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Reziume

Disertacijoje nagrinéjami statybos valdymo biido parinkimo sprendimai.
Tyrimo objektas — statybos valdymo sprendimo priémimas. Pagrindinis
disertacijos tikslas — sukurti nauja efektyvig sprendimy priémimo sistema
statybos valdymo biidui parinkti.

Disertacijos autorius sitilo nauja sprendimo priémimo verbalini metoda
UniComBOS, kuris leidzia statybos uzsakovams pagal ju prioritetus parinkti
efektyvy statybos valdymo btida naudojant kiekybinius ir kokybinius rodiklius.

Darbe sprendziami keli pagrindiniai uzdaviniai: statybos sutarCiy ir
statybos valdymo budo efektyvumo nustatymas ir jvertinimas verbaliniu
metodu.

Disertacija sudaro jvadas, keturi skyriai, rezultaty apibendrinimas, naudotos
literatiiros bei autoriaus publikacijy disertacijos tema sarasai.

Ivadiniame skyriuje nagrinéjamas problemos aktualumas, formuluojamas
darbo tikslas bei uzdaviniai, apraSomas mokslinis darbo naujumas, pristatomi
autoriaus pranesimai ir publikacijos, disertacijos struktiira.

Pirmame skyriuje pateikiama Lietuvos ir uzsienio mokslininky statybos
valdymo metody ir teisiniy dokumenty analizé. Nagriné¢jami sé¢kmés rodikliai ir
efektyvaus modelio veiksniai bei apzvelgiami daugiatiksliai sprendimo metodai.
Skyriaus pabaigoje formuluojamos iSvados ir konkretinami disertacijos
uzdaviniai.

Antrame skyriuje analizuojama esama statybos aplinka Lietuvoje.
Pristatomas efektyvaus modelio projektas ir veiksniai, kuriais remiantis galima
biity parinkti efektyviausia statybos valdymo biida.

TreCiame skyriuje pateikiami verbalinio metodo sprendimo algoritmai ir
matematiniai aprasymai.

Ketvirtame skyriuje pateiktas statybos rangovy parinkimas Lietuvoje ir
uzsienyje. Atliktas statybos sutarCiy ir statybos valdymo budo efektyvumo
nustatymas ir jvertinimas verbaliniu metodu.

Disertacijos tema iSspausdinta 11 moksliniy straipsniy: du straipsniai
mokslo Zurnaluose, itrauktuose { ISI Web of Science sarasa, vienas straipsnis
zurnale, itrauktame i ISI Master Journal List sarasa, du straipsniai mokslo
zurnaluose, jtrauktuose i IRBdirect ir ICONDA duomeny bazes.

Disertacijos tema atlikty tyrimy rezultatai buvo paskelbti SeSiose
mokslinése konferencijose Lietuvoje ir uzsienyje.



Abstract

The solutions of selection of construction management manner are analysed
in the dissertation. The analysis subject is decision making of construction
management. The main purpose of the dissertation is to create a new system of
effective decision making in order to select the manner of construction
management.

The author of dissertation proposes a new verbal method for solution
UniComBOS which allows constructions employers to select efficient mode of
construction management according to their priorities by using quantitative and
qualitative indicators. A few main tasks are solved in the work: establishment of
construction types and efficiency of construction management manner as well
as evaluations by verbal method.

The dissertation comprises of introduction, four sections, and summary of
the results, lists of the literature used and publications by author on the subject
of dissertation.

Topicality of the problem is analysed in the introduction, the objective of
the work and task are formulated, scientific novelty of the work is described,
discourses and publications of the author are introduced as well as the structure
of the dissertation.

The methods of Lithuanian and foreign scientist on construction
management and legal acts are analysed in the first section Success indicators
and efficient model factors are examined as well as multi-purpose solution
methods are reviewed. In the end of the section the conclusions are formulated
and the tasks of dissertation are concretized. The second section analyses
current construction environment in Lithuania. The project and factors of
efficient model, based on which it would be possible to select the most efficient
construction management mode, are introduced.. Algorithms of verbal method
solutions and mathematical descriptions are presented in the third section. The
forth section presents selection of construction contractors in Lithuania and
abroad. The establishment of construction contracts as well as construction
management efficiency manner and evaluation by verbal method is
accomplished.

11 scientific papers are published on the topic of dissertation: two papers —
in scientific journal included in ISI Web of Science list, one publication in the
journal included in ISI Master Journal List, two publications — in scientific
journal included in /RBdirect and ICONDA databases. The results of the
investigations performed in the dissertation were published in six scientific
conferences in Lithuania and abroad.
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Zyméjimai

Simboliai

A — alternatyva;

x;  —i-toji rodiklio reik§mé;

Jj — j-ojo sprendimo variantas.

Santrumpos

STR —  Statybos techninis reglamentas;

EFQM — angl. European Foundation for Quality Management — Europos
kokybés vadybos fondas;

FIDIC — angl. The International Federation of Consulting Engineers —
Tarptautiné inzinieriy konsultanty federacija;

MCDM — angl. Multi-Criteria Decision Making — sprendimy priémimas pagal
daugeli rodikliy;

MADM — angl. Multi-Attribute Decision Making — sprendimy priémimas pagal
daugelj rodikliy;

MODM — angl. Multi-Objective Decision Making — sprendimy priémimas
pagal daugelj tiksly;

UniComBOS - angl. Unit COMparison for the Best Object Selection — vienety
palyginimas geriausio objekto pasirinkimo tikslu;

SPA —  sprendima priimantis asmuo;

SI —  Statybos istatymas;

CK —  Civilinis kodeksas.
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Ivadas

Problemos formulavimas

Rinkos ekonomikos salygomis visiems statybos dalyviams keliami griezti
reikalavimai dél iSlaidy, kokybés ir statybos trukmés. [vykdyti Siuos
reikalavimus vis sunkiau, nes visi procesai tampa sudétingesni, kompleksiski ir
kartu didéja veiklos specializacija. Be to, statybos uzsakovai skiria reikiama
investiciju kieki savo sumanymams jgyvendinti ir nori optimaliai pasiekti tiksla,
nesigilindami { visa projekto igyvendinimo procesa.

UZsakovui statybos rangovy pasirinkimo problema egzistuoja tiek
ekonomikos klestéjimo, tiek krizés metu. Ekonomikai augant ir klestint, kai
realizuojama daug projekty, konkurencija tarp rangovy néra didelé, taciau
ekonomikos nuosmukio metu, t.y. sumazéjus statybuy apimciai, dauguma
rangovy neturi darbo pasitilymu, todél konkurencija tarp ju padidéja. Statybos
imonés, sickdamos gauti didesni pelna, prisiima daug uzsakymy ir darbus
atliecka nepaisydamos statybos darby technologijos, todél Zmonés skundziasi
prasta statiniy kokybe. Dazniausiai uzsakovai néra statybos ekspertai, nelabai
iSmano teisinius, organizacinius statybos valdymo klausimus. Rangovai tuo
pasinaudoja ir dél Sios priezasties nukencia statiniy kokybé.

UZzsakovai, besirenkantys rangovus tik pagal maziausia kaina, ypac
rizikuoja, nes gali biiti Zema darbu kokybé, nesuteikiama atlikty darby garantija
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2 [VADAS

bei negaunamas norimas projekto igyvendinimo rezultatas. Gerai pasirinktas
rangovas — tai kokybisko produkto (objekto) raktas. Nuo rangovo priklauso ir
uzsakovo veikla, tai yra laiku pastacius objekta nepatiriami nuostoliai ir kt.

Norint efektyviai realizuoti projektus svarbu parinkti rodiklius, pagal
kuriuos uzsakovas vertins rangovus. Renkantis statybos darby rangova ir
subrangovus reikia atsizvelgti ne tik | samatose pateikta statybos darby vertg,
medziagy kokybe, taCiau ir i kitus rodiklius, tokius kaip statybos imonéje
dirbantys specialistai, atlikti darbai, turima jranga, finansiné imonés padétis ir
daugeli kity veiksniy. Nustatant rodikliy reik§minguma ne visada galime arba
sunku jvertinti kai kuriuos rodiklius ivairiais kiekybiniais metodais, todél tam
reikéty taikyti verbalinius metodus, siekiant palengvinti uzsakovo darba ir
efektyviai parinkti tinkama rangova.

Disertacijoje numatoma aptarti atliktus statybos valdymo tyrimus ir pateikti
statybos valdymo metodo kiirimo problemos sprendimo badus. Sis metodas
leidzia spresti statybos rangovo parinkimo uzdavinius tais atvejais, kai objekto
matematinis modelis sudétingas arba jo iSvis néra, kai zinomos tik Zodinés
kokybinés charakteristikos.

Darbo aktualumas

Statybos valdymas — tai plati moksliniy tyrimy problema, kuri apima
pagrindinius statybos valdymo teorijos klausimus ir yra glaudziai susijusi su
optimizavimo metodais. Sios problemos sprendimo rezultatai turi didelg
reik§me kuriant tobula efektyvaus statybos valdymo biido parinkimo metodika.

Sprendziant statybos rangovo parinkimo uZzdavinius, bitina nustatyti
kiekybinius ir kokybinius parametrus, kurie uztikrinty pagal tam tikrus rodiklius
numatytag valdymo kokybg. Tokius uzdavinius galima sprgsti naudojant
klasikinius daugiatikslius metodus, kai valdymo objektai yra paprasti ir turi
matematini modeli. Nurodyti metodai néra universaliis, ju taikymas keblus, kai
objektas turi loginiais operatoriais ar algoritmais apraSyta modelj, ir
nejmanomas, kai matematinio modelio iS§vis néra. Todél dabar vis daZniau
taikomi ir nuolat tobulinami statybos valdymo metodai. Ju pagrinda sudaro
optimizavimo metodai, kuriais apytiksliai sprendziami optimalaus valdymo ir
kiti uzdaviniai, suformuluoti matematinio programavimo uzdaviniy forma. Siy
metody taikymo efektyvuma nulémé ypatingas kompiuteriy naSumo
padidéjimas ir optimizavimo metody, kuriuos taikant galima efektyviai spresti
sudétingus valdymo sistemy optimizavimo uzdavinius, sukiirimas.
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Tyrimy objektas

Darbo tyrimo objektas — racionalaus statybos valdymo btido parinkimo
technologija, taikant nauja sukurta sprendimuy priémimo verbalini metoda
UniComBOS.

Darbo tikslas

Mokslinio darbo pagrindinis tikslas — sukurti nauja sprendimy priémimo
sistema efektyviam statybos valdymo budui parinkti naudojant kiekybinius ir
kokybinius rodiklius bei praktiSkai pritaikyti autoriaus pasitilyta sprendimo
priémimo metoda.

Darbo uzdaviniai

Darbo tikslui pasiekti darbe reikia spresti Siuos uzdavinius:

1. ISnagrinéti klasikinius projektu rengiant statybos rangos sutartis
Lietuvoje ir uzsienyje valdymo biidus.

2. ISanalizuoti statybos rangos sutartis, kurias pateikia Tarptautiné
inzinieriy konsultanty federacija (FIDIC).

3. ISnagrinéti statybos projekty rangos teisinius santykius, apibudinti
esminius sutarties sudarymo principus.

4. Atlikti statybos efektyvumo nustatymo metody ir algoritmy analizg.

5. Sukurti statybos valdymo biido parinkimo sistema projekto tipui
parinkti pagal sudarytus efektyvius uzsakovo vertinimo rodiklius.

6. Sukurti nauja statybos valdymo biido ir sutar¢iy efektyvumo vertinimo
metoda, kuris vertinamas verbaliniu metodu.

7. Patikrinti sukurta metoda praktikoje, sprendziant statybos valdymo
biido parinkimo uzdavinius.

Tyrimy metodika

Sprendziant moksliniame darbe isSkeltus uzdavinius ir siekiant igyvendinti
darbo tiksla, taikyti jvairtis tyrimy metodai. Analitinéje darbo dalyje, atlickant
statybos valdymo buidy analizg, remtasi Lietuvos ir uzsienio Saliy mokslininky
atliktais Sios srities darbais. Darbe pasiiilyta praktiskai taikyti verbalinio metodo
teorija.
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Rengiant darba remtasi Lietuvos ir uZsienio autoriy mokslinémis bei
kitomis publikacijomis, enciklopediniais zinynais, specializuotais Zodynais,
[vairiy Saliy statistiniais duomenimis internete, kitais Lietuvos ir uzsienio
mokslo institucijy moksliniais bei informaciniais leidiniais.

Darbo mokslinis naujumas ir jo reikSmé

Rengiant disertacija buvo gauti statybos inzinerijos mokslui nauji rezultatai:

1. Ivertinti statybos rangovo parinkimo biidai ir rodikliai.

2. Sukurtas naujas statybos valdymo buido parinkimo verbalinis metodas.

3. Nustatytas ir verbaliniu metodu jvertintas statybos sutarciy ir statybos
valdymo budo efektyvumas.

Darbo rezultaty praktiné reikSme

Tyrimy rezultatai gali biiti naudojami statybos uzsakovams parenkant
atitinkama rangova efektyviam statybos valdymui. Verbalinis metodas
UniComBOS gali biiti taikomas Lietuvos Respublikos vieSuosiuose pirkimuose
parenkant geriausia variantg i§ daugybés rangovy pasitlymuy.

Ginamieji teiginiai

1. Nustatant statybos valdymo buda butina taikyti daugiatikslius
verbalinius vertinimo metodus, kurie jvertina kokybinius rodiklius.

2. Statybos darbu kokybé priklauso nuo parinkto statybos valdymo biido ir
rangovo vertinimo rodikliy.

Darbo rezultaty aprobavimas

Disertacijos tema yra iSspausdinta 11 moksliniy straipsniy: du straipsniai
mokslo zurnaluose, itrauktuose i IS/ Web of Science sarasa (Ustinovichius et al.
2009, 2010), vienas straipsnis Zurnale, itrauktame | IS/ Master Journal List
sarasa (Ustinovichius et al. 2007), du straipsniai mokslo Zurnaluose, itrauktuose
1 IRBdirect ir ICONDA duomeny bazes (Ustinovichius et al. 2005, 2005a).

Disertacijoje atlikty tyrimy rezultatai buvo paskelbti SeSiose mokslinése
konferencijose Lietuvoje ir uzsienyje:
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e tarptautinéje konferencijoje ,,Akademicka oficina wydawnica EXIT,
BOS 2006, 2006 m. Varsuvoje, Lenkijoje;

e 9-ojoje tarptautinéje konferencijoje ,,Modern building materials,
structures and techniques™ 2007 m. Vilniuje;

e tarptautinéje = konferencijoje  ,,Continuous  Optimization  and
Knowledge — Based Technologies, EurOPT2008 2008 m. Nidoje;

e jaunyjuy mokslininky konferencijoje ,,Lietuva be mokslo — Lietuva be
ateities™ 2005, 2007, 2009 m. Vilniuje.

Disertacijos struktira

Disertacija sudaro jvadas, keturi skyriai ir rezultaty apibendrinimas (1
pav.).

Ivadiniame skyriuje nagrinéjamas problemos aktualumas, formuluojamas
darbo tikslas bei uzdaviniai, apraSomas mokslinis darbo naujumas, pristatomi
autoriaus pranesimai ir publikacijos, disertacijos struktiira.

Pirmame skyriuje pateiktas statybos valdymo savokos apibrézimas.
Analizuojami Lietuvos ir uzsienio mokslininky statybos valdymo metodai ir
teisiniai dokumentai. Nagrinéjami sékmés rodikliai ir efektyvaus modelio
veiksniai bei apzZvelgiami daugiatiksliai sprendimo metodai.

Antrame skyriuje analizuojama esama statybos situacija Lietuvoje.
Pateikiamas efektyvaus modelio projektas ir veiksniai, kuriais remiantis galima
bty parinkti efektyviausia statybos valdymo buda.

Treciame skyriuje pateikiamas verbalinis metodas efektyviam statybos
valdymo btidui parinkti.

Ketvirtame skyriuje pateikiamas sutarties formos ir statybos valdymo biido
parinkimas ir skai¢iavimo pavyzdziai.

Darbo apimtis — 124 puslapiai, panaudota 19 numeruoty formuliy, 36
paveikslai ir 15 lenteliy. Rasant disertacija buvo panaudota 175 literatiiros
Saltiniai.



[VADAS

IVADAS
Darbo aktualumas, tikslai ir uzZdaviniai, tyrimy metodika

l

I SKYRIUS
Statybos valdymo budy ir jy parinkimo metody analizé

l

II SKYRIUS
Statybos defektai ir jy priklausomybé nuo statyby
valdymo kokybés

l

IIT SKYRIUS
Statybos valdymo buido parinkimas taikant verbalinius metodus

l

IV SKYRIUS
Statybos rangovy parinkimas ir skaic¢iavimo pavyzdziai

PAGRINDINES DARBO ISVADOS

1 pav. Disertacijos struktiira
Fig. 1. Structure of the dissertation



Statybos valdymo budy ir jy
parinkimo metody analize

Daugybé metody ir valdymo igiidziy yra sukurta siekiant pagerinti efektyvu
statybos darby vykdyma realizuojamuose projektuose. Skyriuje analizuojami
Lietuvos ir uzsienio Saliy mokslininky statybos projektai bei ju valdymo srities
tyrimai. Analizés tikslas — apibrézti efektyvius statybos valdymo principus ir
jais vadovaujantis tolimesniuose skyriuose sukurti teorini efektyvu statybos
rangovo parinkimo model;.

Skyriaus tema autorius paskelbgs tris straipsnius (Barvidas 2006, 2008;
Ustinovicius, Barvidas 2005; Ustinovichius et al. 2005; Ustinovichius et al.
2005a; Ustinovichius et al. 2009; Ustinovichius et al. 2010).

1.1. Statybos dalyviai

Projekto dalyviai yra vieni svarbiausiy projekto aplinkos elementy, nes
biitent jie realizuoja projekto tikslus. Atsizvelgiant i tipa, realizuojant projekta
gali dalyvauti nuo keliy iki keliy desim¢iy organizacijy ar padaliniy. Kiekvienas
i§ ju projekte atlieka savo funkcijas ir turi tam tikra atsakomybe.
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Darnus statyby projekty vykdymas yra privalomas dalykas, norint pasiekti
darnia plétra. Daugybé metody ir valdymo igudziy, siekiant pagerinti darny
darby vykdyma realizuojamuose statybos projektuose, buvo iSplétoti
ankstesniuose tyrimuose. Taciau Sie metodai nebuvo sékmingai pritaikyti dél
didelio susiskaldymo ir prasto koordinavimo tarp skirtingu statybos projektu
dalyviy. Jauc¢iamas logisky ir visa apiman¢iy metodu, kurie padéty skirtingiems
dalyviams igyvendinti darnios statybos praktika {vairiose projekto
igyvendinimo stadijose, trikumas (Shen et al. 2007).

Galima i8skirti tokias svarbiausiy statybos projekto dalyviu kategorijas:
uzsakovas, investuotojas, projektuotojas, rangovas (arba subrangovai) bei
konsultantai. Minétina, kad toks dalyviy apibiidinimas yra pakankamai
salygisSkas, nes tas pats projekto dalyvis gali priklausyti ir kitai kategorijai, o
taikant projekty valdymo principa iSlieka tik uzsakovas ir rangovas (teikiantis
projekty valdymo paslaugas), kuris, betarpiskai su uzsakovu derindamas savo
veiksmus, valdo projektuotoju, tiekéjy, subrangovy bei konsultanty veikla ir
veikia kaip laikinas uzsakovo statyby valdytojas.

Pagrindinis projekto dalyviy struktiirinis vienetas yra projekto komanda.
Tai speciali savarankiska arba nesavarankiska projekto dalyviy grupé, kuri
sudaroma projekto rengimo arba jo realizavimo laikotarpiui, o véliau—
iSformuojama (Kersuliené 2008).

Visi statybos dalyviai ir ju veikla nusakoma Lietuvos Respublikos statybos
istatyme. Pagrindiniai statybos dalyviu tarpusavio rySiai pavaizduoti 1.1
paveiksle. Toliau pateikiami pagrindiniai statybos dalyviai (Lietuvos
Respublikos statybos ... 1996):

statytojas (uzsakovas) — Lietuvos ar uzsienio valstybés fizinis ar juridinis
asmuo, kuris investuoja 1ésas | statyba ir kartu atliecka uzsakovo funkcijas (ar jas
paveda atlikti kitam fiziniam ar juridiniam asmeniui);

investuotojas — subjektas, skiriantis 1éSas projektui. Kai kuriais atvejais
investuotojas ir uzsakovas biina tas pats asmuo. Jeigu investuotojas ir uzsakovas
yra ne tas pats asmuo, investuotojas sudaro sutarti su uzsakovu, kontroliuoja
sutar¢iy vykdyma ir atsiskaito su kitais projekto dalyviais;

projektuotojai —  projekting  samating  dokumentacija  rengiancios
specializuotos projektinés organizacijos;

tiekéjas — fizinis ar juridinis asmuo — statybos produkty ir jrenginiy
gamintojas, platintojas, importuotojas, paslaugy organizacija;

projekto vadovas — asmuo, kuriam uzsakovas (investuotojas) deleguoja
igaliojimus vadovauti (koordinuoti) projekto darbams. Projekto vadovas —
gyvybiskai svarbi ir butina bet kokio projekto dalis. Nors projekto valdymas yra
tik vienas i§ daugelio rodikliy, nuo kuriy priklauso projekto vykdymas, be
abejonés, svarbiausia, kaip Zmonés, kurie dalyvauja projekte, formuluoja
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procesus ir sistemas. Pheng ir Chuan (2006) nustaté, kurie veiksniai turi jtakos
projekto vadovo veiklai privadiajame ir vie$ajame sektoriuje;

Statinio statybos rangovas — tai juridinis asmuo, atsakingas uZ sutartyse
numatyty darby atlikima. Biiti rangovu turi teisg:

a) Lietuvos Respublikoje isteigtas juridinis asmuo,

b) wuzsienio valstybéje isteigtas juridinis asmuo ar kita uZsienio
organizacija,

¢) statybos inZinierius;

subrangovai — organizacijos, rangovo uzsakymu atliekancios tuos darbus,
kuriy savo jégomis nepajégia atlikti rangovas. Siekiant gauti gera rezultata
subrangovai turi buti atidziai parenkami (Ng et al. 2009).

konsultantai — fiziniai arba juridiniai asmenys, kurie sutarties pagrindu
kvieCiami teikti konsultacines paslaugas, reikalingas projekto vadovui
kvalifikuotai iSspresti projekto vykdymo metu iskylancius klausimus, kuriems
i§spresti projekto vadovui ir jo komandai triiksta kompetencijos. Dazniausiai tai
btina projektuotojo, ekonomisto, teisininko, konstruktoriaus, audituojanciy
organizacijy paslaugos (1.1 pav.).

‘ Uzsakovas J

Projektuotojai: Konsultantai:
- architektai, - ekonomistai,

- inZinieriai - teisininkai,

Rangovas i—
- technologai ir kt. - draudikai,
- logistikos, higienos,
) S Subrangovas
aplinkos, gaisrinés
ir darby saugos,
pastaty dkio valdymo
ir kt. specialistai

— Projekto valdymas

— — Sutartiniai santykiai ir prievolés

—-— Funkciniai santykiai ir su jais susijes darbas

— Darbo santykiai, apibréZzti susitarimu ar
sutartiniais jsipareigojimais

1.1 pav. Statybos dalyviy tarpusavio rySiai
Fig. 1.1. Intercourse of construction participants

Pagrindiniai parametrai (1.2 pav.), kuriais biity galima apibtdinti projekto
dalyviy poreikius, yra Sie (Belout, Gauvereau 2004):
e darby apimtis,
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e laikas,
e kaina,
e kokybé.

Kokybé

Projekto
valdymas

Laikas

1.2 pav. Darby apimties, laiko, kainos ir kokybés priklausomybé
Fig. 1.2. Dependency on the work scope, time, price and quality

Statybos dalyviy poreikiy tenkinimas — tai mokéjimas laviruoti tarp
1.2 paveikslo trikampyje nurodyty parametry. Keiciant nors vieno $iy parametry
verte, besalygiSkai pasikeicia ir kity parametry vertés. Tarkime, gerinant darby
kokybe arba trumpinant trukme besalygiskai iSauga statybos kaina (Tamosaitis
2004).

1.2. Statybos organizavimo budy analitiné apzvalga

Daug metu mokslininkai mazai kreipé démesi { uzsakovy dalyvavima
statybos pramongje. Dauguma atlikty moksliniy tyrimy, susijusiy su statybos
pramonés darby ir kokybés gerinimu, yra orientuoti { rangovus ir tiekéjus.
UZzsakovo dalyvavimas yra svarbus, nes kiekvienas priimtas sprendimas gali
padaryti itaka viso projekto sékmei. Uzsakovo zlugimas gali sudaryti jtampa,
kuri gali kliudyti sekmingai vykdyti projekto etapus. Sudétingi ir didelés vertés
projektai yra labai svarbiis ir rangovams, ir klientams (Lam et al. 2009), todél
uzsakovy tikslas — siekti geriausios kvalifikacijos rangovo atrankoje i$
potencialiy kandidaty.

Alinaitwe (2008) nagrin¢jo uzsakovy vaidmeni, norédamas nustatyti, ar
uzsakovai Ugandoje aktyviai dalyvauja statybos pramonéje. Pagal atlikta
architekty, dirbanciy su ivairiais uzsakovais, apklausa nustatyta, kad dauguma
statybos uzsakovy Ugandoje yra ribotos atsakomybés imonés. Taip pat buvo
pastebéta, kad uzsakovy delsimas sumokéti rangovams yra vienas i§ svarbiausiy
veiksniy, daran¢iy itaka rangovy darbui. Beveik visi uzsakovai nepritaria
darbuotoju kvalifikacijos tobulinimui jvairiais biidais. Dazniausiai statybos
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darbai yra pradedami dar nebaigus projektavimo darby ir dauguma nukrypimy
yra dél neparengtos techninés dokumentacijos. Dauguma uzsakovy ar ju atstovy
nereguliariai  dalyvauja svarbiuose susitikimuose. Sis tyrimas suteiké
informacijos, kuri padés uzsakovams ateities projektuose ir uztikrins sékminga
statybos projekty vykdyma (Alinaitwe 2008).

Anderson (1992) nustaté, kad siekiant kokybiskai valdyti projektus reikia
geros projekto valdymo praktikos, o kad projekto valdymo sistema buty
veiksminga projektas turi biiti valdomas projekto vadovo, besiremiancio
kokybés vadybos jgtidziais. Rezultatai rodo, kad daugelis projekty vadovy yra
suvokiami kaip turintys vidutinj arba mazesni nei vidutinis valdymo igtidZius.

Lietuvos Respublikos statybos istatymo (SI) 12 str. 2 d. 2 p. numatyta, kad
statytojas (uzsakovas) gali pasirinkti viena i Siy statybos organizavimo biidu:
rangos, ukio, miSry, statinio statybos valdymo ir kitus budus,
nepriesStaraujancius istatymams (Mitkus 2009; Kersuliené 2008).

Organizuojant statyba rangos biidu, statytojas (uzsakovas) sudaro statybos
rangos sutart] su statinio statybos rangovu (toliau — rangovas). Pagrindinés
rangovo pareigos yra (S 15 str. 5 d.):

1) Lietuvos Respublikos istatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka
paskirti (pasamdyti) statinio statybos vadova;

2) pradéti statinio statybos darbus tik po to, kai statytojas (uzsakovas)
pateiks statybos leidima bei statinio projekta ir pagal akta perduos statybviete (o
rangovas ja priims);

3) vykdyti statybos darbus pagal statinio projekta, taip pat Vyriausybés
igaliotos institucijos nustatytais atvejais pagal rangovo parengta statybos darby
technologijos projekta, vadovautis istatymais, Vyriausybés nutarimais, teritorijy
planavimo dokumentais, normatyviniais statybos techniniais dokumentais ir
normatyviniais statinio saugos ir paskirties dokumentais, laikytis nustatyty
statinio projektavimo salygy reikalavimy, vieSojo administravimo subjekty,
atlickanCiy statybos valstybing prieziiira, bei statinio saugos ir paskirties
reikalavimy valstybinés prieziliros instituciju nustatyty reikalavimy, vykdyti
statinio projekto vykdymo prieziiiros vadovy (Sios priezitros daliy vadovy) ir
statinio statybos techninés (bendrosios ir specialiosios) priezitiros vadovy
nurodymus;

4) irengti prie statybos sklypo (statybvietés) stenda su informacija apie
statoma statinj, iSskyrus atvejus, kai statomi nesudétingi statiniai ar atlickamas
statinio paprastasis remontas;

5) uztikrinti saugy darba, gaisring sauga ir aplinkos apsauga bei tinkamas
darbo higienos salygas statybvietéje bei statomame statinyje, taip pat gretimos
aplinkos bei gamtos ir nekilnojamuyjy kultiiros vertybiy apsauga, greta
statybvietés gyvenanciy, dirbanciy, poilsiaujanciy ir judanciy Zmoniy apsauga
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nuo statybos darby keliamo pavojaus, be to, nepazeisti treiyju asmeny
gyvenimo ir veiklos salygu, nurodyty $io jstatymo 6 str. 4 d.;

6) iforminti normatyviniuose statybos techniniuose dokumentuose
nurodytus statinio statybos dokumentus ir perduoti juos statytojui (uzsakovui)
(jei Siuos dokumentus rangovas praranda, jis turi savo léSomis juos atkurti);
atlikti konstrukcijy tyrimus bei atidengti pasléptas konstrukcijas ir pasléptus
darbus;

7) dalyvauti statinj pripazjstant tinkamu naudoti;

8) leisti vieSojo administravimo subjekto, atliekancio statybos valstybing
priezilra, pareigiinams bei statytojo (uzsakovo) ir statinio projektuotojo
igaliotiems asmenims, kai tai susij¢ su ju pareigy vykdymu, netrukdomiems
patekti 1 statybvietes, statomus (rekonstruojamus, remontuojamus) ar
griaunamus statinius (juose esancius butus) bei minéty asmeny reikalavimu
pateikti visus statybos dokumentus.

STR 2.01.08:2002 ,,Statybos darbai“ numatoma, kad vykdant statyba
rangos blidu rangovo pareiga yra skirti statybos vadova.

Rangovas darbams atlikti turi teis¢ pasitelkti kitus asmenis, vadinamus
subrangovais. Subrangovy pasirinkimo tvarka reglamentuoja Sl ir Lietuvos
Respublikos civilinis kodeksas (CK). Sie teisés aktai rangovo galimybes
pasitelkti subrangovus reglamentuoja skirtingai:

1) SI 15 str. 6d. 1 p. numatyta, kad rangovas turi teisg¢ konkurso tvarka ar
savo nuozilira pasirinkti subrangovus, jeigu to nedraudzia statybos
rangos sutartis;

2) CK 6.684 str. 3d. numatyta, kad ,jeigu statybos rangos sutartis
nenustato ko kita, pripazistama, kad rangovas privalo pats atlikti visus
darbus, numatytus normatyviniuose statybos dokumentuose*.

Kadangi CK nuostatos turi aukstesng galia negu SI nuostatos (CK 1.3 str.

2 d.), darytina i$vada, kad rangovas sutarciai vykdyti gali pasitelkti subrangovus
tik jeigu tokia galimybé numatyta statybos rangos sutartyje.

1.2.1. Statybos organizavimas tkio budu

Statyba iikio biidu— statybos organizavimo budas, kai statybos darbai
atlickami ir tinkamas naudoti statinys sukuriamas statytojo rizika, nesudarius
rangos sutarties, naudojant statytojo darbo jéga, jam priklausancius statybos
produktus, irenginius (Babaitiené, Banaitis 2007).

Jei statytojas (uzsakovas) vykdo statyba tikio biidu, jis turi SI numatytas
rangovo teises ir pareigas (SI 15 str. 7 d.), t. y. statytojas, vykdydamas rangovo
funkcijas, uztikrina saugy darba, gaisring sauga ir aplinkos apsauga bei
tinkamas darbo higienos salygas, dalyvauja statinj pripazistant tinkamu naudoti.
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Statytojas fikio biidu statybos darbams atlikti gali pasitelkti kitus rangovus.
Tokiu atveju jis veikia kaip generalinis rangovas, o jo pasitelkti rangovai — kaip
subrangovai.

STR 2.01.08:2002 ,,Statybos darbai“ numatoma, kad vykdant statyba tikio
btdu statytojo (uzsakovo) pareiga yra skirti statybos vadova.

1.2.2. Statybos organizavimas misriu budu

Statyba gali biti pripazistama organizuota misriu biidu dviem atvejais:

e Organizuojant statyba Siuo biidu dalis objekto (statinio ar statiniy
grupés) yra statoma rangos budu, o kita dalis— dkio biadu. Siuo atveju
santykinai savarankiSka statinio dalis (arba atskiras statinys i$ statomos statiniy
grupés) bus statoma rangos biidu, o kita statinio dalis (arba atskiras statinys i§
statomos statiniy grupés) — iikio bidu. Sioms atskiroms statinio dalims bus
skiriami skirtingi statybos vadovai (viena skirs rangovas, kita — uzsakovas).
Jeigu statytojas, statydamas tkio bidu (t.y. atlikdamas ir rangovo funkcijas),
kai kuriems darbams atlikti sudaro rangos sutartis, tai Sis faktas nedaro statybos
organizavimo biido misriu (tokiu atveju statytojo sudarytos sutartys turéty buti
laikomos subrangos sutartimis).

e  Statytojas, sudargs rangos sutartj su generaliniu rangovu, dalj darby
atlicka pats. Si organizavimo biida galima laikyti tam tikra rangos biido
atmaina, nes statybos vadova skiria ir visas pagal istatyma numatytas funkcijas
atlieka rangovas (Mitkus 2009).

1.2.3. Statybos organizavimas statybos valdymo bidu

Statinio statybos valdymas — statinio statybos organizavimo biidas, kai
statyba ir su ja susijusiy kity statybos techninés veiklos pagrindiniy sriciy
darbus organizuoja statinio statybos valdytojas pavedimo sutarties tarp
igaliotojo statytojo (uzsakovo) ir jgaliotinio statinio statybos valdytojo
pagrindu (A Guide .... 2004). Statinio statybos valdytojas — fizinis asmuo,
juridinis asmuo, kita uzsienio organizacija, veikiantys kaip igaliotojo — statytojo
(uzsakovo) — igaliotinis, valdantis statinio statyba, organizuojantis statinio
statybos ir su ja susijusiy kity statybos techninés veiklos pagrindiniy sri¢iy
darbus, kuriuos atlieka jo pasamdytas $ig teis¢ turintis fizinis asmuo, juridinis
asmuo, kita uzsienio organizacija (A Guide .... 2008).

STR 2.01.08:2002 ,,Statybos darbai“ 11 p. detalizuojamos statinio statybos
valdytojo funkcijos: statinio statybos valdytojas veikia statytojo (uzsakovo)
vardu ir darbus organizuoja pagal §ias statybos techninés veiklos pagrindines
sritis: statybos darbai ir statinio techniné priezitira. Statinio statybos valdytojo
teisés bei pareigos nustatomos pavedimo sutartimi.
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Apibendrinant cituotas teisés akty nuostatas, galima daryti tokius
apibendrinimus:

e uzsakovas su statinio statybos valdytoju sudaro pavedimo sutartj;

e statybos valdytojas veikia uzsakovo vardu ir organizuoja darbus.

Pavedimo sutartis yra reglamentuojama CK SeStosios knygos XXXVI
skyriuje. Pagrindinés Sios sutarties nuostatos yra $ios:

e pavedimo sutartimi viena Salis (igaliotinis) isipareigoja kitos Salies
(igaliotojo) vardu ir 1éSomis atlikti tam tikrus teisinius veiksmus su treciaisiais
asmenimis (6.756 str. 1 d.);

e jgaliotojo suteiktos jgaliotiniui teisés bei jas patvirtinantis raSytinis
dokumentas vadinamas jgaliojimu (6.756 str. 2 d.);

e jgaliotinis privalo jvykdyti jam duota pavedima pagal igaliotojo
nurodymus. [galiotojo nurodymai privalo biti teiséti, jvykdomi ir konkrettis
(6.759 str. 1 d.);

e jgaliotinis turi teis¢ nukrypti nuo jgaliotojo nurodymy, jeigu,
atsizvelgiant | konkrecias aplinkybes, tai yra btina jgaliotojo interesais, o
igaliotinis negaléjo i§ anksto atsiklausti igaliotojo arba per protinga termina
negavo atsakymo i savo paklausima. Siuo atveju jgaliotinis privalo pranesti
igaliotojui apie nukrypimus, kai tik jmanoma apie tai pranesti (6.759 str. 2 d.);

e jgaliotinis privalo jvykdyti jam duota pavedima saziningai ir
rupestingai, kad ivykdymas geriausiai atitikty igaliotojo interesus, bei vengti
savo asmeniniy interesy konflikto su jgaliotojo interesais (6.760 str. 1 d.);

e jgaliotinis privalo jvykdyti pavedima asmeniskai, iSskyrus sutartyje
nustatytas iSimtis bei atvejus, kai jstatymas leidZia perjgaliojima 6.760 str. 2 d.);

e jgaliotojas privalo bendradarbiauti su jgaliotiniu, kai Sis vykdo
pavedima (6.761 str.1 d.);

e jgaliotojas privalo tuojau pat priimti i§ jgaliotinio visa, ka $is ivykdé
pagal pavedimo sutarti (6.761 str.2 d.);

e jeigu ko kita nenustato sutartis, jgaliotojas privalo apripinti jgaliotinj
priemonémis, reikalingomis pavedimui jvykdyti, atlyginti igaliotiniui i$laidas,
kurios buvo bitinos pavedimui tinkamai {vykdyti, o esant reikalui — iSmokéti
avansa, butina iSlaidoms, susijusioms su pavedimo vykdymu, padengti
(6.761 str. 3 d.);

e jgaliotiniui tinkamai jvykdZzius pavedima, igaliotojas privalo sumokéti
jam atlyginima, jeigu pavedimo sutartis yra atlygintiné (6.761 str. 4 d.).

Statytojo (uzsakovo) ir statinio statybos valdytojo, kaip igaliotojo ir
igaliotinio, santykius taip pat reglamentuoja CK antrosios knygos III dalis
,,Atstovavimas“.

Organizuojant statyba statybos valdymo buidu, reikia atkreipti démesi i kai
kurias aplinkybes. Organizuojant statyba statybos valdymo biidu, statybos
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valdytojas neprisiima rangovo funkcijy. Statybos valdytojas atlieka tas
funkcijas, kurios pagal istatyma yra priskirtos statytojui (uzsakovui) (techniné
priezitra, dalyvavimas pripazistant statini tinkamu naudoti ir t. t.). Praktikoje
pasitaiko, kad statybos valdytoju yra vadinamas subjektas, sudargs su statytoju
(uzsakovu) statybos rangos sutarti, bet pats neatliekantis darby, o visus juos
pavedantis atlikti kitiems rangovams. Reikia pazyméti, kad CK nedraudzia
generaliniam rangovui visus sutartyje numatytus darbus pavesti kitiems
asmenims (subrangovams), todél toks subjektas turéty buti vadinamas
generaliniu rangovu, o kiti rangovai — subrangovais. Tokiu atveju statyba turi
biiti laikoma organizuota rangos buidu ir generalinis rangovas negali atlikti
statytojo (uzsakovo) funkciju.

Praktikoje daznai statytojas (uzsakovas) paveda subjektui vykdyti uzsakovo
funkcijas sutartimis, turin¢iomis kitokius pavadinimais (statybos valdymo ir
pan.). CK yra nuostatos, kurios nurodo, kad aiskinant sutarciy turini pirmenybe
reikia teikti ne pazodiniam sutarciu aisSkinimui, o tikriesiems Saliy ketinimams
(turinio vir§enybé prie§ forma). Tai reiSkia, kad sutartis yra laikoma pavedimo
sutartimi, jeigu i$ jos turinio galima laikyti ja tokia esant, nepriklausomai nuo
to, kad jos pavadinimas nurodytas kitoks. Tokios nuostatos laikosi ir teismai.
Todél galima daryti iSvada, kad statybos organizavimo biidas turi biiti laikomas
statybos valdymo biuidu, jeigu sutartis tarp statytojo (uzsakovo) turi kitoki
pavadinima (ne pavedimo), jei sutarties turinys atitiks pavedimo sutartims
btdingus poZymius.

Statytojas uzsakovas gali pavesti statybos valdytojui atlikti ir kitokias
funkcijas, kurios néra draudziamos jistatymu (finansavimo, konkursy
organizavimo ir t.t.), neapsiribojant STR 2.01.08:2002 ,,Statybos darbai
numatytomis statybos ir techninés priezitiros veiklos sritimis. CK nedraudzia
sujungti | viena raSytini dokumentg ir skirtingas sutarCiy raisis. Todél, kai
statytojas (uzsakovas) nori pavesti atlikti platesnes funkcijas negu istatymo
numatytos statybos valdytojui, gali biti sudaromos ir kitokios sutartys (statybos
valdymo ir pan.), kurios apimty ir {statymu numatyta pavedimo sutartj.

Vykdant statyba statybos valdymo biuidu, statybos valdytojas ne tik
neperima rangovo funkciju, bet neperima ir rangovo atsakomybes. Siuo atveju
statybos rangos sutartis tarp statytojo (uzsakovo) ir rangovo islieka (su visomis
sutartyje ir istatyme numatytomis pareigomis ir atsakomybe). Statybos
valdytojas atsako statytojui (uZsakovui) uz sutartiniy isipareigojimu vykdyma.

Statinio statybos valdytojas, veikdamas pagal pavedimo su statytoju
(uzsakovu) sutart] ir pagal statytojo (uzsakovo) igaliojima, savo veiksmais
sukelia teisiniy pasekmiy statytojui (uzsakovui).

Teisniai santykiai tarp statybos subjektu statyba organizuojant statybos
valdymo btidu pavaizduoti 1.3 paveiksle.
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1.3 pav. Teisiniy santykiy schema, organizuojant statyba statybos valdymo blidu
Fig. 1.3. Scheme of legal relationship when organizing construction in a manner of
construction management

1.2.4. Kiti statybos organizavimo budai

Numatant galimybe greta anksCiau iSvardyty naudoti kitus statybos
organizavimo biidus, realizuotas Civiliniame kodekse itvirtintas bendras
civilinés teisés principas — galima sudarinéti bet kokias sutartis, kurios
nepriestarauja istatymui.

1.3. Statybos planavimas

Statybos projekto sékmé labai priklauso nuo planavimo, kuris uZztikrina
statybos projekto valdymo veiksminguma, paprastai iSreiSkiama projekto tiksly
santykiu.

Pagrindinis statybos projekto planavimo tikslas — tiksliai apibrézti projekto
tikslus, numatyti jiems pasiekti biitinus darbus, reikalingus iSteklius bei projekto
kontrolés sistema. Planuojant statybos projekta, nustatomi pagrindiniai projekto
etapai ir jiems igyvendinti reikalingi darbai, ju tarpusavio priklausomybé,
numatomi ir skirstomi reikalingi iStekliai. Ivertinus tai, sudaromas projekto
biudzetas ir planuojama projekto trukmé (Campbell, Craig 2005; Juodis et al.
2005).

Planavimas — tai nenutriikstamas procesas, atspindintis statybos projekto ir
jo aplinkos pokycius bei prisitaikyma prie ju. Galima isskirti du planavimo
lygmenis. Pirmajame apibréziami statybos projekto tikslai (rezultatai,
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produktai), antrajame — priemonés (darbai) tiems tikslams pasiekti. Planavimas
yra svarbi statybos projekto sékmés prielaida, nes projekto vykdytojai yra
priversti aptarti projekto pokycius su visomis projekto suinteresuotomis Salimis,
gauti skirtingiems lygmenims ir sritims reikiamos informacijos. Planuodamos
statybos projekta, skirtingos suinteresuotosios Salys prisideda prie sprendimu
priémimo ir prisiima tam tikrus isipareigojimus. Kadangi statybos projekto
planavimas — tai biisimos veiklos sumanymas, jis glaudziai susijes su
informacijos kaupimu, prognozavimu ir sprendimy priémimu (Zuzeviciené,
Zviniené 2007).

Praktikoje uzsakovy norai ir statybos organizacijy galimybés skiriasi. Todél
sudaromi grafikai turi buti pagristi skaiiavimais (Juodis et al. 2005;
Jaskowski, Sobotka 2004).

Siekiant kokybiskai nustatyti darby trukme reikia zinoti (Millet 1999):

1) darby sarasa (darbu paskirstymo struktiira);

2) darby apimtj (iSreik$ta matematiniais vienetais);

3) turimus ir reikiamus darbams atlikti iSteklius bei ju nasuma (kiek laiko

uztrunka atlikti tam tikro darbo viena vieneta);

4) prielaidas dél normatyvinés ir statistinés informacijos panaudojimo, dél
darby tarpusavio priklausomybés;

5) istoring informacija apie analogiskus projektus, analogisky projekty
atlikima, komandos patirtj;

6) priklausomai nuo turimos informacijos pasirenkami skirtingi darby
trukmés nustatymo metodai. Darby trukme¢ galima nustatyti
normatyviniais arba ekspertiniais metodais.

Statyboje valstybé nustato kiekvieno darbo ikaini bei reikalingas darbo
sanaudas zmogaus valandomis, jei darbas rankinis, ir masiny valandomis, jei
darbui atlikti naudojami mechanizmai. Siy normatyvy bazé nuolatos
atnaujinama. Visos darbo sanaudos bei darbo ijkainiai yra rekomendacinio
pobtidzio (Sistela 2009).

1.4. Statybos sutartys ir rizika

Siuo metu daug démesio skiriama jvairiy statybos sutaréiy analizei.
Griffiths (1989) kruopsciai nagrinéja sutarties standartus. Suderinamumas
sudarant statybos sutarti ekonomikos prasme visais atzvilgiais igyja didelg
reikSme, todél, apzvelgiant ju strategijas, atsiranda projekto vadovy
reikalingumas. Patariama, kad naujose sutartyse biity numatomos lankstesnés
projekty apriipinimo ir geresnés vadovavimo projektams salygos.

Tarptautinés statybos rangovai dazniau susiduria su situacija, kai dirbama
neapibréztoje statybos aplinkoje (néra tikslios ir iSsamios informacijos apie
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projekto realizavimo salygas), projekto igyvendinimo metu gali susidaryti
nepalanki situacija su savo pasekmémis. Vienas i$ potencialiy rizikos veiksniy —
sutartiniai bendry sutarties salygu reikalavimai (Bubshait, Almohawis 1994;
Molenaar, Songer 2001).

Statybos verslas yra rizikingas. Statybuy rizika savo darbuose tyré vairiy
Saliy mokslininkai: Shevcenko (Shevcenko et al. 2008), Schieg (2007),
Zavadskas (Zavadskas et al. 2008b) ir kt. Visas rizikas, esancias statybuy
sektoriuje, pagal veikimo aplinka galima sugrupuoti taip (1.4 pav.):

Rizikos veiksniy nustatymas:
projekto analizé siekiant iSsiaiSkinti rizikos prieZastis

v

Rizikos tyrimas:
rizikos veiksniy ir jy pasekmiy tyrimas;
vykio tikimybés nustatymas;
rizikos mazinimo strategija

v

Plano vykdymas:
strateginio plano jgyvendinimas;
naujy rizikos veiksniy paieska

1.4 pav. Rizikos planavimas
Fig. 1.4. Planning of risk

Nustatant rizikos veiksnius bitina iSanalizuoti projekto plang ir
identifikuoti rizikos veiksniy atsiradimo priezastis. Tai geriausia atlikti vertinant
ankstesniy projekty statistinius duomenis. Rizikos veiksnius biitina jvertinti
kiekybiskai. Reikia statistiniais metodais {vertinti projekty trukme,
sanaudas/iSlaidas atsizvelgiant i rizika. ISanalizavus rizikos veiksnius, juos
bitina suskirstyti i neturinCius lemiamos itakos projektui ir tuos, kuriems
atsiradus biitina imtis specialiy priemoniuy.

Rizikos nustatymas — svarbus vertinimo ir kompetencijos rodiklis
(Rutkauskas 2008; Zayed et al. 2008). Siame etape nustatomi potencialiis
rizikos Saltiniai. Visa statyby rizika gali buti suskirstyta i: iSoring, procesy ir
viding. ISorés rizika apima iSorés aplinkos veiksnius. Vidaus rizika daugiausia
susijusi su statybos valdymo funkcijomis. Procesy rizika apima suinteresuoty
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grupiy vykdomi veiksmai. Rizikos nustatymo procediiras statybos sutartyse tyré
Hassanein ir Afify (2007). Albert et al. (2008) tyré rizikos vertinimo galimybes.
El-Sayegh (2008) tyre rizikos vertinima ir pasiskirstyma. Han et al. (2008) tyré
internetiniy sistemy integravimo galimybes. Gao (2009) tyré strategiju su rizika
taikyma.

Graves ir Ringuest (2009) tyré dominuojan¢ius neapibrézty alternatyvy
rodiklius. Lahdelma et al. (2009) tyré sprendimy priémimo ir rizikos vertinimo
neapibréztumus.

Rizika jvertinama tuomet, kai nustatoma jvykio tikimybé jvykti. [vykio
pagrindu nustatomas rizikos poveikis objektui.

Rizikos kontrolés etapas galimas tuomet, kai turima detali informacija.
Rizikos kontrolei tirti reikalinga informacija apie jvairius statybos etapus.
Rizikos kontrolés procesus tyré (Han et al. 2008). Rizikos kontrolé nustatoma
planu, eliminuojanciu rizikos Saltinius ir daranciu itaka statybos procesams.
Rizikas galima nukreipti arba sumazinti Siomis priemonémis: verslo draudimu,
rizikos prisiémimu sau, sujungimu ir diversifikavimu.

Rizika turi buti vertinama $iais pagrindiniais aspektais:

e procesy rizika susijusi su pastato statyba, nustatytais jos terminais, verte

ir kokybe;

e vidiné rizika susijusi su imong¢ veikianciais procesais, pvz., iStekliy

valdymu ir kt.

Pagrindinis statybos procesy rizikos valdymo tikslas ir laukiamas vertinimo
rezultatas — rizikos mazinimas ir iStekliy taupymas. Pastato gyvavimo ciklo
rizikos valdyma tyré Dikmen et al. (2008). Rizika savo darbuose aptaré daugelis
autoriy: Lyons, Skitmore (2004), Rogov (2006), Dikmen et al. (2007), Hsueh et
al. (2007), Schieg (2007), Zou et al. (2007), Han et al. (2008), Rutkauskas
(2008), Shevchenko et al. (2008), Suhobokov (2008) ir Zavadskas et al.
(2008a). Hsueh et al. (2007) pristaté Kinijos statybos imoniy rizikos vertinimo
modeli; Han et al. (2008) tyré tarptautiniy projekty rizikos valdyma. Ilgalaiki
rizikos valdyma tyré Lee er al. (2009). Nie et al. (2009) tyré sprendimus ir
duomeny reik§mes statybos procesuose.

ISaiskinus ir sugrupavus rizikos veiksnius, biitina nustatyti ju sukeliamas
pasekmes projektui, Siy veiksniy atsiradimo tikimybe ir numatyti strategija
jiems Salinti. Siame etape sukuriamas kovos su rizika planas. Biitina numatyti
tiek bitiniausias priemones rizikai mazinti, tiek atsargines, jei kartais kuris nors
rizikos veiksnys imty neigiamai veikti projekta. Atsizvelgiant | veikianCius
rizikos veiksnius, projekto plane reikia numatyti laiko ir iStekliy rezerva.
Vykdant plana taikomos numatytos rizikos veiksniy itakos Salinimo priemonés
ir ieSkoma naujy rizikos veiksniy.
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1.5. Kokybés valdymas

Kokybé — tai objekto atitiktis reikiamoms charakteristikoms ir jo geb&jimas
tenkinti esamus bei numatomus vartotoju poreikius. Poreikiai gali apimti tokius
aspektus  kaip eksploatavimo charakteristikos, funkcinis tinkamumas,
patikimumas, saugumas, poveikis aplinkai, ekonomiskumas, estetiSkumas ir
pan. (Wideman 2001).

Projekto kokybés efektyvaus valdymo esm¢ sudaro vientisa projekto
kokybés sistema, atitinkanti Siuolaikinius tarptautinius reikalavimus ir
kryptingai veikianti siekiant patenkinti uzsakovo dabartinius ar perspektyvinius
poreikius.

Projekty kokybés valdymas — tai sistema metody, priemoniy ir veiklos
rusiy, nukreipty vykdyti projekto uzsakovo keliamiems reikalavimams paciam
projektui ir jo produkcijai. Todél reikia skirti paties projekto kokybés valdyma
ir projekto produkcijos kokybés valdyma (Wideman 2000).

Kokybés valdymo sistema susideda i§ posistemiy:

1) kokybés planavimas — tai sanaudy ir rezultaty analizé, kokybés lygiu

nustatymas, diagramos, kontrolés procediros, tikrinimo lapai,

eksperimentai;

2) kokybés uztikrinimas — tai planiniai ir neplaniniai patikrinimai, kokybés
[vertinimas;

3) kokybés kontrolé — tai patikrinimai, kontrolés lapai, statistiniai metodai,
histogramos.

Norint sékmingai realizuoti projekta, biitina apibrézti ir planuoti
technologinius statybos, tiekimo ir aptarnavimo procesus, turinCius itakos
projekto rezultatams, nustatyti ju vykdymo ir valdymo taisykles.

Miller (1993) savo darbuose svarsto pagrindinius valdymo sutarCiy
terminus, t.y. kas daznai yra derinimo dalys, iskaitant sutariy iSvados
apibrézima, kompensacijos, trukmés ir pabaigos salygas.

Turner ir Simister (2001) daugiausia nagringja statybos raida ir Siuolaikini
projekto valdyma. Daugiausiai akcentuojamos sutar¢iy svarstymo problemos,
rangovy ir konsultanty paskyrimo kontroliavimas, kas yra atsakingas uz visus
projekto techninius aspektus ir valdymo atsakomybé. Taip pat su specializuotu
konsultantu svarbu nuspresti ir realizuoti sistemu priezilira, tai irgi gali buti
pervedimo dalis. Aptartos jvairios sutarCiy formos, iskaitant tradiciskas,
pagrindziant paskelbus skaiCius: ,,nuspresti ir sukurti®, ,,visiSkai uzbaigti,
»sutarCiy tvarkymas®, ,,plius kaina®, ,,nuolaida®.

Sutarties sékmés santykiai daugiausia pagristi konfrontacinémis
situacijomis, kas atsispindi pasitikéjimo (arba nepasitikéjimo) lygi sutarCiy
dokumentuose (Zaghloul, Hartman 2003). Tai paveikia santykius tarp
susitariandiy Saliy. Patikrinus Kanados statybos pramong, visoje Siaurés
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Amerikoje buvo paskelbta, kad pasitikéjimo ir sutarties metodai susij¢ ir Sie
santykiai gyvybiskai svarbiis efektyviam projekto vadovavimui bei sutarciy
tvarkymui.

Shr ir Chen (2003) pasitlé sutartyse naudoti ,,premija/bauda‘“ (P/B) metoda.
P/B kainos sitilymo idéja yra sumanyta, kad galima biity sutrumpinti sutarties
laika leidziant rangovui gauti premija uz ankstyva baigimg ir sumokéti
nuobauda uz pavéluotai uzbaigta projekta. Sis tyrimas siilo kvantinj modeli
tam, kad apibrézty optimaliai maza kaing, paklistancia abiem P/B linijoms, ir
eksploatuojancia P/B tipo projektus. Funkciniai santykiai tarp statybos laiko ir
kainos yra i§vystyti ir taikomi Floridos projektuose.

Statybos krizés metu jprastos sutartys yra nelanksCios, varzancios ir
neproduktyvios. Todél sutarties dalyviai pirmenybe teikia sutarties atsisakymo
procediirai, kurioje yra pasikeitimy. Loosemore ir Hughes (1998) teigia, kad
siekiant iSvengti Sios problemos, tradicinés statybos projekto rengéjai turi
itraukti principus, kurie, vadovy nuomone, yra amzinos krizés priezastis. Kaip
tarpininkavimo Zingsnis sitilomos numatytos procediiros. Tai gali buti
iregistruota i egzistuojancia tradiciniy formy sutarti, numatant laiking krizg, kol
tuo metu isteigiamas elementy valdymo kontroliavimas.

Beaudry ir Poitevin (1995) nagrinéja, kodél skirtingai perspektyvus
procesas gali paveikti priesSingus rezultatus dél pasizadéjimo ivertinti sutaréiy
treCiosios dalies pristatyta asmeniska informacija. Pagrindinis rezultatas toks,
kad sutartis praranda visa strateging vertg, jeigu perspektyva numatyta prie§
prasidedant produkcijos gamybos etapui. Sis rezultatas gali kelti rimty abejoniy
dél ankstesniy duomeny, pabrézian¢iy sutarCiy isipareigojimo vertg,
tinkamumo.

Svarbus aspektas — projekty bei sutariy valdymas. Mokslo literatiiroje
pastaruoju metu daug démesio skiriama ty klausimy nagrinéjimui. Architektiira,
projektavimas ir statybos bei kita pramoné stengiasi pagerinti efektyvuma, kad
galéty pléstis konkuruojancioje rinkoje, todél reikia atkreipti démesi i
pasikartojan¢ius procesus (Austin et al. 2002). Dél proceso modeliavimo,
duomeny bazés analizés ir programinés irangos galima nuosekliai planuoti ir
vykdyti sudétingus projektinius ir statybinius darbus.

Projekty valdymas apima sutar¢iy kiirima tarp uzsakovo ir vieno arba keliy
specializuoty rangovuy. Sutaréiy kiirimas turi didelg itaka abieju Saliy
ekonominei sékmei (Branconi, Loch 2004), taip pat ju elgsenai méginant
padidinti savo pelng ir apsisaugoti nuo nuostoliy. Atsizvelgiant | sutarties jtaka,
atitinkamy Saliy vadovai turéty biti jtraukti i sutarties kiirima ir derybas. Taciau
literatiiroje projekto sutartis laikoma techniniu aspektu, ji turi buti perduota
projekto vadybininkams ir teisés ekspertams. Branconi ir Loch (2004) sitlo
aStuonias svarbiausias verslo sandériy vertinimo Kkategorijas, apimancias
projekto sutartj. Taigi, Sios aStuonios vertinimo kategorijos nurodo svarbiausius
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aspektus, i kuriuos organizacijos vadovai turéty susitelkti démesi sudarydami
svarbesniy projekty sutartis.

Did¢ja vadybos modeliy, kurie padéty projekty vadovams susitvarkyti su
dideliais ir sudétingais projektais, poreikiai. Vienas i§ galimy budy sukurti
bendra projektu valdyma yra susieti projekty sékmés rodikliy tyrimus su
kritiniais tyrimais (Jugdev, Muller 2005).

Projekto tobulumo modelis, paremtas Europos kokybés vadybos fondo
(EFQM — European Foundation for Quality Management) modeliu, sujungia
projekto sékmés rodiklius ir kritinius sékmés veiksnius { viena tarpusavyje
susijusi modelj, taikoma projektuose (Westerveld 2003).

Toliau supazindinama su pagrindinémis modeli pagrindzian¢iomis
mintimis ir apzvelgiama literatiira apie projekto s€ékmés rodiklius bei kritinius
sékmés veiksnius. Po to pateikiami penki projekto tobulumo modelio projekty
tipai (Muler, Turner 2007).

Projekty vadovai yra jvairiy kvalifikacijuy ir specialybiy. Kompetentinga
projekto vadovavimo praktika vystoma ir ple¢iama, siekiant iSaiSkinti ir
patvirtinti igiidZius, o skirtingi igiidziai grindZziami zmogiskosiomis loginémis
sistemomis (Buckle, Thomas 2003).

1.5.1. Sutaréiy sudarymas pagal FIDIC rekomendacijas

Federation of Consulting Engineers) analizuoja susidarancias problemas ir
ieSko btidy joms spresti. Todél Siame skyriuje toliau trumpai aptariami uzsienio
specialistu moksliniai tyrimai, susij¢ su FIDIC sutarties salygu taikymu,
projekty valdymu, konkurso procediiromis ir pan.

Statybos rangos sutartys rengiamos ir sudaromos naudojantis FIDIC arba
kity tarptautiniy organizaciju standartinémis statybos sutar¢iy salygomis. Tarp
Salies juridiniy ar fiziniy asmeny taip pat gali buti sudaromos statybos darby
sutartys, naudojantis FIDIC standartinémis statybos sutarciy salygomis. FIDIC
arba kity tarptautiniy organizaciju standartiniy sutaréiy salygos taikomos
atsizvelgiant | Lietuvos Respublikos tarptautiniy sutarciy isipareigojimus bei
ivertinus Civilinio kodekso, Lietuvos Respublikos istatymy bei statyba
reglamentuojanciy ir kity teisés akty reikalavimus.

FIDIC sutar¢iy patrauklumo priezastys yra Sios:

e lanksti struktiira— tinkamai suformuluotas sutarties salygas galima
taikyti jvairios paskirties projektams;

e iSbalansuota rizika — teisingai paskirstyta Saliy atsakomybé;

e teisinga ir aiski bendravimo tvarka— nustatytos Saliy veiksmy
procediiros jvairiems projekty igyvendinimo (projektavimo ir statybos)
atvejams.
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Siuo metu pasaulyje yra i§leistos ir naudojamos $ios FIDIC sutartys:

e baltoji knyga — uzsakovo/konsultanto pavyzdiné paslaugy sutartis;

e oranziné knyga — pavyzdiné statybos darby sutartis;

e raudonoji knyga — uzsakovo suprojektuoty statybos ir inzineriniy darbu
statybos sutarties salygos;

o geltonoji knyga — statybos ir inZineriniy darby elektros ir mechanikos
irenginiy projektavimo ir statybos bei jrangos sutarties salygos;

e Zalioji knyga — trumpoji sutarties forma.

FIDIC statybos sutarties salygos yra rekomendacinio pobiidzio, taciau jas
galima itraukti { sutartj, ir abi Salys privalo jomis vadovautis. FIDIC statybos
sutarties salygos naudingos kilus jvairiems gin¢ams tarp uzsakovo ir rangovo.
Siose salygose numatyta, kad techninis inZinierius gali biiti kaip tarpininkas,
galintis padéti iSspesti ginca. FIDIC statybos sutarties salygos nustato, kad
inZinierius uzsakovo vardu gali keisti sutarties salygas. Numatyti ir kiti panasiis
atvejai (Ustinovichius 2007).

Jeigu sudaroma dvisalé sutartis tarp uzsakovo ir rangovo, tuomet patartina
sudaryti atskira sutartj tarp uzsakovo ir techninio eksperto (inzinieriaus). Tokiu
atveju statybos rangos sutartyje turi biiti numatytos nuostatos dél inzinieriaus
dalyvavimo statant pastata. 1.1 lenteléje pateikti FIDIC rekomenduojami
statybos investiciniu projekty igyvendinimo modeliai. Nuo pasirinkto projekto
igyvendinimo modelio priklauso uzsakovo ir rangovo vaidmuo, konkurso
pagrindas ir siilymy vertinimo rodikliai.

FIDIC sutarties salygos yra placiai naudojamos pasaulyje. Jos yra taikomos
JAV, Kinijoje, Rusijoje, Pranciizijoje, Didziojoje Britanijoje. Taip pat FIDIC
sutartys pasiraSomos ir tokiose Salyse kaip Bahreinas, Senegalas, Fidzi ir kt.
(FIDIC 2009).

Marzouk (2008) aprasé atlikta statybos darbu vélavimo tyrima. Buvo
nustatyti triju tipy vélavimai: 1) projektavimas, 2) darbo bréziniai, 3) projekto
daliy pakeitimy vélavimai. Minétame tyrime buvo parengta anketa su
atitinkamais klausimais. Apklausos dalyviai apibiidino pagrindines vélavimo
priezastis. Atlikus analiz¢ daugumai respondenty patariama, kad esant
vélavimui pagal FIDIC nuostatas galima pareiksti pretenzijas dél kompensacijos
ir atsakomybés.

Ndekugri (2007) pateikia FIDIC punktus apie inZinieriaus vaidmeni ir jo
keitima. Senuosiuose leidiniuose inZinieriaus vaidmuo buvo traktuojamas
dvejopai: kaip uzsakovo darbuotojas ir kaip neSaliSka treCia sutarties Salis.
Naujajame leidime suformuluoti trys svarbiausi pakeitimai: 1) pareiga veikti
neSaliskai pakeista | pareiga priimti teisingus sprendimus; 2) suteikiamos
didesnés galios inzinieriui, taCiau visy svarbiy sprendimy inZinierius negali
priimti be uzsakovo patvirtinimo; 3) inzinierius sudaro gincu nagrinéjimo
komisija.
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Smith (2008) teigia, kad Piety Afrikoje labai iSaugo gelezies rudos kasykly
statybos. Tokiu kasykly statyba yra sudétingas procesas, todél nagrinéjamos
kelios sutarciy salygu formos, tarp kuriy ir FIDIC sutarties salygos. Atlikus
analiz¢ buvo padarytos iSvados, kad FIDIC sutarties salygos yra tinkamos
naudoti sudétingoms gelezies riidos kasykly statyboms Piety Afrikoje.

Cotton ir kiti autoriai (Cotton et al. 2005) nagrinéja Zmoniy saugos
standartus ir kaip jie atsispindi FIDIC sutarties salygose tu Saliy, kuriose yra
mazi atlyginimai. Tyriné¢jamos darby saugos problemos Salyse, kuriose uz
statybos darbus néra daug mokama, taip pat pateikiamos iSvados su
pasitilymais, kaip geriausia sudaryti sutarties salygas, kad statyby procesas bty
sklandus.

Onish ir kiti autoriai (Onish et al. 2002) analizuoja rizikos pasidalinimo
taisykles statybos sutartyse. Jie lygina ir analizuoja dvi sutarties formas, vienos
i ju buvo pasirinktos FIDIC sutarties salygos, antros— rizika, kuri
klasifikuojama { iSoring ir viding. ISvadose akcentuojama, kad likusias gincy,
riziky problemas reikia nuolat nagrinéti ateityje dél nuolat besikeiianciuy
vidiniy ir iSoriniy veiksniy.

Sudarant sutartis statybos sektoriuje menkai iSnaudojamos informacinés
technologijos, todél gaiStamas laikas, kiekvienu atveju vartotojams reikalingos
teisinés ir kitokios specialisty konsultacijos (Mitkus, Trinkiiniené 2006).

Charoenngam (Charoenngam 2004) nagrinéjo didelés apimties projektus,
kuriuose rizika bei atsakomybé turi biiti teisingai padalintos tarp projekto
dalyviy. Tai turéty buti numatyta ju sutartyse. Norédami iSvengti netikéty
riziky, kurios sutrikdyty projekto eiga, uzsienio investuotojai turi iSsamiai
iSanalizuoti vietinés Salies statybos sutarCiy praktika bei teising baze lyginti
FIDIC sutarties salygas su savo Salies tipinémis statybos projekty sutarties
salygomis.

Volker ir kiti autoriai (Volker et al. 2008) teigia, kad didéjant projektavimo
kainai tampa vis sunkiau i$sirinkti projektuotoja. Pasirenkant projektuotoja
vieSosios paskirties pastatams projektuoti, dazniausiai yra itraukiama keletas
tarpininky, todél sprendimas dél potencialiy projektuotoju darosi sudétingas.
Analizuojamos projektavimo konkurso procediiry tendencijos. Remiantis
gautais tyrimy rezultatais siiloma nuolat svarstyti dél tarpininky didesnio
indélio { konkursy procediiras. Autoriai taip pat primena, kad kokybeés
suvokimas ir procediiry pasirinkimas turi biiti analizuojamas ateityje. Uzsakovai
Siais klausimais turi biiti nuolat konsultuojami.

Ashman (2004) nustaté, kad didziausios statiniy projekty bei statybos darby
problemos yra netiksliis skai¢iavimai. Kiekvienas problemiskas projektas
suteikia daug informacijos apie konkretaus projekto atlikima ir skaic¢iavimus.
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Valdant projektus autorius siiilo naudotis minéty projekty sukaupta
patirtimi, kad ateityje biity iSvengta panasiy problemy.

Bayliss (2007) nagringjo pagrindinius projekty valdymo metodus.
Pritaikius Siuos metodus konkreciam projektui pasiekiamas aukstos kokybés
rezultatas. Akcentuojama, kad valdant projektus dalyviy tarpusavio santykiai
yra labai svarbi proceso dalis, nuo kurios priklauso darby kokybé.

Cardoso Teixeira ir kity autoriy (Cardoso Teixeira et al. 2006) straipsnyje
teigiama, kad visos Europos statybos pramonés pagrindinis tikslas yra mokyti
specialistus valdyti projektus. Tai susij¢ su visais projekto dalyviais nuo darby
pradzios iki statybos pabaigos. Projekte dirba jvairlis specialistai, siekiantys
bendry tiksly, bet dirbantys skirtingose statybos srityse. Keliose Europos
valstybése, ypa¢ Didziojoje Britanijoje, buvo mokomi {vairaus lygio
specialistai. Kitos Salys nepasieké Sios stadijos, bet valstybés, norin¢ios dirbti
Europos rinkoje, stengiasi §i klausima spresti.

1.5.2. Lietuvoje taikomi teisés sSaltiniai statyby sutartims
sudaryti

Statybos teisés Saltinis — tai kompetentingos institucijos nustatyta tvarka
priimtas teisés aktas, kuris jtvirtina teisés normas, reguliuojancias
visuomeninius santykius statybos srityje. Visi statybos teisés Saltiniai sudaro
bendra sistema. Tai reiSkia, kad visos statybos teisés Saltiniuose esancios
normos sudaro nedaloma visuma, jas taikant reikia atsizvelgti i ju tarpusavio
ry$ius (Mitkus 2006).

Lietuvoje statybos rangos sutarCiy teisés Saltiniai yra tokie, kuriuose
itvirtintos teisés normos reguliuoja visuomeninius santykius. Jie gali biiti
skirstomi i Civilini kodeksa, Statybos istatyma, VieSuyju pirkimy istatyma, i
poistatyminius norminius teisés aktus ir kitus teisés Saltinius, susietus su
statybos ranga (1.5 pav.).

Turtiniams santykiams, pagristiems istatymu nustatytu asmeny pavaldumu
valstybés institucijoms ir kurie tiesiogiai atsiranda, kai valstybés institucijos
atlieka valdzios funkcijas (realizuojamas pavaldumas) arba istatymuy nustatytas
asmenims pareigas valstybei ar jos taiko istatymuy nustatytas administracines ar
baudziamasias sankcijas, iskaitant valstybés mokesciy, kity privalomy rinkliavy
ar imoky valstybei ar jos institucijoms, valstybés biudzeto santykius, bei
kitokiems santykiams, kuriuos reglamentuoja vieSosios teisés normos, Sio
kodekso normos taikomos tiek, kiek $iy santykiy nereglamentuoja atitinkami
istatymai, taip pat S$io kodekso isakmiai nurodytais atvejais (Lietuvos
Respublikos Statybos ... 1996).
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Civilinis kodeksas Kiti teisés Saltiniai

Statybos rangos sutarciy
teisés Saltiniai

A

Viesujuy pirkimy
istatymas

1.5 pav. Statybos rangos sutariy teisés Saltiniai
Fig. 1.5. Sources of law for construction outsourcing contracts

Pojstatyminiai
norminiai teisés aktai

Statybos jstatymas

LR CK (II dalis. Sutar¢iy teisé¢, 6.185 straipsnis) numato standartiniy
sutar¢iy salygy panaudojima. Taigi ir sutartims tarp Lietuvos Respublikos
subjekty gali biiti sékmingai naudojamos FIDIC standartinés sutarciuy salygos
(Lietuvos Respublikos civilinis ... 2000).

Statybos istatymas nustato visy Lietuvos Respublikoje statomuy,
rekonstruojamy ir remontuojamy statiniy esminius reikalavimus, statybos
techninio normavimo, statybiniy tyrinéjimy, statiniy projektavimo, naujy
statiniy statybos, rekonstravimo, remonto, ju pripazinimo tinkamais naudoti,
nugriovimo bei visos Sios veiklos priezitiros tvarka, statybos dalyviy, viesojo
administravimo subjekty, inZineriniy tinkly bei susisiekimo komunikacijy
savininky (ar naudotoju), kity juridiniy ir fiziniy asmeny veiklos Sioje srityje
principus (Lietuvos Respublikos Statybos ... 1996).

Viesuju pirkimy istatymo naudojimo tikslai:

1) uztikrinti efektyvu visuomenés 1€Sy naudojima. Pakankamai grieztas
visuomenés 1é8y naudojimo pirkimams reglamentavimas riboja valstybés
tarnautojy galimybes savivaliauti, mazina korupcijos galimybes. Taciau reikia
pazyméti, kad nekompetentingai organizuojant vieSuosius pirkimus imanomas
ir atvirksCias rezultatas — perkancioji organizacija gali isigyti ir pigesniy, bet
nekokybisky, netinkamuy, moraliSkai pasenusiu prekiy, kuriy labai brangi
eksploatacija, maza naudojimo trukmé ir galutinés sanaudos gali biti didesnés
negu brangesniy prekiy;

2) uztikrinti sazininga konkurencija. Teisingai taikant teisiSkai
reglamentuotas vieSyju pirkimy procediiras, uztikrinamos vienodos salygos
konkuruoti visiems iikio subjektams. VieSyju pirkimy istatymas numato vieSyju
pirkimy subjekty galimybes ginti savo pazeistas teises neteismine tvarka.

Viesieji pirkimai yra prekiy, paslaugy ir darby pirkimai uz visuomenés arba
joms prilygintas léSas (Lietuvos Respublikos viesujuy ... 2008).

Poistatyminiai norminiai teisés aktai turi maZesng¢ teising galia, negali
priestarauti istatymams, o tik juos detalizuoja. Skiriamos tokios ju raisys:
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1) valstybés vadovo norminiai teisés aktai. Valstybés vadovas Lietuvos
Respublikoje yra Respublikos prezidentas. Respublikos prezidentas,
igyvendindamas jam suteiktus jgaliojimus, leidzia aktus — dekretus;

2) Vyriausybés norminiai teisés aktai. Vyriausybé savo posédziuose priima
nutarimus. Vyriausybés nutarimai negali prieStarauti jstatymams ir Prezidento
dekretams;

3) ministerijuy, departamenty ir kity centriniy valdymo organy norminiai
teisés aktai. Ministrai pagal savo kompetencija leidzia jsakymus, jsakymais
patvirtintus kitus teisés aktus (taisykles, reglamentus ir kt.). Departamentai,
tarnybos, inspekcijos ir kitos vyriausybeés institucijos taip pat leidZia norminius
teisés aktus remdamasi savo kompetencija. Valstybés valdyma Lietuvos
Respublikos  aukstesniajame  administraciniame  vienete —  apskrityje —
Vyriausybé patiki apskrities virSininkui. Apskrities virSininkas pagal savo
kompetencija leidzia jsakymus ir kitus norminius teisés aktus;

4) vietos savivaldybiy norminiai teisés aktai. Vietos savivalda— tai
Lietuvos Respublikos teritorijos administracinio vieneto— savivaldybés —
gyventojuy isrinktos vietos valdzios instituciju teisé, ji gali pagal Lietuvos
Respublikos Konstitucija ir istatymus laisvai ir savarankiskai savo atsakomybe
reguliuoti bei tvarkyti visuomenés reikalus ir tenkinti vietos gyventoju
poreikius. Savivaldybés teritorijoje galiojanc¢ius norminius teisés aktus leidzia:
savivaldybés taryba ir valdyba— sprendimus, meras— potvarkius, Kkiti
pareigiinai — jsakymus vadovaudamiesi savo kompetencija (Mitkus 2002).

1.6. Statybos ranga vieSuosiuose pirkimuose

VieSieji pirkimai statybos srityje— tai procediros, kurias atlikus
pasirenkami konsultantai, projektuotojai, statybos rangovai, technologiniy
irengimy tiekéjai ir montuotojai, su jais sudaromos projektavimo, statybos,
irenginiy, tiekimo ir montavimo sutartys. Kuriant vieSyju pirkimy produkta,
dazniausiai dalyvauja ne tik projektuotojai ir rangovai, bet ir pats pirkéjas —
statytojas (uzsakovas).

Rangovy pasitlymy konkurencinguma Honkonge nagrinéjo Fu (Fu et al.
2004). Perng (Perng et al. 2004) atliko vieSyju pirkimy susitarimo reikalavimy
analize ir nustaté, kad statybos kainos zymiai sumazéjo po skaidraus ir atviro
vieSyju pirkimy istatymo isigaliojimo. Konkurencijos padidéjimas nulémé
rangovy pasitilymo kainos sumazgjima.

Vykdant pirkimo procediiras, reikia {vertinti rangovo kvalifikacija:
sugebéjimus, patikimuma, pajéguma. Statytojo sumanymo realizavimo sékmé
priklauso nuo to, koks rangovas ar rangovai buvo pasirinkti, kokia sudaryta
sutartis ir kokie sutarties dokumentai. Sutartyje ar jos prieduose neaptarus
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svarbiy klausimuy, jie iSkyla darby atlikimo metu, dél to Salims tenka papildomai
tartis, iSkyla gincy, o statytojas negauna statinio kokybés laiku, kaip tikéjosi
sudarydamas sutarti.

UZsienio S$aliy investuotojai, finansy institucijos bei FIDIC laikosi
nuostatos, kad projektavimo ir statybos sutarties parengti ir jos igyvendinima
gali atlikti tik kvalifikuoti konsultantai, uztikrinantys auksta paslaugu kokybe
bei statybos efektyvuma.

Siuo metu Lietuvoje jau yra jmoniy, kurios siiilosi parengti konkursy
dokumentus, atlikti statybos techning priezitira ar tvarkyti (valdyti) statybos
sutarti nuo projekto sumanymo iki jo visisko igyvendinimo — statinio perdavimo
naudojimui. Uzsakovai gali tinkamai organizuoti projektavimo ir statybos
rangos konkursus, vykdyti ir finansuoti statyba, o rangovai vadovautis
konkursuose pateiktais pasitlymais (ypac kainos) ir atsakyti uz darby ar
paslaugy atlikima laiku ir kokybiskai tik esant apibréztam projekto finansavimui
pagal projekto igyvendinimo strategija. Dél to statytojams turéty biiti nurodyta
asignavimy apimtis nuo projekto pradzios iki jo igyvendinimo pabaigos (Juodis
2001).

Statybos rangos sutarCiy subjektai, dalyvaujantys vieSyjy pirkimy
teisiniuose santykiuose, yra nusakyti vieSyju pirkimy jstatyme. Tai yra:

1) perkancioji organizacija;

2) tiekéjas (rangovas).

IS pateikto modelio (1.6 pav.) matyti, kad perkancioji organizacija
kontroliuoja pirkima, ji nurodo pirkimo tipa, perkamu darby pobidi, ju apimtis,
nustato minimalius kvalifikacinius reikalavimus tiekéjams, kelia finansinius,
ekonominius reikalavimus tiekéjams, projekto techninius parametrus, bei kitas
bitinas salygas.

Siuo metu galiojaniame jistatyme supaprastinty pirkimy bidai
nereglamentuojami. Tai reiskia, kad pirkimy biida, procesa bei kitus parametrus
nustato perkanc¢iosios organizacijos.
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1.6 pav. VieSuju pirkimy modelis Lietuvoje (Tamosaitis, Cigéelis 2003)
Fig. 1.6. Public procurement model in Lithuania (Tamosaitis, Ciucelis 2003)

ISplatintame Lietuvos Respublikos aplinkos ministerijos informaciniame
praneSime ,,Apie ekspertizés rangovy veikla 2006 metais”“ (Lietuvos
Respublikos aplinkos ... 2006) matyti, kad toks budas ne visada uztikrina
sékminga modernizacijos procesa:

e _statiniy rekonstravimo techniniai projektai rengiami neatlikus
rekonstruojamo statinio techninés biiklés ivertinimo, inzineriniu konstrukciju
laikomosios galios ir inzineriniy tyrimy‘;

e projektuose nepateikiamas energetinio naudingumo jvertinimas ir
nenustatoma suprojektuoto pastato klasé pagal STR 2.01.09:2005 ,Pastaty
energetinis naudingumas. Energetinio naudingumo sertifikavimas®;
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e pasitaiko atveju, kai statiniy, kuriy statybos darbams pirkti taikomas
Viesuyju pirkimy istatymas, ir statiniy, jrasyty i valstybés investicijy programa,
skai¢iuojamoji statybos kaina nepagristai padidinama. Atlikus statinio projekto
ekspertizg, skaiCiuojamoji statybos kaina buvo sumazinta® (Lietuvos
Respublikos Aplinkos ... 2006).

Esamas viesyju pirkimy modelis neiSsprendzia keliamy problemy, kad
galutinis vartotojas gauty kokybiska, efektyvuy, racionaliai pagrista sprendima,
atitinkant] ES pastatams keliamus reikalavimus. Dabar LR vieSyju pirkimy
istatyme numatoma, kad kandidatas turi atitikti minimalius kvalifikacinius
reikalavimus (Lietuvos Respublikos vieSyjuy... 2008), kuriuos nustato
perkancioji organizacija, bet daugeliu atveju jie neuztikrina, ar gaunamas
produktas atitiks vartotojo poreiki.

1.7. Daugiatiksliai ir verbaliniai sprendimo metodai

1.7.1. Daugiatikslio sprendimo sgvoka

Zavadskas (1987) yra daugiatiksliy vertinimo metody taikymo statybos
srityje vienas i$ pradininky. Jis paruosé daug Sios srities mokslininky. 1994 m.
Zavadskas kartu su Kaklausku sukiiré ir pradéjo taikyti metoda COPRAS
(kompleksinis proporcingas vertinimas). Rangovy vertinimo ir pasirinkimo
rodiklius analizuoja daugelis mokslininky (Zavadskas et al. 2006, 2007, 2008;
Kaklauskas et al. 2006; Banaitiené et al. 2008; Ustinovicius et al. 2005, 2007c;
Turskis 2008; Turskis et al. 2009; TamoSaitiené 2009; TamoSaitiené et al.
2008).

Andruskevic¢ius (2005) pateikia metodika, kuri leidzia tinkamiausia
rangova iSsirinkti pagal dvideSimt SeSis rodiklius daugiatiksliu COPRAS
metodu. Rangovy vertinimo rodikliy svarba apskaiCiuojama taikant rango
metoda. Rodikliai bei ju vertinimo ribos isreikstos Simto baly sistema.

Gabrielaitis ir Bausys (2006) teigia, kad projektavimo ir statybos imoniy
didziausia problema — jvairios techninés dokumentacijos valdymas. Jai valdyti
reikalingi sprendimai, kurie leisty Siuos duomenis optimaliai tvarkyti ir
panaudoti kitose verslo srityse. Pagrindiné problema valdant techning
dokumentacija — taisykliy, kaip projektavimo metu sukurti informacijos srautai
turi buti surenkami, tvarkomi, archyvuojami bei publikuojami projekto
dalyviams imonéje ir uz jos riby, nebuvimas.

Mitkus (2009) teigia, kad investicinio statybos proceso metu reikia priimti
nemazai daugiakriteriy sprendimy. Yra sukurta daug statybos paramos sistemuy
daugiakriteriams uzdaviniams statybos investiciniame procese spresti. Statybos
investicinio proceso efektyvumui labai svarbus tinkamas statybos rangos
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sutarties sudarymas. Siekiant sudaryti efektyvias statybos rangos sutartis, reikia
sukurti daugiakriteres statybos rangos sutariy jvertinimo ir palyginimo
metodikas. Siekiant parengti tokias metodikas, reikia iSnagrinéti ne tik statybos
techninius, organizacinius, ekonominius, bet ir teisinius statybos rangos
sutarties aspektus. Autorius pateikia teisiniy sprendimuy priémimo sistemu
apzvalga, kurioje daroma iSvada, kad §iuo metu néra statybos rangos sutarties
teisiniy sprendimy paramos sistemy.

Vienas i§ pagrindiniy uzdaviniu kuriant daugiakriteres paramos sistemas
yra daugiakriteriy rodikliy sistemos nustatymas. ISnagrinéti trys daugiakriteriy
statybos rangos sutarties rodikliy sistemos modeliai ir nustatytas geriausiai
daugiakriterio jvertinimo metodikai kurti tinkantis modelis. Remiantis Siuo
modeliu kituose tyrimo etapuose nustatomi rodikliy reikSmingumai ir kuriama
daugiakriteré sprendimy paramos sistema.

Daugiakriteris  sprendimas (angl. multi-criteria  decision making)
(MCDM) — viena i§ sprendimy Saky. MCDM naudojamas norint surasti
racionaly sprendini (alternatyva), kuris labiausiai tenkinty suinteresuotus
asmenis. Asmenys gali patys priimti sprendimus arba pasitelkti ekspertus. Kaip
teigia daugelis autoriy (Zimmermann 1996; Triantaphyllou 2000), MCDM
skirstomas i daugiatiksli sprendima (angl. multi-objective decision making)
(MODM) ir daugelio rodikliy sprendima (angl. multi-attribute decision making)
(MADM). Taciau dazniausiai MADM ir MCDM terminai vartojami tai paciai
modeliy klasei jvertinti, t. y. MCDM.

MODM nagrinéja problema, kurios sprendimy erdvé yra tolydi (angl.
continuous), t.y. MODM sprendziama problema apibudinama daugeliu
funkciju, kurias reikia optimizuoti vienu metu (Andresen 2000).

MADM nagringja problemas, kuriy sprendimy erdvé yra diskreti (angl.
discrete), t.y. ja sudaro aibé galimy alternatyvy. Alternatyvos— tai galimi
skirtingi ir tikslingi sprendimai, apibiidinami tam tikrais rodikliais. Rodikliai
atspindi tam tikrus alternatyvy nagrinéjimo aspektus ir kiekvienas i§ ju
apibiidina viena alternatyvos savybe. Tarpusavyje lyginant alternatyvas,
tikslinga jvertinti kuo daugiau rodikliy (Zavadskas, Vaigauskas 1985). Nuo
vertinamy rodikliy kiekio priklauso alternatyvy pasirinkimas.

Tais atvejais, kai i§skiriama daug rodikliy, tarkim, daugiau kaip desimt, jie
gali biiti suskirstyti { hierarchijas, iSskiriant bendresnius ir smulkesnius
rodiklius. Bendresni rodikliai glaudziai susij¢ su smulkesniais.

Kadangi skirtingi rodikliai atspindi skirtingus pozitrius i alternatyvas, jie
gali biiti prieStaraujantys vieni kitiems. Pvz., kainos rodiklis gali prieStarauti
naudos rodikliui ir pan. Taip pat svarbu pazyméti, kad rodikliai gali buti
matuojami skirtingais mato vienetais — kaina matuojama valiuta, o kiekis — vnt.,
m’, m’ ir pan., todél rodiklius reikia normalizuoti. Pasak kai kuriy autoriy
(Kaklauskas et al. 2004; Zavadskas 1987, 1991), norint palyginti alternatyvas,
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butina jtaka darancius veiksnius iSreik$ti tarpusavyje lyginamais dydziais.
Kitaip tariant, butina vertinimo rodiklius paversti beverciais dydziais, kad
galima bty vertinti tarpusavyje.

Normalizavimas — tai procediira, kurios metu jvairiis matavimo vienetai
paver¢iami beverciais dydziais. Normalizavimas detaliau nusakomas 1.1
formule.

Daugelyje MCDM metody rodikliams priskiriami reikSmingumai, kurie
parodo, kiek vienas rodiklis yra svaresnis uz kita — nustatomas santykinis
reik§mingumas.

MCDM problema daZniausiai apraSoma sprendimy matrica. Sprendimy
matrica 4 — tai (m X n) matrica, kurios elementas a; Zymi alternatyvos 4;
reikSmg pagal tam tikra rodikli C; (Ciai =1, 2, .., nirj =1, 2, ..., m). Reikia
nustatyti kai kuriy MCDM metody rodikliy reikSmingumus, Zymimus g;, ¢iaj =
1,2, .., m.

Sia informacija sitiloma apibendrinti tokiu apibrézimu: tegul 4 = {4,, ¢ia
i=1,2,..,n} galimy sprendimo alternatyvy aibe, o C= {c;, ¢iaj =1, 2, ..., m}
rodikliy, pagal kuriuos vertinamos alternatyvos, aibé. Reikia rasti optimalia
alternatyva A  su auks&iausiu pageidaujamu laipsniu pagal visus nustatytus
rodiklius ¢;.

Sis apibrézimas pateikiamas 1.2 lenteléje.

1.2 lentelé. Sprendimy matrica
Table 1.2. Decision matrix

Rodikliai C; C, Cy
qi q> q
Alternatyvos "
A ajg aj Am
Ag apg aj) Ao
An Ay (20 Anm

Sprendimy matricos normalizavimui naudojamos formulés priklauso nuo
pasirinkto MCDM metodo. Pavyzdziui, ELECTRE (angl. Elimination and
Choice Translating Reality) metode (Benayoun et al. 1966) naudojama tokia
normalizavimo formulé:
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Z%Z_ (1.1)

Normalizuota matrica X atrodo taip:

X X e X,
X X e X

X = 21 22 2m 5
xn] an xnm

Cia: n — alternatyvy skaicius, m — rodikliy skaicius ir x; — bevertis dydis i-tosios
alternatyvos j-uoju rodikliu.

TOPSIS (angl. the Technique for Order Preference by Similarity to Ideal
Solution) metode (Hwang, Yoon 1981) naudojama tokia pati formulé kaip ir 1.1
beveréiams dydziams gauti.

Pagal SAW (angl. Simple Aditive Weight) metoda sprendimy matricos visi
nariai normalizuojami remiantis tokiomis formulémis:

X (1.3)

i : (1.4)

Remiantis pateikta informacija, MCDM procesa sudaro tokie pagrindiniai

zingsniai:

1. Rodikliy ir alternatyvy nustatymas.

2. Rodikliy reik§mingumo nustatymas.

3. Rodikliy skaitiniy reikSmiy apdorojimas ir alternatyvy rangy nustatymas.

Alternatyvy rangy nustatymas reiskia, kad alternatyvos surikiuotos pagal
priimtinuma nuo geriausios iki maziausiai priimtinos.

Siuo metu galima rasti nemaZai daugiakriteriy sprendimo priémimo
metody. Vienas i8 rodikliy, pagal kurj klasifikuojami MCDM metodai — tai tipas
duomeny, naudojamy metode sprendimui priimti. Pagal duomeny tipus MCDM
klasifikuojami | deterministinius, stochastinius ir neapibréztuosius (angl. fuzzy).
Daugiau informacijos galima rasti Chen ir Hwang knygoje (1992).



36 1. STATYBOS VALDYMO BUDU IR JU PARINKIMO METODU ANALIZE

Kitas biidas klasifikuoti MCDM yra pagal tai, kiek Zmoniy sprendéjy (angl.
decision maker) itraukta | sprendimo procesa. Taigi yra vieno asmens
sprendimas ir grupés sprendimas. Pagal Chen ir Hwang (1992), deterministiniai
vieno asmens MCDM metodai dar skirstomi i kategorijas pagal informacijos
tipa ir jos prieinamuma.

1.7.2. Daugiatiksliy sprendimy sistemy raida

Sprendimy paramos sistema — tai informaciné sistema, kaupianti duomenis
ir Zinias i$ {vairiy Saltiniu bei juos apdorojanti. Sprendimui ji teikia informacija,
reikalingg galimy sprendimy alternatyvoms analizuoti, jvertinti ir pateikti
gautiems rezultatams (Kaklauskas et al. 2004).

Sprendimy paramos sistemos susideda i$ keturiy daliy (Kaklauskas et al.
2004; Banaitiené, Turskis 2004):

e duomeny valdymo sistemos;

e modeliy bazés ir ju valdymo sistemos;

e 53sajos su vartotoju ir kitomis sistemomis;
e clektroninio pasto valdymo sistemos.

Visos sprendimy paramos sistemos skirstomos | vieno arba daugelio
rodikliy sistemas, t. y. pagal tai, keliais rodikliais vertinamos alternatyvos.

Vieni pirmyjy sukurty tiesinio programavimo metody buvo Dantzig-Wolfe
skaidymo metodas (Dantzig, Wolfe 1960), simplekso ir duplekso metodai
(Kunzi 1965). Apie tiesinio programavimo pritaikomuma, problemas ir
galimybes rasé daugelis autoriy (Chvatal 1983; Dantzig 1963; Dantzig, Cottle
2003; Gale 1960; Karlin 1959; Strayer 1989). Norint geriau pritaikyti tiesini
programavima didesniam uzdaviniy kiekiui atsirado tiesinis sveikyju skaiciy
programavimo biidas, kuris gali biti iSreikStas gryna ar misria sveikyjuy skaiciy
programavimo problema (Blazewicz et al. 1982; Garfinkel, Neumhauser 1973).
Kuhne ir Tucker (1951) suformulavo netiesinio programavimo pagrindus.
Tucker apzvelgé tiesini ir netiesini programavima (Tucker 1957). Tinklini
programavima aprasé Kaplinski ir Stefanski (1970) bei Gedymin (1977). Tac¢iau
disertacijoje nagriné¢jamos tik daugelio rodikliy sistemos, nes vidaus aplinka
vertinama pagal keleta rodikliy.

Pasaulyje sukurta nemazai daugiatiksliy sprendimo metody, bet kol kas
néra nustatyta, kuris labiausiai tinka spresti vienokio ar kitokio tipo
uzdaviniams. MacCrimmon (1968), Hwang ir Yoon (1981) aptaré tuomet
pladiausiai naudojamus daugiatikslius sprendimo priémimo metodus.
Azgaldovas (1989) aprase, kokiomis savybémis turi pasizyméti vertinimo
metodika, | ka labiausiai reikia atkreipti démesi tarpusavyje vertinat
alternatyvas.
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Lietuvoje daugiatikslés sprendimy paramos sistemas pradéjo plétoti
Zavadskas (1987). Kartu su bendraautoriais yra iSleid¢s daug knygu, kuriose
aptariami esami daugiatiksliai sprendimy metodai, taip pat atrasti nauji ar
patobulinti esami (Ustinovicius, Zavadskas 2004; Zavadskas 1987, 1991;
Zavadskas, Vaigauskas 1985; Zavadskas et al. 1992, 1999). ISleista daug
straipsniy, kuriuose naujai pritaikyti daugiatiksliai sprendimy metodai.

Daugiatikslius metodus galima biuity klasifikuoti pagal tokias ju savybes
(Azgaldov 1989; Zavadskas et al. 1992; Zavadskas, Kaklauskas 1996):

e kiek istekliy (laiko, Zmoniu ir pinigy) reikia siekiant iSmokti naudotis
metodika ir i$spresti turimg uzdavini, kaip greitai galima surinkti reikiamus
duomenis problemai i§spresti;

e  koks alternatyvy ir rodikliy maksimalus skai¢ius gali biiti sprendziamas;

e su kokiu tikslumu (paklaida) yra gaunami rezultatai ir kaip tiksliai galima
nustatyti geriausia alternatyva;

o kokio tikslumo pradiné informacija turi biiti, kad galima bity ja
matematiskai apdoroti;

e ar yra galimybé esama metoda patobulinti;

e ar galima projekta (alternatyva) iSskaidyti ir lyginti tarpusavyje dalimis;

e ar yra kada nors anksCiau taikytas Sis metodas ir kiek jau yra iSspresta
konkreciy uzdaviniy ji taikant;

e ar metodas yra jautrus, t. y. ar keiCiant vertinimo rodiklius keiciasi
atsakymas;

e  kokius reikia pateikti duomenis vertimui, t. y. skaiting reikSme, iSrikiavima
pagal ranga ar kt.

Kaplinski (1983) sitilo prognozavimo metodus, skirtus jvairioms uzduotims
spresti. Skirtingai problemos rii§iai (operaciniai tyrimai, sisteminé analizé ir
euristiniai metodai) autorius pateikia skirtinga metoda. Taip pat siiilo statybos
darby koordinavimo ir kontrolés rusis.

Yu ir Skibniewski (1999) statybos technologijos efektyvumui nagrinéti
sitilo daugiatiksli modelj, kuriame yra panaudoti neuroniniai tinklai. Si
sprendimu paramos sistema parodo, su kokiomis problemomis galima susidurti
atliekant statybos darbus, aptaria, kaip galima pagerinti esama technologija.

Roukolainen (1999) sukiiré sprendimy paramos sistema, kuri susideda i$
keliy etapy. Kiekviename etape vartotojas pasirenka planinius, konstrukcinius,
apdailos ir kt. variantus, priklausomai nuo galimy skirti 1éSy. Vartotojui
preliminariai yra pateikiami duomenys apie iSlaidas, reikalingas projektui
igyvendinti ir buistui iSlaikyti ateityje.

Topcu (2004) sitlo remiantis daugiatiksliu metodu vertinti rangovus.
Tinkamas rangovas parenkamas ne tik atsizvelgiant i Zemiausia kaina, bet ir 1
kitus kokybinius rodiklius.
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Daugiatiksliu verbaliniu metodu yra nagrinéjamos statybos rangos sutartys
(Ustinovi¢ius et al. 2005, 2007c¢), parenkamas tinkamiausias skrydZzio
(Ashihmin, Furems 2004) bei racionalus projekto variantas (Ustinovicius et al.
2007a), vertinamas sutarCiy tarpusavio rizikos dydis (Shevchenko et al. 2008;
Ustinovicius et al. 2006, 2007b). Siekdami sumazinti nesuderinamy alternatyvy
atvejus, gauti galutinj ir patenkinama rezultata, Samanini ir Pinheiro (2008)
sitilo naujg verbalini biida, kuris palengvins sprendimo priémima. Daugiatikslio
verbalinio biido pagrindas yra ZAPROS III metodas.

Apie tai, kaip galima buty pagal daugeli rodikliy parinkti racionalia
technologija vienam ar kitam statybos procesui, raso keletas autoriy. Turskis ir
bendraautoriai (Turskis et al. 2007) apraso, kaip galima biity automatizuoti
statybos darbams vykdyti skirta technologiniy korteliy gamyba. Nurodo, kokia
turi biiti duomeny bazé ir kaip galima biity i$ jos imti reikiamus duomenis.
Zavadskas (1987, 1991) apraso pagrindinius sprendimy statyboje priémimo,
remiantis daugeliu rodikliy, principus, kaip gali biiti nustatomas rodikliy
reik§mingumas ir kompiuterizuotas sprendimas.

Nemura ir Klementavicius (2006) nagringja véjo elektriniy informaciniy
sistemmy komunikaciniy varianty savybes, remdamiesi keliais rodikliais.
Jakimavicius ir Burinskiené (2009) taiké daugiatiksli SAW ir TOPSIS metoda
miesto transporto rajonams ranguoti, remiantis sprendimy paramos skaic¢iavimo
metodais ir GIS technologijomis.

Apie daugiatiksliy metody sinteze, jungiant kelis daugiatikslius metodus
tam, kad biity priimtas racionalus projektavimo variantas, rao Sarka ir
bendraautoriai (Sarka et al. 2000). Jungiant kelis daugiatikslius metodus
(TOPSIS, SAW ir MOORA) yra parenkamas tinkamiausias (pagal nagrinétas
alternatyvas) visuomeniniy pastaty vidaus ir iSorés aplinkos mikroklimatas
(Mickaityté 2008; Kalibatas 2009). Selektonovacijos kartotini metoda apraso
Ustinovi¢ius  ir  Zavadskas  (2004). Daugiatiksl¢  selektonovacija —
kompromisinio, visy suinteresuoty grupiy poreikius labiausiai tenkinancio
sprendinio parinkimas (Saparauskas 2004).

Esant gausybei daugiatiksliy vertinimo metody ir rodikliy, kuriais remiantis
galima vertinti, labai svarbu parinkti tinkama vertinimo metoda. Taip pat labai
svarbu neapsikrauti per dideliu kiekiu rodikliy, nes tuomet bus sunku nustatyti
visy reik§minguma (Azgaldov 1989). Pasak Roy ir McCord (1996), Zavadsko
(Zavadskas et al. 1999) ir kt., daugiatiksliai metodai naudojami tuomet, kai
reikia padaryti sudétinga sprendima, t.y. iSrinkti racionaliausig alternatyva i$
esamy. Norint iSrinkti priimting alternatyva reikia tarpusavyje palyginti kelis, o
kartais ir keliasdeSimt ar kelis Simtus rodikliy. Lyginant alternatyvas, biitina
objektyviai jvertinti kiekvieno i§ varianty teigiamas puses ir trikumus, t.y.
priskirti tinkama reikSminguma kiekvienam rodikliui (Zavadskas, Vaigauskas
1985).
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Kaip buvo pazyméta aukscCiau, kai kurie metodai reikalauja apibrézti
rodikliy santykini reikSminguma. Saaty (1980) pasitilé metoda, kuriame
reikSmingumas — tai matricos porinio palyginimo tikrinio vektoriaus (angl.
eigenvector) elementas. Kiti autoriai sililo alternatyvius reik§mingumo
nustatymo biidus (Triantaphyllou ef al. 1998).

MOORA metodas (Multi-Objective Optimization on the basis of Ratio
Analysis) naudojamas tuomet, kai turima matrica su skirtingomis alternatyvy
reikSmémis (Brauers, Zavadskas 2006; Brauers et al. 2008, 2008a).

Faktiskai yra daug zinomy daugiakriterinés klasifikacijos problemy
sprendimo metody. Metodas ORKLAS, kaip iprasta klasifikacija, buvo vienas
pirmyju metody, sudaryty $iy problemuy tipams sprendimui (Larichev 1992).
Véliau atsirado Siuolaikiniai metodai, tokie kaip DIFKLAS (Larichev, Bolotov
1996), CLARA (realiy alternatyvy klasifikacija) ir CIKL (Acanos et al. 2001).

Projekty klasifikacija — viena i§ daugelio kriterijy uzdaviniy sprendimy
priémimo sistemos struktiiros ribose (JlapmueB, MomkoBuu 1996). Tokie
uzdaviniai gali buti iSspresti verbalinés analizés metodu. Aprasytas metodas
leidzia nustatyti zmogaus duomeny perdirbimo sistemos potenciala ir
apribojimus. Klasifikuojami projektai apraSyti, ivertinant ijvairius rizikos
kriterijus, kurie galéty buti iSreiksti kokybiskai ir kiekybiskai (Korhonen et al.
1997).

Belton ir Stewart (2002) bei Zavadskas (Zavadskas et al. 1999, 1985) ir kiti
teigia, kad daugiatiksliai metodai néra sprendéjai, galutini sprendima priima
zmogus ar keletas zmoniy. Daugiatiksliai metodai padeda susisteminti ir
apdoroti matematisSkai turima informacija— sudaryti alternatyviy prioritety
eilute parodant, kiek viena alternatyva pranasesné uz kita.

1.8. Pirmojo skyriaus iSvados

1. Atlikus su darbo tema susijusios medziagos analizg, gauti rezultatai
patvirtino, kad statybos valdymo budo, sutarties ir rangovo
parinkimas — svarbi §iy dieny problema, nagrinéjama daugelio
mokslininky.

2. Atlikus teisiniy dokumenty analiz¢ nustatyta, kad Lietuvoje taikomi
rangovy parinkimo biuidai yra nelankstiis ir neefektyviis. Rangovai
parenkami pagal maziausia kaing, kas neuztikrina darby atlikimo laiku
ir ju kokybés. Siuo metu statybos biidai neanalizuojami taikant
matematinius metodus.

3. ISnagrinéti daugelio mokslininky sitilomi metodai ir biidai rangovui
vertinti. Nustatyta, kad rangovo parinkima apibiidina daugelis
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kiekybinio, kokybinio ir kitokio pobudzio rodikliy, todél tikslinga
naudoti daugiatikslius verbalinius sprendimy metodus.

Nustatyta, kad naudojant iprastus daugiatikslius metodus sunku vertinti
kokybinius rodiklius, todél siekiant tikslesniy rezultaty tikslinga taikyti
porinio palyginimo verbalinius metodus.



Statybos defektai ir jy
priklausomybeé nuo statyby valdymo
kokybés

Skyriuje analizuojama Lietuvos statybos aplinka, statybos darby kokybé ir
ju prilausomybé nuo statybos valdymo. Nagrinéjami sékmés veiksniai ir ju
pagrindu sudaroma statybos valdymo efektyvumo rodikliuy sistema.

Skyriaus tema autorius paskelbgs tris straipsnius (Ustinovichius et al. 2005;
Ustinovichius et al. 2005a; Ustinovichius et al. 2009; Ustinovichius et al.
2010).

2.1. Statybos aplinkos jvertinimas

Pastaraisiais metais Lietuvos statybos rinkoje ypatingai padaznéjo atveju,
kai objektai statomi nekokybiskai, palickant nemazai statybiniy defekty. Daznai
pasitaiko, kad Zmogus, nusipirkgs naujos statybos gyvenama biista ar
komercines patalpas, po keliu ménesiy pastebi, kad statybininkai paliko daug
broko, kuris daznai biina sunkiai atitaisomas ir brangiai kainuoja jo savininkui.
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Priezasciy, kodél pasitaiko tokiy atvejy, yra daug. Pirmoji priezastis yra ta,
kad statybos metu statinio techninés prieziliros vadovas daZznai blina rangovo
paskirtas zmogus. Techninés prieziiiros vadovas pagal galiojancius teisés aktus
(LR statybos istatyma, statyby techninius reglamentus, kitus teisés aktus) yra
uzsakovo samdytas atestuotas statybos inzinierius, kurio tikslas kontroliuoti, ar
statinys statomas pagal projekta, tikrinti statybos metu naudojamy statybos
produkty, darbuy kokybe, panaudoty medziagy kiekio atitikima samatoje
nurodytam kiekiui, kontroliuoti darbuy apmokéjima, taip pat dalyvauti statini
pripazistant tinkamu naudoti. Taciau kai kuriais atvejais statybos darbus
atliekantys rangovai ir subrangovai turi savo techninés prieziiiros vadovus, kurie
dirba dukterinése rangovy kompanijose ar yra pasiiilomi idarbinti uzsakovui
statinio techninei priezitirai atlikti. Tokiu atveju uzsakovui yra pasiiiloma, kad
techning priezitirg atlikty jy dukterinéje kompanijoje dirbantis zmogus. Kadangi
techninés prieziliros vadovas patvirtina atlikty darby aktus, taip sutikdamas su
atliktais darbais, ju kiekiu, medziagy ir darby kokybe, tai jis atsako ir uz
teisinga 1éSy panaudojima statybos metu. Techninés priezitros vadovas,
vienokiu ar kitokiu biidu susijes su statybos darbus atlickancia rangos
kompanija, negali likti neSaliSkas priimant daugeli statybos metu kylanciy
sprendimy.

Kita problema — kodél tai, kad zmonés skundziasi statiniy kokybe, yra
uzsakovo kompetencijos trikumas sprendziant statybos klausimus. Kai kuriais
atvejais uzsakovai néra statybos ekspertai, ne iki galo iSmano teisinius,
organizacinius statybos valdymo klausimus. UZsakovams nekompetentingai
iSmanant statyby procesus rangovai daznai tuo naudojasi ir dél Sios prieZasties
taip pat daznai nukencia statiniy kokybé. Dar viena priezastis, dél ko gali
nukentéti statiniy kokybé, yra prastas statybos darbus atlickanc¢iy kompanijy
parinkimas.

Esant palankioms ekonominéms salygoms Lietuvoje aktyviai buvo statomi
gyvenamieji, administraciniai ir kitos paskirties pastatai. Esant didelei rinkos
paklausai pastatai buvo statomi nesilaikant statybos technologijos, terminy ir
darby kokybés. Statybos darbus atlikdavo nekvalifikuoti darbininkai arba
neturintys specialybés ar tam tikros specialybés kategorijos.

Nemazai atlikta statybos, kai uZsakovai nepatenkinti atliktais rangovuy
darbais (uz sumokéta suma), ekspertiziy.

Dalis nesklandumu jvyksta todél, kad wuzsakovas neturi statybinio
i$silavinimo, nezino tiems darbams keliamuy reikalavimy ir negali laiku
sustabdyti nekokybisky darby. Taip pat siekiant taupyti 1éSas daznai keiCiami
projektiniai sprendimai atsizvelgiant i kitose Salyse naudojamas normas ar
kitokius dokumentus.

Josephson ir Hammarlund (1999), norédami atlikti racionalia defekty
prevencija, nustatyti ju priezastis ir susijusias iSlaidas, atliko tyrima, kur buvo
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stebimi septyni statybos projektai per 6 ménesiy laikotarpi. Stebétojai analizavo
ir aprasé defekty atsiradima. I§ viso buvo nustatyta ir iSsamiai apraSyta apie
2879 defekty, iskaitant jy atsiradimo priezastis.

Statybos valdymo pakeitimai yra svarbiis projekty valdymui, nes pokyciai
yra pagrindiné priezastis, atsirandanti dél delsimo ir judéjimo sutrikimuy, ir ji yra
placiai pripaZistama uzsakovy ir rangovy. Pakeitimy poveiki sunku jvertinti
skaiCiais ir daznai dél to kyla gincy. Kuriant pokyc¢iy valdymo sistemas, turi
buti atsizvelgta | daugeli projekto procesuy elementy, kurie nlemia projekto
pakeitimus. Sukurta sistema gali biiti naudojama valdyti projekty pokyciy
scenarijams, taip pat vertinimo kaitos padariniams pradiniuose projekto
etapuose, atsizvelgiant i turima informacija (Motawa et al. 2007).

2.2. Statybos defekty priezas€iy analizé

Per paskutinius penkerius metus buvo atlikta nauju visuomeniniy ir
gyvenamuyju pastaty statyby analizé. Dauguma uZzsakovy buvo nepatenkinti
atlikty statybos darby kokybe. Statybos darby kokybé tikrinta pagal galiojanc¢ius
Istatymus ir statybos techninius reglamentus.

Visi naujai pastatyti pastatai turi atitikti esminius sveikatos, ilgaamziskumo,
energijos taupymo, aplinkosaugos ir ekonominius reikalavimus, kuriuos nustato
nacionaliniai teisés aktai, techniniai reglamentai arba techninés specifikacijos.
Esminiais reikalavimais biitina vadovautis rengiant nacionalinius teisés aktus,
techninius reglamentus ir technines specifikacijas.

Lietuvoje yra taikomi $eSi pagrindiniai ir esminiai statinio reikalavimai,
kurie turi tenkinti kiekvieng statinj:

e mechaninis patvarumas ir pastovumas;
gaisriné sauga;
higiena, sveikata, aplinkos apsauga;
naudojimo sauga;
apsauga nuo triukSmo;

e energijos taupymas ir Silumos i§saugojimas.

Siuo metu Europos valstybés narés perima eurokodus kaip tinkama statiniy
projektavimo priemong, uztikrinant ju mechanini atsparuma ir stabiluma.
Jonaitis su bendraautoriais (Jonaitis et al. 2009) atliko Lietuvoje projektavimo
eksperimentinius tyrimus remiantis Eurokodais ir nustaté, kad Eurokody
normos yra mazesnés lyginant su Lietuvos normomis.

Tyrimy metu nagrinétos projekto bei visi organizaciniai dokumentai
(sutartys, samatos ir kt.). Tiriant sienu drégnumo priezastis (2.1 pav.) nustatyta,
kad iSorinés palangés sumontuotos nesilaikant darby technologijos,
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nesutvarkyta nuogrinda ir lietvamzdziy sistema. Dél Siy prieZasCiy rangovas
negalés laiku atlikti apdailos darby, todél Sie rangovo padaryti defektai turi
itakos tam, kad sutartis nebuty ivykdyta laiku.

2.1 pav. Drégmés paveiktos atitvaros
Fig. 2.1. Partitioning affected by damp

Tyrimo metu pamatavus vidaus sieny (2.2 pav.) drégnuma nustatyta, kad s-
ieny drégnis 39,6 %. Atsizvelgiant | statybos taisykliy 427.3.p. Klijiniais,
silikatiniais ir kazeininiais dazais dazomy tinkuoty pavirsiy drégnumas turi biiti
ne didesnis kaip 8 %. Taigi, sieny buklé neatitinka jai keliamy reikalavimy.

2.2 pav. Atitvary drégmés matavimas
Fig. 2.2. Measurement of damp of partitioning
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Atliekant tyrimus pastebéta, kad rangovai siekdami sutaupyti 1éSu naudoja
kitos paskirties medziagas. Objekte atidengus stogo konstrukcija (2.3 pav.)
nustatyta, kad stogo konstrukcijai panaudoti sieniniai skardos lakstai. Dél Sios
priezasties stogo konstrukcijos elementai dréksta, ptiva. Drégmé patekusi per
stogo konstrukcija i patalpas pazeidzia apdailintus luby bei sieny pavirSius,
baldus ir pan.

N > A4 .. 7/ 4

2.3 pav. Drégmés pazeistos stogo konstrukcijos
Fig. 2.3. Roof constructions affected by damp

2.4 pav. Drégmés pazeistos konstrukcijos
Fig. 2.4. Constructions affected by damp
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Tyrimo metu nustatyti itriikiai betoniniy paneliy dury montavimo zonoje
(2.5 pav.). Siuo atveju iy betoniniy paneliy gamyba vykdé UAB ,,Betonica®, su
kuria sutartj tiesiogiai sudaré statybos uzsakovas UAB ,,Vingio kino teatras*.
Dury angos minétose panelése neatitiko dury stakty matmenu. Jos buvo
sumazintos panaudojant gipso kartono plokstes.

2.5 pav. [trukusios sienos fragmentas
Fig. 2.5. Fragment of cracked wall

Pastebéta, kad pretenzijos pareikStos dél rangovo statybos darby terminy
pazeidimo. Pagal LR civilinio kodekso patvirtinimo, isigaliojimo ir
igyvendinimo istatyma (6.661 straipsnio 1 punktas):

1. Rangovas turi teise nepradeti darby arba sustabdyti pradétus darbus,
Jjeigu uzsakovas nejvykdo rangos sutartyje numatyty savo priespriesiniy pareigy
(neperduoda medziagy, jrengimy, dokumenty ir kt) arba kliudo rangovui
vkdyti sutarti, arba yra kity aplinkybiy, akivaizdZiai patvirtinanciy, kad
uzsakovas savo pareigy laiku nejvykdys (sio kodekso 6.219 straipsnis).

Nagringjant atsiusta civiling byla Nr. 2-1394-45/2005, nustatyta pavéluoto
uzsakovo tiekiamy medZziagy bei techninés dokumentacijos perdavimo fakty.

Taip pat tyrimo metu atskiruose plotuose nustatyta mechaniniy PVC
dangos pazeidimy bei pazeidimy dazais (2.6 pav.), padaryty montuojant ir
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dazant védinimo iranga bei jq laikancias konstrukcijas. Vykdant minétus darbus
PVC danga nebuvo apsaugota. Grindy dangos apsauga turéjo uztikrinti
védinimo jrangos montavimo darby vykdytojas.

2.6 pav. Pazeistos grindy dangos fragmentas
Fig. 2.6. Fragment of cracked floor cover

Norint pasalinti defektus reikia perkloti mechaniskai arba dazais (jeigu
dazus negalima i$valyti) pazeistas PVC grindy dangas.

Tyrimo metu nustatyta, kad atskiruose plotuose pavirSiu dazymas
nevienartsis (zitrint | nudazytus plotus matomos démés). Analizuojamame
pastate $is faktas biidingas juodos ir auksiniy spalvy dazytiems pavirSiams (2.7—
2.8 pav.).

Statybos taisykliy, priimty ir patvirtinty Lietuvos statybininky asociacijoje
bei jregistruoty LR aplinkos ministerijoje XI skyriaus apdailos darby I skirsnyje
(bendrosios nuostatos) raSoma:

391. Statinius statant, remontuojant bei rekonstruojant vykdomi tokie
apdailos darbai:

- klojamos grindys;
montuojami langai ir durys,
tinkuojami jvairios paskirties pavirsiai:
dazoma ir klijuojami apmusalai;
sienos ir grindys klojamos plytelémis;
montuojamos pertvaros, lubos.
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2.7 pav. Nekokybiskai nudazyti sieny pavirsiai
Fig. 2.7. Not qualitatively painted surfaces of the wall

2.8 pav. Nekokybiskai nudazyti sieny pavirSiai
Fig. 2.8. Not qualitatively painted surfaces of the wall
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392. Apdailos darbai pradedami, kai yra wuzbaigtos statybiniy
konstrukcijy statybos, isbandytos santechnikos sistemos, jrengti elektros
jégos tinklai bei vidaus tinklai ir jtaisai ir surasyti atitinkami dengty darby
aktai.

Visi apdailos darbai turi tam tikrus temperatirinius bei patalpy
drégmés reikalavimus. Pavyzdziui, dazymo darbams Statybos taisyklése
taikomi Sie reikalavimai:

427.1. Pasirenkant dazZymo bidq ir dazymo medzZiagas, biitina
ivertinti dazomy pavirsiy savybes:

- tvirtumq, patvarumaq,

- lygumaq, pleisétumaq, akytumaq, uzterstumaq ir kt.;

- pavirSiaus drégnumaq ir higroskopiskumaq;

- galimus bazinio pavirsiaus pokycius, susijusius su drégmés ir
temperatiuros pokyciais,

- atsparumq fiziniams, cheminiams ir biologiniams poveikiams,

- dazy sluoksnio poveiki hidrofobiskumui ir vandens gary pralaidumui;

- pavirSiaus atsparumq tirpikliams;

- jei pavirsiai perdazomi, pirminés apdailos savybes.

427.3. Klijiniais, silikatiniais ir kazeininiais dazais dazomy tinkuoty
pavirsiy drégnumas turi biiti ne didesnis kaip 8 % Drégnus pavirsius
galima dazyti kalkiniais, cementiniais, emulsiniais dazais. DazZomos
medienos drégnumas negali biiti didesnis kaip 12 %. Patalpos, kuriy pavirsiai
ruosSiami dazyti, temperatira turi biti ne Zemesné kaip +8 °C, santykiné oro
drégmé — ne didesné kaip 70 %.

Nustatyta, kad neigiamas neleistino lygio drégmés bei dulkiy poveikis (dél
neuzbaigty bendry statybos darbuy, pvz., angy védinimo sistemoms grezimo)
apdailos darby vykdymo metu sudaré tam tikras salygas déméms konstrukcijy
dazymo plotuose atsirasti. Siy neigiamy veiksniuy poveikis geriausiai matomas
ant tamsiy bei blizgan¢iy pavirsSiu.

Statybos darby kalendoriniame grafike jau buvo suplanuotas darby tam
tikras sutapdinimas. Matoma, kad védinimo sistemy montavimo darbai buvo
sutapdinti su apdailos darby vykdymu. Kaip vykdant statybos darbus nepaleidus
védinimo sistemos buvo planuojama pasiekti reikalinga drégnuma, neaisku.

Siuo atveju jvertinus, kad apdailos darby vykdymas buvo planuotas rudens
pabaigoje ir Ziema (tuo metu iSorés oro santykinis drégnumas yra labai aukstas),
galima teigti, kad statybos projekty valdytojuy i§ anksto buvo uzprogramuota
situacija ir sudarytos salygos analizuojamiems defektams atsirasti.

Norint pasalinti defektus reikia nuo analizuojamo pavirSiaus nuvalyti dazus,
grunta ir glaista iki tinko sluoksnio. Atidengta pavirSiy gruntuoti gruntu
Unigrunt, Betoncontakt arba kitais. Paskui §] fragmenta glaistyti bei dazyti
laikantis Statybos taisykliy V skirsnio punkty.
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Lietuvos Respublikos civilinio kodekso patvirtinimo, isigaliojimo ir
igyvendinimo istatymas (6.682 str. 2 p.):

2. Jeigu statybos objektas ar jo dalis iki priemimo Ziiva ar sugadinamas dél
uzsakovo pateikty medziagy, detaliy ar konstrukcijy netinkamos kokybés arba
deél uzsakovo neteisingy nurodymy vykdymo, rangovas turi teise reikalauti
sumokeéti jam visq sutartyje nustatytq darby kaing, kai rangovas jvykde Sio
kodekso 6.659 straipsnio 1 dalyje nustatytas pareigas. Jeigu uzsakovas nevykdo
rangovo praSymy pakeisti medziagas, detales, konstrukcijas ar nurodymus, dél
kuriy gali kilti grésmé aplinkiniams ar buty is esmés pazeisti statybos
dokumentuose nurodyti normatyvai, rangovas privalo sutartj nutraukti.

Lietuvos Respublikos civilinio kodekso patvirtinimo, isigaliojimo ir
igyvendinimo jstatymas (6.686 str. 2 p.):

2. Salis, kuri privalo apriipinti statybq medZiagomis ir jrenginiais, atsako
uz jy defektus, del kuriy ty medZiagy ar jrenginiy negalima naudoti
nepabloginant statybos darby kokybeés, jeigu nejrodo, kad ty medziagy ar
irenginiy negalima panaudoti dél aplinkybiy, uz kurias atsako kita Salis.

Statybos techninio reglamento (STR 1.06.03:2002) 57 p.:

57. Tuo atveju, kai statybos darbai atliekami pagal atskiras rangos sutartis
(nesudarius bendros rangos sutarties visam statiniui statyti), rangovas privalo
paskirti statinio statybos vadovq visam statiniui statyti arba pavesti Sias
pareigas vienam is statinio statybos bendryjy ar specialiyjy darby vadovy.

Statybos techninio reglamento (STR 1.06.03:2002) 59.32 p.:

59.32. statinio statybos bendryjy ir specialiyjy darby vadovai, kai jie
vadovauja atliekant darbus pagal atskiras rangos sutartis (nesudarius bendros
rangos darby sutarties visam statiniui statyti), vvkdo funkcijas (pagal sutartyje
nustatytq darbo sritj):

59.32.1. kartu su statinio statybos vadovu;

59.32.2. savarankiskai pagal iSankstinj statinio statybos vadovo patvirtintq
funkcijy paskirstymq (jvertinus rangos sutarciy reikalavimus) arba pagal
statinio statybos vadovo nurodymus, jrasytus i statybos darby zurnalq.

Statybos techninio reglamento (STR 1.06.03:2002) 64 p.:

64. Kai statytojas (uzsakovas) nesudaro su rangovu rangos sutarties
visiems statinio statybos darbams vykdyti, bet sudaro sutartis su skirtingais
rangovais atskiriems statybos darbams vykdyti, kiekvieno rangovo civiliné
atsakomybé draudziama atskirai (Statybos istatymas 1996).

Lietuvos Respublikos civilinio kodekso patvirtinimo, isigaliojimo ir
igyvendinimo istatymas (6.650 str. 5 p.):

5. Jeigu generalinis rangovas sutinka, uzsakovas turi teise sudaryti sutartis
su kitais asmenimis atskiriems darbams atlikti. Tokiu atveju Sie asmenys uz
sutarties nejvykdymaq ar netinkamq ivykdymaq atsako tiesiai uzsakovui.
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Lietuvos Respublikos civilinio kodekso patvirtinimo, isigaliojimo ir
igyvendinimo istatymas (pritaikomas 6.696 str.):

1. Uz statinio sugriuvimgq ir tuo padarytq Zalq atitinkamai atsako rangovas,
projektuotojas ir statybos techninis priziirétojas, jeigu objektas sugriuvo dél
projektavimo, konstrukcijy ar statybos darby defekty ar netinkamo zZemés
grunto.
atsakomybeés, jeigu jie jrodo, kad objektas sugriuvo ne dél jo projektavimo ar
konstrukciniy defekty arba ne dél nepakankamos statybos darby prieziiiros ar
kontrolés, o dél rangovo ar uzsakovo kalty veiksmy.

3. Rangovas gali biti atleistas nuo atsakomybés, jeigu jrodo, kad objektas
uzsakovas, kaltés arba deél uzsakovo kalty veiksmuy.

4. Jeigu negalima nustatyti, dél kuriy konkreciai is Sio straipsnio 1 dalyje
numatyty asmeny kaltés statinys sugriuvo, jie visi atsako solidariai.

Ivertinus iSdéstytus argumentus galima teigti, kad:

o  Defektai, neatitinkantys jprastai tokiems darbams keliamy reikalavimuy, yra
susij¢ su:

1. darby trikumu;
uzsakovo tickiamy medziagy trukumu;

3. uzsakovo tiesiogiai samdomy subrangovy darby trikumu;

4. uzsakovo bei projekto valdytojy darby trikumu;

5. projektuotoju sprendiniy darby trikumu.

Siuo metu statybos vyksta neatlikus viso projekto iki galo. Todél rangovas
ir uzsakovas nezino tikros darby apimties bei galutinés kainos. Kadangi daug
kas priklauso nuo projekto sudéties, kalendorinio grafiko, samatos tikslumo,
atsiradg papildomi darbai gali turéti jtakos tarpusavio santykiams. Daug iSkelta
civiliniy byly, kur uzsakovas su rangovu negali ivertinti papildomy darby arba
nesutaria dél darby kainos.

Pateikta informacija rodo, kad UAB ,,Medga“ pagal sutartj prisiémé visas
generaliniam rangovui biidingas pareigas: paskirti statybos vadova, dalyvauti
pripazistant statini tinkamu naudoti, atsakyti uz darby, prieSgaisring sauga
objekte ir t. t. Todél galima daryti iSvada, kad organizuodama objekto statyba
UAB ,Medga“ atlicka generalinio rangovo funkcijas, t.y. turi generalinio
rangovo teises, pareigas ir atsakomybe.

Uzsakovas objekto statybos valdytoju ir techniniu prizitirétoju paskiria
UAB ,,Golfo srové®. Pateikti duomenys leidzia daryti i§vada, kad UAB ,,Golfo
srove™ yra statinio statybos valdytoja pagal statybos jstatyme numatyta prasme,
o statybos organizavimo btidas yra statybos valdymas. Statybos organizavimo
schema pateikta 2.9 pav. Pagrindiniai subjektai:

. uzsakovas — UAB ,,Senjory rezidencija“;

»



2. STATYBOS DEFEKTAI IR JU PRIKLAUSOMYBE NUO STATYBU ...

rangovas — UAB ,Medga“;

statybos valdytojas — UAB ,,Golfo srové®.
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2.9 pav. Statybos organizavimo schema
Fig. 2.9. Scheme of construction organization
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Atlikus sieny apsiltinimo darby analiz¢ (2.10, 2.14 pav.) nustatyta, kad
neuzbaigus stogo dengimo darby, atlickami fasado $iltinimo, tinkavimo ir
dazymo darbai.

2.10 pav. Sieny apsiltinimo darbai neuzbaigus stogo dengimo darby
Fig. 2.10. Wall insulation work pending the completion of roofing work

Tyrimo metu nustatyta, kad parapeto (2.11 pav.) apsiltinimo medziaga
tvirtinama prie parapeto kai stogo danga jau paklota. Nustatyta, kad darbai
atliekami nesilaikant statybos darby technologijos ir statybos procesy eiliSkumo.

2.11 pav. Stogo parapeto apsiltinimo fragmentas
Fig. 2.11. Insulation of roof parapet fragment
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Tyrimo metu nustatyta, kad S$iluma izoliuojantys gaminiai tvirtinami
neperslenkant ploks¢iu (2.12 pav.). Statybos taisykliy 347.8 p. reikalaujama,
kad S$iluma izoliuojanCiy gaminiy sujungimai vieni kity atzvilgiu turi bti
perslinkti.

Norint paSalinti defekta reikia tinkamai sudéti Siluma izoliuojancius
gaminius pagal Statybos taisykliy reikalavimus.

2.12 pav. Sieny apsiltinimo darbai neuzbaigus stogo dengimo darby
Fig. 2.12. Wall insulation work pending the completion of roofing work

Tyrimo metu nustatyta, kad garo izoliacija neiSvesta i pavirSiy, akmens vata
prisotinta vandens, miiro sitlés neuZzpildytos skiediniu. Patalpose esanciose
Zzemiau jrenginéjama luby konstrukcija (2.13 pav.), nustatyta, kad lubose ir
sienose kaupiasi drégmé, o tai prieStarauja Statybos taisykliu 348.1 p.
reikalavimui ,,Garinés izoliacijos sluoksniai turi biiti jrengti pagal projekta ir
laikantis gamintojuy instrukciju taip, kad stogo konstrukcijose nesikaupty
drégmé*.

Statybos taisykliu 350.1 p. reikalauja ,PrieS irengiant ritining
hidroizoliacing danga vertikalioje murinéje sienoje miro sitilés turi biiti visiskai
uzpildytos®.

Defekto paSalinimui {rengti tinkamai garo izoliacija ir uzpildyti miro
sitiles.

STR 2.05.02:2008 ,,Statiniy konstrukcijos. Stogai.“ 47 p. reikalauja, kad
wStogai turi biti jrengti taip, kad pastato vidus ir po hidroizoliaciniais
sluoksniais esancios stogo konstrukcijos biity apsaugotos nuo isorinio lietaus ir
sniego poveikio “.
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Statybos taisykliy 338 p. reikalauja, kad ... ,,Vanduo nuo pastato stogo turi
biti nuleidziamas taip, kad nepakenkty pastato konstrukcijoms...

2.13 pav. Pakabinamy luby montavimo fragmentas
Fig. 2.13. Suspended ceiling installation fragment

2.14 pav. Fasado apsiltinimo bendras vaizdas ir puty polistirolo ploks¢iy klijavimo ant
fasado fragmentas
Fig. 2.14. Facade view of the overall insulation and fragment of foam polystyrene plates
pasting on the facade
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Atlikus objekty tyrimus nustatyta, kad statybos defektai priklauso nuo
pasirinkto statybos valdymo biido. Rangovai parinkti pagal pagrindini
kriterijy — maZziausia kaina atitinka kriterijy — zema kokybé.

2.3. Efektyvaus valdymo modelio projektas

Pateiktame modelyje siekiama ijvertinti, kad galutinis vartotojas gauty
kokybiska, efektyvu, racionaliai pagrista sprendima, atitinkantj jo keliamus
reikalavimus statomiems/rekonstruojamiems pastatams. Problema susijusi su
pablogéjusia finansine ir ekonomine padétimi valstybiniame ir privaciame
sektoriuje, kas lemia labai dideli vieSuyju pirkimy dalyviy skai¢iy. 2009-2010
metais vieSuosiuose pirkimuose dalyvaujanciy imoniy skaifius vidutiniskai
siekia net iki 30, o prie§ kelis metus buvo sunku prisiSaukti imones, kad jos
atlikty statybos darbus. Padaugéjus viesyju pirkimy dalyviy skai¢iui, pastebéta
esamos rangovy atrankos sistemos trikumuy, kurie uzsakovui, siekianCiam
i$sirinkti efektyviausia pasitilyma, sudaro problemy. Taip pat vyrauja ydinga
vieSyju pirkimy praktika, kai vertinimo rodiklis nusakomas kaip maZiausia
kaina. I§ nagrinéty atveju maziausia kaina pasirinko 79,41 % perkanciyju
organizaciju ir tik 20,59 % nurodé ekonomiskai naudingiausio pasitilymo
vertinimo rodiklius. Reikia vengti vertinti projektus ir darbus pagal maziausia
pasitlyta kaina ir nagrinéti kitus aspektus, tokius kaip rangovo kvalifikacija
(finansinis stabilumas, patirtis, vykdoma veikla, darby apimtis, darbuotoju
patirtis ir pan.), projekto charakteristikas, kai perkami darbai ir techninis
projektas su darbais (darby grafikas, kaina, trukmé, sudétingumas,
racionalumas, lankstumas ir t. t.) (Al-Sobiei 2005). Pigiausias pasirinkimas gali
biti neekonomiskas, atsizvelgiant | pagamintos produkcijos techninés kokybés
nepakankamuma ir jvertinus statybos objekto gyvavimo trukme
(Andruskevicius 2005).

EFQM verslo tobulumo modelis buvo sukurtas jvairiy S$aliy atstovy,
susibiirusiy 1 Europos kokybés vadybos fonda, kad pagerinty kokybés vadyba
Vakary Europoje. EFQM modelis naudojamas bendrai organizacijos kokybei
vertinti ir tobulinti. Viena 1§ esminiu EFQM modelio charakteristiky yra ta, kad
modelis i$skiria:

e rezultaty sritj (rezultatai, kuriy organizacija pasieké (KAS));

e organizacing sriti (organizacijos valdyma (KAIP)).

EFQM modelio pritaikymas skiriasi nuo daugelio kity projekty valdymo
srities metody. Didzioji Sios srities literatiiros dalis daugiausia démesio skiria
organizaciniams aspektams (KAIP). Pavyzdziui, Projekty valdymo institutas
savo leidinyje (Kerzner 1992) apraso devynias pagrindines Zziniy sritis ir
valdymo procesus. RySys tarp Siy Ziniy sri¢iy ir valdymo procesuy bei projekto
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rezultaty lieka neaiSkus. Taip pat paaiskéja, kad dél unikalios projekty
charakteristikos EFQM modelis negali biiti paprastai perkeltas | projektines
situacijas.

Projekty valdymo modelio kiirimo tyrimai prasidéjo nuo prielaidos, kad
projektuose galima taip pat atskirti organizavima ir rezultatus. Sios dvi temos
aptariamos ir projekty valdymo literatiiroje. Siuo aspektu projekto sékmés
rodikliai gali bhti matomi kaip rezultaty sritys, o sékmés veiksniai — kaip
organizavimo sritys.

Projekto tobulumo modelis grindziamas prielaida, kad, norint sékmingai
valdyti projekta, jo organizavimas turi remtis:

e rezultaty sritimis — projekto sékmés rodikliais;

e organizacinémis sritimis — kritiniais sékmés veiksniais.

Ankstyvuosiuose sékmés rodikliy tyrimuose buvo daroma prielaida, kad
pagrindiniai sékmés rodikliai buvo laiko, biudzeto ir reikalaujamos kokybés
trikampis. Projekto sékme galima nustatyti pagal aibg lemianciy rodikliy.
Van Aken (1998) projekto sékme apibrézé kaip ,,visu suinteresuoty pusiy
pasitenkinima®. Projekto sékmés suvokimas kaip suderinamumas su laiko,
sanaudy ir kokybés apribojimais gali biiti traktuojamas kaip siauresnis poziliris.

Projekto s¢kmeés tyrimai parodé, kad neimanoma paruosti universalaus
projekto sékmés rodikliy saraso, kuris tikty visiems projektams. Kiekvieno
projekto sékmés rodikliai bus skirtingi, priklausomai nuo jvairiu klausimy
skaiCiaus, pavyzdziui, dydzio, unikalumo ir sudétingumo. Kad biity galima
paruosti visiems projektams tinkanti modeli, kuris susiety sékmés rodiklius ir
sékmés veiksnius, reikia veikti lanks¢iau — naudoti sékmés veiksniu grupes.
Daroma prielaida, kad projekto sékmg apibréziantys rodikliai gali skirtis ir gali
buti suformuluota rodikliy grupé, apimanti visa projekto sékmeg. Siekiant tai
padaryti, buvo tyriné¢jama projekto sékmé. Viena i§ gairiy apibréziant SeSias
rezultaty sritis buvo tai, kad visos rezultaty sritys paimtos kartu turi apimti visa
projekto sékmés koncepcija placiaja prasme. Kita gairé¢ — kiekviena rezultaty
sritis turéjo atspindéti aisky ir iSsiskiriantj tiksly ar interesy kompleksa. Projekto
sekmés tyrimai susumuoti 2.1 lenteléje. Sios sékmés rodikliy grupés suformuoja
projekto tobulumo modelio rezultaty sritis. Identifikuotos grupés pateiktos
2.2 lentelgje.
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2.1 lentelé. Svarbiausiy sékmés rodikliy apzvalga

Table 2.1. Overview of the most important success indicators

Sékmés Wateridge Kezner Lim, Mohammed Muller, Turner
projekto
modelis
1 2 3 4 5
Projekto Produkto Projektas Minimali sékmé | Rezultatas
rezultatai: specifikacija | nebaigtas: (trumpi terminai): | pasiektas:
laikas, numatytais laiku, be numatytais
kaina, terminais, papildomo terminais, esant
kokybé esant finansavimo numatytam
numatytam pasiekta numatyta |finansavimui
finansavimui | kokybé pasiekti kokybés
nepasiekta rodikliai
numatyta
kokybé
Klienty Projektas Projektas Maksimali sekmé | Projektas yra
ivertinimas | atitinka tobulas: (ilgi terminai): daug pranasesnis,
lukes¢ius ir minimaliis projektas visiskai |palyginti su
kaina, pakeitimai, atitinka visas panasiais
kokybiskas, néra salygas projektais;
pelningas korporatyviné atitinka jam is-
s kultiiros keltus
pakeitimy reikalavimus ir
tikslus
Projekto Personalas yra Mikro sékmé
personalo patenkintas (trumpi terminai):
vertinimas | numatytomis projekto grupés
salygomis jvertinimas
Vertintojai | Vertintojai yra Makro sékmé:
patenkinti visiSkas projektui
projektu ir jo iSkelty
rezultatu reikalavimy
atitikimas
Sutarciy Projektas yra
partneriy pelningas
ivertinimas
Tarpininky | Tarpininkai Mikro sékme:
ivertinimas | yra patenkinti partneriy
projektu ir pasitenkinimas
projekte projekto
numatytomis pelningumu
salygomis
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2.2 lentelé. Sékmés projekto rezultatai
Table 2.2. Results of success project

Rezultatai Paaiskinimai
1. Projekto rezultatai: Nustatomas ,,auksinis tiksly trikampis®.
- Biudzetas Planuojant beveik visus projektus yra numatomas
- Kokybé finansavimas ir kokybés rodikliai.

2. Klienty jvertinimas

Klientas nustato sau priimtinus rodiklius.
Priklausomai nuo iskelty tikslu yra parenkami aspektai ir
rodikliai. Pasirinkus geriausius yra pasirenkamas projektas.

3. Personalo jvertinimas

Projekto darbuotojai nori uztikrinti sau geras darbo salygas,
kurios padéty jiems siekti asmeniniy tiksly.

4. Vartotojy jvertinimas

Vartotojai jvertina galutinj rezultata.

5. Sutar¢iy partneriy
jvertinimas

Partneriy ivertinimas labai priklauso nuo tolesniy projekto
galimybiy.

6. Tarpininky
ivertinimas

Ivertina tos Salys, kurios projekte dalyvauja netiesiogiai ,
bet turi didelg jtaka projekto galutiniam rezultatui.

Kritiniai projekty s€kmés veiksniai — organizacinés sritys.

Projekty sékmés veiksniy tyrimu buvo siekiama nustatyti tuos svertus,
kuriais galéty pasinaudoti projekty vadovai, siekdami padidinti sékmingos
projekto baigties tikimybe. Pradiniai kritiniy sékmeés veiksniy tyrimai buvo
sutelkti { projekty kontrolés aspektus. Vélesni tyrimai parodé, kad pradiniai
tyrimai buvo per daug siaurai nukreipti i standartiniy projekty valdymo
priemoniy ir techniky kiirima. Atsidaro naujas metodas, susidedantis i§ stambiy
kritiniy projekty sékmés veiksniy tyrimy. Sie tyrimai parodé, kad yra ir kity
veiksniy, ne vien planavimas, i kuriuos reikia atsizvelgti, norint sékmingai
valdyti projekta.

Belassi ir Tukel (1996) pareiske, kad geri kritiniy sékmés veiksniy tyrimai
privalo:

e atskirti sékmés veiksnius ir sékmés rodiklius;

e atskirti projekto vadovo kontroliuojamus ir nekontroliuojamus sékmés

veiksnius.

Autorius palygino projekty kritinius sékmés veiksnius, atsizvelgdamas {
iSorinius, projekto sékme lemiancius. Taciau nepateiké vieno sékmés veiksniy
saraSo, bet apibrézé sékmés veiksniy grupes.

Apibréziant projekto sékmés modelio organizacines sritis buvo iSnagrinéta
literattira apie projektu kritinés s€ékmés veiksnius (2.3 lentel¢), pagal kuriuos
autorius apibréZia $eSias organizacines sritis (2.4 lentelé).
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2.3 lentelé. Projekta lemianciy rodikliy apzvalga
Table 2.3. Overview of indicators determining the project

Sékmés Morris ir Munns ir Belassi ir Tukel | Pinto ir Slevin
projekto Hough (1987) Bjeirmi (1996) (1988)
rezultatai (1996)

Vadovavimas | Zmogiskas Zmoniy Panaudojami Personalo
faktorius grupé vadovavimo parinkimas
igidziai Konflikty
sprendimas
Politika ir | Projekto Kontrolé
strategija tikslumas
Tarpininky Politiniai ir | RySiai  tarp Klienty
vadovavimas | visuomeniniai | klienty konsultavimas
faktoriai Politika Bendravimas
Politika
Istekliai Finansavimas Technologijos ir
frangos
panaudojimas
Susitarimai Tikslus Aiskus
susitarimas susitarimas
Sutartis
Projekto Specifikacija, | Projekto Specifikacija Techninés
vadovavimas | projektavimas | valdymas uzduotys
Efektyvumas
Sékmés Pelningumas Klienty paieska
rodikliai
ISoriniai Specifikacijos | Tikslai Faktoriai susij¢ | Vadovy
rodikliai trukmé su projekto palaikymas
Specifikacijos vadovavimu Projekto
bitinumas Projekto charakteristikos
komanda Vadybininkai
Faktoriai susij¢ | ISoriniai ivykiai
su projekto Terminai
organizavimu
Resursy
pasiekiamumas

ISorés salygos
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2.4 lentelé. Organizacingés sritis
Table 2.4. Organizational area

Rezultatai

Paaiskinimas

Vadovavimas ir komanda

Yra pristatomi vadovavimo metodai, kurie pasirenkami
pagal projektui iskeltus tikslus ir kurie reglamentuoja
darby paskirstyma. Nuo pasirinkto vadovavimo metodo
gali priklausyti viso projekto sékmé.

Politika ir strategija

Kokie yra projekto tikslai bei uzdaviniai ir kaip jie yra
suderinami.

Tarpininky vadovavimas Kaip yra suderinti tarpininky interesai galutiniame
rezultate priklauso nuo tarpininky ry$iy su iSoriniais
veiksniais.

Istekliai Resursams yra keliami reikalavimai priklausantys nuo

projekte numatyty uzdaviniy. Resursai turi bti
efektyviai utilizuojami ir pilnai panaudojami tuo
uztikrinant subrangovy efektyvy darba.

Susitarimai ir sutartys

Kiekvieno projekto organizacija numato sutartinius
tarpusavio santykius. Sutartys ir partneriai pasirenkami
pagal projekto uzdavinius.

Projekto vadyba
Specifikacija
Biudzetas
Organizacija
Kokybé
Informacija
Rizika

Kaip yra vykdoma projekty operaciju kontrolé?
Patikimo projekto tradiciniy aspekty atitinkamas
valdymas yra pagrindinis §io proceso uzdavinys.

Siekdamas nustatyti, kokiais sékmés veiksniais apsprendziama sékmé ir
kokie rodikliai leisty nustatyti, ar projektas sékmingas, autorius patobulino
efektyvaus projekto modelij, kur Sie veiksniai randami susiejant sékmés rodikliy
ir kritiniy s€ékmés veiksniy koncepcijas | viena modelj (2.15 pav.).

Efektyvu projekto modeli sudaro 12 sri¢iy, turinc¢iy didele itaka valdant
projekta. Pasirinktos organizacinés sritys turi sutapti su projekto tikslais
(nurodytais rezultaty srityse) ir iSoriniais projekto veiksniais. ISoriniai projekto
veiksniai, 1 kuriuos reikia atsizvelgti, gali buti susij¢ su:

e projekto vadovu ir komandos nariais (igiidziai, patirtis);

e projektu (dydis, unikalumas, skubumas);

e organizacija (vadovy parama, struktiira);

e iSorine aplinka (politine, technologine).
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ORGANIZAVIMAS REZULTATAI

MIKRO MAKRO
Valdymo
bado Projekto valdymas Kllental
inki P Projekto
parinkimas Techninés salygos renjl ltatai
Efektyvios BiudZetas I personalas
Uzsakovas sutarties Organizacija ; L
parinkimas Kokvbe Kokybe Partneriai
oxybe Laikas -
Informacija Vartotojai
R .
ANBOVO R Rizika Kaina I
parinkimas
Tarpininkai

Griztamais rySys

2.15 pav. Efektyvaus statybos projekto valdymo modelis
Fig. 2.15. Efficiency construction project manners model

Projekto tikslai ir iSoriniai veiksniai skirtinguose projektuose gali smarkiai
skirtis. Namo statybos organizavimas i§ esmés skiriasi nuo stadiono statybos,
todel skirsis ir organizacijos, sukurtos Siems projektams valdyti. Kad biity
galima jvertinti geriausia projekto organizavimo pasirinkima, autorius
bendriems statybos valdymo principams pritaiké penkis projekty tipus (2.5
lentelé).

Svarbu pastebéti, kad penki projekty tipai neiSdéstyti skaléje nuo ,,geras*
iki ,,puikus®. Tinkamo konkre¢iam projektui tipo pasirinkimas turi remtis
rezultaty srityse nustatytais pageidaujamais tikslais ir projektui jtakos turinciais
iSoriniais veiksniais. Siuo aspektu tobulumo pasiekiama pasirenkant tinkamo
tipo projekta.

Projekto tobulumo modelis gali biiti taikomas jvairiuose projekto etapuose
ir situacijose. Modelis gali biiti naudojamas vertinant ir valdant projekta.

Projekto pradzioje projekto organizacija ir suinteresuotosios Salys nustato
projekto tikslus. Sie tikslai gali bati suskirstyti pagal $esias projekto tobulumo
modelio rezultaty sritis. Tuomet i§ penkiy projekty tipuy kiekvienoje i§ SeSiu
organizaciniy sri¢iy renkama projekto organizavimo forma. Toliau projekto
tobulumo modelis gali buti naudojamas stebint rezultatus ir projekto
organizavima. Remiantis analize, galima pagerinti projekto organizacijos
funkcionavima. Ilgainiui modelis gali buti naudojamas analizuojant ir
perteikiant mokymosi patirtj biisimiems projektams.
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Remiantis atlikta analize nustatyta, kad projekto organizacijos
funkcionavimas galéty biiti pagerintas politikos ir strategijos bei suinteresuotuju
pusiy valdymo srityse. Apskritai projekto organizacija galéjo buti apibidinta
kaip 2 tipo (orientuota i priemones). Politikos ir strategijos srityje projektas
galéjo biti apibudintas kaip nelankstus adaptacijos prie projekto tiksly atzvilgiu.
Sis biidas kelia rizika nevisiskai i§naudoti jmonés istekliy planavimo sistemos
galimybes. Buvo padaryta iSvada, kad projekto tikslai nevisiSkai sutampa su
bendra kompanijos strategija (klienty vertinimas). Naudojantis projekto
tobulumo modelio projekty tipais buvo sutarta, kad 3 (orientacija i sistema) ar 4
(orientacija i strategija) tipo metodas duoty gery rezultaty politikos ir strategijos
srityje. Tai reiskia, kad reikia lanksciau perziiiréti ir adaptuoti projekto tikslus ir
tiksluy perzitiros metu turi dalyvauti daugiau Saliy.

Suinteresuotyju pusiy valdymo srityje buvo padaryta i§vada, kad projekte
neleidziama pasisakyti biisimiems jmonés iStekliy planavimo sistemos
vartotojams. Dél Sios priezZasties vartotojai buvo nepatenkinti (vartotoju
vertinimas) ir uztruko projekto progresas (projekto rezultatai). Tai galima
charakterizuoti kaip 2 tipa (orientacija { priemones). Projekto vadovas
svarbiausiems vartotojams nusprend¢ suteikti nauja vaidmeni projekto
organizacijoje. Ju buvo konkrediai papraSyta panagrinéti, kaip biity galima
naudojant jmonés istekliy planavimo sistema pagerinti naSuma. Sis poziiiris
taikomas 3 arba 4 projekto tipui. Analizé parodé, kad susiejant projekto
rezultaty sritis su organizacinémis sritimis ir penkiais projekty tipais galima
rasti galimybiy pagerinti projekto organizacijos funkcionavima.

Statybos technologijos strukttiros lygiai, nuo kuriy priklauso sprendziamy
uzdaviniy sudétingumas:

¢ investicijy valdymas ir objekty eksploatavimas, priskiriamas investicijuy
realizavimo ir objekty eksploatavimo procesams. Siame lygmenyje egzistuoja
tokios funkcijos: galimy investicijy studijos (nagriné¢jamas investavimo objektas
ir investiciju dydis), statybos investiciniy objekty projektavimas, priezitira ir
atsiskaitymas uz investicijas, eksploatavimas, prieziiira, remontas ir objektu
modernizavimas;

e statybos imonés valdymas priskiriamas statybos procesy realizavimui ir
gaminiy, pusfabrikaciy, statybiniy medziagy gamybai. Valdymas apima
procesy, istekliy, zmoniy ir finansy valdyma imonés lygmeniu, tik struktiiriniai
rys$iai, realizuojami konkrecioje aplinkoje, uztikrina visumos funkcionavima ir
sukuria sistema. Siam lygmeniui priskiriamos funkcijos, susijusios su vadyba,
strateginiu ir operatyviniu jmonés planavimu, gamybos ir pasitilymu paruosimu,
darby atlikimo projektavimo dokumenty rengimu, medZziagy ir gaminiy
gamybos valdymu, darby vykdymu ir kontrole;
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e statybos procesy valdymas yra taip pat vadinamas statybos procesu
inzinerija. Valdymui priskiriamas veiklos, techniniy priemoniy, procesy, darbo
salygu ir sanaudy valdymas proceso metu. Tas faktas, kad techniné veikla
tampa veiksmy sistema, yra galimas dél struktiiriniy rySiy, kurie uZztikrina
visumos saveika, kad procesas biity s¢kmingas. Siame lygyje atliekami
veiksmai siekia realizuoti remontuoti arba modernizuoti statybos objektus. Sio
lygmens funkcijos apima ir uzduoc¢iy paskirstyma, procesy eigos valdyma ir
kokybés kontrolg;

e statybos technologija — tai gamybos ir statybos procesy veiksnys.
Pagrindinés funkcijos pasireiskiancios Siame lygmenyje yra susijusios su:
medziagy struktiros formavimu (paslaugos gamintojams), eksploataciniy
medziagy savybiy tyrimu ir vertinimu (paslaugos vykdytojams) bei medziagy
pasirinkimu pagal statybos objekty reikalavimus (statybos projektavimo
paslaugos).

2.4. Projekto sékmeé

Projekto sékmé sicjama su tuo ar projekto sukurtas produktas atitinka
kliento reikalavimus. | sékmés savoka ieina ir tai, ar projektas nevirSijo laiko,
kainos ir atitiko kokybés reikalavimus. Naudojant toki apibrézima, sékmé
suvokiama kaip grafiko taskas, kuriame susikerta laikas, kaina, kokybé ir
ivykdymas. Taciau tik nedaugelis projekty yra uzbaigiami be laiko, kainos ar
kokybés pokyciy ju vykdymo metu. Tokiu atveju sékmé negali atitikti vieno
tasko — tai bty kubas, kaip pavaizduota 2.16 paveiksle (Kerzner 2006).

N

Kaina

N
>
Laikas

2.16 pav. Sékmes taskas
Fig. 2.16. The point of success
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Galima nustatyti abieju sékmés apibrézimy veiksnius (2.6 lentelé). Tai
padeda projekto vadovui kurti rizikos valdymo plang isskiriant, kurios rizikos
yra svarbios, o kurios — ne.

Sékmés veiksniai lemia tai, kas svarbu tenkinant kliento reikalavimus.
Galima i$skirti pagrindinius efektyvumo rodiklius, kuriais remiantis ivertinama
galutinio produkto gavimo procesy kokybé. Pagrindiniai efektyvumo rodikliai
yra vidinés matavimo priemonés, ir jie gali biiti periodiSkai perzitirimi bet
kuriame projekto etape, per jo gyvavimo cikla.

Pagrindiniai efektyvumo rodikliai:

projekty valdymo metodo (sistemos) naudojimas;

kontrolés procesy ivedimas;

tarpiniy rezultaty perziiira;

iStekliy atitikimas planuotai kokybei;

kliento susidomégjimas projekto eiga.
Remiantis pagrindiniais efektyvumo rodikliais galima nustatyti, ar teisingai
naudojamas metodas, ar vadovybé informuojama apie projekto eiga ir kaip
daznai, kur nukreipti iStekliai ir kur jie naudojami efektyviai, kur galima
pasimokyti i§ klaidy ir atnaujinti metoda ar jo naudojimo galimybes.

2.6 lentelé. Projekto sékmés veiksniai (Kerzner 2006)
Table 2.6. Factors of project success

Pirma sékmés savoka Antra sékmés savoka
Neuzdelsti terminai Po $io kliento tesiamas darbas
Nevirsyta kaina Kliento vardo kaip rekomendacijos
Uztikrinta kokybé naudojimas
Uzsakovo priimtas produktas Produkto pavertimas pelno Saltiniu

Minimaliis apimties pokyciai

Darbas vykdomas be didesniy trikdziy
Nekeic¢iama jmonés vidiné kultiira
Nepazeidziami saugumo reikalavimai
Operacijy nasumo ir efektyvumo salyga
Atitiktis Europos darby saugos ir
sveikatos bei aplinkosaugos
(OSHA/EPA) reikalavimams

Etisko elgesio iSlaikymas

Strategijos vientisumo i§laikymas
Imonés reputacijos iSlaikymas

Gery santykiy su reguliuojanciomis
institucijomis i$laikymas
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Autorius jvertino Siuos sékmés veiksnius ir Siuo pagrindu tolimesniame
darbe sudaré efektyvumo rodiklius sékmingam statybos valdymo projektui
uztikrinti.

2.5. Projekto sékmei uztikrinti keliami reikalavimai

Ar projektas bus sékmingas, priklauso nuo daugelio veiksniy. Yra nemazai
probleminiy situacijy, kuriy nepavyksta kontroliuoti. Biina atveju, kai atlikus
uzbaigty projekty nuodugnia analize¢ paaiskéja, kad sékmingi projektai yra
nes¢kmingi. Kleim, Ludin (1998) pateikia tokiy projekty nesékmés (2.7 lentelé)
ir sekmés (2.8 lentele) priezastis:

2.7 lentelé. Projekty nesékmés priezastys (Kleim ir Ludin 1998)
Table 2.7. Reasons of unsuccessful projects

Projektuy nesékmés prieZastys
Klasikinés Elgesio
Neapibrézta darby pasiskirstymo Netinkamas vadovavimo stilius
strukttira
Aukstesnio lygio vadovy planavimas Bendros vizijos nebuvimas
Vidaus ataskaity nepateikimas Nerealils lukesciai
Pernelyg blogi arba pernelyg geri Prastas informacijos perdavimas ir
vertinimai tarpusavio bendravimas
Valdymas be pokyciy Uzsakovo arba darbininky isipareigojimy
nevykdymas
Netinkamas komunikavimas Zemas moralés lygis
Neefektyvus iStekliy paskirstymas Mokymy trikumas
Atskaitomybés ir atsakomybés uz Prastas komandinis darbas
rezultatus nebuvimas
Blogai apibrézti projekto dalyviy Nepalanki projekty valdymo kultora
vaidmenys
Nepakankamos priemonés Pasitikéjimo tarp dalyviy trikumas
Neapibrézta apimtis Neteisingi arba nerealtis likesciai
Neaiskis reikalavimai Silpna valdzios parama arba jos i§ viso
néra
Per ilgi arba per trumpi terminai Vidutinis Ziniy perdavimo lygis
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2.8 lentelé. Projekty sékmés priezastys (Kleim ir Ludin 1998)
Table 2.8. Reasons of successful projects

Projekty sékmés prieZastys
Klasikinés Elgesio
Aiskiai apibrézti tikslai ir uzdaviniai Sutarimas dél tiksly ir uzdaviniy
Detalizuota darby pasiskirstymo struktiira | [sipareigojimai siekti tiksly ir uzdaviniy
Aiskis atskaitomybés santykiai Aukstas moralés lygis
Tvarkingas poky¢iy valdymas Puikus komandinis darbas
Komunikavimo kanaly buvimas Visy projekto dalyviy bendradarbiavimas
Grieztas apimties laikymasis Geb¢jimas priimti gerus ir blogus
atsiliepimus
Patikimas vertinimas Palanki projekty valdymo kultiira
Patikimi kontrolés ir steb&jimo metodai Realts lukesciai
Aiskis reikalavimai Puikiis nesutarimy sprendimo metodai
Protingi terminai Valdzios parama
Aiskus darby pasiskirstymas Geri santykiai su klientu ar tiekéju

I Sias s€kmés ir nesékmés priezastis autorius atsizvelgé kurdamas statybos
valdymo btido parinkimo modelj bei matematini metoda.

2.6. Projekty sékmeés rodikliai

Collins ir Baccarini (2004) teigia, jog labai svarbu nepainioti savokuy
sekmés rodikliai ir sékmés veiksniai. Rodikliai naudojami siekiant jvertinti, kaip
tam tikri veiksniai padeda pasiekti projekto sékme. Projekto sekmé susideda i$
dviejy komponenty — produkto s€ékmés ir projekto valdymo sékmés.

Produkto sékmé — tai galutinis produkto rezultatas, kuris remiasi Siais
rodikliais:

o atitiktimi projekto savininko tikslams;

e vartotojy poreikiy (tiksly) patenkinimu;

e suinteresuoty Saliy (pirmiausiai vartotojo) poreikiy patenkinimu, kai tai
susije su produktu.

Projekto valdymo sékmé nukreipta | projekto procesus ir remiasi S$iais
rodikliais:

o atitiktimi laiko, kainos ir kokybés tikslams;

e projekto valdymo kokybe;

e suinteresuoty Saliy (pirmiausiai projekto savininko ir projekto
komandos) poreikiy patenkinimu, kai tai susijg¢ su projekto valdymo procesu.

Baccarini i$skiria tokias projektu sékmés charakteristikas:
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e projekty valdymo sékmé priklauso nuo produkto sékmeés;

e projekty valdymo sékmé turi jtakos produkto s¢kmei;

e projekto sekmé priklauso nuo laiko.

Efektyvumo priemoniy ir projekto sékmés tiksly rySiai pateikti
2.17 paveiksle (Chan et al. 2002):

o N\ Projekto
( Tikslai j sékme

Efektyvumo
priemonés

2.17 pav. Tiksly, efektyvumo priemoniy ir projekto sékmes rysiai
Fig. 2.17. Links among objectives, performance measures and the success of the Project

Ivertings Siuos sékmés rySius pagal nustatytus tikslus, autorius nustaté
svarbiausius verslo sandorio tikslus ir ju itaka svarbiausioms sandorio formoms.
Trys pagrindinés sutar¢iy rasys — fiksuotos kainos sutartys, sutartys,
kompensuojancios faktines iSlaidas, ir miSrios sutartys — tinkamos vertinimo
kategorijoms. 2.9 lenteléje pateikti rezultatai. Pagal LSTK (Lump Sum Turn
Key) koncepcija galima teikti visus tikslus viename sandoryje, pasiekiant
aiSkiausia rizikos lygi ir atsakomybés paskirstyma bei mazinant ju saveikas.

2.7. Projekty sékmeés vertinimas: vadovy
nuomones

Norédami i$siaiskinti, kaip projekto suinteresuotos Salys supranta projekto
s¢kmeg, Collins ir Baccarini (2004) atliko tyrima, kuriame dalyvavo 150
projekty vadovuy 1§ Australijos. Tyrimas atliktas pritaikant kokybiniy ir
kiekybiniy tyrimy metodikas. Buvo uzduoti tiek atviri ir uzdari, tiek kiekybiniai
klausimai. Klausimynas sudarytas i$ triju daliy:

e klausimai apie respondenty demografing padéti;
e projekto sékmés apibrézimas ir rodikliai;
e projekto sékmés veiksniai.
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Dauguma respondenty projekto sékme sieja su projekto valdymo sékme. Ju
manymu (93 %), jei sékmingas projekto valdymas, tai ir produktas bus
sékmingas.

Remiantis tokiais rezultatais galima teigti, jog norint pasiekti produkto
sékme reikia vadovautis projekty valdyma reglamentuojanciais standartais.
Nereikia atmesti galimybés, kad projektas bus igyvendintas sékmingai ir
nesilaikant $iy taisykliy, taciau tai bus tik atsitiktinés sékmés atvejis.

Dauguma apklaustyjy, paprasyti jvardyti projekto sékmés rodiklius,
paminéjo laika, kaing ir kokybe, taciau kaip reikSmingiausia iSskyré kliento
poreikiy patenkinima. Tai reiskia, jog nebepakanka valdyti vien tik laiko, kainos
ir kokybes atzvilgiu. Sie projekto planavimo stadijoje numatyti tikslai projekto
eigoje gali keistis, o su jais kisti ir kliento poreikiai.

2.8. Antrojo skyriaus iSvados

1. Atlikus tyrimus nustatyta, kad darby kokybé priklauso nuo pasirinkto
statybos valdymo budo. Statybos valdymo btido gerinimas daro itaka
statybos darby kokybei.

2. Sudarytas efektyvaus modelio projektas, kuris jvertina projekto sékmés
veiksnius.

3. Nustatyti statybos projekto sékmei keliami reikalavimai, sékmés
rodikliai, pateiktos ju charakteristikos.






Statybos valdymo budo parinkimas
taikant verbalinius metodus

Kaip buvo minéta, ankstesniuose skyriuose daugiatikslius sprendimo
priémimo metodus nagringjo ir juos pritaiké statybos ir kitose srityse nemazai
uzsienio Saliy ir Lietuvos mokslininky. Jie sprendé jvairiy sri¢iy ir skirtingos
apimties uzdavinius. Siame skyriuje apraSomas verbalinio vertinimo metodas,
leidziantis parinkti geriausia alternatyva.

Skyriaus tematika paskelbti penki autoriaus straipsniai (Ashikhmin et al.
2006; Ustinovichius et al. 2005; Ustinovichius et al. 2005a; Ustinovichius et al.
2007; Ustinovichius et al. 2009; Ustinovichius et al. 2010).

3.1. Statybos valdymo budo vertinimo metodo
parinkimas

Projektas turi buti jvertinamas jvairiose projekto stadijose, todél jo sékmés
tikimybé priklauso nuo tikslumo ir jdéto darbo. Patikimy kokybés ivertinimy
gavimas yra sunki uzduotis. Egzistuoja daugybé veiksniy, i kuriuos reikia
atkreipti démes;.

75
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Geriausio objekto pasirinkimo uzduoCiy daznai pasitaiko praktinéje
veikloje. Zmonés, spresdami tokias uZduotis, lygina jiems svarbias objekty
savybes, vadovaudamiesi jvairiais rodikliais. Taciau realiose situacijose retai
pasitaiko objekty, pranasesniy uz kitus visomis arba pasiZyminciy bent jau ne
blogesnémis savybémis, o tai, kaip rodo tyrimu rezultatai, nulemia uzduoties
sudétinguma. Be to, uzduoties sudétingumas didéja kartu su vertinamy savybiu
skaiCiumi. Taigi tikslinga sukurti metodus, padedancius Zmonéms palyginti
daugelio rodikliy objektus.

Autoriaus sitilomoje sprendimy pasirinkimo sistemoje UniComBOS (Unit
COMparison for the Best Object Selection — vienety palyginimas geriausio
objekto pasirinkimo tikslu) panaudojama nauja daugelio rodikliy objekty
palyginimo ir geriausio objekto pasirinkimo procediira.

Elgsenos poziiiriu vienas i$ rezultaty reikalavimy, taikant bet koki metoda,
yra ju aiSkinimas. Pavyzdziui, priimdamas svarbius sprendimus, SPA
(sprendima priimantis asmuo) nori zZinoti, kodél alternatyva A pasirodé geresné
nei B ir abi jos geresnés nei C. Norint patenkinti §j reikalavima, sprendimy
priémimo metodas turi biti skaidrus — jis turi rasti abipusi vienareikS§mi
informacijos, gautos i§ SPA, ir galutiniy alternatyvy vertinimo atitikima. Tik
tada atsiranda galimybé gauti paaiskinimy.

Verbalinés analizés sprendimuy metodai jvertina kognityvinius ir SPA
elgsenos aspektus. Visy pirma kokybiniai matavimai leidzia gauti
nestruktiirizuoty problemy apibiidinimus, artimus realiems. Antra, sprendimo
priémimo taisyklés, atitinkancios informacijos sistemos perdirbimo galimybiy
naudojima, leidzia pagristi metodus psichologiniu pozitiriu. Trecia, specialios
informacijos nesuderinamumo tikrinimo procediiros uZztikrina gaunamos
informacijos patikimuma ir suteikia SPA galimybiy pamazu tobulinti sprendimuy
taisykles. Ketvirta, aiskinimy gavimo galimybés padidina sékminga praktini
metodo taikyma (Ustinovicius, Zavadskas 2004).

Ne visais atvejais ekspertai gali iSmatuoti kokybinius kintamuosius pagal
absoliutines skales, kur kokybés lygiai nepriklauso nuo alternatyvy. Kai
neapibréztumas didelis, ekspertai gali vykdyti tik kokybinius alternatyvy
lyginimus pagal atskirus rodiklius. Nuo verbaliniy skaliu su iSpléstais Zodiniais
ivertinimais ekspertai pereina prie zodiniy palyginimy: geriau-blogiau,
mazdaug vienodai.

Autoriaus pasiiilytas metodas reikalingas sutvarkyti daugybei alternatyvy
pagal SPA parinktas pirmenybes. I§ pradziy pirmenybés iSrenkamos pagal
kokybinius parametrus ir tik paskui sudaroma loginé schema alternatyvoms
lyginti. Naudojami rodikliai su skalémis, kuriy ivertinimai parodyti teiginiais.
Informacijai gauti galima organizuoti racionalia apklausa, suzinoti zmogaus,
priimancio  sprendimus, iSrinktus prioritetus ir panaikinti rodikliy
priklausomybe. Siam metodui pasiiilytos specialios procediiros, kaip rasti ir
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panaikinti rodikliy priklausomybg, leidzianCios efektyviai naudoti gauta
informacija.

Verbalinés sprendimo analizés metodas leidzia sumazinti §iuo metu
egzistuojanti skirtuma tarp perspektyviy sprendimo priémimo metody poreikio
ir zmogiskosios sistemos galimybiy apdorojant informacija.

Strateginiy, ekonominiy ir politiniy sprendimy priémimas, taip pat
moksliniy tyrimy planavimas yra priskirti nestrukttrizuotoms problemoms.
Kadangi tokiy problemu pagrindiniai rodikliai yra kokybiniai, juos yra sunku
taikyti atliekant analizg. Be to, kiekybiniai modeliai néra pakankamai patikimi.

Nepriklausomos struktiiros problemos turi bendry savybiu. Tai unikali
sprendimy priémimo problema, o tai reiskia, kad kiekvienu atveju sprendimo
priéméjas susiduria su naujomis nezinomomis problemomis. Sios problemos yra
susijusios su alternatyvy neapibréZtumais. Tada galima {vertinti, kurie rodikliai
priimant sprendimus sukelia informavimo trukdziy. Ivertinamos alternatyvos
yra kokybinio pobiidzio, nes paprastai iSreiSkiamos zodziu.

Sitilomas metodas yra reikalingas atrenkant keleta alternatyvy pagal SPA.
Pirma, kokybiniai parametrai grindziami pirmenybe, o tada logiska sistema
lygina sukurtas alternatyvas. Rodikliai jvertinami atsizvelgiant | visas
aplinkybes, susijusias su rodikliais, iSreikStais Zodiniais vertinimais. Tyrimas
gali buti atlieckamas siekiant iSsiaiSkinti SPA pirmenybg ir panaikinti rodikliy
priklausomybe. Kai kuriuose specialiuose etapuose yra sitiloma nustatyti ir
panaikinti rodikliy priklausomybe, kuri sudaro salygas pagal gauta informacija
efektyviau naudoti UniComBOS metoda.

Daugiatikslis vertinimo metodas pateiktas 3.1 paveiksle. Vertinimo metodo
taikymas prasideda nuo alternatyvy, kurias ruoSiamasi vertinti daugiatiksliu
verbaliniu metodu, atrinkimo. Tuomet parenkami rodikliai, pagal kuriuos
lyginamos alternatyvos. SutarCiy efektyvumui vertinti parinkti vienokie
rodikliai (techninés salygos, kokybés iSlaidy jvertinimas, garantiniai
isipareigojimai, draudimo iSlaidos), o efektyviam statybos projektui — kitokie
(projekto dydis, darbo metodai, iSoriniai veiksniai, valdymo aspektai, projekto
sudétingumas, aplinka).

Turédami alternatyvas j ir rodiklius i sudarome sprendimu matrica. Atlikus
skai¢iavimus iSrenkama labiausiai tenkinanti alternatyva, Siuo atveju — efektyvi
sutartis arba efektyvus statybos projektas.
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Vertinimo pradzia

'

Galimy alternatyvy atrinkimas

v

Rodikliy atranka

v

Matricos sudarymas

A

Alternatyvy vertinimas
UniComBOS metodu

v

Racionalios alternatyvos atrinkimas

3.1 pav. Daugiatikslio vertinimo metodo schema
Fig. 3.1. The schema of the multi-attribute decision making method

Toliau pateikiamas uzdavinio struktiirizavimas.

3.2. Uzdavinio strukturizavimas naudojant varianty
lyginima verbaliniu metodu

Struktiirizavimo etape SPA turi suformuluoti uzduoti atitinkamos
problemos srityje natiiralios kalbos pozitriu. Atrankos biidu gautose
alternatyvose turi biiti nurodyta, kad vertinimo rodikliai nustatomi Zodinéje
skaléje ivertinant kiekvieno grindziamo rodiklio apibrézti. Pagal sudarytas
alternatyvas pasirenkama geriausia i$ ju ir Zymima 4.
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SPA nustato alternatyvy charakteristikas, kurios naudojamos kaip
vertinimo rodikliai. Nustatyti rodikliai iSreiSkiami skaiciais. Rodiklius Zymime:

C= {Cl,...,c"}, 3.1)
Cia K = {l,...k} — atitinkantis autoriaus pasitlyto metodo rodikliy skaiciy.
Rodikliai gali bti kiekybiniai ir kokybiniai (zodiniai).

Alternatyvy jvertinimas a € 4, remiantis rodikliu C’, Zymimas C’ (a).
Vertinimo skalé

s/ = {s{,sg,...,s,{;j}jel(, (3.2)

susijusi su tam tikru rodikliu, néra nurodyta i§ anksto, tafiau sudaroma
remiantis apskaiciavimais pagal visus realius tam tikry alternatyvy rodiklius:
s' =] C’(a). (3.3)
acA
Pagal §i metoda nereikia i§ anksto iSdéstyti rodikliy jvertinimy skalés.
Sudarytos ivairios kombinacijos ivertinant rodikliy svorius k£ matavimuose,
kurie i8 tiesy yra Dekarto sandauga:

k
s=T]s’. (3.4)
j=l

Kiekviena alternatyva a € 4 atitinka vektoring reikSm¢ C(a) = (CYa).
C*(a),...,C*(a), sudaryta i§ alternatyvos C'(a) reik§miy remiantis rodikliais
C',..,C", isreiskiama pagal sudaryta A rinkini {C(a)la € 4} vektoriniu
vertinimu i§ realiy alternatyvy rinkinio 4. Akivaizdu, kad 4 — S.

Taigi, po problemos struktiirizacijos etapo suformuluotos alternatyvos A4 ir
rodikliai C, taip pat rodikliy S’ skalés ir vektoriy reik§més 4. Sio uzdavinio
tikslas — i$siaiskinti geriausig alternatyva remiantis SPA prioritetais.

Sudarome vektoriniy reikSmiy, kurios véliau bus reikalingos iSskirti SPA
prioritetams, papildoma erdve. ISplediame kiekvieno rodiklio S/ skale

pasirinkdami fiktyvia reikime o :

0/ =5/ U{wf}. (3.5)
Tada nustatytos galimos vektoriy reikSmés, iskaitant fiktyvias, gali buti
apibtidinamos pagal Dekarto sandauga ir naujy rodikliy skalg:
o=1]¢ . (3.6)
jek
Analogiskai daugumai:
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s=1]¢’- (3.7)
jekK

Vektoriaus reik§mé x € O mazina rodikliy skai¢iuy J < K. Tada vektoring
reik§me pazymime x’, kurio j-asis komponentas yra lygus j-ojo komponento
vektorinei reik§mei x, jei j € J, ir yra lygus @’ , jei j € K\J. Vektoring reikime,
kurios visos reikSmés, iSskyrus viena, yra menamos, vadiname vieno rodiklio
tvertinimu. Jei dvi reikSmés realios, o kitos menamos vektoriaus reikSmé
vadinama dviejy rodikliy {vertinimu, ir t. t.

SPA prioritety aprasymas grindziamas dvejetainiais P ir [ santykiais,
nustatytais pagal daugelio vektoriy reiksme Q:

(x,y) € P, jei x yra geriau negu y,

(x,y) € [, jei x ir y lygiaverciai.

Gauname dvejetainj santyki:

R=PUI .

Siuo atveju bet kurios vektoriaus poros reikimés (x, y), dvejetainiu
atzvilgiu priklausancios P arba [, jei vienas j-asis komponentas lygus menamai

reik§mei ', tai j-asis kitos vektorinés reik§més komponentas taip pat yra lygus
o’ . Manoma, kad dvejetainiai santykiai P, I ir R turi tokias savybes:

PNI=0; (3.8)
R=PUL (3.9)

Be minéty savybiuy, laikoma, kad rodikliy prioritetai tarpusavyje
nepriklausomi.

Verbalinés analizés sprendimo priémimo metodas pasizymi Siais
pagrindiniais bruozais:

1. Jis yra unikalus, nes kiekviena karta problema yra nauja ir neZinoma
SPA arba turi naujy savybiy, palyginti su panaSiomis ar anks¢iau zinomomis
problemomiis.

2. Problemos yra susijusios su alternatyviy varianty vertinimo
neapibréztumu, kuri sprendimo metu lemia objektyvios informacijos triikumas.

3. Sprendziant alternatyviy varianty uzdavinius, problemos dazniausiai
iSreiskiamos kokybine israiSka ir suformuluotos tekstu arba skaiciais.

4. Alternatyvos gali biiti vertinamos tik nustatant subjektyvius SPA
prioritetus. SPA pasitikéjimas vienais ar kitais sprendimo eigos variantais yra
sprendimo priémimo pagrindas, leidziantis pereiti nuo atskiry rodikliy prie
bendryjy alternatyvy vertinimo.

5. Alternatyvas pagal atskirus rodiklius gali vertinti ekspertai.
Dazniausiai néra galimybiy jvertinti atskiry rodikliy pagal objektyvia skale. Be
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to, ekspertai gali patikimai jvertinti alternatyvas pagal nagriné¢jamus rodiklius
tik santykinai, t. y. nustatyti, kuo vienas variantas geresnis uz kita.

6. SPA iSskiriamas kaip pagrindinis sprendimo priémimo proceso
elementas. Palyginti su operaciju tyrimo metodais, sprendimo priémimo

metodai

skirti

subjektyviam SPA pozitiriui modeliuoti.

Todél priimant

sprendimus svarbios zmogaus galimybés ir gebé&jimai apdoroti informacija.
Autorius su bendraautoriais atliko tyrima, kur palygino uzdavinio
sprendima UniComBOS ir Zapros metodais. Uzdavinys buvo sudarytas iS$
dvylikos rodikliy, $esiu alternatyvy ir 2-6 jvertinimo reik§miy pagal kiekviena
rodiklj. Tyrimy rezultatai peteikti 3.1. lenteléje.

3.1 lentelé. Tyrimy rezultatai
Table 3.1. Research results

Tyrimo UzZduota | Uzduota | Uzduoty Pavyko Uzteko Uzduota
Nr. klausymy | klausymuy | klausimy iSrinkti palyginiti su | klausymy
UniComBOS| Zapros |skirtumas| vienintelg dviem  |su trimis ir
metodu, metodu, tarp alternatyva | rodikliais, | daugiau
kartai kartai metody kad i8rinkti | rodikliy,
geriausia kartai
alternatyva
1 19 32 13 Taip Ne 1
2 14 32 18 Taip Taip 0
3 30 40 10 Taip Ne 1
4 25 39 14 Taip Ne 3
5 28 37 9 Taip Ne 2
6 13 24 11 Taip Taip 0
7 35 44 9 Taip Ne 3
8 73 78 5 Taip Ne 7
9 94 103 9 Ne Ne 22
10 21 30 9 Taip Ne 2
11 16 28 12 Taip Taip 0
12 65 82 17 Taip Ne 11
13 64 71 7 Taip Ne 10
14 79 90 11 Taip Ne 14
Vidurkis 41 52 11 5,5

Autoriaus su bendraautoriais i§ atlikty 14 tyrimy nustatyta, kad naudojant
UniComBOS metoda vidutini$kai apklausa sumazéja 11 karty (klausimu).
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3.3. Sprendimy priéemimas UniComBOS metodu

Siekiant iSsiaiSkinti SPA prioritety pasirinkima sukurta speciali procediira,
kur SPA lygina vektorines reik§mes x’ ir y/, kur J={ji, jo..., ji} K.
Alternatyvy reikSmés X Lxls ir Y y-iS pateiktos dviejose eilutése (3.2
lentel¢). Stulpeliai atitinka rodiklius. Reik§més pagal kity rodikliy skaiciy K/.J
yra grindZziamos kaip tarpusavyje lygiavertés. Lyginimo rezultatas jtraukiamas i

dvejetainius atzvilgiu P arba T kaip vektoriaus poros reikimé (x/,y’) (arba
(y/,x7),jei y/ yra priimtinesné nei x”).

3.2 lentelé. Vektoriniy reiksmiy X’ ir y/ palyginimas
Table 3.2. Comparison of vectorial x’ and )/ values

ch CJ2 C.fs

/1 x/2 x/s
J1 J2 J

y y y s

Prioritety nustatymas pradedamas lyginant vienkriteres vektoriaus
reikSmes. SPA kiekvienam rodikliui atliecka porini palyginima. Taigi S$ie
skai¢iavimai grindziami kiekvieno konkretaus rodiklio iSdéstymo tvarka, kaip
SPA pirmenybés. Skirtingai negu kituose metoduose, kai rodikliy skalés
eiliSkumas numatytas ankstesniame struktiirizacijos etape, verbaliniame
UniComBOS metode rodikliy skalés tvarka ir eiliSkumas nustatomi, kai
pradedamos lyginti vieno rodiklio vektoriy reik§més. Jei tam tikras j-asis
rodiklis turi m; reikSmiy, tai pagal §j rodikli bus atlickamas palyginimas
mj(m;— 1)/2. Tada palyginamos dvikriteriy, trikriteriy (ir daugiau) vektoriy
reikSmiy poros. Rodikliy skaicius didéja tik tada, kai patikrinti visi sprendimo
variantai ir problema negali biiti iSspresta su esamu rodikliy skaiiumi.
Ypatinga optimizavimo procediira naudojama ieSkant poros vektoriaus reikSmés
pateikti SPA. Sistema remiasi prognozavimo modeliu ir leidzia SPA sprendimy
metu lyginti prognozuojamas vektorines reikimes. Siame etape SPA prioritety
nustatymo procediiros vektoriaus pory reikSmés ir tvarka palyginama su SPA
atsakymais.

Verbaliniame metode UniComBOS numatytas vektoriniy reikSmiy
palyginimas ir informacijos patikimumo kontrolé. Rodikliy kiekis didinamas iki
tol, kol SPA atsakymuy priestaravimai virSija ribines vertes arba nustatoma aibé
geriausiy alternatyvy. Jei gaunama daug prieStaringy atsakymy, reiskia, kad
SPA yra sudétinga palyginti vektoriaus reikSmes, todél toliau didinant rodikliu
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skaiCiy gali biiti gauta nepatikima informacija. 3.2 paveiksle autoriaus pateikta
SPA prioritety nustatymo procediiros schema, kurioje problemai nustatyti
naudojamos struktiiros leidzia SPA pasirinkti geriausig alternatyva.

Biitinos salygos vektorinéms reik§méms ir SPA prioritety prieStaravimams
palyginti.

Pazymékime, kad vektoriaus reik§mé a € O, vektorius stulpelis (a),
susidedantis i§ nuliy ir vienety, kur komponenty skaicius yra lygus visy
reikSmiy skaiCiui visose skalése:

M=73|0|, (3.9)

jek
vienetas vektoriuje O(a)reiSkia atitinkama reik§me vektoriuje a :

6(a) = (81 (a)a"’ainl (a)ﬁainHl(a)aSlz(a)a“’Sf (a)a"’aﬁak (a)76§1,(+1 (a))T s (310)

. 1, jeigu i=m,ir a’ =s’
kur 8/(a)=1—7%% J ’

4 — 3.11
0, jeigu i=m,+1 arba a’ #s/ @1

Vektoriy d(a) galime vertinti kaip budinga vektoriy aibg {al,az,...,ak },
atitinkancéig atskiry rodikliy skale

Uo’. (3.12)

jek

Sudaryta matrica D ir E, kuri padés nustatyti SPA prioritetus (santykinai

P ir 1) 3iuo badu:
D =(8(a,.b,).8(a,.b, )....8lay by ). (3.13)
E

=(8(c,.d,.8(c,.d, ).....8ley .d ). (3.14)
8(a,b) =8(a)-5(b). (3.15)
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Problemos struktiirizacija

Y

Vienakomponenciy vektoriy reik§miy palyginimas

Reik$miy poros parinkimas palyginti -

v

SPA reik§miy palyginimas

v

Priestaravimy tikrinimas

v

Nedominuojan¢iy alternatyvy palyginimo
tikrinimas

A

Vektoriniy reik§miy dydZiy palyginimas su reikSme r

. . |
Prognozavimo funkcijos sudarymas |<

v

Parenkama realiy alternatyvy vektoriniy reiks
miy pora palyginti

| SPA vertinimy palyginimas |

L]

| PrieStaravimy patikrinimas |

Nedominuojan¢iy alternatyvy palyginimo
tikrinimas

Individualiy SPA sugebéjimy jvertinimas

r=r+1

3.2 pav. SPA prioritety nustatymo procediiros schema
Fig. 3.2. DM scheme of procedure for the priority-setting
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Suvedus duomenis prasideda SPA apklausos procedira (3.3 pav.),
atlickama uzduodant tam tikrus klausimus, siekiant palyginti porinius variantus.

Reik8miy jvertinimas | g
pagal vieng kriteriju

Taip
Priestarauja?

Priestaravimy
Salinimas

Ar visos reik§més
palygintos?

Prognozavimo funkcijos kiirimas
Vektoriniy vertinimy a',b’ € A parinkimas palyginti
Tai Klausimo paicska a'ir b’
P palyginti nedidesnis negu
Surastas Ne
atsakymas?
Vektoriniy vertinimy
palyginimas
k <max i
prieStaravimy
Taip kiekis nedideli
Priestaravimy

Salinimas

nedominuojanciy
a nepalyginami?

3.3 pav. SPA apklausos schema
Fig. 3.3. DM survey scheme
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Komentarai apie schemos elementus:

— reikSmiy palyginimas pagal viena rodiklj (porinis reikSmiy palyginimas pagal
skirtingus rodiklius);

— suderinamumas (patikrinamas prioritety suderinamumas);

— priestaravimai (SPA dialogas su sistema siekiant surasti neteisinga atsakyma
arba SPA priestaringy atsakymy i pateiktus klausimus paieska);

— ar visos reikSmés palygintos (tikrinama, ar reik§meés atitinka SPA vertinima
pagal atskirus rodiklius);

— funkcijos kiirimas ir prognozavimas (sistemos tiesinés nelygybés sprendimas
ir prognozavimo funkcijos parinkimas).

Parenkamy alternatyvy palyginimy vektorinés reik§més a',b'e 4.
ISrenkamos vektoriniy reik§miy poros a',b'e A, kur vektorius a' turi
didziausia galima reikSme prognozavimo funkcijai P(a'), o vektorius b’ —
didziausia galima reik§me¢ prognozavimo funkcijai P(b") tarp likusiy
alternatyvy, nes a' ir b’ negali buti lyginamos Siame etape remiantis turima
informacija.

Kitas klausimas parenkamas ne daugiau kaip & , lyginant ¢ ir b. Siekiame
nustatyti vektoriy poras, kurios skiriasi ne daugiau kaip k rodikliais. Juos
lyginant (tik kai kuriuos SPA atsakymus) bus jvertinti ir palyginti vektoriai a'
ir b'. Jei lyginami kai kuriy vektoriy pory atsakymai su kitomis poromis
neleidzia palyginti ' ir b', tai ieSkomos kitos nustatytos vektoriy pory
reikSmés, kurios buvo suporuotos su anksCiau nustatytomis. Klausimai
pateikiami nuo maziausiy reikSmiy skirtumo tarp vektoriniy pory iki didziausio
reik§miy skirtumo tarp prognozuojamy vektoriniy poruy.

Jei nepavyko rasti klausimo, tai didinamas rodikliy skaicius, pagal kuriuos
gali skirtis lyginamieji vektoriai.

Nedidelis priestaravimy skaicius. Siame etape nustatoma, kaip lengvai SPA
atsako { pateiktus klausimus. Jeigu atsakymai yra priestaringi (~10 %), daroma
prielaida, kad SPA sunku palyginti vektorius, i§siskirian¢ius pagal k rodiklius,
bei didinant klausimy sudétinguma gaunamas nepatikimas rezultatas.

Vektoriaus reiksmiy palyginimas. SPA palygina vektoriy poras ir gauti
atsakymai iSskiria SPA prioritetus.

Tarp nedominuojanciy yra nepalyginti vektoriai. Norint iSspresti Sia
problema, ne visada bitina palyginti visas alternatyvy poras. Pakanka parodyti,
kad pasirinktos alternatyvos yra geresnés ir tarp ty, kurios liko, néra
pageidaujamy. Laikantis §io nuoseklumo ir neturint informacijos apie SPA
teikiamus prioritetus i§ pradziy gaunama, kad visos alternatyvos yra parinktos.
SPA prioritetu nustatymo metu $i aibé laipsniSkai mazéja. Pasiiilyta procediira
leidzia maksimaliai susiaurinti prioritety nustatyma, apribojant esminiy rodikliy
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palyginimo skai¢iy. Nedominuojamy aibiy siaurinimas neimanomas, jei $ios
alternatyvos yra lygiavertés arba jos negali biiti palygintos uzduodant
sudétingesnius klausimus.

Pagrindinés Sios sistemos savybés:

1. Klausimai su keliais rodikliais nepateikiami tol, kol palyginti bus
pateiktos visos vektoriy a ir b galimybés ir mazesnio masto problemos.

2. Po kiekvieno SPA atsakymo atlickamas visy atsakymu suderinamumo
patikrinimas. PrieStaravimai yra eliminuojami SPA pateikiant papildomus
klausimus.

3. Klausimai parenkami taip, kad kaip imanoma grei¢iau (esant maziausiam
klausimy skaiciui) galima bty iSskirti geriausias alternatyvas pogrupyje,
vengiant lyginti alternatyvas, kurios i pasirinkta pogrupi nepatenka.

Siekiama sumazinti pateikiamy klausimy kieki prioritety prognozavimo
modeliu nustatant SPA prioritetus. Siame modelyje, pagristame SPA
lyginamuoju vektoriniu vertinimu, sudaroma prognozavimo funkcija, kuri
interpoliuoja ir parodo SPA prioritetus vertinant vektorius, kuriy sprendimy
priéméjas tiesiogiai nepalygina ir leidZia prognozuoti atsakymy palyginima. Si
informacija pateikiama SPA pasirenkant vektoriaus poras. Sios poros yra
parinktos taip, kad ju palyginimas turéty padéti lyginti perspektyviy alternatyvy
vektoriy reikSmes.

3.4. Tre€iojo skyriaus iSvados

1. Nustatyta, kad verbalinés analizés sprendimo metodai geriausiai tinka
statybos valdymo biidui parinkti. Jie leidzia gauti nestruktiirizuoty
problemy apibiidinimus, artimus realiems. Sie metodai pagristi
psichologiniu aspektu.

2. Autorius kartu su bendraautoriais sukiiré nauja verbalini metoda
UniComBOS. Jis taikomas naudojant kokybinius ir kiekybinius
rodiklius. Siuo metodu greitai ir efektyviai atlieckama SPA apklausa bei
gerai nustatomi atsirandantys prieStaravimai. Dialogas sudarytas
suprantama SPA kalba. Metodas leidzia palyginti daug alternatyvuy,
naudojant maziausia klausimy skaiciy.

3. Autoriaus sudarytas naujas verbalinio metodo UniComBOS sprendimo
algoritmas, kuris skirtas statybos valdymo uzdaviniams spresti.






Statybos rangovy parinkimas ir
skaiciavimo pavyzdziai

Sio skyriuje pagrindinis tyrimo tikslas — sukurta verbalinj metoda pritaikyti
praktikoje ir atlikti statybos rangos sutarCiy ir efektyvaus statybos projekto
modelio parinkima pagal nustatytus rodiklius.

Skyriaus tematika paskelbti trys autoriaus straipsniai (Ustinovichius et al.
2007; Ustinovichius et al. 2009; Ustinovichius et al. 2010).

4.1. Statybos rangovy atranka Lietuvoje ir uzsienyje

Praktikoje taikomi jvairus rangovo parinkimo ir vertinimo budai. Kaip
vienas i§ charakteringiausiy galima panaudoti Lenkijos, Portugalijos, Ispanijos ir
Lietuvos statybos darbams pirkti taikomas procediiras.

4.1.1. Statybos rangovy atranka Lenkijoje

Viesuyju pirkimy jstatymas taikomas visuomeninio finansavimo sektoriaus
projektams, jei daugiau nei 50 % sutarties vertés yra finansuojama i§ vieSuyju

89
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fondy bei tais atvejais, kai uzsakymy verté virsija 60 000 eury. Sios procediiros
taikomos darby uzsakymams, projektavimo darbams, produkcijos pirkimams,
paslaugoms ir intelektinéms paslaugoms. Architekttrinis konkursas yra iSimtis.
Numatyti septyni vieSosioms sutartims jvardyti taikomi pirkimy biidai:

1) atvirasis konkursas;

2) uzdarasis konkursas;

3) derybiné procedira su skelbimu;

4) derybiné procediira be skelbimo;

5) tiekimas i$ vieno $altinio;

6) kvotos reikalavimas;

7) elektroninis aukcionas.

Geriausias pasitilymas yra parenkamas pagal vertinimo rodiklius (kainos
arba kainos ir kitus rodiklius), tac¢iau praktikoje daugiau nei 90 % pasirinkimy
lemia kaina. Retais atvejais — pagal apsvarstytus kainos ir techninés vertés
rodiklius. Kainos svarba kinta tarp 20 ir 60 %.

Pagal Viesyju pirkimy jstatymo nuostatas, geriausias pasitilymas, kuriame
pasitlytas palankiausias kainos ir kity rodikliy, susijusiy su sutarties objektu,
balansas arba pasitilymai su maziausia kaina. DaZniausiai 80-90 % atvejy yra
taikomas maziausios kainos rodiklis.

VieSyju pirkimy istatymas nurodo du pagrindinius aspektus, taikomus
konkursiniams pasitilymams nagrinéti ir vertinti, t.y. salygos ir rodikliai.
Rangovali, galintys varzytis dél sandorio, turi atitikti tokius reikalavimus:

a) turi biti atestuoti atlikti specialius darbus, jeigu toks atestavimas biitinas

pagal istatyma;

b) turi turéti butiny ziniy, patirties, techninj pajéguma bei asmenis, galinCius

vykdyti sutarties nuostatas;

¢) turi buti tokios finansinés ir ekonominés buklés, kuri leisty uztikrinti

sutarties salygu vykdyma.

Uzsakovas neturi nustatyti tokiy salygu dalyvauti konkurse, kurios riboty
sazininga konkurencija, todél uzsakovas neturi reikalauti i§ rangovo, kad jis
turéty Zziniy, patirties ir technini pajéguma didesni negu bitina tam tikram
sandoriui jvykdyti. Tas pats galioja ir finansinés ekonominés biiklés vertinimui.

I8 konkurso turi buti pasalintos tokios organizacijos:

a) rangovai, kurie per trejus metus iki paraiSkos konkursui pateikimo
nejvykdé sandorio isipareigojimu arba jvykdé netinkamai ir netinkamas
rezultatas iki dokumenty konkursui padavimo nepataisytas, iSskyrus atveji, jeigu
isipareigojimai neatlikti arba netinkamai atlikti ne dél rangovo kaltés;

b) rangovai, kuriems pradéta arba deklaruota bankroto procediira;

¢) rangovai, kurie nemoka mokesciy, socialinio ir sveikatos draudimuy;

d) juridiniai asmenys, kuriy valdymo organo narys buvo nubaustas ar
nuteistas uz pazeidimus, susijusius su konkurso procediromis, pagautas
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kySininkaujant, pazeidé prekybos sutartis arba padaré kity pazeidimy, susijusiy
su finansinés naudos gavimu;

e) rangovai, kurie pazeidé dalyvavimo konkurso procediiroje salygas;

f) rangovai, kurie vykdé veikla, susijusia su konkurso tvarkomosios
procediros paruoSimu, arba naudojosi asmeny, atlikusiy Siuos veiksmus,
paslaugomis ruosiant konkursinj pasitilyma;

g) rangovai, kurie suteiké klaidinga informacija, darancia itaka vykdomos
procediros rezultatams;

h) rangovai, kurie nepateiké dokumenty, ijrodanciy, kad jie atitinka
dalyvavimo konkurse salygas;

i) rangovai, kurie nejmokéjo konkurso imokos tuo laiku, per kurj paraiska
bus perziiirima.

4.1.2. Statybos rangovy atranka Portugalijoje

Portugalijoje subjektai, kuriems turi biiti taikomos vieSojo konkurso
taisyklés, yra Sie: valstybé, visuomeninés institucijos, visuomeninés asociacijos,
vietinés savivaldybés ir kiti administraciniai subjektai.

Portugalai turi nepriklausomus potvarkius viesiesiems statybos projektams ir
paslaugoms, iskaitant konsultacijas ir tiekima, skirtus vieSosioms istaigoms.
Procediiros, skirtos privatiems statybos projektams, aprasytos specialiose
nuostatose. Paslaugoms, teikiamoms privatiems uzsakovams, taikomas Civilinis
kodeksas. Konkurso tipo parinkimas priklauso nuo projekto iSankstinio vertinimo
ir kity veiksniy, rodan¢iy projekto parengimo lygi (pvz., skuba, labai detali
specializacija ir t. t.). Projekto salygu ivertinimas nurodo, kokios procediiros bus
parinktos:

1) atvirasis arba ribotas konkursas su privalomu skelbimu didelés vertés

projektams;

2) ribotasis konkursas be reikalavimo publikuoti skelbima, kurio verté

mazesné nei 250 000 eury;

3) deryby konkursas projektams, kuriy verté mazesné nei 40 000 eury;

4) tiesioginis paskyrimas projekty, kuriy vert¢ mazesné nei 25 000 eury,

privalomai konsultuojantis su trimis nepriklausomomis organizacijomis;

5) tiesioginis paskyrimas projekty, kuriy verté mazesné nei 5000 eury, be

privalomuyjy konsultacijy.

Geriausio pasiiilymo rodiklis yra paremtas ekonomisku pasiiilymu, jvertinant
ivairius veiksnius: kaina, laikotarpi, pelna, techning vert¢ ir garantijas.
Reikalavimai ir jy reikSmés btuina nurodytos konkurso kvietime.

VieSyju darby prikimo salygos yra nustatytos kvietime ir apima
reikalavimus, nustatytus atsizvelgiant { projekto tipa ir projekto kaina.
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Organizacijos, norincios pateikti paraiskas konkursui, turi jrodyti, kad atitinka
konkurso salygas.

4.1.3. Statybos rangovy atranka Ispanijoje

ISnagrinéjus vieSyju pirkimy terpeg, susijusia su statyba Anglijoje, bei atlikus
analiz¢ nustatytos patobulinimo galimybés, kurios gali biiti pritaikytos Ispanijoje.
Darbe lyginamuoju buidu nagrinéta abiejy Saliy vieSyju pirkimy aplinka. Démesio
centre — esamos programos efektyvumo padidéjimas UK administracijoje,
iskaitant galimas aplinkybes, lemiancias §ios programos pagrindinius raktus i jos
s¢kme. Buvo atliktas tyrimas, kaip efektyviai ir lengvai pritaikyti Sias priemones
Ispanijoje. Rezultatai parodé, kad igyvendinant daugeli i§ pateikty potencialiy
strategiju per trumpus ir vidutinius terminus susidaro reikSmingu kliti¢iy, todél
Sie pagrindiniai keblumai sumuojami. Bet kuriuo atveju Anglijoje yra
naudojamos specifinés strategijos (Cruz et al. 2008).

Teisés naudotis visuomeninémis atsiskaitymo priemonémis nustatytos
visuomeniniy organizaciju sutarties jstatyme. Jos suteikiamos:

1) centrinei (vyriausybinei) administracijai;

2) regioninei administracijai;

3) vietinei administracijai;

4) visuomeninéms organizacijoms.

Pagal vieSuosius pirkimus, kurie reglamentuoja statybos rangovy
pasirinkima, yra penkios konkurso procediry rasys:

1) atvirosios procediiros;

2) ribotosios procediros;

3) projektavimo konkursas;

4) konkurencinis dialogas;

5) derybuy procediira.

Ispanijos istatymai grieztai vykdomi pagal Europos Sajungos direktyvas ir
ivardija konkurso laimétojus, kai kaina mazesné nei 30 000 eury.

Geriausias pasitilymas renkamas atsizvelgiant i

* daug rodikliy su skirtingomis reikSmémis — ekonomiskai naudingiausias
pasiilymas (kaina, kokybé, techninis privalumas, estetinés ir funkcinés
charakteristikos, aplinkosaugos charakteristikos, eksploatacijos sanaudos,
ekonomiskumas, garantinis aptarnavimas ir techniné pagalba, pristatymo data
arba uzbaigimo laikotarpis);

* maziausig kaina.

Dalyvavimo statybos rangos konkurse sqlygos, kvalifikaciniy ir konkurso
reikalavimy atitikimas. VieSuju darby pirkimui taikomas VieSyju institucijy
sutarciy istatymas ir VieSyju instituciju sutar¢iy reglamentas. Salygos, iSvardytos
pazymoje, apima reikalavimus, atsizvelgiant | projekto tipa ir biudzeta, kaip



4. STATYBOS RANGOVU PARINKIMAS IR SKAICIAVIMO PAVYZDZIAI 93

nustato uzsakovas arba projektavimo komanda. [monés, norinCios pateikti
pasitilymus projektui, turi jrodyti, kad atitinka pazymoje nustatytas salygas.

4.2. Statybos rangovy atranka Lietuvoje

Statybos darbus vykdant rangos biidu, statytojas turi teis¢ pasirinkti (atrinkti)
rangovus dviem budais:

1. Lietuvos Respublikos viesyju pirkimy istatymo nustatyta tvarka, kai
ketinama atlikti statybos darbus, kuriems pirkti yra privalomas viesasis pirkimas.

2. Konkurso tvarka (jei teisés aktai nenustato kitaip) arba savo nuozilira
(pvz., derybuy biidu).

Lietuvos Respublikos viesyju pirkimy jstatymas statybos darbams pirkti
taikomas tuo atveju, kai perkancioji organizacija yra:

1. Valstybés ar savivaldybés valdymo institucija.

2. Viesasis ar privatusis juridinis asmuo, kurio visa ar tam tikra veiklos dalis
yra skirta specialiai nekomercinio ir nepramoninio pobudZio vieSiesiems
interesams tenkinti ir atitinka bent viena i$ Siy salygu:

» veikla yra daugiau kaip 50 % finansuojama i§ valstybés arba savivaldybiy
biudzety, kity valstybés arba savivaldybés fondu léSomis, kitu Sioje dalyje
nustatyty viesyju arba privaciyjy juridiniy asmeny léSomis;

» yra kontroliuojamas (valdomas) valstybés arba savivaldybés instituciju,
kity Sioje dalyje nustatyty vieSuju arba privaciyjy juridiniy asmenuy;

* turi administracija, valdymo arba prieziliros organa, kurio daugiau kaip
pusé nariy yra skiriami valstybés arba savivaldybiuy institucijy, Sioje dalyje
nurodyty viesuyjy arba privaciyju juridiniy asmenuy.

3. Pirmame ir (arba) antrame punktuose nurodytu vieSyjy arba privaéiyju
asmeny asociacija.

4. Lietuvos Respublikos vieSyju pirkimy istatymo 40str. 1d. 2-4p.
nurodytos perkanciosios organizacijos, veikiancios vandentvarkos, energetikos,
transporto arba pasto paslaugy srityje.

Vykdydama statybos rangos darby pirkima, perkancioji organizacija privalo
uztikrinti, kad atliekant pirkimo procediiras ir nustatant laimétoja biity laikomasi
lygiateisiSkumo, nediskriminavimo, abipusio pripaZinimo, proporcingumo ir
skaidrumo principy.

4.2.1. ViesSyjy pirkimy budai, reglamentuojantys statybos
rangovy pasirinkimg

Skiriami Sie vieSyju pirkimu biidai:

1. Atvirasis konkursas.
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. Ribotasis konkursas.
. Konkurencinis dialogas.
. Derybos.
. Dinaminé pirkimo sistema.
. Elektroninis aukcionas.
. Projekto konkursas.
. Supaprastinti pirkimai:
8.1.supaprastintas atvirasis konkursas;
8.2. supaprastintas ribotasis konkursas;
8.3. skelbiamos ir neskelbiamos supaprastintos derybos;
8.4. supaprastinto projekto konkursas;
8.5. supaprastinti pirkimai taikant jprasta komercing praktika.

Atvirojo konkurso atveju dalyviy skaiCius neribojamas ir vertinami visi
minimalius kvalifikacijos reikalavimus atitinkanciy rangovy pasitlymai, kurie
pateikti pagal pirkimo dokumentuose nustatytus reikalavimus. VieSuosius
pirkimus vykdant ribotojo konkurso biidu pirmiausia, remiantis paskelbtais
kvalifikaciniais rodikliais, atrenkami kandidatai, kurie bus kvieCiami pateikti
pasitlymus, o véliau nagring¢jami, vertinami ir lyginami pakviesty dalyviy
pateikti pasitilymai. Ribotajame konkurse derybos tarp perkanciosios
organizacijos ir rangovy yra draudziamos.

Statybos rangos darbai retai perkami konkurencinio dialogo budu, nes Sis
budas skirtas ypa¢ sudétingiems pirkimams, kai negalima objektyviai nustatyti
pirkimo objekto techniniy reikalavimy, kurie tenkinty perkanciosios
organizacijos poreikius ar tikslus, arba negalima objektyviai apibrézti pirkimo
objekto teisinio statuso ar jo finansinés sandaros. VieSojo sektoriaus uzsakovai
kartais naudoja $§i darbuy pirkimo biida igyvendindami vieSojo ir privaciojo
sektoriaus partnerystés projektus.

Derybos, kaip rangos darby pirkimo budas, gali biiti naudojamos tais
atvejais, kai visi atvirajam, ribotajam konkursui ar konkurenciniam dialogui
pateikti pasiiilymai nepriimtini arba ne visiSkai atitinka pirkimo dokumentuose
nustatytus reikalavimus, o pirkimo salygos i§ esmés nekeiciamos, arba iSimtiniu
atveju, kai dél perkamy prekiy, paslaugu, darby pobtidzio arba su tuo susijusios
rizikos perkancioji organizacija negali i§ anksto prognozuoti visos kainos, taip
pat kitais Lietuvos Respublikos viesujy pirkimy jstatyme nustatytais atvejais.

Kai pirkimo verté¢ yra mazesné uz tarptautinio pirkimo vertés ribas, kurios
perkant darbus sudaro 5 923 000 eury, pirkimai gali buti vykdomi supaprastinta
tvarka (Erskityté 2007).

Perkancioji organizacija pasitilymus vertina remdamasi §iais rodikliais:

* ckonomiskai naudingiausio pasitilymo, kai pirkimo sutarti sudaro su
dalyviu, pateikusiu perkanciajai organizacijai naudingiausia pasiiilyma, iSrinkta
pagal jos nustatytus rodiklius, susijusius su pirkimo objektu, pvz. kaina, kokybé,
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techninis privalumas, estetinés ir funkcinés charakteristikos, aplinkosaugos
charakteristikos, eksploatacijos sanaudos, ekonomiskumas, garantiné priezitra ir
techniné pagalba, pristatymo data arba uzbaigimo laikotarpis;

» maziausia kaina (VieSyju pirkimy istatymas 2008).

Atsizvelgiant | pirkimo objekto savybes ir pasirinkta pirkimo biida,
kvalifikacijos vertinimo procesa gali sudaryti dvi skirtingos procediiros:

1. Patikrinimas, ar tiekéjas (rangovas) atitinka pirkimo dokumentuose
nurodytus teisinius, finansinius, ekonominius ir techninius reikalavimus.
Atliekant kvalifikacijos tikrinimo procediira, perkancioji organizacija pasirenka,
jos nuomone, svarbius rangovy kvalifikacija apibiidinanc¢ius rodiklius (teisinis
statusas, ekonominé ir finansiné buklé, techniniai gebéjimai ir kt.), nustato ju
reikalaujamas reikSmes ir patikrina, ar pirkimo procediirose dalyvaujanciu
rangovy kvalifikacijos duomenys atitinka keliamus reikalavimus.

2. Rangovy kvalifikacijos palyginimas tarpusavyje. Atliekant kvalifikacijos
palyginimo procediira, pasirenkami rangovy kvalifikacija apibiidinantys rodikliai,
1 kuriuos atsizvelgiama tarpusavyje lyginant rangovy kvalifikacija, nustatoma ty
rodikliy svarba (lyginamasis svoris), balais jvertinama kiekvieno rangovo
kvalifikacija ir nustatomas eiliSkumas juy kvalifikacijos jvertinimo baly mazéjimo
tvarka.

Kvalifikacijos palyginimo procedira taikoma tais atvejais, kai i§ visy
keliamus kvalifikacijos reikalavimus atitinkan¢iy rangovy reikia atrinkti tuos,
kurie bus pakviesti dalyvauti tolesnése pirkimo procediirose. Tokie atvejai galimi
perkant riboto konkurso ir konkurenciniy deryby biidais (VieSyju pirkimy
istatymas 2008).

4.2.2. Statybos rangovy vertinamy kvalifikaciniy rodikliy
pasirinkimas ir reikalaujamy jy reikSmiy nustatymas

Uzsakovas nejpareigojamas nustatyti pirkimo dokumentuose ir vertinti visus
Viesyju pirkimy jstatyme jvardytus kvalifikacinius rodiklius. Kiekvieno pirkimo
atveju, atsizvelgdamas { pirkimo vertg, pirkimo objekto sudétinguma ir specifika,
jis pasirenka tuos rodiklius, kurie, jo nuomone, yra svarbils.

Kvalifikacijos tikrinimo procediirai pasirenkami tie rangovo kvalifikacija
apibuidinantys rodikliai ir nustatomos tokios juy reikalaujamos reikSmes, kurios,
uzsakovo nuomone, yra bitinos ir pakankamos, siekiant uztikrinti sékminga
sutarties jvykdyma. Pageidautina, kad juy reikSmés biity aukstesnés uz tikrinimo
procediiroje nustatytas reikalaujamas reik§mes.

UZsakovas kvalifikacijai palyginti papildomai gali pasirinkti rodiklius, kurie
nebuvo naudojami tikrinimo procediroje. Palyginimo procediirai pasirinkty
rodikliy svarbos koeficientai (lyginamieji svoriai) nustatomi laikantis nuostatos,
kad visy svarbos koeficienty bendra suma turi biiti lygi 100.
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Rekomenduojama tikrinti/lyginti tokius rodiklius:
1) teisini statusa;

2) ekonoming ir finansing biiklg;

3) techninji pajéguma.

4.2.3. Statybos rangovy kvalifikacijos tikrinimas

Deklaruotas, bet dokumentais nepatvirtintas (neirodytas, nepagristas)
kvalifikaciniy rodikliy reik§mes bei kitus rangovo patikimuma apibiidinancius
duomenis uzsakovas turi stengtis patikrinti bet kokiu jam prieinamu teisétu biidu.
Jeigu viesojo pirkimo komisija nustato, kad rangovas pateiké netikslius arba
neiSsamius duomenis, ir uzsakovui paprasius ne véliau kaip per 3 darbo dienas jis
$iy trikumy nepasalino, uzsakovas tokia rangovo paraiska ar pasitilyma atmeta.

Ekonoming, finansing bikle ir technini pajéguma bei gebéjimus
apibuidinantys rodikliai tikrinami lyginant rangovy deklaracijose ir jy prieduose
nurodytas rodikliy reikSmes su tomis reikSmémis, kurios buvo nurodytos pirkimo
dokumentuose. Jeigu bent vieno kvalifikacinio rodiklio reikSmé yra mazesné uz
nustatyta pirkimo dokumentuose, laikoma, kad rangovas neatitinka keliamy
kvalifikacijos reikalavimuy.

Rodikliai, kuriy reik§més negali biiti iSmatuotos arba pirkimo dokumentuose
jos nenurodomos (techninés galimybés, specialisty kvalifikacija), nustatomos
ekspertiniais vertinimo metodais (ViesSyju pirkimy istatymas 2008).

4.3. Statybos rangovy vertinimo rodikliai

Rangovy vertinimas yra svarbi projekto vadybos ciklo dalis, susijusi su
rizika ir rizikos valdymu. Viena svarbiausiy projekto igyvendinimo daliy —
kainos nustatymas konkurso tvarka. Investuotojai siekia pasirinkti geriausiai ju
tikslus atitinkantj rangova, realiausia ir tiksliausia kainos pasiiilyma (Turskis
2009). Daugiatikslis rangovy parinkimas taikant imanomu sprendiniy alternatyvuy
rangavimo prioriteto poziiiriu metoda ir §io bido sprendimy priémimo matricos
informacija gali buti apraSoma kokybiniais, kiekybiniais ir verbaliniais
duomenimis. Disertacijoje aptartas rangovy parinkimo metodas parodo S$io
modelio taikymo tikslinguma ir praktiskuma.

Techninés salygos — darbo sferos apibiidinimo atitikimas, sukomplektavimas
ir nuoseklumas/pastovumas tarp techniniy ir komerciniy daliy. Uzsakovas
apibtidina projekto techning baze, jskaitant bisimus darbus, kuri i§ esmés lemia
ilgalaiki finansini pelna. Siy detaliy kokybé¢ priklauso nuo atitikimo ir
sukomplektavimo, pastovumo tarp techniniy ir komerciniy priedy, kompetenciju,
terminy aiSkumo.
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Kaina (islaidy ivertinimo kokybé) — kainos pastovumas ir iSlaidy ivertinimas
su techninémis salygomis, pelno ir nenumatyty aplinkybiy riby atitikimas. Tai
zaidimas su nuliniu rezultatu trumpa laika (uzsakovas nori gauti geriausia
sandori, o rangovas nori pasipelnyti). Nukrypimas nuo tikry islaidy yra labai
pavojingas: jei kaina per maza, rangovas pajus nenugalima pagunda pasitraukti
(néra tokiy kompleksiniy projekty, kuriuose galima biity sutaupyti islaidas be
kokybés kompromiso). Jei kaina per didelé, uzsakovas gali nesureaguoti $i karta,
bet gali suzinoti ir atsilyginti kita karta.

Idealiu atveju kaina ir iSlaidy jvertinimo kokybé turi tobulai atitikti
technines salygas, iskaitant atitinkama iSlaidy pastovuma. Uzsakovas turéty
vengti priimti maziausios kainos sitilyma, nes tai gali liudyti, kad rangovas:

a) neteisingai suprato reikalavimus;
b) praSo maziau tinkamy irengimy ir technologijuy;
¢) nori pasirasyti sutarti, o paskui uzsidirbti keisdamas tvarka.

InZineriniy sutarCiy istorijoje gausu skurdaus sutaréiy pasirinkimo
pavyzdziy. Rangovas daznai randa biidy, kaip paskubinti reikalavimy pokycius
arba paaukoti kokybe.

Mokéjimo terminai — daliniy mokéjimy grafikas. Jis parodo, kaip rangovo
grynyju pinigy suma padengia jo iSlaidas projekto eigoje. DaZniausiai rangovai
gauna 5-15 % uzmokesCio avansa, tai leidzia jiems pradéti darbus. Vidutinés
iSmokos leidziamos jrenginiui pristatyti, nes rangovai retai turi grynyju pinigy
tieckéjams finansuoti. 5-10 % mokestis yra kritinis. Jis daZnai susijgs su
mechaniniu ir (arba) galutiniu uzbaigimu ir su ivykdymo testy islaikymu, o tai
nesuteikia uzsakovui galimybés labai spausti rangovo. Taigi gali taip atsitikti,
kad uzsakovas ateina su formaliais argumentais norédamas pasilikti pinigus.
Rangovai turéty ieskoti sutartyse terminy apsisaugoti, nes jy gyvavimas gali biiti
pastatytas ant kortos.

Kalendorinis grafikas — svarbiausias (vidurio ir pabaigos) darby baigimo
daty pasiekiamumas ir jy apibiidinimy pastovumas, galimo projekto atidéjimo
iSlaidy jtaka nuostoliams iSmokéti. Pastaruoju metu yra tendencija suspausti
projekto grafika uzsakovo projekto 1éSy sugrazinimui pagreitinti. D¢l to rangovas
turi daugiau iSlaidy darbui pagreitinti arba nuostoliams dél nejvykdyto darbo
apmokéti. Rangovas ir uzsakovas turi aiSkiai suprasti, kad rangovas gali visai
nesistengti po kai kuriy darby atidéjimo (ar atitinkamo nuostoliy i§moké&jimo) ir
galu gale abi pusés gali pralaiméti.

Ivykdymo garantijos — svarbiausiu parametry paisymas, kuris nulemia
technologiniy ir ekonominiy isipareigojimy jvykdyma. Siy parametry pasiekimo
salygu apibiidinimas, nuostoliy i§mokéjimas, kuris kompensuoja nukrypima nuo
parametry. Rangovas turi jrodyti, kad sumontuoty konstrukcijy bei jrengimu
funkcijos atitinka apibuidintus parametrus (iS§imtis gali buti, pvz., aplinkosauga).
Problemy atsiranda, jei ivykdymo aspektai arba salygos yra neaiskiai apibréztos
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(iskaitant tas, kurios turi biiti i$pildytos kartu su uzsakovu, pvz., personalo kiekis
ir kvalifikacija). Tipiskas pavyzdys gali buti uzsakovo tiekiamy zaliavy
apibuidinimas. Pavyzdziui, zaliavos i§ natiiraliy iStekliy gali i§ esmés skirtis nuo
ty, kurios apibiidintos sutartyje, o tai gali turéti jtakos vykdymo eigai, jei
rangovas vykdé savo pareigas keldamas konfliktus.

Garantijos (garantinis terminas) — mokéjimai uz taisyma arba netinkamo
irenginio ar jrenginio su defektais pakeitimg. Galima kompensacija uz
netinkamas paslaugas. Garantijos apsaugo uzsakova nuo papildomy islaidy dél
irangos gedimy ar paslaugu defekty tam tikra laikotarpi. Rangovas turi uztikrinti,
kad viskas veikia teisingai, bent garantiniu laikotarpiu. UZsakovas turéty kreipti
démesi | garantiniy salygu uztikrinima, o rangovai turi paisyti dviejy pavojingy
komplikacijy. Pirma, turi biiti nurodyta, ar garantija dengia tik perdaryma, ar
irenginio pakeitima. Be to, gali atsirasti garantijos laikotarpio grandine, jei
garantijos laikotarpis, pasalinus defektus, pradétas skaiciuoti i§ naujo.

Atsakomybés ribos apibrézia, kokia yra maksimali rangovo atsakomybés
riba, ar tiksliai nustatyta sutartyje, ar i ja nejeina netiesioginés ar atsitiktinés
zalos. Nuostoliy iSmokéjimas ir garantijos apsaugo uzsakova, o sutarties
atsakomybés apribojimai apsaugo rangova. Praktiskai apribojimai svyruoja nuo 5
iki 10 % sutarties vertés. Visos vertés atsakomybé galéty sugniuzdyti rangova,
taigi jis turi neitraukti visy netiesioginiy ir atsitiktiniy zaly, kity teisiy ir nuostoliy
iSlaidy, i$skyrus tai, kas aiskiai jraSyta sutartyje.

Uzstatais nustatoma, kaip rangovas uztikrina savo isipareigojimy ivykdyma
uzsakovui ir kaip uzsakovas uztikrina savo mokéjimo isipareigojimus rangovui.
Tai gali buti, pvz., depozitai, obligacijos arba treCiyju asmeny laidavimas.
Klientai daznai reikalauja finansinio saugumo (t.y. obligaciju arba banko
garantijy visai projekto trukmei, iskaitant draudimo laikotarpi) i§ rangovo.
Uzstatai gali siekti 25 % sutarties vertés. Tai pavojinga riba vidutinio dydzio
sutartims. Rangovai savo ruoztu daznai reikalauja mokéjimo garantijy iS
uzsakovo (pvz., kredito suteikimo patvirtinimo) dél dviejuy priezaséiy. Pirma,
rangovas gali turéti papildomy finansiniy iSlaidy dél didéjanciy mokesciy ir
isipareigojimy tiekéjams. Antra, teisinés galimybés yra apribotos kai kuriose
Salyse, tokiose kaip Indija. Rangovo priemonés issireikalauti pinigy i$ uzsakovo
yra daznai apribotos, palyginti su uzsakovo galimybémis.

Sie svarbiis verslo rodikliai lemia verslo sandorio logika, bet yra ir
papildomi hierarchiniai verslo sutarties komponentai ar taisyklés, valdancios
ryS$ius vykdant projekta. Pavyzdziui, Salys turi sutarti dél nustatyty sutarties
pasiraSymo, mokéjimo pradzios, tvarkos pakeitimo procediry ir konflikty
sprendimo terminy. Sie valdymo mechanizmai turi lemiama jtaka projekto
valdymui ir bendradarbiavimui tarp Saliy. Dideliuose projektuose svarbiausia,
kad uzsakovas biity isitikings pasirinkto rangovo kompetencija ir pasitikéty jo
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personalu. Be to, kad ir koks galingas uzsakovas bity, jis turéty vengti sutarties
terminy ir salygu diktavimo. Kaip jau teigta, abi Salys turi galimybg pasitraukti.

Sesios vertinimo kategorijos yra pagrindas Siems procediiriniams
svarstymams atlikti. Sutartis apibrézia elgesi pirmiausia todél, kad projektas néra
nuolatinio bendradarbiavimo forma, kai perspektyva galéty disciplinuoti. Antra,
personalo kaita vykdant projekta yra jprastas dalykas. Taigi sutartis nustato
svarbiausias darbo ribas: elgesi ir pasitikéjima kitais standartais, taip pat projekto
ivykdymo trukme¢. Verslo sandorio teisingumas, realizmas, iSsamumas ir
aiSkumas yra svarbiausi elementai, didinantys pasitikéjima, reikalinga projekto
sékmei pasiekti.

4.4. Sutarciy efektyvumo nustatymas ir jvertinimas

UniComBos kokybinis metodas padeda SPA isrinkti ir jvertintini pagrindines
statybos sutarties salygas.

Sutar¢iy efektyvumui nustatyti sudaromas klasifikatorius, kuri sudaro
vertinimo rodikliai ir galutiniai sprendimai. Remiantis statybos rangos sutartimis
(2.9 lentelé) ir ju rodikliais naudojama verbaliné sprendimy sistema.

Vertinant statybos sutarciy efektyvuma, atsizvelgiama i:

techninés salygas;

kokybés islaidy jvertinima;

mokéjimo terminus;

garantinius isipareigojimus;

draudimo iS$laidas.
Kiekvienam rodikliui priskiriama verbaliné reikSmé, pvz., didelés vidutinés
maza ir pan. Naudojant jvertinimus, sudaroma matrica ir gaunama jvertinimy
lentelé (4.1 lentel¢). Naudojami rodikliai, pagal kuriuos bus vertinamos trys
sutarciy formos:

1) fiksuotos kainos sutartis;

2) skatinamoji sutartis;

3) faktiniy i$laidy sutartis.

Lyginama tokiu btdu: programa pateikia kiekvieno rodiklio jvertinimg ir
sudaro juy derinius. Ekspertas pateiktam jvertinimy deriniui priskiria atitinkama
atsakyma. Programa leidzia pasirinkti keturis galimus atsakymo variantus:

e pirma alternatyva yra vertingesné negu antra;

e abi alternatyvos yra vienodai svarbios;

e pirma alternatyva yra ne tokia vertinga negu antra;

e nezinau.
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Siame etape sistema siiiloma palyginti vektorines reikimes pradedant nuo
vienetiniy (t. y. vieno rodiklio) vektoriniy reikSmiy. SPA prioritety procediira
pateikta 4.1 paveiksle, ir rodikliy reik§miy eiliSkumas nustatomas lyginant
vienkomponentes vektorines reikSmes (4.1 pav.). Kiekybinei rodikliy skalei
nustatyti egzistuoja nattirali tvarka. SPS UniComBOS numatytas dialogo langas
leidzia nustatyti reikSmiy tvarka vienu veiksmu. Po to sistema atlieka porinius
vektoriniy reik§miy palyginimus.

Atliekant vienkomponenciy vektoriniy reikSmiy porini palyginima gautos
tokios rodikliy reik§miy sekos:

e pagal rodikli ,,techninés salygos*: ,,detalios” P ,,labai detalios®;

e pagal rodikli ,kokybés islaidy jvertinimas“: ,naudinga uzsakovui“ P

»henaudinga uzsakovui;

e pagal rodikli ,,mokéjimo terminai®; ,,fiksuoti“ P ,,nefiksuoti;

e pagal rodikli ,,garantiniai jsipareigojimai‘: ,,svarbus“ P ,,labai svarbiis®;

e pagal rodikli ,,draudimo islaidos*: ,,vidutinés®, ,,didelés®.

4.1 lentelé. [vertinimy lentelé
Table 4.1. Evaluation table

Rodikliai (C)
Alternatyvos (A)
Techninés | Kokybés | Mokéjimo | Garantiniai Draudimo
salygos i8laidy terminai | isipareigojimai i8laidos
jvertinimas

1 2 3 4 5 6
Fiksuotos kainos Detalios  [Naudinga Nefiksuoti |Svarbis Vidutinés
sutartis ( x, ) uzsakovui
Skatinamoji sutartis |Labai INenaudinga [Fiksuoti  |Labai svarbiis |Didelés
(x,) detalios uzsakovui
[Faktiniy iSlaidy Labai INaudinga Fiksuoti Svarbiis Vidutinés
Isutartis (x3;) detalios uzsakovui

Gaunama, kad kai kuriy rodikliy reikSmiy skai¢ius sutampa su alternatyvy
skai¢iumi, o kity rodikliy reik§més yra tik dvi ir nesutampa su alternatyvy
skai¢iumi. Siame metode negali biti panaudota daugiau rodikliy reik§miy negu
yra alternatyvy.
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4.1 pav. Dviejy rodikliy jvertinimo lyginimas
Fig. 4.1. Comparison of two indicators* evaluation

Psichologiniai tyrimai rodo, kad Zzmogus patikimai atlieka dviejy rodikliy
palyginima. UniComBOS sistemoje SPA dvieju ar daugiau rodikliy palyginimui
palengvinti naudojama spalviné diferencija t.y. dvieju rodikliy palyginimas

reiskia, kad kiekvienoje tokioje vektoriniy reik§miy poroje (a{jl’jz},b{jl’jz})
galima iSskirti dvi poras vienkriteriy vektoriniy dydziy (a{jl},b{jl} ) ir

(a b2 },b{j 2 }), kuriems nustatyti SPA prioritetai.

Kai SPA palyginti pateikiama dviejy rodikliy pora, geresni ivertinimai
kiekvienai vektorinei porai iSreiSkiami viena spalva (Zalia), blogesni — kita spalva
(mélyna). Tuomet SPA i§ karto mato rodikliy trikumus ir privalumus kiekvienai
vektorinei reikSmei pagal j; ir j, rodiklius, kurie padeda padaryti sprendima.

Po kiekvieno SPA atsakymo nustatoma, ar visy atsakymuy rezultatai
neprieStarauja, ir alternatyvy vektorinés reikSmeés palyginamos tarpusavyje
siekiant i$skirti nedominuojanéias alternatyvas. Jei sistemoje aptinkama
priestaravimy, tai sistema pateikia SPA procediira prieStaravimams analizuoti ir
pasalinti.

Jeigu i$ daugumos nedominuojanciy alternatyvy visos gali biiti palyginamos
tarpusavyje, tai Sios daugumos alternatyvos taip pat yra geriausios ir uzdavinys
iSsprestas. Tokiu atveju tolesnis vektoriniy reikSmiy palyginimas neturi jtakos
galutiniam nedominuojanéiy alternatyvy palyginimo rezultatui.

Atlikus dvikriteriy vektoriniy reik§miy palyginima ir nepavykus nustatyti
SPA prioritety bei iSrinkti geriausios alternatyvos, sistema pateikia SPA porini
triju rodikliy palyginima. Kadangi triju rodikliy reik§miy palyginimas atliekamas
palyginus vieno ir dviejy rodikliy reikSmes, tai sistema pagal turimus atsakymus
pateikia SPA klausimus atitinkamai pazymédama tarpinius atsakymus pagal
spalvas (4.2 pav.).
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4.2 pav. Dviejy alternatyvy ir trijy rodikliy vertinimas
Fig. 4.2. Evaluation of two alternatives and three indicators

Kiekviena trijy rodikliy alternatyvos pora galima padalinti i vieno ir dvieju
reikSmiy poras trimis skirtingais biidais. Tai sudaro papildoma galimybe
patikrinti, ar SPA atsakymai neprieStarauja vienas kitam. Kiekviena reikSmé
pateikiama tris kartus skirtingai iSdéstant (naudojant atitinkamas spalvas) ir gauti
trys rezultatai patikrinami tarpusavyje. Sistemai atliekant apklausa, SPA
nepastebi, kad atsakinéja i ta pati klausima, todél SPA kiekviena karta lygina
panasias reikSmes tarpusavyje. Tokiu budu $i procediira turi pranasumo pries
lyginima paprastu budu:

e papildomai patikrinami prieStaravimai,

e yra galimybé vertinti uzdavini skirtingais pozitriais ir lyginti vektorines

pory reikSmes;

e galima papildomai sutelkti démesi sprendziant sudétingus uzdavinius;

e analizuojami ir pasalinami prieStaravimai.

Atlikus SPA prioritety nustatyma, kai kurie palyginti vektoriniy reikSmiy
poru rezultatai gali buti priestaringi. Tokiu atveju UniComBos sistema leidzia
SPA iSanalizuoti atsiradusius prieStaravimus, nustatyti juy priezastis ir jas paSalinti
(4.3, 4.4 pav.) SPA pateikiami atsakymuy rezultatai ir jis gali nurodyti klaidinga
atsakyma arba nesutikti su tarpiniais rezultatais.

Pirmu atveju SPA pataiso klaidas atsakymuose. Antru atveju reiskia, kad
pazeista hipotezé¢ dél rodikliu nepriklausomybés pagal prioritetus ir (arba)
tranzityvuma bei SPA gali pareikalauti restruktiirizuoti problema.
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Lyginamyjy rezultaty pateikimas ir paaiskinimas.

SPA gali bet kuriuo etapo metu pagal jo atliktus palyginimus gauti
informacija apie alternatyvy iSsidéstyma. Palyginimo rezultatai pateikiami tokia
tvarka: virSuje pateikiamos geriausios alternatyvos ir rodyklémis nurodoma i
blogesnes (4.5 pav.).

Nedominuojancios alternatyvos iSdéstytos virSutinéje grafo dalyje. Jei kai
kurios alternatyvos vienodai priimtinos SPA, atitinkamai vir§iinés sujungiamos
dviejy krypc¢iy rodyklémis. SPA paspaudgs ant rodyklés gali matyti atitinkamy
alternatyvos reik§miy jvertinima tarpusavyje. Jeigu SPA nesutinka su i§vadomis,
jis gali nurodyti, kuriy rodikliy reikSmes nori pakeisti, tuomet sistema grizta i
apklausos etapa.
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4.5 pav. Alternatyvy jvertinimy palyginimo rezultatai
Fig.4.5. Results of alternative evaluation comparison

ISsprestas  uzdavinys, kuriame palygintos trijy statybos sutar¢iy formos
verbaliniu metodu. Pagal gautus rezultatus (4.5 pav.) nustatyta, kad pirmoje
vietoje yra geriausia statybos sutar¢iy forma — alternatyva 3 (faktiniy iSlaidy
sutartis), antra — alternatyva 2 (skatinamoji sutartis), o treCia— alternatyva 1
(fiksuotos kainos sutartis).
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4.5. Efektyvaus statybos projekto modelio
nustatymas ir jvertinimas

Norint nustatyti efektyvy statybos projekto valdymo biida, naudojami
2.5 lentelés duomenys. AnalogiSkai kaip ir 4.4. poskyryje sudaroma duomenu
matrica (4.2 lentelé), kurioje nurodomos penkios alternatyvos:

e projektas orientuotas i produkta;
e projektas orientuotas i priemones;
e projektas orientuotas i sistemas;

e projektas orientuotas i strategija;
e projektas orientuotas | vadyba.

Pagrindiniai rodikliai: projekto dydis, darbo metodai, iSoriniai veiksniai,
valdymo aspektai, projekto sudétingumas, aplinka.

4.2 lentelé. [vertinimy lentelé
Table 4.2. Evaluation table

Rodikliai (C)
Alternatyvos Projekto Darbo ISoriniai |Valdymo| Projekto Aplinka
(&) dydis metodai | veiksniai | aspektai [sudétingumas
1 2 3 4 5 6 7
Projektas Mazas Aiskis [Nedarantys|Laikas  [Paprastas Statiné
orientuotas | itaka arba
rodukta inigai
Projektas Mazas/ Aiskis Darantys [Laikas ir |[Techniskai  [Stabili
orientuotas {  fvidutinis itaka pinigai  [nesudétingas
riemones
Projektas Vidutinis [Dazniau- |Valdymo |Laikas, [Vidutinis Létai
orientuotas i siai aiSkiis [kontrolé [pinigai, besikeician
sistemas kokybé ti
Projektas Vidutinis/ [Neaisklis [Prisitaikyti [Laikas, [Labai Dinaminé
orientuotas |  |didelis pinigai, [sudétingas
strategija kokybé
Projektas Didelis IApriboti  [Kooperavi |Laikas, |Labai Turbulen-
orientuotas | mas, ben- [pinigai, [sudétingas  [tiné
vadyba dradarbia- |kokybé
vimas

Pirmiausia SPA lygina kiekvieno rodiklio reikSmes (4.6 pav.). Taigi
sprendéjas nustato reikSmes kiekvienam rodikliui.
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4.6 pav. Dviejy alternatyvy ir dviejy rodikliy jvertinimy lyginimas
Fig. 4.6. Comparison of two indicators* evaluation

Antra, SPA atlicka dvieju alternatyvy palyginima su dviem rodikliais
(4.7 pav.), o paskui dvieju alternatyvy palyginima su trimis rodikliais (4.8 pav.).
Sie palyginimai yra pateikiami spalvota forma, taigi SPA mato rodikliy
pranasumus ir trikumus. Rodikliams, kuriy reikSmés yra geresnés, priskiriama

zalia spalva, o prastesniems rodikliy reikSméms — mélyna.
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4.7 pav. Dviejy alternatyvy ir dviejy rodikliy jvertinimy lyginimas
Fig. 4.7. Evaluation of two alternatives and two indicators
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4.8 pav. Dviejy alternatyvy ir trijy rodikliy jvertinimy lyginimas
Fig. 4.8. Evaluation of two alternatives and three indicators
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SPA bet kuriuo metu gali gauti informacija apie pradiniy objekty iSdéstyma
ivertinimo eil¢je, atlikta pagal jo atliktus palyginimus. Palyginimo rezultatai
pateikiami grafe, kurio virSiinés yra objektai, o sujungiancios linijos nukreiptos
nuo geriausiy objekty blogiausiy link. Jeigu kokiems nors objektams SPA
suteikia vienodus prioritetus, tai tam tikros virsiinés sujungiamos dvieju krypciu
linijja. SPA gali atverti ekrane paaiskinimy langa bet kuriai tokio grafo
sujungianciai linijai ir paZzitréti, kaip tam tikras santykis sudaromas pagal jo
atsakymus. Jeigu SPA nesutinka su iSvada, tai Siame lange jis gali nurodyti,
kokius savo ankstesnius atsakymus nori pakeisti. Tokiu atveju sistema sugrizta |
apklausos etapa.

Atlikto projekty palyginimo pagal penkis projekto modelio tipus rezultatai
pateikti 4.9 paveiksle.

ERENES

Connect  Problem  Estemaies  Sendcs  Help
D=
| Obiocts | Comenia | utnssto totde | Commtisens | s |

Praduct areedatio e putantilic

4.9 pav. Alternatyvy jvertinimy palyginimo rezultatai
Fig. 4.9. Results of alternative evaluation comparison

Issprendus uzdavini nustatyta, kad tinkamiausia alternatyva— ,,projektas
orientuotas | vadyba®.
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4.6. Ketvirtojo skyriaus iSvados

1.

ISnagrinétos statybos rangovy atrankos Lenkijoje, Portugalijoje,
Ispanijoje ir Lietuvoje. Nustatyta, kad Lietuvoje statybos rangovui
vertinti taikomas kriterijus — maziausiai pasiilyta kaina.

Autorius kartu su bendraautoriais sukiiré nauja verbalini metoda
UniComBOS. Sis metodas efektyviai atlieka SPA apklausa bei gerai
atskleidzia atsiradusius prieStaravimus. Sitilomas verbalinis metodas gali
biti taikomas efektyvioms sutartims ir statybos projektams nustatyti.
Pagal iSsprestus uzdavinius nustatyta, kad geriausia taikyti faktiniy
i$laidy sutartj ir orientuoto | vadyba projekto modelio tipa.



—

Bendrosios iSvados

ISnagrinéti daugelio mokslininky sitilomi metodai ir biidai rangovui
vertinti. Nustatyta, kad statybos valdymo budo, sutar¢iy ir rangovo
parinkima apibiidina daugelis kiekybinio, kokybinio ir kitokio pobtidzio
rodikliy, todél tikslinga naudoti daugiatikslius sprendimy metodus.
Taciau, naudojant jprastus daugiatikslius metodus, sudétingiau vertinti
kokybinius rodiklius, todél siekiant tikslesniy rezultaty tikslinga taikyti
porinio palyginimo verbalinius metodus.

ISnagrinéjus statybos rangos sutartis remiantis Tarptautinés inZinieriy
konsultanty federacijos duomenimis, iSanalizavus statybos rangovy
atrankas Lietuvoje ir uZsienyje bei taikant verbalini metoda
UniComBOS, sukurtas naujas sprendimo metodas, kuris pritaikytas
statybos valdymo biidui parinkti.

Surinkti realfis visuomeniniy ir gyvenamuyjy namy statyby tyrimy
duomenys rodo, kad darby kokybé labiausiai priklauso nuo statybos
valdymo, todél statybos valdymo biido gerinimas padidins statybos
darby kokybe.

Atlikus teisiniy dokumenty analizg nustatyta, kad Lietuvoje taikomi
statybos valdymo biido parinkimo metodai yra nelankstiis ir

109
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neefektyviis. Rangovai pasirenkami pagal viena pagrindini rodikli —
maziausia kaing. Tai neuztikrina atlickamy darby kokybés ir to, kad
darbai buity atlikti laiku. Todél statybos valdymo uzdaviniams spresti
sukurta statybos valdymo btudo parinkimo sistema projekto tipui
parinkti pagal uzsakovo ir rangovo vaidmenj statybos projekte.

Sukurtas efektyvus statybos valdymo modelis, kurj taikant jvertinami
projekto sékmés veiksniai, projektas ir nustatyti statybos projekto
sekmei keliami reikalavimai, sékmés rodikliai, charakteristikos.
Sudaryta statybos valdymo budo efektyvumo rodikliy sistema, kuri
atitinka pagrindinius principus ir leidzia uztikrinti darby efektyvuma.

Nustatyta, kad verbalinés analizés sprendimo metodai leidzia gauti
nestruktiirizuoty problemy apibiidinimus, artimus realiems.

Autorius kartu su bendraautoriais sukiiré nauja verbalini metoda
UniComBOS. Sis metodas leidzia efektyviai atlikti SPA apklausa bei
gerai atskleidzia atsirandancius prieStaravimus. Siiilomas verbalinis
metodas gali biiti taikomas efektyvioms sutartims ir statybos projektams
nustatyti. ISsprendus analizuojamo projekto uzdavinius nustatyta, kad
geriausia yra taikyti faktiniy iSlaidy sutarti ir orientuoto i vadyba
projekto modelio tipa.
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