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IVADAS

Temos aktualumas. Modernaus pasaulio vystymasis ir technologinis progresas remiasi jvairiy
informaciniy komunikaciniy technologijy (toliau — IKT) ir skaitmeniniy technologijy integravimu j
visuomenés ir atskiry individy veiklas (Jakovic, 2021). NeiSvengiamas jvairiy gyvenimo ir veiklos sriciy
skaitmenizavimas ir kompiuterizavimas skatina Svietimo procesg neatsilikti nuo $iy tendencijy (Bates,
Svietimo bendruomenei. Biitent auksStajam mokslui tenka didZiausia atsakomybé, nes visy profesijy, tokiy
kaip inZinerija, gamtos mokslai, medicina, buhalterija, profesionalams ugdyti reikia kokybisko aukstojo
mokslo turinio ir jo pateikimo (Badge ir kt., 2021). Nuolat besikei¢ian¢iame ir besivystan¢iame pasaulyje
skaitmenizacijos ir IKT priemoniy taikymo modeliai padeda kompensuoti arba daznais atvejais ir
pakeisti realy Zmogiskaji bendravimg bei uztikrinti nenutriilkstamus Svietimo procesus (Debicka ir
Reszka, 2023). Siuolaikinio studijy proceso kasdienybe tampa skaitmeninio mokymo turinio plétra,
virtualios mokymosi aplinkos, nuotolinio darbo metodai ir priemonés, socialinio bendravimo ir
bendradarbiavimo platformos, interaktyvis sprendimai (Batista ir kt., 2021). Taigi, IKT tampa studijy
proceso jgyvendinimo bitinu, o ne diskutuojamu, elementu, kuris reikalingas kiekvieno asmens
efektyviam jsiliejimui j biisimg darbo rinka ar prisitaikymui prie pasaulyje vykstanciy permainy ir

IKT priemoniy naudojimas studijy ir ugdymo procese tapo dar aktualesnis dél pasaulinio masto
kriziy, stichiniy nelaimiy ir neramumy (Vesi¢ ir kt. 2023). Uzklupusi pasauliné COVID-19 pandemija
priverté aukStojo mokslo institucijas nutraukti savo veikla viduryje akademinio proceso (Petrovski,
2021). Karas Ukrainoje mokymo(-si) procesg perkélé j virtualig erdve, kuri taip pat ne visada prieinama
dél elektros energijos tickimo sutrikimy ir rysio problemy (Polovko ir Glotov, 2023). Zemés drebéjimas
Turkijoje jtakojo Svietimo procesa organizuoti misriai, kad ugdytiniai, nukentéj¢ nuo Sios katastrofos
turéty galimybe testi mokslus (Turkiye Earthquakes Recovery and Reconstruction Assessment, 2023).

Nepaisant to, kas vyksta pasaulyje, IKT vaidmens ir svarbos Svietime supratimas tapo svarbiausiu
dalyku. Mokslininkai (Marquez-Ramos ir Mourelle, 2018; Kara, 2021) vis dar siekia sukelti diskusijas
ir paskatinti apmastymus apie IKT svarbg palengvinant technologijomis paremta mokymasi tokiais
laikais, kai tokios technologijos tapo neiSvengiamai visur esancios. Tokareva, ir kt. (2021) prognozuoja,
kad IKT naudojimas aukStajame moksle bus taikomas miSriam mokymuisi ir studenty savarankiskiems
darbams, taip pat tai padés uztikrinti standartiniy ir nuotoliniy auk$tyjy mokykly diplomy lygybe. Tadeu
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jgudziai yra visiSkai kitokie nei pedagogy ir ieskoti jvairiausiy IKT priemoniy deriniy naudojimo.
Kurdami Lietuvos ateities mokyklos (Mokykla 2050) scenarijus, tyréjai pabrézia IKT priemoniy
naudojimo svarbg ugdymo procese jgalinant visavertiSkesnj savarankiska ugdyma(-si) (Duobliené ir kt.,
2023). Taigi Svietimas turi prisitaikyti prie naujy tendencijy ir padéti Siuolaikiniams ugdymo proceso
dalyviams jgyti zinias naudojantis jvairiausiais jrankiais, kurie padés jiems susidoroti su pasaulio,
kuriame jie gyvens, isSukiais.

Temos naujumas ir iStirtumas

Pastaryjy mety uzsienio autoriy tyrimuose vis dazniau galima aptikti siekj iSanalizuoti IKT
taikymg studijy procese. Rapanta ir kt. (2021) kelia klausima, kaip iki Siol jgyta IKT taikymo studijy
procese patirtis gali biiti ir toliau taikoma dabartiniame ir biisimame studijy procese. Atlikty tyrimy
(Campos Terejo,202; Konkin ir kt., 2021; Jadvah ir Bengoa, 2022) rezultatai parod¢, kad pedagogy igytos
IKT taikymo Zinios yra sékmingai taikomos kontaktiniame, hibridiniame ir/ar miSriame studijy proceso
organizavime. Tyréjy teigimu, IKT priemoniy naudojimas studijy procese iSliks ilgalaikéje
perspektyvoje, taciau reikés toliau kaupti duomenis apie dabartinj IKT taikymo efektyvuma ir tai
itakojancius veiksnius. Petrovski (2021) savo tyrime analizavo IKT taikymg aukStajame moksle ir
atskleide, kad nors IKT aukStosiose mokyklose taikomos jau daugiau nei deSimtmetj, ne visi déstytojai
moka $ias priemones naudoti biitent mokymui. Kozlova ir Pikhart (2021) ir Debizca ir Rescka (2023)
analizavo situacijg i§ studenty perspektyvos ir nustaté studenty teigiama pozitrj j IKT naudojimg studijy
procese bei atskleidé, kad vis dazniau studijy procese naudojamos IKT priemonés didina studenty
aktyvuma ir motyvacija, o kartu ir jzvelgia kylant] pavojy dél Siy priemoniy atsisakymo taikyti
edukaciniame procese.

Lietuvos mokslininky tyrimuose susijusiuose su IKT priemoniy taikymu, pastebima tendencija
analizuoti bendrojo ugdymo mokykly situacijas ir ateities perspektyvas. Dauksiené ir kt. (2021) tirdami
Lietuvos pedagogy kompetencijas akcentuoja, kad pedagogy sukaupta patirtis naudojant IKT priemones
yra nejkainojama mokykly bendruomenéms, leidusi iSbandyti jvairius ir novatoriS8kus darbo metodus.
Mokslininkai akcentuoja technologiniy pasikeitimy ir jy poreikio svarba §vietime (Zydzitnaite, 2015),
pazymédami, kad IKT integravimas j Svietimo sistemg yra lemiamas faktorius, leidziantis Lietuvai
neatsilikti nuo kity labiau i$sivysciusiy pasaulio $aliy (Gulbinas ir ArkusSauskaité, 2015) ir sudarantis
salygas suderinti norg tobuléti su SiuolaikiSku studijy prieinamumu, kas ypatingai aktualu uZimtiems ir
dirbantiems Zmonéms (Kyburiené ir Juodeika, 2015). Vis délto, iki Siol stokojama moksliniy tyrimy,
kurie analizuoty Lietuvos aukstyjy mokykly sukauptg IKT naudojimo patirtj ir esamg situacijg.

.Tyrimo objektas: IKT priemoniy taikymas studijy procese



Tyrimo tikslas: Atskleisti IKT priemoniy taikymo studijy procese situacijg ir ja lemiancius
veiksnius

Tyrimo uzZdaviniai:

1. I$nagrinéti esminius auks$tyjy mokykly studijy kokybés uztikrinimo aspektus skaitmenizacijos
kontekste;

2. ISanalizuoti IKT priemoniy taikymo studijy procese galimybes;

3. Istirti kolegijose dirbanciy déstytojy pozitirj j IKT priemoniy taikyma.

Hipotezé (H1): Informacines komunikacines technologijas studijy procese dazniau taiko
déstytojai, kuriy skaitmeniniy kompetencijy tobulinimu riipinasi aukstoji mokykla.

Tyrimo metodai:

e moksliniy Saltiniy, dokumenty analiz¢;

e anketiné apklausa;

e statistiné duomeny analizé.



1. AUKSTUJU MOKYKLU STUDIJU KOKYBES UZTIKRINIMAS
SKAITMENIZACIJOS KONTEKSTE

1.1. Skaitmenizacijos aukStajame moksle situacija

Skaitmeninés technologijos — tai modernios visuomenés kasdienybés dalis, veikianti visus
privataus ir vieSojo sektoriaus procesus, darbo rinkg ir visg visuomene. Sparciai besivystancios naujos
technologijos (pvz. dirbtinis intelektas (DI), robotika, debesija, didieji duomenys) transformuoja
visuomenes veiklos procesus, kardinaliai kei¢ia zmoniy kasdieng buitj, bendravimg ir bendradarbiavima,
mokyma ir mokymasi (Karosiené¢ ir Skerniskyté, 2022). Sios pasaulio vystymosi tendencijos tik dar
labiau iSrySkina skaitmeniniy kompetencijy ir jy tobulinimo visg gyvenimg reikSme¢ ir svarba.
Skaitmeniniy technologijy viena i§ funkcijy — zmoniy gyvenimo salygy ir kokybés gerinimas (Negreiro
ir Madiega, 2019).

IKT svarba skaitmenizacijos procese pazymima ES kontekste, kaip vienas i§ veiksniy,
jgyvendinant bendrijos tikslus (Europos skaitmeniné darbotvarké: 2010-2020, 2010), o skaitmeniné
pertvarka paskelbta viena i§ pagrindiniy Europos Komisijos politikos kryp¢iy, kuria sickiama sukurti prie
skaitmeninio amziaus ir skaitmeniniy transformacijy prisitaikiusia Europa (Europos skaitmeniné
darbotvarkeé: 2020-2030, 2020). Igyvendindama ES politikos nuostatas, Lietuva taip pat skiria daug
démesio skaitmenizacijai ir progresyviy IKT diegimui visose srityse. Vienas pagrindiniy Lietuvos
pazangos strategijos ,,Lietuva 2030 principy — iSvystyta informaciniy ir skaitmeniniy technologijy
infrastrukttira. Atnaujinamoje pazangos strategijoje ,,Lietuva 2050 spartéjantys technologiniai poky¢iai
i§skirti kaip vienos svarbiausiy tendencijy, turin¢iy milziniska tiesioging jtakg valstybés vystymuisi bei
pazangai.

Aukstojo mokslo sektorius yra tampriai susijes su moderniomis technologijomis besivystanciu
verslo pasauliu, kas leidzia uZztikrinti Ziniy pasiiilos ir paklausos balansg ir gebéjimy naudotis
naujausiomis technologijomis stiprinimg (Projektas ,,Europa 2030, 2010). Pagrindiniai auk$tojo mokslo
institucijy tikslai — maksimaliai atitikti skaitmeniniy technologijy plétra grjstus darbo rinkos pokycius
(2030 m. skaitmeninés politikos kelrodis: Europos skaitmeninio deSimtmecio kelias, 2021) ir uztikrinti
mokymo kokybe, kiekybe ir atitikt] skaitmeniniam amZziui (2021-2027 m. skaitmeninio §vietimo veiksmy
planas, 2021). ,,Lietuva 2030 pazangos strategijoje uzsibréztas tikslas sukurti mokymosi sistema, kuri
efektyviai pritaikys informaciniy rySio technologijy galimybes, ir taip bus uZtikrintas visuotinai biitiny
Ziniy bei gebéjimy jgijimas ir tobulinimas. Dél Sios prieZasties aukStojo mokslo sektorius turi biti stiprus

skaitmeniniy jgiidZiy suteikime pasitelkiant technologines inovacijas.



Aukstojo mokslo institucijos transformuojasi kartu su globalia skaitmenine plétra. Galima teigti,
kad aukstasis mokslas, kartu su skaitmenizacija, iSgyvena ir ketvirtajg $vietimo revoliucija, kuri jtakoja
didziules Sio sektoriaus permainas: pritaikoma techniné infrastuktiira, kei¢iamas studijy programy
turinys, teikiamos skaitmeninémis technologijomis grindziamos didaktinés konsultacijos mokytojams ir
besimokantiesiems (Miniankou, 2021). Seufert ir kt. (2019) minétus poky¢ius jvardina kaip atvirojo
Svietimo (ang. Open Education) plétra, kuri lemia aukstyjy mokykly apsisprendimus spartinti ir tobulinti
skaitmening pazangg, diegti ir taikyti jvairius IKT modelius, leidzianCius pritaikyti moksling ir
akademing veiklg atvirojo Svietimo poreikiams. Tyréjai teigia, kad atvirumo konteksta jgaunantis
Svietimo procesas yra tiesiogiai susij¢s su socialiniais pokyciais aukstosiose mokyklose, o jvairiy IKT
priemoniy ir skaitmeniniy sprendimy diegimas auks$tyjy mokykly veikloje prisideda prie institucijy
organizaciniy riby Svelnéjimo ir prisitaikymo prie globaliy procesy stipréjimo bei tarptautiSkumo
politikos jgyvendinimo. Getto (2022) nurodo, kad skaitmeninimo ir IKT priemoniy taikymo efektyvumo
rezultatai auks$tojo mokslo sistemoje mokymo ir mokymosi bei veikly reorganizavimo srityse leidzia
daryti prielaidg, kad skaitmeninimas ir technologiné transformacija veikia ne tik atskirus déstytojus
individualiai projektuojant jy profesing veikla, bet ir organizaciniy poky¢iy procesa jvairiais lygmenimis.
Aukstosios mokyklos, sieckdamos tapti pilnateisémis tarptautinio mokslinio ir akademinio tinklo dalimi,
spartina  skaitmeninés transformacijos procesus, leidzian¢ius wuztikrinti studijy kokybe ir
konkurencinguma (Seufer ir kt., 2019). Aukstyjy mokykly konkurencingumas pasauliniame kontekste
yra tiesiogiai susij¢s su teikiamy paslaugy efektyvumu, produktyvumu ir spartumu. Lygiai tie patys
kriterijai apsprendZia verslo pasaulio vystymasi ir konkurencinj pranasuma. IKT integravimas j visus
aukStyjy mokykly veiklos procesus sumazina atotrik] tarp sparciai besivystancio verslo ir darbo rinkos
pasaulio ir sukuria tinkamas sglygas studijy, mokslo ir profesinés veiklos sinergijai (Getto, 2022).

Aukstojo mokslo institucijy padétis IKT plétros kontekste yra dinamiSka ir nuolat kintanti, nes
pacios technologijos nuolat keiciasi ir vystosi. ISskirtinis démesys skiriamas veiklos procesy lankstumui
ir prisitaikymui prie dabartiniy ir busimy IKT plétros poreikiy (Buttar, 2015). Aukstojo mokslo
institucijos, pasitelkdamos IKT, formuoja studenty kritinj mastyma, ugdo gebéjimus mokytis visg
skaitmeniniy technologijy naudojimas ir IKT plétra skatina aukstasias mokyklas stiprinti duomeny
apsaugg ir kelti etiSko skaitmeniniy technologijy bei dirbtinio intelekto jrankiy naudojimo klausimus ir
prisidéti prie jy sprendimo (Barton ir Poppelbuf3, 2022).

Getto (2022) pabrézia, kad technologiné mokslinés ir akademinés veiklos transformacija kelia
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veiklos gairése. Orr ir kt. (2019) teigia, kad aukStosios mokyklos, sieckdamos uztikrinti lankstumg ir
atviruma, eksperimentuoja su skaitmenizacija, diegdamos technologines naujoves savo veiklose, taciau
Rubene ir Strods (2017) pabrézia, jog technologiné transformacija néra savitikslis ir autonomiskas
procesas, tai visus aukstyjy mokykly veiklos kaitos procesus apimanti sudedamoji dalis, kuri atsispindi
iSsikeltuose strateginiuose tiksluose ir jy jgyvendinime.

Gaebel ir kt. (2021) tyré Europos aukstyjy mokykly skaitmenizacijg ir nustaté, kad didzioji dalis
aukstyjy mokykly skaitmenizacija laiko prioritetu, kuris yra jtrauktas j pacios aukstosios mokyklos
strategija, padaliniy strategijas ar Siam tikslui yra sukurtos net atskiros skaitmenizacijos strategijos. Tam
jtakos turi ir vyriausybés, kurios finansuoja technologijy naudojima aukstyjy mokykly procesuose ar
dalinai remia technologinés infrastruktiiros kiirima (Bates, 2022). Si tendencija vyrauja ir Lietuvoje.
Siekdamos veiklos procesy optimizavimo, studijy turinio individualizavimo ir mokymosi
personalizavimo, Lietuvos aukstosios mokyklos skaitmening pertvarka ir naujausiy technologijy taikyma
jtrauké | savo strategijas ir strateginius veiklos planus (Vytauto Didziojo universiteto 2021-2027 m.
strateginis veiklos planas, 2020; Lietuvos sveikatos moksly universiteto strateginés plétros gairés 2022-
2026 m., 2021; Kauno kolegijos strategija 2021-2025 m., 2020). Uztikrindama informaciniy iStekliy
valdyma, pereinant prie integruoto IT paslaugy teikimo, kuriant ir plétojant technologinius sprendimus
bei gerinant teikiamy paslaugy kokybe, Vilniaus kolegija parengé ir patvirtino atskirg dokuments,
apibréziant] jvardinty tiksly jgyvendinima (Vilniaus kolegijos skaitmenizavimo 2022-2025 mety
programa, 2022). Siame procese aukstosios mokyklos néra paliktos vienos, joms padeda ir vyriausybeé,
kuri siekia aukstojo mokslo institucijoms sudaryti galimybes efektyviai ir saugiai kurti bei naudoti
inovatyvius produktus ir paslaugas (2021-2030 m. Lietuvos Respublikos Ekonomikos ir inovacijy
ministerijos valstybés skaitmeninimo plétros programa, 2021). Nacionaliné Svietimo agentiira taip pat
skatina skaitmeninémis technologijomis gristy $vietimo inovacijy diegima Svietimo sektoriuje (2021—
2030 m. Plétros programos valdytojos Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto ministerijos
Svietimo plétros programos pazangos priemonés Nr. 12-003-03-01-02 ,,Vykdyti EdTech Skaitmenine
Svietimo transformacija“ aprasas, 2022). Ir nors skaitmeninimo plétra yra viena svarbiausiy Lietuvos
aukstyjy mokykly uzdaviniy (Zinkeviciené ir Macerauskiené, 2022), taciau atskiras démesys, pasak
tyréjy, turi biti skirtas aukstyjy mokykly veiklos kokybés uztikrinimui (Pohlenz ir kt., 2023).

Apibendrinant galima teigti, kad IKT taikymo mastai Siuolaikiniame skaitmenizacijos procesy
kupiname pasaulyje verzliai apima visas aukstyjy mokykly veiklos sritis. AukStosioms mokykloms tenka
ypatiga misija tenkinti nuolat besikeiCiancios ir prie moderniy skaitmeniniy technologijy plétros

pristaikancios darbo rinkos poreikius, dinamiskai ir lank¢iai integruoti skaitmeninius sprendimus bei IKT



1 studijy procesa, strategiskai planuoti veiklos pokycius ir uztikrinti studijy kokybe IKT taikymo bei
integravimo kontekste.

1.2. Studijy kokybés uztikrinimo prielaidos

Nuolat besikei¢ianti visuomené stipriai jtakoja aukstojo mokslo permainas. Platesné aukstojo
mokslo institucijy jvairové ir vis did¢jantys liikkesciai skatina veiklos pobtidzio permainas, kurios turi biiti
orientuotos ] besimokantjjj, lanks¢ius mokymosi budus ir jvairiy studijy formy pripazinimg. Aukstyjy
mokykly jvairové atsispindi jy misijose, studijy vykdymo ir bendradarbiavimo formose, kurios
pasireiSkia auganciu tarptautiSkumu, skaitmeniniu mokymusi ir naujais mokymo metodais. Siekiant
uztikrinti, kad skirtingos aukStojo mokslo patirtys ir jgytos kvalifikacijos bty lygiavertés, esminis
rodiklis yra veiklos kokybé (Europos aukstojo mokslo erdvés kokybés uztikrinimo nuostatos ir gairés,
2015). Hrnciar ir Madzik (2017) kokybiSka aukstaji mokslg apibiidina kaip i§ verslo ir pramoneés
sektoriaus perimtg kaitos procesa, kurio metu darbo rinkai ruoSiamas prie jvairiy salygy prisitaikantis,
atviras naujovéms ir gerai kritinj mastyma jvaldes profesionalas.

Mokslininkai jvardina aukstojo mokslo kokybés uztikrinimo svarbos aspektus. Aukstojo mokslo
kokybés uztikrinimas yra ypatingai svarbus siekiant auksStos kokybés Svietimo programy teikimo,
veiksmingo ir tinkamo studenty iSsilavinimo (Kayyali, 2023) ir tokiy jgtidziy bei kompetencijy, kurios
yra biitinos sékmingai jsilieti | sparc¢iai besikeic¢iancig darbo rinkg (Paraschivescu, 2017). Basari ir kt.
(2016) kokybe jvardina Svietimu, o kokybiska Svietimg sudaro aukStosios mokyklos, jos studenty,
akademinio personalo, mokymo programy, projekty, paslaugy bendruomenei ir infrastrukttiros visuma.
Pasak Zadori (2017) auksStosioms mokykloms neatsilikti nuo nuolat besikei¢ianc¢iy socialiniy ir
ekonominiy aplinkybiy gali padéti tik nuolatinis institucijos veiklos kokybés uztikrinimas.

Europos Sajungos aukstojo mokslo kokybés uztikrinimas vykdomas procesais, skirstomais ] tris
dalis apibréZia Europos aukstojo mokslo kokybés uZtikrinimo nuostatos ir gaires (2015), kuriose kokybés
uztikrinimas skirstomas ] tris dalis: vidinis kokybés uztikrinimas, iSorinis kokybés uZtikrinimas ir
kokybés uztikrinimo agentiiros. Siy gairiy jgyvendinimu aukstyjy mokykly tinkle riipinasi Europos
aukstojo mokslo kokybés uztikrinimo asociacija. Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy istatyme (2009)
ir Bendruosiuose studijy vykdymo reikalavimuose (2016) apibréziama, kad iSorinj aukstyjy mokykly bei
Ju studijy krypc¢iy vertinimg ir akreditavimg vykdo Studijy kokybés vertinimo centras, o kasmetinj

mokslo (meno) rezultaty vertinimg atlieka Lietuvos mokslo taryba (Adomaviciené ir Tamositinas, 2023).



Lietuvos Respublikos Mokslo ir studijy jstatymo 41 straipsnyje ,,Vidinis mokslo ir studijy
institucijy veiklos kokybés uztikrinimas nurodoma, kad kiekviena aukstojo mokslo institucija privalo
vadovautis patvirtinta vidine studijy kokybés uztikrinimo sistema, kuri yra grindziama Europos aukstojo
mokslo studijy kokybés uztikrinimo nuostatomis ir gairémis bei auksStosios mokyklos veiklos kokybés
gerinimo strategija, kurioje blity numatyti veikimo btdai ir priemonés, padedancios uztikrinti aukstojo
iSsilavinimo kokybe. Stumbrys (2004) iSskyré pagrindinius vidinés kokybés uztikrinimo tikslus:

e . Padéti taikant jvairias priemones uztikrinti puikig paslaugy kokybg ir tobulus standartus.

e Teikti studentams, darbdaviams ir kitiems visuomenés nariams patikimg ir i§samig informacija
apie kiekvienos aukstosios mokyklos studijy kokybe, mokslo pasiekimus, aukstosios mokyklos
valdyma.

e Uztikrinti, kad tos veiklos sritys, kuriy kokybé yra nepakankama, biity jvardytos ir imtasi skubiy
priemoniy kokybei pagerinti.

e Garantuoti auk$tosios mokyklos vie$g atsiskaitomybe uz gautas i§ valstybés 1éSas.

Vidinis aukstojo mokslo institucijy studijy kokybés uztikrinimas yra grindziamas Europos
universitety asociacijos parengtomis ir Bolonijos procese — Bergeno komunikate (2005) jtvirtintomis
ESG (2015). Siose gairése nustatyta, kad kiekviena aukstoji mokykla turi turéti savo kokybés uztikrinimo
politika; apsirasyti ir pasitvirtinti studijy programy kiirimo ir tvirtinimo procediiras; uztikrinti j studentus
orientuota mokyma, mokymasi ir vertinimg; laikytis i§ anksto nustatyty ir viesai skelbiamy taisykliy,
apimanciy visg studijy cikla (pvz., studenty priémimas, studijy eiga, pripazinimas, diplomy iSdavimas);
uztikrinti, kad institucijoje dirbty tik aukStos kvalifikacijos déstytojai; teikti studentams paramg ir
uztikrinti mokymo ir mokymosi veiklos reikalingy iStekliy prieinamuma; kaupti, analizuoti ir naudoti
aktualig informacijg; vieSinti aiSkia, tikslig, neSaliSka, naujausig ir lengvai prieinamg informacija; nuolat
vykdyti studijy programy stebéseng ir vertinima, o taip pat periodiSkai dalyvauti iSorinio kokybés
uztikrinimo procedirose.

[Sorin aukstosios mokyklos kokybés vertinimg ir akreditavimg atlieka Studijy kokybés vertinimo
centras (SKVC). 2020 m. kovo 9 d. SKVC jsakyme ,,Dél aukstosios mokyklos veiklos vertinimo
metodikos patvirtinimo* nurodoma, kad iSorinis kokybés vertinimas grindZiamas tokiais principais:

o veiklos kokybé ir jos uztikrinimas yra aukstosios mokyklos atsakomybe;

o aukStosios mokyklos autonomija ir tapatybé yra pripaZjstami ir gerbiami;

e aukstosios mokyklos socialiniai dalininkai jtraukiami j iSorinio vertinimo procesg.*

[Sorinis vertinimas vyksta S§iais etapais: aukStosios mokyklos rengia ir pateikia SKVC

savianalizés suvestines; SKVC sudaro eksperty grupe, kuri nagrinéja pateiktus aukstosios mokyklos



dokumentus; iSnagrinéjusi savianalizés suvestines eksperty grupé vizituoja aukstaja mokykla ir po vizito
parengia iSvadas, kurios skelbiamos vieSai; auks$toji mokykla vykdo tolesng veikla tobulindama
nurodytas tobulintinas kryptis. Vertinamos yra valdymo, kokybés uztikrinimo, studijy ir mokslo (meno)
veiklos bei poveikis regiony ir visos Salies raidai. Kiekvieng sritj sudaryta eksperty grupé vertina 5 baly
vertinimo skaléje, o galutinj aukStojo mokslo institucijos vertinimo ir akreditavimo sprendimg priima
SKVC. Jei vertinimas teigiamas, aukstoji mokykla akredituojama 7 metams, jei neigiamai — 3 metams,
po kuriy atlickamas pakartotinis jvertinimas ir jei Sio pakartotinio vertinimo metu vertinimas biina
neigiamas, institucija neakredituojama ir Svietimo, mokslo ir sporto ministro sprendimu $iai institucijai
panaikinamas leidimas vykdyti studijas.

SKVC taip pat vykdo ir studijy vertinima. Jis vykdomas remiantis 2019 m. liepos 17 d. patvirtintu
LR Svietimo, mokslo ir sporto ministro jsakymu ,,Dél studijy iSorinio vertinimo ir akreditavimo tvarkos
apraso, vertinamuyjy sri¢iy ir rodikliy pavirtinimo®. Sis procesas yra identiskas aukstyjy mokykly
vertinimui, taciau skiriasi vertinamos sritys. Vertinant studijy krypti yra vertinama konkrecios krypties
studijy paskirtis ir studijy rezultatai; mokslo (meno) ir studijy veiklos sasajos; studenty priémimas ir
parama; studijavimo pasiekimai ir absolventy uzimtumas; déstytojai; studijy materialieji iStekliai bei
studijy vidinis vertinimas, tobulinimas ir vieSinimas. Vertinama 5 baly vertinimo skaléje. Jei visos
vertinamos sritys buvo jvertintos ne maziau kaip 3 balais, studijy kryptis akredituojama 7 metams. Jei
bent viena vertinama sritis jvertinama 2 balais, akredituojama 3 metams, o jei bent viena sritis jvertinama
1 balu, studijy krytis neakredituojama.

Aukstyjy mokykly kokybés vertinimas yra nuolatinis ir nenutriikstantis procesas, uztikrinantis
studijy kokybés ir auksStojo mokslo institucijos veikly tobulinimg. Skaitmeniniy technologijy diegimas ir
naudojimas yra vienas i§ esminiy aspekty, apjungiantis visas vertinamgsias aukstosios mokyklos sritis ir
suteikiantis galimybes gerinti $vietimo kokybe (Europos skaitmeniné darbotvarké, 2010). Anot
Gasitnaités ir Juknytés-Petreikienés (2015) pagrindinis aukStojo mokslo kokybés uztikrinimo aspektas
ir biitina salyga yra auksStyjy mokykly déstytojy kompetentingumas.

Aukstyjy mokykly veiklos kokybés vertinimas uZztikrina ne tik studenty poreikiy ir likesciy
patenkinima, bet ir padeda jgyvendinti strateginius tikslus bei uzdavinius, apimancius aukstojo mokslo
institucijy konkurencinguma, pripazinimg ir atitikt modernaus pasaulio vystymosi tendencijoms. Studijy
ir veiklos kokybes uZztikrinimas IKT plétros kontekste leidZia aukStojo mokslo institucijoms dinamiSkai
reaguoti ] technologinius pokycius, uztikrinti darbo rinkos poreikius, diegti ir kurti inovacijas, plésti
tarptautinj bendravimg ir bendradarbiavimg bei prisidéti prie saugaus ir etiSko skaitmeniniy technologijy

taikymo.



2. IKT PRIEMONIU TAIKYMO STUDIJU PROCESE ANALIZE
2.1. IKT priemoniy taikymo galimybés

Analizuojant Lietuvos ir uzsienio moksling literatira (Adedokun-Shittu ir Shittu, 2015;
Targamadzé ir Petrauskiené, 2008; Labuté ir Zemaitaityte, 2015), randama skirtingy IKT savokos
aiSkinimy. Informacinés ir komunikacinés technologijos apibréziamos kaip jvairios technologinés
priemongs ir iStekliai, naudojami informacijai perduoti, saugoti, kurti, dalytis ar keistis ja (Informaciniy
ir komunikaciniy technologijy (IKT) vertinimo $vietime vadovas, 2009). Adedokun-Shittu ir Shittu
(2015) IKT apibrézia akcentuodami technologijy pritaikyma skaitmeninei informacijai. Autoriy teigimu,
IKT apima visas technologijas, naudojamas skaitmeninei informacijai perduoti, apdoroti ir saugoti,
iskaitant kompiuterius, telekomunikacijy tinklus, programine jranga ir paslaugas bei elektroninius
prietaisus ir sistemas. Pasak Targamadzés ir Petrauskienés (2008, p. 74) IKT — ,,technologijos, kurias
pasitelkus kuriama, renkama, saugoma, transformuojama ir perduodama informacija®“. Labuté ir
Zemaitaityte (2015, p. 302) IKT §vietimo kontekste apibrézia kaip ,technologijas, apimandias
kompiuterj, kompiuterinius tinklus ir (ar) kitus skaitmeninius jrenginius ir gali biiti naudojamos,
pritaikomos arba integruojamos edukacinéje, mokymosi arba kitose veiklose, komunikavima traktuojant
Siy veikly sudétine dalimi“. Apibendrinant, IKT suprantama kaip jvairiy technologijy rinkinio,
naudojamo informacijai kurti, perduoti ir saugoti visuma, kurios integracija edukacijoje ir kitose veiklose
yra labai svarbi.

Nors IKT diegimas Lietuvos bendrojo ugdymo mokyklose pradétas dar 1986 metais, bet pirmoji
IKT diegimo j Lietuvos $vietimg strategija 2001-2004 metams buvo sukurta tik 2000 m. pabaigoje
(Informacijos ir komunikacijos technologijos diegimo Lietuvos $vietime strategija, 2000). Siame
dokumente jvardijamos septynios IKT diegimo sritys: 1) Svietimo ir visuomenés santykis; 2) gyvenimas
mokykloje; 3) ugdymo turinys ir metodai; 4) apriipinimas kompiuteriy jranga ir mokymo priemonémis;
5) mokytojo vaidmuo ir kvalifikacija; 6) mokslo ir $vietimo sanglauda; 7) IKT diegimo valdymas ir
finansavimas. Antrojoje strategijoje, kuri apéme trumpesnj laikotarp; (2005-2007), iskelti trys
pagrindiniai tikslai: 1) Pasiekti proverz; mokiniy mokyme ir mokymesi panaudojant modernias
informacines technologijas. 2) Sukurti Svietimo kompiuteriy tinkla — mokymui ir mokymuisi skirta
informacija uzpildyta elektroning erdve, kartu sudarant sglygas modernizuoti Svietimo valdyma,
mokykly bendruomeniy komunikavimg (IKT diegimo j Lietuvos $vietimg 2005-2007 m. strategija ir
programa, 2004). Treciojoje (2008-2012) strategijoje iSkelti keturi tikslai: 1) Kurti skaitmeninj

mokymosi turinj ir plésti modernias mokymo ir mokymosi paslaugas. 2) Formuoti skaitmening mokymo



ir mokymosi infrastruktiirg, gerinti programinj ir technologinj mokykly apripinimg, didinti IKT
prieinamumg. 3) Ugdyti mokykly bendruomeniy kompetencija veiksmingai taikyti IKT ugdymui,
mokymo ir mokymosi kokybei gerinti, plétoti elektroning mokymo ir mokymosi kulttira. 4) Taikyti IKT
organizuojant ugdymo procesg (mokyma, mokymasi, vertinimg) ir mokyklos valdyma (IKT diegimo
bendrgjj ir profesinj mokyma 2008-2012 mety strategija, 2007). Apibendrindama pirmasias tris IKT
diegimo Lietuvos Svietime strategijas, Dagiené¢ (2008) pabrézia skirtingas stadijas, kai pradzioje
orientuojamasi | kompiuterine technika, véliau démesys sutelkiamas j skaitmeninius mokymosi iSteklius
ir paslaugas, o galiausiai sudaromos salygos IKT integracijai j Svietimo sistema.

2012 m. patvirtintoje Valstybés pazangos strategijoje ,,Lietuvos pazangos strategija ,,Lietuva
2030 nurodoma, kad ,,s¢kmingam vystymuisi biitinas pasaulio ir jo jvairovés pazinimas pasitelkiant
Siuolaikines pazinimo priemones — uzsienio kalbas ir informacines technologijas®“ (Lietuvos pazangos
strategija ,,Lietuva 2030, 2012, p. 3). Atsizvelgiant | minéta dokumenta, buvo patvirtintas testinis trijy
minéty strategijy dokumentas ,,Informaciniy ir komunikaciniy technologijy diegimo i bendrajj ir
profesinj mokyma 2014 — 2016 mety veiksmy planas®, kuriame nurodomg pagrindin;j tikslg — ,,sudaryti
salygas Svietimo dalyviams sumaniai naudotis technologijomis ugdyme ir skatinti juos kurti naujas IKT
priemones” — numatoma jgyvendinti jvykdant 4 uZzdavinius: 1) plétoti elektronines galimybes
profesiniam mokytojy tobuléjimui, bendradarbiavimui ir keitimuisi patirtimi; 2) plétoti ir integruoti
Svietimo jstaigy veiklos kokybés refleksijai, sprendimy priémimui, mokymosi pasiekimy vertinimui,
jsivertinimui ir pripazinimui naudingas valdymo informacines sistemas ir infrastruktiirag; 3) plétoti
visiems prieinamg skaitmeninj mokymo turinj ir infrastruktiirg jam pasiekti ir teikti informacing ir kitg
pagalba, diegiant ir naudojant sukurtg turinj ir infrastruktiirg; 4) uztikrinti integruoto skaitmeninio
raStingumo kompetencijy ugdyma mokantis visy dalyky ir sudaryti sglygas gilesniam, kryptingam,
lankstesniam, individualizuotam informaciniy technologijy mokymuisi (,,Informaciniy ir komunikaciniy
technologijy diegimo j bendrgjj ir profesinj mokyma 2014 — 2016 mety veiksmy planas, 2014, p. 6).
Siuose dokumentuose pabréziama IKT integracija j visy lygiy mokymo ir mokymosi procesus, sickiama
sudaryti sglygas ir skatinti Svietimo srityje dirbanc¢ius asmenis sumaniai naudoti technologijas Svietime,
taip pat skatinti juos kurti naujas IKT priemones.

Sékminga IKT integravima aukStosiose mokyklose, pasak Jadvah ir Bengoa (2022), lemia trys
veiksniai: pozilris, naudojimas ir Zinios. Pasak autoriy Sie veiksniai susij¢ tarpusavyje, todél norint, kad
IKT bty sekmingai integruotos } mokymo ir mokymosi procesa, Sie veiksniai turi veikti visi vienu metu.
Rahimi ir Tafazoli (2022) teigia, kad teigiamg pozitrj j IKT naudojima aukStajame moksle turi déstytojai,
kuriy informatinio ir duomeny rastingumo, bendravimo ir bendradarbiavimo, skaitmeninio turinio

kiirimo ir problemy sprendimo lygis yra aukstesnis. IKT taikyma mokymo procese Hatlevik ir Hatlevik



(2018) vadina kolektyvinu projektu ir teigia, kad pedagogy bendradarbiavimas gali suteikti parama
vienas kitam ir padaryti IKT naudojimg teisingesniu ir lengvesniu. Bagde ir kt. (2021) iSskyré
svarbiausius aspektus, kurie pabrézia IKT integravimo j Svietimo sistema svarbg. Tyré¢jai teigia, kad
integravus IKT | mokymo procesg galima lengviau dalytis jvairiais iStekliais, efektyviai bendradarbiauti
bei kurti bendravimo ir bendradarbiavimo tinklus, turéti pri¢jima prie Zenkliai didesnio istekliy kiekio,
mokytis bet kur ir bet kada, taip didinant Svietimo prieinamuma.

Paulionyté ir kt. (2010) pateikia IKT panaudojimo Svietime modelj (zr. 1 pav.), kuriame
pavaizduotos tiek augancios technologijy perspektyvos, tiek ir nusistovéjusios techninés priemongs.
Autoriy sukurtame modelyje iSskiriami skirtingi technologiniai laikotarpiai: nuo spausdinty Saltiniy,
dalomosios medziagos, véliau atsiradusiy radijo, kino ir televizijos iStekliy iki kompiuteriy, elektroniniy
vadoveliy, daugialypés terpés projektoriy ir kity skaitmeniniy priemoniy, padedanciy Svietimo procese

greiiau ir efektyviau atlikti jvairias veiklas.

Serveris su LAN
ir internetu
Interaktyvi lenta
su balsavimo 1r
- Kompiuteris apklausos
Radyjas (plansetinis) priemonemis
Fotoaparatas | Daugialypes Mokomosios
b terpés kompiuterines
Kinas projektorius P ,
programos
Televizija Skeneris Mokomiejt
Dauginimo Vide Zzaidimai su
aparatas — taeo el knyga papildytos
dalomoji Filmavimo Atmintinés .rea.ly‘bés .
Mokytojas medziaga kamera €D, DVD, priemonemts
USB
Mokymas — — —_— Interaktyvi saveika ——» Mokymasis
Virtuali m-mokymasis u- mokymasis
‘“"kl?";‘f:’“ (mobilus) (visada ir
apinka visur)

(e-mokymasis)

Socialiniai
tinklai (
facebook, ir kt)

Telekonferencijo
s (SKYPE ir kt.)

1 pav. IKT panaudojimo svietime modelis (Paulionyté ir kt., 2010)



Nagrin¢jant minétg IKT panaudojimo Svietime modelj (Paulionyté ir kt., 2010), tikslinga iSskirti
esminiy $iy laiky mokymo(-si) formy apibrézimus.

Targamadz¢ ir Petrauskiené (2010) e-mokymasi apibrézia kaip jprastinj mokymasi, kai dalis
mokymosi perkeliama j virtualig erdve, kurioje studentas randa dalj mokymosi iStekliy ir mokosi
savarankiskai. Pasak autoriy, naudojamos fizinés ir e. mokymosi priemonés, taip pat tiesioginis
sinchroninis ir asinchroninis e. bendravimas, 0 uzduotims atlikti, informacijai gauti ir bendrauti
reikalingas kompiuteris.

M. mokymasis reiskia besimokanciojo geb&jima judéti kartu su mokymosi aplinka. Neribotumo
sgvoka reiskia, kad mokytis galima bet kuriuo metu ir i§ bet kurios vietos (Tereseviciené ir kt., 2015
remiantis Kukulska-Hulme (2009). Tyréjai mobilumg apibrézia kaip besimokanciyjy judéjimg nuo
stacionaraus kompiuterio prie mobiliyjy jrenginiy, vieSyjy jutikliniy ekrany ir iSmaniyjy jrenginiy
(telefony, plansetiniy kompiuteriy), siekiant atlikti jvairias mokymosi uzduotis. Autoriai m-mokymasi
apibrézia kaip besimokanc¢iyjy mobilumg ir gebéjimg priimti jvairius mokymosi stilius, skirstyti savo
laikg ir perZengti sienas, taip pat gebéjimag visada su savimi turéti jtaisus ir buti akimirksniu sujungtiems.

Lygindami e-mokymasi su m-mokymusi, Georgiev ir kt. (2004, p. 1V 28-4) isskyré pastarojo
privalumus: juo galima naudotis visur ir visada; daugumos mobiliyjy jrenginiy kainos yra mazesnés nei
stacionariy kompiuteriy; mobills jrenginiai yra mazesni ir lengvesni uz kompiuterius; uztikrina didesnj
besimokanciyjy jsitraukima, nes jis paremtas moderniomis kasdien naudojamomis technologijomis;
naudojant GPS technologija, m-mokymasis gali uztikrinti nuo vietos priklausantj mokymasi.

,,U-mokymasis — tai mokymosi paradigma, kuri vyksta visur esancioje kompiuterinéje aplinkoje,
kurioje suteikia galimybe mokytis tinkamu laiku ir tinkamoje vietoje tinkamu biidu (Yahya ir kt., 2010,
p. 120). Sis mokymasis, pasak autoriy, yra pastovus, nes informacija islieka tol, kol besimokantieji
sagmoningai jos nepasalina, visada prieinamas, interaktyvus, nes yra galimybé bendrauti su Kkitais
besimokanciaisiais ar déstytojais, o pagrindinis Sio mokymosi metodo tikslas yra pritaikyti
besimokanc¢iyjy mokymosi stiliy suteikiant reikiamg informacijg bet kuriuo metu ir bet kurioje vietoje,
kai jie to pageidauja (Yahya ir kt., 2010).

Virtuali mokymosi aplinka (VMA) — tai kompiuteriy tinklais ir kitomis informacinémis ir
komunikacinémis technologijos pagrista ugdymo sistema, kurioje vyksta sgveika tarp besimokanciyjy ir
mokytojy (kuratoriy) (Enciklopedinis kompiuterijos Zodynas, 2008). Remiantis Zodynu, panasiai, kaip ir
tikroji mokymosi aplinka (pvz., laboratorija, auditorija), VMA sukurta mokymuisi ir mokymaosi kokybei
gerinti. Enciklopedinis kompiuterijos Zodyne (2008) nurodyti Sie standartines VMA strukttiros
elementai: skelbimy lenta, mokiniy sgrasas, asmeniniai tinklalapiai, dienynas, pokalbiai, mokymo kurso

struktiira, turinio lentelé, testai ir apklausos priemonés, naujieny grupés, bendradarbiavimo priemonés



(konferencijos, el. lenta), jvairialypés terpés (multimedijos) iStekliy saugykla, el. pastas, kalendorius,
metaduomenys, paieskos priemongs, priemonés narSymui ir adresynas.

Akcentuodami darba su suaugusiaisiais, Tolutiené ir Puskorius (2014) pateikia IKT taikymo
suaugusiyjy Svietime modelj, kuris yra suskirstytas j 4 pagrindines dalis, i$ kuriy viena yra IKT taikymo
tikslai, apimantys bendravimg ir bendradarbiavimg, rezultaty stebéjima ir vertinimg, pristatymus ir
pateiktis, mokymasi internetingje aplinkoje, tyrimus, imitavima, aktyvy dalyvavimg ir suaugusiyjy
mokymosi stebéseng. Pasak tyréjy, visy Siy tiksly jgyvendinimui reikalinga antroji iSskirta dalis —
internetas — kurj naudojant galima prisijungti prie virtualiy mokymosi aplinky ir jvairiy tinklaraséiy,
dalyvauti vaizdo konferencijose, o taip pat bendrauti ir dalintis informacija elektroniniu pastu bei
forumuose. Taip pat autoriai iSskiria ir IKT priemones administravimui, bendravimui, mokomasias ir
mokymosi priemones, mokymosi aplinka ir mokymosi medziaga, kuri gali biiti pateikta labai jvairiais
formatais: paveikslais, grafikais, schemomis, testais, animacijomis, mokomaisiais zaidimais, vaizdo
jraSais, mokymosi platformomis, garso jrasais ir Microsoft Office jrankiais. Taciau tam, kad visomis
priemonémis bity galima naudotis ir jgyvendinti visus tikslus, anot Tolutienés ir Puskoriaus (2014),
pedagogui biitina atlikti Sias funkcijas: mokéti koordinuoti mokymosi procesa, koreguoti déstomg kursa,
iSmanyti naujas technologijas, mokéti kurti uzduotis, konsultuoti besimokanciuosius, vadovauti
projektams, gebéti bendrauti ir bendradarbiauti, tvarkyti mokymo turinj, stebéti pasiekimui ir nuolat
mokytis.

Kiekvieno IKT taikymo Svietimo procese modelio jgyvendinimui biitini IKT jrankiai, kuriuos
Ziemba ir Eisenbardt (2022) skirsto | tris grupes:

1. Bendravimo jrankiai daugiausia naudojami paskaity vedimui, seminarams, praktiniams
uzsiemimams su studentais ir netgi jy egzaminavimui (pvz.: ,,Zoom*, ,,GoogleMeet®, ,Microsoft
Teams®, ,,Webex*, ,,Skype®, ,,WhatsApp*, ,,Google Drive/Google Docs* ir pan.);

2. E. mokymo(-si) platformos naudojamos kaip informacijos talpyklos, jose kuriamos paskaitos
ir testai (,,GoogleClassroom®, ,,Moodle*, ,,Docebo®, ,,Wiz 1Q*, ,,ATutor*, ,,Udemy* ir pan.);

3. Socialiniai tinklai tarnauja kaip papildoma priemoné prie pirmyjy dviejy minéty grupiy,
siekiant jgyvendinti mokymo tikslus (,,Facebook®, ,, Twitter”, ,;Youtube®, ,Instagram®, ,LinkedIn® ir
t.t).

IKT néra nauji technologiniai iStekliai, taciau pasak Baena-Rojas ir kt. (2023), jie kasmet vis
atnaujinami ir tobulinami. Pasak autoriy, Sios priemonés néra pasenusios ir iSlicka labai svarbios
mokymo naujovéms, taciau pedagogai, naudodami IKT mokymo procesui tobulinti, turéty atsizvelgti |
besimokanciyjy poreikius. Tyréjai i$skiria 7 zingsnius (Zr. 2 pav.), kuriais vadovaujantis galima sukurti

IKT priemonémis papildyta aukstojoje mokykloje déstoma kursa:



e Pirmasis zingsnis — planavimas — déstytojas sgveikauja su specialisty darbo grupe ir apibrézia
kurso temas (dalis), naudojamus technologinius iSteklius ir biidus, kuriais tikimasi uzbaigti
kiekvieng uzsiémima.

e Antras Zingsnis — Scenarijaus kiirimas — déstytojas ir specialisty darbo grupé iSsamiai iSnagrin¢ja
ir apraso visus komponentus, sudarancius kurso turinj ir kiekvieng uzsiémima.

e Trecias zingsnis — vaizdo jraSy rengimas — déstytojas ir specialisty darbo grupé parengia dviejy
uzsiémimy vaizdo (video) medziagg su atitinkamu turiniu ir informacija apie biisima studenty
griztamojo rysio apklausa, o treciasis uzsiémimas vykdomas sinchroniniu biidu.

e Ketvirtasis zingsnis — grjztamasis rySys — déstytojas ir specialisty darbo grupé informuoja
studentus apie tai, ko i$ jy tikimasi kiekvieno uzsiémimo metu. Taip pat déstytojas akcentuoja,
kad studentai turi susipazinti su 1 ir 2 uzsiémimo (asinchroniniai) vaizdo jraSais kad galéty
tinkamai dalyvauti 3 uzsiémime (sinchroninis).

e Penktas zingsnis — abejonés ir klausimai — informave studentus apie kurso eigg ir apie bendrg
uzsiémimy skai¢iy (Sivo atveju 2 asinchroniniai uzsiémimai ir 1 sinchroninis uzsiémimas),
déstytojas atsakys j visus kilusius klausimus.

o Seitas zingsnis — jgyvendinimas - Studentai realiuoju laiku bendrauja su déstytoju, kad
i$siaiskinty jiems kylancias abejones.

e Septintas zingsnis — galutinés pastabos - pasibaigus paskutiniam kurso, papildyto IKT
priemonémis, uzsiémimui, déstytojas turéty paklausti auditorijos kaip jie suvoke visg procesa.

Tai galima daryti uzduodant klausimus arba sukuriant dar vieng apklausos anketa.
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2 pav. Aukstosios mokyklos kurso, papildyto IKT priemonémis, kiirimas (Baena-Rojas ir kt., 2023)



Diegdami IKT j aukstojo mokslo edukacine erdve, pasak Berkeshchuk ir kt. (2020) pedagogai
susiduria ne tik su efektyviu taikymu, bet ir problemomis. Autoriai, remdamiesi Mykytiuk ir kt. (2020)

ir Sereda (2014), isskiria IKT diegimo auks$tyjy mokykly veikloje privalumus ir trikumus (Zr. 1 lentele):

1 lentelé. IKT diegimo aukstyjy mokykly veikloje privalumai ir tritkumai (Berkeshchuk ir kt. (2020),
remiantis Mykytiuk ir kt. (2020) ir Sereda (2014))

Privalumai Trukumai

1. Esant negalimam asmeniniam bendravimui 1. Akademinio darbo kruvis, susijes su

tarp déstytojo ir studento - patogus, prieinamas, | programos kiirimu, jgyvendinimu ir palaikymu.

lankstus. 2. Nepakankama techniné ir technologiné bazé.
2. Ugdymo kokybés gerinimas. 3. Technologinés infrastruktiiros trukumai:

3. Sudétingy temy jsisavinimo palengvinimas. mazas interneto pralaidumas.

4. Moderniy ir gana sudétingy kursy 4. Kurso projekto ir studenty ziniy neatitikimas.
populiarinimas. 5. Sunku kontroliuoti mokymosi procesa.

5. Déstytojy ir studenty techniniy Ziniy ir 6. Déstytojy ir techninio personalo akademinis
kompetencijos tobulinimas. darbo kruvis, skirtas kurti, mokyti, pildyti turinj,
6. Studenty galimybiy iSplétimas. palaikyti ir tobulinti ugdymo procesa.

7. Kontakty ir galimybiy ugdymo procese

plétojimas.

Apibendrinant galima teigti, kad IKT priemoniy taikymas aukStajame moksle yra viena i§
svarbiausiy ir nuolat tobul¢janciy Svietimo proceso daliy. IKT taikymo daznumas ir spektras apima vis
naujas mokymo(-si) formas ir joms sukuria patogesnes ir efektyvesnes naudojimo galimybes, tokias kaip
studijy medziagos prieinamumas, spartus bendravimas ir bendradarbiavimas elektroninéje erdvéje,
informacijos apdorojimas ir valdymas, pazangos stebésa, griztamojo rySio suteikimas ir kt. IKT
priemoniy naudojimas auks$tosiose mokyklose yra vienas 1§ svarbiausiy kriterijy veiklos paZzangai ir

inovacijy diegimui jvairiuose studijy proceso etapuose.



2.2. IKT taikymg studijy procese lemiantys veiksniai

Sparciai besikei¢ianCioje Svietimo srityje informacinés komunikacinés technologijos tapo
pagrindine jéga, keiCianCia tradicinius mokymo ir mokymosi metodus. IKT integravimas j studijy
procesa pakeité Svietimo paradigmas, suteikdamas naujy galimybiy tiek pedagogams, tiek
besimokantiesiems. IKT naudojimas, Raboca ir Carbunarean (2014) teigimu, padeda gerinti ir tobulinti
akademing veiklg ir Svietimg, visy pirma supaprastindamas mokymosi ir mokymo procesa, taigi
didindamas mokymo programos patrauklumg ir suprantamumg. Taciau, pasak autoriy, pradinis
entuziazmas integruoti IKT ] Svietimg pasirodé esags nesékmingas, nes atsirado siiilymai atsisakyti
mokytojy vaidmens ugdymo procese ir pakeisti juos jvairiomis IKT formomis ir priemonémis. Be to,
tyréjy teigimu, IKT priemoniy naudojimas ugdymo procese, neatsizvelgiant | kintamuosius ar klititis,
neatlikus nuodugnaus tyrimo ir nejvertinus jy pritaikomumo, neduoda laukiamo gero poveikio.
Duomenys rodo, kad dél nepakankamo mokytojy ir besimokanciyjy mokymo ir patirties naudojant
jvairias IKT priemones, taip pat d¢l nepakankamos mokytojy ir mokiniy prieigos prie atitinkamos IKT
infrastruktiiros gerokai sumaz¢ja teigiamas poveikis, paprastai siejamas su IKT naudojimu Svietime
(Raboca ir Carbunarean, 2014). Nors technologijos daro didziulj poveiki Svietimui, pasak Valdes
Hernandez ir kt. (2023), labai svarbu spresti klausimus, susijusius su infrastruktiira, duomeny saugumu
ir pusiausvyros su tradicinémis mokymo metodikomis paieSkomis. Tyré¢jai pazymi, kad svarbu i§samus
IKT ir skaitmeniniy technologijy administravimo §vietimo jstaigose jvertinimas, nes tai labai padidina
virtualaus mokymo jtaka universitety studentams. Apibendrinant, galima teigti, jog IKT taikymo
aukStajame moksle jtaka matoma jvairiose veiklos srityse. Svarbu paZymeéti, kad s¢kmingg ir efektyvy

IKT taikymg lemia jvairiis veiksniai.

2.2.1. IKT taikymg studiju procese lemiantys vidiniai veiksniali

Pagrindiniai veiksniai, pasak Hu ir kt. (2021), lemiantys IKT taikymg mokymui(-si), yra techniné
pagalba ir technologinis pedagogy bei besimokanciyjy iSprusimas. Autoriy teigimu, taip pat tyréjams ar
pedagogams svarstant apie IKT diegima mokymo procese, labai svarbu jsivertinti pozitirj | mokymo
metody keitimg ir atsakomybe klas¢je. Peeraer ir Petegem (2011) teigia, kad IKT programy naudojimui
mokymo procese didZiausig jtakg daro pedagogy Zinios apie internetg ir pasitikéjimas savo jégomis
naudotis kompiuteriu. Pasak mokslininky, déstytojai, turintys geresnius IKT gebéjimus, ypac¢ interneto

naudojimo srityje, yra linke nuosekliau naudoti jvairesnes IKT taikomgsias programas nei jy kolegos,



turintys prastesnius IKT jgtidzius. Todél siekdami prisitaikyti prie reikalavimy, déstytojai turi tobulinti
savo jgidzius ne tik kompiuterinio rastingumo srityje, bet ir specifiniy edukaciniy platformy ir
programinés jrangos, leidziancios vesti nuotolines ir misSrias pamokas, taip pat kurti savo internetinius
kursus, srityje (Konkin ir kt., 2021). Taciau Peeraer ir Petegem, (2011) teigimu, vis tik mazai tikétina,
kad pedagogai, neturintys ,,novatoriy* ar ,,ankstyvyjy naujoviy diegé€jy* savybiy, drgsiai naudosis IKT -
veikiau jie naudosis technologijomis, kad pakartoty ar patobulinty savo dabartinius mokymo metodus.
Déstytojai, pasak Kouser ir Popat (2022), turi turéti reikiama kvalifikacija, kad galéty veiksmingai
naudotis IKT paskaitose arba per mokymo sesijas, nes IKT naudojimas gali padidinti studijy
prieinamuma, optimizuoti produktyvumag ir pagerinti auk$tojo mokslo lygj. Technologinés pedagoginés
dalykinés zinios, pasak Andyani ir kt. (2020), neturi tiesioginés jtakos mokytojy saviveiksmingumui,
taciau jos, taip pat kaip ir pazangiausia organizacijos atmosfera, turi esminés ir tiesioginés jtakos IKT
panaudojimui pedagogikoje. Kouser ir Popat (2022) teigia, kad Svietimo jstaigos turéty rengti IKT
taikymo seminarus, kad déstytojai jgyty reikiamg kompetencijg naudotis Siomis priemonémis, taip pat
turéty atsizvelgti | besimokanciyjy reikalavimus ir juos patenkinti ir stiprinti biblioteky technologine
infrastruktiirg, kad jy poveikis biity kuo didesnis visose srityse. Tyréjy teigimu, IKT infrastruktiira
palengvina mokymo, mokymosi ir vertinimo procediiry transformacija auks$tojo mokslo institucijose, o
dabartiniu laikotarpiu, kai pereinama prie skaitmeninio Svietimo, triksta mokymo ir techniniy igtdziy
naudotis IKT, tai galima iStaisyti tik veiksmingai dalijantis informacija tarp studenty ir déstytojy.

IKT taikyma lemiantiems veiksniams priskiriamos bendravimo ir bendradarbiavimo galimybeés.
PaZymima, kad IKT taikymas skatina visy ugdymo proceso dalyviy (studenty, déstytojy ir aukStyjy
mokykly administracijos) aktyvy bendravimg tarpusavyje (Savchuk ir kt. 2019). Pasak tyréjy, jie dalijasi
informacija, kartu sprendzia problemas, modeliuoja situacijas, vertina vieni kity veiksmus ir apmasto
savo elges] — taip skatinama tikra bendradarbiavimo sprendziant problemas atmosfera. Studentai ir
destytojai daZnai naudojasi komunikacijos technologijomis, t. y. programélémis, kurios palengvina
tarpasmeninj bendravima, ypa¢ daug démesio skiriant elektroniniam pastui ir programéléms, kuriomis
galima platinti mokomaja medziagg ir ja keistis, pavyzdziui, mokomaja medZiagg, kuri tradiciSkai buvo
randama fizine forma kopijavimo centruose ar knygynuose, dabar keicia skaitmeninis turinys, skelbiamas
ir prieinamas skaitmeninése platformose (Batista ir kt., 2021). Pasak Terejo (2022) mazesnis spausdintos
ar kopijuotos medziagos naudojimas, palyginti su skaitmeniniais ar internetiniais iStekliais rodo, kad
metodinis poZiiiris aukStajame moksle pereina } technologiSkesne, ekologiSkesne, lankstesng ir
mokymosi visg gyvenimg paradigma.

Svarbus IKT taikymo veiksnys — studijy prieinamumo uztikrinimas. Nors technologijos, pasak

Badge ir kt. (2021) negali uztikrinti vienodo ir visiems prieinamo mokymosi, jos gali sumazinti anks¢iau



nejveikiamas klittis. Tyréjai teigia, kad nepriklausomai nuo besimokanciyjy akivaizdziy geb&jimy ar
fizinés vietos, jie visi turi galimybe naudotis iStekliais, patirtimi, planavimo priemonémis ir informacija,
kuri gali padéti jgyti patirties, kuri dar pries kelias kartas buvo laikoma nejsivaizduojama. Siuo metu yra
palankus laikotarpis, kuriam badingos didelés perspektyvos ir pazanga, kai technologijos pasitelkiamos
siekiant palengvinti geresnio aukstojo mokslo teikima, tac¢iau labai svarbu nepamirsti, kad technologijos
yra tik priemoné, o rezultatai priklauso nuo to, kaip ji naudojama, nes technologijos gali turéti neigiamy
pasekmiy, jei jos naudojamos neefektyviai (Badge ir kt., 2021).

Interaktyvaus mokymosi modelio jgyvendinimas aukstosiose mokyklose pasitelkiant IKT, pasak
Savchuk ir kt. (2019) daro teigiama poveikj studenty vertybiniy-motyvaciniy, kognityviniy ir aktyvumo-
refleksijos aspekty ugdymui. Pasak tyréjy naudojamos IKT priemonés padéjo studentams pagerinti jy
komunikacinius kalbos jgiidzius, pazintiniy procesy apdorojimo greitj, problemy sprendimo lankstuma
ir bendradarbiavimo gebéjimus. Esamy e. mokymosi istekliy jvairové (jskaitant internetines ir
neinternetines galimybes) ir gausa (pavyzdziui, interaktyvios knygos, garsinés knygos ir televizijos
programos), pasak Firat (2016), atlicka lemiamg vaidmenj teikiant paramg besimokantiesiems, turintiems
sutrikimy ir apribojimy. Tokiu budu, anot tyréjo, Svietimo lygybé gali biiti iSplésta tiems, kurie susiduria
su 1$Stkiais, susijusiais su geografiniais, ekonominiais ir socialiniais suvarZymais, iskaitant asmenis su
negalia. IKT naudojimas suteikia galimybe studentams, turintiems negalig, naudotis informacija ir
bendrauti, taip palengvinant mokymasi ir skatinant jy aktyvy dalyvavimg (Montenegro-Rueda ir Kt.,
2023). Vis délto, pasak tyréjy, besimokantiesiems, turintiems regos sutrikimy, naudojimasis Siomis
technologijomis kelia sunkumy, nes universitetuose yra IKT istekliy trikumas, nepakankamas pedagogy
pasirengimas ir nepakankamas technologinis bei pedagoginis §iy priemoniy prieinamumas.

Dar vienas IKT taikymo studijy procese veiksnys sietinas su studenty motyvacijos skatinimu.
IKT naudojimas mokymo procese, pasak Kursch (2021) turi teigiamg poveikj suaugusiyjy
besimokanciyjy pozitriui j IKT naudojima Svietime. Autorius pazymi, kad siekiant besimokanciajam
padéti suprasti mokymo programg ir spresti problemas, pirmenybe¢ reikia teikti IKT naudojimo
demonstravimui, ypac realaus pasaulio modeliavimo, realiy jvykiy imitavimo virtualiose laboratorijose,
sudétingy uzdaviniy sprendimo naudojant pazangias dideliy duomeny apdorojimo priemones ir realaus
pasaulio kintamyjy ry$iy dinaminiy vizualizacijy rodymo srityse.

Chan ir kt. (2017) teigia, kad studenty motyvacijos mokytis ir naudotis naujomis technologijomis
skatinimas yra sudétinga, bet labai svarbi uzduotis integruojant naujas IKT priemones, nes dazniausiai
jie prieSinasi naujy priemoniy taikymui, kadangi nebiina susipazing su konkrecia priemone ir nerimauyja,
jog reikeés skirti papildomo laiko ir pastangy naujai priemonei iSmokti. Pasak autoriy yra labai svarbu

besimokantiesiems aiSkiai paaiskinti naujy IKT priemoniy naudg ir pademonstruoti jy funkcijas, kad jie



suprasty galimg mokymosi ir §iy naujy priemoniy taikymo naudg, taip pat déstytojai turéty ne tik
pademonstruoti naujos priemonés funkcijas, bet ir pabrézti naujos IKT priemonés ir mokymosi ry$j, kad
padidéty motyvacija mokytis ir naudotis Sia priemone. Nors technologijos suteiké daugiau pritaikomumo
ir mokymo medziagos prieinamumo, pasak Valdes Hernandez ir kt. (2023), jos taip pat sukélé sunkumy
motyvacijos ir jsitraukimo pozitriu. Universitetai, pasak tyréjy, turi nuodugniai jvertinti virtualaus
Svietimo privalumus ir trikumus ir pasitilyti pagalba studentams, nes efektyviai naudojant Sias
technologijas galima praturtinti mokymo ir mokymosi procesa, tod¢l pager¢ja supratimas, motyvacija ir
studenty bendradarbiavimas.

Ne maziau svarbiu IKT taikymo studijy procese veiksniu laikytinas vertinimas ir grjZtamasis
rySys. IKT integravimas j Svietimo aplinkg i§ esmés pakeité buda, kuriuo pedagogai sitilo pagalbg ir
vertinimg besimokantiesiems (Valdes Hernandez ir kt., 2023). Pasak autoriy, pedagogai, naudodami
skaitmeninius iSteklius, gali taikyti pazangiausius pedagoginius metodus, kad palengvinty
besimokanciyjy jsitraukima ir suteikty tiesioginj griztamajj rysj, taip pagerindami jy mokymosi patirtj, o
glaudus abiejy pusiy bendradarbiavimas skatina kiirybines pastangas, prisidedancias prie veiksmingo ir
prasmingo mokymosi. Pasak Diaz ir kt. (2023), vertinimas yra naudingas ir pedagogams, ir
besimokantiesiems, nes jis gerina mokymosi procesg i§ dviejy perspektyvy: besimokantieji suvokia savo
mokymasi, o pedagogai pripazjsta savo mokymo metody ir strategijy veiksminguma ir atitinkamai jas
pritaiko. Pasak tyréjy, IKT priemoniy naudojimas vertinimui yra racionalus ir nuoseklus j realyji pasaulj
orientuoto mokymosi kontekste, nepaisant abejoniy, kilusiy dél COVID-19 epidemijos. IKT
prieinamumas, pasak autoriy, yra biitinas mokymo ir mokymosi procesams tobulinti ir gerinti, be to, dél
gebéjimo prisitaikyti reikés kurti nauja medziaga, kad bty galima spresti naujy technologijy keliamus
uzdavinius, pavyzdZziui, elektroninés stebésenos sistemos, uZtikrinancios vertinimo tikslumg (Diaz ir kt.
2023).

IKT taikymas siejamas su auk$tojo mokslo kokybe, nes gerina aukStojo mokslo institucijy
Svietimo kokybe ir konkurencinguma, skatina profesiniy jgidZiy ugdyma, nors ir nedaro esminés jtakos
studenty akademiniams pasiekimams (Tokareva ir kt., 2021). Vis tik, technologiniy priemoniy ir iStekliy
naudojimas mokymui ir mokymuisi, pasak Metin ir kt. (2017), padeda efektyviai mokytis, o tai savo
ruoztu daro teigiamag jtakg naudingos informacijos igijimui ir dalyko/programos mokymo programoje
numatyty tiksly pasiekimui, todél mokymasis yra sekmingas.

Taigi, pagrindiniai IKT taikymo vidiniai veiksniai, pasak tyréjy, apima techning pagalba,
déstytojy ir studenty technologinj pasirengima, studijy prieinamumo uztikrinimg. Taip pat labai svarbus
studenty motyvacijos skatinimas, jy vertinimas ir suteikiamas griZztamasis rySys bei auks$tojo mokslo

kokybé.



2.2.2 IKT taikyma studijy procese lemiantys iSoriniai veiksniai

Didziausig jtakg IKT naudojimui padar¢ COVID-19 pandemija dé¢l kurios vyriausybés émeési
veiksmy, kuriais buvo siekiama sumazinti ligos plitimg, tod¢l jvairiuose ekonomikos sektoriuose,
jskaitant Svietimg, buvo nutraukta bet kokia kontaktiné veikla (Pitre ir kt., 2022). Tai, pasak Debicka ir
Reszka (2023), i$ esmés sukrété nusistovéjusius aukstojo mokslo mokymo modelius. Tyréjos teigia, kad
istoriSkai vyraujantis mokymo metodas buvo mokymas auditorijoje, kai déstytojai ir studentai biidavo
tradiciskai susibiire fiziSkai arti ir pagal tvarkarastj, o siekiant uztikrinti nenutriikstamg mokymo proceso
eigg, buvo biitina pereiti 1§ fiziniy auditorijy prie internetinés aplinkos, islaikant tg pacig vieta, bet
pritaikant virtualy formatg. Autorés pazymi, kad Sis spartus vystymosi tempas priverte pedagogus
sparciai ieskoti ir vertinti technologijas ir priemones, kurios efektyviausiai atitikty jy reikalavimus
prieinamumo, paprastumo ir efektyvumo poziiiriu, ypac sistemas, palengvinanc¢ias mokyma internetu.
Pitre ir kt. (2022) teigia, kad Svietimo jstaigos turéjo pritaikyti savo metodus, pasikliaudamos
skaitmeniniais prietaisais ir interneto rysiu virtualioje aplinkoje. Anot tyrejy, pagrindinés strategijos
atliepé akademinés veiklos skirstymg j du modalumus: virtualy sinchroninj, kuris imituoja klasés
dinamika pasitelkiant technines programas, ir virtualy asinchroninj, kuris apima akademiniy uzduociy
atlikimg be virtualiy susitikimy realiuoju laiku, laikantis i§ anksto nustatyty tvarkara$ciy ir terminy.
Jadhav ir Bengoa (2022) teigia, kad ekstremalus nuotolinis mokymas pandemijos metu iSryskino
adaptyvesnio ir bendradarbiavimu grindZiamo mokymosi poreikj, kurj galima lengvai pasiekti sekmingai
integruojant IKT priemones | mokymg ir mokymasi.

UZzdarius sienas ir uzdraudus asmeninj judéjima, institucijos i§plété savo pasauling ir regioning
aprépt] institucijos viduje, todé¢l iSsipléteé Ziniy ribos ir palengvéjo vietiniy ir uzsienio mokslininky,
studenty ir personalo bendravimas be fizinio judé€jimo — virtualus judumas (Corte ir kt. 2022). D¢l Sios
pandemijos, pasak tyréjy, buvo parengti ir jgyvendinti nauji auk$tojo mokslo internacionalizavimo
metodai, kurie pasitelkiant skaitmenines platformas jveiké geografines klititis ir skatino inovacines
strategijas. Tai, Corte ir kt. (2022) teigimu, rodo, kad pandemija paskatino kurti naujas informacijos
sistemas ir valdymo procediiras, kurios savo ruoztu paskatino organizacinés kultiiros pokycius,
orientuotus ] ziniy kiirima ne tik tradicinéje tiesioginio bendravimo aplinkoje. Po pandemijos asmeninis
judéjimas atsinaujins, taciau juo pirmiausia pasinaudos tik nedidelis skai¢ius studenty, todél judumas ir
su juo susijusi virtuali veikla labai pakeité dabartinj Svietimo kraStovaizdj, iSkeldami internacionalizacija
j aukstesn;j lygj, kuriam biidinga didesné parama, demokratija ir teisingumas (Corte ir kt., 2022).

Novatorisku sprendimu, pagal Konkin ir kt. (2021), gali buti laikomas po pasaulinés COVID-19

pandemijos aukStosiose mokyklose taikyto hibridinio (miSraus) pozitirio ] mokymasi, kuris sujungia



tradicinio asmeninio ir internetinio nuotolinio mokymosi privalumus, tolesnis taikymas studijy procese.
Pasak tyréjy, hibridinis arba miSrus mokymosi modelis, kuriame derinamos tradicinés ir Siuolaikinés
mokymo priemongs, yra palankiausias metodas, leidziantis panaudoti inovacijas aukstajame moksle po
pandemijos, todé¢l Sis formatas turéty apimti jvairius nuotolinio mokymosi metodus, pavyzdziui,
nuotolines paskaitas, internetines lentas, internetines vaizdo konferencijas, virtualios ir papildytosios
realybés technologijas, skirtas seminarams, ir interaktyvias internetinio mokymosi technologijas,
iskaitant testus, zaidimus, interaktyvig vaizdo ir garso medziaga bei kompiuterines simuliacijas. Autoriai
teigia, kad ] jj turéty biti jtrauktos nuotolinio mokymosi technologijos, skirtos mokymosi procesui
organizuoti, leidziancios studentams pateikti mokymosi medziaga, stebéti akademinius rezultatus ir
palengvinti savarankiska darbg. Vis tik, pasak Konkin ir kt. (2021) kartu svarbu i$laikyti tradicinius
mokymo metodus, kurie apima tiesioginj bendravima, pavyzdziui, asmenines konsultacijas su déstytoju,
tiesioginj bendravimg su studenty moksliniy tyrimy projekto vadovu ir disertacijos vadovu, interaktyvius
seminarus (jskaitant verslo zaidimus, debatus ir diskusijas) ir kitas bendravimo formas, kurios remiasi
tiesioginiu asmeniniu bendravimu. Basri ir kt. (2018) teigia, jog labiau jsisavinti IKT naudojima yra linke
socialiniy moksly studentai, nes nemaza jy mokymo programos dalis skirta socialiniams tinklams, o IKT

Svietimo procesa gali jtakoti ne tik pasaulinés pandemijos, kai néra kity galimybiy atlikti
akademines uzduotis ir visi Svietimo proceso dalyviai privalo greitai prisitaikyti prie nenumatyty
aplinkybiy (Petrovski, 2021), bet ir gamtos stichijos, tokios kaip Zemés dreb¢jimas Turkijoje, po kurio
daugelis studenty buvo evakuojami i§ savo gyvenamuyjy viety, patyré psichologinj ir materialinj poveikj
(Elhaty ir Elhadary, 2023). Karinés invazijos, pasak (Polotko ir Glotov, 2023), taip pat daro didele jtakg
mokymosi procesui: universitetai yra priversti pereiti prie mokymosi internetu, taciau dél nuolatiniy
kibernetiniy grésmiy jie susiduria su sunkumais, susijusiais su prieiga prie virtualiy platformy. Todél,
pasak autoriy, studentai daZznai renkasi savarankiSska mokymasi, dél kurio véliau jauciasi izoliuoti,
maziau bendrauja su kitais Zmonémis ir galiausiai pasiekia prastesnius jvertinimy ir egzaminy rezultatus,
tac¢iau padedami déstytojy ir Siuolaikiniy technologijy, sugeba iSlaikyti norg baigti studijas. Taigi, anot
Polotko ir Glotov (2023) Siuolaikinio karo ir ginkluoty konflikty kontekste Svietimo procesas perzengia
tradiciniy Svietimo jstaigy ribas ir apima poreikj turéti prieigg prie interneto ir saugia aplinka
akademinéms uzduotims atlikti.

Pazymétina, kad IKT taikymui jtakos gali turéti ir demografiniai veiksniai. Nors jaunesnius
mokytojus pedagogus galima laikyti IKT ,,gimtakalbiais® (Peeraer ir Petegem, 2011), taciau aukstyjy
mokykly déstytojy amzius neturi jtakos IKT naudojimui mokymo tikslais (Kerzi€ ir kt., 2021). Tyrimai

rodo, kad pedagogés moterys dazniau naudoja IKT priemones nei vyrai (Anton-Sancho ir kt., 2023),



todél ir su sunkumais dél $iy priemoniy naudojimo jos susiduria dazniau (Krassadaki ir kt., 2022). Taciau
zvelgiant 1§ studenty perspektyvos situacija yra prieSinga, nes nustatyta, kad studentai vyrai dazniau
renkasi IKT priemones nei moterys ir jie palankiau vertina jy taikymg mokymosi tikslais nei moterys
(Venkatesh ir kt., 2014). Sj reiskinj, pasak tyréjy, galima paaiskinti ly¢iy stereotipy, pagal kuriuos
technologijos ir kompiuteriai priskiriami sritims, kuriose dominuoja vyrai, poveikiu.

Siekiant sékmingo IKT integravimo auks$tajame moksle ir atsizvelgiant j nenumatytas aplinkybes,
mokslininkai analizuoja galimybes, jgalinancias jtraukti déstytojus ir studentus j sprendimy priémima
ugdymo proceso poky¢iy metu. Amavizca-Valdez ir kt. (2022) pateikia rekomendacijas, kurios gali
uztikrinti sistemingg déstytojy ir studenty jsitraukimg j realizavima:

e Skatinti pazangiausig ugdymo praktika, kad aukstoji mokykla tapty viena i§ pirmaujanciy

valstybé¢je.

e [steigti alternatyvius kursus, kad buty suSvelnintas poveikis studentams, kurie daznai keicia
mokymosi biida, nes tai sukuria nestabilumg ir déstytojams, ir studentams.

e Tobulinti déstytojy rengimo kursus, kad buty uztikrintas nuolatinis IKT naudojimo ir
kiirybisky bei novatoriS$ky ugdymo metody diegimo tobulinimas.

e Skirti léSy institucinés platformos optimizavimui didinti arba iStirti alternatyviy metody,
padedanciy remti ugdymo procesa, pavyzdziui, tgstinio mokymo kursy ar studijy seminary,
perspektyvuma.

e Didinti apreptj, jvedant papildomus mokymosi biidus, leidZian¢ius dirbantiems asmenims
specializuotis norimame darbe.

e VisapusiSkai iSnaudoti naujas Svietimo tendencijas visose disciplinose. Norédami puikiai
destyti virtualioje mokymosi aplinkoje, akademikai turi jgyti patirties, geb¢jimy, Ziniy ir
kompetencijy, susijusiy su pedagoginiais, komunikaciniais, technologiniais ir vertinimo
aspektais. Sie gebéjimai yra bitini siekiant jgyvendinti veiksminga ugdymo praktika. Be to,
siekiant sekmés Sioje veikloje, labai svarbi instituciné parama.

Apibendrinant, galima teigti, kad stipriausiai studijy procesg paveiké COVID-19 pandemija, kuri
paskatino auks$tojo mokslo peréjimg nuo tradiciniy mokymo metody prie virtualiy mokymo(-Si)
galimybiy. Taip pat pandemija paskatino tarptautinés edukacijos plétra ir akcentavo ly€iy skirtumus
naudojant IKT. Ne maZesn¢ jtakg skaitmeninei auk$tojo mokslo transformacijai turi ir gamtos stichijos
bei karo veiksmai, kai nenumatytos aplinkybés ir maZesnés tradicinio mokymo galimybés skatina pereiti

prie pandemijos laikotarpiu i$plétoto virtualaus mokymo.



2.3. AukStosios mokyklos déstytojuy skaitmeniniy kompetenciju svarba

Skaitmeniniy technologijy plétra aukStojo mokslo sistemoje reikalauja i§ aukstyjy mokykly
déstytojy nuolat tobulinti ir plésti skaitmenines kompetencijas. Analizuojant skaitmeniniy kompetencijy
svarbg aukstosios mokyklos déstytojy veikloje, pirmiausiai dera aptarti Sios kompetencijos sampratos
aiskinima.

Ilomaki ir kt. (2011) teigia, kad skaitmeninés kompetencijos sgvoka apima jvairius geb¢jimus ir
jgudzius bitinus Ziniasklaidos ir komunikacijos, technologijy ir kompiuterijos, rastingumo ir
informatikos srityse. Pasak autoriy (2011, p. 8), skaitmeniné¢ kompetencija tai: ,,1) techniniai jgudziai
naudotis skaitmeninémis technologijomis, 2) gebéjimai naudotis skaitmeninémis technologijomis darbe,
mokymo(si) procese ir kitose kasdienio gyvenimo veiklose, 3) geb¢jimai kritiSkai vertinti skaitmenines
technologijas ir 4) motyvacija dalyvauti skaitmeningje kulturoje. Muammar ir kt. (2023, p. 2489),
remdamiesi Spante ir kt. (2018), skaitmenines auks$tosios mokyklos déstytojo kompetencijas apibrézia
kaip ,,jglidziy ir geb&jimy visuma, leidzian¢ig pedagogams vertinti ir naudoti dabartines technologijas,
duomentis ir informacija mokant, mokantis bei bendradarbiaujant su kitais, taip pat prireikus iStirti naujas
informacines technologijas, atsizvelgiant | jsipareigojimus, privatumo ir saugumo klausimus“. Reikia
pazymeti, kad mokslininkai (Greenspon ir Trepulé, 2019) akcentuoja skirtumg tarp skaitmeninés
kompetencijos ir skaitmeninio rastingumo sgvoky. Tyréjy teigimu, daznai Sios sgvokos klaidingai
suvokiamos kaip sinonimiskos, nes ,skaitmeninis raStingumas apima kognityvinius, motorinius
sociologinius ir emocinius jgiidzius®, ta¢iau skaitmeniniy kompetencijy terminas yra platesnis ir apima
informaciniy technologijy naudojimui bei jvairiy uzduo¢iy atlikimui reikalingus jgadzius (Greenspon ir
Trepule, 2019, p. 35). Kitas tyréjas (From, 2017, p. 43) pateikia iSsamy pedagogo skaitmeninés
kompetencijos apibrézima: ,tai geb¢jimas nuosekliai taikyti nuostatas, Zinias ir jgiidzius, reikalingus
planuoti ir vykdyti bei nuolat vertinti ir koreguoti IKT remiamg mokyma, remiantis teorija, naujausiais
moksliniais tyrimais ir jrodyta patirtimi, siekiant padéti mokiniams mokytis geriausiais jmanomais
biidais*. Taigi, skaitmeniné kompetencija apibréZiama kaip gebéjimas naudotis skaitmeninémis
technologijomis ir priemonémis, siekiant valdyti informacijg ir iSteklius bei atlikti jvairias veiklas.

Skaitmeninés kompetencijos jvardijamos kaip vienas svarbiausiy elementy profesiniam
tobul¢jimui ir prisitaikymui prie IKT priemonémis gristos aplinkos dél biitinybés jgyti ir atnaujinti
profesinei veiklai reikalingus jgiidZius (Santos ir kt., 2022)..

IKT naudojimo ir skaitmeniniy kompetencijy svarba pabréziama ir ES Svietimg

reglamentuojanciuose dokumentuose. Europos Sgjungos 2021-2027 m. skaitmeninio Svietimo veiksmy



plano (2021) vienas i pagrindiniy tiksly — skatinti mokytojy ir déstytojy skaitmeninj rastinguma, kuris
leisty prisitaikyti prie globalios skaitmeninés transformacijos ir neatsilikti nuo ES pilieciui keliamy
gebéjimy. Europos pedagogy skaitmeniniy kompetencijy sistemoje (DigCompEdu) (Redecker, 2017)
jvardijamos pagrindinés gairés, leidziancios plétoti ir vertinti pedagogy, o taip pat ir aukstyjy mokykly
déstytojy skaitmenines kompetencijas. Autoriaus teigimu, sistema apima SeSias pagrindines sritis (3 pav.)
(profesinj skaitmeninj aktyvuma, skaitmeniniy iStekliy naudojima, mokymo ir mokymosi proceso
organizavima pasitelkiant technologijas, technologijomis gristo mokymo vertinimg ir analizavima,
besimokanciyjy jgalinimg ir besimokanciyjy skaitmeniniy kompetencijy skatinimg), kiekvienoje 1§ jy
i§skiriant konkrecCius gebéjimus. Galima teigti, jog Si sistema jgalina pedagogus prasmingai planuoti,
kokias skaitmenines kompetencijas reikia tobulinti siekiant veiksmingai integruoti technologijas i
mokymo praktika. Pasak Redecker (2017), Siai sistemai tenka lemiamas vaidmuo formuojant aukstyjy

mokykly déstytojy skaitmenines kompetencijas, o kartu ir Svietimo kokybg skaitmeniniame amziuje.

Profesinés pedagogy Pedagoginés pedagogy Mokiniy
kompetencijos kompetencijos kompetencijos
SKAITMENINIAI MOKYMAS IR
ISTEKLIAI MOKYMASIS MOKINIY
PROFESINIS Pasirinkimas —_— Mokymas SKAITMENINIU
AKTYVUMAS KOMPETENCIJU
Bendravimas Karimas ir keitimas — Konsultavimas SKATINIMAS
organizacijoje Informacijos \rdmedijos
- — Valdymas, apsauga, Mokymasis priemoniy naudojimo
Profesinis 1 dalijimasis bendradarbiavimas rastingumas
bendradarbiavimas Bend
) Savivaldis endravimas
Praktikos (— mokymasis
refleksija Turinio
Skaitmeninis -3 VERTINIMAS MOKINIY karimas
creb . |GALINIMAS Atsakingas
A, Vertinimo o naudojimas
»’ strategijos Prieinamumas
ir jtraukimas Problzmq
rodym sprendimas
—&% lanallzal(.lrimas Diferencijavimas
l ir pritaikymas
N Atsiliepimai ir J o
& planavimas N Aktyvus mokiniy
igalinimas

3 pav. Europos pedagogy skaitmeniniy kompetencijy sistema (,, DigCompEdu “) (Redecker, 2017)

Uerz ir kt. (2021) sudaré aukstyjy mokykly déstytojy kompetencijy sistema, kuri suskirstyta |
keturias pagrindines kategorijas: Svietimo procesy kirimas, jgyvendinimas ir vertinimas; studenty
skatinimas veikti skaitmeninéje visuomengje; déstytojy skaitmeninis rastingumas ir profesionalus

déstytojo elgesys (4 pav.). Pasak autoriy, $ios keturios kategorijos néra atskiri elementai, jos visos susij¢



tarpusavyje: IT jgidziai, kompiuterinis mastymas ir skaitmeninis raStingumas sukuria prielaidas
novatorisky Svietimy procesy kiirimui ir jgyvendinimui bei nuolatiniam kompetencijy tobulinimui, kuris
remiasi bendravimu ir bendradarbiavimu tarp profesijos lauko atstovy. Tyré¢jai pabrézia, kad déstytojy
skaitmeninis rastingumas, kuris yra susijes su biisimomis studenty kompetencijomis skaitmeningje
visuomeng¢je, yra biitinas tam, kad déstytojai gebéty ir biity motyvuoti kurti bei jgyvendinti naujus
skaitmeninio Svietimo procesus. Taip pat akcentuojama, kad tiek déstytojams, tiek studentams yra svarbu
neatsilikti nuo naujy profesiniy technologiniy pokyciy (profesionalus déstytojo elgesys ir studenty

skatinimas veikti skaitmeningje visuomenéje).

Svietimo procesy kirimas, Studenty skatinimas veikti
igyvendinims ir vertinimas skaitmeninéje visuomenéje

* Novatorisky Svietimo procesy
karimas ir jgyvendinimas
naudojant IT priemones
Mokymosi supaprastinimas ir
stebésena
Svietimo procesy vertinimas ir
tobulinimas

» Skaitmeninis rastingumas
gyvenime, mokymesi ir darbe

e Skaitmeninis rastingumas
profesijos lauke

Profesionalus : Déstytojy
déstytojo . skaitmeninis
elgesys rastingumas
Baziniai IT jghdZiai * Profesinis tobuléjimas
Informacinis, duomeny ir ¢ IT inovacijos

medijy rastingumas e Bendravimas ir
Kompiuterinis mgstymas bendradarbiavimas

4 pav. Aukstyjy mokykly destytojy skaitmeniniy kompetencijy sistema (Uerz ir kt., 2021)

Skaitmeniniy kompetencijy svarbg iSrySkina Dias-Trindade ir Ferreira (2020) teigdami, kad
skaitmeninés technologijos i$ tiesy gali tapti langu | informacijos pasaulj, kai, iSnaudojant technologijy
galimybes, sukuriama kirybiska aplinka su tvariais mokymosi scenarijais. Tac¢iau tam, kad déstytojai
sékmingai iSnaudoty turimas galimybes, pirmiausia jiems reikia jsivertinti savo skaitmeniniy
kompetencijy stiprigsias ir silpngsias puses, o tai galima padaryti pasinaudojant DigCompEdu pazangos
modeliu (Redecker, 2017). Redecker (2017) §j pazangos modelj apibrézia kaip etapy arba lygiy sistema,

kuri yra susieta su SeSiais Bendrosios Europos kalby mokéjimo sistemos (BEKM) mokéjimo lygiais nuo



A1l iki C2. Pirmose dviejose DigCompEdu pazangos modelio pakopose (Naujokas (A1) ir Tyrinétojas
(A2)) autorius akcentuoja, kad pedagogai jsisavina naujg informacijg ir plétoja pagrindines skaitmenines
praktikas, o kituose dviejuose etapuose (Diegéjas (B1) ir Ekspertas (B2)) pedagogai taiko, toliau plétoja
ir apmasto savo skaitmening praktikg. Pasak tyréjo, aukSciausiuose etapuose (Lyderio (C1) ir

Iniciatoriaus (C2)) pedagogai dalijasi savo ziniomis, vertina esamg praktika bei kuria naujas.
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S pav. DigCompEdu pazangos modelis (Redecker, 2017)

Santos ir kt. (2022) pabrézia, kad déstytojy dalyvavimas savo skaitmeniniy kompetencijy lygio
jsivertinime prisideda ne tik prie pedagogo asmeninio tobuléjimo, bet ir padeda aukStojo mokslo
jstaigoms tobulinti skaitmening kompetencija skatinancig politika. Tyréjai teigia, kad Siuolaikiné IKT ir
skaitmeniniy technologijy pasitla yra beribé, daznais atvejais balansuojanti tarp kiekybeés ir komercijos.
Aukstos déstytojy skaitmeninés kompetencijos yra vienas ir svarbiausiy faktoriy, leidzianciy §j balansg
nukreipti kokybine linkme, tiek pasiiilos, tiek ir naudojimo sferose. Savickas ir kt. (2023) akcentuoja,
kad déstytojai privalo tobulinti savo skaitmenines kompetencijas, o pasieke vis aukStesnj skaitmeniniy
gebéjimy lygj gali iSnaudoti vis didesnj turimy iStekliy potencialg. Dazniausiai Sie iStekliai yra placiai
prieinami visiems ir neretai yra nemokami, todél taip padidinamas auks$tojo mokslo prieinamumas.

Holdener ir kt. (2016) teigia, kad auksStosios mokyklos, investuodamos ] savo déstytojy
skaitmenines kompetencijas, taip pat investuoja i studijy kokybés gerinima, studenty poreikiy tenkinima,
aukStojo mokslo formavimg skaitmeningje eroje, o taip pat ir | savalaikj bei efektyvy reagavima
atpazjstant besikei¢iancias IKT priemoniy panaudojimo tendencijas bei galimybes. Kaminskiené (2015)
atkreipia démesj, kad institucijos privalo uztikrinti IKT kompetencijy plétrag per infrastrukttros ir

déstytojy kompetencijy tobulinimg. Barkauskaité (2005) teigia, kad déstytojas ne tik turi zinoti déstymo



metodus ar gerai iSmanyti savo déstomg sritj, bet ir gebéti naudoti IKT, nes jis yra vedlys, patariantis
atsirenkant informacija ir negali biiti tokiame paciame technologijy iSmanymo lygmenyje kaip ir
besimokantieji. Riedel J. ir kt. (2023) papildo, kad skaitmenin¢ kompetencija tapo nepakeiciama
profesine kompetencija, atsizvelgiant j IKT edukacinj potencialg ir socialinius poky¢ius. Déstytojams
tenka ypatingas vaidmuo ne tik perteikti konkre¢iy discipliny Zinias, bet ir tobulinti studenty
skaitmenines kompetencijas, kad jie, naudodamiesi IKT, tapty bendradarbiaujanciais, sprendzianciais
problemas ir kiirybiskai besimokanciais asmenimis bei veiksmingais pilie€iais ir aktyviais darbo jégos
nariais. Inamorato dos Santos ir kt. (2023) atkreipia démesj, kad aukstojo mokslo kontekste skaitmeniniai
geb¢jimai neapsiriboja vien kritiSku ir atsakingu IKT iStekliy naudojimu, nes kiti svarbis jgiidziai, susije
su vertinimu, bendradarbiavimu ir grjiztamuoju rySiu, taip pat yra bitini kaip jprastos mokymo praktikos
skaitmeniniame pasaulyje dalis. Skaitmeniniy kompetencijy tobulinimas yra biitinas ne tik dél gebéjimo
pasinaudoti technologinés pazangos teikiamomis galimybémis, bet ir dél galimybés kurti savo profesinio
tobul¢jimo strategijas bei plésti asmeninio skaitmeninio rastingumo ribas.

Apibendrinant galima teigti, kad aukstyjy mokykly déstytojy skaitmeninés kompetencijos yra jy
veiklos pagrindas, leidziantis vystyti lyderiaujancias ir skaitmeninio amziaus tendencijas atitinkancias
aukStgsias mokyklas. Skaitmeninés déstytojy kompetencijos apima visas aukStosios mokyklos veiklos
sritis ir sukuria prielaidas kokybiniam pasiekty rezultaty vertinimui. Déstytojy skaitmeniniy
kompetencijy lygis lemia studenty skaitmeniniy kompetencijy vystymasi ir pasirengimg darbo rinkos
Aukstesnis kompetencijy lygmuo leidzia kritiSkai vertinti inovatyviomis technologijomis gristg studijy
proceso organizavima, inicijuoti jvairius technologijy naudojimo atnaujinimo procesus tiek

instituciniame, tiek ir nacionaliniame lygmenyse.



3. IKT PRIEMONIU TAIKYMO STUDIJU PROCESE TYRIMAS
3.1. Tyrimo metodologija

Tyrimo metodas. Siekiant istirti IKT priemoniy taikymo studijy procese situacijg ir jg lemiancius
veiksnius, buvo atliekamas kiekybinis tyrimas. Gomez-Galan (2016) teigia, kad kiekybinio tyrimo
metodas remiasi statistine analize, siekiant nustatyti nepastebéty priezastiniy rysiy modeliy ir tendencijy
tikimybe. Anot tyréjo, pagrindinis Sio metodo tikslas — nustatyti universalius priezasties ir pasekmes
rySius, darancius jtakg zmoniy elgesiui. Kiekybinio tyrimo prieiga Siame darbe pasirinkta, nes
orientuojamasi ] bendrg IKT priemoniy taikymo studijy procese situacijg, kurig patikimai jvertinti ir
atskleisti reprezentatyvius rezultatus jgalina statistiniai duomenys. Pasak Siripipatthanakul ir kt. (2023)
kiekybiné analize reikalauja matavimo, ir daugiausia démesio skiria tendencijoms duomeny rinkiniuose
ar tirlamosiose grupése nustatyti, nesigilinant j pastebéty veiksmy priezastis. Taip pat kiekybinis tyrimas
naudotas dé¢l to, kad buvo siekiama atskleisti tikrasias tendencijas orientuojantis j visumos apibiidinima
ir jos aiSkinimg (Kardelis, 2016).

Kiekybinis tyrimas buvo atliktas siekiant patvirtinti arba paneigti tyrime iSkeltg hipoteze: tikétina,
kad informacines komunikacines technologijas studijy procese dazniau taiko déstytojai, kuriy
skaitmeniniy kompetencijy tobulinimu riipinasi aukstoji mokykla.

Tiriamyjy imtis. Tyrimui atlikti buvo takyta patogioji lizdiné atranka ir pasirinktos 4 kolegijos,
esancios skirtinguose regionuose ir kuriose dirba déstytojai, su kuriais buvo ir yra bendradarbiaujama
profesinéje veikloje, nes pagal Kardelio (2002) taip galima apklausti asmenis, kurie yra lengvai
pasiekiami ir visada yra Salia. Vadovaujantis $iy kolegijy 2022 ir 2023 mety veiklos ataskaitomis, jose
dirbo 1028 déstytojai.

Apklausai tiriamieji buvo atrinkti lizdiniu, atsitiktiniu biidu. Tai reiSkia, kad buvo imami
geografiniai lizdai ir atsitiktinai atrinkti pavieniai tiriamieji. Siuo atveju tai déstytojai, kurie dirba
kolegijose ir kurie sutiko dalyvauti apklausoje.

Tiriamyjy imtis buvo apskaiciuota remiantis viena i§ galimy formuliy pagal Paniotta (Kardelis,
2005).

1

A%+

n= 1

z

kur n — atrankos dydis, A - paklaidos dydis (0,05), N — generalinés visumos dydis.

288 =
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Pagal Sig formule nustatyta, kad reikia apklausti 288 déstytojus, dirbancius kolegijose.

Tyrimo instrumentas. Duomeny rinkimo biidas — anketa (X priedas), kurig sudaro 12 uzdary
klausimy. Uzdaro tipo klausimai buvo pasirinkti todé¢l, kad pasak Kardelio (2002, p. 91), kai yra
alternatyvy, lengviau pasirinkti, kiekybiskai apdoroti duomenis ir juos lyginti bei yra didesnis
indikatoriaus patikimumas.

Pirmoji klausimy grupé (1-3 klausimai) skirta sociodemografiniy duomeny jvertinimui. Antroji
klausimy grupé (4-9 klausimai) apéme IKT taikymo situacijos auksStojo mokslo institucijose raiska: kaip
daznai IKT taikomos studijy procese, su kokiais sunkumais susiduriama taikant IKT priemones ir kokias
IKT déstytojai taiko bendravimui, bendradarbiavimui, studenty jveiklinimui, savikontrolei ir vertinimui
bei griztamojo rySio teikimui. Trecioji klausimy grupé (10-12 klausimai) skirta IKT taikymo situacija
aukStajame moksle lemiantiems veiksniams: kaip tobulinamos kompetencijos, koks yra IKT priemoniy
efektyvumas ir kokios priezastys nulemia IKT naudojima profesinéje veikloje.

Tyrimo organizavimas. Tyrimas buvo atliekamas trimis etapais:

1. Pasiruosimas tyrimui: problemos identifikavimas; tyrimo objekto nustatymas; tyrimo tikslo ir

uzdaviniy nustatymas.

2. Tyrimo proceso organizavimas: duomeny rinkimo metodo ir formos pasirinkimas; atrankos btido

numatymas; imties dydzio nustatymas.

3. Empiriniy duomeny rinkimas ir apdorojimas: duomeny rinkimas; duomeny analizé ir

interpretavimas; tyrimo ataskaitos parengimas.

Gauti tyrimo duomenys buvo koduojami IBM SPSS statistics 29.0 programa, duomeny grafiniam
naudojimui buvo naudojama MS Excel 2016 programa. Atliekant duomeny analize Likerto skale
vertinami klausimy blokai analizuojami naudojant Cronbach alfa (o)) mata, kuris leidZia identifikuoti, ar
bloko klausimai siejasi koreliacijos rySiais ir yra homogeniski. Tai jrodo auksta, link vieneto artéjanti
Cronbach alfa koeficiento reik§meé (a=1,00) (Pukénas, 2009). Siekiant nustatyti rySio stiprumg tarp
tiriamy objekty, pasirinktas Spirmeno koreliacijos koeficientas (rs), nes tyrime naudojami ranginiai
duomenys. Tyrimas parodo, ar tarp tiriamyjy yra tiesioginé koreliacija koeficiento reik§mei artéjant link
+1,00, atvirkStin¢ koreliacija artéjant link -1,00 ir ar ji statistiSkai reikSminga su pasirinktu reik§mingumo
lygmeniu 0,05 (p<0,05) (Pukénas, 2009). Vidurkiy tarp trijy nepriklausomy respondenty grupiy
skirtumams vertinti naudotas neparametrinis ranginis Kruskal-Wallis (x2) kriterijus. Buvo skai¢iuojamas
suderinamumo kriterijus chi kvadratas (Pirsono %2) su pasirinktu p<0,05; p<0,001 reikSmingumo

lygmeniu (Kardelis, 2006).



Tyrimo etika. Tyrimo metu respondentams buvo paaiskintas tyrimo tikslas ir dalyvavimo
trukmé. Savanoriskas respondenty sutikimas ir konfidencialumas buvo uztikrintas laikantis tyrimo etikos
normy:

e asmens apsisprendimo laisvé dalyvauti tyrime — tyrimo dalyviy dalyvavimas tyrime buvo grjstas
savanoriSkumu ir galéjimu bet kada nutraukti anketos pildyma ar jos nepateikti;
e teisé ] privatuma — buvo uZztikrintas tyrimo dalyviy anonimiskumas, o jy pateikti duomenys buvo
pateikiami tik apibendrinus visus duomenis, neatskleidziant respondenty tapatybés;
e moralés normy laikymasis — duomenys buvo apdoroti ir interpretuojami neSaliSkai ir
neklastojami.
Tyrimo ribotumas. Tyrimo metu buvo apklausiami tik kolegijose dirbantys déstytojai, todél
duomenys negali atskleisti visos aukstojo mokslo sistemos situacijos. Jeigu j tyrimg biity jtraukti ir
universitetuose dirbantys déstytojai, biity galim lygti binarinés auk$tojo mokslo sistemos panasumus ir

skirtumus.

3.2. Tiriamyjy charakteristikos

Apklausoje dalyvavo 302 déstytojai, dirbantys Lietuvos kolegijose, taciau duomenys buvo
analizuojami 300 ankety (N=300), nes tyrime sutiko dalyvauti tik 2 profesoriaus pareigas uzimantys
déstytojai, todél dél per mazo minétos respondenty grupés skaifiaus ir siekiant objektyviy tyrimo

rezultaty, Sios anketos i bendra duomeny analiz¢ buvo nejtrauktos. (6 pav.).
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6 pav. Déstytojy procentinis pasiskirstymas pagal amziy (N=300)



I$ i8skirty 5 amziaus grupiy daugiau nei trecdalis (37,7 proc.) respondenty priklauso 40-49 mety
amziaus grupei. Daugiau nei ketvirtadalis (28 proc.) apklaustyjy priklauso 50-59 mety amziaus grupei.
Panasiai pasiskirste¢ vyresni nei 60 mety (16 proc.) ir 30-39 mety (13 proc.) dalyviai. Maziausia
respondenty grupé yra jaunesni nei 30 mety déstytojai, jg sudaré tik 5,3 proc. atsakiusiyjy j pateiktus
anketos klausimus. Tai rodo, kad yra reprezentuojamos visos amziaus grupés, taciau didzioji dalis

dalyvavusiyjy yra vyresni nei 40 mety. Apklaustyjy amziaus vidurkis — 48,7 metai.

2 lentele. Déstytojy pasiskirstymas pagal uzimamas pareigas (N=300)

Déstytojy uzimamos pareigos Déstytojai (N=300) Proc. (%)
Asistentas 23 7,7
Lektorius 234 78,0
Docentas 43 14,3

Daugiausia apklausoje dalyvavo lektoriaus pareigas uzimanciy déstytojy — 78,0 proc., (2 lent.).
Siek tick maziau nei Sestadalis (14,3 proc.) apklaustyjy uZima docento pareigas, maZiau nei desimtadalis

- asistento (7,7 proc.).
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7 pav. Déstytojy procentinis pasiskirstymas pagal darbo stazg (N=300)

Daugiausia apklaustujy (38,7 proc.) aukstosiose mokyklose dirba ilgiau nei 20 mety (7 pav.). Siek
tiek daugiau nei ketvirtadalio (28,7 proc.) apklausos dalyviy darbo stazas yra 11 -20 mety. 17,0 proc.



respondenty darbo stazas siekia 6 — 10 mety ir Siek tick maziau nei Sestadalio (15,7 proc.) - iki 5 mety.
Tai rodo, kad savo nuomong i$saké jvairy darbo staza turintys déstytojai, taciau didesng respondenty dalj

sudaro didesnj darbo stazg turintieji.

3.3. Rezultaty analizé

Klausimg apie IKT panaudojima jvairioms veikloms sudaro 13 teiginiy, i$§ kuriy kiekvienam yra
pateikiama 5 gradacijy skalé (nuo niekada iki labai daznai). Klausimo patikimumo patikrinimui buvo

nustatyta Cronbacho a = 0,798. Tai leidZia teigti, kad skalé yra patikima ir teiginiai yra tinkami.

Naudojantis virtualiomis mokymosi aplinkomis '4,58

Bendravimui ir bendradarbiavimui institucijos viduje ir |4 54
uz jos riby | | I | ’

Naudojantis elektroniniais iStekliais J 452

Rengiant studijoms skirtg medziaga J 4,40

Vedant nuotolines / hibridines paskaitas ir (ar) 437
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Praturtinant vedamas kontaktines paskaitas ir (ar) 417
seminarus IKT sprendimais '

Naudojantis duomeny saugojimo ir bendrinimo 4.09
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Grjztamojo rysio studentams suteikimui 4,08

Organizuojant studenty praktinj ir (ar) savarankiska 399
darbag ’

Studenty Ziniy ir pasiekimy vertinimui 3187
Naudojant plagiato patikros sistemas 3,73

Naudojantis socialiniais tinklais profesinéje veikloje 3,02

Naudojant specializuotg programing jrangg ir virtualias 281
laboratorijas ' %

8 pav. Tikslas, kuriam déstytojai dazniausiai naudoja IKT priemones (N=300)



Siekta i$siaiSkinti, kokiam tikslui déstytojai dazniausiai naudoja IKT priemones (8 pav.). Buvo
skai¢iuojamas vidurkis (M)!. Pagal gautus duomenis galima teigti, kad IKT priemonés daZniausiai
naudojamos naudojantis  virtualiomis mokymosi aplinkomis  (M=4,58), bendravimui ir
bendradarbiavimui institucijos viduje ir uz jos riby (M=4,54) ir naudojantis elektroniniais iStekliais
(M=4,52). Reciausiai déstytojai naudojasi IKT priemonémis naudodamiesi socialiniais tinklais
profesinéje veikloje (M=3,02) ir naudodami specializuota programing jrangg ir virtualias laboratorijas
(M=2,81).

Atkreiptinas démesys, kad plagiato patikros sistemas docentai savo veikloje naudoja daznai (34,9
proc.) ir labai daznai (46,5 proc.) (9 pav.). Reciausiai plagiato patikros sistemas naudoja asistentai.
Daugiau nei pusé jy plagiato patikros sistemas naudoja labai retai (8,7 proc.) arba visiskai jy nenaudoja

(43,5 proc.). Tai jrodo rastas statistiskai reik§mingas skirtumas (32=26,432; df=2; p<0,001).
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9 pav. Plagiato patikros sistemy naudojimo daznumas pagal déstytojy uzimamas pareigybes

Toks rezultaty pasiskirstymas leidzia daryti prielaida, kad absoliuti dauguma déstytojy ivairioms
veikloms naudoja IKT priemones. Naudojimasis virtualiomis mokymo aplinkomis, bendravimas ir
bendradarbiavimas tiek institucijos viduje, tiek uz jos riby, elektroniniy iStekliy naudojimas, studijoms
reikalingos medziagos rengimas ir nuotoliniy bei hibridiniy paskaity vedimas yra dazniausiai IKT
priemonémis praturtinamos sritys. Deéstytojai taip pat aktyviai naudoja IKT priemones duomeny
saugojimo ir bendrinimo, grjztamojo rySio suteikimo studentams ir studenty praktinio bei savarankisko

darbo organizavimo srityse. Re€iau IKT priemonés naudojamos studenty Ziniy ir pasiekimy vertinimui

1 M vidurkis (Mean), kur 1 — niekada, 5 — labai daznai



bei plagiato patikrai. Reciausiai IKT priemoniy taikymas pastebimas naudojantis socialiniais tinklais bei
naudojant specializuota programing jranga. Tyrimo duomenys atskleide, kad plagiato patikros sistemas
dazniausiai naudoja docentai, o reciausiai asistentai.

Tyrimo dalyviy buvo praSoma jvardinti su kokiais sunkumais ir kaip daznai susiduria naudodami
IKT priemones (10 pav.).

Klausimg apie sunkumus, su kuriais susiduria déstytojai naudodami IKT priemones sudaro 11
teiginiy, i§ kuriy kiekvienam yra pateikiama 5 gradacijy skalé (nuo niekada iki labai daznai). Klausimo
patikimumo patikrinimui buvo nustatyta Cronbacho o = 0,842. Tai leidzia teigti, kad skalé yra patikima

ir teiginiai yra tinkami.
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10 pav. Sunkumai, su kuriais dazniausiai susiduria déstytojai naudodami IKT priemones (N=300)

Buvo skai¢iuojamas vidurkis (M)?. Pagal gautus duomenis galima teigti, kad dauguma déstytojy
susiduria su didelémis laiko sgnaudomis rengiant veiklas pasitelkiant IKT priemones (M=3,50), studenty

jsitraukimu vedant nuotolines / hibridines paskaitas (M=3,29) ir skubios IT pagalbos trikumu susidiirus

2 M vidurkis (Mean), kur 1 — niekada, 5 — labai daznai



su techninémis problemomis (M=3,16). Reciausiai déstytojai patiria sunkumy dél nepakankamy studenty
kompetencijy naudojant IKT priemones (M=2,52) ir IKT naudojimo reglamentavimo stokos institucijoje
(M=2,37).

Nustatyta, kad apie pusé¢ (51,3 proc.) 40-49 mety amziaus respondenty daznai susiduria su
problemomis dél studenty jsitraukimo j veiklas vedant nuotolines / hibridines paskaitas (labai daznai —
17,7 proc.; daznai 33,6 proc.) (11 pav.). Astuntadalis jaunesniy nei 30 mety déstytojy nurodé, kad su
studenty jsitraukimo j veiklas problema nesusiduria niekada, tai jrodo rastas statistiSkai reik§mingas

skirtumas (?=16,643; df=4; p<0,05).
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11 pav. Studenty jsitraukimo j veiklas vedant nuotolines / hibridines paskaitas problemos pagal

respondenty amziaus grupes

Su IKT naudojimo reglamentavimo stoka institucijoje re€iausiai susiduria ilgiausiai dirbantys
déstytojai. Daugiau nei 70 proc. ilgiau nei 20 mety dirbancéiy respondenty su IKT naudojimo
reglamentavimo stoka nesusiduria niekada (31,3 proc.) arba tai jvyksta labai retai (39,6 proc.) (12 pav.).
Siek tiek daugiau nei pusé¢ jaunesniy nei 30 mety déstytojy su reglamentavimo stokos problemomis
susiduria kartais (43,8 proc.) arba daznai (12,5 proc.), o ketvirtadalis 30-39 mety déstytojy su Siomis
problemomis susiduria daznai (17,9 proc.) arba labai daznai (7,7 poc.). (x?=23,128; df=3; p<0,001)
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12 pav. IKT priemoniy naudojimo reglamentavimo stokos institucijoje problemos pagal respondenty

amziy grupes

Apibendrinant galima teigti, kad nepaisant fakto, jog dauguma déstytojy savo profesinéje veikloje
naudoja IKT priemones, jie taip pat gana daznai susiduria su jvairiais sunkumais $ioje srityje. Vienu
didZiausiy sunkumy déstytojai jvardina laiko sgnaudas rengiant veiklas pasitelkiant IKT priemones. Kaip
gana daZnai pasitaikancius sunkumus naudojant IKT priemones déstytojai taip pat jvardina studenty
jsitraukimg j veiklas vedant nuotolines ir / ar hibridines paskaitas, skubios IT pagalbos stoka susidiirus
su techninémis problemomis, jvairios programings jrangos atnaujinimus ir pasikeitimus. Déstytojai taip
pat daznai savo profesiné¢je veikloje sutinkamais sunkumais jvardina IKT priemoniy taikymo didaktinése
veiklose metodikos trikuma, kylancias abejones deél studijy kokybés uztikrinimo naudojant IKT
priemones bei abejones dél asmeniniy gebéjimy naudoti IKT priemones. Reciau déstytojai patiria
sunkumy dé¢l IKT sistemy saugumo ir techninés bei programinés jrangos stokos. Studenty jgiidziai
naudoti IKT priemones bei IKT priemoniy naudojimo reglamentavimas aukStojo mokslo institucijose
néra dazni sunkumai, su kuriais susiduria déstytojai, savo veikloje naudodami IKT priemones.

Tyrimu siekta iSsiaiSkinti kokias IKT priemones déstytojai naudoja bendravimui ir

bendradarbiavimui profesinéje veikloje (13 pav.).



Institucinis el. pasStas 99,0%
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13 pav. IKT priemonés naudojamos bendravimui ir bendradarbiavimui profesinéje veikloje (N=300)

Didzioji apklaustyjy dalis teigia, kad savo profesingje veikloje bendravimui ir bendradarbiavimui
naudoja institucinj elektroninj pasta (99 proc.) ir vaizdo konferencijy jrankius (96,3 proc.). Kiek daugiau
nei penktadalis (21,3 proc.) apklausoje dalyvavusiy déstytojy komunikacijai naudoja virtualias
bendradarbiavimo platformas.

Tyrimo duomenys atskleidé kokio amziaus déstytojy dazniausiai naudoja institucinj intraneta (14
pav.). Remiantis gautais rezultatais galima teigti, kad daugiausiai intranetas populiarus yra tarp
jauniausiy respondenty (93,7 proc.). Taip pat §ig bendravimo ir bendradarbiavimo priemong gana daznai
naudoja vyresni nei 50 mety déstytojai. Apie pusé 30-39 mety (43,6 proc.) ir40-49 mety (50,4 proc.)
déstytojy institucinio intraneto nenaudoja (%=24,508; p<0,001).

Toks rezultaty pasiskirstymas leidzia manyti, kad IKT priemoniy naudojimas bendravimui ir
bendradarbiavimui profesinéje déstytojy veikloje yra labai daZnas. Atlikdami Sias veiklas déstytojai
dazniausiai naudojasi instituciniu elektroniniu pastu ir vaizdo konferencijy jrankiais. Bendravimo ir
bendradarbiavimo veikloms déstytojai taip pat daznai naudoja tiesioginiy pokalbiy ir tekstiniy pranesimy
platformas, grupinio darbo jrankius bei duomeny bendrinimo platformas. Reciau yra naudojamas
institucinis intranetas, o re¢iausiai déstytojai naudoja socialinius tinklus bei virtualias bendradarbiavimo
platformas. Tyrimo duomenys atskleidé, kad institucinis intranetas, kaip bendravimo ir

bendradarbiavimo priemoné, yra labiau populiari tarp jauniausio amziaus déstytojy.
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14 pav. Institucinio intraneto naudojimas bendravimui ir bendradarbiavimui profesinéje veikloje pagal

amziaus grupes

Tyrimu siekta nustatyti, kokias IKT priemones déstytojai naudoja déstymui ir studenty

jveiklinimui (15 pav.).

Virtualios mokymaosi aplinkos | | | 89,7%
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Elektroniniai darbalapiai

Virtualios laboratorijos ir simuliacijos

15 pav. Skirtingy IKT priemoniy naudojimas déstymui ir studenty jveiklinimui

Nustatyta, kad daZniausiai déstymui ir studenty jveiklinimui déstytojai naudoja virtualias
mokymosi aplinkas (89,7 proc.), elektroninius iSteklius, tokius kaip pateiktys, knygos, audioknygos ir
pan. (87,7 proc.) bei vaizdo ir garso jrasus (85,7 proc.). Reciausiai respondentai naudoja virtualias
laboratorijas ir simuliacijas (13,3 proc.), elektroninius darbalapius (22,0 proc.) ir mobilias aplikacijas
(22,3 proc.).



Tyrimu nustatyta, kad dazniausiai daugialypés terpés jranga (16 pav.) naudoja jaunesni nei 30
mety (68,7 proc.) ir 30-39 mety (59,0 proc.) déstytojai. Reciausiai $ig jranga savo dalyko déstymui ir
studenty jveiklinimui naudoja vyresni nei 60 mety déstytojai (20,8 proc) (x%=23,897; p<0,001).
Elektroniniais darbalapiais dazniausiai naudojasi asistento pareigas uzimantys déstytojai (47,8 proc.), o

re¢iausiai docentai (18,6 proc.) (%2=9,729; p<0,05).
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16 pav. Daugialypés terpés priemoniy naudojimas pagal déstytojy amzZiaus grupes
Siek tiek daugiau nei pusé docenty (51,2 proc.) ir tre¢iadalis (30,4 proc.) asistenty renkasi
specializuotg programing jrangg (17 pav.). RecCiausiai $ig jrangg naudoti renkasi lektoriai (22,2 proc.)
(x*=15,585; p<0,001). Mobilias aplikacijas déstyme ir studenty jtraukimui naudoja daugiau nei pusé

asistenty (56,5 proc.), maziau nei penktadalis lektoriy (19,7 proc.) ir docenty (18,6 proc.) (x>=16,809;
p<0,001).
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17 pav. Specializuotos programinés jrangos naudojimas pagal déstytojy uzimamas pareigybes



Apibendrinant galima teigti, kad déstydami ir jveiklindami studentus déstytojai daznai naudoja
IKT priemones. Dazniausiai Siose veiklose naudojamos virtualios mokymosi aplinkos, elektroniniai
mokymosi istekliai ir vaizdo bei garso jrasai. Reciau arba retai déstytojai naudoja mobilias aplikacijas,
specializuotg programing¢ jrangg, elektroninius darbalapius ir virtualias laboratorijas bei simuliacijas.
Tyrimo duomenys taip pat atskleidé fakta, kad dazniausiai daugialypés terpés jranga, elektroniniais

darbalapiais ir mobiliomis aplikacijomis naudojasi jaunesni déstytojai.

Tyrimu siekta iSsiaiSkinti kokias IKT priemones déstytojai naudoja studenty savikontrolés ir

pasiekimy vertinimui (18 pav.).
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grupiniai vertinamieji darbai
Ziniy ir jgiidziy jvertinimo testai Google
Forms sistemoje

Programine jranga sukurti vertinamieji darbai

18 pav. IKT priemoniy, taikomy studenty savikontrolés ir pasiekimy vertinimui, pasiskirstymas

Remiantis gautais rezultatais galima teigti, kad déstytojai dazniausiai studenty savikontrolés ir
pasiekimy vertinimui naudoja vertinamas uzduotis (80,7 proc.) ir Ziniy bei jgiidziy jvertinimo testus (78,3
proc.) virtualiose mokymosi aplinkose. Beveik du trecdaliai respondenty (61,3 proc.) naudoja plagiato
patikros jrankius. Tik SeStadalis (16,3 proc.) déstytojy naudoja programine jranga sukurtus
vertinamuosius darbus.

Tyrimu nustatyta, kad studenty savikontrolés ir pasiekimy vertinimui daZniausiai savikontrolés
testus virtualiose platformose naudoja 30-39 mety amziaus déstytojai (56,4 proc.) (19 pav.). Sia

priemones taip pat taiko Siek tiek maziau nei pusé jaunesniy nei 30 mety (43,8 proc.) ir 40-49 mety (44,2



proc.) déstytojai. Reciausiai tai taiko vyresni nei 60 mety respondentai (14,6 proc.) Tai jrodo rastas

statistiSkai reik§Smingas skirtumas (y2=22,140; p<0,001).
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19 pav. Savikontroleés testy virtualiose platformose naudojimas pagal déstytojy amziaus grupes

Tuo tarpu plagiato patikros jrankius (20 pav.) dazniausiai naudoja vyresni nei 60 mety amziaus
déstytojai, o reCiausiai jauniausi specialistai (2=13,582; p<0,05). Plagiato patikros jrankius naudoja
daugiau nei trys ketvirtadaliai docenty (76,6 proc.), daugiau nei pusé lektoriy (61,5 proc.) ir Siek tiek
maziau nei trecdalis asistenty (30,4 proc.) (%2=13,569; p<0,001).
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20 pav. Plagiato patikros jrankiy naudojimas pagal deéstytojy amziaus grupes



Apibendrinant galima teigti, kad studenty savikontrolés ir pasiekimy vertinimui déstytojai
dazniausiai naudoja vertinamas uzduotis ir testus virtualiose mokymosi aplinkose. Taip pat gana daznai
naudojami ir plagiato patikros jrankiai. Vertindami studenty pasiekimus arba sudarydami galimybes jy
savikontrolei, déstytojai reCiau naudoja savikontrolés testus virtualiose mokymosi aplinkose arba
bendradarbiavimo platformose sukurtus grupinius vertinamuosius darbus. Rec¢iausiai studenty pasiekimy
vertinimui ir savikontrolei naudojami programine jranga sukurti vertinamieji darbai. Remiantis tyrimo
duomenimis, galima teigti, kad studenty pasiekimo vertinimo testus virtualiose mokymo aplinkose
dazniausiai naudoja jaunesnio amziaus déstytojai, o plagiato patikros jrankius — vyresnio amziaus

déstytojai.

Respondenty buvo prasoma jvardinti kokias IKT priemones jie naudoja griztamojo rysio
suteikimui (21 pav.).

Nustatyta, kad dazniausiai déstytojai griztamaji rysj suteikia naudodami institucinj el. pasta (96,7
proc.). Daugiau nei pusé respondenty naudoja teksto, vaizdo ar garso komentarus ir zinuciy funkcijas
virtualiose mokymosi aplinkose (58,0 proc. proc.) ir vaizdo konferencijy jrankius (55,7 proc.). Apie
trecdalis déstytojy taiko komentary funkcijas duomeny bendrinimo platformose (35,3 proc.) ir tiesioginiy

pokalbiy ir tekstiniy pranesimy platformas bei mobilias aplikacijas (32,7 proc.).
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platformos bei mobilios aplikacijos F 70

21 pav. Procentinis IKT priemoniy, taikomy griztamojo rySio suteikimui, pasiskirstymas



Atkreiptinas démesys, kad komentary funkcijg plagiato patikros sistemose (22 pav.) dazniausiai
naudoja ilgesnj nei 20 mety darbo stazg turintys déstytojai (52,6 proc.), reciausiai §i funkcijg naudoja

mazZesnj nei 5 mety stazg turintys déstytojai (27,7 proc.) (x>=13,258; p<0,05).
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22 pav. Komentary funkcijos plagiato patikros sistemose naudojimo pasiskirstymas pagal déstytojy

darbo stazg

Teksto, vaizdo ar garso komentarus ir zinuciy funkcijas virtualiose mokymosi aplinkose
dazniausiai naudoja asistento pareigas uzimantys déstytojai (82,6 proc.) (23 pav.). Sias funkcijas renkasi

daugiau nei pusé lektoriy (59,4 proc.) ir daugiau nei tre¢dalis docenty (37,2 proc.) (x%=13,537; p<0,001).
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23 pav. Teksto, vaizdo ar garso komentarus ir Zinuciy funkcijy virtualiose mokymosi aplinkose

naudojimo pasiskirstymas pagal déstytojy uzimamas pareigas



Apibendrinant galima teigti, kad institucinis elektroninis pastas yra dazniausiai naudojama IKT
priemoné griztamojo rySio studentams suteikimui. Déstytojai taip pat daznai naudoja teksto, vaizdo ar
garso komentary ir zinuciy funkcijas virtualiose mokymo aplinkose bei vaizdo konferencijy jrankius
griztamojo rySio suteikimui. Reciau Siam tikslui déstytojai naudoja komentarus plagiato patikros ir
duomeny bendrinimo sistemose bei tiesioginius pokalbius bei tekstinius praneSimus jvairiose
platformose ir mobiliose aplikacijose. Komentarus ir Zinutes virtualiose mokymo platformose dazniau
naudoja mazesnj darbo stazg turintys déstytojai, o komentarus plagiato patikros sistemose daznai naudoja

didesn;j darbo stazg turintys déstytojai.

Klausima apie tai, kokiu biidu apklausos dalyviai tobulina savo IKT kompetencijas sudaro 5
teiginiai , i$ kuriy kiekvienam yra pateikiama 5 gradacijy skalé (nuo niekada iki labai daznai). Klausimo
patikimumo patikrinimui buvo nustatyta Cronbacho o = 0,732. Tai leidzia teigti, kad skalé yra patikima

ir teiginiai yra tinkami.
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24 pav. Biidai, kaip déstytojai dazniausiai tobulina savo IKT kompetencijas.



Tyrimu siekta i$siaiskinti, kaip déstytojai dazniausiai tobulina savo IKT kompetencijas (24 pav.).

Buvo skai¢iuojamas vidurkis (M)3. Pagal gautus duomenis galima teigti, kad dazniausiai déstytojai IKT

kompetencijas tobulina dalyvaudami institucijos organizuojamuose kvalifikacijos tobulinimo

renginiuose (M=3,92) ir individualiai (M=3,88). Reciausiai déstytojai IKT kompetencijas tobulina kity

institucijy organizuojamuose kvalifikacijos tobulinimo renginiuose (M=3,30) ir dalyvaudami

tarptautiniuose projektuose bei bendradarbiaudami su tarptautiniais partneriais (M=2,79).

Taikant Spirmano koreliacijos koeficientg (rs) nustatyta, kad teiginys apie tai, jog déstytojai, IKT

kompetencijas tobulinantys institucijos organizuojamuose kvalifikacijos tobulinimo renginiuose,

dazniau naudoja IKT priemones nepasitvirtino (p>0,05).
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25 pav. Kompetencijas tobulinanciy tarptautiniuose projektuose ir bendraujanciy su tarptautiniais

partneriais déstytojy pasiskirstymas pagal amzZiaus grupes

3 M vidurkis (Mean), kur 1 — Zemiausias, 5 — auk3¢iausias



Atkreiptinas démesys, kad individualiai savo IKT kompetencijas labai daznai tobulina daugiau
nei pusé (52,2 proc.) asistento pareigas uzimanciy respondenty, o reciausiai tuo naudojasi lektoriai (26,9
proc.) (x?=14,886; df=2; p<0,001). Kity institucijy organizuojamuose IKT kompetencijy tobulinimo
renginiuose dazniausiai dalyvauja asistentai (47,8 proc.), nes deSimtadalis (10,7 proc.) lektoriaus
pareigas uzimanéiy specialisty teigia niekada nelankantys minéty renginiy (y%=14,930; df=2; p<0,001).
Taip pat Siuose renginiuose labiausiai linke dalyvauti jaunesni nei 30 mety (43,8 proc.) ir 30-39 mety
(51,3 proc.) déstytojai (x2=14,270; df=2; p<0,001). Savo kompetencijas tarptautiniuose projektuose ir
bendraudami su tarptautiniais partneriais (25 pav.) dazniausiai tobulina jaunesni nei 30 mety déstytojai.
Beveik pusé (45,8 proc.) vyresniy nei 60 mety respondenty teigia, kad Sia galimybe naudojasi labai retai,
o0 penktadalis (19,5 proc.) 40-49 mety tyrimo dalyviy netobulina savo kompetencijy tarptautiniuose
projektuose ir bendraudami su tarptautiniais partneriais (%=22,392; df=2; p<0,001).

Apibendrinant galima teigti, kad dazniausiai déstytojai IKT kompetencijas tobulina dalyvaudami
institucijos organizuojamuose kvalifikacijos tobulinimo renginiuose ir individualiai. Taip pat daznu IKT
kompetencijy tobulinimo biidu déstytojai jvardina ir dalinimasi geraja patirtimi su kolegomis. Reciausiai
déstytojai tobulina IKT kompetencijas kity institucijy organizuojamuose kvalifikacijos tobulinimo
renginiuose ir bendradarbiaujant su tarptautiniais partneriais bei dalyvaujant tarptautiniuose projektuose.

Tyrimo duomenys atskleidé¢, kad dazniausiai IKT kompetencijas tobulina jaunesnio amziaus déstytojai.

Klausimg apie IKT priemoniy naudojimo efektyvuma sudaro 13 teiginiy, i§ kuriy kiekvienam yra
pateikiama 5 gradacijy skalé (nuo Zemiausias iki aukSciausias). Klausimo patikimumo patikrinimui buvo
nustatyta Cronbacho a = 0,872. Tai leidZia teigti, kad skalé yra patikima ir teiginiai yra tinkami.

Tyrimu siekta iSsiaiSkinti, kaip déstytojai vertina IKT priemoniy efektyvumg skirtingiems
tikslams (26 pav.). Buvo skaiGiuojamas vidurkis (M)* Pagal gautus duomenis galima teigti, kad
efektyviausiai IKT priemoniy naudojimas veikia studijy medZiagos prieinamumg (M=4,57), veikly
organizavimo lankstumg (M=4,37) ir griztamojo rySio studentams suteikimg (M=4,19). MaZiausiai
efektyvus IKT priemoniy naudojimas siekiant padidinti studenty motyvacija studijoms (M=3,44),
uztikrinant privatumg ir saugumag (M=3,54) bei uztikrinant studijy kokybe (3,64).

4 M vidurkis (Mean), kur 1 — niekada, 5 — labai daznai
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26 pav. IKT priemoniy, naudojamy jvairiy tiksly pasiekimui, efektyvumas

Nustatyta, kad IKT kaip efektyviausig priemone siekiant studijy individualizavimo vertina
jaunesni nei 30 mety déstytojai. Siek tiek maziau nei $estadalis 50-59 mety déstytojy IKT priemoniy
taikymo efektyvuma jvardina Zemu (11,9 proc.) arba labai zemu (3,6 proc.) (x2=16,705; df=4; p<0,05).
IKT priemoniy taikyma tarpusavio bendravimui ir bendradarbiavimui (27 pav.) labai aukstai vertina
docento (62,8 proc.) pareigas uzimantys déstytojai (y2=16,487; df=2; p<0,001). Apie pusé (52,2 proc.)
asistento pareigas uZimanciy specialisty IKT taikyma studenty motyvacijai studijoms didinti vertina kaip

efektyvy metodg (y2=18,084; df=2; p<0,001).
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27 pav. IKT priemoniy taikymo efektyvumo tarpusavio bendravimui ir bendradarbiavimui vertinimas

pagal destytojy uzimamas pareigybes

Apibendrinant galima teigti, kad efektyviausiai IKT priemoniy naudojimas veikia studijy
medziagos prieinamuma, veikly organizavimo lankstumg ir grjztamojo rySio studentams suteikima.
Tyrimo duomenys atskleid¢, kad déstytojai IKT priemoniy naudojimo efektyvuma taip pat daznai nurodo
tarpusavio bendravimo ir bendradarbiavimo, skaitmeninio rasStingumo didinimo, studijy
individualizavimo ir studenty jsitraukimo j veiklas srityse. Maziausias IKT priemoniy naudojimo
efektyvumas jvardinamas siekiant padidinti studenty motyvacija studijoms, uztikrinant privatumg ir
sauguma bei studijy kokybe. Jaunesni nei 30 mety amziaus déstytojai IKT priemoniy naudojimo
efektyvumg iSskiria studijy individualizavimo ir studenty motyvacijos didinimo srityse. Vyresnio
amziaus déstytojai daZniausiai akcentuoja IKT priemoniy naudojimo efektyvumg tarpusavio

bendravimui ir bendradarbiavimui.

Klausima apie tai, kaip jvairiis veiksniai paskatino respondentus profesingje veikloje naudoti IKT
priemones sudaro 12 teiginiy, i§ kuriy kiekvienam yra pateikiama 5 gradacijy skalé (nuo nepaskatino iki
labai paskatino). Klausimo patikimumo patikrinimui buvo nustatyta Cronbacho a = 0,849. Tai leidzia

teigti, kad skalé yra patikima ir teiginiai yra tinkami.



Tyrimu siekta iSsiaiskinti, kaip skirtingi veiksniai jtakojo IKT priemoniy taikymg déstytojy
profesinéje veikloje (28 pav.). Buvo skai¢iuojamas vidurkis (M)°. Pagal gautus duomenis galima teigti,
kad didziausig jtakg IKT priemoniy taikymui turi studijoms skirtos medziagos prieinamumas
elektroningje erdvéje (M=4,51), COVID-19 pandemijos patirtys (M=4,46) ir bendravimo ir
bendradarbiavimo elektroninéje erdveje galimybés (M=4,45). Maziausiai déstytojus motyvuoja savo
profesinéje veikloje naudoti IKT priemones tarptautinés patirtys (M=3,43) ir IKT priemoniy naudojimo

ir plétros reglamentavimas aukstojoje mokykloje (3,40).

Studijoms skirtos m'ec.l.iiagos p'rieinamumas l 451
elektroninéje erdvéje | | | | | | | | I

COVID-19 pandemijos patirtys | | | | | | | | | '4,45
Bendravimo ir bendradarbiavimo elektroningje I 4,44
erdvéje galimybés
Asmeninis interesas ir doméjimasis 4,25
Spartesnés studentg yertinirr_lo ir griztamojo rysio 422
suteikimo galimybés
Inovacijomis grjstas studijy proceso organizavimas 4,02
Efektyvus ir Siuolaikines tendencijas atitinkantis 3,97
mokymas
Studijy individualizavimo poreikis 3,78
Kolegy pasiekimai ir kompetencijos 3,77
Studenty motyvacijos studijoms didinimas 3,13
Tarptautiné patirtis 43
IKT priemoniy naudojimo ir plétros 40

reglamentavimas aukstojoje mokykloje
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28 pav. Veiksniai, skatinantys déstytojus savo profesinéje veikloje naudoti IKT priemones.

5 M vidurkis (Mean), kur 1 — niekada, 5 — labai daznai



Tarptautiné patirtis (29 pav.) IKT priemones savo profesinéje veikloje naudoti paskatino daugiau
nei puse (56,5 proc.) asistento pareigas uzimanciy déstytojy, o beveik deSimtadalio (9,0 proc.) lektoriy

Sios patirtys nepaskatino naudoti IKT priemoniy (x2=16,624; df=2; p<0,001).
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29 pav. Tarptautinés patirties, kaip veiksnio, paskatinusio IKT priemoniy naudojimq, pasiskirstymas

pagal destytojy uzimamas pareigybes

Tyrimas taip pat atskleidé, kad kolegy pasiekimai ir kompetencijos labiausiai IKT priemones
savo profesinéje veikloje skatina naudoti asistentus (60,9 proc.), o 5 proc. lektoriy tai neturéjo jiems
jtakos (30 pav.) (x2=12,090; df=2; p<0,05). Efektyvus ir Siuolaikinémis tendencijomis grjstas mokymas
labiausiai IKT priemones paskatino naudoti jaunesnius nei 30 mety (68,8 proc.) ir 30-39 mety (35,9

proc.) aukstyjy mokykly déstytojus (y2=13,340; df=4; p<0,05).
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30 pav. Kolegy pasiekimy ir kompetencijy, kaip veiksnio, paskatinusio IKT priemoniy naudojimg,

pasiskirstymas pagal déstytojy uzimamas pareigybes



IKT plétros reglamentavimas aukstojoje mokykloje (31 pav.) labiausiai paskatino 60 mety
vyresnio amziaus déstytojus savo veikloje naudoti IKT priemones. IS jy 27,1 proc. §i aplinkybé labai
paskatino, o 45,8 proc.- paskatino savo profesinéje veikloje naudoti IKT priemones. Maziausiai IKT
plétros reglamentavimas naudoti IKT priemones jtakoja jaunesnius nei 30 mety déstytojus — pusé Siai
amziaus grupei priklausanciy déstytojy nurodé, kad $is veiksnys nei paskatino, nei nepaskabino IKT
priemoniy taikyma profesinéje jy veikloje (¥2=13,357; df=4; p<0,05). Tarptautinés patirtys labiausiai
paskatino jaunesnius nei 30 mety (43,8 proc.) ir 30-39 mety (41,0 proc.) déstytojus. Beveik ketvirtadalio
50-59 mety amziaus déstytojy tarptautiné patirtis visiSkai nepaskatino (13,1 proc.) arba dalinai paskatino

(10,7 proc.) savo profesingje veikloje naudoti IKT priemones. (x2=13,856; df=4; p<0,05).
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31 pav. IKT plétros reglamentavimo aukstojoje mokykloje, kaip veiksnio, paskatinusio IKT priemoniy

naudojimgq, pasiskirstymas pagal déstytojy amziaus grupes

Apibendrinus galima teigti, kad didziausig jtakg IKT priemoniy taikymui profesingje déstytojy
veikloje turi studijoms skirtos medziagos prieinamumas elektroningje erdvéje, COVID-19 pandemijos
patirtys ir bendravimo ir bendradarbiavimo elektroninéje erdvéje galimybés. Tyrimo duomenys
atskleidzia, kad asmeninis déstytojy doméjimasis ir interesas, spartesnés studenty vertimo ir grjztamojo

rySio suteikimo galimybés, inovatyvus studijy proceso organizavimas bei studijy individualizavimo



poreikis daro didele jtakg déstytojy apsisprendimui taikyti IKT priemones. Maziausig jtaka déstytojy
apsisprendimui savo profesinéje veikloje naudoti IKT priemones daro tarptautinés patirtys ir IKT
priemoniy naudojimo bei plétros reglamentavimas aukstojoje mokykloje. Kolegy patirtys ir
kompetencijos IKT naudojimo srityje didziausia jtaka daro asistento pareigybe uzimancius déstytojus, o

IKT plétros reglamentavimas aukstojoje mokyklose labiausiai jtakoja vyresnio amziaus déstytojus.



ISVADOS

1. Aukstojo mokslo jstaigoms tenka svarbus vaidmuo tenkinant nuolat besikei¢iancius darbo
rinkos poreikius, veiksmingai ir adaptyviai jtraukiant skaitmeninius sprendimus ir IKT j studijy procesa.
Siekiant uztikrinti studijy koykbe taikant ir integruojant IKT priemones vienas svarbiausiy veiksniy yra
strateginis planavimas. Studijy kokybés vertinimas uztikrina studijy kokybe ir jgalina aukstasias
mokyklas ne tik patenkinti studenty liikes¢ius ir poreikius, bet ir skatina siekti strateginiy tiksly, tokiy
kaip konkurencingumas, pripazinimas ir aktualumas Siuolaikiniame pasaulyje, jgyvendinimo.
ISlaikydamos aukstus IKT plétros kokybés standartus, institucijos gali veiksmingai prisitaikyti prie
technologinés pazangos, skatinti inovacijas, uztikrinti darbo rinkos poreikius ir skatinti atsakingg bei
etiSka skaitmeniniy technologijy naudojima.

2. IKT priemoniy taikymas aukstajame moksle sukuria patogesnes ir efektyvesnes salygas studijy
prieinamumui, bendravimui ir bendradarbiavimui, informacijos valdymui ir vertinimui, studenty
paZangos stebésenai bei griztamojo rysio suteikimui. COVID-19 pandemija paspartino aukstojo mokslo
per¢jima nuo tradiciniy mokymo(-si) metody prie virtualiy galimybiy, pabrézdama IKT svarbg Svietimui
tarptautinio bendravimo ir bendradarbiavimo kontekste. Sékmingg ir efektyvy IKT taikymg studijy
procese nulemia tokie vidiniai veiksniai kaip techniné pagalba, déstytojy ir studenty pasirengimas,
studijy prieinamumas, studenty motyvacijos skatinimas, jy vertinimas ir suteikiamas grjztamasis rysys
bei aukstojo mokslo kokybé. AukStojo mokslo jstaigoms, siekian¢ioms s¢kmingai veikti skaitmeningje
erdvé¢je, biitina ugdyti déstytojy skaitmenines kompetencijas. Jos tiesiogiai jtakoja studenty pasirengima
darbo rinkai ir skatina taikyti inovatyvius mokymo metodus. Sie gebéjimai neapsiriboja tik pagrindiniais
technologiniais jgiidziais, bet apima ir gebe¢jima kritiSkai vertinti technologijy naudojima bei skatinti
inovacijas tiek instituciniu, tiek nacionaliniu lygmeniu.

3. Empiriniu tyrimu nustatyta, kad:

e kolegijy déstytojai dazniausiai naudoja IKT priemones virtualiomis mokymosi aplinkomis
praturtindami studijy procesg bendravimui, bendradarbiavimui ir studijy medziagos rengimui.
Taikydami IKT priemones déstytojai susiduria su tokiais sunkumais kaip didelés laiko
sagnaudos, techninés pagalbos prieinamumas, programinés jrangos atnaujinimai,
neuztikrintumas dél IKT priemoniy taikymo patikimumo studijy kokybés uztikrinimui bei
asmeniniy kompetencijy, biitiny sékmingam ir efektyviam IKT taikymui, stoka;

e bendravimui ir bendradarbiavimui dazniausiai déstytojai naudoja institucinj elektroninj pasta

ir vaizdo konferencijy jrankius. Jaunesnio amziaus déstytojai pirmenybe taip pat teikia ir



institucianiam intranetui. Déstymui daznai naudojami vaizdo ir garso jraSai, o vertinant
studenty Zinias naudojamos vertinamos uzduotys virtualiose mokymosi aplinkose, testai ir
plagiato patikros sistemos. IKT priemoniy naudojimas studijy procese skiriasi priklausomai
nuo déstytojy amziaus: jaunesni déstytojai dazniau renkasi daugialypés terpés jranga bei
savikontrolés testus virtualiose platformose, o vyresni — plagiato patikros jrankius;
griztamojo rysio teikimas studentams dazniausiai uztikrinamas instituciniu elektroniniu pastu,
virtualiy mokymosi aplinky priemonémis ir vaizdo konferencijy jrankiy taikymu. IKT
priemoniy, skirty griztamojo rySio uztikrinimui taikymas skirtingose déstytojy amziaus
grupése skiriasi. Nors déstytojy IKT kompetencijas siekiama tobulinti organizuojant
kvalifikacijos tobulinimo renginius ir kei¢iantis geraja patirtimi, koreliacijos analizé rodo, kad
déstytojai dalyvaudami Siuose renginiuose nebiitinai dazniau savo profesinéje veikloje taiko
IKT priemones;

IKT priemoniy veiksmingumas vertinamas uztikrinant studijy prieinamumg, praktinj
pritaikomumga ir teikiant griztamajj rySj studentams. Jaunesnio amziaus déstytojai linke
pabrézti studijy individualizavimo ir studenty motyvavimo aspektus, o vyresnio - labiau
akcentuoja tarpusavio bendravimg ir bendradarbiavimg pasitelkiant IKT priemones. IKT
priemoniy taikymui jtakos turi jvairiis veiksniai: patogus studijy medziagos pricinamumas,
pandemijos metu jgytos patirtys, bendravimo ir bendradarbiavimo elektroningje erdvéje
galimybés, déstytojy asmeninis domejimasis ir inovatyviy studijy metody poreikis. Taciau
pastebéta, kad tarptautinés patirties ir IKT priemoniy taikymo reglamentavimo poveikis
aukstosioms mokykloms yra mazai reikSmingas.

nors IKT priemonés studijy procese naudojamos gana placiai, vis tik reikiamos pagalbos
teikimas déstytojams leisty pagerinti sekmingg IKT priemoniy jtraukima j jy profesines veiklas

ir organizuojamg studijy procesa.



DISKUSIJA

Empiriniu tyrimu nustatyta, kad kolegijy déstytojai dazniausiai naudoja IKT bendravimui ir
bendradarbiavimui, studijy medziagos rengimui. Tai atliepia Savchuk ir kt. (2019) tyrimo iSvada, kad
IKT studijy procese sudaro salygas visiems proceso dalyviams aktyviai sgveikauti tarpusavyje ir dalytis
informacija, kartu spresti problemas, modeliuoti situacijas, jas vertinti (p. 92). Batista ir kt. (2021)
pazymi, kad IKT taip pat suteikia galimyb¢ naudotis internetiniais Saltiniais mokymui ir mokymui:
dalijamasi nebe popierinémis, 0 skaitmenizuotomis knygomis ir skaitmeninése platformose prieinama
mokomaja medziaga.

Tyrimas atskleid¢, kad IKT priemonés studijy procese naudojamos gana placiai, taciau taikydami
IKT priemones déstytojai susiduria su tokiais sunkumais kaip didelés laiko sgnaudos. Pasak Baziukés ir
kt. (2014), tai yra viena 1§ priezasciy, dél kuriy déstytojai vengia naudoti IKT priemones savo veikloje.
Kita Siame tyrime iSry$kéjusi problema — tai déstytojy techninés pagalbos trilkumas, kuris taip pat
atsiskleidé ir Ali (2019) tyrime. Autorius teigia, kad déstytojams reikia tinkamos pagalbos struktiiros ir
patarimy, kaip spresti su IKT naudojimu susijusias problemas. Taip pat Siuo tyrimu nustatyta, kad
déstytojai abejoja, ar taikant IKT priemones galima uztikrinti studijy kokybe, taciau Metin ir kt. (2017)
pazymi, jog IKT padeda s¢kmingai mokytis: naudojamos IKT priemonés padeda jsisavinti informacija
ir pasiekti numatytus mokymo ir mokymosi tikslus, o pasak Tokarevos ir kt. (2021), IKT taikymas didina
aukStyjy mokykly konkurencinguma ir ugdo profesinius jgiidZius, o tai siejama su aukStojo mokslo
kokybe.

Empiriniu tyrimu nustatyta, kad IKT priemoniy taikymui jtakos turi tokie veiksniai kaip patogus
studijy medziagos prieinamumas ir bendravimo ir bendradarbiavimo elektroningje erdvéje galimybés.
Tai atliepia Badge ir kt. (2021) tyrimo iSvada, kad IKT jtraukimas j mokymosi procesa supaprastina
dalijimasi medZziaga, palengvina veiksminga bendradarbiavima ir tinkly kiirima, suteikia prieigg prie
didesnio istekliy skaiCiaus ir leidzia mokytis bet kurioje vietoje ir bet kuriuo metu, taip padidinant
Svietimo prieinamumg. Tyrimas taip pat atskleidé ir didele COVID-19 pandemijos jtakg IKT
integravimui | studijy procesa, kuri taip pat atsiskleidé¢ ir Pitre ir kt. (2022) tyrime. Autoriai teigia, kad
IKT taikymui didZiausig jtakg padar¢ COVID-19 pandemija, dé¢l kurios buvo apribota kontaktiné veikla
visose strityse, jskaitant ir Svietimg, o Sie ribojimai, pasak Debicka ir Reszka (2023) priverté Svietimo
bendruomeng efektyviai jvertinti ir iSnagrinéti technologijas ir sprendimus, kurie geriausiai atitinka jy
poreikius prieinamumo, paprastumo ir efektyvumo pozitriu, ypac sistemas, padedancias mokytis

internetu.



Atlikus tyrimg nustatyta, kad skirtingoms amziaus grupéms priklausantys déstytojai savo
profesinéje veikloje naudoja skirtingas IKT priemones. Plagiato patikros jrankius dazniausiai naudoja
vyresni déstytojai, tuo tarpu jaunesni nei 30 mety déstytojai dazniau renkasi daugialypés terpés jranga
bei savikontrolés testus virtualiose platformose, nors Kerzic¢ ir kt. (2021) atliktas tyrimas neparodé¢ jokios
amziaus jtakos déstytojy IKT priemoniy naudojime jy profesinéje veikloje. Taciau Odigwe ir Owan
(2020) tyrimas prieStarauja minéto tyrimo rezultatams. Autoriai teigia, kad amzius turi jtakos IKT
priemoniy taikymui, nes jaunesni déstytojai IKT priemones aukstosiose mokyklose naudoja dazniau nei
vyresni ir tai siejama su jy akademiniu uzimtumu ir Seimyniniy jsipareigojimy neturéjimu.

Sis tyrimas buvo atlieckamas kolegijose, todél tyrimo rezultaty generalizavima apriboja tai, kad
tyrime nedalyvavo universitety déstytojai, todél biity nekorektiska $io tyrimo iSvadas taikyti visai
aukstyjy mokykly populiacijai. Sio tyrimo i$vados leidia teigti, kad IKT taikymas studijy procese yra
aktuali ir reikalaujanti testinumo tyrimo problema, tod¢l tikslinga bty apklausti studentus, siekiant
nustatyti jy pozitrj j studijy procese naudojamas IKT priemones, jy veiksminguma paciy studenty
motyvacijai studijoms ir didesnj studijy prieinamumg. Tyrimui atlikti pasitelkta kiekybinio tyrimo

prieiga, taciau suzinoti IKT taikymo patirtis ir atskleisti déstytojy pozitrj j spartéjantj studijy proceso

VW —



REKOMENDACIJOS

1. Kolegijy administracijai

Performuoti ir papildyti IT skyriy specialisty funkcijas, kas leisty teikti ir uztikrinti déstytojams
spartesn¢ techning pagalbg susidiirus su IKT priemoniy naudojimo klititimis, programinés
jrangos suderinamumo ir atnaujinimy atvejais bei stokojant techninés jrangos, butinos
s¢kmingam studijy proceso vykdymui.

Organizuoti déstytojy kvalifikacijos tobulinimo renginius, kuriuose bty analizuojami IKT
priemoniy taikymo patikimumo ir studijy kokybés uztikrinimo klausimai.

Organizuoti déstytojams testinius IKT taikymo kompetencijy tobulinimo mokymus.

Performuoti déstytojy veiklos planavimo ir apmokéjimo sistemg numatant joje laiko sgnaudas,

reikalingas IKT priemoniy taikymui ir plétojimui studijy procese.

2. Déstytojams.

Dalyvauti institucijos organizuojamuose testiniuose IKT taikymo kompetencijy tobulinimo
mokymuose.

Dalyvauti institucijos organizuojamuose déstytojy kvalifikacijos tobulinimo renginiuose,
kuriuose biity analizuojami IKT priemoniy taikymo patikimumo ir studijy kokybés uztikrinimo
Klausimai.

Savo aukstosios mokyklos ar fakulteto administracijai teikti siilymus dél kvalifikacijos

tobulinimo renginiy, susijusiy su IKT priemoniy taikymu studijy procese, organizavimo poreikio.
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Juodeikiené, K. IKT taikymo studijy procese situacija ir ja lemiantys veiksniai. Edukaciniy
technologijy valdymo magistro baigiamasis darbas. Vadovas prof. dr. Valdoné Indrasiené. — Vilnius:

Mykolo Romerio universitetas, Edukologijos ir socialinio darbo institutas, 2024.

SANTRAUKA

Baigiamojo darbo tema: IKT taikymo studijy procese situacija ir jg lemiantys veiksniai

Tikslas: Atskleisti IKT priemoniy taikymo studijy procese situacija ir jg lemiancius veiksnius

Metodologija: Pasirinktas Kiekybinis tyrimas — anekta, kuriuo buvo siekta patvirtinti arba
paneigti tyrime iSkeltg hipoteze: tikétina, kad informacines komunikacines technologijas studijy procese
dazniau taiko déstytojai, kuriy skaitmeniniy kompetencijy tobulinimu riipinasi aukstoji mokykla.

Tyrimo rezultatai: Empyriniu tyrimu nustatyta, kad kolegijy déstytojai dazniausiai naudoja IKT
priemones virtualiomis mokymosi aplinkomis praturtindami studijy procesa bendravimui,
bendradarbiavimui ir studijy medziagos rengimui. Taikydami IKT priemones déstytojai susiduria su
tokiais sunkumais kaip didelés laiko sagnaudos, techninés pagalbos prieinamumas ir neuztikrintumas dél
IKT priemoniy patikimumo. Bendravimui ir bendradarbiavimui dazniausiai naudojami institucinio
elektroninio pasto ir vaizdo konferencijy irankiai. IKT priemoniy taikymas priklauso nuo déstytojy
amziaus. Jaunesni déstytojai daZzniau renkasi daugialypés terpés jranga bei savikontrolés testus
virtualiose platformose, o vyresni — plagiato patikros jrankius. GrjZtamojo rysio teikimas studentams
dazniausiai uZtikrinamas instituciniu elektroniniu pastu ir vaizdo konferencijy jrankiais. Déstytojai siekia
tobulinti savo IKT kompetencijas, taciau tyrimo rezultatai rodo, kad tai nebiitinai skatina juos labiau
naudoti IKT priemones. IKT priemoniy veiksmingumas vertinamas pagal studijy prieinamuma, praktinj
pritaitkomuma ir studenty grjztamajj rysj. Déstytojy nuomonés apie IKT priemoniy taikyma skiriasi pagal
Juy amziy ir akcentuojamus aspektus. IKT priemoniy taikyma lemia skirtingi veiksniai, pvz. pandemijos
metu jgytos patirtys, bendravimo ir bendradarbiavimo elektroninéje erdvéje galimybés, déstytojy
asmeninis doméjimasis ir inovatyviy studijy metody poreikis. Nepaisant fakto, kad IKT priemones
déstytojai pla¢iai naudoja savo profesinéje veikloje, jiems reikalinga pagalba, kad biity pagerintas $iy
priemoniy sékmingas integravimas j studijy procesa.

Raktiniai ZodZiai: IKT, priemonés, lemiantys veiksniai, taikymas, déstytojai, studijy procesas.



Juodeikiené, K. The Situation of Applying ICT in the Study Process and the Factors
Preconditioning it. Master's thesis in the Management of Educational Technology. Master's thesis
supervisor prof. dr. Valdoné Indrasiené. — Vilnius: Mykolas Romeris University, Institute of Education
and Social Work, 2024.

SUMMARY

Topic: The Situation of Applying ICT in the Study Process and the Factors Preconditioning it.

Aim: To reveal the situation of the application of ICT tools in the study process and the factors
preconditioning it.

Methodology: The quantitative study was chosen as an antecedent in order to confirm or refute
the hypothesis of the study: it is more likely that lecturers, whose digital competences are developed by
the higher education institution, are more likely to use information communication technologies in the
study process.

Results of the research: The empirical study showed that lecturers mostly use ICT tools in
virtual learning environments to enrich the study process for communication, collaboration and
preparation of study materials. Challenges lecturers face in using ICT tools include high time costs,
availability of technical support and uncertainty about the reliability of ICT tools. For communication
and collaboration, institutional email and videoconferencing tools are commonly used. The use of ICT
tools depends on the age of the lecturers. Younger lecturers are likelier to use multimedia equipment and
self-tests on virtual platforms, while older ones use plagiarism-checking tools. Feedback is most often
provided to students through institutional email and videoconferencing tools. Lecturers strive to improve
their ICT competencies, but the research results show that this does not necessarily encourage them to
increase their use of ICT tools. The effectiveness of ICT tools is measured in terms of accessibility,
usability and student feedback. Lecturers' views on using ICT tools vary according to their age and the
aspects they emphasise. Different factors, such as the experience of the pandemic, the possibilities for
communication and collaboration in cyberspace, the personal interest of lecturers and the need for
innovative study methods, influence the use of ICT tools. Although ICT tools are widely used by
lecturers in their professional activities, they need support to improve the successful integration of these
tools into the study process.

Keywords: ICT, tools, factors, application, lecturers, study process.



PRIEDAI

1 priedas
ANKETINES APKLAUSOS KLAUSIMYNAS

1. Jisy amzius
[1<30

(] 30-39

(1 40-49

(1 50-59

(] >60

2. Jisy uzimama pareigybé
L] Asistentas
[ Lektorius
(] Docentas

1 Profesorius

3. Jusy stazas

L] iki 5 mety
[]6— 10 mety
[J11-20 mety

[] daugiau nei 20 mety

4. Kaip daznai toliau pateiktoms veikloms naudojate IKT priemones? (1 — niekada, 2 — labai retai, 3 —

kartais, 4 — daznai, 5 — labai daznai)

1. Bendravimui ir bendradarbiavimui institucijos viduje ir uz jos riby

2. Vedant nuotolines / hibridines paskaitas ir (ar) seminarus




3. Praturtinant vedamas kontaktines paskaitas ir (ar) seminarus IKT
sprendimais (pvz. demonstravimas, garso ir vaizdo transliavimas, simuliacijos
ir kt.)

4. Rengiant studijoms skirtag medziaga

5. Organizuojant studenty praktinj ir (ar) savarankiska darba

6. Naudojant specializuotg programing jrangg ir virtualias laboratorijas

7. Studenty ziniy ir pasiekimy vertinimui (pvz. vertinamos uzduotys ir (ar)

testai elektroningje erdvéje)

8. Naudojant plagiato patikros sistemas

9. Grjztamojo rysio studentams suteikimui

10. Naudojantis elektroniniais istekliais (pvz. knygos, moksliniai straipsniai,

vaizdo jrasai, duomeny bazés ir kt.)

11. Naudojantis virtualiomis mokymosi aplinkomis (pvz. Moodle, Google

Classroom ir kt.)

12. Naudojantis duomeny saugojimo ir bendrinimo jrankiais (pvz. Google

Drive, Google Docs ir kt.)

13. Naudojantis socialiniais tinklais profesinéje veikloje (Facebook, Twitter,

pan.)

5. Su kokiais sunkumais ir kaip daznai susiduriate naudodami IKT priemones? (1 — niekada, 2 — labai

retai, 3 — kartais, 4 — daznai, 5 — labai daznai)

1. Studenty jsitraukimas j veiklas vedant nuotolines / hibridines paskaitas

. IKT sistemy saugumo problemos

. Nepakankamos studenty kompetencijos naudoti IKT priemones

. Programinés jrangos atnaujinimai ir pasikeitimai

. Techninés ir programings jrangos stoka

. Skubios IT pagalbos trikumas susidiirus su techninémis problemomis

. IKT priemoniy taikymo metodikos didaktinése veiklose trukumas

. Abejonés dél studijy kokybeés uztikrinimo ir studijy rezultaty pasiekiamumo

O| 0 Q| O | K| W DN

. IKT naudojimo reglamentavimo stoka institucijoje




10. Laiko sanaudos rengiant veiklas pasitelkiant IKT

11. Asmeniniy gebéjimy trukumas

6. Kokias IKT naudojate bendravimui ir bendradarbiavimui profesinéje veikloje?

[ Institucinis el. pasStas

L] Institucinis intranetas

[ Vaizdo konferencijy jrankiai (pvz. MS Teams, Zoom, Google Meet ir kt.)

[ Virtualios bendradarbiavimo platformos (pvz. Padlet, Jamboard, IdeaBoarz ir kt.)

[] Tiesioginiy pokalbiy ir tekstiniy pranesimy platformos bei mobilios aplikacijos (pvz. VMA
»Moodle* zinutes ir pokalbiai, Google Chat, Google Spaces, Messenger, WhatsApp ir kt.)

[J Grupinio darbo jrankiai (pvz. GoogleMeet / Zoom / BigBlueButton) atskirieji kambariai (Breakout
rooms, virtualiis min¢iy Zemelapiai ir kt.)

[ Duomeny bendrinimo platformos (pvz. Google Drive, Google Docs ir kt.)

] Socialiniai tinklai

7. Kokias IKT naudojate déstymui ir studenty jveiklinimui?

(1 Daugialypés terpés jranga

[ Elektroniniai istekliai (pvz. pateiktys, knygos, audioknygos, tinklalaidés, duomeny bazés,
enciklopedijos, Zodynai ir kt.)

[ Vaizdo ir garso jraSai

LI Elektroniniai darbalapiai

L1 Virtualios mokymosi aplinkos (pvz. Moodle, Google Classroom ir kt.)

[ Specializuota programiné jranga

L] Mobilios aplikacijos

U] Virtualios laboratorijos ir simuliacijos

8. Kokias IKT naudojate studenty savikontrolei ir pasiekimams vertinti?

[ Vertinamos uzduotys virtualiose mokymosi aplinkose
[J Ziniy ir jgadziy jvertinimo testai virtualiose mokymosi aplinkose

(I Ziniy ir jgadziy jvertinimo testai Google Forms sistemoje



[ Savikontrolés testai virtualiose platformose (pvz. Kahoot, Quizlett, Mentimeter ir kt.)
[ Programine jranga sukurti vertinamieji darbai
[1 Bendradarbiavimo platformose sukurti grupiniai vertinamieji darbai

[ Plagiato patikros jrankiai

9. Kokias IKT naudojate griztamojo rySio suteikimui?

[ Institucinis el. pastas

[ Vaizdo konferencijy jrankiai

[ Teksto, vaizdo ar garso komentary ir zinuciy funkcijos virtualiose mokymosi aplinkose
[] Komentary funkcijos duomeny bendrinimo platformose

[J Komentary funkcijos plagiato patikros sistemose

[ Tiesioginiy pokalbiy ir tekstiniy pranesimy platformos bei mobilios aplikacijos

10. Kaip tobulinate savo IKT naudojimo kompetencijas? (1 — niekada, 2 — labai retai, 3 — kartais, 4 —

daznai, 5 — labai daznai)

1. Tobulinu kompetencijas individualiai

2. Dalinuosi geraja patirtimi su kolegomis

3. Dalyvauju institucijos organizuojamuose kvalifikacijos tobulinimo

renginiuose

4. Tobulinu kompetencijas kity institucijy organizuojamuose kvalifikacijos

tobulinimo renginiuose (mokymus finansuoja darbdavys)

5. Tobulinu kompetencijas tarptautiniuose projektuose ir bendradarbiaudamas

su tarptautiniais partneriais

11. Ivertinkite IKT priemoniy naudojimo efektyvuma (1 — Zemiausias, 5 — auksciausias)

112 (3 (4|5

1. Studenty akademiniai pasiekimai

2. Studenty jsitraukimas j veiklas

3. Studenty motyvacija studijoms

4. Tarpusavio bendravimas ir bendradarbiavimas




5. Studijy medZziagos prieinamumas

6. Studijy individualizavimas

7. Efektyvi komunikacija

8. Patikimas ziniy ir pasiekimy vertinimas

9. Griztamojo rysio suteikimas studentams

10. Privatumo ir saugumo uztikrinimas

11. Skaitmeninio raStingumo didinimas

12. Studijy kokybés uztikrinimas

13. Veikly organizavimo lankstumas ir patogumas

12. Kaip toliau nurodyti veiksniai Jus paskatino profesinéje veikloje naudoti IKT priemones? (1 —

nepaskatino, 5 — labai paskatino)

[a—

. IKT priemoniy naudojimo ir plétros reglamentavimas aukstojoje mokykloje

. Asmeninis interesas ir doméjimasis

. COVID-19 pandemijos patirtys

. Efektyvus ir Siuolaikines tendencijas atitinkantis mokymas

. Studenty motyvacijos studijoms didinimas

. Studijy individualizavimo poreikis

. Spartesnés studenty vertinimo ir grjZztamojo rysio suteikimo galimybés

. Bendravimo ir bendradarbiavimo elektroninéje erdveje galimybés
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. Inovacijomis gristas studijy proceso organizavimas

10. Studijoms skirstos medziagos prieinamumas elektroninéje erdvéje

11. Tarptautiné patirtis

12. Kolegy pasiekimai ir kompetencijos (gerosios patirties sklaida)




