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SAVOKU ZODYNAS

Asmeninis socialinis tinklas — tai tarpasmeniniai individo socialiniai rySiai, kurie prisideda prie
jo tapatybés jausmo ir teikia jvairiy rasiy socialing parama, iskaitant emocing, instrumenting
ir finansing parama, konsultavimg ir socialinj reguliavimg (Guadalupe, Vicente, 2022).

Individualios prieZiiiros darbuotojas — teisés akty nustatytus reikalavimus atitinkantis asmuo,
dirbantis socialiniy paslaugy jstaigoje ir teikiantis socialines paslaugas pagal individualius
asmens poreikius, jskaitant socialines paslaugas (Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy
jstatymas, 2006, galiojanti suvestiné redakcija nuo 2023-04-01, 3!str.).

Nevyriausybiné organizacija (NVO) — ,nuo valstybés ar savivaldybiy institucijy ir jstaigy
valdymo nepriklausomas savanoriSkumo pagrindais jsteigtas visuomenés ar jos grupés
naudai veikiantis vieSasis juridinis asmuo, kurio tikslas néra siekti politinés valdzios arba
jgyvendinti vien tik religinius tikslus“ (Lietuvos Respublikos nevyriausybiniy organizacijy
plétros jstatymas, 2013. Galiojanti suvestiné redakcija nuo 2023-12-30, 2 str. 3 p.).

Socialinis darbas — profesiné veikla, kurios paskirtis yra padéti socialinio funkcionavimo
sunkumy turintiems asmenims, grupéms ir bendruomenéms pagerinti santykius su
visuomene (Sinkanieng, 2010).

Socialinés paslaugos namuose — tai visuma paslaugy, kurios pagerina negalinciy pasirapinti
savimi zmoniy gyvenimo kokybe, padeda islikti zmogui namy aplinkoje (Raudelitnaité ir
Smalcer, 2017).

Senyvo amZiaus asmuo — sukakes senatvés pensijos amziy asmuo, kuris del amzZiaus i§ dalies ar
visiSkai yra netekgs gebéjimy savarankiSkai rlipintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir
dalyvauti visuomenés gyvenime (Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymas, 2006,
galiojanti suvestiné redakcija nuo 2023-04-01, 5str.).

Vienas gyvenantis asmuo — tai ,,vienas gyvenantis vyresnis kaip 18 mety asmuo arba veiksniu
pripaZintas nepilnametis, kuris yra nesusituokes (jskaitant santuoka nutraukusius asmenis),
taip pat susituokes, taciau teismo sprendimu gyvenantis skyrium, neturintis vaiky (jvaikiy)
arba jy turintis, taciau teismo sprendimu dél sutuoktiniy gyvenimo skyrium ar dél santuokos
nutraukimo vaikai (jvaikiai) yra lik¢ gyventi su kitu sutuoktiniu® (Lietuvos Respublikos

piniginés socialinés paramos nepasiturintiems gyventojams jstatymas, 2003, Suvestiné

redakcija nuo 2023-10-01 iki 2024-04-30, 2 str. 15 p.)



IVADAS

Temos aktualumas. Europos Sajungos statistikos tarnyba (toliau — Eurostat) ir Pasaulio
sveikatos organizacija pagyvenusiais asmenimis sitlo laikyti 65 mety amziaus sulaukusius
gyventojus. Jungtinés Tautos pagyvenusj amziy apibrézia kaip amziy per 60 mety. Lietuvoje
vyresniy zmoniy tikslinei grupei, kuriai nukreipta sveikos gyvensenos ir kitos profilaktinés
sveikatos priezitros paslaugy plétra, yra laikomi 60 mety ir vyresni asmenys (Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministerija, 2023). Siame darbe senyvo amziaus asmenimis bus
laikomi 65 mety ir vyresni asmenys.

Senyvo amziaus Zzmoniy skai¢ius kasmet auga. Manoma, kad iki 2060 mety 65 mety ir
vyresniy zmoniy skaicius padidés dvigubai, tod¢l sudaryti salygas oriam, sveikam ir aktyviam
gyventojy senéjimui yra kiekvienos valstybés prioritetinis uzdavinys tiek Siuo metu, tiek ateityje
(Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija, 2023). Nepaisant didéjanéio vyresnio
amziaus zmoniy skai¢iaus, iSlieka siekis kuo ilgiau islikti sveikiems, gyventi bendruomengje,
tenkinti socialinius poreikius. Tam reikalinga stipri paramos sistema, jtraukianti tick valstybés
institucijas, tiek nevyriausybines organizacijas, tiek asmenj socialinj tinklg. Taciau iki $iol vis dar
stinga ziniy, kas suteikia pagalba vieniSiems senyvo amziaus asmenis, Kiek Siame procese
prisideda asmeninis socialinis tinklas.

Temos iStirtumas. Daugelio jvairiy $aliy autoriy (pavyzdziui, Agren & Cedersund, 2020;
Fakoya et al., 2020; Bruggencate et al., 2018, Poscia et al., 2018; Stewart et al., 2014) atlikty
tyrimy rezultatai rodo, kad socialiné izoliacija ir vienatvé gali turéti neigiamg poveikj fizinei ir
psichinei sveikatai, todél ypatingai svarbu uztikrinti, kad senyvo amZiaus asmenys turéty prieiga
prie palaikancio socialinio tinklo. Gebéjimas palaikyti santykius daznai laikomas svarbiu gerovei,
o socialiniai santykiai apskritai yra esminé sveiko senéjimo sudedamoji dalis (Poscia et al., 2018).
Socialinio asmeninio tinklo tvirtumas ir kokybé — tai vienas pagrindiniy veiksniy, lemianciy
vieni$y pagyvenusiy asmeny socialiniy poreikiy tenkinima. Sis tinklas apima artimuosius, $eimos
narius ir bendruomeneg, kitas organizacijas. Tiems, kurie turi platesnj tinkla, yra didesné tikimybe
gauti socialing parama, kuri lemia didesnj pasitenkinimo lygi, bei orig senatve. Taciau reikia
pazymeéti, kad socialiniy rySiy kokybée yra tiek pat svarbi kiek ir kiekybé. Vienisi vyresnio amziaus
asmenys, turintys artimus bei prasmingus santykius su keliais asmenimis, jaus didesnj
pasitenkinima, nei tie, kurie turi pavirSutiniskus rysius. Be to, tinklo teikiamos paramos tipas gali
turéti jtakos asmeniniam pasitenkinimui. Tenkinant socialinius poreikius svarbus abipusiSkumas.
Rysio su kitais ir bendruomene ar kaimynyste jausmas prisideda prie geroves ir nepriklausomybés
jausmo. ISlikimas aktyviam, atlieckant savanoriSka darbg ar dalyvaujant (laisvalaikio)

visuomeningje veikloje, tenkina socialinius poreikius. Todél manoma, jog intervencijos priemonés
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turéty buti ypaC sutelktos | vyresnio amziaus zmoniy rysj, dalyvavima ir nepriklausomybe
(Bruggencate et al., 2018).

Darbo naujumas. Vis dar stinga moksliniy ziniy apie pagalba vieni§iems senyvo
amZiaus asmenis, ir ypa¢ apie tai, kiek §iame procese prisideda asmeninis socialinis tinklas. Siuo
magistro baigiamojo darbo tyrime atskleidziama, kaip socialinés paramos sistema, ir kiek
asmeninis tinklas uZztikrina senyvo amziaus asmeny poreikiy patenkinimg Vilniaus miesto
savivaldyb¢je. Darbe pateikiami tyrimo rezultatai pateikia naujy moksliniy ziniy minétoje
tematikoje.

Tyrimo problema ir probleminis klausimas. Kaip jau minéta anks¢iau Siame darbe, Vis
dar stinga moksliniy Ziniy, kiek asmeninis socialinis tinklas prisideda prie sSenyvo amziaus asmeny
poreikiy patenkinimo, ir ypa¢ tai aktualu vieniS§y Sios amziaus grupés asmeny poreikiy
patenkinimo kontekste. Siame baigiamajame magistro darbe keliamas toks pagrindinis
probleminis klausimas: Kaip asmeninio socialinio tinklo buvimas ar nebuvimas veikia senyvo
amziaus vieni$y asmeny poreikiy patenkinima?

Darbo objektas — vienisy senyvo amziaus asmeny poreikiy patenkinimas.

Darbo tikslas — istirti vieniSy senyvo amZiaus asmeny poreikiy patenkinimg Vilniaus
mieste.

Magistro baigiamojo darbo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti teorinius aspektus, susijusius su senyvo amziaus vieno gyvenancio
asmens poreikiais ir jy patenkinimu.

2. ISnagrinéti senyvo amZiaus asmens poreikiy patenkinimg socialinés paramos
sistemoje.

3. Istirti empiriskai Vilniaus miesto socialiniy paslaugy centro vieniSy senyvo amziaus
asmeny poreikiy patenkinimg amziaus ir lyties aspektais.

Siame magistro baigiamajame darbe naudojami metodai:

1. Mokslinés literatiiros analizé. Analizé yra skirta apibendrinti moksling medziaga,
susijusig su vieniSy senyvo amziaus asmeny poreikiais ir jy patenkinimo reikSme oriam
gyvenimui. Siekiant platesnio poziiirio  problema, atsizvelgiama j skirtingus Saltinius, autorius,
atliekamas Saltiniuose pateikty duomeny palyginimas.

2. Dokumenty turinio analizé. Si analiz¢ skirta jsigilinti, kokios socialiniy paslaugy
schemos veikia Lietuvos Respublikos teisiniuose dokumentuose, kaip reglamentuojamas ir
organizuojamas socialiniy paslaugy teikimas nacionaliniu, savivaldybiy ir vietiniame lygmenyse.

3. Kiekybinis tyrimas. Baigiamajame magistro darbe suformuluotos dvi hipotezés:

H1. Senyvo amziaus vieniSy asmeny pozitris j socialiniy paslaugy teikimg priklauso nuo

Siy asmeny lyties.



H2. Senyvo amzZiaus vieniSy asmeny poziiiris ] socialiniy paslaugy teikimg priklauso nuo
§iy asmeny amziaus.

Teikiant paslaugas senyvo amziaus asmenims Vilniaus mieste, socialiniy paslaugy
sistemos atstovai bendradarbiauja su klienty asmeninio socialinio tinklo atstovais.

Hipotezéms testuoti taikytas Kkiekybinis apklausos metodas. Buvo sudarytas
standartizuotas klausimynas, kuris pateiktas rastu uzpildyti vieniSiems senyvo amziaus asmenims,
gyvenantiems Vilniaus mieste. Surinkti duomenys i$analizuoti, naudojant matematinés statistikos
metodus.

Magistro baigiamojo darbo struktiira. Baigiamajj darbg sudaro jvadas, teoriné dalis,
empiriné dalis, iSvados ir rekomendacijos. Empirine dalj, pirmiausia, sudaro tyrimo metodologijos
apraSymas, po to — tyrimo rezultaty pateikimas ir aptarimas. Darbo pabaigoje pateikiamas
naudotos literatliros sgraSas, kurj sudaro 94 S$altiniai. Darbas iliustruotas 25 paveikslais ir 26

lentelémis. Be to, prie darbo pridétas 1 priedas. Darbo apimtis i§ viso 86 puslapiai.



1. SENYVO AMZIAUS ASMENU POREIKIU PATENKINIMAS: TEORINE
PRIEIGA

fv v —

jskaitant Lietuva, senéja, tai tema yra itin aktuali. Senyvo amziaus asmenys susiduria su jvairiais
sunkumais bei socialine izoliacija, kuri neigiamai veikia fizine bei psiching sveikatg. Todél, prie$
analizuojant asmeninio socialinio tinklo reikSm¢ senyvo amziaus vieniS§y asmeny poreikiy

patenkinimui, svarbu suprasti, kokie yra senyvo amziaus asmeny poreikiai.

1.1. Gyventojy senéjimo samprata ir visuomenés senéjimo demografiniai

rodikliai

Gyventojy sen¢jimo procesas yra normalus reiskinys. Kaip ir gamtoje, taip ir Zmogaus
Demografiniu poziliriu pagyvenusiais ir senais yra vadinami zmonés, Kurie yra ,,iséje” i$
reproduktyvaus amziaus, ekonomistai senyva amziy tapatina su pensiniu amziumi, sociologai — Su
senelés(-10) vaidmens atlikimu (Mikulionieng, 2011).

Sensta ne tik Zmogus, Siandien stebimos ir visuomenés sené¢jimo tendencijos. Keleta
paskutiniy deSimtmeciy yra stebimas gyventojy senéjimas tiek Lietuvoje, tiek daugelyje vadinamy
18sivysciusiy pasaulio valstybiy. Kai 2012 m. pasaulio gyventojy skaicius pasiek¢ 7 milijardus,
562 milijonai (arba 8 proc.) zmoniy buvo 65 mety ir vyresni. 2015 m., po 3 mety, vyresnio amziaus
gyventojy skaicius iSaugo 55 milijonais, o vyresnio amziaus gyventojy dalis pasieké 8,5 procento
visy gyventojy. Teigiama, jog pastaraisiais metais spar¢iau augant vyresnio amziaus gyventojy
skai¢iui Azijoje ir Lotyny Amerikoje, per ateinancius 10 mety visame pasaulyje padaugés apie
236 mln. 65 mety ir vyresniy Zmoniy. Prognozuojama, kad véliau, nuo 2025 iki 2050 m., vyresnio
amziaus gyventojy skaiCius pasaulyje padidés beveik dvigubai, iki 1,6 milijardo, o bendras
gyventojy skaiCius per ta patj laikotarpj padidés tik 34 procentais (He et al., 2016). Nustatyta, jog
Lietuvos populiacijos sen¢jimo tempas yra beveik 2 kartus greitesnis negu Europos Sgjungos (ES)
vidurkis (Vyriausybés strateginés analizés centras, 2020).

Tokiame kontekste yra aktualu iSsiaiskinti, kas lemia senéjimo reiskinj. Jeigu trumpai, tai
gyventojy sen¢jimg lemia mazas gimstamumas, suaugusiy gyventojy sveikatos geré¢jimas ir jy
mirtingumo mazéjimas bei ilgéjanti amzZiaus trukmeé, emigranty skaiciaus didéjimas, bei

demografiniy bangy judéjimas (pavyzdziui: vaiky bumo karta) (Lietuvos Respublikos sveikatos



apsaugos ministerija, 2023; Mikulioniené, 2011). Daugiau apie tai atskleidZia visuomenés
sen¢jimo demografiniai rodikliai.

Gyventojy sen¢jimui ir demografinés senatvés lygiui apibudinti dazniausiai naudojami
rodikliai: vyresnio amziaus gyventojy dalis i§ bendro gyventojy skaiciaus, vidutinis (medianinis)
gyventojy amzius, senatvés indeksas ir kt..

Lietuvoje pastaruosius desimt mety mazéja gimstamumo rodikliai. Pavyzdziui, 2019
metais suminis gimstamumo rodiklis buvo 1,61 (2018 m.— 1,63) (1 pav.). Palankiausia
demografiné pusiausvyra, uztikrinanti karty kaitg, yra tada, kai suminis gimstamumo rodiklis yra

ne mazesnis nei 2,1 (Lietuvos statistikos departamentas, 2024).
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1 pav. Suminio gimstamumo rodiklio kaita Lietuvoje 2013-2022 m.

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Lietuvos statistikos departamentas, 2024.

Pastaba: Suminis gimstamumo rodiklis apibrézia vidutinj gyvy gimusiyjy vaiky skaiciy, kurj vidutiniskai
viena moteris Salyje pagimdo per visa reproduktyvy gyvenimo laikotarpj (bidama 15-49 mety amziaus) (Lietuvos
statistikos departamentas, 2024).

[Sanalizavus Lietuvos suminio gimstamumo rodiklio kaitg 2023-2022 mety laikotarpiu,
galima konstatuoti, kad §is rodiklis nuo analizuojamo laikotarpio pradzios svyravo, taciau bendrai
sumazéjo nuo 1,59 iki 1,27. Tokia tendencija vyrauja ne tik miisy Salyje. Europa taip pat susidire
su mazéjanciu vaiky gimstamumu. Lyginant su 2008 metais, kuomet Europos Sajungos Statistikos
Tarnybos (toliau — Eurostat) duomenimis uzfiksuota 4,68 milijonai gimusiy asmeny Europoje, $is
skaiCius palaipsniui mazéjo, ir 2021 metais krito iki 4,09 milijony gimusiy asmeny. Eurostat
pateikiamais duomenimis, 2021 metais suminis gimstamumo rodiklis Europoje buvo 1,53. 2021
mety duomenimis Europoje didziausias gimstamumas buvo Pranctzijoje (1,84 gimdymy
moteriai), Cekijoje (1,83), Rumunijoje (1,81) ir Airijoje (1,78). MaZiausias gimstamumo lygis
Europoje 2021 metais uzfiksuotas Maltoje (1,13), Ispanijoje (1,19), Italijoje (1,25) (Eurostat,
2023a). Taigi, pastaraisiais deSimtmeciais europieciai susilauké maziau vaiky, ir tai i§ dalies

paaiskina ES gyventojy skai€iaus augimo sulétéjima.


https://osp.stat.gov.lt/statistikos-terminu-zodynas?popup=true&termId=2332

Kinta ir kitas svarbus demografinis rodiklis — demografinés senatvés koeficientas. Kaip
jau minéta anksciau Siame darbe, pastaruoju metu pasaulyje didéja SeSiasdeSimtmeciy ir vyresniy
gyventojy dalis. Europieciai gyvena ilgiau nei bet kada anksciau, o visuomenés amziaus struktiira
sparciai kei€iasi taip, jog didéja vyresnio amziaus Zzmoniy dalis. Kitaip tariant, vyksta gyventojy
senéjimo procesas. Demografinis senéjimas reiskia, kad darbingo amziaus zmoniy dalis mazéja, o
vyresnio amziaus zmoniy skai¢ius didéja; prognozuojama, kad sis modelis isliks ir ateinancius
pora deSimtmeciy, kai pokario kiidikiy bumo karta baigs pereiti j pensijg (Eurostat, 2023Db).

Vykstanéius gyventojy demografinés struktiros pokycius Lietuvoje atspindi ir
medianinis gyventojy amzius (2 pav.). 2019-2022 mety laikotarpiu Lietuvos medianinis gyventojy
amzius buvo 44 metai. Lietuvos statistikos departamento pateikiamais 2022 mety pradzios
duomenimis, vyry medianinis amzius buvo 41 metai, motery — 47 metai. ISanalizavus $io rodiklio
kaitg 2013-2022 mety laikotarpiu, galima konstatuoti, kad medianinis Salies gyventojy amzius nuo
laikotarpio pradzios (2013 m.) padidéjo nuo 42 iki 44 mety, t. y., dviem metais. Vyry amziaus
pokytis nuo 2013 iki 2022 mety sudaré¢ 3 metus (nuo 38 iki 41 m.), motery medianinio amziaus
pokytis analogiSku laikotarpiu — 2 metus (nuo 45 iki 47 m.) (Lietuvos statistikos departamentas,
2024).

44 44 44 44
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2 pav. Medianinio gyventojy amziaus kaita Lietuvoje 2013-2022 m.

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Lietuvos statistikos departamentas, 2024.

Pastaba: medianinis gyventojy amzius — tai gyventojy amziaus reik§mé, kuri atitinka gyventojy variacinés
eilutés viduring reikSme, t. y. dalija gyventojus j dvi vienodas dalis taip, kad pusé jy yra jaunesni nei medianinio

amziaus, kita pusé — vyresni (Lietuvos statistikos departamentas, 2024).

Lietuvoje taip pat didéja demografinés senatvés koeficientas (3 pav.). ISanalizavus
Lietuvos demografinés senatvés koeficiento kaitg, galima konstatuoti, kad §is rodiklis nagrinéjamu
laikotarpiu Zenkliai pakilo nuo 124 iki 134. Tai reiSkia, kad 2013 metais Simtui vaiky iki 15 mety

amziaus teko 124 pagyveng zmonés, o 2022 metais — analogiSkai 134 pagyveng zmonés.
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3 pav. Lietuvos gyventojy demografinés senatvés koeficiento kaita 2013-2022 m.

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Lietuvos statistikos departamentas, 2024.

Pastaba: Demografinés senatvés koeficientas — tai pagyvenusiy (65 mety ir vyresnio amziaus) Zmoniy

skaicius, tenkantis §imtui vaiky iki 15 mety amziaus (Lietuvos statistikos departamentas, 2024).

Panasi tendencija stebima ir visoje Europos Sajungoje. PavyzdZziui, 2019 metais 55 mety
ir vyresni zmonés sudaré Siek tiek daugiau nei trecdalj (33,6 proc.) visy gyventojy. Diapazona
sudaré nuo 25,0 proc. 55 mety ir vyresniy Zmoniy Airijoje iki 36,5 proc. Italijoje. Prognozuojama,
kad iki 2050 mety Sios amziaus grupés (55 m. ir vyresni asmenys) dalis Europos Sajungos
populiacijoje pasieks 40,6 proc. ir didés kiekvienoje ES valstybéje naréje: pavyzdziui, Italijoje
sudarys 45,9 proc. gyventojy, o Lictuvoje, Portugalijoje, Graikijoje ir Latvijoje — daugiau nei 45,0
proc. gyventojy. Savo ruoztu, didé¢jant Zmoniy gyvenimo trukmei, populiacijos struktiiroje mazéja
jaunimo (0-14 m.) ir darbingo amziaus (15-64 m.) asmeny. 2019 m. sausio 1 d. Europos Sgjungoje
gyveno 446,8 mln. Zmoniy. Jaunimas (0—14 m. amziaus) sudaré 15,2 proc. gyventojy, o darbingo
(15-64 m.) amziaus zmonés — 64,6 proc. gyventojy. 2019 metais ES valstybése narése didziausia
jaunimo dalis, palyginti su visu gyventojy skai¢iumi, nustatyta Airijoje (20,5 proc.), Pranciizijoje
(18,0 proc.) ir Svedijoje (17,8 proc.), o maZiausia — Italijoje (13,2 proc.), Vokietijoje (13,6 proc.),
Maltoje ir Portugalijoje (po 13,7 proc.) (Eurostat, 2023b).

Lietuvos nuolatiniy gyventojy amziaus struktiiros kaita atvaizduojama 4 pav. ISanalizavus
Lietuvos gyventojy struktiirg pagal amziaus grupes, galima konstatuoti, kad 65 m. ir vyresniy
amziaus grupé bendroje populiacijoje nuosekliai didéja nuo 18,2 proc. — 2013 metais iki 20 proc.
— 2022 metais.
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miki 14 mety 15-64 m. =65 m. ir vyresni
182 184 186 188 191 193 195 196 199 200

671 671 669 669 663 659 657 656 653 651

147 145 145 146 146 148 148 148 148 149
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

4 pav. Nuolatiniy Lietuvos gyventojy struktiiros kaita pagal amziaus grupes 2013-2022 m.
(proc.)

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Lietuvos statistikos departamentas, 2024.

Dar viena globali tendencija, keicianti populiacijos struktiirg, yra ilgéjanti Zmoniy
gyvenimo trukmé. Ja didZigja dalimi lemia pazanga, padaryta medicinos srityje per prag¢jusj
Simtmetj. Tai leido iSsaugoti milijonus gyvybiy. Gyventojy trukmeés didéjimui taip pat gali turéti
reikSmés didéjantis Svietimo ir ziniy prieinamumas, sudarantis prielaidas pagerinti sveikos
gyvensenos jprocius daugeliui asmeny. Prognozuojama, kad iki 2050 mety Europos gyventojy
vidutiné gyvenimo trukmé padidés 18 mety (nuo 63,7 m. 1950-aisiais iki 80,3 m. 2050-aisiais
metais) (Vyriausybés strateginés analizés centras, 2020). Lietuvos gyventojy vidutinés tikétinos
gyvenimo trukmés duomeny analizés rezultatai pateikiami 5 pav. ISanalizavus duomenis, galima
konstatuoti, kad didziausia Lietuvos gyventojy (vyry ir motery) vidutiné tikétina gyvenimo trukme
buvo 2019 metais (75,43 m.), véliau sumazejo iki 74,28 m. 2021 metais ir vél éme kilti iki 75,3 m.

2022 metais.

76,43

7569 91

75,3

14,39 7447 74,83

74,02

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

5 pav. Vidutinés tikétinos Lietuvos gyventojy gyvenimo trukmés kaita 2013-2022 m.

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Lietuvos statistikos departamentas, 2024.
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Gyventojy sen¢jimui turi reikSmés ir jauny Zzmoniy emigracijos procesai. Nuo Lietuvos
Nepriklausomybés atkiirimo, i§ Salies iSvyko 349 tiukst. gyventojy (Vyriausybés strateginés
analizés centras, 2020). Nacionalingje saugumo strategijoje (2002), masinés gyventojy migracijos
procesai kartu su mazu gimstamumu ir sparciu gyventojy sené¢jimu jvardijami kaip uzimantys ,,Vis
didesne vieta saugumo ir gynybos darbotvarkése® (p. 29), o tai reiSkia, kad Sios tendencijos yra
grésmé nacionaliniam saugumui. Bendrojo emigracijos rodiklio 1000 gyventojy kaitos analizés
rezultatai pateikiami 6 pav. Isanalizavus duomenis, galima konstatuoti, kad Lietuvoje nuo 2016
mety bendrasis emigracijos rodiklis tukstanciui gyventojy maze¢ja (2016 m. — 17,5, 2022 m. —
13,1). Taigi, tikétina, jog Salies gyventojy sené¢jimui didziausig reikSme turi kiti rodikliai,
pavyzdziui, maz¢jantis gimstamumas, Salies gyventojy amziaus struktiiros pokyciai, ilgéjanti
gyvenimo trukmeé ir pan. Svarbu tai, kad visuomenés senéjimas (senyvo amziaus asmeny grupés
did¢jimas bendroje populiacijoje) reiSkia didesnes sveikatos apsaugos ir socialiniy paslaugy
teikimo i$laidas (Vyriausybés strateginés analizés centras, 2020), o tai gali turéti reikSmés senyvo
amziaus zmoniy gyvenimo kokybei. Kitas i$Stkis yra socialinés paramos sistemy, pavyzdziui:
socialinés apsaugos ir pensijy, poreikis siekiant uztikrinti, kad vyresnio amziaus suaugusieji galéty
iSlaikyti derama gyvenimo lygj. Visuomenei senstant, gali biiti maziau zmoniy, kurie palaikyty

Sias sistemas, o tai gali sukelti finansinj nestabilumg vyresnio amziaus Zmonéms.

17,5 16,9

15,3

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

6 pav. Bendrojo Lietuvos emigracijos rodiklio kaita 2013-2022 m.

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Lietuvos statistikos departamentas, 2024.

Apibendrinant galima teigti, kad Zmogaus sen¢jimas — tai natiralus gyvenimo procesas,
pasireiskiantis laipsnisku fiziologinio pajégumo ir geb¢jimo reaguoti j aplinkos jtampa mazéjimu,
padidinantis jautruma ligoms ir pazeidziamumg. Senéja ne tik zmongs, Sie procesai aktuallis ir
visuomenéje. Gyventojy senéjimg lemia mazas gimstamumas, suaugusiy gyventojy sveikatos
geréjimas, jy mirtingumo mazéjimas bei emigranty skaiciaus didéjimas. Pagrindiniai gyventojy

sen¢jimo i8Siikiai susij¢ su tinkamos senyvo amziaus Zmoniy gyvenimo kokybés palaikymu.

13



1.2. Senyvo amzZiaus asmeny poreikiali

Zmonéms senéjimas yra nenumaldomas, jaunysté laikina, greitai praeina. Laipsnigkas
fiziologinio pajégumo mazéjimas ir gebéjimas reaguoti | aplinkos jtampa padidina jautruma
ligoms ir pazeidziamumag. D¢l to jaunas zmogus skatinamas Siandien galvoti apie senatve, kokios
jos noréty. Daznas esame susikoncentrave j save, dél to kity zmoniy reikmés lieka nepastebimos.
Ne iSimtis senyvo amziaus asmeny poreikiai.

Vykstant visuomenés sen¢jimo procesui, Senyvo amziaus zmoniy poreikiai tampa vis
svarbesni, todél reikSminga juos suprasti, siekiant tinkamo jy patenkinimo. Norint teikti tinkamas,
senyvo amziaus asmenims pritaikytas paslaugas, biitina informacija apie jiems iskylancius
iSlaikytas orus jy gyvenimo etapas. Senyvo amziaus zmonés turi unikaliy poreikiy, i kuriuos ne
visada tinkamai kreipiamas démesys. Sie poreikiai apima galimybe patenkinti pagrindinius —

fiziologinius bei socialinius poreikius ir finansinj savarankiS$kumg.

1.2.1. Pagrindiniai — fiziologiniai poreikiai

Senyvo amziaus zmoniy fiziologiniy poreikiy tenkinimas susijes su senéjimo atitolinimu,
prisitaikymu prie nattiralaus ir nenatiiralaus senéjimo procesy, Zinojimu, kaip apsisaugoti nuo
griuvimy, susidoroti su imiomis ir létinémis ligomis (pavyzdziui, insultu), ir zinojimu, kur Kreiptis
medicininés pagalbos. Senyvo amziaus Zzmoniy fiziologiniy poreikiy tenkinima galima suskirstyti
] penkias sritis: sveikata, maistas, drabuziai, bustas ir mobilumas. Sveikata reiskia gery gyvenimo
IproCiy ir geros sveikatos palaikymg; maistas reiSkia mitybg; apranga reiskia drabuziy keitimg
pagal fiziologinius pokyc€ius; bistas reiSkia saugumo reikalavimus, susijusius su sen¢jimu; o
mobilumas reiskia poreikius, susijusius su judéjimu ir vaiks¢iojimu be pagalbos (Wang et al.,
2019).

Vienas aktualiausiy senyvo amZiaus asmeny poreikiy Lietuvoje — galimybé naudotis
sveikatos priezitros paslaugomis. Pasaulinés sveikatos organizacijos dar 1946 metais pasitlytas
sveikatos apibrézimas apima ne tik ligy nebuvima, bet ir asmeny fizing, socialing ir dvasineg gerove
(World Health Organization, 2024). Norman et al. (2021) teigimu, senéjimo biologija suprantama
kaip su laiku susijes fiziologiniy funkcijy nuosmukis, lemiantis jvairiy organy sistemy funkciniy
savybiy pokycius, taip pat sumazéjus] atsparumg fiziniams, pazintiniams ir psichiniams streso
veiksniams, taciau Siuose pokyciuose yra dideliy individualiy skirtumy. NemaZza dalis senyvo
amziaus Zzmoniy vienu metu turi daugybe létiniy ligy ir jiems reikalinga specializuota priezitira
(Nathan et al.,2018; Kim et al., 2018). Senyvas amzius yra susij¢s su sumaz¢jusiu adaptaciniu ir
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regeneraciniu pajégumu, dél kurio didéja sergamumas. D¢l to aktualu visais amziaus tarpsniais
ripintis savo sveikata, ypa¢ vyresniame amziuje. ASmenims senstant, jy kiinai patiria daugybe
poky¢iy, todél reikia skirti ypatinga démesj jy fiziologiniams poreikiams. Sie poreikiai yra bitini,
siekiant iSlaikyti gerg pagyvenusiy asmeny sveikatg ir gyvenimo kokybg.

Nemazai senyvo amziaus asmeny serga létinémis ir senatvés ligomis, jiems biitina
medicininé prieziura (Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija, 2022).
Lietuvos Respublikos Konstitucinis teismas 2013 m. geguzés 16 d. nutarimu ,,Dél Lietuvos
Respublikos valstybinio socialinio draudimo jstatymo, Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo
jstatymo, Lietuvos Respublikos ligos ir motinystés socialinio draudimo jstatymo ir jo pakeitimo
jstatymo kai kuriy nuostaty atitikties Lietuvos Respublikos Konstitucijai® (Lietuvos Respublikos
Konstitucinis teismas, 2014) konstatavo, kad sveikatos apsauga yra konstituciskai svarbus tikslas,
o riipinimasis Zmoniy sveikata — valstybés funkcija. Sveikata ir su ja susijusi sveikatos prieZiiira
viena 1§ pagrindiniy Zmogaus teisiy, jtvirtinta nacionaliniais ir tarptautiniais dokumentais.
Lietuvoje sveikatos sistema ne visada veikia sklandziai — triksta gydytojy specialisty, tenka ilgai
laukti vizito. Sis trikumas gali pakenkti pacienty priezidrai. Kita vertus, sveikatos apsaugos
sistemos nuolat reformuojamos, siekiant nustatyti tinkamiausius sveikatos apsaugos modelius.
Lietuvos sveikatos apsaugos ministerija gilinasi j pacienty problemas ir jas sprendzia. Pavyzdziui,
2023 metais balandzio ménesj buvo pratestas gydytojy siuntimo galiojimas iki 6 ménesiy. Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministerija, atsizvelgusi j senéjancios visuomenés poreikj, ketina
visuose Lietuvos regionuose atidaryti geriatrijos dienos centrus, kuriuose buty padidintas
medicininés reabilitacijos prieinamumas, panaikintos danty protezavimo eilés ir t.t. Tikimasi, kad
Sie ir kiti sveikatos apsaugos sistemos pokyciai pagerins sveikatos apsaugos sistemos paslaugy
prieinamuma.

Tinkamos mitybos biiklés palaikymas ir pakankamas maistiniy medziagy suvartojimas
yra labai svarbiis sveikatai ir gyvenimo kokybei, todél tai yra viena i§ biitiny gerovés vyresniame
amziuje sglygy ir sveiko senéjimo moduliatorius. TaCiau Senyvo amZiaus Zmonés yra jautriis
mitybos problemoms, o galiausiai ir netinkamai mitybai dél jvairiy priezas¢iy. Kadangi, kaip jau
minéta anksciau Siame darbe, senyvas amzius yra vienas i§ pagrindiniy létiniy ligy vystymosi
rizikos veiksniy, $iai amziaus grupei priklausantys zmonés yra ypac¢ jautris su liga susijusiam
svorio netekimui, raumeny masés ir jégos praradimui (t. y. sarkopenijai) ir galiausiai silpnumo
sindromui, kuris gali i§ esmés paveikti pasveikimg po ligos ir klinikinius rezultatus apskritai.
Taciau net ir neatsizvelgiant i ligg ar akivaizdzius sutrikimus, tiek senéjimo procesai, tiek su
amziumi susij¢ poky¢iai gali létai paveikti fiziologija ir medZiagy apykaita ir taip palaipsniui keisti

vyresnio amziaus zmoniy mitybos bukle (Norman et al., 2021).
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Hidratacija taip pat yra aktuali vyresnio amziaus zmonéms, nes jie labiau linke j
dehidratacijg dél savo kiino vandens balanso pokyciy. Pagal Sveikatos mokymo ligy prevencijos
centro pateikiamas sveikos mitybos rekomendacijas, per parg suauges zmogus turi isgerti 1,5-2,0
litrus vandens, priklausomai nuo individualiy veiksniy, tokiy kaip amzius, tigis, kiino svoris ir kt.
Tiksliau skaiciuojant, kickvienam kiino kilogramui reikia 30 ml vandens (kiino masé kg x 30 ml).
Rekomenduojama gerti geriamajj vandenj, mineralizuota ar silpnos mineralizacijos natiiraly
mineralinj vandenj. Vartojant per mazai vandens juntami lengvi simptomai: troskulys, i§dziGivusi
burna, sausas liezuvis, galvos svaigimas, viduriy uzkietéjimas. Bei sunkesni simptomai: Sirdies
virpéjimas, vangumas, sgmonés pritemimas, alpimas, Zenkliai ar visai dinggs prakaitavimas,
sumazgjes Slapimo kiekis ar tamsi jo spalva. Geriant pakankamai vandens visg dieng galima
iSvengti dehidratacijos ir su ja susijusiy sveikatos problemy (Sveikatos mokymo ir ligy prevencijos
centras, 2022).

Dar vienas i§ esminiy senyvo amziaus Zzmoniy poreikiy yra miegas. Miegas yra esminis
procesas, uztikrinantis poilsj, stabiluma, Zzmogaus sveikatos palaikyma, palengvinantis atsigavimag
nuo raumeny ir kauly sistemos ar protinio nuovargio, mazina stresg. Savo ruoztu, miego trilkumas
sukelia nuovargj, depresija, stresg ir kognityvinius sutrikimus (Her, Cho, 2021). Rekomenduojama
65 mety ir vyresniems suaugusiems miegoti nuo 7 iki 8 valandy per para. Sig rekomendacija
patvirtina jrodymai, kad vyresni suaugusieji, miegantys nuo 6 iki 9 valandy turi geresnj pazinima,
psichine ir fizing sveikatg ir gyvenimo kokybe, palyginti su vyresnio amZiaus Zmonémis, kuriy
miego trukmé yra trumpesné ar ilgesné. Taigi, Senyvo amZziaus Zmonéms miego poreikis
nesumazeja, taciau senstant Zmoniy miego jprociai keiciasi, jiems gali buiti sunku uzmigti. Nors
sen¢jimas per se nesukelia miego patologijos, senéjimo procesas dazniausiai siejamas su daugybe
patologiniy problemy, kurios gali turéti jtakos miegui. Vyresnio amziaus zmones dazniausiai
kencia nuo skausmo sindromuy, artrito, virSkinimo, Sirdies ligy, plauciy, inksty ir urologiniy ligy
bei vézio, kurie gali sukelti miego sutrikimg dél specifiniy simptomy arba dél su Siomis ligomis
susijusiy komplikacijy ar nerimo (Miner, Kryger, 2020).

Ne maZiau svarbus senyvo amZiaus Zzmoniy poreikis yra fizinis aktyvumas, judrumas ir
judumas. Sutrikusi fiziné veikla yra vienas i$ labiausiai matomy senéjimo padariniy, dél kuriy
maze¢ja gebe¢jimas iSlaikyti savarankiSkumg ir didéja pagalbos poreikis prasidéjus sen¢jimui
(Bahramnezhad et al., 2017). Fizinis aktyvumas padeda iSlaikyti raumeny jéga, pusiausvyra,
lankstumg, gera fizing biikle. MankStinantis svarbu pritaikyti pratimy programas pagal
individualius poreikius, kad biity i§vengta nelaimingy atsitikimy ar traumy. Pasaulio sveikatos
organizacija fizinj aktyvuma apibrézia kaip ,,bet kokj kiino judesj, kurj sukelia skeleto raumenys
ir kuriems reikia energijos sanaudy“ (World health Organization, 2022), ir nustato fizinio

aktyvumo kiekj, kurj turi atlikti jvairiy amziaus grupiy Zmonés. Senyvo amziaus zmonéms per
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savaite rekomenduojama atlikti bent 150-300 minuciy vidutinio intensyvumo aerobinio fizinio
aktyvumo pratimy arba bent 75-150 minuciy didelio intensyvumo aerobiniy fizinio aktyvumo
pratimy (WHO, 2020). Taigi, kaip teigia Navarrete-Villanueva et al. (2021), su sveikata susijgs
fizinis tinkamumas, pasiekiamas reguliariai mankStinantis ir (arba) spontaniskai uzsiimant fizine
veikla, suteikia fiziologing ir psichologing naudg ir gali apsaugoti nuo su stresu susijusiy sutrikimy
ir létiniy ligy i$sivystymo.

Senyvo amziaus zmonés taip pat susiduria su judéjimo lauke isSukiais dél su amziumi
susijusiy pokyciy ir problemy, susijusiy su transporto sistema (Zandieh, Acheampong, 2021).
Teigiama, jog mobilumas, galimybé savarankiSkai ir saugiai judéti tarp skirtingy viety, mazéja,
did¢jant amziui. Tai ne tik biitina salyga, norint i§laikyti funkcinj savarankiskuma, bet ir esminis
senyvo amziaus zmoniy gyvenimo kokybés elementas. Mazas judrumas atstumia pagyvenusius
zmones nuo socialinés veiklos, ir dé¢l to kyla didesné vienatvés ir depresijos rizika. Todél tai yra
svarbi visuomenés vystymosi dalis transporto srityje, siekiant pagerinti senyvo amziaus Zmoniy
mobiluma, kuris uZztikrina jy dalyvavimg pilietiniame gyvenime, bendruomenés veikloje ir
socialinéje sgveikoje (Liu et al., 2021).

Galiausiai, medikamenty vartojimas yra kritinis aspektas, tenkinant vyresnio amziaus
asmeny fiziologinius poreikius. Daugelis pagyvenusiy asmeny susiduria su jgytomis ar
paveldétomis sveikatos problemomis bei senatvés ligomis. Neretai vartoja kelis vaistus
skirtingomis dozeémis ir tvarkaraS¢iais. Labai svarbu uztikrinti, kad jie suprasty savo vaisty
vartojimo rezimus ir teisingai juos naudoty, kad buty iSvengta neigiamo poveikio ar sgveikos.
Pasak Storms et al. (2017), senyvo amZiaus Zzmoniy netinkamo vaisty vartojimo steb¢jimas yra
labai svarbus, nes jie yra silpni dél daugelio ligy. Todél didéja vaisty vartojimo bei klaidy, padaryty
dél sudétingy gydymo rezimuy, rizika. Sios vaisty valdymo klaidos gali turéti jtakos senyvo
amziaus Zmoniy sveikatos rezultatams, nes netinkamas vaisty vartojimas yra susijes su didesniu
hospitalizavimo skai¢iumi ir vyresnio amziaus pacienty mirtingumu. Jin et al. (2016) teigimu, yra
pvairiy rizikos veiksniy, susijusiy su vyresnio amziaus zmoniy vaisty vartojimo rezimo
nesilaikymu. Tai apima paciento veiksnius (pavyzdziui, senatve, vyriska lytj, Zemg i$silavinima,
fizing ir psiching bukle bei sveikatos iSprusima), vaisty veiksnius (pavyzdziui, vaisty vartojimo
rezimo sudétinguma, dideles vaisty kainas ir netinkamas Zenklinimo instrukcijas), paciento ir
paslaugy teik¢jo santykiy veiksnius (nepasitenkinimas sveikatos prieziiiros paslaugy teikéjais,
nepasitikéjimas ir nepakankamas pacienty jsitraukimas) ir sveikatos priezZiiiros sistemos veiksnius
(pavyzdziui, negaléjimas patekti arba sunkumai patenkant j vaisting, stebéjimo triikumas ir pan.).
Zalaité (2019) teigia, kad geriatriniai pacientai, netinkamai vartojantys medikamentus gali atsidurti

ligoningje ir biiti hospitalizuoti. Neatidumas kelia realig grésmg¢ jy sveikatai ar net gyvybei.
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Apibendrinant galima teigti, kad senyvo amziaus zmoniy fiziologiniy poreikiy
tenkinimas yra reikSmingas, siekiant iSlaikyti jy sveikatg ir gyvenimo kokybg. Tinkama mityba,
judrumas, hidratacija, miegas ir reikiamy medikamenty valdymas gali padéti jiems kuo ilgiau

gyventi savarankiskai ir patogiai.

1.2.2. Materialiniai — finansiniai poreikiai

Materialiniai senyvo amziaus Zzmoniy poreikiai yra sudétingas ir daugialypis klausimas,
Pasaulio gyventojams senstant, vis daugiau pagyvenusiy Zmoniy susiduria su finansiniais
sunkumais dél jvairiy veiksniy. Teigiama, jog finansinis skurdas yra opi senstan¢ios visuomenés
problema dél tokiy priezaséiy kaip, pavyzdziui, reguliariy pajamy trikumas, sutuoktinio mirtis,
didéjan¢ios medicininés priezitiros islaidos, prastas senyvo amziaus zmoniy i§éjimo | pensija
planavimas (Mohd Fadzil et al., 2021) ir finansinio rastingumo stoka (Xue et al., 2020).

Siekiant uZtikrinti, kad pagyven¢ asmenys galéty gyventi patogy ir saugy gyvenima,
svarbu atsizvelgti | jy sveikatos priezitiros poreikius. Jei sveikatos apsauga yra nepakankama,
senyvo amziaus zmoniy gyvenimo kokybé labai pablogéja, jiems tenka dviguba nasta: mazéja
pajamos ir didéja namy iikio medicininés iSlaidos dél padidéjusiy ir sudétingesniy sveikatos
priezitiros poreikiy (Eozenou, 2021). Létinés sveikatos buiklés daZniau pasitaiko vyresnio amziaus
zmonéms, o medicininés priezitros i$laidos, kaip jau minéta anks¢iau Siame darbe, gali biti
padidéjusios. Ilgalaiké priezitira taip pat reikalauja nemazy finansiniy iStekliy, ir daugeliui
pagyvenusiy asmeny reikia pagalbos kasdienéje veikloje. Siy islaidy planavimas svarbus, siekiant
uztikrinti, kad joms padengti biity skirta pakankamai 1éSy. Lietuvos senyvo amziaus Zmoniy
socialinés atskirties rizika yra viena i§ didziausiy Europoje. Matonyté ir kt. (2019) pazymi, kad
»socialinés iSlaidos senatvéje turi gerokai Zemesnj ,,atsiperkamumo® lygj negu parama Svietimui
ir jaunoms Seimoms, ir tai dar labiau mazina valstybés démes;j §iai socialinés politikos sri¢iai (p.
81).

Kitas svarbus senyvo amziaus zmoniy poreikis, kuriam reikalingi finansiniai i$tekliai, yra
susijes su jy funkciniy geb&jimy sumazejimu, dél kurio jiems sunkiau atlikti kasdienes uzduotis.
Ivairtis funkcinio aplinkos pritaikymo sprendimai (pavyzdziui, pagalbiniai prietaisai) ir teikiama
asmeniné pagalba senyvo amziaus zmonéms Yyra veiksminga, siekiant sumazinti ir pasalinti
apribojimus ir, senyvo amziaus zmonéms gali i§laikyti didesnj savarankiskumo jausma. Funkciniai
aplinkos pritaikymai taip pat yra susij¢ su sveikatos priezidiros iSlaidy mazinimu valstybés

lygmeniu ir maZesniu institucionalizavimo poreikiu (Mathieson et al., 2002).
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Dar vienas kritinis finansinis senyvo amZiaus asmeny poreikis yra pajamos. Siuo metu
(2024 m.) Lietuvoje pensinis vyry amzius yra 64 metai 8 mén., motery — 64 metai 4 mén. IKi
2027 m. vyry ir motery pensinis amzius bus sulygintas iki 65 mety. Norint gauti ,,pilng" pensija,
asmuo turi bati jgijes bitingjj staZg senatvés pensijai. 2024 metais jis yra 33,5 metai. Senatvés
pensija gali gauti asmenys, kai jie tenkina nustatytus amziaus ir pensijy socialinio draudimo stazo
reikalavimus, tai yra: sulauk¢ nustatyto senatvés pensijos amziaus ir turintys bent minimaly
socialinio pensijy draudimo staza, nustatyta senatvés pensijai (15 m.) (Valstybinio socialinio
draudimo fondo valdyba prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, 2024). Visuotinai yra
zinoma, jog daugelis pagyvenusiy asmeny pasikliauja socialinémis iSmokomis kaip pagrindiniu
pajamy Saltiniu. Deja, jy gali nepakakti islaidoms padengti. Situacija pasaulyje sparciai kinta.
Paskutiniy mety jvykiai Ukrainoje atne$é daug pokyc¢iy. Infliacija sumazino fiksuotus pajamy
Saltinius, tarp jy ir pensija. Senyvi Zzmonés tikisi, kad senatvés pensijos pilnai pakaks oriai
pragyventi. Taciau nereikeéty kliautis vien valstybés iSmokomis. Planuojant i$¢jima | pensija,
galima pagalvoti apie jvairius pajamy Saltinius, pavyzdziui, investicijas, darbg ne visg darbo diena,
galima papildyti socialinés apsaugos iSmokas, savarankiskai kaupiant 1ésas individualiame pensijy
fonde ir kt.

Reikia paminéti, kad senyvo amziaus asmenys daznai tampa finansinio iSnaudojimo ir
piktnaudziavimo aukomis, o tai gali turéti praziitingy pasekmiy jy finansinei gerovei. Pabréziama,
jog didesné smurto ar viktimizacijos tikimybé (t.y., tikimybé tapti nusikaltimo auka) kyla
vieniSiems 60 mety ir vyresniems asmenims. Sukc¢iavimas, vagystés, Seimos nariy ar svetimy
asmeny piktnaudZiavimas ir turto prievartavimas yra rimtas pavojus. su kuriuo susiduria pagyveng
zmonés. (Stephens et al., 2021; Powell, Wahidin, 2008). Kiskis ir kt. (2014) pateikia nuviliancig
statistikg: ne tik Lietuvos miestuose, bet ir kaimo vietovése, asmenys sulauke 60 mety ir daugiau,
patiria didziausig viktimizacijos tikimybe. Svarbu zinoti $ig rizika, kalbéti apie ja, neneigti ir imtis
veiksmy, siekiant apsaugoti visuomenés narius nuo finansinio iSnaudojimo.

Taigi, senyvo amziaus asmeny finansiniai poreikiai yra labai opus klausimas, kurj reikia
atidZiai apsvarstyti ir planuoti. Suprasdami i$Sukius, su kuriais susiduria pagyven¢ Zmonés, ir
imdamiesi veiksmy, Sioms problemoms spresti, galime uztikrinti, kad jie gyventy patogy ir

finansiskai stabily gyvenima.

1.2.3. Socialiniai poreikiai

Kaip jau minéta anksciau Siame darbe, sen¢jimas yra natiiralus procesas, turintis jtakos

visiems, 0 visuomenei senstant, socialinés apsaugos ir sveikatos apsaugos sistemos susiduria su

CV v —
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priezitros sistemy apkrova, nes senyvo amziaus asmenims jprastai reikia daugiau medicininés
pagalbos ir/ar ilgalaikés priezitros. Kitaip tariant, daugelis vyresnio amziaus zmoniy kenc¢ia nuo
létiniy ligy, dél kuriy reikalingas sudétingas gydymas vaistais ir didéja fizinés bei pazintinés
negalios rizika. D¢l to gali padidéti sveikatos priezitros iSlaidos, o tai gali biiti naSta tiek
vyriausybéms, tiek asmenims (Vyriausybés strateginés analizés centras, 2020; Ferrucci et al.,
2019). Senstancioje visuomenéje svarbu tenkinti vyresnio amziaus zmoniy socialinius poreikius,
siekiant i$laikyti jy gerove ir gyvenimo kokybe (Rudnicka et al., 2020; Bruggencate et al., 2019,
Wang et al.,, 2019). Siekiant patenkinti kintancius senstan¢ios visuomenés poreikius, reikia
nemazai pokyciy tiek aplinkoje, tiek ir teikiant specializuotas paslaugas. Pastaruoju laikotarpiu
svarbia miesty planavimo, visuomenés sveikatos ir socialinés politikos problema tapo senatvei
palankiy miesty ir bendruomeniy kirimas. Viena i§ prioritetiniy amziui palankiy miesty
darbotvarkés sri€iy yra tai, kaip skatinti aktyvy sen¢jima, mazinti socialing atskirt] ir gerinti
gyvenimo kokybe zmonéms senstant (Zandieh, Acheampong, 2021; Lofqvist et al., 2016). Yung
et al. (2016) pozilriu, atsizvelgiant | senstancig visuomeng, miesty atnaujinimas yra svarbi
planavimo strategija, kuri gali padéti modernizuoti esamas miesto sglygas pagal skirtingy Zzmoniy
poreikius. Visuotinai laikomasi nuomonés, kad atviros erdvés skatina senyvo amziaus zmoniy
aktyvy gyvenima, o fizinis aktyvus gyvenimo biidas, socialiné integracija ir mobilumas yra keletas
veiksniy, prisidedanc¢iy prie sékmingo senéjimo. Socialiné sagveika naudinga pagyvenusiy Zzmoniy
fizinei ir psichologinei sveikatai. Keiciantis socialinei, ekonominei, kulttirinei ir politinei aplinkai,
senyvo amziaus zmonés jgijo daugiau issilavinimo, geresne sveikata ir didesnes pajamas. Sie
veiksniai leidZia jiems daugiau laiko skirti laisvalaikiui ir mokymosi veiklai. Dél to pasikeité ir jy
poreikiai bei lukesciai lauko erdvéms, kurie iki Siol néra pilnai patenkinami.

Socialiniai poreikiai, jskaitant rySius su kitais zmonémis, savarankiSkumg, meilg,
socialinj pripazinima ir statusa, yra svarbiis Senyvo amziaus zmoniy gerovei. Tokie iStekliai kaip
santykiai ir asmeniniai socialiniai tinklai gali padéti patenkinti socialinius poreikius. Ten, kur
triksta (fiziniy) resursy, kai patiriamos sveikatos problemos, apribotas judéjimas, artimyjy mirtis,
baimé buti atstumtam, prasta finansiné situacija, kai kuriems senyvo amziaus zmonéms gali biiti
sunkiau patenkinti socialinius poreikius (Bruggencate et al., 2018). Socialiniai poreikiai i§ esmés
reiSkia socialinés sgveikos, draugystés ir paramos poreiki. Daugelis pagyvenusiy zmoniy dél
socialinés izoliacijos gali patirti vienatve, net depresija. Humanizmo tévu vadinamas Rogers
(1961) akcentavo, kad svarbu ne tik iSgirsti asmenj, bet ir suprasti, kod¢l jis taip masto, jauciasi.
Tai reiskia, kad bendraujant reikia sutelkti démesj j santykius, empatija, pagarba, autentiSkuma.
Asmens saves samprata priklauso nuo kity priémimo ir pagarbos. EmpatiSkai bendraudami su

senyvo amziaus asmenimis, suteikiame jiems pasitikéjimo jausma, tuomet galime teikti pagalba,
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paramg. ReikSminga patenkinti Siuos socialinius poreikius, siekiant uztikrinti, kad pagyvene
asmenys galéty gyventi visavert] ir prasmingg gyvenima.

Vienatvé ir socialiné izoliacija kelia vis didesnj visuomenés sveikatos srities susiripinima
musy senstanéioje visuomengje. Tai yra pagrindinés senyvo amziaus zmoniy problemos, galin¢ios
sukelti neigiamus padarinius fizinei ir psichinei sveikatai (Fakoya et al., 2020; Gardiner et al.,
2016). Pasak Berg-Weger & Morley (2020), beveik trec¢dalis senyvo amziaus zmoniy Visame
pasaulyje patiria vienisuma ir (arba) socialing izoliacija. Siy autoriy pateikiami duomenys apie
vieniSumo ir socialinés izoliacijos poveikj rodo reikSmingus ir ilgalaikius neigiamus padarinius
senyvo amziaus zmonéms, kurie laikomi vieniSais ir (arba) socialiai izoliuotais. Nors §i patirtis
gali pasireiksti visg gyvenima, nustatyta, kad 50 proc. vyresniy nei 60 mety asmeny gresia
socialiné izoliacija, o tre¢dalis véliau gyvenime patirs tam tikrg vieniSuma (Fakoya et al., 2020).

Virbalien¢ ir kt. (2022) pazymi, kad nesprendziant senyvo amziaus asmeny vieniSumo
problemos, jiems kyla psichosocialiniy problemy, kurios tampa egzistenciniu nerimu ir sukelia
beprasmybés jausma. Taigi, socialiniy paslaugy teikéjai, jgyvendindami savo pagrindinius tikslus,
turéty stengtis mazinti senyvo amziaus asmeny vieniSumo potyrj, organizuodami socialing ir fizing
veikla, skatindami $iy asmeny socialinj bendravima.

Vienas 1§ buidy patenkinti socialinius senyvo amziaus zmoniy poreikius bei sumazinti jy
vienatve ir socialing izoliacija, yra bendruomeninés programos, suteikiancios socialinés sgveikos
galimybes. Sios programos gali apimti senjory centrus, savanoriy organizacijas, paramos linijas ir
kt. Siuo metu Lietuvoje veikia jvairios senjory paramos, informacijos, uzimtumo, pagalbos linijos.
Pavyzdziui, ,,Sidabriné linija“ — tai nemokama draugystés pokalbiy, emocinés ir informacinés
pagalbos linija senyvo amziaus asmenims (Sidabriné linija, 2019), ,,60plius“ — nemokamas
leidinys senjorams, platinamas ,,IKI“ prekybos centruose (60plius, 2024), ,.Senjoro“ —
lankomosios priezitiros paslaugos namuose (Senjoro.lt, 2023), ,,Maltos ordinas* — lanko vieniSus
senelius per $ventes, organizuoja kasdienj maitinima (Maltieciai.lt, 2024), ,,Lietuvos Raudonasis
kryzius“ — teikia jvairiapus¢ parama (Lietuvos raudonasis kryzius, 2024), ,,Lietuvos bociai“ —
bendrijos nariai siekia burtis ir vyresniame amziuje islikti savarankiskais (Lietuvosbociai.lt, 2024)
ir kt. Sios programos gali suteikti bendruomeniskumo, draugystés ir paramos jausma
pagyvenusiems asmenims, be to, gali jkveépti galimybiy uzsiimti prasminga veikla, savanoriauti ar
dalyvauti jvairiose laisvalaikio veiklose.

Vienas 1§ budy, norint patenkinti senyvo amZziaus asmeny bendravimo poreikj, yra
technologijos. Technologijos gali padéti Senyvo amziaus zmoniy socialiniam gyvenimui, kaip ir
kitose srityse, ir taip prisidéti prie jy geroveés bei padidinti jy pazintinius geb¢jimus (Marston,
Musselwhite, 2021; Neves, Mead, 2020; Bruggencate et al., 2019). Pavyzdziui, dometika

(terminas, vartojamas apibudinti technologijy sritj, susijusig su buitiniy prietaisy ir kity namuose
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esanéiy prietaisy automatizavimu ir nuotoliniu valdymu) palengvina senyvo amziaus Zmoniy
gyvenima ir pagerina jy gyvenimo salygas. Si technologija — nuo paprasto pavojaus mygtuko
namuose iki iSmaniosios sistemos, kuri nustato, kai kliento veikla labai nukrypsta nuo jprastos
kasdienés rutinos — skatina senyvo amziaus zmones ilgiau gyventi savarankiskai ir senti namuose
(Bruggencate et al., 2019). Technologijos taip pat gali biti socialesnés ta prasme, kad palengvina
socialinius kontaktus tarp zmoniy. El. pastas ir internetas vyresnio amziaus zmonéms gali suteikti
jvairiy blidy bendrauti su Seima ir draugais, taip pat suteikti prieiga prie informacijos. Tokio tipo
technologijos vadinamos socialinémis technologijomis. Socialinés technologijos palengvina
socialinius procesus per socialing programing jrangg ir socialing aparating jrangg. Socialinés
programinés jrangos pavyzdziai yra ,,Facebook®, el. pasStas, tinklaraS¢iai ir socialiniai tinklai.
Socialinés aparatinés jrangos pavyzdziai yra jrenginiai, tokie kaip iSmanieji telefonai, plansetiniai
kompiuteriai ir kompiuteriai, taip pat fiksuotojo rySio telefonai. Technologijos gali suteikti
galimybiy pagyvenusiems asmenims susisiekti su artimaisiais, net jei jie negali iSeiti i§ savo namy.
Socialinés ziniasklaidos platformos, vaizdo konferencijos ir internetinés bendruomenés gali
suteikti ry§io jausma ir paramg pagyvenusiems asmenims, kurie negali iSeiti i§ namy dél judéjimo
ar sveikatos problemy, kity priezaséiy (Marston, Musselwhite, 2021; Bruggencate et al., 2019).
Taip pat svarbus aspektas — asmens religiniai jsitikinimai. Religija — jautrus klausimas $iy
dieny visuomengje. Religija, kaip pinigai ir politika, neretai yra vengiama tema. Taciau dauguma
senyvo amziaus asmeny yra tikintys, ir jiems liturginiai ritualai yra reik§mingi. Religingumui
biidinga stiprus individo rySys su Dievu ar transcendentine realybés sritimi, kurioje itin svarbig
vieta uzima malda (Kuznecoviené ir kt., 2016). Norint atliepti §j poreikj, galima biity pamastyti
apie prieinamus btdus, kaip pagelbéti iSpazinti tikéjima senyvo amziaus vieniSiems asmenims.
Apibendrinat galima teigti, kad socialiniy poreikiy tenkinimas yra labai svarus skatinant
pagyvenusiy Zmoniy bendrg sveikata ir gerove. Pagyvenusiy Zmoniy socialiniy poreikiy
tenkinimas néra tik draugystés ir paramos teikimas. Tai taip pat susij¢ su bendros sveikatos ir
geroves skatinimu. Socialiné izoliacija gali turéti neigiamg poveik] fizinei ir psichinei sveikatai.
Todel, siekiant skatinti bendrg sveikatg ir gerove, biitina atsizvelgti | pagyvenusiy asmeny
socialinius poreikius. Galime sakyti, kad socialiniy pagyvenusiy zmoniy poreikiy tenkinimas yra
labai svarbus skatinant bendra sveikatg ir gerove. Bendruomeninés programos ir technologijos,
tik¢jimas gali suteikti socialinés sgveikos ir paramos galimybiy, todél bitina pripaZinti $iy

programy svarbg skatinant pagyvenusiy zmoniy pilnavertiska gyvenimo kokybe.
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1.3. Senyvo amzZiaus asmeny socialinis tinklas

Senéjimas daznai lemia socialiniy rySiy sumazéjima, tai gali turéti neigiama jtaka senyvo
amziaus asmenims. Socialiniai ry$iai yra biitini, norint palaikyti bendravima, teikiant parama ar
pagalba, iSlaikyti socialing tapatybe, statusa. Tuo paciu socialiniy rysSiy sumazéjimas gali lemti
paramos sumazéjima, fizinés ir psichinés sveikatos pablogéjima, finansinj nesauguma ir gyvenimo
kokybés pablogéjima. Taigi, démesys pagyvenusiy zmoniy poreikiams yra socialiné bitinybé,
todél manytina, kad senyvo amziaus asmeny socialinio tinklo nagrinéjimas gali biiti naudingas,
siekiant geriau suprasti jy poreikius. Socialinis tinklas apibréziamas kaip subjektyvus
priklausymo, priimto, mylimo, geidziamo, gerbiamo, kazkieno vertinamo ir reikalaujamo jausmas
(Bahramnezhad et al., 2017). Istekliy, pavyzdziui, sveikatos ir mobilumo praradimas gali
apsunkinti vyresnio amziaus Zzmoniy rysj su iSoriniu pasauliu, todél socialinis tinklas gali sumazéti
(Bruggencate et al., 2018).
perspektyviausiy yra vadinamasis ,,Sveikas sené¢jimas®, t. y. funkciniy gebéjimy, jgalinanciy
gerove vyresniame amziuje, ugdymo ir palaikymo procesas (Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministerija, 2023). Gebéjimas palaikyti santykius daznai laikomas svarbiu gerovei, o
socialiniai santykiai apskritai yra esminé sveiko senéjimo sudedamoji dalis (World Health
Organization, 2016). Manoma, kad senyvo amziaus asmenys, turintys tinkamus socialinius
santykius, turi didesng tikimybe i$gyventi ilgiau, palyginti su tais, kuriy socialiniai santykiai yra
prasti arba nepakankami (Poscia et al., 2018). Taigi, tam kad buty uztikrintas pilnavertiskas
gyvenimas senatvéje, biitina uztikrinti veikianc¢ius socialinius asmeny tinklus.

Kalbant apie socialinio tinklo dydj, yra Zinoma, kad senstant vyresnio amziaus Zmoniy
socialiniai tinklai mazéja (Mikulioniené, 2011). Tokj socialiniy tinkly dydzio mazéjima su
amziumi galima paaiskinti suaugusiy vaiky i8¢jimu i§ namy gyventi savarankiSko gyvenimo,
artimy vyresnio amziaus Zmoniy mirtimi, karjeros darbo rinkoje pabaiga ir rySiy su buvusiais
bendradarbiais susiauréjimu, sveikatos problemomis, ir kt. jvykiais.

Asmeninio socialinio tinklo apimtj apibtidina ir socialinio-emocinio selektyvumo teorija.
Si teorija teigia, kad pagyvene zmongs vis labiau suvokia ateities jiems skirto laiko ribotuma ir yra
motyvuoti buti iSrankesniais, renkantis socialinius partnerius, pirmenybe¢ teikiant emociskai
reik§mingiems santykiams, o ne periferiniams. Nors tyrimy rezultatai rodo, kad senyvo amziaus
asmeny socialinio tinklo dydis turi teigiamg rysj su §iy asmeny gyvenimo gerove (Poscia et al.,
2018; Bahramnezhad et al., 2017; Doménech-Abella et al., 2017; De Jong Gierveld & Fokkema,

2015), ta¢iau visgi manoma, kad senyvo amziaus asmenys labiau vertina socialing paramg ir
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emocinj artumg, kurj jiems gali suteikti santykiai, nei asmeninio socialinio tinklo dydj (Gouveia
etal., 2016).

Vienatve, kuri gali apimti nepakeliamas fizines ir psichines kancias, yra senatvés priesas.
Vienatvé yra paplites, daznas ir nerimg keliantis socialinis reiskinys, ypac tarp senyvo amziaus
asmeny. Ji yra susijusi su daugeliu somatiniy, psichosomatiniy ir psichikos ligy (De Jong Gierveld,
Fokkema, 2015). Domeénech-Abella et al. (2017), analizave senyvo amziaus Zzmoniy vienatveés,
depresijos ir asmeninio socialinio tinklo rysius, nustaté, kad mazas senyvo amziaus socialinis
tinklas buvo susijes su vienatve, ypac tiems, kurie serga depresija. Taip pat Sio tyrimo metu
nustatyta, kad egzistuoja du vienatvés tipai, priklausomai nuo asmens uzimamos padéties
socialiniame tinkle. Pirmasis tipas, kurj patiria socialinio tinklo periferijoje esantys asmenys (t. y.
asmenys, turintys maziau socialiniy kontakty), yra labiau susij¢s su depresija, kuri savo ruoztu
buvo susijusi su socialinés paramos trakumu. Antras tipas: asmeny, uzimanciy centrines pozicijas
socialiniame tinkle, t. y. turintiems didesnj kontakty skaiciy, vienatvé néra paaiskinama socialiniu
tinklu ir néra siejama su depresija. Didesn¢ jtaka Siy asmeny vienatvei turi Seimyniné padétis.
Pasak Bahramnezhad et al. (2017), Seima vis dar laikoma geriausia vieta, uztikrinancia
pagyvenusiems zmonéms komforta ir ramybg. Pagyvene Zmoneés gyvena Seimyningje aplinkoje su
sutuoktiniu, vaikais, draugais ar jy artimaisiais ir su jais bendrauja. Taip pat palaiko santykius su
Kitais asmenimis, pavyzdziui, giminaiciais, draugais ir pazjstamais. Esant tokioms problemoms
kaip liga, negalia, finansinés ar emocinés problemos, taip pat priimant svarbius sprendimus Sie
socialinio tinklo nariai ateina jiems i pagalba. Socialinis bendravimas stiprina vyresnio amziaus
Zmoniy pasitikéjimg savimi, o pagyvenusiy Zmoniy socialiniy tinkly stiprinimas, pasak minéty
autoriy, gali biiti Senyvo amZiaus Zmoniy vienatvés problemos sprendimas.

Aung et al. (2016), nagrin¢je senyvo amziaus asmeny depresijos ir socialinio tinklo
rySius, nustaté, kad vaikai, kaimynai ir religinés bendruomenés nariai buvo laikomi labiausiai
tikétinais socialinio tinklo iStekliais tiems, kurie priklauso vyriausiai senyvo amziaus Zzmoniy
grupei. Taciau §iai grupei vis dar yra daug galimybiy stiprinti savo socialinius ryS$ius, uzsiimant
savanoriSka veikla ir dalyvaujant pagyvenusiy zmoniy kluby veikloje. Be to, jy socialiniy tinkly
jvairove gali padéti uzkirsti kelig depresijos problemai. Todél, pasak minéty autoriy, tikslinga kurti
bendruomenines intervencijas, skatinancias senyvo amziaus asmeny socialinius tinklus. Townsend
et al. (2021) pozitriu, Zzmogui senstant jo socialiniy tinkly skai¢ius daznai sumazéja dél mirciy,
santykiy nutrukimo, sveikatos problemy, i§é¢jimo i§ darbo ir sunkumy dél judumo. Taigi vyresnio
amziaus zmonés yra ypac pazeidziami dél socialinés izoliacijos. Atitinkamai ir intervencijos,
skirtos socialiniam dalyvavimui, reikalauja visapusiS$ko supratimo apie galimas klittis ir

pagalbininkus bei jy santyking jtakg socialiniam dalyvavimui.
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Pasak Tomini et al. (2016), senyvo amziaus asmeny socialinius tinklus gali paveikti
jvair@is socialiniai ir ekonominiai veiksniai, kurie savo ruoztu gali turéti jtakos pagyvenusiems
zmonéms teikiamos priezitiros ir socialinés paramos prieinamumui arba bendram pasitenkinimui
gyvenimu. Socialiniai ir ekonominiai veiksniai gali apriboti tinkle esan¢iy zmoniy skaiciy arba
padéti sutrumpinti santykius ir pereiti nuo jvairios sudéties tinkly, pagrjsty santykiy su artimais
giminaiciais ir draugais deriniu, prie tinkly, kuriuos daugiausia sudaro artimi Seimos nariai. Kita
vertus, skirtingi veiksniai gali turéti skirtingg poveikj. Padidéjes judumo prieinamumas ir
mazesnés transportavimo iSlaidos gali lemti didesnj geografin} mobiluma ir susilpninti prisiri§ima
prie kaimynystés. Liberalesni skyryby jstatymai gali padidinti skyryby skaiciy ir sutrumpinti
santuoky trukme, taigi ir susilpninti Seimos rysius. Be to, socialinés ziniasklaidos prieinamumas ir
naudojimas, virtuallis ry$iai ir nauji bendravimo budai gali paveikti senyvo amziaus asmeny
socialinius tinklus arba susilpninti ry$ius, kurie gali nutriikti. Galiausiai socialiniams tinklams
itakos gali turéti ir konkrecios Salies veiksniai, pavyzdziui, Seimos rySiy stiprumas arba vieSai
teikiamos priezitiros priecinamumas ir tvarka.

Ali et al. (2018), analizave socialiniy tinkly jvairovés poveikj Senyvo amziaus zmoniy
mirtingumui, pazinimui ir fizinei funkecijai, i$siaiSkino, kad gebéjimas pasitelkti jvairius socialinio
tinklo iSteklius, reaguojant | konkrec€ius socialinius, emocinius ar su sveikata susijusius poreikius
senyvame amziuje, gali duoti ilgalaik¢ nauda, kurios neriboja vien tinklo dydis. Yra keletas
priezasciy, kodél jvairesni socialiniai tinklai teikia daugiau naudos sveikatai, nei tinklo dydis.
Pirma, jvairesnis socialinis tinklas gali biiti didesnés socialinés integracijos ir jsitraukimo poZymis,
del kurio atsiranda daugiau socialinio dalyvavimo galimybiy. Antra, jvairesnis tinklas gali
pasiiilyti daugiau galimybiy kompensuoti neiSvengiamus praradimus SENyvOo amziaus Zmoniy
socialiniuose tinkluose jiems senstant. Trecia, didesné socialiniy ry$iy jvairové suteikia daug
galimybiy kreiptis pagalbos. PavyzdZiui, jei sunku priklausyti nuo vaiky ir Seimos paramos, galima
kreiptis | draugus ar kaimynus. Suaugusiesiems, turintiems didelj, bet ne tokj jvairy tinkla, prieiga
prie alternatyviy paramos Saltiniy gali biiti ne tokia lengvai prieinama. Taciau labiau diskreciniai
rySiai su draugais ir gerais kaimynais labiau apsaugo nuo ilgalaikio sveikatos, geroves ir fiziniy
funkcijy pablogéjimo. Taip pat minéto tyrimo metu nustatyta, kad skirtingy tipy socialiniai rySiai
teikia tam tikros naudos sveikatai arba yra naudojami reaguojant i konkrecius sveikatos poreikius
senéjimo proceso metu. PavyzdZziui, senyvo amziaus asmenys linke kreiptis j vaikus ar artimus
giminaiCius d¢l neatidéliotiny sveikatos poreikiy ir ypac ieSkodami apciuopiamos paramos
(pavyzdziui, pagalbos tvarkant namus, transportuojant ar pinigais), kai pablogéja jy sveikata.

Apibendrinant galima teigti, kad senyvo amziaus asmeny socialiniai tinklai yra kokybiSko
senéjimo prielaida, ir uZtikrina ne tik $iy asmeny gyvenimo pilnavertiSkuma, socialiniy poreikiy

tenkinima, bet padeda patenkinti ir kitus, pavyzdziui, fiziologinius bei finansinius poreikius. Nors

25



sen¢jimas daznai lemia Zmoniy socialiniy tinkly sumaZzéjima arba prastesne $iy rysSiy kokybe, Siuo
metu yra gausu galimybiy senyvo amziaus zmonéms plésti savo socialinius tinklus, ir tai yra
svarbu, nes mazesni socialiniai tinklai senyvame amziuje neretai reiSkia prastesnj socialiniy

paslaugy ir apskritai reikalingos pagalbos priecinamuma.
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2. SOCIALINES PASLAUGOS SENYVO AMZIAUS ASMENIMS

Atsizvelgiant j didéjant] vyresnio amziaus zmoniy skaiCiy, vis svarbesnis tampa jy
gyvenimo kokybés uztikrinimas, taip pat Siai gyventojy kategorijai skirtos socialinés paslaugos.
Ypac iSlaikomy vyresnio amziaus zmoniy atveju socialinés paslaugos yra esminés sudedamosios
dalys, nes jos prisideda prie geresnés gyvenimo kokybés. Su gera gyvenimo kokybe senatvéje
susij¢ keli veiksniai: vieni — su individualiomis savybémis, kiti — su paslaugy teikimu (Ghenta et
al., 2022). Taigi, kokybisky socialiniy paslaugy, adekvaciai atitinkan¢iy naudos gavéjy poreikius,
teikimas prisideda prie priklausomy vyresnio amziaus Zzmoniy savarankiSkumo didinimo ir fizinés

bei psichinés sveikatos palaikymo.

2.1. Socialiniy paslaugu teisinis reglamentavimas

Lietuvos Respublikos socialines paslaugas reglamentuoja Lietuvos Respublikos
Konstitucija, Lietuvos Respublikos jstatymai, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministro jsakymai ir kiti teisés aktai. Sie teisés aktai papildo teisés aktus apie socialinés apsaugos
srities paramg senyvo amziaus asmenims. Pagrindiniy Lietuvos Respublikos teises akty,
reglamentuojanciy socialiniy paslaugy, 0 taip pat kity socialinés apsaugos priemoniy teikimg

senyvo amziaus asmenims, suvestiné pateikiama 1 lenteléje.

1 lentelé. Lietuvos Respublikos teisés akty, reglamentuojanéiy senyvo amziaus asmenims
teikiamy socialiniy paslaugy ir kity socialinés apsaugos priemoniy sritj, suvestiné

Teisés akto - -
Teisés akto pavadinimas,

rfg(gizjjzss/ primimo data Teisés akto paskirtis

LR Seimas | Lietuvos Respublikos asmens | Uztikrina asmens su negalia teisiy apsaugg ir
su negalia teisiy apsaugos 1gyvendinima lygiai su kitais asmenimis,
pagrindy jstatymas, 1991-11- | reglamentuoja negalios nustatymo, asmens su
28, aktuali red. nuo 2024-01- | negalia individualiyjy pagalbos poreikiy
01 iki 2025-12-31 nustatymo, tenkinimo ir finansavimo

pagrindus ir kt.

LR Seimas | Lietuvos Respublikos Nustato socialinio draudimo pensijy risis ir jy

socialinio draudimo pensijy skyrimo, apskai¢iavimo bei mokéjimo sglygas.

jstatymas, 1994-07-18, aktuali
red. nuo 2024-01-01

LR Seimas | Lietuvos Respublikos $alpos Nustato ménesines pinigines iSmokas,
pensijy jstatymas, 1994-11-29, | uZtikrinancias minimalias pajamas asmenims,
aktuali red. nuo 2023-07-01 atitinkantiems Siame jstatyme nustatytas
salygas nejgalumo, netekto darbingumo,
senatvés ir Kitais atvejais.
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Teisés akto

Teisés akto pavadinimas,

rﬁ:;igieé?ij‘ss/ priémimo data Teisés akto paskirtis

LR Seimas | Lietuvos Respublikos Nustato asmeny, kuriems teikiamos vaziavimo
transporto lengvaty jstatymas, | Keleiviniu transportu lengvatos, kategorijas,
2000-03-30, aktuali red. nuo lengvaty rsis, i$laidy keleiviniam transportui
2024-01-01 kompensavimg ir vezejy iSlaidy (negauty

pajamy), susijusiy su lengvaty taikymu,
kompensavimo (atlyginimo) tvarka bei
saltinius.

LR Seimas | Lietuvos Respublikos Nustato piniginés socialinés paramos teikimo
piniginés socialinés paramos principus, finansavimo Saltinius, pinigine
nepasiturintiems gyventojams | socialing parama gaunanciy asmeny teises ir
jstatymas, 2003-07-01, aktuali | pareigas, taip pat piniginés socialinés paramos,
red. nuo 2017-10-01 iki 2017- | teikiamos nepasiturintiems gyventojams, kai
12-31 suauge asmenys yra iSnaudoj¢ visas kity

pajamy gavimo galimybes, rusis, jy dydzius ir
teikimo salygas.

LR Seimas | Lietuvos Respublikos Apibrézia socialiniy paslaugy samprata,
socialiniy paslaugy jstatymas, | tikslus ir riisis, reglamentuoja socialiniy
2006-01-19, aktuali red. nuo paslaugy valdyma, skyrimg ir teikima,
2017-01-01 iki 2017-12-31 socialinés globos jstaigy licencijavima,

finansavimg, mokéjima uz socialines
paslaugas bei gincy, susijusiy su socialinémis
paslaugomis, nagrinéjima.

LR 2006 m. birzelio 14 d. Reglamentuoja asmens (Seimos) mokéjimo uz

Vyriausybé | nutarimas Nr. 583 ,,Dél socialines paslaugas dydziy nustatyma,
Mokéjimo uz socialines pagalbos pinigy mokéjima, asmens (Seimos
paslaugas tvarkos apraSo nariy) finansiniy galimybiy mokéti uz
patvirtinimo®, aktuali red. nuo | socialines paslaugas vertinima.

2024-01-01

LR 2006 m. spalio 10 d. nutarimas | Reglamentuoja socialiniy paslaugy pagal

Vyriausybé | Nr. 978 ,,Dél Socialiniy atskiras socialiniy paslaugy rasis finansavimag
paslaugy finansavimo ir 1éSy ir 1é8y socialinéms paslaugoms apskaiciavima.
apskaiciavimo metodikos
patvirtinimo®, aktuali red. nuo
2023-05-03

LR 2006 m. lapkricio 15 d. Nustato socialiniy paslaugy planavimo

Vyriausybé | nutarimas Nr. 1132 ,,Dél savivaldybéje principus, socialiniy paslaugy
Socialiniy paslaugy planavimo | planavimo subjektus, socialiniy paslaugy
metodikos patvirtinimo*, plano projekto rengimo tvarka, plano struktiirg
aktuali red. nuo 2022-07-01 ir turinj, plano projekto svarstymo, derinimo ir

1gyvendinimo tvarka.

LR Seimas | Lietuvos Respublikos Nustato socialiniy iSmoky, valstybiniy
socialiniy iSmoky socialinio draudimo pensijy perskaiciavimo ir
perskai¢iavimo ir mokéjimo Siy iSmoky mokéjimo asmenims, turintiems
laikinasis jstatymas, 2009-12- | draudziamyjy pajamy, tvarka ir Kt.

09, aktuali red. nuo 2013-12-
30.
LR Seimas | Lietuvos Respublikos tiksliniy | Reglamentuoja tikslines individualios

kompensacijy jstatymas, 2016-

pagalbos teikimo islaidy ir lengvojo
automobilio ar jo techninio pritaikymo iSlaidy
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Teisés akto - . .
. Teisés akto pavadinimas, . . e
rengéjas / co . Teisés akto paskirtis
vl priémimo data
leidéjas
06-29, aktuali red. nuo 2024- | kompensacijas, padedancias uztikrinti asmeny
01-01 su negalia individualiyjy poreikiy tenkinimg ir
(ar) kompensuoti i$laidas, patirtas tenkinant
asmeny su negalia individualiuosius poreikius
ir kt.
LR Seimas | Lietuvos Respublikos vieniSo | Nustato vieniSo asmens iSmokos, kurios
asmens iSmokos jstatymas, tikslas — suteikti papildomg valstybés
2021 m. geguzés 27 d., aktuali | finansing paramg vieniS§iems asmenims, dydj,
red. nuo 2023-01-01 finansavimo Saltinj, skyrimo ir moké&jimo
salygas.

Saltinis: sudaryta autorés

Be 1 lentel¢je iSvardinty jstatymy ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimy,
socialiniy paslaugy, teikiamy senyvo amziaus asmenims, sritj reglamentuoja ir kiti norminiai
dokumentai, tokie, kaip, pavyzdziui, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
jsakymai. Siuose teisés aktuose jtvirtintos nuostatos, susijusios su senyvo amziaus asmenims
teikiamy paslaugy pasitila (pavyzdziui, LR socialinés apsaugos ir darbo ministro 2014 m. sausio
20 d. jsakymas Nr. A1-23), jy teikimo organizavimu (pavyzdziui, LR socialinés apsaugos ir darbo
ministro 2010 m. gruodzio 31 d. jsakymas Nr. A1-636), reikalavimy S$ias paslaugas teikianciy
asmeny profesinei kompetencijai (pavyzdziui, LR socialinés apsaugos ir darbo ministro 2012 m.
birzelio 28 d. jsakymas Nr. A1-303) bei socialiniy paslaugy poreikio nustatymu (pavyzdziui, LR
socialinés apsaugos ir darbo ministro 2015 m. gruodzio 10 d. jsakymas Nr. A1-742).

Taigi, galima teigti, kad senyvo amzZiaus asmeny socialiné gerové yra viena i§ svarbiausiy

Lietuvos socialinés politikos sri¢iy, kuriai skiriama daug démesio.

2.2. Socialiniy paslaugy teikimas vieniSiems senyvo amzZiaus asmenims

Socialiné parama aktuali senyvo amziaus asmenims Lietuvoje, ypa¢ neturintiems
artimyjy. Asmenys, gyvenantys vieni savo namuose, atitriksta nuo bendruomenés, gali jaustis
apleisti, vieni$i. Dél silpnos sveikatos buklés ir esant sunkiam judumui, asmenys negali palikti
namy. Siuo atveju socialinés paslaugos, teikiamos kvalifikuoty specialisty ir bendruomenés nariy,
gali sumazinti senyvo amziaus asmeny vienatve, suteikti bendravimo galimybg. Atsizvelgiant j
teorines senyvo amziaus asmeny socialiniy poreikiy patenkinimo nuostatas, analizuotas
ankstesniuose §io magistro baigiamojo darbo poskyriuose, galima konstatuoti, kad prieiga prie
socialiniy paslaugy senyvo amziaus zmonéms yra bitina dél jy specifiniy poreikiy, oraus

gyvenimo uztikrinimo. Siems zmonéms teikiamy socialiniy paslaugy kokybe atspindi jy gyvenimo
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kokybé. Todél manytina, kad senyvo amziaus zmoniy gyvenimo kokybé yra glaudziai susijusi su
socialinés apsaugos sistema ir jiems teikiamomis socialinémis paslaugomis.

Lietuvoje, su sveikata ir socialiniu gyvenimu susijusias socialines paslaugas, skirtas
senyvo amziaus gyventojams, teikia tiek valstybiniai, tiek privatiis socialiniy paslaugy teikéjai
(jstatymais pripazintos asociacijos, fondai, kitos nevyriausybinés organizacijos), paslaugos
siilomos tiek senyvo amziaus Zzmoniy namuose, tiek jstaigose. Pagrindinis visy risiy socialiniy
paslaugy teikimo tikslas — ,,padéti asmeniui (Seimai) ir (ar) bendruomenei iSvengti socialiniy
problemy ir (ar) socialinés rizikos atsiradimo, sudaryti sglygas asmeniui (Seimai) ugdyti ir (ar)
stiprinti geb&jimus savarankiSkai spresti socialines problemas, palaikyti socialinius rySius su
visuomene, taip pat padéti didinti socialine jtraukti“ (Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy
istatymas, 2006, 2 p.). Igyvendinant vieng i§ pagrindiniy AStuonioliktosios Lietuvos Respublikos
Vyriausybés programos misijy — socialiai pazeidZziamiausiy visuomenés grupig jgalinimas —
Vyriausybé jsipareigoja ieSkoti naujy budy kuo daugiau padéti atskirtyje atsidiirusioms
visuomenés grupéms, tokioms kaip senyvo amziaus asmenys, taikant socialinés politikos
priemones. Vyriausybés programoje numatyta jgyvendinti naujg socialiniy paslaugy standarta,
orientuojantis j tas sritis, kuriose pagalbos ir paslaugy pricinamumas $iuo metu yra maziausias.
Planuojama labiau individualizuoti socialiniy paslaugy, skirty senyvo amziaus asmenims, teikima,
kad buty geriau patenkinami $iy Zmoniy poreikiai. Taip pat numatoma didinti minéty paslaugy
prieinamuma, diegti socialiniy paslaugy kokybés standartus, plésti globos ir slaugos priezitiros
paslaugas namuose, didinti paslaugy namuose jvairove, suprantant, ,.kad Zmogaus prioritetas —
kiek jmanoma savarankiskiau ir ilgiau gyventi savo namuose* (Lietuvos Respublikos Seimo 2020
m. gruodzio 11 d. nutarimas Nr. XI1V-72). Uzdaviniams jgyvendinti veikia jvairios jstaigos ir
organizacijos, teikiancios socialines paslaugas. Socialiniy paslaugy jstaigy, kurios teikia paslaugas

senyvo amziaus asmenims, tipai pateikiami 2 lentel¢je.

2 lentelé. Socialiniy paslaugy jstaigy, teikian¢iy paslaugas senyvo amziaus asmenims, tipai

Socialiniy Socialiniy
paslauguy paslaugu Apibidinimas Istaiga
jstaigos grupé | istaigos tipas
Stacionarios Socialinés Socialinés  globos jstaigos, | Socialinés globos namai
socialiniy globos namai | teikian¢ios  trumpalaik¢ /| senyvo amZiaus asmenims
paslaugy ilgalaike socialing globg vienu | Specializuoti slaugos ir
Jstaigos metu ne maziau kaip 10 | socialinés globos namai
asmeny. Specialieji socialinés
globos namai
Socialinés globos namai
suaugusiems asmenims su
negalia

30



Socialiniy Socialiniy
paslaugy paslaugy Apibudinimas Istaiga
jstaigos grupé | jstaigos tipas
Nestacionarios | Dienos Dienos ar trumpalaike | Dienos socialinés globos
socialiniy socialinés socialing globg teikianCios | centras senyvo amziaus
paslaugy globos centrai | socialinés globos jstaigos asmenims
istaigos Dienos socialinés globos
centras asmenims Su
negalia
SavarankiSko | Socialing prieziiirg teikiancios | Senyvo amziaus Zmoniy
gyvenimo socialiniy paslaugy jstaigos, | savarankiSko  gyvenimo
namai kuriose asmenys gyvena namy | hamai
aplinkoje ir jiems sudaromos | Suaugusiy asmeny  su
salygos savarankiskai tvarkytis | negalia savarankisko
savo  asmeninj  (Seimos) | gyvenimo namai
gyvenima.
Apsaugotas Socialing priezitrg teikiancios | Apsaugotas biistas
bistas socialiniy paslaugy jstaigos, | suaugusiems asmenims su
kuriose gyvena i§ dalies | negalia
savarankiski asmenys | Apsaugotas biistas
(Seimos). socialing rizika
patiriantiems asmenims
Socialinés Socialinés priezitiros ir (ar) | Dienos centras
priezitiros darbinio uzimtumo paslaugas | suaugusiems asmenims su
centrai teikiancCios socialiniy paslaugy | negalia
istaigos Dienos centras senyvo
amziaus asmenims
Bendruomenés | Prevencines ir (ar) bendrgsias | Bendruomenés centrai
centrai socialines paslaugas
Kitos teikiancios socialiniy paslaugy | Pagalbos namuose tarnyba
socialiniy istaigos Socialiniy paslaugy centras
paslaugy Kitos Jstaigos,
jstaigos organizacijos
Grupinio Grupinio Trumpalaik¢  /  ilgalaike | Grupinio gyvenimo namai
gyvenimo gyvenimo socialing  globg  teikianti | Suaugusiems asmenims su
namai namai socialinés  globos  jstaiga, | negalia
kurioje bendruomenéje | Grupinio gyvenimo namai
atskirose  patalpose = namy | senyvo amziaus asmenims
aplinkoje gyvena iki 10
asmeny.

Saltinis: sudaryta autorés pagal Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandzio 5 d.

jsakymg Nr. A1-93 (suvestiné redakcija nuo 2023-09-27).
Pagal 2 lenteléje pateikiamus duomenis, galima konstatuoti, kad $iuo metu Lietuvoje

senyvo amziaus asmenims socialinés paslaugos teikiamos stacionariose ir nestacionariose

socialiniy paslaugy jstaigose bei grupinio gyvenimo namuose.
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Socialiniy paslaugy, teikiamy senyvo amziaus asmenims, jvairové yra didel€, jos pagal
savo pobudj yra skirstomos ] prevencines, bendrasias ir specialigsias socialinés prieziliros

paslaugas. Prevenciniy socialiniy paslaugy apibiidinimas pateikiamas 3 lenteléje.

3 lentelé. Prevencinés socialinés paslaugos, teikiamos senyvo amziaus asmenims

Socialinés paslaugos
pavadinimas
Potencialiy socialiniy | Asmeny, kurie patiria jvairiy sunkumy, paieska, santykio uzmezgimas,

paslaugy gavéjy | palaikymas ir (ar) jy jtraukimas j pagalbos procesa.

paieska
Darbas su | Asmeny, Seimy, jy grupiy bei organizacijy gebéjimy, jgudziy ir
bendruomene motyvacijos spresti  bendruomenés problemas puoseléjimas ir
stiprinimas, siekiant kurti bendruomenei socialiai saugia aplinka.
Saltinis: sudaryta autorés pagal Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandzio 5 d.

isakyma Nr. A1-93 (suvestiné redakcija nuo 2023-09-27).

Socialinés paslaugos apibidinimas

Teikiant prevencines socialines paslaugas, socialiniai darbuotojai, psichologai,
priklausomybiy konsultantai, sielovados ar kiti specialistai aiSkinasi Siy paslaugy poreikj, ieSko
potencialiy socialiniy paslaugy gaveéjy konkrecioje teritorijoje ir (ar) tikslinése grupése, stebi Siuos
asmenis ir vertina situacijg. ISsiaiSkinus potencialius paslaugy gavéjus, su jais uzmezgamas rysys,
siiloma asmeniui kreiptis pagalbos, kad biity galima iSspresti jo patiriamus sunkumus. Papildant
3 lentelés duomenis, pazymétina, kad prevencinés socialinés paslaugos yra teikiamos senyvo
amziaus asmenims, bendradarbiaujant su jvairiomis jstaigomis, organizacijomis, vietos
bendruomene, kitais suinteresuotais asmenimis (Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministro 2006 m. balandzio 5 d. jsakymas Nr. A1-93, suvestiné redakcija nuo 2023-09-27).

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos atlikto socialiniy paslaugy
teikimo ir jy atitikties gyventojy poreikiams savivaldybése tyrimo ataskaitos (2021) iSvadose
teigiama, kad Lietuvos savivaldybéms dazniausiai yra budingas reaktyvus socialiniy paslaugy
teikimo planavimas. Tai reiSkia, kad paslaugy poreikis nustatomas ir jy teikimas planuojamas
pagal uzklausas paslaugoms gauti, skundus, paslaugy gavejy kiekj ir t. t. Paslaugy teikimas
planuojamas, atsizvelgiant j bendro pobudzio statistinius duomenis bei turimus isteklius
(darbuotojai, finansai ir pan.). Paslaugy gavéjy poreikiy prognozavimas ir paslaugy gavéjy paieska
bei segmentavimas vykdomi reciau. Taip pat savivaldybése pasigendama tarpinstitucinio ir
tarpsektorinio bendradarbiavimo socialiniy paslaugy teikimo srityje, planuojant pagalbos senyvo
amziaus asmenims teikima.

[8aiskinus senyvo amziaus asmenis, kuriems reikalinga pagalba, jiems gali bati teikiamos

bendrosios socialinés paslaugos (4 lentelé).
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4 lentelé. Bendrosios socialinés paslaugos, teikiamos senyvo amziaus asmenims

Socialinés paslaugos
pavadinimas

Socialinés paslaugos apibidinimas

Informavimas

Reikalingos informacijos apie socialing pagalba suteikimas asmeniui
(Seimai)

Konsultavimas

Pagalba, kurig teikiant kartu su asmeniu analizuojama asmens (Seimos)
problema ir ieSkoma veiksmingy jos sprendimo biidy.

Tarpininkavimas ir
atstovavimas

Pagalbos asmeniui (Seimai) suteikimas sprendziant jvairias asmens
(Seimos) problemas (teisines, sveikatos, tikines, buitines).

Maitinimo Pagalba asmenims (Seimoms), kurie dél nepakankamo savarankiskumo
organizavimas ar nepakankamy pajamy nepajégia apsirlipinti maistu patys.
Apriipinimas Biitiniausiy drabuziy, avalynés ir kity reikmeny teikimas

bitiniausiais

drabuziais ir avalyne

Transporto Paslauga, teikiama pagal poreikius asmenims, kurie dél negalios, ligos

organizavimas

ar senatvés turi judéjimo problemy ir dél to ar dél nepakankamy pajamy
negali naudotis visuomeniniu ar individualiu transportu.

Sociokultiirinés
paslaugos

Laisvalaikio organizavimo paslaugos, teikiamos siekiant iSvengti
socialiniy problemy, mazinant socialing atskirtj, aktyvinant
bendruomene.

Asmenings higienos
ir priezitiros paslaugy
organizavimas

Pagalba asmenims (Seimoms), kurie (-ios) dél nepakankamy pajamy
negali pasiriipinti savo higiena (pirties (duso) ir (ar) skalbimo paslaugy
organizavimas ir kt.).

Saltinis: sudaryta autorés pagal Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandzio 5 d.

jsakymg Nr. A1-93 (suvestiné redakcija nuo 2023-09-27).

Bendrosios socialinés paslaugos apima itin platy socialiniy paslaugy, teikiamy senyvo
amziaus asmenims, spektrg, nuo informavimo ir konsultavimo iki pasiriipinimo senyvo amziaus
asmeny fiziologiniais, finansiniais ir socialiniais poreikiais, tokiais, kaip, pavyzdziui, transporto,
maitinimo organizavimas asmenims, kurie negali patys apsiriipinti dél vienokiy ar kitokiy
patiriamy sunkumy.

Papildant duomenis, pateikiamus 4 lenteléje, pazymétina, jog paslaugos gali buti
teikiamos jvairiose institucijose ar asmens namuose, o jy teik¢jais gali biti tiek savivaldybés
socialiniai darbuotojai, tiek ir kity jstaigy, institucijy, organizacijy darbuotojai ir kiti specialistai.
Taigi, teikiant paslaugas, dalis funkcijy perduodama nevyriausybinéms organizacijoms.

Senyvo amZiaus asmenims, kuriems reikalinga kompleksiné pagalba, siekiant graZinti
geb¢jimg pasiriipinti savimi bei integruotis ] visuomeng arba patenkinti esminius gyvybinius

poreikius, gali biiti teikiamos specialiosios socialinés priezitiros paslaugos (5 lentelé).
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5 lentelé. Socialinés prieziiiros paslaugos, teikiamos senyvo amziaus asmenims

Socialinés paslaugos
pavadinimas

Socialinés paslaugos apibidinimas

Pagalba | namus

Asmens namuose teikiamos paslaugos, padedancios asmeniui (Seimai)
tvarkytis buityje, ripintis asmeniniu gyvenimu ir dalyvauti visuomengés
gyvenime.

Socialiniy jgtdziy
ugdymas, palaikymas
ir (ar) atkiirimas

Paslaugos, teikiamos asmenims (Seimoms), siekiant stiprinti jy
bendravimo gebé¢jimus (ieskant pagalbos, prisitaikant prie naujy
situacijy, dalyvaujant visuomenés gyvenime, uzmezgant ir palaikant
ry$ius su artimaisiais ir pan.) ir (ar) organizuojant jy darbinj uzimtuma.

Apgyvendinimas
savarankisko
gyvenimo namuose

Namy aplinkos salygy sukiirimas ir reikalingy paslaugy suteikimas
asmenims (Seimoms), kuriems nereikia nuolatinés, intensyvios
priezitros, sudarant jiems sglygas savarankiSkai tvarkytis asmeninj
(Seimos) gyvenima.

Socialiné reabilitacija

Kompleksiskai pagal negalios pobiidj, sunkumg ir specifika teikiamos

apnakvindinimas

nejgaliesiems socialiniy, savarankiS§ko gyvenimo, mokymosi, darbiniy jgidziy

bendruomenéje ugdymo, palaikymo ar atkiirimo paslaugos, kuriomis siekiama jgalinti
asmenis su negalia savarankiskai gyventi bendruomenéje, ugdytis ir
dalyvauti darbo rinkoje ar uzimtumo veikloje.

Laikinas Nakvynés ir biitinyjy paslaugy (asmens higienos, buitiniy) suteikimas

asmenims, kurie yra benamiai, smurto artimoje aplinkoje pavojy
keliantys asmenys, yra apsvaige nuo alkoholio, narkotiniy,
psichotropiniy ar toksiniy medziagy, esant krizinei situacijai ir pan., jei,
nesuteikus Siy paslaugy, kyla grésmé jy sveikatai ar gyvybei.

Psichosocialiné
pagalba

Pagalbos (socialinés, psichologinés, sielovados) suteikimas ir
organizavimas asmenims, iSgyvenantiems kriz¢ ar patiriantiems
stiprius emocinius i§gyvenimus.

Apgyvendinimas
nakvynés namuose

Laikinas nakvynés, socialiniy jgiidziy ugdymo, palaikymo ir (ar)
atkiirimo bei kity biitinyjy paslaugy suteikimas asmenims, neturintiems
gyvenamosios vietos ar dél kity prieZas¢iy negalintiems ja naudotis.

Laikinas atokvépis
(socialing priezitira)

Teikiamos siekiant sudaryti sglygas asmenims, kurie namuose augina,
atokvépio paslaugos gavéjus, derinti asmenin] gyvenimg ir laikino
atokvépio paslaugos gavéjo priezilira, globg (riipinimg) ir (ar) slauga,
suteikiant jiems galimybe kompensuoti Seimos interesus ir poreikius,
(riipinamo) kartu gyvenancio laikino atokvépio paslaugos gavéjo
prieziiiros ir (ar) slaugos

Saltinis: sudaryta autorés pagal Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandzio 5 d.

isakyma Nr. A1-93 (suvestiné redakcija nuo 2023-09-27).

Prie specialiyjy socialinés priezitiros paslaugy, senyvo amziaus asmenims Yyra teikiamos
ir specialiosios socialinés globos paslaugos, kuriy apibtidinimas pateikiamas 6 lenteléje. Papildant
duomenis, pazymétina, kad socialinés globos paslaugos gali biiti teikiamos tiek institucijose, tiek
senyvo amziaus asmens namuose (iSskyrus ilgalaikés socialinés globos paslauga, kuri teikiama
socialinés priezitiros jstaigose), o socialinés globos paslaugy trukmé priklauso nuo asmens

paslaugy poreikio ir nuo paslaugos teikéjo istaigos tipo.
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6 lentelé. Socialinés globos paslaugos, teikiamos senyvo amziaus asmenims

Soc1a11nes_p?slaug0s Socialinés paslaugos apibidinimas
pavadinimas

Dienos socialiné Visuma paslaugy, kuriomis asmeniui teikiama kompleksing, nuolatinés

globa specialisty priezitiros reikalaujanti pagalba dienos metu.

Trumpalaiké Visuma paslaugy, kuriomis asmeniui tam tikra laikg teikiama

socialin¢ globa kompleksiné, nuolatinés specialisty prieziiiros reikalaujanti pagalba ar
testinés socialinés paslaugos darbo savaite (paromis).

Laikinas atokvépis Trumpalaikés arba dienos socialinés globos paslaugos, teikiamos

(globa) laikino atokvépio paslaugos gavéjams.

Ilgalaike socialiné Visuma paslaugy, kuriomis nesavarankiSkam asmeniui teikiama

globa kompleksiné, nuolatinés specialisty priezitiros reikalaujanti pagalba.

Saltinis: sudaryta autorés pagal Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandzio 5 d.

jsakymg Nr. A1-93 (suvestiné redakcija nuo 2023-09-27)

Pagrindinis socialiniy paslaugy finansavimo Saltinis yra vietos biudzetas, todél socialiniy
paslaugy senyvo amziaus zmonéms skaicius ir kokybé labai priklauso nuo savivaldybiy finansinio
pajégumo. Socialiniy paslaugy finansavimas taip pat yra gaunamas i§ paramos gavéjo ir (ar) jo
Seimos jnaSo, i§ valstybés biudZeto, taip pat i$ kity Saltiniy. Vietos vieSojo administravimo
institucijos finansuoja joms pavaldzias vieSgsias socialines paslaugas. Likusios socialinés
paslaugos finansuojamos pagal vieSyjy pirkimy sutartis arba dotacijas ar subsidijas (Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija, 2022). Kokios socialinés paslaugos
reikalingos konkreciam senyvo amziaus asmeniui, individualiai nustato vietos savivaldybés
socialiniai darbuotojai pagal asmens savarankiskumo lygj ir jo galimybes savarankiskuma ugdyti
arba j;j kompensuoti socialinémis paslaugomis, o taip pat pagal tai, ar asmuo turi artimyjy, kurie
gali juo pasirtpinti. Pirmiausia, kompleksiskai vertinamas amzius, funkciniai sveikatos sutrikimai,
negalia, Zmogaus socialiné situacija, kasdieninés jprastos veiklos gebéjimai. Taip pat, nustatant
socialiniy paslaugy poreikj, vertinami galimi aplinkos rizikos veiksniai ir kitos aplinkybés.
Atsizvelgiama ir | sveikatos prieziiiros ar kity su senyvo amziaus Zmogumi dirbanc¢iy specialisty
iSvadas apie asmens biklg ir esamas problemas (Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministerija, 2024).

Siuo metu, kaip teigiama Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
atlikto socialiniy paslaugy teikimo ir jy atitikties gyventojy poreikiams savivaldybése tyrimo
ataskaitos (2021) iSvadose, vertinant pagal paslaugy prieinamumo kriterijy socialinés globos
paslaugy poreikiy savivaldybése patenkinimas néra pilnai uztikrinamas. Taciau riboti savivaldybiy
iStekliai pirmiausia nukreipiami tenkinti senyvo amziaus asmeny bei asmeny su sunkia negalia,
poreikius. Apskritai, senyvo amziaus asmeny poreikiy tenkinimas, teikiant jiems socialines

paslaugas, vertinamas geriausiai, lyginant su kitomis socialinémis grupémis. Taciau minétoje
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ataskaitoje démesys labiau yra kreipiamas j socialines paslaugas, skirtas pagrindiniy, fiziologiniy
senyvo amziaus asmeny poreikiy patenkinima.

Apibendrinant galima teigti, kad dél spartaus gyventojy senéjimo visuomené privalo
prisitaikyti, uztikrinant papildomas paslaugas ir pagalbg senyvo amziaus zmonéms. Socialines
paslaugas gali teikti tiek savivaldybés jstaigos, tiek neformalios socialinés paramos S$altiniai.
Lietuvoje senyvo amziaus asmeny poreikiams tenkinti yra pasitelkiamas platus institucijy tinklas,
teikiantis jvairaus pobiidzio socialines paslaugas, atsizvelgiant | senyvo amziaus asmeny
sveikatos, socialinés bei fizinés aplinkos ir kitus kriterijus. Socialinés paslaugos yra pritaikytos
tenkinti jvairius senyvo amziaus zmoniy poreikius, taCiau iSlieka aktualus klausimas, ar
pakankamai démesio yra skiriama senyvo amziaus asmeny socialinio bendravimo poreikio

patenkinimui ir vieniSumo mazinimui.
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3. VIENISU SENYVO AMZIAUS ASMENU POREIKIU PATENKINIMO
VILNIAUS MIESTE, PRIKLAUSOMAI NUO JU DISPONUOJAMO
ASMENINIO SOCIALINIO TINKLO, TYRIMAS

3.1. Tyrimo metodologija

Tyrimo objektas: vieniSy senyvo amziaus asmeny poreikiy patenkinimas.

Tyrimo tikslas — istirti empiriskai vieniSy senyvo amziaus asmeny poreikiy patenkinima
Vilniaus mieste, priklausomai nuo jy disponuojamo asmeninio socialinio tinklo.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Identifikuoti problematika, susijusiag su vieniSy pagyvenusiy asmeny poreikiu
socialinéms paslaugoms j namus.

2. Istirti subjektus, prisidedancius prie vieniSy pagyvenusiy asmeny poreikiy
uztikrinimo, jskaitant asmeninio socialinio tinklo narius bei socialinius darbuotojus.

3. ISanalizuoti gaunamy socialiniy paslaugy | namus jvertinimg ir jy tobulinimo
galimybes.

Tyrime formuluojamos tokios hipotezés:

H1. Socialiniy paslaugy sistemos neuztikrinamus Vilniaus miesto senyvo amziaus
asmeny poreikius patenkina asmeninis socialinis tinklas.

H2. Teikiant paslaugas senyvo amziaus asmenims Vilniaus mieste, socialiniy paslaugy
sistemos atstovai bendradarbiauja su klienty asmeninio socialinio tinklo atstovais.

Tyrimo metodo pagrindimas: Siekiant istirti vieni$y senyvo amziaus asmeny poreikiy
patenkinima Vilniaus mieste, priklausomai nuo jy asmeninio socialinio tinklo, buvo pasirinktas
kiekybinio tyrimo metodas. Kiekybinio tyrimo metodologija yra tinkamas, aiskinantis socialinio
gyvenimo aspektus, tokius, pavyzdziui, asmeny jpro¢ius, veiksmus bei bendravimg tiek
kasdieninése situacijose, tieck susidarus su krizémis situacijomis. Kiekybiniai tyrimo metodai yra
taikomi tada, kai tyréjas siekia atskleisti tikrgsias tendencijas bei patvirtinti arba paneigti hipoteze
(Kardelis, 2016). Kiekybiniai tyrimo metodai tinkami, kai reikia kuo tiksliau isnagrinéti tendencijy
dinamika, nustatyti statistinius désningumus ir pan. (Tidikis, 2003).

Siame magistro baigiamajame darbe, siekiant jgyvendinti jo tikslg ir iStestuoti iskeltas
hipotezes, buvo atlikta Vilniaus mieste gyvenanciy senyvo amziaus asmeny, kuriems teikiamos
socialinés paslaugos, anketiné apklausa. Apklausai atlikti pasirinktas tiesioginés apklausos
metodas, naudojant standartizuotg klausimyng. Anketinés apklausos metodas yra populiariausias,

lengviausiai jgyvendinamas, ir duodantis geriausig rezultata reprezentatyvumo ir patikimumo
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prasme socialiniy tyrimy metodas. Pavyzdziui, lyginant su kokybiniu interviu, apklausa yra
pigesné ir trunka trumpiau, nes per trumpesn;j laika galima gauti daugiau atsakymy nei interviu
atveju (Kardelis, 2016).

Atrankiné imtis. Atrankinei imciai kiekybiniame tyrime atlikti, pirmiausia, reikalinga
informacija apie generaling visuma. Siame magistro baigiamajame darbe generaling visuma
sudaro vienisi senyvo amziaus Vilniaus mieste gyvenantys ir socialines paslaugas gaunantys
asmenys. Tikslaus tokiy socialinés paramos gaveéjy skaiciaus Vilniaus mieste néra dél daznai
besikei¢ian¢io gavéjy skaiciaus. Lietuvos statistikos departamento (2024) pateikiamais
duomenimis, Vilniaus mieste 2024 m. gyvena 103 456 asmenys, kuriy amzius yra 65 m. ir daugiau.
Tyrimas atliktas Vilniaus miesto socialiniy paslaugy centre, kurio duomenimis seniiinijose
paslaugy gavéjy 2024 mety kovo ménesj buvo 1257.

Tyrimo atrankinei im¢iai suformuoti, pasirinktas paprasto atsitiktinés atrankos metodas.
Tai tikimybinis atrankos metodas, tinkamas kiekybiniam tyrimui (Gaizauskaité ir Mikéné, 2014).
Metodo esme sudaro tai, kad kiekvienas tikslinés populiacijos elementas turi vienodus Sansus ir
galimybes patekti j atrankos imtj. Metodas tinkamas tada, kai tiksliné populiacija néra placiai ar
geografiSkai iSsibarsCiusi. Kadangi generalinés visumos vienetai sudaro santykinai nedidel}
skaiCiy, jie ne itin placiai geografiskai iSsibarste (gyvena Vilniaus mieste), tai daroma prielaida,
kad metodas yra tinkamas.

Atrankinés imties dydziui apskai¢iuoti, panaudota formulé (Bekesiené, 2015):

. N-1.962-pq
£2-(N-1)+1.962:p-q '

kur N — generalinés visumos dydis; Sio darbo atveju lygus 1257.

p — numatoma jvykio tikimybé, kad pozymis pasireiks; Sio darbo atveju lygus 1;

g — numatoma jvykio tikimybé, kad pozymis nepasireiks; Sio darbo atveju lygus 0,5;

¢ — pageidautinas tikslumas; sio darbo atveju lygus 0,05;

skaiius 1,96 — standartizuotas normalusis skirstinys, kai patikimumo rodmuo 95 proc.

Pritaikius formule, nustatyta, kad su 95 proc. patikimumu imties dydis turéty biiti 400
informantai. | tokio dydzio atranking imtj buvo orientuojamasi, formuojant imtj.

Atrinktiems apklausos dalyviams pasiekti, tyrimo klausimynas buvo perduotas
lankomosios priezitiros socialiniams darbuotojams, kurie padéjo atlikti apklausg. Per apklausos
ménes] klausimynus uzpildé 200 tikslinés grupés nariy — vieniSi senyvo amziaus asmenys,
gaunantys socialines paslaugas ir gyvenantys Vilniaus miesto savivaldybése.

Tyrimo instrumentas. Anketingje apklausoje tikimasi gauti socialing realybe
atitinkanéiy empiriniy duomeny. Siame magistro baigiamojo darbo tyrime empiriniams

duomenims surinkti buvo naudojamas standartizuotas klausimynas, kuris tyrimo dalyviams buvo
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pateiktas spausdintoje formoje. Klausimyng i$ viso sudaro 21 klausimas (zr. 1 prieda). Klausimai
yra jvairiy tipy — uzdari ir atviri. Uzdari klausimai pateikiami taip, kad apklausos dalyviui tenka
pasirinkti vieng arba kelis i$ tyréjo pateikty atsakymy varianty. Uzdari klausimai sudaro galimybes
lengviau ir tiksliau klasifikuoti surinktus duomenis, sudaryti skales, lyginti gautus duomenis su
kitais tyrimo metodais gautais rezultatais, pamatuoti atsakymy turinj, jy intensyvuma, pagaliau —
interpretuoti gautus rezultatus. Kita vertus, uzdari klausimai sudaro tyrimo ribotuma, nes
nepateikti klausimai arba neteisingai suformuluoti klausimai gali lemti gauty rezultaty ribotuma.
Tuo tarpu atviruose klausimuose atsakymai néra pateikiami i§ anksto, vietoje to tikimasi, kad
apklausos dalyvis laisva forma i$sakys savo nuomone. (Gaizauskaité ir Mikéné, 2014; Kardelis,
2016; Tidikis, 2003).

Sio magistro baigiamojo darbo tyrimo klausimyno struktiira sudaro tokios klausimy
grupes:
Tyrimo dalyvio charakteristika (20 ir 21 klausimai).
Priezastys, dél kuriy gaunamos socialinés paslaugos j namus (3 klausimas).
Gaunamos socialinés paslaugos j namus (2 klausimas).
Sveikatos priezitiros paslaugy vertinimas (12 klausimas).
Paslaugy gavéjo materialiné situacija (8, 9 ir 10 klausimai).
Paslaugy gavéjo socialing situacija (16, 17, 18 ir 19 klausimai).
Socialiniy paslaugy teikéjai (1 klausimas).

Materialinés pagalbos teikéjai (11 ir 13 klausimai).

© 0o N o g B~ w b PE

Emocinés paramos teikéjai (14 ir 15 klausimai).

10. Gaunamy socialiniy paslaugy j namus salygos ir jy vertinimas (4, 5, 6 ir 7 klausimai).

Klausimy 1-9 grupés yra dalykinés. Jos parengtos, remiantis moksliniy Saltiniy analize.
I tyrimo instrumentg buvo jtrauktos aktualiausios klausimy grupés, kad biity pasiektas tyrimo
tikslas ir iStestuotos hipotezés. Klausimy 10-oji grupé skirta iSsiaiskinti socialines-demografines
tyrimo dalyviy charakteristikas, nors kai kurie 1-9 grupiy klausimai taip pat apibiidina
tiriamuosius, pavyzdziui, 9-as klausimas suteikia informacijos apie tyrimo dalyvio pajamy
Saltinius, o 18-as klausimas — apie tai, kaip ilgai asmuo gyvena vienas(-a). Vis délto, analizéje
susitelkta i skirtumus tarp vyry ir motery bei skirtingo amziaus grupiy, kaip esminiy, kuriy pakeisti
nejmanoma.

Tyrimo eiga ir organizavimas. Empirinis tyrimas buvo atliktas pagal i§ anksto sudarytg
tyrimo eigos ir organizavimo plang (zr. 7 pav.). Atlikus mokslinés literatiiros analizg, buvo
parengtas apklausos instrumentas — standartizuotas klausimynas. Toliau nustatyta generaliné
visuma ir reikalingas atrankinés imtis dydis, potencialis informantai pakviesti uzpildyti

klausimyng. Informanty apklausa vykdyta 2024 m. vasario ménesj.
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Mokslinés literatiiros Klausimyno Atrankinés imties
analizé parengimas suformavimas

Surinkty empiriniy
Apklausos atlikimas |—> duomeny —>
skaitmenizavimas

Tyrimo duomeny
apdorojimas

7 pav. Tyrimo eigos ir organizavimo schema.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Gaizauskaité ir Mikéné (2014).

Surinkti empiriniai duomenys buvo suskaitmenizuoti, t. y. suvesti j i§ anksto paruostg
failg. Taip suformuota empiriniy duomeny bazé, kuri toliau buvo iSanalizuota. Statistiné duomeny
analizé atlikta naudojant SPSS Statistics 20 statistinj programy paketg ir MS Excel 2016
kompiutering programg.

Duomeny analizés metodai. Nagrin¢jamy pozymiy pasiskirstymui pasirinktoje imtyje
jvertinti taikyta apraSomoji duomeny statistika — absoliutiis (N, vnt.) ir procentiniai dazniai (proc.)
(Bekesieng, 2015).

PoZzymiy rySiams vertinti sudarytos susijusiy poZymiy lentelés, pozymiy priklausomybei
nustatyti skai¢iuotas Chi kvadrato () kriterijus, proporcijy lygybé vertinta z testu (Bekesiené,
2015).

RysSio tarp ranginiy ir (ar) binominiy (dvireikSmiy) kintamyjy stiprumas analizuotas
apskaiciuojant Spearman koreliacijos koeficienta (r). Jei 0<[r|<0,3, dydziai silpnai priklausomi, jei
0,3<[r|<0,8, vidutiniskai priklausomi, jei 0,8<|r|<1, stipriai priklausomi. Koreliacijos koeficientas
bus teigiamas, kai vienam dydZiui did¢jant, didés ir kitas, neigiamas — kai vienam dydZziui didé¢jant,
kitas mazés. Kai reikSmingumo lygmuo p<0,05, poZzymiy skirtumas tiriamyjy grupése laikytas
statistiSkai reikSmingu. Rezultatai pateikiami diagramose ir lentelése.

Tyrimo etika. Atliekant apklausa bei analizuojant gautus duomenis buvo laikomasi
socialiniy tyrimy etikos principy: anonimiskumo, savanoriSkumo, informuotumo (Kardelis, 2016).

Kad biity jgyvendinti savanoriSkumo bei informuotumo principai, apklausos pradzioje
tyrimo dalyviams buvo pateikta aiSki informacija apie tai, kokiu tikslu yra atliekama apklausa,
kodé¢l konkreciy asmeny dalyvavimas yra svarbus, kam bus naudojami surinkti duomenys.
Asmenys taip pat informuoti, kad jie gali laisvai rinktis — dalyvauti ar nedalyvauti apklausoje. Be
to, jie buvo informuoti, jog apklausa bus anoniming, vardo ir pavardés pateikti nereikés. Vengiant

zalos vieniSy senyvo amziaus asmeny emocinei savijautai, buvo vengiama j klausimyng traukti
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taip vadinamus ,,jautrius‘ klausimus. Sudarant klausimyna, atsizvelgta ir potencialiy dalyviy fizing
bikle. Siekiant jy nevarginti, | klausimyng jtraukti tik batiniausi klausimai, jy skaicius
optimizuotas.

Socialiniy tyrimy etikos buvo laikomasi ir kituose tyrimo etapuose. Analizuojant
mokslinius Saltinius, buvo paisoma autoriniy teisiy, Siuo tikslu buvo $altiniai cituojami, laikantis
APA stiliaus, Saltiniy aprasuose pateikiama visa butina informacija. Analizuojant duomenis,
empiriniai duomenys pateikti tik apibendrinti. Nei surinkti empiriniai duomenys, nei apibendrinti
rezultatai neperduoti tretiems asmenims, naudojami tik pagal tiesiogine paskirt;j.

Tyrimo ribotumai. Tyrimo rezultatai atskleidZia tik ribotos imties — Vilniaus miesto
senyvo amziaus socialiniy paslaugy gavéjy poziiirj j jy poreikiy patenkinima, priklausomai nuo

asmeninio socialinio tinklo.

3.2. Tyrimo rezultatai

3.2.1. Tyrimo dalyviy socialiné-demografiné charakteristika

Tyrimo metu buvo apklausta 200 vieniSy senyvo amziaus asmeny, kuriy socialinés-
demografinés charakteristikos pateikiamos 7 lenteléje. Matyti, kad dauguma tyrimo dalyviy buvo
moterys (83 proc.), tuo tarpu vyrai sudare¢ 17 proc. Pagal amziy daugiausiai buvo 75-84 m. amziaus

asmeny, maziausiai buvo jaunesniy nei 65 m. asmeny (3 proc.).

7 lentelé. Tyrimo dalyviy socialinés-demografinés charakteristikos

Charakteristika vnt. Proc.
_ Vyrai 35 17,5
Lytis
Moterys 165 82,5
Iki 65 m. 6 3,0
65-74 m. 38 19,0
Amzius
75-84 m. 87 43,5
85 m. ir daugiau 69 34,5

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Taigi, siekdami palyginti tyrimo rezultatus pagal socialines-demografines
charakteristikas, turime turéti santykinai pakankamo dydzio respondenty grupes, todél, siekiant
Sio tyrimo rezultatus palyginti pagal amZiy, jaunesnius nei 65 m. asmenis prijungiame prie 65-
74 m. amziaus grupé€s respondenty, taip sukurdami jaunesniy nei 74 m. asmeny grupe.
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3.2.2. Vienisy pagyvenusiy asmeny gaunamos socialinés paslaugos j namus

Analiz¢é pradéta nuo tyrime dalyvavusiy asmeny pateiktos informacijos apie tai, kokias
socialines paslaugas j namus jie gauna. Gauti rezultatai pateikiami 8 pav. Analizuojant gautus
rezultatus nustatyta, kad dauguma vieniSy asmeny gauna maisto produkty pirkimo paslauga
(91 proc.), kiek maziau — pagalbg buityje (59 proc.) ir lydéjimg | jvairias jstaigas (49 proc.),

maziausiai vieni§y asmeny gauna maitinimo (26 proc.) ir transporto (28 proc.) paslaugas.

91%

59%

49%

45%

o

28% 26%

Maisto Pagalba buityje Lydéjimasj Konsultavimas, Transporto Maitinimo
produkty jvairias jstaigas atstovavimas paslaugos paslaugos
pirkimas

8 pav. Gaunamos socialinés paslaugos j namus

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Palyginome socialiniy paslaugy teikéja pagal vieniSy asmeny socialines-demografines
charakteristikas. Rezultatai pateikiami 8 lentel¢je. Apskaiciavus Chi kvadrato (x2) testus ir
papildomai palyginus proporcijas z testy pagalba, buvo nustatyti statistiSkai reikSmingi (kai
p < 0,05) skirtumai, kurie parodé, kad:

1) Maitinimo paslaugg reik§mingai dazniau gauna vyrai, lyginant su moterimis.

2) Maisto produkty pirkimo paslauga reikSmingai dazniau gauna 75-84 m. ir vyresni
nei 85 m. asmenys, lyginant su jaunesniais nei 74 m. asmenimis.

3) Transporto paslaugy reik§mingai dazniau gauna jaunesni nei 74 m. ir 75-84 m.
amziaus asmenys, lyginant su 85 m. ir vyresniais asmenimis.

4) Konsultavimo ir atstovavimo paslaugas reik§mingai dazniau gauna jaunesni nei 74
m. asmenys, lyginant su 75-84 m. ir 85 m. bei vyresniais asmenimis.

Kitais atvejais gaunamos paslaugos statistiSkai reikSmingai pagal vyresniy vieni$y
asmeny lytj ir amziy reikSmingai nesiskyré (nes p > 0,05).
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8 lentelé. Gaunamos socialinés paslaugos j namus pagal tyrimo dalyviy socialines-demografines

charakteristikas

. Konsultav
Maisto e Lydéjimas | Transport .
Pagalba | Maitinimo imas,
produkty o 1 jvairias 0 .
o buityje paslaugos atstovavi
pirkimas jstaigas paslaugos
mas
) vnt. 33 24 15* 19 10 17
Vyrai
Proc. | 94,3 68,6 42,9 54,3 28,6 48,6
vnt. 148 94 37 79 46 72
» Moterys
i Proc. | 89,7 57,0 22,4 479 27,9 43,6
-
A 0,707 1,607 6,266 0,474 0,007 0,285
Palygini
df 1 1 1 1 1 1
mas
p 0,400 0,205 0,012 0,491 0,934 0,594
vnt. 35 26 13 23 14%** 27****
Iki 74 m.
Proc. | 79,5 59,1 29,5 52,3 31,8 61,4
vnt. 81** 56 21 44 31*** 32
75-84 m.
. Proc. | 93,1 64,4 24,1 50,6 35,6 36,8
=]
'>§ 85 m. ir | Vnt 65** 36 18 31 11 30
< | daugiau | Proc. | 94,2 52,2 26,1 44,9 15,9 435
7 7,928 2,366 0,445 0,733 7,808 7,194
Palygini
df 2 2 2 2 2 2
mas
p 0,019 0,306 0,801 0,693 0,020 0,027

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Pastabos: % — Chi kvadrato testo reikimé, df — testo laisvés laipsniy skaicius, p — statistinis reik§mingumas. Statistiskai
reik§mingi (kai p < 0,05) skirtumai paryskinti; * p < 0,05, lyginant su moterimis; ** p < 0,05, lyginant su jaunesniais
nei 74 m. asmenimis; *** p < 0,05, lyginant su 85 m. ir vyresniais asmenimis; **** p < 0,05, lyginant su 75-84 m. ir

85 m. bei vyresniais asmenimis.

Apibendrinant galima teigti, kad vieniSy pagyvenusiy asmeny gaunamy Socialiniy
paslaugy 1 namus daznumas skiriasi priklausomai nuo socialiniy-demografiniy veiksniy.
Pavyzdziui, vyrai dazniau gauna j namus maitinimo paslaugas, maisto produkty pirkimo paslauga
dazniau teikiama vyresni senyvo amziaus asmenys (nuo 75 m. ir daugiau). Transporto ir

konsultavimo paslaugomis dazniau naudojasi jaunesni nei 74 m. amziaus asmenys.

3.2.3. Socialiniy paslaugy 1 namus teikéjai

Toliau buvo iSanalizuoti socialiniy paslaugy, kurias gauna tyrimo dalyviai, teikéjai.

9 paveiksle pateikiami duomenys apie tyrimo dalyviy pasiskirstymg pagal socialiniy paslaugy
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teikéja. Analizuojant gautus rezultatus nustatyta, kad didziajai daugumai tyrimo dalyviy (91 proc.)
paslaugas teikia tik VVilniaus miesto socialiniy paslaugy centras (toliau — SPC), tuo tarpu likusiems

be SPC paslaugas teikia ir Maltos ordinas, Raudonasis kryzius, Asistentinis taksi.

91,0%

2,5% 0.5% 4,0% 2,0%
| e |
Tik Vilniaus m. VMSPC ir Maltos VMSPC ir VMSPC ir VMSPC, Maltos
SPC ordinas Raudonasis Asistentinis taksi ordinas ir
kryZzius Asistentinis taksi

9 pav. Pasiskirstymas pagal socialiniy paslaugy teikéja

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Lyginant socialiniy paslaugy teikéjo pasirinkima pagal vieniSy asmeny socialines-
demografines charakteristikas, atsakymy grupés buvo apjungtos j dvi stambesnes grupes (Zr.
9 lentele). Taciau apskaiciavus Chi kvadrato (y?) testus, statistiskai reik§mingy skirtumy nebuvo
nustatyta (nes p > 0,05), kas rodo, kad socialiniy paslaugy teikéjas pagal vieniSy vyresniy asmeny

lytj ir amZiy reikSmingai nesiskiria.

9 lentelé. Pasiskirstymas pagal socialiniy paslaugy teikéja, priklausimai nuo socialiniy-

demografiniy charakteristiky

Socialiniy paslaugy teikéjai
o Vilniaus m. SPC ir
Tik Vilniaus m. SPC b df p
Kkitos jstaigos
Vnt. Proc. Vnt. Proc.
) Vyrai 33 94,3 2 5,7
Lytis 0,559 0,455
Moterys 149 90,3 16 9,7
Iki 74 m. 41 93,2 3 6,8
Amzius | 75-84 m. 76 87,4 11 12,6 2,530 0,282
85 m. ir daugiau | 65 94,2 4 5,8

44



Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Pastabos: 3% — Chi kvadrato testo reik§mé, df — testo laisvés laipsniy skaiius, p — statistinis reik§mingumas.

Apibendrinant galima teigti, kad socialiniai-demografiniai veiksniai socialiniy paslaugy

teikéjo pasirinkimui jtakos neturi.

3.2.4. Priezastys, lemiancios socialiniy paslaugy j namus poreiki

Toliau buvo identifikuotos priezastys, dél kuriy vieniSiems pagyvenusiems asmenims —

tyrimo dalyviams i8kilo socialiniy paslaugy j namus poreikis. Gauti rezultatai pateikiami 10 pav.

80,0%

52,5%

36,0%
' 32,5%

9,5%
Dél ligy ir Negali Neturi artimyjy,  Turi negalia ~ Nenori biiti nasta
sveikatos biiklés  savarankiSkai kurie galéty
savimi pasirtpinti padéti

10 pav. Priezastys, dél kuriy teikiamos socialinés paslaugos | namus

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Analizuojant gautus rezultatus nustatyta, kad dazniausiai paslaugos j namus teikiamos dél
ligy ir sveikatos buklés (80 proc.), kiek reCiau — dél negal¢jimo savarankiSkai pasiriipinti savimi
(53 proc.) ar artimyjy neturéjimo (36 proc.), reCiausiai — dél nenoro bati nasta (10 proc.).

Palyginome priezastis, dél kuriy teikiamos socialinés paslaugos j namus, pagal vieniSy

asmeny socialines-demografines charakteristikas. Rezultatai pateikiami 10 lenteléje.
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10 lentelé. Priezastys, dél kuriy teikiamos socialinés paslaugos ] namus pagal socialines-

demografines charakteristikas

Negali Neturi
Dél ligu ir .
savaranki$ . artimyjy, Turi Nenori biiti
) | sveikatos
kai savimi Kurie galéty | negalig nasta
buklés
pasirtapinti padéti
] vnt. 16 26 14 17* 0
Vyrai
Proc. 457 74,3 40,0 48,6 0,0
vnt. 89 134 58 48 19
» Moterys
i Proc. 53,9 81,2 35,2 29,1 11,5
4
x 0,783 0,866 0,295 4,995 4,453
Palyginimas df 1 1 1 1 1
p 0,376 0,352 0,587 0,025 0,035
vnt. 23 30 16 23** 2
Iki 74 m.
Proc. 52,3 68,2 36,4 52,3 4,5
vnt. 45 72 30 27 7
75-84 m.
. Proc. 51,7 82,8 34,5 31,0 8,0
=
35 85 m. ir|Vnt 37 58 26 15 10
< | daugiau Proc. 53,6 84,1 37,7 21,7 14,5
b 0,057 4,965 0,174 11,569 3,471
Palyginimas df 2 2 2 2 2
p 0,972 0,084 0,917 0,003 0,176

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.
Pastabos: 2 — Chi kvadrato testo reikimé, df — testo laisvés laipsniy skaicius, p — statistinis reik§mingumas. Statistiskai
reik§mingi (kai p < 0,05) skirtumai paryskinti; * p < 0,05, lyginant su moterimis; ** p < 0,05, lyginant su 85 m. ir

vyresniais asmenimis.

Apskaiciavus Chi kvadrato (y?) testus ir papildomai palyginus proporcijas z testy pagalba,
buvo nustatyti statistiSkai reikSmingi (kai p < 0,05) skirtumai, kurie parodé, kad:

1) D¢l negalios paslaugos reikSmingai dazniau teikiamos vyrams, lyginant su
moterimis.

2) Dél negalios paslaugos reikSmingai dazniau teikiamos jaunesniems nei 74 m.
asmenims, lyginant su 85 m. ir vyresniais asmenimis.

Tuo tarpu kitais atvejais kitos priezastys statistiSkai reikSmingai pagal vyresniy vieniSy
asmeny lytj ir amziy reikSmingai nesiskyré (nes p > 0,05).

Apibendrinant galima teigti, kad jaunesniy nei 74 m. vyry negalia yra reikSmingas

veiksnys socialiniy paslaugy j namus poreikiui.
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3.2.5. Socialiniy paslaugy gavéjy materialiné padétis ir gaunamos paslaugos

11 lenteléje pateikti duomenys rodo tyrimo dalyviy pasiskirstyma pagal mokéjima uz
teikiamas socialines paslaugas | namus. Analizuojant gautus rezultatus nustatyta, kad didzioji

dauguma vienisy asmeny (98 proc.) uz paslaugas moka.

98,0%

2,0%

Moka Nemoka

11 pav. Pasiskirstymas pagal mokéjima uz teikiamas socialines paslaugas j namus

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Palyginome moké¢jima uz teikiamas socialines paslaugas | namus pagal vieniSy asmeny
socialines-demografines charakteristikas (zr. 11 lentele). Tadiau apskai¢iavus Chi kvadrato (x?)
testus, statistiSkai reikSmingy skirtumy nebuvo nustatyta (nes p > 0,05), kas rodo, kad mokejimas

uz paslaugas pagal vieniSy vyresniy asmeny lytj ir amziy reikSmingai nesiskiria.

11 lentelé. Pasiskirstymas pagal mokéjima uZ teikiamas socialines paslaugas } namus pagal

socialines-demografines charakteristikas

Mokéjimas uz teikiamas soc. paslaugas
Moka Nemoka Ve df p
vnt. Proc. vnt. Proc.
Lytis vyral % o3 ’ > 2986 |1 |0,084
Moterys 163 98,8 2 1,2
Iki 74 m. 43 97,7 1 2,3
AmZius 75-84 m. 86 98,9 1 11 0,622 |2 0,733
85 m. ir daugiau 67 97,1 2 2,9

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Pastabos: ¥? — Chi kvadrato testo reik§mé, df — testo laisvés laipsniy skaicius, p — statistinis reik§mingumas.

12 pav. pateikti duomenys rodo tyrimo dalyviy pasiskirstyma pagal iSgaléjimag susimokeéti

uz socialines paslaugas ] namus patiems (pastebétina, kad j $j klausima neatsaké vienas tyrimo
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dalyvis, tod¢l n = 199). Analizuojant gautus rezultatus nustatyta, kad didzioji dauguma vieniSy
asmeny (88 proc.) uz paslaugas susimokeéti iSgali, tuo tarpu artimiesiems padeda 8 proc., o kitais

budais sprendzia 4 proc.

4%

|  EN—

Taip, iSgali

Ne, padeda artimieji

Ne, sprendzia kitais
budais

12 pav. Pasiskirstymas pagal iSgal¢jima susimoketi uzZ socialines paslaugas | namus patiems

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Palyginome i$galéjima susimokéti uz socialines paslaugas j namus patiems pagal vieniSy
asmeny socialines-demografines charakteristikas (zr. 12 lentel¢) (tuo tikslu atsakymus apjungéme
i dvi stambesnes grupes). Tadiau apskai¢iavus Chi kvadrato () testus, statistiskai reik§mingy
skirtumy nebuvo nustatyta (nes p > 0,05), kas rodo, kad iSgaléjimas susimokéti patiems pagal

vieniS$y vyresniy asmeny lytj ir amziy reikSmingai nesiskiria.

12 lentelé. Pasiskirstymas pagal iSgaléjima susimokéti uz socialines paslaugas | namus patiems

pagal socialines-demografines charakteristikas

ISgaléjimas susimokéti uz teikiamas socialines
paslaugas i namus
Padeda artimieji ar
© | df p
ISgali sprendzia Kitais
budais
vnt. Proc. vnt. Proc.
) Vyrai 33 94,3 2 57
Lytis 1,613 1 0,204
Moterys 142 86,6 22 13,4
Iki 74 m. 41 95,3 2 4,7
Amzius 75-84 m. 76 87,4 11 12,6 3234 |2 0,199
85 m. ir daugiau 58 84,1 11 15,9

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Pastabos: y? — Chi kvadrato testo reikimé, df — testo laisvés laipsniy skaicius, p — statistinis reik§mingumas.
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Tyrime dalyvavusiy asmeny buvo prasoma jvardinti jy pajamy Saltinius, o gauti rezultatai
pateikiami 13 pav. Analizuojant gautus rezultatus nustatyta, kad dazniausias pajamy $altinis yra
senatvés pensija (91 proc.), daug reciau — naslio pensija (33 proc.), Salpos negalios pensija
(24 proc.) ir netekto dalyvumo pensija (16 proc.), re¢iausiai — naslai¢io pensija (3 proc.) ar Kiti

Saltiniai (0,5 proc.).

91%

24%
16%
970 1%
| I

Senatvés  Naslio pensija Salpos, Netekto Naslaicio Kita
pensija negalios dalyvumo pensija
pensija  (spec. poreikiy)
pensija

13 pav. VieniSy vyresnio amziaus asmeny pajamy Saltiniai

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Palyginome vieniSy vyresnio amziaus asmeny pajamy Saltinius pagal vieniSy asmeny
socialines-demografines charakteristikas (r. 13 lentele). Apskai¢iavus Chi kvadrato (y?) testus ir
papildomai palyginus proporcijas z testy pagalba, buvo nustatyti statistiSkai reikSmingi (kai
p < 0,05) skirtumai, kurie parodé, kad:

1) Senatvés pensija reikSmingai dazniau gauna moterys, lyginant su vyrais, taip pat 75-
84 m. ir vyresni nei 85 m. asmenys, lyginant su jaunesniais nei 74 m. asmenimis.

2) Salpos, negalios pensija reik§mingai daZniau gauna vyrai, lyginant su moterimis, taip
pat jaunesni nei 74 m. asmenys, lyginant su 85 m. ir vyresniais asmenimis.

Tuo tarpu kitais atvejais kiti pajamy Saltiniai statistiSkai reikSmingai pagal vyresniy

vieni$y asmeny lytj ir amziy reik§mingai nesiskyré (nes p > 0,05).
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13 lentelé. VieniSy vyresnio amziaus asmeny pajamy Saltiniai pagal socialines-demografines

charakteristikas

Netekto
Salpos, | dalyvumo
Senatvés Naslio ) Naslaicio ]
3 . negalios (spec. 3 Kita
pensija pensija B pensija
pensija poreikiy)
pensija
] vnt. 26 10 14™ 7 2 0
Vyrai
Proc. 74,3 28,6 40,0 20,0 5,7 0,0
vnt. 155" 56 34 25 4 1
» Moterys
g Proc. 93,9 33,9 20,6 15,2 2,4 0,6
4
b 12,973 0,376 5,954 0,505 1,074 0,213
Palyginimas | df 1 1 1 1 1 1
p 0,000 0,540 0,015 0,477 0,300 0,644
] vnt. 32 9 177 10 3 0
Iki 74 m.
Proc. 72,7 20,5 38,6 22,7 6,8 0,0
vnt. 83" 32 18 13 2 0
75-84 m.
" Proc. 95,4 36,8 20,7 14,9 2,3 0,0
3§ 85 m. ir|Vnt 66" 25 13 9 1 1
< daugiau Proc. 95,7 36,2 18,8 13,0 1,4 14
2 20,728 4,021 6,697 2,003 2,921 1,908
Palyginimas | df 2 2 2 2 2 2
p 0,000 0,134 0,035 0,367 0,232 0,385
Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.
Pastabos: 2 — Chi kvadrato testo reikimé, df — testo laisvés laipsniy skaicius, p — statistinis reik§mingumas. Statistiskai

reik§mingi (kai p < 0,05) skirtumai paryskinti; * p < 0,05, lyginant su vyrais; * p <0,05, lyginant su moterimis;

*

™ p < 0,05, lyginant su jaunesniais nei 74 m. asmenimis;

Kokkk

p < 0,05, lyginant su 85 m. ir vyresniais asmenimis.

14 pav. pateikti duomenys rodo tyrimo dalyviy pasiskirstymg pagal pajamy oriam

gyvenimui pakankamuma. Analizuojant gautus rezultatus nustatyta, kad pinigy oriam gyvenimui

pakanka daugiau nei pusei (63 proc.) vieni§y asmenuy, ir tik 37 proc. nurodé, kad jy nepakanka.
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63%

38%

Pakanka Nepakanka

14 pav. Pasiskirstymas pagal pajamy oriam gyvenimui pakankamumag

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Palyginome pajamy oriam gyvenimui pakankamumg pagal vieniSy asmeny socialines-
demografines charakteristikas (zr. 14 lentele). Apskaiciavus Chi kvadrato (y?) testus ir papildomai
palyginus proporcijas z testy pagalba, buvo nustatytas statistiSkai reik§mingas (kai p < 0,05)
skirtumas, kuris parodé, kad pajamy oriam gyvenimui reikSmingai dazniau pakanka vyrams,
lyginant su moterimis. Tuo tarpu pajamy pakankamumas statistiSkai reikSmingai pagal vieniSy

vyresnio amziaus asmeny amziy nesiskyré (nes p > 0,05).

14 lentelé. Pasiskirstymas pagal pajamy oriam gyvenimui pakankamumg pagal socialines-

demografines charakteristikas

Pajamy oriam gyvenimui pakankamumas
Pakanka Nepakanka Va df p
vnt. Proc. vnt. Proc.
Lytis Vyrai 27* 77,1 8 22,9 o | 4 o
Moterys 98 59,4 67 40,6
Iki 74 m. 30 68,2 14 31,8
Amzius 75-84 m. 48 55,2 39 44,8 3528 |2 0,171
85 m. ir daugiau 47 68,1 22 31,9

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.
Pastabos: % — Chi kvadrato testo reiksmé, df — testo laisvés laipsniy skai¢ius, p — statistinis reiksmingumas. Statistiskai

reik§mingi (kai p < 0,05) skirtumai paryskinti; * p < 0,05, lyginant su moterimis.

Tyrime dalyvavusiy asmeny buvo praSoma nurodyti asmenis, suteikian¢ius materialing
pagalbg, o gauti rezultatai pateikiami 15 pav. Analizuojant gautus rezultatus nustatyta, kad
dazniausiai materialing pagalbg suteikia valstybé (57 proc.), kiek re¢iau — artimieji (28 proc.),

reCiausiai — kiti giminés (12 proc.), draugai (5 proc.) ar kaimynai (5 proc.).
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28%

5% 5%
Valstybé Artimieji Kita Kiti giminés Draugai Kaimynai

(jvairios (vaikai,
kompensacija) antkai)

15 pav. Asmenys, suteikiantys materialing pagalbg vieniSiems vyresnio amziaus asmenims

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Palyginome asmenis, suteikian¢ius materialing pagalba pagal vieniSy asmeny socialines-
demografines charakteristikas (zr. 15 lentele). Taciau apskai¢iavus Chi kvadrato (x?) testus,
statistiSkai reikSmingy skirtumy nebuvo nustatyta (nes p > 0,05), kas rodo, kad materialing pagalba
vieniSiems asmenims teikiantys asmenys statistiSkai reikSmingai pagal vieniSy vyresnio amZiaus

asmeny lytj ir amziy nesiskiria.

1 lentelé. Asmenys, suteikiantys materialing pagalbg vieniSiems vyresnio amziaus asmenims pagal

socialines-demografines charakteristikas

- Valstybé
Artimieji .
oo Kiti . . .| (ivairios .
(vaikai, Draugai Kaimynai Kita
giminés kompens
anukai) .
acija)
. vnt. 9 3 2 2 23 2
Vyrai
Proc. 25,7 8,6 5,7 5,7 65,7 5,7
vnt. 47 21 8 8 91 23
» Moterys
g Proc. 28,5 12,7 4,8 4,8 55,2 13,9
-
Ve 0,110 0,472 0,046 0,046 1,314 1,786
Palyginimas | df 1 1 1 1 1 1
p 0,740 0,492 0,831 0,831 0,252 0,181
E 4 1ki74m. vnt. 8 9 3 4 27 3
<
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Proc. 18,2 20,5 6,8 9,1 61,4 6,8
25 84 m. vnt. 26 11 5 2 43 14

Proc. 29,9 12,6 57 2,3 49,4 16,1
85 m. ir|Vnt 22 4 2 4 44 8
daugiau Proc. 31,9 5,8 2,9 5,8 63,8 11,6

Ve 2,774 5,526 1,050 2,979 3,668 2,377
Palyginimas | df 2 2 2 2 2 2

p 0,250 0,063 0,592 0,225 0,160 0,305

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Pastabos: ¥? — Chi kvadrato testo reikmé, df — testo laisvés laipsniy skaicius, p — statistinis reik§mingumas.

Apibendrinant galima teigti, kad dauguma vieni$y senyvo amziaus asmeny uz gaunamas
1 namus socialines paslaugas moka. Taciau S$is pasirinkimas nepriklauso nuo socialiniy-
demografiniy tyrimo dalyviy charakteristiky, t. y. mokamy paslaugy pasirinkimui neturi reikSmes
lytis ir amzius. Taip pat nustatyta, kad didzioji dauguma vieniSy senyvo amziaus asmeny iSgali
susimokeéti uz j namus teikiamas socialines paslaugas ir tam reikSmeés neturi tyrimo dalyviy amzius
ir lytis. ISanalizavus tyrimo dalyviy pasiskirstyma pagal pajamy Saltinius, galima konstatuoti, kad
didziausios grupés pagrindinis pajamy Saltinis yra senatvés pensija, kurig reikSmingai dazniau
gauna moterys (lyginant su vyrais) ir 75 m. ir vyresni asmenys, lyginant su 74 m. ir maziau,
amziaus grupe. Salpos, negalios pensijos gavéjais dazniau yra vyrai, lyginant su moterimis, taip
pat jaunesni nei 74 m. asmenys, lyginant su 85 m. ir vyresniais asmenimis. ISanalizavus tyrimo
duomenis pagal pajamy oriam gyvenimui pakankamumg, galima konstatuoti, kad pinigy oriam
gyvenimui pakanka daugiau nei pusei vieniSy asmeny. Vyrai dazniau nei moterys yra linkg manyti,
kad pajamy pakanka oriam gyvenimui. DaZniausiai materialing pagalba tyrimo dalyviams suteikia

valstybg, kiek reciau — artimieji.
3.2.6. Socialiniy paslaugy gavéjy sveikata ir susijusios paslaugos
16 paveiksle pateikiami duomenys rodo tyrimo dalyviy pasiskirstymg pagal savo
sveikatos prieziliros senatvéje vertinimg. Analizuojant gautus rezultatus nustatyta, kad savo

sveikatos prieziiirg labai gerai ir gerai vertino kiek daugiau nei pusé¢ vieniSy asmeny (51 proc.),

tuo tarpu vertinanciy blogai ir labai blogai buvo kas deSimtas.
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40%

14%
9%
Labai gera Gera Patenkinama Bloga Labai bloga

16 pav. Pasiskirstymas pagal savo sveikatos prieziiiros senatveéje vertinima

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Palyginome savo sveikatos prieziliros senatvéje vertinimg pagal vieniS§y asmeny
socialines-demografines charakteristikas (zr. 16 lentele). Tuo tikslu atsakymai apjungti j dvi
stambesnes grupes. Tadiau apskai¢iavus Chi kvadrato (?) testus, statistiskai reik§mingy skirtumy
nebuvo nustatyta (nes p > 0,05), kas rodo, kad savo sveikatos priezitiros vertinimas pagal vieniSy

vyresniy asmeny lytj ir amziy reikSmingai nesiskiria.

162 lentelé. Pasiskirstymas pagal savo sveikatos prieziliros senatvéje vertinimg pagal socialines-

demografines charakteristikas

Sveikatos prieZitiros senatvéje vertinimas
) ) Patenkinama, bloga ir
Labai gera ir gera ) Va df p
labai bloga
Vnt. Proc. vnt. Proc.
. Vyrai 17 48,6 18 51,4
Lytis 0,063 |1 | 0,802
Moterys 84 50,9 81 49,1
Iki 74 m. 24 54,5 20 45,5
Amzius 75-84 m. 41 47,1 46 52,9 0,762 2 10,683
85 m. ir daugiau 36 52,2 33 47,8

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Pastabos: y? — Chi kvadrato testo reikimé, df — testo laisvés laipsniy skaicius, p — statistinis reik§mingumas.
Tyrime dalyvavusiy asmeny buvo prasoma nurodyti asmenis, Kurie jiems padeda

iSsirasyti ir jsigyti medikamenty, o gauti rezultatai pateikiami 17 pav. Analizuojant gautus

rezultatus nustatyta, kad dazniausiai jsigyti medikamentus padeda socialiniai darbuotojai
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(69 proc.), kiek re¢iau — Seimos nariai (15 proc.), reciausiai — kiti giminés (7 proc.), kaimynai

(6 proc.) ir draugai (4 proc.), tuo tarpu 30 proc. medikamentus jsigyja savarankiskai.

68%

Socialiniai
darbuotojai

7%

6%

4%
| N e
Atliecka  Seimos nariai Kiti giminés ~ Kaimynai Draugai
savarankiskai  (vaikal,
aniikai)

17 pav. Asmenys, padedantys vieniSiems vyresnio amZiaus asmenims i§siraSyti ir jsigyti

medikamenty

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Palyginome asmenis, padedanc¢ius vieniSiems vyresnio amzZiaus asmenims iSsiraSyti ir

jsigyti medikamenty, pagal vieniSy asmeny socialines-demografines charakteristikas (Zr.

17 lentele). Taciau apskaiciavus Chi kvadrato (y?) testus ir papildomai palyginus proporcijas z

testy pagalba, statistiSkai reikSmingy skirtumy nebuvo nustatyta (nes p > 0,05), kas rodo, kad

medikamentus padedantys i$siraSyti ir jsigyti asmenys reik§mingai pagal vieniSy vyresniy Zmoniy

amziy ir lytj nesiskiria.

17 lentelé. Asmenys, padedantys vieniSiems vyresnio amziaus asmenims iSsirasyti ir jsigyti

medikamenty pagal socialines-demografines charakteristikas

) Seimos Socialinia
Atlieka o o )
] nariai Kiti . ) . i
savaranki o Draugai | Kaimynai ]
(vaikai, giminés darbuotoj
skai .
anukai) al
. vnt. 11 6 3 2 1 23
Vyrai
Proc. 31,4 17,1 8,6 5,7 29 65,7
[%2]
g vnt. 48 23 11 6 11 113
2 | Moterys
Proc. 29,1 13,9 6,7 3,6 6,7 68,5
Palyginimas | 0,076 0,239 0,161 0,325 0,743 0,102
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df 1 1 1 1 1 1
p 0,783 0,625 0,688 0,569 0,389 0,750
vnt. 14 5 7 3 2 29
Iki 74 m.
Proc. 31,8 11,4 15,9 6,8 45 65,9
vnt. 25 12 5 3 8 60
75-84 m.
" Proc. 28,7 13,8 57 3,4 9,2 69,0
'>§ 85 m. ir | vnt. 20 12 2 2 2 47
< | daugiau Proc. | 29,0 17,4 2,9 2,9 2,9 68,1
b 0,147 0,849 7,357 1,197 2,917 0,126
Palyginimas df 2 2 2 2 2 2
p 0,929 0,654 0,025 0,550 0,233 0,939

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Pastabos: ¥? — Chi kvadrato testo reik§mé, df — testo laisvés laipsniy skaicius, p — statistinis reik§mingumas.

Apibendrinant galima teigti, kad savo sveikatos prieziiirg labai gerai ir gerai vertina kiek

daugiau nei pusé senyvo amziaus vieniSy asmeny, tuo tarpu vertinanciy blogai ir labai blogai buvo

kas deSimtas. Savo sveikatos prieziliros vertinimas pagal vieniSy vyresniy asmeny lytj ir amziy

reikSmingai nesiskiria. Taip pat nustatyta, kad dazniausiai tyrimo dalyviams jsigyti medikamentus

padeda socialiniai darbuotojai, kiek reciau — Seimos nariai. Trecdalis tyrimo dalyviy nurod¢, kad

medikamentus jsigyja savarankiskai.

3.2.7. Socialiniy paslaugy gavéjy emociné biiklé ir susijusios paslaugos

Tyrime dalyvavusiy asmeny buvo praSoma nurodyti asmenis, 1§ kuriy daZniausiai

sulaukia emocinés paramos ir palaikymo, o gauti rezultatai pateikiami 18 pav. Analizuojant gautus

rezultatus nustatyta, kad dazniausiai Sios pagalbos vieniSi asmenys sulaukia i§ socialiniy

darbuotojy (67 proc.), tuo tarpu i§ Seimos nariy sulaukia tik 27 proc., i§ giminiy — 23 proc., 1§

draugy — 19 proc., i§ kaimyny tik 16 proc.
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Socialiniai
darbuotojai

Seimos nariai
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Giminés
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Draugai
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| D

Kaimynai

Kiti

18 pav. Asmenys, i8 kuriy dazniausiai vieni$i vyresnio amziaus asmenys sulaukia emocinés

paramos ir

palaikymo

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Palyginome asmenis, i§ kuriy dazniausiai vieniSi vyresnio amziaus asmenys sulaukia

emocinés paramos ir palaikymo, pagal vieniSy asmeny socialines-demografines charakteristikas

(zr. 18 lentelg). Apskai¢iavus Chi kvadrato (y?) testus ir papildomai palyginus proporcijas z testy

pagalba, buvo nustatyti statistiSkai reikSmingi (kai p < 0,05) skirtumai, kurie parode, kad i§ draugy

emocinés pagalbos ir palaikymo reik§mingai dazniau sulaukia moterys, lyginant su vyrais. Tuo

tarpu kitais atvejais Kiti palaikantys asmenys statistiskai reikSmingai pagal vyresniy vieniSy

asmeny lytj ir amziy reik§mingai nesiskyré (nes p > 0,05).

3 lentelé. Asmenys, i§ kuriy dazniausiai vienisi vyresnio amziaus asmenys sulaukia emocinés

paramos ir palaikymo pagal socialines-demografines charakteristikas

" Socialiniai
Seimos ) ) ) ) o
o Giminés Draugai Kaimynai | darbuotoj Kiti
nariai )
ai
) Vnt. 8 6 2 8 24 2
Vyrai
Proc. 22,9 17,1 57 22,9 68,6 5,7
Vnt. 45 39 35*% 23 109 5
» Moterys
g, Proc. 27,3 23,6 21,2 13,9 66,1 3,0
-
Va 0,289 0,698 4,600 1,753 0,082 0,616
Palygini
df 1 1 1 1 1 1
mas
p 0,591 0,403 0,032 0,185 0,775 0,433
) Vnt. 8 15 8 8 27 2
Iki 74 m.
E Proc. 18,2 34,1 18,2 18,2 61,4 4,5
>N
g vnt. 21 18 15 15 60 2
< | 75-84m.
Proc. 24,1 20,7 17,2 17,2 69,0 2,3
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85 m. ir | Vnt 24 12 14 8 46 3
daugiau Proc. 34,8 17,4 20,3 11,6 66,7 4,3

Vi 4,243 4,586 0,241 1,247 0,759 0,661
Palygini

df 2 2 2 2 2 2
mas

p 0,120 0,101 0,886 0,536 0,684 0,719

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.
Pastabos: y? — Chi kvadrato testo reikimé, df — testo laisvés laipsniy skaiius, p — statistinis reiksmingumas. Statistiskai

reikSmingi (kai p < 0,05) skirtumai pary$kinti; * p < 0,05, lyginant su vyrais.

Apibendrinant galima teigti, kad dazniausiai vieni$i senyvo amziaus asmenys emocinés
paramos ir palaikymo sulaukia i§ socialiniy darbuotojy. Taip pat nustatyta, kad dalinai Siam
rezultatui reik§mingos yra socialinés-demografinés tyrimo dalyviy charakteristikos. Moterys,

lyginant su vyrais, reikSmingai dazniau sulaukia emocinés pagalbos ir palaikymo i$ draugy.

3.2.8. Socialiniy paslaugy gavéjy socialinio tinklo buklé

Tyrime dalyvavusiy asmeny buvo praSoma nurodyti asmenis, su kuriais daZniausiai
palaiko artimus ryS$ius, o gauti rezultatai pateikiami 19 pav. Analizuojant gautus rezultatus
nustatyta, kad dazniausiai artimi rySiai palaikomi su socialiniais darbuotojais (54 proc.), kiek
reéiau su Seimos nariais (38 proc.) ir giminémis (30 proc.), reGiausiai — Su kaimynais (27 proc.) ir

draugais (24 proc.).

54%

2%
| O |
Socialiniai Seimos nariai  Giminés Kaimynai Draugai Kiti
darbuotojai
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191 pav. Asmenys, su kuriais dazniausiai vienisi vyresnio amziaus asmenys
palaiko artimus rysius

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Palyginome asmenis, su kuriais dazniausiai vieniSi vyresnio amziaus asmenys palaiko
artimus ryS$ius, pagal vieni§y asmeny socialines-demografines charakteristikas (zr. 19 lentelg).
Apskaigiavus Chi kvadrato (?) testus ir papildomai palyginus proporcijas z testy pagalba, buvo
nustatyti statistiSkai reikSmingi (kai p < 0,05) skirtumai, kurie parod¢, kad su Seimos nariais
reikSmingai daZniau artimus rySius palaiko 75-84 m. ir vyresni nei 85 m. asmenys, lyginant su
85 m. ir vyresniais asmenimis. Tuo tarpu Kitais atvejais asmenys, su kuriais palaikomi artimi ry$iai,
statistiSkai reikSmingai pagal vyresniy vieniSy asmeny lytj ir amziy reikSmingai nesiskyré (nes

p > 0,05).

19 lentelé. Asmenys, i$ su kuriais dazniausiai vienisi vyresnio amziaus asmenys palaiko artimus

rySius pagal socialines-demografines charakteristikas

Socialinia
Seimos ) ) ) i o
o Giminés Draugai | Kaimynai . Kiti
nariai darbuotoj
ai
vnt. 12 8 11 6 20 1
Vyrai
Proc. | 34,3 22,9 31,4 17,1 57,1 29
vnt. 64 52 37 47 88 3
» Moterys
g, Proc. | 38,8 31,5 22,4 28,5 53,3 1,8
-
Va 0,248 1,031 1,284 1,907 0,169 0,159
Palyginimas | df 1 1 1 1 1 1
p 0,618 0,310 0,257 0,167 0,681 0,690
vnt. 9 17 9 13 27 0
Iki 74 m.
Proc. | 20,5 38,6 20,5 29,5 61,4 0,0
vnt. 35* 23 26 23 43 2
75-84 m.
. Proc. | 40,2 26,4 29,9 26,4 49,4 2,3
'>§ 85 m. ir|Vnt 32* 20 13 17 38 2
< daugiau Proc. | 46,4 29,0 18,8 24,6 55,1 2,9
Ve 7,988 2,123 2,962 0,333 1,725 1,222
Palyginimas | df 2 2 2 2 2 2
p 0,018 0,346 0,227 0,847 0,422 0,543

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.
Pastabos: % — Chi kvadrato testo reik§mé, df — testo laisvés laipsniy skaicius, p — statistinis reik§mingumas. Statistiskai

reik§mingi (kai p < 0,05) skirtumai paryskinti; * p < 0,05, lyginant su jaunesniais nei 74 m. asmenimis.

59



Taip pat tyrime dalyvavusiy asmeny buvo praSoma deSimties baly skal¢je jvertinti
bendravimo pakankamumg (aukStesnis balas rodo, kad bendravimo labiau pakanka), Nustatyta,
kad vertinimy vidurkis sudaré 6,9 42,3 balus ir buvo aukstesnis uz vidurkj, kas rodo, kad
vidutiniskai bendravimo vieniSiems asmenims labiau pakanka, nei nepakanka. Siekiant nustatyti
bendravimo pakankamumo ir lyties bei amziaus sgsajas, tarp Siy rodikliy buvo atlikta Spearmano
koreliaciné analizé (zr. 20 lentele) (Spearmano metodas pasirinktas dél to, kadangi lyties
kintamasis yra binominis (dvireik§mis), o amziaus — ranginis (t. y. amziaus grupes galima isrikiuoti
eilés tvarka)). TacCiau, kaip matyti i§ Zemiau esancioje lenteléje pateikty duomeny, reikSmingy
sgsajy nebuvo nustatyta (nes p >0,05), kas rodo, kad tarp lyties ir amziaus bei bendravimo

pakankamumo reikSmingy sasajy néra.

20 lentelé. Bendravimo pakankamumo vertinimo ir lyties bei amziaus s3gsajos (Spearmano

koreliacija)
Bendravimo pakankamumo vertinimas
) r -0,007
Lytis
p 0,921
r -0,089
Amzius
p 0,212

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Pastabos: r — Spearmano koreliacijos koeficientas, p — statistinis reikSmingumas.

Taip pat tyrime dalyvavusiy asmeny buvo praSoma atsakyti | atvirg klausimg ir nurodyti,
su kuo jie noréty bendrauti daugiau. Pastebétina, kad j §j klausimg atsaké ir norimus asmenis
nurodé 122 asmenys (tod¢l n =122), tuo tarpu 78 asmenys atsakymo nepateike, atsake, kad
bendravimo pakanka ar atsaké, kad su niekuo daugiau nenoréty bendrauti. Gauti apibendrinti
rezultatai (Zr. 20 pav.) rodo, kad dazniausiai daugiau bendrauti norima su socialiniais darbuotojais
(30 proc.), vaikais (29 proc.) ar giminémis (26 proc.), reCiausiai — Su kaimynais (5 proc.) ir
draugais (6 proc.).
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Vaikai 9%

Giminés/artimieji 26%

Kaimynai

Soc. darbuotojai 30%

Draugai 6%

|

Kiti 5%

1

20 pav. Pasiskirstymas pagal asmenis, su kuriais noréty bendrauti daugiau (n=122)

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Palyginome asmenis, su kuriais noréty bendrauti daugiau, pagal vieniSy asmeny
socialines-demografines charakteristikas (zr. 21 lentelg) (tuo tikslu atsakymy variantus
,Kaimynai*, ,,Draugai* ir ,Kiti apjungiame j vieng grupe). Ta¢iau apskai¢iavus Chi kvadrato (y?)
testus, statistiSkai reik§mingy skirtumy nebuvo nustatyta (nes p > 0,05), kas rodo, kad asmenys, su
kuriais norima bendrauti daugiau, pagal vieniSy vyresniy asmeny lytj ir amziy reikSmingai

nesiskiria.

21 lentelé. Pasiskirstymas pagal asmenis, su kuriais noréty bendrauti daugiau pagal socialines-

demografines charakteristikas (n=122)

Asmenys, su kuriais noréty bendrauti daugiau
Soc. Kaimynai,
o Giminés, . ) Ve df p
Vaikai | darbuotoj | draugai,
artimieji ) N
ai kiti
) vnt. 6 4 7 4
Vyrai
) Proc. | 28,6 19,0 33,3 19,0
Lytis 0,821 |3 |0,844
vnt. 29 28 29 15
Moterys
Proc. | 28,7 21,7 28,7 14,9
vnt. 3 9 7 5
Iki 74 m.
Proc. | 12,5 37,5 29,2 20,8
vnt. 15 14 19 7
Amzius | 75-84 m. 7,399 | 6 | 0,286
Proc. | 27,3 25,5 34,5 12,7
85 m. ir| Vnt 17 9 10 7
daugiau Proc. | 39,5 20,9 23,3 16,3
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Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Pastabos: ¥? — Chi kvadrato testo reikimé, df — testo laisvés laipsniy skaicius, p — statistinis reik§mingumas.

21 pav. pateikti duomenys rodo tyrimo dalyviy pasiskirstyma pagal buvimo vieniSais

laikg. Analizuojant gautus rezultatus nustatyta, kad didzioji dalis (81 proc.) vieniSais yra jau

daugiau nei penkis metus.

14%
> waspE B
I
Iki mety 1-2m. 3-4 m.

81%

5 m. ir daugiau

21 pav. Pasiskirstymas pagal buvimo vieniSais laika

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Palyginome buvimo vienisais laika pagal vieniSy asmeny socialines-demografines

charakteristikas (zr. 22 lentele) (tuo tikslu visus atsakymo variantus apjungiame j dvi stambesnes

grupes). Apskai¢iavus Chi kvadrato (x?) testus ir papildomai palyginus proporcijas z testy pagalba,

buvo nustatytas statistiSkai reikSmingas (kai p <0,05) skirtumas, kuris parode, kad vir§ 5 m.

reikSmingai dazniau vieniSomis yra moterys, lyginant su vyrais. Tuo tarpu buvimo vienisais laikas

statistiSkai reik§mingai pagal vieni$y vyresnio amziaus asmeny amziy nesiskyré (nes p > 0,05).

22 lentelé. Pasiskirstymas pagal buvimo vieniSais laika pagal socialines-demografines

charakteristikas

Buvimo vienisais laikas
1ki 5 m. Vir§ 5 m. Ve df p
vnt. Proc. vnt. Proc.
Lytis Vyrai 12 34,3 23 65,7 5,008 1 0015
Moterys 27 16,4 138* 83,6
Iki 74 m. 12 27,3 32 72,7
Amzius 75-84 m. 14 16,1 73 83,9 2,356 2 0,308
85 m. ir daugiau 13 18,8 56 81,2

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.
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Pastabos: % — Chi kvadrato testo reiksmé, df — testo laisvés laipsniy skai¢ius, p — statistinis reik§mingumas. Statistiskai

reik§mingi (kai p < 0,05) skirtumai paryskinti; * p < 0,05, lyginant su vyrais.

22 pav. pateikti duomenys rodo tyrimo dalyviy pasiskirstymg pagal biiseng gyvenant

vienumoje. Analizuojant gautus rezultatus nustatyta, kad savo biiseng gerai vertina tik 30 proc.,

tuo tarpu blogai — 16 proc., o tik patenkinamai — daugiau nei pusé (52 proc.).

52%

30%

16

]
&)
&

Gera

Bloga

5B

Patenkinama

2%

| I

Kita

22 pav. Pasiskirstymas pagal biiseng gyvenant vieniSumoje

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Palyginome biiseng gyvenant vienumoje pagal vieniS§y asmeny socialines-demografines

charakteristikas (zr. 23 lentelg) (tuo tikslu atsakymo ,,Kita“ palyginime nenaudojame). Taciau

apskai¢iavus Chi kvadrato (y?) statistiskai reikmingy skirtumy nebuvo nustatyta (nes p > 0,05),

kas rodo, kad savo biisenos vertinimas reikSmingai pagal vieniSy asmeny lytj ir amziy nesiskiria

(nes p > 0,05).

4 lentelé. Pasiskirstymas pagal bliseng gyvenant vienumoje pagal socialines-demografines

charakteristikas

Biisena gyvenant vienumoje
Patenkina df
Gera Bloga ’ P
ma
. vnt. 15 2 18
Vyrai
Proc. | 42,9 5,7 51,4
Lytis 5,047 |2 0,080
vnt. 45 30 86
Moterys
Proc. | 28,0 18,6 53,4
vnt. 20 6 18
Iki 74 m.
AmzZius Proc. | 45,5 13,6 40,9 6,253 | 4 0,181
75-84 m. vnt. 24 14 47
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Proc. | 28,2 16,5 55,3
) ) Vnt. 16 12 39
85 m. ir daugiau
Proc. | 23,9 17,9 58,2

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Pastabos: 4? — Chi kvadrato testo reik§mé, df — testo laisvés laipsniy skaidius, p — statistinis reik§mingumas.

Apibendrinant galima teigti, kad dazniausiai senyvo amziaus vieniS§y asmeny socialinj

tinkla sudaro socialiniai darbuotojai, Seimos nariai ir giminés. Su Seimos nariais reikSmingai

dazniau artimus rySius palaiko 75-84 m. ir vyresni asmenys, lyginant su 74 m. ir jaunesniais

asmenimis. I$analizavus gautus tyrimo duomenis, galima konstatuoti, kad didZioji dauguma

tyrimo dalyviy vieni$i yra daugiau nei 5 metus ir Sis reiSkinys labiau biidingas moterims, nei

vyrams. Savo vieniSumo biiseng gerai vertina vos trec¢dalis tyrimo dalyviy, o daugiau nei pusé —

patenkinamai. Tokiam vertinimui socialinés-demografinés tyrimo dalyviy charakteristikos

reik§mingos jtakos neturi.

3.2.9. Socialiniy paslaugy vertinimas

23 paveiksle pateikti duomenys rodo tyrimo dalyviy pasiskirstyma pagal pasitenkinima

teikiamomis socialinémis paslaugomis ] namus. Analizuojant gautus rezultatus nustatyta, kad

dauguma vieniSy asmeny (69 proc.) yra paslaugomis labai patenkinti, o dar 28 proc. — patenkinti,

tuo tarpu nepatenkinty ar visiskai nepatenkinty nebuvo.

69%

28%

Labai patenkinti Patenkinti

A0/
470

0% 0%
|
IS dalies Nepatenkinti Visiskai
patenkinti nepatenkinti

23 pav. Pasiskirstymas pagal pasitenkinimg teikiamomis socialinémis paslaugomis j namus

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.
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Palyginome pasitenkinimg teikiamomis socialinémis paslaugomis j namus pagal vieniSy

asmeny socialines-demografines charakteristikas (zZr. 24 lentelg) (tuo tikslu atsakymy grupés buvo

apjungtos j dvi stambesnes grupes). Taciau apskai¢iavus Chi kvadrato (y°) testus, statistiskai

reik§mingy skirtumy nebuvo nustatyta (nes p > 0,05), kas rodo, kad pasitenkinimas teikiamomis

socialinémis paslaugomis pagal vieniSy vyresniy asmeny lytj ir amziy reikSmingai nesiskiria.

24 lentelé. Pasiskirstymas pagal pasitenkinimg teikiamomis socialinémis paslaugomis j namus

pagal socialines-demografines charakteristikas

Pasitenkinimas
] L Patenkinti ir i§ dalies
Labai patenkinti o b df p
patenkinti
vnt. Proc. Vvnt. Proc.
Vyrai 24 68,6 11 31,4
Lytis 0,004 |1 0,952
Moterys 114 69,1 51 30,9
Iki 74 m. 33 75,0 11 25,0
AmZius 75-84 m. 54 62,1 33 37,9 3473 |2 0,176
85 m. ir daugiau 51 73,9 18 26,1

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Pastabos: y? — Chi kvadrato testo reik§mé, df — testo laisvés laipsniy skaicius, p — statistinis reik§mingumas.

24 pav. pateikti duomenys rodo tyrimo dalyviy pasiskirstymg pagal jiems teikiamy

paslaugy pakankamuma. Analizuojant gautus rezultatus nustatyta, kad didZiajai daugumai Siy

paslaugy pakanka (95 proc.).

Pakanka

— N

6%

Nepakanka

24 pav. Pasiskirstymas pagal teikiamy paslaugy pakankamuma

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Palyginome teikiamy paslaugy pakankamumg pagal vieniSy asmeny socialines-

demografines charakteristikas (7r. 25 lentele). Ta¢iau apskai¢iavus Chi kvadrato (x?) testus,
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statistiSkai reikSmingy skirtumy nebuvo nustatyta (nes p >0,05), kas rodo, kad paslaugy

pakankamumas pagal vieniSy vyresniy asmeny lytj ir amziy reikSmingai nesiskiria.

25 lentelé. Pasiskirstymas pagal teikiamy paslaugy pakankamuma pagal socialines-demografines

charakteristikas

Teikiamy paslaugy pakankamumas
Pakanka Nepakanka Va df p
vnt. Proc. Vnt. Proc.
Lytis Vyrai 34 97,1 1 2,9 0570 |1 0,450
Moterys 155 93,9 10 6,1
Iki 74 m. 42 95,5 2 4,5
Amzius 75-84 m. 79 90,8 8 9,2 4,541 2 0,103
85 m. ir daugiau 68 98,6 1 1,4

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Pastabos: ¥? — Chi kvadrato testo reikimé, df — testo laisvés laipsniy skaidius, p — statistinis reik§mingumas.

Taip pat papildomai tyrime dalyvavusiy asmeny buvo praSoma atsakyti j atvirg klausima

ir nurodyti, kokiy paslaugy jiems truksta. | §j klausimg atsaké 82 asmenys, likusieji 118 neatsake

arba nurod¢, kad netruiksta. Apibendrinti gauti atsakymai pateikiami 25 pav., i§ kurio matyti, kad

labiausiai vieniSiems asmenims triiksta bendravimo (44 proc.), kiek reciau — pasivaiks€iojimo

(23 proc.), re¢iausiai — pagalbos buityje (18 proc.) ar kity paslaugy (15 proc.).

18,3%

23,2%

Pagalba buityje

Pasivaiksc¢iojimas

43,9%

Bendravimas

Kita

25 pav. Pasiskirstymas pagal trikstamas paslaugas (n=82)

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Palyginome trikkstamas paslaugas pagal vieniSy asmeny socialines-demografines

charakteristikas (zr. 26 lentele). Tadiau apskaiGiavus Chi kvadrato (%) testus, statistiskai
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reikSmingy skirtumy nebuvo nustatyta (nes p > 0,05), kas rodo, kad triikkstamos paslaugos pagal

vieniS$y vyresniy asmeny lytj ir amziy reikSmingai nesiskiria.

26 lentelé. Pasiskirstymas pagal trikstamas paslaugas pagal socialines-demografines
charakteristikas (n=82)

Triikstamos paslaugos
Pagalba | Pasivaik§ | Bendravi Kit b df p
ita
buityje -Ciojimas mas
) vnt. 3 4 9 1
Vyrai
» Proc. | 17,6 23,5 52,9 59
E=3 1,528 |3 0,676
] vnt. 12 15 27 11
Moterys
Proc. | 18,5 23,1 41,5 16,9
vnt. 3 2 8 1
Iki 74 m.
Proc. | 21,4 14,3 57,1 7,1
3 vnt. 6 12 15 9
BS 75-84 m. 6,088 | 6 0,413
g Proc. | 14,3 28,6 35,7 21,4
85 m. ir vnt. 6 5 13 2
daugiau Proc. | 23,1 19,2 50,0 7,7

Saltinis: sudaryta autorés empirinio tyrimo duomeny pagrindu.

Pastabos: ¥? — Chi kvadrato testo reikimé, df — testo laisvés laipsniy skaicius, p — statistinis reik§mingumas.

Apibendrinant galima teigti, kad pasitenkinimas gaunamomis socialinémis paslaugomis
1 namus pagal vieniSy vyresniy asmeny lytj ir amziy reikSmingai nesiskiria, dauguma vienisy
senyvo amziaus asmeny minétomis paslaugomis yra patenkinti. [Sanalizavus tyrimo duomenis apie
senyvo amziaus vieniSy asmeny gaunamy socialiniy paslaugy j namus pakankamuma, galima
konstatuoti, kad Siuo aspektu socialinés-demografinés charakteristikos reik§mingos jtakos neturi,
didZioji dauguma tyrimo dalyviy nurodé, kad jiems pakanka teikiamy paslaugy. ISanalizavus
tyrimo dalyviy atsakymus ] atvirg klausima, kuriuo buvo prasoma nurodyti, kokiy paslaugy jiems
triksta, buvo nustatyta, kad visgi vieniSiems senyvo amziaus asmenims triksta bendravimo ir
pasivaiksciojimy. Tad tikétina, kad esamas socialiniy paslaugy pasirinkimas tik i§ dalies patenkina

vieni$y senyvo amziaus asmeny socialinius ir fizinius poreikius.
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ISVADOS

1. Kokybisko senéjimo prielaida yra socialiniy poreikiy tenkinimas bei senyvo amziaus
asmeny asmeniniai socialiniai tinklai, kurie uZztikrina ne tik Siy asmeny gyvenimo
pilnavertiSkuma, socialiniy poreikiy tenkinima, bet padeda patenkinti ir kitus, pavyzdziui,
fiziologinius bei finansinius poreikius. Atsizvelgiant j tai, kad socialiné izoliacija, ypac
vyresniame amziuje, gali turéti neigiama poveikj fizinei ir psichinei sveikatai. Todél,
siekiant skatinti bendra sveikatg ir gerove, biitina atsizvelgti | pagyvenusiy asmeny
socialinius poreikius ir pripazinti bendruomeniniy programy, socialinés saveikos ir
paramos programy svarbg skatinant senyvo amziaus asmeny pilnavertiska gyvenimo
kokybe.

2. Lietuvoje senyvo amziaus asmeny poreikiams tenkinti yra pasitelkiamas platus institucijy
ir nevyriausybiniy organizacijy tinklas, teikiantis jvairaus pobiidzio socialines paslaugas,
atsizvelgiant | senyvo amziaus asmeny sveikatos, socialinés bei fizinés aplinkos ir kitus
kriterijus. Siuo metu teikiamy socialiniy paslaugy pasiiila yra gerai pritaikyta tenkinti
Jvairius senyvo amziaus Zmoniy poreikius, tafiau senyvo amziaus asmeny socialinio
bendravimo poreikio patenkinimui ir vieniSumo mazinimui yra skiriama per mazai
démesio.

3. I8analizavus empirinio tyrimo duomenis, nustatyta, kad senyvo amZiaus vieniSy
asmeny asmeninj socialinj tinklg sudaro dazniausiai socialiniai darbuotojai. Socialinémis
paslaugomis dauguma senyvo amziaus vieniSy asmeny yra patenkinti, taciau jiems labai
svarbus bendravimo ir kontakto poreikis, prie kurio patenkinimo néra pritaikyta §iuo metu

teikiamy socialiniy paslaugy pasiiila.
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REKOMENDACIJOS

Atlikto kokybinio tyrimo duomeny analiz¢ bei literattros Saltiniy ir teisés akty analizés
metu iSryskintos jzvalgos leidzia pateikti rekomendacijas vieniSy senyvo amziaus asmeny poreikiy

patenkinimo srityje:

1) Rekomendacija jstatymy leidéjams: perzitréti socialiniy paslaugy, teikiamy senyvo
amziaus vieniSiems asmenims, reglamentavima ir inicijuoti jo pakeitimo procesus pagal nustatytus

senyvo amziaus vieni$y asmeny poreikius.

2) Rekomendacijos Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijai:
inicijuoti socialiniy paslaugy, teikiamy senyvo amziaus vieniSiems asmenims poreikiy vertinimo

tyrimus.
3) Rekomendacija Vilniaus miesto savivaldybei: plésti mokamy socialiniy paslaugy,

teikiamy vieniSiems senyvo amziaus asmenims, pasiiila, padidinant paslaugy, susijusiy su

socialiniy ir fiziniy §iy asmeny poreikiy patenkinimu.
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SANTRAUKA

Sio magistro baigiamojo darbo tikslas — istirti vieni$y senyvo amZiaus asmeny poreikiy
patenkinima Vilniaus mieste.

Tyrimo uZdaviniai: (1) ISanalizuoti teorinius aspektus, susijusius su senyvo amziaus
vieno gyvenanc¢io asmens poreikiais ir jy patenkinimu; (2) ISnagrinéti senyvo amZiaus asmens
poreikiy patenkinimg socialinés paramos sistemoje; (3) IStirti empiriSkai Vilniaus miesto
socialiniy paslaugy centro vieni$y senyvo amziaus asmeny poreikiy patenkinimag amziaus ir lyties
aspektais.

Darbe buvo taikyti tyrimo metodai: mokslinés literatiros analizé, dokumenty turinio
analize, anketiné apklausa, kiekybinis tyrimo duomeny analizés metodas.

Magistro baigiamojo darbo struktiirg sudaro trys pagrindinés dalys: pirmojoje darbo
dalyje aptariami senéjimo keliami i§$tkiai, antrojoje darbo dalyje apZvelgiami teisiniai socialiniy
paslaugy teikimo pagrindai. treciojoje darbo dalyje pateikiami ir analizuojami empirinio tyrimo
rezultatai.

Tyrimas atskleidé, kad senyvo amziaus vieni$y asmeny asmeninj socialinj tinklg sudaro
dazniausiai socialiniai darbuotojai. Socialinémis paslaugomis dauguma senyvo amziaus vienisy
asmeny yra patenkinti, taciau jiems labai svarbus bendravimo ir kontakto poreikis. Tikétina, jog
taip yra dél to, kad asmenys ilgai gyvenantys vieni ir vienisi, prisiri$a prie socialiniy darbuotojy ir
su jais uzmezga emocinj rysj, véliau nori tg santykj palaikyti, toliau bendrauti, pasitiki jais. Todél
itin svarbu, kad teikiamos socialinés paslaugos atitikty senyvo amziaus asmeny socialinius ir
fizinius poreikius.

Pagrindinés savokos: senyvo amZiaus vieniSi asmenys, socialinés paslaugos, asmeninis

socialinis tinklas.
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SUMMARY

The purpose of this master’s finals is to investigate the satisfaction of the needs
of lonely elderly people in the city of Vilnius.

Research tasks: (1) Analyze theoretical aspects related to the needs of an elderly
person living alone and their satisfaction; (2) To examine the satisfaction of the needs of an
elderly person in the social support system; (3) To investigate empirically the satisfaction of the
needs of lonely elderly persons of the Vilnius City Social Services Center in terms of age and
gender.

Research methods were applied in the work: analysis of scientific literature,
content analysis of documents, questionnaire survey, quantitative research data analysis method.

The structure of the master’s final thesis consists of three main parts: the first
part of the thesis discusses the challenges posed by aging, the second part of the thesis reviews
the legal foundations of the provision of social services. the third part of the work presents and
analyzes the results of the empirical study.

The study revealed that the personal social network of elderly single persons
mostly consists of social workers. Most elderly single persons are satisfied with social services,
but the need for communication and contact is very important for them. It is likely that this is due
to the fact that people who live alone and lonely for a long time get attached to social workers
and establish an emotional connection with them, later want to maintain that relationship,
continue to communicate, trust them. Therefore, it is extremely important that the provided
social services meet the social and physical needs of the elderly.

Key concepts: elderly single persons, social services, personal social network.
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Priedas
ANKETA VIENISIEMS SENYVO AMZIAUS ASMENIMS

Esu Mykolo Romerio universiteto Socialinio darbo magistro studijy programos studenté
Ausriné Seibokieng, ir atlieku magistro baigiamojo darbo tyrima. Bii¢iau dékinga jei skirtuméte
laiko ir uzpildytuméte anketa.

Tyrimo tikslas — iStirti vieniSy senyvo amziaus asmeny poreikiy patenkinima.

Apklausa yra savanoriska ir anoniminé, duomenys bus naudojami iSimtinai magistro
baigiamajam darbui, ir tik apibendrinti.

Atsakymus prasau zyméti X. IS anksto dékoju uz atsakymus!

1. Kas Jums teikia socialines paslaugas? Pazymeékite visus Jums tinkamus atsakymus.
(] Vilniaus miesto socialiniy paslaugy centras

Maltos ordinas
Raudonasis kryZius

Asistentinis taksi

O o O o

Kt JEASYKITE. c..eeutienieeiieiiet ettt ettt sttt et sb e

2. Kokias paslaugas j namus Jus gaunate? PaZzymeékite visus Jums tinkamus atsakymus.
Maisto produkty pirkimas

Pagalba buityje

Maitinimo paslaugos

Lydéjimas j jvairias jstaigas

Transporto paslaugos

Konsultavimas, atstovavimas

O o o o o o oo

Kta, JrASYKITE. .cueeeieeeeeit ettt ettt et

3. Dél kokiy priezas¢iy Jums teikiamos socialinés paslaugos j namus? PaZzymekite visus
Jums tinkamus atsakymus.

"1 Negaliu savarankiskai savimi pasiriipinti
Dél ligy ir sveikatos bukles
Neturiu artimyjy, kurie galéty padéti

Turiu negalig

O o O O

Nenoriu buti nasta

4. Ar Jus esate patenkintas(-a) teikiamomis socialinémis paslaugomis i namus? Pazymékite
vieng Jums tinkamg atsakymag.
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Labai patenkintas(-a)
Patenkintas(-a)

(]
[
] IS dalies patenkintas(-a)
1 Nepatenkintas(-a)

[

Visiskai nepatenkintas(-a)

5. Ar Jums pakanka teikiamy paslauguy? Pazymeékite vieng Jums tinkamg atsakyma.
| Pakanka
"1 Nepakanka

7. Ar Jus mokate uz teikiamas socialines paslaugas i namus? Pazymékite vieng Jums
tinkamg atsakyma.

1 Taip
L] Ne

8. Jeigu mokate uzZ socialines paslaugas | namus, tai ar iSgalite susimokéti pats(-i)?
Pazymekite vieng Jums tinkamg atsakyma.

1 Taip
1 Ne, padeda (vaikai, aniikai, artimieji ar kt.)

"1 Ne, sprendZiu kitais budais

9. Kokie yra Jiisy pajamy Saltiniai? Pazymeékite visus Jums tinkamus atsakymus.
'] Senatvés pensija

Naslio(-¢s) pensija
Salpos, negalios pensija
Netekto dalyvumo(spec. poreikiy) pensija

Naslaicio pensija

O o O O O

10. Ar Jums pakanka pajamuy oriai pragyventi? Pazymékite vieng Jums tinkamg atsakyma.
"l Taip



Ne

11. Kas dar Jums suteikia materialing pagalba? Pazymeékite visus Jums tinkamus atsakymus.

0

O o o o oo

Artimieji (vaikai, antikai)
Kiti giminés

Draugai

Kaimynai

Valstyb¢ (biisto Sildymo, geriamo ir karSto vandens kompensacija)

12. Kaip Jis vertinate savo sveikatos prieZiiira senatvéje? Pazymékite vieng Jums tinkama
atsakyma.

[

O o o o

Labai gerai
Gerai
Patenkinamai
Blogai

Labai blogai

13. Kai reikia iSsiraSyti ir nusipirkti medikamentu, tai daZniausiai atliekate pats / pati
savarankiSkai, ar kas nors padeda? Pazymékite vieng Jums tinkama atsakyma.

]

O o o o o o

Atlieku savarankiskai

Padeda Seimos nariai (vaikai, aniikai)
Padeda kiti giminés

Padeda draugai

Padeda kaimynai

Padeda socialiniai darbuotojai
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14. 1S ko dazniausiai sulaukiate emocinés paramos, palaikymo? Pazyme¢kite vieng Jums

tinkama atsakyma.
(] IS Seimos nariy (vaiky, aniiky)

I§ kity giminiy
IS draugy

U

[

O I8 kaimyny
'] IS socialiniy darbuotojy
U

15. Su kuo daZniausiai palaikote artimus rySius? Pazymekite visus Jums tinkamus atsakymus.

Seimos nariais (vaikais, aniikais)

Kitais giminémis

Draugais

[

U

'] Kaimynais
U

1 Socialiniais darbuotojais
U

16. Pazymékite X ties skai¢iumi, kuris atspindi, kiek Jums pakanka bendravimo?

Pazymekite vieng Jums tinkamg atsakyma.
Visiskai nepakanka

Pilnai pakanka

1 2 3 4 5

18. Kaip ilgai gyvenate viena(-a)?

1 Iki 1 mety

T 1—-2 metus

] 3 —4 metus

1 5 metus ir daugiau

19. Kaip jauciatés gyvendamas(-a) vienas(-a)?
) Gerai

"1 Blogai

[1 Patenkinamai
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20. Jusy lytis:

[
N

Vyras

Moteris

21. Jusy amzius:

0

[
[
tJ

Iki 65 mety
65 — 74 mety
75 — 84 mety

85 ir daugiau

Aciil uz jusy atsakymus ir dalyvavima!
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