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IVADAS

Temos aktualumas. Technologijy pazanga, internetiné prekyba, elektroninis verslas — tai, kas
jau gerg deSimtmet] yra patrauklu verslininkams ir patogu vartotojams. Ypac elektroninio verslo
populiarumas, reikalingumas ir netgi buitinybé isryskéjo tada, kai pasaulj apémé koronaviruso sukelta
pandemija. Biitent elektroninis verslas (elektroniné prekyba) tapo iSsigelbéjimu — jis vartotojams leido
patenkinti tiek biitinuosius, tiek nebtitinuosius savo poreikius, o verslininkams suteiké galimybe islikti
ir sékmingai dirbti toliau. Tad elektroninio verslo integracija j verslo procesus yra reali galimybé
sustiprinti savo pozicijas rinkoje. Siandien vis didesne reik§me jgyja e-verslo startuoliai, ypacd
svarbiuose ir aukstg pridéting verte kurianciuose sektoriuose (Lerman, 2015). Startuoliai kuria naujas
darbo vietas, kelia ekonomikos lygj — visa tai reikSmingai prisideda prie zmoniy gyvenimo kokybés
gerinimo. Vis tik reikéty pasakyti, kad startuoliy s¢kmés procentas yra labai mazas ir statistika $iuo
klausimu gana negailestinga — tik 1 i8 10 startuoliy tampa sékmingas (Mokslo, inovacijy ir technologijy
agentiiros projekto duomenys, 2020). Taliau statistiSkai vertinant tuos startuolius, kuriems pavyko
islikti, jy rezultatai gana jspudingi: 2023 metais Lietuvoje startuoliuose dirbo beveik 18 tikst.
darbuotojy, 2022 metais — 17 tiikkst. darbuotojy, kuriy atlyginimo vidurkis — 3,5 tiikst., o mokesciy

sumokama beveik 300 min. eury (www.unicorns.lt duomenys, 2023). Taip pat skelbiama, kad

Lietuvoje aktyviai veikiantys startuoliai 2023 m. III ketv. sumokéjo 92 mln. eury mokeséiy, t. y. 15

proc. daugiau nei prie§ metus (Www.unicorns.lt duomenys, 2024). Taigi darytina prielaida, kad

startuoliy nei populiarumas, nei reikalingumas su metais nemenks.

Vis délto startuoliy kiirimas yra labai dideliy pastangy reikalaujantis procesas — biitina jvertinti
Ju veiksmingus kiirimo metodus, ypatumus (tiek bendruosius, tiek iSorinius bei vidinius), kurie galimai
stipriai prisideda prie startuolio s€kmes, taip pat svarbu iSanalizuoti kylancias problemas, rinkos
tendencijy poveikj, investicijy ir paramos galimybes bei kitus ypatumus. I§ pirmo zvilgsnio didéjantis
startuoliy augimo pagreitis ir pasiekimai rodo, kad §i niSa tampa vis stipresné ir reikSmingesné ne tik
Salies, bet ir tarptautiniu mastu. Tad aktualu jvertinti e-verslo startuolius su visais jiems budingais
ypatumais. Tai leis i§sigryninti ne tik tai, kokie startuoliai s€kmingai veikia Lietuvoje, kas nulemia jo
sékmes ir nesekmes, bet ir apskritai padés atskleisti, kas yra sekmingas startuolis.

Mokslinés problemos pagrindimas. Lietuvoje startuoliy tema iSsamiai nagrin¢ja Algirdas
Giedraitis ir Jurgita Kasnauskeé (2016), kuriy atliktame tyrime dalyvavo starstuoliy steigéjai ir jvertino
verslumo atmosferos veiksnius, kurie daro jtaka startuoliy Steigimui Lietuvoje. ,,Steigiant startuolius
susiduriama su veiksniais, kurie susij¢ tarpusavyje ir lemia verslo aplinkos poky¢ius. Sudarytas
adaptyvumo modelis gali sistemiskai padéti startuoliy steigéjams geriau suprasti verslumo aplinka,
jvertinus verslumo atmosferos veiksnius, ir greiiau prisitaikyti prie verslo salygy sprendZiant

problemas* (Giedraitis, Kasnauske, 2016, p. 51). Tikslinga paminéti, kad startuoliy temg — verslo
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sékmés veiksnius — pristaté Gedmintaité ir Staniulyté (2015). Taip pat startuolius i§samiai nagrinéjo
Donatas Jonikas (2017), kuris pristaté startuoliy vystymosi polinkius — nuo id¢jos iki pelningo ir
kei¢iamo verslo. O vienas naujausiy pladiy tyrimy yra Zivilés Glaveckaités (2020), kuri atlikto mokslinj
startuoliy vystymosi tyrima, zvelgdama i§ kritiniy sékmés veiksniy perspektyvos. Sios mokslininkés
disertacijoje apzvelgta ir startuolio sampratos problematika, ir startuolio bruozai, ir vystymosi stadijos
bei perspektyvos.

Uzsienio akademinés bendruomenés nariai startuolius analizavo daug placiau ir iSsamiau.
Mokslininkai sutinka, kad naujy, perspektyviy ir inovatyviy jmoniy — startuoliy — atsiradimas bei
augimas yra vienas i§ pasaulio ekonomikos augimo varikliy ir vertés kiirimo komponenty (Wu, 2018;
Marullo et al., 2018). Startuoliai kuria pridétine verte ir leidzia uztikrinti nuolatinius pokyc¢ius rinkoje,
pagerinti paslaugas ar prekes, padeda vartotojams kuo paprasCiau ir patogiau iSspresti problemas
(Nalintippayawong, 2018; Chen et al., 2019). Mokslininkai pateikia jvairy pozitrj, atskleidziantj
startuoliy augimo ir vystymosi stadijas, jy ypatumus, kylanéias rizikas, charakteristikas bei galimybes
(Salamzadeh & Kawamorita Kesim, 2017; Dhir & Sushil, 2018).

Mokslinés problemos iStirtumo lygis / mokslinés problemos klausimo konstravimas.
Pastebéjus teoring ir praktine prieSpriesg, yra aktualu ir naudinga i§samiau patyrinéti startuoliy veikla
Lietuvoje. Viena vertus, triikksta Lietuvoje veikianciy e-verslo startuoliy iSsamesniy moksliniy tyrimy,
kurie reikalauja kryptingo ir kompleksinio poziiirio j §j objekta, taciau kita vertus galima matyti sparciai
besipleciancia startuoliy infrastruktiirg ir didelio jy zlugimo per pirmuosius trejus metus procentinj
skai¢iy. Tad tai paskatino formuluoti moksling¢ problemg kaip klausima: kokie yra e-verslo
startuoliy ypatumai Lietuvoje? Sukonkretinta tirti biitent startuolius, veikiancius kultdiros srityje,
Lietuvoje, nes jie leis ne tik suprasti, kas buidinga e-verslo kuktiiros startuoliams Lietuvoje, bet ir,
tikétina, prisidés prie kultiiros startuoliy stiprinimo, kartu stiprinant ir démesj, skiriamg Salies kultiirai
ir menui. Apie Lietuvoje veikiancius kultiiros startuolius kol kas néra atlikta iSsamiy moksliniy tyrimy,
tad tiek teoriné, tiek praktiné Sio darbo dalis yra vertinga ir aktuali. Tyrimas skirtas startuoliy ypatumy
atskleidimui, atsizvelgiant j tiriamo reiskinio konteksta, salygas, procesa.

Tyrimo objektas. E-verslo startuoliy, veikian¢iy kulttiros srityje, ypatumai Lietuvoje.

Tyrimo tikslas. Istirti e-verslo startuoliy, veikianéiy kultiiros srityje, ypatumus Lietuvoje.

Tyrimo uzZdaviniai:

1. Pristatyti teorines e-verslo startuoliy aspekty (sampratos problematika, ypatumus, naudas ir
rizikas) prielaidas.

2. Isanalizuoti penkiy Lietuvoje veikianCiy e-verslo startuoliy, veikian¢iy kultiiros srityje,
ypatumus.

3. Atlikti empirinj tyrimg ir atskleisti e-verslo startuoliy, veikianéiy kuktiiros srityje, ypatumus

Lietuvoje.



Duomenuy rinkimo ir duomeny analizés metodai.

Teoringje dalyje — moksliné ir Saltiniy analiz¢ (analizuojama tiksliné literatiira, taikomi turinio,
lyginamosios, interpretacinés analizés tyrimo metodai).

Empirinéje dalyje: 1) atvejy analizé — pristatyti penki e-verslo startuoliy, veikianéiy kuttiros
srityje, ypatumai Lietuvoje. 2) Kokybinis tyrimas — interviu su e-verslo startuoliy, veikianc¢iy kulttros
srityje, Lietuvoje atstovais.

Darbo praktinis taikomumas. Atlikus teoring analiz¢ ir empirinj tyrima, atskleidziantj
startuoliy ypatumus, darbo pabaigoje pateikiamos reik§mingos rekomendacijos $iy dieny e-verslo
startuoliy, veikianc¢iy kultdros srityje, ypatumy pritaikymui — tai tikimasi bus vertinga verslininkams,
ketinantiems ne tik realizuoti id¢jos jgyvendinima, bet ir jsitvirtinti stipriy kultliros startuoliy
infrastrukturoje.

Taip pat atliktas tyrimas sudaro galimybes iSanalizuoti ir jvertinti startuoliy, veikian¢iy kultiiros
srityje, padétj Lietuvoje, kad ja biity galima stiprinti pritaikant s€kme lemian¢ius ypatumus. Be to, e-
verslo startuoliy steigimas ir sékmingas veikimas yra svarbus ekonomikos vystymo bei inovacijy
skatinimo, diegimo ir plétros atzvilgiu.

Magistro darbo struktiira: darba sudaro trys dalys — teorin¢, metodologing ir tiriamoji.

Teorinéje darbo dalyje pateiktas e-verslo startuoliy ypatumy teorinis pagrindimas: pateikta
startuoliy samprata ir kiirimo metodai, atskleisti startuoliy ypatumai (bendrieji, vidiniai, i$oriniai),
apzvelgti startuoliy privalumai ir rizikos.

Tyrimo metodologingje dalyje pateikta tyrimo organizavimo eiga, naudoti metodai, vykdymo
aspektai.

Tiriamojoje darbo dalyje iSanalizuoti penkiy e-verslo startuoliy, veikian¢iy kultiiros srityje,
Lietuvoje atvejai, taip pat atliktas kokybinis tyrimas (interviu), kuriame dalyvavo penkiy e-verslo
startuoliy, veikian¢iy kultiiros srityje, Lietuvoje atstovai. Nustatyti startuoliy, veikianéiy kultiiros
srityje. Lietuvoje ypatumai ir pateiktos rekomendacijos, susijusios su kulttiros startuoliy ypatumy

pritaikymu.



1. E-VERSLO STARTUOLIO SAMPRATOS IR YPATUMU MOKSLINE

ANALIZE

1.1. E-verslo startuolio samprata

Terminas ,,startuolis® pastaraisiais metais girdimas gana daznai — tai ir patrauklus reiskinys

verslininkams, ir jdomus objektas mokslininkams, kurie tyringja startuolius i§ jvairiy plotmiy,

akcentuoja jy tikslus, ypatumus ir kitas sékmingam jy egzistavimui reikalingas salygas. Viena i§

didziausiy problemy aiskinant startuolio reiskinio sampratg yra ta, kad tiek mokslinéje literatiiroje, tik

publicistin¢je literatiiroje yra labai daug skirtingy sgvokos ,,startuolis® apibrézimy. Vieni autoriai

akcentuoja technologinj pranasuma, kiti daugiau démesio skiria tokio verslo modelio finansavimo

Saltiniams, gyvavimo rinkoje trukmei, organizacijos vidinei kultirai ar taikomy vadybiniy procesy

ypatumams. Startuoliai yra tyrin¢jami i§ skirtingy perspektyvy, jy sampratos apibrézimai skiriasi —

vieni mokslininkai startuolj apibrézia placiau, kiti — abtrak¢iau, vieni akcentuoja jy tam tikrus

ypatumus, Kiti — ne. Siam darbui aktualu patyrinéti e-verslo startuolio samprata ir jo sudedamuosius

elementus (zr. 1 lentele).

1 lentelé. E-verslo startuolio samprata

SAMPRATA

e-verslo startuolis — mazas, greitai augantis ir inovatyvus verslo
projektas arba jmoné, kuri stengiasi kurti verte rinkoje ir pertvarkyti
esamus verslo modelius.

e-verslo startuolis — wverslas, jkurtas siekiant atrasti ekonomijos
principais plétojama verslo model; bei sparciai iSplétoti veikla.
e-verslo startuolis — naujas ir spar¢iai augantis verslo subjektas, kuris
siekia sukurti unikalius ir inovatyvius produktus ar paslaugas, i$siskirti
1§ konkurenty (buti konkurencingas) ir pasiekti auksta pelninguma.
e-verslo startuolis yra nauja jmoné¢, jsipareigojusi uztikrinti dideles
pajamas ir turinti didelj potencialg buti konkurencinga dél inovatyviy
idéjy.

e-verslo startuolis — jmoné ar projektas, kurio veikla yra grindziama
interneto technologijomis ir inovatyviais verslo modeliais.

startuolis — tai didelj ir inovacijomis grindziama verslo plétros
potencialg turinti labai maZa ar maza jmone, veikianti ne ilgiau kaip 5

metus.

AUTORIUS
Ries, 2011

Blank ir Dorf, 2012

Szarek ir Piecuch, 2018

Adler ir kt., 2019

Saputra, Indartono, Handani,
2019

Smulkiojo ir vidutinio verslo
plétros jstatymo pakeitimas,

2019

1 lentelés tesinys kitame puslapyje



1 lentelés tesinys
e-verslo startuolis — greitai auganti nauja jmoné, kuri veikia Glaveckaité, 2020
neapibréztomis saglygomis ir i$siskiria pozymiais: perspektyvus, greitai
iSplintantis, pelningas verslo modelis, riboti resursai, tinkama
komanda, inovatyvi paslauga ar preké, iki Siol neturéjusi rinkos,
gebanti pritraukti rizikos kapitalo finansavima.
e-verslo sstartuolis — naujas ir perspektyvus verslo subjektas, kuris Blanken ir Hunziker, 2021
siekia kurti inovatyvius produktus, paslaugas ar technologijas.
e-verslo startuolis — vieni i§ efektyviausiy naujy idéjy karéjy ir Janaji, lbrahim ir Ismail,
inovatoriy, kuriy déka vyksta naujy jmoniy kirimai, esamy produkty 2021
plétra ir kartu stiprinama ekonomika.
Startuolis — didelj ir inovacijomis grindZiamg verslo plétros potenciala Mikolajunaité, Slapelis,
turinti labai maza ar maza jmoné, Juridiniy asmeny registre registruota 2022
ne ilgiau kaip 5 metus.
e-verslo startuolis — svarbus inovacijy ir augimo variklis. Rathna, Selvi, Jeevitha,

Priya, 2023

e-verslo startuolis apibréziamas kaip nauja jmoné, kuri gali keisti Niyawanont, 2023
technologijomis grista verslo modelj, atitinkantj klienty elgsena, kuri
keiCiasi atsizvelgiant ] technologijy pazanga, per produktus ir
paslaugas pristato nauja technologijy naudojimo btida, palengvinantj ir

sprendziant] kasdienines problemas.

Siekiant palyginti e-verslo startuolio sampratas, tikslingai pasirinktas bene deSimtmecio
laikotarpis, kad bty galima matyti, kaip keitési startuolio samprata ir ypatumai. Viename i§ senesniy
moksliniy Saltiniy nurodyta, kad e-verslo startuolis — tai mazas, greitai augantis ir inovatyvus verslo
projektas arba jmoné, kuri stengiasi kurti vertg rinkoje ir pertvarkyti esamus verslo modelius (Ries,
2011). Arba e-verslo startuolis — tai verslas, jkurtas siekiant atrasti ekonomijos principais plétojama
verslo model; bei sparciai iSplétoti veikla (Blank ir Dorf, 2012). Lyginant Sias sampratas su
naujesnémis, iSryskéja skirtumy — pabréziama, kad e-verslo startuolis siekia kurti inovatyvius ir
unikalius produktus, biiti konkurencingas (Szarek ir Piecuch, 2018; Adler ir kt., 2019). Taip pat
naujesnése sampratose akcentuojamas startuolio dydis, t. y. maZzas projektas ar imoné. Naujesnése
sampratose startuolis néra laikomas mazu, ta¢iau mokslininkai pritaria, kad jis — greitai augantis ir
inovatyvus (Saputra ir kt., 2019; Sangeetha ir kt., 2020, Glaveckaité ir kt., 2020). Yra startuolius
tyrinéjusiu autoriy, kurie nurodé, kad startuolis — augimo variklis (Rathna, Selvi, Jeevitha ir Priya,

2023). Labai i§samiai e-verslo startuolj apibrézé Niyawanont (2023), nurodziusi, kad e-verslo startuolis
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— nauja jmone, kuri gali keisti technologijomis grista verslo modelj, atitinkantj klienty elgsena, kuri
keiciasi atsizvelgiant | technologijy pazanga, per produktus ir paslaugas pristato nauja technologijy
naudojimo biidg, palengvinantj ir sprendZiantj kasdienines problemas. Bendrai apibréziant, e-verslo
startuoliai yra naujos jmonés arba projektai, kurie naudoja interneto technologijas ir inovatyvius verslo
modelius. Remiantis moksliniais $altiniais, e-verslo startuoliy samprata yra glaudziai susijusi su sparc¢ia
technologijy plétra ir interneto pasiekiamumu. Pasak Saputros ir kity autoriy (2019), e-verslo startuoliy
veikla yra orientuota ] inovacijas ir naujoviy diegima verslo srityje. Kitaip tariant, startuoliai siekia
1Snaudoti interneto ir informacijos technologijas, kad transformuoty tradicinius verslo modelius ir kurti
naujg verte rinkoje. E-verslo startuoliai yra linke greitai augti, taciau tai daznai siejama su didesniu
rizikos lygiu (Saputra ir kt., 2019). Kiti autoriai apibrézia e-verslo startuolj kaip nauja ir potencialiai
augantj verslo subjekta, kuris siekia kurti inovatyvius produktus, paslaugas ar technologijas (Hunziker
ir Blanken, 2021). Tie patys autoriai nurodo, kad startuoliai daznai turi auksta rizikos lygj ir siekia
sparcios plétros. Startuolio smapratos klausimu labai svarbu pasakyti, kad Lietuvos Vyriausybe 2019
m. pritar¢ Ekonomikos ir inovacijy ministerijos parengtiems Smulkiojo ir vidutinio verslo plétros
jstatymo pakeitimams, kuriais apibréziama seniai vartojama, taCiau j teisés aktus iki $iol nebuvusi
jtraukta sgvoka ,.startuolis®. Nustatoma, kad startuolis — tai didelj ir inovacijomis grindziamg verslo
plétros potencialg turinti labai maza ar maza jmoné, veikianti ne ilgiau kaip 5 metus. Dar Kiti autoriai
nurodo, kad startuolis — tai naujas ir sparciai augantis verslo subjektas, kuris siekia sukurti unikalius ir
inovatyvius produktus ar paslaugas, issiskirti i§ konkurenty (buti konkurencingas) ir pasiekti auksta
pelninguma (Szarek ir Piecuch, 2018). Si samprata $iek tiek i$siskiria i3 kity — ji labiausiai akcentuoja
startuoliy siekius. Lietuvos akademinés bendruomenés nariai e-verslo startuolius tyrinéja maziau,
taCiau neseniai parengtoje Glaveckaités disertacijoje e-verslo startuolis apibréztas gana iSsamiai ir
placiai, t. y. kaip ,,greitai auganti nauja jmone, kuri veikia neapibréZtomis sglygomis ir i8siskiria Siais
pozymiais: perspektyvus, greitai iSplintantis, pelningas verslo modelis, riboti resursai, aiSkus
monetizavimo biidas, tinkama komanda (ZmogiSkasis kapitalas), inovatyvi paslauga arba preke, kuri
iki Siol dar neturéjo rinkos, gebanti pritraukti rizikos kapitalo finansavima* (Glaveckaite, 2020, p. 6).
Taip pat e-verslo startuoliai yra jvardijami kaip vieni i§ efektyviausiy naujy idéjy kuiréjy ir inovatoriy
(Janaji, Ibrahim, Ismail, 2021). Siy autoriy teigimu, naujy darbo viety kiirimas arba uZpildymas yra
vietiniy inovatyviy startuoliy paramos atspindZziai, kuriuose galimi naujy imoniy kiirimai, esamy
produkty i1déjy plétra ir kartu ekonomikos stiprinimas. Taigi 1§ analizuoty sampraty galima iSskirti tai,
kad e-verslo startuoliu laikomas projektas, jmoné arba subjektas, kuris pasizymi tam tikromis
savybémis, pavyzdziui, naujumu, inovatyvumu ir greita plétra (augimu). Labai svarbu paminéti, kad
startuoliy apibréZimai gali skirtis priklausomai nuo tiriamos srities ir konteksto. Taciau i§ pateikty

sampraty galima pastebéti, kad startuolio esmé — kurti verte rinkoje.
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Mokslinése publikacijose, kuriose buvo tyrinéjami e-verslo startuoliai, autoriai juos apibudina ir
kaip intensyviai inovatyviy veikly dalyvius (Spender ir kt., 2017), ir kaip svarby inovacijy Saltinj (Grill,
Latifi ir MrKajic, 2019). Teigiama, kad ,,startuolio® terminas buvo jtvirtintas siekiant skirti naujas
Jmones nuo mazy versly, kurie turi potencialo spar¢iam augimui ir yra susij¢ su rizikos finansavimu ir
technologijomis (Startups Commons, 2021). [domu paminéti ir tai, kad vieno tyrimo metu, kuriuo buvo
siekiama nustatyti startuolio ypatumus (bruozus), Sie buvo jvardyti siejant juos su dydziu, veiklos
trukme, darbo sunkumu, neformalumu, finansavimo metodais, augimu ir galutinés produkcijos
nebuvimu (Cockayne, 2019). Taigi, galima teigti, kad startuolis yra inovatyvi jmoné¢, turinti savybes,
tokias kaip rizikos priémimas, proaktyvumas ir nuolatinis augimas. Startuolis yra sgvoka, kuri yra
vartojama ir apibréziama tiek akademingje literatiiroje, tiek kasdienybéje, tiek teorijoje, tiek ir
praktikoje.

Pasakytina, kad yra skiriamos septynios industrijos, kuriose kuriasi startuoliai: biotechnologijos
ir sveikatos apsauga, verslas ir finansai, komunikacija ir tinklaveika, kompiuteriy technika ir
elektronika, kompiuteriy programiné jranga ir internetas, vartotojams skirtos prekés ir paslaugos,
pramonei skirtos prekés ir paslaugos (Nanda, Rhodes-Kropf 2013: 407). Industrijos, kurioje veikia
startuolis, svarba daznai pasireiskia per valstybés poziiirj | jos svarbg Salies ekonomikai: instituciné
aplinka ir konkreciai industrijai taikoma valstybiné parama daznai gana zymiai prisideda prie spartesnio
ar vangesnio startuolio vystymosi temo (Georgallis, Durand 2017: 496). Valstybés paramos aspekto
svarbu nepamirsti analizuojant startuolio sékmés uztikrinima besiremiant gerai suplanuota rinkodaros
strategija, nes daznai tokiy strategijy igyvendinimas reikalauja nemazy investicijy, o parama i§ Salies
padeda Sias strategijas jgyvendinti sklandZiau.

Galima teigti, kad aktyviau Lietuvoje startuoliai prad¢jo kurtis 2012 metais, kai buvo jkurta
startuoliy ekosistemos vystymo platforma ,.Startup Lithuania®“. Sig ekosistema charakterizuoja
(Giedraitis, Kasnauské 2016, p. 52):

1. Kultiiriniai ekosistemos poZymiai, nusakantys kultiiros nulemtg poziiirj i versla ir verslumo
regione istorija. Siai ekosistemai palaikyti svarbus startuoliy sékmés istorijy viesinimas, galintis jkvépti
jaunesnius visuomeneés narius kurti startuolius.

2. Socialiniai ekosistemos poZymiai, apimantys socialinius tinklus, investicin} kapitala,
mentorius ir sandoriy dalyvius, darbuotojy talenta. Socialiniai tinklai padeda startuoliams kaupti su
rinka ir technologijomis susijusias zZinias, pritraukti investicinj kapitalg ir gauti pri¢jima prie vartotojy
ir tiekéjy.

3. Materialtis ekosistemos pozymiai, apimantys universitetus, paramos paslaugas (konsultavimas
buhalterijos, patenty teisés ir kt. klausimais) ir priemones (darbo erdvés, akseleratoriai ir pan.), politika

ir valdyma, atvirgsias rinkas (Spigel 2017, p. 51-55).
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Kadangi startuoliai yra svarbiausia S$iuolaikiné¢ verslo organizavimo forma (Tuncikiené,
konkurencinéje kovoje siekiancioms iSlikti Salims. Lietuva verslui patraukli dél kvalifikuotos darbo
jégos, santykinai zemy veiklos sgnaudy ir ypac palankios geografinés padéties.

Apibendrinant galima pasakyti, kad startuolis yra inovatyvi jmoné¢, turinti savybes, tokias kaip
rizikos priémimas, proaktyvumas ir nuolatinis augimas. Startuoliy apibrézimai gali skirtis priklausomai
nuo tiriamos srities ir konteksto, todél mokslininky pateikiamos skirtingos sampratos. Vis tiek vieningai
sutariama d¢l e-verslo startuolio esmés — tai yra projektas, jmon¢ arba subjektas, pasizymintis tokiomis
savybémis kaip inovatyvumas, naujumas ir greita plétra (augimas). Pasakytina, kad Lietuvoje startuoliu
priimta laikyti tokia jmong, kuri Juridiniy asmeny registre registruota ne ilgiau kaip penkerius metus.
Lietuvoje startuoliy ekosistema charakterizuojama Kulttiriniais ekosistemos pozymiais, socialiniais

ekosistemos pozymiais, materialiais ekosistemos pozymiais.

1.2. E-verslo startuoliy, veikianciy skaitmeninés kultiiros srityje, (kiirimo)

ypatumai

Per pastaruosius kelerius metus buvo galima stebéti vieng didZiausiy ekonominiy revoliucijy
istorijoje — skaitmenine revoliucijg (Tischlinger ir Van Wordragen, 2019). Aplinka, kurioje gyvena
Zzmonés, nuolat keiCiasi vis greitesniu tempu, internetas vis labiau skverbiasi j kiekvieno zmogaus
kasdienybe, vis dazniau kalbama apie skaitmenizacija, virtualumo gailmybes, o versle — apie
skaitmeninj transformacija (Tischlinger ir Van Wordragen, 2019). Skaitmeniné transformacija lémé
nuolatinius pokycius, ypa¢ komercinéje srityje (Karagiannaki, Vergados, Fouskas, 2017). Kitaip
tariant, ji atvéré daugybe galimybiy, kuriomis privalo pasinaudoti kiekviena jmoné, nepriklausomai
nuo to, ar ji yra orientuota j pelna, ar ne. Startuoliams skaitmeniné transformacija irgi aktuali.

Kitas paminétinas dalykas — technologijy pazanga yra milziniska. Daugelis jos aspekty tiesiogiai
ar netiesiogiai susij¢ su kultlira bet kurioje jos formoje. Atliekama daugybé tyrimy, nagrin¢janciy
technologijy ir kultiros derinj, kuriuose pateikiama daug jvairiy pozitriy. Tyréjai linke teigti, kad tarp
technologijy ir kultiiros egzistuoja dvipusis rySys (Jones, 2017). Daug pastangy skiriama nagrinéti rysj
ir poveikj tarp kultiiros ir technologijy (Murphie ir Potts, 2017). Norint i$spresti kultiiros ir meno
»pagrindines problemas® reikéjo labai pazangiy technologijy.

Siuolaikiniame pasaulyje jau reikia siaurinti technologijy ir kultiiros santykio apibrézima iki to,
kas susije su kompiuteriais ir internetu. Biitent Sios technologijos pakeité jprastg biida suvokti kulttirg
ir reaguoti ] j3. Pastebima, kad muziejy ir kultiiriniy erdviy pokyc¢iai yra milziniSki. Pirmasis XXI
amziaus deSimtmetis beveik monopolizuotas virtualiosios realybés muziejuose (Bonis ir kt., 2009). Si
»skirtinga realybeé* pasireiskia keliais pavidalais, vadinamais virtualigja, arba prapléstaja. Tai susije su

,fotorealistiniais atvaizdais viety, Zzmoniy ir objekty, kurie neegzistuoja, niekada neegzistavo arba
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kuriuos sunku patirti“ (Shehade, 2020). Paraleliai jmanoma pateikti daug duomeny (informacijos) ir
leisti saveika. Sios technologijos isskirtinumas atrodo esas ,,panirimas®, kuris yra ,.iliuzija, kad esi
projekcijoje (Poulopoulos, Wallace, 2022) pasaulyje, tokiu buidu, kad pradedi tikéti, jog i§ tiesy esi
ten, kas veda prie prielaidos, kad tai gali pasitlyti ,,geresne nei tikrojo gyvenimo* patirtj (Shehade,
2020).

Faktai apie virtualia, prapléstaja realybe yra paprasti. Lankytojas gali turéti alternatyvia
patobulintg patirt], tiek vietoje, tiek nuotoliniu biidu. Be to, prapléstoji realybé pasinaudoja objekty,
viety ir miesty skaitmeninimu (Poulopoulos, Wallace, 2022). Virtualios parodos gali biiti daugkartinés
vietoj vienos parodos, kurig sudaro originaliis objektai. Tai faktas, kad tik nedidelé dalis muziejaus
turimy objekty yra vieSai eksponuojama. Prapléstoji realybé taip pat gali pateikti informacijg apie
»pasléptus® objektus ir artefaktus. Virtualioji ir prapléstoji realybé iki Siol neiSbléso. IS tikryjy, tyrimai
Sioje srityje tokie, kad muziejams skirty virtualiyjy sprendimy skaicius yra milziniSkas (Shehade,
2020). Prapléstosios realybés idéja muziejuose nesikeiéia nuo pradziy: praturtinti lankytojo patirtj. Per
metus tyrimai apémé keleta skirtingy veiksniy, susijusiy su individualizuotu turiniu, skirtingomis
aplinkomis (pasauliais), kuriose vartotojas nar$o, jvairiy objekty pristatymu, praeities reprezentacija ir
senoviniy griuvésiy atkiirimu (pavyzdziui, Senovés Olimpija). Toks poreikis paskatina ir verslus
atkreipti démesj ] Sig sritj ir skaitmening kultiirg naudoti kaip verslo produkty. D¢l to skaitmeniné
kultira domina ir startuoliy kiiréjus, kurie gali jvariais buidais panaudoti skaitmenine kultirg (per
zaidimus, virtualius turus, virtualius renginius ir pan.), jtraukiant ir praturtinant vartotojus, iSsikeliant
sau tikslg jgyvendinti kultiiros sklaidg visuomengje.

Siandieniniame modernéjimo kontekste startuoliai laikomi svarbiais Zaidéjais. Vienas
aktualiausiy startuoliy, priskirtiny skaitmeninei kultiirai, apibréZimy — jmoné, sukurta ieSkoti
inovatyvaus ir tvaraus verslo modelio (Sreenivasan ir Suresh, 2023). Startuolis yra struktiirizuotas taip,
kad rasty veikiantj verslo modelj, 0 jmoné yra struktiirizuota vykdyti ir optimizuoti esamg modelj (Lisa
etal., 2020). Verslo modelis apibrézia, kaip jmoné kuria, platina ir i$laiko vert¢. Kad nauja skaitmeniné
jmoné biity laikoma startuoliu, turi buti jvykdyti keturi reikalavimai: 1) ji turi buti laikina, 2) ieSkoti
tinkamiausio verslo modelio, 3) bati industrializuota 4) buti kei¢iamo dydzio (Paoloni & Modaffari,
2021). Startuolio augimo galimybé yra kita iSskirtiné savybé. Taigi skaitmeninio startuolio tikslas —
sukurti verslo modelj, kuris palaikyty didelj klienty augimg ir pelno marzas. Kiekvienas naujas klientas
didina kaing. Dél savo mastelio ir veiksmingo modelio startuoliai gali pléstis grei¢iau ir labiau, nei
tradicinés jmonés (Jadhav et al., 2022).

Kadangi startuoliai yra novatoriskos jmonés ir siejasi su tyrinéjimo idéja, privalu taip pat aptarti
didelio neapibréztumo aplinka, kurioje veikia startuolis. Startuolis pradeda veikla naujoje rinkoje
nezinodamas savo klienty, produkto pozicijos ar kitos svarbios informacijos. Chen, Lin, Chen, Chao ir

Pandia (2021) jrodé, kad organizacijos turi turéti IT gebéjimy, kurie prisidéty prie verslo rezultaty,
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siekiant atlikti skaitmening transformacijg. Be to, organizacijos tampa efektyvesnés integruodamos
skaitmenines technologijas  savo operacines procediiras (Brynjolfsson & Hitt, 2000). D¢l to tikimasi,
kad skaitmeniné transformacija tarnaus kaip tiltas tarp zmogiskojo kapitalo ir imonés veiklos. Dél Sios
priezasties skaitmeniné transformacija $iuo metu jau yra ne pasirinkimas, o butinybé startuoliams,
siekiantiems iSlikti konkurencingais ir aktualiais skaitmeniniame amziuje. D¢l skaitmeniniy
technologijy jdiegimo startuoliai iSplété savo veiklg uz geografiniy riby, pagerino klienty patirtj ir
optimizavo procediiras.

Pasakytina, kad startuoliai veikia ne tik inovacijomis grjstose srityse, bet ir skaitmeninés kultiiros
lauke. Pasak mokslininky, kultiirinés naujovés atlieka lemiamg vaidmenj sékmingoje startuoliy veikloje
(Serdari, 2022). Priimdami kultlirines naujoves, startuoliai gali pasinaudoti naujomis idéjomis,
perspektyvomis ir pozitiriais, kurie gali juos iSskirti i§ toje srityje veikianc¢iy konkurenty (Serdari,
2022). Tai gali paskatinti sukurti unikalius produktus ar paslaugas, kurie rezonuoja su klientais ir uzima
rinkos dalj.

E-verslo startuoliams, veikiantiems skaitmeningés kultiiros srityje, yra budingi tam tikri ypatumai,
t. y. jvairové, tarpkultiiriSkumas, kultirinis jautrumas, inovacijos (Serdari, 2022; lodice, Greco,
Clemente, Carignani, 2023). Kiekvieng iS jy tikslinga aptarti placiau.

E-verslo skaitmeninés kultiros startuoliy jvairove galima sieti su tuo, jog startuoliai,
puoseléjantys jvairig ir jtraukia kultiirg, labiau linke gauti naudos i$ kultiiros srityje esanciy naujoviy
(Todice ir kt., 2023). Suburdami skirtingy sluoksniy ir patirties asmenis, startuoliai gali sukurti vertinga
aplinkg keistis idéjomis ir kurti novatoriSkus sprendimus (lodice ir kt., 2023). Kitaip tariant,
skaitmeinés kultliros startuolis gali atitikti naujausias kultiirines tendencijas, patraukliai jtraukti
vartotojus 1 kulturos lauka, kad gauty kuo daugiau naudos.

Kitas skaitmeninés kultiros startuolio ypatumas yra tarpkulttriSkumas (arba tarpkultirinis
bendradarbiavimas) — globalizuotame pasaulyje veikiantys startuoliai gali panaudoti kultlirines
naujoves bendradarbiaudami su kirtingy kultiiry atstovais (lodice ir kt., 2023). Bendradarbiaudami su
skirtingy kultiiry asmenimis, startuoliai gali jgyti jzZvalgy apie naujas rinkas, vartotojy elgesj ir
pageidavimus (lodice ir kt., 2023). Tai gali padéti jiems pritaikyti savo produktus ar paslaugas
konkrec¢iam kultiiriniam kontekstui ir padidinti jy sékmés galimybes.

Mokslininkai i8skiria ir kultiirinio jautrumo ypatuma (lodice ir kt., 2023). Kultiiros aspekty
supratimas ir gerbimas yra biitinas siekiantiems s¢kmés kultiiros srityje. Bidami jautriis kultiirai,
startuoliai gali pritaikyti savo strategijas, kad skleisty vietos paprocius, tradicijas ar vertybes (Iodice ir
kt., 2023). Tai gali nulemti ir kartu padidinti klienty pasitikéjima ir lojaluma, o tai lems ilgalaike sékme.

Galiausiai svarbus ypatumas — inovatyvumas arba inovacijos. E-verslo startuoliai gali skatinti
kultGros naujoves, skatindami vartotojus dalytis savo kultiirine patirtimi ar ziniomis (Serdari, 2022).
Toks keitimasis idéjomis gali paskatinti kiirybiskumg, mesti i88tkj esamoms normoms ir jkvépti
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naujoviSky sprendimy (Serdari, 2022). Kurdami palankig aplinka, kurioje vertinama kultira, startuoliai
gali i8naudoti visg savo darbo jégos potencialg. Esama mokslininky, kurie tyrinéjo, kultiiros vaidmens
ir startuolio sékmés rySius (Joshi, 2021). Buvo pateikiamas pavyzdys apie startuolj, veikiantj mados
pramonéje, ir siekiantj bati aktualiu ne tik vietinei auditorijai, bet ir pasaulinei. Tuo atveju,
domédamiesi kultirinémis naujovémis, startuoliai bendradarbiauja su dizaineriais i§ jvairiy Saliy,
vertindami ne tik jvairias Kolekcijas, bet ir dominuojancius jvairius stilius, rastus ir audinius (Joshi,
2021). Toks bendradarbiavimas leidzia sukurti aktualy, unikaly, vertingg ir kulttriskai svarby turinj,
kuris rezonuoja su lojaliais klientais ir suteikia stratuoliui konkurencinj pranaSumg rinkoje. Taigi
kultirinés naujovés yra startuoliy sékmés katalizatorius. Atsizvelgdami j jvairove, skatindami
tarpkulttirinj bendradarbiavima, buidami kulttiriSkai jautrss ir skatindami kulttrinius mainus, startuoliai
gali atverti naujas galimybes, paskatinti naujoves ir jgyti konkurencinj pranaSumg Siuolaikiniame
globalizuotame pasaulyje.

E-verslo startuoliams, kaip ir bet kokiam kitam reiskiniui, buidingi tam tikri ypatumai: startuolio
kiirimo modelis, bendrieji ypatumai, mikroveiksniai ir makroveiksniai, kylancios rizikos ir nuo jy
jveikimo priklausancios naudos (privalumai). Visa tai yra priskirtina prie startuolio ypatumy, kuriuos
iSanalizavus, galima suprasti, kas yra sékmingai veikiantis startuolis (placiau apie startuoliy ypatumus

7r. 1.2.1-1.2.4 poskyriuose).

1.2.1. Startuoliy kiirimo modeliy jvairove

Analizuojant jvairiy mokslininky publikacijas, matyti, kad egzistuoja skirtingi startuoliy kiirimo
modeliai. Startuoliui budingi tam tikri ciklai, skirtinga trukmé, resursai, apimtis ir gyvavimo ciklo
modelis, rodantis unikaly tam tikry veiksniy, susijusiy su startuolio strategine kryptimi, derinj, kuris
keiciasi kiekvienoje stadijoje. ,,Kiekvienos stadijos veiksniai yra skirtingi ir priklauso nuo verslo
specifikos, srities, todél nuosekliai etapais judantis startuolis siekia jmonés s¢kmés® (Glaveckaite,
2020, p. 50). Apibréziant startuolio gyvavimo ciklg, svarbus multidimensinis ir perspektyvinis poZiiiris,
apimantis vidinius ir iSorinius veiksnius. ISskirtinos 4 startuoliy gyvavimo ciklo stadijos: 1)
pirminé (produkto ir vartotojo suradimas); 2) ankstyvoji (produkto ir vartotojo tikrinimas bei kiirimas);

3) augimo (jmonés formavimas); 4) vélyvoji (jmonés atsinaujinimas) (Zr. 1 pav.).

Augimo Vélyvoji
stadija stadija

Saltinis: Glaveckaité, 2020, p. 50
1 pav. Startuolio gyvavimo ciklo modelis
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Sio kiirimo modelio kiekvienai startuolio gyvavimo ciklo fazei budingi tam tikri aspektai.
Pirminei stadijai svarbu surasti produkta ir vartotoja, ankstyvojoje stadijoje svarbus parodukto ir
vartotojo patikrinimas ir kiirimas, augimo stadijai bidingas jmonés formavimas, o vélyvajai stadijai —
Jmongés gyvybingumas ir atsinaujinimas. Kiekvienai stadijai budingi ir tam tikri ypatumai. Pavyzdziui,
kaip teigia Glaveckaité (2020), ,,startuolis ankstyvojoje stadijoje — tai greitai auganti nauja jmoné, kuri
veikia neapibréztomis salygomis ir iSsiskiria Siais pozymiais: perspektyvus, greitai iSplintantis,
pelningas verslo modelis, riboti resursai, aiSkus monetizavimo buidas, tinkama komanda (zmogiSkasis
kapitalas), inovatyvi paslauga arba preké, kuri iki Siol dar neturéjo rinkos, gebanti pritraukti rizikos
kapitalo finansavimg (p. 50). Startuolis turi biiti apibiidinamas poZymiais ir veiksniais, kurie nurodo
Sios jmonés sékmingg vystymasi nagrinéjamu laikotarpiu ir gali kisti dél greitai besikeiciancios
aplinkos, kurig ypa¢ veikia nauji technologiniai procesai. Kuriant startuolj svarbu atkreipti démesj |
rizikos veiksnius, pavyzdZziui, pirmoje ir antroje stadijose ji didelé, treCioje — valdoma, o ketvirtoje —
maza. Tai rodo, kad i$sivystes e-verslo startuolis praktiSkai veikia nekeldamas rizikos.

Aptariant e-verslo startuolio kiirimo modelius, tikslinga pasakyti, kad neretai pasirenkamas

Salamzadeh ir Kesim (2015) sukurtas modelis.

SEKLOS ETAPAS

* Individualios pastangos » Komandinis darbas » Organizaciniai
o Seima ir draugai e Ivertinimas susitarimai
» MaZos investicijos o Vidutinés investicijos e Imonés finansai
* Angelai investuotojai s  Akseleratoriai, s  Didelés investicijos
inkubatoriai »  Rizikos kapitalas
,BATU SUVERZIMO* KURIMO ETAPAS

ETAFPAS

Saltinis: Salamzadeh ir Kesim (2015)
2 pav. Startuolio gyvavimo ciklo modelis

Pagal §] modelj, ,,Baty suverZzimo* (angl. ,,Bootstrapping®) yra labai ankstyvas etapas, kai
inicijuojamos veiklos, kad idéja biity paversta pelningu verslu. Siuo etapu kuriama komanda,
naudojamos asmeninés léSos ir praSoma jvairiy asmeny investuoti ] id¢jg. ,,Verslo angelai® irgi yra
suinteresuoti investuoti Sioje kiirimosi stadijoje. Apskritai, §is etapas reiSkia kiirybinguma panaudoti
resursus nesiskolinant. Antrasis pagal § modelj yra ,,Séklos“ (angl. ,,Seed“) etapas. Sj etapa
charakterizuoja komandinis darbas, prototipo vystymas, j&jimas j rinkg, jmonés vertinimas, pagalbos
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mechanizmy ieskojimas. Autoriai pazymi, kad dauguma startuoliy patiria nesékme¢ Siame etape, nes
negali rasti pagalbiniy mechanizmy (Salamzadeh ir Kesim, 2015). Startuoliai, gaunantys jiems
reikalinga pagalba, turi didesnes galimybes tapti pelningomis jmonémis. Paskutinis etapas yra
,Kiirimo* (angl. ,,Creation®) etapas. Siuo etapu jmoné pradeda pardavinéti savo produktus, jeina j rinka
ir samdo pirmuosius darbuotojus. Sio etapo pabaigoje susiformuoja organizacija ir jmonés finansai
laikomi pagrindiniu startuolio finansavimo S$altiniu. Rizikos kapitalo jmonés taip pat gali paspartinti
kiirimo etapa, finansuodamos startuolj (Salamzadeh, Kesim, 2015). Taigi akivaizdu, kad startuoliy
ktrimas reikalauja didelés vadybinés disciplinos.

Lietuviy akademinés bendruomenés nariai, tyrin€je startuoliy kirimo modelius, yra sukiirg

schema, atskleidziancig startuoliy steigimo etapus.

Idéjos, gristos technologija 1r
ar Inovacija. generavimas

Spartaus augimo STARTUOLIU (START UP) Vartotoju poreikm
realizavimas 4 STEIGIMAS b vertimmas
A A
Veiklos plano ir strategijos Produkto prototipo kiirimas
kiinmas D

Saltinis: A. Giedraitis, J. Kasnauské, 2015
3 pav. Startuoliy steigimo etapai

Pagrindinés startuolio kiirimo proceso sudedamosios dalys: idéja, vartotojy poreikiai, produkto
prototipas, verslo planas ir strategija bei augimo realizavimas. Pagrindas, be kurio negali kiti etapai, tai
idéjos sugeneravimas, kuri turi biiti inovatyvi, pagrijsta informaciniy technologijy galimybémis ir
privalo patenkinti Siuolaikinio vartotojo poreikius (Giedraitis, Kasnauske, 2015). Tik tokia idéja gali
sudominti investuotojus, verslo angelus ir pritraukti finansavima, biiting verslo augimui.

Apibendrinant galima pasakyti, kad startuolis turi tan tikra gyvavimo cikla, kuriam svarbus
multidimensinis ir perspektyvinis poZiiiris, apimantis vidinius ir iSorinius veiksnius. DaZniausiai
startuoliy kiirimo modelis susideda i$ etapy: pirminio etapo, ankstyvojo etapo, augimo etapo ir vélyvojo
etapo. Startuolio kiirimo proceso sudedamosios dalys: id¢ja, vartotojy poreikiai, produkto prototipas,

verslo planas ir strategija bei augimo realizavimas.
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1.2.2. E-verslo startuoliy bendrieji ypatumai

E-verslo startuolis, kaip ir bet koks kitas subjektas (ar reiskinys) turi tam tikrus ypatumus, kuriais
galima jj identifikuoti. Mokslininkai jvardija kelis svarbius ypatumus, kurie budingi e-verslo

startuoliams (zr. 3 pav.).

Greitas augimas

Skaitmeninés rinkos
prieinamumas Inovacijos

E-verslo
startuoliy
ypatumai

Rizika ir
neapibréztumas

Technologijy
panaudojimas

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis Saputra ir kt., 2020; Judit ir Karlovitz, 2020; Hunziker ir Blanken, 2021

3 pav. E-verslo startuoliy ypatumai

Kaip nurodo mokslininkai, analizave e-verslo startuolius, Siems budingi tokie ypatumai kaip
technologijy panaudojimas, skaitmeninés rinkos prieinamumas, greitas augimas, inovacijos ir
kiirybiskumas, rizika ir neapibréztumas. Kiekvieng i$ $iy ypatumy tikslinga pristatyti placiau.

Technologijy panaudojimas. E-verslo startuoliai remiasi naujomis technologijomis ir
skaitmeniniais sprendimais. Technologijy panaudojimas gali apimti internetiné€s prekybos platformas,
mobiligsias aplikacijas, dirbtinio intelekto ir duomeny analizés technologijas bei kitas Siuolaikines
technologijas (Skala, 2019). Kitaip sakant, e-verslo startuolis nejsivaizduojamas be inovacijy ir
technologijy.

Skaitmeningés rinkos prieinamumas. E-verslo startuoliai daznai veikia skaitmeningje erdvéje, kur
galima pasiekti didel} potencialiy klienty ratg (Saputra ir kt., 2020). Tai leidZia startuoliams pasiekti
platesng rinkg ir grei¢iau pristatyti savo produktus ar paslaugas.

Greitas augimas (plétra). E-verslo startuoliai kuriami taip, kad pritraukty didelj vartotojy skaiciy
ir didinty pardavimus per kuo trumpesnj laika (Judit ir Karlovitz, 2020). Taigi, e-verslo startuolio
ypatumas turéty biiti visapusiskas greitis — tiek kuriant startuolj, tiek jam veikiant.

Inovacijos ir kirybiskumas. E-verslo startuoliai yra susij¢ su inovatyviomis idéjomis ir
kiirybiSkumu. Jie stengiasi iSnaudoti rinkos triitkumus ir pasitilyti unikalius sprendimus, kurie atitinka
vartotojy poreikius arba kuria nauja verte rinkoje (Skala, 2019). Sis e-verslo startuolio ypatumas yra

vienas 1§ pagrindiniy, nes inovacijos yra startuolio pagrindas.
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Rizika ir neapibréztumas. E-verslo startuoliai daznai veikia rizikingoje aplinkoje, kurioje
daugelis veiksniy yra neapibrézti ar nezinomi. Tai gali apimti rinkos nestabiluma, technologinius
i88tikius, konkurencijg ir finansinius rizikos veiksnius (Hunziker ir Blanken, 2021). Startuoliai turi biiti

Sie jvardyti e-verslo startuoliy ypatumai laikomi pagrindiniais, ta¢iau be minétuyjy ypatumy
mokslininkai taip pat identifikuoja kitus svarbius ypatumus, kurie gali buti budingi e-verslo
startuoliams. Pavyzdziui, lankstumas — e-verslo startuoliai daznai pasizymi geb&jimu prisitaikyti prie
kintan¢ios verslo aplinkos (Judit ir Karlovitz, 2020). Startuoliai turi greitai reaguoti j poky¢ius rinkoje,
startuoliams svarbi orientacija j vartotojus — e-verslo startuoliai itin vertina vartotojy poreikius ir sickia
kurti sprendimus, kurie atitikty Sivos poreikius (Hunziker ir Blanken, 2021). Vis tik tokj ypatuma
reikeéty vertinti kritiSkai, nes | vartotojus yra orientuotas bet koks verslas, nes biitent nuo vartotojy
priklauso jmonés s¢kmé ir pelnas. Dar vienas i§ e-verslo startuolio ypatumy galéty biti
bendradarbiavimas ir partnerysté — e-verslo startuoliai daznai siekia bendradarbiauti su kitais verslo
subjektais, kad lengviau pasiekty bendrus tikslus ar gauty prieiga prie resursy (Hunziker ir Blanken,
2021). Tai gali apimti partnerystes su didesnémis jmonémis.

Lietuviy mokslininkés disertacijoje i$skiriama daugiau e-verslo startuoliy ypatumy: tinkama
komanda, verslumas (asmeninés verslininko savybés), greitas augimas, gera verslo idéja, inovatyvumas
ir eksperimentavimas, iSplitimas, aplinkos neapibréztumas, didelé¢ rizika, imlumas pokyc¢iams

(Glaveckaiteé, 2020). Kiekvieng i§ Siy bruozy reikia iSmanyti, siekiant sukurti sékmingg startuolj.

VW —

SW Y —

reikia individualiy ir komandiniy pastangy (Harms, 2015), todel tik tuomet, jei buvo sukurta
profesionali ir tinkama komanda, pavyks sukurti sékmingg startuolj. Kita savybé — verslumas —
paaiskina, kad individai turi jgimta troSkima siekti s€kmés, tobuléti, klestéti ir pasiekti (Suter ir Bwisa,
2013). Verslumg galima apibudinti ir kaip gebéjimg surasti pelno galimybes ir jomis pasinaudoti.
Startuoliai glaudziai susij¢ ir su jau minétu greitu augimu. Greitai auganc¢ios naujos jmongs jau savaime
suponuoja, kad greitas augimas yra jy esminis skiriamasis bruozas nuo kity naujai besikurianc¢iy versly
(Glaveckaite, 2020). Ne maziau svarbu ir gera verslo idéja — startuoliui svarbu savo verslo id¢ja paversti
sekminga (Suresh ir Ramraj, 2012), jvesti ] rinkg, suprasti vartotojus, prireikus suformuoti naujg rinka,
veikti neapibréztoje ir nenumatytoje aplinkoje ir numatyti dar daug kity aspekty. Inovacijos ir plitimas
— procesas, kurio metu inovacijos plinta per tam tikrg laikg tam tikrais kanalais tarp socialinés
visuomenés vartotojy (Suresh ir Ramraj, 2012). Startuoliy jkuiréjai ir jy asmeninés savybés, gebéjimai
ir patirtis 1§ esmes lemia reikiamy iStekliy pritraukima (Glaveckaité, 2020). Butent startuoliy jktréjai
siekia pritraukti kapitala, kuris leisty uztikrinti produkto plétra. Sie ypatumai, padeda apibréZti e-verslo
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startuolius kaip verslo subjektus, kurie veikia skaitmeninéje erdvéje, remiasi naujomis technologijomis,
siekia greito augimo, inovacijy ir kiirybisSkumo bei prisiima rizika.
Vis délto e-verslo startuoliai — unikalus reiskinys, todél iSsamiau analizuoti jy ypatumus tikslinga

mikroveiksnius ir makroveiksnius (zr. 1.2.1-1.2.3 poskyrius).

1.2.3. E-verslo startuoliy kiirimo makroveiksniai

Makroveiksniai — nekontroliuojami veiksniai: ekonominiai, technologiniai, geografiniai,

socialiniai, valstybés reguliavimo arba politiniai.

Ekonominiai ! //\

Technologiniai "

Politiniai

Makroveiksniai

Valstybés Geografiniai

reguliavimo

Socialiniai

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis Giedraitis ir Kasnauské, 2016; Hechavarria ir kt., 2016

4 pav. E-verslo startuoliy makroveiksniai

Vienas i§ stipriausig jtaka startuoliams daran¢iy makroaplinkos elementy yra socialiné-
ekonominé aplinka, kurioje susikuria ir veikia startuolis. Verslo aplinkoje, kur susiduria naujo verslo
kiréjas su jau rinkoje veikianciais verslo atstovais, labai svarbu pazinti vartotoja, suprasti ir iSanalizuoti
tos rinkos vartotojy elgsena, vartotojy atviruma naujovéms ir jy pirkimo ypatumus. Kuriant inovatyvios
idéjos jgyvendinimo ir realizavimo rinkoje strategija, startuoliams svarbu jsivertinti socialinius ir
ekonominius veiksnius, kurie susij¢ su tos aplinkos visuomenés vertybémis, ekonominémis
galimybémis pirkti tam tikrg produktg ar paslauga (Osterwalder, 2014).

Kitas svarbus makroveiksnys, darantis lemiamg jtaka naujai susikiirusios imonés plétrai, yra
verslumo atmosfera. Kadangi verslumo atmosfera yra plati sgvoka, tai yra analizuojama per tokias sritis
kaip finansavimas, Svietimas, verslo kulttira, startuoliy infrastruktiira tam tikrame regione, vyriausybés

politika dél verslumo programy (Giedraitis ir Kasnauske, 2016). IS esmés startuolio kiir¢jas turi jvertinti
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teising aplinka ir jos palankumg tokio modelio jmonéms, teisiniy, mokestiniy lengvaty salygas, nes
naujo verslo steigimo stadijoje Sie faktoriai gali nulemti tolimesnj verslo egzistavima.

Prie makroveiksniy priskiriamos ir intelektinés nuosavybés apsaugos galimybeés. ,,Intelektinés
nuosavybeés apsauga reikéty traktuoti kaip bet kokios zmogaus veiklos srities atradimo, technologinio
1Sradimo, sukurto prekés ar paslaugos zenklo ar kitokios komercinés veiklos apsaugg ir autoriniy teisiy
garantavimg (,,Versli Lietuva® duomenys). Jeigu valstybé savo jstatymais ir teisine baze garantuoja
tinkamg intelektiniy teisiy apsaugg, tuomet sukuriama palanki terpé kiirybiniams procesams, naujy
inovacijy ir technologiniy sprendimy paieskoms ir jy vystymui kuriant naujas Siuolaikiskas jmones kaip
startuoliai.

Startuoliams svarbus ir verslo klimatas, kaip i§vystytos technologijos, kokie startuoliai kuriasi
tam tikroje ekonominéje aplinkoje, kaip lengvai verslg galima perkelti i§ vienos vietos j kitg ir kokiose
erdvése gali bendradarbiauti vienoje aplinkoje veikiantys startuoliai. Su verslo atmosfera susijes ir
finansavimas, nes $is faktorius yra ypa¢ reik§mingas startuoliams steigtis, todél bus analizuojamas
atskirai kitoje Sio skyriaus dalyje. Vertinant finansavimo veiksnj, pasakytina, kad neformaliis
finansavimo Saltiniai, pavyzdziui, $eimos nariy ar draugy paskolos, privaciy verslo angely investicijos
yra antroje vietoje, nes startuoliams svarbiausi finansavimo Saltiniai yra iSoriniai. Startuoliy
finansavimas 1§ privaciy, asmeniniy fondy bidingas besivystancioms Salims, 0 Salyse su puikiai
iSvystytu finansy sektoriumi dominuoja tokie finansavimo biidai kaip banky paskolos, rizikos kapitalo
fondy investicijos ir, Zinoma, stambiy verslo kompanijy investicijos | startuoliy idéjy realizavima.
Finansavimo klausimas startuoliams ypa¢ aktuali tema, nes daZniausiai tokio verslo finansavimo
pobiidis nulemia, kaip ilgai startuolis bus verslo pradéjimo, o ne vystymo ar augimo stadijoje.

Pasakytina, kad startuoliai yra linke imti verslo finansavimo kreditus 1§ banky, nes verslo steigéjai
pasitiki savo kuriamu produktu ir jo biisimu pelnu ir yra linke i§saugoti nuosavybés teises | kuriama
versla, o ne dalj verslo perduoti investuotojams (Hechavarria ir kt., 2016). Be to, verslo finansavimas
paskolomis akivaizdZiai palengvina verslo vystyma, nes finansiniai kaStai neriboja tam tikry verslo
procesy, sprendimai priimami grei¢iau ir jgyvendinami efektyviau.

Apibendrinant galima daryti i§vada, kad steigiant startuolj, svarbu pritaikyti savo verslo modelj
ir kuriamg produkta prie tos aplinkos, Kkuriai jis bus skirtas. Tik jvertinus visas jvardytas salygas,
startuolis gali s¢kmingai integruotis j rinka. Startuoliy kiirimui Lietuvoje jtaka daro tiek socialiné, tiek
ekonoming, tiek technologing, tiek politiné aplinka. Analizuojant jtaka startuoliams darancius
veiksnius, biitina iStirti tam tikros Salies makroveiksnius, nes prieSingu atveju startuolio kiirimosi
stadijoje nesékmiy tikimybé bus isties didelé. Dauguma tyréjy sutinka, kad pagrindiniai makroveiksniai

— finansavimas, verslumo atmosfera ir ekonominé aplinka.
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1.2.4. E-verslo startuoliy mikroveiksniai

Mikroaplinka galime laikyti tiesioginio poveikio aplinka ir jos veiksnius, tokius kaip konkurentai,
tiekejai, ziniasklaida, organizacijos ar jmonés vidiné kultiira, klientai. Skirtumas tarp mikroveiksniy ir
makroveiksniy yra tas, kad makroveiksniai veikia visas toje rinkoje veikianc¢ias organizacijas ir jy
darba, o mikroveiksniai daro tiesioginj poveikj tik tam tikrai organizacijai.

Mikroveiksniai i$ tiesy reikSmingi ne tik startuoliy kiirimo stadijoje, bet ir plétojant bei auginant
versla, nes Sie veiksniai turi jtakos verslo veiklai ir funkcionavimui ir sprendimy priémimo procesui.

Mikroveiksniai yra ypa¢ svarbis ne tik startuoliy kiirimo pirminame etape, bet ir vélesniuose
vystymosi etapuose. Pavyzdziui, konkurenty veikla gali nulemti sprendimus dél kainodaros ar
rinkodaros strategijy (Feld, Hathaway, 2020), tickéjai daro jtakg produkto kokybei ir gamybos
sgnaudoms (Feld, Hathaway, 2020), o efektyvus bendradarbiavimas su ziniasklaida gali padéti formuoti
teigiama jmongs jvaizdj (Sintani ir kt., 2023). Vidiné kultiira, savo ruoztu, lemia darbuotojy motyvacija
ir produktyvuma, o santykiai su klientais tiesiogiai veikia pardavimus ir jmonés reputacija.

Mokslininkai pabrézia, kad supratimas ir tinkamas mikroaplinkos veiksniy valdymas yra itin
svarbus verslo sékmei (Sintani ir kt., 2023). Tinkamas poziiiris j inovacijas bei orientacija j klientus
padeda jmonéms efektyviai naviguoti sudétingoje mikroaplinkoje, iSnaudojant jos teikiamas galimybes
ir minimizuojant galimas grésmes. Todél, vystant startuolj ar augant esamam verslui, biitina atidziai
stebéti ir analizuoti mikroaplinkos veiksnius, nes jie gali tiesiogiai paveikti verslo strategijas ir lemti
ilgalaike jmonés sékmg arba nesékme.

Apibendrinant tikslinga akcentuoti, kad e-verslo startuolis, kaip ir bet koks Kitas subjektas (ar
reiSkinys), turi tam tikrus ypatumus, kuriais galima jj identifikuoti. Jiems budingi tokie pagrindiniai
ypatumai kaip technologijy panaudojimas, skaitmeninés rinkos prieinamumas, greitas augimas,
inovacijos ir kiirybiSkumas, rizika ir neapibréztumas. Taciau taip pat e-verslo startuoliams budingi ir
Salutiniai ypatumai, tokie kaip didelis lankstumas, didelé orientacija j vartotojus (kuriant startuolius
galima bendradarbiauti su vartotojais, siekiant geriau suprasti jy pageidavimus ir likescius),
bendradarbiavimas ir partnerysté, didelis atsidavimas savo veiklai. Vis tik tokius ypatumus reikéty
vertinti gana kritiSkai, nes jie (orientacija ] vartotojus, atsidavimas, bendradarbiavimas) biidingi bet
kokiams verslui, nes nuo $iy ypatumy gali priklausyti jmonés sékmé ir pelnas. E-verslo startuoliai yra
aktualis ir reikalingi, jie pasizymi ir gana svarbiais privalumais: gali skatinti inovacijas ir technologijy
plétra; gali atlikti svarby vaidmenj keliant ekonomikg ir didinant uzimtuma (mazinant nedarbg Salyje);
gali prisidéti prie pasaulinés verslo plétros ir globalizacijos; gali pasiekti didelj efektyvuma ir maZesnes
veiklos iSlaidas dél naudojamos technologijos, automatizavimo ir internetinés veiklos modeliy; daznai

yra lankstesni ir gali greitai prisitaikyti prie kintancios verslo aplinkos.
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1.3. E-verslo startuoliams Lietuvoje kylantys isSuikiai

Jau buvo uzsiminta, kad e-verslo startuoliams, kaip ir bet kokiam kitam subjektui ar reiskiniui,
egzistavimo ir efektyviy ilgalaikiy rezultaty. Remiantis moksliniais Saltiniais, e-verslo startuoliai
susiduria su jvairiomis problemomis ir i$§tkiais, kurie gali turéti jtakos jy s¢kmei (Judit ir Karlovitz,
2020): finansavimas, rizika ir neapibréztumas, konkurencija, technologijy kompeksiskumas, vartotojy

(ne)pasitikéjimas (zr. 5 pav.).

Konkurencija

Rizika ir Technologijy
neapibréztumas kompleksiskumas

E-verslo
startuoliy
problemos

Vartotojy

Finansavimas (ne)pasitikéjimas

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis Judit ir Karlovitz ir kt., 2020

5 pav. E-verslo startuoliy problemos

Mokslininky i$skirtinas problemas tikslinga pristatyti i§samiau. Pirmiausia, viena i§ dazniausiy
problemy — finansavimas. Daugelis e-verslo startuoliy susiduria su finansavimo sunkumais. Gali buti
sunku gauti pradinj kapitala, o ilgalaikio finansavimo trikumas gali apsunkinti plétrg ir augima (Judit
veikla reikia investuoti j technologijas, personala, marketingg ir kitus veiklos aspektus (Judit ir
Karlovitz, 2020). Tie patys autoriai, analizuodami finansavima kaip problema, nurodo, kad $i sritis
apima tokius aspektus kaip rizikos kapitalo triikumas (rizikos kapitalo fondai, kurie investuoja j naujus
verslo projektus su dideliu augimo potencialu, gali buti atsargis ir atidélioti investicijas j e-verslo
startuolius); tradiciniy finansavimo $altiniy nesuderinamumas (tradicinés finansavimo institucijos gali
biiti atsargios ir nepasitikéti e-verslo startuoliy veikla dél pradinés rizikos ir neapibréztumo); kapitalo
trukumas plétrai (e-verslo startuoliams gali kilti sunkumy gavus papildomg finansavimg plétrai ir
skaléjimui (Judit ir Karlovitz, 2020). Sios finansavimo problemos gali lemti e-verslo startuoliy veiklos
apribojimus, létesn] augima ar netgi apskritai projekto nejgyvendinimg. Siekiant jveikti finansines
problemas, startuoliai gali ieskoti alternatyviy finansavimo $altiniy, tokiy kaip rizikos kapitalo fondai,
vie$ieji finansavimo S$altiniai. Taip pat svarbu turéti aiSky ir patraukly verslo model;, kuris galéty

pritraukti daugiau réméjy.
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Kita e-verslo startuoliy problema — rizika ir neapibréztumas. E-verslo startuoliai veikia
rizikingoje aplinkoje, kurioje daugelis veiksniy yra neapibrézti arba sunkiai prognozuojami:
nestabilumas, konkurencija, technologiniai i§§tikiai ir finansiniai rizikos veiksniai (Jeong ir kt., 2020).
Tokie rizikos veiksniai kaip nestabilumas ir konkurencija gali daryti didziausig jtakg startuolio s€kmei
(Osterwalder, 2014). Vertinant tai, kad e-verslo startuoliai gali susidurti su intensyvia konkurencija,
reikty iSskirti, kad skaitmeninéje erdvéje yra daug kity startuoliy ir jau jsitvirtinusiy verslo subjekty,
kurie gali konkuruoti dél klienty démesio ir rinkos dalies (Skala, 2019).

Rinkos dydis ir konkurencija. Regioninés rinkos gali biiti mazesnés ir ribotos, todél e-verslo
startuoliams sunku pasiekti pakankamag vartotojy baze (Serwatka, 2018). Taip pat konkurencija gali
buti didelé, ypac jei regione veikia jau jsitvirting e-verslo jmonés (Zemtsov ir kt., 2021). Kitaip sakant,
kai regioniné rinka yra maza, startuoliams gali trukti potencialiy klienty, kuriy buty pakankamas srautas
(pakankamai daug), kad jmoné galéty sékmingai augti ir iSlikti konkurencingoje aplinkoje. MaZesnés
rinkos riboja startuoliy galimybes pritraukti pakankamai vartotojy, kurie biity suinteresuoti jy sitlomu
produktu ar paslauga. Be to, gali buti ir kita situacija — konkurencija gali buti (per) didelé regioninése
rinkose, ypac jei jau veikia jsitvirting e-verslo jmonés (Zemtsov ir kt., 2021). Tokios jmonés
(konkurentés) gali turéti didele klienty baze, stipry prekiy ar paslaugy pasiiilg ir stipry jmonés varda.
imonémis, pritraukti klientus ir uzkariauti rinkos dalj.

Finansavimo galimybés. E-verslo startuoliams gali biiti sudétinga gauti finansavima regioninéje
perspektyvoje. Rizikos kapitalo fondai ir verslo angelai gali biiti maziau linke investuoti  regioninius
projektus arba triikti patikimy finansavimo $altiniy (Gohar ir kt., 2020). Pristatant placiau, pasakytina,
kad startuoliams gali biiti sudétinga gauti finansing paramg, kad galéty jgyvendinti savo verslo
angelai gali biiti maZziau linke investuoti j regioninius projektus. Daznai Sie finansuotojai ieSko didesnio
potencialo ir rizikos verslo projekty, kurie gali pasiekti didesnes rinkas ir gali buti greitesni ir
efektyvesni pleciantis. Regioninés rinkos gali biiti mazesnés ir ribotos, todél startuoliams gali biti
sunkiau jrodyti savo potencialg ir pritraukti investuotojy démesj. Be to, regioninése perspektyvose gali
trikti patikimy finansavimo Saltiniy (Gohar ir kt., 2020). Tai reiskia, kad vietiniai verslo angelai,
investuotojai arba bankai gali biiti maZiau linke rizikuoti ir investuoti ] naujus verslo projektus. Tai gali
biti dél daugelio priezasCiy, jskaitant mazesnj finansinj sektoriy regione, maziau pasitikéjimo naujais
verslo idéjomis arba maZzesnj patirties ir ziniy lyg] verslo investicijy srityje. Visa tai reiskia, kad
startuoliams gali tekti daugiau pastangy ir kiirybiskumo siekiant rasti finansavimo Saltinius regioninéje
perspektyvoje. Jie gali turéti ieskoti alternatyviy finansavimo biidy, tokiy kaip regioninés verslo plétros

programos, kurios teikia paramg ir finansavimg pradedantiesiems verslams.
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Infrastruktiiros trukumai. Regionuose gali triikkti tinkamos technologinés infrastruktiiros,
interneto rysio arba logistikos paslaugy, kurios yra biitinos e-verslo veiklai (Serwatka, 2018). Tai gali
apsunkinti startuoliy veikima, o ypac plétra, augimg. Reikty pasakyti, kad regionuose gali triikti
tinkamos technologinés infrastruktiiros, interneto rysSio arba logistikos paslaugy, kurios yra bitinos
trukumas. Tai gali apimti ribotg prieiga prie moderniy komunikacijy technologijy, nepakankama tinklo
infrastrukttirg arba prastos kokybés rySio paslaugas. Toks trikumas gali riboti startuoliams galimybes
efektyviai naudotis internetu, inovatyviomis technologijomis arba plétoti savo verslo modelius
(Zemtsov ir kt., 2021). Be to, interneto rysio trikumas gali bati didelis i$8ukis e-verslo startuoliams
regioningje perspektyvoje. Nevisada visose regionuose yra patikimas ir greitas interneto rySys, kuris
yra bitinas komunikacijai, duomeny perdavimui ir jvairioms e-verslo veiklos operacijoms. Toks
trikumas gali riboti startuoliams galimybes bendrauti su klientais, plétoti internetinés prekybos
platformas arba pasiekti tarptautinius rinkus. Be infrastruktiiros trukumy, logistikos paslaugy triikumas
infrastruktiira, ribotg logistikos tinklg arba aukstas pristatymo iSlaidas. Toks trikumas gali apsunkinti
startuoliams tiekimo grandinés valdyma, prekiy pristatymg arba galimybes pasiekti klientus regiono
ribose arba tarptautiniu mastu.

Zmogiskyjy istekliy trikumas. Tam, kad e-verslo startuoliai biity sékmingi, jiems reikia turéti
kompetentingg personala, sugebantj jgyvendinti inovacijas ir valdyti technologijas (Dahlke ir kt.,
2021). Regionuose gali trikti tokiy specialisty arba jie gali buiti sunkiau prieinami, prisikvie¢iami j
komanda. Galima daryti prielaidg, kad $i problema gali kilti dél keliy veiksniy. Pirmiausia, mazesnése
regioninése vietovese gali biiti riboti arba menkai plétojami aukstos kvalifikacijos mokymo ir Svietimo
centrai (jstaigos), kuriuose biity galima jgyti reikalingy Ziniy ir jgidziy. Dél to talentingi ir patyre
specialistai gali buti riboti. Antra, startuoliams gali biiti sunku pritraukti ir i§laikyti talentingus Zmones
dél konkurencijos su didesnémis verslo centry vietovémis. Specialistai gali biiti linke ieSkoti darbo
galimybiy ir aukStesniy atlyginimy didesnése miesty ar uZsienio Salyse, o tai gali buti iSSikis
mazesnéms regioninéms ekonomikoms. Be to, jtraukti kompetentingus specialistus } startuolio
komanda gali biiti sudétinga ir dél socialiniy rysiy ir tinkly trikumo. Startuoliams gali biiti sunku rasti
tinkamus Zmones, kurie dalintysi bendromis vertybémis, ambicijomis ir vizija bei turéty tinkama patirtj
ir gebéjimus. Tai gali reikalauti didesniy pastangy ir laiko iStekliy, siekiant sukurti komandag su
reikiamais jgudziais.

Teisin¢ ir reguliaciné aplinka. Skirtingose Salyse ir regionuose galiojancios teisinés ir
reguliacinés nuostatos gali sudaryti klittis e-verslo startuoliams (Stam, 2015). Skirtingos taisyklés ir
procediiros gali daryti jtakg verslo veiklai, pridéti administraciniy ir teisiniy i8laidy. Skirtingos teisinés
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Salyse galiojancCios taisyklés ir teisés aktai gali skirtis dél verslo registracijos, licencijy gavimo
procediiry, mokesciy rezimo, darbo teisés ir kt. Skirtingy reguliacijy supratimas ir laikymasis gali
pridéti administraciniy ir teisiniy iSlaidy bei sukelti daugybe biurokratiniy procesy, kurie gali
apsunkinti startuoliy veiklg. Antra, skirtingos teisinés ir reguliacinés aplinkos gali turéti poveik;j verslo
galimybéms ir augimui. Kai kuriose Salyse gali biiti ribojamos arba reguliuojamos tam tikros verslo
veiklos, o tai gali apriboti startuoliy inovacijas ar plétra tam tikrose pramonés Sakose. Trecia, skirtingos
teisinés aplinkos gali turéti poveikj verslo tarptautiniams santykiams. Kai kurios Salys gali turéti
skirtingus prekybos, importo ir eksporto taisykliy rezimus, muitinés proceduras ir klititis, kurios gali
apsunkinti tarptauting prekybg ir verslo plétrg (Dahlke ir kt., 2021). Tai gali bati ypa¢ svarbu e-verslo
startuoliams, kurie siekia plésti savo veiklg j uzsienj arba bendradarbiauti su tarptautiniais partneriais.
Sie i§iikiai apibendrina potencialias problemas, su kuriomis e-verslo startuoliai gali susidurti
regioningje perspektyvoje. TaCiau butina atkreipti démesj, kad konkre¢ios problemos gali skirtis
priklausomai nuo regiono, kuriame veikia startuoliai, ir vietinés verslo aplinkos salygy.
Apibendrinant tikslinga akcentuoti, kad e-verslo startuoliams gali kilti nemazai i$8ukiy — tiek
bendry, tiek regioniniam kontekste. Pavyzdziui, bendromis e-verslo startuoliy problemomis galima
ivardyti finansavima, rizikg ir neapibréztuma, konkurencija, technologijy kompleksiskuma, vartotojy
(problemas) kaip rinkos dydj ir konkurencija, finansavimo galimybes, infrastruktiiros galimybes,

zmogiskyjy iStekliy trikumga bei teising ir reguliacing aplinka.
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2. METODOLOGINE DALIS
2.1. Tyrimo metodika

Tyrimo problema. Pastebéjus teoring ir prakting prieSpriesg, yra aktualu ir naudinga iSsamiau
patyrinéti startuoliy veikla Lietuvoje. Viena vertus, trikksta Lietuvoje veikianCiy e-verslo startuoliy
iSsamesniy moksliniy tyrimy, kurie reikalauja kryptingo ir kompleksinio pozitirio  §j objekta, taciau
kita vertus galima matyti spar¢iai besipleciancig startuoliy infrastruktiirg ir didelio jy zlugimo per
pirmuosius trejus metus procentinj skai¢iy. Tai paskatino formuluoti moksline problema kaip klausima:
kokie yra e-verslo startuoliy ypatumai Lietuvoje? Sukonkretinta tirti biitent startuolius, veikiancius
kultiros srityje, Lietuvoje, nes jie leis ne tik suprasti, kas biidinga e-verslo kuktiiros startuoliams
Lietuvoje, bet ir, tikétina, prisidés prie startuoliy, veikian¢iy kultiiros srityje, stiprinimo, kartu stiprinant
ir démes;, skiriamg Salies kultiirai ir menui. Apie Lietuvoje veikianc¢ius kulttiros startuolius kol kas néra
atlikta iSsamiy moksliniy tyrimy, tad tiek teoriné, tiek praktiné Sio darbo dalis yra vertinga ir aktuali.

Tyrimo hipotezé. Startuoliy sekmingas gyvavimas priklauso nuo geb¢jimo suprasti startuolio,
veikiancio kultiiros srityje, ypatumus ir juos uztikrinti Kuriant e-verslo startuolj skaitmeninés kultiiros
plotméje.

Empirinio tyrimo metodas. Siekiant tinkamai jvertinti situacija kaip skirtingy startuoliy,
veikian¢iy kultiiros srityje, atstovai supranta ir interpretuoja (sékmingo) kulttiros startuolio ypatumus,
buvo pasirinktas kokybinis metodas. Kokybinio tyrimo esmé — tyrimo dalyviy perspektyvos, nuomonés
ir patirtys (Gaizauskaité ir Valaviciené, 2016). Kokybinio tyrimo objektai yra nattiralioje aplinkoje, o
interpretuoti tiriama reiskinj sickiama tokiais terminais, kokiais jj Suvokia startuoliy atstovai. Atliekant

kokybinj tyrima, buvo laikytasi $iai tyrimo rasiai aktualaus proceso (Zr. 6 pav.).

1. Bendrieji tyrimo klausimai

i
2. Tinkamuy situacijy ar dalyviu

pasirinkimas (atranka)

L
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duomeny rinkimas

-~ A

4. Duomenuy interpretavimas

5. Konceptualus ir teorinis darbas el 5a. Tyrimo klausimy
“ &) tikslinimas

6. Rezultaty aprafymas ir ifvados

Saltinis: Gaizauskaité, Valavi¢iené, 2016
6 pav. Kokybinio tyrimo procesas
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Kokybinio tyrimo procesas susideda i§ tam tikry etapy: parengiami tyrimo klausimai, parenkami
dalyviai, renkami duomenys (interviu metu), atlickamas duomeny interpretavimas, apraSomi tyrimo
rezultatai ir pateikiamos iSvados.

Tyrimo instrumentas. Kokybinio tyrimo instrumentas — pusiau struktiiruoto interviu klausimai.
Interviu klausimyng sudaro 13 klausimy, kuriais buvo siekta iSsiaiskinti startuoliy, veikianciy kutiiros
srityje, Lietuvoje, ypatumus. Samoningai sukurti atviri klausimai, kuriuose reikia isreiksti savo
nuomong, papasakoti apie patirtj. Tyrimo klausimai suformuluoti remiantis $io darbo pirmosiose dalyse
atlikta teorine analize.

Tyrimo etika. Interviu vykdytas vadovaujantis pagrindiniais tyrimo etikos principais:
mandagumu, s3ziningumu ir konfidencialumu (startuoliy, veikian¢iy kulttros srityje, vadovy vardai,
pavardés ir kiti duomenys néra atskleizdiami).

Tyrimo metu kilusios problemos. Tyrimo metodu buvo pasirinktas Focus grupés tyrimas, su
pasirinkty startuoliy atstovais el. biidu buvo suderintas laikas. I$ pradziy visi sutiko dalyvauti sutartu
laiku, taciau likus dienai iki Focus diskusijos vieno startuolio atstovas paprasé galimybés atsakyti |
klausimus rastu. Atéjus Focus diskusijos dienai, dar vienas startuolio atstovas visai neprisijungé.

Tuomet buvo priimtas sprendimas klausimus uzduoti kiekvienam individualiai (skambucio metu).

2.2. Tyrimo organizavimas ir vykdymas

Tyrimo metodai. Darbe atliktas kokybinis tyrimas (interviu su atrinkty startuoliy, veikainCiy
kulttros srityje, atstovais). Kokybiniam interviu svarby vaidmenj atlieka kontekstas, nes interviu metu
»siekiama ne tik gauti informacijos, bet ir ja suprasti, ] ja isigilinti, jprasminti pokalbio metu iSreikStas
pozicijas, suzinoti tyrimo dalyviy patirtis ir sampratas, jy pateikiamas interpretacijas, o ne i§ anksto
apibrézty pasirinkimo varianty, kuriuos sitilo tyréjas i§ savo perspektyvos, pasirinkimus* (Gaizauskaité
ir Valavigiené, 2016, p. 17). Sio darbo tyrimui naudotas struktiiruotas klausimynas — i§ tyrimo dalyviy
siekiama gauti atsakymus j tuos pacius klausimus tokia pat tvarka (Gaizauskaité ir Valavi¢iené, 2016).

Tyrimo imtis ir atrankos buidai. Pasirinkta kokybinio tyrimo (interviu) imtis — 5 startuoliai,
veikiantys kulttiros srityje, kurie atitinka pasirinktus kriterijus: 1) patenka j dalinai valstybés
finansuojamy kulttiros startuoliy sgrasa; 2) veiklag vykdo ne ilgiau nei deSimt mety; 3) yra Susij¢ su
kultiira ir jos sklaida. Si imtis laikoma pakankama, kad biity surinkta pakankamai informacijos tyrimo
duomeny analizei ir atsakymams j i§keltus tyrimo probleminius klausimus.

Tyrimo procesas (etapai). IS internete rasto dalinai valstybés finansuojamo kultiiros startuoliy
sgraso (i$ viso 12 startuoliy) buvo asmeniSkai (el. laisku arba per ,,Messenger* programele) susisiekta
su startuolio vadovu. PraneSime buvo prisistatyta, parasytas zinutés tikslas, paprasyta skirti savo laiko

ir atsakyti ] 10 klausimy apie startuolj. Taip pat Zinutéje nurodyta, kad apklausa uZtruks ne ilgiau nei
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30 minuciy. IS 12 startuoliy j laiSka atsaké 7, i§ kuriy vienas atsiprasé negalintis skirti laiko, o kiti 6
sutiko dalyvauti tyrime, tac¢iau du i$ jy paprasé atsiysti klausimus rastu, bet atgal juos atsiunté tik vienas.
Su likusiais keturiais buvo susisiekta pokalbiui: dviem skambinta telefonu, dviem — per ,,Messenger
programéle. Skambuciai vyko startuoliy atstovy nurodytu laiku.

Taigi tyrimas buvo vykdomas etapais: pirmiausia, buvo sudarytas klausimynas ir 2024 m.
balandzio ménesj vyko tyrimas (imamas interviu). Atskirai apklaustas kiekvienas pasirinktas startuolio
atstovas. Visi informantai buvo informuoti, jog bus uztikrintas jy anonimiskumas ir konfidencialumas,
bendraujant su jais laikomasi mokslinés etikos, garantuojama, kad jy atsakymai bus naudojami
apibendrintai. 2024 m. balandzio ménesj vyko duomeny analiz¢ ir apraSymas.

Atlikus tyrima, atsakymai buvo analizuojami ir pagal juos iSskirtos kategorijos, subkategorijos ir
tai iliustruojantys pavyzdziai (zr. 2 prieda).

Tyrimo ribotumai. Atliekant tyrimg interviu uztruko iki 30 minuéiy, nes startuoliy, veikian¢iy
kultros srityje, atstovai dél uzimtumo negaléjo skirti daug laiko. Ne visi tyrimo dalyviai tiksliai
atsakinéjo j klausimus, jy atsakymai kartojosi. Taip pat tyrimo ribotumas, susijes su nedidele tiriamyjy

imtimi — ne visi noréjo dalintis savo patirtimi, skirti laiko dalyvauti tyrime.
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3. EMPIRINE DALIS

3.1.E-verslo startuoliy, veikianciy skaitmeninés kultiiros Lietuvoje srityje,

pristatymas

E-verslo startuoliy analizei atlikti pirmiausia reikia iSsirinkti startuolius, kuriy veiklos objektas
buty aktualus Siam tyrimui. Renkantis startuolius, kurie veikia skaitmeninés kultiiros srityje, tikslinga
nustatyti aiSkius ir matuojamus kriterijus, kurie padéty objektyviai jvertinti strartuoliy potenciala,
inovatyvuma, poveikj kulttrinei aplinkai ir Kitus ypatumus. Taigi Siam darbui pasirinkti keli kriterijai,
pagal kuriuos buvo pasirinkti e-verslo startuoliai, veikiantys skaitmeninés kulttros srityje:

1. Gyvavimo laikas. Visi pasirinkti e-verslo startuoliai, veikiantys skaitmeninés kulttiros srityje,
yra gana nauji ir savo veiklg vykdo po kelerius metus, t. y. jis buvo sukurtas ne anksciau nei pries
septynerius metus.

2. Inovatyvumas ir originalumas. Tai yra vienas i§ svarbiausiy kriterijy — e-verslo startuolis turi
sitilyti ka nors naujo arba stipriai gerinti padétj esamos kulttiros srityje. Buvo pasirinkti startuoliai, kurie
kuria virtualius Zzaidimus (,,Tag of Joy* ir ,,Zen Republic®), startuoliai, kurie kuria interaktyvy kultiirinj
turinj (,,Plepi Panda* ir ,,Artis consorcium®) bei startuolis, kurio viena i§ funkcijy yra kurti virtualius
kult@irinius renginius (,,Promostar®). Visiems Siems startuoliams budingas inovatyvumas ir
originalumas, nes jie pritaiko unikalius Zaidimo mechanizmus, pasitelkia unikaly kultiros turinio
isdéstymo biida, organizuoja originalius renginius. Sis ypatumas gali biti siejamas su gebéjimu
pritraukti ir jtraukti auditorijg naujoviskais budais.

3. Poveikis kulttirai. Startuolis turéty teigiamai prisidéti prie kulttirinés aplinkos plétros, skatinti
meno ir kultiiros prieinamumag ar jvairove. Vertinant §j kriterijy, svarbu jvertinti, kaip startuolio veikla
prisideda prie bendros kulttirinés sampratos plétros ir kaip jis skatina kulttirinj dialogg ar supratima.

Pasirinkti e-verslo startuoliai stiprina virtualios kultiiros plétra, didindami kultarinio turinio
prieinamumg ir priartindami naujoves prie kasdienio gyvenimo. Pavyzdziui, ,,Tag of Joy* ir ,,Zen
Republic* startuoliai, kuriantys virtualius zaidimus, gali turéti didel; poveikj jaunesniai auditorijai,
skatindami susidoméjima kultiira per Zaidimy platformas. Sie Zaidimai gali biiti naudojami kaip
Svietimo jrankiai, per kuriuos vartotojai mokosi apie Lietuvos istorija, mitologija ar meno kirinius
interaktyviai, o tai padeda geriau suprasti ir jvertinti Salies kultiirinj pavelds. ,,Plepi Panda“ ir ,,Artis
Consortium®, startuoliai, kuriantys interaktyvy kultiirinj turinj, yra orientuoti j interaktyvaus kultiirinio
turinio kairima, jie sitilo naujas formas, kaip vartotoji gali suvokti ir patirti meng: virtualios parodos ar
edukacinis turinys, leidziantis vartotojams tyrinéti meno kirinius, gali pakeisti tradicinj supratima apie
meno meégavimasi. Toks prieinamumas skatina didesnj susidoméjima menais ir, tikétina, didina
kultirinj rastingumg. O ,Promostar, startuolis, kuriantis platformg virtualiems kultGriniams

renginiams, transformuoja buda, kaip Lietuvos gyventojai ir tarptautiné bendruomené dalyvauja
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kulturinése Sventése. Virtualts koncertai, teatro pasirodymai, festivaliai ir panaSis renginiai, prieinami
internetu, leidzia zmonéms patirti kultiirg neatsizvelgiant | geografing padéti. Tai ypac svarbu tose
bendruomenése, kurios anksc¢iau gal¢jo jausti kultiiriniy renginiy trilkuma. Taip pat virtualiy renginiy
organizavimas gali padéti jveikti pandemijos metu atsiradusius suvarzymus, leidziant kulttrinei veiklai
testis nepaisant socialinio atstumo reikalavimy. Taigi, pasirinkti startuoliai gali daryti stipry poveikj
kultdirai. Jie gali padéti modernizuoti ir globalizuoti Lietuvos kultiiros sektoriy, taip pat padidinti Salies
kultiiros matomuma. Siy startuoliy veikla skatina kiirybiskuma ir naujas kultiiros patirties formas.

4. Technologinis progresas. Pasirinkti startuoliai, vykdantys virtualig veiklg, turi demonstruoti
pazangius technologinius sprendimus, kurie leidzia efektyviai jgyvendinti jy kultdrinius projektus. Tali
gali apimti i$skirtinius programavimo sprendimus, interaktyvios realybés technologijas ar duomeny
analizés metodus, kurie leisty geriau suprasti ir patenkinti savo auditorija.

Kiekvienas 1§ pasirinkty startuoliy naudoja technologijas, kad praturtinty kultiiring patirtj,
padaryty ja prieinamesn¢ ir labiau jtraukty vartotojus. Pavyzdziui, stratuoliai ,,Tag of Joy“ ir ,,Zen
Republic* naudoja zaidimy kiirimo platforma ,,Unity®, kuria kuriama zaidimo grafika ir vizualika. Taip
pat startuoliai naudoja virtualios realybés technologijas, kad suteikty zaid¢jams naujg patirtj,
leidZiancig gyvai patirti istorines ar fantastines aplinkas. Be to, abu zaidimai integruoja mokymosi
elementus, pateikdami kulttrinj ir istorinj konteksta Zaidimo metu, o tai padeda Zzaid¢jams ne tik
mégautis zaidimu, bet ir suzinoti daugiau apie skirtingas kulttras. Kiti du startuoliai — ,,Plepi Panda® ir
»Artis Consortium® — naudoja interaktyvias medijas ir programing jranga, kad sukurty skaitmenines
meno galerijas, virtualias parodas ar mokymosi programas. Jie naudoja 3D modeliavimg ir skaitmenine
vizualizacijg, leidzian¢ig vartotojams tyrinéti meno kurinius. O ,,Promostar startuoliui kurti
jtraukiamos Siuolaikinés transliavimo ir komunikacijos technologijos, kad sukurty platformas
virtualiems koncertams, spektakliams ar seminarams rengti. Naudojamos aukstos raiSkos vaizdo
transliacijos technologijos. Taigi, bendras Siy startuoliy poziiiris j technologijy integravima leidzia ne
tik papildyti ir praturtinti kultliring patirtj, bet ir pasiekti naujas auditorijas, kurios anks¢iau neturéjo
galimybés aktyviai dalyvauti kulttiriniame gyvenime. Toks technologinis progresas suteikia Lietuvos
kultiiros sektoriui naujy galimybiy augimui.

5. Tvarumas. Renkantis staruolius, buvo jtrauktas dar vienas bendras kriterijus — kad startuolis
bty tvarus ilgalaikéje perspektyvoje. Sis startuolio ypatumas yra minimas naujausiuose moksliniuose
tyrimuose, kaip vienas i§ inovatyviy, Siuolaikiniy startuoliy ypatumy (Iodice ir kt., 2023). Pasirinktiems
startuoliams buidingas skaitmeninis tvarumas. Kadangi startuoliai veikia virtualioje erdvéje, jie
natiiraliai sumazina aplinkosauginj poveiki, susijusi su fiziniy jvykiy organizavimu, transportavimu ar
tradiciniy gaminiy gamyba. Taip pat svarbus yra tai, kad startuoliai yra optimizave serveriy apkrovas.
Taigi pasirinkty startuoliy veikla yra ekologiskai atsakinga, teikianti teigiamg poveikj visuomenei ir
aplinkai. Toks poziiiris padeda iSlaikyti ilgalaike verte ir skatinti tvaruma kulttiros sektoriuje.
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Kiekvienas i$ pasirinkty startuoliy, kuriems biidingi bendrieji atrankos Kriterijai, pristatytinas ir

i$samiau (zr. 3.1.1-3.1.5 poskyrius).

3.1.1. TAG OF JOY kompiuterinis Zaidimas
TAG OG JOY —startuolis, kurio tikslas yra vystyti nuotykinio kompiuterinio zaidimo koncepcija.

Startuolis vykdyti savo veikla pradéjo 2017 metais. Siuo metu prie §io startuolio kiirimo dirba 8
zmonés. ,,Tag of Joy*“ yra kurybiSkumg skatinanti jmoné, orientuota j zaidimy karimg visoms
pagrindinéms mobiliyjy ir sta¢ionariy kompiuteriy platformoms. Sis startuolis kuria itin vaizdingas,
realisti$kas ir jtikinamas interaktyvias patirtis, papildytas ir virtualios realybés sprendimais.

»Tag og joy“ yra pelniusi daugybe apdovanojimy (pavyzdziui, ,,Mobile Premier Award®,
LAppCircus®, kelis ,,AppCamp* ir ,,Startup Weekend* apdovanojimus) ir buvusi ,,Unity Awards*
finalininké. Be to, dalyvavo daugelyje didziausiy pasaulio konferencijy, iskaitant GDC (San
Franciska), ,,Devcom* (Kolng), ,,Quo Vadis* (Berlyng), ,,XR Connects* (Helsinkj), ,,PlayX4* (Seulg).

S verslo startuolj patyrinéti jdomu dél jo jtakos Lietuvos startuoliy, veikianéiy kultiiros srityje,
ekosistemai. Tikslinga iSanalizuoti keletg svarbiy S$io startuolio ypatumy, ne tik tokiy kaip
inovatyvumas ir kirybiSkumas (t. y. bendruosius startuolio ypatumus), bet ir tokius, kaip kulttiros
sklaida ir palaikymas, darbo viety kiirimas (t. y. makroekonominiai startuolio kiirimo veiksniai).

2 lentelé. ,, Tag of joy“ ypatumai

Nr. Ypatybé / veiksniali Paaiskinimas
1. Inovatyvumo ir | Tai yra startuolis, besikoncentruojantis j Zaidimy kiirima. Jis, kaip
kiarybiskumo kultorinés industrijos dalis, Lietuvoje skatina inovatyvuma ir
skatinimas kirybiskuma. Nuotykiniy zaidimy kiirimas reikalauja naujovisky

sprendimy tiek technologiniu, tiek naratyvinés struktiiros

atzvilgiu.

2. Kultiiros sklaida Sis zaidimas pasitelkia lokalizuotas kultiiros Zinutes ar simbolius,
todel gali skleisti ir stiprinti Lietuvos kultiirg (Siuo atveju susijusia

su kult@iriniu Zaidimu) pasaulio mastu.

3. Darbo viety kiirimas Siam Zaidimui reikia jvairiy sri¢iy specialist: programuotojy,

grafikos dizaineriy, garsintojy, scenarijaus autoriaus.

4. Salies jvaizdzio | Zaidime panaudoti Lietuvos kultiiros elementai, kurie gali padéti

gerinimas skleisti nacionaling kultiirg uzsienyje.

,»Tag of Joy*“, zaidimo kiirimo startuolis, kuria kvalifikuotas darbo vietas ir tokiu btidu prisideda
prie Salies ekonomikos augimo. Lietuva siiilo jvairias subsidijas ir paramos programas, kurios gali biiti

naudingos zaidimy kiir¢jams: Siam startuoliui buvo skirtas dalinis finansavimas Lietuvos kultiiros
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tarybos administruojamomis 1éSomis (,,Kultiros ir kiirybinés industrijos* 1 finansuojamos veiklos
»Kultiiros startuoliai* projekty igyvendinimui).

Analizuojant §j startuolj pagal skaitmeninés kultiiros startuoliy atrankos kriterijus,
tikslinga juos aprasyti iSsamiau.

Gyvavimo laikas. ,,Tag of Joy* pradéjo veiklag mazdaug prie§ SeSerius metus, taciau islicka
aktualus ir inovatyvus, nes nuolat atnaujina zaidima, jdiegdamas naujas finkcijas ar jrankius. Nors jie
Sioje srityje veikia jau ne kelerius metus, taciau jy gebéjimas prisitaikyti prie kintan¢iy technologijy ir
rinkos sglygy leidzia iSlikti konkurencingiems naujy startuoliy fone.

Inovatyvumas ir originalumas. ,,Tag of Joy* yra Zinomi dél savo unikalaus pozitrio j Zaidimy
kiirima, integruojant Svietimo ir kultiros elementus j zaidimus. Jie kuria interaktyvias patirtis, kurios
leidzia zaidéjams mokytis apie Lietuvos kultiira, istorija zaidziant. Jy zaidimai yra pavyzdziai, kaip
tradicinj Zaidimy Zanrg galima praturtinti edukaciniais turiniais.

Poveikis kultoirai. Startuolis aktyviai dalyvauja kultiriniame gyvenime, skatindamas
interaktyvy mokymasi per zaidimus. Jis padeda jaunesniajai auditorijai susipazinti su Lietuvos istorija
ir kultiira nejprastu ir patraukliu buidu (t. y. per zaidima). Be to, zaidimai, kuriuose yra kultirinis turinys,
prisideda prie kulttirinés sampratos plétros ir kultiirinio dialogo skatinimo tarp skirtingy auditorijy.

Technologinis progresas. ,,Tag of Joy* naudoja pazangias technologijas savo zaidimy kiirimui,
iskaitant virtualig realybe ir auksStos kokybés grafikos bei interaktyvumo elementus. Jy gebéjimas
integruoti Siuolaikines technologijas leidzia sukurti jtraukiancias ir auksStos kokybés patirtis
vartotojams.

Tvarumas. Startuolio veikla virtualioje erdvéje reiskia mazesnj poveikj aplinkai, palyginti su
tradiciniais kulttiros renginiais, kurie reikalauja fiziniy erdviy ir transportavimo. Be to, jy gebéjimas
i8likti aktualiais rinkoje per ilga laikotarpj ir nuolatinis produkty atnaujinimas rodo verslo tvarumg ir
ilgalaike strategija.

Apibendrinant, ,,Tag of Joy* atitinka nustatytus kriterijus dél jy inovatyvaus pozitirio ] Zaidimy
kiirimg, teigiamo poveikio kulthiriniam $vietimui, technologinio progreso panaudojimo ir tvarumo

strategijos. Jy veikla praturtina Lietuvos skaitmening kultiirg.

3.1.2. PROMOSTAR internetiné platforma

PROMOSTAR - internetiné platforma, skirta kultiriniy ir kiirybiniy industrijy paslaugy
platinimui, suk@irimui ir sklaidai. Savo veiklg pradéjo vystyti 2019 metais, Siuo metu turi keturis
galiojancius prekiy Zenklus. Startuolyje dirba 7 Zmonés.

Startuolio veiklos sritys: atlikéjy vadyba; muzikos leidyba; renginiy organizavimas; garso,

apSvietimo ir scenos jrangos nuoma; reklamos gamyba.
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Socialiniame tinkle ,,Facebook* apie §j startuolj raSoma: ,,Promostar” — lietuviska muzikos
vadybos ir koncerty agentiira, su kuria bendradarbiauja: Marijonas Mikutavicius, Saulius Priisaitis, leva
Narkute, Rolandas Kazlas, GJan, Aist¢ Smilgevicitité ir grupé ,,Skylé“, Meriinas, Dainotas Varnas,
Karina Krysko, Jeronimas Milius, Igl¢, Tadas, ,,2Kvépavimas®, ,,Electric Ladies*, Mantas Bendzius.
Misy miuziklai: ,,Zygimanto Augusto ir Barboros Radvilaités legenda®, ,,Eglé ZalGiy karaliené®,
LJuarate ir Kastytis®, ,, Kakés Makés gimtadienis®, spektakliai: ,,Pasivaiks¢iojimas®, ,,Rytojaus vaikas®,
,» Liliduda“.

Sj verslo startuolj jdomu patyrinéti dél jo poveikio Lietuvos kultiiros startuoliams. Tikslinga
1Sanalizuoti keleta svarbiy Sio startuolio ypatumy, ne tik tokiy kaip inovatyvumas ir technologinés
naujoves (t. y. bendruosius startuolio ypatumus), bet ir tokius, kaip kulttiros puosel¢jimas, darbo viety
kiirimas (t. y. makroekonominiai startuolio kiirimo veiksniai).

3 lentelé. ,,Promostar* ypatumai

Nr. Ypatybe¢ / veiksniai Paaiskinimas

1. Inovatyvumo ir | Tai yra startuolis, besikoncentruojantis j kultiriniy ir kiirybiniy
technologinés pazangos | industrijy paslaugy platinimg, kartu atlikdamas ir reklamos
skatinimas funkcijas. Si veikla reikalauja naujovisky sprendimy, naujy
technologijy ir inovatyviy sprendimy pritaikymo, kad visada bty

zingsniu toliau, nei konkurentai.

2. Kultiiros puoseléjimas | Sis startuolis sukuria jrankius ar galimybes, kurios padeda kultiiros
Istaigoms, menininkams ir kiir¢jams efektyviau pasiekti savo

auditorija.

3. Darbo viety kiirimas Sio startuolio veiklai uztikrinti reikia jvairiy sri¢iy specialisty:

vadybininky, muzikos kiiréjy, renginiy organizatoriy, reklamos

specialist, scenos montuotojy ir jrengéjy.

,Promostar” startuolis kuria kvalifikuotas darbo vietas ir tokiu budu prisideda prie Salies
ekonomikos augimo. Lietuva sitilo jvairias subsidijas ir paramos programas, kurios gali biiti naudingos
Zaidimy karéjams: Siam startuoliui buvo skirtas dalinis finansavimas Lietuvos kulttros tarybos
administruojamomis léSomis (,,Kulttiros ir kiirybinés industrijos® 1 finansuojamos veiklos ,,Kultiiros
startuoliai® projekty jgyvendinimui).

Analizuojant §] startuol}] pagal skaitmeninés kultiros startuoliy atrankos kriterijus,
tikslinga juos aprasyti iSsamiau.

Gyvavimo laikas. ,,Promostar* buvo jkurtas ne anks¢iau nei pries§ septynerius metus, todél jis

atitinka nustatyta kriterijy dél jo naujumo.
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Inovatyvumas ir originalumas. ,,Promostar sitilo originaly buda organizuoti kultdrinius
renginius virtualioje erdvéje. Startuolis kuria platforma, kuri leidzia vartotojams stebéti koncertus,
teatro pasirodymus ir kitus renginius realiu laiku, nepriklausomai nuo jy geografinés vietos. Tai ypac
svarbu, suteikiant prieigg prie kultiiros tiems, kurie negali lankytis renginiuose asmeniskai dél jvairiy
priezasciy, tokiy kaip sveikatos ar lokaciniai apribojimai.

Poveikis kultiirai. ,,Promostar teigiamai veikia kultiring aplinka, plésdamas meno ir kultiros
prieinamumga. Virtual@is renginiai skatina didesnj dalyvavimg ir jtraukia jvairias auditorijas, kurios
anksciau galéjo jausti kultiiriniy renginiy triikuma. Be to, startuolis padeda jveikti pandemijos sukeltas
socialinio atstumo kliiitis, uztikrindamas, kad kultiiriné veikla testysi (nepriklausomai nuo iSoriniy
aplinkybiy).

Technologinis progresas. ,,Promostar naudoja paZangias transliacijos ir komunikacijos
technologijas, kad sukurty aukStos kokybés virtualius renginius. Jie naudoja aukStos raiSkos vaizdo
technologijas ir daugiakanalio garso sistema, kad uztikrinty kokybiska patirtj. Sis technologijy
panaudojimas ne tik praplecia renginiy priecinamuma, bet ir pakelia kultiiriniy patir¢iy kokybe.

Tvarumas. Startuolis veikia skaitmeninéje erdvéje, todél jam nereikalinga fiziné infrastruktira,
susijusi su tradiciniais renginiais. Tai sumazina transportavimo i§laidas ir ekologinj poveikj, suteikiant
zmonéms galimybe mégautis kultiira i§ namy. Be to, ,,Promostar* ilgalaiké strategija orientuota j tvary
verslo modelj, kuris ne tik generuoja pajamas, bet ir palaiko kultliros prieinamuma per krizines
situacijas, pavyzdziui, pandemijos metu.

Taigi, ,,Promostar atitinka visus skaitmeninéje kulttiroje veikiancios startuoliokriterijus: yra
inovatyvus ir originalus, teigiamai veikia kultiiring aplinka, pasiZymi technologiniu progresu ir yra

orientuotas j tvaruma, suteikia naujas galimybes kulttiros sektoriui Lietuvoje.

3.1.3. ,,ARTIS CONSORCIUME* internetiné kultiiros turinio platforma

Startuolis ,,Artis Consorcium® jkurtas 2021 metais. Jo veiklos sritis — filmy platinimas, filmy
kiirimas (iSskyrus reklaminius); filmavimas bepiloCiais orlaiviais; estrados artisty paslaugos;
elektroniné darbalaukiné leidyba; meno kiiriniy nuoma; mikrofilmavimas; pramoginiy rodiniy (Sou)
rengimas; pramogy informacija ir kitos jvairios pramogy paslaugos. Startuolis ,,Artis Consorcium* yra

jdomus atvejis kulttros ir pramogy sektoriuje dél savo platus veiklos srities spektro.

4 lentelé ,,Artis Consorcium* ypatumai

Nr. Ypatybe / veiksniai Paaiskinimas
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1. | Inovatyvumo ir | ,,Artis Consorcium‘ naudoja Siuolaikines technologijas, tokias
technologijy kaip bepilociy orlaiviy filmavimas, kuris leidzia kurti jspudingas
naudojimas ir aukstos kokybés vaizdo medziagas. Taip pat jmoné naudoja
pazangias skaitmenines leidybos ir turinio valdymo sistemas,

siekiant efektyvinti savo veiklos rezultatus (produktus)

2. | Pramogy ir kultiiros | Startuolis veikia keliose pramogy ir kultiiros srityse,
integracija leidzianciose sitlyti i8samy pramogy paketa. Toks modelis
leidzia efektyviai iSnaudoti skirtingy veiklos sri¢iy, pavyzdziui,
filmy gamybos ir estrados renginiy, privalumus, taip pat sitlyti

unikalias meno nuomos paslaugas.

3. | Plataus kompetencijy | Itin plati startuolio veikla reikalauja plataus kompetencijy

spektro rizika spektro ir gali bati sudétinga uztikrinti sklandy valdyma.

,JArtis Consorcium® startuolis kuria kvalifikuotas darbo vietas ir tokiu biidu prisideda prie Salies
ekonomikos augimo. Lietuva siiilo jvairias subsidijas ir paramos programas, kurios gali biiti naudingos
zaidimy kiiréjams: Siam startuoliui buvo skirtas dalinis finansavimas Lietuvos kultiiros tarybos
administruojamomis 1ésomis (,,Kulttiros ir kiirybinés industrijos® 1 finansuojamos veiklos ,,Kultiiros
startuoliai® projekty jgyvendinimui).

Analizuojant §j startuol] pagal skaitmeninés kultliros startuoliy atrankos kriterijus,
tikslinga juos aprasyti iSsamiau.

Gyvavimo laikas. ,,Artis Consortium® startuolis jkiirtas pries trejus metus, atitinkant nustatytg
kriterijy naujy e-verslo startuoliy kategorijoje.

Inovatyvumas ir originalumas. ,,Artis Consortium* startuolis sitilo i$skirting patirtj, kurdamas
virtualias meno galerijas ir edukacinius projektus, kurie leidzia vartotojams tyrinéti meno kiirinius i§
naujy perspektyvy. Jie naudoja interaktyvias technologijas, pavyzdziui, 3D modeliavima ir
skaitmenines vizualizacijas, jgalina vartotojus ne tik stebéti, bet ir sgveikauti su meniniu turiniu,
suteikia galimybe jsigilinti ] menininky kirinius ir jy kontekstus.

Poveikis kultiirai. Startuolis ,,Artis consorcium* teigiamai prisideda prie kultiirinés aplinkos,
skatindamas meng ir kultlirg padaryti prieinamesnius placiajai auditorijai. Jy inovatyvios virtualios
parodos ir mokymo programos leidzia Zmonéms, kurie negali apsilankyti fizinése galerijose ar
parodose, mégautis menu. Tai skatina kultGrinj $vietimg ir supratimg, Kartu didina ir Kultdrinj
raStingumg visuomeneéje.

Technologinis progresas. Startuolis ,,Artis Consortium* efektyviai naudoja aukstos

technologijos sprendimus, tokius kaip pazangus programavimas ir duomeny analizé, kad sukury
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intuityvias ir jtraukianc¢ias vartotojo patirtis. Jy gebéjimas integruoti Siuolaikines technologijas j meninj
turinj ne tik praturtina patirtj, bet ir leidzia pristatyti meng naujoviskais biidais.

Tvarumas. Veikdamas skaitmeninéje erdvéje, startuolis ,,Artis Consortium® mazina butinybe
naudoti fizines iSteklius ir mazina ekologinj poveikj gamtai. Jy modelis, orientuotas j skaitmeninj turinj,
leidzia lengvai atnaujinti ir pritaikyti edukacines programas bei parodas, uztikrinant ilgalaikiskuma.

Taigi skaitmeningje kultiiroje veikiantis startuolis ,,Artis Consortium* sékmingai atitinka visus
pasirinktus Kriterijus, pateikdamas inovatyvius, jtraukiancius ir tvarius budus tyrinéti mena, kartu

teigiamai veikdamas kulttring aplinkg ir skatindamas kultiiros prieinamuma.

3.1.4. ,,ZEN REPUBLIC* virtualios realybés Zaidimas

Startuolis ,,Zen Republic jsiktiré 2020 metais. Tai nauja virtualios realybés pramogy studija,
kurios jkuiréjai yra brolis ir ses€. Jy teigimu, karantino metu virtuali realybé jgavo pagreitj, jos nauda
pradéjo suprasti ne tik zaidimus zaidziantys Zmonés. Butent tokia zinute stratuolio kiir¢jai nori perduoti
Lietuvos gyventojams: ,,Per karanting pradéjo populiaréti virtualios socialinés platformos, renginiy
erdvés ir kitos vietos, kuriose zmonés per atstumg gali bendrauti artimesniu lygmeniu nei
susiraSinéjimais ar skambuciais. Misy tikslas yra supazindinti lietuvius su Sios technologijos
potencialu.*

»Zen Republic” siekia pasinaudoti technologijy teikiamomis galimybémis, kurios leidzia
7monéms bendrauti naujoviskais biidais. Sis Zaidimas — virtuali socialin¢ platforma, kurioje Zmoneés
gali ne tik zaisti, bet ir bendrauti (pavyzdziui, susirasinéti). Tai rodo, kad ,,Zen Republic* yra orientuota
1 socialinés izoliacijos problemy sprendimg per technologijas, teikiant alternatyvas jprastiems

bendravimo budams.

5 lentelé. ,,Zen Republic* ypatumai

Nr. Ypatybé / veiksniai PaaiSkinimas
1. Technologinis Startuolis pasizymi stipriu démesiu technologijy pritaikymui
inovatyvumas kasdieniame gyvenime. Sis Zaidimas — kuriama platforma,

leidzianti vartotojams iSbandyti naujas bendravimo formas, tokiu

buidu pleciant technologijy panaudojimo ribas.

2. Socialinis poveikis Startuolis ,,Zen Republic* sukurtas ne tik Zaisti, bet ir bendrauti.
Vadinasi, naudojamos technologijos turi ne tik pramoging, bet ir

emocing bei socialing verte.
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3. Rinkos plétra »Zen Republic prisideda prie Lietuvos zaidimy rinkos plétros,
jtraukdami naujus vartotojy segmentus ir sitilydami produktus,

kurie atitinka tiek pramogy, tiek socialiniy poreikiy ni$as.

»Zen Republic startuolis kuria kvalifikuotas darbo vietas ir tokiu biidu prisideda prie Salies
ekonomikos augimo. Lietuva siiilo jvairias subsidijas ir paramos programas, kurios gali biiti naudingos
zaidimy kiiré¢jams: Siam startuoliui buvo skirtas dalinis finansavimas Lietuvos kultiiros tarybos
administruojamomis 1éSomis (,,Kulturos ir kiirybinés industrijos* 1 finansuojamos veiklos ,,Kulttiros
startuoliai projekty jgyvendinimui).

Analizuojant §j startuolj pagal skaitmeninés kultiiros startuoliy atrankos kriterijus,
tikslinga juos aprasyti iSsamiau.

Gyvavimo laikas. ,,Zen Republic* yra jaunas, 2020 metais jkurtas startuolis. Tai leidzia jiems
biiti pakankamai naujiems, kad galéty lanksc¢iai prisitaikyti prie greitai kintancios skaitmeninés kulttiros
aplinkos.

Inovatyvumas ir originalumas. ,,Zen Republic* specializuojasi zaidimy karyboje, jie kuria ne
tik pramoga, bet ir integruoja kultarinius ir §vietimo aspektus. Jy Zaidimai daznai remiasi istoriniais ar
kultiiriniais kontekstais, suteikdami vartotojams naujoviska biidg patirti ir suzinoti apie jvairias kultiras
interaktyviai. Jy unikal@is zaidimo mechanizmai ir naratyvai padeda pritraukti ir jtraukti placiag
auditorija (nuo vaiky iki suaugusiyjy).

Poveikis kultiirai. ,,Zen Republic* prisideda prie kultiiros plétros skatindamas doméjimasi
istorija ir kultira per zaidimus. Jy kuriamas zaidimas skatina mokymasi ir kultiirinj supratima,
neabejotinai turi teigiamg poveikj, ypa¢ jaunesniajai auditorijai.

Technologinis progresas. ,,Zen Republic naudoja pazangias technologijas zaidimy karimui,
jskaitant auksSciausios klasés grafikos ir programavimo jrankius, taip pat virtualios realybés elementus.
Jy gebéjimas inovatyviai panaudoti Siuolaikines technologijas leidzia kurti patrauklius ir techniskai
sudétingus projektus, kurie patraukia auditorijos démes;j.

Tvarumas. Startuoliui budingas tvarumo Kkriterijus, nes jis pasitelkia virtualig erdve, kad
sumazinty ekologinj poveikj. Be to, ju geb¢jimas pritaikyti produktus ilgalaikei rinkai rodo jy verslo
modelio tvarumg.

Taigi, ,,Zen Republic* skaitmeniniy Zaidimy kirimas yra puikus pavyzdys, kaip moderni
technologija gali buti efektyviai panaudota kultiros sektoriuje, ne tik kaip pramogy Saltinis, bet ir kaip
jrankis mokymuisi ir kultiriniam supratimui. Jy veikla atitinka visus iSkeltus skaitmeninéje kultiiroje

veikiancio startuolio Kriterijus.
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3.1.5. PLEPI PANDA - Interaktyvus kultiirinis miesto gidas

Startuolis jkurtas 2018 metais. Veiklos sritis — interaktyvus kultiirinis Vilniaus miesto gidas. Tai

inovatyvi iniciatyva, kurios siekis — suteikti tiek vietiniams gyventojams, tiek miesto sve¢iams naujg ir

jtraukiantj biidg tyrinéti Vilniaus kulttiros pavelda, lankytinas vietas ir renginius.

,Plepi Panda“ — interaktyvus gidas po Vilniy, jam sukurti buvo integruotos skaitmeninés

technologijos, kad suteikty vartotojams iSsamig ir gyva informacija apie jvairias kultdirines vietas ir

renginius. Sis gidas gali biiti prieinamas per mobilyji programéle, kuri leidZia vartotojams naudotis

zemé¢lapiais, marSrutais ir turiniu realiu laiku.

6 lentelé. ,,Plepi panda* ypatumai

Paaiskinimas

Vartotojai gali kurti asmeninius lankytiny viety marSrutus
pagal savo interesus, pavyzdziui, istorija, meng, maistg ar
pramogas. Tam, kad startuolis galéty suteikti tokia opcija,
buvo privalu naudotis inovatyviais sprendimais ir pazangiomis

technologijomis.

Startuolis turi funkcijas, leidziancias atgaivinti istorines vietas
ar meno kirinius, suteikiant papildoma kontekstg ar pridedant

pasakojimg.

Stratuolio siekis — ne tik suteikti galimybe¢ naudotis
interaktyviu kulttriniu miesto gidu, bet ir leisti vartotojams
dalintis savo patirtimis ir rekomendacijomis su Kitais,
formuojant bendruomene apie kultiirinj turizmg (Startuolis

suteikia galimybe vartotojams palikti atsiliepima / komentarg).

Nr. Ypatybé / veiksniai

1. Inovatyvumas

2. Technologiné pazanga

3. Socialiné integracija

4, Kultiiros puoseléjimas
ir sklaida

Startuolis sukurtas taip, kad jtraukty tiek vietinius, tiek miesto
sve€ius — informacija segmentuota (ja galima filtruoti pagal
norimas sritis) ir atsirinkti tai, kas kiekvienam aktualu ar

naudinga Zinoti.

»Plepi panda“ startuolis kuria kvalifikuotas darbo vietas ir tokiu budu prisideda prie Salies

ekonomikos augimo. Lietuva sitilo jvairias subsidijas ir paramos programas, kurios gali biiti naudingos

zaidimy kiiréjams: Siam startuoliui buvo skirtas dalinis finansavimas Lietuvos kultiiros tarybos

administruojamomis 1éSomis (,,Kulttros ir kirybinés industrijos® 1 finansuojamos veiklos ,,Kultiros

startuoliai® projekty jgyvendinimui).

Analizuojant §j startuolj pagal skaitmeninés kultliros startuoliy atrankos kriterijus,

tikslinga juos aprasyti iSsamiau.
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Gyvavimo laikas. ,,Plepi Panda“ jkurtas prie§ penkerius metus, todél atitinka reikalavimus kaip
naujai jsikiires e-verslo startuolis.

Inovatyvumas ir originalumas. Startuolis sitilo unikaly biida patirti ir suvokti meng per
virtualias parodas ir edukacinj turinj. Startuoliui kurti naudojamos modernios technologijos, kad
sukurty interaktyvias patirtis. Tai suteikia vartotojams nauja biidg mokytis ir tyrinéti meng, kas yra itin
svarbu Siuolaikinéje, greitai kintancioje kultiiringje aplinkoje.

Poveikis Kkulturai. ,Plepi Panda“ startuolis skatina kultiros prieinamumg ir jvairove,
suteikdamas galimybes vartotojams patirti kultiirg i§ namy. Jy sukurtas turinys yra lengvai pasiekiamas
pla¢iajai auditorijai, jskaitant tuos, kurie negali lankytis fizinése parodose. Tai padeda sumazinti
kultiirinius ir socialinius barjerus, suteikiant galimybes mégautis kultira.

Technologinis progresas. ,,Plepi Panda“ startuolis naudoja pazangias technologijas, jskaitant 3D
modeliavima ir skaitmenine vizualizacija, kurios leidZia vartotojams tyrinéti meno kiirinius i§ naujy
perspektyvy. Jy gebéjimas integruoti Siuolaikines technologijas j kultiirinj turinj ne tik praturtina patirtj,
bet ir demonstruoja, kaip technologijos gali biiti naudojamos edukaciniams tikslams.

Tvarumas. Startuolis veikdamas virtualioje erdvéje mazina butinybe rengti tradicinius, resursus
naudojancius renginius, taip mazindamas ekologinj poveikij aplinkai. Be to, jy modelis yra tvarus, nes
leidZia lengvai atnaujinti ir pritaikyti turinj be papildomy iSlaidy ar resursy, uztikrinant ilgalaike verte.

Apibendrinant galima pasakyti, kad ,,Plepi Panda“ startuolis atitinka visus skaitmeningje
kultiroje veikianCiy startuoliy Kriterijus, nes ne tik siiilo inovatyvias ir jtraukianéias patirtis, bet ir
teigiamai prisidedant prie kultiirinio turinio sklaidos, naudodami pazangius technologinius sprendimus

ir jgyvendindami tvarumo principus savo veikloje.

3.2. E-verslo startuoliy, veikianciy kultiros srityje, Lietuvoje ypatumuy
tyrimas ir jo analizé
Tyrimo duomeny analizé atskleidé e-verslo kultiiros startuoliy, veikianéiy Lietuvoje, ypatumus.

Siuo tikslu respondenty buvo klausiama, kaip jie supranta e-verslo startuolio reik§me, t. y. kaip jie

apibrézty e-verslo startuolj (zr. 6 pav.).

E-verslo startuolio samprata

|
[ [ | [ |

Skaitmeninémis .
.. . Greitai auganti technologijomis s . Imoné, kurianti
Inovatyvi jmoné e . Nauja jmoné R
imone
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7 pav. E-verslo startuolio samprata

Respondenty atsakymai leidzia i$skirti keleta pagrindiniy sudedamyjy daliy, biidingy e-verslo
startuolio sampratai. Kai kurie respondentai pabrézia, kad e-verslo startuoliai yra susije su
inovatyvumu, ypa¢ naujoviSky produkty ir paslaugy karimu bei platinimu: ,, Verslo startuolj
apibrézciau kaip inovatyvy reiskini“ (S1); ,, E-verslo startuolis yra <...> su orientacija j naujovisky
produkty ar paslaugy kiirimgq ir platinimg. “ (S2). Tai parodo, kad Sie startuoliai siekia ne tik pristatyti
naujus sprendimus rinkai, bet ir transformuoti j geraja pusg¢ jau esamus.

Taip pat respondentai startuolj sieja su greitu augimu. Sis bruozas pasikartoja keliuose
respondenty atsakymuose: ,,Verslo startuolj apibrézciau kaip greitai augantj verslg <...>* (S1); ,, E-
verslo startuolis yra greitai auganti nauja jmoné, veikianti interneto aplinkoje <..>“ (S2);
., Startuolius skiriasi nuo tradiciniy versly tuo, kad jie siekia greitai augti** (S3). Respondentai pabrézia,
kad e-verslo startuoliai yra orientuoti j spar¢ig plétrag ir augimg. Greitas augimas yra svarbi startuoliy
ypatybe, atskirianti startuolius nuo tradiciniy, ilgametés plétros verslo modeliy.

IS atsakymy iSryskéjo ir skaitmeniniy technologijy reikSmé startuolio sampratai. Dauguma
respondenty akcentuoja skaitmeniniy technologijy naudojima kaip biiting e-verslo startuoliy elementa:
., Startuolis bent jau Siuo metu nejsivaizduojamas be skaitmeniniy technologijy* (S2); ,, E-verslo
startuolj apibrézéiau kaip naujq jmoneg, kuri naudoja skaitmenines technologijas* (S3); ,, E-verslo
startuolis, mano supratimu, yra pradétas naujas verslas, kuris remiasi technologijomis* (S4), ,,E-
verslo startuolis yra nauja jmoné, kuri siekia naudoti skaitmenines technologijas “ (S5). Tai rodo, kad
startuoliy veikla glaudziai susijusi su technologijy integracija ir inovacijomis skaitmeningje erdvéje.
Galiausiai respondentai nurodé, kad e-verslo startuoliai yra naujai jkurtos jmonés: ,, E-verslo startuolj
apibrézciau kaip naujg jmone* (S3), ,,E-verslo startuolis, mano supratimu, yra pradétas naujas
verslas‘“ (§4).; ,, E-verslo startuolis yra nauja jmoné, kuri siekia naudoti skaitmenines technologijas,
kad sukurty inovatyvy produktq <...> gebantj sukurti naujg verte* (S5). Naujumas susijes ne tik su
jmonés amziumi, bet ir su naujos vertés kiirimu pasitelkus technologijas ir inovatyvius produktus.

Taigi galima apibendrinti, kad e-verslo startuoliai yra naujos, sparciai augancios jmongs, kurios
glaudziai remiasi skaitmeninémis technologijomis ir yra orientuotos j inovatyviy produkty ar paslaugy
sukiirimg bei platinima, siekiant sukurti naujg verte rinkoje. Ir tokia samprata i§ esmés atitinka
mokslininky jau pristatytas startuolio sampratas.

Tyrimo duomenys padéjo iSsiaiskinti ir e-verslo startuolio kiirimo priezastis (zr. 7 pav.).
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. IT infrastruktara

Talentingi / profesionaliis
programuotojai

B Palanki verslo aplinka

E-verslo startuolio kiirimo Vyriausybés palaikymas

priezastys

H Auksta interneto kokybé

| Progresyvi Lietuvos startuoliy
ekosistema

[

Technologiné pazanga

8 pav. E-verslo startuolio kiirimo priezastys

Analizuojant respondenty atsakymus apie e-verslo startuolio kirimo priezastis Lietuvoje,
1SrySkéjo keletas svarbiy veiksniy. Respondentai pabrézia, kad viena i§ pagrindiniy priezasc¢iy, kodél
Lietuva yra atrinkta e-verslo startuoliy kiirimui, yra $alies pazangi IT infrastruktiira: ,, Lietuva yra
zinoma kaip viena is technologijy startuoliy centry Europoje, turinti puikig IT infrastruktirg* (S1);
., Pagrindiné priezastis — Lietuvos pazangi IT infrastruktira* (S3); ,, Pasirinkimas kurti e-verslo
startuolj Lietuvoje buvo nulemtas Salies <...> gerai isvystyto IT sektoriaus* (S4). Tai apima ne tik
fizines IT sistemas, bet ir auksta interneto sklaidos kokybe: ,, <...> auksta interneto sklaidos kokybé *
(S2).

Taip pat Lietuvoje yra daug profesionaliy IT specialisty ir kiréjy, kurie gali prisidéti prie
technologiniy produkty kiirimo ir tobulinimo: ,, Lietuva yra zinoma kaip viena is technologijy startuoliy
centry Europoje, turinti <...> talentingy programuotojy bei kiiréjy bendruomene* (S1); ,, Puiki IT
specialisty baze “(S2); ,, Pasirinkimas kurti e-verslo startuolj Lietuvoje buvo nulemtas <...> talentingy
specialist” (§4).; ,, Taip pat Salyje yra daug kompetentingy IT specialisty, kurie gali prisidéti prie miisy
technologinio produkto kitrimo ir tobulinimo * (S5). Tai rodo, kad Salis turi stipry Zmogiskyjy istekliy
potenciala, svarby technologinéms jmonéms ir jy plétrai.

Respondentai isskyré ir palankia verslo aplinka bei vyriausybés palaikyma: ,, Sie veiksniai, kartu
su palankia verslo aplinka ir vyriausybés palaikymu, leido mums plétoti Zaidimy kiirimo startuoli “ (S1)

,, Lietuva siiilo palankig aplinkq startuoliams* (S3); ,,Mano supratimu, Lietuvoje yra palanki
aplinka* (S4); ,, Sie veiksniai, kartu su palankia verslo aplinka ir vyriausybés palaikymu, leido mums

plétoti zaidimy kiirimo startuoli* (S1); ,,<...> progresyvi Lietuvos startuoliy ekosistema, kurioje
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vyriausybés poziiris yra labai palankus naujy technologiniy projekty vystymui‘ (S2),,, Lietuva siiilo
palankiq aplinkg startuoliams, jskaitant valstybés skatinimo programas ir investicijy pritraukimo
galimybes “ (S3). Pabréziama, kad Lietuva siiilo palankig aplinkg startuoliams, iskaitant valstybés
skatinimo programas ir investicijy pritraukimo galimybes. Sis palaikymas apima ir progresyvia
startuoliy ekosistema, kurioje vyriausybés pozitiris j naujy technologiniy projekty vystyma yra gana
palankus: ,, Progresyvi Lietuvos startuoliy ekosistema” (S2); ,, Lietuvoje yra palanki startuoliy
ekosistema, ypac Vilniuje ir Kaune “ (S5). Tai 1§ esmés leidzia teigti, kad labai svarbi startuoliy kiirimo
priezastis — palankios salygos Salyje. Netgi akcentuotina, kad ypa¢ Vilniuje ir Kaune yra palanki
startuoliy ekosistema, kuri laikytina privalumu. Tai padeda Lietuvai tapti technologijy startuoliy centru
regione.

Remiantis gautais duomenimis, galima daryti iSvada, kad Lietuva yra patraukli vieta e-verslo
startuoliy kirimui dél savo pazangios technologinés infrastruktiiros, profesionaly, palankios verslo
aplinkos ir valdZios palaikymo. Sie veiksniai kartu sukuria skaidria ekosistema, kurioje startuoliai gali
kurtis ir vystytis.

Tyrimas padéjo iSryskinti ir verslui svarbias startuolio savybes (zr. 8 pav.).

1 KirybiSkumas

1

Inovatyvumas

1

Greita adaptacija

| Gebe¢jimas analizuoti
Verslui svarbios | vartotojy elgseng
startuolio savybés

1

Greitas reagavimas

1

Technologijos

Skaitmeninis
prieinamumas

H Rizika

9 pav. Verslui svarbios startuolio savybés

Respondenty atsakymai parodo, kad yra keletas esminiy savybiy, kurios yra biitinos sekmingai
startuolio veiklai. Pirmiausia minimas kirybiskumas ir inovatyvumas, kurie iSskiriami Kkaip
svarbiausios startuolio savybés: ,, Miisy verslui bitina kiirybiskumas* (S1); ,,Miisy verslui biitina
kirybiskumas, inovatyvumas* (S1); ,,Miisy verslui labai svarbus yra <...> inovacijos.” (S2);

,Svarbiausios savybés yra inovatyvumas“ (83). Tai rodo, kad siekiant iSlikti konkurencingiems,
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startuoliai turi nuolat ieskoti naujy, kirybiniy sprendimy ir inovacijy, kurie atitikty ar netgi virSyty
rinkos likescius.

Nemaziau svarbia savybe galima laikyti greitg prisitaikyma ir reakcija i pokycius: ,, Miisy verslui
biitina <...> greita adaptacija prie technologiniy pokyciy“ (S1); ,, Taip pat labai svarbu yra gebéjimas
analizuoti vartotojy elgsenqg* (S1); ,,Be to, svarbus yra greitas reagavimas j rinkos pokycius“ (S2).
Sie gebéjimai yra gyvybiskai svarbiis sparéiai besikeiGiandioje technologijy ir e-verslo aplinkoje,
leidziantys efektyviai reaguoti | naujas rinkos galimybes ar jveikti kylancius i$stukius. Tiesa, startuolio
geb¢jimas analizuoti vartotojo elgseng leidzia verslui geriau suprasti savo klienty poreikius ir likescius,
taip pat efektyviau naudoti produkto kiirimo strategijas.

Startuoliui svarbu ir skaitmeninis prieinamumas: ,,Svarbiausios savybés yra skaitmeninis
prieinamumas‘* (S3). Tokia nuomong¢ galima sieti su tuo, jog verslai turi buti lengvai pasiekiami ir
naudojami per jvairias skaitmenines platformas, kad uztikrinty auksStesnj klienty patenkinima ir apimty
platesne rinkos dalj.

Galiausiai, minétos ir technologijos: ,, Svarbiausios savybés yra <...> technologijos, bet ir rizika,
kas turbut traktuojama kaip neigiama ypatybé* (S3). Tai rodo, kad startuoliai turi ne tik naudoti
naujausias technologijas, bet ir biiti pasirengg valdyti su technologijomis susijusias rizikas, kurios gali
turéti tiek neigiamy, tiek teigiamy pasekmiy.

I[Sanalizavus gautus duomenis matyti, kad e-verslo startuoliy egzistavimas priklauso nuo
dinamiskumo, inovacijy diegimo ir geb&jimo operatyviai reaguoti j rinkos bei technologijy poky¢ius.

Respondentams iSsakius pozicijg apie bendruosius e-verslo startuolio aspektus, svarbu jy poziiiris

ir ] startuolio kiirimo modelj, k3 jie pasirinko (Zr. 9 pav.).

Startuolio kiirimo
modelis

,,1déjinis* ,,.Lean® Interaktyvus

10 pav. Startuolio kiirimo modelis

Tyrimo metu gauti duomenys atskleidé, kad startuolio kiirimo procesas rodo jvairiy metodologijy
ir modeliy taikyma, siekiant s¢kmingai vystyti verslo id¢ja. Analizuojant kiekvieng atsakyma, galime
i$skirti pagrindines startuolio kiirimo fazes ir metodus. Vienas iSsamiausiy atsakymy nurodo: ,, Miisy
startuolio kitrimas prasidéjo nuo idéjos, kaip turbiit ir visy. Po idéjos seké vartotojy poreikiy analizé,
tada - produkto prototipas. Sukiiréme verslo plang ir strategijq ir galiausiai jq realizavome* (S3). Tali

reiSkia, kad startuolio kiirimas susideda i§ etapy: id€jos generavimo (inovacijy pagrindo), vartotojy
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poreikiy analizés (atlickama ankstyvajame etape, siekiant uztikrinti, kad produktas atitikty tikruosius
klienty lukescius), produkto prototipo kiirimas (pirmasis produkto modelis, kuris leidzia iSbandyti ir
tobulinti idéja praktiskai; verslo plano ir strategijos kiirimas (reikalingi planavimo etapai, apibréziantys
verslo tikslus, finansinius lakes¢ius, rinkodaros strategijas ir kt.) ir galiausiai strategijos jgyvendinimas
(paskutinis etapas — realaus produkto kiirimas ir jo jvedimas j rinkg).

Kitas gana populiarus startuolio kiirimo modelis —,,Lean Startup®: ,, Startuolio kiirimo pradzioje
pasirinkome Lean Startup metodologijq“ (S4); ,, Mes pasirinkome kiirimo modelj, kuris remiasi ,, lean
startup “ principais“ (S5). Si metodologija remiasi greitu prototipy kiirimu, eksperimentais ir greitu
mokymusi i§ klaidy. Tai leidzia startuoliams efektyviai valdyti resursus, greitai reaguoti ] rinkos
poky¢ius ir optimizuoti produktg atsizvelgiant j realius vartotojy atsiliepimus.

Kai kurie respondentai kaip startuolio kiirimo modelj nurodé jo interaktyvuma: ,, Miisy kiirimo
modelis yra interaktyvus. Pradedame nuo prototipy kiirimo “ (S2). Tai leidzia nuolat tobulinti prototipa,
remiantis gautais duomenimis ir atsiliepimais. Sis metodas yra i$skirtinis tuo, kad leidzia lankséiai
keisti produkto kryptj priklausomai nuo naujy jzvalgy ar iskilusiy situacijy.

Darytina iSvada, kad sékmingas startuolio kiirimas yra procesas, kuris reikalauja ne tik
kiirybiskumo ir inovatyvumo, bet ir strateginio planavimo, greitos adaptacijos prie kintancios rinkos
bei nuolatinés produkty kokybés gerinimo. ,,Lean Startup* metodologija yra itin vertinama dé¢l savo
lankstumo ir gebéjimo efektyviai naudoti ribotus resursus, kas yra ypac¢ svarbu ankstyvose verslo
vystymo stadijose.

Tyrimu siekta i$siaiSkinti ir bendruosius e-verslo startuolio ypatumus (zr. 10 pav.).

Bendrieji startuolio
ypatumai

[ | | |

Bendradarbiavima
S

Démesys

vartotojui Turinys Sparta

Naujoves

11 pav. Bendrieji startuolio ypatumai

Gauti rezultatai apie jy startuolius iSrySkina kelis esminius ypatumus, kurie budingi
Siuolaikiniams inovatyviems verslams. Pirmiausia minétinos inovacijos ir technologinés naujovés:
., Misy startuolis neatsiejamas nuo technologiniy naujoviy.*“ (S1); ,,Sakyciau, inovacijos yra miisy
veiklos Serdis — mes nuolat ieSkome naujy bidy“ (S2); , Misy startuolis yra neatsiejamas nuo
technologijy inovacijy *“ (S4); ,, Miisy startuolis pasiZzymi <...> démesiu j inovacijas“ (S§5). Tai reiskia,
kad startuoliai nuolat iesko naujy budy, kaip panaudoti technologijas siekiant pagerinti veiklos

efektyvuma.
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Pabrézia ir tai, kad startuoliai itin orientuoti j vartotoja, stengiasi juos jtraukti ir kuria jtraukiancias
strategijas: ,, Misy startuolis neatsiejamas nuo <...> orientacijos j vartotojq, nuolatinio tobuléjimo. *
(S1); ,, Antra, vartotojy jtrauktis — mes intensyviai bendraujame su vartotojais ir kuriame jtraukiancias
strategijas, kad kuo labiau jtrauktume vartotojus.” (S2). Tai reiskia, kad startuoliai intensyviai
bendrauja su savo Klientais ir stengiasi suprasti jy poreikius, kad galéty geriau atitikti jy lukescius ir
tobulinti savo produktus.

Greita reakcija j rinkos pokycius: ,, Miisy startuolis pasizymi <...> greita reakcija j rinkos
pokycius “ (S5). Tai rodo, kad startuoliai pasizymi gebé&jimu greitai reaguoti j rinkos pokyc¢ius. Tai
svarbu veikiant dinamiSkoje aplinkoje, kur reikia greitai prisitaikyti prie vartotojy poreikiy ir nuolat
kintancios konkurencinés aplinkos.

Minétina ir kultirinio turinio ir bendradarbiavimo svarba: ,, Miisy startuolis yra neatsiejamas nuo
<...> orientacijos j kultirinj turinj ir glaudaus bendradarbiavimo* (S4); ,,<...> bendravimas su
tarpdisciplinine komanda* (S5). Parodoma, kad startuoliai daznai yra orientuoti j kultlirinj turinj ir
glaudy bendradarbiavima. Tai gali reiksti, kad tyrime dalyvave verslai vertina kulttiring jvairove ir
bendradarbiavimo galimybes tiek su kitomis jmonémis, tiek su tarpdisciplininémis komandomis.
Galiausiai, sparta ir plétros vizija: ,, Trecia — sparta, mes matome perspektyvig vizijq pléstis“ (S3);
., Miisy startuolis pasizymi <...> greita reakcija j rinkos pokycius *“ (S5). Akcentuojama, kad startuoliai
turi aiskia vizija dél savo plétros ir siekia ja jgyvendinti sparciai. Tai rodo, kad §ie verslai orientuoti i
augimg ir nuolat siekia plésti savo veikla.

Ivardyti e-verslo startuoliy ypatumai atspindi Siuolaikiniy kultiiros startuoliy verslo modelio
lankstuma, inovatyvuma ir geb¢jima prisitaikyti prie greitai kintan¢iy salygy. Startuoliai iSvien eina su
inovacijomis ir naujy technologijy taikymu, o jy sékmé priklauso nuo gebéjimo efektyviai jtraukti
vartotojus, greitai reaguoti ] pokycius ir puoseléti kultiirinj bei tarpdisciplininj bendradarbiavima.

Analizuojant e-verslo startuolius, veikianc¢ius kultiros srityje, labai svarbu yra issiaiskinti

startuolio kiirimo makroveiksnius (zr. 11 pav.).

Startuolio kiirimo makroveiksniai

[ [ | |

Valstybés
reguliavimas

Technologiniai Ekonominiai Socialiniai Politiniai

12 pav. Startuolio kiirimo makroveiksniai
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Tyrimo rezultatai rodo, kad startuolio plétra susiduria su jvairiais makroveiksniais, kurie gali
daryti jtaka verslo veiklai. Sie veiksniai apima technologinius, ekonominius, socialinius, politinius ir
teisinius aspektus. Technologiniai veiksniai: ,, Miisy startuolio plétrai itin svarbus buvo technologinis
veiksnys, nes nuolatiniai IT sektoriaus pokyciai reikalauja greito prisitaikymo prie naujy technologijy “
(S1); ., Mes susiduriame su keliais makroveiksniais, turinciais jtakos miisy veiklai, pavyzdZiui,
technologiniais — greitas technologijy vystymasis leidzia mums naudoti naujausias priemones ir
platformas.* (S2). Startuoliai turi greitai prisitaikyti prie naujoviy IT sektoriuje, kad galéty islikti
konkurencingi. Naujausios technologijos ir platformos leidZia startuoliams efektyviai jgyvendinti savo
veikla, tadiau kartu reikalauja nuolatiniy investicijy j atnaujinimus ir mokymus. Svarbu yra ir
technologinés platformos pasirinkimas bei programinés jrangos plétros issukiai: ,, Susidiréme su
technologiniais veiksniais, tokiais kaip technologinés platformos pasirinkimas, kuris turéjo didele jtakq
miisy produkto vystymui.* (S§4); ,, Susidiréeme su technologiniais issitkiais, ypac susijusiais su
programinés jrangos plétra ir pritaikomumu.  (S5). Tai yra kritiSkai svarbu technologiniy produkty
atveju.

Minétini ir ekonominiai veiksniai, ypac¢ finansavimo pritraukimas: , Be fo, susidiréme su
ekonominiais issitkiais, jskaitant finansavimo pritraukimq pradiniame etape.* (S1); ,,Susidiiréme su
investicijy pritraukimas, taip pat buvo reiksmingi. “ (S5). Startuoliams, ypac pradiniame etape, svarbu
pritraukti pakankamai investicijy, kad galéty vystyti savo veikla, kas daznai yra didelis i$$tkis.

Ivardyti socialiniai veiksniai susij¢ su visuomengs poziiiriu ir kultriniais poky¢iaiS: ,, Bidingi
socialiniai veiksniai — jie susije su visuomenés pozitriu j kultiirq ir tas poZiiris nuolat keiciasi, o tai
veikia miisy siillomy paslaugy paklausq“ (S2); ,,Be to, socialiniai veiksniai, pavyzdziui, vartotojy
jprociy keitimasis ir didéjantis susidoméjimas kultiira, turéjo jtakos miisy produkto populiarumo
augimui** (S5). Veikiausiai kulttiros vartojimo jprociai ir visuomenés poziiiris j tam tikrus produktus ar
paslaugas gali tiesiogiai veikti startuolio sitilomy produkty paklausa.

ISskirtini ir politiniai bei teisiniai veiksniai, susij¢ su valstybés reguliavimas: ,, Valstybés
reguliavimas, ypac susijes su skaitmeninés prekybos ir privatumo apsaugos taisykléemis taip pat turéjo
jtakos <...>* (S1); ,, Politiniai ir teisiniai veiksniai irgi daro jtakq.” (S2). Skaitmeninés prekybos,
privatumo uztikrinimas bei kiti teisiniai aspektai gali daryti jtakg startuolio veiklai, reikalaudami
laikytis nustatyty normy ir standarty.

Taigi startuoliy plétrai svarbls iSorés veiksniai, tokie kaip ekonominé situacija, socialiniai
poky¢iai bei politiné ir teisiné aplinka. Tai reiSkia, kad startuoliai turi baiti lankstiis, gebéti greitai
reaguoti ] iSorinius pokycius ir efektyviai valdyti rizikas.

ISanalizavus e-verslo startuolio makroveiksnius, biitina iSanalizuoti ir mikroveknsius, kurie irgi

yra svarbiis e-verslo startuolio egzistavimui (zr. 12 pav.)
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Startuolio kiirimo
mikroveiksniai

[ [ [ |

Konkurentai Tiekéjai Klientai Vidine¢ kultiira Ziniasklaida

13 pav. Startuolio kiirimo mikroveiksniai

Analizé atskleidé kelis svarbius startuolio kairimo mikroveiksnius: konkurencija, partneriy
tinklas, klientai ir ziniasklaida. Konkurentai yra svarbus veiksnys, skatinantis startuolius nuolat tobuléti
ir prisitaikyti prie naujy rinkos tendencijy: ,, Misy startuoliui labai svarbiis yra konkurentai, kurie ne
tik skatina mus nuolat tobuléti, bet ir rodo naujas rinkos tendencijas“ (S1); ,, Galiu tokiais veiksniais
jvardyti konkurentus, kuriuos turime stebéti, kad galétume iSsiskirti unikaliais pasiilymais ir
inovatyviomis funkcijomis“ (S2); , Musy startuolj labai veikia mikroveiksniai. Konkurentai
internetinéje erdvéje yra gana aktyviis, todel nuolat stengiamés isskirti savo platformg unikaliu turiniu
ir kuo teigiamesne vartotojo patirtimi* (S3); ,,Subjektyviai galéciau pasakyti, kad miisy startuoliui
didziausiq jtakg gali padaryti konkurentai.” (S5). Butent konkurentai vercia startuolius iSsiskirti
unikaliais pasitlymais, inovatyviomis funkcijomis ir skatina siekti geresnés vartotojo patirties.
Konkurencija taip pat yra svarbus veiksnys, skatinantis verslus stebéti rinkos pokyc¢ius ir prisitaikyti
prie ju, siekiant iSlaikyti savo pozicijas rinkoje.

Paminétini ir klientai: ,, Klientai yra miisy veiklos centras — jy atsiliepimai ir pageidavimai
formuoja miisy produkto tobulinimo kryptj.“ (S1). Tai rodo, kad klienty nuomoné¢ yra labai svarbi,
formuojant produktus, kurie atitikty likesCius ir gerinty vartotojo patirtj. ISskirti ir partneriai bei
tiekéjai: ,, Tiekéjai, Siuo atveju kultiirinés ir kiirybinés industrijos partneriai, yra gyvybiskai svarbiis
miisy verslui, nes jie teikia turinj miisy platformai* (S3); ,,Mikroveiksniai, tokie kaip konkurentai,
tiekéjai ir Ziniasklaida* (§4). Tiek¢&jai ir partneriai, ypac 1§ kultiiriniy sri¢iy ar sektoriy, teikia biiting
turinj startuoliams (veikianc¢ioms platformoms). Jy indélis yra neatsiejamas nuo startuolio produkto
kokybés.

Prie startuolio ktirimo mirkoveiksniy priskiriama ir vidine kultiira: ,, Taip pat miisy jmonés vidiné
kultira, kurioje skatinamas kiirybiskumas ir inovacijos, yra gyvybiskai svarbi siekiant islaikyti aukstq
darbo motyvacijq ir produktyvumg. “ (S1). Imonés vidiné kultiira, kurioje skatinamas kiirybiSkumas ir
inovacijos, yra svarbi darbuotojy motyvacijai ir produktyvumui. Tai parodo, kad inovaciné aplinka yra

bitina norint i§laikyti auksta veiklos efektyvuma ir darbuotojy isitraukima i veikla.
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Svarbu atkreipti démes;j ir j Ziniasklaida, kaip startuolio kiirimo mikroveisknj: ,, Mikroveiksniali,
tokie kaip konkurentai, tiekéjai ir Ziniasklaida “ (S4). Ji gali daryti tiek teigiama, tiek neigiama poveikj.
Pavyzdziui, efektyvus bendravimas per ziniasklaidos kanalus gali padidinti startuolio matomuma,
pritraukti démesj ir padéti formuoti prekiy Zenklo jvaizdj. Tai ypa¢ svarbu kg tik jsisteigusiems
startuoliams, siekiantiems jsitvirtinti rinkoje. Taigi i$ teigiamos perspektyvos ziniasklaida gali stiprinti
startuolio reputacija, o i$ neigiamos ziniasklaidos perspektyvos — gali sukelti reputacijos problemy,
kurios pareikalaus papildomy investicijy (tiek laiko, tiek finansiniy, tiek kt.) jas sprendziant.

Apibendrinant, galima teigti, kad sékmingam startuolio veikimui reikalingas nuolatinis démesys
jvairiems mikroveiksniams, tokiems kaip konkurentai, klientai, tiekéjai ir vidiné¢ darbo kultiira.
Kiekvienas 1§ Siy veiksniy daro jtaka startuolio strategijoms, inovacijy vystymui. Tai rodo, kad
startuoliai privalo buti lankstis, atviri naujovéms ir aktyviai bendrauti su suinteresuotaisiais asmenimis.

Atliekamu tyrimu svarbu buvo iSsiaiskinti e-verslo startuoliy ypatumus, kurie gali kelti 188tikiy

(zr. 13 pav.).

Greitas technologijy
kaitos tempas

Pradinio kapitalo
pritraukimas

— Konkurencija

Startuolio ypatumai, keliantys |
isSakiy

Ribotos augimo
galimybés

— Technologijos

Kyvalifikuoty IT
specialisty truikumas

14 pav. Startuolio ypatumai, keliantys isSukiy

A

Ivardyti i8§tkial, su kuriais susiduria startuoliai Lietuvoje, atskleidzia daugybe bendry problemy,
susijusiy su technologiniu progresu, finansavimo pritraukimu, rinkos apimtimi ir kvalifikuoty

specialisty trikumu. Pirmiausia minétas greitas technologijy kaitos tempas: ,, Vienas is pagrindiniy

vy —

evv -
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startuoliai turi nuolat mokytis ir prisitaikyti prie naujy technologiniy standarty. Tai reikalauja nuolatiniy
investicijy  mokyma ir technologiniy gebéjimy atnaujinima, kad bty iSlaikytas konkurencingumas.

Taip pat isskirtinas finansavimo pritraukimas: ,, Taip pat Lietuvoje, kaip ir kitur, pradinio

ovv —

vy —

nors ir auga investuotojy aktyvumas, geréja finansavimo sqlygos, bet vis tiek dar jauciama, kad

startuoliai susiduria su finansavimo tritkumu pradiniame veiklos etape™ (S2); ,, Taip pat gali kilti

vy —

vy -

kirimui ir rinkodarai* (S4); ,, Daznai susiduriame su finansavimo gavimo issiukiais ““ (S5). Startuoliai
patiria sunkumy pritraukiant pradinj kapitalg, ypa¢ Lietuvoje, kur rinka yra maza, o investuotojai
neretai yra atsargiis dél naujy verslo modeliy. DaZnai startuoliai susiduria su finansavimo trilkumu
pradiniame veiklos etape, o investuotojai linkg remti jau jsisteigusias jmones.

Nedidel¢ Lietuvos rinka riboja startuoliy augimo galimybes: ,, Dar vienas dalykas — rinkos dydis.
Lietuva yra nedidelé rinka, todél startuoliai greitai susiduria su ribotomis augimo galimybémis vietos
rinkoje** (S2). Tai neretai gali verstu startuolius ieskoti galimybiy pléstis tarptautinése rinkose arba
orientuotis ] nisinius sektorius.

Startuoliai susiduria su sunkumais pritraukiant ir iSlaikant kvalifikuotus IT specialistus, ypac
atsizvelgiant i didele konkurencijg ir aukStas specialisty paslaugy kainas: ,, Lietuvoje vieni didZiausiy
taip pat dideliu konkurencijos lygiu tarp technologiniy startuoliy.* (S3); ,, Profesionaly pritraukimas
ir islaikymas taip pat yra sudeétingas reikalas“ (§4). Profesionaly pritraukimas ir iSlaikymas yra
sudétingas dalykas, nes neretai reikia konkuruoti ne tik su vietos, bet ir tarptautinémis kompanijomis.

Pristatyti i$Stkiai rodo, kad startuoliai turi bati itin lankstis, inovatyviis ir orientuoti j ilgalaike
strategija, kad seékmingai jveikty kylancias grésmes bei 1§Sukius.

Tikslinga i8siaiSkinti ir ypatumus, padedancius vystyti startuolj (zr. 14 pav.)

Ypatumai,
padedantys vystyti
startuolj
I
Technologiné Valstybes . 5 _
infrastrukttra palaikymas Palanki apinka Aukstas IT lygis

50



15 pav. Ypatumai, padedantys vystyti startuolj

Respondenty atsakymai atspindi stiprig Lietuvos pozicijg kaip technologijomis gristy startuoliy
kirimo ir vystymo vieta. Galima iSskirti kelias pagrindines sritis, kuriose Lietuva yra labai palanki
startuoliams.

Lietuva turi daug talentingy IT specialisty: ,, Lietuva turi labai stiprig IT specialisty baze ir
technologine infrastruktiirq, kuri yra puikus pagrindas technologijomis gristamam verslui.* (S1);
., Dar prie ypatumy priskirciau aukstg IT lygj. Lietuvoje isties daug talentingy IT specialisty, o tai labai
vertingas dalykas technologijomis gristiems startuoliams.* (S2). Taip pat pabréziama, kad Salis turi
aukstag technologinés infrastruktiros lygj, leidziantj efektyviai ir sklandziai vykdyti technologinius
projektus: ,, Lietuva yra itin technologiskai issivysciusi Salis su auksStu interneto kokybés lygiu ir dideliu
skaitmeniniy jgudziy procentu gyventojy tarpe, kas suteikia puikias sqlygas e-verslo startuoliams
plétoti savo veiklg “ (S4). Aukstas interneto kokybés lygis ir skaitmeniniai jgtidZiai suteikia startuoliams
puikias salygas plétoti veiklg, ypac e-verslo sektoriuje.

Startuoliai Lietuvoje gauna reikSmingg valstybés parama, jskaitant subsidijas, paramos
programas ir prieigg prie Europos Sajungos finansavimo: ,, Be to, valstybés palaikymas startuoliams,
jvairios subsidijos ir paramos programos taip pat padeda sklandziau vystyti veiklg pradiniame etape “
(S1); ,, Vienareiksmiskai - valstybés parama ir palanki ekosistema* (S2); ,,Be to, Lietuvos valstybés
palaikomos skatinimo programos ir ES finansavimo galimybés teikia papildomg pranasumg, leidziantj
greiciau augti ir pleéstis.“ (S3); ,, Viena is stipriausiy Lietuvos pusiy yra palanki verslo aplinka ir
valstybés palaikymas technologiniams startuoliams* (S4); ,, Vyriausybés skatinamos iniciatyvos,
skirtos inovacijy ir technologijy sektoriaus augimui, taip pat palengvina startuoliy vystymgsi* (S5). Si
finansavimu ir plétra. PabréZziama, kad Sios iniciatyvos palengvina startuoliy vystymasi, suteikdamos
jiems finansing pagalbg ir strateginj palaikyma.

Lietuvos verslo aplinka yra labai palanki technologiniams startuoliams, dél ko $alis yra vertinama
kaip viena 1§ stipriausiy technologijy startuoliy regiony: ,, Lietuvoje labai palanki aplinka technologijy
startuoliams (S3); ,, Viena is stipriausiy Lietuvos pusiy yra palanki verslo aplinka ir valstybés
palaikymas technologiniams startuoliams * (S4). Ekosistemos stipryb¢ pasireisSkia ne tik palaikymu ir
infrastruktiira, bet ir bendra Salies orientacija j inovacijas ir technologinius sprendimus.

Beje, analizuoti respondenty atsakymai leidzia manyti, kad startuoliai Lietuvoje turi galimybe
pasinaudoti aukstais technologiniais standartais ir inovacijy skatinimu. Si aplinka ne tik padeda spresti

VW —

ir inovaciniais projekty skatinimo jrankiais (priemonémis).
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Galima daryti iSvadg, kad Lietuva yra patraukli vieta kultiros startuoliams, suteikianti ne tik
reikiamg infrastruktiirg, bet ir valstybés skatinamy galimybiy, kurios padeda startuoliams sékmingai
pradéti, testi ir plésti savo veikla.

Galiausiai noréta iSsiaiskinti e-verslo startuolio privalumus Lietuvai (zr. 15 pav.).

E-verslo startuolio
privalumai
Lietuvai

I
l | | |

Darbo viety kiirimas Salicyyaizliio Karybiny industr Didesnis vietiniy
) stiprinimas uryskat?nimas 4 kiiréjy matomumas

16 pav. E-verslo startuolio privalumai Lietuvai

Tyrimo rezultatai leidZia teigti, kad startuoliy veikla ne tik prisideda prie ekonominio augimo ir
darbo viety kiirimo, bet ir turi svarbios socialinés ir kultiirinés reikSmés.

Startuoliai ne tik kuria naujas darbo vietas, bet svarbu pabrézti, kad tai dazniausiai yra aukstos
kvalifikacijos darbo vietos, kurios reikalauja specializuoty jgiidZiy ir ziniy: ,, Misy startuolis ne tik
kuria aukstos kvalifikacijos darbo vietas* (S1); ,, Ekonominis poveikis ir darbo viety kiirimas* (S2);
., Miisy startuolis ne tik kuria naujas darbo vietas, <...>" (S4); ,, Miisy startuolis prisideda prie naujy
darbo viety kiirimo * (S5). Tai padeda gerinti darbo rinkos kokybe ir skatina darbuotojy kvalifikacijos
kélima. Beje, startuoliy indélis j ekonomikg yra svarbus ne tik dél darbo viety kiirimo, bet ir dél bendro
Salies BVP augimo bei naujy technologijy ir inovacijy diegimo, kurie padeda Saliai iSlikti
konkurencingai tarptautingje rinkoje.

Startuoliai, kurie kuria produktus, pavyzdziui, Zaidimus, kuriuose atsispindi Lietuvos kultiiriniai
naratyvai, prisideda prie Salies kulttiros sklaidos uZz jos riby ir stiprina Lietuvos jvaizdj tarptautiniu
mastu kaip kultiiriSkai turtingos ir inovatyvios Salies: ,, Be to, kurdami Zaidimus, kuriuose atsispindi
kultiariniai naratyvai, mes padedame skleisti Lietuvos kultiirg pasaulyje ir prisidedame prie Salies
jvaizdzio stiprinimo tarptautiniu mastu. “ (S1).

Startuoliai padeda mazinti kultiiring izoliacija, populiarindami vietos menininkus ir kiiréjus, kas
ne tik skatina kultiiros sklaida, bet ir teikia ekonominés naudos regionams: ,, Miisy startuolis <...>
prisideda prie Salies jvaizdzio stiprinimo kuris rodo, kad Salis yra stipri technologijy ir inovacijy
prasme* (84); ,,Mes taip pat skatiname vietiniy kiréjy matomumq, integruodami juos j miisy
platformq, kas padeda skleisti kultiaring jvairove ir skatina ekonoming naudg miestams. “ (S5).
Startuoliai integruoja vietinius kiréjus j savo platformas: ,, Kultiros ir kiirybiniy industrijy skatinimas,

kas padeda mazinti kultiring izoliacijq, populiarinti Lietuvos menininky ir kiiréjy darbus vietos

52



rinkoje. “ (S2), ,, Tai sustiprina kultiiros sklaidg* (S3). Ir tai ne tik skatina kultdring jvairove, bet ir
prisideda prie ekonominés naudos, kuria padidéja miesty ir regiony patrauklumas.

Apibendrinus atlikta analizg, galima daryti i§vada, kad kultaros startuoliai Lietuvoje yra vertingi
dél jy ekonominio poveikio, taip pat jie yra svarbus kulttros ir $alies jvaizdzio puoselétojai, kas labai
svarbu Zvelgiant i tarptautinés arenos perspektyvos. Lietuvoje veikian¢iy kulttros startuoliy veikla
prisideda prie Salies ekonominés ir kultlirinés gerovés, skatindama inovacijas, kiirybiSkumg ir
kultiirinio identiteto stiprinimg.

Galima daryti iSvada, kad e-verslo startuoliai yra naujos, spar€iai augancios jmonés, kurios
glaudziai remiasi skaitmeninémis technologijomis ir yra orientuotos j inovatyviy produkty ar paslaugy
suklirimg bei platinimg. Lietuva yra patraukli vieta e-verslo startuoliy kiirimui dél savo pazangios
technologinés infrastruktiiros, profesionaly, palankios verslo aplinkos ir valdzios palaikymo. Sie
veiksniai kartu sukuria skaidrig ekosistema, kurioje startuoliai gali kurtis ir vystytis. E-verslo startuoliy
egzistavimas priklauso nuo dinamiskumo, inovacijy diegimo ir gebéjimo operatyviai reaguoti j rinkos
bei technologijy pokycius. Sékmingas startuolio kiirimas yra procesas, kuris reikalauja ne tik
kurybiskumo ir inovatyvumo, bet ir strateginio planavimo, greito prisitaikymo prie kintanc¢ios rinkos
bei nuolatinés produkty kokybés gerinimo. ,,Lean Startup* metodologija yra itin vertinama dél savo
lankstumo ir geb¢jimo efektyviai naudoti ribotus resursus, kas yra ypac svarbu ankstyvose verslo
vystymo stadijose. Startuoliai i§vien eina su inovacijomis ir naujy technologijy taikymu, o jy sé¢kmé
priklauso nuo gebéjimo efektyviai jtraukti vartotojus, greitai reaguoti j pokycius ir puoseléti kulttirinj
bei tarpdisciplininj bendradarbiavima. Startuoliy plétrai svarbis iSorés veiksniai, tokie kaip ekonominé
situacija, socialiniai poky¢iai bei politiné ir teisiné aplinka. Sékmingam startuolio veikimui reikalingas
nuolatinis démesys jvairiems mikroveiksniams, tokiems kaip konkurentai, klientai, tiekéjai ir vidine
darbo kultara. Lietuva yra patraukli vieta kultiros startuoliams, suteikianti ne tik reikiama
infrastruktiira, bet ir valstybés skatinamy galimybiy, kurios padeda startuoliams s¢kmingai pradéti, tgsti

ir plésti savo veikla.
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ISVADOS

1. Startuolis yra inovatyvi jmoné, turinti savybes, tokias kaip rizikos priémimas, proaktyvumas
ir nuolatinis augimas. Dazniausiai startuoliy kiirimo modelis susideda i§ etapy: pirminio etapo,
ankstyvojo etapo, augimo etapo ir vélyvojo etapo. Startuolio kiirimo proceso sudedamosios dalys:
id¢ja, vartotojy poreikiai, produkto prototipas, verslo planas ir strategija bei augimo realizavimas.
Kuriant e-verslo startuolj butina atsizvelgti j jo kirimo makroveiksnius (ekonominius, technologinius,
geografinius, socialinius, valstybés reguliavimo arba politinius) bei mikroveiksnius (konkurentai,
tiek¢jai, ziniasklaida, organizacijos ar jmonés vidiné kulttra, klientai).

E-verslo startuoliams gali kilti nemazai i88ukiy, susijusiy su finansavimu, rizika ir
neapibréztumu, konkurencija, technologijy kompleksiskumu, vartotojy nepasitikéjimu. O vertinant i§
konkurencija, infrastruktiiros galimybes, zmogiskyjy istekliy trikumas bei teisiné aplinka.

2. Pasirinkty e-verslo startuoliy, veikianciy kulttiros srityje, Lietuvoje — ,,Zen Republic®, ,,Plepi
Panda®, ,,Promostar®, ,,Artis Consorcium* ir ,,Tag of joy* — analiz¢ atskleidé, kad tokie startuoliai yra
itin orientuoti | inovatyvumg ir technologijy panaudojimg, taiko iSmanius sprendimus ir siekia
auksciausios technologinés kokybés. Startuoliai stipriai prisideda prie Salies gerovés — tiek ekonominiu
aspektu, tiek kulttrinés sklaidos aspektu, tiek darbo viety (uzimtumo) kirimu. Visy startuoliy,
veikian¢iy kultiros srityje, tikslas yra ne vien pramoga, bet ir socialiniy, edukaciniy funkcijy
integravimas.

3. E-verslo startuoliai yra naujos, sparciai augancios jmonés, kurios glaudziai remiasi
skaitmeninémis technologijomis ir yra orientuotos j inovatyviy produkty ar paslaugy sukiirimg bei
platinimag. Lietuva yra patraukli vieta e-verslo startuoliy kiirimui dél savo pazangios technologinés
infrastruktiiros, profesionaly, palankios verslo aplinkos ir valdzios palaikymo. Sie veiksniai kartu
sukuria skaidrig ekosistema, kurioje startuoliai gali Kurtis ir vystytis. E-verslo startuoliy egzistavimas
priklauso nuo dinamiSkumo, inovacijy diegimo ir geb€jimo operatyviai reaguoti ] rinkos bei
technologijy pokyc¢ius. Sékmingas startuolio kiirimas yra procesas, kuris reikalauja ne tik kiirybiskumo
ir inovatyvumo, bet ir strateginio planavimo, greito prisitaikymo prie kintancios rinkos bei nuolatinés
produkty kokybeés gerinimo. ,,Lean Startup* metodologija yra itin vertinama d¢l savo lankstumo ir
geb¢jimo efektyviai naudoti ribotus resursus, kas yra ypac svarbu ankstyvose verslo vystymo stadijose.
Startuoliai iSvien eina su inovacijomis ir naujy technologijy taikymu, o jy sékmé priklauso nuo
geb¢jimo efektyviai jtraukti vartotojus, greitai reaguoti ] pokycCius ir puoseléti kultirinj bei
tarpdisciplininj bendradarbiavimg. Startuoliy plétrai svarbiis iSorés veiksniai, tokie kaip ekonominé
situacija, socialiniai pokyc¢iai bei politiné ir teisiné aplinka. Sékmingam startuolio veikimui reikalingas
nuolatinis démesys jvairiems mikroveiksniams, tokiems kaip konkurentai, klientai, tiekéjai ir vidine

darbo kultara. Lietuva yra patraukli vieta startuoliams, veikiantiems kultiiros srityje, suteikianti ne tik
54



reikiamg infrastruktira, bet ir valstybés skatinamy galimybiy, kurios padeda startuoliams sékmingai

pradéti, testi ir plésti savo veikla.
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ANOTACIJA
Vysniauské G. (2024). E-verslo startuoliai Lietuvoje: ypatumy analizé (magistro baigiamasis darbas).

Vilnius: Mykolo Romerio universitetas.

Magistro baigiamajame darbe iSanalizuoti ir jvertinti e-verslo startuoliy, veikian¢iy kulttiros srityje
Lietuvoje, ypatumai, pagal kokybinj interviu metoda su startuoliy, vekianciy kultairos srityje, atstovais
pateiktas praktikoje egzistuojanciy e-verslo startuoliy ypatumy vertinimas. Pirmame skyriuje
nagrin¢jama e-verslo startuoliy sampratos problematika, bendrieji ypatumai, vidiniai ir iSoriniai
veiksniai, susije su startuolio ypatumais, startuoliams kylantys i$§tkiai. Antrame darbo skyriuje yra
pristatoma darbo metodika, atliktas tyrimo metodikos pagrindimas bei iSkeltos pagrindinés tyrimo
hipotezés. Tre¢iajame skyriuje apraSomas atliktas kokybinio interviu tyrimas, susisteminami tyrimo
metu gauti duomenys, patvirtinamos ar atmetamos hipotezés ir daromos i§vados. Ketvirtajame skyriuje

yra pateikiamos i§vados.
Pagrindiniai Zodziai: startuolis, kultiiros startuolis, startuolio ypatumai, startuoliai Lietuvoje
ANNOTATION

Vysniauske, G. (2024). E-business culture startups in Lithuania: an analysis of characteristics (Master's
thesis). Vilnius: Mykolas Romeris University.

In the master's thesis, the characteristics of e-business culture startups operating in Lithuania are
analyzed and evaluated, based on the qualitative interview method with representatives of culture
startups presenting the assessment of characteristics of existing e-business startups in practice. The first
chapter examines the issues of the concept of e-business startups, general characteristics, internal and
external factors related to startup characteristics, and challenges faced by startups. The second chapter
presents the methodology of the work, the justification of the research methodology, and the main
research hypotheses are raised. The third chapter describes the conducted qualitative interview study,
systematizes the data obtained during the research, confirms or rejects hypotheses, and draws
conclusions. The fourth chapter presents conclusions.

Key words: startup, culture startup, startup characteristics, startups in Lithuania
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SANTRAUKA

Technologijy pazanga, internetiné prekyba, elektroninis verslas — tai, kas jau gera deSimtmetj yra
patrauklu verslininkams ir patogu vartotojams. Ypa¢ elektroninio verslo populiarumas, reikalingumas
ir netgi biitinybé iSrySkéjo tada, kai pasaulj apémé koronaviruso sukelta pandemija. Buitent elektroninis
verslas (elektroniné prekyba) tapo iSsigelbéjimu — jis vartotojams leido patenkinti tiek biitinuosius, tick
nebitinuosius savo poreikius, o verslininkams suteiké galimybe iSlikti ir sékmingai dirbti toliau. Tad
elektroninio verslo integracija j verslo procesus yra reali galimybé sustiprinti savo pozicijas rinkoje.
Siandien vis didesng reik§me jgyja e-verslo startuoliai, ypaé svarbiuose ir auksta pridétine verte
kurian¢iuose sektoriuose (Lerman, 2015). Reikéty pasakyti, kad startuoliy sékmés procentas yra labai
mazas ir statistika $iuo klausimu gana negailestinga — tik 1 i§ 10 startuoliy tampa sékmingas (Mokslo,
inovacijy ir technologijy agentiiros projekto duomenys, 2020). Taciau statistiSkai vertinant tuos
startuolius, kuriems pavyko i$likti, jy rezultatai gana jspudingi: 2023 metais Lietuvoje startuoliuose
dirbo beveik 18 tukst. darbuotojy, 2022 metais — 17 tukst. darbuotojy, kuriy atlyginimo vidurkis — 3,5

tukst., o mokesCiy sumokama beveik 300 mln. eury (www.unicorns.lt duomenys, 2023). Taip pat

skelbiama, kad Lietuvoje aktyviai veikiantys startuoliai 2023 m. III ketv. sumokéjo 92 miln. eury

mokesciy, t. y. 15 proc. daugiau nei pries metus (www.unicorns.It duomenys, 2024). Taigi darytina

prielaida, kad startuoliy nei populiarumas, nei reikalingumas su metais nemenks.

Tyrimo objektas. E-verslo startuoliy, veikian¢iy kulttiros srityje, ypatumai Lietuvoje.

Tyrimo tikslas. Istirti e-verslo startuoliy, veikianéiy kultiiros srityje, ypatumus Lietuvoje.

Tyrimo uzdaviniai:

4. Pristatyti teorines e-verslo startuoliy aspekty (sampratos problematikg, ypatumus, naudas ir
rizikas) prielaidas.

5. ISanalizuoti penkiy Lietuvoje veikian¢iy e-verslo startuoliy, veikianc¢iy kultiiros srityje,
ypatumus.

6. Atlikti empirinj tyrimg ir atskleisti e-verslo startuoliy, veikianciy kultiiros srityje, ypatumus
Lietuvoje.

Duomeny rinkimo ir duomeny analizés metodai.

Teoringje dalyje — moksliné ir Saltiniy analizé (analizuojama tiksliné literatiira, taikomi turinio,
lyginamosios, interpretacinés analizés tyrimo metodai).

Empirinéje dalyje: 1) atvejy analizé — pristatyti penki e-verslo startuoliy, veikian¢iy kulttiros
srityje, ypatumai Lietuvoje. 2) Kokybinis tyrimas — interviu su e-verslo startuoliy, veikian¢iy kultiiros
srityje, Lietuvoje atstovais.

E-verslo startuoliai yra naujos, sparCiai augancios jmonés, kurios glaudziai remiasi
skaitmeninémis technologijomis ir yra orientuotos j inovatyviy produkty ar paslaugy sukiirimg bei

platinimg. Lietuva yra patraukli vieta e-verslo startuoliy kiirimui dél savo pazangios technologinés
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infrastruktiiros, profesionaly, palankios verslo aplinkos ir valdZios palaikymo. Sie veiksniai kartu
sukuria skaidrig ekosistema, kurioje startuoliai gali kurtis ir vystytis. E-verslo startuoliy egzistavimas
priklauso nuo dinamiskumo, inovacijy diegimo ir geb¢jimo operatyviai reaguoti ] rinkos bei
technologijy pokyc¢ius. S€kmingas startuolio kiirimas yra procesas, kuris reikalauja ne tik kiirybiskumo
ir inovatyvumo, bet ir strateginio planavimo, greito prisitaikymo prie kintanc¢ios rinkos bei nuolatinés
produkty kokybés gerinimo. ,,Lean Startup® metodologija yra itin vertinama d¢l savo lankstumo ir
gebéjimo efektyviai naudoti ribotus resursus, kas yra ypac svarbu ankstyvose verslo vystymo stadijose.
Startuoliai iSvien eina su inovacijomis ir naujy technologijy taikymu, o jy sékmé priklauso nuo
gebéjimo efektyviai jtraukti vartotojus, greitai reaguoti j pokycius ir puoseléti kultarinj bei
tarpdisciplininj bendradarbiavimg. Startuoliy plétrai svarbiis iSorés veiksniai, tokie kaip ekonominé
situacija, socialiniai poky¢iai bei politiné ir teisiné aplinka. Sékmingam startuolio veikimui reikalingas
nuolatinis démesys jvairiems mikroveiksniams, tokiems kaip konkurentai, klientai, tiekéjai ir vidine
darbo kultara. Lietuva yra patraukli vieta kultaros startuoliams, suteikianti ne tik reikiama
infrastruktiirg, bet ir valstybés skatinamy galimybiy, kurios padeda startuoliams sékmingai pradéti, testi
ir plésti savo veikla.

Darbo struktiira: darbg sudaro trys dalys — teorin¢, metodologing ir tiriamoji.

Teorinéje darbo dalyje pateiktas e-verslo startuoliy ypatumy teorinis pagrindimas: pateikta
startuoliy samprata ir kiirimo metodai, atskleisti startuoliy ypatumai (bendrieji, vidiniai, i$oriniai),
apzvelgti startuoliy privalumai ir rizikos. Tyrimo metodologinéje dalyje pateikta tyrimo organizavimo
eiga, naudoti metodai, vykdymo aspektai. Tiriamojoje darbo dalyje iSanalizuoti penkiy e-verslo
startuoliy, veikianciy kulttros srityje, Lietuvoje atvejai, taip pat atliktas kokybinis tyrimas (Focus
grupé), kuriame dalyvavo penkiy e-verslo startuoliy, veikianciy kultiiros srityje, Lietuvoje atstovai.
Nustatyti kulttiros startuoliy Lietuvoje ypatumai ir pateiktos rekomendacijos, susijusios su kultiiros
startuoliy ypatumy pritaikymu.

Darbo praktinis taikomumas. Atlikus teoring analiz¢ ir empirinj tyrima, atskleidZiantj
startuoliy ypatumus, darbo pabaigoje pateikiamos reik§mingos rekomendacijos §iy dieny e-verslo
startuoliy, veikianc¢iy kultiiros srityje, ypatumy pritaikymui — tai tikimasi bus vertinga verslininkams,
ketinantiems ne tik realizuoti id¢jos igyvendinimg, bet ir jsitvirtinti stipriy kultiiros startuoliy
infrastrukturoje.

Taip pat atliktas tyrimas sudaro galimybes iSanalizuoti ir jvertinti Startuoliy, veikian¢iy kultiiros
srityje, padétj Lietuvoje, kad ja biity galima stiprinti pritaikant sékme lemianc¢ius ypatumus. Be to, e-
verslo startuoliy steigimas ir sékmingas veikimas yra svarbus ekonomikos vystymo bei inovacijy

skatinimo, diegimo ir plétros atzvilgiu.
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SUMMARY
Technological advancements, online commerce, and e-business have been attractive to entrepreneurs

and convenient for consumers for over a decade. Particularly, the popularity, necessity, and even
indispensability of e-business became evident when the world was struck by the coronavirus pandemic.
Specifically, e-business (e-commerce) became a lifeline—it allowed consumers to meet both essential
and non-essential needs, while providing businesses with the opportunity to survive and continue
operating successfully. Therefore, the integration of e-business into business processes is a real
opportunity to strengthen market positions. Today, e-business startups, especially in sectors that create
high added value, are gaining increasing importance (Lerman, 2015). It should be noted that the success
rate of startups is very low, and the statistics on this matter are quite merciless—only 1 out of 10 startups
becomes successful (data from the Science, Innovation, and Technology Agency project, 2020).
However, statistically, those startups that manage to survive show quite impressive results: in 2023,
nearly 18,000 employees worked in startups in Lithuania, in 2022, there were 17,000 employees whose
average salary was 3,500 EUR, and nearly 300 million EUR in taxes were paid (data from

www.unicorns.It, 2023). It is also reported that actively operating startups in Lithuania in the third

quarter of 2023 paid 92 million EUR in taxes, i.e., 15 percent more than the previous year (data from

www.unicorns.lt, 2024). Thus, it can be assumed that the popularity and necessity of startups will not

diminish over the years.

Research object: The characteristics of e-business culture startups in Lithuania. Research aim: To

investigate the characteristics of e-business culture startups in Lithuania. Research tasks:

1. Present theoretical assumptions on aspects of e-business startups (conceptual issues,

characteristics, benefits, and risks).
2. Analyze the characteristics of five e-business culture startups operating in Lithuania.

3. Conduct empirical research and reveal the characteristics of e-business culture startups in
Lithuania. Data collection and data analysis methods. In the theoretical part: scientific and source
analysis (targeted literature is analyzed, and content, comparative, and interpretative analysis methods
are applied). In the empirical part: 1) case analysis—present the characteristics of five e-business
culture startups in Lithuania. 2) Qualitative research—interviews with representatives of e-business

culture startups in Lithuania.

E-business startups are new, rapidly growing companies that heavily rely on digital technologies and
are focused on creating and distributing innovative products or services. Lithuania is an attractive
location for the creation of e-business startups due to its advanced technological infrastructure,

professionals, favorable business environment, and governmental support. These factors together create
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a transparent ecosystem in which startups can establish and develop. The existence of e-business
startups depends on dynamism, the implementation of innovations, and the ability to respond promptly
to market and technological changes. Successful startup creation is a process that requires not only
creativity and innovation but also strategic planning, rapid adaptation to the changing market, and
continuous improvement of product quality. The "Lean Startup” methodology is highly valued for its
flexibility and ability to effectively use limited resources, which is particularly important in the early
stages of business development. Startups go hand in hand with innovations and the application of new
technologies, and their success depends on the ability to effectively engage users, respond quickly to
changes, and foster cultural and interdisciplinary collaboration. External factors important for the
development of startups include the economic situation, social changes, and the political and legal
environment. Successful startup operation requires constant attention to various microfactors, such as
competitors, customers, suppliers, and internal work culture. Lithuania is an attractive place for cultural
startups, providing not only the necessary infrastructure but also state-sponsored opportunities that help

startups successfully start, continue, and expand their activities.

Structure of the work: the work consists of three parts—theoretical, methodological, and research. In
the theoretical part of the work, the theoretical basis of e-business startups' characteristics is presented:
the concept and creation methods of startups are provided, the characteristics of startups (general,
internal, external) are revealed, and the advantages and risks of startups are reviewed. The
methodological part of the research presents the organization of the research, the methods used, and
the aspects of implementation. In the research part of the work, the cases of five e-business culture
startups in Lithuania are analyzed, and a qualitative study (Focus group) involving representatives of
five e-business culture startups in Lithuania is conducted. The characteristics of cultural startups in
Lithuania are determined, and recommendations related to the application of cultural startups'

characteristics are provided.

Practical applicability of the work: After conducting the theoretical analysis and empirical research
revealing the characteristics of startups, significant recommendations for the application of the
characteristics of contemporary e-business culture startups are presented at the end of the work—it is
expected to be valuable to entrepreneurs intending not only to implement the realization of ideas but

also to establish themselves in a strong infrastructure of cultural startups.
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PRIEDAI
1 priedas

Dalyvavusiy startuoliy, veikianciy kultiiros srityje, atstovy atsakymai

~TAG OF JOY“ (NUOTYKINIO KOMPIUTERINIO ZAIDIMO KONCEPCIJOS
VYSTYMAS)

1. Kaip Jiis apibréZtuméte e-verslo startuolj?

E-verslo startuolj apibréz¢iau kaip inovatyvy, greitai augantj versla, kuris i§ esmés remiasi

skaitmeninémis technologijomis siekdamas plétoti unikaly verslo model; ir skverbtis j rinkg. Miisy

atveju, tai yra zaidimy kiirimas, kuris apima technologijy integracijg ir skaitmeninj turinj.

2. Kokios priezastys 1émé, kad Lietuvoje pasirinkote kurti e-verslo startuolj, o ne tradicinj

versla?

Lietuva yra zinoma kaip viena i$ technologijy startuoliy centry Europoje, turinti puikia IT infrastruktirg

ir talentingy programuotojy bei kiiréjy bendruomene. Sie veiksniai, kartu su palankia verslo aplinka ir

vyriausybés palaikymu, leido mums plétoti zaidimy kurimo startuolj, o ne tradicinj versla.

Paminédamas vyriausybés palaikymg turiu omeny finansing paramg, mums buvo skirtas dalinis
finansavimas i$ Lietuvos kultliros tarybos administruojamomis léSomis finansuojamos programos
HKultiros ir kiirybinés industrijos* finansuojamos veiklos ,Kultiiros startuoliai“ projekty

igyvendinimui.
3. Kokios pagrindinés e-verslo startuolio savybés yra svarbiausios Jiisy verslui?

Miisy verslui biitina kiirybiSkumas, inovatyvumas ir greita adaptacija prie technologiniy poky¢iy. Taip

pat labai svarbu yra gebéjimas analizuoti vartotojy elgseng ir atsiliepimus, kad galétume tobulinti miisy

produktus.
4. Papasakokite apie savo startuolio kiirima. Kokj kiirimo modelj pasirinkote?

Miisy kiirimo modelis yra interatyvus. Pradedame nuo prototipy kiirimo, kurie leidZzia mums iSbandyti
zaidimo idéjas ir techninius dalykus. Tada remiamés specialia projekty valdymo metodologija, kuri
leidzia greitai reaguoti | vartotojy griztamajj ry$j ir tobulinti Zaidima prie§ galutinj jo iSleidima.

5. E-verslo startuolis, kaip ir bet koks kitas subjektas (ar reiSkinys) turi tam tikrus bendrus

ypatumus, kuriais galima jj identifikuoti. Ivardykite tuos bendruosius ypatumus, nuo

kuriy neatsiejamas Jusy startuolis?
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Misy startuolis neatsiejamas nuo technologiniy naujoviy, orientacijos j vartotoja, lankstumo ir

nuolatinio tobuléjimo. Mes nuolat ieSkome buidy, kaip pagerinti zaidimo patirtj, jtraukdami vartotojus

1 kirimo procesa.

6. Mokslininky teigimu, makroveiksniai (nekontroliuojami veiksniai), tokie Kkaip
ekonominiai, technologiniai, geografiniai, socialiniai, valstybés reguliavimo arba
politiniai, irgi s varbis e-verslo startuoliams. Su Kuriais i$ Siy veiksniy susidiaréte? Kaip

tas susidiirimas pasireiské?

Miisy startuolio plétrai itin svarbus buvo technologinis veiksnys, nes nuolatiniai IT sektoriaus pokyc¢iai

reikalauja greito prisitaikymo prie naujy technologijy. Be to, susidiréme su ekonominiais issikiais,

jskaitant finansavimo pritraukimg pradiniame etape. Valstybés reguliavimas, ypa¢ susijes su

skaitmeninés prekybos ir privatumo apsaugos taisyklémis taip pat turéjo jtakos, kaip mes

organizuojame duomeny saugojimg ir naudojima.

7. E-verslo startuoliams svarbiis ir mikroveiksniai (tiesioginio poveikio veiksniai, tokie kaip
konkurentai, tiekéjai, Ziniasklaida, organizacijos ar imonés vidiné kultiira, klientai). Ka

apie juos galétuméte pasakyti bendrindami su savo startuoliu?

Misy startuoliui labai svarblis yra konkurentai, kurie ne tik skatina mus nuolat tobuléti, bet ir rodo
naujas rinkos tendencijas. Klientai yra miisy veiklos centras — jy atsiliepimai ir pageidavimai formuoja
misy produkto tobulinimo krypti. Taip pat musy jmonés vidiné kultira, kurioje skatinamas
kiirybiSkumas ir inovacijos, yra gyvybiskai svarbi siekiant iSlaikyti auk$ta darbo motyvacija ir

produktyvuma.

8. Kurie e-verslo startuoliy ypatumai kelia daugiausia i$Stuikiy kuriant e-verslo startuolj

Lietuvoje?

A

VW —

9. Kurie e-verslo startuoliy ypatumai labiausiai padeda vystyti startuolj Lietuvoje?

Lietuva turi labai stiprig IT specialisty baze ir technologing infrastruktiirg, kuri yra puikus pagrindas

technologijomis gristamam verslui. Be to, valstybés palaikymas startuoliams, jvairios subsidijos ir

paramos programos taip pat padeda sklandziau vystyti veiklg pradiniame etape.

10. Kokius jzvelgiate savo e-verslo startuolio privalumus Lietuvai?
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Misy startuolis ne tik kuria auks$tos kvalifikacijos darbo vietas, bet ir prisideda prie technologinio

isilavinimo ir inovacijy skatinimo Salyje. Be to, kurdami zaidimus, kuriuose atsispindi kulttriniai

naratyvai, mes padedame skleisti Lietuvos kultiirg pasaulyje ir prisidedame prie Salies jvaizdzio

stiprinimo tarptautiniu mastu. Taip pat masy produktai gali padéti pritraukti uzsienio investicijas j

Lietuvos IT sektoriy, demonstruodami miisy gebéjimus ir inovatyvuma.

~,PROMOSTAR“ (INTERNETINES PLATFORMOS, SKIRTOS KULTURINIU IR
KURYBINIU INDUSTRIJU PASLAUGU PLATINIMUI, SUKURIMAS IR SKLAIDA)

1. Kaip Jiis apibréZtuméte e-verslo startuolj?

E-verslo startuolis yra greitai auganti nauja jmoné, veikianti interneto aplinkoje, SU orientacija j

naujovisky produkty ar paslaugy kiirimg ir platinimg. Startuolis bent jau §iuo metu nejsivaizduojamas

be_skaitmeniniy technologijy. Tokios jmonés tikslas — sparciai augti rinkoje, savo veikloje pasitelkti

inovacijas ir technologinius sprendimus, kad biity sukurtas maksimaliai efektyvus verslo modelis.

2. Kokios priezastys lémé, kad Lietuvoje pasirinkote kurti e-verslo startuolj, o ne tradicinj
verslg?

Tokio pasirinkimo priezastimis galéCiau jvardyti kelias: puiki IT specialisty baz¢, aukSta interneto

sklaidos kokybé, progresyvi Lietuvos startuoliy ekosistema, Kurioje vyriausybés poziaris yra labai

palankus naujy technologiniy projekty vystymui.

3. Kokios pagrindinés startuolio savybés yra svarbiausios Jiisu verslui?

Miisy verslui labai svarbus yra skaitmeninis prieinamumas ir inovacijos. Startuolis yra kurtas taip, kad

bty galima lengvai pritaikyti paslaugas prie besikei¢ianéiy vartotojy poreikiy ir technologiniy

naujoviy. Be to, svarbus yra greitas reagavimas j rinkos pokycius ir gebéjimas efektyviai valdyti

duomenis, kurie padeda geriau suprasti ir aptarnauti masy klientus.

4. Papasakokite apie savo startuolio kiirima. Kokj kiirimo modelj pasirinkote?
Kuriant ,,Promostar®, pasirinkome tokj startuolio modelj, leidziantj greitai testuoti ir tobulinti misy
id¢jas, remiantis realiais vartotojy atsiliepimais ir duomeny analize. Startuolio pradzioje didelis
démesys buvo skiriamas sukiirimui, kuris leido mums greitai patekti j rinkg ir pradéti gauti grjztamajj
ry$j. Toliau vystéme plétra pazingsniui, kas padéjo mums lanksc¢iai koreguoti ar tobulinti produkta

atsizvelgiant j vartotojy poreikius ir rinkos tendencijas.
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5. E-verslo startuolis, kaip ir bet koks kitas subjektas (ar reiSkinys) turi tam tikrus bendrus
ypatumus, kuriais galima jj identifikuoti. Jvardykite tuos bendruosius ypatumus, nuo
kuriy neatsiejamas Jusy startuolis?

Many¢iau, ,,Promostar” yra platforma, kuri tikrai turi startuoliams badingy ypatumy. Saky¢iau,
inovacijos yra miisy veiklos Serdis — mes nuolat ieSkome naujy biidy, kaip panaudoti technologijas

kulttriniy ir kiirybiniy paslaugy sektoriuje. Antra, vartotojy jtrauktis — mes intensyviai bendraujame su

vartotojais ir kuriame jtraukiancias strategijas, kad kuo labiau jtrauktume vartotojus. Trecia — sparta,

mes matome perspektyvig vizijg pléstis.

6. Mokslininky teigimu, makroveiksniai (nekontroliuojami veiksniai), tokie kaip
ekonominiai, technologiniai, geografiniai, socialiniai, valstybés reguliavimo arba
politiniali, irgi s varbiis e-verslo startuoliams. Su kuriais i$ Siy veiksniy susidiiréte? Kaip
tas susidirimas pasireiské?

Mes susiduriame su keliais makroveiksniais, turinciais jtakos musy veiklai, pavyzdziui, technologiniais

— greitas technologijy vystymasis leidzia mums naudoti naujausias priemones ir platformas. Taciau
noriu pasakyt, kad tokie dalykai taip pat reikalauja nuolatiniy investicijy j mokymus bei jranga. Badingi

socialiniai veiksniai — jie susij¢ su visuomenés pozitiriu j kultiirg ir tas pozitris nuolat kei¢iasi, o tai

veikia misy sitilomy paslaugy paklausa. Politiniai ir teisiniai veiksniai irgi daro jtakg. Valstybés
politika dél kultiiriniy iniciatyvy rémimo ir jmoniy veiklos reguliavimo turi jtakos miisy operacijoms
ir plétros galimybéms. Teisés akty pokyciai, susij¢ su elektronine komercija ir vartotojy teisémis,

reikalauja nuolatinio misy démesio ir prisitaikymo.

7. E-verslo startuoliams svarbiis ir mikroveiksniai (tiesioginio poveikio veiksniai, tokie kaip
konkurentai, tiekéjai, Ziniasklaida, organizacijos ar jmonés vidiné kultura, klientai). Ka
apie juos galétuméte pasakyti bendrindami su savo startuoliu?

Vélgi tikrai ne vienas. Galiu tokiais veiksniais jvardyti konkurentus, kuriuos turime stebéti, kad
galétume iSsiskirti unikaliais pasitilymais ir inovatyviomis funkcijomis. Bet galé¢iau jvardyti ir jmonés
viding kultiira, kuri skatina inovacijas, kiirybiskuma ir komandinj darba. Stipri organizaciné kulttira yra

biitina norint i$laikyti auksta startuolio darbuotojy motyvacijg ir produktyvuma.

8. Kurie e-verslo startuoliy ypatumai kelia daugiausia i$$iikiy kuriant e-verslo startuolj

Lietuvoje?

Vv —

geréja finansavimo salygos, bet vis tiek dar jauc¢iama, kad startuoliai susiduria su finansavimo trikumu
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pradiniame veiklos etape. Dar vienas dalykas — rinkos dydis. Lietuva yra nedidelé rinka, todél

startuoliai greitai susiduria su ribotomis augimo galimybémis Vvietos rinkoje.

9. Kurie e-verslo startuoliy ypatumai labiausiai padeda vystyti startuolj Lietuvoje?

Vienareik$miSkai - valstybés parama ir palanki ekosistema. Lietuva sitilo jvairias paramos programas,

suteikia startuoliams infrastruktiirg, mentoryste ir finansavima. Dar prie ypatumy priskir¢iau aukstg [T
lygj. Lietuvoje isties daug talentingy IT specialisty, o tai labai vertingas dalykas technologijomis

gristiems startuoliams.

10. Kokius jZvelgiate savo e-verslo startuolio privalumus Lietuvai?

Kultiros ir kiirybiniy industrijy skatinimas, kas padeda mazinti kulttring izoliacija, populiarinti

Lietuvos menininky ir kiiréjy darbus vietos rinkoje. Inovacijy ir technologijy panaudojimas.

»Promostar skatina naujy technologiniy sprendimy taikyma kultiiriniy ir kirybiniy industrijy

sektoriuje. Ekonominis poveikis ir darbo viety kiirimas. Skatindamas kiirybines industrijas,

»~Promostar* prisideda prie naujy darbo viety kirimo ir ekonominio augimo, padédamas jauniems

kiiréjams rasti savo vietg rinkoje.

»ARTIS CONSORCIUM® (INTERNETINE KULTUROS TURINIO PLATFORMA
WWW.ARTIS.TV)

1. Kaip Jus apibréZtuméte e-verslo startuolj?

E-verslo startuolj apibréz¢iau kaip naujg jmone, kuri naudoja skaitmenines technologijas siekdama

inovatyviai pertvarkyti tradicinius verslo modelius, teikdama produktus ar paslaugas internetu.
Startuolius skiriasi nuo tradiciniy versly tuo, kad jie sickia greitai augti, naudodamiesi interneto

teikiamomis galimybémis.

2. Kokios priezastys lémé, kad Lietuvoje pasirinkote kurti e-verslo startuolj, o ne tradicinij

versla?

Pagrindiné priezastis — Lietuvos pazangi IT infrastruktiira. Lietuva sitilo palankig aplinkg startuoliams,

jskaitant valstybés skatinimo programas ir investicijy pritraukimo galimybes. Sios salygos leidzia

efektyviai plétoti skaitmeninj verslg ir pasiekti placig auditorija.

3. Kokios pagrindinés e-verslo startuolio savybés yra svarbiausios Jiisy verslui?

Svarbiausios savybés yra inovatyvumas, skaitmeninis prieinamumas, technologijos, bet ir rizika, kas

turbiit traktuojama kaip neigiama ypatybé. Galéciau remtis grynai miisy pavyzdziu — miisy platforma
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siekia pasiiilyti unikalig kultiiros patirt] ir tas blity sunkiai jgyvendinama be minéty ypatybiy, ypac

norint nuolat atnaujinti ir tobulinti turinj.

4. Papasakokite apie savo startuolio kiirimg. Kokj kiirimo modelj pasirinkote?

Misy startuolio kiirimas prasidéjo nuo idéjos, kaip turbiit ir visy. Po idéjos seké vartotojy poreikiy

analizé, tada - produkto prototipas. Suktréme verslo plang ir strategijg ir galiausiai jg realizavome, labai

tikédami augimu. Pasirinkome tokj startuolio kiirimo modelj, kad galétyme greitai reaguoti j rinkos
poky¢ius ir naudotojy poreikius. Nors jau turime savo istikimy sekéjy, bet iki Siol intensyviai

naudojamés vartotojy atsiliepimais, kad galétume nuolat tobulinti platforma.

5. E-verslo startuolis, kaip ir bet koks kitas subjektas (ar reiS§kinys) turi tam tikrus bendrus
ypatumus, kuriais galima jj identifikuoti. Ivardykite tuos bendruosius ypatumus, nuo
kuriy neatsiejamas Jusy startuolis?

Miisy startuolis yra neatsiejamas nuo technologijy inovacijy, orientacijos j kultairinj turinj ir glaudaus

bendradarbiavimo su menininkais bei kulttiros jstaigomis. Taip pat musy verslas grindziamas duomeny

analize ir vartotojy jsitraukimo steb&jimu.

6. Mokslininky teigimu, makroveiksniai (nekontroliuojami veiksniai), tokie Kkaip
ekonominiai, technologiniai, geografiniai, socialiniai, valstybés reguliavimo arba
politiniali, irgi s varbiis e-verslo startuoliams. Su kuriais i$ Siy veiksniy susidiiréte? Kaip

tas susidiirimas pasireiSké?

Susidiiréme su technologiniais i8Siikiais, ypa¢ bandant integruoti naujausias transliacijos technologijas.

SV W —

kai iSaugo poreikis kulttiros turiniui internete, kas teigiamai paveiké miisy platformos populiaruma.

7. E-verslo startuoliams svarbiis ir mikroveiksniai (tiesioginio poveikio veiksniai, tokie kaip
konkurentai, tiekéjai, Ziniasklaida, organizacijos ar jmonés vidiné kultiira, klientai). Kg
apie juos galétuméte pasakyti bendrindami su savo startuoliu?

Miisy startuolj labai veikia mikroveiksniai. Konkurentai internetinéje erdvéje yra gana aktyvis, todél
nuolat stengiamés i$skirti savo platforma unikaliu turiniu ir kuo teigiamesne vartotojo patirtimi.
Tiekéjai, Siuo atveju kulttirinés ir kiirybinés industrijos partneriai, yra gyvybiskai svarbiis miisy verslui,
nes jie teikia turinj miisy platformai. Suprantu ir kodél i§skyréte ziniasklaidg — ji tikrai labai svarbi, su

ja reikia palaikyti gerus santykius, kad buity uztikrintas efektyvy miisy veikly viesinimas.
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8. Kurie e-verslo startuoliy ypatumai kelia daugiausia i$$iikiy kuriant e-verslo startuolj
Lietuvoje?

Lietuvoje vieni didziausiy i88tikiy yra susij¢ su kvalifikuoty IT specialisty dideliu uzimtumu arba itin

didele jy paslaugy kaina, taip pat dideliu konkurencijos lygiu tarp technologiniy startuoliy. Taip pat

gali kilti i§stkiy dél finansavimo pritraukimo, nes investuotojai neretai renkasi jau jsisteigusias jmones

arba turi kokius nors specifinius investicijy kriterijus, kuriy naujas startuolis neatitinka.

9. Kurie e-verslo startuoliy ypatumai labiausiai padeda vystyti startuolj Lietuvoje?

Lietuvoje labai palanki aplinka technologijy startuoliams, ypa¢ dél stiprios IT infrastruktiiros ir didelio

technologijy sektoriaus. Bitent Sios savybés padeda miisy e-verslo startuoliui efektyviai plétoti

produktus ir pritraukti talentingus darbuotojus. Be to, Lietuvos valstybés palaikomos skatinimo

programos ir ES finansavimo galimybés teikia papildoma pranaSuma, leidZiantj grei¢iau augti ir pléstis.

10. Kokius jZvelgiate savo e-verslo startuolio privalumus Lietuvai?

Misy platforma skatina kultiiring jvairove ir geresnj prieinamuma, suteikdama prieigg prie kokybisko

kultiiros turinio, nepriklausomai nuo geografinés vietos. Tai sustiprina kultiros sklaidg. Be to,

sukurdami naujas darbo vietas ir skatindami technologijy naudojima, prisidedame prie Salies

ekonominio augimo ir inovacijy skatinimo.

»ZEN REPUBLIC* (Virtualios realybés Zaidimo ,Rodent People: Origins“ vieSinimas ir

populiarinimas)

1. Kaip Jus apibréZtuméte e-verslo startuolj?

E-verslo startuolis, mano supratimu, yra pradétas naujas verslas, kuris remiasi technologijomis ir kuris

skirtas naujovisky produkty ar paslaugy teikimui naudojant interneting platformg. Miisy atveju tai

reiSkia virtualios realybés Zaidimo sukiirimg ir platinimg per internetines platformas.

2. Kokios priezastys 1émé, kad Lietuvoje pasirinkote kurti e-verslo startuolj, o ne tradicinj
verslg?

Pasirinkimas Kkurti e-verslo startuolj Lietuvoje buvo nulemtas Salies technologinés pazangos, gerai

iSvystyto IT sektoriaus ir talentingy specialisty. Mano supratimu, Lietuvoje yra palanki aplinka

inovacijoms ir technologiniam verslui, o tai leidzia efektyviai plétoti ir testuoti inovatyvias id¢jas.

3. Kokios pagrindinés e-verslo stratuolio savybés yra svarbiausios Jisy verslui?
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Svarbiausios miisy e-verslo startuolio savybés yra inovatyvumas, greitas prisitaikymas prie vartotojy

poreikiy ir galimybé pasiekti tarptauting rinka. Be to, itin svarbus efektyvus technologijy naudojimas

ir aukstos kokybés produkty teikimas.

4. Papasakokite apie savo startuolio kiirimg. Kokj kiirimo modelj pasirinkote?

Startuolio kiirimo pradzioje pasirinkome Lean Startup metodologija, kurioje svarbiausias démesys yra

skiriamas greitam mokymuisi ir produkty iteracijai pagal vartotojy atsiliepimus. Tai leido mums greitai

pritaikyti zaidimg pagal realiy vartotojy poreikius ir liikesc¢ius, tausojant resursus ir laika.

5. E-verslo startuolis, kaip ir bet koks kitas subjektas (ar reiS§kinys) turi tam tikrus bendrus
ypatumus, kuriais galima jj identifikuoti. Jvardykite tuos bendruosius ypatumus, nuo
kuriy neatsiejamas Jusy startuolis?

Misy startuolis pasizymi auksta technologijy integracija, orientacija i inovacijas, tarpdisciplining

komanda ir greitg reakcijg j rinkos pokycius. Mes taip pat esame labai orientuoti j klienty patirtj,

siekdami uztikrinti, kad miisy zaidimas biity jtraukiantis ir malonus bet kokios tikslinés grupés nariui.

6. Mokslininky teigimu, makroveiksniai (nekontroliuojami veiksniai), tokie Kkaip
ekonominiai, technologiniai, geografiniai, socialiniai, valstybés reguliavimo arba
politiniai, irgi s varbiis e-verslo startuoliams. Su kuriais i$ Siy veiksniy susiduréte? Kaip
tas susidarimas pasireiské?

Susidiréme su technologiniais veiksniais, tokiais kaip technologinés platformos pasirinkimas, kuris

turéjo didele jtaka muisy produkto vystymui. Geografiniai veiksniai taip pat buvo svarbis, nes Lietuva
turi strateging pozicija tarp Ryty ir Vakary Europos, leidziancia ateity mums efektyviau pléstis jvairiose

rinkose.

7. E-verslo startuoliams svarbiis ir mikroveiksniai (tiesioginio poveikio veiksniai, tokie kaip
konkurentai, tiekéjai, Ziniasklaida, organizacijos ar jmonés vidiné kultura, klientai). Ka
apie juos galétuméte pasakyti bendrindami su savo startuoliu?

Mikroveiksniai, tokie kaip konkurentai, tiekéjai ir ziniasklaida, labai svarbiis misy startuoliui.

Konkurencija virtualios realybés zaidimy rinkoje yra astri, taciau tai skatina mus nuolat tobuléti ir
inovuoti. Tiek¢jai, ypa¢ technologiniy sprendimy ir platformy tiekéjai, turi lemiamg vaidmen;j
uztikrinant, kad misy Zaidimai biity kokybiski ir patrauklis. Ziniasklaida taip pat yra svarbi miisy
marketingo ir prekés Zenklo plétros strategijoje, nes suteikia mums galimybe pasiekti platesng

auditorija.
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8. Kurie e-verslo startuoliy ypatumai kelia daugiausia i$$iikiy kuriant e-verslo startuolj

Lietuvoje?

Technologijy naujovés ir greitas pasenusiy technologijy atsisakymas yra vienas i§ didziausiy i8§tkiy,

nes reikia nuolat atnaujinti ir tobulinti produktus. Be to, profesionaly pritraukimas ir i§laikymas taip

pat yra sudétingas reikalas, ypa¢ atsizvelgiant j globalig konkurencija dél auksciausios kvalifikacijos
specialisty. Dar vienas i88tikis yra finansavimas, ypa¢ pradinése startuolio stadijose, kai reikia dideliy

investicijy technologijy kiirimui ir rinkodarai.

9. Kurie e-verslo startuoliy ypatumai labiausiai padeda vystyti startuolj Lietuvoje?

Viena i$ stipriausiy Lietuvos pusiy yra palanki verslo aplinka ir valstybés palaikymas technologiniams

startuoliams. I$skirti batina, kad Lietuvos IT sektorius yra labai kompetentingas ir inovatyvus, o tai

suteikia galimybe greitai jgyvendinti naujus projektus. Taip pat Lietuvos geografiné padétis Europoje

leidZia lengviau bendradarbiauti su kitomis Salimis.

10. Kokius jzvelgiate savo e-verslo startuolio privalumus Lietuvai?

Miisy startuolis ne tik kuria naujas darbo vietas, bet ir prisideda prie $alies jvaizdzio stiprinimo Kuris

rodo, kad Salis yra stipri technologijy ir inovacijy prasme. Taip pat miisy veikla skatina IT sektoriaus

plétra ir technologijy naudojimo jgiidziy augimg visuomenéje.

PLEPI PANDA (Interaktyvus kultiirinis miesto gidas)

1. Kaip Jus apibréZtuméte e-verslo startuolj?
AS manau kad miisy startuolis puikiai atitinka bendrag startuolio samprata. Sukiiréme interaktyvy

kultarinj miesto gida, skirtg praturtinti miesto lankytojy patirtj. Taigi pagal tai apibréz¢iau kad e-verslo

startuolis yra nauja jmoné, kuri siekia naudoti skaitmenines technologijas, kad sukurty inovatyvy

produktg ar paslauga, atitinkantj rinkos poreikius ir gebantj sukurti naujg verte.

2. Kokios priezastys 1émé, kad Lietuvoje pasirinkote kurti e-verslo startuolj, o ne tradicinj

versla?

Lietuvoje yra palanki startuoliy ekosistema, ypa¢ Vilniuje ir Kaune, kur vyksta daugelis inovacijy ir

technologijy renginiy. Taip pat Salyje yra daug kompetentingy IT specialisty, kurie gali prisidéti prie

misy technologinio produkto kiirimo ir tobulinimo.

3. Kokios pagrindinés e-verslo stratuolio savybés yra svarbiausios Jiisuy verslui?

Inovatyvumas, greitas prisitaikymas prie vartotojy.
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4. Papasakokite apie savo startuolio kiirima. Kokj kiirimo modelj pasirinkote?
Mes pasirinkome kiirimo modelj, kuris remiasi ,,lean startup* principais, tai yra, nuolatinis prototipy
kirimas, testavimas ir tobulinimas remiantis vartotojy atsiliepimais. NeZinau ar reikia placiau pasakot

apie lean startup metoda.

5. E-verslo startuolis, kaip ir bet koks kitas subjektas (ar reiS§kinys) turi tam tikrus bendrus
ypatumus, Kuriais galima jj identifikuoti. Ivardykite tuos bendruosius ypatumus, nuo
kuriy neatsiejamas Jusy startuolis?

Masy startuolis neatsiejamas nuo technologijy. Mes taip pat visada atlieckame ir profesionalig,

kokybiska duomeny analize, kad geriau suprastume vartotojy elgseng ir poreikius.

6. Mokslininky teigimu, makroveiksniai (nekontroliuojami veiksniai), tokie Kkaip
ekonominiai, technologiniai, geografiniai, socialiniai, valstybés reguliavimo arba
politiniai, irgi s varbiis e-verslo startuoliams. Su kuriais i$ Siy veiksniy susiduréte? Kaip
tas susidirimas pasireiské?

Susidiréme su technologiniais i8§ukiais, ypa¢ susijusiais su programinés jrangos plétra ir

pritaikomumu. Ekonominiai veiksniai, kaip antai investicijy pritraukimas, taip pat buvo reik§mingi. Be

to, socialiniai veiksniai, pavyzdziui, vartotojy jpro¢iy keitimasis ir didéjantis susidoméjimas kultiira,

turéjo jtakos misy produkto populiarumo augimui.

7. E-verslo startuoliams svarbiis ir mikroveiksniai (tiesioginio poveikio veiksniai, tokie kaip
konkurentai, tiekéjai, Ziniasklaida, organizacijos ar jmonés vidiné kultura, klientai). Ka
apie juos galétuméte pasakyti bendrindami su savo startuoliu?

Subjektyviai galédiau pasakyti, kad miisy startuoliui didziausig jtaka gali padaryti konkurentai. Bet

negalima atmesti ir vidinés kultiiros — dabartinei jaunajai kartai komandos dvasia yra svarbi, biitina

skatinti komandos kirybiSkumg ir inovacijas, kad visi komandos nariai biity motyvuoti.

8. Kurie e-verslo startuoliy ypatumai kelia daugiausia i$Stukiy kuriant e-verslo startuolj
Lietuvoje?

Daznai susiduriame su finansavimo gavimo isSiikiais, nes, nepaisant augancios startuoliy ekosistemos,

SV —

konkurencija dél tokiy specialisty yra didelé. Taip pat isstkiai kyla dél rinkos dydzio — Lietuva yra
maza S$alis, todel daZznai startuoliai priversti galvoti apie internacionalizacija anksciau nei jy verslo

modelis yra pilnai i§vystytas.
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9. Kurie e-verslo startuoliy ypatumai labiausiai padeda vystyti startuolj Lietuvoje?

Lietuva yra itin technologiskai iSsivysCiusi Salis Su aukstu interneto kokybés lygiu ir dideliu

skaitmeniniy jgdZiy procentu gyventojy tarpe, kas suteikia puikias sglygas e-verslo startuoliams

plétoti savo veikla. Be to, vyriausybés skatinamos iniciatyvos, skirtos inovacijy ir technologijy

sektoriaus augimui, taip pat palengvina startuoliy vystymasi.

10. KoKkius jZvelgiate savo e-verslo startuolio privalumus Lietuvai?

,Plepi Panda“ ne tik skatina turizma, bet ir padeda gerinti kultiiros ir istorijos suvokima tarp vietiniy

gyventojy ir miesto sveciy. Mes taip pat skatiname vietiniy kiréjy matomuma, integruodami juos i

misy platforma, kas padeda skleisti kultiiring jvairove ir skatina ekonoming nauda miestams. Be to,

musy startuolis prisideda prie naujy darbo viety karimo ir skatina technologiniy sprendimy plétrg

Salyje.
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2 priedas

Empirinio tyrimo kategorijos ir subkategorijos

Kategorija

Subkategorija

Pavyzdziai

E-verslo startuolio

samprata

Inovatyvumas

,, Verslo startuolj apibrézciau kaip inovatyvy <...>

(S1)

,, E-verslo startuolis yra <...> su orientacija j
naujovisky produkty ar paslaugy kiirimgq ir platinimg. *
(S2).

Greitas augimas

Verslo startuolj apibrézciau kaip greitai augantj verslg

<.>"(S])

., E-verslo startuolis yra greitai auganti nauja jmoné,

veikianti interneto aplinkoje <...>“ (S2).

., Startuolius skiriasi nuo tradiciniy versly tuo, kad jie

siekia greitai augti “ (S3).

Skaitmeninés

technologijos

Verslo startuolj apibrézciau kaip greitai augantj verslg,

kuris is esmés remiasi skaitmeninémis technologijomis

(S1)

., Startuolis bent jau Siuo metu nejsivaizduojamas be

skaitmeniniy technologijy “ (S2).

., E-verslo startuolj apibrézciau kaip naujq jmone, kuri

naudoja skaitmenines technologijas “ (S3)

,, E-verslo startuolis, mano supratimu, yra pradétas

naujas verslas, kuris remiasi technologijomis “ (S4)

., E-verslo startuolis yra nauja jmoné, kuri siekia

naudoti skaitmenines technologijas “ (S5).

Nauja jmoné

., E-verslo startuolj apibrézciau kaip naujq jmone ““ (S3).
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,, E-verslo startuolis, mano supratimu, yra pradétas

naujas verslas“ (54).

., E-verslo startuolis yra nauja jmoné “ (S5).

Nauja verté

., E-verslo startuolis yra nauja jmoné, kuri siekia
naudoti skaitmenines technologijas, kad sukurty

inovatyvy produktq <...> gebantj sukurti naujg verte *

(S5).

Startuolio kiirimo

priezastys

IT infrastruktara

., Lietuva yra Zinoma kaip viena is technologijy
startuoliy centry Europoje, turinti puikiq IT
infrastruktiirg“ (S1)

,, Pagrindiné priezastis — Lietuvos pazangi IT

infrastruktiira“ (S3).

,, Pasirinkimas kurti e-verslo startuolj Lietuvoje buvo
nulemtas salies <...> gerai isvystyto IT sektoriaus “
(S4)

Talentingi /
profesionallls

programuotojai

., Lietuva yra zinoma kaip viena is technologijy
startuoliy centry Europoje, turinti <...> talentingy

programuotojy bei kiiréjy bendruomeng“ (S1)

,, Puiki IT specialisty bazé “(S2)

., Pasirinkimas kurti e-verslo startuolj Lietuvoje buvo

nulemtas <...> talentingy specialist* (S4).

., Taip pat salyje yra daug kompetentingy IT specialisty,
kurie gali prisidéti prie miisy technologinio produkto

kirimo ir tobulinimo* (S5)

Palanki verslo

aplinka

,,Sie veiksniai, kartu su palankia verslo aplinka ir
vyriausybés palaikymu, leido mums plétoti Zaidimy

kirimo startuolj “ (S1)
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., Lietuva siitlo palankiq aplinkq startuoliams** (S3)

., Mano supratimu, Lietuvoje yra palanki aplinka“ (§4)

Vyriausybés

palaikymas

. Sie veiksniai, kartu su palankia verslo aplinka ir
vyriausybés palaikymu, leido mums plétoti Zaidimy

kiarimo startuolj “ (S1).

., <...> progresyvi Lietuvos startuoliy ekosistema,
kurioje vyriausybés poZiuris yra labai palankus naujy

technologiniy projekty vystymui* (S2).

., Lietuva siitlo palankiq aplinkq startuoliams, jskaitant
valstybés skatinimo programas ir investicijy

pritraukimo galimybes *“ (S3).

Auksta interneto

kokybé

,» <...> auksta interneto sklaidos kokybé* (S2)

Progresyvi
Lietuvos startuoliy

., Progresyvi Lietuvos startuoliy ekosistema“ (S2)

,, Lietuvoje yra palanki startuoliy ekosistema, ypac

ekosistema T

Vilniuje ir Kaune* (S5)
Technologiné ,, Pasirinkimas kurti e-verslo startuolj Lietuvoje buvo
pazanga nulemtas Salies technologinés pazangos** (S4)
Kirybiskumas ., Miisy verslui biitina kitrybiskumas “ (S1)
Inovatyvumas ., Miisy verslui biitina kitrybiskumas, inovatyvumas “

(S1)
., Miisy verslui labai svarbus yra <...> inovacijos. ““ (S2)

., Svarbiausios savybés yra inovatyvumas“ (S3)

Greita adaptacija

., Miisy verslui biitina <...> greita adaptacija prie

technologiniy pokyciy“ (S1)
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Verslui svarbios

startuolio savybeés

Gebé¢jimas

analizuoti

vartotojy elgseng

., Taip pat labai svarbu yra gebéjimas analizuoti

vartotojy elgseng* (S1)

Greitas reagav

imas

., Be to, svarbus yra greitas reagavimas j rinkos

pokycius“ (S2)

Skaitmeninis

prieinamumas

., Svarbiausios savybés yra skaitmeninis prieinamumas *

(S3)

Technologijos

., Svarbiausios savybés yra <...> technologijos, bet ir
rizika, kas turbit traktuojama kaip neigiama ypatybé *
(S3)

Startuolio kiirimo

modelis

Rizika ., Svarbiausios savybés yra <...> technologijos, bet ir
rizika, kas turbiit traktuojama kaip neigiama ypatybe
(S3)

Id¢jinis ., Miisy startuolio kitrimas prasidéjo nuo idéjos, kaip

turbiit ir visy. Po idéjos seke vartotojy poreikiy analizé,
tada - produkto prototipas. Sukiiréme verslo plang ir

strategijq ir galiausiai jq realizavome ** (S3)

,Lean Startup

3

., Startuolio kitrimo pradzioje pasirinkome Lean Startup

metodologijq “ (S4)

,,Mes pasirinkome kiirimo modelj, kuris remiasi ,, lean

startup ““ principais “ (S5)

Interaktyvus ., Miisy kitrimo modelis yra interatyvus. Pradedame nuo
prototipy kitrimo “ (S2)

Naujoves / ., Miisy startuolis neatsiejamas nuo technologiniy

inovacijos naujoviy. “ (S1)

,,Sakyciau, inovacijos yra miisy veiklos serdis — mes

nuolat ieskome naujy biudy “ (S2)
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Bendrieji startuolio

ypatumai

., Miisy startuolis yra neatsiejamas nuo technologijy

inovacijy** (§4)

., Miisy startuolis pasizymi <...> démesiu j inovacijas “

(S5)

Démesys

vartotojui

., Miisy startuolis neatsiejamas nuo <...> orientacijos j

vartotojq, nuolatinio tobuléjimo. ** (S1

., Antra, vartotojy jtrauktis — mes intensyviai
bendraujame su vartotojais ir kuriame jtraukiancias

strategijas, kad kuo labiau jtrauktume vartotojus.  (S2)

Sparta

»lrecia — sparta, mes matome perspektyvig vizijq

pleéstis “ (S3)

., Miisy startuolis pasizymi <...> greita reakcija j rinkos

pokycius “ (S5)

Turinys

., Miisy startuolis yra neatsiejamas nuo <...>
orientacijos j kultirinj turinj ir glaudaus

bendradarbiavimo *“ (54)

Bendradarbiavimas

., Miisy startuolis yra neatsiejamas nuo <...>
orientacijos j kultirinj turinj ir glaudaus

bendradarbiavimo *“ (54)

., <...> bendravimas su tarpdisciplinine komanda * (S5)

Technologiniai

., Miisy startuolio plétrai itin svarbus buvo
technologinis veiksnys, nes nuolatiniai IT sektoriaus
pokyciai reikalauja greito prisitaikymo prie naujy

technologijy * (S1)

,,Mes susiduriame su keliais makroveiksniais, turinciais
jtakos miisy veiklai, pavyzdziui, technologiniais —
greitas technologijy vystymasis leidZzia mums naudoti

naujausias priemones ir platformas.“ (S2)
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Startuolio kiirimo

makroveiksniai

wusidiiréeme su technologiniais issiukiais® (S3)

LWusidiréme su technologiniais veiksniais, tokiais kaip
technologinés platformos pasirinkimas, kuris turéjo

didele jtakg miisy produkto vystymui. “ (S4)

., Susiditréme su technologiniais issikiais, ypac

susijusiais su programinés jrangos plétra ir

pritaikomumu. “ (S5)

Ekonominiai

., Be to, susiditréme su ekonominiais issikiais, jskaitant

finansavimo pritraukimg pradiniame etape.** (S1)

vy —

gauti finansavimq “ (S3)

., Ekonominiai veiksniai, kaip antai investicijy

pritraukimas, taip pat buvo reiksmingi.  (S5)

Valstybés

reguliavimas

., Valstybés reguliavimas, ypac susijes su skaitmeninés
prekybos ir privatumo apsaugos taisyklémis taip pat

turéjo jtakos <...>" (S1)

Socialiniai

,, Budingi socialiniai veiksniai — jie susije su visuomenés
poziiriu § kultiirg ir tas poziiris nuolat keiciasi, o tai

veikia miisy sitilomy paslaugy paklausq“ (S2)

., Ir socialiniais veiksniais, ypac pandemejos metu, kai
iSaugo poreikis kultiiros turiniui internete, kas teigiamai

paveike miisy platformos populiarumg. ““ (S3)

., Be to, socialiniai veiksniai, pavyzdziui, vartotojy
jprociy keitimasis ir didéjantis susidoméjimas kultiira,
turéjo jtakos miisy produkto populiarumo augimui“

(S5)

Politiniai ir

teisiniai

Politiniai ir teisiniai veiksniai irgi daro jtakq. * (S2)
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Startuolio kiirimo

mikroveiksniai

Konkurentai

., Miisy startuoliui labai svarbiis yra konkurentai, kurie
ne tik skatina mus nuolat tobuléti, bet ir rodo naujas

rinkos tendencijas “ (S1)

., Galiu tokiais veiksniais jvardyti konkurentus, kuriuos
turime stebéti, kad galétume issiskirti unikaliais

pasitllymais ir inovatyviomis funkcijomis “ (S2)

., Misy startuolj labai veikia mikroveiksniai.
Konkurentai internetinéje erdvéje yra gana aktyviis,
todél nuolat stengiamés isskirti savo platformq unikaliu

turiniu ir kuo teigiamesne vartotojo patirtimi* (S3)

., Mikroveiksniai, tokie kaip konkurentai, tiekéjai ir

Ziniasklaida* (54)

., Subjektyviai galéciau pasakyti, kad miisy startuoliui

didziausiq jtakq gali padaryti konkurentai. * (S5)

Klientai

., Klientai yra miisy veiklos centras — jy atsiliepimai ir
pageidavimai formuoja misy produkto tobulinimo

krypti. " (S1)

Vidiné kultura

,, Taip pat miisy jmonés vidiné kultira, kurioje
skatinamas kiirybiskumas ir inovacijos, yra gyvybiskai
svarbi siekiant islaikyti aukstg darbo motyvacijq ir

produktyvumg. ““ (S1)

Tiekéjai

., Tiekéjai, Siuo atveju kultirinés ir kiirybinés industrijos
partneriai, yra gyvybiskai svarbiis miisy verslui, nes jie

teikia turinj miisy platformai*“ (S3)

., Mikroveiksniai, tokie kaip konkurentai, tiekéjai ir

Ziniasklaida“ (S4)

Ziniasklaida

., Mikroveiksniai, tokie kaip konkurentai, tiekéjai ir

Ziniasklaida “ (S4)
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Startuolio
ypatumai,

keliantys i$8tikiy

greitas
technologijy kaitos

tempas

vy —

kaitos tempas, kuris reikalauja nuolatinio mokymosi ir
prisitaikymo. “ (S1)

pradinio kapitalo

pritraukimas

., Taip pat Lietuvoje, kaip ir kitur, pradinio kapitalo
daznai yra atsargiis investuodami j naujus, nejprastus

verslo modelius.* (S1)

vv —

Lietuvoje, nors ir auga investuotojy aktyvumas, geréja
finansavimo sqlygos, bet vis tiek dar jauciama, kad
startuoliai susiduria su finansavimo tritkumu

pradiniame veiklos etape* (S2)

»Taip pat gali kilti issitkiy dél finansavimo pritraukimo,
nes investuotojai neretai renkasi jau jsisteigusias
jmones arba turi kokius nors specifinius investicijy

kriterijus, kuriy naujas startuolis neatitinka. “ (S3)

vy o=

startuolio stadijose, kai reikia dideliy investicijy

technologijy kiirimui ir rinkodarai*“ (S4)

wDaznai susiduriame su finansavimo gavimo issikiais “

(S5)

Ribotos augimo

., Dar vienas dalykas — rinkos dydis. Lietuva yra

galimybés nedideleé rinka, todél startuoliai greitai susiduria su
ribotomis augimo galimybémis vietos rinkoje (S2)
Konkurencija ,, Lietuvoje vieni didziausiy isSukiy yra susije su

kvalifikuoty IT specialisty dideliu uZimtumu arba itin
didele jy paslaugy kaina, taip pat dideliu konkurencijos
lygiu tarp technologiniy startuoliy.* (S3)
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Kvalifikuoty IT
specialisty

trukumas

evv -

kvalifikuoty IT specialisty dideliu uzimtumu * (S3)

,, Profesionaly pritraukimas ir islaikymas taip pat yra

sudétingas reikalas “ (S4)

Technologijos

,, Technologijy naujovés ir greitas pasenusiy
technologijy atsisakymas yra vienas is didziausiy

vy -

produktus. * (S4)

Ypatumai,
padedantys vystyti
startuolj

Technologine ., Lietuva turi labai stiprig IT specialisty baze ir

infrastruktura technologing infrastruktiirg, kuri yra puikus pagrindas
technologijomis gristamam verslui. (S1)

Valstybés ., Be to, valstybés palaikymas startuoliams, jvairios

palaikymas subsidijos ir paramos programos taip pat padeda

sklandziau vystyti veiklg pradiniame etape “ (S1)

,, Vienareiksmiskai - valstybés parama ir palanki

ekosistema “ (S2)

,,Be to, Lietuvos valstybés palaikomos skatinimo
programos ir ES finansavimo galimybés teikia
papildomq pranasumq, leidziantj greiciau augti ir

plestis. “ (S3)

,, Viena is stipriausiy Lietuvos pusiy yra palanki verslo
aplinka ir valstybés palaikymas technologiniams

startuoliams *“ (S4)

., Vyriausybés skatinamos iniciatyvos, skirtos inovacijy
ir technologijy sektoriaus augimui, taip pat palengvina

startuoliy vystymgsi*“ (S5)

Palanki ekosistema

/ aplinka

,, Vienareiksmiskai - valstybés parama ir palanki

ekosistema “ (S2)
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,, Lietuvoje labai palanki aplinka technologijy
startuoliams (S3)

., Viena is stipriausiy Lietuvos pusiy yra palanki verslo
aplinka ir valstybés palaikymas technologiniams

startuoliams ** (§4)

Aukstas IT lygis

., Dar prie ypatumy priskirciau aukstg IT lygj. Lietuvoje
isties daug talentingy IT specialisty, o tai labai
vertingas dalykas technologijomis gristiems

startuoliams. “* (S2)

., Lietuva yra itin technologiskai issivysciusi Salis su
aukstu interneto kokybés lygiu ir dideliu skaitmeniniy
jgudziy procentu gyventojy tarpe, kas suteikia puikias

sqlygas e-verslo startuoliams plétoti savo veiklg“ (S4)

e-verslo startuolio
privalumai

Lietuvai

Darbo vietos

., Misy startuolis ne tik kuria aukstos kvalifikacijos

darbo vietas* (S1)
,,» Ekonominis poveikis ir darbo viety kiirimas “ (S2)

., Miisy startuolis ne tik kuria naujas darbo vietas,

<> (S4)

,, Miisy startuolis prisideda prie naujy darbo viety
kiirimo “ (S5)

Salies jvaizdzio

stiprinimas

., Be to, kurdami zZaidimus, kuriuose atsispindi
kultariniai naratyvai, mes padedame skleisti Lietuvos
kultiirg pasaulyje ir prisidedame prie Salies jvaizdzio
stiprinimo tarptautiniu mastu. “ (S1)

., Miisy startuolis <...> prisideda prie Salies jvaizdZio

stiprinimo kuris rodo, kad salis yra stipri technologijy

ir inovacijy prasme* (S4)

Kultaros ir

kiirybiniy

., Kultiiros ir kitrybiniy industrijy skatinimas, kas

padeda mazinti kultirine izoliacijq, populiarinti

85




industrijy Lietuvos menininky ir kiiréjy darbus vietos rinkoje.

skatinimas (S2)

Tai sustiprina kultiros sklaidg. (S3)

Didesnis vietiniy ., Mes taip pat skatiname vietiniy kiiréjy matomumg,
kiréjy matomumas | integruodami juos j misy platformq, kas padeda skleisti
kultirine jvairove ir skatina ekonoming naudg

miestams. “ (S5)
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