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Ivadas

Aktualumas. Nepaisant to, jog kone visos informaciniy technologijy jmonés, kuriancios
programing jrangg, naudoja jvairias metodologijas, skirtas darbo procesui optimizuoti, dauguma i§
ju vis dar iesko tokios metodologijos, kuri neturéty jokiy trikumy ir atitikty visus poreikius. Tiek
programinés jrangos kiuréjai, tiek klientai ieSko budy, kaip biity galima sumazinti kuriamos
programinés jrangos kaing, kad nenukentéty jos kokybé, kiirimo procesas neuzsitgsty per ilgai ir
biity patenkinti visi klienty poreikiai bei reikalavimai.

Yra daugybé veiksniy, kurie nulemia sékmingg ar nesékmingg programingés jrangos kiirimo
procesa. Skirtingos laiko juostos, darbuotojy kompetencija, kalbos barjeras, gebéjimas greitai
reaguoti j netikétai iSkilusias problemas — Sie ir daugelis kity veiksniy gali nulemti visg kiirimo eiga.
D¢l visy $iy ir kity veiksniy nesuderinamumo yra gaiStamas brangus laikas bei gali padidéti
produkto kaina. Tik sugebant s¢kmingai suderinti visus ar bent jau didzigja dali veiksniy, galima

tikétis sekmingos programinés jrangos kiirimo eigos.

Mokslinis naujumas. Spar€iai tobuléjant informacinéms technologijoms, atsiranda vis
daugiau naujoviy, nepaisant jy, yra dalis sri¢iy, kuriose dirbama pagal nusistovéjusias praktikas,
taciau programineés jrangos kiirimo procesuose nusistoveéjusios praktikos néra.

Vis daugiau kompanijy, kurdamos programing jrangg, pradeda naudoti iteracinius
programinés jrangos kiirimo procesus, lanks¢iojo programings jrangos kirimo projekty valdymo
metodus (angl. agile) ir jsitikina jy nauda. Scrum — ganétinai populiarus lanks¢iojo programavimo
projekty valdymo metodas, neretai pasirenkamas dél to, kad, pradéjusios naudoti §j metoda,
komandos pradeda daugiau bendrauti ir bendradarbiauti, klienty reikalavimai gali buti valdomi
lanksCiau per trumpag laikotarpj ir daugelio kity savybiy. Kanban — kitas, maziau populiarus
lanksc¢iojo programavimo projekty valdymo metodas, kuris, ko gero, yra re¢iau naudojamas biitent
dél mazesnio populiarumo, taciau yra ne ka prastesnis, o gal ir pranasesnis nei minétasis Scrum

metodas.

Darbo tikslas — atlikti darbo metodologijy palyginimg bei efektyvumo tyrimg programinés

jrangos kiirimo jmong¢je.
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UZdaviniai tikslui pasiekti:
e Atlikti Scrum ir Kanban metodologijy analize
e Atlikti Scrum ir Kanban metodologijy efektyvumo tyrimg

e Palyginti iSanalizuotas metodologijas ir efektyvumo tyrimo rezultatus bei pateikti

iSvadas.
Praktiné darbo verté. Atliktos Scrum ir Kanban metodologijy analizés, efektyvumo tyrimo
naudojant tiek viena, tiek kita metodologija bei lyginamosios analizés rezultatai gali bati pritaikyti

praktin¢je UAB ,,Exigen Services Lietuva“ veikloje.

Aprobacija. Darbas buvo aptartas jmonés UAB ,,Exigen Services Lietuva“ seminaruose ir

pasitarimuose.
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1. Scrum metodologijos analizé, privalumai ir

trukumai

1.1 Jvadas

Programinés jrangos kiirimo procesg sudaro tokios sudedamosios dalys kaip reikalavimai,
kuriuos neteisingai supratus, programiné jranga yra kuriama netiksliai, jei klaidos pastebimos
testavimo procese, ne visada spéjama jas iSspresti ir uzbaigti programinés jrangos kiirimo procesg
laiku. Stengiantis sumazinti galimy klaidy bei problemy tikimybe ir uztikrinti auks$ta produkto
kokybe yra naudojamos programinés jrangos kiirimo metodologijos, ir viena i$ jy — Scrum.

Sio skyriaus tikslas — i3analizuoti Scrum metodologija, kaip vyksta visas procesas naudojant

biitent Sia metodologija, bei nustatyti Sios metodologijos privalumus ir truikumus.

1.2 Scrum metodologijos analizé
Scrum — tai lanks€iojo programavimo projekty valdymo metodas, kai kuriais atvejais
zenkliai pagerinantis komandy produktyvuma. Sis metodas yra skirtas kompiuteriy programy,
jvairiy projekty ar produkty kiirimo valdymui.
Pagrindinés penkios charakteristikos, kuriomis, naudojant Scrum, lengviau uzbaigti darby
sgraSe (angl. living backlog) susikaupusius darbus ir jvertinti jy prioritetus [2]:

1. Kiekvieng diena, dazniausiai ryte, nustatytu laiku organizuojami Scrum susirinkimai,
kuriuose kiekvienas komandos narys turi pasakyti, kg jis nuveiké per vakar diena, ka
planuoja atlikti Sig dieng ir pasisakyti apie klittis, su kuriomis susiduria dirbdamas.

2. Kiekvienos iteracijos (angl. sprint) pradzioje arba pabaigoje yra rengiami iteracijos
planavimo (angl. sprint planning) susirinkimai, kuriuose visi komandos nariai
planuoja darbus naujai iteracijai.

3. Kiekvienos iteracijos paskuting dieng yra rengiamas susirinkimas, kuriame yra
apzvelgiami atlikti darbai, pasisakoma, kas pra¢jo gerai, kas pra¢jo blogai.

4. Daug laiko uzimantys darbai turi biiti padaryti per vieng ar dvi iteracijas.

5. Scrum vedlys (angl. scrum master) — zmogus, kuris turi stengtis, kad komanda spéty
jvykdyti visas iteracijai suplanuotas uzduotis, kad uzduotys bty aiskios, ir padéti

spresti visas iSkilusias problemas.
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Scrum metodo proceso schema pateikiama 1pav.

Iteracijos darby savadas Laike apibréztas
y * Uzduotys priskittos iteracijai testavimas /
Pl‘lill[lllktﬂ llﬂl‘]-‘.ll SAIasas e« Suplanuotos visos komandos £SIaVImas J Veikiantis kodas,
¢ Kliento mustatyti prioritetad * Komandos isipareigojimas kirimas paruoitas diegimui

‘e v J?J q?k?

Tteracyos planavimo susitikimas I Kasdiemai Seraem susirinkimai Tteracijos permiros susnmkimas
*Perdirets produlkito darby saraga *Kas padaryta muio pragjusie susinnkirme * Pademenstiioti savybes

o Ivertinti fteracyjos darby sarady +Kas bus padaryta da kito susinnlimo s Iteracijos aptarimas

* Uiiksuot +Fokios kylanfios problemas

Laike apriboti iteracijos ciklai

w

1 pav. Scrum metodo procesas [9]

Pirmas etapas — yra sudaromas produkto darby sgrasas, kuris susideda i§ kliento
reikalavimy. Kiekvienam reikalavimui yra suteikiamas prioritetas, kurj taip pat nustato klientas.
Pagal prioritetus reikalavimai i§ darby saraSo yra planuojami naujai iteracijai, preliminariai
jvertinama, kiek uZtruks suprogramuoti, iStestuoti ir jdiegti kiekvieng reikalavima nuo pradzios iki
galo, tik tada yra fiksuojamas sarasas reikalavimy, kuris gali biiti padarytas per vieng iteracijg.
Suplanuotus reikalavimus komanda jsipareigoja Uzbaigti per vieng iteracija. Iteracijos metu, kuri
dazniausiai trunka nuo 2 iki 4 savaiciy, vyksta kasdieniai Scrum susirinkimai, programuojami bei
testuojami suplanuoti reikalavimai. Iteracijai baigiantis visi reikalavimai, kurie buvo suplanuoti,
privalo biiti galutinai uZbaigti ir jdiegti arba paruosti diegimui, tai priklauso nuo situacijos ar
susitarimo. Iteracijai pasibaigus, klientams ir kitiems asmenims, kuriems tai yra aktualu,
demonstruojamos naujos sistemos savybés. Ir paskutinis etapas — iteracijos aptarimas arba kitaip
retrospektyvos susirinkimas (angl. retrospective meeting). Siame susirinkime aptariama, kas per

iteracijg pasiseké gerai, kas buvo blogai ir galéty biiti pagerinta ateityje, kitose iteracijose [3].

13



Tiek kitur, tiek naudojant Scrum metoda, kiekvienai komandai, jos vadovui ir kitiems
vadovams ripi darbo pazanga, kaip sekasi viskg jgyvendinti, taigi yra iSskiriami trys labiausiai
dominantys klausimai, susije su darbo progresu [4]:

1) iteracijos progresas — kiek darby jau galutinai uzbaigta, kiek vis dar reikia padaryti ir
kiek vis dar yra daroma;

2) produkto progresas — kaip sekasi kurti galutinj produkts, ar neatsilickama nuo
numatytos uzbaigimo datos;

3) naujos versijos iSleidimo progresas — ar galutinis produkto variantas su teisingai ir
kokybiskai jgyvendintais reikalavimais klientg pasieks laiku.

I visus $iuos klausimus atsakyti yra pateikiamos aiSkios diagramos, iteracijos progreso
diagrama (angl. sprint burndown chart), produkto progreso diagrama (angl. product burndown
chart) bei naujos versijos isleidimo diagrama (angl. release burndown chart), kurios atvaizduoja
ViSus progresus.

2 pav. pavaizduota iteracijos progreso diagrama parodo, kiek laiko lieka nurodyty intervaly
pabaigoje per iteracija. Horizontalioji aSis rodo iteracijos dienas, o vertikalioji — darbo kiekj
valandomis, kuris lieka, kad visos uzduotys biity sékmingai uzbaigtos per iteracija.

Iteracijos progreso diagrama atvaizduoja §iuos duomenis [10]:

e Ideali tendencija — $i linija rodo idealig situacijg, jei visas darbas vykty be jokiy
netikétumy ar trukdziy. Komanda deda visas pastangas, kad bent jau iteracijos
pabaigoje padaryti darbai sutapty su idealia linija.

e Vykdymo dalis parodo, kiek valandy lieka uzduotims atlikti, kurios yra jau pradétos
ir vykdomos prasidéjus iteracijai.

e Baigimo dalis parodo, kiek valandy licka uzduotims atlikti, kurios dar néra pradétos,

bet turi biiti uzbaigtos iteracijai pasibaigus.
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— Ideali tendencija
Vyledoma
e Feilkda padaryt

Likes lailkkas (valandomnis)

0524 0526 0528 05/30 04/01 06/03

2 pav. lteracijos progreso diagrama [10]

3 pav. pavaizduota naujos versijos iSleidimo diagrama taip pat parodo, kiek lieka laiko
atlikti darbams, kad nauja versija galéty buti iSleista laiku. Horizontalioje asyje rodomos iteracijos,
o vertikalioje atliktas darbas per vieng iteracija.

Naujos versijos i§leidimo diagrama atvaizduoja Siuos duomenis [11]:

e Ideali tendencija — $i linija, kaip iteracijos progreso diagramoje, rodo idealia
situacija, jei visas darbas vykty be jokiy netikétumy ar trukdziy. Komanda deda visas
pastangas, kad kiekvienos iteracijos pabaigoje atlikti darbai sutapty su idealia linija.

o Atliktas darbas — tai darbo kiekis, kuris yra atlickamas per vieng iteracijg. Jis gali
biti vertinamas valandomis arba istoriniais taskais (angl. story points).

Produkto progreso diagrama i§ esmés sutampa su naujos versijos iSleidimo diagrama,

esminis skirtumas yra tik tas, kad diagrama atvaizduoja, kaip sekasi siekti sekmingo produkto, o ne

naujos versijos, uzbaigimo.
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230 . .
= Tdeal tendencia

e Athiletas darbas
200

150

100

Atliktas darhas

50

Iteracijal  Iteracija2 Iteracija3 Iteracija4  Heracija®  Iteracija®  Iteracija 7

3 pav. Naujos versijos isleidimo diagrama [11]

Kuriant programing jranga, vieni projektai yra mazesni, kiti — didesni. Sékmingai
igyvendinti mazesnius projektus pakanka vienos savarankiskos komandos, sudarytos i$ nedidelio
zmoniy skai¢iaus, 0 dideliems reikia kur kas daugiau zmoniy, todél kartais néra patogu, jog Vvisi prie
projekto dirbantys zmonés priklausyty vienai komandai. Tokiu atveju komandos yra skirstomos j

keleta mazesniy komandy, o suskirstymo biidai priklauso nuo projekto dydzio.

a Elienio darhy sarasas 1 ‘ Eliento darhy saragas 2
O 1 Uzduotis a U 1 Uzduotis e
Produkio O 2 Uzduotis b Produkio O 2 Uzduotis f
savininkas O 3 Uzduotis ¢ savininkas O 3 TUizduotis g
O 4 Uzduotis d O 4 Uiduotish
Y 4
Fomanda 1 Komanda 2

4 pav. Nepriklausomos komandos [17]
16



4 pav. pavaizduotos nepriklausomos komandos. Joms dazZniausiai skiriami mazi projektai.
Jos pasizymi tokiomis ypatybémis [17]:
e Esant skirtingiems klientams, reikalavimai planuojami ir prioritetai parenkami
nepriklausomai.
e Atskirai planuojami darbai iteracijoms.
o Atskiri produkto darby sarasai.
e Atskiri iteracijy darby sgrasai.
Didesniuose projektuose, kuriuose dalyvauja nuo 1 iki 3 komandy, yra naudojamas 1-0jo
lygio skalinis modelis, kuris atvaizduojamas 5 pav. Siam modeliui biidingos $ios savybés [17]:
¢ Vienas klientas, kuriam dirba visos komandos.
e Vienas prioritety parinkimo reikalavimy rinkinys.
e Bendras visy komandy iteracijy planavimas ir perzitiros.
o Atskiri iteracijy darby sarasai.
¢ Dinaminis komandy suskirstymas nuo iteracijos iki iteracijos.
e Modelis sklandziai veikia, esant nedideliam komandy skaiciui.
e Kiekvienoje komandoje yra iteracijos planai ir perziiiros, kasdieniai Scrum

susirinkimai, bendras programos kodas ir jo tvirtinimas.

3 Prpdukio darby sarasas
d 1 Uiduotis a
Produkio Jd 2 Tzduotis b
savininkas 3 3 Tzduetis ¢
Jd 4 Tzduotis d
/
/
/
/ \
4 = —-,
F - .
Fomanda 1 ] [ Eomanda 2 |
o _/ : 4

5 pav. 1-0jo lygio skalinis modelis [17]
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Projektuose, kuriuose komandy skaiCius virsija 3, yra naudojamas 2-ojo lygio skalinis
modelis, pavaizduotas 6 pav. Sis modelis yra tarsi keli 1-0jo lygio skaliniai modeliai, kadangi
programos darby sarasas yra labai didelis. Jis suskirstomas j vienodas dalis, tarkim, pagal verslo
paslaugas (pvz., CRM) ir technines paslaugas (pvz., tinklo platformg), ir tos dalys ir padalinamos
vienai komandy grupei ir kitai komandy grupei, tokiu biidu yra sukuriami du 1-ojo lygio skaliniai

modeliai, dirbantys, vienam tikslui [17].

Programos darby sarafas
O 1 Uiduetis a
Prog s a2 deuni%s h
cavinink O 3 Uiduotis ¢
O 4 Uiduetis d
O 5 UZdustis e
O 6 UZduetis
O 7 Uiduotis g
O 8 Ufduotis h
Produlkio darhy saragas Produkio darby sarasas
& O 1 Ufduotis a O 1 Uiduetis e
Produkto 1 2 Uzduotis b Pmdu.ktn - 2 Uzduotis £
avinind O 32 Uiduotis ¢ O 3 Uiduotis g
O 4 Uiduotiis d savininkas | 1y g yngohic b
| Komanda 1 Eomanda 2 Eormnanda 3 Eomanda 4
._\- _.,-—" l\-\,__ -./_.'

6 pav. 2-0jo lygio skalinis modelis [17]

Igyvendinant jvairius projektus, kartais nutinka taip, jog vienos komandos biina
priklausomos nuo kity komandy, taigi komandos tarsi tampa klientais ty komandy, nuo kuriy yra
vienaip ar kitaip priklausomos (7 pav.). Taip gali nutikti, kai kelios komandos dirba prie vieno
projekto, tarkim, pagal 2-ojo lygio skalinj modelj, ir vienai komandai prireikia jgyvendinti uzduotj
i§ savo darby saraso, kuri neveiks arba veiks neteisingai, jei nebus jgyvendinta uzduotis, esanti Kitos
komandos darby saraSe. Tokiu atveju komandai, priklausomai nuo kitos komandos, uzduoties
jgyvendinti negalima, reikia laukti, kol kita komanda jgyvendins savo uzduot] arba abiem

komandos reikia jgyvendinti savo uzduotis kartu [17].
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Verslo paslaugy 1 Yerslo paslaugy 2

sraude darby saragas sraude darby saragas
Produkio | O j yzquetisa Produkto | [ | [zduotise
savininkas| 3 2 Uzduotis b savininkas | 0 2 Uzduotis £

O 3 UEduntis ¢ O 3 Ufduetis g

O 4 Uiduetis d O 4 Uiduotis h

|. Eomanda 1 | Eomanda 2

./.

L%
Techniniy paslaugy 1
sraudo darby saragas
f“’.‘l‘.'k]“ O 1 Uiduotis aa
O 2 Uiduotis bh
1 3 Ufduotis cc

O 4 Uiduotis dd

Y

p
Eomanda 3
ps v

7 pav. Komandos kaip ,,Klientai® [17]

Modelio savybés [17]:

1-a ir 2-a komandos yra vadinamieji 3-0s komandos klientai.

3-a komanda turi produkto savininka, kuris skirsto techninio produkty saraso
prioritetus.

3-a komanda konsultuojasi su 1-a ir 2-a komandomis, kol diegiamos kitos uzduotys.
3-a komanda perzitiri savo iteracijos plana.

1-air 2-a komandos gali pateikti savo pastabas.

1-a ir 2-a komandos integruoja 3-0s komandos padarytus atnaujinimus tam tikromis
iteracijomis.

3-a komanda gali dirbti mazesnémis iteracijomis, bet vis dar kartu su 1-a ir 2-a

komandomis.
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e 3-a komanda gali pasiskolinti 1-0s ir 2-os komandy narius, susitarusi per iteracijos
planavima.

Esant dideliam komandy skaiciui, bendravimas tarpusavyje yra bitinas, tod¢l tam puikiai
tinka scrum of scrums susirinkimai. Sie susirinkimai leidZia komandy grupéms aptarti jy vykdomus
darbus, ypac atkreipiant démesj ] sutampancias ir integracijos vietas. Tarkime, yra projektas, kurj
sudaro tam tikras skaiius komandy, o kiekviena komanda yra sudaryta i§ tam tikro skaiiaus
zmoniy. Kiekviena komanda rengia (vienu metu arba paeiliui) savo kasdienius scrum susirinkimus.
Tuomet kiekviena komanda paskiria zmogy, kuris turés dalyvauti scrum of scrums susirinkime.
Sprendima, kas dalyvaus scrum of scrums susirinkime, kiekviena komanda priima individualiai.
Paprastai pasirinktas asmuo biina tam tikros srities Zinovas — programuotojas, testuotojas, duomeny
baziy administratorius ir panasiai, tai neturéty biti produkto savininkas ar scrum vedlys. Zmogus,
kuris yra iSrenkamas dalyvauti scrum of scrums susirinkime, nebiitinai turés jame dalyvauti
nuolatos. Dalyviai karts nuo karto turi keistis. Zmonéms besikei¢iant, komanda turi nuspresti, kuris
ju visy pozicija atstovaus geriausiai, kuris geriausiai supras ir galés pakomentuoti esamas
problemas, kad komanda galéty sékmingai dirbti. Vieng dieng komandoje gali biiti techniniy
problemy, todél reikéty siysti zmogy, kuris labiau nusimanyty apie techninius dalykus, kita dieng
gali biiti daugiau problemy, susijusiy su testavimu, todél reikéty siysti zmogy, iSmanantj testavima.
Jei projekte esanciy komandy skai¢ius yra nedidelis (rekomenduojama ne daugiau kaip keturios
komandos), tuomet j scrum of scrums susirinkimus gali eiti du Zmonés, tarkim, iSmanantis techning
sritj ir scrum vedlys, jei taip nusprendzia komanda [4].

Scrum of scrums susirinkimai gali biiti suskirstomi rekursiniu badu. Tarkime, organizacijoje
kiekvieng dieng vyksta septyni atskiri scrum of scrums susirinkimai. Kiekviename i$ septyniy scrum
of scrums dalyvauja po vieng asmenj i§ skirtingy komandy. Toks scrum of scrums susirinkimy
darbas gali buti koordinuojamas dar aukstesniu lygiu: scrum of scrums of scrums. Kaip visa tai

turéty atrodyti yra pateikiama 8 pav [12].
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8 pav. Scrum susirinkimy lygmenys [12]

Anot Keno Schwaberio (Scrum metodologijos pradininko), scrum of scrums susirinkimai
turéty vykti kasdien, kaip ir kasdieniai scrum susirinkimai, bet tai tik rekomendacija, kadangi
susirinkimy daznumg privalo nuspresti pacios komandos. Taip pat yra sitiloma, kad tick scrum, tiek
scrum of scrums susirinkimai neuzsitesty ilgiau nei 15 min,, kadangi tiek laiko visiskai uztenka
aptarti esminiams klausimams, j kuriuos per kiekvieng susirinkimg privalo atsakyti kiekvienas
susirinkimo dalyvis, o0 esmines problemas, apie kurias yra pasakoma per susirinkima, reikia aptarti
po susirinkimo, ir tik tiems zmonéms, kurie su jomis susije, kad kiti galéty eiti toliau dirbti ir
negaisti laiko visiSkai be reikalo [4].

Klausimai pateikiami kiekvienam dalyvaujan¢iajam Scrum susirinkime:

e Ka nuveikei per vakar dieng?
e Ka zadi nuveikti per $ig dieng?
e Ar susiduri su kokiomis nors problemomis, kurios trukdyty dirbti?

Klausimai pateikiami kiekvienam dalyvaujanciajam Scrum of scrums susirinkime:

K3 tavo komanda nuveiké nuo paskutinio susirinkimo?

K3 tavo komanda planuoja nuveikti iki miisy sekancio susirinkimo?

Ar yra kokiy problemy, kurios trukdyty ar létinty tavo komandos darba?

Ar ketinate kg nors implementuoti, kas biity aktualu kitoms komandoms?
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1.3 Scrum metodologijos trikumai

Ko gero kiekviena egzistuojanti metodologija néra tobula, kaskart naudojant vieng ar kitg

metodologija, laikui bégant atsiranda vienokiy ar kitokiy trikumy, kuriuos reikia kazkaip spresti.

Ne iSimtis ir Scrum metodologija, kuri taip pat pasizymi tam tikrais trikumais jvairiose situacijose

[13], [14]:

Scrum metodas yra viena i§ pagrindiniy priezas¢iy, kodé¢l kartais padaromy darby
apimtis juda gan létai. Taip yra todé¢l, kad naudojant scrum metoda, darbai
suskirstomi iteracijomis, kur kiekviena i$ jy turi suplanuotg tam tikrg kiekj darby (ne
daugiau ir ne maziau) iki tam tikro laiko. Tuo tarpu uzbaigus visus darbus iteracijai
dar nespé¢jus pasibaigti, nauji darbai negali buti pradéti, nes tai jau nebéra $ios
iteracijos apimtyje, o suinteresuotos Salys nepaliaujamai reikalauja, kad komandos
igyvendinty ir naujus funkcionalumus.

Jei uzduotis, kuri reikia atlikti, néra aiSkiai pateikta, tuomet jos planavimas uztrunka
ilgiau bei laikas negali biiti jvertintas tiksliai, o tai kainuoja papildomus pinigus.
Tokiu atveju uzduotj gali tekti jgyvendinti per kelias iteracijas.

Jei komandos nariai, ar bent vienas narys, nespéja uzbaigti savo uzduoties iki galo iki
iteracijos pabaigos, tuomet iteracija skaitoma nepavykusia ir neuzbaigta. To
pasekoje, klientas greiCiausiai liks nepatenkintas, o komandai gali biti taikomos
vienokios ar kitokios sankcijos.

Jei bent vienas komandos narys netikétai, dé¢l pateisinamy priezasCiy, pasitraukia i$
komandos nors keletai dieny per programavimo procesa, tai gali turéti dideliy
pasékmiy sékmingam iteracijos uzbaigimui, kadangi darbai btina suplanuoti
kiekvienam darbuotojui nuo iteracijos pradzios iki pabaigos.

Naudojant §; metoda patartina, kad visi, ar bent jau didZioji dauguma komandos
nariy, buty turintys patirties savo srityje, kadangi prieSingu atveju, jei komandos bus
sudarytos 1§ patirties neturiniu, ar mazg patirt] turin¢iy Zmoniy, kyla grésme, jog

projektai nebus sékmingi, darbai nebus sp&jami padaryti per iteracijas ir t.t.

1.4 Scrum metodologijos privalumai

Apzvelgus bene labiausiai pastebimus scrum metodologijos trikumus reikty paminéti ir

metodologijos privalumus, juk §i metodologija nebuty tokia populiari, ir apskritai turbiit nebiity

naudojama, jei jos trikumai bty didesni uz privalumus. Taigi, kaip ir daugelis gerai Zinomy
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metodologijy, taip ir Scrum metodologija turi jg iSskirianc¢ius privalumus, kurie ir skatina Zzmones ja
naudoti [15], [16]:

e Tinkamai naudojant scrum metoda pirmiausia klientui bus pristatomi didziausios
svarbos ir didziausig prioritetg turintys programos atnaujinimai, taip iSvengiant laiko
gaiSimo programuojant tuos atnaujinimus, kurie, galbiit, niekada nebus naudojami.

e Daugumoje kompanijy programavimas yra pristabdomas dél problemy, kurios
vadinamos klititimis (angl. impediments). Naudojant scrum S$ios klititys yra
prioritizuojamos ir sistemingai pasalinamos, atsizvelgiant | svarbg ir toliau didinant
produktyvuma bei kokybe.

e PaSalinamas vadovybés spaudimas komandoms. Kiekviena komanda gali skirstytis ir
planuotis darbus taip, kaip joms atrodo geriausia, pagal esamg situacija.

e Scrum susirinkimai yra didziulis pliusas, kurio déka komandos viduje ir tarp
komandy vyksta daugiau bendravimo. Komandos viduje kiekvieng dieng vykstanciy
susirinkimy déka, visi komandos nariai nuolatos zino, ka ta dieng veikia kiti
komandos nariai, nesidubliuoja darbai, garsiai kalbama apie problemas, kurios
trukdo darbui ir t.t.

e Paprastos scrum metodo taisyklés leidzia nuolatinj tikrinima, pritaikyma,
saviorganizacijg bei naujoviy atsiradimg, ko déka produktas klientui gali biiti
pateikiamas tik geresnis ir aukstesnés kokybés.

e Darbo naSumas ir pasitenkinimas darbu — abu punktai reikalauja, kad Zmonés dirbty
produktyviai, taigi daZniausiai yra dirbama pagal dvi strategijas:

o Paralelinis darbas su viena uZzduotim, kai prie vienos uzduoties dirba visa
komanda ir kol uzduotis neuzbaigiama, tol nepradedama nauja.
o Paralelinis darbas su skirtingomis uzduotimis, kai prie skirtingy uzduociy dirba

visa komanda.

1.5 ISvados
ISnagringjus scrum metodologija, jos trukumus bei privalumus, nustatyta, kad S$i
metodologija yra sukurta taip, kad komandy darbas buity kaip jmanoma labiau optimizuotas,
galutinio produkto kokybé kuo aukStesné, siekiant sumazinti iSlaidas ir gauti didZiausiag nauda.
Metodologija yra puikiai tinkanti jvairiems projektams jgyvendinti, taciau turi keletg trukumy, kurie
ne visada, bet kartais gali trukdyti sékmingam ir kokybiskam komandos darbui.
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2. Kanban metodologijos analizé, privalumai ir

trukumai

2.1 Jvadas

Kiekvienos informaciniy technologijy jmonés vienas i§ pagrindiniy tiksly yra uztikrinti kuo
didesnj darbuotojy nasumg ir kuo aukstesne parduodamo produkto kokybe. Siekti iy tiksly padeda
jvairios darbo metodologijos, taciau laikui bégant keiciasi daugybé veiksniy, kurie véliau skatina
ieSkoti alternatyvy senai naudojamoms metodologijoms. Viena i§ alternatyvy kitoms
metodologijoms galéty biiti Kanban metodologija, kuri skatina visg komanda dirbti kartu.

Sio skyriaus tikslas — iSanalizuoti Kanban metodologija, privalumus bei triikumus.

2.2 Kanban metodologijos analizé

I dauguma projekty galima zitiréti kaip j procesus, kurie vyksta jgyvendinant eiles zingsniy
ar uzduociy, kuriuos jvykdzius gaunamas norimas rezultatas. Yra jvairiausiy procesy — paprasty ir
sudétingy, individualiy ir komandiniy, greity ir reikalaujanciy nemazai laiko. Kartais dideli ar
visaapimantys procesai susideda i$ keleto maZesniy procesy.

Kanban — tai metodologija, skirta projekty, kurie dazniausiai kuria jvairias sistemas
naudodamiesi lanks¢iojo programavimo metodu, informacijos, duomeny ar veiklos procesy
valdymui. Kanban metodologija remiasi Lean metodologijos principais ir ganétinai daznai yra
laikoma supaprastinta Scrum metodologijos versija [20].

Nepakankamas duomeny kiekis, nesvarbu ar tai yra kazkokia funkcionalumo dalis, ar
dokumentas, ar kliento informacija, tuo metu, kai ty duomeny prireikia, o jy tiesiog néra, tai sukelia
bereikalingg laiko Svaistyma ar vélavima, atiduodant programing jranga klientui. Kita vertus, turint
per daug pradéty ir neuzbaigty darby irgi yra tam tikra laiko $vaistymo forma. Kanban — tai
metodologija, leisianti iSmokti, kaip optimaliai suvaldyti darbo tékme¢ proceso metu. Trys
pagrindinés charakteristikos, kuriomis yra pagrjsta Kanban metodologija [7]:

e Darbo eigos iSrySkinimas
o Darbo suskirstymas j smulkesnes dalis, kiekvienas punktas yra uzraSomas ant
kortelés, kuri yra priklijuojama prie sienos ar lentos.
o Siena ar lenta yra suskirstyta j stulpelius su pavadinimais, kad bty aiskiai

suprantama, kas yra atliekama su kiekvienu punktu darbo eigos metu.
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e Neuzbaigty darby apribojimas (angl. work in progress limits, WIP limits) —
kiekvienam stulpeliui yra priskiriamas tikslus apribojimas, kiek punkty gali buti
pradéty ir neuzbaigty darbo eigos metu.

e Proceso tékmés vertinimas ir pagerinimas (vidutinis laiko tarpas, skirtas uzbaigti
vienam punktui, kartais vadinamas “ciklo laiku”), optimizuoti procesg taip, kad
pagrindinis laikas, skirtas punkty jgyvendinimui, biity kaip jmanoma trumpesnis ir
kuo labiau nuspéjamas.

Darbo eigos isryskinimas — tai vaizdinis proceso atvaizdavimas lentoje (9 pav.), kuris
leidzia stebéti, kaip tiksliai uzduotys ar punktai keiciasi nuo “Reikia atlikti” statuso iki “Atlikta”.
Kuo procesas sudétingesnis, tuo vaizdinio proceso atvaizdavimo kiirimo eiga tampa naudingesné ir
svarbesné. Kanban lenta nebutinai turi bti sudaryta i§ tokiy stulpeliy kaip pateikta 9 pav. Kanban
metodologija kuo puikiausiai gali biti naudojama ir tuomet, jei yra vos keletas zingsniy (stulpeliy)
kuriant programing jrangg (reikia atlikti, atliekama, atlikta) arba daug zingsniy (planavimas,
projektavimas, rengimas, patvirtinimas, planavimas, jgyvendinimas, testavimas, integravimas,
diegimas). Taigi, kad ir koks sudétingas projektas bebuty, turima Kanban lenta leidzia pamatyti
atlickamy ir turimy atlikti darby statusus akimirksniu [1].

Reikia Programa- Testavimas ISleidimas Atlikta
atlikti vimas
5 3 2 :

H LGl | [B C -
B

L) G E .

9 pav. Kanban lenta (angl. Kanban board) [1]

Kanban lenta — tai, ko gero, pirmas dalykas, kurj reikty jgyvendinti, norint pradéti naudoti

Kanban metodologija. Norint sudaryti tokig lentg atitinkamam projektui, pirmiausia reikéty
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nustatyti pagrindinius procesus (10 pav.), kurie vyksta visoje organizacijoje ar projekte, o tuomet
nustatyti atitinkamus Zingsnius kiekvienam procesui individualiai. Detalizuojant kiekvieng procesa,
reikéty pagalvoti apie tokius punktus, kaip [1]:
e Kas sudaringja reikalavimus?
e Kas nustato reikalavimy prioritetus, apibréztumga ir paskirstyma?
o Kokie yra pagrindiniai zingsniai, kurie lemty sékminga uzduoties jgyvendinima?
e Kiek zmoniy bus tiesiogiai prisidedanciy prie sékmingo uzduoties jgyvendinimo?
Visi Sie ir daugybé panaSiy punkty yra pradiné eiga, sudarinéjant Kanban lenta. Kiekvienas
sugalvotas zingsnis gauna vietg Kanban lentoje.
Keletas tradiciniy Kanban lentos pavyzdziy, kurie naudojami ir kasdieniniame gyvenime,
ir programing jrangg kurianciose jmonése [1]:
e Namy ruosa: Reikia padaryti — Atliekama — Atlikta
e Pardavimy rinka: Vadovo parengimas — Vadovo pateikimas — Pardavimy
pristatymas — Pasitilymas — Derybos — Sutarties pasiraS§ymas/ nutraukimas — Tolesni
veiksniai — Palaikymas ir techniné priezitira
e Programinés jrangos kiirimo projektai: Darby, kuriuos reikia atlikti, sgraSas —
Reikalavimai — Projektavimas — Programavimas — Testavimas — Atlikto darbo
jvertinimas ir priémimas — Diegimas — Palaikymas
Sudaringjant procesy zingsnius yra labai svarbu juos sudarinéti pagal esama procesa, o ne
pagal kazkokj idealy proceso pavyzdj ar pagal tokj, kokio norétysi. Pradinis sudarinéjimo taskas turi
buti procesas, kuris i§ tikryjy egzistuoja realiame pasaulyje. Jei nutikty taip, kad proceso eigoje
sumazéty efektyvumas, susidaryty sangridos (angl. Bottlenecks) arba atsirasty triikstamy ar

nereikalingy Zingsniy, visa tai anksciau ar veliau i8kils i dienos Sviesa, tuomet proceso eiga galés

bati pakeista ir pritaikyta taip, kaip geriausia visai komandai [7].

10 pav. Pagrindiniai darbo procesai [7]

Prie$ sudarant kiekvieng zingsnj reikia jj gerai apsvarstyti ir nustatyti, kiek uzduociy, tame
zingsnyje (lentos stulpelyje), bus galima atlikti vienu metu. PavyzdZiui, vienas programuotojas,

vienu metu, ko gero, gali susitelkti ir susikoncentruoti ties viena nauja uzduotimi (angl. New
26



feature), vienas testuotojas, galbiit jstengty vienu metu testuoti keleta naujy uzduociy, na, o Zmogus,
dirbantis su pardavimais, greiiausiai jstengty susitvarkyti ir su trim ar net keturiomis
perspektyvomis vienu metu. Visa tai vadinama neuzbaigty / pradéty darby apribojimu.

Neuzbaigty darby apribojimas — tai Kanban metodologijos dalis, kurios déka yra atliekama
daugiau darby, nors pastangy idedama maziau. Visa tai gali skambéti kiek prieStaringai ir tarsi tai
biity nejmanoma, bet tai i$ tiesy yra galinga idéja, kuri laikui bégant vis labiau ir labiau pasitvirtina.
Kiekvienas Kanban lentos stulpelis yra pazymétas skai¢iumi (10 pav.), kuris nurodo, kiek
daugiausia neuzbaigty uzduoéiy vienu metu gali biti atliekama kiekviename stulpelyje. Sis skai¢ius
nebiitinai turi biti tiksliai nustatomas i§ pirmo karto, pradzioje galima tiesiog spéti, jvertinus visus
zingsnius, taciau reikéty nepamirsti, kad pradinis skaiCius neturéty buti labai didelis, kadangi bus
sunkiau nustatyti ir atskleisti visus trikumus. Nesvarbu ar projektas yra paprastas ar sudétingas arba
ar komanda yra didelé, ar maza, kadangi kiekvienu atveju yra pritaikomas optimalus atliekamo
darbo kiekis, kuris gali bati atliekamas vienu metu, neaukojant darbo efektyvumo. Vienu metu
atlikinéti deSimtis lygiaver¢iy darby néra nieko blogo, taiau tai, ko gero, uzimty savaitg, ar
daugiau, brangaus laiko, tuo tarpu atlikinéti kelis darbus vienu metu uzimty keleta valandy ar
pusdienj, dirbant tokiu principu savaités gale biity galima tikétis tikrai geresnio rezultato, nei deSimt

atlikty darby [7].

‘ Reikia Programa- Testavimas ISleidimas  Atlikta

ST [ 2 T3>

11 pav. Kanban lenta [1]

Jei komanda ar projekte dirbantys darbuotojai j poky¢ius zitiri palankiai, tuomet Kanban
galima pradéti naudoti nustatant mazesnj neuzbaigty darby apribojimo limita, taip iSkart sukuriant
“galvos skausma sukelianCios vietos” (sangrudos, atidéliojimai ir pan.) proceso metu bus
atskleidZiamos greiciau, o tai suteiks galimybe grei€iau viska pagerinti.

Vis délto, jei komanda ] pokyCius ziliri prieStaringai, tuomet dauguma komandoje
dirban¢iy Zmoniy grei¢iausiai ims ignoruoti neuzbaigty darby apribojimo limitus, kurie yra per mazi
ir tokiu atveju nieko neiSmoks, o nauda tikrai bus nedidelé. Tokiu atveju limitus reikéty padidinti iki

vidutinio arba kiek didesnius, nei vidutinio dydzio, taip komandos nariams bus lengviau prisitaikyti
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stebéti visg eiga. Kai komanda apsipranta prie esamy limity, tuomet po truputj galima limitus
mazinti, taip nesukeliant papildomo streso ar pasipriesinimo j poky¢ius nusistovéjusioje rutinoje.

Dar vienas svarbus aspektas, stengiantis jgyti palanky komandos nariy poziiirj, yra stengtis
jtraukti ir visus komandos narius apibréziant ir dokumentuojant procesg, taip pat, kaip ir
nustatinéjant neuzbaigty darby apribojimo limitus, prie kuriy komanda biity linkusi taikytis ir dirbti
pagal juos kiekviename zingsnyje. Labai svarbu jsitikinti, kad komanda supranta, jog apibréziant
maksimaly darby kiekj, kurj jie galés atlikti vienu metu, turi du pagrindinius privalumus:

e Tai sutrumpina laika, kurio reikia, kad buty galima atlikti bet kurig uzduotj

e Tai pagerina kokybe, kadangi démesys yra sutelkiamas j keleta uzduociy
Kartu $ie privalumai pagerina efektyvuma, taiga komanda kartu gali nuveikti kur kas daugiau
darby. Darbai atlieckami ne tik greiciau, bet ir geriau, nei kada nors anksciau, o tai reiSkia, jog bus
maziau papildomo darbo.

Kai neuzbaigty darby apribojimo limitas yra nustatytas kiekvienam proceso etapui, tuomet
Sie skaiCiai yra suraSomi ties kiekvienu stulpeliu Kanban lentoje. Sie skailiai turi biiti aiskiai
matomi kiekvienam komandos nariui, o pastarieji privalo déti visas pastangas, kad Sie skaiciai
nebity virSyti. Gali biiti nustatomos taisyklés, kurios nusakys, kg daryti tuo atveju, jei kas nors nori
nesilaikyti Sio limito, tokiu atveju gali biiti rengiami komandos susirinkimai, kuriuose tokie
sprendimai turéty bati ai$kiai pagrindziami.

Kai Kanban lenta yra sudaryta, stulpeliai suskirstyti j Zingsnius, o neuzbaigty darby
apribojimo limitai nustatyti, tuomet belieka ant jos pradéti déti uzduotis. UZduotys turéty atspindéti
tai, kas turi biiti padaryta ir tai, kg privaloma padaryti, taip pat kiekviena uzduotis turi turéti
pavadinimg, kurj zino ir supranta visi komandos nariai. Priklausomai nuo uzduoties ir proceso,
papildomai gali biiti rodoma ir tokia uzduociy informacija kaip [7]:

e Sukiirimo data

e Galutinis terminas

e Uzduoties kiir¢jas

e Prioritetas

e Uzduoties tipas

e ApraSymas

o Pastabos

e Apibréztumas ir reikalavimai

e |storija
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Taip pat vertéty paminéti, kad nepriklausomai nuo to, jog komanda yra sudaryta i§ vieno ar daugiau
zmoniy, Kanban lentoje vis tiek turéty buti rodoma, kas dirba prie vykdomy uzduociy.

Kad Kanban metodologijos naudojimas tapty dar naudingesnis, reikéty nepamirsti ir
proceso tékmés vertinimo bei pagerinimo. Pagerinimai visuomet turéty biiti grindziami objektyviais
vertinimais ir Kanban metodologija — ne iSimtis. Ieskoti ir taikyti gerus rodiklius, pagal kuriuos
buty galima sudaryti naudingus grafikus, atvaizduojancius sangriidy vietas ir kitas problemas,
daznai yra gan sudétingas zingsnis. Pavyzdziui, sangridos, kai Kanban lenta yra pilnai sudaryta ir
uzpildyta, proceso eiga jsibégejusi, jas galima pamatyti vos tik pazvelgus i lenta, taciau periodiskai
sudarinéjant grafikus ir fiksuojant visus pokycius, galima stebéti ar proceso efektyvumas didéja, jei
did¢ja, tuomet, kaip sparciai, o, galbiit, niekas nesikeiCia. Visa grafiky sudarinéjimo, proceso
tékmés vertinimo, jo pagerinimo ir apskritai Kanban metodologijos esmé yra kiek jmanoma
palengvinti problemy, kurios trukdo efektyvumo didinimui, paieskas, kad biity galima atlikti kaip
jmanoma daugiau darby per kuo trumpesnj laiko tarpg. Ankstyvas problemos pastebéjimas padidina
Sansus, kad sprendimas $iai problemai spresti, bus surastas dar pries susikaupiant didelei kriivai 1§
dalies padaryty darby. Didelis kiekis neuzbaigty darby maZina efektyvuma, kadangi Zmonés
pradeda Sokinéti nuo vienos uzduoties, prie kitos, taip prarasdami aiSky supratima, ka reikia daryti
toliau ir kas yra svarbiausia, o visa tai didina viso darbo kriivio sudétinguma [6].

Kanban — tai tarsi “traukimo” metodologija. Sis terminas yra kiles i3 idéjos, kad vienas
proceso etapas tarytum traukia darba i§ prie§ jj esamo etapo, taip duodamas signalg prie§ tai
buvusiam etapui, jog pastarajam galima atlikti nauja uzduotj. Sis principas, limituodamas
neuzbaigtus darbus yra visiSkai prieSingas ir prieStarauja “stimimo” principui, kur kiekviename
etape darbg stengiamasi padaryti kiek jmanoma grei¢iau, o tuomet nustumti jj ] kitg etapa,
nekreipiant démesio | tai, kiek pradéty darby jau yra susikaupe sekanciame etape. Bendrai kalbant,
“stimimas” reiSkia, kad kai kas nors yra pasirenges atlikti uzduotj, yra Zidrima j lenta, kad
pamatyti, kg tuo metu reikia padaryti, parinkta uzduotis, atsizvelgiant | pradéty darby apribojimo
limita, yra perkeliama j atitinkamg stulpelj. Uzduotis tampa to zmogaus, kuris pradéjo ja vykdyti,
atsakomybe iki tol, kol ji néra perstumiama j kitg stulpelj [7].

Kad viskas atrodyty kuo aiSkiau ir bty kuo lengviau suprasti, toliau yra pateikiamas

pavyzdys kaip Knaban procesas atrodo vaizdziai.
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Pavyzdys yra ganétinai primityvus, bet labai aiSkiai atvaizduojantis esmines Kanban
proceso vietas. Siuo atveju tai yra nedidelé komanda (12 pav.), kurig sudaro 7 asmenys: 1 zmogus,
atsakingas uz reikalavimus, paprastai tai biina verslo analitikas arba produkto savininkas, taip pat 4
programuotojai ir 2 diegimo inZinieriai. Kanban lenta yra sudaryta, pradéty darby apribojimo limitai

nustatyti, tad belieka pradéti skirstyti uzduotis ir jas igyvendinti.

Programavimas
Neatlikti darbai |Suplanuota 2 Diegimas | Igyven-
2 Vykdoma @ Atlikta 1 dinta

AR p
GE G |
F b
i o)

N O ¢

o () (O

12 pav. Kanban lenta ir komanda [1]

Zmogus atsakingas uz reikalavimus, nusprendZia, kurios uZduotys yra svarbiausios,
atkreipdamas démesj | prioriteta, ir dvi i§ jy Kanban lentoje perstumia j suplanuoty uzduociy
stulpelj. Perstumiamos yra tik dvi uzduotys, kadangi toks gali biiti maksimalus suplanuoty uzduociy

skaicius.

Programavimas
Neatlikti darbai |Suplanuota 2 Diegimas | Igyven-

Vykdoma @ Atlikta 1 dinta

G :
:
A ir B Siuo metu yra 2
svarbiausios uzduotysl &.nﬁ. 5 7
) d

13 pav. Pagal limitg paskiriamos uzduotys [1]
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Siuo atveju programavimo etapas yra suskirstytas j vykdomas ir atliktas uzduotis, o
bendras limitas yra 2, kadangi tiek atlikty, tieck vykdomy uzduociy néra, todé¢l programuoti iskart
pradedamos abi suplanuotos uzduotys. Tuo tarpu, atlaisvéjus suplanuoty uzduociy stulpeliui iskart

yra priskiriamos dar dvi, pagal prioritetg atrinktos, uzduotys, kurias bus galima atlikti.

Supl Programavimas
Neatlikti darbai [PUP'anuota 2 Diegimas Igyven-

C Vykdoma : Atlikta 1 dinta

| SR

i
i
i

C N
D ( Th—
Puikul Kiti: Cir D J

L_

i
l U

14 pav. Programuojamos ir toliau skirstomos uzduotys [1]

Viena programuotojy pora baigia savo uzduotj ,,A* ir perkelia jg i atlikty uzduociy stulpelj,
tuo tarpu, kita programuotojy pora vis dar programuoja savo uzduot] ,,B“ ir bendras uzduociy
skaiCius programavimo etape yra 2, todél savo uZzduotj baigusi programuotojy pora negali imti
sekancios uzduoties, kol diegimo inZinieriai nepasiims ir nepradés daryti uzduoties, kuri yra atlikty

uzduociy stulpelyje.

Supl Programavimas
Neatlikti darbai | UPlanuota 2 Diegimas | Tgyven-

2 __Vykdoma . Atlikta 1 dinta

A atliktal
—— | A atliktal :
Hmmm... gal o A

reikia ir J+K+L B (. :
-

. = K 5 - | Oh, kaZkas

(=" L diegimuil P

15 pav. Atlikta uzduotis atiduodama diegimui [1]

31



Diegimo inzinieriams patraukus uzduoti ,,A* i§ atlikty uzduociy stulpelio ir pradéjus ja
diegti, vienu vienetu atlaisvéja uzduoCiy kiekis, esantis programavimo etape, todél be uzduoties
esanti programuotojy komanda, gali imti sekancig uzduoti ir pradéti ja programuoti, o Zzmogus,

atsakingas uz reikalavimus, nuspresti, kuri uzduotis turi biiti suplanuota sekanti.

Sul {Dar‘}’Sim JPrograma\rimas Tgyven-
Neatlikti darbai |2UP'anue{ cl 2 Diegimas dinta
2 VNoma - Atlikta W]—

1

: ?
FH IJK_‘ O
O role

16 pav. Programuojamos ir diegiamos uzduotys [1]

Kita programuotojy pora baigia savo uzduotj ,,B“ ir perkelia ja prie atlikty uzduociy
stulpelio, tuo tarpu, diegimo inZinieriai susiduria su netikétai iSkilusiomis problemomis ir negali

s¢kmingai idiegti uzduoties ,,A“.

Programavimas
2 Diegimas I.gyven—

2 Vykdoma | Aflikta 1 dinta
Ce : Po galais
A nejsidiegial

Neatlikti darbai Suplanuota

T
o

17 pav. Susiduriama su problemomis diegiant uzduotj [1]

Programuotojy komanda, ivykdziusi savo uzduotj ,,B“, noréty imti daryti sekancig uzduotj,

taciau negali to daryti, kadangi, taip virSyty bendrg programavimo etapo limitg, kuris yra 2. Tuo
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tarpu diegimo inZinieriai vis dar stengiasi idiegti uzduoti ,,A* ir dé¢l Sios priezasties negali pradéti
diegti uzduoties ,,B“, kadangi diegimo etape maksimalus pradéty uzduociy limitas yra tik viena

uzduotis.

Programavimas

Suplanuota

Neatlikti darbai Diegimas | fgyven-

2 Vykdoma : Atlikta 1 dinta

6 cf@ A

Mes padarysim Dl
Ne, palaukit.. taip virgytume
kl(::mban limita, kuris yra 2_!_)

18 pav. Pasiektas maksimalus programavimo etapo limitas [1]

Pagal Kanban taisykles, programuotojy pora, nebeturinti Kito pasirinkimo, kaip tik laukti,
kol sumazés uzduoc€iy programavimo etape, eina padéti diegimo inzinieriams spresti susiklos¢iusiy
problemy, kad Sios buty kaip jmanoma greiciau pasalintos ir toliau buty galima sé¢kmingai vykdyti
kitas uzduotis. Tuo tarpu, Zmogus, atsakingas uz reikalavimus, suplanuoja dar viena uzduot;, taip

pasiekdamas suplanuoty uzduociy apribojimo limitg.

Programavimas
Neatlikti darbai |5”P|°"”°1'° 2 Diegimas | 19Yven-
| K yra gan skubus. | 2 Vykdoma @ Atlikta 1 dinta
Suplanuosiu ji sekanti. Ca
G () | A
F : - )
by B
H| I 2 K .
S ‘ D KO'P_ g_qhme Atneskit kavos. O tada
5 padéti? pasakykit, ka Sis #%4@
déklo pédsakas reiskia. )

19 pav. Programuotojai padeda diegimo inzinieriams [1]
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Ir kita programuotojy pora baigia savo uzduotj, perstumia ja i atlikty uzduociy stulpeli,
taCiau kitos uzduoties jie pradéti negali, kadangi diegimo inzinieriai, kartu su kita programuotojy
pora vis dar bando iSspregsti problemas, kurios iskilo diegiant ,,A“ uzduotj. Reikalavimus
skirstanCiam zmogui reikia, kad suplanuotos uzduotys biity pradétos kuo greiCiau, taCiau to

negalima padaryti, kol nebus iSsprestos diegimo problemos.

Supl + Programavimas
Neatlikti darbai |°UP'aNUCTa 2 Diegimas | Igyven-

2 Vykdoma @ Atlikta dinta

= & |Co+lik+q! 9&@ ——T
\__) "Puiku, tikiuosi
Hl T K | greit pradésit K!]\ B

D

Zinoma, iZkart, kai
Liéspre,sim bédas su A. /J

20 pav. Programuotojai padeda diegimo inzinieriams [1]

Kita programuotojy pora taip pat prisijungia prie visy, besistengianciy iSspresti diegimo
problemas, bendromis pastangomis, stengiamasi surasti sprendimus, kurie viskg iSspresty ir
uztikrinty, kad tokios problemos nebepasikartoty ateityje. Tuo tarpu, né vienam programuotojui
neprogramuojant, suplanuotos uzduotys néra vykdomos, o jau reikia planuoti naujas, taiau to

padaryti negalima dél nustatyto limito.

Program| Kuo galime padéti?
Neatlikti darbai | SUPlanuota 2 Igyven-
@ Vykdoma | Atlikta dinta
/T:—ir' G taip pat reikia. :
Bet Kanban limitas 6
to nebeleidzia. Hmm...
" K
D Siuo metu daugiau pagalbos nereikia. W
R L Bet tai yra besikartojanti problema, todél parasykit
t tam testa, kad isvengti to paties ateityjel
\ﬁ__ )

21 pav. Programuotojai padeda diegimo inzinieriams [1]
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Zmogui, atsakingam uZ reikalavimus, nebelieka nicko kito, kaip tik pasiteirauti, ar jis gali

biti kuom nors naudingas, kadangi nebéra prasmés délioti prioritety uzduotims, kol né viena i$ jy

néra programuojama.

Neatlikti darbai Suplanuota

Programavimas

Ar galiu kuom nors

padeti? AS ne

kjpecialisfos bet...

Zinomal Atnesk dar kavos
apsaugok mus nuo zlugimo.

2 Diegimas | Lgyven-
2 Vykdoma Atlikta 1 dinta
G C A
F
L I K

i

22 pav. Visa komanda stengiasi i§spresti diegimo problema [1]

Prag¢jus keletai dieny ir i§sprendus diegimo problemas, viskas stoja | savo vézias. Diegimo

inZinieriai sékmingai diegia naujas uzduotis, programuotojai programuoja, o reikalavimy Zzmogus

bendrauja su klientais ir sprendzia, kurios gi uzduotys yra svarbesnés.

Po keletos dieny...

Ne, HI Hmmmm. Ne, palaukit,
Ml M ar Har M ar H?I?

LOL

Develop
Backlog Selected 3 Deploy | Livel!
2 Ongoing i Done 1
b 0 P K A
§ :
— ) . ¢
b R R F Nepasiilgstat seny dieny?
¢ | Visos nakties integravimo pragaro?
M ar H. Tikrai Ml

faibiékq versijy isleidimy?

-~

23 pav. Sékminga proceso eiga iSsprendus problemas [1]

Siuo pavyzdziu buvo pavaizduota kaip vyksta Kanban procesas, kas nutinka tuomet, kai

susiduriama su kazkokiomis problemomis, S§iuo atveju buvo diegimo problema, jei tokios

problemos pradéty kartotis periodisSkai, tuomet reikéty pradéti galvoti ne tik apie tai kaip iSspresti
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diegimo problemas, bet ir apie tai kaip padaryti, jog jos daugiau nebesikartoty, gal tai diegimo
inzinieriy patirties stoka, gal programuotojy netinkamai suprogramuojamos uzduotys, o gal
testuotojy trilkumas, kurie, galbiit, padéty surasti problemas, kurias iStaisius, nebebiity problemy
diegiant uzduotis. Pradéjus naudoti Kanban metodologijg iSrySkéja esminés egzistuojancios

problemos, kurias i$sprendus, Kanban tampa puikiai tinkama efektyviam darbui uztikrinti.

2.3 Kanban metodologijos privalumai
Kaip ir daugelis Zmonijos isradimy, taip ir Kanban metodologija, turbit, nebity
naudojama, jei neturéty akivaizdziy privalumy [18]:

e Vienas pagrindiniy Kanban metodologijos privalumy yra darbo efektyvumo
didinimas apribojant pradéty darby kiekj. Naudojant Kanabn metodologija, didelis
démesys yra skiriamas darbams, kurie yra pradéti ir jy apribojimui. Nustatyti
apribojimai, leidzia sutaupyti laiko, kadangi stengiamasi susikoncentruoti ties vienu
darbu ir nesimétoma tarp keliy ar keliolikos darby.

e Silpny proceso viety nustatymas. Stebint Kanban lentg gan greitai galima nustatyti,
kurioje vietoje susidaro sangriidos, kodél kartais véluojama atlikti uzduotis, ar kuris
darbuotojas nuolat nespéja atlikti darby ir panaSiai. Kuo problemos anksciau
pastebimos, tuo grei¢iau jas galima iSspresti, taip sutaupant laiko ir iSvengiant dar
didesniy problemy.

e Proceso optimizavimas, sudarinéjant grafikus. Grafikai padeda optimizuoti procesa
laikui bégant, kadangi galima atlikti jvairias analizes, kurios padeda nustatyti
problemas, kurios tiesiog pazvelgus j Kanban lenta néra matomos.

e Skatinamas darbuotojy atsakingumas, kadangi kiekvienas darbuotojas, tuo metu, kai
atlieka jam priskirta uzduotj, yra uz ja atsakingas, kad pastaroji buty atlikta laiku ir

pasiekty sekantj zingsnj.

2.4 Kanban metodologijos tritkumai

Sukurti kazka tobulo ir be jokiy trukumy yra itin sunki uzduotis, net tobuliausiems ir
geriausiems zmonijos kiiriniams kartais lemta suklysti. Ne iSimtis ir Kanban metodologija, $i
metodologija turi tikrai svariy privalumy, kodél jg vertéty naudoti, taciau turi ir keletg trikumy bei

viety, kurias biity galima $iek tiek patobulinti artéjant tobulumo link [21]:
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e Praecitame skyriuje iSanalizavus Scrum metodologija, kaip vieng i§ Kanban
metodologijos trokumy bity galima paminéti susirinkimy stygiy. Kanban
metodologijoje néra numatyta jokiy planavimo susirinkimy, darbus planuoja vienas
zmogus, tuo tarpu, zmonés, kurie turi jgyvendinti tuos darbus, pries pradedant
atlikinéti kazkokia uzduotj, daznai jg mato pirmg kartg. Taip yra gaiStamas kai Kas,
kol yra i$siaiSkinami visi reikalavimai.

e Ne tokia efektyvi, kai reikia atlikti uzduotis, kurios yra priklausomos ir nuo kity
projekty ar komandy. Pradéjus uzduotj, kuri negalés biiti pilnai jgyvendinta, kol kita
komanda neatliks savo dalies, gali susidaryti sangrida. Jei viena komanda pasiekia
pradéty darby apribojimo limitg, tarkime, programavimo etape, ir visos uzduotys,
arba didzioji dalis, yra priklausomos nuo kitos komandos, o pastaroji taip pat yra
pasiekusi savo pradéty darby apribojimo limitg programavimo etape, bet jame néra
né vienos uzduoties, kuri biity reikalinga pirmajai komandai, tokiu atveju pirmoji
komanda neturi kito pasirinkimo, kaip tik laukti, kol antroji komanda pradés
atlikinéti jiems reikalingas uzduotis, arba vir§yti savo pradéty darby apribojimo
limita.

e Naudojant §] projekta grieztai pagal taisykles, kad apribojimo limitai nebity
virSyjami arba su labai zemais apribojimo limitais, siekiant procesg padaryti kuo
efektyvesnj, reikalinga itin universaliy Zzmoniy komanda. Dauguma programuotojy
yra linke tiesiog programuoti netestuodami, tode¢l, jei atsiranda sangriidos ties
testavimo etapu, nemaza tikimyb¢, jog testuotojams j pagalba atéje programuotojai
testuos ne taip atsakingai, o tai padidina rizikg iSleisti ne tokig kokybiska
programinés jrangos versijg. Tuo tarpu, jei sangriidos atsiranda programavimo etape,
vargu ar atsiras daug testuotojy, kurie moka programuoti, o jei tokiy yra, dazniausiai,

po kurio laiko, jie tampa programuotojais.

2.5 I§vados

ISnagrinéjus Kanban metodologijg, jos privalumus be trikumus, nustatyta, kad S$i
metodologija yra orientuota | darbo efektyvumo didinima, siekiant apriboti pradéty ir neuzbaigty
darby kiekj, bei proceso optimizavima. Metodologija turi keleta trikumy, taciau juos galima gan

lengvai iSspresti pagal projekto poreikius.
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3. Darbo efektyvumo tyrimas, naudojant Scrum ir

Kanban metodologijas

3.1Jvadas

Teoriskai kiekvienas projektas turéty biiti sékmingai jgyvendinamas naudojant tiek Scrum,
tiek Kanban metodologijas. Darbai turéty bati atliekami laiku, o procesai optimizuoti taip, kad
darbo efektyvumas biity aukstas, taciau praktika nuo teorijos gali Siek tiek skirtis, 0 metodologijos
buti viena uz kitg pranaSesnés vienoje ar kitoje vietoje. Remiantis vien teorija bity sunku
apsispresti, kurig i§ $iy metodologijy vertéty naudoti, norint pradéti naujg projekta, todél pries
pasirenkant reikéty atsizvelgti ir | prakting metodologijy analize.

Sio skyriaus tikslas — atlikti darbo efektyvumo tyrima, naudojant tiek Scrum, tiek Kanban
metodologijas bei atlikti §iy metodologijy palyginamaja analize, taip nustatant, kuri i§ S$iy

metodologijy yra efektyvesné.

3.2Darbo efektyvumas naudojant Scrum

Norint kuo tiksliau atlikti Scrum metodologijos efektyvumo tyrimg, buvo naudojami jau
keleta mety egzistuojancio projekto duomenys. Tyrimas buvo atliekamas naudojant duomenis apie
praleista laika jgyvendinant vienas ar kitas uZduotis, kurios buvo jvertintos istorijos taskais (angl.
Story points).

Istorijos taSkai — tai priemoné, nustatyti reikiamag pastangy kiekj, norint jgyvendinti
uzduotis. Kitaip tariant, tai tiesiog skaiCius, kuris nusako, kokio sudétingumo uzduotis yra.
Dazniausiai yra naudojama fibonacio seka (angl. Fibonacci sequence).

Duomenys, tyrimui atlikti, buvo paimti paskutiniyjy deSimties iteracijy laikotarpio, kai dar
buvo dirbama pagal Scrum metodologija. Viena iteracija trunka tris savaites, taigi bendras
laikotarpis, kurio metu buvo renkami duomenys, yra apie 7 ménesiai ir 2 savaités. Per §j laikotarpj
buvo atlikta nemaZzai uzduociy, kurios visos buvo jvertintos 454 istorijos taSkais. Visi Sie atlikti
istorijos taskai, kurie apibrézia atlikty uzduociy kiekj, yra atvaizduojami 24 paveiksle pateiktame

grafike, kuriame jie yra iSskirstomi pagal tai, kiek jy buvo padaryta kiekvienos iteracijos metu.
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Horizontaliojoje asyje yra atvaizduojamos visos iteracijos, o vertikaliojoje aSyje atvaizduojami

istorijos taskai.

Atlikti istorijos taskai naudojant Scrum
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24 pav. Atlikti istorijos taSkai per iteracijas naudojant Scrum

I§ grafiko matyti, jog yra keturios iteracijos (1, 2, 5 ir 6), gan ryskiai i$siskiriancios i§ visy
atvaizduoty. Aiskiai matyti, jog ty iteracijy metu atliktas istorijos tasky kiekis yra mazesnis, nei
likusiy Sesiy. Grafikas atrodo tarsi banga, pradedant maziausiu atlikty istorijos tasky kiekiu (pirma
iteracija), toliau atliktas kiekis po truputj kyla, o pasiekes treciaja iteracija, nuo Kketvirtosios
atlickamas istorijos taSky kiekis pradeda mazéti, kol nuo septintosios vél pradeda didéti. Kadangi
Siame grafike atvaizduota deSimtoji iteracija yra paskutiné iteracija, kai projektas dar dirbo pagal
Scrum metodologija, toliau Sio grafiko pratesti tiesiog néra galimybés, bet jei grafikas buty
pratestas, ties vienuolikta ar dvylikta iteracija atlikty istorijos tasky skaiCius tikrai turéty buti
mazesnis ir dar kelias iteracijas mazeéti. Taip yra todél, kad Scrum metodologija reikalauja uzduotis
planuoti iteracijomis ir visas suplanuotas uzduotis privaloma atlikti per ta iteracija, kuriai jos buvo
suplanuotos. Taigi, norint atlikti uzduotis, kurias jgyvendinti uZtrunkama ilgiau nei tris savaites,
pradzioje jos tiesiog néra planuojamos né vienai iteracijai, bet pradedamos programuoti, o véliau,

sekancioje ar dar sekancioje iteracijoje, suplanuojamos ir uzbaigiamos. Taip reikia elgtis todé¢l, kad
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uzduotis negali biiti suplanuota ir neuzbaigta per tris savaites. Trijy savaiciy iteracija Siame projekte
naudojant Scrum metodologija atrodo mazdaug taip:

e Pirmoji savaité: Programuotojai pradeda programuoti uzduotis, kurios yra
suplanuotos dabartinei iteracijai arba programuoja uzduotis, kurios bus planuojamos
sekanciai iteracijai, testuotojai raSo testus.

e Antroji savaité: Programuotojai po truputj baigia programuoti suplanuotas uzduotis
arba tegsia uzduoCiy, kurios bus suplanuotos sekanciai iteracijai, programavima,
testuotojai po truputj pradeda testuoti suplanuotas uzduotis.

e Trecioji savaité: Programuotojai pradeda programuoti uzduotis, kurios yra jvertintos
dideliu istorijos tasky skai¢iumi arba, kurios bus planuojamos sekancioje iteracijoje.

D¢l tokios darby tékmés ir griezto darby atlikimo laikotarpio darbai negali buti atliekami

sistemingai, kad kiekvienos iteracijos metu atliktas istorijos tasky kiekis buity panasus (25 pav.).

Vidurkio ir atlikty istorijos tasky palyginimas

naudojant Scrum
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25 pav. Vidurkio ir atlikty istorijos taSky palyginimas naudojant Scrum

25 paveiksle pavaizduotame grafike matyti, jog yra keturi rySkis taskai (1, 3, 6 ir 9
iteracijos), kai atlikty istorijos tasky skaicius gerokai skiriasi nuo vidurkio. IS to galima spresti, jog

tai buvo iteracijos, kuomet buvo suplanuojamos tokios uzduotys, kurios buvo pradétos jgyvendinti
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pries tai buvusiy iteracijy metu, kas pagal Scrum metodologijg néra labai teisinga, o visa tai i$ dalies

primena Kanban procesui biidingg darbo tékme.

Darbo laikas jgyvendinant uzduotis naudojant
Scrum
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26 pav. Darbo laikas, praleistas jgyvendinant uzduotis, naudojant Scrum

26 paveiksle pavaizduotas grafikas rodo, kiek laiko buvo dirbama jgyvendinant uzduotis
kiekvienos iteracijos laikotarpiu. Sis grafikas ik tiek primena grafika, pavaizduota 24 paveiksle.
Kadangi laikas, praleistas jgyvendinant uzduotis, kurios bus planuojamos tik sekanciai iteracijai,
negali biiti priskaiiuojamas prie tos iteracijos, kurios metu tos uzduotys i$ tiesy yra vykdomos,
todel grafikas vél yra ,,banguojantis® ir gali atrodyti, jog vienos iteracijos metu yra praktiSkai
nedirbama, o kity iteracijy metu neriamasi i$ kailio, kad atlikti kuo daugiau darby. Tokia situacija
velgi yra todél, kad suplanuoti darbai turi biiti atliekami per tam tikrg laika.

Sekanc¢iame, 27 paveiksle, pavaizduota, kiek vidutiniskai laiko uztrunkama jgyvendinant
vieng istorijos taska ir kiek laiko uztrunkama konkrecios iteracijos laikotarpiu. IS grafiko matyti, jog
yra dvi (1 ir 2 iteracijos) ypac iSsiskiriancios vietos ir keturios (2, 7, 8 ir 10) Siek tiek maziau. Visi
Sie labiau pastebimi iSsiskyrimai gali reikSti tai, jog per uzduoCiy planavimg uzduotys buvo
suplanuotos nepakankamai tiksliai, todél vienas pavyko atlikti grei¢iau, o kitoms prireiké daugiau

laiko.
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Laikas vienam istorijos taskui jgyvendinti
naudojant Scrum
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27 pav. Darbo laikas, praleistas vienam istorijos taskui jgyvendinti, naudojant Scrum

Apzvelgus visus pateiktus grafikus, nesunku pastebéti, jog naudojant Scrum metodologija
darbo eiga yra Siek tiek nepastovi, atlickamas darbas ir sugaiStamas laikas tam darbui atlikti, skiriasi

puséje arba daugiau grafikuose pateikty iteracijy.

3.3Darbo efektyvumas naudojant Kanban

Norint kuo tiksliau atlikti Kanban metodologijos efektyvumo tyrima, buvo naudojami taip
pat to paties projekto, kuris prie§ nepilnus metus dirbo vien tik pagal Scrum metodologija,
duomenys.

Duomenys, tyrimui atlikti, buvo paimti paskutiniyjy arba galima sakyti ir pirmyjy
desimties iteracijy laikotarpio, kadangi Siame projekte Kanban metodologija yra naudojama butent
apie 7 ménesius ir 2 savaites. Kadangi pries tai buvo naudojama Scrum metodologija, tai vis dar yra
jprasta duomenis apie atliktas uzduotis pateikti iteracijomis. Taigi, Siame tyrime viena iteracija taip
pat bus prilyginama trijy savaiciy laikotarpiui. Per visg laikotarpj, nuo tada, kai projekte buvo
pradéta naudoti Kanban metodologija, buvo atlikta nemazai uzduociy, kurios visos buvo jvertintos
686 istorijos taskais. Visi Sie atlikti istorijos taskai, kurie apibrézia atlikty uzduociy kiekj pradéjus

naudoti Kanban metodologija, yra atvaizduojami 28 paveiksle pateiktame grafike, kuriame jie yra
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i§skirstomi pagal tai, kiek jy buvo padaryta kiekvienos iteracijos metu. Horizontaliojoje aSyje yra
atvaizduojamos visos iteracijos, o vertikaliojoje asyje atvaizduojami istorijos taskai. Kadangi
Kanban metodologija nepraktikuoja uzduociy atlikimo skirstyti i laikotarpius, todél grafike geltona
spalva yra pateikiami duomenys apie tai, kiek istorijos taSky per iteracijas buvo atlikta jskaitant ir

neuzbaigtas uzduotis.

Atlikti istorijos taskai naudojant Kanban
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28 pav. Atlikti istorijos taskai per iteracijas naudojant Kanban

Pazvelgus | grafikg matyti, jog atvaizduojant istorijos taSkus pagal tai, kiek jy buvo atlikta
per iteracija uzbaigus visas uzduotis, net ir naudojant Kanban metodologija, grafikas biity Siek tiek
,banguotas®, kadangi naudojant $ig metodologija uzduotys yra vykdomos nuolatos, apribojant jau
pradéty uzduociy kiekj vienu metu. Tuo tarpu atkreipiant démesj j geltonai pavaizduotus istorijos
taskus, kurie buvo atlikti per iteracija jkaitant ir dar neuzbaigtas uzduotis, grafikas bty tolygesnis,
0 tai parodo proceso darby tékmés tolygiskuma ir pastovuma.

Jei naudojant Kanban metodologija duomenys apie atlickamas uzduotis bus pateikiami tik
apie jau uzbaigty uzduociy istorijos taskus per tam tikra laikotarpj, tai i§ esmés nedaug skirsis nuo
Scrum metodologijos grafiko, taciau Kanban metodologija darby tékmés nespraudzia ir grieztg
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darby atlikimo laikotarpj, todé¢l jskaicius dar neatlikty uzduociy jau atliktus istorijos taSkus matyti,
Jog darbai gali buti atlickami sistemingai, kad kiekvienos iteracijos metu atliktas istorijos tasky

Kiekis yra panasus (29 pav.).

Vidurkio ir atlikty istorijos tasku palyginimas
naudojant Kanban
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29 pav. Vidurkio ir atlikty istorijos tasky palyginimas naudojant Kanban

29 paveiksle pavaizduotame grafike matyti, jog beveik kiekvienos iteracijos metu atlikty
istorijos tasky skaiCius, jskaitant tik uzbaigtas uzduotis, gerokai skiriasi nuo vidurkio. Taip yra
todél, kad toks atvaizdavimas yra daugiau Scrum metodologijos dalis, 0 ne Kanban. Atkreipiant
démesj | geltonos spalvos linijg, kuri atvaizduoja atlieckamg istorijos tasky skaiCiy per iteracija
iskaitant ir neuzbaigtas uzduotis, matyti, jog kiekvieng iteracija atlickamas skaiCius yra kur kas
ar¢iau vidurkio, kadangi nezilirima vien tik j atliktas uzduotis.

30 paveiksle pavaizduotas grafikas rodo, kiek laiko buvo dirbama jgyvendinant uzduotis
kiekvienos iteracijos laikotarpiu. Sis grafikas Siek tick primena grafika, pavaizduota 28 paveiksle.
Kadangi iteracijy ataskaitos vis dar yra pateikiamos pagal tai, kiek laiko buvo praleista jgyvendinti
uzduotims, kurios buvo uzbaigtos per tg iteracija, o ne realiai praleistas darbo laikas tos iteracijos

metu, todél grafikas vél yra ,,banguojantis® ir gali atrodyti, jog vienos iteracijos metu yra dirbama
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maziau, o kity iteracijy metu dirbama daug daugiau, kad atlikti kuo daugiau darby. Tokia situacija
veélgi yra todél, Kanban metodologija neriboja uzduociy atlikimo laiko. Pazvelgus j grafike geltonai
pateiktus duomenis, matyti, jog grafikas baty kur kas tolygesnis, nei radonai atvaizduotas darbo
laikas. Taip yra todél, kad geltonai atvaizduojamas laikas yra realiai praleistas laiko tarpas per

iteracijg jgyvendinant ir neuzbaigtas uzduotis.

Darbo laikas jgyvendinant uzduotis naudojant
Kanban
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30 pav. Darbo laikas, praleistas jgyvendinant uzduotis, naudojant Kanban

Sekanc¢iame, 31 paveiksle, pavaizduota, kiek vidutiniskai laiko uztrunkama jgyvendinant
vieng istorijos taska, kiek laiko uztrunkama Konkrecios iteracijos laikotarpiu jskaitant tik uzbaigtas
uzduotis ir kiek jskaitant ir neuzbaigtas uzduotis. IS grafiko matyti, jog jskaitant tik uzbaigtas
uzduotis yra dvi (5 ir 6 iteracijos) ypa¢ iSsiskirian¢ios vietos ir dar dvi (7 ir 9 iteracijos) Siek tiek
maziau. Visi Sie labiau pastebimi iSsiskyrimai parodo, jog tomis iteracijomis buvo uzbaigtos
uzduotis, kurios buvo pradétos igyvendinti dar ankstesniy iteracijy laikotarpiu. Tuo tarpu pateiktas

grafikas, kuriame yra jskaitomos ir neuzbaigtos uzduotys, yra kur kas maziau issiskiriantis ir turi net
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SeSias vietas, kuriose laikas vienam istorijos taSkui jgyvendinti praktiSkai sutampa su vidutiniu laiko

tarpu. Bitent tai parodo Kanban metodologijos tolygiskuma ir pastovuma.

Laikas vienam istorijos taskui jgyvendinti
naudojant Kanban
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31 pav. Darbo laikas, praleistas vienam istorijos taskui jgyvendinti, naudojant Kanban

Apzvelgus visus pateiktus grafikus, nesunku pastebéti, jog naudojant Kanban metodologija
pritaikius Scrum metodologijai budingg laiko ribojima, per kurj turi biiti atlickamas suplanuotas
uzduodiy kiekis, labai rySkaus skirtumo tarp abiejy metodologijy nesimato ir darbo eiga naudojant
Kanban taip pat gali atrodyti Siek tiek nepastovi, taciau pazvelgus i grafikus, biidingus Kanban
metodologijai, matyti, jog tiek atlieckamy darby, tiek praleisto laiko dirbant grafikai yra tolygesni ir
ne tokie ,,banguoti® kaip Scrum.I$ to galima spresti, jog naudojant Kanban metodologija pagal jos

taisykles darbas bty atlieckamas tolygiau ir nuosekliau.

3.4Darbo efektyvumo tyrimo analizé
Atlikus Scrum ir Kanban metodologijy efektyvumo tyrimus, reikia nustatyti, kuri gi i§ Siy

metodologijy yra efektyvesné. Duomenys, §iai analizei atlikti, buvo paimti tie patys kaip ir atliekant
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abiejy metodologijy efektyvumo tyrimus. Efektyvumo tyrimo analizé bus atlieckama lyginant Siuos

Kriterijus:

Kiek istorijos tasky atlikta per deSimt iteracijy naudojant Scrum metodologija ir kiek
naudojant Kanban.
e Kiek vidutiniskai istorijos tasky atlikta per vieng iteracija naudojant Scrum
metodologija ir kiek naudojant Kanban.
e Kiek laiko praleista dirbant naudojant Scrum metodologija ir kiek naudojant Kanban.
e Kiek vidutiniskai uztrunkama laiko atlikti vienam istorijos taskui naudojant Scrum
metodologija ir kiek naudojant Kanban.
Atlikus palyginimus pagal visus Siuos kriterijus bus galima nustatyti, kuri i§ Siy dviejy metodologijuy
yra efektyvesné ir kurig 1§ jy taikant galima tikétis geresniy darbo rezultaty.
Pirmiausia bus palyginama, kurig metodologija naudojant buvo atlikta daugiau istorijos

tasky (32 pav.).

Atlikty istorijos taskuy palyginimas

m Scrum (454)
m Kanban (686)

32 pav. Atlikty istorijos tasky palyginimas naudojant abi metodologijas
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Palyginus atliktg istorijos tasky skai€iy per deSimties iteracijy laikotarpj, tieck naudojant
Scrum metodologija, tiek naudojant Kanban metodologija, nustatyta, jog naudojant Kanban
metodologijg istorijos tasky buvo atlikta 33,81% procenty daugiau, nei per tg patj laikotarpj
naudojant Scrum metodologijg. Kadangi analizuojamas laikotarpis yra po 7 ménesius ir 2 savaites
kiekvienai metodologijai, o tai néra labai ilgas laiko tarpas, tai labai tikétina, kad, ateityje skirtumas
tarp atlikty istorijos tasky kiekio naudojant Scrum metodologijg ir naudojant Kanban metodologija,
tik didéty. Tokias prielaidas galima daryti pazvelgus j 33 paveikslg, kuriame matyti, jog suskirs¢ius
atliktus istorijos taSkus j iteracijas pagal galutinai atliktas uzduotis yra vos viena iteracija, kai buvo
naudojama Scrum metodologija (3), kuri lenkia iteracija, kai buvo naudojama Kanban
metodologija, visose kitose iteracijose Kanban metodologija yra pranasesné pagal atliktus istorijos
taSkus. Maza to, pazvelgus j atliktus istorijos taskus, kai naudojant Kanban kiekvienai iteracijai
buvo priskiriami ir neuzbaigty uzduo¢iy atlikti istorijos taskai, néra apskritai né vienos iteracijos,

kur Scrum metodologija bty pranasesné uz Kanban.

Atlikty istorijos taskuy per iteracijg palyginimas
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33 pav. Atlikty istorijos tasky per iteracijg palyginimas naudojant abi metodologijas

48




Verta bty atkreipti démesj ir j praleista darbo laika per visa laikotarpj, stengiantis
igyvendinti uzduotis, naudojant tiek Scrum, tiek Kanban metodologijas (34 pav.).

Dirbto laiko (dienomis) palyginimas

m Scrum
® Kanban

34 pav. Darbo laiko per visg laikotarpj palyginimas naudojant abi metodologijas

Palyginus atliktus istorijos taskus buvo nustatyta, jog naudojant Kanban, jy buvo atlikta net
33,81% daugiau, taigi, atrodyty, jog ir darbo laiko turéty buti praleista daugiau. Taip, naudojant
Kanban metodologija, darbo laiko buvo praleista daugiau, taciau ne 30% daugiau, o viso labo
19,62%. Pagal visus Siuos rodiklius biity galima spresti, kad naudojant Kanban metodologija

uzduociy yra atlieckama ne tik daugiau, bet jos atliekamos ir greic¢iau (35 pav.).
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Darbo laiko palyginimas vienam istorijos taskui
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35 pav. Darbo laiko palyginimas vienam istorijos taskui jgyvendinti

35 paveiksle pateiktame grafike matyti, kad darbo laikas, kuris yra sugaiStamas vienam
istorijos taskui jgyvendinti naudojant Scrum metodologija yra beveik viena diena, tuo tarpu,
naudojant Kanban metodologijg $is laiko tarpas yra 17,67% trumpesnis negu naudojant Scrum
metodologija. Taigi, kuo daugiau istorijos tasky jgyvendinama naudojant Kanban metodologija, tuo

daugiau laiko sutaupoma.

3.5Isvados

Atlikus Scrum ir Kanban metodologijy efektyvumo tyrimus bei tyrimy analize nustatyta,
jog Kanban metodologija yra efektyvesné uz Scrum metodologija. Kanban metodologija praktiskai
visose tyrimy analizés vietose jrodé savo pranasuma prie§ Scrum metodologijg, todél galima teigti,
jog norint sutaupyti laiko jgyvendinant uzduotis, norint jas atlikti efektyviai, nuosekliai ir

kokybiskai, vertéty rinktis Kanban metodologija.
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ISvados ir rekomendacijos

Siomis dienomis programinés jrangos kiirimas turbiit nejsivaizduojamas be darbo
metodologijy naudojimo kiirimo procese. Didzioji dalis programinés jrangos kiiréjy jau suprato
darbo metodologijy teikiamg naudg, taciau nemaza dalis tai supratusiy vis dar ieSko metodologijy,
kuriy déka darbo efektyvumas, nasumas, nuoseklumas ir kokybé buty itin auksti, o visam tam
pasiekti nereikty skirti daug laiko.

Siame darbe buvo iSanalizuotos dvi gan gerai Zinomos metodologijos — tai Kanban ir
Scrum. Atliktoje metodologijy analizéje iSsamiai iSanalizuotas abiejy metodologijy taikymas,
taikymo principai bei ypatybés. Nustatyta, kuo kiekviena metodologija pasizymi ir kokie yra
pagrindiniai kriterijai norint pradéti naudoti vieng ar kita metodologija. Taip pat nustatyti ir
kiekvienos metodologijos privalumai bei trikumai, su kuriais susiduriama pradéjus naudoti Sias
metodologijas.

Taip pat buvo atliktas ir abiejy metodologijy efektyvumo tyrimas, kurio metu buvo
sickiama nustatyti vienos ir kitos metodologijos efektyvumg. Analizuojant duomenis buvo
nustatyta, kiek darbo yra atliekama naudojant vieng metodologija ir kiek darbo per tokj patj laiko
tarpa yra atlickama naudojant kita metodologija. Nustatyta, kiek konkreciai laiko prireiké atlikti
visiems darbams naudojant tiek Kanban, tiek Scrum metodologijas.

Atlikus efektyvumo tyrima visi duomenys buvo analizuojami dar karta ir lyginami
tarpusavyje. Palyginus atlikty darby kiekj, buvo gautas rezultatas, jog naudojantis Kanban
metodologija darbo yra atliekama 33,81% daugiau, negu naudojant Scrum metodologija. Palyginus
praleista darbo laika jgyvendinant uzduotis, gautas rezultatas buvo, jog naudojant Kanban
metodologija darbo laiko sugaista buvo tik 19,62% daugiau, nors darby atlikta daugiau, o galiausiai
palyginus kiek grei¢iau darbai yra atlickami naudojant Kanban metodologija, gautas rezultatas buvo
17,67%.

Ivertinus visus Siuos gautus rezultatus, atsizvelgus, jog duomenys, kuriais yra paremtas
efektyvumo tyrimas, yra paimti i§ realaus projekto, galima teigti, jog lyginant Sias dvi
metodologijas, Kanban metodologija yra pranasesné uz Scrum, jei norima siekti efektyvaus darbo
rezultaty. Kanban turi trikumy, tokiy, kaip susirinkimy stoka, tafiau naudojant Kanban
metodologija kaip pagrindg ir pridedant vieng kitg elementg i§ Scrum metodologijos, darbo

rezultatai tikrai turéty dziuginti tiek darbuotojus, tiek vadotus, tiek, Zinoma, klientus.
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