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IVADAS

Aktualumas

Lietuvai tampant jvairialype ir multikultirine valstybe, ypa¢ po istojimo i Europos Sajunga (toliau
ES), jsipareigojama siekti ne tik ekonominio ir socialinio vystymosi, bet ir kelti kiirybinj bei inovacinj
valstybés potencialg. Kiirybingy sprendimy ir novatorisky veiklos biidy reikalaujama ne tik i§ verslo ar
privataus sektoriaus, bet ir i§ Svietimo ar sveikatos sistemos bei socialinés politikos.

Pamazu kinta ir socialinj darba dirbanciy specialisty veiklos ribos, socialiniui darbuotojui keliami
nauji uzdaviniai ir reikalavimai jo profesionalumui. Socialinis darbuotojas nebéra tik bendryjy ar
specialiyjy paslaugy teikéjas, bet vis dazniau ir laisvalaikio organizatorius, meniniy projekty rengéjas ir
vykdytojas, rekreaciniy ar meniniy uzsiémimy vadovas. Minéta veikla priklauso sociokultirinio darbo
sri¢iai: sociokultiiriné veikla aprépia rekreacijos, Svietimo ir aukléjimo, meno ir kultiros bei
bendruomenés kiirimo sritis (Spierts, 2003).

Nors Lietuvoje sociokultiirinis darbas priskiriamas bendryjy socialiniy paslaugy sri¢iai, pasaulyje — tai
metodiSkai organizuota veikla. Socialiniam darbuotojui, teikianfiam sociokultiirines paslaugas,
nebeuztenka bendryjy profesiniy kompetencijy, tarsi menininkas, jis turi sugebéti kuirybiskai taikyti
skirtingus metodus ir technikas, sujungdamas juos konkreciai situacijai tinkamiausiu budu, kartu
atskleisdamas savo stiliy bei autentika braiza (Sinkiiniene, 2008). Asmenybés kiirybiskumas yra
vertinamas kaip inovacijy variklis ir lemiamas asmeniniy, profesiniy, verslo, socialiniy gebéjimuy,
ekonominiy, politiniy ir Svietimo problemy sprendimo faktorius bei visos visuomenés geroveés veiksnys
(European Year of Creativity and Innovation 2009). Karybiskumas iskyla kaip viena i$ sglygy socialiniam
darbuotojui, norin¢iam produktyviai veikti kintancioje politinéje, ekonomingje ir socialingje erdvéje.

Tam, kad socialinis darbuotojas gebéty panaudoti savo kiirybiSkuma bei pasinaudoti kultiira ir menu
kaip klienty aktyvinimo biidu, jam reikalingos kultiirinés meninés kompetencijos. Sias kompetencijas
igijes socialinis darbuotojas moka pasinaudoti jvairiomis meninés raiSkos formomis bei kiirybiSkai jas
integruoti ] vykdoma veikla, aktyviai dalyvauja kultiiriniame visuomenés gyvenime bei naudojasi jos
produktais, siekia savo klientams ne tik suteikti paslauga, bet padaryti ja prasmingesne, jvairiapusiskesne
bei turin¢ig ugdymo elementy.

IStirtumas

Sociokultirinio darbo samprata ir principus yra nagrinéjusios J. R. Sinkiiniené (2005, 2008), V.
BarSauskiené ir I. Lelitigiené (2001), G. Kvieskiene¢ (2003), M. Spierts (2003). KiirybiSkumu doméjosi ir
Ji tyré J. Almonaitiene¢ (1997, 2000), G. Beresnevicius (2007), G. Butkien¢, A. Kepalait¢ (1996), D.
Grakauskaité-Karkockiené (2002), Jovaisa (2002, 2007), A. Petrulyt¢ (2001) ir kiti. IS uZsienio
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mokslininky ir tyrinétojy, nagrin€jusiy kiurybiSkumo sampratg svarbu paminéti J. P. Guilford (1950,
1968), T. Amabile (2001), A. Maslow (2006), R. Sternberg (2006).

Socialiniy darbuotojy profesines kompetencijas jvairiais aspektais analizavo A. Bagdonas (2001), V.
Ivanauskiené ir L. Varzinskiené (2003, 2004), A. Kiaunyté¢ ir I. Dirgéliené (2005), taciau kultiiriniy
meniniy kompetencijy sritis nebuvo paliesta. Apie kultiiriniy meniniy kompetencijy poreikj prabilta 2002
m. Svietimo ir mokslo ministerijoje rengiant projekta ,Meninio ugdymo plétotés nuostatos ir jy
igyvendinimo priemonés® (2002), kuriame teigiama, kad ,,meniné¢ kompetencija, sgmoningas poziiiris ]
dabarties meno, tikrovés esteting raisSka turi padéti laiduoti kultiros tgstinumg, esminés zmoniSkosios
patirties, ziniy ir vertybiy perdavimg iS kartos j kartg* (Meninio ugdymo plétotés, 2002, p. 4).

Kiti svarbiis dokumentai, kuriuose didelis démesys skiriamas kultlirinéms ir meninéms
kompetencijoms yra ,,Vaiky ir jaunimo kultiirinio ugdymo koncepcija“ (2008), ,,Valstybinés Svietimo
strategijos 2003-2012 mety nuostatai” (2005). Apie kulttirinés kompetencijos ugdyma ir nuolating jos
atnaujinimo biitinybe ras¢ A. Radzeviciené¢ (2007, 2009), Siag kompetencijg taip pat nagring¢jo A.
Palaimaité (2009). Kulttring kompetencija Europos Parlamentas (toliau EP) ir Europos Taryba (toliau ET)
2006 m. priskyré prie bendryjy visg gyvenima trunkan¢io mokymosi gebéjimy grupés (Europos
Parlamento ir Tarybos Rekomendacija..., 2006).

DaZniausiai kalbant apie kultiirines menines kompetencijas ir butinybe jas ugdyti, démesys krypsta i
jaunesniojo amziaus visuomenés piliecius, t.y. vaikus, arba ] nejgaliuosius. ParaSytos ir apgintos
disertacijos, kuriose nagrinéjama meninio ugdymo svarba nejgaliesiems ir jy socializacijos procesu: A.
Brazauskait¢ (2000), A. Vilkelien¢ (2000), J. R. Sinkinien¢ (2001), V. Aleksien¢ (2001), A.
Vaitkevicien¢ (2006) ir kt. Meninés raiSkos formas nejgaliyjy ar vaiky kiirybiSkumo ugdymui naudojantys
socialiniai darbuotojai, ir patys turi turéti atitinkamas kompetencijas bei buti kiirybiski. Pasak J. Kievi$o
(2008), meno poveikis jmanomas tada, kai suvokiama meno esme, pajauciamas kiirinys, kai atsiranda su
juo individualus santykis (Meninis ugdymas..., 2008, p. 38). Todél socialiniai darbuotojai turi patys
vertinti menin¢ raiSka, dométis kultiriniu gyvenimu bei kirybiskai naudotis kultiros produktais.
Siandieninéje visuomenéje socialinio darbuotojo kultiirinés meninés kompetencijos yra jo profesionalumo
atspindys, todél labai svarbu pradéti tirti §ig kompetencijy rasj, jos panaudojimo socialiniame darbe
galimybes ir perspektyvas.

Problema

Svarbu pazvelgti ir iSnagrinéti, kokig vietg kultiirinés meninés kompetencijos uzima bendryjy profesiniy
kompetencijy kontekste ir kaip yra taikomos socialiniy darbuotojy veikloje. Analizuojant darbo temg kyla
keli probleminiai klausimai:

1- ar apskritai socialiniame darbe yra suvokiama kultiiriniy meniniy kompetencijy svarba?



2- ar socialiniai darbuotojai yra pasireng¢ ugdyti kultiirines menines kompetencijas, kad galéty jas
pritaikyti teikdami socialines paslaugas?

3- ar yra sudarytos galimybés socialiniy darbuotojy kultiriniy meniniy kompetencijy ugdymui?
Objektas — socialiniy darbuotojy kultirinés meninés kompetencijos.
Tikslas — nustatyti ir jvertinti socialiniy darbuotojy kultiriniy meniniy kompetencijy taikyma bei jy jtaka
socialinio darbo praktikos kokybei.
UZdaviniai:

1. ISanalizuoti kultiiriniy ir meniniy kompetencijy jtaka socialinio darbo kokybei.

2. ISnagrinéti kurybiSko mastymo praktinj pritaikymg socialiniame darbe.

3. I8analizuoti socialiniy darbuotojy poziiirj j kirybiskuma socialiniame darbe.

4. Atskleisti ir palyginti socialiniy darbuotojy kiirybiskumo raiskos budus.

5. Istirti, kokig jtakg kultGrinés meninés kompetencijos turi socialinio darbuotojo asmenybei ir jo

darbo kokybei.

Tyrimo metodologija

Pasirinktas fenomenologinio tipo kokybinis tyrimas, nes jis padeda atskleisti Zmoniy patyrimo
vairove ir prasm¢. Fenomenologijos tikslas — analizuojant kokybinius duomenis, pateikti kiek jmanoma
vaizdesnes iliustracijas, aiSkiai apibtdinti i§gyvenamas zmoniy patirtis konkreCiuose kontekstuose ir
situacijose be iSankstiniy prielaidy (Bitinas, Rups$iene, 2008). Svarbus atvirumas ir pastabumas situacijai,
tyréjo jsitraukimas i bendravimg su tiriamuoju. Remdamasis Sia metodologine koncepcija, tyréjas
suinteresuotas apraSyti asmens patirt] laisvai, atskleisti individualiai iSreikSty Zmogiskyjy fenomeny
prasme¢ (Bitinas, RupSiené, 2008). Fenomenologiné strategija leidzia giliau pazvelgti | subjektyvig
informanty patirt], skatina iSsakyti asmeninj poZitir, prabilti apie veiklos prasme¢ ir atskleisti nagrinéjamo
fenomeno, t.y. kultiiriniy meniniy kompetencijy, raiskos biidus.
Teoriniai metodai:

1. Mokslinés literattiros, straipsniy ir dokumenty, artimy pasirinktai temai, analizé, vertinimas,

lyginimas ir apibendrinimas.

Empiriniai metodai:

1- Kokybinis tyrimas, paremtas pusiau struktiiruoto interviu metodu.



Savokuy Zodynélis

e Kompetencija — jrodytas sugebéjimas atlikti uzduotis, veiksmus pagal sutartus reikalavimus (Europos
Svietimo taryby konferencija, 20006).

e Kulturiné kompetencija — asmens geb¢jimas suvokti ir vertinti kultirines realijas, dalyvauti
kulttriniame gyvenime, puoseléti ir plétoti kultiirinj pavelda, gebéjimas suvokti ir vertinti jvairias
kultiiros formas ir reiskinius (Vaiky ir jaunimo..., 2008).

e Meniné kompetencija — geb¢jimas jsivaizduoti, pajusti, kurti, stebéti ir grozetis (Dél priesmokyklinio
ugdymo..., 2003).

e KirybiSkumas — tai asmens sugeb¢jimas atrasti nauja ir uzduotyse esancig informacija panaudoti

greitai ir jvairiais biidais (Grakauskaité — Karkockieng, 2002).



1. KULTURA IR MENAS SOCIALINIAME DARBE

1.1. Kultiros ir meno poveikio galimybés socialiniame darbe

Kultdira yra sudétiné ir neatskiriama visuomenés dalis. Zmogus yra jsi$aknijes kultiiroje, jam badingi
tam tikri mastymo, elgesio budai, suvokimas, gebéjimai. ,,Kultlira yra Zmogaus gyvenimo visuomenéje
biuda jvardijanti ir formuojanti sfera, kokybinis jos matmuo, persmelkiantis buitj, kiirybiSkumo
pasireiSkimg, savasties jprasminimg veikloje, politikag bei ekonomika, ugdyma, menine raiskg, pacias
Jvairiausias zmogaus veikimo sferas* (Aleknaite-Bieliauskiené, 2008, p. 6). Pasak A. Pauliukeviciiités ir
A. Raipos (2010), kultora atlieka ir socialing funkcija: ji formuoja visuomenés nariy elgseng, vertybiy
sistema, o Siuose procesuose ypac svarbus tampa tapatybés ugdymas, prasidedantis dar individui jaunam

Europoje per paskutinj deSimtmetj (nuo 2000-yjy mety) kultiirai ir menui teikiamas ypac¢ didelis
démesys. Taciau pirmasis realus zingsnis kulttiros politikoje buvo Zengtas jau anksciau, 1985 m., kai ES
Ministry Taryba oficialiai patvirtino programg ,,Europos kultiiros sostinés® (angl. European City of
Culture programme) ir nusprendé kasmet vis kitam Europos miestui (paprastai didmies¢iui) suteikti
Europos kulttros sostinés statusg (EU funding for culture, p. 1).

Tuo tarpu nuo 2000 m. jgyvendintos Sios programos ir projektai:

e 2000 m. vasarj EP ir ET paskelbé penkeriy mety Kultiros programg (angl. the Culture
Programme), kuria sieké skatinti kulttrinj dialoga, kirybiskumg, doméjimasi Europos kultiiriniu
paveldu, ragino menininkus ir kultiiros veikéjus ieskoti naujy kultiirinés saviraiskos formy bei
akcentavo kultiiros socialinj ir ekonominj aspekta (EU funding for culture, p. 3).

e Pasibaigus §iai programai, jau 2006 m. gruodj tas pats EP ir ET patvirtino kita Kultiiros
programa, kuri akcentavo ir skatino menininky, kultiiros veikéjy ir kultliriniy institucijy
bendradarbiavima (EU funding for culture, p. 4).

e 2008-ieji metai Europoje paskelbti Europos kultiry dialogo metais (angl. European Year of
Intercultural Dialogue), kai buvo raginama ne tik atidziau pazvelgti j savo Salies kultiiros pavelda,
bet ir mokytis i$ kity Saliy kultariniy tradicijy (European Year of Intercultural Dialogue 2008).

e 2009-ieji metai paskelbti Europos kiirybiSkumo ir inovacijy metais (angl. European Year of
Creativity and Innovation 2009). Mety tikslas — padidinti visuomenés sagmoningumg ir suvokima,
kad kurybiskumas ir inovacijos yra pagrindinés kompetencijos asmeniniam, socialiniam ir

ekonominiam vystymuisi (European Year of Creativity and Innovation 2009).
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Pragje 2010 m. buvo skirti kulttrai, ir §j kartg jie turéjo tarptauting reikSme. Jungtiniy Tauty (toliau
JT) $vietimo, mokslo ir kultiiros organizacija UNESCO 2010-uosius metus paskelbé Tarptautiniais
kultiiry suartéjimo metais (angl. International Year of the Rapprochement of Cultures). UNESCO
parengtame praneSime teigiama, kad kultiira apima ne tik meng ir zmones, bet ir skirtingus gyvenimo
budus, bendravima, vertybiy sistema, tradicijas bei tik¢jimg (International Year of..., 2010, p. 3).

Vertinant ir lyginant Lietuvos situacija, galima teigti, kad démesys kultiirai ir menui taip pat iSauges:
2007-ieji Lietuvoje buvo paskelbti Vaiky kultiros metais, 0 2009-aisiais metais Vilnius tapo Europos
kultiiros sostine (kartu su Austrijos miestu Lincu). Tais metais jvyko per 1500 kultiiros ir meno renginiy,
Vilniy aplanké daug menininky i$ kity Saliy, buvo organizuojami seminarai ir diskusijos kultiiros ir meno
temomis (Vilnius — Europos kultiiros sostiné 2009). A. Pauliukeviéitités ir A. Raipos (2010) teigimu,
Lietuvoje didé¢ja kurybingy, novatorisky, visuomenisky darbuotojy, mokanciy prisitaikyti, pasizyminciy
iSlavintais bendravimo biidais, paklausa.

Kultiirai ir menui uzimant svarbig vieta kiekvienos Salies visuomeniniame gyvenime, vis daZzniau
kalbama apie kulttirinj ir meninj ugdyma. JT Svietimo, mokslo ir kultiiros organizacija UNESCO yra
surengusi dvi pasaulinio lygio konferencijas, skirtas aptarti meniniam ugdymui, jo svarbai ir galimybéms
Siuolaikinéje visuomengje:

e pirmoji konferencija ,,Kiirybiniy gebéjimy stiprinimas XXI amziuje* (angl. Building creative
capacities for 21st century) jvyko 2006 m. Portugalijos sostinéje Lisabonoje, kurioje buvo
diskutuojama apie meninio ugdymo jtakg socialinei, kultiirinei ir akademinei sferai (First World
Conference on Art Education 2006).

e antroji konferencija ,,Menai visuomenei, ugdymas kirybisSkumui“ (angl. Arts for society,
education for creativity) jvyko 2010 m. Koréjos sostinéje Seule. Jos metu diskutuota apie
sociokultlirinj meninio ugdymo aspekta, jskaitant skaitmenines technologijas ir populiariaja
kultiirg. Ypac¢ didelis démesys skirtas bendradarbiavimo principams aptarti (The Second World
Conference on Art Education 2010).

Svarbu paminéti, kad 2009-aisiais Europos kiirybiSkumo ir inovacijy metais kovo ménesj Briuselyje
vyko konferencija, skirta jaunimo kultiirinio ir meninio ugdymo bei kirybiSkumo aptarimui (angl.
Cultural Innovation Creativity Youth — CICY). Dvi dienas vykusioje konferencijoje, 130 specialisty i§ 24
Europos Sajungos $aliy diskutavo apie dabarting kulttrinio ir meninio ugdymo situacija Europoje bei apie
Sio ugdymo perspektyvas ateityje (CICY conference..., 2009, p. 1).

EP Kultiiros, mokslo ir Svietimo komitetas 2009 m. liepos mén. iSleido praneSimag spaudai, kuriame
teigiama, kad Zinios ir kiirybiskumas Siuolaikingje visuomengje yra naujieji ekonominiai faktoriai, nes tik

karybiski pilieCiai sukuria naujas erdves ir realias galimybes dialogui (Cultural education..., 2009, p. 3).
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Dokumente taip pat akcentuojama, kad pagrindinis kultirinio ugdymo tikslas yra iSugdyti kiirybiSka,
tolerantiska, organizuotg ir kritiSkai mastantj zmogy (Cultural education..., 2009, p. 8-9). Kultirinis ir
meninis ugdymas padeda iSugdyti Siuos gebéjimus:

o gebéjimas stebéti ir suvokti;

o vaizduoté, iSradingumas ir vizijos turéjimas;

o kirybiskumas;

e emocinis intelektas;

o komunikaciniai gebéjimai;

o gebéjimas isreiksti ir pasidalinti savo mintimis;

o gebéjimas atrinkti ir vertinti informacijq;

e santykiy ir rySiy supratimas;

e fritinis mgstymas,

o gebéjimas savarankiskai priimti sprendimus;

* naujy idéjy jgyvendinimas,

e gebéjimas panaudoti zinias pagal specifinius poreikius (Cultural education..., 2009, p. 15).

Aktyvus jsitraukimas j meng ar kitas kultiirinio ugdymo formas stimuliuoja kirybiSkuma, socialinj
interesa, atsakomybés jausmg ir pasitikéjima savimi (Arts education for all..., 2010, p. 55).

Zvelgiant j Lietuva, tai svarbus strateginis dokumentas buvo priimtas jau 2005 m., kai Lietuvos
Respublikos (toliau LR) Vyriausybé patvirtino Valstybinés Svietimo strategijos 2003—2012 mety nuostaty
jigyvendinimo programga (Zin., 2005, Nr. 12-391). Sios programos pirmo skyriaus ketvirtame skirsnyje
rasoma, kad ,,Svietimo misija yra padéti asmeniui suvokti Siuolaikinj pasaulj, jgyti kultiring bei socialing
kompetencijg ir biiti savarankisku, veikliu, atsakingu Zmogumi, norin¢iu ir gebanc¢iu nuolat mokytis bei
kurti savo ir bendruomenés gyvenimg“ (Dél valstybinés Svietimo strategijos, 2005, p. 4). Ketvirtame
skyriuje vel teigiama, kad jgyvendinant programa turi biti ,,kryptingai ugdomi pagrindiniai rastingumo
gebéjimai, socialiné, kultiiriné ir komunikaciné kompetencija, kritinio mastymo ir problemy sprendimo
jgudziai, gebéjimas mokytis* (Dél valstybinés Svietimo strategijos, 2005, p. 10-11).

Kitas svarbus dokumentas yra Vaiky ir jaunimo kulttrinio ugdymo koncepcija (toliau Koncepcija),
kuri LR $vietimo ir mokslo ministro jsakymu Nr. ISAK- 43(2) buvo patvirtinta 2008 m. sausio 9 d. Sioje
Koncepcijoje naujai aptariama mokiniy kultiirinio ir meninio ugdymo saveika, kultiiriniy kompetencijy
ugdymo nuostatos, kultiirinio ugdymo organizavimas, galimybés bei perspektyvos. Ketvirtame Sios
Koncepcijos skyriuje teigiama, kad ,,asmens kulttirinés kompetencijos teikia galimybiy atskleisti asmens

gebéjimus, ugdyti asmens kultiring komunikacija* (Vaiky ir jaunimo..., 2008, p. 4). Koncepcijoje
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1SrySkinama kulttrinés ir meninés raiSkos jtaka Zmogui: ,kultiiriné ir meniné raiska plétoja jvairius
asmens komunikacinius gebéjimus, o tai savo ruoztu padeda lengviau jsisavinti mokomaja medziagg ir
tobulina mokymosi bei saviugdos procesa* (Vaiky ir jaunimo..., 2008, p. 3).

IS pateikty dokumenty matyti, kad kultiirinis ir meninis ugdymas svarbus asmeninei kultiirai,
kiurybingumui, visavertei asmenybei ugdyti. Toks zmogus gali sékmingai integruotis ziniy visuomengje,
Siandieninéje Ziniy ir moderniyjy technologijy visuomenéje darbuotojy Zinios, jgiidziai ir poziiiriai yra
svarbiausi naujoviy, nasumo ir konkurencingumo veiksniai, jie stiprina dirbanciyjy motyvacijg ir
pasitenkinimg darbu bei gerina darbo kokybg.

Socialinis darbas yra viena i§ ty profesijy, kurioje pasitelkiant kultlirines ir menines raiSkos formas
galima siekti poky¢iy. Menu socialinis darbuotojas gali naudotis kaip komunikacija su pasauliu, gali
jtaigiai kalbéti apie socialines visuomenés problemas, gali kurti santykj su pasauliu. S. Ranta-Tyrkko
(2010) teigimu, tinkamai panaudodamas meng ir kultiira, socialinis darbuotojas gali paskatinti visuomene
giliau pazvelgti | socialines problemas, motyvuoti pokyc¢iui ir tam tikru budu tarsi rekonstruoti tikrove
(rekonstrukcija (lot. reconstruction — atkiirimas) — esminis ko nors pertvarkymas, formy ar visos sistemos
atkiirimas (Tarptautiniy Zodziy Zodynas, 1999).

Pasak M. Bardy (2007), bendriausias meno tikslas socialinéje sferoje — atskleisti tam tikra prasme
marginalizuoty visuomenés grupiy gyvenimiska patirt] tiems asmenims, kurie yra valdZioje, atsako uz
valstybés valdymg ir yra visuomenés iSrinktieji. Kultiiriniais meniniais projektais siekiama ne mokyti,
vertinti, pagerinti ar keisti dalyvaujanciyjy padétj, kiek iSrySkinti, kuo gyvena tie Zmonés ir kas jiems
svarbu (cit. pagal Ranta-Tyrkko, 2010, p. 142). V. Ivanauskiené ir L. Varzinskiené (2003) nurodo, jog
socialiniai darbuotojai padeda labiausiai pazeidZiamoms visuomenés socialinéms grupéms, taigi menas ir
kultura gali biti pasitelkiami jtvirtinant $iy grupiy egzistavimg ar organizuojant pagalbg visuomen¢je.

Pasak J. Griniaus (2002), menas atlieka 5 esmines funkcijas:

o estetiné — ugdo estetinius jausmus, tobulina Zmogy ir aplinkg, skatina siekti harmonijos ir grozio;

e pazintiné — meno kirinys supazindina su jvairiy epochy laikotarpiais aukStinamomis vertybémis,
istoriniais momentais, religija;

e komunikaciné — menas yra tarsi gija, puoseléjanti Zmoniy bendravimq. Nors ir nemokédami
uzsienio kalby, is meno kiiriniy galime suzinoti apie salies tradicijas, kultiiros ypatumus, niidienos
problemas ir siekius;

o aukléjamoji — menas formuoja visuomenés siekiy idealus, aukléja dorq, garbingg zmogy ir pilietj;

o hedonistiné — meno savybé teikti malonumg (Grinius, 2002, p. 124).


http://lt.wikipedia.org/wiki/Funkcija
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Socialinis darbuotojas, pasinaudodamas meninés raiSkos formomis, gali uzmegzti santykius su savo
klientais (komunikaciné meno funkcija). Meninis kiirybinis darbas ugdo ir formuoja klientg (auklé¢jamoji
meno funkcija). Kiirybinis procesas, i kurj jsitraukia socialinis darbuotojas ir jo klientas, teikia malonuma
ir dziaugsma (hedonistiné meno funkcija). Kurybinio proceso metu sukurti darbai perteikia grozj (estetiné
meno funkcija). Filmy perzitros dienos centruose, parody lankymas, iSvykos, ekskursijos ar kitos veiklos
suteikia naujy ziniy (pazintiné meno funkcija).

Socialinis darbuotojas, organizuodamas kultiiring mening veiklg gali:

o keisti nusistovéjusius socialinius modelius, sukurti naujg socialinés grupés jvaizdj;

o sukurti vienodas salygas dalyvauti visuomenés gyvenime (ypa¢ toms grupéms, kurios nepajégios

del objektyviy priezas¢iy: nejgalieji, pensininkai);

e stiprinti asmenybés gebéjima socializuotis ir resocializuotis (pavyzdziui: bedarbiai, narkomanai)

(Use or ornament, 1997).

Svarbu pabrézti, kad kultiira ir menas socialiniame darbe yra svarbiis ir pac¢iam socialiniui darbuotojui.
Kurdamas socialinis darbuotojas jgyja raiSkos patirtj, naujy gebéjimy ir interesy, iSvysto jau turimus
gebéjimus. IS to kyla aplinkos, veikimo konteksto paskirtis, prasmé bei reikSmé asmenybés brandai
(Meninis ugdymas..., 2008, p. 18). Menin¢ kiirybiné veikla skatina tobuléti: atrandamos naujos idéjos ir
1zvalgos, sukuriami nauji darbo metodai, gimsta nauji problemy sprendimo biidai. Tiesioginis rySys su
meno kiriniu (apsilankymas spektaklyje, koncerte, parodoje) ir estetinis jo iSgyvenimas néra pasyvi
elgsena, bet aktyvus procesas, turintis pazinting ir jausming reikSme¢ (Working Group on developing...,
2010, p. 13).

Menine veikla socialiniam darbuotojui padeda tenkinti saviraiSkos ir saviugdos poreikius, skatina
kiirybisSkuma, augina pasitik¢jimg savimi. Taip yra ugdoma ne tik asmenybe¢, bet ir auga socialinio
darbuotojo profesionalumas. Kaip pabréze A. Raipa (1999, 2001), svarbiausia organizacijos iStekliy rusis,
teigiamai veikianti jos veiklos efektyvuma, lemianti prioritetus, keicianti paslaugy pobtdj, yra zmogiskieji
zmogiskojo iStekliaus verteé ir kartu geréja jstaigos ar organizacijos darbo kokybé. Todél, pasak L.
Liutkuvienés ir K. D. Rimkevi¢iaus, svarbiausias Siuolaikinés Lietuvos socialiniy paslaugy sektoriy
prioritetas — pritraukti specialistus ir ugdyti jy talentus (cit. pagal Pauliukevicitté, Raipa, 2010, p. 35).

J. Kievisas (2008) teigia, kad meno poveikis jmanomas tada, kai ,suvokiama meno esmé,
pajauciamas kirinys, kai atsiranda su juo individualus santykis. Tokiu biidu atsiveria asmens vidinis
pasaulis, patirtis, atsiranda santykis su veiklos konteksto kultiira, kuri veikia individualig asmens kultiirg*

(Meninis ugdymas..., 2008, p. 38). Kol socialinis darbuotojas pats nesuvokia ir nejvertina kultiiros ir meno



13

svarbos, tol jam sunkiai sekasi integruoti mening veiklg j savo darbg. Visy pirma, pasak J. Kieviso (2008),
»turi biiti uZzmezgamas individualus rySys® (Meninis ugdymas..., 2008, p. 38). Antra, pasitenkinimg ir
malonuma turi teikti pats kiirybinis procesas, o ne rezultatas (Leung, 2009, p. 112). Galima daryti iSvada,
kad tas socialinis darbuotojas, kuris kurdamas didziausig démesj skiria procesui, darbe bus atidus savo
klientams ir vertins tarpusavio bendravimg. ISrySkéja tam tikri bendri bruozai tarp socialinio darbo ir

kiirybinio proceso.

Apibendrinant galima daryti isvadg, kad kultiirai ir menui skiriant vis didesnj démesj tiek Lietuvoje,
tiek tarptautiniu lygmeniu, kartu iSauga kultivinio ir meninio ugdymo poreikis, kuris padeda suformuoti
kritiskai mgstantj, savimi pasitikintj ir savo turimais gebéjimais mokantj pasinaudoti Zmogy. Socialiniame
darbe tinkamai pasinaudodamas meninés raiskos formomis bei kultiros produktais, socialinis
darbuotojas gali visuomenei jdomia ir jtaigia forma prabilti apie ripimas socialines problemas. Be to,

menas ir kultiira svarbiis ir paties socialinio darbuotojo kaip asmenybés ir kaip specialisto augimui.

1.2. Kultiarinés meninés kompetencijos

Kultiiriné kompetencija ,,Vaiky ir jaunimo kulttirinio ugdymo koncepcijoje* (2008) apibréziama kaip
»asmens gebéjimas suvokti ir vertinti kultlirines realijas, dalyvauti kultGriniame gyvenime, puoseléti ir
pletoti kulturin; pavelda, gebéjimas suvokti ir vertinti jvairias kultiiros formas ir reiSkinius* (Vaiky ir
jaunimo..., 2008, p. 1). Koncepcijoje teigiama, kad labai svarbu atskleisti ir plétoti kiekvieno asmens
kiirybines galias, ugdyti mening ir esteting kompetencija, jsitraukti j kultiirinj bendruomenés gyvenima,
nes tai yra pagrindas Zmogaus socializacijai ir integracijai.

EP ir ET 2006 m. gruodzio 18 d. patvirtinusi Rekomendacijas dél bendryjy visa gyvenimg trunkancio
mokymosi gebéjimy (toliau Rekomendacijos), isskyré bendrujuy kompetencijy grupe, kuriai priklauso ir
kultiiriné kompetencija:

o Komunikavimas gimtgja kalba;

o Komunikavimas uzsienio kalba;

o Matematinis rastingumas ir pagrindinés kompetencijos gamtos moksluose ir technologijose;

o Skaitmeniné kompetencija,

e Mokymasis mokytis;

o Tarpasmeninés, tarpkultirinés, socialinés ir pilietinés kompetencijos;

e Verslumas;
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o Kultiriné kompetencija (Europos Parlamento ir Tarybos..., 2006, p. 4).

Rekomendacijose teigiama, kad daugelis gebéjimy persipina ir papildo vienas kitg: vienai sriciai
budingi aspektai stiprina kitos srities gebéjimus. Yra keletas sagvoky, kurios yra pritaikomos visose srityse:
kritinis mastymas, kiirybingumas, iniciatyvumas, problemy sprendimas, pavojaus jvertinimas, sprendimy
priémimas ir konstruktyvus jausmy valdymas vaidina pagrindinj vaidmenj ugdant visus aStuonis
bendruosius geb¢jimus (Europos Parlamento ir Tarybos..., 2006, p. 5-6).

Rekomendacijose taip pat iSskiriamos kultiirinés Zinios, jguidZiai ir nuostatos, sudarantys kultiiring
kompetencija:

e Kaultdrinés Zinios apima suvokimg apie vietos, nacionalinj ir Europos kultiiros paveldg ir jo vieta

pasaulyje.

o Kultiriniai jgiidziai yra susij¢ su vertinimu ir raiSka — tai meno kiriniy ir spektakliy vertinimas bei
géréjimasis jais, saviraiSka jvairiomis raiSkos priemonémis panaudojant Zzmogaus jgimtus
gebéjimus. Be to, tai yra gebéjimas susieti savo kiirybiska ir iSraiSkinga poziiirj su kity Zmoniy
nuomone ir nustatyti kultiirinés veiklos socialines ir ekonomines galimybes bei jas jgyvendinti.

e QGeras savo kultliros iSmanymas ir tapatumo jausmas gali biiti atviro pozitrio j kultlirinés raiskos
Ivairove bei pagarbos jai pagrindas. Teigiamas poziiiris taip pat reiskia kiirybiskuma ir norg lavinti
estetin] gebéjima, pasitelkiant mening savirai$kg ir dalyvaujant kultiiriniame gyvenime (Europos
Parlamento ir Tarybos..., 2006, p. 9).

Kultiiriné kompetencija, apraSyta Rekomendacijose yra pakankamai plati, nes apima tiek kulttiros kaip
paveldo suvokimo, tiek kultiirinio meninio produkto (spektaklio, Sokio, dainos ir pan.) vertinimo, tiek
poZziiirio aspektus.

Vadybos teorijoje iSskiriami Sie pagrindiniai kultiirinés kompetencijos elementai (Benett, Bennet,
Landis 2004):

e Zodiné ir nezodiné kompetencija;

o kultiirinis iSprusimas ir sgmoningumas;

e atvirumas naujovéms ir kirybiskumas,

e tolerancija ir lankstumas;

o prisitaikymas ir emociné stiprybé;

o fultiuriné jZvalga ir gebéjimas prognozuoti;

e asmenybés komunikaciniai jgudziai. (cit. pagal Palaimaité, Radzeviciené, 2009, p. 48).

Pasak autoriy A. Palaimaités ir A. Radzevicienés (2009), pastargji deSimtmet] kultlirinés

kompetencijos jvertinimas yra vis labiau taikomas personalo atrankose, ypac¢ tokiose specifinése srityse
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kaip sveikatos apsauga, slauga, socialinis darbas, Svietimas multikultiirinése bendruomenése. Socialiniame
darbe kultiiriné kompetencija ypa¢ svarbi dirbant su vaikais, nes padeda suformuoti vaiky tapatumg ir
vystyti individualius gebéjimus, skatinti jy ktirybiskumo raiska (Cultural education, innovation..., 2009, p.
3). Pasak belgy psichiatro P. Adriaenssens (2009), jeigu vaikas turi blogai i§vystytus socialinius jgtidZius,
tai biitent per kiirybiSkumo ugdyma — Sokj, dainavimg ar kitg mening raiska — galima padéti jam atrasti
savo ,,viding kalbg“. Kultiirin¢ veikla talkina vaiko vertybinei orientacijai, tradicijy puosel¢jimui, meniniy
renginiy zanrinei jvairovei, susipazinimui su kulttros, literatiros ir meno veikéjais (Uzdila, Paukstiené,
2007, p. 95).

Meniné kompetencija apibuidinama kaip ,,gebéjimas jsivaizduoti, pajusti, kurti, stebéti ir grozétis* (D¢l
priesmokyklinio ugdymo..., 2003). Filosofas M. Kagan (1996) i$skyr¢ tris dvasinio aktyvumo rusis kaip
meninés kompetencijos dedamgsias:

e pazintinis aktyvumas (suvokimas, supratimas, jsivaizdavimas);

e vertinamasis aktyvumas (pajautimo, emocijy raiskos),

o kurybinis aktyvumas (cit. pagal Kazragyté, 2005, p. 44).

Pasak V. Kazragytés (2005), i§ intensyvaus pazintinio, vertinamojo ir kiirybinio aktyvumo gimsta
mening raiska ir uzsimezga komunikacinis rysys.

LR Svietimo ir mokslo ministro 2002 m. birzelio 24 d. patvirtintame jsakyme ,,Dél priesmokyklinio
ugdymo ir ugdymosi bendrosios programos“ (toliau Programa) meniné kompetencija detalizuojama
1$skiriant jg sudarancius gebéjimus:

o Jautrumas groZiui — gamtai, zmogaus sukurtiems daiktams, meno kiiriniams,

o Gebéjimas spontaniskai reiksti savo nuotaikq, jausmus, mintis bei santykj su pasauliu jvairiomis

meninés raiskos priemonémis;

e Jautrumas jvairiy meno Saky raiskos priemonémis bei jy derinimui — linijai, spalvai, formai,

garsui, Zodziui, judesiui, ritmui, intonacijai, kompozicijai;

o Gebéjimas atrasti ir iSméginti atsipalaidavimui, emocinei iSkrovai, savijautos gerinimui,

bendravimui tinkancius meno kiirinius ir mening raiskq.: mimikq, muzikinius derinius, judesj,

o Gebéjimas kurti — natiraliai, laisvai, drgsiai, savitai, jsivaizduojant, atrandant variantus, keiciant,

pritaikant, pertvarkant;

o Gebéjimas ieskoti ir atrasti individualy suvokimq atitinkancius, asmeniskai patrauklius ir

priimtinus meninés raiskos biidus bei priemones;

o Gebéjimas dalytis asmeniniais meninés ir estetinés patirties jspiudziais;

o Gebéjimas vertinti, kas grazu, kas ne;
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o Jautrumas gamtos garsams, muzikos intonacijoms ir ritmams (Dél priesmokyklinio ugdymo...,
2003).

Programoje teigiama, kad vienas i§ budy ugdyti menines kompetencijas yra meniné veikla, kuri
»laiduoja sékmés iSgyvenima, sustiprina teigiamag saves vertinimg, kirybiniy galiy pajautima, laisva
kalbé&jimag geriau suvokiant savo iSgyvenimus, svajones bei nuotaikas.” (D¢l priesmokyklinio ugdymo...,
2003). A. Pauliukevicittés ir A. Raipos (2010) teigimu, kadangi Svietimo sistemoje daznai pristinga ryzto
jgyvendinti nuoseklias meninio ugdymo programas, meny ir kultiiros galimybés prisidéti prie socialinés —
ekonominés plétros neretai lieka neiSnaudotos. Taigi Sioje sferoje atsiranda erdvés socialinio darbuotojo
veiklai, kuris panaudodamas savo kiirybiSkuma ir turimus gebéjimus, galéty integruoti meninj ugdymg |
savo veikla.

Vokietijos jaunimo kultirinio ugdymo draugijy federacija (vok. Bundesvereinigung Kulturelle
Jugendbildung — BkKj), atsakinga uz formaly ir neformaly jaunimo kultirinj ugdyma, svarbiausiy

kompetencijy grupei taip pat priskiria mening kompetencijg (Zr. 1 lent.).

1 lentel¢. Meninés kompetencijos elementai

Pagrindinés meninés
kompetencijos elementai

Kriterijai

Kiarybiskas idéjy valdymas, Zinojimas, kaip jgyvendinti savo

Kirybiskumas

sumanymus, naujy problemy sprendimo biidy paieska. Kiarybinis
kritinis mgstymas.

Izvalgumas ir ekspresija

Izvalgos turéjimas, ekspresyvumas, emocionalumas, praktinis idéjy
igyvendinimas.

Imitavimas

Geb¢jimas pastebéti ir pamégdzioti, panaudojant savo asmenines
jzvalgas.

Igyvendinimas

Gebéjimas suteikti idéjoms meninj pavidala.

Zaismingumas, inovatyvumas

NovatoriSkumas ir naujoviy siekimas. Mastymas ir veikimas,
perzengiant jprastas ribas.

Verbaliné¢ kalba ir neverbaliné
kalba

Gebéjimas naudoti paciam ir suprasti kity verbaline ir neverbaling
kalba.

Vaizduoté

Gebé¢jimas jsivaizduoti, svajoti, fantazuoti.

Estetiné iSraiska

Estetinis zmoniy, daikty ir aplinkos matymas bei vertinimas. Kritinio
ir kiirybinio poziiirio ] mena, kultiira ir medijas formavimas.

Jutimas, pojtic¢iy naudojimas

Visy savo pojiiciy suvokimas ir panaudojimas.

Saltinis: Rolf Witte, Cultural Competency Record, 2005

Sprendziant i§ lenteléje iSvardinty meninés kompetencijos elementy, galima teigti, kad jie yra panasiis

su kity autoriy meninés kompetencijos apibrézimais. Atsirado du nauji kultirinés meninés kompetencijos
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elementai, kurie anksciau aptartuose dokumentuose nebuvo minimi, tai imitavimas ir pojuciai. Taigi
gebéjimas pamégdzioti ir imituoti Zzmones, veikéjus, personazus ir pan. bei turimy pojuciy (regos, klausos,
uoslés, lytéjimo ir skonio) panaudojimas yra dar vienas meninés kompetencijos elementas.

V. Indrasienés ir D. L. Garjonienés (2007) teigimu, kompetencija yra dinamiska, tod¢l reikalauja
nuolatinio socialinio darbuotojo tobul¢jimo: plésti ir gilinti zinias, ugdyti jgiidzius ir remtis socialinio
darbo vertybémis. Autorés kalba apie biitinybe ugdyti kompetencijas apskritai, nei§skirdamos kazkurios
vienos kompetencijos, tuo tarpu A. Radzevic¢iené (2007) akcentuoja, kad ,.kultiirinés kompetencijos turi
buti nuolat ugdomos ir atnaujinamos* (Radzeviciené, 2009, p. 47). Toks ugdymas, pasak autorés,
traktuojamas kaip nuolatinis cikliSkas procesas, integruojantis Sias pagrindines fazes:

e analizuoti kompetencijq, nustatyti kompetencijos poreikius;

sudaryti reikalingg kompetencijos prioritety eilg;
e mokyti;
e jvertinti mokymo naudingumgq,
e nustatyti kompetencijos ugdymo spragas, numatyti tobulinimo galimybes (Radzeviciené, 2009, p.
48).
Taigi socialinis darbuotojas, siekiantis gery darbo su aptarnaujamais klientais rezultaty ir norintis
tobuléti profesinéje srityje bei ugdyti jau turimas kultirines menines kompetencijas, neiSvengiamai turi

biti pasirenges nuolatiniam mokymosi procesui.

Apibendrinant nagrinétq medziagq, kultiring menine kompetencijq galima apibreézti kaip atitinkamy
Ziniy apie kultiirg ir meng turéjimq, gebéjimq laisvai ir drgsiai kurti, grozétis jau sukurtais bei paciam
naudotis kultiiros produktais, nuolatinj doméjimgsi ir aktyvy dalyvavimq kultiriniame Salies gyvenime,
kultiirinés meninés veiklos organizavimq. Si kompetencija yra isugdoma ir turi biiti nuolat atnaujinama.
Socialinis darbuotojas, turintis kultiirines menines kompetencijas, yra pastabesnis ir imlesnis naujovéms,
darbe geba pritaikyti Siuolaikines kultiirines inovacijas, dirba integruodamas jvairias meninés veiklos
sritis, jo veikla tampa Zaismingesné ir dinamiskesné. Kultiirinis meninis socialinio darbuotojo aktyvumas

ir akiracio platumas yra ne maziau svarbiis nei profesiné ar dalykiné patirtis, Zinios bei jgidzZiai.

1.3. KarybiSkumo samprata

KirybiSkumui kaip vienam i§ meninés kompetencijos elementui Siuolaikingje visuomenéje skiriama

vis daugiau démesio. 2009-uosius paskelbus Europos kiirybiSkumo ir naujoviy metais, buvo teigiama,



18

kad ,,ktrybiSkumas yra inovacijy variklis — esminis faktorius ugdant asmenines, profesines, socialines ir
verslumo kompetencijas bei uztikrinant visuomenés gerove.“ (EP ir ET sprendimas, p. 4). Po mety, kai
2010-ieji paskelbti Tarptautiniais kultiiry suartéjimo metais, toliau pabréziama, kad kiirybiskumas yra
pagrindinis novatoriSkumo bruozas (International Year of..., 2010, p. 4).

Kirybiskumo koncepcijg pirmasis apibrézti pabandé amerikieciy psichologas J. P. Guilford 1950 m.
(Jooho, 2006, p. 1). Nuo tada kiirybiSkumo fenomenas domina daugelj mokslininky ir tyrinétojy, taciau iki
Siol néra prieita vieningos sampratos. Mokslininkai kiirybiSkumg supranta labai jvairiai: kaip veiklos
rezultata, kaip veiklos procesa, kaip keliy skirtingy veiksniy sistema. Atsizvelgiant | pozilriy jvairove,
svarbu paanalizuoti kurybiskumo, kaip vieno i§ meninés kompetencijos elementy, samprata.

J. P. Guilford (1950) drauge su kitu tyrinétoju E. P. Torrance (1962) iSskyré Siuos kiirybingos
asmenybés sugebéjimus:

o mgstymo lankstumas, sugebéjimas lengvai pertvarkyti turimgq patirtj, keisti savo poziirj, litkescius

ir nuostatas;

e sklandumas — labai laisvas naujy idéjy kiirimas,

e originalumas;

e detalumas bei iSbaigtumas,

e jautrumas problemoms,; sugebéjimas pamatyti neatitikimus, jzvelgti problemas ten, kur jy

daugelis nepastebi;

e laki, drgsi ir numatanti vaizduoté, kuri padeda lengvai naudotis jgyto patyrimo jspidziais ir kurti

naujus (cit. pagal Steponaviciené, 2005, p. 6).

Psichologijos Zodyne raSoma: ,KirybisSkumas (rus. xkpeamusnocmw, angl. creativity) — sugebéjimas
kelti naujas idéjas, mastyti savarankiskai, nestereotipiSkai, greitai orientuotis problemingje situacijoje,
lengvai rasti netipiSkus sprendimus‘ (Psichologijos Zodynas, 1993, p. 151). Tame paciame Zodyne toliau
pazymima, kad kiirybiSkuma daugiausia lemia individualios asmenybés savybes, tokios kaip vaizduotés
lakumas, mastymo greitumas, tikslumas, lankstumas, iSradingumas, konstruktyvumas, smalsumas,
motyvaciné jtampa, poreikis nuolat tobulinti savo veiklg (Psichologijos Zodynas, 1993, p. 155).

Pagal J. Almonaitieng (2000), kiirybiSku paprastai laikomas ,,naujas, originalus, be to, atitinkantis
kontekstg (adekvatus) ir vertingas zmogaus elgesio rezultatas. Asmenybe, kurios elgesio rezultatai daznai
atitinka tokius kriterijus, vadinama kiirybinga“ (Almonaitien¢, 2000, p. 85). A. Petrulyté (1995) teigia, kad
vienas i§ esminiy kiirybiSkumo bruozy — tai sugebéjimas generuoti vertingas naujas idéjas.

G. Fisher (2005) isskiria Siuos kiirybiSkumo bruoZus:
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originalumas (originality) — kai kuriamos naujas idéjos arba jau egzistuojancios pritaikomos
naujam kontekstui;

iSraiskingumas (expression) — vertingos tik tos idéjos, kurios yra isreikstos ir joms suteikta
konkreti forma;

socialinis jvertinimas (social evaluation) — tik isreikstos idéjos gali biiti jvertintos, apsvarstytos ir
patobulintos kity Zmoniy,

socialinis pripazinimas kolektyve (social appreciation within a community) — apdovanojimai,

pagyrimai ir padekos, kurios motyvuoja tolimesniam kiirybiskumui (Fisher, 2005, p. 5).

R. J. Stenberg ir T. I. Lubart pozitriu (1996) kiirybiskumas priklauso nuo Sesiy atskiry, bet tarpusavyje

deranciy elementy visumos:

intelektiniai gebéjimai — tai yra gebéjimai jzvelgti ir apibrézti problemas, numatyti jy sprendimo
strategijq,

Zinios, kurios yra tarsi kiirybos atspirties taskas,

kuriantis mgstymo stiliumi, t. y. gebéjimas kurti taisykles, o ne naudotis kity sukurtomis ar jas
kritikuoti;

savybes, is kuriy ypac svarbus gebéjimas toleruoti daugiareiksmiskumgq;

vidiné, o ne isoriné motyvacija arba poreikis kurti ne dél kity Zmoniy jvertinimo ar palankumo;

skatinanti aplinka (cit. pagal Illeghghep, 2003, p. 490).

Tyrinétojai R. J. Stenberg ir T. 1. Lubart (1996) kiirybiSkumg apibtidina kaip gyvenant atsirandantj ir

visg gyvenimg besivystant] zmogaus sugebéjimag kelti naujas 1déjas, mastyti savarankiSkai,

nestereotipiSkai, greitai orientuotis probleminéje situacijoje, lengvai rasti netipiSkus sprendimus (cit. pagal

[Meddep, 2003, p. 497).

Vokieciy psichologas K. Urban (1988) iSskyr¢ Siuos kiirybiSkumo komponentus:

motyvacija (Ziniy troskimas; smalsumas;, naujumo poreikis;, Zaismingumas; saviraiska;
bendravimas, atsidavimas/pareiga; poreikis kontroliuoti; priemoniy (jrankiy) naudojimas);
divergentinis mgstymas (jautrumas problemai; sklandumas; lankstumas; originalumas;
detalumas);

tolerancija neapibréztumui (dviprasmybei) - (nebijojimas rizikuoti, nekonformizmas; atvirumas
patirciai, adaptacija ir atsparumas, humoras);

sugebéjimas atlikti uzduotj (atkaklumas, istvermingumas; démesio koncentracija;, produkto
sukiirimas; atsidavimas, relaksacija);

specialiosios zinios, gebéjimai ir jgidziai;
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e Dbendrosios Zinios (atviras / platus suvokimas, konvergentinis, loginis mgstymas, analizé; sintezé,
maqstymas, atmintis) (cit. pagal Beresnevicius, 20006).

T. Amabile (1998), tyrinédama kurybiskumo ir motyvacijos rysj, nustaté, kad maziau kiirybingiems
zmonéms jtakg daro iSoriné motyvacija (extrinsic motivation). Tokie tiriamieji savo kiirybinius pasiekimus
pagerino, kai jiems buvo siiilomas piniginis atlygis. Tuo tarpu kiirybingi tiriamieji dirbo skatinami vidinés
motyvacijos (intrinsic motivation). Tokius zmones motyvavo susidoméjimas, pasitenkinimas ir paties
dviprasmybe, nes kai kuriems tiriamiesiems, prieSingai, iSoriné motyvacija tik paskatino ktrybingumo
lygi. Todél besiremdama savo tyrimu, ji padaré iSvada, kad kiirybinguma skatina tiek viding, tiek ir iSoriné
motyvacija. Asmeninis pasitenkinimas ir patirtas malonumas kuriant, véliau tampa vidine motyvacija
kiirybinéje veikloje (Amabile, 1998, p. 4). Pasak tyrinétojos, kiirybiSkuma sudaro:

e kompetencija (expertise), kurig sudaro techninés, procediirinés, intelektinés ir kitos Zinios;

e furybinio mgstymo jgiidziai (creative thinking skills),

e motyvacija (motivation) (Amabile, 1998, p. 2).

G. Fischer (2008) suskaido kurybiskumg i individualy ir socialinj. Autorius teigia, kad individualus
kiirybiSkumas pasireiSkia per asmens geb¢jima spresti tam tikras problemas pasinaudojant savo unikalia
patirtimi, Ziniomis ir jgudZziais. Vis délto individualus kiirybiSkumas yra ribotas, nes ta salygoja pati
Zzmogaus prigimtis (Fisher, 2008, p. 2). Apibuidindamas socialin} kiirybiSkuma, G. Fisher (2008)
akcentuoja tai, kad didzioji dalis zmoniy kurybiskumo kyla i$ veikly, vykstanciy socialiniame kontekste ir
tik sgveikoje su kitais Zmonémis, t.y. individualus ir socialinis kiirybiSkumas gali ir turi papildyti vienas
kita.

Kirybiska Zmogy galima pazinti i§ jo kiirybinio mastymo, kuriam biidingi tam tikri bruozai. Lietuvos
psichologé A. Petrulyté (2001), besiremdama kity autoriy tyrimais, iSskiria Sias Kiirybinio mgastymo
dimensijas:

e Mgstymo sklandumas — tai labai laisvas naujy idéjy kiirimas, jy gausumas,

e Mgstymo lankstumas — gebéjimas greitai ir lengvai pereiti nuo vienos reiskiniy risies prie kitos,

lengvai pertvarkyti turimq patirtj, keisti savo poziirj, nuostatas;

e Mgstymo originalumas - tai idéjy retumas, nejprastumas, tam tikras magstymo savitumas,

nestandartiskumas,

e Kurybinio mgstymo detalumas pasireiskia gebéjimu isplétoti idéjq bei jq jgyvendinti,

e Jautrumas kiirybinei problemai pasireiskia gebéjimu jzvelgti priestaravimus, problemos esme

(Petrulyte, 2001, p. 56).
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Pasak L. B. Johnston (2009), kurybinis magstymas socialiniui darbuotojui padeda rasti naujus
sprendimus jsisen¢jusioms problemoms. Toks mastymas yra apibiidinamas angliska idioma ,, think outside
the box “. Tai mastymo biidas, kai pasitelkiama vaizduote, ieSkoma naujy idéjy, nesiremiama suformuotais
Sablonais ar normomis, bet kuriami savi metodai (International Centre for Creativity and Imagination).
Socialinis darbuotojas, kuriam biidingas kiirybinis mastymas, geba jprastus dalykus pamatyti i§ naujos
perspektyvos, iprasminti savo kasdieng¢ veikla, iSklausyti ir paremti kity sugalvotus sumanymus ir yra

atviras naujiems pasitilymams.

Apibendrinant galima teigti, kad kirybiskas zmogus issiskiria originaliomis idéjomis, kirybisku
magstymu, jautrumu problemoms, Zaismingumu, aktyvumu bei pasitikéjimu savo jégomis. Socialiniams
darbuotojams kiurybiskumas padeda islaikyti motyvacijq darbe, prisitaikyti prie netikéty situacijy,
lanksciai reaguoti j pokycius bei kantriai siekti uzsibréZty tiksly. Kurybiskas mgstymas socialiniui

darbuotojui padeda problemose pamatyti naujas galimybes ir atrasti pozityvius jos aspektus.

1.4. Socialinio darbuotojo kiirybiSkumo raiska

XX a. 6-ajame deSimtmetyje buvo pripazinta, kad socialinis darbas ir kiirybiSkumas yra tarpusavyje
susije. L. Rapoport (1968) akcentavo kiirybiSko mastymo reikSme socialinio darbo intervencijai.
Socialinio darbuotojo kiirybiSkumg buvo siiiloma laikyti svarbiausiu veiksniu, skatinanciu darbuotojus
pasinaudoti turimais meniniais gebéjimais (cit. pagal Leung, 2009, p. 30). Kaip teigia L. C. Johnson, pats
socialiniy paslaugy teikimas yra kiirybiSkas paZinimo procesas, nes socialinis darbuotojas jsiklauso ir
bando suprasti klienta, nustato problema ir kuria jos sprendimo strategija (Johnson, 2001, p. 96).

Kirybiskumas ypac reikalingas kultiirines ir sociokultiirines paslaugas teikiantiems socialiniams
darbuotojams. Sociokultiiriné veikla, pasak M. Spierts (2003) aprépia rekreacijos, svietimo ir aukléjimo,
meno ir kultiros bei bendruomenés kiirimo sritis. Socialinio darbuotojo tinkamai organizuota rekreaciné
ar meniné veikla gali tapti integracijos j visuomene priemone. Pasak J. R. Sinkiinienés (2005), tokiam
socialiniui darbuotojui reikalingas kiirybingumas ir dom¢jimasis kultiriniame Salies gyvenime
vykstanc€iais procesais. Nekenkia ir ,lengvo avantitirizmo* laipsnis — nebijoti eksperimentuoti, kurti
projektus, gebéti lanksciai prisitaikyti prie kintanc¢ios aplinkos bei salygy. Tinkamai panaudodamas savo
kiirybiSkuma, socialinis darbuotojas gali patraukti skirtingy socialiniy grupiy Zmones prasmingai ir
turiningai veiklai (Think and be heard..., 2007, p. 3).

Socialinio darbuotojo kiirybiSkumas naudingas dirbant su bet kuria amziaus grupe. Dirbdamas su

vaikais, socialinis darbuotojas gali stiprinti ir ugdyti jy emocinius gebéjimus, skatinti pazinima, ugdyti
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vaiky kiirybiskumg, zadinti jautrumg aplinkai, plétoti jy socialing bei kultiiring patirt]. Pasinaudodamas
meninés raiskos priemonémis, socialinis darbuotojas sukuria palankia emocing atmosfera, sudaro salygas
vaiky saviraiskai, skatina ieSkoti savity sumanymo atlikimo biidy ir per tai padeda pazinti save.

Dirbdamas su pagyvenusiais Zmonémis, socialinis darbuotojas gali padéti jiems i§ naujo atrasti savo
talentus ir geb&jimus, kurie buvo uZzslopinti darbingo gyvenimo laikotarpio metu. Taip pat jis gali padéti
suformuoti pozityvy poziiir] i senatve, susitaikyti su ligomis bei i§ naujo atrasti gyvenimo prasm¢ (Think
and be heard..., 2007, p. 4).

Dirbdamas su nejgaliaisiais, savo kiirybiSkuma socialinis darbuotojas gali panaudoti jy integracijai ]
visuomeng. Vangiis, nebendraujantys, nesavarankiski, nesugebantys dirbti asmenys, ilgainiui per mening
veikla gali iSsiugdyti savarankiSkuma, didesnj pasitikéjimg savimi. Pasak E. Katz (2002), kiirybiSkas
socialinis darbuotojas gali padéti nejgaliajam:

e padidinti pasitikéjimg savimi;

e pasijusti vertingam ir mylimam;

e atrasti ir vystyti turimus gebéjimus;

e isreiksti savo vidinius jausmus ir nuotaikg (Katz, 2002).

I socialinio darbuotojo kiirybiSkumg galima pazvelgti per pirminj, antrinj ir integruojantj kiirybiSkumo
lygmenius, kuriuos iSskyré A. Maslow (1968). Pirminis kiirybiSkumas, pasak A. Maslow, tai jkvépimo
fazé, kai kirybiskumas pasireiskia be jokiy pastangy, kaip spontaniSka asmenybés raiska (cit. pagal
Karkockiené, 2006, p. 49). Taigi spontaniSkai ir intuityviai naujas idéjas generuojanc¢iam socialiniui
darbuotojui biidingas pirminis kiirybiSkumo lygmuo.

Antrinj kurybiSkumg A. Maslow apibiidina kaip intensyvy, nuolatinj ir sunky darbg, jgidziy
tobulinimg. Tai trunka, kol pasiekiami norimi rezultatai. Be to, tam reikia uzsispyrimo, sunkaus darbo ir
kantrybes (cit. pagal Karkockiene, 2006, p. 49). Socialiniame darbe antrinis kiirybiSkumas biidingas tiems
socialiniams darbuotojams, kurie sistemingai siekia numatyty rezultaty, pavyzdziui, vesdami dailés ar
muzikos terapijos uzsiémimus. Cia kirybiskumas pasireikia kaip intensyvus procesas, kuris reikalauja
atitinkamo pasiruo$imo, nuolatinio steb¢jimo ir vertinimo bei dideliy laiko sgnaudy.

Treciasis kiirybiSkumas, kaip jj apibrézia A. Maslow — tai integruojantis kurybiSkumas, kuris apima
pirminj ir antrinj kiirybiskuma (cit. pagal Karkockiené, 2006, p. 49). Sis kiirybiskumas biidingas tiems
socialiniams darbuotojams, kurie galéty save pavadinti ,,menininkais i§ prigimties, o kiirybiSkumas jiems
yra tiek gyvenimo budas, tiek profesionalumo dalykas.

Jungtinés Karalystés Aukstojo mokslo akademijos (angl. The Higher Education Academy) Socialinés

politikos ir socialinio darbo fakultetas (angl. Social Policy and Social Work) 2007 m. atliko tyrima, kuriuo
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buvo siekiama istirti socialinio darbo studenty ir socialiniy darbuotojy praktiky kiirybiSkuma bei jo jtaka
vykdomai veiklai (Reflections on creativity..., 2007, p. 1). Apklausti 24 respondentai ir atlikta jy
pasisakymy kokybin¢ turinio analizé. Apibendrinus tyrimo rezultatus, prieita prie Siy iSvady:

e socialinio darbuotojo kiirybiSkumas yra skatinamas ir nukreipiamas j visuomenés vienaip ar kitaip

pazeisty socialiniy grupiy gyvenimo ir saglygy pagerinima;

o didzigja dalj kiirybiSkumo socialinis darbuotojas panaudoja norédamas suprasti ir iSspresti

socialing problemg arba tarpininkaudamas;

e socialiniai darbuotojai, panaudodami savo kirybiSkumg ir padédami klientams iSeiti i$

susiklosciusiy situacijy, tarsi padeda jiems atkurti (angl. re-create) asmeninius gyvenimus;

e komunikacija tarp socialinio darbuotojo ir kliento vyksta lengviau, kai yra pasitelkiama meniné

raiSka (muzika, pieSimas ir pan.);

e socialiniy problemy sprendimas arba tarpininkavimas jas sprendziant didele dalimi priklauso nuo

socialinio darbuotojo gebéjimo ir kiirybiskumo panaudoti turimus isteklius;

e kirybiskam socialiniui darbuotojui lengviau uzmegzti ir palaikyti santykius su kitais socialiniais

partneriais, jstaigomis ar organizacijomis (Reflections on creativity..., 2007, p. 4).

IS pateikty iSvady matyti, kad kiirybisSkumas yra labai svarbus socialinio darbo komponentas ir
socialinis darbuotojas kartais gali net nesuvokti, kad §] savo gebéjimg panaudoja, nes tai persmelkia
kiekvieng atlieckamg uzduotj. Pagrindiniai kiirybinio mastymo ir veikimo stimuliatoriai yra realaus
pasaulio problemos ir i§§tkiai, su kuriais socialinis darbuotojas susiduria kiekviena diena, todél kasdien jis
turi galimybiy panaudoti savo kiirybiSkumga.

Intuityvus socialinio darbuotojo elgesys taip pat yra jo kirybiskumo pozymis. Intuicijos ir
kiirybiSkumo tarpusavio priklausomybe nagringjusi S. Ringel (2004) teigia, kad kirybiSkumas yra
intuityvaus proceso dalis. Sis intuityvus procesas, pasak autorés, susideda i§ dviejy daliy: pirminio ir
antrinio proceso. Priminj procesa sudaro vaizduoté ir fantazija, o antrinj — supratimas, analizavimas ir
racionalus magstymas. Pasak S. Ringel (2004), kai elgiamasi intuityviai, yra nutolstama nuo antrinio
proceso ir priartéjama prie pirminio.

Intuityvaus elgesio socialiniame darbe reik§me¢ nagrinéjo ir kiti uzsienio mokslininkai: Raines (1990),
Gorman (1993), Richards and Bergin (1997), Damianakis (2001) (cit. pagal Leung, 2009, p. 32). Jie visi
priéjo iSvada, kad intuityvus elgesys biitent ir yra socialinio darbuotojo kiirybiSkumo indikatorius.
Intuityvus elgesys yra greito mastymo proceso, asociacijy biidu sujungiancio skirtingg informacijg ir

randancio priimtiniausig sprendima, rezultatas (Leung, 2009, p. 34).
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E. Steponavicienés (2005) teigimu, vienas svarbesniy veiksniy, skatinanc¢iy kirybiSkuma, yra turtinga
ir jvairi aplinka, skatinanti tyrinéti, eksperimentuoti bei kurti. Kuo turtingesnis Zmogaus patyrimas, tuo
daugiau peno jis teikia jo vaizduotei. Kita vertus, kiirybiSkumas, pasak Y. Martens (2008), yra spirale
vykstantis procesas su pasikartojanéiais intensyviais ir pasyviais periodais. Kai iSgyvenama ,,idéjy
sausra“, net pati palankiausia aplinka negali suZadinti kiirybiskumo. Sia biiseng reikia priimti ir jos
nevengti (Martens, 2008). Jeigu socialinis darbuotojas patiria ,,idéjy sausrg®, jis gali pasinaudoti savo
anksc¢iau jgyvendintomis id¢jomis ir pritaikyti jas naujam kontekstui.

Kirybingo darbo procese sukuriamas kiirybinis produktas. Kirybinis produktas placigja prasme
suprantamas kaip produktas, pagamintas kiirybiniy industrijy (tai industrijos, besiremiancios kirybine
individo veikla: reklama, architektiira, menas, dirbiniai, dizainas, mada, filmai, muzika, scenos menai,
(Howkins, 2010, p. 13) ir atneSantis pridétine verte. Taciau siaurgja prasme, tai yra bet koks meno kirinys,
sukurtas zmogaus kiirybos procese (Beresnevicius, 2006, p. 58). Socialiniame darbe kiirybiniai produktai
yra sukurti rankdarbiai, nupiesti pieSiniai, suvaidinti vaidinimai ir kt. Nors S$ie produktai neturi
ekonominés vertés, bet daug svarbesné jy moraliné verté ir pasitenkinimas, kurj suteiké kiirybinis

procesas.

Apibendrinant galima teigti, jog socialinio darbuotojo kiirybiskumas pasireiskia per spontaniskq
elgesj, situacijos pajautimq bei intuityvy sprendimo priémimg, rekreacinés, meninés ir kultirinés veiklos
organizavimq. Dirbdamas su skirtingomis socialinéemis klienty grupémis, socialinis darbuotojas siekia
skirtingy tiksly, o kirybiskumas padeda tuos tikslus pasiekti. RySiy su kitais socialiniais partneriais

uzmezgimas ir palaikymas didzigja dalimi taip pat priklauso nuo socialinio darbuotojo kiirybiskumo.

1.5. Kurybiskumo salygos, klititys ir ugdymo galimybés socialiniame darbe

Kad socialinis darbuotojas gebéty panaudoti turimus meninius gebéjimus, jis turi blti pasiruosgs
mokymosi visg gyvenimg procesui bei pasiryzes jveikti klititis, trukdancias kirybiskai ir kokybiSkai
veiklai. Socialiniam darbuotojui labai svarbu sekti naujoves bei dométis savo profesine sritimi, taciau
nereikeéty apsiriboti vien tik savo specialybe ar artimiausia socialine aplinka. Pasak K. H. Brandenburg
(2009), tiems asmenims, kurie norés iSmanyti tik savo specialybés dalykus ir jy paZanga, nepasiseks biti
kurybiSkais (Kirybiskumas ir inovacijos, 2009, p. 9). KirybiSkumas biitent ir pasireiSkia gebé¢jimu

originaliai suderinti skirtingus dalykus, greitai reaguoti j pakitusig situacijg, kritiSkai vertinti visuomene¢je
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vykstan€ius jvykius ir turéti savitg pozitrj bei nuomong¢ politiniais, ekonominiais ar socialiniais
klausimais. Kaip teigia L. M. Kouzes ir B. Z. Posner (2003), ,,nickas negali pasiekti geriausiy rezultaty
vengdamas pokyciy, todél pagrindine iSgyvenimo sglyga tampa ne sprendimas reaguoti arba nereaguoti |
pokycius, o sprendimas kaip reaguoti ] permainas, kada ir kaip jgyvendinti reformas® (cit. pagal
Pauliukeviciité, Raipa, 2010, p. 32).

Pasak A. Vilkelienés (2003), biitina kiirybos proceso salyga — emocinis jsitraukimas, emocingumas
skatina kurybiSkuma. Jei socialinis darbuotojas savo pareigas atliecka atmestinai ir pavirSutiniskai,
pasiektas rezultatas neatnesa nei pasitenkinimo, nei siekiamo rezultato. Tuo tarpu emocinio jsitraukimo
metu sukurti darbai ar priimti sprendimai ne tik suteikia pasitenkinimg, bet ir formuoja tokias vertybes
kaip tiesa, grozis, tobulumas, laisvé ir pilnatvé (Karnilien¢, 2006).

Kita svarbi salyga kurybiskumui atsirasti yra asmens ir sociokulttrinio konteksto sgveika. Pasak J.
Engestrom (2001), kurybiSkumas kyla tik sgveikoje tarp asmens ir sociokulttirinio konteksto, kuriame jis
gyvena arba/ir dirba (cit. pagal Fischer, 2005, p. 4). Socialinis darbas yra paremtas sgveikomis: tiek su
klientais ar bendradarbiais, tiek su kitomis jstaigomis ar organizacijomis, taigi Siame kontekste ir
formuojasi kiirybiskumas. Vis délto, kiirybiskumo raiskai daznai trukdo netinkama darbiné aplinka. G. E.
Mathissen ir S. Einarsen (2004) i§skyré pagrindinius veiksnius, salygojanc¢ius kiirybiSkuma:

o aiSkiai suformuluoti ir apibrézti siekiai;

e keitimasis nuomonémis ir idéjomis;

o konstruktyvios diskusijos, gincai;

e pasitikéjimas ir saugumas,

e komandinis jsitraukimas ir dalyvavimas bei bendras idéjy generavimas;

e atviri ir palaikantys santykiai tarp bendradarbiy (cit. pagal Martens, 2008, p. 309).

Socialinis darbuotojas, dirbantis jstaigoje ar organizacijoje, kurioje néra aiskiy tiksly ir bendro jy
siekimo, kurioje nevyksta vidiné komunikacija ir néra pasitikéjimu gristy santykiy, susiduria su klititimis
pritaikyti savo ktirybiskuma. K. Robinson (2008) pripazjsta, kad kiirybiskuma galima ne tik remti, skatinti
ir ugdyti, bet ir silpninti, slopinti ar netgi uzgniauzti. Jo teigimu, ,,mes mokomi tapti gerais darbuotojais, o
ne kirybingais mastytojais” (Mokymasis visg gyvenima..., 2008). Socialinis darbuotojas, kuris sgziningai
atlieka jam pavestas uzduotis ir grieztai laikosi pareigybiniy instrukcijy, yra geras darbuotojas, taciau
nebitinai kiirybiSkas darbuotojas.

Amerikieciy psichologai G. Lindséjus, K. Holo ir R. Thompsonas jvardino tokias kiirybiSkumo klittis:
konformizmas, naujy id€jy baime, mastymo rigidiSkumas, noras nedelsiant rasti teisingg atsakyma,
nekritiSkas zavejimasis savo id¢jomis, laiko stygius idéjoms subresti, nerimo ir jtampos vengimas, menkas

saves jvertinima bei nesékmes baimé (cit. pagal Grakauskaité-Karkockiené, 2003). Pasak A. Vilkelienés
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(2003), kurybiskumo trukdziai yra stresas, rutina, neteisingai suformuoti liikes¢iai, ego, baimé, stiprus
savikritiSkumas.

T. Amabile (1998) teigia, kad vidinei kiirybinei motyvacijai susidaryti trukdo prievarta ir kontrol¢,
silpni, Kritiski, neigiami ar konkuruojantys tarpusavio santykiai, nenuoseklis reikalavimai, direktyvinis
vadovavimas, pazeminimai ir kritika, mokymo turinio nereik§mingumas, atsakomybé be valdzios.

Tuo tarpu aplinkiniy nuoSirdus pagyrimas, griztamasis asmens kiirybiSkumo rySys sustiprina
pasitike¢jimg jo kiirybinémis galiomis (SteponaviCiené, 2005, p. 3). Pasak L. Bagdonienés (2004),
darbuotojams perdavus jgaliojimus arba suteikus atitinkamas galias, jie skatinami produktyviau,
kiirybiskiau, atsakingiau dirbti, didinama jy saviverté ir pasitenkinimas darbu (cit. pagal Sinkaniené,
Katkoniené, 2010, p. 67). D. Grakauskaités-Karkockienés (2003) nuomone, kiirybiSkumo vystymuisi
didele jtaka turi palankios socialinés, psichologinés ir ekonominés salygos.

Galima teigti, kad tas socialinis darbuotojas, kuris darbo vietoje gauna palaikymag bei nuoSirdy
griztamajj rysi, turi sudarytas tinkamesnes psichologines salygas kiirybiSkumui reikstis nei tas, kuris darbe
jaudia stresa ir nuolating jtampa. Pasak J. R. Sinkanienés ir A. Katkonienés (2010), socialinio darbo
istaigose, kaip ir kitose organizacijose, gera darbo klimata sudaro pagarba, supratimas, palaikymas,
savarankiSkumas ir pozityvus bendravimas. Autorés taip pat pabrézia, kad santykiai su vadovu bei
kolegomis yra vienas pagrindiniy faktoriy, lemianéiy gerg ir darbingg atmosferg darbo vietoje
(Sinkiiniené, Katkonien¢, 2010).

KirybiSkai mastyti ir veikti gali ne kiekvienas socialinio darbo specialistas. ,,Kiiryba — tai drasus
aktas, troSkimas rizikuoti, nebijojimas tapti juokingu, nesuprastu ar patirti nesékme” (cit. pagal
Grakauskaité-Karkockiené, 2000, p. 88). Socialinio darbuotojo rengimo standarte (2008), antros dalies,
5.5 skirsnyje nurodoma, kad sékmingg socialinio darbuotojo darbg lemia tokios asmeninés savybeés kaip
komunikabilumas, kurybingumas, greita orientacija, kruopS$tumas, sgziningumas, darbs$tumas,
pareigingumas, démesingumas, optimizmas, humaniSkumas, ryZtas, drasa, empatija (Socialinio darbuotojo
rengimo standartas, 2008). Vis délto kasdieninéje socialinio darbuotojo veikloje kiirybiSkumas neretai
uzleidZia vietg standartizuotam uZduo€iy atlikimui bei monotoniSkam pareigybés vykdymui. Ilgainiui
parandama tiek vidiné, tiek iSoriné motyvacija, ir socialinis darbuotojas gali patirti profesinio perdegimo
sindroma.

Tam, kad socialinis darbuotojas iSmokty panaudoti savo turimus gebéjimus, jis gali lankyti kiirybinio
koucingo kursus (angl. creativity coaching trainings). Kiarybinis kouc¢ingas (angl. creativity coaching) yra
parama asmeniui jveikiant savo baimes, nerimus, abejones ir pagalba iSlaisvinant viduje slypint]
potencialg bei kurybines galias individualiuose susitikimuose su asmeniniu treneriu (Creativity Coaching

Association). JAV 2005 m. buvo jkurta Kirybinio Koucingo Asociacija (angl. Creativity Coaching
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Association), kuri rengia specialius kursus, organizuoja konferencijas, atlieka tyrimus. Asociacijos
internetiniame puslapyje teigiama, kad kiirybinis koucingas skirtas ne tik menininkams, dailininkams ar
raSytojams, bet visiems, kurie nori iSmokti iSreikSti savo kiirybiSkuma, kiirybiSkiau spresti problemas,
jveikti baimes ir iSlaisvéti (Creativity Coaching Association).

Tokie kurybinio koucingo kursai galéty biiti didelé pagalba socialiniam darbuotojui, dirban¢iam
sociokultiirinj darba, nes Lietuvoje néra tokiy ar panasiy kursy, mokanciy pasinaudoti turimais meniniais
gebéjimais. V. Indrasienés ir D. L. Garjonienés (2007) teigimu, Lietuvoje socialiniams darbuotojams yra
organizuojamos kvalifikacijos tobulinimo programos, kurias rengia ir vykdo socialinio darbo metodiniai
centrai, socialinio darbo mokymo jstaigos bei kitos jstaigos, jmonés, organizacijos (Indrasiené,
Garjoniené, 2007). Svarbu pabrézti, kad Sios programos skirtos kelti kvalifikacijg arba suteikti profesiniy

socialinio darbo ziniy, tac¢iau ne kultiiriniy meniniy kompetencijy tobulinimui.

Apibendrinant galima teigti, kad socialinio darbuotojo kiirybiskumui ypac svarbi darbiné aplinka,
kolegy ir bendradarbiy palaikymas bei pozityvus griztamasis rysys. Tuo tarpu didele kliiitimi tampa
kritika, neigiami ar konkuruojantys tarpusavio santykiai, baimé ir noras jtikti. Lietuvoje kol kas néra
sudaryty programy, kuriose dalyvaudami socialiniai darbuotojai galéty lavinti ir tobulinti turimus

meninius gebéjimus, isbandyti skirtingas meninés raiskos formas ir mokytis pritaikyti savo kiirybiskumag.
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2. SOCIALINIU DARBUOTOJU KULTURINIU MENINIU KOMPETENCIJU ANALIZE,
TYRIMAS

2.1. Tyrimo metodika

Pasirinktas kokybinis tyrimas, nes jis leidzia giliau pazvelgti j atskirg socialiniy darbuotojy
kompetencijy rasj, butent — kultirines menines kompetencijas, iSanalizuoti ypatybes organizuojant
kultiring mening¢ veikla socialiniame darbe bei istirti paciy socialiniy darbuotojy pozitirj i kurybiSkuma,
meniniy geb¢jimy naudg ir poreikj praktiniame socialiniame darbe.

Pasirinkta fenomenologiné tyrimo strategija padés apraSyti socialiniy darbuotojy patirtj, atskleisti jy
poziiir], vertybes ir kultiiriniy meniniy kompetencijy suvokimg. Fenomenologiné strategija akcentuoja
vykdomos veiklos kasdiening raiSka, gilinasi j Sios veiklos prasme, jos subtilybiy atskleidima (Bitinas,
Rupsiené, 2008, p. 126). Démesys sutelkiamas j informantg, bandant kuo giliau suprasti jo patirties esme.

Tyrimas vykdytas Vilniaus mieste ir rajone. Buvo apklausta 10 socialiniy darbuotojy i§ trijy tipy
socialiniy jstaigy:

e vaiky dienos centry (apklausti 5 socialiniai darbuotojai);
e nejgaliyjy dienos centry (apklausti 4 socialiniai darbuotojai);
e pagyvenusiy Zzmoniy dienos centry (1 socialinis darbuotojas).

Tyrimo metu siekta gauti kokybiniy duomeny apie socialiniy darbuotojy kiirybiSkuma, jo raiska,
meninius gebéjimus bei paciy informanty poziiirj ] kiirybiSkuma ir jo nauda socialiniame darbe.

Duomeny Saltiniai — informantai, t.y. socialiniai darbuotojai, pateikiantys savo asmenin¢ nuomong,
poziurj bei atskleidziantys savo patirtj. Visos tyrime dalyvavusios socialinés darbuotojos yra moterys.

Tiriamyjy parinkimo buidas. Taikoma tiksliné imties vienety atranka: kriteriné atranka. Pats tyréjas
nusprendzia, kuriuos informantus jtraukti j tyrimg. Tyrimui atrinkti socialiniai darbuotojai, atitinkantys
Siuos kriterijus:

e turi ne vieneriy mety socialinio praktinio darbo patirtj;

e savo darbe taiko kiirybinius darbo metodus, veikia kirybiskai, organizuoja kultlirinius
meninius renginius;

e uzsiima kita sociokulttrine veikla.

Pagrindinis tyrimo jrankis — pusiau struktiiruotas interviu. Interviu padeda suvokti informanty
poziiirius, nuomones, jsitikinimus (Bitinas, 2008, p. 152). Buvo i§ anksto paruosti pagrindiniai klausimai,

taciau jy eiliSkumas nebuvo iSlaikytas, pokalbio metu spontaniskai uzduodami papildomi klausimai.
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Interviu klausimai pateikti prieduose (zZr. 1 priedas). Buvo sukurta neformali atmosfera, kas leido laisviau
ir atviriau bendrauti su informantémis, todé¢l gauta iSsamesné informacija.

Tyrimo organizavimas. Kiekvienam interviu ruostasi i$ anksto. Telefonu arba elektroniniu pastu su
pasirinktomis informantémis buvo suderinamas laikas ir vieta.

Tyrimo etika. Visos informantés pradzioje supazindinamos su tyrimo tikslu, pobtdziu bei
organizavimu. Tyréjas patikina iSlaikysigs konfidencialuma bei anonimiskuma. Gavus tiriamyjy sutikima,
pokalbis jrasomas j diktofong. Keturios socialinés darbuotojos i§ deSimties atsisaké pokalbj jrasinéti, todél
interviu metu jy atsakymai buvo fiksuojami tyréjo uzraSuose. Véliau uzrasai buvo sutvarkyti, suredaguoti
ir sistemingai suraSyti.

Tyrimo eiga

Tyrimas buvo atliekamas 2010 m. liepos — spalio ménesj. Kiekvienai socialinei darbuotojai buvo
paaiskinti tiriamyjy pasirinkimo kriterijai, pristatyta nagrinéjama tema ir prasoma atvirai ir kiek galima
iSsamiau atsakinéti j klausimus interviu metu.

Informanty duomenys:

1 — interviu su socialine darbuotoja, ketverius metus dirbandia Grigiskiy vaiky dienos centre. Si
socialiné darbuotoja taip pat yra teatro burelio vadové. Interviu vyko jos darbo vietoje, kartu dalyvaujant
centro direktorei. Interviu trukmé — 1 valanda.

2 — interviu su socialine darbuotoja, muzikos studijos vadove, kuri septynerius metus dirba Markuciy
dienos veiklos centre su negalig turin€iais Zmonémis. Interviu vyko informantés namuose po darbo,
interviu trukmé 1 val. 40 min.

3 — interviu su socialine darbuotoja, kuri dvejus su pus¢ metu dirba Markuciy dienos veiklos centre
ir vadovauja nejgaliyjy teatro studijai. Interviu vyko vasaros atostogy metu parke, interviu trukmé 36 min.

4 — interviu su socialine darbuotoja, SeSerius metus dirbancia Vilniaus arkivyskupijos Carito vaiky ir
paaugliy dienos centre. Interviu vyko informantés darbo vietoje ryte prie§ darba. Interviu trukmeé 1 val. 26
min.

5 — interviu su socialine darbuotoja, ketverius metus dirbancia pagyvenusiy ir asmeny, turinciy
negalig, dienos centre. Interviu vyko informantés darbo vietoje per pertraukg poilsio kambaryje, interviu
trukmé 1 val.

6 — interviu su socialine darbuotoja, dirban¢ia Bernardiny nejgaliyjy dienos centre. Darbo patirtis —
ketveri metai. Interviu vyko sutartoje vietoje po darbo, interviu trukmé 58 min.

7 — interviu su socialine darbuotoja meno terapijai ir uzimtumui, ketverius metus dirbancia
Nemencinés nejgaliyjy dienos uzimtumo centre. Interviu vyko informantés darbo vietoje per pertrauka.

Interviu trukmé — 40 min.
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8 — interviu su Pilaités vaiky dienos centro socialine darbuotoja, dirbanc¢ia su vaikais ir rizikos
Seimomis ir turinia pusantry mety darbo patirtj. Interviu vyko informantés darbo vietoje per pertrauka
tarp konsultacijy. Interviu trukmé — 45 min.

9 — interviu su socialine darbuotoja, ketverius metus dirbanéia Seskinés vaiky dienos centre. Interviu
vyko informantés darbo vietoje tg dieng, kai informanté neturéjo uzsiémimy, interviu trukmé — 53 min.

10 — interviu su socialine darbuotoja, dirbanc¢ia Antakalnio vaiky dienos centre ir turin¢ia dvejy su
puse mety darbo patirtj. Interviu vyko informantés darbo vietoje, ryte pries uzsiémimus, dalyvaujant

informantés bendradarbei. Interviu trukmé — 1 val. 12 min.

Duomeny analizé:

Interviu duomenys analizuojami kokybinés turinio analizés budu. Pokalbis su informantémis
jraSomas | diktofong. Véliau kiekvienas interviu jraSas paver¢iamas tekstine iSraiSka, t.y.
transkribuojamas. Tekstiniai duomenys analizuojami keliais etapais.

Pirmas analizés etapas — esminiy aspekty iSskyrimas. Informanciy zodziai, sakiniai sutraukiami j
reikSmine mintj.

Antrasis analizés etapas — kodavimas. ReikSminés mintys apibendrinamos, iSskiriami kodai ir
jvardinami. I8analizavus visus interviu $iais dviem etapais, visi interviu bendrai kategorizuojami.

Trelias analizés etapas — kategorizavimas. ISskiriamos kategorijos, jos aprasomos, cituojama
informanty kalba. Interpretacijos lyginamos tarpusavyje.

Ketvirtas analizés etapas — empirinis ir teorinis generalizavimas. Kategorijy buitiné kalba

paver¢iama moksline. Jos apibendrinamos ir, siejant su teorija, pateikiamos iSvados.

2.2. Kokybinio interviu duomeny analizé

Trediasis analizés etapas — kategorizavimas. Siame etape visy informandiy pasisakymai yra
apibendrinami ir pagal temas iSskiriamos kategorijos. Kiekviena kategorija dar suskaidoma |
subkategorijas. ApraSymas atliktas remiantis sudaryta lentele, kurig galima rasti prieduose (Zr. 2 prieda).
Informanciy mintys yra lyginamos tarpusavyje, analizuojami jy panasumai ir skirtumai, daromos jzvalgos.

Visos interpretacijos ir jzvalgos yra grindZziamos informanciy teiginiais i§ transkribuoty interviu.
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| tema — KiirybiSkumo poreikis socialiniame darbe

Kategorija — Socialinio darbuotojo santykio su savo profesija jvertinimas.

Analizuojant informanciy mintis apie darbo pasirinkimo motyvus, iSrySkéjo, jog dauguma pasirinko §j
darbg dél galimybés suderinti pagalbg kitam asmeniui ir savirealizacijg. Keturios informantés pabrézé, kad
joms svarbu, jog jy darbas susijes su kiiryba:

., Mane visada zavéjo kiiryba ir be galo noréjau dirbti su vaikais. Kai atsirado galimybé suderinti tuos
du dalykus, supratau, kad tai kaip tik tai, ko taip troskau visq gyvenimg *.

... jauciuosi cia esanti reikalinga ir kartu panaudoju savo kirybiskumq ir galiu kurti.”, ,,... tai labai
yra jdomi terpé. Na tai yra kitaip, pats jau darbas biit su vaiku, jau yra kiirybiskas “.

IS tikryjy, tai va labiausiai man ir patinka tas darbas, kur reikia savo kiirybiskumo jdet .

., Nu tai as tokia karybiné, siiilau idéjas...

Viena socialin¢ darbuotoja, net 18 mety iSdirbusi ikimokyklinéje ugdymo jstaigoje, apsisprendé
pakeisti darba, kad galéty save labiau realizuoti ir padéti sunkumus patiriantiems zmonéms:

., ISsisémiau tenai, man tritko vietos, kur galéciau daugiau save isskleisti, tritko savirealizacijos. Taigi
pasirinkau socialinj darbq. Esu idealisté. Galvojau ,,Aha, gal tu gali tam padeét, gal ¢ia gali daugiau
padaryt. Taip ir pasirinkau “.

Dabar ji jau antri metai dirba konsultacin] darbg su rizikos Seimomis ir tris kartus per savaite veda
dienos uzimtumo grupes vaikams. Svarbu pastebéti, kad informanté su didele meile ir uzsidegimu kalba
apie veikla dienos centre, tik apgailestauja negalinti daugiau laiko skirti vaikams, nes didzioji dalis laiko
skiriama konsultavimui. Vis délto informanté pripaZjsta nesigailinti pakeitusi darba, nes socialinis darbas
teikiantis didesnj pasitenkinimg ir ¢ia yra galimybé padéti Zmonéms, panaudojant savo kiirybiskuma.

Kita informanté pabréze, jog motyvas dirbti socialinj darbg atsirado dél to, kad ,, teko viskq pradéti nuo
nulio. Tai tas motyvas ir buvo, kad tas miisy centras yra misy pagimdytas. Mes visos 4 viskqg padarém
pacios. Bet mes esam labai uzsidegusios ir tikrai atsidavusios Siam centrui“. Informanté pabréze, jog per

visg centro kiirimo procesg, ji pamazu atsiskleidusi kaip kirybiska asmenybé¢ ir tai pasitarnavo steigiant

centra.

VW —

pagyvenes) ir santykj su juo. Pasak informanciy, atsizvelgiant ; Zmoniy skirtumus, su vienais reikia
mokéti tiesiog biti ir iSklausyti, kitus reikia nuolat sudominti kazkuo nauju ir turéti pasitlyti kg nors

jdomaus:
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,, Nesustoti ir nuolat sudominti vaikus kazkuo nauju, kazZkuo netikétu, dar nematytu, nepatirtu dalyku.

Tai yra bene sudétingiausia *“.

vy -

vy —

vy -

nuotaikos. Ir ar jiems patiks .

Dar dvi informantés pabrézé, kad joms iSSiikiai yra darbas su tévais ir santykiai su vadovybe bei
administracija. Pirmoji informanté akcentavo, kad labai daznai tévai néra linke bendradarbiauti ir keisti
savo gyvenimo biuda:

., Pas vaikus eiti yra daugiau vilties, o tie Zmonés (tévai) yra susiformave, jie nenori keistis, jie yra
visiSkai nemotyvuoti keisti savo buitj, zZiuréti j savo problemas “.

Antroji iSreiSké nepasitenkinima, kad nejgaliyjy dienos centro vadovybé nesupranta, jog stengiamasi ir
dirbama dél centrg lankanc¢iy zmoniy, o ne dél pinigy. Ir didziausias i$Siikis, pasak jos, yra ,, [rodyti centro
administracijai, kad tu nesi kvailas ir tie patys centro lankytojai — nejgalieji — jie néra visiski debilai.
Antraip tada nelabai supranti, tai kam tas darbas yra rasomas “. Informanté prisipaZino jaucianti didelg
nuoskauda, jog dienos centrui vadovauja Zmonés, nesuprantantys savo darbo esmés ir dirbantys tik dél
finansinio atlygio.

Vertinant ir lyginant socialiniy darbuotojy pasisakymus apie veiklas, kurios darbe labiausiai patinka ir
yra priimtiniausios, iSry$kéja dominuojantis atsakymas, jog daugumai (astuonios informantés) patinka pats
kiirybos procesas ir visa, kas su juo susije: nuo idéjy generavimo iki jy ijgyvendinimo:

,,Labiausiai patinka jgyvendinti kilusias idéjas *“.

., Repeticijos gal man labiausiai patinka. Ir tas kiirybos procesas... Pats tas procesas visas, kaip viskas
atsiranda, o ne rezultatas “.

»Man is tikryjy patinka kazZkq organizuoti ir padaryti. [...] Patinka ir jgyvendinti, nes kai tu
jgyvendini, pamatai, kad labai daug spontaniskumo biuna tame. Ir kad iseina visai kitaip. Tai is tikryjy tie
du dalykai: nuo idéjinio lygmens iki to jgyvendinimo “.

,Man labiausiai patinka bandyti visokias dailés technikas: piesti guasu, akvarele, daryti koliaZus,
grotazus, piesti natiurmortus “.

., UzZsiéemimai su vaikais, nes as galiu tiek daug is jy ismokti, nes mes galim kartu realizuoti bendras

idéjas “.
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... lai man jdomiausia tai tie susitikimai su vaikais. Tai ¢ia labai daug reikia kiirybiskumo. [...] Na ir
suorganizuoti renginj ar kokj gimtadienj ir visq laikq bandyti ieskoti kazko naujo arba to, kas dar
nedaryta. Tai tas labai jdomu bet kokiu atveju “.

., Kai reikia kq nors sugalvot, suorganizuot su vaikais, tai va tas ir jdomiausia — sugalvot “.

Svarbu pabrézti, jog kalbédamos apie joms patinkancias veiklas, socialinés darbuotojos stengési
detaliai viska nupasakoti, prisimindamos ir iSkeldamos tuos dalykus, kuriuos joms tikrai patinka daryti,
naudojo daug neverbalinés kiino kalbos (gestikuliavimas, veido mimika, Sypsena), taip pat rodé savo
padarytus darbus.

Likusios socialinés darbuotojos jvardijo kolektyviskumg ir suteikta laisve kaip labiausiai patinkancius
darbo komponentus. Jos teigé supratusios, kad kiirybiSkumas gali biiti produktyviai panaudojamas tik
tada, kai visame darbuotojy kolektyve vyrauja palaikymas ir pasitikéjimas vienas kito jégomis, kas
sukuria kiirybing atmosfera:

,,...Man labai patinka tai tas miisy kolektyviskumas, kuris pas mus yra. Mes juk visi kartu dirbam,
visada tariamés, derinam, kalbamés tarpusavyje. Miisy darbo kolektyvas labai draugiskai cia gyvena ir
visa tai jauciama, tas netgi kirybiSkumui pasitarnauja, nes sukuria labai palankig, saugig,
atpalaiduojanciq atmosferq. O tokioj atmosferoj gera ir dirbti, ir kurti, ir biiti “.

,,...Man asmeniskai tai yra labai svarbu, kad miisy direktoré leidZia patiems organizuoti veiklas,
vwhkdyti ir duoda visiskq laisve. [...] Tai vat is tikryjy as uz tai esu labai dékinga “.

» Tas patinka, kad mes cia esam kaip namie. Ir kiekvienam klientui sakome, kad jie jaustysi kaip
namie. Mes visada sakome: , Jauskités kaip namie. Cia jusy antrieji namai®, tai tas ir patinka, kad
sukiiréem tokiq namy aplinkq, kai nesijauti, jog esi darbe “.

Analizuojant Siuos atsakymus, galima daryti iSvada, kad tinkamos atmosferos sukiirimas kolektyve
prisideda prie kurybiSkumo raiskos. Informantés, kurios akcentavo namy aplinkos sukiirimo svarbg darbe,
ne tik apie tai kalbéjo, bet taip pat rodé patalpas, vedé j jvairius uzimtumo kambarius, taip stengdamos
bent iSoriskai pagristi savo atsakymy svaruma.

Kalbant apie problemas, su kuriomis dazniausiai susiduria informantés, i$siskiria 3 problemy grupés:

e problemos, kylancios dél netinkamuy iSoriniy salygu ir laiko stokos:

,,Nes visiskai néra sqlygy: maZos patalpos, mazai laiko. Juk mano pagrindinis darbas yra su
rizikos seimom, ty Seimy konsultavimas, lankymas. O tie vaikai... kaip as noréciau Zymiai daugiau
Jjiems laiko skirti ir daug daugiau kartu nuveikti, bet persiplést neiseina “.

,,...INes néra kazkokiy priemoniy arba patalpos mazos “.

,Mus patalpos labai riboja... Kai mus perkélé j sias , dideles* patalpas, tai be galo sumazéjo

galimybés Cia juk viskas yra: ir miisy ofisas su kompiuteriais ir dokumentais, ir vaiky Zaidimy
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kambarys, ir uzsiemimai vyksta. O dar kai praktikantai ir savanoriai sueina, tai net nér kur
apsisukt .

e problemos, kylancios dél riby tarp darbuotojo ir kliento iSlaikymo:

,...tai tas riby islaikymas. Ir nuolat galvoji, kad tu pats neperzengtum ribos ir klientas
neperzengty. Kad mokétum pasakyti ,, Ne, dabar as negaliu Jisy priimti*“.

e problemos, kurias salygoja negatyvus administracijos ir/arba kolegy poZituris:

, Vat tas administracijos nepalaikymas, tas labiausiai stabdo dirbti. Atrodo, stengies stengies,
darai darai, o kaip jie nesupranta, kad darai ne dél saves, o dél jy*.

,, Centre atrodo, kad ty renginiy tai reikia tik man ir dar kokiom trim darbuotojom. Kazkaip yra
renginys ir taip atrodo, kad cia mes neturim kq veikti, mum cia nuobodu, tai sugalvojom renginj. Ir
kai sakai kolegom ,, Na tai darom tq ir tq*“, o is jy girdi ,, Ai... ir vél...

IS ty informanciy, kurios pagrindine problema jvardijo patalpy netinkamuma, vis délto kelios sugebe¢jo
Sioje situacijoje jzvelgti ir teigiamg pusg:

,,...kai esi apribotas, tai visqlaik kiirybiskiau Ziiri j viskq ir bandai ieskoti ty iseiciy .

., Bet kas gerai, kad bent jau stadiong uz lango turim, tai vasarom galim ten kazkokiy uZsiemimy
prigalvot, daugiau laiko praleist .

Svarbu pastebéti, kad Sios socialinés darbuotojos viso pokalbio metu stengési ieSkoti pozityviy dalyky
ir akcentuoti teigiamus situacijos aspektus. Dvi informantés teigé pastebéjusios, kad per pastaruosius
dvejus metus (mazdaug nuo 2009-yjy mety), kai dienos centrai pajuto valstyb¢ apémusios finansinés
krizés jtaka ir sumaZzéjo jy finansavimas, teko biiti ypa¢ kiirybisSkoms ir, turint nedaug 1¢8y, ieSkoti budy
padaryti jdomias ir patrauklias programas savo klientams. Informantés pripazino atradusios, kad
kirybiSkumas tuo metu ypac padé¢jes:

., Zinoma, lengviausiai biity kazkq pasikviesti ir kad ten jie tau programq parodyty. Bet kq reiskia
pasikviesti?! Pinigy mes neturim. Tai kq, tada tenka pacioms suktis ir viskq kurti. Kartais atrodo, jau kiek
¢ia galima is saves kurti. Atrodo, kad kitais metais tai mes jau nieko nesugalvosim, bet Ziurék, ateina tie
kiti metai, ir kazkaip vél sukuri*.

Sj fenomena galima biity pavadinti ,.kriziniu kirybiskumu®, nes jis pasireiské bitent finansinés krizés
laikotarpiu ir pareikalavo i§ socialiniy darbuotojy turimy gebéjimy pritaikymo. I$ informanciy pastebéjimy
galima daryti iSvada, kad socialiniams darbuotojams, dirbantiems kiirybinj socialinj darbg finansiné krizé
turéjo teigiama jtaka ta prasme, kad skatino panaudoti savo kiirybiskuma ir meninius gebéjimus.

Analizuojant pasisakymus, kuriuose atsiskleidzia poziiris j dirbamg darbg, galima teigti, kad
informantés savo darba suvokia kaip darba dél kito:

,»Man svarbu, kad zmogus gerai jaustysi, savim pasitikéty ir biity laisvas “.
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,, Tai labai svarbu, kad tiems, kam darai uzsiemimus, kad jiems irgi tas patikty, ne tik tau paciam *.

., Juk darai, kad tiems Zzmonéms biity geriau “.

Viena informanté nedvejodamas prisipazino, kad dirba ne remiantis naudos principu, bet idejiskumu:

., AS esu idéjinis Zmogus. AS tai dirbu ta idéja, kad darai ne sau, o dél jy, o kiti dirba sau, o ne dél jy .

Kita informanté jvardijo savo darbg kaip tarnyste:

,AS tai manau, jeigu as jvardiju, kad as ateinu tarnauti tiem Zmoném, tai man yra labai svarbiis jy
poreikiai“.

Dar kita akcentavo bendradarbiavimo principa:

., Bet va esmé yra tas bendradarbiavimas, kad tas nejgalusis ir socialinis darbuotojas yra kaip viena
komanda. Ir jeigu ta komanda dirba kaip tandemas, tai tada yra ir rezultatas *“.

Dvi informantés nuolat pabrézdavo, kad klientai ir darbuotojai sudaro tarsi maza bendruomene,
kurioje gera ne tik dirbti, bet ir bati:

., Kad esam kaip bendruomené. Ir daug labai daug galim padaryti, kai dirbam visi isvien .

,, IS viso, mano tai toks principas yra, kad tai yra maza bendruomené *.

Vertinant Siuos pasisakymus, galima teigti, kad pozityvus poziiiris | savo darbg stimuliuoja kiirybine
socialinio darbuotojo energija ir skatina ieSkoti naujy veiklos formy, nes dirbama siekiant suteikti
klientams kuo kokybiskesne paslaugg ir patenkinti jy poreikius:

., Mes stengiamés daryti netradiciskai. Mes ieskom zmoniy, kurie su mumis nebijoty Snekéti “.

,,...mes esam labai uzsidegusios ir tikrai atsidavusios Siam centrui. Norim, kad senas zmogus biity ne
vienisas, kad uzsiimty kazkokia veikla. Kiekvienam klientui mes norime suteikti, ko jie nori. [...] Kartais
atrodo, kad ir géda ten tau kloung vaidinti, bet va kazkaip tq jausmqg perlauzi ir toliau darai*.

,,...kiekvienas uzsiemimas jis yra tikslingas ir kad kazkq duoda vaikui, ir lavinami tam tikri gebéjimai.

Tai tiesiog kokybiskiau ziuri j tqg darbg *“.

Apibendrinant galima teigti, jog tyrime dalyvavusios socialinés darbuotojos yra patenkintos
pasirinkusios biitent §ig socialinio darbo sritj, jos dirba siekdamos patenkinti savo klienty poreikius,
bendradarbiaudamos su jais ir j darba, visy pirma, zitiri kaip j galimybe padéti kitam ir kartu realizuoti
save. Siy sri¢iy — socialinés ir kiirybinés — suderinamumas yra bene pagrindinis darbo pasirinkimo
motyvas. DidZiausig nusivylimag kelia neigiamas vadovybeés, kartais kolegy poziiiris, kai jie nesistengia
palaikyti, paremti ir jvertinti teikiamy paslaugy naudos. Kitos problemas sukeliancios situacijos yra

santykiai su tévais ir riby su klientais iSlaikymas.
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Kategorija — socialinio darbuotojo kiirybinés veiklos sritys.

Kalbédamos apie veiklas, kurias socialinés darbuotojos organizuoja dienos centruose su vaikais,
nejgaliaisiais ar pagyvenusiais asmenimis, visos informantés pabréze, kad kiirybiné veikla yra pagrindine
dienos centro dalis ir labai svarbu, kad ta veikla sudominty klientg ir teikty pasitenkinimg paciam
darbuotojui. Analizuojant informanciy pasisakymus, galima i$skirti Sias kairybiniy veikly rasis:

e Pamoky ruosos grupés;

e Socialiniy jgtidziy grupés;

o ISvykos, ekskursijos, stovyklos;

e Rankdarbiy uzsiémimai;

e Dailés uzsiémimai;

e Muzikos uzsiémimai;

e Teatro uzsiémimai, vaidinimai;

e Kalendoriniy ir kity §venciy, koncerty organizavimas;

e Kiti bureliai (kulinarijos, mankstos, fotografijos).

ISsamiau apie pamoky ruoSos grupiy organizavimg kalb¢jo tik viena informanté. Pasak jos, pamoky
ruoSa yra labiausiai vaikams nepatinkanti veikla, tod¢l reikia biiti kiirybiSkam, kad tuos uzsiémimus
padarytum jdomius ir kartu motyvuojancius:

., Tai cia irgi galima jzvelgti socialinio darbuotojo kiirybiskumgq, kaip tu tq vaikg motyvuoji. Tai kq as
darydavau, tai tiesiog sakydavau: ,, Tai vieng raide tu rasai, o kitg — as“. Kartais tiesiog eini Zaisti su jais
per pamoky ruosq, pavyzdziui, déliot kokias tai raides, prasai sudélioti savo vardq ar dar kazkg. Arba
kalbiesi apie mégstamiausiq girdétq pasakq arba matytq multikq. Bandai kazkaip uzkabinti tas sritis, kas
Jiveity*.

Socialiniy jgiidZiy grupes savo darbe organizuoja ir veda 4 informantés. Planuodamos §ias grupes, jos
didziausig démesj teikia patyriminiam ugdymui, per kurj socialiniai jgtidZiai lavinami geriausiai:

»Socialinius  jgudzius lavinam per praktikq, patyrimq. Einam | miestq, j parduotuves, kad jie
paciupinéty .

., Lai ten nuvaziuojam, mokomeés ten apsipirkti, tai McDonalde uzsisakyti maisto ar dar kokioj kavinéj,
boulingg ZaidzZiam, boulingo turnyrus organizuojam tarp centry [...] Mes irgi pasiimam adialiukus ir
vaziuojam prie Baltojo tilto atsigerti arbatos “.

., Kazkada darém tokj Zaidimg: valgém apelsinus. Na, tiesiog toks patyriminis. Mes imam apelsinus,

mes juos uostom, kuo cia jie kvepia, lyginam formg (panasius/nepanasus). [...] Ir gale pasakom kazkokj
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palyginimq, kad pavyzdziui, mes irgi visi panasis, atrodo ir miisy amzius panasus, bet va skonis kiekvieno
apelsino skirtingas ir néra tokio identisko, tai taip ir su vaikais. Ir butent tokj dalykq tu bandai pasakyti
per tokig veiklqg, kad jjungtum visus pojicius ir parodytum vaikams, leistum paciupinéti“.

Patyriminis ugdymas, pasak informanciy, ypa¢ naudingas dirbant su vaikais ir nejgaliaisiais. IS
pasisakymy matyti, kad jos linkusios taikyti ne tik Zinomus metodus, bet ir pacios kurti naujas programas
ar zaidimus:

., Esu sukiirusi tokig programéle ,, Féjy fiesta* apie tai, kaip reikia laukti sveciy, ruostis jy priémimui,
padengti stalg, priimti svecius, islydeti. Tai vaikams irgi labai patinka *.

., Kiekvienas uzsiemimas turi savo tikslg, nes, pavyzdziui, jeigu mokomés atsiprasyti, tai darome per
zaidimq. [...] Pernai mokémés isreikSti pyktj. Tai turéjom tokj miny laukq, kurj reikéjo pereiti. Tai
kiekvienas laiptelis simbolizuodavo tai, kad tu negali praeiti, kol nezinai, kq daryti, kaip suvaldyti pyktj .

ISvykos ir ekskursijos, apie kurias kalb¢jo socialinés darbuotojos, daZniausiai organizuojamos siekiant
pazinti Lietuva ir istorines jos vietas:

Jau esam buve Televizijos bokste, vazZiavome ekskursijoje po Vilniy su geltonu autobusiuku,
aplankém Gedimino kalng, Arkikatedrg “.

., Buvom KryZziy kalne, Europos parke .

., Buvom Trakuose pazintinéj kelionéj. [...] Taip pat esam buve Trijy kryZiy kalne, Belmonte, taip pat
éjom prie Verkiy maliino “.

Tik viena informanté pabrézé kartg suorganizavusi 18vyka ir ] kaimynine Salj Lenkija:

,,...bet dar taip pat buvom ir Lenkijoj .

Analizuojant informanc¢iy pasisakymus apie stovyklas, galima daryti i§vada, kad jos kaip jprastai yra
organizuojamos vasaromis: i§vaziuojama j kitg miestg ar miestelj arba rengiamos dienos stovyklos tame
paciame dienos centre (daZniausiai jos organizuojamos vaikams). Viena informanté, dirbanti dienos centre
su vaikais, teigé, kad vienoje dienos stovykloje pati vaidinusi vaikiSkg personazg — Karlsona:

,Dar mes darém stovyklg apie Karlsong. Karlsonas yra toksai, kuris labai pasitiki savimi, moka
iSsisukti is visokiy situacijy. [...] O kadangi Karlsonas yra toks didelis ir daug vezantis personazas, tai jj
vaidinau as. Ir is tikryjy Sis personazas yra daug duodantis ir suaugusiam, nes jisai, as galvoju, turi tokj
maqstymq, kad kaip biity gerai, jei suauge turéty tokj mgstymq “.

Pasak informantés, jai pavyksta jsikiinyti | vaikams skirtus personazus (nes pries tai yra teke vaidinti
Pepe), nauji vaidmenys suteikiantys daugiau laisvés ir galimybiy save labiau pazinti. Socialinei
darbuotojai budingas kiirybiSkas mgstymas, nes ji stengiasi originaliai ir iSbaigtai jgyvendinti kilusias
idéjas, neapsistoja ties esamomis, bet ieSko naujy raiSkos formy.

Rankdarbiy uzsiémimai, organizuojami dienos centruose, pasizymi didele jvairove:
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., Tai tiesiog per rankdarbius isbandomas lipdymas, piesimas, konstravimas. Tai yra tai, kas jeina j
rankdarbius placigja prasme *.

., Tai mes ten per rankdarbiy uzsiéemimus viskq darom: ir mezgam, ir kerpam, ir ant Silko ismokom
piesti. Be to, ir veliam, ir siuvinéjam, darém ir atvirutes .

,Dar mes turéjom keramikos uzsiemimus. [...] Atviruciy dar gamyba yra. Ir papuosaly gamyba
buvo .

. Mes darom rankdarbius, darom is molio, piesiam, tada veliam is vilnos, dekupazq darom, is
keramikos lipdom “.

Sis platus rankdarbiy spektras padeda iSvengti monotonijos, derinant jvairias rankdarbiy rasis
tarpusavyje. Viena informanté, dirbanti su vaikais, teigé atradusi, jog labai svarbu naudoti tas medziagas,
su kuriomis vaikai nedirba mokykloje, nes tai vaikus labiau sudomina ir motyvuoja:

,,Labai stengiausi vengti popieriaus, nes vaikai dirba su popierium mokykloje ir jiems tai yra atsibode.
Tai vat jeigu tu randi kazkokj rankdarbj, neZinau, tiesiog, ar tai biity siiulai, ar tai biity molis, ar
modelinas, arba ten tie su stiklu, arba ant akmenuky piesti. Tiesiog stengdavomés vengti ty dalyky,
kuriuos jie mato daznai mokykloje .

Informantés, kalbédamos apie meninius uZzsiémimus, pazymeéjo, kad labai svarbu nuolat turéti
karybiniy idéjy ir juos jgyvendinti, nes tuomet uzsiémimai sudomina ir patraukia. Analizuojant
informanciy pasisakymus 18ryskéjo, kad meniniai uzsiémimai iSsiskiria j tris grupes: dailés, muzikos ir
teatro. Teatro uZsiémimai yra patys populiariausi (apie juos kalb¢jo 6 informantés), tuomet seka dailés (4
informantés) ir muzikos (2 informantés). Socialiné darbuotoja, dirbanti muzikos studijoje su nejgaliaisiais,
pabrézé, kad ji nenurodingjanti, kg groti, bet leidzianti patiems pasirinkti. Gerbdama klienty laisve, ji
padeda ugdyti pasitik€jimg savimi, o viskas, kg galinti padaryti, tai harmonizuoti muzikos kiirinj:

., Pagrindas yra improvizacija. Bet as nesakau, kas kq turi daryti. Tembrus ir tai, kq jie groja, jie groja
patys. Mano funkcija visame tame yra uzdéti tq harmonijq su pianinu arba gitara, kita kolegé prisideda
dar kitais instrumentais “.

Informanté akcentavo, kad yra patenkinta muzikos studijos darbu, o kartu su nejgaliaisiais jau yra
jraSyti keturi muzikiniai albumai:

., Mes turime jrase 4 savo kompaktinius diskus: jrase savom lésom, savom namudiném sqlygom .

Informanté ne tik dalijosi patirtimi, bet ir pakvieté pasiklausyti muzikiniy improvizacijy i§ kiekvieno
albumo, norédama pademonstruoti, kokiag muzika kuria jos klientai ir kokia akivaizdi pazanga jau
padaryta.

Socialinés darbuotojos, kalbédamos apie dailés uzsiémimus, pabrézeé, jog jie integruoja tokias veiklas

kaip:
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e paroduy lankymas:
,Mes vis tiek pirma aplankom parodas, kurios yra, kad pamatyty, kad pasirinkty mégstamq
paveikslg, kad galétume véliau piesti “.
e naujy dailés techniky iSbandymas:
, Taip pat vaikai labai mégsta naujas technikas paZint. Viena is naujausiy ir mégstamiausiy
techniky, kurig neseniai iSmokom yra ,, lygintuvo technika “.
, Kai buna piesimo uzsiémimai, tai bandom visokias piesimo technikas: su akvarele, su guasu.
Ivairiomis technikomis mes cia dirbam “.
e gamtos stebéjimas ir medZiagy, esanciy gamtoje, rinkimas:
,,...Rudenj einame j parkus, renkame lapus, kankorézZius, po to dailés uzsiemimy metu lipdom is
plastilino, klijuojam, karpom ir kartu panaudojam tas rastas gamtoje medziagas “.
Dvi informantés pabrézé, kad visada stengiasi i§ sukurty darbeliy surengti parodas:
., Va ir parodg pasidarém “.
,, Va neseniai turéjom parodéle ir vaiky darbeliai kabéjo koridoriuje “.
Kita informante pazymé¢jo, kad vedant dailés uzsiémimus, ji galéjo pritaikyti patirtj, jgyta prie$ keleta
mety biinant uzsienyje:
., Iq technikg as ismokau dar Vokietijoje. 2005 ar tai 2006 metais buvau Jaunimo dienose Vokietijoje
ir ten buvo jvairiis uzsiémimai, kuriuose buvo galima kazko ismokti*.
Analizuojant informanc¢iy pasisakymus apie teatro uzsiémimus, iSryskéjo dvi kategorijos:
e uzsiémimai, kuriems informantés kuria scenarijus ir dekoracijas;
e uzsiémimai, kuriy metu informantés ir pacios vaidina.
Pirmajai kategorijai priklauso trys informantés. Jos dalijosi savo asmenine spektakliy kiirimo patirtimi
ir teige, kad pacioms tenka kurti scenarijy, rezisuoti, sukurti dekoracijas:
,, O tuos vaidinimus sukuriam pacios: viena darbuotoja atsakinga uz scenarijy, kita — dar uz kazkq, o
as — uz dekoracijas. [...] Visada noriu, kad biuty grazus vizualinis vaizdas ir kad biity gilesné prasmé.
,,Dabar mes patys kursim jau trecig spektaklj .
»Na, jeigu yra pastatytas spektaklis, tai parepetuojam jj 3 kartus per savaite. O jeigu neturim
spektaklio, tai kuriam. Mes 3 tokius spektaklius esam didelius pastate *“.
Viena informante pasidalijo savo svajone ateityje sukurti pantomimos spektaklj:
,, Turime svajong — norime sukurti su pantomimos meistru A. M. pantomimos spektaklj“.
| antrgjg kategorija patenkancios informantés teigé ne tik kuriancios, bet ir pacios vaidinanc¢ios ir

daZniausiai atliekanc¢ios pagrindinius vaidmenis:
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., Tai Zinokit visada tenka vaidinti. AS tai tiktai vaidinu, o kita socialiné darbuotoja, tokia 1., kuria
scenarijy ir rezisurq. Tai mes vaidinam tokius mini spektakliukus. [...] Kartq mes turéjom biti klounais...
tai as tada, pavyzdziui, nieko nekalbéjau, as tiktai maiviausi*.

,Susitikimas su maZaisiais yra paremtas tokiais teatriniais elementais ir paskutiniu metu mes
jgyvendinom ,, Pepés ilgakojinés *“ programq. Tai ateidama j vaiky uzsiemimgq, as biidavau Pepé *.

Svarbu pastebéti, jog informantés mielai prisimena savo atliktus vaidmenis ir teigiamai juos vertina,
nes kiekvienas vaidmuo padéjes iSlaisvéti, nugaléti baimes ir labiau save pazinti. Informantés pabréze, jog
jvairiy vaidmeny atlikimas padéjo joms atskleisti tg savo asmenybés dalj, kuri iki tol buvo uzslopinta.

Remiantis informanc¢iy pasisakymais apie kalendoriniy ir kity Svenciy bei koncerty organizavima,
iSryskéjo, jog dienos centruose Svenciamos tradicinés kalendorinés Sventés, i$ kuriy dazniausiai buvo
minimos Kalédos ir Velykos, taip pat sutinkami gimtadieniai:

,, Toliau pas mus kasmet sutinkamos Kalédos, Velykos “.

., Ir Svenciam cia visokias sventes: ir Velykas, ir Kalédas .

., Be to, svenciam gimtadienius, Uzgaveénes, Kalédas .

,,...5venciam gimtadienius, biina Kalédy sutikimas “.

., Tada $venciam tas kalendorines Sventes: Kalédas, Velykas, Mindaugo kariinavimg $venciam *.

,, Tradicija tai tikrai yra Kalédiniai sutikimai“.

Viena informante pabrézé, kad dar organizuoja ir kitokio pobiidzio Sventes:

,,...dar va organizuoju sporto Sventes, [...] Rudenélio Sventes ir Centro gimtadienius, kuriy metu biina
didelis koncertas “.

Kita informante akcentavo, jog visada stengiasi jneSti naujoviy ir surengti Sventes kiek kitaip,
netradiciSkai:

., Pas mus netgi Sventés yra rengiamos ne Siaip sau. PavyzdZiui gimtadienis: tai néra tik, kad pas tau
kazkas ateina ir atnesa dovang, bet kad ir tu kazZkq padovanoji. Kad tai nebuty tiktai mazdaug ,, Atéjau,
paédziau ir iséjau”, bet kad bity kazkas daugiau. Jeigu gimtadienis, tai tq gimtadienj mes ruoSiam Vvisi.
Mes puosiam savo studijg. Patys atsidékodami padarom kokig dovang, pagrojam. [...] Mes stengiamés
daryti netradiciskai *“.

Apklaustos socialinés darbuotojos taip pat organizuoja ir kitokio pobtdzio kiirybinius uzsiémimus,
pavyzdziui, fotografijos uZsiémimai:

,Dar va darém tokj fotografijos uzsiemimgq, o va gruodj mes darém fotografijy parodq ,, Pasaulis
mano akimis” [...] Turéjom vieng paskaitq su kolega fotografu, kurioj jis aiskino, kas tai yra fotografija,

biitent ta meniné fotografija, kaip veikia tas fotoaparatas “.
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., Fotografijos irgi uzsiémimai tokie, kad svarbu stebéti aplinkg, kitus, save. Viskas yra orientuota ir
struktitruota pasirenkant temas. Mes is savo nuotrauky padarém parodg, padarém 2 albumus *.

Viena informante pabrézé, jog jau kelis metus s€kmingai veda kulinarijos popietg:

,Siaip dar pas mus yra kulinarijos popieté, kurioje mes keic¢iamés patirtim. Tai vieng dieng, sakykim,
klientai gamina, o kitg kartq — darbuotojos. Ir po to mes visi kartu sédim ir pietaujam *.

Dar dvi informantés pazyméjo, kad teko vesti mankstas, kurias irgi stengési pajvairinti:

., Be to, vedem ir visokias mankstas. 3 kartus per savaite. Bet tai vyko labai Zaisminga forma, kadangi
mes nesame medikai. Tai mes ir muzikq pasileisdavom, ir smagiai pasijuokdavom *.

., Mes pradéjom lankyti sporto sale, kartu mankstinameés *“.

Viena socialiné darbuotoja akcentavo, jog kartais idéjas savo uzsiémimams ,,pasiskolinanti“ i tuo
paciu metu mieste vykstanciy kultiiriniy renginiy:

., Tai kq mes darom: Ziiirim, kas vyksta mieste, va pavyzdziui, Mados infekcija, tai pas mus irgi kasmet
biina ,, Mados infekcija“ tuo paciu metu. Tai va, burbuliatorius prasidéjo, tai mes irgi susigalvojom, kad

reikia ismokti burbuly tg mase pasidaryti ir pist burbulus. Na ir darom *.

Apibendrinant informanc¢iy mintis apie veiklas ir uzsiémimus, kurie organizuojami dienos centruose,
galima daryti i§vada, jog meniniy veikly spektras yra labai platus ir néra vienos dominuojancios veiklos.
Daugelis informanciy ne tik planuoja, organizuoja ir veda uzsiémimus, bet ir pacios aktyviai juose
dalyvauja, pavyzdziui, vaidina spektakliuose. Svarbu akcentuoti, jog informantés nori ne tik suteikti
paslauga (Siuo atveju pravesti uzsiémimg), bet siekia, kad ta paslauga neSty prasme ir nauda paciam

klientui, todé¢l nuolat ieSko naujy idéjy ir sumanymy.

Kategorija - poziiris j kirybiskuma.

Kalbantis su informantémis apie meno ir kultiiros svarba, jos vienareikSmiskai sutiko, kad menas ir
kultiira padeda atsipalaiduoti, i§laisvéti, perZengti stereotipinio mastymo ribas ir ugdyti savo asmenybe:

., Pavyzdziu, teatras tai yra toks ugdantis asmenybe, padedantis islaisvéti. Tai bet kokiu atveju, jeigu
ugdosi tavo asmenybé, tai ten, kur tu prisilieti, tai tau vis tiek palengvina. Tavo asmeniné erdve
prasiplecia ir tu gali biiti ir toks, ir toks, ir tas laisvumas pasilieka, nes tu tq iSgyvenai, tu tg patyrei “.

, Kiryba daug pasako apie Zmogy, kiek mes daug issikalbam per savo rankdarbiy uzsiémimus.
Zmonés kurdami, uzsiimdami kazkokiais menais tada atsipalaidave yra, jie nestresuoja, daug lengviau

atsiveria. Menas islaisvina Zmogy “.
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,Ir menas tam ir yra, kad padéti Zmogui augti. Jeigu zmogus domisi, tai jis turtés, jis auga kaip
asmenybé, kaip Zmogus, kaip specialistas. Tu ir pats atsiskleidi ir pamatai, kaip kitas Zmogus
atsiskleidzia. Tai moko tave atvirumo “.

»Menas, kiryba — tai zmogaus laisvés kelias, neapribotas isoriniy pasaulio nuostaty. Menininkas
kuria savo pasaulj. Kiiryba islaisvina. Kuo Zmogus tampa laisvesnis, tuo labiau jis geba kurti, tuo daugiau
pamato galimybiy aplink. Menas atveria galimybes “.

Tarp informanciy buvo tokiy, kurios akcentavo esteting meno pusg, ir teigé, kad menas turi biiti grazus
bei skleidziantis gérj. Informantés nepritaré poziiriui, kad i$ visko galima sukurti mena:

»Menas — tai tas grozio pajautimas. Ir jo neturi biti daug, jis gali biiti visai subtilus. [...] juk kiekybé
dar nereiskia grozio “.

,,...Menas man yra tai, kas kazkq disiai duoda, kas jg atgaivina, kad tu gauni kazkq. Man yra Ziauru,
kai negalios Zmogus pasirodo scenoj ar dar kazkur ir jis teikia gailestj. [...] mane Sokiruoja tas
Siuolaikinis menas, kai nejgalus asmuo ar tai nufilmuotas, ar tai nufotografuotas tokioj apgailétinoj
biisenoj, kai stovi keli lauko tualetai, ant grindinio padéti teptukai ir jie ten kazkq paisalioja. Man tas yra
tragedija, tikrai ne menas .

Kita informanté akcentavo kiirybos ir meno prasmeés aspekta:

,,Man tai kiiryba, menas turi biiti prasmingi. Jeigu matai, kad tame yra prasmeés ar kazkas gero, tai
valio*.

Dar viena informanté pabrézé, kad jos meno suvokimas pakito, pradéjus dirbti su nejgaliaisiais:

., PradZioje as noréjau, kad centro lankytojai viskq daryty taip, kaip mums reikia, taip, kaip as galvoju
[...] Po kokiy mety ar dviejy pradéjau suprasti, kad kiekvienas turi savo jsivaizdavimgq, savo talentq ir
kiekvienam sniegas irgi gali atrodyti skirtingos spalvos. Taigi cia ir yra menas. Kirybos negalima
primesti, ji tikra tik tada, kai eina is vidaus .

Kita informanté akcentavo menui biidingo natiiralumo ir spontaniSkumo pozymius:

., Nereikia nieko specialiai daryti, kad imtum ir sugalvotum menq, tas natiraliai gimsta. [...] Menas
susikuria gyvenant, is tavo kasdienybés netgi .

Analizuojant informanciy pasisakymus, svarbu pastebéti, jog viena informanté i§ visy kalbéjusiyjy
i§siskyré tuo, kad jau€ia uzmezgusi ypa¢ artimg rySj su menu, o meng bei kiiryba suvokia kitam,
dvasiniam lygmeny:

,»Menu tu pamaitini savo sielq. [...] AS manau, tai is tikryjy yra turtas, jis yra kitokiam matmeny. Jis
dvasinis yra, kitaip matuojamas, kitaip apciuopiamas. Ir jisai visai kq kitkq suteikia, ne materialus
dalykas... Kaip ir meilé. Zmonés kuria vis tiek is meilés vienas kitam *.

Si informanté kiiryba jvardija kaip procesa, vykstantj tarp Zmogaus ir aukstesnés uZ jj jégos — Dievo:
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., Juk kitryba — tai Zmogaus ir Dievo procesas, kuriame néra riby* (informanté savo kalboje vartojo

daug metafory ir palyginimy, kalbéjo labai Svelniu tonu ir susizavéjusi, pateikus klausimg, giliai

susimgstydavo, daré ilgesnes pauzes, stengési atsakyti prasmingai ir iSkelti is praeities svarbias patirtis).

Kalbantis apie kiirybiSkumo svarbg socialiniame darbe, visos deSimt informanciy nedvejodamos

pabréze, kad kiirybiSkumas socialiniam darbuotojui yra biitinas. Remiantis jy pasisakymais, galima iskirti

tokius kurybisSkumo aspektus:

kiirybiskumas kaip biidas dirbti su vaikais, organizuoti laisvalaikij:

,Be galo, ypac¢ svarbus darbe su vaikais, nes cia kiryba yra tavo kasdiené duona. Nebiisi
karybiskas — nebiisi vaikui jdomus .

., AS galvoju, kad su vaikais tai ¢ia yra betarpiskai ir vienas is esminiy dalyky “.

,,...dirbant tokj darbq su vaikais, tai kiurybiskumas yra biitinas “.

., Nebiisi kiirybiskas, negalési dirbti. O ypac dar socialinis darbuotojas, kuris atsakingas uz
uzimtumq, laisvalaikj, grupeles. Cia kiiryba yra biitina“ .
kurybiSkumas kaip bendravimas:

,,...bet apskritai netgi mezgant santykj reikia biiti kiirybiskam .

,, Per kiirybiskumqg mes galime giliau pazvelgti j Zmogy. Natiraliai jj pajausti. Tai a§ manau, kad
tas kiirybiskumas ne tik save padeda suvokti, bet ir kitg Salia esantj *.

kirybiskumas kaip biidas iSvengti monotonijos darbe:

, O be to, ir tau paciam tavo darbas greit jgris, pavirs monotonija ir rutina, jei neZiiresi
karybiskai“.

,,Jeigu tu ateini dirbti darbq tik pagal nurodytas pareigybes, tai ir tu pats labai greitai prarasi
motyvacijq, tau atsibos labai greitai, ir nebematysi kazko gero, o va kai esi kiirybiskas, tai visko
susigalvoti gali “.

., Ir tam Zmogui darbe sunkiau, jeigu jis neaugina ty gebéjimy “.

., Kai biina rutina, tai visada turi kazkaip kiirybiskai, naujai pasiziuréti j tam tikrus dalykus, kad ir

j veiklg, ir j santykj, ir j tq patj darbq, kurj atlieki. Labai svarbu atrasti kazkg naujo *.

Analizuojant informanciy pozitir] | savo kolegy bei bendradarbiy kiirybiskuma, i$skyré dvi grupés:

pirmajai grupei priklauso informantés, pastebinCios kolegy ir bendradarbiy kiirybiskumo stoka:
,, Pastebiu kiirybiskumo stokq. Nueinu apsilankyti j kitus dienos centrus, o ten sienos tuscios, ant
stalo stovi kelios pieStukinés, padéta keletas popieriaus lapy, neva ,, Tegul papaiso, kai uzsinori*.

¢

Vaikai Zaidzia kazkur sau, socialinés darbuotojos sédi sau... Liiidna dél to...*
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., Zinokit pas mus centre yra stoka visko, nes atrodo, kad ty renginiy tai reikia tik man ir dar
kokiom 3 darbuotojom. Kazkaip yra renginys ir taip atrodo, kad cia mes neturim kq veikti, mum
¢ia nuobodu, tai sugalvojom renginj .

e antrajai grupei priklauso informantés, teigiancios, kad kurybiSkumo nei kolegoms, nei
bendradarbiams netriiksta, prieSingai, visi yra pakankamai kiirybiski, dalinasi sumanymais ir
pasiskirsto atsakomybém, todél darbas vyksta vieningiau ir produktyviau:
., Kai kurie labai sauniis yra ir prisijungia, ir tu Zinai, kad gali jais pasitiketi .
,,...Pas mus darbe yra svarbu, kad mes Zinom, jog vieni darbuotojai yra labiau idéjiski, kai reikia
kazkq sukurti, o kiti yra tie, kurie yra labiau praktiski ir sugalvoja, kaip viskq jgyvendinti, kaip
realizuoti. Ir miisy ta komanda yra stipri dél to, kad yra jvairiapusiai Zmonés *“.
., Miisy kolektyve, zinokit, kiirybiskumo netriitksta, tai tuo galima tik pasidziaugti. Nes visada turim
idéjy, ne viena darbuotoja, tai kita. Tai viena kazkq pamato, tada pasidalina darbe. O paskui
bendrai Ziirim. Taigi Zinokit, miisy kolektyvas tikrai kiirybiskas susirinkes “.
., Tai va dar yra mano tokia kolege I., kuri irgi turi tq menine gyslele [...] tai mes kartu kazkaip
susidirbusios, viskas tarp miisy vyksta su pasitarimais “.
,,...va viena mano draugé dirba panasioj srity, tai galiu pasakyt, kad jai kiirybiskumo netritksta .
., Tiek, kiek as esu susitikusi, tai tikrai tie Zmonés yra kirybiski “.
., Kiek teko dirbti Sitam dienos centre tiek su viena kolege, kiek su kita, tai tikrai to kiirybiskumo
netritksta .

Viena informanté teigé pastebéjusi, kad nors darbe yra kirybisky Zmoniy, bet dél savo uzimamy

Zemesniy pareigy jos nedrjsta pasidalinti savo mintimis:

., Va dabar bendrauju su keliom vyresnio amzZiaus darbuotojom, jos irgi pilnos idéjy, tik jos bijo sakyti,

nes jos padéjéjos yra“.

Tokiu atveju, pasak informantés, svarbu paciai Zengti pirmg zingsnj ir paskatinti bei motyvuoti tokius

Zmones prisijungti prie bendros kiirybinés veiklos:

., Tik taip pat labai svarbus postiumis [...] tai dabar nueinu pas jas ir sakau ,,Darom tq*“, tai jos labai

entuziastingai sako ,,Darom darom, man labai patinka!* Ir nebuitinai tas paskatinimas turéty biiti ta

piniginé israiska, bet kazkokie tokie susirinkimai, pagyrimai, kurie motyvuoty tave dirbti*.

Apibendrinant informanc¢iy mintis, atskleidzianCias poziiirj 1 mena, kultiirg bei kiirybiSkumo svarbg
socialiniame darbe, galima daryti i§vada, kad visos informantés vertina meng ir kultiirg ir vienareik§miskai
sutinka, kad kiirybiSkumas socialiniame darbe labai reikalingas. Kiirybiskumas ypac¢ svarbus dirbant su

vaikais, organizuojant laisvalaikj arba vedant uzsiémimus. KirybiSkumas paciam socialiniam darbuotojui
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taip pat yra naudingas, nes padeda iSvengti monotonijos ir neperdegti darbe. Svarbu pastebéti, jog
apklaustos socialinés darbuotojos dziaugiasi savo darbo kolektyvais: astuonios informantés teigé
dirbancios kiirybiskame kolektyve ir jau€iancios kiirybing atmosfera. Tik dvi informantés pripazino, kad

tenka dirbti su kiirybiSkumo stokojanciais bendradarbiais.

Il tema — Kiurybiska socialinio darbuotojo asmenybé

Kategorija — kiirybi§ko Zmogaus savybés.

Kalbantis su informantémis apie savybes, kurias jos priskirty kiirybiSkam zmogui, didzioji dauguma
(devynios informantés) paminéjo entuziazma, laisvuma ir drasa biiti kitokiu:

,, Pirmiausia tai laisvé, nebijojimas, noras".

., Entuziazmas, laisvumas, drgsa biiti kitokiu *“.

. Idéjiskumas, laisvumas, nebijojimas kvailai pasirodyti pries kitus. Nebijojmas biiti tuo kvaileliu ir
negalvoti, kq Zmonés pasakys apie mane *.

., Laisvumas, saviraiSka ir saves priémimas, nes tu nebijai buti kiirybiskas. [...] Nes reikia tos drgsos
iSimti is saves kazkokiq tai mintj ir jq jgyvendinti*.

., AS manau, kad turéty biiti drgsa biiti kitokiam, nebijojimas kritikos, laisvas Zmogus “.

., Drgsa ir tikéjimas tuo, kg darai bei entuziazmas, nes juo gali uzZkrésti visus kitus aplinkui“.

., Entuziastas. Turi placiq vaizduote .

., Sakyciau, kad drgsus Zmogus turéty buti...

., Nes jeigu tu gali daryti tai, kq tu nori ir nebijai to daryti...

Viena informant¢, kalbédama apie kiirybiSkuma, akcentavo proceso, o ne galutinio rezultato svarbg

,,...ta prasme, kad tu nesieki rezultato, bet mégaujiesi procesu, tai yra kiirybiskumas .

Dalis apklaustyjy socialiniy darbuotojy pabrézé, kad joms kiirybiskas zmogus yra svajotojas:

., Idomus, linksmas, svajojantis, keistas “.

,,...biidingas svajingumas “.

,, Tai Zmogus fantazuotojas ““.

Dvi informantés paminéjo, kad kiirybiskas Zzmogus turéty biti ,,truputj iSprotéjes*:

,,» Reikia biiti truputj isprotéjus .

,,...nebijoti pakvailioti, nebijoti lengvabiidiskumo truputj“.

Dar viena informant¢ iSskyré tokias kiirybisSko asmens savybes kaip spontaniSkumas bei lankstumas:

., Spontaniskumas, lankstumas, nejsipareigojanciai ziuréti j tam tikrus dalykus. Nebijoti j tam tikrus

dalykus Zitréti naujai, kitrybiskai, is kito kampo “.
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Tik viena informanté 1§ visy apklaustyjy i8siskyré tuo, jog nesutiko, kad kiirybiSkuma galima iSugdyti,
nes pasak jos, tai yra duotybeé, kurig asmuo gali turéti arba ne:

., Cia yra visuma. Tai yra visy savybiy visuma. [...] Ir labai sudétinga paaiskinti, nes tai turi biiti
visuma. Zmogus turi pajusti, kq ne kiekvienas gali. Turi Ziiiréti ir pamatyti tai, kq irgi ne kiekvienam duota
pamatyti. Sakyti, kq jauti. AS tai galvoju, kad is vidaus turi eiti. AS manau, kad iSmokti biiti kiirybisku yra
nejmanoma. Bet koks universitetas gali ruosti, bet kiirybisko zmogaus neparuos. Cia yra duota: yra arba
ne“.

Si informanté viso pokalbio metu sieké pabrézti, kad vienos meno risies iSmanymas dar nejrodo ta
zmogy esant kiirybisku:

., Mokéjimas piesti dar nereiskia, kad esi kiirybiskas. Tai yra tik labai siaura tavo gebéjimy sritis. Nes

tu gali moketi piesti, bet nebiiti kiirybisku “.

Kategorija - laisvalaikio praleidimas.

Kalbantis apie laisvalaikij, informantés vardijo daugybe veikly ir uzsiémimy, kuriems skiria savo jégas
ir laikg. Analizuojant pasisakymus, galima iSskirti Sias veikly kategorijas:

e Dalyvavimas kultiiriniuose renginiuose (teatras, kinas, parodos, koncertai);

e Knygy skaitymas;

e Rankdarbiai;

e ISvykos, kelionés, stovyklos;

e Sportas, Sokiai;

o Kita veikla.

Sios veiklos nebuvo tolygiai pasiskirs¢iusios tarp informanéiy, ir né viena negaléjo iSskirti
dominuojancio uzsiémimo, kuriam skirty visg laisvalaikj. DaZniausiai skirtingos veiklos yra derinamos
tarpusavyje. Septynios informantés teigé, kad esant galimybei, visada lankosi teatruose, kine, koncertuose:

, Gal dabar kiek reciau, bet kai tik yra galimybé, lankausi teatre, einu j koncertus, kaZkokius
vaidinimus, parodas “.

., Ir dabar vis atrodo, va nenueini kokius 3 mén. j teatrq, tai kazko ir tritksta gyvenime. Tai teatras tapo
tokia kaip ir gyvenimo dalimi “.

. Aplankau parodas. O va paskutinis spektaklis, kurj ziuréjau, buvo ,, Maskaradas “.

., Laisvalaikiu as einu j king, j teatrq .

., Be to, mégstu vaikscioti j teatrq, i king, parodas ir galerijas. Kartais iSeina taip, kad j king galiu eiti

3 dienas is eilés, o kartais atsiranda ilgesné pertrauka*.
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Viena informanté pastebéjo, kad kartais jau neberandanti ja dominanciy spektakliy, nes juos maciusi
po kelis kartus:

,,...kiek prisimenu pries kokius 2 metus, tai vos ne kiekvienq savaite j teatrq. Tai dabar paZiiriu
Keistuoliy repertuarq ir nebeturiu kur eiti, nes visus spektaklius jau po 2 kartus maciusi“.

IS kalbéjusiyjy socialiniy darbuotojy dvi prisipazino, kad mazos pajamos pakoreguoja jy laisvalaikj,
todél tenka rinktis ir ne visada gali sau leisti nueiti j teatra:

., Na dabar kai krizé, tai reciau nueinu...

.1 teatrus dabar jau maZiau vaikstau dél finansinés krizés, nes mano atlyginimas siekia tik 1000 Lt, tai
jau nebegaliu .

Svarbu pastebéti, kad kelios informantés ne tik eina zitiréti spektakliy, bet ir pacios vaidina. Viena
informanté teigé priklausanti frankofonisko teatro trupei ir vaidinanti spektakliuose pranciizy kalba:

., O Siaip gyvenime, tai visai neseniai (nuo sausio mén.) dalyvauju tokioj trupéj ir mes vaidinam. Tai
yra frankofoniskas teatras pranciizy kalba. Tai mes taip susibirém ir turéjom vienq spektaklj, ir Meny
spaustuvéj ji pristatéem, darém premjerq. Cia yra grynai mano laisvalaikio sritis *

Interviu metu iSryskéjo, kad Si informanté gebéjima vaidinti atrado dirbdama socialinj darbg. Tuo
tarpu kita informanté teigé padedanti savo kolegoms i§ Naujosios Vilnios, kurie turi subiir¢ bendruomene
ir joje kuria spektaklius:

,Dar va Naujojoj Vilnioj yra tokia bendruomené, o kadangi jie mano draugai, tai kartais papraso
mano pagalbos ir as vaidinu spektakliuose .

Viena informanté prisipaZino turinti idéja pastatyti pantomimos spektaklj, nes teigeé atradusi, kad kiinu
zmogus gali daug pasakyt (informanté pokalbio metu pati pademonstravo keletq pantomimos figiiry).

Knygy skaitymui kaip meégstamiausiai veiklai savo laisvalaikj skiria dvi socialinés darbuotojos,
rankdarbiams — viena. Svarbu pastebéti, kad knygos pasirenkamos atsizvelgiant j blisena:

., Laisvalaikj iSkeiciu gerai knygai. Niekas negali manes atitraukt nuo skaitymo. Net jeigu ir labai
pavargus esu, vis tiek imu j rankas knygq ir skaitau. O knygas renkuosi pagal savo biiseng “.

., Vat man labai svarbu skirti laikg grynai sau, pavyzdziui, skaitymui. O pasirinkimas priklauso nuo
mano jausenos, taigi labai skirtingai .

Rankdarbiais laisvalaikiu uzsiimanti informanté pabrézia, jog jai svarbu tg daryti su savo Seima:

,,..Siaip tai laisvalaikiu mégstu ir pamegzti, ir su dukra kaZkokiy darbeliy pasidaryti. Va dabar
madingas tas dekupazas, tai mes abi juo uzsiimam. Ir su vasku piesiam “.

Analizuojant informanciy pasisakymus, kuriuose jos kalba apie keliones, iSrySkéja, jog vienos
informantés pasitenkina iSvyka | gamta, kitos — kelione prie juros, trecios tuo tarpu lanko uzsienio

valstybes:
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L, AS labai myliu gamtg. Tai nuvaZiuojam j miskq su Seima, o as visq laikg prisirenku kazkokiy
pagaliuky, lapuky, Sakeliy, samany “.

., AS tiesiog mégstu keliauti. [...] Kartais uztenka vien nuvaziuoti prie jiiros “,

»Man patinka keliauti. Va kaip tik praeitq savaite grizau is trumpos kelionés, buvau isvykusi keliom
dienom su draugais j Lenkijq .

Viena informanté pabréze laisvalaikiu ieSkanti savanoriavimo galimybiy, kur galéty ir kitam padéti, ir
pati pasisemti idéjy:

,Savanoriauju jvairiose stovyklose. PavyzdzZiui, vasarq vazZiavau j Pakutuvénus savanoriauti Seimy
stovykloj. Ten paskui buvo ir menininky stovykla, tai teko filmo ,, Neregéta Lietuva* pristatyme dalyvauti,
matyti, kaip kuriamas buvo tas filmas. [...] Nes tada tu tarnyste atlieki ir gali mégautis tuo galutiniu
rezultatu. Tu matai patj kiirybinj procesq ir galutinj rezultatq “.

Dvi informantés savo laisvalaikj skiria Sokiui:

,,Dar tiesa pati dél saves dvejus metus lankiau pilvo Sokius “.

., AS Siaip laisvalaikiu Soku lotyny Sokius “.

Tarp apklaustyjy buvo ir tokiy, kurios laisvalaikj skiria valgio gaminimui kaip savo mégstamai
veiklai:

., Dar man tai tikrai patinka gaminti. Tai laisvalaikiu gaminu “.

Géliy priezitira uzsiima viena informanté:

., Man taip pat patinkai riipintis gélémis ir komponuoti puokstes “.

Dar viena informante laisvalaikiu mégstanti lankytis vieSosiose paskaitose:

., Vaikstau j jvairius pristatymus. Dabar buvau pristatyme, kur menotyrininké pristatinéjo freskas is
pranciskonisky baznyciy .

Kita socialiné¢ darbuotoja pabréze, kad jai svarbu iSbandyti ir atrasti naujas veiklas:

,,»Dar man patinka kazkq nauja isbandyti, tai va neseniai isbandziau jodinéjimgq “.

Dvi informantés prisipazino savo laisvalaikj skirian¢ios profesiniam tobuléjimui:

., Ta muzikos terapija yra daugiau profesinis interesas, nors vyksta laisvalaikio metu. Pradéjau dirbti
ir pradéjau lankytis tuose seminaruose. Ir uzsikabinau, pradéjau labiau domeétis ta muzikos terapija “.

. Pradéjau lankyti angly kalbos kursus, nes noriu tobuléti. Antradieniais — dailés mokykla, nes as
toliau specializuojuos, bet dabar individualiai “.

Svarbu paminéti, jog viena informanté pripazino, kad jos pomégis kartg atneSes s€kme:

., Va net kartg teko floristikos konkurse sudalyvaut. [...] Jis buvo skirtas socialinio darbuotojo dienai
paminéti. Tai as kartu su savo kolege, floriste profesionale, kartu sukiiréem puokste, kuri uzémeé 3-igjg

vietq “.
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Kategorija - socialinio darbuotojo kiirybiSkumo raiska.

Analizuojant informanciy pasisakymus apie veikla darbo dienos metu, galima iskirti keleta sriciy,
kuriose labiausiai pasireiSkia kiirybiSkumas:

e Idéjy generavimas;

e Darbo metodai;

e Pokyc¢iai ir stabilumas;

e Konflikty valdymas;

e Emocionalumas ir nuotaika;

e Bendravimas;

e Naujoviy diegimas;

e Neverbaliné kalba.

1déjy generavimas. Kalbantis su informantémis apie tai, kaip joms gimsta naujos id¢jos ir kur semiasi
min¢iy naujiems sumanymams, iSryskéjo, jog Sis procesas nereikalauja daug laiko, nes visos id¢jos iskyla
spontaniskai ir be dideliy pastangy:

., Viskas vyksta akimirksniu. Va akis uzkliiina uz kazko ir sugalvoju *.

,, Tai taip eini kazkq galvoji ir ,, oplia“ sugalvoji kazkq *.

,, Tai viskas tarp miisy vyksta spontaniskai su pasitarimais jvairiais “.

., Tai tiesiog eini, matai, girdi, klausai, stebi, uzuodi, jauti. Va per visq tai ir gimsta, dazniausiai tu
pats net nesuvoki, kur, kada ir kaip “.

,»Man idéjos... bet kada ir bet kur gimsta. Elementariai ziurint ,, Teletabius* 16 val., skaitant knygg,
vartant paveiksliukus, bet kur*.

., Viskas pas mane vyksta spontaniskai, netikétai, tiesiog galva yra pilna minciy, kurios ima ir iskyla.
Idéjos pacios ateina “.

., Kazkaip tos idéjos pacios ateina, net nereikia specialiai kazkq daryti, kad imciau ir sugalvociau, tas
natiraliai gimsta. Vat Sauna man j galvg ir darau “.

Sesios informantés pripazino, kad labai daznai generuoti idéjas padeda teatry, kino, parody lankymas,
televizijos Zilir¢jimas, knygy ar Zurnaly skaitymas, kartais internetas:

»Dar pasisemti idéjy man tai padeda teatras, koncertai, vaidinimai kokie... Kartais kazkokia

dekoracija patraukia akj, kartais — koks nors ritbas, jdomi sagé ar pan. “.
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,,...arba va eini j kokj spektaklj... Anksciau tai eidavai j spektaklj Zitiréti kokj veiksmg, o dabar tai kq,
nueini j spektakly, tai Ziari visus riibus, scenografijq, kaip cia tos dekoracijos c¢ia vazinéja, kaip cia kas kq
daro. Nu taip pradedi analizuoti is kito kampo *.

Idéja gimsta, kai ziuri filmukg arba skaitai knygg. Man tai yra toks kaip lobynas “.

., Zinoma, ir zZurnaluose, ir televizijoje galima pasigauti kokig nors mintj. Kopijuoti as nemégstu, bet
kazkq pritaikyti galiu*“.

, Tai vat pati stengiuos kokig parodq aplankyti, bet dazmiausiai tai iS Zurnaly, is interneto, is
rankdarbiy matyty “.

., Pasigauti idéjg gali per televizijg, arba teatre, arba kine, arba internetu tiesiog kazkq skaitai ir
sugalvoji ““.

Viena informanté pabrézé, kad jos kiirybiSkumas susiformavo per patirtj:

, Kadangi as 18 mety isdirbau ikimokyklinéj ugdymo jstaigoj, tai man idéjos... bet kada ir bet kur
gimsta“.

Kitai informantei didziausias idéjy Saltinis yra gamta:

,, O labai labai daznai is gamtos ateina “.

Kalbantis apie idéjy generavima, viena informanté pripaZino patirianti tokius laikotarpius, kai jai
nekyla jokiy naujy sumanymy. Susidirusi su Sia biisena, informanté bando ,, kazkaip save labai motyvuoti
ir dirbtinais budais save skatinti, kad reikia.”. Vis délto geriausiai tokiu atveju padeda anksciau
igyvendinty sumanymy pritaikymas:

., Kai biina ,,idéjy sausra*”, as daznai taikau kazkq is savo patirties, kokius jau esu vedusi uzsiéemimus
arba renginius. AS juos truputj modifikuoju ir pritaikau is naujo. Tai irgi yra biidas, kai neturi idéjy “.

Penkios tyrime dalyvavusios socialinés darbuotojos pabrézé, jog daug vertingy patarimy ir minciy
sulaukiancios i§ savo kolegy, draugy, savanoriy ar praktikanty:

,,...dar bitna miisy susitikimai. Ir tada labai svarbus kito zmogaus Zvilgsnis, nes tai labai praturtina.
Tos visos miisy idéjos turi susitikti ir tada jos issikristalizuoja. AS kartais galvoju, kad viena, tai gali j
aklavietes kokias patekti“.

, Aisku, dar bendrauju su drauge dailininke, su grafike, ir kalbam, ir parodas lankom. Ta patirtis
praturtina .

., Bet ir paciam misy kolektyve kyla daug ir jvairiy idéjy, tai mes dalinames, tariamés, derinam .

., Bet va dar mano draugé dirba panasioj srity, tai su ja irgi dalinamés, apsikeiciam idéjom *.

, Arba pasipildomos idéjos is kity Zmoniy, kurie su manim turi kazkq sukurti, arba dar kazkokiose

knygose pasiieskot galima papildymui. [...] Savanoriai arba praktikantai, kurie lanko kazkokias
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papildomas mokyklas, tai jie labai papildo ir praturtina mane. Jie suteikia kazkokiy Ziniy ar idéjy meta.
Nes jie ateina ir savo patirties labai daug atsinesa “.

Viena informanté sutiko, kad jai didelg jtaka turi ir visuomeninis gyvenimas, kuris nukreipia ir parodo,
kaip pritaikyti savo idé¢jas:

WAr dar visq laikg centre Ziirime, kas dabar madinga, kaip sakoma ,,ant bangos*. Va kai buvo
Vilniaus dienos, tai irgi doméjomes, kas ten yra, kg mes galim daryti*“.

Kita akcentavo, kad idéjos turi biti ,,subrandintos ir tik paskui jgyvendintos:

LAr 1S tikryjy  kiekvieng idéjq reikia subrandinti. Tai is tikryjy toks kirybinis procesas, kuris
neapribotas darbo valandom *.

IS visy apklaustyjy iSsiskyré viena informanté, kuriai id¢jas sukelia ne grazus dalykai ar pakyléti
jausmai, bet patirti iSgyvenimai ir sukrétimai:

., Pradeda suktis galvoj idéjos, kai jau kokj Sokq patiriu, kai mane kazkas uzZknisa. Nes man yra labai
Ziauru, kai Zitiriu kokius nejgaliyjy pasirodymus |[...] jie pasirodo scenoj ar dar kaZkur ir teikia gailestj.

Man tas yra tragedija. Tai man cia toks impulsas uzgimsta “.

Darbo metodai. Analizuojant informanciy pasisakymus apie metodus, taikomus darbe su klientais,
galima iSskirti Sias grupes:
e Individualas ir grupiniai:
., Grupinis ir individualus darbas *.
,, Kartais tie metodai yra tokie individualiis .

«

,,...vyksta darbas grupése... "
., Tai kq, grupinius ir individualius dazniausiai taikom *.
e Patyriminiai:
,,Socialinius jgudZius lavinam per praktikg, patyrimg. Einam j miestq, j parduotuves, kad jie
paciupinéty .
,, O Siaip tai, dabar kg labiausiai taikome tai yra patyriminis ugdymas. Pirmiausiai, mes turim
patirti ir tada galim tq daryti. Jeigu neisbandai, kas kaip veikia, tai tu negali to ir suvaidinti ar
kazko padaryti“.
., Su vaikais tai daug patyriminio ugdymo “.
e Dramos ir teatro:

,,...dar draminius taikom, nes mes vaidinam “'.

., Bitna taip pat dramos ir teatro metodai .
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I3

,, Taip pat dar teatro elementai*.
,Na vat, tai pradedant kalbanciom lélem, paskui tiesiog duodant vaikams vaidinti ir suteikiant
Jjiem vaidmenyj, kad jie galéty labiau atsiverti, issikalbéti. Tai gali biiti ir burty lazdelés suteikimas,
stebuklingo rakto davimas ir pan. Tai yra tas metodinis momentas, kai tu vaikui suteiki vaidmenj ir
Jjie ji labai labai priima “.

Zaidybiniai:

,,...dar ir Zaidybinius metodus tenka taikyti*.

., Arba sugalvojam kazkokj personazq ir per sitq Zaidimq siekiam ugdyti vaikus “.

,,Jeigu mokomeés atsiprasyti, tai darome per Zaidimq arba per kazkokig uzduotj“.

Aktyviis metodai:

,, Arba kazkokie aktyviis metodai: orientaciniai, kai eini is vieno tasko j kitq “.

Paskatinimo:

,»Naudojam tokius paskatinimo metodus. Turim tokiq pliusy-minusy lentele, kur kiekvienam vaikui
dienos pabaigoje yra uzdedami pliusai arba minusai. Vaikai patys pasako, kas nusipelné Siandien
minuso, o kas pliuso. Tada keliy savaiciy, ar ménesio pabaigoje, daugiausiai pliusy surinke vaikai
vezami j isvykq “.

, Mes jvedém tokiq motyvacing sistemq vaikams, kai jie renka pliusus ir minusus: uz kiekvieng
pasisveikinimg-atsisveikinimgq, grazy elgesj ir pan. jie gauna pliusiukus “.

Muzikiniai ir dailés terapijos:

,, O jeigu grynai muzikiniai, tai pas mane yra improvizacija, na ir dainavimas dar. Bet pagrindas
yra improvizacija “.

,,...ir dailés terapijos keli metodai“.

Konsultavimas:

,,Su Seimom yra konsultavimas “.

Kalbantis apie darbo metodus, viena informanté savo darbe taikoma konsultavimg pavadino

,kirybiniu konsultavimu‘:

., Kai zmonés ateina j konsultacijq, jie neturi jaustis, kad yra konsultuojami, pamokomi. Cia irgi reikia

karybiskumo. AS turiu taip apsukti tq pokalbj, kad jie suprasty, kq reikia padaryti, kad iséje imtysi

veiksmy. Stai jum ir kiirybinis konsultavimas “.

Remiantis $iuo informantés pastebéjimu, svarbu pabrézti, kad savo kirybiskuma galima panaudoti

kiekvienam metodui, o viskas priklauso tik nuo socialinio darbuotojo pozitirio bei siekiy.
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Pokyciai ir stabilumas. Analizuojant informanciy mintis, kuriose iSreikStas poziiiris j pokycius ir
stabiluma, galima pastebéti, kad keturios informantés teigiamai vertina pokycius:

, Kadangi esu aktyvi, tai kartu ir nepastovi. [...] pokyciai mane traukia. Pokyciai visada | naudg
manau, nes tiek tu save isbandai naujam vaidmeny, tiek vaikus mokai prisitaikyti*“.

., Man tai reikia pokyciy, nes kasmet as noriu sukurti kazkq nauja *“.

., Zinoma, geriausiai tai biity tas stabilumas, bet nieko su savim negaliu padaryt. Tokia jau esu, man
reikia tos dinamikos “.

,,Manau, kad socialiniame darbe visq laikq reikia derintis prie pokyciy .

Tik viena informanté pripazino nesusidurianti su dideliais poky¢iais, nes tai nulemia pati darbo
specifika — darbas su nejgaliaisiais:

., Tai kad tie pokyciai labai minimaliis. Nes vis tiek darbas su nejgaliaisiais tai labai daug nesikeicia.
Tq pokytj juose labai sunku pamatyti. Ir pats dirbi ir atrodo nieko nepadarai, nieko nepasikeité “.

Dvi informantés pabréze, jog svarbu tam tikrus dalykus palikti stabilius ir nepakitusius:

., Aisku yra tokie dalykai, kai tu matai, kad vaikams jie teikia saugumgq, ir prasminga yra juos palikti“.

., Stabilumas suteikia kazkokj tai pastovumgq ir ramybe. Tu jau Zinai, kad ta technika ar metodas veikia,

nes per daugelj mety isdirbta ir taip yra gerai*.

Konflikty valdymas. Kalbantis su informantémis apie jy reakcijas i konfliktus ir biidus juos suvaldyti,
dauguma pripazino, jog tokiais atvejais tenka derinti skirtingus buidus. I$ informanciy pasisakymy galima
1§skirti 3 dazniausiai naudojamus metodus konfliktams valdyti :

e Kalbéjimasis (akcentavo penkios informantés):

,AS kalbuosi “,
., Tai man kiirybiskumas cia ne kartqg padéjo prakalbinti vaikus, iSsiaiskinti jy vidinius jausmus,
pakalbéti apie problemas, baimes *.

I3

,, Tai mes kalbam, aiskinamés problemgq ir pan. .
., Ir svarbu pasakyti vaikui, kaip tu pats jautiesi .
., Kalbi su vaiku, bendrauji ir is to viskas isSplaukia “.

e Klausymasis (akcentavo viena informanté):
., O ir Siaip labai svarbu jsiklausyti, nerékti. Mes taip gerai mokame kalbéti, o visai nemokam
klausytis. Jeigu daugiau klausytume ir iSgirstume vieni kitus, ir ty konflikty maZiau biity .

¢ Ramumas, riby i§laikymas (akcentavo keturios informantés):

I3

,,Siaip tokiose situacijose reikia daug Saltumo ir ramumo. Tai du pagrindiniai dalykai “.
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., Dazniausiai islieku rami, nes mano jau toks budas “.
., Svarbu nepasimesti, islaviruoti, islikti ramiai ir Saltai, neleistis klienty manipulivojamai, islaikyti
Saltg protq ir svarbiausia, neperzengti ribos, kada tu esi draugas, o kada darbuotojas “.
,,...tai as manau, kad is tikryjy labai svarbu yra susitvardyti, islaikyti pusiausvyrq ir kiek jmanoma
laikyti tq Saltq protq jjungus, kuris sugalvoty, kaip padaryti taip, kad ir kitiems biity gera“.
Viena informanté pripazino nesistengianti kazkaip dirbtinai slopinti konflikty, bet pozityviai j viska
reaguojanti. Teigiamas poziiiris yra biidas konfliktams spresti:
., O Siaip tai as viskqg darau su Sypsena, tai gal tai ir konfliktus padeda lengviau issprest arba
paprasciau § juos ziuret .
Dar dvi informantés tiesiogiai jvardijo kiirybisSkumo teikiamg nauda konflikty sprendimui:
., Va tas kitrybiskumas ir yra, kad tu turi labai Ziiréti j kiekvieng situacijq, kokia ji yra*.
,,...kiekviena situacija yra skirtinga ir néra dviejy vienody. Gali biiti panasios, bet vienodos — niekada.

Man cia irgi pasitarnauja kirybiskumas, nes padeda * .

Emocionalumas ir nuotaika. Analizuojant informanciy pasisakymus iSryskéjo, kad Keturios
informantés linkusios valdyti savo emocijas ir kurj laikg jas slépti nuo savo klienty:

,, Bet tas emocijas valdyti tai labai gerai, nes jie tada pamato, kad tu nepasimeti*“.

., Bet Siaip as lengviau galiu uzsideti kauke ir isbiiti .

., Zinot kaip yra, kada dirbi su Zmoném, tai tu palik savo emocijas uz dury. [...] Bet as manau, kad
tiems zmoném tu negali rodyti kazkokio pykcio ar susierzinimo, jiems ir taip yra sunku isgyventi savo
emocijas ir jausmus, ir jie jautriis. Tai tokias neigiamas emocijas as nedrijsciau, neleisciau sau isreiksti “.

., Tai as visada stengiuosi jy neparodyti, bet ne visada pavyksta“.

Penkios informantés pabréze, kad biinant prastos nuotaikos ar esant susirtipinus, svarbu iSsikalbéti, nes
tai sukuria pasitikéjimu grista atmosfera:

., AS labai pasisakau bendradarbiams, ir tai labai palengina. Ir tq dieng biina tiesiosg sunku. Bet man
labai svarbu yra pasakyti arba netgi paprasyti pagalbos. Ir labai sveika vaikams pasakyti, kad man
litidna, nes vaikai neturi patyrimo, kad suauges kalba apie savo jausmaq .

., Bet as galiu taip pat kalbéti apie savo jausmus, as galiu pasakyti grupei ,,as blogai jauciuosi®, ir jie
viskq supranta...

,,Man tai labai svarbu, kad as galiu pasikalbéti su savo kolege “.

., Tai as tiesiog kalbuosi su vaikais ir vaikai labai supranta .

,, Bet kalbéjimas su kitu zmogum man labiausiai padeda *.



55

Viena informanté teigé turinti labai konkrety atsipalaidavimo btida, kurj taiko ne tik namuose, bet ir
darbe — tai yra muzika ir Sokis:

,»Man tai muzika padeda islikt geros nuotaikos. AS ateinu ryte j darbgq, tai jsijungiu muzikq, issisoku
scenoje ir tada palengvéja .

Kita informanté pabrézé, kad biidama atvira su savo klientais, ji skatinanti ir juos biti atvirus, taigi
sulaukiamas grjztamasis rySys:

., Bet taip pat labai svarbu pasisakyti vaikams, nes tada tu sulauki griztamojo rysio ir kitq kartg, kai
tiem vaikam kazkas negerai, jie patys ateis ir tau pasipasakos, jie ima tavim pasitikéti, nes ir tu parodei

pasitikéjimq prabildamas apie savo sunkumus .

Bendravimas. Kalbantis su informantémis apie tai, kaip vyksta bendravimas su klientais, iSrySkéjo, jog
socialiniy darbuotojy kiirybiSkumas padeda prisitaikyti prie kiekvieno asmens, pajausti ta Zmogy ir rasti su
juo bendra kalba:

,, Taip pat kiurybiskumas man padeda su kiekvienu vaiku rasti tokiq kalbg, kurios tuo metu biitent jam
labiausiai reikia. Gal vienam reikia pasiillyti papiesti, o kitam iSeiti j kiemgq, kurj laikg stebéti gamtq, o
tada grizti ir pasipasakoti “.

v su kiekvienu klientu reikia bendrauti jo lygiu, ir mokéti prisitaikyti, prisiderinti prie kiekvieno
atéjusio “.

., Bendravimas labai gerai vyksta per tuos rankdarbiy uzsiemimus. Moterys atsipalaiduoja, atsiveria.
Arba va ta misy kulinarijos popieté irgi tokia labai sékminga. Nes mes pagaminam, kartu pavalgom, o po
to labai ilgai bendraujam. Tai su tom moterim jau toks geras rysys pasidaré, taip susibendravom *.

Trys informantés paminéjo, jog bendraujant svarbios tokios zmogaus savybés kaip nuoSirdumas,
paprastumas, zaismingumas (pastargjg ypac¢ akcentavo informantés, dirbancios su vaikais):

,,Svarbiausia su vaiku biiti nuoSirdziam ir visai paprastam, nesijausti, kad tu cia darbuotojas, o pries
tave — tavo klientas. Tai as tiesiog stengiuosi sukurti jaukesne atmosferq, tq vaikq kazkiek pakalbint .

,Ir man tai atrodo, kad c¢ia svarbus Zaismingumas ir paprastumas. Kad as paprastai tave priimu |[...]
Ir tai gali biiti momentas is kur atsiranda kontaktas “.

., Bet svarbiausia nebijoti to Zmogaus ir elgtis su juo paprastai, kad tq nejaukumo atmosferq
issklaidyti “.

Dar viena informanté pabréze¢, kad kiirybiSkumas labai svarbus norint uzmegzti santykj su Zmogumi:

., AS manau, kad net prieiti prie Zmogaus reikalingas kiirybiskumas “.

Sios informantés nuomoné nuo kity kalbéjusiyjy issiskyré tuo, kad ji pirmenybe teikia ne anks&iau

iSvardintoms zmogaus savybéms (kurias akcentavo kitos informantés), bet apskritai gebéjimui bendrauti:
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,,...dar daugiau reikia gebéjimo bendrauti su Zmogumi. Bendrauti taip, kad jis tave suprasty. Tai,
mano manymu, ir yra kirybiskumas. Nes tu gali turéti visas tas anksciau isvardintas savybes, bet Zmogus

vis tiek nesupras, apie kq tu su juo kalbi*“.

Naujoviy diegimas. Analizuojant informanciy mintis apie tai, ar jos savo darbe linkusios diegti
naujoves, iSryskéjo teigiamas pozilris | inovacijas. Dvi informantés pripazino, kad ilga laikg uzsitgsusi
monotonija neatnesa teigiamy pokyciy:

,,S’iaip tai as esu uz naujoves, juk sakoma ,, stovintis vanduo ima gesti, Zaliuoti ", panasiai ir darbe, kai
metai i§ mety darai tq patj, tai ir paciam pabosta, ir tavo metodas nebeveikia, ir viskas ima gesti “.

,AS kazkaip teigiamai | tai Ziuriu, nes kai monotonija atsiranda darbe, tai nieko gero neZada. Ir
vaikams labai greitai atsibosta tas pats per tq patj*.

Kitos dvi informantés akcentavo, kad naujy dalyky paieska joms pac¢ioms asmeniskai yra labai svarbi:

,»Man paciai irgi labai svarbu, kad biity nauja, nes man tas teikia energijos “.

., Man tai patinka isbandyti vis kazkq naujo *“.

Tik viena informanté, dirbanti dienos centre su seneliais, pabrézé, kad pati jos darbo specifika
reikalauja pastovumo, o ne nuolatiniy poky¢iy:

,,...pati darbo specifika su seneliais yra tokia, kad geriau tuos pacius metodus taikyti, nes seneliai yra
ta zZmoniy grupé, kurie yra pastovis, nesikeiciantys. Nebent tuos metodus kazkiek patobulinti,
pakoreguoti, bet geriau ypac dideliy naujoviy nedaryti“.

Svarbu paminéti, jog viena informanté, kalbédama apie naujoves, pavartojo savoka ,.dvigubas
kiirybiSkumas* ir paaiskino, kad naujus sumanymus, kuriuos ji nori pasiiilyti savo klientams, visy pirma
turi pati perdirbti ir pritaikyti prie kiekvieno kliento individualiy poreikiy ir galimybiy, o tik paskui leisti
savo klientui iSbandyti. Toks suvokimas atéjes per darbo su nejgaliaisiais patirtj:

., Bet va ¢ia buvo toks patyrimas, kad kiekviena naujové, kurig as noriu jdiegti, irgi negali biiti grynai
jgyvendinta, kaip as tq jsivaizduoju. AS nuolat turiu taikytis, stebéti, darbus dalinti j tam tikrus segmentus,
daryti Sablonus, pagal kuriuos jiems biity lengviau atlikti tq darbelj. Tai Zinot, cia toks dvigubas
karybiskumas iseina: kiekvienam naujam darbeliui turi sukurti Sabloniukq, padaryti ji kaip ruosinj ir tik

paskui duoti lankytojui, kad jis galéty ant to ruosinio savo darbelj daryti*“.

Neverbaliné kalba. Analizuojant informanc¢iy mintis apie neverbaling kalba ir jos reikSme darbe,
i8ry8kéjo dvi pozicijos:

e Neverbalinés kalbos supratimas (akcentavo Sesios informantés):
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,,...nes neverbaline kalba zmogus pasako daugiau negu 50 procenty nei tai, kq jis istaria. Tik va
reikia mokéti skaityti tarp eiluciy. O is neverbalikos matai, kai klientas sako viena, o jo kiinas
kalba visai kq kitg. Bet c¢ia svarbu buti atidziam .
,,...kiino elgesys isduoda kartais kazkokiy niuansy...
., Neverbaline kalba neabejotinai mes pasakom didele ir labai svarbiq dalj informacijos. [...] o tau
reikia buti atidziam ir stebéti .
., AS galvoju, kad labai svarbi yra neverbaliné kalba, ypatingai vaikams, kurie yra labai suzeisti ir
kurie labai daznai didZigjq savo informacijos dalj pateikia neverbaliskai. Ir tik is vaiky mimikos ar
gesto tu gali kazkq suprasti. Tai tiktai per stebéjimq ir bandymg suvokti tuo signalus, kuriuos jie
siuncia*.
., Ypac vaikai daug kq pasako savo kinu: ar litidna, ar pikta, ar priesingai, pernelyg didziulis
dziaugsmas. Svarbu tik juos stebéti ir pastebéti “.
,,...as tada tiesiog matau, kaip lankytojai reaguoja, ar jiem patinka tai, kq daro .
¢ Neverbalinés kalbos panaudojimas (akcentavo trys informantés):
., AS ir pati daznai naudoju neverbalikq: kai noriu kazkq pasakyti, tai man uztenka tik pasiziiiréti ir
biinu suprasta*.
,,...kartais nereikia nieko sakyti, o tiesiog ateiti ir paglostyti, arba paimti uz rankos ir kaZkur
nusivesti. Mes, pavyzdziui, stovykloje darom taip, kad pries miegg vaikams yra glostomos galvos ir
kai kurie vaikai virsta visai kitais zmonémis “.
., Kartais uztenka vien zvilgsnio, kad vaikai suprasty, kad kazkq blogai padaré arba kazko
nepadareé, arba kad juokaut negalima “.
Visos socialinés darbuotojos patvirtino, kad neverbalinei kalbai darbo metu reikia skirti nemaza
deémesj, nes kartais tik i§ tam tikry gesty galima suprasti, kas vyksta ne taip, kaip turéty. Nors ,,skaityti tarp

eilu¢iy“ néra paprasta, bet kartais tai pajau¢iama intuityviai.

Apibendrinant visy pasisakymus galima daryti iSvada, kad informanciy kiirybiskumas pasireiskia tiek
darbo, tiek laisvalaikio sferoje. Laisvalaikiu socialinio darbo specialistés lanko kultlirinius renginius,
skaito knygas ar kuria rankdarbius, keliauja, Soka, sportuoja ar uzsiima kita kiirybine ir menine veikla.
Tuo tarpu darbo metu kiirybiskuma pritaiko valdydamos konfliktus, bendraudamos, generuodamos idé¢jas,
bandydamos jgyvendinti naujoves. Svarbu pabrézti, kad informantés pripazino besielgiancios spontaniskai

daugelyje dalyky, tvirtino esan¢ios emocionalios ir meégstanc¢ios naujoves.
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11 tema — Socialiniy darbuotoju kultiiriniy meniniu kompetencijy ugdymas

Kategorija — karybiskumo prigimtis.

Kalbantis su informantémis apie kiirybiskumo, iSryskéjo trys skirtingi poziiiriai:

e kiirybiSkumas paveldétas iS tévy ir seneliy;

e kiirybiSkumas nulemtas vaikystés patir¢iy;

e kirybiskumas kaip budo bruozas ir charakterio savybeé.

Pirmajam poziiiriui pritaria penkios informantés, kurios teigé pastebéjusios, kad jy Seimoje ar giminéje
bita kiirybisky Zzmoniy ir pritaria teiginiui, kad savo kiirybiskumg bus paveldéjusios:

., Mano senelé buvo labai kiirybiskas Zzmogus. Niekada nepraeidavo pro numestq popierélj, paimdavo,
kokig gélyte is jo suformuodavo ir kg nors pagrazindavo. O kai kepdavo pyragus, tai visada jdomiai, su
idéjom. Kiekvienas jos kepinys buvo tikras meno kiirinélis .

,»Mano mama piesé, mociuté dainavo, tétis grojo “.

,,Nu mano teta tenais jinai siuvinéja “.

,,...mano mamyté piesé, bet kaip piesé, visai elementariai...

,»Mano senelé buvo labai kiirybinga: ji siiidavo ir visokias technikas siuvimo ismané. Taip pat Seimoj
buvo ir kalvis, kuris be galo graziai kaldavo *.

Antrgj] poziiir] atstovauja dvi informantes. Jy teigimu, vaikystés patirtys ir palanki aplinka turéjusios
didziausig jtaka kiirybiSkumo formavimuisi:

W I5 tikryjy as galvoju, kad tai galéty biiti is vaikystés. Siaip as esu augusi su mama, ir mano mama
buvo tikrai namy Seimininké, kuri visada popino ir ten, Zodziu, uzsiiminédavo ir t.t. Ir labai daug biidavo
su manim. [...] ir ten rasSydavom, ir kartu su manim piesdavo. Ir dar manau labai svarbi buvo mano
pradiné mokykla, kuri buvo tokia kaimo mokykla [...] tokia daraktariska is tikryjy, kaip biidavo senovéj
[...] Tai ta pradiné mokykla manyje yra tikrai pasilikusi taip labai giliai giliai. Labai stiprus gamtos
pajautimas... "

,,-..0 man jau nuo vaikystés patiko kurti, piesti. Aplinka buvo tam tinkama, esu kaimo vaikas. O kaime
Jjuk tiek laisves, Zalumos, gyvybés. Man visada patikdavo gamta, visko prisirinkdavau, déliodavau,
ziirédavau, kas is to iseina “.

Tre€iajam poziiiriui pritaria taip pat dvi informantés, kurios savo kiirybiSkumg suvokia kaip tam tikra
btdo bruozg ar charakterio ypatybe:

,,...kad jautri, emocinga esu, ir labai norisi tas emocijas isreiksti. Kai tu esi jautrus, tau labai sunku
pasakyti. Bet tada tu nori kazkaip tuo pasidalinti taigi bandai per kiirybg *“.

‘

,,...ta meniné gyslelé visada buvo..."
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Apzvelgus visus tris poziiirius galima teigti, kad vyraujantis pozitris tarp informanciy yra pirmasis,

kuris akcentuoja paveldéjimo jtakg kiirybiSkumui. Jam pritaré pusé, t. y. penkios, informantés.

Kategorija — kultiiriniy meniniy gebéjimy lavinimo baidai.

Kalbantis su informantémis apie tai, kas padéjo ir iki Siol padeda ugdyti kultiirinius meninius
gebéjimus, iSryskéjo keli budai:

e papildomos meny mokyklos;

e Kkursai, seminarai, stovyklos;

e mokykla ir studijos;

e saviugda;

e patirties perémimas i§ draugy, kolegy, bendradarbiy.

Papildomos meny mokyklos. 1§ apklaustyjy socialiniy darbuotojy papildomas meny mokyklas yra
lankiusios trys darbuotojos:

., Sakykim vaikystéj Sokau baletq. Prasokau keturis metus...

., Esu baigus muzikos mokyklqg, kurig lankiau 7 metus. Mokiausi grot fortepijonu “.

., Esu baigusi VienozZinskio dailés mokyklq. AS uzbaigiau visq kursq — ketverius metus ir diplominj
darbqg padariau*.

Viena socialiné darbuotoja teigé tiesiogiai nepanaudojanti jgyty Ziniy, bet pritarianti netiesioginei
baigtos meno mokyklos jtakai:

,Tas buvo svarbu mano kaip asmenybés vystymuisi. Tiesiogiai Siame darbe dabar visiskai
nepanaudoju savo muzikiniy gebéjimy, bet manau, kad tai turi netiesioginés jtakos. Nes is dalies tai, kokia
dabar esu, padéjo suformuoti ir muzika. Jeigu esi jautrus muzikai, garsui, tai tampi jautrus ir Zmogui ir
tam, kq jis sako “.

Kita informanté taip pat pripaZino, kad anksc¢iau jgytos Zinios labai pasitarnauja dabartiniam darbui:

,, Tai va dabar viskq, kg ten gavau, ir pritaikau savo darbe. Tai nejkainojama .

Kursai, seminarai, stovyklos. Tos informantés, kurios néra lankiusios papildomy meno mokykly, savo
gebéjimus ugdo lankydamos jvairius kursus, seminarus ar paskaitas. Viena informanté, dirbanti muzikos
studijoje su nejgaliaisiais, pripazino, kad nuolat stengiasi lankytis seminaruose ir tobuléti savo profesinéje

srityje:
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., Pradéjau dirbti ir pradéjau lankytis tuose seminaruose. Ir uzsikabinau, pradéjau labiau dométis ta
muzikos terapija ir kazkaip jau nuo 2000 m. Man tas yra labai jspidinga, nes tu per tuos seminarus gauni
ir sau be proto daug, bet ir labai daug gauni Ziniy apie tuos nejgalivosius “.

Kita informanté teigé nuolat besidominti, o prie$ kelerius metus ir pati lankiusi psichodramos kursus:

., Tai as dar lankiau psichodramos kursus .

Dar viena socialiné¢ darbuotoja pabrézé dalyvaujanti seminaruose, kuriuos organizuoja Lietuvos vaiky
Ir jaunimo centras:

LIS tikryjy, tai as paprastai susirandu seminarus ir juose dalyvauju. Paprastai bina, kad Lietuvos
vaiky ir jaunimo centras organizuoja “.

Likusios informantés randa kitokiy veikly, per kurias gali ugdyti savo meninius gebéjimus:

., Tai kad ir tie dekupaZo kursai, tai irgi buvo ty gebéjimy ugdymas *.

., AS pati dalyvavau dailés terapijoj, ir tikrai pati bandziau, ir doméjausi *“.

‘

,,...0 pati tai gal labiausiai stovyklose pasikraunu...

Mokykla ir studijos. Analizuojant informanc¢iy mintis, galima pastebéti, kad mokykla ir studijos taip
pat tur¢jo didele jtakg kultiriniy meniniy kompetencijy ugdymui. Dvi informantés yra baigusios
aukstgsias meny mokyklas:

., Esu baigusi muzikos konservatorijq, muzikos mokytojos specialybe, vokaliniy pratyby vadove “.

., AS baigiau pedagoginj universitetq Baltarusijoje, dailés mokytojos specialybe¢ “.

Viena informanté pripaZjsta studijy metais buvusi aktyvi renginiy dalyveé:

., Studijy metais labai aktyviai dalyvavau visuose renginiuose “.

Mokyklos teigiama jtakg pabrézia penkios informantés, kurios buvo aktyvios pamoky metu ir noriai
dalyvaudavo uzklasin¢je veikloje:

,,...mokykloje labai daug pasisémiau... Kiek prisimenu, visada su uzsidegimu ruosdavausi kazkokiems
pasirodymams .

,, Tai mokykloje lankiau piesimo burelj, siuvimo biirelj. Dar lankiau minksty Zaisly birelj “.

,, A5 mokykloje lankiau chorg .

., Be to, daug gavau ir is mokyklos, nes mokykloj esu be galo gerq dailés mokytojg turéjusi. Ir
dalyvaudavau konkursuose ir nemazai esu laiméjusi“.

,AS baigiau Panevézy Juozo Miltinio mokyklg, tai mes turéjom teatrq, dramgq. (...) Mums ten
destydavo du is Miltinio teatro aktoriai. (...) Tai buvo jvairiis susitikimai su aktoriais, ekskursijos j teatrg

3

ir pan. .
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Saviugda. Socialinio darbo specialistés pripazjsta, kad ir pacios pagal galimybes stengiasi tobuléti.
Dazniausiai saviugdai yra pasitelkiamos knygos, zurnalai, laikras¢iai bei internetas:

., Knygos, zurnalai, laikrasciai. Einu j bibliotekq, vartau knygas, semiuosi kazkokiy techniky, metody “.

,,...pati pradéjau domeétis, zurnalus skaitau .

,,...Internete zZiuri nuorodas, jei kas kq atsiuncia “.

,,...taip pat internetas, nes is jo galima irgi labai pasipildyti idéjom. Arba pavartau kazkokius vaiky
zurnalus ir atrandu darbelius, kuriuos galéciau pritaikyti .

,,Ir skaitydavau, ir mégau visada kiirybg...

Viena informanté pazyméjo, kad kartais ir Seimos nariai papildo idéjomis:

., Dar padeda mano pacios vaikai. kartais pasako kokig mintj, parodo jdomesne naujove, kartais kokj
Straipsnj atneSa *.

Kita informanté teigé, kad visada iesko galimybiy savegs ugdymui. Ji akcentavo mokymosi visg
gyvenimg ir tobul¢jimo svarba:

,,Ir sakau, visada ieSkai galimybiy. Vis tiek galy gale Zmogus mokaisi visq gyvenimg, ir as manau, kad

visada atsiras ty galimybiy, kur tobuléti, tik kad laiko biity “.

Patirties peréemimas is draugy, pazistamy. Analizuojant informanciy pasisakymus, pastebéta, kad
bendravimas su draugais, kolegomis bei pazjstamais taip pat prisideda prie kultiiriniy meniniy gebé&jimy
ugdymo, nes tuo metu yra dalinamasi patirtimi arba duodami patarimai. Tokiai nuomonei pritaré keturios
informantés:

., AS manau, kad labai padéjo kolegos, su kuriais dirbau. Nes daugiausiai iSmokau jsiziirédama j juos.
[...] Taip pat mes labai daug kalbam [...] tai susésdavom ir kalbédavom *.

,, Tada mano viena draugé dirba mokykloje, su ja daznai dalinamés gergja patirtimi, ji man duoda
literatiiros, vertingy Zurnaly. Su kitais pazjstamais kalbéjausi “.

., Tai kad mes labai daug savo kolektyve dalinamés. Norime, kad tai, kq pacios turime, dar ir Kitiems
pasakyti, pasitarti. Ir man tai labai padeda, kai as isgirstu, kaip kolegé tvarkosi, kaip darbelius daro,
kokias technikas taiko “.

,, Taip pat man svarbu turéti realiq galimybe susitikti su draugém ir kazkq veikti, tarkim dekupazq ar is
vilnos gaminti, arba burbulus piisti. Per tq prakting patirtj as is tikryjy irgi daug kq atrandu “.

Viena informanté teigé pastebéjusi, kad jai ypaC padedantys savanoriai ir praktikantai, ateinantys ]
dienos centra:

I, pavyzdziui, savanoriai arba praktikantai, kurie lanko kazkokias papildomas mokyklas, tai jie labai

papildo ir praturtina mane “.
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Kita socialiné¢ darbuotoja pabrézé, kad didele jtakg jos asmeniniam tobul¢jimui turi pazintys ir
bendravimas su draugais, kurie yra profesionaliis aktoriai:

W Ir yra draugai aktoriai, Zmonés, kurie studijavo klubininkyste, tada aktoryste, tai daug bendrauta su
tais zmoném. Aisku dar bendrauju su drauge dailininke, su grafike, ir kalbam, ir parodas kartu lankom,
aptariam. [...] Tai irgi dalinasi ta patirtim. Va mano draugai menininkai daro skulptiiras is akmens, ir a$

buvau, tai jie tiesiog rodo, dalijasi tuo kiirybos procesu*.

Kategorija — socialiniy darbuotojy kultiiriniy meniniy kompetencijy ugdymo perspektyvos.

Kalbantis su informantémis apie ateities perspektyvas, kaip jos jsivaizduoja galimybes ateityje ugdyti
savo kultiirines menines kompetencijas, buvo pristatytos dvi — kurybiskumo ugdymo stovyklos ir
kiirybiskumo ugdymo centro — idéjos, kurias informantés vertino, atsizvelgdamos j savo poreikius ir
galimybes. Apibendrinant galima teigti, kad dauguma informanciy ateityje noréty dalyvauti kiirybiskumo
ugdymo stovykloje (pritaré¢ aStuonios informantés), tuo tarpu tik dvi teigé neabejoncios kiirybiskumo
ugdymo centro poreikiu.

Pirmoji id¢ja buvo sutikta labai pozityviai ir palaikanciai (informantés reagavo labai entuziastingai, tq
iSdave jy zvilgsnis bei kiino kalba).

,»Man atrodo, kad ji biity be galo reikalinga. [...] Bitinai dalyvauciau .

,, O taip, ji bity labai reikalinga. AS mielai dalyvauciau*.

., AS manyciau, kad labai biity gerai. Ir as tikrai dalyvauciau .

., Tai ¢ia nuostabu!“

,,Oi labai vertingi biity. [...] Labai gaila, kad dabar nieko tokio néra, nes as su mielu noru
dalyvauciau*.

,,...bet jei galvojant apie paciq idéja, tai manau, kad ji labai sauni. Taip kad as tik uz.

,Manau, kad taip, nes as matau, kokia didelé nauda is Siaip visokiy seminary ir vaiky stovykly. Man
tai tas biity labai jdomu ir manau, kad vaziuoty socialiniai darbuotojai“.

., Manyciau, kad biity neprosal, nes kazkokia motyvacija atsirasty pas darbuotojus, nes pas juos irgi
kartais tritksta motyvacijos ir nieko nesinori*.

Sesios informantés bandé jsivaizduoti ir prognozuoti, kokia ta stovykla turéty biiti:

., Reikeéty kazkokios kryptingos programos, kazkokiy mokymy, nes labai to tritksta “.

,, Ir, pavyzdZiui, pasiziireéti kaip uzsienieciai dirba*.

,,...gal kokie kursai: ir meniniai, ir sportiniai. Ir toj stovykloj galéty biiti viskas minimaliai, bet
apciuopiamai, kad tu susidurtum, kaip kq ir kur*.

., -..kad pamatyti kq kiti daro, kaip tg daro. Arba, pavyzdziui, koks nors pleneras *.
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, Tik va jsivaizduoti galima: mokymai socialiniams darbuotojams, kur jie ismokty labiau save
islaisvinti, nes mums visiems biidingas susikaustymas, ,, paragauty * skirtingo meno “.

., ..juk labai svarbu pasidalinti tq gergja patirtim vieni su kitais, ir pamatyti, kas yra daroma, o kas
dar gali biiti padaryta, integruota ir pan. Miisy mintys gali biti naudingi kitiems, o kity mintys — mums “.

Dvi informantés iSreiSké abejone, ar pajégty savo 1€Somis dalyvauti kiirybiSkumo ugdymo stovykloje,
jei ji buty nefinansuojama:

., IS savo mazos algos pati apsimokéti uz siuos mokymus net nedrisciau, nes nelikty is ko gyventi... "

., AS mielai dalyvauciau, tik jei biity didesnis mano atlyginimas “.

Kalbantis apie antrgjg alternatyva — kiirybiSkumo ugdymo centrg — informantés buvo atsargesnés,
stengési giliau paanalizuoti §j pasitlyma (jy susimgstymq isduodavo zvilgsnis bei ilgesnés pauzés). 18
pritarian¢iyjy tik dvi teigé neabejojancios kurybiskumo ugdymo centro bitinybe:

,, Tai kad bity reikalingas, tai tikrai!

., Kad reikalingas as net neabejoju!

Visos likusios informantés nebuvo linkusios skubotai pritarti:

., Apie galimybes sunku kalbéti, ypac kai tokia situacija valstybéje “.

,,...tada labai reikéty Zinoti kokybe ir kq tai duoty “.

., Sunku pasakyti...”

,,Nebent cia tik labai labai tolimoj ateity .

,Si idéja yra gera, bet ar ji pritraukty daug norinciyjy ir gyvuoty, ir iSsilaikyty, cia jau kitas
klausimas .

Keturios informantés pabrézé, kad kurybiSkumo ugdymo centro ijkiirimas reikalauty dideliy
investicijy, bet néra aiSku, ar visuomeneéje, t.y. tarp ty paciy socialiniy darbuotojy, yra tokio centro
poreikis, todél jos pirmiausiai yra linkusios iSbandyti kiirybiSkumo ugdymo stovyklos ar kity kiirybiniy
mokymy veiksminguma, o jiems pasiteisinus, biity galima galvoti ir apie centra:

., Nes reikty issiaiskinti, ar apskritai biity tokio centro poreikis. AS tai visy pirma apsistociau ties tais
karybiniais mokymais, o po keleto mety, jei paklausa augty ir atsirasty iniciatyviy zmoniy, kodél gi ne “.

,»Man atrodo, kad pacioj pradzioj galima biity isbandyti tq vasaros stovyklg ir pasiziuréti, koks yra
susidoméjimas, ar kyla paklausa ir pan. O tada jau galima galvoti ir apie tokj tikslingg centrg .

., Bet pirmiausiai galima biity pabandyti su tais plenerais ar vasaros stovyklom, o paskui jau ir apie
centrq galvoti “.

,, O gal tiesiog vietoj to kiirybinio centro galéty biiti daugiau seminary organizuojama, geros patirties
perdavimo. Nes tas jkiirimas to centro gal duos naujas vietas déstytojams, mokytojams, kurie vykdys tuos

mokymus, bet realiai netikiu, kad tai biity nemokama ir kad atsirasty dalyvaujanciy “.
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Viena informanté¢ pabréze, kad visy kiirybiniy seminary ar stovykly organizavimai gali pasiteisinti tik
tada, kai patys socialinj darba dirbantys specialistai bus motyvuoti ir sieks tobul¢jimo savo profesingje
srityje, bei suvoks ugdymosi prasme:

,,...kita vertus, viskas priklauso nuo paties socialinio darbuotojo. Gali biiti ir centras, ir stovykla, bet
jei darbuotojas yra nemotyvuotas, tai tas neisgelbés. Nes centry ir dabar yra daug, bet mes arba nezinom,
arba nemokam susirasti informacijos, arba negirdéjom *.

Kita informanté teige, kad kiirybiSkumo ugdymo centro gali reikéti tada, jei socialinj darbg studijuoty
tikrai pasiryze siekti pokyC¢iy asmenys:

,,Jo, to centro, galbiit reikéty, jeigu pas mus stojanciy zmoniy j socialinj darbq biity padaryta juoda
atranka, kurie is tikryjy darys... Nes tai bus eilinj kartq isleistas milijonas, bet tik asmeniniams tikslams “.

Si informanté pabrézé, kad pirmiausiai reikéty pakeisti visuomenéje susiformavusia nuostata, nes kol
kas néra suvokiama investicijy | save nauda:

., Pas mus dar néra to tokio suvokimo, kad norint kad kazkq galétum daryt, tu turi investuot j save.
Taip, tai kainuoja tikstancius, bet... verta. AS juk irgi jau kiek tikstanciy buciau sukaupusi, bet visgi

renkuosi seminarus, nes verta. Nes niekas uz tave to nepadarys “.

Apibendrinant informanciy iSsakytas mintis apie galimybes ir biidus ugdyti turimus kultlrinius
meninius geb¢jimus, galima daryti iSvada, jog kiirybiSkumas kaip savybé buvo vertinamas nuo vaikysteés,
todél ir jo ugdymui visada buvo skiriamas démesys: lankytos papildomos meny mokyklos, véliau —
seminarai, kursai, dalyvauta stovyklose, bendrauta ir dalintasi patirtimi su draugais bei pazjstamais.
Informantés suvokdamos, kad tik jos palios yra atsakingos uZ kultliriniy meniniy gebéjimy lavinima,
didelj démes;j skiria saviugdai. Svarbu pabrézti, jog galimybe ateityje suorganizuoti kiirybiSkumo ugdymo
stovykla informantés suvokia kaip alternatyva savo kultiriniy meniniy gebé¢jimy ugdymui. Socialiniy
darbuotojy kiurybisSkumo ugdymo stovyklos idéjai pritar¢ dauguma, t.y. aStuonios informantés. Dél
kiirybiSkumo ugdymo centro jkiirimo bitinybés pasisaké tik dvi informantés, o visos kitos buvo

atsargesnés prognozuodamos.

2.3. Kokybinio tyrimo rezultaty aptarimas

Ketvirtasis analizés etapas — empirinis ir teorinis generalizavimas. Siame etape siekiama gautus
empirinius duomenis generalizuoti ir, siejant juos su teorija, apraSyti socialiniy darbuotojy kulttiriniy

meniniy gebéjimy bei kirybiskumo panaudojimg praktiniame socialiniame darbe.
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Socialinio darbuotojo santykio su savo profesija jvertinimas. Apibendrinus tyrimo duomenis,
iSryskéjo, kad socialinés darbuotojos, pasirinkdamos dirbti socialinj darba, vadovavosi dviem
pagrindiniais motyvais: pagalba kitam asmeniui ir galimybe isreik§ti savo kirybiskumg. Darbo
pasirinkimg skatino vidiné, o ne iSoriné motyvacija: socialinés darbuotojos, biidamos jautrios
egzistuojancioms socialinéms problemoms, savo pasirinkimu sieké prisidéti teikiant pagalba zmonéms,
daznai nekreipdamos démesio | atlygj. Tyrimas patvirtino teorinéje dalyje T. Amabile (1998) nagrinéta
kurybisSkumo ir motyvacijos rysj, jog kiirybingi Zmonés veikia skatinami vidinés motyvacijos (zr. 1.3.
poskyrj).

Kitas svarbus aspektas, iSryskéjes tyrimo metu, yra tai, kad socialinés darbuotojos, susidurdamos su
i$sukiais ir problemomis ir ne visg laikg sulaukdamos kolegy ar bendradarbiy paramos, vis tiek nepraranda
tik¢jimo savo sprendimo tinkamumu, geba sukoncentruoti démesj i svarbiausius dalykus, tinkamai
panaudoti savo kiirybiSkuma ir kryptingai siekti pokycio. Toks atkaklumas ir iStvermingumas yra vienas i§
kiirybiskos asmenybés bruozy, aptarty teorinéje dalyje (zr. 1.4. poskyrij).

Svarbu pabrézti, kad tyrimo rezultatai patvirtino teoringje dalyje apraSyta kiirybos proceso salyga —
emocin] jsitraukimg, kurig suformulavo A. Vilkeliené¢ (2003) (Zr. 1.5. poskyri). Socialinés darbuotojos,
rasdamos dideli pasitenkinimg savo darbe bei matydamos to darbo prasme, kartu yra emociSkai

jsitraukusios ir atsidavusios veikloms, kurias organizuoja dienos metu.

Socialinio darbuotojo kiirybinés veiklos sritys. Apibendrinus gautus tyrimo rezultatus iSryskéjo, kad
socialinés darbuotojos darbo metu organizuoja daug jvairiy kiirybiniy uzsiémimy:

e Pamoky ruoSos grupés;

e Socialiniy jgudziy grupés;

e ISvykos, ekskursijos, stovyklos;

e Rankdarbiy uzsiémimai;

e Dailés uzsiémimai;

e Muzikos uzsiémimai;

e Teatro uzsiémimai, vaidinimai;

e Kalendoriniy ir kity §venciy, koncerty organizavimas;

e Kiti bureliai (kulinarijos, mankstos, fotografijos).

Visi uzsiémimai priklauso sociokultiirinés veiklos, aprasytos teorin¢je dalyje (zr. 1.4. poskyri), sritims,

turi savo tikslus ir metodikas bei paciy socialiniy darbuotojy sukurtas programas. Uzsiémimy jvairove ir
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Jjuy tarpusavio suderinamumas patvirtina informanciy kiirybiSkumg. Tyrimas atskleidé, kad socialinés
darbuotojos yra uzmezgusios individualy rysj su menu, kurj aprase J. Kievisas (2008), todé¢l joms nesunku
mening raiSkg integruoti ] savo veikla. Tyrimas taip pat patvirtino teoring¢je dalyje (zr. 1.1. poskyri)
apraSytus teiginius, kad socialiniai darbuotojai naudojasi menu kaip komunikacijos su visuomene
priemone, siekdami jtvirtinti skirtingy socialiniy grupiy egzistavimg ir kalbéti apie socialines problemas.
Tyrimas iliustravo kaip per socialiniy darbuotojy organizuojamus kirybinius meninius uzsiémimus

menas atlieka J. Griniaus (2002) i$skirtas meno funkcijas (zr. 1.1. poskyrj).

KiirybiSkumo ir KkiirybiSky Zmogaus savybiy suvokimas ir vertinimas. Apibendrinus tyrimo
duomenis galima teigti, kad socialiniai darbuotojai panasiai suvokia kiirybiSkumo sampratg. Pagrindinés
kiirybisko zmogaus savybés, kurias pokalbio metu iSskyré informantés, buvo:

e lankstumas ir spontaniskumas;

e entuziazmas;

e laisvumas;

e drasa buti kitokiu;

e Svajingumas, fantazija ir idéjiSkumas;

e pasitenkinimas procesu, o ne rezultato siekimas;

e naujas poziiris ] senus, susiformavusius dalykus;

e nebijojimas klysti;

o Konstruktyvus pozitris j kritika;

ryZtas nuolat mokytis ir troSkimas tobuléti.

Kirybisko Zmogaus savybés, atsiskleidusios interviu su informantémis metu:

e Originalumas ir Zaismingumas;

e atvirumas;

e jautrumas problemoms;

e nepasitenkinimas esama situacija.

Informanciy iSskirtos kiirybiSko Zmogaus savybés sutampa su teorin¢je dalyje nagrinétais
kirybisSkumo komponentais (zr. 1.3. poskyri). Galima daryti i§vada, jog informantés panasSiai apibiidina
kirybiskg Zmogy, o joms pacioms yra biidingi teorinéje dalyje skirtingy tyrinétojy iSskirti kiirybiSkos

asmenybés bruozai (zr. 1.3. poskyri).
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Tyrimas atskleidé, kad informantés yra pasiekusios skirtingus kiirybiskumo lygmenis, kuriuos aprasé
A. Maslow (1968) (zr. 1.4. poskyri). Nepriklausomai nuo kirybiSkumo lygmens (pirmo, antro ar
integruojancio), visos informantés teige¢, jog menas uzima reikSmingg vieta jy asmeniniame gyvenime ir

darbe.

Laisvalaikio praleidimas. Apibendrinus gautus tyrimo rezultatus isryskéjo, jog informantés labai
turiningai praleidzia savo laisvalaikj, skirdamos jj kultiiriniy meniniy renginiy lankymui, knygy skaitymui,
rankdarbiams, iSvykoms, Sokiams/sportui ar kitai kultiirinei meninei veiklai. Taip pat svarbu pastebéti, kad
laisvalaikis socialinéms darbuotojoms svarbus dél dviejy dalyky: kaip galimybé pailséti ir kaip laikas
pasisemti naujy idéjy ir sumanymy. Galima teigti, kad laisvalaikis ir kiirybiné veikla darbo metu yra
integraliai susije: laisvalaikiu kylancios idéjos jgyvendinamos darbo dienos metu. Tyrimas patvirtino
teorin¢je dalyje apraSytus teiginius, jog laisvalaikio jvairové atskleidzia socialinio darbuotojo
kirybiSkuma (Zr. 1.4. poskyri) bei atspindi meno ir kultiros svarbg informanto gyvenime (zr. 1.1.
poskyrj).

Tyrimo metu i$aiSkéjo, kad meniné kiirybiné veikla, kuria uzsiima socialinés darbuotojos, turi
tiesioging itaka jy asmeniniam ir profesiniam tobuléjimui. Tai sutampa su teorine medziaga (zr. 1.1.
poskyri), kad menas svarbus ne tik kaip priemon¢ darbe su klientais, bet ir socialiniy darbuotojy
asmenybei. Kitas svarbus dalykas, kurj patvirtino tyrimas, yra tai, kad kiirybiski socialiniai darbuotojai
pirmenybe teikia procesui, o ne siekiamam rezultatui. Nors rezultato svarba néra atmetama, bet labiau

akcentuojama proceso verté.

Socialinio darbuotojo kiirybiSkumo prigimtis ir raiSka. Atsizvelgiant | tyrimo duomenis galima
daryti i§vada, jog tyrime dalyvavusiy socialiniy darbuotojy kiirybiSkumas yra paveldétas arba didele jtaka
jo formavimuisi turéjo vaikystés patirtys. Tyrimo metu taip pat iSaiSkejo, kad informanciy kirybiskumas
intensyviausiai pasireiskia Siose srityse:

e idéjy generavimas;

o darbo metodai;

e poky¢iai ir stabilumas;

e konflikty valdymas;

e emocionalumas ir nuotaika;

e bendravimas;

e naujoviy diegimas;
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e neverbalin¢ kalba.

ISanalizavus tyrimo duomenis iSrySkéjo, kad socialinéms darbuotojoms yra biidingas kiirybinis
mastymas,, think outside the box‘: idéjy gausumas, suderinamumas ir iSbaigtumas, mastymo savitumas,
pozitrio lankstumas, jzvalgumas, naujoviy ieskojimas ir jgyvendinimas. Siejant Siuos rezultatus su teorine
dalimi, tyrimas patvirtino, kad informanciy kiirybinj mastymg sudaro A. Petrulytés (2001) iSskirtos
kirybinio mastymo dimensijos (zr. 1.3. poskyrj).

Kitas svarbus teorinis aspektas, kurj patvirtino atliktas tyrimas yra tai, kad socialinés darbuotojos
susiduria su fenomenu, Y. Martens (2008) pavadintu ,,idé¢jy sausra™ (zr. 1.4. poskyrj). Informantés
naturaliai priima $ig biiseng ir bando anksciau jgyvendintas id¢jas pritaikyti naujam kontekstui.

Analizuojat tyrimo duomenis, iSrySkéjo, kad socialiniy darbuotojy kurybiskumas dirbant su
skirtingomis klienty grupémis pasireiskia skirtingai ir ne su visais galima bati ,,vienodai kiirybisku®, todél
yra atsizvelgiama j kliento poreikius ir galimybes (Zr. 2 lent.). Siejant su teorine dalimi, tyrimas patvirtino,
kad socialinés darbuotojos, dirbdamos su skirtingomis klienty amziaus grupémis, per kiirybing mening

veiklg siekia skirtingy tiksly (Zr. 1.4. poskyri).

2 lentelé. KiirybiSkumo ypatumai dirbant su skirtingomis klienty grupémis

Klienty gr. Vaikai Neijgalieji Pagyvene asmenys
Lankstumas, naujovés, | Naujovés diegiamos palaipsniui ir | DidZiausias privalumas -
poky¢iai, dinamika, | pritaikomos prie nejgaliyjy | stabilumas. Poky¢iai minimalis,
Zaismingumas ir | poreikiy ir galimybiy. Kiirybinéms | kiirybinés uzduotys prasmingos, o
laisvumas. uzduotims  jgyvendinti  reikia | padaryti  darbeliai  praktiskai

daugiau laiko. pritaikomi.  Staigios  naujovés
nepageidaujamos, nebent
Darbo diegiamos palaipsniui.

specifika | Metody  jvairové ir | Metody pastovumas arba retas | Metody pastovumas arba nezymus

keitimas. keitimas. koregavimas ir tobulinimas.

Daug vaidybos ir | Nejgalieji sunkiau jsiklinija j | Pagyven¢ asmenys nelinke patys
zaidybiniy elementy | svetimus vaidmenis, todél | vaidinti, o tik stebéti kity
taikymo. geriausia, kad  spektakliuose | pasirodymus.

vaidinty patys save.

2 lentelés tesinys kitame puslapyje
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2 lentelés tesinys

Klienty gr. Vaikai Nejgalieji Pagyvene asmenys
Procesas | Zaisti. Biiti. Palaikyti ir isklausyti.

Socialinio | Naujy idéjy generatorius | Nejgaliyjy poreikius suprantantis ir | Stabilumo ir pastovumo

darbuotojo | ir kiirybisSkumo | juos per kurybiskuma atliepiantis | uztikrintojas  bei  kiirybiSkumo
vaidmuo | ugdytojas. darbuotojas. palaikytojas.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis tyrimo rezultatais

Didziausio aktyvumo i$ socialinio darbuotojo reikalauja vaikai, truputi maZziau nejgalieji. Dirbdamas
su pagyvenusiais zmonémis, socialinis darbuotojas turi buti kantrus, kad gebéty isklausyti ir palaikyti bei
siekiantis labai minimaliy poky¢iy. Galima teigti, kad socialinis darbuotojas savo kirybiskumg tarsi
pritaiko prie klienty amziaus ir socialinio statuso.

ISanalizavus tyrimo duomenis apie socialiniy darbuotojy kiirybiskumo raiska, iSryskejo klititys, kurios
stabdo socialiniy darbuotojy kurybiskuma:

e dienos centry vadovybés abejingumas;

e bendradarbiy/kolegy palaikymo stoka;

e netinkamos darbo salygos (pavyzdziui, mazos patalpos).

Siejant Siuos tyrimo rezultatus su teorija, galima daryti i§vada, jog buvo atskleistos tos pacios kliiitys,
kurias G. E. Mathissen and S. Einarsen (2004) jvardija kaip netinkamg darbing aplinkg (zr. 1.5. poskyrj).
Teigiamas aspektas yra tai, jog né viena informanté nesusiduria su visomis klititimis i$ karto, pasitaiko tik
kazkuri viena i§ jy. Tyrimo rezultatai patvirtino teoring medziaga, kad palanki psichologiné aplinka,
stiprus kolektyviSkumo jausmas ir pozityviis santykiai su vadovybe skatina socialinio darbuotojo

kiirybiskumo raiska (zr. 1.5. poskyri).

Kultiiriniy meniniy gebéjimy lavinimo biidai ir ugdymo perspektyvos ateityje. Atlikus tyrima
18ryskéjo, kad socialinés darbuotojos nuolat ugdo ir lavina turimas kultirines menines kompetencijas. Tai
patvirtina teorinéje dalyje nagrinétus teiginius, kad kompetencija yra dinamiSka, todé¢l reikalauja
nuolatinio tobulinimo ir atnaujinimo (zr. 1.2. poskyrj). IS tyrimo paaiSkéjo, kad infomantés lanké
papildomas meny mokyklas, véliau — kursus ar seminarus, dalyvavo ir sémési ziniy 1§ vasaros stovykly.
Informantés taip pat akcentavo mokyklos ir studijy metais jgytos patirties naudg. Dabartiniu metu

socialinés darbuotojos didziausig démesj skiria saviugdai ir bendravimui su kolegomis, draugais bei
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bendradarbiais, kai yra dalinamasi geraja patirtimi. Sie tyrimo rezultatai patvirtino, kad socialinéms
darbuotojoms nepakanka jy individualaus kiirybiskumo, aprasyto teorin¢je dalyje (zr. 1.3. poskyri), todél
labai svarbu bendrauti su kitais specialistais, kuomet kyla socialinis kiirybiSkumas.

Analizuojant gautus tyrimo rezultatus, iSryskéjo, kad informantés ateityje taip pat pasiryzusios ugdyti
turimus gebéjimus. Problema, kuri buvo jvardinta, yra ta, kad Lietuvoje néra parengta jokios programos ar
uzsiémimy, skirty bitent socialiniy darbuotojy kurybisSkumo ugdymui, kultiriniy meniniy gebéjimy
lavinimui. Informantés bandé prognozuoti ir svarstyti ateities galimybes, kuriomis pasinaudojus biity
galima toliau tobuléti, ir dauguma pritaré socialiniy darbuotojy kiirybiSkumo ugdymo stovyklos id¢jai.
Siuos tyrimo duomenis siejant su teoringje dalyje analizuotais kultiirinés kompetencijos komponentais (Zr.
1.2. poskyri), galima teigti, jog informancéiy gebé&jimas prognozuoti atskleidzia jy kultdirinj
kompetentinguma.

ISanalizavus gautus tyrimo duomenis paaiskéjo, kad tyrime dalyvavusios socialinés darbuotojos turi
iSugdytas kultirines menines kompetencijas, kurios net ir pacioms informantéms nesuvokiant, yra
panaudojamos dirbant socialinj darbg (zr. 3 lent.). Nors dauguma informanciy sitilé klausti kolegy, kad
jvertinty jy kurybiSkuma, bet tyrimas atskleidé, kad §i savybé labai akivaizdziai atsiskleidZia per veiklas,
vykdomas dienos centruose. Tyrime dalyvavusiy socialiniy darbuotojy kiirybiSkos veiklos iliustracijas

galima rasti prieduose (Zr. 3 priedas).

3 lentelé. Socialinio darbuotojo kultiiriniy meniniy kompetencijy raiska

L Bendros kalbos radimas su visais dienos centrg lankanciais lankytojais,
Zodiné ir nezodiné
B gebéjimas prakalbinti kiekvieng, neverbalinés kalbos naudojimas bei
kompetencija )
supratimas.

o ) Domé¢jimasis  kultliriniu  Salies gyvenimu ir mieste vykstanciais
Kultirinis i$prusimas

Kultarinés ) _ renginiais, iSvykos ir ekskursijos j istorines vietas, kultliriniy renginiy
. ir samoningumas
kompetencijos lankymas.
elementai Naujy metody taikymas, savanoriy ar praktikanty pasiiilymy priémimas,

Atvirumas naujovéms o ) o o _
bendradarbiavimas ir patirties perémimas i§ kolegy.

Tolerancija ir Pozityvus pozitris | kiekviena klientg, pastangos atliepti kiekvieno

lankstumas poreikius, organizuoti jvairaus pobiidZio uzsiémimus.

3 lentelés tesinys kitame puslapyje
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3 lentelés tesinys

Prisitaikymas ir

emocingé stiprybé

Prisitaikymas prie riboty darbo salygy (ankstos patalpos, mazai laiko),
emociné stiprybé bendraujant su proting ir psiching negalig turinCiais
su vaikais bei

klientais, pagyvenusiais asmenimis. Tvirtumas ir

Kultiirinés pasitikéjimas savimi siekiant uzsibrézty tiksly.
kompetencijos | Kultiriné jzvalga ir | Prognozavimas ir svarstymai, kaip ateityje biity galima ugdyti socialiniy
elementai gebéjimas prognozuoti | darbuotojy kultiirinius meninius gebéjimus.
Asmenybes Atviras, nuoSirdus, paprastas, empatiSkas bendravimas su klientais,
komunikaciniai siekiant jsiklausyti ir iSgirsti kiekvieng. Mokéjimas iSreiksti savo
igiidziai nuomong, uzmegzti ir palaikyti pokalbj.
Jautrumas groziui, Socialinés darbuotojos mégsta iSvykas | gamta, i$ ten pasisemia naujy
gamtos garsams, idéjy; muzika pasitelkia atsipalaidavimui; mena suvokia kaip grazy ir
muzikai estetiska.
Gebéjimas Sumanymai ir idéjos kyla spontaniskai, socialinés darbuotojos yra
spontaniskai reiksti | emocingos, randa skirtingus biidus reiksti savo jausmus ir vidinj pasaulj:
savo nuotaikg, vaidyba, tapyba, muzikavimas ir pan.
jausmus, mintis
Meninés Jautrumas jvairiy Darbe taikomi teatro elementai, pasitelkiamas pieSimas, muzikinés
kompetencijos | meno $aky raiskos improvizacijos ir kitos meninés raiskos formos.
elementai priemonémis

Gebéjimas atrasti ir
iSméginti
atsipalaidavimui
tinkan¢ig mening

raiska

Vienos socialinés darbuotojos atsipalaiduoja klausydamos muzikos arba
Sokdamos, kitos — pieSdamos, dar kitos — uzsiimdamos jvairiais
rankdarbiais ir pan. Vis délto Kkiekviena atsipalaidavimui pasitelkia

mena.

Gebéjimas kurti

Kiarybos procesas vyksta spontaniskai darbo metu, kai reikia kazka
suorganizuoti, ir po darbo, kai turimos idéjos yra ,,neSiojamos savyje®,

persvarstomos, sudéliojamos ir iSbaigiamos.

Gebéjimas vertinti,

kas grazu, kas ne

Socialinés darbuotojos turi savo pozidirj j meng, joms budinga

konstruktyvi kritika.

Saltinis: sudaryta autorés pagal Benett ir Landis, 2004 ir pagal ,,Priesmokyklinio ugdymo ir ugdymosi bendraja programa*,

2002 bei remiantis tyrimo rezultatais
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Vertinant lenteléje pateikta informacijg galima daryti iSvada, kad kultiiriné ir meniné kompetencija
svarbi ne tik darbe su klientais, bet ir socialiniui darbuotojui kaip asmenybei, nes jis geba iSreiksti savo
emocijas Ir atsipalaiduoti, sugeba prisitaikyti, yra tolerantiskas ir nesmerkia kity, turi bendravimo jgudziy.

Kinta socialinio darbuotojo gyvenimo kokybé, kuri turi tiesioginés jtakos jo darbui.

Apibendrinant atlikta tyrima, svarbu pastebéti, kad jis buvo naudingas dél dviejy dalyky:

e visy pirma, tyré¢jui atsirado galimybé i§ arCiau susipazinti su socialinj darbg dirbanciais
specialistais, pamatyti jy darba ,,i§ vidaus® ir jsitikinti, kad motyvuotai §j darbg dirbantys Zmonés sugeba
labai daug duoti savo klientams, o tuo paciu ir patys gauna. Tyrimas padéjo jsitikinti, kad socialiniame
darbe labai reikalingas kiirybiSkumas bei turimi kultiiriniai meniniai geb&jimai. Net ir maZiausiy geb¢jimy
tinkamas panaudojimas yra labai vertingas ir produktyvus. Svarbiausia leisti reiks$tis savo kirybiskumui ir
JO nestabdyti.

e antra, tyrimas buvo naudingas pacioms informantéms, nes jos galéjo jvertinti jau nuveiktus darbus,
jsigilinti ir iSanalizuoti savo taikomy darbo metody efektyvuma, daugiau susikoncentruoti ties savo paciy
indéliu 1 vykdoma veikla. Kelios informantés pripazino iki Siol neturé¢jusios realios galimybés jvertinti
savo kirybinio darbo ir apmastyti jo prasmeés, o po interviu pamaciusios, kad tikrai yra nuveikta daug
graziy ir reik§mingy dalyky. Interviu metu i§ informanciy reakcijy, gestikuliavimo, veido mimikos ir kitos
neverbalinés kiino kalbos tyréjas galéjo suprasti, kad jos yra susidoméjusios ir jsitraukusios i pokalbj.
Informantés stengési jsigilinti | uzduodamus klausimus ir atsakyti kiek galima iSsamiau, kiekviena
pateikdavo konkreciy pavyzdziy i§ savo praktinés patirties. Interviu metu atsakydamos j klausimus,
informantés dalijosi savo jzvalgomis, kelios jvardijo savo susikurtus ,,gyvenimo moto*, kitos drasiai
atskleidé ir pasidalino svajonémis. Buvo tokiy informanciy, kurios savo kalboje vartojo daug metafory,
palyginimy, aforizmy, kas padéjo susidaryti nuomong, jog socialiniy darbuotojy meninés kompetencijos
atsiskleidzia net ir jy kalboje. Pasibagus pokalbiui, tos informantés, su kuriomis interviu vyko ne jy darbo
vietoje, apgailestavo neturéjusios galimybés pademonstruoti sukurty rankdarbiy ar kity darby, todél kvieté
pakartotinai atvykti j dienos centrus.

Galima daryti i§vada, kad tyréjas ir tiriamieji liko patenkinti ir jverting tyrimo prakting nauda.
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ISVADOS

Socialinis darbuotojas, i$siugdes kultirines ir menines kompetencijas, yra pastabesnis ir imlesnis
naujovéms, darbe geba taikyti Siuolaikines kultlirines inovacijas, dirba integruodamas jvairias
meninés raiSkos formas, jo veikla yra dinamiskesné ir jvairesné.

Kulttirinis meninis socialinio darbuotojo aktyvumas ir akiracio platumas tampa jo profesionalumo
indikatoriumi ir yra ne maziau svarbiis nei profesiné ar dalyking patirtis, zinios bei jgidZiai.
Kirybinis mastymas socialiniams darbuotojams padeda jprasminti savo kasdiene veikla, lanksciai
reaguoti ] pokycius, i§laikyti motyvacija, problemose jzvelgti naujas galimybes ir jprastus dalykus
pamatyti i§ naujos perspektyvos.

Kirybiskai mastantys socialiniai darbuotojai sugeba organizuoti uzsiémimus, kurie bty jdomds,
prasmingi ir ugdantys.

Tyrimo duomenys atskleidé, kad socialinio darbo pasirinkimg skatina vidiné motyvacija:
informantés pasirinko §j darba dél galimybeés suderinti pagalbg kitam asmeniui ir kiirybiSkumga.
Tyrime dalyvavusios socialinés darbuotojos savo darbg jvardija kaip tarnystg, buvima
bendruomenéje, pagalba kitam asmeniui. Tyrimas atskleide, kad pozityvus pozitris | dirbamag
darbg stimuliuoja kiirybing socialiniy darbuotojy energija ir skatina ieSkoti naujy veiklos formy.
Socialiniy darbuotojy kiirybiSkumas kinta priklausomai nuo to, su kokia klienty grupe dirbama.
Informantés teige, kad su vaikais reikia daug zaismingumo, jud¢jimo ir metody keitimo, tuo tarpu
pagyvenusiems asmenims veikla turi biiti prasminga ir palaikanti gyvybines jégas. Kiurybinis
darbas su nejgaliaisiais turi didinti jy pasitiké¢jima savimi, vystyti turimus gebéjimus, padéti
iSreiksti vidinius jausmus ir nuotaikas.

Kirybiskumas pasireiSkia taip pat per socialiniy darbuotojy pomégius ir laisvalaikj, kuris
skirtamas kultiiriniy meniniy renginiy lankymui, teatrui, knygoms, rankdarbiams, Sokiams arba
sportui, kelionéms ir kitai kultlirinei meninei veiklai. Laisvalaikis yra ne tik poilsis, bet ir laikas
pasisemti naujy idéjy.

Meniné kiirybin¢ veikla, pasak apklausty socialiniy darbuotojy, padeda tenkinti saviraiskos ir
saviugdos poreikius, skatina lanksty pozitirj j kliento problemas, didina pasitikéjimg savimi ir

padeda labiau save pazinti.



74

REKOMENDACIJOS

Vykdyti kiirybines stovyklas ir plenerus, kuriuose galima biity susipazinti bei iSbandyti jvairias
meninés raiSkos formas, dalyvauti kiirybinése dirbtuvése, dalintis turima patirtimi. Biity vertinga
pasikviesti menininky bei sociokulttrinio darbo specialisty i$ kity valstybiy.

Organizuoti kiirybinius socialiniy darbuotojy mokymus bendradarbiaujant su kultiiros ir meno
institucijomis, meno draugijomis, menininky sgjungomis, Muzikos ir Dailés terapijos
asociacijomis, muziejais bei galerijomis.

Dienos centrams bendradarbiauti tarpusavyje: organizuoti kiirybinius vakarus, seminarus ar
diskusijas, dalintis ir perimti vieni kity geraja patirtj.

Istaigoms ar organizacijoms teikti meninius socialinius projektus, siysti socialinius darbuotojus |

menines pazintines stazuotes uzsienyje.
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ANOTACIJA LIETUVIU IR ANGLU KALBOMIS

Jaglinska S. Socialiniy darbuotojy kultiriniy meniniy kompetencijy analizé / Socialinio darbo magistro
baigiamasis darbas. Vadovas doc. dr. J. R. Sinkiiniené. — Vilnius: Mykolo Romerio universitetas,

Socialinés politikos fakultetas, 2010. — 86 p.

ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe apzvelgtos socialiniy darbuotojy kulttirinés meninés kompetencijos,
iSnagrinétas kultiriniy meniniy geb¢jimy panaudojimas praktiniame socialiniame darbe, iSkeltos
kompetencijy tobulinimo problemos bei pateiktos rekomendacijos dél kompetencijy ugdymo. Pirmoje
darbo dalyje teoriniu aspektu nagrinéjama kultiiros ir meno reikSmé bei jy poveikio galimybés
socialiniame darbe, kurybisko mastymo taikymas socialiniame darbe, socialinio darbuotojo kiirybiskumo
raiSkos ypatumai, aprasomos ir nagrinéjamos salygos bei klititys kiirybiSkumui reikstis. Antroje darbo
dalyje analizuojami kokybinio tyrimo duomenys: atskleistas informanty poziiiris | kultirg ir meng bei
kiirybiSkumo svarba socialiniame darbe, iSanalizuotos socialinio darbuotojo kiirybinés veiklos sritys,
kurybisky socialiniy darbuotojy savybés, kurybisSkumo prigimtis, meniniy gebéjimy ugdymo bidai ir
perspektyvos.

Pagrindiniai Zodziai: socialinis darbuotojas, kultara, menas, kultiriné meniné kompetencija, kultiirinis

meninis ugdymas, kirybiskumas.

Jaglinska S. The analysis of the cultural-artistic competences of social workers / Master’s Work in Social
Work. Supervisor assoc. doc. dr. J. R. Sinkiiniené. — Vilnius: Faculty of Social Policy, Mykolas Romeris
University, 2010. — 86 p.

ANNOTATION

The final master‘s thesis presents the review of cultural-artistic competences of social workers as well
as gives an indepth study of the practical use of cultural-artistic competences in social work. The thesis
also raises the problem of the improvement of the competences and provides recommendations for the
development of them. The first part of the thesis presents a theoretical study of the significance of culture

and art alongside with their possible impact on the social work. In addition, it presents the peculiarity of
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implementation of creative thinking and social workers® artistic expression. Finally, it describes and
analyses the possible conditions and probable obstacles for the artistic expression. The second part of the
thesis analyses the data of the quantitative research which discloses the informants‘ outlook on the
culture, art, and the importance of the artistic expression in the social work. Also, it examines the areas of
social workers® artistic expression, the features of creative social workers, the nature of artistic expression,

as well as the methods and perspective for the development of the artistic ability.

Key Words: social worker, culture, art, cultural-artistic competence, cultural-artistic training, creativity.
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Jaglinska S. Socialiniy darbuotojy kultiriniy meniniy kompetencijy analizé / Socialinio darbo magistro
baigiamasis darbas. Vadovas doc. dr. J. R. Sinkiiniené. — Vilnius: Mykolo Romerio universitetas,

Socialinés politikos fakultetas, 2010. — 86 p.

SANTRAUKA LIETUVIU KALBA

Socialinio darbo magistro baigiamojo darbo tema yra aktuali, nes Lietuvai tampant jvairialype ir
multikultiirine valstybe kiirybingy sprendimy ir novatoriSky veiklos biidy reikalaujama ne tik i§ verslo ar
privataus sektoriaus, bet ir i§ socialinés politikos. Kad socialinis darbuotojas gebéty suteikti kokybiskas
paslaugas ir produktyviai veikty kintancioje politinéje, ekonomingje ir socialingje erdveje, jam reikia biiti
kiirybiskam ir turéti kultiirines menines kompetencijas.

Magistro darbe keliami klausimai: ar socialiniams darbuotojams reikalingas kirybiSkumas, ar
kultiirines ir menines veiklas organizuojantys socialiniai darbuotojai turi reikiamas kompetencijas ir geba
jomis pasinaudoti, ar socialiniame darbe apskritai suvokiamas kiirybiSkumo ir meniniy gebéjimy poreikis
ir sudarytos galimybés jy ugdymui?

ISsiaiSkinus, kad Lietuvoje néra atlikta moksliniy tyrimy, skirty Siai mazai nagrinétai socialiniy
darbuotojy kompetencijy rtsiai, magistro darbe iSkeltas tikslas — nustatyti ir jvertinti socialiniy darbuotojy
kult@riniy meniniy kompetencijy taikyma bei jy jtaka socialinio darbo praktikos kokybei. Darbe iskelti
tokie wuzdaviniai: iSanalizuoti kultiriniy ir meniniy kompetencijy jtaka socialinio darbo kokybei;
ISnagrinéti kuirybisko mastymo praktinj pritaikyma socialiniame darbe; iSanalizuoti socialiniy darbuotojy
poziirj j kiirybiskuma socialiniame darbe; atskleisti ir palyginti socialiniy darbuotojy kiirybiskumo raiskos
budus; istirti, kokiag jtakg kultiirinés meninés kompetencijos turi socialinio darbuotojo asmenybei ir jo
darbo kokyhbei.

Teoringje darbo dalyje iSanalizuotos kultiiros ir meno poveikio galimybés socialiniame darbe, aprasyti
ir iSnagrinéti socialinio darbuotojo kiirybiskumo raiSkos budai, salygos, klititys ir ugdymo galimybeés.
Atlikta teisiniy dokumenty, skirty bendryjy gebéjimy, kiirybiSkumo ir kultliriniam meniniam ugdymui,
analize.

Pasirinkus pusiau struktiiruoto interviu metoda, apklausta 10 socialiniy darbuotojy. Empirinis tyrimas
atskleidé, kad socialiniams darbuotojams biidingas kiirybinis mastymas, kuris pasizymi laisvu naujy idéjy
kiirimu, pozitrio lankstumu, jautrumu problemoms, iStvermingumu ir kantrybe siekiant pokyciy.
Socialiniai darbuotojai dirba skatinami vidinés motyvacijos, geba savo veikloje integruoti jvairias meninés

raiSkos formas, pirmenybe teikia procesui, o ne darbo rezultatams, didel; démesj skiria saviugdai.
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Veiksniai, slopinantys kurybiSkumg, yra netinkama darbiné aplinka: vadovaujan¢io personalo
abejingumumas, bendradarbiy palaikymo stoka ir pozityvaus griztamojo rysio nebuvimas.

Darbo struktiira: jvadas, teoriné ir empiriné dalys, darbo rezultaty aptarimas, iSvados ir
rekomendacijos, literatiros sgraSas ir priedai. Darbo apimtis — 86 psl. teksto be priedy, 3 lentelés, 86
bibliografiniai Saltiniai, 3 priedai.

Magistro darbas gali buti naudingas socialinj darbg studijuojantiems studentams ir socialiniams
darbuotojams, besidomintiems kiirybiSkumo ir meniniy gebéjimy poveikio galimybémis socialiniame
darbe. Darbas galéty turéti prakting nauda socialiniy jstaigy ir organizacijy administracijoms, kurios buty

paskatintos skirti daugiau démesio socialiniy darbuotojy kulttriniam meniniam ugdymui.
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Jaglinska S. The analysis of the cultural-artistic competences of social workers / Master’s Work in Social
Work. Supervisor assoc. doc. dr. J. R. Sinkiiniené. — Vilnius: Faculty of Social Policy, Mykolas Romeris
University, 2010. — 86 p.

SUMMARY

The subject-matter of the social work master‘s thesis is relevant to the present day situation as
Lithuania is becoming a manifold, multicultural country in which creative solutions and innovative ways
of operation are necessary not only in the sectors of business or private life, but also in the social politics.
If social workers are to provide quality services as well as operate productively in the changing political,
economical and social sphares, they have to be creative and possess all the vital cultural-artistic
competences.

The thesis raises the following questions: whether social workers need creativity; whether the social
workers, who organise cultural and artistic activities, have the necessary competences and if they are able
to use them; if the necessity of creativity and artistic abilities in the social work is properly realized and
whether there are good conditions for the development of the later?

After the data survey it was found that in Lithuania there are no scientific studies which would look
into the subject of the cultural-artistic competences of social workers. Thus, the aim of the master‘s thesis
was to determine and evaluate the application of cultural-artistic competences as well as to see what
influence they have on the quality of the practical work of the social workers. The objectives of the thesis
are the following: to analyse the influence of the cultural-artistic competences on the quality of social
work; to analyse the practical application of the creative thinking in the social work; to analyse the view of
the social workers on the creativity in social work; to reveal and compare different ways of creative
expression of social workers; to explore what influence the cultural-artistic competences have on the
personality and quality of work of the social workers. The results are presented in a discriptive manner.

The theoretical part of the thesis analyses the possible impact of the culture and art on the social work.
It also describes and looks into a social worker‘s manner of creative expression, examines the present
conditions, possible obstacles and opportunities for the development. The analysis of the legal
documents, designed for the development of the overall abilities, creativity and cultural-artistic
competences, was carried out.

A partially structured interview method was applied and 10 social workers were interviewed. The
empirical study has shown that creative thinking is characteristic of social workers. This kind of thinking
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is distinguished by the free creation of new ideas, flexibility of the views, sensitivity to problems,
endurance and patience while reaching for the changes. Most social workers are driven by inner
motivation. They can integrate different forms of artistic creativity into their activity. The preference is
given to the process, not the result of the work. Great attention is paid to the self-education. However,
there are certain factors which inhibit creativity and which are known as unsatisfactory working
conditions, i.e. indifference of the managers, lack of support from the colleagues, and absence of positive
feedback.

The structure of the thesis is the following: introduction, theoretical and empirical parts, consideration
of the results of the work, conclusions, recommendations, references and appendixes. The size of the work
is 86 pages of the text without appendixes, 3 tables, 86 references, 3 appendixes.

The results of the research of this master‘s thesis can be useful for the students who study social work
and for the social workers who are interested in implementation of creativity and artistic abilities in social
work. The thesis can be of practical value for the administration of social institutions and organizations.

They could be encouraged to pay more attention to the cultural-artistic development of the social workers.



