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I[VADAS

Plétojantis rinkos ekonomikos santykiams Lietuvoje, svarbuy vaidmeni vaidina efektyvus
ukinio subjekto valdymas. Valdymo efektyvuma, visy pirma, apsprendZia priimamy sprendimy
pagristumas. Kadangi vieni pagrindiniy konkurencingje aplinkoje veikian¢iy imoniy tiksly yra su
imongs finansais susij¢ tikslai, tokie kaip pelno maksimizavimas, finansinis stabilumas ir kt., priimami
sprendimai turi buti grindZiami finansinémis analizémis ir jvertinimu. Trumpai tariant, jmonés
finansinis valdymas yra efektyvus buidas jgyvendinant uZsibréZtus tikslus.

Imoniy finansy sistemoje vyksta sudétingi reiSkiniai ir procesai, kuriuos reikia nuolat
analizuoti ir suvokti. Finansiné¢ imonés veiklos analizé yra neatsiejama finansy valdymo ir racionaliy
sprendimu priémimo proceso dalis. Tod¢l kiekviena imon¢, sieckdama vykdyti efektyvia veikla turi
atlikti detalia ir kokybiska finansing analiz¢. Bendroji imonés finansy analizé rodo visos imonés
finansing buklg. Taciau nemaZziau svarbios ir imonés atskiry veikly finansinés analizés ir valdymas.

Logistika, kaip integruota i imonés veikla sritis, apima labai svarbius materialiniy sanaudy
judéjimo, prekybinés veiklos organizacinius procesus. Si veikla jungia pirkéjy aptarnavima, paklausos
prognozavima, paskirstymo rySius ir produkcijos srauty planavima, atsargu kontrolg, produkcijos
saugojima, uzsakymy tvarkyma, aptarnavimo uZtikrinima, gamykly ir sandé¢liy statybos viety
parinkima, ipakavima, prekiy prieZiiira, transporto eksploatavima ir transportavimo organizavima bei
kitas veiklos riiSis. Taigi logistika- tai transportavimo ir saugojimo bei su tuo susijusiy veiklos sri¢iy
tarp gamybos ir vartojimo taskuy valdymas, uztikrinantis vartotojuy aptarnavimo ir uzsakymo vykdymo
procesa bei kokybe. Klienty poreikiy tenkinimas yra vienas pagrindiniy ir bene svarbiausias logistinés
veiklos tiksly. Taciau logistin¢ veikla ne tik daro itaka imonés pardavimy pajamoms, bet ir sukelia
papildomas iSlaidas. Todél imonés valdymo informacijoje labai svarbu iSskirti logistinés veiklos
finansing analize, kuria remiantis vykdomas ir efektyvus logistikos valdymas, turintis jtakos visos
imonés finansinei biiklei.

Logistinés veiklos finansinio valdymo temos aktualuma, irodo tai, kad detali ir tiksli finansing
logistinés veiklos analizé leidZia vadovams patikimiau orientuotis aplinkoje ir kvalifikuoc¢iau priimti
Sios veiklos valdymo sprendimus, diagnozuoti veiklos perspektyva, apgalvotai rizikuoti
konkurencinéje aplinkoje. Finansiné logistinés veiklos analizés kokybé lemia finansiniy sprendimy
kokybe, tod¢l finansinés analizés vykdymo procesas, metodologiniy instrumenty parinkimas darosi vis
aktualesnis jmoniy valdyme.

Tyrimo tikslas- atlikti logistinés veiklos finansinio valdymo poreikiy ir galimybiy tyrima bei
juo remiantis pasiiilyti efektyvias priemones ir sistemas logistinés veiklos finansinio valdymo

uzdaviniams spresti.
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Tyrimo uzdaviniai:

e apibrezti rysi tarp logistinés veiklos ir jmonés finansy;

e detalizuoti finansinés analizés ir valdymo metu sprendziamus uzdavinius;

e aptarti logistinés veiklos sanaudy, kaip pagrindo logistinés veiklos analizei atlikti,
struktiira;

¢ iSanalizuoti logistinés veiklos sanaudy valdymo galimybes;

e struktiirizuoti logistinés veiklos finansinio valdymo procesus;

¢ iSanalizuoti logistinés veiklos finansinio valdymo galimybes remiantis tradicinés apskaitos
duomenimis ir finansine atskaitomybe; nustatyti logistinés veiklos itaka jmonés finansinei
buklei ir ja apibiidinantiems rodikliams;

e sudaryti logistinés veiklos finansiniam valdymui reikalingy duomeny ir informacijos
schema;

e atlikti efektyviu logistinés veiklos finansinio valdymo metody analize, iSskiriant ju
privalumus bei triikumus, praktinio pritaikymo galimybes;

e parengti logistinés veiklos finansinio valdymo tobulinimo rekomendacijas.

Tyrimo uZdaviniams iSspresti ir tikslui pasiekti atlikta iSsami uZsienio ir Lietuvos autoriy moksliniy,
metodologiniy darby ir mokomosios literatiiros, statistiniy leidiniy analizé. Darbe detaliai
nagrin€¢jamos logistinés veiklos sanaudos ju efektyvaus valdymo galimybés, aptariama logistinés
veiklos jtaka bendram jmonés finansiniam rezultatui, analizuojami efektyviis logistinés veiklos

finansinio valdymo metodai ir praktinio pritaikymo galimybés.
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TYRIMO OBJEKTAS IR PROBLEMOS APTARIMAS

Tyrimo objektas- imonés logistinés veiklos finansinis valdymas, kaip optimalus budas
mazinti logistikos sanaudas, didinti logistinés veiklos, o kartu ir visos imonés veiklos efektyvuma.

Tyrimo problema siejama su efektyvaus logistinés veiklos finansinio valdymo organizavimo
poreikiais ir galimybémis jmonése. Tiksliai analizei atlikti reikalingi strukturizuoti logistinés veiklos
finansinés analizés ir valdymo modeliai bei detaliis apskaitos duomenys. Deja nemaZzai jmoniy neturi
tiksliy, konkreciy veikly ar segmenty analizéms atlikti reikalingy duomeny, nes operacijos daZniausiai
apskaitomos remiantis buhalterinés atskaitomybeés, o ne valdymo apskaitos poreikiais.

Iki 1960-yju logistika buvo laikoma kaip ,atskiry, tarpusavyje nesuderinty veikly,
pasklidusiy per jvairias imonés organizacines funkcijas, grupé® [15]. Taciau pastaruosius keturis
desimtmecius i logistinés veiklos valdyma imonése kreipiamas ypatingas démesys, nes tokiu biidu
galima sumazinti logistikos sanaudas, pagerinti pirkéjy aptarnavima, susilpninti konfliktus tarp skyriy
ir uztikrinti glaudesni juy bendradarbiavima. Kompiuteriai, operacijy tyrimo technika ir sistemos sudaré
salygas greitam logistikos vystymuisi bei matematinés logikos ir skai¢iavimuy pritaikyma Sioje srityje.
Ankstesnés klititys, stabdZiusios integruotos logistikos valdymo koncepcijos igyvendinima- jau
pasalintos. Kita vertus, buhalteriai iki Siol nespéja pavyti logistikos vystymosi tempy ir rodo per maza
susidoméjima Sia sritimi. D¢l Siy priezasCiy logistikos sanaudy ir pelningumo analizés néra labai
informatyvios arba iSvis neatliekamos.

Pazangios technologijos ir nauji vadybos metodai salygoja ne tik pokycius transportavimo
strategijy, atsargy kontrolés techniky, sandéliavimo politiky, uZsakymy apdorojimo sistemy ir
logistinio bendradarbiavimo srityse, bet ir galimybiy valdyti sanaudas, susijusius su Siomis
funkcijomis, augima. Tiksli sanaudy apskaita yra biitina sékmingam integruotos logistikos valdymo,
grindZiamo bendryju sanaudy analize, koncepcijos igyvendinimui. Tac¢iau daznoje tiek Lietuvos, tiek
uzsienio imonéje apskaitos duomeny detalumas néra pakankamas logistinés veiklos finansiniam
valdymui organizuoti.

Kadangi Lietuvai integravusis 1 ES bendraja rinka dar labiau suaktyvés ir plésis komerciniai
misy Salies verslininky ir uzZsienio partneriy rysiai, logistiné veikla uZims vis svarbesng¢ vieta jmoniy
veiklos planavime, organizavime ir valdyme. Tuo paciu rySkés logistinés veiklos sanaudy did¢jimo
tendencija. Augant gamybai ir pleciantis komerciniams rySiams, siekiant atlaikyti konkurencija imonés
turi kuo racionaliau suplanuoti logisting veikla, valdyti jos finansus, nes teisingas ir tikslus logistinés
veiklos organizavimas duoda didZiule ekonoming nauda arba padeda iSvengti veiklos nuostoliy. Todél
kiekviena imong, siekdama atlaikyti uzsienio imoniy konkurencija, turi idiegti arba tobulinti esama (jei
to dar néra padariusi) informacing sistema ir pasirinkti vieng i§ keleto pasaulyje efektyviausiais

laikomy biidy logistinés veiklos funkcijoms matuoti, vertinti, kontroliuoti ir valdyti bei sprendimams
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priimti. Neretai jmonés dvejoja, kokia informacing sistema pasirinkti, kokia turi biiti jos struktira,
kokie duomenys reikalingi detaliai analizei atlikti, kokj logistinés veiklos finansinio valdymo btida
taikyti, kad biuity pasiekti kuo geresni rezultatai.

Mokslinés literatiiros apie logistinés veiklos finansini valdyma néra tiek daug, kaip apie visos
imong¢s finansini valdyma. Todél Siame darbe, apibendrinant tiek su konkreciai logistinés veiklos
finansais susijusia literatiira, tiek su bendra imonés finansinés analize ir valdymu susijusius mokslinius
darbus, tiek pasaulyje Zinomy imoniy patirtj logistinés veiklos finansiniame valdyme, struktirizuotai
pateikiami logistikos finansinés analizés ir valdymo biidai. Analizuojamas logistinés veiklos sanaudu
apskaitos, kaip pagrindinio efektyvios analizés atlikimo trukdZio, detalumo poreikio bei organizavimo

formy klausimas.
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1. LITERATUROS APZVALGA

Logistikos finansiniam valdymui skiriama vis daugiau démesio. Padidéjgs butinybés tobulinti
logistikos sanaudy valdyma suvokimas salygojo daugybés tyrimy Sioje srityje vykdyma [25]. Nors
apie logistinés veiklos finansus, finansing analiz¢ ir valdyma mokslinés literatiiros néra tiek daug, kiek
apie visos imonés finansus, Siame skyriuje apzvelgiamos mokslinéje literatliroje nagrinétos su
logistikos finansiniu valdymu susijusios temos.

Pirmieji darbai, kuriuose analizuojama Siuolaikiné verslo logistika, iSleisti apie 1960-uosius
metus. ,,Tuo metu P.Drucker, Zymus verslo ekspertas, apibiidino logistikos valdyma, kaip viena is
nedaugelio dar nepanaudoty priemoniy firmos efektyvumui padidinti*“ [33]. Taigi dar prieS daugiau nei
keturis deSimtmecius, nors ir netiesiogiai, bet pradéta kalbeti apie logistinés veiklos finansinj valdyma.

Daugumoje su logistinés veiklos finansais susijusioje literatiiroje pirmiausia kalbama apie
logistikos sanaudas, kaip pagrinda veiklos finansinei analizei atlikti. Pirmoji bendruyju sanaudy
koncepcija buvo pristatyta H.T.Lewis, J.W.Culleton ir J.D.Steel darbe “The Role of Air Freight in
Physical Distribution”. Pagrindiné ju tezé buvo tokia: ,,aviapervezimy greitis ir patikimumas leidZia
sumazinti ar i§ viso panaikinti kitas iSlaidas (atsargy sandé¢liavimo ir saugojimo), todél aukstos
transportavimo iSlaidos yra toleruotinos, nes galutinis rezultatas- bendrosios logistikos iSlaidos- yra
sumaZinamos® [16]. Siy mokslininky sudaryta schema apraso ivairiy iSlaidy rusiy jtaka viena kitoms ir
parodo, kaip integruojant logistines operacijas galima sumazinti bendrasias iSlaidas. Taigi bendryju
sanaudy koncepcija teigia, jog vienos risies sanauduy lygio pokytis sukelia kitos rtsies sanaudy pokyti,
todel svarbu nustatyti tokius atskiry logistikos sanaudy rusiy lygius, kad bendrosios sanaudos biity
maziausios.

Bendrosios sanaudos detaliai ir toliau buvo analizuojamos bei koncepcija tobulinama kity
mokslininky. D.M.Lambert ir J.R.Stock pabréZia sanaudy analizés svarba, kadangi ,,gamybos imonése
jos gali sudaryti daugiau nei 25 % bendryjuy sanaudy‘“. D¢l Sios priezasties efektyvesnis logistikos
funkciju valdymas gali salygoti bendrojo imonés pelningumo did¢jima. Prisotintose rinkose, kaip
teigia autoriai, biina sudétinga didinti pardavimuy apimtis, didéja konkurencija ir sanaudos, mazéja
pelningumas, tode¢l biitina ieSkoti budy produktyvumui gerinti. Biitent tikslus logistikos sanauduy
matavimas ir kontrolé yra ta sritis, kur yra didelis pinigy srauty gerinimo ir turto pelningumo didinimo
potencialas. Nagrinédami bendryju sanaudy analizés privalumus ir trikumus jie pabrézia, kad
»logistikos funkciju valdymo pagrindas yra bendryju sanauduy analizé* [15]. Bendryjy sanaudy
valdymas ,nereiSkia sanaudy maZinimo konkreCiam sandéliui, transportui ar atsargoms. Vieny
sagnaudy maZinimas besalygiskai gali lemti kity sanaudy did¢jima, tode¢l valdant logistikos funkcijas
svarbu suprasti sanaudy jtaka viena kitoms bei pasirinkti optimaly varianta* [15], t.y. kai bendrosios

sanaudos yra maZziausios.
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M. Christopher esminiu bendryju sanaudy analizés tikslu laiko sanaudy pokyciy, kaip
sprendimy pasekmés, nustatyma. Autorius, apibendrings statistinius duomenis, teigia, kad Europos ir
S.Amerikos pramonéje ,,paskirstymo sanaudos daZniausiai sudaro apie 5-10% pardavimy pajamuy‘ [6].
Nors pastaraisiais metais logistikos sanaudos, kaip pajamu dalis, sumazéjo dél efektyvesnio logistikos
kontrolés organizavimo, vis dé¢l to Sie sanaudos slegia imones. Be to, ,kaip pridétinés vertés dalis,
logistikos sanaudos daugelyje imoniy auga® [7]. Logistinés veiklos sanaudos tiesiogiai lemia pelna,
todél reikia rasti galimybg jas sumaZinti.

Mokslininkai P.R.Murphy ir D.F.Wood, kalbédami apie bendryju sanaudy koncepcija, teigia,
kad ji yra naudojama efektyviam tiek vidinés logistikos, tiek atsargu valdymo, tiek fizinio paskirstymo
procesy sanaudy valdymui. Ir vélgi pabréZiama, kad laikantis bendryjy sanaudy koncepcijos visos
logistinés veiklos ir ju sanaudos traktuojamos kaip visuma, o ne valdomi atskirai. Todél priimant
sprendimus, tuo pat metu atsizvelgiama { visus sanaudas ir ieSkoma maZiausio galimo ju lygio
atitinkamai pirkéjuy aptarnavimo kokybei uztikrinti. PabréZtina, kad logistika glaudZiai susijusi ne tik
su pirkéjy aptarnavimo procesu, bet su visomis pagrindinémis imon¢s veiklos funkcijomis: finansais,
marketingu ir gamyba [20].

Kaip ir kiti mokslininkai, R.H.Ballou nagrinéja bendryju sanaudy koncepcijos tema ir be jau
anksciau aptarty koncepcijos bruozy akcentuoja, tai, kad ,,bendrujuy sanaudy koncepcija neturi aiskiy
riby“ [2]. Nors galima buty teigti, jog vienokiu ar kitokiu rySiu su logistine veikla susijusi visa
ekonomika, atliekant bendryju sanaudy analiz¢ neimanoma ivertinti absoliuciai visy susijusiy veiksniy.
I analize reikia jtraukti pasirinktus svarbiausius faktorius, kurie gali buti susije tiek su konkreciai
logistine, tiek su visa jmoné¢s veikla.

Apibendrintai galima pasakyti, kad nors koncepcija pristatyta dar 1960-aisiais, daugumoje
literatiiros Saltiniy apie ja ir dabar kalbama kaip apie biida efektyviai valdyti logisting veikla.

Logistikos veikly sanaudy lygis, kaip teigia R.H.Ballou, ,,parodo, kaip daznai logistikos
sistema turéty biiti perplanuojama* [2]. GaminanCios vertingas prekes (pavyzdZiui, jvairius
mechanizmus, kompiuterius) imonés, logistikos sanaudoms sudarant tik nedidelg¢ bendryjy sanaudy
dalj ir kitiems veiksniams nekintant, gali kreipti maziau démesio i logistinés sistemos optimalumo lygi.
Taciau, kai logistikos sanaudos yra didelés (pavyzdZiui, maisto pramong¢je), logistikos strategija tampa
ypatingai reikSminga. Esant aukStam logistikos sanaudy lygiui, net nedideli sistemos pakeitimai,
patobulinimai, gali salygoti Zymy sanaudy maZz¢jima. Mokslininkai K.Hannigan ir J.Mangan pateikia
puiky logistikos efektyvaus valdymo pavyzdi: ,,1990-yju viduryje ir pabaigoje logistikos, o ypatingai
transporto veiklos, efektyvumo didinimas suvaidino svarbiausia vaidmenj staigiame Airijos
ekonomikos augime (BVP Siuo laikotarpiu iSaugo net 62%) “ [20].

Optimalaus pirkéjy aptarnavimo ir logistikos sanaudy lygio tema taip pat placiai

analizuojama mokslingje literatiiroje. R.H.Ballou pabrézia, kad ,,didéjant pirkéjuy aptarnavimo lygiui,
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didéja, taciau spartéjanciu tempu, ir logistinés veiklos sanaudos, kol pasiekiamas maksimalaus
efektyvumo taskas® [2], t.y. kur pajamy ir logistikos sanaudy skirtumas (pelnas) yra didZiausias. Sis
taskas ir parodo optimaly pirkéjy aptarnavimo ir logistikos sanaudu lygi ir paprastai jis ,.esti tarp
dvieju ekstremumy: Zemiausio ir aukS¢iausio aptarnavimo lygio* [2]. [vairioje mokslinéje literatiiroje
taip pat parodoma, kaip matematiniais metodais nustatyti optimaly pirkéjy aptarnavimo lygi. Kadangi
tokiu biidu nustatomas vidutinis aptarnavimo lygis, nemaziau svarbu nustatyti ir leidZiamus faktinius
nukrypimus. Pirkéjy aptarnavimo kokybg galima vertinti pagal tai, kaip laikomasi planiniy pristatymuy
daty, atsargy lygio, uzsakymu pildymo tikslumo, ir kity aptarnavimo lygi veikianciu rodikliy.

Profesorius G.Taguchi teigia, kad prekiu kokybés bei ,pirkéjy aptarnavimo lygio
nepastovumas lemia papildomy islaidy, nuostoliy did¢jima, firmos vardo menkinima‘“ [25]. Sio
mokslininko tyrimai rodo, kad tokie nuostoliai did¢ja Zymiai spartesniu tempu nei didé¢ja nukrypimai
nuo planuoto aptarnavimo kokybés lygio. Matematiniais metodais galima apskaiciuoti tokiy nuostoliy
sumas. Deja, kaip teigia R.H.Ballou, ne visuomet galima vykdyti veikla taip, kad buity patenkinti visi ir
visy pirkéju aptarnavimo kokybés reikalavimai. Siuo atveju gelbsti informacijos apie uZsakymo
ivykdymo lygi pirkéjams teikimas, naudojantis uzsakymy apdorojimo kompiuterine sistema, arba
igyvendinant ,,Just-in-time* strategija [30]. Privalumas yra tas, kad pirkéjas Zino, kokioje stadijoje yra
jo uzsakymas, gali suplanuoti prekiu gavimo laika, atsargu lygi, gamybos grafika, o ne abejoti ar
uzsakymas i§ viso bus ivykdytas.

Nors bendryjuy sanaudy koncepcija analizuojama jau seniai, irodyta ja remiantis priimamy
sprendimuy efektyvumas, vis dél to net ir Siy laiky imonéje daznai sudétinga atlikti detalias analizes dél
reikiamy duomeny trikumo.

1972 m. pradzZioje Zymus mokslininkas M. Schiff atkreipé démesi i logistikos sanaudy
paskirstymo problema ir akcentavo tradicinés buhalterinés apskaitos trikumus. Galimos dvi prieZastys,
teigé M. Schiff, kodél logistikos sanaudos néra paskirstomos tiksliai ir néra naudojamos valdymo
apskaitos tikslais: ,,arba firmos vadovai ir buhalteriai nelaiko $iy sanaudy pakankamai svarbiomis arba
vadovybei pateikiamose ataskaitose jos specialiai néra paskirstomos pagal operacijas. Sunku rasti
logiSka paaiSkinima. Sanaudos yra iSskiriamos ir pateikiamos ataskaitose vienoje eilutéje, ir visais
atvejais jos sudaro Zymias sumas, tac¢iau néra priskiriamos konkrecioms operacijoms. Reikia labai
nedaug pastangy pakeisti nusistovejusia sistema ir identifikuoti logistikos iSlaidas kaip konkreciy
operacijy, veikly iSlaidas bei tokiu biidu nustatyti atsakomybés uz ataskaitiniais rezultatus sritis* [27].
Tradiciniy apskaitos metody trikumai logistinés veiklos pelningumo analizéje akcentuojami ir M.
Christopher darbuose. Mokslininkas pabréZzia, kad ,,tradiciniai apskaitos metodai yra netinkami pirkéjy
ar rinky pelningumo analizei atlikti, nes i§ esmés jie sukurti prekiy sanaudy matavimo tikslais* [6].

Kaip ir kituose literatiros Saltiniuose, kaip vienas didZiausiy pelningumo analizés pagal segmentus
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trukdZiy minimas reikiamos informacijos triikumas, apsunkinantis sanaudy riisiy jtakos viena kitoms
bei pajamy kitimo jtakos sanaudy lygiui nustatyma.

Sanaudy paskirstymo problemai spresti buvo sukurtos ir iki Siol tobulinamos ir naudojamos
Sios koncepcijos:

e Misijy sanaudy apskaita, pristatyta 1970-yjy pradzioje;

e ABC analize, pristatyta 1980-aisiais.

M. Christopher 1971-aisiais pirmasis pristat¢ naujos koncepcijos, kuri véliau pavadinta
,»misiju sanaudy apskaitos koncepcija®, pagrindinius principus [7], o novatoriski T.F.Barrett darbai
1982-aisiais sukiuré pagrinda misijy sanaudy apskaitos pritaikymui praktikoje. Misiju sanaudy
apskaitos koncepcija igyvendinama Siais etapais:

o Nustatomos logistinés veiklos misijos (klienty aptarnavimo politikos tikslai);

o Nustatomi faktoriai, sukeliantys misijuy sanaudy kitima;

o Nustatomos misijai jgyvendinti atliekamos funkcijos;

o Sanaudos priskiriamos konkrecioms misijoms ir funkcijoms.

Schematiskai misiju sanaudy apskaitos koncepcija galima pavaizduoti taip [33]:

Tiekimas Gamyba Pardavimas Marketingas Transportavimas Kitos funkcijos

Paskirstymo
misija A |

Paskirstymo |
misija B

Paskirstymo
misija C |

V'V VYV

1 pav. Misijy sanaudy apskaitos koncepcija

M. Christopher misija apibréZia kaip aptarnaujamos rinkos tipa, kuriame sitilomos konkrecios prekes ir
tam tikras aptarnavimo lygis, vyrauja tam tikras kainy lygis. Viena misija parastai apima visas imon¢s
veiklos funkcijas. Kalbant apie logistika, pavyzdZziui, paskirstymo misija apima Sias funkcijas:
pirkimo, gamybos, pardavimo, marketingo, transportavimo ir kt. Taigi, misiju sanaudy apskaitos
koncepcija teigia, jog logistikos veiklos sanaudas reikia apskaityti pagal konkrecias misijas (t.y. rinkos
segmentus) ir pagal ta misija igyvendinti atlieckamas funkcijas. IS esmés misijos sanaudy koncepcijos

principu sanaudos paskirstomos kaip specifinés tam tikrai strategijai igyvendinti konkreciame rinkos
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segmente. Tokiu biidu pasiekiamas geresnis konkreciy rinkos segmenty aptarnavimo paslaugu kokybés
ir imonés resursy panaudojimo santykis. Be to, kaip pabrézia T.F.Barrett, siekiant objektyviai ivertinti
visy misijy pelningumus, i analizes reikéty itraukti tik tiesiogines sanaudas [3], o bendrasias sanaudas,
kurias ir nevykdant konkrecios analizuojamos misijos imon¢ patirty, reikia eliminuoti.

Logistinés veiklos valdyme kaip alternatyva tradiciniams apskaitos metodams sitiloma
sanaudy sukeléjy arba veikly sanaudy apskaita, t.y ABC (angl. activity-based costing) metodas. Pagal
R.Cooper ir R.S.Kaplan sukurtos ir iStobulintos ABC sistemos principa netiesiogines sanaudas galima
paskirstyti konkretiems segmentams (prekéms, pirkéjams). 20 a. 9-ajame deSimtmetyje Sis metodas
naudojamas tikslinant produkto gamybing savikaina, véliau juo naudojamasi kaip irankiu imonés
veiklai gerinti, i$skiriant negamybines veiklas ir jy sanaudas. 10-ojo deSimtmecio pabaigoje naudojant
$1 metoda nustatomos pelningiausios veiklos, vartotojai, analizuojama vertés grandiné, analizémis
grindZiami valdymo sprendimai. ABC sistemos principas- sanaudy sukéléjy logistinéje grandinéje
nustatymas, t.y. sanaudy paskirstymas pagal veiklas, o jose- pagal konkrecias prekes arba pirkéjus
[14]. Pavyzdziui, siekiant paskirstyti uzsakymy surinkimo sanaudas konkretiems uzsakymams, pagal
tradicinés apskaitos metodus biity priskiriamos vidutinés uzZsakymo surinkimo sanaudos. ABC
metodas siiilo atsizvelgti i uZsakymo eiluciy skaiciy, nuo kuriu priklauso iStekliy sunaudojimo lygis,
todél biitent uzsakymo eiluciy skaicius turi biiti vertinamas kaip sanaudy sukéléjas.

Mokslininkai D.M.Lambert ir J.R.Stock analizuoja ABC sistema kaip biida nustatyti tiksly
segmento pelninguma ir praktiniais pavyzdZiais irodo, kad tie produktai ar pirkéjai, kurie tradiciniais
apskaitos metodais vertinant buvo laikomi pelningais, pritaikius ABC analizés metoda iS tikryju
pasirodé esa nuostolingi [15].

Logistinés veiklos analizéje dazniausiai iSskiriamos pastovios ir kintamos sanaudos.
D.M.Lambert ir J.R.Stock teigia, jog atliekant, pavyzdZiui, produkty pelningumo analizes, pastovios
sanaudos, tokios kaip amortizacija, administracinés transporto parko iSlaikymo ir pan., po lygiai
iSdalijamos kiekvienam produktui, o kintamos, priskiriamos tiesiogiai konkre¢iam produktui. Autoriai
taip pat akcentuoja, jog ,logistikos apskaitos sistemos dar tik Zengia pirmuosius Zingsnius, o sagnaudas
priskirti konkretiems segmentams, tokiems kaip preke, pirkejas, teritorija, padalinys, funkcija, yra
sunku ir neretai paskirstoma neteisingai‘, ko pasekoje priimami klaidingi sprendimai.

Logistikos sanaudy didéjimas salygoja tikslios sanaudy apskaitos poreiki, nes be konkreciy,
atskiroms logistikos funkcijoms priskirty sgnaudy, logistikos vadybininkai ar vadovai negali
objektyviai atlikti bendryjuy sanaudy analizés. Mokslininkai D.M.Lambert ir J.R.Stock savo darbuose
konkreciai analizuoja, kokia turi biti apskaitos sistema, kaip jrankis logistikai valdyti, 1 kokius
klausimus turi darbuotojai gauti atsakymus, vadovaudamiesi finansiniais duomenimis. Taigi
pasitelkiant finansing informacija, vadovai privalo turéti galimybeg nustatyti, kokia papildoma vertg

sukuria logistikos procesas, kokios yra papildomy paslaugy teikimo sanaudos, kokie transportavimo
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budai turi biiti naudojami, kokiais ir kur turi biiti naudojamasi sand¢liais, kokios priimtinesnés
pakavimo alternatyvos, koks turi biiti uzsakymuy apdorojimo sistemos automatizavimo lygis, kokie turi
biti parenkami paskirstymo kanalai. Tikslu atsakyti i Siuos klausimus vadovai pirmiausia turi nustatyti,
kaip logistikos sistemos pokyc€iai gali lemti bendrasias imonés sanaudas ir pelna. Autoriai iSsamiai
aptaria situacijas, kuomet transportavimo sanaudos konkrefiam produktui ar pirkéjui paskirstomos
proporcingai uZzdirbtam i§ pardavimy pelnui, neatsiZvelgiant nei { transportavimo atstumus, nei i
pervezamy prekiy kieki, dydi, svori ir irodo tokio vidutiniy sanaudy priskyrimo produktui ar pirkéjui
trukumus. ,,Toks pardavimais grindZiamas transportavimo sanaudy paskirstymas formuoja klaidingus
atskiry segmenty pelningumo rodiklius* [15].

Daugelis mokslininky kaip ypatingai tinkancia logistikos kontrolei sitlo ir iSsamiai analizuoja
lanksciyju biudzety koncepcija. ,,ApZvelgiant biudzZety istorija, atkreiptinas démesys 1 tai, jog biudzetai
buvo tik statinio planavimo ir rezultaty apibendrinimo priemoné. Logistikos vadybininkai naudodavo
biudzetus nustatant suplanuoty logistikos tikslu igyvendinimui skirtas iSlaidas* [20]. Taciau dabar,
kaip pabrézia P.R.Murphy ir D.F.Wood, sudarant biudZetus planuojamos ne tik finansinés vertés, bet
ir kiekis, svoris, pale€iy, déziy skaicius, uzsakymy eiluciy skaicius. Po to, kai biudZetas patvirtinamas,
jis tampa kontrolés mechanizmu. D.M.Lambert ir J.R.Stock lankstyji biudZeta apibrézia kaip biudZeta,
kuriame pagal prognozuojamas pardavimy apimtis apskai¢iuojamos planuojamos sanaudos, tafiau
faktiSkai pasikeitus pardavimy apimtims, biudZetas perskai¢iuojamas pagal nauja ju lygi. Tokiu biidu
vadovams paprasta palyginti faktines sanaudas su biudZeto, perskaiCiuoto pagal naujus pardavimus,
sanaudomis ir objektyviai jvertinti situacija.

Sudarant lanksciuosius biudzetus D.M.Lambert ir J.R.Stock sitilo naudoti normines sanaudas
(kitaip- naSumo koeficientus). Ju logistikos valdyme gali buti jvairiy: ivykdyty ir gauty uzsakymuy
skaiCiaus santykis, ivykdytuy uZsakymy ir tiesioginiy darbo valandy per laikotarpi santykis ir pan.
Tokie nasumo koeficientai gali buti skai¢iuojami jvairioms logistikos funkcijoms ir jvairioms
logistikos sanaudoms vertinti. Autoriai pabrézia, kad naSumo koeficientai yra naudingi vertinant
veiklos operaciju efektyvuma, taciau taip pat pateikia ir Siy koeficienty taikymo trikumus. Logistinés
veiklos finansinio valdymo procese R.H.Ballou taip pat rekomenduoja naudoti norminiy sanaudy bei
lanksCiyju biudZety metodus. Norminiy sanaudy metodas jgyvendinamas dviem pagrindiniais
Zingsniais: pirmiausia nustatomos konkreciai veiklai vykdyti leistinos sanaudos, t.y. normos, o po to
apibréZiamos toleruotinos nukrypimy nuo normuy ribos [2].

Vienas efektyviausiy logistikos finansinés kontrolés budy, kaip teigia D.M.Lambert ir
J.R.Stock, yra bendros informacinés sistemos pritaikymas ir naudojimas logistikoje. Duomenu bazés
turi buti kuriamos ir palaikomos taip, kad biity galima atilikti sanaudy, pelningumo ir kitas finansines
analizes pagal atskirus segmentus: pirkéjus, pardavejus, prekes, teritorijas, paskirstymo kanalus ir pan.

Nors agreguoty duomeny baziy koncepcija literattiroje analizuojama jau daugiau nei 20 mety, imoniy
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praktikos apZvalga ir marketingo vadybos literatiiros analizé rodo, jog informacinés sistemos vis dar
néra tobulos, t.y. kuriomis naudojantis biity paprasta reikiamu laiku ir tiksliais duomenimis grindZiant
atlikti segmenty analizes.

Kalbédami apie informaciniuy sistemu galimybes logistikoje, P.R.Murphy ir D.F.Wood
analizuoja efektyvaus informacijos panaudojimo svarba logistikos valdyme, apibiidina bendry imonés
informaciniy sistemy pagrindinius bruoZus bei ju pritaikyma logistikoje, iSskiria elektroninés
komercijos svarba logistinio kanalo formavime, parodo esminius logistinés veiklos vykdymo
elektroniniu ir tradiciniu biidais skirtumus. Autoriai akcentuoja profesoriaus S.M.Ruther ir jo kolegy
iSskirtus pagrindinius informaciniy sistemy naudojimo logistikos valdymui privalumus. Pirmasis, bene
svarbiausias, yra tikro, neiSkreipto ir konkretaus vaizdo logistinéje grandin¢je susidarymas. Antrasis-
geresnis paklausos, analizuojant pardavimy duomenis, tendenciju supratimas, palengvinantis
planavimo procesa bei uztikrinantis didesnj tiekimo proceso pastovuma. Treciasis- naudojantis imoniy
resursy planavimo sistema galima uZtikrinti geresni gamybos, marketingo, paskirstymo procesy
koordinavima. Ketvirtasis- naudojant logistikos informacines sistemas galima uZtikrinti sklandesni ir
paprastesni uzsakymu apdorojimo proceso vykdyma bei sumazinti produkcijos uzsakymo ivykdymo
laika [20].

Profesoriai W.G.Zikmund ir M.d‘Amico teigia, kad svarbu suprasti skirtuma tarp duomeny ir
informacijos: ,,duomenys- tai paprasCiausi faktai, tam tikro reiSkinio matavimo vieneto kiekis, o
informacija- tai fakty visuma, pateikiama patogia sprendimy priémimo proceso vykdymui forma“ [20].
Naujyju technologijy pramonés laiméjimai sudaro salygas Siuolaikinés logistikos vadovams bei
vadybininkams naudotis jvairiausiais duomeny masyvais, tod¢l svarbiausia lieka nustatyti, kokia
informacija reikalinga tam tikriems sprendimams pagristi ir priimti bei tikslams igyvendinti.

Profesorius S.Alter iSskyrée SeSis informaciniy sistemy, galimy pritaikyti kiekvienoje verslo
srityje, tame tarpe ir logistikoje, tipus [29] (1 lentel¢).

Idiegus informacing sistema, vienas galimy logistinés veiklos finansinio valdymo biidy yra
statistin¢ kontrolé. D.M.Lambert ir J.R.Stock kaip pagrindinius veiklos statistinés kontrolés sistemos
kirimo Zingsnius autoriai mini sistemos kiirima, standarty nustatyma, veiklos vykdyma. Po to
vykdomas veiklos statistinis matavimas ir nustatoma, ar yra nukrypimy nuo standarty, koks ju mastas,
imamasi konkre¢iy sprendimy veiklos efektyvumo gerinimui arba, atlikus iSsamia analizg, keiciami
standartai. ,,Veiklos statistinés kontrolés sistema- tai galimybé apjungti logistikos ir informacing

sistemas ir tokiu biidu gerinti veiklos produktyvuma bei kokybe* [15].
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1 lentelé. Informacinés sistemos, naudojamos logistikoje

Sistemos pavadinimas Sistemos panaudojimo galimybés logistikoje

Biuro automatizavimo sistema Palengvina personalo dokumenty bei organizaciniy verslo klausimy tvarkymo,
skai¢iavimo ir dokumenty kiirimo procesus. Logistikoje elektroninés
skaiCiuoklés pritaikomos skaiCiuojant optimaly atsargy uZzsakymo kiekj,

maziausias logistikos sanaudas, organizuojant infrastrukttira.

Bendravimo sistema Tai kolegy ir partneriy tarpusavio bendravimo, duomeny keitimosi sistema.
Logistikoje Sios sistemos déka galima rengti virtualius susitikimus, priimti

uZsakymus, bei organizuoti ju vykdyma.

Prekybos operacijy vykdymo sistema Joje kaupiama su prekybos sandoriais susijusi informacija, o ja naudojantis
galima kontroliuoti kai kuriuos prekybos operaciju aspektus. Sios sistemos
tatkymo logistikoje pavyzdZiai yra Sie: automatinés identifikavimo
technologijos, pavyzdZiui, brikS$niniy kody; prekybos taSky apskaitos

automatizavimo sistemos.

Valdymo informacing sistema Pavercia prekybos operacijy sistemos duomenis { veiklos valdymui reikalingg
ir administraciné informaciné sistema susisteminta informacija bei teikia su uzduociy vykdymu susijusia informacija.
Sprendimy palaikymo sistema Tai sprendimams reikalingos informacijos bei modeliy Saltinis, situacijy

modeliavimo bei analizés jrankis. Ja naudojantis galima imituoti jvairius
logistinius modelius, naudojantis duomeny masyvais ieSkoti logistikos
procesams buidingy tendencijy, o idiegus specializuota ir konkreciam procesui
valdyti pritaikyta programing jranga efektyviai organizuoti sandéliavima ar

kitas logistikos veiklas.

Verslo sistema Sistemos jrankiais ir sitilomais metodais galima nuosekliai apdoroti duomenis
bei suskurti integruota visy jmonés funkcijyu duomeny bazg. Logistikoje

dazniausiai naudojama jmongés resursy planavimo sistema.

Tikslis logistinés veiklos apskaitos duomenys sudaro galimybg atlikti {vairias analizes.
P.R.Murphy ir D.F.Wood analizuoja sisteminés veiklos analizés taikymo galimybes logistinés veiklos
valdyme. Sisteminé veiklos analizé remiasi reguliariu ir planingu vieno ar keliy logistinio tinklo ar
tiekimo grandinés segmenty stebéjimu tikslu nustatyti to segmento arba visos sistemos funkcionavimo
efektyvuma. Sisteminé analizé, kaip teigia autoriai, ,,gali biiti paprasCiausias reiskinio stebéjimas
laike, arba sudétingas tyrimas, kuomet veikla lyginama su visos Salies arba pasaulio mastu ir siekiama
restruktlirizuoti esama logistikos sistema, iskaitant santykius su tieké&jais ir pirkéjais™ [20]. Sisteminés
analizés pagrindu gali biti atliekama statistiné analizé arba duomenys naudojami logistikos tinklo
modeliavimui. Tokiu modeliu galima imituoti realias salygas ir nustatyti, ar tinkama yra S$iuo metu
egzistuojanti arba planuojama logistikos sistema. Vykdant sisteming logistinés veiklos analiz¢ svarbu
atkreipti démesi ne tik i finansing, bet ir techning, organizacing pusg. Tod¢l reikia atsakyti | Zemiau

Siuos pagrindinius klausimus, susijusius su tiek&ju, gamintoju, sandéliavimu, transportavimu, pirkéjais:
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,I8 kur pirkti Zaliavas ir komplektuojamus gaminius?; Kur gaminti ar rinkti gaminius? Kiek gaminti?;
Kur laikyti gaminius? Kaip iSgabenti gaminius i§ saugojimo viety? Koks turi biti automobiliy parko
dydis? Kokie transportavimo marsSrutai?; Kokias rinkas aptarnauti? Koks teikiamy paslaugy kokybés
lygis? Koks teikiamuy paslaugy kainy lygis?* [20]. Atsakant i Siuos klausimus, t.y. vykdant sisteming
analize, svarbu suprasti saveika tarp logistinéje grandinéje vykstan¢iy procesu: tarp technologiju
panaudojimo, planavimo, gamybos ir lankstumo; uZsakymo vykdymo politiky, veiklos raidos ciklo,
gamybos pajégumy ir plétros galimybiy.

Kalbant apie konkreciai finansing logistinés veiklos analizg, reikia pabrézti, jog finansiné
analizé turi buti logistikos sisteminés analizés dalis. Nors, kaip toliau analizuoja P.R.Murphy ir
D.F.Wood, neretai labai efektyvios yra dalinés logistikos sistemos analizés, démesi koncentruojant i
konkrety aspekta. Vienintelis pavojus, kylantis priimant sprendimus, pagristus dalinés analizés
iSvadomis, yra priimto sprendimo naudingumo visai sistemai nepatikrinimas. PavyzdZiui, atlikus
pervezimo geleZinkeliu pelningumo analiz¢ gali paaiskéti, jog pelninga biity transportuoti biitent tokiu
budu. Taciau sprendimo dé¢l perveZimo gelezinkeliu plétimo priimti negalima neatsizvelgiant i tai, jog,
pavyzdziui, pirkéjy pelningumo analizés iSvados rodo fakta, kad dabar esantys ir ateityje potencialis
pelningiausi yra pirkéjai, neturintys gelezinkelio atSaky iki ju isikiirimo vietos. Vis délto, kaip teigia
autoriai, ,,dalinés analizés yra sudétinés bendros sisteminés analizés dalys* [20] ir be juy buty sunku
ivertinti visos logistinés sistemos veikla.

Dalinés logistinés veiklos analizés pagal P.R.Murphy ir D.F.Wood skirstyma gali biiti tokios:

e pirkéjy pelningumo;

e tiesioginio prekés pelningumo;

¢ sand¢liavimo efektyvumo;

® transportavimo sanauduy;

¢ konsolidacijos;

¢ lyginamoji (etalono);

e pramonés Sakos analizeés.

Pirkéju pelningumo analizei atlikti autoriai siiilo ,,sena, bet naudinga iranki*: analizuoti pelninguma
pagal marSruto, kuriuo pristatomos prekés, taskuy pelninguma. Jei apyvartos santykis su pristatymy
skaic¢iumi per laikotarpi yra didelis- tai tokj pirkéja galima laikyti naudingu. Kuo mazesnis Sis santykis,
tuo, kaip teigia autoriai, pirké¢jai maziau patrauklis. IS esmes reikéty nesutikti su tokiu autoriy teiginiu,
kadangi pirkéju pelninguma nebiitinai lemia apyvartos suma, o juo labiau, nebiitinai prekiy pristatymuy
skaicius. Nors daZnesni pristatymai didina transportavimo sanaudas, taciau teigti, kad toks pirké&jas
maziau pelningas, biity neteisinga, nes, visy pirma, daznesnis pristatymy skai¢ius gali sumaZzinti
sandéliavimo ir atsargy aptarnavimo sanaudas. Sandéliavimo efektyvumo analizéje reikia jvertinti

daugybg kintamyju: laikymo, pakavimo, Zenklinimo, pakrovimo sagnaudas; transporto priemoniy, doko,
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frengimy naSuma; patirty arba iSvengty prastovu kaina; darbo iStekliy sanaudas ir efektyvuma; pirkéju
pasitenkinima; mokescius; investiciju klausimus. Galimi {jvairiis duomeny palyginimai: lyginti
sandeliavimo veiklas viena su kita, lyginti veikly visumos nasuma su praeity laikotarpiy rodikliais.
Transportavimo sanaudy analizéje daZniausiai akcentuojama iSvezimy pas klienta sanaudos, taiau
nereikia pamirSti sanaudy ekonomijos potencialo transportavimo i§ tiekéjo 1 imong¢ organizavime.
Seniau transportavimo i§ tiekéjo i imon¢ sanaudos biidavo ijtraukiamos i prekés savikaina, taip
nukreipiant démesi nuo bendradarbiavimo su tiekéjais veiklos valdymo. Kadangi Sios sanaudos labiau
susijusios su vidiniy imonés poreikiy tenkinimu (prieSingai nei transportavimo iki pirkéju sanaudos,
kurios sietinos su pirkéjy poreikiy tenkinimu), transportavimo sanaudy analizéje jos turi atsispindéti
tiek planingje, tiek faktingje dalyse ir privalo biiti kontroliuojamos. Konsolidacijos analizéje vertinama
siunty jungimo i stambesnius vienetus nauda. Faktiniais pavyzdziais autoriai ijrodo, jog jungiant
krovinius transportavimo sanaudos vienam pervezamam prekés vienetui yra maZesnés. Tiesioginio
prekés pelningumo analizés biidu apskaiCiuojamos ,faktinés gamybos sanaudos ir pelningumas,
prekéms priskiriamos paskirstymo sanaudos®. Si analizé naudingiausia gamintojams, ieskantiems
ipakavimo, prekiy linijos gilumo, transportavimo marsruty, atsargy laikymo alternatyvy. Lyginamoji
(etalono) analizé, ypatingai paplitusi JAV, dazniausiai grindZiama keleto (dazniausiai 4-6) tarpusavyje
nekonkuruojanciy imoniy susitarimu analizuoti ir lyginti viena su kitos procesy ar uzduociy vykdymus
ir ju efektyvuma. DaZniausiai kreipiamas démesys 1 veiklos vykdymo sanaudas, taiau, atliekant toki
palyginima svarbu suprasti, jog imoné¢ nebiitinai turi biiti (0 daZniausiai ir negali) lyderiu visose
analizuojamose veiklos srityse. Pramonés Sakos analizéje ymonés veiklos rezultatai lyginami su visos
Sakos duomenimis, teikiamais jvairiy pramonés Saky asociacijy [20].

Pelningumo analizés labai svarbios analizuojant imonés klientus. M. Christopher placiai
nagrinéja pirkéjy pelningumo analizés galimybes. ,,.Dazniausiai pirkéjy pelningumas skaiCiuojamas
tradiciniu budu, t.y. i§ pajamu atimant parduoty prekiu savikaina® [6]. Kaip Zinia, nemaZza dalj
sanaudy, skaiCiuojant grynaji pelna, sudaro pridétinés sanaudos, kurias taip pat biitina jvertinti
atliekant pirkéju pelningumo analizes. Tos pacios salygos taikytinos vertinant ir ivairiy rinkos
segmenty, paskirstymo kanaly pelningumus. Pirkéjy pelningumo analiziy pagrindu galima atrinkti
imongés pelningiausius ir nepelningus klientus. Kaip pagrinding klienty pelningumo nevienodumo
priezasti M. Christopher iSskiria skirtingas pirkéjy aptarnavimo sanaudas. Pirkéju aptarnavimo
sanaudos priklauso nuo:

e Jlaiko, kuri pardavéjas skiria pirkéjui;

e pirk¢jo svarbos: ypatingai svarbus klientas (YSK), vidutiniskai ar mazai svarbus klientas;

¢ komisiniy mokéjimo tarpininkui;

e uzsakymo apdorojimo sanaudy, priklausanciy nuo uzsakymuy eiluciy skaiciaus, sudétiniy

daliy;
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® transportavimo sgnaudy;

e atsargy laikymo sanauduy;

¢ sandéliavimo sanaudy;

e atsargy aptarnavimo sanaudy;

¢ jpakavimo sanauduy;

e reklamos sanauduy.

M. Christopher pabrézia, kad pagrindinis pirkéju pelningumo analizés principas yra priskirti
visas, konkreCiam pirkéjui specifines sanaudas. ,,Neretai naudinga uZduoti tokj klausima: , Kokiy
sanaudy bty iSvengta, jei santykiai su vienu ar kitu klientu biity nutraukti?* [7]. Tokio ,,sanaudy
iSvengimo principo* laikytis naudinga, kadangi nemaZza dalis sanaudy praktiskai patiriama dél veiklos
su keletu arba daugeliu klienty. PavyzdZiui, sandéliavimo vieta tieké&jas gali panaudoti ne vieno pirkéjo
reikmeéms, todél biity neteisinga Sias sanaudas priskirti tik vienam pirkéjui. ,,Jmonéms, turinioms
tikstanCius pirkejy, praktiskai buity nenaudinga atlikti visy juy analizes, taciau pasirinkus atskirus rinkos
segmentus reprezentuojancius pirkéjus galima susidaryti bendra atskiry segmenty pelningumo vaizda*
[6]. Pirkéju analizé pradedama nuo pirkéjo bruto apyvartos apskaiCiavimo, i§ kurios atimamos
nuolaidos ir gaunama neto apyvarta. Tuomet atimamos tiesioginés gamybos sanaudos, arba parduoty
prekiy savikaina. Netiesioginés sanaudos paskirstomos tuomet, kai tiksliai Zinoma kiek kuriam klientui
sanaudy priskirti. Siuo principu skirstomos marketingo, logistikos sanaudos. Galiausiai atimamos kitos
su kliento aptarnavimu susijusios sanaudos, tokios kaip verslo kreditai, verslo dovanos ir kt. M.
Christopher kaip svarby logistinés veiklos analizés aspekta nagrinéja ir tiesioginio prekés pelningumo
skaiCiavimo metoda.

Logistinés veiklos finansing analiz¢ galima atlikti ir remiantis pagrindiniais finansinés
atskaitomybés dokumentais: balansu ir pelno nuostolio ataskaita. M. Christopher strukttriSkai
vaizduoja ry$i tarp pagrindinio imonés finansinés atskaitomybés dokumento balanso straipsniy ir
logistinés veiklos funkcijy. Logistiné veikla ir su ja susij¢ sprendimai daro jtaka tiek ilgalaikio ir
trumpalaikio turto kiekiui ir sumai, tiek isipareigojimy ir savininky nuosavybés lygiui. Todél logistinés
veiklos analizé pagal balanso straipsnius yra labai svarbi. Naudojantis pagrindiniu finansinés
atskaitomybés duomenimis galima apskaiciuoti ivairius finansinius rodiklius, kuriy kaip svarbiausia
autorius analizuoja investiciju graza. Daugelyje imoniy vienas svarbiausiy su kapitalo produktyvumu
susijusiu tiksly- ,,priversti turta dirbti®. ,Siuo tikslu daZniausiai laikomasi investicijy grazos
koncepcijos® [6] t.y. siekiama kuo didesnio turto pelningumo. Investiciju graza- tai pelno ir naudojamo
kapitalo santykis, arba pelno marZos ir naudojamo kapitalo apyvartumo sandauga. Siekiant pagerinti
investiciju grazos rodikli reikia didinti pelno marZa arba kapitalo apyvartumo rodikli. ,,Paprastai
dauguma imoniy didesni démesj skiria marzos didinimui®“ [6], taiau autorius pabrézia, jog daznai

efektyvesnis biidas yra naudojamo kapitalo apyvartumo gerinimas. Apibendrindamas M. Christopher
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teigia, kad ,,daugelis sékmingai dirban¢iy mazmenininky jau seniai pripazino fakta, kad net esant
nedidelei marZai galima pasiekti didelg investiciju graza, jei kapitalas naudojamas produktyviai® [7],
t.y. jei yra kontroliuojamas atsargy lygis, pardavimy tenkanciy vienam kvadratiniam metrui rodiklis,
patalpos yra nuomojamos, o ne isigyjamos imonés nuosavybén. Logistin¢ veikla veikia investiciju
pelninguma dvejopai: pardavimy pelna lemia pirkéjy aptarnavimo lygis; sanaudoms daro jtaka
logistinés veiklos efektyvumas. Atsargy, turto, grynyju pinigy lygi salygoja turto poreikis logistinei
veiklai organizuoti bei turto panaudojimo strategijos.

Logistikos strategijos planavime ir jgyvendinime vadovams svarbu Zinoti, ar strategijos
pasiteisina. Kaip pagrindinius strategijos jgyvendinimo efektyvumo rodiklius R.H.Ballou nurodo
grynyju pinigy srautus, sagnaudy ekonomija bei investiciju graza [2]. Sanaudy ekonomija- tai sanaudy,
igyvendinant konkrecia strategija, sumazinimas. Geras logistikos restruktiirizavimo projektas sukuria
sanaudy ekonomija, taip kaip pirkéjy aptarnavimo kokybés lygio kélimas- pajamy augimo potenciala.
Tokia sanaudy ekonomija didina imonés pelna. Investiciju grazos rodiklis rodo kapitalo panaudojimo
efektyvuma. Jei logistikos strategija igyvendinama gerai, rodiklis turi biiti lygus arba didesnis uZ
planuotaji projekte. Mokslininkas pabréZia, jog ypa¢ svarbu logisting veikla vystyti tokia linkme, kad
buty pasiekta kuo didesné investiciju graza, o didinti ja galima didinant pelna arba mazinant
investicijas 1 logistinés veiklos turta. Logistinés veiklos turto grazos rodiklio maksimizavimas yra
vienas pagrindiniy tiksly siekiant uZtikrinti tiek logistikos, tiek visos imonés s¢ékminga veikla ilguoju
laikotarpiu.

Taigi, apibendrinant literatiiros apZvalga, reikia paminéti, jog logistinés veiklos finansinio
valdymo klausimas literatiiroje pradétas nagrinéti dar 20 amziaus 7-ajame deSimtmetyje. Atlikus
literatiiros, susijusios su logistinés veiklos finansiniu valdymu, apZvalga, galima iSskirti Sias placiausiai
ir detaliausiai analizuojamas temas ir klausimus:

¢ bendrosios logistinés veiklos sanaudos ir bendryjy sanaudy koncepcija;

® misiju sanaudy apskaitos koncepcija ir ABC metodas, kaip budai efektyviai valdyti

logistika;

e pirkejy ir prekiy pelningumo analizés;

¢ Jlankstieji biudZetai ir norminés sanaudos, kaip jrankiai efektyviai kontroliuoti logisting

veikla;

e Jogistinés veiklos itaka jmonés grynuyju pinigy srautams, investiciju grazos rodikliui, turto

apyvartumo rodikliui, pardavimy ir turto pelningumo rodikliams.
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2. LOGISTINES VEIKLOS IR FINANSU TARPUSAVIO RYSYS, FINANSINIO
VALDYMO TIKSLAI

Logistin¢ veikla imon¢je apima veiklas, kuriy pagrindinis ,,tikslas yra planuoti ir koordinuoti
visas veiklos sritis, reikalingas siekiant aukSto aptarnavimo lygio ir kokybés maZziausia kaina“ arba,
kitaip tariant ,,uZtikrinti reikiamos kokybés reikiamo produkty kiekio pristatyma i tam tikra vieta
reikiamu laiku, firmai gaunant didziausia pelna® [6]. Vien jau logistikos tikslo apibrézimas yra
tiesiogiai orientuotas tiek i vartotojo poreikiy patenkinima, tiek i imonés pagrindinio finansinio
rezultato- pelno siekima ir maksimizavima, patiriant kuo maZesnes veiklos sagnaudas.

Literatiiroje daugiausia akcentuojama logistikos, marketingo ir gamybos rySys, taciau
nemaziau svarbios logistikos, marketingo ir finansuy veikly, kuriy bendras tikslas yra pelnas, sasajos (2
pav.). Siuo metu Lietuvoje galiojanéiame 3-iajame verslo apskaitos standarte ,,Pelno (nuostoliy)
ataskaita“ bendrasis pelnas apibréziamas kaip ,,rodiklis, apskai¢iuojamas i§ pardavimo pajamy atimant

pardavimo savikaing* [36].

Logistika

¢ Tiekéjas
e Tarpiniai klientai
¢ Galutiniai klientai

Marketingas Firmos pelnas
¢ Produktas ¢ Didinti ilgalaiki pelninguma
e Kaina e Kiek jmanoma maZziausios
e Skatinimas bendrosios iSlaidos, esant
e Vieta (paskirstymas) priimtinam klienty
aptarnavimo lygiui

2 pav. Logistikos, marketingo ir finansy rysSys

Pabréziama, jog siektinas jmonés logistinés ir rinkodaros veiklos rezultatas yra imonés ilgalaikis
pelnas, todél optimaliausiu sprendimu laikomas bendruyjy logistiniy iSlaidy maZinimas, i$laikant aukSta
klienty aptarnavimo lygj. Jeigu imonés tikslas yra padidinti pelna, teigia Z. Zidonis knygoje ,,Verslo
logistika®, tai ,Jlengviau yra, pasinaudojant logistika, sumazinti sanaudas, nei padidinti pardavimy
apimtis® [33]. Kita vertus, §is teiginys yra gana prieStaringas, nes sumazinti logistikos sanaudas ir
tokiu buidu gauti didesni pelna, tikrai néra lengviausias biuidas, nes logistikos sanaudy mazinimas gali

lemti pardavimy apim¢iy mazéjima, kas taip pat salygoja pelno smukima. Todél reikéty sutikti su R.
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Palsaiio  teiginiu, jog bendryju sanaudy maZinimas buty optimaliausias, o ne lengviausias
sprendimas. R. PalSaitis akcentuoja, jog logistikos specialistas, siekdamas uZsibréZto klienty
aptarnavimo lygio, turi taip organizuoti logisting veikla, kad biity sumaZinamos islaidos, o tam tikro
laikotarpio bégyje uz investuota kapitala gaunamas maksimalus pelnas [22].

ISskiriamos Sios pagrindinés sasajos tarp logistikos ir finansy [31]:

¢ Jogistinés veiklos sprendimy kokybé priklauso nuo apskaitos duomeny tikslumo;

e finansy specialistai, atsakingi uZ pinigy srauty prognozavima, naudojasi logistine
informacija apie prekiy buseng logistikos grandingje: ar preké yra gamybos procese, ar
paskirstymo kanale, ar pas pirkeja;

¢ finansy skyrius skirsto ribotus imonés isteklius padaliniams, tarp ju ir logistikos, bei priima
su skolinto ir nuosavo kapitalo struktiira susijusius sprendimus (nuo ko logistikoje
priklauso, pvz. sandéliy nuosavybés forma: nuomojamas ar nuosavas);

e finansy specialistai priima su atsargy politika susijusius sprendimus: ilgalaikis ar
trumpalaikis atsargy finansavimas, atsargy vertinimo metodai (LIFO, FIFO)

Daugeli mety vykdomais tyrimais siekiama nustatyti logistikos sanaudy itaka Salies
ekonomikai ir atskiros imonés rezultatams. Tarptautinio Valiutos Fondo duomenimis logistinés veiklos
sanaudos siekia apie 12 procenty pasaulio bendrojo vidaus produkto [40].

Imong¢je tarp logistinés veiklos ir finansy egzistuoja stiprus rySys: i§ vienos pusés, kurdama
papildomas sanaudas, logistiné veikla daro itaka imonés finansinei biiklei, o i§ kitos- nuo imonés
finansinés padéties priklauso logistinés veiklos finansavimo apimtys. Logistinés veiklos finansinis
valdymas yra viena bendros imonés finansy valdymo sudétiniy daliy, nes i bendra imonés veiklos
finansini rezultata yra nukreiptas ivairiy veikly finansinis valdymas.

Finansy valdymas apibréziamas kaip procesas, apimantis imonés piniginiy iStekliy kaupima,
paskirstyma ir naudojimo kontrolg. Finansy valdymo tikslas siauraja prasme yra aprupinti versla
pinigais ir gauti i§ jo pelna, plaigja prasme- padidinti savininky turta. Finansy apskaita ir analizé
priskiriama vienai i§ finansy valdymo sri¢iy [10].

Finansy analiz¢ apibtidinama kaip imonés finansy biiklés jvertinimas, kuris atliekamas
remiantis apskaitos duomenimis. Finansu analizés pagrindinis tikslas- imonés finansinés padéties
fvertinimas ir paieska biidy, kaip, naudojant finansing politika, padidinti jos ukinés veiklos
efektyvuma.

Pagrindiniai logistinés veiklos finansinio valdymo tikslai yra Sie [2]:

¢ Sanaudy maZinimas- tai tikslas, nukreiptas i kintamy sanaudy minimizavima. Logistikos
strategija turi biiti pasirenkama jvertinant alternatyviy strategiju sanaudas, t.y. turi biiti jvertinamos
tvairiu logistikos funkciju alternatyvos. Paslaugy teikimo maziausiomis sanaudomis galimybés

svarstomos aptarnavimo lygj laikant nekintanciu dydZiu.
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e Kapitalo mazinimas- tai tikslas, kuriuo siekiama minimizuoti investicijy dydi i logistikos
sistema, taip didinant logistinés veiklos turto graza. Sis tikslas gali biiti pasiekiamas prekes veZant
tiesiogiai pirkéjams ir iSvengiant sandéliavimo, renkantis vieSuosius, o ne privacius sandélius,
igyvendinant ,,Tiksliai laiku* tiekimo koncepcija, o ne kaupiant atsargas, pasirenkant treCiyju Saliy
logistikos paslaugy teikéjus. Taciau reikia jvertinti ir tai, jog §i strategija gali salygoti kintamy islaidy
didéjima.

e Paslaugy gerinimas- tai tikslas, nukreiptas 1 logistikos paslauguy gerinima, nuo kurio
priklauso pajamu augimas. Nors Siuo atveju sparciai auga logistikos sanaudos, dél geresnio pirkéju
aptarnavimo galima pasiekti didesnio pajamy, o ne sanaudy, prieaugio.

Apibendrintai galima pasakyti, jog logistinés veiklos finansinis valdymas sudaro galimybeg
taupyti iSteklius, gerinti pelninguma, grynuju pinigy apyvarta bei turto graza. Bitent Sie yra
pagrindiniai logistikos ir finansy saly¢io taskai bei vieni pagrindiniy logistinés veiklos finansinio

valdymo tiksly.

3. BENDRUJU LOGISTIKOS SANAUDU APSKAITA- LOGISTINES VEIKLOS
FINANSINIO VALDYMO PAGRINDAS

Logistinés veiklos sanaudos priklauso nuo pramonés Sakos, taciau vidutiniSkai sudaro apie
ketvirtadalj visuy prekybos sanaudy ir net apie 20 — 30% visy imonés pardavimo pajamy skiriama
logistinés veiklos iSlaidoms padengti [23]. D¢l to logistinés veiklos sanaudoms skiriamas vis didesnis
démesys, nes Cia glidi ne tik logistikos kaip tkio Sakos, bet ir atskiry imoniy efektyvios ir pelningos
veiklos rezervai, konkurencijos seékmé.

Logistinés veiklos valdymo tikslas yra paskirstyti resursus per logistikos kanalo srautus nuo
tiekéju iki galutiniy pirkéjy, todél reikia rasti tinkamas priemones sanaudoms kanalo srautuose
ivertinti. Taciau §i uzduotis néra lengva, nes imonéms vis dar truksta tinkamos informacijos apie
sanaudy valdyma. Iprastinés apskaitos sistemos grupuoja sanaudas i bendras kategorijas, kas nesudaro
detalios analizés galimybiy. Be tinkamos, i logistika orientuotos apskaitos sistemos yra labai sunku
ivertinti konkreciy verslo sandoriy logistiniy sanaudy ir i§ logistikos gaunamos naudos masta.
Bendruyju logistikos sanaudy apskaitos detalumas yra logistinés veiklos finansiniy analiziy baze, o
finansinés analizés- tai pagristy ir efektyviy sprendimy pri€mimo pagrindas.

Todél pirmiausia tikslinga iSanalizuoti bendryjuy logistikos sanauduy struktiira, o po to-

valdymo galimybes.
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3.1. Bendryju sanaudy struktura

Siekiant sukurti detalia ir efektyvia logistinés veiklos sanaudy apskaitos sistema, tikslinga
iSanalizuoti logistikos sanaudy struktiira. Logistinés veiklos sanaudos gali biiti nustatomos ir
analizuojamos tiek imonés, tiek visos Salies, tiek pasaulio mastu [11]. Logistikos sanaudas galima
skirstyti pagal funkcijas arba pagal uZsakymo ciklo etapus, kuriuose jie patiriami.

Bendrosios imonés logistinés veiklos sanaudos priklauso nuo logistikos procese atliekamy
funkcijy ir operacijy. Apibendrinus ivairiy autoriy darbus, galima iSskirti tokias pagrindines logistinés
veiklos sanaudas:

e Transportavimo sanaudos, susidarancios judant medZiagoms ir prekéms tarp gamintojo ir

vartotojo bei priklausantys nuo siuntos dydzio, svorio, atstumo;

e Sandéliavimo sgnaudos, susidarancios sandéliuojant ir laikant produkcija bei apimantys
visas sandéliavimo operacijas, pradedant produkcijos priémimu i sand¢lj ir baigiant jos
1Sdavimu;

e Atsargy laikymo ir aptarnavimo sanaudos, susijusios su atsargy laikymu, valdymu,
netekimu, draudimu ir kt. bei kinta, kintant atsargy kiekiui;

e Uzsakymu apdorojimo ir informacijos sanaudos, susidarancios visose uzsakymo atlikimo
stadijose, pradedant uzsakymo priémimu ir baigiant prekiy pristatymu klientui.

Analizuojant konkretaus uZsakymo vykdymo logistines sgnaudas pagal uZsakymo ciklo

etapus bendryjy uzsakymo sanaudy struktiira biity tokia [6]:

UZsakymo priémimo ir
komunikacijos sagnaudos

+
Uzsakymo ivedimo
sanaudos

+
Kredito tikrinimo sanaudos

+
Dokumentacijos sagnaudos

+
UZsakymo vykdymo/
surinkimo sgnaudos

+
Pristatymo sanaudos

+
Sanaudos po pristatymo

3 pav. Bendryjy sanaudy struktiira pagal uzsakymo ciklo etapus
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Apibendrinus tiek lietuviy, tiek uzsienio autoriy darbus, galima iSskirti Sias sanaudy grupes:

o pastovios ir kintamos (Zr. 2 lentelg);

o tiesioginés ir netiesiogings;

o kontroliuojamos ir nekontroliuojamos;

o faktinés sanaudos ir sgnaudos, patiriamos nepasinaudojus alternatyviomis investicijy ar

kitos veiklos galimybémis;

o svarbios ir antraeilés svarbos sanaudos.

Analizuojant logistinés veiklos sanaudas, dazniausiai jos skirstomos { pastovias ir kintamas.
Bitent kintamosios sanaudos salygoja konkreCiy uzsakymy bendryju logistikos sanaudy lygiy
skirtumus. Sanaudy lygio kitima lemia ivairiis veiksniai. ,,Sanaudy veiksnys- tai veiksnys, sukeliantis
bendrosios sanaudy apimties did¢jima. Pats populiariausias sanaudy veiksnys yra veiklos (produktu
gamybos) apimtis® [12]. Taigi ir logistinés veiklos sanaudy dydis priklauso nuo imonés veiklos
apimties- pagrindinio sanaudas lemiancio veiksnio. Jei sgnaudy veiksnio kitimas sukelia kurios nors
logistinés veiklos sanaudy riiSies apimties didéjima, tai sanaudos yra kintamosios logistikos sanaudos.
Jei sanaudy veiksnio jtaka nesukelia sanaudy apimties kitimo, tai tokios sanaudos yra pastovios

logistinés veiklos sanaudos.

2 lentelé. Pastoviy ir kintamy logistikos sanaudy struktira

Pastoviy logistikos sanaudy struktiira Kintamy logistikos sanaudy struktiira

Pastaty (sandéliy, maZmeninés prekybos pastaty, | PerveZimo  sanaudos  (priklausancios  nuo
garazy) amortizaciniai atskaitymai (jei jie yra | transportavimo atstumo ir krovinio dydZio, svorio
imongs turtas) ir krovinio pavojingumo bei kity charakteristiky):

-i§laidos degalams, tepalams, kitoms
Pastaty nuomos mokestis (jei jie yra nuomojami) eksploatacinéms medZiagoms, jei imoné pati
transportuoja produkcija

Irenginiy ir automobiliy amortizaciniai

. C . . -uzmokestis transporto jmonei
atskaitymai (jei jie yra imonés turtas) p t

Prekiy iSkrovimo, parengimo transportavimui,
transportavimo  patogumui  iSardyty  prekiy
surinkimo sanaudos

Pastaty iSlaikymo sanaudos: Sildymas, elektros
energija, vanduo

Logistinés veiklos valdymo sanaudos (logistikos,
tiekimo skyriaus darbuotojy darbo uZmokestis,
socialinio  draudimo  priskaitymai,  kursy,
apmokymy, komandiruociy, kanceliarinés, pasto,
telefono sagnaudos)

Sandéliavimo  sanaudos, priklausancios nuo
sandéliuojamos produkcijos kiekio ir daznumo, jei
imoné naudojasi muitinés ar kity imoniy
sandéliais

Logistinés veiklos vykdymo sanaudos (sandélio
darbuotojy ir darbininky, gamyba aptarnaujanciy
darbininky darbo uZmokestis ir socialinio
draudimo priskaitymai)

Produkcijos rii§iavimo, svérimo sanaudos

Ivairiis mokesciai Prekiy komplektavimo sanaudos
Licencijos Pakavimo, prekiy iSvaizdos pakeitimo sgnaudos
Draudimas Zenklinimo sanaudos
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Kalbant apie transportavimo sanaudy struktiira, reikia atkreipti démesi i tai, jog pastoviy ir kintamy
sanaudy dalis bendryju sanaudy struktiiroje labai priklauso nuo transportavimo biido. Transportavimo
gelezinkeliu pastovios sanaudos yra aukstos, nes didelés yra terminaly, bégiy ir irenginiy iSlaikymo,
aptarnavimo, amortizaciniy atskaitymu sanaudos. Taciau kintamos sanaudos- salyginai mazos ir
paprastai sudaro nuo trec¢dalio iki pusés bendryju sanaudy sumos [2]. Visai kitokios transportavimo
sausumos keliais sanaudy sudedamyjy daliy proporcijos. Pastovios sanaudos Siuo atveju yra
maziausios, nes, prieSingai nei geleZinkelio bégiai, keliai néra veZzéjo nuosavybe, nereikia juy
aptarnauti. Be to, ne tokia brangi ir terminaly jranga. Taciau kintamos sanaudos yra aukstos, nes keliy
aptarnavimo ir remonto islaidos yra iskai¢iuotos i degaly kaina, muito ar kitus mokescius [2]. Vezéjai
vandens transportu didZiausias kapitalo investicijas deda i transporto priemones ir, i§ dalies, 1
terminaly jranga. Kadangi uostai ir vandens keliai yra vieSi, dalis ju iSlaikymo sanauduy
kompensuojamos uosto mokesciais bei mokesciais uz krovinio jkrovima bei iSkrovima. Pastovios
vandens transporto sanaudos yra didelés, taciau kintamos (neiskaiCiuojant vandens keliy mokesciy)-
Zemos, nes laivy eksploatacinés sanaudos yra ypatingai mazos dél minimaliy traukimo nedideliu
grei¢iu sanaudy. Didinant transportavimo atstuma bei krovinio dydi galima pasiekti bene maziausias,
palyginus su kitomis transportavimo riiSimis, tonmylés sanaudas. Transportavimo oru sanauduy
struktiira panasi { transportavimo vandeniu bei sausumo keliais. Avialiniju kompanijos paprastai neturi
savo nuosavybe¢je oro erdves ar terminaly, taciau fiksuotas sanaudas didina antZeminio aptarnavimo,
kroviniy surinkimo ir paskirstymo rinkliavos, nuosavy jrengimy amortizaciniai atskaitymai. Kintamos
sanaudos i§ esmés priklauso nuo atstumo, nes didZiausias ekonominis neefektyvumas patiriamas
lektuvo kilimo ir leidimosi operacijy metu. Tod¢l kintamu sanauduy dalis gali biiti efektyviai sumaZinta
didinant transportavimo atstuma.

Transportavimo, sandéliavimo ir kity sanaudy lygi bei logistikos strategijos pasirinkima lemia
ivairios prekiy charakteristikos: svoris, tiris, verté, gedimo greitis, degumas, pakeitimo galimybeés [2].
,Sios savybés geriausiai jvertinamos analizuojant tokias charakteristiky kategorijas: svorio-tiirio
santykis, vertés-svorio santykis, pakeitimo galimybeés, rizikos charakteristikos® [2]. Esant aukStam
svorio-turio santykiui (pavyzdziui, gelezies luitai, maistas skardinése ir kt.) yra efektyviai panaudojami
transportavimo ir laikymo jrenginiai, todél Siy veikly sanaudos mazesnés, palyginus su produktais,
kuriy svorio-tiirio santykis yra mazas. Vertés-svorio santykis daro ijtaka prekiu sandéliavimo ir
aptarnavimo sanaudoms: jei Sis santykis yra maZzas (pavyzdZiui, smélis, anglis, boksitas)- sandéliavimo
sanaudos sudaro nedidelg¢ dali prekiy savikainos ir kainos struktiiroje, taCiau atsargy aptarnavimo
sanaudos sudaro didziausia sandéliavimo sanaudy dali. Kadangi transportavimo sanaudos priklauso
nuo pervezamos maseés, tokiy, mazos vertés, produkty transportavimo sanaudos sudaro didele dalj
pardavimo kainos struktiiroje. Tod¢l imonges, dirbancios su mazo vertés-svorio santykio prekémis,

stengiasi iSsikovoti Zymiai maZesnius transportavimo tarifus (tarifai paprastai esti mazesni Zaliavoms
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nei galutiniems produktams). Kalbant apie prekés pakeitimo charakteristika, reikia paminéti, jog
prekés laikomos pakaitalais, jei pirkéjas vietoj vienos prekés gali nusipirkti kita to paties arba kito
gamintojo/tiekéjo preke. Vadybininkai siekia uZztikrinti toki prekés kiekio lygi, kad pirkéjai nesidairyty
1 prekés pakaitalus. ,,] prekés pakeitimo lygi galima zitréti kaip | prarasty pardavimy potenciala“ [2],
t.y. kuo didesné prekés pakeitimo tikimybé, tuo didesnés pirkéjo galimybés pasirinkti konkurento
preke. Todél kontroliuojant transportavimo ir sandéliavimo veiklas ir ju sanaudas, reikia uztikrinti kuo
mazesni prarasty pardavimy lygi (pavyzdZiui, pagerinta transportavimo veikla, nors ir sukuria
didesnius sanaudas, gali padidinti pristatymo greitj, daZznuma ir pan., taip sumazinant prarasty
pardavimy tikimybe). Prekés rizikos charakteristikos yra Sios: gedimo greitis, degumas, verte,
sprogumas, galimybé pavogti. Padidintos rizikos prekés (pavyzdZiui, greitai gendantys vaisiai ir pan.)
turi biti transportuojamos, sandéliuojamos, pakuojamos specialiomis salygomis, todé¢l Siy veikly
sanaudos didesnés.

Tiesioginés logistinés veiklos sanaudos yra susijusios su logistinés veiklos darbo atlikimu. Tai
logistikos darbuotoju darbo uZmokestis, degaly, tepaly ir kity eksploataciniy medZiagy sanaudos,
amortizaciniai atskaitymai. Netiesioginés sanaudos- tai netiesiogiai susijusios su logistine veikla
sanaudos. Prie juy priskiriami ,,valdymo, aptarnavimo, darby paruosimo, organizavimo* [4] sanaudos.

Logistinés veiklos finansinés analizés galimybes salygoja biitent esama sanauduy apskaitos
struktiira. Tod¢l, organizuojant sagnaudy apskaitos sistema, svarbu apgalvotai, pagal valdymo poreikius

grupuoti sagnaudas.

3.2. Bendryju sanaudy analize, tikslai ir apskaitos principai

Pasaulio ekonomikoje vis auga integruotos ekonomikos tendencijos. Imonés yra iSvysciusios
arba siekia igyvendinti globalias strategijas kurdamos prekes pasaulinei rinkai ir gamindamos kiek
imanoma maZesnémis sanaudomis (kaip, pavyzdziui, Ford Focus automobiliy gamyba). Imonés siekia
ne tik mazinti sanaudas ar plésti rinkas, bet ir yra priklausomos nuo ekonominiy ir politiniy Saliy
susitarimy, skatinan¢iy versla (kaip, pavyzdZziui, Europos Sajunga, Siauré Amerikos laisvosios
prekybos sutartis). Did¢jant verslo globalumui kartu ilgéja ir logistiné grandiné bei jos sudétingumas,
auga logistikos sanaudos [20].

Bendruyju sanaudy analizé yra logistikos funkcijy valdymo pagrindas. Siekiant efektyviai
valdyti logisting veikla, esant nustatytam klienty aptarnavimo lygiui reikia maZinti bendrasias
logistikos sanaudas. Neintegruotos logistikos sanauduy analizés pagrindinis trilkumas yra tas, jog
pagrindinis démesys sutelkiamas konkreCioms sanaudoms mazinti, neatsiZvelgiant, kad tai gali buti

neoptimalus sprendimas bendros sistemos atzvilgiu ir salygoti didesnes bendrasias logistikos sanaudas.
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Visos logistinés veiklos sanaudy rusys tarpusavyje labai susijusios ir priklauso viena nuo
kitos. Vienuy sanaudy mazinimas salygoja kity sanauduy did¢jima (Zr. 4 pav.). Pavyzdziui, visy
pagaminty prekiy atsargy kaupimas viename paskirstymo centre gali sumazinti sandéliavimo sanaudas
ir padidinti atsargy apyvarta, tatiau tai padidinty transportavimo sanaudas, ir atvirk§¢iai. Siuo atveju
reikia ieSkoti kompromiso tarp investiciju i atsargas ir ju valdyma ir transportavimo sanaudy, kuomet

bendras logistinés veiklos sgnaudy lygis yra subalansuotas- tai yra, minimalus.

ransportavimo
sanaudos
sanaudos

Sanaudos

Min. bendrosios
sanaudos

Atsargy saugojimo ir

atsargy kelyje sanaudos

Gelezinkelis Autotransportas Aviacija ~ Transportavimo efektyvumas
(greitis ir pasiekiamumas)

4 pav. Bendryjy, transportavimo ir atsargy saugojimo sgnaudy priklausomybé

Igyvendinant bendryju sanaudy mazinimo politika svarbu suprasti sanaudy itaka viena
kitoms. Pelno padid¢jimas pasiekiamas tuomet, kai vienos riSies sanaudy sumaZzéjimo lygis yra
didesnis uz kitos sanaudy riisies padidé¢jimo lygi, arba kai dél pagerinto pirkéjy aptarnavimo sukuriama
didesné bendroji apyvarta.

Stipriausia saveika yra Siy logistikos sanaudy tipy porose:

e transportavimo sanaudos - atsargy laikymo ir aptarnavimo sanaudos;

e atsargy laikymo arba transportavimo sanaudos - prarasty pardavimy sanaudos;

e atsargy laikymo sanaudos - gamybos sanaudos.

Bendryjy sanauduy koncepcija taikytina pla¢iau ne tik transportavimo btido pasirinkimo
problemai spresti. Paveiksluose pavaizduotos sanaudy priklausomybés nuo tokiy veiksniy kaip pirkéjy
aptarnavimo lygis, sandéliavimo viety skaiCius, vidutinis atsargy lygis, prekés gamybos ciklas ir
prekiy gamybos eiga. Kuo pirkéjy aptarnavimo lygis yra aukStesnis, tuo maziau pirkéjy prarandama
dél atsargy trikumo, léto pristatymo, netikslaus uzsakymo jvedimo i sistema (Zr. 5a pav.). Prarasty
pardavimy sgnaudos maz¢ja gerinant pirkéjy aptarnavima. Taciau gerinant pirkéjy aptarnavima, didéja
transportavimo, uzsakymo vykdymo ir atsargy laikymo sanaudos. Optimaliausias bendryju logistikos

sanaudy lygis pasiekiamas, tenkinant vartotojy poreikius maziau nei 100 procenty [2]. Organizuojant
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5 pav. Bendryjy logistikos kasty ir juos jtakojanciy veiksniy priklausomybé

Min. bendrosios
sanaudos

Min. bendrosios
sanaudos

a) Pirkéjy aptarnavimo lygio nustatymas
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sandéliu ki, svarbu atkreipti démesi | tai, kaip bendrasias logistikos sanaudas veikia naujy sandéliy
jjungimas i sistema arba ju skai¢iaus mazinimas (Zr. 5b pav.). Sandéliy skaiciui did¢jant, didéja atsargy
laikymo sanaudos. Siuo sprendimu veikiamas ir pirkéjy aptarnavimo lygis, todél reikia ieskoti
optimalaus atsargy, transportavimo sanaudy ir pajamy, gaunamy teikiant pirkéjams tam tikro lygio
paslaugas, varianto. Atsargy lygio nustatymas taip pat salygoja kitu logistikos sanaudy kitima (Zr. 5c).
Garantinés atsargos didina vidutinj atsargy lygi ir daro jtaka pirkéju aptarnavimo lygiui, uZtikrinant
reikiama atsargy kieki, kai pateikiamas uzsakymas. Tokiu biidu maz¢ja prarasty pardavimy sanaudos.
Didé¢jancios vidutinés atsargos didina atsargy laikymo sanaudas. Transportavimo sanaudos lieka
beveik nepakite. Paveiksle 5d atvaizduota prekiy gamybos grafiko sudarymo problema. Produkcijos
gamybos sanaudas lemia gamybos seka ir gamybos proceso ilgis. PavyzdZiui, pasikeitus produkcijos
gamybos grafikui gali padidéti atsargy laikymo sanaudos dé¢l pakelto vidutinio atsargy lygio. O
vidutinés atsargos didinamos d¢l to, kad pakeistas gamybos grafikas gali salygoti kai kuriy atsargy
iSsekima, nes uzsakymai gali biiti gauti neoptimaliu laiku, t.y. kai dar nepapildytos iSsekusios atsargos.
Sie pavyzdziai iliustruoja bendryjy logistikos sanaudy koncepcija, t.y. sanaudy risiy lygiy suderinima
tarpusavyje, ir jos pritaikymo galimybes logistikos sprendimy priémimo procese [2].

Kalbant apie bendryjy sanaudu koncepcija, reikia pabrézti, kad vadovaujantis Sios
koncepcijos principais logistikos specialistams patogu spresti atsargy laikymo ir prarasty pardavimy
dilema [20]. Svarbu ivertinti, kuri situacija blogesn¢ ir ,,brangesné* imonei: ar laikyti per daug atsargy,
ar prarasti galima pelna dél nepakankamo pageidaujamy pirkti prekiy kiekio. Nors pageidaujamy
prekiy nebuvimo prekybos vietoje sanaudas apskaiCiuoti gana sudétinga ir skaiCiavimai gali biiti
netiksliis, vis dél to juos jvertinti biitina siekiant balanso tarp atsargy laikymo ir nepakankamo juy
kiekio sanauduy. Pirkéjy reakcija i situacija, kuomet néra pageidaujamos prekés gali biiti ivairi: vieni ju
teigia sugriSia véliau, kiti praSo paskambinti atsiradus pageidaujamai prekei arba iSkart pateikia
uzsakyma ir laukia prekés pristatymo, treti perka to paties tiek€jo (gamintojo) prekés pakaitala, jam
,»uzdirbdami*“ didesni pelna, ketvirti perka analogiSka konkurenty produkcija ir dalis tokiy pirkéju
tampa lojaliais naujajam tiekéjui (gamintojui) [20]. Pirmoji situacija, kuomet pirkéjai yra lojalts
konkrecCiam prekés Zenklui, o pirkimas tik atidedamas veélesniam laikui, nesukuria jokiy papildomy
sanaudy. Taciau, jei prarandamas konkretus pardavimas (nelojaliis pirkéjai), reikia apskaiciuoti
prarasto pelno dydi. Blogiausiu atveju, kuomet pirkéjas pasirenka ir ateityje pirkti konkurenty prekes,
butina jvertinti ne tik prarasto konkretaus pardavimo pelna, bet ir naujy pirkéjy ,,pritraukimo*
sanaudas. Bendrai tariant, kuo didesnés yra prarasty pardavimy sanaudos, tuo labiau imoné turéty
orientuotis { atsargy lygio didinimo politika arba gerinti garantiniy atsargy optimalaus kiekio
nustatymo metodika. Nustatyti atsargy saugojimo sanaudy ir prarasty pardavimy sanaudy optimaly
lygi galima naudojantis ribine $iy sanaudy analize, t.y. nustatant taska, kuriame kiekvienos papildomos

atsargos sanaudos tampa lygios iSvengty prarasty pardavimy sanaudy sumai.
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Bendryjy sanauduy koncepcija neturéty apsiriboti vien tik duomeny apie imonés vidaus
procesus analize, nes priimami sprendimai taip pat daro itaka kity paskirstymo kanalo dalyviy
logistikos sanaudoms. Pavyzdziui, pirk¢jo atsargy politika lemia ekspeditoriaus atsargy laikymo
sanaudas ir eksploatacines vez¢jo sanaudas. Tod¢l labai svarbu iSplésti imonés logistinés sistemos
ribas ir atsizvelgti | poveiki kity imoniy sanaudoms, nuo kuriy lygio priklauso imonei teikiamu
paslaugy kainos, klientui parduodamos prekés ar paslaugos galutiné kaina ir kt. Taigi, 1 bendryju
sanaudy koncepcija reikia zitréti placiau, o vadybininky sprendimus vertinti kaip tiesiogiai ar
netiesiogiai veikiancius kity jmoniy veikla.

Nuo to laiko, kai logistikos procesai tapo palyginti imlesni darbui ir energijai nei kitos imonés
veiklos sritys, logistikos sanaudy ir bendry imonés sanaudy santykis nuolat auga. Siekiant efektyviai
valdyti logistikos sgnaudas, vadybininkai ir vadovai turi atlikti analizes, sudaromas 1§ atskiry logistikos
funkciniy sri¢iy sanaudy duomeny, nustatant sanaudy saveika. Apskaitos duomeny ir finansiniy bei
ekonominiy analiziy kokybé parodo realia situacija logistin¢je veikloje, kas konkreciais atvejais gali
salygoti logistikos sprendimy priémimo procesa.

ISskiriami Sie pagrindiniai bendryjy sanaudy analizés tikslai:

¢ teikti informacija apie logistinés veiklos rezultatus;

e teikti informacija, reikalinga operatyviniams ir strateginiams valdymo sprendimams

priimti;

¢ teikti informacija, kurig remiantis atliekama logistinés veiklos kontrolé ir valdymas.

Pagrindinis logistikos sanaudy apskaitos sistemos principas yra [15]: sistema turi atspindéti
visy medziagy srauty judéjima, o sanaudos ir pajamos turi biiti priskiriamos konkretiems klientams,
rinkos segmentams, paskirstymo kanalams, teritorijoms, produktams arba pardavéjams. Toks sanaudu
priskyrimas konkrefiam segmentui yra bitinas, nes, vidutiniy sanaudy dydziai iSkreipia realia
konkretaus uzsakymo vertg ar pelninguma.

Tikslis duomenys apie logistikos sanaudas teikia informacija, reikalinga ivairiems valdymo
sprendimams priimti ir klausimams spresti, logistinés veiklos kontrolés funkcijoms vykdyti. Todél be
minéto pagrindinio principo, reikia pabréZti tai, jog sanaudy sistema turi buti organizuojama taip, kad
1§ duomeny bty galima gauti Sia pagrinding informacija apie [15]:

o sanaudas, susijusius su papildomuy paslaugy teikimu ir vertés kiirimu pirkéjams, sanaudy

itaka viena kitoms bei gaunama pelng arba nuostolj;

o optimalius atsargy kiekius, atsargy lygio kitima priklausomai nuo sandéliavimo ar pirkéju

aptarnavimo politikos, atsargy laikymo sanaudas;

o transportavimo risiy, veZéjy kombinaciju galimybes ir naudinguma;

o sandéliy sistemos organizavimo optimaliausia varianta;

o gamybos lygiy poreiki, optimaly gamybiniy pajégumuy panaudojima;
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o pakavimo alternatyvy galimybes;

o uzsakymy apdorojimo sistemos automatizavimo lygio poreiki;

o paskirstymo kanaly naudojimo galimybes.

Nors duomeny apie bendrasias sanaudas tikslumas yra ypatingai svarbus, taciau kaip rodo

D.M.Lambert ir J.T.Mentzer atlikty tyrimy duomenys i§ 300 Siaurés Amerikos jmoniy nei viena

netur¢jo pilnos informacijos apie: atsargy laikymo, transportavimo pagal kanalus, produktus, pirkéjus

sanaudas; sandéliavimo sanaudas; nuo produkcijos partijos dydZio priklausancius sanaudas. Taciau Sie

duomenys yra svarbiausi logistiniy sanaudy analizéje. Bendryju sanauduy valdyme ypatingai svarbu

iSskirti sanaudas, susidarancius logistinés veiklos srityse, kurianciose papildoma verte, ir sanaudas,

kurios neatneSa papildomo naudingumo, taciau yra neiSvengiamos imonés logistinéje veikloje

aptarnaujant pirkéjus. Sio principo jgyvendinima smarkiai varzo apskaitos duomeny trikumas arba

nesugebé¢jimas pasinaudoti turimais duomenimis [15].

ISanalizavus bendryjy logistikos sanaudy tema galima daryti Sias iSvadas:

logistikos sanaudos, kaip bendryjy sanaudy dalis, turi tendencija didéti, nes didéja verslo
globalumas bei vykdoma daugiau ir nuolat tobulinamos logistikos funkcijos, tenkinancios
klienty poreikius;

organizuojant imonés apskaitos sistema svarbu teisingai sugrupuoti logistikos sanaudas;
logistikos sanaudy apskaitos detalumas turi atitikti logistinés veiklos finansinio valdymo
poreikius;

logistikos sanaudos turi buti valdomos ir sprendimai priimami remiantis bendruyjy sanauduy
koncepcijos principu;

apskaitos duomenys turi teikti informacija apie atskirus logistikos bendruyju sanaudy
komponentus, nes tai sudaro salygas paaiSkinti, kaip kiekviena atskira sanaudy grupé

veikia bendryju sanaudy lygi.

4. ANALIZE FINANSINES ATSKAITOMYBES PAGRINDU IR JOS
PANAUDOJIMO PROBLEMATIKA LOGISTINES VEIKLOS FINANSINIAME

VALDYME

4.1. Finansine atskaitomybe¢: apibrézimas, tikslai, dokumentai

Imonés veiklos finansiniam valdymui reikalinga informacija gali biiti renkama naudojantis

tiek oficialiais, tiek neoficialiais Saltiniais ir ,,gaunama i§ imonés buhalterinés atskaitomybés

dokumenty, finansy organy nutarimuy, banky istaigy praneSimy, prekiy, valiuty ir vertybiniu popieriy

birzy ir kt.“ [32].
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Atliekant finansing analizg, vienas svarbiausiy informacijos S$altiniy yra metinés arba
ketvirtinés finansinés atskaitomybés dokumentai, kuriuose pateikiama informacija apie imonés turta,
nuosavybg, skolas, finansing biiklg ir veiklos efektyvuma konkreciu ataskaitiniu laikotarpiu. Visos
juridinio asmens teises turinc¢ios imonés, pasibaigus ketvirc¢iui, rengia ketvirting finansing, o pasibaigus
finansiniams metams, sudaro tikslia meting finansing atskaitomybg.

Finansiné atskaitomybé- tai ataskaity, kurias imonés uzZpildo pasibaigus atskaitiniam
laikotarpiui, rinkinys. Pilnaja finansing atskaitomybg, pagal Siuo metu Lietuvos Respublikoje galiojanti
finansinés atskaitomybés istatyma sudaro: balansas, pelno (nuostoliy) ataskaita, piniguy srauty
ataskaita, nuosavo kapitalo pokyciy ataskaita, aiSkinamasis rastas [35].

Finansinés atskaitomybés tikslas 1-ajame verslo apskaitos standarte "Finansiné atskaitomybe"
nurodomas toks: patenkinti informacijos vartotojuy poreikius gauti teisinga informacija apie imonés
finansing bukle, veiklos rezultatus bei pinigy srautus [35].

Balansas- tai finansiné ataskaita, kurioje nurodomas visas jmongs turtas, nuosavas kapitalas ir
isipareigojimai paskuting finansinio laikotarpio diena. Pelno (nuostoliy) ataskaita- finansiné ataskaita,
kurioje nurodomos visos per finansinius metus imonés uzdirbtos pajamos bei sanaudos uzdirbant Sias
pajamas ir veiklos rezultatai. Pinigy srauty ataskaita- finansiné ataskaita, nurodanti imonés finansiniy
mety pinigy ir pinigy ekvivalenty iplaukas bei iSmokas. Nuosavo kapitalo pokyc¢iy ataskaita- finansiné
ataskaita, kurioje nurodomas nuosavo kapitalo padidéjimas ir sumazZéjimas per finansinius metus.
Aiskinamasis raStas- metinés finansinés atskaitomybés dalis, kurioje paaiSkinamos balanse, pelno
(nuostoliy), pinigy srauty ir nuosavo kapitalo pokyciy ataskaitose nurodytos sumos arba pateikiama
iSsami ju analizé, taip pat papildoma informacija, kurios nereikalaujama pateikti finansinés
atskaitomybés ataskaitose. | aiSkinamaji rasta itraukiama verslo apskaitos standarty reikalaujama

pateikti informacija, taip pat kita informacija, kuri biitina teisingai atspindéti imonés finansing buklg.

Balansas

Ilgalaikis turtas Nuosavas kapitalas

Turto Kapitalo
valdymas valdymas
Trumpalaikis turtas Skolintas kapitalas

6 pav. Finansy valdymo tiksly sasajos su balansu

Finansinés atskaitomybés dokumenty struktiira susijusi su imonés finansy valdymo tikslais ir
uzdaviniais. Vieno pagrindiniy imonés tiksly, gauti kuo didesni pelna, faktinis igyvendinimo lygis

vaizduojamas pelno (nuostolio) ataskaitoje, balanso struktiira nusako turto ir kapitalo valdymo
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objektus ir su jais susijusius uzdavinius, kurie struktiiriSkai gali buti suskirstyti pagal 6 paveiksle
pateikta schema.

Logistinés veiklos apskaitos duomenys yra visy finansiniy ataskaity dalis. Todél galima daryti
iSvada, jog valdant logisting veikla svarbu suprasti pagrindinius finansinés atskaitomybés principus,

Zinoti pagrindines finansiniy ataskaity sudedamasias dalis bei suvokti logistikos jtaka joms.

4.2. Finansinés atskaitomybés panaudojimo galimybés ir trukumai logistinés veiklos
finansiniame valdyme

4.2.1. Balanso analiz¢ logistinés veiklos valdymo tikslais

Efektyvus logistinés veiklos valdymas veikia bendra turto naudojimo bei finansinio stabilumo
lygi imon¢je. Logistiné veikla daro itaka ir atsispindi visuose balanso straipsniuose. Pagal balanso bei
pelno (nuostolio) ataskaity straipsniy duomenis galima atlikti bendra, nedetalizuota logistinés veiklos
finansing analizg. Paprastos, lengvai suprantamos ir rodancios rezultaty kitima laike yra balanso

horizontaliosios ataskaitos (zr. 1 ir 2 priedus).

Paveiksle pavaizduotos pagrindinés logistinés veiklos elementy sasajos su buhalterinio

balanso straipsniais [7].

Balanso straipsniai Logistikos elementai

Turtas

Gryni pinigai saskaitoje ir kasoje 1 UZzsakymo ciklo laikas
Uzsakymo komplektavimo lygis

Gautinos sumos J L Vaztarascio, saskaitos tikslumas

Atsargos Atsargy  politika ir  klienty
aptarnavimo lygis

Ilgalaikis turtas: [ Paskirstymo galimybés
pastatai ir {rengimai L Transportavimo jrengimai

Savininky nuosavybé ir jsipareigojimai
Per vienerius metus mokétinos sumos ir Pirkimo politika ir jprociai
trumpalaikiai isipareigojimai

Po vieneriy mety mokétinos sumos ir

ilgalaikiai jsipareigojimai Turto, statiniy ir jrengimy
finansavimo galimybés

Savininky nuosavybé¢ (kapitalas ir rezervai)

7 pav. Logistikos elementy sasajos su buhalterinio balanso straipsniais
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Nuo trumpalaikio imonés turto priklauso imonés likvidumas, o pastaraisiais metais jo svarba
ypa¢ padidéjo, nes veiklai finansuoti vis daZniau pritriksta grynyju pinigu. Logistiniai veiksniai
tiesiogiai keicia §ig balanso dalj, tod¢l valdant logisting veikla, svarbu suprasti grynujy pinigy analizés
svarba. PavyzdZziui, kuo trumpesnis yra uzsakymo ciklo laikas nuo vartotojo uzsakymo pateikimo iki
prekiy pristatymo vartotojui, tuo greiCiau gali biiti iSraSoma saskaita ir gaunamas jos apmokéjimas.
Retesnis, taCiau vis délto lemiantis grynuyjy pinigy ir gautiny sumy dydi logistinis veiksnys yra
saskaitos tikslumas. Jeigu pirkéjas pastebi, jog saskaita iSraSyta neteisingai, saskaita laiku nebus
apmokéta ir apmokéjimo terminas prasites, kol klaida bus iStaisyta.

Apie penkiasdeSimt ir daugiau procenty imonés trumpalaikio turto daZnai biina investuota {
atsargas [9]. Logistiné veikla susijusi su visomis atsargomis veikloje: nuo Zaliavy, komplektuojamuyjy
daliy iki atsargy gamybos procese ir gatavy gaminiy. [monés atsargy saugojimo sprendimai ir
sandéliavimo viety parinkimo politika zZenkliai keic¢ia bendraji atsargy lygi.

Logistikos sistemai sukurti reikalinga daugybé ilgalaikio turto. Gamybiniai pastatai,
saugyklos, sandéliai, ieinantys i logistikos tinkla, sudaro didelg ilgalaikio turto dali. MedZiagy
saugojimo, laikymo irengimai, transporto priemonés ir kiti irengimai, naudojami saugojimo ir
transportavimo procese, taip pat lemia ilgalaikio turto dydi. Daugelis imoniy nepripazista tikrosios
logistikos ilgalaikio turto svarbos, nes balanse §is turtas vertinamas tradiciniais nusistovéjusiais biidais
bendrame materialaus turto straipsnyje.

Per vienerius metus mokétinos sumos ir trumpalaikiai isipareigojimai- tai skoly, kurios bus
apmokamos grynais pinigais per mety laikotarpi dydis. Su logistika, visy pirma, yra susije
atsiskaitymai uZ pirktas Zaliavas, komplektuojamas detales ir kt. Sioje srityje ypa¢ svarbi pirkimy ir
kity operacijy valdymo integracija, nes tokiu biidu galima padidinti pelng. Tradicinés ekonomisSko
uzsakymo kiekio koncepcijos dazniausiai salygoja didesnes nei reikia Zaliavy atsargas. Taciau atsargy
ir mokétiny sumy lygi sumazinti iki optimalaus lygio galima naudojantis medziagy poreikio planavimo
ir paskirstymo poreikio planavimo sistemomis. Jei imanoma sumaZzinti atsargas, nemenkinant klienty
aptarnavimo kokybes, toki sprendimas salygoty imongés einamyjy isipareigojimy maz¢jima.

Skolinto ir nuosavo kapitalo finansinio valdymo galimybes lemia logistikos strategiju
pasirinkimas. Daugelis jmoniy nuomoja jranga ir jrengimus, o toks turto naudojimas finansuojamas
skolintomis 1éSomis, t.y didinami imonés trumpalaikiai isipareigojimai. Investicijos 1 ilgalaikj turta
dazniausiai finansuojamos ilgalaikémis paskolomis arba savininky nuosavybe. Skolinto ir nuosavo
kapitalo santykis, kitaip vadinamas finansiniu svertu, tiesiogiai veikia nuosavo kapitalo pelninguma ir
paliikany iSmokeéjimo grynais pinigais bei skoluy apmokéjimo galimybes.

Logistiné veikla yra susijusi ir daro jtaka visoms balanso dalims, todél svarbu pabrézti tai, kad

logistinés veiklos valdymo sprendimai turi biiti priimami, suvokiant ju galima itaka balanso
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straipsniams ir bendriems imonés finansiniams rodikliams, kurie placiau analizuojami 4.2.3 skyriuje.
Apzvelgus logistinés veiklos itaka balanso straipsniams, galima daryti tokias iSvadas:
¢ vienos pagrindiniy logistikos funkciju, t.y. yra atsargy valdymo, bendri rezultatai atsispindi
balanse;
¢ su paskirstymo galimybémis ir infrastruktiira susijg logistikos vadovy sprendimai tiesiogiai
veikia investicijas i logistikos ilgalaikj turta bei balanso ilgalaikio turto straipsnio suma;
® nuo logistinés veiklos politikos priklauso Sios veiklos finansavimo pobiidis- nuosavu ar

skolintu kapitalu-, keiciantis skolinto ir nuosavo kapitalo santyki.

4.2.2. Pelno (nuostolio) ataskaitos analize logistinés veiklos valdymo tikslais: galimybeés
ir trikumai

Pelno (nuostolio) ataskaitoje pateikiami duomenys apie per ataskaitini laikotarpi imongés
uzdirbtas pajamas ir Sioms pajamoms gauti patirtas sgnaudas. IS bendros uZdirbty pajamuy sumos
atémus visas sanaudas, apskaiiuojamas per ataskaitini laikotarpi uZdirbtas pelnas (arba patirtas
nuostolis). Visos imonés veiklos pelno kitimo tendencijas gerai atvaizduoja pelno (nuostolio)
ataskaitos horizontalioji analizé (Zr. 3 prieda). TacCiau daznai vadybininkai ir vadovai nezino atskiry
segmenty prekiy ar paslaugy sanaudy ir pajamy, nes pelno (nuostolio) ataskaitos parodo bendra-
agreguotg rezultata, kas apsunkina resursy skirstyma konkretiems verslo segmentams.

Logistinés veiklos valdymui reikiamos informacijos pelno (nuostolio) ataskaitoje, galima
sakyti, néra, iSskyrus bendras logistinés veiklos sanaudas, apskaitomas ketvirtame ataskaitos
straipsnyje ,,Pardavimy sanaudos®. Lietuvos Respublikoje galiojantis 11-asis verslo apskaitos
standartas apibréZzia: ,,Pardavimo sanaudos- ataskaitinio laikotarpio veiklos sanaudy dalis, susijusi su
prekiy pardavimu per ataskaitinj laikotarpi. Pardavimo sanaudoms priskiriamos prekybos patalpu
nuomos ir eksploatavimo iSlaidos, pagaminty prekiy sandéliavimo iSlaidos, komisiniai mokesciai
pardavejams, prekybos darbuotoju darbo uzmokestis ir socialinis draudimas, paslaugy bei prekiy
reklamos iSlaidos ir kitos su ataskaitinio laikotarpio pardavimais susijusios sanaudos [36]. Taigi,
naudojantis pelno (nuostolio) ataskaitos straipsnio ,,Pardavimo sanaudos* duomenimis, galima lyginti
logistinés veiklos sanaudas su praeity laikotarpiy duomenimis arba siektinais dydziais. Logistinés
veiklos analizés finansinés atskaitomybés pagrindu korektiSkuma riboja tai, jog marketingo ir
logistikos iSlaidos daZnai apskaitomos bendrose saskaitose (tai matyti ir i§ pardavimo sanaudy
apibrézimo).

Retai meéginama sanaudas priskirti konkreCioms funkcinéms grupéms: saskaitose
apibendrinami sanaudy duomenys, kurie naudojami finansinés atskaitomybés dokumentuose- pelno

(nuostolio) ataskaitoje ar balanse. PavyzdZziui, visi atlyginimy iSmokéjimai dazniausiai apskaitomi
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vienoje atlyginimu saskaitoje, nors i§ esmés jie gali buti paskirstyti gamybos, marketingo, logistikos,
finansy skyriams. Taciau daZniausiai jie yra sudedami ir bendra suma parodomi finansinése
ataskaitose. AnalogiSkai apskaitoma ir nuoma, turto nusidévéjimas ir amortizacija, pardavimo iSlaidos,
bendrosios ir administracinés iSlaidos, paltikany islaidos. Visiskai realu, kad imoné¢, kurioje yra senos,
nusistovejusios apskaitos tradicijos neskirstys logistinés veiklos sanaudy pagal funkcijas ir neapskaitys
ju atskirose saskaitose. PavyzdZziui, logistikos sanaudos, tokie kaip sandéliavimas ir transportavimas
gali biti neatskirtos ir apskaitomos bendroje saskaitoje kartu su pardavimo, bendrosiomis ir kitomis
pridétinémis sanaudomis.

Be to, ypatingai frachto atveju, neretai pamirStamas vienas svarbiausiy bendryju apskaitos
principy- t.y. kaupimo principas [15]. LR Finansinés atskaitomybés istatyme kaupimo principas
apbréZiamas taip: ,,Pajamos registruojamos tada, kai jos uzdirbamos, o sanaudos — ju susidarymo metu,
neatsizvelgiant | pinigy gavima ar iSmokéjima‘ [38]. Tai reskia, kad pajamos turi biiti pripazistamos
uzdirbtos ne tuomet, kai gaunami pinigai, bet pardavus klientui produkcija arba suteikus jam tam tikry
paslaugy. Taigi pardavimas skolon taip pat laikomas uZdirbtomis pajamomis, nors taip parduodant
prekes, pinigy imonéje pardavimo momentu nepadauggéja, taciau atsiranda kitas turtas - pirkéju skola,
kurig jie isipareigoja grazinti per tam tikra sutartyje numatyta laikotarpi. Lygiai taip pat ir sagnaudos
pripazistamos tik tada, kai imon¢ i$ tikryju jas patyré uzdirbdama pajamas, nesvarbu, kada isleido
pinigus ar koki kita turta. Neretai atsitinka taip, jog frachto sanaudos fiksuojamos sanaudy saskaitoje
tuomet, kai yra apmokamos iSrasytos saskaitos, nepriklausomai nuo to, kada uZsakymas pripaZzistamas
pajamomis [15]. Tokiu atveju tampa sunku nustatyti ir kontroliuoti sanaudas bei atlikti jy analize.

Pagrindiniai pelno ir pelningumo analiziy atliekamy pagal atskirus segmentus, naudojantis
finansines atskaitomybés duomenimis, trikumai yra Sie [24]:

e dauguma pelningumo analiziy pagal pirkéjus, segmentus ir pan. atliekamos remiantis
vidutiniy sanaudy priskyrimu, o ne tiesioginiu sgnaudy paskirstymu tuo momentu, kai sanaudos
patiriami;

® netiesioginés sanaudos, tokios kaip fiksuotos pridétinés, bendrosios administracings,
paskirstomos pirkéjams ir produktams proporcingai tiesioginio darbo valandoms, pardavimy
pajamoms arba pardavimy savikainai. Tai reiskia, kad, remiamasi ,,sanaudy apibendrinimo*
koncepcija, pagal kuria bendros netiesioginés sanaudos paskirstomos remiantis tam tikru pasirinktinu
baziniu dydZiu. Sios koncepcijos naudojimo pasekmé- valdymo tikslai nukreipiami neteisinga linkme:
1 tiesioging darbo jéga arba pardavimuy apimtis ir pan. O skatinimo sistema, besiremianti Siais tikslais,
nukreipia vadybininky veiksmus pernelyg supaprastinty tiksly siekimo link- t.y. tik darbo jégos
sanaudy efektyvumo arba pardavimo apimciuy didinimo;

e alternatyviosios sanaudos, patiriamos dél investiciju 1 atsargas ir debetines skolas,

skai¢iuojant pelninguma neijtraukiamos. Alternatyviosios atsargy laikymo arba debetiniy skoly
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sanaudos- tai sanaudos parodancios, kiek imoné galéty uzdirbti, pinigus investuodama ne 1 atsargas ar
kredity teikima pirkéjams, o i kita turta;

e | analizes daznai nejtraukiamos kai kurios marketingo bei paskirstymo islaidos.

D¢l Siy priezasCiy vadybininkai ieSko alternatyvy tradiciniams apskaitos metodams, kurie daznai yra
netinkami pirkéju, rinky segmenty pelningumo analizéms.

D.M.Lambert ir J.R.Stock atlikti tyrimai parodé, kad tik 16 procenty i§ 1000 tirty imoniy
atlieka iSsamias ir tikslias pelningumo analizes, kur segmenty pelningumui apskaiciuoti tiksliai
paskirstomi veiklos sanaudos. Siy imoniy turto graza pasirod¢ esanti net 50 procenty didesné nei
likusiy imoniy. Kiti mokslininkai, R. Cooper, R.S.Kaplan, taip pat akcentavo apskaitos informacijos
nepakankamumo problema [8] ir teigé, jog imonés turi organizuoti sanaudy apskaitos sistema taip, kad
buty galima priimti efektyvius produkto gamybos ir vystymo, marketingo ar paskirstymo sprendimus,
lemiancius pelninguma. Sanaudy/pajamy sistemos apdoroty finansiniy duomeny pagrindu
vadybininkai gali kontroliuoti veikla ir siekti jmonés tiksly.

Apibendrintai galima teigti, jog logistinés veiklos pelningumo analizés yra vienos svarbiausiy
uztikrinant sprendimy pagristuma, taCiau i§ esmés logistinés veiklos finansing analiz¢ apsunkina
neteisinga arba netiksli logistinés veiklos sanaudy apskaitos sistema. Visi reikalingi duomenys

apskaitos sistemos egzistuoja, taciau juos reikia ,,priristi* prie atskiry logistikos funkcijy.

4.3. Pagrindiniy santykiniy finansiniy rodikliy, naudojamy logistinés veiklos valdyme,

analize ir jos problematika

Analize, panaudojant finansinius rodiklius, yra labai placiai paplitusi atliekant tarpimoning bei
tam tikro laikotarpio analiz¢ [26]. Mokslinéje-metodinéje literatiiroje yra aprasoma Simtai skirtingy
santykiniy finansiniy rodikliy, kuriy kiekvienas skirtas tam tikroms imoniy raSims (akcinéms
bendrovéms, bankams, investiciniams fondams, draudimo bendrovéms ir pan.), tam tikriems
ekonomikos sektoriams ir pan. Santykiniy rodikliy reikSminguma ir naudojimo populiaruma lemia ju
apskai¢iavimo paprastumas.

Santykiniy finansiniy rodikliy skai¢iavimo ir analizés tikslas- ivertinti veiklos finansing biikle
bei palyginti ja su praeity laikotarpiy, kity imoniy ar vidutiniais Sakos rodikliais. Rodiklis tampa
reikSmingas tuomet, kai ji galima palyginti su kitos jmonés, veikian¢ios tame paciame sektoriuje,
santykiniu rodikliu. Atskirai paimtas rodiklis nesuteikia tiek informacijos, nes yra iSvestinis dydis, ir
tegalima stebéti jo kitima laike. Jei analizuojamos imonés rodiklis yra aukstesnis, vadinasi, tuo imone

dirba geriau nei konkurentai.
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Ivairiuose literatiros Saltiniuose Sie rodikliai grupuojami ir grupés vadinamos kiek skirtingai,
taCiau galima iSskirti Sias bendriausias santykiniy finansiniy rodikliy grupes: pelningumo, veiklos
efektyvumo, trumpalaikio ir ilgalaikio mokumo. Siame skyriuje analizuojami imonés finansiniai
rodikliai, kuriuos galima apskaiciuoti naudojantis finansinés atskaitomybés dokumentais ir panaudoti
logistinés veiklos valdyme.

Imonegs, prie§ pradédamos atlikti veiklos finansiniy rodikliy analizg, pirmiausia turi nustatyti
analizés tikslus ir jmonés vystymosi perspektyvas. Bet kokios veiklos, tame tarpe ir analizés atlikimo,
pagrindas yra konkreCiy tiksly nustatymas. Taigi biitina nustatyti, ar siekiama atlikti kompleksing
veiklos analizg, ar jvertinti jos pelninguma, o gal sugeb¢jima padengti finansinius isipareigojimus ir
pan. Nustacius siektinus tikslus ir naudojant santykinius rodiklius galima ivertinti, kas yra nuveikta ta
kryptimi.

Pelningumo rodikliy apskaiciavimas ir analizé. Nors pelningumo rodikliai yra vieni
svarbiausiy, atliekant veiklos finansing analize, taCiau logistinés veiklos pelningumo nustatyti
praktiskai neimanoma dél tiksliy apskaitos duomenuy trikumo. Norint apskaiciuoti §i rodikli, reikia
turéti duomenis apie logistinés veiklos sanaudas ir logistinés veiklos pajamas. Tikslius logistinés
veiklos sanaudy duomenis turi ne visos imonés, taciau pasinaudojant Siuolaikinémis sanaudy valdymo
galimybémis (jos aptartos 4 skyriuje), Sia informacija galima gauti. Kur kas sudétingiau nustatyti
logistinés veiklos pajamas. Ir vis délto, jeigu biity galimybé nustatyti logistinés veiklos pajamy lygi (Si
galimybé egzistuoja, logisting veikla organizuojant pelno centro steigimo pagrindu), logistinés veiklos

pelninguma biity galima apskaiciuoti taip [20]:

Logistinés veiklos pelningumas = Logistinés veiklos l?a]:arﬁos —' Logistiifés veiklos sqnaudos (1)
Logistines veiklos pajamos

Logistinés veiklos sanaudos- tai sanaudos, patiriamos uZtikrinant tam tikra vartotojy aptarnavimo lygi
ir sukuriant pardavimy pajamas. Logistinés veiklos pelningumo didéjima salygoja santykinai didesnis
pajamy nei sanaudy augimas.

Lietuvos statistikos departamento duomenimis, imonése, uZsiimanciose transportavimo ir
sandeliavimo paslaugy teikimu, bendrasis veiklos pelningumo rodiklis, apskaiiuotas pagal 2358
imoniy duomenis, per pirmuosius tris 2004 m. ketvirCius buvo lygus apie 25% [34]. Apskaiciavus
konkrec¢ios imonés logistinés veiklos pelningumo rodiklj ji reikéty lyginti kity konkuruojanciy ymoniy
rodikliais ir taip vertinti veiklos efektyvuma.

Jei imongje logistikos pelningumo rodiklio apskai¢iuoti néra imanoma, logistinés veiklos
finansiniam valdymui gali biiti naudojamas veiklos pelningumo rodiklis, skai¢iuojamas pagal pelno

(nuostolio) ataskaitos duomenis kaip veiklos pelno ir bendryjy pardavimy santykis. Sis santykis parodo
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kokia dali pajamy sudaro veiklos pelnas, t.y. bendrasis pelnas atskai¢ius pardavimuy ir bendrasias

administracines sgnaudas [18]:

Veiklos pelningumas = Veikios p ‘elna's ; (2)
Pardavimai
Veiklos pelnas = Bendrasis pelnas - Veiklos sqnaudos ; 3)

Taigi, §i rodiklj i§ esmés galima naudoti logistinés veiklos finansiniame valdyme. Tikslinga
lyginti bendrojo ir veiklos pelningumo rodiklius. Jei bendrajam pelningumui nemazéjant, mazéja
veiklos pelningumo reikSmeé- vadinasi didéja pardavimy arba bendrosios administracinés sanaudos. |
maz¢jancia veiklos pelningumo rodiklio reikSmg turi atkreipti démesj logistikos specialistai ir ieSkoti,
kurioje srityje galbiit neefektyviai valdomos logistikos sanaudos.

Siekdami bendry ymonés tiksly, logistikos specialistai siekia logistinés veiklos progreso, kuris
pastiméty bendraja imonés veikla jos tiksly igyvendinimo link. Ypatingos pastangos sutelkiamos
logistinés veiklos vystymui taip, kad per tam tikra laikotarpi biity gaunama kuo didesné investiciju

graza, t.y. logistinés veiklos turto pelningumas [2].

Lo ) . Logistines veiklos pajamos - Logistinés veiklos sqnaudos
Logistinés veiklos turto grqZa = £ P ] —— 4 d ; (4)
Logistinés veiklos turtas

Si pelningumo rodiklj kontroliuoti galima:

e valdant logistinés veiklos pajamas;

¢ valdant logistinés sistemos eksploatacines sanaudas ir kapitalo poreikj [2].

Idealiu atveju, logistikos specialistai turéty Zinoti, kiek papildomy pajamy sukuria logistiné
veikla. Deja, kaip jau buvo akcentuota, dazniausiai tokias pajamas tiksliai nustatyti sunku. Todél
logistinés veiklos tikslas turéty buti sanaudy minimizavimas, esant nustatytam ir pirkéjy poreikius
tenkinan¢iam aptarnavimo lygiui. Logistinés veiklos turto graza per laikotarpi turi biti
maksimizuojama. Jeigu Sio rodiklio, kaip ir logistinés veiklos pelningumo nustatymo atveju, imoné
apskaiCiuoti negali, logistikos finansiniame valdyme ji gali naudotis bendresniu rodikliu- turto
pelningumo.

Turto pelningumo rodiklis parodo, kiek grynojo pelno tenka vienam turto litui, t.y., kaip
disponuojama investicijomis { turta [18]:

G s pel
Turto pelningumas = ry;.wszs pera 3 (5)
Visas turtas

Kadangi nuo logistinés veiklos sprendimy priklauso trumpalaikio turto suma, t.y. medzZiagy,
komplektavimo gaminiy ir gatavos produkcijos atsargy kiekis, be to, investiciju sumos i ilgalaiki

logistikos turta taip pat didelés, logistikos specialistai turi atkreipti démesi ir i Sio rodiklio kitimo
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tendencijas. Jei grynasis pelnas lieka nepakites, o rodiklis mazéja, galbut nepagristai didinamos
investicijos 1 trumpalaiki arba ilgalaik]i turta.

Apibendrintais Lietuvos statistikos departamento duomenimis, transportavimo ir
sandéliavimo paslaugas teikianciy imoniy turto pelningumas 2004 m. I-III ketvir¢iais buvo neigiamas
ir sudarée apie -0,7% [34].

Veiklos efektyvumo rodikliai skirstomi { tris grupes: iSlaidy lygio rodikliai, trumpalaikio ir
ilgalaikio apyvartumo rodikliai.

e ISlaidy lygio rodikliy apskaic¢iavimas ir analizé. ISlaidos, kurias patiria imoné vykdydama
savo veikla, lemia jos galutinio rezultato- pelno- dydi. Todél apie imonés iikininkavimo efektyvuma
galima spresti 1S Siy iSlaidy formavimosi ir kontroliavimo. ISlaidy lygio rodikliai, apskaiciuoti kaip
konkreciy iSlaidy ir pajamy santykis, parodo, kaip imoné sugeba valdyti i$laidas. Pagrindiniai i$laidy
lygio rodikliai yra : parduoty prekiy savikaina 1 pardavimy litui ir veiklos sanaudos 1 pardavimy litui.
Logistikos finansin¢je analizéje svarbus pastarasis. Veiklos sanaudos 1 pardavimy litui parodo
pardavimy ir bendryju administraciniy sanaudy dydj, tenkantj vienam pardavimy litui [18]:

Veiklos sqnaudos

(6)

Veiklos sqnaudos 1 pardavimy litui = —
Pardavimai

Didé¢janti rodiklio reikSmé gali biiti naSumo logistin¢je veikloje mazéjimo arba logistikos sanaudy
didé¢jimo rezultatas. Todel logistinés veiklos finansiniame valdyme daZnai naudinga vadovautis
naSumo normomis, apie kuriy nustatymo galimybes kalbama penktajame skyriuje.

Lietuvoje logistines paslaugas teikianCiose jmonése veiklos sanaudos 2004 m. sudaré
apytiksliai 19% [34].

¢ Trumpalaikio turto apyvartumo rodikliai yra vieni svarbiausiy visos imonés bei
apibendrintoje, nedetalizuotoje logistinés veiklos finansing¢je analizéje. Trumpalaikio turto apyvartumo
rodikliai parodo, kokiu spartumu vyksta trumpalaikiy imonés aktyvy elementy apyvarta ir iSreiSkiami
kaip pardavimy ir trumpalaikio turto elementy santyKkis.

Debitorinio isiskolinimo apyvartumas kartais- tai rodiklis, nurodantis, kiek karty per metus
pirkéju ir kiti trumpalaikiai isiskolinimai paver¢iami pinigais. Debitorinio jsiskolinimo apyvartumas
dienomis rodo laika, per kuri pirkéjai apmoka savo isiskolinimus. Pardavimo salygas, tame tarpe ir
apmokéjimo uZz prekes ar paslaugas terminus, atsizvelgdami i imonés skoly valdymo politika bei
pirkéjo pageidavimus, gali suderinti logistikos specialistai. Sie rodikliai apskai¢iuojamas pagal
formules [19]:

Pardavimai

(7

Debitorinio isiskolinimo apyvartumas kartais = —————— ;
Debitorinis jsiskolinimas
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Debitorinis jsiskolinimas

Debitorinio jsiskolinimo apyvartumas dienomis = X365 ; (8)

Pardavimai

Debetinés skolos imoniy trumpalaikio turto struktiiroje gali sudaryti net iki 20 - 25 proc., todél turi
labai dideli poveiki veiklos efektyvumui. Didéjat debetinéms skoloms, didéja ju neapmokejimo
tikimybe, taCiau teikiant palankias kreditavimo salygas paprastai didéja ir pardavimuy apimtys.
Debetiniy skoly valdymas, o kartu ir kredito valdymas- tai balansavimas tarp pelningumo ir likvidumo.
Kredito terminai yra pardavimy apimties ir pelno didinimo veiksnys, kartu tai ir tikimybés sumazinti
likviduma didinimas. Valdydama debetines skolas, imoné turi kontroliuoti: pirkéju, kuriems sitiloma
parduoti, skaiciy, sitlomo kredito terminus, parduodant prekes bei nuolaidas uZ iSankstini
apmokéjima. Logistikos specialistams taip pat svarbu atkreipti démesi 1 parduodamo produkto
specifika, nuo kurios priklauso kredito terminai; pirkéjy ir tiekéjy konkurencijos lygi, nes kuo didesnis
konkurencijos lygis, tuo taikomi ilgesni kredito terminai. Nustaciusi kredito terminus, imoné gali
kontroliuoti debetiniy skoly suma. Jei nustatytas terminas yra mazesnis, nei reikalauja pirkéjai,
vadinasi tokie pirkéjai imonei netinkami ir imoné¢ turéty tokiy vengti [11].

Logistikos finansiniame valdyme atsargy apyvartumo rodikliai yra patys svarbiausi veiklos
efektyvumo rodikliy grupéje. Atsargy apyvartumo kartais rodiklis parodo atsargy atnaujinimo skaiciy
per laikotarpi. Atsargy apyvartumo dienomis rodiklis nusako, per kiek dienuy yra atnaujinamos atsargos
tam tikro produkcijos kiekio realizavimui. Atsarguy apyvartumo rodikliai apskaiCiuojami pagal Sias
formules [18]:

Parduot ki kai
Atsargy apyvartumas kartais = arevioty prely savikaing ; )

Vidutinés atsargos

Vidutinés atsargos

Atsargy apyvartumas dienomis = x365; (10)

Parduoty prekiy savikaina

Pagreitéjes atsargy apyvartumas rodo, jog imoné geriau tvarko, naudoja ir kontroliuoja savo atsargas,
maziau ju reikia sandéliuoti ar iSmesti sugedusiy produkty. Atsargy apyvartumo mazéjima ir 1€Sy
1Saldyma { atsargas salygoja pablogéjes realizacijos procesas, didesnis nei reikalingas Zaliavy ir
komplektavimo gaminiy uzsakymo kiekis.

Rodiklio populiaruma salygoja reikalingy apskai¢iavimui duomeny prieinamumas (pateikiami
imonés finansinése ataskaitose) ir pacio rodiklio paprastumas. JAV statistika rodo, jog 2001 m. atsargy
apyvartumas gamybinése, didmeninés prekybos ir mazmeninés prekybos imonése buvo atitinkamai

9:1, 9:1 ir 8:1. [40].
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Pagal siektino atsargy apyvartumo rodiklio dydj ir atsizvelgiant | pardavimy apimtis imonés
valdo investicijas i atsargas. Taigi, naudojant $i rodikli logistinés veiklos valdymo procese, atsarguy
lygis keiCiamas proporcingai pardavimy kitimui.

Trumpalaikio turto apyvartumo rodiklis parodo, kiek karty per metus buvo atnaujintas
trumpalaikis turtas arba, kiek pajamy iS parduotos produkcijos tenka vienam trumpalaikio turto litui.
Trumpalaikio turto apyvartumo dienomis rodiklis parodo, kas kiek laiko atnaujinamas trumpalaikis

turtas. Rodikliai apskai¢iuojami taip [18]:

Pardavimai
Trumpalaikio turto apyvartumas kartais = ar a.Vl.mal ; (11)
Trumpalaikis turtas
T. laikis turt
Trumpalaikio turto apyvartumas dienomis = TUMpATAIRLs TUHas 565 ; (12)

Pardavimai

Trumpalaikio turto apyvartumo augima salygoja santykinai daugiau iSaugusios pardavimy pajamos,
nei trumpalaikis turtas.
Apyvartinio kapitalo apyvartumo rodiklis parodo apyvartinio kapitalo judéjimo greiti per

metus. Rodiklis apskai¢iuojamas pagal formulg [18]:

Pardavimai

Apyvartinio kapitalo apyvartumas kartais = (13)

Apyvartinis kapitalas’

Apyvartinias kapitalas

Apyvartinio kapitalo apyvartumas dienomis = x365;(14)

Pardavimai

Apyvartinias kapitalas = Trumpalaikis turtas - Trumpalaikiai jsipareigojimai ; (15)

Skaiciuojant §i rodikli apyvartiniu kapitalu laikomas trumpalaikis turtas, likes imonés Zinioje,
sumoké&jus visas trumpalaikes skolas. Kadangi trumpalaikio turto kiurime ir valdyme dalyvauja
logistiné veikla, tai visi su trumpalaikiu turtu susij¢ finansiniai rodikliai turéty buti stebimi ir logistikos
specialisty. Remdamiesi §iais rodikliais jie galéty priimti pagristus logistinius sprendimus.

Kapitalo apytakos ciklo dienomis rodiklis parodo, kokia tikiniy gamybiniy operaciju dali

imon¢ turi finansuoti savo 1éSomis. Sis rodiklis apskai¢iuojamas pagal formule [18] :

Kapitalo apytakos ciklas = Debitorinio isiskolinimo apyvartumas dienomis + (16)
+ Atsargy apyvartumas dienomis - Kreditorinio jsiskolinimo apyvartumas dienomis ~
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Sutrumpéjes kapitalo apytakos ciklas rodo, kad reikia maziau nuosavy lésu veiklai finansuoti.
Kapitalo apytakos ciklo trumpéjima salygoja padidéjgs debitorinis ir atsargy apyvartumas, t.y. kuomet
pirkéjai grei¢iau apmoka savo isiskolinimus, o atsargos imonés sandéliuose btina trumpesnj laika.
Kapitalo apytakos ciklas gali sutrumpéti dél debitorinio apyvartumo padidéjimo ir kreditorinio
apyvartumo sumaz¢jimo, o tai reiskia, kad jmoné pirkdama Zaliavas, komplektavimo gaminius ir kitas
prekes uz jas atsiskaito veéliau, nei ji pati gauna pinigus uz parduotas prekes. Vadinasi, kredito gavimo
salygos imonei palankesnés uZ tas, kuriomis ji pati kredituoja pirkéjus. Tai salygoja maZesni pinigy
poreiki.

e [lgalaikio turto apyvartumo rodikliai. [moniy ilgalaikio turto apyvartumo rodikliai labai
priklauso nuo imonés veiklos specifikos. Paslaugu sferos imoniy veiklai ilgalaikio turto reikia maziau,
todéel gali buti didesnis jos ilgalaikio turto apyvartumo rodiklis. Gamybos imonéje maZza ilgalaikio turto
apyvartumo reikSmé gali rodyti ne mazas pajamas i§ pardavimy, o didesng ilgalaikio turto suma,
reikalinga imonés veiklai vykdyti. Ilgalaikio turto apyvartumas parodo, ilgalaikio turto panaudojimo
efektyvuma ir pajamuy dydi, tenkantj vienam ilgalaikio turto litui. IS balanso struktiiros matyti, jog
imoniy apskaitoje ilgalaikis turtas néra skaidomas pagal veiklos sritis, t.y. neatskirta, kuris ilgalaikis
turtas naudojamas logistin¢je, kuris gamybingje ir kt. veiklose. Todel atliekant logistinés veiklos
analizg, $i rodikli nagrinéti, galima sakyti, netikslinga, nebent atsirasty galimybés iSskirti konkreciai
logistinés veiklos ilgalaikj turta ir logistinés veiklos pajamas bei apskaiCiuoti konkreciai logistikos
ilgalaikio turto apyvartumo rodikl;.

Trumpalaikio ir ilgalaikio mokumo rodikliy apskaiciavimas ir analizé. [monés mokumas
yra jos galimybés pinigais arba likvidZiu turtu, kurj greitai galima paversti pinigais, atsiskaityti uz
trumpalaikius ir ilgalaikius jsipareigojimus. Jei imonés turimy pinigy uz parduotas prekes ir likvidaus
turto, kurj galima paversti pinigais uZtenka isipareigojimu ivykdymui, tai jmon¢ yra moki. Jei imonés
turtas yra nelikvidus arba likvidus, tadiau, ji pavertus pinigais, nepakankamas visoms skoloms
sumoketi, imon¢ tampa nemoki.

¢ Trumpalaikio mokumo rodikliai. Imonés trumpalaikis mokumas- tai sugeb¢jimas turimais
grynaisiais pinigais ir juy ekvivalenty srautais apmokeéti trumpalaikes skolas tiekéjams ir kitiems
kreditoriams.

Bendrojo trumpalaikio mokumo koeficientas parodo, kiek karty imonés trumpalaikis turtas
yra didesnis uZ trumpalaikius isipareigojimus. Jis apskaiiuojamas pagal formulg [18]:

T laikis turt
Bendrojo trumpalaikio mokumo koegicientas = rimpararas mras 5 aa7)

Trumpalaikiai jsipareigojimai

Aukstas bendrasis mokumas- tai atsargios finansinés politikos rodiklis. Taciau tai taip pat informuoja

apie tai, kad turtas néra naudojamas efektyviai- jis iSaldytas. DaZniausiai imonés finansin¢ padétis
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laikoma optimalia, kuomet bendrojo mokumo koeficientas yra nuo 1,2 iki 2 [40]. Logistines paslaugas
teikianciy Lietuvos imoniy bendrojo trumpalaikio mokumo koeficientas 2004 m. buvo lygus apie 1,39
[34].

Norint iSsiaiSkinti realesnes imonés galimybes laiku sumokéti skolas, tikslinga skaiciuoti
greitojo trumpalaikio mokumo koeficienta, kuris nustatomas atsizvelgiant i trumpalaikio turto sudétj.
Greitojo trumpalaikio mokumo koeficientas parodo imonés gebé¢jima greitai patenkinti skolininky
reikalavimus ir apskai¢iuojamas pagal formule [18]:

T laikis turtas - At.
Greitojo trumpalaikio mokumo koeficientas = TUmpa auas TS - £15a105 ; (18)

Trumpalaikiai {sipareigojimai

Greitai realizuojamas turtas yra toks turtas, kurj prireikus galima greitai paversti pinigais. Atsargos yra
maziau likvidZios, todél néra itraukiamos skaiCiuojant greitojo trumpalaikio mokumo koeficienta. Jei
skirtumas tarp bendrojo ir greitojo trumpalaikio turto mokumo koeficienty yra didelis, tai rodo, jog
imon¢ turi daug atsargy. Lietuvos statistikos departamento duomenimis transportavimo ir
sandéliavimo paslaugas teikian¢iose imonése greitojo trumpalaikio mokumo koeficientas 2004 m.
buvo lygus 1,02 [34].

Ilgalaikio mokumo rodikliai. Ilgalaikio mokumo rodikliy analizé¢ parodo imonés mokumo
lygi po keleriy mety, t.y. jos sugebéjima atsiskaityti uz ilgalaikius jsipareigojimus su¢jus skoly
grazinimo terminui. Norint i$siaiSkinti nuosavo kapitalo ir skolinto kapitalo santyki, i$siaiskinti imonés
finansavimo Saltinius, skai¢iuojami Sie svarbiausi ilgalaikio mokumo rodikliai: bendrasis skolos
rodiklis, ilgalaikio isiskolinimo rodiklis, ilgalaikiy skoly apdraustumo ilgalaikiu turtu rodiklis. Visi jie
i§ esmes nusako, ar imoné turi pakankamai pastoviu aktyvy, garantuojanciy skoly grazinima. Kadangi
bendroje isiskolinimy sumoje iSskirti ilgalaikiy isiskolinimy dalies logistinés veiklos finansavimui
daznai néra galimybiy, atliekant logistinés veiklos finansing analizg §i rodiklj analizuoti, galima sakyti,
netikslinga.

Atlikus logistinés veiklos finansinio valdymo galimybiy, remiantis finansinés pagrindiniais
finansiniais santykiniais rodikliais, tyrima, galima daryti Sias iSvadas:

e Jogistinés veiklos valdyme svarbiausi finansiniai santykiniai rodikliai, apskaiciuojami
finansinés atskaitomybés duomeny pagrindu, yra visi, kurie susij¢ su atsargomis, trumpalaikiu turtu,
logistikos sanaudomis, trumpalaikiu isiskolinimu :

- atsargy apyvartumas,

- debitorinio isiskolinimo apyvartumas;

- trumpalaikio turto, apyvartinio kapitalo apyvartumas ir kapitalo apytakos ciklas;

- veiklos pelningumas;

- trumpalaikio turto pelningumas;
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- veiklos sanaudos vienam pardavimy litui;

- trumpalaikio mokumo.

e jeigu apskaitos sistemose egzistuoja duomenys apie konkreciai logistinés veiklos pajamas,
logistinés veiklos sanaudas ir turta, bendram logistinés veiklos rezultatui jvertinti pagrindiniais laikomi
logistinés veiklos pelningumo, logistinés veiklos turto pelningumo rodikliai;

e visi logistiniai sprendimai turi buti grindZiami finansiniy santykiniy rodikliy analize,
kadangi Sie rodikliai parodo bendra imonés finansing buklg, o ju analizé laike- finansinés buklés

kitimo, priklausomai nuo priimty sprendimy ir iSoriniy veiksniy itakos, tendencijas.

5. EFEKTYVUS LOGISTINES VEIKLOS FINANSINIO VALDYMO METODAI IR
PRAKTINIS JU TAIKYMAS

Pagrindiniai Sio skyriaus uZdaviniai yra iSnagrinéti logistikos sanaudy analizés pritaikymo
galimybes sprendimy priemimo ir logistikos valdymo procese; iSnagrinéti logistikos funkcijy
matavimo ir kontrolés biidus; iSnagrinéti pokyc¢iy logistikos sistemoje finansinio jvertinimo galimybes.

Logistinés veiklos finansinis valdymas gali buti atliekamas remiantis norminiy sanaudy,
lanksc¢iyjy biudzety metodais arba vykdant statisting procesy kontrolg. Taip pat gali biiti naudojami ir
tokie metodai kaip kompiuterizuotos informacinés valdymo sistemos naudojimas bei veikly sanaudy

apskaita, kurie Siame skyriuje ir bus analizuojami.

5.1. Norminés sanaudos ir lankstieji biudzetai

Logistinés veiklos finansinis valdymas dazniausiai grindZiamas normuy nustatymu ir
lanksc¢iyju biudZety sudarymu. Norminés sanaudos, paprastai tariant, yra numatoma sanaudy norma,
kuri pasiekiama, jei veikla vykdoma efektyviai. Vadybininkai, naudodamiesi norminiy sanaudy
koncepcija, lygina savo veiklos rezultatus su norminiais. Norminiy sanaudy nustatymas leidZia vertinti
vairias logistines veiklas. Placiau taikomos sandéliavimo operacijoms, tokioms kaip atsargy
surinkimas, pakrovimas, gavimas, papildymas, laikymas ir prekiu pakavimas vertinti. Normings
sanaudos sékmingai naudojamos ir uZsakymy apdorojimo, transportavimo ir netgi logistikos
administravimo funkcijoms valdyti.

Logistikos veiklos yra sudarytos iS pasikartojan¢iy operaciju, kas sudaro salygas logistines
veiklas sékmingai kontroliuoti remiantis norminémis sanaudomis. Tokios ymonés veiklos sritys kaip

gamyba sékmingai kontroliuojamos ir valdomos remiantis nustatytomis normomis. Gamybos
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specialistai turi sukaupe didele patirtj Sioje srityje. Sia geraja patirtimi galima bity pasinaudoti ir
logistinés veiklos valdyme. Tik logistikos norminiy sanaudy nustatymas yra Siek tiek sudétingesnis nei
gamybos, nes norminiai dydZiai gali buti palyginti jvairesni. PavyzdZiui, surinkimo funkcijos norminés
sanaudos gali biiti nustatomos uzsakymui, uzsakymo linijai, vienam iSsiystam produkcijos vienetui,
vienai iSsiuntimo partijai ir pan. Nepaisant nustatymo sudétingumo, veiklos matavimo procesas
logistikoje vis populiaréja [15].

Norminiy sanaudy sistemos pasirinkimas logistinés veiklos valdyme jgalina atlikti konkreciy
pirkéju, prekiy, rinkos segmenty pelningumo analizes ir nustatyti logistikos sanaudy struktira.

Logistinés veiklos valdymo pagal nustatytas normas procesas pavaizduotas 8 paveiksle.

> Tyrinéjimai < > Intuicija
Normos <
Pa]yginimas; R ‘lfa—lgti-niai rezu-lfaftéf BN —
Normos = Faktai ‘s..___ priimtini ____.-—» Pabaiga
v Ne
Nuokrypiy analizé
Nuokrypiy dydis
v Taip
Tyrimas
T Ne pmsoToTT T T m= -
Ar reikalingos —p, -~ Faktiniai rezultatal ~~~, J———
priemonés? *~~__ nekontrolivojami __--—»7__ Pabaiga
v Taip
Reikiamy priemoniy
pritaikymas
/ \
L |  Veiklos proceso Normy perziiiré¢jimas
keitimas ir koregavimas

8 pav. Logistinés veiklos valdymo, remiantis normomis, procesas

Norminiy sanaudy sistemos privalumai yra Sie:

¢ nustatomos laukiamos vykdomos veiklos sanaudos;

e palyginamos faktinés ir norminés (planinés) sanaudos;

¢ nustatomas veiklos efektyvumas.

Apibendrintai galima pasakyti, jog naudojantis Siuo metodu galima apskaiiuoti normines
sanaudas konkreciai veiklai ar operacijai atlikti bei jvertinti veiklos efektyvumo ar neefektyvumo lygi.

Pavyzdyje matyti (Zr. 3 lentelg), jog dél surinkimo operacijos neefektyvumo Sios veiklos biudZeto
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iSlaidos buvo pervirSytos 320 Lt. Analogiskos analizés gali biiti atliekamos pagal departamentus,
skyrius, funkcijas, produkty grupes arba bendros ir pateikiamos kaip dalis reguliariy savaitiniy ar
meénesiniy veiklos ataskaity.

3 lentelé. Operacijos efektyvumo jvertinimo pagal normas ataskaita

Surinkta vienety per savaitg 14 500
Dirbta valandy 330
Norminés darbo valandos (50 vienety surinkimo norma-— 1 val.) 290
Nuokrypis, valandomis 40
Norminés 1 darbo valandos sanaudos, Lt 8
Sanaudy nuokrypis dél neefektyvaus darbo, Lt 320

Nustatytos norminés sgnaudos gali tapti lankstaus biudZeto pagrindu. Jei norminés sanaudos
padauginamos i$ prognozuojamos darbo apimties, gaunamas leistinas sanaudy dydis konkreciam
biudzeto straipsniui. Dauguma logistikos biudzety yra statiniai [15]. Kai biudZetas yra parengtas vienai
veiklos apimties programai, jis vadinamas statiniu. Jis nenumato galimy veiklos pokyCiy. Taciau
realybéje veiklos apimtys retai kada tesutampa su suplanuota statiniame biudZete apimtimi. Sezoniniai
arba jvairts nuo vidiniy aplinkybiy priklausantys svyravimai salygoja veiklos apim¢iy nuokrypius.
Todél realy veiklos efektyvuma galima jvertinti tik nustacius, kokios turéty biiti tikrosios sanaudos
esant faktiniam veiklos lygiui, t.y. naudojantis lanks€iojo biudZeto galimybémis ir perskaiCiuojant
biudZeto iSlaidas proporcingai faktinéms pardavimy apimtims.

Lankstusis biudZetas- tai biudZetas, perskaiiuojamas pagal faktine veiklos apimti [12]. Sio
tipo biudzetas yra instrumentas, leidZiantis prisitaikyti prie padidéjusiuy ar sumazéjusiy darbo apimciy
planuojamu laikotarpiu. Tipinis lankstusis biudZetas sudaromas pagal norminius sanaudas. Kartais
norminiy sanaudy panaudojimas yra neimanomas. Tokiose veiklose, kur néra pasikartojanciy
uzduociy, veiklos matavimo normini dydi nustatyti sunku, todé¢l veikla kontroliuoti galima biudzety,
sudaryty regresijos, veiklos trendo analiziy pagrindu [28].

Sékmingas lankstaus biudZeto pritaikymas logistinés veiklos valdyme priklauso nuo
galimybeés analizuoti sanaudy kitimo tendencijas. Sklaidos diagramy, regresijos analizés biidais galima
iSskirti pastovias ir kintamas sanaudas. Naudojantis Siomis technologijomis analizuojami praeity
laikotarpiy duomenys ir nustatomi kintamos sanaudos vienam veiklos vienetui ir bendra pastoviyjy
sanaudy suma. [vertinus galimus nukrypimus, atlieckama sanaudy prognozé. Prognozuojamas sanaudy
dydis reiSkia, ne tai, kokios turéty biiti veiklos sanaudos, o kokia yra apytikré jy suma, t.y. samata [15],
esant prognozuojamai veiklos apim¢iai. Lankstaus biudZeto atskiram segmentui pavyzdys pateikiamas
2-oje lenteléje.

Pagrindinis lankstaus biudZeto taikymo privalumas yra tas, jog leidZia atskirti dvi pelno
nukrypimo priezasCiy grupes [12]:

e jSorinius veiksnius;
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¢ veiklos efektyvumo poky¢ius.

Pavyzdiniame lanks¢iajame biudZete (4 lentel¢) [15] pateiktos kiekvienos kategorijos planinés iSlaidos
tam tikram laikotarpiui. Skirtumai tarp planiniy ir faktiniy iSlaidy yra vadinami nukrypimais nuo
biudZeto dél i¥oriniy veiksniu, t.y. veiksniu, nulémusiy pardavimy apiméiy pokyti. Siuo atveju dél
iSoriniy veiksniy imonés nepasieké planuoto pajamy lygio ir 89 % . Todé¢l biudzetas pagal lanks¢iojo
biudzeto sudarymo principus perskai¢iuojamas proporcingai pardavimy pajamoms, t.y. visi sanaudos
turi sudaryti 89 % planuoty sanaudy sumos. Faktiniai rezultatai skiriasi ir nuo perskai¢iuoto biudzeto
lygio. Sie nukrypimai atsiranda kaip darbo efektyvumo ir na§umo pasekmé. Siuo atveju veiklos
naSumas sumazejo ir taip susidaré¢ didesnés kintamos sanaudos, o pastoviyjy sanaudy dydis isliko
nepakites.

4 lentelé. Lankstusis biudzetas

Biudzetas Faktiniai PerskaiCiuotas Nuokrypis
rezultatai pagal Dél idoriniy Del
pardavimy veiksniy, najumo
apimtis nulémusiy  pokygiy
biudZetas pardavimy
apimtis
Bendra pardavimy apimtis 90.000 80.000 80.000 -10.000
Parduoty prekiy savikaina 40.500 36.000 36.000 -4.500
Bendrasis segmento pelnas 49.500 44.000 44.000 -5.500
Kintamos marketingo ir logistikos 22500 21.400 20.000 2500 1.400
sanaudos
Uzsakymy apdorojimas 3.375 2782 3.000 -375 -218
Sandéliavimas 3.375 2.140 3.000 -375 -860
Transportavimas 10.125 10.914 9.000 -1.125 1.914
Komisiniai uZ pardavimus 5.625 5.564 5.000 -625 564
Segmento pelnas, atskaicius 27.000 22.600 24.000 -3.000 -1.400
kintamas marketingo ir logistikos
sanaudas
Paskirstytos pastovios sanaudos* 6.000 6.000 6.000 0
Darbo uzmokestis 1.200 1.200 1.200 0
Segmento reklama 3.060 3.060 3.060 0
Blogos skolos 240 240 240 0
Atsargy laikymo sanaudos 1.500 1.500 1.500 0
Segmento veiklos pelnas 21.000 16.600 18.000 -3.000 -1.400

*Pastovios sanaudos, susijusios, pavyzdZiui, su jmonés valdomais ir naudojamais statiniais ir jrengimais,

itraukiamos tik tuo atveju, jei naudojami tik konkretaus analizuojamo segmento veikloje.

Nukrypimas, atsiradgs dél naSumo svyravimo, aiSkinamas tuo, kad faktinés tam tikros veiklos
sanaudos pasirodé esancios mazesnés ar didesnés uz normines. Teigiamas nukrypimas atsiranda, kai
veiklos buvo atliktos su mazesnémis, nei planuota sagnaudomis, o neigiamas — kada sanaudos virSija
normas.

Lankstaus biudZetinio planavimo koncepcija suteikia vadovams jvairiy veiklos segmenty

analiziy galimybe. Dazniausiai lankstieji biudZetai sudaromi pagal Siuos segmentus:
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e prekes, prekiy linijas, prekiy grupes;

e pirkéjus, pirkéjy tinklus;

e pardavejus;

¢ padalinius;

e geografinius regionus.

Lanksciuosius biudzZetus galima sudaryti jvairiems veiklos lygiams skirtinguose logistiniy sanauduy
centruose. Kuo detalesnis sudaromas biudZetas, tuo lengviau kontroliuojamas ir valdomas logistinés
veiklos procesas.

Naudingam ir realiai pritaikomam lanks¢iajam biudzetui sukurti reikia glaudaus apskaitos,
logistikos ir inZinerijos specialisty bendradarbiavimo. Nors lanksc¢iojo biudZeto sudarymo reikalavimai
yra pakankamai konkretis, tokiam finansiniam planavimui reikalingos gilios Zinios ir kurybiSkumas.
Lankstus biudZetavimas reikalauja kruopsStaus sanaudy sekimo ir sudétingy informaciniuy sistemy
naudojimo, o biudzeto panaudojimo sékmé priklauso nuo to, ar konkreCiy sanauduy lygis yra
nuspéjamas, ar biudZetas yra lankstus ir pritaikomas prie veiklos salygu.

Tiek norminiy sanaudy, tiek lanksc¢iyju biudZety metodai efektyviai iSsprendZia logistikos
sanaudy valdymo problema, nes sudaro salygas realiai jvertinti sanaudas ir ju panaudojimo
efektyvuma, o ne vertinti veikla lyginant su pagal praeity laikotarpiy rezultatus atlikta statine sanaudy

prognoze.

5.2. NaSumo normos

Lankstaus biudZeto sudarymas gali biiti grindZiamas ir sagnaudos vertinamos pagal naSumo
normas (koeficientus). Siame skyriuje detaliau analizuojamas na$umo normy sudarymo principas ir
normy jvairove.

Norma — tai gair¢ veiklai matuoti [15]. NaSumo koeficientas- tai rodiklis, nusakantis veiklos
apimties ir patirty sanaudy santyki. Nasumo normy gali biti labai ivairiy, taCiau juy apskaiciavimo
pagrindas yra veiklos apimtis ir sanaudos, o rodikliai apskai¢iuojami tokiu principu:

Veiklos apimtis

Nasumas = (19)

. b

Veiklos sqnaudos

Valdant sandéliavimo operacijas galima remtis tokiomis naSumo normomis Kkaip,
pavyzdZiui:

Ivykdyty uZsakymy skalcms; 20)

Gauty uZsakymy skaicius
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Ivykdyty uZsakymy skaicius

;2D
Vidutinis jvykdomy uZsakymy skaicius per laikotarpj

Ivykdyty uZsakymy skaicius

— T (22)
Tiesioginio darbo valandy skaicius

Transportavimo operacijoms vertinti ir kontroliuoti naudotinos $ios normos:

PerveZta tonmylémis

— . — (23)
Bendrieji transportavimo kastai

Aptarnauta stociy

— . - (24)
Bendrieji transportavimo kastai

Transportuota j tiksline vietq

— , - (25)
Bendrieji transportavimo kastai

Nasumo normuy apskai¢iavimo pagrindu galima pasirinkti jvairias sanaudas, tokias kaip:
darbo, irengimy, energijos, bendras sanaudas. 5 lenteléje pavaizduotos nasumo rodikliy skai¢iavimo
galimybés ivairioms transportavimo veiklos sritims [15]. Lentel¢je ,,X* reiSkia veiklos apimties ir
sanaudy kombinacija, pagal kurig galima paskaic¢iuoti naSumo norma. 6 lentel¢je pateikiamos galimos

apskaiciuoti naSumo normos, naudojamos sand¢liavimo veiklos valdyme.

5 lentelé. Transportavimo veiklos naSumo normos

Transportavimo veikla Dig;l;o Infrastruktira |rengimai Energija Bs?nda:?:clgs
Transportavimas nuosavu transportu X - X X X

Pakrovimas X - - - X

Prekiy gabenimas X - - X X

Iskrovimas X - - - X
Surinkimo/paskirstymo operacijos nuosavu X R X X X
transportu

Pasiruo$imas kelionei X - - - X

Pagrindinis vaziavimas iki tikslinio X - - X X

regiono, miesto ir pan.

Surinkimas/paskirstymas pagal

sudarytus marsrutus regione, mieste ir X - - X X

pan.

Sustojimas X - - - X

Kelionés pabaiga X - - - X
Samdomas transportavimas - - - - X

Pakrovimas - - - - X

Prekiy gabenimas - - - - X

ISkrovimas - - - - X
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6 lentelé. Sandéliavimo veiklos naSumo normos

Sandéliavimo veikla E}Z;l;o Infrastruktira  |rengimai Energija ';'::'?asi?;/ Bs?ndar:::;s
Privatus sandéliavimas X X X X X X
Priémimas ir iSkrovimas X X X X
Pristatymas | produktams skirtg vietg
sandélyje X ) X X
Saugojimas - X - X X
Papildymas X - X - X
UzZsakymy surinkimas X - X X
Patikrinimas X - X X
Pakavimas ir zenklinimas X X X X
UZsakymy sujungimas j vieng siuntg X X X X
Siuntos pakrovimas X X X X
Administraciné veikla X - X X
Vie$asis sandéliavimas X
Saugojimas X
Aptarnavimas X
UZsakymy sujungimas j vieng siuntg X
Administraciné veikla X

Tokio tipo nasumo rodikliai gali buti skai¢iuojami daugumai logistikos funkciniy sri¢iy. Jei imonéje
néra naudojamasi norminiy sanaudy sistema, Siy rodikliy skai¢iavimas naudingas veiklos valdyme
remiantis biudZetais, nes jie nurodo veiklos efektyvumo gaires. Be to, naSumo normos yra gerai
suprantamos vadovams ir kitiems darbuotojams.

Mokslingje literatiiroje iSskiriamas pagrindinis nasumo rodikliy trukumas [15]: naSumo
rodikliu vertinamas tam tikras veiklos ivykdymo lygis, o ne veiklos efektyvumas. Tarkime, kad per
laikotarpi gauta 100 uzsakymy, kuriy visi ivykdyti. Tuomet naSumo rodiklis, skaiCiuojamas kaip
iSsiysty ir gauty uzsakymy santykis, lygus 100 procenty. Taciau, jei buty gauta 150 uZsakymy per
laikotarpi, 1§ kuriy 100 iSsiysta, naSumo rodiklis buty 66,67 procentai. Nors realiai veiklos
efektyvumas nenukrito- buvo ivykdytas tas pats uZsakymuy skaicius- t.y. 100 uzsakymy. Taigi naSumo
rodikliai yra skaiCiuojami konkretiems fiziniams veiklos vienetams ir parodo tik veiklos naSumo
kitimo tendencijos.

Neskaitant minéto naSumo normy naudojimo trilkumo, siekiant jgyvendinti konkrecius tikslus
ir pasiekti uzsibrézta finansini tiksla logistinés veiklos operacijas tikslinga kontroliuoti pagal nasumo
normas. Tereikia, atsiZvelgiant i konkrecCios imonés situacija ir duomeny prieinamumo galimybes,

apgalvotai pasirinki naSumo normy komplekta.

5.3. Logistikos, kaip sanaudy ir pelno centro, veiklos apskaita

Pastaruoju metu ypa¢ daug imoniy iStekliy skiriama vystyti negamybinéms veikloms, todél

produkcijos savikainoje pastebimai pakito iSlaidy struktiira: sumaz¢jo tiesioginiy gamybos iSlaidy ir
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padidéjo tiekimo, pardavimo iSlaidy procentin¢ dalis. Tradicinés apskaitos metodais tiksliai
apskaitomos tik tiesioginés iSlaidos, o negamybiniy veiky iSlaidos laikomos pastoviomis ir
ignoruojama juy valdymo galimybé arba paskirstomos produktams proporcingai tiesioginio darbo
sanaudoms. Tokiu biidu démesys koncentruojamas tik { gamybos proceso valdyma.

Siekiant efektyviai valdyti visas imonés veikas buvo sukurta veiklu sanaudy apskaitos
sistema, kitaip- ABC sistema. Veikly sanaudy apskaitos sistema- tai sanaudy apskaitos metodas,
identifikuojantis vykdomas veikas ir susiejantis jas su iSlaidomis bei veikos apimtimis [17]. Pirmieji $i
metoda savo darbuose aprasé R.Kaplan ir R.Cooper ir rekomendavo analizuoti ir netiesiogines veiklos
sanaudas. Analizuojant produkto netiesiogines sanaudas reikia laikytis triju pagrindiniy taisykliy [15]:

¢ sukoncentruoti démesj | brangius iSteklius;

e akcentuoti iSteklius, kuriy suvartojimas Zenkliai kinta;

e sukoncentruoti démesi i iSteklius, kuriy paklausa nesusijusi su tiesioginio darbo ar Zaliavy

sunaudojimo apimtimis.
ISskiriami trys pagrindiniai veikly tipai: susijusios su produktu veiklos, kur sanaudos patiriamos nuo
produkto sukiirimo iki gamybos; susijusios su vartotojais veiklos, kur sanaudos patiriami dé¢l vartotoju
nuo uzsakymo pateikimo, produkto pristatymo iki aptarnavimo; susijusios su imong¢s infrastruktiira
veiklos, kuriose sanaudos patiriamos dél imonés vadybos ir administravimo. Si veikly klasifikacija
néra galutiné ir ymoné veikas gali skirstyti pagal savaja vertés granding ir gali iSskirti veikas iki paciy
smulkiausiy.

Nors, kaip teigia R.Kaplan ir R.Cooper, preciziskai tikslus sagnaudy priskyrimas konkrecioms
veikoms néra jmanomas, taciau geriau remiantis veiky sanaudy apskaita biiti teisiam iS esmés, nei
turéti ,,tikslig*, taciau pasenusiomis technologijomis ir biidais gauta informacija, kurioje neteisingai
paskirstomos netiesioginés, bendrosios sanaudos [23].

ABC metodu sanaudy priskyrimas vykdomas maZiausiai trimis etapais (Zr. 9 pav.) .
Pirmiausia nustatomi sanaudy centrai, po to sanaudos Siuose centruose priskiriami konkretiems

sanaudy sukeléjams, galiausiai- galutiniams sanaudy objektams (daZniausiai prekéms).

Sanauduy centras Sanaudy suke¢l¢jas Sanaudy objektas
\\/ —< \/
Sanaudos priskiriamos Sanaudos priskiriamos arba
konkretiems juy sukéléjams paskirstomos konkretiems objektams

9 pav. ABC analizés etapai

Diegiant veikly sanaudy apskaitos sistema, svarbu, kad iSskirtos veiklos biity susietos su

konkreciais atsakomybés centrais. Taigi, pirmiausia nustatomi sagnaudy centrai, nuo kuriy pasirinkimo
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priklauso, kaip bus siekiama maZinti sanaudas. Sanaudy centras- tai sanaudy priskyrimo objektas,
susijgs ne su konkre€iu gaminiu, o su atskiromis proceso funkcijomis. Logistinés veiklos sanaudy
centrai gali buti pasirenkami pagal pagrindines logistikos funkcijas, t.y. sanaudy centrai gali bati:

e transportavimo sanaudy centras;

e sandé¢liavimo sanaudy centras;

e atsargy laikymo sanaudy centras;

e uzsakymy aptarnavimo sanaudy centras.

Pagrindinis logistikos sanaudy centry tikslas- kontroliuoti logistikos sanaudas pagal ju susidarymo
vietas ir jas maZinti, uZtikrinant reikiama pirkéjy aptarnavimo lygi.

Parinkus sanaudy centrus, kiekviename juy nustatomi sanauduy veiksniai. Logistiniy veiky
sanaudy veiksniai gali biiti: atsargy saugojimo veikos- atsargy lygis, Zaliavy uzsakymo veiklos- tiekéju
skaiCius ir jy buvimo vieta, pakavimo veiklos- produkty kiekis, juy fizinés savybés, matmenys,
transportavimo veiklos- atstumas, transporto priemonés ikrovumas, krovinio svoris, matmenys. Pagal
sanaudy veiksnius konkretiems produktams paskirstomos sanaudu centre susikaupusios sanaudos per
tam tikra laikotarpi.

Sanaudy centry ataskaitose pateikiama informacija padeda vadovams lengviau priimti
strateginius sprendimus. Imonéms, analizuojan¢ioms segmenty pelningumus, tokiu principu lengviau
nustatyti nepelningus ir neatitinkancius finansiniy imonés tiksly pirkéjus ar produktus.

Logistinés veiklos skirstymas 1 sanaudu centrus naudingas siekiant jgyvendinti bendryju
logistikos sanaudu koncepcija, t.y. pasirinkti tokj logistikos veiklu derinj, kuriu sanaudy suma biity
maZziausia. Pagrindinis metodo triikumas yra tas, jog juo taip pat sanaudos apskaitomi bendrai visam
sanaudy centrui, o tik po to paskirstomi konkretiems produktams ar pirkéjams.

Sanaudy centrai tiesiogiai susij¢ su pelno centrais, kuriy iSskyrimo esmé yra traktuoti veikas
kaip savarankiSkas verslo dalis, kuriose vykdomos visos pirkimo-gamybos-pardavimo operacijos.
Pelno centy skirstymas tikslingas logistinéje veikloje, kadangi logistikos funkcijai vykdyti naudojamas
kapitalas, patiriami sanaudos, o logistin¢ veikla prekei suteikia papildoma verte. D¢l itakos vartotoju
aptarnavimo lygiui logistin¢ veikla salygoja ir pajamu kitima. Taigi, logistiné veikla turi visas pelno
centro kiirimui biitinas salygas [2]. Pelno centro koncepcijos igyvendinimas yra kur kas sudétingesnis
nei lanksCiyju biudZety naudojimas. Probleminé sritis yra logistinés veiklos teikiamy paslaugy
ikainojimo srityje. Problemos nebiity, jei suteiktos pirkéjui paslaugos lygio pokyti biity galima susieti
su logistin¢ veiklos pelno pokyciu. Jei toks rySys biity Zinomas, logistikos specialistai galéty lyginti
teikiamos paslaugos pajamas ir sanaudas. Be to, analizuojant veiklos centro pelna reikia Zinoti
ieinanciy i logistikos procesa prekiy kainas. O tai reiskia, kad gamybos veikos centras turéty ikainoti
prekes ir ,,parduoti“ jas logistikos veikos centrui, kuris, sukiirgs prekei pridéting verte ja ikainoty

marketingo skyriui. Marketingo centrui ,,parduodamy‘ prekiu kaina galéty biiti nustatoma prie pirkimo

59



iS gamybos centro kainos pridedant logistikos sanaudas, patirtas atliekant tiekimo ir paskirstymo
funkcijas, bei antkaini, nustatoma pagal siekting imonés investicijuy pelningumo lygi [2].

Pelno centrai susij¢ ne tik su sanaudy, bet ir su investicijy centrais, nes ,,biitent investiciniai
sprendimai turi tiesioging itaka pelno dydzio kitimui imon¢je* [20]. Investiciju centruose valdomi
resursai- siekiama, kad jie nebiity pereikvojami. Investiciju pelningumas parodo pelno ir nominalios
kapitalo vertés santyki. Labiausiai $i rodikli veikia pardavimy pelningumas ir turto apyvartumas. Jeigu
sumazeéjo pardavimy pelningumas, logistikos specialistai turi nustatyti ar pelningumo mazéjima
salygojo sumaz¢jusios pardavimu kainos, ar logistikos sanaudy padidéjimas. Jei pelningumas liko
nepakitgs, reikia jvertinti, ar nesulét¢jo turto apyvartumas. Taigi, jei siekiama sékmingo logistikos
pelno centro koncepcijos igyvendinimo, turi biiti kontroliuojami logistikos sanaudos, pajamos, bei
investicijos 1 logisting veikla.

Veikly pelno centry nauda akivaizdZiai parodo Zymios kompanijos ,,Xerox“ pavyzdys,
kuomet dél greitai krentanCiy kainy imon¢ ieSkojo personalo motyvavimo galimybiy siekiant
uzsibrézty pelno didinimo tiksly. Logistikos skyrius tapo visos ,,Xerox* verslo sistemuy grupés
logistikos centru. Logistikos centras paslaugas teiké uz uzmokesti, nustatyta ivertinus visus suteiktos
paslaugos sanaudas. Centrui suteiktos teisés konkurencinémis salygomis sitlyti paslaugas kitoms
,»Xerox‘ grupés imonéms.

Logistikos skyriaus veikla buvo transformuojama i logistikos pelno centro veikla keturiais
etapais [2]:

e Sistemos gairiy nustatymas. Kadangi logistikos pelno centras turi teikti paslaugas
konkurencingomis kainomis, buvo nustatytos sanaudy normos, paslaugy kokybés lygis, atininkantis
rinkos poreikius. Duomenys surinkti i$ tiekéjy ir kompanijuy, uzsiimanciy panasia veikla. Pagal gautus
duomenis paskaiciuoti koeficientai ir taip nustatytos sanaudy normos.

e Kokybés lygio nustatymas. Logistikos centras susitaré¢ su ,,Xerox* grupés imonémis-
pirkéjais nustatyti kokybés lygio tikslus. Buvo sudarytas ikainiy skirtingo lygio paslaugoms katalogas,
kuris supaprastino pirkéju paslaugy pasirinkimo procesa.

e Pasitlymy teikimas kitoms kompanijos verslo grupéms. Logistikos centras galéjo sitlyti
paslaugas kitoms ,,Xerox* verslo grupéms, kurios taip pat tur€¢jo nuosavas paskirstymo organizacijas.
Kiekvienas sandoris su kita kompanijos verslo grupe uz konkurencinga kaina nes¢ didZiule ekonomija
,,Xerox*.

e Paslaugy teikimas iSoriniams pirkéjams. Logistikos centras pradéjo teikti pilna
paskirstymo paslaugy komplekta ir pavienes paskirstymo paslaugas tokias kaip transportavimas,
sandeliavimas iSoriniams klientams.

e [steigusi logistikos pelno centra per trejus metus ,,Xerox“ nasumo rodiklius pagerino

vidutiniSkai 12 procenty, sustiprino darbuotojuy motyvacija, profesionaluma, iniciatyva.
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Apibendrintai galima teigti, jog logistikos pelno centro steigimo privalumai yra Sie:

o

pagristai vertinamas logistinés veiklos efektyvumas;

o

padidinama atsakomybe¢ uz logistinés veiklos rezultatus;

O

sustiprinama darbuotoju motyvacija;
o pagerinami logistinés veiklos finansiniai santykiniai rodikliai.
Galiausiai, reikia paminéti ir tai, kad praktikoje tokie centrai daZzniausiai steigiami tik didelése

kompanijose, koncernuose.

5.4. Statistiné veiklos kontrolé

Japonija turi sukaupusi didZiulg¢ patirti statistiniy metody naudojimo siekiant valdyti ir
uztikrinti prekiy ir paslaugy kokybe srityje. Siy metody populiarumas auga ir Siaurés Amerikoje, ypa¢
automobiliy, moderniyju technologiju pramongje, plataus vartojimo prekiy gamyboje.

Statistinés kontrolés procesas vykdomas etapais, pavaizduotais 10 paveiksle [15].

Sistemos projektavimas Sistemos perprojektavimas

A

A 4

Normy nustatymas Normy keitimas

A

A 4

GriZtamasis rySys / Taisymo

Veiklos vykdymas procesas

A
A 4

Statistinis veiklos jvertinimas

A 4

Ar dydziai kontroliuojami? ' . .
(ar turi nustatytas priimtinas Ne Sukurti kontrolés mechanizma
reikSmeés ribas?)

v

Taip ¢
Koks yra reik§més variacijos SumaZinti fakting reiSkinio
koeficientas? Ar jis leistinas? Ne > variacija

Taip
Ar reikSmé atitinka normas? Ne > Ivardinti norma kaip

netinkancig veiklai matuoti
Taip ¢
Pabaiga

10 pav. Statistinés veiklos kontrolés proceso organizavimo eiga
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Statistiniai veiklos valdymo metodai- tai alternatyva tradiciniams kontrolés procesams.
Logistinés veiklos statistinés kontrolés pagrindas- veiklos procesuy kitimo supratimas ir analizé prie§
priimant valdymo sprendimus.

Bene daZniausiai naudojamos priemonés jgyvendinant statistinés veiklos kontrolés koncepcija
yra kontrolinés diagramos. Kontrolin¢ diagrama jgalina analizuoti procesy vyksma, jo kitima ir
palyginima su maksimalia ir minimalia leistina kitimo riba. Sios ribos- tai statistiniai i§vestiniai
dydziai, naudojami veiklos lygio Zymiems nuokrypiams uZ leistiny riby nustatyti bei probleminiy
sri¢iy, faktiniams dydZiams esant uZz leistiny ribuy, atrasti ir jvardinti.

11 paveiksle pavaizduotos Kkontroliné transportavimo veiklos diagrama. Diagramoje
analizuojama pervezimo, tarkime tarp dviejy miesty, laikas ir jo kitimas kas savaitg. Taskai esantys uz
leistiny statistiniy riby turi buti atidZiai tiriami, nustatomos ju susidarymo prieZastys ir imamasi

priemoniy, uzkertanc¢iy kelia joms atsirasti.

Pervezimo laikas,

370 min
360
350 1_ | VirSuting kitimo
340 riba
330
320 Viduting
310 1 i iutine
reikSmé
300
290
280 - - Apatiné kitimo
270 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T rlba
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
Savaité

11 pav. Pervezimo veiklos kontroliné diagrama

Tokio tipo kontrolinés diagramos gali buti sudaromos visiems logistinés veiklos valdymo
objektams ir pritaikomos ne tik transportavimo, bet ir sandéliavimo, atsargu laikymo, pakavimo,
uzsakymy apdorojimo ir pirkéjy aptarnavimo funkcijy kontrolei. Tinkamai pritaikius statistinés
logistinés veiklos kontrolés metoda visose logistikos funkcijose galima pasiekti didel¢ sanaudy
ekonomija.

Sékmingam veiklos statistinés kontrolés proceso igyvendinimui reikia uztikrinti kai kurias
bitinas salygas. Pirmiausia, reikia suprasti, jog statistiné¢ kontrolé- tai tik jrankis, teikiantis galimybe
tirti procesy eiga ir kitimg ir padedantis gerinti kokybg. Antra, statistiniy metody naudojimas turi buti
traktuojamas kaip viena svarbiausiy visuotinés kokybés vadybos sudedamuyjy daliy [28]. Galiausiai,

statistinés kontrolés metody efektyviam taikymui reikalinga laiku prieinama konkreti informacija.
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5.5. Bendros valdymo informacinés sistemos pritaikymas logistinés veiklos valdyme

Sékmingas logistinés veiklos finansinis valdymas ir sanaudy ekonomija gali buti pasiekti
taikant jvairius metodus, taciau pastaraisiais metais igaunantis vis didesn¢ svarba yra bendros
informacinés sistemos diegimas ir jos galimybiy panaudojimas logistikos valdyme. Labai tiksli
informacija apie sanaudas reikalinga sprendimy priémimo srityje. Logistikos vadovai ir vadybininkai,
priimantys sprendimus, turi rinktis i§ alternatyvy, kuriy pelningumo ir triikumy analizes atlikti patogu
naudojantis informacinémis valdymo sistemomis.

Logistinés veiklos finansinés analizés naudingumas priklauso nuo galimybiy ja atlikti detaliai.
Programiné iranga, naudojama verslo apskaitos tikslais, angliSkai yra vadinama ,Business
Intelligence (BI). Verslo sistemoje idiegus ,,Business Intelligence* dél jtakos priimamiems verslo
sprendimams, dél geresnio klienty aptarnavimo ir bendradarbiavimo su partneriais, imoné gali
pasiekti:

¢ Didesniy pajamy;

¢ Pirkéjy lojalumo;

¢ Kokybiskesniy prekiy gamybos bei paslaugy teikimo;

¢ Darbo efektyvumo pager¢jimo;

¢ Sanaudy sumazéjimo;

e Greito ir pagristo sprendimy priémimo proceso vykdymo.

»Business Intelligence”- tai neapdoroty imonés duomeny analizés bei naudingos informacijos
generavimo 1§ duomeny procesas, leidziantis apjungti visa imonéje naudojama informacija -
elektroninius dokumentus, bylas, popieriniu dokumentuy kopijas, elektroninio pasto Zinutes ar
organizacijos interneto svetain¢je teikiama informacija, taip pat valdyti sudétingus verslo procesus (Zr.
12 pav.) [41].

BI teikia sprendimy priéméjams reikiama informacija, reikiamu metu, reikiamoje vietoje ir
igalina juos priimti efektyvesnius sprendimus. Bill Gates teigé: ,,Business Intelligence padeda
pamatyti, kurios priemonés teisingos ir efektyvios, o kurios- ne“ [42]. Atlikty tyrimy duomenimis Siuo
metu pasaulyje populiariausi yra Sie BI programy paketai:

¢ Business Objects;

e Micro Strategy;

e Cognos;

e SRC;

¢ Sun Systems
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Heapdoroti

Tyrimas Veiksmas
duomenys
Pardavimo Duocmeny Business i
taskai

Intelligence
sandélis d [||aﬂran]0$

Skambugciy

centrai % -’{:
—_— —-u &

Tiekimo Atasl-i aitos
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E-parductuvés g:'

— Priminimai
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MicroStrategy/:¢ "

FACAAS
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= SRC

SunSystems

F Puaring Dussivass Susisions

E Centralizuoti duomenis is atskirg saltiniy i
viena ducomeny sandéli

E! Bl irankiy pagalba analizuoti duomenis tikslu
geriau suprasti verslo procesus

E Priimvti sprendimus, atsizvelgiant j BI
sugeneructy informacija

12 pav. Logistinés informacijos generavimo procesas, naudojantis valdymo informaciniy sistemy

galimybémis

Kaip jau minéta, finansiSkai pagristiems valdymo sprendimams priimti reikalinga duomeny
bazé, kuria naudojantis biity jungiami duomenys ir gaunama informacija apie atskirus segmentus:
pirkéjus, pardaveéjus, prekes, teritorijas, paskirstymo kanalus. Tam, kad biity galima vystyti pardavimy
pajamy didinimo ir sagnaudy mazinimo alternatyvias strategijas, sistema turi buti sudaryta i§ pastoviy ir
kintamy komponenty [15].

Kiekvienas verslo sandoris yra iforminamas dokumentais: pirkéju uZsakymai, vaztarasciai,
saskaitos fakturos pirkéjams, tiekéju saskaitos faktiiros. Be to, imonése vidiniams sandoriams ir
veikloms iforminti naudojami tokie dokumentai, kaip kelionés lapai, pardavéjy telefoninio rySio
saskaitos, sandélio darbuotojuy darbo laiko kortos. Visi pirminiai dokumentai, iforminantys veiklos
pajamas arba iSlaidas, turi biti atvaizduoti kompiuterizuotoje informacingje sistemoje. Dokumentuose
nurodytos mokétinos arba gautinos pinigy sumos- tai kintami sistemos komponentai. Pavyzdziui, viena
ménesi transportavimo paslaugy vienam pirkéjui suma sudaré 100 Lt, o kita ménesi dél pardavimy

apimties padidéjimo pakilo iki 120 Lt.
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Pastoviais informacinés sistemos komponentais laikomi {jvairiis prekés, pirkéjo ar kito

segmento poZymiai. Tai reiskia, jog pagal pirminius dokumentus, duomeny bazé¢je iSlaidos ir pajamos

paskirstomos konkrecioms prekéms, pirkéjams, teritorijoms, kanalams ir kitiems segmentams.

Finansinés ataskaitos verslo sprendimams priimti naudingos tuomet, kai yra pateikiamos reikiamu

pjiviu: sumos analizuojamos pagal tam tikrus pozymius, kuriuos galima priskirti naudojantis biitent

informacinés valdymo sistemos jrankiais.

Detaliai logistinés veiklos pelningumo analizei pagal prekes, tiekéjus, pirkéjus, padalinius,

sandélius atlikti informacinéje valdymo sistemoje gali biiti iSskiriami 13 paveiksle iSvardinty segmenty

pozymiai ir kintami komponentai.

Galimi prekés pozymiai

Galimi tiekéjo pozymiai

Galimi pirkéjo pozymiai

Prekés kodas

Prekés pavadinimas
Prekés tipas

Prekés grupé

Prekés kategorija

Prekés brandas

Prekés kilmés Salis
Tiekéjo kodas

Tiekéjo pavadinimas
Marketingos vadybininkas

Marketingo vadybininko
vadovas

Tiekimo vadybininkas
Svoris

Rinkos matavimo vienetas
Baziné kaina

Muitinés kodas

Muito grupé

Mokesciy grupé
Briaksninio kodo tipas
Braksninis kodas

Brutto svoris

Netto svoris

Padéklo tipas

Sluoksniy kiekis padékle
Kiekis sluoksnyje

Kiekis pakuotéje

Kiekis padékle
Pakuotés svoris
Pakuotés tipas
Apimtis

Plotis

Aukstis

Tiekéjo kodas

Tiekéjo pavadinimas
Tiekéjo Salis

Tiekéjo grupé

Tiekéjo valiuta

Tiekéjo kredito limitas
Mokeéjimo tiekéjui salygos
Mokéjimo tiekéjui bidas
Tiekéjo padalinys

Tiekéjo PVM kodas

Pirkéjo kodas

Pirkéjo pavadinimas
Pirkéjo grupé

Pirkéjo tipas

Prekybos sistema
Prekybos posistemé
Pardavimo veiklos tipas
Prekybos tinklo kodas
Pirkéjo Salis

Pirkéjo regionas
Pirkéjo vadybininkas
Pirkéjo vadybininko vadovas
Pirkéjo kredito limitas
Pirkéjo PVM kodas
Pirkéjo darbo laikas
Prekiy priémimo laikas

Galimi mokétojo pozymiai

Galimi jmonés, padalinio,
sandélio pozymiai

Kintami komponentai

Mokeétojo kodas
Mokétojo pavadinimas
Mokétojo grupe
Prekybos sistema
Prekybos p osistemé
Pardavimo veiklos tipas
Mokeétojo Salis
Mokétojo regionas
Mokeétojo kredito limitas

|monés kodas

Imonés pavadinimas
Padalinio kodas
Padalinio pavadinimas
Sandélio kodas
Sandélio pavadinimas
Sandélio veiklos tipas

Saskaitos faktros Nr.
Pardavimo uzsakymo numeris
Operacijos tipas

Parduotas kiekis

Apyvarta litais

Nuolaida

Bendrasis pelnas
Savikaina

Apyvarta kilogramais
Kaina

Valiutos kodas

Valiutos kursas

UZsakymy skaicius
Vairuotojo kodas
Vairuotojo vardas, pavarde

13 pav. Informacinés valdymo sistemos segmenty poZymiai

Kalbant apie logistinés veiklos sanaudu detaluma, reikia paminéti, kad
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iSlaidoms reikia

priskirti kuo tikslesnj poZymyi, t.y. pazyméti, ar iSlaidos sandéliavimo, ar transportavimo, ar uzsakymo




apdorojimo ir pan. ISlaidas skirstyti galima remiantis bendryju logistikos sanaudy struktiira, aptarta
antrame skyriuje. DidZiausia problema yra ta, kad kuo detalesnés informacijos siekiama, tuo labiau
apkraunami jmonés apskaitininkai ir buhalteriai, kurie i apskaitos sistemas suveda pirminiy dokumenty
duomenis ir priskiria jvairius poZymius.

Logistinés veiklos, kaip ir kity funkciniy sri¢iy, duomeny bazé sudaryta i§ daugybés faily.
Pavyzdziui, tam, kad gautume informacija apie tam tikro uzZsakymo sanaudas nuo uZsakymo pateikimo
iki jo ivykdymo, duomeny bazéje informacijos reikia ieSkoti Siuose failuose: neivykdyty uzsakymu
(atSaukty uzsakymu), iStrinty uzsakymu (uzsakymuy istorija), ivykdytu uzsakymuy (vaztarasciai),
apmokéty uzsakymu (apmokéty saskaity-faktiry) failuose. Siuolaikinés duomeny apdorojimo
galimybeés sudaro salygas automatisSkai sugeneruoti reikiama informacija [15].

Detali informaciné sistema sudaro salygas kaupti didelius duomeny kiekius ir juos greitai
jungti tarpusavyje bei formuoti analitines finansines ataskaitas, biitinas logistiniy sprendimy priémimo
procese prisitaikant prie kintamy verslo salygu. Programu moduliai gali biti lengvai pritaikomi prie
konkrecios imonés veiklos specifikos, siekiant patenkinti jvairaus pobudZio ataskaity ir duomeny
poreikius. Naudojant informacines sistemas gali buti tikslinami ir tobulinami biudZetai, sudaromos
ménesinés ataskaitos pagal atskiras veiklos funkcines sritis, sistemy funkcionalumas leidzZia
vadybininkams ir vadovams, imituoti jvairias situacijas (keisti veikla lemiancius rodiklius, strategijas)
bei pamatyti tikéting veiklos rezultato pokytj.

Informaciniy valdymo sistemy diegimas ir naudojimas logistikos valdyme turi daug
privalumuy, kuriy rySkiausi yra operaciju vykdymo sanaudy mazéjimas, informacijos apimties apskaitos
ir finansy sistemose plétimasis, finansy skyriaus informacijos prieinamumo geréjimas, finansinés
informacijos kokybés geré¢jimas. Finansy specialistai, pasitelkdami informaciniy sistemy irankius, gali
palaikyti imonés logistinés veiklos strateginiy sprendimy priémimo procesa ir kurti papildoma vertg
imongs veikloje:

e Pagreitinti informacijos skirstyma logistikos procese [41]. Kuo grei€iau tiekimo,
pardavimo ir kiti logistikos procese dirbantys vadybininkai gauna finansing informacija ir kuo lengviau
jie gali interpretuoti Sia informacija, tuo greiiau jie gali reaguoti | pasikeitimus rinkoje. Logistikos
procese operatyviné finansiné informacija (liku€iai sandéliuose, pardavimai per perioda,
prognozuojama paklausa arba biudZetas, isiskolinimy tiekéjams sumos) ypatingai svarbi tiekimo
vadybininkams, uzsakantiems prekes, nes imonés veikloje ypatingas démesys skiriamas atsargy
valdymui, kadangi atsargoms reikalingas didZiausias apyvartiniy 1€Sy poreikis. Turédami operatyving
finansing informacija vadybininkai gali padidinti prekiy apyvartuma pagristai maZindami uzsakomy
prekiy partijas. Informaciniy sistemy déka Sig informacija vadybininkai gali gauti minutés ar keliy

minu¢iy bégyje, o finansy specialistai turi tiksliai iSmanyti, kokio pobiidzio informacijos reikia
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logistikos procese dirbantiems vadybininkams ir vadovams, bei pateikti visus duomenis kuo
paprastesniu ir vaizdesniu formatu.

e Aiskiai apibrézti ryS$j tarp logistinés finansinés informacijos ir logistikos bei bendros
imonés strategijos [41]. Informacija, kuria gauna vadovai turi tiksliai atitikti imongés strateginiy plany
analizés poreikius.

e Parinkti ir perziuréti logistinés veiklos rodiklius, darancius jtaka bendrai strategijai.
Isitikinti, kad parinkti rodikliai (tiek finansiniai, tiek nefinansiniai) jvertina imonés logistinés veiklos
progresa/regresa siekiant konkreciy tiksly. Taip pat uZztikrinti, jog darbuotojai, naudojantys ir
besiremiantys Siais rodikliais, i§ tikryjy suprasty jy reikSmg ir veikimo principa.

¢ Finansing logisting informacija aktyviai tiekti jmonés vadovams bei vadybininkams, nes
neretai pasitaiko atvejy, jog vadybininkai dél tam tikry prieZasCiy (nenuvezty pirkéjams prekiy,
pristatymo veélavimo, prekiy uZsakymy tiekéjams pateikimo velavimo, per anksti pateikto uzsakymo
tiekéjams, neefektyviy paskirstymo biidy arba transportavimo btidy parinkimo ir kt.) bando nuslépti
neefektyvius sprendimus arba rezultatus. Todé¢l finansuy specialistai turi paremti ir paskatinti
darbuotojus teikti kuo tikslesnes ataskaitas.

e Tobulinti rizikos valdymo perspektyva [43]. Kurti pridéting vert¢ imonés projektams,
iSrySkinant maZiausiai ir daugiausiai rizikingus logistinius sumanymus. Analizuojant jvairius sitilymus,
informacija kaupti i§ ivairiy Saltiniy ir nustatyti rizikos matavimo gaires.

e Tirti imonés rySius su kitomis ijmonémis, gilintis i faktorius, lemiancius aljansy,
partnerystés logistin¢je veikloje s€ékmg ir efektyvuma [41]. Vertinant sandorius reikia ne tik analizuoti
finansing kity kompaniju informacija, o taip pat atsizvelgti { partneriy kultiirinius skirtumus, galincius
nulemti blogesni rezultata.

Informaciniy sistemy jrankiai jgalina automatizuoti logistinés informacijos apdorojimo ir
paskirstymo procesus ir sumaZzinti darbo imluma. PabréZtina, jog naudojantis bendros valdymo
informacinés sistemos irankiais galima susilpninti logistinés veiklos procesa veikiancius faktorius (Zr.
14 pav.).

Neretai pasitaiko, ypatingai prekybiniy imoniy veikloje, kad tiekéjai pagal tam tikras sutartis
i§ imonés reikalauja ataskaity apie parduoty prekiy kiekius, apyvarta tam tikrais pjiiviais, pvz. pagal
pirkéju grupes, pagal prekiy grupes ar kategorijas, uz tam tikra laikotarpi, lyginant su praéjusiu
laikotarpiu ir pan. Siuo atveju tiesiog nepakei¢iamas jrankis yra informacinés valdymo sistemos visy
funkciniy galimybiy panaudojimas: t.y. ataskaity generavimas internetu bei galimybé ataskaity
naudotojams, Siuo atveju tiek¢jams, jas Zilréti internete dinamiskai: i§ ataskaitos iSimant nereikalinga
informacija, arba isidedant reikiamus pozymius ir kitus duomenis. Toks lankstus ataskaity tiekéjams

teikimas palengvina logistikos skyriaus darba bei gerina ir skatina bendradarbiavimo santykius.
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Galimybé
vadybininkams
ir vadovams
gauti
operatyvine
informacijg apie
pasikeitimy
masta ir jg
analizuoti bet
kurioje vietoje,

bet kuriuo laiku

Modeliavimas
"sgnaudos-
naujos
technologijos-
nauda" principu

Galimybé lyginti
jmonés finansine
informacijg su
konkurenty
duomenimis,  juos -
perkant i§ rinkos Gahmybe’;
tyrimus  atliekanciy analizuoti
agentdry, ir gaunant sqn_aqu_{ _
juos elektroniniu pasikeitimo lygj
badu ir rasti sarysj su
. . rinkos faktoriais
..xne veikla itakojantys
\eting s fakg,,
Konkurencija Sanaudy
pokyc¢iai
Reguliarls Bendra Salies
pasikeitimai ekonomikos
Logistikos politika

sistema

Komunikacijos
ir informacijos
technologijy
tobulinimas

Galimybe
jvairiapusiskai
analizuoti
veiksnius,
lemiancius
logistinés
veiklos
finansine padétj

Optimalaus atsargy
lygio ir maziausiy,
bendryjy logistikos
sgnaudy nustatymas

sistemos kirimas i
tobulinimas

Efektyvios logistikos

r

Galimybé modeliuoti
jvairius atsarguy,
transportavimo ir kity,
logistikos veikly,
suderinimo variantus,
analizuoti atsargy lygio
poky¢ius, lyginti su
pardavimy dinamika,
analizuoti atsargy,
apyvartumo rodiklius ir
priimti adekvacius
sprendimus

14 pav. Galimybés, naudojantis informacinémis valdymo sistemomis, susilpninti logistine veiklg

veikianciy faktoriy jtaka

Nors privalumai tikrai akivaizdis, taciau, diegiant informacing valdymo sistema ir kuri laika

po idiegimo, susiduriama su ivairiais sunkumais, arba, kitaip tariant, valdymo informacinés sistemos

trukumai yra Sie:

e reikalingos didelés investicijos 1 techning iranga, programing ijranga, darbuotoju

apmokymus, kursus;

¢ pakankamai ilgas peréjimo prie naujos finansy valdymo sistemos laikotarpis;
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¢ duomeny transportavimo 1 nauja sistema klaidos, kuomet duomenys nekorektiSkai
transportuojami i$ apskaitos programy serveriy | valdymo programu duomeny sandélius;
e galimi nesklandumai su partneriais ir klientais sistemos diegimo ir adaptavimosi
laikotarpiu.
Siekiant iSsiaiSkinti visus valdymo informaciniy sistemy privalumus logistinés veiklos
valdyme, finansy ir logistikos specialistai turi naudoti naujausias technologijas, pakeisti tradicini
apskaitos poziiiri, skatinti procesuose keitimosi iniciatyva ir sutelkti démesj i informacijos paslaugy,

kurian€iy pridéting verte, teikima organizacijoje.

5.6. Logistinés veiklos finansinés ataskaitos

Imong¢, vykdydama logistinés veiklos finansini valdyma remiantis detalia logistinés veiklos
sanaudy apskaita ir sudarydama lanksc¢iuosius biudZetus gali pasiekti didelés sanauduy ekonomijos ir
pelno augimo. Tam, kad biity galima stebéti logistinés veiklos finansinius rezultatus, turi biiti
sudaromos ir vadovybei teikiamos detalios logistinés veiklos finansinés ataskaitos. Ataskaity
detalumas priklauso nuo ataskaitos periodiSkumo- operatyvinés ataskaitos (savaités) gali biiti
sudaromos tik konkreCiam logistinés veiklos segmentui, ménesinés ataskaitos- platesnés, apimancios
visas logistikos funkcijas. Plaiausiai nagrin€¢jamos metinés ataskaitos, kuriomis remiantis priimami
strateginiai logistinés veiklos sprendimai. Siame skyriuje pladiau analizuojamos paslaugy-sanaudy
ataskaitos [15].

Paslaugu-sanaudy ataskaitos, i§ principo, panaSios { pelno-nuostolio ataskaitas, kurios
sudaromos kiekvienoje imonéje teikiant finansinés atskaitomybés dokumentus valstybinéms
institucijoms. Sanaudy-paslaugy ataskaitose parodomos visos konkretaus laikotarpio tiekimo ir
paskirstymo sanaudos, patirtos teikiant atitinkamas paslaugas. Svarbiausios ataskaitoje pateikiamy
sanaudy grupés yra transportavimo, atsargy aptarnavimo, laikymo, pervezimo ir uzsakymu
apdorojimo. Bendry metiniu logistikos sanaudy skirstymo lygiai gali biti tokie, kokie pateikti
pavyzdingje logistikos sanaudy-paslaugy ataskaitoje (Zr. 7 lentelg) [15].

Duomenis tokio lygio ataskaitoms sudaryti imoné gali gauti organizuodama logistika veikly
sanaudy apskaitos principu, idiegusi informacing valdymo sistema. Reikia pabrézti, jog 1 ataskaita turi
buti itraukiamos atsargy laikymo alternatyvy sanaudos. Tokiu biidu jvertinamos ir sanaudos, patiriami
dél investiciju i atsargas, o ne i kitas veiklas. Ataskaitoje gali buti pateikiamas palyginimas su praeito
periodo arba biudZetiniais, t.y. siektinais, rodikliais. Tokia forma pateikta ataskaita leidZia vadovams

stebéti veiklos kitimo tendencijas.
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7 lentelé. Logistinés veiklos sgnaudy-paslaugy ataskaita

E':gtna'f I Praeiti metai Biudzetas
Paskirstymo sanaudos 13.190.000 11.695.000 12.535.000
Gatavy gaminiy transportavimo sgnaudos 6.600.000 6.100.000 6.475.000
Transportavimas | sandélius 2.700.000 2.500.000 2.800.000
Transportavimas i§ sandéliy 3.150.000 2.950.000 3.000.000
Grazinty prekiy transportavimas | gamyklas 300.000 250.000 275.000
Papildomas nepilnai jvykdyty uzsakymy transportavimas 450.000 400.000 400.000
Gatavy gaminiy atsargy sanaudos 4.580.000 3.720.000 4.220.000
Atsargos kelyje 280.000 260.000 250.000
Atsargy laikymas sandéliuose ? 1.200.000 600.000 1.000.000
Atsargy aptarnavimas sandéliuose 1.800.000 1.600.000 1.700.000
Pasenusios atsargos 310.000 290.000 300.000
Atsargy laikymas gamyklose 470.000 460.000 460.000
Medziagy aptarnavimas gamyklose 520.000 510.000 510.000
Uzsakymy apdorojimo sgnaudos 1.440.000 1.305.000 1.280.000
Pirkéjy uzsakymy apdorojimas 830.000 840.000 820.000
Atsargy papildymo uzsakymy formavimas 170.000 165.000 160.000
Nepilnai jvykdyty uzsakymy apdorojimas 440.000 300.000 300.000
Bendrosios administracinés ir kitos sanaudos 570.000 570.000 560.000
Dalis nepaskirstyty valdymo sgnaudos 240.000 220.000 230.000
Sandéliavimo patalpy amortizaciniai atskaitymai 180.000 180.000 180.000
Atsargy aptarnavimo jrenginiy amortizaciniai atskaitymai 100.000 100.000 100.000
Transportavimo jranginiy amortizaciniai atskaitymai 50.000 70.000 50.000
Tiekimo sanaudos 2.280.000 2.485.000 2.195.000
Tiekiamy zaliavy, komplektavimo gaminiy transportavimo sanaudos 1.500.000 1.650.000 1.465.000
Transportavimas | gamyklg 1.200.000 1.400.000 1.115.000
Skubiy uzsakymy transportavimas 300.000 250.000 350.000
Zaliavy, komplektavimo gaminiy atsargy sanaudos 570.000 620.000 535.000
Laikymo sgnaudos 300.000 375.000 275.000
Aptarnavimo sgnaudos 270.000 245.000 260.000
Uzsakymy apdorojimo sgnaudos 65.000 60.000 60.000
Tiekimo uzsakymy apdorojimas 55.000 50.000 50.000
Skubiy uzsakymy apdorojimas 10.000 10.000 10.000
Bendrosios administracinés ir kitos sagnaudos 145.000 155.000 135.000
Dalis nepaskirstyty valdymo iSlaidy 50.000 60.000 40.000
Sandéliavimo patalpy amortizaciniai atskaitymai 30.000 30.000 30.000
Atsargy aptarnavimo jrenginiy amortizaciniai atskaitymai 40.000 40.000 40.000
Transportavimo jranginiy amortizaciniai atskaitymai 25.000 25.000 25.000
Bendrosios logistikos sagnaudos 15.470.000 14.180.000 14.730.000
Pirkéjy aptarnavimo jvertinimas
Pilnai jvykdyta pirkéjy uzsakymu, % 91% 91% 92%
|vykdyta uzsakymo eiluéiy, % 94% 94% 95%
Prarasti pardavimai del gatavy gaminiy atsargy traikumo, % 3,8% 3,5% 3,5%
UZsakymo jvykdymo laikas
|prasto uzsakymo 7+/-2 6+/-2 6+/-2
UZsakymo, jvykdomo pristatant prekes per kelis kartus 10+/-3 10+/-3 10+/-3
Nepilnai jvykdyti uzsakymai
UZskakymai, vnt. 503 490 490
% nuo bendro uzsakymy skaic¢iaus 2,5% 2,7% 2,5%
Sugadinty, pasenusiu, dél netikslaus uzsakymo apdorojimo pristatyty 1,2% 2,6% 1,0%
arba pavéluotai nuvezty prekiy grazinimai
Dél tiekiamy, zaliavy ir komplektavimo gaminiy tradkumo 2,3% 2,4% 2,0%

nejvykdyti uzsakymai, %

& |traukiamos patalpy i$laikymo sanaudos, mokesgiai, kapitalo sanaudos

70




Sanaudy-paslaugy ataskaitoje iSskirtos trys pagrindinés dalys: paskirstymo sanaudy dalis,
tiekimo sanaudy dalis ir pirkéjy aptarnavimo jvertinimo dalis. Paskirstymo sanaudos atskirti nuo
tiekimo veiklos organizavimo sanaudy, kadangi Sios veiklos 1§ esmés yra nepriklausomos viena nuo
kitos: zaliavy sandéliy tikis daznai organizuojamas atskirai nuo baigtuy prekiy sandéliy ukio, skiriasi
transportavimo paslaugu salygos ir ypatybés, skirtingi gali biiti tiekimo ir paskirstymo skyriy
uzsakymy vykdymo procesai [2]. Tai ypaC bidinga didelems kompanijoms. Dél didelio
nepriklausomybés tarp tiekimo ir paskirstymo veikly lygio, ataskaitose rezultatai turéty biiti pateikiami
taip pat atskirai. Paprastai tiekimo sistema yra kur kas paprastesné nei paskirstymo sistema, todél
efektyviam tiekimo veiklos finansiniam jvertinimui ir valdymui ataskaitoje pateikiamas ne toks detalus
sanaudy skirstymas.

Detali sanaudy ataskaita, galima sakyti, yra nieko verta be palyginimo su suteikty pirkéjams
paslaugu lygio jvertinimu [2]. Tod¢l paskutinéje dalyje pateikiamas pirkéju aptarnavimo jvertinimas.
Idealiu atveju ataskaitoje galéty biiti pateikiamos ir pajamos, kurias sukuria logistiné veikla, taciau dél
ankstesniuose skyriuose jau aptarty prieZasCiy tai padaryti sudétinga, tode¢l vietoj pajamuy, t.y.
finansinio rodiklio, ataskaitoje pateikiami pirkéjams teikiamy paslaugy lygio rodikliai, t.y. fiziniai
rodikliai, kuriy visuma taip pat jgalina susidaryti pilna logistinés veiklos efektyvumo vaizda.
Pavyzdziui, paskirstymo paslauga galima vertinti pagal iSveZzta i§ sandé¢liy kieko procenta per diena,
vidutiniy atsargy lygio procenta, uzsakymo ciklo trukmg, grazinimy skai€iy ir procenta, grazinty
uzsakymy procenta del paskirstymo problemu. IS tiekimo funkcijos pusés, pirkéjy aptarnavimo lygis
gali biiti vertinamas pagal prarasty pardavimy dél atsargy trikumo procenta.

Sanaudy-paslaugy ataskaitos detalumas leidZia jvertinti kiekvienos logistinés posistemés
veiklos efektyvuma ir naSuma. Pateikti apibendrinti duomenys teikia informacija bendrai logistinés

veiklos kontrolei vykdyti ir pagristiems logistikos sprendimams priimti.

5.7. Logistinés veiklos pokyciu finansinis jvertinimas

Logistinés veiklos finansin¢ analiz¢ ir jvertinimas labai svarbus vykstant pokyc¢iams logistikos
sistemoje. Integruotas logistikos funkciju valdymas ir kontrol¢ gali Zenkliai padidinti imonés
pelninguma. Taciau sékmingas integruoto logistikos valdymo diegimas priklauso nuo bendryju
sanaudy analizés. Kitaip tariant, logistinés sistemos pokyciai turi biiti vertinami lyginant bendrasias
sanaudas ir pelninguma pries ir po rekonstrukcijos.

Siame skyriuje analizuojamas jmonéms labai svarbus logistikos sistemos struktiiros pokytis-
tai uzsakymy apdorojimo sistemos diegimas arba keitimas. UZsakymy apdorojimo sistema gali
dvejopai veikti logisting veikla. Pirma, sistema gali pagerinti valdymo informacijos kokybe, teikiant

duomenis apie pirkéjus, pardavimu apimtis, pirkéju uzsakymy dydZzius, pardavimuy apimtis pagal
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pardavéjus, pardavimo datas ir kt. Antra, uzsakymuy apdorojimo sistemos greitis ir kokybé turi
tiesiogini poveiki logistinés veiklos sanaudoms ir efektyvumui. Létas ir klaidingas uZsakymy
apdorojimas daZnai baigiasi pirkéjy praradimu arba didesniy transportavimo, atsargy laikymo ar
sandéliavimo sanaudy susidarymu. Naujausiy technologiju diegimas uZsakymy apdorojimo procese
galiausiai sukuria logistinés veiklos efektyvumo augima.

Tiriama imonés , XYZ*“ [15] ir jos finansiniai pokyc¢iai, idiegus pazangia uzZsakymy
apdorojimo sistema. Pirmiausia reikia pabrézti, kad idiegus Sia sistema uzsakymo ciklas sutrumpéjo
keturiomis dienomis, nes uzsakymai priimami telefonu ir i§ karto suvedami { apskaitos sistema, kuri
automatiSkai skaicCiuoja atsargy likucius, todé¢l iSvengiama klaidy parduodant paskutines prekes
keliems pirk¢jams. Esant nepakankamam prekiy likuciui, yra galimybé pasidlyti klientui prekés
pakaitala. Tuo pat metu suderinamos ir prekiy pristatymo datos. Tokie yra kokybin¢ sistemos teikiama
nauda, taCiau naujos sistemos palaikymas yra 300000 Lt brangesnis nei jau esamos sistemos, biitina
atlikti pelningumo analizg.

Pagal Zemiau pateikta schema atliktas imonés finansinés biiklés ivertinimas prie§ naujos
uzsakymy apdorojimo sistemos diegima (15 pav.). Kadangi informacinés sistemos yra imonés turtas,
atlieckama turto pelningumo analizé. Pagal analogiSka schema atlieckama analizé ir po naujos sistemos
idiegimo.

Logistinés veiklos pokyc¢ius jvertinti galima dviem budais:

* pagal pajamy pokytj;

® pagal sanaudy pokyti

Sutrumpéjes uzsakymo ciklas- tai geresnés pirkéju aptarnavimo kokybés poZymis,
salygojantis pajamy augima. Pirkéjai, gaudami geresnés kokybés aptarnavima, neretai pasiryZ¢ mokeéti
daugiau, kadangi trumpesnis uzsakymo ciklas jgalina juos mazinti atsargy lygi. Toks vertinimas biity
labai naudingas, taciau problema yra ta, kad sudétinga gauti informacija apie pajamas susijusias, su
biitent logistinés veiklos pokyc¢iais. Be to, iSoriniai faktoriai taip pat veikia pajamy lygi, o juos jvertinti
dar sudétingiau.

Sutrumpéjes uzsakymo ciklas gali biiti vertinamas kaip sanaudy mazéjimo priezastis.
Atsiradusios keturios (dél uzsakymo ciklo sutrumpg¢jimo) ,,laisvos* dienos panaudojamos planavimui,
atsargy lygio optimizavimui ir atsargy kiekis vieSuosiuose (tarpiniuose) sandéliuose sumazinamas nuo
100000 iki 50000 vnt. Kadangi vienos prekés verté vieSajame sandélyje lygi 8 Lt ( kintamos gamybos
sanaudos (7,2 Lt), transportavimo iki sandé¢lio sanaudos (0,5 Lt) ir atsargy aptarnavimo sanaudos (0,3
Lt)), tai sumazinus atsargy kieki iki 50000 vnt., atsargy verté sumazinama 40000 Lt. Atsargy laikymo
sanaudos sudaro apie 45% atsargy vertes, todél 180000 Lt sumazéja laikymo sanaudos. ,,Sutaupytos*
keturios dienos gamintojui sudaro salygas konsoliduoti didelius uZsakymus ir, optimaliai pakrovus

transporto priemoneg, pristatyti pirké¢jams. Tokiu biidu gamintojas iSvengia sandéliavimo sanaudy
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bendruosiuose (tarpiniuose) sandé¢liuose ir, Siuo konkreciu atveju, juose nereikia sandéliuoti trecdalio
per metus parduodamy prekiy, t.y. 400000 vnt. Jeigu aptarnavimo sanaudos bendruosiuose sandéliuose
sudaro 0,3 Lt, tai i§ viso sutaupoma 120000 Lt. Be to, pakrovimo/iskrovimo i/i§ bendryjuy sandéliy
sanaudos vienam prekeés vienetui sudaro 0,25 Lt, todél nevezant | bendruosius sandélius 400000 vnt.
prekiy sutaupomi dar 100000 Lt. Susumavus gaunama ekonomija viename rinkos segmente, rezultatai

pateikiami ataskaitoje (Zr. 8 lentelg).

Pardavimai
) 100 mln. Lt
Bendrasis pelnas
| 40min. Lt | Parduoty prekiu
savikaina
Grynasis pelnas — 60 min. Lt
) — 3,56 min. Lt [ -
Grynasis
pelningumas Veiklos sanaudos
| 3.56%. [ - . . 18 min. Lt
o Kitos sanaudos 1S +
Pardavimai viso
|| Kitos veiklos
— 100 mln. Lt 36 min. Lt [
sanaudos
Turto — 18 mln. Lt
pelningumas -
579 % Pelno mokestis
, ©. ]
| 0,44 min. Lt
Atsargos
) ) — 14,4 min. Lt
Pardavimai
Turto Trumpalaikis +
100 mln. Lt
apyvartumas . turtas Gautinos sumos
- 2,47 - — 22,4 mln. Lt 6 min. Lt
Turtas iS viso
[ )
~ -+
40,4 min. Lt o ) o
Ilgalaikis Kitas trumpalaikis
turtas turtas
— 18 min. Lt — 2 min. Lt

15 pav. Poky¢iy logistinéje veikloje finansiné analizé
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8 lentelé. Logistinés sistemos pokyc¢iy sukeltos sanaudy ekonomijos analizé

Atsargy laikymo sanaudy ekonomija 180000 Lt
Pakrovimo/iskrovimo sanaudy ekonomija 100000 Lt
Atsargy aptarnavimo sanaudy ekonomija 120000 Lt

Bendra ekonomija 400000 Lt

Tokia pati analiz¢ pritaikoma visoms gamintojy rinkoms ir paskai¢iuojama bendra visy segmenty
ekonomija (Zr. 9 lentelg).

9 lentelé. Logistinés sistemos pokyc¢iy sukeltos sanaudy ekonomijos analizé visoje

rinkoje
Atsargy laikymo sanaudy ekonomija 936000 Lt
Pakrovimo/iSkrovimo sanaudy ekonomija 275000 Lt
Atsargy aptarnavimo sanaudy ekonomija 335000 Lt

Bendra ekonomija 1546000 Lt

Atliekant analiz¢ reikia jvertinti ir patiriamas didesnes sanaudas. Naujos sistemos metinés iSlaikymo
sanaudos yra 300000 Lt didesnés nei senosios sistemos. Kroviniy konsolidavimo ir tiesioginio prekiy
pristatymo pirkéjams tikslui igyvendinti gamyklos sandéliuose turi bti laikomos didesnés atsargos.
Todél per metus atsargy laikymo sanaudos padidéja 150000 Lt, o atsargy aptarnavimo sanaudos-
96000 Lt. IS bendros metinés ekonomijos atémus sgnaudy padidéjimo suma, gauname, kad ekonomija
prie§ pelno mokescio atskaityma sudaro 1000000 Lt, o atskaicius pelno mokestj (15 %)- 850000 Lt.
Laikantis schemoje pavaizduoto logistinés veiklos pokyciy ivertinimo eiliSkumo, apskaiciuojamas
grynojo pelningumo rodiklis- 4,41% (t.y. 23,87% didesnis uz pelningumo rodiklj prie§ naujos sistemos
diegima) bei turto pelningumo rodiklis- 10,89% (t.y. 23,92% didesnis uz turto apyvartumo rodikli
pries naujos sistemos diegima).

Finansinéje analiz¢je reikia pabréZti ir finansiSkai sunkiai jvertinamus kokybinius naujos
sistemos privalumus:

1. Klienty aptarnavimo pagerinimas. Klienty aptarnavimas analizuojamu atveju pagerintas
dviem budais. Visy pirma, pageréjusi komunikacija leidzia klientui ir klienty aptarnavimo skyriaus
atstovui susitarti dél tikslios pristatymo datos, produkto pakeitimo ir pan., be to, klientas nuolat gali
gauti informacija apie uzsakymo vykdymo buklg. Antra, pageréjes uzsakymy priémimo ir apdorojimo
procesas leidZia sumazinti uzZsakymo ciklo laiko svyravimus bei sumazinti klienty garantiniy atsargy
lygi.

2. Pinigy srauty pagerinimas. Moderni uZsakymy apdorojimo sistema leidzia tiksliau ir laiku

pateikti saskaitas klientams, todél jos grei¢iau apmokamos ir tokiu biidu pagerinama pinigy apyvarta.
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3. Informacijos tikslumo ir prieinamumo pagerinimas. Pirma, duomenys apie uZsakymus
greiCiau ,,patenka“ | apskaitos sistema, jie yra tikslesni, o tai igalina atlikti tikslesnes pardavimy
prognozes ir gamybos planus. Antra, tokia sistema- tai naudingos ir laiku prieinamos informacijos
Saltinis logistikos valdymo specialistams.

Tokio tipo analizés gali buti atliekamos esant jvairiems pokyciams logistingje veikloje:
diegiant atsargy kontrolés ar kitos logistinés veiklos valdymo sistema, atnaujinant techning bazg ir
pan. Logistikos specialistas, remdamasis tokiu analizés nuoseklumu, gali nesunkiai jvertinti jvairiy
naujoviy ar priimty sprendimuy itaka pelnui ir pelningumui. Tik tokie, pagristi, sprendimai didina

logistinés veiklos efektyvuma.
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ISVADOS IR PASIULYMAI

[Sanalizavus moksling literatira, apZvelgus statistinius su logistinés veiklos finansais
susijusius duomenis, darbe apibréZtas ir jrodytas detalios finansinés analizés ir ja pagristo valdymo
poreikis, logistinés veiklos finansinio valdymo sistemos organizavimo biitinyb¢, sudarytos finansinés
analizés vykdymo schemos, struktiirizuotai pateikti logistinés veiklos finansinio valdymo modeliai,
apzvelgti juy praktinio pritaikymo pavyzdziai. Akcentuotinos Sios pagrindinés su logistinés veiklos
finansiniu valdymu susijusios iSvados:

1. Logistika per pastaruosius kelis deSimtmecius iStobul¢jo nuo antraeilés svarbos ir
suskaidytos i dalis veiklos iki integruotos, turincios strateging reikSme¢ imonés valdyme srities. Taip
spar¢iai vystantis logistikai, kurj laika nespéta nespéta kurti, tirti ir pritaikyti efektyviu Sios veiklos
finansinio valdymo metody ir kontrolés sistemu.

2. Logistinés veiklos sanaudos turi tendencija didéti, nes didéja verslo globalumas, pirkéjy
keliami reikalavimai aptarnavimo kokybei.

3. ISaugus logistikos svarbai, ypac¢ paskutiniame dvideSimtojo amZiaus deSimtmetyje,
padidéjo tikslios, visa apimancios logistinés veiklos finansinés analizés ir valdymo sistemos
organizavimo poreikis.

4. Logistinés veiklos sanaudos turi biiti valdomos bendryjuy sanaudy koncepcijos principu, t.y.
pasirenkant sanaudy rusiy derinj, kur bendrosios sanaudos yra maziausios.

5. Logistinés veiklos finansinis valdymas gali biiti organizuojamas remiantis bendra
nedetalizuota finansine analize, atliekama pagrindiniy atskaitomybés dokumenty duomeny ir
pagrindiniy finansiniy santykiniy rodikliy pagrindu.

6. Logistiné veikla daro jtaka visiems pagrindiniy atskaitomybés dokumenty straipsniams,
todél logistikos specialisty sprendimai turi biiti priimami atsizvelgiant { ju galima itaka rodikliy
reikSmiy pokyciams.

7. Logistiniai sprendimai, priimami atsizvelgiant { finansiniy rodikliy analizés iSvadas, kuria
pelningumo, apyvartumo, mokumo didinimo potenciala.

8. Efektyviausiais logistinés veiklos finansinio valdymo metodais laikomi norminiy sanaudy,
lanks¢iyjy biudZety, logistikos, kaip sanaudy ir pelno centro apskaitos, statistinés kontrolés, bendros
informacinés sistemos pritaikymo logistikos valdymui metodai.

9. Finansinio logistinés veiklos valdymo galimybés priklauso nuo logistikos duomeny
apskaitos detalumo, todé¢l apskaitos sistema turi biti organizuojama taip, kad atitikty logistikos
valdymo poreikius.

10. Logistinés veiklos analizés turi biiti atliekamos ne vidutiniy sagnaudy priskyrimo principu,

o kiek jmanoma tikslesniu sanaudu paskirstymu konkrecioms logistikos veiklos sritims, funkcijoms,
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segmentams, pirkéjams, prekéms. Sj tikslas pasiekiamas naudojantis ABC sistemos principu ir
valdymo informaciniy sistemy galimybémis.

11. Logistikos finansiniy rezultaty kontrol¢ ir nuokrypiy nuo siektiny rezultaty analize
efektyviausia taikant lanksCiyju biudzety, naSumo normuy ir statistinés kontrolés metodus.

12. Vykdant logistikos sistemos restruktiirizacija biitina jvertinti naujos sistemos jtaka
galutiniam imonés finansiniam rezultatui- pelningumui. Priklausomai nuo restruktiirizacijos pobiidZio
galima vertinti turto arba pardavimy pelningumo pokycius.

13. [ logistinés veiklos finansines analizes rekomenduotina itraukti ir finansiSkai sunkiai
ivertinama aktualia kokybing informacija. ISvados apie valdymo efektyvuma daromos ir tolesni
sprendimai priimami atsiZvelgiant tiek finansinius rezultatus, tiek griztamaji rysi i§ pirkéju, ty. ju
pasitenkinimo lygj.

14. FinansiSkai pagristas logistinés veiklos valdymas yra racionalus, efektyvus, didina
pagrindinio finansinio rezultato - pelno- bei konkurencingumo gerinimo tikimybe.

Imonéms, dar neturincioms jokios logistines veiklos finansinés analizes, kontrolés ir valdymo
sistemos, taciau siekian¢ioms ja diegti, pirmiausia reikéty atsizvelgti i Sias rekomendacijas:

e Nustatyti, kokias problemas siekiama iSspresti;

e [Sanalizuoti, kokias veiklas reikia matuoti;

e Pasirinkti veikly matavimo metodus?

¢ Nustatyti, kam bus skirtos rezultaty analizés ir ataskaitos?

e [Sanalizuoti, kokiomis priemonémis galima palengvinti strateginiy ir operatyviniy

sprendimy pri€émimo procesa.
Tai paruoSiamasis logistinés veiklos finansinio valdymo organizavimo etapas, kuri peréjus
organizuojama pati sistema, o véliau nuolat tobulinama tikslu sékmingai konkuruoti rinkoje. Kadangi
pats logistikos procesas nuolat tobulinamas, finansinio valdymo sistema taip pat turi biiti plétojama.

Imonés, siekiancios sékmingai veikti konkurencingoje aplinkoje, turi dideliais Zingsniais eiti 1
prieki logistinés veiklos valdymo srityje. Tolesni su logistinés veiklos finansiniu valdymu susij¢ darbai
turéty biiti Sie:

1. Vykdyti tyrimus, tobulinti ir detalizuoti specifinius logistinés veiklos matavimo vienetus;

2. Tirti, analizuoti trikumus ir rengti tobulinimo gaires naujai sukurtoms finansinio valdymo

sistemoms;

3. Tirti ypa¢ sparc€iai besiplétojanciy ir ateityje vis dar tobulésianciy informaciniy sistemy

pritaikymo galimybes logistinés veiklos finansinéje analizéje;

4. Mokslin¢je, mokomojoje literatiiroje nagrinéti bei Ziniasklaidos priemonése komentuoti

s€kmingai logistinés veiklos finansini valdyma organizuojanciy imoniy pavyzdzius.
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ISvardintos priemonés nukreipty logistikos specialistus efektyvaus ir tobulesnio logistikos finansinio
valdymo linkme.

Logistikos sistemos jau gera deSimtmeti yra ir dvideSimt pirmame amZiuje bus viena i$
svarbiausiy konkurencijos tarp imoniu sri¢iu. Todé€l imonés, kurios netiksliai arba neteisingai
analizuoja savo ir konkurenty logisting veikla, greiiausiai nepasieks konkurencinio pranaSumo Sioje

srityje.
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Horizontalioji balanso turto dalies analizé

PRIEDAI

1 priedas

Pasikeitimai
Turtas 2002 m. 2003 m. 2004 m.
2003 m., Lt| 2093 ™ 12004 m,, 1.¢| 2004 ™
% %
A. Ilgalaikis turtas

I. Formavimo savikaina

I.1. Kapitalo pakitimo ir imonés
formavimo

II. Nematerialusis turtas

II.1. Tyrinéjimy ir plétojimo darby
savikaina

I1.2. [sigytos teisés

III. Materialusis turtas

II1.2. Pastatai

II1.3. Statiniai ir maSinos

[I1.4. Transporto priemonés

II1.5. Kiti jrenginiai ir jrankiai

II1.6. I$perkamosios nuomos ir
panasios teisés

II1.7. Kitas materialusis turtas

II1.8. Nebaigta statyba ir
iSankstiniai apmoké&jimai

IV. Ilgalaikis finansinis turtas

IV.1. Dalyvavimas kitose jmonése

IV.1.1. Investicijos

IV.2. Kitas ilgalaikis finansinis
turtas

IV.2.1. Nuosavos akcijos

V. Po vieneriy mety gautinos sumos

V.2. Kitos gautinos sumos

B. Trumpalaikis turtas

I. Atsargos ir nebaigtos vykdyti

sutartys
I.1. Atsargos
I.1.1. Zaliavos ir komplektavimo
gaminiai

[.1.3. Pagaminta produkcija

[.1.4. Pirktos prekés, skirtos
perparduoti

I.1.5. Ilgalaikis turtas, skirtas
perparduoti

II. Per vienerius metus gautinos
sumos

II.1. Pirkéjy isiskolinimas

I1.2. Kitos gautinos sumos

11.2.2. Kitos skolos

IV. Gryni pinigai saskaitoje ir kasoje

C. Sukauptos pajamos ir ateinancio
laikotarpio sanaudos

Turtas iS viso
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2 priedas

Horizontalioji balanso savininky nuosavybés ir jsipareigojimy dalies analizé

Savininky nuosavybé ir jsipareigojimai

2002 m.

2003 m.

2004 m.

Pasikeitimai
2003 m., Lt | 2003 ™ 15004 ., 142004 -
% %

IA. Kapitalas ir rezervai

I. Kapitalas

I.1. [statinis ( pasiraSytasis )

II. Akciju priedai ( nominalios vertés
pervirsijimas )

IV. Rezervai

IV.1. Istatymo numatyti

IV.2. Nepaskirstytini

IV.3. Paskirstytini

V. Nepaskirstytasis pelnas ( nuostolis )

V.1. Ataskaitiniy mety

B. Finansavimas ( dotacijos )

C. Atidéjimai ir atidétieji mokesciai

ID. Mokétinos sumos ir jsipareigojimai

I. Po vieneriy mety mokétinos sumos ir
ilgalaikiai sipareigojimai

I.1. Finansinés skolos

I.1.4. Kreditinéms institucijoms

II. Per 1 metus mokétinos sumos ir
trumpalaikiai jsipareigojimai

I1.2. Finansinés skolos

I1.2.1. Kreditinéms institucijoms

I1.3. Prekybos skolos

I1.3.1. Tiekéjams

II.4. Avansu gautos sumos pagal pasirasytas
sutartis

IL.5. Mokesciai, atlyginimai ir socialinis
draudimas

I1.5.1. Mokesciai

I1.5.2. Atlyginimai

11.5.3. Socialinis draudimas

I1.6. Kitos mokétinos sumos ir trumpalaikiai
isipareigojimai

IE. Sukauptos sanaudos ir ateinancio
laikotarpio pajamos

Savininky nuosavybé ir jsipareigojimai i$
viso
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3 priedas

Horizontalioji pelno (nuostolio) ataskaitos analizé

Pelno ( nuostolio ) ataskaita

2002 m.

2003 m.

2004 m.

Pasikeitimai
2003 m., Lt [2003 ™| 5004 m,, 1.¢ | 2004 ™
% %

I. Pardavimai ir paslaugos

I.1. Pajamos uZ parduotas prekes

I1. Parduoty prekiy ir atlikty darby savikaina

II.1. Zaliavy, komplektavimo gaminiy ir
perparduoti skirty prekiy

III. Bendrasis pelnas ( nuostolis )

IV. Veiklos sagnaudos

IV.1. Pardavimy

IV.2. Bendrosios administracinés

V. Veiklos pelnas ( nuostolis )

\VI. Kita veikla

VIL1. Pajamos

VI.2. Sanaudos

\VIL. Finansiné ir investiciné veikla

VIIL.1. Pajamos

VIL.2. Sanaudos

\VIIL. Iprastinés veiklos pelnas ( nuostolis )

IX. Pagauté ( ypatingasis pelnas )

X. Neteikimai ( ypatingieji praradimai )

XI. Atask. laikot. pelnas prie§
apmokestinima ( nuostolis )

IXII. Pelno mokestis

XIII. Grynasis ataskaitinio laikotarpio
pelnas ( nuostolis )
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