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Anotacija 
 

Finansinis �mon� s veiklos valdymas yra neatsiejama efektyvaus valdymo ir racionali�  
sprendim�  pri� mimo proceso dalis. Tyrimo problema siejama su efektyvaus logistin� s veiklos 
finansinio valdymo poreikiais ir galimyb� mis �mon� se. Finansin� mis išvadomis pagr�sti logistin� s 
veiklos sprendimai yra efektyv� s ir racional� s, ta� iau da�na �mon�  neturi tiksli�  logistin� s veiklos 
analiz� ms atlikti reikaling�  duomen� , finansinio valdymo modeli� . 

Darbo tikslas- atlikti logistin� s veiklos finansinio valdymo poreiki�  ir galimybi�  tyrim�  bei 
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finansinio valdymo bei informacini�  sistem�  galimybi�  ir tr� kum�  tyrimai, s� kmingai finansin� 
valdym�  organizuojan� i�  pavyzd�i�  aptarimas literat� roje. 
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�VADAS 
  

Pl� tojantis rinkos ekonomikos santykiams Lietuvoje, svarb�  vaidmen� vaidina efektyvus 

� kinio subjekto valdymas. Valdymo efektyvum� , vis�  pirma, apsprend�ia priimam�  sprendim�  

pagr�stumas. Kadangi vieni pagrindini�  konkurencin� je aplinkoje veikian� i�  �moni�  tiksl�  yra su 

�mon� s finansais susij�  tikslai, tokie kaip pelno maksimizavimas, finansinis stabilumas ir kt., priimami 

sprendimai turi b� ti grind�iami finansin� mis analiz� mis ir �vertinimu. Trumpai tariant, �mon� s 

finansinis valdymas yra efektyvus b� das �gyvendinant u�sibr� �tus tikslus.  

�moni�  finans�  sistemoje vyksta sud� tingi reiškiniai ir procesai, kuriuos reikia nuolat 

analizuoti ir suvokti. Finansin�  �mon� s veiklos analiz�  yra neatsiejama finans�  valdymo ir racionali�  

sprendim�  pri� mimo proceso dalis. Tod� l kiekviena �mon� , siekdama vykdyti efektyvi�  veikl�  turi 

atlikti detali�  ir kokybišk�  finansin�  analiz� . Bendroji �mon� s finans�  analiz�  rodo visos �mon� s 

finansin�  b� kl� . Ta� iau nema�iau svarbios ir �mon� s atskir�  veikl�  finansin� s analiz� s ir valdymas.  

Logistika, kaip integruota � �mon� s veikl�  sritis, apima labai svarbius materialini�  s� naud�  

jud� jimo, prekybin� s veiklos organizacinius procesus. Ši veikla jungia  pirk� j�  aptarnavim� , paklausos 

prognozavim� , paskirstymo ryšius ir produkcijos sraut�  planavim� , atsarg�  kontrol� , produkcijos 

saugojim� , u�sakym�  tvarkym� , aptarnavimo u�tikrinim� , gamykl�  ir sand� li �  statybos viet�  

parinkim� , �pakavim� , preki�  prie�i � r� , transporto eksploatavim�  ir transportavimo organizavim�  bei 

kitas veiklos r� šis. Taigi logistika- tai transportavimo ir saugojimo bei su tuo susijusi�  veiklos sri� i�  

tarp gamybos ir vartojimo tašk�  valdymas, u�tikrinantis vartotoj�  aptarnavimo ir u�sakymo vykdymo 

proces�  bei kokyb� . Klient�  poreiki�  tenkinimas yra vienas pagrindini�  ir bene svarbiausias logistin� s 

veiklos tiksl� . Ta� iau logistin�  veikla ne tik daro �tak�  �mon� s pardavim�  pajamoms, bet ir sukelia 

papildomas išlaidas. Tod� l �mon� s valdymo informacijoje labai svarbu išskirti logistin� s veiklos 

finansin�  analiz� , kuria remiantis vykdomas ir efektyvus logistikos valdymas, turintis �takos visos 

�mon� s finansinei b� klei.  

Logistin� s veiklos finansinio valdymo temos aktualum� , �rodo tai, kad detali ir tiksli finansin�  

logistin� s veiklos analiz�  leid�ia vadovams patikimiau orientuotis aplinkoje ir kvalifikuo� iau priimti 

šios veiklos valdymo sprendimus, diagnozuoti veiklos perspektyv� , apgalvotai rizikuoti 

konkurencin� je aplinkoje. Finansin�  logistin� s veiklos analiz� s kokyb�  lemia finansini�  sprendim�  

kokyb� , tod� l finansin� s analiz� s vykdymo procesas, metodologini�  instrument�  parinkimas darosi vis 

aktualesnis �moni�  valdyme.  

Tyrimo tikslas- atlikti logistin� s veiklos finansinio valdymo poreiki�  ir galimybi�  tyrim�  bei 

juo remiantis pasi� lyti efektyvias priemones ir sistemas logistin� s veiklos finansinio valdymo 

u�daviniams spr� sti. 
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Tyrimo u�daviniai: 

·  apibr� �ti ryš � tarp logistin� s veiklos ir �mon� s finans� ; 

·  detalizuoti finansin� s analiz� s ir valdymo metu sprend�iamus u�davinius; 

·  aptarti logistin� s veiklos s� naud� , kaip pagrindo logistin� s veiklos analizei atlikti, 

strukt� r� ; 

·  išanalizuoti logistin� s veiklos s� naud�  valdymo galimybes; 

·  strukt� rizuoti logistin� s veiklos finansinio valdymo procesus; 

·  išanalizuoti logistin� s veiklos finansinio valdymo galimybes remiantis tradicin� s apskaitos 

duomenimis ir finansine atskaitomybe; nustatyti logistin� s veiklos �tak�  �mon� s finansinei 

b� klei ir j�  apib� dinantiems rodikliams; 

·  sudaryti logistin� s veiklos finansiniam valdymui reikaling�  duomen�  ir informacijos 

schem� ;  

·  atlikti efektyvi�  logistin� s veiklos finansinio valdymo metod�  analiz� , išskiriant j�  

privalumus bei tr� kumus, praktinio pritaikymo galimybes; 

·  parengti logistin� s veiklos finansinio valdymo tobulinimo rekomendacijas. 

 

Tyrimo u�daviniams išspr� sti ir tikslui pasiekti atlikta išsami u�sienio ir Lietuvos autori�  mokslini� , 

metodologini�  darb�  ir mokomosios literat� ros, statistini�  leidini�  analiz� . Darbe detaliai 

nagrin� jamos logistin� s veiklos s� naudos j�  efektyvaus valdymo galimyb� s, aptariama logistin� s 

veiklos �taka bendram �mon� s finansiniam rezultatui, analizuojami efektyv� s logistin� s veiklos 

finansinio valdymo metodai ir praktinio pritaikymo galimyb� s. 
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TYRIMO OBJEKTAS IR PROBLEMOS APTARIMAS 
 

Tyrimo objektas- �mon� s logistin� s veiklos finansinis valdymas, kaip optimalus b� das 

ma�inti logistikos s� naudas, didinti logistin� s veiklos, o kartu ir visos �mon� s veiklos efektyvum� .  

Tyrimo problema siejama su efektyvaus logistin� s veiklos finansinio valdymo organizavimo 

poreikiais ir galimyb� mis �mon� se. Tiksliai analizei atlikti reikalingi strukt� rizuoti logistin� s veiklos 

finansin� s analiz� s ir valdymo modeliai bei detal� s apskaitos duomenys. Deja nema�ai �moni�  neturi 

tiksli� , konkre� i�  veikl�  ar segment�  analiz� ms atlikti reikaling�  duomen� , nes operacijos da�niausiai 

apskaitomos remiantis buhalterin� s atskaitomyb� s, o ne valdymo apskaitos poreikiais.  

Iki 1960-� j�  logistika buvo laikoma kaip „atskir� , tarpusavyje nesuderint�  veikl� , 

pasklidusi�  per �vairias �mon� s organizacines funkcijas, grup� “ [15]. Ta� iau pastaruosius keturis 

dešimtme� ius � logistin� s veiklos valdym�  �mon� se kreipiamas ypatingas d� mesys, nes tokiu b� du 

galima suma�inti logistikos s� naudas, pagerinti pirk� j�  aptarnavim� , susilpninti konfliktus tarp skyri�  

ir u�tikrinti glaudesn� j�  bendradarbiavim� . Kompiuteriai, operacij�  tyrimo technika ir sistemos sudar�  

s� lygas greitam logistikos vystymuisi bei matematin� s logikos ir skai� iavim�  pritaikym�  šioje srityje. 

Ankstesn� s kli� tys, stabd�iusios integruotos logistikos valdymo koncepcijos �gyvendinim� - jau 

pašalintos. Kita vertus, buhalteriai iki šiol nesp� ja pavyti logistikos vystymosi temp�  ir rodo per ma��  

susidom� jim�  šia sritimi. D� l ši�  prie�as� i�  logistikos s� naud�  ir pelningumo analiz� s n� ra labai 

informatyvios arba išvis neatliekamos.  

Pa�angios technologijos ir nauji vadybos metodai s� lygoja ne tik poky� ius transportavimo 

strategij� , atsarg�  kontrol� s technik� , sand� liavimo politik� , u�sakym�  apdorojimo sistem�  ir 

logistinio bendradarbiavimo srityse, bet ir galimybi�  valdyti s� naudas, susijusius su šiomis 

funkcijomis, augim� .  Tiksli s� naud�   apskaita yra b� tina s� kmingam integruotos logistikos valdymo, 

grind�iamo bendr� j�  s� naud�  analize, koncepcijos �gyvendinimui. Ta� iau da�noje tiek Lietuvos, tiek 

u�sienio �mon� je apskaitos duomen�  detalumas n� ra pakankamas logistin� s veiklos finansiniam 

valdymui organizuoti. 

Kadangi Lietuvai integravusis � ES bendr� j�  rink�  dar labiau suaktyv� s ir pl� sis komerciniai 

m� s�  šalies verslinink�  ir u�sienio partneri�  ryšiai, logistin�  veikla u�ims vis svarbesn�  viet�  �moni�  

veiklos planavime, organizavime ir valdyme. Tuo pa� iu ryšk� s logistin� s veiklos s� naud�  did� jimo 

tendencija. Augant gamybai ir ple� iantis komerciniams ryšiams, siekiant atlaikyti konkurencij�  �mon� s 

turi kuo racionaliau suplanuoti logistin�  veikl� , valdyti jos finansus, nes teisingas ir tikslus logistin� s 

veiklos organizavimas duoda did�iul�  ekonomin�  naud�  arba padeda išvengti veiklos nuostoli� . Tod� l 

kiekviena �mon� , siekdama atlaikyti u�sienio �moni�  konkurencij� , turi �diegti arba tobulinti esam�  (jei 

to dar n� ra padariusi) informacin�  sistem�  ir pasirinkti vien�  iš keleto pasaulyje efektyviausiais 

laikom�  b� d�  logistin� s veiklos funkcijoms matuoti, vertinti, kontroliuoti ir valdyti bei sprendimams 
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priimti. Neretai �mon� s dvejoja, koki�  informacin�  sistem�  pasirinkti, kokia turi b� ti jos strukt� ra, 

kokie duomenys reikalingi detaliai analizei atlikti, kok� logistin� s veiklos finansinio valdymo b� d�  

taikyti, kad b� t�  pasiekti kuo geresni rezultatai. 

Mokslin� s literat� ros apie logistin� s veiklos finansin� valdym�  n� ra tiek daug, kaip apie visos 

�mon� s finansin� valdym� . Tod� l šiame darbe, apibendrinant tiek su konkre� iai logistin� s veiklos 

finansais susijusi�  literat� r� , tiek su bendra �mon� s finansin� s analize ir valdymu susijusius mokslinius 

darbus, tiek pasaulyje �inom�  �moni�  patirt� logistin� s veiklos finansiniame valdyme, strukt� rizuotai 

pateikiami logistikos finansin� s analiz� s ir valdymo b� dai. Analizuojamas logistin� s veiklos s� naud�  

apskaitos, kaip pagrindinio efektyvios analiz� s atlikimo trukd�io, detalumo poreikio bei organizavimo 

form�  klausimas.  
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1. LITERAT	 ROS AP�VALGA 
 

Logistikos finansiniam valdymui skiriama vis daugiau d� mesio. Padid� j� s b� tinyb� s tobulinti 

logistikos s� naud�  valdym�  suvokimas s� lygojo daugyb� s tyrim�  šioje srityje vykdym�  [25]. Nors 

apie logistin� s veiklos finansus, finansin�  analiz�  ir valdym�  mokslin� s literat� ros n� ra tiek daug, kiek 

apie visos �mon� s finansus, šiame skyriuje ap�velgiamos mokslin� je literat� roje nagrin� tos su 

logistikos finansiniu valdymu susijusios temos. 

Pirmieji darbai, kuriuose analizuojama šiuolaikin�  verslo logistika, išleisti apie 1960-uosius 

metus. „Tuo metu P.Drucker, �ymus verslo ekspertas, apib� dino logistikos valdym� , kaip vien�  iš 

nedaugelio dar nepanaudot�  priemoni�  firmos efektyvumui padidinti“ [33]. Taigi dar prieš daugiau nei 

keturis dešimtme� ius, nors ir netiesiogiai, bet prad� ta kalb� ti apie logistin� s veiklos finansin� valdym� . 

Daugumoje su logistin� s veiklos finansais susijusioje literat� roje pirmiausia kalbama apie 

logistikos s� naudas, kaip pagrind�  veiklos finansinei analizei atlikti. Pirmoji bendr� j�  s� naud�  

koncepcija buvo pristatyta H.T.Lewis, J.W.Culleton ir J.D.Steel darbe “The Role of Air Freight in 

Physical Distribution”. Pagrindin�  j�  tez�  buvo tokia: „aviaperve�im�  greitis ir patikimumas leid�ia 

suma�inti ar iš viso panaikinti kitas išlaidas (atsarg�  sand� liavimo ir saugojimo), tod� l aukštos 

transportavimo išlaidos yra toleruotinos, nes galutinis rezultatas- bendrosios logistikos išlaidos- yra 

suma�inamos“ [16]. Ši�  mokslinink�  sudaryta schema aprašo �vairi�  išlaid�  r� ši�  �tak�  viena kitoms ir 

parodo, kaip integruojant logistines operacijas galima suma�inti bendr� sias išlaidas. Taigi bendr� j�  

s� naud�  koncepcija teigia, jog vienos r� šies s� naud�  lygio pokytis sukelia kitos r� šies s� naud�  pokyt�, 

tod� l svarbu nustatyti tokius atskir�  logistikos s� naud�  r� ši�  lygius, kad bendrosios s� naudos b� t�  

ma�iausios. 

Bendrosios s� naudos detaliai ir toliau buvo analizuojamos bei koncepcija tobulinama kit�  

mokslinink� . D.M.Lambert ir J.R.Stock pabr� �ia s� naud�  analiz� s svarb� , kadangi „gamybos �mon� se 

jos gali sudaryti daugiau nei 25 % bendr� j�  s� naud� “. D� l šios prie�asties  efektyvesnis logistikos 

funkcij�  valdymas gali s� lygoti bendrojo �mon� s pelningumo did� jim� . Prisotintose rinkose, kaip 

teigia autoriai, b� na sud� tinga didinti pardavim�  apimtis, did� ja konkurencija ir s� naudos, ma�� ja 

pelningumas, tod� l b� tina ieškoti b� d�  produktyvumui gerinti. B� tent tikslus logistikos s� naud�  

matavimas ir kontrol�  yra ta sritis, kur yra didelis pinig�  sraut�  gerinimo ir turto pelningumo didinimo 

potencialas. Nagrin� dami bendr� j�  s� naud�  analiz� s privalumus ir tr� kumus jie  pabr� �ia, kad 

„logistikos funkcij�  valdymo pagrindas yra bendr� j�  s� naud�  analiz� “ [15]. Bendr� j�  s� naud�  

valdymas „nereiškia s� naud�  ma�inimo konkre� iam sand� liui, transportui ar atsargoms. Vien�  

s� naud�  ma�inimas bes� lygiškai gali lemti kit�  s� naud�  did� jim� , tod� l valdant logistikos funkcijas 

svarbu suprasti s� naud�  �tak�  viena kitoms bei pasirinkti optimal�  variant� “ [15], t.y. kai bendrosios 

s� naudos yra ma�iausios.  
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M. Christopher esminiu bendr� j�  s� naud�  analiz� s tikslu laiko s� naud�  poky� i� , kaip 

sprendim�  pasekm� s, nustatym� . Autorius, apibendrin� s statistinius duomenis, teigia, kad Europos ir 

Š.Amerikos pramon� je „paskirstymo s� naudos da�niausiai sudaro apie 5-10% pardavim�  pajam� “ [6]. 

Nors pastaraisiais metais logistikos s� naudos, kaip pajam�  dalis, suma�� jo d� l efektyvesnio logistikos 

kontrol� s organizavimo, vis d� l to šie s� naudos slegia �mones. Be to, „kaip prid� tin� s vert� s dalis, 

logistikos s� naudos daugelyje �moni�  auga“ [7]. Logistin� s veiklos s� naudos tiesiogiai lemia peln� , 

tod� l reikia rasti galimyb�  jas suma�inti. 

Mokslininkai P.R.Murphy ir D.F.Wood, kalb� dami apie bendr� j�  s� naud�  koncepcij� , teigia, 

kad ji yra naudojama efektyviam tiek vidin� s logistikos, tiek atsarg�  valdymo, tiek fizinio paskirstymo 

proces�  s� naud�  valdymui. Ir v� lgi pabr� �iama, kad laikantis bendr� j�  s� naud�  koncepcijos visos 

logistin� s veiklos ir j�  s� naudos traktuojamos kaip visuma, o ne valdomi atskirai. Tod� l priimant 

sprendimus, tuo pat metu atsi�velgiama � visus s� naudas ir ieškoma ma�iausio galimo j�  lygio 

atitinkamai pirk� j�  aptarnavimo kokybei u�tikrinti. Pabr� �tina, kad logistika glaud�iai susijusi ne tik 

su pirk� j�  aptarnavimo procesu, bet su visomis pagrindin� mis �mon� s veiklos funkcijomis: finansais, 

marketingu ir gamyba [20].  

Kaip ir kiti mokslininkai, R.H.Ballou nagrin� ja bendr� j�  s� naud�  koncepcijos tem�  ir be jau 

anks� iau aptart�  koncepcijos bruo��  akcentuoja, tai, kad „bendr� j�  s� naud�  koncepcija neturi aiški�  

rib� “ [2]. Nors galima b� t�  teigti, jog vienokiu ar kitokiu ryšiu su logistine veikla susijusi visa 

ekonomika, atliekant bendr� j�  s� naud�  analiz�  ne�manoma �vertinti absoliu� iai vis�  susijusi�  veiksni� . 

� analiz�  reikia �traukti pasirinktus svarbiausius faktorius, kurie gali b� ti susij�  tiek su konkre� iai 

logistine, tiek su visa �mon� s veikla.  

Apibendrintai galima pasakyti, kad nors koncepcija pristatyta dar 1960-aisiais, daugumoje 

literat� ros šaltini�  apie j�  ir dabar kalbama kaip apie b� d�  efektyviai valdyti logistin�  veikl� .  

Logistikos veikl�  s� naud�  lygis, kaip teigia R.H.Ballou, „parodo, kaip da�nai logistikos 

sistema tur� t�  b� ti perplanuojama“ [2]. Gaminan� ios vertingas  prekes (pavyzd�iui, �vairius 

mechanizmus, kompiuterius) �mon� s, logistikos s� naudoms sudarant tik nedidel�  bendr� j�  s� naud�  

dal� ir kitiems veiksniams nekintant, gali kreipti ma�iau d� mesio � logistin� s sistemos optimalumo lyg�. 

Ta� iau, kai logistikos s� naudos yra didel� s (pavyzd�iui, maisto pramon� je), logistikos strategija tampa 

ypatingai reikšminga. Esant aukštam logistikos s� naud�  lygiui, net nedideli sistemos pakeitimai, 

patobulinimai, gali s� lygoti �ym�  s� naud�  ma�� jim� .  Mokslininkai K.Hannigan ir J.Mangan pateikia 

puik�  logistikos efektyvaus valdymo pavyzd�: „1990-� j�  viduryje ir pabaigoje logistikos, o ypatingai 

transporto veiklos, efektyvumo didinimas suvaidino svarbiausi�  vaidmen� staigiame Airijos 

ekonomikos augime (BVP šiuo laikotarpiu išaugo net 62%) “ [20].   

Optimalaus pirk� j�  aptarnavimo ir logistikos s� naud�  lygio tema taip pat pla� iai 

analizuojama  mokslin� je literat� roje. R.H.Ballou pabr� �ia, kad „did� jant pirk� j�  aptarnavimo lygiui, 
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did� ja, ta� iau spart� jan� iu tempu, ir logistin� s veiklos s� naudos, kol pasiekiamas maksimalaus 

efektyvumo taškas“ [2], t.y. kur pajam�  ir logistikos s� naud�  skirtumas (pelnas) yra did�iausias. Šis 

taškas ir parodo optimal�  pirk� j�  aptarnavimo ir logistikos s� naud�  lyg� ir paprastai jis „esti tarp 

dviej�  ekstremum� : �emiausio ir aukš� iausio aptarnavimo lygio“ [2]. �vairioje mokslin� je literat� roje 

taip pat  parodoma, kaip matematiniais metodais nustatyti optimal�  pirk� j�  aptarnavimo lyg�. Kadangi 

tokiu b� du nustatomas vidutinis aptarnavimo lygis, nema�iau svarbu nustatyti ir leid�iamus faktinius 

nukrypimus. Pirk� j�  aptarnavimo kokyb�  galima vertinti pagal tai, kaip laikomasi planini�  pristatym�  

dat� , atsarg�  lygio, u�sakym�  pildymo tikslumo, ir kit�  aptarnavimo lyg� veikian� i�  rodikli� .  

Profesorius G.Taguchi teigia, kad preki�  kokyb� s bei „pirk� j�  aptarnavimo lygio 

nepastovumas lemia papildom�  išlaid� , nuostoli�  did� jim� , firmos vardo menkinim� “ [25]. Šio 

mokslininko tyrimai rodo, kad tokie nuostoliai did� ja �ymiai spartesniu tempu nei did� ja nukrypimai 

nuo planuoto aptarnavimo kokyb� s lygio. Matematiniais metodais galima apskai� iuoti toki�  nuostoli�  

sumas. Deja, kaip teigia R.H.Ballou, ne visuomet galima vykdyti veikl�  taip, kad b� t�  patenkinti visi ir 

vis�  pirk� j�  aptarnavimo kokyb� s reikalavimai. Šiuo atveju gelbsti informacijos apie u�sakymo 

�vykdymo lyg� pirk� jams teikimas, naudojantis u�sakym�  apdorojimo kompiuterine sistema, arba 

�gyvendinant „Just-in-time“ strategij�  [30]. Privalumas yra tas, kad pirk� jas �ino, kokioje stadijoje yra 

jo u�sakymas, gali suplanuoti preki�  gavimo laik� , atsarg�  lyg�, gamybos grafik� , o ne abejoti ar 

u�sakymas iš viso bus �vykdytas.  

Nors bendr� j�  s� naud�  koncepcija analizuojama jau seniai, �rodyta ja remiantis priimam�  

sprendim�  efektyvumas, vis d� l to net ir ši�  laik�  �mon� je da�nai sud� tinga atlikti detalias analizes d� l 

reikiam�  duomen�  tr� kumo. 

1972 m. prad�ioje �ymus mokslininkas M. Schiff atkreip�  d� mes� � logistikos s� naud�  

paskirstymo problem�  ir akcentavo tradicin� s buhalterin� s apskaitos tr� kumus. Galimos dvi prie�astys, 

teig�  M. Schiff, kod� l logistikos s� naudos n� ra paskirstomos tiksliai ir n� ra naudojamos valdymo 

apskaitos tikslais: „arba firmos vadovai ir buhalteriai nelaiko ši�  s� naud�  pakankamai svarbiomis arba 

vadovybei pateikiamose ataskaitose jos specialiai n� ra paskirstomos pagal operacijas. Sunku rasti 

logišk�  paaiškinim� . S� naudos yra išskiriamos ir pateikiamos ataskaitose vienoje eilut� je, ir visais 

atvejais jos sudaro �ymias sumas, ta� iau n� ra priskiriamos konkre� ioms operacijoms. Reikia labai 

nedaug pastang�  pakeisti nusistov� jusi�  sistem�  ir identifikuoti logistikos išlaidas kaip konkre� i�  

operacij� , veikl�  išlaidas bei tokiu b� du nustatyti atsakomyb� s u� ataskaitiniais rezultatus sritis“ [27].  

Tradicini�  apskaitos metod�  tr� kumai logistin� s veiklos pelningumo analiz� je akcentuojami ir M. 

Christopher darbuose. Mokslininkas pabr� �ia, kad „tradiciniai apskaitos metodai yra netinkami pirk� j�  

ar rink�  pelningumo analizei atlikti, nes iš esm� s jie sukurti preki�  s� naud�  matavimo tikslais“ [6]. 

Kaip ir kituose literat� ros šaltiniuose, kaip vienas did�iausi�  pelningumo analiz� s pagal segmentus 
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trukd�i �  minimas reikiamos informacijos tr� kumas, apsunkinantis s� naud�  r� ši�  �takos viena kitoms 

bei pajam�  kitimo �takos s� naud�  lygiui nustatym� . 

S� naud�  paskirstymo problemai spr� sti buvo sukurtos ir iki šiol tobulinamos ir naudojamos 

šios koncepcijos: 

·  Misij �  s� naud�  apskaita, pristatyta 1970-� j�  prad�ioje; 

·  ABC analiz� , pristatyta 1980-aisiais. 

M. Christopher 1971-aisiais pirmasis pristat�  naujos koncepcijos, kuri v� liau pavadinta 

„misij �  s� naud�  apskaitos koncepcija“, pagrindinius principus [7], o novatoriški T.F.Barrett darbai 

1982-aisiais suk� r�  pagrind�  misij�  s� naud�  apskaitos pritaikymui praktikoje. Misij�  s� naud�  

apskaitos koncepcija �gyvendinama šiais etapais: 

o Nustatomos logistin� s veiklos misijos (klient�  aptarnavimo politikos tikslai); 

o Nustatomi faktoriai, sukeliantys misij�  s� naud�  kitim� ; 

o Nustatomos misijai �gyvendinti atliekamos funkcijos; 

o S� naudos priskiriamos konkre� ioms misijoms ir funkcijoms. 

 

Schematiškai misij�  s� naud�  apskaitos koncepcij�  galima pavaizduoti taip [33]: 

 

 

 

 

1 pav. Misij�  s� naud�  apskaitos koncepcija 

 

M. Christopher misij�  apibr� �ia kaip aptarnaujamos rinkos tip� , kuriame si� lomos konkre� ios prek� s ir 

tam tikras aptarnavimo lygis, vyrauja tam tikras kain�  lygis. Viena misija parastai apima visas �mon� s 

veiklos funkcijas. Kalbant apie logistik� , pavyzd�iui, paskirstymo misija apima šias funkcijas: 

pirkimo, gamybos, pardavimo, marketingo, transportavimo ir kt. Taigi, misij �  s� naud�  apskaitos 

koncepcija teigia, jog logistikos veiklos s� naudas reikia apskaityti pagal konkre� ias misijas (t.y. rinkos 

segmentus) ir pagal t�  misij�  �gyvendinti atliekamas funkcijas. Iš esm� s misijos s� naud�  koncepcijos 

principu s� naudos paskirstomos kaip specifin� s tam tikrai strategijai �gyvendinti konkre� iame rinkos 
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segmente. Tokiu b� du pasiekiamas geresnis konkre� i�  rinkos segment�  aptarnavimo paslaug�  kokyb� s 

ir �mon� s resurs�  panaudojimo santykis. Be to, kaip pabr� �ia T.F.Barrett, siekiant objektyviai �vertinti 

vis�  misij�  pelningumus, � analizes reik� t�  �traukti tik tiesiogines s� naudas [3], o bendr� sias s� naudas, 

kurias ir nevykdant konkre� ios analizuojamos misijos �mon�  patirt� , reikia eliminuoti.  

Logistin� s veiklos valdyme kaip alternatyva tradiciniams apskaitos metodams si� loma 

s� naud�  suk� l� j�  arba veikl�  s� naud�  apskaita, t.y ABC (angl. activity-based costing) metodas. Pagal 

R.Cooper ir R.S.Kaplan sukurtos ir ištobulintos ABC sistemos princip�  netiesiogines s� naudas galima 

paskirstyti konkretiems segmentams (prek� ms, pirk� jams). 20 a. 9-ajame dešimtmetyje šis metodas 

naudojamas tikslinant produkto gamybin�  savikain� , v� liau juo naudojamasi kaip �rankiu �mon� s 

veiklai gerinti, išskiriant negamybines veiklas ir j�  s� naudas. 10-ojo dešimtme� io pabaigoje naudojant 

š� metod�  nustatomos pelningiausios veiklos, vartotojai, analizuojama vert� s grandin� , analiz� mis 

grind�iami  valdymo sprendimai.  ABC sistemos principas- s� naud�  suk� l� j�  logistin� je grandin� je 

nustatymas, t.y. s� naud�  paskirstymas pagal veiklas, o jose- pagal konkre� ias prekes arba pirk� jus 

[14]. Pavyzd�iui, siekiant paskirstyti u�sakym�  surinkimo s� naudas konkretiems u�sakymams, pagal 

tradicin� s apskaitos metodus b� t�  priskiriamos vidutin� s u�sakymo surinkimo s� naudos. ABC 

metodas si� lo atsi�velgti � u�sakymo eilu� i�  skai� i� , nuo kuri�  priklauso ištekli�  sunaudojimo lygis, 

tod� l b� tent u�sakymo eilu� i�  skai� ius turi b� ti vertinamas kaip s� naud�  suk� l� jas.  

Mokslininkai D.M.Lambert ir J.R.Stock analizuoja ABC sistem�  kaip b� d�  nustatyti tiksl�  

segmento pelningum�  ir praktiniais pavyzd�iais �rodo, kad tie produktai  ar pirk� jai, kurie tradiciniais 

apskaitos metodais vertinant buvo laikomi pelningais, pritaikius ABC analiz� s metod�  iš tikr� j�  

pasirod�  es�  nuostolingi [15]. 

Logistin� s veiklos analiz� je da�niausiai išskiriamos pastovios ir kintamos s� naudos. 

D.M.Lambert ir J.R.Stock teigia, jog atliekant, pavyzd�iui, produkt�  pelningumo analizes, pastovios 

s� naudos, tokios kaip amortizacija, administracin� s transporto parko išlaikymo ir pan., po lygiai 

išdalijamos kiekvienam produktui, o kintamos, priskiriamos tiesiogiai konkre� iam produktui.  Autoriai 

taip pat akcentuoja, jog „logistikos apskaitos sistemos dar tik �engia pirmuosius �ingsnius, o s� naudas 

priskirti konkretiems segmentams, tokiems kaip prek� , pirk� jas, teritorija, padalinys, funkcija, yra 

sunku ir neretai paskirstoma neteisingai“, ko pasekoje priimami klaidingi sprendimai. 

Logistikos s� naud�  did� jimas s� lygoja tikslios s� naud�  apskaitos poreik�, nes be konkre� i� , 

atskiroms logistikos funkcijoms priskirt�  s� naud� , logistikos vadybininkai ar vadovai negali 

objektyviai atlikti bendr� j�  s� naud�  analiz� s. Mokslininkai D.M.Lambert ir J.R.Stock savo darbuose 

konkre� iai analizuoja, kokia turi b� ti apskaitos sistema, kaip �rankis logistikai valdyti, � kokius 

klausimus turi darbuotojai gauti atsakymus, vadovaudamiesi finansiniais duomenimis. Taigi 

pasitelkiant finansin�  informacij� , vadovai privalo tur� ti galimyb�  nustatyti, koki�  papildom�  vert�  

sukuria logistikos procesas, kokios yra papildom�  paslaug�  teikimo s� naudos, kokie transportavimo 
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b� dai turi b� ti naudojami, kokiais ir kur turi b� ti naudojamasi sand� liais, kokios priimtinesn� s 

pakavimo alternatyvos, koks turi b� ti u�sakym�  apdorojimo sistemos automatizavimo lygis, kokie turi 

b� ti parenkami paskirstymo kanalai. Tikslu atsakyti � šiuos klausimus vadovai pirmiausia turi nustatyti, 

kaip logistikos sistemos poky� iai gali lemti bendr� sias �mon� s s� naudas ir peln� . Autoriai išsamiai 

aptaria situacijas, kuomet transportavimo s� naudos konkre� iam produktui ar pirk� jui paskirstomos 

proporcingai u�dirbtam iš pardavim�  pelnui, neatsi�velgiant nei � transportavimo atstumus, nei � 

perve�am�  preki�  kiek�, dyd�, svor� ir �rodo tokio vidutini�  s� naud�  priskyrimo produktui ar pirk� jui 

tr� kumus. „Toks pardavimais grind�iamas transportavimo s� naud�  paskirstymas formuoja klaidingus 

atskir�  segment�  pelningumo rodiklius“ [15].  

Daugelis mokslinink�  kaip ypatingai tinkan� i�  logistikos kontrolei si� lo ir išsamiai analizuoja 

lanks� i� j�  biud�et�  koncepcij� . „Ap�velgiant biud�et�  istorij� , atkreiptinas d� mesys � tai, jog biud�etai 

buvo tik statinio planavimo ir  rezultat�  apibendrinimo priemon� . Logistikos vadybininkai naudodavo 

biud�etus nustatant suplanuot�  logistikos tiksl�  �gyvendinimui skirtas išlaidas“ [20]. Ta� iau dabar, 

kaip pabr� �ia P.R.Murphy ir D.F.Wood,  sudarant biud�etus planuojamos ne tik finansin� s vert� s, bet 

ir kiekis, svoris, pale� i� , d� �i �  skai� ius, u�sakym�  eilu� i�  skai� ius. Po to, kai biud�etas patvirtinamas, 

jis tampa kontrol� s mechanizmu. D.M.Lambert ir J.R.Stock lankst� j� biud�et�  apibr� �ia kaip biud�et� , 

kuriame pagal prognozuojamas pardavim�  apimtis apskai� iuojamos planuojamos s� naudos, ta� iau 

faktiškai pasikeitus pardavim�  apimtims, biud�etas perskai� iuojamas pagal nauj�  j�  lyg�. Tokiu b� du 

vadovams paprasta palyginti faktines s� naudas su biud�eto, perskai� iuoto pagal naujus pardavimus, 

s� naudomis ir objektyviai �vertinti situacij� .  

Sudarant lanks� iuosius biud�etus D.M.Lambert ir J.R.Stock si� lo naudoti normines s� naudas 

(kitaip- našumo koeficientus). J�  logistikos valdyme gali b� ti �vairi� : �vykdyt�  ir gaut�  u�sakym�  

skai� iaus santykis, �vykdyt�  u�sakym�  ir tiesiogini�  darbo valand�  per laikotarp� santykis ir pan. 

Tokie našumo koeficientai gali b� ti skai� iuojami �vairioms logistikos funkcijoms ir �vairioms 

logistikos s� naudoms vertinti. Autoriai pabr� �ia, kad našumo koeficientai yra naudingi vertinant 

veiklos operacij�  efektyvum� , ta� iau taip pat pateikia ir ši�  koeficient�  taikymo tr� kumus. Logistin� s 

veiklos finansinio valdymo procese R.H.Ballou taip pat rekomenduoja naudoti normini�  s� naud�  bei 

lanks� i� j�  biud�et�  metodus. Normini�  s� naud�  metodas �gyvendinamas dviem pagrindiniais 

�ingsniais: pirmiausia nustatomos konkre� iai veiklai vykdyti leistinos s� naudos, t.y. normos, o po to 

apibr� �iamos toleruotinos nukrypim�  nuo norm�  ribos [2]. 

Vienas efektyviausi�  logistikos finansin� s kontrol� s b� d� ,  kaip teigia D.M.Lambert ir 

J.R.Stock, yra bendros informacin� s sistemos pritaikymas ir naudojimas logistikoje. Duomen�  baz� s 

turi b� ti kuriamos ir palaikomos taip, kad b� t�  galima atilikti s� naud� , pelningumo ir kitas finansines 

analizes pagal atskirus segmentus: pirk� jus, pardav� jus, prekes, teritorijas, paskirstymo kanalus ir pan. 

Nors agreguot�  duomen�  bazi�  koncepcija literat� roje analizuojama jau daugiau nei 20 met� , �moni�  
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praktikos ap�valga ir marketingo vadybos literat� ros analiz�  rodo, jog informacin� s sistemos vis dar 

n� ra tobulos, t.y. kuriomis naudojantis b� t�  paprasta reikiamu laiku ir tiksliais duomenimis grind�iant 

atlikti segment�  analizes. 

Kalb� dami apie informacini�  sistem�  galimybes logistikoje, P.R.Murphy ir D.F.Wood 

analizuoja efektyvaus informacijos panaudojimo svarb�  logistikos valdyme, apib� dina bendr�  �mon� s 

informacini�  sistem�  pagrindinius bruo�us bei j�  pritaikym�  logistikoje, išskiria elektronin� s 

komercijos svarb�  logistinio kanalo formavime, parodo esminius logistin� s veiklos vykdymo 

elektroniniu ir tradiciniu b� dais skirtumus. Autoriai akcentuoja profesoriaus S.M.Ruther ir jo koleg�   

išskirtus pagrindinius informacini�  sistem�  naudojimo logistikos valdymui privalumus. Pirmasis, bene 

svarbiausias, yra tikro, neiškreipto ir konkretaus vaizdo logistin� je grandin� je susidarymas. Antrasis- 

geresnis paklausos, analizuojant pardavim�  duomenis, tendencij�  supratimas, palengvinantis 

planavimo proces�  bei u�tikrinantis didesn� tiekimo proceso pastovum� . Tre� iasis- naudojantis �moni�  

resurs�  planavimo sistema galima u�tikrinti geresn� gamybos, marketingo, paskirstymo proces�  

koordinavim� . Ketvirtasis- naudojant logistikos informacines sistemas galima u�tikrinti sklandesn� ir 

paprastesn� u�sakym�  apdorojimo proceso vykdym�  bei suma�inti produkcijos u�sakymo �vykdymo 

laik�  [20]. 

Profesoriai W.G.Zikmund ir M.d‘Amico teigia, kad svarbu suprasti skirtum�  tarp duomen�  ir 

informacijos: „duomenys- tai papras� iausi faktai, tam tikro reiškinio matavimo vieneto kiekis, o 

informacija- tai fakt�  visuma, pateikiama patogia sprendim�  pri� mimo proceso vykdymui forma“ [20]. 

Nauj� j�  technologij�  pramon� s laim� jimai sudaro s� lygas šiuolaikin� s logistikos vadovams bei 

vadybininkams naudotis �vairiausiais duomen�  masyvais, tod� l svarbiausia lieka nustatyti, kokia 

informacija reikalinga tam tikriems sprendimams pagr�sti ir priimti bei tikslams �gyvendinti.  

Profesorius S.Alter išskyr�  šešis informacini�  sistem� , galim�  pritaikyti kiekvienoje verslo 

srityje, tame tarpe ir logistikoje, tipus [29] (1 lentel� ). 

 �diegus informacin�  sistem� , vienas galim�  logistin� s veiklos finansinio valdymo b� d�  yra 

statistin�  kontrol� . D.M.Lambert ir J.R.Stock kaip pagrindinius veiklos statistin� s kontrol� s sistemos 

k� rimo �ingsnius autoriai mini sistemos k� rim� , standart�  nustatym� , veiklos vykdym� .  Po to 

vykdomas veiklos statistinis matavimas ir nustatoma, ar yra nukrypim�  nuo standart� , koks j�  mastas, 

imamasi konkre� i�  sprendim�  veiklos efektyvumo gerinimui arba, atlikus išsami�  analiz� , kei� iami 

standartai. „Veiklos statistin� s kontrol� s sistema- tai galimyb�  apjungti logistikos ir informacin�  

sistemas ir tokiu b� du gerinti veiklos produktyvum�  bei kokyb� “ [15]. 
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1 lentel� . Informacin � s sistemos, naudojamos logistikoje 

Sistemos pavadinimas Sistemos panaudojimo galimyb� s logistikoje 

Biuro automatizavimo sistema  

 

Palengvina personalo dokument�  bei organizacini�  verslo klausim�  tvarkymo, 

skai� iavimo ir dokument�  k� rimo procesus. Logistikoje elektronin� s 

skai� iuokl� s pritaikomos skai� iuojant optimal�  atsarg�  u�sakymo kiek�, 

ma�iausias logistikos s� naudas, organizuojant infrastrukt� r� . 

Bendravimo sistema  

 

Tai koleg�  ir partneri�  tarpusavio bendravimo, duomen�  keitimosi sistema. 

Logistikoje šios sistemos d� ka galima rengti virtualius susitikimus, priimti 

u�sakymus, bei organizuoti j�  vykdym� . 

Prekybos operacij�  vykdymo sistema 

 

Joje kaupiama su prekybos sandoriais susijusi informacija, o ja naudojantis 

galima kontroliuoti kai kuriuos prekybos operacij�  aspektus. Šios sistemos 

taikymo logistikoje pavyzd�iai yra šie: automatin� s identifikavimo 

technologijos, pavyzd�iui, br� kšnini�  kod� ; prekybos tašk�  apskaitos 

automatizavimo sistemos. 

Valdymo informacin�  sistema  

ir administracin�  informacin�  sistema 

 

Paver� ia prekybos operacij�  sistemos duomenis � veiklos valdymui reikaling�  

susistemint�  informacij�  bei teikia su u�duo� i�  vykdymu susijusi�  informacij� .   

Sprendim�  palaikymo sistema 

 

Tai sprendimams reikalingos informacijos bei modeli�  šaltinis, situacij�  

modeliavimo bei analiz� s �rankis. Ja naudojantis galima imituoti �vairius 

logistinius modelius, naudojantis duomen�  masyvais ieškoti logistikos 

procesams b� ding�  tendencij� , o �diegus specializuot�  ir konkre� iam procesui 

valdyti pritaikyt�  programin�  �rang�  efektyviai organizuoti sand� liavim�  ar 

kitas logistikos veiklas. 

Verslo sistema  

 

Sistemos �rankiais ir si� lomais metodais galima nuosekliai apdoroti duomenis 

bei suskurti integruot�  vis�  �mon� s funkcij�  duomen�  baz� . Logistikoje 

da�niausiai naudojama �mon� s resurs�  planavimo sistema.  

 

Tiksl� s logistin� s veiklos apskaitos duomenys sudaro galimyb�  atlikti �vairias analizes. 

P.R.Murphy ir D.F.Wood analizuoja sistemin� s veiklos analiz� s taikymo galimybes logistin� s veiklos 

valdyme. Sistemin�  veiklos analiz�  remiasi reguliariu ir planingu vieno ar keli�  logistinio tinklo ar 

tiekimo grandin� s segment�  steb� jimu tikslu nustatyti to segmento arba visos sistemos funkcionavimo 

efektyvum� . Sistemin�  analiz� , kaip teigia autoriai,  „gali b� ti papras� iausias reiškinio steb� jimas 

laike, arba sud� tingas tyrimas, kuomet veikla lyginama su  visos šalies arba pasaulio mastu ir siekiama 

restrukt� rizuoti esam�  logistikos sistem� , �skaitant santykius su tiek� jais ir pirk� jais“ [20]. Sistemin� s 

analiz� s pagrindu gali b� ti atliekama statistin�  analiz�  arba duomenys naudojami logistikos tinklo 

modeliavimui. Tokiu modeliu galima imituoti realias s� lygas ir nustatyti, ar tinkama yra šiuo metu 

egzistuojanti arba planuojama logistikos sistema. Vykdant sistemin�  logistin� s veiklos analiz�  svarbu 

atkreipti d� mes� ne tik � finansin� , bet ir technin� , organizacin�  pus� . Tod� l reikia atsakyti � �emiau 

šiuos pagrindinius klausimus, susijusius su tiek� ju, gamintoju, sand� liavimu, transportavimu, pirk� jais: 
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„Iš kur pirkti �aliavas ir komplektuojamus gaminius?; Kur gaminti ar rinkti gaminius? Kiek gaminti?; 

Kur laikyti gaminius? Kaip išgabenti gaminius iš saugojimo viet� ? Koks turi b� ti automobili�  parko 

dydis? Kokie transportavimo maršrutai?; Kokias rinkas aptarnauti? Koks teikiam�  paslaug�  kokyb� s 

lygis? Koks teikiam�  paslaug�  kain�  lygis?“ [20]. Atsakant � šiuos klausimus, t.y. vykdant sistemin�  

analiz� , svarbu suprasti s� veik�  tarp logistin� je grandin� je vykstan� i�  proces� : tarp technologij�  

panaudojimo, planavimo, gamybos ir lankstumo; u�sakymo vykdymo politik� , veiklos raidos ciklo, 

gamybos paj� gum�  ir pl� tros galimybi� .   

Kalbant apie konkre� iai finansin�  logistin� s veiklos analiz� , reikia pabr� �ti, jog finansin�  

analiz�  turi b� ti logistikos sistemin� s analiz� s dalis. Nors, kaip toliau analizuoja P.R.Murphy ir 

D.F.Wood, neretai labai efektyvios yra dalin� s logistikos sistemos analiz� s, d� mes� koncentruojant � 

konkret�  aspekt� . Vienintelis pavojus, kylantis priimant sprendimus, pagr�stus dalin� s analiz� s 

išvadomis, yra priimto sprendimo naudingumo visai sistemai nepatikrinimas. Pavyzd�iui, atlikus 

perve�imo gele�inkeliu  pelningumo analiz�  gali paaišk� ti, jog pelninga b� t�  transportuoti b� tent tokiu 

b� du. Ta� iau sprendimo d� l perve�imo gele�inkeliu pl� timo priimti negalima neatsi�velgiant � tai, jog, 

pavyzd�iui, pirk� j�  pelningumo analiz� s išvados rodo fakt� , kad dabar esantys ir ateityje potencial� s 

pelningiausi yra pirk� jai, neturintys gele�inkelio atšak�  iki j �  �sik� rimo vietos. Vis d� lto, kaip teigia 

autoriai, „dalin� s analiz� s yra sud� tin� s bendros sistemin� s analiz� s dalys“ [20] ir be j�  b� t�  sunku 

�vertinti visos logistin� s sistemos veikl� .  

Dalin� s logistin� s veiklos analiz� s pagal P.R.Murphy ir D.F.Wood skirstym�  gali b� ti tokios:  

·  pirk� j�  pelningumo; 

·  tiesioginio prek� s pelningumo; 

·  sand� liavimo efektyvumo; 

·  transportavimo s� naud� ; 

·  konsolidacijos; 

·  lyginamoji (etalono); 

·  pramon� s šakos analiz� s.  

Pirk� j�  pelningumo analizei atlikti autoriai si� lo „sen� , bet nauding�  �rank�“: analizuoti pelningum�  

pagal maršruto, kuriuo pristatomos prek� s, tašk�  pelningum� . Jei apyvartos santykis su pristatym�  

skai� iumi per laikotarp� yra didelis- tai tok� pirk� j�  galima laikyti naudingu. Kuo ma�esnis šis santykis, 

tuo, kaip teigia autoriai, pirk� jai ma�iau patraukl� s. Iš esm� s reik� t�  nesutikti su tokiu autori�  teiginiu, 

kadangi pirk� j�  pelningum�  neb� tinai lemia apyvartos suma, o juo labiau, neb� tinai preki�  pristatym�  

skai� ius. Nors da�nesni pristatymai didina transportavimo s� naudas, ta� iau teigti, kad toks pirk� jas 

ma�iau pelningas, b� t�  neteisinga, nes, vis�  pirma, da�nesnis pristatym�  skai� ius gali suma�inti 

sand� liavimo ir atsarg�  aptarnavimo s� naudas. Sand� liavimo efektyvumo analiz� je reikia �vertinti 

daugyb�  kintam� j� : laikymo, pakavimo, �enklinimo, pakrovimo s� naudas; transporto priemoni� , doko, 
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�rengim�  našum� ; patirt�  arba išvengt�  prastov�  kain� ; darbo ištekli�  s� naudas ir efektyvum� ; pirk� j�  

pasitenkinim� ; mokes� ius; investicij�  klausimus. Galimi �vair� s duomen�  palyginimai: lyginti 

sand� liavimo veiklas viena su kita, lyginti veikl�  visumos našum�  su praeit�  laikotarpi�  rodikliais. 

Transportavimo s� naud�  analiz� je da�niausiai akcentuojama išve�im�  pas klient�  s� naudos, ta� iau 

nereikia pamiršti s� naud�  ekonomijos potencialo transportavimo iš tiek� jo � �mon�  organizavime. 

Seniau transportavimo iš tiek� jo � �mon�  s� naudos b� davo �traukiamos � prek� s savikain� , taip 

nukreipiant d� mes� nuo bendradarbiavimo su tiek� jais veiklos valdymo. Kadangi šios s� naudos labiau 

susijusios su vidini�  �mon� s poreiki�  tenkinimu (priešingai nei transportavimo iki pirk� j�  s� naudos, 

kurios sietinos su pirk� j�  poreiki�  tenkinimu), transportavimo s� naud�  analiz� je jos turi atsispind� ti 

tiek planin� je, tiek faktin� je dalyse ir privalo b� ti kontroliuojamos.  Konsolidacijos analiz� je vertinama  

siunt�  jungimo � stambesnius vienetus nauda. Faktiniais pavyzd�iais autoriai �rodo, jog jungiant 

krovinius transportavimo s� naudos vienam perve�amam prek� s vienetui yra ma�esn� s. Tiesioginio 

prek� s pelningumo analiz� s b� du apskai� iuojamos „faktin� s gamybos s� naudos ir pelningumas, 

prek� ms priskiriamos paskirstymo s� naudos“. Ši analiz�  naudingiausia gamintojams, ieškantiems 

�pakavimo, preki�  linijos gilumo, transportavimo maršrut� , atsarg�  laikymo alternatyv� . Lyginamoji 

(etalono) analiz� , ypatingai paplitusi JAV, da�niausiai grind�iama keleto (da�niausiai 4-6) tarpusavyje 

nekonkuruojan� i�  �moni�  susitarimu analizuoti ir lyginti viena su kitos proces�  ar u�duo� i�  vykdymus 

ir j �  efektyvum� . Da�niausiai kreipiamas d� mesys � veiklos vykdymo s� naudas, ta� iau, atliekant tok� 

palyginim�  svarbu suprasti, jog �mon�  neb� tinai turi b� ti (o da�niausiai ir negali) lyderiu visose 

analizuojamose veiklos srityse. Pramon� s šakos analiz� je �mon� s veiklos rezultatai lyginami su visos 

šakos duomenimis, teikiamais �vairi�  pramon� s šak�  asociacij�  [20]. 

Pelningumo analiz� s labai svarbios analizuojant �mon� s klientus. M. Christopher pla� iai 

nagrin� ja pirk� j�  pelningumo analiz� s galimybes. „Da�niausiai pirk� j�  pelningumas skai� iuojamas 

tradiciniu b� du, t.y. iš pajam�  atimant parduot�  preki�  savikain� “ [6]. Kaip �inia, nema��  dal� 

s� naud� , skai� iuojant gryn� j� peln� , sudaro prid� tin� s s� naudos, kurias taip pat b� tina �vertinti 

atliekant pirk� j�  pelningumo analizes. Tos pa� ios s� lygos taikytinos vertinant ir �vairi�  rinkos 

segment� , paskirstymo kanal�  pelningumus. Pirk� j�  pelningumo analizi�  pagrindu galima atrinkti 

�mon� s pelningiausius ir nepelningus klientus. Kaip pagrindin�  klient�  pelningumo nevienodumo 

prie�ast� M. Christopher išskiria skirtingas pirk� j�  aptarnavimo s� naudas. Pirk� j�  aptarnavimo 

s� naudos priklauso nuo: 

·  laiko, kur� pardav� jas skiria pirk� jui; 

·  pirk� jo svarbos: ypatingai svarbus klientas (YSK), vidutiniškai ar ma�ai svarbus klientas; 

·  komisini�  mok� jimo tarpininkui; 

·  u�sakymo apdorojimo s� naud� , priklausan� i�  nuo u�sakym�  eilu� i�  skai� iaus, sud� tini�  

dali� ; 
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·  transportavimo s� naud� ; 

·  atsarg�  laikymo s� naud� ; 

·  sand� liavimo s� naud� ; 

·  atsarg�  aptarnavimo s� naud� ; 

·  �pakavimo s� naud� ; 

·  reklamos s� naud� . 

M. Christopher pabr� �ia, kad pagrindinis pirk� j�  pelningumo analiz� s principas yra priskirti 

visas, konkre� iam pirk� jui specifines s� naudas. „Neretai naudinga u�duoti tok� klausima: „Koki�  

s� naud�  b� t�  išvengta, jei santykiai su vienu ar kitu klientu b� t�  nutraukti?“ [7]. Tokio „s� naud�  

išvengimo principo“ laikytis naudinga, kadangi nema�a dalis s� naud�  praktiškai patiriama d� l veiklos 

su keletu arba daugeliu klient� . Pavyzd�iui, sand� liavimo viet�  tiek� jas gali panaudoti ne vieno pirk� jo 

reikm� ms, tod� l b� t�  neteisinga šias s� naudas priskirti tik vienam pirk� jui. „ �mon� ms, turin� ioms 

t� kstan� ius pirk� j� , praktiškai b� t�  nenaudinga atlikti vis�  j�  analizes, ta� iau pasirinkus atskirus rinkos 

segmentus reprezentuojan� ius pirk� jus galima susidaryti bendr�  atskir�  segment�  pelningumo vaizd� “ 

[6]. Pirk� j�  analiz�  pradedama nuo pirk� jo bruto apyvartos apskai� iavimo, iš kurios atimamos 

nuolaidos ir gaunama neto apyvarta. Tuomet atimamos tiesiogin� s gamybos s� naudos, arba parduot�  

preki�  savikaina. Netiesiogin� s s� naudos paskirstomos tuomet, kai tiksliai �inoma kiek kuriam klientui 

s� naud�  priskirti. Šiuo principu skirstomos marketingo, logistikos s� naudos. Galiausiai atimamos kitos 

su kliento aptarnavimu susijusios s� naudos, tokios kaip verslo kreditai, verslo dovanos ir kt. M. 

Christopher kaip svarb�  logistin� s veiklos analiz� s aspekt�  nagrin� ja ir tiesioginio prek� s pelningumo 

skai� iavimo metod� .  

Logistin� s veiklos finansin�  analiz�  galima atlikti ir remiantis pagrindiniais finansin� s 

atskaitomyb� s dokumentais: balansu ir pelno nuostolio ataskaita. M. Christopher strukt� riškai 

vaizduoja ryš� tarp pagrindinio �mon� s finansin� s atskaitomyb� s dokumento balanso straipsni�  ir 

logistin� s veiklos funkcij� . Logistin�  veikla ir su ja susij�  sprendimai daro �tak�  tiek ilgalaikio ir 

trumpalaikio turto kiekiui ir sumai, tiek �sipareigojim�  ir savinink�  nuosavyb� s lygiui. Tod� l logistin� s 

veiklos analiz�  pagal balanso straipsnius yra labai svarbi. Naudojantis pagrindini�  finansin� s 

atskaitomyb� s duomenimis galima apskai� iuoti �vairius finansinius rodiklius, kuri�  kaip svarbiausi�  

autorius analizuoja investicij�  gr� � � . Daugelyje �moni�  vienas svarbiausi�  su kapitalo produktyvumu 

susijusi�  tiksl� - „priversti turt�  dirbti“. „Šiuo tikslu da�niausiai laikomasi investicij�  gr� �os 

koncepcijos“ [6] t.y. siekiama kuo didesnio turto pelningumo. Investicij�  gr� �a- tai pelno ir naudojamo 

kapitalo santykis, arba pelno mar�os ir naudojamo kapitalo apyvartumo sandauga. Siekiant pagerinti 

investicij�  gr� �os rodikl� reikia didinti pelno mar��  arba kapitalo apyvartumo rodikl�. „Paprastai 

dauguma �moni�  didesn� d� mes� skiria mar�os didinimui“ [6], ta� iau autorius pabr� �ia, jog da�nai 

efektyvesnis b� das yra naudojamo kapitalo apyvartumo gerinimas. Apibendrindamas M. Christopher 
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teigia, kad „daugelis s� kmingai dirban� i�  ma�meninink�  jau seniai pripa�ino fakt� , kad net esant 

nedidelei mar�ai galima pasiekti didel�  investicij�  gr� � � , jei kapitalas naudojamas produktyviai“ [7], 

t.y. jei yra kontroliuojamas atsarg�  lygis, pardavim�  tenkan� i�  vienam kvadratiniam metrui rodiklis, 

patalpos yra nuomojamos, o ne �sigyjamos �mon� s nuosavyb� n. Logistin�  veikla veikia investicij�  

pelningum�  dvejopai: pardavim�  peln�  lemia pirk� j�  aptarnavimo lygis; s� naudoms daro �tak�  

logistin� s veiklos efektyvumas. Atsarg� , turto, gryn� j�  pinig�  lyg� s� lygoja turto poreikis logistinei 

veiklai organizuoti bei turto panaudojimo strategijos.  

Logistikos strategijos planavime ir �gyvendinime vadovams svarbu �inoti, ar strategijos 

pasiteisina. Kaip pagrindinius strategijos �gyvendinimo efektyvumo rodiklius R.H.Ballou nurodo 

gryn� j�  pinig�  srautus, s� naud�  ekonomij�  bei investicij�  gr� � �  [2]. S� naud�  ekonomija- tai s� naud� , 

�gyvendinant konkre� ia strategij� , suma�inimas. Geras logistikos restrukt� rizavimo projektas sukuria 

s� naud�  ekonomij� , taip kaip pirk� j�  aptarnavimo kokyb� s lygio k� limas- pajam�  augimo potencial� . 

Tokia s� naud�  ekonomija didina �mon� s peln� . Investicij�  gr� �os rodiklis rodo kapitalo panaudojimo 

efektyvum� . Jei logistikos strategija �gyvendinama gerai, rodiklis turi b� ti lygus arba didesnis u� 

planuot� j� projekte. Mokslininkas pabr� �ia, jog ypa�  svarbu logistin�  veikl�  vystyti tokia linkme, kad 

b� t�  pasiekta kuo didesn�  investicij�  gr� �a, o didinti j�  galima didinant peln�  arba ma�inant 

investicijas � logistin� s veiklos turt� . Logistin� s veiklos turto gr� �os rodiklio maksimizavimas yra 

vienas pagrindini�  tiksl�  siekiant u�tikrinti tiek logistikos, tiek visos �mon� s s� kming�  veikl�  ilguoju 

laikotarpiu.  

Taigi, apibendrinant literat� ros ap�valg� , reikia pamin� ti, jog logistin� s veiklos finansinio 

valdymo klausimas literat� roje prad� tas nagrin� ti dar 20 am�iaus 7-ajame dešimtmetyje. Atlikus 

literat� ros, susijusios su logistin� s veiklos finansiniu valdymu, ap�valg� , galima išskirti šias pla� iausiai 

ir detaliausiai analizuojamas temas ir klausimus: 

·  bendrosios logistin� s veiklos s� naudos ir bendr� j�  s� naud�  koncepcija; 

·  misij�  s� naud�  apskaitos koncepcija ir ABC metodas, kaip b� dai efektyviai valdyti 

logistik� ; 

·  pirk� j�  ir preki�  pelningumo analiz� s; 

·  lankstieji biud�etai ir normin� s s� naudos, kaip �rankiai efektyviai kontroliuoti logistin�  

veikl� ; 

·  logistin� s veiklos �taka �mon� s gryn� j�  pinig�  srautams, investicij�  gr� �os rodikliui, turto 

apyvartumo rodikliui, pardavim�  ir turto pelningumo rodikliams. 
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2. LOGISTIN
 S VEIKLOS IR FINANS�  TARPUSAVIO RYŠYS, FINANSINIO 
VALDYMO TIKSLAI 

 

Logistin�  veikla �mon� je apima veiklas, kuri�  pagrindinis „tikslas yra planuoti ir koordinuoti 

visas veiklos sritis, reikalingas siekiant aukšto aptarnavimo lygio ir kokyb� s ma�iausia kaina“ arba, 

kitaip tariant „u�tikrinti reikiamos kokyb� s reikiamo produkt�  kiekio pristatym�  � tam tikr�  viet�  

reikiamu laiku, firmai gaunant did�iausi�  peln� “ [6]. Vien jau logistikos tikslo apibr� �imas yra 

tiesiogiai orientuotas tiek � vartotojo poreiki�  patenkinim� , tiek � �mon� s pagrindinio finansinio 

rezultato- pelno siekim�  ir maksimizavim� , patiriant kuo ma�esnes veiklos s� naudas.  

Literat� roje daugiausia akcentuojama logistikos, marketingo ir gamybos ryšys, ta� iau 

nema�iau svarbios logistikos, marketingo ir finans�  veikl� , kuri�  bendras tikslas yra pelnas, s� sajos (2 

pav.). Šiuo metu Lietuvoje galiojan� iame 3-iajame verslo apskaitos standarte „Pelno (nuostoli� ) 

ataskaita“ bendrasis pelnas apibr� �iamas kaip „rodiklis, apskai� iuojamas iš pardavimo pajam�  atimant 

pardavimo savikain� “ [36]. 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 pav. Logistikos, marketingo ir finans�  ryšys 

 

Pabr� �iama, jog siektinas �mon� s logistin� s ir rinkodaros veiklos rezultatas yra �mon� s ilgalaikis 

pelnas, tod� l optimaliausiu sprendimu laikomas bendr� j�  logistini�  išlaid�  ma�inimas, išlaikant aukšt�  

klient�  aptarnavimo lyg�. Jeigu �mon� s tikslas yra padidinti peln� , teigia �. �idonis knygoje „Verslo 

logistika“, tai „lengviau yra, pasinaudojant logistika, suma�inti s� naudas, nei padidinti pardavim�  

apimtis“ [33]. Kita vertus, šis teiginys yra gana prieštaringas, nes suma�inti logistikos s� naudas ir 

tokiu b� du gauti didesn� peln� , tikrai n� ra lengviausias b� das, nes logistikos s� naud�  ma�inimas gali 

lemti pardavim�  apim� i�  ma�� jim� , kas taip pat s� lygoja pelno smukim� . Tod� l reik� t�  sutikti su R. 

Marketingas 
 

·  Produktas 
·  Kaina 
·  Skatinimas 
·  Vieta (paskirstymas) 
 

Firmos pelnas 
 

·  Didinti ilgalaik� pelningum�  
·  Kiek �manoma ma�iausios 

bendrosios išlaidos, esant 
priimtinam klient�  
aptarnavimo lygiui 

 

Logistika 
 

·  Tiek� jas 
·  Tarpiniai klientai 
·  Galutiniai klientai 
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Palšai� io  teiginiu, jog bendr� j�  s� naud�  ma�inimas b� t�  optimaliausias, o ne lengviausias 

sprendimas. R. Palšaitis  akcentuoja, jog logistikos specialistas, siekdamas u�sibr� �to klient�  

aptarnavimo lygio,  turi taip organizuoti logistin�  veikl� , kad b� t�  suma�inamos išlaidos, o tam tikro 

laikotarpio b� gyje u� investuot�  kapital�  gaunamas maksimalus pelnas [22].  

 Išskiriamos šios pagrindin� s s� sajos tarp logistikos ir  finans�  [31]: 

·  logistin� s veiklos sprendim�  kokyb�  priklauso nuo apskaitos duomen�  tikslumo; 

·  finans�  specialistai, atsakingi u� pinig�  sraut�  prognozavim� , naudojasi logistine 

informacija apie preki�  b� sen�  logistikos grandin� je: ar prek�  yra gamybos procese, ar 

paskirstymo kanale, ar pas pirk� j� ; 

·  finans�  skyrius skirsto ribotus �mon� s išteklius padaliniams, tarp j�  ir logistikos, bei priima 

su skolinto ir nuosavo kapitalo strukt� ra susijusius sprendimus (nuo ko logistikoje 

priklauso, pvz. sand� li �  nuosavyb� s forma: nuomojamas ar nuosavas); 

·  finans�  specialistai priima su atsarg�  politika susijusius sprendimus: ilgalaikis ar 

trumpalaikis atsarg�  finansavimas, atsarg�  vertinimo metodai (LIFO, FIFO) 

Daugel� met�  vykdomais tyrimais siekiama nustatyti logistikos s� naud�  �tak�  šalies 

ekonomikai ir atskiros �mon� s rezultatams. Tarptautinio Valiutos Fondo duomenimis logistin� s veiklos 

s� naudos siekia apie 12 procent�  pasaulio bendrojo vidaus produkto [40].  

�mon� je tarp logistin� s veiklos ir finans�  egzistuoja stiprus ryšys: iš vienos pus� s, kurdama 

papildomas s� naudas, logistin�  veikla daro �tak�  �mon� s finansinei b� klei, o iš kitos- nuo �mon� s 

finansin� s pad� ties priklauso logistin� s veiklos finansavimo apimtys.  Logistin� s veiklos finansinis 

valdymas yra viena bendros �mon� s finans�  valdymo sud� tini�  dali� , nes � bendr�  �mon� s veiklos 

finansin� rezultat�  yra nukreiptas �vairi�  veikl�  finansinis valdymas. 

Finans�  valdymas apibr� �iamas kaip procesas, apimantis„ �mon� s pinigini�  ištekli�  kaupim� , 

paskirstym�  ir naudojimo kontrol� . Finans�  valdymo tikslas siaur� ja prasme yra apr� pinti versl�  

pinigais ir gauti iš jo peln� , pla� i� ja prasme- padidinti savinink�  turt� .“Finans�  apskaita ir analiz�  

priskiriama vienai iš finans�  valdymo sri� i�  [10]. 

„Finans�  analiz�  apib� dinama kaip �mon� s finans�  b� kl� s �vertinimas, kuris atliekamas 

remiantis apskaitos duomenimis.“Finans�  analiz� s pagrindinis tikslas- �mon� s finansin� s pad� ties 

�vertinimas ir paieška b� d� , kaip, naudojant finansin�  politik� , padidinti jos � kin� s veiklos 

efektyvum� .“ 

Pagrindiniai logistin� s veiklos finansinio valdymo tikslai yra šie [2]: 

·  S� naud�  ma�inimas- tai tikslas, nukreiptas � kintam�  s� naud�  minimizavim� . Logistikos 

strategija turi b� ti pasirenkama �vertinant alternatyvi�  strategij�  s� naudas, t.y. turi b� ti �vertinamos 

�vairi�  logistikos funkcij�  alternatyvos. Paslaug�  teikimo ma�iausiomis s� naudomis galimyb� s 

svarstomos aptarnavimo lyg� laikant nekintan� iu dyd�iu.  
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·  Kapitalo ma�inimas- tai tikslas, kuriuo siekiama minimizuoti investicij �  dyd� � logistikos 

sistem� , taip didinant logistin� s veiklos turto gr� � � . Šis tikslas gali b� ti pasiekiamas prekes ve�ant 

tiesiogiai pirk� jams ir išvengiant sand� liavimo, renkantis viešuosius, o ne priva� ius sand� lius, 

�gyvendinant „Tiksliai laiku“ tiekimo koncepcij� , o ne kaupiant atsargas, pasirenkant tre� i� j�  šali�  

logistikos paslaug�  teik� jus. Ta� iau reikia �vertinti ir tai, jog ši strategija gali s� lygoti kintam�  išlaid�  

did� jim� . 

·  Paslaug�  gerinimas- tai tikslas, nukreiptas � logistikos paslaug�  gerinim� , nuo kurio 

priklauso pajam�  augimas. Nors šiuo atveju spar� iai auga logistikos s� naudos, d� l geresnio pirk� j�  

aptarnavimo galima pasiekti didesnio pajam� , o ne s� naud� , prieaugio. 

Apibendrintai galima pasakyti, jog logistin� s veiklos finansinis valdymas sudaro galimyb�  

taupyti išteklius, gerinti pelningum� , gryn� j�  pinig�  apyvart�  bei turto gr� � � . B� tent šie yra 

pagrindiniai logistikos ir finans�  s� ly� io taškai bei vieni pagrindini�  logistin� s veiklos finansinio 

valdymo tiksl� .  

 

3. BENDR� J�  LOGISTIKOS S� NAUD�  APSKAITA- LOGISTIN
 S VEIKLOS 
FINANSINIO VALDYMO PAGRINDAS 

 
Logistin� s veiklos s� naudos priklauso nuo pramon� s šakos, ta� iau vidutiniškai sudaro apie 

ketvirtadal� vis�  prekybos s� naud�  ir net apie 20 – 30% vis�  �mon� s pardavimo pajam�  skiriama 

logistin� s veiklos išlaidoms padengti [23]. D� l to logistin� s veiklos s� naudoms skiriamas vis didesnis 

d� mesys, nes � ia gl� di ne tik logistikos kaip � kio šakos, bet ir atskir�  �moni�  efektyvios ir pelningos 

veiklos rezervai, konkurencijos s� km� .    

Logistin� s veiklos valdymo tikslas yra paskirstyti resursus per logistikos kanalo srautus nuo 

tiek� j�  iki galutini�  pirk� j� , tod� l reikia rasti tinkamas priemones s� naudoms kanalo srautuose 

�vertinti. Ta� iau ši u�duotis n� ra lengva, nes �mon� ms vis dar tr� ksta tinkamos informacijos apie 

s� naud�  valdym� . �prastin� s apskaitos sistemos grupuoja s� naudas � bendras kategorijas, kas nesudaro 

detalios analiz� s galimybi� . Be tinkamos, � logistik�  orientuotos apskaitos sistemos yra labai sunku 

�vertinti konkre� i�  verslo sandori�  logistini�  s� naud�  ir iš logistikos gaunamos naudos mast� . 

Bendr� j�  logistikos s� naud�  apskaitos detalumas yra logistin� s veiklos finansini�  analizi�  baz� , o 

finansin� s analiz� s- tai pagr�st�  ir efektyvi�  sprendim�  pri� mimo pagrindas.  

Tod� l pirmiausia tikslinga išanalizuoti bendr� j�  logistikos s� naud�  strukt� r� , o po to- 

valdymo galimybes. 
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3.1. Bendr� j�  s� naud�  strukt� ra 
 

Siekiant sukurti detali�  ir efektyvi�  logistin� s veiklos s� naud�  apskaitos sistem� , tikslinga 

išanalizuoti logistikos s� naud�  strukt� r� . Logistin� s veiklos s� naudos gali b� ti nustatomos ir 

analizuojamos tiek �mon� s, tiek visos šalies, tiek pasaulio mastu [11]. Logistikos s� naudas galima 

skirstyti pagal funkcijas arba pagal u�sakymo ciklo etapus, kuriuose jie patiriami. 

Bendrosios �mon� s logistin� s veiklos s� naudos priklauso nuo logistikos procese atliekam�  

funkcij�  ir operacij� . Apibendrinus �vairi�  autori�  darbus, galima išskirti tokias pagrindines logistin� s 

veiklos s� naudas: 

·  Transportavimo s� naudos, susidaran� ios judant med�iagoms ir prek� ms tarp gamintojo ir 

vartotojo bei priklausantys nuo siuntos dyd�io, svorio, atstumo; 

·  Sand� liavimo s� naudos, susidaran� ios sand� liuojant ir laikant produkcij�  bei apimantys 

visas sand� liavimo operacijas, pradedant produkcijos pri� mimu � sand� l� ir baigiant jos 

išdavimu;  

·  Atsarg�  laikymo ir aptarnavimo s� naudos, susijusios su atsarg�  laikymu, valdymu, 

netekimu, draudimu ir kt. bei kinta, kintant atsarg�  kiekiui; 

·  U�sakym�  apdorojimo ir informacijos s� naudos, susidaran� ios visose u�sakymo atlikimo 

stadijose, pradedant u�sakymo pri� mimu ir baigiant preki�  pristatymu klientui. 

Analizuojant konkretaus u�sakymo vykdymo logistines s� naudas pagal u�sakymo ciklo 

etapus bendr� j�  u�sakymo s� naud�  strukt� ra b� t�  tokia [6]: 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 pav. Bendr� j �  s� naud�  strukt � ra pagal u�sakymo ciklo etapus 

+ 

+ 

+ 

+ 

+ 

+ 

U�sakymo pri� mimo ir 
komunikacijos s� naudos 

U�sakymo �vedimo 
s� naudos 

Kredito tikrinimo s� naudos 

Dokumentacijos s� naudos 

U�sakymo vykdymo/ 
surinkimo s� naudos 

Pristatymo s� naudos 

S� naudos po pristatymo 
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Apibendrinus tiek lietuvi� , tiek u�sienio autori�  darbus, galima išskirti šias s� naud�  grupes: 

o pastovios ir kintamos (�r. 2 lentel� ); 

o tiesiogin� s ir netiesiogin� s; 

o kontroliuojamos ir nekontroliuojamos; 

o faktin� s s� naudos ir s� naudos, patiriamos nepasinaudojus alternatyviomis investicij�  ar 

kitos veiklos galimyb� mis; 

o svarbios ir antraeil� s svarbos s� naudos. 

Analizuojant logistin� s veiklos s� naudas, da�niausiai jos skirstomos � pastovias ir kintamas. 

B� tent kintamosios s� naudos s� lygoja konkre� i�  u�sakym�  bendr� j�  logistikos s� naud�  lygi�  

skirtumus. S� naud�  lygio kitim�  lemia �vair� s veiksniai. „S� naud�  veiksnys- tai veiksnys, sukeliantis 

bendrosios s� naud�  apimties did� jim� . Pats populiariausias s� naud�  veiksnys yra veiklos (produkt�  

gamybos) apimtis“ [12].  Taigi ir logistin� s veiklos s� naud�  dydis priklauso nuo �mon� s veiklos 

apimties- pagrindinio s� naudas lemian� io veiksnio. Jei s� naud�  veiksnio kitimas sukelia kurios nors 

logistin� s veiklos s� naud�  r� šies apimties did� jim� , tai s� naudos yra kintamosios logistikos s� naudos. 

Jei s� naud�  veiksnio �taka nesukelia s� naud�  apimties kitimo, tai tokios s� naudos yra   pastovios 

logistin� s veiklos s� naudos.  

 

2 lentel� . Pastovi�  ir kintam �  logistikos s� naud�  strukt � ra 

Pastovi�  logistikos s� naud�  strukt � ra Kintam �  logistikos s� naud�  strukt � ra 
Pastat�  (sand� li � , ma�menin� s prekybos pastat� , 
gara�� ) amortizaciniai atskaitymai (jei jie yra 
�mon� s turtas) 

Perve�imo s� naudos (priklausan� ios nuo 
transportavimo atstumo ir krovinio dyd�io, svorio 
ir krovinio pavojingumo bei kit�  charakteristik� ): 

Pastat�  nuomos mokestis (jei jie yra nuomojami) 
-išlaidos degalams, tepalams, kitoms 
eksploatacin� ms med�iagoms, jei �mon�  pati 
transportuoja produkcij�  

�rengini�  ir automobili�  amortizaciniai 
atskaitymai (jei jie yra �mon� s turtas) 

-u�mokestis transporto �monei 

Pastat�  išlaikymo s� naudos: šildymas, elektros 
energija, vanduo 

Preki�  iškrovimo, parengimo transportavimui, 
transportavimo patogumui išardyt�  preki�  
surinkimo s� naudos  

Logistin� s veiklos valdymo s� naudos (logistikos, 
tiekimo skyriaus darbuotoj�  darbo u�mokestis, 
socialinio draudimo priskaitymai, kurs� , 
apmokym� , komandiruo� i� , kanceliarin� s, pašto, 
telefono s� naudos) 

Sand� liavimo s� naudos, priklausan� ios nuo 
sand� liuojamos produkcijos kiekio ir da�numo, jei 
�mon�  naudojasi muitin� s ar kit�  �moni�  
sand� liais 

Logistin� s veiklos vykdymo s� naudos (sand� lio 
darbuotoj�  ir darbinink� , gamyb�  aptarnaujan� i�  
darbinink�  darbo u�mokestis ir socialinio 
draudimo priskaitymai) 

Produkcijos r� šiavimo, sv� rimo s� naudos 

�vair� s mokes� iai Preki�  komplektavimo s� naudos 
Licencijos Pakavimo, preki�  išvaizdos pakeitimo s� naudos  
Draudimas �enklinimo s� naudos 
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Kalbant apie transportavimo s� naud�  strukt� r� , reikia atkreipti d� mes� � tai, jog pastovi�  ir kintam�  

s� naud�  dalis bendr� j�  s� naud�  strukt� roje labai priklauso nuo transportavimo b� do. Transportavimo 

gele�inkeliu pastovios s� naudos yra aukštos, nes didel� s yra terminal� , b� gi�  ir �rengini�  išlaikymo, 

aptarnavimo, amortizacini�   atskaitym�  s� naudos. Ta� iau kintamos s� naudos- s� lyginai ma�os ir 

paprastai sudaro nuo tre� dalio iki pus� s bendr� j�  s� naud�  sumos [2]. Visai kitokios transportavimo 

sausumos keliais s� naud�  sudedam� j�  dali�  proporcijos. Pastovios s� naudos šiuo atveju yra 

ma�iausios, nes, priešingai nei gele�inkelio b� giai, keliai n� ra ve�� jo nuosavyb� , nereikia j�  

aptarnauti. Be to, ne tokia brangi ir terminal�  �ranga. Ta� iau kintamos s� naudos yra aukštos, nes keli�  

aptarnavimo ir remonto išlaidos yra �skai� iuotos � degal�  kain� , muito ar kitus mokes� ius [2]. Ve�� jai 

vandens transportu did�iausias kapitalo investicijas deda � transporto priemones ir, iš dalies, � 

terminal�  �rang� . Kadangi uostai ir vandens keliai yra vieši, dalis j�  išlaikymo s� naud�  

kompensuojamos uosto mokes� iais bei mokes� iais u� krovinio �krovim�  bei iškrovim� . Pastovios 

vandens transporto s� naudos yra didel� s, ta� iau kintamos (ne�skai� iuojant vandens keli�  mokes� i� )- 

�emos, nes laiv�  eksploatacin� s s� naudos yra ypatingai ma�os d� l minimali�  traukimo nedideliu 

grei� iu s� naud� . Didinant transportavimo atstum�  bei krovinio dyd� galima pasiekti bene ma�iausias, 

palyginus su kitomis transportavimo r� šimis, tonmyl� s s� naudas. Transportavimo oru s� naud�  

strukt� ra panaši � transportavimo vandeniu bei sausumo keliais. Avialinij�  kompanijos paprastai neturi 

savo nuosavyb� je oro erdv� s ar terminal� , ta� iau fiksuotas s� naudas didina  ant�eminio aptarnavimo, 

krovini�  surinkimo ir paskirstymo rinkliavos, nuosav�  �rengim�  amortizaciniai atskaitymai. Kintamos 

s� naudos iš esm� s priklauso nuo atstumo, nes did�iausias ekonominis neefektyvumas patiriamas 

l� ktuvo kilimo ir leidimosi operacij�  metu. Tod� l kintam�  s� naud�  dalis gali b� ti efektyviai suma�inta 

didinant transportavimo atstum� .  

Transportavimo, sand� liavimo ir kit�  s� naud�  lyg� bei logistikos strategijos pasirinkim�  lemia 

�vairios preki�  charakteristikos: svoris, t� ris, vert� , gedimo greitis, degumas, pakeitimo galimyb� s [2]. 

„Šios savyb� s geriausiai �vertinamos analizuojant tokias charakteristik�  kategorijas: svorio-t� rio 

santykis, vert� s-svorio santykis, pakeitimo galimyb� s, rizikos charakteristikos“ [2]. Esant aukštam 

svorio-t� rio santykiui (pavyzd�iui, gele�ies luitai, maistas skardin� se ir kt.) yra efektyviai panaudojami 

transportavimo ir laikymo �renginiai, tod� l ši�  veikl�  s� naudos ma�esn� s, palyginus su produktais, 

kuri�  svorio-t� rio santykis yra ma�as. Vert� s-svorio santykis daro �tak�  preki�  sand� liavimo ir 

aptarnavimo s� naudoms: jei šis santykis yra ma�as (pavyzd�iui, sm� lis, anglis, boksitas)- sand� liavimo 

s� naudos sudaro nedidel�  dal� preki�  savikainos ir kainos strukt� roje, ta� iau atsarg�  aptarnavimo 

s� naudos sudaro did�iausi�  sand� liavimo s� naud�  dal�. Kadangi transportavimo s� naudos priklauso 

nuo perve�amos mas� s, toki� , ma�os vert� s, produkt�  transportavimo s� naudos sudaro didel�  dal� 

pardavimo kainos strukt� roje. Tod� l �mon� s, dirban� ios su ma�o vert� s-svorio santykio prek� mis, 

stengiasi išsikovoti �ymiai ma�esnius transportavimo tarifus (tarifai paprastai esti ma�esni �aliavoms 
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nei galutiniems produktams). Kalbant apie prek� s pakeitimo charakteristik� , reikia pamin� ti, jog 

prek� s laikomos pakaitalais, jei pirk� jas vietoj vienos prek� s gali nusipirkti kit�  to paties arba kito 

gamintojo/tiek� jo prek� . Vadybininkai siekia u�tikrinti tok� prek� s kiekio lyg�, kad pirk� jai nesidairyt�  

� prek� s pakaitalus. „� prek� s pakeitimo lyg� galima �i� r� ti kaip � prarast�  pardavim�  potencial� “ [2], 

t.y. kuo didesn�  prek� s pakeitimo tikimyb� , tuo didesn� s pirk� jo galimyb� s pasirinkti konkurento 

prek� . Tod� l kontroliuojant transportavimo ir sand� liavimo veiklas ir j�  s� naudas, reikia u�tikrinti kuo 

ma�esn� prarast�  pardavim�  lyg� (pavyzd�iui, pagerinta transportavimo veikla, nors ir sukuria 

didesnius s� naudas, gali padidinti pristatymo greit�, da�num�  ir pan., taip suma�inant prarast�  

pardavim�  tikimyb� ). Prek� s rizikos charakteristikos yra šios: gedimo greitis, degumas, vert� , 

sprogumas, galimyb�  pavogti. Padidintos rizikos prek� s (pavyzd�iui, greitai gendantys vaisiai ir pan.)  

turi b� ti transportuojamos, sand� liuojamos, pakuojamos specialiomis s� lygomis, tod� l ši�  veikl�  

s� naudos didesn� s.  

Tiesiogin� s logistin� s veiklos s� naudos yra susijusios su logistin� s veiklos darbo atlikimu. Tai 

logistikos darbuotoj�  darbo u�mokestis, degal� , tepal�  ir kit�  eksploatacini�  med�iag�  s� naudos, 

amortizaciniai atskaitymai. Netiesiogin� s s� naudos- tai netiesiogiai susijusios su logistine veikla 

s� naudos. Prie j�  priskiriami „valdymo, aptarnavimo, darb�  paruošimo, organizavimo“ [4] s� naudos.  

Logistin� s veiklos finansin� s analiz� s galimybes s� lygoja b� tent esama s� naud�  apskaitos 

strukt� ra. Tod� l, organizuojant s� naud�  apskaitos sistem� , svarbu apgalvotai, pagal valdymo poreikius 

grupuoti s� naudas. 

 

3.2. Bendr� j�  s� naud�  analiz� , tikslai ir apskaitos principai 
 

Pasaulio ekonomikoje vis auga integruotos ekonomikos tendencijos. �mon� s yra išvys� iusios 

arba siekia �gyvendinti globalias strategijas kurdamos prekes pasaulinei rinkai ir gamindamos kiek 

�manoma ma�esn� mis s� naudomis (kaip, pavyzd�iui, Ford Focus automobili�  gamyba). �mon� s siekia 

ne tik ma�inti s� naudas ar pl� sti rinkas, bet ir yra priklausomos nuo ekonomini�  ir politini�  šali�  

susitarim� , skatinan� i�  versl�  (kaip, pavyzd�iui, Europos S� junga, Šiaur�  Amerikos laisvosios 

prekybos sutartis). Did� jant verslo globalumui kartu ilg� ja ir logistin�  grandin�  bei jos sud� tingumas, 

auga logistikos s� naudos [20]. 

Bendr� j�  s� naud�  analiz�  yra logistikos funkcij�  valdymo pagrindas. Siekiant efektyviai 

valdyti logistin�  veikl� , esant nustatytam klient�  aptarnavimo lygiui reikia ma�inti bendr� sias 

logistikos s� naudas. Neintegruotos logistikos s� naud�  analiz� s pagrindinis tr� kumas yra tas, jog 

pagrindinis d� mesys sutelkiamas konkre� ioms s� naudoms ma�inti, neatsi�velgiant, kad tai gali b� ti 

neoptimalus sprendimas bendros sistemos at�vilgiu ir s� lygoti didesnes bendr� sias logistikos s� naudas.  
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Visos logistin� s veiklos s� naud�  r� šys tarpusavyje labai susijusios ir priklauso viena nuo 

kitos. Vien�  s� naud�  ma�inimas s� lygoja kit�  s� naud�  did� jim�  (�r. 4 pav.). Pavyzd�iui, vis�  

pagamint�  preki�  atsarg�  kaupimas viename paskirstymo centre gali suma�inti sand� liavimo s� naudas 

ir padidinti atsarg�  apyvart� , ta� iau tai padidint�  transportavimo s� naudas, ir atvirkš� iai. Šiuo atveju 

reikia ieškoti kompromiso tarp investicij�  � atsargas ir j�  valdym�  ir transportavimo s� naud� , kuomet 

bendras logistin� s veiklos s� naud�  lygis yra subalansuotas- tai yra, minimalus.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             Gele�inkelis             Autotransportas                         Aviacija 

 

4 pav. Bendr� j � , transportavimo ir atsarg�  saugojimo s� naud�  priklausomyb�  

Sudaryta 

�gyvendinant bendr� j�  s� naud�  ma�inimo politik�  svarbu suprasti s� naud�  �tak�  viena 

kitoms. Pelno padid� jimas pasiekiamas tuomet, kai vienos r� šies s� naud�  suma�� jimo lygis yra 

didesnis u� kitos s� naud�  r� šies padid� jimo lyg�, arba kai d� l pagerinto pirk� j�  aptarnavimo sukuriama 

didesn�  bendroji apyvarta.  

Stipriausia s� veika yra ši�  logistikos s� naud�  tip�  porose: 

·  transportavimo s� naudos - atsarg�  laikymo ir aptarnavimo s� naudos; 

·  atsarg�  laikymo arba transportavimo s� naudos - prarast�  pardavim�  s� naudos; 

·  atsarg�  laikymo s� naudos - gamybos s� naudos. 

Bendr� j�  s� naud�  koncepcija taikytina pla� iau ne tik transportavimo b� do pasirinkimo 

problemai spr� sti. Paveiksluose pavaizduotos s� naud�  priklausomyb� s nuo toki�  veiksni�  kaip pirk� j�  

aptarnavimo lygis, sand� liavimo viet�  skai� ius, vidutinis atsarg�  lygis,  prek� s gamybos ciklas ir 

preki�  gamybos eiga. Kuo pirk� j�  aptarnavimo lygis yra aukštesnis, tuo ma�iau pirk� j�  prarandama 

d� l atsarg�  tr� kumo, l� to pristatymo, netikslaus u�sakymo �vedimo � sistem�  (�r. 5a pav.). Prarast�  

pardavim�  s� naudos ma�� ja gerinant pirk� j�  aptarnavim� . Ta� iau gerinant pirk� j�  aptarnavim� , did� ja 

transportavimo, u�sakymo vykdymo ir atsarg�  laikymo s� naudos. Optimaliausias bendr� j�  logistikos 

s� naud�  lygis pasiekiamas, tenkinant  vartotoj�  poreikius  ma�iau nei  100 procent�  [2]. Organizuojant  
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5 pav. Bendr� j �  logistikos kašt�  ir juos �takojan	 i�  veiksni�  priklausomyb�  

a) Pirk� j�  aptarnavimo lygio nustatymas 
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sand� li �  � k�, svarbu atkreipti d� mes� � tai, kaip bendr� sias logistikos s� naudas veikia nauj�  sand� li �  

�jungimas � sistem�  arba j�  skai� iaus ma�inimas (�r. 5b pav.). Sand� li �  skai� iui did� jant, did� ja atsarg�  

laikymo s� naudos. Šiuo sprendimu veikiamas ir pirk� j�  aptarnavimo lygis, tod� l reikia ieškoti 

optimalaus atsarg� , transportavimo s� naud�  ir pajam� , gaunam�  teikiant pirk� jams tam tikro lygio 

paslaugas, varianto. Atsarg�  lygio nustatymas taip pat s� lygoja kit�  logistikos s� naud�  kitim�  (�r. 5c).  

Garantin� s atsargos didina vidutin� atsarg�  lyg� ir daro �tak�  pirk� j�  aptarnavimo lygiui, u�tikrinant 

reikiam�  atsarg�  kiek�, kai pateikiamas u�sakymas. Tokiu b� du ma�� ja prarast�  pardavim�  s� naudos. 

Did� jan� ios vidutin� s atsargos didina atsarg�  laikymo s� naudas. Transportavimo s� naudos lieka 

beveik nepakit� . Paveiksle 5d atvaizduota preki�  gamybos grafiko sudarymo problema. Produkcijos 

gamybos s� naudas lemia gamybos seka ir gamybos proceso ilgis. Pavyzd�iui, pasikeitus produkcijos 

gamybos grafikui gali padid� ti atsarg�  laikymo s� naudos d� l pakelto vidutinio atsarg�  lygio. O 

vidutin� s atsargos didinamos d� l to, kad pakeistas gamybos grafikas gali s� lygoti kai kuri�  atsarg�  

išsekim� , nes u�sakymai gali b� ti gauti neoptimaliu laiku, t.y. kai dar nepapildytos išsekusios atsargos. 

Šie pavyzd�iai iliustruoja bendr� j�  logistikos s� naud�  koncepcij� , t.y. s� naud�  r� ši�  lygi�  suderinim�  

tarpusavyje, ir jos pritaikymo galimybes logistikos sprendim�  pri� mimo procese [2].  

Kalbant apie bendr� j�  s� naud�  koncepcij� , reikia pabr� �ti, kad vadovaujantis šios 

koncepcijos principais logistikos specialistams patogu spr� sti atsarg�  laikymo ir prarast�  pardavim�  

dilem�  [20]. Svarbu �vertinti, kuri situacija blogesn�  ir „brangesn� “ �monei: ar laikyti per daug atsarg� , 

ar prarasti galim�  peln�  d� l nepakankamo pageidaujam�  pirkti preki�  kiekio. Nors pageidaujam�  

preki�  nebuvimo prekybos vietoje s� naudas apskai� iuoti gana sud� tinga ir skai� iavimai gali b� ti 

netiksl� s, vis d� l to juos �vertinti b� tina siekiant balanso tarp atsarg�  laikymo ir nepakankamo j�  

kiekio s� naud� . Pirk� j�  reakcija � situacij� , kuomet n� ra pageidaujamos prek� s gali b� ti �vairi: vieni j�  

teigia sugr�ši�  v� liau,  kiti prašo paskambinti atsiradus pageidaujamai prekei arba iškart pateikia 

u�sakym�  ir laukia prek� s pristatymo, treti perka to paties tiek� jo (gamintojo) prek� s pakaital� , jam 

„u�dirbdami“ didesn� peln� , ketvirti perka analogišk�  konkurent�  produkcij�  ir dalis toki�  pirk� j�  

tampa lojaliais naujajam tiek� jui (gamintojui) [20]. Pirmoji situacija, kuomet pirk� jai yra lojal� s 

konkre� iam prek� s �enklui, o pirkimas tik atidedamas v� lesniam laikui, nesukuria joki�  papildom�  

s� naud� . Ta� iau, jei prarandamas konkretus pardavimas (nelojal� s pirk� jai), reikia apskai� iuoti 

prarasto pelno dyd�. Blogiausiu atveju, kuomet pirk� jas pasirenka ir ateityje pirkti konkurent�  prekes, 

b� tina �vertinti ne tik prarasto konkretaus pardavimo peln� , bet ir nauj�  pirk� j�  „pritraukimo“ 

s� naudas. Bendrai tariant, kuo didesn� s yra prarast�  pardavim�  s� naudos, tuo labiau �mon�  tur� t�  

orientuotis � atsarg�  lygio didinimo politik�  arba gerinti garantini�  atsarg�  optimalaus kiekio 

nustatymo metodik� . Nustatyti atsarg�  saugojimo s� naud�  ir prarast�  pardavim�  s� naud�  optimal�  

lyg� galima naudojantis ribine ši�  s� naud�  analize, t.y. nustatant tašk� , kuriame kiekvienos papildomos 

atsargos s� naudos tampa lygios išvengt�  prarast�  pardavim�  s� naud�  sumai.  
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Bendr� j�  s� naud�  koncepcija netur� t�  apsiriboti vien tik duomen�  apie �mon� s vidaus 

procesus analize, nes priimami sprendimai taip pat daro �tak�  kit�  paskirstymo kanalo dalyvi�  

logistikos s� naudoms. Pavyzd�iui, pirk� jo atsarg�  politika lemia ekspeditoriaus atsarg�  laikymo 

s� naudas ir eksploatacines ve�� jo s� naudas. Tod� l labai svarbu išpl� sti �mon� s logistin� s sistemos 

ribas ir atsi�velgti � poveik� kit�  �moni�  s� naudoms, nuo kuri�  lygio priklauso �monei teikiam�  

paslaug�  kainos, klientui parduodamos prek� s ar paslaugos galutin�  kaina ir kt. Taigi, � bendr� j�  

s� naud�  koncepcij�  reikia �i � r� ti pla� iau, o vadybinink�  sprendimus vertinti kaip tiesiogiai ar 

netiesiogiai veikian� ius kit�  �moni�  veikl� .  

Nuo to laiko, kai logistikos procesai tapo palyginti imlesni darbui ir energijai nei kitos �mon� s 

veiklos sritys, logistikos s� naud�  ir bendr�  �mon� s s� naud�  santykis nuolat auga. Siekiant efektyviai 

valdyti logistikos s� naudas, vadybininkai ir vadovai turi atlikti analizes, sudaromas iš atskir�  logistikos 

funkcini�  sri� i�  s� naud�  duomen� , nustatant s� naud�  s� veik� . Apskaitos duomen�  ir finansini�  bei 

ekonomini�  analizi�  kokyb�  parodo reali�  situacij�  logistin� je veikloje, kas konkre� iais atvejais gali 

s� lygoti logistikos sprendim�  pri� mimo proces� .  

Išskiriami šie pagrindiniai bendr� j�  s� naud�  analiz� s tikslai: 

·  teikti informacij�  apie logistin� s veiklos rezultatus; 

·  teikti informacij� , reikaling�  operatyviniams ir strateginiams valdymo sprendimams 

priimti; 

·  teikti informacij� , kuri�  remiantis atliekama logistin� s veiklos kontrol�  ir valdymas. 

Pagrindinis logistikos s� naud�  apskaitos sistemos principas yra  [15]: sistema turi atspind� ti 

vis�  med�iag�  sraut�  jud� jim� , o s� naudos ir pajamos turi b� ti priskiriamos konkretiems klientams, 

rinkos segmentams, paskirstymo kanalams, teritorijoms, produktams arba pardav� jams. Toks s� naud�  

priskyrimas konkre� iam segmentui yra b� tinas, nes, vidutini�  s� naud�  dyd�iai iškreipia reali�  

konkretaus u�sakymo vert�  ar pelningum� . 

Tiksl� s duomenys apie logistikos s� naudas teikia informacij� , reikaling�  �vairiems valdymo 

sprendimams priimti ir klausimams spr� sti, logistin� s veiklos kontrol� s funkcijoms vykdyti. Tod� l be 

min� to pagrindinio principo, reikia pabr� �ti tai, jog s� naud�  sistema turi b� ti organizuojama taip, kad 

iš duomen�  b� t�  galima gauti ši�  pagrindin�  informacij�  apie [15]:   

o s� naudas, susijusius su papildom�  paslaug�  teikimu ir vert� s k� rimu pirk� jams, s� naud�  

�tak�  viena kitoms bei gaunam�  peln�  arba nuostol�; 

o optimalius atsarg�  kiekius, atsarg�  lygio kitim�  priklausomai nuo sand� liavimo ar pirk� j�  

aptarnavimo politikos, atsarg�  laikymo s� naudas; 

o transportavimo r� ši� , ve�� j�  kombinacij�  galimybes ir naudingum� ; 

o sand� li �  sistemos organizavimo optimaliausi�  variant� ; 

o gamybos lygi�  poreik�, optimal�  gamybini�  paj� gum�  panaudojim� ; 
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o pakavimo alternatyv�  galimybes; 

o u�sakym�  apdorojimo sistemos automatizavimo lygio poreik�; 

o paskirstymo kanal�  naudojimo galimybes. 

Nors duomen�  apie bendr� sias s� naudas tikslumas yra ypatingai svarbus, ta� iau kaip rodo 

D.M.Lambert ir J.T.Mentzer atlikt�  tyrim�  duomenys iš 300 Šiaur� s Amerikos �moni�  nei viena 

netur� jo pilnos informacijos apie: atsarg�  laikymo, transportavimo pagal kanalus, produktus, pirk� jus 

s� naudas; sand� liavimo s� naudas; nuo produkcijos partijos dyd�io priklausan� ius s� naudas. Ta� iau šie 

duomenys yra svarbiausi logistini�  s� naud�  analiz� je. Bendr� j�  s� naud�  valdyme ypatingai svarbu 

išskirti s� naudas, susidaran� ius logistin� s veiklos srityse, kurian� iose papildom�  vert� , ir s� naudas, 

kurios neatneša papildomo naudingumo, ta� iau yra neišvengiamos �mon� s logistin� je veikloje 

aptarnaujant pirk� jus. Šio principo �gyvendinim�  smarkiai var�o apskaitos duomen�  tr� kumas arba 

nesugeb� jimas pasinaudoti turimais duomenimis [15].  

Išanalizavus bendr� j�  logistikos s� naud�  tem�  galima daryti šias išvadas: 

·  logistikos s� naudos, kaip bendr� j�  s� naud�  dalis, turi tendencij�  did� ti, nes did� ja verslo 

globalumas bei vykdoma daugiau ir nuolat tobulinamos logistikos funkcijos, tenkinan� ios 

klient�  poreikius; 

·  organizuojant �mon� s apskaitos sistem�  svarbu teisingai sugrupuoti logistikos s� naudas; 

·   logistikos s� naud�  apskaitos detalumas turi atitikti logistin� s veiklos finansinio valdymo 

poreikius; 

·  logistikos s� naudos turi b� ti valdomos ir sprendimai priimami remiantis bendr� j�  s� naud�  

koncepcijos principu; 

·  apskaitos duomenys turi teikti informacij�  apie atskirus logistikos bendr� j�  s� naud�  

komponentus, nes tai sudaro s� lygas paaiškinti, kaip kiekviena atskira s� naud�  grup�  

veikia bendr� j�  s� naud�  lyg�. 

 

4. ANALIZ
  FINANSIN
 S ATSKAITOMYB
 S PAGRINDU IR JOS 
PANAUDOJIMO PROBLEMATIKA LOGISTIN
 S VEIKLOS FINANSINIAME 

VALDYME 

4.1.  Finansin�  atskaitomyb� : apibr� �imas, tikslai, dokumentai 
 

�mon� s veiklos finansiniam valdymui reikalinga informacija gali b� ti renkama naudojantis 

tiek oficialiais, tiek neoficialiais šaltiniais ir „gaunama iš �mon� s buhalterin� s atskaitomyb� s 

dokument� , finans�  organ�  nutarim� , bank�  �staig�  pranešim� , preki� , valiut�  ir vertybini�  popieri�  

bir� �  ir kt.“ [32]. 
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Atliekant finansin�  analiz� , vienas svarbiausi�  informacijos šaltini�  yra metin� s arba 

ketvirtin� s finansin� s atskaitomyb� s dokumentai, kuriuose pateikiama informacija apie �mon� s turt� , 

nuosavyb� , skolas, finansin�  b� kl�  ir veiklos efektyvum�  konkre� iu ataskaitiniu laikotarpiu.“  Visos 

juridinio asmens teises turin� ios �mon� s, pasibaigus ketvir� iui, rengia ketvirtin�  finansin� , o pasibaigus 

finansiniams metams, sudaro tiksli�  metin�  finansin�  atskaitomyb� .  

Finansin�  atskaitomyb� - tai ataskait� , kurias �mon� s u�pildo pasibaigus atskaitiniam 

laikotarpiui, rinkinys. Piln� j�  finansin�  atskaitomyb� , pagal šiuo metu Lietuvos Respublikoje galiojant� 

finansin� s atskaitomyb� s �statym�  sudaro: balansas, pelno (nuostoli� ) ataskaita, pinig�  sraut�  

ataskaita, nuosavo kapitalo poky� i�  ataskaita, aiškinamasis raštas [35].  

Finansin� s atskaitomyb� s tikslas 1-ajame verslo apskaitos standarte "Finansin�  atskaitomyb� " 

nurodomas toks: patenkinti informacijos vartotoj�  poreikius gauti teising�  informacij�  apie �mon� s 

finansin�  b� kl� , veiklos rezultatus bei pinig�  srautus [35]. 

Balansas- tai finansin�  ataskaita, kurioje nurodomas visas �mon� s turtas, nuosavas kapitalas ir 

�sipareigojimai paskutin�  finansinio laikotarpio dien� . Pelno (nuostoli� ) ataskaita- finansin�  ataskaita, 

kurioje nurodomos visos per finansinius metus �mon� s u�dirbtos pajamos bei s� naudos u�dirbant šias 

pajamas ir veiklos rezultatai. Pinig�  sraut�  ataskaita- finansin�  ataskaita, nurodanti �mon� s finansini�  

met�  pinig�  ir pinig�  ekvivalent�  �plaukas bei išmokas. Nuosavo kapitalo poky� i�  ataskaita- finansin�  

ataskaita, kurioje nurodomas nuosavo kapitalo padid� jimas ir suma�� jimas per finansinius metus. 

Aiškinamasis raštas- metin� s finansin� s atskaitomyb� s dalis, kurioje paaiškinamos balanse, pelno 

(nuostoli� ), pinig�  sraut�  ir nuosavo kapitalo poky� i�  ataskaitose nurodytos sumos arba pateikiama 

išsami j�  analiz� , taip pat papildoma informacija, kurios nereikalaujama pateikti finansin� s 

atskaitomyb� s ataskaitose. � aiškinam� j� rašt�  �traukiama verslo apskaitos standart�  reikalaujama 

pateikti informacija, taip pat kita informacija, kuri b� tina teisingai atspind� ti �mon� s finansin�  b� kl� . 

 

 

 

 

 

 

 

6 pav. Finans�  valdymo tiksl�  s� sajos su balansu 

 

Finansin� s atskaitomyb� s dokument�  strukt� ra susijusi su �mon� s finans�  valdymo tikslais ir 

u�daviniais. Vieno pagrindini�  �mon� s tiksl� , gauti kuo didesn� peln� , faktinis �gyvendinimo lygis 

vaizduojamas pelno (nuostolio) ataskaitoje, balanso strukt� ra nusako turto ir kapitalo valdymo 

Balansas 

Nuosavas kapitalas Ilgalaikis turtas 

Trumpalaikis turtas Skolintas kapitalas 

Turto 
valdymas 

Kapitalo  
valdymas 
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objektus ir su jais susijusius u�davinius, kurie strukt� riškai gali b� ti suskirstyti pagal 6 paveiksle 

pateikt�  schem� . 

Logistin� s veiklos apskaitos duomenys yra vis�  finansini�  ataskait�  dalis. Tod� l galima daryti 

išvad� , jog valdant logistin�  veikl�  svarbu suprasti pagrindinius finansin� s atskaitomyb� s principus, 

�inoti pagrindines finansini�  ataskait�  sudedam� sias dalis bei suvokti logistikos �tak�  joms.  

  

4.2. Finansin� s atskaitomyb� s panaudojimo galimyb� s ir tr� kumai logistin� s veiklos 
finansiniame valdyme 

4.2.1. Balanso analiz�  logistin� s veiklos valdymo tikslais 
 

Efektyvus logistin� s veiklos valdymas veikia bendr�  turto naudojimo bei finansinio stabilumo 

lyg� �mon� je.  Logistin�  veikla daro �tak�  ir atsispindi visuose balanso straipsniuose. Pagal balanso bei 

pelno (nuostolio) ataskait�  straipsni�  duomenis galima atlikti bendr� , nedetalizuot�  logistin� s veiklos 

finansin�  analiz� . Paprastos, lengvai suprantamos ir rodan� ios rezultat�  kitim�  laike yra balanso 

horizontaliosios ataskaitos (�r. 1 ir 2 priedus). 

 

 Paveiksle pavaizduotos pagrindin� s logistin� s veiklos element�  s� sajos su buhalterinio 

balanso straipsniais [7].  

Balanso straipsniai  Logistikos elementai 

 
Turtas 
Gryni pinigai s� skaitoje ir kasoje 
 
Gautinos sumos 
 
Atsargos 
 
 
Ilgalaikis turtas:  
pastatai ir �rengimai 
 
Savinink�  nuosavyb�  ir �sipareigojimai 
Per vienerius metus mok� tinos sumos ir 
trumpalaikiai �sipareigojimai 
 
Po vieneri�  met�  mok� tinos sumos ir 
ilgalaikiai �sipareigojimai 
 
Savinink�  nuosavyb�  (kapitalas ir rezervai) 
 

  
 
U�sakymo ciklo laikas 
U�sakymo komplektavimo lygis 
Va�taraš� io, s� skaitos tikslumas 
 
Atsarg�  politika ir klient�  
aptarnavimo lygis 
 
Paskirstymo galimyb� s 
Transportavimo �rengimai 
 
 
Pirkimo politika ir �pro� iai 
 
 
 
Turto, statini�  ir �rengim�  
finansavimo galimyb� s 

7 pav. Logistikos element�  s� sajos su buhalterinio balanso straipsniais 
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Nuo trumpalaikio �mon� s turto priklauso �mon� s likvidumas, o pastaraisiais metais jo svarba 

ypa�  padid� jo, nes veiklai finansuoti vis da�niau pritr� ksta gryn� j�  pinig� . Logistiniai veiksniai 

tiesiogiai kei� ia ši�  balanso dal�, tod� l valdant logistin�  veikl� , svarbu suprasti gryn� j�  pinig�  analiz� s 

svarb� . Pavyzd�iui, kuo trumpesnis yra u�sakymo ciklo laikas nuo vartotojo u�sakymo pateikimo iki 

preki�  pristatymo vartotojui, tuo grei� iau gali b� ti išrašoma s� skaita ir gaunamas jos apmok� jimas. 

Retesnis, ta� iau vis d� lto lemiantis gryn� j�  pinig�  ir gautin�  sum�  dyd� logistinis veiksnys yra 

s� skaitos tikslumas. Jeigu pirk� jas pastebi, jog s� skaita išrašyta neteisingai, s� skaita laiku nebus 

apmok� ta ir apmok� jimo terminas prasit� s, kol klaida bus ištaisyta. 

Apie penkiasdešimt  ir daugiau procent�  �mon� s trumpalaikio turto da�nai b� na investuota � 

atsargas [9]. Logistin�  veikla susijusi su visomis atsargomis veikloje: nuo �aliav� , komplektuojam� j�  

dali�  iki atsarg�  gamybos procese ir gatav�  gamini� . �mon� s atsarg�  saugojimo sprendimai  ir 

sand� liavimo viet�  parinkimo politika �enkliai kei� ia bendr� j� atsarg�  lyg�.  

Logistikos sistemai sukurti reikalinga daugyb�  ilgalaikio turto. Gamybiniai pastatai, 

saugyklos, sand� liai, �einantys � logistikos tinkl� , sudaro didel�  ilgalaikio turto dal�. Med�iag�  

saugojimo, laikymo �rengimai, transporto priemon� s ir kiti �rengimai, naudojami saugojimo ir 

transportavimo procese, taip pat lemia ilgalaikio turto dyd�. Daugelis �moni�  nepripa��sta tikrosios 

logistikos ilgalaikio turto svarbos, nes balanse šis turtas vertinamas tradiciniais nusistov� jusiais b� dais 

bendrame materialaus turto straipsnyje.   

Per vienerius metus mok� tinos sumos ir trumpalaikiai �sipareigojimai- tai skol� , kurios bus 

apmokamos grynais pinigais per met�  laikotarp� dydis. Su logistika, vis�  pirma, yra susij�  

atsiskaitymai u� pirktas �aliavas, komplektuojamas detales ir kt.  Šioje srityje ypa�  svarbi pirkim�  ir 

kit�  operacij�  valdymo integracija, nes tokiu b� du galima padidinti peln� . Tradicin� s ekonomiško 

u�sakymo kiekio koncepcijos da�niausiai s� lygoja didesnes nei reikia �aliav�  atsargas. Ta� iau atsarg�  

ir mok� tin�  sum�  lyg� suma�inti iki optimalaus lygio galima naudojantis med�iag�  poreikio planavimo 

ir paskirstymo poreikio planavimo sistemomis. Jei �manoma suma�inti atsargas, nemenkinant klient�  

aptarnavimo kokyb� s, tok� sprendimas s� lygot�  �mon� s einam� j�  �sipareigojim�  ma�� jim� . 

Skolinto ir nuosavo kapitalo finansinio valdymo galimybes lemia logistikos strategij�  

pasirinkimas. Daugelis �moni�  nuomoja �rang�  ir �rengimus, o toks turto naudojimas finansuojamas 

skolintomis l� šomis, t.y didinami �mon� s trumpalaikiai �sipareigojimai. Investicijos � ilgalaik� turt�  

da�niausiai finansuojamos ilgalaik� mis paskolomis arba savinink�  nuosavybe. Skolinto ir nuosavo 

kapitalo santykis, kitaip vadinamas finansiniu svertu, tiesiogiai veikia nuosavo kapitalo pelningum�  ir 

pal� kan�  išmok� jimo grynais pinigais bei skol�   apmok� jimo galimybes.  

Logistin�  veikla yra susijusi ir daro �tak�  visoms balanso dalims, tod� l svarbu pabr� �ti tai, kad 

logistin� s veiklos valdymo sprendimai turi b� ti priimami, suvokiant j�  galim�  �tak�  balanso 
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straipsniams ir bendriems �mon� s finansiniams rodikliams, kurie pla� iau analizuojami 4.2.3 skyriuje. 

Ap�velgus logistin� s veiklos �tak�  balanso  straipsniams, galima daryti tokias išvadas: 

·  vienos pagrindini�  logistikos funkcij� , t.y. yra atsarg�  valdymo, bendri rezultatai atsispindi 

balanse; 

·  su paskirstymo galimyb� mis ir infrastrukt� ra susij�  logistikos vadov�  sprendimai tiesiogiai 

veikia investicijas � logistikos ilgalaik� turt�  bei balanso ilgalaikio turto straipsnio sum� ; 

·  nuo logistin� s veiklos politikos priklauso šios veiklos finansavimo pob� dis- nuosavu ar 

skolintu kapitalu-, kei� iantis skolinto ir nuosavo kapitalo santyk�.  

 

4.2.2. Pelno (nuostolio) ataskaitos analiz�  logistin� s veiklos valdymo tikslais: galimyb� s 
ir tr� kumai 

 

Pelno (nuostolio) ataskaitoje pateikiami duomenys apie per ataskaitin� laikotarp� �mon� s 

u�dirbtas pajamas ir šioms pajamoms gauti patirtas s� naudas. Iš bendros u�dirbt�  pajam�  sumos 

at� mus visas s� naudas, apskai� iuojamas per ataskaitin� laikotarp� u�dirbtas pelnas (arba patirtas 

nuostolis). Visos �mon� s veiklos pelno kitimo tendencijas gerai atvaizduoja pelno (nuostolio) 

ataskaitos horizontalioji analiz�  (�r. 3 pried� ). Ta� iau da�nai vadybininkai ir vadovai ne�ino atskir�  

segment�  preki�  ar paslaug�  s� naud�  ir pajam� , nes pelno (nuostolio) ataskaitos parodo bendr� - 

agreguot�  rezultat� , kas apsunkina resurs�  skirstym�  konkretiems verslo segmentams. 

Logistin� s veiklos valdymui reikiamos informacijos pelno (nuostolio) ataskaitoje, galima 

sakyti, n� ra, išskyrus bendras logistin� s veiklos s� naudas, apskaitomas ketvirtame ataskaitos 

straipsnyje „Pardavim�  s� naudos“. Lietuvos Respublikoje galiojantis 11-asis verslo apskaitos 

standartas apibr� �ia: „Pardavimo s� naudos- ataskaitinio laikotarpio veiklos s� naud�  dalis, susijusi su 

preki�  pardavimu per ataskaitin� laikotarp�. Pardavimo s� naudoms priskiriamos prekybos patalp�  

nuomos ir eksploatavimo išlaidos, pagamint�  preki�  sand� liavimo išlaidos, komisiniai mokes� iai 

pardav� jams, prekybos darbuotoj�  darbo u�mokestis ir socialinis draudimas, paslaug�  bei preki�  

reklamos išlaidos ir kitos su ataskaitinio laikotarpio pardavimais susijusios s� naudos“ [36]. Taigi, 

naudojantis pelno (nuostolio) ataskaitos straipsnio „Pardavimo s� naudos“ duomenimis, galima lyginti 

logistin� s veiklos s� naudas su praeit�  laikotarpi�  duomenimis arba siektinais dyd�iais. Logistin� s 

veiklos analiz� s finansin� s atskaitomyb� s pagrindu korektiškum�  riboja tai, jog marketingo ir 

logistikos išlaidos da�nai apskaitomos bendrose s� skaitose (tai matyti ir iš pardavimo s� naud�  

apibr� �imo). 

Retai m� ginama s� naudas priskirti konkre� ioms funkcin� ms grup� ms: s� skaitose 

apibendrinami s� naud�  duomenys, kurie naudojami finansin� s atskaitomyb� s dokumentuose- pelno 

(nuostolio) ataskaitoje ar balanse. Pavyzd�iui, visi atlyginim�  išmok� jimai da�niausiai apskaitomi 



 42 

vienoje atlyginim�  s� skaitoje, nors iš esm� s jie gali b� ti paskirstyti gamybos, marketingo, logistikos, 

finans�  skyriams. Ta� iau da�niausiai jie yra sudedami ir bendra suma parodomi finansin� se 

ataskaitose. Analogiškai apskaitoma ir nuoma, turto nusid� v� jimas ir amortizacija, pardavimo išlaidos, 

bendrosios ir administracin� s išlaidos, pal� kan�  išlaidos. Visiškai realu, kad �mon� , kurioje yra senos, 

nusistov� jusios apskaitos tradicijos neskirstys logistin� s veiklos s� naud�  pagal funkcijas ir neapskaitys 

j�  atskirose s� skaitose. Pavyzd�iui, logistikos s� naudos, tokie kaip sand� liavimas ir transportavimas 

gali b� ti neatskirtos ir apskaitomos bendroje s� skaitoje kartu su pardavimo, bendrosiomis ir kitomis 

prid� tin� mis s� naudomis.  

Be to, ypatingai frachto atveju, neretai pamirštamas vienas svarbiausi�  bendr� j�  apskaitos 

princip� - t.y. kaupimo principas [15].  LR Finansin� s atskaitomyb� s �statyme kaupimo principas 

apbr� �iamas taip: „Pajamos registruojamos tada, kai jos u�dirbamos, o s� naudos – j�  susidarymo metu, 

neatsi�velgiant � pinig�  gavim�  ar išmok� jim� “ [38]. Tai reškia, kad pajamos turi b� ti pripa��stamos 

u�dirbtos ne tuomet, kai gaunami pinigai, bet pardavus klientui produkcij�  arba suteikus jam tam tikr�  

paslaug� . Taigi pardavimas skolon taip pat laikomas u�dirbtomis pajamomis, nors taip parduodant 

prekes, pinig�  �mon� je pardavimo momentu nepadaug� ja, ta� iau atsiranda kitas turtas - pirk� j�  skola, 

kuri�  jie �sipareigoja gr� �inti per tam tikr�  sutartyje numatyt�  laikotarp�. Lygiai taip pat ir s� naudos 

pripa��stamos tik tada, kai �mon�  iš tikr� j�  jas patyr�  u�dirbdama pajamas, nesvarbu, kada išleido 

pinigus ar kok� kit�  turt� . Neretai atsitinka taip, jog frachto s� naudos fiksuojamos s� naud�  s� skaitoje 

tuomet, kai yra apmokamos išrašytos s� skaitos, nepriklausomai nuo to, kada u�sakymas pripa��stamas 

pajamomis [15]. Tokiu atveju tampa sunku nustatyti ir  kontroliuoti s� naudas bei atlikti j�  analiz� . 

Pagrindiniai pelno ir pelningumo analizi�  atliekam�  pagal atskirus segmentus, naudojantis 

finansin� s atskaitomyb� s duomenimis, tr� kumai yra šie [24]: 

·  dauguma pelningumo analizi�  pagal pirk� jus, segmentus ir pan. atliekamos remiantis 

vidutini�  s� naud�  priskyrimu, o ne tiesioginiu s� naud�  paskirstymu  tuo momentu, kai s� naudos 

patiriami; 

·  netiesiogin� s s� naudos, tokios kaip fiksuotos prid� tin� s, bendrosios administracin� s, 

paskirstomos pirk� jams ir produktams proporcingai tiesioginio darbo valandoms, pardavim�  

pajamoms arba pardavim�  savikainai. Tai reiškia, kad, remiamasi „s� naud�  apibendrinimo“ 

koncepcija, pagal kuri�  bendros netiesiogin� s  s� naudos paskirstomos remiantis tam tikru pasirinktinu 

baziniu dyd�iu. Šios koncepcijos naudojimo pasekm� - valdymo tikslai nukreipiami neteisinga linkme: 

� tiesiogin�  darbo j� g�  arba pardavim�  apimtis ir pan. O skatinimo sistema, besiremianti šiais tikslais, 

nukreipia vadybinink�  veiksmus pernelyg supaprastint�  tiksl�  siekimo link- t.y. tik darbo j� gos 

s� naud�  efektyvumo arba pardavimo apim� i�  didinimo; 

·  alternatyviosios s� naudos, patiriamos d� l investicij�  � atsargas ir debetines skolas, 

skai� iuojant pelningum�  ne�traukiamos. Alternatyviosios atsarg�  laikymo arba debetini�  skol�  



 43 

s� naudos- tai s� naudos parodan� ios, kiek �mon�  gal� t�  u�dirbti, pinigus investuodama ne � atsargas ar 

kredit�  teikim�  pirk� jams, o � kit�  turt� ; 

·  � analizes da�nai ne�traukiamos kai kurios marketingo bei paskirstymo išlaidos. 

D� l ši�  prie�as� i�  vadybininkai ieško alternatyv�  tradiciniams apskaitos metodams, kurie da�nai yra 

netinkami pirk� j� , rink�  segment�  pelningumo analiz� ms. 

D.M.Lambert ir J.R.Stock atlikti tyrimai parod� , kad tik 16 procent�  iš 1000 tirt�  �moni�  

atlieka išsamias ir tikslias pelningumo analizes, kur segment�  pelningumui apskai� iuoti tiksliai 

paskirstomi veiklos s� naudos. Ši�  �moni�  turto gr� �a pasirod�  esanti net 50 procent�  didesn�  nei 

likusi�  �moni� . Kiti mokslininkai, R. Cooper, R.S.Kaplan, taip pat akcentavo apskaitos informacijos 

nepakankamumo problem�  [8] ir teig� , jog �mon� s turi organizuoti s� naud�  apskaitos sistem�  taip, kad 

b� t�  galima priimti efektyvius produkto gamybos ir vystymo, marketingo ar paskirstymo sprendimus, 

lemian� ius pelningum� . S� naud� /pajam�  sistemos apdorot�  finansini�  duomen�  pagrindu 

vadybininkai gali kontroliuoti veikl�  ir siekti �mon� s tiksl� .  

Apibendrintai galima teigti, jog logistin� s veiklos pelningumo analiz� s yra vienos svarbiausi�  

u�tikrinant sprendim�  pagr�stum� , ta� iau iš esm� s logistin� s veiklos finansin�  analiz�  apsunkina 

neteisinga arba netiksli logistin� s veiklos s� naud�  apskaitos sistema. Visi reikalingi duomenys 

apskaitos sistemos egzistuoja, ta� iau juos reikia „pririšti“ prie atskir�  logistikos funkcij� .  

 

4.3. Pagrindini�  santykini�  finansini�  rodikli� , naudojam�  logistin� s veiklos valdyme, 

analiz�  ir jos problematika 

  

Analiz� , panaudojant finansinius rodiklius, yra labai pla� iai paplitusi atliekant tarp�monin�  bei 

tam tikro laikotarpio analiz�  [26]. Mokslin� je-metodin� je literat� roje yra aprašoma šimtai skirting�  

santykini�  finansini�  rodikli� , kuri�  kiekvienas skirtas tam tikroms �moni�  r� šims (akcin� ms 

bendrov� ms, bankams, investiciniams fondams, draudimo bendrov� ms ir pan.), tam tikriems 

ekonomikos sektoriams ir pan. Santykini�  rodikli�  reikšmingum�  ir naudojimo populiarum�  lemia j�  

apskai� iavimo paprastumas.  

Santykini�  finansini�  rodikli�  skai� iavimo ir analiz� s tikslas- �vertinti veiklos finansin�  b� kl�  

bei palyginti j�  su praeit�  laikotarpi� , kit�  �moni�  ar vidutiniais šakos rodikliais. Rodiklis tampa 

reikšmingas tuomet, kai j� galima palyginti su kitos �mon� s, veikian� ios tame pa� iame sektoriuje, 

santykiniu rodikliu. Atskirai paimtas rodiklis nesuteikia tiek informacijos, nes yra išvestinis dydis, ir 

tegalima steb� ti jo kitim�  laike. Jei analizuojamos �mon� s rodiklis yra aukštesnis, vadinasi, tuo �mon�  

dirba geriau nei konkurentai.  
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�vairiuose literat� ros šaltiniuose šie rodikliai grupuojami ir grup� s vadinamos kiek skirtingai, 

ta� iau galima išskirti šias bendriausias santykini�  finansini�  rodikli�  grupes: pelningumo, veiklos 

efektyvumo, trumpalaikio ir ilgalaikio mokumo. Šiame skyriuje analizuojami �mon� s finansiniai 

rodikliai, kuriuos galima apskai� iuoti naudojantis finansin� s atskaitomyb� s dokumentais ir panaudoti 

logistin� s veiklos valdyme.  

�mon� s, prieš prad� damos atlikti veiklos finansini�  rodikli�   analiz� , pirmiausia turi nustatyti 

analiz� s tikslus ir �mon� s vystymosi perspektyvas. Bet kokios veiklos, tame tarpe ir analiz� s atlikimo, 

pagrindas yra konkre� i�  tiksl�  nustatymas. Taigi b� tina nustatyti, ar siekiama atlikti kompleksin�  

veiklos analiz� , ar �vertinti jos pelningum� , o gal sugeb� jim�  padengti  finansinius �sipareigojimus ir 

pan. Nusta� ius siektinus tikslus ir naudojant santykinius rodiklius galima �vertinti, kas yra nuveikta ta 

kryptimi.  

Pelningumo rodikli �  apskai	 iavimas ir analiz� . Nors pelningumo rodikliai yra vieni 

svarbiausi� , atliekant veiklos finansin�  analiz� , ta� iau logistin� s veiklos pelningumo nustatyti 

praktiškai ne�manoma d� l tiksli �  apskaitos duomen�  tr� kumo. Norint apskai� iuoti š� rodikl�, reikia 

tur� ti duomenis apie logistin� s veiklos s� naudas ir logistin� s veiklos pajamas. Tikslius logistin� s 

veiklos s� naud�  duomenis turi ne visos �mon� s, ta� iau pasinaudojant šiuolaikin� mis s� naud�  valdymo 

galimyb� mis (jos aptartos 4 skyriuje), šia informacij�  galima gauti. Kur kas sud� tingiau nustatyti 

logistin� s veiklos pajamas. Ir vis d� lto, jeigu b� t�  galimyb�  nustatyti logistin� s veiklos pajam�  lyg� (ši 

galimyb�  egzistuoja, logistin�  veikl�  organizuojant pelno centro steigimo pagrindu), logistin� s veiklos 

pelningum�  b� t�  galima apskai� iuoti taip [20]: 

 

pajamos veiklos Logistin� s
 s� naudosveiklos Logistin� s - pajamos veiklos Logistin� s

  spelninguma veiklos Logistin� s = ; (1) 

Logistin� s veiklos s� naudos- tai s� naudos, patiriamos u�tikrinant tam tikr�  vartotoj�  aptarnavimo lyg� 

ir sukuriant pardavim�  pajamas. Logistin� s veiklos pelningumo did� jim�  s� lygoja  santykinai didesnis 

pajam�  nei s� naud�  augimas.  

Lietuvos statistikos departamento duomenimis, �mon� se, u�siiman� iose transportavimo ir 

sand� liavimo paslaug�  teikimu, bendrasis veiklos pelningumo rodiklis, apskai� iuotas pagal 2358 

�moni�  duomenis, per pirmuosius tris 2004 m. ketvir� ius buvo lygus apie 25% [34]. Apskai� iavus 

konkre� ios �mon� s logistin� s veiklos pelningumo rodikl� j� reik� t�  lyginti kit�  konkuruojan� i�  �moni�  

rodikliais ir taip vertinti veiklos efektyvum� .  

Jei �mon� je logistikos pelningumo rodiklio apskai� iuoti n� ra �manoma, logistin� s veiklos 

finansiniam valdymui gali b� ti naudojamas veiklos pelningumo rodiklis, skai� iuojamas pagal pelno 

(nuostolio) ataskaitos duomenis kaip veiklos pelno ir bendr� j�  pardavim�  santykis. Šis santykis parodo 
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koki�  dal� pajam�  sudaro veiklos pelnas, t.y. bendrasis pelnas atskai� ius pardavim�  ir bendr� sias 

administracines s� naudas [18]: 

Pardavimai
 pelnas Veiklos

  spelninguma Veiklos = ; (2) 

 s� naudosVeiklos - pelnas Bendrasis  pelnas Veiklos = ; (3) 

Taigi, š� rodikl� iš esm� s galima naudoti logistin� s veiklos finansiniame valdyme.  Tikslinga 

lyginti bendrojo ir veiklos pelningumo rodiklius. Jei bendrajam pelningumui nema� � jant, ma�� ja 

veiklos pelningumo reikšm� - vadinasi did� ja pardavim�  arba bendrosios administracin� s s� naudos. � 

ma�� jan� i�  veiklos pelningumo rodiklio reikšm�  turi atkreipti d� mes� logistikos specialistai ir ieškoti, 

kurioje srityje galb� t neefektyviai valdomos logistikos s� naudos.  

Siekdami bendr�  �mon� s tiksl� , logistikos specialistai siekia logistin� s veiklos progreso, kuris 

past� m� t�  bendr� j�  �mon� s veikl�  jos tiksl�  �gyvendinimo link. Ypatingos pastangos sutelkiamos 

logistin� s veiklos vystymui taip, kad per tam tikr�  laikotarp� b� t�  gaunama kuo didesn�  investicij�  

gr� �a, t.y. logistin� s veiklos turto pelningumas [2]. 

 

turtas veiklos Logistin� s
 s� naudosveiklos Logistin� s - pajamos veiklos Logistin� s

  gr� �a turto veiklos Logistin� s = ; (4) 

 

 Š� pelningumo rodikl� kontroliuoti galima:  

·  valdant logistin� s veiklos pajamas;  

·  valdant logistin� s sistemos eksploatacines s� naudas ir kapitalo poreik� [2].  

Idealiu atveju, logistikos specialistai tur� t�  �inoti, kiek papildom�  pajam�  sukuria logistin�  

veikla. Deja, kaip jau buvo akcentuota, da�niausiai tokias pajamas tiksliai nustatyti sunku. Tod� l 

logistin� s veiklos tikslas tur� t�  b� ti s� naud�  minimizavimas, esant nustatytam ir pirk� j�  poreikius 

tenkinan� iam aptarnavimo lygiui. Logistin� s veiklos turto gr� �a per laikotarp� turi b� ti 

maksimizuojama. Jeigu šio rodiklio, kaip ir logistin� s veiklos pelningumo nustatymo atveju, �mon�  

apskai� iuoti negali, logistikos finansiniame valdyme ji gali naudotis bendresniu rodikliu- turto 

pelningumo.  

Turto pelningumo rodiklis parodo, kiek grynojo pelno tenka vienam turto litui, t.y., kaip 

disponuojama investicijomis � turt�  [18]: 

turtas Visas
pelnas Grynasis

  spelninguma Turto = ; (5) 

Kadangi nuo logistin� s veiklos sprendim�  priklauso trumpalaikio turto suma, t.y. med�iag� , 

komplektavimo gamini�  ir gatavos produkcijos atsarg�  kiekis, be to, investicij�  sumos � ilgalaik� 

logistikos turt�  taip pat didel� s, logistikos specialistai turi atkreipti d� mes� ir � šio rodiklio kitimo 
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tendencijas. Jei grynasis pelnas lieka nepakit� s, o rodiklis ma�� ja, galb� t nepagr�stai didinamos 

investicijos � trumpalaik� arba ilgalaik� turt� .  

Apibendrintais Lietuvos statistikos departamento duomenimis, transportavimo ir 

sand� liavimo paslaugas teikian� i�  �moni�  turto pelningumas 2004 m. I-III ketvir� iais buvo neigiamas 

ir sudar�  apie -0,7% [34]. 

Veiklos efektyvumo rodikliai skirstomi � tris grupes: išlaid�  lygio rodikliai, trumpalaikio ir 

ilgalaikio apyvartumo rodikliai. 

·  Išlaid�  lygio rodikli�  apskai� iavimas ir analiz� . Išlaidos, kurias patiria �mon�  vykdydama 

savo veikl� , lemia jos galutinio rezultato- pelno- dyd�. Tod� l apie �mon� s � kininkavimo efektyvum�  

galima spr� sti iš ši�  išlaid�  formavimosi ir kontroliavimo. Išlaid�  lygio rodikliai, apskai� iuoti kaip 

konkre� i�  išlaid�  ir pajam�  santykis, parodo, kaip �mon�  sugeba valdyti išlaidas. Pagrindiniai išlaid�  

lygio rodikliai yra : parduot�  preki�  savikaina 1 pardavim�  litui ir veiklos s� naudos 1 pardavim�  litui. 

Logistikos finansin� je analiz� je svarbus pastarasis. Veiklos s� naudos 1 pardavim�  litui parodo 

pardavim�  ir bendr� j�  administracini�  s� naud�  dyd�, tenkant� vienam pardavim�  litui [18]: 

Pardavimai
 s� naudosVeiklos

  lituipardavim�   1  s� naudosVeiklos = ; (6) 

Did� janti rodiklio reikšm�  gali b� ti našumo logistin� je veikloje ma�� jimo arba logistikos s� naud�  

did� jimo rezultatas. Tod� l  logistin� s veiklos finansiniame valdyme da�nai naudinga vadovautis 

našumo normomis, apie kuri�  nustatymo galimybes kalbama penktajame skyriuje.  

Lietuvoje logistines paslaugas teikian� iose �mon� se veiklos s� naudos 2004 m. sudar�  

apytiksliai 19% [34]. 

·  Trumpalaikio turto apyvartumo rodikliai yra vieni svarbiausi�  visos �mon� s bei 

apibendrintoje, nedetalizuotoje logistin� s veiklos finansin� je analiz� je. Trumpalaikio turto apyvartumo 

rodikliai parodo, kokiu spartumu vyksta trumpalaiki�  �mon� s aktyv�  element�  apyvarta ir išreiškiami 

kaip pardavim�  ir trumpalaikio turto element�  santykis.  

Debitorinio �siskolinimo apyvartumas kartais- tai rodiklis, nurodantis, kiek kart�  per metus 

pirk� j�  ir kiti trumpalaikiai �siskolinimai paver� iami pinigais. Debitorinio �siskolinimo apyvartumas 

dienomis rodo laik� , per kur� pirk� jai apmoka savo �siskolinimus. Pardavimo s� lygas, tame tarpe ir 

apmok� jimo u� prekes ar paslaugas terminus, atsi�velgdami � �mon� s skol�  valdymo politik�  bei 

pirk� jo pageidavimus, gali suderinti logistikos specialistai.  Šie rodikliai apskai� iuojamas pagal 

formules [19]: 

mas�siskolini sDebitorini
Pardavimai

  kartais sapyvartuma mo�siskolini oDebitorini = ; (7) 
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365´=
Pardavimai

mas�siskolini sDebitorini
  dienomis sapyvartuma mo�siskolini oDebitorini ; (8) 

 

Debetin� s skolos �moni�  trumpalaikio turto strukt� roje gali sudaryti net iki 20 - 25 proc., tod� l turi 

labai didel� poveik� veiklos efektyvumui. Did� jat debetin� ms skoloms, did� ja j�  neapmok� jimo 

tikimyb� , ta� iau teikiant palankias kreditavimo s� lygas paprastai did� ja ir pardavim�  apimtys. 

Debetini�  skol�  valdymas, o kartu ir kredito valdymas- tai balansavimas tarp pelningumo ir likvidumo. 

Kredito terminai yra pardavim�  apimties ir pelno didinimo veiksnys, kartu tai ir tikimyb� s suma�inti 

likvidum�  didinimas. Valdydama debetines skolas, �mon�  turi kontroliuoti: pirk� j� , kuriems si� loma 

parduoti, skai� i� , si� lomo kredito terminus, parduodant prekes bei nuolaidas u� išankstin� 

apmok� jim� . Logistikos specialistams taip pat svarbu atkreipti d� mes� � parduodamo produkto 

specifik� , nuo kurios priklauso kredito terminai; pirk� j�  ir tiek� j�  konkurencijos lyg�, nes kuo didesnis 

konkurencijos lygis, tuo taikomi ilgesni kredito terminai. Nusta� iusi kredito terminus, �mon�  gali 

kontroliuoti debetini�  skol�  sum� . Jei nustatytas terminas yra ma�esnis, nei reikalauja pirk� jai, 

vadinasi tokie pirk� jai �monei netinkami ir �mon�  tur� t�  toki�  vengti [11].  

Logistikos finansiniame valdyme atsarg�  apyvartumo rodikliai yra patys svarbiausi veiklos 

efektyvumo rodikli�  grup� je. Atsarg�  apyvartumo kartais rodiklis parodo atsarg�  atnaujinimo skai� i�  

per laikotarp�. Atsarg�  apyvartumo dienomis rodiklis nusako, per kiek dien�  yra atnaujinamos atsargos 

tam tikro produkcijos kiekio realizavimui. Atsarg�  apyvartumo rodikliai apskai� iuojami pagal šias 

formules [18]: 

atsargos Vidutin� s
ikainapreki�  savParduot�  

  kartais sapyvartumaAtsarg�  = ; (9) 

 

365´=
ikainapreki�  savParduot�  

atsargos Vidutin� s
  dienomis sapyvartumaAtsarg�  ; (10) 

 

Pagreit� j� s atsarg�  apyvartumas rodo, jog �mon�  geriau tvarko, naudoja ir kontroliuoja savo atsargas, 

ma�iau j�  reikia sand� liuoti ar išmesti sugedusi�  produkt� . Atsarg�  apyvartumo ma�� jim�  ir l� š�  

�šaldym�  � atsargas s� lygoja pablog� j� s realizacijos procesas, didesnis nei reikalingas �aliav�  ir 

komplektavimo gamini�  u�sakymo kiekis.  

Rodiklio populiarum�  s� lygoja reikaling�  apskai� iavimui duomen�  prieinamumas (pateikiami 

�mon� s finansin� se ataskaitose) ir pa� io rodiklio paprastumas. JAV statistika rodo, jog 2001 m. atsarg�  

apyvartumas gamybin� se, didmenin� s prekybos ir ma�menin� s prekybos �mon� se buvo atitinkamai 

9:1, 9:1 ir 8:1. [40].  
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 Pagal siektino atsarg�  apyvartumo rodiklio dyd� ir atsi�velgiant � pardavim�  apimtis  �mon� s 

valdo investicijas � atsargas. Taigi, naudojant š� rodikl� logistin� s veiklos valdymo procese, atsarg�  

lygis kei� iamas proporcingai pardavim�  kitimui.  

Trumpalaikio turto apyvartumo rodiklis parodo, kiek kart�  per metus buvo atnaujintas 

trumpalaikis turtas arba, kiek pajam�  iš parduotos produkcijos tenka vienam trumpalaikio turto litui. 

Trumpalaikio turto apyvartumo dienomis rodiklis parodo, kas kiek laiko atnaujinamas trumpalaikis 

turtas. Rodikliai apskai� iuojami taip [18]: 

turtas isTrumpalaik
Pardavimai

  kartais sapyvartuma turto ioTrumpalaik = ; (11) 

365´=
Pardavimai

turtas isTrumpalaik
  dienomis sapyvartuma turto ioTrumpalaik ; (12) 

 

Trumpalaikio turto apyvartumo augim�  s� lygoja santykinai daugiau išaugusios pardavim�  pajamos, 

nei trumpalaikis turtas. 

Apyvartinio kapitalo apyvartumo rodiklis parodo apyvartinio kapitalo jud� jimo greit� per 

metus. Rodiklis apskai� iuojamas pagal formul�  [18]: 

kapitalas sApyvartini
Pardavimai

  kartais sapyvartuma kapitalo oApyvartini = ; (13) 

365´=
Pardavimai

kapitalas asApyvartini
  dienomis sapyvartuma kapitalo oApyvartini ; (14) 

jimai�sipareigo iaiTrumpalaik - turtas isTrumpalaik  kapitalas asApyvartini = ; (15) 

 

 

Skai� iuojant š� rodikl� apyvartiniu kapitalu laikomas trumpalaikis turtas, lik� s �mon� s �inioje, 

sumok� jus visas trumpalaikes skolas. Kadangi trumpalaikio turto k� rime ir valdyme dalyvauja 

logistin�  veikla, tai visi su trumpalaikiu turtu susij�  finansiniai rodikliai tur� t�  b� ti stebimi ir logistikos 

specialist� . Remdamiesi šiais rodikliais jie gal� t�  priimti pagr�stus logistinius sprendimus. 

Kapitalo apytakos ciklo dienomis rodiklis parodo, koki�  � kini�  gamybini�  operacij�  dal� 

�mon�  turi finansuoti savo l� šomis. Šis rodiklis apskai� iuojamas pagal formul�  [18] : 

 

dienomis sapyvartuma mo�siskolini ioKreditorin -dienomis sapyvartumaAtsarg�  

dienomis sapyvartuma mo�siskolini

+

+=  oDebitoriniciklas apytakos Kapitalo
  ;      (16)
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Sutrump� j� s kapitalo apytakos ciklas rodo, kad reikia ma�iau nuosav�  l� š�  veiklai finansuoti. 

Kapitalo apytakos ciklo trump� jim�  s� lygoja padid� j� s debitorinis ir atsarg�  apyvartumas, t.y. kuomet 

pirk� jai grei� iau apmoka savo �siskolinimus, o atsargos �mon� s sand� liuose b� na trumpesn� laik� . 

Kapitalo apytakos ciklas gali sutrump� ti d� l debitorinio apyvartumo padid� jimo ir kreditorinio 

apyvartumo suma�� jimo, o tai reiškia, kad �mon�  pirkdama �aliavas, komplektavimo gaminius ir kitas 

prekes u� jas atsiskaito v� liau, nei ji pati gauna pinigus u� parduotas prekes. Vadinasi, kredito gavimo 

s� lygos �monei palankesn� s u� tas, kuriomis ji pati kredituoja pirk� jus. Tai s� lygoja ma�esn� pinig�  

poreik�. 

·  Ilgalaikio turto apyvartumo rodikliai. �moni�  ilgalaikio turto apyvartumo rodikliai labai 

priklauso nuo �mon� s veiklos specifikos. Paslaug�  sferos �moni�  veiklai ilgalaikio turto reikia ma�iau, 

tod� l gali b� ti didesnis jos ilgalaikio turto apyvartumo rodiklis. Gamybos �mon� je ma�a ilgalaikio turto 

apyvartumo reikšm�  gali rodyti ne ma�as pajamas iš pardavim� , o didesn�  ilgalaikio turto sum� , 

reikaling�  �mon� s veiklai vykdyti. Ilgalaikio turto apyvartumas parodo, ilgalaikio turto panaudojimo 

efektyvum�  ir pajam�  dyd�, tenkant� vienam ilgalaikio turto litui. Iš balanso strukt� ros matyti, jog 

�moni�  apskaitoje ilgalaikis turtas n� ra skaidomas pagal veiklos sritis, t.y. neatskirta, kuris ilgalaikis 

turtas naudojamas logistin� je, kuris gamybin� je ir kt. veiklose. Tod� l atliekant logistin� s veiklos 

analiz� , š� rodikl� nagrin� ti, galima sakyti, netikslinga, nebent atsirast�  galimyb� s išskirti konkre� iai 

logistin� s veiklos ilgalaik� turt�  ir logistin� s veiklos pajamas bei apskai� iuoti konkre� iai logistikos 

ilgalaikio turto apyvartumo rodikl�.  

Trumpalaikio ir ilgalaikio mokumo rodikli �  apskai	 iavimas ir analiz� . �mon� s mokumas 

yra jos galimyb� s pinigais arba likvid�iu turtu, kur� greitai galima paversti pinigais, atsiskaityti u� 

trumpalaikius ir ilgalaikius �sipareigojimus. Jei �mon� s turim�  pinig�  u� parduotas prekes ir likvidaus 

turto, kur� galima paversti pinigais u�tenka �sipareigojim�  �vykdymui, tai �mon�  yra moki. Jei �mon� s 

turtas yra nelikvidus arba likvidus, ta� iau, j� pavertus pinigais, nepakankamas visoms skoloms 

sumok� ti, �mon�  tampa nemoki. 

·  Trumpalaikio mokumo rodikliai. �mon� s trumpalaikis mokumas- tai sugeb� jimas turimais 

grynaisiais pinigais ir j�  ekvivalent�  srautais apmok� ti trumpalaikes skolas tiek� jams ir kitiems 

kreditoriams.  

Bendrojo trumpalaikio mokumo koeficientas parodo, kiek kart�  �mon� s trumpalaikis turtas 

yra didesnis u� trumpalaikius �sipareigojimus. Jis apskai� iuojamas pagal formul�  [18]: 

jimai�sipareigo iaiTrumpalaik
turtas isTrumpalaik

askoegicient mokumo iotrumpalaik Bendrojo = ; (17) 

 

Aukštas bendrasis mokumas- tai atsargios finansin� s politikos rodiklis. Ta� iau tai taip pat informuoja 

apie tai, kad turtas n� ra naudojamas efektyviai- jis �šaldytas. Da�niausiai �mon� s finansin�  pad� tis 
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laikoma optimalia, kuomet bendrojo mokumo koeficientas yra nuo 1,2 iki 2 [40]. Logistines paslaugas 

teikian� i�  Lietuvos �moni�  bendrojo trumpalaikio mokumo koeficientas 2004 m. buvo lygus apie 1,39 

[34]. 

Norint išsiaiškinti realesnes �mon� s galimybes laiku sumok� ti skolas, tikslinga skai� iuoti 

greitojo trumpalaikio mokumo koeficient� , kuris nustatomas atsi�velgiant � trumpalaikio turto sud� t�. 

Greitojo trumpalaikio mokumo koeficientas parodo �mon� s geb� jim�  greitai patenkinti skolinink�  

reikalavimus ir apskai� iuojamas pagal formul�  [18]: 

jimai�sipareigo iaiTrumpalaik
Atsargos - turtas isTrumpalaik

askoeficient mokumo iotrumpalaik Greitojo = ; (18) 

 

Greitai realizuojamas turtas yra toks turtas, kur� prireikus galima greitai paversti pinigais. Atsargos yra 

ma�iau likvid�ios, tod� l n� ra �traukiamos skai� iuojant greitojo trumpalaikio mokumo koeficient� . Jei 

skirtumas tarp bendrojo ir greitojo trumpalaikio turto mokumo koeficient�  yra didelis, tai rodo, jog 

�mon�  turi daug atsarg� . Lietuvos statistikos departamento duomenimis transportavimo ir 

sand� liavimo paslaugas teikian� iose �mon� se greitojo trumpalaikio mokumo koeficientas 2004 m. 

buvo lygus 1,02 [34]. 

Ilgalaikio mokumo rodikliai. Ilgalaikio mokumo rodikli�  analiz�  parodo �mon� s mokumo 

lyg� po keleri�  met� , t.y. jos sugeb� jim�  atsiskaityti u� ilgalaikius �sipareigojimus su� jus skol�  

gr� �inimo terminui. Norint išsiaiškinti nuosavo kapitalo ir skolinto kapitalo santyk�, išsiaiškinti �mon� s 

finansavimo šaltinius, skai� iuojami šie svarbiausi ilgalaikio mokumo rodikliai: bendrasis skolos 

rodiklis, ilgalaikio �siskolinimo rodiklis, ilgalaiki�  skol�  apdraustumo ilgalaikiu turtu rodiklis. Visi jie 

iš esm� s nusako, ar �mon�  turi pakankamai pastovi�  aktyv� , garantuojan� i�  skol�  gr� �inim � . Kadangi 

bendroje �siskolinim�  sumoje išskirti ilgalaiki�  �siskolinim�  dalies logistin� s veiklos finansavimui 

da�nai n� ra galimybi� , atliekant logistin� s veiklos finansin�  analiz�  š� rodikl� analizuoti, galima sakyti, 

netikslinga.  

Atlikus logistin� s veiklos finansinio valdymo galimybi� , remiantis finansin� s pagrindiniais 

finansiniais santykiniais rodikliais, tyrim� , galima daryti šias išvadas: 

·  logistin� s veiklos valdyme svarbiausi finansiniai santykiniai rodikliai, apskai� iuojami 

finansin� s atskaitomyb� s duomen�  pagrindu, yra visi, kurie susij�  su atsargomis, trumpalaikiu turtu, 

logistikos s� naudomis, trumpalaikiu �siskolinimu : 

- atsarg�  apyvartumas; 

- debitorinio �siskolinimo apyvartumas; 

- trumpalaikio turto, apyvartinio kapitalo apyvartumas ir kapitalo apytakos ciklas; 

- veiklos pelningumas; 

- trumpalaikio turto pelningumas; 
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- veiklos s� naudos vienam pardavim�  litui; 

- trumpalaikio mokumo.     

·  jeigu apskaitos sistemose egzistuoja duomenys apie konkre� iai logistin� s veiklos pajamas, 

logistin� s veiklos s� naudas ir turt� , bendram logistin� s veiklos rezultatui �vertinti pagrindiniais laikomi 

logistin� s veiklos pelningumo, logistin� s veiklos turto pelningumo rodikliai; 

·  visi logistiniai sprendimai turi b� ti grind�iami finansini�  santykini�  rodikli�  analize, 

kadangi šie rodikliai parodo bendr�  �mon� s finansin�  b� kl� , o j�  analiz�  laike- finansin� s b� kl� s 

kitimo, priklausomai nuo priimt�  sprendim�  ir išorini�  veiksni�  �takos, tendencijas. 

 

5. EFEKTYV	 S LOGISTIN
 S VEIKLOS FINANSINIO VALDYMO METODAI IR 
PRAKTINIS J�  TAIKYMAS 

 

Pagrindiniai šio skyriaus u�daviniai yra išnagrin� ti logistikos s� naud�  analiz� s pritaikymo 

galimybes sprendim�  pri� mimo ir logistikos valdymo procese; išnagrin� ti logistikos funkcij�  

matavimo ir kontrol� s b� dus; išnagrin� ti poky� i�  logistikos sistemoje finansinio �vertinimo galimybes. 

Logistin� s veiklos finansinis valdymas gali b� ti atliekamas remiantis normini�  s� naud� , 

lanks� i� j�  biud�et�  metodais arba vykdant statistin�  proces�  kontrol� . Taip pat gali b� ti naudojami ir 

tokie metodai kaip kompiuterizuotos informacin� s valdymo sistemos naudojimas bei veikl�  s� naud�  

apskaita, kurie šiame skyriuje ir bus analizuojami. 

 

5.1. Normin� s s� naudos ir lankstieji biud�etai 
 

Logistin� s veiklos finansinis valdymas da�niausiai grind�iamas norm�  nustatymu ir 

lanks� i� j�  biud�et�  sudarymu. Normin� s s� naudos, paprastai tariant, yra numatoma s� naud�  norma, 

kuri pasiekiama, jei veikla vykdoma efektyviai. Vadybininkai, naudodamiesi normini�  s� naud�  

koncepcija, lygina savo veiklos rezultatus su norminiais. Normini�  s� naud�  nustatymas leid�ia vertinti 

�vairias logistines veiklas. Pla� iau taikomos sand� liavimo operacijoms, tokioms kaip atsarg�  

surinkimas, pakrovimas, gavimas, papildymas, laikymas ir preki�  pakavimas vertinti. Normin� s 

s� naudos s� kmingai naudojamos ir u�sakym�  apdorojimo, transportavimo ir netgi logistikos 

administravimo funkcijoms valdyti.  

Logistikos veiklos yra sudarytos iš pasikartojan� i�  operacij� , kas sudaro s� lygas logistines 

veiklas  s� kmingai kontroliuoti remiantis normin� mis s� naudomis. Tokios �mon� s veiklos sritys kaip 

gamyba s� kmingai kontroliuojamos ir valdomos remiantis nustatytomis normomis. Gamybos 
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specialistai turi sukaup�  didel�  patirt� šioje srityje. Šia ger� ja patirtimi galima b� t�  pasinaudoti ir 

logistin� s veiklos valdyme. Tik logistikos normini�  s� naud�  nustatymas yra šiek tiek sud� tingesnis nei  

gamybos, nes norminiai dyd�iai gali b� ti palyginti �vairesni. Pavyzd�iui, surinkimo funkcijos normin� s 

s� naudos gali b� ti nustatomos u�sakymui, u�sakymo linijai, vienam išsi� stam produkcijos vienetui, 

vienai išsiuntimo partijai ir pan. Nepaisant nustatymo sud� tingumo, veiklos matavimo procesas 

logistikoje vis populiar� ja [15].   

Normini�  s� naud�  sistemos pasirinkimas logistin� s veiklos valdyme �galina atlikti konkre� i�  

pirk� j� , preki� , rinkos segment�  pelningumo analizes ir nustatyti logistikos s� naud�  strukt� r� . 

Logistin� s veiklos valdymo pagal nustatytas normas procesas  pavaizduotas 8 paveiksle. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8 pav. Logistin� s veiklos valdymo, remiantis normomis, procesas 

 

Normini�  s� naud�  sistemos privalumai yra šie: 

·  nustatomos laukiamos vykdomos veiklos s� naudos; 

·  palyginamos faktin� s ir normin� s (planin� s) s� naudos; 

·  nustatomas veiklos efektyvumas.  

Apibendrintai galima pasakyti, jog naudojantis šiuo metodu galima apskai� iuoti normines 

s� naudas konkre� iai veiklai ar operacijai atlikti bei �vertinti veiklos efektyvumo ar neefektyvumo lyg�. 

Pavyzdyje matyti (�r. 3 lentel� ), jog d� l surinkimo operacijos neefektyvumo šios veiklos biud�eto 

Tyrin� jimai Intuicija 

Normos 

Palyginimas: 
Normos = Faktai 

Nuokrypi�  dydis 

Tyrimas 

Ar reikalingos 
priemon� s? 

Reikiam�  priemoni�  
pritaikymas 

Faktiniai rezultatai 
priimtini Pabaiga 

Ne 

Nuokrypi�  analiz�  

Taip 

Veiklos proceso 
keitimas 

Norm�  per�i� r� jimas 
ir koregavimas 

 

Ne 

Taip 

Taip 

Ne 

Faktiniai rezultatai 
priimtini Pabaiga 

Faktiniai rezultatai 
nekontroliuojami Pabaiga 
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išlaidos buvo perviršytos 320 Lt. Analogiškos analiz� s gali b� ti atliekamos pagal departamentus, 

skyrius, funkcijas, produkt�  grupes arba bendros ir pateikiamos kaip dalis reguliari�  savaitini�  ar 

m� nesini�  veiklos ataskait� . 

3 lentel� . Operacijos efektyvumo �vertinimo pagal normas ataskaita  

Surinkta vienet�  per savait�  14 500 
Dirbta valand�  330 

Normin� s darbo valandos (50 vienet�  surinkimo norma– 1 val.)  290 

Nuokrypis, valandomis 40 

Normin� s 1 darbo valandos s� naudos, Lt 8 

S� naud�  nuokrypis d� l neefektyvaus darbo, Lt 320 

 

Nustatytos normin� s s� naudos gali tapti  lankstaus biud�eto pagrindu. Jei normin� s s� naudos 

padauginamos iš prognozuojamos darbo apimties, gaunamas leistinas s� naud�  dydis konkre� iam 

biud�eto straipsniui. Dauguma logistikos biud�et�  yra statiniai [15]. Kai biud�etas yra parengtas vienai 

veiklos apimties programai, jis vadinamas statiniu. Jis nenumato galim�  veiklos poky� i� . Ta� iau 

realyb� je veiklos apimtys retai kada tesutampa su suplanuota statiniame biud�ete apimtimi. Sezoniniai 

arba �vair� s nuo vidini�  aplinkybi�  priklausantys svyravimai s� lygoja veiklos apim� i�  nuokrypius. 

Tod� l real�  veiklos efektyvum�  galima �vertinti tik nusta� ius, kokios tur� t�  b� ti tikrosios s� naudos 

esant faktiniam veiklos lygiui, t.y. naudojantis lanks� iojo biud�eto galimyb� mis ir perskai� iuojant 

biud�eto išlaidas proporcingai faktin� ms pardavim�  apimtims.  

Lankstusis biud�etas- tai biud�etas, perskai� iuojamas pagal faktin�  veiklos apimt� [12]. Šio 

tipo biud�etas yra instrumentas, leid�iantis prisitaikyti prie padid� jusi�  ar suma�� jusi�  darbo apim� i�  

planuojamu laikotarpiu. Tipinis lankstusis biud�etas sudaromas pagal norminius s� naudas. Kartais 

normini�  s� naud�  panaudojimas yra ne�manomas. Tokiose veiklose, kur n� ra pasikartojan� i�  

u�duo� i� , veiklos matavimo normin� dyd� nustatyti sunku, tod� l veikl�  kontroliuoti galima biud�et� , 

sudaryt�  regresijos, veiklos trendo analizi�  pagrindu [28].  

S� kmingas lankstaus biud�eto pritaikymas logistin� s veiklos valdyme priklauso nuo 

galimyb� s analizuoti s� naud�  kitimo tendencijas. Sklaidos diagram� , regresijos analiz� s b� dais galima 

išskirti pastovias ir kintamas s� naudas. Naudojantis šiomis technologijomis analizuojami praeit�  

laikotarpi�  duomenys ir nustatomi kintamos s� naudos vienam veiklos vienetui ir bendra pastovi� j�  

s� naud�  suma. �vertinus galimus nukrypimus, atliekama s� naud�  prognoz� . Prognozuojamas s� naud�  

dydis reiškia, ne tai, kokios tur� t�  b� ti veiklos s� naudos, o kokia yra apytikr�  j�  suma, t.y. s� mata [15], 

esant prognozuojamai veiklos apim� iai. Lankstaus biud�eto atskiram segmentui pavyzdys pateikiamas 

2-oje lentel� je.  

Pagrindinis lankstaus biud�eto taikymo privalumas yra tas, jog leid�ia atskirti dvi pelno 

nukrypimo prie�as� i�  grupes [12]: 

·  išorinius veiksnius; 
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·  veiklos efektyvumo poky� ius. 

Pavyzdiniame lanks� iajame biud�ete (4 lentel� ) [15] pateiktos kiekvienos kategorijos planin� s išlaidos 

tam tikram laikotarpiui. Skirtumai tarp planini�  ir faktini�  išlaid�  yra vadinami nukrypimais nuo 

biud�eto d� l išorini�  veiksni� , t.y. veiksni� , nul� musi�  pardavim�  apim� i�  pokyt�. Šiuo atveju d� l 

išorini�  veiksni�  �mon� s nepasiek�  planuoto pajam�  lygio ir 89 % . Tod� l biud�etas pagal lanks� iojo 

biud�eto sudarymo principus perskai� iuojamas proporcingai pardavim�  pajamoms, t.y. visi s� naudos 

turi sudaryti 89 % planuot�  s� naud�  sumos. Faktiniai rezultatai skiriasi ir nuo perskai� iuoto biud�eto 

lygio. Šie nukrypimai atsiranda kaip darbo efektyvumo ir našumo pasekm� . Šiuo atveju veiklos 

našumas suma�ejo ir taip susidar�  didesn� s kintamos s� naudos, o pastovi� j�  s� naud�  dydis išliko 

nepakit� s. 

4 lentel� . Lankstusis biud�etas 

Nuokrypis 

  

Biud�etas Faktiniai 
rezultatai 

Perskai� iuotas 
pagal 

pardavim�  
apimtis 

biud�etas 

D� l išorini�  
veiksni� , 
nul� musi�  
pardavim�  

apimtis 

D� l 
našumo 
poky� i�  

Bendra pardavim�  apimtis 90.000 80.000 80.000 -10.000  
Parduot�  preki�  savikaina 40.500 36.000 36.000 -4.500  

Bendrasis segmento pelnas 49.500 44.000 44.000 -5.500  

Kintamos marketingo ir logistikos 
s� naudos  

22.500 21.400 20.000 -2.500 1.400 

U�sakym�  apdorojimas 3.375 2.782 3.000 -375 -218 

Sand� liavimas 3.375 2.140 3.000 -375 -860 

Transportavimas 10.125 10.914 9.000 -1.125 1.914 
Komisiniai u� pardavimus  5.625 5.564 5.000 -625 564 

Segmento pelnas, atskai	 ius 
kintamas marketingo ir logistikos  
s� naudas 

27.000 22.600 24.000 -3.000 -1.400 

Paskirstytos pastovios s� naudos* 6.000 6.000 6.000 0  

Darbo u�mokestis 1.200 1.200 1.200 0  

Segmento reklama 3.060 3.060 3.060 0  

Blogos skolos 240 240 240 0  
Atsarg�  laikymo s� naudos 1.500 1.500 1.500 0  

Segmento veiklos pelnas 21.000 16.600 18.000 -3.000 -1.400 
*Pastovios s� naudos, susijusios, pavyzd�iui, su �mon� s valdomais ir naudojamais statiniais ir �rengimais,  

�traukiamos tik tuo atveju, jei naudojami tik konkretaus analizuojamo segmento veikloje. 

 

Nukrypimas, atsirad� s d� l našumo svyravimo, aiškinamas tuo, kad faktin� s tam tikros veiklos 

s� naudos pasirod�  esan� ios ma�esn� s ar didesn� s u� normines. Teigiamas nukrypimas atsiranda, kai 

veiklos buvo atliktos su ma�esn� mis, nei planuota s� naudomis, o neigiamas – kada s� naudos viršija 

normas.  

Lankstaus biud�etinio planavimo koncepcija suteikia vadovams �vairi�  veiklos segment�  

analizi�  galimyb� . Da�niausiai lankstieji biud�etai sudaromi pagal šiuos segmentus:  
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·  prekes, preki�  linijas, preki�  grupes; 

·  pirk� jus, pirk� j�  tinklus; 

·  pardav� jus; 

·  padalinius; 

·  geografinius regionus. 

Lanks� iuosius biud�etus galima sudaryti �vairiems veiklos lygiams skirtinguose logistini�  s� naud�  

centruose. Kuo detalesnis sudaromas biud�etas, tuo lengviau kontroliuojamas ir valdomas logistin� s 

veiklos procesas. 

Naudingam ir realiai pritaikomam lanks� iajam biud�etui sukurti reikia glaudaus apskaitos, 

logistikos ir in�inerijos specialist�  bendradarbiavimo. Nors lanks� iojo biud�eto sudarymo reikalavimai 

yra pakankamai konkret� s, tokiam finansiniam planavimui reikalingos gilios �inios ir k� rybiškumas. 

Lankstus biud�etavimas reikalauja kruopštaus s� naud�  sekimo ir sud� ting�  informacini�  sistem�  

naudojimo, o biud�eto panaudojimo s� km�  priklauso nuo to, ar konkre� i�  s� naud�  lygis yra 

nusp� jamas, ar biud�etas yra lankstus ir pritaikomas prie veiklos s� lyg� .  

Tiek normini�  s� naud� , tiek lanks� i� j�  biud�et�  metodai efektyviai išsprend�ia logistikos 

s� naud�  valdymo problem� , nes sudaro s� lygas realiai �vertinti s� naudas ir j�  panaudojimo 

efektyvum� , o ne vertinti veikl�  lyginant su pagal praeit�  laikotarpi�  rezultatus atlikta statine s� naud�  

prognoze.   

 

5.2. Našumo normos 
 

Lankstaus biud�eto sudarymas gali b� ti grind�iamas ir s� naudos vertinamos pagal našumo 

normas (koeficientus). Šiame skyriuje detaliau analizuojamas našumo norm�  sudarymo principas ir 

norm�  �vairov� .  

Norma – tai gair�  veiklai matuoti [15]. Našumo koeficientas- tai  rodiklis, nusakantis veiklos 

apimties ir patirt�  s� naud�  santyk�. Našumo norm�  gali b� ti labai �vairi� , ta� iau j�  apskai� iavimo 

pagrindas yra veiklos apimtis ir s� naudos, o rodikliai apskai� iuojami tokiu principu: 

 s� naudosVeiklos
apimtis Veiklos

Našumas= ; (19) 

Valdant sand� liavimo operacijas galima remtis tokiomis našumo normomis kaip, 

pavyzd�iui:  

kai� iusu�sakym�  sGaut�   
skai� iusu�sakym��vykdyt�     

;  (20) 



 56 

laikotarp� per kai� iusu�sakym�  s�vykdom�     Vidutinis
kai� iusu�sakym�  s�vykdyt�   

; (21) 

ai� iusvaland�  sk darbo  oTiesiogini
kai� iusu�sakym�  s�vykdyt�   

; (22) 

 
Transportavimo operacijoms vertinti ir kontroliuoti naudotinos šios normos: 
 

kaštai vimotransporta Bendrieji
tonmyl� mis Perve�ta

; (23) 

kaštai vimotransporta Bendrieji
 sto� i�Aptarnauta

; (24) 

                                         

kaštai vimotransporta Bendrieji
viet� tikslin� � otaTransportu

; (25) 

 
 

Našumo norm�  apskai� iavimo pagrindu galima pasirinkti �vairias s� naudas, tokias kaip: 

darbo, �rengim� , energijos, bendras s� naudas. 5 lentel� je pavaizduotos našumo rodikli�  skai� iavimo 

galimyb� s �vairioms transportavimo veiklos sritims [15]. Lentel� je „X“ reiškia veiklos apimties ir 

s� naud�  kombinacij� , pagal kuri�  galima paskai� iuoti našumo norm� . 6 lentel� je pateikiamos galimos 

apskai� iuoti našumo normos, naudojamos sand� liavimo veiklos valdyme.  

 

5 lentel� . Transportavimo veiklos našumo normos 

  Transportavimo veikla Darbo 
j� ga  Infrastrukt � ra �rengimai Energija Bendrosios 

s� naudos 

Transportavimas nuosavu transportu X - X X X 

  Pakrovimas X - - - X 

  Preki�  gabenimas X - - X X 

  Iškrovimas X - - - X 

Surinkimo/paskirstymo operacijos nuosavu 
transportu  

X - X X X 

  Pasiruošimas kelionei X - - - X 

  
Pagrindinis va�iavimas iki tikslinio 
regiono, miesto ir pan. 

X - - X X 

  

Surinkimas/paskirstymas pagal 
sudarytus maršrutus regione, mieste ir 
pan. 

X - - X X 

  Sustojimas X - - - X 

  Kelion� s pabaiga X - - - X 

Samdomas transportavimas - - - - X 

  Pakrovimas - - - - X 

  Preki�  gabenimas - - - - X 

  Iškrovimas - - - - X 
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6 lentel� . Sand� liavimo veiklos našumo normos 

  Sand� liavimo veikla Darbo 
j� ga  

Infrastrukt � ra �rengimai Energija Finansai/ 
apskaita 

Bendrosios 
s� naudos 

Privatus sand� liavimas X X X X X X 

  Pri� mimas ir iškrovimas X X X - - X 

  
Pristatymas � produktams skirt�  viet�  
sand� lyje 

X - X - - X 

  Saugojimas - X - X - X 

  Papildymas X - X - - X 

  U�sakym �  surinkimas X - X - - X 

  Patikrinimas X - X - - X 

  Pakavimas ir �enklinimas X X X - - X 

  U�sakym �  sujungimas � vien�  siunt�  X X X - - X 

  Siuntos pakrovimas X X X - - X 

  Administracin�  veikla X - X - - X 

Viešasis sand� liavimas - - - - - X 

  Saugojimas - - - - - X 

  Aptarnavimas - - - - - X 

  U�sakym �  sujungimas � vien�  siunt�  - - - - - X 

  Administracin�  veikla - - - - - X 

 

Tokio tipo našumo rodikliai gali b� ti skai� iuojami daugumai logistikos funkcini�  sri� i� . Jei �mon� je 

n� ra naudojamasi normini�  s� naud�  sistema, ši�  rodikli�  skai� iavimas naudingas veiklos valdyme 

remiantis biud�etais, nes jie nurodo veiklos efektyvumo gaires. Be to, našumo normos yra gerai 

suprantamos vadovams ir kitiems darbuotojams. 

Mokslin� je literat� roje išskiriamas pagrindinis našumo rodikli�  tr� kumas [15]: našumo 

rodikliu vertinamas tam tikras veiklos �vykdymo lygis, o ne veiklos efektyvumas. Tarkime, kad per 

laikotarp� gauta 100 u�sakym� , kuri�  visi �vykdyti. Tuomet našumo rodiklis, skai� iuojamas kaip 

išsi� st�  ir gaut�  u�sakym�  santykis, lygus 100 procent� . Ta� iau, jei b� t�  gauta 150 u�sakym�  per 

laikotarp�, iš kuri�  100 išsi� sta, našumo rodiklis b� t�  66,67 procentai. Nors realiai veiklos 

efektyvumas nenukrito- buvo �vykdytas tas pats u�sakym�  skai� ius- t.y. 100 u�sakym� . Taigi našumo 

rodikliai yra skai� iuojami konkretiems fiziniams veiklos vienetams ir parodo tik veiklos našumo 

kitimo tendencijos. 

Neskaitant min� to našumo norm�  naudojimo tr� kumo, siekiant �gyvendinti konkre� ius tikslus 

ir pasiekti u�sibr� �t �  finansin� tiksl�  logistin� s veiklos operacijas tikslinga kontroliuoti pagal našumo 

normas. Tereikia, atsi�velgiant � konkre� ios �mon� s situacij�  ir duomen�  prieinamumo galimybes, 

apgalvotai pasirinki našumo norm�  komplekt� . 

 

5.3. Logistikos, kaip s� naud�  ir pelno centro, veiklos apskaita 
 

Pastaruoju metu ypa�  daug �moni�  ištekli�  skiriama vystyti negamybin� ms veikloms, tod� l 

produkcijos savikainoje pastebimai pakito išlaid�  strukt� ra: suma�� jo tiesiogini�  gamybos išlaid�  ir 
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padid� jo tiekimo, pardavimo išlaid�  procentin�  dalis. Tradicin� s apskaitos metodais tiksliai 

apskaitomos tik tiesiogin� s išlaidos, o negamybini�  veik�  išlaidos laikomos pastoviomis ir 

ignoruojama j�  valdymo galimyb�  arba paskirstomos produktams proporcingai tiesioginio darbo 

s� naudoms. Tokiu b� du d� mesys koncentruojamas tik � gamybos proceso valdym� . 

Siekiant efektyviai valdyti visas �mon� s veikas buvo sukurta veikl�  s� naud�  apskaitos 

sistema, kitaip- ABC sistema. Veikl�  s� naud�  apskaitos sistema- tai s� naud�  apskaitos metodas, 

identifikuojantis vykdomas veikas ir susiejantis jas su išlaidomis bei veikos apimtimis [17]. Pirmieji š� 

metod�  savo darbuose apraš�  R.Kaplan ir R.Cooper ir rekomendavo analizuoti ir netiesiogines veiklos 

s� naudas. Analizuojant produkto netiesiogines s� naudas reikia laikytis trij�  pagrindini�  taisykli�  [15]: 

·  sukoncentruoti d� mes� � brangius išteklius; 

·  akcentuoti išteklius, kuri�  suvartojimas �enkliai kinta; 

·  sukoncentruoti d� mes� � išteklius, kuri�   paklausa nesusijusi su tiesioginio darbo ar �aliav�  

sunaudojimo apimtimis. 

Išskiriami trys pagrindiniai veikl�  tipai: susijusios su produktu veiklos, kur s� naudos patiriamos nuo 

produkto suk� rimo iki gamybos; susijusios su vartotojais veiklos, kur s� naudos patiriami d� l vartotoj�  

nuo u�sakymo pateikimo, produkto pristatymo iki aptarnavimo; susijusios su �mon� s infrastrukt� ra 

veiklos, kuriose s� naudos patiriamos d� l �mon� s vadybos ir administravimo. Ši veikl�  klasifikacija 

n� ra galutin�  ir �mon�  veikas gali skirstyti pagal sav� j�  vert� s grandin�  ir gali išskirti veikas iki pa� i�  

smulkiausi� .  

 Nors, kaip teigia R.Kaplan ir R.Cooper, preciziškai tikslus s� naud�  priskyrimas konkre� ioms 

veikoms n� ra �manomas, ta� iau geriau remiantis veik�  s� naud�  apskaita b� ti teisiam  iš esm� s, nei 

tur� ti „tiksli � “, ta� iau pasenusiomis technologijomis ir b� dais gaut�  informacij� , kurioje neteisingai 

paskirstomos netiesiogin� s, bendrosios s� naudos [23]. 

 ABC metodu s� naud�  priskyrimas vykdomas ma�iausiai trimis etapais (�r. 9 pav.) . 

Pirmiausia nustatomi s� naud�  centrai, po to s� naudos šiuose centruose priskiriami  konkretiems 

s� naud�  suk� l� jams, galiausiai- galutiniams s� naud�  objektams (da�niausiai prek� ms). 

 

 

 

 

 

9 pav. ABC analiz� s etapai 

 

Diegiant veikl�  s� naud�  apskaitos sistem� , svarbu, kad išskirtos veiklos b� t�  susietos su 

konkre� iais atsakomyb� s centrais. Taigi, pirmiausia nustatomi s� naud�  centrai, nuo kuri�  pasirinkimo 

 S� naud�  centras S� naud�  suk� l� jas S� naud�  objektas 

S� naudos priskiriamos 
konkretiems j�  suk� l� jams 

S� naudos priskiriamos arba 
paskirstomos konkretiems objektams 
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priklauso, kaip bus siekiama ma�inti s� naudas. S� naud�  centras- tai s� naud�  priskyrimo objektas, 

susij� s ne su konkre� iu gaminiu, o su atskiromis proceso funkcijomis. Logistin� s veiklos s� naud�  

centrai gali b� ti pasirenkami pagal pagrindines logistikos funkcijas, t.y. s� naud�  centrai gali b� ti: 

·  transportavimo s� naud�  centras; 

·  sand� liavimo s� naud�  centras; 

·  atsarg�  laikymo s� naud�  centras; 

·  u�sakym�  aptarnavimo s� naud�  centras. 

Pagrindinis logistikos s� naud�  centr�  tikslas- kontroliuoti logistikos s� naudas pagal j�  susidarymo 

vietas ir jas ma�inti, u�tikrinant reikiam�  pirk� j�  aptarnavimo lyg�.  

 Parinkus s� naud�  centrus, kiekviename j�  nustatomi s� naud�  veiksniai. Logistini�  veik�  

s� naud�  veiksniai gali b� ti: atsarg�  saugojimo veikos- atsarg�  lygis, �aliav�  u�sakymo veiklos- tiek� j�  

skai� ius ir j�  buvimo vieta, pakavimo veiklos- produkt�  kiekis, j�  fizin� s savyb� s, matmenys, 

transportavimo veiklos- atstumas, transporto priemon� s �krovumas, krovinio svoris, matmenys. Pagal 

s� naud�  veiksnius konkretiems produktams paskirstomos s� naud�  centre susikaupusios s� naudos per 

tam tikr�  laikotarp�. 

 S� naud�  centr�  ataskaitose pateikiama informacija padeda vadovams lengviau priimti 

strateginius sprendimus. �mon� ms, analizuojan� ioms segment�  pelningumus, tokiu principu lengviau 

nustatyti nepelningus ir neatitinkan� ius finansini�  �mon� s tiksl�  pirk� jus ar produktus. 

Logistin� s veiklos skirstymas � s� naud�  centrus naudingas siekiant �gyvendinti bendr� j�  

logistikos s� naud�  koncepcij� , t.y. pasirinkti tok� logistikos veikl�  derin�, kuri�  s� naud�  sum�  b� t�  

ma�iausia. Pagrindinis metodo tr� kumas yra tas, jog juo taip pat s� naudos apskaitomi bendrai visam 

s� naud�  centrui, o tik po to paskirstomi konkretiems produktams ar pirk� jams.  

S� naud�  centrai tiesiogiai susij�  su pelno centrais, kuri�  išskyrimo esm�  yra traktuoti veikas 

kaip savarankiškas verslo dalis, kuriose vykdomos visos pirkimo-gamybos-pardavimo operacijos. 

Pelno cent�  skirstymas tikslingas logistin� je veikloje, kadangi logistikos funkcijai vykdyti naudojamas 

kapitalas, patiriami s� naudos, o logistin�  veikla prekei suteikia papildom�  vert� . D� l �takos vartotoj�  

aptarnavimo lygiui logistin�  veikla s� lygoja ir pajam�  kitim� . Taigi, logistin�  veikla turi visas pelno 

centro k� rimui b� tinas s� lygas [2]. Pelno centro koncepcijos �gyvendinimas yra kur kas sud� tingesnis 

nei lanks� i� j�  biud�et�  naudojimas. Problemin�  sritis yra logistin� s veiklos teikiam�  paslaug�  

�kainojimo srityje. Problemos neb� t� , jei suteiktos pirk� jui paslaugos lygio pokyt� b� t�  galima susieti 

su logistin�  veiklos pelno poky� iu. Jei toks ryšys b� t�  �inomas, logistikos specialistai gal� t�  lyginti 

teikiamos paslaugos pajamas ir s� naudas. Be to, analizuojant veiklos centro peln�  reikia �inoti 

�einan� i�  � logistikos proces�  preki�  kainas. O tai reiškia, kad gamybos veikos centras tur� t�  �kainoti 

prekes ir „parduoti“ jas logistikos veikos centrui, kuris, suk� r� s prekei prid� tin�  vert�  j�  �kainot�  

marketingo skyriui. Marketingo centrui „parduodam� “ preki�  kaina gal� t�  b� ti nustatoma prie pirkimo 
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iš gamybos centro kainos pridedant logistikos s� naudas, patirtas atliekant tiekimo ir paskirstymo 

funkcijas, bei antkain�, nustatom�  pagal siektin�  �mon� s investicij�  pelningumo lyg� [2].  

Pelno centrai susij�  ne tik su s� naud� , bet ir su investicij�  centrais, nes „b� tent investiciniai 

sprendimai turi tiesiogin�  �tak�   pelno dyd�io kitimui �mon� je“ [20]. Investicij�  centruose valdomi 

resursai- siekiama, kad jie neb� t�  pereikvojami. Investicij�  pelningumas parodo pelno ir nominalios 

kapitalo vert� s santyk�. Labiausiai š� rodikl� veikia pardavim�  pelningumas ir turto apyvartumas. Jeigu 

suma�� jo pardavim�  pelningumas, logistikos specialistai turi nustatyti ar pelningumo ma�� jim�  

s� lygojo suma�� jusios pardavim�  kainos, ar logistikos s� naud�  padid� jimas. Jei pelningumas liko 

nepakit� s, reikia �vertinti, ar nesul� t� jo turto apyvartumas. Taigi, jei siekiama s� kmingo logistikos 

pelno centro koncepcijos �gyvendinimo, turi b� ti kontroliuojami logistikos s� naudos, pajamos, bei 

investicijos � logistin�  veikl� .  

 Veikl�  pelno centr�  naud�  akivaizd�iai parodo �ymios kompanijos „Xerox“ pavyzdys, 

kuomet d� l greitai krentan� i�   kain�  �mon�  ieškojo personalo motyvavimo galimybi�  siekiant 

u�sibr� �t �  pelno didinimo tiksl� . Logistikos skyrius tapo visos „Xerox“ verslo sistem�  grup� s 

logistikos centru. Logistikos centras paslaugas teik�  u� u�mokest�, nustatyt�  �vertinus visus suteiktos 

paslaugos s� naudas. Centrui suteiktos teis� s konkurencin� mis s� lygomis si� lyti paslaugas kitoms 

„Xerox“ grup� s �mon� ms.  

Logistikos skyriaus veikla buvo transformuojama � logistikos pelno centro veikl�  keturiais 

etapais [2]:  

·  Sistemos gairi�  nustatymas. Kadangi logistikos pelno centras turi teikti paslaugas 

konkurencingomis kainomis, buvo nustatytos s� naud�  normos,  paslaug�  kokyb� s lygis, atininkantis 

rinkos poreikius. Duomenys surinkti iš tiek� j�  ir kompanij� , u�siiman� i�  panašia veikl� . Pagal gautus 

duomenis paskai� iuoti koeficientai  ir taip nustatytos s� naud�  normos. 

·  Kokyb� s lygio nustatymas. Logistikos centras susitar�  su „Xerox“ grup� s �mon� mis-

pirk� jais nustatyti kokyb� s lygio tikslus. Buvo sudarytas �kaini�  skirtingo lygio paslaugoms katalogas, 

kuris supaprastino pirk� j�  paslaug�  pasirinkimo proces� . 

·  Pasi� lym�  teikimas kitoms kompanijos verslo grup� ms. Logistikos centras gal� jo si� lyti 

paslaugas kitoms „Xerox“ verslo grup� ms, kurios taip pat tur� jo nuosavas paskirstymo organizacijas. 

Kiekvienas sandoris su kita kompanijos verslo grupe u� konkurencing�  kain�  neš�  did�iul �  ekonomij�  

„Xerox“. 

·  Paslaug�  teikimas išoriniams pirk� jams. Logistikos centras prad� jo teikti piln�  

paskirstymo  paslaug�  komplekt�  ir pavienes paskirstymo paslaugas tokias kaip transportavimas, 

sand� liavimas išoriniams klientams.  

·  �steigusi logistikos pelno centr�  per trejus metus „Xerox“ našumo rodiklius pagerino 

vidutiniškai 12 procent� , sustiprino darbuotoj�  motyvacij� , profesionalum� , iniciatyv� .  
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Apibendrintai galima teigti, jog logistikos pelno centro steigimo privalumai yra šie: 

o pagr�stai vertinamas logistin� s veiklos efektyvumas; 

o padidinama atsakomyb�  u� logistin� s veiklos rezultatus; 

o sustiprinama darbuotoj�  motyvacija; 

o pagerinami logistin� s veiklos finansiniai santykiniai rodikliai. 

Galiausiai, reikia pamin� ti ir tai, kad praktikoje tokie centrai da�niausiai steigiami tik  didel� se 

kompanijose, koncernuose.  

 

5.4. Statistin�  veiklos kontrol�  
 

Japonija turi sukaupusi did�iul�  patirt� statistini�  metod�  naudojimo siekiant valdyti ir 

u�tikrinti preki �  ir paslaug�  kokyb�  srityje. Ši�  metod�  populiarumas auga ir Šiaur� s Amerikoje, ypa�  

automobili� , moderni� j�  technologij�  pramon� je, plataus vartojimo preki�  gamyboje.  

Statistin� s kontrol� s procesas vykdomas etapais, pavaizduotais 10 paveiksle [15]. 

 

 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10 pav. Statistin� s veiklos kontrol� s proceso organizavimo eiga 

�vardinti norm�  kaip 
netinkan� i�  veiklai matuoti 
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Statistiniai veiklos valdymo metodai- tai alternatyva tradiciniams kontrol� s procesams. 

Logistin� s veiklos statistin� s kontrol� s pagrindas- veiklos proces�  kitimo supratimas ir analiz�  prieš 

priimant valdymo sprendimus.  

Bene da�niausiai naudojamos priemon� s �gyvendinant statistin� s veiklos kontrol� s koncepcij�  

yra kontrolin� s diagramos. Kontrolin�  diagrama �galina analizuoti proces�  vyksm� , jo kitim�  ir 

palyginim�  su maksimalia ir minimalia leistina kitimo riba. Šios ribos- tai statistiniai išvestiniai 

dyd�iai, naudojami veiklos lygio �ymiems nuokrypiams u� leistin�  rib�  nustatyti bei problemini�  

sri� i� , faktiniams dyd�iams esant u� leistin�  rib� , atrasti ir �vardinti.  

11 paveiksle pavaizduotos kontrolin�  transportavimo veiklos diagrama. Diagramoje 

analizuojama perve�imo, tarkime tarp dviej�  miest� , laikas ir jo kitimas kas savait� . Taškai esantys u� 

leistin�  statistini�  rib�  turi b� ti atid�iai tiriami, nustatomos j�  susidarymo prie�astys ir imamasi 

priemoni� , u�kertan� i�  keli�  joms atsirasti.  
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11 pav. Perve�imo veiklos kontrolin�  diagrama 

 

Tokio tipo kontrolin� s diagramos gali b� ti sudaromos visiems logistin� s veiklos valdymo 

objektams ir pritaikomos ne tik transportavimo, bet ir sand� liavimo, atsarg�  laikymo, pakavimo, 

u�sakym�  apdorojimo ir pirk� j�  aptarnavimo funkcij�  kontrolei. Tinkamai pritaikius statistin� s 

logistin� s veiklos kontrol� s metod�  visose logistikos funkcijose galima pasiekti didel�  s� naud�  

ekonomij� .  

S� kmingam veiklos statistin� s kontrol� s proceso �gyvendinimui reikia u�tikrinti kai kurias 

b� tinas s� lygas. Pirmiausia, reikia suprasti, jog statistin�  kontrol� - tai tik �rankis, teikiantis  galimyb�  

tirti proces�  eig�  ir kitim�  ir padedantis gerinti kokyb� . Antra, statistini�  metod�  naudojimas turi b� ti 

traktuojamas kaip viena svarbiausi�  visuotin� s kokyb� s vadybos sudedam� j�  dali�  [28]. Galiausiai, 

statistin� s kontrol� s metod�  efektyviam taikymui reikalinga laiku prieinama konkreti informacija. 

 

Viršutin�  kitimo 
riba 

Apatin�  kitimo 
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5.5. Bendros valdymo informacin� s sistemos pritaikymas logistin� s veiklos valdyme 
 

S� kmingas logistin� s veiklos finansinis valdymas ir s� naud�  ekonomija gali b� ti pasiekti 

taikant �vairius metodus, ta� iau pastaraisiais metais �gaunantis vis didesn�  svarb�  yra  bendros 

informacin� s sistemos diegimas ir jos galimybi�  panaudojimas logistikos valdyme. Labai tiksli 

informacija apie s� naudas reikalinga sprendim�  pri� mimo srityje. Logistikos vadovai ir vadybininkai, 

priimantys sprendimus, turi rinktis iš alternatyv� , kuri�  pelningumo ir tr� kum�  analizes atlikti patogu 

naudojantis informacin� mis valdymo sistemomis.  

Logistin� s veiklos finansin� s analiz� s naudingumas priklauso nuo galimybi�  j�  atlikti detaliai. 

Programin�  �ranga, naudojama verslo apskaitos tikslais, angliškai yra vadinama „Business 

Intelligence“ (BI). Verslo sistemoje �diegus „Business Intelligence“ d� l �takos priimamiems verslo 

sprendimams, d� l geresnio klient�  aptarnavimo ir bendradarbiavimo su partneriais, �mon�  gali 

pasiekti: 

·  Didesni�  pajam� ; 

·  Pirk� j�  lojalumo; 

·  Kokybiškesni�  preki�  gamybos bei paslaug�  teikimo; 

·  Darbo efektyvumo pager� jimo; 

·  S� naud�  suma�� jimo; 

·  Greito ir pagr�sto sprendim�  pri� mimo proceso vykdymo. 

„Business Intelligence“- tai neapdorot�  �mon� s duomen�  analiz� s bei naudingos informacijos 

generavimo iš duomen�  procesas, leid�iantis apjungti vis�  �mon� je naudojam�  informacij�  - 

elektroninius dokumentus, bylas, popierini�  dokument�  kopijas, elektroninio pašto �inutes ar 

organizacijos interneto svetain� je teikiam�  informacij� , taip pat valdyti sud� tingus verslo procesus (�r. 

12 pav.) [41]. 

BI teikia sprendim�  pri� m� jams reikiam�  informacij� , reikiamu metu, reikiamoje vietoje ir 

�galina juos priimti efektyvesnius sprendimus. Bill Gates teig� : „Business Intelligence padeda 

pamatyti, kurios priemon� s teisingos ir efektyvios, o kurios- ne“ [42]. Atlikt�  tyrim�  duomenimis šiuo 

metu pasaulyje populiariausi yra šie BI program�  paketai: 

·  Business Objects; 

·  Micro Strategy; 

·  Cognos; 

·  SRC; 

·  Sun Systems 
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12 pav. Logistin� s informacijos generavimo procesas, naudojantis valdymo informacini�  sistem�  

galimyb� mis 

 

Kaip jau min� ta, finansiškai pagr�stiems valdymo sprendimams priimti reikalinga duomen�  

baz� , kuria naudojantis b� t�  jungiami duomenys ir gaunama informacija apie atskirus segmentus: 

pirk� jus, pardav� jus, prekes, teritorijas, paskirstymo kanalus. Tam, kad b� t�  galima vystyti pardavim�  

pajam�  didinimo ir s� naud�  ma�inimo alternatyvias strategijas, sistema turi b� ti sudaryta iš pastovi�  ir 

kintam�  komponent�  [15].   

Kiekvienas verslo sandoris yra �forminamas dokumentais: pirk� j�  u�sakymai, va�taraš� iai, 

s� skaitos fakt� ros pirk� jams, tiek� j�  s� skaitos fakt� ros. Be to, �mon� se vidiniams sandoriams ir 

veikloms �forminti naudojami tokie dokumentai, kaip kelion� s lapai, pardav� j�  telefoninio ryšio 

s� skaitos, sand� lio darbuotoj�  darbo laiko kortos. Visi pirminiai dokumentai, �forminantys  veiklos 

pajamas arba išlaidas, turi b� ti atvaizduoti kompiuterizuotoje informacin� je sistemoje. Dokumentuose 

nurodytos mok� tinos arba gautinos pinig�  sumos- tai kintami sistemos komponentai. Pavyzd�iui, vien�  

m� nes� transportavimo paslaug�  vienam pirk� jui suma sudar�  100 Lt, o kit�  m� nes� d� l pardavim�  

apimties padid� jimo pakilo iki 120 Lt.  
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Pastoviais informacin� s sistemos komponentais laikomi �vair� s prek� s, pirk� jo ar kito 

segmento po�ymiai. Tai reiškia, jog pagal pirminius dokumentus, duomen�  baz� je išlaidos ir pajamos 

paskirstomos konkre� ioms prek� ms, pirk� jams, teritorijoms, kanalams ir kitiems segmentams. 

Finansin� s ataskaitos verslo sprendimams priimti naudingos tuomet, kai yra pateikiamos reikiamu 

pj� viu: sumos analizuojamos pagal tam tikrus po�ymius, kuriuos galima priskirti naudojantis b� tent 

informacin� s valdymo sistemos �rankiais.  

Detaliai logistin� s veiklos pelningumo analizei pagal prekes, tiek� jus, pirk� jus, padalinius, 

sand� lius atlikti informacin� je valdymo sistemoje gali b� ti išskiriami 13 paveiksle išvardint�  segment�  

po�ymiai ir kintami komponentai.  

 

Galimi prek � s po�ymiai Galimi tiek � jo po�ymiai Galimi pirk � jo po�ymiai 

Prek� s kodas Muito grup�  Tiek� jo kodas Pirk� jo kodas 

Prek� s pavadinimas Mokes� i�  grup�  Tiek� jo pavadinimas Pirk� jo pavadinimas 

Prek� s tipas Br� kšninio kodo tipas Tiek� jo šalis Pirk� jo grup�  

Prek� s grup�  Br� kšninis kodas Tiek� jo grup�  Pirk� jo tipas 

Prek� s kategorija Brutto svoris Tiek� jo valiuta Prekybos sistema 

Prek� s brandas Netto svoris Tiek� jo kredito limitas Prekybos posistem�  

Prek� s kilm� s šalis Pad� klo tipas Mok� jimo tiek� jui s� lygos Pardavimo veiklos tipas 

Tiek� jo kodas Sluoksni�  kiekis pad� kle Mok� jimo tiek� jui b� das Prekybos tinklo kodas 

Tiek� jo pavadinimas Kiekis sluoksnyje Tiek� jo padalinys Pirk� jo šalis 

Marketingos vadybininkas Kiekis pakuot� je Tiek� jo PVM kodas Pirk� jo regionas 
Marketingo vadybininko 
vadovas Kiekis pad� kle   Pirk� jo vadybininkas 

Tiekimo vadybininkas Pakuot� s svoris   Pirk� jo vadybininko vadovas 

Svoris Pakuot� s tipas   Pirk� jo kredito limitas 

Rinkos matavimo vienetas Apimtis   Pirk� jo PVM kodas 

Bazin�  kaina Plotis   Pirk� jo darbo laikas 

Muitin� s kodas Aukštis   Preki�  pri� mimo laikas 

Galimi mok � tojo po�ymiai Galimi �mon � s, padalinio, 
sand � lio po�ymiai 

 Kintami komponentai 

Mok� tojo kodas �mon� s kodas  S� skaitos fakt� ros Nr. 

Mok� tojo pavadinimas �mon� s pavadinimas  Pardavimo u�sakymo numeris 

Mok� tojo grup�  Padalinio kodas  Operacijos tipas 

Prekybos sistema Padalinio pavadinimas  Parduotas kiekis 

Prekybos p osistem�  Sand� lio kodas  Apyvarta litais 

Pardavimo veiklos tipas Sand� lio pavadinimas  Nuolaida 

Mok� tojo šalis Sand� lio veiklos tipas  Bendrasis pelnas 

Mok� tojo regionas    Savikaina 

Mok� tojo kredito limitas    Apyvarta kilogramais 

   Kaina 

   Valiutos kodas 

   Valiutos kursas 

   U�sakym �  skai� ius 

   Vairuotojo kodas 

   Vairuotojo vardas, pavard�  

13 pav. Informacin� s valdymo sistemos segment�  po�ymiai 

 

Kalbant apie logistin� s veiklos s� naud�  detalum� , reikia pamin� ti, kad  išlaidoms reikia 

priskirti kuo tikslesn� po�ym�, t.y. pa�ym� ti, ar išlaidos sand� liavimo, ar transportavimo, ar u�sakymo 
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apdorojimo ir pan. Išlaidas skirstyti galima remiantis bendr� j�  logistikos s� naud�  strukt� ra, aptarta 

antrame skyriuje. Did�iausia problema yra ta, kad kuo detalesn� s informacijos siekiama, tuo labiau 

apkraunami �mon� s apskaitininkai ir buhalteriai, kurie � apskaitos sistemas suveda pirmini�  dokument�  

duomenis ir priskiria �vairius po�ymius.  

Logistin� s veiklos, kaip ir kit�  funkcini�  sri� i� , duomen�  baz�  sudaryta iš daugyb� s fail� . 

Pavyzd�iui, tam, kad gautume informacij�  apie tam tikro u�sakymo s� naudas nuo u�sakymo pateikimo 

iki jo �vykdymo, duomen�  baz� je informacijos reikia ieškoti šiuose failuose: ne�vykdyt�  u�sakym�  

(atšaukt�  u�sakym� ), ištrint�  u�sakym�  (u�sakym�  istorija), �vykdyt�  u�sakym�  (va�taraš� iai), 

apmok� t�  u�sakym�  (apmok� t�  s� skait� -fakt� r� ) failuose. Šiuolaikin� s duomen�  apdorojimo 

galimyb� s sudaro s� lygas automatiškai sugeneruoti reikiam�  informacij�  [15].  

Detali informacin�  sistema sudaro s� lygas kaupti didelius duomen�  kiekius ir juos greitai 

jungti tarpusavyje bei formuoti analitines finansines ataskaitas, b� tinas logistini�  sprendim�  pri� mimo 

procese prisitaikant prie kintam�  verslo s� lyg� . Program�  moduliai gali b� ti lengvai pritaikomi prie 

konkre� ios �mon� s veiklos specifikos, siekiant patenkinti �vairaus pob� d�io ataskait�  ir duomen�  

poreikius. Naudojant informacines sistemas gali b� ti tikslinami ir tobulinami biud�etai, sudaromos 

m� nesin� s ataskaitos pagal atskiras veiklos funkcines sritis, sistem�  funkcionalumas leid�ia 

vadybininkams ir vadovams,  imituoti �vairias situacijas (keisti veikl�  lemian� ius rodiklius, strategijas) 

bei pamatyti tik� tin�  veiklos rezultato pokyt�.  

Informacini�  valdymo sistem�  diegimas ir naudojimas logistikos valdyme turi daug 

privalum� , kuri�  ryškiausi yra operacij�  vykdymo s� naud�  ma�� jimas, informacijos apimties apskaitos 

ir finans�  sistemose pl� timasis, finans�  skyriaus informacijos prieinamumo ger� jimas, finansin� s 

informacijos kokyb� s ger� jimas. Finans�  specialistai, pasitelkdami informacini�  sistem�  �rankius, gali 

palaikyti �mon� s logistin� s veiklos strategini�  sprendim�  pri� mimo proces�  ir kurti papildom�  vert�  

�mon� s veikloje: 

·  Pagreitinti informacijos skirstym�  logistikos procese [41].  Kuo grei� iau tiekimo, 

pardavimo ir kiti logistikos procese dirbantys vadybininkai gauna finansin�  informacij�  ir kuo lengviau 

jie gali interpretuoti ši�  informacij� , tuo grei� iau jie gali reaguoti � pasikeitimus rinkoje. Logistikos 

procese operatyvin�  finansin�  informacija (liku� iai sand� liuose, pardavimai per period� , 

prognozuojama paklausa arba biud�etas, �siskolinim�  tiek� jams sumos)  ypatingai svarbi tiekimo 

vadybininkams, u�sakantiems prekes, nes �mon� s veikloje ypatingas d� mesys skiriamas atsarg�  

valdymui, kadangi atsargoms reikalingas did�iausias apyvartini�  l� š�  poreikis. Tur� dami operatyvin�  

finansin�  informacij�  vadybininkai gali padidinti preki�  apyvartum�  pagr�stai ma�indami u�sakom�  

preki�  partijas. Informacini�  sistem�  d� ka ši�  informacij�  vadybininkai gali gauti minut� s ar keli�  

minu� i�  b� gyje, o finans�  specialistai turi tiksliai išmanyti, kokio pob� d�io informacijos reikia 
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logistikos procese dirbantiems vadybininkams ir vadovams, bei pateikti visus duomenis kuo 

paprastesniu ir vaizdesniu formatu.  

·  Aiškiai apibr� �ti  ryš� tarp logistin� s finansin� s informacijos ir logistikos bei bendros 

�mon� s strategijos [41]. Informacija, kuri�  gauna vadovai turi tiksliai atitikti �mon� s strategini�  plan�  

analiz� s poreikius. 

·  Parinkti ir per�i� r� ti logistin� s veiklos rodiklius, daran� ius �tak�  bendrai strategijai. 

�sitikinti, kad parinkti rodikliai (tiek finansiniai, tiek nefinansiniai) �vertina �mon� s logistin� s veiklos 

progres� /regres�  siekiant konkre� i�  tiksl� . Taip pat u�tikrinti, jog darbuotojai, naudojantys ir 

besiremiantys šiais rodikliais, iš tikr� j�  suprast�  j�  reikšm�  ir veikimo princip� . 

·  Finansin�  logistin�  informacij�  aktyviai tiekti �mon� s vadovams bei vadybininkams, nes 

neretai pasitaiko atvej� , jog vadybininkai d� l tam tikr�  prie�as� i�  (nenuve�t�  pirk� jams preki� , 

pristatymo v� lavimo, preki�  u�sakym�  tiek� jams pateikimo v� lavimo, per anksti pateikto u�sakymo 

tiek� jams, neefektyvi�  paskirstymo b� d�  arba transportavimo b� d�  parinkimo ir kt.) bando nusl� pti 

neefektyvius sprendimus arba rezultatus. Tod� l finans�  specialistai turi paremti ir paskatinti 

darbuotojus teikti kuo tikslesnes ataskaitas. 

·  Tobulinti rizikos valdymo perspektyv�  [43]. Kurti prid� tin�  vert�  �mon� s projektams, 

išryškinant ma�iausiai ir daugiausiai rizikingus logistinius sumanymus. Analizuojant �vairius si� lymus, 

informacij�  kaupti iš �vairi�  šaltini�  ir nustatyti rizikos matavimo gaires. 

·  Tirti �mon� s ryšius su kitomis �mon� mis, gilintis � faktorius, lemian� ius aljans� , 

partneryst� s logistin� je veikloje s� km�  ir efektyvum�  [41]. Vertinant sandorius reikia ne tik analizuoti 

finansin�  kit�  kompanij�  informacij� , o taip pat atsi�velgti � partneri�  kult� rinius skirtumus, galin� ius 

nulemti blogesn� rezultat� .  

Informacini�  sistem�  �rankiai �galina automatizuoti logistin� s informacijos apdorojimo ir 

paskirstymo procesus ir suma�inti darbo imlum� . Pabr� �tina, jog naudojantis bendros valdymo 

informacin� s sistemos �rankiais galima susilpninti logistin� s veiklos proces�  veikian� ius faktorius (�r. 

14 pav.). 

Neretai pasitaiko, ypatingai prekybini�  �moni�  veikloje, kad tiek� jai pagal tam tikras sutartis 

iš �mon� s reikalauja ataskait�  apie parduot�  preki�  kiekius, apyvart�  tam tikrais pj� viais, pvz. pagal 

pirk� j�  grupes, pagal preki�  grupes ar kategorijas, u� tam tikr�  laikotarp�, lyginant su pra� jusiu 

laikotarpiu ir pan. Šiuo atveju tiesiog nepakei� iamas �rankis yra informacin� s valdymo sistemos vis�  

funkcini�  galimybi�  panaudojimas: t.y. ataskait�  generavimas internetu bei galimyb�  ataskait�  

naudotojams, šiuo atveju tiek� jams, jas �i� r� ti internete dinamiškai: iš ataskaitos išimant nereikaling�  

informacij� , arba �sidedant reikiamus po�ymius ir kitus duomenis.  Toks lankstus ataskait�  tiek� jams 

teikimas palengvina logistikos skyriaus darb�  bei gerina ir skatina bendradarbiavimo santykius. 
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14 pav. Galimyb� s, naudojantis informacin� mis valdymo sistemomis, susilpninti logistin
  veikl�  

veikian	 i�  faktori �  �tak�  

 

Nors privalumai tikrai akivaizd� s, ta� iau, diegiant informacin�  valdymo sistem�  ir kur� laik�  

po �diegimo, susiduriama su �vairiais sunkumais, arba, kitaip tariant, valdymo informacin� s sistemos 

tr� kumai yra šie: 

·  reikalingos didel� s investicijos � technin�  �rang� , programin�  �rang� , darbuotoj�  

apmokymus, kursus; 

·  pakankamai ilgas per� jimo prie naujos finans�  valdymo sistemos laikotarpis; 

Logistikos 
sistema 

 

Spaudimas 
finansinei 
pad�� iai 

 

Spaudimas 
atsarg�  ir 
s� naud�  
suma�inimui  

Komunikacijos 
ir informacijos 
technologij�  
tobulinimas 

 

Reguliar� s 
pasikeitimai 

 

S� naud�   
pasikeitimai 

 

Konkurencija 

 

Efektyvios logistikos 
sistemos k � rimas ir 
tobulinimas 

 

Galimyb�  logistikos 
vadybininkams 
analizuoti atarg�  lygius 
konkre� ioms datoms, 
lyginti su pardavim�  
dinamika, analizuoti 
atsarg�  apyvartumo 
rodiklius ir priimti 
adekva� ius sprendimus 

 

Galimyb�  logistin� s 
veiklos išlaidas ma�inti 
logistikos 
vadybininkams priimant 
sprendimus, pagr�stus 
finansini�  ataskait� , 
kuriose svarbiausiais 
duomenimis laikomi 
s� naud�  lygio 
pasikeitimas ir 
�takojantys veiksniai, 
pagrindu 

 

Galimyb�  
�vairiapusiškai 
analizuoti 
veiksnius, 
lemian� ius 
logistin� s 
veiklos 
finansin�  pad� t� 

Galimyb�  
analizuoti 
s� naud�  
pasikeitimo lyg� 
ir rasti s� ryš� su 
rinkos faktoriais 
 

Galimyb�  lyginti 
�mon� s finansin�  
informacij�  su 
konkurent�  
duomenimis, juos 
perkant iš rinkos 
tyrimus atliekan� i�  
agent� r�  ir gaunant 
juos elektroniniu 
b� du 

Galimyb�  
vadybininkams 
ir vadovams 
gauti 
operatyvin�  
informacij�  apie 
pasikeitim�  
mast�  ir j�  
analizuoti bet 
kurioje vietoje, 
bet kuriuo laiku 

Galimyb�  
modeliuoti 
"s� naudos-
naujos 
technologijos-

Efektyvios logistikos 
sistemos k � rimas ir 
tobulinimas 

 

 

Galimyb�  modeliuoti 
�vairius atsarg� , 
transportavimo ir kit�  
logistikos veikl�  
suderinimo variantus, 
analizuoti atsarg�  lygio 
poky� ius, lyginti su 
pardavim�  dinamika, 
analizuoti atsarg�  
apyvartumo rodiklius ir 
priimti adekva� ius 
sprendimus 

Galimyb�  lyginti 
�mon� s finansin�  
informacij�  su 
konkurent�  
duomenimis, juos 
perkant iš rinkos 
tyrimus atliekan� i�  
agent� r�  ir gaunant 
juos elektroniniu 
b� du 

Galimyb�  
vadybininkams 
ir vadovams 
gauti 
operatyvin�  
informacij�  apie 
pasikeitim�  
mast�  ir j�  
analizuoti bet 
kurioje vietoje, 
bet kuriuo laiku 

Modeliavimas 
"s� naudos-
naujos 
technologijos-
nauda" principu 
 

Logistikos 
sistema 

 

Bendra šalies 
ekonomikos 
politika 

 

 
Komunikacijos 
ir informacijos 
technologij�  
tobulinimas 

 

Reguliar� s 
pasikeitimai 

 

S� naud�   
poky� iai 

 

Optimalaus atsarg�  
lygio ir ma�iausi �  
bendr� j�  logistikos 
s� naud�  nustatymas 

Optimalaus atsarg�  
lygio ir ma�iausi �  
bendr� j�  logistikos 
s� naud�  nustatymas 
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·  duomen�  transportavimo � nauj�  sistem�  klaidos, kuomet duomenys nekorektiškai 

transportuojami iš apskaitos program�  serveri�  � valdymo program�  duomen�  sand� lius; 

·  galimi nesklandumai su partneriais ir klientais sistemos diegimo ir adaptavimosi 

laikotarpiu. 

Siekiant išsiaiškinti visus valdymo informacini�  sistem�  privalumus logistin� s veiklos 

valdyme, finans�  ir logistikos specialistai turi naudoti naujausias technologijas, pakeisti tradicin� 

apskaitos po�i� r�, skatinti procesuose keitimosi iniciatyv�  ir sutelkti d� mes� � informacijos paslaug� , 

kurian� i�  prid� tin�  vert� , teikim�  organizacijoje.  

 

 

5.6. Logistin� s veiklos finansin� s ataskaitos 
  

 �mon� , vykdydama logistin� s veiklos finansin� valdym�  remiantis detalia logistin� s veiklos 

s� naud�  apskaita ir sudarydama lanks� iuosius biud�etus gali pasiekti didel� s s� naud�  ekonomijos ir 

pelno augimo. Tam, kad b� t�  galima steb� ti logistin� s veiklos finansinius rezultatus, turi b� ti 

sudaromos ir vadovybei teikiamos detalios logistin� s veiklos finansin� s ataskaitos. Ataskait�  

detalumas priklauso nuo ataskaitos periodiškumo- operatyvin� s ataskaitos (savait� s) gali b� ti 

sudaromos tik konkre� iam logistin� s veiklos segmentui, m� nesin� s ataskaitos- platesn� s, apiman� ios 

visas logistikos funkcijas. Pla� iausiai nagrin� jamos metin� s ataskaitos, kuriomis remiantis priimami 

strateginiai logistin� s veiklos sprendimai. Šiame skyriuje pla� iau analizuojamos paslaug� -s� naud�  

ataskaitos [15]. 

 Paslaug� -s� naud�  ataskaitos, iš principo, panašios � pelno-nuostolio ataskaitas, kurios 

sudaromos kiekvienoje �mon� je teikiant finansin� s atskaitomyb� s dokumentus valstybin� ms 

institucijoms. S� naud� -paslaug�  ataskaitose parodomos visos konkretaus laikotarpio tiekimo ir 

paskirstymo s� naudos, patirtos teikiant atitinkamas paslaugas. Svarbiausios ataskaitoje pateikiam�  

s� naud�  grup� s yra transportavimo, atsarg�  aptarnavimo, laikymo, perve�imo ir u�sakym�  

apdorojimo. Bendr�  metini�  logistikos s� naud�  skirstymo lygiai gali b� ti tokie, kokie pateikti 

pavyzdin� je logistikos s� naud� -paslaug�  ataskaitoje (�r. 7 lentel� ) [15]. 

Duomenis tokio lygio ataskaitoms sudaryti �mon�  gali gauti organizuodama logistik�  veikl�  

s� naud�  apskaitos principu, �diegusi informacin�  valdymo sistem� . Reikia pabr� �ti, jog � ataskait�  turi 

b� ti �traukiamos atsarg�  laikymo alternatyv�  s� naudos. Tokiu b� du �vertinamos ir s� naudos, patiriami 

d� l investicij�  � atsargas, o ne � kitas veiklas. Ataskaitoje gali b� ti pateikiamas palyginimas su praeito 

periodo arba biud�etiniais, t.y. siektinais, rodikliais. Tokia forma pateikta ataskaita leid�ia vadovams 

steb� ti veiklos kitimo tendencijas.  
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7 lentel� . Logistin� s veiklos s� naud� -paslaug�  ataskaita 

  
Einamieji 

metai 
Praeiti metai Biud�etas 

Paskirstymo s � naudos 13.190.000 11.695.000 12.535.000 

Gatav�  gamini �  transportavimo s � naudos 6.600.000 6.100.000 6.475.000 

  Transportavimas � sand� lius 2.700.000 2.500.000 2.800.000 

  Transportavimas iš sand� li�  3.150.000 2.950.000 3.000.000 

  Gr� �int �  preki�  transportavimas � gamyklas 300.000 250.000 275.000 

  Papildomas nepilnai �vykdyt�  u�sakym �  transportavimas 450.000 400.000 400.000 

Gatav�  gamini �  atsarg �  s� naudos 4.580.000 3.720.000 4.220.000 

  Atsargos kelyje 280.000 260.000 250.000 

  Atsarg�  laikymas sand� liuose a 1.200.000 600.000 1.000.000 

  Atsarg�  aptarnavimas sand� liuose 1.800.000 1.600.000 1.700.000 

  Pasenusios atsargos 310.000 290.000 300.000 

  Atsarg�  laikymas gamyklose 470.000 460.000 460.000 

  Med�iag �  aptarnavimas gamyklose 520.000 510.000 510.000 

U�sakym �  apdorojimo s � naudos 1.440.000 1.305.000 1.280.000 

  Pirk� j�  u�sakym �  apdorojimas 830.000 840.000 820.000 
  Atsarg�  papildymo u�sakym �  formavimas 170.000 165.000 160.000 

  Nepilnai �vykdyt�  u�sakym �  apdorojimas 440.000 300.000 300.000 

Bendrosios administracin � s ir kitos s � naudos  570.000 570.000 560.000 

  Dalis nepaskirstyt�  valdymo s� naudos 240.000 220.000 230.000 

  Sand� liavimo patalp�  amortizaciniai atskaitymai 180.000 180.000 180.000 

  Atsarg�  aptarnavimo �rengini�  amortizaciniai atskaitymai 100.000 100.000 100.000 

  Transportavimo �rangini�  amortizaciniai atskaitymai 50.000 70.000 50.000 

Tiekimo s � naudos 2.280.000 2.485.000 2.195.000 

Tiekiam �  �aliav � , komplektavimo gamini �  transportavimo s � naudos 1.500.000 1.650.000 1.465.000 

  Transportavimas � gamykl�  1.200.000 1.400.000 1.115.000 

  Skubi�  u�sakym �  transportavimas 300.000 250.000 350.000 

�aliav � , komplektavimo gamini �  atsarg �  s� naudos 570.000 620.000 535.000 

  Laikymo s� naudos 300.000 375.000 275.000 

  Aptarnavimo s� naudos 270.000 245.000 260.000 

U�sakym �  apdorojimo s � naudos 65.000 60.000 60.000 

  Tiekimo u�sakym �  apdorojimas 55.000 50.000 50.000 

  Skubi�  u�sakym �  apdorojimas 10.000 10.000 10.000 

Bendrosios administracin � s ir kitos s � naudos 145.000 155.000 135.000 

  Dalis nepaskirstyt�  valdymo išlaid�  50.000 60.000 40.000 

  Sand� liavimo patalp�  amortizaciniai atskaitymai 30.000 30.000 30.000 

  Atsarg�  aptarnavimo �rengini�  amortizaciniai atskaitymai 40.000 40.000 40.000 

  Transportavimo �rangini�  amortizaciniai atskaitymai 25.000 25.000 25.000 

Bendrosios logistikos s � naudos 15.470.000 14.180.000 14.730.000 

Pirk � j�  aptarnavimo �vertinimas       

Pilnai �vykdyta pirk� j�  u�sakym � , % 91% 91% 92% 

�vykdyta u�sakymo eilu � i� , % 94% 94% 95% 

Prarasti pardavimai d� l gatav�  gamini�  atsarg�  tr� kumo, % 3,8% 3,5% 3,5% 

U�sakymo �vykdymo laikas     

  �prasto u�sakymo 7+/-2 6+/-2 6+/-2 

  U�sakymo, �vykdomo pristatant prekes per kelis kartus 10+/-3 10+/-3 10+/-3 

Nepilnai �vykdyti u�sakymai     

  U�skakymai, vnt. 503 490 490 

  % nuo bendro u�sakym �  skai� iaus 2,5% 2,7% 2,5% 

Sugadint� , pasenusi� , d� l netikslaus u�sakymo apdorojimo pristatyt �   1,2% 2,6% 1,0% 

arba pav� luotai nuve�t �  preki�  gra�inimai     

D� l tiekiam�  �aliav �  ir komplektavimo gamini�  tr� kumo  2,3% 2,4% 2,0% 

ne�vykdyti u�sakymai, %       
a �traukiamos patalp�  išlaikymo s� naudos, mokes� iai, kapitalo s� naudos    
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S� naud� -paslaug�  ataskaitoje išskirtos trys pagrindin� s dalys: paskirstymo s� naud�  dalis, 

tiekimo s� naud�  dalis ir pirk� j�  aptarnavimo �vertinimo dalis. Paskirstymo s� naudos atskirti nuo 

tiekimo veiklos organizavimo s� naud� , kadangi šios veiklos iš esm� s yra nepriklausomos viena nuo 

kitos: �aliav�  sand� li �  � kis da�nai organizuojamas atskirai nuo baigt�  preki�  sand� li �  � kio, skiriasi 

transportavimo paslaug�  s� lygos ir ypatyb� s, skirtingi gali b� ti tiekimo  ir paskirstymo skyri�  

u�sakym�  vykdymo procesai [2]. Tai ypa�  b� dinga didel� ms kompanijoms. D� l didelio 

nepriklausomyb� s tarp tiekimo ir paskirstymo veikl�  lygio, ataskaitose rezultatai tur� t�  b� ti pateikiami 

taip pat atskirai. Paprastai tiekimo sistema yra kur kas paprastesn�  nei paskirstymo sistema, tod� l 

efektyviam tiekimo veiklos finansiniam �vertinimui ir valdymui ataskaitoje pateikiamas ne toks detalus 

s� naud�  skirstymas.  

Detali s� naud�  ataskaita, galima sakyti, yra nieko verta be palyginimo su suteikt�  pirk� jams 

paslaug�  lygio �vertinimu [2]. Tod� l paskutin� je dalyje pateikiamas pirk� j�  aptarnavimo �vertinimas. 

Idealiu atveju ataskaitoje gal� t�  b� ti pateikiamos ir pajamos, kurias sukuria logistin�  veikla, ta� iau d� l 

ankstesniuose skyriuose jau aptart�  prie�as� i�  tai padaryti sud� tinga, tod� l vietoj pajam� , t.y. 

finansinio rodiklio, ataskaitoje pateikiami pirk� jams teikiam�  paslaug�  lygio rodikliai, t.y. fiziniai 

rodikliai, kuri�  visuma taip pat �galina susidaryti piln�  logistin� s veiklos efektyvumo vaizd� . 

Pavyzd�iui, paskirstymo paslaug�  galima vertinti pagal išve�t�  iš sand� li �  kieko procent�  per dien� , 

vidutini�  atsarg�  lygio procent� , u�sakymo ciklo trukm� , gr� �inim �  skai� i�  ir procent� , gr� �int �  

u�sakym�  procent�  d� l paskirstymo problem� . Iš tiekimo funkcijos pus� s, pirk� j�  aptarnavimo lygis 

gali b� ti vertinamas pagal prarast�  pardavim�  d� l atsarg�  tr� kumo procent� .  

S� naud� -paslaug�  ataskaitos detalumas leid�ia �vertinti kiekvienos logistin� s posistem� s 

veiklos efektyvum�  ir našum� . Pateikti apibendrinti duomenys teikia informacij�  bendrai logistin� s 

veiklos kontrolei vykdyti ir pagr�stiems logistikos sprendimams priimti.  

 

5.7. Logistin� s veiklos poky� i�  finansinis �vertinimas 
 

Logistin� s veiklos finansin�  analiz�  ir �vertinimas labai svarbus vykstant poky� iams logistikos 

sistemoje. Integruotas logistikos funkcij�  valdymas ir kontrol�  gali �enkliai padidinti �mon� s 

pelningum� . Ta� iau s� kmingas integruoto logistikos valdymo diegimas priklauso nuo bendr� j�  

s� naud�  analiz� s. Kitaip tariant, logistin� s sistemos poky� iai turi b� ti vertinami lyginant bendr� sias 

s� naudas ir pelningum�  prieš ir po rekonstrukcijos.  

Šiame skyriuje analizuojamas �mon� ms labai svarbus logistikos sistemos strukt� ros pokytis- 

tai u�sakym�  apdorojimo sistemos diegimas arba keitimas. U�sakym�  apdorojimo sistema gali 

dvejopai veikti logistin�  veikl� . Pirma, sistema gali pagerinti valdymo informacijos kokyb� , teikiant 

duomenis apie pirk� jus, pardavim�  apimtis, pirk� j�  u�sakym�  dyd�ius, pardavim�  apimtis pagal 
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pardav� jus, pardavimo datas ir kt. Antra, u�sakym�  apdorojimo sistemos greitis ir kokyb�  turi 

tiesiogin� poveik� logistin� s veiklos s� naudoms ir efektyvumui. L� tas ir klaidingas u�sakym�  

apdorojimas da�nai baigiasi pirk� j�  praradimu arba didesni�  transportavimo, atsarg�  laikymo ar 

sand� liavimo s� naud�  susidarymu. Naujausi�  technologij�  diegimas u�sakym�  apdorojimo procese 

galiausiai sukuria logistin� s veiklos efektyvumo augim� .  

Tiriama �mon� s „XYZ“ [15] ir jos finansiniai poky� iai, �diegus pa�angi�  u�sakym�  

apdorojimo sistem� . Pirmiausia reikia pabr� �ti, kad �diegus šia sistem�  u�sakymo ciklas sutrump� jo 

keturiomis dienomis, nes u�sakymai priimami telefonu ir iš karto suvedami � apskaitos sistem� , kuri 

automatiškai skai� iuoja atsarg�  liku� ius, tod� l išvengiama klaid�  parduodant paskutines prekes 

keliems pirk� jams. Esant nepakankamam preki�  liku� iui, yra galimyb�  pasi� lyti klientui prek� s 

pakaital� . Tuo pat metu suderinamos ir preki�  pristatymo datos. Tokie yra kokybin�  sistemos teikiama 

nauda, ta� iau naujos sistemos palaikymas yra 300000 Lt brangesnis nei jau esamos sistemos, b� tina 

atlikti pelningumo analiz� . 

Pagal �emiau pateikt�  schem�  atliktas �mon� s finansin� s b� kl� s �vertinimas prieš naujos 

u�sakym�  apdorojimo sistemos diegim�  (15 pav.). Kadangi informacin� s sistemos yra �mon� s turtas, 

atliekama turto pelningumo analiz� . Pagal analogišk�  schem�  atliekama analiz�  ir po naujos sistemos 

�diegimo.  

Logistin� s veiklos poky� ius �vertinti galima dviem b� dais: 

·  pagal pajam�  pokyt�; 

·  pagal s� naud�  pokyt� 

Sutrump� j� s u�sakymo ciklas- tai geresn� s pirk� j�  aptarnavimo kokyb� s po�ymis, 

s� lygojantis pajam�  augim� . Pirk� jai, gaudami geresn� s kokyb� s aptarnavim� , neretai pasiry��  mok� ti 

daugiau, kadangi trumpesnis u�sakymo ciklas �galina juos ma�inti atsarg�  lyg�. Toks vertinimas b� t�  

labai naudingas, ta� iau problema yra ta, kad sud� tinga gauti informacij�  apie pajamas susijusias, su 

b� tent logistin� s veiklos poky� iais. Be to, išoriniai faktoriai taip pat veikia pajam�  lyg�, o juos �vertinti 

dar sud� tingiau.  

Sutrump� j� s u�sakymo ciklas gali b� ti vertinamas kaip s� naud�  ma�� jimo prie�astis. 

Atsiradusios keturios (d� l u�sakymo ciklo sutrump� jimo) „laisvos“ dienos panaudojamos planavimui, 

atsarg�  lygio optimizavimui ir atsarg�  kiekis viešuosiuose (tarpiniuose) sand� liuose suma�inamas nuo 

100000 iki 50000 vnt. Kadangi vienos prek� s vert�  viešajame sand� lyje lygi 8 Lt ( kintamos gamybos 

s� naudos (7,2 Lt), transportavimo iki sand� lio s� naudos (0,5 Lt) ir atsarg�  aptarnavimo s� naudos (0,3 

Lt)), tai suma�inus atsarg�  kiek� iki 50000 vnt., atsarg�  vert�  suma�inama 40000 Lt. Atsarg�  laikymo 

s� naudos sudaro apie 45% atsarg�  vert� s, tod� l 180000 Lt suma�� ja laikymo s� naudos. „Sutaupytos“ 

keturios dienos gamintojui sudaro s� lygas konsoliduoti didelius u�sakymus ir, optimaliai pakrovus 

transporto priemon� , pristatyti pirk� jams. Tokiu b� du gamintojas išvengia sand� liavimo s� naud�  
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bendruosiuose (tarpiniuose) sand� liuose ir, šiuo konkre� iu atveju, juose nereikia sand� liuoti tre� dalio 

per metus parduodam�  preki� , t.y. 400000 vnt. Jeigu aptarnavimo s� naudos bendruosiuose sand� liuose 

sudaro 0,3 Lt, tai iš viso sutaupoma 120000 Lt. Be to, pakrovimo/iškrovimo �/iš bendr� j�  sand� li �  

s� naudos vienam prek� s vienetui sudaro 0,25 Lt, tod� l neve�ant � bendruosius sand� lius 400000 vnt. 

preki�  sutaupomi dar 100000 Lt. Susumavus gaunam�  ekonomij�  viename rinkos segmente, rezultatai 

pateikiami ataskaitoje (�r. 8 lentel� ). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15 pav. Poky	 i�  logistin� je veikloje finansin�  analiz�   

 

÷ 
÷ 

Turto  
pelningumas 

8,79 %. 
Pelno mokestis 

0,44 mln. Lt 

Grynasis 
pelningumas 

3,56 %. ÷ 
Pardavimai 

100 mln. Lt 

Grynasis pelnas 

3,56 mln. Lt 

+

Veiklos s� naudos 
18 mln. Lt 

Kitos veiklos 
s� naudos 

18 mln. Lt 

Kitos s� naudos iš 
viso 

36 mln. Lt 

- 
Pardavimai 
100 mln. Lt 

Parduot�  preki�  
savikaina 

60 mln. Lt 

Bendrasis pelnas 

40 mln. Lt 

Pardavimai 

100 mln. Lt 

Turtas iš viso 

40,4 mln. Lt 

  Gautinos sumos 
6 mln. Lt 

Ilgalaikis  
turtas 

18 mln. Lt 

Trumpalaikis 
turtas 

+ 

+ 

Atsargos 
14,4 mln. Lt 

Kitas trumpalaikis 
turtas 

 
2 mln. Lt 

22,4 mln. Lt 

Turto 
apyvartumas 

2,47 

× 

- 

- 
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8 lentel� . Logistin� s sistemos poky	 i�  sukeltos s� naud�  ekonomijos analiz�  

Atsarg�  laikymo s� naud�  ekonomija 180000 Lt 
 Pakrovimo/iškrovimo s� naud�  ekonomija 100000 Lt 

Atsarg�  aptarnavimo s� naud�  ekonomija 120000 Lt 

                     Bendra ekonomija                              400000 Lt 

 

Tokia pati analiz�  pritaikoma visoms gamintoj�  rinkoms ir paskai� iuojama bendra vis�  segment�  

ekonomija (�r. 9 lentel� ).  

9 lentel� . Logistin� s sistemos poky	 i�  sukeltos s� naud�  ekonomijos analiz�  visoje 

rinkoje 

Atsarg�  laikymo s� naud�  ekonomija 936000 Lt 
 Pakrovimo/iškrovimo s� naud�  ekonomija 275000 Lt 

Atsarg�  aptarnavimo s� naud�  ekonomija 335000 Lt 

                     Bendra ekonomija                              1546000 Lt 

 

Atliekant analiz�  reikia �vertinti ir patiriamas didesnes s� naudas. Naujos sistemos metin� s išlaikymo 

s� naudos yra 300000 Lt didesn� s nei senosios sistemos. Krovini�  konsolidavimo ir tiesioginio preki�  

pristatymo pirk� jams tikslui �gyvendinti gamyklos sand� liuose turi b� ti laikomos didesn� s atsargos. 

Tod� l per metus atsarg�  laikymo s� naudos padid� ja 150000 Lt, o atsarg�  aptarnavimo s� naudos- 

96000 Lt. Iš bendros metin� s ekonomijos at� mus s� naud�  padid� jimo sum� , gauname, kad  ekonomija 

prieš pelno mokes� io atskaitym�  sudaro 1000000 Lt, o atskai� ius pelno mokest� (15 %)- 850000 Lt. 

Laikantis schemoje pavaizduoto logistin� s veiklos poky� i�  �vertinimo eiliškumo, apskai� iuojamas 

grynojo pelningumo rodiklis- 4,41% (t.y. 23,87% didesnis u� pelningumo rodikl� prieš naujos sistemos 

diegim� ) bei turto pelningumo rodiklis- 10,89% (t.y. 23,92% didesnis u� turto apyvartumo rodikl� 

prieš naujos sistemos diegim� ).  

Finansin� je analiz� je reikia pabr� �ti ir finansiškai sunkiai �vertinamus kokybinius naujos 

sistemos privalumus: 

1. Klient�  aptarnavimo pagerinimas. Klient�  aptarnavimas analizuojamu atveju pagerintas 

dviem b� dais. Vis�  pirma, pager� jusi komunikacija leid�ia klientui ir klient�  aptarnavimo skyriaus 

atstovui susitarti d� l tikslios pristatymo datos, produkto pakeitimo ir pan., be to, klientas nuolat gali 

gauti informacij�  apie u�sakymo vykdymo b� kl� . Antra, pager� j� s u�sakym�  pri� mimo ir apdorojimo 

procesas leid�ia suma�inti u�sakymo ciklo laiko svyravimus bei suma�inti klient�  garantini�  atsarg�  

lyg�. 

2. Pinig�  sraut�  pagerinimas. Moderni u�sakym�  apdorojimo sistema leid�ia tiksliau ir laiku 

pateikti s� skaitas klientams, tod� l jos grei� iau apmokamos ir tokiu b� du  pagerinama pinig�  apyvarta. 
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3. Informacijos tikslumo ir prieinamumo pagerinimas. Pirma, duomenys apie u�sakymus 

grei� iau „patenka“ � apskaitos sistem� , jie yra tikslesni, o tai �galina atlikti tikslesnes pardavim�  

prognozes ir gamybos planus. Antra, tokia sistema- tai naudingos ir laiku prieinamos informacijos 

šaltinis logistikos valdymo specialistams. 

Tokio tipo analiz� s gali b� ti atliekamos esant �vairiems poky� iams logistin� je veikloje: 

diegiant  atsarg�  kontrol� s ar kitos logistin� s veiklos valdymo sistem� , atnaujinant technin�  baz�  ir 

pan. Logistikos specialistas, remdamasis tokiu analiz� s nuoseklumu, gali nesunkiai �vertinti �vairi�  

naujovi�  ar priimt�  sprendim�  �tak�  pelnui ir pelningumui. Tik tokie, pagr�sti, sprendimai didina 

logistin� s veiklos efektyvum� . 
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IŠVADOS IR PASI	 LYMAI 
 

 Išanalizavus mokslin�  literat� r� , ap�velgus statistinius su logistin� s veiklos finansais 

susijusius duomenis, darbe apibr� �tas ir �rodytas detalios finansin� s analiz� s ir ja pagr�sto valdymo 

poreikis, logistin� s veiklos finansinio valdymo sistemos organizavimo b� tinyb� , sudarytos finansin� s 

analiz� s vykdymo schemos, strukt� rizuotai pateikti logistin� s veiklos finansinio valdymo modeliai, 

ap�velgti j�  praktinio pritaikymo pavyzd�iai.  Akcentuotinos šios pagrindin� s su logistin� s veiklos 

finansiniu valdymu susijusios išvados: 

1. Logistika per pastaruosius kelis dešimtme� ius ištobul� jo nuo antraeil� s svarbos ir 

suskaidytos � dalis veiklos iki integruotos, turin� ios strategin�  reikšm�  �mon� s valdyme srities. Taip 

spar� iai vystantis logistikai, kur� laik�  nesp� ta nesp� ta kurti, tirti ir pritaikyti efektyvi�  šios veiklos 

finansinio valdymo metod�  ir kontrol� s sistem� . 

2. Logistin� s veiklos s� naudos turi tendencij�  did� ti, nes did� ja verslo globalumas, pirk� j�  

keliami reikalavimai aptarnavimo kokybei. 

3. Išaugus logistikos svarbai, ypa�  paskutiniame dvidešimtojo am�iaus dešimtmetyje, 

padid� jo tikslios, visa apiman� ios logistin� s veiklos finansin� s analiz� s ir valdymo sistemos 

organizavimo poreikis. 

4. Logistin� s veiklos s� naudos turi b� ti valdomos bendr� j�  s� naud�  koncepcijos principu, t.y. 

pasirenkant s� naud�  r� ši�  derin�, kur bendrosios s� naudos yra ma�iausios.  

5. Logistin� s veiklos finansinis valdymas gali b� ti organizuojamas remiantis bendra 

nedetalizuota finansine analize, atliekama pagrindini�  atskaitomyb� s dokument�  duomen�  ir 

pagrindini�  finansini�  santykini�  rodikli�  pagrindu. 

6. Logistin�  veikla daro �tak�  visiems pagrindini�  atskaitomyb� s dokument�  straipsniams, 

tod� l logistikos specialist�  sprendimai turi b� ti priimami atsi�velgiant � j�  galim�  �tak�  rodikli�  

reikšmi�  poky� iams. 

7. Logistiniai sprendimai, priimami atsi�velgiant � finansini�  rodikli�  analiz� s išvadas, kuria 

pelningumo, apyvartumo, mokumo didinimo potencial� . 

8. Efektyviausiais logistin� s veiklos finansinio valdymo metodais laikomi normini�  s� naud� , 

lanks� i� j�  biud�et� , logistikos, kaip s� naud�  ir pelno centro apskaitos, statistin� s kontrol� s, bendros 

informacin� s sistemos pritaikymo logistikos valdymui metodai.  

9. Finansinio logistin� s veiklos valdymo galimyb� s priklauso nuo logistikos duomen�  

apskaitos detalumo, tod� l apskaitos sistema turi b� ti organizuojama taip, kad atitikt�  logistikos 

valdymo poreikius.  

10. Logistin� s veiklos analiz� s turi b� ti atliekamos ne vidutini�  s� naud�  priskyrimo principu, 

o kiek �manoma tikslesniu s� naud�  paskirstymu konkre� ioms logistikos veiklos sritims, funkcijoms, 
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segmentams, pirk� jams, prek� ms. Š� tikslas pasiekiamas naudojantis ABC sistemos principu ir 

valdymo informacini�  sistem�  galimyb� mis. 

11. Logistikos finansini�  rezultat�  kontrol�  ir nuokrypi�  nuo siektin�  rezultat�  analiz�  

efektyviausia  taikant lanks� i� j�  biud�et� , našumo norm�  ir statistin� s kontrol� s metodus. 

12. Vykdant logistikos sistemos restrukt� rizacij�  b� tina �vertinti naujos sistemos �tak�  

galutiniam �mon� s finansiniam rezultatui- pelningumui. Priklausomai nuo restrukt� rizacijos pob� d�io 

galima vertinti turto arba pardavim�  pelningumo poky� ius. 

13.  � logistin� s veiklos finansines analizes rekomenduotina �traukti ir finansiškai sunkiai 

�vertinam�  aktuali�  kokybin�  informacij� . Išvados apie valdymo efektyvum�  daromos ir tolesni 

sprendimai priimami atsi�velgiant tiek finansinius rezultatus, tiek gr��tam� j� ryš� iš pirk� j� , t.y. j�  

pasitenkinimo lyg�. 

14. Finansiškai pagr�stas logistin� s veiklos valdymas yra racionalus, efektyvus, didina 

pagrindinio finansinio rezultato - pelno- bei konkurencingumo gerinimo tikimyb� .  

�mon� ms, dar neturin� ioms jokios logistin� s veiklos finansin� s analiz� s, kontrol� s ir valdymo 

sistemos, ta� iau siekian� ioms j�  diegti, pirmiausia reik� t�  atsi�velgti � šias rekomendacijas: 

·  Nustatyti, kokias problemas siekiama išspr� sti; 

·  Išanalizuoti, kokias veiklas reikia matuoti; 

·  Pasirinkti veikl�  matavimo metodus? 

·  Nustatyti, kam bus skirtos rezultat�  analiz� s ir ataskaitos? 

·  Išanalizuoti, kokiomis priemon� mis galima palengvinti strategini�  ir operatyvini�  

sprendim�  pri� mimo proces� . 

Tai paruošiamasis logistin� s veiklos finansinio valdymo organizavimo etapas, kur� per� jus 

organizuojama pati sistema, o v� liau nuolat tobulinama tikslu s� kmingai konkuruoti rinkoje. Kadangi 

pats logistikos procesas nuolat tobulinamas, finansinio valdymo sistema taip pat turi b� ti pl� tojama. 

 �mon� s, siekian� ios s� kmingai veikti konkurencingoje aplinkoje, turi dideliais �ingsniais eiti � 

priek� logistin� s veiklos valdymo srityje. Tolesni su logistin� s veiklos finansiniu valdymu susij�  darbai 

tur� t�  b� ti šie: 

1. Vykdyti tyrimus, tobulinti ir detalizuoti specifinius logistin� s veiklos matavimo vienetus; 

2. Tirti, analizuoti tr� kumus ir rengti tobulinimo gaires naujai sukurtoms finansinio valdymo 

sistemoms; 

3. Tirti ypa�  spar� iai besipl� tojan� i�  ir ateityje vis dar tobul� sian� i�  informacini�  sistem�  

pritaikymo galimybes logistin� s veiklos finansin� je analiz� je; 

4. Mokslin� je, mokomojoje literat� roje nagrin� ti bei �iniasklaidos priemon� se komentuoti 

s� kmingai logistin� s veiklos finansin� valdym�  organizuojan� i�  �moni�  pavyzd�ius. 
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Išvardintos priemon� s nukreipt�  logistikos specialistus efektyvaus ir tobulesnio logistikos finansinio 

valdymo linkme.  

 Logistikos sistemos jau ger�  dešimtmet� yra ir dvidešimt pirmame am�iuje bus viena iš 

svarbiausi�  konkurencijos tarp �moni�  sri� i� .  Tod� l �mon� s, kurios netiksliai arba neteisingai 

analizuoja savo ir konkurent�  logistin�  veikl� , grei� iausiai nepasieks konkurencinio pranašumo šioje 

srityje.   
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PRIEDAI 
 
                           1 priedas 
 

Horizontalioji balanso turto dalies analiz�  

Pasikeitimai 
Turtas 2002 m. 2003 m. 2004 m. 

2003 m., Lt 2003 m., 
% 2004 m., Lt 2004 m., 

% 

A. Ilgalaikis turtas  
I.    Formavimo savikaina  
  I.1.  Kapitalo pakitimo ir �mon� s 

formavimo  

II.   Nematerialusis turtas  
  II.1.  Tyrin� jim�  ir pl� tojimo darb�  

savikaina  

  II.2. �sigytos teis� s   

III.   Materialusis turtas  

  III.2.  Pastatai  

  III.3.  Statiniai ir mašinos  

  III.4.  Transporto priemon� s  

  III.5.  Kiti �renginiai ir �rankiai  
  III.6.  Išperkamosios nuomos ir 

panašios teis� s      

  III.7.  Kitas materialusis turtas  
  III.8.  Nebaigta statyba ir 

išankstiniai apmok� jimai  

IV.   Ilgalaikis finansinis turtas  

  IV.1.  Dalyvavimas kitose �mon� se  

    IV.1.1.  Investicijos  
  IV.2. Kitas ilgalaikis finansinis 

turtas   

    IV.2.1.  Nuosavos akcijos    

V.    Po vieneri�  met�  gautinos sumos  

  V.2.  Kitos gautinos sumos  

B. Trumpalaikis turtas  
I.    Atsargos ir nebaigtos vykdyti 

sutartys  

  I.1.  Atsargos  
    I.1.1.  �aliavos ir komplektavimo 

gaminiai  

    I.1.3.  Pagaminta produkcija  
    I.1.4.  Pirktos prek� s, skirtos 

perparduoti  
    I.1.5.  Ilgalaikis turtas, skirtas 

perparduoti   
II.   Per vienerius metus gautinos 

sumos  

  II.1.  Pirk� j�  �siskolinimas  

  II.2. Kitos gautinos sumos   

    II.2.2.  Kitos skolos  

IV.  Gryni pinigai s� skaitoje ir kasoje  
C. Sukauptos pajamos ir ateinan	 io 

laikotarpio s� naudos  

Turtas iš viso  
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                         2 priedas 

 

Horizontalioji balanso savinink�  nuosavyb� s ir �sipareigojim�  dalies analiz�  

Pasikeitimai 
Savinink�  nuosavyb�  ir �sipareigojimai 2002 m. 2003 m. 2004 m. 

2003 m., Lt 2003 m., 
% 2004 m., Lt 2004 m., 

% 
A. Kapitalas ir rezervai    
I.    Kapitalas   

  I.1.  �statinis ( pasirašytasis )   
II.   Akcij �  priedai ( nominalios vert� s 

perviršijimas )   

IV.  Rezervai   

  IV.1.  �statymo numatyti   

  IV.2.  Nepaskirstytini   

  IV.3.  Paskirstytini   

V.   Nepaskirstytasis pelnas ( nuostolis )      

  V.1.  Ataskaitini�  met�       

B. Finansavimas ( dotacijos )      

C. Atid� jimai ir atid� tieji mokes� iai        

D. Mok� tinos sumos ir �sipareigojimai   
I.    Po vieneri�  met�  mok� tinos sumos ir 

ilgalaikiai �sipareigojimai   

  I.1.  Finansin� s skolos    

    I.1.4.  Kreditin� ms institucijoms   
II.   Per 1 metus mok� tinos sumos ir 

trumpalaikiai �sipareigojimai   

  II.2.  Finansin� s skolos   

    II.2.1.  Kreditin� ms institucijoms   

  II.3.  Prekybos skolos   

    II.3.1.  Tiek� jams   
  II.4.  Avansu gautos sumos pagal pasirašytas 

sutartis     
  II.5.  Mokes� iai, atlyginimai ir socialinis 

draudimas   

    II.5.1.  Mokes� iai   

    II.5.2.  Atlyginimai   

    II.5.3.  Socialinis draudimas   
  II.6.  Kitos mok� tinos sumos ir trumpalaikiai 

�sipareigojimai   
E. Sukauptos s� naudos ir ateinan� io 

laikotarpio pajamos        
Savinink�  nuosavyb�  ir �sipareigojimai iš 
viso   
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                         3 priedas 

 

Horizontalioji pelno (nuostolio) ataskaitos analiz�  

Pasikeitimai 
Pelno ( nuostolio ) ataskaita 2002 m. 2003 m. 2004 m. 

2003 m., Lt 2003 m., 
% 2004 m., Lt 2004 m., 

% 

I.    Pardavimai ir paslaugos 
  I.1.  Pajamos u� parduotas prekes 

II.   Parduot�  preki�  ir atlikt�  darb�  savikaina 
  II.1.  �aliav � , komplektavimo gamini�  ir 

perparduoti skirt�  preki�  

III.   Bendrasis pelnas ( nuostolis ) 

IV.   Veiklos s� naudos 

  IV.1.  Pardavim�  

  IV.2.  Bendrosios administracin� s 

V.    Veiklos pelnas ( nuostolis ) 

VI.   Kita veikla 

  VI.1.  Pajamos 

  VI.2.  S� naudos 

VII.   Finansin�  ir investicin�  veikla  

  VII.1.  Pajamos 

  VII.2.  S� naudos 

VIII.  �prastin� s veiklos pelnas ( nuostolis ) 

IX.    Pagaut�  ( ypatingasis pelnas )  

X.     Neteikimai ( ypatingieji praradimai )         
XI.    Atask. laikot. pelnas prieš 

apmokestinim�   ( nuostolis ) 

XII.   Pelno mokestis 
XIII.  Grynasis ataskaitinio laikotarpio 

pelnas ( nuostolis ) 

 

 


