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[VADAS

Siuo metu ne tik Lietuvoje, bet ir Europos bei pasauliniame kontekste vis daZniau yra
kalbama apie Zmogaus kilmg, individo teritorines ir etnines iStakas, tradicijas ir vertybes.
Europos Sajungoje besivienijanCioms valstybéms, tarp juy ir Lietuvai kultiirinés tapatybés
klausimai yra ypac aktualiis, kadangi globalizacija kelia baimiy dél tautinio savitumo,
autentiSkumo iSsaugojimo. Tai turéty biti itin aktualu tokioms negausioms tautoms kaip Lietuva.
Todél siandien reikéty rapintis ne tik Salies jvaizdZiu tarptautinéje arenoje, bet ir atsigrezti i save,
pamatyti kaip mes, lietuviai, suvokiame savo krasta. Tik realus ir tikras {vaizdis yra stiprus. Jis
prasideda nuo Salies pilieciy. Taigi svarbiausia yra tai kas mes patys esame ir kaip save matome.
Tautine tapatybé yra itin reikSminga Salies socialiniams ir politiniams aspektams, tai yra biitina
salyga Salies pilietinés visuomenés plétrai ir savarankiSkam gyvenimui.

Iki Siol Lietuvoje $i tema nebuvo iSsamiai nagrinéta. Tai byloja ir negausi literatiiros
Saltiniy pasitla, kur didziausia vieta uZzima pavieniai straipsniai periodingje spaudoje bei
internete. Nagrinéjant valstybés jvaizdzio tematika daugiausiai buvo remtasi $iy autoriy darbais:
M. Castells, Z. Kiaupa, A. Mikalauskien¢, M. Katkus, E. Finaité. Sudarant tyrimo metodologija
buvo remtasi P. Kotler, Uwe Flisck, V. Pranulio, L. RupSienés ir kity autoriy darbais.

Sio darbo objektas yra Lietuvos jvaizdis suvokiamas pilie¢iy akimis, kitaip tariant tai —
suvokimy, jausmuy, isivaizdavimy ir nuomoniy, kuria pilie¢iai turi apie Lietuva visuma.
Valstybés {vaizdis yra tarsi neapCiuopiamas Salies turtas, kuris tinkamai panaudojus tampa
priemone, padedanéia valstybei siekti vidaus ir uZsienio politikos tikshy. Siame baigiamajame
magistro darbe terminai: jvaizdis, identitetas ir tapatybé, bus naudojami kaip sinonimai, kadangi
yra kalbama apie jvaizdi Salies viduje.

Darbo tikslas - iSanalizuoti Lietuvos pilie¢iy suvokiama Salies ivaizdj bei pateikti gaires
tautos tapatybés kiirimui.

Problematika: kad neprarastume savo tapatybés isisiautéjus globalizacijai ir veikiant
europinés integracijos procesams biitina pazvelgti i tai i§ kur atéjome, i$ ko kilome. NeZinodami,
kas esame, ka turime, ka sitilome ir ko norime, prarandame savo identiteta.

Norint pasiekti iSkelta tiksla reikia jvykdyti $ivos uZdavinius:

8 [ISanalizuoti Salies jvaizdzio teorinius aspektus;

§ Suvokti Siandieninj racionaly Lietuvos jvaizdi;

§ ISsamiai diagnozuoti dabarting situacija - Lietuvos vertinima jos gyventojy akimis,
atskleidziant tiek racionalius, tiek emocinius aspektus;

8 Atskleisti Lietuvai skiriamy vertinimy turini, aptariant tiek privalumus, tiek

trikumus;



§ Suvokti Lietuvos pozicija tarp ES Saliy Lietuvos gyventoju akimis bei to priezastis.
Palyginti ES Salis ir nustatyti, kuo Lietuva yra unikali, kuo panasi i kitas ES
valstybes;

§ Sukurti emocinj Lietuvos ir kity ES valstybiy ivaizdziy paveiksla.

Pries atliekant tyrima yra iSkeliama hipotezé: Lietuvos suvokimas priklausi nuo piliecio
amziaus, gyvenamosios vietos ir pajamy, t.y.: kuo vyresnis, Zemesnes pajamas gaunantis ir
mazesniame mieste gyvenantis asmuo yra — tuo kritiSkesnis jo racionalus bei emocinis poziiiris
Lietuvos atzvilgiu.

Siekiant jgyvendinti tyrimo tiksla ir {vykdyti uzsibréztus uzdavimus Siame magisStro
baigiamajame darbe yra naudojami $ie tyrimo metodai: teorinés literatiiros analizé ir kokybinis
tyrimas, kurio metu yra atliekami giluminiai interviu.

Darba sudaro trys pagrindinés dalys: ,,Valstybés ivaizdzio teporinai aspektai®, ,,Pilieciy
suvokiamam valstybés ivaizdziui skirty tyrimy metodologija®“, ir ,,Pilieiy suvokiamo Lietuvos
tvaizdzio tyrimo rezultaty analizé®. Toliau yra pateikiamos pagrindinés iSvados ir
rekomendacijos. Darbo pabaigoje yra pridedama tyrimo metu naudota darbiné medziaga:
respondenty atrankos kriterijy lentelé, tyrimo dalyviy sarasas, giluminio interviu vykdymo
proceso srauto diagrama, tyrimo metu naudotos vaizdinés priemonés ir visy tyrimo metu atlikty

giluminiy interviu jraSai.



1. VALSTYBES [VAIZDZIO TEORINIAI ASPEKTAI

Siame magistro baigiamojo darbo skyriuje yra nagriné¢jami ir cituojami jvairis literatiiros
Saltiniai susije¢ su Lietuvos jvaizdZio suvokimo pilie¢iy akimis tematika. Teorinés medziagos
Salies ivaizdzio kiirimo tematika néra daug, todél, galima teigti, jog Si tema kol kas dar néra
pakankamai iSplétota.

Pirmajame poskyryje - ,,Ivaizdzio savoka, reik§mé valstybei ir jos pilieCiams®, remiantis
P. Kotler, A. Mikalauskienés, M. Katkaus, M. Adomeéno ir kity autoriy darbias yra nagrin¢jama
valstybés {vaizdzio savoka, jo svarba tarptautiniu mastu ir Salies viduje. Antrajame poskyryje -
»Sekmingo valstybés ivaizdzio formavimo pavyzdZziai pasaulyje®, remiantis ivairiy straipsniy
medziaga (,,Valstybés kokybés Zenklai®, ,,Nacionalinio dizaino ypatumai®, ,,Skirtumy kulttira ir
pan.) yra nagrinéjami skirtingy pasaulio valstybiy sékmingi pavyzdziai kuriant savo Salies
tvaizdi uzsienio valstybiy ir savo paciy atzvilgiu. Poskyryje - ,Lietuvos ivaizdzio kiirimas
istoringje perspektyvoje” yra apzvelgiami pavieniai bandymai kurti stipry masy Salies {vaizdi,
Siame skyriuje yra remiamasi E. Finaités, Z. Kiaupos, 2006 mety Lietuvos Respublikos
Vyriausybés ,,Lietuvos jvaizdzio formavimo strategija“ bei kitais Saltinais. ApraSant kultarinio
Lietuvos identiteto pamatus Europos kontekste buvo remtasi Z. Pavilionio, T. Narbuto, Z.
Zinkeviciaus ir kitais Lietuvos istorija nagrinéjancias autoriais.

ISnagrinéjus Salies {vaizdZio teorinius aspektus buvo nustatyta, jog Salies (vaizdZio
savoka apima suvokimus, jausmus, isivaizdavimus ir nuomones, kurias pilieciai turi apie savo
valstybe. Sékmingi uZsienio valstybiy ivaizdzio kiirimo pavyzdziai puikiai iliustruoja, jog Salies
tvaizdis vaidina itin svarbia rolg, tai - gaminiy, paslauguy, politiniy sprendimy, ir net visuomenés
kokybés zenklas. Kol kas, bandymai kurti Lietuvos ivaizdi néra itin sékmingi, daZniausi jie buvo

daugiau orientuoti | tarptauting rinka, savo Salies pilieCius paliekant antrame plane.

1.1. Ivaizdzio savoka, reik§mé valstybei ir jos pilieCiams

Marketingo literatiiroje jvaizdzio apibrézimas yra formuluojamas kaip - suvokimy,
jausmy, isivaizdavimy ir nuomonés, kuria asmuo ar asmeny grupé turi apie tam tikra objekta,

visuma.' Apibrézime minimas ,,0bjektas“ §iame darbe yra vieta. Vietos marketingas kol kas dar

! Kotler P. Marketingo valdymo pagrindai. Klaipéda: Logitema, 2007. 427 p.



néra itin placiai paplitusi savoka. Vietos marketinga galima apibiidinti kaip prekiy ir paslaugy
marketingo darini, kuris yra taikomas platesniame kontekste: miesto, regiono, valstybés, zemyno
ir pan.2 Siame darbe ,,vieta“ yra valstyb¢, todél toliau apie vietos marketinga bus kalbama kaip
apie valstybés marketinga.

Valstybés marketingas yra susijes su Salies ivaizdzio patrauklumo formavimu ir
koregavimu. Valstybés jvaizdzio patrauklumui jtaka daro jvairts atskiri elementai. Vieni Siy
elementy yra nekeiCiami ir nekoreguojami tai, pavyzdziui: geografiné padétis, klimatas,
gamtiniai iStekliai ir kt. Kiti elementai yra koreguojami ir tobulinami, tai, pavyzdziui:
infrastruktiira, traukos objektai, vietos gyventojai. Salies patrauklumas néra tiksliai ir konkre¢iai
apibréZiamas, ji 1§ dalies galima apibudinti remiantis Sias kriterijais:

§ Patraukli vieta: plec¢iasi esami verslai ir kuriasi nauji, didéja darbo pasiila, geréja

gyvenimo kokybé.

§ Nepatraukli vieta: pagrindiné pramoné nustoja egzistavusi, verslas monopolistinis,
ekonominis nuosmukis, did¢ja nedarbo lygis, Zlunga infrastruktiira, didéja biudzeto
deficitas.’

Patrauklus salies jvaizdis yra neapc¢iuopiamas valstybés turtas, kuris gali duoti ir nemaza
prakting nauda. Teigiamas, stiprus Salies jvaizdis yra gaminiy, paslaugy, politiniy
sprendimy, ir net visuomenés kokybés Zenklas. Tikslingai valdomas Salies ivaizdis tampa
priemone, padedancia valstybei siekti vidaus ir uzsienio politikos tiksly.

Nacionalinio jvaizdzio kiirimo ekspertai mano, kad dauguma jauny ar besivystanciy Saliy
kencia dél nevisavertiSkumo komplekso, tai varzo jy veiksmus pasaulinéje rinkoje, trukdo veikti
efektyviau ir i§ to turéti daugiau naudos. Tokios Salys isitikinusios, kad gali sékmingai
eksportuoti tik tarpinius produktus arba zaliavas mazomis kainomis, kad ju patrauklumas - pigi
darbo jéga, mazi mokeséiai.*

Vykdant vientisa, kryptinga ivaizdzio formavimo politika paprastai i§skiriamos keturios
kryptys: vieSoji diplomatija, eksporto skatinimas, investicijy pritraukimas ir turizmo plétra.5
Visos $ios sritys turi turéti aiSkiai iSmatuojamus tikslus ir veiklos programas ir privalo deréti
tarpusavyje. Taciau Siame darbe yra kalbama ne apie Salies {vaizdj tarptautiniame kontekste, o
apie 3alies jvaizdi Zvelgiant pilie¢iy akimis. Taigi $iame darbe Salies jvaizdis tai - suvokimuy,
jausmuy, jsivaizdavimy ir nuomonés, kuria pilie¢iai turi apie valstybe, visuma. Siame darbe

naudojami terminai ivaizdis, tapatybe ir identitetas yra sinonimai.

? Mikalauskiené A. Vietos marketingas / Marketingas, 2005. 21 p.

® Mikalauskiené¢ A. Vietos marketingas // Marketingas, 2005. 23 p.

* Katkus M. Lietuvos jvaizdzio formavimo agis. http://www.straipsniai.lt/viesieji_rysiai/puslapis/10210 ;
prisijungimo laikas: 2008-03-27

> Katkus M. Lietuvos jvaizdZio formavimo asis. http://www.straipsniai.lt/viesieji_rysiai/puslapis/10210 ;
prisijungimo laikas: 2008-03-27


http://www.straipsniai.lt/viesieji_rysiai/puslapis/10210
http://www.straipsniai.lt/viesieji_rysiai/puslapis/10210

Siomis dienomis Ziniasklaidoje jau yra kalbama apie biitinybe saugoti tautos tapatuma bei
atremti jam kylanc¢ias grésmes, kurios dazniausiai yra siejamos su globalizacija ir europinés
integracijos procesais. Ta¢iau dazniausiai tapatybés, kuria taip norima apsaugoti turinys néra
ivardinamas. Tautos identiteto problema negali biiti iSspresta karta ir visiems laikams, kadangi
néra aisku kas Siandien yra lietuviskumas, o lietuvio tapatybé vieny yra branginama ir saugoma,
tuo tarpu kity traktuojama kaip neatitinkanti Siuolaikinio pasaulio dvasios. Viena vertus,
1Sgrynintos, etiSkai suvokiamos, pagoniSkuose mituose ikiinytos tautos tapatybés nebegali buti
nei Siuolaikinio Zmogaus, nei valstybés gyvenimo organizavimo atrama, antra vertus, negalima
kaip atgyvenos atmesti pacios tautos tapatybés sampratos, nes $io metu ji igyja naujq reikSme:
sparciai kintanCiame, globaléjan¢iame pasaulyje iSkyla ypatingas poreikis apibrézti savoka
tapatybe;.6

Todeél 1§ naujo yra keliamas klausimas: kas dabar yra lietuviska tautiné tapatybe, i$ ko jis
susideda, kuo remiasi? [ Siuos klausimus atsakyti butina, kadangi tautiné tapatybé yra itin svarbi
Salies socialiniams ir politiniams aspektams, tai yra biitina salyga Salies pilietinés visuomenes
plétrai ir savarankiskam gyvenimui. 2003- 2012 m. Svietimo strategijoje vieni svarbiausiy tiksly
yra numatyta: pilietinés visuomenés stiprinimas, demokratinés krasto kultiros plétojimas ir

tautinés tapatybés iSsaugojimas.

1.2. Sékmingo valstybés jvaizdZio formavimo pavyzdziai pasaulyje

Senojoje Europoje net didziosios stipriosios valstybés skiria daug pastangy valstybés
tvaizdzio formavimui. Yra daugyb¢ pavyzdziy kaip sékmingai Salies {vaizdis buvo formuojamas
uzsienio valstybése. Vienas jy — DidZioji Britanija. 1996 m. Sios Salies ekspertai padaré iSvada,
kad juy valstybés verslo pasididziavimas - tokios garsios kompanijos kaip ,,Jaguar®, ,,British
Aiways* ar RAC, stengési kuo maziau akcentuoti savo britiska kilme. Tai buvo metai, kai
Didzioji Britanija Saliy konkurencingumo lenteléje nusmuko iki 18 vietos. Tuomet buvo
svarstoma, kad asociacija su $alimi, kurios pagrindiniai simboliai, pavyzdziui, monarchija arba
,»Didysis Benas“, rodo Salies konservatyvuma, padarys daugiau zalos nei duos naudos. Todél
DidZioji Britanija pradéjo tarptauting kampanija, siekdama atjauninti bei sumoderninti Salies
ivaizdi - atsisakyti vieno i§ tuometiniy DidZiosios Britanijos simboliy - buldogo. Si jvaizdzio

strategija buvo pavadinta ,,Lik sveikas, buldogai* (bye bye bulldog). Visoje Jungtinés Karalystés

® Adoménas M., Augustinaitis A., Jakelitinas T., ir kt. Lietuvos tauta: biklé ir raidos perspektyvos. Strateginiu
studijy centras ir pilietinés visuomengs institutas. Vilnius: Versus aureus, 2007 m. 91-93 p.



teritorijoje buvo uzsimota suformuoti bendra samprata, valstybe pradéta vadinti Britanija.
Naujajam jvaizdziui buvo keliami ir visai pragmatiski uzdaviniai - padéti efektyviai pristatyti
Salies gaminius bei paslaugas uZsienyje, skatinti turizma bei pritraukti ir islaikyti investicijas.
Kaip $iandien Lietuvos gyventojai mato Didziaja Britanija paaiskés treCiojoje Sio darbo dalyje
atlikus tyrimo duomeny analizg.

Taip pat galima paminéti ir sékminga Vokietijos pavyzdi keliant 8alies jvaizdj pilieciy ir
visos Europos akyse. Vokietija, nors ir yra svarbi varomoji jéga Europoje, dél jvairiy istoriniy
priezas¢iy daznai vertinama neigiamai ar net prieSiSkai. Vokietijos vyriausybé pasamdé
kompanija, kuriai buvo suformuluota uzduotis sukurti ,,europietiskos Vokietijos** ivaizdi. Buvo
igyvendinta ispiidinga ir kelerius metus trukusi komunikacijos kampanija, nukreipta ir | pacius
Salies pilieCius (bandyta keisti ju nuostatas apie $ali), ir { uZzsienio Saliy gyventojus.
Vaizduojamuoju kampanijos ginklu tapo simboliné ,,naujosios* Vokietijos véliava, kurioje juoda
spalva pakeité Europos spalva - mélyna. Taip pat atsirado ir naujas trumpinys DE (Deutschland
Europe). ,,Naujoji* Vokietija buvo pristatyta kaip $alis, kurioje gyvena linksmi, draugiski,
tolerantiski, taiklis, naujovémis besidomintys zmonés. Taip siekta paneigti stereotipus, kad
vokiegiai nuobodiis, netolerantiski, agresyviis, konservatyviis, suvarzyti°.

Norédama sustiprinti SvediSko dizaino sékmeg ir Salies dizaineriy konkurencinguma
pasaulingje rinkoje, Svedijos vyriausybé 2005-uosius paskelbé dizaino metais. Tadiau $vedy
dizainas jau seniai iSsiverz¢é uz Sios $alies teritorijos ir pagarséjo visame pasaulyje. Tarptautinis
susidom¢jimas ir susizavejimas SvediSko dizaino kuriuos sieja Svedy pozZiiiris | baldus, interjero
dekoro elementai bei apSvietimas, pradéjo demonstruoti tarptautinése parodose visame pasaulyje.
»owecode* atsirado traukiantis postmodernizmo erai, kai devintojo deSimtmecio vartotojui
reikéjo pasitlyti ka nors nauja, bet tai turéjo buti pastovu ir patikima. ,,Swecode” sitilomas
dizainas atspindéjo visuomenines idé¢jas - demokratiSkuma, ly¢iu lygybe, ekologiSkuma ir
solidaruma, be to, tai buvo pateikiama kartu su kitomis meno ir §vediskos gyvensenos formomis
- muzika, mada, tipiSka virtuve, ir Sis pasirinkimas leido reklamuoti ne atskiras imones ar
dizainerius, o pacia Sali. Padéti suvoké ir politikai - kiirybinés industrijos skatinimas yra
auksciausio lygio priemoné Saliai reklamuoti ir sudaryti nauja jos ivaizdi, nuo kokybés, saugumo
ir kiek nuobodziy ,,Volvo*“ reprezentuojamy idealy pereiti prie kiirybingos, labiau savimi
pasitikinCios Salies ivaizdzio kiirimo. Patys dizaineriai pripazista, jog sulauke Salies politiky

pagalbos jie susikiiré gera varda ir dabar gali didziuotis tarptautine sékme. Savito Svedisko

’ Kiaupa Z. Lietuvos kultiiros vertybiy kelionés iki 1990 mety. Praradimai ir sugizimai. Kultiiros paveldo
departamentas prie Lietuvos Respublikos kultliros ministerijos. Vilnius: Versus aureus, 2006. 76 — 105 p.
8 Valstybes kokybeés zenklai // Verslo klase, 2005 rug. 30, Nr. 189, 8p.
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stiliaus suvokimas néra svetimas ir lietuviams, kurie, kaip paaiskéjo atlikus kokybinj tyrima, Sia
Salj emoci$kai sieja su tvarka, $vara, subtilumu (iSsamiau skaitykite - 48 psl.).

Dar vienas pavyzdys, §j karta tolimoje Azijoje, tai — Japonija. Si valstybé yra vienas i§
pavyzdziy, kai Salis i§ esmés pakeité savo ivaizdi. Per 30 mety Japonija atsikraté uzdaros,
provincialios Salies {vaizdzio, dabar uzrasas ,,Pagaminta Japonijoje* yra naujuy technologijy,
gamybos kokybés, konkurencingy kainy sinonimas ir kartais netgi reiSkia gera stiliy bei auksta
statusa. Ta pati galima pasakyti ir apie Piety Koréja. Salies jvaizdzio persikiinijimas buvo
sékmingas dél privataus sektoriaus sékmingos veiklos: Siandien ,,Hyundai‘, ,,Samsung*, LG,
,,Daewoo*“ yra pasauliniai prekiy zenklai, savotiSki ambasadoriai uZsienyje, kuriantys savos
salies jvaizdi™.

Vietos rinkodaros specialistai itin palankiai vertina Piety Afrikos Respublikos naujojo
ivaizdzio formavimo rezultatus. Salis, kurios ankstesnis jvaizdis buvo labai prastas dél
apartheido politikos, smurto prie§ juodaodzius, per trumpa laika sukiiré teigiama jvaizdj. Be to,
formuojant PAR jvaizdi reikéjo atsikratyti vadinamojo Zemyno efekto, mat, nors PAR yra auksto
ekonominio iSsivystymo lygio Salis, Afrikos, kaip skurdZiy ir besivystan¢iy Saliy Zemyno,
ivaizdis neigiamai veiké ir PAR reputacija. PAR Zenklas ir pagrindiné Zinia, kuria $alis kalba ne
tik pasauliui, bet pirmiausia savo gyventojams. Pasaulinei Salies reklamos kampanijai buvo
sukurta keletas televizijos klipu:

§ |, Siandien as pabudau Salyje, kuri pasaké - bitk kuo tu nori*“. Jo herojé - Zanele Situ,

2000 mety Sidnéjaus parolimpinése Zaidynése pagerinusi motery ieties metimo
rekorda ir laiméjusi aukso medalj.

§ | Siandien as pabudau Salyje, kuri pasaké - bik laisvas*. Jo herojus - Nelsonas

Mandela, buves afrikieCiy iSsivadavimo lyderis, Salies prezidentas (1994 - 1999),
Nobelio taikos premijos laureatas.

§ , Siandien a§ pabudau 3alyje, kurioje vertinamas tavo Sirdies platumas, o ne

kumsciai“. Jo herojus - "Baby Jake" Matlala, zemiausias visy laiky pasaulio bokso

¢empionas pagal WBU versija, baiges savo 22 mety karjera ringe 2002 metais. ™

10 Kris¢iukaityté A. Nacionalinio dizaino ypatumai // Verslo klasé 2005 spal. 31, Nr. 210, 104 p.
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1.3. Lietuvos jvaizdzio kiirimas istorinéje perspektyvoje

Lietuvos valstybés jvaizdzio kirimas néra tik keleto pastaryju mety problema. Sis
reiSkinys turi savo istoring perspektyva. Pirma karta Lietuvos jvaizdzio klausimas iSkilo 1918
metais vasario 16 diena kai buvo paskelbta Lietuvos nepriklausomybé. Lietuvai reikéjo sulaukti
tarptautinio pripazinimo. Tuomet JAV veikusios Lietuvos Tautinés Tarybos (Lithuanian
Nacional Council of the United States) ripesciu buvo surengta propagandiné rySiy su visuomene
(toliau - RSV) kampanija, kurios tikslas buvo Lietuvos, kaip nepriklausomos valstybés,
pripazinimas JAV 2. Si kampanija vyko ne Lietuvoje, o Amerikoje, tagiau ji laikoma pirmaja
ry$iy su visuomene kampanija Lietuvos istorijoje. Si kampanija buvo pradéta 1919 metais. Tais
metais JAV Senatas pripazino, jog Lietuva yra nepriklausoma ir pateisino lietuviy tautos laisvés
siekima. Taciau formalaus pripazinimo Lietuvai dar teko laukti keleta mety. Kad ir kaip bebiity,
Sis jvykis yra siejamas su sékmingai realizuota Lietuvos jvaizdzio sklaida.

Pasauliui isgirdus apie Baltijos valstybiy apsisprendima atkurti nepriklausomybe,
Lietuva, Latvija ir Estija susilauké daugelio Saliy démesio, pritarimo bei paramos Zengiant tokj
drasu politini zingsni. Didelés ir mazos pasaulio valstybés pripazino Lietuva nepriklausoma.
Miisy $alis pradéjo naujaji savo istorijos laikotarpi. Sis jvykis taip pat lemé daugybe pasikeitimy
Lietuvos politiniame bei ekonominiame gyvenime. Be vidiniy Salies problemuy, iskilo ir Salies
Isitvirtinimo tarptautinéje arenoje problema. Diplomatiniy santykiy uzmezgimas bei Lietuvos
dalyvavimas tarptautiniame gyvenime tapo realybe®.

Pirmasis valstybinio lygio sprendimas, susij¢gs su Salies jvaizdZio formavimu, buvo
priimtas 1996 metais, kai Lietuvos Respublikos Prezidentas A. Brazauskas pasirasé dekreta dél
valstybés informacijos politikos tarybos sudarymo. Siame dekrete buvo kalbama apie
objektyvaus Lietuvos jvaizdzio Salies viduje ir uZsienyje kirimo strategijas bei informacijos
sklaidos koordinavima. 1999 metais Lietuvos Respublikos Seime jau buvo svarstoma galimybé
sukurti valstybés institucija, kuriai buty patikéta ripintis valstybés ivaizdzio kiarimu ir
palaikymu. [vaizdziu, kuris turi bati suprantamas kaip valstybés strateginiy tiksluy efektyvumo
komponentas. 2001 metais trys Lietuvos Respublikos institucijos: Kultiiros ministerija, Svietimo
ir mokslo ministerija bei UZsienio reikaly ministerija jsteigé vie$aja istaiga ,,Lietuvos institutas®,
kad propaguoty Lietuvos valstybe, jos visuomeng, kultiira, mena, moksla ir Svietima uZsienio
valstybése, formuoty patraukly Lietuvos ivaizdi. 2003 m. vasario mén. Lietuvos Respublikos

Vyriausybés nutarimu jsteigta ir Informacijos apie valstybe koordinavimo komisija, taciau Siuo

12 Kiaupa Z. Lietuvos kultiiros vertybiy kelionés iki 1990 mety. Praradimai ir sugizimai. Kultiiros paveldo
departamentas prie Lietuvos Respublikos kultiros ministerijos. Vilnius: Versus aureus, 2006. 76 — 105 p.
13 Fainaité E. Lietuvos jvaizdis. www.leidykla.vu.lt/inetleid/inf-m-5 ; prisijungimo laikas: 2008-03-14
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metu ji veiklos nevykdo. Nuo 1996 metais visuomenés informavimas jau buvo svarbus valstybés
instituciju komunikacijos tikslas. Buvo siekiama sudaryti visuomenei kuo geresnes prieigas prie
vieSosios informacijos. Sukurta prieiga prie kiekvienos valstybés valdymo srities duomeny
bazeés. Akivaizdis ir kiti vieSojo informavimo rezultatai: valstybés institucijy tinklalapiy
ik@irimas, ju istatyminis suvienodinimas, pradétos formuoti valstybés instituciju komunikacijos
struktdiros, steigiami rySiy su visuomene padaliniai, skiriamas démesys bendravimui su
ziniasklaida, vykdoma vieSosios komunikacijos stebésena, tobulinami darbuotojy bendravimo
geb¢jimai. Per keliolika mety buvo sukurta funkcionuojanti valstybiné visuomenés informavimo
infrastrukttira. Taciau Salies ivaizdzio kiirimo ir aktyvinimo srityje pazengta nedaug. 14

Taciau bandymai didinti Salies patraukluma ne retai liko tik primityvias ir neefektyvias

veiksmais, pavyzdziui:

§ Tikimasi, kad problemos i$sisprgs savaime;

§ Prasoma finansinés paramos, taCiau Si parama yra orientuota | trumpalaikius, o ne {
ilgalaikius tikslus;

§ Planai lieka neigyvendinti dél blogos verslo infrastruktiros ir auk$tesnés valdzios
paramos nebuvimo;

§ Priimami pavéluoti sprendimai;

§ Kuriami dél nepakankamos integracijos izoliuoti vietos strateginiai planai;

§ Daugiau energijos iS§vaistoma kaltinimams, nei rezultaty siekimui (pavyzdziui,
privatus sektorius kaltina viesaji dél kompetencijos ir veiklumo stokos, o $is privaty —
dél abejingumo ir per aukstai keliamy reikalavimuy. ™

Nors auksciausi Lietuvos valdzia ir suvoké Salies vidaus jvaizdzio kiirimo svarba,

daugelis susijusiy dokumenty taip ir liko sumanymais popieriuje. Nebuvo konkrecios strategijos,
kuri prival¢jo padéti sukurti jvaizdzio formavimo programa. Nebuvo stiprios koordinuojancios
institucijos, kuri §ia programa jgyvendinty. Salies jvaizdzio formavimo veikla Lietuvoje buvo ir
iki $iol yra koordinuojama fragmentiSkai. Institucijy komunikacijos planuose valstybés jvaizdzio
formavimui nebuvo teikiamas prioritetas. Tai turéjo jtakos Lietuvos tarptautiniam vertinimui.
Pagrindiniy Salies gyvenimo sri¢iy (kultara, istorija, ekonomika, aplinkosauga, turizmas) ivaizdis
yra formuojamas remiantis trumpalaikiais, o ne ilgalaikiais tikslais. Lietuvoje vyrauja vienintelis
tikslas — sudaryti kuo geresnes prieigas prie vieSosios informacijos ir informuoti. Néra sickiama
abipusio rysio su visuomene, dialogo bei supratimo. Nepaisant jvairiy iniciatyvy organizuoti ir

koordinuoti informavimo ir komunikacijos apie Lietuva veikla bei S$iai veiklai skirty 1ésy,

! Lietuvos Respublikos Vyriausybés kanceliarija. Projektas: Lietuvos jvaizdzio formavimo strategija. Vilnius, 2006.
12 p.
1> Mikalauskiené A. Vietos marketingas // Marketingas, 2005. 21 — 26 p.
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Siandien rezultatas netenkina: Salies Zinomumas uzsienyje yra mazas, o Lietuvos gyventojai sali
vertina pakankamai skeptiékaim.

Dabartiniams, | globalizacijos procesus vis giliau neriantiems tipiSka posovietinio
pasaulio gyventojams Lietuva yra nauja, mazai zinoma Salis, atgimusi zemélapyje vos prie§ 16
mety. Lietuvos istorijos instituto atlikti uzsienio ziniasklaidos tyrimai parodé, jog pastaraisiais
metais pasauliniu mastu Lietuva minima labai retai. Nedidelis Salies Zinomumas tarptautinéje
arenoje tiesiogiai lemia ne tik menka uzsienio valstybiy susidoméjima mumis, bet ir neadekvaty
tikrovei, archajiSka jvaizdi. Nattralu, kad turintys maZzai informacijos uZsienieciai, vertindami

Lietuva, vadovaujasi pavir§utiniskomis paplitusiomis nuostatomis."’

1.4. Kultiurinio Lietuvos identiteto pamatai Europos kontekste

Kaip minéta ankstesnéje dalyje, Siame darbe terminai jvaizdis, identitetas ir tapatybé yra
vartojami kaip sinonimai, taciau socialiniuose moksluose identitetas reiskia asmens savgs
priskirima tam tikrai grupei pagal jos specifinius pozymius®™®. Identitetas susideda i§ {vairiy
kategorijy, kurioms Zmogus save priskiria. Zmonés gali bati priskiriami arba patys save priskirti
tautinéms, profesinéms, socialinéms-klasinéms, regioninéms arba vietinéms, partinéms -
ideologinéms grupéms, identifikuoti save su valstybe, kasta, religine bendruomene ir daugybe
kitais pozymiais sudaryty grupiy. Kuri i§ $iy grupiy Zmogui yra svarbiausia priklauso nuo jo
paties. Vieni save visy pirma priskiria, pvz., lietuviams, kiti - $achmatininkams. *Siame darbe
yra kalbama apie savgs jidentifikavima kartu su valstybe, saves priskirima lietuviams.

Identitetas yra lemiamas socialiniy, o ne fiziologiniy veiksniy, todél laikui bégant gali
keistis. Situacija, kai radikaliy socialiniy arba politiniy pasikeitimy metu Zzmogus negali saves
identifikuoti su jokia socialine grupe vadinama "identiteto krize". %°

Siuo metu Lietuvai esant viena i§ Europos Sajungos valstybiy, Lietuvos pilie¢iams turint
Europos Sajungos piliec¢iy pasus kyla diskutuotini klausimai: Ar mes esame europieciai, ar

lietuviai. Taigi Lietuviskajam identitetui iSkyla grésmé.

18 Lietuvos Respublikos Vyriausybés kanceliarija. Projektas: Lietuvos jvaizdZio formavimo strategija. Vilnius, 2006.
12 p.
Y Valstybes kokybeés Zenklai // Verslo klasé, 2005 rug. 30, Nr. 189, 8p.
18 Martinkus A. Skirtumy kultiira. http://www.eurozine.com/article/2004-07-23-martinkus-It.html ; prisijungimo
laikas: 2008-05-03
9 Bendoriené A., Jukna F., Boguiné V. ir kt. Tarptautiniy Zodziy zodynas. Vilnius: Alma litera, 2001. 310 p
20
Ten pat
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Geografiniu atzvilgiu lietuviai visada buvo ir bus europieCiai. IstoriSkai taip pat, nes
Lietuvos istorija visa laika buvo ir yra susieta su bendru visos Europos likimu. Aisku, atskirais
laikotarpiais Lietuva vaidino nevienodai rySku vaidmenj. Vienais amZiais, kaip pavyzdziui,
Lietuvos DidZiosios Kunigaikstystés amziais, tas vaidmuo buvo labai iskilus, esminis. Tuo
tarpu, esant Lietuvai okupuotai, natiralu, kad jos istorinis vaidmuo tapdavo prislopintas,
nuzemintas, bebalsis, nezinomas. Taigi geografisSkai ir istoriskai mes europieéiai21.

Istoriskai lyginant Lietuva su kitomis Europos tautomis, misuy S$alis turi rySkiu
i§skirtinumy: lietuviai beveik tukstantmeciu pavélave, priéme krikS¢ionybe, taip pat Lietuva,
skirtingai nuo tuometinés Vakary Europos, netur¢jo tiesioginiy kontakty nei su graiky, nei su
romény, nei su judéjy kultiromis (kuriy hibridizacija krik§¢ionybé ir pasizyméjo). Lietuva,
pagal tuometiniy kultiiros ir civilizuotumo standartus, nejtikétinai sparciai vijosi
nusuoliavusia Vakary Europa. Dar daugiau - stebino ja savo isskirtiniais nenugincijamais
privalumais. Tai fenomenas, kuri mes, gerbdami savo tautos istorija, privalome suvokti ir
pripaiintizz.

Misuy, lietuviu, tévy praktikuotos gyvosios kultiiros fragmentai, didziulis tautosakos
lobynas, ikapiy papuosalai ir kiti tam paveldui biidingi pakankamai erdviis, ankstyvyjuy
viduramziy dogmatikos nepazeisti pasauléziiiriniai isitikinimai, aiSkiais dorovés principais,
grozio ir darnos suvokimu grindziamas zmoniy gyvenimas, i§ kity aplinkiniy i$siskiriantis
etnokulttirinis autentiSkumas. Buvo rySkus pasiskirstymas tarp aukStosios ir Zzemosios kultiiry.
Pirmaja atstovavo aristokratija, kilmingieji, kuriy garbés dalyku buvo valstybés reikaly
tvarkymas ir kurie buvo pasiruo$e biuti atvirais pasauliui. Zemaja kultiira atstovavo
valstietija, liaudis, skrupulingai sergéjusi konservatyviuosius balty - lietuviy etnokultiiros
elementus. Taciau kilmingyju luomas (o tuo paciu - ir aukStoji kultiira), pasidaves
polonizacijai, o taip pat spartesniam suartéjimui su Vakary Europos civilizacija, émé tolti nuo
liaudies. Tokiu elgesiu zemoji kultlira buvo kreipiama saviizoliacijos ir konservatyvumo
Kryptimi, o savo esme - lietuviy tautos socialinés organizacijos susiskaldymui,
pragai§tingam jos sluoksniy susvetiméjimui.?

Taip jau susiklosté istorinis lietuviy tautos likimas, kad tauta nuolat privaléjo zutbutinai
grumtis del savo egzistencijos ir todé¢l tautines, tévynés meilés vertybés dar ir XX a. pabaigoje
sutapo su aukSCiausiomis biities vertybémis. Lietuviy tautinei savimonei biidinga vertybiné
semantiné gelmée — tai daugybés miisy protéviy karty suvokimo, skaudziy istoriniy iSgyvenimuy,
savitos pasauléjautos ir giluminiy vertinimy visuma, kuria remiantis galima Siandien Kurti

tautines vertybes. Tautinés savimonés pamatas yra kultiira: iSlikusi dvasinés kultiiros tradicija

2! pavilionis Z. Europos integracija ir civilizacijy susidiirimas // Politologija, 1999. 13 p.
 Ten
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2 Narbutas T. Lietuviy tautos istorija. Vilnius: Mintis, 2001. 43 p.
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ir materialinés kultiiros palikimas.? Lietuviy kultiira yra sena, pagrista istoriniais vingias,
protéviy patirtimi.

Dar vienas rySkus Lietuviy tautos iSskirtinumas yra misy kalba. Daugelis autoriy
patvirtina, kad lietuviy kalba ,,archajiskiausia i§ visy indoeuropie¢iy kalby”, kad ji geriau
i§laiké savo archaines formas, negu kitos Siuolaikinés indoeuropieciy kalbos.

Kalbinés problemos lietuviams yra ypa¢ jaudinantis ir skaudus dalykas, nes per amzius
lietuviy kalba patyré Ziaurius persekiojimus, net puse Simtmecio buvo uzdrausta ir tiesiog
stebuklingai isliko, tuo paciu parodziusi dideli gyvybinguma. Kalba yra viso tautinio -
kultiirinio tapatumo asis, o kartu ir tautos sielos iSraiSka bei jos unikalumo zenklas. Kaip
parodé tragiska istoriné misy patirtis, bet kokie kalbos draudimai i§ karto i$Saukia jos vidinj
pasiprieSinima, o kartu ir kalbos atsinaujinimo sugeb¢jima. Ir, atvirk$ciai, jei kalba igyja
nevarzoma raiSkos laisvg ir erdve, ji gali pradéti pavojingai rezonuoti, absorbuodama
uzsienio zodzius, posakius ir terminus taip smarkiai, kad tokia intensyvi svetima ,,tarSa” gali
sukelti kalbos degeneracija, kurios pradai jau dabar matomi ir ne vien lietuviy kalboje. Kai
kurie lingvistinio grynumo S$alininkai, besistengiantys jveikti kalbos degeneracijos reiSkinius,

propaguoja didele uZsienio knygy (ir kartu naujy idéju), veréiamy i lietuviy kalba, nauda.”

24 Zinkevitius Z. Lietuviy tautos kilmé. Vilnius: Mokslo ir enciklopedijy leidybos institutas, 2005. 36 p.
25
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2. PILIECIU SUVOKIAMAM VALSTYBES [VAIZDZIUI SKIRTU
TYRIMU METODOLOGIJA

Sioje magistro baigiamojo darbo dalyje yra sudaroma pilie¢iy suvokiamam valstybés
tvaizdziui skirty tyrimy metodologija. ApraSoma tyrimo hipotezé, tikslas ir uzdaviniai.
Pasirenkama: tyrimo tipas — apraSomasis kokybinis tyrimas, duomeny rinkimo metodas bei
forma — neformalizuotas, giluminis interviu, atrankos forma — netikimybiné, maksimaliai jvairiy
atvejy atranka, kombinuojant su politiskai svarbiy atvejy atranka. Toliau, sudaromas diskusijy
scenarijus ir parenkami duomenuy analizés metodai: jégy laiko analizé, panaSsumy diagrama,

sugretinimas, vaizdiné projekcija.

2.1. Tyrimo hipotezé bei tyrimo tikslas

Tyrimo hipotezé - Lietuvos suvokimas priklausi nuo pilie¢io amziaus, gyvenamosios
vietos ir pajamy, t.y.: kuo vyresnis, Zemesnes pajamas gaunantis ir mazesniame mieste
gyvenantis asmuo yra — tuo kritiSkesnis jo racionalus bei emocinis pozitiris Lietuvos atzvilgiu.

Pagrindinis tyrimo tikslas — issiaiskinti emocinj Lietuvos jvaizdzio suvokima bei
racionaly vertinima pilieciy akimis ir pateikti gaires tautos tapatybés kiirimui.

Tyrimo uzdaviniai:

8 iSanalizuoti Siandieninj racionaliai suvokiamg Lietuvos jvaizdj;

§ iSsamiai diagnozuoti $iandiening situacija - Lietuvos vertinima jos gyventojy akimis,

atskleidziant tiek racionalius, tiek emocinius aspektus;

§ atskleisti Lietuvai skiriamy vertinimy turinj, aptariant tiek privalumus, tiek trakumus;

§ suvokti Lietuvos pozicija tarp ES Saliy Lietuvos gyventojy akimis bei to priezastis.

Palyginti ES Salis ir nustatyti, kuo Lietuva yra unikali, kuo panasi | kitas ES
valstybes;

§ sukurti emocinj Lietuvos ir kity ES valstybiu ivaizdziy paveiksla.

Tyrime dalyvaus Lietuvos pilie¢iai. Sio tyrimo rezultatai bus panaudoti nustatant
racionaliai ir emociskai Lietuviy suvokiama Salies jvaizdi ir pateikiant gaires tautos tapatybés

karimui.
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2.2. Tyrimo tipo pasirinkimas

Pagal tyrimy tikslus yra i§skiriami 4 tyrimy tipai 2°:

1. Zvalgybinis tyrimas. Jo uzdavinys yra atrasti idéjas ir kryptis tolimesniam tyrimui.
Jis naudojamas placiy ir neaiSkiy problemuy skaidymui | smulkesnes, tikintis
suformuluoti specifines hipotezes. Zvalgybinis tyrimas taip pat yra naudojamas
siekiant padidinti tyréjo zinomuma apie problema.

2. ApraSomasis tyrimas paprastai yra susijes su nustatymu kaip daznai kazkas
atsitinka arba rysj tarp dviejy kintamuyju. Jis naudojamas kai:

§ Reikia paaiskinti tam tikry grupiy charakteristikas. Pavyzdziui remiantis
informacija, surinkta i§ tam tikro produkto Zinomy vartotojy, galima siekti
sudaryti vidutinio vartotojo profili pagal lyti, amziy, iSsilavinima ir pan.

8 Reikia jvertinti Zmoniy proporcijas tam tikroje populiacijoje, tam tikru biidu.

8 Reikia atlikti specifinius tyrimus.

§ Siems tyrimams atlikti daZniausiai naudojami duomenu rinkimo budai:
steb¢jimas arba apklausa.

3. Priezastinis tyrimas. Jis naudojamas norint nustatyti rysi tarp X priezasties ir Y
pasekmés (pasekmiy). Siam tyrimui atlikti daZzniausiai taikomas eksperimentas.

4. PaieSkos numatymo tyrimas — vykdomas pasitelkiant Zvalgybiniy, apraSomuyjy-
vertinamyjy bei priezastiniy tyrimy rezultatus.

Sio tyrimo tikslus labiausiai atitinka apraSomasis tyrimas. Tyrimo metu numatoma

aprasyti Lietuvos gyventoju suvokiama Salies jvaizdj.
Pagal informacijos pobiidj skiriami kiekybiniai ir kokybiniai tyrimai?’:

§ Kiekybiniai tyrimai - tai kiekybiniais matavimais paremtas informacijos rinkimas,
apdorojimas ir vertinimas.

§ Kokybiniai tyrimai — kiekybiniais rodikliais neiSreiks§tos informacijos rinkimas,
apdorojimas ir vertinimas. Kokybinis tyrimas padeda nustatyti paZiiiras, jausmus,
reakcija, motyvacija ir pan.

Kadangi tyrimo tikslas yra nustatyti ne tik pazitras, bet ir jausmus bei suprasti

motyvuojancius veiksnius ir vien antriniy duomeny analizés nepakanka, tai bus naudojamas

kokybinis tyrimas.

% pranulis V. Marketingo tyrimai: teorija ir praktika. Vilnius: Eurigmas, 2007. 94 p..
#" pranulis V. Marketingo tyrimai: teorija ir praktika. Vilnius: Eurigmas, 2007. 94 p.

16



2.3. Duomeny rinkimo metodo bei formos pasirinkimas

Pagrindiniai kokybiniy tyrimy duomeny rinkimo metodai yra *;

1. Tikslinés grupés — tai nuo 7 iki 12 Zmoniy dalyviy grupés, kuriy tikslas diskusijy
budu pateikti informacija kurios nors tyrimo problemos atzvilgiu. Tikslinés grupés
privalumu laikoma pati grupés diskusijos atmosfera ar dalyviy tarpusavio saveika.
To rezultate iSvystomos idomios ir netikétos mintys bei idéjos, vieno grupés dalyvio
iSsakyta nuomon¢ skatina kity grupés dalyviy mastysena ir tokiu biidu gaunamas
rezultatas, kur; sunku butu gauti apklausiant kiekviena grupés narj atskirai.
Diskusiniy grupiy kaip tyrimo metodikos panaudojimas gali biti pateisinamas
remiantis keturiomis pagrindinémis priezastimis: informacijos rinkimu, suvokimo
gilumu, lankstumu ir grupés saveika.

2. Interviu — tai metodas reikalingai informacijai iSgauti betarpiSku kryptingu tyréjo
pokalbiu su respondentu. Sios asmeny tarpusavio saveikos specifika yra griezta
tyréjo ir respondento vaidmeny diferenciacija. Tyréjas yra iniciatorius
organizuojant ir vedant pokalbi, o respondentui priklauso vedamojo, informacijos
Saltinio vaidmuo. Tyrimuose naudojami jvairts interviu: giluminiai, su gyvenimo
ir/ar prekés vartojimo istorijos atkiirimu, naudojant jvairius testus (tokius kaip
zodziy asociacijos, neuzbaigto sakinio), pory-triady interviu, protokoliniai interviu
ir pan. Interviu skaiCiaus pasirinkimas priklauso nuo tiriamos temos pobitdZio,
tiksliniy rinkos segmenty skaiciaus ir nuo skai¢iaus naujy idéjy. Kiti veiksniai gali
buti laikas ir pinigai, taciau tai neturéty buti pirmoje vietoje, nustatant tyrimui
reikalinga interviu skai¢iy. Paprastai interviu sudarymas nutraukiamas, kai i§
kiekvieno kito interviu gaunama mazai papildomos informacijos ir interviuotojas
gali nuspéti kas bus kalbama kitame interviu. Taip paprastai atsitinka po 10 - 20
interviu, bet interviu skaicius gali iSaugti net iki 30.

3. Stebéjimas - kaip tyrimy metodas, priskiriamas prie pirminés informacijos
kaupimo metody; tai yra tarpinis metodas tarp kokybiniy ir kiekybiniy tyrimuy.
Steb&jimo esmé yra fiksuoti iSorinj elgesi, ji stebint vizualiai.

Interviu metodas pasirenkamas dél savo paprastesnio priecinamumo — nebiitina atskira,

speciali patalpa bei individualus interviu laiko pasirinkimas. ApsibréZti tyrimui konkrety skaiciy

interviu néra labai tikslinga, nes didesnis grupiy skai€ius neuZtikrina duomeny tikslumo. Todél

% Bitinas B., Rupsiené L., Zyzifinait¢ V. Kokybiniy tyrimy metodologija: vadovélis. Klaipéda: S. Jokuzio leidykla-
spaustuve, 2008, 27 p.
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galima nusistatyti, kad Siam tyrimui bus atlikti 20 interviu, taciau priklausomai nuo informacijos
pakankamumo interviu skaicius gali kisti.

Interviu pagal technika ir forma skirstomi { 29,

§ Neformalizuota (nestandartizuota), kai i§ anksto prie$ interviu nenumatomi nei
klausimai (ju formulavimas, eilé, skaiCius), nei galimi atsakymai | juos. Tyrimy
literatiiroje Sio tipo interviu dar vadinamas giluminiu. Giluminis interviu susideda i§
keleto etapuy. Ivadiné interviu tema turi buti abstrakti, jvedanti i tema ir naudojami
terminai turi biiti pilnai suprantami respondentui. Respondentai prasomi papasakoti
apie savo patyrima ar su tema susijusiq istorija. Tai yra geras biidas jvesti respondenta
1 pokalbio tema, nes jis neturi galvoti apie ‘teisinga” atsakyma ar taisyklinga zodyna,
- jis tiesiog gali papasakoti istorija. Po tokios {Zangos interviuotojas gali pradéti
pokalbi prisilaikydamas interviu vadovo, jis turi trumpai paaiskinti respondentui
interviu tiksla ir daugiau pokalbio metu prie $io priminimo negrizti. Klausimy
formulavimas visiskai priklauso nuo pokalbio konteksto: atsakymai paprastai sukelia
daug kity, naujy, papildomu klausimu, kuriy eil¢ interviuotojas nustato savo nuoziiira.
Auksciausias interviu neformalizuotumo laipsnis pasiekiamas tada, kai interviuotojas
pokalbio procese niekaip vizualiai neregistruoja respondento atsakymuy (gali biti
yungtas diktofonas) ir interviu apskritai panasus i tam tikra asmening dviejuy vienas
kitam palankiy ir abipusiSkai susidoméjusiy nagrinéjama problema asmeny diskusija.
Respondentui suteikiama visiska ir neribota laisve kalbéti tai, kq jis panorés, rutulioti
savo mintis. Taciau verbalinio elgesio laisvé, kurig interviuotojas suteikia
respondentui per neformalizuota interviu, yra ne tik §io interviu teigiamybe, bet ir
trikumas, nes sunku sugretinti ir palyginti ivairiy interviu rezultatus.

8 Formalizuotg (standartizuota), kai klausimy formulavimas, ju tvarka, skaicius ir
galimy atsakymuy skaiCius, ju kodavimas ir uzraSymo forma i§ anksto numatomi ir
vienodai tiksliai uzfiksuojami. Interviu procediros standartizavimas (i§ anksto
sudarytas interviu planas, suformuluoti klausimai, juy iSdéstymas tam tikra tvarka,
galimy atsakymy varianty sarasas) padeda tyréjui kontroliuoti apklausy salygas ir
eiga, sugretinti ir palyginti jy rezultatus. Grieztai formalizuotame interviu
standartizuojami ne tik tyréjo Klausimai ir respondento atsakymai, bet ir tyréjo tipas
(Iytis, amzius, i$silavinimas ir pan.), jo elgsena ir net iSorinés interviu salygos. Sis
interviu tipas taikomas masinéms, dideléms apklausoms atlikti, kai anketos pildomos

tiesioginio interviu biidu. Toks interviu susiveda tik i apklausos anketos pildyma ta

% Managing quality in qualitative research / Uwe Flick The Sage qualitative research kit; 8 Los Angeles
(Calif.) : Sage Publications, 2007
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tvarka, kaip jie iSdélioti anketoje, atsakymus registruojant numatytu budu; jokie
papildomi klausimai neuzduodami, komentarai, kad ir biity labai idomiis bei vertingi,

jei i§ anksto nenumatyta, neregistruojami.

Siam tyrimui labiausiai tinkamas neformalizuotas — giluminis interviu, kadangi norima

iSsiaiSkinti ne tik atsakymus 1 paruoStus klausimus, bet ir respondento interpretacijas,

argumentus. Interviu su respondentais bus jraSomas diktofono pagalba. Surinkta informacija

analizuojama.

Interviu valdymas. Kaip taisyklé, interviu susideda i§ keleto etapy. Interviu metu

interviuotojas turi®’:

§
§

Naudoti pritarimo gestus, kaip “taip” ar pritarimo linktel¢jimas;

ISlaiko akiy kontakta ir padrasinanc¢ia Sypsena pauziy metu, tuo paskatindamas
respondenta kalbéti toliau;

Naudoja aktyvaus klausymosi technika, pakartodamas kartas nuo karto respondento
atsakymus savais Zodziais lyg pasitikrindamas ar teisingai suprato ir pabréZzdamas,
kad ka respondentas sako yra labai jdomu ir reikalinga;

Naudoja netiesioginius kreipinius, kaip “ar negalétumeéte paaiskinti?”, “ar galite

duoti pavyzdi?”, “jis mingjote kad..., ar negalite paaiskinti placiau?”.

Ypac svarbu kad tyréj as>h:

§

Naudoty respondento Zodyna, nei savo-tyr¢jo ar akademini, pav. Geriau naudoti
zodi “susivienijimai” nei “strateginiai aljansai”;

Leisti respondentui kalbéti jo pasirinktu eiliSkumu nesilaikant aklai interviu vadove
numatyty temy tvarkos;

Neikyriai stengtis, kad pirma biity kalbama apie bendrus dalykus, po to — apie
detales;

Niekada nepertraukti atsakymo;

Niekad neklausti “nurodanc¢io” klausimo, kuris pasufleruoty kokio atsakymo
tikimasi 1§ respondento. Kaip pavyzdziui “Cia aplinkui yra daug alaus iSgérusiy
Zmoniy, ar jis geriate daug?”;

Niekada nekalbéti apie savo id¢jas ar nuomones;

Niekada nejvertinti atsakymo, net ir pasakydamas “tai labai {domu”, nes tai gali
atitraukti respondenta nuo jo nuomoneés ir paskatinti priimti tyréjo nuomong;
Niekada nesijaudinti del nejaukiy pauziy, tyr¢jas gali pradéti raSyti pastabas

bloknote tuo parodydama respondentui, kad nieko neatsitiko;

% sjlverman D. Qualitavive Research. Theory, Methods, Practice. London: Thousand Oaks, 2004. 140 — 162 p.
# Munck V. Kultiiros tyrimai: patirtis ir apibendrinimai. Kaunas, 2008. 153 — 159 p.
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Interviu pabaigoje tyréjas paklausia ar respondentas dar ka nors noréty pridurti ir

padékoja uz sugaiSta laika. Pragjus tam tikram nedideliam laiko tarpui po interviu, tyréjas

pasizymi kaip respondentas atrodé, kokia buvo jo kalba ir veido iSraiSka, aplinka, jei buvo

tiriama namuose®2.

2.4. Atrankos buido pasirinkimas

Kokybiniy tyrimy specifika — nereprezentatyvumas, t.y. tikimybinés atrankos principai

kokybiniuose tyrimuose netaikomi. Jei atranka ir daroma, atrenkant tiksliniy grupiy ar interviu

dalyvius, tai ji yra netikimybiné. Taciau tikimybinés atrankos netaikymas yra ne triikumas, o

tyrimo metodo specifika, nes kokybiniai tyrimai yra susij¢ su nuostaty, motyvuy vertinimais, todél

kokybiniuose tyrimuose dazniausiai taikoma tiksliné imties vienety atranka. DaZniausiai yra

skiriami 16 tikslinés imties sudarymo bady **:

§

Tipiniy atvejy atranka — imtj sudaro tipiniai atvejai, t.y. atvejai, kurie laikomi
normalias, “vidutinidkais“ tyréja dominandioje grupéje. Sis biidas daZniausiai
taikomas iliustravimo tikslais.

Ekstremaliy atvejy atranka — kaip imties vienetai pasirenkami iSskirtiniai atvejai
(pvz.:18skirtiné s¢kme, didelé neseékmé, krize ir pan.).

Intensyviy atvejy atranka — atrenkami informatyvis, bet ne ekstremallis atvejai.
Maksimaliai jvairiy atvejy atranka — imties vienetai parenkami tikslingai
sieckiant, kad tyrimo imtis apimty kuo jvairesnius tiriamojo reiSkinio atvejus.
Tyrimas nukreiptas | bendry bruozy, budingu visiems tiriamiesiems atvejams,
nustatyma.

Homogeniniy atvejy atranka — Imtis nustatoma atrenkant panaSius vienetus, Ypac
taikant grupini interviu, kai siekiama sudaryti palankia atmosfera, kad grupés
dalyviai puikiai jaustusi ir galéty susitelkti ties tyrimo problema, paprastesné biity ir
gauty duomeny analiz¢.

Kritiniy atvejy atranka — imtj sudaro kritiniai vienetai, kurie tyrimo poZiiiriu yra
ypaé svarbis, ir i§ kuriy galima spresti apie kitus. Sis biidas ypa¢ tinka, kai tyréjas

siekia loginio apibendrinimo.

% Clottey B., Urbanskiené R., Vaitkiené R. Rinkos tyrimai ir analizé. Kaunas: Technologija, 1998. 87 - 88 p.
% Rupsiené L. Kokybiniy tyrimy duomeny rinkimo metodologija: Metodiné knyga. Klaipéda: Klaipedos
universiteto leidykla, 2007. 33 p.
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Patvirtinanciy arba paneigianciy atvejy atranka — ieSkoma nustatyty fakty
patvirtinimo arba i§imciy i$ taisykliy, kai tyréjui, atlieckant tyrima, triiksta aiSkumo
tyrimo klausimais.

»Sniego gniiiZtés* atranka — imties vienetai tyrimui atrenkami i§ Zmoniy, Kurie
paZzista kitus zmones, zinancius informatyviy atveju, kuriuos verta itraukti i tyrima.
Kriteriné atranka — imties vienetai atrenkami pagal tam tikra tyréjo nustatyta
kriteriju. Biidas veiksmingas, nes padeda surinkti kokybisky duomeny.

TeoriSkai pagrjsta atranka — tyr¢jas atrenka tyrimui atvejus, laikotarpius, Zmones,
remdamasis teoriniais apibrézimais.

Proginé atranka — jeigu tyrimo metu tyréjui kyla naujy izvalgy ir tam reikia
papildomy imties vienetuy, jis | tyrima itraukia naujy atveju. Taigi progin€ imtis i§
anksto neplanuojama, todél yra lanksti.

Stratifikuota tiksliné atranka — imtis dazniausiai nustatoma iliustracijos tikslais ir
grindZiamaja teorija paremtuose tyrimuose. Tyrimo vienetai atrenkami pagal 1§
anksto numatytas charakteristikas. Siekiama iliustruoti kiekvieno pogrupio
ypatumus ir §iuos pogrupius palyginti tarpusavyje.

Atsitiktiné tiksliné atranka — naudojama tais atvejais, kai labai informatyviy
generalinés aibés vienety yra daugiau, negu vienas tyréjas galéty apimti, todél
laikantis atsitiktinumo principo pasirenkami tik keli vienetai ir nustatoma labai
maza imtis.

Politiskai svarbiy atvejy atranka — taikoma tada, kai tyrimu siekiama | tiriamaji
objekta atkreipti démesi arba prieSingai — atitraukti nepageidauting démesj
tikslingai 1§ imties eliminuojant politiSkai jautrius atvejus.

MiSri tiksliné atranka — taikoma tada, kai tyréjas viename tyrime derina du ir

daugiau tyrimo imties nustatymo budy.

Taigi tyrimo vienetai bus pasirenkami naudojant maksimaliai jvairiy atvejuy atranka,

kombinuojant su politi§kai svarbiy atvejuy atranka ir turés atitikti tokiu kriterijus:

§

Lietuvos pilieciai (i imt{ nejtraukiami Lietuvoje gyvenantys kitatauciai kaip
politiskai jautriis atvejai).

Skirtingo amzZiaus, paziiiry ir pajamy .

Gyvenantys pagal gyventoju skaiciy skirtinguose miestuose (Vilnius, Panevézys,
Molétai).

Komunikabilais, bendraujantys, aiskiai reiSkiantys mintis.
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1 paveikslélis. Tikslinés imties sudarymo biidai

Tikslinés imties
sudarymo budai

Prieduose nr. 1 ir nr. 2 yra pateikti respondenty atrankos kriterijai ir tyrimo dalyviy
sgrasas.

Kadangi kokybinio tyrimo atrankos ir interviu vykdymo procesas yra gana sudétingas
priede nr. 3 yra pateikiama $io proceso srauto diagrama, kuri susideda i$: pradzios, praktiniu
atrankos buidu atsirenkamo respondento, tyrimo esmeés ir tiksly pristatymo, paklausimo ar sutinka
dalyvauti, atrankos kriteriju patikrinimo, susitarimo dél giluminio interviu laiko ir vietos,

interviu atlikimo, interviu iraSymo ir duomeny analizés bei apibendrinimo.

2.5. Giluminio interviu diskusijy scenarijaus sudarymas

Giluminio interviu diskusiju scenarijui naudojami atviri klausimai yra tokie, kurie

respondentui leidZia paciam laisvai formuluoti atsakyma. Nes, kaip jau minéta interviu specifika
yra tokia, kad **:

8 nezinomos visos galimos pozymio israiSkos;

§ respondentui iSankstiniais atsakymo variantais gali buti daroma jtaka; i$

respondenty norima gauti kuo i§samesnés informacijos.

* Flick U. Designing Qualitative Research. Los Angeles: Sage Publications, 2007. 16 - 25 p.
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Tyrimo interviu diskusiju scenarijaus tematika:

I. Ivadiné dalis, kurios metu prisistato interviuotojas, pasakomas tyrimo tikslas,

interviu trukmé. Tuomet paprasoma respondento prisistatyti ir papasakoti apie savo

pomégius. Sios dalies tikslas — suSildyti atmosfera, dar karta patikrinti ar

respondentas atitinka atrankos Kriterijus.

Il. Tiriamoji — pagrindiné dalis. Sios dalies metu turi bati iSgauta visa reikalinga

tyrimui informacija. Sia dalj smulkiname { atskirus etapus pagal tyrimo uzdavinius:

1. RACIONALUS [VAIZDZIO VERTINIMAS. Tikslas - i§siaiskinti $iandienini

racionaly Lietuvos jvaizdi.
2. LIETUVOS TRADICIJU, GYVENTOJU, KULTURINIO GYVENIMO,
ASMENYBIU VERTINIMAS . Tikslas — sukuriamas Lietuvos socialinis,

kulttirinis ir vertybinis paveikslas.

3. LIETUVOS IR KITU ES VALSTYBIU PALYGINIMAS - racionalus ir

emocinis vertinimas. Tikslas - iSsiaiskinti $iandien egzistuojancius ES Saliy

tvaizdzius ir palyginti juos su Lietuvos suvokiamu jvaizdziu,

II1. Interviu uzbaigimas, kurio metu pasiteiraujama, ar respondentas turi papildomy

pastebéjimy, jie iSklausomi. Padékojama uz pokalbi.

Giluminio interviu vadovas gali biiti koreguojamas priklausomai nuo to, ar interviu

metu yra iSgaunama tikslui pasiekti reikalinga informacija.

Cia yra pateikiamas tyrimo diskusijy scenarijus:

1. IZANGA

T. — uZmegzti Siltesne
atmosferq, susipazinti su
respondento interesais

§ Moderatoriaus, tyrimo pristatymas, supazindinimas su interviu
specifika.

§ Respondento prisistatymas — vardas, uzsiémimas, hobi.

2. BENDRAS LIETUVOS VERTINIMAS 50 min
Tikslas - iSsiaiSkinti | RACIONALUS JVAIZDZIO VERTINIMAS

Siandieninj Lietuvos T .. C e e .
ivaizdi Dabar pazaiskime zaidima, a$ jums pasakysiu zodi, o jiis man sakykite

Asociacijos

Spontaninis Lietuvos
vertinimas

viska, kas jums ateina i galva.

Moderatorius pirmiausia zaidima pabando su Zodziu ,medis®,
bandydamas iSgauti kuo daugiau asociacijy i§ kiekvieno respondento.
Po pabandymo, moderatorius pasako zodi — Lietuva ir uZraSo ji ant
popieriaus.

§ Kokios mintys ir asociacijos ateina i galva, kai jis iSgirstate zodj
Lietuva? Ka jums tai reiskia? Tai daugiau teigiamos ar neigiamos
emocijos? (asociacijos uzraSomos ant popieriau)

§ Ka apskritai galvojate apie Lietuva, kaip ja vertinate? Kokius
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Lietuvos socialinis,
kultirinis ir vertybinis
paveikslas

privalumus, trikumus galétumeéte iSskirti? (raSoma ant popieriaus)

§ Kuo Lietuva jums atrodo iSskirtiné, unikali? Kuo dar? Kaip tai
vertinate?
§ Kokie esminiai/ labiausiai matomi pastaryjy mety pokyciai?

Kokia ju itaka Saliai?
LIETUVOS TRADICIJU VERTINIMAS

§ Kaip vertinate Lietuvos tradicijas (pvz. lietuviska virtuvé, Sventés,
paprociai, religija, muzika)?

§ Kas jums jose patinka/ nepatinka?

LIETUVOS GYVENTOJU VERTINIMAS

§ Ka manote apie Lietuvos gyventojus? Kuo jie gyvena?
§ Kokios vertybés jiems svarbios?

LIETUVOS KULTURINIO GYVENIMO VERTINIMAS

§ Ka manote apie Lietuvos kultiirini gyvenima? Kaip ji vertinate?
Kodél biitent taip?

§ Ka manote apie Lietuvoje vykstan€ius Kkultiirinius renginius,
esancias pramogas? Kaip juos vertinate?

§ Kurie renginiai bei pramogos jums patraukliausi? MaZiau
patrauklis? Kodél?

§ Kaip vertinate renginiy bei pramoguy pasiila ir jvairove -
pakankama/nepakankama? Kod¢l taip manote? Jei nepakankama:
kokio tipo renginiy, pramogy jiisy nuomone triiksta?

§ Ka manote apie programa - Vilnius yra Europos kultiiros sostiné?

LIETUVOS ASMENYBIU VERTINIMAS

§ Ka manote apie Lictuvos asmenybes, Zinomus Zmones(jvairiis
politikos, kultiiros, sporto, akademiniy sluoksniy, verslo atstovai)? .

§ Kokius zmones/asmenybes jis vertinate labiausiai? Kodél? Kurie

jums nepatinka? Kuo?

Apibendrinant, Kkeliais ZodZiais apibudiname Lietuva: (démesys
kreipiamas 1 buidvardZius)

§ Lietuva, kaip nuolatiné gyvenamoji vieta...

3. LIETUVOS IR KITU

ES VALSTYBIU PALYGINIMAS 60 min

Tikslas —  issiaiskinti
Siandien egzistuojancius
Ispanijos, Lenkijos,
Didziosios  Britanijos,
Rumunijos, Pranciizijos
ir Svedijos jvaizdzius bei
palyginti juos su
Lietuvos suvokiamu

RACIONALUS VERTINIMAS

§ Dabar su jumis noréCiau padiskutuoti apie ES Salis. Sakykit
prasau...

§ Kokios mintys ir asociacijos ateina i galva, kai jus iSgirstate
Europos Sajunga?

Visos Salys — Y,Z, ir X - aptariamos ta pacia, zemiau pateikta schema:

§ Kokios mintys ir asociacijos ateina i galva, kai jus iSgirstate zodi
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ivaizdziu

X? (spontaninés asociacijos)

Ka apskritai galvojate apie $ia $ali, kaip ja vertinate?

Kiek &i Salis jums patraukli? Kodél?

Kokius $ios Salies privalumus, trikumus galétuméte iSskirti?
Kuo issiskiria is kity ES $aliy?

Kuo ji panasi j kitas ES $alis? Kodél butent tuo?

w w W w W W

Ar §i Salis patraukli jums turizmo/verslo/gyvenimo prasme?
Kodél taip/ne? Kuo biitent?

LIETUVOS, X IRY PALYGINIMAS
Lyginant Sias ES Salis sakykite praSau...

§ Kokiais privalumais pasiZymi kiekviena $iy Saliy lyginant jas
tarpusavyje? Kokiais trikumais? Kaip tai vertinate?

§ Kuo kiekviena $alis unikali lyginant jas tarpusavyje? Kaip tai
vertinate?

§ Kuri i§ Siy Saliy jums patraukliausia turizmo/verslo/gyvenimo
prasme? Kodel biitent §i? Kuri maZiausiai patraukli? Kodél?

EMOCINIS VERTINIMAS

Respondenty prasoma jsivaizduoti, jog jie patenka { ilga koridoriy,
kuriame yra ZZ durys. Ant kiekvieny dury uzraSyti skirtingy Saliy
pavadinimai: LIETUVA, X, Y . Jy praSoma papasakoti, ka jie pamatyty
kambariuose, jei (paeiliui) atidaryty Sias duris.

Aptariami aspektai:

kambario durys;

bendra aplinka, spalvos, daiktai;

vyraujanti nuotaika, emocijos;

Zmonés, ka jie veikia, kaip bendrauja, apie ka jie kalba, etc.;

patraukliausios “kambario” vietos/ aspektai;

w W W W W W

noras/ nenoras pabiiti/ pasilikti patalpoje bei konkrety pasirinkima
nulemiantys veiksniai.

Aptarus visus kambarius respondentams parodomos {jvairios, skirtingas
emocijas atspindin€ios nuotraukos ir praSoma kiekvienos Salies
kambariui priskirti nuotrauka, kuri geriausiai atspindi tame kambaryje
vyraujanc¢ia nuotaika/atmosfera. Respondenty prasoma kiekviena
parinkta nuotrauka trumpai pakomentuoti.

DISKUSIJOS PABAIGA

§ A&i uz jusy Siltus atsakymus!
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2.6. Duomeny analizés metody parinkimas

Kokybiniy duomeny analizé turi keleta ypatybiu. Visy pirma surinkti duomenys turi biiti
redaguojami ir sisteminami. Duomeny sisteminimas leidzia ankstyvoje tyrimo stadijoje gauti tam
tikra informacija. Duomenys gali biti apdorojami skirtingais budais, priklausomai nuo tyrimo
tikslo ir tikétino rezultato. Gali buti palyginamoji analizé ar sukuriama nauja teorija. Bet kokiu
atveju duomenys turi biti sisteminami taip, kad padéty pasiekti pasirinkta tiksla.

Duomeny analizés procesa naudinga suskirstyti i dvi stadijas. Pirmoje stadijoje reikia
isitikinti, kad visi reikalingi duomenys yra surinkti. Antra stadija yra svarstymas, kaip sujungti
visus analizés aspektus, tai jau labiau kiirybinis darbas.

Ivertinimo stadijose tiriami konvergencijos (susiliejimo) ir divergencijos (iSsiskyrimo)
aspektai. Konvergencija apima tarpusavyje sutampanc¢iy duomeny aspekty tyrima dirbant su
klasifikacijos sistema. Divergencija apima klasifikacijos sistemoje sukurty kategoriju vystyma,
randant rySius tarp skirtingu punkty ir kuriant bei patvirtinant atitinkama informacij 3>,

Sis procesas baigiasi, kai i§senka informacijos $altiniai, kai i$skiriama tiek daug kategoriju,
kad nauji informacijos Saltiniai tampa nebereikalingi, kai pasirodo aiski tendencija ir kai analizé
pradeda vir§ normos uzsitgsti. Riby, temy ir kategorijy atskleidimas yra kiirybinis procesas, kuris
reikalauja ripestingai apsvarstyty sprendimy, kas duomenyse yra tikrai reikSminga. Antroji
analizeés stadija reikalauja Siek tiek svarstymo ir intelektualinio tyréjo inaso: isigilinti { duomenis,
atpazinti duomenyse tam tikras kategorijas ir jas isskirti. Sioje stadijoje reikia susieti teorija su
duomenimis, nurodyti tarpusavio rysj, jungiamasias grandis ir priklausomybes tyrimo kontekste.

Duomeny analizei tai pat bus naudojami tokie metodai:

1. Jégy lauko analizé — metodas identifikuojantis ribojancias ar motyvuojancias jégas ar
faktorius, kurie veikia sprendZiama problema ar kausima. Sio metodo tikslas —
iSsiaiskinti, neigiamas jégas, kurias reikia eliminuoti ir teigiamas — kurias reikia
skatinti. **Sis metodas padés suprasti kokie yra Lietuvos tritkumai ir pranaSumai
gyventojy poZiiriu

2. PanaSumy diagrama — naudojama {vairia informacija sugrupuoti { homogeniskas
grupes, labai daznai tokio metodo tikslas - problemos sprendimo suradimas. *’Sis
metodas yra labai plaiai paplitgs kokybiniy tyrimy praktikoje. Idéju gausa yra

analizuojama, bandoma izZvelgti panaSumus ir jos grupuojamos. Sis metodas bus

% Rupsiené L. Kokybiniy tyrimy duomeny rinkimo metodologija: Metodiné knyga. Klaipéda: Klaipedos
universiteto leidykla, 2007. 33 p.

% Six Sigma Quality Resources for Achieving Six Sigma Results. http://www.isixsigma.com/ ; prisijungimo laikas:
2007-12-03

% Ten pat.
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naudojamas lyginant skirtingy miesty gyventojy (Vilnius, PanevéZys, Molétai)
paziiras.
3. Sugretinimas (ang. Benchmarking) — idealaus/labiau pazengusio Salies jvaizdZzio
sugretinimas su esamu®. Sio tyrimo metu bus gretinamas Lietuvos jvaizdis su kitomis
ES valstybémis.
4. Vaizdiné projekcija — skirta iSreikSti respondento jausmus, emocijas pasitelkus
vaizdines priemones. Si metodika padés nustatyti emocinius jvaizdfius.
Kadangi kokybiniy duomeny analiz¢ yra kiirybinis procesas, tai iSvardinti metodai yra tik
duomeny analizés gaires, kurios parodo, kokios analizés galima tiketis. Paties kokybinio tyrimo

turinys eigoje gali kisti, tai nuo to priklausys duomeny analizés metody jvairoves koregavimas.

® Flick U. Using Visual Data in Qualitative research. Los Angeles: Sage Publications, 2007. 35 - 57 p.
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3. PILIECIU SUVOKIAMO LIETUVOS [VAIZDZIO TYRIMO
REZULTATU ANALIZE

3.1. Racionalus Lietuvos jvaizdis

Cia yra analizuojama kaip racionaliai Lietuvos pilietiy atstovai suvokia Lietuva.
Analizé yra atlickama spontaniniy asociacijy, Lietuvos zmoniy, zymy asmenybiy, tradicijy ir
kultarinio gyvenimo vertinimy pagrindu. Diskutuodami apie Lictuva, pagilinty interviu metu,
respondentai jau spontaniSkai kalbédavo apie tévyne, gimting, namus, lietuviS8kus simbolius,
Lietuvos zmones, tradicijas, gamta. Pozityviausiai Lietuva vertino Vilniaus gyventojai, tuo tarpu

Moléty gyventojai buvo patys kritisSkiausi dél daugelio diskutuoty temy.

3.1.1. Spontaninés asociacijos

. .ye . e .. . .. 139
1. paveikslélis. Su Lietuva susijusios spontaninés asociacijos

Lietuva visy pirma siejama su tévyne, gimtine, namais, kas itin stipriai susijg su Siltais,

artimais jausmas. Taip pat, ji kelia pozityvius, didingus laisvés, vienybés, patriotizmo pojiicius.
Skirtingy miesty gyventojams Lietuva stipriai susijusi ir su ju gimtuoju miestu.
SpontaniSkai Lietuva buvo siejama tik su teigiamomis asociacijomis:

8 Kilmés Salis: “gimtiné”, ,, mano téviske, téevyné”, “cia as gimiau, c¢ia uzaugau”, “‘miisy
proseneliai, miisy Saknys”, ,, ¢ia mano atskaitos taskas, pasaulio centras “;

§ Patriotizmas (,,man Lietuva, tai - meilé”) - daugiausia yra siejamas su 1989 — 1991 m.
vykiais, kai vieningai, uz ranky susikibe lietuviai stovéjo Baltijos kelyje, kai savo
kiinais stojo prie§ rusu tankus sausio 13-aja, tada Lietuviy Sirdyse gimé laisvés,
vienybés, bendrumo, bendros vizijos, bendro tikslo siekimas. Taciau Siandien, daugelis
respondenty sunkiai jvardina kas yra $iy dieny patriotizmas, tik nedaugelis teigia jog tai

— , kai tu ripiniesi savo tévyne, savo kiemu*“, , kai saugai, puoseléji aplinkq kurioje

39 Nuotraukos i$: www.maironiomuziejus.It ; www.vtv.lt ; www.ac.It www.gettyimages.com
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‘

gyveni”, , kai myli savo Seimq, savo zeme"“, , patriotas turi stengtis, kad ir maZais
darbias (kiekvienas pagal isgales) dirbti savo Salies, jos Zmoniy labui*, , patriotizmu
taip pat galima pavadinti balsavimq *;
§ Lietuviski simboliai ir atributai: “trispalvé”, , Zemélapio forma*“, “herbas ir vytis”;
§ Grazi, naturali gamta: ,tai kalvos, lygumos ir sléniai®, , daugybé ezery, upeliy”,
., tankiis ir seni miskai”, ,, miisy Salta jira skalaujanti kopas”;
8§ Lietuvos Zmonés: ,,visi lietuviai — tai Lietuva “, ,, darbstiis lietuviai ““.
FragmentiSkai minétos asociacijos:
§ KrepSinis: “Lietuva yra krepsinio salis”, “Per rinktinés varzybas visi skanduoja:
Lietuva, Lietuva...”;

) Zymios, lankytinos vietovés: ,, Gedimino pilis “, ,, Traky pilis “, ,, televizijos bokstas “.

3.1.2. Bendras Lietuvos vertinimas

De¢l skirtingo pilie¢iy amziaus, socialinio sluoksnio ir geografinés padéties ju Lietuvos
suvokimas néra vientisas. Bendras Salies vertinimas skyla { tris pagrindines grupes:

§ Lietuva — tai jauna, verzli, perspektyvi valstybé, kur pragyvenimo lygis nuolat auga,
zmoneés gyvena vis geriau ir jauciasi saugesni, laisvesni, galintys save realizuoti —
,Lietuvoje mes dar ne visko turim, gyventume kokioj Amerikoj tai sunku biity
prasimusti, sugalvoti kq nors naujq, ten viskas jau padaryta, o Lietuvoje tiek daug
neisnaudotos erdvés* (daugiausia minéjo jaunesni nei 35 mety amziaus pilieciai ir
Vilniaus miesto gyventojai);

§ Lietuva — tai maZa, jauki, miela $alis. Cia yra savy problemy: augan¢ios kainos, ne
visai skaidri valdzios politika, ta¢iau meilé tévynei jas kompensuoja: ,,Lietuvoj yra
visokiy tritkumy, bet man Lietuva — pati geriausia vieta zeméje, nes as cia gimiau ",
(daugiausia paminéta vyresniy — nuo 50 mety amziaus pilieciy);

§ Lietuva — tai prastai iSsivysCiusi, korumpuota, turinti ekonominiy ir socialiniy
problemy valstybé: ,, sunku Lietuvoje gyventi: vaikai iSvaziuoja i uzsienj laimés ieSkoti,
dabar dar ta ekonominé krizé prasidéjo, mes visi savo darby netekom* (daugiausia
1Ssakyta Panevézyje ir Molétuose, Zemesnes pajamas turinciy pilieciy).

Respondentai, kalbédami apie Lietuva iSskyré Siuos Salies privalumus:
€ Lietuvos Zmonés yra darbstis, tvarkingi, dori, itin kiirybingi, daug pasieke, palike

zymg pasaulio istorijoje: ,,jau nuo seno lietuviai jvairias amatais garséja“, ,, miisy tiek
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mazai yra, o tiek daug visko sukurta: filmai, moksliniai atradimai, tiek menininky
turim, reikia didziuotis “;

Perspektyvos — Lietuva yra suvokiama kaip vis dar auganti, besikei¢ianti Salis, todél
kupina i$Stkiy ir perspektyviu: ,, cia dar labai daug kas nenuveikta, tiek erdveés
pasireiksti yra, bet reikia uz viskq kovoti*;

Palankus klimatas ir grazi gamta: ,, pas mus visi keturi ryskiis mety laikai yra*, ,, aciii
Dievui, kad Lietuvoj nebiina nei zemés drebéjimy, nei jokiy stichiniy nelaimiy“, ,, pas

mus tiek daug eZery ir misky, tokj turtq didelj turime “.

1 schema. Lietuvos vertinimo skirstymas

Prastai iSsiwsciusi,
korumpuota, turinti
nemazai problemy,

Maza, jauki, miela

Jauna, verZli,
perspektyu

Tyrimo metu buvo jvardintos Sios pagrindinés Salies problemos:

é

Prasta Salies ekonominé situacija salygojanti kainy augima ir Zema pragyvenimo
lygi (lyginant su Vakary Europos valstybémis) — daugelio respondenty buvo jvardintas

kaip pagrindinis Lietuvos trukumas.

2 schema. Lietuvos ekonominés situacijos vertinimas

VBZiau patraukdu < O » Labiau patraukiu

)

)

Imoniy bankrotas. Panevézio gyventojai teigé realiai, patys asmeniSkai pajutg
Lietuvos ekonominés situacijos pablogé¢jima dél didZiyjy pramoniniy jmoniy
(,,Panevézio linas“ ir ,,Ekranas®) Zlugimo: , per trumpq laikq mes visi savo darby
netekome*
Prastos Svietimo, ir medicinos sistemos, kuriy pagrindinés problemos yra:

€ Lésy trukumas: ,, mokyklose vadovéliy neuztenka visiems *, ,, ligoninése kai kur

vis dar naudojama pasenusi technika**;

30



)

€ Specialisty trikumas: ,néra gery mokytojy, jie keiciasi, kas pusmeti”,

13

., horédamas patekti pas daktarq, turi uZsirasyti ir tris meénesius eiléje laukti*.

Didéjantis atotriikis tarp skirtingy socialiniy sluoksniy - ,,juk tiek daug Zmoniy is

minimumo turi pragyventi, na tai, kas, kad jis kyla — paziarékit kaip kyla kainos *

()

Prastas valstybiniy jstaigy funkcionavimas — manoma, kad valstybinés istaigos

susiktirusios dar soviety laikais sunkai prisitaiko prie naujos tvarkos, dirba neefektyviai,

jose yra per daug biurokratiniy trukdziy, darbuotojai néra suinteresuoti padéti

besikreipian¢iam. Taip pat manoma, kad valstybiniy jistaigy valdymas yra patikétas ne

profesionaliems vadovams, o tos istaigos specialistams, pvz.: medicinos istaigas valdo

gydytojai, 0 mokyklas pedagogini iSsilavinima turintys zmongs, o tai trukdo efektyviam

istaigos valdymo procesui — , karas yra per daug rimtas reikalas, kad ji patikétum
generolui*
€ Sunkéjancios verslo salygos: verslininkai teigé, jog taip pat pastebéjo Vis

M

é

sudeétingeéjancias salygas verslui, kurios pasireiskia paliikany augimu, sunkéjanciomis
salygomis gauti paskola, klienty jsiskolinimo augimu.

Ziniasklaidos formuojamas neigiamas Salies paveikslas: lygindami savo
pragyvenimo lygi prie$ pora mety ir Siandien daugelis pilieciy atstovy tvirtino, kad jis
ne tik nepablogéjo, bet dar ir iSaugo, todél galima teigti, kad Sis trikumas yra labiau
jteigtas visuomenés informavimo priemonémis nei juntamas realiai.

Vieningos, pastovios valstybés politikos nebuvimas (labiau minéta intelektualy ir

verslininky).

3 schema. Lietuvos valstybés politikos vertinimas

ViZiau petrauidu < O » |abiau petraukdu

é

Netobula mokes¢iu sistema — prastos salygos smulkiajam verslui, pernelyg didelis

pelno mokestis (minéta verslininky).

3.1.3. Lietuvos Zmoniy vertinimas

Pilie¢iy atstovai, kalbédami apie lietuvius, pirmiausiai vardina neigiamas savybes, tokias kaip:

é

Pesimizmas, niurzgéjimas — ,, Lietuviai sako, kad pustusté stikliné*;
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Pavydumas — ,, dZiaugiasi kai kaimyno kieme kas negerai biina“ ;

O}

Skiipumas — ,, Lietuvio durys uzdarytos bina dviem atvejais: kai nieko néra namuose,
arba kai mésq verda “.
Kalbédami apie teigiamus lietuviy bruoZus respondentai vardina:
€ Darbstumas — ,, labai daug dirba Zmonés, stengiasi*';
€ Paprastumas, kuklumas - , lenkas visuomet stengsis parodyti kq turi geriausio,
iSkelti save, o lietuvis elgsis atvirksciai, nes mes tokie paprasti Zzmonés “;
€ Ramumas, santirumas — ,,ne tokie kaip kokie Portugalai, rékauja, garsiai kalba,
gincijasi, mes tokie ramiis Zmonés “, ,, mes Siaurieciai, Salti zmonés esam *;
€ Kirybingumas — , visam pasauly vertinami miisy menininkai, jy darbai garsina
Lietuvg “.
Taip pat fragmenti§kai minétos teigiamos savybés:
€ Drasa — kai kurie pilieciy atstovai mini, kad lietuviai yra drasiis Zzmongs, nes: ,,mes
pirmieji isdrisome paskelbti nepriklausomybe“. ,,mes nebijome Rusijos ir aktyviai
palaikom Gruzijq Siame konflikte *;

-

€ Svetingumas — ,,lietuvio namuose visuomet atsiras vietos sveciams “;

€ Meilé tévynei — ,,mes visi sausio 13- gjq prie televizijos boksto budéjom *;

€ Tradicijy saugojimas — ,, mes ir vestuves ir kitas sSventes Svenciam pagal tradicinius
paprocius “, ,, cepelinai lietuvio namuose daznai verdami*;

€ DraugiSkumas — ,,jei automobilis sugenda, visuomet atsiras kas padeda, kaimynai
akumuliatoriy pakrauna, as ir pats stengiuosi Zzmonéms padeti*;

& Siuolaiki$kas, laisvas jaunimas (minéta Vilniaus mieste) — ,, mieste tai grazu paziiréti

i jaunimq: visi margi, spalvoti, su keistom Sukuosenom, visi stengiasi issiskirti, kaip ir

kokiam Londone atrodo, kad biity .

4 schema. Lietuvos Zmoniy vertinimas

MaZiau patraukiu < @, » |_abiau patrauklu

Nors spontaniSkai pirmiausia yra vardinamos neigiamos Lietuvos Zmoniy savybes,
teiglamy yra iSvardinama zymiai daugiau, todél galima teigti, jog lietuviai néra linkg save
1Saukstinki, girtis, o prieSingai — esame kuklis, paprasti, kritiSki savo atzvilgiu. Taciau bendrai,

save vertiname gan palankiai, didZziuojamés Lietuvos Zmoniy pasiekimais.
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3.1.4. Lietuvos Zymiy asmenybiy vertinimas

Tyrimo metu respondenty buvo paprasyta jvardinti labiausiai vertinamus zymius
visuomengs veikejus. Ryskiausiais, labiausiai vertinamais sporto atstovais buvo laikomi:

2 paveikslélis. Labiausiai vertinami Lietuvos sportininkai*

§ Lietuvos rinktinés krepSininkai (L. Kleiza, R. Javtokas, S. Jasaitis, R. Kaukénas ir
t.t.), taip pat Zymiis buve krepsininkai: A. Sabonis, S. Margiulionis ir t.t.;

Disko metikas V. Alekna.

Tenisininkas R. Berankis

Sokiy klubas ,,Zuvédra“

Sunkiaatletis R. VyS$niauskas

Buriuotoja G. Volungeviciiité

w W W W W W

Saulé D. Gudzinevidiiité

§ Duviratininkés: D. Zilaté, R. Polikeviciiite, J. Polikeviciiité (minéta Panevézyje)
AuksS¢iau iSvardinti sportininkai kuria paprastos, bet tuo paciu ir atkaklios, ryztingos Lietuvos
tvaizdi tiek jos pilieciy, tiek viso pasaulio akyse — ,, Sauniis sportininkai, garsina Lietuvq
pasaulyje, parodo, kad ir mes turim kuo didziuotis .
Tarp politikos veikéju Siuo metu autoritetingiausiomis asmenybémis yra laikomi:

3 paveikslélis. Labiausiai vertinami Lietuvos politikai**

i
=

§ Lietuvos prezidentas V. Adamkus, kuris abieju kadenciju metu pelné pasitikéjima ir
pagarba Salies pilieciu akyse : ,, Adamkus nors jau sulaukes garbaus amZiaus, atrodo

tarsi spindi patikimumu, astriu protu, nuoSirdumu, paprastumu ir draugiskumu *;

0 Nuotraukos i$: www.xxamzius.lt ; www.blog.voelkl-tennis.com ; www.ve.lt ;: www.fotobankas.It ; www.blogas. It

; www.infosport.It
1 Nuotraukos i$: www.portal.unesco.org ; www.forum-leaders.eu
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8 Europos komisijos nar¢ D. Grybauskaité formuoja ryztingos, savimi pasitikincios ir
intelektualios Salies (vaizdi: ,,labai protinga moteris, ekonomisté, per ateinancius
prezidento rinkimus biitinai uz jq balsuociau “.

FragmentiSkai minéti politikai:
§ A. Brazauskas;

V. Landsbergis;

A. Kubilius;

A. Paulauskas;

R. Paksas;

w w W W W

C. Juriénas.

Kita vertus, taip pat yra pazymétina, jog Lietuvoje néra itin rySkiy politikos autoritety,
visi politikai yra daugiau maziau vienodo lygio, vertinami ir teigiamai, ir neigimai, kas pasak
»intelektualy® ir yra demokratijos pozymis — ,, kai yra demokratiné santvarka autoritety ir neturi
buti“.

Kalbédami apie zymius kultiiros veikéjus pilieciy atstovai parodé labai jvairy nuomoniy
ir vertinimy spektra. Didesniuose miestuose (Vilnius, Panevézys) labiausiai vertinami kultiiros
atstovai:

4 paveikslélis. Labiausiai vertinami Lietuvos kultiiros veikéjai®?

ok

Rezisieriai: O. KorSunovas, E. Nekrosius, J. Miltinis (minéta Panevézyje);
Choreografé A. Cholina;
Aktoriai: S. Balandis, K. Kazlauskaité, 1. Jankauskaité;

w w W W

Muzikantai: A. Mamontovas, K. Smoriginas, V. Noreika, V. Juozapaitis, V.
Urmanavigiiite, J. Seduikyté, V. Kernagis;

§ Dizaineriai: J. Statkeviius, J. Zilénien¢, S. Straukaité.
Molétuose labiau vertinami populiariosios muzikos atstovai: 69 danguje, Yva, Z. Zvagulis, 1.

Starosaité ir t.t., zymis televizijos veidai: A.Valinskas, M. Mikutavi¢ius, A. Kudabiené.

2 Nuotraukos i§: www.jaunimoteatras.lt; karkizmp3.wordpress.com ; www.kamane.lt ; www.zmones24.lt ;
www. It24.1t; www.15min.lt ; www.vtv.It
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Kalbant apie akademiniy sluoksniy ir verslo veikéjus, pilieciy atstovams buvo itin sunku iSskirti
konkredias asmenybes. Tik fragmentigkai buvo paminéti $ie veikéjai: A. Cekuolis, G. Nauséda,

R. Kazlauskas.

3.1.5. Lietuvos tradicijy vertinimas

Tyrimo dalyviai kalbédami apie Lietuviskas tradicijas teige, jog Lietuva yra iSskirtiné,
unikali savo kultiira, ir vardino tokias tradicijas kaip:

§ Lietuviskos tradicinés $ventés. Lietuviskoms $ventéms yra priskiriamos §ios religinés
Sventés: Kucios (dvylika patiekaly, Sienas ar Siaudai po staltiese, ki¢iy nakties burtai),
Velykoms (kiau$iniy dazymas, ridenimas ir ,,dauzavimas®), vélinés (mirusiyju kapu
aplankymas, zvakutés uzdegimas), ,,man labai nepatinka ta Svente “Hellouwyn ‘as® ir
labai dZiaugiuosi, kad ji Lietuvoje neprigijo, juk mes savy turim — Vélines (véliy dienq
minim) kam mums dar ty Amerikietisky“. Taip pat kitos Sventés, tokios kaip Joninés
(lauzo kiirimas, vainiky pynimas ir plukdymas, paparcio Ziedo ieSkojimas);

8 Liectuviski patiekalai. Daugelis pilieiy atstovy mégsta ir daznai gamina, ar kavinése
valgo tokius lietuviskus patiekalus: cepelinai, bulviniai, blynai, védarai, Zemaiciy
blynai, $altibar$¢iai ir t.t. Siais patiekalais vaisina ir apie juos pasakoja sveiams i3
uzsienio — ,, draugq is Anglijos pavaisinau, tai jis sako: I don‘t like this pink soup (Vert.
man nepatinka i roziné sriuba) — bUVO labai juokinga, o kai paragavo - jam visai patiko*;

§ Folkloras. Vyresni pilie¢iy atstovai teigé, Siomis dienomis pasigendantys tikry
lietuvisky folkloro renginiy, ne retai lietuviskas folkloras yra prisimenamas tik zitirint
tam skirtas laidas per televizija;

§ Tradicinis kaimas. Manoma, kad tradiciju yra labiau laikomasi kaimo nei miesto
regionuose, nes ¢ia gyvenimo budas létesnis, gyvena daugelis vyresnio amziaus
zmoniy, kurie vertina tradicini, i§ seny laiky atéjusi gyvenimo buda — ,, mano mociuté
Kiciy vakarq neleidzia niekur is namy iseiti, sako, kad taip negalima, negrazu*, ,, man
kazkodél tradicijos labiausiai su kaimu siejasi — ten zmonés vis dar liaudiskas dainas
dainuoja svenciy metu, ten savo trobelése senose gyvena *.

Paklausti ar laikosi $iy, auk$c¢iau i$vardinty tradicijuy daugelis (ypa¢ jaunimas iki 35
mety amziaus) teigé, jog nesilaiko; tai yra daugiau jy mociuciy, seneliy gyvenanciy kaime
reikalas. Nors, véliau patys sau prieStaravo, teigdami, jog turime saugoti, puoseléti savo kulttring
pavelda. Taip pat, i§sakyta nuomong, jog lietuvisky $venciy metu dazniausiai yra vartojama daug

alkoholio, kas kenkia pacios lietuviskos kulttros jvaizdziui.
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5 schema. Lietuvos tradiciju vertinimas

MaZiau patraukiu < O » Labiau patraukiu

Remdamasi atliktu Lietuvos tradiciju vertinimu, darau prielaida, jog emociskai
lietuviskos tradicijos yra vertinamos, taciau jaunimo tarpe nepraktikuojamos. Todél, siekiant
i$saugoti Lietuviska identiteta reikia pilieCius edukuoti ne tik apie lietuvisky tradicijy buvima ir
vertinima, bet ir praktiSkai mokyti, rodyti, kaip jos turéty biiti puoseléjamos, kaip turéty buti

minimos Sventes.

3.1.6. Lietuvos kultiirinio gyvenimo vertinimas

Kalbédami apie kulttiros renginiy pasiiila Lietuvoje, Vilniaus miesto gyventojy atstovai
vienareikSmiskai teigia, jog ji yra visiSkai pakankama: ,, renginiy labai daug ir labai jvairiy
vyksta, tereikia sugalvoti kur tu pats nori eiti, o pasirinkimo visada bus*. Taciau vyresniy
Vilniaus miesto gyventoju atstovy (nuo 50 mety amziaus) fragmentiskai buvo teigiama, jog
neretai apie vieSus kultdirinius renginius pritriksta informacijos, apie renginj suzinoma jam jau
pasibaigus: ,, norétysi, kad gal per Zinias pasakyty — bus toks ir toks renginys, ateikit, o ne kai jau
baigési papasakoty kas vyko “. Tuo tarpu jaunesni Vilniaus miesto gyventojy atstovai teigia, jog
ir renginiy ir informacijos pakanka. Jie noriai ir aktyviai lankosi jvairiuose vieSuose kultiiros
renginiuose.

Programos ,,Vilnius — Europos kultiiros sostiné 2009” vertinimas taip pat i$siskyré tarp
jaunesniy ir vyresniy pilie¢iy atstovy:

€ Jaunesni Vilniaus miesto gyventoju atstovai (iki 35 mety amziaus) §ia programa vertina
itin pozityviai dél nemokamy ir kokybisky kultiiriniy renginiy gausos: ,,labai faina, kad
nekainuoja niekas, nes ne visada sau gali leisti | koncertq nueiti, o ¢ia, prasau, tau
nemokamai — tik eik* ir dél atsiradusiy galimybiy jauniems Lietuvos menininkams
parodyti savo darbus: , buvo renginys ,,Menas netikétose erdvése”, tai ten ne tie
pripazinti menininkai savo menq demonstravo, bet ir jauni , graffity” meistrai,

skulptoriai ir kiti galéjo pasireiksti*,

()]

Vyresni Vilnius miesto gyventoju atstovai (nuo 35 mety amziaus) $ig programa vertina
kontroversiSkai: viena vertus ji praturtina Vilniaus miesto kultlirini gyvenima, kita
vertus, jos organizavimas yra neskaidrus, Ziniasklaidoje mirga praneSimai apie jvairius
konfliktus ir nesklandumus kylancius jgyvendinant $ia programa: ,, per televizoriy vien

3

rodo, kaip ten barasi vienas su kitu, kaip nepasidalina, o kq gero duoda nieko nemini“ .
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Panevézio miesto gyventojy atstovai, kalbédami apie kultiiriniy renginiy pasiiila, teigia
jog ji néra maza: ,,pas mus biuna ir koncerty, teatras yra, pasistaté naujas kino teatras“, taciau
taip pat pabrézia jog trikksta jvairovés: dauguma vieSy kultiriniy renginiy yra pop kultiiros,
Siuolaikinés pop muzikos. PilieCiy atstovai Panevézyje teigia, jog jiems norétysi {vairesniy
renginiy, pvz.: folkloro, klasikinés muzikos.

6 schema. Lietuvos tradicijy vertinimas

(Moletai) (Vilniws, Panevel ys)
MBZiau patraulkdu < O O » |_abiau patraukiu

Moléty gyventojuy atstovai (ypa¢ jaunimas iki 35 mety amziaus) teigia, jog Cia
kultarinis gyvenimas yra itin skurdus: ,, visiSkai néra kur iSeiti vakarais, dirba tik viena picerija,
Jokiy Sokiy, jokiy koncerty”, ,,Zadéjo baseinq pastatyti ir nepastaté .. Kartas nuo karto, Moléty
kultirini gyvenima praskaidrina atvykstantys koncertuoti muzikos atlikéjai ar teatrai — ,,va jau
greitai turi ,, Urviné moteris “ atvaziuoti, taCiau ¢ia gyvenantys pilieciai teigia jog noréty, kad tai

bty zymiai dazniau.

3.2. Europos Sajungos ir jos valstybiy vertinimai

Si tyrimo dalis yra skirta i3analizuoti kaip yra vertinama Europos Sajunga ir skirtingos

valstybés narés bei palyginti jy vertinima su Lietuvos vertinimu.

3.2.1. ES racionalus vertinimas

Racionaliai ES yra suvokiama kaip vieningas, savanoriSkas FEuropos tauty
susivienijimas, valdomas i§ vieno centrinio organo ir teikiantis nauda visoms Salims naréms.
Spontaniskai kalbédami apie Europos Sajunga pilieciy atstovai siejo ja su teigiamais aspektais,

teikiama nauda:

5 paveikslélis. Su Europos Sajunga susijusios spontaninés asociacijos 3

3 Visos nuotraukos i§: www.gettyimages.com
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§ Susivienijimas. ES — tai atskiry tauty, su skirtingomis tradicijomis ir poziiriu i pasaulj
susiblirimas siekiant bendros gerovés visoms tautoms — ,,tai vienybé to siekia i
Sqjunga*;

§ Plati apréptis. Europos Sajunga apima daugybg valstybiy, tarp kuriy ir pacios
didziausios ir mazesnés valstybés: ,, tokia didelé, issipiitusi “;

§ Turtai. ES ikiiréjos ir pirmosios narés yra ekonomiskai stiprios, turtingos valstybés $iuo
metu finansiskai paremiancios kitas, silpnesnes valstybes: ,,so0ti, stora ir laiminga
sqjunga, visus pamaitina ‘‘;

§ Saugumas, stabilumas. Naryst¢é Europos Sajungoje yra supranta kaip saugus
ekonominis ir politinis prieglobstis: ,, mes esam paciame Europos kampe, o rusai prieiti
negali — kaip oazéj gyvenam* ;

§ Laisve. Tai — laisve keliauti, dirbti, studijuoti, buti pripazintu ne tik Lietuvoje bet ir
visoje Europoje: ,, galimybé ieskoti ir atrasti save visy ES valstybiy kontekste**;

FragmentiSkai minéta:

8 ES sostine — Briuseliu: ,,Briuselis — ten viskas vyksta, is ten yra valdoma Europos
Sqjunga “;

§ Soviety Sajunga. Kai kuriems pilieiy atstovams Europos Sajunga yra panasi {
Soviety Sajunga, taCiau pripaZistama, jog savarankiSkai Lietuva egzistuoti negali,
todel geriau priklausyti Vakarams nei Rytams: ,,tik i§ Soviety isstojom, ir vél j
sqjungaq, bet kitaip ir buti negali, praZiitume vieni .

Respondentai i$skyré Sig ES teikiama nauda ir privalumus:

€ Politinis saugumas. Lietuva budama ES jauciasi apsaugota nuo Rusijos bandymuy
késintis 1 jos nepriklausomybg;

€ Ekonominis augimas. Parama gaunama i§ ES fondy padeda sparéiau vystytis ivairioms

ekonomikos sritims;

M

Laisvas judéjimas. Istojus i ES atsirado galimybé laisvai keliauti, dirbti, gyventi ar
studijuoti jvairiose ES valstybése, kuri, kaip paaiskéjo tyrimo metu, yra ypac patraukli

jaunesniems (18 — 35 mety amziaus) pilieCiy atstovams;

M

Savalaiké informacija ir naujienos. Narysté ES padeda lietuviams neatsilikti nuo viso
pasaulio naujienu: ,,anksciau Lietuvq pasiekdavo jau pasene produktai, o dabar — tik
atsiranda pasaulyje, ir mes jau turim*
Taip pat, buvo i§sakyti Sie ES trukumai:

€ Infiliacia. Manoma, kad dabartinis kainy augimas Lietuvoje yra jtakotas narystés

Europos Sajungoje, siekiant suvienodinti kainy skirtumus atskirose valstybése narése;
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€ Skirtingas Saliy pragyvenimo lygis. Pragyvenimo lygis Lietuvoje, lyginant su
senosiomis ES valstybémis narémis yra santykinai Zemas, jis auga léCiau nei kainos:
,,kainos tai jau beveik pasivijo kity valstybiy, o atlyginimai dar labai mazi pas mus “.

FragmentiSkai minéta:

€ Lietuvos laisviy suvarzymai. Narysté ES Lietuva ipareigojo privalomai atlikti jvairius
uzdavinius, pvz.: uzdaryti Ignalinos atoming elektring, kas yra suvokiama kaip dalinis
Lietuvos laisviy suvarzymas;

€ Sunkumas suderinant skirtingy valstybiy interesus. ES valdymas yra paremtas daugybe
biurokratiniy mechanizmy, atsizvelgiant i skirtingy ES wvalstybiy interesus,

apsunkinanciy bendro sprendimo priémima.

3.2.2. Ispanijos racionalus vertinimas

Ispanija yra suvokiama kaip itin Silto klimato valstybé tinkama atostogauti. Manoma,
kad ¢ia daugiausia veréiamasi vaisiy auginimu. Salies gyventojai pasizymi kar§tu temperamentu

ir laisvu gyvenimo budu — ,,ten visada - Manjana“ . Spontaniskai Ispanija yra siejama su:

6 paveikslélis. Su Ispanija susijusios spontaninés asociacijos**

8 \Vaisias — , apelsinai®, , visokie egzotiski vaismedziai*, , ten jie tuo is verciasi —
apelsinus augina“;

§ Siltu klimatu, egzotiska gamta - ,, Ispanijoje visuomet §ilta, gera, niekad nebuvau, bet
atrodo, kad ten labai grazu, rojaus kampelis *;

§ Ispaniska kultira — egzotiSkos pramogos ir Sokiai, literatira: ,,Don Kichotas*,
,.Korida*, ,,Flamenko*;

§ Kar$tu temperamentu — Ispanai yra itin emocionaliis Zmonés. Si ju savybé tyrimo metu
buvo vertinama kontroversiskai:

8 Vieniems tai asocijuojasi su draugiskumu, nuosirdumu;

§ Kitiems atrodo perdétai, pernelyg nutolusiai nuo lietuviskos charakteristikos.

* Visos nuotraukos i§: www.gettyimages.com
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8 Emigrantais i§ Lietuvos — Ziniasklaidoje nuolat pasakojama apie lietuvius Ispanijoje
dirbancius ne visuomet geriausiomis salygomis — ,,ten jie apelsinus skina- girdéjau,
kad labai sunku, isnaudoja ten emigrantus, Zemesne rusimi laiko*“, ,,ir lietuviai patys
daug prisidirbe, blogy dalyky Ispanijoj pridare
Pilie¢iy atstovai, kalbédami apie Ispanija, vieningai sutinka, kad pagrindinis Salies

privalumas yra — patrauklumas turizmo atzvilgiu, kuris suvokiamas dél turtingos istorijos,
1domios kulttiros ir egzotiSkos gamtos — ,, fen Silta, turéty biiti jdomu*, ,, manau Si valstybé tikrai
turi kq parodyti“.

Tyrimo metu, kalbédami apie $ios Salies trilkumus, respondentai i§skyré:

€ Ne itin auks$tas ekonominis i$sivystymas — ,,jie - kaip ir mes: gauna paramq is ES*,
,,zmoneés nepritekliy jaucia “

€ Emigranty sunkumai — ,, fen sunku emigrantams, isnaudoja visus, apgaudinéja “

Fragmentiskai minéta:
€ Prasta Svietimo sistema — ,,ten nedaug iSsimokslinusiy Zmoniy*, , ne visi ir mokyklas

lanko“

3.2.3. Lenkijos racionalus vertinimas

Lenkija yra suvokiama kaip didel¢, gausi, taiau ne visuomet svetinga kaimyné, turinti
didziuli potenciala, su kuria Lietuva turi ne tik bendra siena, taciau ir bendra istorija.
Spontaniskai Lenkija buvo siejama su:

7 paveikslélis. Su Lenkija susijusios spontaninés asociacijos45

N |
i\

§ Dydziu — , tai labai didelé Salis*

, »kai vaziuoji su automobiliu | Vokietijq, pajunti
kokia tai is tikro plati valstybé *
§ Natiralia gamta — ,, ten kaip ir Lietuvoje daug misky, pievy, dazniausiai lygumos**

8 Lenkijos pilieciais, kurie tyrimo metu buvo vertinami itin kontroversiskai:

5 Visos nuotraukos i§: www.gettyimages.com
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8 Vieniems — tai draugiski, nuoSirdiis zmonés, su kurias mus sieja bendra kulttra —
,teko susipaZinti su tokia lenke, ir abi mes atradom nuostaby dalykq — A.
Mickeviciaus poezijq, mums abiems Sis poetas yra savas, iki asary galima cituoti jo
eiles*

§ Daugumai pilie¢iy atstovy - Lenkijos zmonés atrodo, pasipiitg, laikantys save
aukStesnés klasés uz lietuvius, nedraugiSki — ,, ubagas ir puciasi®, , save ponais
vadina, bet néra ten pony, jie tik taip sako*, ,, co ta ja — visuomet save iskelia “

8 Religija—,, Is Lenkijos kiles popiezius “, ,, labai dievobaimingi jie yra
Kalbédami apie Lenkija, Lietuvos pilie€iy atstovai i§skyré Siuos Salies privalumus:
€ Turtinga istorija, grazus architektrinis paveldas — ,, Lenkijoje nuo seno yra daugybé
nuostabiy piliy “;
€ Natiralia gamta ir gausiais gamtos iStekliais — ,, fen daug misky “, ,, kasa anglis *.
Pagrindiniai Lenkijos trilkumai yra:
& Zemas ekonominis i§sivystymas — ,, biedna Salis“, , bedarbiy nemazai yra*“, , sunkiai
Zmonés gyvena, daug kas | uZsienj vaziuoja uzsidirbti“;
€ Prastai iSvystyta infrastruktira — , keliai Lenkijoje tragiski, visq laikq tiek daug

avarijy “.

3.2.4. DidZiosios Britanijos racionalus vertinimas

Didzioji Britanija yra suvokiama, kaip sena, turtinga, konservatorisSky paziiiry valstybe.
Spontaniskai §i Salis yra siejama su:

8 paveikslélis. Su DidZiaja Britanija susijusios spontaninés asociacijos*

8 Jos sostine Londonu — ,, toks margas, jvairus mistas “;

8 Aristokratija— ,, ten iki Siol dar karalysté*, ,, tikros aristokratiskos tradicijos *;

3

8 Savy tradicijy laikymusi — ,,jie Svarq, vietoj Euro turi* , ,, vairuoja i priesingq puse nei

visas pasaulis‘;

6 Visos nuotraukos i§: www.gettyimages.com
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8 Emigrantais i§ Lietuvos — ,, labai daug mano pazistamy Anglijoje dirba “.
Buvo i$skirti Sie Salies privalumai:
€ Stabili, tvirta ekonomika, sudaranti salygas Zmonés gyventi pasiturinéiai — ,,kaip
qzuolas Europoje*, anglai yra turtingi Zzmonés, jie gali sau leisti kur tik nori keliauti,
pramogauti, savo vaikus ismokslinti*;
€ Galimybé gyventi ir dirbti Sioje Salyje, buvo iSskirta taip pat kaip privalumas — ,,ten
miusy vaikai dirba, jiems ten geriau nei cia Lietuvoje “.
Pagrindiniai Salies trikumai yra:
€& Daugybé emigranty i$ IslamiSkyju valstybiu — ,,jy labai daug, ir jie arsis — is tolo jau
girdi kaip ateina“;
€ Konservatyvumas, seny pazitry laikymasis — ,jie pasisako pries Europos integracijq”,

., uzsispyre ir tebeturi savo svarq“.

3.2.5. Pranciizijos racionalus vertinimas

Pranciizija yra suvokiama kaip viena i§ turtingiausiy Europos valstybiy, pasiZyminti
savo gilia kultiira, elegancija.
Spontaniskai Pranciizija yra siejama su:

. “xe . .. . .. . .. 47
9 paveikslélis. Su Pranciizija susijusios spontaninés asociacijos

4 LI

§ Jos sostine — Paryiimi -

daugiau nieko neZinau “,

‘

8 Kultara: |, literatiura®, , impresionizmas*, ,, Ziulis Vernas*“, ,, Rodeno skulptiiros“,

, Balzakas *, ,, Amelija i§ Monmartro*.
§ Turtinga istorija: ,, Napoleonas iki Siy dieny toks Zymus *
Pagrindiniai Salies privalumai yra:
€ Stabili ekonomika — ,, pranciizai turtingi, jie nepritekliaus nejaucia
€ Patrauklumas turizmo atzvilgiu dél auksto kulttrinio lygio (zr. auks¢iau)

Vienintelis, respondenty jvardintas nezymus Salies trikumas yra:

" Visos nuotraukos i§: www.gettyimages.com
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€ Nedraugiski turistams Pranctizijos gyventojai — ,, uZriete nosis, apsimeta, kad angliskai

nesupranta“

3.2.6. Svedijos racionalus vertinimas

Svedija yra suvokiama kaip pasiturinti, ekonomiskai stipri Siaurés valstybé, kurios gyventojai
savo charakteristika yra artimi Lietuviams.

Spontaniskai Svedija buvo siejama su:

10 paveikslélis. Su Svedija susijusios spontaninés asociacijos™®

§ Atsiauria gamta, Saltu klimatu — , ten ilgos, Saltos Ziemos biina *

§ Laivininkyste — ,, visur aplinkui vanduo ir begalés laivy su Svedijos véliavom *

§ Dainininkais — i§ Svedijos yra kilg ne maZai pop muzikos atlikéju: ,,ABBA*, , Robyn®,
,Dnny*.

Kaip pagrindiniai Svedijos privalumai buvo i3skirta:

& Stipri ekonomika — ,,man atrodo Svedijoje yra vieni aukSciausiy rodikliy visame
pasaulyje”, , ten kary beveik néra buve *;

€ Aukstas kultaros lygis — ,,jau kultirinis gyvenimas tai ten paciame aukSciausiame lygyje
koks tik gali biiti, nes ten ir Zmonés visai kitokie, kitaip aukléti nuo pat mazens “.

Sios Salies trukumai nebuvo jvardinti.

3.2.7. Rumunijos racionalus vertinimas

Apie Rumunija pilieciy atstovai galéjo pasakyti maZiausiai, §i Salis bendrai yra
suvokiama kaip viena labiausiai atsilikusiy Europos valstybiy, kur pragyvenimo lygis yra itin
zemas, vyrauja zemés ukis, o gyventojai yra menkai iSsimoksling.

Spontaniskai Rumunija buvo siejama su:

8 Visos nuotraukos i§: www.gettyimages.com
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11 paveikslélis. Su Rumunija susijusios spontaninés asociacijos*’

§ Cigonais — ,, tai cigony krastas*, ,, tie cigonai su aukStom kailiném kepurém net vasarq
biina *;
§ Paprastu, kaimo gyvenimo budu - ,,gyvena paprastuose kaimo nameliuose gal net is
molio nulipdytuose ir sau vargo nemato, jiems ir taip yra gerai“.
Pagrindinis Rumunijos privalumas:
€ Palankus klimatas - ,,jie prie juodosios jiros, ten Silta*.
Lietuvos pilie¢iy atstovy matomi Rumunijos trilkumai yra:
€ Prasta ekonominé situacija — ,, neturtinga, vargana Salis *‘;
€& Zemas socialinis i§sivystymas — ,, daug nelygybés yra, daugiausia vargsai, kurie

niekam neripi, o kazkas ten ir pinigq kraunasi*“, , daug vaiky nelankanciy mokykly*.

3.3. Europos Sajungos valstybiy emocinis jvaizdis

Visos aptartos Europos Sajungos valstybés emociskai yra matomos itin skirtingai.
Lengviausiai pilie€iy atstovams buvo isivaizduoti Lietuvos kambarj, o sunkiausiai Rumunijos,
nes $i Salis jiems yra maziausiai zinoma. Giluminiy interviu metu, siekiant i$siaiskinti emocinius
Europos Sajungos valstybiy jvaizdZzius bei atskleisti Saliy simbolinius atributus buvo taikomas
vizualizacijos metodas. Sio metodo pagrindu buvo pragoma respondenty isivaizduoti, jog jie
patenka 1 ilga koridoriy, kuriame yra astuonerios durys, o ant kiekvienu dury uzrasyti skirtingy
Saliy pavadinimai: Lietuva, Ispanija, Lenkija, DidZioji Britanija, Pranciizija, Svedija, Rumunija .
Toliau ju buvo prasoma apibudinti §iuos aspektus:

§ kambario durys;

8 spalvos, daiktai;
§ Zmonés;
§

vyraujanti nuotaika, atmosfera, emocijos.
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Analizuojant emocinius valstybiy ivaizdzius ne retai i$siskyré jaunesniy (iki 35 mety
amziaus) ir vyresniy (nuo 35 mety amziaus) respondenty nuomonés. Vyresni respondentai
kambarius isivaizduoja senoviS$kus, atspindin¢ius praeitj, tradicijas, 0 jaunesni -
Siuolaikiskesnius, atspindincius dabarties aktualijas, tac¢iau bendras emocinis fonas tiek

jaunesniy, tie vyresniy pilieciy atstovy akimis yra panasus.

3.3.1. Emocinis Lietuvos jvaizdis

12 paveikslélis. Lietuvos emocinis paveikslas™

‘e -

Lietuvos kambario durys itin daznai jsivaizduojamos tvirtos, pagamintos i$ nattralaus
medzio (neretai azuolinés), papuostos senoviniais metaliniais apkaustais, ornamentais. Durys yra
matomos kaip itin paprastos, arba papuostos lietuviska simbolika: gintaru, tautiniais ornamentais,
Gedimino, Traky pilimis, koplytstulpiais, véliavos spalvomis.

Lietuvos kambario vidus yra matomas kaip S$viesiy spalvy ir nattraliy medziagy
(medis, molis, linas) derinys, kuriame saugojamos ir puosel¢jamos senovinés tradicijos
(tradiciniai ornamentai, indai). Tai nedidelis, taCiau jaukus kambarys, apstatytas mediniais
baldais. Apibidintas interjeras skyrési respondenty amziaus atzvilgiu — jaunesni respondentai
kambarj jvardino kaip Siek tiek SiuolaikiSskesni, panasy i ju namus. Kambario viduryje stovi
didelis, medinis stalas, aplink kuri suséde didel¢ Seimyna: ,,ir mociuté, ir senelis, vaikai ir
anitkai, visi susirinke“, uzsiima {vairias rankdarbiais (mezga, siuvinéja) ar tiesiog ramiai
tarpusavyje Snekasi apie kasdienius, zemiskus dalykus (nudirbtus darbus, Seima, vaikus).

Kambaryje tvyro $ilta, jauki, $eimyniska, draugiska, raminanti atmosfera. Cia norisi
pabiiti ilgiau, prisésti prie stalo, isijungti i pokalbi, ar kartu uZztraukti melodinga lietuviska

liaudies daina.
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3.3.2. Emocinis Ispanijos jvaizdis

13 paveikslélis. Ispanijos emocinis paveikslas®!

ISpanIJOS kambarlo durls atstOJa rned21ag1ne uzuolaldele kuria lengva prasklelstl ir

uzeiti | vidy. Uzuolaida yra matoma kaip rySkiy spalvy, papuosta egzotisky augaly, saulétais
motyvais, pagaminta i$§ lengvo Silko ar plony zaismingai besiplaikstan¢iy virvuéiy.

Ispanijos kambario viduje vyrauja Sviesios ir rySkios spalvos (balta, geltona,
raudona). Kambarys apstatytas lengvais, nejmantrias baldais. Tai — didelis, erdvus ir Sviesus
kambarys, kuriame telpa daugybé Zmoniy. Sie zmonés linksminasi, $oka, dainuoja, geria
»Sangrija“, karStai tarpusavyje kalbasi, apie pramogas, atostogas. Tai — itin temperamentingi,
karsto biido, taciau draugiski, linksmi zmonés.

Siame kambaryje lietuviui norisi pabati kiek ilgiau, pasiklausyti muzikos,
pasilinksminti, taciau atmosfera Siame kambaryje yra pernelyg ikaitusi, isisiiibavusi, karsta,

tolima lietuvisko emocinio jvaizdzio suvokimui.

3.3.3. Emocinis Lenkijos jvaizdis

14 paveikslélis. Lenkijos emocinis paveikslas>

Lenkljos kambario durys yra matomos kalp paprastos ne1531sk1nan01os nei

ornamentais, nei spalvy gausa, kiek Saltos, pagamintos i§ metalo (Sarvuotos) ar medzio
imitacijos: ,, tokios dirbtinés, ne tikro medzio, apsimestinés *“.
Lenkijos kambario vidaus itin rySkus bruozas yra tvarka — ¢ia viskas tvarkingai

¢

sudéliota | savo vietas, Svaru, netgi sterilu: ,, viskas isciustinta, isdabinta, nei dulkelés nerasi*.

%! Visos nuotraukos i$: Www.gettyimages.com
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Kambarys itin didelis, apstatytas daugybe daikty: ivairGis, skirtingy stiliy baldai, vazos,
paveikslai, dirbtinés géles. Sienos ir lubos papuostos gipso reljefais, paauksuotomis detalémis.
Bendrai kambario vidus atrodo kiek ki¢inis, neskoningas. Zmonés §iame kambaryje yra taip pat
labai pasipuosg, kalbasi tik tarpusavyje, 1 uzéjusius pasaliecius ziiiri i§ auksto.

Bendra kambario atmosfera atrodo dirbtina, pernelyg ispiista. Cia smalsu trumpam

uzsukti, pasizvalgyti, taciau ilgiau pasilikus darosi nejauku, svetima.

3.3.4. Emocinis DidZiosios Britanijos jvaizdis

15 paveikslélis. Didziosios Britanijos emocinis paveikslas®

Didziosios Britanijos kambario durys yra labai didelés ir sunkios. Pagamintos i§

storo medzio apkaustyto metalu ir papuosto vairias karaliSkais raStais ir atributais: auksine
kariina, skeptru, pilies konturu.

DidzZiosios Britanijos kambario vidus tai — karalisky tradicijy ir modernumo derinys.
Siame kambaryje aristokratija puikiai dera su $iuolaikiskumu. Moderniis, §iuolaikiniai baldai
persipina su antikvariném detalém. Kambarys dvelkia prabanga, didybe. Zmonés Siame
kambaryje zino savo vertg, kiekvienas ¢ia uzsiima savo pomegiais: kas skaito, kas zaidzia golfa,
o kas tiesiog ramiai snaudzia.

Si kambarj labai jdomu apZiaréti, pamatyti &ia gyvenandius Zmones ir prabanga, tadiau
pakili, karaliska atmosfera ilgiau pabuti nekvie¢ia, zmonés ne itin draugiski, susikoncentrave |

save, o ne i aplinka.
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3.3.5. Emocinis Prancuzijos jvaizdis

16 paveikslélis. Pranciizijos emocinis paveikslas®

T s
Pranciizijos kambario durys pagamintos i§ brangaus medZio, dailiai nulakuotos,

padabintos subtilias rastais. Nors Sios durys néra itin imantrios: ,, nei aukso, nei blizguciy néra*,
taciau tik | jas pazvelgus, 1§ kartoto matyti, jog tai prabangos Zenklas.

Pranciizijos kambario viduje taip pat vyrauja prabanga, aukstoji klasé. Cia apstu
Sviesiy spalvy, ivairiy ornamenty, Silkiniy apmusSaly gausa. Taciau pagrindiniai kambario
akcentai yra ne baldai ar sienos, o meno kiiriniai: skulptiiros, paveikslai, porceliano gaminiai.
Zmonés §iame kambaryje lengvai 3nekudiuojasi tarpusavyje apie daile, literatiira, jie
atsipalaidave, gerai nusiteike, po truputi gurksnoja vyna.

Sio kambario bohemiska atmosfera uzburia ir kvietia pabiti, pasiklausyti ramios
muzikos ir i§gerti vyno. Pranciizijos kambario atmosfera yra ypac priimtina jvairaus amziaus

moterims, tuo tarpu vyrai teige, jog €ia ilgiau pasilikus pasidaryty nuobodu.

3.3.6. Emocinis Svedijos jvaizdis

17 paveikslélis. Svedijos emocinis paveikslas55
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Svedijos kambario durys yra pagamintos i§ tvirto medZio lentq.. Sios durys
nepasiZymi nei rasty nei spalvy jvairove, taciau tai storos, patikimos ir kokybiSkos durys, kurios
ilgai ir patikimai tarnauja namams.

Svedijos kambario viduje vyrauja $viesios ir Zemés spalvos (visi rudos atspalviai,

zalia, samaniné). Cia yra nedaug baldy — minimalistinis interjeras, taiau visi jie pagaminti i$ itin
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kokybisky ir tvirty medziagy. Zmonés Svedijos kambaryje ramis ir rimti, jie (panasiai kaip ir
lietuviai) tarpusavyje kalbasi apie kasdieniSkus dalykus.

Atmosfera Siame kambaryje rami, harmoninga, ¢ia norisi pabiiti ilgiau, pailséti,
pasi$nekuciuoti su vietiniais zmonémis: ,,Sitas kambarys yra tarsi ramybés salelé, kur niekas

nerékauja, gali ten tiesiog biiti ir tau bus gerai“.

3.3.7. Emocinis Rumunijos jvaizdis

18 paveikslélis. Rumunijos emocinis paveikslas®®

atmestinai sukaltos i§ surinkty ne vienodo plocio lenteliy.

Rumunijos kambario vidus yra ne itin tvarkingas: ,,Zemiy is lauko prinesta*, ten
nedaug baldy, vyrauja tamsios spalvos, mazai $viesos. Rumunijos kambarys yra matomas kaip
kaimo namelis, kuriame gyvena ne itin turtingi, uzsisklende, litidni Zmonés.

Atmosfera kambaryje yra rami, kiek slogi, jame nesinori pasilikti ilgiau, nes pasidaro

litidna, nitru.

3.4. Europos Sajungos valstybiy nariy palyginimas

Siame skyriuje visos aptartos ES valstybés (Ispanija, Lenkija, DidZioji Britanija,
Pranciizija, Svedija ir Rumunija) yra lyginamos tarpusavyje ir analizuojama Lietuvos pozicija iy
Saliy kontekste.

IS schemos matome, kad vienintel¢ valstybe, kurioje pilie¢iy atstovai noréty gyventi yra
ju gimtiné Lietuva. Tai lemia racionaliis ir emociniai faktoriai, taciau emociniai faktoriai §iuo
atveju yra Zymiai stipresni uz racionalius:

8 Racionalus faktorius — salies pilieiams dazniausiai yra lengviau rasti mégiama darba
ir tapti pripazintam savo gimtojoje Salyje: ,,Anglijoje geriausiu atveju gali aukle dirbti,

ten nerasi darbo pagal issilavinimq“;
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§ Emociniai faktoriai yra: meilé Tévynei, artimiems zmonéms, patriotizmas. Tyrimo
metu respondentai Siuos faktorius ivardino kaip: ,,as cia gimiau, todél geresnés salies
net negaliu jsivaizduoti®, , tik Lietuvoje gyvenciau, niekur kitur nevaZiuociau*, ,,man
gera Lietuvoje, nes cia mano namai*.

7 schema. Europos Sajungos valstybiy patrauklumas turizmo ir gyvenimo aspektais
Labiau patraﬂkli turizmui
Ispanija

T
Prancuzja

DidZigj Britania
| L1

N
Svedija
Maziau patraukli gyventi < I »Labiau patraukli gyventi
I N
ﬁmuﬁ
Lenkija
Lietuva
[

. v .
Maziau patraukli turizmui

Kaip patraukliausia Salis turizmo atveju, daugumos pilieciy atstovy buvo jvardinta
Ispanija, dél karsto klimato ir jdomios kulttiros (zr. 40 psl.). Taip pat Lietuvos turistams atrodo
patraukli Pranciizija, dél auksto kultiiros lygios, idomios architekttros (zr. 42 psl.).

Giluminiy interviu metu respondenty buvo prasoma jvardinti, kurios 1§ aptarty
valstybiy nariy yra patraukliausios verslo arba darbo aspektu ir kurios, ju manymu, yra
stipriausios ekonominiu atzvilgiu.

Analizuojant Saliy patraukluma verslui/darbui paaiskéjo, kad jis yra tiesiogiai
proporcingas respondenty isivaizduojamam Salies ekonominiam iSsivystymui. Patraukliausios
verslui /darbui ir labiausiai ekonomiskai pazengusios valstybés yra: DidZioji Britanija bei
Svedija. Lietuva $iy valstybiy kontekste uzima prie§paskuting vieta. Pilie¢iy atstovy nuomone ji
nedaug atsilieka nuo Lenkijos, ta¢iau zymiai pralenkia Rumunija.

Analizuojant Saliy emocini ivaizdi paaiSkéjo kaip emociSkai lietuviai suvokia savo

valstybg kity Europos Sajungos Saliy kontekste.
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8 schema. Europos Sajungos valstybiy patrauklumas verslo/ darbo aspektu ir suvokiamas
ekonominis iSsivystymas

Labiau ekonomiSkai iSsivysciusi
A

Did@ B%\ija
Svedija Pzl
N
I
Prancuzja
Ispanija I
MaZziau patraukli Lenkiia ‘_ . Labiau patraukli
. - N » . .
verslui/darbui verslui/darbui

Lietuva

Rumunija

. ".V . e . . .
MaZiau ekonomiskai iSsivysciusi

9 schema. Lietuvos emocinis jvaizdis kity Europos Sajungos valstybiy kontekste

Aktyvumas, energija
A

Ispani
T
Prancuzja
Lenkija
Bendrumas < » Individualumas

Runjunija S
D'dZQH Britanija
I N IVA

T

Lietuva Svedija
N .
I s

v
Pasyvumas, ramybe

Lietuviai save mato kaip viena i§ pasyviausiy, ramiausiy Europos Sajungos valstybiy,
vertinan¢iy pastovuma, Svelnuma, ramybg. Energijos aSies atzvilgiu lietuviai mato save kaip
panasius 1 Svedus, o bendrumo, individualumo aSies atzvilgiu — mes esme panasis i Ispanus, nes,

lietuviams yra svarbiau bendri §eimos, visuomenés interesai nei individualumas.
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ISVADOS

Atlikus teorinés literatliros analiz¢ paaiskéjo, jog Salies ivaizdis turi didziulg reikSme ne
tik tarptautiniame kontekste, bet ir Salies viduje. Nuo to kaip pilie€iai mato ir suvokia savo Salj
labiausiai priklauso ir iSorinis valstybés ivaizdis. Taigi Sie du skirtingo lygmens ivaizdziai yra
tarpusavyje susij¢ ir nedalomai susijungg. Pasaulyje yra daugybé sékmingo valstybés ivaizdzio
formavimo pavyzdziy i$ kuriy deréty pasimokyti ir Lietuvos identiteto formuotojams, nes misuy
valstybés jvaizdzio kiirima istorinéje perspektyvoje daznai lydéjo nesékmés. Kultiirinis Lietuvos
identitetas turi tvirtus pamatus ir yra stipriai kitoks lyginant bendrame Europos kontekste: mes
esame ilgiausiai pagonybe iSsaugojusi Europos tauta, miisy kalba yra viena archajiskiausiy
visame pasaulyje, ja mes gynéme ir saugojome net paciais sunkiausias laikais. Lietuviy tauta
iSties turi kuo didZiuotis, taciau ar tikrai tai darome, padéjo atsakyti kokybinis tyrimas.

Tyrimo pradzioje iskelta hipotezg — ,,Lietuvos suvokimas priklausi nuo piliecio amziaus,
gyvenamosios vietos ir pajamy, t.y.: kuo vyresnis, Zemesnes pajamas gaunantis ir mazesniame
mieste gyvenantis asmuo yra — tuo kritiskesnis jo racionalus bei emocinis pozitris Lictuvos
atzvilgiu®, galima patvirtinti tik i§ dalies. Patvirtinta, jog tai kaip pilietis racionaliai suvokia savo
Sali priklauso nuo jo:

§ Gyvenamos vietos — Vilniaus miesto gyventojai Salj vertino zymiai palankiau nei
Panevézio ar Moléty miesty gyventojai.

§ Amziaus — vyresni Salies gyventojai yra labiau linke | emocinj vertinima,
patriotizma.

§ Socialinés padéties — zemesnes pajamas turintys pilieiai labiau pesimistiskai
vertina Lietuvos dabartj ir ateities perspektyvas.

Priklausomai nuo $iy veiksniy Salies vertinimas skyla { tris grupes, tai: jauna, verZli,
perspektyvi valstybé (jaunesni — 35 mety amziaus ir Vilniaus miesto gyventojai); maZa, jauki,
miela Salis (vyresni — nuo 50 mety amziaus pilieciai); prastai iSsivys¢iusi, korumpuota, turinti
ekonominiy ir socialiniy problemy valstybé (Zemesnes pajamas turintys pilieciai, daugiausia
Panevézio ir Moléty gyventojai ). Taciau, skeptiSka nuostata savo valstybes atzvilgiu dazniausiai
egzistuoja tik racionaliame lygmenyje. EmociSkai Lietuva nepriklausomai nuo amZiau,
gyvenamosios vietos ir socialinés padéties Yyra siejama su teigiamais, Siltais jausmais:
prieraiSumu, meile gimtiesiems namams, artimiems zmonéms, patriotizmu. Apibendrinant
tyrimo metu gautus duomenis galima teigti, jog:

Mes esame:
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§ Racionalus lygmuo. Darbstis, tvarkingi, daug pasieke, didziuojamés Lietuvos
zmoniy pasiekimais, kritiSki savo atzvilgiu.

§ Emocinis lygmuo. Dori, kuklis, santtris, paprasti, ramis, kiirybingi, mylintys Seima,
taCiau pesimistiski, pavydus, kiek savanaudiski (paisantys tik savo ir savo Seimos, o
ne bendros, visuomeneés geroveés).

Mes turime:

§ Racionalus lygmuo. Liectuvoje yra palankus klimatas ir grazi gamta. Taip pat
Lietuvoje yra nemazai sporto, kulttiros ir akademiniy sluoksniy veikéjy, kurie yra
mégstami ir gerbiami skirtingo amziaus ir socialinés padéties auditorijy. Sie Zmonés
atitinka ir reprezentuoja lietuviSkus bruozus — paprastuma, kukluma, draugiSkuma,
drasa. Miisy Salyje jauniems Zzmonéms yra nemazai perspektyvy uzsiimti savo
meégstama veikla, siekti karjeros, kurti.

§ Emocinis lygmuo. Lietuvos zmonés turi galimybg augti ir tobuléti kartu su Lietuva.
Nors Lietuva yra jauna $alis, taciau mes turime gilias Saknis ir senas tradicijas, kurios
mums suteikia savitumo, iSskiria i§ kity Europos tauty. Didieji Lietuvos miestai
mums sitilo idomy ir ivairiapusiska kulttirini gyvenima.

Mums triaksta:

§ Racionalus lygmuo. Lietuvoje néra stabilios ekonomikos, stinga kokybiskai
funkcionuojanciy valstybiniy istaigy, stringa Svietimo reforma, prasta medicinos
sistema, néra vieningos ir pastovios valstybés politikos ir rySkiy, vieningai pilieciy
vertinamy politiky. Ziniasklaida pieSia neigiama Salies paveiksla ir vis didéja
atotriikis tarp skirtingy socialiniy sluoksniy. Miisy Salyje yra toli grazu netobula
mokesciy sistema, todél vis sudétingéja salygos verslui.

§ Emocinis lygmuo. Pagrindiné lietuviy problema emociniame lygmenyje yra
saugumo, stabilumo jausmo trikumas. Taip pat mes esame linke nepasitikéti
valstybés vykdoma politika. Sios problemos daugiausia kyla i§ racionaliy veiksniy:
netvirtos ekonomikos, nekokybiskai funkcionuojanciy valstybiniy istaigy. Taciau
lietuviai turi ir kity emociniy problemy, kylan¢iy ne i$ racionaliy veiksniy, o 1§ miisy
prigimties, mentaliteto, tai: optimizmo dabarties ir ateities atZvilgiu trukumas,
pavydumas, savanaudiSkumas kity zmoniy atzvilgiu.

Buvimas Europos Sajungoje mums suteikia: (atveria galimybes)

§ Racionalus lygmuo. Lietuvos zmoniy tarpe yra manoma, jog istojus i Europos

Sajunga, Lietuvos ekonomikos vystimasis igavo didesnj pagreiti, dél to po truputi

kyla pragyvenimo lygis. Atsivéré galimybeé laisvai vykti | kitas Europos Salis. Naryste
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Europos Sajungoje mums padeda neatsilikti nuo viso pasaulio, zengti koja i koja
kartu su inovacijomis.

§ Emocinis lygmuo. Badami Europos Sajungoje, mes jauciamés politiSkai ir
ekonomiskai saugesni iSorinio pasaulio atzvilgiu. Taip pat esame laimingi turédami
galimybg laisviau pazinti skirtingas kulttiras.

Save i§ kity valstybiy skiriame:

§ Racionalus lygmuo. Lictuvos pilie¢iai savo 8$alj, lyginant su kitomis Europos
valstybémis, {vardina kaip vienintelg¢ valstybg, kurioje noréty gyventi, nes ¢ia yra
lengviau rasti meégstama darba ir biiti pripazintam. Taciau yra manoma, kad lyginant
su kitomis Europos valstybémis, Lietuva yra maziau ekonomiskai iSsivysciusi, ¢ia yra
vienos prasciausiy salygy verslui.

§ Emocinis lygmuo. Meilé tévynei, namams, artimiems zmonéms, patriotizmas
emociniame lygmenyje Lietuva stipriai iSskiria i§ kity valstybiy. Lietuviai savo Sali
mato kaip vieng i§ pasyviausiy, ramiausiy Europos Sajungos valstybiy, vertinan¢iy
pastovuma, Svelnuma, ramybg. D¢l ramumo, pasyvumo lietuviai mato save panasius i
Svedus, o dél bendrumo, vieningumo panasius i ispanus.

Tyrimo metu gauty duomeny praktinis pritaikymas yra itin platus: Lietuvos suvokima
pilie¢iu akimis svarbu zinoti Cia atvykstantiems uzsienio investuotojams (pavyzdZziui, naujo
produkto jvedimui i Lietuvos rinka), taip pat formuojant valstybés politika. Zinoma, kiekvienu
konkreciu atveju galima nagrinéti giliau, specializuotis { atskiras sritis. Taciau tai yra bendriniai

duomenys, gairés tautos identiteto kiirimui ir puoseléjimui, Salies marketingo strategijos kiirimui.

54



REKOMENDACIJOS

§ Atsizvelgiant i tai, kaip yra suvokiama Lietuva, rekomenduojama kurti ir komunikuoti miisy
valstybe kaip maza, jaukia, sava, taiau nuolat augancia, verzlig ir perspektyvia valstybe. Tai
padaryti sitlome Piety Afrikos Respublikos pavyzdziu (ziaréti 8 psl.): pasitelkus jvairias
komunikacines priemones, pateikiant skai¢ius ir faktus, augimo rodiklius, komunikuojant ne
politines ir ekonomines nesékmes, o Lietuvos pasiekimus tarptautiniu ir vietiniu lygiu,
pasitelkus zymius, Lietuvoje vertinamus autoritetus (zitréti 33 psl.).

§ Rekomenduojama vieSinti ir komunikuoti §iuos, palankiai jvertintus aspektus, kurie, pilie¢iy
manymu, yra stiprioji Salies pusé:

§ Perspektyva dirbti, siekti, kurti, augti kartu su Lietuva;

§ Daug pasieke Lietuvos Zzmongés;

§ Turiningas kultiirinis gyvenimas (didziuosiuose miestuose);

§ Patrauklus, jvairus klimatas sudarantis palankias salygas Zemdirbystei ir savita
gamta.

§ Siekiant iSsaugoti kultlirini pavelda, rekomenduojame nuo mazens mokyklose ir darzeliuose,
pasitelkus praktines ir vizualines priemones dar labiau skiepyti ir ugdyti lietuviy liaudies
tradicijas, saugoti protéviy pavelda, nes etniné kultiira garantuoja tautos ir jos kultiiros
tapatuma.

§ Siekiant paneigti stereotipus, kad lietuviai yra paniurg ir savanaudiski vaizduojamosiomis ir
emocinémis priemonémis keisti Salies pilie€iy neigiamas nuostatas | savo tautiecius
Vokietijos pavyzdziu (ziaréti 9 psl.): vaizduoti juos kaip darbs¢ius, santiirius saziningus
Zmones.

§ Siekiant sumazinti ar panaikinti racionaliam S$alies {vaizdziui neigiama itaka darancius
veiksnius, neuztenka vien komunikaciniy priemoniy, tam yra reikalingos konkrecios
valstybés valdymo priemongs.

§ Tyrimo metu gauti rezultatai yra pirmasis zingsnis sékmingam Salies marketingo strategijos
kiirimui. Tolimesni Zingsniai turéty buti: vieSojo ir privataus sektoriy bendradarbiavimas,
vietos bendruomenés jsitraukimas, jvairiy partnerystés grandZiy vystymas ir dalyviy
motyvavimas.

§ Svarbu nepamirsti, jog gyventoju nuostatos gali buti jtvirtintos tik per ilga laikotarpi:
remiantis sékminga uzsienio valstybiy patirtimi, galima teigti, kad tai uztrunka apie 20 mety
ir ilgiau. Stiprus ir geras jvaizdis yra uZsitarnaujamas ilgu ir atkakliu darbu, o pavirSutiniSkas
pozitiris ir pavieniai veiksmai Salies jvaizdzio formavimui duoda tik trumpalaikius ir ne

visada teigiamus rezultatus.
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§ Yra butina kryptinga, novatoriska, ilgalaike, visos valstybés strategija, uz kuria atsakomybg
prisiima ir inicijuoja vyriausybé. Tai reiSkia, jog tam, kad valstybé turéty vieninga, teigiama
ivaizdi yra reikalinga stipri valstybés politika.

§ Kuriant efektyvia ivaizdzio strategija vyriausybé privalo glaudziai bendradarbiauti ir su

verslo sektoriumi, nes jis prisideda prie ivaizdZio kiirimo, platininio ir vartojimo.
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SANTRAUKA

Magistro baigiamojo darbo ,,Lietuvos {vaizdzio suvokimas pilie¢iy akimis* objektas —
Lietuvos ijvaizdis suvokiamas pilieciy akimis, Kkitaip tariant tai — suvokimuy, jausmuy,
isivaizdavimy ir nuomoniy, kurig pilieciai turi apie Lietuva visuma. Valstybés ivaizdis yra tarsi
neapciuopiamas Salies turtas, kuris tinkamai panaudojus tampa priemone, padedancia valstybei
siekti vidaus ir uzsienio politikos tiksly.

Pirmoje dalyje yra nagrinéjami ir cituojami jvairiis literatliros Saltiniai susij¢ su Lietuvos
ivaizdzio suvokimo pilie¢iy akimis tematika. Teorinés medziagos Salies {vaizdzio kirimo
tematika néra daug, todel, galima teigti, jog §i tema kol kas dar néra pakankamai i§plétota.

Antroje dalyje sudaroma pilie¢iy suvokiamam valstybés jvaizdziui skirty tyrimy
metodologija. Yra pasirenkama: tyrimo tipas — apraSomasis kokybinis tyrimas, duomeny rinkimo
metodas bei forma — neformalizuotas, giluminis interviu, atrankos forma — netikimybiné,
maksimaliai jvairiy atvejy atranka, kombinuojant su politiSkai svarbiy atvejuy atranka. Toliau,
sudaromas diskusijy scenarijus ir parenkami duomeny analizés metodai: jégy laiko analizeé,
panasumy diagrama, sugretinimas, vaizdiné projekcija.

Trecioje dalyje analizuojami pilie¢iy suvokiamo Lietuvos ivaizdzio tyrimo metu gauti
rezultatai. Aprasomas racionalus Lietuvos jvaizdis: spontaninés asociacijos, bendras vertinimas,
Lietuvos zmoniy, tradicijy, kultiirinio gyvenimo vertinimas; ir atlickamas emocinis Salies
vertinimas. Taip pat apraSomi racionaliis ir emociniai §iy Europos sajungos valstybiy {vaizdziai:
Ispanija, Lenkija, DidZioji Britanija, Rumunija, Pranciizija ir Svedija.

Darbo pabaigoje pateikiamos iSvados ir rekomendacijos.

Atskirai pridedami darbo priedai.
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SUMMARY

The object of the thesis ,,The perception of Lithuanian image in the citizens’ eyes” is —
Lithuanian image which is seen by its’ citizens, in other words it is — the completeness of
perceptions, emotions, visions and opinions which citizens have about Lithuania. The image is
like intangible property of a country, which could be a tool for government to seek its’ internal
and external goals.

In the first part of this paper various literature sources, which are related with the topic
of Lithuanian image perception in the citizens’ eye, are analyzed. There is not much literature
about this topic, so it could be said that this topic undersold.

In the second part of this paper the methodology of the research for the perception of
Lithuanian image in the citizens’ eyes is presented. It is chosen: the type of the research —
descriptive qualitative research, the method and form of data collection - not formal, deep
interview, the form of respondents selection — non stochactic, maximally variable cases
selection, combined with the politically important cases selection. Furthermore, it is made the
discussion guide, and introduced the methods of data analysis: field of forces analysis, the chart
of similarity, comparison, visual projection.

In the third part of this paper there are analyzed the data of Lithuanian image in the
citizens’ eyes research. Rational and emotional image of Lithuania is described: spontaneous
associations, common evaluation and evaluation of Lithuanian traditions, people and cultural
life. Also it is maid the emotional and rational evaluation of other EU countries: Spain, Poland,
Great Britain, Romania, France and Sweden.

At the end of this work some findings and suggestions concerning the topic have been
offered.

Appendixes included.
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PRIEDAI

Priedas nr. 1 — Tyrimo dalyviy sarasas

Miestai | Respondento vardas | Amzius | Lytis ISsilavinimas Pajamos Socialiné kalsé
Lina 27 m. Aukstasis universitetinis | AukStesnés | Siekiantys, karjeristai
Regina 45 m. Aukstasis universitetinis Vidutinés Vidutiniokai
Agné 21 m. | Aukstasis neuniversitetinis | Vidutinés Vidutiniokai
Edita 32 m. Vidurinis Zemesnés Darbinikai
Vilnius Vita 52 m. Aukstasis universitetinis | AukStesnés Verslininkai
Andrius 30 V. Nebaigtas aukstasisi Vidutinés Darbininkai
Domas 19 V. Vidurinis Vidutinés Vidutiniokai
Laurynas 38 V. Aukstasis universitetinis | AukStesnés Verslininkai
Antanas 60 V. Profesinis Zemesnés Vidutiniokai
Rimgaudas V. Aukstasis universitetinis | AukStesnés Intelektualai
Biruté 58 m. Aukstasis universitetinis Vidutinés Vidutiniokai
Liuda 52 m. | Aukstasis neuniversitetinis | Zemesnés Vidutiniokai
Panevézys Ramuné 24 m. Aukstasis universitetinis Vidutinés | Siekiantys, karjeristai
Artdras 35 V. Aukstasisi universitetinis | AukStesnés | Siekiantys, karjeristai
Albinas 46 V. Profesinis Zemesnés Darbininkai
Irena 53 m. Profesinis Zemesnés Vidutiniokai
Molétai Neringa 18 m. Vidurinis Zemesnés Vidutiniokai
Jolita 26 m. Aukstasis universitetinis | AukStesnés | Siekiantys, karjeristai
Tautvydas 19 V. Vidurinis Vidutinés Darbininkai
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Priedas nr. 2 — Respondenty atrankos Kkriterijy lentelé

Maksimaliai jvairiy atvejy atranka:

Miestai Vilnius PaneveZys Molétai
Respondenty skaitius 10 resp. 6 resp. 4 resp.

AmZiaus grupés 18-26 | 25-35 | 35-60 | nuo 60 [18-25 |25-35 35-50 [ nuo 50 |18-26  |25-35  [35-50  |nuo &0
Ly&iy proporcijos moterys { vyrai (50 poc./ 50 proc.)

Issilavinimas aukstasis universitetinis/ auk&tasis neuniversitetinis! profesinis/ vidurinis (25 proc./ 25 proc /25 proc./25 proc.)
Pajamos aukstesnés/ vidutinés/ Zemesnés (25 proc./50 proc./25 proc.)

Socialing klasé intetektualai fturtuoliai/ siekiantys, karjeristai/ vidutiniokai! darbininkai (5 proc./5 proc./10 proc /70 proc /10 proc.
Asmenybés bruoiai inndividuoalistai/ socialis (50 poc./ 50 proc.); novatoriail konsenvataoriai (50 poc./ 50 proc.)
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Priedas nr. 3 — Giluminio interviu vykdymo proceso srauto diagrama
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Priedas nr. 4 — Tyrimo metu naudotos vaizdinés priemonés
(Visos nuotraukos paimtos i§ — www.gettyimages.com )



http://www.gettyimages.com
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Priedas nr. 5 — Giluminiy interviu jrasai
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