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IVADAS

Aktualumas. Spar¢iai senéja visuomené, emigruoja gyventojai, mazéja
gimstamumas. Nesuvaldydami iSvykstan¢iy gyventojy srauto, turétuméme atkreipti démes;j |
siuo metu didelg dalj sudarancius ir vis didéjancius iSteklius — suaugusius asmenis. Lietuvoje
2011 mety pradZioje buvo 484,7tikst. arba 13,9 proc. pagyvenusio amziaus zmoniy. Sis
skaicius vis dar didéja nuo 2001 mety. Prognozuojama, kad 2030 m. pradzioje beveik trecdalj
(28,9 proc.) Lietuvos gyventojy sudarys pagyvene zmonés (ES 27-30.,4 proc.), o 80 mety ir
vyresnio amziaus gyventojy skaicius padidés net 1,5 karto. (Zumeras, 2013). Ilgéjanti
gyvenimo trukmé, kitos priezastys vercia valstybg imtis priemoniy, todél sparciai pradéti
steigti tre¢iojo amziaus universitetai, kuriuose asmenys gali kelti kvalifikacijg, mokytis naujy,
bei tobulinti jau zinomus dalykus, lankyti jvairius kursus, patenkinti pazinimo poreikj ir kt.
Suaugusieji daznai nurodo, kad mokytis juos skatina saviraiSkos poreikis, noras tobuléti,
bendrauti su kitais zmonémis. Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo kursy ir seminary metu
suaugusieji nori mokytis uzsienio kalby, teisés ir verslo pagrindy, psichologijos,
kompiuterinio raStingumo, meny dalyky, literatiiros, filosofijos. Taip pat aktualus
pilietiskumo, saugaus eismo, karjeros valdymo kompetencijy tobulinimas. Siuo metu,
remiantis aikos.t (2016) tinklapio duomenimis yra net 70 neformaliojo suaugusiyjy Svietimo
mokykly, kurios turi ne tik patenkinti specifinius suaugusiyjy mokymo(si) poreikius, taciau ir
atsizvelgti | sparCiai besikeician¢ig visuomene ir orientuoti suaugusiyjy studijas i naujausia
»ZIniy visuoméne“. Vienas pagrindiniy aspekty, atspindinciy Siuolaikini pasaulj yra
informaciniy komunikaciniy technologijy naudojimas. Tiek pedagogai — andragogai, tiek
pilieciai turéty aktyviai naudoti IKT priemones norint neatsilikti nuo darbo rinkos ir
besikeic¢ian¢io laikmecio, palengvinti mokymo(si) procesa bei iSvengti daug nesklandumy.
Taciau yra Zinoma, kad jvairios technologijos atsirado palyginus neseniai (prie§ 20-30 mety
pradétos diegti Lietuvoje), tod¢l dauguma vyresnio amziaus Zmoniy neturi jgiidziy, noro ar
galimybiy naudotis IKT priemonémis, kurios svarbios norint sékmingai integruotis |
visuomene. Taciau kyla klausimas — kokias IKT priemones naudoja studijy organizatoriai
organizuodami studijy procesa? Kiek ir kokiy priemoniy galima jtraukti mokant
suaugusiuosius? Nuo ko tai priklauso? Studijy organizavimas yra viena i§ svarbiausiy
funkcijy. Svietimo organizavimo funkcija yra padalyta tarp trijy sri¢iy — rinkos, visuomenés ir
valstybés institucijy, kuriant mokymosi galimybes pagal besimokanciyjy poreikius ir
Memorandume jvardytus tikslus (pilietinius, visuomeninius, ekonominius ir asmeninius)

(Linkyté ir Zilinskait¢, 2008). Taip pat aktualuma pagrindzia ir §vietimo jstatymuose,

4



reglamentuojanciuose suaugusiyjy Svietimg, tiksluose. Lietuva 2030 (2012) - sukurti
veiksmingg mokymosi visg gyvenimg sistema, efektyviai pritaikancig informaciniy rySiy
technologijy galimybes, uztikrinancig dinamiSkai visuomenei bitiny Ziniy bei geb¢jimy
jgijimg ir tobulinimg. ET 2020 (2010) - siekti, kad mokymasis tapty patrauklesnis, kuriant
naujas mokymosi formas ir naudojant naujas mokymo bei mokymaosi technologijas. Placiam
IKT naudojimui suaugusiyjy ugdyme skiriamos 1€Sos, vedami specialiis kursai tobulinant IKT
naudojimo(si) kompetencijas, vis atnaujinamos priemonés, sistemos, technologijos,
vykdomos tyrimy analizés bei projektai IKT plétrai suaugusiyjy Svietime. Neformaliojo
suaugusiyjy Svietimo plétotei 2014-2016 m. skirta beveik 60 min. eury, kurie bus panaudoti
stiprinti §ioms sritims: bendryjy kompetencijy jgijimui ir teigiamy mokymosi nuostaty
formavimui, mokymosi visg gyvenimg galimybiy profesinio mokymo jstaigose ir aukStosiose
mokyklose plétrai, taip pat finansiniy ir organizaciniy paskaty sistemai suaugusiyjy
mokymuisi kurti. <...> Tarptautinio suaugusiyjy gebéjimy tyrimo PIAAC rezultatai rodo, kad
mazdaug penktadalis Europos suaugusiyjy turi menkus rastingumo ir skai¢iavimo gebéjimus,
o trecdalis — prastus informaciniy komunikaciniy technologijy naudojimo geb¢jimus. Tai
tampa didele klifitimi sékmingam S$iy asmeny konkuravimui darbo rinkoje ir dalyvavimui
socialiniame gyvenime.

IStirtumas. Informaciniy komunikaciniy technologijy taikyma Svietime nagrinéjo
Puskorius, Tolutiene¢ (2014). Dr. Aleknaité-Bieliauskaite (2009) tyré Lietuvos suaugusiyjy
ugdymo sistemos ypatumus. Straipsnyje pabréziama, kad suauges asmuo yra vyresnis nei 18
mety, taciau Siame darbe labiau analizuojama IKT integravimas ] trefiojo amziaus
universiteto studijas atsizvelgiant | asmeny, lankanciy treciojo amziaus universiteta poreikius
bei integravimosi | visuomene¢ galimybes. Taip pat ir kiti Lietuvos bei uZsienio autoriai
nagrin¢jo §ig bei kitas panaSias temas. Mokslingje literatiiroje atsizvelgta | virtualios
bendruomenés kiirimg (Drasuté ir kt., 2012), kurj pasitelkus organizuoti studijas galima
virtualioje aplinkoje. Apie neformalyjj suaugusiyjy $vietima i§samiai nagrin¢jo Zemaitaityte
(2001, 2007). Suaugusiyjy studijy procesas aptariamas ne tik Lietuvos, taciau ir Europos bei
viso pasaulio lygmeniu. 2000 m. spalio 30 d. Lisabonoje paskelbtame ,,Mokymasi visa
gyvenimg memorandume® viena i§ svarbiausiy teziy yra: ,,nauji jgadziai visiems“. Sios tezés
tikslas — garantuoti visuotinj ir nuolatinj mokymosi pricinamumg jgyjant ir atnaujinant
jgiidzius. Nauji svarbiausi jgiidziai, jraSyti Lisabonos Europos tarybos iSvadose yra Sie:
informacinés technologijos, uzsienio kalbos, technologin¢ kulttra, verslininkysté ir socialiniai
gebéjimai. (Mokymosi visg gyvenimg memorandumas, 2000). ISskirti pagrindiniai jgiidziai
skatina ne tik Lietuvos, bet ir Europos mokslininkus tirti studijy organizavima, atsizvelgiant j
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ugdomas sritis. Mokymosi visg gyvenimg pagrindus nagrinéjo R. H. Dave (2014), taip pat
suaugusiyjy mokymasi nagrin¢jo autoré¢ Balschke (2012) analizuodama andragogika,
mokymasi visg gyvenima, socialines medijas ir kt. Stock (2013) apzvelgé 30 mety pokytj
mokymosi Vvisa gyvenimg kontekste. Strategijas, politikg bei mokymosi visg gyvenima ateitj
tyré Hodgson (2013). Avis, Fisher ir kt. (2015) aprasé¢ viso gyvenimo mokymosi mokymg
teorinius bei praktinius aspektus. Knygoje isskirti pagrindiniai aspektai aktualts Siy laiky
suaugusiyjy mokymuisi, mokymosi visg gyvenima dalys, andragogams keliami standartai ir
kt. Svarbu apzvelgti, kaip organizuojamas suaugusiyjy ugdymas kitose Europos sgjungos
Salyse, atsizvelgiant j tai, kad Lisabonoje priimtas memorandumas taikomas daugelyje
Europos sgjungos Saliy. Europos sajungoje politiniame lygmenyje suaugusiyjy Svietimo
klausimai yra svarstomi aukS¢iausiu lygmeniu ir jiems teikiamas ypatingas démesys. Kaip
viena i§ sékmingo mokymosi visa gyvenimg koncepcijos realizavimo politiniy gairiy yra
jvardijamas suaugusiyjy mokymosi prieinamumas ir jam uztikrinti yra numatomos konkrecios
priemonés Europos Komisijos veiksmy plane. (Kuncaitis, 2009) Galima pastebéti, kad
daugelyje Europos sgjungos Saliy suaugusiyjy mokymasis remiasi tais pac¢iais dokumentais,
todel principas, siekiamybés bei tikslai yra panaSus, taciau skiriasi atsizvelgiant | paciy
asmeny poreikius, socialing, ekonoming, politing padét;.

Naujumas. Nors suaugusiyjy Svietimas nagrinétas gan placiu aspektu, taciau,
galime pastebéti, kad dazniausiai tyrimai atliekami i§ mokiniy pusés, apzvelgiant bei tiriant
nuolat kintancius besimokanciyjy poreikius, pozitrj, galimybes ir kt. Mokslinéje literatiiroje
pasigendama $iy dieny realios situacijos apie IKT jtraukima j suaugusiyjy ugdymo procesg 18
andragogy pozicijos. Svarbu atkreipti démesj, kaip andragogai organizuoja ugdymo procesa
jtraukdami vieng 1§ pagrindiniy, Siuos laikus atspindinciy, aspekty — IKT. Aleknaité-
Bieliauskiené (2009) teigia, kad daugiau démesio mokslininkai galéty atkreipti j suaugusiyjy
mokyma organizuojanciy centry ir kity dariniy veikla. ,,Andragoginés studijos* (2012)
pateikia suaugusiyjy Svietimo sistemos modelj, kuriame nurodoma, jog mokymosi
organizavimas yra antrame lygmenyje ir yra viena svarbiausiy sudétiniy daliy. Taip pat
Rutkiené ir kt. (2012) sieké iSryskinti IKT naudojimg suaugusiyjy Svietime antrojoje
apklausoje apklausdami andragogus, vykusius tobuléti j uzsienj 2001-2010 m. Grundtvig
programoje. Vis dél to, triksta informacijos, kaip studijas organizuojantys asmenys pasitelkia
IKT organizuojant Treciojo amziaus universiteto studijas.

Tyrimo objektas — studijas organizuojanciy asmeny patirtis jtraukiant informacines

komunikacines technologijas i Tre¢iojo amziaus studijy organizavimg



Tyrimo probleminiai klausimai — kokia studijas organizuojan¢iy asmeny (prodekanai,
dekanai, studijy vadovai) patirtis naudojant IKT TAU studijy organizavime? Kaip IKT veikia
studijas organizuojanciy asmeny patirtj ir gyvenimg? Nuo ko priklauso IKT naudojimo
galimybés organizuojant TAU studijas?
Tyrimo tikslas:
— iSanalizuoti studijas organizuojanCiy asmeny patirt] jtraukiant informacines
komunikacines technologijas j Tre¢iojo amziaus universitety studijy organizavima
Darbo uzdaviniai:
— ISnagrinéti informaciniy komunikaciniy technologijy panaudojimo galimybes TAU;
— apzvelgti TreCiojo amziaus universiteto studijy organizavimo ypatumus;
— istirti studijas organizuojan¢iy asmeny patirtj jtraukiant IKT j TAU studijy
organizavima.
Tyrimo metodai:
— Teoriniai. Mokslinés literattiros apzvalga ir analizé
— Empiriniai. Atliktas kokybinis tyrimas, tyrimo metodas — interviu.
Darbo struktiira: 3 dalys; 4 poskyriai; 4 lentelés; 2 paveikslai; 3 priedai; 74 puslapiai be
priedy; 78 puslapiai su priedais



Savoky apibrézimai

TreCiojo amziaus universitetas - SavarankiSka, savanoriSka organizacija, savo veikla
uztikrinanti vyresnio amziaus Zzmoniy geresn¢ socialing integracija ] visuomeng, skatinanti jy
efektyvy, produktyvy ir turiningg gyvenimg, palaikant jy darbinguma, fizinj aktyvuma.

(Treciojo amziaus universitety sistemos veiklos analize, 2012)

Informacinés komunikacinés technologijos - informacinés technologijos, papildytos rysio
priemonémis. Ypatingas démesys skiriamas kompiuteriy tinklams, informacijos perdavimo

biuidams. Santrumpa — IKT (Dagiené, Grigas, Jevsikova, 2016).

Svietimo kontekste IKT galima apibrézti kaip: technologijas, apiman¢ias kompiuterj (techning
ir programing jranga), kompiuterinius tinklus ir (arba) kitus skaitmeninius jrenginius ir kurios
gali buti naudojamos, pritaikomos arba integruojamos edukacinéje, mokymosi arba kitose

veiklose, komunikavima traktuojant iy veikly sudétine dalimi. (Labuté, Zemaitaityté, 2015).

Andragogas - jgijes valstybés nustatytg iSsilavinimg ir andragogo kvalifikacija, patvirtinancig

galimybe dirbti andragoginj darba. (Andragogo veiklos aprasas, 2013)

Patirtis - jgytos informacijos ir i§mokty veiksmy visuma. Skiriama trejopa patirtis: 1) rsies
(1gyta filogenetinio vystymosi metu); 2) individuali (jgyta ontogenetinio vystymosi metu); 3)
visuomeniné (jgyta mokantis visuomeninio istorinio zmonijos palikimo — filosofijos, mokslo,
technikos ir t. t.). Moksleiviy patirties elementai: Zinios, moké&jimai, jgudziai, paziiiros,

jausmai (Jovaisa, 2007).



1. INFORMACINIU KOMUNIKACINIY TECHNOLOGIJU
SAMPRATA IR SASAJOS SU TRECIOJO AMZIAUS
UNIVERSITETU

Siy dieny gyvenimas nejsivaizduojamas be kompiuteriy, mobiliyjy telefony,
interneto bei technologijy diegimo | jvairias sritis placigja prasme. Jos diegiamos jvairiose
jmonése (kur daznai ranky darbas pereina prie darbo kompiuteriu, skaitmeninio turinio
diegimo, jvairiy programy ar net roboty gamybos), visuomeniniame gyvenime (diegiamos
elektroninés sistemos vieSajame transporte, naudojantis el. bankininkyste galima iSsinuomoti
masing, dviratj ar kitus prietaisus, galima apsipirkti skaitmeninéje erdvéje ar kt.), politikoje
(dauguma politiky turi savo tinklalapj, norima jdiegti sistema, kurioje bus galima balsuoti
internetu) ir kitose srityse, tarp jy ir Svietimo (naudojami kompiuteriai, plansetés, jvairiis
technologiniai prietaisai padedantys pristatyti praneSima, parengti, redaguoti, parodyti tam
tikrg medziagg ir kt.). Technologijy plitimas nesirenka amziaus grupés, kuriai reikés jomis
naudotis, todél prisitaikyti tenka visoms amziaus grupéms, norint tinkamai funkcionuoti
Siuolaikinéje visuomenéje. Trumpai aptarta, kad technologijos Siomis dienomis sparciai plinta
] visas gyvenimo sritis, todél, svarbu iSsiaiskinti informaciniy komunikaciniy technologijy
sgvoka, norint suprasti kode¢l tai svarbu kasdieniniame gyvenime ir Trefiojo amZziaus
universitete. Taip pat svarbu paminéti ir atskiras, neatsiejamas, $ios sgvokos dalis —
informacijg, komunikacijg, technologijas.

Informacija - yra mokslinés, visuomeninés, politinés, techninés Zinios,
perduodamos vieny asmeny kitiems ZodZiu, rastu arba ziniasklaidos priemonémis (per spauda,
radija, televizija, king, kompiuteriy tinklus) (Sackauskiené, Katiniené, 2015). Informacijos
apibrezC€iy galima rasti daug ir jvairiy, nes tai abstrakti, pirminé sgvoka. Filosofiniu poziiiriu
informacija — tai zmogaus suvoktas objekto turinys. Informatikos pozitiriu informacija —
apdoroti, interpretuoti duomenys, ypac pabréziant jy sklaida. Enciklopediniame kompiuterijos
zodyne (2016) pateikiamos tokios sgvokos: Informacijos apdorojimas. Gautg (perduota,
priimtg) informacijg stengémeés suprasti, iSskirti, kas mums svarbiausia, ir tai jsiminti.
Informacija nuolat lyginame, gretiname. IS turimy ziniy darome i$vadas, kuriame hipotezes, o
joms patvirtinti arba paneigti ieSkome naujos informacijos. Visa miisy protinj darbg galima
laikyti informacijos apdorojimu (Batarliené, 2011). Naudojant kompiuterj situacija visiskai
pasikeité - Zmogus atrado naujy informacijos apdorojimo galimybiy — tvarkyti tekstus,
paveikslus, pieSinius, didelés apimties skaiiavimus ir kt. Kompiuteris tapo daugelio
informacijos procesy valdytoju. Informacijos perdavimas. Zinios, kurias turi sukaupes vienas
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individas, tampa informacija i§ esmés tik tuomet, kai jos perduodamos kitam. Informacijos
perdavimas glaudziai susij¢s su informacijos mainais, komunikacija. Informacijos saugojimas
bei kaupimas jgyja prasme¢ tuomet, jei véliau Sig informacija bus galima perduoti.
Informacijos perdavimas vyksta dviem aspektais — erdvéje ir laike, .t.y.:

1) bitina perduoti informacijg i$ vienos vietos j kitg

2) ir biitina, kad ji pasiekty priéméja norimu laiku.

Kitaip tariant, jeigu informacija yra neperduodama i§ vienos vietos j kitg arba
informacijg gavéja pasiekia ne numatytu laiku ji pakei¢ia savo prasme. Tokiu atveju
informacija gali biiti suprasta netinkamai. Informacinés komunikacinés technologijos Siuo
aspektu gali palengvinti arba apsunkinti §j procesa. Pavyzdziui, jeigu informacija norime
perduoti labai greitai, IKT mums gali padéti tai pateikti greitai, dideliam kiekiui arba tik
numatytam zmoniy skai¢iui, ta¢iau tuo paciu metu procesas gali tapti nevaldomas ir pasiekti
netinkamus asmenis arba ne tinkamu metu. Rasyting ir spausdinting informacijg anks¢iau
perduodavo pastas, spauda, knygos. Tai papras¢iausi informacijos perdavimo budai. ISradus
telegrafa, radija, telefona, televizija, informacija buvo perduodama kur kas greiciau.
Kompiuteris ne tik dar labiau paspartino informacijos perdavimg, bet ir suteiké galimybe
kiekvienam zmogui perdavinéti didelius kiekius informacijos daugeliui Zzmoniy vienu metu,
sukiré kitas informacijos perdavimo funkcijas. Informacijos paieska. Kol informacijos buvo
nedaug, susirasti reikimg nebuvo sunku. Siandien joks specialistas nebepajégia net perzitréti
pasaulyje leidziamy jo specialybés zurnaly. Informacijos paieSka kasdien tampa vis
sudétingesne problema. Kuriamos automatinés paieskos sistemos, biblioteky katalogai
perkeliami | kompiuteriy tinklus ir t.t. Skyrius, Mikalauskiené ir Zalieckaité, (2008),
kalbédami apie informacijg iSskiria tris pagrindines sgvokas — duomenis, informacijg bei
Zinias. Pasak autoriy (Skyrius ir kt., 2008) ,,duomenys yra tam tikry realaus gyvenimo objekty
savybés, charakteristikos, faktai, uzraSyti sutartiniais btdais kokiose nors laikmenose ar
stunCiami tam tikrais perdavimo kanalais. <...> Informacija — duomenys, turintys prasme;
kitaip sakant duomenys virsta informacija, kai tam tikram subjektui jie tampa suprantami.
Tam paprastai reikalingi kiti susij¢ duomenys ar informacija, laikomi Sios prasmés kontekstu.
<...> Pastaruoju metu paplitusi ziniy vadybos sgvoka pateikia zinias kaip suformuluojamg ir
iSreiSkiamg patirt], objekty ir veiksmy rySius, veiklos logikg ir taisykles — i§ esmés Ziniy
samprata netolima kitai Ziniy sampratai, naudojamai ekspertinése sistemose ir jy sudétyje
esanciose ziniy bazése.“ Galima daryti prielaida, kad duomenys yra pirmasis Saltinis, su
kuriuos susiduriame bet kurioje srityje ir, ypac, Svietimo, i§ duomeny atsiranda informacija,
kuri yra prasminga mums. Taigi ne visi duomenys tampa informacija, kadangi kiekvienas

10



atsirenka tai, kas biitent jam naudinga. Déka informacijos, kurig tinkamai apdorojame,
gauname zinias, kurios yra ilgalaikes, nes formuoja patirtj, veiklos logika ir taisykles.

Taigi informacija, kaip veiksmas, gali atlikti daug funkcijy, kurias mes patys
pasirenkame. Bitent treiojo amziaus universitete atliekama daugelis 1§ Siy funkcijy, todél,
kad Zmonés ateina jau turédami tam tikrg patirt] bei informacijg, kurig jau yra savaip
apdoroje, taciau vis dar dalinasi, ieSko naujos informacijos ir kt. Taip pat prie informacijos
procesy prisideda ir technologijos, kurios yra neatsiejamos Siandieniniame pasaulyje. Treciojo
amziaus studentams jos gali padéti apdoroti, rinkti, ieskoti ar perteikti informacija. Siame
darbe bus analizuojamos informacinés komunikacinés technologijos, todél svarbu iSsiaiskinti
ir kitas sgvokas. Komunikacija - Zmoniy rySys, bendravimas, keitimasis informacija,
paprastai naudojantis technologinémis priemonémis. (angl.k. communication) Enciklopedinis
kompiuterijos zodynas (2016). Informacinés technologijos - priemoniy ir budy visuma
informacijai apdoroti. Santrumpa IT. Apima jvairius metodus ir priemones (aparating ir
programing jrangg), skirtas duomenims apdoroti: rinkti, rikiuoti, laikyti, perduoti arba kitaip
tvarkyti kompiuteriu. (angl.k. information technology (IT)) Enciklopedinis kompiuterijos
Zodynas (2016).

Informacinés ir komunikacinés technologijos - informacinés technologijos,
papildytos rySio priemonémis. Santrumpa IKT. Ypatingas démesys skiriamas kompiuteriy
tinklams, informacijos perdavimo bidams. (angl.k. information and communication
technology (ICT)). Enciklopedinis kompiuterijos Zodynas (2016). Skyrius ir kt. (2008)
informacines technologijas apibrézia ,kaip informacijos apdorojimo biidy ir priemoniy
visuma. Jai priklauso kompiuteriai ir kita techniné jranga, bendros paskirties programiné
jranga, duomeny saugojimo ir perdavimo priemonés, taip pat jy naudojimo biidai ir deriniai.
Taip pat autoriai iSskiria tokias informacines technologijas:

. visos kompiuteriais pagristos technologijos;

o tradicinés popieriné technologijos;

. ry$iy technika — telefonas, telegrafas, faksimilinis rysys;

o saugyklos — kartotekos, archyvai, bibliotekos;

o specialaus uzras§ymo ir kodavimo sistemos — stenografija, kriptografija;

. garso / vaizdo jraSymo ir atkiirimo biidai;

o kita.
Kalbant apie IKT galima teigti, kad tai yra dalis informaciniy technologijy, turinciy
komunikacijos bruozus, todé¢l informaciniy komunikaciniy technologijy galima ieskoti tarp

informaciniy technologijy. Informacinés komunikacinés technologijos (IKT) — informacijos
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kaupimo, laikymo, apdorojimo, pateikimo ir perdavimo budy ir priemoniy visuma.
Siuolaikinés IKT jgalina labai veiksmingai gauti, apdoroti, saugoti, pateikti ir perduoti
informacija, todel sparciai skverbiasi | visas mokslo, verslo, gamybos ir kt. gyvenimo sritis.
Galima pritarti ir Petrausko (1998) apibrézimui: informacines ir komunikacines technologijas
jis apibtidina kaip kompiutering sistema, apimancig aparatiirg, programing jrangg, duomenis,
procediiras, zmogy. Pana$iai ir Markauskaité (2000) IKT suvokia kaip aplinkas, kuriose
kompiuteris yra pagrindinis elementas: kompiuterin¢ techniné ir programiné jranga, tinklai,
Kiti skaitmeniniai jrenginiai, su kuriais yra susije ZzmogiSkieji bei organizaciniai aspektai.
Apibendrinant pateiktuosius apibrézimus galima teigti, jog IKT apima: pirma — aplinkas,
kuriose kaip pagrindinis jrankis naudojamas kompiuteris, kompiuteriniai tinklai; antra —
budus ir procesus, kuriais veikiama tose aplinkose (cit. pgl. Brazdeikis, 2009). Nepaisant
skirtingy apibrézimy IKT gali turéti vienoda arba skirtingus tikslus priklausomai nuo plotmes,
1 kurig yra diegiamos. Apibendrinant pateiktus apibrézimus, galima i$skirti tokj informaciniy
komunikaciniy technologijy apibrézima — tai priemoniy ir bidy visuma padedanti apdoroti,
priimti, perteikti, laikyti informacija, naudojant kompiuterj arba kompiutering jranga.
Ypatingas démesys kreipiamas ] informacijos perdavima, rySio palaikymg. Galima iSskirti
tokias informacines komunikacines technologijas, kurios gali biiti svarbios treiojo amziaus
universitete bei kitose Svietimo srityse:

e Personalinis kompiuteris;

e Nesiojamas kompiuteris;

e Mokomosios kompiuterinés programos;

e Ausinés su mikrofonu;

e Skaitmeninis projektorius;

e Grafo projektorius;

e Interaktyvi lenta;

e Filmavimo kamera;

e Web kamera;

e Foto aparatas;

¢ Video aparatas;

e Televizorius;

e Magnetofonas;

e Skeneris;

e Spausdintuvas;
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e Kopijavimo aparatas

e Virtuali mokymosi aplinka

e Internetas

e Ir kt. (Informaciniy ir komunikaciniy technologijy naudojimas gerinant mokymo ir
mokymosi mokykloje kokybe, 2006).

Skyrius ir kt. (2008) aprasant elektronines komunikacijos priemones labiausiai
i8skiria elektroninj pasta — ,,pirmiau minétuose programy rinkiniuose (angl. suties) paprastai
yra el.pasto programos, pavyzdziui, Microsoft Office sudétyje yra programos Outlook ir
Outlook Express. Yra ir paskirtos nepriklausomy gamintojy programos — Eudora, Pegasus.
Taip pat el.paSto paslaugas siiilo ryS$iy bendrovés (Lietuvoje ,,Lietuvos telekomas® ir
,»Omnitel), interneto paslaugy bendrovés (pavyzdziui, Yahoo, Google). Be el.pasto programy
galima paminéti labiau specifinés paskirties programas FTP (nuotolinis duomeny siuntimas ir
gavimas), TELNET (darbas nutolusiame kompiuteryje), tiesioginio bendravimo realiu laiku
jranga (ICQ tipo programos, pokalbiy kambariai — angl. chat rooms) ir kt.“. Galima teigti, kad
tai tikrai labai svarbi ir plac¢iai naudojama IKT priemon¢ tiek  Treciojo amziaus
universitetuose tiek kitoje veikloje. Elektroninis pastas Siuo metu yra ne tik kaip galimybe
susisiekti, taciau el. paste galima saugoti informacija, dalintis dideliais (daznai ribotais)
kiekiais duomeny, susikurti draugy, pazjstamy ratg, skaityti naujienlaiSkius ir kt. Treciojo
amziaus universitete tai viena i§ geriausiy priemoniy norint perduoti studentams informacija
ne studijy metu. Taip pat tai labai universalus dalykas, nes el. paStu galima susisiekti su
Jvairiais asmenimis (Seimos nariais, déstytojais, draugais ir pan.) bei susikurti jvairius
aplankus, nuorodas, etiketes, kurios leidzia grupuoti laiSkus ir taip grei¢iau susirasti reikiama
informacijg. Galima daryti i§vada, kad el. pastas atlieka nemazai funkcijy, yra paprastas bei
labai naudingas dalykas, palengvinantis kai kuriuos andragogy arba studenty atlieckamus
darbus, taciau, el. paStui bitinas interneto rySys, kompiuteriné priemon¢ ar Kkitos
technologijos, leidziancios skaityti el. laiSkus bei bent minimaliis kompiuterinio raStingumo
jgidziai.

IKT vis dar sparciai kuriamos, atsiranda nauji jrenginiai, naujos arba
patobulintos funkcijos, galimybiy gausa vis didéja. Siuose procesuose svarbu paminéti
zmogaus svarbg. IKT tampa naudinga tik tuomet, kuomet ji yra naudojama tikslingai, pagal
poreikius. Targamadzé (2011) teigia, kad ,,Siuolaikiniame mokymosi procese reikia pabrézti
IKT svarba. IKT jtaka gali biiti:

— Tiesioginé — kai technologijos naudojamos pac¢iame mokymosi proCese;
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— Netiesioginé — kai taikant technologijas mokymosi turinys papildomas informacijos
resursais (pvz., ieSkant informacijos) arba kai technologijos tik kuria fong mokymuisi
(pvz., naudojamos laisvalaikiu, skaitant, komunikuojant).*

Darbe bus plétojama §i mintis ir kalbama ne tik apie technologijy funkcijas, taciau apie jy
santykj su Zzmogumi ir kodél jos tampa svarbios. Petkiinas (2007), nagrinédamas informaciniy
komunikaciniy technologijy jtaka edukacinei paradigmai, iSskyré du poziiirius — edukacinj ir
technologinj. Technologinio pozitirio atstovai IKT jvardija tik kaip pagalba tradicinei
pedagogikai pajvairinti. Kita vertus, edukacinio pozilrio Salininkai IKT sieja su paties
mokymo ir mokymosi Kkaita“ (cit. pgl. Rutkiené, Teresevi¢iené, 2012). Dazniausiai
technologijos kuriamos, kad palengvinti zmogaus gyvenimg. Svietime jvairios technologinés
priemonés taip palengvina individualius poreikius, taciau skiriamos ir viso Svietimo proceso
modernizavimui. Puskorius ir kt. (2014) i$skiria, kad ,,pagrindinis IKT naudojimo $vietime
tikslas — modernizuoti §vietimo procesg ir sudaryti sglygas siekti Siuolaikisky $vietimo tiksly:
1) ugdyti svarbius visaver¢iam gyvenimui Ziniy visuomengje geb¢jimus (mokymosi igiidZius,
kritinj mastymg, kiirybiSkumg, informacinius ir technologinius geb¢jimus); 2) atnaujinti
mokymo turinj ir integruoti jvairias zinias; 3) taikyti naujus mokymo metodus; 4) formuoti
nauja mokymosi ir gyvenimo kulttirg.“. Vis dél to, galima atkreipti démesj, kad uzdaviniai
iSskaidomi ir yra orientuoti ] pat] asmenj, ] jo prisitaikymg S$ioje sparciai kintancioje
visuomenéje. Taigi, kaip IKT pasitarnauja tre¢iojo amziaus universitety vadovybei, kurie
nori palengvinti studenty gyvenimg? Kam IKT padeda labiausiai? Taigi paliesime dar vieng

aspekta — IKT svarbg Svietimo srityje.

Apzvelgus IKT samprata galima teigti, kad tai, pagrinde, kompiuterines jranga
apimancios priemonés, kurios jtraukia ir komunikacijos procesa. Tai reiskia, IKT yra ne tik
informacijos saugojimo ir kaupimo priemoné¢ ar pan., taiau vienas i§ pagrindiniy aspekty yra
informacijos perdavimas. Taigi tai gali bet koks kompiuterinés jrangos prietaisas, kuris
perduoda informacija. Informacinés technologijos, tarp jy ir IKT yra sparciai diegiamus |}
visas sritis — asmening gyvenimo, politing, socialing, Svietimo ir pan., todél tai palieia ir

Tre€iojo amZiaus universitetq.

1.1 IKT taikymas treciojo amZiaus universitete

Kaip jau buvo aptarta, informacinés komunikacinés technologijos yra
informacijos kaupimo, saugojimo, laikymo, apdorojimo, pateikimo priemoniy ir biidy visuma,
naudojant kompiuterj arba kompiuterines priemones ir atliekanti komunikacing funkcija. IS
esmés gan plati savoka, apimanti daugelj aspekty. Siandien visi Lietuvos universitetai turi
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interneto sistemas, kompiuterizuotas auditorijas ir bibliotekas, gali naudotis Lietuvos
nuotolinio mokymo tinklo lie DM, kuriame sukaupta daugiau kaip 1500 nuotolinio mokymo
kursy, paslaugomis (Mickus ir kt., 2009). Taigi vienas i$ IKT panaudojimo biidy — nuotolinis
mokymas(is). Nuotolinés studijos — tai studijos, organizuojamos taikant informacines
komunikacines technologijas, suteikianc¢ias galimybg¢ studijuoti pasirinktu laiku, reikiamoje
vietoje ir tinkamu intensyvumu (Nuotolinés studijos, 2014). Diegiant nuotolines studijas ]
Tre¢iojo amziaus universitetg, tai galéty biiti populiaru tarp asmeny, kurie turi mazas arba
visai neturi galimybés lankytis universitete, taiau nori jgyti ziniy, naujy jgudziy. Tai
prapleéia studijy proceso galimybes. Visgi, tam reikia ir papildomy istekliy, ir kompiuterinio
raStingumo jgudziy tarp besinaudojan¢iy Siomis aplinkomis bei kurianciy S$ias aplinkas.
Sakalauskas, Preidys (2009), teigia, kad ,,nuotoliniy studijy kokybé priklauso nuo nuolatinio,
kokybisko, laiku atlieckamo kiekvieno studijy dalyvio darbo®.

Taip pat galima paminéti ir kitas mokymo(si) formas, kurios gali buti
naudojamos Tre¢iojo amziaus universitete - e. mokymasis; miSrusis mokymasis; tradicinis
mokymasis ir pan. Mickus ir kt. (2009) isskiria tokj modelj — ,,pagalbiniy funkcijy modelis,
kuriame nenumatomi esminiai esamos auditorinio mokymo metodikos pakeitimai, o IKT
skiriamos tiktai kaip pagalbinés mokymo aptarnavimo funkcijos: vaizdiniy iliustracijy ir
savarankisky studijy medziagos pateikimas. Naudojant §j modelj, dazniausiai apsiribojama
paskaitose naudojamy kompiuteriniy pateik¢iy, savarankiskoms studijoms skirty elektroniniy
knygy arba nuorody | atvirus interneto Saltinius parengimu ir konsultacijomis e. pastu.
Kompozicinio modelio atveju dalyko programoje numatoma privaloma dalis, kurios
uzsiémimai organizuojami tradiciniu biidu auditorijose, o likusig dalj studentas gali pasirinkti
pats 18 jam siilomy nuotolinéms studijoms pritaikyty tematiniy moduliy (Mickus ir kt., 2009).
Dazniausiai, Tre€iojo amziaus universitete paskaitos vyksta tradiciniu biidu, taciau, galimybiy
spektras yra platus, nes, teoriniame lygmenyje, galima pritaikyti bet kurj i§ Siy modeliy.
Tolutiené, PuSkorius, (2014) pateikia iSsamy IKT taikymo suaugusiyjy Svietime modelj (1

pav.).
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SHEHIRSY

Paveikslas 1 ,,IKT suaugusiyjy $vietime*

TET takymo tksla Irtemetas
Bemikahy stebéjimas i Berdrrim s — Wiratios mobymesi Watzdo
eIt Em as et arbdamim as aplibios boferar fios
Prigtabymai —pateibtys Iilokymmasis Tdemretiré je Eebirminispadtas Fonamai
aplirkioje
TyTinas Tt i 3 Ttk hras i ||
Ir
Abtanz dakrr inas 51.1zcl:gl:sil.1,:i1_.1ml:-]x::'m-:si TIET peistnones
stebézern
Andragogo farkeijos Sidmpirarin o | | Eerdmrino premore
PrEmore
Iidcanosi procesa Diéctam o baxeo Tifobyrm e i aplinda Tilobiom oji priem g
hoardiarimas Tz Imas
Hany techruologing Udwotys Tiloboym oci m e diingn | MMdomosd prim oz
1 aram as
Eorenawrim as Wadararinae projhame Parediclai Cratdiai
Eerdramim as Eerdradrbirima = Schuem os Tedtai
Iichoam o bxirdo Haggtedwolngiin Lpimacija Iifokom ieji
trathymas Fmatymas Tidin ai
Mobranasi Prsiebimny stebéjimas Taizdo Madrmos
s plafformes
Garso jméai | | | Mioosat
ifice

(Tolutiene ir kt., 2014)

Kaip matome, Siame paveiksle yra i$skirtos keturios skiltys, i§ kuriy viena —

internetas. Tai tikrai didelé IKT priemoné, kuria naudojasi daugelis andragogy, Dbei,

tikriausiai, studenty. Prie iSskirty skiléiy, internetas atliecka ir daug smulkesniy funkcijy,

kuriomis galima naudotis Svietime. Apibendrinant Sias funkcijas, galima teigti, kad interneto,
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kaip IKT priemonés pagalba Svietime yra informacijos (vaizdo medziagos, video, garso, ir kt.)
paieska, talpinimas, saugojimas, vieSinimas; bendravimas ir bendradarbiavimas pasitelkiant
internetg (taip pat ir el. pasta bei kitas priemones); ir pan. Galima teigti, kad internetas yra
viena didziausiy IKT priemoniy, todé¢l, kad pasitelkiant Sig priemon¢ galima ne tik valdyti,
taCiau ir perteikti informacijg. Interneto déka jmanoma organizuoti nuotolines, misrias ir
kitokio pobiidzio studijas, taip pat ji galima integruoti ir j tradicines paskaitas. Internetas
daznai veikia kaip paieskos priemoné ir organizuojant studijas ji galima pritaikyti labai
placiai, tod¢l jis tampa daugiafunkcine priemone. Atkreiptinas démesys ir j tai, kad vienoje 18
skil¢iy iSskirtos andragogo funkcijos, o tai reiskia, kad andragogas atlieka itin didelj vaidmen;j
IKT naudojimo studijose procese turédamas atsakomybes, kurios jpareigoja tinkamai atlikti
funkcijas siekiant IKT taikymo tiksly, pasitelkiant interneta ir kitas IKT priemones. Taip pat
Sioje dalyje yra iSskirtas bendravimas ir bendradarbiavimas, pasiekimy steb¢jimas ir kitos
funkcijos, kurios yra orientuotos | studentus, taciau néra paminéta bei iSskirta studenty
funkcijy. Galima daryti prielaida, kad vadovaujantis Siuo modeliu studentai neturi funkcijy,
nors jie turi reaguoti j tam tikrus IKT aspektus. Pavyzdziui bendraujant ar bendradarbiaujant
studentai turi teikti grjztamajj rySi. Taip pat ir naudojantis kitomis virtualaus mokymosi
paslaugomis studentai gali talpinti atsiskaitymus, bendrauti bei bendradarbiauti tarpusavyje,
rinkti bei kaupti informacijg. Svarbu paminéti, kad Siame paveiksle yra iSskirti ir IKT taikymo
tikslai, o tai reiSkia, kad IKT turi biiti taitkoma tikslingai ir, daZniausiai, yra pasirenkamas
vienas 1§ SeSiy pavaizduoty tiksly, o tikslui pasiekti naudojamos IKT priemonés, kurias
mokslininkai iSskyré | dar vieng skiltj. Pateiktos priemonés skiriasi nuo kity mokslininky
i1§skirty IKT priemoniy, nes iSrySkintos ne tam tikri technologiniai prietaisai, tafiau
apzvelgtos IKT, padedancios jgyvendinti i$skirtus tikslus. Taip pat tai detalizuoja bei papildo
anksciau i§vardintas IKT priemones.

Analizuojant IKT taikyma Tre€iojo amziaus universitete galima apzvelgti ir
keleto universiteto internetiniy svetainiy, bei ten skelbiamg informacija susijusig su IKT.
I§analizavus Medardo Coboto (MC) tre¢iojo amziaus universiteto projekting veikla galima
teigti, kad su IKT susijusios veiklos yra mazai. Daugiausiai projekty organizuojama kulttros,
fizinés sveikatos srityse. Galima teigti, kad senjorams labai aktualus gyventi dorai, iSlikti
jaunatviSkiems, sveikiems, stiprinti savo fizing sveikatg. Taip pat jiems svarbu iSlaikyti
kulttra, perteikti dainas, Sokius, pasakojimus ir kt. svarbig informacijg. Pastebéta, kad vienas
projektas — , Trans e-Scouts®, kurio tikslas — paskatinti jaunimo ir vyresniyjy zmoniy
bendruomeniskumag uzmegzti skirtingy karty dialogg bei tarpusavio supratimg — Kkurti
mokymosi ratg, kuriame jaunuoliai mokyty vyresniuosius naudotis informacinémis
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technologijomis, o senjorai pasidalinty savo gyvenimiska patirtimi, moko senjorus naudotis
informacinémis technologijomis. Galima atkreipti démes;j ir | tai, kad kazikurie projektai, net
nesusij¢ su IKT arba IT mokymais vienu ar kitu aspektu panaudoja S§ias priemones
(pristatymuose, uzduociy rengimuose ir pan.), todé¢l tai tampa neiSvengiama gyvenimo dalimi.
Taip pat, $is universitetas turi savo tinklalapj bei socialiniy tinkly paskyra. Universitete yra ir
informaciniy technologijy fakultetas, kuriame asmenys mokomi kompiuterinio rastingumo.
Tai yra naudinga visos visuomenés atzvilgiu, nes MC universiteta lankantys asmenys turi
papildomag galimybe tobuléti nemokamai, kas kelia visos visuomenés kompiuterinio
rastingumo lygj.

Siauliy miesto Treliojo amZiaus universitetas neturi savo tinklalapio arba
paskyros socialiniuose tinkluose. Informacija apie universiteta yra skelbiama tik Siauliy
miesto savivaldybés tinklalapyje. Galima daryti iSvada, kad informacija apie studijas plinta
Kitais buidais. Tai gali buti laikraséiai, radijas, pokalbiai, draugy rekomendacijos ir kt. Taciau
Sis universitetas kelia tokj uzdavinj - sudaryti galimybe vyresniojo amziaus Zzmonéms jgyti
ziniy, kuriy jiems reikia arba reikés ateityje. Remiantis §iuo uzdaviniu galima daryti prielaida,
kad universitetas teikia mokymus arba jtraukia IKT j studijas, nes tai neiSvengiama miisy
gyvenimo dalis, o ateityje ziniy apie IKT bei kitas technologijas reikés dar daugiau.

Lietuvos sporto universitetas turi gan inovatyvy tinklalapj. Tai susije¢ ir su tuo,
kad tai viso (formalaus ir neformalaus suaugusiyjy Svietimo) universiteto tinklalapis, o
tre¢iojo amZziaus universitetas turi tik savo skiltj. Nors pristatyme labiausiai akcentuojamas
fizinis aktyvumas, mankstos, sveika gyvensena ir kiti panaStuis dalykai, taciau tvarkaraStyje
galima rasti , kompiuterinio raStingumo pagrindy* paskaita. Galima daryti prielaidg, kad Sis
universitetas ripinasi visapusiSku treCiojo amziaus universiteto studenty iSprusimu, bei
visapusiSka savijauta. LR sveikatos sistemos jstatyme (2005) sveikata apibréziama kaip -
asmens ir visuomenés fiziné, dvasiné ir socialiné gerové. PSO sveikatg jvardina taip — tai
fiziné, dvasiné ir socialiné gerové, o ne tik ligos ar negalios nebuvimas. Taigi Lietuvos sporto
universitetas teikia tre¢iojo amziaus studentams visapusiSkas Zinias apie sveikatg bei ja
riipinasi. Sio universiteto rektorius, kaip viena i§ tiksly jvardina kaip — ,,paieska optimaliy
technologijy senyvo amziaus Zmoniy sveikos gyvensenos arba sveikam senéjimui‘
(Skurvydas, 2015).

Alytaus TreCiojo amziaus universitetas taip pat turi savo tinklalapj, taciau
informacijos ten paskelbta labai mazai. Pavyzdziui, sunku atrasti tvarkaraScius bei kit
naudingg informacija. Galima daryti prielaida, kad $i svarbi informacija plinta kitais Saltiniais,
tarp jy, galimas variantas, kad naudojamos ir IKT priemonés.
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Panasiai atrodo ir kiti Trec¢iojo amziaus universitetai, kuriy daugelis turi savo
svetaines ir talpina jiems aktualig informacijg. Dazniausiai pasitaikan¢iame Treciojo amziaus
universiteto interneto svetainés Sablone yra iSskirtos tokios skiltys: projektai, apie mus,
galerija, kontaktai, naujienos, tvarkarasciai ir kt. Dazniausiai veiklos yra susijusios su kultiira,
sveika gyvensena, sportu ir veiklomis, kurios yra patrauklios senjorams (rankdarbiali,
tautosaka, tautodailé ir pan.). Tik keleto universitety tvarkarastyje arba projektinése veiklose
buvo paminéti kompiuteriniai mokymai, kita su IKT susijusi informacija. Taciau galima
teigti, kad tai dar neapsprendzia kiek andragogai integruoja IKT j paskaitas bei studijy
organizavimg ir kiek senjorai jas naudoja, todél, kad galimybiy spektras yra labai platus.
»Kalbant apie atviruma naujosioms technologijoms, pastebima, kad kompiuteriniy
technologijy diegimas ir naudojimas skatina individualizavima, kuris siejamas su
savarankiSkumu, biidingu Siuolaikinei mokymosi sistemai. SavarankiSkumas ypac aktualus
treciojo amziaus studentams. Jie, bidami suauge, jau turéty buti savarankiski, taciau, ypac,
kalbant apie technologijas labai daznai jiems reikia pagalbos. IKT ugdyty jy savarankiskuma
ne tik Sioje srityje, taCiau prisidéty ir prie kity jgtidziy ugdymo — greitesnés orientacijos,
technologijy naudojimo jgiidZiy, geb&jimo rasti reikiamg informacijg, pasitikéjimas savimi
naudojant IKT priemones. Mokymasis ankstesniu supratimu labiau buvo siejamas su
mokymu, o savarankiSkumas Siuo atzvilgiu tik mokytojo, déstytojo ar edukatoriaus skirti
namy darbai, rekomenduojamos knygos ir pan. Siuo metu savarankiskumas jgauna kita
prasme. Galima teigti, kad mokymas labiau tampa zmogaus jgalinimas veikti pagal jam
suteikta informacija, todé¢l keiciasi ir mokymo bei mokymosi supratimas. Taigi mokymosi
aplinka yra platesné sgvoka jtraukianti ir IKT kaip atskirg arba sudéting edukacinio proceso
dalj. Brazdeikis (2009) pateikia tokias IKT diegimo j Svietimg stadijas: 1) diegimo etapas —
naujo kompetencijos turinio (kompiuterinio raStingumo) diegimas, prieiga prie kompiuteriy;
2) taikymo etapas — tradicinio edukacinio proceso jvairinimas ir veiksmingumo didinimas; 3)
integracijos etapas — mokymo ir mokymosi galimybiy plétra (komunikacijos kaita) naudojant
internety; 4) transformacijos etapas — pedagoginés sistemos elementy transformavimas, $ios
sistemos paradigminis virsmas. PanaSiai etapiSkumg vaizduoja AMPP —  Atnaujinimo,
Modifikavimo, Papildymo, Pakeitimo — modelis (angl. SAMR — Substitution, Augmen tation,

Modification, Redefinition), apibréziantis technologijy naudojimo lygius (zr. lentel¢ nr. 1)
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Lentelé 1 AMPP modelis

Lygmuo Apibrézimas Pavyzdys
Transformacija
IKT leidzia sukurti naujus ugdymo | Virtualiy darbo grupiy suktirimas
o uzdavinius, kurie be technologijy | mokymo wuzdaviniams atlikti
Atnaujinimas ) ) o )
atrodé nejmanomi (bendradarbiavimo grupiy

programings jrangos taikymas)

Modifikavimas

IKT leidzia reikSmingai modifikuoti

vykdomus ugdymo uzdavinius

[vairiy tipy informacijos

integracija, jos siuntimas
(grafiniai paketai skaiciuoklése,

kiiriniy siuntimas el. pastu)

IKT pakeic¢ia ankstesnes priemones,

Pagrindiniy funkcijy vykdymo

_ kartu pagerina atliekamas funkcijas organizavimas (teksto
Papildymas o o
kopijavimas ir kirpimas, rasybos
tikrinimas)
IKT tiesiog pakeicia ankstesnes | Teksto rengimas kompiuteriu
Pakeitimas priemones be didesniy technologiniy | vietoj popierinés versijos

poky¢iy

Sustiprinimas

(Puentedura, 2006) (sudaryta pgl. Brazdeikis, 2009)

Puentedura (2006) i$skiria tokius transformacijos biidus naudojant IKT:

e Vizualizacija ir modeliavimas;

e Socialin¢ kompiuterijos aspektai;

e Skaitmeninis pasakojimas;

e Edukaciniai Zzaidimai.

Galima daryti prielaidg, kad suaugusiyjy S$vietime labiausiai naudojami

socialiniai kompiuterijos aspektai. Taciau, nattralu, kad technologijy diegimas reikalauja

parengti ir Sioms technologijoms pritaikytas studijy aplinkas bei btdus. Vadinasi, ir

andragogas, ar kitas studijas organizuojantis asmuo turi turéti arba ugdosi tam tikras

kompetencijas jtraukiant IKT j studijy organizavima. IKT gali biiti tatkomos kaip mokomoji,
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mokymosi priemoné, mokymosi aplinka, bendravimo, administravimo, uzduociy atlikimo
priemoné ir kt. Tam pritaria ir Tolhtiené ir kt. (2014) - IKT suaugusiyjy Svietime gali buti
naudojamos norint jgyvendinti Siuos tikslus: medziagos pateikimas, mokymasis internetinéje
aplinkoje, tyrimas, imitavimas, suaugusiyjy mokymosi kontrol¢, bendravimas -
bendradarbiavimas, aktyvus dalyvavimas, pristatymai — pateiktys. Taciau néra bendros IKT
diegimo j universitetus strategijos. Daznai tai priklauso nuo institucijos finansiniy, techniniy
galimybiy, andragogy turimos motyvacijos, administracijos ir, Zinoma, studenty poreikiy bei,
gal biit, kity aspekty. Mickus ir kt. (2009), mano, kad technologijy taikymo modelis priklauso
nuo déstytojy teigdami, kad ,,modelio efektyvumag lemia déstytojy patirtis, iSradingumas ir
suinteresuotumas®. Galima pritarti Siai jzvalgai, todél svarbu iStirti andragogy,
organizuojanciy studijas, patirtj remiantis holistiniu poziiiriu, kad IKT taikymas priklauso nuo
andragogo, kaip pagrindinio aspekto, taciau kas padeda pa¢iam andragogui? I§ kur atsiranda
jo patirtis ir kaip jis ja pritaiko? Tre€iojo amziaus universitetas yra organizacija, kurioje IKT
taikymas tampa aktualiu bei jJdomiu aspektu.

Apibendrinant galima teigti, kad dauguma treCiojo amziaus universitety jau
jtraukia IKT j process, skelbdami informacija, organizuodami kursus, rengdami projektus,
vykdydami paskaitas ir pan. Kaip IKT jtraukiama j TAU studijy proceso organizavimg
mokslingje literatiroje néra atskleista, tatiau AAMP (1 lentel¢) yra nurodomos kelios
funkcijos, kurios pakei€ia anksCiau naudojamus biidus, pasitelkiant IKT Svietimo srityje.
Placigja prasme, yra daugybé galimybiy jtraukti IKT ir praplésti universiteto funkcijas
(nuotolinis, miSrusis, kompozicinis modelis), taciau tai reikalauja papildomy istekliy, kurie

priklauso nuo konkrecios jstaigos.

1.2 IKT taikymo sunkumai Treciojo amZiaus universitete

Greta IKT naudojimo privalumy mokslininkai jZvelgia ir jvairiy priemoniy
trikumus j kuriuos svarbu atsizvelgti, norint diegti IKT j TAU. Noriko Hara ir Robas Kling,
iStyre internetinius kursus nustaté, kad pagrindiniu (nors ir ne paciu svarbiausiu) e.
mokymosi jtampos veiksniu yra izoliacijos jausmas, Sie mokslininkai pasteb&jo, kad studenty
tokiu biidu nerimg dél studijy s€ékmés lemia operatyvaus arba aiSkaus grjztamojo rySio i§
déstytojo trikumas, komplikuojamas ir neaiskiais (nevienareikSmiskais) internetiniy kursy
studijy tvarkos apraSais (instrukcijomis), neiSsamiais kurso instruktoriy e. laiskais (cit. pgl.
Stonkien¢, 2013). Internetiniai kursai néra Sio darbo pagrindinis aspektas, taciau tai yra viena
i$ studijy galimybiy suaugusiesiems ir neiSvengiamai jtraukia IKT naudojimg. Atkreipiant
démesj | TreCiojo amziaus universiteta Sis trukumas gali atrodyti dar didesnis arba labai
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menkas. Analizuojant prieinamumo aspektg trilkumas gali atrodyti nedidelis, nes svarbiausi
aspektai yra Kiti — prieiga internetu, pasiekiami déstytojai ir kt. Analizuojant Siuolaikiskumo
aspekta $is trukumas atrodo didesnis, nes SiuolaikiSkas déstytojas, naudojantis e. mokymasi
arba virtualy mokymasi turi teikti tinkamg grjztamajj rySi ir ypa¢ sudaryti tinkamus
internetiniy kursy aprasus.

Moksliniy darby analizé atskleidzia, kad informaciniy ir rySio technologijy
naudojimas aukstojoje mokykloje atitinka studenty poreikius, formuoja j studentg orientuotam
mokymuisi palankig studijy aplinka, o e. mokymosi triikumai gali biiti pasalinami derinant e.
mokymasi ir tradicinj mokymasi. Tai rodo esant galimg tikslingg ir efektyvy, studenty
poreikius atitinkantj informaciniy ir rySio technologijy naudojima mokymuisi (Stonkiené,
2013). Galima daryti prielaida, kad ir Tre€iojo amziaus universitete miSrusis mokymas padéty
iSspresti Sig problemg. Taip pat Siuo biidu IKT biity jtraukiama ir j studijas ir | senjory
gyvenimg. MiSriuoju mokymo(si) biidu studentai ne tik atlieka uzduotis, taciau ir
savarankiskai gilinasi j IKT teikiamas galimybes bei mokosi jomis naudotis. Taciau,
pastebima tendencija, kad vyresnio amziaus asmenys rec¢iau naudojasi IKT ir jy jgiidziai yra
menki (Nuotolinis mokymasis: mokymosi galimybiy i$plétimas, 2012). Misriojo mokymo(si)
trikuma galima iSskirti tai, kad ne visi senyvo amziaus Zmonés moka tinkamai naudotis IKT
ir svarbu jiems laiku suteikti ziniy bei pagalbos. Taciau néra aisku, ar rengiami atskiri
kompiuterinio raStingumo kursai universitetuose, ar jie yra integruoti ar asmenys turi
savarankiSkai mokytis kaip naudotis IKT. Taip pat néra aiSku, ar asmenims laiku suteikiama
pagalba, jeigu jos reikia. Pagyven¢ asmenys turi ir sveikatos sutrikimy, kurie apriboja IKT
naudojimg. Kitas, Siame magistro darbe, nagrinéjamas aspektas atliepia andragogus. Prie
suaugusiyjy Sviet¢jo profesionalo pagrindiniy kompetencijy yra minima ir ,,JKT paremty
mokymosi aplinky palengvinimo ir paramos besimokantiems suaugusiesiems ir andragogams,
naudojantiems $ias aplinkas, kompetencija: gebéti projektuoti, kurti, jgyvendinti ir palengvinti
mokymosi aplinkas naudojant IKT, padéti tas mokymosi aplinkas naudojantiems ir jose
dirbantiems andragogams ir besimokantiems suaugusiesiems, gebéti jvertinti IKT paremtos
mokymosi aplinkos veiksminguma“ (Suaugusiyjy Svietimas, aktualijos ir tendencijos, 2012).
Studijas organizuojantis andragogas, nebiitinai gali organizuoti paskaitas, taciau, remiantis
Sios kompetencijos apraSymu, jis vis tiek privalo gebéti naudotis IKT priemonémis, tam, kad
esant reikalui, suteikty pagalbg kitiems andragogams arba studentams.

Targamadzé (2011), kalbédama apie e. mokymosi aplinkos kiirimg suaugusiyjy
Svietime teigia, kad ,neretai déstytojy pastangos sukurti e. mokymosi aplinka baigiasi
nes¢kme. DaZniausiai susiduriama su $iais sunkumais:
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E. mokymosi aplinkos suvokimo spragos.

o IKT jgudziy stygius.

o Déstytojams sunku persikvalifikuoti pagal naujausiy technologijy reikalavimus,
pateikti elektroning paskaity medziagg lietuviy kalba, sudaryti jvairias savikontrolés
uzduotis.

e Déstytojams sunku suvaldyti didelius studenty srautus ir kokybiskai atlikti savo darba.

e Kursy atnaujinimo ir tvarkymo sanaudos.

e Perkélimas j kitg aplinka (pvz., formato kélimas i§ *html j *pdf).

e Mokamos e. mokymosi sistemos.* (Targamadzé, 2011)

Puskorius ir kt. (2014) taip pat aptaria sunkumus, taikant inovatyvias
technologijas. ,,Kalbant apie mokejima inovatyvias technologijas taikyti, suaugusiyjy Svietéjai
— vis dar trapi visuomenés dalis. Technologijoms su pagrei¢iu skverbiantis j Svietima,
daugelis jy jauciasi nedrasiai, stokoja informacijos, pagalbos, metodinés ir metodologinés
medziagos, kaip atsirinkti inovatyvias technologijas ir jas sé¢kmingai taikyti mokant
suaugusiuosius, nepamirstant ir to, kad mokomosios medziagos pateikimas yra vienas svarbiy
komponenty plétojant suaugusiyjy Svietima.*. Tiek kuriant e.mokymosi aplinka, tiek taikant
inovatyvias technologijas andragogai susiduria su panasiomis problemomis, dél ko, IKT gali
bati vis dar vangiai jtraukiamos j suaugusiyjy mokymasi arba studijy organizavimg. Kaip dar
vieng trikumg galima i$skirti informacijos platinimg apie Treciojo amziaus universitetus.
Pirmuoju informacijos apie TAU Saltiniu daZniausiai tampa draugy, pazjstamy ir kaimyny
nuomoné ir praneSimai laikra$¢iuose. Klausytojams patogiausiais informacijos apie TAU
Saltiniais jvardyti TAU darbuotojai (vadovybé ir déstytojai), laikra$ciai, internetas, draugai,
kaimynai ir pazjstami. Labiausiai paskatine eiti mokytis | TAU asmenys yra draugai.
(Treciojo amziaus universitetai Lietuvoje: situacijos analizé ir plétros gairés, 2014). Nors
pirminiai Saltiniai jvardinti draugai, pazjstami, kaimynai bei praneSimai laikra§¢iuose, néra
aiSku, kiek pasitelkiama IKT, norint paspartinti §j procesa, o internetiniy tinklalapiy analizé
atskleidé¢, kad informacijos apie universitetus internete vis dél to nedaug. O ka suteikia IKT
jtraukimas j studijy organizavimag bei informacijos platinimg andragogams? Ar organizatoriai
platina informacijg apie TAU ir kokiais biidais?

Taigi IKT jtraukimas } TAU yra sudétingas procesas, kurio metu iSskiriami ne
tik privalumai, ta¢iau ir iSkylantys sunkumai. Diegiant IKT j universitetus svarbu atsizvelgti ir
ivertinti mokslininky iSskirtus truikumus, tarp kuriy didelis démesys skiriamas déstytojy
(Iektoriy) kompetencijoms. Svarbu apzvelgti ir Tre€iojo amziaus universitety veikla, norint

1$siaiSkinti organizacinius aspektus, kurie taip pat gali turéti jtakos IKT jtraukimui j studijas.
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2. TRECIOJO AMZIAUS UNIVERSITETU ANALIZE

Greitai augantis pagyvenusio amziaus zmoniy skaiCius atspindi istorinio
precedento neturint] socialinj fenomeng. Pagal JTO prognozes 2025m. pasaulyje Sig
populiacija sudarys daugiau kaip 1 milijardas zmoniy (18 proc. visy gyventojy). (Bajoriiniené
ir kt., 2010) Sios prognozés neaplenkia ir Lietuvos, todél svarbu ieskoti jvairiy problemos
sprendimo budy. Lietuvos statistikos departamento duomenimis (2014) prognozuojama, kad
artimiausiais 2020 metais senyvo amziaus zmoniy (65 mety ir vyresniy) bus net gi 546221 ir
tai sudarys 20 proc. visos populiacijos ir 5 proc. perzengs jauny asmeny (0-14m.) populiacija.
D¢l $iy priezasCiy visuomenéje atsiranda naujos problemos bei nauji poreikiai. Suaugusiyjy
mokymas(is) yra viena i§ galimybiy spresti tokias visuomenés problemas kaip — senyvo
amziaus zmoniy uzimtumo didinimas, prisitaikymas prie kintan¢ios aplinkos, kvalifikacijos
igijimas, kélimas arba keitimas. TreCiojo amziaus universitetai padeda socialiai pazeidziamai
grupei tapti visaverCiais visuomengs atstovais, tobuléti, rasti bendraminciy, stiprinti fizine,
psiching ir socialing buseng. TreCiojo amziaus universitety analizé¢ padés apzvelgti Siy
problemy sprendimo galimybes, atskleisti organizacinius principus, kuriuos reikia jgyvendinti
organizuojant TAU studijas. Mokymasis visa gyvenima taip pat plintantis reiskinys. Siame
amziuje mokymosi visg gyvenimg paradigma (Longworth, Davies, 1996; Teresevicieng,
2001; Jarvis, 2002; Longworth, 2003; Intzidis, 2003; Olesen, 2004) apima visas Zmogaus
mokymosi sritis, formalyjj, neformalyj;j ir neformalyjj savaiminj mokymasi, taip pat numato
suteikti Zmogui galimybiy mokytis visa gyvenima“ (Rutkien¢ ir kt., 2009). Suaugusiyjy
Svietimas strukttriSkai skirstomas pagal formalizavimo lyg] ir veiklos pobud;. Pagal
formalizavimo lyg] suaugusiyjy Svietimas skirstomas 1 formalyjj Svietima, neformalyjj
Svietima, informalyjj Svietima. Pagal veiklos sritj suaugusiyjy Svietimas skirstomas i bendraji
$vietima, su darbu, profesine veikla susijusj §vietimg ir populiaryjj $vietima (Zemaitaityte,
2007). Populiarusis suaugusiyjy Svietimas sudaro sglygas ugdyti asmenybe, jos kirybiskuma,
talenta, iniciatyvumg ir socialinés atsakomybés jausmg. Jis organizuojamas kursy, seminary,
studijy rateliy ar kitomis formomis, tinkan¢ioms besimokantiems. (Melnikova, 2015).
Neformalusis suaugusiyjy Svietimas - asmens ir visuomenés interesus atliepiantis mokymasis,
lavinimasis ar studijos, kurias baigusiajam neiSduodamas valstybés pripazjstamas
dokumentas, patvirtinantis iSsilavinimo, tam tikros jo pakopos ar atskiro reglamentuoto
modulio baigimg arba kvalifikacijos jgijima. Formalusis Svietimas - valstybés
reglamentuojamas ir kontroliuojamas lavinimasis, mokymasis ir studijos, kurias sékmingai

baigusieji gauna valstybés pripazjstamg diplomg arba pazyméjimg. Formalyjj suaugusiyjy
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Svietimg - bendrgjj lavinimg, profesinj mokyma, aukStesnigsias ir aukstgsias studijas -
reglamentuoja Svietimo jstatymas, Mokslo ir studijy jstatymas ir Profesinio mokymo
jstatymas (Valstybés zinios, 1998-07-24, Nr. 66-1909). Treciojo amziaus universitetas (TAU)
yra neformaliojo suaugusiyjy Svietimo institucija, padalinys arba programa, teikiantys
vyresnio amziaus asmeny neformalyjj Svietimg ir tgstinj mokymasi, tenkinantys jy Ziniy ir
kompetencijos plétotés ir kultlirinius poreikius. (Suaugusiyjy Svietimas, politika, 2014).
Tre€iojo amziaus universitetas apima neformalyjj Svietima, tgstinj bei savisvietos mokymasi.
Nustatyti Sie pagrindiniai neformaliojo suaugusiyjy Svietimo uzdaviniai:

e padéti asmeniui tenkinti savi§vietos poreikius, plétoti savo kultlirinius interesus;

e ugdyti asmens kiirybines galias ir gebéjimus;

e padéti asmeniui tapti aktyviu demokratinés visuomenés pilieciu;

e sudaryti salygas jgyti profesinei veiklai reikalingy teoriniy Ziniy ir praktiniy geb¢jimy,
taip pat salygas kvalifikacijai tobulinti. (Trec¢iojo amziaus universitety sistemos
veiklos analiz¢, 2012).

Neformaliuoju biuidu jgyta bendroji arba specialioji kompetencija gali buti
pripazinta kaip baigta formaliojo Svietimo programos (iSskyrus studijy programas) dalis arba
aukstosios mokyklos nustatyta tvarka — kaip studijy programos dalis, kaip kompetencija,
reikalinga jstatymy reglamentuojamam darbui ar funkcijai atlikti, kaip kvalifikacija,
atitinkanti tam tikra Lietuvos kvalifikacijy sandaroje nustatyta lygj. Siuo metu Lietuvoje §ig
paslauga atlieka 33 aukstojo mokslo institucijos. Esminis suaugusiyjy mokymosi uzdavinys —
sudaryti galimybe suaugusiesiems (pirmiausia zemos kvalifikacijos ir vyresnio amziaus
darbuotojams) stiprinti savo gebéjimg prisitaikyti prie darbo rinkos ir visuomenés pokyciy
iSrySkéjo ekonominés krizés metu (Suaugusiyjy Svietimas: aktualijos ir tendencijos, 2012).
Tre€iojo amziaus universitetai padeda spresti vieng i§ suaugusiyjy mokymosi uzdaviniy
visuomeng¢je — suteikia galimybe vyresnio amziaus zmonéms prisitaikyti prie kintan¢iy salygy
bei realizuoti savo poreikius. Pasak Gustaitienés ir BeneviCienés (2014) Trediojo amziaus
universiteto veikla uztikrina geresng vyresnio amziaus zmoniy integracijg ] visuoméng,
skatina jy produktyvuma, turiningag gyvenima, tokiu biidu palaikant jy darbinguma, keliant
Ziniy, kultiiros lygj, kei€iantis gyvenimo patirtimi. Pagyvenusiems zmonéms tokia Svietimo
forma tinkama, tuo, kad padeda iSmokyti kritiSkai apmastyti ir jvertinti savo gyvenimo
aplinkybes, atrasti naujy galimybiy gyvenimo kokybei pagerinti ir imtis konstruktyviy
pokyc¢iy. Kad ir koks Svietimas biity — formalus ar neformalus, jis praplecia visus asmenybés
vystymosi aspektus: asmeninj, socialinj, kiirybinj, profesinj, ekonominj, kulttirinj. Lietuvoje
Tre€iojo amziaus universitetas daznai suprantamas daug pla¢iau — kaip bet kokius veiklos ir
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tobulinimosi tikslus (ne tik akademinio tobulinimosi, bet ir meninés veiklos, turizmo ir pan.)
keliantis visy pirma vyresnio amziaus zmoniy susivienijimas. (Tre¢iojo amziaus universitety
sistemos veiklos analizé, 2012). Tai reiskia, kad studijy procesas turi atitikti visuomenés bei
studenty poreikius. Andragogai, bei kiti studijas organizuojantys asmenys turi orientuotis j
Sias sritis. Visgi, daugiau démesio yra skiriama TAU klausytojy poreikiams. Tam gali turéti
jtakos ir tai, kad klausytojai, pasirinke Tre€iojo amziaus universiteta, daznai jau turi galimybe
nebedirbti, yra baige darbing karjerg arba dirba trumpesng darbo dieng ir prie visuomenés
poreikiy prisideda tik nepamatuojamais aspektais, todél studenty poreikiai tampa tiesioginiu
tikslu, o visuomenés poreikiai yra jgyvendinami netiesiogiai. 2014 metais, aikos.It
duomenimis, i§ viso buvo uzregistruota 70 neformaliojo suaugusiyjy Svietimo mokykly. Tuo
tarpu 2012 m. veiké 24 TAU, o 2014 m. pavasarj Lietuvoje jau buvo zZinomi 40 jvairiuose
miestuose veikiantys tre€iojo amziaus universitetai. Kita vertus, TAU visa laika nebuvo
itraukti 1 bendra Lietuvos Svietimo sistema, o egzistavo autonomiskai (Kalvaitis ir kt., 2014).
Tre€iojo amziaus universitetai susiformavo palyginus neseniai (nuo 1995 mety buvo jkurtas
vienas Treciojo amziaus universitetas ir iki 2008 mety buvo jkurti dar 8 universitetai fiziniy
asmeny iniciatyva). Tik po 2008 mety situacija pasikeité ir universitetai pradéti steigti
savivaldybiy, kity universitety iniciatyvomis ir iki 2012 jy susiformavo dar 32. Pirmasis TAU,
Vilniaus Medardo Coboto trediojo amZiaus universitetas, nuo pat pradziy buvo grupés fiziniy
asmeny kuriamas kaip juridiskai jforminta asociacija. Véliau MCTAU, siekdamas palengvinti
kitose savivaldybése entuziasty kuriamy treCiojo amziaus universitety steigimo juridinius
formalumus, leido $iems kitose savivaldybése steigiamiems TAU vadintis MCTAU filialais.
Po to dalis tokiy MCTAU filialy persiregistravo j savarankiskas organizacijas (paprastai
asociacijas). Kita likusi MCTAU filialy kitose savivaldybése dalis vykdo labai savarankiska
veikla (formuoja savo savivaldos institucijas, savarankiSkai tvarko savo finansus ir pan.),
todél jy priklausomybé MCTAU yra gana formali. Kita vertus, nuo 2008 m. pradéjo rastis ne
tik fiziniy asmeny, bet ir savivaldybiy politiky ar savivaldybiy administracijy specialisty
iniciatyva kuriami treCiojo amziaus universitetai (Kalvaitis ir kt., 2014). Svarbu aptarti ir
treciojo amziaus studijas organizuojanciy asmeny statistikg, tam, kad buty galima analizuoti
tolimesnius aspektus, kalbant apie IKT taikyma studijose. Jau i§ 2012 m. atlikto tyrimo
rezultaty buvo aiSku, kad TAU paprastai vadovauja vyresnio amziaus zmonés, per savo iki
tol buvusig profesing karjerg apskritai re¢iau jgij¢ didesniy organizacijos vadybos geb¢jimy.
Vadinasi, jie paprastai visko mokési i§ naujo, darydami visas jmanomas klaidas. Atsiradus
savivaldybiy inicijuotiems TAU, kuriy veiklai daznai vadovauja savivaldybés isteigtos
Jstaigos ar organizacijos vadovai, atrodyty, déel TAU modernios vadybos jgidziy turéty kilti
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maziau problemy (Kalvaitis, 2014). Galima daryti prielaida, kad kaip ir Trefiojo amZiaus
universiteto studentai, taip ir déstytojai kartu mokosi, taciau tik kity dalyky — t.y. daugiau
organizaciniy detaliy. Taigi mokydamiesi organizuoti studijas, jie turi uzbégti jvykiams uz
akiy ir jtraukti IKT ne tik kaip saviSvietos aspekta, bet gal bt ir kaip mokymo objekta.

Taigi TreCiojo amziaus universitetai visapusiSkai gerina pagyvenusio amziaus
asmeny gyvenima, prisidédami prie jy kultiirinés, socialinés, fizinés ir kt. gerovés. Norint
suprasti, kaip IKT jsitraukia j suaugusiyjy mokymasi svarbu aptarti Treciojo amziaus
universiteto pasirinkimo motyvus bei Treciojo amziaus universitety organizavimo teorines

1zvalgas, tod¢l tai bus taip pat aptarta Siame skyriuje.

2.1 Studijy organizavimo teorinés jZvalgos

Organizuoti, pagal dabartinés Lietuviy kalbos zodyna (2015) reiskia — Kurti,
steigti, organizuoti visuomenés jégas, daryti, rengti, tvarkyti. Studijy organizavimas prasideda
nuo planavimo. Planuoti mokymo procesa reiSkia pasirinkti ar sudaryti mokymo programa,
mokymo turinj, numatyti mokymosi vieta, laika, iSteklius, surinkti prading informacija apie
dalyvius, jy skaiCiy, patirtj. (Tereseviciené ir kt., 2006). Autoriai M.S.Knowles, E.F.Holton
I, ir R.A.Swanson (2005) cituodami R.A.Swanso, St.Paul, MN 1996, sudaré schema, kurioje
vaizduoja keturias suaugusiyjy mokymosi planavimo pakopas ir iSorinj teorijos apskritimg
(zr. Paveikslas 2). Pagal andragogo veiklos aprasg Sias funkcijas atlieka andragogas.
Andragogas tai - asmuo, jgijes valstybés nustatytg i$silavinimg ir andragogo kvalifikacija,
patvirtinan¢ig galimybe dirbti andragoginj darba. (Andragogo veiklos aprasas, 2011). Taciau,
Tre€iojo amziaus universitete, asmenys, organizuojantys studijas, ir atliekantys visas ar
dalines andragogo funkcijas gali bti nejgij¢ valstybés nustatyto iSsilavinimo ir andragogo
kvalifikacijos patvirtinanciy dokumenty, todél, kad neformali institucija to nereikalauja.
Darbe, kalbant apie studijas organizuojan¢ius asmenis, bus vadovaujamasi andragoginés
veiklos apraSu, bei galimai vartojamas andragogo apibréZimas, turint omenyje, kad asmuo
atlicka andragogo funkcijas, taCiau nebiitinai turi tai patvirtinantj dokumenta. Pagal
andragogo veiklos aprasa (2011) isskiriamos tokios pagrindinés veiklos sritys — edukacinés
veiklos sritis, vadybinés veiklos sritis, tirlamosios veiklos sritis. SavarankiSko mokymosi gide
Andragogas praktikas (2003) (cit. pgl. Tereseviciené ir kt., 2006) teikiamos tokios andragogo
veiklos sritys:

e asmeninio ugdymaosi sritis;
e profesinés savybés — organizacing sritis;
e profesinés savybés — veiklos sritis;
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e profesinés savybés — vertinimo sritis.
Sveicarijoje, pazymi Ryser (2000), yra i$skirtos trys andragogo svarbiausios kompetencijy
sritys: mokymo, organizaciné/projektavimo ir vadybine. (cit. pgl. Teresevicien¢ ir kt., 2006).

Paveikslas 2. ,,Teorinis suaugusiyjy mokymosi pagrindas*

Teorinis suaugusiuju
mokymosi pagrindas

I proceso pakopa I proceso pekopa

POREIKIS KURIMAS
Nus gatykite, fg Sukurkite strategiiy
individui reikia

o _ ) Fiekine mokymosi
Bmokti, ked pasieksy itk lui pas iekti

savo FREfus.

SUATGUSTUIUT
MOEKYMASIS

T Pmcesas_: ) _Lu_:iﬂ metu l
. suzugusigji {gvjR Emi i
TV proceso pakopa kompstencijos pagal savo I procese pakopa
TVERTINIMAS zsmeninius tikslus. IGYVENDINIMAS

Jverfinkite ar pasiekias

mokymosi ki, taip pat

Jevwendinkite mokymosi

sirategiiy ir panaudokite

procesq, kaip jo siekta 44—  moRymosi Eieklius.

Daungiadalvkiz spaugusiyin mokymosi pagrindas,
iskaitant prichologiia, sistemuy ir ehonomines teorjias —
nelvey, kokia individs kontrolés vista ™

(Knowles ir kt., 2005)

Galima daryti prielaida, kad tiek studijy organizavime tiek mokymo procese

andragogas atlieka itin svarby vaidmenj. Dauguma mokslininky i$skiria tris svarbiausias
veiklos sritis, taciau visgi skirtingi autoriai pazymi skirtingas veiklas, kurias turi jgyvendinti
andragogas. Holistiskai visy mokslininky i$skirtos veiklos apima visg suaugusiyjy ugdyma
(nuo poreikiy nustatymo iki plano sudarymo, veiklos jgyvendinimo, bei vertinimo). Lietuvoje
labiausiai vadovaujamasi andragogo veiklos apraSu, kuris Siek tiek skiriasi nuo kity
mokslininky i8skirty veiklos sri¢iy, taciau 1§ esmés apima didziajg jy dalj. Remiantis antrame
paveiksle iSskirtomis pakopomis, galima teigti, kad tai vieni svarbiausiy organizavimo
zingsniy, taciau visos veiklos iSsiskaido i smulkesnes. Galima daryti prielaidg, kad

kiekvienoje organizavimo pakopoje, vienaip ar kitaip biity galima pritaikyti IKT, taciau kol
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kas dar néra iStirta, kaip ikt pasireiskia kiekvienoje i$ $iy pakopy. Tai padéty atskleisti studijas
organizuojanciy asmeny patirtis pritaikant ikt studijy organizavime.

Organizuojant neformalias Tre€iojo amziaus universiteto studijas remiamasi Siais jstatymais:

e Mokymosi visg gyvenimg uztikrinimo strategija.
e Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo jstatymas.
e Andragogo veiklos aprasas.
Taip pat, priklausomai nuo studijy krypties bei pobiidzio suaugusiyjy mokymas remiasi Siais
jstatymais:
e Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo sistemoje jgyty kompetencijy vertinimo ir
pripazinimo aukStosiose mokyklose rekomendacijos.
e Jsakymas ,,Dél kvalifikacijos tobulinimo programy bedarbiams, turintiems aukstaji
i§silavinima, sgraSo patvirtinimo*.
e Kovalifikacijos tobulinimo programy bedarbiams, turintiems aukstgjj iSsilavinima,
sarasas.
e Isakymas ,,Dél Teisés uzsiimti neformaliuoju suaugusiyjy Svietimu jgijimo tvarkos®.
(Dokumentai, reglamentuojantys suaugusiyjy Svietimag, 2016).
Kalvaitis ir kt. (2014) iSskiria Lietuvoje veikian¢ius TAU ir neformaliojo
Svietimo paslaugas teikiancias jstaigas pagal steigéjus j tris grupes:
e fiziniy asmeny iniciatyva jsteigtas organizacijas;
e savivaldybiy taryby nariy ar savivaldybiy administracijy darbuotojy iniciatyva, ko
gero, vykdant LR Svietimo jstatymo nuostatas, senjory neformaliojo Svietimo

vykdymo prievole priskiriant kuriai nors savivaldybéje jau veikianciai organizacijai;

e Lietuvoje veikian¢io universiteto darbuotojy iniciatyva atsiradusius TAU.

Taigi kol kas Lietuvoje yra i$skiriami trys Tre¢iojo amziaus universitety steigéjai, kurie gali
biiti, taciau ne butinai yra, ir studijy organizatoriais, kurie organizuodami studijas privalo
atsizvelgti ] esancius jstatymus bei kitus aspektus, kurie yra aptarti Siame darbe. Taip pat
kiekvienas studijas organizuojantis asmuo privalo vadovautis universiteto viduje veikianciais
Jstatymais, nuostatais ir kitomis priimtomis taisyklémis. Studijos Treciojo amziaus
universitete dazniausiai prasideda rugs€jo-spalio ménesj, bet nebiitinai pradzioje. Studijy
trukme priklauso nuo paciy studenty. Klausytojai, pirmiausia, priimami mety laikotarpiui,
taciau jie gali pasirinkti studijuoti ir ilgiau. Taip pat j Tre€iojo amziaus universitetus priimami
studentai sulauke 50 m. ir vyresni, nors yra galimybé dalyvauti ir jaunesniems asmenims. Vis
dél to yra mazai informacijos kaip yra organizuojamos studijos pasitelkiant IKT prietaisus.
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Lindermanas suformulavo suaugusiyjy Svietimo principus ir jy mokymosi

programg. Minéto autoriaus teigimu, suaugusiyjy Svietimas turjs remtis 4 principais:
1. Tai visg gyvenima trunkantis procesas, pasirengimas nezinomai ateiciai;
2. Tai ne profesijos mokymasis, o savanoriskas gero, dziaugsmingo, prasmingo gyvenimo
patyrimo bei galimybiy placiau atsiskleisti individo asmenybei ieSkojimas;
3. Mokymo procese svarbu orientuotis ne i situacijg ar atskirg dalyka, o i besimokanciuosius;
4. Suaugusiyjy mokymosi esme¢ sudaro jy patyrimas, nes suaugusieji viskg jsisgmonina
refleksyviai ir jvertina savo iSgales, iSmoksta keisti savo jprocCius, vadovaujasi naujais
motyvais (cit. pgl. Beresnevi¢iené, 2000). Linkaityté, Sirvaité (2000) apraso tam tikras
salygas, kurios butinos plétojant suaugusiyjy Svietimg: atitinkama mokymosi aplinka,
motyvacija, saves vertinimas ir teigiama nuostata mokymosi atzvilgiu. Mockus ir kt. (2013)
rekomenduoja dirbantiems su vyresnio amziaus Zmonémis ar organizuojantiems su jais veikla
atkreipti démesj | artimy, neformaliy tarpasmeniniy rySiy svarbg. Turéty buti skiriamas
démesys ne tik mégstamam uzsiémimui Kartu su Kitais, bet ir pavienei veiklai. Taip pat
rekomenduojama riipintis vyresnio amziaus zmoniy pozityvaus mastymo ugdymu. Kuncaitis
(2009) nagrinédamas atskiras psichologijos mokslo Sakas iSskiria tokius aspektus studijy
organizavime:
Empirizmas, akcentuodamas pazinima per patyrima, leidzia daryti i§vada, kad kiekvienam
individui turi biti pasitilytos atitinkamos mokymosi galimybés, kurios atitikty jau turimg jo
patyrimg. Tai vienas i$ faktoriy lemianciy suaugusiyjy poziiirj | mokyma(si) ir mokymo(si)
prieinamuma.
Pragmatizmas pagrindzia mokymosi visg gyvenimg svarbg, o tai yra vienas pagrindiniy
Siuolaikinés suaugusiyjy Svietimo politikos elementy.
Egzistencializmo iSryskinta pasirinkimo laisvé ir atsakomybé uz savo veiksmus bei
individualaus mokymosi svarba pagrindzia tai, kad poreikis mokytis turi kilti i§ paties
suaugusiojo, o patys suaugusiyjy mokymosi institucijy teikiami kursai turi kiek galima labiau
atitikti egzistuojantj poreikj (potencijos ir akto santykis).
Socialinis konstruktyvizmas, akcentuodamas socialiniy procesy vaidmenj, nurodo, kad
jstatyminé bazé gali uZtikrinti teorines mokymosi galimybes, taciau praktinis dalyvavimo
lygis priklausys tik nuo paciy individy.
Paprastai planuojant yra bent:

e apibréziami veiklos tikslai;

e tai veiklai numatomi butini finansiniai ir kitokie iStekliai;

e turimi iStekliai susiejami su planuojamais pasiekimais;
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e aiSkiai apibréZiama prading situacija ir susitariama d¢l jos jvertinimo;

e susitariama dél veiksniy, kuriuos pakeisti per sunku ar per brangu, jtakos ir padariniy
siekiant galutinio tikslo;

e susitariama, kada bus baigta vykdyti numatomas veiklas;

e aptariami galimi planuojamy veikly padariniai kitiems organizacijos veiklos
aspektams. (Kalvaitis ir kt., 2014)

Vadinasi, yra jvairiy poziluriy j mokymosi organizavimg, i§ kuriy vieni
akcentuoja institucijos pasiilymy, kiti, asmens pasirinkimo laisvés svarba, taip pat, galima
teigti, kad mokslininkai, vis dél to, dazniausiai jzvelgia psichologinius aspektus — motyvacija,
teigiamg saves bei mokymosi aplinkos vertinimg ir zmogiSkojo faktoriaus svarba, nors
teigiama mikroklimata gali padéti kurti ir technologijos. Sékmingas integravimasis |
visuomenés gyvenimg daznai priklauso nuo paties zmogaus, tac¢iau kuo daugiau sudaroma
salygy, uztikrinanciy tinkamg integracija, tuo didesné tikimyb¢, kad jomis bus pasinaudota.
(Gustaitiené, Benevigiené, 2014). Zmogiskajj faktoriy galima i$skirti j du pagrindinius
veiksnius, veikianCius organizuojant studijas — andragogy bei studenty veiksmai. Kiekviena
institucija turéty atsizvelgti i savo aplinkg, kultira, turimag patirti, galimybes. Taip pat
organizuojant studijas svarbu, kad buty sutvarkyta jstatyminé bazé, kad studentams biity
aiskiis vertinimo ir kiti kriterijai, turi biti pasiiilytos patrauklios programos. Siuo metu
jstatyminé bazé, reglamentuojanti suaugusiyjy studijas, bei jvairios programos akcentuoja
valstybés bei asmens poreikiy derinimg organizuojant studijas. Pavyzdziui, Neformaliojo
suaugusiyjy Svietimo ir testinio mokymosi 2016-2023 m. plétros programos strateginis tikslas
— ,,sukurti ir i$plétoti neformalyj] suaugusiyjy Svietimg ir testinj mokymasi laiduojancig ir
prieinamg, socialiai teisingg Svietimo sistema, atitinkancig atviroje pilietin¢je visuomenéje
darbo rinkoje veikian¢io asmens ir visuomenés poreikius. Tuo tarpu darbo rinkoje vis
sparciau diegiamos technologijos, todé¢l studijy organizatoriai, atkreipdami démes;j i studenty
studijy organizatorius ir pagrindinis Ziniy Saltinis tebéra déstytojas, o technologijos yra
pagalbiné priemoné, kurig jis, siekdamas savo uzsibrézty tiksly, turi sugebéti efektyviai
naudoti (White, 2008) (cit. pgl. Mickus, Vidziiinas, 2009). Taciau déstytojo, kaip svarbiausio
studijy organizatoriaus, motyvacija ir veiksmai taip pat yra priklauso nuo tam tikry veiksniy,
studijy procesas taip pat priklauso nuo suteikiamy iStekliy (laiko, pinigy, technologiniy
priemoniy, turimy Ziniy), todél visas studijy organizavimo procesas, pradedant nuo steigéjy,
déstytojy poreikiy, kuriamos aplinkos, galimybiy, istekliy, studenty poreikiy, turi veikti kaip

vientisas procesas nepamirstant nei vienos sudedamosios detalés.
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Nors technologijos dazniausiai jvardinamos kaip pagalbiné priemong, taciau taip
pat atlicka svarby vaidmenj studijy procese, nes technologijy pagalba galima — organizuoti
studijas greiCiau bei didesniam kiekiui asmeny, kurti teigiamg mikroklimata, pajvairinti
studijy procesg, suteikti studentams naujy galimybiy — iSmokyti naudotis IKT, (padidinti
galimybes studijuoti — kaip pasakyti kad suteikta prieiga gali biti per internetg, pvz. kaime
gyvenantiems zmonéms), mokymasis elektronin¢je aplinkoje arba naudojantis elektronine
aplinka, kaip pagalbine priemone, padidinti galimybes studijuoti | universiteta negalintiems
atvykti asmenims. Mokslininky apZvelgti organizavimo principai akcentuoja orientavimasi j

studentus, tod¢l biitina issiaiskinti TAU pasirinkimo motyvus.

2.2 Studenty poreikiai

Mokymo/si procesas visada prasideda nuo poreikiy iSsiaiSkinimo: ko
potencialiam klientui reikia, ko jis nori iSmokti, kokiy ziniy jam stinga. Kuo geriau zinomi
besimokanciojo poreikiai ir interesai, tuo geriau galima suplanuoti mokymo/si eiga.
(Tereseviciené ir kt., 2006). Tai patvirtina ir studijy organizavimo paveikslas (Pav. nr.2),
kuriame yra i$skirta dalis poreikiy nustatymui. Taigi vienas i§ pirmyjy organizavimo zingsniy
prasideda nuo poreikiy i$siaiSkinimo. Kadangi organizavimas yra nenutriikstantis procesas yra
svarbu iSsiaiskinti ne tik naujy klausytojy poreikius, ta¢iau nenustoti dométis ir jau esanciy
studenty poreikiais. Lietuvos Respublikos Vyriausybé 2016 m. pritar¢ Mokymosi pagal
neformaliojo suaugusiyjy Svietimo ir tgstinio mokymosi programas finansavimo metodikai,
kurios tikslas — plétoti neformaliojo suaugusiyjy Svietimo paslaugas, pritaikyti jas prie
visuomenes ir darbo rinkos poreikiy. (Lietuvos neformaliojo suaugusiyjy Svietimo tarybos
posédzio protokolas, 2016). Lietuvos Respublikos Vyriausybgje taip pat buvo patvirtinta
Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo ir testinio mokymosi 2016-2023 mety plétros programa,
skirta Valstybinés Svietimo 2013-2022 mety strategijos, ketvirtajam tikslui — garantuojant
Svietimo sistemos veiksminguma, sukurti paskaty ir vienody salygy mokytis visg gyvenimag
sistemg, grista veiksminga pagalba atpaZjstant save ir renkantis kelig veiklos pasaulyje.
Derinti asmens pasirinkimg su valstybiniu planavimu — pasiekti ir Lietuvos Respublikos
neformaliojo suaugusiyjy Svietimo ir testinio mokymosi jstatymui jgyvendinti. <..>
Programos tikslai yra sukurti ir iSplétoti darnig suaugusiyjy Svietimo sistemg ir suderinti
mokymasi visg gyvenimg su Salies Tkio ir visuomenés poreikiais. (Lietuvos neformaliojo
suaugusiyjy Svietimo tarybos posédzio protokolas, 2016). Tai reiskia, kad nuo 2016 mety

ypatingas démesys yra skiriamas suaugusiyjy bei visuomenés poreikiy derinimui. Todél
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organizuojant studijas ypa¢ svarbu atkreipti démesj | abu Siuos aspektus ir zinoti, kokie
poreikiai vyrauja. Remiantis Eurobarametro atlikto tyrimo (2012) duomenimis, galime teigti,
kad visuomenéje vis dar vyrauja jgiidziy, reikalingy Siuolaikingje darbo vietoje, trilkumas (62
proc.), pensijy ir mokesciy sistemos neskatina vyresnio amziaus Zzmoniy tegsti darbinés veiklos
(59 proc.), darbo vietos néra pritaikytos vyresnio amziaus (55+) Zmoniy poreikiams (57
proc.), - ribotos galimybés mazinti darbo valandy skai¢iy palaipsniui (72 proc.), vyresnio
amziaus darbuotojy nejtraukimas ] mokymus darbo vietoje (71 proc.), darbdaviy neigiamas
pozitris j vyresnio amziaus darbuotojus (70 proc.). Tai sutampa ir su Lietuvoje atliktais
tyrimais. Pasak Lengviniené ir kt. (2014) ,.8iuo metu darbo rinkoje yra uzimti tik maziau negu
pusé visy sulaukusiy nuo 55 iki 65 mety amziaus Lietuvos gyventojy. Didziausi trukdziai,
kurie neleidzia vyresnio amziaus asmenims likti aktyviais darbo rinkoje, yra siejami su
amziaus diskriminacija, sveikatos problemomis, kurios biidingos vyresniame amZziuje,
gebéjimu greitai prisitaikyti kintancioje aplinkoje ir susivokti naujausiuose technologiniuose
laiméjimuose bei juos taikyti, iniciatyvumo ir net motyvacijos stoka“. Akivaizdu, kad
Zmogus, turintis profesing kvalifikacija, atitinkan¢ig darbo rinkos poreikius, geb&jimus bei
praktinius jgudzius, jvaldgs informacines technologijas, gebantis bendrauti, palaikyti gerus
tarpasmeninius santykius yra labiau vertinamas. Taigi, esama glaudaus rySio tarp Zmogaus
turimy profesiniy ziniy bei praktiniy jgiidziy, bendryjy gebéjimy ir tikimybés gauti darba,
atitinkant] profesinius interesus, konkuruoti darbo rinkoje bei visaver¢iai dalyvauti
visuomenés gyvenime (Bedarbiy praktinio mokymo vertinimas, 2008).  Suaugusieji,
tenkindami savo prisitaikymo darbo aplinkoje poreikj gerina visa socialing plétra, nes
turédami didziule darbo patirtj, ziniy ,,bagaza* bei prisitaikydami prie naujoviy, jie gali labai
produktyviai ir kokybiSkai atlikti savo pareigas. Sékmingai suaugusiyjy darbinei ir socialinei
veiklai ir integracijai reikia ne tik tinkamos profesinés, bet ir pakankamai iSlavintos
bendrosios kompetencijos. 2006 m. gruodzio 18 d. Europos Parlamento ir Tarybos
rekomendacijoje d¢l bendryjy visg gyvenimg trunkancio mokymosi gebéjimy (OL 2006, L
394, p. 10-18) nustatytos 8 bendrosios mokymosi visg gyvenima kompetencijos,
uztikrinancios kiekvieno Zmogaus asmeninj tobul¢jima, aktyvuma, socialing integracija ir
uzimtumg. Svarbiausias §iy kompetencijy ugdymo (-si) pagrindas — kalbos, rastingumo,
mokéjimo skaiciuoti ir informaciniy komunikacijos technologijy igtidziai, o visos ugdymo (-
si) veiklos grindziamos mokéjimu mokytis. Visos Sios kompetencijos laikomos vienodai
svarbiomis, daugelis jy tarpusavyje susijusios ir papildo viena kita — vienai sri¢iai biidingi
aspektai stiprina kitos srities geb¢jimus. (D¢l Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo ir tgstinio
mokymosi 2016-2023 mety plétros programos patvirtinimo, 2016). Kaip teigia Alelitinaité ir
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Lapinskas (2014) norint j karjeros samprata jtraukti mokymosi veiklas ver¢ia mokymosi visg
gyvenimg biitinybés atsiradimas, siekiant islikti konkurencingam nuolat kintan¢iame darbo
pasaulyje. Norint atlikti bet kokj, net ir menkai kvalifikuota, darba Siandien butinos tam tikros
kompetencijos, kurios jgyjamos mokantis. Kadangi technologijy bei konkurencijos
skatinamas darbo turinys sparciai kinta, nepakanka biisimam darbui pasiruosti vieng kartg
gyvenime — biitina Zinias, gebéjimus bei jgidzius nuolat atnaujinti. D¢l Sios priezasties
karjeros kelyje glaudziai siejasi mokymosi ir darbinés veiklos, o gebéjimas jas valdyti duoda
gerg sinerginj efektg karjeros sékmei. Taip pat senéjancios Europos populiacijos perspektyva
rodo, kad tik naujai ateinantys j darbo rinkg Siuolaikiniy ziniy ir gebéjimy poreikio patenkinti
negali (A Memorandum..., 2000), nes jauny Zmoniy bus per mazai, o technologiniai pokyciai
— labai spartis (cit. pgl. Rutkiené ir kt., 2009).

Taigi analizuojant visuomenés poreikius buvo pastebéta, kad vis dar vyrauja
igudziy, reikalingy Siuolaikinio darbo sistemai trilkumas, o asmenys geriau jvalde Siuos
iguidzius labiau pasitiki savimi darbo rinkoje bei yra patrauklesni darbdaviams. Todél, kuriant
naujas suaugusiyjy mokymo(si) plétros programas akcentuojamos reikalingos kompetencijos
atitinkanéios visuomenés poreikius. Galima daryti prielaida, kad, norédami atitikti
visuomenés poreikius Treciojo amziaus universiteto studijy organizatoriai, organizuodami
studijas turéty atsizvelgti i gebéjimo prisitaikyti kintancioje aplinkoje ugdyma, motyvacijos
bei iniciatyvumo didinimg, gebéjima naudotis bei taikyti informacines technologijas, tarp jy ir
IKT, gerinti komunikacinius, rastingumo ir skaifiavimo jgiidZius. Svarbu atsizvelgti |
visuomen¢je vyraujancig darbo rinka, nes tai pagerina ne tik ekonoming¢ bei socialing
visuomenes biikle, taciau ir paciy treiojo amziaus studenty psichologine, socialing bukle bei
poziiir] ] gyvenima. Nustatyta tendencija, kad dirbanciy vyresnio amZiaus Zmoniy poZzilris ]
vyresnio amziaus zmones yra labiau teigiamas. Nustatyta, kad dirbantys vyresnio amziaus
Zmones tolerantiSkiau Ziliri j jaunimg. Veikiausiai taip yra dél to, kad dirbantys Zmonés turi
platesnj akiratj, daugiau socialiniy rysiy su jvairaus amziaus zmonémis. Kartu ir patys
vyresnio amziaus jauciasi reikalingesni, reikSmingesni, kas veikia jy bendra savijautg ir
psichosocialin] prisitaikymg. Dirbantys vyresnio amziaus zmonés maziau linke skystis
sveikata, jos negalavimais. Zinoma, galéjimas dirbti savaime yra susijes su geresne sveikata.
Taciau visuomenés poreikiai gali ne visada sutapti su Treciojo amziaus studenty poreikiais.
Studentai |} Trec¢iojo amZiaus universitetus atvyksta ne tik tobulinti, keisti ar kitaip jgyti
kompetencijy, taciau taip pat jie atvyksta tiesiog bendrauti, praleisti laisvalaikio, uzsiimti
meégstama veikla. Tai ypa¢ aktualu miestuose, kuriuose Tre€iojo amzZiaus universitetai gali
pasiiilyti daug senjorams patraukliy veikly. Respondentai vir§ 55 mety akcentuoja asmeninius
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poreikius, doméjimgsi visuomeniniu gyvenimu, dalyvavimg bendruomengje, turiningg
laisvalaikio praleidimg. (TereseviCiené ir kt., 2006). Inga Jagelaviéitté kalbédama apie
suaugusiyjy mokymosi finansavimg teigia — ,,vieni gyventojai siekia jgyti, kiti — pagerinti
vidurinj i$silavinima, treti papildomai mokosi kalby ar meny. Vis délto suaugusiyjy Svietéjai
pastebi, kad randasi vis daugiau norin¢iyjy mokytis ne tik dél galutinio rezultato, bet dél
proceso — mokytis ir tobuléti visa gyvenima.“ (Suaugusiyjy Svietimas, 2012). Svarbu
pazyméti, kad treCiojo amziaus universitetuose IKT ir yra vienos svarbiausiy taikomy
inovatyviy priemoniy. Studenty poreikiai treCiojo amziaus universitete skiriasi nuo Kkity
universitety studenty poreikiy. Pirmiausia studentai atvyksta bendrauti, turiningai praleisti
laisvalaikj, tobuléti visuomeninime ir asmeniniame gyvenime. IKT yra viena i§ priemoniy
padedanti praplésti $iy poreikiy ribas bei kartu skatinti bei mokyti naudotis technologijomis,
ry$io priemonémis ir kt. Sie jgiidziai gali padéti tretiojo amZiaus studentams neiskristi i$
darbo rinkos, biiti tvirtiems, bei pasitikintiems savimi keiCiant darbg, didinti malonuma
mokantis bei bendraujant taip pat padedant prisitaikyti prie sparciai besikeic¢iancios aplinkos.
Studenty bei visuomenés poreikiy iSsiaiSkinimas yra vienas pirmyjy
organizaciniy funkcijy, kurias atlicka asmenys organizuojantys studijas. Siy poreikiy
tenkinimas tai jau tolimesni organizaciniai aspektai, ta¢iau privaloma juos iSsiaiSkinti siekiant
sékmingo proceso. Visuomengje vyrauja Siuolaikiniy darbo jgiidziy trikumas tarp vyresnio
amziaus asmeny. Paciy klausytojy poreikiai visgi yra ne tik Siuolaikiniy darbo jgudziy
(kompiuterinio rastingumo, uzsienio kalby mokymosi ir pan.) patenkinimas (tam jtakg daro
klausytojy amzius, kuriame jie gali jau nebedirbti). Jie taip pat atvyksta bendrauti, jgyti naujy
kulttriniy, socialiniy ir kt. sri¢iy Ziniy, stiprinti savo sveikata, o kai kurie asmenys tiesiog nori

uzsiimti kazkokia veikla bei tobuléti bet kurioje srityje.
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TYRIMO ORGANIZAVIMAS IR METODIKA

Kokybinis tyrimas. Kokybinio tyrimo pasirinkimo priezastys yra holistinis
poziiiris | objekta, kokybiy duomeny gavimas, tyrimo atvirumas, tyréjo kaip pazinimo
instrumento statusas, jgytos ir naudojamos patirties aprasant objektg svarba paciame tyrime.
Pasak Bitino (2006) holistinis poziuris j objektg — objektas suvokiamas kaip vientisa
sudétinga sistema. Pabréziama, kad objekto komponenty, elementy visuma yra daugiau negu
ju suma, siekiama suprasti ugdymo reiskinio esme, apibtidinti asmens, ugdymo programos ar
situacijos pilnuting raiska. Tyréjas siekia atskleisti kategorijas ir dimensijas, gilinasi j detales,
jas interpretuoja visumos kontekste. Démesys telkiamas | ugdymo procesus, individy ir
kultiiros raida. Vadovaujantis Siuo poziiiriu tyréjui svarbu ne tik istirti IKT panaudojimo
galimybes, bet ir suprasti panaudojimo galimybiy, kaip ugdymo proceso detalés, svarba
visame ugdymo procese ir, svarbiausia, paciam informantui. Tyréjas kaip paZinimo
instrumentas — tyréjas tiesiogiai sgveikauja su tiriamaisiais, Kitais ugdymo situacijos
komponentais. Atlikdamas mokslinio pazinimo instrumento funkcija, stengiasi suvokti,
pajausti ugdymo reiskiniy prigimtj, esme; remdamasis prielaida, kad edukologiniy tyrimy
objektyvumas yra dalinis, kad asmeniné patirtis ir empatinis insaitas neatskiriami nuo gauty
duomeny, stengiasi likti neutralus tyrimo rezultaty atzvilgiu (Bitinas, 2006). Remiantis §iuo
pozilriu tyréjui svarbu atlikti tyrima, kurio metu bty ne tik fiksuojami statistiniai duomenys,
taciau ir stebima respondenty reakcija. Tyréjas klausimy formuluotéje nepateikia uzslépto
atsakymo. Labai svarbu analizuoti tiriamyjy patirtj atvirais klausimais. Kokybiniai duomenys
— orientuojamasi | atskiras situacijas, kurioms priskiriamas individualumas, unikalumas, jos
visapusiSkai, detaliai apraSomos bendrine kalba, nagrinéjama situacijy seka, analizuojami
individy i8sisakymai apie situacijas, rezultatai interpretuojami istoriniame ir socialiniame
kontekste. Matavimo skalés netaikomos, imties problema neformuluojama (Bitinas, 2006).
Remiantis Siuo poziliriu, galima teigti, kad tyréjas gali pasirinkti informanty skaiciy
atsizvelgdamas | ,,pedagoginj prisisotinimg“. Taip pat duomeny analizéje néra iSskiriamy
kiekybiniy duomeny, zilirima ] visumg, svarbiausia tai, kg atskleidzia ir pasako patys
informantai.

Vieta: Treciojo amziaus universitetas

Laikas: 2016 — 06 — 01. (Pavasario semestro metu analizuojama ir aprasoma
metodologiné dalis. 2016 — 09 — 01 (rudens semestro metu) buvo numatoma atlikti pusiau

struktiiruotg interviu ir analizuoti duomenis. Atlikimo laikas rekomenduotas darbo vadovés
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dél patogaus laiko informanty atzvilgiu, nes tuo metu vykdomas studijy organizavimas,
prasideda studijos.

Renkami duomenys: svarbu issiaiskinti kaip studijy organizatoriai jtraukia
informacines komunikacines technologijas ] TreCiojo amziaus universiteto studijy
organizavimo procesa, kokia yra jy ankstesné patirtis Sioje srityje.

Tyrimo etapai:

*  Mokslinés literatiros studijavimas, bibliografijos lietuviy ir uzsienio kalbomis
sudarymas, jos nagrinéjimas.

* Metodologijos aprasymas bei tyrimo metody pasirinkimas ir apra§ymas.

* Pokalbiai su kompetentingais asmenimis, susidurianciais su studijy organizavimu
tre¢iojo amziaus universitete.

* Interviu analizé.

* ISvady bei rekomendacijy formulavimas.

Strategija: buvo pasirinkta naratyviné strategija, kurios duomeny rinkimo
metodas — pusiau struktiiruotas interviu, todél, kad ji geriausiai atliepia iskelt tikslg. Tai taip
pat yra naudinga informanty atzvilgiu, kadangi pokalbis apie jy sukaupta patirti jiems yra
patrauklus. Siame tyrime taip pat buvo galima naudoti turinio analizés strategija, arba atvejo
analizg, kaip steb¢jima, taciau stebéjimui, net gi kaip papildomam duomeny rinkimui nebeliko
laiko, o turinio analizés strategija neatliepé tyr¢jo poziiirio, todel, kad sudarant klausimyng
nebuvo formuluojamos kategorijos, o jos turéjo iSrySkéti tyrimo analizés metu. Tam labiausiai
tiko naratyviné strategija.

Duomeny rinkimo ir fiksavimo biuidai: atliktas pusiau struktiiruotas interviu.
Buvo atlikta 11 interviu, kuriy vidutinis laikas — 40 min . Trumpiausias interviu vyko — 13
min 57 s. llgiausiai interviu vyko — 61 min 04 s. Duomenys jrasiné¢jami, transkribuojami,
atspausdinami ir atlickama kokybiné duomeny analizé i§ naratyvy.

Imties sudarymo biidas: Universitetas pasirinktas remiantis prieinamumo
principu ir vykdyta tiksliné atranka. Taip pat renkantis universiteta buvo pasiremta 2012-2013
mety tyrimo ,Trefiojo amziaus universitety sistemos veiklos analizé® duomenimis,
atsizvelgiant | didZiausius tuo metu esancius universitetus. Manytina, kad keturiy mety eigoje
vienaip ar kitaip pasikeite skaiciai nepakeité¢ esmés, todél daroma prielaida, kad didZiausiy
universitety andragogai bei vadovai turi daugiau patirties organizuojant TreCiojo amziaus
studijas ir kuo didesnis universitetas, tuo daugiau prieinamy duomeny. Taip pat atsizvelgta |
universiteto egzistavimo laikotarpj. [vairios programos gali buiti sudaromos iki mety, metams
arba ilgesniam laikotarpiui, todél universitetas buvo pasirinktas tas, kuris sudaro programas
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ilgesniam nei mety laikotarpiui. Vienas i§ kriterijy nebuvo specifinis fakultetas, kreiptasi ]
visy fakultety atstovus, organizuojancius studijas, taip siekiant sulaukti atsakymy jvairoves be
1§ ankstiniy nuostaty.

Imtis : iSsiaiSkinus tiksline grupe, buvo numatoma apklausti maksimaly skai¢iy
informanty, tai yra 14 dalyviy, organizuojanCiy Treciojo amziaus universiteto studijas.
Taciau, atsizvelgiama j duomeny informatyvumo aspekta — ,,I tyrimg verta jtraukti naujus
imties vienetus tol, kol pradeda mazéti gaunamy duomeny informatyvumas. Pvz., jeigu atlikes
18 individualiy giluminiy interviu tyréjas i§ devyniolikto ir dvideSimto informanty i§ esmés
nieko nauja nesuzino, toliau tokiu biidu duomeny rinkti neverta.* (Bitinas ir kt., 2008). Taciau
buvo apklausta 11 i§ 14 informanty, jtraukiant ir rektoriy, svarbiausia studijy organizatoriy
TreCiojo amziaus universitete. Kokybiné imtis kryptinga, formuojama tyréjo (ar jo pasitelkty
eksperty) nuoziira. (Bitinas, 2006). 1 i$ tyrimo dalyviy atsisaké atlikti interviu, Kiti 2 dalyviai
atidéliojo interviu dél savo uzimtumo bei laiko stokos. Atlikus 10 bei 11 interviu buvo
pastebéti pasikartojantys duomenys, todél nuspresta nebeatlikti likusiy 2 interviu. Duomeny
pakako atlikti analizei i§ naratyvy.

Pirmiausia analizuotas andragogo profesinés veiklos aprasas, i$ jo iSskirta, kurie
informantai tikty pagal iSkelta tyrimo tikslg (organizuojantys studijas, t.y. ne konkrecia
paskaita, tac¢iau koordinuojantys studijy procesa, turintys IKT jgiidziy). Po to analizuoti
universitety nuostatai. Nustatyta, kad kiekviename TAU gali bati skirtingi studijas
organizuojantys asmenys, taciau, bet kokiu atveju, prie studijy organizavimo prisideda
vadovybé. Visgi, nuvykus j universiteta, buvo klausiama, kas atitinka Siuos kriterijus ir kas i§
tikryjy yra Zmonés, organizuojantys studijas Treciojo amZiaus universitete.

Kadangi informanty kontaktiniai duomenys buvo vieSai prieinami tai uZtikrino
tyrimo etikos reikalavimus, ir buvo didesné tikimybé apklausti reikiama kiekj informanty.
Keturiolika informanty yra maksimalus S$ios jstaigos asmeny, Kurie organizuoja studijas,
skaiCius, ] kurj jtraukta ir rektoré. Taigi, pirmiausia buvo iSsiysti elektroniniai laiskai su
kvietimais, taciau buvo gauti tik du atsakymai. Teko informantus j tyrimg kviesti gyvai
(susitikus ir paprasius atlikti tyrima). 8 informantams buvo skambinama telefonu ir tariamasi
del susitikimo (mobilaus telefono numeriai buvo taip pat vieSai prieinami). Vienas, i§
informanty atsisaké suteikti interviu. Taciau tuo metu jau buvo surikta pakankamai duomeny
analizei i§ naratyvy atlikti. Kitiems informantams teko skambinti keletg karty, dazniausiai, dél
ju paciy uzimtumo. AStuoni interviu buvo atlikta Trec¢iojo amziaus universiteto rektorate arba
kitose Treciojo amziaus universiteto patalpose. Vienas interviu buvo atliekamas Karoliniskiy

senilinijjoje, vienas interviu buvo atliktas Druskininky kavinéje, vienas interviu buvo atliktas
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Lietuvos Edukologijos universitete. Atliekant interviu buvo prisitaikoma prie informanty
laiko ir poreikiy.

Tyrimo dalyviai: Treciojo amziaus universiteto studijas organizuojantys
asmenys. Pasirinkti andragogai, kuriy kompetencijy sritis priklauso vadybinei veiklos sri¢iai*
(andragogai organizuojantys, planuojantys bei koordinuojantys studijas, sudarantys salygas
mokytis visg gyvenimg ir kt.). Konkreciai tai gali biiti TAU universiteto prodekanai, dekanai,
rektorius bei prorektorius (informacija gauta Tre¢iojo amziaus universitete). Taciau, omenyje
vis dar turima, kad S$ie tyrimo dalyviai, gali neturéti valstybés pripazinto andragogo
issilavinimo patvirtinimo, tadiau atlicka andragogui baidingas funkcijas. Sie tyrimo dalyviai
atitinka iSorinj (tiriamuosius rekomendavo ekspertai) bei vidinj (duomenys apie patirties
egzistavimg) kriterijy. Tai kompetentingi, studijas organizuojantys asmenys.

*(pgl. Andragogo profesinés veiklos apraSa, 2011)

Duomeny analizé: buvo vykdyta analizé i§ naratyvy. T.y. visy naratyvy
apzvalga, duomenys koduojami, zvelgiama j visuma, kg pasaké tyrimo dalyviai visumoje, o
ne aprasin¢jamas kiekvieno individualus atvejis. Naratyvy analizéje buvo daryta indukciné
analizé — be i§ ankstiniy nuostaty. Pirmiausia analizuota ir koduota ka pasaké tyrimo dalyviai,
toliau analizuota kodél jie taip pasaké (tyréjo interpretacijos). Tyrimo duomeny analizés
vizualinis planas pateikiamas prieduose (priedas Nr. 1).

Klausimai sudaryti remiantis teorine dalimi, taip pat stengiantis atliepti tyrimo
tiksla buvo gilinamasi kas sudaro patirtj. Taip pat ,,Tyréjy vasaros mokykloje* buvo
analizuojama bei klausiama, kokie klausimai padéty atskleisti patirtj. Visi klausimai atviri,
taCiau ne visi klausimai naratyviniai. Taip yra todeél, kad yra keletas esminiy klausimy, kurie
galéty atskleisti tyrimo tikslg ir studijy organizatoriy patirtis, taiau norint gauti daugiau
tyrimo tiksla atskleidZian¢iy duomeny buvo jterpti keli klausimai apie informaciniy
komunikaciniy technologijy panaudojimo studijy organizavime detales. Klausimai pateikiami
prieduose (priedas Nr. 2). Interviu atlikimo metu buvo jterpiama ir daugiau klausimy.

Tyrimo etikos uztikrinimas:

e Informantams buvo pateikti sutikimai dalyvauti tyrime, kuriuos jie pasira$¢ parasu
arba Kitais inicialais. Visi dalyviai tyrime dalyvavo savo noru. Sutikimo pavyzdys
pateikiamas prieduose (priedas Nr. 3)

¢ Visi informanty kontaktiniai duomenys buvo viesai prieinami.

e Tyrimo duomeny transkribavime bei analizéje néra atskleidZiama nei vieno
informanto asmeniniai duomenys. Visi tyrime vartoti vardai, pavardés bei Kiti
asmenybe atskleidziantys duomenys yra pakeisti tyréjo nuozitra.
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e Duomenys apdoroti etiskai. Darbe pateikiamos citatos, informanty sutikimu, visiskai
nepakeistos, tai autentiSkos informanty mintys (iSskyrus tapatybe atskleidziantys
duomenys). Duomenys koduojami pagal autentiSkas iSsakytas frazes (duomeny
analizés planas pateikiamas prieduose). Duomenys interpretuojami tyréjo nuoziiira.

¢ Su duomeny analize bus supazindinami tyrimo dalyviai.

e Vienas i§ visy atlikty interviu buvo atlickamas kavingje, taciau tuo metu aplinkoje
nebuvo nei tyréjo nei informanto pazjstamy asmeny, ir vyko individualus interviu. Tai
buvo vienintelé pasiiilyta iSeitis, d¢l informanto uzimtumo. Tyrimo klausimai nebuvo
orientuoti j socialiai intymius bei jautrius i§gyvenimus, todél, net ir esant pasaliniams
asmenims, buvo sutikta interviu atlikti vieSoje erdve¢je.

Tyrimo patikimumo kontrolé:
Patikimumo kontrole buvo uZtikrinama Kkeifiant tyrimo elementus. Kity informanty
itraukimas 1 tyrima padeda jsitikinti, kad gaunami identiski duomenys. | tyrimg jtraukta ir
rektoré, kuri prisideda prie studijy organizavimo, bei koordinuoja visa studijy organizavima.

e LaipsniSkas duomeny rinkimo kartojimas kitomis sglygomis, pvz., ryte / dieng /
vakare, mokslo mety pradzioje / pabaigoje (padeda jsitikinti, kad paros ar mety laikas,
kiti situacijos pokyciai neturi jtakos gaunamy duomeny stabilumui) (Bitinas ir kt.,
2008)

Tyrimg galima pakartoti kituose Tre€iojo amziaus universitetuose naudojant tuos pacius
metodus, taip pat po tam tikro laiko, naudojant tuos pacius metodus.
Tyrimo validumo akcentai susij¢ su natiralistiniais principais: natirali aplinka, kaip
pagrindinis duomeny $altinis; detalus apraSymas; duomenys pateikiami, vartojant informanty,
o ne tyré¢jy terminus; duomenys nagrinéjami induktyviai, netaikant i§ anksto numatyty
kategorijy ir kt. Siekiant pagristi vidin} validuma tyrimo analizés duomenys numatomi
pateikti informantams ir suZinoti, kg jie mano apie tyrimo analizés duomeny teisingumg.
Tyrimo ribotumas: laikas tyréjo ir tiriamyjy atzvilgiu. Tyréjo atzvilgiu -
nepavyko pradéti tyrimo pavasario semestro metu, nes nebuvo iSanalizuota teoriné dalis. Su
vadove buvo aptarti ir sudaryti klausimai, taciau pasibaigus pavasario semestrui, nuspresta
pakoreguoti teorijg bei metodologing dalj ir tyrimg pradéti véliau. Pakoregavus metodologing
dalj vasaros metu buvo planuota susirasti informantus, taciau vasaros tyréjy mokyklos metu
buvo pakoreguotas tyrimo planas (iSgryninta, jog tinkamas yra naratyvy metodas), todel
reikéjo pergalvoti klausimus ir kartu su vadove galutinai nutaréme tyrimg pradéti rudens

semestra. Tiriamyjy atzvilgiu — studijy organizatoriai vasaros metu atostogauja, yra
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pakankamai uzimti, taip pat gan retai lankosi paciame Tre€iojo amziaus universitete, o ] ji
atvyksta tik sutvarkyti reikalus, mokslo metai TAU daZniausiai prasideda spalio ménes;.

Vieta — sudétinga rasti vietg interviu atlikimui, nes daznai Treciojo amziaus universitetas néra
pastovi dekany ar kity studijy organizatoriy darbo vieta, nuomojamos patalpos leidZia jiems
likti ten tik tol, kol sutvarkomi organizaciniai reikalai arba vedami uzsiémimai.

Tyréjo patirtis — tai pirmasis tyréjo kokybinis tyrimas, kurio duomeny rinkimo metodas —
pusiau struktiiruotas interviu, o strategija — naratyvas, kuri reikalauja iSanalizuoti individualias
iSgyventas patirtis. Tyréjui, neturiniam patirties Sioje srityje ,,iSklausti patirties yra
sudétinga. Pirmiausia pagalbos sulaukta vasaros tyréjy mokykloje, kurioje aptaréme keleta
klausimy bei situacijy pasitelkiant Sig strategijg. Taip pat buvo praktikuojamasi su draugais
bei pazjstamais, norint pasijusti drasiau, jgauti praktikos imant interviu ir apmastyti galimus

atsakymy variantus.
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3. TYRIMO DUOMENU ANALIZE

Atsizvelgiant | informanty atsakymus iSrySkéjo trys pagrindinés temos — studijy

organizavimas, informacinés komunikacinés technologijos, proceso vertinimas. Sios temos

iSrysSkéjo analizuojant interviu ir iSskiriant pasikartojancius, iSskirtinius, svarbius teiginius.

Pirmiausia buvo iSrenkamos informanty citatos, véliau jos buvo koduojamos, bei priskiriamos

subkategorijoms i$§ kuriy susidaré kategorijos ir iSrySkéjo temos (priedas Nr. 1).

Lentelé 2 ,,Studijy organizavimo tema*

TEMA KATEGORIJA | SUBKATEGORIJA PATVIRTINANTIS
TEIGINYS
»Specifinis Fakulteto specifiniai Kiekvienas fakultetas yra
fakultetas* bruozai specifinis.

Paskaity vykdymas AS pasédziu prie paskaitos.
<...> Nes as zinau, kad Zmonés
laukia tos paskaitos, kad
klausysis.

o Studijy proceso Reikéjo pradeéti organizuoti,
Orgamzelllclnes organizavimas ieskoti kompiuteriy klasiy,
funkcijos ieskoti déstytojy, kurie galéty
pamokyti miisy senjorus ir
~ senjoritas.
Studijy Neformalios funkcijos | Jau vieng jubiliejy turéjom 90
organizavimas mety. <..> nu taigi reikia
pasiripinti, kad biity tas iskilu.
Pagalba Padéjéjai, kurie Turiu du prodekanus ir yra
organizuojant | prisideda prie studijy kiekvienoj grupej seniiinas.
studijas organizavimo
Susije su studijy Néra kur tiem Zmonéms
procesu atsisésti, paskaityti paskaitos.
Sunkumai Susije su IKT Man vat neseniai buvo sugedes

naudojimu studijose

kompiuteris, dvi dienas
neturéjau, buvo issiveze, tai as
pasijutau tai kaip be ranky.

Remiantis informanty atsakymais, galima teigti, kad studijy organizavimas

priklauso nuo fakulteto, ir paciy studijas organizuojanc¢iy asmeny, taciau dalj funkcijy atlicka
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visi, be iSimties informantai organizuojantys studijas. Taip pat iSrySkéjo skirtumas tarp tik
studijas organizuojanc¢iy tyrimo dalyviy bei kartu ir paskaitas vykdanciy tyrimo dalyviy.
Informantai taip pat atskleidé sunkumus, su kuriais susiduria studijy organizavime. NOrs
TreCiojo amziaus universiteto nuostatuose yra pazyméta, kad fakultety veiklos negali
dubliuotis, taciau vis dél to kartais jos kartojasi. Pavyzdziui, informantai, teigdami, kad jy
fakultetas yra specifinis ,, kiekvienas fakultetas yra specifinis“, , kad cia tas miisy fakultetas
toks tai isskirtinis, jisai.“, ,, Pas mus fakultetas kitoks*“, ir tik jame yra §i organizavimo
specifika, neatkreipia démesio ] tai, kad ir kituose fakultetuose yra organizuojami tokie patys
dalykai, tik gal biit, mazesniu arba didesniu mastu. Galima pastebéti, kad savo fakultetg, kaip
specifinj, dazniausiai, i§skyré meninés krypties fakultetai. Pavyzdziui, vieno i§ fakultety
dazniausia veikla yra organizuojamos ekskursijos, todél, Siame fakultete, dazniau reikia gidy
paslaugy, nei lektoriy. Galima teigti, kad tai yra iSskirtinumas, taciau, ir kiti fakultetai,
nepriklausomai nuo savo déstomo dalyko, organizuoja ekskursijas tik gal biit ne taip daznai.
Galima daryti prielaidg, kad studijas organizuojantys asmenys atkreipia démesj ne j visuma,
bet | detales, kuo kiekvienas fakultetas iSsiskiria, nors visi siekia bendro tikslo ir dali
organizaciniy funkcijy atlieka visi, be iSimties, studijas organizuojantys asmenys. Pasak
informanty, Sias funkcijas galima priskirti visiems studijy organizatoriams, bei i$skirti, kaip
svarbiausias Tre€iojo amziaus universiteto studijy organizavimo sudedamyjy daliy —

e studenty poreikiy iSsiaiSkinimas,

e studijy programos parengimas,

e déstytojy paieska,

e patalpy paieska,

e komunikavimas su dekanais, rektore, studentais ir kitais déstytojais,

e lankomumo ir kity Ziniara$¢iy pildymas,

e veikly tobulinimas,

e veikly vykdymas bei vertinimas.
,reikéjo pradeéti organizuoti, ieSkoti kompiuteriy klasiy, ieSkoti déstytojy, kurie galéty
pamokyti miisy senjorus ir semjoritas, taip?*“, ,,mano darbas pagrindinis yra sudaryti
programq uzsiemimy, o tai yra programos sudarymo pagrindinis dalykas yra suieskot
destytojy, paskaity skaitovy*, , aptariam su kiekvienu dekanu ir programas, aptariam
poreikius ir lektoriy parinkimas, ir auditorijy parinkimas ir betarpiskas bendravimas su
dekanais. Ir pati kartu skaitau paskaitas eiléje fakultety®, Taip pat dalis informanty ] §j
klausimg atsake labai apibendrintai, ,, stengiameés jj kiek galima, tq uzsiéemimus, mokymq tg po

truputj tobulinti ir plésti®, o kai kurie iSskaidé veiklas iki paciy smulkiausiy atliekant studijy
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organizavimg ,,sudarinéjam planus metinius, darbo planai grupése, darbo planai fakultete,
darbo planai MC Tau universiteto mastu, na ir lankomumo Ziniaraiciy vedimas, ataskaity
teikimas, vertinimas ir t.t. ir vykdymas, taip “. Visgi, svarbu pabrézti, kad, pasak informanty,
visko pradzia yra poreikiy iSsiaiSkinimas arba zinojimas. ,, Miisy Ziniomis buvo norinciy Sokti,
norinciy skaityti“, ,, Va, issiaiskinti ko mokyti ir taip toliau. *.

Taip pat buvo paminétos funkcijos, kurias, kaip studijy organizacing dalj iSskiria
retas informantas. Tai yra knygy pardavimas, pasiruoSimas neformaliam bendravimui, studijy
vieSinimo aspektas ir pan. Tai buvo priskirta neformalioms studijy organizavimo funkcijoms,
nes patys informantai, tai iSskiria kaip studijy organizavimo dalj, kaip atlickamas funkcijas,
taCiau, dazniausiai tai susij¢ tik su vienu arba keletu studijy organizatoriy bei apima
neformaly bendravima, veikla po studijy ir pan. ,, Cia tokia daugiau reklama. Vat sakysim, as
labai daznai kalbu ir per televizijq, labai daznai kalbu per radijq ir labai dazZnai darau

‘

visuomenéj pramesimus.“. taip pat biity galima iSskirti ir tokj vieSinimo aspekta, kaip
pranesimy rengimas skirtinguose miestuose— ,, mes turim nacionaline TAU tq, asociacijq, tai
as po visq respublikqg vazinéju ir skaitau paskaitas, konferencijas, skaitau paskaitas jy
uzsiemimuose ir pradedant Akmene, tolimiausiam Zemaitijos taske ir Rietave, cia jau , tada
Visagine ir Kitur. “, ,,as$ dar jau dvejus metus, vazinéjau ir dabar jau sudarytas tvarkarastis
Elektrénus. Ir dar vienas j Daugus vaziavau. “. Buvo i$skirtas ir knygy pardavimas ,, knygeliy
tas iSpardavimas ant mano biednos galvos dar pakabintas, kas daugiau rupinsis, jei ne
dekanas, tokiais dalykais*. 1$skirtos ir kitos neformalios veiklos, kurias atlieka studijy
organizatoriai: ,,jau vieng jubiliejy turéjom 90 mety. Sausio ménesj, misy buvusi, seniau
dekane buvusi, Jasmantiené 90 mety, nu taigi reikia pasirupinti, kad bity tas iskilu, ne Siaip
sau susirinkom, pasnekéjom, iSsiskirstém ir viso gero.“, ,,mane pareigos jpareigoja, dar
tokius dalykus, kad svetys atéjes j miisy fakultetq, paskaitos arba poetas arba rasytojas, kad
jam buity pateikti klausimai. AS turiu organizuoti, as turiu paprasyti Zmoniy - ,, tu bitk Zmogus,
perskaityk tq knygq“.“. Yra ruoSiami ir projektai universitete, nors oficialiai to neprivaloma
atlikti, tac¢iau dekanai savo noru rengia ir projektus, praso finansavimo ir moko Zmones
papildomai — ,,c¢ia su kitu fakultetu mes esam sudare tokj, nu paprasém pinigy, projektq
paruosem .

Toliau, kalbant apie studijy organizavima, iSrySkéjo paskaitas vykdanciy dekany
pasisakymai. Informantai, vykdantys paskaitas prie studijy organizavimo priskyré daugiau
funkcijy teigdami: ,, Tai maza to, mes autobuse skaitom paskaitas j mikrofonq. Reiskia, tas
kuris jau ten iS5 misiskiy, nu is ty projekto kur vadovauja, tai jisai, vezémés vienq kartq

lektoriy, kitq kartq as skaiciau, jis pats skaité paskaitas, Zodziu netgi kelionés metu dirbam
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visa ta kompanija.“, ,, Taigi tenai nevyksta taip, kad saviveikla, taigi reikia atsistojus Sitq
pasakyti, kq mes Siandien veiksime, pasidométi kokia zmoniy sveikata, reikia“. Galima
iSskirti, anks¢iau déstytojais dirbg¢ informantai, iSskiria ir tai, kad paskaita paruosti néra labai
sudétinga, nes jie yra priprat¢ prie Sito darbo ,, A4S mazai c¢ia kq jdedu, na as Siaip kai esu visq
gyvenimq esu déstytoja, tai man paskaitq paruosti, paskaityti jq jokios problemos néra.”.
Visgi, svarbu i$skirti, kad paskaitas vedantys informantai papildomai turi pasiruosti kalbéti
atitinkama tema, skirti tam papildomo laiko, nes Treciojo amziaus universiteto klausytojai
daznai turi specifiniy poreikiy, sukaupta patirtj, nuostatas ir kt. Ta¢iau, daznai tai atneSa daug
dziaugsmo. ,,Aisku, as pasédziu prie paskaitos, nesvarbu, su ta paskaita, kurig skaitau
studentams nenueisi pas tuos zmones, nes cia jau kitas yra dalykas, bet man ne gaila ty
pastangy. Nes as Zinau, kad zmonés laukia tos paskaitos, kad klausysis “. Daugiau apie tai bus
aprasyta véliau prie studijy proceso vertinimo apraS§ymo. Galima teigi, kad tyrimo dalyviai
atlieka itin daug funkcijy studijy organizavimo srityje. Informanty iSkirtos funkcijos siejasi su
teorijoje aptartais aspektais ir iSskirtomis pagrindinémis studijy organizavimo pakopomis.
Informantai studijy organizavimg atskleidé kaip platy reiskinj, organizuojant ne tik formaly
studijy procesa, taciau ir neformalias bei papildomas veiklas, tokias kaip pranesimy, projekty,
renginiy, Svenciy bei pasisédéjimy paruosimas ir kt. Tam jtakos gali turéti ir tai, kad Treciojo
amziaus universitetas yra neformali jstaiga ir visi asmenys dirba savanoriskai. Taip pat, tieck
lankytojy, tiek studijas organizuojanciy asmeny amzius, daZniausiai, yra virS 55 mety, arba
net gi pensijinis, todél Sie asmenys gali atsisakyti darbinés veiklos ir turéti daugiau laisvo
laiko.

Kalbédami apie patirt; studijy organizatoriai min¢jo, kad prie studijy
organizavimo prisideda ir kiti asmenys, daZniausiai, prodekanai, fakultety seniiinai, kuratoriai
ar koordinatoriai. Taigi dekanai turi ir padéjéjus ,, Turiu du prodekanus ir yra kiekvienoj
studentais ar kitais, jeigu reikia, asmenimis ,,visiems as, seniiinams iSsiuntinéju, o seniinai
jau savo grupése”, , paskui dabar tai tos kitos grupés sakykim, iSskyrus tas, kuriem pirmi
metai, vat antrais metais, tai va, mano prodekanas Antanas, jau juos globoja‘“, pas mus
fakultete yra informatorius. AS Zinute is Vilmutés gaves perskaitau, persiysti paspaudZiu,
Saulei, reiskia, elektroninj pastg gaunu, tai paspaudzZiu siysti, nufutbolinu ir va trumpa
vienaip ar kitaip susij¢ su TreCiojo maziaus universitetu — , visi Sitie vadovai yra miisy
universiteto klausytojai, tiesiog jie turi patirtj, savo srityje, ir gali mums vadovauti. na tie
vadovai, jie atsakingi uz ty grupiy paruosimg“. Galima daryti prielaida, kad i studijy
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organizavimg biity galima jtraukti ir daugiau funkcijy, taciau tai jau nebéra tyrimo dalyviy
patirtis, o jy padéjéjy, kuriy veikla susijusi su klausytojy grupémis. Taip pat tai gali reiksti,
kad informantams reikia padéjéjy, nes buty sudétinga kontroliuoti visus klausytojus, todél
atsakomybé yra paskirstoma ir kitiems, jy pozitriu atsakingiems, asmenims. Galima teigti,
organizavimo priskiriamy funkcijy, taciau tai néra pagrindinis tyrimo tikslas, todél placiau si
tema nebuvo nagrinéta.

Informantai iSskyré ir patiriamus sunkumus organizuojant Trefiojo amziaus
studijas. Buvo minimi sunkumai, susij¢ su studijy organizavimu bei IKT jtraukimu j Tre¢iojo
amziaus universiteto studijas. Pirmiausia buvo atskleisti tokie sunkumai, kurie yra susij¢ su
patalpy paieska, paskaity organizavimu ir kitomis funkcijomis, kurias informantai vykdo
Tre€iojo amZziaus universitete. ,, Va dabar, praeitq savaite, as pati skaiciau paskaitg, as taip
noréjau ir ten pakalbéti, nu vat tokiq jzangg padaryti. IS pradzZiy tai bégiojau, kokj
pusvalandj, kad patvirtinty ten ikio darbuotojams, kad tikrai turiu teise tq auditorijg
atsirakinti, ir pasake taip ,,valandai gavot auditorijq, puse 3 suleidzia, pusé 4 ateinu iSvaryt*,
kq tai reiskia, ateinu isvaryt*, ,, bet kad ty Zzmoniy, kad surast, kurie sutikty, tik visuomeniniais
pagrindais tqg nastq nesti, ne taip jau lengva sakysim“, ,, déstytojai, aisku gali kartotis, tik kad
temos nesikartoty, cia ir yra sunkumas, o taip tai nieko, kazkaip tai pavyksta susirasti Zmoniy,
kurie sutinka paskaityti. Tuo labiau, kad gi viskas nemokamai*, ,,yra dziaugsmas, bet kartu ir
liidesys, kad 10 000 vyresnio amZiaus Zmoniy, kurie vis dél to nori mokytis, miisy nei
vyriausybe, nei savivaldybés, neskuba padét. Ir mes neturim patalpy, jas reikia mokét, mes
negalim susimoket déstytojams uz jy darbg. “, , sunkumas — kas galéty pasakyti apie sunkumq
— néra kur tiem zZmonéms atsisésti, paskaityti paskaitos. NeZinau, kas pasidaré, vat sédim,
reikia uzmokéti uz auditorijas, nedaug, bet mes ir ty pinigy neturim.”, , na ir Siemet sake,
vienam ménesiui sutaré ir vél derybos bus ir vél bus derybos, vél nervins, vat tuos rektoratg,
rektore miisy nervins. Taip sakeé visq vasarg nemiegojo dél ty auditorijy. Bet tas poZiiiris, kad
lyg tai cia kokie niekam nereikalingi Zmoneés, tai yra bjauru. . Galima pastebéti, kad patalpy
paieskos bei nuoma sukelia sunkumus dekanams, rektorei ir Kkitiems studijas
organizuojantiems asmenims. Taip pat, akivaizdu, kad Sie sunkumai sukelia neigiamas
emocijas studijas organizuojantiems asmenims, sekina jy nervy sistemg. Nors buvo ir
neutraliy, emociskai ne jautriy pasisakymy ,,galbiit ateity miisy universitetas issirutulios iki
tokio lygio, kad bus paremtas taip kaip visi universitetai, valstybés paremtas, nes dabar gi
viskas vyksta visuomeniniais pagrindais, tai ¢ia yra nesgmoniy muziejus man atrodo. “, ta¢iau
visgi tai sukelia tam tikrus nepatogumus organizuojant studijy procesg. Kitas, informanty
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minétas sunkumas buvo jvardintas kaip déstytojy paieska ,,viskas vyksta dabar paprasymo
pagrindais, kiek as, kaip mums pasiseka priprasyti, bet daznai biina, ,,na labai atsiprasau”,

6 ««

,as labai uzsiemes*, ,,mano ir sveikata prastoka“.*. Tai, kad universitete reikia ieskoti
savanoriskai norinciy dirbti déstytojy bei patalpy, kuriose biity galima vykdyti paskaitas,
atskleidé ir abejones ,, A4S ilgai galvojau ar imti man tq dekang ar ne, kadangi miisy
universitetas neturi jokios mokymo bazés. Neturi nei klasiy nei kompiuteriy, nei déstytojy. “.
tai reiSkia, kad norint jveikti §iuos sunkumus, reikia nemazai padirbéti, todél tai labai
atsakingas sprendimas.

Taip pat galima iSskirti sunkumus, su Kkuriais susiduria informantai
naudodamiesi IKT. Technologijos genda netikétai, taigi gali sunkumy kilti tiek asmeniniame
gyvenime tiek studijy organizavime. ,,Man vat neseniai buvo sugedes kompiuteris, dvi dienas
neturéjau, buvo issiveze, tai as pasijutau tai kaip be ranky. (juokiasi) atrodo, kad kazkas
kazkq tai atémé. Na yra dar telefonas, bet dauguma Zmoniy, kai ieSkai, tai jie taip tiesiai
Sviesiai pasako, rasykit, rasykit, geriau rasyti. ‘. Technologiniai gedimai gali stipriai paveikti
organizavimo procesg visose studijy organizavimo pakopose. Sunkumus sukelia ir
kompiuterinio rastingumo kompetencijy trikumas. ,, Visi tik ,,isjunkit telefong*, o aiskiai
suprantu, kad zmogus nemoka isjungti. Tai, nu bet as is to irgi nedarau tokios tai dramos, as
tik kartais sakau, as dZiaugiuosi, kad turiu primityvy. “, ,,as sakau ,,gal kas nors galit, sakau,
nebesusidoroju su kompiuteriu*, nes vienoks kompiuteris vienoj auditorijoj, kai nueini j kita
auditorijq, kitoks jau, nu va“. Taigi skirtingi kompiuteriniai bei kitos informacinés
technologijos taip pat apsunkina dekany darba. Tai i§skyré tiek studijas organizuojantys, tiek
paskaitas vykdantys informantai. Sena IKT materialiné bazé taip pat gali turéti jtakos darbo
kokybei: ,, O Siuo metu, kiek as Zinau, kazkokiu tai biidu, informatikos fakultetas buvo gaves
kazkur atgyvenusius monitorius ir kompiuterius ir t.t., kurie dabar yra paprasciausias lauzas.
Reikia materialing baze gerint. “. Taciau, buvo mananciy, kad ,, Nereikia sakyt, na daug kas
pasakys, kad nuo finansy. Yra ir pigesniy, yra jvairiy metody kaip jsigyti, as taip manau. *,
taigi galima jzvelgti kontrargumentus, kas reiskia, jog sunkumus, susijusius su sena IKT
jranga galima lengvai iSspresti arba net nejzvelgti to kaip problemos. Dar vienas iSrySkéjas
sunkumas yra netiksli skelbiama informacija internete. T.y., daznai | interneta patalpinta
informacija gali buti paraSyta ne specialisty, nekontroliuojama bei neatitinkanti tikroves fakty.
~man nepatinka tie Zemélapiai, man atrodo jie nekvalifikuotai ruosiami, bet jau gali
nebekreipti démesio, susidéjai j fleSiukg namuose visus Zemélapius, nuéjai, ant sienos rodo
bet kokj Zemélapj*“, ,kartais yra gerai tai jeigu ten deda medziagq tq, Zzmogus kuris iSmano.

Kad ne kartqg pagauni, taip kad, jis raSydamas, supratimo neturi, kurios yra begalé — ,.tai
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taip, tos medziagos yra begalés, reikia tiktai nu mokéti kokig nors vieng kalbg. Su lietuviy
kalba toli nevaziuosi®, o tam, kad ja atsirinkti, reikia mokéti bent vieng uzsienio kalba.
Informanty iSskirtos kalbos, norint jveikti §j sunkuma bei tikslingiau naudotis IKT yra angly
arba rusy kalba. ,, per internetq vat galiu pats sau susirasti literatiirq, pats galiu suprasti, tik
tiek, kad angly kalba*“, , labai daug medziagos yra rusiskai®, ,,sakau, uzrasykim kokj nors

I3

zodj, angliskai, uzraSykim, jeigu nemokam, rusiskai”. Taigi, kalbédami apie studijy
organizavimo sunkumus, informantai jzvelgé ir sunkumy sprendimo biidus. Dazniausiai
informantai susiduria su sunkumais, kurie gali bati iSspresti pagerinus materialing baze, kuo,
pasak informanty, turéty riipintis valstybinés institucijos, valdzia. , kodél negali biti
vyriausybés kazkokia tai eiluté, kad uzmokét uz tas auditorijas, permesty tuos ten, kiek ten
mums reikia, nu kokj 1000e per metus permesty j tos mokyklos sqskaitq, ir jie uzmokéty ir uz
tq nuleistg vandenj, ir ten tai valytojai primesty kokj pinigélj, kad jinai papildomai ten
gauty. “. Galima teigti, kad norint jveikti kai kuriuos sunkumus uztekty paciy andragogy
pastangy, tac¢iau tam, kad jveikti visus reikéty ir valstybés lygio pagalbos.

Kita i8ryskéjusi tema — informaciniy komunikaciniy technologijy naudojimas.
Galima teigti, kad buvo atskleistos tos informacinés komunikacinés technologijos, kurias
naudoja informantai. T.y. tyrimo dalyviai neaptaré ty informaciniy komunikaciniy
technologijy, kuriy nejtraukia j studijy organizavima, taip pat neatsizvelgé | tai, kokios yra
IKT panaudojimo galimybés. Taigi, galima teigti, kad §i samprata yra ribota. Aptariant
informanty patirt] naudojantis IKT démesys buvo kreipiamas labiau ] jy svarba, | informanty

savijautg, nuomong apie IKT priemones.
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Lentelé 3 ,,Informaciniy komunikaciniy technologiju panaudojimo tema“

TEMA KATEGORIJA | SUBKATEGORIJA | PATVIRTINANTIS TEIGINYS
,, Technologijos — Bet Siais laikais jos yra gyvenimo
) . o | variklis.
gyvenimo variklis
IKT samprata _

Prietaisali Kompiuteriai,  paskui  iSmanieji
telefonai, paskui jvairiausios
jvairiausios programos.

IS kur iSmoko naudotis | Ogi technologijom tai as savamokslé.
Mokymasis IKT Kas dabar pamoko | AS turiu suny tokj dar sqlyginai
priemoniy jaung, tai aiSku be jaunimo pagalbos
arba be kolegy pagalbos, vieni is kity
mokomeés
IT fakultetas Prie ko prisideda IT | Mes savo Treciojo amzZiaus senjorus,
Tredioio fakultetas ruoSiam  tokiam  ne  tik  tai
) betarpiskam gyvenimui, bet kad jie ir
o amziaus tas komunikacines technologijas
Informaciniy universitete panaudoty ir savo gyvenimo kokybes
komunikaciniy _ pagerinimul.

B Susisiekimas su Galima susirasyti elektroniniu pastu,
technologijy studentais 0 jeigu ne tai tada mobilus telefonas,
panaudojimas tai taip pat priemoné. ",

o Informacijos Tai visas bendravimas ieskant
Organizavimas valdvmas lektoriy  dazmniausiai  eina  per
jtraukiant IKT y internetq, elektroninio pasto

pagalba.
Kitos IKT funkcijos | Rezultaty suvedimas, reiskia, jy
organizuojant TAU iSgryninimas, jy susisteminimas.
studijas
[Sugdyti jgiidziai IKT | Geresnj informacijos naudojimg,
deka geresng  informacijos  paieskgq,
greitesne.
giidziai udziy trukumas Dar Zinoma labai daug ko nemoku,
guaziy g

naudojant IKT

priemones

kokiy nors lenteliy nemoku, visg
medziagq archyvuoti, dokumentuoti.

Organizatoriai,

informacines komunikacines technologijas

apibréze¢ labai

apibendrintai, iSskirdami tai, kad informacinés komunikacinés technologijos §iuo metu yra

labai svarbios tiek gyvenime, tiek TreCiojo amziaus universitete — ,,ai, tos informacinés, nu

bet darbas dabar nejmanomas be jy.“, , Ir sakysim, ir déstytojui, andragogui, ar kitam

destytojui, sakysim, jau Siais laikais be tokiy komunikaciniy informaciniy technologijy, sunku

113

jsivaizduoti.

, ,,Bet Siais laikais jos yra gyvenimo variklis. ",

“ o«

zZinot, kazkada, gal atrode,
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tokia kaip, nu kazkoks baisus dalykas, mes vis tiek jau esam vyresnio amZiaus, tai tiesiog tai
buvo, kad bebaigiant darbine karjerg jau teko dirbti kompiuteriu ir daug teko dirbti, o dabar
tai nejsivaizduojama be kompiuterio*, ,, Tai aisku nejmanoma nebiity Siais laikais gyvent. Ir
nei vienas dekanas jau néra be kompiuterio be ty visy rysiy kurie neisvengiami ir biitini. “, tas
jsivaizdavimas miisy taip pat, labai sakyciau toksai ribotas yra, bet is kitos pusés, be jy,
Siuolaikinis gyvenimas nejmanomas yra, be Sity technologijy”. Galima jzvelgti, kad
informantai pabrézia IKT svarbuma studijy organizavime, paskaity vykdyme, gyvenime ir
jvardina jas kaip ,,gyvenimo variklj*“. Taip pat informantai iSskyré, kad Siais laikais, darbas be
kompiuterio jau yra nebejmanomas. Tai reisSkia, kad jie kompiuterj priskiria, kaip vienom 18§
svarbiausiy IKT priemoniy, tac¢iau anks¢iau juo naudotis buvo baisu dél to, kad daznai
Treciojo amziaus universiteto dekanai yra vyresnio amziaus ir tai jiems buvo nauja. Kaip jau
buvo minéta, studijy organizatoriai minédami prietaisus, kurie jiems asocijuojasi su IKT,
iSskyré tokias kompiuterines priemones — kompiuteris, internetas, elektroninis pastas, mobilus
telefonas, fotoaparatas, plansetés, multimedija — ,, asocijuojasi su kompiuteriais, be abejo,
internetas, viskas. Pirmiausia, aiSku kompiuteriai, paskui iSmanieji telefonai, paskui
jvairiausios jvairiausios programos, kuriy mes anksciau, kaip sakydavo miisy senoliai, ir
sapnuot nesapnavom, ir kiti dalykai.*, , PlanSetés dabar girdziu yra labai populiarios, ir
mano amziaus zmonés daug kas plansetes naudoja. ir fotoaparatas, ten viskas yra“, , tai

I3

kompiuteriu. Elektroniniu pastu. Mobiliomis rySio priemonémis. Vietiniu telefonu., ,,mes
patys, asmeniskai, neturim tokiy galimybiy panaudoti kazkokius ypatingus prietaisus, apart
interneto, apart kompiuterio. Na sakysim, jeigu paskaitoj tai ten panaudojama, reiskia, ir
kitas, ir multimedijq, kol kas, bet jau taip jau.*. Taip pat buvo iSskirta ir keletas nedaznai
pasikartojanCiy prietaisy — televizija, radijas, TreCiojo amZiaus universiteto svetainé, jrasSai,
fonogramos — ,,galima sakyt, kad jrasus naudojam, vat pavyzdziui biina fonogramos “, Ir labai
placiai yra naudojamas miisy svetainés puslapis. Kur, sakysim, pati naujausia informacija
yra pateikiama arba Sitas, sakysim, kokia, vat pavyzdziui, pas mus yra laikomasi, kad
kiekvienas turi biit pastebétas, kiekvienas turi but isklausytas, kq tu is karto suZinai, kq tu
pastebi ir pateiki is karto internetiniam puslapy. “, ,, kalbu ir per televizijq, labai daznai kalbu
per radijg”. Tai parodo platesnj informanty supratimg apie informacines komunikacines
technologijas, tac¢iau dazniausiai tai jy paciy naudojama jranga ar technologijos.

Sioje temoje iSryskéjo informanty mokymosi naudotis informacinémis
komunikacinémis technologijomis patirtis. Organizatoriai atskleidé, kaip iSmoko naudotis
IKT priemonémis, bei kas juos moko, bei skatina tobuléti dabar. Mokymosi etape buvo

galima pastebéti, kad buvo dekany, kurie mokési savarankiSkai, bei ty, kurie lanké kursus,
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mokymus ir pan. Kai kurie i§ tyrimo dalyviy mokymosi procesg apibrézé abiem Siais
metodais. ,, ogi technologijom tai as savamokslé. Ir dabar gi as gerai nemoku. Noréjau eit j
kursus“, ,, pradzioj gi nemokéjau prisegti laisko, tai iSmokau su ta sqvarzéle, paskui gi yra
visokiy kitokiy kq tau reikia, kazkokiy. Ar dar, o pradéjau naudotis tai ko gero tuo, kad
reikéjo verst knygq is lenky kalbos*, |, Visi misy mokslai buvo Maskvoje profesoriai,
destytojai, va, aukstyjy mokykly Maskvos, padéjo mums, ir lietuviams, ir latviams, ir kity
respubliky, va*“, , vat taip sédint, vienu pirstu badant, ir ieskant kur cia kokig rodykle
pastumt, va taip per kazkokj tai laikq, pats per save ir iSmokau.“, ,,Matyt kaip ir didZioji
dauguma Zmoniy, ir instrukcijos skaitymas, ir padéjo mano vaikai, padéjo, lankiau ten
kompiuteriy kursus“, , pati savarankiskai, kai kur kai kada reikia pagalbos, tai as be
abejonés kreipiuosi, ir j vaikus ir Salia, kolegas, ir ten kitame darbe.”. Tai reiskia, kad
mokymosi procesas tyrimo dalyviams siejasi su daugeliu bidy — savarankiskas mokymasis,
mokymasis i§ kolegy, mokymasis savarankiskai, taciau kartu su kitais, mokymasis kursuose
arba specialioje mokykloje. Tai atskleidzia jvairove ir tai, kad keiciantis gyvenimo sglygoms,
net ir susidiirus su sunkumais zmonés randa btidy tobuléti. Tai pazymi ir savamoksliai Sioje
srityje ,,pirmy pirmiausia tai stinus pastaté tokj man prastg kompiuterj, na wordg parode, tai
wordg supratau ir pradéjau rasinét su tuo vienu pirstu, supratau kaip uzsiseivint kaip sakant,
uzseivint kad jis nepradingty man, Siek tiek dokumentuot ir va toks pirmasis darbas buvo. O
toliau jau buvo internetinis darbas, toliau labai doméjausi®. Taciau ir lankant kursus ar
mokymus informantai patyré tam tikry iSgyvenimy — ,,toks Vytautas désté mums, moksly
daktaras ir as jo, nu galima sakyti nesupratau, labai jisai buvo ir draugiskas ir darbstus ir
rupestingas ir i§ tikryjy rimtai deésté, bet man tai buvo per aukstas lygis“, , Bet atéjau as
pirmq sykj, tenai pridéta visokiy tipy ty kompiuteriy, nesu nachalas, atsisédau ten toli, tokia
deézé, dar tokia kaip Sunio biida. AS bandZiau jjungti, bet vos ir ta déstytoja ir ta mokytoja vos
jjungé. Ir kaip pradéjo jinai aiskinti, kaip délioti j tekstus paveikslélius, as pamaciau, kad cia
man nejkertami dalykai ir as ten daugiau néjau*. Informanty mokymosi patirtis atskleidzia ir
tam tikrus darbo su vyresnio amziaus zmonémis specifiSkumus. Informacija turi biti iSdéstyta
paprastai, aiskiai, ji turi buti kartojama iki tol, kol vyresnio amziaus klausytojai supras ir
iSmoks déstomg temg. Nors kai kurie, i§ organizatoriy, besimokydami naudotis IKT buvo ir
jaunesnio (vidutinio amziaus), ta¢iau tai jiems vis dél to buvo naujas, sunkiai suprantamas
dalykas. ,,Na kaip tuo meniu naudotis, atrodo, priprates vat tokia logika, o cia kita logika,
kitas mgstymas turi but. Pirma atsisédi, ne man vienam cia, prie to telefono, kaip mes

vadindavom, mobiliojo, atsisédi ir prakaituoji“.
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Savo mokymosi patirtj jie sieja su darbine veikla, asmeniniais poreikiais. ,,4s
nieko, pries 20-30 mety, nieko nezinojau apie kompiuterius, ir pagaliau turédamas 80 mety,
Zmona jaunesné Siek tiek, mes nusipirkome kompiuterj ir pradéjome kazkiek tai mokytis dirbti
Su juo®, ,, tais laikais, tik prasidéjo kompiuterizacija ir as peréjau dirbti tokj darbg, kur
praktiskai be kompiuterio buvo nei Zingsnio. “. Galima teigti, kad mokytis kaip naudotis IKT
priverté darbas, kai | Lietuva buvo pradéti diegti kompiuteriai, taciau, galima atkreipti démesj
] tai, kad tuo metu mokslai vyko Maskvoje, arba su Maskvos déstytojais. Kadangi tuo metu
buvo IT taikymo pradzia, galima teigti, kad tai buvo vienintel¢ galimybé, ir su
technologijomis susidiiré tik nedaugelis. Visgi dalis informanty dométis IT priemonémis
pradéjo nuo pat jy diegimo pradzios ir galima daryti prielaida, kad tai priklaus¢ nuo jy
pareigy, nes pasak informanty, savanoriskai mokytis ar jsigyti tam tikras priemones buvo per
brangu - ,,ir pasaké tada tokig kaing, as buvau uzmokéjusi pinigus uz kooperatinj butq, va tiek
pasake. <..> O tada brolis, pirko automobilj, tai zZiguliai buvo toks automobilis, tai buvo
brangiau uz tq automobilj kompiuteris”. Tuo metu kompiuteriai ar kita jranga neatliko
komunikacinés funkcijos ir neperduodavo jokios informacijos, taciau ja kaupdavo, saugodavo
ir atlikdavo kitas funkcijas. Véliau, ypatingai jvedus interneta, kompiuteriai pakeité, atnaujino
arba papildé savo funkcijas ir tapo IKT priemonémis, todél reikéjo mokytis naujy dalyky. Sis
mokslas tesiasi iki dabar, nes jrenginiai kuriami su vis naujesnémis funkcijomis, taip pat ir
informanty gyvenimas bei veiklos reikalauja naujy jgtidziy.

Kalbant apie IKT mokymosi patirtj buvo minima ir kas tyrimo dalyvius moko
naudotis IKT §iuo metu. I8ry$kéjo, kad informantai dazniausiai mokosi i§ ,,jaunimo®, $eimos
nariy, kolegy bei savarankiskai. ,,4S turiu siiny tokj dar sqlyginai jaung, tai aisku be jaunimo
pagalbos arba be kolegy pagalbos, vieni is kity mokomeés*, ,,mano Seimoje yra zmogus, kur jo
tiesioginis darbas informacinés technologijos. Jeigu jau tik man ko nors reikia, sugedo kas
nors, neaisku kas nors, ar kaip, as paskambinu — ,, atvaziuok* ir viskas*, ,,Bet na as tai, na
sunus kai kada padeda, sako as tau pasakysiu teorijq, sakau vaikeli man nereikia teorijos, as
neuzsiimsiu, tegul, pasakyk kokius mygtukus man cia suspaudyt. ,,tu mama uzmirsi“, na as
uzsirasysiu. “, ,,AS dar noréjau Siek tiek patobuléti cia TAU fakultetas yra informacinés
technologijos, po blatu paprasiau dekano, kad jis leisty mane j grupe*. Taigi tai patvirtina,
kad studijy organizatoriai ir toliau tobuléja, bei atskleidzia ir kita, svarby iSryskéjusj aspekty —
Informaciniy technologijy fakulteto svarbg Treciojo amziaus universitete. Informantai jrodo,
kad pirmiausia pagalbos yra ieSkoma artimoje aplinkoje — tarp Seimos nariy, paZjstamy bei

darbinéje ar kitoje veikloje. Galima teigti, kad jaunimas, formuodamas andragogy patirtj,
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kartu netiesiogiai prisideda ir prie Trefiojo amziaus universiteto studijy organizavimo
jtraukiant IKT.

Informantai, kalbédami apie mokymasi naudotis IKT paminéjo ir Informaciniy
technologijy fakulteta, kuriame gali mokytis kompiuterinio rastingumo. Buvo iSskirta, kad kai
kurie 1§ dekany noréjo lankyti §j fakulteta, o kai kurie ir lanké, sieckdami patobuléti Sioje
srityje. Taigi Sis fakultetas svarbus ne tik klausytojy, bet ir paciy studijy organizatoriy tarpe.
Tai patvirtina ir IKT svarbg visuomenéje, nes paklausa, net gi vyresniame amziuje, | §i
fakultetg yra didelé. Vadinasi, yra poreikis. ,,Reikéty gal prisiminti, dabar yra tas fakultetas,
naujas informaciniy technologijy, tai ten aisku, kaip ir reikia, kad mokytysi pirmiausia, tie,
kurie is viso neturi kompiuterinio rastingumo, kad ismokty*, ,,mes savo TrecCiojo amzZiaus
senjorus, ruosiam tokiam ne tik tai betarpiskam gyvenimui, bet kad jie ir tas komunikacines
technologijas panaudoty ir savo gyvenimo kokybés pagerinimui.”. Informantai, atkreipé
démesj ir j studenty poreikius kalbant apie IKT ir pabrézé, kad jiems svarbu mokytis naudotis
IKT priemonémis, kad pagerinty savo gyvenimo kokybe. Vis dél to, pasak informanty, dar
yra tokiy, kurie apskritai neturi informacinio rastingumo, taciau jy vis mazéja, nes dauguma
mokosi, bei ta verCia padaryti gyvenimo salygos. Galima iSskirti, kad net nesimokant
fakultete, o tik studijuojant, naudotis internetu klausytojams vis tiek yra naudinga.

Buvo atskleista viena svarbiausiy, tyrimo tiksla atliepianciy temy, t.y — IKT
jtraukimo | studijy organizavimg patirtis. Vienas i§ IKT panaudojimo TAU studijose yra
susisiekimas su studentais. ,Jau dabar tikrai pas mus, tikriausiai, pusé studenciy turi
elektroninius pastus ir galima susirasyti elektroniniu pastu, o jeigu ne tai tada mobilus

¢

telefonas, tai taip pat priemoné. ", ,, Sakysim, gali biit tas virtualus bendravimas sprendziant
vienus ar kitus klausimus. Sakysim, Siandien mes su senjorais, neturétumem tiek galimybiy
pateikti informacijos, kiek mes jos turim, jeigu nesinaudotuméme Sitomis informacinémis
komunikacinémis technologijomis*, , su studentais Siaip visiems yra pasakyta, kad Ziiréti
skelbimus miisy universiteto internetinéje svetainéje, arba jeigu, yra daug tokiy, kurie neturi
kompiuterio namie, ir iSmanaus telefono neturi ir jis nesinaudoja internetu, tai tokiu atveju
belieka rasyti Zinute arba skambinti®, ,,Nu ir sakysim, mes Zinom vat ir visus telefonus, ir
elektroninius pastus ir visq laikq va taip ir dirbam *. Ivardinti pagrindiniai susisiekimo biidai
— elektroninis pastas, mobilusis telefonas, internetinis tinklalapis, bei kitos, konkreciai
nejvardintos IKT priemonés. Galima teigti, kad svarbiausia yra turéti interneting prieiga (prie

elektroninio paSto arba internetinio tinklalapio), neturint jos, pagrindiniai susisiekimo biidai

lieka skambinimas ir zinuciy raSymas. Nebuvo jvardinta jokiy kity susisiekimo su studentais
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budy, todel, galima teigti, kad tai viena i§ svarbiausiy informanty atlieckamy funkcijy
jtraukiant IKT j studijy organizavima. Taciau IKT yra panaudojami ir kitais tikslais.

Taip pat, buvo atskleista informacijos valdymo svarba naudojant IKT priemones
TreCiojo amziaus universitete ,, Tai visas bendravimas ieSkant lektoriy dazniausiai eina per
internetq, elektroninio pasto pagalba“, , tai mes telefonu pasikalbam — ,,as tau siunciu tq*,
valdyti informacijq, taip? “, ,, kai reikia ne tik informacijq susirast, bet kai reikia susisiekt su
kazkuo tai, is kazko kazkq tai gauti tqg informacijq, isprasyti arba net gi isreikalauti,
pavyzdziui “, , tai laiskus gaunu, jeigu man reikia suzZinoti informacijq apie kokj tai Zmogy.
Zymy rasytojq, poetq, pazjstamgq, susirenku pavarde ir man ismeta viskq “. Galima teigti, kad
informantai turi informacijos paieskos ir keitimosi, informacijos uzfiksavimo ir saugojimo,
informacijos platinimo bei vieSinimo patirties jtraukiant jau anksCiau jy ivardintas IKT
priemones, i§ kuriy pagrindinés yra kompiuteris, internetas bei mobilusis telefonas. Tyrimo
dalyviai jvardino ir kitas funkcijas, kurias atlieka pasitelkdami IKT Treciojo amziaus
universiteto studijy organizavime. ,, sqrasus kuriam, lankomumo zurnalus, aisku, yra senitinai
grupiy, tai vat, su jais keiciamés ta informacija, na zZodziu, viskas vyksta taip “, ,, kompiuterio
pagalba ir nuostatus rengéme, fakulteto seniiny, dekany ir t.t.“, ,, nu tai sqrasai visi sudaromi
studenty , ,, PavyzdzZiui jie bégioja po tas ekskursijas su fotoaparatais, vakare jau mes
dalinamés nuotraukomis per, reiskia, elektroninius pastus*, ,,mes, vat, naudojam, bent as,
visada naudoju ir misy auditorijoje, as neatsimenu nei vienos paskaitos, kad biity be
multimedijos, bent tiek jau®“, , rezultaty suvedimas, reiskia, jy isgryninimas, jy
susisteminimas. Ir vat Siandien as, pavyzdZiui, jusy paklausiau, kiek yra vyry, kiek yra
motery, ir jils greitai radote. Na dabar visas miisy sandélis, visas miisy protas Siai dienai yra
kompiuteryje*, ,, Arba atsispausdinus nunesu parodyti, , paziurékit va kaip atrodo“*, , AS
kaip sakiau, ruosiant visas programas, ruosiant tvarkarascius, viskq, na tai, Ziniy ieskant .
Galima jzvelgti, kad vél issiskyré tik studijas organizuojanciy, bei studijas organizuojanciy ir
paskaitas vykdanciy studijy organizatoriy patirtis. Kartu ir paskaitas vykdantys tyrimo
dalyviai Siek tiek praplecia IKT jtraukimo j studijy organizavimg supratimg, nes, jtraukia ir
multimedija, fotoaparata, spausdintuva. Visgi, iSlieka galimybé, kad ir tik studijas
organizuojantys dekanai vienaip ar kitaip jtraukia tas pacias ar kitas priemones, taciau
nepaminéjo jy interviu metu, todél, tai, kad kartu ir paskaitas vykdantys dekanai placiau
naudoja IKT priemones néra absoliuti tiesa. Tyrimo eigoje iSryskéjo ir Sios atlickamos
funkcijos pasitelkiant ikt priemones: sarasy kirimas, rezultaty suvedimas, iSgryninimas ir
sisteminimas, lankomumo zyméjimas. Taciau, buvo teigiama ir prieSingai — ,,j studijy, Zinot
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nejtraukiu“, ,,tai ¢ia mano seniuné domisi. Ji ir tuos lankomumus rasosi visa kita, o as
permazai domiuosi . Kai kurie organizatoriai teigé, kad j studijy organizavima nejtraukia IKT
priemoniy. Vienas i§ pastebéty aspekty gali biiti funkcijy perleidimas kitiems — pavyzdziui,
lankomumo tikrinimg bei vedima perleisti fakulteto senitinui ar kitam asmeniui. Taciau iSlieka
kity funkcijy, kurias informantai priskyré prie studijy organizavimo. Siam reiskiniui,
numatomos trys pagrindinés priezastys. Studijas organizuojantys asmenys randa kity budy
kaip susisiekti su lektoriais, studentais, dekanais ir Kkitais su studijomis susijusiais asmenimis
arba perleidzia daugelj funkcijy kitam-kitiems asmenims; dekanas, atlieka labai nedaug
funkcijy, kurioms nereikia IKT priemoniy ir tai gali priklausyti tieck nuo paties asmens tiek
nuo fakulteto veiklos bei specifikos; informantas tiesiog nepriskyré jokiy atlickamy funkcijy
IKT prietaisams pokalbio metu. Véliau iSrysSkéjo, kad biitent taip teiges informantas, jtraukia
IKT i studijy organizavima, jis susisiekia su lektoriais bei kitais asmenimis, taip pat iesko su
studijomis susijusios informacijos internete, tik nesusiejo $iy dviejy dalyky savo pasakojimo
metu. Galima daryti prielaida, kad tyrimo dalyviai jtraukia jvairias IKT priemones j studijy
organizavimg, nors anks¢iau, kalbédami apie jy supratima, nebuvo jvarding keleto
technologiniy priemoniy. Dazniausiai atliekami veiksmai, i kuriuos yra jtraukiamos IKT
priemonés yra susisiekimas su studentais, lektoriais bei Kkitais asmenimis, informacijos
paieska, platinimas, keitimasis ir kt. valdymas, duomeny fiksavimas (lankomumas, sarasai,
rezultatai ir pan.), paskaity/praneSimy vedimas. Taigi pasitelkiamy IKT jvairové studijy
organizatoriy praktikoje ir priklauso nuo atlieckamy funkcijy. Svarbu atkreipti démesj, kad
nei$skirdami konkre€iy prietaisy, informantai vis pabrézdavo technologijy svarbg ,, nu taigi
pagrindas yra organizavime . Taigi ir patirtis jtraukiant IKT j studijy organizavimg yra gan
plati.

Taip pat, Sioje temoje iSrySkéjo ir jgudziy reikSmeé ir svarba naudojantis IKT
priemonémis. Tyrimo dalyviai isskyre, kokius jgiidZius padéjo iSsiugdyti IKT naudojimas bei
kokiy jgiidziy dar truksta. ,, JgidZiai atsiranda visada kada veiksmas yra kartojamas. Ir 10
elektroninio pasto jau tas rasymas, paiesSkos jau yra, zinojimas kur eiti, kur cia kq nuspausti,
kq daryti, nu ir kartu tos zZingeidumas atsirado. Sakysim jau ryte tu jau nori paziuréti, kq ten
delfi raso, kq kiti, kq ten komentuoja, o cia buvo avarija, cia tas, paieskos tas toks jgidis. Nu
ir tokiy...smalsumo sakyciau irgi atsirado. Gal va tai ir neleidzia tam senjorui, sakysim,
smegeny lgstelems numirti. Visq laikq jos va duoda to peno galvojimui.”, , orientacija
greitesné ir apskritai technikos valdymas vat kazkokiy techniniy dalyky*, , Dingo baimé ta
tokia“, ,, aisku toks jgidis paieskos yra jau, orientacijos greitesnés, technologijy valdymo Siek
tiek*, ,,Kai pradéjau naudotis kompiuteriu, rasyti rastus viskq, tai is pradziy raSiausi, visus
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rastus rasiausi ant popieriaus, o paskui jau rasiausi klaviatiira j kompiuterj. Dabar jau, Zinot,
man mintis jau sunkiau eina jeigu jau as nebenoriu rasyti ant popieriy.“, ,, Geresnj
informacijos naudojimgq, geresne informacijos paieskq, greitesng. Na elementary dalyky,
jeigu pirma kur galéjai surasti autobusy tvarkarastj, tai bidavo tik autobusy stotelése, ar dar
kazkur tai. Dabar sédi namuose, arba net gi eini gatve ir viskq gali suzinoti, ir viskq*. Galima
iSskirti, kad IKT informanty gyvenime bei studijy organizavime suteiké patogumo, o
labiausiai iSryskeje iSsiugdyti jgtidziai yra — techniniy priemoniy valdymo jgiidziai, paieskos
jgidziai, kompiuterinio rastingumo jgidziai, orientaciniai jgiidziai, informacijos valdymo
jgtdziai. Tai reiSkia, kad déka IKT jtraukimo j studijy organizavimg bei gyvenimg dekanali
mokosi vis naujy dalyky ir tai jiems nuolat tobuléti, bei atnaujinti smegeny lasteles. Taigi,
galima daryti prielaida, IKT jtraukimas prisideda ir prie psichologiniy-biologiniy aspekty,
kuriy déka dekanai tobuléja.

Buvo i$skirta ir kokiy jgudziy, naudojantis IKT triksta tyrimo dalyviams.
., Tritksta, pavyzdzZiui, jeigu exel, tai is tiesy, ten jau sudétinga arba ten jau tokig lentele
iSrasyti arba kq, tai te jau sédi ir iSradinéji dviratj kitg kartg, bet tai yra vis tiek labai
jdomu.”, ,,Dar Zinoma labai daug ko nemoku, kokiy nors lenteliy nemoku, visq medziagq
archyvuoti, dokumentuoti.*, , atsidarai ir... “jiis turbiit ne to noréjot, ar kaip ten taip*“, tarp
eiluciy skaitau ir varo po velniais ir Sitq ir dar angliskq tekstq, kurio as nelabai ir permanau,
apie kq jis ten teigia. Bet jsijungia kompiuteris, reiskia pelés néra ant ekrano visiskai arba ji
stovi nekruta is vietos“, ,,Na dar norétysi gal su exel daugiau funkcijy ismokti, su wordu.
Nors tuos pagrindus tai Zinom. ", as pavydziu tiems, vat, Siuolaikiniam jaunimui, kurie Salia
lietuviy kalbos, daugelis yra jvalde angly kalbg. Jiems yra daug lengviau, ar ne, valdyti
visokius informacinius prietaisus, tame tarpe ir kompiuterius . Ivardinti trilkstami jgtidziai,
leidzia daryti prielaida, kad dekanai Zino, ko jiems triiksta, vadinasi, atsiradus tinkamoms
aplinkybéms, gali siekti tobuléti Sioje srityje. Todél tai, kad dekanams triiksta tam tikry
jgtudziy IKT valdymo srityje, gali reiksti tik dar vieng numatomg tobuléjimo sritj. Taip pat
galima jzvelgti, kad visi jgiidziy trikumai yra susij¢ su kompiuterinémis programomis ar
paciu kompiuteriu bei kalby mokéjimu. Daroma prielaida, kad tai dvi sunkiausios, taciau
perspektyviausios specializacijos tyrimo dalyviy patirtyje. Galima pastebéti, kad informantai,
kalbédami apie tai, kokius jguidzius jie i$siugdé¢ naudodami IKT labiau démesj atkreipé ne |
studijy organizavimo procesg ]jtraukiamas priemones, taCiau kalbéjo apie viso gyvenimo

patirt], taciau kalbédami apie jgiidziy trikuma, démesj labiau atkreipé i studijy organizavimg.
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IsrySkéjo vertinimo tema, kurioje studijy organizatoriai, kalbédami apie savo

patirtj, vertino tiek IKT naudojima, tiek studijy procesa, tiek perspektyvas bei poziiirj i

Treciojo amziaus universiteta.

Lentele 4 ,,Proceso vertinimo tema*

TEMA | KATEGORIJA | SUBKATEGORIJA PATVIRTINANTIS TEIGINYS
,,UZtenka tiek kiek ISmokau tiek, kiek man reikia
“ kasdien.
moku
Lengva naudotis Ten pakankamai paprasta, ten
daug nereikéjo pastangy su
internetu.
IKT naudojimo Sunku naudotis Ypatmgal. vyresnio amziaus
Zmogus Vis tiek minties jau yra,
vertinimas néra tokia pajégi.
IKT naudojimas Kaip vaikai taip ir senjorai,
. e ribotas yra démesio skaldymas.
vyresniame amziuje
Balansas tarp IKT ir Niekada technologijy pagalba
o bendravimo bendravimas neatsvers tikro
Proceso ayv bendravimo, kaip mes dabar
- bendraujam
vertinimas P - .. NPT o
Teigiamos AS tai tik tai teigiamas emocijas
Emocijos turiu, labai, labai yra gerai.
Neigiamos Man paciai norisi verkti, kad Sitaip
yra.
IKT gali pakeisti studijy | Man atrodo, kad praeis toks ilgas
Ateities procesa laiko tgrpgs ir mes pamatysim ko
net nejsivaizdavom.
perspektyvos ,Permainos jvyks Uz daugelio, uz 20-30 mety bus
e kitaip.
negreit
Studijy proceso | TAU labai prisideda prie | Tiem kurie lanko tq universitetg, jie
. . A ) tikrai yra labai geros nuotaikos
vertinimas visuomeneés geroves

visada. Ir pamirsta ir ligas savo
atéje cia, ir su didziausiu noru
eina.

Kalbant apie savo patirtj jtraukiant IKT ] studijy organizavimg, informantai

1§skyré ne tik jgiidZius, kuriuos jiems pavyko iSsiugdyti, taciau atkreipé démes;j ir | tai, ka jos

suteikia gyvenimui. Tyrimo dalyviai atkreipé démesj, kad nepaisant trikstamy jgudziy, jiems

pakanka to, kg ir kaip jie moka Siuvo metu — ,, Zinoma ir dabar as negreit spausdinu, bet man

uztenka to mano greicio “, ,, minimaliai a$ esu pasiruosus ir man dalinai uztenka, bet, Zinoma,

reikéty dar tobuléti*, ,, as moku padaryti tg multimedijai reikalingg medziagq, as moku
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iSsikviesti kokj romang is interneto, moku issikviesti filmq kokj, nu parasyti laiskq, gauti
laiskq, su nuotraukomis daryti tenai viskq, man atrodo, kad man to uztenka*“, ,, AS, pavyzdziui,
ir pati ismokau tiek, kiek man reikia kasdien “. Informantai, teigg, kad turi moka uztektinai
Siai dienai, tai vertino labai asmeniskai. Buvo paminéta ir tai, kad pasiruoSimas yra minimalus
ir jo uztenka, taciau dar reikéty tobuléti. Galima teigti, kad tobuléti reikéty visiems dekanams,
nes dauguma IKT funkcijy skirtos palengvinti darba bei procesus, todél bet koks naujy
funkcijy mokymasis, nepriklausomai nuo to, kuriame jie dabar yra lygyje, jiems padéty darbe
bei gyvenime. Taciau tai labai individualus procesas, todél, kad priklauso nuo jy paciy
poreikiy. Visgi, tyrime iSryskéjusios studijy organizavimo funkcijos, leidzia daryti prielaida,
kad jy vertinimas buvo subjektyvus ir $iuos procesus galima pagreitinti naudojantis IKT.
Pavyzdziui, laisko prisegimas visiems dalyviams vienu kartu, arba nematomos laisky kopijos,
internetiniai klausytojy sarasai, dokumenty archyvavimas ir kitos funkcijos vis dél to prisidéty
prie spartesnio darbo. Taciau Sie pareiSkimai taip pat gali reiksti tai, kad jie yra apsibréze savo
funkcijas, ir konkrecioje srityje tikrai iSpildo visas IKT panaudojimo galimybes tiek, kiek
jiems to reikia arba gal bit skiria tam daugiau laiko, todél informantams atrodo, kad jiems to
pakanka. Pavyzdziui, vietoj to, kad paspartinty procesa ir siysty laiska i§ karto dvideSimt
Zmoniy, jie skiria tam daugiau laiko ir siuncia kiekvienam atskirai. Darbas vienu bei kitu bidu
yra atliktas, informantas moka naudotis pagrindine priemone — elektroniniy laisky siuntimu,
bei turi laiko, tikslas pasiektas, todel, galima teigti, kad informantui pakanka jo turimy
1gudziy.

Kalbant apie IKT naudojimo patirtj tyrimo dalyviai apibtdino ir proceso
sudétinguma. ISrySkéjo dviprasmiskas pozidris, kad mokytis ir sunku, ir lengva. Taip pat buvo
jvardinama ir nauda arba sunkumai $iuo metu. ,, ten pakankamai paprasta, ten daug nereikéjo
pastangy su internetu”, ,,tai yra tik tai praktikos reikalas, kuo daugiau naudoji, tuo daugiau
turi praktikos ir lengviau tas einasi®, ,, tikrai palengvina daug kq palengvina®, ,, Tai labali
palengvina ir labai pagreitina “, ,, daug laiko sutaupo, daug placiau gali susisiekt, su didesniu
kiekiu, platesniu kiekiu Zmoniy ir organizacijy. *, ,, tai yra efektyvumas darbo, laiko taupymas,
nu ir sprendimy priémimo greitis“, "tos technologijos, nu ir mano amziui, kad ir tiems
veikiantiems déstytojams néra labai lengvas dalykas*, , sunkiai, sunkiai, visiskai, kai savo
laiku mes nesinaudojom., ,,AS jsivaizduoju, kad Zmogus, kuris daro kokj tokj mechaninj
darbg, pusé gyvenimo, ir jam reikia pereiti kazkur tai, jam cia yra sunkiau, o man yra
lengviau*, nu ne ypatingai sunku, neypatingai lengva, normaliai, vidutiniskiai. Prireikeé ir
darai. Na, vargo buvo, is pradziy kai pradéjom dirbti tai taip “. Kaip jau buvo minéta, galima
izvelgti, kad IKT naudojimas organizatoriams atne$é¢ Siek tiek sunkumy, ypatingai mokantis
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jomis naudotis, nors buvo ir tokiy, kuriems iSmokti buvo gan paprasta. Galima daryti
prielaida, kad tai priklauso ir nuo dirbamo darbo bei jprociy. Jeigu asmuo anksciau dirbo
mechaninj darbg ir neatliko jokiy kity funkcijy, jam, gal biit, buvo sudétingiau, nei asmeniui,
kuris ir pries IKT atlikdavo po keletg funkcijy, doméjosi jvairiais dalykais ar pan. Taip pat,
tyrimo dalyviai minéjo, kad tai priklauso ir nuo praktikos. Kuo daugiau naudojamos IKT
priemonés, tuo tampa paprasciau. Taip pat, nepriklausomai nuo to, ar naudojama daZznai ar ne,
buvo jvardinama, kad IKT palengvina darbo procesus, gyvenimo kokybg.

Taip pat, viso interviu metu, vienaip ar Kitaip buvo minimas besinaudojanciyjy
IKT priemonémis amziaus jtaka patirciai bei naudojimui. ISsiskyré dvi skirtingos nuomonés
teigiancios, kad IKT senjorams yra sunkiai suprantamas ir ,,jkandamas* dalykas, o Kiti teigé,
kad senjorai gan lengvai iSmoksta naudotis IKT priemonémis ir tai jiems suteikia daug
teigiamy dalyky. Sios nuomonés nebuvo kategoriskos, tatiau buvo pagrjstos. Iiryskéjo
nuomong, kad ,.kad vyresnio amzZiaus Zmogus nejsisavins technologijy tai blefas, absoliutus
blefas. , ,,visq laikq jos va duoda to peno galvojimui®. Tai reiSkia, kad informantai i$skyré
naujos informacijos svarbg smegeny atsinaujinimui ir nuolatiniam darbui, kuri yra suteikiama
informaciniy technologijy pagalba. Taciau, buvo teigianéiy ir, kad tai sunkiai suprantamas
dalykas. Vienas i§ informanty net gi teige, kad ,,/ téviske parvazZiaves as geriau grybaut einu
arba uogaut, be ty informaciniy komunikaciniy technologijy“. , sakyciau, sakysim, kaip
vaikai taip ir senjorai, ribotas yra déemesio skaldymas. Reiskia, jis susikoncentruoja j vieng,
sakysim, vat ir jeigu skaitai paskaitq ir naudoji daug komunikaciniy tokiy technologijy,
informaciniy technologijy ir jie nesugeba sukoncentruoti to démesio, vat jie dabar arba
klauso, arba skaito, arba ziuri. Ten va démesys yra blaskomas, padalinamas ir pavyzdziui ne
viskas uzsifiksuoja, todél senjorai labai daznai klausia po du kartus*, , ypatingai vyresnio
amzZiaus Zmogus Vis tiek minties jau yra, néra tokia pajégi*. Taigi galima daryti prielaida, kad
amzius visgi daro jtaka tiek senjorams, tiek informanty patiriai jtraukiant IKT j studijy
organizavimg. Galima teigti, kad iSmokyti naudotis IKT yra tikrai jmanoma, taciau tam reikia
gero pasiruoS§imo (garsaus kalbéjimo, pakartojimy, aiskaus ir paprasto pasakojimo ir pan.),
taip pat ir naudojant IKT studijy organizavime reikia atsizvelgti j tikslinés grupés specifinius
bruozus. Informacijos turi biiti ne per daug, pateikiama didelémis raidémis, jeigu informacija
pateikiama paskaitos metu, geriausia, kad ji bty atitinkama kalbéjimui, tam, kad senjorams
bty ne per sunku sutelkti démes;.

Sioje temoje pastebéta, kad organizatoriai visgi siekia balanso tarp IKT
naudojimo ir gyvo bendravimo bei kity priemoniy naudojimo. Nors tyrimo dalyviai pabréze
IKT naudojimo svarbg ,,Tai yra labai svarbus dalykas, tai yra kartu ir Zinios ir emocijos, kas
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yra labai svarbu“, minédami ir nauda, ir patoguma, taip pat iSskirdami, kad IKT suteikia ir
tam tikras zinias, iSugdo jgudzius, bei suteikia emocijas, tac¢iau buvo teigiama, kad yra labai
svarbu nepamirsti ir kity mokymo biidy, gyvo bendravimo ir pan. ,, pats graziausias dalykas
tai yra bendravimas, moterys pasiilgsta viena kitos*“, ,, Ir sakysim vat, technokratinio proto
mes turime daug, bet labai mazZai mes turime sielos ir dvasios. Ir ta siela ir dvasia
neauginama kompiuteriu®, ,, Net 80% senjory, ir ne tik senjory, bet apskritai zmoniy yra
vieniSiai, o vienatvé gimdo depresijg. O vaistas nuo depresijos geriausias yra buvimas kartu.
Tai technologijos turéty tik papildyti miisy gyvenimgq, bet ne pakeisti. “, ,, Bet Zinoma, nereikia
lazdos perlenkti, pavyzdziui, vyresnio amziaus Zmonés, ypatingai vyrai, jie ir taip labai
mégsta televizoriy ziuret, vien tik tai laikrastj paskaityt, bet jau jie nebeskaito o tik tai Ziiiri, o
neskaityt ir vien tik tai Ziarét tai miisy atminties yra bloginimas. Tai, kaip sakant, lazdos
negalima perlenkti, kad jiis tik turékit kompiuterj ir vien tik zZiurekit. Vis tiek reikia skatinti ir
knygas skaityt“, ,, Na ir vat Sitaip man dar gyvas bendravimas su Zmogum yra daug geriau nei
susirasinéjimas ar dar kas*, , Niekada technologijy pagalba bendravimas neatsvers tikro
bendravimo, kaip mes dabar bendraujam*, , jau girdziu is kai kuriy Europos valstybiy, kad
mes per daug, galbut, jklimpom, j tas informacines technologijas, gal per daug esam priristi
prie kompiuteriy ir kity prietaisy, kad mazai esam gamtoj, maziau bejudam, taip? MazZiau
beskaitom knygy, gal gadinam sveikatq, ir gal ateis toks laikotarpis, kad galbiit pradésim
galvoti kaip apriboti tq sédéjimg prie jvairiy prietaisy*. Tyrimo dalyviai iSreiSké nuostatas,
kad visgi kompiuteris negali pakeisti gyvo bendravimo ar kity aspekty. Taip pat galime
pastebéti, kad vis dél to jie jzvelge tiek teigiamy tiek neigiamy pasekmiy ir vél gi atkreipe
démesj | sprendimo biidus Sioje situacijoje teigdami, kad technologijos turéty papildyti, taciau
ne pakeisti misy gyvenimo. Tai reiSkia, kad sgmoningai naudodamiesi IKT priemonémis mes
galime tas pacias problemas tik dar labiau padidinti arba iSspresti. PavyzdZziui, informantai
teigia, kad dauguma zmoniy yra vienisi, todél reikia bati su kitais Zmonémis, kad tai i§spresti.
Taciau, toje pacioje situacijoje gali i§gelbéti virtualus bendravimas, ypatingai Zmones, kurie
yra sunkiai pasiekiami, arba neturi daug galimybiy bati tarp kity zmoniy. Vis dél to, reikia
iSlaikyti balansa, kaip ir kitose gyvenimo srityse ir tai reikia ugdyti. Atsizvelgus j ankstesnius
tyrimo dalyviy pasisakymus bei atskleista patirt], galima daryti prielaida, kad studijy
organizatoriai Sioje srityje technologijas pasitelkia tik kaip pagalbing priemone¢ pagerinti
gyvenimo kokybei, pagreitinti darbams.

Informantams kalbant apie savo patirtj iSrySkéjo kokias jie patiria emocijas
organizuodami studijy procesa bei itraukdami IKT priemones. Tre€iojo amziaus universitete
studijas organizuojantys asmenys isreiské daugiau teigiamy nei neigiamy emocijy. ,, kad nori
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mokytis uzsienio kalby, kad nori mokytis informaciniy technologijy, sulauke pavyzdziui 70
mety, tiesiog mane ir stebina, ir jaudina, ir as tiesiog Zaviuosi daugiausiai senjoromis, nes
vyry pas mus maziau stoja‘, ,,as noriu reiskia, pasidziaugti, kad jaunimas vat domisi, ir
padeda TAU, ir kad mokslininkai gvildena tas temas, kurios komunikacines informacines
technologijas miisy gyvenime ir sakysim, ne tik, dabar TAU mokosi, bet jie jau kai pareina j
namus, visai kitas gi jy gyvenimas, sakysim. Ir jie virtualiai bendrauja su kitais, jau jie nebéra
vieniSiai“, ,,as tai tik galiu pasidziaugti, pasakyti, kad tai yra geras dalykas, as net ir Siek
tiek esu pati savimi nusivylusi, kad neturiu laiko daug tam skirti, o tai yra jdomu, tai yra
perspektyvu“, ,,as uzsiemimuose as esu tiesiog laiminga, a$ pasiilgstu ir ty motery“, ,, AS tai
tik tai teigiamas emocijas turiu, labai, labai yra gerai. Tai cia yra didelis dzZiaugsmas*,
,,Man tai jau nugyvenus gyvenimg, atrodo, kad emocijos, kokias Zmogus gauna per gyvenimgq
yra nei kiek ne maziau svarbios negu Zinios*, ,, Ir labai lengvai, smagu, kad yra prieinamos
jvairios kompiuterinés aplinkos*, ,,AS tai tik tai teigiamas emocijas turiu, labai, labai yra
gerai . Dekanai atkreipé démesj, kad emocijos yra tiek pat svarbios kaip ir zinios. Tai reiskia,
kad zmogaus pasirinkimai gali priklausyti ne tik nuo turimy ziniy, tafiau ir patirty arba
patiriamy emocijy. Teigiamos tyrimo dalyviy emocijos taip pat kuria jy patirtj ir, galima
daryti prielaida, kad daro jtaka ir jy pasirinkimui savanoriSkai dirbti Treciojo amZiaus
universitete. Nors, buvo minéta, kad informantai turi nedaug laiko, taciau patirdami
dZiaugsma, jie prasmingai praleidzia laikg organizuodami studijy procesg. Galima atkreipti
démesj, kad informantams Treciojo amZiaus universitetas yra labai svarbus, jie dZiaugiasi,
kad 1 universitetg atvyksta vis daugiau klausytojy, kurie nori mokytis taip pat tuo, kad yra ir
kity suinteresuoty zmoniy, kurie domisi TAU veikla. Neigiamy emocijy buvo isreikSta daug
maziau. Labiausiai tai buvo susij¢ su sunkumais (jie apraSyti ankstesnéje temoje). Buvo
paminéta, kad reikéty ugdyti pagarba vyresniam asmeniui ,, kur nors, jeigu galima akcentuoti,
daugiau pagarbos vyresniam zmogui. Jis yra nusipelnes®. Taip pat iSskirtos neigiamos
emocijos susijusios su jzeidinéjimais internete, kurie IKT pagalba plinta labai spar€iai ,, jiis
pacziirékit, Agne, kiek yra baisiy komentary, gi galima ir nusizudyti paskui kiek is taves ten
tyciojasi, kq daro, gi tai yra baisu, tai yra labai baisu. Jie j akis nedrista pasakyti, o j
kompiuterj paraso komentarg ‘. Jautriai reaguota ir | klausytojy gyvenimo patirtj, kuri
nulitidino tyrimo dalyvius ,, Reiskia, susiskaiciavo ir mato, kad negali uzmokéti, o reikia
uzmokéti 3e, pavyzdziui, uz vakarieng. Tai man paciai norisi verkti, kad Sitaip yra, kad
zmogus negali, reiskia, ir ta vakariené is tikryjy buvo ir malonu, ir tikrai skanu, ir daug*.
Taigi galime iSskirti, kad informanty neigiamos emocijos yra susijusios ne su savo paciy
sunkumais, taciau su tuo, kad sunkumy turi kiti asmenys. Tai parodo studijy organizatoriy
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empatiSkuma, kai jie sugeba jsijausti ] kity asmeny biiseng ir jg suprasti. Empatija Svietimo
sistemoje yra svarbi kiekvienam prie to prisidedaniam asmeniui, o ypac¢ tiems, kurie
tiesiogiai susije¢ su kity zmoniy ugdymu. Gudonis ir Masiokien¢ (2008) istyré, kad empatija —
svarbus Zzmoniy, kuriy darbas susijes su pagalba kitiems, asmenybés ypatumas, turintis
svarbig reikSme jy profesiniam efektyvumui.

Tyrimo eigoje iSryskéjo ir tai, kad informantai jzvelgé ateities perspektyvas
pasitelkiant IKT, taip pat buvo atskleisti Kiti ateities siekiai bei norai. ,, as ne specialistas, Sitos
srities, taip tik tai organizatorius daugiau, bet mano manymu tai nejmanoma bus jsiversti, na
bent po 5 mety tai, o jau po 10 tai tikrai®, , labai negreit bus permainy, labai negreit, uz
daugelio, uz 20-30 mety bus kitaip “, ,,man atrodo, kad praeis toks ilgas laiko tarpas ir mes
pamatysim ko net nejsivaizdavom. Be abejo, mokslas yra taip stipriai Zengiantis, dabar is dnr
molekulés gali isimti nereikalingg segmentq ir nuo ligy apsaugoti ir panasiai®, ,,mano
svajoné yra, kad sakysim, kad TAU turéty savo namelj, savo pastatq, ir kur mes galétumem
dirbti. Ir kad pas mus kiekvienoj auditorijoj, ant kiekvieno kompiuterio stalo ar rektorate, ar
kur, biity kompiuteris “, ,,tik tai, gal galéty ir uZsiregistruoti ¢ia? Va, ateina miisy klausytojai,
ar ne? Uzpildo kazkokig tai anketq, galétumém kada nors padaryti, na vat, atsisédi prie
kompiuterio, jie galéty uzpildyti elektroniniy biidy prasymgq, taip? Paskui susimokéti jeigu

I3

reikia, kokius tai mokescius, dar kazkq. Bet kol kas tai ateities dalykai®, , vyksta
neakivaizdiniai susitikimai, kad pavyzdziui, kad ir turisty burj surenka, prie kompiuterio
kazkokia tai gide, ir pasakoja. Ir ten galima ir klausimus uzduoti, viskq. Tai gal biit biity
galima va tokj vat dalykq bus jvesti ateity ir mokymus taip organizuoti, ,,Na, jeigu dievulis
duos, ateity atsiras sponsorius arba seimas nuspres, kad reikia Situos semjorus, tokio ne
finansinio pobiidZio organizacijas remti, atnaujinty kompiutering baze, ir visa kita*. Taigi
galima atkreipti démesj j tai, kad organizatoriai jzvelgia gan abstrakcius pokycius ateityje,
teigdami, jog to tiesiog nejmanoma numatyti. Buvo mananc¢iy, kad poky¢iai jvyks dar
negreitai. Sioms nuomonéms jtaka gali daryti jau turima patirtis. Galima daryti prielaida, kad
apie ateities perspektyvas informantai gali kalbéti vienaip ar kitaip atsizvelgiant j tai, su kuo
susiduria §iuo metu, kg naudoja bei kuo domisi. Taciau yra konkre¢iy pasitlymy kaip bty
galima integruoti IKT i TreCiojo amziaus universiteto studijy organizavima, t.y. virtualus
mokymas(is) arba galimybé uZzsiregistruoti internetu bei sumokeéti reikiamus mokescius.
Jvardindami savo liikesCius bei svajones tyrimo dalyviai taip pat buvo gan konkretts. Tre¢iojo
amziaus universitete jvardinta problemos tokios kaip materialinés bazés trikumas, patalpy

stygius ir yra organizatoriy siekiamybé. Galima daryti prielaida, kad iSsipildzius informanty
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lukesciams, buty lengviau organizuoti Treciojo amziaus universiteto studijy procesa, atsirasty
patogumas.

Taip pat svarbu paminéti, kad studijy organizatoriai iSskyré, jog Treciojo
amziauS universitetas labai prisideda prie visuomenés gerovés. Labiausiai iSrySkéjo nauda
pasireiskusi TAU klausytojams — ,,dabar TAU mokosi, bet jie jau kai pareina j namus, visai
kitas gi jy gyvenimas, sakysim. Ir jie virtualiai bendrauja su kitais, jau jie nebéra vienisiai*,
., Kad sviesa mus kaip sakant skatinty darbui ir kad toks dvasingumas vyrauty, ar ne? Kaip
zvakés graziai dega, kaip Zmonés dirba ir nenori nieko, nei susibarti, nei susipykti, jiems
tiesiog dvasia kazkokia kelia“, ,,as manau, kad Sitam universitete, tiem kurie lanko tq
universitetq, jie tikrai yra labai geros nuotaikos visada. Ir pamirsta ir ligas savo atéje cia, ir
su didziausiu noru eina, tie kurie ateina j universitetq, tai jo nemeta. Nebent, kas nors su
sveikata, miisy amZiuje, o Siaip tai is tikryjy puiki institucija*, , Tal yra nenupasakojamai
svarbus dalykas, jeigu tas pagyvenegs zZmogus ir neina j darbgq, jis ripinasi jaunesnés kartos
gerbiviu, tai vél dirba Lietuvai. Ir jie nieko nenori, jie nori paklausyti paskaitos, nieko jiems
daugiau nereikia“. Taip pat informantai atskleidé, kad tai teikia nauda ir visai visuomenéj —
,, taigi Sitaip svarbu yra, kad Zmonés domisi, veikia, juda, tai cia ir ligy prevencija ir visokiy
kity dalyky Sitame universitete®, |, Ir tuo paciu mes kaip ir tokj ne tik patys mokomés,
prisimename kq mokéjome, bet ir publikq jtraukiame. Reiskia, toks kaip ir edukologinis
dalykas “, ,, taigi Sitie senjorai mokosi, tai tuo paciu jie ir savo anitkus moko vis naujy dalyky,
o anitkai juos moko, ir misy internetinj tinklalapj paziuréti, vat, tas mokymosi ratas turi
nenustoti suktis“. Nors tyrimo dalyviy pasisakymuose galima jzvelgti iSskirta nauda
klausytojams bei placiajai visuomeneli, taciau, galima daryti prielaida, kad bet kokiu atveju
nauda klausytojams taip pat prisideda prie visuomenés geroves. Maziau vieniS§y zmoniy,
jgyvendinama socialiniy, psichologiniy bei fiziniy ligy prevencija, kas yra viena aktualiausiy
temy pagyvenusio amziaus Zzmonéms. Taip pat Trefiojo amziaus universiteto dalyviai bei
administratoriai nuolat bendradarbiauja su kitomis institucijomis, kurioms tai taip pat yra
svarbu bei reikalinga — ,,tiems muziejams mes esam labai reikalingi, nes ty lankytojy ne
visada tiek daug, kaip suprantat®. Taigi, galima teigti, kad Treciojo amziaus universitetas,
pirmiausia, prisidédamas prie senjory gerovés kiirimo, paliefia ir netiksling grupe —
klausytojy Seimos, draugai, pazjstami, jvairios bendradarbiaujancios institucijos, taip pat kita
visuomenes dalis, kurios dalj sunku apskaiCiuoti. Visgi, galima jvardinti, kad Treciojo
amziaus universitetas prisideda ir prie socialiniy poky¢iy, gerindami klausytojy psichologing,

socialing bei fizing sveikata.
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Apibendrinant galima teigti, kad Trefiojo amziaus universiteto studijy
organizatoriai turi specifing organizavimo patirtj. Organizatoriai bei kiti tam tikras pareigas
uzimantys asmenys dirba TAU savo noru, todé¢l kartais yra sudétinga surasti déstytojy,
lektoriy ar netgi paciy dekany. TAU studijy organizatoriams jtaka daro valstybés finansavimo
stoka, kuri labai apsunkina §j procesg. Taip pat visam organizavimo procesui didel¢ jtakg daro
studenty poreikiai, kadangi, dar prie§ pradedant kurti tam tikro dalyko programa studijas
organizuojantys asmenys turi iSsiaiSkinti ar tai bus aktualu studentams. Vis dél to tyrimo
dalyviai yra patenkinti savo veikla ir, dazniausiai, gerai iSmano organizuojamo dalyko veikla,
ta¢iau, nebatinai, turi organizaciniy geb¢jimy. Tam jtakos turi ir neformalus Treciojo amzZiaus
universiteto statusas, nes néra reikalaujama turéti atitinkamg iSsilavinimg ar darbo patirtj, o
darbas vyksta savanoriskais tikslais. Kalbédami apie patirtj jtraukiant IKT | organizavimo
procesus tyrimo dalyviai atskleidé, kad jos yra labai svarbios tiek organizavime, tiek
gyvenime. Per IKT priemones atlickamos tokios organizacinés funkcijos, kaip — déstytojy
paieska, komunikavimas tarpusavyje, su studentais, rektoratu ir kitais asmenimis ar grupémis,
informacijos paieska, informacijos platinimas, ir pan. Buvo i$skirta, kad technologijos gali
sukelti teigiamas emocijas, kurios yra ne maziau svarbios nei Zinios. Taigi, galima daryti
prielaida, kad tiek zinios, tiek emocijos, kurias galima jgyti IKT pagalba, konstruoja patirt;.
Taip pat, informantai atkreipé¢ démesj | tai, kad visgi IKT neturéty pakeisti gyvo bendravimo,

o tik papildyti miisy gyvenima.
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ISVADOS

Apibendrinant teoring analiz¢ atskleista, kad TreCiojo amZiaus universitetas apima
neformalyjj, testinj bei saviSvietos mokymasi. Tai gali biti suaugusiyjy Svietimo
programa, institucija, padalinys, kuris vyresnio amziaus zmonéms teikia neformalyjj
bei testinj Svietima bei tenkina jy, bei visuomenés poreikius. Studijas Treciojo amziaus
organizuoja universiteto vadovybé (dekanai, prodekanai, rektorius, prorektorius,
administracija, universiteto klausytojy taryba ir pan.). Svarbu atkreipti démesj, kad
kalbant apie studijy organizavimg mokslingje literatiroje, kaip pagrindinis studijas
organizuojantis asmuo yra jvardinamas andragogas. Tre¢iojo amziaus universitetuose
studijas organizuojantys asmenys, paskaitas vedantys ir kitas funkcijas atliekantys
asmenys, nebitinai turi andragogo kvalifikacijg patvirtinan¢ius dokumentus, nors ir
atlieka andragogui skirtas funkcijas.

Treciojo amziaus universitete IKT panaudojimas yra gan platus. Placigja prasme IKT
gali buti taikomos kaip mokomoji, mokymosi priemone¢, mokymosi aplinka,
bendravimo, administravimo, uzduociy atlikimo priemoné ir kt. IKT taikyma bei
naudojimg apriboja Treciojo amziaus universiteto iStekliai bei galimybés bei lektoriy,
déstytojy ir kity vadovy IKT naudojimo kompetencija bei studenty IKT priemoniy
naudojimo kompetencijos, poreikiai ir galimybés.

Tyrimo duomenys atskleidé, kad labiausiai IKT taikymas Tre¢iojo amZiaus universiteto
studijy organizavime priklauso nuo paciy studijas organizuojanciy asmeny, taciau tam
jtakos gali turéti ir jstaigos materialiniai Saltiniai, fakulteto specifiSkumas, net gi
studenty ar kity asmeny poreikiai bei galimybés naudotis IKT priemonémis. Tyrimo
dalyviai atskleidé, kad beveik j visus studijy organizavimo procesus yra jtraukiamos
IKT priemonés. Bendrosios organizacinés funkcijos — studenty poreikiy i$siaiSkinimas,
déstytojy paieska, patalpy paieska, laiko derinimas, uzsiémimy organizavimas,
komunikavimas, lankomumo ir kity ziniaras¢iy pildymas, studijy programos
parengimas, veikly vykdymas bei vertinimas, veikly tobulinimas. Sios veiklos nuo kity
suaugusiyjy Svietimo jstaigy skiriasi finansavimo prasme, kuris apsunkina visg
organizavimg. Tyrimo eigoje iSrySkejo, kad valstybés finansavimas padéty lengviau
organizuoti studijy procesa, nes bty lengviau surasti déstytojy, taip pat tai palengvinty

ir patalpy paieskas.
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Tyrimo duomenys parodé¢, kad iSmokti naudotis IKT priemonémis dekanams buvo
salyginai sudétinga, taiau tai vienareikSmiskai palengvina tiek studijy organizavimo
procesa, tiek asmeninj gyvenimg. Siuo metu informantai daugiausiai mokosi i§
,jaunimo®, $eimos nariy, kolegy ir kity asmeny. Sie asmenys, mokydami naudotis IKT
priemonémis, netiesiogiai prisideda prie TAU studijy organizavimo. Galima teigti, kad
pakanka minimaliy technologiniy ar informacinio rastingumo lygio norint neatsilikti
nuo Siuolaikinés visuomenés ir iSlaikyti darbinguma, aktyvumga. Visgi kiekvieno IKT
naudojimo lygis gali biiti skirtingas, priklausomai nuo konkre¢iy veikly. Pagrindinés
pasitelkiamos informacinés komunikacinés technologijos tarp studijas organizuojanciy
asmeny yra kompiuteris, mobilusis telefonas, internetas, jvairios kompiuterinés
programos.

Tyrime buvo atskleista, kad TAU prisideda prie valstybés geroves. Augantis klausytojy
skaicius rodo, kad TAU veikla yra naudinga. Taip pat buvo atskleista, kad proporcingai
did¢ja ir informaciniy technologijy fakulteto dalyviy skaicius, todél galima teigti, kad
TAU kelia visos valstybés kompiuterinio rastingumo lygj. Vis dél to, didelis dalyviy
skaiius apsunkina studijy organizavimo procesg, taciau, galima teigti, kad IKT
priemones padeda spresti Sig problemg (greitas susisiekimas, greita paieSka, duomeny

tvarkymas, archyvavimas, duomeny i$skyrimas ir pan.), taciau reikia nuolat tobuléti.
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Rekomendacijos

Treciojo amZiaus universitetui

1.

Jtraukti savanorius i§ Lietuvos auks$tyjy mokykly (studenty tarpo) ir pritaikyti jy
turimas IKT taikymo zinias, suteikiant jiems organizacinés praktikos bei Kkity
kompetencijy.

Rengti projektus, kurie leisty finansuoti bent dalj veikly ir/ar organizuoti papildomas
veiklas.

Parengti informacinius praneSimus apie vykdomas veiklas ir platinti juos aukstosiose
mokyklose (ir/arba kitose institucijose) siekiant rasti asmeny, galiniy prisidéti prie
paskaity/uzsiémimy vykdymo.

Dométis organizatoriy turimomis IKT Ziniomis ir suteikti reikiamg pagalba bendriems

reikalavimams vykdyti.

Miesto savivaldybéms

1.

Bendradarbiauti su TAU jgyvendinant projektus, suteikiant patalpas ir taip prisidedant
prie pagyvenusiy Zmoniy geroves.
Skirti paskatinimus (materialinius, Zodinius ar kt.) asmenims, kurie savanoriskai

prisideda prie pagyvenusiy Zmoniy geroves TAU.

Lietuvos aukStosioms mokykloms
1. Bendradarbiauti su TAU, kviesti doktorantus ir déstytojus buti TAU lektoriais.

2. Esant galimybei, skirti patalpas uzsiémimy/paskaity/renginiy  vykdymui.
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Santrauka

Lietuvoje bei Europoje ryskéja senéjancios visuomenés tendencija. Ilgéja
gyvenimo trukmé, o gimstamumas yra mazesnis nei vyresniy amziaus asmeny skaicius, todél
§i tendencija tik dar labiau ry$kéja. Sios problemos veréia imtis tam tikry priemoniy, Kurios
buity efektyvios ir ateityje. Sparciai plinta suaugusiyjy neformaliojo ugdymo institucijos, tarp
juy ir TreCiojo amziaus universitetas, padedantis pagyvenusio amziaus asmenims isSlaikyti
darbinguma, fizine, socialing bei psichologing sveikatg. Tam, kad buty teikiama kuo didesné
nauda svarbu atkreipti démesj ne tik j Treciojo amziaus studenty, taCiau ir visuomenés
poreikius bei kaita. Akivaizdu, kad dvideSimt pirmame amziuje gyvenimas yra
nejsivaizduojamas be informaciniy-komunikaciniy technologijy, kurios ne tik sparciai plinta
bei keicia funkcijas, taciau integruojasi ir kei¢ia ir kiekvieno 1§ misy gyvenima,
nepriklausomai nuo amziaus. Todél svarbu, kad pagyvenusio amziaus asmenys taip pat turéty
bent minimalius kompiuterinio rastingumo ar technologijy naudojimo jgudzius, tam, kad
sugebéty prisitaikyti prie Siuolaikinés visuomenés.

Tyrimo tikslas:
— iSanalizuoti studijas organizuojanciy asmeny patirt] jtraukiant informacines
komunikacines technologijas j Tre¢iojo amZiaus universitety studijy organizavima
Darbo uZdaviniai:
— iSnagrinéti informaciniy komunikaciniy technologijy panaudojimo galimybes TAU;
— apzvelgti Treciojo amziaus universiteto studijy organizavimo ypatumus;
— istirti studijas organizuojanciy asmeny patirt] jtraukiant IKT | TAU studijy
organizavima.

Kokybiniame tyrime buvo analizuojama studijas organizuojan¢iy asmeny
patirtis jtraukiant IKT j Trediojo amziaus universiteto studijy organizavimg. Si tema néra
nagrinéta anksciau, todél duomenys suteikia ne tik prakting, taciau ir moksling nauda.

Tyrime buvo atskleista, kad Tre€iojo amziaus studijas organizuojanciy asmeny
informaciniy komunikaciniy technologijy patirtis priklauso nuo jy paciy suinteresuotumo
naudotis Siomis priemonémis. Informantai iSrySkino IKT svarbg Siuolaikiniame pasaulyje bei
studijy organizavime, atkreipdami démesj, kad dabar be technologijy nejmanoma gyventi,
todél kiekvienas studijy organizatorius turi bent minimalius IKT naudojimo jgudzius. Jy
patir¢iai jtakg daro ir kiti veiksniai, Seimos nariai, kolegos ir pan., kurie padeda mokytis IKT

taikymo jgidziy Siuo metu. Taip Sie asmenys netiesiogiai prisideda prie studijy organizavimo.
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Summary

Tendency of aging society becomes apparent in Lithuania and Europe. Life
expectancy is longer and the birth rate is lower than the number of older age people; due to
these facts tendency is even more distinct. All these problems require certain measures which
would be effective in the future. Non-formal education institutions establish rapidly, including
University of the Third Age, which helps elders to maintain working-capacity, physical,
social and psycological health. In order to provide the greater benefits, it is important to pay
attention not only to the students of the Third Age but needs of society and changes. It is
obvious that in the twenty-first century life is hardly imaginable without information-
communication technologies, which not just fast spread and modify features but integrate and
change each and every one of our lifes, regardless of age. Therefore, it is extremely important
that elder persons have skills at least minimal of computer literacy, technologies in order to
conform in modern society.

The Aim of the Research:
— To analyse experience of people arranging studies involving information and
communication technologies to the University of the Third Age studies organization.
The Tasks:
— To investigate usage possibilities TAU of the information and communication
technologies;
— To review the University of the Third Age studies organization peculiarities.
— To examine experience of people organizing studies incorporating ICT into the TAU
study organization.

In qualitative research was analysed experience of people who arrange studies
incorporating ICT into the University of the Third Age studies organization. This topic has
not been analyzed before, therefore the data provides not only practical, but also the scientific
benefits. The research revealed that experience of people arranging Third Age studies highly
depends on their own interest to use these tools. The informants highlighted importance of
ICT in today's world and studies organization. They draw attention to the fact that it is
impossible to live present day without technologies, wherefore each study organizer has at
least minimal ICT usage skills. Experience is also influenced by other factors, family
members, colleagues and etc. who helps to practice skills of ICT application at the moment.
Thus these people are indirectly contributing to the organization of studies.
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Priedas Nr. 1

PRIEDAI

Tyrimo duomeny analizés planas

ISRYSKEJUSIOS TEMOS
1. Studijy organizavimas
2. Informacinés komunikacinés technologijos
3. Proceso vertinimas

TEMA KATEGORIJA SUBKATEGORNA
,.Specifinis fakultetas* Fakulteto specifiniai bruozai
Paskaity vykdymas
Organizacings funkcijos | Studijy proceso organizavimas
Studijy Neformalios funkcijos

organizavimas

Pagalba  organizuojant | Padéjéjai,  kurie  prisideda  prie  studijy
studijas organizavimo
Sunkumai Susij¢ su studijy procesu

Susije su IKT naudojimu studijose

Informaciniy
komunikaciniy
technologijy

panaudojimas

IKT samprata

,»Technologijos — gyvenimo variklis*

Prietaisai

Mokymasis IKT
priemoniy

Prie ko prisideda IT fakultetas

Kas dabar pamoko

IT fakultetas
amziaus universitete

Treciojo

Prie ko galéty prisideti IT fakultetas

IgtdZiy trikumas naudojant IKT priemones

Organizavimas jtraukiant
IKT

Susisiekimas su studentais

Informacijos valdymas

Kitos IKT funkcijos organizuojant TAU studijas

I$ kur iSmoko naudotis

lgudziai Tugdyti jgadziai IKT déka
,,Uztenka tiek kiek moku*
IKT naudojimo | Lengva naudotis
vertinimas Sunku naudotis
IKT naudojimas vyresniame amziuje
Proceso Balansas tarp IKT ir gyvo bendravimo
- .. Teigiamos
vertinimas Emocijos —
Neigiamos

Ateities perspektyvos

IKT gali pakeisti studijy procesa

,Permainos jvyks negreit*

Studijy
vertinimas

proceso

TAU labai prisideda prie visuomenés geroves
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Priedas Nr. 2

1.
2.

Klausimai tyrimui

Papasakokite praSau, kaip jiis prisidedate prie studijy organizavimo.

Prasau atskleisti kas, Jums, yra informacinés komunikacinés technologijos?

Jeigu, interviu eigoje, prisiminsite daugiau informaciniy komunikaciniy technologijy, prasau

drasiai jas pamineti.

3.
4.

Kaip jus iSmokote naudotis informacinémis komunikacinémis technologijomis?

Kaip, dazniausiai, susisiekiate su studentais ne paskaity metu, déstytojais?

Kokiais biidais ieSkote réméjy, patalpy, déstytojy ir kity priemoniy?

5.
6
7.
8

9.

10.
11.

12.
13.

14.

15.

Kaip informacines komunikacines technologijas jtraukiate j studijy organizavimg?

Ka teko patirti jtraukiant IKT i studijy organizavimg? Kokie jisy jausmai, iSgyvenimai
Kokius jgudzius ugdo $is IKT panaudojimas? Kam jis naudingas?

Kuo IKT jtraukimas j Tre¢iojo amziaus universiteto studijy organizavima skiriasi nuo
IKT panaudojimo kitose srityse?

Kokiais dar tikslais tenka panaudoti IKT, treciojo amziaus universitete?

Nuo ko, jusy nuomone, priklauso IKT naudojimas Trec¢iojo amziaus universitete?

Kas jums padeda tobuléti naudojantis informacinémis komunikacinémis
technologijomis?

Kaip jis vertinate IKT naudojimg TAU?

Kaip Treciojo amziaus universitetas dar galéty prisidéti ugdant jisy Informaciniy
komunikaciniy technologijy naudojimo jgtidZius?

Kokias matote perspektyvas IKT panaudojimo galimybéms Trefiojo amziaus
universitete?

Gal but norétumete ka nors dar pasakyti, pridéti ar papildyti?
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Priedas Nr. 3

MRY

MYKOLO ROMERIO
UNIVERSITETAS

SUTIKIMAS DALYVAUTI TYRIME

»Studijas organizuojanciy asmeny patirtis jtraukiant informacines komunikacines
technologijas j Trefiojo amzZiaus universiteto studijy organizavima“

Sutinku dalyvauti Siame tyrime:

1. AS esu supazindintas (-a) su Sio tyrimo projektu: man buvo paaiskintas mano
dalyvavimo jame tikslas, budas ir duomeny naudojimo tvarka.

Tyrime dalyvauju savanoriskai.

Suprantu, kad dalyvaudamas (-a) tyrime turésiu atsakyti j tyréjo klausimus.

Turiu teis¢ neatsakyti j bet kurj klausima.

Man yra paaiskinta, kad galiu bet kuriuo metu nutraukti savo dalyvavima tyrime.

o g~ w DN

Man yra uztikrinta, kad tyrimo rezultaty pristatymuose nebus atskleista mano

tapatybe, bus iSsaugotas mano pateiktos informacijos konfidencialumas.

7. Sutinku, kad tyrimo rezultaty pristatymuose bity naudojamos mano duoto interviu
autentiskos iStraukos, neatskleidzian¢ios mano tapatybés.

8. Visiems tyrimo duomeny tolesnio naudojimo atvejams bus taikomos Mykolo Romerio

universiteto Akademinés etikos kodekso nuostatos.

Tyrimo dalyvio paraSas

Daugiau informacijos apie tyrima: agne.balciunaite01@gmail.com
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