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IVADAS

Tobul¢jant informacinéms technologijoms, vis daugiau paslaugy ir veiky pereina |
elektroning erdve. Dabar jau sunku jsivaizduoti net ir maza jmon¢ ar organizacija, kuri savo
veiklg atlikty vien senoviniais biidais (popieriné rastvedyba, dokumenty ir praneSimy siuntimas
laiSkais). Yra sukuriama labai daug specializuoty ar universaliy taikomyjy programy ir
sprendimy, leidzianciy bet kokig veikla ar jos dalj perkelti j elektroning erdve. Tokiu biidu
darbas tampa efektyvesnis, naSesnis bei daznai patrauklesnis klientams.

D¢l tokio tobul¢jimo didelés jmonés ar jstaigos susiduria su problema, kaip sujungti
jvairius naudojamus sprendimus, kad juose dalyvaujantys bendro pobudzio duomenys ir
informacija tarp Siy sprendimy ar taikomyjy programy keliauty automatiskai be papildomo
naudotojo jsikiSimo. Panagrinékime konkrety atvejj. Policijos paslaugy teikimas padalintas ] 2
erdves:

e vieSaja (angl. front-office) — tai policijos ,,priimamasis®, kur gyventojai priimami
tiek fiziskai, tiek virtualiai elektroniniu badu. Cia gyventojas suzino apie teikiamas
paslaugas, uzpildo dokumentus ar duomenis, uzsako paslauga, sumoka uz paslauga,
bendrauja su pareigiinu, atsiima pazymas, policijos iSduotus dokumentus, suzZino
paslaugos vykdymo statusa, bukle (griztamojo rySio informacija);

e administracine (angl. back-office) — tai policijos darbo erdvé paprastai neaktuali
gyventojams, kurioje vyksta paslaugos vykdymas. Tai jvairiis procesai, jtraukiantys
keleta pareiginy, apimantys kelis padalinius ar iSorines institucijas, kelias
informacines sistemas. Paslaugos vykdymo metu suvedami arba tikrinami duomenys,
sukuriami ir derinami, vizuojami, pasirasomi, teikiami dokumentai, tikrinama
informacija, siun¢iamos pajégos, atliekami ikiteisminiai ir kitokie tyrimai. [9]

VieSojoje ir administracin¢je erdvése yra jdiegti skirtingi programiniai sprendimai. Dél
to pareigiinams tenka papildomas darbas — perkelti duomenis ir informacijg i§ vienos erdvés j
kita.

Siai problemai spresti bus kuriama pranesimy - uzduoéiy valdymo sistema. Pranesimy -
uzduociy valdymo sistema (toliau — PUVS) veiks administracingje erdvéje ir skirta policijos
naudotojams elektroniniy paslaugy valdymui ir vykdymui. PUVS tikslas — perkelti su
elektroninémis paslaugomis susijusig policijos vieSojo administravimo veiklg ] elektronine
erdve sudarant sgsajg su kitomis sistemomis ir automatizuojant duomeny srautus.

Sio darbo tikslai yra:

1. Sukurti PUVS sistemos projekta, atsizvelgiant j egzistuojancius tokios sistemos

sprendimus.
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2. Realizuoti PUVS sistemg pagal sukurta projekta.
Darbo uzdaviniai:

1. ISsiaiSkinti sistemos funkcinius ir nefunkcinius reikalavimus.

2. Pagal reikalavimus iStirti egzistuojancius tokios sistemos sprendimus.

3. Aprasyti realizuotos sistemos architektiirg ir jos naudotojo s3saja.

Darbas naudojamas UAB ,,INSOFT* veikloje (zr. 4 pried3).
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1. PUVS ANALIZE

1.1. REIKALAVIMU PARUOSIMAS

Siame poskyryije i$siaiskinsime sistemos funkcinius ir nefunkcinius reikalavimus. Visi $ie
reikalavimai yra sugeneruoti analizés su uzsakovu metu ir bus pagrindiniai kriterijai renkantis
PUVS sprendima.

Norédami aiskiau suprasti kokiame kontekste PUVS bus naudojamas ir kod¢l keliami

vienokie ar kitokie reikalavimai, turétume pazvelgti § bendra policijos elektroniniy paslaugy

€

sistemos (toliau — PEPS) schema.

Gyventojas
Ziniatinkliu,
. el. pastu,|
=0 sms‘u
o5
6‘ -—
%S
sSe 4%
s
9,
PEPS portalas .
%
¢
)

(A
OQ@
g ¢)®

Administratorius

PUVS g

Pareiginas

Vidiné administraciné erdve
(back office)

PR|R PDOIIQ‘ILS Kitos IS

1 pav. Principiné PEPS schema [9]

ViesSojoje erdveje elektronines paslaugas gyventojas gauna PEPS portale Ziniatinklio, el.
pasto, trumposios zinutés forma. Taip pat gyventojas kreipiasi tiesiogiai i policija telefonu,
rastu, zodziu.

Administracinéje erdvéje pareigiinas dirba su praneSimy - uzduociy valdymo sistema.

Pareigtinas(-ai) priima uzsakymus, vykdo uzsakymus, pateikia vykdymo rezultatg (pazyma,
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dokumentg). Vykdymo metu pareigiinas(-ai) susijusiose sistemose jveda ir (arba) tikrina

duomenis. Pareigiino sklandy darbg uztikrina procesy ir uzduociy valdymo mechanizmas.

PEPS administratorius atsakingas uz sklandy ir nepertraukiamg PEPS darba. PEPS

administratorius:

v —

kuria naujas paslaugas, modifikuoja esamas paslaugas, iSjungia neaktualias
paslaugas;

kuria, modifikuoja, valdo paslaugy vykdymo procesus, uzduotis;

kuria, modifikuoja jvairias sgsajas tarp PEPS ir iSoriniy sistemy;

tvarko klasifikatorius, veiklos taisykles;

atlieka kitus su PEPS prieZiiira susijusius darbus.

Toliau pristatoma detali techniné PEPS architektiira, jos schema ir apra§ymas. Zemiau

esanciame paveikslélyje pateikiama PEPS auksto lygio architektiiros schema.

‘ SIS2 TP| ‘
¢ A Naujai kuriama/
diegiama
fy————— N P Analizes ir
PRIR ataskaity POLIS DRP
f—— N—————————————— komponentas .
y Tobulinama
POLIS \ y #
ADMIN
‘ POLIS TP| (Mule) ‘
y POLIS Nekeicima
AUDIT \j Y # #
T
Y ' |diegta ne
Receiver ATPE|R perkanciosios
e " organizacijos
Sertifikavimo PUVS N ; :
centras Pasto A \ o
) serveris
Klasifikatoriy \J .
r posistemis Mbuni
4

-

Kannel

VAIISIS -t

e

SMS
centras

2 pav. PEPS auksto lygio architektiira [9]

-

PEPS
portalas

PEPS auksto lygio architektiira pagrista sgveikaujan¢iy nepriklausomy komponenty ir

sistemy, susiety per tarping programing jranga, principu.

1 lentelé. PEPS komponentai ir susijusios sistemos [9]

Komponentas

ApraSymas

PEPS portalas

PEPS portalas — tai patogi, intuityvi ir lanksti interneto svetainé, kur gyventojas
lengvai gali rasti j] dominancias paslaugas, suzinoti visg informacija apie
paslauga (taisykles, apribojimus, kontaktus, dokumenty $ablonus), uzsakyti
paslauga, pasirasyti reikiamus dokumentus elektroniniu parasu, stebéti
paslaugos vykdymo biikle, atsiimti iSduodamus dokumentus, teikti atsiliepimus
apie paslaugy kokybe.

PEPS portalas susideda i§ dviejy daliy — paslaugy portalo ir paslaugy
administravimo s3sajos.

PUVS

PUVS — pranesimy - uzduoc¢iy valdymo sistema, skirta perzitréti ir valdyti
praneSimus policijai, atéjusius jvairiais informaciniais kanalais. PUVS turés

13



1 lentelés tesinys

Komponentas

ApraSymas

uzduociy ir procesy valdymo mechanizmus.
Visi pranesimai bus konvertuojami j elektroninius dokumentus ir pateks j
PUVS — pranesSimy, uzduociy ir dokumenty valdymo sistema.

PRIR

Policijos registruojamy jvykiy registras, tai nuo 2008 m. pradzios veikianti
sistema, kurioje registruojami praneSimai apie jvykius, jvykiy informacija,
i§siystas pajégas, ikiteisminius tyrimus bei susijusius dokumentus. PRIR
formuojamos jvairios suvestinés ir ataskaitos. PRIR naudotojai — policijos
pareigiinai.

PR]R tobulinama norint gauti elektroninius pranesimus apie jvykius ir
automatiskai registruoti PRJR objektus.

VAIISIS

E.valdzia elektroniniai vartai ir tapatybés nustatymo sistema, kuria nustatoma
gyventojy tapatybé ir jie naudojasi elektroninés valdzios paslaugomis.
Rysys su VAIISIS jgyvendintas pagal specifikacijg [18].

Sertifikavimo
centras

Elektroninio paraso patikrinimo sistema, kuria patikrinamas elektroniniu
parasu pasiraSyto dokumento tapatumas.
RySys su Sertifikavimo centru jgyvendintas pagal specifikacija [7].

POLIS ADMIN

PEPS projekto rémuose naujai kuriama moderni POLIS naudotojy tapatybés
nustatymo ir autorizavimo sistema. POLIS ADMIN turés Ziniatinklio
technologijomis paremta administratoriaus darbo vietos sasaja ir modernig ir
universalig programing s3saja.

POLIS AUDIT

PEPS projekto rémuose naujai kuriama moderni POLIS naudotojy veiksmy
audito sistema. POLIS AUDIT turés Ziniatinklio technologijomis paremta
administratoriaus darbo vietos sasaja ir modernig ir universalig asinchroning
programing sasaja.

Analizés ir

Kartu su technine jranga bus pateikta priemong, skirta sukaupty duomeny
analizei pagal nustatytus rodiklius. Bus sukurta 30 ataskaity praneSimy analizei

ataskait . o . . .

K ;i bei apibendrinimui ir 5 ataskaitos naudotojy aktyvumo apskaitai.
omponentas

POLIS DRP Rastinés informacing sistema skirta elektroniniy dokumenty registravimui ir

valdymui. Bendro pobiidzio praneSimai persiunc¢iami i§ PRIR j POLIS DRP
tolesniam apdorojimui. POLIS DRP bus pritaikyta PEPS procesams realizuoti.

Pasto serveris

Pranesimai apie jvykius, pateikti elektroniniu pastu, patenka j tam skirtg PEPS
el. pasto serverj. Receiver (gaviklis) periodiskai paima naujus gautus laiskus ir
konvertuoja juos j formata, suderintag PEPS techninéje specifikacijoje ir
perduoda j POLIS TPI, o i§ POLIS TPI pranesima pasiima PUVS tolimesniam
apdorojimui.

SMS centras

Bus naudojamas perkanciosios organizacijos turimas SMS modemas ir GSM
operatorius. PraneSimai apie jvykius, pateikti SMS/MMS formatu, paimami
per SMS modema, naudojant perkanciosios organizacijos turimg programing
jrangg Kannel [11] (SMS siuntimui ar gavimui) bei Mbuni [13] (MMS
siuntimui ar gavimui). Priémus sprendimg apie jvykj, pranes¢jas taip pat gali
biti informuojamas zinute per SMS modema.

Mbuni

Programin¢ jranga skirta MMS siuntimui ar gavimui per SMS centrag. Mbuni
perduoda praneSimus ] Receiver, jis apdoroja ir perduoda j POLIS TPJ. I8
POLIS TP] prane§ima pasiima PUVS tolimesniam apdorojimui.

Kannel

Programin¢ jranga skirta SMS siuntimui ar gavimui per SMS centrg. Kannel
perduoda praneSimus j Receiver, jis apdoroja ir perduoda j POLIS TPI. I§
POLIS TP] pranesimg pasiima PUVS tolimesniam apdorojimui. Grjztamasis
rySys panaudojamas pranesimy patvirtinimui: siun¢iamas SMS per Kannel |
SMS centrg, uzklausiamas patvirtinimas.

Klasifikatoriy

SIS II projekto apimtyje sukurtas vieningas POLIS klasifikatoriy posistemis. |
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1 lentelés tegsinys

Komponentas ApraSymas

posistemis §i posistemj bus jrasytos visos PEPS poreikiams skirtos klasifikatoriy reikSmes
ir per POLIS TP] bus naudojamos PEPS komponentuose.

ATPEIR Adrr}ir}istrac‘ir}iq tc?igés paie‘icﬁmu['ir ke}iut e'ismo‘ivyk‘iq reg'istras'. Skjrtas
administraciniy teisé€s pazeidimy ir keliy eismo jvykiy registravimui bei
duomeny apdorojimui. [vykiai, kurie yra administracings teisés pazeidimai, i§
PRIR persiunciami j ATPE]R tolesniam apdorojimui.

POLIS TP Standartiné atvirojo kodo integraciné platforma — ,,Mule* [14], sukonfigtruota

I . o
ir pritaikyta PEPS reikmémes.

SIS2 TP IRD naudojama integraciné terpé, sukurta webMethods [19] pagrindu. Bus i§
naujo panaudojamos Siuo metu veikiancios integracijos su GR, JAR, PPP ir
kitomis sistemomis.

Receiver Nuskait(? el.'paétl}s IN Pa?to d_éiutés ir priima SMS/MMS praneéimuf 1§ Kannel

(gaviklis) ir Mbuni bei persiuncia juos | POLIS TP]. PUVS i§ POLIS TP] pasiima

pranesimus.

1.2. FUNKCINIAI REIKALAVIMAI

Toliau pateikiami detaliis PUVS funkciniai reikalavimai darby seky (angl. workflow) ir

panaudos atvejy (angl. use case) UML diagramomis.

1.2.1. Darbuy sekuy modelis

Detaliis darby seky aprasymai pateikti priede (zZr. 1 prieda).

1.2.1.1. Darbuy sekuy diagrama: PraneSimy, gauty i§ PEPS portalo, apdorojimas PUVS

Pranedimuy, gauty i§ PEPS portalo, apdorojimas PUVS (PUVS.UK)

PUVS.UK 4

o wautomatinis»
E Sukuriama uZduotis
AVPK OVS pagal vietg
Gali perduoti PRIR, ATPE|R, Skirstoma pagal uzklausimo
POLIS DPR tipa. jvykio vietg
PUVS.UK1 —
«aulomatinis»
PUVS.UK.3
Gaunamas dokumentas whioa sl fo
g Perdavimas nustatytai policijos PUVS.UK.5
5 sistemnai = ] wautomatinis» N .
a [galima Dokumentas perkeliamas .
perduati] jalitinkamg katalogq
[nereikia A
registruoti] v
PUVS.UK.6
[negalima «automatinis» - Auwm;:ﬁ;'a:'?mm
perduoti] Sukuriama uzduotis (LA apdopre 'imas“
PD PIV OVS B Lapaoromes.
registruoti]
o
g
0 PUVS.UK.2
= wautomatinis»
0 Dokumenta registravimas
o

3 pav. Darby seky diagrama: Prane§imu, gauty i§ PEPS portalo, apdorojimas PUVS
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1.2.1.2. Darbuy seky diagrama: PraneSimo, gauto i§ PEPS, uZduoties perdavimas kitai
policijos sistemai

Pranesimo, gauto i§ PEPS, uzduoties perdavimas kitai policijos sistemai (PUVS.UPS)

[+ 4
o PUVS.UPS.5
o «automatinis»
:: Gavimas
23 o PUVS.UPS.2
6‘ [ «automatinis»
g9 Registravimas
PUVS.UPS.1 PUVS.UPS.3
«automatinis» «automatinis»
Kenvertuoja pranesima Suteiktos gavimo registracijos
ir perduoda Zymos grazinimas PUVS.UPS.4
«automatinis»
0 d ruota Konvertuoja pranesima
neregisinioias ir perduoda
dokumentas] ! =
AN ) ‘ [pasirinkta
[regisiruotas [nereikia perduoti - perduoli |
dokumentas] kitoms sistemoms] ATPEIR]
@ ) Inesikeite
=) [nepasirinkta [keitesi bikle)
o perduoti j bakle]
[pasirinkta [reikia perduoti ) ) ATPEIR] '
perducti | DRP) kitoms sistemoms] - [nepasirinkta
: perduoti j -
® o [nepasirinkta PRIR] PUVS.UPS.8
B perduoti | DRP] N > _«autom_allr!mn
Pazymimas priémimo faktas
! PUVS.UPS.6
I::zr;mla sautomatinis» it [anoniminis
PRIR] 4 Konvertuoja pranesima N pranesimas]
| PRIR objekta ir perduoda
- ne anoniminis pranesimas|
z PUVS.UPS.7 [ Iminls B 1
o «automatinis»
Gavimas
[ PUVS.UPS.9 L
& «wautomatinis» d . }
o Basenos atnaujinimas !

4 pav. Darby seky diagrama: PraneSimo, gauto i§ PEPS, uZduoties perdavimas Kitai policijos sistemai

1.2.1.3. Darbuy seky diagrama: Automatiskai neperduoty praneSimy, gauty i PEPS portalo,
apdorojimas PUVS

Automatiskai neperduoty pranesimy, gauty i$ PEPS portalo, apdorojimas PUVS (PUVS.US)

w
o
w
o
PUVS.US.13
| wautomatinisa N
PraneSimas perkeliamas
| atitinkama kataloga
w .
3 [neatnaujinti
a PUVS.US.2 PUVS.LUS.B PUVS.US.9 PUVS.US.12 atmesto]
wautomatinis» SBUCERTINES S sautomatiniss wautomatinisa
Pateikia galimy apdaroti Blsena keiéiama Basena keigiama Basena keigiama
uzduotiy sarasus i nAtmestas™ | wPriimtas® | wlvykdytas"
o PUVS.US.7
Uzpildo atmetime o —
: S [patymeti juykdyta]
PUVS.US.3 Y ymeti vykdyta) -
PUVS.USA [testi [atnaujinti
[ B Prisijungia LA TR [stmesti,  apdorgjin  [atmesti lpapildyti Iperduoti] atmesta)
prie PUVS [nagringja kaip netinkama] kaip netinkama] s
savo PUVELGS fne 4 PUVS.US10 PUVS.US.A1
l i L _ i PUVS.US.16
LUl Pertiori pranedima / grupes ¢ Jveda papildoma Inicijucja utduoties e Pranesimo ataaujinimas
. paimta] . Iinformacijay perdavima +
" [nagrinéja grupés uzduot]) ¥ 3
g [perduat]
= ; [paimta grupes [kiti veiksmai]
o uzduotis] testi darb;
5 PUVS.US 4 1 [te al
-3 Priskiria ulduotj sau y
[-% [graginama
grupei]
- o A [magrineti kita o
[arazinama PUVS.US 6 AN uZduoti]
grupei] Gratinama grupei
[baigti darba]
)

5 pav. Darby seky diagrama: Automatiskai neperduoty pranesimy, gauty i§ PEPS portalo, apdorojimas PUVS
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1.2.1.4. Darbuy seky diagrama: UZduoties perdavimas

Uzduoties perdavimas (PUVS.UP)

) PUVS.UP.2
> «automatinis»
E Perdavimas pasirinktoms policijos

sistemoms L

[pakanka nurodytos
informacijos]
[perduoti kitai [nepakanka
policijos sistemai] PUVS.UP.1 nurodytos informacijos]
r = Pazymi j kokias sistemas
perduoti

w
=
s @
2 ' PUVS.UP.3
- Naujos uzduoties skyrimas
o

[kurti nauja uZduotj] PUVS.UP.4

Ankstesné uzduotis
baigiama vy kdyti

6 pav. Darby seky diagrama: UZduoties perdavimas

1.2.1.5. Darbuy sekuy diagrama: Atmesto prane§imo atnaujinimas

Atmesto pranesimo atnaujinimas (PUVS.PA)

t“:--" PUVS.PA.3 PUVS.PA.4 PUVS.PA.5

E «automatinis» o «automatinis» s | «automatinis»
Bisena keiciama B Pranesimas perkeliamas ) Pranesa apie

i »Priimtas*“ | atitinkamg kataloga blsenos pasikeitima

0

g L

S PUVS.PA1 . PUVS.PA.2

' Atmestas praneSimas = Pazymi tinkamu

[\

o

7 pav. Darby seky diagrama: Atmesto praneSimo atnaujinimas




1.2.1.6. Darby seky diagrama: UZduoties metaduomeny atnaujinimas i$ kity sistemy

Uzduoties metaduomeny atnaujinimas is kity |
sistemy (PUVS.UA)

e PUVS.UA.1

Inicijuojamas pakeitimy perdavimas

PR|R, ATPE|R

PUVS.UA.2
«automatinis»

PUVS

Atnaujinama uzduotis

ya [nereikia ) .
e atnaujinti] 3 4

[reikia perduoti
atnaujinima]

PEPS

PUVS.UA.3
«automatinis»

Atnaujinama vykdymo informacija

8 pav. Darby seky diagrama: UZduoties metaduomeny atnaujinimas is Kity sistemy
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1.2.2. Panaudos atvejai
Toliau pateiktas panaudos atvejy (angl. use case) modelis, kurj sudaro panaudos atvejy
dalyviai, jy sarasas ir detalus panaudos atvejy apraSymas. Panaudos atvejai yra pagrindiné

reikalavimy specifikacijos dalis, kurioje atsispindi svarbiausia taikomosios programos logika.

1.2.3. Panaudos atvejy dalyviai

Zemiau esancioje lenteléje iSvardyti identifikuoti PUVS sistemos dalyviai:

2 lentelé. PUVS sistemos dalyviai

Dalyvis ApraSymas
Pareigiinas Policijos darbuotojas, dirbantis su PUVS
Sistema PUVS
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1.2.4. Bendras panaudos atveju modelis

Zemiau pateikta diagrama parodo PUVS bendro

naudojimo panaudos atvejus.

PUVS.01: Prisijungti prie PUVS

PUVS.02: Atlikti paiegka

PUVS.06: Perzitireti uzduotis

PUVS.07: Perzitreti dokumentus

PUVS.08: Perzifiréti uzduoties
istorijy

PUVS.09: Perduoti uzduoties
pdorojima kitai policijos sistemai

UVS.16: Pasirinkti pavaduojama
pareigiing

PUVS. 17: Pasirinkti pavaduojant]
pareigiing

Pareigtnas
PUVS.18: Pasiimii uwzduoti i3
grupei priskirtu

PUVS.19: Grazinti uzduot] grupei

PUVS.20: Vykdyti procesa

PUVS.21: PerZiuréti Zinutes

PUVS.22: Radyti Zinutg

PUVS.24: Ataskaity generavimas

PUVS.25: Pagrindinio lango
konligiiravimas

PUVS.26: Priskirti uzduotj

PUVS.27: Kurti uzduot]

= = = <<ifpledia>>— — _ PUVS.11: Perduoti
apdorojima A'TPEIR
— — —<<iiplatia> — — PUVS.14: Pazymeti urduotj

PUVS

PUVS.03: Atlikti
uzduoties paieska
_ <<igplegia>>" -

PUVS.04: Adlikti

— — —<<igplediars- — — X
dokumento paiciky

T ecigpletiazs

PUVS.05: Atlikti atmestu
dokumenty paieska

PUVS.10: Perduoti
apdorojima PRIR

_ <<ibpletia>>™ T

kaip netinkamg
77 wcigpletian_

PUVS.15: Pazymeti uwiduoti
kaip tinkama

PUVS.28: Neatlikti patikrinimo

PUVS.29: Priskirti patikrinima

-

- — -<<idplagiax>- — —

9 pav. Panaudos atvejy modelis
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1.2.5. Panaudos atveju specifikacija
Siame skyriuje pateikiamos ir iSsamiai apraSomos panaudos atvejy specifikacijos.
Kiekvienas panaudos atvejis gali turéti nuoroda j valdymo (V1, V2, ...) (Zr. 2 priedg) ar saugos

(S1, 82, ...) (zr. 3 prieda) taisykles.

1.2.5.1. PUVS.01: Prisijungti prie PUVS

3 lentelé. PUVS.01: Prisijungti prie PUVS

Dalyvis Pareigtinas
Paskirtis Prisijungti prie PUVS naudojant standartines galimybes
Pradinés salygos | Dalyvio duomenis sinchronizuoti
Galutinés Pirminis dalyvis, prisijunges prie PUVS
salygos
Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.01: Prisijungti prie PUVS*
1. Dalyvis Atidaro narSykle ir jveda PUVS prieigos
adresa
2. Sistema | Atidaro prisijungimo puslapj

Dalyvis Iveda naudotojo varda ir slaptazodj ir
paspaudzia ,,Prisijungti* mygtuka

4. Sistema | Atlieka patikrg S1, S10

5. Sistema | Nukreipia j pradinj naudotojo puslapij Vi

ISimtiné eiga ,,Neteisingi naudojo prisijungimo duomenys*

Pradinés salygos | Dalyvis jveda klaidingus prisijungimo Iprastinés eigos 3 zingsnis
duomenis ir paspaudzia mygtuka prisijungti
prie sistemos

Galutinés Panaudos atvejis tesiasi jprastines eigos 2
salygos zingsniu
1. Sistema | Parodo atitinkamg klaidos pranesimg

1.2.5.2. PUVS.02-05: Atlikti paieSka

4 lentelé. PUVS.02: Atlikti paieSka

Dalyvis Pareigtinas

Paskirtis Atlikti paieska

Pradinés salygos | Pirminis dalyvis, prisijunges prie sistemos

Galutinés Pateiktas paieskos rezultatas

salygos

Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.02: Atlikti paieSka*

1. Dalyvis Pasirenka meniu punktg ,,PaieSka“ S4, S10

2. Sistema | Atidaro paieskos langg V5,83
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4 lentelés tegsinys

3. Dalyvis Pasirinktinai uzpildo paieskos laukus ir
paspaudzia ,,leskoti‘
4. Sistema | Pateikia paieskos rezultatg

Alternatyvi eiga ,,PUVS.03: Atlikti uzduoties paieSka*

Pradinés salygos Iprastinés eigos 1-2 Zingsniai
1. Pazymi ,,IeSkoti uzduotyse*
2. Panaudos atvejis tgsiasi jprastinés eigos 4

zingsniu

Alternatyvi eiga ,,PUVS.04: Atlikti dokumento paieskg*

Pradinés salygos Iprastinés eigos 1-2 zingsniai
1. Dalyvis Pazymi ,,leSkoti dokumentuose*
2. Dalyvis Panaudos atvejis tesiasi jprastinés eigos 4

Zingsniu

Alternatyvi eiga ,,PUVS.05: Atlikti atmesty dokumenty paieskg*

Pradinés salygos Alternatyvios eigos ,,Atlikti

dokumento paieska“ 1 zingsnis

Dalyvis Pasirinkti PUVS biisena ,,Atmestas‘

2. Dalyvis Panaudos atvejis tesiasi jprastinés eigos 3
zingsniu

1.2.5.3. PUVS.06: Perziiiréti uzduotis

5 lentelé. PUVS.06: Perziuréti uzduotis

Dalyvis Pareigtinas

Paskirtis Perziuréti uzduotis

Pradinés salygos | Pirminis dalyvis, prisijunges prie sistemos, atlikta uzduoties

paieska
Galutinés Pateikta uzduoties detali informacija
salygos
Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.06: Perziuréti uzduotis“
1. Dalyvis IS paieskos rezultaty saraso pasirenka norimg uzduotj ir
paspaudzia ant uzduoties ROIK
2. Sistema | Pateikia detale uzduoties informacija V7
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1.2.5.4. PUVS.07: Perziuréti dokumentus

6 lentelé. PUVS.07: PerZiiuiréti dokumentus

Dalyvis Pareigtinas

Paskirtis Perziuréti dokumentus

Pradinés salygos | Pirminis dalyvis, prisijunges prie sistemos, atlikta
dokumento paieska

Galutinés Pateikta dokumento detali informacija
salygos
Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.07: Perziuréti dokumentus
1. Dalyvis IS paieskos rezultaty saraso pasirenka norimg dokumentg ir
paspaudzia ant dokumento ROIK
2. Sistema | Pateikia detale dokumento informacija V7
Alternatyvi eiga ,,Perzitiréti atmestus dokumentus*
Pradinés salygos | Atlikta atmesty dokumenty paieska
1. Dalyvis | Panaudos atvejis tgsiasi jprastinés eigos 1 zingsniu
1.2.5.5. PUVS.08: Perziuréti uzduoties istorija
7 lentelé. PUVS.08: Perzituréti uzduoties istorija
Dalyvis Pareigtinas
Paskirtis Perzitréti uzduoties istorija
Pradinés Pirminis dalyvis, prisijunges prie sistemos, atlikta uzduoties
salygos paieska
Galutinés Atidaré uZzduoties istorijg
salygos
Nr. Dalyvis Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.08: Perziiiréti uzduoties istorija“
1. Dalyvis | I8 paieSkos rezultaty saraSo pasirenka norimg uzduotj ir PUVS.02
paspaudzia ant uzduoties ROIK
2. Sistema | Pateikia detal¢ uzduoties informacija V7
Dalyvis | Paspaudzia mygtuka ,,Rodyti istorijg*
4. Sistema | Parodo uzduoties istorija V19
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1.2.5.6. PUVS.09: Perduoti uZduoties apdorojima Kkitai policijos sistemai

8 lentelé. PUVS.09: Perduoti uZduoties apdorojima kitai policijos sistemai

Dalyvis Pareigiinas
Paskirtis Perduoti apdorojimg nurodomoms policijos sistemoms
Pradinés salygos | Pareigtnas prisijunges prie PUVS, atlikta uzduoties
paieska
Galutinés Tolimesnis uzduoties apdorojimas perduotas pasirinktoms
salygos policijos sistemoms
Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.09: Perduoti uzduoties apdorojima Kkitai policijos sistemai“
1. Dalyvis Atidaro uzduoti, kurig nori perduoti V24
2. Dalyvis Pasirenka j kokias sistemas perduoti tolimesnj uzduoties
apdorojima
3. Sistema | Atlieka konvertavimag
4. Sistema | Perduoda pasirinktoms sistemoms
5. Sistema | Pranesa, kad perdavé j pasirinktas sistemas ir uzdeda

atitinkama poZymj

6. Sistema | Panaudos atvejo pabaiga

ISimtiné eiga ,,Ivyko klaida*

Pradinés salygos | Nepavyko konvertuoti  reikalingg formata arba jvyko Iprastinés eigos 3
perdavimo klaida arba 4 Zingsnis.
1. Sistema | Prane$a naudotojui apie perdavimo problemas

1.2.5.7. PUVS.10: Perduoti apdorojima PRIR

9 lentelé. PUVS.10: Perduoti apdorojima PRIR

Dalyvis Pareigtinas

Paskirtis Panaudos atvejis iSplecia panaudos atvejj ,,PUVS.09: Perduoti uzduoties
apdorojimg kitai policijos sistemai‘.
Perduoti tolimesnj uzduoties apdorojimg PRIR

Pradinés salygos | Pareigiinas prisijunges prie PUVS, atlikta uzduoties paieska

Galutinés Apdorojimas perduotas PRJR

salygos

Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos

Iprastiné eiga ,,PUVS.10: Perduoti apdorojima PRIR*

1. Dalyvis Atidaro uzduotj Vo6

2. Dalyvis Pasirenka perduoti PRJR S10

3. Sistema | Konvertuoja praneSima j PRIR objekta

4. Sistema | Perduoda PRJR

5. PRIR Priima perduota praneSimg

6. Sistema | Pazymimas priémimo faktas

7. Sistema | Prane3a PEPS portalui apie biiklés atnaujinimg V22
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9 lentelés tesinys

8. Sistema

Panaudos atvejo pabaiga

Alternatyvi eiga ,,AutomatiSkai perduoti apdorojima PRJR*

Pradinés salygos | Perdavimas j PRIR inicijuojamas automatiskai
1. Sistema | Nustato, kad reikia perduoti PRIR
2. Sistema | Panaudos atvejis tgsiasi jprastinés eigos Zingsniu 3

1.2.5.8. PUVS.11:

Perduoti apdorojima ATPEJR

10 lentelé. PUVS.11: Perduoti apdorojima ATPEJR

Dalyvis Pareigtinas

Paskirtis Panaudos atvejis iSplec¢ia panaudos atveji ,,PUVS.09: Perduoti uzduoties
apdorojima kitai policijos sistemai®.
Perduoti tolimesnj uzduoties apdorojimg ATPEJR

Pradinés salygos | Pareigtnas prisijunges prie PUVS, atlikta uZzduoties paieska

Galutinés Apdorojimas perduotas ATPEJR

salygos

Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos

Iprastiné eiga ,,PUVS.11: Perduoti apdorojimg ATPEJR*

1. Dalyvis Atidaro uzduotj Vo6

2. Dalyvis Pasirenka perduoti ATPEJR S10

3. Sistema | Konvertuoja pranesimg

4. Sistema | Perduoda ATPEJR

5. ATPEJR | Priima perduotg praneSima

6. Sistema | Pazymimas priémimo faktas

7. Sistema | Pranesa PEPS portalui apie biiklés atnaujinima

8. Sistema | Panaudos atvejo pabaiga

Alternatyvi eiga ,,AutomatiSkai perduoti apdorojima ATPEJR*

Pradinés salygos | Perdavimas | ATPE]R inicijuojamas automatiskai
1. Sistema | Nustato, kad reikia perduoti ATPEJIR
2. Sistema | Panaudos atvejis tgsiasi jprastinés eigos Zingsniu 3
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1.2.5.9. PUVS.12:

UZregistruoti DRP

11 lentelé. PUVS.12: UzZregistruoti DRP

Dalyvis Pareigtinas
Paskirtis Perduoti dokumentg j DRP ir gauti registracijos numerj
Pradinés salygos | Pareigtnas prisijunges prie PUVS, atlikta dokumento
paieska
Galutinés Apdorojimas perduotas DRP
salygos
Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.12: UZregistruoti DRP*
1. Dalyvis Pasirenka uzregistruoti DRP S10, V28
2 Sistema | Konvertuoja praneSima
3. Sistema | Perduoda DRP
4 Sistema | Gauna DRP gavimo registracijos numerj ir datg bei
atnaujina atitinkama dokumenta
5. Sistema | Panaudos atvejo pabaiga

Alternatyvi eiga ,,Automatiskai uzZregistruoti DRP*

Pradinés salygos | Perdavimas | DRP inicijuojamas automatiskai
Galutinés Panaudos atvejis tgsiasi jprastinés eigos zingsniu 2
salygos

1. Sistema | Nustato, kad reikia perduoti DRP

ISimtiné eiga ,,Registruojant DRP, gauta klaida*

Pradinés salygos | Nepavyko konvertuoti i reikalingg formatg arba jvyko Iprastinés eigos 3
perdavimo klaida arba 4 zingsnis.
1. Sistema | Prane$a naudotojui apie perdavimo problemas
1.2.5.10.PUVS.13: Pakeisti uZduoties biiseng
12 lentelé. PUVS.13: Pakeisti uZduoties biisena
Dalyvis Pareigtinas
Paskirtis Pakeisti uzduoties buseng
Pradinés salygos | Pirminis dalyvis, prisijunges prie sistemos, atlikta
uzduoties paieska
Galutinés Uzduotis atmesta
salygos
Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.13: Pakeisti uZduoties biiseng*“
1. Dalyvis Pasirenka veiksmg ,,Pakeisti bliseng*“ V22
2 Sistema | Pakeicia biiseng
3. Sistema | Atnaujinami uzduoties metaduomenys
4 Sistema | Pranesa PEPS portalui
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5. Sistema

Panaudos atvejo pabaiga

Alternatyvi eiga ,,AutomatiSkai pakeisti uZduoties buiseng*

Pradinés salygos

Bisenos keitimas iSkvie¢iamas automatisSkai

1. Sistema

Panaudos atvejis tesiasi jprastinés eigos zingsniu 2

1.2.5.11.PUVS.14:

PaZyméti uZduotj kaip netinkama

13 lentelé. PUVS.14: Pazyméti uzduotj kaip netinkama

Dalyvis Pareigtinas
Paskirtis Pazymeéti pateikta uzduotj netinkama
Pradinés salygos | Pirminis dalyvis, prisijunges prie sistemos, atlikta uzduoties

paieska
Galutinés Uzduotis atmesta
salygos
Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.14: Pazyméti uZduotj kaip netinkama*
1. Dalyvis Pasirenka veiksmg ,,Atmesti kaip netinkamg*
2. Dalyvis | UZpildo atmetimo aprasyma V3
3. Sistema | Pakeicia buiseng ] ,,Atmesta“
4. Sistema | Nagrinéjamos uzduoties dokumentus perkelia j atmesty kataloga
5. Sistema | Pranesa PEPS portalui
6. Sistema | Panaudos atvejo pabaiga
1.2.5.12.PUVS.15: Pazyméti uzduotj kaip tinkama

14 lentelé. PUVS.15: PaZzyméti uZduotj kaip tinkama

Dalyvis Pareigtinas
Paskirtis Pazymeti pateikta uzduotj tinkama
Pradinés salygos | Pirminis dalyvis, prisijunges prie sistemos, atlikta uZduoties

paieska
Galutinés Uzduotis paZzyméta tolimesniam nagrinéjimui
salygos
Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.15: PaZyméti uzduotj kaip tinkama*
1. Dalyvis | Pasirenka veiksma ,,Nagrineti toliau®
2. Sistema | Pakeicia buseng i ,,Priimta“
3. Sistema | Nagrinéjamos uzduoties dokumentus perkelia j priimty

tolimesniam nagrin¢jimui kataloga
4. Sistema | Prane$a PEPS portalui V22
5. Sistema | Panaudos atvejo pabaiga

27




1.2.5.13.PUVS.16:

Pasirinkti pavaduojama pareigiing

15 lentelé. PUVS.16: Pasirinkti pavaduojama pareigiing

Dalyvis Pareigtinas
Paskirtis Pasirinkti pavaduojamg pareigiing
Pradinés salygos | Pirminis dalyvis, prisijunges prie sistemos
Galutinés UZzduotis deleguota
salygos
Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.16: Pasirinkti pavaduojamg pareigiing*
1. Dalyvis Pasirenka meniu punktg ,,Pagrindinis langas*
2. Sistema | Atidaro pagrindinj langg
3. Dalyvis Paspaudzia ,,Konfigtruoti*
4. Sistema | Atidaro konfigliravimo langa
5. Dalyvis Pazymi ,,Pavaldiniy uzduotys*
6. Dalyvis | Paspaudzia ,,Pasirinkti pavaduojama pareigiing*
7. Sistema | Atidaro darbuotojo pasirinkimo langg S10
8. Dalyvis Uzpildo paieskos parametrus ir nurodo ,,Ieskoti*
9. Sistema | Pateikia paieskos rezultaty sgrasa
10. Dalyvis Paspaudzia ,,Pasirinkti* prie norimo darbuotojo vardo V42
11. Sistema [Ssaugo pakeitimus
1.2.5.14.PUVS.17: Pasirinkti pavaduojantj pareigiing
16 lentelé. PUVS.17: Pasirinkti pavaduojantj pareigiing
Dalyvis Pareigtinas
Paskirtis Pasirinkti pavaduojantj pareigting
Pradinés salygos | Pirminis dalyvis, prisijunges prie sistemos
Galutinés Uzduotis deleguota
salygos
Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.17: Pasirinkti pavaduojantj pareigiing*
1. Dalyvis Pasirenka meniu punktg ,,Pagrindinis langas*
2. Sistema | Atidaro pagrindinj langg
3. Dalyvis | Paspaudzia ,,Konfigiiruoti*
4. Sistema | Atidaro konfigliravimo langg
5. Dalyvis Pazymi ,,Mano uzduotys*
6. Dalyvis | PaspaudZia ,Pasirinkti pavaduojantj pareigting*
7. Sistema | Atidaro darbuotojo pasirinkimo langg V5, S10
8. Dalyvis Uzpildo paieSkos parametrus ir nurodo ,,Ieskoti*
0. Sistema | Pateikia paieskos rezultaty sarasa
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16 lentelés tesinys

10. Dalyvis Paspaudzia ,,Pasirinkti* prie norimo darbuotojo vardo V42
11. Sistema ISsaugo pakeitimus
1.2.5.15.PUVS.18: Pasiimti uZduotj i$ grupei priskirty
17 lentelé. PUVS.18: Pasiimti uZduotj i$ grupei priskirty
Dalyvis Pareigtinas
Paskirtis Pasiimti grupei uzduotj tolimesniam nagrin¢jimui ir vykdymui
Pradinés salygos | Pirminis dalyvis, prisijunges prie sistemos. Pirminis dalyvis,
atidares grupei priskirtg uzduotj
Galutinés Uzduotis priskirta pirminiam dalyviui
salygos
Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.18: Pasiimti uzduotj i$ grupei priskirty“
1. Dalyvis | Pasirenka veiksma ,,Tapti savininku*
2. Sistema | Priskiria uzduotj aktyviam einamajam sistemos naudotojui
3. Sistema | Panaudos atvejo pabaiga
1.2.5.16.PUVS.19: Grazinti uzduotj grupei
18 lentelé. PUVS.19: GraZinti uzduotj grupei
Dalyvis Pareigtinas
Paskirtis Grazinti skyriaus uzduotj tolimesniam nagrinéjimui ir vykdymui
Pradinés salygos | Pirminis dalyvis, prisijunges prie sistemos. Pirminis dalyvis,
atidares paimta grupés uzduotj
Galutinés Uzduotis grazinta grupei i$ kurio uzduociy aibés buvo paimta
salygos
Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos

Iprastiné eiga ,,PUVS.19: GraZinti uZduotj grupei*

1. Dalyvis | Pasirenka veiksma ,,GraZinti grupei
2. Sistema | Priskiria uzduotj grupei i§ kurio uzduoc€iy aibés buvo paimta
3. Sistema | Panaudos atvejo pabaiga
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1.2.5.17.PUVS.20: Vykdyti procesa

19 lentelé. PUVS.20: Vykdyti procesa

Dalyvis Pareigtinas
Paskirtis Vykdyti paprastg ar sudétingg procesa
Pradinés Pirminis dalyvis, prisijunggs prie sistemos, uzduotis nepriskirta
salygos jokiam procesui
Galutinés Pradétas naujas procesas
salygos
Nr. | Dalyvis | Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.20: Vykdyti procesa*
1. Dalyvis | Atidaro uzduotj PUVS.02
2. Dalyvis | Pasirenka vykdyti kita procesa V16, S10
3. Sistema | Atlieka veiksmus pagal pasirinkto proceso apraSymg ir dalyvio

nurodytus pradinius duomenis
4. Sistema | Panaudos atvejo pabaiga
1.2.5.18.PUVS.21: Perziuréti Zinutes

20 lentelé. PUVS.21: Perziuréti Zinutes

Dalyvis Pareigtinas
Paskirtis Perzitiréti gautas Zinutes
Pradinés salygos | Pirminis dalyvis, prisijunges prie sistemos
Galutinés Pirminis dalyvis gali perziiiréti Zinutes
salygos
Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.21: Perziiiréti Zinutes*
1. Dalyvis Pasirenka meniu punktg ,,Pagrindinis langas*
2. Sistema | Pateikia: V2

e _Man priskirtos uzduotys*

e _Mano grupei priskirtos uzduotys*
e _Mano paskirtos uzduotys*

e ,Mano gautos zinutés‘

3 Dalyvis Perzitri ,,Mano gautos zinutés*
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1.2.5.19.PUVS.22: Rasyti Zinute

21 lentelé. PUVS.22: Rasyti Zinute

Dalyvis Pareigtinas

Paskirtis Parasyti nauja Zinutg

Pradinés salygos | Pirminis dalyvis, prisijunges prie sistemos

Galutinés Nauja zinute parasyta ir i§siysta
salygos
Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.22: Rasyti Zinute*
1. Dalyvis Pasirenka meniu punktg ,,Pagrindinis langas*
2. Sistema | Pateikia: V2
e, Man priskirtos uzduotys*
e _Mano grupei priskirtos uzduotys*
e ,Mano paskirtos uzduotys*
e _Mano gautos Zinutés*
3. Dalyvis Paspaudzia mygtuka ,,Rasyti zinutg*
4. Sistema | Pateikia naujos Zinutés raSymo langa
5. Dalyvis Uzpildo zinutés laukus V33
6. Sistema ISsiuncia zinute nurodytiems gavéjams ir pateikia s€ékmés
pranes$ima
1.2.5.20.PUVS.23: Trinti Zinute
22 lentelé. PUVS.23: Trinti Zinute
Dalyvis Pareigtinas
Paskirtis IStrinti Zinute
Pradinés salygos | Pirminis dalyvis, prisijunges prie sistemos
Galutinés Zinuté i$trinta
salygos
Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.23: Trinti Zinute¢*
1. Dalyvis Pasirenka meniu punktg ,,Pagrindinis langas*
2. Sistema | Pateikia: V2
e _Man priskirtos uzduotys*
e _Mano grupei priskirtos uzduotys*
e _Mano paskirtos uzduotys*
e ,Mano gautos zinutés‘
3. Dalyvis I$ ,,Mano gautos zinutés* pasirenka reikiamg ir pasirenkg
veiksma ,, Trinti‘
4. Sistema IStrina nurodytg zinute V35
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1.2.5.21.PUVS.24: Ataskaity generavimas

23 lentelé. PUVS.24: Ataskaity generavimas

Dalyvis Pareigtinas
Paskirtis Sugeneruoti ataskaita
Pradinés salygos | Pirminis dalyvis, prisijunges prie sistemos, turi reikiamas teises
Galutinés Ataskaita sugeneruota
salygos
Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.24: Ataskaity generavimas*
1. Dalyvis | Pasirenka meniu punkta ,,Ataskaitos* S7,S10
2 Sistema | Atidaro ataskaity generavimo langg
3. Dalyvis | Nurodo ataskaitos parametrus V37
4. Dalyvis | Paspaudzia ,,Generuoti*
5 Sistema | Pateikia sugeneruoty ataskaitg V338
1.2.5.22.PUVS.25: Pagrindinio lango konfigiuravimas
24 lentelé. PUVS.25: Pagrindinio lango konfigiiravimas
Dalyvis Pareigtinas
Paskirtis Sukonfigiiruoti pagrindinj langa
Pradinés salygos | Pirminis dalyvis, prisijunges prie sistemos, turi reikiamas teises
Galutinés Pagrindinis langas sukonfigtiruotas
salygos
Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.25: Pagrindinio lango konfigiiravimas*
1. Dalyvis Pasirenka meniu punktg ,,Pagrindinis langas*
2. Sistema | Atidaro pagrindinj langg
3. Dalyvis | Paspaudzia ,,Konfigiiruoti*
4. Sistema | Atidaro konfigtiravimo langg
5. Dalyvis | Pasirinktinai sukonfigiiruoja pagrindinj langa S6,S10
6. Dalyvis | Paspaudzia ,,Saugoti*
7. Sistema | ISsaugo pakeitimus
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1.2.5.23.PUVS.26: Priskirti uzduotj

25 lentelé. PUVS.26: Priskirti uZduotj

Dalyvis Pareigtinas
Paskirtis Priskirti uzduotj konkre¢iam darbuotojui
Pradinés salygos | Pirminis dalyvis, prisijunges prie sistemos, turi reikiamas teises,

atlikta uzduoties paieska
Galutineés Uzduotis priskirta konkrec¢iam darbuotojui
salygos
Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.26: Priskirti uzduotj*
1. Dalyvis IS paieskos rezultato saraso pasirenka norimg uzduotj ir

paspaudzia ant uzduoties ROIK
2. Sistema | Pateikia detale uzduoties informacija
3. Dalyvis | Paspaudzia ,,Priskirti uzduotj*
4. Sistema | Pateikia uzduoties priskyrimo langa
5. Dalyvis | Pasirenka darbuotojg i$ sgraso
6. Dalyvis | Paspaudzia ,,Priskirti* Va2
7. Sistema | Priskiria uzduotj nurodytam darbuotojui
1.2.5.24.PUVS.27-30: Kurti uZduotj

26 lentelé. PUVS.27-30: Kurti uZduotj

Dalyvis Pareigtinas
Paskirtis Sukurti uzduotj
Pradinés salygos | Pirminis dalyvis, prisijunges prie sistemos
Galutineés Uzduotis sukurta
salygos
Nr. Dalyvis | Veiksmas Nuorodos
Iprastiné eiga ,,PUVS.27: Kurti uZduotj*
1. Dalyvis | Pasirenka meniu punkta ,,Pagrindinis langas*
2. Sistema | Atidaro pagrindinj langg
3. Dalyvis | Paspaudzia ,,Kurti uzduotj* V2
4. Sistema | Pateikia uzduoties kiirimo ir priskyrimo langa
5. Dalyvis | UZpildo uzduoties duomeny laukus
6. Sistema | ISsaugo jvestus duomenis
Alternatyvi eiga ,,PUVS.28: Neatlikti patikrinimo*
Pradinés salygos
Galutinés UZzduociai nebuvo priskirtas patikrinimas, panaudos atvejis
salygos tesiasi jprastinés eigos 6 zingsniu
1. Dalyvis Iprastinés eigos 1-5 Zingsniai
2. Dalyvis | Paspaudzia ,,Neatlikti patikrinimo* S10
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26 lentelés tesinys

Alternatyvi eiga ,,PUVS.29: Priskirti patikrinima*

Pradinés salygos

Galutinés Uzduociai priskirtas patikrinimas, panaudos atvejis tesiasi

salygos Iprastings eigos 6 zingsniu

1. Dalyvis | Jprastinés eigos 1-5 Zingsniai

2. Dalyvis | Paspaudzia ,,Priskirti patikrinima*

3. Sistema | Pateikia darbuotojo paieskos langa V5, 810
4. Dalyvis | Uzpildo paieskos laukus ir nurodo vykdyti paieska

5. Sistema | Pateikia paieskos rezultatus

6. Dalyvis | Paspaudzia ,,Priskirti* V42, S10
7. Sistema | Priskiria uzduotj nurodytam darbuotojui \E
Alternatyvi eiga ,,PUVS.30: Patvirtinti*

Pradinés salygos

Galutinés Uzduoties atlikimas patvirtintas, panaudos atvejis tesiasi

salygos Iprastinés eigos 6 Zingsniu

1. Dalyvis | Jprastinés eigos 1-5 Zingsniai

2. Dalyvis | Paspaudzia ,,Patvirtinti“ S10
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1.3. NEFUNKCINIAI REIKALAVIMAI

1.3.1. Galimybé plésti

PUVS sistemos galimybe plésti (angl. scalability) uztikrins sitiloma sprendimo n-lygiy
architektira. Naudodamasis $ios architektiiros galimybémis UzZsakovas galés panaudoti
papildomus techninius resursus aptarnauti procesams, kuriems resursy triuksta, nekeiciant
sistemy architektiiros principy.

Padid¢jus sistemos apkrovimui ir duomeny apimtims, keliy lygiy architektiira leis
minimaliomis sgnaudomis padidinti sistemos pajégumus tik toje vietoje, kur jy triiksta.

PUVS sistema bus kuriama naudojant atvirus standartus bei placiai paplitusiag Java
kalba, o tai sumazina rizika, susijusig su programinés jrangos nesuderinamumu ar ple¢iamumo
galimybiy ribojimu.

Augant sistemos naudotojy ir/ar duomeny srautui, sitiloma PUVS architektiira uztikrins
lengvas ple¢iamumo galimybes. Padidinus sitilomos architektiiros infrastruktiirg (t.y. pridéjus
techning ir tirazuojama programine jrangg) bus automatiskai uztikrinamas ir sistemos nasumo
padidéjimas. Sistemos nasumas galés biiti ple¢iamas tiek vertikaliai (t.y. didinant sistemos
tarnybiniy sto€iy pajégumus: atminties kiekj, procesoriy skaiciy ir pan.) tiek horizontaliai (t.y.
didinant sistema aptarnaujanciy tarnybiniy stociy skaiciy).

1.3.2. Kei¢iamumas ir papildomumas

Integracijos sgsajos bus sukurtos maksimaliai atsiribojant nuo praneSimy siuntéjo ir
gavéjo tipo bei komunikacijos buido. PUVS sistema komunikuoja su iSorinémis sistemomis per
tarping programing jrangg webMethods. Tokiu biidu vienos i$ siejamy sistemy modifikavimas
nevers modifikuoti kity, susiety informaciniy sistemy. WebMethods integracijos serveryje
kiekvienas veiklos procesas yra kuriamas kaip atskira paslauga. Visos paslaugos (anlg.
services) kuriamos kaip nepriklausomi moduliai. Tokia moduliné struktiira uztikrina, kad vieno
veiklos proceso modifikavimas ar naujo veiklos proceso sukiirimas visiSkai nejtakos kity
veikianCiy veiklos procesy, jei nekeiCiami servisai, izoliuojantys atskiry sistemy specifika.
Duomeny tipai apibréziami kaip jvairaus sudétingumo kanoniniy (tipiniy) dokumenty laukai
webMethods integracijos serveryje. Dokumentai kuriami XML pagrindu.

Internetiniy paslaugy ir Java metody déka néra apribojami nei komunikacijos protokolai
nei technologijos.

1.3.3. Prieinamumas

Bus siekiama uztikrinti 99,99 proc. prieinamumg 28 dieny laikotarpyje naudojant
klasterizavimo funkcionaluma aplikacijy serveryje (Apache Tomcat) bei patikima JAVA
virtualig masing (JRockit).
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1.3.4. Lankstumas
Bus realizuotos priemonés ir budai lanksciai sujungti PUVS, PEPS komponentus ir
POLIS sistemas ] vieninga integracing visumg. Tam bus naudojama POLIS TP] realizacija
Jitterbit.
1.3.5. Registravimas ir archyvavimas
PUVS sistemos aplinkoje numatoma galimybé siysti praneSimus POLIS Audit sistemai
apie atlieckamus veiksmus bei duomeny mainus. Registracijos Zurnalas papildomai
igyvendinamas tarpinés programinés jrangos priemonémis. Registruojami tokie atliekami
veiksmai:
*  paieskos;
e  perziiiros.
Duomenys paZyméti archyvui bus prieinami tik atitinkamg teis¢ turintiems
naudotojams.
1.3.6. Duomeny baziy valdymo sistema
PUVS sistemai bus naudojama Oracle 10g duomeny baziy valdymo sistema.
1.3.7. Reikalavimai programinés jrangos efektyvumui
Nurodytoje jrangoje dirbant apie 2000 naudotojy bus pasiekti Sie reikalaujami reakcijos
greidiai:
+ vidiniame tinkle navigacija tarp skirtingy naudotojo sasajos langy truks ne ilgiau
kaip 2 sekundes (iSskyrus atvejus, kai generuojama ataskaita);
* paslaugy duomeny mainams tarp PEPS ir integruoty sistemy atsakymai bus
pateikiami ne ilgiau kaip per 5 sekundes;

»  Paieska (vidinio naudojimo posistemiuose) truks ne ilgiau kaip 3 sekundes.

2. EGZISTUOJANCIU SPRENDIMU TYRIMAS

Dabar, kai jau zinome reikalavimus busimai sistemai, galime iStirti egzistuojancius
sprendimus, kurie galéty tikti PUVS. Konkreciai tai biity elektroniniy dokumenty valdymo
sistemos (EDVS arba tiesiog DVS). IStirti visas tokias sistemas uztrukty labai ilgai, nes vien
Lietuvos gamintojy kurty sistemy yra kelios deSimtys. Todél panagrinésime tik 3 lietuviskas ir
1 uZsienietiska populiaresnes sistemas. Daugiau uzsienietiSky sistemy nenagrinésime, nes jos
dazniausiai biina labai universalios, tinkancios visiems standartiniams atvejams, taciau

netinkancios specifiniams atvejams, tokiems kaip PUVS.
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2.1.

DocLogix, UAB ,,DocLogix“

Viena populiariausiy ir rySkiausiy lyderiy yra DocLogix. Tai yra elektroniniy

dokumenty valdymo sprendimy gamintoja, turinti daugiau nei 16 mety produkty kiirimo

patirties, nemazg partneriy tinklg Lietuvoje, Latvijoje, Estijoje. DocLogix taip pat vykdo plétra

i Ukraina, Rusija, Turkménistana, Azerbaidzana. Siandien DocLogix bendruomené jungia

daugiau nei 22 000 sistemy naudotojy Pabaltijo Salyse bei Lenkijoje.

Zemiau pateikiamos DocLogix dokumenty ir procesy valdymo sistemos pagrindinés

funkcijos.

Dokumenty ir jrasy valdymas:

Palaiko kelias dokumenty klasifikavimo schemas.

Realizuotas pilnas dokumento gyvavimo ciklo palaikymas.

Dokumento patvirtinimas, derinimas, perzitra.

Skirtingy formaty prisegty elektroniniy dokumenty vienoje dokumento korteléje
palaikymas.

Dokumento paémimo ar gragzinimo ] sistemg fiksavimas ir naudotojy
informavimas.

Ruosiniy dokumenty korteléms ir prisegtiems failams sudarymas.

El. pastu gauty dokumenty jkélimas j sistema.

Dokumenty slaptumo Zymos suteikimas (viesa, slapta, konfidencialu ir pan.).
Dokumenty versijy palaikymas, versijy istorija ir visy veiksmy atlikty sistemoje
auditas.

Dokumenty registracijy valdymas.

Automatiné dokumenty registracija ir jrasy klasifikacija.

Dokumento gyvavimo ciklo tvarkarasciai.

Galimybé¢ jkelti dokumenta tiesiai i§ skanavimo jrenginio.

Dokumenty vertimas j PDF formata.

Nesusijusiy dokumenty susiejimas j vieningg rinkinj (byla/projektas).

Integravimas su Microsoft Office programomis:

Galimybé¢ paimti/grazinti dokumenta i§/] DocLogix sistema tiesiai i§ MS Word,
Excel, PowerPoint ar Outlook programos lango.

Galimybé atidaryti redagavimui DocLogix sistemoje saugoma dokumentg tiesiai
1§ MS Word, Excel, PowerPoint ar Outlook programos lango.

Galimyb¢ susieti el. pasto Zinute¢ su DocLogix dokumentu arba dokumenty

rinkiniu.
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* Galimybé DocLogix sistemoje saugomais kontaktais naudotis su MS Outlook

programa.
Elektroninis parasas:

* Nesudétingas dokumenty pasiraSymas elektroniniu parasu tiesiai i§ DocLogix
sistemos lango.

* El. parasu pasirasyty dokumenty valdymas: patikra, saugojimas bei paraSo
informacijos pateikimas.

* Galimybe¢ integruoti su treciy Saliy elektroninio paraSo sistemomis.

Archyvavimas:

* QGalimybé¢ atskirti aktualius bei pasenusius duomenis, pastaruosius archyvuojant
(perkeliant j kitg saugojimo vieta).

* Lankstumas sudarant dokumento gyvavimo cikla pagal valstybinius/imonés
reikalavimus.

* Galimyb¢ reguliuoti naudotojy prieigg prie archyve esanc¢iy dokumenty.

* Galimybé¢ jtraukti arba nejtraukti archyve esancius dokumentus i paieska ir
ataskaity generavima.

Bendradarbiavimas:

» Tiek susiety su dokumentais, tiek nepriklausomy uzduociy skyrimas.

» Skelbimai visai organizacijai arba naudotojy grupémes.

* Galimyb¢ automatiSkai deleguoti uzduotis iSvykimo/atostogy ar pan. atvejais.

Prenumerata ir praneSimai:

* Galimybé prenumeruoti automatinius praneSimus apie DocLogix sistemoje
jvykusius pasikeitimus (pvz. atsirado naujas dokumentas, jvestas naujas kontaktas
ir pan.).

* Galimyb¢ nustatyti automatiniy praneSimy biidg ir daznumg (iSkart, ryte/vakare ir
pan.).

Procesai (workflow):

» Verslo procesy apibréZimas, redagavimas ir automatizavimas procesy dizainerio
pagalba.

» Darbas su dokumentais automatizuotame procese.

* Galimybé¢ naudoti procesy ruosinius.

* Proceso dalyvio rolés pagal uzduotj: Administratorius, Vykdytojas ar Stebétojas.

» Dokumenty ruoSiniai specialiai procesy zingsniams.

Informacijos paieska:

* ISsaugoty uzklausy panaudojimas.
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» Paieska dokumento atributuose ir prisegtuose failuose.
» Sudétingos uzklausos pagal visus zodzius, bet kurj zodj, tikslig fraze ir loginius
operatorius.
» Pilno teksto paieska .doc, .xls, .ppt, text, .rtf, .msg tipy failuose.
Standartinés ataskaitos:
» Aktyviy uzduocCiy ataskaita.
» Ivairios ataskaitos susijusios su dokumenty klasifikavimu.
* Dokumenty registracijos zurnalai.
» Neatsakyty dokumenty ataskaitos ir i§skaidymai.
» Standartinés LR jstatymuose apibréztos dokumenty apyvartos ataskaitos.
» Treciyjy Saliy ataskaity generavimo programings jrangos palaikymas.
Organizacijy bei asmeny (HRM/CRM) kontaktiniy duomeny tvarkymas:
* Organizacijy kontaktiniy duomeny kortelés.
» Asmeny kontaktiniy duomeny kortelés.
» Hierarchiné organizacijos struktiira.
* Hierarchiné strukttira sudaryta pagal organizacing, funkcing, arba misrig schema.
* Visos su kontaktu susijusios informacijos saugojimas.
Integravimas su Active Directory:
* Galimybé¢ automatiSkai sinchronizuoti su keletu LDAP serveriy.
Sistemos administravimas:
» Sistemos administravimas interneting¢je taikomojoje programoje.
* Audito jrasai apie veiksmus su objektais ir duomeny keitima.
Saugumas:
* Bendra visos sistemos ir objekty lygio sauga, paremta rolémis, grupémis ir
pozicijomis.
Programinés jrangos kiirimo rinkinys (SDK):
» Pateikiama dokumentacija: sistemos architektiros apzvalga, vieSos s3sajos ir
biznio objektai, grafinés sgsajos elementy aprasai.

* Duomeny bazés struktiiros apzvalga. [5]

2.2. Avilys, UAB ,,Sintagma*“

Dokumenty valdymo sistema Avilys skirta vidutinéms ir dideléms vieSojo sektoriaus
bei verslo organizacijoms. DVS Avilys padeda atlikti Sias funkcijas: registruoti dokumentus,
rengti ir derinti dokumenty projektus bei sutartis, valdyti uzduotis, tvarkyti posédziy

informacijg, archyvuoti dokumentus. Avilyje yra galimybé pasirasyti dokumentus el. parasu
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pagal Lietuvos archyvy departamento patvirtintus reikalavimus ir patogiai priimti, registruoti
bei perskaityti elektroninius dokumentus ADOC formatu. Sistemos naudotojai prie sistemos
jungiasi per interneto narSykle. Sistemoje Avilys naudojami jrankiai - atvirojo kodo (Open
Source) programiné jranga bei paplitusios duomeny baziy valdymo sistemos tokios, kaip
Oracle, MS SQL, IBM DB2, MaxDB. Pagal organizacijos poreikius atskiroms sistemos
funkcijoms atlikti gali biiti naudojama IBM Lotus Notes programiné jranga.

Zemiau pateikiami pagrindiniai moduliai ir funkcijas.

Dokumenty registravimas Posédziai

e Gautyjy, siunciamyjy bei vidaus
dokumenty registravimas.

e Susipazinimas.

e Rezoliucijos.

e Paieska.
UZduotys

e Inicijavimas.

e Vykdymas.

e Kontrolé.

e Pavadavimas.
Dokumentuy projektai

e Rengimas (ruosiniai).

e Derinimas, vizavimas, tvirtinimas.

e PasiraSymas.
e Paieska.
Sutartys
e Rengimas (ruoSiniai).
e Derinimas ir vizavimas.

e PasiraSymas.

Klausimy pateikimas.
Posédzio organizavimas.
Darbotvarkés sudarymas.
Posédzio protokolavimas.
Protokolo generavimas.

Priimty sprendimy vykdymo kontrolé.

Teisés aktai

Paieska ir perziiira.
Rengimas (ruoSiniai).
Derinimas ir vizavimas.

PasiraS§ymas.

El. dokumentai (ADOC) ir el. parasas

Priémimas, tikrinimas ir registravimas.
Rengimas.

Derinimas, vizavimas ir tvirtinimas el.
parasu.

PasiraSymas el. parasu.

Archyvas

Klasifikuotas saugojimas.

e Sutarties vykdymas. e Archyvavimas.
e Paieska. e Paieska.
o Ataskaitos.

Salinimas i§ archyvo. [4]
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2.3. eArchyvas, UAB ,,Affecto Lietuva“

eArchyvas — tai pilnas spektras paslaugy, susijusiy su elektroniniy bei popieriniy

dokumenty tvarkymu: nuo dokumenty skenavimo, jy elektroniniy kopijy saugojimo iki

popieriniy dokumenty archyvavimo bei naikinimo.

Zemiau pateikiamos pagrindinés funkcijos.

Skenavimas ir indeksavimas

Dokumenty perkélimas j elektroninj formata.
Skenuoty teksty atpazinimas.

Skenuoty dokumenty indeksavimas — atributinés informacijos atpaZinimas ar

jvedimas bei klasifikavimas.

Elektroniniy dokumenty archyvavimas

Neriboto dokumenty skai¢iaus saugojimas.
Dokumenty paieska pagal jy indeksy reikSmes.
Dokumenty paieska pagal jy turinj.

Operatyvus archyvuotos informacijos pasiekimas.
Prieiga prie dokumenty internetu 24 val. per para.
Aukstas saugumo lygis.

Nedidelés kainos.

Greita investicijy graza.

Sutaupytas laikas.

Archyvavimo sistemos pritaikymas pagal poreikius

Affecto specialistai pagal poreikius ir pageidavimus pritaikys sistema ir sukonfigliruos

Siuos sistemos elementus:

Naudotojo s3saja.

Dokumenty atributus.

Paieskos laukus.

Naudotojus ir jy prieigos teises.

Integracija su kitomis sistemomis.

Popieriniy dokumenty archyvavimas

Dokumenty indeksavimas ir registravimas.
Depozitinis trumpo ir ilgo saugojimo dokumenty archyvavimas.
Dokumenty naikinimas.

Kurjerio paslaugos. [6]
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2.4. Alfresco, Alfresco Software, Inc.

Alfresco — tai atviro kodo jmonés duomeny valdymo sistema, kurig sudaro dokumenty
valdymas, bendradarbiavimo valdymas, jrasy valdymas, zZiniy valdymas, ziniatinklio turinio
valdymas ir nuskenuotos informacijos valdymas. Alfresco dokumenty valdymo savybés
suteikia organizacijai visas reikalingas paslaugas elektroniniy dokumenty sukirimui,
konvertavimui, valdymui ir dalinimuisi. Taip pat teikia versijavimo valdyma, paieskg ir
vizualizacija rodant sarySius ir priklausomybes. Sukurta panaudojant atviras industriniy
standarty platformas.

Dokumenty valdymo sasaja leidzia importuoti arba eksportuoti darbo aplinkas ir
dokumentus, apibrézti apsauga, ir valdyti naudotojus, jy grupes ir roles. Mazai iSlaidy
reikalaujantys sistemos atnaujinimai ir duomeny migravimas yra keli i§ pagrindiniy teikiamy
sistemos privalumy. Duomeny transformavimo mechanizmas leidzia transformuoti duomenis }
reikiamus formatus, kuriy reikalauja veiklos logika. Integruotas procesy valdymas suteikia
dokumento gyvavimo ciklo, valdymo ir proceso eigos kontrolg. Alfresco dokumenty gyvavimo
ciklo valdymo savybés uztikrina, kad naudotojai gali dirbti bendradarbiaudami, kad palaikyty
visus procesus, susijusius su tam tikra veikla per visg jos gyvavimo ciklg.

Zemiau pateikiamos pagrindinés Alfresco funkcijos.

Skenavimas ir indeksavimas

e Dokumenty perkélimas j elektroninj formata.
e Skenuoty teksty atpazinimas.
e Dokumenty indeksavimas.
Metaduomenys
e Metaduomeny valdymas.
e Dokumenty etiketés.
PaieSka
e Detali paieska.
e Paieska pagal turinj.
e Paieska pagal metaduomenis.
Bendradarbiavimas
e Dokumenty paémimo ir grazinimo ] sistemg fiksavimas ir naudotojy
informavimas.
e Bendradarbiavimo valdymas.
e To paties dokumento keleto naudotojy redagavimas vienu metu.

e Naudotojy prieigos valdymas.
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Dokumenty skelbimas

Ivairiy formaty palaikymas.

Konvertavimas tarp skirtingy formaty.

Saugumas

Naudotojy teisiy valdymas.

Versijavimas

Atliekamy veiksmy auditavimas.

Dokumenty gyvenimo ciklo sekimas ir saugojimas.

Procesai

Procesy valdymas.

Taisyklémis paremti procesai.

Integravimo galimybés

Integracija su Microsoft Office.
Integracija su Sharepoint.
Integracija su Windows Explorer.

Taikomyjy programy programavimo s3asaja. [1]

2.5. Sistemy palyginimas

Kad biity lengviau palyginti apraSytas sistemas, funkcijas, kurios mums yra aktualios

surasysime j lentele.

27 lentelé. DVS sistemu palyginimas

Funkcija DocLogix Avilys eArchyvas Alfresco
MS Windows, MS Windows,
Linux, Unix, Linux, Unix,
Palaikomos Solaris ir kt., Solaris ir kt.,
.. . kuriose galima . kuriose galima
operacings MS Windows . MS Windows o
Seteies @ paleisti Apache paleisti Apache
Tomcat arba Tomcat arba
kitokj J2EE kitokj J2EE
konteinerj konteinerj
MS Office,
Active Directory, Microsoft Office,
ABBYY MS Office, Sharepoint,
Integravimo FormReader, GFI OpenOffice. Pacal poreikius Windows
galimybeés FAXmaker, Papildomai pagal galp Explorer,
Navision Axapta poreikius Papildomai pagal
ERP. Papildomai poreikius
pagal poreikius
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27 lentelés tesinys

Funkcija

DocLogix

Avilys

eArchyvas

Alfresco

Dokumenty
rengimas pagal
Sablonus

_|_

Darbas su
dokumenty
versijomis

El. pastu gauty
dokumenty
registravimas

Paieska
dokumentuose

+

Ataskaity
sudarymas

Archyvavimas

El. parasy
taikymas

Uzduotys

Procesai

++| + [+ +

o B B e

Nestandartiniy
papildomy
metaduomeny
priskyrimas

Dinaminiy
dokumento lauky
palaikymas

Vartotojy teisiy
paskyrimas

Programines
jrangos kirimo
rinkinys (SDK)
arba sgsaja (API)

NET

Java

Vos pradéje analizuoti eArchyva galéjome i§ karto pastebéti, kad tai yra labiau
paprastesné rastvedybos sistema, kuriai triksta daug funkcionalumo, kad apie jg biity galima
mastyti kaip apie PUVS pagrinda.

Deja DocLogix, nors ir bidama viena i§ populiariausiy sistemy, ta¢iau ji negali parengti
dokumento pagal $ablona, o taip pat nepalaiko dinaminiy dokumento lauky. Si sistema netinka
ir todél, kad ji yra ple¢iama naudojant .NET kalba, o PUVS turi biiti realizuota Java kalba.

Avilys sistemos funkcionalumas labai panaSus ; DocLogix, taciau néra galimybeés jos
patiems plésti, reikia daryti uzsakyma gamintojui.

Labiausiai patraukli pasirodé Alfresco. Ji yra atviro kodo, paraSyta Java kalba. Galéty
buti geras pagrindas PUVS sistemai, likty tik suprogramuoti sgsajas su PEPS ir kitomis
sistemomis, pridéti uzduociy ir el. paraSo modulj. Taciau néra viskas taip paprasta ir grazu kaip

gali pasirodyti skaitant gamintojo pateikta produkto apraSyma. Pradéjus realiai analizuoti
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technine Alfresco pusg, programinj koda, vidines infrastruktiiras, paaiskéjo, kad yra labai
sudétinga suprogramuoti dinaminiy dokumento lauky palaikyma ir kita smulkesnj biiting
funkcionaluma.

Taigi, viskg gerai paskaiCiavus, buvo nuspresta PUVS sistemg kurti nuo pagrindy
patiems. Kartais taip daryti yra paprasciau, greifiau, pigiau ir net teisingiau, nei imti kazkieno

kurtg sistema, jg ilgai analizuoti ir bandyti lipdyti papildomg funkcionaluma.
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3. PUVS SISTEMOS REALIZACIJA

3.1. NAUDOJAMOS TECHNOLOGIJOS

3.1.1. Spring Framework su Spring Security

Spring Framework yra didelis, galingas ir plafiai naudojamas atviro kodo Java
programy karkasas (angl. framework). Jis susideda i§ daugybés moduliy, kurie teikia tokias
funkcijas:

e Kontrolés inversija.

e Aspektinis programavimas.

e Prieiga prie duomeny baziy.

e Transakcijy valdymas.

e Prieiga prie nutolusiy serveriy bei jy valdymas.
e Programy testavimas.

Spring Security yra galinga ir labai pritaikoma tapatybés nustatymo ir prieigos kontrolés
sistema. Spring Security yra vienas i§ labiausiai subrendusiy ir placiai naudojamy SpringSource
projekty. Projektas aktyviai palaikomas, nes Siandien jis yra naudojamas, siekiant uztikrinti
daugelio reikliausiy aplinky jskaitant vyriausybés jstaigas, karinies taikomasias programas ir

centrinius bankus.[17]

3.1.2. Hibernate ORM
Hibernate ORM (Object — Relational Mapping) nemokama biblioteka skirta darbui su

duomeny baze. Ji programuotojams leidzia saryS$iy duomeny bazéje operuoti objektais.[8]

3.1.3. ZK Framework
ZK Framework yra atviro kodo, komponenty ir jvykiy pagrindu sukurtas Java
internetiniy taikomyjy programy karkasas. ZK branduolys susideda i§ jvykiais varomo
mechanizmo, per 123 XUL ir 83 XHTML komponentus bei Zymejimo kalbos naudotojo sasajai
kurti. Programuotojai kuria programy puslapius i§ funkcijomis turtingy XUL/XHTML
komponenty ir jais manipuliuoja jvykiy, i§$aukty kokios nors naudotojo veiklos, pagalba. Sis
programavimo modelis yra panaSus ] klientiniy, naudotojo sgsaja turin¢iy, taikomyjy programy

programavimo model;.[20]

3.1.4. Aspose.Words
Pazangi Java biblioteka leidzianti atlikti galybe dokumenty manipuliavimo uzduociy

tiesiai i$ Java programinio kodo.
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Palaiko DOC, OOXML, RTF, HTML ir OpenDocument formatus. Su Aspose.Words

galima generuoti, keisti ir konvertuoti dokumentus nenaudojant ,,Microsoft Word*. Pagrindinés

Aspose.Words funkcijos:

Generuoti dinamines ataskaitas naudojant ,,mail merge* laukus.

[terpti formatuotg teksta, paragrafus, paveiksliukus, lenteles ir kitg turinj j ,,Word*
dokumenta.

UzZpildyti lentele Word dokumente duomenimis i§ duomeny bazés.

Jungti kelis dokumentus j vieng, keisti dokumento sekcijy vietas bei jkelti
paveiksliukus 18 kity faily.

Formatuoti datg ir skai¢ius dokumentuose.[2]

3.2. SISTEMOS STRUKTURA

PUVS suprojektuotas laikantis 3-jy lygiy architektiiros principo. Modulyje atskirti

duomeny saugojimo, duomeny atvaizdavimo, bei duomeny apdorojimo loginiai sluoksniai.

Sukonfigiiruota duomeny bazé (perkanciosios organizacijos turimoje sarys$iy duomeny bazéje

Oracle 10g) pranesSimy bei uzduociy saugojimui. Naudojamos pilnos teksto paieskos (angl. full

text search) Lucene [12] bibliotekos dokumenty bei uzduociy indeksai saugomi faily sistemoje.

Sukurti komponentai, kuriuose jgyvendinamas PEPS veiklg uztikrinantis funkcionalumas:

jdiegtas elektroninio paraSo komponentas atitinkantis Lietuvos Archyvy
departamento direktoriaus jsakymo ,,Dél elektroniniu paraSu pasirasyto elektroninio
dokumento specifikacijos reikalavimy apraso patvirtinimo* reikalavimus.

sukuriami naudotojo sgsajos komponentai PEPS praneSimy ir uzduociy paieskai,
perzitirai bei apdorojimui.

sukuriami naudotojo s3sajos komponentai PEPS praneSimy ir uzduociy procesy

valdymui.

Naudotojo sgsaja realizuota naudojant moderny Java Ziniatinklio karkasa ZK

Framework. Naudotojo sasaja prieinama apsaugotu HTTPS protokolu. Naudotojo s3saja bus

palaikoma Sioms pagrindinéms narSykléms: Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer

6 ir vélesnés.
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3.2.1. Architektiriné PUVS sistemos kompozicija

Zemiau yra pavaizduota PUVS sistemos architektiiros diagrama, kurioje matomos

PUVS vidinés sudedamosios dalys.

Spring Framework

ZK Ul

Framework

Internetines paslaugos

Turinys Paieska

Perzitra

Turinys || Paieska

Perzidra

Procesai | | Integracija

WebDAV

Dokumenty valdymas

Procesai | | Integracija

Uzduociy valdymas

Transakcijos

Teisiy sistema

Auditas

Veiklos logika

Procesai

Hibernate

Lucene

OpenOffice / SwfTools

Duomeny saugojimo infrastrukttra

Oracle duomen

y baze

10 pav. PUVS architektiira

Faily sistema

48



3.2.2. PUVS duomeny srautai

Zemiau pateikiama duomeny, keliaujanéiy tarp PUVS ir kity sistemuy, srauty diagrama.

PEPS portalas ——

£\

PEPSDokumenias

BusenosPakeitimas

Pranesimas Dokumento bOsenos
apie jvykj atnaujinimas

i PEPS porialo

Dokumento bisenos
atnaujinimas

Dokumento biisenos
atraujinimas

BusenosPakeitimas

PRIR
Ivykio J
persiuntimas
| ATPEIR
ATPE|R

Kannel Mbuni Pasto serveris
Naudotojo
informavimas
SMS Zinute ‘/—J \ / / \

SMSPranesimas

PEPSDokumentas

PEPSDokumenias EmailPranesimas PEPSDokumentas

Pranedimas x Naudotojo
MMS
apie ivyki it informavimas
SMS inute ple Mkl ol. padty
Pranedimas
apie jvykj
el padtu
PUVS
Dokumenta Dokumento Atsakymas aple
persiuntimas parsiuntimas priimta/atmesta
iPRIR i DRP dokuments

PEPSDokumentas

BusenosPakeitimas

PEPSDokumentas

DRP

Dokumento bisenos

atnaujinimas

ATPEIRBusenosPake
itimas

11 pav. PUVS duomeny srautai [9]

28 lentelé. PUVS duomeny srautai

Struktiira Aprasymas

PEPSDokumentas Skirtas perduoti dokumento (pranesimo/pareiskimo) duomenis
tarp skirtingy PEPS procesuose dalyvaujanciy sistemy.

BusenosPakeitimas Skirtas perduoti informacija apie dokumento biisenos
atnaujinimg kitoms sistemomes.

SMSPraneSimas Skirtas persiysti informacija praneSimo teikéjams per SMS
centra.

EmailPranesimas Skirtas persiysti informacijg praneSimo teiké¢jams el. pastu.

PRIRIvykis Skirtas perduoti PR]JR jvykio duomenis j ATPE]R.

ATPEIRBusenosPakeitimas

Skirtas perduoti informacijg apie jvykio biisenos atnaujinimg
PRIR.
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3.3. NAUDOTOJO SASAJA

Siame skyriuje pateikiama naudotojo sasajos nar§ymo diagrama bei naudotojo sasajos

ekranai, kuriuose matyti kaip atrodo galutinis produktas.

3.3.1. Naudotojo sgsajos nar§ymo diagrama
Zemiau yra pateikta naudotojo sasajos narS§ymo diagrama, kurioje atvaizduoti galimi

PUVS ekranai bei galimi peré¢jimai tarp jy.

Atsakingu
asmeny teisés

.. T : :

|
v

Naudotojai ] ‘ Sablonai Dinaminiai laukai

Grupés ’

Administravimas

b l “ Ataskaitos

ﬁ > T

> Pagrindinis langas le—
h

' (

Siuksliadeze U Dokumentai

A 4

Uzduotys

UZduoties perZidra Dokumento perZidra

Zinutes
UZduoties Dokumento
redagavimas redagavimas
Yy
hd

T Zinugi il Katalogai
Uzduodiy inuéiy perzidra atalogai Dokumenty

— paiesky e paiesky

Sablonai Sablonai
Yy
Zinutés siuntimas Katalogy paieska |-

UZduociy paieska Dokumenty paieska |«

~

Katalogo klrimas

Uzduoties kadrimas Dokumento korimas

Cj Langas “ Langy grupe :’ Lango elementas

12 pav. Naudotojo sasajos nar§ymo diagrama
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3.3.2. Pagrindinis langas

Prisijungegs prie sistemos naudotojas mato pagrindinj langg, kuriame atvaizduotos

lentelés su jam ir jo grupei priskirtomis uzduotimis, jo paskirtomis uzduotimis bei gautais

pranesimais. Naudotojas gali keisti pagrindinio lango vaizda, paspaudgs ,,Nustatymai® (t.y. gali

pridéti, paslépti ar surikiuoti rodomas lenteles). [vairius naudotojo nustatymus gali keisti

Soninio meniu pagalba. Cia jis gali keisti lenteliy nustatymus, pakeisti grupiy prioritetus,

priklausomai nuo turimy teisiy. Taip pat galima deleguoti savo ar pavaldiniy uzduotis.

Pasinaudoj¢s virSutinigja meniu juosta, gali pereiti prie kity langy. Visos lentelés gali buti

surikiuotos pagal bet kurj stulpelj, paspaudus ant jo.

Pradiia

Naudotojo nustatymai

» Rezultaty lenteliy nustatymai
» Mano grupiy prioritetai

» Mano pavadavimai

» Pavadavimai

Siuksliadéié

Uiduotys

| Uzduoties numeris

PraneSiMy - UZbuodiy VALDYMO SISTEMA

Dokumentai Zinutés

Prisijunges naudotojas

Mano grupéms paskirtos uiduotys (89)
UZduoties pavadinimas
9711000000039 teatas2

9711000000043 Bl

| 9711000000083 Gauto dokumento periilira

711 85 Gauto dokumento periidra

| 8711000000086 Gauto dokumento perdilira
1 ¥18. » »

Man priskirtos uZduotys (35)

UZduoties numeris UZduoties pavadinimas

| 9711000000088 Gauto dokumento periidra
lar11 17 132132132132132
et Pavedimas atlii jvkio
laz B . i
971200000008 Eaticalin
9712000000088 Pavsaimas atiki ko
patikrinima
| 9712000000113 Pevedimas gtk byo
patikrinima
1 ¥7. » »l

| Dokumento numeris

Pranesimai policijai (155)

Neéra 2013-01-30
| 2812000000040 2012-01-03
9811000000619 2011-11-04
| 8811000000597 2011-10-28
9811000000590 2011-10-28

1 | I

Dokumento data

Alikimo o

Sukiirimo data =
terminas

2011-08-12 15:21 2011.09-12
2011-09-13 10:24 2011-0913
2011-09-20 15:42 2011-09-21
2011-09-20 15:56 2011-09-21

2011-09-20 15:58 2011-09-21

Allikimo .

Sukiirimo data o
terminas

2011-09-20 16:15 2011-09-21

2011-09-29 15:28 2011-09-29

Uiduoties vykdytojas

Praneimai policijal (PD)
Pranedimai policijai (PD)
Prane3imal policijal (PD)

Pranedimal policijal (PD)

Pranedimai policijai (PD)

UZduoties wkdytojas

2012-01-18 00:57 2012-01-2J

2012-01-19 09:50 2012-01-23 _ _

2012-06-13 12:07 2012-07-03

+ |Pavadinimas

testdoc

GaujzyZSSK

nelabai idomu

Pranesimas i3 PEPS (el pa&tas)

Pranegimas i PEPS (el. padtas)

13 pav. Pagrindinis langas

Uzduoties autorius

Administrator . (PD)

Administrator . (PD)
Administrator . (PD)

Administrator . (PD)

UZduoties autorius

Administrator . (PD)

Administrator . (PD)

Dolkumento autorius

AUTOTEST(LR)
Agministrator . (PD)
PEPS integracija . (LR)

PEPS integracija . (LR}

Uzducties
prioritetas

Aukstas
AukSlas
Auk3tas
Auk3tas

Aukstas

UZduoties
priortetas

AukStas
Zemas

Zemas

Atsijungti =

() Nustatymai

Velksmai

r X
X

i x

4 X

4 x
5789]

Veiksmai

A

é X

i X

r X

é x
[1-5/35]

Velksmai

‘ x
i X

r. x
4 X

g X
[1-51155] |
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3.3.3. UZduoties ir dokumento paieSkos langai
Galima atlikti standarting paieSka pagal paieSkos fragmentg ar iSplésting, nurodzius
norimus parametrus. Pagal nutylé¢jima numatyta, jog nurodzius ,,...data nuo* reikSme, ,,...data
iki“ reikSme uzsipildo automatiskai (pridedamos 24 valandos) ir atvirk$¢iai, nurodzius ,,...data
iki“ reikSme, uzsipildo ,,...data iki*“ reikSmé (atimamos 24 valandos). Uzduoties ir dokumento
paieskos rezultatai atvaizduojami lentelése. Paspaudus ant konkretaus ROIK pereinama prie

detalios uzduoties ar dokumento informacijos.

PraNESIMY - UZbuoc¢1y VALDYMO SISTEMA At

Pradiia Uiduotys Dokumentai Zinutés

Dokumentai » Dokumenty paieska

Dokumentai
» Mano dokumentai {11) Dokumento numernis
» Dokumenty paieska Dokumento data nuo 2012-05-10 i1

» Naujas dokumentas Dokumento data iki| 2013-05-28 |0

Katalogas A K

Valdytojas Policiia | Pasirinkii

Katalogai -

» Mano katalogai (4)

Autorius F .9
» Katalogu paieka
Pavadinimas
» Naujas katalogas =
Sablonas = XK
Paiesky Sablonai - Kontekstiné paieska
» ATP pradymai leskoti archyve [}
» LVP pradymai
» Pranegimai policijai a leSkoti €3 Valyti |l 1Ssaugoti Sablong
» Dokumenty paieskos rezultatai (5)
Siukdliadeie -
Dokumento numeris Pavadinimas Dokumento autorius Dokumento data = |Veiksmal |
9813000001040 Prasymas 9913000001062 PEPS integracija . (LR) 2013-08-27 X
9813000001039 Pradymas 9913000001061 PEPS integracija . (LR) 2013-05-27 .4
1 103 Pragymas 9913000001060 PEPS integracija . (LR) 2013-08-27 N
9813000001037 Prane3imas i PEPS 9913000001059 PEPS integracija . (LR) 2013-08-27 N
9813000001036 Pradymas 9913000001058 PEPS integracija . (LR) 2013-08-24 x
5 Griiti

14 pav. Dokumenty paieSkos langas
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3.3.4. UZduoties perziiiros langas

Kai paieskos rezultaty saraSe pasirenkama konkreti uzduotis, pereinama prie uzduoties

duomeny lango. Cia galima perziiiréti visg turimg informacija apie uzduotj, jskaitant prisegtus

failus (norint atsisiysti failg, reikia paspausti ant jo pavadinimo), taip pat atlikti jvairius

veiksmus su uzduotimi. Galima perduoti uzduotj kitam darbuotojui i§ grupés, kuriai priklauso

uzduotis arba grazinti uzduotj grupei. Uzduoties pakeitimuose galime stebéti uzduoties istorija,

kur aprasomi visi su uzduotimi atlikti veiksmai. Naujausi jrasai atvaizduojami lentelés virsuje.

PraneSiMy - UZpuociy VALDYMO SISTEMA it

Pradiia Uiduotys Dokumentai Zinutés Ataskaitos Administravimas

z Dokumentai » Pranesimai i§ SMSxPranesimas is PEPS (SMS)
Uiduotys - 4

» Mano grupéms paskirtos uZduotys (

Uiduoties periitra
» Man paskirtos uZduotys (35)

» Mano sukurtos uZduotys (38) | Atmesti dokumenta

» UZduodiy paiedka Uiduoties prioritetas AukStas
» Nauja uZduotis Uiduoties statusas Paskirta
UZduofies numeris 9711000000088
Paiedky dablonai = Sukirimo data 2011-09-20 16:15
UZduoties pavadinimas Gauto dokumento perfilira
» test

UZduoties autorius Administrator . (PD)
= UZduoties wykdytojas
Siuksliadéis -

Aflikimo terminas 2011-09-21
» I5trinti dokumentai (64) Apraymas Primti sprendima del informacijos perdavimo | kitas sistemas arda atmetimo.
» |5trintos uZduotys (200) Pastabos Morint perducti | PRIR, turi b0t uZpilyta savivaldybe. UZduotis turi biti atlikta per viena diena.
Pagrindiné uZduotis
781145 el
Priedai
Delete.png =l

Susieti dokumentai Pranedimas i§ PEPS (SMS)

Dalinés uiduotys
Tarpiniai rezultatai

Perduoti Gratinti grupei 2 Keisti Pridéti uiduoties dalj

Pridéti tarpinj rezultata

Uiduoties pakeitimai

Maudotojas Pakeitimy data Pakeitimai
Lauko pavadinimas Sena reikdmé
2013-05-09 13:47 Keitimo komentaras
Tarpinio rezultato priedas
Lauko pavadinimas Senareikime
2013-05-09 13:46
Priedai
Lauko pavadinimas Senarelkimé
2013-05-09 13:46
Priedal
Lauko pavadinimas Sena reikdme

Keitimo komentaras

2013-05-0212:35 Ukduoties wikdytojas Pranedimai policijai (PD)

Tarpinio rezultato priedas

Atsijungti -+

Nauja uiduoties dalis
7% Pasalinti

Nauja reiksmeé
6565
7811xs [
Nauja reikime
781105 =l

Nauja reikime
Delete.png [

Nauja reikime
asfahan

7811xs [

-

Susijusios uiduotys

15 pav. UZduoties perZiiiros langas

53



3.3.5. Dokumento kiirimo langas
Naujas dokumentas visada kuriamas pagal Sablona, kuris pasirenkamas dialoge vos
atidarius kiirimg. Skirtingas Sablonas gali reikalauti jvesti skirtinga kiekj skirtingy lauky.
Kuriama dokumentg galima pasiraSyti elektroniniu paraSu. Taip pat galima prisegti failus ar

pridéti kitus dokumentus.

PraNESIMU - UZpuociy VALDYMO SISTEMA R SR S

Pradiia Uiduotys Dokumentai Zinutés Ataskaitos Administravimas
Dokumentai = Naujas dokumentas

Dokumental - ’
» Mano dokumentai (11) .Doxumeﬂto numens‘Ne‘ra
» Dokumenty paieska Dokumento data* [2013-05-21  |B
» Naujas dokumentas Dokumento kortelés pavadinimas * Prenedimas apie palikrinima
Katalogai - ApraSymas i
» Mano katalogai (4) Sanlonas Tamydinis pranedimas apie patikrinima
» Katalogy paieska Katalogas &

» Naujas katalogas Valdytojas Policija | Pasirinkt

Pastabos
Paiesky Sablonai -
» ATP pradymai " Pasiravi dokumenta el paradu
» LVP pradymai Priseqti failai -
» Pranedimai pelicijai
Siuksliadéze - Pagrindinis dokumentas -
Tamybinis pranesimas apie patikrinima.doc H [ X

(= 18saugoti €3 AtSaukti

16 pav. Dokumento kiirimo langas
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3.3.6. Ataskaity langas

Ataskaity lange galime suformuoti jvairias ataskaitas. Rezultatai atvaizduojame ekrane.

Taip pat rezultatus galima i$saugoti XLS ir PDF formatais. Zemiau pateikiamas gyventojy

aktyvumo pagal paslaugos rtisj ataskaitos langas.

Pradiia Uiduotys
Dokumenty ataskaitos

» Perdavimas | kitas sistemas

» Blsenos

» Bosenos pagal naudotojus

Uiduociy ataskaitos -
» Biisenos

» Nepvykdytos iki nustatyto termino

Zinuéiy ataskaitos -
» Statistika
Gyventojy aktyvumas -

» Pagal paslaugos rii5j

» Pagal naudojimosi biida ir amZiaus «
» Su kvalifikuotu elektroniniu parasu

» Pagal pykio vietg

» Pagal gyvenamajg vietg

» Pranedimy i3nagrinéjimo laikas

Naudotojy ataskaitos -
» Aktyvumas

» Darbo seanso trukmé

Siuksliadéié bl

Dokumentai Zinutés

PRANESIMY - UZbUuoC1y VALDYMO SISTEMA

Gyventojy aktyvumas » Pagal paslaugos risj

Filtras:

Paslaugos (7]

ATP prasymai

Dokumentai i& DRP

Leidimai jsigyti ginkla fiziniams asmenims

Leidimai laikyti (neSictis) ginkla fiziniams asmenims
LVP pradymai

Pranedimai i3 el. pasto

Prane3imai i§ MMS

Prane&imai i$ portalo

Pranesimai i SMS

. Prisijunges naudotojas:

Atsijungti -~

P generavimo
Nuo 2013-01-01 [l
Iki 2013-05-27 [=
(XLS)  Formuoti ataskaita (PDF)
Rezultatai

Paslauga Identifikuoti Anoniminial Viso |
Viso 854 63 97 |
ATP pragymai 10 0 10 |
Dokumentai i§ DRP 0 0 0 |
Leidimai laikyti (neiotis) ginkla fiziniams 0 0 0 |
asmenims |
Leidimai jsigyti ginkia fiziniams asmenims 0 0 0 |
LVP pragymai 779 2 781 |
Pranedimai i§ el. pasta 19 28 47 |
Pranegimai i MIS 0 0 0 |
Pranedimai i3 portalo 46 3 79 |
Pranedimai i$ SMS 1] 1] o

17 pav. Gyventoju aktyvumo pagal paslaugos rasj ataskaitos langas
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3.3.7. Procesy administravimo langas
Galime valdyti ateinanciy ir iSeinanc¢iy dokumenty, praneSimy procesus. Jy tarpe yra ir
uzduociy procesy valdymas. Galimi veiksmai su procesais: perZiiira, redagavimas, i§saugojimas
1 failg ir trynimas. Yra saugomos ankstesnés procesy versijos. Esant klaidingai sudarytam

procesui, jis nebus atlickamas ir bus rodoma informacija apie klaida.

Prane$mMy - UZpuoc¢iy VALDYMO SISTEMA & FElidsens Rt Al |

Pradiia Uiduotys Dokumentai Zinutés na:
Administravimas - Procesai » Ateinantys dokumentai
» Naudotojai Praceso pavadinimas Versija Paskutinis modifikave Modifikavima data Velksmai |
» Sablonai 5 [& ATP pragymas g 2013-05-08 12:35 » [z 0 X
» Dinaminiai laukai
o ) Atachmenttest 3 Administrator . (PD) 2011-09-16 14:53 [z H X
» Grupés J
» Atsakingy asmeny teisés @ [28 DRP Dokumento transformacija 3 Administrator . (PD) 2011-08-26 13:59 » [z H X
2 rator . (PD) 2011-08 39 » (7 H
Procesai - 1 (PD! 2011-08 2 (2 dH
» Ateinantys dokumentai o [% LVP FApradymas 106 2013-04-1015:13 » (2 H X
» Dokumentai o (B LVP JA pragymas 27 2013-04-09 13:02 22 Hd X
SlukSliaddlé = o [T) LVP pragymas debug 1 2013-03-1315:56 » 2 H X
o E@ Pranedimas policijai if EMAIL / SMS / MMS 13 Administrator . (PD) 2012-01-03 10:31 » (2 H X
o [ Praneimas policijai i5 portalo 13 Administrator . (PD) 2011-11-0209:07 » [z H XK
o [2 Pranedimas policijai i¥ portalo 16 2013-04-1017:31 » [z H X
B D) wewewer 2 Agministrator . (PD) 2011-10-27 12:45 » [z H X
Sukurti nauja procesa Sukurti i$ failo

18 pav. Ateinanciy dokumenty procesy langas
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3.3.8. Proceso redagavimo langas

Proceso redagavimas ir kiirimas vyksta intuityvioje grafinéje sgsajoje déliojant proceso

elementus ir juos jungiant. Visi elementai yra konfigliruojami. Juose galima apraSyti

jvairiausias salygas ir transformacijas. Tam yra naudojama OGNL (angl. Object Graph

Navigation Language) [15] iSraisky kalba.

o
PraNESIMY - UZpuoC1y VALDYMO SISTEMA

Pradiia Uiduotys

Dokumentai Zinutés

Administravimas

» Naudotojai

» Sablonai

» Dinaminiai laukai
» Grupés

» Atsakingy asmenu teises

Procesai
» Ateinantys dokumentai

» Dokumentai

Siuksliadéié

Procesai » Ateinantys dokumentai
“Zingsniai
> O O

Fradiia  Salygs Sukurtid..

1 Automatinis procesas [

19 pav. Proceso redagavimo langas

. Prisijunges naudotojas Alsijungfi +
SMSMMSEMAIL pranedimas? EMAIL? 2

Pranesimas policijal, EMAIL

SME? Pranegimas policai, SMS

s? Pranesimas policsal, MMS

Else
Proceso pavadinimas * PraneSimas policijal i3 EMAIL / SMS / MMS

€3 AtSaukti
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REZULTATAI IR ISVADOS

Atlike analizg iSsiaiSkinome biisimos PUVS sistemos funkcinius ir nefunkcinius
reikalavimus. Turédami visus reikalavimus sistemai galéjome iStirti egzistuojancius
sprendimus, kurie potencialiai galéty biiti pagrindas sistemos realizacijai. Tyrimo metu
nustatéme, kad tokig sistemg yra lengviau ir grei¢iau sukurti nuo pagrindy patiems, nenaudojant
jau esamo sprendimo.

Atlike analize ir iStyre galimus sprendimus galéjome realizuoti sistemg. Realizacijos
pradzioje apibrézéme naudojamas technologijas ir taikomyjy programy kirimo karkasus,
sistemos sudedamasias dalis bei architektiirg. Galiausiai jgyvendinome visg sistemg. Pateikéme
grafinés naudotojo s3sajos modelj bei apraséme naudotojo sgsajos langus, kuriuose matyti
pagrindinis sistemos funkcionalumas.

Siuo metu sistema jdiegta ir sékmingai naudojama policijoje. Nepaisant to, kad sistema
buvo daroma pagal uzsakyma, ja galima i$ naujo panaudoti ir kitoje jstaigoje ar organizacijoje.
Labiau bazinis sistemos variantas yra jdiegtas ir naudojamas ir kitoje valstybingje jstaigoje.

Toliau tobulinant sistemg biity galima ja iSplésti iki ServiceDesk panaSaus | Atlassian

JIRA [3].
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1 priedas

Darby seky diagramy apraSymai

1.1 lentelé. Darby seky diagrama: PraneSimy, gauty i§ PEPS portalo, apdorojimas PUVS

Nr. Procesas ApraSymas

PUVS.UK.1 | Gaunamas Dokumentas, gautas i§ PEPS. Dokumentui sukuriama uzduotis,
dokumentas kuriai suteikiamas PUVS ROIK.

PUVS atlieka pradinj duomeny tikrinima.

PUVS.UK.2 | Dokumento Dokumento registravimas yra atlickamas POLIS DRP, jei

registravimas gautas dokumentas turi .adoc formato priedg (elektroniniu
paraSu pasiraSyta dokumentg).
PUVS atlieka pradinj el. dokumento(-y) tikrinimg.
1. Jei patikrinimas yra s€kmingas (bent vienas el. dokumentas
atitinka .adoc specifikacijg ir sertifikatas galioja), tuomet
dokumentas perduodamas j POLIS DRP registravimui ir
saugojimui.
2. Jei tikrinimas yra nesékmingas ir pagal pareiskéjo
gyvenamaja vietg (arba nurodyta gyvenamaja vieta jo PEPS
profilyje) negalima nustatyti, kokiam AVPK OVS perduoti,
tuomet PUVS priskiria uzduotj PD PIV OVS. Jei galima
nustatyti, kokiam AVPK OVS galima perduoti, tuomet yra
sukuriama uzduotis AVPK OVS pagal pareiSkéjo gyvenamaja
vieta.

PUVS.UK.3 | Perdavimas Jei nurodytas jvykio tipas ir pagal jvykio tipa galima nustatyti, i
nustatytai policijos | kokig sistemg turi biiti perduodama dokumento uzduotis,
sistemai atliekamas perdavimo procesas PUVS.UPS. iSskyrus tuo atveju,

jei dokumentas turi biiti registruotas POLIS DRP.

PUVS.UK.4 | Sukuriama Pagal jvykio vieta sukuriama uzduotis, skirta AVPK OVS.
uzduotis AVPK Jei dokumentas yra registruotas POLIS DRP, tuomet uzduotis
OVS pagal vieta yra priskiriama registravusiam AVPK OVS.

PUVS.UK.5 | Dokumentas Dokumentas dedamas j katalogg pagal paslaugg ir jstaigg
perkeliamas | (AVPK OVS arba PD PIV OVS). Katalogy skirstymas yra
atitinkamg daromas pagal apskritis.
kataloga

PUVS.UK.6 | Sukuriama Jei nenurodyta jvykio vieta arba jvykio tipas neidentifikuoja, i
uzduotis PD PIV | kurig policijos sistemg turéty biiti perduodama dokumento
OVS uzduotis, sukuriama uzduotis, skirta PD PIV OVS.

PUVS.UK.7 | Automatiskai Vykdomas automatiskai neperduoty pranesSimy apdorojimo
neperduoty procesas PUVS.US.
pranesimy
apdorojimas

1.2 lentelé. Darby seky diagrama: PranesSimo, gauto i§ PEPS, uZduoties perdavimas Kkitai policijos sistemai
Nr. Procesas ApraSymas
PUVS.UPS.1 | Konvertuoja Jei pasirinktas pozymis perduoti | POLIS DRP ir dokumentas
pranesimg ir neturi POLIS DRP ROIK, jo metaduomenys ir failai
perduoda paruo§iami perdavimui j POLIS DRP. Zr. PUVS.UK.2.
PUVS.UPS.2 | Registravimas Registruojamas dokumentas POLIS DRP pagal PUVS.UK.2

salygas.
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1.2 lentelés tegsinys

Nr. Procesas ApraSymas

PUVS.UPS.3 | Suteiktos gavimo | Po s¢kmingo registravimo j PUVS grazinama dokumento
registracijos gavimo Zyma (gavimo numeris ir data), DRP ROIK, biisena,
Zymos grazinimas | registravusio pareigiino vardas, pavard¢, pareigos,

registravusios jstaigos ID, pozymj G (gautas dokumentas).
Kai POLIS DRP yra registruojamas, gauto dokumento
atzvilgiu siun¢iamas dokumentas, tuomet PUVS turi gauti:
Siuntimo zyma (siuntimo numeris ir data), dokumentg
pasirasiusio pareigiino vardas, pavard¢, pareigos, poZymj S
(siunc¢iamas dokumentas).

PUVS.UPS.4 | Konvertuoja Jei pasirinktas pozymis perduoti ] ATPEIR, praneSimas
pranesima ir suformuojamas perdavimui j PR]IR, o PR]R perduoda j
perduoda ATPE]R.

PUVS.UPS.5 | Gavimas ATPE]R priima perduodamg prane§img ir grazina ATPEJR

ROIK ir buseng ] PR]R, PRIR j PUVS perduoda: ATPEJR
ROIK, ATPEIR biiseng, PR]R ROIK, PR]R biiseng.
Dokumentas turi turéti PRIR ROIK, ATPEJR ROIK, biisena.

PUVS.UPS.6 | Konvertuoja Jei pasirinktas pozymis perduoti | PRIR, praneSimas
praneSimg ] PRJR | konvertuojamas perdavimui j PR]R.
objekta ir
perduoda

PUVS.UPS.7 | Gavimas PRIR priima perduodamg pranesimg. PR]R grazina ROIK ir

biiseng  PUVS.

PUVS.UPS.8 | Pazymimas PraneSimui suteikiama biikle. Uzduotis PUVS néra sukuriama.
priémimo faktas

PUVS.UPS.9 | Busenos Jei pranesimas ne anoniminis, buklés atnaujinimas
atnaujinimas perduodamas j PEPS.

1.3 lentelé. Darby seky diagrama: Automatiskai neperduoty pranesimy, gauty i§ PEPS portalo, apdorojimas

PUVS
Nr. Procesas ApraSymas
PUVS.US.1 | Prisijungia prie Naudotojas prisijungia priec PUVS.
PUVS
PUVS.US.2 | Pateikia galimy Suformuojamas ir lentele pateikiamas galimy vykdyti bendras
apdoroti uzduociy | uzduociy sarasas ,,Mano grupei priskirtos uzduotys®. Jei
sarasus uzduotis yra sukurta i§ PR]R ir joje buvo nurodytas konkretus
naudotojas, tuomet tokia uzduotis yra rodoma uzduociy sarase
,Man priskirtos uzduotys*®.
PUVS.US.3 | Atidaro nauja Atidaroma uzduoties kortelé.
uzduot]
PUVS.US.4 | Priskiria uzduotj | Priskiria uzduotj sau. Uzduotis yra rodoma ,,Man priskirtos
sau uzduotys* sarase. Tokia uzduotis neberodoma bendrame
uzduocdiy sarase.
PUVS.US.5 | Perzitri Gauto praneSimo perzitra.
prane$ima
PUVS.US.6 | Grazinama | Visas uzduotis galima grazinti j bendra uzduociy sarasa, jei
bendrg uzduo¢iy | grupéje yra daugiau nei vienas naudotojas.
sarasa.
PUVS.US.7 | Uzpildo atmetimo | Jei praneSimas turi biiti atmestas kaip netinkamas, nurodoma
aprasyma atmetimo priezastis.
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1.3 lentelés tesinys

Nr. Procesas ApraSymas

PUVS.US.8 | Biisena kei¢iama j | Pakei¢iama praneSimo buklé¢ j ,,Atmestas*
,,Atmestas*

PUVS.US.9 | Biisena kei¢iama j | Jei praneSimo vykdymas tgsiamas, praneSimo biiklé pakei¢iama
,,Priimtas‘ 1 ,,Priimtas‘.

PUVS.US.10 | Iveda papildoma | Pareigiinas jveda papildomg informacija.
informacijg

PUVS.US.11 | Inicijuoja Uzduoties perdavimo atveju atlickamas perdavimo procesas
uzduoties PUVS.UPS.
perdavima

PUVS.US.12 | Bisena kei¢iama j | Pakei¢iama praneSimo buklé i ,,Jvykdytas®.

,lvykdytas‘

PUVS.US.13 | PraneSimas PraneSimas dedamas j katalogg pagal paslaugg ir jstaiga
perkeliamas | (AVPK OVS arba PD PIV OVS). Katalogy skirstymas yra
atitinkama daromas pagal apskritis.
kataloga

PUVS.US.14 | Pranesa apie Bikles pakeitimas perduodamas j PEPS.
biisenos
pasikeitima

PUVS.US.15 | PraneSimo Jei atmestg pranesima reikia atnaujinti, atliekamas praneSimo
atnaujinimas atnaujinimo procesas PUVS.PA.

1.4 lentelé. Darby sekuy diagrama: UZduoties perdavimas

Nr. Procesas ApraSymas

PUVS.UP.1 | Pazymi, j kokias | Pasirenkama, j kokias sistemas reikia perduoti pranesima.
sistemas perduoti

PUVS.UP.2 | Perdavimas Jei nurodyta pakankamai informacijos, atliekamas perdavimo
pasirinktoms procesas PUVS.UPS.
policijos
sistemoms

PUVS.UP.3 | Naujos uzduoties | Nauja uzduotis skiriama grupei arba konkre¢iam naudotojui.
skyrimas

PUVS.UP.4 | Ankstesné Ankstesné uzduotis uzdaroma.
uzduotis baigiama
vykdyti

1.5 lentelé. Darby seky diagrama: Atmesto praneSimo atnaujinimas

Nr. Procesas ApraSymas

PUVS.PA.1 | Atmestas PraneSimas, pazymétas atmestu.
praneSimas

PUVS.PA.2 | Pazymi tinkamu Pasirenkamas veiksmas atnaujinti pranesima.

PUVS.PA.3 | Biisena kei¢iama j | PraneSimo biiklé pakei¢iama j ,,Priimtas®.

,,Priimtas‘

PUVS.PA.4 | PraneSimas PraneSimas dedamas j katalogg pagal paslaugg ir jstaiga
perkeliamas | (AVPK OVS arba PD PIV OVS). Katalogy skirstymas yra
atitinkama daromas pagal apskritis.
kataloga

PUVS.PA.5 | Pranesa apie Biikles pakeitimas perduodamas j PEPS.
biisenos
pasikeitimag
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1.6 lentelé. Darby seky diagrama: UZduoties metaduomeny atnaujinimas is kity sistemy

Nr. Procesas ApraSymas

PUVS.UA.1 | Inicijuojamas Jei PRIR arba ATPE]R sistemose atnaujinama prane$imo
pakeitimy biikle, inicijuojamas pakeitimo perdavimas j PUVS.
perdavimas

PUVS.UA.2 | Atnaujinama Atnaujinami praneSimo duomenys.
uzduotis

PUVS.UA.3 | Atnaujinama Jei praneSimas néra anoniminis, ne SMS ar MMS, pakeitimai
vykdymo perduodami j PEPS.
informacija
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2 priedas

Bendryjy valdymo taisykliy sarasas

2.1 lentelé. Bendryjuy valdymo taisykliy sarasas

Nr. Taisyklés apraSymas

V1 PUVS pagrindinis langas:

1. Prisijungusio naudotojo vardas, pavardé, jstaiga.

2. Atsijungimo i§ PUVS galimybeé.

3. Konfigtravimo galimybeé.

4. Pagrindinis langas, kuriame yra pateikiamos asmeninés uzduotys, bendros grupés
uzduotys, naudotojo paskirtos uzduotys ir asmeninés zZinutés.

5. Paieska (uzduotys ir dokumentai, archyvas).

6. PUVS administravimas (tik administravimo teises turintiems naudotojams).
Prisijungus naudotojui, sistema rodo tik tuos objektus, kurie yra priskirti naudotojui pagal
jo priklausyma grupéms.

V2 PUVS Pagrindinis langas (pateikiami Sie saraSai):

e SaraSas ,, Man priskirtos uzduotys* — uzduotys, kurias einamasis naudotojas
prisiskyré sau i$ bendro uzduociy saraso ir uzduotys, kurios buvo deleguotos kito
naudotojo pavadavimo atveju. Salia sarago pavadinimo yra rodomas uzduoéiy
skaicius.

e SaraSas ,, Mano grupei priskirtos uzduotys* — einamojo naudotojo grupiy, kurioms
jis priklauso nepriskirtos uzduotys.

e SaraSas ,,Mano paskirtos uzduotys® — einamojo naudotojo priskirtos uzduotys
kitiems naudotojams pagal pavalduma.

e Saradas ,Mano gautos zinutés“. Salia saraso pavadinimo turi biiti rodomas tame
saraSe esamy jrasy skaicius Pvz.: Mano gautos zinutés (24):.

Veiksmai:

1. Kurti uzduotj — kuriama uzduotis, nepriklausomai nuo PEPS dokumento.

2. Kurti zinute — kuriama nauja zinuté.

3. Spausdinti — spausdinamas pagrindinio lango vaizdas.

4. Rodyti viska (kiekvieno saraso apacioje) — iSskleidZia sarasa iki 100 jrasy.

V3 PUVS naudotojai yra priskiriami grupéms, grupés priskiriamos paslaugoms. PUVS bus
dirbama per grupes, i8skyrus uzduotis, kurios yra kuriamos ne PEPS dokumento
pagrindu. Visi sistemos objektai turi biiti rodomi bei su jais atlieckami veiksmai tik pagal
naudotojo priklausyma grupei arba jam tiesiogiai priskirta objekta. Filtravimas yra
atlieckamas pagal naudotojo priklausyma grupei, i§skyrus tiesiogiai priskirtus objektus.
Keliy lygiy struktiira bus realizuota POLIS ADMIN sistemoje.

V4 Formose, kurias pildo naudotojas turi biti galimybé automatiskai arba paspaudus
mygtuka uzpildyti pareigiino (naudotojo) varda, pavarde, pareigas, istaigg. IS
prisijungusio naudotojo sesijos turi biiti paimamas pareigiino (naudotojo) ID ir
atsiunc¢iami duomenys i§ policijos personalo registro ir/arba LDAP. Taisyklé naudojama
visuose languose kuriuose, pareiglino duomenys turi biiti uzpildomi automatiskai.

V5 PUVS Paieska (uzduotys, dokumentai, archyvas).

Paieskos parametrai:

1. Teskoti uzduotyse ar Ieskoti dokumentuose (pazymimas tik vienas galimas
variantas. Priklausomai nuo pazymétos opcijos, nereikalingi laukai tampa
neaktyviis).

2. leskoti archyve -paieska atlickama ir tarp archyve esamy duomeny.

3. Istaiga — jstaigy saraSas sudaromas pagal naudotojo priklausyma grupéms.)

Jei naudotojas dirba tik vienoje jstaigoje, Sis laukas yra uzpildomas automatiskai
be galimybés keisti).
Sistema leidzia pazymeéti:
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2.1 lentelés tesinys

Taisyklés apraSymas

10.

11

14.
15.
16.
17.
18.

Visi - tuomet kiti pasirinkimai tampa neaktyvis;

konkrecig jstaigg arba kelias jstaigas iS sgraso.

Paslauga — Paslaugy saraSas sudaromas pagal naudotojo grupéms priskirtas
paslaugas.

Jei naudotojas priklauso grupei, kuriai priskirta viena paslauga, Sis laukas yra
uzpildomas automatisSkai be galimybés keisti

Sistema leidzia paZymeéti:

Visos - tuomet kiti pasirinkimai tampa neaktyviis;

konkrecig paslaugg arba kelias paslaugas i saraso.

Grupé - grupiy sarasas sudaromas pagal naudotojo ir jo pavaldiniy priklausyma
grupéms.

Jei naudotojas priklauso tik vienai grupei, Sis laukas yra uzpildomas automatiskai
be galimybés keisti.

Sistema leidzia pazyméti:

Visos - tuomet kiti pasirinkimai tampa neaktyviis;

konkrecia grupg arba kelias grupes i$ saraso.

Santykis su grupe — klasifikatorius, kurio reikSmes yra:

Grupés sukurtos;

Grupei priskirtos.

Tik uzduociy paieskoje.

Darbuotojas — tekstas, atliekama pagal garsy sagskambj asmenvardziy paieskai.
Iesko uzduociy pagal pavaldumg. Jei naudotojas neturi pavaldiniy, Sis laukas
neaktyvus.

Pavaldiniy vykdomos uzduotys - iesSkoti pagal pavalduma priklausanciy
naudotojy (grupiy) uzZduotys). Jei naudotojas neturi pavaldiniy, Sis laukas
neaktyvus.

Tik uzduociy paieskoje.

Pavaldiniai - pavaldiniy sgraSas sudaromas pagal pavalduma, gauta i§ LDAP.
Jei naudotojas turi tik vieng pavaldinj, Sis laukas yra uZpildomas automatiskai be
galimybés keisti. Jei naudotojas neturi pavaldiniy, $is laukas neaktyvus.
Sistema leidzia paZymeéti:

Visi - tuomet kiti pasirinkimai tampa neaktyviis;

konkrety pavaldinj arba kelis pavaldinius i$ sgraso.

Tik uzduociy paieskoje.

UZzduoties apraSymas — klasifikatorius, kurio reikSmiy sarasas yra sudaromas ir
uzduotyse, kurios yra priskirtos naudotojo ir jo pavaldiniy grupéms, uzduociy
apraSymuy.

Tik uzduociy paieskoje.

. ROIK — nurodomas bet kurios sistemos suteiktas ROIK.
12.
13.

Paieskos fragmentas — tekstas.

Kur ieskoti — klasifikatorius, kurio reikSmés yra:

Visuose laukuose;

Dokumento pavadinime.

Tik nurodzius tekstq Paieskos fragmentas lauke.

Sukiirimo data ir laikas nuo.

Sukiirimo data ir laikas iki.

Atlikimo data ir laikas nuo (tik uzduotims).

Atlikimo data ir laikas iki (tik uzduotims).

Dokumento tipas — sarasas sudaromas i$ paslaugose, kuriose naudotojas yra
priskirtas grupéms, nurodyty dokumenty tipy. Jei yra tik vienas dokumento tipas,
Sis laukas yra uzpildomas automatiskai be galimybés keisti.
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Visi - tuomet kiti pasirinkimai tampa neaktyvis;
konkrety dokumenty tipg arba kelis dokumenty tipus.
Tik dokumenty paieskoje.
19. Ivykio tipas — klasifikatorius, reikSmiy sgrasas sudaromas i$ paslaugose, kuriose
naudotojas yra priskirtas grupéms, nurodyty jvykiy tipy.
20. Ivykio adresas — tekstas.
21. Ivykio aplinkybés — tekstas.
22. Pranes¢jo kontaktiniai duomenys — tekstas, atlickama paieska pagal garsy
sagskambj asmenvardziuose ir/arba tekste.
23. PUVS biisena — daugybinis pasirinkimas.
Visi - tuomet kiti pasirinkimai tampa neaktyviis;
konkrec¢ig PUVS buiseng arba kelias PUVS bisenas.
24. PEPS biisena — daugybinis pasirinkimas.
Visi - tuomet kiti pasirinkimai tampa neaktyviis;
konkrecig PEPS biiseng arba kelias PEPS biisenas.
25. Perduota sistemai — daugybinis pasirinkimas.
Visi - tuomet kiti pasirinkimai tampa neaktyviis;
konkrecig sistemg arba kelias sistemas.
26. Busenos keitimo data ir laikas nuo.
27. Biisenos keitimo data ir laikas iki.
Paieska turi rodyti tik tuos aktyvius laukus, kurie yra logiski pagal pazyméta objekta
(uzduotj arba dokumenta).

Vo6

Paieskos rezultaty sarasas bus pateikiamas saraSo pavidalu. Pagal visus saraso laukus
galimas duomeny riiSiavimas.
Sarase rodomi duomenys pagal ieSkoma objekta — uzduotj arba dokumenta:
1. PUVS ROIK arba PEPS ROIK (nuorodos tipas, skirtas objekto perzitirai).
2. ApraSymas.
3. Tipas.
4. Paslauga.
5. Grupé (tik uzduotims).
6. Sukiirimo data ir laikas (uZduoties arba dokumento).
7. Atlikti iki (data ir laikas) (tik uzduotims)
8. PEPS bisena.
9. PUVS bisena.
10. Priskirta (pareigtinas ((V. Pavarde), kuris vykdo uZduotj, jei yra perZilirimos
(ieskomos uzduotys pagal pavaldumg) (tik uzduotims).
11. Veiksmai (uzduoties veiksmai = dokumento veiksmams).
Pradinis riiSiavimas yra atlieckamas pagal paslaugos prioriteta, grupés prioriteta, véliausia
objekta rodant virSuje.
ROIK yra naudojamas objekto atidarymui.
Paieskos parametry dalis turi turéti galimybe susiskleisti arba iSsiskleisti.
Veiksmai:
1. TIeskoti.
2. Valyti.
3. Spausdinti - spausdina paieskos parametrus (tik naudojamus) ir rezultaty sarasa

Vi

PUVS objektas yra uzduotis, kurios pagrindas yra PEPS dokumentas.
Sistemoje uzduoties ir dokumento forma yra bendra. Dokumento gyvavimo ciklas yra
uzduoties gyvavimo ciklas.
Uzduoties ir dokumento forma:
1. Paslauga — tekstas (neredaguojamas).
Uzduoties duomenys (atskiriama j atskirg bloka):
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2. PUVS ROIK - neredaguojamas, sistemos suteikiamas automatiskai.
3. ApraSymas — tekstas. Neredaguojamas, reikSmé yra gaunama i$ paslaugos proceso

Sablono.

4. Sukirimo data ir laikas — data ir laikas kada buvo sukurta uzduotis PUVS.
Neredaguojamas, sistemos suteikiamas automatiskai.
PUVS biisena — sistemos kei¢iamas automatiskai, pagal proceso Sablong.

6. Automatiskai atmesta — reikSmeés TAIP ir NE. Neredaguojamas. TAIP — jei
vykdant paslaugos procesa, sistema nustate, kad yra tenkinami atmetimo
parametrai. Siuo atveju uzduotis turi patekti j bendra grupés uzduogiy sarasa ir
naudotojas privalo j3 dar kartg patikrinti ir priimti sprendimg dél jos grazinimo
apdorojimui arba atmesti rankiniu biidu. NE — uzduotis buvo perzitiréta ir priimtas
naudotojo spendimas uzduotj atmesti.

7. Atmetimo priezastis — nurodoma uzduoties atmetimo priezastis. Naudojamas
klasifikatorius.

8. Istaiga — sistemos suteikiamas automatiskai pagal proceso Sablong arba jvykio
vietg. Redaguojamas pagal naudotojo turimas teises, kai uzduotis yra valdoma
rankiniu bidu.

9. Grupé — sistemos suteikiamas automatiskai pagal proceso Sablong arba jvykio
vieta. Redaguojamas pagal naudotojo turimas teises, kai uzduotis yra valdoma
rankiniu budu.

10. Uzduotj vykdo — tekstas, sistemos suteikiamas automatiskai, kai pareigiinas paima
sau uzduoties vykdyma i§ bendro uzduociy saraso.

11. Atlikti iki (data ir laikas) —sistemos suteikiamas automatiskai pagal proceso
Sablone nurodyta jvykdymo terming. Redaguojamas pagal naudotojo turimas
teises, kai uzduotis yra valdoma rankiniu biidu.

Dokumento duomenys (visi neredaguojami):

12. PEPS ROIK — gaunamas i§ PEPS portalo.

13. DRP ROIK — gaunamas i§ DRP, kai dokumentas yra s€kmingai registruojamas.

14. PRIR ROIK — gaunamas i§ PR]R, kai dokumentas yra sékmingai priimtas
(patvirtintas) PR]R.

15. ATPE]R ROIK — gaunamas i§ ATPE]R per PR]R, kai dokumentas yra s¢kmingai
priimtas (patvirtintas) ATPEJR. Jei yra ATPE]R ROIK, tai privalo bati ir PRIR
ROIK.

16. Dokumento tipas ) - gaunamas i§ PEPS.

17. Ivykio tipas — gaunamas i§ PEPS.

18. Ivykio vieta — gaunamas i§ PEPS.

19. Sukiirimo data ir laikas — gaunamas 1§ PEPS.

20. Ivykio data ir laikas nuo — gaunamas i$ PEPS.

21. Ivykio data ir laikas iki — gaunamas i§ PEPS.

22. Jvykio aplinkybés — gaunamas i$ PEPS.

23. Pranes¢jo kontaktiniai duomenys — gaunamas i§ PEPS.

24. Prisegti failai — gaunami i§ PEPS. Sarasas visy prisegty faily. Rodoma ne daugiau
nei 5 jraSai. Puslapiuojama. Jei failas yra adoc formato, tuomet sistema turi
patikrinti el. paraSo galiojima bei formato atitikimg adoc specifikacijai. Prisegty
faily sarasas yra sudarytas 1§ $iy elementy:

a. Numeris;

b. (i) —ikona, kurios pagalba yra pateikiama visa failo informacija;

c. Failo pavadinimas — nuoroda, kurios pagalba yra rodomas failo turinys ir
iSkviec¢iamas el. paraSo tikrinimo komponentas, jei failo formatas yra adoc.

d. Aprasymas — gaunama informacija i§ PEPS portalo;

e. El paraso biisena — el. paraSo tikrinimo rezultatas.

e
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Veiksmai:

1. Priimti — uzduotis yra priskiriama naudotojui ir rodoma sgrase Man priskirtos
uzduotys.

2. Atmesti — uzduotis yra nevykdoma ir  PEPS grazinama biisena Atsisakyta
nagrinéti. Privaloma nurodyti reikSme — Atmetimo priezastis (klasifikatorius), kuri
yra perduodama j PEPS portalg, kartu su biisena.

3. Grazinti grupei — galimas tik jei uzduotis yra priskirta naudotojui.

4. Perduoti ] DRP — uzduoties ir dokumento metaduomenys, bei visi prisegti failai
yra perduodami j DRP sistemg registravimui.

5. Perduoti ] PRIR - uzduoties ir dokumento metaduomenys perduodami j PRIR.

6. Perduoti ] ATPE]R — uzduoties ir dokumento metaduomenys perduodami j PRIR,
o PR]R perduoda j ATPE]R.

7. Perduoti kitai jstaigai — uzduoties ir dokumento metaduomenys perduodami kitai
grupei, prie$ tai nurodzius jstaiga.

8. Rodyti istorija — sistema pateikia uzduoties/dokumento istorijos langa.

9. Rodyti metaduomenis — sistema pateikia uzduoties/dokumento metaduomenis
(visos reikSmeés gautos i§ PEPS portalo, sistemy ir vykdomo proceso).

10. Vykdyti procesa — pagal paslauga, pateikia galimus vykdyti procesus, arba
startuoja procesa, jei ji yra vienas nurodytai paslaugai. Skirtas uzduociy
apdorojimui rankiniu biidu.

11. Spausdinti — spausdina uZduoties/dokumento forma.

12. Grizti — navigacija j pries tai buvusj langa.

V8 Uzduotis, sukurta kitos policijos informacinés sistemos pagrindu:
PRI]R uzduotys.
Laukai:
1. PRIR ROIK - sistema automatiskai patikrina jvesta ROIK PR]R sistemoje.

Nuorodos tipas.

2. PUVS ROIK - sisteminis laukas, suteikiamas automatiskai. Neredaguojamas.

3. Sukirimo data — sisteminis laukas. Data ir laikas. Neredaguojamas.

4. PUVS biisena — sisteminis laukas, uzpildomas pagal proceso zingsnius.
Neredaguojamas.

5. Rezoliucija — tekstinis laukas iki 160 simboliy.

6. Rezoliucijos data ir laikas — redaguojamas. Pradiné reik§mé — sukiirimo data ir
laikas.

7. Istaiga — automatiskai uzpildomas pagal priskirto asmens priklausyma jstaigai
(gaunamas i§ LDAP). Neredaguojamas.

8. Patikrinimg vykdo — vardas ir pavarde, automatiSkai uzpildomas pagal priskirta
pareigiing.

9. Pavesta iki — data ir laikas. Redaguojamas. Pradiné reikSmé — sukiirimo data ir
laikas + 24 val.

10. Patikrinimo duomenys — sarasas. Automatiskai uzpildomas duomenimis, gautais i$
PRIR ir PUVS pagal atliktus veiksmus. Neredaguojamas.

Veiksmai:

1. Neatlikti patikrinimo — uzduotis yra baigta.

2. Priskirti patikrinimg — atliekamas pareigiino pagal pavaldumg priskyrimas
uzduoties atlikimui. ] PR]JR perduodama informacija susijusi su Jgaliotu pareigiinu
ir Pareigtinu, kuriam pavesta atlikti pavedima.

3. Patvirtinti — uzduotis baigta. ] PRIR perduodama PUVS biisena Atlikta, atlikimo
data ir laikas ir kas atliko — vardas, pavardé.

4. Rodyti istorija.

5. Rodyti metaduomentis.
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6. Spausdinti.
7. Grjzti.

V9

Atmetimo priezasc¢iy klasifikatorius yra sudaromas paslaugos konfigiravimo lange ir jo
reikSmés turi biiti suderintos su sistemose turimais Atmetimo priezas¢iy klasifikatoriais.

V10

Paslaugos konfigiiravimo parametruose turi biiti nurodyta po kurio laiko (ménesiais) visi
PUVS objektai turi biiti perkelti j archyva, t.y. sistema po nurodyto termino, turi
automatiSkai suteikti pozymij, ir visi objektai turintys tg pozymj nebiity rodomi paprastoje
paieskoje, o tik pazymejus ieSkoti Archyve. Standartiné reikSmé — 24 ménesiai.

Vil

Uzduociy procesai bus administruojami PUVS administravimo srityje esanciu jrankiu.

V12

Proceso Sablonai bus kuriami kiekvienai naujai paslaugai.
Procesy Sablonai yra pateikiami sarasu.
1. Saraso elementai:
proceso Sablono pavadinimas.
2. proceso elementy pavadinimai (iSskleidziami/suskleidziami).

Keiciant procesy Sablonus automatiskai yra kuriamos naujos versijos, o vykdomi procesai
pagal seng Sablong yra vykdomi nepriklausomai nuo pakeitimy naujame Sablone.

V13

Paslaugos vykdymui bus sukuriami atskiri proceso Sablonai automatiniu biidu
vykdomoms uzduotims ir rankiniu biidu vykdomoms uzduotims (priklausomai nuo
paslaugos, gali biti ir vienas proceso Sablonas).

Paslaugos konfigiiravimo metu yra nurodomi kokie proceso Sablonai ir esant kokioms
pradinéms salygoms, proceso Sablonai turi aktyvuotis.

V14

Parametrai automatiniu ir/arba rankiniu btidu kuriamoms uzduotims, kurios nurodomos
procesy Sablone:
1. PUVS ROIK (unikalus uzduoties numeris PUVS sistemoje).
2. Aprasymas (pavadinimas).
3. UZduoties prioritetas (apskai¢iuojamas automatiskai pagal paslaugos ir grupés
prioritetus).
4. PEPS dokumento (objekto) susiejimas.

V15

Parametrai automatiniu biidu kuriamoms uzduotims, kurios nurodomos paslaugos

konfigtiravimo Sablone:
1. Proceso sablono pavadinimas (unikalus PEPS sistemoje).

Uzduoties pavadinimas (apraSymas).

Uzduoties atlikimo periodas.

Uzduoties periodiskumas (elektroniniy paslaugy uzduotims netaikomas).

Uzduoties atsiradimo salygos (nurodoma sistema, kuri iniciavo uzduoties

atsiradimg).

Terminas, likes iki uzduoties jvykdymo pabaigos, skirtas perspéti apie galima

vélavimg.

7. Grupés, kurios vykdys uzduotis paslaugos atzvilgiu.

8. Paslaugos prioritetas (skirtas apskai¢iuoti uzduoties prioriteta. UZduoties
prioritetas yra skai¢iuojamas pagal paslaugos ir grupés prioritetus).

9. Uzduociy biisenos keitimas (pagal UZduoc€iy biiseny susiejimo lenteléje nurodytas
paslaugos vykdymo biisenas (ATPEIR, PRIR, DRP, PUVS, PEPS biisenos)).

Nk we

a

V16

Procesy Sablonai yra tam tikro formato XML dokumentai, sudaryti i§ nustatytos aibés
elementy. Procesy vykdymo variklis nuskaito Siuos elementus (zingsnius), sukonstruoja
proceso vykdymo modelj bei pradeda vykdyti procesa. Procesy Sablono Zingsniai, kuriami
naudojantis Siais elementais (zingsniais):
e Pradzios biisena (angl. start state) — pradinés proceso biisenos (j€jimo) elementas.
Visame procese gali biti tik vienas toks elementas.
e ISsiSakojimas (angl. fork) — proceso vykdymo kelio i$siSakojimo j kelis
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lygiagrecius kelius (procesus) elementas.

Susijungimas (angl. join) — i$siSakojusiy vykdymo keliy (procesy) susijungimo j
vieng kelig elementas. Paprastai Siame elemente yra laukiama, kol visi ] ji
ieinantys keliai (procesai) pasiekia §j elementg (baigiami vykdyti) ir tik toliau
vykdomi tolimesni proceso zingsniai.

Sprendimas (angl. decision) — proceso elementas nusprendziantis, kuriuo keliu
toliau bus atlieckamas procesas. Pavyzdziui, priklausomai nuo to ar nustatomi
nusikaltimo pozymiai, pradedamas/nepradedamas ikiteisminis tyrimas.
Paprastas elementas (angl. node) — programinémis priemonémis
automatizuojamas elementas. Pavyzdziui, Sis elementas gali buti Java kalba
parasSytas metodas jraSantis duomenis ] duomeny baze ar ikeliantis bylg i serverj
naudojantis FTP protokolu.

Uzduoties elementas (angl. task node) — neautomatizuojamas elementas. Sis
elementas sukuria uzduotj, kuri priskiriama tam tikram naudotojui. Toliau
procesas atlickamas, kai naudotojas atlikes uzduotj vienu ar kitu budu informuoja
(pavyzdziui, mygtuko paspaudimu), kad uzduotis atlikta.

Proceso elementas (angl. process state) — kito proceso iskvietimo elementas.
Reikalingas norint procesg iSskaidyti ] mazesnius, pakartotinai panaudojamus ar
lengviau suvokiamus procesus.

Pabaigos biisena (angl. end state) — galutinés proceso biisenos elementas. Visame
procese gali biti tik vienas toks elementas (analogiskai pradzios elementui).

V17

Procesy Sablony valdymas bus atlickamas per procesy valdymo ir administravimo pulta
(angl. workflow console), kurio pagalba bus atliekami Sie veiksmai:

Perzitreti idiegtus procesy Sablonus.

Idiegti, pasalinti procesy Sablonus.

Inicijuoti naujus procesus nurodant procesams reikalingus atributus.
Sustabdyti veikiancius procesus.

Perzitiréti sukurtas uzduotis.

V18

Sistema pagal proceso Sablong, turés priskirti grupes uzduoties vykdymui pagal
nutyl¢jimg ir salygas, nurodytas paslaugos parametruose, t.y. paslaugos parametruose turi
biti apibrézta kokioms grupéms yra kuriama uzduotis. Tai taikoma tiek automatiniu, tiek
ir rankiniu btidu kuriamoms uzduotims.

V19

Rankiniu budu kuriamoms uzduotims yra taikomos tos pacios salygos ir apibrézimai,
i§skyrus tai, kad zemiau iSvardinti laukai gali biiti modifikuojami ir galima nurodyti
konkrety pareigiing uzduoties vykdymui:

1. Istaiga.

2. Grupe (iSskyrus uzduotims i§ PR]R).

3. Uzduotj vykdo.

4. Atlikti iki.

5. Atmetimo prieZastis.
Veiksmai:

1. Priimti.

2. Grazinti grupei.

3. Priskirti uzduoti.

4. Neatlikti patikrinimo.

5. Priskirti patikrinima.

6. Patvirtinti.

7. Perduoti j sistemg DRP.

8. Perduoti j sistemg PR]R.

9. Perduoti j sistemg ATPE]R.
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10. Atsisakyti nagrinéti.
11. Rodyti istorija.
12. Rodyti metaduomenis.
13. Rodyti zemélapyje.
14. Vykdyti procesa.
15. Spausdinti.
16. Grjzti.

V20 | PUVS turi saugoti visg istorijg susijusia su visais sistemos objektais. Objekto istorija yra

pateikiama sgrasu ir iSkvieciama atskiro veiksmo pagalba.
Istorijos saraso elementai:
1. Sistema - tekstas (sistemos, kuriai buvo perduotas objektas arba atliktas veiksmas
pavadinimas).
2. ROIK - nuorodos tipas, objekto ROIK toje sistemoje.
3. Veiksmas — tekstas, atlikto veiksmo pavadinimas toje sistemoje.
Veiksmas: Rodyti istorija.
PUVS objekto istorijoje turi buiti matoma POLIS AUDIT turima informacija.

V21 | Dokumenty, kurie turi failg .adoc formatu persiuntimas yra atliekamas j POLIS DRP.
Elektroninio dokumento tikrinimas yra atlickamas tiek PUV'S sistemoje (automatiskai ir
rankiniu biidu), tiek ir POLIS DRP (iskvie¢iant PUVS el. paraso tikrinimo komponentg)
registravimo metu.

Po sékmingo registravimo j PUVS grazinama dokumento gavimo zZyma (gavimo numeris
ir data), DRP ROIK, biisena, registravusio pareigiino vardas, pavard¢, pareigos,
registravusios jstaigos ID, pozymj G (Gautas dokumentas).

Kai POLIS DRP yra registruojamas gauto dokumento atzvilgiu siunc¢iamas dokumentas,
tuomet PUVS turi gauti:

Siuntimo Zyma (siuntimo numeris ir data), reng¢jo (dokumentg pasiras¢s asmuo. Gali biiti
keli rengéjai, tuomet perduodamas pirmas sarase.) vardas, pavardé, pareigos, pozymj S
(Siun¢iamas dokumentas).

Jei dokumentas yra siunc¢iamas kitai policijos jstaigai, tuomet ] PUVS turi buti
perduodamas siun¢iamo dokumento informacija, ir gauto toje jstaigoje dokumento
informacija. Siuo atveju dokumentai yra susiejami per PUVS ROIK.

V22 | PUVS el. paraSo tikrinimo komponentas patikrina (automatiskai):

1. ar atpazjstamas el. dokumento formatas;

2. el. paraSas galimas patikrinimui, pasirasiusio asmens sertifikatas galiojantis.

POLIS DRP turi biiti patikrinama:

1. ar atpazjstamas el. dokumento formatas;

2. ar atpazjstamas (perskaitomas) dokumento turinys;

3. ar el. parasas galimas patikrinimui ir pasirasiusio asmens sertifikatas galiojantis.

Jei bent vienas i§ Siy punkty neatliktas, DRP turi grazinti dokumentg | PUVS ir nurodyti

grazinimo priezast]. PUVS yra sukuriama uzduotis AVPK OVS (jei nurodyta Pareiskéjo

gyvenamoji vieta) arba PD PIV (jei néra nurodyta PareiSkéjo gyvenamoji vieta).

PUVS grazina dokumentg ; PEPS portala, kaip nenagrinéjama dokumenta, jei pareigiinas

priima sprendimg dokumento nenagrinéti.

Jei POLIS DRP patikrinimas yra s€kmingas, tuomet dokumentas yra registruojamas.
V23 | Duomeny keitimasis tarp PUVS ir DRP.

PUVS perduoda duomenis i§ el. dokumento metaduomeny, el. paraso metaduomeny ar
informacijos, kuri yra nurodyti PEPS naudotojo profilyje ir failus j DRP:

1. PUVS ROIK - sistema.

2. Gavimo data — sistema.

3. Dokumento pavadinimas.

4. Vardas — paraso metaduomuo.
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5. Pavardé — paraSo metaduomuo.
6. Vietové — PEPS naudotojo profilyje nurodytas metaduomuo.
7. Gatvé - PEPS naudotojo profilyje nurodytas metaduomuo.
8. Namas - PEPS naudotojo profilyje nurodytas metaduomuo.
9. Butas - PEPS naudotojo profilyje nurodytas metaduomuo.
10. Telefonas - PEPS naudotojo profilyje nurodytas metaduomuo.
11. Failai.
DRP perduoda duomenis j PUVS, kai dokumentas yra registruojamas:
1. DRP ROIK.
2. Gavimo data (Siuntimo data).
3. Gauto dokumento numeris (Siunc¢iamo dokumento numeris).
4. Istaigos pavadinimas (kuri registravo dokumentg arba dokumentg sudariusi
Istaiga).
Registravusio darbuotojo vardas ir pavardé.
6. Rengg¢jas (asmuo, kuris pasiras¢ dokumenta. Jei nurodyti keli rengéjai,
perduodamas pirmas sarase).
7. Susijusiy dokumenty ROIK DRP.
Jei dokumentas neregistruojamas DRP, tuomet turi biiti perduodama:
1. Atmetimo prieZastis.
2. Atmetusio darbuotojo vardas ir pavardé¢, pareigos, jstaiga.

e

V24

Jei DRP registruotas dokumentas turi buti perduodamas nagrinéti kitai policijos sistemai,
tai tokio dokumento perdavimas turi biiti atlickamas PUVS sistemoje, pagal apraSyta
procesa. Perdavus dokumentg kitai policijos sistemai, PUVS perduoda tos sistemos ROIK
1 DRP.

V25

Registruojant bet kokiu biidu gautag dokumentg DRP, turi biiti numatyta galimybeé i§ DRP
patikrinti ar dokumento siuntéjas néra PEPS naudotojas (turi biiti sukurtas naudotojo
profilis PEPS) ir jei naudotojo profilyje yra nurodytas komunikavimo buidas, tuomet
uzregistravus tokj dokumentg DRP, per PUVS turi biiti perduota informacija j PEPS apie
tokio dokumento registravima, vykdyma ir vykdytoja per PEPS naudotojo profilyje
nurodyta komunikavimo kanalg.

V26

Visi gauti i§ PUVS dokumentai, kurie turi biiti registruoti DRP sistemoje turi biiti rodomi
sarase. Kai dokumentas yra registruotas DRP, tuomet toks dokumentas nebeturi biiti
rodomas tame sarase.

V27

Persiunciant, gautg dokumentg i§ PEPS ir registruotg DRP, i$ vienos policijos jstaigos |
kita, DRP turi perduoti siun¢iamy ir gaunamy dokumenty registravimo informacijg ir
buseng | PUVS pagal PUVS ROIK. PUVS turi §ia informacijg iSsaugoti dokumento
istorijoje ir atitinkamai perduoti biisenas bei kitg informacijg i PEPS nurodytu
komunikavimo kanalu.
Persiunc¢iant dokumentg vieno darbuotojo kitam darbuotojui tos pacios imonés viduje,
darbuotojas turi:
1. Jei kitas tos pacios imonés darbuotojas priklauso tai paciai grupei, tuomet
dokumentas yra grazinamas grupei.
2. Jei kitas tos pacios jmonés darbuotojas nepriklauso tai paciai grupei, bet turi
pavaduoti darbuotojg, tuomet dokumentas automatiskai yra perskiriamas pagal
nustatytg pavadavima.

V28

PR]R esamy dokumenty registravimas DRP.

PR]R dokumentai, kuriy tipas yra ,,Protokolas pareiskimas®, ,,Tarnybinis praneSimas apie
patikrinima®, ,,Nutarimas atsisakyti pradéti ikiteisminj tyrimg®, ,,Nutarimo atsisakyti
pradeéti ikiteisminj tyrima i$siuntimo lydrastis®, ,,PraneSimas prokurorui dél pradéto
ikiteisminio tyrimo®, ,,PraneSimas d¢l pradéto ikiteisminio tyrimo*, registruojami POLIS
DRP atitinkamuose registracijos zurnaluose pagal jstaiga. Registruojant DRP, turi biti
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patikrinama ar jvykis neturi PUVS ROIK. Jei PUVS ROIK yra, tuomet uzregistravus
dokumentg DRP, turi buti i$ DRP perduota §i informacija:
DRP perduoda duomenis j PUVS, kai dokumentas yra registruojamas:
1. DRP ROIK.
2. Registracijos data.
3. Dokumento numeris registracijos zurnale.
4. Istaigos pavadinimas (kuri registravo dokumentg arba dokumentg sudariusi
Jstaiga).
5. Registravusio darbuotojo vardas ir pavardé.
6. Renggjas (asmuo, kuris pasirasé dokumentg. Jei nurodyti keli rengéjai,
perduodamas pirmas sarase).
7. Susijusiy dokumenty ROIK DRP.
8. PRIR ROIK.
9. Veiksmas.
10. PR]R biisena.
V29 | PUVS turi turéti galimybe leisti pareigtinui pasiraSyti elektroniniu parasu teikiamus

elektroninius dokumentus ir i$siysti juos i portalg gavéjui.
Elektroniniy dokumenty (taikoma institucijy rengiamiems dokumentams (GeDOC))
pasiraSymas turi buti atliekamas tik POLIS DRP iSkviec¢iant PUVS elektroninio
pasiraSymo komponentg.
Elektroninio dokumento pasiraS§ymo metu turi biiti atliekami Sie veiksmai:
Uzpildomi pagrindiniai naujo dokumento duomenys.
Nurodomos naujo dokumento rinkmenos.
Nurodoma pagrindiné rinkmena.
Nurodomi dokumento priedai (rinkmenos).
Pridedami savarankiskos dokumento rinkmenos.
Ivedami paraso duomenys (privaloma jvesti registravimo duomenis).
Nurodomi pasiraSsomi duomenys.
Atliekamas pasiraSymas.
ISsaugomas dokumentas.
Funkcijos:
1. Pagrindiniy naujo dokumento duomeny suformavimas:
a. Naudotojas
i. nurodo dokumento pavadinimg (tokiu pavadinimu bus iSsaugotas
sukurtas ADOC dokumentas);
b. sistema suformuoja $iuos duomenis:
i. dokumento sudarytojo pavadinima;
ii. jmonés koda;

e A Al

iii. adresa.
2. Naujo dokumento rinkmenos parinkimas (funkcijos, kurios yra galimos
naudotojui):

a. pasirinkti pagrinding rinkmeng ar pakeisti j3 kita.
perziiiréti pagrinding rinkmeng (jei ji jau pasirinkta).
pridéti dokumento prieda.
perziiiréti pasirinktag dokumento prieds.
pasalinti pasirinkta dokumento prieda.
pridéti savarankiSka dokumenty.
g. pasalinti pasirinkta savarankiska dokumenta.
3. Pagrindinés rinkmenos parinkimas.
a. Naudotojas pasirenka savo lokaliame kompiuteryje esantj failg, kuris bus
pagrindine el. dokumento rinkmena.

R
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b. Pagrindine rinkmena gali biiti tik ADOC v1.0 specifikacijoje numatyty
tipy failai: DOCX, XLSX, PPTX, PPSX, ODT, ODS, ODP, PDF, TIFF,
JPEG, PNG.

c. Maksimalus leistinas failo dydis 4 MB.

4. Dokumento priedo parinkimas atlickamas kaip ir pagrindinés rinkmenos
parinkimo atveju.
5. Pridedamo savarankisko dokumento parinkimas:

a. Naudotojas pasirenka savo lokaliame kompiuteryje esant; ADOC
dokumentg. Leistinas failo formatas: ADOC rinkmena (.adoc).

b. Maksimalus leistinas failo dydis 16 MB.

6. Paraso duomeny jvedimas (nurodo naudotojas):

a. pasiraSymo datg ir laika;

b. pasirenka parasSo paskirtj (pasiraSymas, tvirtinimas, kopijos tikrumo
patvirtinimas, registravimas, gauto dokumento registravimas, vizavimas,
supazindinimas, archyvinis patvirtinimas);

c. pasirasancio asmens vardg ir pavardg;

d. pasirasancio asmens pareigas (duomuo neprivalomas);

e. pasirasancio asmens struktiirinj padalinj (duomuo neprivalomas).

7. Nurodomi pasiraSomi elementai:

a. turinio rinkmenos;

b. metaduomenys.

8. PasiraSymas:

a. S$iai funkcijai atlikti naudotojas turi biiti prie savo lokalaus kompiuterio
prijunges paraso kiirimo jrangg (pavyzdziui, korteliy skaitytuva ir jdéjes
naujojo pavyzdzio asmens tapatybés kortelg).

b. naudotojas jveda PIN koda ir pasirenka sertifikata, su kuriuo susietu
privaciuoju raktu jis nori pasirasyti.

c. Sistema:

1. suteikia galimybe perzitréti pasirinkta sertifikata;
ii. rodo paraso paskirtj (pavyzdziui, ,,Siuo savo para$u patvirtinu
pasiraSomo dokumento teisinguma®) ir pasiraS§ymo laika.

d. Naudotojui iSreikstinai patvirtinus, kad jis nori pasirasyti, el. dokumentas
pasiraSomas.

9. Jei pasirinkta paraso paskirtis Registravimas, tuomet turi buiti naudotojas jveda

a. registravimo datg ir laikg (sistema pasitilo einamaja data ir laikg);

registracijos numerj;

imonés (jstaigos) koda (duomuo neprivalomas);

dokumento uzregistravusio darbuotojo varda ir pavarde;

dokumento uzregistravusio darbuotojo pareigas (duomuo neprivalomas);

struktiirinj padalinj (duomuo neprivalomas).

10. Jei pasirinkta paraSo paskirtis Gauto dokumento registravimas, tuomet naudotojas
jveda:

R S

dokumento gavimo datg ir laikg (sistema pasitilo einamajg datg ir laika);
registracijos numerj;

dokumento uzregistravusio darbuotojo vardg ir pavarde;

dokumento uzregistravusio darbuotojo pareigas (duomuo neprivalomas);
strukttrinj padalinj (duomuo neprivalomas);

dokumento gavéjo varda ar pavadinima;

pasirenka statusg (Juridinis asmuo, Fizinis asmuo);

sudarytojo koda;

adresa (duomuo neprivalomas).

N
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11. PasiraSytas dokumentas yra iSsaugomas POLIS DRP ir perduodamas j PUVS
pagal PUVS ROIK. PUVS perduoda dokumenta j PEPS pagal PEPS ROIK.
12. PUVS fiksuoja biisenas ir veiksmus gautus i§ DRP ir perduotus i PEPS istorijoje.

V30

PUVS turi turéti galimybe perskaityti, saugoti ir panaudoti pakartotinai el. paraSe
saugomus asmens duomenis jvairiuose paslaugos uzsakymo vykdymo etapuose
Tikrinant pasirasyto elektroninio dokumento paraso duomenis, PUVS turi automatiskai
juos i$saugoti ir naudoti jvairiose paslaugos uzsakymo vykdymo etapuose priklausomai
pagal nustatyta procesa.
Pasirinktam parasui rodomi ir iSsaugomi Sie duomenys:

1. paraSo duomenys (pasirasymo laikas ir paskirtis);

2. pasirasiusio asmens duomenys (vardas, uzimamos pareigos, struktirinis

padalinys);
3. sertifikato duomenys (turétojas, leid¢jas, galioja nuo-iki);
4. pasiraSyti elementai (turinio rinkmenos ir metaduomenys).

V31

PUVS turi leisti iSsaugoti ADOC, DOC, DOCX, XLS, XLSX, PPT, PPTX, PPS, PPSX,
ODT, ODS, ODP, PDF, TIFF, JPEG, PNG, GIF, WAV, AMR, MP3, WMA, AC3, AVI,
MPG4 (2), MOV, WMV formato failus.

Failo dydis turi biiti ne daugiau nei 10 MB.

V32

PUVS darbo vieta turi biiti taip sukonfigiiruota, kad leisty auks¢iau iSvardintus failus
perzitiréti interneto narSyklés puslapyje.

V33

Uzduoties formoje, pagal gautas jvykio vietos koordinates i$§ PEPS, yra rodomas
zemelapis, kuriame yra pazymeéta jvykio vieta. Zemelapio rodymui bus naudojamas PRJR
esamas komponentas.

V34

PUVS sistemoje uzduotys ir dokumentai i§ sistemos nebus Salinami, tik archyvuojami.

V35

PUVS naudotojy tarpusavio bendravimui yra naudojamos Zinutés. Zinutés yra rodomos
pradiniame lange saraSe ,,Mano gautos zinutés* pagal aktyvy naudotoja.
Zinutés duomenys:
Siuntéjas — prisijungusio naudotojo vardas, pavardé (sistema).
Gavéjas - nurodomas asmuo(-ys) ir/arba grupé(-és).
Tema — tekstas ne maziau nei 5 simboliai ir ne daugiau nei 100 simboliy.
Zinutés tekstas - iki 2000 simboliy.
ISsiysta — data ir laikas (sistema, rodoma tik iS$siystose zinutéje).
Perskaityta - data ir laikas (sistema, rodoma kada gavéjas (prisijunges naudotojas)
perskaité zinute).
Visi zinutés laukai yra privalomi.
Veiksmai:
1. Zinutés lange:
a. Siysti.
b. Spausdinti (tik gautose zinutése).
c. Uzdaryti.
2. Mano gauto Zinutés sarase:
a. Perzitiréti Zinute.
b. Atsakyti j zinute.
c. Persiysti zinute.
d. Trinti Zinutg.
Atliekant veiksma ,,Atsakyti j zinute automatiskai yra uzpildomas gavéjo laukas bei
zinutés tekstas.
Atliekant veiksma ,, Trinti zinute®, Zinuté yra talpinama kataloge ,,Siukéliq dézé“.

AR e

V36

Kataloge ,,Siuksliy déZé“ yra rodomos prisijungusio naudotojo istrintos Zinutés. Zinutés
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yra pateikiamos saraSo pavidalu.
SaraSo elementai:
1. Eil. Nr.
Data.
Trynimo data.
Siuntéjas.
Tema.
ApraSymas.
7. Veiksmai.
Veiksmai:
1. Grazinti — zinuté yra grazinama | Mano gautos Zinutés sarasa.
2. Trinti — zinuté yra negrgzinamai Salinama i$ sistemos.
Siuksliy dézéje zinutés yra saugomos ne ilgiau nei 6 mén. nuo Zinutés itrynimo.

ISARRANE N

V37

PUVS bus realizuoto Sios ataskaitos:
Statistinés ataskaitos:
1. Gyventojy naudojimasis elektroninémis paslaugomis:
a. Pagal paslaugos riisis.
Pagal naudojimosi biidg (PEPS, SMS/MMS, email).
Anoniminiy ir arba identifikuoty naudotojy skai¢ius pagal paslaugos riis;.
Pagal gyventojy amziaus grupes.
Pagal gyventojo gyvenamaja vieta (Savivaldybé, miestas, kaimas; gatve).
Pagal jvykio vietg (Savivaldybé, miestas, kaimas; gatve).
Pranesimy iSnagrinéjimo biiseng.
Reagavimo efektyvumo rodikliy ataskaita.
2. Uzduocm valdymo ataskaitos:
a. Uzduociy biisenos ataskaita pagal jstaiga, paslauga, grupe, pareigiing
nurodytu periodu.
Uzduociy valdymo ataskaita pagal pavalduma nurodytu periodu.
c. Uzduociy valdymo ataskaita pagal uzduo€iy perdavima j policijos sistemas
nurodytu periodu.
d. Ataskaita pagal uzduoties tipa nurodytu periodu (biisena, sistema, vadovas,
vykdytojas, terminai).
e. ISsiysty/gauty zinuciy skaicius pagal grupes nurodytu periodu.
f. Kitos ataskaitos, detalizuotos projektavimo metu (bendras ataskaity
skaiCius neturi virSyti 30 skirtingo tipo ataskaity).
3. Naudotojy aktyvumo apskaitos ataskaitos:
a. Aktyviy naudotojy skaicius pagal jstaigas, paslaugas, grupes nurodytu
periodu.
b. Naudotojy darbo seanso trukmés ataskaita pasirinktu periodu.
c. Prisijungusiy naudotojy skai¢ius duotuoju momentu su galimybe perzitreéti
naudotojy sarasg pagal jstaigas ir grupes.
d. Vadovy naudojimosi PUVS sistema aktyvumo ataskaita nurodytu periodu.

rqorh@.m.ov

V38

Ataskaity patelklmas turi buti galimas tiek lenteliy, tiek ir grafiky pavidalu pagal jsigytos
analitinés priemones galimybes.

V39

Naudotojy tapatybés nustatymas yra atlickamas naudojant vieningg prisijungimo principa
(ang. Single sign-on), per POLIS ADMIN tapatybés nustatymo sistema.

V40

Naudotojy duomenys po tapatybés nustatymo turi buti automatiskai uzkraunami.
Duomenys:

IS POLIS PP:

Pareigtino vardas, pavardg¢;

Policijos istaiga;
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