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[VADAS

E. valdzios projekty igyvendinimas tarpusavyje sujungs viesaji sektoriy skaitmeniniu
ry$iu. Sis procesas kels didelius reikalavimus informaciniy technologiju (toliau IT) sistemoms,
kurios ir sudaro e. valdzios pagrinda.

Ziarint i§ ekonominés pusés, tai sudarys dideliy sunkumuy, kadangi milZinigkos sumos i
vieSojo sektoriaus informacines technologijas turés biiti investuotos per kelis metus. Todél aisku,
turint mintyse §ias investicijas, iSsamis skaiCiavimai turéty biti atlikti i$ anksto, nustatant kokias
IT formas numatome naudoti ir kas valdys Sias technologijas.

E. valdzios paslaugy realizavimui bus reikalingos didelés investicijos i taikomuosius
programings jrangos paketus. Uztikrinti veiksminga programinés jrangos gamintojy konkurencija
po to, kai didel¢ sistemos dalis bus sukurta, vieSosioms institucijoms bus gana problematiska.
Komercinés programinés irangos (toliau PI) sistemos bus stipriai suriStos su vieninteliu
gamintoju ir tai mazins konkurencija, neleis institucijoms konkurso keliu iSsirinkti kita
kompanija produkty palaikymui. Alternatyvi galimybé yra vystyti atviro kodo (toliau AK)
sistemas ir rezultate sukurti didesne konkurencija Siy sistemy plétrai. Pagrindinis klausimas yra,
kur ir kokia apimtimi atviro kodo programing iranga galima pritaikyti e. valdZios projektuose.

Didelg reikSme diegiant e. valdZios projektus turi tinkamas IT standarty pasirinkimas.
Didel; privaluma suteikia atviry standarty naudojimas. Atviri standartai yra laisvai prieinami
visiems, nemokami ir sukuria atvira konkuruojanc¢ia rinka standarto realizavimams. Atviry
standarty naudojimas neleidzia susidaryti situacijai, kai organizacija yra pririSta prie vienintelio
programinés irangos gamintojo. Rezultate institucijos gali pasirinkti programinés jrangos moduli
su geriausiu kainos — kokybés santykiu.

Paskutiniu metu pastebimas didéjantis susidoméjimas atviro kodo programine jranga
vieSosiose administracijose visame pasaulyje, o ypatingai Europoje. Lietuvoje taip pat vykdomi
pirmieji projektai skatinant atviro kodo diegima valstybinése institucijose. 2004 mety pabaigoje
Lietuvoje jau turéty startuoti pirmieji stambiis e. valdzios projektai, kurie bus finansuojami i§
Europos Sajungos struktiriniy fondy ir kuriy nemaza dali sudarys programinés irangos kiirimo ir
pritaikymo darbai. Todél Siame darbe ir bus nagrin¢jamos atviro kodo pritaikymo perspektyvos e.
valdzios projektuose.

Sio baigiamojo darbo tikslas yra iSanalizuoti naudojama atviro kodo programing
iranga, atvirus standartus bei ju taikymo galimybes valstybinése institucijose diegiant e. valdzios
paslaugas ir pateikti rekomendacijas.

Tyrimo objektas — valstybiniy institucijy informaciniy sistemy integravimas.



Tyrimo metodika: baigiamajame darbe naudojami Sie tyrimo metodai - dalykinés

literatiiros loginé analizeé ir sintezé, teisiniy dokumenty analizé, lyginamoji analize, anketiné

apklausa ir statistiné duomeny analiz¢.

Baigiamojo darbo uzZdaviniai:

l.
2.

ISanalizuoti atviro kodo privalumus bei trikumus.

[Sanalizuoti informaciniy sistemy integravimo ir tarpusavio suderinamumo
sprendimus.

ISanalizuoti esamus taikomujy programuy atviro kodo paketus ir ju pritaikymo
galimybes e. valdZios paslaugose.

Istirti valstybinése institucijose naudojama atviro kodo programing jranga ir
atvirus standartus bei ju naudojima lemiancius veiksnius.

Pateikti rekomendacijas dél e. valdzios paslaugy realizavimo naudojant atvira

koda.

Baigiamaji darba sudaro turinys, ivadas, trys skyriai su poskyriais, iSvados,

rekomendacijos, santrauka (lietuviy ir angly kalbomis), literatiiros sarasas ir priedai.

Pirmoje dalyje apzvelgiami atviri standartai ir atviro kodo programiné iranga: bendri

apibrézimai, trilkumai ir privalumai bei ekonominiai ir teisiniai aspektai.

Antroje dalyje nagrinéjama e. valdzios IT architektiira, informaciniy sistemuy

integravimas, naudojami atviri standartai ir taikomuyju programy sprendimai, uzsienio Saliy e.

valdZios infrastruktiiriniai sprendimai, pritaikomi atviro kodo programiniai paketai.

Trecioje dalyje apzvelgiami Lietuvos ir uzsienio Saliy teisés aktai, susij¢ su programine

iranga ir atviru kodu, pateikiami atlikti tyrimai su gautais rezultatais bei ju analiz¢.



1. ATVIRO KODO PROGRAMINE JRANGA IR ATVIRI STANDARTAI
1.1 Atviri standartai

1.1.1 Bendros savokos

' Standartas — sutarimu

Pagal Lietuvos Respublikos standartizacijos istatyma
parengtas ir pripazintos standartizacijos institucijos priimtas dokumentas, kuris nustato bendram
ir daugkartiniam naudojimui tinkancias taisykles, bendruosius principus ar charakteristikas ir yra
skirtas jvesti optimalia tvarka tam tikroje srityje®.

Standartas yra apibrézimas arba formatas, kuris yra patvirtintas pripazintos
standartizacijos institucijos arba priimtas pramonés kaip ,,de facto®. ,,De facto* standartas — tai
formatas, kalba ar protokolas kuris tapo standartu ne dél to, kad buvo patvirtintas standartizacijos
institucijos, bet kadangi yra placiai naudojamas ir pripazintas kaip standartas’. Vienas i$
pavyzdziy tai labai paplitgs Microsoft Word ,,.doc* formatas, kuris yra pripaZintas kaip ,,de
facto® standartas. Standartas, kuris yra patvirtintas oficialios tarptautinés standartizacijos
institucijos (tokios, kaip ITU’(International Telecommunication Union), esanios Jungtiniy
Tauty sistemos sudétyje) arba kitaip ,,de jure* daZzniausiai biuina suderintas standartizacijos
organizacijos nariy konsenso biidu, kur dalyvauja vieSuyju institucijy bei komerciniy kompanijy
atstovai. Standartizavimo procedira vykdoma pagal aiSky i§ anksto numatyta (nors ir
uzsitgsiantj) standartizavimo procesa.

Skirtumai tarp ,,de jure” ir ,,de facto* standarty tampa ne taip svarbiis, kadangi net ir
nepriklausomos organizacijos (tokios kaip IETF ar W3C) formaliai priima standartus.* Tre€ioji
standarty forma — tai tie standartai, kurie yra apibrézti istatymy arba kitaip vadinami privalomais
standartais.” Jie daznai naudojami ten, kur ginami vieSieji interesai — saugumo standarty formoje

ar ketinant uzkirsti kelia monopolijai.

1.1.2  Apibrézimas ir savybés

Dar vienas standarty skirstymas turi didelg¢ reikSme — tai ar konkretus standartas yra

nuosavybinis ar atviras. Kitaip tariant, tai yra klausimas ant kiek griezti ,,savininko* apribojimai

' Lietuvos Respublikos standartizacijos istatymas// http://rc.lrs.It/cgi-
bin/preps2?Condition1=99653&Condition2=; prisijungimo laikas 2004-10-10

% De facto Standard//http://www.pcwebopedia.com/TERM/D/de_facto_standard.html ; prisijungimo laikas 2004-10-
10

3 http://www.itu.int/home/index.html // prisijungimo laikas 2004-10-10

* Programme for open standards and opensource software in government (OSSOS)//
http://www.ososs.nl/attachment.db?6946 ; prisijungimo laikas 2004-09-11

> Definition of open standards// http://www.oio.dk/files/040622 Definition_of open_standards.pdf ; prisijungimo
laikas 2004-10-10




yra taikomi vartotojams. Savininkai yra tie, kurie specialiomis technologijomis arba patenty ir
autoriniy teisiy suvarzymais pajégis nuspresti, kas gali naudoti standarta ir kiek turi uz ji mokeéti.
Nuosavybiniai standartai dazniausiai priklauso vienai kompanijai ir yra uzpatentuoti. Tai yra jos
nuosavas projektas ar metodika ir ji Sio standarto specifikaciju niekam neplatina ir niekas negali
pasidaryti Sio standarto kopijuy.

Svarbu pabrézti, kad standarty atvirumo ribos dazniausiai plaukioja tarp visiskai atviry
(kiekvienas gali naudoti be apribojimy) ir visiSkai nuosavybiniy (niekas kitas negali naudoti).
Savininkai pasirenka tokj atvirumo lygj, kad tai duoty jam maksimaly pelna. Tai reiSkia, kad kuo
atviresnis standartas, tuo placiau jis yra vartojamas, kadangi jis yra patrauklesnis vartotojams, i$
kitos pusés griztamas pelnas skai¢iuojant vienam vartotojui taip pat mazéja (pvz. iplaukos uz
licenzijas).

Atviras standartas — tai toks standartas kuris idealiu atveju tenkina visus S$iuos
reikalavimus:®

e atviras standartas yra pasiekiamas visiems nemokamai (t.y. néra diskriminacijos tarp
vartotojuy, néra mokesCiy ar kity aplinkybiy, kurios bity kaip privaloma salyga jo
naudojimui)

e atviras standartas butinai iSlieka visa laika prieinamas ir nemokamas (t.y. savininkai
atsisako savo teisiy i ji, jei tokios egzistuoja, apribojant standarto prieinamuma véliau,
pvz. apribodami jo atviruma nustatant galima patento galiojimo laika)

* atviras standartas yra pasiekiamas nemokamai su visa jo detalia dokumentacija (t.y. visi
standarto aspektai yra aiSkiis ir apraSyti, pri¢jimas prie dokumentacijos ir naudojimasis ja
yra nemokami)

* standartas yra patvirtintas standartizacijos organizacijos
Pagal Bruce Perens yra i$skirti tokie pagrindiniai atviry standarty principai:’

* Prieinamumas. Atviri standartai yra prieinami visiems.

* Pasirinkimo laisvé. Atviri standartai sukuria sazininga, konkuruojancia rinka standarto
realizavimui. Jie ,,nepririsa“ vartotojo prie konkretaus tiekéjo.

* Nemokami. Atvirg standarta galima laisvai realizuoti visiems, uZ tai negali biiti

imamas mokestis.

* Jokios diskriminacijos. Atviri standartai bei organizacijos, kurios juos administruoja,

negali teikti pirmenybés vienam standarto realizuotojui pries kita dél jokiy kity priezas¢iy

18skyrus techninius pateiktos realizacijos atitikimus standartui.

® Definition of open standards// http://www.oio.dk/files/040622_Definition_of open_standards.pdf ; prisijungimo
laikas 2004-10-10

" Tomas Jonusas, Atviri duomeny mainy formatai// http://www.akl.lt/skaitykla/pranesimai/2004-06-
02_Seimas_atviri_standartai.pdf ; prisijungimo laikas 2004-10-22




Didziausios nepriklausomos standartizacijos organizacijos, kurios kuria, tvirtina ir
priziiiri atvirus standartus, yra pateiktos 1 priede.

Siame baigiamajame darbe mes nagrinésime tik informaciniy telekomunikaciniy
technologijy (ITT) srities standartus, kurie naudojami e. valdzios paslaugy diegime.

Standartai egzistuoja programavimo kalboms, operacinéms sistemoms, duomeny
formatams, duomeny apsikeitimo protokolams. Standartai yra byly formato apibrézimai,
duomeny protokolo i§déstymo schema ir t.t. Standartai paprastai apraSo sasajas tarp programinés
lrangos ir jos aplinkos, pvz. standartai kaip programiné jranga perkelia duomenis { kompiuteryje
esancCia byla arba nuskaito i§ jos, ar keiciasi duomenimis su kity kompiuteriy programomis per

Interneta.

1.1.3 XML standartas

Vienas 1§ labiausiai paplitusiy ir vis placiau naudojamas yra XML tipo atviras
standartas. Kas yra XML® — | tai duomeny apraSymo kalbos standartas, naudojamas keiiantis
informacija visame pasaulyje nesirtipinant programy suderinamumu, kompiuteriy tinklais,
duomeny struktiira ir operacinémis sistemomis. XML palengvina bendros informacijos
naudojimosi procesa.*

Per paskutinius penkerius metus XML tapo ne tik esmine Interneto technologija, bet ir
svarbia modernios kompiuterijos ir biznio dalimi. XML naudojamas ne tik dokumentams, bet ir
kompiuteriniy sistemy integracijai, kalby apibrézimui komunikacijoms tarp kompanijuy,
praneSimy pakavimui. Viena i§ pagrindiniy XML populiarumo priezas¢iy yra galimybé aprasyti
tiek dokumentus, tick duomenis. Siandien niekas jau neabejoja XML svarba, net didZiosios
kompanijos, kurdamos naujus formatus savo duomenims, renkasi XML. Taciau patys XML
dokumentai dar néra veikianti sistema. Norint pasinaudoti XML teikiamomis galimybémis,
kuriant sistemas, reikia turéti atitinkamus programavimo irankius.

XML tapo vienu populiariausiu duomeny apraSymo formatu, tieck duomeny mainuose, tiek {
dokumentus orientuotose sistemose. Stai pagrindiniai bruozai, kurie 1émé tokj populiaruma:
* Galimybe¢ aprasyti bet kokio sudétingumo informacija.
* Prireikus i$plésti apraSomos informacijos tipus, galima pridéti naujy Zymiy.
e QGalima patikrinti ar duomenys strukttriSkai teisingi.
* Duomenis galima transformuoti i ivairius formatus.

« Nepriklauso nuo platformos ar gamintojo.

# Informacijos Office 2003 leidimo profesionalams XML valdymas//
http://www.microsoft.com/lietuva/office/editions/prodinfo/technologies/xml.asp ; prisijungimo laikas 2004-10-16



Didieji programinés jrangos gamintojai, tokie kaip ,Microsoft™ ir ,,Sun Microsystems
idiegé XML palaikyma i savo produktus. ,,Microsoft naujasis produktas ,,Microsoft Office
2003 turi idiegtus XML tipo standartus WordML, ExcelML ir leidzia tiesiogiai dirbti su XML
formato dokumentais.’

OASIS organizacija ruoSia vieninga raStinés dokumenty formata XML pagrindu, kuris
uztikrinty dokumenty, sukurty skirtingy gamintoju rastinés paketais, suderinamuma.'® Uz
pagrinda naujo standarto, pavadinto ,,Oasis Open Document Format“, paimtas ,,Sun
Microsystems* paketo ,,Open Office® XML formatas. Duomeny mainy tarp ES administracijy
programa (IDA) siiilo jteisinti kuriama OASIS standarta kaip tarptautini ISO organizacijoje.
Suderinamumo uztikrinimui ,,Sun Microsystems* pazad¢jo idiegti i ,,Open Office* filtrus, kurie
palaikyty ,,Microsoft* WordML, ExceML standartus."!

Kiti atviri standartai bus nagrinéjami antrajame skyriuje kartu su e. valdzios I'T modeliu.

1.1.4 Privalumai

* Néra priklausomybés nuo P] gamintojy. Atviry standarty naudojimas padeda iSvengti
situacijos, kurioje tik tam tikro programinés jrangos gamintojo produktai yra arba gali
biiti naudojami. Tai suteikia galimybe suderinti keliy skirtingy gamintojy Pl naudojima.
Tokiu biidu, galima pasirinkti Pl komponenta geriausiu kokybés - kainos santykiu. Atviri
sasajy standartai leidzia alternatyviems tiekéjams pasitilyti programinius modulius, kurie

suderinami ir funkcionuoja kartu su jau egzistuojan¢iomis sistemomis. '

* Tarpusavio suderinamumas ir informacijos pasiekiamumas. Atviri dokumenty
standartai ir duomeny specifikacijos uztikrina suderinamuma ir palengvina apsikeitima
informacija. Atviri standartai leidzia kiekvienam vartotojui gauti priéjima prie
informacijos nepriklausomai nuo naudojamos kompiuterinés ir programinés jrangos.
Atviry standarty naudojimas suteikia lankstuma, reikalinga esamy informaciniy sistemu

sujungimui su kitomis ateityje.

? Exploring XML in the Microsoft Office System//

http://www.microsoft.com/office/previous/xp/columns/column21.asp ; prisijungimo laikas 2004-10-16

1 OASIS Open Office XML Format TC// http://www.oasis-open.org/committees/tc_home.php?wg_abbrev=office
prisijungimo laikas 2004-10-16

' Open Office XML May Satisfy ISO// http://news.earthweb.com/dev-news/article.php/3414101 ; prisijungimo
laikas 2004-10-16

12 Programme for open standards and opensource software in government (OSSOS)//
http://www.ososs.nl/attachment.db?6946 ; prisijungimo laikas 2004-09-11




* Mazesnés iSlaidos. Informaciniy sistemy projektavimo ir kiirimo islaidos gali buti
sumazintos naudojant atvirus standartus. Nereikia papildomai S$vaistyti laiko ir léSuy
derantis dé¢l kazkurio tai nuosavybinio standarto panaudojimo, kadangi projekta galima
realizuoti naudojant atviro standarto egzistuojancius sprendimus, kaip pvz. TCP/IP
programini moduli tinklo paslaugoms. Kadangi atviri standartai yra vieSai prieinami,
informacija apie standartus yra visiems pasiekiama. Todé¢l standarty analiz¢ ir jvertinimas

atliekami greiciau ir pigiau.

* Duomeny ilgaamziSkumas. Viesasis administravimas turi teising pareiga saugoti viesaja
informacija eil¢ mety ir tai yra neijmanoma, kada kai kurie nuosavybiniai byly formatai po
keliy mety yra daugiau nepalaikomi. IS kitos pusés, kai naudojami atviri standartai tokie
kaip XML, paremti ASCII Zenklais ar paprastu tekstu (angl. plain text), reiskia, kad
dokumentai parasyti Sia forma bus pastoviai prieinami (arba tiek ilgai kol bus vystomos
programines priemones §iy standarty palaikymui)'’. Jeigu informacijos sintaksé ir
semantika yra jraSyta { atvirg standarta, tai suteikia galimybg skaityti, suprasti ir apsikeisti

Sia informacija ir ateityje.
1.2 Atviro kodo programiné iranga

1.2.1 Bendros savokos

Programa - kompiuterio vykdomu instrukciju seka, skirta tam tikriems veiksmams
atlikti. DaZniausiai tokia programa paraSoma naudojant programavimo kalbas, o veliau
kompiliuojant ar interpretuojant paraSyta koda."* Visuma programy, naudojamy kompiuteriui
valdyti bei jame esantiems duomenims apdoroti sudaro programing iranga. Programiné jranga
paprastai skirstoma i dvi dideles grupes: sisteming programing iranga ir taikomaja programing
franga. Sisteminé programiné jranga yra daZniausiai kompiuterio operaciné sistema (pvz.
,Microsoft windows®, , Linux®, ,,Unix“) drauge su dar kai kuriomis kompiuterio veiksmus
valdanCiomis programomis. Ji atsakinga uz atskiry kompiuterinés irangos komponenty kontrole,
integravima ir valdyma. Taikomoji programiné jranga — visuma programy, kuriy pagalba
kompiuterio vartotojas atlieka konkrecCias uzduotis : raSo, pieSia, braizo grafikus, iveding¢ja
duomentis, t.y. jvairiy specifiniy uzduociy sprendimui. Prie taikomyjy programy priskiriamos ir
darbo su internetu programos, taip pat turinio/dokumenty valdymo, duomenu baziy valdymo

programos, elektroninés enciklopedijos ir pan.

13 QOlivier Glassey, Promoting Open Source Software in Public Administrations: a Necessary Work of Information
and Training// http://www.unizar.es/derecho/fyd/lefis/documentos/teaching%20eGov%200livier%20Glassey%
20v02.pdf ; prisijungimo laikas 2004-10-14

' Programiné jranga// http://It.wikipedia.org/wiki/Kompiuterin%C4%97 programa ; prisijungimo laikas 2004-10-17
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Programiné jranga skirstoma ir pagal licencijavimo biida ir jos platinima. Cia viska
lemia i§ esmés du kriterijai : ar pateikiamas programinés irangos iseities tekstas ir programinés
frangos kaina. Programinés jrangos iSeities tekstas — tai programinis kodas parasytas auksto lygio
programavimo kalba. Ji galima lengvai suprasti, iSsiaiSkinti programoje sumodeliuotus
algoritmus, veiksmy sekas, redaguoti ir sukompiliuoti. Programinés irangos iSeities tekstas
atskleidzia programos struktiira ir logika ir labai skiriasi nuo programos paleidZziamojo
dvejetainio kodo, skirto tik kompiuterio procesoriui skaityti ir sudaryto i§ vienetuky ir nuliuky.

Pagal Siuos du minétus kriterijus sudaryta 1 lentelé ir iSskirtos pagrindinés programinés jrangos

formos".
1 lentelé. Programinés irangos klasifikacija
Programinés jrangos iSeities tekstas
Vartotojo licenzija Atviras UZdaras
Nemokama Atviro kodo programiné jranga Nemokama Freeware
Open source software Laikinai nemokama
Free software Shareware
Mokama Komerciné atviro kodo Komerciné programiné jranga

programiné jranga Comercial software
Comercial open source software

Pagrindinés programings irangos formos:

* Klasikin¢ komerciné programiné jranga. Pateikiama tik sukompiliuota. Programinés
irangos iSeities tekstas neprieinamas.

e Laikinai nemokama programiné jranga. Ja leidZiama kuri tai laikotarpi naudotis
nemokamai, bet paprastai po bandomojo laikotarpio reikia nusipirkti licenzija.
Programinés {rangos iSeities tekstas neprieinamas.

* Nemokama programiné jranga. Néra jokio licenzijos mokesc¢io. Bet programinés jrangos
iSeities tekstas neprieinamas.

* Atviro kodo programiné iranga. Vartotojai gali nemokamai naudoti, modifikuoti ir
platinti §ia programing i{ranga. Atviras programinés jrangos iseities tekstas. Yra daug
ivairiy licenzijy, kurios skiriasi teise naudoti komerciniais tikslais bei kitais aspektais.

* Komercin¢ atviro kodo programiné jranga. Autoriaus nuomone, $ios formos negalima
priskirti tiesiogiai atviro kodo programinés irangos grupei. Tai turéty buti komerciné
programin¢ jranga, kurios iSeities tekstas platinamas su tam tikrais apribojimais ir kiti

hibridinio licencijavimo variantai. Pvz. ,,Microsoft shared source“'® licenzijos suteikia

15 Basics of Open Source Software Markets and Business Models//
http://www.berlecon.de./studien/downloads/200207FLOSS Basics.pdf ; prisijungimo laikas 2004-08-17
¢ Windows Shared Source Licensing Programs//

http://www.microsoft.com/resources/sharedsource/licensing/windows.mspx ; prisijungimo laikas 2004-10-17
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pri¢jima prie iSeities teksto tam tikroms organizacijoms tam tikriems tikslams. Siuo

atveju programinés jrangos iSeities teksta draudziama modifikuoti (iSskyrus
eksperimentus mokymo tikslais) ir platinti.

Vienas ryskiausiy AK programinés irangos pavyzdziy yra interneto serveris Apache.

Pradéjo dominuoti rinkoje nuo 1996 mety. Siandiena jis uzima apie 68 % visos pasaulinés rinkos

(Netcraft'’, 2004), palikdamas Microsoft IIS mazdaug 21% (zr. 1 pav.). Sis interneto serveris yra

naudojamas daugelyje programiniy sprendimuy.
T

= Apache
= Hicrosoft
Sun
NCEZR

= Other

35

OF

Janzogn
Apr-2000
Julzaod
OctzZa00
JanzZogl
Apr-2001
Julzool
Octzool
Janzooz
Apr2onz
Julzonz
Octzo0z
Janzoos
AprZo0s
Julzood
Octzo03
Janzood
AprZood
Julzoog
Octzood

1 pav. Interneto serveriy pasaulinés rinkos pasidalijimas'’

Kita atviro kodo programiné jranga bus nagrinéjama antrajame skyriuje kartu su e. valdzios
IT modeliu.

1.2.2 Atviro kodo licencijos

Siuo metu pasaulyje yra daugybé jvairiausiy atviro kodo programinés irangos licenciju

versiju ir ju vis daugéja. Informacija apie jas i§ esmés yra sutelkta dvieju atviro kodo palaikymo

organizacijy interneto tinklalapiuose - www.fsf.org ir www.opensource.org — kuriose ir pateikti
principiniai reikalavimai atviro kodo programinés jrangos licencijoms. Laisvos programings

irangos fondas (Free Software Foundation) propaguoja laisva programing iranga (Free software),

o Atvirojo kodo iniciatyvos (Open Source Initiative) organizacija — atviro kodo programing
iranga (Open Source software) — nors 1§ esmés skirtumai tarp juy yra daugiausiai filosofiniai, o ne
esminiai'®. Sie atviro kodo judéjimai turi du poziiirius i ta pacia veiklos sfera. Skirtumai tarp ju

slypi motyvuose, kuriuos jie akcentuoja. Atviro kodo programiné jranga tam tikra prasme yra

17 October 2004 Web Server Survey// http://news.netcraft.com/archives/web_server_survey.html ; prisijungimo
laikas 2004-10-20

'® Mark H. Webbink, Open Source Software,The 19th Annual Intellectual Property Law Conference, 2004/
http://www.abanet.org/intelprop/spring2004/course_materials/02_webbink.pdf ; prisijungimo laikas 2004-10-19
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praktinis laisvos programinés jrangos filosofijos jgyvendinimas." PraktiSkai, neskaitant keliy

detaliy, laisvos programinés irangos bei atviro kodo programinés irangos propaguotojai sutaria

tarpusavyje dél visos aibés licenciju.

Atvirojo kodo iniciatyvos (Open Source Initiative) organizacija nusako AK

programinei jrangai tokias teises ir jpareigojimus®:

Laisvas platinimas. Licencija neturi apriboti programinés jrangos, kaip komponento
leinancio { programinj paketa, pardavimo ar platinimo. Licencija neturi teisés reikalauti

autorinio honoraro ar uzmokescio uz toki pardavima.

ISeities tekstai. Programa privalo turéti iSeities tekstus ir gali biiti platinama
sukompiliuota. Jei | programinés jrangos paketa nejeina iSeities tekstai, tai turi biti
aprasytas buidas, kaip galima, nemokant daugiau negu kopijavimo islaidos, isigyti iSeities

tekstus arba atsisiysti juos Internetu nemokamai.

Modifikavimas. Licencija turi leisti modifikuoti ir toliau vystyti programing iranga bei
leisti naujai sukurta programing iranga platinti su tomis paciomis salygomis, kurios

numatytos originalios programinés irangos licencijoje.

Autoriaus kodo integralumas. Licencija gali drausti modifikuoty iSeities teksty
platinima tik tada, kai licencija leidZia pataisymo byly, kurios modifikuoja programa,
platinima kartu su iSeities tekstu. Licencija turi leisti platinti programing iranga

sukompiliuota i§ modifikuoty iSeities teksty.

Jokios diskriminacijos prie§ konkrecius asmenis ar grupes. Licencija neturi

diskriminuoti konkre¢iy asmeny ar asmeny grupiu.

Jokios diskriminacijos prie§ panaudojimo sritj. Licencija neturi uzdrausti naudoti
programing jranga specifinéje taikomojoje srityje. PavyzdZziui, negalima uZzdrausti

naudotis programa verslo tikslais ar genetiniuose tyrimuose.

1 Free and open source software directory of key terms//
http://europa.cu.int/information_society/activities/opensource/doc/pdf/key_terms.pdf ; prisijungimo laikas 2004-09-

13

2 The Open Source Definition// http://www.opensource.org/docs/definition_plain.html ; prisijungimo laikas 2004-

06-09
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* Licencijos platinimas. Licencija turi galioti visiems, kam buvo iSplatinta programiné

iranga ir nereikalauti i$ ju papildomy licenciju.

* Licencija negali biiti priklausoma nuo konkretaus produkto. Programos licencija
neturi priklausyti nuo to, ar programa yra kazkokios distribucijos dalis. Jei programiné
lranga yra iSimama i§ distribucijos, tai jai turi galioti ta pati licencija bei turi biiti

naudojama ir platinama atsizvelgiant { ja.

* Licencija negali riboti kity programiniy produkty. Licencija negali riboti kity
programiniy produkty, kurie platinami kartu su licencijuota programine {ranga.
Pavyzdziui, licencija negali reikalauti, kad kartu su programine iranga platinami Kkiti

produktai biity atviro kodo.

* Licencija turi buti technologiSkai neutrali. Jokios licenzijos nuostatos neturi remtis
kokia nors savita technologija ar sasajos tipu.
Laisvos programinés jrangos fondas (Free Software Foundation) laisva programing
iranga nusako keturiomis laisvés rusimis*":
* Laisvé naudoti programa bet kokiems tikslams
» Laisve tyrinéti programa, kaip ji veikia ir prisitaikyti savo reikméms. Pri¢jimas prie
iSeities teksto sudaro tam prielaida.
» Laisvé platinti programos kopijas
* Laisvé tobulinti programa ir i$platinti patobulinimus vieSai. Pri¢jimas prie iSeities teksto

sudaro tam prielaida.

Reikia pastebeti, kad angliskas terminas ,,Free software® i§ esmés skiriasi nuo termino
,LFreeware®, nes pirmasis reiSkia programing iranga, licencijuota pagal Laisvos programinés
irangos fondo principus, o antrasis nemokama programing iranga (zr. 1 lentelg), kurios iSeities
tekstas yra neplatinamas.

Atviro kodo programingés jrangos licencijas galima suskirstyti i dvi dideles grupes:

* Tos, kurioms netaikomi apribojimai dél modifikuotos programinés jrangos platinimo (tai
Neapsaugotos licencijos, kadangi jos neapsaugo programinio kodo nuo panaudojimo ne

atviro kodo aplikacijose)

! The Free Software Definition // http://www.fsf.org/philosophy/free-sw.html ; prisijungimo laikas 2004-06-10
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e Tos, kurioms tie apribojimai taikomi (tai Apsaugotos licencijos, kadangi jos uztikrina,
kad programinis kodas visada liks atviras)*

Licenciju pasiskirstyma pagal autoriniy teisiy apsauga parodo 2 lentelé. VieSosios
nuosavybés programinei jrangai negalioja jokios autorinés teisés. Visos teisés atiduotos
visuomenei. Neapsaugotos AK licencijos iSsaugo autorines teises, bet suteikia visas teises
vartotojui. Apsaugotos AK licencijos iSsaugo autorines teises, suteikia visas teises vartotojui, bet
pritaiko maziausiai vieng apribojima, dazniausiai tai, kad platinant modifikuota ar nemodifikuota
programing jranga jai buty suteikiamos tos pacios licencijos teisés ir pareigos (angl. copyleft ).
Komercinés programinés jrangos licencijos iSsaugo autorines teises ir suteikia tik kelias teises
vartotojui, dazniausiai teis¢ vykdyti programa.

2 lentelé. Licenciiq pasiskirstymas pagal autoriniy teisiy apsauga
VISU TEISIU ATSISAKOMA AUTORINES TEISES VISOS TEISES PALIEKAMOS

VieSos nuosavybés Neapsaugotos AK Apsaugotos AK Komercinés
programiné jranga licenzijos licenzijos programinés jrangos
Public domain Non-Protective OS Protective Open licenzijos
Licenses Source Licenses Proprietary Licenses

Sekanti 3 lentelé parodo, kokias teises suteikia minétos licencijos. BSD licencija
naudojama kaip pavyzdys neapsaugotos AK programinés jrangos licencijos, o GNU Bendroji
Viesoji licencija — kaip apsaugota AK programinés jrangos licencija.

Intensyviai augant AK programinés {rangos naudojimui paskutiniaisiais metais
komercinés programinés {rangos gamintojai griebési atsakomojo Zingsnio, siekdami iSplésti savo
klientams teises i panasias, kokias turi AK programinés jrangos licencijos. Svarbiausia i§ juy yra
teisé susipazinti su programos iSeities tekstu (aukS¢iau minéta komerciné atviro kodo programine
franga). Teisé susipazinti su iSeities tekstu suteikia ziniy apie tai, kaip programinis kodas veikia
ir naudinga sprendziant suderinamumo problemas. Bet tai nesuteikia galimybés kopijuoti,
modifikuoti ir platinti §i koda. Kitaip tariant, pri¢jimas prie iSeities teksto tai dar ne atviro kodo
programiné jranga. Tokiy tariamy AK licenciju pavyzdziai, tai Sun Microsystems — Sun
Community Source Code License® ir Microsoft — Microsoft Shared Source®”. Todél prie§
kopijuojant ar instaliuojant nauja AK programing iranga reikia gerai susipazinti su licencijos
reikalavimais, nes esant daugybei skirtingy AK ir panasiy licencijy galima neisigilinus pazeisti
autorines teises.

3 lentelé. Programinés jrangos licenzijy skirtumai

22 Mark H. Webbink, Open Source Software,The 19th Annual Intellectual Property Law Conference, 2004//
http://www.abanet.org/intelprop/spring2004/course_materials/02_webbink.pdf ; prisijungimo laikas 2004-10-19
2 What is Copyleft?// http://www.gnu.org/copyleft/copyleft.html ; prisijungimo laikas 2004-06-15

2 Sun Community Source Licensing (SCSL) // http:/wwws.sun.com/software/communitysource/ ; prisijungimo
laikas 2004-10-20

> Windows Shared Source Licensing Programs//

http://www.microsoft.com/resources/sharedsource/licensing/windows.mspx ; prisijungimo laikas 2004-10-17
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Public

Teisés . BSD GPL Windows
Domain
Autorinés teisés . . .

islieka Ne Taip Taip Taip
Teisé vykdyti Taip Taip Taip Taip
Teisé kopijuoti Taip Taip Taip Ne
Teisé modifikuoti Taip Taip Taip Ne
Teisé platinti Taip Taip Ne

1.2.3 AK programings jrangos privalumai

Modifikavimas ir platinimas. Kadangi AK programos platinamos su iseities tekstu, jas
galima modifikuoti ir pritaikyti savo reikméms. Komerciné¢ programiné iranga taip pat
gali buti modifikuojama, bet d¢l to reikia papildomai derétis su gamintoju ir/ar mokéti uz
tai. AK programy licencijos paprastai garantuoja teis¢ 1 modifikavima. Didelé¢ dalis
valstybinio  valdymo administracijy turi panaSius uzdavinius  skirtinguose
departamentuose, apskrityse, rajonuose ir kituose administraciniuose padaliniuose, ir
todél néra reikalo kurti panaSius programinius paketus atskirai ir dar moketi uz licencijas.
Biity logiska, kad vienos Salies ar/ir Europos Sajungos administracijos pasidalinty savo
sukurtais AK programy darbais®® diegiant e. valdZios paslaugas.

Greitas naujo programinio produkto sukiirimas. Kadangi galima panaudoti
egzistuojant] koda, nereikia déti papildomy pastangy i programinio produkto, kuris jau
egzistuoja, sukiirima. Atviro kodo bendruomenéje pasinaudojama visais prieinamais
programy kodais. Naujo AK programinio produkto sukiirimas gali biiti vykdomas
naudojant visa pagrinding dali kito darbo, kuris yra jau iSleistas naudojant tinkama AK
licenzija. Todél, kai internete egzistuoja prieinami milziniski kiekiai AK programuy,
sudétingos ir kompleksinés AK aplikacijos gali biti sukuriamos daug greiciau.”’

Kaina. Daugeliu atveju AK programos yra nemokamos arba labai pigu jas isigyti ir tai
sumazina organizacijoms IT iSlaidas. AK programinés jrangos vartotojai gali sutaupyti
ap¢iuopiamas pinigy sumas nepirkdami ir neatnaujindami periodiskai savo komercines
licenzijas. Be to, iSlaidos maz¢ja naudojant AK programing iranga, kadangi ji veikia ant
senesniy kompiuteriy ir nebiitina {sigyti naujy ir galingy kompiuteriy su kiekviena nauja
aplikacijos versija. Programinés jrangos atnaujinimus galima vykdyti, kai tai yra 1§ tikryju

reikalinga. ISlaidas galima sumazinti ir maziau mokant uz programinés irangos vartotoju

26 Olivier Glassey, Promoting Open Source Software in Public Administrations: a Necessary Work of Information
and Training// http://www.unizar.es/derecho/fyd/lefis/documentos/teaching%20eGov%200livier%20Glassey%
20v02.pdf ; prisijungimo laikas 2004-10-14

2" Advantages of OSS// http://www.asiaosc.org/enwiki/page/Advantages_of OSS.html ; prisijungimo laikas 2004-

10-22
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mokymus: nereikés mokéti uz brangius sertifikatus, kadangi daug prieinamy resursy yra
internete.

* Saugumas Kadangi programos iSeities kodas yra atviras, daugiau programuotojuy gali
atidziai iSnagrinéti iSeities teksta ir surasti daugiau trikumy. Galutiniame rezultate
iSleidziama AK programiné iranga yra saugesné, negu panasi komerciné. Del komercinés
programings jrangos saugumo — iSeities tekstai dazniausiai nepasiekiami vartotojams ir
tod¢l vartotojai turi pasikliauti gamintojais, kad jie uztikrins apsauga prie§ isilauzima,
apgavyste ir kitus kriminalinius isibrovimus. Siais metais atlikta operaciniy sistemy
(Microsoft Windows Server 2003, Red Hat Enterprise Linux AS v.3 ir kt.) analizé® rodo,
kad saugumo atzvilgiu komerciniai Microsoft produktai vis dar stipriai atsilieka, jau
nekalbant apie kelis praéjusius metus®.

» Stabilumas ir naSumas. AK sistemos yra daug karty instaliuojamos ir testuojamos. Tuo
paciu yra diagnozuojamo problemos ir, kadangi iSeities tekstas prieinamas, jos yra
modifikuojamos ir optimizuojamos. D¢l to jos jgauna dideli stabilumga ir naSuma. Pagal
interneto svetaing ,,Netcraft“** tarp 50 stabiliausiy interneto svetainiy visame pasaulyje
(pagal darba be pertraukimo), praktiskai visos 50 yra Apache ir BSD junginys. Yra daug
skirtingy vertinimy ir rezultaty dél Linux ir Microsoft naSumo, naudojant lygiavertg
kompiutering jranga. Bet i juy galima susidaryti nuomong, kad AK programos yra daznai
konkurencingos ir daugeliu atvejy pranaSesnés’’.

* Lokalizavimas. AK leidzia daug lengviau lokalizuoti programing iranga. Naudojant
komercing programing iranga reikia prasyti ir itikinti P] gamintoja, kad tai jam bus
naudinga arba mokéti uz atliktus darbus. Be to, neaiSku, kada jis tai padarys ir ar padarys
1§ viso. Naudojant AK programas tai galima padaryti paprasCiau: atsisiysti programing
ranga ir nusamdyti specialisty grupg ar kompanija, kuri gali tuos darbus atlikti bei tuo
paciu patiems kontroliuoti proceso eiga. Toks projektas jau yra vykdomas Lietuvoje -
lituanizuoti ,,Open Office* ir ,,Mozilla“ atviro kodo programiniai paketai.**

* MazZesné rizika. Bankrutuojant komercinés programinés jrangos kompanijai
prarandamas vienintelis P atnaujinimo ir palaikymo kelias. Net jeigu autorinés teises
perleidziamos kitai kompanijai tai ineSa daug problemy. Ypac tai sukelia didelg rizika tuo

atveju, kai i8dirbinéjami vienetiniai programiniai sprendimai, kaip tai gali atsitikti

2 Security Report: Windows vs Linux// http://www.theregister.co.uk/security/security report windows vs linux/ ;
prisijungimo laikas 2004-10-25

» Why Open Source Software / Free Software (OSS/FS)? Look at the Numbers!/

http://www.dwheeler.com/oss fs_why.html ; prisijungimo laikas 2004-09-28

30 http://uptime.netcraft.com/up/today/top.avg.html ; prisijungimo laikas 2004-10-25

3 Why Open Source Software / Free Software (OSS/FS)? Look at the Numbers!/
http://www.dwheeler.com/oss fs why.html ; prisijungimo laikas 2004-09-28

32 Lokalizuotos atvirojo kodo programinés jrangos kiirimas ir tobulinimas//

http://www.ivpk.lt/main.php?id=opensource/index2002.html ; prisijungimo laikas 2004-09-15

16



diegiant e. valdzios paslaugas. Naudojant AK programinius paketus situacija yra daug
geresné - jeigu kompanija, atsakinga uz Sio projekto vykdyma iSyra ar atsisako testi

darbus, galima surasti nauja ar suburti programuotoju grupg pacioje institucijoje.

1.2.4 AK programinés jrangos truikumai

* Néra oficialaus palaikymo. Nemokama licenzija AK programiniam paketui yra tik dalis
kainos, kuri reikalinga idiegti ir palaikyti aplikacijas. Reikalinga pastovi programinés
frangos priezilira ir modernizavimas. Kai kuriems AK programiniams paketams, kaip
pvz. Apache™ yra neblogas palaikymas vien dél to, kad daug nedideliy kompaniju kuria
savo komercinius iSplétimus Apache pagrindu ir tuo paciu teikia konsultacijas Siam
produktui. Kitoms AK programoms, palaikymo infrastruktiira ir garantijos yra ne taip
apibréztos ir imones turi rizikuoti jas naudodamos. Daugeliu atveju, imoné turi pasikliauti
atviro kodo bendruomene dél neoficialaus palaikymo, kurio gali neuztekti svarbioms
aplikacijoms. Bet ne mazesné rizika yra ir dirbant su mazomis riboto pajégumo

kompanijomis, kurios platina ir gamina komercing programing iranga.

* Pataisymo versijy painiava. AK bendruomené pastoviai derina savo programing jranga
ir internete gausu ijvairiy AK programy atnaujinimy, pataisymo byly. Institucijos IT
administratoriai uzver¢iamos papildomu darbu - jie pastoviai turi sekti interneto
naujienas, ieSkoti tinkamu atnaujinimy ir idiegti juos i savo programing jranga. AK
programos jveda daugiau painiavos | P palaikyma, bet tuo paciu palaiko daug saugesni ir
patikimesni koda del greito programiniy klaidy ir paZeidZiamumo iStaisymo. Pvz.
Microsoft kompanijai kartais prireikia 200 dieny, norint pateikti pataisyma tam tikram
pazeidziamumui*. Matydami, kad imonés nenori pastoviai idieginéti papildomus AK
programy pataisymus pagrindiniai atviro kodo programinés ijrangos platintojai nebesitilo
ju pastoviai, o planuoja naujas pataisymy versijy iSleidimo datas vartotojams.** Didelis
AK ivairiy projekty pasirinkimas ir galimybés sukelia papildomas problemas
institucijoms bei platintojams, kadangi yra sudétinga jvertinti konkretaus projekto AK

bendruomenés galimybes ir tinkamuma.

33 http://www.apache.org/
34200 days to fix a broken Windows// http:/news.zdnet.com/2100-1009_22-5158625.html ; prisijungimo laikas

2004-09-22
3% Six barriers to open source adoption //

http://techupdate.zdnet.com/techupdate/stories/main/Six_barriers_to_open source adoption.html ; prisijungimo
laikas 2004-07-15
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e Néra techniniy naujoviy. Rinkoje egzistuoja ir tobulinami praktiskai tie patys senokai
atsirad¢ produktai, kaip Apache, PHP, MySQL ir néra realaus techninio AK programy
progreso tinklo paslaugy sferoje. Viena i priezasCiy, matyt, tai, kad néra stipraus
ilgalaikio komercinio poveikio { AK programy rinka - néra stimulo tobulinti ar kurti AK
programas. Todé¢l néra taip pat aiski ir AK ateitis — ar bus kuriami nauji perspektyviis AK
programiniai paketai ir atsiras daugiau tokiy sekmingy projekty kaip Linux.*®

* Licencijavimo problemos. Sumaistis daugybéje ivairiy atviro kodo licencijavimo
schemy ineSa daug neaiSkumo ir rizikos atviro kodo programinés jrangos vartotojams.
Siuo metui ,,Open Source Initiative® puslapyje yra paskelbtos 54 licencijos’’, o Free
Software Foundation puslapyje - 60 licenziju®, atitinkan¢iy juy laisvos programinés
Irangos nuostatas. Egzistuoja tikimybé padaryti teisés pazeidima, panaudojant kazkieno
autorinémis teis€mis arba patentais apsaugota programini koda ir pateikta kaip AK;
nejsigilinus { licencines salygas®. Daugybé teisininky tesia debatus apie daug ginCytiny
klausimy kelian¢ia GPL (Bendroji Viesoji licencija) dél intelektualios nuosavybés teisiu
apsaugojimo. Prie viso to dar prisideda puolimai AK programy atzvilgiu, kaip pvz. JAV
programinés irangos gamintojos ,,SCO Group® pretenzijos dél ,,Unix*“ operacinés
sistemos kodo panaudojimo ,,Linux* operacinéje sistemoje®.

Didelé ivairové licenciju sukelia ivairias suderinamumo problemas. Pvz. MySQL
naudoja dvigubo licencijavimo principus, sitilydami savo duomeny bazés P] pagal AK licencija
naudojimui AK programinéje irangoje ir pagal komercing licencija jtraukiant i komercing PL. Si
kompanija neseniai turéjo iSspresti licencijavimo konflikta su LAMP (Linux-Apache-MySQL-
PHP, Perl, Python) atviro kodo tinklo platforma, skirta didelio naSumo tinklinéms aplikacijoms
kurti*'.

Neskaitant vadinamy atviro kodo licencijy egzistuoja eilé naujy hibridiniy
licencijavimo modeliy, kurie jungia atvira ir nuosavybinj (komercini) koda jvairiais biidais.
Vienas i$ tokiy yra Gluecode*, kuris naudoja atviro kodo P] kaip pagrinda kuriant komercinio

plétinio produktus. Gluecode teikia vartotojams pri¢jima prie iSeities teksto per ESL (Enterprise

3 Olivier Glassey, Promoting Open Source Software in Public Administrations: a Necessary Work of Information

and Training// http://www.unizar.es/derecho/fyd/lefis/documentos/teaching%20eGov%200livier%20Glassey%
20v02.pdf; prisijungimo laikas 2004-10-14

37 http://www.opensource.org/licenses/ ; prisijungimo laikas 2004-10-26

3% http://www.fsf.org/philosophy/license-list.html ; prisijungimo laikas 2004-10-26

3% Remigijus Rinkevicius, Atvirojo kodo programos.Licenzinés salygos, teisiniai privalumai ir trikumai.//
http://www.esecurity.lt/article/1434.html ; prisijungimo laikas 2004-10-22

0 US court case: Renewed attack on open source software// http:/www.wsws.org/articles/2003/dec2003/soft-
d12.shtml ; prisijungimo laikas 2004-10-11

1 MySQL addresses open-source license problem// http://news.zdnet.com/2100-3513_22-5173014.html?tag=nl;
prisijungimo laikas 2004-10-22

2 http://www.gluecode.com/website/index.jsp
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Source License) licencija, kuri leidzia jiems iSplésti koda pagal ju reikalavimus, bet ne platinti,
perlicencijuoti ar perparduoti galutinj produkta treCioms Salims.

Licencijavimo atzvilgiu maziausiai problemy sudaro ir didziausia lankstuma turi BSD ir
Apache modeliai.

Licencijavimo problemy sprendimas galimas naudojant aiSkesnes ir labiau apibréztas
licencijas bei mazinant juy varianty skaiciy.

 Funkcinés spragos. Siuo metu dabartinés AK programos dominuoja tik siauresniy
galimybiy paprastose serveriy aplikacijose. Taip yra dél riboty pacios AK programinés
irangos funkciniy galimybiy. Be to, diegiant AK programing jranga vis dar susiduriama
su tam tikry periferiniy irenginiy palaikymo problemomis.

Bet $i situacija kas metai vis geréja. Jau sekanciais metais tikimasi, kad AK operacinés
sistemos bus placiau naudojamos galinguose vedanciuose (mainframe) kompiuteriuose,
informaciniuose centruose, imonés resursy planavimo sistemose (ERP) ir pan.*

Vienas i§ geriausiai Zinomy atviro kodo projekty MySQL ruoSiasi pateikti MySQL
Cluster programini paketa - platesniy galimybiy atviro kodo duomeny bazg, kuri leidzia dirbti su
daugiau negu viena duomenu bazés kopija ir persijungti i kita, jei viena sugenda®. Novell
programings irangos gamintojas pranesé, kad SuSE Linux 9.1 Professional versijoje kuria Linux
branduolio 2.6 versija, kapitaliSkai keisdamas Linux branduolj ir jdédamas 64-bit iSplétimo
palaikyma x86 AMD ir Intel procesoriams®. Red Hat kompanija ruo$ia savo 2.6 branduolio
distribucija kitiems metams. Keletas atviro kodo distribucijy turi Common Criteria* sertifikatus,
kurie yra privalomi pagal saugumo reikalavimus daugeliui NATO ir Europos Sajungos valstybiu

jégos struktiiry bei vyriausybiniy organizacijy.

1.2.5 Veiksniai, neigiamai itakojantys AK plétra

* Nesuderinamumas su nuosavybiniais byly standartais. Dauguma komerciniy
programiniy produkty nuosavybiniy standarty yra patentuoti ir nepasiekiami - tokiy byly
neimanoma skaityti su AK programomis. Kadangi komerciniai programiniai produktai

yra placiai vartojami, kyla suderinamumo problemos.

# Six barriers to open source adoption //
http://techupdate.zdnet.com/techupdate/stories/main/Six_barriers_to_open source adoption.html ; prisijungimo
laikas 2004-07-15

# MySQL database to get high-end feature// http:/news.zdnet.com/2100-3513 22-5173101.html ; prisijungimo
laikas 2004-10-22

* Novell plans major Linux OS update// http:/news.zdnet.com/2100-3513_22-5175181.html ; prisijungimo laikas
2004-10-22

“¢ http://csrc.nist.gov/ce/
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* Reikalingos didelés investicijos peréjimui prie AKP. Didziausia dali pasaulyje
naudojamos programinés irangos sudaro komercin¢ programiné jranga. Peréjimas prie

AKP pradzioje kainuos nemazus pinigus*’, o nauda pasijus po gana ilgoko laikotarpio.

* Reklamos triikkumas. I§ atviro kodo programinés jrangos gaunamas palyginti nedidelis
pelnas ir Siy produkty kompanijos dazniausiai nereklamuoja savo produkcijos. O tai sau

gali leisti pagrindinés komerciniy programiniy produkty, ypa¢ monopoliniy, gamintojos.

* Komerciniy P] gamintojy siilomi programy iseities tekstai. Pradzioje méging kovoti
prie§ AK propagandinémis priemonémis*, dabar komercinés P gamintojai stengiasi
uzglaistyti skirtumus tarp komercinés ir atviro kodo P[ sitilydami programuy iSeities
tekstus. Taip yra bandoma parodyti, kad komerciné PI turi toki pat atviruma kaip ir AK
programin¢ jranga. AiSku, sitilomam iSeities tekstui taikomi griezti apribojimai. Vienas i§

pavyzdziy yra auksc¢iau minéta Microsoft ,,shared source programa.

* Naudojama ,piratiné“ programiné jranga. Piratavimas yra jprastas dalykas
komercinés P[ pasaulyje, kadangi legaliai {sigyta PI yra gana brangi. Piratavimas sudaro
ivaizdi, kad komerciné P] yra pigesné, negu ji i§ tikryjy kainuoja. Egzistuoja nuomone,
kad komercinés P] gamintojai pradzioje ,,nemato* vykstancio piratavimo besivystanciose
valstybése tol, kol joje masiSkai nepaplinta komerciné PL.* Po to daromas spaudimas ir

keliami reikalavimai dél autoriniy teisiy apsaugos.

2. E. VALDZIOS IT MODELIS IR AK PRITAIKYMO GALIMYBES
2.1 E. valdzios IT architektura
2.1.1 Apibrézimas ir savybés

E. valdZios projekto pagrindiniai uZdaviniai yra paslaugy gyventojams ir komercinéms

struktiiroms tobulinimas bei vieSojo administravimo efektyvumo didinimas, naudojant

0

skaitmenines technologijas.”® Tai yra siekiama per bendra organizacine ir informaciniy

47 Paris report: Open-source move could be costly// http:/news.zdnet.com/2100-3513_22-5409773.html ;
prisijungimo laikas 2004-10-22

8 MS leads lobby against open source// http://news.zdnet.com/2100-3513 22-949527.html ; prisijungimo laikas
2004-09-03

# Problems faced by OSS// http://www.asiaosc.org/enwiki/page/Problems faced by OSS.html ; prisijungimo laikas
2004-09-03

>0 Elektroninés valdzios koncepcija// http:/www.Irv.lt/main.php?cat=22&gr=7&d=2001 ; prisijungimo laikas 2004-
09-02
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technologiju rekonstrukcija, kurios metu transformuojamas valdymas, darbo pasidalijimas,
kompetencijos ir t.t. Diegiant e. valdzios paslaugas tenka dalinai ar pilnai Salinti esamus
technologinius barjerus institucijose. 2002 metais Danijoje atliktas tyrimas®' rodo, viena i$
pagrindiniy e. valdzios diegimo kliti¢iy yra bendros IT architektiiros stoka. Dauguma
administracijy nurodé i§ esmés du trikumus : bendry vieSojo sektoriaus sprendimy bei
infrastrukttiros ir bendry standarty duomeny apsikeitimui stoka. Taip pat dauguma administracijy
prognozavo didésiancias IT iSlaidas esamy aplikacijy integravimui.

E-valdZios paslaugy diegimui labai svarbu yra vieSojo sektoriaus IT sistemy tarpusavio
suderinamumas (angl. interoperability). Administracijos turi turéti galimybe¢ naudoti viena kitos
duomenis tam, kad pilieciai, komercinés kompanijos ir pareigiinai neturéty pateikti ir tikrinti ta
pacia informacija begale karty. Tam reikia, pvz. bendry duomeny apibrézimy, vartotoju duomeny
apsaugos uztikrinimo ir pan. Todél suderinta bendroji e. valdzios architektiira vieSajame
sektoriuje yra svarbus faktorius. Jos pagalba galima koordinuoti organizacijy IT sistemy diegima
ir ju tarpusavio suderinamuma.

IT architektira — tai ,struktiira ar sistemos strukturos, kurios apima programinés ir
kompiuterinés irangos komponentus, iSoriskai matomas S$iy komponenty savybes, ir jy tarpusavio
rySius‘.>?

E. valdzios IT architektiros uzdavinys yra didinti suderinamuma, supaprastinti
integracija, kurti bendra infrastruktiira, ir apskritai pasiekti didesni efektyvuma technologiniy
sprendimy vystyme. IT architektira apima platy spektra technologiniy terpiy: tinklai,
taikomosios programos, duomeny bazés, praneSimy mainai, sasajos, saugumas, operacijos ir kt.
tiesiogiai susij¢ architektiros dalys. Architektiiros nuostatos kuriamos informaciniy sistemy
prieinamumo ir suderinamumo palengvinimui, dubliavimo pasalinimui ir siekiant uZztikrinti, kad
IT sistemos biity atviros, su plétimo galimybe ir daug lengviau integruojamos.

Pilna (uzbaigta) IT sistemos architektura atlieka eile naudingy funkciju™:
 sumazina IT sistemos sudétinguma, todel kiréjai gali analizuoti ir projektuoti
komponentus, kurie yra santykinai izoliuoti vienas nuo kito, neprarandant galimybés juos
integruoti;
* analizuoja sistemos funkcionaluma tam, kad bity galima identifikuoti reikalingus
techninius komponentus (ar infrastruktiira);
* padeda iSanalizuoti paslaugy lygio (kokybés) reikalavimus projektuojant paslaugy

teikimo metodika;

>! White Paper on Enterprise Architecture// http://www.oio.dk/files/whitepaper.pdf ; prisijungimo laikas 2004-09-14
52 A standard for architecture description // http://www research.ibm.com/journal/sj/381/youngs.html ; prisijungimo
laikas 2004-11-01

> Missouri Adaptive Enterprise Architecture// http://oit.mo.gov/architecture/MAEA%20Manual%20-%20Part%
201%20-%20V4-24-04.doc ; prisijungimo laikas 2004-10-30
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» padeda nustatyti reikalingas kompiuteriniy sistemu specifikacijas, pagal kurias IT sistema

bus realizuota ir kaip komponentai bus paskirstyti §iose kompiuterinése sistemose;

* identifikuoja ir apraSo egzistuojancias sistemas, infrastruktiirg ir komponentus, nustato

naujy sistemy, komponenty, taikomyjy programy diegimo planus, ir numato pagrindinius

esamy sistemy pakeitimus;

Tokiu budu, sukurta e. valdzios IT architektiira suteikia eil¢ privalumy, kurie uztikrina

efektyvesni IT sistemuy darba.

2.1.2  Pagrindiniai principai

Gera e. valdzios IT architekttira yra ta, kuri uztikrina auks$tus rezultatus daugelyje

kompleksiniy reikalavimy. Todél kuriant architekttira reikia atsizvelgti i Siuos pagrindinius

principus:**

Tarpusavio suderinamumas. Tarpusavio suderinamumo esmé yra susitarimas dél
bendry duomeny modeliy ir bendry protokoly informacijos apsikeitimui. Protokolai
turi palaikyti duomeny modelius per taip vadinamus metaduomenis (t.y. informacija
apie duomenis), kurie apraSo ir apibrézia duomenis. Kitaip sakant, organizacijos,
kurios turi apsikeisti duomenimis, turi biti susitarusios dél duomeny apibréZimo.
Tarpusavio suderinamumas svarbus kuriant susietas tarpusavyje e. valdzios
paslaugas. Jis leidzia pasiekti suderinamuma paciu efektyviausiu keliu.
Architekturiniu pozitriu tai reiskia, kad biitina turéti bendrus integravimo principus
ir standartus informacijos apsikeitimui.

Saugumas. Saugumas yra biitinas apsaugant vieSaja informacija ir tarp e. valdzios
paslaugy teikéju (valstybiniy institucijuy) ir tarp paslaugos vartotoju. Saugumo
aspektai yra pagrindinis faktorius e. valdzios plétrai ir turi turéti auksta prioriteta.
Tai yra vienas svarbiausiy reikalavimy IT architektirai. Saugumo architektiira turi
tenkinti teisinius reikalavimus, pagristus pilie¢iy norus dél saugios informacijos
prieziuros ir tarnautojy poreikius siiilant efektyvy aptarnavima ir gera paslauga.
Kuriant architekttira reikia i§ anksto susisteminti informacija pagal slaptumo lygius
ir pagal teis¢ ja naudoti atskiroms grupéms. Taipogi specifiniai saugumo
sprendimai, tokie kaip prieigos kontrolés sistemos ar sertifikatai turi tenkinti
bendrus tarpusavio suderinamumo reikalavimus.

Atvirumas. Atvirumas reisSkia, kad IT architektiiroje numatytas atviry standarty,
atviry sasaju, atviry specifikacijy ir atviro kodo programinés jrangos naudojimas.

Norint uztikrinti paprasta egzistuojanciy ar naujy sistemy integracija veikianti

> White Paper on Enterprise Architecture// http://www.oio.dk/files/whitepaper.pdf ; prisijungimo laikas 2004-09-14
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sistema turi turéti tiksliai nusakytas ir apraSytas sasajas.”® Atviry standarty
naudojimas uZztikrina sékminga ilgalaikg IT investicija ir padeda iSvengti
priklausomybés nuo tiekéju. VieSas priéjimas prie programy iseities teksty leidzia
pasiekti geresng programinés irangos kokybe. Kitos atviry standarty ir atviro kodo
programings jrangos savybes yra iSanalizuotos $io baigiamojo darbo 1 skyriuje.

* Lankstumas. Suteikia galimybe¢ pakeisti ar modifikuoti sistemos modulius su
maziausiu poveikiu | kitus sistemos komponentus®. Lankstumas yra svarbus
faktorius diegiant naujoves 1 IT sistema bei derinant ja pagal pasikeitusius
reikalavimus, taisykles, technologini procesa ir pan. IT architektira turi buti
modulinés konstrukcijos, kur kiekviena jos funkcija realizuota atskirame modulyje.
Atskirus modulius galima lengviau pritaikyti pagal iSkilusius naujus reikalavimus.
Jie gali biiti naudojami kity iSoriniy paslauguy ar integruoti i naujas sistemas.
Moduliai turi turéti atviras sasajas tam, kad reikalui esant biity galima juos pakeisti
kito gamintojo moduliais.

* Galimybé plésti. Projektuojant IT sistema joje 1§ pat pradziy turi biiti numatyta
galimybé jos plétimui ateityje. Per tam tikra laiko tarpa pasikeis sistemos
naudojamuy duomeny kiekis, vartotojy skaiCius bei apkrova. Pradzioje sunku
nustatyti reikiamus sistemos talpumus ar pajégumus, todél turi biiti numatyta
galimybé be didesniy investicijy tai padaryti véliau. Tai velgi reiskia, kad sistema
turi buti modulinés konstrukcijos ir turi leisti varijuoti moduliy skai¢iumi bet
kurioje jos dalyje. Sistemos plétimo poreikis priklauso ir nuo pacios sistemos
dydzio. Tai ypa¢ aktualu galingose sistemose, kurios saveikauja komplekse su

kitomis sistemomis dideliais greiciais.

2.1.3 IT infrastruktiiros integravimas
E. valdZios procesas apima daugeli institucijy ir reikalauja dideliy investicijy 1 IT
sistemas. Todél butina gerai suplanuoti IT infrastruktiros diegimo strategija ir pasirinkti
tinkamas technologijas.
Analizuodami IT technologiju gyvavimo laika gauname tokius duomenis:*’ kompiuteriai
pasensta mazdaug per tris metus; taikomyjy programy, duomeny baziy gyvavimo laikas yra 2 — 5

metai; programavimo kalbos ir sistemos architektiira gyvuoja iki 10 mety. Aisku tie dydziai dar

% Standards and Architectures for e-government Applications //

http://www.kbst.bund.de/Anlage304417/Saga 2_0_en_final.pdf ; prisijungimo laikas 2004-09-10

% Statewide Application Architecture// http://www.state.de.us/dti/pdfs/Architetural%20Standards%20for%?20e-
Government.pdf ; prisijungimo laikas 2004-10-20

T A Service Oriented Approach to e-Government Architecture // http://idealliance.org/papers/dx_xmle04/papers/02-
06-04/02-06-04.html ; prisijungimo laikas 2004-09-21
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priklauso nuo daugelio aplinkybiy, bet i§ esmés laikotarpiai yra panaSus. D¢l to IT ilgalaike
integravimo infrastruktiira negali remtis Siomis technologijomis.

Lieka vienintelis kelias sukurti integruota infrastruktiira remiantis duomeny struktiiromis,
kurios gyvuoja nepalyginamai ilgiau uz iSvardintas technologijas.

E. valdzios infrastruktiira turi remtis duomenimis, kuriuos reikia saugoti ir apdoroti.
Taikomosios programos ir konkre€ios technologijos turi biiti apgalvotai plec¢iamos, bet neturi
lemti integravimo infrastruktiiros. Tikslas yra uztikrinti, kad juy pakeitimas neiSardyty ar
nepakenkty sukurtam e. valdzios IT sistemy tinklui.

Svarbu yra uztikrinti duomeny perdavima tarp sistemy ir instituciju tokiu formatu, kuris
yra lengvai visy suprantamas. Vienas i§ geriausiy ir placiausiy naudojamy atviry standarty, kuris
tenkina minéta reikalavima yra XML. Jis yra suprantamas zmonéms, kompiuterines sistemas
galima 1Smokyti ji suprasti ir taip pat be pagrindiniy duomeny jis turi savyje informacija (Zymes)
apie tai, ka reiSkia tie duomenys. Skirtingos kompiuterinés sistemos gali naudoti skirtingas
zymes ty paciy duomeny apraSymui ir Siy zymiy perkodavimas pereinant i§ vienos sistemos i kita
yra sulyginamas su vidiniy duomeny formato perkodavimu. XML yra tinkamas ne tik duomeny
laikymui, bet ir kaip komunikavimo protokolas tarp sistemy ir institucijy.

Diegiant IT sistemas reikia vengti prisiriSimo prie specifiniu technologiju, uzdary
standarty ir komercinés programinés jrangos. Sistemos turi biiti tarpusavyje silpnai suristos ir
bendrauti tik atvirais aiSkiai apraSytais standartais, kaip XML. Taip bus apsisaugota nuo didelés
konkretaus gamintojo jtakos ir padidinta konkurencija®® bei tarpusavio suderinamumas. Atskiras
sistemos dalis ar funkcijas galés realizuoti skirtingi programinés jrangos gamintojai.

IT sistemos turi uztikrinti reikiama informacijos sauguma. PraneSimy srautai turi buti
registruojami, dokumentai ar srautai Sifruojami ir naudojamos autentifikacijos ir prieigos
kontrolés sistemos.” Naudojant XML dokumenty judéjimo registravimo priemones galima
lengvai nustatyti ju praeita marSrutg tarp instituciju ir iSsiaiSkinti, kas neteisétai naudojo Sia
informacija.

E. vieSuyjuy paslaugy proceso automatizavimas brangiai kainuoja ir be to diegimo metu
galima susidurti su nenumatytomis problemomis, todél rekomenduojama ji diegti palaipsniui
arba dalinai automatizuoti paslauga, nustatant prioritetus pagal populiariausias ir dazniausiai
naudojamas vieSasias paslaugas.

E. vieSoji paslauga, pateikta vartotojams vieno langelio principu, reikalauja dazniausiai

keliy institucijy tarpusavio saveikos. Tam reikalingas standartizuotas duomeny apsikeitimas tarp

> Petrauskas R. Informaciniy technologiju taikymas vieSajame administravime, Vilnius, Lietuvos teisés universitetas,
2001, p. 43.

> Keras A., Kurapka E., Petrauskas R. Informacinés visuomenés kiirimo, informaciniy technologiju taikymo ir
informaciniy technologijy teisés plétros tendencijos Europos Sajungoje. Vilnius, Lietuvos teisés universitetas, 2001,
p- 43.
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instituciju. Pasiekti, kad visos institucijos naudoty vienodas technologijas ir pateikty identiskus
XML duomeny formatus, praktiskai yra labai sunku. Vienas i§ galimy sprendimo buduy —
duomeny struktiiras ir tuo paciu palaiko bendrus procesus ir paslaugas visame vyriausybiniame
tinkle (aisku, turi biti nustatytos IT technologiju vystymosi kryptys Salies mastu, kad palaipsniui
buty galima pereiti prie identiSky technologijuy). Taikant toki sprendimo biida reikia naudoti
atitinkama IT sistema, kuri leisty automatiskai konvertuoti XML duomenis | kitus formatus ir
taip pat uztikrinty duomeny tarp institucijuy suderinamuma. Sis sprendimas leidZia palikti esamas
instituciju IT sistemas, bet reikalauja sudétingesnio centrinio e. valdzios technologinio mazgo.
Viena i§ e. valdzios IT infrastruktiiros funkcijy yra e. vieSyju paslaugy procesu kontrolé ir
tobulinimas. Tam reikia turéti galimybe stebéti duomenuy srautus bei valdyti vykstancius
procesus. Pagal elektroniniy dokumenty registravimo laiko atZymas galima susidaryti pilng
vaizda apie veikiancCias paslaugas ar tinkle esancias problemas ir pakoreguoti procesus.
Architektiira turi leisti dalintis bendromis paslaugomis necentralizuojant institucijy IT
sistemy ir tuo paciu Salinant paslaugy dubliavima tarp instituciju. Institucijos turéty pateikti kuo
labiau iSskaidytas paslaugas (kaip atskiras funkcijas) tam, kad i§ ju ateityje biity galima

modeliuoti naujas e. vieSasias paslaugas.

2.2 Pasaulinio tinklo paslaugos ir atviri standartai

Pasaulinis tinklas (angl. WWW) smarkiai keiciasi ir §iuo metu teikia ne tik informacija,
bet ir jvairias paslaugas, palaikomas taikomyjy programy. Pasaulinio tinklo paslaugas (angl. web
services) vartotojams ar kitoms tinkle esanfioms programoms pateikia pasaulinio tinklo

serveriai.

Pagrindinés pasaulinio tinklo paslaugy ypatybés yra tokios:*'pasaulinio tinklo paslaugos
organizuojamos remiantis standartiniais XML, HTTP ir TCP/IP protokolais ir jos turi tinklo
sasajy pakankamai detalaus apraSymo galimybes, igalinancias kurti taikomasias programas,
saveikaujan¢ias per §ias tinklo paslaugas. Sios tinklo paslaugos yra suderinamos su eile tinklo
taikomyjy programy platformy tokiy, kaip Microsoft .NET ir Sun Microsystems J2EE atviros
platformos specifikacijomis.

Pasaulinio tinklo paslaugos sudaro | paslaugas orientuotos architektiiros pagrinda,

suteikdamos galimybe $ia architektiira sukurti.®” Pasaulinio tinklo paslaugos yra protokoly ir

5 A Service Oriented Approach to e-Government Architecture // http://idealliance.org/papers/dx_xmle04/papers/02-
06-04/02-06-04.html ; prisijungimo laikas 2004-09-21

81 Maskelitinas S. Moderniy informaciniy sistemy ontologijos ir paslaugy reikalavimy formulavimas //
http://www.ktu.1t/It/mokslas/konf03/konf 02/IT2003/Sekcija03.pdf ; prisijungimo laikas 2004-11-04

62 Content management that fuels the real-time enterprise: The growing importance of XML and Web services //

http://www.inmagic.com/news/white papers/Strohlein WhitePaper.pdf ; prisijungimo laikas 2004-10-21

25



3 Taikomosios

standarty rinkinys, naudojamas informacijos apsikeitimui tarp programuy.’
programos, parasytos skirtingomis programavimo kalbomis ir veikiancios ant skirtingy platformy
gali naudoti tinklo paslaugas duomeny apsikeitimui per kompiuterinius tinklus (pvz. Interneta).

Tarpusavio suderinamumas pasiekiamas naudojant atvirus standartus.

2.2.1 Pagrindiniai standartai ir veikimo principas

Yra trys pagrindiniai pasaulinio tinklo paslaugy XML pagrindo atviri standartai:

e SOAP (simple object access protocol) —transporto lygmens protokolas pagal OSI®
(Open System Interconnection reference model) modelj, skirtas tiirinio perneSimui
tarp programy. SOAP praneSimai yra nepriklausomi nuo jokios operacinés sistemos
ar protokolo ir gali biiti perduodami naudojant jvairius internetinius protokolus (pvz.
SMTP ar HTTP)®;

e UDDI (universal description, discovery and integration) tinklo paslaugy registracijos
ir paieskos protokolas, naudojamas paslaugoms saugoti, skelbti, skirstyti | kategorijas
ir pateikti nuorodas i teikiamas paslaugas;

* WSDL (Web services description language) protokolas, apibrézia pasaulinio tinklo
paslaugy sasajas, duomeny ir praneSimy tipus, saveikos modeli. WSDL — tai kalba,
kuria naudoja UDDI protokolas.®

Kaip vyksta informacijos apsikeitimas tinklo paslaugose iliustruoja 2 paveikslélis. Siuo

atveju veikia dinaminis paslaugos paieskos mechanizmas. Tai reiSkia, kad egzistuoja paieSkos

paslauga (paslaugy katalogas). Klientas, norintis gauti paslauga, kreipiasi { vadinama paslaugy
tarpininka (kataloga) ir suranda norima paslauga. Pvz.: ieSkomos yra kreditiniy korteliy
autorizacijos paslaugos. ReiSkia, duodamas uzklausimas dél paslaugos tiekéju, kurie gali
autorizuoti krediting kortelg, saraso. IS ju iSrenkamas vienas tinkamas ir pagal gauta informacija

vykdomas prisijjungimas.

5 Web service // http://www.free-definition.com/Web-service.html ; prisijungimo laikas 2004-11-04

4 OSI modelis — tai daugiasluoksné struktiira, kuri atspindi tinklo programinés ir techninés jrangos saveika darbo
seanso metu

5 SOAP // http://www.webopedia.com/TERM/S/SOAP.html ; prisijungimo laikas 2004-11-04

8 WSDL // http://www.webopedia.com/TERM/W/WSDL.html ; prisijungimo laikas 2004-11-04
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2 pav. Tinklo paslaugy funkciné schema ¢’

Pasaulinio tinklo paslaugos leidzia organizacijoms komunikuoti tarpusavyje nesigilinant {
viena kitos IT sistemas. Kadangi prisijungimai vyksta panaSiu principu, kaip ir jungiantis prie
interneto svetainés, $ios paslaugos gali dirbti netgi neperkonfigliruojant institucijy ugniasieniy.
Skirtingai negu tradiciniai klientas — serveris modeliai, tokie kaip interneto serveris/interneto
svetainé, pasaulinio tinklo paslaugoms nebitinas vartotojas su grafinés aplinkos sasaja.®®
Pasaulinio tinklo paslaugoms taip pat yra nebiitinas interneto narSyklés ar HTML naudojimas.
Vietoj to jos dalinasi veiklos logika, duomenimis ir procesais per sasaja, naudojama tinkle
esanCiy taikomyjy programu. AiSku, programuotojai gali naudoti pasaulinio tinklo paslaugas
sukuriant grafing vartotojo sasaja (pvz. interneto svetainés) sitlydami papildomas funkcines
galimybes vartotojams.

Pasaulinio tinklo paslaugose yra labai silpni ryS$iai tarp programy, kurios naudoja tinklo
paslaugas ir tarp paciy tinklo paslaugy. Tai leidzia pakeisti bet kuri programini komponenta be
didelés jtakos i kitus sistemos komponentus. Sis lankstumas tampa vis svarbesnis taikant veiklos
proceso modelj, realizuota i$ atskiry programiniy komponenty.

Pasaulinio tinklo paslaugy saugumui uZtikrinti naudojamas OASIS standartizacijos
organizacijos WS-Security atviras standartas. Si specifikacija apraso SOAP modernizacija

69

praneSimy vientisumui ir konfidencialumui uZtikrinti.”” ApraSyti mechanizmai gali buti

naudojami jvairiy saugumo modeliy ir Sifravimo technologijy pritaikymui.
2.2.2 ebXML ir GovML specifikacijos

Kita svarbi ir specifiné pasaulinio tinklo paslaugy technologija - tai ebXML ir GovML

specifikacijos. Abi jos yra tinkamos realizuoti e. valdzios paslaugas, tik ebXML buvo sukurta

7 Web service // http://www.free-definition.com/Web-service.html ; prisijungimo laikas 2004-11-04
% A Web Services Based Architecture for Improvement of the Transparency and Decision-making in Public

Administration // http://conference.iasi.roedu.net/site/conference/papers/STANESCU_E-

A _Web Services Based Architecture Public Admini..pdf ; prisijungimo laikas 2004-10-21
% Web Services Security:SOAP Message Security 1.0 (WS-Security 2004) // http://docs.oasis-

open.org/wss/2004/01/0asis-20040 1 -wss-soap-message-security-1.0.pdf ; prisijungimo laikas 2004-11-9
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kaip komerciniy e. paslaugy aptarnavimui, o GovML numatyta konkreciai e. valdzios
paslaugoms realizuoti. Sios specifikacijos priklauso XML standarty grupei.
ebXML (Electronic Business using eXtensible Markup Language) yra ,,modulinis
specifikaciju paketas, kuri leidzia bet kokio dydzio ir bet kurioje geografinéje vietoveje
esanc¢ioms imonéms vystyti komercing veikla per Interneta. Kompanijos, naudodamos ebXML,
turi standartini buida dalykiniy pranesimu apsikeitimui, prekybiniu santykiu vystymui, duomeny
perdavimui ir dalykinés informacijos apibrézimui bei registravimui.“” ebXML buvo pradétas
vystyti 1999 metais OASIS iniciatyva, kurios tikslas buvo XML standarto pagrindu sukurti atvira
infrastrukttira, kuri leisty verslo partneriams saugiai pasauliniu mastu naudoti e. verslo
informacija.”’ ebXML pats néra standartas, grei¢iau tai yra konteineris keliems pagrindiniams
standartams:
e ¢bXML praneSimuy mainy paslaugos, kurios leidzia bendradarbiaujancioms
organizacijoms keistis pranes$imais;
* ¢bXML registras ir talpykla, kuriame galima registruoti ir rasti verslo partnerius, tinklo
paslaugas bei XML schemas;
» ebXML veiklos proceso specifikavimo schema;
* ebXML bendros veiklos protokolo aprasas ir suderinimas;
e ebXML baziniai XML duomeny komponentai.
ebXML paskutiniu metu stipriai progresuoja, atsiranda daug papildomu specifikacijy dél
saugumo ir de¢l pritaikymo e. valdzios projektuose. OASIS standartizacijos organizacija yra
ikiirusi technini komiteta, skirta vyriausybéms pareiksti ir koordinuoti reikalavimus del XML ir
pasaulinio tinklo paslaugy standarty’. Sis komitetas ir atlieka ebXML standarto testavima pagal
e. valdZios poreikius.”? Kanados vyriausybé naudoja ebXML registra e. valdZios bandomajame
projekte, sickdama standartizuoti procesus, funkcijas ir dalykine informacija.’™
GovML specifikacija buvo kuriama, vykdant Europos Komisijos finansiskai remiama
eGOV projekta.” Pagrindinis Sio projekto tikslas buvo ,specifikuoti, kurti, diegti ir jvertinti
integruota platforma skirta tiesioginés kreipties (angl. on-line) vieno langelio e. valdzios

igyvendinimui*’® GovML (The Governmental Markup Language) buvo pristatytas kaip XML

" About ebXML // http://www.ebxml.org/geninfo.htm ; prisijungimo laikas 2004-10-03

"' E-Business XML // http://www.free-definition.com/EbXML.html ; prisijungimo laikas 2004-10-24

> OASIS e-Government TC // http://www.oasis-open.org/committees/tc_home.php?wg_abbrev=egov ; prisijungimo
laikas 2004-10-29

3 Verification of ebXML Messaging for use within eGovernment // http:/lists.oasis-open.org/archives/ebxml-
cppa/200307/pdf00000.pdf ; prisijungimo laikas 2004-9-02

™ Web Content Management Using the OASIS ebXML Registry Standard //
http://ebxmlrr.sourceforge.net/presentations/xmlEurope2004/04-02-02.pdf ; prisijungimo laikas 2004-10-25

> Governmental Markup Language (GovML) // http:/xml.coverpages.org/govML.html ; prisijungimo laikas 2004-
10-02

6 An integrated platform for realising online one-stop government// http://www.egov-project.org/overview.htm ;
prisijungimo laikas 2004-10-02
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zodynas, skirtas realizuoti duomeny ir informacijos perdavima tarp paskirstyty paslaugos tiekéjy
(angl. back-office) ir portalo (angl. front-office), t.y. palaikyti informacijos ir paslaugy teikima
gyventojams ir komercinéms struktiiroms.

GovML duomeny struktiira sudaro trys Zodynai, du 18 jy apraSantys vieSasias paslaugas ir
vienas gyvenimiskas situacijas: 7

« Bendrasis informacijos apraymo Zodynas vieSosioms paslaugoms. Sis Zodynas
apraSo bendra visy valdzios organy paslaugu turinio standarta nacionaliniame
lygmenyje. Ji sudaro informaciniai elementai tokie, kaip pvz. pavadinimas,
reikalingi dokumentai, procediira, istatymas.

* Specifinis informacijos apra§ymo Zodynas vieSosioms paslaugoms. Sis Zodynas
skirtas vieSosios paslaugos, kurig teikia konkreti valdZios institucija, turinio
suktrimui.

+ Informacijos Zodynas gyvenimiskoms ir verslo situacijoms. Sis Zodynas apibrézia
elementy, reikalingy aprasyti bet kuriai dienos gyvenimiskai ar verslo situacijai,
rinkinji. Sio Zodyno elementai yra specifinio informacijos Zodyno pogrupis.

Ziarint i§ techninés pusés kiekviena paminéta Zodyna sudaro numatyty XML elementy

rinkinys.

GovML, kaip atviras e. valdzios procesy standartas, suteikia standartizuotus duomeny
tipus ir procesy modeliy komponentus aprasant ir teikiant vieSasias paslaugas. GovML taip pat
turéty palaikyti suderinamuma tarp paslaugu tiekéju konvertuodamas egzistuojancius dokumenty
formatus | GovML formata ir atvirks¢iai” GovML dokumenty transformavimui i reikalingus
formatus (pvz. HTML) bus naudojama XSLT (eXtensible Stylesheet Language for
Transformations) kalba.

Minetas eGOV projektas buvo vykdomas du metus nuo 2001mety birzelio 1d. iki 2003
mety geguzés 31 d. eGOV platforma buvo iSbandyta trijose Salyse : Austrijoje, Graikijoje ir
Sveicarijoje”. Bet papildomos informacijos apie GovML naudojima bei projekto rezultatus
Internete pateikiama labai mazai ir neaisku, ar jis i§ viso bus vystomas toliau. O. Glassey iSreiské
nuomong, kad §i eGOV projekte sitiloma ,,architektiira liks grei¢iau teoriné ir kaip tokia negalés
biti naudojama vieSajame administravime: grei¢iau bus naudojama kaip nuoroda tolimesniems e.

valdzios projektams.®

7 GovML: A Markup Language for Describing Public Services and Life Events / http:/www.egov-
project.org/egovsite/KM GovMLDataVocabularies f.pdf; prisijungimo laikas 2004-10-26

™ Towards an Integrated Platform for Online One-Stop Government // http:/www.egov-
project.org/egovsite/wimmer_ercim02.pdf ; prisijungimo laikas 2004-09-12

™ http://www.egov-project.org/default.htm // prisijungimo laikas 2004-10-02

% A One-Stop Government Architecture based on the GovML Data Description Language // http://www.egov-

project.org/egovsite/glassey2002.pdf ; prisijungimo laikas 2004-09-12
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2.2.3 AK programos

Pasaulinio tinklo paslaugos gali biiti diegiamos naudojant taikomyjuy programy serverio

“81 serveris. Jis

programing jranga. Vienas i§ atviro kodo pavyzdziy bity ,,Jakarta Tomcat
platinamas pagal ,,Apache* atviro kodo licenzija. Serveris naudoja programinés ir kompiuterinés
frangos gamintojos ,,Sun Microsystems” Java technologija, kuri vadinasi JSP (JavaServer Pages)
ir kurios pagalba realizuojamos taikomosios programos, dinamiskai generuojan¢ios HTML,
XML ir kitus pasaulinio tinklapio tipo formatus®. Yra didelis pasirinkimas panaSiy galimybiy
atviro kodo sprendimy tokiy, kaip pvz. ,Jetty* Java HTTP serveris® , ,,Enhydra® Java/XML

taikomuyjy programy serveris* , JBoss taikomujy programy serveris® ir pan.

2.3 [ paslaugas orientuotos IT architektiiros modelis

2.3.1 Apibrézimas ir savybés

Tai yra vienas progresyviausiy Siai dienai e. valdzios IT architektiiroje naudotiny
modeliy. | paslaugas orientuota architekttira (angl. service-oriented architecture) i§ esmés yra
paslaugy rinkinys.* Sios paslaugos komunikuoja tarpusavyje. Tai gali biiti paprastas duomeny
perdavimas arba gali reiksti dviejuy ar daugiau paslaugy komunikavima tarpusavyje, atlickant tam
tikro proceso koordinavima. Siy tinklo paslaugu, kurios gali biiti ir institucijos viduje ir
pasiekiamos i$ iSorés, derinys ir sudaro i paslaugas orientuota architektiira.

Savoka ,,paslauga“ Siuo atveju reiskia funkcija, kuri yra aiSkiai apibrézta, autonoming ir
nepriklauso nuo kity paslaugy biisenos ar konteksto. Sios paslaugos tarpusavyje jungiamos
naudojant pasaulinio tinklo (angl. web) technologijas.

Sio | paslaugas orientuotos architektiros modelio kilme ir prasme galima detaliau
paaiSkinti nagrinéjant programinés jrangos vystymosi istorija.*” Jau pirmieji programuotojai
susidiiré su situacija, kai programy raSymas darési vis labiau ir labiau sudétingesnis. Reiké&jo rasti
iSeit] kaip geriau panaudoti programinio kodo dali, kuri vis kartojasi ir pastoviai reikia ja
perrasinéti. Buvo atliktas esamos situacijos tyrimas ir sukurta modulinio projektavimo
koncepcija. Naudojant modulinio projektavimo principus programuotojai galéjo raSyti
paprogrames ir funkcijas ir taip pakartotinai panaudoti programinj koda. Pradziai tai buvo didelis

pasiekimas. Véliau iskilo kita problema. Programy kiir¢jai daznai kopijuodavo savo modulius 1

8! http://jakarta.apache.org/tomcat/

82 JavaServer Pages // http://www.free-definition.com/JavaServer-Pages.html ; prisijungimo laikas 2004-10-13

8 http://jetty.mortbay.org/jetty/

8 http://www.enhydra.org/

8 http://www jboss.org/products/index

8 Introduction to Service Oriented Architecture (SOA)/ http://www.devshed.com/c/a/Web-Services/Introduction-to-
Service-Oriented-Architecture-SOA/4/ ; prisijungimo laikas 2004-10-30

87 Service-Oriented Architecture Explained//

http://www.ondotnet.com/pub/a/dotnet/2003/08/18/soa_explained.html ; prisijungimo laikas 2004-10-30
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kitas taikomasias programas. Ir kai surasdavo savo kazkurioje tai funkcijoje klaida jie turédavo
perziiiréti visas savo programas, i kurias buvo idéj¢ ta funkcija, ir jose iStaisyti klaida, o po to
visas programas idiegti i§ naujo. Si problema buvo i$spresta pradéjus naudoti klases ir objektinio
programavimo kalba. Bet programiné jranga laikui bégant darési sudétingesné ir kurti didelés
apimties programas tapo gana sunku. Reikéjo sprendimo, kaip bity galima pakartotinai
panaudoti funkcines galimybes, ne tik programinj koda. Tada buvo pasiiilytas sekantis aukStesnis
lygis Sios situacijos sprendimui — komponentiniy objekty programos. Tai yra geras
sprendimas, bet jis neapima visy komplikacijy, su kuriomis susiduria Siandien programuotojai.
Tai yra paskirstyti programiniai resursai, tatkomyjy programy integravimas, ivairios platformos,
ivairis protokolai, Internetas ir t.t. Siandienos programiné jranga turi atsakyti i visus auki¢iau
paminétus klausimus. Ir biitent | paslaugas orientuota architektiira kartu su pasaulinio tinklo
(angl. web) technologijomis gali i§spresti minétas problemas. Sios architektiiros naudojimas
eliminuoja protokoly ir platformy problema ir leidzia lengvai integruoti programas.

Si i paslaugas orientuota architektiros modeli baty galima  apibrézti
sekan¢iai:**“taikomyju programy architektiira, kurioje visos funkcijos yra apraSytos kaip
nepriklausomos paslaugos su tiksliai apibréztomis sasajomis ir kurios gali biiti uzklaustos

nustatyta eilés tvarka vykdant tam tikra uzduoti®.

2.3.2 Ipaslaugas orientuotos IT architektiiros realizavimas

Dabarting institucijy IT architektiira pagrindinai sudaro eil¢ taikomyjy programy ar ju
paketai. (zr. 3 pav.) Programos yra visidkai nepriklausomos. Siai architektiirai budinga
integracijos stoka tarp taikomuyjy programu. Siuo atveju sujungimus tarp taikomujy programy
galima realizuoti tik sukuriant specializuotas taikomuyjy programy sasajas (angl. API). Sis
sujungimas vykdomas tiesiogiai uzklausiant i§ vienos programos kitos programos funkcija.
Kiekvienai programai reikia kurti atskira taikomujy programy sasaja. Kiekviena 1§ Siy taikomuju
programy turi savo nuosavas infrastruktiiros paslaugas, tokias kaip informacijos apsauga, {vykiu

registravimas ar praneSimy siuntimas.

v

Sasaja (API) |

Taikomuyjy programy

Taikomoji programa Taikomaji programa paketas

Apsauga I

Registr. I

Praneg. I

Apsauga I

Registr. I

Pranes. I |Apsauga|

Registr. I

Pranes. I

3 pav. Dabartiné institucijy IT architektiira

8 Introduction to Service Oriented Architecture (SOA) // http://www.devshed.com/c/a/Web-Services/Introduction-
to-Service-Oriented-Architecture-SOA/ ; prisijungimo laikas 2004-10-30
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Pirmas zingsnis pereinant prie i paslaugas orientuotos architektiiros yra pasaulinio tinklo
paslaugy diegimas. Kadangi naudojame esamas taikomasias programas, joms suderinti su tinklo
paslaugomis reikia naudoti papildomas programines priemones — sasajas. Kadangi programiniy
komponenty ir paslaugy atitiktis néra paprasta (pvz. paslauga apima keleto komponenty sasajas),
reikia sukurti fasado (angl. facade) komponentus, kurie integruoja atitinkamas sasajas ir pateikia
jas paslaugy pavidalu.¥ (Zzr. 4 pav.) Kliento programa (tai gali biiti vartotojo sasaja ar kita
taikomoji programa) Siuo atveju gali pasiekti reikiamas paslaugas ar funkcijas naudodama bendra
protokola.

Sis variantas turi ir savo trikumy :*

* Néra apibréztas duomenuy tipy ir struktiry transliavimas. Kiekviena esama
tatkomoji programa naudoja savo duomeny apibrézimus. Norint pasiekti
suderinamuma reikia atlikti duomeny konvertavima.

* Neéra centralizuoto paslaugy valdymo. Kiekviena taikomoji programa pati vykdo

saugumo, registravimo ir kt. IT infrastrukttros funkcijas.

SOAP uZklausos
Klientas  fr=fin{]] h
| Fasado komponentas | | Fasado komponentas | | Fasado komponentas |
| Sasaja (AP) |
: " s . Taikomuyjy programy
Taikomaji programa Taikomoji programa paketas
Apsaugal Registr. I Pranes. I Apsaugal Registr. I Pranes. I Apsaugal Registr. I Pranes. I

4 pav. Tinklo paslaugy diegimas

Tikrasis | paslaugas orientuotos architektiiros modelis bus pasiektas, kai taikomosios
programos bus pertvarkytos 1 nepriklausomas, aiSkiai apibréztas paslaugas arba sukurti nauji
programiniai komponentai (Zr. 5 pav.). Taikomosios programos, kurios buvo sukurtos objektinio
programavimo ir komponentiniy programy principais grei¢iau pereis i §ia stadija. Sioje i
paslaugas orientuotoje architektiiroje visos paslaugos naudoja bendras saugumo, registravimo,
praneSimy paslaugas. Tai Zymiai supaprastina saveika tarp paslaugy, pvz. viena karta
uzsiregistravus $ioje sistemoje suteikiamas pri¢jimas prie visy priklausanéiy paslaugy. Siame
modelyje labai svarbu yra semantinis duomeny vientisumas. Siam uzdaviniui iSspresti ir

pritaikomos XML specifikacijos — ebXML ir GovML.

% Nemuraité L. Elektroninio verslo procesy modeliavimo metody tendencijos// http://www.leidykla.vu.lt/inetleid/inf-
mok/21/str7.html ; prisijungimo laikas 2004-10-19

% Web Services: Pathway to a Service-Oriented Architecture? / http://www.thoughtworks.com/library/SOA.pdf ;
prisijungimo laikas 2004-10-25

32



Klientas

Pranes.

Registr.

)Apsauga
PROCESO
SOAP ufklausos, UDDI paiegka ! * L + L] + : VALDYMAS

PASLALIGL
VALDYMAS

i ® Autentifikacija
: ® Kontralg

i ® Gedimy diagnostika
: @ Registras

5 pav. [ paslaugas orientuotos architektiiros modelis

Norint realizuoti Sia architektiira neuztenka vien tik idiegti technines priemones. Visy

pirma turi biiti priimti politiniai ir organizaciniai sprendimai, sukurta vieninga e. valdzios

architekttira ir apibrézti tarpusavio suderinamumo standartai.

Praktika parodé, kad iSkyla eil¢ problemu po to, kai i paslaugas orientuotos architektiiros

modelis yra jau realizuotas. Kuriant, konfigiiruojant ir valdant paslaugas ir paskirstytus procesus

reikia atsizvelgti i tokius faktorius:”!

Skirtingi integravimo formatai. Daznai biina pilnai nesuderintos technologijos kaip
vidaus IT sistemose taip ir tarp organizacijy. Norint sujungti i§ esmes skirtingas
programas turi biiti taikomas sprendimas, kai informacijos uzklausa vienu formatu
gali biiti lengvai konvertuojama i kvie¢iamos paslaugos naudojama formata;

Sistemos kartais biina nepasiekiamos. Kiekviena organizacija yra atsakinga uz tam
tikra funkcija ar paslauga. Teikiant e. vieSaja paslauga daZniausiai jos jvykdymui
reikia keliy institucijy IT sistemy saveikos. Kai paskirstytos taikomosios programos
apima organizacijos padalinius ir kitas organizacijas viena nepasiekiama IT sistema ar
programa gali turéti didéli poveiki e. paslaugos kokybei. Reikia sukurti tokia
paskirstyta architektiira, kuri sugebéty susvelninti ar apeiti problemas, susijusias su
sistemy nepasiekiamumu ir laikinais rySio gedimais;

Tinkly ir procesu valdymas. Kai teikiama nemazai e. paslaugu ir vyksta intensyvis
informacijos apsikeitimai sunku diagnozuoti klaidingai apraSytus procesus ar rysio
gedimus. Reikalingos priemonés valdyti procesus, galinius tinklo taSkus ir rySius tarp
ju. Sios priemonés turi turéti nuotolinio valdymo galimybes, kurios leisty stebéti visa

paskirstyta IT architektiira i§ vienos vietos.

! Distributed service-oriented architectures: Delivering standards-based integration; The advantages of an enterprise
service bus // http://www.ebizg.net/views/download raw?metadata id=4863&what=white paper ; prisijungimo
laikas 2004-11-2
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* Riboty galimybiy architekttira. Sudétinga valdyti taikomuyjuy programu (ar tam tikry
funkcijy) saveika tokiu budu, kad jos vykty logine seka, susieta su tam tikru veiklos
procesu. Kai kurios architektiiros naudoja viena procesu kontroleri, (daznai atliekanti
ir kitas integravimo paslaugas) kuris koordinuoja paskirstytus procesus. Tokioje
architektiiroje po kiekvieno atlikto zingsnio rezultatas grazinamas 1 centrini
koordinatoriy. Geriausiu atveju paskirstytas procesas virsta | eile sinchroniniy
uzklausy, o blogiausiu sukuriama situacija, kai del vieno neatlikto Zingsnio sustoja

visos sistemos darbas.

2.3.3 Pritaikymas e. valdzios paslaugose

I tinklo paslaugas orientuotos architektiros esmé sudaro tai, kad institucijos gali
apsikeisti duomenimis per standartizuotas sasajas ir gali perkelti vienos institucijos funkcijas {
kitos institucijos IT sistema.”® Vienas i$§ pavyzdZiy - naudojant pasaulinio tinklo paslaugas galima
padaryti duomenis ir funkcijas i§ vienos IT sistemos prieinamus kitoms sistemoms (pvz. kuriant
tam tikra paslauga gyventojams ir komercinéms struktiiroms, prieinama tiesioginés kreipties
rézimu (angl. on-line), atsiranda galimybé integruoti duomenis ir funkcijas 1§ keliy skirtingy
institucijuy). Kad visa tai veikty reikia, kad visos dalyvaujancios institucijos pritaikyty savo IT
sistemas duomeny apsikeitimui ir funkcijy iSkvietimui per standartizuotas pasaulinio tinklo
paslaugy sasajas. Taip pat turi buti iSsprgsti saugumo, duomeny apdorojimo ir finansavimo
klausimai. Be to, reikia laikytis tokiy rekomendaciju:

* Kiekviena institucija turi biiti atsakinga uz jai priskirtu paslaugu pateikima savo
informacinéje sistemoje;

* Kiekviena institucija turi atnaujinti ir prizitréti jai priskirtas duomeny bazes ir
uztikrinti, kad jos biity pakankamai aukStos kokybés tam, kad kitos institucijos
galéty jomis pasitikéti ir pasinaudoti;

e Visos institucijos turi naudoti atviras sasajas su bendrais duomenuy ir paslaugy
standartais;

* Vienos institucijos sitiloma paslauga turi biiti prieinama kitoms institucijoms tam,
kad sumazinti iSlaidas ir iSvengti situacijos, kai identiSkas sprendimas sukuriamas
keliose vietose.

Si architektiira gali biiti naudojama tiek e. valdZzios paslaugy teikimui gyventojams bei

komercinéms kompanijoms ir kitoms institucijoms, tiek ir vidaus paslaugoms.

%2 Architecture for e-Government in Denmark// http:/www.oio.dk/files/architecture.pdf ; prisijungimo laikas 2004-
10-25
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Danijos pateiktame e. valdzios IT architektiros modelyje teigiama, kad ,,bendros viesojo
sektoriaus architekttiros pagrindas yra | paslaugas orientuoto architektiiros modelio pasirinkimas,
kuris apibrézia IT sistemy tarpusavio suderinamuma kaip vienos sistemos komponenty sitilomas
paslaugas kitos sistemos komponentams.”

Estijoje yra vykdomas X-Road projektas naudojant i paslaugas orientuotos architektiiros
modeli.”* Jis buvo pradétas vykdyti reaguojant i padidéjusi duomeny baziy, registry ir kity
informacijos Saltiniy poreiki. Manoma, kad §i sistema apims daugiau negu 100 duomeny baziy ir
daugiau negu 1000 skirtingy informaciniy sistemuy.

OASIS siais metais paskelbé apie planus vystyti i paslaugas orientuota elektroninio verslo
architektiira (angl. ebSOA), kurios pagrindas yra ebXML ir kitos pasaulinio tinklo
technologijos.” OASIS nariy nuomone i paslaugas orientuotos architektiiros atlieka vis didéjantj
vaidmen;] suteikiant galimybeg vyriausybinéms jstaigoms ir komercinéms kompanijoms greiciau

reaguoti i besikeiciancius poreikius.

2.3.4 AK programos

Vienas i§ tinkamy realizuoti §ia architektiira atviro kodo programinés irangos pavyzdziy —
i paslaugas orientuotas integravimo serveris ,,S-integrator“.”® Jis atlicka paslaugy kontrolg,
valdyma ir padaro jas prieinamas per pasaulinio tinklo paslaugas, HTTP ir kitus protokolus. [ jo
sudét] jeinanciy adapteriy pagalba galima integruoti duomeny bazes, pasaulinio tinklo serverius,
FTP, elektroninio paSto paslaugas ir kitas technologijas. Idiegtos papildomos funkcijos leidzia
automatizuoti procesus ir valdyti paslaugy sekas. Be to atsirado ir naujas atviro kodo duomeny
bazés sprendimas. IBM kompanija pateiké Apache programinés irangos fondui Cloudscape
duomeny bazés iSeities teksta (jos pavadinimas buvo pakeistas { Derby). Ji turéty pritraukti

interneto svetainiy ir { paslaugas orientuoty architekttiry programuotojus.’’

2.4 Imonés paslaugy magistralé

Si taikomyju programy forma pasaulyje pradéta naudoti prie§ pora mety. [monés

paslaugu magistralé (angl. enterprise service bus) yra naujos kartos imonés taikomyjy programy

% White Paper on Enterprise Architecture// http://www.oio.dk/files/whitepaper.pdf ; prisijungimo laikas 2004-09-14
% The Service-Oriented Environment of Government Databases and Information Systems in Estonia //
http://www.ebaltics.com/QuickPlace/ebaltics/PagelibraryC2256 A4D002A0ADE.nsf/h _18709652284132BAC2256

A4E002DC32C/17D104207BF857TEAC2256F2C00245E2E?OpenDocument&Form=h_PageUI ; prisijungimo laikas
2004-11-10

% OASIS Members Advance Service Oriented Architecture Based on ebXML and Web Services // http://www.oasis-
open.org/news/oasis_news_04_07 _04.php ; prisijungimo laikas 2004-11-9

% http.//www.s-integrator.org

*7 Internaut: Open source for government IT? // http://www.gcn.com/23_25/mccarthy/27048-1.html ; prisijungimo
laikas 2004-11-9

35



integravimo (angl. enterprise application integration) forma.”® Pirmosios taikomosios programos,
kaip pvz. zmogiSkuyju iStekliy ar dokumenty valdymo, buvo projektuojamos kaip
nepriklausomos, be jokios tarpusavio saveikos. Augant imonéms atsirado poreikis apsikeisti ir
pasidalinti duomenimis tarp $iy taikomuyjy programy. Tam, kad imonés programiné iranga butu
susieta tarpusavyje ir buvo naudojamos taikomyjy programy integravimo priemones, tokios kaip
duomeny baziy suri§imo, duomeny ir procesy sujungimo tarp taikomyjuy programy ir pan. [monés
paslaugy magistralés programinés priemonés be minéty imonés taikomyju programy integravimo
funkcijy siiillo eilg papildomy sprendimy: atliecka XML dokumenty transformacija i§ vieno
formato i kita, gali bendrai naudoti duomenis 1§ skirtingy informaciniy ir operaciniy sistemu, gali
perskirstyti procesuy vykdyma pagal sistemy apkrovima, gedimo atveju gali perduoti pranesSimy
mainy funkcija kitam serveriui ir pan.

Imonés paslaugy magistralés (toliau IPM) programy paketas gana greitai sugebé&jo irodyti,
kad tai yra lankstus, produktyvus ir stabilus standartizuotas sprendimas, tenkinantis daugeli
integravimo poreikiy. [monés paslaugy magistrale geriausiai nusako tokie apibréZimai: tai
»atvirus standartus naudojanti vidurinés grandies taikomoji programa, skirta sinchroniniam ir
asinchroniniam praneSimy apsikeitimui, suteikianti saugy imonés taikomyjy programy
tarpusavio suderinamuma naudojant XML ir pasaulinio tinklo paslauguy sasaja, ir atlickanti
standartizuota dokumenty paskirstyma pagal uzduotas taisykles“”; ,,Imonés paslaugy magistralé
yra i paslaugas orientuotos architektliros programinis paketas, galintis sujungti Simtus taikomuyjuy
programy. Jis apima savyje praneSimy apsikeitima, pasaulinio tinklo paslaugas, XML, duomeny
transformavima bei valdyma ir patikimai koordinuoja taikomyjy programy saveika.*'®
Pagrindinés $ios sistemos savybés:'"!

* XML palaikymas. XML paslaugos gali biiti naudojamos ir juy unikali savybé,
leidZianti apsiraSyti savo duomeny struktiiras, suteikia S$iai sistemai ypatinga
funkcionaluma, kadangi tai jgalina perduoti informacija ar duomenis tarp skirtingy
IT komponenty kaip dali viso proceso paslaugos;

e PraneSimy transformavimas. PraneSimai perduodami i§ vienos sistemos turi biiti
suderinami su kitos sistemos praneSimy standartais. Transformavimo paslaugos
uztikrina, kad duomenys perduodami kazkuriam tai komponentui biity tokie, kokiy

jis laukia. Aktualus Siame procese yra XSLT ir XQuery standarty naudojimas;

% In Pursuit Of Agility//
http://'www.webservicespipeline.com/howto/showArticle.jhtml?articleld=49901722&pgno=1 ; prisijungimo laikas
2004-11-05

% ESB// http://www.webopedia.com/TERM/E/ESB.html ; prisijungimo laikas 2004-11-05

1 ESB Best Practices// http://www.fiorano.com/bitpipe/ESB_Best Practices.pdf ; prisijungimo laikas 2004-11-06

1% Best-of-Breed ESBs// http://www.sonicsoftware.com/products/whitepapers/docs/best_of breed esbs.pdf ;
prisijungimo laikas 2004-11-07
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* Intelektualios marSrutizavimo paslaugos. Norint jvykdyti tam tikra procesa
reikalinga nurodyti srauto kelia nuo vieno komponento iki kito. Sis kelias turi biiti
suprantamas IPM sistemai. Tokiu atveju ji gali dinamiskai pakeisti uzduota kelia
esant tam tikro komponento ar tinklo gedimui arba priimti sprendimus pagal gauta
tam tikrame taske informacija. Sios savybés leidzia efektyviai valdyti e. valdZios
paslaugu vykdyma;

» Platus sasajy pasirinkimas (pasaulinio tinklo paslaugos, duomeny bazés, ivairios
taikomosios programos ). IPM sistemos teoriskai igalina sujungti bet ka su bet kuo.
Sasaju skaicius priklauso nuo konkretaus programinio paketo. Pasaulinio tinklo
paslaugos yra naudojamos kaip standartinis [IPM sprendimas. Placiai naudojamos ir
J2EE prijungimo sasajos. Aisku, sasajas konkreciam sujungimui galima sukurti arba
uzsakyti;

* [ paslaugas orientuota architektiira;

 Stipriai paskirstyto diegimo palaikymas. Sia galimybe suteikia | paslaugas
orientuotos architektiiros naudojimas - galima kreiptis { paslauga standartiniu btidu
nesidomint, kokios yra naudojamos technologijos jos realizavimui ir kur ji randasi,

* Gyvybingumas. Tai yra atsparumas gedimams, uztikrinant, kad jeigu problemos
atsiranda, jos turéty kuo mazesne jtaka i paslauga. Sia savybe suteikia intelektualus
marSrutizavimas. Pavyzdziui, jei atsiranda tinklo problemos tarp dviejy mazgy, [IPM
gali paméginti persiysti informacija kitu keliu iSvengiant gedimo;

» Saugumas. IPM sistema savyje daZniausiai turi placias saugumo galimybes, kurios
uztikrina tarp paslaugy visapusiska komunikaciju sauguma. Palaikomos ugniasienes
naudojancios sistemos, esamos ir bepasirodancios Sifravimo ir autentifikacijos
technologijos (SSL, skaitmeniniai sertifikatai) ir tre¢iy Saliy autorizavimo
technologijos. Gali tiekti vieSuosius raktus elektroniniam parasui ir vykdyti

dokumenty Sifravima ir deSifravima.

2.4.1 Pritaikymas e. valdZios plétroje

Galima IPM sistemos taikyma e. valdZios paslaugose iliustruoja 6 paveikslélis'®.

192 The Fiorano enterprise service bus // http://www.fiorano.com/whitepapers/fiorano_esb_brochure.pdf';
prisijungimo laikas 2004-11-07
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6 pav. Imonés paslaugy magistralés architektiiros taikymas e. valdzios paslaugose

Si sistema puikiai tinka e. valdzios taikomujy programy architektiirai ir suteikia tokius

privalumus:

LeidZia panaudoti esamas institucijy taikomasias programas ir duomeny bazes
jungiant jas per IPM programinius adapterius. Taikant i paslaugas orientuota
architektira esamos programos ir taikomuyjy programy paketai pateikiami kaip
atskiros paslaugos ir panaudojami e. vieSosiose paslaugose;

Sistemos architektiira leidZia kiekviena e. paslaugos proceso schema atskirai
konfigiiruoti, atnaujinti nepriklausomai nuo kity veikianciy paslaugy. Taip
uztikrinamas nepertraukiamas e. paslaugy teikimas;

XML transformavimo funkcija leidzia suderinti skirtingo formato dokumentus tarp
institucijy ir vartotojams juos pateikti reikiama forma (pvz. html);

Asinchroninis duomenuy apsikeitimas yra butinas paskirstytai e. valdzios
architekttrai. PraneSimy siuntéjy ir gavéjy darbas negali priklausyti nuo vienas kito
pasiekiamumo. Naudojant Siam tikslui tarping sistema praneSimy apsikeitimas
vyksta didele sparta realiuoju laiko rézimu. Kada gavéjas yra nepasiekiamas
praneSimai gali biiti uzlaikyti vélesniam pristatymui. Instituciju paslaugos dél

gedimy ar kitokiy priverstiniy prastovy retkarciais bus nepasiekiamos, bet tai
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vartotojams bus praktiSkai nepastebima — bus ilgesnis tik e. vieSosios paslaugos
ivykdymo laikas;

* Leidzia lanksciai ir efektyviai modernizuoti instituciju IT infrastruktiira, pereinant
prie integruoto e. valdZios ,,back-office* modelio'”

JAV tyrimy kompanijos "Gartner Inc." nuomone 2007 metais naujuose programiniuose
sprendimuose IPM programu paketai iSstums tradicines vidurinés grandies (angl. middleware)
komunikacijy programas.'® ,,Gartner Inc.“ IPM apibrézia kaip ,,naujos riiSies vidurinés grandies
programas, kurios jungia keleto ankstesniy programinés jrangos formy savybes | viena paketa.*

Airijoje yra kuriama centrin¢ e. valdzios infrastruktura, skirta saugiam e. valdzios vieSuyju
paslaugy teikimui, kurioje naudojama IPM tipo vidurinés grandies taikomoji programiné
jiranga.'®”. Infrastrukttros, pavadintos ,,Public Services Broker* vardu, viena i§ trijy pagrindiniy
daliy yra ,integravimo vidurinés grandies programiné jranga, kurios pagrindas yra XML,
pranesimy apsikeitimai ir pasaulinio tinklo paslaugos. Si taikomoji programiné jranga teikiant e.
viesasias paslaugas atliks nervy sistemos vaidmenj, kurios valdoma surinks ir iSsiuntinés
paslaugy/vartotojo uzklausas ir duomenis bei leis atlikti susijusias transakcijas.” ,,Reach®
agentiira'®, isteigta Airijos vyriausybés vieSyju paslaugy integravimo strategijos kurimui,
apibrézia ,,Public Services Broker infrastruktira kaip e. valdzios elektroniniy procesuy, sistemuy
ir procedtiry kompleksa, kurio pagrindas yra | paslaugas orientuota architektiira.'”’

Airijos vyriausybé ne pirmoji pradéjo kurti centrinj e. valdzios paslaugy Sakotuva (angl.
hub). PanaSia infrastruktiira kuria keletas Saliy, tokiy kaip DidZioji Britanija (Governmental
gateway) ar Kanada (Secure Channel). Taciau Airijos modelis yra pazangesnis uZ Kkitus
vykdomus projektus.'”® Toks vidurinés grandies programy paketo ir palaikymo infrastruktiiros
kiirimas vyriausybés mastu vis labiau priimamas kaip vienintelis veiksmingas ir prieinamas
sprendimas, leidziantis integruoti dideli skai¢iy fragmentuoty informaciniy sistemy ir pateikti

vientisas e. paslaugas gyventojams ir komercinéms struktiiroms.

193 Petrauskas R. Models of E-Governance: Lithuanian context // http://conf2004.zef.1t/konf2004_zef/Session%

203/ZEF_Tkonf 041007 PetrauskasZVF.ppt ; prisijungimo laikas 2004-11-08
1% Predicts 2004: Enterprise Service Buses Are Taking Off /

http:/mediaproducts.gartner.com/ gc/webletter/sonic/ special issue/gartner].html ; prisijungimo laikas 2004-10-29
1% Building an e-government services broker in Ireland //

http://europa.eu.int/ISPO/ida/jsps/index.jsp? fuse Action=showDocument&parent=whatsnew&documentID=2668 ;

prisijungimo laikas 2004-10-25
1% http://www.reach.ie/
17 An overview of the Public Services Broker Architecture // http://sdec.reach.ie/papers/psb-overview/psb-overview-

v1.pdf ; prisijungimo laikas 2004-11-08
108 Burldlng an e-government servrces broker in Ireland /!

prrsuungrmo larkas 2004-10-25



2.4.2 AK programos

Yra vykdoma daug atviro kodo projekty, kurie naudoja pasaulinio tinklo paslaugu
technologijas ir kuria produktus i paslaugas orientuotos architektiiros pagrindu. Paskutiniu metu
atsiranda imonés paslaugy magistralés atviro kodo taikomyjy programy paketai. Vienas iS$
pavyzdziy - ,Mule“ praneSimy apsikeitimo sistema.'® “Mule*“ suprojektuota kaip IPM tipo
imonés integravimo modelis, kuris sudaro salygas taikomosioms programoms ir komponentams
komunikuoti per bendra praneSimy magistrale diegiant kartu su praneSimy apsikeitimo serveriu
(pvz. JIMS - Java Message Service). Tinkama naudoti integravimo projektams, kur dvi ar daugiau
egzistuojanc¢iy informaciniy sistemy turi bendrauti viena su kita. PanaSus projektas pradedamas
vykdyti ir pateiktas sourceforge.net puslapyje — tai ,,OpenESB“''"’. Tai irgi imonés paslauguy
magistralés realizavimas naudojant | paslaugas orientuota architektiirg ir teikiantis integravimo
galimybes naudojant pasaulinio tinklo paslaugas, IMS, JCA (J2EE Connector Architecture) ir
JDBC (Java Database Connectivity) technologijas.

ObjectWeb atviro kodo programinés irangos konsorciumas, kuris specializuojasi i
vidurinés grandies programing iranga, pareiské, kad jo nariai dabar planuoja pristatyti IPM
sprendimus, sukurtus naudojant atviro kodo komponentus.'"'Sis konsorciumas jkurtas 2002
metais, ji sudaro vedanciosios kompanijos ir moksliniy tyrimu organizacijos i$ viso pasaulio,
kurios susijunge, kad galéty pateikti sekancios kartos atviro kodo vidurinés grandies programing
iranga. Konsorciumo uzdavinys yra pateikti alternatyvius komercinés programinés jrangos
produktams sprendimus e. verslui, imonés taikomyju programy integravimui, duomeny
integravimui, jmonés pranesimy apsikeitimui ir pan. Sie sprendimai turi jungti savyje kokybe ir
stabiluma geriausiu jmanomu nasumo — kainos santykiu.

Orbeon Inc. kompanija paskelbé apie atviro kodo projekto OIS (Open Integration Suite)
kturima, kurio pagrindinis uzdavinys yra pateikti atviro kodo verslo integravimo programing
iranga i paslaugas orientuotoms architektiroms.''* OIS rinkinys susideda i§ penkiy moduliy:

» Pateikimo (angl. presentation) serveris. J2EE pagrindu realizuota sistema, skirta
pasaulinio tinklo taikomyjuy programy, kurios pateikia ar surenka XML naudodamos
XForms, XSLT ir pasaulinio tinklo paslaugy kiirimui;

e XML serveris, kuris teikia naSias, kompleksines XML apdorojimo paslaugas

naudojant XSLT, XQuery, XPath ir XPL konvejerius.

19 http://wiki.muleumo.org/display/MULE/Overview

1% http://sourceforge.net/projects/openesb/

" ObjectWeb to Federate Open Source ESB // http:/www.objectweb.org/phorum/read.php? =25 &i=68&t=68 ;
prisijungimo laikas 2004-11-05

12 Orbeon Announces Open Source Business Integration Project / http://www.orbeon.com/company/pr-oss-
announcement ; prisijungimo laikas 2004-11-07
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» BPEL serveris, skirtas valdyti ilgai vykstan¢ius procesus naudojant pasaulinio tinklo
paslaugas ir BPEL (Business Process Execution Language).

» ESB (Enterprise Service Bus, liet. Imonés paslaugy magistrale, IPM) pateikia
komunikaciju sujungimo mazga, skirta informacijos marSrutizavimui tarp silpnai
tarpusavyje suristy paslaugy.

e Studio, pagalbiné programiné jranga, skirta pateikimo serverio programuotojams,
kuriantiems sudétines pasaulinio tinklo taikomasias programas.

BEA Systems, Inc., pasauliné taikomuyjuy infrastruktiiriniy programiniy sprendimy
kompanija, paskelbé keleta savo veiklos gairiy dél atviro kodo ir Java naudojimo siekiant
padidinti inovacijas ir produktyvuma kuriant i paslaugas orientuotas architektiras (angl. SOA).'"
Sios gairés demonstruoja §ios kompanijos atsidavima atviro kodo bendruomenei ir apima
sekancius projektus:

* Apache Beehive iSeities teksto paskelbimas. Pirminé Apache Beehive projekto
iSeities teksto pateikimo versija dabar yra prieinama vie$ai.''* Apache Beehive yra
lengvai naudojama atviro kodo taikomujy programy platforma skirta | paslaugas
orientuoty architektiry ir ymonés Java taikomuyjy programy kirimui. Jos pagrinda
sudaro auksto jvertinimo sulaukusi BEA WebLogic Workshop'" technologija.

* Patvirtintas Apache XML Beans projektas. Pradiné Sio produkto versija buvo
pasitilyta BEA Systems, Inc. kompanijos kaip atviro kodo projektas, skirtas Java ir
XML integravimui, ir véliau patvirtinta kaip oficialus Apache programinés jrangos
fondo projektas.

JBoss, profesionali atviro kodo programinés jrangos gamintoja, pareiske, kad megins
pasitlyti IPM (imonés paslaugy magistralés) atviro kodo sprendima kartu su treciy Saliy
programinés jrangos gamintojais, kurie pasitlys papildomus produktus funkcionalumo
padidinimui.''® Vienas i§ garsiausiy $ios kompanijos produkty $iai dienai yra JBoss taikomuju
programy serveris. Pagal atliktus rinkos tyrimus §is produktas uZzima tre€ia vieta taikomuyjuy
programy serveriy rinkoje ir yra vienas greiGiausiai auganciy Sios rinkos produkty.'” Tai yra
atviro kodo, modulinés ir | paslaugas orientuotos architekttiros serveris, naudojantis J2EE tinklo

technologija.

'3 BEA Announces Beehive Code is Now Available in Apache //
http://www.webservices.org/index.php/ws/content/view/full/40199 ; prisijungimo laikas 2004-11-08

114 http://incubator.apache.org/beehive/

113 http://www.bea.com/framework jsp? CNT=index. htm&FP=/content/products/workshop

!¢ JBoss ponders open source ESB // http://www.infoworld.com/article/04/04/26/HNjbossesb_1.html ; prisijungimo
laikas 2004-11-09

""" The JBoss Application Server // http://www.jboss.org/products/jbossas ; prisijungimo laikas 2004-11-09
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3. ATVIRAS KODAS LIETUVOS VALSTYBINESE INSTITUCIJOSE

3.1 Lietuvos teisés aktai ir teikiama informacija apie atvira koda ir atvirus standartus

Siuo metu galiojanciy teisés akty, liecian¢iy atviro kodo programing irangg ir atvirus
standartus, Lietuvoje yra nedaug. Apie tai yra uzsimenama tik bendro pobtidzio dokumentuose,
tokiuose kaip koncepcijos, strategijos ar gairés.

Valstybés ilgalaikés raidos strategijoje, kuri buvo patvirtinta 2002 m. lapkri¢io mén.,
nagrinéjant ziniy ekonomika ir elektroninj versla teigiama, kad ,,valstybé turéty skatinti atviro
kodo programinés jrangos naudojima“''®. Pladiau atviras kodas ir atviri standartai kartu su ju
apibrézimais yra pateikiami 2002 metais patvirtintoje Elektroninés valdzios koncepcijoje. Joje
teigiama, kad ,lengva e.valdzios teikiamos informacijos ir vieSyju paslaugy prieinamuma
uztikrins ir tai, kad sasajai su vartotoju bus naudojamos paplitusios atvirosios technologijos'".
Siuo atveju rasoma apie atviry standarty naudojima. Kitas Sios koncepcijos punktas aprago
blitinuma naudoti atvirus standartus: ,,Informacijai teikti turi biiti naudojami atviri formatai.
Institucijy taikomi bendravimo protokolai ir formatai neturi versti informacijos vartotoju isigyti
mokamy operaciniy sistemy ar programinés jrangos“. Sioje koncepcijoje taip pat teigiama, kad
»e.valdzios projekty ijdiegimas vieSojo administravimo srityje leis naudotis atvirojo kodo
programiniais produktais“. Autoriaus nuomone, §is teiginys yra truputj netikslus — AK produktais
galima naudotis ir dar neidiegus e. valdzios projekty, o be to grei¢iau AK produkty ir atviry
standarty taikymas diegiant e. valdzios projektus suteiks eile privalumu, kaip pvz. padés
uztikrinti IT sistemy tarpusavio suderinamuma. Be to koncepcijos teiginius bitina patvirtinti
atitinkamais teisés aktais.

Lietuva, tapusi Europos Sajungos nare, igijo galimybe pasinaudoti ES struktiiriniy
fondy teikiama finansine parama. Parama finansuojamiems projektams teikiama i§ Europos
regioninés plétros fondo (ERPF). Siuo metu pagal Lietuvos 2004 — 2006 mety bendrojo
programavimo dokumento 3.3 priemong ,,Informaciniu technologiju paslaugy ir infrastrukttiros
plétra® galima teikti paraiSkas konkursui ,,Elektronin¢ valdzia ir elektroninés paslaugos* dél
projekty finansavimo. Paskelbtose gairése pareiSkéjams dél paraisky teikimo konkursui pateikti
bendri reikalavimai ERPF finansuojamiems e. valdzios ir e. paslaugy projektams, kuriuose yra
konkretiis reikalavimai dél standarty naudojimo. Siuose projektuose yra privaloma naudoti
atvirus standartus. Tai yra ,visi pareiSkéjai turi uztikrinti, kad formaty, sasajy, grafikos
priemoniy, tinkly ir pan. specifikacijos blty nustatytos nuo atskiro informaciniy technologiju

pramones dalyvio nepriklausomos institucijos, siekiant maksimaliai uZztikrinti programings ir

118 Valstybés ilgalaikés raidos strategija // http://www3 Irs.It/cgi-bin/preps2?Condition1=193888&Condition2= ;
prisijungimo laikas 2004-08-29

"% Elektroninés valdzios koncepcija// http:/www.lrv.It/main.php?cat=22& gr=7&d=2001 ; prisijungimo laikas 2004-
09-02
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techninés jrangos suderinamuma.”...“Taip pat ir duomeny formatai turi biiti atviri, visiskai
dokumentuoti ir laisvi (t.y. duomeny ar programinés {rangos panaudojimas negali salygoti tokiy
ipareigojimy, kaip mokeséiai ir pan.)“.'?* Sie Europos sajungos reikalavimai padidins atviry
standarty naudojima, kadangi Lietuvoje konkreCiy teisés akty dél minéty standarty naudojimo
dar néra. Greiciau atvirksciai. Iki Sios dienos institucijy leidziamuose teisés aktuose nusakomi
pagrinde uzdari standartai ir komerciné programiné jranga. Yra ,,i§ viso vir§ 80 normatyviniy

dokumenty kuriuose nurodomas konkretus ,,Microsoft Office* dokumenty formatas.*'*!

. Kaip
pvz. §iy mety rugséjo mén. Valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos direktoriaus isakymo
pakeitimas, kuriame rasoma: ,,formas kas dvi savaites pateikti ... elektroniniu pastu..., naudojant

Microsoft Excel kompiutering programa‘'*

arba praeity mety Muitinés departamento
direktoriaus isakymas dé¢l techniniy reikalavimy prisijungiant prie muitinés informacinés
sistemos, kur teigiama, kad kliento kompiuteryje turi biiti ,,operaciné sistema — ,,Windows 9x
arba ,, Windows 2000/XP*!??

Lietuvoje uz atviro kodo programinés jrangos ir atviry standarty propagavima ir
diegima yra atsakingas Informacinés visuomenés plétros komitetas (IVPK) prie Lietuvos
Respublikos Vyriausybés. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 mety nutarime, dél Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2001 — 2004 mety programos igyvendinimo priemoniy patvirtinimo,
IVPK buvo priskirti Sie uzdaviniai : ,,sukurti veiksminga informavimo apie nemokamos ir
atvirojo kodo programinés jrangos, kuri gali biiti panaudota moksliniams ir praktiniams darbames,
programa‘ bei ,,organizuoti atviro kodo programinés irangos naudojima ir pritaikyma valstybés
institucijose, mokslo ir studijy istaigose*'**. Lietuvos informacinés visuomenés plétros 2004
mety strateginiame plane IVPK yra priskirtos sekancios priemonés: ,,Kurti lokalizuota atviro
kodo programing iranga“ ir ,,Atsizvelgiant | atviro kodo programinés jrangos naudotojy
poreikius, toliau plétoti jau sukurta lokalizuota programing jranga““'>.

Informacija apie AK programas ir atvirus standartus Siuo metu teikia IVPK,
vykdydamas ,,Atvirojo kodo diegimas valstybés institucijose" projekta, kurio tikslas — ,,apripinti
vartotojus, dirbancius valstybés instituciju kompiuterizuotose darbo vietose, atvirojo kodo

lokalizuota (lituanizuota) standartine biuro programine jranga,..., o tuo paciu - padéti ir paskatinti

120 Gairés pareiskéjams kvietimui teikti paraiSkas konkursui ,,Elektroniné valdzia ir elektroninés paslaugos" pagal
Lietuvos 2004-2006 mety bendrojo programavimo dokumento 3.3 priemong "Informaciniy technologijy paslaugy ir
infrastruktiiros plétra® // http://www.ivpk.lt/fondai/gaires/ev-gaires-20040825.doc ; prisijungimo laikas 2004-09-25
12 Tomas Jonusas, Atviri duomeny mainy formatai// http:/www.akl.lt/skaitykla/pranesimai/2004-06-
02_Seimas_atviri_standartai.pdf ; prisijungimo laikas 2004-10-22

122 hitp://www3.Irs.It/cgi-bin/getfmt?C1=w&C2=241178 ; prisijungimo laikas 2004-11-22

12 hitp://www3.Irs.It/cgi-bin/getfmt?C1=w&C2=216061 : prisijungimo laikas 2004-11-25

124 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001-2004 mety programos jgyvendinimo priemonés // http://www3.Irs.It/cgi-
bin/getfmt?C1=w&C2=245658 ; prisijungimo laikas 2004-09-26

1% Lietuvos informacinés visuomenés plétros 2004 mety detalusis planas // http://www3.Irs It/cgi-
bin/getfmt?C1=w&C2=239846 ; prisijungimo laikas 2004-09-28
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Lietuvos valstybés institucijas bei kitas organizacijas naudoti atvirojo kodo programing
jranga.“'?. Siuo metu IVPK yra paruo$es lokalizuota biuro programy paketa ,,OpenOffice.org
1.0.3* ir interneto programu paketa ,,Mozilla 1.4, kuriuos galima atsisiysti i§ IVPK interneto
svetainés.'”’. Taip pat yra numatoma lokalizuoti daugiau AK programuy ir organizuoti $iy pateikty
pakety prieziira ir pagalba vartotojams bei pradéti "Linux" darbo vietos lokalizavima ir
adaptavima. Tolimesniuose strateginiuose planuose numatoma paruosti atviro kodo strategija ir
programa valstybés mastu bei paruosti atviro kodo istatymo projekta ir ji priimti. Taip pat yra
teigiama, kad Sios technologijos bus naudojamos e. valdZios sistemy sukiirimui, nors paskelbtose
gairése pareiské¢jams dél paraisky teikimo ERPF finansuojamiems e. valdzios ir e. paslaugy
projektams apie AK programinés jrangos naudojima neuZsimenama.

IVPK sukire ir palaiko atvirojo kodo programinés ijrangos duomeny baze, kuri yra
skirta ,,visiems Lietuvos pilie¢iams, Lietuvos Respublikos imonéms bei organizacijoms ir
uzsienyje gyvenantiems, lietuviS$kai suprantantiems Zzmonéms, besidomintiems nekomercine
programine jranga, jos panaudojimo ir lokalizavimo galimybémis“."*® Sioje duomeny bazéje
galima susirasti AK programas pagal rusis, gamintojus, operacines sistemas bei prisiregistravus
patiems pasiiilyti naudingus AK produktus.

Naujai patvirtintame valstybés tarnautoju mokymy programy sarase, kurj pateiké
Valstybés tarnybos departamentas prie Vidaus reikaly ministerijos, yra numatyta programa apie
AK programing jranga. Mokymo programos pavadinimas - ,,Atviro kodo ir elektroninés

komunikacijos programy panaudojimas‘'®’

, kuria pateiké UAB ,Microlink®. Tai yra pirmi
zingsniai pradedant valstybiniy instituciju darbuotoju mokymuy programa apie AK programing
franga.

Daug informacijos bei naujieny apie AK yra visuomeninés organizacijos ,,Atviras
kodas Lietuvai“ interneto puslapyje.’*® Cia yra teikiamos nuorodos i populiariausias AK
programas, informacija apie AK jud¢jima, apibrézimus ir licencijas, informacija apie AK srityje
dirbancias kompanijas ir pan. Pagrindinis Sios organizacijos deklaruojamas tikslas yra skatinti

atviro kodo programy naudojima Lietuvoje.

126 Atviro kodo programos visiems // http:/www.ivpk.lt/main.php?id=opensource/index2003.html ; prisijungimo
laikas 2004-11-20

127 http://www.ivpk.lt/main.php?id=opensource/d3.html

128 Atvirojo kodo programinés jrangos duomeny bazé // http://www]1.ivpk.lt/oss/oss ; prisijungimo laikas 2004-11-21
12 Valstybés tarnautojy mokymuy programy sarasas // http:/www3 Irs.It/cgi-bin/getfmt?C1=w&C2=240715 ;
prisijungimo laikas 2004-11-21

130 http://www.akL1t/
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3.2 AK ir atviri standartai uzsienio Salyse

Apzvelgtos internete pasaulinés programinés jrangos vystymosi tendencijos rodo i vis
didesni susidome¢jima AK programine jranga bei vis platesni jos naudojima ir kiirima. Su atviro
kodo programy diegimo pasaulio valstybése apzvalga galima susipazinti [VPK interneto

1

svetainéje’®! bei paskutinés naujienos apie AK yra publikuojamos ES IDA interneto

svetainéje'*?. Vykdoma pasaulio vyriausybiy AK politika bei leidZiami teisés aktai, rodantys

AK plétra, yra pateikti Strateginiy ir tarptautiniy tyrimy centro CSIS (Center for Strategic and

International Studies) interneto svetaingje.'*

Nors privalomas AK naudojimas néra jteisintas
praktiSkai nei vienoje valstybéje, bet rekomendacinio pobudzio ar preferenciné politika yra
taikoma daugelyje Saliy. Pvz. DidZiosios Britanijos vyriausybé §iy metuy spalio mén. patvirtino
nauja AK naudojimo politika, kurioje teigiama'**:

» Didziosios Britanijos vyriausybé isigydama IT produktus ruo$iasi naudoti AK sprendimus
kartu su komerciniais. Sutartys bus sudaromos remiantis maziausia pasiiilyta programinés
irangos kaina.

* DidZiosios Britanijos vyriausybé visuose ateities IT projektuose dél tarpusavio
suderinamumo naudos tik tuos produktus, kurie palaiko atvirus standartus ir
specifikacijas.

Daugelyje Saliy Siuo dmetu yra paruostos atviro kodo migravimo gaires ar atviro kodo
naudojimo vadovai. Europos Sajungos IDA (Interchange of Data Between Administrations)
programos yra sukurtos atviro kodo migravimo gairés'”®, kurios skirtos padéti vieSojo sektoriaus
administratoriams apsispresti, ar pradéti migravima { AK, ir kaip techniSkai toks migravimas

galéty bati jvykdytas. Vokietijoje paruostas bendras migravimo vadovas'*

, kuriame apraSytas ne
tik migravimas | AK programing {ranga bet ir | aukStesnes komercines programinés irangos
versijas, padedantis administratoriams apsispresti kuriuo keliu pasukti. Australijos vyriausybés
informacijos valdymo tarnyba (Information Management Office) iSleido IKT (informaciniy
komunikaciniy technologiju) pasirinkimo vadova, skirta Australijos vyriausybinéms istaigoms ir
departamentams. Jame yra praktiné informacija, metodai bei priemonés, skirtos padéti jstaigoms

pasirinkti optimaly sprendima diegiant naujas IT sistemas. Paskutiniame jo leidime idéta

B Atviro kodo programy diegimo pasaulio valstybése apzvalga /
http://www.ivpk.lt/main.php?id=opensource/d6.html ; prisijungimo laikas 2004-09-11

2 News about OSS-related government activities in Europe and abroad // http://europa.eu.int/ida/en/chapter/469 ;
prisijungimo laikas 2004-11-12

13 Government Open Source Policies // http://www.csis.org/tech/OpenSource/0408 _ospolicies.pdf ; prisijungimo
laikas 2004-11-24

134 Open source software.Use within UK Government.28 October 2004 //
http://www.govtalk.gov.uk/documents/oss policy version2.pdf ; prisijungimo laikas 2004-11-27

13 The IDA Open Source Migration Guidelines // http://europa.eu.int/ida/servlets/Doc?id=1983 ; prisijungimo laikas
2004-11-26

13 Migration Guide. A guide to migrating the basic software components on server and workstation computers //

http://www.kbst.bund.de/Anlage304428/Migration Guide.pdf ; prisijungimo laikas 2004-11-24
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informacija apie AK produktus ir galima juy panaudojima. Sis vadovas leidzia daug efektyviau
sulyginti galimas atviro kodo ir komerciniy sprendimy bendrasias iSlaidas."’

Vykdant Europos Sajungos informacinés visuomenés veiksmuy plano eEurope 2005
uzdavinius'?® ir siekiant uztikrinti e. valdzios paslaugy teikima gyventojams ir jmonéms visoje
Europoje, buvo sukurtas bendras tarpusavio suderinamumo modelis, kuris remiasi atvirais
standartais bei jame skatinama naudoti atviro kodo programine jranga'*’. eEurope 2005 veiksmy
plane taip pat teigiama, kad taikomosios programos, skirtos e. vieSyjuy paslaugy realizavimui, turi
biiti modulinés konstrukceijos ir sukurtos pagrinde naudojant atviro kodo programavimo jrankius
bei programing ijranga. Tai sudarys galimybe¢ geriausius programinius produktus persiusti ir
iSplatinti po visa Europa.

Siy mety birzelio ménesj Estijos Ekonomikos ir ry$iy ministerija i§leido pirmaja versija
naujojo dokumento, kuris vadinasi ,,Valdzios IT architektira ir tarpusavio suderinamumo
modelis“." Sis dokumentas rekomenduoja techninius sprendimus bei specifikacijas siekiant
sujungti viesojo administravimo institucijy informacines sistemas visoje Estijoje. Jo pagrindas
taip pat yra atviry standarty naudojimas bei atviro kodo programinés jrangos naudojimo
skatinimas.

Jungtiniy Tauty Vystymo Programa (UNDP) ir Bulgarijos Interneto organizacija
(ISOC-Bulgaria) Siais metais prad¢jo nauja projekta, skirta skatinti AK programinés irangos
naudojima e. valdzios projektuose''. Sio projekto tikslas — padéti pietryéiy Europos
savivaldybéms naudoti AK programing jranga siekiant padidinti vyriausybés skaidruma ir
savivaldybiy e. paslaugy pasiekiamuma gyventojams. Pradétas Bulgarijoje Sis projektas netrukus
turéty issiplésti | kitas valstybes — Bosnija ir Hercegovina, Kroatija, Rumunija, Serbija ir
Montenegro.

Pateikta informacija, kurios kiekis Sia tema be perstojo did¢ja, rodo vis augant] AK
programinés ijrangos ir atviry standarty naudojima. Ypac atviri standartai daugelyje valstybiu
nurodyti kaip butina salyga diegiant e. valdzios paslaugas ir ateityje jie praktiSkai dominuos

nepalikdami erdvés uzdariems standartams.

7 Government leads the way on Open Source Software // http:/www.agimo.gov.au/media/2004/08/35491.html ;
prisijungimo laikas 2004-11-19

138 eEurope 2005: An information society for all //
http://www.europa.eu.int/information_society/ecurope/2002/news_library/documents/ecurope2005/eeurope2005_en.
pdf'; prisijungimo laikas 2004-11-20

1% European Interoperability Framework //
http://www.comptia.org/sections/publicpolicy/docs/interopwhitepaper0204.pdf ; prisijungimo laikas 2004-11-20
140 E-Government Architecture and the Interoperability of Information Systems — Estonia’s Example //
http://www.riso.ee/et/koosvoime/BalticI TUV.pdf ; prisijungimo laikas 2004-11-10

141 Open source software for e-government in Bulgaria / http://www.edri.org/edrigram/number212/bulg_os ;
prisijungimo laikas 2004-11-27
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3.3 Atlikto tyrimo analizé

3.3.1 Tyrimo apraSymas

Siekiant geriau iSanalizuoti atviry standarty ir atviro kodo programinés jrangos diegimo
galimybes e. valdzios plétroje buvo atlieckamas tyrimas. Tyrimas buvo vykdomas $iu mety
rugse¢jo — spalio ménesiais.

Sio tyrimo tikslas - istirti valstybinése institucijose naudojamas atviras technologijas ir ju
plétros galimybes.

Tyrimo uzdaviniai:
e istirti valstybiniy instituciju IT vadovy poziiri i atviras technologijas;
* nustatyti, kokie kriterijai lemia programinés irangos pasirinkima;
* iSanalizuoti Siuo metu valstybinése institucijose naudojamas atviras technologijas;
e iStirti valstybiniy instituciju nuomong dé¢l vyriausybés vaidmens propaguojant
atviras technologijas;
Tyrimas buvo atliekamas internetu bei anketavimo metodu. Internetiniu budu buvo
analizuojama organizacijy interneto svetainéms naudojama programiné jranga. Anketavimo

metodu buvo vykdoma eksperty apklausa dél naudojamy atviry technologiju.

Tyrimas buvo atliktas dviem etapais. Pirmajame etape buvo sudarytas valstybiniy
instituciju sarasas ir atlikta Siy instituciju interneto svetainiy programinés irangos analizé.
Duomenys apie institucijas buvo paimti i§ dviejy interneto svetainiy'* ir sudarytas vienas pilnas
sarasas, 1§ kurio buvo atrenkamos institucijos. Jos buvo atrinktos pagal nustatyta interneto
svetainés adresa. Atrankos reikalavimai — institucijos tur¢jo buti isigij¢ savo domeno varda (pvz.
www.institucija.lt) ar bent jau turéti atskirtame serveryje savo svetaing, jei domeno vardas yra
kitos institucijos (pvz. institucijaA kitainstitucijaB.It). Tokiu bidu buvo atrinktos 197
institucijos. Sioms institucijoms buvo nustatyti interneto svetainés serverio programinés jrangos
ir tarnybinés stoties operacinés sistemos tipai. Nustatymas buvo vykdomas internetu,
pasinaudojant specializuota interneto svetaine'¥, kuri pagal uzklausa pateikdavo tiriamy
instituciju svetainiy duomenis. Pagal gautus duomenis buvo galima nustatyti, ar tai atviro kodo ar

komerciné programiné jranga. Gauti rezultatai yra pateikti 2 priede.

Antrajame etape buvo vykdoma anketiné apklausa. Anketos klausimai buvo
sudaromi remiantis publikuotais panasaus pobiidzio pasaulyje vykdytais tyrimais apie atviras
technologijas. Siekiant padidinti uzpildziusiyju anketas skai¢iy, i dali klausimy buvo leista

neatsakyti. Sie klausimai buvo susij¢ su asmens ar institucijos konkreciais duomenimis. Taip pat

2 1 jetuvos valstybiné valdZzia // http://www.on.lt/idx.htm ir Valstybés institucijy sarasas (WWW puslapiai ir
serveriai) // http://www.is.lt/is/nuorodos/vis.php ; prisijungimo laikas 2004-09-09
143 http://uptime.netcraft.com/up/graph
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anketos pildymo eigoje reaguojant i kai kuriuos gautus atsakymus kiti klausimai buvo
automatiskai praleidziami (pvz. jei nenaudojama AK programin¢ iranga klausimai apie
konkrecius jos produktus neuzduodami). Anketos klausimai yra pateikti 3 priede. Siekiant
sutrumpinti tyrimo laika buvo panaudota speciali tyrimy vykdymui skirta programiné jranga'*,
kurios pagalba anketa buvo patalpinta interneto puslapyje ir pritaikyta uzpildyti tiesioginés
kreipties (angl. on-line) rezimu. Respondentai buvo informuojami elektroniniu pastu
automatiniame rezime, panaudojant minéta programing iranga, bei, atskirais atvejais papildomai
informuoti telefonu. Elektroninio paSto adresy saraSas buvo sudaromas pagal pirmame etape

atrinktas institucijas.

Siame etape buvo naudojamas eksperty apklausos metodas ir respondentai $iuo
atveju buvo valstybiniy institucijy IT vadovai (administratoriai), kadangi jie yra atsakingi uz IT
planavima ir {sigijima, bei geriausiai zino situacija apie programings irangos panaudojima savo
institucijoje. Be to, kity atlikty tyrimy rezultaty medziaga rodo, kad biitent IT vadovai turi
didziausia jtaka formuojant IT strategija bei isigyjant programine jranga.'*> Populiacijos dydis
apytiksliai nustatytas pagal pirmame tyrimo etape gauta valstybiniy institucijy sarasa. Vykdant §i
etapa praktika parodé¢, kad dalis institucijy i§ minéto saraso neturi IT skyriaus — jas aptarnauja
komercinés kompanijos arba kompiuterinés jrangos prieZiiirai samdomas specialistas. Todél
buvo priimta, kad galima apytiksliai 25 procentais sumazinti populiacijos dydj. Siuo atveju buvo
nustatytas toks populiacijos dydis — 148. Imties ir paklaidos dydziy nustatymui buvo naudojama

sekanti formulé'*:

Pi-p )P,

~

Pp(l—Pp)+(ﬁ;J -1

kur S — imtis, Ps - populiacijos dydis, M — tikslumas, Z — patikimumo lygmuo,
P, - ivykio baigmés tikimybé .

Skai¢iavimui buvo naudojama programiné skaic¢iuoklé'?’, kurioje taikoma minéta
formulé. Buvo pasirinktas atrankos patikimumas Z — 95 procentai. [vykio baigmés tikimybe
paimta blogiausiam variantui — 50%. Tokie rodikliai kiekybiniuose tyrimuose reprezentatyvumo
pozitriu laikomi pakankamais. Atlikus tyrima buvo gauta 50 atsakymuy. Panaudojus minéta
skai¢iavimo biida buvo gauta tyrimo paklaida — 11.3 % (pagal tyrimy metodikos rekomendacijas

Sis dydis neturéty virSyti 10 %). Pagal tyrimy praktika buvo zinoma, kad anketinés apklausos el.

14 http://www.objectplanet.com/opinio/

145 Open Standards and Open Source Software in The Netherlands // http:/www.ososs.nl/attachment.db?6733 ;
prisijungimo laikas 2004-09-12

146 Sample Size Equations // http://www.questaresearch.com/equations_ss.php ; prisijungimo laikas: 2004-09-20

147 Advanced Sample Size Calculator // http://www.questaresearch.com/calc_ss_adv.php ; prisijungimo laikas: 2004-
09-20
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pastu arba pastu pagrindinis trikumas yra mazas atsakiusiujy skaicius, kuris dazniausiai svyruoja
nuo 20 iki 40 %'*, todél uzklausos buvo i$siuntinétos visiems 189 respondentams (atkrito tik tie,
kuriy nebuvo imanoma nustatyti elektroninio pasto adreso arba buvo Zinoma tiksliai, kad toje
institucijoje néra IT skyriaus). Pagal i$siysty uzklausimy skai¢iy gauty 18 respondenty atsakymuy
skaiCius Siuo atveju sudaro 26,5 %. Pagrindiniai tyrimo duomenys pateikti 2 lentel¢je.

2 lentelé. Tyrimo duomenys

1 etapas 2 etapas
. Prisijungta o -
Atrinkta Issmstja prie anketos Vl’l}nal Nusta'tyt'qs Apska%cmot
e uzklausim . . uzpildyta populiacijo a tyrimo
mstitucyy Internetinio . .
u . ankety s dydis paklaida
puslapio
Viso Viso %  Viso % Viso % Viso %
197 189 10 104 55 50 @ 26,5 148 11,3
0

3.3.2 Valstybiniy institucijy interneto svetaines

Pirmajame tyrimo etape buvo atrinktos valstybinés institucijos antrajam etapui bei
nustatyta, kokia programiné iranga yra naudojama ju interneto svetainéms. Detallis tyrimo
duomenys pateikti 2 priede, o Zemiau pateiktose diagramose programiné jranga suskirstyta pagal
priklausomybe AK arba komercinei programinei irangai. 7 pav. diagramos parodo, kokie
internetiniai serveriai yra naudojami ir kokia dalj sudaro AK programing iranga. Rezultatai rodo,
kad apie 73 procentus yra naudojamas AK produktas (Siuo atveju, tai Apache serveris). Tai yra
gana aukStas procentas ir netgi aukStesnis, negu pasauliniame S$iy produkty rinkos pasidalijime,
kuriame Apache serveris §iuo metu sudaro apie 68 procentus'®. IS dalies tam turi jtakos tai, kad
pasaulyje naudojama eilé kity programiniy produkty, kurie uzima apie 10 procenty rinkos dalj,

kai tuo tarpu Lietuvoje pagrinde vyrauja du produktai — tai Apache ir Microsoft IIS.

Intemeto svetainés programa

‘ B Atviro kodo B Komerciné ‘

O Oracle HTTP

= Atviro kodo

73%
% i B Komerciné

27% ‘ ‘

m Microsoft IS

@ Apache

0 50 100 150

7 pav. Valstybiniy institucijy interneto svetainéms naudojamas serverio tipas

148 Rudzkiené V. Socialiné statistika, Vilnius, 2004

14 October 2004 Web Server Survey// http://news.netcraft.com/archives/web_server_survey.html ; prisijungimo
laikas 2004-10-20
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Naudojamy operaciniy sistemy pagal ju priklausomybe diagrama pateikta 8 pav. Cia
taip pat vyrauja AK programiné iranga. Tai rodo, kad AK privalumai, tokie kaip stabilumas ir
saugumas Sioje programinés irangos produkty srityje yra vertinami. Bet §i informacija dar pilnai
neatspindi paciy instituciju poziiirio 1 AK, kadangi nemazai daliai interneto svetainiy yra

nuomojama vieta (angl. hosting) ir jos yra patalpintos interneto paslaugy tiekéjy serveriuose ir /

v —

Senverio operaciné sistema
@ Atviro kodo @ Komerciné = AIX
m HP-UX
Solari
B Atviro kodo b solans
59% 0 FreeBSD
m Windows
E Komerciné @ Linux
41%
0 20 40 60 80

8 pav. Valstybiniy institucijy interneto svetainéms naudojama operaciné sistema

3.3.3 Naudojami atviri standartai ir jy vertinimas

Antrajame tyrimo etape respondentai atsaké i pateiktus anketos klausimus. Sie
klausimai yra pateikti 3 priede. Dalis klausimy buvo bendro pobudzio (i keleta i$ ju buvo galima
neatsakinéti) ir atsakymai | juos buvo neanalizuojami.

Viename 1§ anketos klausimy buvo papraSyta nustatyti eilés standarty priklausomybe
(atviri ar uzdari standartai) bei ju naudojimo daznuma. 9 pav. pateikta atsakymuy statistika.
Vidutiniskai apie 54 % respondenty teisingai nustaté standarty priklausomybe. Tai gana aukStas
rodiklis vertinant tai, kad pateikti standartai buvo plataus spektro — nuo paplitusiy rastinés
paketuose iki specializuoty, naudojamy taikomyjuy programy integravimui. Pateikta diagrama
pagal konkrecius standartus rodo ju populiaruma. Matosi, kad populiariausi tarp ju yra interneto
paslaugose (interneto svetainés — HTML, HTTP, elektroninis pastas- POP3) naudojami atviri
standartai bei Microsoft rastinés paketo uzdari standartai. D¢l didelio Microsoft populiarumo
apie 10 procenty respondenty turi susidare nuomong, kad Sie jos standartai yra atviri. Daugiausiai
sunkumy respondentams sukélé pasaulinio tinklo paslaugy standarty (UDDI, SOAP) nustatymas
(apie Siuos standartus yra aprasyta Sio darbo 2 skyriuje). Juos teisingai jvertino tik apie 20
procenty dalyviy. PrieStaringas nuomones sukélé PDF standarto nustatymas. Taip yra todél, kad

PDF yra nuosavybinis Adobe kompanijos standartas, bet Siuo metu paskelbtas kaip atviras.
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o Teisingai atsaké @ Suklydo @ Nezinojo

HTML
HTTP
PHP
Excel XLS
Word Doc

m Teisingai atsaké m Suklydo & NeZinojo XML

13% PDF

54% 33%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

9 pav. Atviry ir uzdary standarty identifikavimo statistika

10 pav. yra pateikta statistika apie konkreCiy standarty naudojima valstybinése
institucijose. Lyginant su praeita 9 pav. diagrama galima pastebéti nedideliy skirtumy, bet 1§
esmes jos yra panasios. Kaip rodo diagramos, XML standarta dé¢l jo populiarumo pasaulyje Zino
daugelis, bet vartoja tik trec¢dalis Lietuvos institucijy. Placiai naudojama atviro standarto PHP
programavimo kalba, skirta interneto svetainiy kiirimui. Tai parodé ir interneto svetainiy tyrimas
— PHP buvo naudojama daugelyje Apache interneto serveriy. Pasaulinio tinklo paslaugu
standartai (UDDI,SOAP) Lietuvoje yra mazai zinomi ir praktiSkai nevartojami. Microsoft .NET
uzdaro standarto ir Sun Microsystems J2EE atvira tinklo platformas vienodai populiarios
Lietuvoje ir retokai naudojamos. Jos kaip ir pasaulinio tinklo paslaugy standartai yra aktualios tik
dideléms imonéms, o tokiy valstybiniu instituciju Lietuvoje yra nedaug. Taikomyjuy programy

integravimui naudojama CORBA architektiira taip pat yra praktiSkai nenaudojama.

‘ @ Naudojame pastoviai ® Naudojame retai

HTTP

Word DOC

HTML

pOP3 b — ——
| — ]

J2EE
3DES
XSLT
uDDI
CORBA
SOAP

0,00% 20,00%  40,00%  60,00% 80,00%  100,00%

10 pav. Standarty naudojimas valstybinése institucijose
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ISanalizavus gautus rezultatus matosi, kad:

* QGeriausiai Zinomi yra atviri interneto paslaugy standartai;

* Dominuoja uzdari Microsoft rastinés paketo standartai ir atviras PDF standartas —
juos naudoja praktiSkai visos institucijos;

* Nauyjos taikomyjy programy integravimo technologijos, susij¢ su pasaulinio tinklo
paslaugomis, institucijoms mazai zinomos ir praktiSkai nenaudojamos (iSskirti
galima XML standarta, kuris jgaves nemaza populiaruma).

Respondentai buvo papraSyti pareik§ti nuomong apie atvirus standartus. Rezultatai
pateikti 3 lenteléje. Sioje vertinimy skaléje reik§més vir§ 3 rodo pritarima pateiktam tvirtinimui.
Nors dauguma reikSmiy yra netoli neutralumo ribos, bet visgi jos rodo gana teigiama poziliri i
atvirus standartus. Didziausio pritarimo susilauké atviry standarty naudojimas e. valdzios

projektuose.

3 lentelé. Atviry standarty vertinimas valstybinése institucijose

Ar Jus sutinkate su tokiais teiginiais apie atvirus standartus ?
Skalé : 1 — visiSkai nesutinku ... 5 — pilnai sutinku

Pavadinimas Vidurkis S;ir;?(?;t;?;s
Tik atviri standartai turéty bati naudojami diegiant elektroninés 373 0.96
valdZios paslaugas ’ ’
Atviri standartai leidzia lengviau apsikeisti duomenimis su 353 100
kitomis institucijomis ’ ’
Atviry standarty jdiegimas sustiprins nepriklausomybe nuo 3.48 094
programinés jrangos gamintojy, ’ ’
Atviri standartai leidZia lengviau apsikeisti duomenimis mano 393 103
institucijos viduje ’ '
Atviri standartai uztikrina ilgalaikji duomeny palaikyma ir 3.04 074
stabilumag ) )
Atviry standarty jdiegimas mano institucijai brangiai kainuos 2,93 1,00

Respondentai supranta, kad atviri standartai didina tarpusavio suderinamuma su kitomis
institucijomis bei didina konkurencija tarp programinés jrangos gamintojy. Nors duomeny
ilgaamziskumui atviri standartai yra butini, kaip tai teigia daugelis Saltiniy, respondentai §io
teiginio nesureikSmino ir priémé gana neutraliai, kaip ir neigini apie atviry standarty jdiegimo

kastus.

3.3.4 Naudojama atviro kodo programiné jranga ir jos vertinimas

Vienas i§ anketos klausimy buvo apie AK naudojima valstybinése institucijose ir jo
rezultatai pateikti 11 pav. Matosi, kad apie trecdali visy institucijy naudoja AK programas
pastoviai savo darbe. Didesné dalis yra susidiirusi su jomis sprendziant tam tikras problemas.
Gana maza juy dalis (apie 8 procentai) planuoja pradéti naudoti jas pastoviai savo darbe. Tai

reiSkia, kad pusiausvyra yra mazdaug nusistovéjusi, t.y. tos institucijos, kurios linkusios 1 AK

52



produktus, juos jau naudoja, o kitas pilnai tenkina komerciné PI ir jos nesiruosia jos keisti. Tai

didele dalimi priklauso nuo IT vadovu bei juy kolektyvo ir pakeisti ju pozilir] néra taip lengva.

Naudoja pastoviai

Naudoja retkarciais/iSskirtiniais atvejais

Planuoja sekanciais metais naudoti pastoviai

Nenaudoja ir neplanuoja naudoti sekanciais metais

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

11 pav. Atviro kodo programinés jrangos naudojimas valstybinése institucijose.

Institucijoms, kurios pastoviai naudoja AK programas, buvo uzduoti papildomi
klausimai. Populiariausiy AK programy suvestiné pateikta 12 pav. Matosi, kad pirmose vietose
yra programiniai paketai, skirti interneto svetainiy realizavimui - Apache, PHP ir MySQL.
MySQL yra duomeny bazés paketas, dazniausiai taikomas interneto svetainiy informacijai
saugoti ir naudojamas kartu su turinio valdymo sistema, bet gali biiti naudojamas ir institucijos
duomeny baziy realizavimui.”® Ne maziau populiarts ir kiti interneto paslaugy (elektroninis
pastas, ugniasiené, proxy serveris) sprendimai bei operacinés sistemos. | §i sarasa pateko ir AK
raStinés paketas ,,Open office, kur] naudoja pusé respondenty i§ pastoviai naudojanciy AK
saraso. Bet, vertinant visy apklaustyjy institucijy mastu, Sis rastinés programinis paketas yra

mazai naudojamas ir sudaro tik apie 10 procenty nuo bendro skaiciaus.

PHP‘ [ [ [ [ [ -
Apache web server ; ; ; ; ; ]
Meat | | | | | '
Linux i
Ugniasienés funkcijai ]
Mozlla web browser ‘ ‘ ‘ ]
Squid web proxy ‘ ‘ i [}
-

Sendmail mail server

GCC (GNU Development tools)

Marsrutizavimo funkcijai

Open Office
FreeBSD/OpenBSD
BIND

Tomcat web server

2 4 6 8 10 12 14

o

12 pav. Populiariausios atviro kodo programos.

Respondentai buvo papraSyti ivertinti atskirais punktais, ar pasiteisino ju institucijoje
idiegta AK programinés iranga. Gauti rezultatai rodo (4 lentel¢), kad institucijos teigiamai

13 MySQL 4 vadovas // http://www.akl.It/skaitykla/knygos/?doc=mysqgl4_vadovas.html ; prisijungimo laikas: 2004-
11-18
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atsiliepé apie AK programinés jrangos panaudojima. Respondentai, kaip didziausius gautus i$
AK privalumus, nurodé IT sistemuy saugumo ir stabilumo padidéjima bei iSlaidy programinés
frangos priezitirai sumaz¢jima. Gana populiarus teiginys, kad AK yra mazesni reikalavimai
kompiuterinei irangai, vertintas gana atsargiai. Tai rodo dabarting situacija, kurioje sparciai
vystantis AK programoms reikalavimai kompiuterinei irangai taip pat stipriai auga ir praktiskai
susilygina su komerciniy programu keliamais reikalavimais. Neutraliai jvertintas teiginys dél
konkurencijos atskleidzia dabarting padét; Lietuvoje, kurioje vyrauja komerciné programiné
franga ir ja aptarnaujancios kompanijos ir kelios nedidelés AK produkty kompanijos dar
nesugeba tinkamai konkuruoti $ioje rinkoje.
4 lentelé. Idiegtos AK programinés jrangos vertinimas

Ar pasiteisino Jusy institucijoje jdiegta ir naudojama atviro kodo programiné jranga ?
Skalé : 1 — visiSkai nepasiteisino ... 5 — visiSkai pasiteisino

Pavadinimas Vidurkis Standartlr.us
nuokrypis

Stabilumo padidéjimas 3,69 0,88
Saugumo padidéjimas 3,69 0,94
ISlaidy sumazéjimas (sumazéjo priezitros ir atnaujinimo islaidos) 3,69 1,10
ISlaidy sumazéjimas (mazZesnis arba néra licenzijos mokescio) 3,61 0,99
Plétimo galimybés 3,58 0,91
Priéjimas prie iSeitinio kodo 3,58 0,91
llgaamziskumo padidéjimas (létesnis versijos pakélimo 3.40 100
(upgrade) ciklas) ’ ’

Efektyvumo padidéjimas 3,30 0,99
Funkcionalumo padidéjimas 3,25 0,95
ISlaidy sumazéjimas (sumazéjo reikalavimai kompiuterinei 393 0.89
jrangai ) ’ ’

Padidéjusi konkurencija (aptarnavimui, modifikavimui) 3,00 0,66

Maza AK programiniy produkty kompanijy konkurentabiluma patvirtina ir rezultatai,
pateikti 13 pav. apie informacijos Saltinius, kurie labiausiai lémé AK produkty pasirinkima.
Kompanijy prezentacijos ¢ia uzima paskuting vieta. DidZiausia itaka daro narSymas internete, kur
randama reikiama informacija apie AK produktus ir ju savybes, asmeniné sukaupta patirtis apie

AK privalumus bei pazistamy rekomendacijos ir atsiliepimai.

m Pasauliniy tinklalapiy,
apzvalga

O Ankstesné
patirtis/Zinios

0 Rekomendacija

m Literatdros/reklaminiy,
buklety apzvalga

@ Kompanijy prezentacija

0 5 10

13 pav. Informacijos Saltiniai apie AK produktus
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Rezultatai, esantys auk$c¢iau pateiktose lentelése ir diagramose apie AK programas,
rodo nuomone tik ty institucijy, kurios pastoviai naudoja AK produktus. Zemiau esan¢iose
dviejose lentelése visos dalyvavusios apklausoje institucijos turéjo jvertinti faktorius, pagal
kuriuos jos renkasi programing jranga bei pareiksti savo nuomong apie AK programing jranga.
Sie rezultatai pateikti atitinkamai 5 ir 6 lentelése.

Kaip rodo rezultatai programiné jranga pasirenkama pirmiausiai pagal vartotoju
poreikius, kaina Siuo atveju turi daug mazesni poveiki. Institucijoms yra labai svarbu
suderinamumas su turima programine {ranga. Tai reiSkia, kad jei jos naudoja komercing P[, jos
yra ,,priri§tos* prie vienintelio programinés jrangos gamintojo ir neturi pasirinkimo galimybés.
Kitas joms svarbus faktorius, kaip suderinamumas su kity gamintojy programine iranga, $iuo
atveju gali biiti sprendZiamas naudojant atvirus standartus. Teigiama institucijy pozitrj i atvirus
standartus rodo ir §io tyrimo rezultatai.

Lyginant 4 ir 6 lenteliy rezultatus galima pastebéti, kad institucijos, kurios naudoja
atviro kodo programing iranga (4 lentel¢), AK programas vertina geriau negu visos apklaustos
institucijos (6 lentel¢), i§ kuriy tik 28 procentai pastoviai ja naudoja. Tokj vertinima sukelia
informacijos trilkumas ir darbo patirties su AK stoka.

5 lentelé. Programings jrangos pasirinkimo faktoriai

Kai Jus perkate programine jranga, kokie faktoriai labiausiai lemia programinés jrangos
pasirinkima?
Skalé : 1 — maziausiai ... 5 - labiausiai

Pavadinimas Vidurkis Standartinis
nuokrypis

Vartotojy poreikiai 4,32 0,57
Suderinamumas su programine jranga, kurig jau turite jsigije 4,20 0,61
Tarpusavio suderinamumas su kity gamintojy programine jranga 3,91 0,60
Kaina 3,73 0,87
Patogi vartotojo sgsaja 3,72 0,67
Paprasta prieZiura, i$ ITT departamento nereikalaujanti daug

3,57 1,04
sgnaudy
Programinés jrangos gyvavimo laikotarpis (lifetime) (laikas, kurj
programiné jranga gali bati naudojama nepakeliant (upgrade) | 3,22 0,98
kitg versijq)
Ankstesné darbo patirtis su tiekéju/jo rekomendacijos 3,02 0,84

IS AK programings irangos vertinimo (6 lentel¢) rezultaty galima nustatyti pagrindines
priezastis, kurios stabdo AK plétra institucijose. Sioje lenteléje mélyna spalva yra pazyméti AK
neiginiai, raudona spalva — respondenty nepritarimas pateiktiems tvirtinimams, o geltona —
aukscCiausio teigiamo jvertinimo susilauke pateikti tvirtinimai.

Respondentai supranta, kad AK suteikia jiems nepriklausomybg nuo programinés
frangos gamintojy ir palaiko idéja, kad AK programos turéty biti naudojamos diegiant e.

valdzios paslaugas. I$ ju vertinimo galima susidaryti nuomong, kad peréjimas prie AK produkty
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turéty vykti centralizuotai ir tik tada tai turés prasme. Pvz. Open Office rastinés paketa turéty
idiegti visos institucijos tuo paciu laiku ir taip biity iSsprgstas tarpusavio suderinamumas
apsikei¢iant informacija. Institucijos taip pat nepageidauja papildomo kriivio, kuri sukels
peréjimas prie AK programy. Tai sukels eile problemy IT skyriams, kadangi teks isisavinti
naujas programas, jas idiegti bei apmokyti vartotojus jomis naudotis. Dar karta pabréZiamas tas
faktas, kad Siuo metu rinkoje néra pakankamai AK palaikan¢iy kompanijy bei AK specialisty,
kuriuos biity galima idarbinti institucijose. Kaip matyti i§ rezultaty, institucijos ypa¢ vieningai
nepritaria tvirtinimui dél AK specialisty pasirinkimo galimybés. Sia situacija tikriausiai sukelia ir
nepakankamas skaic¢ius paruosiamy AK specialisty mokymo istaigose, kur labiau akcentuojami
komerciniai produktai. Respondentai leidzia suprasti, kad AK programos reikalauja daugiau
dirbio, jas sunkiau idiegti bei pritaikyti savo reikméms. Be to komerciné programiné jranga
daugeliu atvejy turi patogesng vartotojo grafine sasaja ir geresnj palaikyma. Sie AK trikumai
reikalauja aukStesnés specialisty kvalifikacijos ir tai patvirtina didesni Siy specialisty atlyginimai
visame pasaulyje.”"

6 lentelé. AK programings irangos vertinimas

Ar Jus sutinkate su tokiais teiginiais apie atviro kodo programine jranga ?
Skalé : 1 — visi§kai nesutinku ... 5 — pilnai sutinku

Pavadinimas Vidurkis s;i’;‘:(?;tr')’l‘gs
Naudodami atviro kodo programine jrangg esame nepriklausomi
nuo didZiyjy programinés jrangos gamintojy kainy ir 3,75 0,80
licencijavimo politikos
Peréjimas prie atviro kodo platformy turi prasme tik tada, kai 3.67 0.94
kitos institucijos (tokios, kaip manoji) tai taip pat padarys ’ ’
Atviro kodo programine jrangq buty tikslinga naudoti diegiant 359 0.84
elektroninés valdzZios paslaugas ’ ’
Darbuotojy mokymas mano organizacijoje naudotis atviro kodo 355 078
programine jranga bus per brangu ar/ir uzims daug laiko ’ ’
Labai svarbu yra turéti iSeitinj programinés jrangos koda su 3.44 0.84
galimybe ji modifikuoti ’ ’
Galima lengvai naudoti atviro kodo ir komercing programine 3.39 085
jfrangg kartu ’ ’
Sunku surasti kompanijas, kurios teikia techninj palaikymag atviro 3133 0.84
kodo programinei jrangai ’ ’
Atviro kodo programine jrangq lengviau pritaikyti savoms 293 0.88
reikméms negu komercine programing jranga ’ ’
Atviro kodo programiné jranga yra patikimesné negu komerciné 243 0.73
programiné jranga ’ ’
Atviro kodo programiné jranga yra patogesné naudoti uz 232 0.74
komercine programine jrangg ’ ’
Atviro kodo programinei jrangai darbo rinkoje yra daugiau 214 0.46
specialisty negu komercinei programinei jrangai ’ ’

! Linux vs. Windows, Total Cost of Ownership Comparison
http://www.cyber.com.au/cyber/about/linux_vs windows tco_comparison.pdf ; prisijungimo laikas: 2004-09-09
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Iverting instituciju nuomong apie atvirus standartus ir atviro kodo programing iranga
galime padaryti i§vada, kad e. valdzios paslaugy diegimas turi biiti vykdomas naudojant atvira

platforma ir tai bus palankiai priimta paciy valstybiniy institucijy.

3.3.5 Vyriausybés vaidmuo, formuojant AK naudojimo politika

Respondentai turéjo ivertinti, ar reikalingas vyriausybés dalyvavimas formuojant AK
programinés irangos bei atviry standarty naudojimo politika. Kaip matyti i§ 14 pav. apie 60
procenty dalyviuy pasisaké uz vyriausybés vaidmeni Sioje sferoje. Tai rodo, kad yra butina
koordinuoti institucijy veikla IT technologijy srityje kuriant bendra IT architektiira ir pirmenybg

teikiant atviro kodo platformai.

Taip Ne Nezinau

14 pav. Vyriausybés poreikio, formuojant AK naudojimo politika, ivertinimas

Institucijos, pasisakiusios uz vyriausybés vaidmeni formuojant AK politika, turéjo
pareikSti nuomong, 1 ka vyriausybé turéty labiausiai atkreipti démesi. Rezultatai yra pateikti 7
lentel¢je. Gauti rezultatai rodo, kad institucijos ypac iSskiria dvi veiklos kryptis. Tai
rekomendacijy dél AK programy ir atviry standarty naudojimo parengimas bei istatyminés bazés,
apibrézian€ios AK ir atviry standarty naudojima, rengimas ir tobulinimas. Matosi, kad cia
instituciju labiau akcentuojami yra atviri standartai. Tai pilnai suprantama, kadangi tai yra biitina
salyga pasiekti tarpusavio suderinamuma.

Daugelio pasaulio Saliy vyriausybés vykdo aktyvia informaciniy technologiju
naudojimo koordinavimo politika. Yra kuriamos technologinés architekttiros, kurios apraso
standartus ir rekomendacijas Salyje naudojamai kompiuterinei ir programinei {rangai,
komunikacijoms, technologiniams standartams ir protokolams. Tokios technologinés IT
architekttiros yra sukurtos daugelyje Saliy, kaip pvz. Vokietijoje — SAGA'? (Standards and
Architecture of e-Government Applications — E. valdZios taikomyju programy architekttra ir

standartai), DidZiojoje Britanijoje — e-GIF'** (e-Government Interoperability Framework — E.

132 Standards and Architectures for e-government Applications //

http://www.kbst.bund.de/Anlage304417/Saga 2 0_en_final.pdf ; prisijungimo laikas 2004-09-10
13 e-Government Interoperability Framework // http:/www.govtalk.gov.uk/documents/e-gif-v6-0.pdf ; prisijungimo
laikas 2004-09-14
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valdZzios tarpusavio suderinamumo modelis), JAV - TRM'*( The Technical Reference Model —
IT architektiiros techninis etaloninis modelis) ir pan.
Respondentams atrodo gana svarbios ir tokios vyriausybés veiklos, kaip valstybiniy

instituciju skatinimas naudoti atviras technologijas bei $iy instituciju darbuotoju mokymas.

7 lentelé. Vyriausybes prioritetinés veiklos AK srityje

Prasome jvertinti, atskirai atviro kodo programinei jrangai ir atviriems standartams, tokiy
vyriausybés veikly santykine svarba:
Skalé 0= nesvarbu... 5=labiausiai svarbu

Teiginys Atviri standartai AK programiné jranga

Vidurkis Sﬁiﬁi‘;‘y”g.”s's Vidurkis S;igifyrggs
Rengti rekomendacijas institucijoms dél ... 4,24 0,83 4,1 0,92
Rengti ir tobulinti jstatymine baze dél ... 4,03 1,06 3,96 1,01
Skatinti naudoti ... 3,82 1,12 3,82 0,98
Organizuoti mokymus apie ... 3,65 1,16 3,68 1,12
Platinti informacijag apie ... 3.1 1,23 3,31 1,28
Publikuoti leidinius apie ... 3,06 1,52 2,96 1,48

Institucijos buvo papraSytos pareiksti savo nuomong dél institucijos Lietuvoje, kuri
turéty biiti atsakinga uz AK programings jrangos bei atviry standarty diegima ir koordinavima
valstybinése institucijose. Rezultatai, pateikti 15 pav. rodo, kad dauguma institucijy Siame
vaidmenyje mato Informacinés visuomenés plétros komiteta prie Lietuvos Respublikos
Vyriausybés. Tai rodo, kad IVPK veikla yra pakankamai efektyvi ir vykdomi darbai AK srityje
yra zinomi daugeliui institucijy. IS tikryju Siandienai tai yra vienintelé institucija, pagal

vyriausybés priskirtas funkcijas atsakinga uz AK diegima valstybés institucijose.

|mIVPK mLRS O Kitos |

7%

4

52%
41%

15 pav. Institucija, kuri turéty biti atsakinga uz AK diegima ir koordinavima
Kitos respondenty sitilomos institucijos, i$skyrus Lietuvos Respublikos Seima, néra
Sioje diagramoje iSskirtos, kadangi likusieji respondentai siiilé po viena skirtingg institucija arba

pateike neteisinga atsakyma.

134 The Technical Reference Model (TRM) Version 1.1 //
http://www.feapmo.gov/resources/fea trm release document rev_1.1.pdf; prisijungimo laikas 2004-09-12

58



ISVADOS

Internete apZvelgtos pasaulinés programinés {rangos vystymosi tendencijos rodo vis
did¢jant] susidomejima AK programine jranga bei vis platesni jos bei atviry
standarty naudojima ir plétra.

Diegiant e. valdzios paslaugas yra biitina naudoti tik atvirus standartus, nes jie
uztikrina nepriklausomybg nuo programinés jrangos gamintojy, leidZia kiekvienam
vartotojui gauti pri¢jima prie informacijos nepriklausomai nuo naudojamos
kompiuterinés ir programinés jrangos, palengvina informaciniy sistemy tarpusavio
suderinamuma, sumazina islaidas ir padidina informacijos saugojimo laika. Atviri
standartai daugelyje valstybiy nurodyti kaip bitina salyga diegiant e. valdZios
paslaugas. Atliktas tyrimas parod¢, kad dauguma Lietuvos valstybiniy institucijy yra
uz atviry standarty naudojima teikiant e. valdzios paslaugas.

AK programinés {rangos naudojimas sudaro salygas Lietuvos ar/ir ES institucijoms
tarpusavyje pasidalinti programomis (taikomuju programy paketais), iSrenkant i$ ju
geriausias ir platinant be jokio papildomo mokes¢io (iSskyrus programy
lokalizavimo darbus). Didelé dalis valstybinio valdymo administracijy turi panasius
uzdavinius skirtinguose departamentuose, apskrityse, rajonuose ir Kkituose
administraciniuose padaliniuose, ir todél néra reikalo kurti panaSius programinius
paketus atskirai ir dar mokéti uz licencijas. Informaciniy sistemy integravimui bei e.
paslaugy realizavimui S§iuo metu yra pakankamas atviro kodo taikomujy programy
pasirinkimas ir jis nuolatos didéja

Atlikta atviro kodo programinés jrangos analizé¢ rodo, kad AK produktai daugelyje
sri¢iy yra daznai konkurencingi ir kai kuriais atvejais netgi pranasesni uz komercing
programing iranga.

Nuolat besikeiCiantys istatymai reikalaus nuolatinio e. valdzios paslaugy
pritaikymo, tuo paciu informaciniy sistemy taikomyjy programy derinimo — uz
kiekviena pakeitima reikés mokéti, todél Cia ir pasireik§ AK taikomyjuy programy
privalumai. Kai kuriuos darbus sugebés atlikti pacios institucijos pritaikydamos
programinius modulius (kadangi joms bus prieinamas programy iseities tekstas)
arba bus galima skelbti programy modifikavimo konkursus, kuriuose galés
dalyvauti visos norin¢ios kompanijos (nes programiné jranga yra AK tipo).

AK programy plétra pasaulyje, taipogi ir valstybiy politika AK atzvilgiu, leidZianti
bei skatinanti naudoti AK programas kartu su komercinémis, i§ esmes keicia

monopoliniy komercinés programinés jrangos gamintojy padétj, priversdama juos
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10.

konkuruoti su AK produktais, t.y. kurti kokybiskesnius produktus bei taikyti
programinei jrangai dideles nuolaidas.

AK produkty naudojimas leidzia atsiriboti nuo didziyjy programinés jrangos
gamintojy, sudarant salygas nacionalinems kompanijoms {vykdyti reikiamus
uzsakymus. Tai leidzia sukurti naujas darbo vietas, sumazinti kvalifikuotos darbo
jégos bei piniginiy 1éSy ,,nutekéjimo* | uzsieni mastus, neatiduodant juy uzsienio
programinés jrangos gamintojams.

Siuo metu yra nepakankamas Vyriausybés démesys formuojant AK programinés
irangos bei atviry standarty naudojimo politika. Tyrimai rodo, kad yra biitina
koordinuoti institucijy veikla IT technologijy srityje kuriant bendra IT architektiira,
pirmenybg teikiant atviro kodo platformai. Prioriteto tvarka turéty biti sukurta
Istatyminé baze, apibrézianti AK ir atviry standarty naudojima bei parengtos
rekomendacijos dél AK programy ir atviry standarty taikymo, padedancios
institucijoms apsispresti dél reikiamy produkty pasirinkimo.

Lietuvoje dominuoja uzdary standarty bei komercinés programinés irangos
naudojimas. Migravimas prie atviry standarty turéty biiti vykdomas koordinuotai,
priesingu atveju sukels eilg nesuderinamumo problemy.

AK plétra stabdo mazas Siuo metu Lietuvos rinkoje esan¢iy AK palaikanciy

kompaniju bei AK specialisty skaiCius.
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REKOMENDACIJOS

Prie§ pradedant realizuoti e. valdzios projektus reikalinga sukurti e.
valdzios IT architektiira ir tarpusavio suderinamumo modeli, kuriuo
institucijos galéty vadovautis kurdamos naujas informacines sistemas ir
diegdamos e. paslaugas.

Atviry standarty ir AK programinés jrangos naudojimo politika turéty buti
patvirtinta atitinkamais teisés aktais. Turéty buti numatytas tik ty
programiniy produkty, kurie palaiko atvirus standartus, naudojimas visuose
vykdomuose IT projektuose. AK ir komerciné programiné jranga turéty
buti laikomi lygiaverciais produktais ir juy pasirinkimas vykdomas,
neteikiant nei vienam pirmenybés, pagal pasidlytas galimybes,
funkcionaluma bei kaina.

Turéty buti sukurta techniné koordinavimo tarnyba ar priskirtos funkcijos
kuriai nors esamai institucijai, kuri biity atsakinga uzZ centrinio e. valdZios
portalo bei centrinés e. paslaugu valdymo sistemos sukiirima, e. valdzios
paslaugy diegimo koordinavima ir vykdyma, informaciniy sistemy
tarpusavio suderinamuma. Tai padéty efektyviau modernizuoti institucijy
IT infrastruktira, pereinant prie integruoto e. valdZios ,back-office*
modelio. Centralizuota e. vieSyju paslaugy valdymo sistema sudaryty
galimybe i§ vienos vietos kontroliuoti ir valdyti e. vieSasias paslaugas ir
stebéti ivykiy eiga realiame laike.

Diegiant e. valdZios paslaugas informaciniy sistemy integravimui
rekomenduojama naudoti naujos kartos taikomuyjy programy integravimo
forma — ,,Imonés paslaugy magistralg* (angl. enterprise service bus) - i
paslaugas orientuotos architektiiros (angl. service-oriented architecture)
programinj paketa, realizuojama naudojant pasaulinio tinklo paslaugas
(angl. web services), kuriy pagrindas yra atviri standartai.

Kuriant integruota e. valdzios ,back-office modeli rekomenduojama
esamy informaciniy sistemy paslaugas pateikti per programinius
adapterius, kurie konvertuos §iy sistemy specifinius duomeny apsikeitimo
protokolus i apibréztus pasaulinio tinklo paslaugu standartus. Tai igalins
naujai kuriamus programinius modulius lengvai apsikeisti informacija su

egzistuojan¢iomis informacinémis sistemomis.
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Uzsakant taikomyju programy moduli 1 konkurso salygas rekomenduojama
irasyti reikalavimus, kad buty pateiktas programy iSeities tekstas ir suteikta
atviro kodo licencija ar bent jau susitarta dél tarpinio varianto.
Valstybinéms institucijoms biity naudinga isigyti programing iranga, kuri
yra licencijuota ne tik pagal AK licencija, kurios apibrézimas bei
principiniai reikalavimai pateikti atvira koda propaguojanc¢iy organizaciju
interneto puslapiuose (www.fsf.org ir www.opensource.org), bet ir tarpiniu
licencijos variantu tarp taip vadinamos AK ir komercinés programinés
frangos licencijy. Pavyzdziui, komercinés programinés irangos licencija,
kuri leidzia institucijoms turéti programos iseities teksta bei ji modifikuoti
ar iSplésti pagal ju reikalavimus ir naudoti tik institucijos (ar institucijy)
poreikiams, bet ne platinti, perlicencijuoti ar perparduoti galutini produkta
trecioms Salims.

Rekomenduojama uzsakinéti standartizuotus atviro kodo taikomujuy
programy modulius, kuriuos biity galima pritaikyti ir idiegti daugelyje
institucijy. Taikomyju programy moduliai turi turéti standartines tinklo
sasajas ir naudoti apibréztus pasaulinio tinklo paslaugy standartus, tai leisty
lengvai modeliuoti naujas e. paslaugas bei perkelti tam tikras funkcijas i$
vienos institucijos | kita. Tam biitina turéti sukurta e. valdzios IT
architektiirg ir atlikta iSankstin¢ analize.

Konkurso salygose reikéty numatyti, kad programiniai moduliai biity
pateikti pakankamai lankstiis, t.y. ir giliy programavimo Ziniy neturintis IT
specialistas galéty juos perkonfigiiruoti — pritaikyti pagal pasikeitusias
salygas.

Lietuvos mokymo istaigu programose turéty biiti numatyta pateikti daugiau
informacijos apie AK programing jranga ir paruosti didesni AK specialisty

skaiciy.
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SANTRAUKA

2004 mety pabaigoje Lietuvoje jau turéty startuoti pirmieji stambis e. valdzios projektai,
kurie bus finansuojami i§ Europos Sajungos struktiiriniy fondy ir kuriy nemaza dali sudarys
programinés jrangos kiirimo ir pritaikymo darbai. Prie§ pradedant vykdyti projektus turéty biti
nuspresta, kaip bus integruojamos esamos ir naujos informacinés sistemos, uZztikrinamas ju
tarpusavio suderinamumas. Jeigu bus naudojamos komercinés programinés irangos sistemos -
bus stipriai prisiriSama prie vienintelio gamintojo, ir tai mazins konkurencija, neleis institucijoms
konkurso keliu i8sirinkti kita programinés irangos tiekéja. Alternatyvi galimybé yra vystyti atviro
kodo sistemas, taip sukuriant didesng konkurencija Siy sistemy plétrai.

Siame darbe yra analizuojami informaciniy sistemy integravimo ir tarpusavio
suderinamumo sprendimai, naudojant atviro kodo programing iranga ir atvirus standartus bei
pritaikant juos valstybinése institucijose diegiant e. valdzios paslaugas.

Analizuojama atviro kodo programiné jranga ir atviri standartai bei nustatomos
pagrindinés savybés vertinant, kokius privalumus suteikia ju naudojimas valstybinése
kodo realizavimo galimybés. Atliekama Lietuvos bei uzsienio Saliy teisés akty, susijusiy su
atviru kodu, apzvalga. Pagal atlikto tyrimo medziaga analizuojama valstybinése institucijose
naudojama atviro kodo programiné jranga bei atviri standartai ir jvertinami juy naudojima
lemiantys veiksniai bei institucijy pozitris.

Apzvalga rodo, kad Siuo metu atviro kodo ir komerciné programiné iranga turi nelygias
galimybes ir prioritetas yra taikomas pastarajai. Vyrauja uzdary standarty naudojimas ir
per¢jimas prie atviry standarty imanomas tik koordinuojant valstybiniy institucijy veiksmus.

Programinés jrangos vystymosi tendencijos rodo, kad dél tokiy savybiy kaip geresnis
tarpusavio suderinamumas, atvirumas, didesné nepriklausomybé¢ ir neriboto platinimo galimybés
nuolatos auga susidomé¢jimas AK programine jranga bei atvirais standartais ir vis plaiau tai yra
naudojama. Informaciniy sistemy integravimui bei e. paslaugy realizavimui §iuo metu yra
pakankamas atviro kodo taikomyjuy programy pasirinkimas ir jis nuolatos auga.

Lietuvoje bty tikslinga naudoti atviro kodo programing iranga lygiomis teis€émis su
komercine. Tai padidinty konkurencija, sumazinty komercinés programinés irangos licenciju
kainas bei bendrasias iSlaidas taikomosios programinés irangos palaikymui. E. valdzios paslaugy
realizavimui rekomenduotina taikyti atviro kodo sprendimus. AK programinés irangos
naudojimas sudaryty salygas Lietuvos ir ES institucijoms tarpusavyje pasidalinti taikomosiomis
programomis platinant jas be jokio papildomo mokescCio. Informaciniy sistemy integravimui ir

tarpusavio suderinamumui rekomenduotina naudoti pasaulinio tinklo paslaugas taikant
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Siuolaikines integravimo platformas. Tai sumazinty taikomyjuy programy ir duomeny integravimo
iSlaidas ir sudétinguma bei igalinty greitai pateikti naujas kombinuotas e. valdzios paslaugas.
Siuo metu yra nepakankamas Vyriausybés démesys formuojant AK programinés jrangos
bei atviry standarty naudojimo politika. Prioriteto tvarka turéty biiti sukurta istatyminé baze,
apibrézianti AK ir atviry standarty naudojima, bei sudarytas e.valdzios IT architekttiros modelis
siekiant efektyviai ir rezultatyviai diegti e.valdzios paslaugas, taip pat didesnis démesys turéty

biiti skiriamas AK specialisty paruoSimui.
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SUMMARY

In the end of 2004 in Lithuania first big e-government projects financed by EU structural
funds should start, and developing and implementation of software will constitute an integral part
of these projects.

Before starting the projects it must be determined how new and current information
systems should be integrated and their interoperability ensured. Usage of commercial software
system will lead to attachment to the sole producer, it will reduce competition and will deprive
from choosing other software providers. Alternative solution would be to develop open source
(OS) systems and as a consequence create better competition for the development of such
systems.

This work intends to analyze solutions for information system integration and
interoperability through using open source software, open standards and their implementation for
e-government services.

Open source software and open standards are analyzed and major features defined to
estimate their advantages for the usage at government institutions. Modern information system
integration methods and open source realization possibilities overlooked. Lithuanian and foreign
legislation on open source are reviewed. From research materials the analysis is given about the
usage of the open source software, open standards at the governmental institutions, determining
factors for the usage and opinion of institutions.

As the review shows at the present time open source and commercial software have
unequal positions with the priority for the commercial software. Usage of closed standards is
dominating and migration to the open standards is possible only by coordinating public
institutions and preferably at the same time.

Trends in software development show that due to such features as interoperability,
openness, reuse and redistribution possibilities lead to increasing interest for open source
software, open standards and it’s usage. There are enough of open source applications for
information systems integration and e-services realization at this time and still growing.

It is purposeful to use open source and commercial software in Lithuania with equal
rights. It would increase competition, reduce prices for commercial software licenses and lower
total cost of ownership for application investments. It is recommended to apply open source
solutions for e-government services. This would create conditions for Lithuanian and EU
institutions to share applications and distribute them without additional charge. It is
recommended to use web services and modern integration platforms for information systems
integration and interoperability. This would reduce the cost and complexity of integrating

applications and data and enable the rapid delivery of new composite e-government services.
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At the present time government lacks interest in conditioning usage of OS software
and open standard policy. The priority must be given to create legislative basis to define usage of
OS and open standards, also to create e-government IT architectural model to effectively and
usefully implement e-government services. More attention also should be paid to the preparation

of OS specialists.
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PRIEDAI

1. Tarptautinés nepriklausomos standartizacijos organizacijos

Organizacija Pavadinimas
W3C Pasaulinio tinklo konsorciumas

World Wide Web Consortium (W3C)

http://www.w3.org
IETF Interneto inzinerijos darbo grupé

Internet Engineering Task Force (IETF).
http://www.ietf.org

WS-1 Pasaulinio tinklo paslaugy tarpusavio suderinamumo
standartizacijos organizacija

Web services interoperability organization (WS-I).
http://www.ws-i.0rg/

NISO Nacionalin¢ informacijos standarty organizacija

National Information Standards Organization (NISO).
http://www.niso.org

IEEE Elektrotechnikos ir elektronikos inZinieriy institutas
Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE)

http://www.ieee.org

ECMA Europos asociacija, skirta informacijos ir rySiy sistemy
standartizavimui
ECMA International. European association for standardising
information and communication systems See
http://www.ecma-international.org

OASIS Struktiiruotos informacijos standarty tobulinimo organizacija
Organization for the Advancement of Structured Information
Standards
http://www.oasis-open.org




2. Valstybiniy institucijy interneto svetainiy programing iranga

I i . Interneto
Organizacij vadinimas nterm.et? svetaines Qperacme serverio
ganizacijos pava
pavadinimas sistema tipas
AIDS centras http://www.aids.It/ Linux Apache
Akreditacijos biuras http://www.nab.It/ FreeBSD Apache
Aplinkos apsaugos agentira http://aaa.am.It/ Windows 2000 Apache
Aplinkos apsaugos inspekcija http://vaai.am.It/ Windows 2000 Apache
Windows Server Microsoft-
Aplinkos apsaugos investicijy fondas http://www.laaif.It/ 2003 11S/6.0
Aplinkos ministerija http://www.am. It/ FreeBSD Apache
Aplinkos projekty valdymo agentira http://www.apva.lt HP-UX Apache
Archyvy departamentas http://www.archyvai.lt/ Linux Apache
Microsoft-
Asmens dokumenty iSradymo centras | http://www.dokumentai.lt/  NT4/Windows 98 11S/4.0
Augaly apsaugos tarnyba http://www.vaat.It/ FreeBSD Apache
Automobiliy keliy direkcija http://lwww.Ira.lt/ Linux Apache
Baltijos kultdros fondas http://www.bkf.It/ Linux Apache
Microsoft-
Centriné hipotekos jstaiga http://www.lhr.It NT4/Windows 98 11S/4.0
Centriné projekty valdymo agentdra http://www.cpva.lt/ Linux Apache
Centrinis vertybiniy popieriy
depozitoriumas http://www.csdl.It/ NT4/Windows 98 Apache
Civilinés aviacijos administracija http://www.caa.lt/ FreeBSD Apache
Civilinés saugos departamentas http://www.csd.It/ FreeBSD Apache
Darbo rinkos mokymo tarnyba http://www.ldrmt.It/ Linux Apache
Dokumenty technologinés apsaugos
tarnyba http://www.dat.is.It/ Linux Apache
Efektyvios energetikos centras http://www.eec.It/ FreeBSD Apache
Ekonomikos mokymo centras http://www.emcentras.|t/ FreeBSD Apache
Europos kultliros programy centras http://www.durys.org Linux Apache
Europos saugos ir sveikatos darbe Microsoft-
agentdra Lietuvoje http://osha.vdi.lt/ Windows 2000 11S/5.0
Europos teisés departamentas http://www.etd.It/ FreeBSD Apache
Farmacijos departamentas http://www.fd.It/ FreeBSD Apache
Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnyba | http://www.fntt.It/ FreeBSD Apache
Finansy ministerija http://www.finmin.It/ Linux Apache
Gamtos tyrimy, ir ekologinio Svietimo
stotis http://www.sesupe.org/ Linux Apache
Generaliné urédija http://www.gmu.lIt/ Linux Apache
Genocido ir rezistencijos tyrimo
centras http://www.genocid.It/ FreeBSD Apache
Geologijos tarnyba http://www.Igt.It/ Solaris 9 Apache
Hidrometeorologijos tarnyba http://www.meteo.It/ FreeBSD Apache
Imoniy bankroto valdymo
departamentas prie Ukio
ministerijos http://www.bankrotodep.Ilt/ | Windows 2000 Apache
Indéliy ir investicijy draudimas http://www.idf.It/ FreeBSD Apache
Informacinés visuomenés plétros
komitetas http://www.ivpk.It/ FreeBSD Apache
Jvaikinimo tarnyba http://www.ivaikinimas.It/ FreeBSD Apache
Kaimo verslo plétros ir informacijos
centras http://www.vic.It/ Solaris 8 Apache
Kaléjimy departamentas prie http://www.kalejimu- Microsoft-
Teisingumo ministerijos departamentas.It Windows 2000 11S/5.0
| - . Interneto
o . nterneto svetainés Operacine -
Organizacijos pavadinimas .- - serverio
pavadinimas sistema tipas
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Klaipédos valstybinio jiry uosto http://www.portof-
direkcija klaipeda.lt/ FreeBSD Apache
Komisija naciy ir soviety
nusikaltimams jvertinti http://www.komisija.lt/ Windows 2000 Apache
Konstitucinis Teismas http://www.Irkt.It/ Linux Apache
Krasto apsaugos ministerija http://www.kam.It/ FreeBSD Apache
Kultdros ir sporto rémimo fondas http://www ksrf.It/ Linux Apache
Kultdros ministerija http://www.Irkm.It/ Linux Apache
Kultdros paveldo centras http://www.kpc.It/ Linux Apache
Kultdros vertybiy apsaugos Microsoft-
departamentas http://www.heritage.lIt/ Windows 2000 11S/5.0
Kano kultdros ir sporto departamentas  http://www.kksd.It/ Linux Apache
Lietuviy grizimo | tévyne informacijos
centras http://www.Igitic.It/ FreeBSD Apache
Lietuvos akademiniy biblioteky tinklas | http://www.labt.It/ Solaris 8 Apache
Microsoft-
Lietuvos apeliacinis teismas http://lwww.vtr.It/ Windows 2000 11S/5.0
Lietuvos archyvy departamentas http://www.is.It/lad FreeBSD Apache
Microsoft-
Lietuvos bankas http://www.lbank.It/ Windows 2000 11S/5.0
Lietuvos dailés muziejus http://www.ldm.It Linux Apache
Windows Server Microsoft-
Lietuvos Darbo birza http://www.Idb.It/ 2003 11S/6.0
Lietuvos ekonominés plétros agentira  http://www.Ida.lt/ Linux Apache
Lietuvos invalidy reikaly taryba http://www.lirt.It/ Linux Apache
Lietuvos liaudies kultlros centras http://www.Ifcc.It/ Solaris 9 Apache
Lietuvos metrologijos inspekcija http://www.metrinsp.It FreeBSD Apache
Lietuvos mokslo taryba http://www.Imt.It/ Linux Apache
Lietuvos nacionalinis radijas ir Microsoft-
televizija http://www.Irt.It/ Windows 2000 11S/5.0
Lietuvos radijo ir televizijos komisija http://www.rtk.It/ Linux Apache
Windows Server Microsoft-
Lietuvos Respublikos ginkly fondas http://www.Igf.It/ 2003 11S/6.0
Lietuvos Respublikos Konkurencijos
Taryba http://www.konkuren.It/ FreeBSD Apache
Lietuvos Respublikos Prezidentas http://www.president.It/ FreeBSD Apache
Oracle HTTP
Lietuvos Respublikos Seimas http://www.Irs.It/ Solaris Server
Lietuvos Respublikos Vyriausybés
kanceliarija http://www.Irvk.It/ FreeBSD Apache
Lietuvos savivaldybiy asociacija http://www.Isa.lt/ FreeBSD Apache
Lietuvos Sveikatos Informacijos
Centras http://www.lsic.It/ Windows 2000 Apache
Lietuvos teiséjy mokymo centras http://www.Itmc.It HP-UX Apache
Lietuvos valstybinis mokslo ir studijy
fondas http://www.vmsfondas.It/ Linux Apache
Lietuvos vertybiniy popieriy komisija http://www.vpk.It FreeBSD Apache
LoSimy prieziGros komisija http://www.vIpk.It/ FreeBSD Apache
Microsoft-
LR Auksciausiasis teismas http://www.lat.litlex.It/ Windows 2000 11S/5.0
Medicininio audito inspekcija http://vmai.w3.It/ HP-UX Apache
Microsoft-
Migracijos departamentas http://www.migracija.lt/ NT4/Windows 98 11S/4.0
http://www.ministras- Windows Server Microsoft-
Ministras Pirmininkas pirmininkas. |t/ 2003 11S/6.0
Mitybos centras http://www.rmc.It/ Linux Apache
L . Interneto
Organizacij vadinimas Internt_etc_> svetaines O_peracme serverio
ganizacijos pava
pavadinimas sistema tipas
Microsoft-
Mokes¢iy inspekcija http://www.vmi.lt/ Windows 2000 11S/5.0
Mokestiniy gin€y komisija http://www.mgk.It/ FreeBSD Apache
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Mokymo centras http://lwww.fmmc.It/ HP-UX Apache
Mokslo informacijos resursy
elektroniné biblioteka http://www.mireba.lt/ Linux Apache
Mokslo ir studijy departamentas http://www.mokslas.lt Windows 2000 Apache
Mokslo ir studijy informaciné sistema  http://www.liemsis.It/ Solaris 9 Apache
Moksly akademija http://neris.mii.lt/LMA/ Linux Apache
Muitinés departamentas http://www.cust.It/ Linux Apache
Nacionaliné mokéjimo agentira http://www.nma.lt/ Solaris 8 Apache
Microsoft-
Nacionaliné teismy administracija http://lwww.teismai.lt/ Windows 2000 11S/5.0
Microsoft-
Nacionaliné veterinarijos laboratorija http://www.nvl.It/ Windows 2000 11S/5.0
Nacionalinis egzaminy centras http://www.nec.It/ HP-UX Apache
Narkotiky kontrolés departamentas http://www.nkd.It/ FreeBSD Apache
Microsoft-
Notary rimai http://www.notarai.tm.It/ Windows 2000 11S/5.0
Microsoft-
Nusikalstamumo prevencijos centras  http://www.nplc.It/ NT4/Windows 98 11S/4.0
Nusikaltimy elektroninéje erdvéje Windows Server Microsoft-
tyrimo skyrius http://www.cyberpolice.lt/ 2003 11S/6.0
Olimpinis sporto centras http://www.losc.It/ Linux Apache
Microsoft-
Patologijos centras http://www.vpc.It/ Windows 2000 11S/5.0
Policijos departamentas http://www.policija.lt/ Linux Apache
PrieSgaisrinés apsaugos ir gelbéjimo
departamentas http://www.vpgt.It/ Linux Apache
Profesinio mokymo metodikos centras | http://www.pmmc.It/ Linux Apache
Psichikos sveikatos centras http://www.vpsc.It/ Linux Apache
Radiacinés saugos centras http://lwww.rsc.It/ Linux Apache
Radioaktyviujy atlieky tvarkymo
agentira http://lwww.rata.lt/ Linux Apache
Respublikinis darby saugos centras http://www.rdsc.It/ FreeBSD Apache
Microsoft-
Rysiy reguliavimo tarnyba http://www.rrt.It/ Windows 2000 11S/5.0
Saugios laivybos administracija http://www.msa.lt/ Linux Apache
Microsoft-
Saugomy teritorijy tarnyba http://www.vstt.It/ Windows 2000 11S/5.0
Seékly ir gridy tarnyba http://lwww.vsgt.It/ FreeBSD Apache
Socialinés apsaugos ir darbo Microsoft-
ministerija http://www.socmin.It/ Windows 2000 11S/5.0
Socialinio draudimo fondo valdyba http://www.sodra.lt/ Windows 2000 Apache
Socialiniy darbuotojy rengimo centras | http://www.sdrc.It/ Linux Apache
Socialiniy jstaigy priezidros ir audito Microsoft-
departamentas http://www.sipad.It/ Windows 2000 11S/5.0
Socrates - ES Svietimo ir mokslo
paramos fondas http://www.socrates.It/ Linux Apache
Spaudos, radijo ir televizijos rémimo
fondas http://srtrf.Ims.It/ Linux Apache
Specialiosios pedagogikos ir
psichologijos centras http://www.sppc.It/ Linux Apache
Specialiyjy tyrimy tarnyba http://www.stt.It/ Linux Apache
Sporto informacijos centras http://www.sportinfo.lt/ Linux Apache
. . Interneto
Organizacii vadinimas Interne.:tc? svetainés O_peracme serverio
ganizacijos pava
pavadinimas sistema ti
ipas
Microsoft-
Standartizacijos departamentas http://www.Isd.It/ Windows 2000 11S/5.0
Statistikos departamentas http://www.std.It/ FreeBSD Apache
Statybos produkcijos sertifikavimo
centras http://www.spsc.It/ Linux Apache
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Microsoft-

Studijy kokybés vertinimo centras http://lwww.skvc.It/ Windows 2000 11S/5.0
Windows Server Microsoft-
Susisiekimo ministerija http://www.transp.It/ 2003 11S/6.0
Sveikatos apsaugos ministerija http://www.sam.It/ Linux Apache
Sveikatos ekonomikos centras http://www.sec.It/ Linux Apache
Svietimo aprupinimo centras http://www.sac.smm.|t/ Linux Apache
Svietimo informaciniy technologijy
centras http://lwww.ipc.It/ Linux Apache
Svietimo ir mokslo ministerija http://www.smm.It/ Linux Apache
Svietimo plétotés centras http://www.pedagogika.lt/ | Linux Apache
Svietimo politikos centras http://www.svietimas.It/ Linux Apache
Tarptautiniy mokslo ir technologijy
plétros programy agentiara http://www.tpa.lt/ Linux Apache
Tautiniy mazumy ir iSeivijos
departamentas http://www.tmid.It/ FreeBSD Apache
Microsoft-
Teisinés informacijos centras http://www.infolex.It Windows 2000 [1S/5.0
Microsoft-
Teisingumo ministerija http://www.tm.It/ Windows 2000 11S/5.0
Windows Server Microsoft-
Traky istorinis nacionalinis parkas http://www.seniejitrakai.lt = 2003 11S/6.0
Microsoft-
TriSalé taryba http://www.Irtt.It/ Windows 2000 11S/5.0
Ukio ministerija http://www.ukmin.It/ AIX Apache
UZsienio reikaly ministerija http://www.urm.It/ AIX Apache
Vadovybés apsaugos departamentas | http://www.vad.It/ FreeBSD Apache
Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus Windows Server Microsoft-
jstaiga http://vaikams.Irs.It/ 2003 11S/6.0
Vaisty kontrolés tarnyba http://www.vvkt.It/ FreeBSD Apache
Valstybés dokumenty technologines
apsaugos tarnyba http://www.vdtat.It/ Linux Apache
Windows Server Microsoft-
Valstybés kontrolé http://www.vkontrole.It/ 2003 11S/6.0
Microsoft-
Valstybés saugumo departamentas http://lwww.vsd.It/ Windows 2000 11S/5.0
Valstybés sienos apsaugos tarnyba http://www.pasienis.|t/ FreeBSD Apache
Microsoft-
Valstybés turto fondas http://www.vtf.It/ NT4/Windows 98 11S/4.0
Valstybiné atominés energetikos
saugos inspekcija http://www.vatesi.lt/ HP-UX Apache
Microsoft-
Valstybiné darbo inspekcija http://www.vdi.lt/ NT4/Windows 98 11S/4.0
Valstybiné draudimo prieZitros Microsoft-
tarnyba http://www.vdpt.It/ Windows 2000 11S/5.0
Valstybiné duomeny apsaugos
inspekcija http://www.ada.lt/ FreeBSD Apache
Valstybiné energetikos inspekcija prie
Ukio ministerijos http://lwww.vei.lt/ Linux Apache
Windows Server Microsoft-
Valstybiné jaunimo reikaly taryba http://lwww.vjrt.It/ 2003 11S/6.0
. . Interneto
Oraanizacii vadinimas Interm::‘t? svetainés O_peracme serverio
ganizacijos pava
pavadinimas sistema tipas
Valstybiné kainy ir energetikos Microsoft-
kontrolés komisija http://www.regula.is.It/ NT4/Windows 98 11S/4.0
Windows Server Microsoft-
Valstybiné kalbos inspekcija http://vki.lrs.It/ 2003 11S/6.0
Valstybiné Keliy Transporto Inspekcija | http://www.vkti.It/ Linux Apache
Valstybiné lietuviy kalbos komisija http://lwww.vIKkk.It/ Linux Apache
Microsoft-
Valstybiné ligoniy kasa http://www.vIK.It/ Windows 2000 11S/5.0
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Valstybiné metrologijos tarnyba http://www.lvmt.It/ Linux Apache
Valstybiné ne maisto produkty
inspekcija prie Ukio ministerijos http://www.inspekcija.lt/ FreeBSD Apache
Valstybiné tabako ir alkoholio
kontrolés tarnyba http://www.vtakt.It/ FreeBSD Apache
Valstybiné teritorijy planavimo ir
statybos inspekcija http://www.vtpsi.lt/ Linux Apache
Valstybinés maisto ir veterinarijos
tarnyba http://www.vet.It/ Linux Apache
Microsoft-
Valstybinis miSkotvarkos institutas http://www.Ivmi.lt Windows 2000 11S/5.0
Valstybinis patenty biuras http://www.vpb.It FreeBSD Apache
Valstybinis turizmo departamentas http://lwww.tourism.It/It/-
prie Ukio ministerijos default.htm Linux Apache
Vartotojy teisiy apsaugos taryba http://www.nvtat.It/ FreeBSD Apache
Vertybiniy popieriy komisija http://www.Isc.It/ FreeBSD Apache
Veterinarijos preparaty inspekcija http://www.Ivvpi.lt/ Linux Apache
Oracle Web
V| "Energetikos agentira” http://www.ena.lt/ NT4/Windows 98 Listener
V| “Oro navigacija” http://www.ans.It/ Linux Apache
V| ,Infostruktdra® http://www.is.It FreeBSD Apache
Microsoft-
V| Registry centras http://www.kada.lt Windows 2000 11S/5.0
Microsoft-
Vidaus reikaly ministerija http://lwww.vrm.It/ NT4/Windows 98 [1S/4.0
VieSosios policijos biuras http://viesoji.policija.lt/ Linux Apache
VieSosios policijos biuro Apsaugos http://www.apsaugos-
organizavimo tarnyba policija.lt/ HP-UX Apache
VieSuyjy pirkimy tarnyba http://www.vpt.It/ FreeBSD Apache
Microsoft-
Vilniaus apygardos teismas http://www.vat.lt/ Windows 2000 11S/5.0
Vilniaus apskrities virSininko
administracija http://www.apskritis.It FreeBSD Apache
Vilniaus miesto savivaldybé http://www.vilnius.It Linux Apache
Vilniaus rajono savivaldybé http://www.vilniaus-r.It FreeBSD Apache
Microsoft-
Vilniaus regiono pataisos inspekcija http://www.vrpi.lt Windows 2000 11S/5.0
Vilniaus senamiescio atnaujinimo
agentira http://www.vsaa.lt/ Linux Apache
Vilniaus teritoriné muitiné http://vtm.tinklapis.It/ Linux Apache
Vilniaus universiteto ligoninés Microsoft-
Santarikiy klinikos http://www.santa.lt/ Windows 2000 11S/5.0
Vilniaus visuomenés sveikatos
centras http://www.vilniausvsc.It/ Linux Apache
Visuomenés sveikatos priezilros
tarnyba http://www.vvspt.It/ FreeBSD Apache
Visuomenés sveikatos ugdymo
centras http://infosveikata.sam.lt/ = Solaris Apache
. . Interneto
Organizacijos pavadinimas Internt::tt_) svetaines O_peraclne serverio
9 Jos p
pavadinimas sistema tipas
Windows Server Microsoft-
Vyriausiasis administracinis teismas http://lwww.Ivat.It/ 2003 11S/6.0
Vyriausioji administraciniy gincy
komisija http://www.vagk.It/ FreeBSD Apache
Oracle HTTP
Vyriausioji rinkimy_komisija http://www.vrk.It/ Solaris 8 Server
Vyriausioji tarnybinés etikos komisija http://lwww.vtek.It/ FreeBSD Apache
V$§] "Lietuvos smulkaus ir vidutinio
verslo plétros agentira" http://www.svv.It/ FreeBSD Apache
V3§] "Lietuvos verslo paramos
agentdra" http://www.lvpa.lt/ Windows 2000 Apache
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Zemeés (kio ir maisto rinkos

reguliavimo agentira http://www.litfood.It/ FreeBSD Apache
; Microsoft-
Zemeés akio konsultavimo tarnyba http://www.lzukt.It/ Windows 2000 11S/5.0

Microsoft-

Zemés kio ministerija http://www.zum.It/ NT4/Windows 98 11S/4.0
Zemeés Ukio paskoly garantijy fondas http://www.garfondas.lt/ FreeBSD Apache
Zemés akio rimai http://lwww.zur.It/ FreeBSD Apache
Zemétvarkos institutas http://lwww.vzi.lt/ HP-UX Apache
Zmoniy istekliy plétros programy

paramos fondas http://lwww.esf.It/It/ Linux Apache
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3. Anketos klausimai

vadas

Sweiki,

kviefiame uZpildytl anketa, kur wra skirta iStirti Siuo metu valstybinese
institucijose nawdojamus atvirus standartus ir atviro kodo programine
jranga bei jy plétros galimybes ateityje diegiant elektronines valdZios
paslaugas. Gauti duomenys bus naudojami tik statistiniam  apdorojimui
ivertinant bendra situacija Lietuvoje, o ne konkredia padet] kiekvienoje
institucijoje. Dali klausimuy galite palikt neuZpilde - jie tun prieraga "Sio
punkto galite nepildyti™,

Tai ufims 5 - 15 minuéiy. 12 anksto dékojame uZ kantrybe,

IEkilus Eklausimams kreiptis telefonu 2663031 arba elektroniniu pastu
go@wre.lt

1. Kada Jiis pradéjote dirbti sioje institucijoje IT administratoriumi (vadowy 7

Nurodykite metus. pvz. " 1990"

Sio punkto galite nepildyti

. Ar pries tai hinvusiose darbovietése Jiisy darbas taip pat buvo susijes sulT
administravimu ?

=

(3 Taip
() Me, ag dirbau ne T sferoje
Sio punkto galite nepildyti
. Hiek Zmoniy dirba Jiusy IT skyriuje (departamente) 7

]

Nurodykite skaiciy, pvz. "5

3%}

Sio punkto galite nepildyti
Kiek kompiuteriy (iskaitant nesiojamus bei serverius) yra Jiisny organizacijoje 7

Kompiuteriy skaicius - I:I Serveriy skaicius - I:I

Sio punkto galite nepildyti

Atviras_kodas

lvadas

ha

4. 15 keliy tiekéjy paprastai Jisy organizacija jsigyja programine jranga ir‘ar sudaro
sutartis dél prieitn os/programavimo ?

() Pagrinde i8 1
(%) DaZniausiai ne daugiau 3
(dars
() Daugiau &
() Medinau
6. Kaip jius perkate programine jranga - kartu su kompiuterine jranga ar atskirai 7
(&) Kartu su kompiuterine jranga
(o Mskirai
(e taip ir taip tdaugmaz vienodai)
() Medinau




Atviras_kodas

lvadas
7. Kai Jiis perkate programine jranga, kokie faktoriai labiausiai lemia programinés jrangos pasirinkima? Prasome jvertinti Zemiau
isvardintus punktus
Pavadinirnas Labiausiai Labai vidutinikai Truputi MaZiausiai Meginau
Kaina (@] 0] @] @] &) O
Wartatajy pareikiai O O @) O O @)
Tarpusavio suderinarmumas su kity gamintojy programine
et © ¢l & |0 ® |®
Suderinamumas su programine i’ranga,kuri‘ajau turite
ks © |0l © || © | ©
Ankstesné darbo patittis su tiekeju/jo rekomendacijos (31 &) ) 5] € )
Paprasta priezidra, i§ [TT departarmento nereikalaujanti
daug sanaudy @) 9] o o o o
Patogi vartotojo sqsaja (i) (i) ) (3] ) ]
Proaramines [rangos gyvavima laikotarpis {lifetime) (’Iaikas,
kur| programing jranga gali hiti naudojama nepakeliant (@] O (@] o (@] (3]
(upgrade) | kitg versija)
Kita
priezastis | @) o o o o o
3. Ar naudojatés kity bendroviy pasl is programinés jrangos palaik Fkonfigiravimui 7
O Miekada
O Karlais
) Reguliariai
) Dagnai
O Labai daznai
O Medinau

Atviras_kodas

Atviri standartai
4. Kurie is pateikty standarty, Jiisy nuomone, yia atviri standartai, ir kurie yra uzdari
(nuosavybiniai) ¥
Jeigu Jis nandojate standarta savo institucijoje, pazyimakite naudojimo intensyvama
PAVADINIAS)  IWE% | cncmes |NEEnau o Nl | sy
HTTF @] O 9] O @ O
Word DO ) @) (B (@)
uoo| (9] ®) @) O O @
FTP C o #; O &) O
SEL O O O @ C O
RAR %] < &) O 9] @]
MP3 O O O O O (@]
J2EE @ (@) (@] O O o
SO0AP O O (9] O @ O
3DES 9] @] &) O O O
Excel XLS B 'S ) @ Y @
HML @] 9] @) i@ @) O
PMNG C @ O O O O
FHP ®)] @] 9] O @ O
PDF @) O O O O (o]
NET O O O O @ o
CORBA ) i (9] @ & C
HELT O ©) (®] O & O
FOP3 ®) @ '3 O ) (@]
HTML @) @] O O 0 O

[avgal | Sokani |



Atviras_kodas

Atviri standartai
10. Ar Jis sutinkate su tokiais teiginiais apie abvirus standartus 2
Visidkai s Pilnai | .
FPavadinimas BEATHAL Mesutinku| dalies | Butinku SR Meginau
? sutinku
Atviri standartai leidfia lengviau apsikeisti duomenimis su
kitomis institucijomis O O ©) @ o o
Atviri standartai leidZia lengviau apsikeisti duomenimis mana
institucijos viduje O ) o) O o @
Atviny standarty {diegimas mano institucijai brangiai kainuos O (] (3 () O O
Atviry standarty diegimas sustiprins nepriklausomybe nuo
pragramingés jrangos gamintojy O o o o C &
Abviri standartai UZtikrina ilgalaiki duomeny palaikyrna ir
stahiluma, O o o O C C
Tik atviri standartai turéty bati naudojami diegiant elektronings
valding paslaugas O o ©) © &) @
Kita | | e |6l o|la|la

Atviras_kodas

Atviro kodo prograrminé jranga

11. Ar Jasy institucija nawdoja atvire kedo programine jranagg 7
) Naudoja pastoviai
3 Naudoja retkaréiaisisskitiniais ateejais
) Planuoja sekantiais metais naudoti pastoviai
{3 Nenaudaja ir neplanuaoja naudoti sekanéiais metais
) Nedinau

Atgal || Sekantis

Atviras_kodas

Atvire kodo programiné jranga

12, Kokia dalj (procertiskai) Jiisy organizacijoje sudaro atviro Kodo programiné
jranga ?
12 Kuriues atvire Kodo programings jrangos produktus Jiis naudojate savo
institucijoje 7
A. Operacinés sistemos
[IMenaudojuineginau
[C]FreeBSDIOpenBSD

[ Lirux

Owal ]

14. Kuriuos atviro kodo programinés jrangos produktus Jiis naudojate savo
institucijoje 7
B. Duomei bazés
[JMenaudaoju/nezinau
] MvSaL
[]PostarescL
[interbase
[]sAP-CB

Ot |
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Atviras_kodas

Atviro kodo programiné jranga

148, Kuriuos atvire kodo programinés irangos produktus Jiis naudojate savo

institucijoje ¥

C. Darbalaukio programos
[ Menaudaojuinedinau
[]Open Office
[] Ahiword
[]Galleon weh brawser
[ Mozilla web hrowser
[ ]KDE GUI
[]Gname GUI
[ Krnail
[]Evolution

Ot |

16. Kuriuos atvire koedo programings jranges produktus Jis naudojate savo
institucijoje 7
0. Tarnybiniy stociy programing jranga
[ Menaudojumedinau
[JApache web sener
[]Tomcat web server
(] @mail mail server
[ 5endmail mail server
[l Exim message transfer agent
[]Postiix message transfer agent
[ 5quid web proxy
[C]Wwwafle weh proxy
[]innd news sener
[]ntpd time server
[1BIND
[JUgniasienes funkeijai
(1105 funkeijai (silauiimo stehejima sisterna)

[ Marsrutizavimo funkeijai

Ot |

g | Sekarts ]



Atviro kodo programing jranga

17. Kuriuos atvire kodo programinés jrangos produktus Jis naudojate savo
institucijoje 7

E. Skripto kalba
[ IMenaudoju/nezinau
[C1PHP
[]Ferl
[]Python
Clkita

18. Mauriuos atvire kodo programings jrangos produktus Jis naudojate savo
institucijoje

E. Kompiliatoriaikirimeo jrankiai
[ Menaudojuinedinay
[]GCC (GRU Development tools)
[ ]Emacs
[JKDE
[]Gnome

[ kita |

19, Kuriuos atvire Kodo programings jrangos produktus Jis naudojate savo
institucijoje 7

F. Turinio valdyima programos
[ IMenaudojuinedinay
[]Zape
[]Flone
[ ] phpitehSite
[ ]®O0PS Dynamic Weh
[ APLAWS

[ kita | |

Atviro kodo prograrminé jranga

20. 1S kur suzinojote apie atvire kodo programinés jrangos produktus ir ju diegima ?
[ Pasauliniy tinklalapiy apivalga
[ Literatdrosirekiaminiy buklety apivalga
[] Kompanijy presentacija
[1Rekomendacija
[ Ankstesné patitisiZinios
[ Meginau

Okal |

21. Ar pasiteisino Jiisy institucijoje jdiegta ir naudojama atviro kodo programiné jranga ?
vertinkite pagal atskirus punkius.

Pavadinimas V'S'.Sk.a'. Mepasiteising D."""F‘?‘ Pasiteising V'?'S.ksf” MeZinau
nepasiteising pasiteisino pasiteisino
|5laidy sumaZéjimas (sumaféjo priefidras ir atnaujinimo
iglaidos) @) @) 8] @) G Q
_I5laidy sumazejimas {sumazejo reikalavimai kampiuteringi

frangai}

rrokesciog

O o o} o G @}
|&laidy sumaiejirmas (mazesnis arba néra licenzijos 0O 0O O o o o
(i} O O O O O

Funkcionalurmo padidéjimas



Atviras_kodas

Atviroe kodo prograrning jranga

22, Ar Jiis sutinkate su tokiais telginiais apie atviro kodo programine franga 7

15
Mesutinku| dalies | Sutinku
sutinku

Yisiskai
nesutinku

Pilnai

sutinku Mezina

Pavadinimas

Maudodarni atviro kodo programing [rangg esame
neptiklausomi nuo didZiyjy programings [randgos gamintojy
kainy ir licencijavirmo politikos
Afviro kodo programing jrangg lengwiau pritaikyti savams
reikméms negu kamercing programineg jrangg
Labai svarbiu yra turéti iSeiting programingés jrangos kodg su
galimyhe ji modifikuoti

Atviro kodo programing jranga yra patogesné naudoti v
kamercing programing jrangg

Sunku surasti kompanijas, karios teikia technini palaikyma
atviro kodo programinei jfrangai

FPergjimas prie atviro kodo platformy turi prasme tik tada, kai
kitos institucijos (tokios, kaip manojiy tai taip pat padarys

(@]

(®)]

@]

Galima lengvai naudoti atviro kodo ir komercing prograrmine
irangs karty

Atviro kodo programing jranga yra patikimesne negu komercing
programing ranga

Afviro kada programinei jrangai darbo rinkoje yra daugiau
specialisty negu komercinei programinei frangai

Darbuotojy mokymas mano organizacijoje naudotis atiro kodo
programine [ranga bus per brangu arir ufims daug laiko

Atviro kodo programing jranga baty tikslinga naudoti diegiant
‘elektronings valdfios paslaugas
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23. Ar Jis matote vyriansyhés vaidmenj formuojant abvire kKodo programinégs jrangos
ir‘arba atviry standarty naudojimo politika®

{3 Taip
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7 Meginau
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Vyriausybés vaidnuio

24. Prasome pvertinti, atskirai abvire kodo programinei frangai ir atviriems standartams, tokiy wriausybés
wveikly santykine svarba (0= nesvarbu, 5=labiausiai svarbuj

WriaLsybe trety; A standartai | ;gmnkg'frgnga
Platinti informacijg apie ... | Fasirinkite 'ﬂ_!f| | Pasirinkite r"l*_,|
Skatinti naudoti . | Pasirinkite | | Pasirinkite ¥ |
Publikuati leidinius apie ... | Pasitinkite N{,| | Pasirinkite \*ﬁ|
Rengti rekormendacijas institucijoms del ... | Fasirinkite ,_‘{ | Fasirinkite ‘v’f
Rengt ir tolulinti {statyming baze dél .. | Pasirinkite v | | Pasirinkite
Organizuoti mokymus apie ... | Pasirinkite ,hﬁ| | Pasirinkite "é5|
Kita | || Pasirinkite v | | Pasirinkite |

25, Kuri. Jiisy mamyvinu, institucija Lietuvoje turéty bini atsakinga (vra atsakinga) uz atvire kodo platformos
diegima (koordinavima) valstybinése institucijose 7

g | Sekants |
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Dhromenys

26. Instiucijos

pavadinimas| |

Jiusyvardas.,

pavartlé| |

Jiisy elektroninio pasto adlesas| |

Tel&funas| ‘

Siy punkty galite nepildyti
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