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IVADAS

Ekonominiy santykiy peréjimas nuo pramoninés iki ziniy visuomenés dazniausiai yra siejamas su
sparéiu nematerialaus turto ir socialiniy rySiy svarbos didéjimu ekonominiuose santykiuose. Ziniy
visuomeng¢je Sie veiksniai yra laikomi lygiaverciais tiek materialiajam turtui, tiek fiziniam kapitalui,
kuriais buvo paremti daugelis ekonominiy procesy. D¢l Siy priezasCiy vienas i§ svarbiausiy naujosios
ekonomikos elementy tampa socialinis kapitalas (Bourdieu, 1986, Coleman, 1988, Nahapiet, Ghoshal,
1998, Putnam, 2000, Hirsch, Levin, 1999, Adler, Kwon, 2002, Bueno et al, 2004, Oorschot et al., 2006 ir
kt.) ir jo poveikis jvairiems ekonominiams procesams, tarp jy ir verslumui. Jis gali biiti panaudojamas ne
tik valstybiy ekonominio konkurencingumo skatinimui, bet ir jvairiy riziky mazinimui. Kitaip tariant,
tinkamai iSnaudojamas socialinis kapitalas (t.y. aukstas pasitikéjimo lygis tarp visuomenés nariy; platiis
socialiniai tinklai jvairiuose lygmenyse; tvirtas socialiniy normy pagrindas ir efektyvus jy pritaikymas bei
prieziiira; pilietiSka ir aktyvi visuomené) gali padéti iSvengti finansiniy ir ekonominiy kriziy ar jas
nuspéti, taip pat paskatinti ekonomiky atsigavimg ar spartesnj jy vystymasi.

Nors socialinio kapitalo idéja sociologijos moksluose yra analizuojama jau seniai, taciau
ekonomikoje §i teorija placiau nagrinéti pradéta tik nuo 9 deSimtmecio. Taigi §i koncepcija yra
pakankamai nauja ir sukelianti prieStaringas nuomones tarp daugelio pasaulio mokslininky (Taylor, 2004,
Monnavarian, Ashena, 2009, Ferri et al., 2009, Andrews, 2010, Wirtz et al., 2010). Atsizvelgiant j jvairiy
mokslininky iskeltus Sios teorijos aiskinimo aspektus, Siame darbe yra laikoma, kad valstybés socialinis
kapitalas — tai savaranki$ka ekonominé koncepcija, kuri remiasi ekonomikos plétros teorija ir susideda i§
keturiy pagrindiniy komponenciy - pasitikéjimo, socialiniy tinkly, socialiniy normy ir pilietiSkumo, kurie
visi kartu apibiidina tiek horizontalius, tiek hierarchinius rySius tarp instituty ir institucijy, kurios turi
skirtingg jtaka bei galig, ir taip kuria formalius ir neformalius santykius visuomeningje erdvéje, per
kuriuos formuojami papildomi iStekliai, nepasiekiami jokiais kitais buidais.

Tyrimo aktualumas ir naujumas. Siuolaikinés ekonomikos tendencijos ir spartus jos augimas,
paremtas naujausiy technologijy vystymusi, privercia visuomen¢ ieskoti naujy ir alternatyviy metody,
kaip palaikyti ekonomikos augimo tempus. Pasak M. B Neace (1999), ilgalaikj ekonomikos augimg Salys,
ypaC besivystan¢iy rinky, gali pasiekti tik keldamos savo verslumo lygj. Taigi pastaraisiais metais
pagrindiniu ekonomikos ir finansy rinky varikliu tampa verslumas, kuris ne tik sukuria jmonéms pridétine
vertg, bet taip pat iSpleCia darbo ir kapitalo baze¢, kurie yra vieni svarbiausiy veiksniy reikalingy

s¢kmingam ekonomikos funkcionavimui. Tokiu atveju, vienu i§ pagrindiniy valstybés tiksly tampa



verslui palankiy sglygy kiirimas bei naujy jmoniy karimosi ir plétros skatinimas, kurio poreikis ypac
padidéja kriziniu laikotarpiu, kai bendra viso pasaulio, tuo paciu ir valstybés, padétis yra nestabili ir
sudétinga surasti tinkamy priemoniy ekonomikos stabilizavimui.

Verslo s¢kmé priklauso ne tik nuo materialiy investicijy ir kokybisko vadovavimo, bet ir nuo to ar
jmong¢je dirbantys darbuotojai pasitiki vienas kitu ir bendradarbiauja tarpusavyje, ar Salyje yra aukstas
pasitikejimo lygis valstybés institucijomis, ar valdzios organy priimti jstatymai skatina verslumo procesa
ir padeda naujoms jmonéms jsitvirtinti rinkoje ir ar Salyje pastebimas glaudus visuomenés
bendradarbiavimas, pasitikéjimas ir nustatyty normy laikymasis. Taigi biatent dél $iy priezasciy, verslo
procese labai svarbig vietg uzima socialinis kapitalas, kuris gali biiti kuriamas tiek organizacijos viduje,
tiek valstybés lygmenyje. Siekiant i$siaisSkinti, kokig nauda socialinis kapitalas gali sukurti visuomenei,
organizacijai ar valstybei bei kaip tinkamas jo panaudojimas veikia verslumo procesus, kuriami jvairiis
ekonominiai ir matematiniai modeliai (Llewellyn, Armistead, 2000, Macerinskiené, Vasiliauskaité, 2007,
Monnavarian, Ashena, 2009, Ferri et al., 2009 ir t.t.), kurie ir padeda jvertinti socialinio kapitalo svarbg
jvairiuose verslo ciklo etapuose. Taciau esami modeliai negali visiSkai paaiskinti vykstanciy procesy, dél
modeliy specifikos, jy apimties ar nuolatos kintancios situacijos ekonomingje erdvéje. D¢l Sios priezasties
iSlieka aktualu analizuoti socialinio kapitalo ir verslumo sgveika jvairiuose lygmenyse. Taigi, Siame
darbe, iskyla pagrindiné problema - kaip valstybés socialinis kapitalas veikia verslumo formavimo
procesa ir kokiu budu tai galima jvertinti?

Tyrimo hipotezés. Atliekant socialinio kapitalo ir verslumo tarpusavio sgveikos analizg, buvo
iSsikeltos dvi pagrindinés tyrimo hipotezés:

Hi: Valstybés socialinis kapitalas teigiamai veikia verslumo procesa Salyje.

H,: Visos socialinio kapitalo dedamosios yra reiksmingos verslumo skatinimo procese.

Tyrimo objektas — valstybés socialinio kapitalo veiksniy jtaka verslumo formavimui.

Tyrimo tikslas - jvertinus valstybés socialinio kapitalo jtakg verslumo formavimui, sudaryti
Lietuvos, Latvijos ir Estijos (toliau — Baltijos valstybés) socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui
vertinimo modelj.

Tyrimo uzdaviniai

1. ISanalizuoti socialinio kapitalo teorija ir jos svarbg verslumo formavimui valstybés
lygmeniu;

2. Parengti valstybés socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui vertinimo metodologija;

3. Jvertinti Baltijos Saliy verslumo formavimo galimybes ir sudaryti valstybés socialinio
kapitalo jtakos verslumo formavimui vertinimo modeli Baltijos Salyse bei patikrinti ji

praktikoje.



Tyrimo metodika. Magistro baigiamajame darbe buvo naudojami tokie tyrimo metodai:
mokslinés literatliros analizé, teisiniy dokumenty analizé, statistiniy duomeny analizé, lyginimo,
apibendrinimo, duomeny sisteminimo, grafiniai ir modeliavimo metodai. Taip pat ekspertinis vertinimas,
lyginamoji vidurkiy analizé ir koreliaciné regresiné analizé. Statistiniy duomeny analizé buvo atliekama
naudojantis statistiniy duomeny analizés paketu SPSS Statistics 17.0 ir Microsoft Office Excel 2007
skaiCiuokle.

Siame darbe buvo naudojami Lietuvos ir uzsienio mokslininky darbai, Lietuvos, Latvijos ir Estijos
statistikos departamenty statistiniai duomenys, jvairiy tarptautiniy organizacijy (The World Bank,
Freedom House Europe, Transparency International, The Heritage Foundation, The Gallup Organization,
National Commission on Civic Renewal) atlikty tyrimy duomenys.

Darbo struktiira. Darba sudaro jvadas, trys skyriai, iSvados ir siiilymai. Pirmame skyriuje
pateikta socialinio kapitalo teorija ir jos vieta tarp kity ekonominiy koncepcijy. Teigiama, kad socialinis
kapitalas — tai horizontalis ir hierarchiniai rySiai tarp instituty ir institucijy, kurios turi skirtingg jtaka bei
galia, ir taip kuria formalius ir neformalius santykius visuomeningje erdvéje, per kuriuos formuojami
papildomi iStekliai, nepasiekiami jokiais kitais buidais. Taip pat aptarta socialinio kapitalo strukttira bei jo
sgveika su verslumo procesu ir pateiktas teorinis valstybés socialinio kapitalo jtakos Salies verslumo
formavimui modelis. Antroje darbo dalyje sudaryta valstybés socialinio kapitalo jtakos verslumo
formavimui vertinimo metodologija, kurios metu atlikta socialinio kapitalo vertinimo metody analizé.
Taip pat sudarytos kokybinio ir kiekybinio tyrimy metodikos, kurios padeda jvertinti valstybés socialinio
kapitalo jtaka verslumui. Treciame darbo skyriuje pateiktas Baltijos Saliy verslo aplinkos ir verslumo
formavimo galimybiy vertinimas bei gauti tiek kokybinio, tiek kiekybinio tyrimy rezultatai. Remiantis
gautais duomenimis sudarytas ekonometrinis valstybés socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui
vertinimo modelis Baltijos Salyse, kuris turéty padéti jvertinti esamg Baltijos valstybiy situacijg ir
pateikti, kurie socialinio kapitalo aspektai gali labiausiai paskatinti verslumo plétra tose Salyse.

Publikacijos.
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1. SOCIALINIO KAPITALO TEORIJA

1.1. Socialinis kapitalas ekonominiy teorijy aspektu

XXI amzius pasaulyje pasizymi ne tik naujy technologijy kiirimu, sparcia ekonomikos plétra bei
visuomeniniy santykiy kaita, bet ir nauju pozitriu ] jau seniai nusistovéjusias ir atrodo nekintancias
veiklos normas. Kaip Zinome, visa XX amziaus ekonomika buvo paremta materialiojo turto svarba, kuri j
pirmg vieta iSkelé tokias vertybes, kaip zeme, nekilnojamas turtas, jvairi jranga ir t.t.. Taciau Siuolaikiné
visuomene¢ vis labiau pradeda vertinti nematerialiojo turto indélj j ekonominius santykius. | pirmg vieta
iSkeliami tokie veiksniai, kaip zinios, naujos technologijos, socialiniai rySiai, inovacijomis bei
konkurencinga aplinka paremta tiek jmoniy, tiek visy valstybiy veikla.

Ekonominiy santykiy peréjimas nuo pramoninés iki ziniy visuomenés dazniausiai yra siejamas su
spar¢iu nematerialaus turto ir socialiniy rysiy svarbos didéjimu ekonominiuose santykiuose. Ziniy
visuomenéje Sie veiksniai yra laikomi lygiaverCiais tiek materialiajam turtui, tiek fiziniam kapitalui,
kuriais buvo paremti daugelis ekonominiy procesy. D¢l Siy priezasCiy vienas i§ svarbiausiy naujosios
ekonomikos elementy, kurj iSkelia Pasaulio Bankas, yra socialinis kapitalas (Bueno et al, 2004). Jy
teigimu, socialinio kapitalo jvertinimas yra vienas i$ svarbiausiy Siuolaikinés ekonomikos elementy, kuris
skatina ne tik spartesnj jos augima, bet taip pat didina visuomening sanglauda.

Socialinis kapitalas kaip terminas jau buvo naudojamas XX a. pradZzioje, taciau tikro mokslininky
susidoméjimo sulaukeé tik apie 60- uosius metus. Taigi Sios koncepcijos teorija yra pakankamai nauja ir
sukelianti prieStaringas nuomones tarp daugelio pasaulio valstybiy mokslininky. Vienas pirmyjy J.
Jacobs‘as, dar 1961 m., savo veikale ,,Didziyjy Amerikos miesty mirtis ir gyvenimas®“ (angl. The Death
and Life of Great American Cities) paminéjo visuomeniniy rySiy bei bendradarbiavimo svarbg siekiant
stabilaus bendruomeniy funkcionavimo bei i§gyvenimo galimybiy. Nuo to laikotarpio socialinis kapitalas
tapo labai didelj mokslininky susidoméjima kelianciu objektu, kuriam buvo siekiama sukurti jvairiausias
jo svarbg pagrindziancias teorijas.

Socialinio kapitalo teorijos ir analizavimo iStakos daugiausiai siejamos su sociologijos bei
ekonomikos mokslais, taciau Siuolaikinéje visuomenéje $i koncepcija apjungia jvairias mokslo sritis bei
tampa tarpdisciplininiu reiskiniu. Pats terminas socialinis (angl. social) reiskia individy kolektyvinius
veiksmus, tinkly egzistavimag visuomeniniuose santykiuose bei tam tikry normy pripazinimg tarp

individy, o kapitalas (angl. capital) — ekonominis terminas, dazniausiai naudojamas gamybos ir naudos
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maksimizavimo teorijy kontekste (Murray, 2005).

Analizuojant socialinio kapitalo svarba ekonomikos mokslams iSkeliamos jvairios diskusijos, kokia

nauda socialinis kapitalas gali sukurti visuomenei, organizacijai ar valstybei ir kokias kriterijais tai turéty

biti vertinama. Bitent dél Sios priezasties galime teigti, kad socialinio kapitalo koncepcija kol kas yra tik

pradinéje gyvavimo ciklo stadijoje (Hirsch, Levin, 1999). Tai, savo ruoztu, skatina pasaulio mokslininkus

aktyviai ieskoti socialinio kapitalo teorijos pagrindimo galimybiy ir kurti jvairius pozitirius j socialinj

kapitalg. Vienas garsus ispany socialinio kapitalo teorijos analitiky E. Bueno (2002) savo veikale ,,El

Capital Social en el Nuevo Enfoque del Capital Intelectual de las Organizaciones” pabandé susisteminti

pasaulio mokslininky iSkeltas mintis apie socialinj kapitalg ir iSskyré keturias socialinj kapitalg

aiSkinancias teorijas:

e Ekonomikos plétros teorija;

e Socialinés atsakomybés ir etikos teorija;

¢ Bendry valdymo normy teorija;

e Intelektinio kapitalo teorija.

1 lenteléje pateikiami Siy teorijy Salininkai ir pagrindinés jy iSkeltos id¢jos.

1 lentelé. Socialinio kapitalo teorijos

plétros teorija

plecia socialinius tinklus, kurie prisideda prie tvaraus
ekonomikos vystymosi.

Teorijos Pagrindinés idéjos Autoriai
Pasitikéjimas, pilietinis elgesys ir dalyvavimas
Ekonomikos jvairiose organizacijose bei bendruomenése stiprina ir | Putnam (1994); Knack, Keefer

(1997); Stiglitz (1998)

Socialinés
atsakomybés ir
etikos teorija

Socialinis kapitalas atspindi socialinés integracijos ir
atsakomybés lygi tarp visuomenés atstovy ir grupiy,
kurias jie sudaro. Jis grindZiamas nusistovéjusiu pozitiriu
] tam tikrus dalykus ir puoseléjamomis vertybémis,
tokiomis kaip pasitikéjimas tarp visuomenés nariy,
saugumo jausmas, bendradarbiavimas tarpusavyje ir
kompromisy ieskojimas bei etikos principy laikymasis.

Coleman (1990); Newton
(1997); Chang (1997); Kawachi
et al. (1997); Bullen, Onyx
(1998); Joseph (1998); Cortina
(2000); Baron (2001)

Bendry valdymo
normy teorija

Etikos principai ir bendros valdymo normos
organizaciniu lygmeniu daro teigiamg poveikj kuriant
socialinj kapitala, skatinant visuomenés solidarumg ir
mazinant rinkos netobulumus.

Baas (1997); Sen (1997);
Zingales (2000); Rajan,
Zingales (2000)

Intelektinio
kapitalo teorija

Socialinis  kapitalas yra intelektinio kapitalo
dedamoji, grindZziama tokiomis vertybémis kaip
pasitikéjimas, lojalumas, nuoSirdumas, kompromisy ir
skaidrumo  siekimas, solidarumo, atsakomybés,
saziningumo bei etikos principy laikymuysi.

Nahapiet, Ghoshal (1996);
Koening (1998); Prusak (1998);
Lesser, Prusak (1999); Lesser
(2000); Cohen, Prusak (2001);
Kenmore (2001); Lesser and
Cothrel (2001); McElroy (2001)

Saltinis: adaptuota pagal Bueno et al. 2004, p. 556-574.
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Vertinant pateiktas teorijas galime pastebéti, kad kiekviena i§ jy papildo viena kita ir iSpleéia
socialinio kapitalo koncepcijg jvairiomis kryptimis. Visos jos pabrézia tam tikras vertybes, kurios sudaro
patj socialinj kapitalg ir kurios padeda jgyvendinti tam tikrus ekonominius tikslus.

Socialinio kapitalo aiskinimo teorijas galima suskirstyti ir j dvi stambesnes grupes (zr. 1 pav.).
Pirmoje grupéje atsidurty tos socialinio kapitalo koncepcijos, kurios teigia, kad socialinis kapitalas yra
intelektinio kapitalo dalis, kaip ir zmogiskasis, struktiirinis kapitalai ar kitos intelektinio kapitalo
dedamosios. Kitg grupe sudaryty tos socialinio kapitalo koncepcijos, kurios socialinj kapitalg laiko atskiru
dariniu ir nesieja jo su intelektinio kapitalo koncepcija. Sioje grupéje j pirmaja vieta iskeliamas pats
socialinis kapitalas, kaip savarankiska kapitalo grupé, kuri turi savo dedamasias ir, atskirai nuo kity
nematerialaus kapitalo grupiy, veikia ne tik individy, jmoniy ar valstybiy bet ir visos ekonomikos

tvarumo procesa.

Socialinio kapitalo teorijos

Socialinis

Lo BT B Tl e TLPTL kapitalas —

Socialinis kal?;::clgsc_i‘i‘“ arankiska intelektinio
pey: kapitalo

dedamoji

Ekonomikos = Let = Bendry Intelektinio

5 atsakomybés valdymo 5
vystymosi I . kapitalo
“teorii ir etikos normu L an
eorija T T teorija
teorija teorija

1 pav. Socialinio kapitalo aiSkinimo teorijy skirstymas
Saltinis: sudaryta pagal Bueno et al. 2004, p. 556-574.

Analizuojant socialinj kapitalg galime pastebéti tam tikry sgsajy su institucing ekonomikos teorija,
kuri kaip ir socialinis kapitalas analizuoja institucijy ir instituty svarbg ekonominiame kontekste.
Institucinés ekonomikos teorijoje institucija vadinamas paprotys arba tiesiog visuomeniné santvarka, o
institutas — jstatymai, kurie jteisina paproCius ir paziliras paplitusias visuomenéje. Socialinio kapitalo
atveju, viena i§ jo daliy, kaip bus aptariama tolimesniuose poskyriuose, yra normos ir institutai, kurie
padeda sukurti pasitikéjimg tarp visuomenés nariy ir reglamentuoja santykius tarp jvairiy visuomenes
atstovy. Visa tai padeda formuoti socialinj kapitala, kaip vieng i§ tvaraus ekonominio vystymosi
elementy. Taigi, tokiu atveju, galime pastebéti, kad tiek instituciné ekonomika, tiek socialinio kapitalo
teorija akcentuoja ir ] pirmg vieta iSkelia panaSias ekonomines vertybes, kurios padeda analizuoti

visuomengje susiformuojan¢ius ekonominius santykius. Sios teorijos iSsiskiria tuo, kad instituciné
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ekonomika siekia jvertinti, kokig jtakg institutai ir institucijos turi paciai ekonominiai santvarkai, jos
raidai, valdymui ir t.t., o socialinis kapitalas stengiasi paaiskinti kaip tie institutai padeda formuoti
santykius tarp jvairiy visuomenés nariy ir kaip tie santykiai gali kurti tiek socialing, tieck ekonoming
gerove.

Apibendrinant galime teigti, kad socialinio kapitalo koncepcija yra diskutuotina tema ekonomikos
moksluose, nes daugelis mokslininky iskelia skirtingas $io fenomeno aiSkinimo ir vertinimo teorijas.
Taigi Siame darbe socialinis kapitalas laikomas savarankiska ekonomine koncepcija, kuri remiasi

ekonomikos plétros teorija ir nepriskiriama prie intelektinio kapitalo dedamyjy.

1.2. Socialinio kapitalo koncepciju analizé

Siuolaikinéje rinkos ekonomikoje kiekvienas organizacijos vadovas Zino, kad verslas yra valdomas
geriau, kai jmong¢je dirbantys darbuotojai pasitiki vienas kitu ir bendradarbiauja tarpusavyje, kai salyje yra
aukstas pasitikéjimo lygis valstybés institucijomis, kai valdzios organy priimti jstatymai skatina verslumo
procesa ir padeda naujoms jmonéms jsitvirtinti rinkoje ir kai Salyje pastebimas glaudus visuomenés
bendradarbiavimas, pasitik¢jimas ir nustatyty normy laikymasis, t.y. tinkamai iSvystytas valstybés
socialinis kapitalas. Visa tai skatina kurti naujas jmones, plétoti jau esamas veiklas ir taip didinti Salies
produktyvumo lygj makro lygyje, 0 mikro lygmenyje turi jtakos tokiems procesams, kaip komandinés
veiklos, kiirybiSkumo ir greito mokymosi vystymuisi. Taigi nenuostabu, kad Siuolaikinés ekonomikos
teorijoje socialinis kapitalas tapo vienu i§ svarbiausiy veiksniy analizuojant ekonoming situacija Salyje,
jos gebéjimg biti konkurencingai ir versliai kity Saliy atzvilgiu. D. Taylor (2004) teigimu, socialinio
kapitalo esmé yra tai, kad socialiniai tinklai tarp Seimos nariy, draugy, buitiniai rySiai su pazjstamais ar
net nepazjstamais zmonémis, sukuria tokius iSteklius, kurie padeda individams, organizacijoms ar
valstybéms vystyti Zinias, plésti informacijos srautus ar net tikeétis jvairiapusés pagalbos siekiant savo
tiksly.

Kalbant apie socialinio kapitalo koncepcija, daugiausiai prie jos iSsivystymo prisidéjo trys
mokslininkai, dar vadinami socialinio kapitalo ,krikStatéviais* - tai P. Bourdieu, J. Coleman ir R. Putnam.
Jie suformulavo S$ios teorijos pagrindus ir stengesi iSaiSkinti socialinio kapitalo svarba ekonomingje
veikloje tiek jmoniy, tiek valstybiy lygmeniu. Taigi per paskutinius 25 metus jy darbai atskleidé
svarbiausius socialinio kapitalo aspektus. Pirmasis i§ jy buvo P. Bourdieu (1986), kuris savo veikale
,Kapitalo formos* (angl. ,, The forms of capital*) pabandé atskleisti socialinio kapitalo vieta
ekonominiuose santykiuose. Jis teigé, kad socialinj kapitalg galimg suskirstyti j dvi dalis, t.y. | socialinius

santykius, kurie leidzia individams pasiekti tam tikrus iSteklius ir ty iStekliy kokybe bei kiekj (Ferri et al.,



15

2009). Taigi pagal P. Bourdieu (1986), socialinis kapitalas, tai faktiniy ir potencialiy iStekliy visuma,
kurie atitenka individui ar grupei ir kurie yra pasiekiami pasinaudojant daugiau ar maziau formaliais
santykiais, susiformuojanciais tarpusavio pazinimo ir pripazinimo santykiy tinkle. Kitaip tariant,
socialiniame kapitale yra akcentuojami faktiniai ir potencialts iStekliai, kurie yra iSgaunami i§ pastovaus
ry$iy tinklo turéjimo. Si teorija remiasi tuo, kad individualiy rysiy verté priklauso nuo ty rysiy skaiéiaus,
kuriuos jie gali mobilizuoti, todél P. Bourdieu socialinj kapitalg laiko akumuliuoto darbo produktu. Jis
teigia, kad socialiniuose tinkluose solidarumas galimas tiktai todél, kad narysté Siuose tinkluose suteikia
materialing ir simboling naudg (Imbrasaité, 2004). Taciau Bourdieu teorija yra taip pat ir kritikuojama,
kadangi jis socialinj kapitalg laiko iSimtine elito nuosavybe, sukurta apsaugoti reliatyvig elito padétj
visuomenés hierarchijoje, ir ignoruoja idéja, kad maziau privilegijuoti individai ar grupés gali gauti
naudos i$ socialiniy rysiy (Field, 2003). Taip jis formuoja statis§ka hierarchinj socialinio kapitalo modelj,
kuris Siuolaikinéje visuomengje yra sunkiai pritaikomas, nes eliminuoja fakta, kad zmonés gali laisvai
bendrauti, turéti panasig nuomone ar pozitrj. Taigi P. Bourdieu suformuota socialinio kapitalo koncepcija
yra individualistiné, kadangi, jo teigimu, individai plésdami savo socialinius tinklus, siekia jgyti
virSenybe vieni prie§ kitus, o organizacijy gyvenimas yra tik tinkama niSa Siam tikslui pasiekti
(Imbrasaité, 2004).

Nors P. Bourdieu buvo pirmasis, kuris pradé¢jo analizuoti socialinj kapitalg kaip ekonomin; reiskinj,
jo darbai nesusilauké tokio démesio, kokio sulauké J. Coleman (1988) veikalas ,,Socialinio kapitalo
svarba kuriant zmogiskajj kapitala“ (angl. ,, Social capital in the creation of human capital ). J. Coleman
(1988) i socialinj kapitalg Zvelge kaip | socialinés organizacijos funkcijg - skatinti tiksly siekima, kurie
negali buti pasiekti jam nesant. Jo teigimu, tai skirtingy objekty visuma, kuri turi dvi bendras
charakteristikas: jie visi egzistuoja socialinéje struktiiroje ir jie palengvina tam tikrus individy,
organizacijy ar valstybiy, priklausanciy tai socialinei struktirai, veiksmus. Taigi socialinis kapitalas yra
aptinkamas bet kokiuose socialiniuose santykiuose, kurie gali sukurti iSteklius atitinkamo veiksmo
atlikimui. J. Coleman savo teorijoje akcentuoja, kad socialinis kapitalas — tai konkretaus socialinio
konteksto, o ne atskiro individo normos ir vertybés, taciau jos gali buti prieinamos kaip iStekliai
konkretiems individams, kurie turi prieigg prie to socialinio konteksto (Imbrasaité, 2004). Taigi, Kitaip
tariant, Sioje koncepcijoje pabréZiami konkretaus konteksto specifiniai itekliai, kurie yra sukuriami tame
kontekste. Coleman‘o (1988) analizuojamas socialinis kapitalas susideda i§ tam tikry pareigy ir
susikurianciy liukes¢iy tarp individy, informacijos potencialo, normy bei sankcijy, kylan¢iy dél jy
nesilaikymo, autoriteto visuomengje formavimosi ir jvairaus tipo socialiniy organizacijy, kurios ir kuriasi
veikiamos socialinio kapitalo potencialo. Pasinaudoje Siais socialinio kapitalo elementais individualis ir

kolektyviniai veikéjai turi pranasumga prie$ kitus, kurie nesinaudoja tokio tipo visuomeninémis gérybémis,
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ir taip sukuria visuomeng, kuri gali biiti geresnéje ar blogesné€je padétyje. Yra pastebéta, kad individai,
bendruomenés ar visuomené gali gauti tam tikrg nauda i$ tos socialinés aplinkos, kurioje yra aukstesnis
socialinio kapitalo lygis, taciau taip pat svarbu paminéti, kad prieiga prie to kapitalo gali biiti netolygiai
paskirstyta visuomenéje, o tai gali sukelti asocialy, antisocialy ar prosocialy jo panaudojima (Foley,
Edwads, 1997). Taigi, kalbant apie P. Bourdieu ir J. Coleman iskeltas socialinio kapitalo koncepcijas,
galime teigti, kad P. Bourdieu daugiau orientuojasi j materialius ar apciuopiamus veiksnius, kurie
formuoja socialinio proceso vystymasi, kai tuo tarpu J. Coleman teorijoje, daugiau kalbama apie paties
individo motyvacijg kurti ir pasinaudoti socialinio kapitalo galimybémis.

Treciasis socialinio kapitalo ,krikStatévis®, dar vadinamas socialinio kapitalo ,,guru®, yra R.
Putnam, kuris, skirtingai nei prie§ tai aptarti autoriai, labiau koncentruojasi ir kalba apie nacionalines
pilietines asociacijas ir bendrag visuomenés gerove aiSkindamas socialinio kapitalo svarbag
visuomeniniuose santykiuose ir bendroje ekonomikos teorijoje (Ferri et al., 2009). R. Putnam (2000)
didesnj démesj skyré kolektyviniam socialiniam kapitalui, kuris formuojasi Salies visuomeniniuose
santykiuose ir apibrézé jj, kaip tam tikry socialiniy organizacijy bruozy visuma, kurig sudaro
pasitikéjimas, normos ir socialiniai tinklai, kurie gali padidinti visuomenés efektyvuma, skatindami atlikti
tam tikrus nustatytus veiksmus. R. Putnam socialinj kapitalg priskyré prie socialinés psichologinés
kategorijos, kitaip nei J. Coleman, kuris socialinj kapitalg laike strukttiring kategorija. Tai atskleidzia tai,
jog R, Putnam socialiniu kapitalu laiko paciy individy normas ir vertybes, kai J. Coleman akcentavo, kad
pacios normos ir vertybés socialiniame kontekste yra socialinio kapitalo esmé ir individai gali tik
pasinaudoti tais iStekliais, jei turi prieiga prie to socialinio tinklo. R. Putnam (1993) savo teorijoje
iSteklius, prieinamus konkretiems veikéjams savo asmeniniy tiksly atzvilgiu, transformuoja j socialinés
organizacijos pozymius, kurie skatina abipusiSkai naudinga koordinacijg ir kooperacijg. Tai, savo ruoztu,
plecia individy bendruomenés ir socialinio tinklo jausmg ir skatina burtis ] socialinius tinklus. Taip
palaipsniui yra pereinama nuo individualaus poZilirio prie bendruomeninio ir skatinama burtis |
asociacijas, tuos individus, kurie siekia ty paciy tiksly. Taigi aptare visas tris socialinio kapitalo
krikStatéviy“ koncepcijas galime pastebéti vieng bendrg savybe, kurig iskéle Sie autoriai. Pagal juos,
socialinis kapitalas susideda i§ socialiniy tinkly, kuriy dalyviams suteikiama galimybé prieiti prie
papildomy iStekliy, kuriy jie negali pasiekti jokiais kitais buidais.

Mokslingje literatiiroje analizuojamos socialinio kapitalo koncepcijos gali aprépti tris skirtingus
lygmenis, t.y. mikro, mezo ir makro. Kaip matome (zr. 2 pav.), mikro lygmeniu analizuojamose socialinio
kapitalo koncepcijose, akcentuojama tik horizontali saveika tarp individy. Siai koncepcijai budinga
socialiniy tinkly ir juos salygojanciy socialiniy normy analizé, kuri didZiausig démesj skiria socialinio

kapitalo naudai, sukuriamai individy grupéje (Vasiliauskaité, 2007). Kalbant apie mezo lygmenj, prie
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horizontalios sgveikos prijungiama vertikali dedamoji. Tokiu atveju, socialinis kapitalas susideda i
socialinés struktiiros ir socialiniy struktiiry salygoto individy ar sisteminiy subjekty bendradarbiavimo. Si
koncepcija apima horizontalius ir vertikalius socialinius rysius tarp subjekty, o jiems budingi hierarchiniai
santykiai ir netolygus valdZios tarp nariy pasiskirstymas (Vasiliauskaité, 2007). Makro lygmenj apimanti
socialinio kapitalo koncepcija yra pati placiausia, kuri apima ne tik horizontalig ir vertikalig sgveika, bet ir
ja salygojancia socialing ir politing aplinkg. Kitaip tariant, prie didZiagja dalimi neformaliy lokaliai ribotg
poveikj turin¢iy horizontaliy ir vertikaliy mikro ir mezo lygmens socialinio kapitalo koncepcijy makro
analizés lygmenyje prijungiami formalis instituciniai socialiniai rySiai ir strukttiros, pavyzdziui, politinis

rezimas, teisiné sistema, civilinés ir politinés laisvés (Vasiliauskaité, 2007).

FoRr-
MALUS
RYSIAI
A
%]
>
& Horizontali ir vertikali
g saveika bei jas salygojanti
> socialiné ir politiné aplinka
o
2 ) B SK = Socialinés strukttiros
g -------------------------------- Horizontali ir + Socialiniy struktiiry salygotas
= MIKRO vertikali saveika individy ar sisteminiy subjekty
SK = Socialinés bendradarbiavimas + Socialines
Horizontali struktiiros + Socialiniy struktiiras veikianti socialiné ir
saveika struktiiry salygotas individy politiné aplinka
SK = ar sisteminiy subjekty
Socialiniai tinklai + bendradarbiavimas NEFOR-
Bendros normos MALTS
RYSIAI
SOCIALINIO KAPITALO KONCEPCIJOS

2 pav. Socialinio kapitalo teoriju apreéptis
Saltinis: adaptuota pagal J. Vasiliauskaité 2007, 14 p.

Labai staigus socialinio kapitalo koncepcijos iSpopuliaréjimas ekonomikos moksluose per
paskutinius desimtmecius sukiiré didele socialinio kapitalo koncepcijy ir interpretacijy jvairove, kuria,
Siuo metu, sudétinga jvertinti Zvelgiant tik per vieng prizme¢. Todél socialinio kapitalo sampratos pradétos
skirtyti pagal tam tikras keliamas id¢jas. D¢l Sios priezasties mokslinéje literatiiroje galime surasti

jvairiausiy bady, pagal kuriuos yra skirstomas socialinis kapitalas bei i$skiriamos jo rasys (Zr. 2 lent.).
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2 lentelé. Socialinio kapitalo koncepcijos ir socialinio kapitalo rasys

I koncepcija Il koncepcija 111 koncepcija
(Parts, 2003) (Adler, Kwon, 2002) (Webb, 2008)
ISorinis (angl. external) Sujungiantis (angl. bridging)
socialinis kapitalas socialinis kapitalas
Mikro (ir mezo) X]lsri(z)gigfjs) Vidinis (angl. internal) Susiejantis (angl. bonding)
lygmuo socialinis kapitalas socialinis kapitalas

socialinis kapitalas

ISorinis / vidinis (angl.
both) socialinis kapitalas

Makro lygmuo

Valstybés (vertikalus) Jtakos (angl. linking) socialinis
socialinis kapitalas kapitalas

Saltinis: sudaryta pagal Parts ,2003; Adler, Kwon, 2002; Webb, 2008.

Pasak P. S. Adler ir S-W. Kwon (2002) socialinj kapitalg galima sugrupuoti pagal tai, tarp kokiy

subjekty yra palaikomi socialiniai rySiai. Remdamiesi Sia teorija autoriai socialinj kapitalg suskirsté ] tris

grupes:

1. ISorinis socialinis kapitalas — analizuojami santykiai tarp individy ir kolektyvo;

2. Vidinis socialinis kapitalas — analizuojami santykiai tarp individy;

3. Vidinis / iSorinis socialinis kapitalas — analizuojami santykiai ir tarp individy, ir tarp

individy bei kolektywvy.

3 lent. pateikiamos socialinio kapitalo koncepcijos suskirstytos j tris grupes, atstovaujanéios

vidinj, iSorinj ir vidinj / iSorinj socialinj kapitalg.

3 lentelé. Socialinio kapitalo koncepcijos vidinio ir iSorinio socialinio kapitalo poZiiiriu

Socialinio
kapitalo Autorius Socialinio kapitalo koncepcijos esmé
grupé
,.Individy sugebéjimas gauti nauda 1§ dalyvavimo socialiniuose tinkluose
Portes (1998) ar struktgrosi.“ : ¢ ! &
Lo ~,Nematerialts iStekliai, kurie sukuriami socialinéje struktiiroje ir kuriuos
ISorinis Baker (1990) tos struktiiros dalyviai naudoja siekdami savo interesy; tai iStekliai, kurie
socialinis yra sukuriami socialiniy tinkly dalyviams bendradarbiaujant
Kapitalas tarpusavyje.*
%(e,llg;/ﬁ?;’ ,,Tai individo asmeniniy socialiniy tinkly sgveikos su instituciniais
Wade (1996) subjektais rezultatas.

3 lentelés tesinys kitame puslapyje



19

3 lentelés tesinys

Socialinio
kapitalo Autorius Socialinio kapitalo koncepcijos esmé
grupé
, Tai faktiniy ir potencialiy i$tekliy visuma, kurie yra pasiekiami
. pasinaudojant daugiau ar maziau formaliais santykiais, i§sivystanciais
Bourdieu . a2 . e
(1985) dél esamo pasitikéjimo visuomenéje.
»Socialinis kapitalas susidaro i§ socialiniy jsipareigojimy, kurie, esant
tam tikroms saglygoms, gali biiti konvertuojami j ekonominj kapitalg.*
Bourdieu »Realiy ir virtualiy iStekliy visuma, kurie tenka individams ar grupéms,
Wac uanj[ turintiems ilgalaikj daugiau ar maZziau institucionalizuota socialinj
Lo (19%2) tinkla, kuris yra paremtas savitarpio pazinimu ir pasitikéjimu tarp jo
Isqulyns dalyviy.
soclalinis
kapitalas Boxman, De »Individy visuma, kurie gali suteikti tam tikrg pagalbg tiems asmenims,
Graaf, Flap su kuriais palaiko tam tikrus santykius.*
(1991) P YRIUS.
Burt (1992- ,Draugai, kolegos ir bendresnio pobiidzio ry$iai, per kuriuos individas
u:rlt9(97) ' | turi galimybe pasinaudoti finansiniu ir zmogiskuoju kapitalu.*
“Galimybé tarpininkauti savo socialiniame tinkle.*
,Procesas, kurio metu socialiniai dalyviai sukuria ir mobilizuoja savo
Knoke (1999) | socialinius rySius tiek organizacijos viduje, tiek tarp pa¢iy organizacijy,
siekdami gauti prieigg prie kity socialiniy dalyviy istekliy.”
Brehm, Rahn | ,,Socialiniy santykiy tinklas tarp asmeny, kuris padeda spresti
(1997) kolektyvines problemas, atsirandancias tame tinkle.
»Skirtingy objekty visuma, kurie turi dvi bendras charakteristikas: jie
Coleman oL ot . : .
visi egzistuoja socialinéje struktiiroje ir jie palengvina tam tikrus
(1990) A . . . Lo
individy, organizacijy ar valstybiy, priklausanéiy tai socialinei
struktiirai, veiksmus.*
Fukuyama ,,Zmoniy gebéjimas dirbti kartu grupése ar organizacijose, siekiant
(1995) bendry tiksly.*
Inalehart »Socialinis kapitalas, tai neformaliy vertybiy ir normy visuma, kuri
Vidinis (21;997) egzistuoja tarp grupés nariy ir suteikia galimybe tiems nariams
socialinis bendradarbiauti tarpusavyje.*
kapitalas Portes, ,,Pasitikéjimo ir tolerancijos kultiira visuomengje, kurioje sudaromos
Sensenbrenner | tinkamos sglygos savanoriSky asociacijy ir bendradarbiavimo
(1993) kairimuisi.

Putnam (1995)

,Kolektyvingje veikloje susiformuojantys lukesciai, kurie veikia
ekonominius tikslus ir jy siekima tarp to kolektyvo nariy, net jei tie
lukesciai néra orientuoti j ekonomines sritis.*

»Socialiniy organizacijy ypatybés, tokios kaip socialiniai tinklai, normos
ir pasitikéjimas, kurie palengvina abipusés naudos siekimg ir i§laikyma.*

Thomas (1996)

,Savanoriskos priemonés ir procesai, sukurti pilietinés visuomenés,
kurie skatina kolektyvine plétote.*

3 lentelés tesinys kitame puslapyje
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3 lentelés tesinys

Socialinio
kapitalo Autorius Socialinio kapitalo koncepcijos esmé
grupé
“Naturaliai susiformave socialiniai santykiai tarp asmeny, kurie skatina
Loury (1992) ar padeda jgyti tam tikras savybes bei jgiidzius vertinamus rinkoje [...]
y turtas, kuris gali biiti toks pats svarbus siekiant i§lyginti socialing
nelygybe visuomenéje, kaip finansiniai jrasai buhalterijoje.*
Nahapiet ,Faktiniy ir galimy i§tekliy visuma, prieinama per individy ar grupiy
Ghoshalp(19,98) socialinius santykius. Socialinis kapitalas susideda i§ socialiniy tinkly
ir turto, kuris yra sukuriamas pasinaudojant tais tinklais.*
Pennar (1997) »Socialiniy santykiy tinklas, kuris turi jtakos individy elgsenai ir veikia
ekonomikos augimo procesa.*
Schiff (1992) ,,Lai socialinés struktiiros elementai, kurie veikia santykius tarp
zmoniy, ir yra gamybos bei naudingumo funkcijy argumentai.*
\./Vidi_ni§ / Magerinskicene ,,Tai jmonés ir jos vardu veikianéiy individy sgmoningas naudojimasis
1sorinis Vasiliauskaito. | S0cialiniy rysiy tinklais, kurie pasitikéjimo ir bendrai pripaZjstamy
socialinis (2007) > | normy déka, tenkinant galimybés, motyvacijos ir gebéjimo salygas,
kapitalas tampa priemonémis jmonés tikslui pasiekti.
Woolcock ,Informacijos sklaida, pasitikéjimas, normy laikymasis ir abipusis
(1998) bendradarbiavimas socialiniame tinkle.*
»Socialinis kapitalas yra suvokiamas kompleksiskai kaip sistema
asociacijy, veikly ar santykiy, kurie jungia Zmones kartu kaip
Tijunaitiené bendruomeng per tam tikras normas ir psichologinius gebéjimus, didélj
(2008) pasitikéjima, kurie yra biitini pilietinei visuomenei ir naudingi
busimiems kolektyviniams veiksmams ar turtui, kity kapitalo formy
pagalba.*
Adler. Kwon »Socialinis kapitalas, tai visuomeniné gerové prieinama tos visuomenés
(2602) individams ar grupéms. Jos $altinis yra individo socialiniai tinklai,
kurie daro poveikj informacijos sklaidai ir jos prieinamumui.*

Saltinis: adaptuota pagal Adler, Kwon 2002, p. 17 - 40.

Literattroje daznai galime sutikti, kad iSorinis socialinis kapitalas dar yra vadinamas sujungianciu
(angl. ,,bridging*) socialiniu kapitalu. Toks socialinis kapitalas apibiidina Siek tiek tolimesnius, taciau
kompleksinius santykius tarp individy ir verslo organizacijy, paZjstamy, draugy ir t.t. iSoring¢je
»svetimoje aplinkoje (Webb, 2008). ISorinio socialinio kapitalo Salininkai akcentuoja, kad socialinis
kapitalas yra iSteklius, kuris yra sukuriamas, naudojantis individo iSoriniais socialiniais tinklais, siekiant
asmeninés naudos. Si teorija padeda atskleisti individy ir organizacijy konkurencine kova, kuri siejasi su
ego-centrine tinkly analize.

Vidinis socialinis kapitalas dar gali biiti vadinamas susiejan¢iu (angl. ,,bonding*) socialiniu
kapitalu, kuris apibtidina glaudesnius rySius tarp zmoniy ir charakterizuoja stiprius rySius tarp Seimos

nariy ar artimiausiy draugy vidinéje aplinkoje (Webb, 2008), koncentruojantis j vidines bendruomenés
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nariy charakteristikas. Kitaip tariant, vidinis socialinis kapitalas apibiidina santykius tarp individy ar
grupiy tame kolektyve, kuriam jie priklauso, o tai siejasi su socio-centrine tinkly analize.

Trecia P. S. Adler ir S-W. Kwon (2002) isskirta socialinio kapitalo grupé apjungia abu tiek vidinj,
tiek iSorinj socialinj kapitalg, nes Sios teorijos Salininkai akcentuoja tai, kad socialinis kapitalas turi ir
vidinio ir iSorinio bruozy. Kaip pavyzdj galima pateikti situacijg, kad darbuotojo ir jo kolegy santykiai
priklauso iSoriniam socialiniam kapitalui darbuotojo atzvilgiu, taciau jmonés atzvilgiu, jie priklauso
vidiniam socialiniam kapitalui (Adler, Kwon 2002). Taigi kartais biina labai sudétinga isskirti, kokie
santykiai siejasi su vidiniu, o kokie su iSoriniu socialiniu kapitalu.

Nors Adler ir Kwon savo koncepcijoje daugiausiai démesio skiria horizontaliam socialiniam
kapitalui, taciau jis gali buti analizuojamas ir vertikaliame lygmenyje. Prie sujungiancio ir susiejancio
socialiniy kapitaly dar yra analizuojamas jtakos (angl. ,,/inking*) socialinis kapitalas, kuris atspindi
vertikalius rySius su formaliomis institucijomis ir organizacijomis (Tijunaitiené, 2008). Kitaip tariant,
toks socialinis kapitalas apibiidina hierarchinius ry$ius tarp institucijy, kurios turi skirtingg itaka ir galig
visuomenéje ir taip kuria formalius santykius visuomeninéje erdvéje (Webb, 2008). Toks socialinis
kapitalas skiriasi nuo sujungiancio ir susiejan¢io socialiniy kapitaly tuo, kad jis atspindi rysius tarp ne to
paties socialinio sluoksnio veikéjy.

Taigi remiantis tuo, kad socialinis kapitalas gali buti analizuojamas dviem skirtingais lygmenimis —
horizontaliu ir vertikaliu — yra i$skiriamas visuomenés (mikro) ir valstybés (makro) socialinis kapitalas.
Parts, 2003). Visuomenés socialinis kapitalas yra siejamas su visuomenéje nusistovéjusiomis individy
vertybémis, jsitikinimais, pozidriu j juos supancig aplinka bei elgesio normomis. Tuo tarpu valstybés
socialinis kapitalas apima tokius elementus kaip teisinés valstybés principai, patikimas sutar¢iy
vykdymas, korupcijos nebuvimas, skaidrus sprendimy priémimas, veiksminga administraciné ir patikima
teisiné sistema. Trumpai tariant, vertikalus socialinis kapitalas atspindi Salies patikimumg ir gebéjima
vystyti socialiai atsakingg ir demokrating valstybe¢ bei visuomeng (Meier, 2002).

Skirtingi mokslininkai diskutuoja, kuris socialinis kapitalas — vertikalus ar horizontalus — yra
svarbesnis ir efektyvesnis, taciau jie pripaZjsta, kad tai dazniausiai priklauso nuo konkrecios situacijos ar
ekonomikos srities, kurios aspektu jis yra analizuojamas. Taip pat mokslinéje literatiiroje yra teigiama,
kad geriausiy rezultaty galima pasiekti tuomet, kai yra naudojama visuomenés ir valstybés socialiniy
kapitaly kombinacija. Detaliau kalbant apie vertikalaus ir horizontalaus socialiniy kapitaly saveika,
galima iSskirti du mokslininky poZitirius. Vieni teigia, kad, kuo visuomenéje yra Zemesnis visuomenes
socialinio kapitalo lygis, tuo yra didesnis valstybés socialinio kapitalo poreikis. Tac¢iau paradoksalu yra
tai, kad aukstas valstybés socialinio kapitalo lygis kaip tik stabdo visuomenés socialinio kapitalo plétra.

Kitos teorijos Salininkai, atvirk$¢iai, pabrézia, kad tarp Siy socialinio kapitalo formy yra sinergija.
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Pagrindin¢ id¢ja yra ta, kad mikro sluoksnyje susiformaves bendradarbiavimas stiprina valstybines
institucijas, o efektyvios valstybinés institucijos sukuria palankig terpe formuotis visuomenés socialiniam
kapitalui (Evans, 1996).

Taigi iSanalizavus pasaulio mokslininky darbus, galime pastebéti, kad socialinio kapitalo
koncepcija yra jvairialypé ir susideda i$ jvairiy pozitriy j §j fenomeng. Svarbu pabrézti, kad socialinis
kapitalas formuojasi tiek horizontaliame, tiek vertikaliame lygmenyse ir apima tiek artimus santykius tarp
individy ar grupiy, tiek hierarchingje struktiiroje formuojamus rysius. Siame darbe socialinis kapitalas
analizuojamas valstybés (makro) lygmeniu ir laikoma, kad socialinis kapitalas apibudina tiek
horizontalius, tiek hierarchinius rySius tarp instituty ir institucijy, kurios turi skirtingg jtakg bei galig, ir
taip kuria formalius ir neformalius santykius visuomeningje erdvéje, per kuriuos formuojami papildomi

iStekliai, nepasiekiami jokiais kitais budais.

1.3. Socialinio kapitalo struktira

Vertinant valstybés socialinj kapitalg svarbu atsizvelgti | tai, kaip pasaulio mokslininkai aiskina §io
fenomeno struktirg. Kokie ekonominiai, socialiniai aspektai jtraukiami j socialinio kapitalo koncepcijos
karimo procesg. Tai padeda atskleisti Sios koncepcijos svarbg, veikimo principus ir padeda pateikti
struktiiriskai susistemintg socialinio kapitalo vertinimg. Sioje dalyje aptariamos jvairiy pasaulio
mokslininky sukurtos ir pateiktos socialinio kapitalo struktiirinés dalys, kurios apima labai panaSias
dimensijas, taCiau skiriasi tam tikrais aspektais ar skirstymo ypatumais. Mokslininky darbuose

pateikiamos socialinio kapitalo struktiirinés dalys susistemintos ir iSdéstytos 4 lenteléje.

4 lentelé. Socialinio kapitalo struktiiros dedamosios

Autoriai Socialinio kapitalo struktiira
Putnam (2000), Magerinskiene, | 1. Socialiniai tinklai (angl. social networks)
Vasiliauskaité, ~ (2007),  Oorschot, | 2- Pasitikéjimas (angl. Trust)
Finsveen (2010) 3. Socialinés normos (angl. social norms)
Oorschot et al. (2006) 1. Socialiniai tinklai (angl. social networks)
2. Pasitikéjimas (angl. Trust)
3. Pilietiskumas (angl. Civism)
Knack, Keefer (1997), Paxton (1999), | 1. Socialinis pasitikéjimas (angl. Social trust)
Evangelinos, Jones (2009) 2. Institucinis pasitikéjimas (angl. Institutional trust)
3. Socialinés normos (angl. Social norms)
4. Socialiniai tinklai (angl. social networks)

4 lentelés tesinys kitame puslapyje
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4 lentelés tesinys

Autoriai Socialinio kapitalo struktiira

Pasitikéjimas (angl. Trust)

Isitikinimai, vertybés ( angl. Beliefs)
Normos (angl. Norms)

Taisyklés (angl. Rules)

Socialiniai tinklai (angl. social networks)

McElroy et al. (2006)

Informacijos kanalai (angl. Informational channels)

Socialinés normos (angl. Social norms)

Isipareigojimai ir likesc¢iai (angl. Obligations and expectations)
Kulttrinis identitetas (angl. Cultural endowments)

Coleman (1988), Zhou, Bankston
(1994), Goirgras (2000)

PN IOMLONE

Hoffman et al. (2005) 1. Informacijos kanalai (angl. Informational channels)
2. Socialinés normos (angl. Social norms)
3. Isipareigojimai ir liikesciai (angl. Obligations and expectations)
4. ldentitetas (angl. Identity)
5. Moraliné infrastruktiira (angl. Moral infrastructure)
Nahapie, Ghoshal (1998), Llewellyn, | 1. Struktiiriné dimensija (angl. Structural dimension)
Armistead (2000), Bueno et al. (2004), | 2. Pazintiné dimensija ( angl. Cognitive dimension)
Liao, Welsch (2005), Manu, Walker | 3. Santykiy dimensija (angl. Relational dimension)
(2006), Schenkel, Garrison (2009),
Berggren, Silver (2009), Farr-Wharton,
Brunetto (2009), Andrews (2010)
Stone (2001), Lock Lee (2005), | 1. Strukturiné dimensija (angl. Structural dimension)

Tijanaitiené  (2008), Monnavarian, | 2. Pazintiné dimensija ( angl. Cognitive dimension)
Ashena (2009)

Wirtz et al. (2009), Gvaldaité (2010)

=

Strukttriné dimensija (angl. Structural dimension)
2. Santykiy dimensija (angl. Relational dimension)

=

Hazleton, Kennan (2000), Fussell et al. Struktairiné dimensija (angl. Structural dimension)

(2006) 2. Komunikaciné (turinio) dimensija (angl. Communication (content)
dimension)

3. Santykiy dimensija (angl. Relational dimension)

R. Putnam (1993, 2000) buvo vienas i§ pirmyjy, kuris susistemino socialinio kapitalo koncepcijg ir
i§skyré tris ji sudarancias komponentes, tai socialiniai tinklai, pasitikéjimas ir socialinés normos. JO
teigimu, socialinius tinklus galima analizuoti trimis lygmenimis. Socialiniai tinklai, visy pirma,
formuojasi santykiuose tarp Seimos nariy ir draugy rato, kuriuos galima apibiidinti kaip neoficialy
visuomeniSkumg. Kitu atveju, socialinius rySius galima sukurti bendradarbiaujant organizaciniame
lygmenyje ir bendruomeniniuose susi¢jimuose, kuriuos galima apibiidinti kaip tam tikrg savanoriska
veikla. Paskutiniame lygmenyije socialiniai tinklai remiasi visuomeniniy dalyvavimu valstybés lygmeniu,

kurj galime apibudinti tiesiog savo pilietinés teisés iSraiSka — balsavimu. Pasitikéjimas R. Putnam
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koncepcijoje yra Siek tiek painesnis nei socialiniy tinkly teorija, taciau trumpai jj galima apibiidinti kaip
pasitikéjimg tam tikromis socialinémis ir visuomeninémis institucijomis bei kitais individais (Putnam,
2000, Narayan, Cassidy, 2001). Socialinés normos R. Putnam koncepcijoje atsiskleidzia per bendras
pilietines vertybes ir normas bei tam tikrus visuomenés bendradarbiavimo jprocius. Taciau tokia
socialinio kapitalo struktiira néra vieninga tarp pasaulio mokslininky. W. Oorschot et al. (2006)
analizuodami socialinio kapitalo struktiirg atsisaké socialiniy normy koncepcijos ir vietoj jos jtrauké
pilietiSkumo dimensija. Jy nuomong, socialinj kapitalg galima lengviau jvertinti analizuojant paties
individo, o ne visos visuomenés, elgesio charakteristikas, kurios jvertina asmeny jsipareigojimus
visuomenei bei moralés normas ir individy politinj dalyvavimg sprendziant valstybinio lygmens
klausimus.

Savo darbuose tokie mokslininkai kaip S. Knack ir P. Keefer (1997), P. Paxton (1999), K. I.
Evangelinos ir N. Jones (2009) taip pat pasirémé R. Putnam sudaryta socialinio kapitalo struktiira, taciau
jie pasitikéjimg iSskirsté j dvi dalis: j socialinj ir institucinj pasitikéjimus. Pasak autoriy, socialinis
pasitikéjimas yra kuriamas tarp tam tikry bendruomenés nariy, individy, kurie pasinaudoj¢ savo
asmeniniais ry$iais bendruomenés viduje mazina tiek bendradarbiavimo, tiek sandoriy kastus, kai
institucinis pasitikéjimas, savo ruoztu, yra susijes su pasitikéjimu tam tikromis institucijomis ar pacia
valstybe. PanaSiai pasitikéjimas buvo analizuojamas ir anksciau, taciau, $iuo atveju, jis buvo suskirstytas,
siekiant tikslingiau jvertinti Salies pasitikéjimo lygj tiek mikro, tiek makro lygmeniu.

M. W. McElroy et al. (2006) dar labiau i$plétojo R. Putnam teorijg ir prie jo jau iSskirty dimensijy
priskyré dar dvi, tai jsitikinimus ir vertybes bei taisykles. Siy autoriy nuomone, tai taip pat neatsiejamos
socialinio kapitalo komponentés, padedancios dar tiksliau aprasyti ir jvertinti §§ multidimensinj fenomena.
Jie pateikia tokig koncepcija, kad nepaisant to, jog vertybés ir jsitikinimai daZniausiai yra siejami su
individualizmu, taiau Sig dimensijg galima pritaikyti aiSkinant ir kolektyvinius procesus. Vertybés yra
glaudziai susijusios su psichologinémis ir subjektyviomis Ziniomis, kuriomis, autoriy teigimu, keli
individai gali pasidalinti siekdami kolektyviniy tiksly. Kalbant apie taisykles, kurias M. W. McElroy et al.
(2006) taip pat isskyré kaip vieng i$ socialinio kapitalo dimensijy, galime teigti, kad taisyklés, tai normos
susietos su tam tikromis sankcijomis. PrieSingai nei normos, taisyklés yra tik tam tikri teiginiai, o ne
vertybés, kurie gali egzistuoti tik kalbin¢je arba objektyvioje formose, atsisakant subjektyvumo principo.
Taigi, kitaip tariant, taisyklés — tai tam tikra ziniy forma, kurig sukuria patys individai, pasinaudoj¢ savo
reikalavimais tam tikroms vertybéms, ir uz kuriy nesilaikymag yra taikomos sankcijos (McElroy et al.,
2006).

J. S. Coleman (1988) isskyré keturias socialinio kapitalo dimensijas, kurios turi labai daug

panaSumy su prie§ tai aptartomis koncepcijomis, taciau Siek tiek kitaip jvardija socialinio kapitalo
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dedamasias. Jo ir kai kuriy kity autoriy teigimu (Zhou, Bankston, 1994, Goirgras, 2000) socialinj kapitalg
sudaro informacijos kanalai, kurie atitinka socialinius tinklus, socialinés normos, kaip ir kai kuriose prie$
tai aptartose teorijose, taip pat jsipareigojimai ir lukes¢iai, kurie atitinka kolektyvinj pasitikéjima, bei
kultarinis identitetas, kuris neturi atitikmens jau aptartose koncepcijose. Jdomu tai, kad Sioje teorijoje
jsipareigojimy ir lukesCiy dimensija sukuria tam tikrg reputacijg, kuri aplinkiniams suteikia tam tikro
pasitikéjimo ir noro bendradarbiauti bei dalintis turimais iStekliais. Kalbant apie kultirinio identiteto
komponente, svarbu atkreipti démes;j | tai, kad ji néra labai populiari tarp pasaulio mokslininky, taciau kai
kuriy autoriy teigimu, tai labai svarbus matmuo, vertinant socialinj kapitalg ir siekiant iSmatuoti jo lygj
tam tikrose struktiirose. Kitaip tariant, identitetas yra procesas, kuomet individas save laiko tam tikros
grupés ar bendruomenés dalimi ir naudojasi bei priima tas pacias vertybes, jsitikinimus, paprocius ir t.t.
(Hoffman et al., 2005). Taip individui tampa lengviau bendrauti su tos grupés nariais, dalintis tam tikra
informacija, pasitikéti jais ir susilaukti tam tikro supratimo. Visa tai, savo ruoZztu, sukuria palankias
salygas socialinio kapitalo plétrai ir jo panaudojimui jvairiems ekonominiams procesams, tarp jy ir
verslumo skatinimui Salies mastu. Prie $ios koncepcijos dar vieng moralinés infrastruktiiros dimensija
pridéjo J. J. Hoffman et al. (2005) ir iSplété socialinio kapitalo struktiirg iki penkiy komponenciy. Jy
teigimu, moraliné infrastruktira, tai tam tikros elgesio taisyklés pagal kurias individai bendrauja savo
socialiniuose tinkluose. Jos daugiausiai susijusios su paties individo, organizacijos ar valstybés
moralinémis vertybémis ir normomis, kaip bendrauti, palaikyti tam tikrus santykius ir juos puoseléti.

Kalbédami apie J. Nahapiet ir S. Ghoshal (1998) indélj j socialinio kapitalo koncepcijos kiirima,
turime paminéti tai, kad jie padéjo pamatus socialinio kapitalo, kaip multidimensinio fenomeno, teorijai.
Jie socialinj kapitalg suskirsté j tris dimensijas, kurias sudaro daugelis pries tai aptarty, taciau sistemingai
sugrupuoty, socialinio kapitalo dedamyjy. Jy teigimu socialinis kapitalas susideda 1§ struktiirinés,
pazintingés ir santykiy dimensijy.

Struktiiriné socialinio kapitalo dimensija apibtidina pacia socialiniy tinkly struktiirg ir kokiu bidu ji
veikia. Kitaip tariant, §i socialinio kapitalo komponenté padeda iSsiaiSkinti kaip ir kokiu bidu yra
sukuriami ir pasiekiami tie socialiniai rySiai (Burt, 1992). Taigi savo darbe J. Nahapiet ir S. Ghoshal
(1998) pabrézia, kad individo, organizacijos ar valstybés socialiniai tinklai suteikia prieigg prie tokiy
iStekliy, kurie gali atnesti tiek nauda, tiek tam tikrus apribojimus, todél mokslinéje literatiiroje socialinis
kapitalas gali buti analizuojamas dvejopai: kokia nauda jis sukuria visuomenei ir kokia rizika turi
prisiimti individas dalindamasis tam tikrais iStekliais savo socialiniame tinkle. Tai pat kalbant apie
strukturing socialinio kapitalo dimensijg pravartu Zinoti, kad socialiniai tinklai yra tam tikri informacijos
perdavimo kanalai, kurie padeda sumazinti laiko bei investicines sgnaudas siekiant kolektyviniy tiksly ir

susideda i§ individy formaliy ir neformaliy rySiy, strateginiy ir spontaniSky veiksmy bei asmens
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racionalumo ir neracionalumo (Coleman, 1990).

Remiantis L. Prusak ir D. Cohen (2001) teorija, svarbiausias elementas, kuris sukuria socialinj
kapitalg yra tam tikro socialinio tinklo nariy bendravimas, kuris ir suveda juos j tam tikras bendruomenes.
Bet tai buty nejmanoma, jei visuomené nesusikurty tam tikry vieningy kody, kurie suteiktu jiems
galimybe susikalbéti. Taigi visi bendravimo kodai, normos ir taisyklés yra pazintinés socialinio kapitalo
dimensijos komponentés. Si socialinio kapitalo dedamoji yra svarbi tuo, kad standartizuoti ir suvienodinti
kodai mums padeda suprasti kitus socialinio tinklo narius ir siekti vieningy tiksly i$pildant vieni kity

Santykiy dimensija pagal J. Nahapiet ir S. Ghoshal (1998) susideda i§ pasitikéjimo ir patikimumo.
Taigi ir Sioje koncepcijoje pasitikéjimas uzima labai svarbig vieta socialinio kapitalo teorijoje, nes
pasitikéjimas ir draugiSki santykiai yra vieni i§ svarbiausiy elementy, kuriant socialinius tinklus ir
pasinaudojant juose sukuriamais iStekliais. D¢l tokio glaudaus rySio tarp socialinio kapitalo ir
pasitikéjimo tarp pasaulio mokslininky daznai iSkyla klausimas ar socialinis kapitalas yra sukuriamas deél
esamo pasitikéjimo, ar atvirks¢iai — socialinis kapitalas sukuria pasitikéjimg, tac¢iau vieningos nuomoneés
kol kas néra. Taip pat socialinio kapitalo santykiy dimensija apima socialines normas ir sankcijas, nes
joks rysiy tinklas negali egzistuoti nesilaikydamas tam tikry formaliy ar neformaliy taisykliy (Berggrer,
Silver, 2009). Jei jos yra pazeidziamos, turi biti imamasi tam tikry priemoniy — sankcijy, kurios islaikyty
pusiausvyrg tarp jsipareigojimy ir likes¢iy tame socialiniame tinkle. Svarbu, kad sukurtos normos
skatinty pasitikéjimg tarp bendruomenés nariy ir jokiy biidy nekurstyty dirbtinés konkurencijos
(Totterman, Sten, 2005).

Tarp mokslininky yra nemazai darby, kuriuose remiamasi J. Nahapiet ir S. Ghoshal (1998) sukurta
socialinio kapitalo struktiira, taciau kai kurie 1§ jy apjungia paZinting ir santykiy dimensijas, iSskirdami tik
dvi: struktiiring ir pazinting (Stone, 2001, Lock Lee, 2005, Monnavarian, Ashena, 2009) arba struktiiring
ir santykiy dimensijas (Wirtz et al., 2009). Taip pat yra moksliniy darby, kuriuose pazintiné socialinio
kapitalo dimensija yra kei¢iama j komunikacing (Hazleton, Kennan, 2000, Fussell et al., 2006).

ISnagrinéjus mokslin¢je literatiiroje pateikiamas socialinio kapitalo struktiiras buvo nuspresta
apjungti keliy mokslininky (Putnam, 2000, Oorschot et al., 2006, Oorschot, Finsveen, 2010) iskeltas
koncepcijas ir, Siame darbe, laikyti, kad valstybés socialinis kapitalas susideda i§ keturiy dedamyjy,: tai
pasitikéjimas ( angl. Trust), socialiniai tinklai (angl. Social networks), socialinés normos (angl. Social
norms) ir pilietiSkumas (angl. Civism). Taip buvo pasielgta, siekiant tiksliau atskleisti socialinio kapitalo
daugiareik§miskuma ir jo dedamyjy prisitaikymg prie Siuolaikiniy ekonominiy tendencijy. Putnam (2000)
ir Oorschot, Finsveen (2010) koncepcija buvo papildyta pilietiskumo dedamaja, o Oorschot et al. (2006) —

socialiniy normy dedamaja.
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Naujos socialinio kapitalo koncepcijos atveju, pasitikéjimo dedamoji apima S$alies individy
pasitik¢jimg kitais zmonémis, jvairiomis institucijomis ir organizacijomis bei bendra politine ir
ekonomine situacija Salyje. Socialiniai tinklai, Siuo atveju, apibiidina individy rySius su jais supancia
aplinka (Seima, draugai, kaimynai, bendradarbiai, jvairiy organizacijy nariai ir t.t.), taip pat tam tikras tiek
visos Salies, tiek kiekvieno individo savanoriSkos veiklos paskatas, siekiant pasidalinti su kitais savo
turimais tiek materialiais, tieck nematerialiais iStekliais. Socialinés normos susijusios su tam tikromis
visuomenés elgsenos taisyklémis ir nuostatomis. Apibiidina Salyje nusistovéjusius bendravimo jprocius,
visuomenines vertybes, atskleidZia, koks Salies teisés normy laikymosi lygis, kaip ji susidoroja su
korupcijos problemomis, nusikalstamumu, socialine, ekonomine ir politine nelygybe ir t.t.. Paskutiné
pilietiskumo dedamoji apima visuomenés aktyvy dalyvavimg politiniame gyvenime, taip pat Salies
individui suteikiamas civilines, politines laisves, demokratiSkumag bei valdzios efektyvuma.

Taigi, apibendrinant galime teigti, kad kol kas tarp pasaulio mokslininky néra vieningo socialinio
kapitalo skirstymo i1 sudedamagsias dalis, taciau galime pastebéti, kad néra labai rySkaus nuomoniy
i§siskyrimo, nes jie visi daugiau ar maZiau kalba apie panasius socialinio kapitalo elementus. Siuo atveju,
laikoma, kad socialinis kapitalas susideda i§ pasitikejimo, socialiniy tinkly, socialiniy normy ir

pilietiSkumo dedamuyjy.

1.4. Valstybeés socialinio kapitalo ir verslumo formavimo sgsajos

1.4.1. Valstybeés socialinio kapitalo jtaka verslumo didinimui

Ilgalaik] ekonomikos augimg Salys, ypac besivystancios, gali pasiekti tik keldamos savo verslumo
lygi (Neace, 1999), t.y. visais jmanomais btdais sudaryti palankias sglygas naujy jmoniy kiarimuisi ir
pletrai. Toks poreikis labiausiai pastebimas kriziniu laikotarpiu, kai bendra viso pasaulio, tuo paciu ir
valstybés, padétis yra nestabili ir sudétinga surasti tinkamy priemoniy ekonomikos skatinimui. Taigi,
tokiu atveju, ekonomikos skatinimo funkcijg sékmingai gali perimti Salies verslas, kuris turédamas
palankias salygas vystytis, pritraukia investicinj kapitalg, sukuria naujas darbo vietas, kuria pridétine verte
ir ja eksportuoja, taip padédamas palaikyti tinkamga Salies mokéjimy balanso lyg;.

Anksciau verslumas buvo suprantamas tik kaip prekybiniai santykiai, kuriu metu buvo uzdirbami
pinigai, pasinaudojant arbitrazine veikla. Kitaip tariant, perkant prekes ar paslaugas pigiau ir jas
parduodant brangiau. D¢l Sios priezasties verslumas buvo vertinamas neigiamai ir pasaulio mokslininkai
nekelé jokio susidomejimo S$ia veikla. Didzioji visuomenés dalis laikési nuomonés, kad asmuo

uzsiimantis verslumu yra neiSsilavings ir Zemesneés socialinés padéties Zmogus, kuris negalédamas jgyti
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aukstojo mokslo, geriau pasirenka kurti savo jmong ir uzsiimti verslu. Taciau Siuolaikinis pasaulis
visiskai pakeité savo poziiirj j verslumg ir verslininkus. Siuo metu verslumas yra vienas i§ pagrindiniy
elementy skatinanciy pasaulio ekonomikos augima bei vystymasi, o istorija jrodé, kad kiekvieno
ekonomikos nuosmukio metu biitent verslumo procesas padeda atsigauti tiek ekonomikai, tiek
visuomeniniam gyvenimui (Kuratko, 2008).

Nors verslumas laikomas naujojo tikstantmecio ekonomikos fenomenu, kai pradéjo plisti naujos
technologijos bei buvo pastebimas pazangus ekonomikos augimas, jo tyrinéjimo atSakas galime rasti dar
XVIII a. Pranciizijoje. Garsus airiy ekonomistas, gyvengs Pranciizijoje, R. Cantillon‘as pirmasis susiejo,
taip vadinama, rizikingg veiklg ekonomikoje su verslumu (Murphy et al., 2006). Pats zodis verslumas
(angl. entrepreneurship) yra kiles i§ pranciizisko zodzio entreprendre, kuris reiskia uzvaldyti kazka, o
7mogus, kuris uZsiima verslumu yra vadinamas verslininku (angl. entrepreneur). Sie terminai labai
iSpopuliaréjo tuometinéje Anglijoje, vykstant Pramonés Revoliucijai, kai daugelis zmoniy, uzsiimanciy
nauja bei rizikinga veikla siekdami gauti pelno, buvo vadinami verslininkais. Biitent Siuo laikotarpiy
verslumo samprata buvo glaudziai sieta su ekonomikos mokslais. Ne veltui, beveik visos teorijos ir
aiSkinimai, susij¢ su verslumu, buvo sukurti Zymiausiy ekonomisty. Taigi nagrinéjant moksling literattirg
matyti, kad Siandien verslininkas — tai novatorius ir kiir¢jas, kuris sugeba jvertinti naujas galimybes, jas
paversti realiomis bei konkurencingomis rinkoje, kuris kuria pridéting verte ne tik sau, bet ir visai
visuomenei, s€kmingai jvertindamas rinkoje egzistuojancig rizikg bei gaudamas maksimaly pelng 1§ savo
veiklos (Kuratko, 2008). Placiai verslumo teorija buvo nagrinéjama magistro baigiamojo darbo autorés
formavimui vertinimas), todél ¢ia pateikiami tik esminiai aspektai geriausiai nusakantys verslumo
koncepcija.

Svarbu paminéti, kad nagrinéjant skirtingy Saliy autoriy verslumo sampraty aiSkinimus galime
i8skirti dvi stambias kryptis, amerikietiSkaja bei europietiskaja, kurios, nagrinédamos verslumo fenomena,
akcentuoja Siek tiek kitokius kriterijus. Amerikietiskoji kryptis teigia, kad verslumo esme yra organizacijy
kiirimas bei jy plétra, sékmingas jy valdymas bei ilgalaikis iSsilaikymas rinkoje. Taip, jy teigimu,
verslumas skatina stabily ekonomikos augima, didelius pelnus bei aukstg iSsivystymo lygj. EuropietisSkoji
Kryptis - daugiau vertina paties verslininko indélj j ekonomika. Tai reiskia, kad, Siuo atveju, mokslininkai
1 pirmgja vietg iSkelia bitent kiekvieno individo savybes bei idéta indeli i ekonomika, kuriant naujas
1d¢jas, technologijas bei ieskant naujy, novatorisky galimybiy. Svarbios tampa individo, kaip verslininko,
savybés bei jo sugebéjimas kurti naujg verslg 1§ jau esamy iStekliy. Pasaulio mokslininky susistemintos
verslumo koncepcijos pateikiamos lenteléje (zr. 1 priedas, 1 lent.).

Taigi, Siuo metu, verslumas tampa neatsicjama spartaus vystymosi bei globalios erdvés kiirimo
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dalimi ir pasireiskia, kaip kintantis ekonominis procesas, apimantis naujy idé€jy bei jomis paremty
organizacijy kiirima, jy i§laikyma bei plétra, aplinkos kaita bei novatoriska kiirybinj procesa, kuris skatina
Saliy konkurencinguma pasauliniu mastu (Macerinskiené, Aleknavi¢iate, 2011) bei, Siame darbe,
jvertinamas kaip jmoniy skaicius Salyje. Tokiu atveju, valstybéms svarbu iSsiaiskinti, kokias biidais
galima paskatinti verslumo procesus Salyje, kad biity sukuriama reikalinga nauda ir pasiektas tvarus
ekonomikos augimas.

Paskutiniais deSimtmeciais pasaulio mokslininkai didelj démesj skiria socialinio kapitalo svarbai
ekonominiy procesy skatinime. Paskutiniy mety jvykiai, didziulé pasaulio finansy rinky grittis, sglygojusi
pasaulio ekonomikos nuosmukj, paskatino mokslininkus jvertinti valstybiy socialinio kapitalo poveikj
verslumo formavimui, kuris yra vienas i§ svarbiausiy ekonomikos atsigavimo veiksniy. Pasak A.
Monnavarian ir M. Ashena (2009), ankstesniais metais verslininkai, kurdami savo versla daugiausiai
démesio skirdavo zmogiSkajam kapitalui (Zinioms, gebéjimams, intelektiniam meistriSkumui), taciau
paskutiniais metais pradéjo vertinti rySius su tam tikromis institucijomis ar individais, kurie stipriai
papildo turimas Zzinias ir padeda dalintis naudinga informacija. Didelis kiekis informacijos, reikalingos
naujy jmoniy kirimuisi ir jy plétrai, gaunama i$ verslininko socialiniy ry$iy, kuriais pasinaudojes, jis
sukuria naujas galimybes verslo vystymuisi ir ekonomikos augimui. Taigi daugelio pasaulio mokslininky
atlikti tyrimai jrodé, kad socialinis kapitalas ir pasitikéjimas tarp verslininky, darbuotojy, tiekéjy ir klienty
yra pamatinis iSteklius, siekiant sukurti stabily ir platy verslo tinklg Salyje, kuris turi jtakos stabiliam
ekonomikos augimui (Neace, 1999).

Kaip jau buvo minéta anksciau, socialinis kapitalas yra multidimensiné koncepcija, kurig sudaro
daugybé elementy, galin¢iy daryti tiek teigiama, tiek neigiamg poveikj verslumui. Todél socialinio
kapitalo vertinimas atskleidziant tik teigiamas Sio fenomeno puses neparodo realaus socialinio kapitalo
poveikio ekonominiams procesams (Adler, Kwon, 2002). Dél Sios priezasties socialinio kapitalo jtaka
verslumui turi biiti vertinama dvejopai ir atskleisti, kurie i§ socialinio kapitalo veiksniy daro teigiama, o
kurie neigiama jtaka verslumo formavimui Salyje.

Daugelis pasaulio mokslininky, siekdami jvertinti socialin} kapitalg ir jo poveikj jvairiems
ekonominiams procesams, naudoja jvairius indikatorius — veiksnius, kuriuos galima i§matuoti tam tikrais
parametrais. Atlikdami mokslinius tyrimus, jie analizuoja, ar jy pasirinkti socialinio kapitalo veiksniai
tinkamai atspindi paties socialinio kapitalo esme¢ ir ar padeda iSmatuoti jo poveikj ekonominiams
procesams. 5 lenteléje pateikiami mokslininky socialinio kapitalo vertinimo rodikliai pagal atskiras
socialinio kapitalo dedamagsias. Taip pat pateikta keletas papildomy indikatoriy, nusakanciy tos Salies
aplinka, kurioje formuojasi socialinis kapitalas, ir kurie nepriskiriami prie pasirinkty socialinio kapitalo

dedamyjy.
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5. lentelé. Valstybés socialinio kapitalo dedamyjy vertinimo rodikliai pagal atskirus

mokslininkus

Socialinio
kapitalo Socialinio kapitalo rodikliai Autoriai
dedamaosios

Pasitikéjimas kitais National Commission on Civic Renewal (1999), Narayan,

Zmonémis Cassidy (2001), Oorschot, Finsveen (2010), Parts (2003), Paxton
(1999), Knack, Keefer (1997), Babb (2005), Office of National
Statistics UK (2001), Fukuyama (1995), Portela, Neira (2002),
Helliwell (1996).

Pasitikéjimas institucijomis | Sudarsky (1999), Oorschot et al. (2006), Oorschot, Finsveen
(2010), Paxton (1999), Knack, Keefer (1997), Babb (2005).

Pasitikéjimas valdZios National Commission on Civic Renewal (1999), Narayan,

sprendimais Cassidy (2001), Grootaert (1998).

Pasitikéjimas vieSosiomis Office of National Statistics UK (2001).

Pasitikéjimas paslaugomis

Pasitikéjimas verslu / Narayan, Cassidy (2001).

verslininkais

Pasitikéjimas tarptautinémis | Grootaert (1998).

organizacijomis

Pasitikéjimas politinémis Office of National Statistics UK (2001).

struktiiromis

Paslaugy gavimas ir darymas | Babb (2005).

Saugumo jausmas Onyx, Bullen (1997).

Bendravimas su kaimynais Onyx, Bullen (1997), Narayan, Cassidy (2001).

Bendravimas su draugais ir Onyx, Bullen (1997), Oorschot et al. (2006), Babb (2005),

Seimos nariais Office of National Statistics UK (2001).

Darbiniai santykiai Onyx, Bullen (1997), Office of National Statistics UK (2001).

Socialiniai Dalyvavimas savanoriskoje Inglehart (1997), Narayan, Cassidy (2001), Babb (2005).
tinklai veikloje

Nevyriausybiniy organizacijy
skaicius

Inglehart (1997), Parts (2003), Grootaert (1998).

Narysté asociacijose

Narayan, Cassidy (2001), Oorschot et al. (2006), Paxton (1999),
Knack, Keefer (1997), Helliwell (1996), Berger-Schmitt (2002),
Hall (1999).

5 lentelés tesinys kitame puslapyje
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5 lentelés tesinys

Socialinio
kapitalo Socialinio kapitalo rodikliai Autoriai
dedamosios
Labdara National Commission on Civic Renewal (1999), Putnam (2000).
Praktiniy patarimy gavimas Office of National Statistics UK (2001).
1§ iSorinés aplinkos
Socialiniai

tinklai Lankymasis bazny¢ioje ar National Commission on Civic Renewal (1999).
bendruomeniniuose
susirinkimuose
Lankymasis vieny pas kitus Narayan, Cassidy (2001).
Socialiné kontrolé Onyx, Bullen (1997), Sudarsky (1999).
Tolerancija jvairovei Onyx, Bullen (1997),
Zmoniy polinkis padéti Narayan, Cassidy (2001).
Socialinés ekonominés Office of National Statistics UK (2001), Grootaert (1998).
nelygybés lygis
Politiné diskriminacija Grootaert (1998).
Streiky skaicius Grootaert (1998).
Konstituciniy pakeitimy Grootaert (1998).
daznumas

Socialinés Korupcijos lygis Oorschot, Finsveen (2010), Parts (2003), Paxton (1999), Knack,
normos Keefer (1997), Putnam (2000), Bartolini, Bonatti (2006),

Grootaert (1998).

Mokes¢iy vengimo lygis

Oorschot, Finsveen (2010).

Neteisétas naudojimasis
valstybés parama

Oorschot, Finsveen (2010).

Nusikaltimy baimé

National Commission on Civic Renewal (1999).

Nusikaltimy skaiCius

National Commission on Civic Renewal (1999), Grootaert
(1998), Office of National Statistics UK (2001), Babb (2005),
Putnam (2000), Paxton (1999), Knack, Keefer (1997), Bartolini,
Bonatti (2006).

Zmogzudyséiy skaicius tarp
jaunimo

National Commission on Civic Renewal (1999), Grootaert
(1998).

5 lentelés tesinys kitame puslapyje
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5 lentelés tesinys

Socialinio
kapitalo Socialinio kapitalo rodikliai Autoriai
dedamosios
Socialines | Savizudybiy skaicius Grootaert (1998).
normos Nuteistyjy skaicius Grootaert (1998).
Pilietiskumo indeksas Sudarsky (1999), Babb (2005), Office of National Statistics UK
(2001).
Civiliniy laisviy indeksas Grootaert (1998).
Politinio dalyvavimo lygis Sudarsky (1999), National Commission on Civic Renewal
(balsavimas, peticijos) (1999), Oorschot et al. (2006), Office of National Statistics UK
(2001), Babb (2005).
Patikimumo lygis Oorschot et al. (2006), Paxton (1999), Knack, Keefer (1997).
PilietiSkumas | Demokratijos indeksas Grootaert (1998), Babb (2005), Putnam (2000), Bartolini,
Bonatti (2006).
Politinio stabilumo indeksas | Grootaert (1998).
ValdZios decentralizacijos Grootaert (1998).
lygis
Biurokratijos kokybé Grootaert (1998).
ValdZzios neefektyvumo Grootaert (1998).
indeksas
Gyvenimo kokybés lygis Onyx, Bullen (1997), Babb (2005), Office of National Statistics
UK (2001).
Svietimo paslaugy lygis Office of National Statistics UK (2001).
Pensinio amziaus Zzmoniy Grootaert (1998).
priklausomybés indeksas
Papildomi Skyryby skaiéius National Commission on Civic Renewal (1999), Grootaert
socialinio (1998), Babb (2005), Putnam (2000), Bartolini, Bonatti (2006).
ka_ﬁita_k)_ Gimstamumo lygis ne National Commission on Civic Renewal (1999), Grootaert
veiksniai

santuokoje

(1998).

Jaunimo nedarbo lygis

Grootaert (1998), Babb (2005), Putnam (2000), Bartolini,
Bonatti (2006).

Namy tkiy islaidos Grootaert (1998).
dovanoms ir pervedimams
Namy iikiy pajamos i$ Grootaert (1998).

pervedimy
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Kaip matome (zr. 5 lent.) mokslin¢je literatiiroje pastebima labai didelé¢ socialinio kapitalo
vertinimo rodikliy jvairové, kuri patvirtina socialinio kapitalo koncepcijos daugiareik§miskuma. Vieni i§
siy veiksniy buvo naudojami, siekiant jvertinti ir iSmatuoti patj socialinj kapitala, kiti — buvo skirti tam
tikry rySiy nustatymui tarp socialinio kapitalo ir jvairiy ekonominiy procesy, tarp jy ir verslumo. Taigi
svarbu nustatyti, kurie socialinio kapitalo veiksniai daro poveikj Salies verslumo procesams ir kokio tipo
tas poveikis yra: silpnas ar stiprus, teigiamas ar neigiamas.

Dél Sios priezasties i$ mokslinéje literatiiroje naudojamos socialinio kapitalo veiksniy gausos buvo
atsirinkti, autoriaus nuomone, svarbiausi ir geriausiai apibiidinantys bei nusakantis atskiras socialinio
kapitalo dedamagsias veiksniai. Taip pat buvo atsizvelgta j tai, ar pasirinktus socialinio kapitalo veiksnius
galima jvertinti remiantis statistiniais duomenimis, pateikiamais trijy Baltijos valstybiy. Taigi, tokiu
atveju, kiekviena socialinio kapitalo komponenté yra apibidinama dviem trimis indikatoriais. Taip pat
buvo pasirinkti keli papildomi rodikliai, padedantys nustatyti salies socialinio kapitalo lygj. Visi Sie

rodikliai pateikiami 6 lenteléje.

6 lentelé. Valstybés socialinio kapitalo vertinimo rodikliai

Socialinio
kapitalo Socialinio kapitalo rodikliai Socialinio kapitalo rodikliy apraSymas
dedamosios
Apima Salies gyventojy pasitikéjimg Salies ekonomine
Pasitikéjimas Salies ekonominés situacija, vyriausybés politika, mokestine sistema,
situacijos perspektyvomis gyvenimo lygio augimu ir bendros visuomeninés
Pasitikéjimas gerovés didéjimu.
Apima Salies gyventojy pasitikéjima vietinés ir
Pasitikéjimas valdzios institucijomis centrinés valdzios institucijomis bei Europos Sgjungos
institucijomis.
Apima visuomenés polinkj dalyvauti jvairioje
Dalyvavimas visuomeningje veikloje visuomeninéje ir savanoriSkoje veikloje, burtis |
Socialiniai grupes.
tinklai
Labdaros perspektyvos Salyje Aplmg persp elftyvas gautl 1vatria lgbde}ra[ ®
nevyriausybiniy ir nepelno siekianciy organizacijy.
R Apima Salies korupcijos mastus, taip pat visuomeneés
Socialinés & 1 .. . e o . . . v .
NOFMOS Salies korupcijos lygis pozitirj j korupcijag. Korupcija - piktnaudziavimas
patikéta galia siekiant asmeninés naudos.

6 lentelés tesinys kitame puslapyje
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6 lentelés tesinys

Socialinio
kapitalo Socialinio kapitalo rodikliai Socialinio kapitalo rodikliy aprasymas
dedamosios
Apima konstitucinés ir kriminalinés teisés reformas,
zmogaus teisiy apsaugos lygi, taip pat teising
Patikima Salies teisiné sistema rvlepr_lklausqrvnybq.lr ctniniy mazumy t?ls.ml statusg toje
core s Salyje. Atsizvelgiama | lygumo prie§ jstatymus lygj,
Socialinés . o . o . . o
itariamyjy ir kaliniy padeétj ir kaip laikomasi teismy
normos .
sprendimy.
Salies nusikalstamumo lygis Apima s'alyje lyykdqmq .nusﬂ(alstamu veiky skaiciy ir
salygas jvykdyti nusikaltima.
Apima visuomenés dalyvavimg rinkimuose ir
. e ey . politiniuose sprendimuose, rinkimy demokratiskuma,
Visuomenés pilietisSkumas ir : e LT e
olitiskumas taip pat pozilrj, pagal kurj viesosios gerybeg
p (kolektyviniai interesai, bendruomeninés vertybés) turi
prioriteta, jeigu kyla interesy ar vertybiy konfliktas.
PilietiSkumas S . . .
& 1 . . Apima Salies demokratinio valdymo lygj, visuomenés
Salies demokratijos lygis L T
teisiy ir laisviy uztikrinima.
Apima centrinés ir vietinés valdzios sprendimy
Valdzios valdymo efektyvumas efektyvuma, biurokratinio aparato kokybe,
decentralizacijos procesus.
Papildomi Seimos, kaip socialinio vieneto, vertybiy | Apima $eimos instituto svarbg visuomeniniame 3alies
socialinio puoseléjimas gyvenime, stiprius santykius tarp §eimos nariy.
kapitalo . L . . . . e
veiksniai Jaunimo integracija j Salies ki Apima jaunimo jsitraukimg ]} darbo rinka, Salies

Svietimo sistemos kokybe.

Sie pasirinkti veiksniai bus naudojami siekiant jvertinti Baltijos 3aliy socialinio kapitalo jtaka ju

verslumo procesams. Bus atliekama trijy Baltijos Saliy — Lietuvos, Latvijos ir Estijos, analizé, siekiant

tiksliau atskleisti socialinio kapitalo poveikj verslumo formavimui valstybés lygmeniu, neapsiribojant

vienos konkrecios valstybés fenomenu, kuris gali iSkreipti analizuojamg situacijg ar buti tinkamas tik

vienos Salies analizei.
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1.4.2. Valstybés socialinio kapitalo jtakos $alies verslumo formavimui teorinis modelis

Analizuojant socialinio kapitalo ir verslumo sgveika butina jvertinti kiekvieng socialinio kapitalo ir
verslumo tarpusavio aspekta, jy tarpusavio rySius bei bendras kryptis, kurios galutinéje stadijoje turi
jtakos Salies ekonomikos augimo ir vystymosi procesams. Siekdami kuo tiksliau ir aiSkiau atskleisti tokiy
procesy svarbg ir biitinumg Siuolaikinéje ekonomikos teorijoje pasaulio mokslininkai kuria jvairius
modelius, kurie padeda paprasCiau paaiskinti sudétingy multidimensiniy reiskiniy veikimo principus.
Dazniausiai yra kuriami jvairlis vadybiniai ir ekonominiai modeliai, kurie sistemingai atskleidzia ir
nuosekliai nurodo vykstancius procesus ir jy tarpusavio saveikg (Ferri et al., 2009, Monnavarian, Ashena,
2009, Macerinskiené, Vasiliauskaité, 2007, Llewellyn, Armistead, 2000 ir t.t.). Tokie modeliai
dazniausiai jtraukia dideli kiekj informacijos, paaiskinancios tam tikry procesy veikimo principus, jy
savybes ar tarpusavio sgveika. Tokius modelius naudoti yra patogu, nes sudétingy procesy vizualizacija
padeda lengviau juos suprasti ir aiSkiau pateikti placiajai visuomenei.

Siekiant kuo aiskiau atskleisti socialinio kapitalo ir verslumo saveikg bei jy svarba Siuolaikinéje
ekonomikoje, Siame darbe, buvo sudarytas valstybés socialinio kapitalo ir verslumo sgveikos teorinis
modelis, atspindintis §iy ekonominiy procesy veikima makro, t.y. valstybés, lygmenyje (Zr. 3 pav.). Sis
modelis yra teorinis todél, kad jame atsispindi tik teoriniai socialinio kapitalo ir verslumo procesy
aspektai. Jame atskleidziamos svarbiausios pasaulio mokslininky darbuose esancios nuostatos apie
socialin] kapitalg, jo svarbg valstybei ir jos ekonomikai bei verslumo priklausomybe nuo socialinio
kapitalo iSsivystymo lygio toje Salyje. Kitaip tariant, §is modelis glaustai apibendrina pasaulyje

vyraujancias socialinio kapitalo koncepcijas bei jy svarbg Salies verslumo formavimo galimybéms.
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3 pav. Valstybés socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui teorinis modelis

Taigi kaip matome i§ pateikto modelio (zr. 3 pav.), analizuojant socialinio kapitalo ir verslumo
sgveika valstybés apsektu paciame centre atsiranda verslininkas (individas), kuris aplink save formuoja
visa tai, i§ ko susideda pati valstybé. Individas yra svarbiausia asis, kuris savo pastangomis, kuria tam
tikrg sistemg. Visy pirma jis kuria verslg, kitaip tariant jmones, kurios yra vienos i§ pagrindiniy
ekonomikos augimo ir vystymosi varikliy. Tam, kad jmonés veikty saZiningai ir efektyviai reikalinga jy
kontrole, taigi dél Sios prieZasties sukuriama valstybe, atliekanti kontrolieriaus funkcija. Taciau vien
valstybinés kontrolés ir Salies jstatyminés sistemos nepakanka siekiant efektyviai vystyti versla, o kartu ir
Salies ekonomikg. Dél to patys individai pradeda sgveikauti tarpusavyje, dalinasi informacija, patirtimi,
nesékmémis ir laiméjimais. Visi $ie procesai vykdami nuolatos sukuria, $iuo atvejy, keturis labai svarbius
komponentus, t.y. tarpusavio pasitikéjimg, socialinius tinklus, socialines normas ir visuomeneés
pilietiSkuma, kurie ir suformuojg valstybés socialinj kapitalg (zr. 3 pav.). Pats valstybés socialinis
kapitalas gali buti analizuojamas dvejomis kryptimis — vertikaliai ir horizontaliai. Vertikalus
(hierarchinis) socialinis kapitalas atskleidZia rySiy ir pasitik€jimo egzistavima tarp skirtingose hierarchijos

pakopose esanc¢iy asmeny: tarp individo ir grupés, tarp grupés ir organizacijos, tarp organizacijos ir
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valstybés ir t.t.. Horizontalus socialinis kapitalas dazniausiai apibiuidina santykius tarp to paties lygmens
asmeny, taciau jis gali bati vidinis arba iSorinis, sujungiantis arba susiejantis, kitaip tariant esantys rysiai
gali buti labai artimi ir stipris, kaip pavyzdziui tarp Seimos nariy ar draugy, ir Siek tiek tolimesni ir
oficialesni, kaip tarp bendradarbiy, pazystamy ir t.t.. Toks valstybés socialinis kapitalas, esantis tiek
horizontalioje, tiek vertikalioje plotméje, labai stipriai veikia pacios valstybés, joje esan¢iy organizacijy ir
jas valdanciy individy padétj bei galimybes vystytis. Taigi tokia situacija sukuria tam tikras salygas
verslumo formavimuisi ir turi poveikj verslumo lygiui valstybéje.

Apibendrinant svarbu pabrézti, kad Sis modelis yra tik teorinis ir néra pagrjstas empiriniais tyrimais,
todél toliau, Siame darbe, bus sudarytas ekonometrinis valstybés socialinio kapitalo jtakos verslumo
formavimui valstybés lygmeniu modelis, kuris remsis atliktais tyrimais ir trijy Baltijos Saliy statistiniais

duomenimis. Sis modelis yra skirtas pateikti socialinio kapitalo ir verslumo procesy tarpusavio saveika.

**k*

Apibendrinant galime teigti, kad nemaza dalis pasaulio mokslininky remiasi koncepcija, kurioje
teigiama, kad verslumas gali biiti vienas i$ svarbiausiy veiksniy, padedanciy valstybéms susidoroti su
finansy krizés sukeltomis pasekmémis. Verslumas — tai kintantis ekonominis procesas, apimantis naujy
idéjy bei jomis paremty organizacijy kiirima, jy iSlaikyma bei plétra, aplinkos kaitg bei novatoriska
kirybinj procesa, kuris skatina Saliy konkurencinguma pasauliniu mastu. Taigi batent dél Sios priezasties
verslumo formavimo galimybés valstybiniy lygmeniu tampa labai svarbiu mokslininky analizés objektu.
Ieskoma jvairiausiy biidy, kuriais valstybés galéty sukurti palankias salygas jo formavimui ir paskatinty
kuo didesne visuomenés dalj jsitraukti j tokio tipo veikla. Siuo metu, tarp pasaulio mokslininky vis labiau
populiar¢ja socialinio kapitalo koncepcija ir jo panaudojimas verslumo formavimui Salies lygmenyje.
Stengiamasi jvertinti kiekvienos Salies socialinio kapitalo lygj, kokj poveikj jis daro tos Salies verslumo
procesams ir ar jis gali paskatinti verslumo formavimg valstybés lygmeniu. Taip socialinis kapitalas
tampa labai svarbia ekonomine kategorija, kuri kol kas yra prading¢je gyvavimo ciklo stadijoje
ekonomikos moksluose ir reikalauja gilesnés analizés, nes tarp pasaulio mokslininky néra vieningos
nuomones kalbant apie paties socialinio kapitalo koncepcijg. Taigi, Siame darbe, socialinis kapitalas yra
analizuojamas valstybés (makro) lygmeniu ir laikomas savarankiska ekonominé koncepcija, kuri remiasi
ekonomikos plétros teorija. Socialinis kapitalas susideda i§ pasitikéjimo, socialiniy tinkly, socialiniy
normy ir pilietiSkumo, kurie visi kartu apibtidina tiek horizontalius, tiek hierarchinius rySius tarp instituty
ir institucijy, kurios turi skirtingg jtaka bei galig, ir taip kuria formalius ir neformalius santykius

visuomeningje erdvéje, per kuriuos formuojami papildomi iStekliai, nepasiekiami jokiais kitais buidais.
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2. VALSTYBES SOCIALINIO KAPITALO JITAKOS VERSLUMO
FORMAVIMUI VERTINIMO METODOLOGIJA

2.1. Socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui vertinimo metody analizé

Jau daugelj mety Europos Sajunga skiria didelj démes;j ir didelj 1é8y kiekj verslumo skatinimui
Salyse narése. Kuriamos jvairios valstybinés paramos programos, struktiiriniai fondai, kiekvienos
valstybés viduje formuojama atskira paramos verslui programa. Taip elgiamasi todé¢l, kad Europos
Komisijos poziiiriu, verslumas ir jo skatinimas visuomenei gali atnesti ne tik ekonomine, bet ir socialine
gerove, kadangi jis ne tik kuria naujas darbo vietas, skatina organizacijy konkurencingumg bei plétra, bet
taip pat ugdo visuomenés savarankiskuma bei saviraiska, kuria naujas idéjas bei skatina siekti socialiniy
tiksly (European Commission, 2003). Taip pat tai vienas i§ svarbiausiy veiksniy padedanc¢iy pasaulio
Saliy ekonomikoms atsigauti po jas iStikusios finansy krizés. Taciau vien finansinés paramos neuztenka.
Pati valstybé turi suvokti, jog tik tinkamai skatindama verslo vystymasi Salyje, ieSkodama jvairiy
priemoniy kaip sukurti palankig tiek ekonoming, tiek socialing verslo aplinka valstybéje, sugebés pasiekti
tinkamg ekonomikos raidos lygj ir tapti konkurencinga nacionaline ekonomika pasauliniu mastu.

D¢l to vis daZzniau atkreipiamas démesys ] nematerialig verslo skatinimo pus¢ ir nematerialias
verslumo formavimo galimybes. Mokslininkai savo darbuose pradéjo analizuoti, kokie veiksniai nulemia
tai, kad vienose Salyse verslumo procesai vykdomi daug sékmingiau nei kitose. Jie stengési atsiriboti nuo
finansinio verslo skatinimo aspekto ir pazvelgti 1 pacig valstybe, t.y. kokios salygos yra sudarytos
jmonéms, norin¢ioms plétoti savo veiklg ir siekian¢ioms biiti konkurencingomis ne tik vidinéje, bet ir
pasaulinéje rinkoje, koks yra tos Salies visuomenés mentalitetas, vertybés ir gebéjimai, kuriais Salis gali
pasinaudoti kurdama konkurencingos ir stabilios valstybés jvaizdj. Viena i§ naujesniy koncepcijy, kuria,
Siuo metu, labai susidoméjes Pasaulio bankas, yra Saliy socialinio kapitalo lygis ir jo jtaka tokiems
procesams, kaip ekonomikos augimas, jos iSsivystymo lygis ar verslumo galimybés toje Salyje. Tai
paskatino pasaulio mokslininkus aktyviau plétoti §ig tema, stengiantis atskleisti Salies socialinio kapitalo
svarbg jvairiems ekonominiams procesams. Viena i§ moksliniy darby krypciy, Siuo metu, aktyviai
analizuoja, kaip valstybés socialinio kapitalo lygis Salyje gali paveikti verslumg ir daugelj kity Salies
ekonominiy procesy. Kuriami jvairiausi modeliai, atskleidZiantys socialinio kapitalo ir verslumo
tarpusavio sgveikg. Stengiamasi iSsiaiSkinti ar Salies socialinio kapitalo lygis gali turéti jtakos Salies

verslumo procesams ir kokius rezultatus gali pasiekti Salys, turin€ios aukstg socialinio kapitalo lygj.
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Taigi mokslinéje literatiiroje galime rasti jvairiausiy metody, kurie yra taikomi, siekiant jvertinti

patj socialinj kapitalg ir jo svarbg jvairiems ekonominiams procesams, tarp jy ir verslumui (zr. 7 lent.).

Kaip ir daugeliy kity atveju, yra naudojami tiek kiekybiniai, tiek kokybiniai metodai. Tuose darbuose,

kuriuose socialinis kapitalas analizuojamas valstybés (makro) lygmenyje, daugiau yra taikomi jvairis
kiekybiniai metodai (Neira et al., 2009, Fidrmuc, Gerxhani, 2007, Schaik, 2002, Oorschot et al., 2006,

Akcomak, Weel, 2008, Monnavarian, Ashena, 2009) kai, tuo tarpu, straipsniuose apie organizacijy ar

individy socialinj kapitalg daugiau pastebimi kokybiniai analizés metodai ar kokybiniy ir kiekybiniy -

deriniai (Foley, 2008, Eyal, 2008, Bowey, Easton, 2007, Farr-Wharton, Brunetto, 2009).

7 lentelé. Socialinio kapitalo jtakos ekonominiams procesams vertinimo metodai

Metodai Autoriai Mokslinis straipsnis
Kokybiniai metodai
D. Foley (2008) ,Does culture and social capital impact on the
Australija networking attributes of indigenous entrepreneurs?*
0. Eyal (2008) ,»When parents choose to start up a school. A social-

Situacijy analizé (angl.
Case study)

Izraelis

capital perspective on educational entrepreneurship

J. L. Bowey ir G. Easton
(2007) Kanada ir Jungtiné
Karalystée

»INet social capital processes*

B. Bergger ir L. Silver
(2009) Svedija

,,The effect of bridging networks on entrepreneurial
activity. The rational-legal framework and
embeddedness in local social capital networks*

H. Totterman ir J. Sten
(2005) Suomija

»Start-ups. Business Incubation and Social Capital*

L. J. Spence ir R.
Schmidpeter (2003)
Jungtiné Karalysté

»SME‘s, Social Capital and Common Good*

Ekspertinis vertinimas
(Giluminiai ir
struktiirizuoti interviu)
(angl. In-depth interview,
semi-structured interview)

H. Neergaard et al. (2005)
Danija ir Jungtinée
Karalyste

,»The impact of gender, social capital and networks on
business ownership: a research agenda‘“

N. Llewellyn ir C.
Armstead (2000) Jungtiné
Karalyste

“Business Process Management. Exploring Social
Capital within Processes”

R. Farr-Wharton ir
Brunetto (2009)

Y.

“Female entrepreneurs as managers. The role of social
capital in facilitating a learning culture”

Australija

7 lentelés tesinys kitame puslapyje
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elés tesinys

Metodai

Autoriai

Mokslinis straipsnis

Kokybinia

i metodai

Ekspertinis vertinimas
(Giluminiai ir
struktdrizuoti interviu)
(angl. In-depth interview,
semi-structured interview)

J. Wirtz et al. (2010)
Singapiiras ir JAV

“Organizational learning from customer feedback
received by service employees. A social capital
perspective”

R. Farr-Wharton ir Y.

Brunetto (2007)

“Women entrepreneurs, opportunity recognition and
government-sponsored business networks. A social

Australija capital perspective”

H. Totterman ir J. Sten | ,,Start-ups. Business Incubation and Social Capital*
(2005) Suomija

R. Lee ir O. Jones (2008) | ,,Networks, Communication and Learning during
Jungtiné Karalysté Business Start-up. The Creation of Cognitive Social

Capital

A. R. Anderson ir S. L.
Jack  (2002)  Jungtiné
Karalysteé (Skotija)

,» The articulation of social capital in entrepreneurial
networks: a glue or a lubricant?*

Scenarijy metodas (angl.
Scenario method)

J. Wirtz et al
Singapiiras ir JAV

(2010)

“Organizational learning from customer feedback
received by service employees. A social capital
perspective”

Kiekybiniai metodai

Hipoteziy tikrinimas
(ANOVA, Pearson XZ,
Stjudento t kriterijus ir t.t.)
(angl. Analysis of the
hypothesis)

E. Bueno et al. (2004)
Ispanija

“The role of social capital in today’s economy.
Empirical evidence and proposal of a new model of
intellectual capital”

J. Wirtz et al
Singapiiras ir JAV

(2010)

“Organizational learning from customer feedback
received by service employees. A social capital
perspective”

R. Lee ir O. Jones (2008)

»Networks, Communication and Learning during

Jungtiné Karalysté Business Start-up. The Creation of Cognitive Social
Capital*
W. Oorschot ir E. | ,Does the welfare state reduce inequalities in people’s

Faktoriné analizé (ang].
Factor analysis)

Finsveen (2010) | social capital?*

Nyderlandai

A. Monnavarian ir M. | “Intrapreneurship: the role of social capital — empirical

Ashena (2009) Iranas evidence and proposal of a new model of
intrapreneurship and its relationship with social
capital”

J. Wirtz et al. (2010) | “Organizational learning from customer feedback

Singapiiras ir JAV

received by service employees. A social capital
perspective”

J. Imbrasaité (2004)

“Socialinis kapitalas ir politinis dalyvavimas

Lietuva

Lietuvoje”

7 lentelés tesinys kitame puslapyje
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7 lentelés tesinys

Metodai

Autoriai

Mokslinis straipsnis

Kiekybiniai metodai

Faktoriné analizé (angl.
Factor analysis)

W. Oorschot et al. (2006)
Nyderlandai

“Social Capital in Europe. Measurement and Social
and Regional Distribution of a Multifaceted
Phenomenon”

D. Narayan ir M. F.
Cassidy (2001) Jungtine
Karalyste

“A Dimensional Approach to Measuring Social
Capital: Development and Validation of a Social
Capital Inventory:

J. Sudarsky
Kolumbija

(1999)

“Colombia’s Social Capital. The National
Measurement with the Barcas”

M. T. Schenkel ir G.
Garrison (2009) JAV

,Exploring the roles of social capital and team-efficacy

in virtual entrepreneurial team performance

R. Farr-Wharton ir Y.
Brunetto (2007)

“Women entrepreneurs, opportunity recognition and
government-sponsored business networks. A social

Australija capital perspective”

B. Batjargal (2003) “Social Capital and Entrepreneurial Performance in
JAV Russia: A Longitudinal Study”

R. Andrews (2010) “Organizational social capital structure and
Jungtiné Karalysté performance”

Q. Zhang ir H-G. Fung
(2006) Kinija ir JAV

“China’s social capital and financial performance of
private enterprises”

Koreliaciné-regresiné I. Neira et al. (2009) | “An Empirical Analysis of Social Capital and
analizé (angl. Regression Ispanija Economic Growth in Europe (1980-2000)”
analysis) E. Delattre ir M. Sabatier | “Social Capital and Wages: An Econometric
(2007) Prancizija Evaluation of Social Networking’s Effects”
J. Imbrasaité (2004) “Socialinis kapitalas ir politinis dalyvavimas
Lietuva Lietuvoje”
J. Fidrmuc ir K. Gerxhani | “Mind the Gap! Social Capital, East and West”
(2007) Jungtiné Karalysté
ir Nyderlandai
A. Danchev (2006) “Social capital and sustainable behavior of the firm”
Turkija
H. Fussell et al. (2006) | “The relationship between social capital, transaction
JAV costs, and organizational outcomes”
J. Sudarsky (1999) “Colombia’s Social Capital. The National
Kolumbija Measurement with the Barcas”
Strukttiriniy lygciy M. Lopez-Fernandez ir G. | ,,Managing the effects of diversity on social capital®

modeliavimas (angl.
Structural equation
modeling)

Sanchez-Gardey
Ispanija

(2010)
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Siuo metu, tarp pasaulio mokslininky, analizuojanéiy socialinj kapitala ir jo poveikj jvairiems
ekonominiams procesams, vyrauja tendencija labiau vertinti kokybinius tyrimo metodus nei kiekybinius
(Neergaard et al., 2005, Ferri et al., 2009). Jy teigimu, daugelis jau atlikty tyrimu apie socialinj kapitalg
remiasi makro indikatoriais, surinktais daZniausiai visiS$kai kitam tikslui, o ne socialinio Kkapitalo
vertinimui. Todé¢l taip gaunami iSkreipti rezultatai, neatspindintys realios situacijos ir ver¢iantys
mokslininkus ieskoti alternatyvy tarp kokybiniy metody, tikintis, kad jie sugebés atskleisti realesng
socialinio kapitalo fenomeno situacijg. D¢l Sios priezasties tarp mokslininky vis labiau populiaréja tiek
kiekybiniy, tiek kokybiniy metody derinimas, kuris, savo ruoztu, padeda surinkti pakankamai tikslig
informacijg, naudojantis kokybiniais metodais, ir atlikti i§samy bei daugiakriterinj vertinimg, naudojantis
kiekybiniais metodais.

Vienas i§ populiariausiy kokybiniy metody tarp Siuolaikiniy pasaulio mokslininky yra situacijy
analizés (angl. case study) metodas. Nors situacijy analizés metu gali biiti pritaikomi ne tik kokybiniai,
bet ir kiekybiniai duomeny apdorojimo metodai, tac¢iau $i metodika daugiau priskirtina prie kokybiniy,
kadangi ji remiasi tam tikro individo, grupés ar jvykio gilia sistemine analize, siekiant atskleisti visas to
objekto ypatybes. Ji gali bati tiek tiriamojo, tiek aprasSomojo, tiek paaiskinamojo pobtudzio. J. L. Bowey ir
G. Easton (2007) savo darbe analizavo vieno verslininko, turin¢io nedidel¢ IT technologijy imone
viename Kanados verslo inkubatoriy, sgveika su ji supancia aplinka. Jy tikslas buvo jvertinti ar tam
tikroje aplinkoje esantys individai buriasi kartu ir bendradarbiauja, sieckdami savo tiksly, taip kurdami
savo socialinj tinklg, paremtg abipusiu pasitikéjimu, kuris bégant laikui sukurig jiems pridéting verte.
Atlike iSsamig analizg jie nustaté, kad tam tikroje grupéje esantys individai kurig ir véliau patys naudojasi
savo sukurtu socialiniu kapitalu ne tik bendraudami tarpusavyje, bet ir ieSkodami galimybiy iSorinéje
aplinkoje, taip suteikdami sau galimybe¢ seékmingiau valdyti savo versla, atrasti didesnes plétros erdves ar
tiesiog gauti didesnj pelng (Bowey, Easton, 2007). L. J. Spence ir R. Schmidpeter (2003) siekdami
atskleisti, kaip socialinis kapitalas veikia smulky ir vidutinj versla (SVV) ir kartu didina visuomening
gerove, taip pat pasinaudojo situacijy analizés metodu. Jie iSanalizavo $eSias Vokietijos ir Jungtinés
karalystés SVV bendroves, kurios atstovauja maisto produkty gamybos, rinkodaros ir autoserviso
paslaugy teikimo jmones. Gauti rezultatai parodé, kad investicijos j socialinj kapitalg turi teigiamos jtakos
ne tik SVV sékmei, bet ir visai visuomenei. Kitaip tariant, jeigu verslas bendradarbiauja su jj supancia
aplinka ir sugeba pasinaudoti Sio bendravimo teikiama nauda, galima teigti, kad tai yra vienas i$
svarbiausiy veiksniy, kurian¢iy visuomening gerove ir skatinanciy Saliy ekonomikas ,.eiti pirmyn*
(Spence, Schmidpeter, 2003).

Dar vienas kokybinis metodas, kuris naudojamas moksliniuose straipsniuose apie socialinio

kapitalo koncepcijos svarba Siuolaikin¢je ekonomikoje, yra ekspertinis vertinimas, kuris jgyvendinamas
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atliekant tos srities eksperty apklausg. Tokia apklausa dazniausiai vykdoma i§samaus arba strukttirinio
interviu metodu, kurio metu mokslininkai gali pakankamai iSsamiai susipazinti su eksperty socialinés
tikrovés suvokimu bei iSsiaiskinti visas kontrastingas situacijas. Tokia metodika daznai yra taikoma kartu
su jvairiais kiekybiniais metodais, kurie padeda nustatyti tam tikrus aplinkos veiksnius, kurie padeda
sukurti bendresnj analizuojamo proceso vaizdg (Neergaard et al., 2005). Kaip pavyzdj galima pateikti
Australijoje atliktg ekspertinj tyrimg, kurio metu buvo apklaustos 10 motery verslininkiy, siekiant
iSsiaiskinti, kokig jtaka pasitikéjimas ir bendradarbiavimas su valdZios institucijomis turi moterims
verslininkéms ir jy verslo sékmei (Farr-Wharton, Brunetto, 2007). Tyrimas atskleidé, kad moterys
verslininkés svarbia informacija dalinasi tik su labai patikimais asmenimis, siekdamos iSvengti
konkurenty apgaulés, taciau tai turi labai teigiamos jtakos jy verslo gerovei. Tik dalis jy savo veikloje
jaucia valstybés institucijy paramg ir teigia, kad didesnis bendradarbiavimas su valstybe suteikty joms
daugiau verslo plétros galimybiy ir padéty jaustis labiau uztikrintomis savo versle.

Scenarijy metodas néra toks populiarus socialinio kapitalo analizéje, nes jis daZniausiai naudojamas
ekspertiniam prognozavimui, taciau pasitaiko mokslininky, kurie pritaiko ir §j kokybinj metoda. Scenarijy
metodas prognozavimo uzdavinj sprendzia taikant dekompozicijos principa, kai iSskiriami atskiri galimi
jvykiy vystymosi variantai (scenarijai). Visa scenarijy aibé apima visus jmanomus variantus. Tik svarbu
atkreipti démesi | tai, kad kiekvienas atskiras scenarijus turi pateikti pakankamai tikslig ateities prognoze,
o bendras scenarijy skai¢ius turi biiti aprépiamas. J. Wirtz et al. (2010) savo darbe pasinaudoj¢ scenarijy
metodu sieké i8siaiSkinti, kaip socialinis kapitalas veikia darbuotojy nora atskleisti klienty atsiliepimus
apie jy darba ir apie pacia organizacijg. Jie analizavo skirtingas dirbtinai sukurtas situacijas ir jrodé¢, kad
darbuotojai linke dalintis klienty atsiliepimais tik tuo atveju, jei jie pasitiki savo jmone ir daZniausiai tik
su artimiausiais savo kolegomis.

Nepaisant to, kad mokslininkai savo naujausiuose veikaluose kritikuoja kiekybinius tyrimo metodus
ir siekia iSaukstinti kokybinius, galime pastebéti, kad, daugeliu atveju, jiems nepavyksta atsisakyti
kiekybiniy metodiky ir jos yra derinamos kartu su kokybinémis, papildydamos viena kita. Kaip ir
anks€iau jvairiuose moksliniuose darbuose, taip pat ir socialinio kapitalo analizéje, placiai naudojami
hipoteziy tikrinimo metodai (Pearson x> (Chi-square) kriterijus, Spearman koreliacijos koeficientas,
Stjudento t kriterijus ir t.t.), kuriy metu jvertinama tyré¢jo iSsikelta hipoteze, remiantis pasirinkty imciy
duomenimis. Tradiciskai sagvoka hipotezé yra suvokiama kaip teoriskai pagrjstas spéjimas apie tam tikro
reiSkinio blivj ar jo sgsajas su kitais reiskiniais. Siauresne prasme hipotezé yra bet kokia prielaida apie
reiSkinio pozymio reik§miy pasiskirstymo pobiidj, jo apibendrintas charakteristikas ir ty apibendrinty

charakteristiky palyginimg su kity reiSkiniy pozymiy apibendrintomis charakteristikomis. Paprasciau
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tariant, tai prielaidos apie tiriamy reiskiniy poZymiy parametrus arba jy skirstiniy pobudj ir ty parametry
arba skirstiniy lygybe kity reiskiniy pozymiy parametrams arba skirstiniams (Janilionis et al., 2011). E.
Bueno et al., (2004) savo darbe, pasinaudoj¢ hipoteziy tikrinimo metodika jrodé, kad socialinis kapitalas
yra vieSa gérybé, padedanti iSspresti sudétingas situacijas rinkoje bei sumazinanti reikalingos
informacijos, gaunamos rinkoje, kaing, o tai, savo ruoSty, sumazina organizacijy kastus ir padeda
jmonéms lengviau siekti savo tiksly.

Dar vienas mokslininky darbuose apie socialinj kapitalg taikomas kiekybinis tyrimo metodas yra
faktoriné (veiksniy) analizé (Monnavarian, Ashena, 2009, Wirtz et al., 2010, Oorschot et al., 2006). Tokio
tipo analizé padeda iSnagrinéti ir iSskirti tam tikro reiSkinio désningumus ir struktiirg. Faktoriné analizé
ypatinga tuo, kad ji neturi vienintelio sprendinio, o koreliacing matricg galima pavaizduoti faktoriais be
galo daug budy, kurie remiasi faktoriy svoriy matricos apskai¢iavimu. Faktorinés analizés metodais
sprendziami dviejy tipy uzdaviniai: tiriamieji ir patvirtinamieji, pagal kuriuos ji skirstoma j tiriamajg ir
patvirtinamajg. Tiriamoji faktoriné analizé taikoma tuomet, kai turimoje kintamyjy aibéje neaisku, nei
kiek gali buti veiksniy, nei kokie kintamieji juos sudaro, ir ar apskritai tie kintamieji yra kolinearts.
Patvirtinancioji faktoriné analizé, priesingai, taikoma tada, kai i§ anksto zinomi tam tikri teoriniai aspektai
ar anksciau jau yra atlikti empiriniai tyrimai ir norima patvirtinti ar i$plésti jau turimas zinias. Pasinaudoj¢
Siuo metodu A. Monnavarian ir M. Ashena (2009) nustaté, kad tarp socialinio kapitalo, kuris, anot
autoriy, susideda 1§ struktirinio ir pazintinio kapitaly, ir organizacijy verslumo yra teigiamas rySys. Jy
tyrimas parodé, kad struktiiriné socialinio kapitalo dimensija yra svarbesné uz pazinting organizacijos
verslumo kontekste, o inovacijos yra pats svarbiausias veiksnys Siame procese. Nagrinédami socialinj
kapitala Europos valstybiy lygmeniu W. Oorschot et al. (2006), pritaiké antros eilés patvirtinanciaja
faltoring analiz¢ (angl. second-order confirmatory factor analysis) ir jrodé, kad socialinis kapitalas yra
multidimensinis fenomenas, kurio analizei turéty biiti taikomi multidimensiniai modeliai su daugeliy
veiksniy. Jie nustaté, kad Skandinavijos Salys labiausiai iSsiskiria kaip turincios auksta socialinio kapitalo
lygi, taiau, kalbant bendrai apie visas Europos Salis, nepastebéjo rySkaus atotriikio tarp Europos
valstybiy.

[$analizavus mokslinius darbus apie socialinj kapitalg ir jo svarba Siuolaikiniams ekonominiams
procesams buvo pastebéta, kad didzioji dalis tyrimu remiasi koreliacine — regresine analize (Fidrmuc,
Gerxhani, 2007, Fussell et al., 2006, Delattre, Sabatier, 2007, Neira et al., 2009, Andrews, 2010, Lee,
Jones, 2008, Batjargal, 2003, Zhang, Fung, 2006). Tai kiekybinio tyrimo metodas, kuris leidzia nustatyti,
ar tarp nagrin¢gjamy kintamyjy egzistuoja priklausomybe, t.y. stochastinis rySys. DaZniausiai tokios
analizés metu yra pasirenkamas tam tikras objektas ar procesas, kuris priklauso nuo tam tikry veiksniy, ir

siekiama sudaryti jo priklausomybés lygti. Savo darbe I. Neira et al. (2009) sukiiré ekonometrinj
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regresijos medelj, siekdami jvertini socialinio kapitalo jtakg ekonomikos augimui. Gauti rezultatai parodé,
kad nors socialinis kapitalas yra labai svarbus ekonomikos augimo procese, taciau jis pats savaime
negarantuoja ekonomikos augimo, o veikia tik kaip tam tikras ekonominés pazangos svertas. Autoriy
teigimu, tiktai tinkamas jvairiy kapitalo rtiSiy suderinimas gali paskatinti ilgalaikj ekonomikos augimag
(Neira et al., 2009). H. Fussell et al. (2006) nagrinédami socialinio kapitalo jtakg organizacijy sandoriy
kaStams ir galutiniams rezultatams taip pat pasinaudojo koreliacinés — regresinés analizés metodu ir
nustaté, kad tarp visy Siy elementy yra labai stiprus rysys, kuris jrodo, kad socialinis kapitalas turi labai
didele reikSme organizacijoms ir jy verslumui.

Pakankamai sudétingas, tod¢l ne toks populiarus tarp pasaulio mokslininky yra struktiiriniy lygciy
modeliavimo metodas (angl. Structural Equation Modeling, SEM), kuris gali buti apibidinamas kaip
jvairiy statistiniy procediiry Seima. Sio metodo tikslai labai panasiis j koreliacinés-regresinés analizés
tikslus, taCiau apima zymiai platesnes sritis ir atlieka gilesn¢ analiz¢. Skirtingai nei regresinés analizés
atveju, struktiiriniy lygc¢iy modeliavimo metodas gali turéti daugiau nei vieng priklausomajj kintamajj, o
nepriklausomi kintamieji gali koreliuoti tarpusavyje. Taip pat ¢ia yra naudojami latentiniai kintamieji,
kurie yra tiesiogiai nestebimi ir gali buti apraSomi keliais indikatoriais, iSreiSkiamais per kitus duomeny
kintamuosius. Si metodika gali apimti tokius metodus kaip kelio analizé (angl. path analysis), faktoriné
analizé, laiko eilu¢iy modeliavimas, kovariaciné analiz¢ ir t.t.. Savo darbe M. Lopez-Fernandez ir G.
Sanchez-Gardey (2010) pasinaudojo S§iuo metodu ir atskleidé, kad strateginis zmogiskyjy istekliy
valdymas organizacijoje gali paskatinti ir kontroliuoti socialinio kapitalo jvairove ir plétra toje jmonéje.

Taigi iSanalizavus jvairiy pasaulio mokslininky darbus apie socialinj kapitalg ir jo svarba
ekonominiams procesams, tarp jy ir verslumui, galime teigti, kad, daugeliu atveju, mokslininkai yra linke
naudoti kokybiniy ir kiekybiniy tyrimo metody derinj. Toks pasirinkimas suteikia autoriams galimybe
pagristi tam tikrus statistinius duomenis, naudojamus kiekybiniams tyrimy metodams, kokybiniais
duomenimis, kurie yra surenkami 1§ tos srities eksperty ar atliekant i§samig tam tikro objekto ar proceso

situacijos analizg.

2.2. Valstybés socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui tyrimo metodikos pagrindimas

Atlikta mokslinés literatiiros analizé parodé¢, kad socialinio kapitalo ir jo sgaveikos su jvairiais
ekonominiais procesais tyrimuose galime atrasti labai daug jvairiy metody ir jy deriniy. Pastebéta, kad
daugelis pasaulio mokslininky yra linke integruoti kokybinius ir kiekybinius metodus, siekdami
jvairiapusiSky ir tikslesniy duomeny. Taip atsitiko tod¢l, kad anksciau atlikti kiekybiniai tyrimai susilauké

labai didelés dabartiniy mokslininky kritikos dél netiksliniy duomeny panaudojimo. Tod¢l, Siuo metu,
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labiau pradéti vertinti kokybiniai metodai, kurie tiksliau ir iSsamiau gali apibiidinti tam tikrus reiskinius.
Taciau vien kokybiniais metodais gautus duomenis labai sudétinga interpretuoti placiajai visuomenei, nes
jie turi tam tikro subjektyvumo. D¢l Sios priezasties mokslininkai pradéjo rinktis tiek kokybiniy, tiek
kiekybiniy metody darinius.

Remiantis pasauline praktika, Siame darbe, taip pat bus naudojamas kokybiniy ir kiekybiniy metody
darinys. Atsizvelgiant ] mokslininky labiausiai naudojamus metodus socialinio kapitalo analizei,
duomeny surinkimo galimybes ir Saliy ypatumus, buvo pasirinkti du tyrimo metodai: ekspertinis
vertinimas ir koreliaciné regresiné analizé. Toliau bus aptariamas kiekvienas pasirinktas metodas ir jo

pritaikymas socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimo vertinimui Baltijos Salyse.

2.2.1. Valstybés socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui kokybinio tyrimo metodika

Taigi, kaip jau buvo minéta anks¢iau, kokybiniai tyrimai ekonomikos moksluose i$populiaréjo tik
paskutiniais deSimtmeciais. Mokslininkai suvoké, kad kiekybiniais tyrimais jie negali atskleisti ir
paaiskinti Zzmoniy elgsenos, jy pasaulio suvokimo ar vertinimo, todél savo darbuose pradéjo naudoti
kokybines tyrimy metodikas. Kokybinis tyrimas — tai sistemingas situacijos, jvykio, individo ar grupés
tyrimas natiiralioje aplinkoje, siekiant suprasti tiriamuosius reiSkinius bei pateikti interpretacinj, holistinj
i§ situacijy analizés kylantj paaiskinima (Zukauskien¢, 2008). Kokybiniai tyrimai gali apimti labai
skirtingas tyrimo metodikas pradedant nuo giluminio ar struktiirinio interviu ir baigiant stebgjimais,
eksperimentais ar ekspertiniais vertinimais. Taigi ekspertinis vertinimas yra vienas i§ kokybiniy tyrimy
metody, kuris ir bus naudojamas siekiant jvertinti socialinio kapitalo jtakg verslumo formavimui Baltijos
Salyse.

Ekspertiniai vertinimai yra viena i§ naujausiy greitai besivystanciy moksliniy — praktiniy discipliny,
kurios tikslas - ziniy i§ Zmogaus eksperto gavimo sisteminis organizavimas, kodavimas, struktirinis
perdirbimas ir interpretavimas taikant loginius ir matematinius metodus (Rudzkiené, 2009). Ekspertinj
vertinimg galima traktuoti kaip apibendrintg eksperty grupés nuomong, kuri gaunama pasinaudojant
atitinkamy specialisty — eksperty ziniomis, patirtimi bei intuicija. Taigi, tokiu atveju, gauname, kad
ekspertinio vertinimo metodas — tai procediira, leidzianti suderinti atskiry eksperty nuomones ir
suformuoti bendra sprendima, kuris turi atsakyti j pagrindinj tyrimo klausima.

Terminas ekspertas, ver¢iant i§ lotyny kalbos (lot. exppertus), reiSkia patyres, todél ekspertiniy
tyrimy metodikoje ekspertas yra specialistas, turintis tam tikros srities Ziniy ir patirties. Kitaip tariant,
Siame tyrime svarbi kiekvieno eksperto kompetencija atitinkamoje srityje. Ekspertinio vertinimo metodai

dazniausiai taikomi ieSkant efektyvaus sprendimo sudétingose neformalizuotose situacijose, sprendziant
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nestandartines problemas, kurios gali turéti daugiareikSmius atsakymus. Ekspertinio vertinimo metodai
pagristi intuityviais ir loginiais problemy analizés metodais, iSskiriant ir analizuojant reikSmingiausius
reiSkiniy ar procesy veiksnius.

Svarbu atkreipti démesj | tai, kad ekspertiniu vertinimu galima analizuoti dviejy tipy problemas:
pirmajai grupei priskiriami atvejai, kai informacijos yra daug, taciau ji pasizymi kokybine prigimtimi arba
daugiakriteriSkumu. Tokiais atvejais placiai taikomi matematinés statistikos metodai. Antrajai grupei
priskiriami atvejai, kai informacijos nepakanka. Tai dazniausiai sutinkami prognozavimo uzdaviniai.
Siame darbe, ekspertinis vertinimas bus naudojamas siekiant i$spresti pirmajai grupei priskiriama
problemg, kai nagrinéjama tema pasizymi daugiakriteriSkumu ir sudétinga objektyviai atrinkti
svarbiausius socialinio kapitalo veiksnius, veikian¢ius verslumo procesus Baltijos Salyse. Dél Sios
priezasties ir bus pasinaudota eksperty kompetentinga nuomone, siekiant atrinkti svarbiausius ir
daugiausiai jtakos verslumui turincius socialinio kapitalo veiksnius, kurie bus panaudoti socialinio
kapitalo jtakos verslumo formavimui valstybés lygmeniu vertinimo modelio kiirime.

Taip pat kalbant apie ekspertinj vertinima ir jo pritaikyma jvairiy moksliniy problemy spendimui,
svarbu zinoti, kokias funkcijas atlieka tokio tipo tyrimas. Yra i$skiriamos keturios ekspertinio vertinimo
funkcijos (Rudzkiene, 2009):

e Diagnostiné — jvertina objekto, proceso ar reiskinio buklg;

e Informaciné-kontroliné — iSskiria informacija apie objekta, procesa ar reiSkinj, jvertina
informacijos pakankamuma ir patikimuma;

e Prognostiné — iSskiria galimas objekto, proceso ar reiSkinio biisenas vidutinés trukmes ir
ilgalaikéje perspektyvoje, jvertina situacijos vystymosi scenarijy;

e Projektiné — pateikia planuojamus gauti rezultatus ir rekomendacijas sprendimy priéméjams.

Siame darbe bus pasinaudota dvejomis ekspertinio vertinimo funkcijomis diagnostine ir projektine,
siekiant atskleisti kurie socialinio kapitalo veiksniai turi daugiausiai jtakos verslumui ir kurie i§ jy
verslumg veikia teigiamai, o kurie neigiamai. Taip pat remiantis ekspertiniu vertinimu, bus priimtas
tolesnis sprendimas, kurie socialinio kapitalo veiksniai toliau dalyvaus socialinio kapitalo jtakos
verslumui matematinio modelio kiirime.

Ekspertinis vertinimas yra ypatingas tuo, kad reikalingy rezultaty gavimui gali buti naudojami
jvairts metodai. Tam tikrais atvejais ekspertas gali dirbti atskirai, kartais net nezinodamas, kad jis yra
ekspertas. Toks metodas padeda iSvengti Zinomy autoritety nuomonés jtakos ir informacijos iSkraipymo.
Kitais atvejais ekspertai gali rinktis kartu ir aptarti nagrinéjamg problema. Véliau bendromis jégomis

jvertinti iSsakytus samprotavimus ir atmesti neteisingus. Kai kuriais atvejais eksperty skaicius gali biiti
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grieztai fiksuotas, apskaiCiuotas ir turi tenkinti statistiniy suderinamumo metody prielaidas, 0 kartais jis
gali biiti visiSkai atsitiktinis. Taip pat yra atveju kai eksperty skaicius did¢ja ekspertizés atlikimo metu,
pavyzdziui, kai taikomas ,,sniego kamuolio® metodas. Taigi ekspertinio vertinimo metodologijoje tyréjas
turi pakankamai daug laisvés pasirinkti, kaip jis atliks savo tyrima, taciau jo tyrimas biitinai turi remtis
dvejomis prielaidomis:
e Tyrime dalyvaujantys ekspertai turi bati sukaupg¢ didelj kiekj racionaliai apdorotos
informacijos, t.y. turi turéti ziniy ir patirties bei galéti remtis savo intuicija, ir tik atitikdami
§j reikalavima gali biiti laikomi kokybinés informacijos Saltiniais.
e Tyrimo metu turi biti reziumuojama, kad eksperty grupés nuomoné nedaug skiriasi nuo
tikrojo problemos sprendinio ir yra objektyvi.
Atsizvelgiant | ekspertinio vertinimo metodologijos jvairove ekspertiniai vertinimais gali biiti

skirstomi j pasyvius ir aktyvius metodus, o Sie, savo ruoztu, j individualius ir grupinius (Zr. 4 pav.).

|| EKSPERTINIO VERTINIMO METOD A1

i

Saltinis: Rudzkien¢, 2009, p. 48.
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4 pav. Ekspertinio vertinimo metody skirstymas
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Siame darbe bus naudojamas aktyvus, individualus, $iek tiek modifikuotas alternatyvy atrankos
metodas, kurio matu kiekvienas ekspertas tyrime dalyvaus individualiai ir tyrimo metu turés jvertinti
socialinio kapitalo veiksniy jtaka verslumui. Alternatyvy atrankos metodas, $iuo atveju, yra modifikuotas
todél, kad ekspertui nereikés socialinio kapitalo veiksniy suranguoti pagal jy svarbumg, Kaip tai yra
daroma naudojant Cerémeno-Jakobo metoda. Eksperto uzduotis bus kiekviena pateikta socialinio kapitalo
veiksnj bei jo teigiama ar neigiamg jtakg verslumui jvertinti 7 baly Likert‘o skaléje. Tokia skalé¢ buvo
pasirinkta, siekiant sumazinti galimus didelius eksperty nuomoniy iSsiskyrimus, kurie gali atsirasti, kai
naudojama standartiné 5 baly Likert‘o skalé.

Ekspertinio vertinimo atlikimui buvo sudarytas trumpas klausimynas, kuriame pateikiamos dvi
pagrindinés uzduotys ekspertams. Pirmoje uzduotyje pateikiami 12 atrinkty socialinio kapitalo veiksniy,
kurie buvo i8déstyti 1.4 poskyryje (zr. 6 lent.). Tyrime dalyvaujantis ekspertas turi jvertinti kiekvieno
pateikto socialinio kapitalo veiksnio jtakg Salies verslumo formavimui 7 baly Likert‘o skaléje, kur 1 -
reiSkia, kad tas socialinio kapitalo veiksnys visiSkai neturi jtakos verslumui, o 7 — reiskia, kad Sis
veiksnys turi labai didelj poveikj verslumo procesams valstybés lygmeniu. Antroje uzduotyje tyrime
dalyvaujantys ekspertai tuos pacius socialinio kapitalo veiksnius turi jvertinti pagal tai, kokio tipo jtaka
jie daro verslumui — teigiama ar neigiama. Si uzduotis atlickama taip pat pasinaudojant 7 baly Likert‘o
skale, kurioje 1 — reiskia, kad tas socialinio kapitalo veiksnys turi visi§kai neigiamg poveikj verslumui,
t.y. Jis neskatina, o atvirk§¢iai mazina verslumo formavimo galimybes Salyje, o 7 — reiskia, kad
atitinkamas veiksnys verslumg veikia labai teigiamai, t.y. sukuria labai palankias sglygas verslumo
vystymuisi valstybés mastu. Svarbu paminéti, kad Siame darbe atlieckama ne tik Lietuvos, bet visy trijy
Baltijos saliy analizé, dél to ekspertiniame tyrime dalyvauja trijy Baltijos Saliy ekspertai. Dél $ios
priezasties turimo klausimynai buvo sudaryti dvejomis kalbomis: lietuviy kalba — Lietuvos rinkai, angly
kalba — Latvijos ir Estijos rinkoms (zr. 2 ir 3 priedai).

Atliekant ekspertinj tyrima svarbu nustatyti ekspertinio vertinimo patikimuma, kuris priklauso nuo
eksperty grupés dydZzio, eksperty sudéties pagal jy specialybes ir eksperty savybiy. Testy teorijoje
teigiama, kad agreguoty sprendimy patikimuma ir eksperty skaiCiy sieja greitai ggstantis netiesinis rysys,
kuris nusako, kada padidéjes eksperty skaiCius nebeturi jtakos galutiniam sprendimo patikimumui (zr. 4

pav. ).
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5 pav. Ekspertu vertinimy standartinio nuokrypio priklausomybé nuo eksperty skaiciaus
Saltinis: Rudzkiené, 2009.

Kaip matome (zr. 5 pav.), eksperty sprendimo patikimumas beveik pradeda nekisti, kai eksperty
skaiCius pasiekia 12 / 13. D¢l Sios prieZasties, geriausi rezultatai gaunami, kai vertinime dalyvauja
vidutiniskai nuo 10 iki 15 eksperty. Kiekvieno ekspertinio tyrimo metu svarbu nustatyti atskiry eksperty
kompetencijas, savybes ir tarpusavio rySius, siekiant gauti kuo patikimesnius rezultatus. Kiekvienas
ekspertas, turi biiti pakankamai susipazings su vertinamais procesais, suvokti juos supancig aplinkg bei
gebéti tinkamai interpretuoti jvykius, vykstandius analizuojamo proceso metu. Siame darbe, ekspertais
yra laikomi Baltijos Saliy ekonomikos, finansy, socialiniy moksly profesoriai - akademikai, gebantys
jvertinti socialinio kapitalo svarbg ekonominiams procesams bei verslo atstovai, veikiantys Baltijos
rinkoje.

Ekspertinio tyrimo rezultatai bus teisingi tik tuomet, jei bus gautas eksperty nuomoniy
suderinamumas, kadangi toks tyrimas remiasi nuomoniy suderinamumo prielaida. Tai padeda jvertinti
Kendall konkordancijos koeficientas, kuris naudojamas daugiau negu dviejy raginiy kintamyjy
priklausomybei jvertinti (Pukénas, 2005). Jis padeda nustatyti ar eksperty nuomonés dera tarpusavyje.
Skaiciuojant konkordancijos koeficientg eksperty vertinimai yra ranguojami ir iskeliamos hipotezés apie
eksperty vertinimo panaSumg ir prieStaringumg. Pats koeficientas (W) gali jgyti reikSmes intervale tarp
nulio ir vieneto, kur nulis reiSkia, kad eksperty nuomonés yra visis$kai nesuderinamos, o vienetas — kad
tarp eksperty yra visiSkas sutarimas. Kendall konkordancijos koeficientas gali buti skai¢iuojamas dviem

biidais, priklausomai nuo to ar vertinimuose yra sutampanciy rangy, ar néra. Kadangi, Siame darbe,
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atliekamas ekspertinis vertinimas turi sutampanéiy rangy, tai koeficientas bus apskaifiuojamas pagal

formule (1):

1252 _
m?(k®—k)-m> T,
1=1

W= D

Cia: W — Kendall konkordancijos koeficientas;

S? — maksimali galima nuokrypio nuo rangy vidurkio kvadraty suma;
T| — sutampanciy rangy I-tojoje rangy eilutéje skaicius;

m - eksperty skaicius;

k — ekspertizés objekty skaicius;

r — eiluciy, turin¢iy sutampanciy rangy, skaicius.

Maksimali galima nuokrypio nuo rangy vidurkio kvadraty suma (S?) apskai¢iuojama pagal formule (2):

m?(k®—k)-m> T,
2 _ R
max;sutamp 12 1 (2)

Sutampanciy rangy I-tojoje rangy eilutéje skaicius (T)) apskaiciuojamas pagal formule (3):

ﬂ=2@—m )
g=

Cia: t — skaicius q tipo vienody rangy grupiy I-tojoje rangy eilutéje;

U — susijusiy rangy tipy skaicius eilutéje.

Jei gautas konkordancijos koeficientas parodo, kad eksperty nuomonés yra nesuderinamos, tokiu
atveju, galima i§ tyrimo paSalinti kelis ekspertus, kuriy nuomonés labiausiai iSsiskyré ir dar kartelj
pakartoti suderinamumo testa. Jei tai padeda ir eksperty nuomonés tampa labiau suderinamos, tuomet
galima giliau analizuoti gautus duomenis ir daryti atitinkamas iS§vadas. Tolimesnéje ekspertinio tyrimo
analizéje bus atliekama lyginamoji vidurkiy analizé. Siame darbe, ekspertinio tyrimo duomenys bus

apdorojami SPSS Statistics 17.0 paketu ir MS Excel 2007 skaiciuokle.
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Apibendrinant galime teigti, Siame darbe, ekspertinio vertinimo tikslas atrinkti eksperty nuomone
svarbiausius socialinio kapitalo veiksnius darancius jtaka verslumui ir nustatyti kiekvieno veiksnio
poveikio krypti. Tai padés atsirinkti tinkamiausius socialinio kapitalo veiksnius, sudarant socialinio

kapitalo jtakos verslumo formavimui vertinimo modelj.

2.2.2. Valstybés socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui kiekybinio tyrimo metodika

Siame darbe atliktas ekspertinis vertinimas tik padés susidaryti tam tikra nuomone apie socialinio
kapitalo atitinkamy veiksniy poveikj verslumui valstybés lygmeniu, taciau neatskleis ty veiksniy poveikio
masto ir realios situacijos atitinkamoje Salyje. Dél Sios priezasties taip pat bus atlickamas kiekybinis
tyrimas, t.y. bus panaudotas koreliacinés regresinés analizés metodas, siekiant tiksliau ir objektyviau
jvertinti socialinio kapitalo poveikj verslumui Baltijos $alyse. Sis metodas pasirinktas todél, kad jo metu
galima nustatyti rySius tarp pasirinkty kintamyjy, jvertinti jy jtakos kryptj ir nustatyti jy priklausomybés
stiprumg. Kitaip tariant, koreliaciné regresiné analizé padeda nustatyti priklausomybg tarp nagrinéjamy
kintamyjy ir kaip jie veikia vieni kitus. Koreliacija, $iuo atveju, apibtidina ry$io tarp kintamyjy stipruma,
o regresin¢ analizé¢ jgalina nustatyti Sio rySio pobudj ir apraSyti priklausomojo kintamojo vidutiniy
reik§miy priklausomybe nuo vieno ar keliy nepriklausomyjy kintamyjy reikSmiy pasinaudojant
matematinémis formulémis (Pukénas, 2005). Taigi atlikus koreliacing regresing analiz¢ yra sudaroma
regresijos lygtis, kuri apibrézia sarysj tarp veiksniy ir atsako i klausima, kaip keifiasi nagrinéjamo
ekonominio reiskinio vidutiné reikimé, kintant veiksniams, nuo kuriy ji priklauso. Siame tyrime siekiama
atskleisti ar Salies socialinis kapitalas ir jo komponentés turi jtakos verslumo formavimui valstybés
lygmeniu ir kurios i$ socialinio kapitalo komponenciy labiausiai veikia verslumo procesg ir prisideda prie
jo skatinimo Salies mastu.

Koreliaciné regresiné¢ analiz¢ placiai naudojama socialiniuose, ekonominiuose bei fiziniuose
moksluose tiriant jvairius reiskinius. Pats terminas regresija reiskia sugrjzima (angl. regression) ir jj jvedé
Hamiltonas, tyrinéjes tévy ir vaiky Gigio tarpusavio priklausomybe (Pabedinskaité, 2009). Tyrinédamas jis
nustate, kad vaiky tigis yra nutoles nuo tos kartos tigio vidurkio maziau (santykiniais vienetais), nei tévy
tgis nutoles nuo tévy tigio vidurkio. Taigi, jei tévai yra labai auk$ti, tai jy vaikai vidutiniskai bus
aukStesni uz vidurkj, bet jy Tigis jau bus maziau nutoles nuo vidurkio (Pabedinskaité, 2009). Kitaip
tariant, gamtoje vyksta natiiralus grjzimas prie vidurkio — regresija, siekiant tam tikry nukrypimy
iSlyginimo ir pusiausvyros palaikymo. Biitent dél to regresiné¢ analizé yra naudojama daugybe¢je
moksliniy tyrimy, nes ji prisitaiko prie aplinkos ir galj atspindéti natiiralig tam tikry reiSkiniy kaita.

Sudétinguose moksliniuose tyrimuose koreliaciné regresiné analize yra ne vienkartinis veiksmas, o
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apima keleta labai svarbiy etapy. Jau vien S§io metodo pavadinimas byloja, kad bus atlickama tiek
koreliaciné, tiek regresiné analizés, o jos, savo ruoztu, susideda dar i§ keliy elementy. Visy pirma yra
nustatoma, kurie i§ atrinkty veiksniy, t.y. nepriklausomy kintamyjy, labiausiai veikia tiriamajj
priklausoma kintamajj. Siuo atveju, yra analizuojama, kurie socialinio kapitalo veiksniai labiausiai veikia
atitinkamos §alies verslumo procesus. Siame etape yra skai¢iuojami poriniai koreliacijos koeficientai, t.y.
atlickama porin¢ koreliaciné analizé tarp verslumo proceso ir kiekvieno atrinkto socialinio kapitalo
veiksnio. Véliau atlickama poriné regresiné analizé, kurios metu sudaromos porinés regresijos lygtys,
nusakancios verslumo priklausomybe nuo kiekvieno socialinio kapitalo veiksnio atskirai. Taip yra
gaunamos kelios lygtys (priklausomai nuo pasirinkto nepriklausomy kintamyjy kiekio), kurios yra
naudojamos, siekiant atskleisti, kaip kiekvienas socialinio kapitalo veiksnys veikia verslumg atskirai, t.y.
nepriklausomai nuo kity salygy. Paskutiniame etape, atlikus porines analizes, atlickama daugianaré
koreliaciné regresiné analizé, kurioje dalyvauja jau visi, porinés analizés metu atrinkti, reikSmingiausi
veiksniai. Atliekama daugianaré koreliaciné analizé, kurios metu skai¢iuojamas daugianarés koreliacijos
koeficientas, nurodantis rySio stiprumg tarp tiriamojo reiskinio, Siuo atveju, verslumo ir visy socialinio
kapitalo veiksniy. Taip pat sudaroma daugianaré regresijos lygtis, parodanti verslumo priklausomybg¢ nuo
socialinio kapitalo veiksniy, ty veiksniy poveikio krypt] ir stiprumg, atsizvelgiant i reikSmingiausiy
veiksniy sglygas. Gautas koreliacijos koeficientas ir jo kvadratas, t.y. determinacijos koeficientas, leidzia
vertinti sudarytos daugianares regresijos lygties patikimuma ir gauto modelio galimybe atspindéti realig
situacija. Kuo jis didesnis, tuo sudarytas modelis realiau atspindi esamg padét] ir tuo tiksliau paaisking
tiriamgjj reiskinj.

Siame tyrime naudojami trijy Baltijos 3aliy, t.y. Lietuvos, Latvijos ir Estijos Statistikos
departamenty bei Eurostato pateikiami statistiniai duomenys, tarptautinés organizacijos ,,Freedom House
Europe* atlieckamo tyrimo, apie buvusias komunistinio rézimo $alis vidurio, ryty ir pietinése Europos
teritorijose (,,Nations in Transit*), duomenys ir tarptautinés organizacijos prie§ korupcija ,, Transparency
International” parengti duomenys apie korupcijos lygi jvairiose pasaulio Salyse. Tyrimo metu bus
analizuojami 2001 — 2010 m. Lietuvos, Latvijos ir Estijos duomenys.

Visy pirma, prie§ atliekant tokj tyrimg ir sudarant socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui
valstybés lygmeniu modelj, biitina nusistatyti ir pasirinkti ekonometriniame modelyje naudojamus
kintamuosius. Kadangi priklausomas kintamasis, kuriam jtakos turi socialinis kapitalas, Siuo atveju, yra
valstybés verslumas, tai jo jvertinimui yra pasirinktas atitinkamoje Salyje veikian¢iy tkio subjekty
skai¢ius. Tai yra, Siame darbe, bus naudojamas trijy Baltijos Saliy veikianciy tkio subjekty skaicCius,
tenkantis 100 tiikst. gyventojy. Sis rodiklis yra pasirinktas todél, kad jis atspindi verslo populiaruma

atitinkamoje Salyje ir nusako, kokia dalis tos valstybés visuomenés yra jtraukta j verslumo procesus.
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Renkantis nepriklausomus kintamuosius, kurie nusako socialinio kapitalo koncepcija, buvo remiamasi
Siame darbe jau atrinktais socialinio kapitalo veiksniais, suskirstytais pagal socialinio kapitalo dedamasias
(zr. 1.4.1. skyrelis, 6 lent.). Pasitikéjimo dedamajg, Siame darbe, nusako du veiksniai — pasitikéjimas
atitinkamos Salies ekonomingés situacijos perspektyvomis ir pasitikéjimas valdzios institucijomis. Pirmajj
veiksnj, Siame tyrime, atitinka kiekvienos i$ analizuojamy valstybiy vartotojy pasitikéjimo indeksas, kurj
pateikia Saliy nacionalinés statistikos tarnybos, o antrajj — pasitikéjimo Europos Sajungos institucijomis
rodiklis, kurj pateikia Eurostatas. Socialiniy tinkly dedamoji, Siuo atveju, taip pat apima du veiksnius —
dalyvavimg visuomeninéje veikloje, kurj nusako nevyriausybiniy organizacijy ar asociacijy skaicius
tiriamoje valstybéje ir kurj skelbia nacionalinés statistikos tarnybos, bei labdaros gavimo perspektyvas
Salyje, kurj atspindi pilietinés visuomenés indeksas, skai¢iuojamas ,Freedom House Europe®
organizacijos. Trecioji socialinio kapitalo dedamoji — socialinés normos — apima tris veiksnius: Salies
korupcijos lygj, patikimg $alies teising sistemg ir valstybés nusikalstamumo lygj. Salies korupcijos lygj,
Siame tyrime, atspindi korupcijos indeksas (angl. Corruption Perception Index, CPI), kurj pateikia
»Iransparency International” organizacija, patikimg Salies teising sistema nusako teisinés sistemos
indeksas, skai¢iuojamas ,,Freedom House Europe® organizacijos, o Salies nusikalstamumo lygj, Salyje
ivykdytas nusikaltimy skai¢ius, pateikiamas nacionaliniy statistikos departamenty. Paskutin¢ socialinio
kapitalo dedamoji - pilietiSkumas — Siame darbe, susideda i§ visuomenés pilietiSkumo ir politiSkumo,
Salies demokratijos lygio ir valdzios valdymo efektyvumo veiksniy, kuriuos visus atitinka ,,Freedom
House Europe* organizacijos pateikiami indeksai: rinkiminiy procesy indeksas, demokratijos indeksas ir
centrings ir vietinés valdzios valdymo indeksas. Taip pat, Siame darbe, buvo pasirinkti dar du papildomi
veiksniai, tai Seimos, kaip socialinio vieneto, vertybiy puosel¢jimas ir jaunimo integracija j Salies k],
kuriuos jvertinti padés tokie kintamieji, kaip skyryby skaicius Salyje, gimstamumo lygis ne santuokoje ir
jaunimo nedarbas. Juos pateikia nacionalinés statistikos tarnybos. Siekiant iSsamiai atskleisti pasirinktus

kintamuosius, Zemiau pateikiama kiekybinio tyrimo rodikliy pagrindimo lentelé (Zr. 8 lent.).
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8. lentelé. Kiekybinio tyrimo rodikliy pagrindimas

Veiksnys

Rodiklis

Rodiklio reik§mé

Rodiklio apraSymas

Priklausomi kintamieji (verslum

o rodikliai)

1. Verslumo lygis
valstybéje

Veikianciy iikio
subjekty skaicius
(VERSL)

Imoniy skaicius
100 tiikst.
gyventojy

I §j rodiklj jeina per 2001 — 2010 m. Salyje
(atitinkamoje Baltijos valstybéje) veikusiy
ikio subjekty skaiius, apskaiciuotas 100
tikst. gyventojy. I §j skaiciy jeina: tikrosios
tikinés bendrijos, komanditinés iikinés
bendrijos, uzdaros akcinés bendrovés,
akcinés bendrovés, kooperacijos uzdaros
akcinés bendrovées, kooperacijos uzdaros
akcinés bendroves jsteigtos uzdaros akcinés
bendrovés, kooperacijos jmonés, specialios
paskirties akcinés bendrovés, specialios
paskirties uzdaros akcinés bendrovés,
zemés ukio bendrovés, uzsienio juridinio
asmens filialai, ne pelno jmonés,
kooperatinés  bendrovés,  kooperatiniy
bendroviy sajungos, individualios jmonés,
individualios jmonés, turincios juridinio
asmens statusg. Sis rodiklis pateikiamas
atitinkamy nacionaliniy statistikos tarnyby
ir parodo Salies verslumo lygj.

Nepriklausomi kintamieji (socialinio kapitalo rodikliai)

2. Pasitikéjimas
Salies ekonominés
situacijos
perspektyvomis

Vartotojy
pasitikéjimo
indeksas (PAST)

Nuo —100 % iki
+100%

(-100% - labai
zemas, +100% -
labai aukstas)

Sj indeksa sudaro 4-iy atsakymy balansy
jverCiy aritmetinis vidurkis. Atsakymy
balansas — gyventojy teigiamy ir neigiamy
atsakymy | klausima lyginamyjy daliy

skirtumas, iSreikStas procentais.  Visi
klausimai, atsakymy ] kuriuos balansy
jverCiai sudaro vartotojy pasitikéjimo

rodiklj, yra Kklausimai apie numatomus
pokycius per artimiausius 12 mén. ir parodo
vartotojo materialinés (finansinés) padéties
ar ja lemianCiy veiksniy numatomus
pokycius (Vartotojy nuomoniy statistinio
tyrimo  metodika, 2008).  Vartotojy
pasitikéjimo indeksa skaiciuoja ir pateikia
valstybiy nacionaliniai statistikos
departamentai. Sis rodiklis parodo 3alies
gyventojy pasitikéjimg Salies ekonomine
situacija ir vyriausybés politika.

8 lentelés tesinys kitame puslapyje
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8 lentelés tesinys

Veiksnys

Rodiklis

Rodiklio reik§mé

Rodiklio aprasymas

Nepriklausomi kintamieji (socialinio kapitalo rodikliai)

3. Pasitikéjimas
valdzios
institucijomis

Pasitikéjimas
Europos Sajungos
(ES) institucijomis
(PASTES)

Nuo 0 % iki 100%

(0% - labai Zemas,
100% -labai
aukstas)

Sj rodiklj sudaro 2001 — 2010 m. ES 3aliy
nariy  visuomenés  pasitikéjimas ES
institucijomis: Europos komisija, Europos
parlamentu ir Europos taryba (Baltijos $aliy
atveju — 2004 — 2010 m., nuo jstojimo |
ES). Sis rodiklis nusako, kokia dalis 3alies
visuomenés  procentais  pasitiki ES
institucijomis. Sj indikatoriy pateikia ES
statistikos tarnyba — Eurostatas.

4.Dalyvavimas
visuomeninéje
veikloje

Nevyriausybiniy
organizacijy ar
asociacijy skaicius
(NVO)

Nevyriausybiniy
organizacijy ar
asociacijy skaicius
100 tiikst.
gyventojy

I §j rodiklj jeina per 2001 — 2010 m. Salyje
(atitinkamoje Baltijos valstybéje) veikusiy
Nevyriausybiniy organizacijy ar asociacijy
skai¢ius,  apskaiciuotas 100  tikst.
gyventojy. | §j skaiciy jeina: daugiabuciy
namy savininky bendrijos, gyvenamyjy
namy statybos bendrijos, garazy statybos ir
eksploatavimo bendrijos, sodininky
bendrijos, bendrijos, vieSosios jstaigos,
Sauliy sgjungos, nekomercinés asociacijos,
asociacijos, labdaros ir paramos fondali,
religinés bendruomenés ar bendrijos,
tradicinés  religinés bendruomenés ar
bendrijos, profesinés sajungos, advokaty
profesinés bendrijos ir Europos ekonominiy
interesy grupés. Toks rodiklis pateikiamas
atitinkamy nacionaliniy statistikos tarnyby
ir parodo visuomenés polinkj dalyvauti
jvairioje visuomeninéje ir savanorisSkoje
veikloje, burtis j grupes.

5. Labdaros
perspektyvos Salyje

Pilietinés
visuomenés

indeksas (PV1)

Nuo 1 iki 7

(1 - labai aukstas
(geras) lygis, 7 -
labai Zemas

(blogas) lygis

Sis indeksas jvertina nevyriausybiniy
organizacijy organizacinius  gebé&jimus,
finansinj tvaruma bei teising ir politing
aplinka, kurioje jos funkcionuoja. Taip pat
atsizvelgia i laisvos prekybos zony plétrg ir
jvertina  interesy grupiy  dalyvavimg
politiniame gyvenime, t.y. lobizmo lygj
Salyje (Freedom House, 2010). Atskleidzia
Salies perspektyvas gauti jvairig labdara bei
parama.

8 lentelés tesinys kitame puslapyje
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8 lentelés tesinys

Veiksnys

Rodiklis

Rodiklio reik§mé

Rodiklio aprasymas

Nepriklausomi kintamieji (socialinio kapitalo rodikliai)

6. Salies korupcijos
lygis

Korupcijos
indeksas (CPI)

Nuo 1 iki 10

(1 - labai aukstas
korupcijos lygis 10
- labai zemas
korupcijos lygis

Si indeksa sudaro 13 skirtingy tyrimy,
atlieckamy 10—ties nepriklausomy
institucijy, kurie jvertina visuomenés
pozitrj j korupcija taip pat verslo interesus,
susijusius su informacijos atskleidimu,
Istatyminés bazés laikymusi ir
bendradarbiavimu su politinémis jégomis.
Atsizvelgia | antikorupcinés iniciatyvos
veiksmingumg. Sis indeksas nusako 3alies
korupcijos mastus ir pacios valstybés padét]
lyginant su kitomis pasaulio 3alimis. Sj
indeksa pateikia ,» lransparency
International* organizacija.

7. Patikima Salies
teisiné sistema

Teisinés sistemos
indeksas (TSI)

Nuo 1 iki 7

(1 - labai aukstas
(geras) lygis, 7 -
labai zemas

(blogas) lygis

Sis indeksas atskleidzia konstitucinés ir
kriminalinés teisés reformas, Zmogaus
teisiy apsaugos lygj. Ivertina teising
nepriklausomybe ir etniniy mazumy teisinj
statusg. Nustato lygumo prie§ jstatymus
lygi, itariamyjy ir kaliniy padéti ir kaip
laikomasi teismy sprendimy (Freedom
House 2010).

8. Salies
nusikalstamumo

lygis

Nusikalstamy veiky
skaicius (NUSIK)

Nusikalstamy veiky
skaicius 100 tikst.

gyventojy

I §j rodiklj jeina per 2001 — 2010 m. Salyje
(atitinkamoje Baltijos valstybéje) jvykdyty
nusikalstamy veiky skai¢ius, tenkantis 100
tikst. gyventojy, kurj sudaro: nusikalstamos
veikos, nusikaltimai, sunkis ir labai sunkis
nusikaltimai, nuzudymai, plésimai,
vagystés, vagystés i§ gyvenamyjy patalpy,
transporto  priemoniy ir  automobiliy
vagystés, keliy transporto eismo saugumo
pazeidimai, vieSosios tvarkos pazeidimai,
nusikalstamos  veikos  susijusios  su
disponavimu narkotinémis medziagomis ir
kontrabanda, baudZziamieji nusizengimai.
Sis  rodiklis pateikiamas nacionaliniy
statistikos tarnyby ir nusako ne tik
nusikalstamy veiky masta Salyje, bet ir jy
ivykdymo galimybes.

8 lentelés tesinys kitame puslapyje
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8 lentelés tesinys

Veiksnys

Rodiklis

Rodiklio reik§mé

Rodiklio aprasymas

Nepriklausomi kintamieji (socialinio kapitalo rodikliai)

9. Visuomenés
pilietiSkumas ir

Rinkiminiy procesy

indeksas (RPI)

Nuo 1 iki 7
(1 - labai aukstas

Sis indeksas apima visuomenés dalyvavimg
rinkimuose ir politiniuose sprendimuose,

politiskumas (geras) lygis, 7 - rinkimy demokratiSkuma, partinés sistemos
labai ¥emas vystymasi (Freedom House, 2010). Taip pat
(blogas) lygis pozitrj, pagal kurj vieSosios gérybés
(kolektyviniai interesai, bendruomeninés
vertybés) turi prioriteta, jeigu kyla interesy
ar vertybiy konfliktas.
10. Salies Demokratijos Nuo 1 iki 7 Sis indeksas susideda i§ 7 sub-indeksy:

demokratijos lygis

indeksas (DI)

(1 - labai aukstas
(geras) lygis, 7 -
labai zemas

(blogas) lygis

rinkiminiy procesy indeksas, pilietinés
visuomenés  indeksas, nepriklausomos
ziniasklaidos indeksas, nacionalinis
demokratinio valdymo indeksas, lokalus
demokratinio valdymo indeksas, teisinés
sistemos indeksas, korupcijos indeksas
(Freedom House 2010). Nusako salies
demokratinio valdymo lygj, bei visuomenés
teisiy ir laisviy uztikrinimag.

11. Valdzios
valdymo
efektyvumas

Centrinés ir
vietinés valdzios
valdymo indeksas

Nuo 1 iki 7
(1 - labai aukstas
(geras) lygis, 7 -

Sis indeksas susideda i§ 2 sub-indeksy:
nacionalinio demokratinio valdymo indekso
ir lokalaus demokratinio valdymo indekso.

(CvwVI) labai Yemas Jis apima centrinés ir vietinés valdzios
(blogas) lygis sprendimy  efektyvumg,  biurokratinio
aparato kokybe, decentralizacijos procesus
(Freedom House 2010).
12. Seimos, kaip Skyryby skai¢ius Skyryby skaicius Skyryby skaiCiaus rodiklis apima 2001 —
socialinio vieneto, (SS) 100 ttkst. 2010 m. salyje (atitinkamoje Baltijos
vertybiy gyventojy valstybéje) ivykusiy skyryby skaiciy,
puoseléjimas Gimstamumo lygis | Gimusiy vaiky teflkantl 100 tukst: gyventojy. - N
ne santuokoje skaicius ne Gimstamumo lygio ne santuokoje rodiklis
(GNS) santuokoje 100 apima 2001 — 2010 m. Salyje (atitinkamoje
tiikst. gyventojy Baltijos Valstypéje) gimusiy vaiky skaiciy
ne santuokoje , tenkantjl00  tékst.
gyventojy.
Abu S§ie rodikliai nusako Seimos instituto
svarbg visuomeniniame $alies gyvenime bei
stiprius santykius tarp $eimos nariy. Siuos
rodiklius pateikia nacionaliniai valstybiy
statistikos departamentai.
13. Jaunimo Jaunimo nedarbo Jauny bedarbiy Sis rodiklis apima 2001 — 2010 m. 3alyje
integracija j Salies lygis (JN) skaicius 100 tukst. | (atitinkamoje Baltijos valstyb¢je) 15 — 24
akj gyventojy m. amziaus darbingy asmeny, neturinCiy

darbo, skaiiy, tenkantj 100 tikst.
gyventojy. Toks rodiklis nusako jaunimo
isitraukimg j darbo rinkg, Salies Svietimo
sistemos kokybe. Jj pateikia nacionaliniai
valstybiy statistikos departamentai.
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Taigi naudojantis apraSytais kintamaisiais bus atlickama koreliaciné regresiné analizé, kuri, kaip jau
buvo minéta anksciau, susideda i§ keliy pagrindiniy etapy. Visy pirma, tokio tipo analizéje naudojami
kintamieji turi atitikti tam tikrus reikalavimus, t.y. regresinés analizés metu gautos paklaidos turi turéti
normalyjj skirstinj, o jy vidurkis lygus nuliui arba priklausomo ir nepriklausomy kintamyjy skirstinys turi
buti daugiamatis normalusis. Tai jvertinti padeda Kolmogorovo — Smirnovo testas, kuris parodo ar
pasirinkti kintamieji suderinami su normaliuoju skirstiniu. Taciau atlickant koreliacing regresing analize
su realiais duomenimis daznai pasitaiko, kad kintamieji néra pasiskirst¢ pagal normalyjj skirstinj, nes
tikrové ne visuomet atspindi teorines priclaidas. Todél yra leidZziama su tokiais duomenimis atlikti
koreliacing regresing analize, jei jos metu gautos liekanos yra pasiskirsciusios pagal normalyjj skirstin;.

Atlikus kintamyjy normalumo tikrinimg vykdomas poriniy koreliacijos koeficienty apskai¢iavimas
tarp analizuojamo priklausomo kintamojo, t. y., verslumo S$alyje ir nepriklausomy kintamyjy, t.y.,
socialinio kapitalo komponenciy, kurios turi jtakos nagrinéjamam reiskiniui. Koreliacijos koeficientas
parodo rySio stiprumg tarp analizuojamy kintamyjy, t.y. ar jie sgveikauja tarpusavyje ir yra

apskaiciuojamas pagal formulg (4):

L 2600y
T =02y - y)?

(4)

Cia: ry, — imties koreliacijos koeficientas;

X; — atsitiktinis dydis;

y; — atsitiktinis dydis;

X - atsitiktinio dydzio x; vidurkis;

y - atsitiktinio dydzio y; vidurkis.

Sio koeficiento reik§més priklauso intervalui nuo 1 iki -1. Jei analizés matu gaunamos reik§més artimos 1
ar -1, tai tarp dviejy kintamyjy yra stiprus tiesioginis (1) arba atvirkStinis (-1) rySis. Jei koeficiento
reik§més artimos 0 — priklausomybé tarp kintamyjy yra labai silpna arba jos i$vis néra.

Atlikus poring koreliacing analize¢ ir iSsiaiSkinus, kurie nepriklausomi kintamieji turi reikSminga
itaka verslumui, atliekama daugialypé regresiné analizé, kurios metu sudaromos regresijos lygtys ir
jvertinami jy parametrai. Siame darbe pasirinktas atgalinis (angl. backward) regresinés analizés sudarymo
biidas, kurio esmé yra ta, kad, visy pirma, regresijos lygc¢iai sudaryti naudojami visi koreliacinés analizés
metu gauti reikSmingi nepriklausomi kintamieji. Véliau i§ eilés atmetami labiausiai nereikSmingi

veiksniai ir galutiniame variante paliekami tik reikSmingi kintamieji, kurie geriausiai paaiSkina
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priklausomo kintamojo kitimg. Taip sudaroma galutin¢ daugianaré (daugialypé) regresijos lygtis, kuri
nusako dviejy ar daugiau nepriklausomy kintamyjy poveikj priklausomam kintamajam. Ji sudaroma i$ ty
rodikliy, kurie prie$ tai atliktuose analizés etapuose buvo jvertinti, kaip labiausiai susij¢ ir turintys
didZiausig jtaka priklausomam kintamajam, t.y., verslumui. Siame tyrime naudojamos tiesinés

daugianarés regresijos lygties pavidalas yra (5):

Y=o + fixa + faXo + ... + BrXn; (5)

Cia: y — priklausomas kintamasis;
Xn —Nepriklausomi kintamieji;
Pn-regresijos lygties koeficientai.

I$ tokios lygties galime sudaryti bendrg tiesinés regresijos modelj, kuris uzrasomas tokia formule (6):

y= ﬁo +ﬁ1X1 +ﬁ2X2 + ... +IBan + e (6)

Cia: e — paklaida.
Svarbu paminéti tai, kad j regresijos modelj, skirtingai nuo lygties, yra jtraukiama paklaida — €, kuri yra
apskaiCiuojama ir jvertinama modelio tikrinimo metu. Tokiu biidu, atlikus visus pries§ tai iSvardintus
koreliacinés regresinés analizés etapus, bus sudarytas socialinio kapitalo jtakos Salies verslumo
formavimui ekonometrinis modelis, skirtas jvertinti socialinio kapitalo ir jo komponenciy jtakg verslumo
galimybéms Baltijos Salyse. Visi skai¢iavimai ir sudaryto modelio jver¢iy tikrinimas bus atliekamas su
statistiniy duomeny analizés paketu SPSS Statistics 17.0 ir MS Excel 2007 skaiciuokle.

Taigi atlieckant kiekybing tyrimo analiz¢ bus naudojamas koreliacinés regresinés analizés metodas,
padedantis nustatyti ry§j tarp verslumo proceso ir socialinio kapitalo, sukuriamo toje salyje. Taip pat jis
padés atskleisti, kurie socialinio kapitalo elementai labiausiai veikia verslumo formavima Baltijos Salyse

abejomis kryptimis - tiek teigiamai, tiek neigiamai.

**k*

Apibendrinant galime teigti, kad pastaraisiais metais mokslininkai aktyviai analizuoja, kaip
socialinio kapitalo lygis gali paveikti versluma ir daugelj kity 3alies ekonominiy procesy. Sios problemos
atskleidimui naudojami jvairiis tiek kiekybiniai, tiek kokybiniai metodai, kurie padeda sudaryti jvairius
modelius, aiSkinancius socialinio kapitalo ir verslumo sgveika. Atlikta literatiiros analizé parodé, kad

tuose darbuose, kuriuose socialinis kapitalas analizuojamas valstybés (makro) lygmenyje, daugiau yra
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taikomi jvairas kiekybiniai metodai, kai, tuo tarpu, straipsniuose apie organizacijy ar individy socialinj
kapitalg daugiau pastebimi kokybiniai analizés metodai ar kokybiniy ir kiekybiniy — deriniai. Nors, Siame
darbe, socialinio kapitalo ir verslumo sgveika analizuojama makro lygmeniu, taciau siekiant gauti kuo
kokybiskesnius duomenis, bus naudojamas kokybiniy ir kiekybiniy metody derinys. Visy pirma bus
atliekamas ekspertinis vertinimas, kurio tikslas issiaiSkinti, kurie socialinio kapitalo veiksniai yra
svarbiausi, sudarant socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui vertinimo modelj. Toliau bus
atliekama koreliaciné regresiné analizé, kuri padés sudaryti patj modelj ir atskleis, kurie socialinio
kapitalo elementai labiausiai veikia verslumo formavimg Baltijos Salyse abejomis kryptimis - tiek

teigiamai, tiek neigiamai.
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3. VALSTYBES SOCIALINIO KAPITALO JITAKOS VERSLUMO
FORMAVIMUI BALTIJOS SALYSE ANALIZE

3.1. Baltijos Saliy verslo aplinkos ir verslumo formavimo galimybiy vertinimas

Paskutiniy mety pasaulio ekonomikos tendencijos, 2008-2009 mety pasauliné finansy krizé turéjo
didele jtaka tolimesniam ekonomikos augimui ir plétrai. Daugelis ekonominiy procesy patyré didele Sios
krizés zalg, kas paveiké daugelio pasaulio valstybiy ekonomikas. Kritusios pasaulio finansy rinkos,
sugrieztéjusi valstybiy fiskaliné politika, ekonomikos stagnacijos procesai paskatino valstybiy vadovus
ieSkoti ekonomikos atsigavimg skatinanciy veiksniy, kurie sugebéty sugrazinti Salies ekonomikas j pries§
krizinj lygj. Vienas i$ budy, daznai minimas jvairioje pasaulio mokslingje literatiroje, yra aukstas
verslumo lygis Salyje, kuris pritraukia investicinj kapitalg, kuria naujas darbo vietas, plétoja inovacinius
bei technologinius procesus ir taip iSjudina valstybiy ekonomikas i§ ,,mirties* tasko. Taigi aiSku, kad
verslumas, kriziniu laikotarpiu, gali iSspresti nemazai problemy, susijusiy su ekonomikos skatinimo
procesais. Teigiama, kad aktyvus naujy jmoniy kiirimasis bei nuolatingé jy plétra gali turéti didele jtaka
nacionaliniy ekonomiky konkurencingumui bei augimui (The World Bank, 2011).

Baltijos Salys, buvo vienos i§ ty, kurios bene labiausiai susidiiré¢ su finansy krizés sukeltomis
pasekmémis, iSskyrus Estija, kuriai pavyko sékmingiau nei Latvijai ir Lietuvai susidoroti su iSkilusiomis
problemomis deél pakilimo laikotarpiy sukaupty rezervy ir Zemo valstybés skolos lygio. Taigi Sioms
Salims labai svarbu jvairiomis priemonémis skatinti ekonomikos atsigavimg ir siekti tvaraus tolimesnio
jos augimo. Dél Sios priezasties svarbu jvertinti $iy Saliy verslumo formavimo galimybes, jo lygi ir
aplinkos veiksnius, kurie turi didelg jtakg verslumo stipréjimui Salyje, o galiausiai ir bendrai ekonomikos
plétrai.

Vertinant $ias tris Baltijos valstybes tiek Europos Sajungos, tiek viso pasaulio atzvilgiu, svarbu
atskleisti tam tikrus $iy Saliy ekonomiky aspektus. Visy pirma, tai nedidelés teritorijos ir mazo gyventojy
skaiciaus Salys, kuriy rinkos yra pakankamai ribotos, be to rinkos santykiy patirtis Siose valstybése turi
trumpa istorijg. Nors Baltijos valstybiy geografiné padétis yra pakankamai palanki — jungtis tarp ryty ir
vakary pasauliy — taciau Sia padétimi Sios valstybés pasinaudoja nepakankamai. Taigi Sie aspektai turi
labai didelés jtakos, kalbant apie $iy Saliy verslo kiirimo galimybes ir bendra jy padéti pasauliniu mastu.

Siekiant jvertinti Baltijos Saliy padétj ir verslo kiirimo galimybes, atsizvelgiant j kitas $alis, galima

pateikti Paveldo fondo (angl. The Heritage Foundation) skai¢iuojamg ekonominiy laisviy indeksa, pagal
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kurj Estija uzima 14 vietg tarp viso pasaulio Saliy ir 5 tarp Europos valstybiy, Lietuva — 24 tarp pasaulio
Saliy ir 13 tarp Europos, o Latvija — 56 tarp pasaulio Saliy ir 24 — tarp Europos valstybiy (The Heritage
Foundation, 2011) (zr. 4 priedas). Kaip matome, $iuo atzvilgiu geriausiai tarp Baltijos $aliy atrodo Estija,
o prasCiausiai Latvija. Tai galima buty paaiSkinti tuo, kad Latvijg i§ visy Baltijos Saliy 2008-2009 m.
finansy krizé¢ paveiké labiausiai. Stipriausiai krito jos nekilnojamo turto rinka, sustreikavo bankiné
sistema, buvo paimta paskola i§ Tarptautinio valiutos fondo (TVF), kuris §iai $aliai nustaté labai griezta
fiskaling politikg. Jos metu buvo drastiskai mazinamos valstybés iSlaidos, didinami mokesciai bei
panaikinamos jy lengvatos, taip pat jvesta griezta finansy kontrolé. Visi Sie aspektai paskatino Latvijos
visuomeng¢ daugelj veikly perkelti i ,,Sesélj*, dél kurio Salies korupcijos lygis labai iSaugo (Latvija yra 59
tarp 178 pasaulio valstybiy), o tai, savo ruoztu, labai apsunkino legalaus verslo kiirimasi, jo vystyma bei
plétra, kurie galéty padéti Salies ekonomikai iSsivaduoti i§ krizés sukelty padariniy. Labai panasi situacija
susidariusi ir Lietuvoje, tik Sios Salies Vyriausybé pati sugebéjo sugrieztinti savo fiskaling politikg ir
nepasinaudojo TVF sitiloma parama. Taciau Lietuva, Kaip ir Latvija, dél grieztos Vyriausybés politikos
labai sustiprino savo $eséling ekonomikg ir, $iuo metu, pagal korupcijos lygj Salyje uzima 46 vietg. Estija
Sioje situacijoje atrodo geriausiai. Sugebéjusi tinkamai suvaldyti savo finansy sistemg krizés laikotarpiy,
nuo 2011 m. jsivedusi eura, Estija sudaré tinkamas salygas verslo kiirimuisi, sumazino biurokratinj
aparata, palengvino jmoniy bankroto procediras ir kas svarbiausia, finansy krizés laikotarpiy nejklimpo |
skolas bei sugebéjo islaikyti labai Zemg biudzeto deficito lygj (apie 3 % nuo BVP). Pagal korupcijos
indeksg ji uzima 26 vietg tarp 178 pasaulio valstybiy ir lygiuojasi su tokiomis $alimis kaip Pranciizija (25
vieta) bei stipriai lenkia savo kaimynes, tokias kaip Lietuva (46 vieta), Latvija (59 vieta), Lenkija (41
vieta), Cekija (53 vieta) ar Rusija (154 vieta).

Taigi tokia situacija Baltijos Salyse sukuria tam tikrg verslo kiirimo klimato lygj, kuris parodo, kaip
palanku toje Salyje plétoti verslumg. Europos Komisijos uzsakymu Europos Sgjungoje yra skai¢iuojamas
kiekvienos Salies narés verslumo klimato indeksas (angl. Entrepreneurial Climate Index) (zr. 5 pav.). Jis

susideda i$ keturiy kategorijy, kurias vertina kiekvienos Europos Sajungos Salies narés gyventojai:
1. Pradéti verslg toje Salyje yra sudétinga;
2. Verslininkai toje Salyje turi neigiamg reputacija;
3. Verslininkui turi biiti suteikta antra galimybé, patyrus nesékme;

4. Verslo pradéjimo priezastys: laisvas pasirinkimas ar ekonomingés prieZastys.
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Saltinis: adaptuota pagal The Gallup Organization, 2009.

IS pateikto grafiko galime pastebéti (zr. 6 pav.), kad visose trijose Baltijos valstybése verslumo
klimato indeksas yra Zemesnis nei Europos Sajungos vidurkis. PrasCiausiai Sioje kategorijoje atrodo
Lietuva, o geriausiai Latvija. Lietuvoje yra susidargs labiausiai neigiamas verslininky jvaizdis tarp visy
Europos Sajungos Saliy dél aukSto verslo korupcijos lygio ir istoriSkai susiformavusio poziiirio |
verslininkg kaip j spekulianta, kuris ieSko naudos tik sau. Latvijoje pastebimas labai aukstas savarankiSko
darbo Salininky skaiCius, kurie teigia, kad turint savo versla galima gauti daug didesnes pajamas, biiti
nepriklausomam, pasiekti didesnj pasitenkinima veikla, kuria uZsiimama ir pafiam priimti sau svarbius
sprendimus. Estai, savo ruoztu, teigia, kad pradéti versla yra pakankamai sudétinga ir kad verslininkams
neturéty buiti suteiktas antras Sansas pradéti versla, jei jiems nepavyko pirmag karta. Taip pat jie labai
akcentuoja, kad verslas yra pradedamas dél ekonominiy priezasciy, tokiy kaip palankus verslo klimatas ar
didesniy pajamy perspektyvos, o ne dél noro patirti pasitenkinimg i§ savo veiklos (The Gallup
Organization, 2009).

Dar vienas rodiklis skaiiuojamas pagal Europos komisijos uzsakyma yra verslumo veiklos
indeksas, kuris parodo $alies verslumo lygj ir kokig vieta ta Salis uzima tarp Europos Sgjungos valstybiy
(zr. 6 pav.). Sis indeksas susideda i§ trijy kategorijy:

1. Verslumo veiklos Salyje lygis;
2. Verslumo dinamiSkumo $alyje lygis;

3. Verslo pradzia: savo noru ar priverstiné situacija.
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Saltinis: adaptuota pagal The Gallup Organization, 2009.

Kaip matome i§ 7 pav., Baltijos saliy verslumo veiklos indeksas yra auks$tesnis uz Europos
Sajungos Saliy vidurkj, i$skyrus Lietuva. Lietuva pagal verslumo veiklg Salyje uzima tik 17 vietg i§ 25
valstybiy. Tokia situacija susiklosté ne tik dél to, kad $alies verslumo klimatas yra nepalankus (zr. 6 pav.),
bet ir dél auksto verslo nesekmiy rodiklio, kuris yra Zemesnis tik uz Airijos, Lenkijos ir Ispanijos. Taip
pat atliktas tyrimas parodé, kad daugelis Salies verslininky ,,atéjo* i verslag ne dél didelio noro buti
verslininku, bet dél susiklos¢iusiy aplinkybiy, kurios nepaliko kitos iSeities (The Gallup Organization,
2009). Be to buvo nustatyta, kad Lietuvoje aukstajj i$silavinimg turi daug maziau verslininky nei kitose
Europos Sajungos Salyse.

Latvija Sioje situacijoje atrodo netgi labai neblogai. Remiantis Siuo tyrimu, kas penktas Latvijos
gyventojas vienokiu ar kitokiu biidu uZsiima verslumo veikla ir ja lenkia tik Jungtiné Karalysté ir Svedija.
Taip pat svarbu paminéti, kad Latvijoje didZioji dalis verslininky j versla jsitrauké vedini noru, prieSingai
nei Lietuvoje veikiantys verslininkai. Estijos verslumo lygis, vertinat pagal Siuos kriterijus, yra, taip pat
kaip ir Latvijos, aukstesnis uz Europos Sajungos vidurkj, Estija uZima 6 vieta tarp 25 valstybiy. Sioje
Salyje yra daugiausiai asmeny, kurie yra pradéj¢ savo verslg ar ketina artimiausiu laiku tuo uzsiimti,
lyginant su kitomis Europos Sajungos valstybémis, ir didesné jy dalis ,,ateina“ j §ig veikla vedini savo
noro.

Taigi pagal Siuos du indeksus visos Europos Sajungos Salys gali biiti suskirstytos ] keturias grupes
(zr. 8 pav.):

| — Patenka tos Salys, kuriy verslumo veiklos ir klimato indeksai yra aukstesni uz Europos Sajungos
vidurki;

Il - Patenka tos Salys, kuriy verslumo veiklos indeksas yra aukstas, o klimato rodiklis yra Zemesnis
uz Europos Sajungos vidurkj;

I11 - Patenka tos Salys, kuriy verslumo veiklos ir klimato indeksai yra Zemesni uz Europos Sajungos
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vidurkj;
IV - Patenka tos Salys, kuriy verslumo veiklos indeksas yra Zemesnis uz Europos Sajungos vidurk],

o klimato rodiklis yra aukstas.
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8 pav. Europos Sajungos Saliy pasiskirstymas pagal verslumo veiklos ir klimato indeksus
Saltinis: adaptuota pagal The Gallup Organization 2009.

Taigi, kaip matome i$ 8 pav., Lietuva yra priskiriama prie III grupés valstybiy, o Latvija ir Estija —
prie II grupés. Tai rodo, kad nepaisant to, jog Latvijoje ir Estijoje néra pacios palankiausios salygos
verslumo formavimui ir vystymui, taciau Sios Salys sugeba pasinaudoti net menkiausiomis galimybémis ir
kelti savo Salies verslumo lygj, ko negalétume pasakyti apie Lietuva.

Apibendrinant galime teigti, kad Salies verslumas yra labai svarbus veiksnys, padedantis atsigauti
Saliy ekonomikoms po krizés. D¢l Sios priezasties kiekvienoje Salyje jam turi biiti sudarytos pacios
palankiausios salygos, kurios netrukdyty, o atvirks¢iai skatintu verslumo formavima Salyje ir taip didinty
visuomenine gerove. Siam tikslui pasiekti gali biiti naudojamos ne tik finansinés priemonés, bet ir $alies
socialinio kapitalo potencialas, kuris sudaro palankias salygas verslo vystymuisi, kiirimuisi, o tuo paciu ir
ekonomikos augimui. Taciau labai daznai iSkyla problema, kaip jvertinti Salyje esantj socialinj kapitalg ir
jo poveikj verslumui? Todé¢l, Siame darbe, yra atlickami kokybinis ir kiekybinis tyrimai, kurie turéty

padéti jvertinti socialinio kapitalo jtaka verslumo formavimui Baltijos Salyse.



67

3.2. Valstybés socialinio kapitalo jtakos verslumui Baltijos Salyse ekspertinio vertinimo

rezultatai

Siame darbe buvo atliktas ekspertinis tyrimas, kurio metu buvo siekiama jvertinti socialinio kapitalo
svarba verslumui Baltijos 3alyse. Sio tikslo jgyvendinimui buvo atrinkti ekspertai i3 trijy Baltijos
valstybiy, t.y. Lietuvos, Latvijos ir Estijos. Kaip jau buvo minéta anksciau (zr. 2.2.1 skyrelis), Siame
tyrime, ekspertais yra laikomi Baltijos Saliy ekonomikos, finansy, socialiniy moksly profesoriai -
akademikai, gebantys jvertinti socialinio kapitalo svarba ekonominiams procesams bei verslo atstovali,
veikiantys Baltijos rinkoje. Atliekant tyrimg i$ viso buvo apklausta 15 eksperty: 8 ekspertai i§ Lietuvos, 5
— 18 Latvijos ir 2 — 1§ Estijos, tarp jy 12 profesoriy — akademiky ir 3 verslo atstovai (zr. 9 ir 10 pav.).

Ekspertu pasiskirstymas pagal salis Eksperty pasiskirstymas pagal pareigas

Estija
13%

9 pav. Tyrime dalyvavusiy eksperty 10 pav. Tyrime dalyvavusiy eksperty

pasiskirstymas pagal Salis (%) pasiskirstymas pagal pareigas (%)

Tarp 8 Lietuvos eksperty, dalyvavusiy tyrime, buvo 1 verslo atstovas, tai vienos Lietuvos jmonés,
uzsiimancios lengvyjy ir komerciniy automobiliy transportavimu bei prekyba jvairiose Salyse, vadovas ir
7 ekonomikos, finansy ir socialiniy moksly profesoriai — akademikai, atstovaujantys tokias Lietuvos
aukstgsias mokyklas, kaip Vilniaus universitetas (VU), Vilniaus Gedimino Technikos universitetas
(VGTU), Vytauto DidZiojo universitetas (VDU), Kauno Technologijos universitetas (KTU), Vadybos ir
Ekonomikos universitetas (ISM), Siauliy universitetas (SU) ir Aleksandro Stulginskio universitetas
(ASU). Tyrime dalyvave 5 Latvijos ekspertai taip pat atstovauja akademine visuomene. Tai Rygos
Technikos universiteto (RTU) ekonomikos ir kity socialiniy moksly profesoriai, turintys didelg
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akademing patirt] ir gebantys kritiSkai vertinti Siuolaikinés ekonomikos tendencijas ir kryptis. Estijg
atstovauja 2 verslo atstovai, tai tarptautinés Estijos kompanijos vadovai, kuri savo veiklg plétoja ne tik
trijose Baltijos Salyse, bet ir Rusijoje, Baltarusijoje, Norvegijoje bei Suomijoje. Sios jmonés pagrindiné
veikla elektroniniy duomeny mainy ir sistemy integravimo paslaugy tiekimas ir jy susiejimas Su
Jvairiomis verslo sistemomis.

Taigi kiekvieno eksperto tikslas buvo atlikti 2 pagrindines uzduotis. Pirmoje jvertinti, kokig jtaka
(didele ar maza) kiekviena socialinio kapitalo komponenté turi verslumui, 0 antroje — kokia tos jtakos
kryptis: teigiama ar neigiama. Kad galétume toliau analizuoti gautus ekspertinio vertinimo rezultatus, visy
pirma, reikia jvertinti eksperty nuomoniy suderinamumg. Tam, kiekvienos uzduoties atzvilgiu, buvo
skai¢iuojamas Kendall konkordacijos koeficientas (W), kurio dydis pirmos uzduoties atveju buvo 0,381,
antros — 0,368 (zr. 5 priedas, 1 ir 2 lent.). Kaip matome, gauti suderinamumo koeficientai yra labai
nedideli, o tai reiskia, kad eksperty nuomonés nelabai dera tarpusavyje. Taciau, norint gauti patikimus
rezultatus, reikia siekti kuo didesnio eksperty suderinamumo. D¢l Sios priezasties buvo nuspresta i$
tyrimo paSalinti tuos ekspertus, kuriy vertinimai labiausiai iSsiskyré. Kadangi eksperty suderinamumas
buvo tikrinamas kiekvienai uzduociai atskirai, tai ir eksperty atranka buvo atlieckama kiekvienai uzduociai
atskirai.

Atlikus labiausiai i$siskirianciy eksperty nuomoniy paSalinimg, abiejy uzduociy vertinimui buvo
palikta po 10 eksperty. Pirmg uzduotj po atliktos atrankos vertino 5 Lietuvos ekspertai, 3 — Latvijos ir 2 —
Estijos, tarp kuriy buvo 3 verslo atstovai ir 7 profesoriai — akademikai. Antrag uzduotj vertino 6 Lietuvos
ekspertai, 2 — Latvijos ir 2 — Estijos, tarp kuriy taip pat buvo 3 verslo atstovai ir 7 profesoriai —
akademikai (zr. 11 (a, b) ir 12 (a, b) pav.).

Ekspertu pasiskirstymas pagal salis Ekspertu pasiskirstymas pagal pareigas

a b

11 pav. Tyrime dalyvavusiy eksperty pasiskirstymas pagal Salis ir pareigas (1 uZduotis)
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Ekspertu pasiskirstymas pagal salis Ekspertu pasiskirstymas pagal pareigas

a b
12 pav. Tyrime dalyvavusiy eksperty pasiskirstymas pagal $alis ir pareigas (2 uzduotis)

Kaip matome, eksperty pasiskirstymas pagal Salis ir pareigas po atrankos buvo iSlaikytas panasiy
proporcijy, siekiant ilaikyti rezultaty autentiSkuma. Nauji apskaiciuoti konkordancijos koeficientai, taip
pat rodé geresnj eksperty nuomoniy suderinamumg, atitinkamai pirmos uzduoties vertinime 0,503, 0
antros — 0,568 (zr. 5 priedas 3 ir 4 lent.).

Atrinkus tinkama kiekj eksperty ir jvertinus jy nuomoniy suderinamuma, galima toliau analizuoti
ekspertinio vertinimo rezultatus. Visy pirma ekspertai tur¢jo 7 baly sistemoje jvertinti kokig jtaka
socialinio kapitalo veiksniai daro verslumui Baltijos Salyse: 7 reiskia labai didele jtaka, 1 — neturi jokios

jtakos, 4 — tarpinis, neutralus — nei turi, nei neturi jtakos. Buvo gauti tokie rezultatai (Zr. 13 pav.).

Jaunima integracija | talies Okj

Eeimos, kaip socislinio vieneto, vertybiy puoselgjimas
WaldZios valdymo efekbyvumas

Zalies demokratijos lygis

Visuomenés pilietigkumas ir polititkumas

Zalies nusikalstamumo lygis

Patikima Zalies teising zistema 5,20

Zalies kerupcijos lygis 6,50

Labdaros perspektyvos Ealyje

Dalyvavimas visuomeningje veikloje

Pasitiké&jimas valdZios institucijomis

Pazitikéjimas alies ekonominés situacijos perspekibyvomis

7,00

13 pav. Socialinio kapitalo veiksniy jtakos verslumui vertinimo rezultatai (1 uzduotis)
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Kaip matome i$ pateikto grafiko (Zr. 13 pav.), eksperty nuomone, pacig didziausig jtakg verslumo
formavimo galimybéms Baltijos Salyse daro trys socialinio kapitalo komponentai, tai korupcijos lygis
Salyje, kuris buvo jvertintas net 6,50 balo, patikima Salies teisiné sistema — 6,20 balo ir pasitikéjimas
Salies ekonominés situacijos perspektyvomis — 6,00 balo. Tai rodo, kad ekspertai svarbiausiomis
socialinio kapitalo komponentémis verslumo skatinimo ir palaikymo procese laiko socialines normas ir
pasitikéjima. Kaip maziausig jtakg verslumui turin¢ius veiksnius ekspertai jvertino labdaros perspektyvas
Salyje — 3,50 balo ir dalyvavimg visuomeninéje veikloje — 3,70 balo. Taigi, kitaip tariant, eksperty
nuomone, socialiniai tinklai yra maziausiai svarbus, sickiant paskatinti verslumo vystymasi Baltijos
Salyse. Taip pat zemu balu buvo vertinamas ir Seimos, kaip socialinio vieneto, vertybiy puosel¢jimas, kas
taip pat patvirtina eksperty pozitri, kad socialiniai rySiai néra tokie svarbus verslo kiirimo ir iSlaikymo
procese, kaip pasitikéjimas ar socialinés normos. Kalbant apie ketvirtg socialinio kapitalo komponente —
pilietiskuma, ekspertai ja vertino kaip turin¢ia viduting jtaka verslumui ir jo vystymuisi (4,90 balo) (zr. 14
pav.).

7.00

6.00 580 5.87

5.00 4.90
4,00 3.60

3,00 1 .

Pasitikéjimas  Socialiniai Socialinés  Pilietiskumas
tinklai normos

14 pav. Socialinio kapitalo dedamyju vertinimas pagal jtakos verslumui svarba

Antroje ekspertinio tyrimo dalyje ekspertai 7 baly sistemoje turéjo jvertinti ty pacéiy socialinio
kapitalo veiksniy jtaka verslumui, tik, Siuo atveju, turéjo nustatyti jy jtakos kryptj, t.y. kaip tie socialinio
kapitalo veiksniai veikia verslumg — teigiamai ar neigiamai. Kitaip tariant, jy pareiga buvo pateikti savo
nuomong apie tai, kurie socialinio kapitalo elementai skatina verslumo procesa Baltijos Salyse, 0 kurie
stabdo. 7 reiSke, kad socialinio kapitalo elementas labai teigiamai veikia versluma ir jo vystymasi, o 1 —
labai neigiamai, 4, §iuo atveju, taip pat kaip ir pirmoje uzduotyje, isliko neutralus — nei teigiamai, nei

neigiamai. Zemiau esanéiame paveikslélyje pateikiami gauti rezultatai (zr. 15 pav.).
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Jaunimo integracijai Salies Gk

Seimos, kaip socialinio wieneto, vertvbiu puoseléjimas
Valdzios valdyme efektyvumas

Salies demokratijoslvgs

Visuomenés pilistiflhumas ir politishumas

Salies nusikalstamumo Ivgis 1.80

Patikima Zalizs teising sistema

ia]ieskompcijosh'gis 2,10

Labdaros perspektyvos falyvje

Dalyvavimas visuomening e velkloje

Pasitikéjimas vald#ios institucij omis

Pazitikéjimas falies ekonomunés situacijos perspektvvors

1.00 2,00 3,00 4.00 300 6,00 7.00

15 pav. Socialinio kapitalo veiksniy teigiamos ir neigiamos jtakos verslumui vertinimo

rezultatai (2 uzduotis)

Kaip matome i$ pateikto grafiko (zr. 15 pav.), ekspertai pasitikéjimg Salies ekonominés situacijos
perspektyvomis ir pasitike¢jimg valdZios institucijomis vertina kaip labiausiai teigiamai versluma
veikian€ius socialinio kapitalo veiksnius, atitinkamai 6,10 ir 5,90 baly. Labiausiai neigiamai verslumo
vystymasi, anot eksperty, veikia aukstas Salies nusikalstamumo ir korupcijos lygis, kurie buvo jvertinti
atitinkamai 1,80 ir 2,10 baly. Neutraliausiai buvo jvertinti 2 socialinio kapitalo veiksniai, tai labdaros
perspektyvos Salyje ir dalyvavimas visuomeningje veikloje, atitinkamai 4,00 ir 3,90 baly. Tai papildo
pries tai gautus duomenis, kad maziausig jtaka verslumui turi biitent socialiniy tinkly komponentés. Nors
didzioji dalis socialinio kapitalo veiksniy buvo vertinami kaip teigiamai veikiantys verslumo formavimosi
valstybés lygmeniu galimybes, taciau dalis veiksniy taip pat buvo vertinami ir neigiamai, kas patvirtina
mokslininky iSkeltas teorijas, jog socialinis kapitalas jvairius ekonominius procesus gali veikti tiek
teigiamai, tiek neigiamai (Zr. 1.4.1 skyrelis).

Tokiu atveju, Kiekvienai valstybei svarbu issiaiSkinti, kurie socialinio kapitalo elementai skatina, o
kurie stabdo verslumo vystymasi ir tinkamai juos suvaldzius pasiekti geriausiy rezultaty. Siam tikslui ir
yra kuriami jvairlis matematiniai modeliai, padedantys nustatyti kiekvienos Salies ar regiono verslumo ir
socialinio kapitalo lygj bei jy tarpusavio sary$j. Tokie modeliai, savo ruoztu, padeda valstybéms
18siaiskinti, kokie socialinio kapitalo elementai turi didziausig svorj verslumo formavimui ir kuriuos i$ jy
reikia labiausiai kontroliuoti ar skatinti.

Apibendrinant galime teigti, kad atliktas ekspertinis tyrimas parode, jog, eksperty nuomone,
verslumo formavimo procese didziausig jtaka daro dvi socialinio kapitalo komponentés - socialinés

normos ir pasitikéjimas, o maziausig — socialiniai tinklai. Taip pat jie nustaté, kad didZioji dalis socialinio
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kapitalo veiksniy teigiamai veikia verslumo procesus Baltijos Salyse, iSskyrus auksta korupcijos lygj ir
didelj nusikalstamuma. Taigi, tokiu atveju, pasitvirtina, Siame darbe, iSkelta hipoteze, kad valstybés

socialinis kapitalas teigiamai veikia verslumo procesg salyje.

3.3. Valstybés socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui Baltijos Salyse vertinimo

modelio sudarymas

Atliktas ekspertinis tyrimas padéjo nustatyti Lietuvos, Latvijos ir Estijos eksperty poziiirj j socialinj
kapitalg ir jo jtakg verslumo formavimui. Atskleidé, kurios socialinio kapitalo dedamosios, pasak
eksperty, yra svarbiausios verslumo skatinimo procese bei kaip, teigiamai ar neigiamai, socialinis
kapitalas veikia verslumg. Taciau gauti rezultatai atspindi tik tam tikros visuomenés dalies nuomong ir
poziiir], kuriais galima vadovautis tik tam tikrose situacijose arba pagrindus Siuos duomenis
matematiniais — statistiniais skai¢iavimais. Dél Sios priezasties, siekiant tiksliau iSmatuoti socialinio
kapitalo jtaka verslumo formavimui, buvo nusprgsta panaudoti visy trijy Baltijos valstybiy 10 mety
statistinius duomenis ir remiantis jais sudaryti ekonometrinj socialinio kapitalo jtakos verslumo
formavimui Baltijos $alyse vertinimo model;.

Kaip buvo minéta ankséiau (zr. 2.2.2 skyrelis), matematinio modelio sudarymui bus naudojama
koreliaciné regresiné analizé, todél prie§ pradedant taikyti tokio tipo metoda, biitina patikrinti ar pasirinkti
statistiniai duomenys yra tinkami tokiai statistinei analizei. Visy pirma, reikia i$siaiskinti ar priklausomo
ir nepriklausomy kintamyjy skirstiniai yra pasiskirste¢ pagal daugiamat] normalyjj skirstinj, kitaip dar
vadinama Gauso vardu. Tam yra atlickamas Kolmogorov-Smirnov testas, pasinaudojant SPSS Statistics
17.0 programiniu paketu. Zemiau esancioje lenteléje (Zr. 9 lent.) pateikiami $io testo rezultatai.

Kad kintamasis buity laikomas pasiskirstgs pagal normalyjj skirstinj, gauto Kolmogorov-Smirnov
testo reikSmingumas turi biiti didesnis nei pasirinktas reik§mingumo lygmuo o = 0,05. Kaip matome i
lentelés (zr. 9 lent.), keturi nepriklausomi kintamieji neatitinka S$ios salygos. Tai dalyvavimas
visuomeningje veikloje (0,004), labdaros perspektyvos Salyje (0,045), patikima Salies teisiné sistema
(0,009) bei visuomenés pilietiSkumas ir politiSkumas (0,002). Taciau tokie rezultatai neuzkerta kelio
toliau atlikti numatyta analiz¢. Kaip buvo minéta, realiis duomenis ne visuomet gali pasiskirstyti pagal
normalyji skirstinj, todél atliekant tolimesn¢ analiz¢ remiamasi prielaida, kad atlikus regresing analize
gausime paklaidas, kurios bus pasiskirs¢iusios pagal normalyjj skirstinj, o jy vidurkis bus lygus nuliui.
Taip bus patenkinta antra duomeny tinkamumo koreliacinei regresinei analizei salyga ir tuomet su tokiais

duomenimis bus galima sudaryti regresinj modelj.
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9 lentelé. Priklausomo ir nepriklausomy kintamyjuy suderinamumo su normaliuoju skirstiniu

tikrinimas
. I Kolmogorov- R
Kintamieji N Smirnov (2) ReikSmingumas
Verslumas 30 0,736 0,650
Pasitikéjimas Salies ekonomings situacijos | 3 0,899 0,394
perspektyvomis
Pasitikéjimas valdZios institucijomis 30 1,320 0,061
& | Dalyvavimas visuomeningje veikloje 30 1,775
= | Labdaros perspektyvos Salyje 30 1,379
>
2 | Salies korupcijos lygis 30 1,085 0,190
c% Patikima $alies teisin¢ sistema 30 1,643
>
g Salies nusikalstamumo lygis 30 1,227 0,099
[=2]
g Visuomenés pilietiSkumas ir politiSkumas 30 1,892 _
CHF
¥ | Salies demokratijos lygis 30 0,794 0,554
Valdzios valdymo efektyvumas 30 1,134 0,153
§eimos',. kaip socialinio vieneto, vertybiy 30 0,843 0,477
puoseléjimas (skyrybos)
Seimos, kaip socialinio vieneto, vertybiy
puoseléjimas (gimstamumas ne 30 0,627 0,826
santuokoje)
Jaunimo integracija j $alies tikj 30 0,657 0,781

Atlikus duomeny tinkamumo koreliacinei regresinei analizei patikrg, toliau galima skaiciuoti
porinius koreliacijos koeficientus tarp priklausomo ir nepriklausomy kintamyjy. Siuo atveju, pasirinktas
Pearson koreliacijos koeficientas, nes visi skai¢iavimuose naudojami Kintamieji yra kiekybiniai. Kaip
Zinome, koreliacijos koeficiento reikSmés gali kisti nuo -1 iki 1, o 0 reiskia, kad tarp pasirinkty kintamyjy
rySio néra. Taip pat koreliacijos koeficientas yra reikSmingas, jei jo reikSmingumas yra mazesnis nei
pasirinktas reikSmingumo lygmuo a = 0,05. Gauti koreliacijos koeficientai pateikiami Zemiau esancioje
lenteléje (zr. 10 lent.). Kaip matome, i$ pasirinkty 13 nepriklausomy socialinio kapitalo kintamyjy keturi
yra nereikSmingi analizuojant verslumo formavimo galimybes Baltijos Salyse. Tai pasitikéjimas Salies
ekonomings situacijos perspektyvomis (-0,122), labdaros perspektyvos Salyje (0,296), valdzios valdymo
efektyvumas (-0,300) ir jaunimo integracija j Salies tkj (0,197). Stipriausia koreliacija pastebima tarp
verslumo ir dalyvavimo visuomeningje veikloje (0,930), Salies korupcijos lygio (0,816), Salies

demokratijos lygio (-0,807) bei seimos, kaip socialinio vieneto, vertybiy puoseléjimo (gimstamumas ne
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santuokoje) (0,955).

10 lentelé. Koreliacijos koeficientai tarp priklausomo kintamojo ir nepriklausomy kintamyjy

Koreliacija

Kintamieji Verslumas
Pasitikéjimas Salies ekonominés situacijos Pearson koreliacija -0,122
perspektyvomis Reik§mingumas 0,522
Pasitikéjimas valdzios institucijomis Pearson koreliacija 0478
ReikSmingumas 0,008
Dalyvavimas visuomeninéje veikloje Pearson koreliacija 0,930
ReikSmingumas 0,000
‘1 Pearson koreliacija 0,296
Labdaros perspektyvos salyje Reikimingumas 0.112
Salies korupcijos lygis Pegrson. koreliacija 0,816
Reik§mingumas 0,000
Patikima $alies teisiné sistema Pearson koreliacija 0,541
ReikSmingumas 0,002
Salies nusikalstamumo lygis Pearson koreliacija 0,404
ReikSmingumas 0,027
Visuomenés pilietisSkumas ir politiSkumas Pegrson. oreliacija 0,403
ReikSmingumas 0,027
_— . . Pearson koreliacija -0,807
Salies demokratijos lygis Reikémingumas 0,000
.. Pearson koreliacija -0,300
Valdzios valdymo efektyvumas Reikimingumas 0.107
Seimos, kaip socialinio vieneto, vertybiy puosel¢jimas | Pearson koreliacija -0,418
(skyrybos) ReikSmingumas 0,022
Seimos, kaip socialinio vieneto, vertybiy puoseléjimas | Pearson koreliacija 0,955
(gimstamumas ne santuokoje) Reik§mingumas 0,000
o L Pearson koreliacija 0,197
Jaunimo integracija j Salies k] Reikmingumas 0.296

Gauti Kkoreliacijos koeficientai padéjo galutinai atrinkti socialinio kapitalo veiksnius, kurie bus
taikomi regresinio modelio sudaryme, kadangi tolimesniame etape gali dalyvauti tik reikSminga
tarpusavio ry$j su verslumu turintys socialinio kapitalo kintamieji. Kaip buvo nuspresta anksciau (Zr.
2.2.2 skyrelis), ekonometrinio modelio kiirimui haudojamas atgalinis (angl. backward) regresinés analizés
sudarymo metodas, kurio esmé yra ta, kad, visy pirma, regresijos lygCiai sudaryti naudojami visi
koreliacinés analizés metu gauti reikSmingi nepriklausomi kintamieji. Véliau maZziausiai reikSmingi
palaipsniui atmetami, kaip silpnai paaiSkinantys priklausoma kintamajj. Galutiniame variante paliekami
tik reikSmingi kintamieji, kurie geriausiai paaiSkina priklausomo kintamojo kitimg. Pilnas regresinés

analizés skaiCiavimo procesas, atliktas su SPSS Statistics 17.0 programiniu paketu pateikiamas 6 priedo,
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3 lentel¢je.

Kad regresinés analizés metu sudarytas modelis tinkamai paaiSkinty socialinio kapitalo ir verslumo
tarpusavio sgveika, analizés metu gauti rezultatai turi atitikti tam tikrus reikalavimus. Visy regresinés
analizés metu gauty koeficienty reikSmingumas turi biiti mazesnis uz pasirinktg reikSmingumo lygmenj o
= 0,05. Taip pat modelyje naudojami nepriklausomi kintamieji turi tenkinti kolinearumo salygas, t.y. tarp
kintamyjy negali buti multikolinearumo. Tai parodo du rodikliai: ,,Tolerance* ir VIF (zr. 11 lent.). Jei
»lolerance™ rodiklis prie kiekvieno nepriklausomo kintamojo yra didesnis nei 0,25, o VIF rodiklis
mazesnis uz 4, tuomet tarp modelyje dalyvaujanciy kintamyjy néra multikolinearumo. Kaip matome i
pateiktos lentelés (zr. 11 lent.), buvo atrinkti 5 socialinio kapitalo veiksniai, kurie atitinka visas prie$ tai
iSvardintas salygas. Tai pasitikéjimas valdzios institucijomis, dalyvavimas visuomeningje veikloje, Salies
nusikalstamumo lygis, visuomenés pilietiSkumas ir politiSkumas bei Seimos, kaip socialinio vieneto,
vertybiy puoseléjimas (skyryby skaicius Salyje). Taigi tokie rezultatai rodo, kad atrinkti socialinio

kapitalo kintamieji yra tinkami, siekiant paaiskinti socialinio kapitalo jtaka verslumo formavimui Baltijos

Salyse.
11 lentelé. Galutiniai atgalinés (angl. backward) regresinés analizés rezultatai
Koeficientai
Stand
artizu .
Nestandartizuoti koeficientai | oti L K(S)LQ?;?E?O
Modelis koefI(_:l t ReikSming
entai umas
B Standartiné | g “Tolerance” | VIF
paklaida
Konstanta -11957720,818 | 4429301,813 -2,700 0,013
Pasitikéjimas 1451,007 403,824 | 0,165 | 3,593 0,001 0,529 | 1,890
valdzios
institucijomis
Dalyvavimas 6,749 0,391 | 0,976 | 17,260 0,000 0,348 | 2,878
visuomeninéje
veikloje
Salies -0,100 0,037 | -0,143 | -2,701 0,012 0,394 | 2,536
nusikalstamumo
lygis
Visuomenés 7024922,389 | 1206753,977 | 0,277 | 5,821 0,000 0,490 | 2,040
pilietiSkumas ir
politiSkumas
Seimos, kaip -63,235 27,800 | -0,099 | -2,275 0,032 0,589 | 1,696
socialinio vieneto,
vertybiy
puoseléjimas
(skyrybos)
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Ivertinus sudaryto modelio kintamyjy tinkamuma, toliau galima tikrinti, ar pats modelis atitinka jam
keliamus reikalavimus ir ar yra tinkamas regresiniai analizei. Tai padeda nustatyti regresijos modelio
determinacijos koeficientas (R?) ir dispersinés analizés ANOVA rezultatai (7r. 6 priedas, 1 ir 2 lent.).
Atlikus regresine analize, gautas modelio koreguotas determinacijos koeficientas R? = 0,968, (zr. 6
priedas, 1 lent.) kuris reiSkia, kad $is modelis yra tinkamas, siekiant jvertinti socialinio kapitalo jtakg
verslumui Baltijos salyse ir paaiskina 96,8 % priklausomo kintamojo sklaidos apie jo vidurkj. Dispersinés
analizés ANOVA rezultatai taip pat rodo, kad sudarytas modelis yra tinkamas, nes gautas reikSmingumo
lygmuo yra mazesnis uz pasirinktg reikSmingumo lygmenj o = 0,05 (Zr. 6 priedas, 2 lent.).

Galiausiai sudarius regresinj modelj, biitina jsitikinti ar analizés metu gautos paklaidos atitinka joms
keliamus reikalavimus, t.y. ar jos yra pasiskirs¢iusios pagal normalyjj skirstinj. Tam yra skai¢iuojamas
Kolmogorov-Smirnov testas, kaip ir kintamyjy normalumo tikrinimo atveju. Atlikus §j testg, gauname,
kad tiek nestandartizuotos liekanos, tiek nestandartizuotos prognozuojamos vertés yra pasiskirséiusios
pagal normalyjj skirstini, nes gauti reikSmingumai yra atitinkamai 0,854 ir 0,329, kas yra daugiau uz
pasirinktg reikSmingumo lygmenj a = 0,05 (zr. 7 priedas, 1 lent.). Tai patvirtina ir grafinis liekany
pasiskirstymas (zr. 7 priedas, 1 ir 2 pav.). Taip pat grafiskai jvertinamas lickany homoskedastiSkumas, t.y.
lickany dispersijos pastovumas (Zr. 7 priedas, 3 pav.). Pateiktame grafike vizualiai galime pastebéti, kad
néra liekany debesies formos asimetrijos ar kitos aiSkios priklausomybeés nuspéty priklausomo kintamojo
reikSmiy atzvilgiu. Tokie rezultatai patvirtina, kad sudarytas modelis yra tinkamas socialinio kapitalo
itakos verslumo formavimo Baltijos Salyse jvertinimui. Tokiu atveju, atlikus visus modelio tinkamumo

patikrinimus, sudaroma regresijos lygtis (7):

VERSL = — 11957720,82 + 1451,01 PASTES + 6,75 NVO — 0,10 NUSIK + 7024922,39 RPI —
~ 63,235 SS (7)

Cia: VERSL - verslumo lygis valstybéje (veikianéiy tikio subjekty skaiéius);

PASTES - pasitiké¢jimas valdzios institucijomis (pasitikéjimas FEuropos Sajungos (ES)
institucijomis);

NVO - dalyvavimas visuomeninéje veikloje (nevyriausybiniy organizacijy ar asociacijy skai¢ius);

NUSIK - salies nusikalstamumo lygis (nusikalstamy veiky skai¢ius);

RPI - visuomenés pilietiSkumas ir politiSkumas (rinkiminiy procesy indeksas);

SS - Seimos, kaip socialinio vieneto, vertybiy puoseléjimas (skyryby skaicius).
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Pasinaudojant Sia regresijos lygtimi, sudaromas socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui

Baltijos Salyse vertinimo modelis (8):

VERSL = — 11957720,82 + 1451,01 PASTES + 6,75 NVO — 0,10 NUSIK + 7024922,39 RPI —
~63,235SS + € (8)

Cia: € — paklaida.

Interpretuojant gautg modelj paaiskéjo, kad verslumui trijose Baltijos Salyse turi jtakos tokie
socialinio kapitalo veiksniai: pasitikéjimas valdzios institucijomis (PASTES), dalyvavimas visuomeningje
veikloje (NVO), salies nusikalstamumo lygis (NUSIK), visuomenés pilietiSkumas ir politiSkumas (RPI)
bei Seimos, kaip socialinio vieneto, vertybiy puoseléjimas (skyryby skaicius salyje) (SS). Tai parodo, kad
visos keturios socialinio kapitalo dedamosios turi reik§mingg poveikj verslumo formavimui, nes i modelj
pateko po vieng, kiekvienos socialinio kapitalo dedamosios veiksnj. Pasitikéjimo dedamoji Siame
modelyje apibiidinama pasitikéjimu valdzios institucijomis, socialiniy tinkly - dalyvavimu visuomeningje
veikloje, socialiniy normy - Salies nusikalstamumo lygiu, o pilietiSkumo - visuomenés pilietiSkumu ir
politiSkumu. Taip pat | modelj jtrauktas socialinio kapitalo aplinkg apibiidinantis veiksnys, t.y. skyryby
skaiCius, kuris nusako Seimos vertybiy buvimg arba nebuvima.

Kaip matome 1§ gauto modelio (8), aukStas Salies nusikalstamumo lygis bei didelis skyryby skai¢ius
neigiamai veikia verslumo procesus Baltijos $alyse. Kitaip tariant, tik tinkamai sukurta valstybés teisiné
sistema, visuomen¢je puosel¢jamos socialinés normos gali uzkirsti kelig nusikalstamumo didéjimui ir taip
padéti verslui teisétai vystyti savo veikla bei pasiekti geriausiy rezultaty. Taip pat yra kalbant ir apie
didel; skyryby skai¢iy, kuris parodo, kad visuomenéje néra tvirto Seimos instituto, kuris turéty
kiekvienam Zmogui padéti jsitvirtinti visuomen¢je. D¢l to yra sudétingiau uzmegzti jvairius rysius,
pasitikéti bendruomeniniais santykiais ir paciy savimi bei sukurti palankias salygas verslo kirimui. Taigi
gautas modelis jrodo, kad socialiniy normy bei Seimos vertybiy puoseléjimas daro reikSmingg jtaka
verslumo formavimo galimybéms ir auksStas jy lygis sudaro palankias sglygas verslumo skatinimui
Baltijos Salyse.

Kitas socialinio kapitalo veiksnys, patekes 1 modeli, tai aukStas pasitiké¢jimas valdzios
institucijomis, kuris teigiamai veikia verslumo procesa. Tai reiskia, kad toje Salyje, kurioje pasitikima
valdZios priimamais sprendimais ir neabejojama valstybiniy institucijy veiklos s3gZiningumu yra
sukuriamos palankios sglygos verslumo vystymuisi. Kaip matome (8), modelyje pries §j veiksnj esantis
koeficientas yra vienas i§ didziausiy, 0 tai parodo, pasitikéjimo svarbg verslumo formavimui. Kitaip

tariant, modelis atskleidzia, kad viena i§ svarbiausiy socialinio kapitalo dedamyjy yra pasitikéjimas,
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siekiant skatinti verslumo veiklg Baltijos Salyse. Taip pat teigiamai verslumo procesa veikia ir
dalyvavimas visuomeninéje veikloje, o tai reiskia, kad verslui svarbu palaikyti rySius su jvairiomis
organizacijomis, dalintis patirtimi ir informacija bei burtis i grupes, siekiant bendry tiksly. Tokiu biidu yra
formuojama dar viena socialinio kapitalo dedamoji - socialiniai tinklai. Nors sudarytame modelyje $i
komponenté turi mazesnj svorj nei pasitikéjimas, nes prie§ kintamgajj esantis koeficientas néra didelis,
taCiau verslumo formavimo procese, tai taip pat labai svarbus veiksnys, padedantis surasti ir sukurti
palankias salygas verslo kiirimuisi bei plétrai.

Paskutinis j regresijos medelj patekes socialinio kapitalo veiksnys — visuomenés pilietiSkumas ir
politisSkumas, kuris nusako socialinio kapitalo pilietiskumo dedamaja. Kaip matome i§ pateikto modelio
(8), pries §j rodiklj esancio koeficiento skaitiné iSraiSka yra labai didelé, todél net menkiausias jo pokytis
turés didele jtakg priklausomam kintamajam, t.y. verslumui. Svarbu atkreipti démesj, kad nors pries
visuomenés pilietiSkumo ir politiSkumo veiksnj esantis koeficientas yra su teigiamu Zenklu ir pagal tai
turéty skatinti verslumo procesa, taciau pati kintamojo skaitiné reikSme nusako aukstg Salies visuomeneés
pilietisSkuma, kai yra kuo Zemesné. Tod¢l interpretuojant §j rodiklj biitina atsizvelgti | jo skaiting reikSme.
Tokiu atveju gauname, kad sudarytas modelis, aiskindamas socialinio kapitalo pilietiSkumo dedamosios
itakg verslumui, parodo, kad Zemesnis pilietiSkumo lygis visuomen¢je sukuria palankesnes salygas verslo
kiirimuisi, jo iSlaikymui bei plétrai. Kitaip tariant, aktyvus dalyvavimas politiniame gyvenime, vieSyjy
gerybiy iSkélimas auksciau individualiy, nesukuria palankesniy salygy verslumo vystymuisi. Taip vyksta
todel, kad verslas, kaip taisyklé, turi buiti orientuotas } individualig naudg ir maksimalig gerove paciam
verslininkui ir tik pasiekus Siuos tikslus pradedama orientuotis j vie$gsias gérybes.

Taigi galime daryti i§vada, kad sudarytas socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui Baltijos
Salyse vertinimo modelis yra tinkamas Baltijos Saliy analizei, nes atitinka visus tokio tipo modeliams
keliamus reikalavimus. Jis jrodo, kad visos keturios socialinio kapitalo dedamosios yra reikSmingos
verslumo veiklos skatinimo procese, tarp kuriy viena i§ svarbiausiy yra pasitikéjimas, ir patvirtina tyrimo
hipoteze apie socialinio kapitalo dedamyjy reikSminguma verslumui. Panasiag nuomong dél pasitikéjimo
dedamosios iSreiske ir ekspertiniame tyrime dalyvave ekspertai, tik jie dar pabréze, kad socialiniai tinklai
daro maziausig jtakg verslumui, lyginat su kitomis socialinio kapitalo dedamosiomis. PilietiSkumo
dedamaja ekspertai vertino kaip vidutiniskai svarbig verslumo plétrai, taciau ekonometrinis modelis
parodé, kad nors pilietiSkumo buvimas visuomenéje 1§ esmés yra pozityvus dalykas, taciau zemesnis jo
lygis sukuria palankesnes salygas verslui. Jdomu tai, kad ekspertai vertindami socialinio kapitalo
dedamyjy svarbg verslumui, auks$c¢iausiais balais jvertino socialines normas, ta¢iau tai neatsispindi
matematiniame modelyje, kuriame socialiniy normy komponenté turi nedidelj svorj. Galiausiai sudarytas

modelis, kaip ir ekspertinis tyrimas patvirtina ir antrg iSsikelta hipoteze, kad valstybés socialinis kapitalas
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teigiamai veikia verslumo procesg Salyje, nes gauti rezultatai atspindi teigiamg socialinio kapitalo

dedamyjy poveikij verslumo skatinimui.

**k*k

Apibendrinant skyriuje pateikta medziagg galime teigti, kad verslumo skatinimas yra vienas i$
svarbiausiy ir prioritetiniy valstybiy uzdaviniy, siekiant atgaivinti Saliy ekonomikas po krizés. Dél Sios
priezasties kiekvienoje Salyje jam turi biiti sudarytos pacios palankiausios salygos, kurios netrukdyty, o
atvirks¢iai skatintu verslumo formavima $alyje ir taip didinty visuomening gerove. Siam tikslui pasiekti
gali biti naudojamos ne tik finansinés priemonés, bet ir Salies socialinio kapitalo potencialas. Ypac
Baltijos Salys Siam tikslui turéty skirti ypatinga démesj, nes jy verslumo vystymosi situacija Salyje yra
nepalanki. D¢l Sios priezasties, Siame darbe, buvo siekiama iSsiaiskinti ar Salies socialinis kapitalas gali
padéti paskatinti verslumo procesus Baltijos valstybése ir kokiu blidu tai galima jvertinti. Tai padéjo
atskleisti ekspertinis tyrimas ir koreliacin¢ regresin¢ analizé, kurios metu buvo sudarytas socialinio
kapitalo jtakos verslumo formavimui vertinimo modelis. Ekspertiniame tyrime dalyvavo 15 eksperty i
trijy Baltijos valstybiy, o kokybiniam tyrimui buvo naudojami 10 m. Lietuvos, Latvijos ir Estijos
statistiniai duomenys, kurie padéjo jvertinti Saliy socialinj kapitalg ir jy poveikj verslumui. Atlikus
tyrimus, sudarytas modelis patvirtino, tyrimo pradzioje iSsikeltas hipotezes, kad valstybés socialinis
kapitalas teigiamai veikia verslumo procesg $alyje, ir kad visos keturios socialinio kapitalo dedamosios

yra reikSmingos verslumo veiklos skatinimo procese, tarp kuriy viena i§ svarbiausiy yra pasitikéjimas.
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ISVADOS IR SIULYMALI

1. Atliekamuose moksliniuose tyrimuose ieSkoma jvairiausiy budy, kuriais valstybés galéty sukurti
palankias salygas verslumo formavimui. Vienas i§ metody — valstybés socialinio kapitalo vystymas.
Bandoma nustatyti koks yra kiekvienos $alies socialinio kapitalo lygis ir ar jis gali bati panaudotas
verslumo skatinimui. Taigi socialinis kapitalas — tai savarankiSka ekonominé koncepcija, kuri remiasi
ekonomikos plétros teorija ir susideda i§ pasitikéjimo, socialiniy tinkly, socialiniy normy ir
pilietiSkumo, kurie visi kartu apibtidina tiek horizontalius, tiek hierarchinius rySius tarp instituty ir
institucijy, kurios turi skirtingg jtaka bei galig, ir taip kuria formalius ir neformalius santykius
visuomeningje erdvéje, per kuriuos formuojami papildomi iStekliai, nepasiekiami jokiais kitais
budais.

2. Atlikta mokslinés literatiiros analizé parodé, kad socialinio kapitalo ir jo sgveikos su jvairiais
ekonominiais procesais tyrimuose naudojama daug jvairiy metodiky, integruojami kokybiniai ir
kiekybiniai metodai. Sudarant socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui Baltijos Salyse
vertinimo metodologija, buvo pasirinktas kokybiniy ir kiekybiniy metody derinys - atliktas
ekspertinis vertinimas ir koreliaciné regresiné analizé. Ekspertinio vertinimo tikslas buvo issiaiskinti,
kurie socialinio kapitalo veiksniai yra svarbiausi, sudarant socialinio kapitalo jtakos verslumo
formavimui vertinimo modelj, o koreliacinés regresinés analizés - sudaryti patj modelj ir atskleisti,
kurie socialinio kapitalo elementai labiausiai veikia verslumo formavimg Baltijos Salyse abejomis
kryptimis - tiek teigiamai, tiek neigiamai.

3. Atliktas Baltijos Saliy verslo aplinkos vertinimas ir sudarytas socialinio kapitalo jtakos verslumo
formavimui vertinimo modelis atskleidé tokias tendencijas:

e Visose trijose Baltijos valstybése verslumo klimato indeksas yra Zemesnis uz Europos
Sajungos vidurkj, kas rodo sudétingas verslo kiirimo salygas tose valstybése. Dél Sios
priezasties Lietuva, Latvija ir Estija turi déti visas pastangas, kad pagerinty §ig situacija, jei
siekia efektyviai susidoroti su krizés sukeltomis pasekmémis. Dél to Sioms valstybéms
rekomenduojama ne tik finansinémis priemonémis skatinti verslo kiirimg, bet taip pat
atkreipti démesj j visuomenés nematerialy potencialq. Kitaip tariant, tinkamai isnaudoti
Salyje sukuriamg socialinj kapitalg verslumo formavimui.

o Atliktas ekspertinis tyrimas, kuriame dalyvavo 15 eksperty i$ trijy Baltijos valstybiy

parodé, kad verslumo formavimo procese didziausig jtakg daro dvi socialinio kapitalo
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komponentés - socialinés normos ir pasitikéjimas, o maziausig — socialiniai tinklai. Taip
pat tyrimo metu buvo patvirtinta viena i§ hipoteziy, kad socialinis kapitalas teigiamai
veikia verslumo procesa. Tokie rezultatai jrodo tai, kad valstybés didindamos savo $alies
socialinj kapitalg gali paskatinti verslumo vystymasi. Tokiu atveju, siiiloma Kiekvienali
Saliai kurti patikimos valstybés jvaizdj, tobulinant savo biurokratini aparatq bei mazinant
korupcijos lygj. Taip pat vystyti savo Salies teisine sistemq, kuri biity efektyvi ir veiksminga
stabdant nusikalstamumgq, pasinaudoti turimais rysiais su kaimyninémis valstybémis ir taip
pritraukti investicijas verslo skatinimui. Be to stengtis suteikti visas ekonomines ir
demokratines laisves savo pilieciams, kurie galéty jaustis saugiai savo Salyje ir nebijoty
investuoti j jos gerove bei kurti nuosavg verslg.

e Sudarytas socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui Baltijos Salyse vertinimo
modelis, paremtas 10 m. Lietuvos, Latvijos ir Estijos statistiniais duomenimis yra tinkamas
Baltijos $aliy regiono analizei, nes paaiSkina 96,8 % priklausomo kintamojo, t.y. verslumo
parametro, sklaidos apie jo vidurkj. Jis atskleidé, kad visos keturios socialinio kapitalo
dedamosios yra reik§mingos verslumo veiklos skatinimo procese ir patvirtino tyrimo
hipotezg¢ apie visy socialinio kapitalo dedamyjy reikSminguma verslumui. Taip pat pateike,
kad pasitikéjimas yra viena i§ svarbiausiy socialinio kapitalo komponenciy verslumo
aspektu. Jdomu tai, kad ekonometrinis modelis parodé, jog pilietiSskumo buvimas
visuomeng¢je i§ esmés yra pozityvus dalykas, ta¢iau Zemesnis jo lygis sukuria palankesnes
salygas verslui. Galiausiai socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui Baltijos Salyse
vertinimo modelis patvirtino ekspertinio tyrimo metu gautus rezultatus, kas padidina Sio

modelio patikimuma bei tinkamumg Baltijos Salims.
4. Atliktas tyrimas yra testinis ir gali buti pritaikytas ne tik Baltijos valstybéms, bet ir kitoms Europos
Sajungos Salims. Todél ateities tyrimy Kryptys galéty koncentruotis j gilesng kiekvienos socialinio
kapitalo dedamosios analize, jy pritaikymg skirtingose valstybése ar iSsamig Europos Sgjungos Saliy

socialinio kapitalo panaudojimo verslumo formavimui lyginamaja analize.
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ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe isanalizuota ir jvertinta valstybés socialinio kapitalo jtakg verslumo
formavimui ir sudarytas Baltijos saliy socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui vertinimo modelis.
Pirmame skyriuje pateikta socialinio kapitalo teorija ir jos vieta tarp kity ekonominiy koncepcijy. Taip pat
aptarta socialinio kapitalo struktiira bei jo sgveika su verslumo procesu. Pateiktas teorinis valstybés
socialinio kapitalo jtakos Salies verslumo formavimui modelis. Antroje darbo dalyje sudaryta valstybés
socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui vertinimo metodologija, kurios metu atlikta socialinio
kapitalo vertinimo metody analizé. Taip pat sudarytos kokybinio ir kiekybinio tyrimy metodikos,
padedancios jvertinti valstybés socialinio kapitalo jtakg verslumui. Tre¢iame darbo skyriuje pateiktas
Baltijos Saliy verslo aplinkos ir verslumo formavimo galimybiy vertinimas bei gauti tiek kokybinio, tiek
kiekybinio tyrimy rezultatai. Remiantis gautais duomenimis sudarytas ekonometrinis valstybés socialinio
kapitalo jtakos verslumo formavimui vertinimo modelis Baltijos Salyse, kuris jvertina esamg Baltijos
valstybiy situacijg ir atskleidzia, kurie socialinio kapitalo aspektai gali labiausiai paskatinti verslumo

plétra tose Salyse.

Pagrindiniai Zodziai: valstybés socialinis kapitalas, verslumas, pasitikéjimas, socialiniai tinklai,

socialinés normos, pilietiSkumas.
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ANNOTATION

This paper aims to present the evaluation of the influence of governmental social capital on
entrepreneurship and to create the econometric model of governmental social capital impact on
entrepreneurship in Baltic States. The first part of this work introduces the theory of social capital and its
place in modern economy. Moreover this paper explains the structure of social capital and its interaction
with entrepreneurial process. The theoretical model of governmental social capital influence on
entrepreneurship is given. The second part of the essay presents the evaluation methodology of influence
of governmental social capital on entrepreneurship. During this, the analysis of evaluation methods was
made and the qualitative and quantitative methods selected. The last part of this work analyses the
entrepreneurial climate and activity prospects in Baltic States and presents the results of the qualitative
and quantitative researches on governmental social capital and entrepreneurship. According to this, the
evaluation model of the influence of governmental social capital on entrepreneurship in Baltic States was
created. It evaluates the current situation of the Baltic States and explains which aspects of governmental

social capital are the most important in entrepreneurship promotion.

Key Words: governmental social capital, entrepreneurship, trust, social networks, social norms,

civism.
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SANTRAUKA

Pasak M. B Neace (1999), ilgalaikj ekonomikos augimg Salys, ypa¢ besivystanciy rinky, gali
pasiekti tik keldamos savo verslumo lygj. Taigi pagrindiniu ekonomikos ir finansy rinky varikliu tampa
butent verslumas. Tokiu atveju, vienu i$ pagrindiniy valstybés tiksly yra verslui palankiy salygy kiirimas
bei naujy jmoniy karimosi ir plétros skatinimas. Yra Zinoma, kad verslo sékmé priklauso ne tik nuo
materialiy investicijy ir kokybisko vadovavimo, bet ir nuo to ar jmonés darbuotojai pasitiki vienas Kitu ir
valstybés institucijomis, ar valdzios organy priimti jstatymai skatina verslumo procesg ir ar Salyje
pastebimas glaudus visuomenés bendradarbiavimas ir nustatyty normy laikymasis. Bitent todél verslo
procese svarbig vietg uzima socialinis kapitalas. Kitaip tariant, tinkamai iSnaudojamas socialinis kapitalas
gali padéti iSvengti finansiniy ir ekonominiy kriziy ar jas nuspéti bei paskatinti ekonomiky atsigavimag ar
spartesn] jy vystymasi. Taigi, Siame darbe, iSkyla pagrindiné problema - kaip valstybés socialinis
kapitalas veikia verslumo formavimo procesg ir kokiu budu tai galima jvertinti? ISsikeliamos tyrimo
hipotezés - valstybés socialinis kapitalas teigiamai veikia verslumo procesa Salyje; Vvisos socialinio
kapitalo dedamosios yra reik§mingos verslumo skatinimo procese. Tyrimo objektas - valstybés socialinio
kapitalo veiksniy jtaka verslumo formavimui. Tyrimo tikslas - jvertinus valstybés socialinio kapitalo jtaka
verslumo formavimui, sudaryti Baltijos Saliy socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui vertinimo
modelj. UZdaviniai: iSanalizuoti socialinio kapitalo teorijg ir jos svarba verslumo formavimui valstybés
lygmeniu; parengti valstybés socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui vertinimo metodologija;
jvertinti Baltijos Saliy verslumo formavimo galimybes ir sudaryti valstybés socialinio kapitalo jtakos
verslumo formavimui vertinimo modelj Baltijos Salyse bei patikrinti jj praktikoje.

Darbe nagrinéta moksliné literatiira, statistiniai duomenys bei atliktas ekspertinis vertinimas ir
koreliaciné regresiné analizé. Pirmoje darbo dalyje pateikta socialinio kapitalo koncepcija ir jos sasajos su
verslumu. Antroje dalyje jvertinta valstybés socialinio kapitalo jtaka verslumui Baltijos Salyse.

Darbe buvo atlieckami kokybinis ir kiekybinis tyrimai, kuriy metu buvo sudarytas valstybés
socialinio kapitalo jtakos verslumo formavimui Baltijos Salyse vertinimo modelis. Gautas modelis parod¢,
kad socialinis kapitalas teigiamai veikia verslumo formavimg Baltijos Salyse ir kad visos keturios
socialinio kapitalo dedamosios yra reikSmingos Siame procese, tarp Kuriy viena i§ svarbiausiy -

pasitikéjimas.
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SUMMARY

M. B Neace (1999) in his work stated that entrepreneurship is the main element of economic
development especially in developing countries. That is why entrepreneurship becomes the engine of
financial markets and economies. According to this, countries have to put all their efforts in order to
create good entrepreneurship climate. As we know, success in business depends not only on material
investments and good management but also on trust between employees and governmental institutions.
Moreover reliable legal system, strong base of social norms, networks and civism can be the main factors
encouraging entrepreneurial activity. For this reason social capital plays a big role in this process. In other
words, the appropriate use of social capital can forecast financial and economic crisis or even prevent
them. Furthermore, it can stimulate economic recovery and foster development of it. That is why the
problem is can governmental social capital influence entrepreneurship and how can we evaluate this
process? Hypotheses of research — the influence of governmental social capital on entrepreneurship is
positive; all components of governmental social capital are significant in creation of entrepreneurship.
Object of research - the influence of governmental social capital factors on entrepreneurship. The main
purpose of this research is to evaluate the influence of governmental social capital on entrepreneurship
and create the econometric model of governmental social capital impact on entrepreneurship in Baltic
States. Main tasks: to analyze the theory of social capital and its impact on entrepreneurship; to
determine a methodology of estimation of governmental social capital impact on entrepreneurship; to
evaluate the climate of entrepreneurial activity in Baltic States and create the evaluation model of the
influence of governmental social capital on entrepreneurship.

In this paper the scientific literature and statistic data was analyzed. The expert evaluation and
regression analyses were made. First part of this work presented the concept of social capital and its
coherence with entrepreneurship. In second part of essay the evaluation of governmental social capital on
entrepreneurship in Baltic States was made.

The evaluation model of the influence of governmental social capital on entrepreneurship was
created. Model showed that the impact of governmental social capital on entrepreneurship is positive and
that all components of governmental social capital are significant in creation of entrepreneurship.

Moreover trust is one of the most important elements in this process.
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1 PRIEDAS. VERSLUMO KONCEPCIJOS

1 lentelé. Ivairiy pasaulio ekonomisty poziiris j verslumo fenomena

Kriterijus Autorius Verslumo apibiidinimas
Joseph Schumpeter (1951), Verslumas — tai toks verslo jgyvendinimo budas, kai atliekami
Austrija veiksmai néra jprasti eiliniam verslui, tai fenomenas, kuris, daugeliu atveju,
priklauso nuo lyderio pozitirio j versla.
L Albert Shapero (1975), Verslumas — tai toks elgesys, kuris susideda i§: iniciatyviy poelgiy,
Individo ST L . L e )
bé JAV socialiniy - ekonominiy mechanizmy perorganizavimo, siekiant gauti realy
savybes pelng i§ atitinkamy iStekliy ir situacijy bei realios rizikos jvertinimo ir
pripazinimo, nebijant padaryti klaidy.
Hans Landstrom (2008), Verslume svarbiausias aspektas yra verslininkas, kuris sugeba naujas
Svedija ekonomines galimybes perkelti j rinkg bei i to gauti pridéting verte.
Robert C. Ronstadt (1984), Verslumas - tai kintantis procesas, kuriantis visuomening gerove. Si
JAV gerové kuriama individualiy asmeny, kurie sugeba tinkamai jvertinti rizika,
laiko sanaudas ir reikalingg zmogiskajj kapitala, kuris gali sukurti pridéting
verte tam tikriems produktams ir paslaugoms. Pats produktas ar paslauga
nebitinai turi biiti nauja ar unikali, bet svarbiausia, kad verslininkas sugebéty
taip ja pateikti, jog ji galéty sékmingai jsitvirtinti rinkoje bei atnesty pelna.
John L. Thompson (1999), Sékmingas verslumas tik i$skirtiniais atvejais yra sékmés ar staigaus
Didzioji Britanija ikvépimo pasekmé. Verslumas- tai mokslas apie gebéjima tinkamai panaudoti
Veiklos jau atrastus ir iSbandytus iSteklius taip, kad jie galéty sukurti pridétine verte.
Vy‘kdyma§ Venkataraman (1997) Verslumas - tai pelningy galimybiy atradimas ir i$naudojimas, kad
bei gerovés gautume asmening nauda, o véliau ir socialing nauda.
kitrimas . . . . -
Laimuté Gegieckiené ir Verslumas - tai siekimas naujy idéjy, projekty jgyvendinimo, t.y.
Aldona Graiksiené. (2009), | sugebéjimas sékmingai organizuoti ir valdyti savo gyvenimg bei versla,
Lietuva pelningai gaminti prekes ar teikti paslaugas. Tai - mastymas ir veikimas.
Donald F. Kuratko (2008), Verslumas - tai kintantis procesas, apimantis naujy vizijy kirima,
JAV aplinkos kaitg bei novatoriska kiirybinj procesa. Norint sukurti naujas idéjas ir
atrasti naujus genialius sprendimus, biitina i$naudoti didelius energijos bei
pasiaukojanCio darbo iSteklius. Taigi pagrindiniai elementai, reikalingi
sékmingo verslo vykdymui, visy pirma, yra noras jvertinti ir prisiimti rizika,
susijusig su turto bei laiko sgnaudomis ir zmogiskuoju kapitalu bei gebéjimas
suburti darbui tinkama komanda ir reikalingus isteklius.
Jin-ichiro Yamada (2004), Verslumas - tuo padiu metu yra ir konstruktyvus, ir destruktyvus
Japonija procesas, kuris, remdamasis Zzmogiskuoju kapitalu, vysto naujas verslo sritis.
Naujoviy David Johnson (2001), Verslumas - tai naujy idéjy kiarimas, paveriant jas prekémis ar
kiirimas Didzioji Britanija paslaugomis ir pateikiant jas rinkai.
Alison Marrison (2000), Verslumas - tai instrumentas, padedantis keisti nusistovéjusig
Didzioji Britanija organizacijy veiklos kulttirg bei ieskantis naujos veiklos galimybiy.
Imonés Arthur Cole Verslumas — tai tiltas tarp neekonominiy visuomenés poreikiy ir pelno
tiksly (1959), JAV .s1ek1anéu% 1r1_st1tycuq, l'<ur10s nori paswkp ekqnomme; pazanga bet kokiais
siekimas jmanomais budais, kad jgyvendinty savo tikslus ir norus.

Saltinis: G. Aleknavigiate 2010, p. 21.
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2 PRIEDAS. EKSPERTINIO VERTINIMO ANKETA LIETUVIU KALBA

Gerb. Eksperte,

Esu Mykolo Romerio universiteto Finansy rinky magistratiiros studijy studenté ir savo
baigiamajame darbe atlieku tyrimg apie $alies socialinio kapitalo jtakg verslumo formavimui Baltijos
Salyse. Jiis, kaip ekspertas, turétuméte jvertinti, kurie socialinio kapitalo veiksniai turi jtakos verslumo
formavimui Salyje ir kokj poveikj jie daro verslumui — teigiama ar neigiama.

Tyrimo metu surinkti duomenys bus naudojami iSskirtinai tik moksliniams tikslams, 0 Jums
pageidaujant, Jusy anonimiSkumas bus uZztikrintas.

Socialinis kapitalas - apibiidina tiek horizontalius, tiek hierarchinius rySius tarp instituty ir
institucijy, kurios turi skirtingg jtakg bei galig, ir taip kuria formalius ir neformalius santykius
visuomeningje erdvéje, per kuriuos formuojami papildomi iStekliai, nepasiekiami jokiais kitais biidais.

1. Ivertinkite socialinio kapitalo veiksniy jtaka Salies verslumo formavimui (1 — visiskai neturi
itakos, 7 — turi labai didele jtakg). Tinkamg varianta pazymekite paspaude du kartus pelytés klavisu ant
Jums tinkamo langelio ir pasirinkite ,,checked®.

Socialinio kapitalo veiksniai

| =

Pasitikéjimas Salies ekonominés situacijos perspektyvomis’

T . es ~ . N - A
Pasitikéjimas valdzios institucijomis

Dalyvavimas visuomeninéje veikloje®

I

Labdaros perspektyvos Salyje”

Salies korupcijos lygis

Patikima $alies teisiné sistema®

Salies nusikalstamumo lygis’

O INO|OIPBWIN|F-

Visuomengs pilietiskumas ir politiskumas®

9 [Salies demokratijos lygis®

10 [ValdZios valdymo efektyvumas'®

11 [Seimos, kaip socialinio vieneto, vertybiy puoseléjimas’™

O I‘D‘I l |‘| l |‘| || I‘D‘I o
O I‘D‘I l |‘| l |‘| || I‘D‘I e

Ol I‘D‘I l |‘| l |‘| || I‘D‘I o=
Ol I‘D‘I l |‘| l |‘| || I‘D‘I 0

Ol I‘D‘I l |‘| l |‘| || I‘D‘I e
Ol I‘D‘I l |‘ oo I‘D‘I -~

I

12 [Jaunimo integracija j 3alies ikj™

2. Ivertinkite, kokia jtaka, teigiamg ar neigiamag, atskiri socialinio kapitalo veiksniai daro
verslumui (1 — visiskai neigiamas poveikis, 7 — labai teigiamas poveikis). Tinkamg variantg pazymékite
paspaude du kartus pelytés klavisu ant Jums tinkamo langelio ir pasirinkite ,,checked*.

Socialinio kapitalo veiksniai

Pasitikéjimas Salies ekonominés situacijos perspektyvomis’

Pasitikéjimas valdZios institucijomis”

Dalyvavimas visuomeningje veikloje

|

Labdaros perspektyvos Salyje”

Salies korupcijos lygis®

Patikima $alies teisiné sistema®

Salies nusikalstamumo lygis’

O INOOUIRAWIN|F-

Visuomengs pilietiskumas ir politiskumas®

9 [Salies demokratijos lygis®

10 [ValdZios valdymo efektyvumas'"

11 [Seimos, kaip socialinio vieneto, vertybiy puoseléjimas™

EEEEE
EREEEEE e

Ol I‘D‘I l |‘| l |‘| l I‘D‘I o=
Ol I‘D‘I l |‘| l |‘| l I‘D‘I 0 e

Ol I‘D‘I l |‘| l |‘| l I‘D‘I o°
Ol I‘D‘I l |‘| l |‘| l I‘D‘I 0~

N

12 [Jaunimo integracija j 3alies oikj™
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1Pasitikéjimas Salies ekonominés situacijos perspektyvomis - apima Salies gyventojy
pasitikéjimg Salies ekonomine situacija, vyriausybés politika, mokestine sistema, gyvenimo lygio augimu
ir bendros visuomeninés gerovés didéjimu.

2Pasitikéjimas valdzios institucijomis - apima Salies gyventojy pasitikéjimg vietinés ir centrinés
valdzios institucijomis bei Europos Sgjungos institucijomis.

3Dalyvavimas visuomeninéje veikloje — apima visuomenés polinkj dalyvauti jvairioje
visuomeningje ir savanoriskoje veikloje, burtis  grupes.

*Labdaros perspektyvos Salyje — apima perspektyvas gauti jvairig labdarg i§ nevyriausybiniy ir
nepelno siekian¢iy organizacijy.

*Salies korupcijos lygis — apima Salies korupcijos mastus, taip pat visuomenés poziiirj j korupcija.
Korupcija - piktnaudziavimas patikéta galia siekiant asmeninés naudos.

®patikima Salies teisiné sistema — apima konstitucinés ir kriminalinés teisés reformas, zZmogaus
teisiy apsaugos lygi, taip pat teising nepriklausomybe ir etniniy mazumy teisinj statusa toje Salyje.
Atsizvelgiama | lygumo prie§ jstatymus lygj, itariamyjy ir kaliniy padét] ir kaip laikomasi teismy
sprendimy.

"Salies nusikalstamumo lygis — apima Salyje ivykdomy nusikalstamy veiky skaiciy ir sglygas
ivykdyti nusikaltima.

8Visuomenés pilietiSkumas ir politiSkumas — apima visuomenés dalyvavima rinkimuose ir
politiniuose sprendimuose, rinkimy demokratiSkuma, taip pat pozidrj, pagal kurj vieSosios gérybés
(kolektyviniai interesai, bendruomeninés vertybés) turi prioriteta, jeigu kyla interesy ar vertybiy
konfliktas.

Salies demokratijos lygis — apima Salies demokratinio valdymo lygj, visuomenes teisiy ir laisviy
uztikrinimg.

valdzios valdymo efektyvumas — apima centrinés ir vietinés valdzios sprendimy efektyvuma,
biurokratinio aparato kokybe, decentralizacijos procesus.

"Seimos, kaip socialinio vieneto, vertybiy puoseléjimas — apima 3eimos instituto svarba
visuomeniniame Salies gyvenime, stiprius santykius tarp Seimos nariy.

12 Jaunimo integracija i Salies iikji — apima jaunimo jsitraukimg j darbo rinka, Salies Svietimo
sistemos kokybe.
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3 PRIEDAS. EKSPERTINIO VERTINIMO ANKETA ANGLU KALBA
Dear Expert,

I am a master student of Mykolas Romeris University in Lithuania and in my final work | am
implementing an empirical research about the impact of social capital to entrepreneurship in the Baltic
States. In order to select suitable factors of social capital there is used an expert analysis where experts
have to evaluate the factors of social capital and their influence on entrepreneurship.

That is why we would be very grateful if you could spend some time in order to complete this short
questionnaire. The collected data will be confidential and used only for scientific purposes.

Social Capital consists of horizontal and hierarchical networks between the different institutes and
institutions which have different economical, social and political power and which create formal and
informal relationships within the society and through which the additional recourses are acquired.

1. Evaluate the impact of social capital’s factors on county’s entrepreneurship (1 — there is no
impact, 7 — has a significant impact). The appropriate option is selected by clicking twice with the mouse
on suitable cell and choosing the option ,,checked* in the Check Box Form.

Factors of Social Capital

Trust in economical perspectives of the country”

Trust in governmental institutions®

Volunteering and participation in community activities

Charity perspectives in the country”

CEOCeE =

The level of corruption °

Country’s legal system °

Crime rate in the country’

O N0 WIN|F-

Civism and political engagement of the society®

9 | Country’s democracy score

10 | Democratic governance and quality of bureaucracy™

11 | Promotion and maintenance of family values™"

D‘Dh l |‘| l |‘| l |‘D‘| l |‘D o
D‘Dh l |‘| l |‘| l |‘D‘| l |‘D e

D‘Dh || |‘| || |‘| || |‘D‘| || |‘D >
D‘Dh || |‘| || |‘| || |‘D‘| || |‘D o
D‘Dh || |‘| || |‘| || |‘D‘| || |‘D o
D‘Dh || |‘| || |‘| || |‘D‘| || |‘D ~

HREN

12 | Youth integration into the country’s economical life™

2. Evaluate, what kind of impact (positive or negative) factors of social capital make to
entrepreneurship (1 — the impact is absolutely negative, 7 — the impact is absolutely positive). The
appropriate option is selected by clicking twice with the mouse on suitable cell and choosing the option
,checked* in the Check Box Form.

Factors of Social Capital

Trust in economical perspectives of the country”

Trust in governmental institutions”

Volunteering and participation in community activities

|

Charity perspectives in the country”

The level of corruption®

Country’s legal system”

Crime rate in the country’

O INOOUIRAWIN|F-

Civism and political engagement of the society®

9 | Country’s democracy score’

10 | Democratic governance and quality of bureaucracy™

11 | Promotion and maintenance of family values™

O I‘D‘I || |‘| || |‘| || I‘D‘I o
O I‘D‘I || |‘| || |‘| || I‘D‘I 0
O I‘D‘I || |‘| || |‘| || I‘D‘I o=
O I‘D‘I l |‘| l |‘| l I‘D‘I kG
O I‘D‘I l |‘| l |‘| l I‘D‘I o
O I‘D‘I l |‘| l |‘| l I‘D‘I 0~

N

12 | Youth integration into the country’s economical life™
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Trust in economical perspectives of the country — covers the citizens’ trust in county’s
economical situation, government policy, county’s tax system and also trust in improvement of living
conditions and growing public welfare.

Trust in governmental institutions - covers the citizens’ trust in county’s local and national
government institutions and also trust in European Union institutions.

Volunteering and participation in community activities- covers the society’s tendency to
participate in different social community and volunteering activities and also propensity to work in
groups.

*Charity perspectives in the country —covers the ability to get charity from non-governmental and
non-profit organizations.

>The level of corruption - looks at public perceptions of corruption, the business interests of top
policy makers, laws on financial disclosure and conflict of interest, and the efficacy of anticorruption
initiatives.

®Country’s legal system — covers constitutional reforms, human rights protections, criminal code

reforms, judicial independence, the status of ethnic minority rights, guarantees of equality before the law,
treatment of suspects and prisoners, and compliance with judicial decisions.

‘Crime rate in the country — covers the amount of criminal activity in the country and the
conditions to commit a crime.

8Civism and political engagement of the society - examines national executive and legislative
elections, electoral processes, the development of multiparty systems, and popular participation in the
political process. Also covers the approach then public goods (collective interests and community values)
have a priority comparing them with individual well-being.

Country’s democracy score — covers the level of democratic governance and assurance of public
rights and freedoms.

Democratic governance and quality of bureaucracy — considers the democratic character and
stability of the governmental system, the independence, effectiveness, and accountability of legislative
and executive branches, and the transparency and accountability of authorities.

promotion and maintenance of family values — covers the importance of the family institute in
the society and strong relationships between the members of this institute.

2youth integration into the country’s economical life — covers the youth participation in the
labor market and also the quality of the education system in the country.
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4 PRIEDAS. PASAULIO VALSTYBIU REITINGAS PAGAL EKONOMINIU LAISVIU

INDEKSA
RANKING THE WORLD BY ECONOMIC FREEDOM
Rank Country Overall Score Rank Country Overall Score Rank Country Overall Score
1  HongKong 89.7 65 CapeVerde 64.6 130 Bangladesh 53.0
2 Singapore 87.2 66 Slovenia 64.6 131 TPapua New Guinea 52.6
3 Australia 82.5 67  Turkey 64.2 132 Algeria 52.4
4 New Zealand 82.3 68  Poland 64.1 133 Haiti 52.1
5  Switzerland 81.9 69  Portugal 64.0 134 Mauritania 52.1
6 Canada 80.8 70  Albania 64.0 135 China 52.0
7 Ireland 78.7 71 Belize 63.8 136 Cameroon 51.8
8  Denmark 78.6 72 Dominica 63.3 137 Guinea 51.7
9 United States 77.8 73 Namibia 62.7 138 Argentina 51.7
10  Bahrain 77.7 74 South Africa 62.7 139 Vietnam 51.6
11 Chile 774 75 Rwanda 62.7 140 Syria 51.3
12 Mauritius 76.2 76 Montenegro 62.5 141 Laos 51.3
3 Luxembourg 76.2 77  Paraguay 62.3 142 Seychelles 51.2
14  Estonia 752 78  Kazakhstan 62.1 143 Russia 50.5
15  The Netherlands 74.7 79 Guatemala 61.9 144 Ethiopia 50.5
16 United Kingdom 74.5 80 Uganda 61.7 145 Micronesia 50.3
17  Finland 74.0 81 Madagascar 61.2 146 Nepal 50.1
18 Cyprus 73.3 82  Croatia 61.1 147 Bolivia 50.0
19  Macau 73.1 83  Kyrgyz Republic 61.1 148 Burundi 49.6
20 Japan 72.8 84 Samoa 60.6 149 Sierra Leone 49.6
21  Austria 71.9 85  Burkina Faso 60.6 150 SaoTomé and Principe  49.5
22 Sweden 71.9 86 Fiji 60.4 151 Guyana 494
23 Germany 71.8 87  Iraly 60.3 152 Central African Republic 49.3
24 Lithuania 71.3 88  Greece 60.3 153 Togo 49.1
25  Taiwan 70.8 89  Lebanon 60.1 154 Maldives 48.3
26 Saint Lucia 70.8 90  Dominican Republic 60.0 155 Belarus 47.9
27  Qatar 70.5 91 Zambia 59.7 156 Lesotho 475
28 Czech Republic 70.4 92 Azerbaijan 59.7 157 Equatorial Guinea 475
29  Georgia 70.4 93 Morocco 59.6 158 Ecuador 471
30 Norway 70.3 94  Mongolia 59.5 159  Guinea-Bissau 46.5
31 Spain 70.2 95  Ghana 59.4 160 Liberia 46.5
32 Belgium 70.2 9  Egypt 59.1 161 Angola 46.2
33 Uruguay 70.0 97 Swaziland 59.1 162 Solomon Islands 459
34  Oman 69.8 98  Nicaragua 58.8 163 Uzbekistan 458
35  South Korea 69.8 99  Honduras 58.6 164 Ukraine 458
36 Armenia 69.7 100 Tunisia 58.5 165 Chad 453
37 Slovak Republic 69.5 101 Serbia 58.0 166 Kiribati 44.8
38 Jordan 68.9 102 Cambodia 579 167 Comoros 43.8
39 El Salvador 68.8 103 Bhutan 57.6 168 Republic of Congo 43.6
40 Botswana 68.8 104 Bosnia and Herzegovina 57.5 169 Turkmenistan 43.6
41  Peru 68.6 105 The Gambia 574 170 Timor-Leste 42.8
42 Barbados 68.5 106 Kenya 574 171 TIran 421
43 Israel 68.5 107 Sri Lanka 57.1 172 Democratic Republic of  40.7
44 Iceland 68.2 108 Tanzania 57.0 Congo
45  Colombia 68.0 109 Mozambique 56.8 173 Libya 38.6
46 The Bahamas 68.0 110 Gabon 56.7 174 Burma 37.8
47  United Arab Emirates ~ 67.8 111 Nigeria 56.7 175 Venezuela 37.6
48 Mexico 67.8 112 Vanuatu 56.7 176 Eritrea 36.7
49  Costa Rica 67.3 113 Brazil 56.3 177 Cuba 27.7
50  SaintVincent and the  66.9 114 Mali 56.3 178 Zimbabwe 221
Grenadines 115 The Philippines 56.2 179 North Korea 1.0 U

51 Hungary 66.6 116 Indonesia 56.0 n/a Afghanistan n/a
52  Trinidad and Tobago 66.5 117 Benin 56.0 n/a Iraq n/a
3 Malaysia 66.3 118 Tonga 55.8 n/a Liechtenstein n/a
54 Saudi Arabia 66.2 119 Malawi 55.8 n/a Sudan n/a
55 Macedonia 66.0 120 Moldova 55.7
56 Latvia 65.8 121 Senegal 55.7
57 Malta 65.7 . Cétegc;:"lvoire oo ECONOMIC FREEDOM SCORE
gg {ilamaica ZZ-Z 123 Pakistan 55.1 B 80-100 FREE

nama . 124 India 54.6
60 Bulgaria 640 125 Diibouti 545 I 70-799 MOSTLY FREE
61  Kuwait 64.9 126 Niger 54.3 60-699 MODERATELY FREE
62 Thailan_d 64.7 127 Yemen 54.2 50-59.9 MOSTLY UNFREE
63 Romania 64.7 128 Tajikistan 535 [ 0-499 REPRESSED
64 France 64.6 129 Suriname 53.1

Saltinis: http://www.heritage.org/index/ [Zidiréta 2011 09 25]


http://www.heritage.org/index/

5 PRIEDAS. EKSPERTINIO VERTINIMO SUDERINAMUMO TIKRINIMAS

Kendall testas
N 15
Kendall's W 0,381

Chi-kvadratas 62,919

df 11,000
Asymp. Sig. 0,000

1 lentelé. Kendall konkordancijos

koeficientas (1 uzduotis)

Kendall testas
N 10,000
Kendall's W 0,503

Chi-kvadratas 55,337

df 11,000
Asymp. Sig. 0,000

3 lentelé. Kendall konkordancijos

koeficientas po atrankos (1 uZduotis)

Kendall testas
N 15
Kendall's W 0,368

Chi-kvadratas 60,768

df 11,000
Asymp. Sig. 0,000

2 lentelé. Kendall konkordancijos

koeficientas (2 uzduotis)

Kendall testas
N 10,000
Kendall's W 0,568

Chi-kvadratas 62,452

df 11,000
Asymp. Sig. 0,000

4 lentelé. Kendall konkordancijos

koeficientas po atrankos (2 uzduotis)
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6 PRIEDAS. REGRESINES ANALIZES DUOMENYS

1 lentelé. Regresijos modelio determinacijos koeficientas

Modelio santrauka

Standartiné
Modelis R R? Koreguotas R? paklaida
1 0,987% 0,974 0,962 2499823,883
2 0,987° 0,974 0,964 2439593,972
3 0,987¢ 0,974 0,965 2385072,846
4 0,987¢ 0,974 0,967 2340251,496

2 lentelé. Regresijos modelio dispersinés analizés ANOVA rezultatai

ANOVA
Modelis Kvadraty suma df Vidurkio kvadratas F Reik§mingumas
1 Regrasija | 4656035946902020,00 9,00 | 517337327433558,00 | 82,786 0,000
Liekanos | 124982388945564,00 | 20,00 6249119447278,22
Viso 4781018335847580,00 | 29,00
2 Regrasija | 4656034342152590,00 8,00 | 582004292769073,00 | 97,789 0,000
Liekanos | 124983993694997,00 | 21,00 5951618747380,83
Viso 4781018335847580,00 | 29,00
3 Regrasija | 4655869741298330,00 7,00 | 665124248756905,00 | 116,923 0,000°
Liekanos | 125148594549249,00 | 22,00 5688572479511,34
Viso 4781018335847580,00 | 29,00
4 Regrasija | 4655052463323400,00 6,00 | 775842077220566,00 | 141,660 0,000°
Liekanos | 125965872524188,00 | 23,00 5476777066269,05
Viso 4781018335847580,00 | 29,00
5 Regrasija | 4653652135894100,00 5,00 | 930730427178821,00 | 175,380 0,000°
Liekanos | 127366199953480,00 | 24,00 5306924998061,65
Viso 4781018335847580,00 | 29,00
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3 lentelé. Pilni atgalinés (angl. backward) regresinés analizés rezultatai

Koeficientai
Standar
. . - . tizuoti . -
Nestandartizuoti koeficientai | | =~ c. . Reiks | Kolinearumo statistika
Modelis ntai t mingu
. . mas
B Sg:ﬁ:?ctjl:e Beta "Tolerance" VIF
Konstanta -15273004,606 | 13360028,619 -1,143 | 0,266
Pasitikéjimas 1621,191 556,246 0,184 | 2,915 | 0,009 0,328 3,046
valdzios
institucijomis
Dalyvavimas 7,409 1,524 1,071 | 4,863 | 0,000 0,027 37,113
visuomeninéje
veikloje
Salies 3697,250 230719,636 0,003 | 0,016 | 0,987 0,042 | 23,681
korupcijos lygis
de 378472,385 1363593,667 0,020 | 0,278 | 0,784 0,259 3,863
Patikima Salies
teisiné sistema
Salies -0,116 0,053 -0,166 | -2,167 | 0,042 0,222 4,498
nusikalstamumo
lygis
Visuomenés 7300447,975 1503806,780 0,288 | 4,855 | 0,000 0,372 2,690
pilietiSkumas ir
politiSkumas
Salies 349330,415 | 2191598,594 0,014 | 0,159 | 0,875 0,173 5,785
demokratijos
lygis
Seimos, kaip -59,120 45,738 -0,092 | -1,293 | 0,211 0,256 3,900
socialinio
vieneto,
vertybiy
puoseléjimas
(skyrybos)
Seimos, kaip 7,732 22,041 -0,084 | -0,351 | 0,729 0,023 | 43,780
socialinio
vieneto,
vertybiy
puoseléjimas

(gimstamumas
ne santuokoje)

3 lentelés tesinys kitame puslapyje




3 lentelés tesinys
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Modelis

Nestandartizuoti koeficientai

Standar
tizuoti
koeficie
ntai

B

Standartiné
paklaida

Beta

Reiks
mingu
mas

Kolinearumo statistika

"Tolerance™

VIF

Konstanta

-15216118,070

12569454,774

-1,211

0,240

Pasitikéjimas
valdzios
institucijomis

1621,385

542,716

0,184

2,988

0,007

0,328

3,044

Dalyvavimas
visuomeninéje
veikloje

7,419

1,379

1,072

5,378

0,000

0,031

31,938

Patikima Salies
teisiné sistema

369118,570

1202653,350

0,019

0,307

0,762

0,317

3,155

Salies
nusikalstamumo
lygis

-0,116

0,052

-0,166

-2,221

0,038

0,222

4,495

Visuomenés
pilietiSkumas ir
politiSkumas

7292349,971

1382231,438

0,288

5,276

0,000

0,419

2,387

Salies
demokratijos
lygis

353349,718

2124742273

0,014

0,166

0,870

0,175

5,709

Seimos, kaip
socialinio
vieneto,
vertybiy
puoseléjimas

(skyrybos)

-58,625

32,938

-0,092

-1,780

0,090

0,471

2,124

Seimos, kaip
socialinio
vieneto,
vertybiy
puoseléjimas
(gimstamumas
ne santuokoje)

-7,622

20,451

-0,083

-0,373

0,713

0,025

39,575

3 lentelés tesinys kitame puslapyje




3 lentelés tesinys
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Standar
. . - . tizuoti . -
Nestandartizuoti koeficientai koeficie Reiks | Kolinearumo statistika
Modelis ntai t mingu
. mas
B Standartme Beta "Tolerance™ VIF
paklaida
Konstanta -13566623,957 | 7548312,457 -1,797 | 0,086
Pasitikéjimas 1637,370 522,199 0,186 | 3,136 | 0,005 0,339 2,949
valdzios
institucijomis
Dalyvavimas 7,428 1,348 1,074 | 5,512 | 0,000 0,031 | 31,886
visuomeninéje
veikloje
Patikima ali 426756,812 1125893,242 0,022 | 0,379 | 0,708 0,346 2,893
atikima Salies
teisiné sistema
Salies -0,115 0,051 -0,165 | -2,267 | 0,034 0,225 4,436
nusikalstamumo
lygis
Visuomenés 7320328,216 1341293,756 0,289 | 5,458 | 0,000 0,425 2,351
pilietiSkumas ir
politiSkumas
Seimos, kaip -60,443 30,378 -0,094 | -1,990 | 0,059 0,529 1,890
socialinio
vieneto,
vertybiy
puoseléjimas
(skyrybos)
Seimos, kaip -8,780 18,799 -0,095 | -0,467 | 0,645 0,029 | 34,988
socialinio
vieneto,
vertybiy
puoseléjimas

(gimstamumas
ne santuokoje)

3 lentelés tesinys kitame puslapyje




3 lentelés tesinys
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Modelis

Nestandartizuoti koeficientai

Standar
tizuoti
koeficie
ntai

B

Standartiné
paklaida

Beta

Reiks
mingu
mas

Kolinearumo statistika

"Tolerance™

VIF

Konstanta

-11343092,217

4660912,354

2,434

0,023

Pasitikéjimas
valdzios
institucijomis

1540,433

446,733

0,175

3,448

0,002

0,446

2,242

Dalyvavimas
visuomeninéje
veikloje

7,384

1,317

1,067

5,605

0,000

0,032

31,651

Salies
nusikalstamumo
lygis

-0,116

0,050

-0,167

-2,346

0,028

0,227

4,411

Visuomenés
pilietiSkumas ir
politiSkumas

7247398,284

1302476,138

0,286

5,564

0,000

0,434

2,303

Seimos, kaip
socialinio
vieneto,
vertybiy
puoseléjimas

(skyrybos)

-64,070

28,289

-0,100

-2,265

0,033

0,587

1,702

Seimos, kaip
socialinio
vieneto,
vertybiy
puoseléjimas
(gimstamumas
ne santuokoje)

-9,302

18,396

-0,101

-0,506

0,618

0,029

34,800

Konstanta

-11957720,818

4429301,813

-2,700

0,013

Pasitikéjimas
valdzios
institucijomis

1451,007

403,824

0,165

3,593

0,001

0,529

1,890

Dalyvavimas
visuomeninéje
veikloje

6,749

0,391

0,976

17,260

0,000

0,348

2,878

Salies
nusikalstamumo
lygis

-0,100

0,037

-0,143

-2,701

0,012

0,394

2,536

Visuomenés
pilietiSkumas ir
politiSkumas

7024922,389

1206753,977

0,277

5,821

0,000

0,490

2,040

Seimos vertybiy
puoseléjimas
(skyrybos)

-63,235

27,800

-0,099

-2,275

0,032

0,589

1,696
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7 PRIEDAS. REGRESINES ANALIZES METU GAUTU LIEKANU SUDERINAMUMAS
SU NORMALIUOJU SKIRSTINIU

1 lentelé. Regresinés analizés liekany suderinamumo su normaliuoju skirstiniu tikrinimas

2 Kolmogorov- Reik§smingumas
= N Smirnov Z (Asymp. Sig. (2-
S tailed))
Qo
§ é Nestandartizuotos
S prognozuojamos 30 0,949 0,329
g vertés
E Nestandartizuotos 30 0.607 0.854
liekanos ' '
Priklausomas kintamasis: Verslumas
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Standartizuotos liekanos

1 pav. Standartizuoty liekany pasiskirstymas
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2 pav. Standartizuoty liekany normalumo kreiveé

Priklausomas kintamasis: Verslumas
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Standartizuotos regresijos prognozuojamos vertés

3 pav. Regresinés analizés prognozuojamy standartizuoty verciy pasiskirstymas



