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IVADAS

Temos aktualumas. Siuo metu Lietuva yra ne tik bendroje ES rinkoje, bet ir Sengeno erdvéje.
Tai sudaro dar didesnes galimybes turizmo vystymuisi. Turizmas sudaro nemaza dali Europos
Sajungos bendro vidaus produkto. Siame sektoriuje sukurta daug darbo viety, t.y. idarbinta viena
aStuntoji dalis visy europieéiu. Ateinantiems deSimciai ir daugiau mety buvo prognozuojamos turizmo
sektoriaus augimo tendencijos. Taciau S$iy mety pabaigos turizmo rodikliai ir dabartinés globalios
ekonominés krizés padariniai gali pakoreguoti Sias prognozes.

Pastaryju mety tendencijos rodo, kad be tarptautinés konkurencijos, Europos turizmo pramone
turi prisitaikyti prie besikei¢ian¢ios demografinés padéties ir vartotoju poreikiy, kadangi keliauja vis
daugiau pagyvenusiy Zmoniy ir todél atsiranda didesnis poreikis specifinéms turizmo formoms bei
aplinkai nekenksmingoms veiklos rasims.

Turizmo sektoriaus plétra svarbi ekonominiu ir socialiniu pozitiriu. Daugelyje pasaulio Saliy
turizmas yra pagrindine tikinés veiklos sritis ir pajamy Saltinis. Pajamos 1§ keliaujan¢iy Lietuvoje
uzsienieCiy yra svarbi visy pajamy uzdirbamy turizmo sektoriuje dalis, o ypac¢ tuo, kad tokiu budu i
Sali pritraukiami uzsienio Saliy finansiniai iStekliai. Sparc¢iai pleciantis turizmui pasaulinéje rinkoje, yra
svarbu jvertinti, kokia atvykstamojo turizmo sektoriaus situacija Lietuvoje ir kokios jo plétros
galimybés.

Lietuvai pagrindinés turizmo rinkos yra Vokietija, Lenkija, Rusija, Latvija, Suomija ir Estija. Tik
Siek tiek maziau sveciy susilaukiame i§ JK, JAV ir Skandinavijos Saliy. Tai rodo, kad Lietuva neturi
vienos ar keliy pagrindiniy rinky, i kurias galima bty koncentruotis ir sulaukti sékmingy rezultaty.

Lenkija jau seniai yra viena 1§ prioritetiniy Lietuvos turizmo rinky. Dar 2003 m. lenkai sudare
vir§ déSimties procenty visy atvykstanciyju i Lietuva turisty. Pastaruoju metu Lenkijos rinka auga
stabiliai — Lietuva Sios $alies gyventojams istoriSkai patraukli. Bendra valstybiné siena, patogus
susisiekimas, glaudiis istoriniai ir kultliriniai rySiai lemia augant] Lenkijos turisty susidoméjima
kaimynine Lietuva. Kadangi daugiausiai kaimyny lenkuy turisty vyksta 1 Lietuva individualiai, buvo
biitina jsteigti Lenkijoje Lietuvos turizmo informacijos centra, teikiantj turistams reikiama informacija.
Tikimasi, kad ateityje turizmo centrai turés didelés jtakos populiarinant Lietuvos turizmo galimybes
Lenkijoje.

Lenkijos turizmo vystymo strategija formuojama kaip dalis Salies socialinés-ekonominés
strategijos. Ja siekiama turizmo vaidmens Salies politikos socialiniy-ekonominiy tiksly realizavimo,
taipogi didinti papildoma kity sektoriy veikla. Kaip vieng i§ svarbiausiy veiksniy galima pazymeéti,
kad turizmo vystymas gerina tiek Lenkijos tiek ir Lietuvos jvaizdj tarptautinéje rinkoje. Vystosi

bendradarbiavimo galimybés su kaimyninémis Salimis.
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Turizmo planavimo veikla Lietuvoje, pradéta vykdyti Sio deSimtmecio pradzioje, intensyviai
vystosi tiek nacionaliniame, tiek regioniniame lygmenyje. Valstybinio turizmo departamento vykdoma
veikla atitinka Lietuvos turizmo plétros strategijos suformuotas kryptis, pateiktas Lietuvos iikio
(ekonominés) plétros iki 2015 mety strategijoje (Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio

12 d. nutarimas Nr. 853).

Lietuvos turizmo plétrai parengta keletas reikSmingy programiniy dokumenty, kurie
reglamentuoja turizmo veiklos sritis. Be to parengti rekomendaciniai bei metodiniai dokumentai,
planai, studijos, kurios parodo turizmo veiklos kryptis perspektyvoje.

Tyrimo objektas — Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo sektoriai.

Tyrimo problema — Lietuvos tarptautinis turizmas pradétas vystyti palyginus neseniai, todél
yra tikslinga iSnagrinéti Lietuvos turizmo raida, tarptautinius santykius su Lenkija bei ju vystymo
galimybes turizmo srityje.

Tyrimo tikslas — palyginti Lietuvos ir Lenkijos turizmo raidos vystymasi ir prognozes.

Darbo uZdaviniai:

1. ISnagrinéti tarptautinio turizmo vystymosi teorinius aspektus;

2. I8analizuoti Lietuvos atvykstamojo turizmo raida 2000-2007 m.;

3. Isanalizuoti Lenkijos atvykstamojo turizmo raida 2000-2007 m.;

4. Palyginti Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo raida 2000-2008 m.

5. Nustatyti Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo vystymosi prognozes 2008-2015 m.

Tyrimo metodai: nagrinéjimo ir interpretavimo metodas, antriniy statistiniy duomeny
lyginamoji analizé, kiekybinio prognozavimo metodas, grafinio modeliavimo metodas.

I$keliame hipotezg, kad Lietuvos turizmas turi palankias salygas ir galimybes ateityje vystyti
atvykstamaji turizma su Lenkija.

Darbo rezultatai. Nustatyta, kad ateinancius deSimt mety turisty srautai | Lietuva nuosekliai
mazés. Tuo tarpu Lenkijos turisty skai¢ius Lietuvoje padidés. Lenkijos atvykstamasis turizmas taip pat
turi turisty srauty mazéjimo prognoze. Turisty su nakvyne skaiCius i§ Lietuvos per ta pati laikotarpi
padides.

Gauti rezultatai gali buti panaudoti kaip baziniai duomenys lyginant prognozes su realiais
kiekvieny mety atvykstamojo turizmo statistiniais duomenimis. Sutapimas Su esamais duomenimis ar
gauti neigiami duomenys parodys, kad Lietuva ar Lenkija dar nepakankamai deda pastanguy turizmo

raidos vystymui salyse.
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1. TURIZMO RAIDOS TEORINIAI ASPEKTAI

1.1. Turizmo sampratos raida

Jau nuo seny laiky zmonés keliavo po pasauli, skatinami prekybos, naujy Saliy atradimo,
teritorijy paieSkos ar kitais tikslais. Tikriausiai dél to, turizmo savoka, kitusi per Simtmecius, neturi
vienareikSmisSkai pripazintos iSraiskos.

Dar 1954 m. Jungtiniy Tauty Organizacijos (JTO) priimtas nutarimas, kuriame turizmas
apibudintas kaip ,,aktyvus poilsis uz savo nuolatinés gyvenamosios vietos riby, padedantis gerinti
sveikata, fiziskai lavinti zmogy* (Grecevicius ir kt., 2002., p. 26.).

1980 m. Maniloje priimta pasaulio turizmo deklaracija skelbia: ,,Turizmas suprantamas kaip
veikla, turinti svarbia reik§Sme tauty gyvenimui, nes tiesiogiai lemia socialing, kultiiring, Svietimo bei
ekonoming valstybiy gyvenimo sritis ir ju tarptautinius santykius*“ (Manila Declaration on World
Tourism, 1980).

1981 m. Madride vykusioje Pasaulingje turizmo organizacijos (PTO) Pasaulinéje turizmo
konferencijoje pateikta turizmo savoka: ,,Turizmas — tai viena i§ aktyvaus poilsio rasiy, kelionés,
siekiant susipazinti su vienais ar Kkitais rajonais, Salimis; kelionés daznai derinamos su sportu®
(Grecevicius ir kt., 2002., p. 26.).

1993 m. JTO Statistikos komisija priémé toki turizmo apibiidinima: ,,turizmas — tai veikla
asmeny, kurie keliauja po vietoves, esancias uz jiems iprastos aplinkos riby, ne ilgiau vieneriy mety
poilsio, verslo ir kitais tikslais“ (Grecevic¢ius ir kt., 2002., p. 26.).

1997 m. Berlyno subalansuoto turizmo (angl. Sustainable tourism) konferencijoje buvo teigiama,
kad turizmas yra tarptautinis reiSkinys, itraukiantis vis didesni kieki Zmoniy, kuriy kelionés apima vis
ilgesni laikotarpi. Sveika aplinka, grazis gamtovaizdziai sudaro turizmo raidos pagrinda (The Berlin
Declaration on Biological Diversity and Sustainable Tourism, 1997).

Savokos ,subalansuotas turizmas® ,etiSkas turizmas®, ,atsakingas turizmas®, ,minkstasis
turizmas®, literattiroje bei turizmo praktikoje Siandien vartojamos kaip sinonimai, nes atspindi apskritai
socialiai atsakingq (t.y. etinj) pozitrj { turizmo versla (The Berlin Declaration on Biological Diversity
and Sustainable Tourism, 1997).

2001 m. Osakos tukstantmecio deklaracijoje skelbiama, kad turizmas padeda uzmegzti rySius su
kity kulttiry zmonémis, skatina tarpusavio supratima ir harmonija (Osaka Tourism Declaration, 2002).

Apibendrinant daroma iSvada, kad mokslin¢je literatiiroje pateikiama daug {vairiy turizmo
apibrézimy, taciau $iuo metu tikslingiausia vartoti Pasaulinés Turizmo Organizacijos (PTO) pasiiilyta
apibrézima: Turizmas — visos kelioniy, ekskursijy raiSys, kai asmuo palikes savo darbo ir gyvenimo
vieta ilgiau nei vieng parg ir trumpiau nei 12 ménesiy, ir kai iSvykos tikslas néra samdoma, apmokama

veikla (Grecevicius ir kt., 2002., p. 26.).
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Panasiai turizmas apibréziamas ir Lietuvos Respublikos turizmo istatyme:

Turizmas — tikslinga zmoniy veikla, susijusi su kelione ir laikinu buvimu uz nuolatinés
gyvenamosios vietos riby ne ilgiau kaip vienerius metus, jei $i veikla néra mokymas ar mokamas
darbas lankomoje vietovéje (Lietuvos Respublikos Turizmo jstatymas, 1998).

Taigi, apibendrinant galima teigti, kad turizmas — tai bet kokia turisto pasirinkta kelionés raisis, |
tiksling geografing vietove, kuri atitinka keliautojo poreiki praleisti laisvalaikij ar profesiniais tikslais ir
kurios trukmé gali tgstis nuo vienos paros iki mety.

Zmonés émé keliauti jau nuo seny laiky, tadiau kiekvienam laikotarpiui yra budingi tam tikri

skirtingi keliavimo bruozai, kuriuos yra tikslinga iSnagrinéti detaliau.
1.2. Turizmo raidos etapai

Turizmo raida gali buti nagrin¢jama nuo antikos epochos. Tuomet pagrindiniai kelioniy motyvai
buvo siejami su prekyba, religija, gydymusi, Svietimu, sportu, poilsiu. Dazniausiai keliaudavo turtingi
ir pasiturintys zmones, taciau kelioniy biidy pasirinkimas buvo nedidelis. Vélesniais laikotarpiais
keitési kelioniy motyvai, bei keliavimo biidai, taip pat, kaip ir keliautojy segmentai.

Anot I. Svetikienés turizmo vystymosi raida galima tyrinéti siejant ja su mokslo, technikos ir
technologijy progreso plétote, taip pat nagrinéti pagal atskirus istorinius pasauliui reikSmingus etapus
(Svetikiene, 2002, p. 38).

D.Labanauskaités teigimu matematiniai modeliai apraSo ankstesng raidg ir pritaiko praeities
tendencijas ateities planavimui. Tac¢iau turizmo versle ateities vystymosi tendencijos ne visada seka
istorinémis vystymosi tendencijomis (Labanauskaité, 1999, p. 171).

Turizmo plétros istoriniai raidos etapai aprasyti 1 lenteléje. Atkreiptinas démesys, kad po
nepriklausomybés paskelbimo Lietuvoje turizmas vystési stichiskai, neprofesionaliai. Tokia situacija
buvo ne tik kelioniy organizavime, bet ir turizmo rinkodaroje, kuria riipintis pradéta tik pries kelis
metus. Siuo metu jau pradétas formuoti Lietuvos jvaizdis, jos pristatymas uZsienyje ir Lietuvoje,
sukurtas Lietuvos prekés zenklas, uZsienio Salyse steigiami turizmo informacijos centrai. Visa minéta
veikla siekiama uZztikrinti tolimesng Lietuvos turizmo raida vietingje rinkoje ir uzsienio Salyse.

1 lentelé. Turizmo plétros istoriniai raidos etapai

Laikotarpis Turizmo raidos bruozai
XVIII a. Suaktyvéja kelionés gydymosi tikslais. Didéja mineraliniy Saltiniy paklausa, pramogy
Turizmo poreikis, atsiranda pramoguy organizatoriai. Atsiranda pirmieji kurortai. Vystosi elito

istorijos pradzia | turizmas.

XIX a. Iki amziaus vidurio susisiekimo priemonés primityvios. Keliautojy tikslai: prekyba,
Svietimas, gydymasis, Sventy viety lankymas, elito kelionés.Kelionés ypa¢ padaznéjo
atsiradus gelezinkeliui ir automobiliy transportui. Mokslinis ir techninis progresas
nulémé darbo laiko sutrumpinima, tai ypa¢ paskatino keliauti. Prie elito turizmo
vystosi masinis turizmas.

Elito turizmas




1 lentelés tesinys

Laikotarpis Turizmo raidos bruozai
XX a. Svarbus kelioniy plétotés veiksnys buvo pramonés vystymasis ir 1928 m. ivestos
o Anglijoje dviejy savaiciy, o véliau ir daugelyje Europos $aliu mokamos atostogos. Taip
iki 1919 m. pat ivedus 8 val. darbo diena, kelionés tapo laisvalaikio praleidimo forma.
Po 1945 m. Turizmas igyja tikraji masini pobiidi: i§ prabangaus dalyko jis tampa ekonomiskai
Masinio i§sivyséiusiu Saliy daugelio gyventoju poreikiu.
turizmo o "
epocha Formuojasi stipri poilsio industrija.

1954-1958 m. | Sukurtas pirmasis ,,Boingas-707“, tai padé¢jo atidaryti tarpatlantinius reisus Niujorkas —
Paryzius. Kardinalus oro linijy perversmas jvyko atsiradus pirmajam virSgarsiniam
léktuvui ,,Konkordas®.

1970-1990 m. | Keliautojy rinkos plétra 1émé ir vandens transporte technikos pazanga. Kruizy rinka
i$siplété daugiau nei 5 kartus.

Stipréja specializuoto ir diferencijuoto turizmo pasiiila, orientuota i skirtingus
keliautoju segmentus ir kelioniy tikslus. Kartu su rekreaciniu ir dalykiniu turizmu, auga
kity turistiniy kelioniy poreikis. Ju tikslas — komunikacijos ir humanitariniy rysiy
uzmezgimas, draugy ir pazistamy lankymas, religinis ir etninis turizmas.

1992 -1998 m. | Pradéta Lietuvos turizmo, kaip tikio nacionaliné politika.
Ikurta Vyriausybés Valstybiné turizmo tarnyba.
1994 m. buvo patvirtinta Nacionaliné turizmo plétojimo programa.

1998 m. kovo 19 d. buvo priimtas Lietuvos Respublikos turizmo istatymas.

Saltinis: sudaryta pagal: Svetikiené, 2002., p. 11-41; Dvilevi¢iené, 1997., p. 16

Turizmo raida tiek pasaulyje tiek ir Lietuvoje, pradéta neseniai (zr. 1 lent.). Pagrinde turizmo
raida yra susijusi su technologijy atsiradimu, transporto priemoniy i$sivystymu, infrastruktiiros
vystymu, auganciais vartotoju poreikiais.

D. Buhalis ir C. Costa teigimu turizmo raidos tyrimai rodo, kad anksCiau turizmas buvo
nagrin¢jamas kaip atskira Zmogaus veikla trijose disciplinose: geografija, apimanti keliong ir atvykimo
vieta; ekonomika, apimanti turizmo poveikj $alies ekonomikai; ir antropoligiy tyrimy reik§mé. Siy
discipliny ribose buvo akcentuojamos Sios temos (Buhalis et al, 2006, p. 79):

= ekonomikos veiksniai ir prognozes;
» socialiniai ir kultiriniai veiksniai;

= kelioniy tikslai ir jvaizdis;

= keliautoju savybés;

= poveikis aplinkai;

= turizmo politika.

Salis, siekianti pritraukti turisty srautus, turi bati patraukli savo istekliais, tokiais kaip:
geografine padétimi, gamta, turéti iSvystyta infrastruktiira ir turizmo paslaugy kompleksa apimati

pramogu bei apgyvendinimo paslaugas. D. Dvilevi¢ien¢ pazymi, kad butent tokiy iStekliy gausa
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18sivysciusiose Vakary rinkos ekonomikos Salyse, 1émé turizmo paplitima Siose Salyse. Mineéty rinky
turizmo raidoje galima isskirti keleta etapy (Dvilevi¢iené, 1997, p. 16.):

| — iki Pirmojo pasaulinio karo ir Tauty Lygos ikarimo (iki 1919 m.);

I1—1919-1941 m. (iki Antrojo pasaulinio karo);

111 -1945-1980 m.

IV — nuo 1981 m iki Siol.

Jau prie§ Pirmaji pasaulini kara kai kurios Europos $alys, tokios kaip: Sveicarija, Anglija,
Pranciizija ir kt. turéjo i8vystyta turizma(Dvilevi¢iené, 1997, p. 16.).

Turizmo raidai taip pat turéjo jtakos Saliy demografijos kaita ir darbo organizavimo poky¢iai.
Did¢jantis vienisy zmoniy ir dirban¢iy motery skaicius, vélyvesniy vedybu tendencija, Seimy be vaiky
skaiCiaus didéjimas. D.Dvilevi¢iené pazymi, kad Vakary Salyse, maz¢jant gimimuy, pakito Seimy dydis.
Daugelis motery émé dirbti, todél iSaugo Seimy pajamos, pakilo Zmoniy gyvenimo lygis ir atsirado
galimybé daugiau pajamy skirti kelionéms. Kartu buvo pertvarkomas darbo organizavimas ir placiai
pritaikytas suglausto darbo laiko grafikas. Tai jgalino sudaryti daugiau laisvo laiko savaitgaliui ir ji
skirti i§vykoms(Dvilevi¢iené, 1997, p. 16.). 70 — aisiais metais Salyse, turinCiose iSvystyta pramong,
atsirado atostogy laikotarpio dalinimo i dvi dalis tendencija, tai suteiké galimybg keliauti du kartus
metus — viena Ziemg ir viena vasarg (Romanova ir kt., 2002, p. 19). IS to seka, kad tuo laikotarpiu, t.y.
Sestaji deSimtmet] susiformavo pasauliné turizmo rinka.

XX a., ger¢jant gyvenimo salygoms, visuomené ima dométis ir ekologinémis turizmo
problemomis. Pagal P. Grecevi¢iy ir kt. 8-0jo deSimtmeéio pradZioje mokslininkai prakalbo apie
neigiama turizmo poveiki turizmo aplinkai. Kiekybinio turizmo veiklos augimo apimciy stagnacija bei
stipréjanti visuomenés ekologiné orientacija salygojo per¢jima prie naujo turizmo tyrimo metodo.
Visame pasaulyje prasidéjo diskusija dél turizmo teikiamos naudos ir zalos ekonomikai, ekologijai ir
visuomenei, kai tuo tarpu anks¢iau buvo kalbama tik apie ekonomika (Grecevicius ir kt., 2002, p. 28).

Tuo pat laikotarpiu ne maziau svarbi tampa turizmo saugumo salyga. 1980 m. Maniloje priimtoje
pasaulio turizmo deklaracijoje skelbiama, kad pasaulinio turizmo raida gali vykti taikos ir saugumo
salygomis, kuri gali biiti pasiekta per visy valstybiy apjungtas pastangas maZinant tarptauting itampa ir
vystant bendradarbiavima draugiSkumo dvasioje, pagarboje Zmogaus teiséms ir valstybiy savitarpio
supratimo (Manila Declaration on World Tourism, 1980). Politiniy veiksniy itaka tarptautinio turizmo
raidai pirmiausia susijusi su vidiniu Salies, kuri priima turistus, stabilumu. Be to, yra svarbis draugiski,
taik@is, kaimyniniai rySiai tarp valstybiy. A.Romanova ir kt. pazymi, kad rimtu politiniu veiksniu
laikomi tarpvalstybiniai ir tarpvyriausybiniai bendradarbiavimo susitarimai ekonomikos, prekybos,
mokslo ir kultiiros ry$iy, turizmo ir mainy stiryse(Romanova ir kt., 2002, p. 20). Taigi, galima teigti,
kad Salyse vykstancios politinés suirutés, karai, terorizmo atvejai neigiamai itakoja tarptautinj turizma

ir perorientuoja turisty prioritetus.
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Turizmo raida taipogi lemia ekonominiai svertai, turintys jtaka turistams ir ju pasirenkamoms
kelioniy vietoms. Nes ne visi zmonés turi galimybe keliauti, pasirinkti kur keliauti, taip pat, kaip ir
kiek daznai ir kokiomis pramogomis naudotis atvykus i pasirinkta Sali. Tuo tarpu Hald D. ir kt.
pazymi, kad turisty gausiai lankomos vietos patiria reikSmingas ekonomines pasekmes, kurios pakeicia
turisty lankomy viety kultira ir ekonomika (Held ir kt., 2002, p. 394.). I§ to secka, kad jvairis
veiksniais gali turéti tiek teigiamos tiek ir neigiamos itakos turizmo raidai. Prie neigiamy priskiriami:
gamtos ir ekologinés aplinkos niokojimas.

A.Romanovos ir kt. teigimu turizmo raidos tendencijos nurodo keleta veiksniy grupiu, kurie
teigiamai jtakojo tarptautinio turizmo raida (Romanova ir kt., 2002, p. 18): socialiniai-ekonominiai;
demografiniai; materialiniai-techniniai; politiniai.

Siuo metu vis daugiau stipréja socialiniy ekonominiy tarptautinio turizmo veiksniu reik§me.
Aktyvéja ekonominiai darbo pasidalijimo tarpvalstybiniai rySiai. Tarptautinés prekybos vystymas ir
transporto priemoniy tobuléjimas tapo materialine tarptautinio turizmo vystymosi prielaida. Prie Siy
veiksniy taip pat galima priskirti didéjanti turisty kultiirini i§prusima ir poreiki pazinti uzsienio Saliy
paprocius. Be to, tarptautiniai rySiai skatina dalykini turizma.

Materialiniai-techniniai veiksniai susij¢ su turizmo infrastruktiiros iSsivystymu: transporto
priemoniy rySiy ir saugumo, keliy, maitinimo ir apgyvendinimo jstaigy, aptarnavimu. Specifinés
transporto rySiy savybés pasizymi jy integraciniu charakteriu, kadangi jos sudaro galimybe apjungti
Ivairias $alis | viena pasauling turizmo erdve.

Tarptautiniam turizmui svarbu uZtikrinti ry§j tarp vietiniy, nacionaliniy ir tarptautiniy
susisiekimo priemoniy, kad nebiity pertrikio tarp transporto susisiekimo (Romanova ir kt., 2002, p.
19).

Turizmas, kaip pasauliné industrija Siandiena galutinai jgavo savo tolesnio vystymosi ,,trimatj
pagrindg“, suteikiantj jam ekonoming, ekologing ir socialing atsakomybg. Tai atsiskleidzia kaip
bendras interesas, uztikrinantis visy dalyvavimo ir dalyviy atsakomybg, teisinguma, sazininguma bei
padoruma — o tai yra bitent etiniai dalykinio aktyvumo turizmo veikloje kriterijai, suteikiantys jam
subalansuotumo ir efektyvumo (Vasiljevas, 2004, p. 138).

Besivystant turizmui esmine problema tampa etiné aplinka, tas moralinis klimatas, Kkuris
Siandien betarpiskai itakoja bet kuria verslo veikla. Tai susij¢ tiek su turizmo verslo atstovy
veikla, tiek ir su turisty elgsena uzsienio Salyse, gerbiant tos Salies paprocius ir formuojant savo Salies
vaizdi per Siuos turistus.

Anot N. Langvinienés ir B. Vengrienés turizmo raida Saliy ekonomikai turi ir teigiamuy, ir
neigiamy pasekmiy. Turizmo paslaugy paklausa didinantys veiksniai (Langviniené ir kt., 2005, p.

291): pajamy augimas; techninis transporto priemoniy ir rySiy tobuléjimas; naujy visuomenés
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sluoksniy pritraukimas; urbanizacija; atostogy trukmés trumpéjimo tendencija; palanki jvaziavimo ir

iSvaziavimo | Salis tvarka.

Teigiamas turizmo poveikis ekonomikai (Langviniené ir kt., 2005, p. 291):

+ darbo tarptautinis pasidalijimas;

» valiutiniy iplauky Saltinis;

» didéja turizmo paslaugy imoniy pajamos;

* iSauga kity paslaugy ir prekiy paklausa, nes, pritraukdamos turisty | Salj, imonés laimi ne tik
pacios, bet ir kitos, pvz., viesbuciai, maitinimo, suvenyry prekyba, pramogu verslas. Turizmo
paslaugy verslui budinga tai, jog viena nakvyné sukuria paklausa dar 10 paslaugy rusiy: maisto
pramongs, transporto ir pan.;

« didéja gyventojy, tiesiogiai ar netiesiogiai susijusiy su turizmu, pajamos, pavyzdziui, kultiiros
paslaugos organizatoriy — teatry, irangos sportui nuomos ir kity paslaugy teikéju pajamos;

+ greitina investavimo procesa, atsiranda poreikiy statyti naujus vieSbucius ir pan.;

» skatina paslaugy kokybés augima, kadangi, siekiant pritraukti iSvystyty Saliy vartotojus, kurie
palieka nemazai pinigy, turizmo paslauguy imongs ir visos susijusios imonés priverstos didinti savo
teikiamy paslaugy kokybe;

* kompensuoja mokéjimy balansa;

* didina uzimtyjy skai¢iy ir ne tik turizmo paslaugy imonése, bet ir restoranuose, muziejuose,
pramogy centruose, naktiniuose klubuose, kazino ir pan.;

* mazina agrariniy ir pramoniniy regiony skirtuma;

» skatina mazy ir vidutiniy imoniy augima.

Neigiama turizmo jtaka ekonomikai (Langvinien¢ ir kt., 2005, p. 291):
+ socialinés ir ekonominés pasekmés;

» kultiirinés, psichologings;

» ckologinés, nes gamtos iStekliai yra riboti;

R. Ligeikiené ir R. Urbanskien¢ pazymi, kad nagrinéjant turizmo verslo vystymasi, pripazistamas
jo {ivairiapusiSkumas, jo indélis { Salies ki, taciau vis daugiau domimasi jo galimais poveikiais
ekonomikai, sociokultiirinei aplinkai, fizinei aplinkai (Ligeikiené ir kt., 1999, p. 183).

Kelioniy daznéjimo prielaida yra gamybiniy jégu iSvystymas ir sukurtas Salyse ekonominis
potencialas. Vis délto kelionéms bitinas toks ekonomikos lygis, kad susidaryty laisvas laikas ir buty
pasiektas palyginti auks$tas svarbiausiy reikmiy patenkinimo laipsnis, kilty rekreacijos ir turizmo
poreikis (Dvilevi¢iené, 1997, p. 15).

V.S. Senin teigimu didéjantis pragyvenimo lygis, ilgéjantis atostogy laikotarpis ir aukstas

pensinis apriipinimas i$sivysciusiose Salyse, daro didelj poveiki turizmo raidai (Seninas, 2005, 11 p.).
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Atsizvelgiant | tai turizmo marketingo tobulinimas turi buti vykdomas jvertinant visus Siuos
veiksnius. Tik tuomet jis didzigja dalimi atspindés turisty, t.y. paslaugy vartotoju paklausos ir Siy
paslaugy tiekéjy, t.y. turizmo imoniy teikiamy paslaugy pasiiilos atitikima. Turizmo paslaugy pasitilos-
paklausos problemy sprendimas yra nejmanomas tinkamai neiSanalizavus turizmo produkto ir rinkos
(Zalys ir kt., 1999, p. 405).

Europos Sajungos politika bendroje turizmo rinkoje garantuoja salygas, leidzianc¢ias turistams
laisvai kirsti valstybiy nariy sienas, keliauti pramoginiais, darbo ar kitais tikslais. Taip pat, nevarZomas
prekiy bei paslauguy isigyjimas, iskaitant ir prekyba internete. Tokios vykdomos politikos fone, be
ankscCiau aptarty veiksniy, galima dar i$skirti sekancias, Siuo metu turizmo paslaugy raida jtakojancias
salygas (Kutraité, 2005, p. 61):

= Evoliucija - palaipsnis pasaulinis vystymasis.

» Vartotojo poreikiy pirmenybé — konkurenciné rinka lemia; kad ne vartotojas taikosi prie
teikiamy turizmo paslaugy, bet pacios paslaugos formuojamos tam tikry vartotoju grupiy
poreikiams patenkinti.

* Nauji turizmo iStekliai — turizmas ryty Europos Salyse intensyviai vystosi. Naujy
turistiniy nuotoliy pasitla ima konkuruoti su tradicinémis turistinémis vietomis Europoje.

I$nagrinéjus turizmo raidos etapus S$io darbo autoré sudaré tarptautinio turizmo raida
salygojanciy veiksniy model;j (Zr. 1 pav.).

Apibendrinant 1 paveiksle pavaizduotus turizmo raida salygojancius veiksnius galima teigti, kad
turizmo raidai turi itakos ekonominiai, socialiniai, demografiniai veiksniai, tokie kaip: gyventojy pajamos,
pajamy dalis skiriama kelionéms, gyvenimo lygis, gimstamumas, Seimos sudétis, gyventojy amzius ir su juo
susij¢ poreikiai, poziiiris 1 negalia turin¢ius Zmones ir ju keliavimo salygu Salyje sudarymas. Materialiné
techniné aplinka susijusi su turizmo infrastruktiiros i$vystymo lygiu Salyje. Kulttriné aplinkos veiksniai susij¢
su Salies turimomis kultiiros vertybémis, kultiiriniais renginiais. Prie etinés aplinkos galima priskirti saZininga
turisty aptarnavima, turizmo organizatoriy atsakomybe, gyventoju poziliri { turistus ir ju uzsienio kalby
mokeéjima bei kitus veiksnius. Ekologingé aplinka ypa¢ svarbi turistams turintiems sveikatinimo kelioniy
tikslus. NeuZterStas oras, vandens telkiniai, Salyje sitilomi ekologiSki produktai — visa tai yra Salies
patrauklumo veiksniai, skatinantys tarptautinio turizmo raida Salyje. Teisiniai veiksniai susij¢ su gyventojy
darbo teisiniu reglamentavimu t.y. darbo valandy skaiciumi ir laisvalaikiu, galimybe skaidyti atostogas i

vasaros ir ziemos laikotarpio.
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Kultiiring
aplinka

Etiné
/saugumo
aplinka

Materialiné-
techniné
aplinka

Ekonominé
aplinka

—— N\

Politiné-teisiné Turisty poreikiai ir tikslai
aplinka

Socialiné
aplinka

Ekologiné
aplinka

Atvykstamasis
turizmas

Isvykstamasis
turizmas

Tarptautiniai
susitarimai,
reglamentai ir

Salygos

Tarptautinio turizmo raida

Saltinis: sudaryta pagal: R. Ligeikiené ir R. Urbanskiené, 1999., p. 183; Senin V.S., 2005, p. 11; Kutraité A., 2005,
p. 61; Langviniené N.; Vengriené B., 2005, p. 291.

1 pav. Turizmo raida salygojantys veiksniai

Prie svarbiy, tarptautini turizma skatinanciy politiniy veiksniy, galima priskirti: $aliy tarpusavio
santykius, politinj Salies stabiluma, tarpvalstybinius susitarimus, vizy rézimus, prekybinius rysius. IS to
seka, kad Salys, suinteresuotos vystyti tarptautini turizma, turi maZzinti neigiamy veiksniy poveikj
tokiy kaip: bedarbyste, infliacija, tarptautiniy prekybos santykiy paZeidimai, politinis nestabilumas ir
Kt.

Visi Sie veiksniai atskirai, arba veiksniy grupés turi poveikj turisto pasirinkimui Salies, kuri geriausiai
atitinka jo turistinius tikslus ir poreikius. Anot C.Holloway turistai turi poreiki grizti i $alis, kuriose jie patyre
gerus ispudzius, kuriose jauciasi saugts (Holloway, 1998, p. 57). Taigi, galima teigti, kad $alis, kuri turi
dideli kieki teigiamy turizmo veiksniy, tokiy kaip: infrastruktiira, gamtiniai ir zmogiskieji iStekliai, kultiiros
bei etninis paveldas ir t.t., turi didziausias galimybes turizmo raidai. Siam tikslui pasiekti $alyje turi biti

vystoma turizmo sistema, kurios sudedamasias yra tikslinga i$nagrinéti detaliau.

1.3. Turizmo sistemos formavimasis

Turizmo raidos procese turizmo sistemos tampa vis sudétingesnés. Augantys keliautojy poreikiai
skatina valstybes ieskoti iStekliy, kurie uztikrinty turisty pritraukima i Salj.
Anot J.C. Halloway, turizmo verslas suprantamas kaip jvairiy paslaugy visuma, atneSanti Saliai

tam tikras pajamas. Visos turizmo sektoriaus paslaugos kartu formuoja pacia didziausia pasaulyje ir
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greiCiausiai augancia pramong. Vienos i§ Siy paslaugy yra esmings, kitos yra palaikanc¢ios turizmo
pramong (Holloway, 1998, p. 67).

E.V. Vavilovo teigimu turizmas skirstomas { vietinj ir tarptautinj (Vavilovas, 2005., p. 17):

» Vidinis turizmas — laikinas konkrecios Salies gyventoju iSvaziavimas i§ gyvenamosios
vietos tos Salies ribose poilsiui, pazintiniy interesy patenkinimui, sportiniams
uzsiémimams ir kitiems turistiniams tikslams.

= Tarptautinis turizmas — sisteminé ir tikslinga turizmo organizatoriy veikla, susijusi su
turistiniy paslaugu ir produkty teikimu uzsienio turistams kokios nors Salies teritorijoje
(atvykstamasis turizmas) ir asmenuy kelionémis, pastoviai gyvenanciais kurioje nors
Salyje, 1 uzsienij (iSvykstamasis turizmas).

I.Vainiené pazymi, kad ypac reik§mingas kiekvienai valstybei atvykstamasis turizmas, kuris daz-
nai vadinamas nematomu eksportu. Turizmo eksportas ypatingai svarbus daugeliui pokomunistiniy
valstybiy, pasukusiy rinkos ekonomikos keliu. Jos neturi eksportui tinkamuy prekiu, todél, norédamos
pakelti savo ekonomika, turi plétoti turizmo eksporta. Atvyke uzsienio turistai apsigyvena tos Salies
viesbuciuose, maitinasi jos restoranuoSe, naudojasi vietiniu transportu, perka suvenyrus ir kt. prekes,
ivairius kelionés reikmenis ir tokiu biidu palieka ¢ia savo valiuta. Atvykusiy turisty iSlaidos — tai tos
Salies eksporto pajamos (Vainiené, 2001, p. 14).

Turizmas dar skirstomas pagal tokius pozymius kaip: individualus, grupiy, organizuotas arba
neorganizuotas, kelioniy motyvus bei transporto priemones.
Turizma, kaip ekonoming sistema, sudaro dvi posistemés (Svetikiené, 2002, p. 9):
* turizmo subjektas — tai jvairts turistai, kurie ieSko, kaip patenkinti specifinius turizmo paslaugy
poreikius;
* turizmo objektas — turizmo vietoviy istekliai, turizmo jmonés ir turizmo organizacijos.

Turizmas kaip sistema akumuliuoja daugelj savarankiSky tkio sektoriy, kurie taip pat yra
sistemos. Turizmo sektorius persipina tarpusavyje, kadangi i ji itrauktos privaciy imoniy ir vieSyju
Imoniy paslaugos, tokios kaip turisty matinimas ir apgyvendinimas, transportavimas, komunikacijos
rySiai, laisvalaikio pramogos, rekreacinés paslaugos ir vietoves, kultiiriniai bei etniniai produktai ir t.t.
Placiuoju pozitriu turizmo sektorius susijgs su ekonomine Salies aplinka, kuri palaiko turizma,
kaip pavyzdziui, zemés tkio produkty tiekimas, zvejybos sektoriaus produkty tiekimas bei liaudies
amaty produkty tiekimas (International Tourism Evolution in the Least Developed Countries since the
adoption of the Canary Islands Declaration, 2001).

Turizmas yra viena palankiausiy iikinés veiklos Saky, nereikalaujanciy atsiveZztiniy Zaliavy. Ji
susideda i§ keleto veiklos sektoriy, kaip apgyvendinimas, pramogos, transportavimas, maitinimas.
Kiekvienas turizmo paslaugos teikéjas, priklausomai nuo paslaugy kokybeés ir kiekio, gauna atitinkama

atlygi 18 paslaugy pirkéjo, t. y. turisto. Vyksta tam tikras procesas, kuri galima pavadinti savita
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ekonomikos Saka arba tkinés veiklos sritimi. Svarbiausias tokios veiklos elementas, kuris | vieninga
sistema jungia turizmo paslaugy teikéja ir pirkéja, yra turizmo produktas (Grecevicius ir kt., 2002, p.
28).

Apibendrinant galima teigti, kad turizmo sektorius néra atskira pramonés Saka, o greiciau
daugelio pramoniy sektoriy sankaupa, kurioje vyksta tarpusavio mainy procesai. Todé¢l galima teigti,
kad turizmo sistemos paskirtis tenkinti ivairius turisty poreikius. Taigi, siekiant skatinti turizmo raida
Salyje, valstybiné turizmo politika turi biiti nukreipta i turizmo operatoriy veiklos plétra, per {vairius
paslaugu paskirstymo kanalus, apimancius jvairias tiekimo kombinacijas ir operacijas, transformuojant
turizmo produktus ir paslaugas, nuo gamintojo iki paslaugos gavéjo.

Turizmo sistemos planavimas ir valdymas — tai sistema sudaranciy elementy vykdomy
planavimo ir valdymo procesy koordinavimas, siekiant patenkinti turistinio produkto vartotojy
poreikius. Bitina akcentuoti, kad pokyc¢iai viename i$ elementy salygoja pokycius ir kituose sistemos
elementuose. Be to, turizmo sistemos poky¢ius gali suaktyvinti ekonominiai, socialiniai vyksmai.
Siekiant pritraukti turistus { tam tikra turistini regiona reikalingas sisteminis poziliris { turizma ir jo
valdyma. Vienas i§ valdymo etapuy yra planavimo procesas, kuris turi biiti pagristas ne tik turizmo
verslo sektoriy tinklo analize, gamtiniy iStekliy jvertinimu, bet ir nustatyta konkurenciné pozicija
lyginant su kitais turistiniais regionais, remiantis tolydZios plétros konceptais (Turizmo plétros
strategijos koncepcija).

llgalaiké turizmo raida privalo biiti reguliuojama ir valdoma atsizvelgiant { globalizacijos
procesus bei konkurencijos {vairiuose rinkos segmentuose. Vykstant globalizacijos procesams
pagrindiniy rinkos konkuravimo veiksniy nustatymas yra biitinas, siekiant sustiprinti turizmo verslo
augima ir gyvybinguma. Rengiant turizmo strategija bei jos vykdymo priemones biitina parengti rinkos
konkurencingumo veiksniy modelj (Turizmo plétros strategijos koncepcija ).

Viena 1§ pagrindiniy turizmo sistemos sudedamuyjy yra turizmo infrastruktiira, kurios vystymas
yra biitinas, siekiant uztikrinti darnig turizmo raida tam tikroje vietove¢je.

Pagrindiniai turizmo infrastruktiiros elementai (Grecevicius ir kt., 2002, p. 111):

= Transporto sistema — keliai, gelezinkeliai, oro uostai, automobiliy parkai.

* Inzinerinés komunikacijos — elektra, kiti energijos Saltiniai, vanduo, rySiai, atlieky tvarkymo
sistemos.

= Kitos tarnybos — sveikatos priezitira, policija, saugos tarnybos ir kt.

Pagrindinés tarptautinio turizmo struktirinés dalys yra jtakojamos ivairiy organizacijy, kurios
gali buti skirstomos i Sias grupes (Grecevicius ir kt., 2002, p. 112):

* tarptautinés organizacijos — Pasauliné turizmo organizacija (WTQO), Europos sajunga;

* valstybinés organizacijos — Nacionalinés ir vietinés turizmo organizacijos;

» profesinés asociacijos — Tarptautiné oro transporto asociacija (IATA), Europos kelioniy
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komisija (ETC);

* tarptautinés kompanijos — Holiday Inn International, Hertz.

2 paveiksle vaizduojami turizmo sistemuy elementai turi abipusi rysi, kadangi turizmo subjektas
daro itaka turizmo objektui ir atvirkSc¢iai. Turista vykti i kita Sali skatina turizmo objekto jvairové.
Pazymétina, kad kuo daugiau objektas turi autentiSky ir unikaliy etniniy vertybiy, tuo jis yra
patrauklesnis ir tuo labiau skatina turizmo raida Salyje. Toks pats poveikis yra ir tarp turizmo sistemos
ir aplinkos veiksniy. Poveikis ekonominei aplinkai pasireiskia per ivairiy kity ekonomikos sriciy
plétra. Ypa¢ pazymétinas atvykstamasis turizmas, teikiantis nauda vietiniam biudZetui, skatinantis
smulky ir vidutinj versla, kuris yra labai reikSmingas kiekvienos Salies ekonomikai. Turizmas taip pat
padeda pritraukti uzsienio valiuta, i valstybés biudzeta surinkti daugiau mokesciy, skatina vietiniy
produkty ir paslaugy gamyba, skatina plésti infrastruktiiras ir t.t. IS turistinés veiklos gaunamos

pajamos skiriamos turizmo objektui plétoti, unikaliy gamtovaizdziy apsaugai ir puoseléjimui.

Y teisiné aplinka organizacijos

/ y
& . . \
Kallesw Atvykstamojo turizmo srautai Uzsienio
= < - - - - valstybés
Tut_‘lzmo ISykstamojo|turizmo srautai y,
subjektas 7'}
. . f_ )
Turizmo objektas A4

Tarptautinio turizmo marketingas
Politiné — 1 Tarptautinés 1

P Ekonominé
— ~ aplinka UZsienio
Apgyvendinimas \ /| wvalstybés
Maitinimas :: tarptautinio
| turizmo
Socialiné

sistema

A

Gamtiniai
iStekliai

Rekreacija
Pramogos

aplinka

Palaikanc¢ios

turizmo L A 4

\ . .
pr_oduktq Turizmo Kultura, etninés Ekologiné
sritys aplinka

\ \infrastruktﬁra vertybeés, amay
\ y,

Saltinis: sudaryta pagal: Grecevi¢ius P., Armaitiené A., 2002, p. 28; Svetikiené 1. 2002, p. 9; Vainiené 1., 2001, p.
14; Holloway J., 1998, p. 67

2 pav. Apibendrintas turizmo raida lemiantis tarptautinio turizmo sistemos modelis

Poveikis socialinei aplinkai pasireiskia per zmogaus gyvybiniy jégu atstatyma. Turistas,
patirdamas {vairius kelionés isptidZius, pailsi psichologiskai. UZsienio Saliy kultiros paZinimas skatina
zmogaus fizinj ir dvasinj tobuléjima, didina keliautojy intelektualini lygi. Savo ruoztu atvykstamasis
turizmas skatina nauju darbo viety sukiirima. Didéjant darbuotoju uzimtumui turizme, didéja

gyventojy ir valstybés pajamos, kyla Zmoniy pragyvenimo lygis.
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Ekologiné Salies aplinka skatina atvykstamaji turizma, taciau taip pat sudaro Sios aplinkos
pazeidimo grésmg.

Tarptautinio turizmo sistema yra pilnesné nei $alies turizmo sistema, nes ja papildo uZzsienio
Saliy, tarptautiniy susitarimy bei uzsienio Salies turizmo sistemu elementai ir juy tarpusavio rysys.
S¢ékmingai turizmo raida gali plétoti tos Salys, kuriose stabili politiné aplinka, aiskis teisiniai
reglamentai, kuriose uzsienio turistai jauciasi saugis, Salys atviros tarptautiniam bendradarbiavimui.

Turizmo objekto elementai yra tarpusavyje susij¢, nes jy visuma ar elementy grupés bei
pavieniai elementai daro jtaka turizmo subjekto kelionés tipo ir tikslo pasirinkimui.

Turizmo sistemoje esantis palaikanciy turizmo produkta sri¢iy elementas apima jvairiy paslaugy
tieckima, kuriomis naudojasi ir kiti zmonés ne turistai. Tai gali biiti banko paslaugos, taksi,
parduotuvés, savitarnos skalbyklos ir kt.

Tarptautinio turizmo marketingo funkcija susijusi su informacijos apie turizmo objekta skleidima
uzsienio valstybéje ir atvykstantiems uZsienio turistams. Be informacijos skleidimo funkcijos,
tarptautinis marketingas turi atlikti uzsienio turisty poreikiy tyrimus, kuriais remiantis turi buti

formuojama turizmo objekto pasiiila. Tai vienas i§ pagrindiniy budy skatinti turizmo raida $alyje.
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2. TURIZMO RAIDOS TYRIMO METODOLOGIJA

2.1. Lietuvos turizmo tyrimo metodika

Nuo 1994 m. Valstybinis turizmo departamentas (VTD) atlieka atrankines lankytojy i§ uzsienio
apklausas. Apklausiami iSvykstantys i§ Lietuvos uZzsienieciai, praleide Lietuvoje bent viena nakti, bet
ne ilgiau kaip tris ménesius. Apklausiami ir viena diena Lietuvoje praleid¢ lankytojai, tik jiems
pateikiama maziau klausimy. Apklausos anketos parengiamos angly, lenkuy, rusy ir vokiec¢iy kalbomis
(Lietuvos turizmo statistika, 2006).

2003 m. VTD atliko tris atvykusiy lankytoju apklausas geguzés, rugpjicio ir lapkri¢io mén.
Apklausos buvo atlieckamos Vilniaus oro uoste ir gelezinkelio stotyje, Klaipédos tarptautinéje jury
perkéloje bei keliy pasienio su Latvija, Baltarusija, Lenkija ir Rusija postuose. I$ viso surinkta 3100
ankety (Turizmo plétra, 2003).

2006 m. apklausa atlikta keturiais etapais — vasario, geguzés, rugpjucio ir lapkri¢io ménesiais
Vilniaus oro uoste ir gelezinkelio stotyje bei Klaipédos perkéloje, vidutiniskai po vieng savaitg;
Medininky, Lazdijy, Kalvarijy, Panemunés, Salo¢iy, Sal¢ininky pasienio postuose, kiekviename poste
po 3-4 dienas. Be to, 2006 m. birzelio-gruodzio ménesiais buvo vykdoma uzsienio turisty, i§vykstanciy
pigiu skrydziy reisais, apklausa Kauno, Karmeélavos oro uostuose. Anketose buvo pateikiami klausimai
apie nuolating gyvenamaja vieta, pilietybe, buvimo trukme, lyti, amziy, pagrindini kelionés tiksla,
giminystés rysius, kelionés pobudi, iSlaidas, kaip vertina apsilankyma Lietuvoje. Buvo apklausti 2359
turistai ir 2739 vienadieniai lankytojai, gauta informacijos apie 2797 turisty ir 4665 vienadieniy
lankytojy iSlaidas. Gauti duomenys grupuojami pagal Salis(Lietuvos turizmo statistika, 2006). 2007 m.
turizmo sektoriaus tyrimo metodika patvirtinta Lietuvos statistikos departamento prie Lietuvos

Respublikos Vyriausybés.

1. Statistinj tyrima reglamentuojantys teisés aktai (Atvykstamojo turizmo statistinio tyrimo
apraSymas ):

1.1. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006-2008 mety programos igyvendinimo priemonés,

patvirtintos Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006 m. spalio 17 d. nutarimu Nr. 1020 (Zin.,

2006, Nr.112-4273).
1.2. Lietuvos Respublikos Statistikos jstatymas (Zin., 1993, Nr. 54-1048; 1999, Nr. 114-3299).

2. Tyrimo atlikimo metodai:
Tyrimas yra im¢iy tyrimas.
Tyrimo imtis — apie 5000 asmeny.
Imties elementas — iSvykstantis uzsienietis (vienadienis lankytojas arba lankytojas su nakvyne
(turistas)).
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Tiriamasis laikotarpis — kiekviena ketvirtj apklausa atliekama 7 dienas. Tyrimas vykdomas

savaitg. Savaité iSrenkama slenkanciu grafiku.

Tyrimas vykdomas pasienio kontrolés punktuose, atsizvelgiant | transporto priemoneés rusi,
srauty per pasienio kontrolés punkta intensyvuma ir Lietuvos valstybés sienas su kitomis valstybémis.
Pasienio kontrolés punktai sugrupuojami { 7 sluoksnius pagal transporto risi ir Lietuvos valstybés
sienas (Atvykstamojo turizmo statistinio tyrimo apraiymas’; 1. Oro transportas; 2. Gelezinkeliy
transportas; 3. Jiiry transportas; 4. Keliy transportas, Lietuvos valstybés siena su Baltarusija; 5. Keliy
transportas, Lietuvos valstybés siena su Latvija; 6. Keliy transportas, Lietuvos valstybés siena su

Lenkija; 7. Keliy transportas, Lietuvos valstybés siena su Rusija.

Atrenkant pasienio kontrolés punktus, kiekviename sluoksnyje taikoma tikimybiné imtis.
Atrinktuose pasienio kontrolés punktuose renkama vyresniy negu 15 mety amziaus uzsienieCiy
sisteminé imtis.

Statistinio tyrimo periodiSkumas. Atvykstamojo turizmo tyrimas — Kketvirtis. Apklausos

atlickamos kiekviena ketvirti po 7 dienas.

Rezultaty vertinimas ir analizé. Neatsakymo | atskira klausima atveju, trikstamo kintamojo
reikSmé iraSoma panaudojant tinkama iraSymo metoda. Pvz. jvertinamas kintamojo vidurkis,
atsizvelgiant | kelionés tiksla, uzsienieCio gyvenamaja Sali, transporto risi, nakvyniy skaiciy.
Parametrai vertinami tikimybiniy imc¢iy metodais. Parametry vertinimui taikome atsitiktinés
sluoksninés imties plano svorius. Gauti rezultatai lyginami su atitinkamais administraciniais
duomenimis: kelioniy ir nakvyniy skai€ius lyginamas su apgyvendinimo jstaigy, kelioniy agentiiry ir
kelioniy organizatoriy statistiniy tyrimy duomenimis.. Statistiniai duomenys lyginami su ankstesniu
laikotarpiu ir su praé¢jusiy mety atitinkamu laikotarpiu pagal turisty, kelioniy, ir nakvyniy skaiciy,
iSlaidy rusis (Atvykstamojo turizmo statistinio tyrimo aprasymas ).

Rezultaty pateikimas vartotojams. Tyrimo rezultatai skelbiami metiniuose turizmo leidiniuose.

2.2. Lenkijos turizmo tyrimo metodika

Lenkijos turizmo tyrimus atlieka Lenkijos turizmo institutas.

Rezultaty pateikimas. Pirmoje eiléje visuomenei pateikiami viso pasaulio turizmo rezultatai, po
to kaimyninése Salyse nuo vakary pusés (Vokietija) ir nuo ryty (Rusija, Ukraina, Baltarusija apskritai).
Paskui seka turistai i§ Europos Sajungos 15 (Vokietija, pristatoma atskirai) ir nauji Europos Sajungos
nariai. Paskutiné grupé apima JAV, Kanada, Japonija, Australija ir Koréjos Atstova (Current

Information’.
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2007 m. Lenkija prisijungé prie Sengeno Zonos. Kadangi néra jokios sienos kontrolés zonos
viduje, néra pilny duomeny i§ pasienio punkty. Pasienio duomenys pateikiami apie srautus i$ Rusijos,
Ukrainos, Baltarusijos). Gauti duomenys publikuojami Lenkijos turizmo instituto apzvalgose,
ménesiniuose Centrinio Statistikos departamento praneSimuose (Current Information). Turizmo
duomenys yra apytikriai. Lenkijos turizmo jstaigos neturi jokiy metody iSmatuoti tiksly turisty skaiciy
(uzsienio lankytojai, leidziantys Lenkijoje bent jau viena nakti) atvykstantys i Lenkija, ypac
atvykstantys i$ kaimyniniy Saliy (Inbound traffic to Poland).

Pagal tarpusavio susitarima gauti duomenys siun¢iami i Centrinj statistikos departamenta. Nuo
2000 m. Statistikos departamentas nerenka duomeny apie privaty apgyvendinimo sektoriy. 2007
kolektyvinio turizmo bendras skaiCius nesikeité, taciau viesbuciy ir moteliy skaicius auga kiekvienais

metais (Accommodation ).

2.3. Tarptautinio turizmo raidos tyrimo metodika
Siame darbe buvo taikoma keletas tyrimo metodu, tai nagrinéjimo ir interpretavimo metodas,
antriniy statistiniu duomeny lyginamoji analizé, kiekybinio prognozavimo metodas, grafinio
modeliavimo metodas. Visi minéti tyrimo metodai buvo pritaikyti tam tikrais tyrimo etapais (zr. 3
pav.).

Tyrimo metody pasirinkimas. Literatiiros nagrin¢jimas.

|

Tarptautinio turizmo raidos Lietuvoje ir Lenkijoje analizé

}

Lietuvos atvykstamojo turizmo raidos ir situacijos analizé

}

Lenkijos atvykstamojo turizmo raidos ir situacijos analizé

}

Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo raidos palyginamoji analizé

A 4

Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo vystymo prgnozés:
Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo srauty 2008-2015 m. prognozés;
Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo apgyvendinimo 2008-2015 m. prognozés;
Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo pagal kelioneés tikslus 2008-2015 m. prognozes;
Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo pagal transporto riisis 2008-2015 m. prognozes;

Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo pajamy 2008-2015 m. prognozeés.

g rwdE

3 pav. Lietuvos ir Lenkijos turizmo raidos ir prognoziy tyrimo etapai
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Pirmiausia darbe atlickamas mokslinés literatiiros pasirinkta tema nagrinéjimas ir
interpretavimas. Pirmiausia buvo surinkti Lietuvos bei uzsienio autoriy moksliniy darby duomenys —
modeliai ir teorijos. Siy darby nagrinéjimas buvo pagrindas interpretacijoms ir naujy teoriniy modeliu
sukiirimui.

Pirmojo etapo rezultate sudarytas teorinis atvykstamojo turizmo raidos tyrimo modelis (zr. 4

Kelionés \ Transporto\ Apgyven-\ Turisty \ Salies turizmo

tikslas rasis dinimas islaidos pajamos

pav.).

Atvykstantys
lankytojai

4 pav. Teorinis atvykstamojo turizmo raidos tyrimo modelis

Pagal teorinéje dalyje apsibrézta strukttra ir remiantis teoriniu atvykstamojo turizmo raidos
tyrimo modeliu buvo renkami antriniai duomenys ir pritaikius lyginamosios analizés metoda
analizuojami Lietuvos ir Lenkijos nacionaliniai statistikos duomenys apie atvykstamojo turizmo
sektoriy raidos didéjimo ir mazéjimo skirtumus.

Lietuvos ir Lenkijos turizmas yra neatsiejama Europos turizmo dalis, todél pradZioje buvo
analizuojamas Europos turizmas pasaulio kontekste. Tai yra: atvykstamasis turizmas, gaunamos
pajamos, tarptautinio atvykstamojo turizmo raida Europoje ir regionuose. Atlikta analizé parodé, kad
Lietuvos ir Lenkijos turizmo rinka pasaulyje vystosi nevienodai.

Sekanciame etape buvo atlieckama Lietuvos atvykstamojo turizmo raidos ir dabartinés situacijos
analizé. Susiejant su teorinéje Sio darbo dalyje nagrinétais turizmo veiksniais buvo analizuojama kaip
per daugeli mety vystési Lietuvos turizmo infrastruktiira, ir kaip tai jtakojo turizmo raida Salyje.
Pastaryjy septyniy mety laikotarpio turizmo 2000-2007 m. raida analizuojama pagal: Lietuvos
atvykstamaji turizma regionuose, uzsienio sve¢iy apgyvendinima, lankytojai pagal transporto rasi,
kelionés tiksla, turizmo pajamas ir islaidas.

ApraSytu auks$¢iau metodu buvo analizuojama ir Lenkijos atvykstamojo turizmo raida ir
situacija. Analizés periodas 2000-2007 m..

Remiantis pirmos ir treCios dalies rezultatais ketvirtoje darbo dalyje, pritaikius prognozavimo
metoda, atliekama 2008-2015 m. Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo sektoriy raidos prognozé.

Naudojant kiekybini prognozavimo metoda, praeito laikotarpio atvyktamasis turizmas ir laikas
yra pagrindiniai kKintamieji, leidziantys spéti turizmo srautus ateityje.

Siame darbe pritaikytas tendencijos (trendo) ekstrapoliavimas. Tendencijos ekstrapoliavimo
metodas papras¢iausiai apima praeities duomenu perkélima | ateiti. J{ naudojant, praeities duomenis

dazniausiai galima atvaizduoti grafiSkai. Ekstrapoliuoti galima i§ akies arba matematiSkai (Dik¢ius,
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2005, 176 p). Cia pritaikyta geriausiai tinkanti matematiné i$raiska yra tiesé, kuri apskai¢iuojama pagal
formulg, pavyzdziui, Lietuvos atvykstamojo turizmo prognoze:
Y= -65,358*X + 4098,2;
Cia: Y — prognozuojamas atvykstamasis turizmas;
X — mety skaic¢ius nuo 2000 m.
Kiekvieny mety reikSmés apskaic¢iuojamos pagal formulg naudojant Microsoft Exel programa.

Si dalis baigiama apibendrintomis i§vadomis.
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3. TARPTAUTINIO TURIZMO RAIDA LIETUVOJE IR LENKIJOJE

3.1. Lietuvos ir Lenkijos turizmas Europoje

Lietuvos ir Lenkijos turizmas yra neatsiejama Europos turizmo dalis, tod¢él pradzioje yra
tikslinga apzvelgti Europos turizma pasaulio kontekste.

Per pastaruosius trisde$imt mety daugiausia turistiniy kelioniy buvo tarp Siaurés Amerikos ir
Vakaruy Europos. Tarptautiniy kelioniu Siuo laikotarpiu palyginti smarkiai padaugéjo Japonijoje ir
Australijoje (Held ir kt. 2002, p. 395).

Zymus turizmo veiklos vystymasis aidkiai rodo turizma kaip viena i labiausiai nepaprasty
ekonominiy ir socialiniy pra¢jusio Simtmecio reiSkiniy. Tarptautiniy atvykimuy skai¢ius rodo augima
nuo 25 milijony 1950 m. iki apytiksliai 898 milijony 2007 m., vidutini metinj 6,5 % kilimo tempa
(Europoje 6%) (Historical perspective of world tourism) (Zr. 5 pav.).

MIn. 2000
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Saltinis: sudaryta pagal: International Tourizm Arrivals//http://unwto.org/facts/eng/pdf/historical/ITA_1950 2005.pdf/
[zitréta 2008 06 28]; UNWTO World Tourism Barometer//http://www.unwto.org/media/news/en/pdf/PR0801003en.pdf/
[Zioréta 2008 08 28]

5 pav. Tarptautinis atvykstamasis turizmas pasaulyje, (min.)

Europa ir Amerika buvo svarbiausi atvykstamojo turizmo regionai tarp 1950 ir 2000. Abi $alys
turéjo daugiau kaip 95 procenty jungtinés turizmo rinkos dalies 1950 m., 83 proc. — 1990 m. ir 79 proc.
— 2000 m. Po 2000 m. situacija éme keistis, nes Amerika pagal atvykstamaji turizma aplenké Azija ir

Ramaus vandenyno regionas (Zr. 2 lent).


http://unwto.org/facts/eng/pdf/historical/ITA_1950_2005.pdf
http://www.unwto.org/media/news/en/pdf/PR0801003en.pdf
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2 lentelé. Tarptautinis atvykstamasis turizmas pasaulyje, (min.)

1990 m. | 2000 m. | Dalis, % | 2005 m. | Dalis, % | 2006 m. | Dalis, % | 2007 m. | Dalis, %
Pasaulyje 439,5 687 | 100 806,8 | 100 846 | 100 89g | 100
Afrika 15,2 28,3 4 37,3 5 40,9 5 44,2 5
Amerika 92,8 128,1 19 133,5 17 135,7 17 142,1 17
Azijair
Ramusis
vandenynas 56,2 | 110,5 17 155,4 20 167,8 21 184,9 22
Europa 2656 | 3959 60 4415 | 58 460,8 | 57 480,1 56

Saltinis: sudaryta pagal: International Tourizm Arrivals//http://unwto.org/facts/eng/pdf/historical/ITA_1950 2005.pdf/.
[ziaréta 2008 06 28]; UNWTO World Tourism Barometer//http://www.unwto.org/media/news/en/pdf/PR0801003en.pdf/
[zitréta 2008 08 28].

Nuo 2005 m. Amerikos atvykstamojo turizmo rinkos dalis islicka vienoda (po 17 proc.), Taip pat
kaip ir Afrikos — po 5 proc. Tuo tarpu po 1 proc. kasmet mazéja Europos rinkos dalis ir po tiek pat
did¢ja Azijos ir Ramiojo vandenyno regiono tarptautinis atvykstamasis turizmas. Remiantis Siomis
tendencijomis galima daryti prielaida, kad ateityje tai gali turéti neigiama poveikj tiek Lietuvos, tiek ir
Lenkijos turizmui, nes turistai vis labiau domisi egzotiSkomis $alimis, tuo tarpu nei Lietuva nei Lenkija
prie tokiy Saliy nepriskiriamos. Vertinant bendra atvykstamojo turizmo situacija pasaulyje galima
teigti, kad 2007 m. atvykstanciy turisty skaicius siekia beveik 900 mln, tuo tarpu kai prie§ du metus
Sios kategorijos turisty skai¢ius vos vir§ijo 800 min. Tai rodo, kad tarptautinis turizmas sparc¢iai vystosi
kasmet padidédamas arti 50 min. turisty, tuo tarpu kai per 1990-2000 m. perioda tesudaré 248 miln. tai
vidutiniskai po 24,8 mln. per metus.

Panasi situacija ir su turisty i§laidomis. 1995 m. 75 proc. turisty iSlaidy teko Europai ir Amerikai.
2005 m. $i dalis sumazéjo iki 72 proc. (Zr. 3 lent).

3 lentelé. Tarptautinio turizmo pajamos (MIn. eury)

Salys 1995 m. 2000 m. 2005 m.

Amerika 75,259 141,614 116,193

Europa 162,199 251,714 279,931

Vidurio rytai 8,337 19,02 22,15

Azija ir Ramusis vandenynas 61,697 97,667 113,146

5 Afrika 6,498 11,372 17,302
Saltinis: sudaryta  autorés  pagal International Tourist Arrivals & Tourism  Receipts by

country//http://unwto.org/facts/eng/ITA&TR.htm/ [Zitréta 2008 08 15].

Nuo 1995 m. iki 2000 m. Amerikos atvykstamojo turizmo pajamos padidéjo 88,2 proc. Taciau
nuo 2000 m. iki 2005 m. Sios pajamos sumazejo apie 18 proc. Atkreiptinas deémesys, kad pastaruoju
laikotarpiu turisty skaiCius Salyje padidéjo (Zr. 2 lent), taigi galima daryti prielaida, kad 2005 m.
turistai Amerikoje iSleido maziau pinigy nei iki 2000 m. IS to seka, kad Amerikos turizmo pajamy
raida turi nuosmukio tendencija. Europos atvykstamojo turizmo pajamos nuo 1995 m. iki 2000 m.

padidéjo apie 55 proc., o iki 2005 m. — apie 11 proc. Sis rodiklis beveik atitinka padidéjusi turisty


http://unwto.org/facts/eng/pdf/historical/ITA_1950_2005.pdf
http://www.unwto.org/media/news/en/pdf/PR0801003en.pdf
http://unwto.org/facts/eng/ITA&TR.htm

26
skai¢iy Europoje, todél galima daryti prielaida, kad Europos turisty poreikiai mazai kinta. IS to seka,
kad Europos turizmo raida turi tolygaus vystymosi tendencija.

Pastebima netolygi Europos regionuy atvykstamojo turizmo raidos tendencija (4 lent.). Tai
patvirtina teorinéje $io darbo dalyje N.Langvinienés ir B. Vengrienés nagrinéta teiginji, kad turizmo
rinka pasaulyje vystosi nevienodai. Populiariausia turisty tarpe yra Vakary ir Piety/Vidurzemio juros
Europa. Trecioje vietoje pagal populiaruma — Centriné/Ryty Europa. Lenkijos rinkos dalis, palyginus
su kitomis $io regiono $alimis, sudaro vir§ 15 proc. rinkos. Zymiai maZesng dalj §ios rinkos uZima
Lietuva (apie 2 proc.). Taciau biutina pazyméti, kad 2004-2006 m. Lietuvoje apskaitomi tik atvyke
treCiyju Saliy pilie¢iai. [ 2007 m. atvykstamojo turizmo statistinio tyrimo duomenis nejeina
keliaujantys gelezinkelio transportu tranzitu. Todél realiai jvertinti atvykstamojo turizmo situacija
Lietuvoje yra sudétinga. MaZiausiai patraukli turistams yra Siaurés Europa.

4 lentelé. Tarptautinio atvykstamojo turizmo raida Europoje, 1990-2007, (tiikst.)

1990 m. | 1995m. | 2000m. | 2003m. | 2004m. | 2005m. | 2006 m. | 2007 m.

Siaurés Europa 31,624 | 40077 | 45768 | 45814 | 49,641 | 52,868 54,9 56,0

Jungtiné Karalysté 18,013 | 23537 | 25209 | 24715| 27,754 29,97

Airija 3,666 4818 6,646 6,764 6,953 7,333

Kitos Zalys 9945 | 11722| 13913 | 14,335| 14934 | 15565 . .

Vakary Europa 108,626 | 112,184 | 139,658 | 136,076 | 139,043 | 142,689 | 1498 | 1550

Pranciizija 52,497 | 60,033 7719 | 75048 | 75121 | 76.001

Austrija 19,011 | 17,173 | 17,982 | 19078 | 19,373 | 19,952

Kitos Zalys 37,118 | 34978 | 44,486 41,95 | 44549 | -75.878

Centriné/Ryty Europa 31,49 | 60,028 | 69,712 | 78457 | 86,278 | 87,927 91,3 92,8

Lenkija .| 19,215 17,4 13,72 14,29 15,2 B B

Lietuva . 0,65 4,09 3,635 2,019 208 2317 4214

Kitos Salys .| 40163 48222] 61,02| 69969 70,647

Piety/Vidurzemio

Europa 93,007 | 102,72 | 140,756 | 146,766 | 149,488 | 158,043 | 1648 | 1763

Ispanija 34,085 3492 | 47,898 | 50,854 5243 | 55577

Italija 26,679 | 31,052 | 41181 | 39,604 | 37,071 | 36,513

Kitos Salys 33,143 | 36,748 | 51677 56,308 | 59,987 | 65,953 . .
Saltinis: sudaryta  pagal: International tourist  Arrivals by  Country of  destination/

/http://unwto.org/facts/eng/pdf/indicators/ITA europe.pdf [ziGréta 2008 07 22]; UNWTO World Tourism
Barometer//http://www.unwto.org/media/news/en/pdf/PR0801003en.pdf/ prisijungimo laikas: 2008-08-28.; Atvykusiy
uzsienieCiy skaiGius pagal Salis. Lietuvos Statistikos Departamentas// http://www.stat.gov.It/It/pages/view/?id=1269/
[ziaréta 2008 08 20].

Netolygus pasiskirstymas tarp regiony. Labiausiai atsilicka Siaurés Europa (5 lent.). Visy

Europos regiony turizmo raida turi augimo tendencija.
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Saltinis: sudaryta pagal: International tourist Avrrivals by Country of
destination//http://unwto.org/facts/eng/pdf/indicators/ITA europe.pdf [Zitréta 2008 07 22]; UNWTO World Tourism
Barometer//http://www.unwto.org/media/news/en/pdf/PR0801003en.pdf [Ziaréta 2008 08 28].

6 pav. Europos regiony atvykstamojo turizmo raida, (tiikst.)

PTO atstovas Europai Luidzis Kabrinis pastebi, kad Europos turizmas yra regioninis — per 80
proc. turisty, atvykstanciy 1 ES $alis, yra i§ kity Europos Saliy. ISsiplétus Europai, geréja susisiekimas
tarp ES nariy, maziau formalumy, keliautojai Europoje jauciasi saugesni. Jiems uztikrinta medicininé
pagalba, be to, nereikia baimintis teroristy iSpuoliy, stichiju. Ypac¢ populiaréja savaitgalinés kelionés.
PTO atstovy nuomone Baltijos regionas taip pat laikomas pakankamai saugiu (Budvytiené G. Kelioniy
troskulio pavojai nenustelbia, 2006).

Lietuvoje turizmui skiriamas vis didesnis démesys, nes tarptautinis turizmas yra viena i$
prioritetiniy dkio $aky. Salies naryst¢ ES suteiké Lietuvai daugiau turizmo raidos, kaip bendros
turizmo erdvés vystymosi galimybiy ir naujo tarptautinio turizmo regiono Europos rinkoje
pripaZinimo. D¢l to suaktyvéjo turisty srautai.

Lietuva kertantys tarptautiniai transporto srautai ir artimos didZiulés turizmo rinkos yra
tarptautinio turizmo plétrai svarbiis veiksniai. Istoriné raida 1émé gausius etninius ir kultirinius rySius
tarp Lietuvos ir jos iSeiviy | kitas Salis — Lenkija, Rusija, Vokietija, Izraelj, Jungtines Amerikos
Valstijas — uzsimezgima. Tokie rysiai taip pat yra svarbls tarptautinio turizmo plétrai. Dar vienas
svarbus turizmo plétros veiksnys — kultiirinis paveldas ir ivairové. Siekiama pritraukti kuo daugiau
investicijy i Salies paveldo i$saugojima, meny ir kultiros propagavima (Dauksys, 2006).

2009 metais, minint Lietuvos vardo tiikstantmeti, misy Salies sostin¢ Vilnius drauge su Austrijos
miestu Lincu taps Europos kultiros sostine. | UNESCO pasaulio paveldo objekty saraSa itraukti

Vilniaus senamiestis, KurSiy nerija, Kernave ir Lietuvos kryzdirbysté. Lietuva aktyviai dalyvauja ir
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http://www.unwto.org/media/news/en/pdf/PR0801003en.pdf
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tokiuose tarptautiniuose kultdrinio turizmo projektuose kaip ,,Baroko kelias“, ,,Vienuolynu kelias®,
»Qintaro kelias®, ,,Kulinarinis paveldas®, ,,Hanzos kelias®, ,,Parkai ir sodai“. Vis délto Siuo metu i$
daugiau kaip 10 tokst. Lietuvos paveldo objekty tarptautiniam turizmui panaudojama tik 110, todél
turime i$ tiesy didelj neiSnaudota kulturinj potenciala (Dauksys, 2006).

Apibendrinat Lietuvos ir Lenkijos turizma Europoje galima teigti, kad turizmo rinka pasaulyje
vystosi nevienodai. Europos turizmas turi augimo tendencija ypa¢ Vakary ir Piety/VidurZzemio jiiros
Europa. Centringje Europoje esanti Lenkija ir Lietuva yra maziau populiarios. Ypa¢ misy Salies

turizmo rinkos dalis, kuri beveik septynis kartus mazesné nei Lenkijos.

3.2. Lietuvos atvykstamojo turizmo raidos ir dabartinés situacijos analizé

Teorinéje Sio darbo dalyje nagrin¢jome, kad turizmo infrastruktiira yra vienas i$ svarbiy veiksniy
salygojanciy turizmo vystymasi. Taigi, galima daryti prielaida, kad turizmo raida Lietuvoje gal¢jo
skatinti arba stabdyti sausumos ar kity keliy situacija $alyje.

XIII a. susikiirusioje Lietuvos valstybéje buvo gana daug sausumos keliy. XIV a. Lietuvos
vakarin¢je dalyje buvo apie 100 ivairiomis kryptimis ¢jusiy sausumos keliy. Manoma, kad kelias per
KurSiy nerija, Klaipéda ir toliau pakrante | Livonija yra vienas seniausiy. Jis KryziuoCiy ir
Kalavijuo€iy ordiny zemes jungé nuo pat $iy ordiny isikiirimo. Nuo XIV a.Vilnius, kaip Lietuvos
Didziosios Kunigaikstystés sostiné, ilgainiui virto svarbiu susisiekimo keliy, ypa¢ sausumos, mazgu,
turin¢iu politing, strateging ir tking reikSmeg. Sausumos keliai sujungé Vilniy su Pskovu, Vitebsku,
Polocku, Lyda, Gardinu, Brestu, Trakais, Kaunu, Ukmerge, Ryga ir kitais miestais bei gyvenvietémis
(Petkeviciené, 2000).

XIV a. pabaigoje, kai nusistovéjo glaudiis politikos ir prekybos rySiai su Lenkija, susiformavo
pastoviis sausumos keliai, i§ Lietuvos einantys | pagrindinius Lenkijos prekybos centrus: Poznang,
Krokuva, Liubling. Prie svarbesniy keliy buvo irengtos iSnuomojancios arklius pasto stotys. Keleiviai
buvo vezami karietomis arba furgonais, kuriuos traukdavo 4—6 arkliai ir kuriuose tilpdavo 10-15
zmoniy. Kai kurios pasto stotys teikdavo keleiviams ir kitas paslaugas, jos tur¢jo poilsio kambarius,
arklides, karCemas ar uzkandines (Petkeviciené, 2000).

Lietuvos geopolitiné padétis yra daug palankesne nei kaimyny lenku, latviy ar kt. Sia padétimi,
beje, jau seny senovéje naudojosi miisy proteviai plétodami prekyba Didziuoju Gintaro keliu. Ir
Siandien vir§ misy kertasi oro linijos jungiancios Urala, Maskva su Berlynu, Londonu ir kt., Sankt
Peterburga, Talina, Helsinki su Kijevu, Stambulu, VidurZemio jiiros $alimis. Cia susikerta ir svarbiausi
regiono gelezinkeliai, plentai (Lauzadis, 2005, p. 71). Tai sudaro palankias salygas panaudoti Salies
automobiliy kelius tranzitui, turisty bei vietinéms reikméms. Lietuva turi gana tanky Siuolaikiniy

automobiliy keliy tinkla, Salyje gana tolygiai iSsidéste miestai, keliams ir jy tinklui tobulinti néra
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dideliu gamtiniy kliti¢iy. Siekiant sujungti Lietuvos automobiliy keliy tinkla su Vakary Europos Saliy
vientisa keliy sistema, nutiestas tarptautinis magistralinis kelias Talinas — Ryga — Kaunas — VarSuva
(,,Via Baltica®). Siuo keliu naudojasi Baltijos 3alys, Suomija, Svedija ir Lenkija (Petkevi¢iené, 2000).

Lietuvos turizmo raida taip pat formavo dvieju galingy kultiiry sandiros. Tarpukario Lictuvoje
formavosi atostogu poilsinis turizmas. Taip suklestéjo Palanga ir BirStonas. Dalis aktyviu Zmoniy
dalyvavo nuotykiy turizme. I§ principo masinis turizmas atsirado tik po II pasaulinio karo. Cia
didziausia vaidmeni atliko profsajungu organizacijos, kurios organizavo turizma darbo Zzmonéms. Toks
turizmas nes¢ didelj pelna Lietuvai, nes Lietuva buvo jdomi kaip vakarietiSkos kultiros centras, kita
vertus daug Lietuvos zmoniy laisvai galéjo keliauti | Sibira, Viduring Azija, Ukraina, Baltarusija,
Rusija (ypa¢ Maskva, Leningrada). Atkiirus nepriklausomybe susiformavo nauji turistiniai srautai, tiek
atvykstanciy, tiek iSvykstan¢iy zmoniy (Kavaliauskas, 2006).

Atvykstamasis turizmas Lietuvoje susikiré tik per pastaruosius esiolika mety. Siuo metu jis
vystomas, reorganizuojamas ir pertvarkomas, atsizvelgiant 1 augancius vartotojy poreikius.

Kaip jau buvo minéta Lietuvos turizmo politika buvo pradéta 1992 m. 1994 m. buvo patvirtinta
Nacionaliné¢ turizmo plétojimo programa, kurios strateginis tikslas — asmenybés vystymas, sveiko
gyvenimo btido skatinimas, ekonominé nauda. 1999 m. teikti turizmo paslaugas licencijas turéjo 295
imonés (Svetikiené 1. Turizmo marketingas. — Vilnius: Vilniaus kolegija, 2002., p. 39). Lietuvai jstojus
1 Europos Sajunga, Lietuvos turizmo sektoriaus paslaugos tapo integralia Europos turizmo paslaugu
dalimi, galin¢ia prisidéti prie ES turizmo paslaugy pasaulingje rinkoje konkurencingumo augimo.
Turizmo produkty konkurencingumo didinimas tampa vienu Europos Saliy, turizmo raidos prioritety
turizmo politikoje siekiant aktyviau skverbtis { tarptautines turizmo rinkas (Tarptautinis verslas:
tarptautinio turizmo vadybos Saka ). Lietuva — pirmoji i$ trijy Baltijos Saliy, 2003 m. priimty { PTO
(Pasauling turizmo organizacija) tikraja nare (Lietuva atstovaus Europos regionui Pasaulio turizmo
organizacijoje, 2007).

2002 m. Lietuvos Respublikos turizmo istatymo redakcija itvirtino pakeitimus, kuriais siekiama
geriau apsaugoti vartotojy teises, numatytos palankesnés salygos imtis kaimo turizmo, nustatytas
privalomas apgyvendinimo jstaigy klasifikavimas. Lietuvos Respublikos pridétinés vertés mokescio
istatyme iki 5 procenty sumazintas pridétinés vertés mokescio tarifas apgyvendinimo paslaugoms,
kurias teikia juridiniai asmenys (Lietuvos Respublikos pridétinés vertés mokescio istatymas, 2002 ).
Taciau turizmo srauty ir infrastruktiiros plétra stabdo vizy gavimo sunkumai Ryty rinkos turistams,
nepakankamai skatinama investuoti { kultiiros paveldo i§saugojima ir pritaikyma turizmui, sudétingos
statybos leidimy iSdavimo ir projekty derinimo procediiros, nelanksti Zemés mokesciy politika turizmo
objektams, naudojantiems didelius Zemés sklypus (kempingai, atrakciony parkai ir panasiai), taikomas
nevienodas pridétinés vertés mokesCio tarifas apgyvendinimo paslaugoms (Nacionaliné turizmo

plétros 2003—2006 mety programa, 2003).
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2003 metai itin reikSmingi Lietuvos turizmui. Lietuva pirmoji i§ Baltijos valstybiy tapo Pasaulio
turizmo organizacijos nare. Daug nuveikta formuojant Salies turizmo politika. Parengti ir patvirtinti
Lietuvos Respublikos turizmo istatymo igyvendinimo teisés aktai, Vyriausybés patvirtinta Nacionaliné
turizmo plétros 2003-2006 metams programa, pradéta kurti moderniausia Lietuvos turizmo
informacijos sistema. Toliau buvo vykdomi trys PHARE finansuojami projektai: ,,Nacionaliné turizmo
informacija ir bandomoji turizmo infrastruktira Utenos apskrityje®, ,,Bandomojo Vakary Lietuvos
dviraCiy ziedo plétra® ir ,,Nemuno upés turizmo trasos bandomoji infrastrukttros plétra“. Aktyviai
bendradarbiauta su kaimyninémis Salimis. Su Lenkijos turizmo organizacijos delegacija aptartos
galimo glaudesnio bendradarbiavimo perspektyvos, pasiraSytas keturiy Saliy — Lietuvos, Latvijos,
Estijos ir Lenkijos — bendradarbiavimo protokolas. Daug démesio 2003 m. skirta teigiamam valstybés
turizmo jvaizdziui kurti. Sis darbas buvo vykdomas pagal bendra Lietuvos turizmo rinkodaros plana,
kuri finansavo valstybé, savivaldybés ir turizmo verslo atstovai. VTD leido informacinius-reklaminius
leidinius, dalyvavo tarptautinése turizmo parodose, verslo misijose, sudaré¢ tarptautines sutartis, vykdé
kitus aktyviosios rinkodaros projektus (Turizmo plétra, 2003).

Lietuvos Respublikoje prioritetas suteikiamas vietiniam ir atvykstamajam turizmui, kurio plétojimo
priemongés ir btidai nustatomi Nacionalingje turizmo plétojimo programoje, kuri atnaujinama kas ketveri
metai (Svetikiené, 2002, 39 p.).

Lietuvoje daug kalbama apie atvykstamojo turizmo plétra, taciau Salies turizmo sektoriaus
itraukimas { tarptauting turizmo rinka priklauso nuo adekvacios turizmo plétros strategijos bei jos
igyvendinimo kiekybinio ir kokybinio turizmo produkto plétojimo srityje, jo marketingo metody ir
pozicionavimo tarptautinése turizmo rinkose (Petrilovskaja ir kt., 2007, 142 p.).

Turizmo reikSmé Lietuvos ekonomikai atspindi turizmo biikle vertinantys rodikliai:
atvykstamojo turizmo srauty, turisty iSlaidy ir buvimo trukmés rodikliai; turizmo verslo i$sivystymo
lygi kiekybiniu aspektu nurodo apgyvendinimo imoniy skaicius, viety ir numeriy skaicius, uzimtumo
procentas, gamtiniy iStekliy, transporto infrastruktiiros, turizmo ir kelioniy veiklos organizavimy
uzsiimanéiy imoniy skaiCius bei aptarnauty atvykstamojo ir iSvykstamojo turizmo vartotojy srauty
rodikliai (Turizmo plétros projektas ).

Tarptautinio turizmo poziliriu Lietuva pripazistama kaip naujas turistinis regionas ir kartu —
Baltijos juros valstybiy turistinio regiono dalis. Efektyviausiai Salies turistinis potencialas gali biiti
panaudojamas bendrame Baltijos juros valstybiu regiono kontekste. Atskiry turizmo produkty
planavimas Salies mastu gali biiti strategiSkai orientuotas i tikslinius regionus ir centrus, atsizvelgiant {
turizmo iStekliy koncentravimasi ir kitas vietos galimybes. Tiksliniais turizmo plétros regionais
laikytini Pajiirio, Zemaitijos auk$tumuy, Ryty Aukstaitijos, Pietry¢iy Dziikijos geografiniai regionai,

Vilniaus—Traky—Kauno, Nemuno slénio teritorinés zonos ir $ie pagrindiniai turizmo centrai: Vilniaus,
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Kauno, Klaipédos, Siauliy, Traky miestai, Druskininky, Birstono, Palangos ir Neringos
kurortai(Nacionaliné turizmo plétros 2003—2006 mety programa, 2003).

Lietuvos kultiiriniai turizmo iStekliai ir ypac etnokultira vertinami dél savitumo, bet Sis
potencialas menkai panaudojamas turizmui. [registruota daugiau kaip 10700 kultiros paveldo objektu,
tac¢iau tik apie 350 galima panaudoti turizmui, i juy trecdali — tarptautiniam turizmui. RySkiausi
tarptautinio turizmo objektai yra Vilniaus, Kauno, Klaipédos ir Kédainiy senamiesciai, Kernavés ir
Traky istorinis paveldas, Lietuvos baroko paminklai, pilys (Nacionaliné turizmo plétros 2003—2006
mety programa, 2003).

Lietuvos kulturos iStekliai sudaro palankias salygas kurti patrauklius kultirinio turizmo
produktus, iskaitant ir savaitgalio keliones. Lietuvos kultiirinio turizmo produktai Siuo metu yra
populiariausi uzsienio turisty rinkoje. Lietuvoje vykstantys gausiis kultliros renginiai ir festivaliai
menkai pristatomi turizmo parodose ir netampa zinomais tarptautinio turizmo objektais. Idomus
kultlirinis miesty gyvenimas galéty buiti geriau panaudojamas savaitgalio turizmui. Svarbia Salies
turizmo iStekliy dali sudaro specialaus (dalykinio) intereso objektai: muziejai ir galerijos, parodu
centrai, laisvalaikio ir sveikatingumo parkai (Nacionaliné turizmo plétros 2003—2006 mety programa,
2003).

Lietuva turi palyginti didelj ir idomy gamtinj turizmo potenciala. Pirmiausiai tai pajiirio gamtinis
kompleksas ir vidaus vandens telkiniai.

Lietuvos pajurio perlas — KurSiy nerija — susilaukia vis daugiau tarptautinio pripazinimo. Brity
dienrastis ,,The Guardian“ teigia, jog lietuviai gali pasigirti vienu graziausiy Europos kurorty. Brity
sudarytame 10 geriausiy Europos papliidimiy sarase KurSiy nerija nusileidzia tik saulétosios Ispanijos
Ibizos salos vietovei Kala den Serai, gars¢janciai nuosSaliomis, tik pés¢iomis pasiekiamomis jliros
tlankomis, staiomis uolomis ir smélétais paplidimiais. ,, The Guardian® pabrézia, kad geriausi
Europos paplidimiai tinka poilsiui ir rudeni. Trecioje $io vertinimo vietoje yra Lenkijos papladimys
Sopote (,,The Guardian®, 2008).

Lietuvoje yra 4 kurortai, Zinomi ir populiarlis tarp uZsienio turisty. Tai Druskininkai, Neringa,
Palanga ir BirStonas, kuriuos ypac vertina turistai 1§ Izraelio, Rusijos, Vokietijos.

Lietuvos turizmo plétros prioritetais laikoma vieSosios turizmo infrastruktiiros plétojima
(dviraciy ir vandens turizmo trasy, kultiiros paveldo vertybiy pritaikymas turizmo reikméms) ir
turizmo paslaugy kokybés gerinima (Dauksys , 2006).

2006 m. 332 min. Europos Sajungos struktiiriniy fondy paramos 1éSos buvo panaudotos vie$osios
turizmo infrastruktiiros ir paslaugy plétros projektams. Remiami poilsio bei sveikatingumo, aktyvaus,
sportinio turizmo infrastruktiiros kiirimo ir modernizavimo projektai. Paramos 1éSomis atstatomi,
restauruojami ir turizmui pritaikomi kultiros paveldo objektai, kuriamos turizmo rinkodaros

priemonés, skatinamas atvykstamasis turizmas (Apie Lietuvos tkij, 2007).
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Lietuvoje turistinis sezonas yra trumpas. Todél, siekiant paskatinti tolygesne¢ turizmo raida,
biitinas tam tikras kiirybinis potencialas. Tarptautinis bendradarbiavimas — turistiniai marSrutai per
kelias $alis, festivaliai bei kiti kultiiriniai renginiai, aktyvaus turizmo programos padéty iSspresti
netolygiy turisty srauty problemas ne tik musy Salyje, bet ir kaimyninése.

2007 birzelio mén. vyko Lietuvos Valtybinio turizmo departamento ir Lietuvos turizmo
asociacijos susitikimas su Lenkijos turizmo organizacija. Susitikimo metu buvo jvertintas abiejy Saliy
interesas bendradarbiauti. Susitarta dél tikslinés grupés - JAV ir Kanados rinkos pritraukimo {
Pabaltiji, Lenkijos ir Lietuvos bendradarbiavimo plany 2008 metams rengimo (Lietuvos turizmo
asociacija).

Prie Lietuvos turizmo raidos skatinimo zymiai prisidéty efektyvus marketingo priemoniy
panaudojimas, tokiy kaip: vartotoju poreikiy tyrimai, turizmo produkty kokybés gerinimo propaganda
ir finansiné parama, turizmo produkty ir iStekliy pristatymas tarptautingje rinkoje per tarptautinius
informacijos centrus, ir salies turizmo jvaizdzio kryptingas formavimas.

Pagrindinés Valstybinio turizmo departamento vykdomos rinkodaros priemonés yra dalyvavimas
pasaulinése, regioninése, vietinése turizmo parodose, turistinés literatiiros leidyba ir kity tarptautiniy
turizmo rinkodaros projekty vykdymas (Nacionaliné turizmo plétros 2003-2006 mety programa,
2003).

Apibendrinant daroma iSvada, kad Lietuvos turizmo raida dar tryliktame amziuje salygojo
sausumos keliy gausa ir galimybé jais keliauti { Lenkija, Livonija, Baltarusija, Latvija ir kitas
vietoves. Lietuvos geopolitiné padétis yra daug palankesne nei Lenkijos, nes miisy Salyje susikerta
sausumos, jury ir gelezinkeliy keliai tarp daugelio Europos $aliy, Skadinavijos ir Azijos. Tai sudaré
palankias salygas panaudoti Salies automobiliy kelius tranzitui, turisty bei vietinéms reikméms. Déka
to, jau Tarpukario Lietuvoje formavosi atostogu poilsinis ir nuotykiy turizmas, kuris paskatino
kurortiniy miesty ir pokario masinio turizmo vystymasi. Tuo metu Lietuva pasauliui buvo jdomi kaip
vakarietiskos kulttiros centras. Atvykstamasis turizmas Lietuvoje susikairé tik per pastaruosius sesiolika
mety. Siuo metu jis vystomas, reorganizuojamas ir pertvarkomas atsizvelgiant i auganéius vartotojy
poreikius. Salies turizmo sektoriaus jtraukimas i tarptauting turizmo rinka priklauso nuo Salies
politiniy, ekonominiy, socialiniy, technologiniy ir marketingo veiksniy, tokiy kaip: turizmo plétros
strategijos, 1ivaziavimo | S$ali barjery maZinimo, aptarnauty atvykstamojo turizmo srauty,
apgyvendinimo ir kity paslaugy iSsivystymo lygio, turizmo produkto kokybés ir kiekybés bei gebé&jimo
pristatyti turizmo produktus tarptautinei rinkai.

Tiek turizmo raidos pradzioje, tiek ir pastaruoju metu Lietuvai ypac svarbus atvykstamasis
turizmas, kuris, kaip jau buvo minéta, yra prilyginamas Salies eksportui. UZsienio turisty lankymasis

atneSa Lietuvai nemazas pajamas, skatina smulkaus ir vidutinio verslo, tiesiogiai ir netiesiogiai
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susijusio su turizmu, vystymasi, turizmo raida. | Lietuva atvyksta turistai i§ ivairiy Saliy, taciau
didziausi lankytojy srautai stebimi i§ kaimyniniy Saliy (Zr. 5 lent).

5 lentelé. Lietuvos atvykstamasis turizmas pagal regionus, (tukst.)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Viso atvyko |

salj

uzsienieCiy 4092,1 4195,2 3999,4 3635,2 3589 3432 3276 42144
Lenkija 216 275,5 304,9 455,2 420,05 470,87 521,7 973,7
Rusija ir NVS 1140 1183,8 1172,8 886,6 672,8 1190 1,328 1230,5
Baltarusija 682 641 646,8 626 405,5 458 5254 597,3
Estija 243 232 233,8 .. 140,4
Latvija 1384 13425 1152 1051 .. 1220,8

Pastaba: 2007 m. asmeny srauty pasienio kontrolés punktuose statistinio tyrimo duomenys. * (96-98 m. uZsienio
sveciy kolektyvinése apgyvendinimo istaigose);

Saltinis: sudaryta ~ pagal = Trumpos  Lietuvos  turizmo  statistikos  apzvalgos 1998,..2007//
http://www.tourism.It/turizmo_statistika/apzvalgos.php/ [Zitréta: 2008 07 25]; Turizmas Lietuvoje, 2007 m. Statistikos
departamentas prie Lietuvos Vyriausybés. Vilnius, 2008., p. 159.; Atvykusiy uZsienie€iy skaifius . Pozymiai: valstybé ir
metai//http://db1.stat.gov.It/statbank/default.asp?w=1280/ [zitréta 2008 08 22].

2002 m. atvykstamojo turizmo srauty maz¢jimui greiCiausiai turéjo itakos rugsé€jo 11 jvykiai
Niujorke bei pradéjus galioti naujiems seny automobiliy jvezimo muitams. 2002 metais taip pat zymiai
sumazejo lankytojuy 1§ Latvijos skai¢ius. Tai galéjo lemti nuo kovo 1 d. ivestas ivaziuojanciy i Lietuva
automobiliy privalomas civilinés atsakomybés draudimas. 2003 m. srauty nuosmuki i§ NVS Saliy
gal¢jo salygoti vizy atvykti i§ Rusijos ir Baltarusijos { Lietuva iSdavimo problemomis.

2007 m. duomenimis Lietuvos pagrindiné atvykstamojo turizmo rinka NVS Salys 32%, Latvija
24% ir Lenkija 19 proc. 2007 m. turizmo srautai i§ Lenkijos padidejo daugiau nei du kartus. Galima
daryti prielaida, kad lenkai i Lietuva ir ypa¢ Vilniaus rajona vyksta skatinami bendros istorinés Salies
praeities ir giminystés rysiy, ypa€ vyresnio amziaus. Be to, atvykstamgjam turizmui 1§ Lenkijos didelg
itaka turi ir tai, kad daugelyje viety dar galima sutikti lenkiskai kalbantj personala apgyvendinimo ir
maitinimo jstaigose, muziejuose. Lenkija yra viena i§ daugiausiai vienadieniy turisty srauty rinka
Lietuvoje (29,9 proc. visy vienadieniy lankytojy) (Turizmas Lietuvoje, 2007).

Lenkijos turisty srautus galima jvertinti ir pagal sveéiy apgyvendinimo jmonése skaiCiu (zr. 6

lent.).
6 lentelé. Sveciai uzsienieciai visose Lietuvos apgyvendinimo jmonése, (tikst)

Metai 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Sveciy i§ Lenkijos

apgyvendinimo

imonése 38,7 45,9 59,8 59,6 85,4 94,7 100,7 114,1
Viso apgyvendinta

uzsienieCiy 332,6 354 358,9 | 409,2 590 681,5 756,9 845

Saltinis: Apgyvendinta svie¢iy. Pozymiai: valstybé ir metai// http:/dbl.stat.gov.lt/statbank/default.asp?w=1280
[zitréta 2008 07 25].
Nuo 2000 m. sveciy i$ Lenkijos apgyvendinimo imonése nuosekliai didéja (6 lent.). Bendros ES

erdves atsiradimas salygojo Lenkijos sveciy apgyvendinimo did¢jima — 2004 m. 25,8 tiikst. (43 proc.).


http://www.tourism.lt/turizmo_statistika/apzvalgos.php
http://db1.stat.gov.lt/statbank/default.asp?w=1280%20%20%5b�i�r�ta
http://db1.stat.gov.lt/statbank/default.asp?w=1280%20%20%5b�i�r�ta
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Galima daryti iSvada, kad tam tur¢jo jtakos Lietuvos ir Lenkijos bevizis réZimas isigalé¢jes abiems
Salims istojus 1 ES. 2007 m. Lenkijos turisty rinka Lietuvos apgyvendinimo imonése sudar¢ 13,5 proc.
visy apgyvendinty uzsienieCiy. Per devynis 2008 mety ménesius Lietuvos apgyvendinimo istaigose
apsistojo 4,8 procento daugiau sveciy nei 2007 m. tuo paciu laikotarpiu (Apgyvendinimo jmoniy
statistika ). Lenkijos sveciai sudaro didziausia 17 proc. visy apgyvendinty sveciy rinka Lietuvoje.

7 lentelé. Lankytojai pagal transporto rasj, (tukst)

Transportas. 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 2007

Oro 158 164 | 168 | 192,9 | 200 211 223 546,1
Gelezinkelio 642 630 | 551 451 | 408 344 281 119,1
Keliy 3212 | 3318 | 3203 | 2926 | 2925 | 2826 | 2727 3310
Jury 80 84 64 62 56 51 45 73,6

Saltinis:  sudaryta pagal Trumpos Lietuvos turizmo  statistikos  apZvalgos  2000m.,..2007m.//
http://www.tourism.It/turizmo_statistika/apzvalgos.php [zitiréta 2008 07 25]; Turizmas Lietuvoje, 2007 m. Statistikos
departamentas prie Lietuvos Vyriausybés. Vilnius, 2008., p. 159, 163.

Kelionés oro transportu per septynis metus padidéjo beveik 3,5 karto (7 lent.). Kelionés
gelezinkeliu per ta patj laikotarpi sumazéjo 5,3 karto. Nezitirint Zymiai pabrangusiu degaly, kelionés
keliy transportu nuosekliai did¢ja. Tai galima paaiskinti tuo, kad keliy transportas patogiausias dél jo
geriausios galimybés pasiekti jvairius turizmo objektus. Jiiry transporto naudojimo turizmui pokyciai,
lyginant su kitomis transporto priemonémis nezymis, per nagrin¢jama laikotarpi varijuoja 2-23 tukst.
ribose. Lenkijos vienadieniai turistai | Lietuva pagrinde keliauja automobiliais (Turizmas Lietuvoje,
2007 m.). Per Lietuvos turizmo raidos laikotarpj nuo 2000 m. iki 2007 mety turistai keliavo | Lietuva
skatinami tam tikry tiksly (Zr. 7 pav.).

900

800

700

600

500

Tikst.

400

300

200

100 -

2000 2001 2002 2003 2005 2006 2007

|I Poilsis, rekreacija, atostogos B Verslas, profesiniai B Giminiy, drauguy lankymas B Kiti |

Saltinis: sudaryta pagal Trumpos Lietuvos turizmo statistikos apzvalgos: 1999, .
2007//http://www.tourism.It/turizmo_statistika/apzvalgos.php [zitréta 2008 07 25]; Turizmas Lietuvoje, 2007 m.
Statistikos departamentas prie Lietuvos Vyriausybés. Vilnius, 2008., p. 159.

7 pav. Turistai atvyke i Lietuva pagal kelionés tiksla, (tukst)

Stebima netolygi turisty tiksly raida (7 pav.). 2000 m. — giminiy bei draugy lankymas ir verslo

reikalai. 2002 m. stebimas Zymus poilsio ir rekreacijos tiksly, taip pat kaip ir giminiy bei draugy


http://www.tourism.lt/turizmo_statistika/apzvalgos.php
http://www.tourism.lt/turizmo_statistika/apzvalgos.php
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lankymo tiksly padidéjimas. 2006 m. labai padidéjo kelionés poilsio ir rekreacijos tikslais. 2007 m.
rinkos lyderiu vél tapo verslo tikslas. Tai gal¢jo lemti padidéjusios uZzsienio investicijos Lietuvoje,
bendros ES ekonominés erdvés atsiradimas. Nors bendras | Lietuva atvykusiu uzsienie€iy skaicius nuo
2000 m. nuosekliai maz¢jo (zZr. 5 lent.), pajamos 1§ atvykstamojo turizmo (iSskyrus 2001,2002, 2003

m.) didéjo (zr. 8 pav.). Tai turéjo teigiamos jtakos Lietuvos bendrojo vidaus produkto augimui.
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Saltinis: sudaryta pagal Lietuvos turizmo statistinés apzvalgos 2000,...2007 m.//
http://www.tourism.lt/turizmo_statistika/apzvalgos.php [ZiGiréta 2008 07 25]

8 pav. Lietuvos atvykstamojo turizmoe pajamy raida 2000-2007 m., (mlrd. Lt)

Per septynis metus atvykstamojo turizmo pajamos padidéjo 1,18 milijardo lity (8 pav.).

Planuojama, kad per 2008 m. pirma pusmetj Lietuvos atvykstamojo turizmo pajamos bus apie
1350 mln. lity, t.y. 11% didesnés lyginant su 2007 I pusmeciu. Mok¢&jimy balansas uz 2008 m. I
pusmeti planuojamas neigiamas — 350 mln., nes iSvykstamojo turizmo pajamos (debetas) auga
sparciau nei atvykstamojo turizmo (Lietuvos turizmo 2008 I pusmecio apzvalga ).

Lietuvos atvykstamojo turizmo islaidos per viena keliong 2007 m. vidutini$kai sudaré 1179,9 Lt.

Uzsienio Saliy turisty iSlaidy pasiskirstymas pavaizduotas 9 paveiksle.
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Saltinis: sudaryta pagal Turizmas Lietuvoje, 2007 m. Statistikos departamentas prie Lietuvos Vyriausybés. Vilnius,
2008., p. 165. ISBN 9955-9366-3-0.
9 pav. Lietuvos atvykstamojo turizmo iSlaidy per vieng kelion¢ 2007 m. palyginimas, proc.
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Daugiausiai Lictuvoje iSleidzia Azijos Saliy turistai — 13 proc. (arba 1761,8 Lt) (zr. 9 pav.).
Antroje vietoje Amerikos ir Vokietijos turisty i$laidos — po 12 proc. (atitinkamai 1541,6 Lt; 1467,9
Lt). Maziausiai Lietuvoje iSleidzia Latvijos turistai — 4 proc. (arba 477,7 Lt). Lenkijos turistai
Lietuvoje isleidzia 7 proc. (arba 828,5 Lt).

Siekiant pritraukti daugiau Lenkijos turisty butina skirti daugiau démesio marketingui. Lenkijos
turistai tikisi lenkiSkai kalbandio personalo kurortuose, viesbuciuose, muziejuose, restoranuose.
ISskirtiné lenky turisty savybé: reikalaujama kokybiSko aptarnavimo uz maza kaing. Net labiausiai
nutolusiuose Lietuvos kampelivose pageidaujama lenkiSkai kalbanc¢iuy gidy, lenky kalba parasSytos
reklaminés medziagos (Lenkijoje finansuojamas Salyje organizuojamas poilsis ).

Apibendrinant daroma i§vada, kad nors Lietuvoje turisty srautas keleta mety mazéjo, pajamos i$
atvykstamojo turizmo turéjo zenkly indéli i bendraji Salies vidaus produkta. Tai galéjo lemti turizmo
paslaugy brangimas ir Siy paslaugy pasiiilos padid¢jimas. Paskutiniy mety rezultatai rodo, kad
didziausi turisty motyvai vykti i Lietuva yra verslo reikalai. I§ jvairiy Saliy, tame tarpe ir i§ Lenkijos, 1
Lietuva vykstama keliy transportu. Reciausiai naudojamasi jury ir gelezinkelio transportu. 2007 m.
Lenkijos turisty rinka Lietuvos apgyvendinimo imonése sudaré 13,5 proc. visu apgyvendinty
uzsienieciy, viso atvykstamojo turizmo tuo paciu laikotarpiu — 23 proc. rinkos. Taigi Lenkijos turistai

sudaro zenklig Lietuvos turizmo rinkos dalj.

3.3. Lenkijos atvykstamojo turizmo raidos ir situacijos analizé

Kaip ir kitos ryty Europos Salys, Lenkija yra auganti turizmo rinka Europoje. Nezilrint to, kad
turisty srauty didziaja dali sudaro vietinis turizmas, tarptautinio turizmo raida taipogi yra labai svarbi
Salies ekonomikai.

Lenkija, kaip ir Lietuva, yra kryzkel¢je tarp Vokietijos ir Rusijos — dviejy galingiausiy prieSy
Europos istorijoje (Lauzadis, 2005, p. 80).

Lenkija i$sidésciusi Centrinéje Europoje. Valstybinés Salies sienos ribojasi su ([Tosbima B
Espore. [TpencraBurenscto [Tonbckoit Typrctuueckoit Opranusaium):

« vakaruose — Vokietija;

« pietuose — Cekija ir Slovakija;

* rytuose — Ukraina, Baltarusija ir Lietuva;

« Siauréje — Rusija, ir pagal jiiros pasienj — Svedija ir Danija.

Lenkijos Suchovolio vietovéje Podliasko vaivadijoje yra seniausiai apskaiCiuotas geometrinis
Europos centras. Lenkijos pasienio ruoze esantys miestai jeina i 18 euroregiony sudéti, issidés¢iusiy
palei sausumos pasienj ir Baltijos jaros kranta. Ju teritorijose organizuoti turistiniai marsrutai, tokie

kaip Rytne-Karluv (euroregionas Glaciensis), aplink Zemuting Odra (euroregionas Pomerania).
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Pasieniu taip pat i§sidéste tematiniai turistiniai marsrutai, tokie kaip Sauniojo kareivio Sveiko ir naftos
marsSrutas Karpaty regione ir Gintarinis kelias Beskity euroregione (ITompma B EBpome.
[MpencraBurensctBo [Honbekoi Typuctrueckoit Opranuzanum).

Visos Lenkijos sostinés — Gnezno, Plockas, Krokuva, VarSuva — tai biitinos istorinio turizmo
lankymo vietos. Taciau verta aplankyti ir misting sosting KruSvica, kurioje gyveno karalius Popelis 1.
Ir keleta neoficialiy sostiniy, kaip Poznané arba Becis, kuriame rado prieglobsti karalius Vladislavas
Loketekas. 1652 metais garbingu laikinu $alies centru tapo Neporentas, tuo metu kai VarSuvoje siauté
apidemija, Cia persikrausté visa karaliSkoji Seima. Dabartiniu metu kiekviena save gerbianti pilis
organizuoja riteriy turnyrus, leidziancius nors trumpam pasinerti i to meto epocha (ITonbma B EBporre.
[MpencraBurensctBo [onbekoi Typuctrueckoit OpraHnuzaiym).

Senoji Lenkijos sostiné Krokuva, vienas graziausiy ne tik Lenkijos, bet ir Europos miesty, ypac
suklestéjo X VI a. viduryje. Miestas pritrauké to meto Zymiausius menininkus, o jy kiiriniai i$liko iki
Siol. Vien senamiestyje yra keli Simtai vertingy objekty: didziausia Europoje Sukienicy aikste,
gotikinio stiliaus Sv. Marijos bazilika su Vito Stvoso i§ medZio droztu altoriumi, kuris laikomas vienu
1§ vertingiausiy gotikiniy altoriy Europoje, didziausias Europoje Barbakanas, Lenkijos ir Krokuvos
perlas — istoriné lenky karaliy rezidencija — Vavelis. Seniausia  Europoje  veikianéia  druskos
kasykla  gars¢ja Velickos miestelis netoli Krokuvos. Ten nuo 64 iki 135 metry gylyje driekiasi
koridoriai su kameromis, kur buvo kasama druska, stebina originalios druskoje iSkaltos koplycios,
telk§o poZzeminiai druskos eZerai. Si unikali vieta yra jtraukta { UNESCO saugomy pasaulinio
paveldo objekty sarada. Siaurinéje Salies dalyje, iki pat jaros, plyti lygumos besipuikuojanéios
Pamarés ir Maziirijos eZerynais. Kaip gamtos ir technikos paminklas gars¢ja Augustavo kanalas, kuris
seniau jungé Vysla su Nemunu. Pradétas statyti 1824 m., o baigtas — 1838 m kanalas, Dubysos upe,
turéjo pasiekti Baltijos jura (Lauzadis, 2005, p. 90).

Zymiausias Lenkijos kalny kurortas nuo seno yra Zakopané, kur keltuvu galima pasikelti {
Kasprovy Vierch virSing, iSkilusiag 1985 m vir§ juros lygio, pasigroZéti nuostabia Lenkijos AukStyjy
Tatry panorama, kalny didybe, eZeré¢liais, o nusileidus — apsilankyti nacionaliniame Guraliy (kalnieciy)
turguje, pasivaikS¢ioti Krupovki pés€iyju gatve. Tuo tarpu dauguma Salies kultliros bei istorijos
paminkly susitelkg jos centringje dalyje, kur nuo seno buvo isikiirusios Lenkijos sostinés: Gnieznas,
Krokuva bei Varsuva (Lauzadis, 2005, p. 89).

Lenkijai Siuo metu priklauso net 524 km Baltijos jiiros pakrantés ruozas. Lenkijos teritorijoje
glidi didZiuliai gintaro klodai, net 70 proc. pasaulinés gintaro rinkos sudaro gaminiai i§ Lenkijos.
Zymiausi pajirio miestai — Gdanskas, Gdyné, Séecinas, daugumos miisy Zinomas kurortas — Sopotas,
praéjusio Simtmecio antroje pus¢je iSgars¢jgs dainy festivaliais. Lenkija, kaip minéta, yra artimiausia

vakary kaimyné, todél ir lietuviy — lenky santykiai yra seni (Lauzadis, 2005, p. 91).
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Lenkijoje ~ gyvena 38,6 min. gyventoju, kuriy didzioji dalis gyvena miestuose. Didziausias
Salies miestas yra sostiné VarSuva su 1,65 mln. gyv. Lodz¢je gyvena 851 tikst. gyv., Krokuvoje — 748
tikst. gyv., Vroclave — 642 tiikst. gyv., Poznanéje — 588 tiikst. gyv., Gdanske — 464 tikst. gyventoju
(Lauzadis, 2005, p. 80).

Lenkai yra religinga tauta. Ir nors daugiau nei 90 proc. lenky deklaruoja savo priklausomybg
Romos kataliky baznyciai, Lenkijoje sutinkamos cerkvés, mecetés, sinagogos, sentikiy baznycios,
budos centrai ir bendruomeniy namai ([Toxpma B EBpome. IIpeacraBurensctBo Ilonbckoii
Typuctuueckoit OpraHusanuu ).

Siy dieny Lenkijos teritorija istoriskai suformuota neseniai, tik po Antrojo pasaulinio karo.
Dabartinis jos plotas 3126 tukst. km® Salis suskirstyta { 16 vaivadijy. Daugelis Salies sieny yra
natiiralios(Lauzadis, 2005, p. 88). Lenkai prigimtiniai demokratai. Jau XV amziuje Lenkijoje egzistavo
dvarininky demokratija, garantuojanti iSrinktiems pilie¢iams galimybe spresti valstybés likima. Todél
nenuostabu, kad pirmoji $iuolaikiné konstitucija Europoje atsirado butent Sioje Salyje (ITosbima B
Eporie.). Nuo 1989 m. Lenkija tampa daugiapartine respublika. Seimas ir senatas — tai jstatyminé
valdzia, kuri renkama keturiems metams, ir susideda i§ 460 pasiuntiniy ir 100 senatoriy (ITosbira B
Esporte. [TpeacraBurensctBo [Tonbckoit Typuctuueckoir OpraHusanu ).

[ Pasauling turizmo organizacija Lenkija priimta 1976 m.(Member States. World Tousims
Organization).

Lietuvos nepriklausomybg Lenkija pripazino 1991 m. rugpjtcio 26 d., o diplomatiniai santykiai
atkurti ty paciy mety rugs¢jo 5 d. Tiek artimiausi, tiek tolimesni Lietuvos ir Lenkijos tikslai yra
panasis, todel, siekiant paspartinti dviSaliy projekty igyvendinima, 1997 m. ikurti: Lietuvos ir Lenkijos
Prezidenty Konsultacinis Komitetas, Lietuvos ir Lenkijos Vyriausybiyu Bendradarbiavimo Taryba,
Lietuvos ir Lenkijos Seimy nariy Asambléja. Nuo 1999 m. Lenkija yra NATO naré. 2004 m. istojo ir {
Europos Sajunga. Lenkija yra ir viena svarbiausiy Lietuvos ekonominiy partneriy, vykdomi bendri
infrastruktiiros projektai. Tai — automagistralé Via Baltica, geleZinkelio Vilnius — VarSuva
modernizavimas ir geleZinkelio linijos Kaunas — VarSuva tiesimo, elektros sistemy sujungimo
projektai, greitkelis Vilnius — VarSuva (Lauzadis, 2005, p. 101).

2007 m. gruodzio 21 d. Europos Parlamento sprendimu panaikinta Lenkijos su Vokietija,
Cekija, Slovakija ir Lietuva pasienio pasu kontrolé. Sis sprendimas susijes su Sengeno erdvés plétra
devyniose naujose valstybése. Bendrame ES vizy politikos adaptacijos procese Lenkija atsisaké vizy
reikalavimy ty $aliy, kurios turi bevizj susitarima su Europos Sajunga (ITonsrira B Illenrene ).

Nauja Lenkijos Vyriausybé, igyvendindama 2006 m. sausio mén. priimtos ,,2007-2013 m.
turizmo plétros strategija™ programos nuostatus, ypatinga démesj skiria ES struktiiriniy fondy lesy
efektyvesniam panaudojimui, didindama Lenkijos turizmo rinkos konkurencinguma, remdama

regioniniy turizmo organizaciju veikla, tobulindama. Lenkijos turizmo sektoriuje, lyginant su kitomis



39

tikio Sakomis, netaikoma ypatingy mokestiniy lengvaty. Kai kurioms turizmo paslaugoms dar taikomi
ES pereinamojo laikotarpio lengvatiniai PVM tarifai. Tam tikra Lenkijos turizmo sektoriaus paramos
priemoné yra 1994 kovo 4 d. istatymas dél socialinés prievolés fondo, pagal kurio nuostatus Fondo
1éSomis finansuojamas poilsio organizavimas Salyje. PVM mokestis netaikomas kaimo turizmo versle,
jeigu tenkinami Sie pagrindiniai reikalavimai: poilsis organizuojamas kaime, gyvenamajame name,
apgyvendinimas tik turistams, ne daugiau kaip 5 kambariai, tikis didesnis kaip 1 ha (Lenkijos turizmo
informacijos sistema Lenkijoje finansuojamas Salyje organizuojamas poilsis ).

Apibendrinant daroma iSvada, kad Lenkijos geopolitiné padétis yra palanki turizmo raidai.
Kadangi Salies sienos ribojasi su septyniomis ir i§ juros pusés dviejomis Salimis galima daryti
prielaida, kad Lenkija yra ypa¢ palanki vienadieniams turistams, tokiems, kurie, pavyzdziui, atvyksta
apsipirkimo tikslais. Lenkija turi i§vystytus tematinius bei kitus turizmo marsrutus. Lenkijos sostinés,
turincios iSlikusius senamiescius ir pasaulini pavelda, yra turizmo traukos centrai, ypa¢ senoji sostiné
Krokuva. Pazintinio turizmo tikslais atvyke turistai gali pamatyti Sioje Salyje ivairiy religijy
architektiros paminkly. Turistai turintys sveikatinimo ir rekreacijos tiksly gali apsilankyti Lenkijos
kurortuose ir papludimiuose. Lietuviy — lenky santykiai yra seni. Diplomatiniai rySiai atkurti kai
Lenkija pripazino Lietuvos nepriklausomybg. Kadangi Lietuvos ir Lenkijos tikslai yra pana$is,
dvisaliy turizmo, infrastruktiros ir ekonominiy projekty igyvendinimui ikurtos tam tikros
bendradarbiavimo institucijos.

Kaip jau buvo minéta Lenkijos sienos ribojasi su daugeliu Saliy. Lenkija lanko turistai i$

daugelio kaimyniniy ir tolimy Saliy (8 lent.).

8 lentelé. Lenkijos atvykstamasis turizmas pagal Salis 2000-2007 m. (tiikst. uZregistruoty

pasienyje)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Viso 84514,9 | 61431,3 | 50734,6 | 52129,8 | 61917,8 | 64606,1 | 65114,9 | 66207,8
Vokietija 48902,7 | 31010,5 | 23654,7 | 25456,5 | 34122,1 | 37436,3 | 37192,1 | 38102,7
Russija, Baltarusija, Ukraina | 14379,2 | 13583,9 | 11939 | 10193,9 | 9466,2 | 10528,6 | 11275,9 | 10931,6
15 ES (be Vokietijos) 2110,1 1861 | 1700,3 | 16819 | 18344 | 20664 | 24304 | 2720,5
Naujos ES $alys** 16740,1 | 12707,9 | 11184,4 | 12532,8 | 14129,7 | 12010 | 11412,6 | 11694,7
Lietuva 14143 | 13932 | 1397,7 | 1365,8 1336 | 13442 | 14594 | 13917
Pagrindinés uZjiirio Salys* 3657 | 3409 | 3111| 3338 4051 | 5168| 5619 567,5
Kitos 3alys 602,8 | 5339 | 5474 | 5651 6243 | 7038 | 7826 799

*) JAV, Kanada, Japonija, Australija, Piety Koréja; ** Priskirtos $iai kategorijai, nors iki 2004 m. dar nebuvo jstojusios i
ES (autorés pastaba).

Saltinis: sudaryta pagal: Arrivals by country in 2007 (.000)//http://www.intur.com.pl/itenglish/current.htm#arriv/
prisijungimo laikas: 2008-08-18.; Inbound traffic to Poland// http://www.intur.com.pl/itenglish/arrivals.htm [Zitréta 2008
08 18]

2001-2002 m. zymiai sumazéjo atvykstamojo turizmo srauty (8 lent.). Nuo 2003 m. stebimas

Lenkijos atvykstamojo turizmo srauty augimas, Ypa¢ stebimas nuo Lenkijos ir kity naujy nariy


http://www.intur.com.pl/itenglish/current.htm#arriv
http://www.intur.com.pl/itenglish/arrivals.htm

40

istojimo i ES laikotarpio. Pagrindiné $alies atvykstamojo turizmo rinka — Vokietija (59 proc. 2000 m.
ir 57 proc. 2007 m.). Antroje vietoje — naujosios ES Salys (21 proc. 2000 m. ir 20 proc. 2007 m.). I§ to
seka, kad Vokietija ir naujosios ES Salys sudaro apie 80 proc. Lenkijos atvykstamojo turizmo rinkos.
TreCioje vietoje pagal lankytoju srautus — NVS $alys (17 proc. — 2000 m. ir 14 proc. — 2007 m.).
Senosios ES Salys (be Vokietijos) 2000 m. sudaré 2 proc. ir 2007 m. 4 proc. Lenkijos atvykstamojo
turizmo rinkos. Turisty srautai i§ Lietuvos 2000 ir 2006 m. buvo didziausi (sudaré¢ 2 proc. rinkos).
2007 m. stebimas misy $alies turisty srauto maz¢jimas apie 67,7 tukst. Taciau Lietuvos rinkos dydis
i8lieka 2 proc.

Per pirma 2008 pusmet;j i Lenkija atvyko 29 min. uzsienio turisty (tai 9 % maziau nei 2007 m. ta
pati laikotarpi) (Current Information ). Per 2007 metus i $alj atvyko 66,2 min. uZsienio turisty (apie 1,7
% daugiau nei 2006 m.) (Tourism Sector - Data, Analyses, Forecasts ).

Turistai 1 uzsienio Sali gali vykti skatinami ivairiy motyvy, pavyzdziui: Sventés, laisvalaikis,
verslas, draugy ir giminaiciy lankymas bei kt.

Lenkijos atvykstamasis turizmas turi kai kurias ypatingas savybes — apsipirkimo ir tranzito
turizmo tiksly palyginti didelis kiekis. Sios rinkos yra susikiirusios daugiausiai i§ rytinés Lenkijos
pasienio Saliy turisty, nezitrint to, kad skaiciai pirkéjy i§ Baltarusijos, Ukrainos ir Rusijos nuolat
mazéja, taciau, tranzito srautas per Lenkija yra vis dar yra labai reikSmingas Tourism Sector - Data,
Analyses, Forecasts (zr. 9 lent).

9 lentelé. Atvykstamojo turizmo motyvy raida, (proc.)

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Pagrindiniai motyvai

Laisvalaikio turizmas 25 24 28 21 25 20 18
Giminiy, draugy lankymas 21 20 23 20 18 18 16
Verslo kelionés 26 28 29 26 27 27 27
Atsitiktinis darbas 1 1 0 2 1 1 1
Apsipirkimas 10 9 6 8 7 13 12
Religiniai tikslai 0 2 1 1 1 1 1
Tranzitas 9 12 9 12 13 16 19
Sveikatinimas 2 1 1 1
Mokslas . . .. 2 2 0 0
Kiti tikslai 6 5 4 6 5 3 3

Saltinis: sudaryta pagal: Characteristics of inbound tourism in 2001-2007

(%)//nttp:/iwww.intur.com.pl/itenglish/bazy/zag/zag.php?rok=2001-2006&c=5 [zitréta 2008 08 22]; Results from our
survey on inbound tourism in 2007//http://www.intur.com.pl/itenglish/inbound07.htm/ [Zitréta 2008 08 22].

Verslo kelionés yra vienas i§ pagrindiniy kelioniy i Lenkija motyvy (9 lent.), jau kelis metus i$
eilés turintis tolygia tendencija. Antra vieta 2007 m. uzima tranzito kelionés, kurio svarba per
pastaruosius Sesis metus padidé€jo 10 proc. Trecia vieta uzima laisvalaikio turizmas. Pastarojo motyvas
turi mazéjimo tendencija (-7 proc.). IS to seka, kad Lenkijos patrauklumas daugeliui Saliy pasizymi

kaip svarbus ekonominis verslo partneris.
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Turistai { Lenkija atvyksta jvairiomis transporto priemonémis, tacCiau kai kuriuy transporto

priemoniy populiarumas patiria tam tikrus poky¢ius (zr. 10 lent.).

10 lentelé. Atvykstamojo turizmo j Lenkija transporto struktiiros 2001-2007 m. raida, (proc.)
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Oro transportas 9 8 10 13 13 18 21
Automobiliai 78 78 82 72 70 55 51
Sunkvezimiai 8 7 3 8 10 17 19
Gelezinkelio tr. 1 0 0 0 0 1 1
Keltai 1 2 2 3 3 3 3
Autobusai 3 5 2 1 3 5 4
Kita 0 1 0 3 1 1 1
Saltinis: sudaryta pagal: Characteristics of inbound tourism in 2001-2007

(%)//http://www.intur.com.pl/itenglish/bazy/zag/zag.php?rok=2001-2006&c=5/ [ziaréta 2008 08 22].; Results from our
survey on inbound tourism in 2007//http://www.intur.com.pl/itenglish/inbound07.htm/ [Ziaréta 2008 08 22]

Automobiliy transportas praranda populiaruma (10 lent.). Tai galima paaiskinti brangstanciais
degalais, dél kuriy individualts keleiviai pasirenka alternatyvias transporto priemones, pavyzdZiui,
keliones léktuvu. Taciau keliy transportas yra pats populiariausiais kelionei | Lenkija.

Tarptautinis Okenco oro uostas VarSuvoje aptarnauja reisus i daugeli Europos sostiniy ir kity
miesty, o taip pat reisus i Cikaga, Niujorka, Toronta, Beiruta ir Tel-Aviva. Tarptautiniai reisai
vykdomi ir i§ kity miesty: Gdansko — { Kapenhaga, Frankfurta, Gamburga; Katovicés — i Niujorka,
Cikagav Frankfurta, Londona, Paryziy, Roma, Viena, Ciuricha; Poznanés — { Kapenhaga, Diuseldorfa,
Honoverj; Scecino — Kopenhaga; Vroclavo — Frankfurta, Miunchena, Kapenhaga (IToisma: mosnesusie
CBEIICHHA ).

Kaip ir daugeliui Saliy turizmas pirmiausia turi ekonoming nauda, kuri pasireiskia gaunamomis
pajamomis i Salies biudzeta.
2006 atvykstamjo turizmo pajamos sieké 7187 min. JAV doleriy, i8 kuriy 3447 mln. buvo gauta
1§ vienadieniy turisty. Vidutinés turisty iSlaidos 2007 pasieké apytiksliai 253 JAV dolerius i$
kiekvieno. Kasdieninés kiekvieno turisto i§laidos vidutitiskai sieké 42 JAV dolerius (Tourism Sector -
Data, Analyses, Forecasts ) (zr. 11 lent).

11 lentelé. Lenkijos atvykstamojo turizmo iSlaidy per vieng kelion¢ 2000-2007 m. raida, (USD)

2000 [ 2001 [ 2002 [ 2003 | 2004 [ 2005 [ 2006 | 2007
Vidutinigkai 137 | 136 | 132 | 114 | 160| 156 | 167 | 253
Austrija 143 | 171 | 151 | 134 | 143| 154 | 152 | 236
Baltarusija 121 99 116 74 94 92 59| 135
Cekija 129 | 176 | 146| 120| 100 | 112| 97| 105
Pranciizija 161 | 170 | 182 | 129 | 178 | 169 | 205| 394
Lietuva 102 | 111 69| 70| 106| 108 | 80| 147

11 lentelés tesinys kitame puslapyje
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11 lentelés tesinys

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Vokietija 141 143 145 124 177 186 191 | 327
Rusija 151 124 88 83 106 85 104 | 177
Skandinavija 124 | 128 137 | 133 147 177 | 215 | 384
Slovakija 131 174 150 | 106 106 116 84 | 124
Ukraina 115 105 92 76 144 92 134 | 169
Jungtin¢ Karalysté 199 | 203 193 | 174 191 190 | 249 | 346
Uzjtrio Salys* 305 | 324 302 | 265 | 297 327 | 388 | 557

*) JAV, Kanada, Japonija, Australija, Piety Koréja
Saltinis: sudaryta pagal Tourism Sector - Data, Analyses, Forecasts// http://www.intur.com.pl/itenglish/statistics.htm/
[Zitréta 2008 08 20]

Duomenys 11 lenteléje rodo, kad Lenkijoje daugiausiai per dieng 2000 m. isleido uzjurio Saliy
turistai, kuriy iSlaidos per viena keliong virSijo vidutiniska i$laidy kieki Salyje daugiau nei 2 kartus.
Antroje pagal islaidas pozicijoje yra Jungtinés Karalystés turistai ir tre¢ioje — Vokietijos turistai. 2007
m. §i tendencija kiek pasikeité ir pirmoje pagal iSlaidas vietoje tapo Pranciizijos turistai, antroje —
Skandinavijos ir tre¢ioje — Jungtinés Karalystés turistai. MaZiausiai turizmo pajamy 1997 m. Lenkija
gavo i§ Cekijos (71 USD), Baltarusijos (96 USD) ir Slovakijos ( 98 USD). 2007 m. Cekijos (105
USD), Slovakijos (124 USD) ir Baltarusijos (135 USD) turistai iSlicka maziausiai naudingi Lenkijai.
Lyginant 2003 m. ir 2007 m. duomenis daroma i$vada, kad vidutinés i$laidos smarkiai pakilo nuo 160
iki 253 JAV doleriy kiekvienam asmeniui. Tai galima paaiskinti Salies istojimu i ES ir bendros
turistinés rinkos atsivérimu, padidéjusia turizmo paslaugu pasitila, turizmo paslaugy ir produkty
brangimu. Vienos dienos turistai i$leidzia vidutiniskai apie 120 JAV doleriy, pagrinde apsipirkimui.

Lietuvos turisty iSlaidy Lenkijoje palyginimas su vidutinémis iSlaidomis Salyje (Zr.10 pav.).
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Saltinis: sudaryta pagal Tourism Sector - Data, Analyses, Forecasts//
http://www.intur.com.pl/itenglish/statistics.htm/ prisijungimo laikas: 2008-08-20.

10 pav. Lenkijos atvykstamojo turizmo i§ Lietuvos turisty iSlaidy per vieng keliong¢ 2000-2007 m.
raidos palyginimas, (USD)
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Lietuvos turisty iSlaidos nesiekia vidutiniS$ky turisty i$laidy $alyje (10 pav.). Todél Lietuvos
turistus galima priskirti prie maziausia nauda Lenkijos turizmo sektoriaus pajamy duodanciyju grupés.

Lenkijos atvykstamojo turizmo pajamy raida (zr. 11 pav.).
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Saltinis: sudaryta pagal Foreign Visitors’ Expenditures In Poland//http://www.intur.com.pl/itenglish/expendit.htm/
[ziaréta 2008 09 04]

11 pav. Lenkijos atvykstamojo turizmo pajamy 2000-2007 m. raida, (mlrd. USD)

2003 m. Lenkija i§ atvykstamojo turizmo gavo maziausiai pajamuy — 4,1 milijardo JAV doleriy
(11 pav.). Praeitais metais $alis per visa nagrinéjama laikotarpi gavo daugiausiai pajamy — vir§ 10,5
milijardy JAV doleriu.

Atvykstamojo turizmo rezultatai lemia apgyvendinimo jstaigy veiklos rezultatus.
Apgyvendinimo jstaigose apsistoja lankytojai turintys motyvy pasilikti Salyje daugiau nei viena dieng
(12 lent.). Atvykstamojo turizmo i$ Lietuvos raida pateikta 12 lenteléje.

12 lentelé. Lenkijos atvykstamojo turizmo su nakvyne 2000-2007 m. raida, (tukst.)

Metai 2000 2001 2002 2003 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Atvykstamasis turizmas 1§ 54,3 51,4 54,4 62,7 74 76 88,7 | 108,0
Lietuvos (tiikst.)
Viso atvykusiy uzsienie¢iy 3122 3158 3150 3332 3935 | 4310 | 4314 | 4387
(tukst.)
Saltinis: sudaryta pagal: Foreign tourists accommodated. Bank Danych Regionalnych. Polskie Glovny Urzad
Statystichny// http://www.stat.gov.pl/bdr_n/app/dane_podgrup.katgrupg/ [zitaréta 2008 09 04]

Lenkijos atvykstamasis turizmas i§ Lietuvos per septynis metus padidéjo beveik dvigubai (12
lent.). Pastaruosius keleta mety turisty srautai su nakvyne i§ Lietuvos turéjo 2 proc. rinkos dali.

Paskutiniy mety duomenimis $i rinka padidéjo 0,4 proc. Atkreiptinas démesys, kad abiejuy Saliy
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stojimas 1 ES netur¢jo itakos Sios rinkos dalies padidé¢jimui, nes did¢jant turisty skaiciui i§ Lietuvos,

did¢jo ir kity Saliy turisty kiekis.

3.4. Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo raidos palyginimas

Lietuvos ir Lenkijos turizmo raida daug kuo skiriasi, nes Lenkija §i sektoriy pradéjo vystyti
zymiai anksCiau, tuo metu, kai Lietuva dar priklausé Taryby Sajungai. Lenkija i Pasauling turizmo
organizacija priimta 1976 m. Lietuva — 2003 m. Taigi Lenkija Lietuva lenkia trisdeSimc¢ia mety.

Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo rinkos dalys Europos turizmo raidos kontekste (zr. 13
lent.).

13 lentelé. Lenkijos ir Lietuvos rinkos dalys 1995-2005 m. Europos turizmo raidos kontekste

(tukst.)
1995 m. 2004 m. 2007 m.
Lenkija 19,2 14,3 15,0
Lietuva 0,7 1,8 4,2
Kitos Europos $alys 315,0 4244 4844

Saltinis: sudaryta pagal: International tourist Arrivals by Country of destination
http://unwto.org/facts/eng/pdf/indicators/ITA_europe.pdf/ [Zitréta 2008 07 22]; UNWTO World Tourism
Barometer//http://www.unwto.org/media/news/en/pdf/PR0801003en.pdf/ [zitréta 2008 08 28]

Lenkijos rinkos dalis Europos turizme 1995 m. sudaré 6 proc. 2004 m. sumazéjo iki 3 proc. ir
tokia iSliko iki 2007 m. Lietuvos rinkos dalis Europos turizme per §i laikotarpi nesieké né vieno
procento, tac¢iau 2007 m. padidéjo iki 1 proc. Tai rodo, kad Europoje lenky turisty mazéja ir daugéja
lankytoju 18 kity Saliy.

Lenkijos plotas 4,8 karto didesnis nei Lietuvos (zr. 12 pav.). Atitinkamai gyventoju skaicius
vir§ija 11,4 karto, turisty skai¢ius virSija — 14,8 karto. Tame tarpe ir Lietuvos turisty. Tai rodo, kad
Lenkija, turizmo prasme, yra daug pranaSesné¢ nei Lietuva, nes turi daugiau geografiniy iStekliy,
zmoniy iStekliy, be to yra patrauklesné turistams.

Varsuvoje dirbanc¢iy turizmo specialisty teigimu Lietuvos turizmo atstovai sugeba efektyviau
1Snaudoti ES struktiiriniy fondy léSas. Bendrijos paramos iSnaudojimo rezultatai ypatingai atsispindi
dinamiskai besiplétojanc¢iame Lietuvos kaimo turizmo sektoriuje. Po ES integracijos akivaizdziy
pasikeitimy sulauké Vilnius, kuriame per kelis metus buvo pastatyti moderniis vieSbuciai (Lenkijoje
finansuojamas Salyje organizuojamas poilsis ).

Deja, biitina paminéti ir bendry trikumuy. Lietuvoje ir Lenkijoje pasigendama aukStesnio

aptarnavimo lygio restoranuose, sveikatingumo kurortuose. Lietuvos turizmui bitina daugiau démesio


http://unwto.org/facts/eng/pdf/indicators/ITA_europe.pdf
http://www.unwto.org/media/news/en/pdf/PR0801003en.pdf

45
skirti rinkodaros priemonéms, dalyvauti tarptautinése parodose, prezentacijose, reklamuotis uzsienio

ziniasklaidoje (Lenkijoje finansuojamas $alyje organizuojamas poilsis ).
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Saltinis: Lenkija.// http://It.wikipedia.org/wiki/Lenkija#Geografija/ [Zitiréta 2008 11 24]; Gyventoju
skaiCius//http://www.stat.gov.1t/1t [ziTiréta 2008 11 24]

12 pav. Lenkijos ir Lietuvos duomeny palyginimas

Apibendrintas Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo raidos palyginimas parodé tam tikrus
skirtumus (Zr. 14 lent.). Lietuvos ir Lenkijos turizmo infrastruktiira néra iki galo sutvarkyta. Abi $alys
palaipsniui isisavina ES paramos 1éSas, kurios investuojamos i vieSbuciy, maitinimo istaigy, pramogu,
keliy bei kitus turizmo sektorius. Kaip jau buvo minéta, Lietuvai pasaulinis bendras konkurencingumo
rodiklis priskirtas aukstesnis nei Lenkijai, taCiau turizmo iStekliai panaudojami neefektyviai arba ju
nepakanka. Abieju Saliy turizmas nukencia dél Zemos aptarnavimo kokybés. Siekiant pagerinti
turizmo aplinka abi Salys vykdo bendradarbiavimo projektus gerinancius turizmo infrastruktiira,
marketinga bei kitus veiksnius. Lietuva uzima net astuonis kartus mazesng rinkos dali Europos turizme
nei Lenkija (Zr. 14 lent.). S skirtuma galima paaiskinti labai besiskirianéiu gyventojy skai¢iumi Salyse.

Pagrindiné Lenkijos atvykstamojo turizmo rinka — Vokietija vidutiniskai 58 proc. rinkos per
nagrin¢jama laikotarpi. Antroje vietoje — naujosios ES Salys vidutiniskai apie 20 proc. per ta pati
laikotarpi. IS to seka, kad Vokietija ir naujosios ES Salys sudaro apie 80 proc. Lenkijos atvykstamojo

turizmo rinkos.


http://lt.wikipedia.org/wiki/Lenkija#Geografija/
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14 lentelé. Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo palyginamoji analizé

Rodikliali Palyginimas Isvados Sitlymai
Lietuva Lenkija
PanaSumai
1. Infrastruktiira Vystomi turizmo ISvystyti turizmo | Lenkijos turizmo | Lenkijai sitiloma padidinti
marSrutai marsrutai sektorius neefektyviai fondy isasavinimo
isisavina ES  fondy smulkiam ir vidutiniams
parama. verslui galimybes.
Lietuva nepakankamai | Lietuvai siiloma paveldo
iSnaudoja turizmo objekty iSnaudojimui
paveldo potenciala. pritraukti verslo struktiiras.
2. Turizmo 2007 m. — verslas. 2007m. — verslas, | Tai galéjo lemti | Investiciju panaudojimas
kelioniy motyvai 2008 m. verslo tranzitas. padidéjusios uZsienio | turizmo paslaugy vystymui
tikslai turi mazejimo | 2008 m. investicijos  Lietuvoje, | paskatinty  kity  versly
2007 m. tendencija (-12%). laivalaikio bendros ES ekonominés | vystymasi ir tuo paciu kity
Poilsio ir rekreacijos | motyvas turi erdvés atsiradimas. tiksly kelioniy i Lietuva bei
tiksly didéjimas mazéjimo Lenkija reiSmés didéjima.
(2,3%) tendencijg (-7%).
3. Pagrindinis Keliy Keliy Nors Keliy transportas | Lietuvai sitloma vystyti
kelioniy Mazéjanti tendencija | MaZéjanti patogiausias  dél  jo | moteliy infrastruktiira, kuri
transportas Didéja oro transporto | tendencija. geriausios galimybés | aptarnauty keliy transportu
paklausa. Didéja oro pasiekti jvairius turizmo | atvykstanéius turistus.
transporto objektus, pigiy skrydziy | Lenkijai sitiloma investuoti
paklausa. pasiila  mazina  §io | { keliy renovacija.
transporto  pasirinkimo
motyvus.
4. Transportas Lietuvos oro uostas Oro uostas Keliaujant Lietuvos oro | Lietuvai sitloma {sigyti
o y . Varsuvoje transportu daznai biitinas | daugiau transatlantiniy
teikia mazesne reisy Lo o L . . .
aptarnauja reisus | | persédimas kitoje | léktuvy bei vystyti oro
1 uzsienio miestus daugeli Europos, | uzsienio  Salyje.  Tai | marSruty pasiiila.
. Amerikos, sudaro papildomus
pasiiila. . ..
Kanados, Izraeli | nepatogumus  uZsienio
ir Kitus miestus. | turistams.
5. Aptarnavimo Nepakankama Nepakankama Lietuvos ir Lenkijos | Sitloma sudaryti palankias
kokybé turizmo paslaugu | salygas nauju darbo viety
sektorius stokoja | steigimui, aptarnaujancio
personalo, kuris galéty | personalo skaiciaus
uztikrinti  profesionaly | didinimui bei ju
uzsienio turisty | kvalifikacijos tobulinimui.
aptarnavima.
6. Plétra Auganti turizmo Auganti turizmo | Lietuvos turizmo | Lietuvos ir Lenkijos
rinka Europoje rinka Europoje | sektorius dar neatitinka | turizmo sektoriui siloma
i8sivysciusiy Saliy | i8naudoti naujumo veiksni,
standarty. ir sitilyti uzsienio turistams
unikalias etninio paveldo
paslaugas, efektyviai
panaudoti turima gamtini
bei kultiirini potenciala.
7. Strateginiai Turizmo produkty Turizmo Turizmo sektorius | Sitloma ne tik nustatyti
tikslai konkurencingumo produkty Lietuvoje pradétas | strateginius tikslus, bet ir
didinimas, turizmo | konkurencingumo | vystyti neseniai, todél | sudaryti salygas verslo
infrastrukttiros didinimas, nebuvo skiriama | struktiiroms vystyti turizmo
vystymas turizmo pakankamai démesio | produkty pasiila, skatinant
infrastruktiiros | turizmo plétros | pasinaudoti ES parama, bei
vystymas strategijai, dideli barjerai | pagal galimybe

ivaziavimo i§ NVS Saliy,
nepakankamas

apgyvendinimo ir kity
paslaugy i§sivystymo

supaprastinant ju gavimo
bei isisavinimo salygas.
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lygis, turizmo produkto
kokybé ir kiekybé bei
gebéjimas pristatyti
turizmo produktus
tarptautinei rinkai.

14 lentélés tesinys

8. Geopolitiné Daug palankesne nei | Ribojasi su | Lietuvos situacija sudaro | Vystyti tarptautiniy keliy
padétis lenky, susikerta | daugeliu  Saliy, | palankias salygas infrastruktira,
svarbiausi  regiono | palanki turizmo | panaudoti $alies bendradarbiavima tarp
gelezinkeliai, plentai. | raidai; automobiliy kelius Saliy, rengti  bendrus
Turi §iuolaikinius | palanki tranzitui, turisty bei turizmo marsrutus.
keliu tinklus, | vienadieniams vietinéms reikméms.
tarptauting turistams; Lenkijos keliai sudaro
automagistralg. Keliy kokybé | pavojingas judéjimo
sudaro sudétingas | salygas ir neskatina
ir pavojingas | atvykstamojo turizmo.
judéjimo salygas.
9. Mokesciai PVM mokescio PVM mokescio | Sudétingos verslo | Bitina skatinti smulkaus ir
lengvatos turizmui lengvatos pradzios Lietuvoje ir | vidutinio verslo vystymasi,
turizmui Lenkijoje salygos | sudarant palankias verslo
neskatina nauju darbo | pradZios salygas, darbo
viety bei turizmo | viety steigimo
paslaugy ktrimo. subsidijomis,  darbuotoju
kvalifikacijos  tobulinimo
programomis ir
apmokéjimu, suteikiant
mokesciy lengvatas.
Skirtumai
10. Demografija | 3,35 mln. gyventoju 38,1 min. Lenkijos gyventojy | Lietuvos turizmo sektoriui
gyventoju skaiCius daugiau nei 10 | siloma vykdyti daugiau
karty virSija Lietuvos | marketinginiy  programy
demografinius rodiklius. | potencialiai vartotojy rinkai
Lietuva turi didesne | pritraukti.
potencialia vartotoju
rinka.

11. Plotas 65 200 km? 312 685 km? Lenkijos plotas beveik 5 | Sitiloma vystyti turizmo
kartus virSija Lietuvos | infrastruktiira ir paslaugy
teritorijos plota. I§ to | kokybe, kuri kompensuoty
seka, kad Lietuva turi | teritorinius trikumus.
maziau gamtiniy iStekliy.

12. Turisty 4,214 min. 66,2 min. Lenkijos atvykstamasis Skatinti atvykstamaji

skaicius, 2007 Turisty srautai | turizmas 15 karty vir§ija | turizma Lietuvoje, tokiomis

m. turi mazejimo Lietuvos atv. turizma. priemonémis kaip:

tendencija — 9 palankios vizy gavimo
proc. per 2008 m. salygos; turisty poreikiy
tyrimai; rinkodaros
programos;  dalyvavimas
turizmo parodose;
tiesioginis
bendradarbiavimas su
uzsienio  Saliy  turizmo
centrais; tarptautiniy
turizmo projektu
vykdymas.
13. Turizmo 2,9 mird 10,6 mird Lenkijos turizmo | Sitloma skatinti turizmo

pajamos 2007 m.

pajamos 3,6 karto virSija
Lietuvos t. pajamas. Tai
lémé didesnis turisty
skaicius Lenkijoje.
Taciau lyginant su turisty
skaiCiaus skirtumais (15

paslaugy optimaly kainos ir

kokybés santyki, tai
padidinty Lietuvos turizmo
produkty patraukluma.
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karty) galima daryti
iSvada, kad Lietuvos
turizmo produktai yra
Zymiai brangesni.

14 lentélés tesinys

14. Turizmo 2% 17% Lenkijos turizmas Europoje | Tarptautinis
rinkos dalys sudaro 15 proc. didesng | pendradarbiavimas -
Europoje rinkos dali nei Lietuvos. turistiniai marSrutai  per
Salies turizmo - sekioriaus | yojiag galis, festivaliai bei
iraukimas [ tarptauting | i yyiariniai - renginiai
turizmo rinka priklauso nuo 1 Kuitu engtniat,
adekvacios turizmo plétros aktyvaus .turlzmo_
strategijos ~ bei  jos | Programos padety iSspresti
igyvendinimo kiekybinio ir | netolygiu turisty  srauty
kokybinio turizmo produkto | problemas ne tik misy
plétojimo  srityje.  Visi | Zalyje, bet ir kaimyninése.
i$vardinti veiksniai
Lietuvoje dar tik pardinéje
vystymosi stadijoje.
15. Turisty Lenkijos turisty Lietuvos turisty | Lenkijos turistai sudaro | Lietuvos turizmo
apgyvendinta 13,5 proc. 2 proc. zenklia Lictuvos | specialistus sitiloma
Salyje apgyvendinimo paslaugy | skatinti  mokytis  lenky
vartotoju  rinkos dalj. | kalba.
Lietuvos turistai | Lenkijai situloma didinti
dazniausiai yra | turizmo paslaugy pasitla
vienadieniai Lenkijos | turistams.
lankytojai, todél
apgyvendinimo imonéms
neduoda reik§mingos
ekonominés naudos.
16. Pagrindiné NVS salys 32%, | Vokietija 57 proc. | Lenkijos tvykstamajame | Sitloma didinti turizmo
atvykstamojo Latvija  24%  ir | ES $alys 20 proc. | turizme dominuoja | paslaugy  konkurencinius
turizmo rinka, Lenkija 19%. Lietuvos turisty | Vakary Salys, didesnes | pranaSsumus, kokybés ir
2007 m. Vienadieniy turisty i§ per 2007 m. pajamas gaunantys | kainos santyki, produkty ir
Lenkijos 29,9 proc. sumazgjo 4,8 turistai, kuriems | paslaugy pasiila.
proc. Lenkijos produktai yra | Mazinti  vizy  gavimo
palyginti  pigiis. Tuo | barjerus NVS Saliy
tarpu Lietuvos | turistams.
pagrindiné  rinka 1§
Baltijos ir Ryty Saliy,
kuriy perkamoji galia yra
mazesne.
17. Turisty VidutiniSkai — 1179,9 253 USD. Daroma iSvada, kad Siuloma skatinti turizmo
iSlaidos 2007 m. Lt. Lietuvos turistai turizmo produktai ir paslauguy asortimento
- 431 USD Lenkijoje paslaugos Lietuvoje yra | plétra, skatinti unikaliy
Lenkijos turistai i8leidzia apie 147 brangesnés. turizmo produkty vystyma,
Lietuvoje isleidzia usD. Lietuvos turistus galima | pvz. nacionalinio paveldo.
828,5 Lt. — 303 USD priskirti prie maziausia
nauda Lenkijos turizmo
sektoriaus pajamy
duodanciyjy grupés.
18. Priimta { 2003 m. 1976 m. Lenkija yra Zymiai Sitiloma Lietuvai placiau

PTO

labiau zinoma
pasaulinéje turizmo
rinkoje.

pristatyti Salj uzsienio
rinkai, formuoti palanky
Salies jvaizdj, didinti
turizmo produkty
patraukluma.

Lyginant Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo rinky raidos struktiira daroma iSvada, kad
Lietuvos atvykstamaji turizma pagrinde sudaro turistai i§ Latvijos ir Rusijos. Tuo tarpu Lenkijos

atvykstamojo turizmo pagrinding rinka sudaré turistai i§ Vokietijos ir naujy ES Saliy.
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Nuo 1996 m. kelioniy i Lietuva tikslai nuolat kito, taciau tiek nagriné¢jamo laikotarpio pradzioje
tiek ir 2007 m. duomenimis pagrindinis kelioniy i Lietuva tikslas — verslas.

Verslo kelionés taip pat yra ir vienas i§ pagrindiniy kelioniy i Lenkija motyvuy, jau kelis metus i$
eilés turintis tolygia tendencija. Antra vieta uZima tranzito kelionés, kurio svarba per pastaruosius Sesis
metus padidéjo 10 proc. Lenkijos patrauklumas daugeliui Saliy pasizymi kaip svarbus ekonominis
verslo partneris.

I Lenkija ir i Lietuva uzsienio turistai daugiausiai atvyksta keliy transportu. Lenkijos
vienadieniai turistai | Lietuva pagrinde keliauja automobiliais.

Nors bendras i Lietuva atvykusiy uzsienieCiu skaicius nuo 1999 m. nuosekliai mazéjo, pajamos
i§ atvykstamojo turizmo padidé¢jo. Per 11 mety atvykstamojo turizmo pajamos padidé¢jo 1,64 milijardo
lity ir 2007 m. sudaré 2,9 milijardo lity.

Tuo tarpu Lenkijos turizmo pajamos 2007 m. sudaré 10,573 milijardy JAV doleriy. Tai 3,6 karto
daugiau nei Lietuvos atvykstamojo turizmo pajamos.

Lietuvos atvykstamojo turizmo iSlaidos per vienag keliong 2007 m. vidutiniskai sudaré 1179,9 Lt.
Daugiausiai Lietuvoje isleidzia Azijos Saliy, Amerikos ir Vokietijos turistai.

Lenkijos daugiausiai per diena 1997 m. iSleido vidutiniSkai turistai iSleisdavo po 203 USD.
Lyginant 2003 m. ir 2007 m. duomenis daroma i$vada, kad vidutinés iSlaidos smarkiai pakilo nuo 160
iki 253 JAV doleriy kiekvienam asmeniui. Toki iSlaidy didéjima i§ dalies galima paaiskinti dolerio
kurso kritimu. Daugiausiai $alyje iSlaidy 2007 m. patyré uzjurio Saliy turistai (557 USD vienam
asmeniui), kuriy iSlaidos per viena keliong virsijo vidutiniSka i$laidy kieki Salyje daugiau nei 2 kartus.
Antroje pagal iSlaidas pozicijoje yra Pranclizijos turistai ir tre¢ioje — Vokietijos turistai. Lietuvos
turisty i$laidos nesiekia vidutiniSkuy turisty i§laidy Lenkijoje.

Lenkijos turisty rinka Lietuvos apgyvendinimo imonése sudaré¢ 13,5 proc. visu apgyvendinty

uzsienieciy. Tuo tarpu turisty srautai su nakvyne i§ Lietuvos turéjo tik 2 proc. rinkos dalj.
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4. LIETUVOS IR LENKIJOS ATVYKSTAMOJO TURIZMO VYSTYMO

PROGNOZES

Prognozavimo tikslas — nustatyti Lietuvos ir Lenkijos turizmo sektoriaus sudedamyju vystymosi

galimybes ir palyginti galimus vystymosi skirtumus.

4.1.Lietuvos atvykstamojo turizmo prognozés

Pirmas tyrimo uzdavinys — nustatyti Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo srauty,
apgyvendinimo, tiksly, pagal transporto riisis ir turizmo pajamy 2008-2015 m. prognozes.

Lietuvos atvykstamojo turizmo 2008-2015 m. prognozés apskaic¢iuojamos naudojant formulg (zr.
13 pav.).

450 OTﬁkst.

4000 1 4
3000 y = -65,358x + 4098 2‘ —&— Viso uzsienio turisty

2500 Lietuvoje

2000 Trendo tiesé (Lietuvos
1500 atvykstamasis turizmas)

1000
500

13 pav. Lietuvos atvykstamojo turizmo trendo tiesé 2008-2015 m. prognozei

2008-2015 m. prognozés skaic¢iavimo formuliy viena i§ reikSmiy gauta su minuso zenklu.



apie 1,8 proc. Taigi iki 2015 m. turizmo srautai | Lietuva gali sumazéti apie 15 proc. Jei prognozés

51

3600

3500 -
3400
3300
3200 -
3100 -
3000 -
2900

Tukst.

2800

¢ 3510
© 3445
©-3379
©-3314

©-3249

©-3183
©-3118 3052
©

2008 2009 2010 2011 2012

2013 2014 2015

©— Viso uzsienio turisty Lietuvoje

14 pav. Lietuvos atvykstamojo turizmo 2008-2015 m. prognozé, (tiikst.)

Lietuvos atvykstamojo turizmo 2008-2015 m. prognozé rodo turizmo srauty kasmetinj mazéjima

pasitvirtins tai turés neigiamos itakos turizmo sektoriaus ekonomikai bei kitoms sritims.

pav.).

Prognozuojama, kad ateinan¢ius Septynis metus turisty srautai | Lietuva nuosekliai mazés.

Lietuvos turizmo srauty i§ Lenkijos prognozés skaic¢iavimo formulé (15 pav.).

Tukst.

1800

1600
1400

y = 84,252x + 65,653/

1200

/

1000

/

800

[~

600

d

400

—e— Atvykstamasis
turizmas i§ Lenkijos

= Trendo tiesé
(atvy kstamasis
turizmas i$§ Lenkijos)

0

/

2000

2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007

15 pav. Lietuvos atvykstamojo turizmo i§ Lenkijos trendo tiesé 2008-2015 m. prognozei

Pritaikius formule apskaic¢iuojama 2008-2015 m. turizmo srauty i§ Lenkijos prognozé (zr. 16
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1600
1400 -
1200 -

1077
<&

1161
<

1245

1329
<&

1414
<&

1000 -
800 +—<

Tukst.

600
400 ~
200

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

©— Atvykstamasis turizmas i§ Lenkijos

16 pav. Lietuvos atvykstamojo turizmo i§ Lenkijos 2008-2015 m. prognozés, (tiikst.)

Galima prognozuoti turizmo srauty i$ Lenkijos 1 Lietuva didéjima kiekvienais metais vidutiniskai
apie 6,7 proc. Daroma iSvada, kad per ateinancius septynis metus Lenkijos turisty skai¢ius Lietuvoje

padidés 72 proc.

Sekandiame tyrimo etape prognozuojami uzsienio turisty srautai pagal ju apgyvendinima

Lietuvos imonése (Zr. 17 pav.).

1600 1465
1400 - 1304 1318]5 -
1144 11%24 o
1200 - - 1083 o
1000 4 903 O
o =
= 800 -
F
600
400 - o=
169 180 191
4 12 147 158
200 <>5 L ~ N PS o o ®
0 T T
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
©— Sveciy 1§ Lenkijos apgyvendinimo jmonése —H— Viso apgyvendinta uzsienieciy

17 pav. Svecliy i$ uZsienio bendrai ir i$§ Lenkijos Lietuvos apgyvendinimo jmonése 2008-2015 m.
prognozé, (tukst.)
Sveciy Lietuvos apgyvendinimo jmonése ateinancius septynis metus daugés — kiekvienais metais

vidutiniskai po 8 proc. sveciy bendrai tiek ir i§ Lenkijos atskirai. Sveciai i§ Lenkijos 2015 m. sudarys

13,8 proc. visy sveciy rinkos.
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Atsizvelgiant | gautas prognozes galima teigti, kad Lietuvos apgyvendinimo imonéms yra

aktualu numatyti Lenkijos turisty srauty augima ir atsizvelgti i Sios rinkos poreikius, pavyzdziui,

butina idarbinti aptarnaujanti personala mokanti lenky kalba, vertybes ir t.t.

Turisty kelionés 1 Lietuva susijusios su vairiais tikslais (Zr. 18 pav.).

400 ~

200 A

277

294 312 29 347

399

2008

2009 2010 2011 2012 2013 2014

—o— Poilsis, rekreacija, atostogos —B— Verslas, profesiniai
—/— Giminiy, draugy lankymas  —%— Kiti

2015

18 pav. Lietuvos atvykstamojo turizmo pagal kelionés tikslus 2008-2015 m. prognozés, (tukst.)

Svarbiausiais { Lietuva kelioniy tikslais i$liks poilsis-rekreacija-atostogos bei verslo-profesiniai

tikslai (18 pav.). Kiti tikslai daugeliu atvejy apima apsipirkimo tikslus.

Daroma iSvada, kad Lietuvai pirmiausia tikslinga vystyti laisvalaikio turizmo sektoriy bei

sudaryti palankias verslo vystymo salygas.

2618

2576

—0— Oro —B— Gelezinkelio —A— Keliy —8— Jiry

19 pav. Lietuvos atvykstamojo turizmo pagal transporto riisis 2008-2015 m. prognozés, (tiikst.)
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Keliy transporto reik§mé mazés ir oro transporto populiarumas didés (zr. 19 pav.). Gelezinkelio
transportas pagal prognozes nuo 2010 m. turi neigiama tendencija (-39 tikst.).
Daroma iSvada, kad keliy transportas ateityje iSliks populiariausia kelioniy i Lietuva priemoné.
Antroje vietoje — oro transportas. Atkreiptinas démesys, kad gelezinkelio transportas patiria didele

konkurencija tarp kity turizmo transporto riisiu. Jiiry transporto populiarumas ateityje taip pat mazés.

5000
4500 4293
4000
3500 -
3000 -
2500 -
2000
1500 -
1000 -
500 -

0 T T T T T T

2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015

4492

Min.Lt

—o— Atvykstamojo turizmo pajamos

20 pav. Lietuvos atvykstamojo turizmo pajamy 2008-2015 m. prognozés, (min. Lt)

Lietuvos atvykstamojo turizmo pajamy prognozés rodo ju didé¢jima apie 1,4 mlrd. Lt per
ateinancius septynis metus (zr. 20 pav.).

Remiantis gautomis turizmo srauty i Lietuva mazéjimo prognozémis (zr. 14 pav.) galima daryti
1Svada, kad pajamy augimas bus salygotas brangstanciy turizmo produkty ir paslauguy.

Apibendrinant galima teigti, kad nors turisty srautai ateityje turi prognozuojamo mazé&jimo
tendencija, turisty srautai i§ Lenkijos padidés, taip pat kaip ir pajamos i§ turizmo.

Sekantis tyrimo etapas apima Lenkijos atvykstamojo turizmo prognozes.

4.2 Lenkijos atvykstamojo turizmo prognozés

Antras tyrimo uzdavinys nustatyti Lenkijos atvykstamojo turizmo srauty, apgyvendinimo, tiksly,
pagal transporto riisis, i§laidy ir pajamy 2008-2015 m. prognozes.
Lenkijos atvykstamojo turizmo prognozés, rodancios lankytoju skai¢iaus pokycius apskaiciuotos

pagal trendo tiesés formulg (zr. 21 pav.).
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21 pav. Lenkijos atvykstamojo turizmo 2000-2015 m. trendo tiesé

Atkreiptinas démesys, kad formuléje vienas i§ gauty kintamyjuy yra minusinis. Tai turéjo itakos
Lenkijos atvykstamojo turizmo neigiamoms tendencijoms (zr. 22 pav.). Paveikslas vaizduoja, kad

atvykstanciy turisty, per nagrin¢jama laikotarpi, Salyje mazés.
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22 pav. Lenkijos atvykstamojo turizmo prognozé 2008-2015 m., (takst.)

Kaip ir Lietuvos, Lenkijos atvykstamasis turizmas turi srauty mazéjimo prognozg, apie 1,2 proc.
per metus.

Daroma iSvada, kad Lenkijos atvykstamojo turizmo srautai ateityje gali sumazéti, tai neigiamai
atsilieps Lenkijos turizmo sektoriui.

Toliau apskai¢iuojamos | Lenkija atvykstanciy uZsienio turisty su nakvyne srauty trendo tiesés
(zr.23 ir 24 pav.).

Gauti duomenys rodo, kad apgyvendinimo paslaugomis kiekvienais metais naudosis vis daugiau

1 Salj atvykstanciy turisty.
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23 pav. | Lenkija atvyksianc¢iy uZsienieciy su nakvyne trendo tiesé
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24 pav. Atvykstamojo turizmo i$ Lietuvos su nakvyne Lenkijoje trendo tiesé

Pagal gautas formules apskaiciuojama Lenkijos sve€iy apgyvendinimo jstaigose prognozés (Zr.
25 pav.).
Prognozuojant nustatyta, kad sve¢iy apgyvendinimo jmonése daugés. Si tendencija stebima tiek

bendrame atvykstanciy turisty skaiciuje, tiek ir turisty i§ Lietuvos.
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25 pav. UzZsienio turisty su nakvyne Lenkijoje prognozés 2008-2015 m., (tukst.)

Stebima tolygi atvykstamojo turizmo su nakvyne srauty i Lenkija augimo prognozé — kiekvienais
metais vidutini$kai po 4,7 proc., per septynis metus 33 proc. Turisty su nakvyne skaiCius i§ Lietuvos
per ta patj laikotarpi padidés 51 proc. Lietuvos turisty skai¢ius 2015 m. sudarys 2,5 proc. bendros
turisty su nakvyne rinkos dalies.

Daroma iSvada, kad Lenkijos sveCiy apgyvendinimo istaigose, tame tarpe ir i§ Lietuvos,
prognozuojamas skaicius dideés.

Toliau pagal formulg (Zr. 26, 27 pav.) apskaiCiuojama uZZsienio turisty iSlaidy Lenkijoje

prognoze.
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26 pav. UzZsienio turisty vidutiniSky iSlaidy Lenkijoje trendo tiesé
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27 pav. Lietuvos turisty iSlaidy Lenkijoje trendo tiesé

Apskaiéiuojami turisty iSlaidy Lenkijoje prognozés duomenys (Zr. 28 pav.).
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28 pav. UZsienio turisty vidutini§ky iSlaidy Lenkijoje 2008-2015 m. prognozé, (USD)

Prognozavimo biidu iSsiaiskinta, kad per ateinancius septynis metus vidutiniskos turisty i§laidos
Lenkijoje padidés — 41 proc. visy uzsienio turisty ir 22 proc. Lietuvos turisty.
Toliau apskaic¢iuojamos Lenkijos turizmo sektoriaus bendry pajamu prognozés (zr. 29 pav.).

Pagal gautus duomenis, turizmo pajamos Lenkijoje per prognozuojama laikotarpi didés.
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29 pav. Lenkijos atvykstamojo turizmo pajamy 2008-2015 m. prognozés, (tikst. USD)

Prognozés duomenys rodo, kad iki 2015 m. Lenkijos atvykstamojo turizmo pajamos padidés
47,3 proc.

Daroma i$vada, kad ateityje, dél didé¢janciy turisty iSlaidy, Lenkijos turizmas gaus daugiau
pajamuy. Tai gali biiti salygota padidéjusia turizmo produkty ir paslaugy pasiiila ir kaina, bei auganciais

turisty vartojimo poreikiais.
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30 pav. Kelioniy j Lenkija tiksly 2008-2015 m. prognozés, (proc.)
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Svarbiausi kelioniu i Lenkija tikslai yra tie, kurie priskiriami prie kity tiksly kategorijos (zr. 30
pav.). I Siuos tikslus daugeliu atvejy ieina tanzito ir apsipirkimo, be to, religiniai ir kiti tikslai. Antroje
vietoje yra verslo-profesiniai tikslai. Poilsis ir rekreacija yra maziau populiarus tikslas, kaip ir giminiy
bei draugy lankymas.

Prognozés rodo, kad ateina¢ius septynis metus didés apsipirkimo, tranzitiniy ir verslo-profesiniy
tiksly Lenkijoje reikSmés. Galima daryti prielaida, kad Lenkijos prekés ir paslaugos turi paklausa
uzsienio turisty tarpe.

Toliau prognozuojamas Lenkijos atvykstamasis turizmas pagal transporto raisis (Zr. 31 pav.).
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31 pav. Lenkijos atvykstamojo turizmo pagal transporto rasis 2008-2015 m. prognozés, (proc.)

Keliy transportas turi mazéjancios reikSmés tendencija — per prognozuojamus septynis metus ji
sumazés 18 proc. Tuo tarpu oro transportas populiarés — 14 proc. per ta patj laikotarpi. NezZymus 3
proc. pokytis prognozuojamas kelionéms jiiry transportu. Tuo tarpu geleZinkelio ir kitos transporto
priemoniy paklausa sumazeés.

Daroma iSvada, kad oro ir keliy transportas kelionéms { Lenkija ateityje turés didziausia paklausa

uzsienio turisty tarpe.

4.3. Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo prognoziy palyginimas

Kaip jau miné¢jome Lietuva ir Lenkija daug kuo skiriasi. NeZitrint to bendros prognoziy
tendencijos yra kazkiek panaSios. Abi Salys turi potenciala tolimesnei vystymosi raidai, tac¢iau tam turi

biti gera valia, abipusés pastangos ir priemongs §io tikslo jgyvendinimui.
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Prognoziy palyginimas parodys skirtumus tarp Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo,
kuriuos tikslinga vystyti.
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32 pav. Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo 2008-2015 m. prognoziy palyginimas, (tukst.)

Lyginant Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo prognozes stebimas Zymus skirtumas tarp

Sios srities Saliy turizmo vystymosi. 2008 m. §is skirtumas sieks 17 karty, 2015 m. — 18 karty (zr. 32
pav.).
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33 pav. Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo tarp Saliy 2008-2015 m. prognoziy
palyginimas
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Stebimas tolygus Lietuvos turisty skaicius Lenkijoje per ateinancius septynis metus su nedidele
(apie 2 tukst. turisty per prognozuojama laikotarpi) mazéjimo tendencija (zr. 33 pav.). Tuo tarpu
Lenkijos turisty Lietuvoje skaicius didés, per septynis metus — 68 proc. 2009 m. Lietuvos turisty
Lenkijoje bus 53 proc. daugiau nei Lenkijos turisty Lietuvoje. 2015 m. Lenkijos turisty skaiius
Lietuvoje virSys Lietuvos turisty skai¢iy Lenkijoje apie 29 tukst.
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34 pav. Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo su nakvyne 2008-2015 m. prognoziy
palyginimas (tukst.)
Pagal prognozes i Lenkija ir { Lietuva turisty skai¢ius su nakvyne palaipsniui didés (zr. 34 pav.).
2008 m. Lenkijos atvykstamasis turizmassu nakvyne daugiau nei 5 kartus virSys Lietuvos analogiskus

rodiklius. 2015 m. Sis skirtumas sumazés iki 4,3 karto.
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35 pav. Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo pajamy prognoziy palyginimas, min.
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Lenkijos atvykstamojo turizmo pajamos 2008 m. virSys Lietuvos turizmo pajamas daugiau nei 7

kartus (konvertavus valiuta). 2015 m. §is skirtumas padidés iki 7,8 kartu.

Apibendrinus gautus duomenis galima daryti i$vada, kad Lenkijos atvykstamasis turizmas pagal

pagrindinius kriterijus vystysis sparciau nei Lietuvos turizmas, iSskyrus tarpusavio turizmo vystymasi

— Lietuvos turisty skaicius Lenkijoje virSys Lenkijos turisty skaiciy Lietuvoje. Taciau ir $is rodiklis

2015 m. pasikeis i Lietuvai neigiama pusg. Atvykstamojo turizmo srautai per ateinancius septynis

metus mazes, taciau apgyvendinimo imonése sveciy daugés. Pagrindiniai kelioniy tikslai yra panasiis —

verslas ir profesiniai. Turizmo pajamos abiejose Salyse didés. Sios tendencijos rodo, kad turizmo raida

tiek Lenkijoje tiek ir Lietuvoje turi tam tikras vystymosi tendencijas. Taciau Salys turi déti pastangy

atvykstamojo turizmo skatinimui.

Tyrimo apibendrinimas.

Lietuvos atvykstamojo turizmo 2008-2015 m. prognozé rodo turizmo srauty kasmetini
maze¢jima apie 1,8 proc. Jei prognozés pasitvirtins, tai turés neigiamos itakos turizmo
sektoriaus ekonomikai bei kitoms sritims. Per ateinancius septynis metus Lenkijos turisty
skaiCius Lietuvoje padidés 72 proc.

Sveciai 1§ Lenkijos 2015 m. sudarys 13,8 proc. visy sve€iy rinkos. Todél Lietuvos
apgyvendinimo imonéms yra aktualu numatyti Lenkijos turisty srauty augima ir atsizvelgti {
Sios rinkos poreikius.

Svarbiausiais | Lietuva kelioniy tikslais isliks poilsis-rekreacija-atostogos bei verslo-profesiniai
tikslai. Keliy transporto reik§mé mazés ir oro transporto populiarumas didés.

Lietuvos atvykstamojo turizmo pajamy prognozés rodo ju didéjima apie 1,4 mird. Lt per
ateinancius septynis metus.

Lenkijos atvykstamasis turizmas turi srauty mazéjimo prognozeg, apie 1,2 proc. per metus.
Atvykstamojo turizmo su nakvyne srauty | Lenkija augimo prognozé — per septynis metus 33
proc. Turisty su nakvyne skaicius 1§ Lietuvos per ta pati laikotarpi padidés 51 proc.

Iki 2015 m. Lenkijos atvykstamojo turizmo pajamos padidés 47,3 proc.

Svarbiausi kelioniy i Lenkija tikslai bus tanzito, apsipirkimo ir verslo bei profesiniai. Keliy
transporto paklausa per prognozuojamus septynis metus sumazés 18 proc. Tuo tarpu oro
transportas taps populiaresnis — 14 proc.

Lyginant Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo prognozes stebimas zymus skirtumas tarp
Sios srities Saliy turizmo vystymosi. 2008 m. Sis skirtumas sieks 17 karty, 2015 m. — 18 karty.
Lietuvos turisty skaiCius Lenkijoje mazés, o Lenkijos turisty Lietuvoje daugés. 2015 m.

Lenkijos turisty skaicius Lietuvoje virSys Lietuvos turisty skai¢iy Lenkijoje apie 29 tikst.
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ISVADOS IR SIULYMAI
Atlikus mokslinés literatiiros apzvalga, Lietuvos ir Lenkijos turizmo raidos bei situacijos analizg,
prognozavimo metodu nustacius Saliy atvykstamojo turizmo vystymosi prognozes ir jas palyginus,
padaromos tokios iSvados:

1. Lietuvos pagrindiné atvykstamojo turizmo rinka 2007 m. NVS Salys 32%, Latvija 24% ir
Lenkija 19 proc. Turisty srautai i§ Lenkijos nuosekliai didéja nuo 2000 m. daugiau nei tris
Kartus. Siuo metu Lenkijos vienadieniai turistai sudaro didZiausia 8ios rinkos dali Lietuvoje.
Teigiama atvykstamojo turizmo raida salygojo istoriniai bendros erdveés rysiai su kaimyninémis
Salimis, iSvystyta keliy ir gelezinkeliy infrastruktiira. Prognozuojant nustatyta, kad ateinancius
septynis metus turisty srautai | Lietuva nuosekliai mazés. Jei Lietuva nesiims operatyviy turizmo
vystymo ir patrauklumo didinimo priemoniy, Sios prognozés pasitvirtins. Tuo tarpu Lenkijos
turisty skaicius Lietuvoje iki 2015 m. padidés 68 proc.

2. 2007 m. Lenkijos sveciai sudaré didziausia 17 proc. visy apgyvendinty sveciy rinka Lietuvoje.
Pagal prognozes 2015 m. Sis skai¢ius sudarys 13,8 proc. visy sveéiu. Lenkijos sveéiy rinkos
dalies maz¢jimas salygotas sveciy i kity Saliy apgyvendinimo rinkos didéjimu. Nustatyta, kad
sveCiy Lietuvos apgyvendinimo jmonése ateinan¢ius 7 metus daugés — kiekvienais metais
vidutiniSkai po 8 proc. IS to seka, kad apgyvendinimo imonés ateityje bus patrauklios uzsienio
turistams savo paslaugy ir produkty kokybe bei kaina.

3. Kelioniy i Lietuva tikslai nuolat kito: 2000 m. — giminiy bei draugy lankymas ir verslas; 2002
m. — poilsio ir rekreacijos. Pagrindiniai tikslai 2007 m. — verslas. Tai gal¢jo lemti padidéjusios
uzsienio investicijos Lietuvoje, bendros ES ekonominés erdvés atsiradimas. Pagal ateinanciy 7
mety prognozes svarbiausiais | Lietuva kelioniy tikslais bus: poilsis-rekreacija-atostogos (33
proc. 2015 m.), verslo-profesiniai tikslai (31 proc., 2015 m.). Tai galima pagristi i§vystyta
Lietuvos kurorty paklausa, turimais gamtiniais iStekliais, vandens telkiniy gausa,
apgyvendinimo paslaugy padidéjusia pasitla, bendra ekonomine ES verslo ir darbo rinka.
Investicijy panaudojimas turizmo paslaugu vystymui paskatinty kity versly vystymasi ir tuo
paciu kity tiksly kelioniy 1 Lietuva bei Lenkija reiSmés didéjima.

4. Kelionés | Lietuva oro transportu per septynis metus padidéjo beveik 3,5 karto. Kelionés
gelezinkeliu sumazéjo 5,3 Karto. Nezitirint zymiai pabrangusiy degaly, kelionés keliy transportu
nuosekliai didéja. Tai galima paaiskinti tuo, kad keliy transportas patogiausias dél jo geriausios
galimybés pasiekti {vairius turizmo objektus, ypaC vienadieniams turistams atvykusiems
apsipirkimo tikslu. Pagal prognozes keliy transportas ateityje iSliks populiariausia kelioniy {
Lietuva priemoné (79 proc. 2015 m.). Antroje vietoje — oro transportas (20 proc. 2015 m.).

Gelezinkeliy transportas patirs didele konkurencija ir praras paklausa.
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. Lenkijos turizmo pajamos 3,6 karto vir§ija Lietuvos turizmo pajamas (2,9 mlrd.). Tai lémée
didesnis turisty skaic¢ius Lenkijoje. Taciau lyginant su turisty skaiciaus skirtumais (Lenkijos
virsija 15 karty) galima daryti iSvada, kad Lietuvos turizmo produktai yra zZymiai brangesni.
Lietuvos atvykstamojo turizmo pajamy prognozés rodo ju didéjima 1,8 min. Lt per ateinancius 7
metus. Kadangi turisty skaiCius turi mazéjimo prognoze, pajamy augimas gali buti salygotas
brangstanciy turizmo produkty ir paslaugy.

. Lenkijos atvykstamajame turizme dominuoja Vokietija 57 proc. ir ES Salys 20 proc. Lietuvos
turisty per 2007 m. sumazéjo 4,8 proc. Nustatyta, kad Lenkijos atvykstamasis turizmas turi
srauty mazéjimo prognoze. Sia tendencija patvirtina ir Lenkijos turizmo instituto pateikti
statistiniai duomenys, kurie rodo, kad per pirma 2008 pusmeti i Lenkija atvyko 9 % maziau
turisty nei 2007 m. ta pati laikotarpi. Jei iki mety galo §i tendencija iSliks tai patvirtins gautus
prognozavimo duomenis pagal kuriuos 2008 m. atvykstamasis turizmas biity 9,9 proc. mazesnis
nei 2007 m. ir siekty 60,2 mln. turisty.

. Lietuvos turistai dazniausiai yra vienadieniai Lenkijos lankytojai, tod¢él apgyvendinimo
imonéms neduoda reik§mingos ekonominés naudos. Per ateinancius 7 metus didés atvykstamojo
turizmo Lenkijos apgyvendinimo imoniy paslaugy paklausa. Turisty su nakvyne skaiéius i§
Lietuvos per ta patj laikotarpj padidés 51 proc.

. Prognozuojant nustatyta, kad vidutiniskos visy uzsienio turisty islaidos Lenkijoje per 7 metus
padidés 41 proc., o Lietuvos turisty iSlaidos 22 proc. Tai salygos reikSminga Lenkijos turizmo
sektoriaus pajamy indélj | bendraji vidaus produkta. Tam jtakos gali turéti ne tik padidéjusi
turizmo produkty ir paslaugy pasiiila ir kaina, bet ir augantys turisty vartojimo poreikiai.

. Svarbiausi kelioniy | Lenkija tikslai yra tranzito ir apsipirkimo, antroje vietoje yra verslo ir
profesiniai tikslai. 2008 m. laisvalaikio motyvas turi mazéjimo tendencija (-7%). Tai rodo
Lenkijos geografinés padéties patraukluma. Be to, kaip verslo ir vartojimo prekiy rinkos
patraukluma uZsienio turistams. Tai gali buti salygota pigia darbo jéga, palankiomis produkty ir

paslaugu kainomis, atitinkama produkty kokybe.

10. Oro ir keliy transportas kelionéms | Lenkija ateityje turés didziausia paklausa uZsienio turisty

tarpe. Tai salygota pigiy skrydZiy pasiiilos bei keliy transporto patogumo.

11. Lenkijos atvykstamasis turizmas pagal pagrindinius prognoziy rodiklius vystysis sparciau nei

Lietuvos turizmas, iSskyrus atvykstamojo turizmo vystymasi tarp Lietuvos ir Lenkijos —
Lietuvos turisty skaiCius Lenkijoje virSys Lenkijos turisty skai¢iy Lietuvoje. Taciau ir Sis

rodiklis 2015 m. pasikeis i Lietuvai neigiama pusg.

12. Patvirtiname iskelta hipotezg, kad Lietuvos turizmas turi palankias salygas ir galimybes ateityje

vystyti atvykstamaji turizma su Lenkija, nes turi pakankamai uzsienio turisty srauty,

apgyvendinimo, transporto, turizmo infrastruktiiros, kelioniy tiksly ir pajamy turizmo raidos
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vystymui. Taciau jei Salys neefektyviai iSnaudos turimus turizmo iSteklius ateityje uzsienio
turisty srautai i Salis sumazeés.

Remiantis padarytomis analizés ir prognoziy iSvadomis parengti turizmo vystyma galintys

paskatinti sitilymai:

1.

Sitloma didinti turisty srautus | Lietuva tokiomis turizmo vystymo priemonémis kaip:
palankios vizy gavimo salygos NVS pilieCiams; reguliariai tirti turisty poreikius; vykdyti
reklama per turizmo informacijos centrus uzsienyje, dalyvauti tarptautinése turizmo parodose;
vykdyti tiesiogini bendradarbiavima su uZsienio Saliy turizmo jstaigomis; vystyti tarptautinius
turizmo projektus, pavyzdziui: festivaliai, tarptautiniai pazintiniai marSrutai, folkliorinés
Sventés.

Didé¢jant Lenkijos turisty skaiCiui Lietuvoje, sitiloma turizmo sektoriaus personalui kelti
kvalifikacija mokantis lenky kalba. Kadangi NVS Saliy turistai yra pagrindiné Lietuvos
atvykstamojo turizmo rinka, sitiloma turizmo sektoriaus personalui kelti kvalifikacija mokantis
rusy kalba.

Kadangi ateinancius 7 metus svarbiausiais | Lietuva kelioniy tikslais bus: poilsis-rekreacija-
atostogos ir verslo-profesiniai tikslai, siiloma vystyti poilsio, sveikatinimo bei laisvalaikio
turizmo sektorius bei sudaryti palankias smulkaus ir vidutinio verslo vystymo salygas tokiomis
priemonémis kaip: subsidijos naujy darbo viety steigimui, turizmo darbuotojy kvalifikacijos
kélimo programos, mokesc¢iy lengvatos verslo pradziai.

Kadangi keliy transportas ateityje iSliks populiariausia kelioniy | Lietuva priemoné (79%),
siilloma vystyti moteliy infrastruktiira, kuri aptarnauty keliy transportu atvykstancius turistus.
Lietuvai sitloma isigyti daugiau transatlantiniy léktuvy ir plésti marSruty pasitila 1 ivairias
uZzsienio Salis.

Kadangi gelezinkeliy transportas patirs didel¢ konkurencija ir praras paklausa, siiiloma didinti
gelezinkeliy patraukluma tokiomis priemonémis, kaip: moderniy traukiniy isigijimas, keleiviy
vezimo vagony komforto didinimas, spaudos ir gérimy automaty vagonuose irengimas,
gelezinkelio stociy modernizavimas.

Kadangi pajamy augimas (45%) gali biiti salygotas brangstanciy turizmo produkty ir paslaugy,
siiloma siekti turizmo paslaugy optimaliy kainy ir kokybés santykio, tai padidinty Lietuvos
turizmo produkty patraukluma. MokesCiy lengvatos biity efektyvi priemoné Siam tikslui
1gyvendinti.

Sitloma didinti turisty srautus { Lenkija tokiomis turizmo vystymo priemonémis kaip: reklama
per turizmo informacijos centrus uzsienyje, tarptauting televizija, pavyzdziui CNN, dalyvauti

tarptautinése turizmo parodose; vykdyti tiesiogini bendradarbiavima su uZsienio Saliy turizmo
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istaigomis; vykdyti tarptautinius turizmo projektus, pavyzdziui: etnografinés Sventés, muzikos
festivaliai, tarptautiniai pazintiniai marsrutai.

8. Kadangi kelioniy | Lenkija laisvalaikio motyvas turi mazéjimo tendencija, sitiloma vystyti
Lenkijos poilsio, rekreacijos ir pramoguy infrastruktiira, statant pramoguy parkus, sanatorijas,
rengti tarptautinius koncertus ir Kitas priemones, skatinancias laisvalaikio turizma.

9. Kadangi keliy transportas kelionéms i Lenkija ateityje turés didziausia paklausa, Lenkijai
siilloma investuoti i keliy renovacija, kuri sumazinty kelioniy i $ali rizika.

10. Kadangi Lenkijos atvykstamasis turizmas pagal prognozes vystysis sparciau nei Lietuvos
turizmas (18 karty), Lietuvai sitloma vystyti turizmo infrastruktira, paslaugu kokybe ir
unikaluma panaudojant nacionalinj, kuris didinty Salies patraukluma Lenkijos ir kity Saliy

turistams.

Dékoju uz déemesj.
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ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe iSanalizuota ir jvertinta Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo
raida 2000-2007 m., uzsienio turisty srautai, apgyvendinimo paslaugy paklausa, turisty tikslai ir
kelioniy transporto pasirinkimas, turisty iSlaidos ir $aliy turizmo pajamos, iSkeltos atvykstamojo
turizmo problemos bei pateikti ju sprendimy sitilymai. Pirmoje darbo dalyje teoriniu aspektu
nagrinéjama turizmo sampratos raida, turizmo raidos etapai ir jtakojantys veiksniai, turizmo sistemos
formavimasis turizmo raidos kontekste. Antroje dalyje aprasoma Siame darbe taikoma turizmo raidos
tyrimo metodologija. Trecioje dalyje analizuojami ir lyginami Lietuvos ir Lenkijos turizmo raidos
statistiniai duomenys, tendencijos, atskleidziamos problemos, panasumai ir skirtumai. Ketvirtoje
dalyje atliekama 2008-2015 mety Lictuvos ir Lenkijos turizmo raidos prognozés.

Pagrindiniai ZodZziai: atvykstamasisi turizmas, turizmo raida, turizmo veiksniai, infrastruktiira,

apgyvendinimas, kelioniy tikslai, pajamos, iSlaidos.
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Veli¢kaité D. International tourism development and the development forecasts in Lithuania and
Poland/ International tourism administration master's final work, scientific guide dr. A. Balezentis. —
Vilnius: university of Mykolas Romeris, Faculty of Public Administration, Personnel management and

organizational development department, 2008, 76 p.

ANNOTATION

In the final master work Lithuanian and Poland arriving tourism development in years 2000-
2007 was analyzed and evaluated, as well as foreign tourism streams, accommodation service demand,
tourist objectives and tour transportation choice, tourist expenditure and the tourism revenue. Incoming
tourism problems were lifted and proposals for their solutions were submitted. In the first part, tourism
concept development is analyzed in theoretical aspect, as well as tourism development stages and
influencing factors, formation of tourism system in context of tourism development. In the second part
the tourism development research methods applied in this work are described. In the third part
statistical data of Lithuanian and Polish tourism development are analyzed and compared, as well as
tendencies, problems revealed, similarities and differences. In the fourth part the prognoses of

Lithuanian and Polish tourism development in years 2008-2015 are made.

Key words: arriving tourism, tourism development, tourism factors, infrastructure,

accommodation, travel objectives, income, expenditure .
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SANTRAUKA

Temos aktualumas. Siuo metu Lietuva yra ne tik bendroje ES rinkoje, bet ir Sengeno erdvéje.
Tai sudaro dar didesnes galimybes turizmo vystymuisi. Ateinantiems deSimciai ir daugiau mety buvo
prognozuojamos turizmo sektoriaus augimo tendencijos. Taciau $iy mety pabaigos turizmo rodikliai ir
dabartinés globalios ekonominés krizés padariniai gali pakoreguoti Sias prognozes.

Tyrimo problema — Lietuvos tarptautinis turizmas pradétas vystyti palyginus neseniai, todél yra
tikslinga iSnagrinéti Lietuvos turizmo raida, tarptautinius santykius su Lenkija bei ju vystymo
galimybes turizmo srityje.

Tyrimo tikslas — palyginti Lietuvos ir Lenkijos turizmo raidos vystymasi.

Darbo uzdaviniai: i$nagrinéti tarptautinio turizmo vystymosi teorinius aspektus; iSanalizuoti
Lietuvos atvykstamojo turizmo raida; iSanalizuoti Lenkijos atvykstamojo turizmo 2000-2007 m.raida;
nustatyti Lietuvos ir Lenkijos atvykstamojo turizmo vystymosi prognozes 2008-2015 m.

Tyrimo metodai: nagrinéjimo ir interpretavimo metodas, antriniy statistiniy duomeny lyginamoji
analizé, kiekybinio prognozavimo metodas, grafinio modeliavimo metodas.

Darbo rezultatai: Nustatyta, kad ateinanéius deSimt mety uzsienio turisty srautai { Lietuva ir
Lenkija nuosekliai mazés. IS dalies patvirtiname iSkelta hipotezg, kad Lietuvos turizmas turi palankias
salygas ir galimybes ateityje vystyti atvykstamaji turizma su Lenkija, nes turi pakankamai uzsienio
turisty srauty, apgyvendinimo, transporto, turizmo infrastrukttros, kelioniy tiksly ir pajamy turizmo
raidos vystymui. Taciau jei Salys neefektyviai iSnaudos turimus turizmo iSteklius ateityje uZsienio
turisty srautai | Salis sumazgés.

Darbo struktiira. Pirmoje darbo dalyje teoriniu aspektu nagrinéjama turizmo sampratos raida,
turizmo raidos etapai ir jtakojantys veiksniai, turizmo sistemos formavimasis turizmo raidos kontekste.
Antroje dalyje aprasoma Siame darbe taikoma turizmo raidos tyrimo metodologija. Trecioje dalyje
analizuojami ir lyginami Lietuvos ir Lenkijos turizmo raidos statistiniai duomenys, tendencijos,
atskleidziamos problemos, panasumai ir skirtumai. Ketvirtoje dalyje atlickama 2008-2015 mety
Lietuvos ir Lenkijos turizmo raidos prognozes.

Gauti rezultatai gali buti panaudoti kaip baziniai duomenys lyginant prognozes su realiais
kiekvieny mety atvykstamojo turizmo statistiniais duomenimis. Sutapimas su esamais duomenimis ar
gauti neigiami duomenys parodys, kad Lietuva ar Lenkija dar nepakankamai deda pastangu turizmo

raidos vystymui Salyse.
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SUMMARY
Topics relevance. Currently, Lithuania is not only the single EU market. But in the Schengen
area aswell. This mekes greater opportunities for tourism development. The tourism sector growth
trends were forecasted for the next ten years and more. However, the end of the year tourism indicators
and the current global economic crisis can adjust these forecasts.

Research problem — Lithuania international tourism began to develop relatively recently, it is
therefore appropriate to examine the Lithuanian tourism development, international relations with
Poland and their development opportunities in the field of tourism.

Research goal — compare the Polish and Lithuanian tourism development.

Work objectives: to examine theoretical aspects of international tourism development; to
analyze incoming tourism development of Lithuania; to analyze incoming tourism development of
Poland; to determine the prognosis of Lithuanian and Polish incoming tourism development for years
2008-2015.

Methods of research: examination and interpretation method, comparative analysis of
secondary statistical data, quantitative prediction method, graphical modeling method.

Work results: It was estimated, that streams of foreign tourists into Lithuania and Poland will
gradually decline for next ten years. In part to confirm the hypothesis raised that Lithuanian tourism
has favorable conditions and opportunities for the future development of inbound tourism with Poland,
because it has a sufficient flow of foreign tourists, accommodation, transport, tourism infrastructures
and income for tourism development. However, if the parties will inefficiently use their existing
tourism resources, the streams of foreign tourist into the countries will fall.

Work structure. In the first part tourism concept development is examined in theoretical aspect,
as well as tourism development stages and influencing factors, tourism system formation in concept of
tourism development. In the second part the tourism development research methods applied in this
work are described. In the third part statistical data of Lithuanian and Polish tourism development are
analyzed and compared, as well as tendencies, problems revealed, similarities and differences. In the
fourth part the prognoses of Lithuanian and Polish tourism development in years 2008-2015 are made.
The results can be used as a baseline data comparing forecasts with actual each year incoming tourism
statistics. Overlapping with the existing data or revealed negative data will show that Lithuania and

Poland are still making insufficient efforts for tourism development in the countries.



