MYKOLO ROMERIO UNIVERSITETAS

STRATEGINIO VALDYMO IR POLITIKOS FAKULTETAS
VALDYMO TEORIJOS KATEDRA

VILMA KRIAU CIUONIENE

Veiklos audito studij programa

BENDRADARBIAVIMO IR ORGANIZACIN ES
KULT UROS SKATINIMAS MOKYKLOJE

Magistro baigiamasis darbas

Vadovas

prof. habil. dr. Juozas Lakis

Vilnius, 2008



MYKOLAS ROMERIS UNIVERSITY

FACULTY OF STRATEGIC MANAGEMENT AND POLICY
DEPARTMENT OF MANAGEMENT THEORY

VILMA KRIAU CIONIENE

Performance Audit study’s program

ORGANIZATIONAL CULTURE AND STIMULATION
OF COLLABORATION IN THE SCHOOL

Master of science final work

Supervisor
prof. habil. Dr. J. Lakis.

Vilnius, 2008



TURINYS

Y D AN RS SRS 6
1. ORGANIZACINES KULTUROS SAMPRATA ..ottt ettt 8
1.1. Mokslininkai apie organizaGitKUITTra ..........ooooeeeieie e 8
1.2. OrganizacCiB KUMGIOS tIP@I........oooe oo e 11
1.3. Organizaciés kultiros sudedamoSiOS JalYS .........uuuuruuemnem e eeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e eeeeeeeeeees 14
1.4. Organizaciés KUliros formavimas ... e 16
1.5. OrganizacCiéB KUIGroS fUNKCIOS .. ..ooeiiiie i e 18
2. BENDRADARBIAVIMAS MOKYKLOUJE ........c.ouiiiiiiiiti ettt seea e aae e e snnneassnnaeeaeeenees 23
2.1. Bendradarbiavimo mokykloje samprata ir formas..........ccccoeeeieeiiiii 23
2.1.1. Bendravimas ir bendradarbiavimas mokyKIoseliniais. ...........ccceeeeeiieiiiii e, 24
2.1.2. Bendravimas ir bendradarbiavimas mokyKloSesma ... e 38
3. KONFLIKTAI MOKYKLOS KONTEKSTE .....uiiiiieiiiee ettt 46
0 TR0 O 10 1111 (T JE=T= Vg ] o] = = 46
3.2. MOKYKIINiai KONFIIKEAI........ccoiiiiieiiiciei ettt 49
4. BENDROJO LAVINIMO BENDRADARBIAVIMO IRE ORGANIZAAQNES KULTUROS
TY RIMAS ettt et ettt e e oo a bt e e s ot b e e e e e ah s bttt e eamne e e e Ee e e e e e e nRb bt e e e e et bt e eeeennnbeeeeean 54
4.1. Tyrimo metodika ir OrganIiZAVIMAS ........ccceaeiiiiiiiiiieiieeiiiieieeaaeiaeseeeesessseeneeeeaeeeaeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 54
4.2. Mokinig NUOMORS tyrimas ir fi FeZUIAtal ........cooeeeeeeee e 58
4.3. Mokytopy NUOMORS tyrimas ir fi FE@ZUILALA .........ceeviiiiiiiiiiiiiiieiie it eeemeee ettt eeaeee 66
4.4. Mokinig tévy NUOMORS tyrimas ir §i FEZUNALAN .......evveeiieiiiiiiiiiiiiie it eeeeeee e 77
ISVADOS. ...ttt et eeeee et eeee e et s e e e e e e e e e b e e e e e e e e e R e e e e e s R AR R R b e R bt e ettt et et e et e et 81
PASIULYMAL ...ttt ettt ettt 1 e e 2t e et e et e e eae e e st e et e e ebseenmeasbeeansaesnteeenbaeaneaeanseeaseeenanas 83
LITERATUROS SIRASAS. ..ottt ettt ettt ettt ememes s e st e et ereste s eteetaseste s etesaennnas s saenaaresteneas 84
ANOTACIJA LIETUVIU KALBA ...ttt eee et ee e e e et e e e e e et aee e s e neeeennsneeeas 88
ANOTACIIA ANGLU KALBA ...ttt ettt e e et e e e st eesnbeeae e enre e 89
SANTRAUKA ...ttt e e ettt e e e ettt et e e e e saeteeeaaaseteeeesannaeesansteeeeeaassteeeeeannsnseeeennssseeeenns 90
SANTRAUKA ANGLT KALBA ... oottt eee et et a s e e e s mneeesnaeeee s 92

e | I 7 TR 94



A W N P

LENTEL ES

lentek ,,Mokiniy nuotaika® MOKYKIOJE........ .. 58
lentek ,Konflikt y sprendimo Bdai”............ooooo 62
lentek ,Mokiniy dalyvavimas uzklasiniuoSe renginiUOSE™..... . eueieeaaaeaaaaaea e eeeaeaaeeenns 63

lentek ,Situacijos MOKYKIOJEVErtiNIMAS”............oooiiiii e



PAVEIKSLAI

1 pav.lvairis mokslininky poziiriai i organizacijos KUIIas.........cccoooiiereiariieaee e 10
2 pav. Anyk€iy rajono Kavarsko vidurigs mokyklos herbas.............cccooiiiiiiiieee 22
3 pav. Pozitywis mokytojy — mokiniy — vy SANtyKial.........ccoeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiceeee 23
4 pav. Ugdymo dalyviai pedagoginio bendradarbiavimtemoje..........ccoooevvvviiiiiiieiiee e o 24
5 pav. Atsakymaij klausima ,Ar mokate bendrauti su kitais moksleiviaiS?"..............ccccceeeeen. 59
6 pav. Mokinip SANtYKial KIGGJE..........uuueeiiiiieiiiiiiiie et eee e e e annee 59
7 pav. Atsakymaij klausimy ,Jeigu Jums pavassudaryti klag iS naujo, kaip pasielgtutte?*.....60
8 pav. Atsakymai klausim ,Ar norétuméte susitikti su dabartiniais klés draugais po penkari
]S PP 60
9 pav. Bendy klases problena sprendimo Baai.............eeeeeiii e 61
10 pav. MylimiausSio MOKYLOJO SAVYEB. ........uuuuuururuuuiurrnuininnnennnuneesss mmmmmsessessessessssssssssnsssssssssssnsnnnes 64
11 pav. Mokytoj1 nuomor apie MOKYKIOS VAAQN.........uuuuiiiiiiiiiiiiie i 66
12 pav. Atsakymai klausima ,Ar turite galimylke padiskutuoti su mokyklos vadovu?“.............. 66
13 pav. Mokytoji psichologi bisena MOKYKIOJE........ccooiiiiiiiiiiiiii e eeeeee i 67
14 pav. Atsakymaij klausimy ,,Jei Jums tekt rinktis bendradarbius, kaip pasielgtete®?”.............. 68
15 pav. Mokytoj ir tévy bendradarbiavimo SHtYS........coooviiiiiii e 71
16 pav. Individualios bendravimo su Seima formOoS...........oooo e 71
17 pav. Mokini ir mokytojy tarpusavio santykiai MOKYKIOJE..............ummmeeeeeeeieiiiiiiiiiiiieiieieneeenen, 72
18 pav. Mokytojy ir moksleiviy santykiy pakeitimal..........ccoooooiiiiiii e 73
19 pav. Atsakymaij klausimy ,Kas, Jisy huomone tuity pasikeisti, kad uzklasinis gyvenimas
MOKYKIOJE Ity 1dOMESNIS? ... et e e e e e e 74
20 pav. Konflikty SPrendimo BOAI. ...........uueenueiiiiii s e e e e e e e e e e e e e eeeeeees 74
21 pav. Vaiky noras lankyti MOKYK............oooor i 77
22 pav. Mokytojo ir vy bendradarbiavimsalygojantys veiksSnial.................eueeeeiiiieieniiiiiiiiiinnnns 77
23 pav. Atsakymaij klausimy ,Kada Jis bendradarbiaujate su mokytoju?“...........cccccevvvviveeennnn. 78
24 pav. PedagagkolektyVo VErtiNIMAS. ..........oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie ettt eee e beeeeneeeeeeeeas 78

25 pav. Atsakymaij klausimy ,,Ar Jusy vaikas turi mylima mokytop?"...........coevvvvviriireerieineriniienennnns 79



6

IVADAS

Siais laikais, siekdami efektyvesnidarbo rezultat Zmores buriasii grupes, o $iog jvairias
organizacijas. Organizacija — tastek su fiksuotais tikslais, veikla, erdve ir znéoms. (Kasiulis J., 2001,
p. 112). Organizacija — tai gréipzmoni, kurip veikla ssmoningai koordinuojama bendram tikslui
pasiekti. (DamasienV., 2002, p. 19)

Organizacijos veiklos efektyvumas beiksé priklauso ne vien tik nuo jos narisugelsjimy ir
motyvacijos. Kiekvienos organizacijos viduje esatam tikra sistema veikia jos narelges. Tai —
organizacijos kuttra. Organizacija turi tarsi nematarikokybe — savo stiky, charaktey, veiklos kuda ir
pan. (K«&inskiere J. 2000. p. 111)

Organizacig kultara lemia organizacijos dydis ir strdkf, vadovavimo ir sprendimpriémimo
stilius, aplinkos faktoriai (stabilumas/nestabiligyatechnologijos, darbo ir uzdtiq pasiskirstymas,
tradicijos. Organizacin kultira sukuria stipiis individai ar § grupes. Paprastai dided jtakos turi
organizacijogkiréjas ar vadovas, sakes pradir, dazniausiai stipriasiSaknijusi kultara.

Kiekvienas IS msy savo gyvenime susiduriame su daugybe organigadi@rzeliu, mokykla,
ligonine, banku, firma ir t.t. Organizacijos muspaunuo gimimo iki mirties ir netgi Zmogui mirus jo
nepalieka likimo valiai.

Bendradarbiavimas yra labai svarbi mokyklos orgaciigs kultiros dalis. Seima yra pirmasis
vaiko mokytojas, toél bendradarbiavimas su Seima — svarbiauglgga, £kmingam vaiko ugdymui
mokykloje. Seima — vaikas — mokykla tai trikampgisyriame bandome rasti savus kelius, kuriaisyb
ISmintingiausia eiti. (DapkienS., 2003, p. 7 - 8)

S.Dapkiers (2003) teigia, kad Seima ir mokykla yra dvi ifgtijos, atsakingos uz jaunosios kartos
parenginm savarankiSkam gyvenimui, atsakingos uz visudamateit. Tatiau, nors &vus ir mokytojus
jungia vienas tikslas — vaikas, augantis Zzmogusjniias pilietis, bet mokykla yra pagrindisocialire
veikéja, tockl ji turi iSskirting galimylke uzmegzti labai reikalingus ir reikSmingus partrs#y rysius su
tévais. (Dapkiea S., 2003, p. 127)

Aktyvus bendradarbiavimas teikia abipusaud. Tévams leidzia geriau susipazinti su ugdymo
programa, o vaikams — su keliamais reikalavimams.t® skatina didZiuotis vaiku, jo daroma pazanga,
padeda suvokti pedagogkeliamus tikslus ir padi jiems pasiekti juos; skatina aktyviai dalyvaulti
susirinkimuose ir nejausitampos, o ugdygsi vertinti kaip nepertraukiagnvaiky — tvy — pedagog

proces.
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O pedagogai ugdydami pasitelkiajzgamji rysi (pakvigia tevus | vaiky, pedagog projekiy,
parod;, akcijy, praneSim rengimy ir kt.), analizuoja bdus, kaip gerinti ugdym skatina
bendradarbiavimlaikyti integruota ugdymo dalimi, padeda suprdsiil bendradarbiavimas, grindziamas
klausimais, klausymu ir bendra veikla yra geriaginariamas bendradarbiavimas. (Sipeare S., Tevai
ir pedagogai — ugdymo partneriai// Zvitptiakas, 2008, Nr. 1, p.49)

Darbo aktualumas. Mokslininky atlikti tyrimai igalina teigti, jog mokyklos organizagéirkultira
yra menkai tyrigjama. Ne kiekvienoje mokyklojetipinamasi jvaizdzio palaikymu dalykis etikos
priemoremis. Paskutiniu metu stiga tam tikra mokytaj bei mokiniy prieSprieSa. Tuo grindziamas
pasirinktos temos aktualumas - iSanalizuoti mokgklorganizacia kultira ir skatinti veiksnias
organizacijos nati bendradarbiavimo formas.

Tyrimo objektas — bendradarbiavimo formos ir organizacikultira mokykloje.

Darbo tikslas: atskleisti organizacijos kultos reiskin ir iSsiaiSkinti bendradarbiavimo bei
organizacigs kultiros svarh ir naudy mokykloje.
Darbo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti mokslia literatiira organizaciis kultiros tema;
2. Atskleisti organizacijos kuitros svarh ir iSsiaiSkinti, kok vaidmen organizacijoje
atlieka bendradarbiavimo kalg;
3. Atskleisti bendradarbiavimo rySius ir organizacirkultira Kavarsko vidurigje
mokykloje Anyk&iy rajone;
4. ISanalizuoti mokytaj, mokiniy ir juy tévy bendradarbiavimo formas, beigvarta.
Hipotezés:
1. Samoningas organizacis kultiros formavimas, vystymas yratinos slygos £kmingai
organizacijos veiklai gtoti.
2. Tikétina, kad skmingas mokytaj ir mokiniy bendradarbiavimo sistemosirknas
skatina pasiekti geresnmokymosi rezultat.
Tyrimo metodai:
1. Mokslinés ir publicistires literatiros anali2 ir sisteminimas;
2. Mokytojy, 10-12 klasj mokiniy ir ju tévy nestandartizuota apklausa rastu (anketavimas).
3. Kokybing ir kiekybiné tyrimo duomen analiz.
4. Lyginamoji anali2.
Darbo struktara: Magistrinio darbo tikslas ir uzdaviniai reahé darbo strukira. Darln sudaro:
ivadas, teorié ir praktire dalys, iSvados, pagymai, literatiros siraSas, santrauka, anotacija lietutiei

angly kalbomis ir priedai.



1. ORGANIZACIJOS KULT UROS SAMPRATA

1.1 Mokslininkai apie organizacirg kultiira

Lygiai kaip gewdiu kultaros turi savo totemus ir tabu, diktuofaums, kaip kiekvienas genties narys
privalo elgtis kity genties nan atzvilgiu, organizacijos turi savo kith, valdargia ju nariy elges.
(Robbins S.P., 2003, p. 283)

Organizaciis kulfiros, dar vadinamos korporaés (ot. corpore — kKnas) kultiros, fvoka rera
tiksliai nusistojusi. Vieni autoriai mano, kad ji pasireiSkia orgaatijos veikju elgesiu, kiti —
organizacijos vertymis. Taiau apibendrinus literatoje sutinkamusijvairiy autorip organizacias
kultiros sampratos interpretavimus galima teigti, jogaoizacig kultira yra labai reikSmingas
kiekvienos organizacijos veiklos elementas — taiywy, isitikinimy, like<iy, normy, elgesio, reikSnui
ir simboliy sistema, kuri organizuoja ir integruoja kartu dimbus Zmones bei sukuria tam takklimata
organizacijoje. 8moningas organizaais kultiros formavimas, vystymas, turimos organizasikultiros
Zinios yra latinos slygos £kmingai organizacijos veiklai gloti.

Dabartinis susidogjimas organizacij kultara yra reakcijai gana ilg pozityvizmo vieSpatavim
organizaciy teorijoje, skilus racionalistinei — mechanistingiganizacijos koncepcijai. Ja remiantis,
organizacijos nariai buvo laikomi formalios strilds ©muose veikiatiais irankiais efektyvumui
pasiekti. Tuo tarpu organizacijos Kibs koncepcija neanalizuoja strakzuoty tikslo siekiagtiy veikly,

0 tiria organizaciés elgsenos prasgn narip isitikinimus, vertybig ju orientacip, t.y. akcentuoja
efemeriSkas, kintafsias zmoéams hidingas ir savaime suprantamas elgsenos savybest ANc
M.Schultzo, susidogjimas organizacij kultira atsirado é to, kad nepaliaujamai ieSkoma kelididesn
veiklos efektyvum, organizacijos tobulinim suvokiama, kokios s@étingos Siuolaikigs organizacijos.
Nemaz vaidmen c¢ia vaidina iSaugs zmony iSSikius teikiargio ir prasmingo gyvenimo poreikis.
Organizaciy kultira yra nauja organizaaijtyrimo ir supratimo koncepcija. (Paulauskdy. ir kt., 1998,

p. 49).

Terminas organizacijos kulira turi daugylk apibgzimy, kurie siejasi su termindultzra
apibezimais. Filosofijos zodynas kiiltay apibrzia kaip ,visum, materialing ir dvasiniy vertybi, kurias
suldiré bei kuria Zmonija visuomends istorires praktikos procese ir kurios apdina istoriskai pasiekt
visuomemss isSsivystymo pakag. Tarptautinii Zodziy Zodynas teikia net 5 kidltos apibézimus.
LotyniSkai kultira reiSkia ugdyny, aukkjima, lavinima, tobulinima, vystyna, garbinima. (PaulauskadtN.
ir kt., 1998, p. 49).
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E. H. Schein organizacijos katy apibgzé kaip "bendy esminiy nuostay model, kuri grup:
isisavino, spygsdama prisitaikymo prie iSés bei vidires integracijos problemas. Modelis pasiteisino
pakankamai, kadily laikomas galiojaéiu, ir tockl pageidaujama, kad jaiby mokomi nauji nariai - kaip
teisingo mdo suvokti, galvoti ir jausti tas problemas.” (Jame F. ir kt., 1999, p. 178).

Anot E. H. Schein, organizacijos kiula atsispindi elgesigprociuose, normose, filosofijoje,
dominuojartiose vertyldse, formaliose ir neformaliose taisg&e ir jausmuose bei klimate. dau pasak
E. H. Scheino, organizacijos esiyrajvairas kultiros ,elementai* — bendravimo taisgkl organizacijos
fizinis iSsidestymas, pagrindis vertyles, kurios laikomos organizacijos ideologijos awodifijos, ir
koncepcines kategorijas bei prielaidgglinartias Zmones bendrauti ir interpretuoti kasdieniysius.
(Kasiulis J., 2001, p. 120).

Kiekviena organizacija turi savo "organizacijostiitd”. Kalbant apie organizacijos kity daznai
uzmirStama, kad kulta egzistuoja visur, kur susirenka Zragnvysto savo kuirines tradicijas, turi savo
nuomones, elgsenir komunikuoja, t&iau iS kitos puss jie susiduria su organizacijos tradicij
kompleksu: vertybmis, normomis, standartais, pasaulio ir Zmorpaveikslais, privalumais ir
nusistatymais, simbaji sistemomis, kalba ir ritualais, kasdéems elgesio normomis. Organizacijos
kultara pirmiausiai atspindi vidinorganizacijos aplink

Kultira galime apibézti Sitaip - tai grups, tautos, bendruomeés isitikinimy suma, Kuri
susiformavo istorijos eigoje tam, kad &g vidines integracijos problemas. Ji yra taisyklgalima
daryti" ir "negalima daryti" suma, kuri taip gerfinkcionuoja, kad tapo "uzraSytaigstatymais ir
kiekviena ateinanti karta juos priima kaip "teisihgmastymo krypt, perduodam jausmams ir
veiksmams. (Zakaretius P., 1998, p.141).

Organizacijos kuftros negalimaivesti, ji jau veikia. Kai kalbama apie organizasij@ultira,
nediskutuojama apie tai, ar ji egzistuoja. SiekiaibsiaisSkinti, kokia tai kuttra. Paskutiniu metu
pripagstama, kad kulira organizacijoje turi didel reikSme. Remiantis kontrastingu patyrimu, Kkai
organizacijos kuttra jsivaizduojama kaip efektyvumo, stabilumo, lankstumskaidrumo garantas, imta
kalbéti apie "stipry" arba "tvir" organizacijos kulira. Tatiau problema ta, kagsivaizduojama, kad i
sriti galima taip pat nagréti kaip kitas organizacijos direktyvas. Tuomet gsti organizacijos kutira
tampa "sustingusia”. (Pindl T., 1998, p. 117).

Organizacijos kuttros koncepcija neanalizuoja strakzuoty tikslo siekiagiu veikly, o tiria
organizacigs elgsenos prasmnari isitikinimus, vertybirR ju orientacig, tai yra akcentuoja kint&ras
Zmorems kudingas ir savaime suprantamas elgsenos savybegdoBdgmas organizacijos kuita
atsirado dl to, kad nepaliaujamai ieSkoma keli didesn veiklos efektyvum, organizacijos tobulinim

suvokinmy, kokios sudtingos Siuolaikigs organizacijos.
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Organizacijos kuitra savaip supranta daugelio mokslatigrityrinétojai: vadybininkai, sociologai,
psichologai, antropologai.yJatliekamy tyrimy orientacijos - nuo pozityvistini iki interpretacini ir
postmodernistinj. Sios prieZastys ir skirtingi t§jn tikslai, interesai bei filosofiés nuostatos padeda
suprasti, kad organizacijos kia néra vienareikSmiSkai apibita, koherentiSka tyrim sritis.
(Paulauskadt N. ir kt., 1998, p. 35).

Organizacijos kuitros reikSmi jvairove dar didesé, nesivairis autoriai ¢ skirtingai apibézia (1
pav.). Nors dl esminiy organizaciy kultiros sampratos teigimidauguma mokslinink yra vieningi.
(Juceveiere P., 1996, p. 46).

Egzistuojantis organizacijo Vyraujartios vertyles, kurios
k!imatas,k ve_rtyé)i,llnormgf t_aisykliq pas_irgié_kia pelr pasgkojimys,
visuma, kuria dalinasi visi —> <+— atsiminimus, legendas, mitus
darbuotojai tarpusavy (K.Davis, o) (T.J.Peters, R.H.Waterman)
J.Newstrom) R

G
Budas arba keliaseikti iSorje Bendri supratimai ir teiginie

. A ‘

(T.E.Deal ir A.A.Kennedy) N (J.Van Maanen ir S.R.Barley)

I
Vertybiy, mity, tikejimo, prielaidy VA : .
bei normy vyraujantis modelis ir jo A Darbuotoj, tarpe paplitusi
ikinijimas kalboje, simboliuose bei —» C <«—| Vvertybiy ir tikéjimy sistema, -
Zmogaus rankdarbuose, | kuri yra vystoma organizadij
technologijoje, valdyme J viduje ir itakoja jos nati
(L.F.Wendell, F.E.Kast, 0 elgeg (E.Schein-I)
J.E.Rosenzweig) S

VieSai ir kolektyviai priimty

Simboliai, tradicijos, istorijos re'ks"‘f";b sk;_r:(u ta:njktlkra_l ‘
sukuriantys organizacijos vertybes fr <+ grupeitam II< ru fa (ij sistema
normas dirbantiems (W.G.Ouc (A-Huczynski, D.Budranan).

i . K Nuostat, vertybiy visuma,
Patarimy, nurodyn rinkinys, 5 U kuria vadovaujasi organizacijg,
pateikiamas dirbantiesiems, kad Sig__, L <« siekdama savo tikslir
gakty iveik_ti problemas T sprsdama ikilusias
(E.H.Schein-Il) _ problemas (P.Jucesierg,

IRJ 1994
Pasitikéjimo sistena, A Stipriy, platiai paplitusiy,
funkcionuojanti tarp organizacijos ’ ‘ esminiy vertybiy visuma
nariy (J.C.Spende (C.O.Reilly!

1 pav.]vairas mokslininky poziariai i organizacijos kuitras
Saltinis: Jucevkiene P., Poskiea A. ir kt., 2000, p.38
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Kaip matyti iS 1 paveikslio, dauguma mokslinink organizacijos kuttros pagrindu laiko vertybes,
vyraujartias organizacijoje (C.O.Reilly, T.J.Peters, R.H.@vatan, L.F.Wendell, F.E.Kast,
J.E.Rosenzweig, P.Jucéwmre, E.H.Schein). (Jucesiené P., 1996, p. 46).

Organizacijos vertys yra jsitikinimai, kuriais ji vadovaujasi priimanivairius sprendimus.
Pazangioje organizacijos kutbje pasak R.A.Baron ir J.Greenberg akcentuojanuss\v@rtyles: cemesys
klienty ir darbuotoy poreikiams, lais¥ inicijuoti idéjas, rizikos toleravimas, laivas bendravimas.
(Jucevtiere P., 1996, p. 53).

Taigi pakankamai iSsamus organizacijosika$ apibézimas hity Sis:

ORGANIZACIJOS KULT URA yra esmini vertybiy sistema, kuria vadovaujasi organizacija ir
kuri yra pripazstama organizacijos nariitakoja j; elges ir yra palaikoma organizacijos istayjjmity bei
pasireiSkia per tradicijas, ceremonijas, rituatisibolius. (Juceviené P., 1996, p. 48).

Atsizvelgdamaj daugelio migty autoriy apibzimus beijvairiy tyréjuy atliktus tyrimus ir gautus
rezultatus, pagrindzigus esam tiesiogini rysj tarp kultaros ir veiklos rezultaty, magistrinio darbo
autog organizacijos kuitra apib®zia taip:organizacijos kultira — tai jos vertyhi sistema:

. kuria pripagsta ir kuria vadovaujasi organizacija kasdien, déghka tiek
trumpalaikiy, tiek ilgalaiky organizacijos tiksl,

. kuri daroitaka organizacijos nauielgesiui,
. kuri pasireiSkia per tradicijas, ceremonijas, fisar simbolius,
. kuri yra sudedamoji organizacijosksningos ir efektyvios veiklos dalis.

Minédama efektyvg ir sekminga organizacijos veild, autog turéjo omenyje tinkarm, lank<ia,
gebanrtia greitai prisitaikyti prie aplinkos organizacijosliira.

1.2 Organizacijos kultaros tipai

Siekiant susisteminti organizacijas paggkyltira, bandoma jas klasifikuoti. ISskiriant bendruosius
bruozus, jos iSskiriamagipus. (Jucewiene P., 1996, p. 59).

Organizacijos kutftry tipai yraivairis ir priklauso nuo organizacijos sau keligitiksly. Tokios
vertybés (kultira) kaip greitas apsisprendimas ir nebiurokratelgesys, bus reikSmingos konsultasin
veiklos organizacijose, &¢@u neefektyvios gyvys draudimo kompanijj veikloje. Aptarnavimo srities
organizacijose dominuos kaiga, vertinanti komandin darka, pagarh klientams ir ilgalaik
bendradarbiavien su jais, sociali@ atsakomyb. Bet kokiu atveju vertyln sistema (kufira)
modeliuojama taip, kad optimaliai atitikbrganizacijos tikslus ir funkcijas (vizijir misija) visuomegje
ir tokiu badu garantuat Sios organizacijos ekononjiefektyvuna.
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(http://www.vsv.lt/mokymas/Medicinos ir sveikato82r.html)

Tyréjai, apitidindami organizaay kultaros tipus, vadovaujasi skirtingais Kkriterijais, kos
salyginai galima sugrupuofikelet pagrindini grupiy:
* personalo tarpusavio santyKriterijai;
» veiklos organizavimo ir vadovavimo kriterijai;
» psichologinio mikroklimato kriterijai;
» galimybiy darbuotojams pasireiksti kriterijai. (Zakar&us P., 2004, p. 204)

Tyrinétojai nagrikdami organizacijose susiformavusias ktds jasivairiai skirsto. Vienas iS
populiariausi organizaciy kultary skirstymy pasiilytas tygjo R.Harrison’o ir iSskiria ketuui tipy
organizaciy kultaras:

1. Valdzios kultra. Tai mazomsimoréems kudinga kultira, kuomet pagrindinis vadovas yra
centrire, visa imores veikh itakojanti ir kontroliuojanti figra. Tokiose imonése kina nedaug
biurokratijos ir taisykhi, imore gali bati labai lanksti ir greitai reaguotiiSores pokyius.

2. Vaidmens kuitra. Si kultira siejama su biurokratija, grieZta tvarka ir pdicemis, aiskiu
pareig; ir atsakomybs pasidalinimu. Veikla koordinuojama per Zenissgrandies vadovus ir nuorodas.
Si kultara hidinga nenutikstamos gamybognorems, draudimo bendréwmis, bankams. Tokia kuita
sunkiai reaguoja mokyius, ta&iau neretai gali daryitaka aplinkai.

3. Uzduoties kulira. Tai kultira, orientuotaj uzdu@iy sprendim ir projekiy realizavim.
Paprastai tokios kultos hidingos komandiems kultiroms, kuomet rezultatas kuriamas dgsizmoni.

Si kultira leidZia sujungti reikiamus resursus ir reikiariones reikiamy viets. Gruge gali biti greitai
sukurta konkr&am projektui ar uzdusai.

4. Asmens kuira. Si kultira bidinga organizacijoms, kuri specialistai yra gygiSkai
nepriklausomi vienas nuo kito ir kiekvienas iSlaikavo savitump Tai gali hiti juridinés jmores,
architekt; arba gydytaj sajungos, konsultaaij imores. Tokiose organizacijose kontslmechanizmas ar
vadovavimo hierarchija yra immanoma.

Vadovaudamiespersonalo tarpusavio santyii kriterijais, J. Schermerhorn, J. Hunt, R. Osborn
(1995) skiria keturis organizagikultiros tipus: beisbolo komanda, klubas, tvioakademija.

Beisbolo komandaDarbuotoy talentasivertinamas ir ugdomas. Plati veikimo laisWPripazstami
kiekvieno individuaiis rezultatai. Solidus atlyginimas. Skatinamas naujdiegimas.

Klubas. Korektiski, draugisSki santykiai. Pagarba vyresnimzZzaus darbuotojams. Vertinamas

nx:

lojalumas, patirtis. Karjera vyksta principu "Zimgs po Zingsnio".
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Tvirtove. Garantuotas veiklos pastovumas ir pusiausvyra.\jgraaugumo atmosfera. Gerbiama
nuomoni; jvairowe.

Akademija. Darbas aisSkiai reglamentuotas, specializuotas. rBaogas nuolatinis tobéjimas.
Uztikrinamas sisteminis karjeros vystymasg&akarevéius P., 2004, p. 204)

Veiklos organizavimo ir vadovavimo kriterijysgrupuodamas organizagij kultara galbit
tiksliausiai panaudojo R. Harrison (1970). Jégvisskyre keturis jos tipus: valdzios kuita, vaidmens
kulttra, uzduoties kulira ir asmens kuita.

Valdzios kulira. Vadovas - centriéh organizacijos figra. Organizacijoje mazai reglament
taisykliy, apras. Veiklos rezultatai daugiausiai priklauso nuo wagldarbo ir jo galimyhj kontroliuoti
pavaldinius.

Vaidmens kuitra. Visy nariy vaidmenys (pareigos) grieZtai reglamentuoti ies$gti instrukcijose,
taisykkse, normatyvuose. Vyrauja griezta hieraréhgtrukiira. Veikla koordinuojama per Zemesnio
lygio vadovus. Stabili vidi@tvarka ir procesai.

UZduoties kulira. Veikla organizuojama sudarant darbuatogrupes konkr&y uzduc@iu
vykdymui. Grug - pagrindire organizacijos dstek. Santykiai grupje geranoriski, korektiski. Antra
vertus, bendradarbiai kontroliuoja vieni kitus. RyS komandinio darbo privalumai.

Asmens kuitra. Pagrindinis dmesys skiriamas asmenybei. Organizacija funkcianuilj to, kad
sudarytt salygas individams siekti savo tiksl PraktiSkai neegzistuoja kontésl ir koordinavimo
mechanizmai. Antra vertus, individai be organizaijveikti negali, toél visokeriopai stengiasiaj
stiprinti ir vystyti. (Zakarewius P., 2004, p. 204).

S. Deal ir A. Kennedy (1982) pakt organizaciy kultiras grupuotpagal galimybiy darbuotojams
pasireiksti kriterijus. Siuo poZiiriu jie iSskyg tokius tipus: viskas arba nieko kith, duonos ir Zaidim
kultara, analitire projektiné kultara, proceso kuitra. (Zakareuius P., 2004, p. 205).

Viskas arba nieko kulta. Kiekvienas darbuotojas siekia maksimatezultat;, veikia "va bank".
Vertinama intensyvi veikla, jaunatviSkas maksimals. Pripaistamos ir garbinamos "Zvaig&d.
Naujokas, naxdamas bti pripazintu, turi nugatti "senius".(Zakarevius P., 2004, p. 205).

Duonos ir Zaidim kultzra. Galimybiy pasireiksti turi kiekvienas (duonos uzteks kiekam), reikia
tik atskleisti tas galimybes. Geriausiai galinglatskleidziamos grupije veikloje, to@l tokiai veiklai
skiriamas pagrindinis @nesys. Organizacijoje daznos Swvsntritualines apeigos, ceremonialai, su-
teikiantys impulg produktyviai veiklai. (Zakarevius P., 2004, p. 206).

Analitine projektire kultzra. Veikla vykdoma analitinio loginio gstymo pagrindais. Viskas turi
buti gerai suplanuota, numatyta, sprendimai optimalDidelis @mesys skiriamas pasitarimams,

derinimams. Vyrauja pragmatiSkumas, emocijos nadagénos. (Zakarevius P., 2004, p. 206).
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Proceso kulira. Galimybés pasireiksti yra tik veiklos proceso eigoje, basdorganizacijos tikslas
néra svarbus veiklos motyvavimo veiksnys. Svarbu igatigkti procediras, nedaryti klaigd Uzimama
pozicija, statusas - labai svarbus iSraiSkos eléaserElgsen lemia hierarchia vieta. Emocijos trukdo
veikti. (Zakarewius P., 2004, p. 206).

Akivaizdu, kad organizacijose, priskiriamose iSwatiems kulfiry tipams, darbuotojai vadovaujasi
skirtingomis vertybmis, idealais,isitikinimais, nuostatomis, normomis, poiais, principais ir Kkt.
Kiekvienoje organizacijoje yra savi simboliai, isjos, tradicijos, ceremonijos, ritualai ir t.t.
(Zakarevtius P., 2004, p. 206)

Daugel organizacip negalima priskirti vienam kuriam nors agiiel minitam organizacijos
kultaros tipui. Dazniausiai organizacijomadingi keliy organizacijos kuitros tipy junginys ar dinamika,
vystantis iS vieng kita tipa. (Jucevéiené P., 1996, p. 61).

Sie organizacijos kuitos tipai gali Iati iliustratyvis pavyzdziai pradedsioms veikh
organizacijoms, kad jos gaih pasirinkti tinkam savo organizacijos kuitos tip. (Jucewviiené P., 1996,
p. 61).

1.3. Organizacires kultiros sudedamosios dalys

Apie organizacijos kuilra galima spgsti iS pasakojim ir mity, sklandatiy apieimore, iSimorés
darbuotoy kalbos, ritual, tradicijy, i klimato, vyraujatio organizacijoje ir ki kultaros pasireiSkimo
element.

Dauguma organizaajturi aiSky poziiri i tai, kas laikoma geru ir blogu elgesiu bendradgrbi
virSininky, pavaldinig, klienty ir jvairiu bendruomeés grupiy atzvilgiu. Tuomet organizacijos iS savo
nariy tikisi atitinkamo elgesio.

Organizacijos nariai organizacy atsineSa savo asmeaipatir, savojsitikinimus ir savo vertybes.
Organizacijos vidaus darbo gispirgi turi savo bendravimo bei elgesio normasiitdy kuris darojtaka
platesnei organizacijai. Vadowybgali nustatyti organizacijos kilta, ir notéti ipirSti organizacijos
vertybes ir elgesio kodekgetiket), kuris atspindty organizacijos tikslus.

PraktiSkai kiekviena organizacija turi tik jai veinbadingas nusistajusias tradicijas, vertybes,
politika ir nuostatas. Sios nusistgusios tradicijos ir elgesio tendencijos, kuriomigdovaujasi
organizacija ir kurias pripgdta organizacijos nariai ir vadinamos organizadiagira.

Organizacig kultara (angl. corporate cultur¢ jvardija organizacijos_vertybegsitikinimus ir

papr@ius. Kiti autoriai dar iSskiria tokius matomosios Kutis iSraiSkos #dus: ritualus ir ceremonijas,

istorija, simbolius, kalh.
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VERTYBES. Organizacijos kuita yra esminj vertybiy sistema, kuria vadovaujasi organizacija ir
kuri yra pripazstama organizacijos nariitakoja jy elges ir yra palaikoma organizacijos istarijmity bei
pasireiSkia per tradicijas, ceremonijas, ritualussimbolius. Organizacijos vertybisistemos suteikia
kryptingunmy jos veiklos tikslams, politikai bei strategijoméertybiy prigimtis lemia tai, ar kuiira tues
organizacin efektyvum. Jei vertyls remia atitinkamus tikslus bei strategijas, W@ttampa svarbus
turtas. Tuo tarpu neteisingos vertglgali paversti kuiira didziausia klitimi. (Kasiulis J., 2001, p. 126).

Organizacijos kuitra paprasiausiai galime paaiskinti organizacijos veriybiorientacija ir
vyraujartiu vadovavimo stiliumi. Vertyés padeda suprasti, kidddam tikras elgesys yra skatinamas, o
kitam elgesiui nepritariama. Organizacijoje svaubia iSlaikyti tas vertybes, kurios, vykstant
permainoms, némé sckminga prisitaikyma prie besikaiianéiuy salygu. Viena svarbiausi vertybiy yra
suteikti organizacijos nariams identiskumo jaaskuris iSugdyt isipareigojimo organizacijai jausmSis
jausmas formuoja atsakomylmotyvuoja darbuotojus, formuoja deram elges. (Kasiulis J., 2001, p.
127).

Vertybiy klasifikacija aptariant Zmogaus darb

» Pasiekimas- sugebjimas atlikti didelius darbus savo gyvenime.

» Pagalba ir priklausymas kitiems biti susietam su kitais Zzmémis ir jiems
pagellati.

*  &Ziningumas- tiesos sakymas ir elgimasis taip, kaip atrodsrtga.

» Dorumas- buvimas besSaliSku ir elgimasis taip, kaip viseatrodo, jog yra dora.

Organizacijos vertys yra jsitikinimai, kuriais ji vadovaujasi priimanivairius sprendimus.
Pazangioje organizacijos kutbje akcentuojamos Sios vertg

» démesys Klieni ir darbuotoy poreikiams;
» laisw inicijuoti idéjas;

* rizikos toleravimas;

» laisvas bendravimas.

SIMBOLIAI. Tai objektai, veiksmai agvykiai, kurie turi ypating reikSne ir jgalina organizacijos
narius naudotis jais komunikuojant. Simbolis yra tbjektas, aktagyvykis, kuris perteikia kuitring
prasng. Jo pavyzdziu galiddi organizacijos personalo uniforma. Tai ir pastitirma, spalvos, apranga,
firminis vardas, specias simboliai atspindintys atskiras veiklas ir daigykity. Atrodyty, kad tai nelabai
svarbu, tdiau tai neretai Zymia dalimi lemia beqdyrganizacijos &me. Daznai simboliai yra pagrindin
organizacijos identifikavimo prieménr juy patrauklumas arba prieSingai - neiSraiSkingumab,sglygoti

vienoki ar kitokia vartotojs elgsen.
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TRADICIJOS. Jas organizacijos vadoyugeba panaudoti, kuriant teigigorganizacijos klimat
bei skatinant individ identifikacija organizacijoje. Tradicijos yra standartizuota asjixartojanti veikla,
naudojama tam tikromis progomis, siekiant pavedkganizacijos nami elges ir supratim. PavyzdZziui,
Japonijos kompanijoje yrgrasta darbo dienpractti rytine grupine manksta bei dainuojant ,kompasijo
daim“. Tradicijos turi dide¢ itaka organizacijos kuitrai ir paios organizacijosgstinumui.

RITUALAI IR CEREMONIJOS. Ritualai ir ceremonijos tai specialiai parengta, kruaj&i
apgalvota kolektyviés veiklos iSraiSka, naudojama spedafirogy metu. Jie gali @ti jvairiy raSiy.
Integravimoj organizaci ritualai naudojami glaudesniam zmorgukirimui, gen tarpusavio jausmir
klimato sukirimui, naup Zmoni; jjungimui i organizacy. Pegjimo | kitas pareigas ar kitsocialin
statug ritualai, mokymo ir kvalifikacijos &imo priemoniy ritualai.

ISTORIJA. Ji paprastai atspindi organizacijos rukélia, sskmingus jos veiksmus, ypasrySkina
Zmones, prisigjusius prie to, kad organizacija yra tokia, kokia.yNeretai nevengiama kurti ir mibei
legend,, i kuriuos jeina nedidel tikry jvykiu dalis, t&iau jie Zadina vaizduet kuria organizacijos
savitumojvaizd.

KALBA. Neretai organizacijos sukuria savo spedifikalba, pasireiSkiatia jvairiais $Sikiais,
terminais suprantamais ir reikSmingais tik jiems.

TAISYKLES. Kiekviena organizacija sukuria sfivneradyy taisykliy, organizacijoje vartojam
Zzodziy rinkini. Kol naujokai neiSmoksta taisyllijie nelaikomi visateisiaigmonés nariais. Jeimonrgje
susiformavusi stipri kuilra, tuometimorés nariai, pazeid taisykles, sulaukia visuotinio nepritarimo ir
buna skaudziai baudziami. Jeigu darbuotojagiggukad organizacijos vertyb ir jo vertyles sutampa,

tikétina, kad jis bus patenkintas ir lojalimonei(Jucevéiene P., 1996, p. 219).

1.4. Organizacires kultaros formavimas

Organizacijos kuttra staiga iS niekur neatsiranda. (Robbins S. FO32@. 288). Apibendrinus
daugel organizacijos funkcionavimo aspektiSanalizavus daugelio autoripublikacijas, galima
konstatuoti, kad kuliros susidarymas yra dualistinis procesas: ji forjamicsavaime, objektyviai veikiant
iSoriniams ir vidiniams veiksniams, antra vertuali @pati formuojama, keiliama dirbtinai, organizacijos
darbuotojams, ir ygavadovams, realizuojant atitinkamas priemones. isietetie autoriai, kurie teigia,
kad kultiros formavimasis — tai grynai savaiminis procebagai kaip ir neteiss tie, kuriejrodinéja, kad
kultira formuojamavairiomis dirbtinio poveikio priemaimis. (Zakarevtius P., 2004, p. 205)

E.H. Schein (1992) teigimu, kiekvienos organizaijlultira formuojasi kaip atsakag dvi

pagrindini; probleny rasis:
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1) ISorires adaptacijos ir iSlikimo problemd®rganizacijos misijos, strategijos, tikshustatymas,
priemores jiems pasiektivertinimas ir pataisos),

2) Vidires integracijos problemogbendra kalba ir pagrindis kategorijos, grupi parengimas
veiklai, darbuotaj priémimo ir atleidimo kriterijai, valdzia ir statusasmtymumas, draugystir meilé,
socialiny santykiy taisykks, atlyginimai ir bausgs). (Stoskus S. ir kt., 2005, p. 215).

Organizacijos kuttra formuojasi, kai nariai dalijasi ziniomis ir plagdomis, kuriasgyja spegsdami
Sias problemas. Kuitos unikalum lemia daugelis veiksnj kuriuos galima skirstyii keturias grupes:

» Organizacijos istorija;

* Aplinka;

* Personalo administravimo padiis;

» Socializacija(Stoskus S. ir kt., 2005, p. 216).

Organizacijos kuttra priklauso nuo stedgu. Ji bent iS dalies su jais susijusi. Tai dazn@ugina
dinamiSkos asmenyb, turirtios stipriy vertybiy, aiSki vizija. Steigjai, samdydami pirmus darbuotojus,
perduoda savo vertybes ir taip formuoja savoukaltAtsizvelgianti Sias vertybes stengiamasi parinkti
joms imponuojatius Zmones ir taip iSlaikyti organizacijos pradimaizd. (Stoskus S. ir kt., 2005, p.
216).Pavyzdziui,,Microsoft* kompanijos kuliira daugiausia yra vieno iS jgdiréjy ir dabartinio tarybos
pirmininko Billo Gateso atspindys. Pats Gatesas ageesyvus, konkurencingas ir labai drausmingas.
Bitent Siais epitetais daznai apilinama ,Microsoft* kompanija. (Robbins S. P., 2003288).

Organizacijos istorija, jogirimas, gyvavimas taip pat formuoja organizacijoihg. Kuo senesh
organizacija, kuo gilesis jos Saknys, tuo daugiau ji turi istagijpadaviny, mity, ceremoniy, ritualy ir
kity kultiros pasireiSkimo elemanttuo ta kultira yra stipreséir dazniausiai konservatyvesnStoskus
S.ir kt., 2005, p. 216).

Organizacijos yra atviros sistemos, dbgas veikia aplinka. Kuttrinéje aplinkoje iSskiriamas
ekonominis, socialinis ir politinis kditos kontekstas:

ekonominis — kaip padaromas darbas, tam priklauso darbo vaisantykis su valdzios
institucijomis;

socialinis— zmoni bendravimo normos, kontéldvasini ar materialing vertybiy prioritetas, kaip
kalba iSreiskia igjas ir santykius, kaip simboliai atspindi organipas kultira;

politinis — Zmoni; santykiai su valstybe, teisiniai ir politiniai Nka@s palaikymo bdai.

D¢l aplinkositakos organizacijos kuitai iSrySkja lokaliniai juy skirtumai. Skirtumai gali atsirasti ne
tik tarp vienos valstyks ar tautos organizacijos, bet ir tarp skirtinglstylkes regionm, todl reikia ypa&
atidziaijvertinti aplinka. (StoSkus S. ir kt., 2005, p. 216).
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Kultara priklauso nuo organizacijos valdymo pdbio. P. Herfsey, K. Blanchard pagrind
gyvenimo ciklo teor, pagal kura siejamas vadovavimo stilius ir darbuatdjrandumas. Joje atsispindi
keturi vadovavimo stiliai atsizvelgiamtdarbuotoy sugelgjima atsakyti uz savo elggssiekti numatyi
tikslu bei ju patirties.

Nurodymyg stilius. Vadovas daug dmesio skiria uzduotimgvykdyti ir nepakankamai domisi
pavaldini; santykiais. Sis stilius visiSkai pateisinamas, gavaldiniai nenori arba negali atsakyti uz
konkretios uzduotiegvykdyma.

Idéjy perdavimas Vadovas pakankamai daugéndesio skiria ir uzduotims, ir darbuotoj
santykiams. Pavaldiniai ngn dirbti savarankiSkai ir atsakyti uz atikdarky, taciau negali, nes yra
nepakankamai subreqdl octl vadovasjvertings darbuotaj pastangas, teikia savcjds pavaldiniams ir
Sitaip paskatina juos veikti.

Dalyvavimo stilius § vadovavimo stili atitinka aukstas pavaldinibrandumo laipsnis. Vadovas
gali paskatinti darbuotojus pathmas jiems, o ne primesdamas savo nurodymus.mé&segdovas ir
pavaldiniai kartu priima sprendimus.

Delegavimo stilius.Pavaldiniai kompetentingi savarankiSkai e¢gpir uzdavinius ir atsakyti uzyj
rezultatus. Be to, jie pareiSkia mormrisiimti atsakomyb. Vadovas leidzia pavaldiniams veikti
savarankiskai, t.y. deleguoja jiems savo teisggaiiojimus. (Stoskus S. ir kt., 2005, p. 216 - 217)

Vienas i$ iSskirtini kultiros bruoz yra jos ¢stinumas.Kadangi Zzmoams kudinga kalba ir
manipuliavimas simboliais, jie gali perduoti ateii@ms kartoms savo pasaulio supratitaip, kad:

» naujiems kuliros nariams nereikia darytj paiy klaidy ar atradim;
» jie zino kaip prisitaikyti ir nesuardyti grap gyvenimo.

Organizacijos socializacija yra socialinis proces&ariame organizacijos iSreiSkia nariams
like<ius, susijusius swjvaidmenimis, ir nori, kad nariai, atliepdami Sidoke<'ius, sutapatint save su
Siais vaidmenimis ir priimi organizacijos kuitra. Organizacijos naudoja daug priemgnkad pasiekt
savo tikslus, perdugtkultiros vertybes irdkesius naujiems ar seniau dirbantiems nariams. Sae|a
néra grieztai planuojamas procesas, dazniausiai @ntsmiSkai pasireiSkiavairiose neformaliose
socialirese grupse (Stoskus S. ir kt., 2005, p. 217).

1.5 Organizacires kultiros funkcijos
Kodél organizacijai svarbi kuitra? Ka ji reiSkia, duoda organizacijai? leSkant atsalyirsiuos

klausimus, reikia iSsiaiskinti organizacijos Kutis funkcijas. (Stoskus S. ir kt., 2005, p. 217).

R.A.Baron, J.Greenberqg teigia, jog organizadiualtara:
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» Suteikia jos nariams identiSkumo jaugm

» Sustiprimy bendn jsipareigojima organizacijai ir jos misijai;

» Padeda iSsiaiskinti ir sustiprinti elgesio standar{Juceviien¢ P., 1996, p. 67).
E.Schein apibendrindamaardina dvi kompleksines organizacijos kudts funkcijas:

* iSorinés adaptacijos;

 vidinés integracijos.

ISoriné adaptacija yra procesas, parodantis, kaip organizacija, sielad savo tiksl, reaguojaj
iSorées poveikius. Nuo organizacijos kitbs priklausys Sios adaptacijos pdis. Pavyzdziui jei
organizacig kultora orientuota vartotop poreikiy tenkinima, organizacija bus labai jautriygSporeikiy
dinamikai. (Jucevien¢ P., 1996, p. 68).

Vidin é integracija - tai procesas, kurio metu organizacijos nariai&kipends identitet ir ieSko
bdy efektyviai dirbti su kitais organizacijos nariafio proceso metu organizacijos kit lemia, kaip
Zzmores bendraus tarpusavyje, koks elgesys bus priimtkass - nepriimtinas(Juceveiené P., 1996, p.
68).

S.P.Robbins manymu kaha organizacijoje atlieka Sias funkcijas. Pirmapgibgzia ribas, tai yra ji
iSskiria viera organizacy iS kity. Antra, organizacijos nariams ji teikia tapaturaagm. Tretia, kultira
padeda ugdyti atsidavignkazkam didesniam nei Zmogaus asmeninis interégatvirta, ji sustiprina
socialires sistemos stabiluagn Kultira yra socialia riSamoji medziaga, padedanti iSlaikyti organizacij
nesuskilusi, nes pateikia standartus tag Barbuotojai tustu sakyti ir veikti. Ir galiausiai kuitra yra
logikos ir kontrobs mechanizmas, nukreipiantis bei formuojantis daitju nuostatas bei elgsen
(Robbins S. P., 2003, p. 287).

Taigi galima sakyti, kad kulta yra ,socialiniai klijai®, kurie padeda iSlaikybrganizaci kartu.
Kultara pateikia atitinkamus elgesio standartus, forauwgrbuotaj poziirius ir elgsen, galima sakyti,
x<diktuoja zaidimo taisykles*, taip vienydama ¥isrganizaci ir iSskirdamag i$ kity. (Stoskus S. ir kt.,
2005, p. 218).

AnykS¢iy rajono Kavarsko vidurin és mokyklos organizaciré kultara

ISTORIJA. Anyk&iy rajono Kavarsko vidurinmokyklaijkurta 1865 metais. Tuo metu joje veik
trys skyriai, kuriuose maisi 35 mokiniai, dirbo mokytojas Lebedevas. Mokyglgklauss gubernijai, §
iSlaiké valstyle. 1911 metais mokyklojevesta lietuvi kalba. Nuo 1914 pradinketuriy klasiy mokykla.
1925 — 1930 metais Kavarske veiltskira zyd mokykla, 1930 metais jos mokiniai prisijungrie
lietuviskos pradias mokyklos. 1939 metais pastatyta nauja 8pnskyrih mokykla. Plytas mokyklai

nupirko Amerikoje gyvenantis Pranas Kalibatas, «ukiles i§ Zvirbkny kaimo (Kavarsko sen.)
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Mokykloje dirbo 6 mokytojai, modsi apie 80 mokini. Mokyklai vadovavo BeiSys. 1944 metais mokykla
reorganizuotaj progimnazig, o nuo 1947 met buvo nepilna vidurié@ mokykla, kuriai vadovavo
direktorius Petras Martuseuis. 1951 metais mokykla tapo vidurine, iSleistamgiji abiturient; laida.
Mokési 512 mokini;, dirbo 34 mokytojai. Direktorius buvo P.Didziarisk Mokiniy skatius vis augo
todel 1966 metais buvo pastatytas priestatas, spolég 3d984 metais pastatomas dar vienas priestatas
aky sak, jrengta valgykla. Tuo laikotarpiu mokyklai vadovadwektoriai Sikorskis, A. Sleikus, V.
Plukas, E. Sakatiier¢.

Nuo 1990 07 07 mokyklai vadovauja direkt@ere Leitiere. Mokykloje yra biblioteka, o nuo 2000
mety veikia skaitykla, kompiuteui klas:. [vestas profilinis mokymas, ankstyvasis ankglbos mokymas.
Mokyklai priklauso 4 pradinio ugdymo skyriai (Ja¥§pb, Budriy, Svirny ir ikimokyklinio ugdymo
skyrius).

Mokykloje vykdomos ikimokyklinio, prieSmokykliniopradinio, pagrindinio ir vidurinio ugdymo
programos.

Siuo metu Kavarsko vidurdje mokykloje 1-12 klasse mokosi 295 mokiniai. Budii Svirny ir
Jaksiskio pradinio ugdymo skyriuose mokosi 32 migkinMokykloje dirba 40 mokytaj, tarp p 14
metodininky, 17 vyr. mokytoj. Mokykla 35 mokytojams yra pagrindirdarboviet. Mokykloje taip pat
dirba socialinis pedagogas, specialusis pedagdggspedas, psichologas, slaugytoja, bibliotekiajnk
aptarnaujantis personalas. Mokykloje veikia ir midkg, mokini;, mokytop tarybos, prevencindarbo
grupe.

VERTYBES. DidZiausia mokyklos vertgb— Zmogus.Cia ugdomas kuilringas, intelektualus
pilietis, sugebantis susirasti tinkamiety pagal polinkius ir zinias visuomé&e.

Atsizvelgianti mokyklos vertybes, buvo sukurta mokyklos vizijanisija, tikslai bei uzdaviniai:

Mokyklos vizija - akredituota ugdymo institucijatvaa kaitai, patraukli, moderni, vykdanti sklaid
bendradarbiaujanti su Salies ir uzsienio mokyklgmigkdanti projektus,ivertinanti savo veiklum
pazang, laiméjimus ir tobukjima.

Mokyklos misija - mokykla teikia kokybisk prieSmokyklin, pradiri, pagrindin ir vidurini
iSsilavinima, sudaro glygas moksleivi saviraiSkos poreili tenkinimui, ugdo nuostatmokytis vis
gyvenim.

Mokyklos tikslai: ugdyti gefgima bendrauti ir bendradarbiauti, tenkinti mokyklosnriomesgs
nariy saugumo poreikius, pagal galimybes kurti mokimiunokytojui saugias bei tinkamas ugdymosi -

ugdymo slygas.
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Mokyklos uzdaviniai: atsizvelgiant pokyius, ugdomosios veiklos tikslingum veiksmingum,
rezultatyvunm, stiprinti mokyklos bendruoméa nariy bendradarbiaviy mokytis spegsti konfliktines
situacijas ir dirbti komandoje, organizuoti krym#nprevencin darky ir puosetti mokyklos aplink.

Kavarsko vidurig mokykla turi daug privalum Vienas iS y yra tas, kad mokytojai labai daug
laiko skiria mokiniams beiy problemoms, susijusiomis ne tik su mokymusigsiir mokiniams sukurta
estetiSka, patraukli ir Siuolaikinius reikalavimaditinkanti ugdymo aplinka, individualizuojama ir
diferencijuojama ugdomoji veikla, teikiama visagksi socialinio pedagogo, logopedo, specialiojo
pedagogo, psichologo pagalba, sudaryta aiski werirsistema, gera lankomumo kon#&asukurta darbo
su gabiais mokiniais vertinimo sistema, mokiskatinimo sistemos. Mokykloje mokytojus ir mokigiu
sieja abipusis supratimas, pasifinas. Mokytojo teigiamas poriis i mokinj, ju darka, palaiko moking
saws vertinimy ir nuteikia tinkamam bendravimui ir bendradarbmamvi. Mokytojai dirba kryptingai,
atsizvelgdami veiklos tikslus ir uzdavinius, parenka tinkamusiyigo metodus, noriai tobulina profesin
kvalifikacija, toctl ju geros zinios ir patirtis garantuojéksninga visos mokyklos bendruomés problen
sprendim.

Nepaisant mano méty privalumy, mokykla turi ir tikumy. Dalis 6 — 9 klasi mokiniy suvokia,
ka turi atlikti, tatiau darbui tiiksta motyvacijos. Daugelzdu@iy mokiniai atlieka skatinami mokytgj
taciau ne visi mokini siekia asmenis pazangos, jiems stinga savarankiSko dagadziy. Mokiniy
pazanga ne visiSkai atitinka; jgabumus, galimybes ir pastangas. Moksleiviamgsta pasitikjimo
mokytojais, todl mokykloje vyrauja nepakankamas bendradarbiavitagsbendruomess nari,.

Taip pat vienas iS mokyklos ikumy yra tas, kad mokykloje neiSnaudojamos informagini
technologiji panaudojimo galimys ugdymo procese.

TRADICIJOS. Tam, kad mokykla pé moksleiviams iSreiksti ir ugdyti savotukybinius,
meninius, sportinius gépmus, kad ugdyt kiekvieno pilietiSkum, mokykloje organizuojami tradiciniai
renginiai, parodos.

Valstybirems Sventms mireti skiriami Sie renginiai: ,Laisés gyreju dienos migjimas®, ,Vasario
16-0ji — Lietuvos valstyts atkirimo dienos Sveit, ,Renginys, skirtas Kovo 11-ajai®, ,KnygneSio
dienos Svert'.

Mokykloje Svergiamos ir kalendoriés Svengs. Joms organizuojami tradiciniai renginiai, tokegp
,Sv. Kaledy ir Naujuju mety Sveng®, ,Sv. Valentino diena“, UZganiy $vent ,Ziema, Zziema, &k i3
kiemo*.

Kaip ir kiekvienoje mokykloje, reikSmingiausi yraokykliniai renginiai. Rug§o 1- aja, vedami

dvyliktoky, mokyklos duris nedsiai praveria pirmadiai. Vienuoliktokai ir dvyliktokai nekantriai lau&
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»Vvienuoliktoky krikstyny“, ,Abiturienty Simtadienio® ir ,Paskutinio skambio“ Svertiy. Liadnas, bet
visadajsimitinas lina ,Abiturienty iSleistuviy vakaras*.

Mokyklos tradicija tapo ir daugelis kitrenginy, tokiy kaip ,Atviry dumy savai¢®, akcija , Tegul
nelieka uzmirgt kapy, Sveng, skirta Motinos dienai, ,Vaikyss Svent”, ,Europos kally dienos*
renginiai, rudeninj puok&iy paroda, ,Mokyklos ir Seimos Svefit jaunimo dienos migimas, renginys,
skirtas AIDS dienai, pradini klasiy mokiniy skaitow; konkursas ,Mano éviské — meélyno Nemuno
vingis®, akcija ,GeguZ — menuo be smurto pries vaikus®, ,Sveiko maisto konksfs ,Turizmo diena®,
buvusiy abiturient; susitikimai.

SIMBOLIALI. Mokykla turi ir savo simbolilg. Mokyklos herf ir himna® sukiré mokyklos taryba
2006m. Mokyklos herbas:

SSE_m IRN

HAVARSHKSG

VIEDPURINE
MO KL A

2 pav. Anyksgiu rajono Kavarsko vidurige mokyklos herbas

Saltinis: http://www.kavarskas.anyksciai.Im.lt/herbas.htm

TAISYKLES. Mokykloje yra patvirtintos mokini elgesio taisykls’. Jos nustato mokinielges
prieS pamokas, pamokr pertrauky metu, bendssias taisykles @ narkotiniy, psichotropini medziag,

alkoholio vartojima, rikymo bei kity pazeidiny, mokiniy drausminimo ir skatinimo priemones.

Y Zr. priedas Nr.1
2 Zr. priedas Nr.2
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2. BENDRAVIMAS IR BENDRADARBIAVIMAS

2. 1 Bendravimo mokykloje samprata iformos

Enciklopediniame edukologijos zodyne bendravimasbrapamas dviem idais: 1) zZmonji
socialires hities forma, pasireiSkianti Zzmansantykiy uzmezgimu ir palaikymu, draugyste, partneryste;
2) keitimasis informacija, patirtimi, jos turtinima&odiniais ir nezodiniais Zenklais (signalais). Javaisa,
2007, p. 36)

M. Barkauskai (1997) teigia, jog pedagoginio bendradarbiavimap ksistemos pagrindas —
pozityvis mokytojy — mokiniy — €vy santykiai, kuriuos galima pavaizduoti kaip neigana trikamji:

Mokytojai Mokiniali

Tevai

3. pav. Pozitywis mokytoj — mokinip — vy santykiai
Saltinis: Kontautier¢ R., 2006, p.47

Pedagoginio bendradarbiavimo sistema apima ir kiggymo procesui mokyklojgakos turigias
saveikas: mokinio ir mokini bendruomeé mokinio Seimos ir klas bei mokyklosdvy bendruomeés,
taip pat pedagag mokytoju tarpusavyje ir mokytaj — mokyklos administracija (Fullan, 1998, p192).
Taigi pedagoginis bendravimas kaip sistema apintymg@ dalyvius, tiesiogiai dalyvaujéins sveikoje,
ir ju bendruomenes, Kkurios aveikoje tiesiogiai nedalyvauja, bet yra reikSminggalaikant
bendradarbiavimo aplimk GrafiSkai pagrindini dalyviy bendradarbiavimoaseika galima pavaizduoti
taip:
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/ Mokytojas \
4 I N

Mokinys ¢ » Seima
A A
A\ 4 A 4
Mokiniy bendruomes | | Tévuy bendruomeé
\ v /

Pedagog bendruomeé

4 pav. Ugdymo dalyviai pedagoginio bendradarbiaveistemoje

Saltinis: Kontautiert R., 2006, p.48

2.1. 1 Bendravimas ir bendradarbiavimas mokyklos sumokiniais

Dabartiniai moking ir mokytoju santykiai yra prieStaringi. Mokytojai visada rdéaa, o mokiniai
nereaguoja tuos reikalavimus. Pagrindirtokiu nevykusii moksleiviy ir mokytoju santykiy priezastis —
bendradarbiavimo stoka. T@dpirmiausia reikty iSsiaiskinti, kodl bendravimas ir bendradarbiavimas
tarp mokytojo ir mokini yra tokie svarbs.

Pedagogikoje mokytojo ir mokinio bendravimas ir &darbiavimas yra priskiriami prie vign
svarbiausi ugdymo aspekt Pvz., apie bendradarbiawinA.Gucas raso, kad “ugdymas - tai viehmoniy
1 kitus veikimas, pasireiSkiantig pendradarbiavimu.” Jonas Vabalas Gudaitis savbuiee teigia, kad
pedagogika yra mokslas apie konstrukceugawiu ir suaugusijju saveika, o pedagogikoje aveika
apibrziama kaip veikimas vienaskita, skirtas kazk keisti, tobulinti. Sveika kaip bendradarbiavimas -
tai ¢jimas viena kryptimi, siekiant bendro tikslo. Sitijase, kai mokytojas suvokia mokime kaip
partnef, o kaip poveikio objelgt slypi konflikto uzuomazgos irdsimi paauglio sunkumai mokykloje.
Butent &l to bendradarbiavimas tarp mokytojo ir mokinio yahai svarbus. Nereikia pamirsti ir to, kad
paauglyst - tai autonomijos ir nepriklausomdy savarankiSkumo siekimas, gdnokytojas jau neturi
buti mokiniui vien vadovu; jis turi gristi savo saktys su paaugliuident bendradarbiavimu, kai mokinys
yra laikomas lygiaveiu partneriu ir jadia, kad yra gerbiama jo nuomgnpoziiriai, idealai, siekiai ir
interesai. Bendradarbiaudamas, o ne vadovaudamkisimppedagogas padeda jagksiingiaujveikti
paauglysts kriz.
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Pagrindinis pedagoginio bendradarbiavimo bruoza$ygtateiss partnerysts santykiai, kurie
neleidzia, kad vaiku ity manipuliuojama. Mokytojas — ne zinperteikéjas, o pirmiausia konsultantas,
pagalbininkas.{ernius, 1992). Mokymo procese pedagogo fiZi vaika — ne kaipi mokymo objek,

o kaipi subjeks, lygiateig bendros veiklos partngraktywy mokymosi proceso dalyvr net Sio proceso
kiréja (Maceina, 1937). Kaip tetgS. Salkauskis (1992), mokytojas tuiitbtarpininkas tarp mokomojo
dalyko ir mokinio. (KontautiefiR., 2006, p 69)

Mokytojo bendradarbiavimas su mokiniais — tai mdkyo gyvenimo demokratizavimas ir toks
mokymo bei auldjimo proceso organizavimas, kad mokytojas ir mokiggéty uzsiimti bendra &rybine
veikla, paremta lygiateis partnerysis santykiais (Kontautieg R., 2006, p68)

Lietuvos bendrojo lavinimo mokyklos bendrosiosegpamnose (1997) akcentuojama, kad mokyklos
bendruomeés nariy pagarba vienas kitamy puoSirdumas ir atvirumas yra pirmoji demokratigalyga;

. mokytojas ir mokinys, mokinyra vieno proceso — ugdymo ir ugdymosi — partmengnas kitu
pasitikintys bendradarbiai, drauge ieSkantysukgla pai tiksla. Mokytojo santykis su mokiniu, mokine
neutralus, neapsimestas, nevaidinamagriddzia pagarba vaikui ir nuostata flggiSkai ji priimti tokj,
koks jis yra, ir paéti jam augti bei mokytis. Vaiko neturi kaustyti ba, menkavertiSkumo jausmasld
mokytojo pranaSumo. Mokytojas turi miitkuzmegzti geranorigkkontakt su kiekvienu moksleiviu — tai
paskating ateitii mokykla, nepalenkti jos, gyventi ir mokytis kartu su mologk bendruomene. Teau
daznai susiduriama su sunkumais, kurie nelengvamalfavimo. Lorin W. Anderson (1991) nurodo Siuos
bendravimo sunkumus:

* Mokytojais nemoka uzmegzti kontakto su mokiniais;

* Nesuvokia, § mokinys iSgyvena viduje, kokia jo vidimpsichire biisena,

» Nesusidoroja su sunkumais, kai reikia ,reguliud@munikacip;

* Nesugeba nustatyti tarpusavio sangykr keisti ju, kai reikia atsizvelgtii
pedagogines uzduotis;

* Nemoka iSreiksti savo emocinio santykio sstdmaja medziaga;

* Ne visada susitvarko su savo psichinsdna.

e Dirba arba su tais, kurie domisi jo dalyku, arbairfciai — nori padti
silpnesniems. Dalis moksleivivis tiek lieka nuskriausti. (Dereskéws P., 2000, p
134psl)

Pedagoginis bendradarbiavimas tarp mokytojo ir migkiimanomas tik sukus tam tiks
bendradarbiavimo atmoster Kad tokia atmosfera tvyret pirmiausia mokytojas turi miti savo

mokinius ir nebijoti tos medk jiems parodyti. Mokiniai turi jausti mokytoj@pinimasi jais ir suprasti,
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jog visa, ku daro mokytojas, yra iS méd ir noro jiems padti. Apie tai rag tokie zymis pedagogai kaip J.
Geniusas, G. Petkexite — Bite, J. Vabalas — Gudaitis ir kt. S. Amona3vili Zodjditina ,puosedti
kiekviemy vaiko Sirdies kertel meiks Zzmogui jausmu persunkti kiekviemai#, Sirdziy lastek”. Taip pat
labai svarbu, kad mokytojas pastebnet labai, kartais vos Sirdimi juntamus mokiniocgimés isenos
pasikeitimus] juos mokytojas tutty atsizvelgti tiek mokomosios veiklos metu, tielspresdamas paas
ivairiausias vaiko gyvenimo problemasa labai svarbu visapusiskai pazinti vaikeapsiribojant jo tik
kaip mokinio vaidmeniu. Mokytojas turi drauge svwtis vaikui opius klausimus, iSklausyti vaik
slegiartius rmpes<ius. Vaiko neturi kaustyti baién nevisavertiSkumo jausmasldnokytojo pranasumo.
Zinoma, nedera mokytojui brautissaiko vidin pasaul ir patarimais jj tvarkyti. Subtilus pedagogas gali
tik pacti susitvarkyti su savo problemomis. Siuose samiyke reikSmingas pavyzdZio vaidmuo.
Mokytojas savaime vaikui yra vienas iS seitipavyzdzi. Pageidautini jo bruozai — tiesumas,
teisingumas sau ir kitiems, reiklumas sauiryhingumas, geljimas atvirai bendrauti, tam tikras
emocionalumo laipsnis, humoro jausmas. (Kontadétien 2006, p 76)

Kaip teigia V. Rajeckas (1995), pedagogo ir makisantykiy pobadziui didek reikSne turi tokie
pedagogo veiksmai kaip kontésl ir palaikymo. Jie rodo mokytojo reikalavimvykdymo poladj ir
rezultatus. Jiemsidllingas pagyrimas ir papeikimas. Pagyrimas skatmensyviai dirbti, nes kelia
nuotaiky, gyvina veikla. Papeikimas veikia slopinamai.¢Dpedagoginio neteisingumo, pavyzdziui,
vertinant mokinio mokymosi rezultatus, jo SiurkStuar netaktiSkumdzeidziama mokinio asmengjkas
salygoja neigiam mokinio reakcij ir formuoja priesSiSkus mokinio santykius su molytoraip gimsta
nepagarbus poziis ne tik i mokytop, bet iri jo déstomy dalyka, jo skelbiamas tiesas ir dgs.
(Kontautierg R., 2006, p 77)

Mokiniai noriai pamokoje bendradarbiaus su mokytojei mokytojui pavyks i sudominti
mokonaja medziaga. Taijpareigoja mokyte dirbti karybiSkai, vengti monotoniSkumo, eiti
nestandartizuoto mokymo keliu. Vailpatrauks pamokos, kuriose bus sudarytggges idomesnei ir
verzlesnei jo gyvenimo raidai. (KontautteR., 2006, p 77)

Bendradarbiaujant itin svarbi ,laisvo pasirinkimidgja (Siawiukiere, 1997). PavyzdZiui, mokiniai
gali pasirinkti mokomasias uzduotis,y atlikimo temp, forma pamokose ir atliekant namdarbus.
(Kontautierg R., 2006, p 77)

Mokytojas turi padti suprasti mokiniui, kas jis yra, pé pazinti save, atskirti, &jis moka ir gali,
nuo to, ko nemoka ir negali, iSmokyti savo privahisnremtis gyvenime ir augti kaip asmenybei .
(Kontautiere R., 2006, p 77)

Mokiniams hitina kelti kuo sudtingesni tiks4, parodyti, kaip sunkiai jis pasiekiamasitikinti, jog

§i tiksla galima pasiekti. Taip mokiniai patiria atradimazmimo dziaugsm(Grendstad, 1996, p 35).
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Pedagoginio bendradarbiavimaitina siekti per teigiam emociyp mokymosi procese skatingn
Dziugi nuotaika skatina darbingugn didina pasitikjima mokytoju. Tada gaunamiS mokytojo
informacija mokiniai priima kaip @tina ir reikalinga, stengiasiveikti mokymosi sunkumus. (Kontautien
R., 2006, p 76)

Su teigiamomis emocijomis labai sgsijyra teigiamas sas vertinimo jausmas. Kaip teigia Rogers
(1983), vaikui ypa svarbus teigiamas supartiy Zzmoniy vertinimas. Nuo aplinkimi poziirio, priklauso
nuomort apie save patNuo sags vertinimo priklauso asmengd aktyvumas, jos dalyvavimas gruge
veikloje (Dillon, 1991; Slavin, 1983; Walsh, 199&8}erai save vertinantieji yra linkitemptai dirbti.
Pradzios mokyklos mokytojas susiduria suésimgia problema — mokini Ziniy vertinimu. Pradinukai
daznai sutapatina asmeigbir veiklos vertinim, sunkiai suvokia, kad vertinamos ne pastangos, o
rezultatas. To# vertinima neigiamu pazymiu pradimiklasiy mokinys daznai supranta kaip bagsm
mokytojo neigiam nuostad jo atzvilgiu. Taigi mokytojui privalu iS5 anksto galvoti, kaip iSvengti
vertinimo neigiamais pazymiaigslggotu nepageidautip pasekmi, kaip uztikrinti kiekvieno, net blogai
besimokatio vaiko ges psichologir savijaug pamokoje, pasitifimo savimi iSsaugojirp (Mitchell,
1992). (KontautieéiR., 2006, p 77 - 78)

L.Bulotaites teigimu, labai svarbu, kad kiekvienas mokinyssdja jaustisi saugus, mylimas ir
gerbiamas, kad mokytojas skatimhokiniy savarankiSkum individualum ir kiirybiSkuma. Pedagogas
turi packti mokiniui suprasti ir pazinti save, suvokti, kgsl yra individualyle, vertyke. Noredamas kurti
teigiamy bendravim ir bendradarbiavim bei stiprinti paauglio savigagh mokytojas turi (Laima
Bulotaite, Roma Vida Privoriedy Nijolé Sturliere Drauge su vaiku.; Vilnius; 2000):

* rodyti paaugliui med ir svarbiausia, pagagb Meilés ir pagarbos poreikiai - baziniai kiekvieno
Zmogaus psichologiniai poreikiai, kuriuos patenkirauga brandi ir pasitikinti savimi asmenylo
paaugliui tai taip pat padeda susidoroti su paaiggkrize ir labiau pasiti&i mokytoju;

e priimti paauglio individualyh. Kartais greito temperamento mokytojui sunku ssiprakad
mokinys dirba dtai, o flegmatiSkas mokytojas galiardinti greitai dirbatius ir veikiar€ius mokinius
kaip pavirsutiniSkus. Su tuo reikia susitaikytnepriekaiStauti mokiniams, nes mokytojas vis tiegai
pakeisti paauglio temperamento;

* izvelgti stiprasias paauglio puses. Pirmiausia mokytojas gali payta pats jas sauwardinti.
Taip pat jis turi pagalvoti, kaip sudarytilgygas mokiniui apie jas suzinoti. Jei mokytojasunietnokiniui

pasakyti nieko gero, tai yra jo, 0 ne mokinio pesbh;
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e mokytojas turi nepamirsti parodyti, kad yra patem&s, kai mokinys padaro kaglgero.
Nereikia bijoti, kad jis iSpaiks. PrieSingai, jeiokytojas nepastebi gerai atlikinamy darhy, graziai
sutvarkytos klass ir pan., tai paaugliui daznai nebesinori daugtanors daryti;

» verta dideles uzduotis, kurias mokytojas duoda makatlikti, susmulkintij mazesnes, kad po
kiekvieno zingsnelio patirtatkmé skatinty veikti toliau;

* mokytojas turijvertinti kiekvieno mokiniojdétas pastangas, net jei darbasanatliktas tobulai
arba taip, kaip norisi mokytojui;

* net kiekvienoje, kaip mokytojui atrodo, neigiam@eauglio savyfje reikia rasti teigiam
grada ir bandyti j pervardinti, “peréminti”. Vietoj “uzsispyrs” galima sakyti “atkaklus”, vietoj
“agresyvus” - “energingas”. Reikia rasti atitikmiefai suteikia visai kit prasng toms savybms ir jos
yra priimamos kitaip;

» kai mokytojas yra nepatenkintas mokiniu, jis turtikuoti jo konkretius veiksmus, poelgius,
Zodzius, bet ne jo asmenylReikia nepamirsti “as”
t.t.;

teiginj t.y. “Man nepatinka”, “AS pasiné&au” ir

* jei tenka paauglkritikuoti, nereikia to daryti vieSai. Mokytojase nepasitenkinimir kritika
turi pasakyti pgiam mokiniui, kalkdamas tik su juo, be paSalifiudytoju;

* mokytojas turi lati kantrus ir tolerantiSkas; leisti paaugliui sugirakad ne visuomet viskas
klostosi sklandZiai. Normalu yra sutrikti, suklygtasimesti;

e nereiléty bausti paauglio uz klaidas. Mokytojas, siekdamaggiamo bendravimo ir
bendradarbiavimo neturi primesti ir ankstesklaidy. Reikia leisti paaugliui Zinoti, kad kiekviena kla
- tai pamoka, iS kurios mes ko nors iSmokstame;

* mokytojai niekada nettty aptarireti mokiniy jiems girdint;

e norédamas sukurti teigiamus tarpusavio santykius, noagt neturi “kabinti” mokiniui
etikeciy: “Zioplys”, “tinginys” ir pan. Tokie pasakymai z#iia paaug) menkina jo savigagbir uzkerta
kelia elgtis pozityviai;

» reikia mokyti paauglius teigiamai apie save k#lr galvoti. Jei mokinys sako:”AS negaliu Sito
padaryti”, verta jam pasakyti:"Tu turi galvoje, kddr neiSmokai Sito padaryti”;

* mokytojas turi pasititi paaugliu, leisti jam suprasti, kad jis pats ktsaiz savo poelgius ir
veiksmus;

» reikia leisti paaugliui paam spesti problemas ten, kur jie tai gali daryti. Jei mptukas visk

Sprs uz mokinius, jis atims i§ jstiprykg ir patvirtins, kad jie yra niekam tk
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* mokytojas turi nepamirsti pagiinti paaugdl Tai svarbiau nei paskatinimas ar apdovanojimas.
Padgsindamas mokytojas iSreisSkia vyilttikéjima paaugliu. Kartu paliekama ir galimybsuklysti.
Padgsinimas tai pozicija, kad “gal ne viskas sklandet, tojveiksi”;

» siekdamas teigiamo bendravimo, mokytojas turi nepdi, kad pagyrimas ne visada yra
padgsinimas. Pergtas pagyrimas gali pasirodyti paaugliui nenuoSirdus

» reikia siekti bendradarbiavimo su paaugliais - ktiiguos kartu spisti mokykloje ar klage
iSkylarcias problemas, klausti nuomorgs apie svarbius dalykus.

G.Navaitis (2007, p 39), raSydamas apie paauglysigia, kad mokytojai pamirSta, koks sunkus
yra paauglysis laikotarpis ir kad Siame amziaus tarpsnyje katdliir netinkamas mokini elgesys yra
norma. Su Sia problema susiduria ir Kavarsko viaisrimokyklos mokytojai. Dauguma mokyklos
mokytoju 1 paaugly konfliktiSka elges yra linke reaguoti taip pat konfliktiSkai - bausti, grasinti
informuoti tuos, kurie gali paauginubausti. Mokytojai pamirSta, kad susipyivairaus pobdzio
veiksniai, komplikuojantys paauglio tapatumo eaiplaskatina jo konfliktus su mokytojais. Jei mokato
pamirSta atsizvelgti § svarbu paauglyss aspekt, tai beveik visada uzkerta kelklostytis teigiamam
mokytojo ir mokinio - paauglio bendravimui ir beadarbiavimui.

Daznai netinkamas bendravimas ir bendradarbiaviangsmokytojo ir paauglio susiklostaldo,
kad mokytojas nesugeba iSlaikyti savo autoriteteigting elgesio rilp. Mokiniy ir mokytojy santykius is
anksto nustato abiem zinomos mokyklos taisyklVis clto, kaip pastejo G.Navaitis, nemazai
konflikty kyla &l to, kad jos pazeidziamos, o taip pal tb, kad mokytojas ir paauglys suvokia jas
skirtingai, nes daznai jos nepakankamai detaliziatowurodo tik pageidautinus mokinir mokytoju
bendravimo ir bendradarbiavimo principus, bet nep&amai tiksliai nustata;jkasdienifp bendravim ir
nereglamentuoja nesutarimo sprendimduyp

Siekdamas teigiamo bendravimo ir bendradarbiavimeekiniu - paaugliu, mokytojas turi keisti
savo netinkamp poziari i paaugl, paauglysis laikotarp, paauglio netinkam elge$ ir kylancius
konfliktus. Dr. James Dobson savo knygbigsispyes vaikas(Kaunas; 1999, p 139) rasSo, kad gerbiant
paauglip oruma, ne taip suétingajvesti ir palaikyti draus Jis teigia, kad mokytojas turiith tvirtas,
kai paauglys meta jam @§, tafiau jis taip pat turi visadadi mandagus, &iningas ir nieko
neuzgaulioti. Pagarbos ir draussderinimas visada atneSa teigigrazultat;.

Mokytojui svarbu atsiminti ir tai, kad jei jis siek teigiamo ir produktyvaus bendravimo ir
bendradarbiavimo su paaugliu, jis tigyti paauglio pasitigfima. Francis X. WaltonKaip uzsitarnauti
paaugly pasitikijimg namuose ir mokykloje? Vadovawvdams, mokytojams, konsultantams ir makykl
administratoriams 1999, p 112) tai 8lo padaryti tokiais tdais:
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» pakviesti paaugl nagrireti uzdavin ar spesti problem, kuria anksiau rpindavosi tik
suaugusieji;

* paprasyti paaugpatarti, kaip iSspisti iSkylartias problemas;

» pakviesti paaugldiskutuoti apie einamuosius socialinio ir poliGrgyvenimojvykius;

* vengti paaugliui sakyti, kadi$, lidami jo met;, su viskuo puikiai susitvarkydavote;

« priimti klaidas ir neskmes kaip neiSvengiapdalyka - kartais taip atsitinka mums visiems;

« akcentuoti, pakiZti stipriasias paauglio asmengir charakterio puses;

« donetis, dziaugtis paauglio draugais, interesais, @ikl pasauliu ir jo aplinka;

« donetis paauglio veikla, nenustelbiant, nenuslopinat jo

* linksmintis kartu, sudaryti reguliarisusitirimy ar ekskursiy plam, kuriy metu mokytojas ir
mokiniai maloniai leis laik ir akiau susipazins, susidarys tvirtesni bendravimoendryadarbiavimo
rysiai;

» palaikyti paauglio dalyvavim bet kokioje veikloje mokykloje (pvz., olimpiadosgairiuose
konkursuose, viktorinose, popamodjm veikloje, mokyklos renginiuose ir pan.), jeiglegali ir morali;

« kai jmanoma, kviesti paaugi suaugusiju susiliirimus. Pazintys su suaugusiais padra
paaugi.

Nemaziau svarbus mokytojui yra ir migiknas iSklausyti. Paaugliaiéma linke iSsipasakoti, tod jei
jie jau nusprenglatsiverti mokytojui, Sis turi elgtis taip, kad rersti kelia paauglio pasitigimui juo ir
ateityje.

Laima Bulotai¢, Roma Vida Privoriesy Nijolé Sturliere (Drauge su vaiku.; Vilnius; 2000, p 87)
teigia, kad mogjimas iSklausyti paauglemia nmisy santykius su juo. Mokytojai daznai skundziasi, kad
mokinys daznai #ina uzdaras, nieko nepasakoja apie save ir savaniggyetoctl jie negali jo geriau
pazinti ar gauti naudingos informacijos, kuri pmdsckmingai bendrauti ir bendradarbiauti su juo. IS
vienos pusés tai natiralu, nes paauglyst amziuje autoritetai yra kvestionuojami. Paaugtiaswarbesni
yra bendraamziai ingjnuomor. 1S kitos puss tam, kad prireikus mokytojas ¢l packtti, labai svarbu
rasti kelg { paauglio Sirgl paskatintij kalketi, iSsipasakoti, mokytojas turi métk iSklausyti paaugl! Visi
Zzmores, nepriklausomai kokio amziaus jiatty, nori hiti iSklausyti, suprasti ir vertinami, o paaughjst
kai atsiranda egocentrizmas, vaikui iSkyla daugiilan;, molkejimas iSklausyti tampa mokytojui labai
svarbus.

Bendradarbiavimo atmosferai labai digélaka daro klags psichologinis klimatas. Vaikuitkina
jausti psichologin komforta ne tik santykiuose su mokytoju, bet ir santykiugsejo klags, mokyklos
bendruomeés nariais (Getzels, Thelen, 1960). Tbchokytojas negali likti pasyviu stétoju mokiniy
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tarpusavio santyli formavimosi procese. Jis privalo gadvalkams spgsti iSkilusias y tarpusavio
problemas, kartais atlikti netgi psichologo - kdtesuto arba ir kai kurias psichoterapeuto funkc{fagan,
1974). Mokytojo psichoterapeuto funkcija gaitirealizuojama dviejose bendravimo sferose: ,mojad
— mokinys" ir ,klags bendruomen— mokinys". Pirmoje sferoje mokytojas emqgckomforta mokiniui

sukuria pats tiesiogiai su juo bendraudamas, aptratarpininkaudamas klés bendruomets tarpusavio
santykiuose. (KontautiérR., 2006, p 78)

Teigiamy klases klimat mokytojai kuria tiek savo santykiais su mokinidigk ir diegdami jiems
svarbius bendravimo gréje igudzius. Teigiam klases klimat kuria tam - tikros grugs proces, uz kuriy
skatinimy ir koordinavimy atsakingas mokytojas. R. I. Arends (1998) teigitad,

1. Lukes<iiai. Klagje visi mokiniai turi asmeniniir visiems bendy luke<siy. Svarbu, kaipikesiai
veikia klags klimag.

2. Vadovavimas. t. y. kas ir kakivaldzi turi klassje ir kaip tai veikia grugs siveika. Visos klass
grupss ir pavieniams mokiniams ttiq biti vadovaujama vienodai.

3. Patrauklumas. Jo esmKaip mokiniai klagje vieni kitus gerbia ir vertina. Mokytojas turi g
kurti tokia aplinka, kad klagje vyraut; mokiniy tarpusavio pagarba ir draugiSkumas, atelgrupuciy ir
kad re vienas neliki be draugo

4. Normos. Tai toks elgesys, kurio kéges tikisi ir laukia tiek mokiniai, tiek mokytojailokios visos
klasts bendruomess nariy pripazintos elgesio normos padeda mokiniasisaukti | akademimn darky ir
skatina teigiamus tarpusavio santykius.

5. Bendravimas. Klage vyksta verbali ir neverbali komunikacija. Svarklassje formuoti atvig ir
gyva bendravim, kuriam ldingas aukstas dalyyisitraukimo laipsnis

6. Susitelkimas. Sis procesas sesigu mokini ir mokytoju jausmais beisipareigojimais klasei kaip
grupei, kas prisideda prie akademinio darbo irdddsip mokinip grupss geros savijautos. (KontautieR.,
2006, p 79)

D. Gailiere (1996) pazymi, jog suskurti teigianpsichologir klas:s atmosfes padeda:

« skatinantys mokinius astyti jvairiy tipu klausimai;

e bendra medziagos apzvalga, padedanti mokiniamsnasriZinias susieti su
naujomis ziniomis;

* sisteminga mokini apklausa kaip galimybjiems pasidalyti savo iSmokimu ir
tuo pajausti pasitenkinigrsavo veiklos rezultatais;

« aiSkus tiksh bei klausing mokiniams mokomosios veiklos metu formulavimas;

« aiSkus, argumentuotas mokinio veiklos vertinimas;
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« tinkamo elgesio skatinimas ir netinkamo ignoravinfgentautieg R., 2006, p 79)
Teigiamo klass psichologinio klimato &ima neigiamai veikia Sie veiksniai:

* vaiko iSgyvenama baiéndél jvairiausiy priezagiy: dél atsakirgjimo;

* vertinimo, per artimo ar per tolimo atstumo nuo wtofo, fizinés ir psichologiis
grésmes i moking puss;

* iSgyvenamas priggtumas, t. y. kai vaikas nemato jolgalimybiu sckmingai atlikti
mokyklines uzduotis, nes mokytojas netiki vaikérae;

* mokinio padtis klagje, t. y. kai vaikas jatila nepasitenkinim uzimama pagtimi
klasije, iSgyvena bendraklasatstimima ir pan. (KontautieéR., 2006, p 80)

Aktyvy mokiniy dalyvavimy bendradarbiavimo procese taip pat veikia mokymaglinkos
produktyvumas. Sukurti produktywimokymosi aplink reiSkia pasiekti tai, kad mokiniai teigiamai
vertinty save ir kitus, rodyt savo stiprh motyvacip mokymuisi. Pagal R. I. Arends (1998) aprasytos
poreikiy teorijos, energingai veikti zmones skatina sieldmsa triju rezultaty: laiméti, priklausyti kam
nors ir daryti itaka. Noras laindti matomas, kai mokinys negailégy iSmokti ko nors dalyk.
Priklausymo motyvacija darosi svarbi, kai mokinramokytojai ima vertinti savo bendraamz#param ir
draugyst¢. Mokiniy poreikiai daryti kitiemgtaka patenkinami tada, kai jie jdia turi tam tikg galia arba
savo bals klases aplinkai ir mokymosi uzduotims.

M. Hunter (1982) pdjo iSvady, kad kai kuriuos veiksnius, susijusius su makimhokymosi
motyvacija, mokytojas gali kontroliuoti. Vienasjigsusigs su siekiamais tikslais. Jei uzduotis per lengva,
tai mokiniai ne itin stengsis jatlikti, nes toks darbas neteiks pasitenkinim@eiger sunki — ims vyrauti
stresas, baif Taigi pastangas mokytis skatina, ,nuosaikus gpsirmas*, susijs su siekiamais tikslais.
Mokiniy pastangas mokytis veikia ir emocinis fonas — madoba nemaloni mokymosi aplinka. Svarbiu
mokymosi motyvacijos veiksniu laikytinas mokinsusidongjimas mokykla, kuir palaiko jvairi veikla
(iSvykos, vaidinimai, muzika ir kt.) bei mokymo rodai (paskaitos, savarankiSkas darbas, diskusijos
projektai ir k.). Mokymosi motyvacijai svarbus rézl; suzinojimas laiku. Savo veiklos rezultatus
mokiniai tugty suzinoti ank&iau, nei jie surasomipasiekiny knygeles pasibaigus tam tikram mokymaosi
laikotarpiui (trimestrui, pusndui ir pan.). (KontautieéR., 2006, p 80)

Pasak egzistencialist kad santykiai tarp mokytejir mokiniy bity Siltesni, pirmiausia reéty
pakeisti po4iri i ugdymy. Jie siilo pirmiausia mokinius laikyti individais ir leistiems suvaidinti
teigiamy vaidmen kuriant gyvenim ir formuojant ugdyrma. Mokyklos turi hiti tokios, kur mokiniai
gakty jaustis laisvai ir bty skatinami veikti dl to, kad jiems tai patinka. Egzistencialisto algmi
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kiekvienas vaikas kitoks. Mokiniais negalima matiyati. Turéty bati parodytajvairiy mokymosi
galimybiy, i$ kuriy mokiniai rinktysi. http://e-stud.vgtu.lt/users/?p=10146.8031&i0432

Egzistencialist iSkeliamas mokytojo ugdytojo vaidmuo. Kiekvienaokytojas tuéty bati ir
mokiniu, kaip ir kiekvienas mokinys — mokytoju. B&sfenomenolog, ugdytojas turi stengtis sukurti
tokius ugdymo metodus, kurie Zadint savo pdiy, ir mokiniy atvirumg pasauliui. Mokytojas tédamas
daugiau zini, didesr patirti ir fenomenologin supratim, yra atsakingas uz aplinkos, skatitias
suprasti praeit dabart ir ateities galimybes, siikima. Taigi tinkamas ugdymo metodas daug duoda ir
mokiniui, ir mokytojui: mokytojas iS naujo atrangaokymosi dziaugsm o mokiniui atsiveria visai
naujas galimyhi pasaulis. http://e-stud.vgtu.lt/users/?p=101461803=3242. Tock| prasidedant mokslo

metams kiekvienas mokytojas &ty paaiskinti, ko jis reikalaus per mokslo metus, i&mokys, ir tik
paskui reikalauti. Mokytojai néty, kad mokiniai atliky visas uzduotis, kurios yra duodamos. Mokini
pareiga - mokytis. T@au visada atsiranda kakinors priezady, kodl neatliko tam tikaq darhy. Jeigu
mokiniai sugsty ir pasikalléty su mokytojais, kas yra blogai, - tai ifith bendradarbiavimas. Svarbiausia
- reikia kalketis apie visk, ko mokiniai nori ir tikisi iS savo mokytej Pedagog ir moksleiviy santykiai
turéty bati Siltesni, laisvesni. Egzistuoja ir neformalusnbeavimas, mokiniai prieina patys, pakalbina

mokytojus. Tai visiSkai normalu ir Zzmogiska, taturéty bati tabu._http://www.alfa.lt/straipsnis/77584

Psicholog Renata Jaseatiené teige, kad santykiai yra gatinai itempti, nes mokiniai iS mokytoj
tikisi ne tik pamokym, bet ir &dmesio. Mokytojai, aiSku, neturi tam visiSkai lailatlieka tik mokymo
funkcijas. Todl yra bandoma Sneékis su abiem pusnis: tiek su mokytojais, tiek su mokiniais. ¢Tau
daZniausiai visi lieka prie savo nuonégsn Dauguma mokytgjgana sunkiai priima naujoves, o mokiniai,
demokragjant aplinkai, Zzino savo teises, bet nenori gird pripazinti savo pareig Ir visas tas procesas
atrodo kaip uzburtas ratas. Mokytojasétur buti mokinio draugas, taau mokiniai nesuvokia, jog
draugysts ribos negalima perzengti. Mokytojai yra per daubjekty\is, simpatijos ir antipatijos trukdo
jlems susidraugauti su mokiniais. Tai amzina ir kokas neiSspssta  problema.

http://www.alfa.lt/straipsnis/77584

Taigi, siekdamas, kad darbastip efektyvesnis, mokytojas privalo atsizvelgti nejtilai ko mokyti,
kaip mokyti, bet ir kaip bendrauti bei bendradantiigkad moksleivi ir mokytoju bivimas kartu neiity
sunkus jungas ir vieniems ir kitiems. Komunikacig&mé daug priklauso nuo to, kaip profesionaliai
mokytojas atlieka savo vaidmemokykloje. To@l mokytojas privalo mo#ti bendrauti su moksleiviais,
suprasti irivertinti ju psichines bsenas; privalo geli susigaudyti savo jausmuose ir emocijasgaustii
save, mokti jvertinti savo isenas, jas valdyti ir kartu nenukrypti nuo ugdymacpeso.

Kavarsko vidurig mokykla visais bdais siekia sudominti moksleivius ir palaikyti gersantykius

su jais. Mokykloje veikia 36 neformaliojo ugdymosiémimai. Patys populiariausi — sporto, informatikos,
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dailés, jaumyjuy misko btiuliy, turisty, Soki, dramos, jauju bibliotekininky bareliai. Mokykla turi
folklorini, vokalin, birbyniy ansamblius, kapel

Popamokiniu metu moksleiviai gali naudotis moderni@ngtos skaityklos paslaugomis, yra
sudarytos flygos moksleiviams naudotis internetu, kompiutddiase, sporto sale. Penktadieniais vyksta
diskotekos jaunesujy ir vyresniju klasy moksleiviams.

Mokiniams, turintiems specialiy poreiki, teikiama logopedo, specialiojo pedagogo, psiajmlo
bei socialinio pedagogo pagalba.

Mokytoju kolektyvas taip pat labai stengiasi, kad sukuttio idomesr ir mokiniui artimesi
aplinka. Vienas IS privalum yra tai, kad mokytojai nawjdalyky déstyma sieja su mokinj turima
patirtimi ir igudziais, individualizuoja ir direfencijuoja ugdam veikla.

Daugelis Kavarsko vidurgs mokyklos mokytaj noriai tobulina profesin kvalifikacija, tobulina
Zinias seminaruose, susijusiuose su bendravimuemdiadarbiavimu mokykloje, pairina pamokas
Zaidybiniais elementais, taiko aktyvius mokymo niets tokius, kaip ,Migiy lietus”, ,Nory - nenon”,
Snterviu®, ,Steke¢jimas*, ,Diskusijos”, ,Apskritas stalas” ir t.t.

Taip pat mokykloje veikia dvi svarbios savivaldosstitucijos — tai Mokyklos taryba ir Mokini
taryba.

Auksciausia mokyklos savivaldos institucija, atstovatijamokiniams, mokytojams, évams,
socialiniams partneriams ir vietos bendruomeneaga Mokyklos taryba. Jikurta vis; mokyklos veiklos
sriciy klausimams spsti ir nagrireti. Mokyklos taryla, sudaro 15 nagi 5 mokiniai, 5 mokytojai ir 5
tévai. Mokiniusi mokyklos taryla renka mokiny susirinkimas, dvus — Tevu komitetas, o mokytojus —
Mokytoju taryba.

Mokiniy taryla sudaro 30 naui kuriuos iSrenka mokinisusirinkimas. Mokinj tarybos pirmininkas
iSrenkamas slaptu balsavimu, visiems kandidatanstafius savo veiklos programas. Mokintaryba
svarsto mokyklos veikl reglamentuojatiy dokumeni projektus, teikia pasiymus ugdymo proceso
tobulinimui, planuoja ir organizuoja nepamokdark ir laisvalaik.

Nepaisant vis mokyklos privalum, Kavarsko viduridje mokykloje pastelia, kad pedagag
kolektyve yra keletas mokytj kurie itin iSaukStina savo profegijsavo asmenyhir tuo p&iu nepastebi
savo klaid,, neatsizvelgia mokiniy nuomor, poreikius. Kaip teigia patys mokytojai ,,AS esu kytojas
ir mokinys privalo mane gerbti“. Autérpastebjo, kad Sie mokytojai daugiausia ir turi probkerau
mokiniais. AuksStindami savo asmeryimokytojai iSSaukia agresyymokiniy elges.

Dar viena didziwd problema su kuria susiduria Kavarsko vidéasiomokyklos mokytojai — tai 6 — 9

klasiu mokiniu mokymosi motyvacijos stoka. Automano, kad tam tuitakos kelet veiksniy:
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1. Mokytis nenuteikia dvai. Ankiau visa atsakomybuz iSsilavinima, tobukjima ir aukkjima
buvo permesta ant mokyklos g Siandien $i atsakomybdalijama po lygiai — mokymagstaigai ir
tevams. Moking iSsilavinimu turi fipinti ne tik specialistai, bet igvai. Visa tai pagal LR Svietimo ir
mokslo ministerijos rekomendacijas yra numatytakienos mokyklos nuostatudseTaiau pastetta,
kad evai Kavarsko vidurinei mokyklai mazai tepadeda, deasgumadvy galvoja, kad iSleidus vaiki
mokykla, juo rpintis privalo mokykla ir mokytojai. Nors mokyklojeengiama nemazai kies
susirinkimy, i juos susirenka vos piisnokiniy tévy. Kaip teigia patys mokyklos mokytojai, jie i&viy
pagalbos nesulaukia, telgpatys turi rasti sprendimus, susijusius su visgdymo klausimais.

2. Kai kuriems mokiniams mokykloje papt@susiai ngdomu. Nors mokykla 8lo nemazai ir
skirtingy sriciu bareliy, mokiniai i nelanko. Pasak pa; mokiniy, jiems ten nglomu. Pakal&gus su
mokiniais, susidariau nuomenkad yra tik du dalykai kurieipi mokiniams — tai internetiniai pokalbi
forumai ir televizorius.

3. Per didelis mokymosi kivis

4. Truksta pareigos jausmo;

Todél natiraliai kyla klausimai: Kas nutiko? Kétlmokiniai nelanko mokyklos ar neruoSia nam
darty? Autogés manymu, atsakymas paprastas — pasikéguomer. Siandien kiekvienas i way
susiduria su didziuliais informacijos srautais,zinios nelra didet vertyb:. Pasikeié vaiky packtis
visuomemje. Vaikai gali rinktis, y Zzodis gerbiamas, o tés saugomos. Uzaugo karta, kuri puikiai
suvokia teises, t#au ne visada - pareigas. Per deSimimpekito supratimas apie drausmn disciplinos
palaikymo stilius. €vai nebeturi svent uztikrinti mokyklos lankym. Tenka susidurti swyais, kurie tik
bejgiskai sksteli rankomis - darykite su mano vaika horite - a$ nebesusitvarkau. Siandienimokykla
kitokia - gerbianti asmens laisvtatiau dar neuztikrinanti mokymosi efektyvumo.

Kas lemia mokymosi motyvaalf Yra daug priez&sy:

1. Vaiko poreikiai. IS esngés kiekvienas vaikas turi motyvsuzinoti, iSmokti, pazinti, téau
neretai j slopina kiti nepatenkinti poreikiai. Alkanas vaskaegalvoja apie pazymius. Piktas ir vieniSas,
nusimirgs - taip pat. Vaikai, kurie turiipe<iy, maziau ¢gu gali skirti mokymuisi, blogiau susikaupia,
nenoriai atlieka namdarbus, gauna prastesnius pazymius, surikiaaena informacy. Véliau prisideda

3 Lietuvos Respublikos Svietimdstatymas numato &vy teises gautivairi g pagalba iS mokyklos, tafiau apibréZia ir jy pareigas:

e uZztikrinti punktual ir reguliaz mokyklos lankym;

e sudaryti vaikui sveikas ir saugias gyvenimlygas, apsaugoti huo smurto, prievartos ir iSnaudojimo, uZtikritthd vaikas laiku
pasitikrinty sveikag;

e bendradarbiauti su mokyklos vadovu, kitu Svietititieju, mokytojais, kitais specialistais, teikidais specialija psichologir, socialire
pedagogin pagall, sveikatos priefira, sprendziant vaiko ugdymosi klausimus;

e kontroliuoti ir koreguoti vaiko elgésUZtikrinti vaiko parengirmp mokyklai, jo mokymsi pagal ugdymo progragn
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dar ir zinp spragos, kuriagreikti reikia skirti papildom pastang. Jei - nepavyksta, mokymosi problema
suni¢ja, noras mokytis silpha.
(http://www.santarospletra.lt/?_nm_mid=TkN3ekxEQXQBO3& nm_lid=0&session=no)

2. Bendraamzip pavyzdys Kai vienoje klagje atsiranda daugiau vaik turinciy panasi
ripe<iy - problema dar labiau pméja, nes bendraamyipalaikymas - galingaéga - pastiprina
mokymosi negadi. Tuomet Si problema iSplinta tarsi infekcija ueno asmens ir vienos kkss riby.
Tokios situacijos susiformuoja kai kuriose gis@, kur vaikai ne tik nenori mokytis, bet daznégd iS
uzsemimy, praleidireja pamokas, nelanko mokyklos.
(http://www.santarospletra.lt/?_nm_mid=TkN3ekxEQXQBO3& nm_lid=0&session=no)

3. Seimos pavyzdysPoziiri { mokymasi vaikai atsine3a i$ Seimos. Jsidi vertina issilavinin,
siekia tobulintis, mazieji tai pastebi ir imituojéaciau vien to nepakanka. Reikia iSmokyti vaikusespr
problemasjveikti sunkumus, uzbaigti darbus, iSugdyti atsakbgnyvisa tai ¢liau reikalinga kasdiefje
mokymosi veikloje.

(http://www.santarospletra.lt/? nm_mid=TkN3ekxEQXQBO3& nm_lid=0&session=no

Seimositaka vaiko mokymosi motyvacijai labai didelSeimos pedagogirkultira — vienas Sy
veiksni, tiesiogiai susijusi su vaiko mokymusi, nes nuo jo priklauso, kogiagall tévai vaikui teiks
ruoSiantis pamokoms, taip pat mokymosi rezultaintrok, mokymosi ne&kmiy priezasiy aiskinimasis,
iSkilusiu mokymosi sunkump sprendimo Bbdai. (Prakapie#h J. Pradini klasip mokinio mokymosi
motyvacijos ypatumai. // Zvirhlitakas 2006, Nr 6, psl. 37)

4. Mokytojo gelgjimas sudominti mokinj. Pastebta, kad klage, kurioje mokytojui pavyksta
sudominti mokinius, suzadintiyjsmalsum, visas @mesys sutelkiamas uzduotis. Tokioje klage
drausnés problena nekyla. Mokytojas, kuriantis klag atmosfeq, kupina meits, nuoseklumo ir dorumo,
padeda mokinimas gerbti savo vertybes. Jo mokinmai, kaip dedty elgtis. Bet kitoje klage mokytojas
taiko jprastus metodus ir nesuteikia mokiniams galiésybnktis, t.y. papildom galimybiy spksti savo
problemas. Pvz., paliepus nustoti kors darius, suvarzoma jeiksmy laisw, - kyla nusivylimas.
(Prakapien J. Pradini klasiy mokinio mokymosi motyvacijos ypatumai. / Zvirpliakas 2006, Nr 6, psl.
38).

Todél mokinio mokymosi motyvacija priklauso ir nuo ma&jo. Jei pamokoje vaikui pgomu, jis
triukSmaus ir trukdys kitiems. Mokytojas &t suteikti mokiniui daugiau galimytirinktis, o ne nutildyti
ji. (Prakapiea J. Pradini klasiy mokinio mokymosi motyvacijos ypatumai. // Zvirpliakas 2006, Nr 6,
psl. 38).
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Mokiniy sudominimas uzduoties pateikimu, vaizdZaomiu, emocionaliu medziagos pateikimu —
vienas iS teigiamp ju motyvacijos skatinimo imy, toctl planuodamas pamakkiekvienas mokytojas
turéty apie tai pagalvoti.

Idomus uzduéiu pateikimas, mokytojo iSradingumas, darbo rezultaimatymas, Silti mokini ir
mokytojo santykiai, taikomi metodai, mokinipazangos ir pasiekimivertinimas — visa tai padeda
vaikams labiauisigilinti i mokslo problemas, formuojay jpazintinius interesus ir uztikrina teigiam
motyvacip. (Prakapiea J. Pradini klasiy mokinio mokymosi motyvacijos ypatumai. // Zvitpltakas
2006, Nr 6, psl. 39)

5. Skirtingas pasiekimy siekis Ne kiekvienas mokinys turi vien@doasiekimo motyvacij
Vieni verzliai sieki pirmauti, pazinti, kiti netutokio pasiekim poreikio. Verzlieji nori ir tikisi gkmés,
susidire su kliatimis tik padvigubina pastangas. Jie lengvai nepesia, paskatinti, pagitsskme dar
labiau stengiasi. K&au jei ilga laika vaikui nesiseka, jis gali siekti savo tikskitoje srityje. Nesiseka
moksle - renkasi spartjei nesiseka ir sporte - toks vaikas gali stengitimauti tarp gats iSdaiginink.

(http://www.santarospletra.lt/? nm_mid=TkN3ekxEQXQBO3& nm_lid=0&session=ro

Siekimas bti teigiamai jvertintam — natralus, kiekvienam mokiniui dgingas noras. Sis

motyvas gali tapti svarbia paskata mokytikmsingai dirbti.

6. Atmosfera mokykloje Suaug daznai prisipagta naktini koSman metu sapnuojantys
mokykla. Mokykla Zmogaus gyvenime uZima reikSmingiets. Siandienidé mokykla ketiasi ir tuo
palankesa ji bus vaikui, kuo atviresn Siltesré ir malonesa ji bus tiek mokiniui, tiek mokytojui. Vaikai
mieliau eing tokia mokykla, kur juos pasitinka saugi aplinka, kur akcentu@agmazinimo veikla, kuréra
itampos ir paisomi vaiko poreikiai. diau net ir panaSioje aplinkoje ne visi {gamés vienodai.
(http://www.santarospletra.lt/?_nm_mid=TkN3ekxEQXQBO3& nm_lid=0&session=no)

7. Kai mokykla gasdina Maziausiai vienas iS Simto iSgyvena mokyklos kainiengia
mokyklos. Su nerimu laukia pirmadienio, skundzigdvo skausmais ar atvirai protestuoja. Vien
isivaizdavus Bisimas pamokas vaikai patirigertinimo baing, prisimena apie nemalonias atsa&kmo
situacijas, iSgyvena vieSo kaJlmo jtampm arba prisimena bendravimo su kitais vaikais ar ytukis
sunkumus - pravardegeidiréjima net prievar. Mokykla turi uztikrinti vaiko saugumir perteikti ne tik
Zinias, bet ir mokyti reikaling gyvenimui igudziy. Daznas moksleivis stokoja bendravirigndziy,
nezino kaip iSspsti kilusius konfliktus, kaip pasakyti apie savagius ir ngzeisti kity, kaip atsisakyti.
Tokie gelgjimai padgsinty daugel, tatiau mokykloje i nemoko. Mokyklos baig néra susijusi su
pazangumu, ji gali rastis ir pifinui.

(http://www.santarospletra.lt/?_nm_mid=TkN3ekxEQXQBO3& nm_lid=0&session=no)
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2.1.2. Bendravimas ir bendradarbiavimas mokyklos sgeima

Vaiko keliasi gyveniny prasidedaévy namuose. Jis kasdien regi aplink save gdétrove ir pats
joje dalyvauja perimdamas i&wviy jvairias elgesio, veiklos, charakterio savybes. Darrseimos
funkcionavimas galimas tada, kai kiekvienas jog/satlieka vaidmenis, atitinkams savo priedermes,
poreikius, pareiga ir teises.ifint i ateif, tévy tikslas — mokyti vaikus jausti, gatyti, ieSkoti ir atrasti ne
tik teisingy, bet humaniskiausisprendim jvairiais gyvenimo klausimais, tobulinti jprigimti, ugdyti
asmenyb, konstruktyviai bendrauti ir bendradarbiauti, resriiendrazmogiSkomis vertgmis, tikslingai
ugdymo podiriu organizuoti savo bei vaikgyvenimy ir elges. (Dapkier¢ S., 2003, p. 7)

[ practjusio lankyti mokykh vaiko pasaul su aktyvia veiklajsitraukia mokytojai ir aukkojai.
Mokyklos galimyles cia yra berilds. Ji padeda vaikams maksimaliai iSskleisti indraiths Kirybines
galias ir gebjimus, patenkindama jo prigimtas reikmes: savirasskmeits ir pagarbos, tvarkos ir darnos
poreikius. Ji yrajsipareigojusi zadinti ir puos#gl kiekvieno mokinio Krybingumy atsizvelgdama jo
poreikius, geBjimus ir visumirg asmens raid Ji sudaro glygasigyti patirties ir iSminties, leidZiams
Zmorems deramai pasiruosti spai kintartioms gyvenimo glygoms. (Dapkiea S., 2003, p. 7)

Vadinasi, Seima ir mokykla yra dvi institucijos,sakingos uz jaunosios kartos parergim
gyvenimui, atsakingos uz visuomsrateit. Taciau, nors &vus ir mokytojus jungia vienas tikslas — vaikas,
augantis Zzmogus,uimas pilietis, bet mokykla yra pagrindisocialire veikéja, toctl ji turi iSskirting
galimylke uzmegzti labai reikalingus ir reikSmingus partrs#y rySius sudvais. (Dapkiea S., 2003, p. 7
- 8)

Mokyklos ir Seimos bendradarbiavimo svarba akcgatna visuose — mokyklai skirtuose
dokumentuose, metodiniuose leidiniuose. Pésiinkelet ju:

Lietuvos Respublikos Svietimgtatyme raSoma: ,Mokytojai turi bendradarbiautinsakiniy tévais
(globéjais, ffipintojais) sprendziant vaikk  mokymo ir auktjimo klausimus*.
(http:/Amww3.Irs.It/pls/inter2/dokpaieska.showd®p 1id=279441&p _query=&p_tr2=)

Lietuvos bendrojo lavinimo mokyklos bendrosiose goamose pazymima: ,Klas vadovas
ipareigotasipintis savo klass geru klimatu, visu ugdymo procesu. Jis ieSkadulgerai pazinti mokinius,
ju aplinka, stkmes ir nedkmes, kad galy laiku pats ar su kolegomis bewvais suteikti jam pagaif.
(http://www.smm.lt/ugdymas/docs/Programos2003.pdf)

Lietuvos bendrojo lavinimo mokyklos nuostatugdeasiy vadow, pareigagrasytas ir toks punktas:
.Bendrauti su kiekvienu moksleiviu ir jo Seima, buklasije dirbartius mokytojus ir kitus mokyklos
darbuotojus (bibliotekininkas, psichologas, spess pedagogas, socialinis pedagogas medicinos

darbuotojas, papildomo ugdymo organizatorius ir) kefektyvinant klass moksleivip ugdymy”.
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(http://www.smm.lt/teisine_baze/docs/isakymai/198923-966.htm)

Daug @¢mesio vaik aukkjimui Seimoje ir mokykloje skyr ir skiria Zymis ntisy Salies ir uzsienio
pedagogai mokslininkai: S. Salkauskis, A. Maceiha/abalas — Gudaitis, B. Bitinas, M. Aderis, LolSt
ir kt.

Stai S. Salkauskis (1992) &a§,Mokykla i3 esngs turi biti ugdymo atzvilgiu ne kas kita, kaip
Seimyninio zidinio pagéja bei tséja. O jei taip, tai mokytojas turiti iS tikryju patikimas irigaliotas
asmuo, kuris privalo ugdagyi savo veikina suderinti su Seimyniniu awfimu tévy suteikiamu savo
vaikams*

L. Stoll ir D. Finkisitiking, kad ,siekdami remti vaik mokymasi ir tobukjima, tévai ir mokytojai
turi eiti iS vien“ (Dapkieg S, 2003, p. 10)

Mokyklos ir Seimos bendradarbiavimo svaglodo ir pats ugdymo procesas. Juk Sias abi ingasic
jungia tas pat ugdymo objektas — vaikas. éf'dditinas ir vienodais reikalavimais pagpas pedagoginis
poveikis, vienoda dorovinpozicija. (Dapkiea S, 2003, p. 11)

Mokytoju ir tévy bendradarbiavimas naudingas ir tuo, kad bendidaseuartinadvus su vaikais,
kelia ju (ir mokytoju) autoritet. (Dapkiere S, 2003, p. 12)

Mokytojai ir tévai — dvi Salys, atsakingos uz jaunosios kartoséioka. Taciau viena y — mokytojai
— turi reikaling specialji iSsilavinim, o kita — &vai — tokio iSsilavinimo neturi, tadl pridaro nemazai
vaikuy aukkjimo klaidy. Tatiau kaltinti vien &vus uz visus vaik neiSauktjimo trikumus ity ne tik
nepedagogiska, bet ir neetiska. Siandien susidaoki atmosfera, kai abi pés (vai ir mokytojai),
atrodo, nelabai nori suprasti, koks is tikro tuditibmokyklos ir Seimos bendradarbiavimas, kas, Krek
kam turi padti. Remiantisivairiu mokslininky, pedagog tyrimais, gyvenimo patirtimi, galim@ardyt
tokias abiey institucijuy partnerysts problemas.

I. Reti ir netikslingi évy ir mokytoy; susitikimai.A. Faber daugkartiniai tyrimai parédkad klasi
auklktojai (turime omenyje ir pradini klasih mokytojus) tiek individualiomis, tiek ir grupinidarbo
formomis dazniausiai aptaria mokymosi ir dra@gsnklausimus, t.y. analizuoja trimestro rezultatas,
pedagoginiam Svietimui bendravt; auditorija retai panaudojama. Kyla klausimas, keskduoda édvams
naudos, jei per visus vaiko mokyklinius 10 ar 12tuntvai dalyvauja net 30 ar 36 tokio turinio
susirinkimuose. Gal nudia ir prasidedaévy nenoras eiti mokyklos susirinkimus ir mokytojo prestizo
menkjimas? (Dapkiea S, 2003, p. 12).

2. Prastas dvy poziiris i mokykl; ir mokytojus.Galima dasiai teigti, kad &vai i mokytojus Ziri
vaiko akimis. Vaikai, ypa judresni, delinkventiSko, destruktyvaus elgesi@avos nusiskundimus
(psichologinis teroras mokykloje prasideda nuo Eangastak ir baigiasi nevaldomu Saukimu) parngsa

namus. Kadangi jauamniekas ir niekada nugiti negali, todl tévai, steltdami savo vaikus,
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kalbédamiesi iSsiaiSkina ir tam tikrus mokytioglgesio tikumus. Be to, tuos elgesiaikumus paryskina
ir neapgalvotai vedaméwy susirinkimai. Jukdvams gali atrodyti, kad klas aukétojas daugiau nieko ir
negalvoja, kaip vienus pagirti, kitus papeikti, oki&jimo problemos lieka neaptartos, neigspos.
(Dapkiere S, 2003, p. 13).

3. Tevy nenoras ar nesugeéjimas aukéti savo vailg. Daznai ¢vy aukkjimas apsiriboja vaiko
sveikatos ir mitybos klausimais. Kur kas maziapimamasi psichiniu bei dvasiniu vaiko vystymusitikr
tada, kai vaikas pradeda netinkamai elgéigait pradeda ieSkoti priez&és. (Dapkiere S, 2003, p. 13).

4. Nepakankamasty pedagogia kultzra. Nuo pedagoginio "broko" visiSkai apsisaugoti negali
darni Seima. Vien tik sutarimo, Svelnumo ir mgilvaikams — noro matyti laimingus dar nepakanka
geram pedagoginiam rezultatui pasiekti. Nadami pedagogiis patirties, reikiam ziniy, tévai kartais
nesugeba efektyviai perteikti tuos puikius chanaéfe pasaudziaros bruozus, kurie jiems, kaip
asmenybms, ldingi. Nepakankama pedagogikultira neleidzia dvams optimaliai iSnaudoti Seimos
auklkjamgji potenciad. (Dapkier¢ S, 2003, p. 13).

5. Nesuderinti reikalavimai, kuriuos mokytojai évéi kelia vieni kitiemsYra mokytoj, manaiu,,
kad evai siurtia i mokykla netikusius vaikus. Yraéty, kuriuos daznai baugina mokykla, ypaios,
kuriuos mokytojai gsdino, bak, kaltino. Be to, kiekvienos Seimos tikslai ir wdags skiriasi. Jie gali
skirtis ir nuo mokytojo bet mokyklos tiksir vertybiy.

6. Tevy ir mokytoy bendradarbiavim sunkina grynai psichologés priezastys — mokytojai
negvertina ¥vy pagalbos tiek mokymo, tiek agjkho srityje. Jie laiko save pedagogikos ekspertais, o
tévus — geriausiu atveju tik égéjais, kuriems egpedagogias problemos ndomios. (Dapkieé S, 2003,
p. 13).

7. Nekuriama Klags t#vy bendruome#t A. Fabertyrimo rezultatai parog kad kai kurie klasi
aukltojai tvirtina, kad pasiteisina tik individualusrBas su dvais. T&iau, nors pati forma ir turi daug
teigiamy pusi, tatiau burti klags bendruomey) spesti bendras klas problemas rnmanoma dirbant
individualiai. Be to, vykdyti iSsamtévy pedagoginsvietima, perteikiantizymiy mokslininky, gydytoy ir
kity specialist sukaupd patirt, individualiai klags aukétojui neuzteks laiko. (Dapkiérs, 2003, p. 14).

8. Nevairios klags aukétojo ir Seimos bendradarbiavimo, pedagoginiéwt Svietimo formos.
Norint ugdyti vy bendravimo kufira, tobulinti Seimos naui tarpusavio santykius, npdaugiau suzinoti
ir jvertinti savo, kaip auktojo (vaikui gimus &vai tampa aukiojais, pedagogais!), veiklir ateities
perspektyvas, sudarytialggas kolektyviai spygsti vaiku aukkjimo problemas reikalingogvairios
diskusijos, atvip duny dienos, konsultacijos, konferencijos, susitikiméae apskrito staloétuy seklyios

ir kt. Gana naudingas iéty teigiamos patirties skleidimagairas bendri vy ir vaiky renginiai. Visi Siy
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bendradarbiavimo form metu pratinamasi diskutuotiut lygiaverciais bendruomets nariais, daryti
iSvadas, lyginti, kaip geriau auki savo vaikus. (DapkienS, 2003, p. 14).

9. Tevai néra tikri mokyklos Seimininkai, klas aukétojo pagalbininkai.Reikéty, kad aukdtojai
patikéty ir tévy aktyvo (komiteto, parlamento) reikalingumu ir nanghmu, kad jame matyttikra savo
pagalbinink, aukkjamojo darbo tiks] ir bendjy mokyklos reikal igyvendintoja, &vy ir mokyklos
tarpininka. (Dapkierg S, 2003, p. 14).

Apibendrinusjvardytus tikumus, S. Dapkienprimena A.Faber ir E.Mazlish Zodzius: "bvty, ir
mokytoju pastangos bus veltui, jei jie nesujungs s&wga jr kartu nesinaudos tais metodais, kuriegbad
igyvendinti j geranoriskus siekius”. Taigi viena aisSku, kadkdgeni remti vaike mokymasi ir tobukjima,
tévai ir mokytojai turi veikti iSvien, negalima paktegen rezultaty atsiskyrus nuo Seimos, yp#okiu
metu, kai mokyklose bei visoje socialje aplinkoje rySkus laiss ir atsakomyks nesupratimas arba
neteisingas interpretavimas. Pagaliau mokytojantévams privalujisissmoninti zinona tiesy, kad vig;
sunkiausia — peraukl. Lengviau auldti, iSmokyti, bet ne peraudti! (Dapkiere S, 2003, p. 12 — 14).

Svarbh vieta mokyklos ir Seimos bendr uzdavinip kontekste uZzima kuojvairesres
bendradarbiavimo formds

Autorés steltoje Anyk&iy rajono Kavarsko vidurigle mokykloje yra Sios:

Individualios bendradarbiavimo su Seima formos:

. lankymasis mokinio namuose;

. tévy pakvietimag mokykla;

. susiraSigjimas laiSkaisjraSais pasiekimar pazymi knygekse;

. pokalbiai telefonu.

Grupin és bendradarbiavimo su Seima formos:

e organizuoja mokinj laisvalai{f — padeda pasiruosti ir dalyvauivairiuose
popamokiniuose renginiuose, vadovaujagtiams, organizuoja bendras vaikr tévy iSvykas,
ekskursijas (ypazemesniju klasiy);

. propaguoja teisingo vaikaukkjimo patirt;

. posdziuose svarstyto mokinielges, aiSkinasi blogo elgesio priezastis;

e  padeda organizuotéty pedagogipSvietima: rengtijvairias atmintines, biuletenius,
rekomendacijas, netradicines pedagoginio Svietimormdés, vienodus pedagoginius
reikalavimus évams;

« padeda klasei ieSko#méjy, talkininky.

4 Zr. Priedy Nr. 3
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Kolektyvinis bendradarbiavimas. Tai klags mokiniy tévy susirinkimai, bendri &y ir vaiky
renginiai po pamokar laisvalaikio metu.

Mokykloje vyksta irpedagoginis évy Svietimas
Vykdomos Sios pedagoginiévt; Svietimo formos:

* individualis pokalbiai;

* paskaitos;

e tévy susirinkimai;

» disputaj

e atviry dum dienos;

* netradicires pedagoginio Svietimo formos:

b) reglamentuotos diskusijos.

Individualis pokalbiai yra gana dazna bendravimo forma Kawaks#turincje mokykloje. Autoé
mano, kad tai labiausiai efektyvus ir abiemgmsaudingas darbo sévais hidais.

Viena iS bendradarbiavimo suvais krygiu — tévy Svietimas Kai kuriems évams tiksta
pedagogini ir psichologiniy Ziniy, kaip bendrauti su vaiku iSkilus problemai tamrdike amziaus
tarpsnyje. EBvams reikalinga nuolaténinformacija ir jos paaiSkinimas apieairius pokgius patiriartia
Svietimo sisteny, jiems reikalingos zinios ir apie mokyklos veiklagganizavim. Tik turéedami
informacijos évai gaks aktyviai dalyvauti mokyklos veikloje ir ugdymoquese.

Susirinkimai — viena ¢vy Svietimo galimyhi, vykstartiy Kavarsko vidurigje mokykloje. Keleq
karty per metus kvi@ami bendri mokini tévy susirinkimai. Juos organizuodami mokytojai apgglyo
kaip paruosti patalpas, susirinkimo farnmdau balandsusitinka su tisimy pirmoky tévais. Socialinis ir
specialusis pedagogai, logopedas, bendruémestaugytojas, jeimanoma psichologas, pradinklasiy
mokytojos, administracija bendrauja sudliais, aptaria simy pirmoky pasirengim mokyklai, atsaka
tevams fpimus klausimus, diskutuoja. éfams iSdalijamos mokykloje parengtos atmiéginsu
rekomendacijomis, kaip elgtis, kad pirmieji mokirzingsniai mokykloje neliy skausmingi.

Rugsjo méneg jvyksta dar vienas susirinkimas, kurio metwams paaiSkinama, kaip mokykla
dirbs tais mokslo metais, @lau pakomentuojama veiklos programa, aptariamivargomi &évy
pastilymai bei j; igyvendinimo galimybs.

Pirmam pusm@ui pasibaigus vyksta visuotinigvy susirinkimas. €vai susirenka aptarti, kaip
selkési igyvendinti tikslus, kalbama apie pasikeitimus iolgemas, ieSkoma sprendimado. Tévai gali

paklausti ir iSsiaisSkinti jiemsapimus klausimus. Visuotinisusirinkimy diem vyksta atviros pamokos,
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tévai turi galimyle steléti savo vaikus jvairiose pamokose, pabendrauti su dalykokytojais.
Kiekvienas susirinkimas baigiamas mokslgivnenirés saviveiklos koncertu. aTdiera organizuojamos
ivairiy bareliy veiklos parodos, parengiami stendai, kuriuosespitsdi mokiniy veikla ir pasiekimai
mokykloje.

Mokslo met; pabaigoje vyksta dar vienas labai panaSus suswmak Jame dazniausiai
apibendrinami laifimai, numatomos kit met; veiklos gaiés. Susirinkimas taip pat baigiamas
mokyklos bendruomeis koncertu.

Klasiy aukktojams tenka didziausiastkfis bendraujant swevais. Jie iS anksto planuoja ne maziau
kaip tris klags susirinkimus, t&au ju baina daugiau. Pirmajame mokslo metusirinkime bendrai su
tévais planuojamasijvaiky gyvenimas ir ugdymas klge. Be abejo, tai aptariama ir swC@as mokiniais.
Numatomi bendri pramoginiai renginiai, iSvykos, i&ygsusirinkimy, paskait temos, kartais ir lektoriai,
informacijos teikimo apie mokinindividualkis bidai, €vy paramos klasei galimyb ir formos. Klasi
susirinkimuose aptariamos lah&aairios temos: nuo pedagoginipsichologing iki materialires paramos
ir t.t. Klasiy vadovai supazindinaétus su Svietimo naujéwmis, mokyklos veiklos polkyais, atlieka
ivairias apklausas. Bendradarbiaudami &tais pasirenkgvairia aplinka, derina § prie susirinkiny
temos. Kartais prie apvalaus stalo, kartais prieokaar arbatos puodelio, nepamirStama ir akademin
aplinka.

Kiekvienais metais mokykloje vyksteimos ir mokyklos dienosVisi norintys gali susipazinti su
juos dominatia mokyklos veiklos sritimi. Koridoriuose demonsifami mokiniy projektiniai darbai,
ivairiu darhy, atlikty prie technologii, daiks pamokas, papildomojo ugdymo valales, parodiés.
Pageidaujantys gali apsilankyti pamokose, papildoigymo renginiuose, pertrauknetu — moksleivj
laisvalaikio klubuose, kuriuos steigti @galir téveliai, paéme idéjomis, darbu ir pinigais.

Tévai, lankydami pamokas, papildomo ugdymo ésmus, gali geriau suvokti kasdiefin
mokyklos gyvenim, geriau suprasti ifvertinti mokytojo darh, bendradarbiavimo su mokiniais sjli
pasigilintii atskin dalyky déstymo metodikas, geriau pazinti savo vaikus, oukpergalvoti savo pareigas
mokyklai ir vaikams.

Si forma duoda didelnaud, vaikams, nes jie mato, kad suaugusieji dirba Kagtndriems mokyklos
reikalams, ir gali pazvelgti tévus kitoje Sviesoje. Y@adziaugiasi pradimi klasiy mokiniai, kai &vai
lankosi mokykloje.

Mokyklos ir Seimos diew apibendrinina metu &vy samprotavimuose apie sédis pamokas, kitus
uzsémimus atskleidziay poziiriai vienu ar kitu klausimu,évai mokosi iS mokytaj, kaip bendrauti su

vaikais, kaip aiskintis suprantamus dalykus, bertokytojai lengviau gali pastéty ir savo tikumus.
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Mokykloje veikia ir Tévy klubas — tai dar vienas pedagedpandymas rasti glaudesnius rysius su
mokiniy tévais. Sio Kklubo veikla siekiama suburti moksleivitevus skatinant iy tarpusavio
bendradarbiavim sudarydamosal/gos jiems patiems pasidalyti §a patirtimi ugdant vaikus. vy
klube €vai supazindinami su mokyklos vidaus tvarka, gabamyis, sudaromosab/gos iSsakyti savo
pageidavimus ir iSreikSti nepasitenkininiPedagogai suzinévy nuomor aktualiais mokyklos gyvenimo
klausimais, taipitraukia vis daugiauévy priimant ir vykdant sprendimus, suteikiame #inraiky
psichologijos, ugdymo klausimais. Kadangivi klubo susitikimy temas gilo patys évai, aiSku, koki
klasiy tévus ir kokios temos domina. Taip iSsiaiSkinama euga. Kasmet dvai pageidauja susitikim
kuriuose Ity aptariamos temos ,Pirmokas mokykloje”, ,Penkto&daptacija“, ,Pagalba specigly
poreikiu vaikams ir § ugdymas bendrojo lavinimo mokykloje”, ,Galpi moksleivip ugdymas®,
.Prevencija mokykloje”. Susjimu klube formajvairi. I ji kvieciami ne tik pedagogai, bet ivairis
specialistai: specialusis pedagogas, logopedam|isig pedagogas.

Mokykloje aktyviai veikiamokyklos taryba, kurios dal sudaro &vai. Mokyklos taryboje yra 5
tévai, kurie tariasi ir sprendzia ugdymo, moksleivizimtumo, mokyklosikinés veiklos problemas.
Tévai, dalyvaujantys mokyklos pedagp@testacias komisijos veikloje, domisi ugdymo kokybe i j
vertina, susipasta su mokyklos veikla, ieSko problemsprendimo bdu, skleidzZia teising informacia
kitiems tvams, dalyvauja mokyklos projektuofieaukdama ir kituséwvus. Teveliy atstovai dalyvauja
nemokamo maitinimo skyrimo ir organizavimo komisiarbe.

Kiekvienoje klagje veikiatévy komitetai, kurie sprendzia ne tik klés, bet ir mokyklos gyvenimo
klausimus: diskutuoja, &lio, padeda auktojui organizuoti klags renginius, iSvykas, o daznai ir patys ima
organizuoti koki nors veikh. ISkilus svarbiam, mokyklai veiklos klausimui atvams pageidaujant,
kvieciamas klasi tévy komitety pirmininky susirinkimas.

Siekiant kuo daugiawwy itraukti i mokyklos veikh ir sudaryti jiems slygas aktyviai dalyvauti
ugdymo procese, mokykloje vykdorvairis projektai: mokyklos ir Seimos diena ,Atvira mokykla —
atvira visuomed", ,Sukurk kuo grazesnklas:s interjen”, ,Sveikas maistas — sveiki vaikai“, ,Taupau —
turiu daugiau®, ,Motinos diena“, ,PasalSalyje”, ,Geguz — menuo be smurto pries vaikus®, ,Pauksteli
sugizimo Svent*, ,Rudens sporto Sveélt, ,Téveliy rape<iai, susig su vaiko ugdymu vidurigje
mokykloje* ir k.t

Mokslo met; pabaigoje organizuojamas pramoginis — sportinigirg/'s mokyklos bendruomenei.
Tai mokyklos kolektyw koncertas ir sportés rungtys. Pavyzdziui, buvo surengtos linkgm ir
iISradingiju klubo varzytuves:évai teigjavo, buvo sirgaliais, atliko uzduotis savo waikomandoms.

Smagiis tokie susitikimai, laukiami, tampa tikromis mazefven¢mis.
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Téveliai aktyviai padeda organizuoti beads - 11 klasi mokiniy turistini zygi su nakvyne. Juo

baigiami mokslo metai.
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3. KONFLIKTAI MOKYKLOS KONTEKSTE

3. 1 Konflikto samprata

Bendravimas glaudziai suss su konfliktais. Veiksmingas bendravimas yra siearkias dalykas
norint valdyti konfliktus.

Organizacija yra tipiSka konfligtzona. Santykinai uzdaroje sociajm erd\éje jos nariai praleidzia
didesr savo aktyvaus gyvenimo galgyvendina savo talentus, kaupia kompetencigro karjes. Tocl
organizacijos aplinka yra palanki konfliktams iizéms valdyti ir kryptingai spysti. (Lakis J., 2008, p.
204)

Organizacijos kultra apibidina nusistogjusios vertyls ir normos, kuriogpareigoja dirbaritjoje
persona elgtis ir veikti pagal tam tikras taisykles, integjai bendruomeg Kiekvienoje organizacijoje
susiformuoja ypatinga santykiatmosfera. Tai éra vien tik teisinio ir administracinio pabdzio
ipareigojimai, kaip elgtis vidisse gveikose ir santykiuose su igsraplinka. Tai ir papgoai, ritualai,
procediros, ceremonijos, bendra istorija ir daugelis kialyku, kurie vienija visus jos narius nuo valytojo
iki generalinio. Vykdydami uzduotis,ageikaudami tarpusavyje ir su igsr aplinka, organizacijai
priklausantys zmaiss ir strukfiriniai vienetai kuria unikadi bendravimo ir bendradarbiavimo aplink
(Lakis J., 2008, p. 206)

Ja sudaro du sandai. Pirmas — tai adaptuota benkudijira, idinga visuomenei ir tai artimai
aplinkai, kurioje funkcionuoja organizacija. Antradai jos nai kuriami elgesio standartai, bendravimo
kalba, principai, papteai, artefaktai, simboliai. (Lakis J., 2008, p. 206

Organizacijos kuftra kuria josivaizd ir yra reikSminga ne tik jos nariams, bet ir artosiai
aplinkai — klientams, partneriams, konkurentamsdbgomenei. Organizacijos kufbje tarpsta jos nari
atsakomybs suvokimas, motyvacija, tarpusavio pasitikas, naujo¥s. (Lakis J., 2008, p. 206)

Organizacijos kulftros iSvestia dalis yra giduy bei konflikty sprendimas ir valdymas. IS ties
organizacijos sutelktumas ir veiksmingumas priktanso iSgyvenamkonflikty, kaip ir ar visiSkai jie yra
iSsprendziami. Bty visiSkai pagista ir atvirkstie seka: konflikty kiekybiniai ir kokybiniai rodikliai
priklauso nuo organizacijos katbs. (Lakis J., 2008, p. 206)

Gyvenimas be konfliki nemanomas. y vengti, kovoti su jais nereikia. Konflikto misija atkurti,
normalizuoti, o idealiu atveju — pagerinti situa@r paslijusius santykius. Konflikbitina valdyti, spgsti
konfliktines situacijas. Konfliki reikia vertinti, kaip atsiradusigalimyb; ar kilusa problemy. Todtl
iSskiriami _naudingi, teigiami ir kenksmingi, neigia konfliktai. (Kasiulis, J., Barvydiey V., 2001,
p.215).
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Dar konfliktai lina paprasti (priezastis - reakcija)itar daznai jie galiiiti ir sucttingi (priezastis
— susilaikymas — nuoskaudos kaupimas — pretekstakeija). Daznai konfliktai kyladl susiklogiusiy
aplinkybiy. Jie yra situaciniai; nenumatyti; spontaniskiim@tkylantys ¢l prievartos ar be jos.

Konfliktai dazniausiai asocijuojasi su agresijancgis, pykKiu, praradimais, neapykanta. kbd
vieSpatauja nuomenkad konfliktai yra nepageidautiniy jeikia vengti ir spgsti juos vos tik uzsimezgus.
Retai kas susigsto apie teigiamus aspektus — pasikaitildéjomis, susitarimus, nawjsupratina,
bendradarbiavim (Sakalas A. 2000, p. 155)

Kiekvienoje institucijoje konfliktai gali tapti aebgriaunamja, arba kuriaria jéga. Kad ir kokia
konflikto apibeztimi remtunemeés, akivaizdu, kad pritarsime, jog konfliktas yrasisiirimas (lot. kalbos
Zodis conflictus - susidimas). O kaip mes sugé&time pasinaudoti jo galimyinis, tai jau priklauso nuo
kiekvieno iS nisy konflikto sampratos, poiiiy, kompetencijos ir pan., bei organizacijos visumini
kompetenciy (tikshy ir vertybiy; iStekliy ir sugejimu, itakos grupi, struktiros ir sistemos), galimos
veiklos slygu, konkurencingumo prielaidir daugelio kity veiksniy (Jucewius R., 1996, p 211).

Kas yra konfliktas ir kod jis siejamas sitampa? Magistrinio darbo auégpateikia kelet konflikto
apibrzimy is jvairiu Saltiniy:

Tarptautiniame Zodgizodyne konfliktas apildinamas kaip prieSinginteres,, paziiry, siekiy
susidirimas: kivircas, gir¢as.
(http://kazkas.kobra.ktu.lt/index.php?sid=d41754%ee2f4a9a8cbb4ed1c36&Nr=4%83

Trumpajame Oksfordo Siuolaikéia angi, kalbos Zodyne
(http://www.askoxford.com/results/?view=dev_dictélfi12668446=conflict&branch=13842570&textsea

rchtype=exact&sortorder=score%2Cnamateikti keli konflikto apibézimai:

1) konfliktas — rimtas nesutarimas arbadis;

2) konfliktas — uzsigsusi ginkluota kova ar grumtys;

3) konfliktas — nesuderinamumas tarp nuonagerincipy;
4) konfliktas — interes konfliktas.

Barvydiere V. vadovlyje ,Psichologija studentui“(1996, p 49) pateikitoki apibgzima:
.Konfliktas — tai mazdaug vienodo stiprumo, betegingos kryptiesépuy saveika, tai yra nesuderinam
motyw, interes, nuomoni, nuotaiky susidirimas®.

Konfliktas — tai bet koki asmenini interes, iSsiskyrimas tarp indivigd ar grupi.. (Targamadg V,
2006, p. 11)

Konfliktas — yra daugiau ar maziau iSreikSta koagp tdviej; ar daugiau Salikurios turi prieSingas

nuostatas, veikimo tikslus ar prieSinasi agresgijas vertybes. (Jaciketius A. 1995)
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Konfliktas — tai prieSing interes; poziiriy susidirimas. (Dmitrijevas A. 2001). Autorius konflikto
priezastimi laiko objektyvwij tiksly, interes prieStaravimus. (Targamady, 2006, p. 12)

Konfliktas — tai situacija, kai vienos grégpelgsena, orientuofatam tikm tiksla, trukdo kitai grupei
siekti savo tikslo. (Targamaélx/, 2006, p. 11).

Konfliktu laikytina bendravimo sferos samd, kilusi ¢l Zzmoniy prieStaring tiksly, elgesio,
nuostay pakeliuii savo tikslus.Kasiulis, J., Barvydief V., 2001, p.215).

Konfliktas — tai situacija, kai vienos grésp tikslai kelia pavaj kitos grugs tikslams. Tai atviras
individy ar grupy prieSiskumas. Tai taisyklir procediry pazeidigjimas. (TargamadzV, 2006, p. 11).

Konfliktas — tai individy ar grupu tikshy, Ziniu ar emociy nesuderinimas, prieSiSkoaveikos
(Targamadg V, 2006, p. 11)

J. Edelmanas (1997, 33) apibie konflikta kaip situaciy, kai du Zmo#s nesutaria d veiksmy,
kuriu vienas iS5y imasi, arba kai jis arba ji nenori, kagweiksmy baty imtasi.

Apskritai deéty suvokti konflikto misif. Juk net smoningai kilusiu konfliktu kazko siekiama.
Konflikto misija — atkurti, normalizuoti, o idealiatveju — pagerinti situaaijar paslijusius santykius.
Konflikta batina valdyti, reikia spgsti konfliktines situacijas.iJeikia vertinti kaip atsiradusigalimybg ar
kilusia problem. Siame kontekste dera pazvelgthaudingus, teigiamus, ir kenksmingus, neigiamus,
konfliktus.

Teigiami konfliktai tokie, kurie atveria galimgb
» geriau pazinti, daugiau suzinoti apie kito Zmogaoieikius ir j; tenkinim;
» darbuotojams geriau pazinti vieniems kitus;
» viska iSsiaiskinti ir taip pagerinti tarpasmeninius $&mnis;
» pasalintijvairius tikumus ir labiaysitrauktii darky ir visuomenir veikla;
» grupei susivienyti, padidinti savo sutelktgnagdyti ,mes” jausra;
* vystytis pasalinti gsting.
Pozityvaus konflikto funkcijos:
» konfliktas padeda sistemgyyti aiSkia strukiira;
» daug maii konflikty padeda iSvengti téino didelio konflikto;
» konfliktai sustiprina, uzgrdina organizaci;
» konfliktai sustiprina atskiy organizacijos elemeut susivienijusi kovai prieS bendr
pries, rysius;

» konfliktai padeda organizacijai prisitaikyti praglinkos.
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Todel konfliktai yra tarsi reguliuojanti ¢ga, palaikanti ir padedanti iSsaugoti organizacijo
pusiausvys, jie daznai privefia pakeisti pasenusias organizacijos simad, sukurti naujus,
efektyvesnius funkcionavimaoidus, padeda organizacijai prisitaikyti prie nuddatanciy veiklos alygu.

Neigiami konfliktai pasireiskia tuo, jog:

» problemos lieka neiSsgstos;

* santykiai pasidaro prieSiSkesni, gégmet iSsisklaido;
» jie nestimuliuoja ieskojinp,

» darbuotojai link iSplésti nesutarimus;

* mazja pasitenkinimas darbu, produktyvumas;

» padictja darbuotaj kaita;

* mazja dalinimasis informacija,tcybiSkumas ir t.t. (Targamaéx/. 2006, 13)

3. 2 Mokykliniai konfliktai

Pasak V. Targamadgz (2006) vis dazniau Lietuvos mokyklose (bendr@warimo, kolegijose ir
kt.), be jauiprast, psichologiny, pedagogini, kyla socialiniai ir vadybiniai konfliktai.

Daug konflikiy dél Zmogaus profesiis veiklos atsiranda sistemoje ,Zmogus - zmogus“acYp
konfliktiné pedagogia veikla. Ir tai naliralu, nes ugdymo vetky gali bati skirtingi siekiai, patirtis,
motyvai ir pan., o pedagoginiame susitikime atdeatam tikri jungdiy tiesimo keliai tarp turimo ir
reikiamo igyti patyrimo, bendrojo lavinimo mokyklos standade ar bakalauro bei kitose programose
nurodomy kompetenciy, ugdymo siekio ir realiai turim asmens kompetengijir t.t konfliktai
neiSvengiami, taditina juos valdyti konstruktyviai.

Mokykliniai konfliktai interpersonaliniame ugdymiealykes lygmenyje priklauso pedagogini
problemy kategorijai, ir visi konfliktai, kurie kiek norausije su ugdymu, priklauso pedagogirkonflikty
grupei (Andrejenko E. V., 2000, p 227). Daugeliskseiu — mokytojo, @stytojo pateiki vertinimy
skubotumas — daznai lydimi klaidmoksleivio (studento) pasipiktinimas neteisingokytojo (ckstytojo)
poelgiu ir kita neretai nulemia pedagoggrsituacijos peraugimi konflikta.

Pedagoginio konflikto kaip tokio ar su juo susijuprriezasiy nagrirgjimas lietuviy pedagogikoje
néra naujas.

Vydino (1990) humanistinis paitis i ugdymy kaip bends suaugusiju ir augariuyjy tiksla déjo
pagrindus gveikos pedagogikai; josikéju laikomas J. Vabalas — Gudaitis (198GI¢k glaudaus, lygybe
ir pagarba paremto bendradarbiavimo su mokinigigidTargamadzV. 2006, 32)
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A. Maceina (1990, 2000)¢ke samoningos ir tikslingos ugdytojo veiklos svarbadinant ugdytinio
aktyvunmy bei kirybinguma. Pedagogo nuomone, ugdytojas tufiti ugdytinio glokeju, bendramigiu,
augantio zmogaus vadovu, kartu ieSkantiesos. (Targamadz/. 2006, p 32)

ISsamiai mokytojo ir moksleivio santykius nagimA. Serk3nas (1939). Jis téjgog be pozitywi
santykiy negmanomas joks pedagoginis veikimasaveika. (TargamadgzV. 2006, p 32)

Taciau dabarties mokykla — vis dar konfliktuojanti bemomer (o gal dar ir nesanti bendruongen
o tik asocijuotais rySiais susijusios géspir pan., tam reikalinga atskira studija), kurigje visada
isitvirting teigiami bendradarbiavigskatinantys santykiai. IS J. Lakio ir ki€1996) atlikt; tyrimy matyti,
jog kas desSimto vyresgu klasiy moksleivio santykiai su mokytojais Salti arba peesiski. Daugiau
negu pus (58,6%) tik kartais palaiko gerus santykius su ytojais. IS V. Bernoto (1995) tyrimmatyti,
kad 29% tiriana moksleiviy teigia, jog patys mokytojais nemoka su vaikaisdvauti. 32% moksleivi
pasauliu, problemomis, nesupranidrjteres bei poreiki (tai pazyndjo 39% apklausiju). (Targamadz
V. 2006, p 33).

IS O. Tiunélienés (1999) tyrinm duomem matyti, kad pastaruoju metu net 58% mokykloje
besimokatiiu moksleiviy iSgyvena pazeminia mokytojai Siurksis, kaltina moksleivius be pagrindo,
iSlieja ant j1 savo pyki, priekaiStauja draugakivaizdoje. Kiti moksleiw iSsakyti priekaiStai mokytojams:
netinkama mokytojo laikysena, ironizavimas, anfjpat neteisingas vertinimas, abejingumas moksbeivi
norams, poreikiams, nenoras iSklausyti ir suprastijmes atmosfera per pamokas ir ktél dto
moksleiviams kyla neigiamos emocijos (pyktis, kasStr kt.) bei nenoras mokytis. PanasSiai sitaacij
mokykloje vertina J. Vaikevius (1995): daugumos mokslaivhenoras lankyti mokykl salygojamas
mokytojo darbo ir netinkamo elgesio. Kai nepriinatinpats pedagogas kaip asmenytepriimtinas ir jo
déstomas dalykas; konfliktuojant su keliais mokytsjaisa mokykla nemiela. Suprantama, pedagagini
konflikty, kaip ir visy konflikty, Klasifikacijos bei kilties priezastys nurodomeairios. (TargamadzV.
2006, p 33).

U. Lissmanas (1997) pateikia Siuos pagrindinius yRbkiuy konflikty bruozus (jie gali i
tapatinami ir su Kklasifikacija, ir su kilimo prietamis):

1. elgesio norm pazeidimas,
2. trukdymas vesti pamak (Targamadz V. 2006, p 33)

Pedagogigje veikloje konfliktai daznai pasireiSkia kaip md&y siekimasitvirtinti savo poziciy ir
kaip moksleivio nepasitenkinimo demonstravimas rieteisingos nuobaudos, neobjektyvaus veiklos ar
poelgio jvertinimo (Rybakova, 1991, p 44 - 45). Auwtaaikcentuoja, kad pedagogje veikloje rera

grieztos ribos tarp situacijos ir konflikto, kadargoksleiviai ne visada gali atvirai pareiksti sav
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pozicijas, ginti savo teises. Ji pateikia tokkonfliktiniy situacip, kurias ji vadina konfliktais,
klasifikacija:

1. veiklos situacijos arba konfliktai;

2. poelgu (elgesio) situacijos arba konfliktai;

3. santyki; situacijos arba konfliktai (Rybakova, 1991, p.46)

V. Targamadz (2006) trumpai aptaria pateakklasifikacija, remdamasi Rybakovos darbu. Veiklos
konfliktai iSkyla ¢l uzduaiu atlikimo, pazangumo, popamoks veiklos, ir j atsiradimas siejamas su
naujos medziagos suvokimo sunkumais, nekorektiSkombkytojo pastabomis, pernelyg dideliais
reikalavimais bei pazymiais, kurie atlieka badsrfunkcija. Tokio tipo konfliktai kyla per pamokas tarp
mokytojo ir moksleivio, mokytojo ir moksleivio grép, jie pasireiSkia kaip moksleiviatsisakymas
vykdyti mokytojo nurodymus, atlikti tam tikras uzstis. Tai gali atsitikti dl jvairiu priezasiu:

* nuovargio.

* mokomosios medziaggsisavinimo sunkum

* nepadaryt namy darh;.

* mokytojo nekorektiskos pastabos moksleiviui uzuékus konkréia pagalla.

Siuo metu veiklos konfliktai gana dazni, nes molaitéelia moksleiviams labai dideliusstomos
medziagogsisavinimo reikalavimus, pazymius naudoja kaip rawmh drausnés pazeidjams arba tiems,
kas nepakista mokytojo reikalavimams. Tokiuidu iSkreipiama pati mokomosios veiklos motyvacija i
dél Sios priezasties gab, savarankiSki moksleiviai galiab priversti iSeiti iS mokyklos, sumaa ju
bendras interesas mokytis.

Poelgi; (elgesio) situacijos ar konfliktai atsirandé tb, kad moksleiviai nepaiso elgesio taisykli
nei mokykloje, nei uz jos rib Kartais mokytojas @ informacijos stokos neteisinggiertina moksleivio
poeld, neatsizvelgiai elgsenos, kiekvieno atskiro poelgio motyvus beiodskubotas ir nepagtas
iSvadas.

Mokytojui dél informacijos stokos kartais sunku realieertinti bei koreguoti moksleivio elgeses
klastje pasitaiko numyitiniy, neutraliai vertinam bei nenégstany moksleivip. Mokytojas gali tiesiog
nesugedti suvaldyti situacijos.

Santykiy situacijos ar konfliktai atsiranda, jeigu moky®jaesugeba tinkamai iSgpti konflikto.
Paprastai tokie konfliktai ilgaksiasi, yra asmeninio pabizio, ilgam sukelia neapykantarp moksleivio
ir mokytojo, trukdo bendradarbiauti, sukelia didgloreik apsisaugoti, apsiginti nuo suaugysi
nesusipratimo ir neteisyb. Mokytojui sunku suvokti santykisu klase poidi, kadangi klage yra

moksleiviy, kurie sutinka su mokytoju, esti neufrsy prisilaiko daugumos nuomés bei sudaro jam
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opozicia. Sunkiausi mokytojui yra konfliktai su mokslaivgrupe, ypa jei ja palaiko visa klas Taip
atsitinka, jeigu mokytojas primeta klasei savo marsantyki tipa, laukia moksleivi meilkés, pagarbos,
bet visiSkai ngsertina moksleiwi non, tiksly, sieky. Santykiai tarp mokytojo ir moksleivio pasidaro
ivairesni, turtiningesni, jeigu iSeinama is atitinkavaidmenm riby, jeigu mokytojas domisi moksleiviais,
ju gyvenimo glygomis, laisvalaikiu. Visa taigalina realizuoti situacijos aufhmaja verk. (Targamadz
V. 2006, p 34 - 35)

Santykiy mokykloje humanizavimas tétg buti siejamas su konstruktyviais konfliksprendimais,
nezeminant mokinio orumo, o vadovaujantis visé&edbendravimo principais. (TargamadZ. 2006, 35)

Pasak R. Dobranskiés (2002), mokyklos gyvenigmneigiamai veikia tai, kad visus kkge kilusius
konfliktus sprendzia ne pat mokytojas, konfliktdydas, bet klags vadovas, kuris suzino apie konfik§
mokytojo. Tada moksleiviai nebepasitiki mokytojaikb ji ,skundiku®, o klags aukétojas, spgsdamas
konflikta, turi arba daryti konfliktuojantiems asmenims raidés, arba iSsizat tarp jo ir moksleiviy
butino nuoSirdumo. ,Pirmuoju atveju — jis demoralifonokinius, antruoju — privéia vaikus uzsidaryti
savyje, todl nebetenka mokiniams awdihmosiositakos. Todl konfliktines situacijas klage turi iSspesti
tas mokytojas, kuris téjo konflikta* (Dobranskieg R., 2002, p 39).

Mokytojo ir moksleivio bendradarbiavimas mokykldstemoje yra labai svarbi visos pedagegin
sistemos funkcionavimaoalyga, kadangi tik tinkama yjsaveika ir atitinkami metodai bei organizaém
formos uztikrina mokymo tikglturinio realizavim. Mokykloje moksleivis praleidzia nema#dienos dal
¢ia jis turi galimylg patenkinti savo bendravimo poreikiuSa vyksta jo socializacija. Socializacijos
proceso defektus nulemia aékino klaidos, bendraamziatstimimas, izoliacija, nekmés ir neigiany
vertinimy dominavimas mokykloje, masis informacijos priemaise demonstruojamas smurtas bei
prievarta, asocialios aplinkasaka — narkotikai, neformasd lyderiai (Kvieskiea G., 2000, p 15). Tai
sietina su visais ugdymo reabglygmenimis. Téau priezastys neretaiigli pedagogigje saveikoje.

IS G. Navatio (2000) atlikty moksleivyy tyrimy matyti, jog nepasitenkinimas atsirandd w, kad
mokytojas neteisingas, nevienodai vertina ta@dsakirgjima, nepakankamai empatisSkas, agresyvus: per
grieztai baudzia, be rimtos priezasties baraspain. jaunesnio amziaus vaikai daznai domisi mokslu,
siekia get rezultat; jiems naujoje suaugugu vertinamoje srityje. Paaugly$ atsiranda naujinteres,
mokymosi poreikis gali susilgti. Ankstyvoje jaunysije, planuojant veikl po mokyklos, jis ¥ padictja,
nors dalis moksleiwi savo ateities su mokymosi rezultatais nesieja.ous teigia, ,kad dazniausiai
mokymosi problemos kylaétl pazintines veiklos sunkump ar mokymosi motyw stokos” (Navaitis G.,
2000, p 57)

Tinkamas mokytojo bendravimas su moksleiviu gaktski gerus santykius ir teigiamai veikti

mokyma(si), netinkami mokytojo ir moksleivio santykiaiy pendravimo poidis, skirtingos vertybiés
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nuostatos ir pan. gali tapti pedagoginkonflikty priezastimi. Be to, mokytojo neobjektyvus,
neargumentuotas vertinimas skatina moksleivio restmgum, gali biti konflikty priezastimi. Tad
vertinimo kmdai turi kuti tikslingi, pagisti, patikimi, efektyvs.

Probleny sukelia moksleivj tarpusavio bendravimas mokykloje. Jie irgi nergta pedagogis
saveikos dalyviai. Negalima vienareikSmiSkai nusakykiokio amziaus moksleiviai turi daugiau
bendravimo problem Konfliktai tarp moksleiviy kyla c€l jvairiy priezagiy, tafiau nogdamas uztikrinti
ugdymo efektyvuny, mokytojas turi gerai pazinti ir méi valdyti konfliktus. (TargamadzV. 2006, p
37)
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4. BENDROJO LAVINIMO MOKYKLOS ORGANIZACIN ES KULTUROS
BEI BENDRAVIMO TYRIMAS

4.1 Tyrimo metodika ir organizavimas
Tyrimo objektas — bendradarbiavimo formos ir organizackultira mokykloje.
Tyrimo tikslas — iSsiaiSkinti bendradarbiavimo bei organizasikultiros svarh mokykloje.
Tyrimo respondentai, imtis, atranka. Tyrime dalyvavol34 respondentai, t.y. Kavarskduvinés
mokyklos mokytojai (N=24), 10 — 12 klasmokiniai (N=80) ir 5 — 12 klagimokiniy tévai (N=30).
Tyrimo apim{§ apibadinantys rodikliai

Mokyklos mokytojai| Mokyklos mokiniai Mokiniy tévai
Tiriamosios visumos
_ 42 400 66
dydis
Imties dydis 30 80 40
Paklaida 10% 10% 10%
*Imties dydis

® Imties dydZiui nustatyti buvo panaudota J. Panidttonule. Bendras apklausiajy skatius remiantis Sia formule

nustatomas taip:

1, kur n—reikiamas respondanskatius, A — paklaidaN — tiriamos visumos sk&us.

e+l
N

n=

Pagal & formule paskadiuojamas reikiamas apklausti mokyiakatius:

1 1 1

012 +i 001+0.0238 0.033
42

AnalogiSkai pask&iuojamas reikiamas apklausti mokirskatius:
1 _ 1 -1 g

1 001+0.0025 0.0125

017 +—
400

Tévy skatius:
1 1 1

1 = = =40
012+~ 001+0.015 0.025

66
Tiriama visumacia yra bendra mokyklos mokytgj arba mokini, arba ¢vy skatius. Paklaida visais trim atvejais yra

10%. Tai reiSkia, kad norint gauti rezultatus s@6lpaklaida ir daryti apibendringias apie generalinvisuma, reikia

=2959=30

n=

n=

n=

apklausti 30 mokytaj, 80 mokiniy ir 40 vy
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Tyrimo atranka — neatsitiktén Neatsitiktire atranka — tai tokia atranka, kurioje tiriamos w&s
elementai yra atrenkami ne atsitiktini@dwu. (DikciusV., 2003). Tik mokini téveliams anketos buvo
iSalintos atsitiktine tvarka, atsitiktinai pasiremit 5 — 12 klasi mokinius.

Tyrimo metodaiTyrimui atlikti buvo pasirinkti Sie metodai:

1. Anketinés apklausos metodas, &dyrimo instrumentas — atviro — uzdaro tipo klamghas —
anketavimas. Anketavimas — tai duomamkimo metodas, kai respondentas pats savaraaikisSk
pildo pateiky klausimyrny. Tai sudaro glygas respondentui pildyti klausimyfgam patogiu laiku,
iSsaugoti informacijos privatumn iSvengiama interviuotojojtakos. Tyrimai ir metodai.
(http://www.spinter.lt/site/lt/vidinis/vidmenu/rirds-tyrimai-anketavimas)

2. Aritmetiniai vidurkiai, procentinis duoman jvertinimas, 8i duomem interpretavimas ir
palyginimas. Gauti duomenys pateikiami diaguanstatistini lentely forma.

Atlikta anketire apklausa, kurioje dalyvavo darbo agétasiekiant iSvengti galim klaidy: neteisingo
klausimy ir pateikyy atsakyna varianty interpretavimo; siekiant paaiskinti respondentulusus
neaiSkumus, @ klausimy ar galimy atsakyma formulavimo. Buvo padaryta keletas anketarianty,
galutinis anketos variantas dar buvo tobulinamask eéliau pateikiamas respondentams.

Anketos tikslas +vertinti Anyk&iy rajono Kavarsko viduriss mokyklos organizacinkultura.

Tyrimo tikslamsigyvendinti buvo sudarytos trys anketos — viena nghkyns, antra - mokiniams,
tre¢ia — mokiniy tevams. Kiekvienos anketos striki santykinai galima suskirstyti2 dalis:jzangire ir
pagrindirg. Anketos pradzioje pateikiama@ganginis Zodis, kuriame paaiSkinami tyrimo tikskazultat,
panaudojimo galimys, nurodoma, kas atlieka tyrm akcentuojamas tyrimo anonimiSkumas.
Pagrindirgje dalyje iSdstyti anketos klausimai.

Mokytojams buvo pateikta miSraus tipo anRetdyrimo duomenys rinkti anketavimoudiu.
Anketoje pateikta 27 uzdaro tipo klausimai, kurpasdentams teko pasirinkti vigrar kelis tinkamus
atsakymus. Taip pat pateikti 7 atviro tipo klaudinkariuose prasoma iSsakyti savo nuomon

Taipogi 5 klausimams pateikti buvo naudojamos telgkat¢s:

1. Nominaline skabk. Tai objektyvii duomem apie respondest nustatymas.
Pavyzdziui, tyrime buvo vertinamas mokyklos bendreas tarp atskir mokyklos
bendruomeés nariy. Tai pla&iau atsispindi tyrimo charakteristikoje.

2. Rangire skak. Tai bene dazniausias duomegrupavimo ldas. Jo estyra ta,
kad visi atsakymai eina grieztai djdncia ar magjancia tvarka. Pavyzdziui, buvo teiraujamasi

respondent nuomorgs apie tai, kokie mokymo metodai labiausiai ugddkshaviu gelejimus

6 Zr. Priedas Nr 4
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bendradarbiauti, taip pat buvo praSoma sunumepagal svarbum ka mokykla turi duoti
moksleiviui pirmiausia. (Kardelis K, 2002, p 36)

Mokytojy anketoje naita iSsiaiSkinti, mokytaj poziiri i organizacigs kultiros ir
bendradarbiavimo skatingnKavarsko vidurigje mokykloje, kokias mokymo priemones ir metodus
naudoja ugdant moksleiyibendradarbiavig) kaip daznai bendrauja su mokiniais urtgvais, kokiose
veiklos srityse bendradarbiauja su mokimévais, kokie santykiai vyrauja mokykloje tarp molytar
administracijos, mokytajir mokiniy, mokytop kolektyve.

Moksleiviams taip pat buvo pateikta misraus tipkedd. Anketoje buvo pateikti 29 uzdari, 6 atviri
ir 1 rangavimo ska&bk klausimas.

Mokiniy anketoje naita iSsiaiskinti, kaip mokiniams sekasi bendraubendradarbiauti sw jklases
draugais ir mokytojais, kokie nesklandumai juotamako, kokie yi tarpusavio santykiai, ar mokiniams
patinka mokytis Sioje mokykloje.

Tévy anked taip pat misfl. & sudaro 14 uzdar 7 uzdari ir 1 nominaliés skaés klausimas.

Apklausiant ¢vus noeéta iSsiaisSkinti évy poziri { bendradarbiavim su mokykla, kug lanko u
vaikas, apie dalyvavim bendravimo ir bendradarbiavimo éfite, salygas bei galimybes tobulinti
bendradarbiavim

Kaip ir klausimai, taip ir anketos forma pasirinksgekiant sudominti respondantper daug jo
nevarginti ir taupyti jo laik. Sudarant anketbuvo atsizvelgta klausimy ir anketos formos aiSkwmr
paprastura.

Tyrimo eiga. Tyrimas buvo atliktas 2008 m.m. spali@mes Anyk&iy rajono Kavarsko vidurige
mokykloje. Tyrimui pasirinktos trys respondemrupes — mokyklos mokytojai, mokiniai ir mokinitévai,
kadangi litent Sias grupes labiausiai ir veikia mokyklos #uat

Buvo planuota apklausti 80 mokslejyi30 mokytoy ir 40 #€vu. Anketos buvateiktos susirinkus
moksleiviams] pamokas. Tai pagb iSvengti nesklandumir sumazinti atsakym klaidy. Mokytojams
anketos iSdalintos sukvietus visumokytop kambay. Po triy dieny uzpildytos anketos buvo surinktos.
Tévy anketos (sugtos i baltus vokus) buvo iSdalintos moksleiviams atsitik tvarka. Evai turjo
uzpildyti anketas ir gzinti uzklijuotus vokus po tnj dieny. T&liau iSdalinus anketas, atgal sigr 30
téevu (75%), 24 mokytaj (80%) ir 80 moksleivi anket; (100%). Tai galjo lemti respondeimt
nesuinteresuotumas tyrimo rezultatais, laiko stokadkl stengiantis neiSkreipti tyrimo metu gaut

rezultaty, iSlaikyti ju informatyvuma, duomenys pateikiami ir analizuojami darant pradajog 134

7 Zr. Priedas Nr.5
8 Zr. Priedas Nr.6
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anketos sudaro 100% tiriamosios ¢émZDuomenys tampa prasmingi tik tada, kai jie geetii, lyginami.
LogiSkai apdoroti ir apibendrinti duomenys sudaflggas nustatytjvairius priezastinius rysius.

Sucktingiausias tyrimo etapas — gauluomem apdorojimas. ISanalizavus statistinius duomenis
Microsoft Excel programa, remiantis tyrimo tikslaitkonceptualiomis jo nuostatomis, pateikta rezulta
interpretacija ir iSvados, t.y. gauti tyrimo rezitti.
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4.2 Mokini y nuomonés tyrimas ir juy rezultatai

XXla. pradzioje labai svarbu, kad mokiniai mokykdogustisi saugs, laimingi, kad jie naity
mokytis, bendrauti su bendraamziais ir mokytoj&ed jiems butu gera mokykloje. Siekiant su zinoti
mokiniy nuomor apie tai, respondentams buvo pateikti keli klaasigna tema. Gauti atsakymai pateikti

1 lentetje:
1 lentek

Mokini g nuotaika mokykloje

Kaip pasikei¢ia Jisy nuotaka atejus j mokykla?

0 Visada Kartais o Dazniausiai Visada Kitas
= - - Nesikekia . .
S pageréja pageréja pablogéja pablogéja | atsakymas
=] : :
= ) [ EM LG 7/9% 6/8% 2/3% 0/0% 0/0% 0/0%
I mokykl a
=Rl 1S esnés mokykla T & & e o o
= % neblogas dalykas 8/10% 20/25% 13/16% 9/11% 0/0% 0/0%
W = i i
Ol \okykloje daugiau |, ;o 2/3% 3/4% 5/6% 0/0% 0/0%
S=ER =l vargo nei dziaugsmo
= ;
< Lankyti mokykl a
e et 0/0% 0/0% 2/3% 1/1% 0/0% 0/0%
e SIS 0/0% 1/1% 0/0% 0/0% 0/0% 0/0%

Kaip matyti iS pateikf atsakyma, nemazai daliai mokini (18%) aéjus i mokykla nuotaika
pablogija. Vadinasi yra dalykk kurie vailkh mokykloje liadina. Atsakym i § klausim, randame
devintame mokinio anketos klausime. Dauguma makpazynejo, kad juos mokykloje iidina blogi
pazymiai, sunis ir ilgalaikiai nana darbai, blogai éstantys mokytojai, nedraugiSkas klasiadgesys ir
patyios, prasta mokytgjnuotaika, didelis mokymaosi &vis.

83% moksleivii nuotaika afjus i mokykla pageéja arba bent jau neblég. Kaip teigia patys
mokiniai, labiausiai juos mokykloje dziugina draygaeri pazymiai, klasiokai, geri ir draugiski
mokytojai, renginiaijdomios pamokos, mokyklos aplinka.

20% respondentpatinka lankyti mokykd, 62% - mokykla yra neblogas dalykas, 14% - teig&d
mokykloje daugiau vargo nei dziaugsmo. 4% mokslemokykla yra katia.

Visa tai rodo, kad mokyklos atmosfera yra palamkdomi vyresniju klasiy mokiniams. Palanki
mokymosi atmosfera didina mokslaivimokymosi motyvacyj, mokyklos lankomurg slopina agresij

mazina konflikty skatiy.
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Tikslinga Zinoti, ar moksleiviai moka bendrauti &itais moksleiviais, toé praSyta mokini

pazynéti, ju nuomone, tinkamiausius atsakymus klausina:

Kaip manote, ar mokate bendrauti su kitais

moksleiviais?
0O Taip;
@ Nepakankamai gerai;

B Ne;

O Kitoks atsakymas

5 pav. Atsakymai klausimy ,,Ar mokate bendrauti su kitais moksleiviais?*

75% respondentnurock, kad moka bendrauti su kitais mokiniais, 10% palstr atsakym ,ne",
9% teigia, kad nepakankamai gerai moka bendrauti.

Klas¢ — ta vieta, kur mokiniai praleidzia did savo mokyklinio gyvenimo dgltoctl bendra
savijauta bei psichinsveikata didzia dalimi priklauso nuo kéasatmosferos. Vienaip mokiniai j&aasi,
jei klassje gera atmosfera, draugiski santykiali, jei asiltai bendraujama ir bendradarbiaujama. Tada ir
mokiniy mokymosi rezultatai ima geresni. Visai kitaip mokiniai jaasi, jei klagje tvyro jtampa. Tada
mokiniai jawiasi nesaugiai, nepasitiki savimi ir kitais. Toleoklagse mokiniai stengiasiapintis tik
savimi, daznai net nenoriai eipanokykla. Analizuojant bendravimo ir bendradarbiavirtaka ugdymo
procesui, labai svarbu, kaip klostosi mokirgantykiai su klass draugais. Tad respondentams buvo
pateiktas klausimasKpkie santykiai vyrauja mokinpiklasse?. Atsakymaii § klausima pateikti 6
paveiksle:

Kokie santykiai vyrauja J sy klaséje?

5% 5%

O Draugiski;
| Abejingi;
O Priesiski;

0O Kokie dar

6 pav. Mokini; santykiai klagje
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IS diagramos matyti, kad daugiausia vyregnmokiniy santykiai yra draugiski. Tai pazyo 70%
apklaustju. 20% mokiniy mano, kady santykiai klagje yra abejingi. 5% - prieSiski.
Draugiskus klass rySius rodo ir atsakymaiklausimy ,Jeigu Jums pavestsudaryti klas iS naujo,

kaip pasielgturéte?”

Jeigu Jums pavest y sudarytiklas e i$ naujo,
kaip pasielgtum éte?

.y 49%4% 4%
(]

40%

40%
@ Pakviesciau visus, kurie dabar mokosi mano klaséje;
B PakviesCiau beweik visus, iSskyrus kelis;
0O Pakvies¢iau maziau kaip puse buwsios klasés;
0O Pakviesciau vieng kita;
m Pasirink&iau tik naujus Zmones;
O Kitoks atsakymas

7 pav. Atsakymaij klausimy ,,Jeigu Jums pavessudaryti klag iS naujo, kaip pasielgtutte?”

IS diagramos matyti, kad 40% respondepékviest; visus, kurie dabar mokosi klasje, 40% -
pakviest; beveik visus, 8% - maziau kaip gusuvusios klags. Vadinasi 80% mokininorety mokytis su
dabartires klags draugais.

Mokiniy anketoje klausiauAr norétumete susitikti su dabartiniais klas draugais po penkeri
mey?* Daugiau nei pus apklaust mokiniy (86%) noéty susitikti su dabartis klags moksleiviais, 6%
- nokty pasimatyti tik su kai kuriais, 8% - newtr susitikti. Tai rodo, kad klage yra keletas atstumpt

mokiniy, kurie nepritampa prie klas.

Ar nor étum éte susitikti su dabartiniais klas  és draugais
po penkeri y mety?

80+
60. O Taip,
Mokini
k.l,.lq40* O Ne,
skai Cius 201 0O Kitoks atsakymas

0,

8 pav. Atsakymai klausimy ,Ar norétuméte susitikti su dabartiniais klés draugais po penkari

mefty?*

Apibendrinus gautuosius rezultatus, galime teigdd mokini santykiai mokykloje yra artimi,

draugiski. Tarp mokinj yra palanki bendravimo bei bendradarbiavimo iitgagimo atmosfera.



61

Pasak R. V. Pivoriers ir N. Sturliegs (2005), bendradarbiavimo ir pasifikno atmosfera yra
pamatinis dalykas. Ji leidzia konstruktyviai ¢gir problemas, sudaro palankesnelygas atskleisti ir
bresti kiekvieno mokinio ir mokytojo asmenybei, skatigeriau mokytis, ugdyti gyvenim@udzius ir
apskritai leidzia uzégti uz akiy daugeliui mokinio ir visos klas problem.

Klasés gyvenimo atmosfera turi didzéulitaka mokiniy pasitikejimui savo ggomis ir laisvam
asmenybs vystymuisi. Jeigu mokinys kitklasts mokiniy yra nuolat Zzeminamas, ar ignoruojamas, jam
susiformuoja didelis nepilnavertiSkumo jausmasjskypa Zaloja jaua Zzmog;. Toks mokinys jatiasi
beggis, kvailesnis uz kitus, nepasitiki savimi, ngtlt sakyti savo nuomés, bijo patirti eilie neskme.
Siekiant iSsiaiskinti, kaip respondentai dalyvakjass gyvenime, diskusijose, aragiai gina savo
nuomor, jiems buvo pateiktas klausimakaqkiais hidais tenka spisti klag’s problemas? Atsakymai
pateikti 9 paveikslyje:

Kokias b adais tenka spr esti bendruosius klas és
ar mokyklos reikalus?

0O Diskutuojame kol
6% pawksta suformuoti

bendra nuomone,

20% 29% O Balsuojame,

0O Sprendimus sidlo
vienas ar keli lyderiai,

0 O Né karto neteko spresti
19% jokios problemos;
26%

B Kitoks atsakymas

9 pav. Bendr klases problem sprendimo bdai

Diagramoje matyti, kad dazniausiai problemas mekirgprendzia diskutuodami, kol pavyksta
suformuoti bendra nuomenS| atsakym pasirinko 29% respondent26 % - pazyrjo, kad dazniausiai
balsuoja. 19% - teigia, kad sprendimus visadm siienas ar keli klass lyderiai.

Konflikty atsiradimui turiitakos ne tiky dalyviai ar artimiausia aplinka. Konfliktus galikelti ir
tam tokros aplinkyks ar glygos. Konfliktus gali sukelti ir nuoskaadsukeliantys palyginimai, nevienodi
reikalavimai vertinant mokinius, situacijos, kaiirtkgos pusgs nenori nusileisti, nes taip supranta
pralaimgjima; konfliktai gali kilti, kai vieni nori pakenkti kiems. Konfliktai gali kilti tarp skirting,
tarpusavyje nebendraun, grupip atstow,. Konfliktus gali sukelti ir mokini tarpe neigiam itaka
turintys mokiniai. Konflikty atsiradimo priezastys galiuth ivairios. Idomiausia, kokie yra konflilt

sprendimo bdai. Toctl anketoje dorgjausi, kaip mokiniai sprendzia tarpusavio konflgtu
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2 lentet
Konflikt y sprendimo biadai

Kaip manote, kai su kuo nors susipykstat¢ 1 Neatsak j
kaip geriausia pasielgti (sunumeruokite nt klausima

1 iki 7, labiausiai tinkamp atsakyn
pazynek 1, maziau 2 ir t.t.)

Bauginti visais ndais 13% | 11% | 0% 3% 10% | 13% | 38% 14%
ISsiaiSkinti, kas sult¢ pyktj ir pasiilyti jam | 46% | 11% | 5% 8% 2% 6% 8% 13%
aptarti konflikty kartu

leSkoti tarpininko, kuris sutaikyt 4% | 12% | 33% | 11% | 15% | 2% 5% 17%
Padaryti nuolaigl ir susitaikyti 15% | 36% | 11% | 13% | 6% 4% 0% 15%
Nieko nedaryti, kaip bus, taip bus 5% | 18% | 13% | 37% | 8% 1% 4% 14%
Nustoti bendrauti su juo 9% | 10% | 6% | 16% | 28% | 11% | 5% 15%
Probleny, iSspesti jega 10% | 6% 6% 3% 3% | 19% | 38% 16%

IS lenteks matyti, kad dazniausiai mokiniai, gpdami konfliktus, iSsiaiSkina, kas ik pykti ir
pasiilo konflikto iniciatoriui konflikta aptarti kartu - 46% apklaugt,. Antroje vietoje respondentai
pazyngjo — ,padaryti nuolaid ir susitaikyti“ - 36%, tréioje — ,ieSkoti tarpininko, kuris sutaikyt - 33%,
ketvirtoje — ,nieko nedaryti, kaip bus taip bus37%. Pagal vyresajyu mokiniy atsakymus, maziausiai
konfliktus sprendzia baugindami - 38% ir problerspgsdami gga - 38%.

Sie mokini, atsakymai leidZia daryti iSvagdkad mokinius reikia mokyti konflit sprendimo bdy.
Cia ne tik klags aukétoju darbo sritis. Apie tai gally iSsamiau pamokose katbir etikos mokytojai.
(Tokie pasilymai rasti mokytop anketos atsakymuose). Autsrmanymu, mokiniams péi konkretiy
situacip aiSkinimas, konflikii sprendimo pratybos. Labai svarbu mokiniuose ugthfgrancija, nes ji
suteikia galimyk pajusti savo reikalingua kolektyvui, t.y. klasei, konkkgai veikiant ugdyti savo
pilietiSkuma, susirasti draug palaikyti su jais gerus santykius, iSsiugdytiiplgima savo ¢gomis.

Mokykloje svarbu, kad mokinys jausi ne tik saugus, bet ir, kadita gerbiamas ir vertinamas savo
bendraamaiij, gerbiama jo asmenybzmogiSkas orumas, kad kiges jis gerai jaustsi, palaikyty gerus
tarpusavio santykius su kitais mokiniais, kadybaktyvus. Todl anketoje dorétasi, ar mokinys buvo

kokiu nors rengini talkininkas, jei ne, papraSyta nurodyti kbd
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3 Lentek

Mokini y dalyvavimas uzklasiniuose renginiuose

Ar Jas buvote kokiy nors renginiy klaséje ar mokykloje organizatorius ar talkininkas?

. . : : Taip, viena Kitas

[}
: fi Taip, daznai Talip, retai Karta Ne atsakymas
>~ '3 Negaliu cél laiko 5/6% 13/16% 1/1% 9/11% 0/0%
§ S stokos
b 5 S Nesugebu 0/0% 3/4% 1/1% 3/4% 0/0%
5 S 8
E o X i
2 5 Nenoriu, nes 1/1% 5/6% 2/3% 8/10% 0/0%
2 & neidomu

‘35 Kitas atsakymas 15/19% 7/9% 1/1% 5/6% 0/0%

Kaip matyti iS lentels 26% respondentbina rengini talkininku, 35% - retai, 6% - yra bgv
talkininkais tik vien, karta, 31% - niekada nebuvo. Tuomet iSkart kyla kitesuklmas, ko& mokiniai
neprisideda prie klas rengini?

Mokiniy atsakymai pasiskirstlabai jvairiai: 34% respondentneprisideda @ laiko stokos. Tai
normalu, kadangi apklausoje dalyvavo vyreganiklasiy mokiniai, o jiems daug laiko atima ruoSimasis
egzaminams, namdarky ruoSimas. 20% - teigia, kad nenori, nesdoeu, 9% - nesugebu. 35% -
mokiniy pasirinko kit atsakym. Juose rasta takiteiginiy: ,visada prisidedu®, ,nepriima“, ,kiti uzéga
uz aki“, ,mano ickjas kiti laiko per dgsias”, ,niekas neslo“, ,kietesni visk daro ir kitiems neleidzia*“,
Jnesikisu, kur niekas nepraso“. Sie atsakymai bragii vienoje klage. Tai rodo, kad Sioje klag ne
visi mokiniai yra gerbiami, nevertinamasipléjos.

Mokiniy klausta, ar jie turi mylirp mokytop. 66% moksleivi nuroct, kad turi, 34% - neturi. IS
teigiamai atsakiugi42% apklausfjy nurocc mylimy mokytoj pavardes ar mokomo dalyko pavadinimus.
Anketose pasteita, kad paprastai vienos késsmoksleiviai gana sutartinai ta$o paties mokytojo
pavarc.

Mokytojo asmenyb mokiniams turi labai didel reikSne. Tik nuo mokytojo priklauso, kokius
igadzius ir zinias mokiniaigys per pamokas, kakiiSmoks bendravimo ir bendradarbiavimo ypagum
Jautrumas, Siluma, atsakingumas, humoro jausmasamtiskumas, entuziazmas, energij@ykiskumas,
lankstumas, kantrumas, intelektas, smalsumas Imiikdaéjimas savimi tai tik dalis savytibudingy

geram mokytojui. Toél moksleiviy paprasSyta nurodyti mylimiausio mokytojo savybes.
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Dél ko Sis mokytojas Jums patinka?

@ Gerai désto savo

5 dalyka

10%

%

W Teisingai vertina

mokiniu Zinias;
0,
14% 50% O Su Juo galima
0 pasikalbéti apie viska;

0O Jam rapi moksleiviy,

problemos;

0,
21% B Kitoks atsakymas

10 pav. Mylimiausio mokytojo savyb

50% respondenti pirma vieta iSkelia mokytoj sugeljima gerai a@styti savo dalyk. 21%
moksleivip vertina tuos mokytojus, kurie teisingai vertina kimy zinias. 24% procentai respondent
labiausia vertina pedagogo, kaip asmesybavybes: 14% - su juo galima pasiktlapie visk ir 10% -

jam rapi moksleiviy problemos.
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Apibendrinant iSanalizuota mokiniy ankety galima teigti, kad:

1. 83% moksleivii nuotaika afjus i mokykla pageéja arba bent jau neblég.
Mokinius mokykloje labiausiai dziugina draugai, igeazymiai, klasiokai, geri ir draugiski
mokytojai, renginiaijdomios pamokos, mokyklos aplinka.

2. 75% respondentnuroct, kad moka bendrauti su kitais mokiniais.

3. 80% mokini; norety mokytis su dabartis klags draugais.

4. Daugiau nei pus apklaust mokiniu (86%) noéty susitikti su dabartiss klags
moksleiviais.

5. Dazniausiai problemas mokiniai sprendzia diskutnud&ol pavyksta suformuoti
bendra nuoman

6. Dazniausiai mokiniai, spsdami konfliktus, iSsiaiSkina, kas sk pykt ir pasiilo
konflikto iniciatoriui konflikta aptarti kartu - 46% apklaugt,.

7. Mokiniai retai dalyvauja mokyklos ar klés renginiuose. Tik 26% apklaugi
,daznai* dalyvauja renginiuose.

8. 66% moksleiw; turi mylima mokytog.

9. 50% respondentsvarbiausia, kaip gerai mokytojas sugebstyti savo dalyk.

10.55% mokini; teigia, kad mokinj ir mokytojy santykiai priklauso nuo situacijos,
kai kada geri, kai kada blogi.

11.26% moksleivi laukia pagarbos sau iS mokyiqusss, bet 25% sio labiau gerbti

mokytojus.
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Mokytoj y nuomonés tyrimas ir jy rezultatai

Mokytojuy klausta Kq Jizs vienu sakiniu pazytuméte apie savo vada?‘ Dauguma apklausju
(54%) pazymjo, kad mokyklos vadovas yra teisingas, 21% - suma25% respondanpasirinko kit
atsakym. Juose taip pat nuréddik gemsias vadovo savybes: gudrus, protingasjriapusis. Gautieji

atsakymai rodo, kad mokytpjr mokyklos vadovo santykiai geri, juos sieja pdga

Ka Jas pazym étum éte vienu sakiniu apie savo
vadov g?
14 13
12
g
i3 10
T
) 8 1 6
Z 6 5
[}
> 4
(o]
= 2 |
0 0
0 .
Grieztas; Teisingas;  Priekabus;  Sumanus; Kita.

11 pav. Mokytoj nuomor apie mokyklos vaday

Anketoje dondtasi, ar mokytojai turi galimyb padiskutuoti su mokyklos vadovu. Beveik visi
pedagogai atsaékteigiamai (79%). 17% apklaugt atsak kartais. 4% - nepanoro pareiksti savo
nuomorgs. 1S gaui duomem galima daryti iSvagl kad mokyklos vadovas yra geranoriSkai nusgeik

bendrauti su mokyklos mokytojais, geba iSklausyikgiojus ir padeda iSsgsti iSkilusias problemas.

Ar turite galimyb e padiskutuoti su mokyklos vadovu?
19
20+ A
15-
Mokytoj y
skai €ius
5 0
0,
Taip Ne Kartais

12 pav. Atsakymai klausimg ,Ar turite galimyle padiskutuoti su mokyklos vadovu?*

Darbas Siandienipe mokykloje darosi vis sunkesnis ne tikel dnervines jtampos, didelio

neapmokamo darbo twvio, bet ir &l kasdienis kovos su neretai provokuojaais, grubiais ir dirbti
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Dauguma pastebi, kad pakito santykiai tarp mokytojmokiniu, beje nej gemja pus. Dabar mokini
necendriniai Zodziai, grubus elgesys tapo daznu reiSkiMwkiniai, nesistpdami nuo mokytoju, ko
mokyklos kieme, o mokytojai bajiai jveikti, sustabdyti Sreiskin. Belieka tik Svelniai priminti, kad
rakymas kenkia mokiniu sveikatai. Mokytojo vidiritampa tokiomis darboalygomis dictja. Kokia
belity sudtinga, itempta situacija, mokytojas privalo likti ramus nnandagus. Bet visa tai, kas
uzslopinta, ¥liau iSsiverzia pavirsiy bendraujant ir su kolegomis, ir su artimaisiaisnnase, o ypatingos
itampos atvejais ir bendraujant su mokiniais - ki&tifiéje situacijoje. Tod noréedama istirti mokytaj
savijaut, autoé papras ju nurodyti savo psichologinbisera mokykloje. Gauti atsakymai nurodyti 13
paveiksle:

Kaip apib adintum éte savo psichologin e biiseng
mokykloje? @ Mokykloje jauciuosi
gerai;

14

12 B Nors pasitaiko kai

12 lkuriq neskllandlumgu
iS esmeés jauciuosi
gerai; -

10 5 O Savijauta dazniausiai

E mokykloje bana nei
0 H .
5 8 bloga nei gera;
> 0O Daznai mokykloje
S 61 jaugiu psichologinj
< diskomforta, | ;
$ iskomforta, jtampa;
4 m Darbas mokykloje
2 mane vercia biti
2 L | nuolatinéje streso
1 bakléje;
_l 0O 0 @ Kitas atsakymas
0

13 pav. Mokytojy psichologire basena mokykloje

Kaip matyti i$ grafiko, savo savijautmokykloje mokytojai apibdino kaip geg arba iS esgs gen
88 %. 8 % ankaetpildziusiy pedagog nurodt, kad savijauta dazniausiai mokyklojana nei gera nei
bloga. Ir tik vienas mokytojas pazyju, jog iSgyvenatamm ir diskomfort. Gauti rezultatai rodo, kad
mokykloje pedagogai j@tiasi gerai, nejatia jtapos ar diskomforto.

Mokykloje svarbus ne tik mokinio santykiai su maljyt Ypa: svarliis pedagog santykiai. Sie
santykiai atsispindi klage. Jei mokytojai jagiasi jaukiai, patogiai bendraudami vienas su kiai,ju
vertes jausmas yra pozityvus ir jie pozityviai bendrasyamokiniais. Pyktis, prieSiSkumas, varzymasis su
kitais, atsiribojimas nuo kit vedaj neramum ir netolerancg mokiniams, y galvosenai,y elgesiui.
Geros nuotaikos Zmogus sugyvena beveik su viskigp® nuotaikos Zmagbeveik viskas erzina. Kas

nesugyvena su kolegomis, nesugyvena ir su mokinkais varzomasi pralenkti kitus, mazafiira
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diskusip ar dalinimosi nuomaimis apie tai, kaip geriau mokyti. Labai svarbu nrdiai bendrauti ir
keistis nuomo#amis Zodziu ar rastu ir su mokytojais ir su mokigiiernius: 1993, 246)
I klausimy ,,Jei Jums tektrinktis bendradarbius, kaip pasielgtdta?“ pedagogai atsgksekawiai:
. Noréciau dirbti tos paéios sudties kolektyve — 29 %
. Tame pdiame kolektyve, tik be vieno kito — 51 %
. Gerokai atnaujintame kolektyve — 8 %

. Kitos sudties kolektyve — 4 %

Jei Jums tekt y rinktis bendradarbius, kaip
pasielgtum éte?

B Noréciau dirbti tos
pacios sudéties
kolektywve;

B Tame pacdiame
kolektywe, tik be
0 vieno Kito;

29% 0O Gerokai
atnaujintame

kolektyve;
@ Kitos sudéties

kolektyve;

4% 8%

51% )
| Kita

14 pav. Atsakymai klausimy ,Jei Jums tekt rinktis bendradarbius, kaip pasielgtéte?”

IS gaut; rezultat; matyti, kad mokytaj kolektyve dominuoja teigiamas pedagq@pziiris bendrijos
atzvilgiu.

Anketoje respondeuntpraSytajvertinti situacip darbovietje, kurioje jie dirba. Respondentai &jo
pasirinkti labiausiai jiems tinkagmatsakym, kur atitinkamas numeris reisSkia: 1 — visiSkaiutaku; 2 —

nesutinku, 3 — iS dalies sutinku, 4 — sutinku,\BsiSkai sutinku. Gauti rezultatai pateikti 4 leigfe:
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4 lenteb
Situacijos mokykloje jvertinimas
1 2 3 4 )
Mokykloje yra geros darbo slygos 0 0% 1 4% 9 38% 10 42% 4 16%
Esu jsitikines (-usi), kad Si darbo vieta man 1 4% 5 20% 6 25% 6 25% 4 16%
uztikrinta ilgam
Sioje mokykloje yra palanki bendravimui atmosfera 0 0% 6 26% 4 16% 9 38% 5 20%
Jauciuosi gerbiamas (-a) kaip specialistas & 0 0% 2 9% 8 33% 10 42% 4 16%
Man yra suteikta galimybé kelti kategorij a 0 0% 0 0% 2 8% 7 29% 15 63%
AS esu patenkintas (-a) savo atlyginimu 1 4% 5 20% 8 33% 8 33% 2 8%
Siame darbe a3 puikiai bendrauju su bendradarbiais 0 0% 0 0% 7 29% 11 46% 6 25%
(pedagogais)
Siame darbe aS puikiai bendrauju su vadovais 0 0% 0 0% 3 13% 11 46% 10 42%
Siame darbe a3 puikiai bendrauju su mokiniais 0 0% 0 0% 7 29% 10 42% 7 2%
Mano darbas daZnai pastebimas vaday, pedagog 0O 0% 0 0% 1 4% 9 38% 4 16%
Sioje mokykloje dirbti man jdomu dirbti 0 0% 1 4% 6 25% 7 29% 7 29%

Apibendrinant duomenis ir sujungiant pgjinir antrji bei trefiaji, ketvirtaji ir penkhji atsakymus
galima daryti tokias iSvadas:

Darbo alygomis mokykloje patenkinti yra 94% pedagogai. Magdi mokykloje sudarytos geros
darbo alygos pedagogams, kas ir turi diéieitakos mokymo ir mokymosiekmei.

D¢l savo darbo vietos uztikrinimo saigyjawtiasi 66% respondent 24% - nesijatia dl to saugs.
10%visai neatsaki § klausimy. Kadangi dauguma respondenjawiasi saugs cl darbo vietos
uztikrinimo, todl mokykloje jiems smagu, yra darbingesni, aktyvesnusiteilke bendrauti ir
bendradarbiauti.

74% teigia, kad mokykloje yra palanki bendravimtimasfera. Be to, iS tyrimo matyti, kad
pedagogai bendrauja ne tik profesiniais klausimiagd,ir neformalioje aplinkoje: sprendzia asmenines
problemas, kartu geria kawarba pasilieka po pamekpabendrauti su kolegomis. Palanki bendravimui
atmosfera skatina mokyipjtarpusavio bendradarbiavimaktyvina bendravim su mokiniais, y tévais,
didina mokiniy mokymosi motyvacy.

Mokykloje 91% pedagagjawiasi gerbiami kaip specialistai. Tai lemia didglisdagog, turinciuy
aukStas pedagogines kvalifikacijas, ska (17 vyresnjju mokytou ir 14 mokytoji metodininky).
Teigiamas pedagagvertinimas yra labai didelis ir svarbus privalunmaskyklai.

92% respondentteigia, kad jiems yra suteikta galingykelti kvalifikacine kategoria. Tai rodo, kad
mokyklos vadoy dziugina pedagagdarbas ir pasiekti rezultatai, tddsuteikia jiems galimyd kelti
kvalifikacine kategori.

Savo atlyginimu mokykloje yra patenkinti 75% pedagdvadinasi, daugiau nei paisnokytop yra
patenkinti arba i$ dalies patenkinti savo atlygimiriai rodo, kad mokytojams yra sudarytos geabgyes
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dirbti ir uzsidirbti — pedagogai turi didepamok; skatiy. Mokykla gan dided, o mokytoji skatius
mazas, toél kai kurie mokytojai dirba ne savo darbus.

Visi pedagogai pazyéjo, kad jiems gerai sekasi bendrauti ir bendradartbsu mokyklos vadovais,
su mokiniais, su bendradarbiais. Tai seka iS asksteanketos klausimm mokykloje vyrauja palanki
bendravimui atmosfera, pedagogai gerbia vieni Kiaip specialistus, puikiai susibendgavr draugisSkas
kolektyvas, teisingas ir sumanus vadovas, artimesinaugiskesni santykiai su mokiniais.

Mokytojo statusas paskutideSimtmet misy visuomegje labai Zemas. Tai patvirtina ir mokyoj
atlyginimai, ir visuomeés poziiris i mokytojo profesy ir mokytojo darbas. Dsiai galima sakyti, kad
mokytojas nisy visuomeje ngvertintas nei Zzodziu, nei derama pagarba, nei §i&ai. Reti atvejai, kali
prezidendiroje, vyriausybje apdovanojami mokytojai. Taivyksta nebent Mokytojo dienos proga.
Kiekvienam Zmogui, o juo labiau mokytojui, labaiashu uz savo pastangastibjvertintam, pasteitam,
paskatintam. Nuo to didele dalimi priklauso mokgtgjera savijauta mokykloje, pasiijknas savo
jégomis, noras toliau dar daugiau ir geriau dirbtek&nt iSsiaiskinti, ar mokyklos mokytojai j&asi
vertinami uZ savo pastangas, respondentams dgntelivo pateiktas klausimas, ar pedagogatigesi
ivertinti kaip specialistai.

Beveik visi pedagogai teigia, kad ¢larbas yra pastebimas mokyklos vagav koleg. Tai lemia
artimas ir nuoSirdus mokytpjkolektyvo ir vadovo bendravimas ir bendradarbizasm

23 mokytojai pazyrjo, kad jiems Sioje mokykloje dirbtidomu. Tik 1 respondentas atg8ak
ngdomu. Remiantis tuo, kad mokykloje dominuoja t@gas pedagagpoziiris savo bendrijos atzvilgiu,
vyrauja palanki bendravimui ir bendradarbiavimumasfera, suteikta galimgbtobukti, nuolatire
moksleiviy kaita, galima daryti iSvag kad visa tai ir dargdomy pedagogindark.

Mokytoju klausta, Kokiose srityse mokytojas g bendrauti su mokini tevais?. Dauguma
respondent mano, kad daugiausia pedagogattiubendrauti suévais sprendziant mokymosi (21%) ir
aukkjimo (23%) problemas bei rengiarévty susirinkimus (19%). Kiek maziau pedagogalvoja, kad
turéty bendrautiirengiant kabinet organizuojant mokimi popamokir veikla, aptariant nam darbus.
Mokytojy nuomone, maziausiai sévais reikéty bendrauti sudarant mokinimokymosi tvarkaragtir

tobulinant mokinik mokymosi organizavim
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Kokiose veiklos srityse, J Gsy nuomone, mokytojas tur éty
bendradarbiauti su mokini y tévais?

O Tobulinant mokymo proceso
organizavima;

B Sprendziant mokymo
problemas;

O Sprendziant aukléjimo
problemas;

O Planuojant ir organizuojant
popamokine veikla;

B Klasés tvarkymo darbuose;

O Rengiant tévy susirinkimus;

B Sudarant pamoky
tvarkarastj;

O Aptariant namy darbus
(apimtj, turinj, atlikimo
bldus)

15 pav. Mokytoy ir tévy bendradarbiavimo sritys

IS anketos, skirtosévams, matyti, kad mokini tévai su mokytoju daugiausia bendradarbiauja
sprendziant vaik aukkjimo ir mokymosi problemas (42%). Kiek maziaévd bendradarbiauja su
mokytoju sprendzianivairius klags finansinius reikalus (19%) ir organizuojaét susirinkimus (16%).
Vadinasi, ¢vus ir pedagogus sieja artimi rySiai, domina pavsproblemos.

Anketoje dongjausi, kokias individualias bendravimo su Seimanfas pedagogai naudoja savo

darbe. Gautieji atsakymai pateikti 16 paveiksle.

Kurias i$ 8i y individuali y bendravimo su Seima
form y Jas taikote savo darbe?

B Lankymasis mokinio
namuose;

0O Téw pakvietimas | mokykla;

B SusiraSinéjimas laiSkais,
jraSais pasiekimy ar pazymiy
knygelése;

| Pokalbiai telefonu.

| Kita

16 pav. Individualios bendravimo su Seima formos

Gauti rezultatai rodo, kad pedagogai zZino ir naadejirias bendravimo su Seima formas.
Labiausiai taikytinos yra asmegsi bendradarbiavimo su Seima formos. Tiek gyvenianigtirtis, tiek

tyrimo rezultatai rodo, kad mokytojai darbe suais labai daznai naudojaviy pakvietimy | mokykla —
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individualius pokalbius (32%). Individuad pokalbiai yra naudingi, nes geriau tenkiéaytbei mokytoj
poreikius ir interesus, operatyviau galimagsiriSkilusias tiek mokymosi, tiek aufimo problemas.

Tyrimas rodo, kad maziausiai pedagogai renkasiylamki mokinio namuose. I8a galima daryti
tokias prielaidas: mokytojasmokinio namus eina tik prasikaltus mokiniui (tairtpa mokinio skundiku)
arba évai nemoka arba tiesiog nenori priimti mokytojgd dsmenini priezasiy.

Mokytojo ir mokiniy bendravimo ir bendradarbiaviniiaka mokymosi &mei, mokinio asmenys
raidai yra milziniSka. Siekiant iSsiaisSkinti respi@mt; poziari i mokytou ir mokiniy santykius, ir
mokytojams ir mokiniams buvo pateiktas klausim&sip jvertintunete santykius tarp moksleiyiir

mokytoj; savo mokykloje?

Kaip jvertintum éte santykius tarp moksleivi y ir mokytoj u
savo mokykloje?

55%

60% 50%
50%
40% - 30% @ Mokiniai
30% 7% 21% & Mokvioiai
13% okytojai
0 0 0
oo — il ‘
DraugisSki ir  Dazniausiai Priklauso nuo Salti: PrieSiski;
nuosirdads; geri; situacijos,
kai kada geri,
kai kada
blogi;

17 pav. Mokini ir mokytojy tarpusavio santykiai mokykloje

12% pedagog pazyngjo teigiamus ir draugiSkus santykius. Didzioji daliespondent (48%)
pasirinko teigim - ,atsirado kiek daugiau atvirumo ir laisvumo,t lle susvetingjimo netiiksta“. 16%
apklaustju mano, kad mokykloje vyrauja tokie patys santykeip ir ankgiau — be pok§iy. Penktadalis
(20%) pedagog teigia, kad mokytojas ir klasvienas kig supranta vis maziau. 4% - pasirinkoakit
atsakym, kuriame nuroé, kad mokiniai, dl savo teisi uztikrinimo, tapo laisvesni.

Tuo tarpu 55% mokimi teigia, kad mokinj ir mokytojy santykiai priklauso nuo situacijos, kai kada
geri, kai kada blogi. 30% - daZniausiai geri. 8%lazniausiai geri, 8% - 3alti, 1% - priesiski. Sie
apklaustju mokiniu ir mokytojy atsakymaijpareigoja Kavarsko vidurés mokytojus patobulinti savo

darhy, ieSkoti efektyvesmi bendravimo su mokiniaisiby.
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Silti mokytojo ir mokiniy tarpusavio santykiai, pagti abipuse meile, atvirumu, pagarba,
iSklausymu,isijautimu, supratimu, yra mokymo ir mokymosiksés pamatas. (Butkién 1993, 274).
Geri mokytojo ir mokinio santykiai didina moksleivmokymosi motyvacy, pamok; lankomuna, aktyw
dalyvavimy jvairiuose renginiuose ar projektuose, formuojaiéeng poziiri i ugdymns, skatina moksleiwv
savarankiskum

Mokytojy klausta Jei manote, kad moksleiiir mokytoy santykiai tuéty keistis, nurodykite
kaip?'. Tas pats klausimas buvo uzduotas ir moksleigiakadangi visi mokytojai ir visi moksleiviai
atsak i S klausim, galime teigti, kad abi pés suinteresuotos gerinti tarpusavio santykius.

Mokytoju nuomone, pirmiausia reitq, kad moksleiviai labiau genpt mokytojus - 67%
atsakiusiju, bet 25% akcentuoja, kad mokytojai dur labiau gerbti moksleivius. Antroje vietoje
pedagogai pazymi didesnio tarpusavio pagitiko poreilf - 46%.

Tuo tarpu 26% moksleiyilaukia pagarbos sau iS mokytqpuss, bet net 25% slo labiau gerbti
mokytojus. 20% apklaugt; teigia, kad reikia daugiau tarpusavio pasitiko ir 18% - noéty laisvesni
tarpusavio santyki

Jei manote, kad moksleivi y ir mokytoj y santykiai tur éty
keistis, nurodykite, kaip?
67%
0 T
(i g
502/0 ] = O Mokytojai
3802‘;: p6% Lonu o |25% 24% D
20% | 7 18% @ Mokiniai
10% - i .
0% 4:-
Reikia, kad Reikia Mokytojy ir ~ Mokytojai Kita
moksleiviai daugiau moksleiviy turéty labiau
labiau abipusio santykiai gerbti
gerbty pasitikéjimo; turéty bati mokinio
mokytojus; laisvesni;  asmenybe;

18 pav. Mokytoy ir moksleiviy santyki; pakeitimai

Taigi gauti atsakymai rodo, kad tiek mokytojaiktimoksleiviai nori ir tiki, kad tarpusavio santykia

gali bati gristi daugiau pasitid§imo ir pagarbos.

Mokytoju anketoje dorgjausi, kas tusty pasikeisti, kad uzklasinis gyvenimas mokyklojatub

idomesnis.
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Kas, Jusy nuomone, tur éty pasikeisti, kad
uzklasinis gyvenimas mokykloje b Gty jdomesnis?
18
& 17
19 15
12
10
8 8
6
3
0 ¢1 : :
Nieko Turéty bati Mokytojai Didesne Kita
nereikia geresné turéty geriau iniciatyva
keisti - mokyklos suvokti turéty rodyti
uzklasinis materialiné  moksleiviy  moksleiviai
gyvenimas ir bazé; poreikius ir
taip jdomus; rodyti
jvairesne
iniciatyva;

19 pav. Atsakymai klausimy ,,Kas, Jisu nuomone tuity pasikeisti, kad uzklasinis gyvenimas
mokykloje hity idomesnis?*

Mokytoju nuomone, didegniniciatyva turéty rodyti moksleiviai - 71% ir tuty bati geresg
mokyklos materialid baz (63% apklausi). Tik trecdalis respondentmano, kad reiy geriau suvokti
moksleiviy poreikius ir patiems pedagogams rodyti diddsitiatyva.

Tuo tarpu moksleiviai mano, kad pirmiausia pedagtogeaty atsizvelgtii moksleiviy poreikius -
45%. 26% - teigia, kad didesmiciatyvuma turéty rodyti moksleiviai. 22% apklaustmokiniy norty, kad
mokytojai labiau vertint ju iniciatyva.

Apibendrinus gautus rezultatus, galime teigti, kadkytojai tugty labiau atsizvelgti mokiniy
poreikius, kad mokini uzklasinis gyvenimasiibu jdomesnis. Patenkinus moksleiporeikius, mokini
iniciatyvumas padiétu.

Kavarsko vidurigs mokyklos mokytaj klausta: Jeigu Jisy klasgje moksleiviai konfliktuoja, koki

veiksny imates pirmiausia?

Jeigu J Gsy klas éje moksleiviai konfliktuoja, koki  y veiksm y
imat és pirmiausia?
0%

4%

0,
6% gor 40%

O Kreipiatés pagalbos | mokyklos direktoriy;

| Kvieciate | mokykla konfliktuojanéiy moksleiviy téws;
O Kalbatés su paciais konflikto dalywviais;

O Kreipiatés patarimo | kolegas;

B Stengiatés atkreipti kity moksleiviy démesj  konflikta;

O Imatés tarpininkauti;

B LeidZiate moksleiviams patiems spresti konflikta;
O ISsiaiSkinate konflikto iniciatorius ir nubaudziate;
m Kita

20 pav. Konflikty sprendimo bdai
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Kaip matyti iS5 diagramos, konflikto metu mokytoj&albasi su p&ais moksleiviais - 40%
apklaustju. Gerokai maziau mokytojkonfliktus sprendzia Siais veiksmais:
» ISsiaiSkina konflikto iniciatorius ir nubaudzia 4%
* Leidzia moksleiviams patiems ggti konflikta - 12%
* Imasi tarpininkauti 10%
» Kvieciai mokykla konfliktuojartiy moksleiviy tévus - 10%
» Stengiasi atkreipti kit moksleiviy démeg i konflikta - 6%
» Kreipiasi pagalbog mokyklos direktoni - 4%
» Kreipiasi patarima kolegas - 4%
Vadinasi dauguma pedagog/isas problemas pirmiausia stengiasig¢spr savarankiskai, be

direktoriaus ar mokini tévy pagalbos.
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Apibendrinant iSanalizuota mokytojy anketa galima teigti, kad:

54% mokytoy pazyntjo, kad mokyklos vadovas yra teisingas.

74% pedagogturi galimylke padiskutuoti su mokyklos vadovu.

Savo savijaut mokykloje apilidino kaip geg arba iS esis gen 88 % respondent
80% mokytoy norety dirbti tos pdios sudties kolektyve arba tame giame kolektyve,

tik be vieno kito.

5.
6.
7.
8.
9.

Darbo alygomis mokykloje patenkinti yra 94% pedagogai.
Mokykloje yra palanki bendravimui atmosfera (74%).

92% respondentams suteikta galirayelti kvalifikacing kategorij.
Mokykloje mokytojams dirbtidomu (96%).

Daugiausia pedagogai &t bendrauti su évais sprendziant mokymosi (21%) ir

auklejimo (23%) problemas bei rengiagt/ty susirinkimus (19%).

10.
11.
12.
13.

Labiausiai taikytinos yra asmegsbendradarbiavimo su Seima formos.
50% mokytoy, teigia, kady santykiai su mokiniais dazniausiai yra geri.
67% respondentteigia, kad pirmiausia retky moksleiviams labiau gerbti mokytojus.

Dauguma pedagagvisas problemas pirmiausia stengiasiespr savarankiskai, be

direktoriaus ar mokini tévu pagalbos (konflikto metu mokytojai kalbasi sw&ip&gs moksleiviais -
40% apklaustju).
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Mokini y tévy nuomones tyrimas ir jy rezultatai

Anketoje dondtasi, ,Ar Jisy vaikas noriai lanko moky&P“, respondentai nuragd kad ,Taip, labai
noriai“ - 42%, ,Dazniausiai noridi - 55%, ,Gana daznai nenori eiti mokykl “ - 3%, ,Dazniausiaij
mokykd; eiti nenorf - 0%. Palyginusdvy atsakymus su mokiniatsakymais rezultatai labai pansstai
reiSkia, kad&vai gerai pajsta savo vaikus, zin@ jpoziiri i mokykla.

Ar Jasy vaikas noriai lanko mokykl g?

O Taip, labai noriai;
3% 0%

42% B DaZniausiai noriai;
) 0O Gana daZnai nenori eiti |
5% moky kla;

0O Dazniausiai | mokyKklg eiti
nenori.

21 pav. Vaik noras lakyti mokyld

Tévu nuomone, bendradarbiavimoéfte su €vais labiausiai glygoja: geri mokytojo ir d&vuy
santykiai (23% apklausgfy), mokytojo noras bendrauti ir bendradarbiauti (12§gklaustju), tévu
doméjimasis klags gyvenimu (16% apklaugty), draugiski santykiai su mokytoju (13% apklays},
mokytojo kreipimasig tévus su prasSymais, patarimais (9% apklaudt po 7% apklaugiy atsak tévy
doméjimasis  pedagoginiais klausimais ir mazesnis uamas, leidziantis daugiau laiko skirti

bendravimui su vaiku, kiek maziau - 6% apklapst- teig:, kad susiformavusi klas €vy bendruomeé

Kas labiausiai s alygoja s ékming @ mokytojo irt évy

bendradarbiavim a? @ Mokytojo noras bendrauti ir
bendradarbiauti;

@ Téw doméjimasis klasés
gyvenimu;

0O Geri mokytojo ir téwy
santykiai;

0O Mokytojo kreipimasis |
téws su prasymais,
patarimais;

B Téw doméjimasis
pedagoginiais klausimais;

O Draugiski santykiai su
mokytoju;

B Susiformawusi klasés téwy
bendruomené;

O MaZesnis uzimtumas,
leidZiantis daugiau laiko
skirti bendravimui su vaiku.

22 pav. Mokytojo ir évy bendradarbiavimsalygojantys veiksniai
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Tévy klausta, Kada Jis bendradarbiaujate su mokytoju?Gauti atsakymai rodo, kadéuai
labiausiai bendradarbiauja su mokytoju sprendaraiky aukkjimo ir mokymosi problemas (42%). Kiek
maziau ¢vy bendradarbiauja su mokytoju sprendziawairius klags finansinius reikalus (19%) ir
organizuojant évy susirinkimus (16%). Taip pat nepakankamai aksywvai yra rengiant mokymo
kabinet (7%) ir aptariant mokimi namy darbus (9%). Maziausiai mokinitévai Kavarsko vidurigje

mokykloje bendradarbiauja su mokytoju organizobjaokini iSvykas (5%), uzklasinveikla (2%).

Kada J as bendradarbiaujate su mokytoju?

@ Pamoky metu;

m Organizuojant uzklasing
veikla;

O Sprendziant vaiky aukléjimo i
mokymosi problemas;

O [rengiant kabineta;

B Sprendziant jvairius klasés
finansinius reikalus;

19% 7%

O Planuojant tévy susirinkimus;

B |vairiy iSvyky metu;

O Aptariant namy darbus

23 pav. Atsakymai klausimy ,Kada Jis bendradarbiaujate su mokytoju?“

I klausimy ,,Kaip vertinate mokyklos pedagpgolektyw?” tévy atsakymai pateikti 24 paveiksle:

Kaip J Gis vertinate mokyklos pedagog uy
kolektyv g?

|5 - labai gerai

m4 - gerai

0O 3 - patenkinamai

02 - blogai

B 1 - labai blogai

B Neatsakeé | klausimg,

24 pav. Pedagagkolektyvo vertinimas

IS atlikty tyrimy matyti, kad &vai gerai vertina mokytaj kolektywa, juo pasitiki, tenkina zinios,

kurias mokytojai perduoda mokiniams.
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Anketoje klausiau Ar Jisy vaikas turi mylilp mokytog?“. Gauti atsakymai rodo, kad daugiau nei
pus tévy zino apie mokini mégstamus mokytojus. 19%wy nezino, ary vaikai turi mylimy mokytoyp,
tai rodo Si tévy nesidongjima vaiko mokykliniu gyvenimu, Saltus santykius taégu ir mokiniy. Nors
vyresrese klagse turi liti didesnis ¢évy susidongjimas vaiko mokykliniu gyvenimu. Siame tarpsnyje

tévai turi pactti vaikui nuspesti kokius mokslus ateityje studijuoti, kakprofesip pasirinkti.

Ar J sy vaikas turimylim g mokytoj ?
Nezinau. 6
Neturi; 3
Turi; 22
T T 1T T ] 1
0 5 10 15 20 25

25 pav. Atsakymai klausim ,Ar Jisy vaikas turi mylim mokytop?*
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Apibendrinant iSanalizuota mokiniy tévy anketa galima teigti, kad:

1. 55% twvy teigia, kady vaikai noriai eina mokykla.

2. Bendradarbiavimo ptote su tvais labiausiai gygoja: geri mokytojo ir &vu
santykiai (23 %), mokytojo noras bendrauti ir bexttdrbiauti (19 %).

3. Tévai labiausiai bendradarbiauja su mokytoju spremtzivaiky aukkjimo ir
mokymosi problemas (42 %).

4. 58% respondentmokytop kolektyva vertina gerai arba labai gerai.
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ISVADOS

1. ISanalizavus teorinius organizaésnkultiros aspektus pasitvirtino pirmoji tiriamojo
darbo hipoteg, kad amoningas organizaais kultiros formavimas, vystymas yratinos slygos
sékmingai organizacijos veiklai @loti:

a) Organizacijos kultra apibéZia organizacijos ribas, tai yra ji iSskiria vaeorganizaci
IS kity; suteikia nariams tapatumo jaugnskatina siekti didesuninei asmenimi interes; stiprina
socialires sistemos stabilupbei formuoja darbuotgjnuostatas ir elgsen

b) Organizacig kultara jvardija organizacijos_ vertybesisitikinimus papr@ius,

ritualus ir ceremonijas, istodgij klimata, tradicijas, simbolius, kaib

c) Organizacijos kuitros sudedamosios dalys lemia kolektyvo darbaplinka,
tarpusavio santykius bei darbo nagysuteikia organizacijos nariams viegghjausn, kuria visai
organizacijai bendrus elgesio modelius ir standajiypadeda ugdyti atsidavinkazkam daugiau
nei vieno Zzmogaus asmeninis interesas, taip skalerduotoy bendradarbiavim ir didina
organizacijos efektyvum ji iSskiria viera organizaciy i$ kity, suteikia jai unikalumo.

d) Organizacijos kuitros normos atlieka kekesvarbi funkciju: jos kontekste lsta
svarbiausieji organizacijos siekiai ir kriterijduriais ji tugty vertinti savo ékmes ir negkmes;
formuojasi supratimas, kaip #iq bati naudojami organizacijos iStekliai; numatoma, ko
organizacija ir jos nariai gali vieni iS kittikétis; nurodomi, kurie organizacijos nario elgesio
kontrokes kidai yra priimtini, o kurie — ne; apidatiama, kur didi organizacijos galia ir kaip ji
turéty buti naudojama; nustatomos organizacijos patgesio normos, baudimo ir apdovanojimo
budai; nustatoma organizacijos naritarpusavio elgsena ir santykiai su organizacijai
nepriklausatiais individais; informuojami nariai, kaip jiemsgéis su iSorine aplinka: agresyviai,
palankiai, geranoriSkai, atsakingai ar delgian

2. Pedagoginio bendradarbiavimo sistemos pagrindaziypiis mokytoj; — mokiny —
tévy santykiai.

3. ltin svartis yra pedagagir mokiniy tarpusavio santykiai. Silti mokytojo ir mokini
tarpusavio santykiai, pagti abipuse meile, atvirumu, pagarba, iSklausyisijgutimu, supratimu,
yra mokymo ir mokymosiékmeés pamatas. (Butkien1993, 274).

4. Pedagoginj konflikty atsiradim salygoja:

a) Moksleiviy elgesio lndai;

b) Emociniai sutrikimai;

c) Nenoras mokytis;
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d) Savitasévy poziiris | mokykla bei pedagogus;

e) Vaiko problemy ignoravimas;

f) Pedagog nenoras gilintig vaiko asmenydg

g) Jo socialir aplinka, mokymosi motyvacijos stoka.

5. Dazniausias ir priimtiniausiasiitas, mokytojams sgsti konfliktines situacijas, yra
individualis pokalbiai (40%), kua metu svarstomos konflikt priezastys, ieSkoma efektyvi
sprendimo bdy, duodami patarimaévams, mokytojams, moksleiviams.

6. Pedagog ir tévy sugeljimas laiku pasteddi ir suprasti moksleivj klaidingus siekius,
stengtis pakreiptiy motyvacip ir savivolq tinkama linkme yra viena iS priemankonfliktams
mazinti. Pedagogai tujtraukti moksleiviug jam jdomia veikla, padti pasiekti geresmi rezultat,

toje veikloje, ugdyti pasitijima savo g¢gomis bei paéti kontroliuoti savo emaocijas.

7. Siuolaikine mokykla tugty lavinti moksleiviy socialinius igadZius. Mokytojai tuéty
sugelsti dirbti su sudtinga moksleivi jvairove, tinkamai vertinti savo pedagoginius veiksm
ieSkoti konstruktywi konflikto sprendimo galimyioi

8. 67% pedagag teigia, kad norint pagerinti mokyipjir mokiniy santykius, pirmiausia
reikéty moksleiviams labiau gerbti mokytojus.

9. 26% moksleivi laukia pagarbos sau iS5 mokytgpuss, bet net 25% 8io labiau gerbti
mokytojus.

10.Netinkama pedagagir moksleivii saveika — tai problema, pasitaikanti kiekvienoje
ugdymo istaigoje vienokia ar kitokia forma. Pedagog moksleiviy santykiy gerinimas yra
butinas Siuolaikigje visuomegje ugdant vailf asmenyb.

11.Seima ir mokykla — vieni i§ pagrindipivaiko ugdymo veiksni Todl yra bitinas
glaudus bendravimas ir bendradarbiavimas, siekignto tikslo, t. y. vaiko geras. Kad évai
iSmokiy bati mokyklos partneriais, pedagogai turi jiems gaduvokti nauj poziiri { mokykla,
mokytoja, moksleiy, i ugdymo turif ir mokymo metodus.

12.Mokytoju nuomone, daugiausia pedagogaiétiyr bendrauti su évais sprendziant
mokymosi (21%) ir aukjimo (23%) problemas bei rengiart/t; susirinkimus (19%).

13.Tévai labiausiai bendradarbiauja su mokytoju spresaizvailky aukkjimo ir mokymosi
problemas (42 %).

14.Bendradarbiavimo ptote su evais labiausiai flygoja: geri mokytojo ir &vy santykiai
(23 %), mokytojo noras bendrauti ir bendradarbiél@i %).

15.94% pedagog patenkinti darbogygomis mokykloje ir jiemgdomu ten dirbti.
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16.74% mokytoy, teigia, kad mokykloje yra palanki bendravimui asfava.

17.Mokytojai turety labiau atsizvelgtii mokiniy poreikius, kad mokini uzklasinis
gyvenimas bty jdomesnis. Patenkinus moksleiyporeikius, mokini iniciatyvumas padiéty.

18.Tyrimo rezultatai patvirtino ardja hipotez, kad gkmingas mokytaj ir mokiniy
bendradarbiavimo sistemogrkmas skatina pasiekti geregmokymosi rezultat

a) Dauguma mokinji mano, kad mokymosi rezultatams turi reikSnsantykiai
su mokytojais.

b) Dauguma mokini mano, kad mokimi ir mokytojy santykiuose i#na visko:
priklauso nuo situacijos, kai kada geri, kai kattyl) daznai jie lana geri.

c) Mokiniai didek reikSme teikia mokini ir mokytoju santykiams, tod viena
svarbiausi mokytojo bruon iSskiria mokytojo mogjima bendrauti, iSklausyti mokini
problemas.

d) 66% mokini; turi mylima mokytop.

e) Klaséje, kurioje mokytojui pavyksta sudominti mokiniusuzadinti y
smalsum, visas dmesys sutelkiamasuzduotis, todl drausngs problenm nekyla.
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SITULYMAI

Remiantis darbo iSvadomis, sprendziant konfliktgerinant mokyklos bendradarbiavimo ir

organizacir kultira galima pateikti rekomendacijas :

1. Siekiant gerinti mokyklos psicholodirklimata, mokytop pasitenkinim savo darbu, o tuo

paiu ir mokyklos bendravimo kuita, mokyklos administracijai déty

a)
b)
c)
d)

e)

)

nuolat skatinti mokytojus uzjpastangas mokyklos labui — Zodziu, garbastais ir kt.;
siekti daugiau bendrauti su mokytojais, aiSkinajtigroblemas;

taikyti vienodus reikalavimp standartus visiems mokytojams;

aktyviai isitraukti i pagalla mokytojams sprendziant bendravimo ir bendradanmav
problemas, pedagoginius konfliktus;

konsultuoti pedagogusivus, moksleivius bendravimo ir bendradarbiavimagleais.
rekomenduoti mokytojams studijuoti psichologirir pedagogin literafira, lankyti
seminarus, paskaitas, bendrauti su kiticiy specialistais (psichologais, gydytojais, Maik
teisiy apsaugos tarnybos atstovais, nepilndmeeikaly prevencigs veiklos grups

specialistais ir kt.).

2. Mokytojai turety

a)

b)

c)

d)

vykdyti tévy pedagogin — psichologif Svietima, teikti jiems patarimus vaik elgesio
valdymo temomis

analizuoti vaik socialirg aplinka, ieSkoti konfliktinio elgesio priezég, ir priemoniy joms
Salinti;

sialyti tévams kreiptis pagalboskvalifikuotus specialistus ieSkant konflikpriezasiy ir
tinkamy sprendimo bdy.

klasiy aukktojams, dorinio ugdymo mokytojams, socialiniams bd@tojams mokinius

mokyti konflikty sprendimo bdy.

3. Organizuoti kuo ivairesnio pobdzio renginius, kurie ity priimtini ir mokytojams, ir

moksleiviams. Tai skatintartimesiry§ bei glaudesnius santykius tarp kart

4. Norint mazinti mokini mokymosi kiivi, SMM bitina siaurinti mokomjy programy apimtis.
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Kriau ¢iuniené V. Organizacigas kultiros ir bendradarbiavimo skatinimas mokykloje / \dieS
administravimo magistro baigiamasis darbas. Vadowas. habil. dr. J Lakis. — Vilnius: Mykolo

Riomerio universitetas, Strateginio valdymo ir gkbs fakultetas, 2008. — 94 psl.

ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbeatskleistas organizacia kultiros reiskinys, iSsiaiSkinta
bendradarbiavimo bei organizaeinkultiros svarba ir nauda mokykloje, iSkeltos su bendtadaimu
susijusios problemos, bei pateikti pdgimai Sioms problemoms sgmti. Pirmojoje darbo dalyje buvo
siekiama iSsiaiskinti organizacijos kiulbs samprat Nagrirgjama jvairiy autoriy mokslire literatira,
lygintos autony nuomors. Antrame skyriuje nagréjfama bendradarbiavimo samprata bei
bendradarbiavimo formos mokykloje: mokyklos bendraas su mokiniais bei mokini tévais.
ISanalizuotos Anyk8uy rajono Kavarsko vidurigs mokyklos bendradarbiavimo formos. disgame
skyriuje nagrigjami konfliktai. Aptarta mokyklinio konflikto sampta ir reikSm. Ketvirtajame skyriuje
buvo atliktas organizacks kultiros bei bendradarbiavimo problenyrimas. Susisteminti ir statistiSkai
apdoroti respondenntduomenys patvirtino, kad mokykloje iSkyla nemgaablem;. Remiantis moksline
literatiira ir atlikto tyrimo kokybine ir statistine analizkuriai atlikti pasitelkta MC EXEEL programa,

suformuluotos darbo iSvados ir pagmai.

Pagrindiniai ZodZziai: organizacid kultara, bendravimas, bendradarbiavimas, organizacija,

konfliktas, tarpasmeninis konfliktas, mokykla, mas, mokytojas.
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Kriau ¢ianiené V. Organizational culture and stimulation of collaimma in the school / Public
administration master of science final work. Supaw prof. habil. Dr. J. Lakis. — Vilnius: Mykolas
Riomeris University, Faculty of Strategic Managetremd Policy, 2008. - 94 p.

ANNOTATION

In Master of Science final work was revealed theerq@menon of organizational culture,
significance and benefit of collaboration and orgational culture in the school. It was find oueth
problems related with collaboration and presentgghsstions how to solve these problems. In the firs
part of the work was tried to find out the conceptiof organizational culture and analyze scientific
literature. In the second part was analyzing thaception of collaboration and forms of collaboratia
the school: school's communication with studentdd aheir parents. It was analyzed forms of
collaboration in Anyk&iai district, Kavarskas secondary scholl. In thé&dhpart was analyzed the
conflicts. It was discussed the conception and mapae of a conflict. In the forth part was done th
research of organizational culture and problemstaifaboration. The data of research corroborated t
there are many problems in the school. Based emtsic literature and analyses of the research tie
MC EXEEL programme, was formulated conclusions suggestions of the work.

Key words: organizational culture, collaboration, organizatioonflict, school, student, teacher.
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Kriau ¢ianiené V. Organizacias kultiros ir bendradarbiavimo skatinimas mokykloje / \dieS
administravimo magistro baigiamasis darbas. Vadowas. habil. dr. J Lakis. — Vilnius: Mykolo

Riomerio universitetas, Strateginio valdymo ir gikbs fakultetas, 2008. — 94 psl.

SANTRAUKA

Darbo aktualumas. Mokslininky atlikti tyrimai igalina teigti, jog mokyklos organiza¢irkultara
yra menkai tyrigjama. Ne kiekvienoje mokyklojetipinamasi ivaizdzio palaikymu dalykiss etikos
priemoremis. Paskutiniu metu stiga tam tikra mokytaj bei mokiniy prieSprieSa. Tuo grindZziamas
pasirinktos temos aktualumas - iSanalizuoti mokyklorganizacia kultira ir skatinti veiksnias
organizacijos nati bendradarbiavimo formas.

Tyrimo objektas — bendradarbiavimo formos ir organizackultira mokykloje.

Darbo tikslas: atskleisti organizacijos kuitos reiSkin ir iSsiaiSkinti bendradarbiavimo bei
organizacigs kultiros svarh ir naudy mokykloje.

Darbo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti mokslia literatiira organizaciis kultiros tema;

2. Atskleisti organizacijos kuitros svarh ir iSsiaiskinti, kok vaidmen organizacijoje
atlieka bendradarbiavimo katga;

3. Atskleisti bendradarbiavimo rySius ir organizacirkultira Kavarsko vidurigje
mokykloje Anyk&iy raj.;

4. ISanalizuoti mokytaj, mokiniy ir jy tévy bendradarbiavimo formas, beigvarka.

Hipotezés:

1. Samoningas organizacts kultiros formavimas irémimas yra btina silyga skmingai
organizacijos veiklai gtoti.

2. Tikétina, kad skmingas mokytaj ir mokiniy bendradarbiavimo sistemosirknas
skatina pasiekti geresnmokymosi rezultat.

Tikslui realizuoti pateikti Sie tyrimo metodai: mokslines ir publicistires literatiros analiz ir
sisteminimas, mokytqj 9 — 10 klasi mokiniy ir juy tévy nestandartizuota apklausa rastu (anketavimas),
kokybinre ir kiekybiné tyrimo duomen analiz, lyginamoji analiz.

Tyrimas atliktas Anyk&y rajono Kavarsko vidurigle mokykloje. Tyrime dalyvavo 134
respondentai (24 mokytojai, 80 mokirir 30 mokiniy tévy).

Kaip paroé atlikti tyrimai, skmingas mokytaj ir mokiniy bendradarbiavimo sistemosirknas

skatina pasiekti gerespnimokymosi rezultat Geri mokytojo ir mokinio santykiai, pagti abipuse
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pagarba, atvirumu, iSklausymisjjautimu, supratimu, yra mokymo ir mokymosgksiés pamatas, didina
moksleivih mokymosi motyvacyj, pamok; lankomum, aktyw dalyvaviny jvairiuose renginiuose ar

projektuose, formuoja teigianpoziiri i ugdyma, skatina moksleiwi savarankiSkum
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Kriau ¢ianiené V. Organizational culture and stimulation of collaima in the school / Public
administration master of science final work. Supaw prof. habil. dr. J. Lakis. — Vilnius: Mykolas

Riomeris University, Faculty of Strategic Managetremd Policy, 2008. - 94 p.
SUMMARY

Urgency of the work. Researches which were done by scientists allowffionathat school's
organizational culture is poorly investigated. Nmtery school looks after its image maintenance.
Nowadays opoosite between students and teachepssbscstronger. It is significant to analyse sclwool’
organizational culture and stimulate the interéstuzcessfull collaboration forms between orgamrés
members.

An object of the research forms of collaboration and organizational culturéhie school.

The aim of the work —to reveal a phenomenon of the organizational cellaurd to find out a
significance and benefit of collaboration and orgational culture in the school.

Tasks of the work:

1. To analyse scientific literature;

2. To reveal a significance of organizational cultarel to find out what part in organization
takes culture of collaboration.

3. To reveal relations of collaboration and organadl culture in Anyk&ai district,

Kavarskas Secondary School.

4. To analyse forms of collaboration and their sigmafice between teachers , students and

their parents.

Hypothesis:

1. Conscious formation of organizational culture atsdsupporting is indispensable condition
successfuly develop activity of organization.

2. 1t is likely that successful establishment of codleation between teachers and students
incentives better results of learning.

Methods of research:analyses of scientific and publicistic literatunedaits systematization,

teachers, 9 — 10 forms students and their paremstigning (questionnaire), analyses of statistical

data, comparative method.

The research was done in Anyig district, Kavarskas Secondary Shool. In thisearch took
place 134 respondents (24 teachers, 80 studen®Caparents).
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The research revealed that successful establishohentlaboration between teachers and students
incentives better results of learning. Good refegidbetween teachers and students, based on respet
frankness, listening and understanding is baseeathing and learning, improves students’ learning
motivation, lessons attendance, activ participatrorarious projects, forms positiv attitude tortgag

and stimulates self-depandence of students'.



PRIEDAI



Mokyklos himnas — daina

1. Kur Sventoji tyliai teka,
Kur Saltinis gaiviai Sneka,
Ten mieloji mokykla

Mus sutinka kaip mama.
Priedainis

Miisy mokykla tokia Sviesi
Kaip sau¢ rytmetire.

Miisy mokykla tokia verzli

Kaip trykStantis saltinis.

2. Cia vaikysts misy dienos
Zydi, Svigtia kaip purienos.

Cia tvirtejam mes ir augam -
Gimtas lizdas uoliai saugo.

Priedainis

3. Mes Kavarsko vidurin
Mylim, gerbiam kaip gimtig.
Kur likimas mus nuves,
NepamirSime jos mes.

Priedainis

Priedas Nr. 1.

Priedas Nr. 2.



PATVIRTINTOS
Kavapskidurines mokyklos
réktoriaus 2007 m. spalio 31d.

Isakymu Nr.V -2 - 19

Mokini y elgesio taisykés

Sios taisykts nustato mokini elges pries pamokas, pamokir pertrauky metu, bendjsias

taisykles @l narkotiniy, psichotropini medziag, alkoholio vartojima, rikymo bei kity pazeidiny,

mokiniy drausminimo ir skatinimo priemones.

Mokinys turi teise:

>
>

A\ YV V V VY
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nemokamai gauti informaaipgpie veikiadias mokyklas, Svietimo programas, mokymosi formas;
nemokamai mokytis AnykR$y rajono Kavarsko vidurigle mokykloje pagal savo g&imus ir
poreikius, savarankiskai mokytisijgyti valstybinius standartus atitinkanti iSsilavinj,

sulauks 14 mef savarankiSkai pasirinkti dorinio ugdymo (tikybasetikos) prograrng

gauti geros kokyks Svietina,

pasirinkti lirelius, tenkinadius program modulius. pasirenkamy dalyky programas;

gauti psichologin, specialija pedagogin, logopedir, socialire pedagogin, sveikatos priezros
pagalla, informacip apie savo pasiekimvertinimg ir kita su mokymusi susijusiinformacip;
mokytis savitarpio pagalbaigtoje, psichologiskai, dvasiskai ir fiziSkai saygi@aplinkoje, tuéti
higienos reikalavimus atitink&us mokymosi kiivi ir darbo viet;

1 nesaliSk mokymosi pasiekimpivertinima;

dalyvauti mokyklos savivaldoje;

istatymy nustatyta tvarka ginti savo teises;

gauti informaciy apie save, dalyvauti, kai svarstomas mokinio slges

Mokinio pareigos:

>
>

mokiniai neluojai pamokas ir uzeémimus;
mokykloje mokiniai rengiasi Svariai ir tvarkingaRamoks metu draudziama éstéti striukes,
kepures (iSskyrus atvejus, kai yra administradgadimas). Sportig aprang moksleiviai vilki tik

kiino kultiros pamokose bei sportinienginiy metu; mokykloje turi reikiamas priemones ir athek
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pavestas uzduotis.

mokiniai, neatlik namy darhy, neatlikimo priezastis turi prieS pamoka paaidkimbkytojui;

mokiniai privalo kasdien téti pazymi; knygek ir paprasius paduoti jnokytojui;

draudziama savo elgesiu trukdyti darbokytojui ir klasei;

pamoky metu draudziama naudotis mobiliaisiais telefondjsgarsiniai signalai turiiti iSjungti.
Jei yra Ilntina atsilieptii skambuit mokinys, papra® mokytojo, gali iSeiti koridoriy;

iS5 pamokos iSeiti galima tik mokytojui leidus;

kino kultiros pamolf metu savo asmeninius daiktus (pinigines, telefoipagpuosalus ir t.t.)
mokiniai perduoda mokytojui, kuris juos padedsugojimo viet;

mokiniai mandagiai ir padoriai elgiasi mokyklojeamie, gatgje, kitose vieSose vietose. Jie
sveikinasi su visais mokyklos darbuotojais ir mdkgksveiais. Jie vykdo mokytaj reikalavimus.
NetriukSmauja pamakir pertrauk; metu.

kiekviena praleista pamoka turiith pateisinta medicinogstaigos arédvu pazyma, kur nurodomas
neatvykimo laikas ir priezastys. Ligos atveju ikidBeny gali raSyti ¢vai arba gydytojas, jei
sergama ilgiau negu 3 dienas — tutiilgydymoistaigos pazyma,

draudziamj mokykla nestis pavaj keliartius (ginklus, duy baliorelius, peilius, pirotechnines
priemones, cigaretes, alkoholiniugrighus, narkotikus ar kitas psichoaktyvias medziagas
Ziebtuwlius) bei nereikalingas darbui pamokoje daiktusvdpa keliantys daiktai paimami ir
perduodami dvams. Nereikalingi darbui pamokoje daiktai perdundalases aukétojui ir
grazinami mokiniui po pamaok

mokiniams grieztai draudziamaikyti, vartoti alkohoi, narkotines ar kitas psichotropines
medziagas ir platinti Sia tema nelegdlieratira, mokyklos patalpose ir mokyklos teritorijoje;
mokiniams grieztai draudziama Zaisti kortomis mdé&glkpatalpose ir mokyklos teritorijoje;
draudziama vartoti necefirnius ir kita asmenjZzeidziarius Zodzius;

mokykloje, rengini uz mokyklos riln, ekskursij metu mokiniai pravalo laikytis saugaus elgesio
reikalavimy;

mokiniai turi mpintis asmenini daikly saugumu, nepalikti vertimgdaikty be prieziros. Rastus
daiktus turi perduoti budojai;

mokiniai, pastelj¢ sugadin turta, tuojau pat informuoja mokytoar mokyklos administracij

leisti savo laisvalaikmokykloje be mokytojo (klas vadovo) prieZiros po pamolk draudziama,;
mokiniai saugo ir tausoja vaddius ir mokyklos bibliotekos knygas. Paraetrba sugSe nuperka
mokyklos bibliotekai kif knyga uz & patia kaina;

mokytojui neatvykus i pamakilgiau negu 10 mintiy, klass seniinas pravalo pranesti mokyklos



direktoriui ar pavaduotojui ugdymui;
koridoriuose, laiptidse, kabinetuose mokiniai privalo palaikyti tvarkaupiai naudoti krekd

elektros energyj, vander, tausoti savo ir kit daiktus;

valgykloje mokiniai elgiasi saatiai, netriukSmauja, nesistumdo, pawalguneSa indus prie
plovyklos,
kilus nesutarimams tarp mokinio ir mokyklos darlmjot kreipiamasii mokyklos direkton. Jei

direktoriaus sprendimas netenkina bent vienogquseipiamasi Mokyklos taryta;

Mokini y drausminimas.

Mokiniams, nesilaikantiems Moksleivio elgesio t&isy, taikomos Sios drausmis nuobaudos:

>
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klasts vadovo, mokytojo pastaba (zodziu ar ragiazymi knygek);

direktoriaus pastaba (rasisggani asmens byt

direktoriaus papeikimas (rasisegani asmens byt

direktoriaus grieztas papeikimas (ragiggani asmens byt

Salinimas iS mokyklos (surinkus 3 grieztus papeusiklags vadovo, direktoriaus, pavaduatoj
ugdymui teikimu, svarsto Mokyklos taryba);

mokiniui sugadinus mokyklos tart jo tévai (glokejai, rapintojai) privalo atlyginti Zal pagal
Civilinio kodekso 6.275 straipsni;

vadovaujantis Lietuvos Respublikostatymais uz kima, alkoholio, narkotini medziag
vartojima mokykloje ar jos teritorijoje mokiniai perduodapolicijai ir baudziami pinigigmis
baudomis;

prane$ama vietos seénijai, Vaiko teisiy apsaugos tarnybai, Svietimo, kutis ir sporto skyriui,

Anyk&¢iy rajono policijos komisariato Nepilnarie reikaly pareiginy veiklos grupei.

Drausminip nuobaud apskaig veda klags vadovas.

Mokini y skatinimas.

Moksleiviams uz labai gefir gera mokymasi, kultiiringa elges, ge lankomuma, dalyvaving rajono

olimpiadose, varzybose, konkursuose, akiypopamokir veikla mokslo mei pabaigoje yra

apdovanojami mokyklos direktoriaus g&d, pagyrimu, jiems organizuojama ekskursija.



Priedas Nr. 3.

> Individual @is pokalbiai > Pokalbis telefonu
! Pokalbis / -
N mokinio Kasdieninis Pokalbis per piet
D namuose «
I pasnekesys pertraulg
\%
é) Rytmetis prie ) :
T kavos puodelio Tévy dienos
A
L SusiraSingjimas
I \ Uzrad; knygeks,
g / / \2inutés, dienoradai
LaiSkai tvams Skelbimy lentos Mokiniy darhy segtuvai
K irinkimai
A 3 Sus a
L
E . . . ..
> »| Bendri tévy ir vaik y renginiai
T
Y
Vv »| Bendros vy ir vaik g iSvykos
I
N
E > . .
S Atvir y dury dienos
G
5 3 Bendradarbiavimas su evy aktyvu
Pl
N
S > Bendradarbiavimas su gvais per pamokas

25 pav. EBvy ir mokytojy bendradarbiavimo formos (KontautéeR., 2006, p. 106)



Priedas Nr. 4.
MOKYTOJO ANKETA

Gerbiamas Mokytojau,

PraSydami uzZpildyti §i anket;, noréciau iSsiaiSkinti Jisy poZzurj j organizacigs kultiros ir
bendradarbiavimo skatinign Jisy mokykloje. dsy atsakymaij klausimus, pateiktus anketoje padpadaryti
tikslesnes iSvadas apiask mokykf. Anketa yra anonimin Duomenys bus panaudoti magistriniam darbui. Tgrim
pabaigoje pateiksime Jums apibendrintus duomenis.

Maloniai kvieiame atsakytii kiekviem anketos klausim Tikimes, kad ds neatsisakysite pati
Siam svarbiam tyrimui.

Vilma Kriaucitinierg

1. Kaip Zis galvojate, kiekaby mokykloje organizacij?
O Viena (1 — direktorius, pedagogai, mokiniai);
O Dvi (1 — direktorius ir pedagogai, 2 - mokiniai);
O Trys (1 - direktorius, 2 — pedagogai, 3 - mokiniai)
2. Ka Jis pazyndtuméte vienu sakiniu apie savo vadgv
a) Grieztas;
b) Teisingas;
c) Priekabus;
d) Sumanus;

3. Ar Jus patenkintas mokytojir administracijos santykiais mokykloje?
a) Taip;
b) Ne visai;
c) Ne;
d) Sunku pasakyti.
4. Arjawiate vadovo param kai atliekate jo pavestuzduot?
a) Taip, visada;
b) Kartais;
¢) Niekada.
5. Ar Jusy vadovas su dauguma mokytdjendrauja kaip ,lygus su lygiais“?
a) Taip, visada;
b) Kartais;
c) Niekada.
6. Kokie Jisu santykiai su mokyklos vadovu?
a) Dalykiski;
b) Draugiski;

7. Ar turite galimylg padiskutuoti su mokyklos
172 (o [0 1Y PSR

8. Ar galite tiketis paramos i§ mokyklos direktoriaus kai turite eamiy problemy?
a) Taip, visada galiu titis pagalbos;
b) Taip, bet a$ neisgiau to padaryti
c) Ne niekada, su juo galime bendrauti tik darbo klaass

9. Kaip apiludintumete savo psichologinbisers mokykloje?
a) Mokykloje jawiuosi gerai;
b) Nors pasitaiko kai kugi nesklandum, i$ esms jalgiuosi gerai;
c) Savijauta daZniausiai mokykloje&tea nei bloga nei gera;
d) DazZnai mokykloje jatiu psichologin diskomfort, jitamp;
e) Darbas mokykloje mane w#a biti nuolatireje streso bkléje;
f)  Kitas atSaKyMas. ........uuuuiiiiiiiiiiiiie e



10. Ar tenka susidurti su gandais, sigjeis mokyklos reikalus,idy kolektyve?
a) Taip, daznai;
b) Taip, retai;
c) Ne, netenka.
11. Kaip daznai bendraujate su kolegomis?
a) Kartu geriame kay
b) Organizuojame uzklastrveikla;
c) Aptariame ugdymo problemas;
d) Aptariame asmeninius sunkumus

12. Ar turéjote asmeninj sunkunm, problemy, kai itinai reikéjo kolegy pagalbos?
a) Taip;
b) Ne.

13. Jei taip ar kolegos Jums pgaf?
a) Labai padjo;
b) Siek tiek padjo;
c) Nepadjo;

14. Jei Jums tektrinktis bendradarbius, kaip pasielgtétef?
a) Noréciau dirbti tos péios sudties kolektyve;
b) Tame paiame kolektyve, tik be vieno kito;
c) Gerokai atnaujintame kolektyve;
d) Kitos sudties kolektyve;

15. Tvertinkite kiekvien teigini pagal atitikina realiai situacijai dsy darbovietje. Jums tinkam atsakymo
numei apveskite desije lapo pugje, kur atitinkamas numeris reikStl — visiSkai nesutinku; 2 —
nesutinku, 3 — i$ dalies sutinku, 4 — sutinku,\BsiSkai sutinku.

Mokykloje yra geros darbalygos

Esuisitikines (-usi), kad Si darbo vieta man uztikrinta ilgam

Sioje mokykloje yra palanki bendravimui atmosfera

Jauiuosi gerbiamas (-a) kaip specialistas (-

Man yra suteikta galimybkelti kategorij

AS esu patenkintas (-a) savo atlyginimu

Siame darbe a$ puikiai bendrauju su bendradarpiagagogais)

Siame darbe a3 puikiai bendrauju su vadovais

Siame darbe as puikiai bendrauju su mokiniais

Mano darbas daZnai pastebimas vagd@edagog
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Sioje mokykloje dirbti matdomu dirbti

16. Ivertinkite bendradarbiavimo kokytsavo mokykloje tarp atskirbendruomeés narii. Sialome 5 bal
sistem, kurioje 1 balas reiskia ,blogai“, 2 — ,blogiauirnmatenkinamai“, 3 — patenkinamai“, 4 — ,gerai“, 5
— ,labai gerai“.
O Mokytojai €-> mokiniai;
O Mokytojai €->mokiniy tevai;
O Mokytojai €-> mokytojai;
O Administracijaé&—> mokytojai;
17. Ar Jus domina bendradarbiavimo klausimai mokykloje?
a) Taip, labai;
b) Taip;
c) Mazai;
d) Nedomina.



18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

IS kur Jisigyjate Ziniy apie pedagogirbendradarbiavia®?
a) IS knyg, edukologirs literafiros;
b) Periodires spaudos;
c) Kvalifikacijos kélimo kursuose?
d) Pokalbi; su kolegomis?
€) Kita..........o oo
Ar Jums pakanka Ziniapie pedagoginio bendradarbiavimo tailgm
a) Taip;
b) Ne.
Ar dalyvavote kokiose nors kvalifikacijoglkmo kursuose, kuriuose buvo mokoma bendradarbia?idei
taip, gal gadtuméte paraSyti KOKIUOSE?.........oooii i e oottt e e st e e e seenne e nneae e e e e s neees
Ar bitinas, disy nuomone, mokytojo bendradarbiavimas su maokievais?
a) Taip;
b) Ne;
c) NeZinai.
Kokiose veiklos srityse,i3u nuomone, mokytojas téety bendradarbiauti su mokinitévais? (Atsakym
pazyntkite kvadratlyje)
Tobulinant mokymo proceso organizavim
Sprendziant mokymo problemas;
SprendZiant auljimo problemas;
Planuojant ir organizuojant popamokiveikla;
Klasés tvarkymo darbuose;
Rengiant évy susirinkimus;
Sudarant pamaktvarkarast
Aptariant nam darbus (apimit turinj, atlikimo badus)
Kokiose veiklos sritysei$ bendradarbiaujate Su VaIKDAIS?..........uuiieieiiiiiiiieeeeees e cmmn s aee e

OoOoooOooono

Kurias iS §j individualiy bendradarbiavimo su Seima farius taikote savo darbe?
a) Lankymasis mokinio namuose;
b) Teéwvuy pakvietimag mokykla;
c) SusiraSigjimas laiSkaisjraSais pasiekimar pazymi knygekse;

Kaip Jis manote, & mokykla tuéty duoti moksleiviui pirmiausia? (sunumeruokite pagarbum)
Svarbiausi mokslo Zini; pagrindus;

Sugelkjima savarankiSkai dirbti ir gstyti;

Patriotizmo pagrindus;

Dorows principus;

Mokéjima bendrauti ir bendradarbiauti;

OoOooooao

Kas naujo mokytaj ir moksleiviy santykiuose pastaruoju metu?

a) Jie neabejotinai tapo artimesni ir draugisSkesni;

b) Atsirado kiek daugiau atvirumo ir laisvumo, besusivienijimo netiiksta;

c) Be pokyiu, kaip ir buvo ankéau;

d) Mokytojas ir klag vienas kig supranta maziau;

€) KA. oo e e e e r——————————aaaaaaaan
Kaip daznai kreipiagi Jus moksleiviai patarimo ar pagalbos asmeniniaisskmais?

a) Beveik kasdien;

b) Mazdaug kau per savai;

c) Retkatiais;

d) Paprastai moksleiviai patys iSsprendzia savo pnohde

e) Moksleiviai vengia mokytaj patarimy;



28. Kg Jis paprastai veikiate pasibaigus pamokoms?
a) Pasilieku mokykloje taisyti kontrolinidarhy;
b) Vadovauju dalykiniam moksleiyibareliui;
c) Pasilieku mokykloje pabendrauti su kolegomis;

29. Kas Jisy nuomone tuity pasikeisti, kad uzklasinis gyvenimas mokyklojgubjdomesnis?
a) Nieko nereikia keisti - uzklasinis gyvenimas ipté@omus;
b) Turéty bati geresié mokyklos materialia baz;
c) Mokytojai turety geriau suvokti moksleiviporeikius ir rodytijvairesr iniciatyva;
d) Didesre iniciatyva turéty rodyti moksleiviai
<) T 1 - U PEPRPRRRRRRR
30. ParaSykite, kokius uzklasiniu renginius Jums telganizuoti Siais mokslo metais?

31. Kokie mokymo metodai, adu nuomone, labiausiai ugdo moksleivigekjimus bendradarbiauti?
Sunumeruokite pagal svarb

Pamoka — paskaita;

Pasakojimas;

Darbas grugmis;

Aiskinimas;

Diskusija;

(0] = - T RS

32. Kurie pasakymai geriausiai apitina disu bendradarbiavim su mokiniais pedagogia veiklos metu?
(ISrinkite ne daugiau kaip tris i$ pateikapibadinimy ir pazynekite juos, rangavimo ddu balais: , 1" —
labiausiai lndinga; ,2" — kidinga Siek tiek maziau; ,3* — dar maziau).

Bendra mokytaj ir moksleiviy veikla organizuojant uzklasjrveikla;

Bendra mokytaj ir moksleiviy veikla kuriant mokymo proces

Visa apimantis pedagogis veiklos su moksleiviais principas;

Moksleiviy pagalba mokytojams gaminant vaizdines ir kt. maokygriemones;

Problemy sprendimas kartu;

Individualus darbas su moksleiviais;

Gerai besimokatiyju mokiniy pagalba blogiau besimokantiems;

Gen tarpusavyje santylikirimas.

33. PraSome aprasyti smulkiau apie labiaugiaiiJsiminta konflikta, kuri Jums teko sgsti mokykloje.

OoOooooao

oOooOoooon

35. Jeigu disy klaszje moksleiviai konfliktuoja, koki veiksmy imatés pirmiausia?
a) Kreipiats pagalbo$ mokyklos direktoti;
b) Kvieciatei mokykla konfliktuojartiu moksleivi; tevus;
¢) Kalbats su paiais konflikto dalyviais;
d) Kreipiats patarima kolegas;
e) Stengiats atkreipti kit moksleiviy déemeg i konflikta;
f) Imatés tarpininkauti;
g) Leidziate moksleiviams patiems ggti konflikta;
h) ISsiaiSkinate konflikto iniciatorius ir nubaudziate
) I L T PSP



36. Kaip Jums atrodo, &l ko daZniausiai kai kurie moksleiviai nepritampagkje? (atsakydami kiekvienoje
eilutéje rasykite “taip” arba “ne")
a) Gerai mokosi; .
b) Yra mokytojy numyktiniai;
c) Savitai msto, neatsizvelgigklasss nuomor; ...
d) ISsiskiria savo iSvaizda ir apsirengimu; ...
e) Blogai mokosi;
f) Yranentgstami mokyta; ...
g) Turifizingnegah. .
37. Jei manote, kad moksleivir mokytoju santykiai tuéty keistis, nurodykite, kaip?
a) Reikia, kas moksleiviai labiau getnbinokytojus;
b) Reikia daugiau abipusio pasitjimo;
c) Mokytoju ir moksleiviy santykiai tuéty biti laisvesni;
d) Mokytojai turety labiau gerbti mokinio asmenyb
(=) TR 1 <= VPP PPERRR
38. Kaip manote, ar moksleiviai g biati mokomi bendravimo ir bendradarbiavingmdZiy?
a) Taip. (atsakyr PagisKite)..........ooii i

39. Kaip manote, kokdalyka déstant galima ugdyti moksleivigekzjimus bendradarbiauti?
a) Visus dalykus;
b) Tikyba;
c) Dorinj ugdyny;
d) Klases valandle metu;
e) Reikalinga speciali pamoka.
L) 2L €= VP

Pedagoginio darbDo StAZasS............uiiiiii oo
NV 116 Tt Tl = L (=T o - USSR
Su kokio amZiaus vaikais dirbate............commeeeeeeeeeiiiicece e e e e e
Kiek mety dirbate Sioje MOKYKIOJE........ccooii i eeeee e e

Dékoju uz nuoSirdZius atsakymus !



Priedas Nr 5.
MOKINIO ANKETA

Mieli Mokiniai,
PraSydami uzpildyti §i anket; norétume suZzinoti, kaip Jums sekosi bendrauti ir beddrbiauti su
Jiasy klases draugais ir mokytojais, kokie nesklandumai Jukamo, kokie dsy tarpusavio santykiai, ar Jums
patinka mokytis Sioje mokykloje. Anketa yra anomdtriDuomenys bus panaudoti magistriniam darbui.
Maloniai kviefiame atsakyti kiekviegnanketos klausim Tikimgs, kad &s neatsisakysite paiil
Siam svarbiam tyrimui.
Vilma Kriawdianiere
1. Kaip pasiksiia Jisy nuotaika ajus j mokykh?
a) Visada pageia;
b) Kartais pagea;
c) Nesiketia;
d) Dazniausiai pablaga;
e) Visada pabloga;
f)  Kitoks atsakymas (gal GAUMEE PAraSyti).......coouerireeiiiiiie oo
2. Kas dazniausiai MoKyKIOje ZIUGINGT? .......cueminiiiiieiiiii e e e e e e e et e e e e et e e e eenes
3. Kuri i$ iy min¢iy Jums artimiausia?
a) Man patinka lankyti mokyll;
b) 18 esn¢s mokykla neblogas dalykas;
c) Mokykloje vargo daugiau nei dZziaugsmo;
d) Lankyti mokykkh man kagia,;
e) Kitoks atsakymas (gal gaumete parasyti).
4. Kaip manote, ar mokate bendrauti su kitais nmewslis?

a) Taip;
b) Nepakankamai gerai;
c) Ne;

d) Kitoks atsakymas (gal gGalmEte ParaSyti).......cceeeieieeeeiiiiiiiiice s cmmm e e e
5. Ar manote, kad esate vertinamas #gstamas klage?

a) Taip;

b) Nei taip, nei ne;

¢) Man atrodo, kad mas nesupranta. (Jeigu norite, paaiSkinkit&ipla)..............cccccoeeiveeeeneennne.

6. Kokie santykiai vyraujaidu klasje?

a) Draugiski;

b) Abejingi;

c) Priesiski;

d) Kokie dar (gal gattumete paraSyti PIEAU)..........cooeeiiiiiiiiie e
7. Jeigu Jums pavessudaryti klag i$ naujo, kaip pasielgtuste?

a) Pakviesiau visus, kurie dabar mokosi mano kjas

b) Pakviegiau beveik visus, iSskyrus kelis;

c) Pakviesiau maZiau kaip pgsbuvusios klass;

d) Pakviesiau vien kita;

e) Pasirinkiau tik naujus Zmones;

f)  Kitoks atsakymas (gal GAUMELE ParaSyti).......uuuueeriiiieiiiiieiiiii s ccmm e



8. Ar pritampa dsy klassje moksleiviai, kurie: (atsakydami kiekvienoje edfe rasykite ,taip“ arba ,ne")
a) Geraimokosi; e

b) Yra mokytojx numyktiniai;

c) Savitai msto, neatsizvelgiaklasss nuomor;  .................

d) ISsiskiria savo iSvaizda ir apsirengimu; ..o

e) Blogai mokosi;

f)  Yranengégstami mokytay;, = 00000 .l

g) Turifizingnegalh. L

9. Kas dazniausiai mokyKIOJERHINA?. ............eeeiiiie e

10. Kaip Jis asmeniSkai elgiéd su tais moksleiviais, kurie: (jei sutinkate sgitau pazyngkite pliusu)

1 Bendrauiju, juos gerbdamas | 2 Nebendrauj 3 PasiSaipau i3]

Labai gerai mokosi

Yra mokytojy numyktiniai

Savitai mysto, neatsizvelgia
iklasts nuomon

ISsiskiria savo iSvaizda,
apsirengimu

Blogai mokosi

Yra nenggstami mokytay

11. Ar nogtuméte susitikti su dabartiniais klés draugais po penkarmet;?

a) Taip;

b) Ne,

c) Kitoks atsakymas (gal gaUMELE PAraSYLI).......coeiiiuiiirieiiiiiiee s et e e aee s
12. Jeigu klage jvyksta konfliktas. ds apie tai pasikalbate: (galite paZjnkelis variantus)

a) Su savodvais;

b) Su mokyklos direktoriumi;

c) Su savo klass auketoju;

d) Su mégstamiausiu mokytoju;

e) Su draugais;

f)  Su kuo dar (gal galuMEte PAraSYLI).....ccei i e
13. Kaip Jis manote, kai su kuo nors susipykstate, kaip geigguasielgti" (sunumeruokite nuo 1 iki 7,

labiausiai tinkam atsakym pazyntti vienetu, maZiau dvejetu ir t.t.)

..] bauginti visais tdais;

..] i8siaiskinti, kas sulté pykt ir pasiilyti jam aptarti konflikty kartu;

...] ieSkoti tarpininko, kuris sutaikytu;

..] padaryti nuolaid ir susitaikyti;

..] nieko nedaryti, kaip bus, taip bus;

..] nustoti bendrauti su juo;

...] probleny iSspesti jega.

— o, —




15. Kg daZniausiai veikiate po pamgk

a) Skubu namo;

b) Susitinku su kiemo draugais;

C) Lankau dalykimbareli mokykloje;

d) DaZnai pasilieku mokykloje su draugais pasportuoti;

e) Pasilieku mokykloje paplefi, pazaisti kortomis, pakyti;

f)  Kitoks atsakymas (gal GAUMELE PAraSYLI).......ccueiiieeiiieeiiiee s cmmmmm e et e e re e e ae e s b e enreaenes
16. Kaipivertintunete uzklasimn gyvenina mokykloje?

a) Man labai patinka;

b) Patinka, bet gaty bati ir geriau;

C) Sunku pasakyti;

d) Esu nepatenkintas;

e) Nepastebjau jokios uzklasias veiklos;

f)  Kitoks atsakymas (gal GAUMELE PAraSyti)........ccuuueeieiiiiiiiie e mmee et ea e e
17. Kokiy naujy bireliy Jis nOBtUumMEte MOKYKIOJE?........uuiviiieieiiiiiiie et

18. Ar Jis buvote koki nors rengini klassje ar mokykloje organizatorius arba talkininkas?

a) Taip, daznai;

b) Taip, retai;

c) Taip, vier kart;

d) Ne;

e) Kitoks atsakymas (gal GAUMELE PAraSYLi)..........coeiiiiiiiiiiiiiiiit e e
19. Jeigu neprisidedate prie Kdasenginiy, parasSykite kodl:

a) Negaliu @l laiko stokos;

b) Nesugebu;

¢) Nenoriu, nes ndomu;

d) Kitoks atsakymas (gal GAUMELE PAraSyti)..........coeiiiiiiiiiie et et e e e e
20. Jei manote, kad per mazai bendraujate po paswiraugais, pazykite kockl:

a) Po pamol¢ uzdarbiauju;

b) Reikia padti namuose;

C) Esu per daug uZimtas;

d) Jie maws nepriima;

e) Man triksta laiko pamokoms paruosti;

f) Daug laiko sugaistu kelionei j namus;

g) Kitoks atsakymas (gal GHIMEIE PAraSYLi)..........ueeriiiiiiiiiiii e mmeme et ee e
21. Ar noktumeéte susitikti su bendraklasiais po pam@k

a) Paprastai a3 leidZiu savo laidaika su bendraklasiais;

b) Taip, bet man niekaip nepavyksta tai padaryti;

¢) Kartais man tai patinka, bet retai;

d) Man su jais nglomu;

e) Sunku atsakyti;

f) Kitoks atsakymas (gal GAUMELE PAraSYL).......coiiiiiuuiirier it e e e e st e e e e e e e e e eeneaeeeas
22. Kas tuétu pasikeisti, kad uzklasinis gyvenimas mokykl@pti idomesnis?

a) Mokytojai tukty geriau suvokti moksleiviporeikius;

b) Mokytojai turety labiau vertinti mokini iniciatyva;

c) Didesr iniciatyva turétu rodyti moksleiviai;

d) Kitoks atsakymas (gal GAUMELE PAraSyLi)........cueiiureiiieiieie e cmemmm e eae e e s re e e e snaee e



23. Ar turite mylim mokytoja? Jei norite, parasSykite jo pavardei neturite — pereikite prie 27
Q= LU ]2 L TSRS
24. ¢l ko Sismokytojas Jums patinka?
a) Gerai dsto savo dalyk
b) Teisingai vertina mokini Zinias;
¢) Su Juo galima pasikait apie visk;
d) Jam fipi moksleiviy problemos;
e) Kitoks atsakymas (gal galimete paraSyti)..........cceoeeiiiiiierie e i e
25. Apie kg Jis pasakojat savo égstamiausiam mokytojui?
a) Apie megstamus laisvalaikio uzshimus;
b) Seimos narius (maanteti ir kt.);
¢) Klasés draugus;
d) Kiemo draugus;
e) Kitoks atsakymas (gal galmete paraSyti)..........ccoveiiiiiiiiiiniiiitcmemmm e e e e e e e s
26. Ka Jums pasakoja mokytojas apie save?
a) Apie savo laisvalaik
b) Apie praleisi savaitgal
C) Apie savo Seimos narius;
d) Apie svarbius savo gyvenimo ir Seim@gkius;
e) Apie savo darbo problemas;
f)  Apie savo vaikyst;
27. Kaip daznaiab kreipiats patarimo arba pagalbpsuri nors mokytaj (mokytojus) asmeniniais
klausimais per paskutiméneg?
a) Vieng kart;
b) Du - tris kartus;
c) Daugiau nei tris kartus;
d) N¢ karto;
e) Kitoks atsakymas (gal GAUMELE PAraSyti)........cccvurrieeiiiiiie e oo e e e
28. Ar mokytojai reaguoja kaijuos kreipiasi moksleiviai su savopesiais?
a) Visada;
b) Retai;
c) Stengiasi iSvengti papildomprobleny:
d) Kitoks atsakymas (gal galméte paraSyli)........ooocueeriiiiiiiie s
29. Kaip manote, koks téty bati Jisu klases aukétojas? (apibdinkite keliais ZodZiais)

30. Kaip manote, kiek mokyklos mokytaiikty bati Jisu klass aukétojais?

a) Bet kuris mokytojas;
b) Didesr dalis;
c) Vienas, kitas;
d) Neivienas;
31. Kaipivertinturete santykius tarp moksleiyir mokytoju savo mokykloje?
a) Draugiski ir nuoSirds;
b) Dazniausiai geri;
c) Priklauso nuo situacijos, kai kada geri, kai kattayt
d) Salti;
e) PrieSiski;
f)  Kitoks atsakymas (gal GAUMELE PAraSyti)........eeeiiieiiieiiiiiiii i cmmmmme e e e e e e e e e e e e e eenees



32. Kas tuéty pasikeisti mokytaj ir moksleiviy tarpusavio santykiuose?
a) Viskas tvarkoje, nieko nereikia keisti;
b) Mokytojas turi labiau gerbti moksleivius;
c) Reikalingas didesnis tarpusavio pasijiivas;
d) Santykiai tarp mokytajir moksleiviy turi bati laisvesni;
e) Reikia, kad mokiniai labiau getpmokytojus;
f) Kitoks atsakymas (gal GAUMELE PAraSYL)........coeiiiiiuiiieiee it e ee e e e e e er e e e e e e eeeneeees
33. Kai klagje kas nors nepatinkaisl
a) Atvirai apie tai pasakau savo ktasdraugams;
b) Apie tai papasakoju savo kkssauketojui,
¢) Nekreipiui tai &mesio.
d) Gal NoBtUMEte atSaKyti KItAID?.. ... eieeiee e ettt e e e e st eeenme e e e s e eneeeaeeeenes
34. Kokiais tmdais tenka spsti bendruosius klgs ar mokyklos reikalus?
a) Diskutuojame kol pavyksta suformuoti bepdiuomon,
b) Balsuojame,
¢) Sprendimus slo vienas ar keli lyderiai,
d) Né¢ karto neteko spsti jokios problemos;
e) Kitoks atsakymas (gal GaUMELE PAraSYL)......coeieiiuueiie it st e e e e e e e st e e e e eneeaeeens
35. Ar seniai mokass Sioje mokykloje?
a) Nuo penktos klas;
b) Nuo deSimtos klas;
c) Du metus;
d) Pirmus metus.
36. Kaip mokytojai vertina Jus kaip mokslgiv
a) Labai gerai;
b) Gerai;
¢ Vidutiniskai;
d) Blogai (silpnai);
e) Sunku pasakyti.
Dékoju uz nuoSirdZius atsakymus !



Priedas Nr. 6.
ANKETA TEVAMS

Mieli Teveliai,

PraSydami uZpildyti & anket, noréciau iSsiaiskinti Jisy pozirj ;| bendradarbiavim su mokykla, kug
lanko Jisy vaikas, dalyvavim jo pléetoteje ir sglygas bei galimybeg tobulinti Anketa yra anonimién Duomenys
bus panaudoti magistriniam darbui.

Maloniai kviefiame atsakytij kiekviery anketos klausim Tikimes, kad ds neatsisakysite patl Siam
svarbiam tyrimui.

Vilma Kriaucitinierg

1. Ar Jasy vaikas noriai lanko mokyk®
a) Taip, labai noriai;
b) DaZzniausiai noriai;
c) Gana daZnai nenori ejtmokykla;
d) Dazniausiai mokykla eiti nenori.
2. Ar Jus tenkina teikiama Jums informacija agisyvaiko paZzang moksle bei smstinas problemas?
a) Taip, informacijos visai pakanka;
b) Informacijos Siek tiek tiksta;
c) Teikiamos informacijos nepakanka.
3. Ar manote, kadévai yra lygiateisiai mokymo ir aufimo proceso partneriai?
a) Taip, esu tugsitikines;
b) Nevisai;
c) Neisitikinegs
4. Ar Jasy vaiko mokykloje yra sudarytoglggos tvams bendradarbiauti su mokytojais?
a) Taip;
b) IS dalies;
¢) NeZinau;
d) Ne.
5. Kaip Jis manote, ar mokinitévai nori bendradarbiauti su mokytojais?
a) Taip, Visada;
b) Kartais;
c) Nenori.
6. Kas labiausiaigygoja skminga mokytojo ir €vy bendradarbiavia®
Mokytojo noras bendrauti ir bendradarbiauti;
Tévy donejimasis klags gyvenimu;
Geri mokytojo ir vy santykiai;
Mokytojo kreipimasig tévus su prasymais, patarimais;
Tévy donejimasis pedagoginiais klausimais;
DraugiSki santykiai su mokytoju;
Susiformavusi klass #vy bendruomeds
Mazesnis uzimtumas, leidziantis daugiau laiko skiehdravimui su vaiku.
7. Ar sprendZiate iSkilusias mokymo ir agjkno problemas kartu su mokytoju?
a) Visada;
b) Gana daznai;
c) Retai;
d) Ne.
8. Ar padstate savo vaiko mokagy dalyky mokytojus?
a) Taip, visus paistu;
b) Kelis paistu;
¢) Nepaistu re vieno.

OoOoo0OoOooono



9. Kaip vertinate klass aukétojo santykius sutdy vaiku?
a) Puikiai;
b) Gerai;
c) Patenkinamai;
d) Blogai.
10. Ar Jasy vaikas turi mylina mokytojp?
a) Turi
b) Neturi;
c) NeZinau.
11. Kada paskutinkarty lankétés savo vaiko mokykloje?

14. Ar daZnai vyksta klas €vy susirinkimai?
a) Kas neneg;
b) Kartaisemests
¢) NeZinau, kadangi klas susirinkimuose nedalyvauju

15. Kada paskutini kasitdalyvavote Klass SUSIHNKIME?..........eiii i
16. Ar paZstate savo vaiko klasigkévus?

a) Visus;

b) Kelis;

¢) Nepaistu re vieno.
17. Kada ir kaip kla&s aukttojas bendradarbiauja stvais? (Pazyrkite langelyje ,X").
Daznai| Kartais| Retai | Niekads

Individualiy pokalbiy metu
SusiraSindamas
Planuotuosesty susirinkimuose
Tévams dalyvaujant pamokose
Telefonu

Per atvin duny dienas
Bendrosedvy ir vaiky Svengse
Bendrose iSvykose
Lankydamasi vaiko namuose

18. Kada d&is bendradarbiaujate su mokytoju?

Pamok; metu;

Organizuojant uzklasinveikla;

Sprendziant vaik aukkjimo ir mokymosi problemas;

Irengiant kabinet

Sprendziantvairius klags finansinius reikalus;

Planuojantévy susirinkimus;

Ivairiy iSvyky metu;

Aptariant nam darbus (aptariant turipapimi, atlikimo bidus).

19. Kaip Jis vertinate mokyklos pedagegiolektyva ? Ivertinkite balais nuo 1 iki 5 ir pabraukite: 5 b#a gerai,
4 — gerai, 3 — patenkinamai, 2 — blogai, 1 — |dbadai)

20.Ka gaktumete patarti mokytojams, kad bendradarbiavimas su évais kuty

LS o] 1T T TS 117U
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21. Koks didZiausias mOKyKIOS Privalumas (F81)2..ccceeeeiuvrermrrmiiiiiiiiieirirerieeeeeeesessvmnreeeeeseeasasasesessenns

Adia uz nuoSirdzius atsakymus!



Magistrin darky atliko:
VKAmMN7 — 02 grupgs student

Vilma Kriau¢ianieré
(parasag

Elektroninis pastas: gribauskaite@gmail.com



