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1. SANTRUMPOS

KEDS - Karolinskos i§sekimo sutrikimy skalé

LUCIE - Lundo universiteto pradinio iSsekimo kontrolinis sgraSas
MET - metabolinis ekvivalentas

MF1-20 — Daugiamatis nuovargio inventories

N.J.S.A. 2C: 11-5 - New Jersey code of Criminal Justice (2C: 11-5)
NRS - angl. Numerical Rating Scale

NSC - Nacionaliné saugos taryba

PSO - Pasaulio sveikatos organizacija

TDO - Tarptautiné darbo organizacija

USD — Jungtiniy Valstijy doleris



2. SANTRAUKA
Tyrimo aktualumas. Darbo sauga ir produktyvumas darbovietéje yra glaudziai susij¢s su
darbuotojy sveikata. Nuovargis turi tiesioginés jtakos daugelio Zmoniy fiziniams ir protiniams
geb¢jimams, kuriy reikia net ir paprastam darbui atlikti. Svarbiausi nuovargio padariniai yra
sumazéjusi motyvacija atlikti uzduotj, ilgesnis reakcijos laikas, budrumo sumazéjimas,
susilpnéjusi koncentracija, prastesné psichometriné¢ koordinacija, atminties ir informacijos
apdorojimo sunkumai, prastas sprendimy priémimas. Sie veiksniai yra Zalingi darbuotojo
sveikatai, turi neigiama poveikj darbo rezultatams, yra ekonomiskai nenaudingi darbdaviui.
Tyrimo tikslas. [vertinti darbuotojy patiriamg nuovargj vaisty tickimo ir platinimo paslaugy X
imonéje.
Tyrimo uzdaviniai. 1. Nustatyti X jmonés darbuotojy patiriamo nuovargio lygj. 2. Jvertinti
nuovargio sasajas su X jmonés darbuotojy darbingumu ir sveikata. 3. Ivertinti darbo aplinkos/
darbo organizavimo veiksniy sgsajas su patiriamu nuovargiu.
Metodika. Tiriamyjy imtj sudaré 49 vaisty tiekimo ir platinimo paslaugy X jmonés darbuotojali,
dirbantys administracinj darbg. Klausimynas parengtas angly kalba pagal X jmonés vidaus
tvarkos taisykles, atsizvelgiant j tai, kad jmoné yra tarptautiné. Klausimyna sudaré 28 klausimai,
apimantys darbuotojy patiriamo nuovargio lygj, klausimai apie darbinguma ir sveikata, bei darbo
organizavimo ypatumus. Vertinimui naudotas chi kvadrato Kkriterijus, t testas, Pearson
koreliacijos koeficientas.
Rezultatai. Tyrimo rezultatai rodo, kad didziausias nuovargio lygis tarp X jmonés darbuotojy
buvo bendrojo nuovargio kategorijoje (M=13,0). Maziausias nuovargio lygis buvo nustatytas
fizinio nuovargio kategorijoje (M=11,0). Darbuotojai, dirbantys popietinéje pamainoje buvo
maziau motyvuoti, nei dirbantieji rytinéje pamainoje (p<0,05). Respondentai, patiriantys didesn;j
bendrg nuovargj dirglumg patyré dazniau, nei jy kolegos (p<0,05). Taip pat buvo nustatyta, kad
maziau motyvuoti darbuotojai dazniau skundési dirglumu (p<0,05). StatistiSkai reikSmingy
skirtumy, vertinant nuovargj ir veiksnius susijusius su darbo organizavimu, nustatyta nebuvo.
Dvigubai daugiau respondenty, jaucianciy didesnj fizinj nuovargj, kaip nuovargio jveikos
priemone, vartojo kofeino turin¢ius gérimus, lyginant su kolegomis (p<0,05). Siek tick daugiau
nei dvigubai mazesnis Kiekis respondenty, turinéiy labiau isreiksta fizinj nuovargj, MFI-20
nuovargio lygj, ar esantys maziau aktyvis — rinkosi manksta, kaip priemong, skirta ,.kovoti® su
nuovargiu, p <0,05.
ISvados. Didziausias nuovargio lygis tarp X jmonés darbuotojy buvo nustatytas bendrojo
nuovargio kategorijoje. Darbuotojai, turintys labiau isreiksta bendra nuovargj bei prastesng
motyvacija, dirglumu skundési dazniau, nei kolegos. Zema motyvacijos lygj turintys

respondentai dazniau skundési sumazéjusiu darbo nasumu. Darbo organizavimo rodikliai X



jmonéje buvo optimalds. Didesn;j fizinj nuovargj patiriantys respondentai gausiau vartojo kofeino
turinéius gérimus. 0 didesnj MFI-20 balg turintieji, mankstinosi reciau.

RaktaZodziai. Darbuotojy nuovargis, profesiné sveikata, darbo kriivis.



SUMMARY
Relevance of the topic. Occupational safety and productivity in the workplace are closely related
to the health of employees. Fatigue has a direct impact on many people's physical and mental
abilities to perform even simple tasks. The most important effects of fatigue are reduced
motivation to perform a task, longer reaction time, decreased vigilance, weakened concentration,
poorer psychometric coordination, memory and information processing difficulties, and poor
decision-making. These factors are harmful to the employee's health, have a negative impact on
work results, and are economically inefficient for employer.
Objective. To evaluate the fatigue experienced by the employees in the drug supply and
distribution services company X.
Tasks 1. To determine the fatigue level of the X company's employees, in accordance with the
subjective assessment of employees. 2. To evaluate the links between fatigue, productivity, and
health of X company's employees. 3. To evaluate the connections between work
environment/work organization factors and fatigue.
Methodology. The study consisted of 49 employees of drug supply and distribution services
company X working in administrative field. According to the internal policy of company X, the
questionnaire was prepared in English language since the company is international. The
questionnaire consisted of 28 questions, covering the level of fatigue experienced by employees,
the relationship between fatigue, work performance and health, and organizational
characteristics. The chi-square criterion was used for evaluation.
Results. The results of the study show that the highest level of fatigue among the employees of
company X was in the category of general fatigue (M=13.0). The lowest level of fatigue was
found in the category of physical fatigue (M=11.0). Employees working in the afternoon shift
were less motivated than those working in the morning shift (p<0.05). Respondents experiencing
greater general fatigue experienced irritability more often than their colleagues (p<0.05). No
statistically significant differences were found when assessing fatigue and factors related to work
organization. It was also found that employees with lower motivation complained more often of
irritability (p<0.05). Twice as many respondents with greater physical fatigue consumed
caffeinated beverages than their counterparts (p<0.05). Twice as many respondents (2.4 - 2.7)
with a higher MFI-20 fatigue level, greater physical fatigue, and who are less active chose
exercise to "fight" fatigue, p <0, 05.
Conclusions. The highest level of fatigue among employees of company X was found in the
category of general fatigue. Employees with highly pronounced general fatigue and lower
motivation complained of irritability more often than their colleagues. Respondents with a low
level of motivation complained more often about reduced work productivity. Work organization
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indicators in company X were optimal. Respondents experiencing greater physical fatigue
consumed more caffeinated beverages. Those with a higher MFI-20 score exercised less often.
Key words. Employee fatigue, occupational health, workload.



3. IVADAS

Temos aktualumas. Sauga ir produktyvumas darbo vietoje yra glaudziai susij¢ su darbuotojy
sveikata. Cheminiai, fiziniai, biologiniai ir (arba) psichosocialiniai pavojai darbe gali turéti jtakos
darbuotojy fizinei ir psichinei sveikatai. Labai svarbu, kaip su $ia rizika susiduriama darbe. Gerai
valdoma darbo vieta skatina teigiamg darbo aplinkg bei aktyvig sveikatos kultiirg, taip
iSreik§dama jsipareigojimag skatinti visuomenés sveikata per politikg, programas ir praktikas,
kurios prioritetg teikia fizinei, psichologinei ir socialiniai gerovei. Sie veiksniai gali pagerinti
darbuotojy sveikatg ir gerove tiek darbe, tiek uz jo riby. Sveikesni darbuotojai uztikrina mazesnes
iSlaidas sveikatos prieZitirai, geresnius saugos duomenis ir didesnj produktyvuma (1,2).

Nuovargis, nors ir neturi universalaus apibrézimo, apibiidinamas kaip energijos
trikumo jausmas arba biisena. Nuovargis yra organizmo reakcija j miego trikuma arba ilgalaikj
fizinj ar protinj kruv}. Darbuotojy nuovargis daugiausia kyla d¢l dideliy reikalavimy darbe, ilgy
darbo valandy, cirkadinio ritmo sutrikimy ir nekokybisko miego valandy (2-4).

Nuovargis turi tiesioginés jtakos daugelio zmoniy fiziniams ir protiniams
gebéjimams, kuriy reikia net ir paprastam darbui atlikti. Svarbiausios nuovargio pasekmés yra
sumazéjusi motyvacija atlikti uzduotj, sulétéjes reakcijos laikas, sumazéjgs budrumas bei
démesys, pablogéjusi psichometriné koordinacija, atminties ir informacijos apdorojimo
problemos bei prastas sprendimy priémimas. Taip pat nuovargis gali padidinti polink] j rizikingg
elgseng, daryti neigiamg poveikj darbe kylanc¢iy suzalojimy ir incidenty skai€iui, kelti pavojy ne
tik individualaus darbuotojo, bet ir kity bendradarbiy bei visuomenés sveikatai ir saugai (3,5).

Su darbu susijusio nuovargio pasekmés gali apimti ne tik darbo vieta. Pavarge
darbuotojai kelia pavojy visuomenés sveikatos saugai dalyvaudami eisme. Si rizika ir pasekmés
yra tokios rimtos, kad Amerikoje dviejose valstijose (Arkanzase ir Naujajame HampSyre) pagal
Maggie jstatymg, arba angl.. New Jersey code of Criminal Justice (N.J.S.A. 2C: 11-5),
vairuotojai, kurie zino apie nuovargj ar yra nemiegoje¢ ilgiau nei 24 valandas ir dél to budami
mieguisti, sukelia avarijg, pasibaigusia kito asmens mirtimi, yra laikomi atsakingais uz ypac
sunky nusikaltima (6).

Ekonominés islaidos, susijusios su nuovargiu, taip pat yra didelés. Nacionalinés
saugos tarybos (NSC) 2018 m. duomenimis, tipiskas 1000 darbuotojy turintis darbdavys dél
darbuotojy nuovargio kasmet patiria daugiau nei Imln USD zalg, jskaitant 272 000 USD uz
pravaikstas ir 776 000 USD uz darba pavargus. Mokslininky nustatyta, kad dél nuovargio
sumazgjes produktyvumas darbdaviams kasmet kainuoja nuo 1 293 iki 3 156 USD vienam
darbuotojui (7).

Tad, dél visy minéty priezas¢iy jmonéms svarbu suprasti darbuotojy nuovargio lygi,

priezastis ir pasekmes beli rasti veiksmingus budus, kaip ji sumazinti.



Tikslas: Jvertinti darbuotojy patiriamg nuovargj vaisty tiekimo ir platinimo paslaugy X
imonéje.
UZdaviniai

1) Nustatyti X jmonés darbuotojy patiriamo nuovargio lygj.

2) [vertinti nuovargio sgsajas su X jmonés darbuotojy darbingumu ir sveikata.

3) Ivertinti darbo aplinkos/ darbo organizavimo veiksniy sgsajas su patiriamu nuovargiu.
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4. LITERATUROS APZVALGA
4.1 Nuovargio samprata

Nuovargis yra fiziologinis laikinas darbingumo ir organizmo funkciniy galimybiy
sumazéjimas po sunkaus ar jtempto darbo. Tai sudétingas fiziologinis procesas, apimantis visas
organizmo sistemas, bet daugiausia centring nervy sistemg. Ilgas, sunkus ir jtemptas darbas
mazina organizmo darbingumg ir naSumag, blogéja savijauta, démesys, atmintis, sunkiau
susikoncentruoti, zmogus jauciasi pavarges (8).

Nuovargio tyrimai yra daugiadiscipliné sritis, tirianti nuovargio priezastis, padarinius ir
valdymg jvairiuose kontekstuose, jskaitant fiziologinius, psichologinius ir elgesio aspektus.
Praeityje jvairios disciplinos (pvz., psichologija, fiziologija, neuromokslas, medicinos sritys),
tiriant subjektyvy nuovargio suvokimg, specializavosi skirtinguose aspektuose. Dél Sios
fragmentacijos atsirado daugybé nuovargio apibrézimy. Todél, néra vieningo sutarimo dél $io
termino vartojimo (9).

Profesinis nuovargis yra daugialypis sindromas, kuriam yra budingi emociniai,
fiziologiniai, kognityviniai bei jutiminiai komponentai, atsirandantys dél dideliy darbo
reikalavimy ir nepakankamo poilsio. Tyrimy duomenimis, §is nuovargis uzima trecig vieta pagal
paplitimg dirban¢iy zmoniy populiacijoje, po nugaros ir raumeny skausmy (10,11).

Kai kurie Saltiniai timinj nuovargj apibtidina kaip biisena, trunkancia 2 savaites ar trumpiau.
Umus nuovargis yra laikina biisena, kuri reiskia negaléjima uZsiimti jprasta su darbu nesusijusia
veikla. Teigiama, kad tai yra susij¢ su fiziniu, psichiniu ir emociniu nuovargiu, atsirandan¢iu dél
iSsekimo. Atsigavimas yra greitas, jeigu iSsekimas néra didelis (10,12).

Létinio nuovargio sindromas - taip pat zinomas kaip mialginis encefalomielitas, laikomas
liga arba ilgalaike biisena. Tai apima fizinius, psichinius ir emocinius komponentus, jskaitant
depresija ir nuolatinj nuovargj. Jam taip pat budinga autonominés nervy sistemos disfunkcija,
didelis nuovargis, pazinimo sutrikimai, miego sutrikimai. Laikoma, kad 1étinis nuovargis turi
trukti ilgiau nei 6 ménesius, kad bty diagnozuojamas (10,12,13).

Protinis nuovargis - apibiidinamas kaip psichobiologiné biisena, atsirandanti dél ilgalaikés
ir/ar intensyvios kognityvinés veiklos. Psichologinis nuovargis yra labai sudétingas reiskinys, o
jo nerviniai mechanizmai vis dar menkai zinomi. Tikétina, kad jie susij¢ su smegeny veiklos
poky¢iais, susijusiais su priekine cinguline zieve (ACC). Tai yra smegeny sritimi, kuri atsakinga
uZ pazinimo, emocijy ir motorinés kontrolés funkcijas. Zmonés, kurie jaucia §j nuovargj, jdeda
maziau pastangy darbui bei jau¢ia mazesn¢ motyvacija (14,15).

Emocinis nuovargis - apibréziamas kaip buisena, Kuriai yra budingas entuziazmo dirbti
praradimas. Manoma, kad jis yra susijes su darbe patiriama jtampa ir emocinio atsparumo istekliy

neatitikimu. Emocinj nuovargj patiriantys darbuotojai negali visapusiSkai patenkinti reikalavimy,
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kylan¢iy darbe ar atitinkamai komunikuoti su Zzmonémis. Emocinj nuovargj gali sustiprinti arba
palengvinti iSgyvenimai tiek darbiniame, tiek asmeniniame kontekste (16—18).

Sumazéjes aktyvumas — anot, literatiiros, yra tuomet, kai ilga laikag kiinas yra nejudrios
busenos. Sédimas elgesys yra bet koks elgesys, kai kiinas iSnaudoja maziau nei 1,5 metabolinio
ekvivalento (MET) energijos vienetus. Tai gali buiti sédéjimas ar guléjimas ant sofos Zidirint
televizoriy, sédéjimas prie stalo ar kompiuterio (19,20).

Sumazgjusi motyvacija — tiksly ar noro dirbti nebuvimas. Esant nepakankamam
motyvacijos lygiui, asmenims tampa sunku realizuoti save bei savo asmeninius poreikius.
Motyvacija apima individo mintis, jsitikinimus, norus, poreikius ir baimes (15).

Fizinis nuovargis yra terminas, vartojamas apibtidinti fizinio pajégumo sumazéjima. Tai
yra raumeny nesugebéjimas islaikyti reikiamo jégos lygio atliekant pratimus. Fizinis nuovargis
gali apimti tiek bendra viso kiino nuovargj, tiek apsiriboti tam tikry raumeny grupiy veikla.
Fizinis nuovargis dazniausiai atsiranda dél per didelio fizinio kriivio arba nepakankamo miego
(21,22).

Perdegimas - apibréziamas trimis i§sekimo, cinizmo ir neveiksmingumo dimensijomis. Tai
yra sindromas, sukeltas netinkamai valdomo létinio streso darbo vietoje. Perdegimui buidingas
energijos trikumo jausmas; padidéjes psichologinis stresas, sumazéjgs profesinis efektyvumas.

Svarbu paminéti, kad Siame tyrime apie perdegimg diskutuojama nebus (23,24).

4.2 Nuovargio paplitimas darbo vietoje

2017 m. gruodZio mén. - 2018 m. sausio meén. Kinijoje, Liaoning provincijoje, atliktas
tyrimas, kurio siekis buvo apraSyti nuovargio paplitima slaugytojy tikslingje grupéje. Tyrimo
rezultatai parode, kad 1étinio nuovargio sindromo paplitimas slaugytojy profesijy grupéje buvo
6,76 proc. Nuovargio paplitimas buvo didesnis, kai slaugytojai, patyré didesnj darbo kriivj,
smurtg darbo vietoje ir maZesn¢ organizacing paramg (25).

2018 m. kovo-liepos mén. Libane buvo atliktas skerspjtvio tyrimas, kuris sieké jvertinti
Libano bendruomenés vaistininky darbo nuovargio paplitimg ir su juo susijusius darbo aplinkos
veiksnius. IS visy Libano regiony buvo atrinkta proporcinga 435 bendruomenés vaistininky imtis.
Rezultatai parod¢, kad 50,12 % vaistininky turéjo emocinio darbo nuovargj, 55,01 % protinio
darbo nuovargj ir 54,78 % fizinio darbo nuovargj. Didesnis protinio darbo nuovargis buvo
reikSmingai susijes su didesniu stresu (Beta = 0,185) ir magistro laipsniu, palyginti su bakalauro
laipsniu (Beta = 2,23). Didesnis emocinis darbo nuovargis buvo reikSmingai susijes su didesniu
stresu (Beta = 0,219), darbu daugiau nei 40 valandy, palyginti su < 16 valandy (Beta = 2,742), ir
nuo 6 ménesiy iki maziau nei 1 mety praktikos, palyginti su maziau nei 6 ménesiais (Beta=5,238).

Didesnis fizinio darbo nuovargis buvo reikSmingai susijes su didesniu stresu (Beta=0,169) (26).
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2020 metais Indijoje atliktas tyrimas, kurio tikslas buvo jvertinti emocinio ir fizinio
iSsekimo, kuris gali atsirasti ripinantis zmonémis, patirianciais kancias ar trauma; nuovargio ir
malonumo kiekio, gaunamo padedant kitiems, paplitimg tarp personalo slaugytojy, dirbanciy
pasirinktoje Gautam Buddh Nagar ligonin¢je. Imties dydj sudaré 50 akuSeriy. Rezultatai
atskleide, kad dauguma akusSeriy 43 (86 %) tur¢jo vidutinj emocinio ir fizinio i§sekimo nuovargj
(27).

2021 metais Svedijoje atliktas tyrimas, kurio tikslas buvo istirti, ar i§sekimo simptomy
paplitimas jvairiose mokyklose (t. y. ikimokyklinio ugdymo, privalomosios mokyklos, vidurinés
mokyklos ir suaugusiyjy Svietimo jstaigose), skiriasi nuo direktoriaus darbo stazo ir lyties.
Anketg uzpildé 2317 asmeny. | $ig analiz¢ buvo jtraukti tik tie dalyviai, kurie ne maziau kaip 50
% darbo pamainos dirbo mokymo jstaigose (N =2219). Vidutinis amzius buvo 49,3 mety (SD
7,4 mety); 77,7 % buvo moterys (n=1724), 22,1 % buvo vyrai (n=491), 0 0,2 % (n=4)
neatskleidé savo lyties. IS viso 29,0 % visy tiriamyjy atitiko Karolinskos i§sekimo sutrikimy
skalés (KEDS) nuovargio kriterijus. Keturiy laipsnisky Lundo universiteto pradinio i$sekimo
kontrolinio sgraso (LUCIE Zingsniy) iSsekimo pozymiy paplitimo rodikliai tarp darbuotojy buvo
tokie: 48,8 % - nuovargio pozymiy néra; 25,6%; - silpni nuovargio pozymiai; 15,4 % - aiskis
nuovargio pozymiai, bet néra issekimo; 10,2 %- galimas i§sekimo sutrikimas. Tiek LUCIE, tiek
KEDS skalése daugiau motery vadovy pranesé apie iSsekima nei jy kolegos vyrai (28).

Pagal aprasytus tyrimus, galima spresti, kad nuovargis yra aptinkamas daugumoje darbo
viety. Nuovargio paplitimas skiriasi ne tik nuo darbo vietos, bet ir profesijos. IS iSnagrinéty
literatiiros Saltiniy, galima susidaryti jspidj, kad slaugytojy profesijoje labiausiai akcentuojamas
létinio ir emocinio nuovargio paplitimas. Emocinis, fizinis, protinis nuovargis buvo paplites
vaistininky tikslinéje grupéje. Protinis nuovargis, nagrinétoje literatiiroje, labiausiai paplites
tose srityse, kuriose kyla dideli reikalavimai — pavyzdziui mokyklos direktoriaus profesijoje.
Taciau, dél riboto isnagrinéty Saltiniy skaiciaus ir skirtingy tyrimo metody, negalima daryti

galutiniy isvady - tik pateikti pastebétas jzvalgas.
4.3 Nuovargis ir jo jtaka darbo kokybei

Tyrimai ne kartg parodé, kad nuovargis daznai atsiriranda dél fiziologiniy netinkamo miego
pasekmiy. Miego trikumas daro jtaka darbo rezultatams, kuomet nuovargis yra siejamas su
klaidomis ir dél to padidéjusiu incidenty darbe skai¢iumi. 2017 metais Indijoje atliktas tyrimas,
kurio siekis buvo iSsiaiSkinti miego trukumo paplitimg ir jo jtakg pamainomis dirbanciy
slaugytojy pazinimui. Tyrime jvertintos 97 moterys ir trys slaugytojai vyrai, kuriy amziaus grupé
buvo nuo 20 iki 50 mety. Rezultatai atskleid¢, kad pamainomis dirbanciy slaugytojy grupé parodé

Zzemesnius bendryjy intelektiniy gebéjimy, protinio grei¢io, reakcijos slopinimo, démesio,
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paprastos reakcijos laiko ir darbinés atminties testy balus, atlikus nakting pamaing, palyginti su
dienine. Tyrime buvo daromos iSvados, kad toks sutrikimas gali atsirasti dél kokybiniy-
kiekybiniy miego pakitimy, kurie, pakeit¢ miego ir pabudimo ritma, gali paveikti priekinés ir
prefrontalinés Zievés vykdomasias funkcijas (29-32).

2020 metais Jungtinéje Karalystéje atliktas tyrimas, kuriuo buvo siekiama parodyti rysj tarp
darbo kriivio, nuovargio ir pazinimo veiklos, naudojant gelezinkelio darbuotojy pavyzdj. Tyrime
dalyvavo vadovai, konduktoriai, vairuotojai, stoties darbuotojai, inzZinieriai ir administratoriai.
Nustatyta, kad nuovargis buvo didesnis po darbo tiek pirma, tiek paskuting darbo savaités dieng.
Kitomis dienomis nuovargio rodikliai buvo nuoseklis. Be to, buvo dideli individualiis nuovargio
ir darbo kriivio pokycio skirtumai. Atlikus amziaus bei darbo nasumo pries ir po darbo pamainos
analize, rezultatai parodé, kad didelis nuovargis buvo susij¢s su pablogéjusiu naSumu atliekant
vizualingés paieskos ir loginio samprotavimo uzduotis. Darbo kriivis turéjo maZziau jtakos naSumui
nei nuovargis. Tad, tyrimas parodé, kad nuovargis turi jtakos su darbu susijusios veiklos
pablogéjimui (33).

2021 metais publikuotas tyrimas, kurio tikslas — istirti ry$j tarp nuovargio ir nelaimingy
atsitikimy darbe. 2014 m. sveikatos patikrinimo metu buvo patikrinta 19 218 darbuotojy, o jy
nuovargio lygis buvo jvertintas naudojant nuovargio sunkumo skalés klausimynus. Tyrimo metu
buvo atsizvelgta | tiriamyjy amziy, ruokymo ir alkoholio suvartojimo jprocius, létines ligas ir
profesinius veiksnius, tokius kaip jmonés pramonés klasifikacija ir darbo pobiuidis (pamaininis ar
ne pamaininis). Rezultate, vyry, su vidutiniu ir dideliu nuovargio lygiu gydymo ligoninéje dél
traumos darbe tikimybés koeficientas buvo atitinkamai 1,76 ir 2,61. Vidutinio ir didelio
nuovargio grupiy vyry nebuvimo dél profesinés traumos tikimybeés koeficientas buvo atitinkamai
2,06 ir 3,65. Tarp motery nuovargio ir profesiniy suzalojimy reikSmingo rySio nepastebéta. Taigi,
vyrai, pasizymintys dideliu nuovargiu, turi didesng rizika patirti traumy darbe, o pastarosios gali
turéti jtakos didesniam nedarbo dieny skaiéiui ir dél to sumazéjusiam darbo naSumui (34).

Nuovargis gali buti ypa¢ didele problema komerciniy motoriniy transporto priemoniy
vairuotojams. 2020 metais Japonijoje atliktas tyrimas, kuriuo siekta nustatyti ry$j tarp
autonominés nervy sistemos funkcijos (kaip objektyvaus nuovargio parametro), ir sunkiasvores
transporto priemonés susidirimo rizikos. Susidiirimas apémé ne tik objektyvius rizikingus
1vykius, kitaip tariant transporto priemonés avarija, bet ir situacijas, kai uz saugy eisma atsakingi
darbuotojai, iSnagringje vaizding, su vairavimu susijusia medZziagg ir pastebéje saugos
neatitikimy (pvz.: privaZiuota per arti priekyje esancio automobilio), instruktavo vilkiky
vairuotojus saugaus eismo klausimais. Atliekant tyrimg visi vairavimai buvo filmuojami ir
analizuojami uz saugg atsakingy darbuotojy. Tyrime dalyvavo 33 vilkiky vairuotojai - 2 moterys,

31 vyras. Amzius 24—-65 m. Rezultatai parodé, kad susidiirimo rizikos indeksas pamainos metu
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teigiamai koreliavo su simpatinio nervo aktyvumo indeksu po pamainos praéjusig dieng. Tai
rodo, kad su nuovargiu susijes simpatinio nervo per didelis aktyvumas po pamainos padidina
transporto priemonés susidirimo rizikg kita dieng. Taigi pavarggs transporto priemonés
vairuotojas turi didesn¢ rizika turéti autojvykj (35,36).

Atlikus literatiiros analize ir apibendrinus Saltinius apie nuovargj ir jo poveikj darbo
kokybei, galima pastebéti panasumy. Nagrinétoje literatiiroje nuovargio poveikis siejamas su
nervy sistemos veikla — neigiamu nuovargio poveikiu priekinés ir prefrontalinés Zievés
vykdomosioms bei neuro-kognityvinei funkcijoms Visais atvejais pavarge darbuotojai rodé
Zemesnius reakcijos greicio, démesio, koncentracijos sutelkimo, loginio samprotavimo,

vizualinés paieskos rodiklius. To pasekoje, gali didéti klaidy tikimybé ar susizalojimy rizika.

4.4 Rizikos veiksniai turintys jtakos darbuotojy nuovargio pasireiSkimui

Zmogaus nuovargis yra ypatinga su darbo sauga ir rizikos valdymu susijusi tema. Kelios
zinomos katastrofos buvo susijusios su darbuotojy nuovargiu. Pavyzdziui, Teksaso miesto naftos
perdirbimo gamykloje, avarijos metu zuvo 15 zmoniy ir daugiau nei 180 buvo suzeista. Atlikus
incidento tyrimg, JAV cheminés saugos ir pavojy tyrimo nariai, jrod¢, kad naftos darby jmonés
operatorius 29 dienas i eilés dirbo 12 valandy pamainomis. Jrodyta, kad avarijos priezastis buvo
su nuovargiu susijusi zmogiskoji klaida. Kiti pavyzdziai apima branduolines avarijas Trijy myliy
saloje ir Cernobylyje. Abu incidentai jvyko anksti ryte dél Zmogiskosios klaidos. Ir nors dél
ribotos informacijos, sunku daryti tvirtas ivadas apie tai, kaip nuovargis paveikia darbinguma,
ivykiai 1§ esmés atitinka tyrimus, rodancius, kad darbas naktinés pamainos metu turi jtakos
padidéjusiai zmogiskosios klaidos rizikai (37).

Be to, statistika rodo, kad nuovargis kelia didele rizikg suzalojimo atvejy darbe
pasireiSkimui. Jvertinta, kad pasaulyje per dieng vidutiniskai jvyksta 960 000 suzalojimy darbo
vietoje. Viso apie 13% visy $iy suzalojimy kyla dél darbuotojy nuovargio. Tai reiSkia, kad per
dieng 125 000 darbuotojy patiria susizalojimus. Nuovargio rizikos vertinimas ir atsakomosios
valdymo priemonés bei procediiros yra vienas i$ biidy valdyti nuovargj darbo vietoje. D¢l $iy
priezas¢iy, yra svarbu zinoti, kaip rizikos veiksniai gali daryti jtaka nuovargio pasireiskimui (37).

2017 metais Kinijoje atliktas tyrimas, kuriuo buvo siekiama jvertinti subjektyvy Kinijos
geleZinkeliy darbuotojy nuovargio lygj. Tam jgyvendinti buvo atlikta dviejy Kinijos gelezinkeliy
sistemos padaliniy (t. y. bégiy priezitiros ir kroviniy gabenimo lokomotyvy) darbuotojy apklausa.
Tyrimo metu buvo nustatyta, kad Lokomotyvy skyriaus darbuotojy nuovargiui jtakos turéjo
asmeninémis nuostatomis paremti jausmai, susije su virSvalandziy darbu (normuotas r %4 0,22)
bei darbo kravis (standartizuotas r ¥4 0,27). Taip pat buvo nustatyta, kad darbuotojai patyré

didesnj nuovargj, kai uzduociy kiekis buvo didelis, o asmeninémis nuostatomis paremti jausmai,
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susij¢ su darbo atlikimu, buvo pesimistiniai. Gelezinkeliy priezitros skyriaus darbuotojy
nuovargis buvo vidutinio lygio. Apibendrinant tyrima, galima daryti iSvadas, kad Kinijos
gelezinkeliy darbuotojy nuovargio pasireiSkimui didel¢ jtaka daré netinkamas darbo/poilsio
rezimas, uzduo¢iy kravis, fiziné darbo aplinka ir suvokiama darbo kontrolé (38).

2017 m. kovo mén.—2017 m. geguzés mén. Indonezijoje buvo atliktas tyrimas su 105
Stampavimo skyriaus darbuotojais. Pagrindiné veikla Stampavimo skyriuje — medziagos
formavimas presuojant i plieng presavimo masina. Darbuotojai turi nuolat kelti ir perkelti plieno
lakstus nuo darbastalio j mas$ing, turint tikslg atlikti 200-400 smugiy per valandg su jvairaus
svorio medziagomis nuo 1 iki 100 kg. Tyrimo metu buvo analizuojama su darbu susijusiy
veiksniy (darbo etatas, darbo pamainos tipas, virSvalandziai, medziagy svoris ir triuk§mas) ir su
darbu nesusijusiy veiksniy (amzius, ligos istorija, Seimyniné padétis, miego kokybé, mityba)
poveikj darbuotojy nuovargiui. Tyrimas parodé, kad 52,4 proc. darbuotojy jauté nuovargj. Deja,
tyrimas neatskleidé reikSmingo rysio tarp darbo aplinkos veiksniy ir nuovargio. Priesingai, tyrime
padaryta iSvada, kad du su darbu nesusij¢ veiksniai — miego kokybé ir kelionés j darbg ir atgal
laikas — prisideda prie nuovargio. Veiksnys, labiausiai paveikes nuovargio atsiradimg, buvo
darbuotojy miego kokybé (p = 0,002), AR = 3,0917, o tai rodo, kad prasta miego kokybe¢
patiriantiems darbuotojams gresia tris kartus didesné nuovargio rizika nei tiems, kuriy miego
kokybé gera (39).

2017 metais Reino-Maino regione, Vakary vidurio Vokietijoje atliktas tyrimas, kurio
vienas i$ tiksly buvo nustatyti nuovargio sasajas su darbo aplinkos stresoriais. Rezultatai parodé,
kad respondenty motery, praneSanciy apie nuovargj, dalis (35,8 proc.) buvo didesné nei tarp vyry
(20,9 proc.). Pavarge dalyviai buvo Siek tiek jaunesni, jy profesinis iSsilavinimas, socialinis ir
ekonominis statusas buvo Zemesnis, jie dirbo maziau darbo valandy per savaite ir turé¢jo mazesnes
pajamas. Kalbant apie su sveikata susijusig elgseng, svarbu pazyméti, kad jy KMI buvo didesnis,
jie ruké dazniau ir intensyviau, o sunkiy ligy daznis buvo didesnis (40).

2017 m. gruodzio meén. - 2018 m. sausio meén. Kinijoje, Liaoning provincijoje, atliktas
tyrimas, kuriuo buvo siekiama istirti smurto darbo vietoje, organizacinés paramos ir profesinio
streso asociacijy poveikj létinio nuovargio sindromui slaugytojy profesijy grupéje. Logistinés
regresijos analizés rezultatai parodé, kad slaugytojos, patyrusios pernelyg didelius reikalavimus
darbovietéje, grasinimus ir mazesn¢ organizacing paramg, buvo dazniau priskiriamos, kaip
turinios létinio nuovargio sindromg (25).

2018 metais Kinijoje atliktas tyrimas, kurio vienas i$ tiksly - nustatyti su nuovargiu
susijusius veiksnius medicinos personalo darbuotojy motery tikslinéje grupéje. Nustatyta, kad
30-39 mety amziaus grupéje nuovargio rizika buvo didesné nei vyresniems ar jaunesniems

dalyviams. Be to, nuovargis buvo susijes su Seimynine padétimi, profesija, su sveikata susijusiais
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veiksniais (mankSta, reguliaria mityba ir sveikatos biikle) ir su darbu susijusiais veiksniais
(ligoninés rangu ir siekiu tobuléti profesingje veikloje) (41).

Pagal aprasytus tyrimus galima pastebéti, kad vienos priezasties profesiniam
nuovargiui atsirasti néra. Nuovargio darbe pasireiskimui poveikj gali daryti psichologiniai (pvz.:
suvokiama darbo kontrolé), fiziniai (pvZ.: darbo krivis), gyvensenos (PvZ.. miego trukmé
valandomis) veiksniai atskirai, taip pat galimos jvairios jy kombinacijos. Taciau labai
apibendrintai galima teigti, kad nagrinétoje literatiiroje, vieni pagrindiniy rizikos faktoriy,
turinciy jtakos nuovargio pasireiskimui darbe gali biiti jausmai, susije su virsvalandziy darbu,
netinkamas darbo/poilsio rezimas, didesnis uzduociy kriivis, prasta miego kokybeé, ilgas kelionés

j darbgq ir atgal laikas bei amZius.
4.5 Létinis nuovargis darbovietéje ir jo poveikis darbuotojo sveikatai ir gyvenimo kokybei

2018 metais atlikta tyrimy apzvalga, kurio tikslas buvo suvesti duomenis, kuriuose biity
lyginamas psichologinio ir fiziologinio nuovargio poveikis sveikatai ir darbo kokybei. Literattiros
paieska buvo vykdoma per mokslines duomeny bazes, naudojant atitinkamus filtrus ir raktinius
zodzius. Rezultatuose buvo padarytos iSvados, kad sutrumpéjusi miego trukmé sukelia didelj
sergamuma ir mirtinguma. Rasta jrodymy, rodanciy tvirta ry§j tarp nuovargio, susilpnéjusiy
pazintiniy funkcijy ir nelaimingy atsitikimy darbe, taip pat padidéjusiy medziagy apykaitos ir
reprodukcinés sveikatos pasekmiy, kai kuriy vézio formy ir mirtingumo. Papildomi jrodymai
sieja nuovarg] su psichikos, virSkinimo trakto, neurologinémis ir létinio skausmo pasekmémis
(42).

2019 metais Kinijoje buvo nagrin¢jamas nuovargio paplitimas ir jo rySys su gyvenimo
kokybe tarp oftalmologijos ir otolaringologijos skyriuose dirbanciy gydytojy COVID-19
pandemijos metu. IS viso apklausg atliko 3912 gydytojy (2155 oftalmologijos skyriuje ir 1757
otolaringologijos skyriuje). 52,4 proc. darbuotojy pranesé apie nuovargj (NRS (angl. Numerical
Rating Scale) balas > 4). Atlikus kovariacijy kontrole, gydytojai, turintys nuovargj, turéjo Zymiai
mazesng gyvenimo kokybe, palyginti su tais, kurie nuovargio neturéjo (43).

2019 metais Irane atliktas tyrimas, kuriami buvo vertinami profesinio nuovargio ir
psichikos sveikatos nusiskundimai tarp darbuotojy dirbanciy 8 valandy per dieng etatu chemijos
pramonéje. Siame tyrime dalyvavo 287 darbuotojai. Tyrimas atskleidé, kad 8 valandy pamaing
dirbantys darbuotojai patyré didele psichinés sveikatos ir nuovargio rizikg. Buvo nustatytas
santykinai didelis nusiskundimy dél psichikos sveikatos (ypa¢ socialinés disfunkcijos) ir
bendrojo nuovargio paplitimas tarp tiriamyjy. Apskritai 43,4% dalyviy turéjo nusiskundimy dél

psichikos sveikatos. Nustatyta vidutiné koreliacija tarp nuovargio ir psichinés sveikatos (1= 0,58).
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Laipsniskos regresijos modelis atskleidé¢, kad nuovargis reikSmingai susijes su nerimu ir nemiga
bei depresija (44).

Per didelis darbo kriivis didina darbuotojy nuovargj ir taip neigiamai veikia subjektyvy
sveikatos suvokimg. 2020 metais Piety Koréjoje atliktas tyrimas, kuriuo buvo siekiama nustatyti,
ar ilgos darbo valandos yra susijusios su jauny suaugusiy darbuotojy psichine sveikata. Tyrimo
metu buvo nustatyta, kad darbo valandy padidéjimas lemé didesnj streso lygj. Sie rezultatai isliko
tokie patys, pakoregavus lyti, amziy, santuokos statusg, gyvenamaji regiong ir i§silavinimo lygi.
Ilgos darbo valandos buvo susijusios su stresu, depresija ir mintimis apie savizudybe jauniems
darbuotojams nuo 20 iki 35 mety (45).

Mokslininky duomenimis nuovargis gali biti siejamas su medziagy apykaitos,
reprodukcinés sveikatos, virskinimo trakto, neurologinémis ir létinio skausmo pasekmémis.
Taciau dél riboto isnagrinéty Saltiniy skaiciaus pastarosios pasekmés yra tik referentinio
pobiidzio. Atlikus literatiiros apzvalgq, galima daryti isvadas, kad nuovargis darbo vietoje turi
reiksmingiausiq jtakg psichikos sveikatai. Nagrinéti pavydziai apima nerimgq, depresijq, nemigq.
Taip pat nuovargis siejamas su prastesne gyvenimo kokybe, sveikatai nepalankiu elgesiu.
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5. TYRIMO METODAI IR APIMTIS
Literatiiros paieSskos metodai. Prie$ atlickant X jmonés vaisty tiekimo ir platinimo paslaugy
darbuotojy nuovargio tyrima, buvo atlikta literatiiros analizé apie rizikos veiksnius turinéius
jtakos darbuotojy nuovargio pasireiSkimui, nuovargio paplitimg darbo vietoje, jo jtaka darbo
kokybei bei ilgalaikj poveikj darbuotojo sveikatai. Apzvalgoje apraSsomi moksliniai straipsniai is:
»PubMed®, ,MedlinePlus®, ,,Google Scholar ir kity duomeny bazése esanciy straipsniy.
Moksliniy straipsniy atrankai pagrindiniai naudojami raktazodziai buvo: ,darbuotojy
nuovargis “, ,, profesiné sveikata“, ,,darbo kriivis “, ,,employee fatigue ”, “occupational health”,
“workload . Literaturos analizéje naudoty moksliniy straipsniy atrankos pagrindiniai Kriterijai
buvo tokie, kad straipsnis biity publikuotas lietuviy arba angly kalba, publikuotas moksliniuose
zurnaluose ar autorizuotose svetainése, tokiose kaip Campbell instituto internetinis puslapis,
Pasaulio Sveikatos Organizacijos internetinis puslapis. Paieska buvo vykdoma pagal temos
aktualuma, Saltinio prieinamumga. Bibliografijai redaguoti naudota ,,Zotero” programa.
Tyrimo rasis. Analitinis skerspjavio (paplitimo) tyrimas.
Tiriamieji. Tiksling tyrimo populiacija sudaré X jmonés vaisty tiekimo ir platinimo paslaugy
darbuotojai, dirbantys administracinio pobudzio darba bei sutinkantys dalyvauti anoniminéje
apklausoje. Tyrime dalyvavo tik Lietuvoje esanti darbovieté. Administracinio pobtudzio darbg
Amerikoje dirbantys X jmonés darbuotojai dalyvauti tyrime atsisaké. Lietuvoje Viso
administracinj darba dirba 55 X jmonés darbuotojai. Sig informacija pateiké zmogiskyjy istekliy
darbuotojy komanda (angl. HR). Atsizvelgus j populiacijos dydj, pasirinkus 0,05 proc. paklaida
ir 95 proc. tikimybe internetiné tyrimo imties skaiciuoklé ,,OpenEpi apskaiciavo, kad tyrimo
imtj turi sudaryti 48 X jmonés darbuotojai.
Tyrimo instrumentas. X jmonés darbuotojy nuovargiui nustatyti — buvo naudojamas anoniminis
elektroninis klausimynas. Klausimynas buvo parengtas atsizvelgus j atliktoje literatiiros analizéje
apraSytas temas bei jvertinus uzsienio literatiroje pateiktus panaSaus pobiidzio tyrimus.
Darbuotojams buvo pateiktas klausimynas angly kalba, susidedantis i§ 28 klausimy. Pateikiant
elektroning apklausg tyrime dalyvaujantiems darbuotojams, jie buvo supazindinami Su tyrimo
tikslais.

Klausimynas sudarytas i§ keturiy daliy. Pirmg dalj sudaré klausimai, susije su X
jmonés darbuotojy socialiniais ir demografiniais duomenimis, tokiais kaip lytis, amzius,
Seimyniné padétis, i$silavinimas, Pirmg dalj sudaré 4 klausimai. Antrgja anketos dalj sudaré 10
klausimy. Buvo klausiama apie susijusius darbo veiksnius. Sioje dalyje atsakyti j klausimus,
kuriuose kalbama apie antra darba, reikéjo tik tuo atveju, jeigu darbuotojas turéjo antrg darba.
Darbuotojams, kurie dirbo vienoje darbovietéje, i Siuos klausimus atsakyti nereikéjo. Treciaja

dalj sudaré 9 klausimai, susije su poilsio jpro¢iais, miego sveikata. Sios dalies klausimai buvo
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privalomi visiems dalyvaujantiems apklausoje. Paskutiné ketvirta dalis, kurig sudaré 5 skalés,
buvo skirta jvertinti X jmonés darbuotojy patiriamo nuovargio lygj X imongéje, taip pat paklausti,
kaip darbuotojai ,,kovoja“ su nuovargiu darbo metu. Ketvirtos dalies klausimai buvo privalomi
atsakyti visiems apklausoje dalyvaujantiems X jmonés darbuotojams. Klausimynas buvo
rengiamas remiantis Workplace Health and Safety Queensland metodiniame leidinyje, Cambell
instituto metodiniame leidinyje pateiktus klausimus bei naudojant daugiamatj nuovargio
inventoriy (angl. The Multidimensional Fatigue Inventory, MFI-20), kuris iSskiria Sias skales:
bendras nuovargis, fizinis nuovargis, sumazintas aktyvumas, sumazinta motyvacija ir protinis
nuovargis (46-48).

Tyrimo atlikimas. Tyrimui naudotas klausimynas buvo sudarytas naudojant Microsoft Forms
programa. Tyrimo duomenys rinkti 2023 mety kovo ménesj. Elektroninis klausimynas buvo
i§siystas visiems X jmonéje administracinio pobtidZzio darbg dirbantiems darbuotojams jmonés
elektroniniu pastu. Nei viena anketa atmesta nebuvo. I$ viso analizuojamos 49 anketos.
Statistiné duomeny analizé. Statistiné gauty duomeny analizé buvo atlikta naudojant Microsoft
Excel 2016 ir duomeny statistinio apdorojimo ,,R Commander* paketa.

Pirmajame uzdavinyje, kuriame vertinamas X jmonés darbuotojy patiriamo nuovargio
lygis X jmongje. Buvo analizduojami demografiniai duomenys: lytis, amzius, i$silavinimo lygis.
Taip pat buvo naudojamas daugiamatis nuovargio inventorius (angl. The Multidimensional
Fatigue Inventory, MFI-20), kurj sudaro 20 elementy ir penkios subskalés (t.y. bendro nuovargio,
fizinio nuovargio, sumazéjusios motyvacijos, sumaz¢jusio aktyvumo ir protinio nuovargio).
Kiekvienoje poskaléje buvo vertinami keturi elementai 5 baly Likerto skaléje nuo 1 (visiskai
sutinku) iki 5 (visiS8kai nesutinku). DeSimt teigiamai suformuluoty punkty buvo jvertinti
prieSingai (t.y. 2,5,9, 10, 13, 14, 16, 17, 18 ir 19 punktai). Kiekvienos poskalés balai (diapazonas
= 4-20) buvo skaiciuojami kaip atitinkamy elementy baly suma, o bendras nuovargio balas
(diapazonas = 20-100) — kaip subskalés baly suma; didesnis balas rodé didesnj nuovargio lygj.
Pazymétuose langeliuose dydziai buvo sumuojami pagal atitinkamg klausimy numeracija.
Bendram nuovargiui buvo sumuojami : 1, 5, 12, 16 klausimai, fiziniam nuovargiui — 2, 8, 14, 20,
sumazéjusiam aktyvumui — 3, 6, 10, 17, sumazéjusiai motyvacijai — 4, 9, 15, 18 ir protiniam

nuovargiui — 7, 11, 13, 19 klausimy dydziai (1 lentelé).

1 lentelé. MFI-20 klausimy sqrasas su isskirtomis skalémis.
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Daugiamatis nuovargio inventorius Klausimo nr. Klausimas
Bendras nuovargis 1 AS jauciuosi stiprus
5 AS jauciuosi pavarges
12 AS esu pailséjes(-usi)
16 AS greitai pavargstu
Fizinis nuovargis 2 Fiziskai a§ jauciuosi galjs padaryti mazai
8 FiziSkai a§ galiu padaryti daug
14 Fiziskai as jauciuosi esantis(-i) prastos buiklés
20 Fiziskai as jauciuosi puikiai
Sumazéjes aktyvumas 3 AS jauciuosi labai aktyvus
6 AS galvoju, kad per dieng padarau daug
10 AS manau, kad labai mazai kg padarau per dieng

17 AS galiu nedaug padaryti

Sumazéjusi motyvacija 4 AS$ jauciuosi taip, lyg galéciau padaryti viskg
9 AS baiminuosi, kai reikia kg nors daryti
15 AS turiu daug plany
18 AS nesijauciu galjs ka nors padaryti

Protinis nuovargis 7 Kai a$ ka nors darau, galiu gerai sukaupti savo mintis
11 AS galiu gerai susikaupti
13 Man reikia daug pastangy susikaupti
19 Mano mintys lengvai nuklysta

Antrajame uZdavinyje buvo nagrin¢jamos nuovargio s3sajos su X jmoneés darbuotojy
darbingumu ir sveikata. Atsakant | klausima, ,, kaip daznai per pastaruosius Sesis ménesius
pastebéjote kiekvienq is Siy simptomy darbe? “, duomenys buvo kategorizuojami. Atsakymy
pasirinkimai, kurie teigé kad klausime nurodyti poZymiai pasireiskia: ,,niekada“, ,,1-3 kartus per
ménesj*, ,,4-6 kartus per meénesj*, buvo grupuojami j vieng kategorija, kuri nurodo, kad pozymis
pasireiskia ,retai“. Atsakymy pasirinkimai, kurie teigé kad klausime nurodyti pozymiai
pasireiskia: ,,2-4 kartus per savaite®, ,,kiekvienos pamainos metu®, buvo laikoma kad pozymis
pasireiskia ,,daznai“. Sioje dalyje buvo vertinami tik respondenty atsakymai, kurie rodé, kad
pozymis pasireiSkia daznai. Vertinant MFI-20 daugiamatj nuovargio inventoriy, buvo atsizvelgta,
kad bendro, fizinio, protinio nuovargio, sumazéjusios motyvacijos it sumazéjusio aktyvumo baly
suma kiekvienos atskirai buvo 0-20. Dél Sios priezasties lyginamagja reikSme buvo pasirinktas
skaicius 10. Jeigu respondento atsakymy suma skaléje buvo maziau/lygu 10, buvo laikoma, kad
nuovargis pasreiskia ,,retai“. Jeigu jeigu respondento atsakymy suma skaléje buvo daugiau 10,
buvo laikoma, kad nuovargis pasireiskia ,,daznai*. Vertinant MFI-20, buvo atsizvelgta, kad baly
suma — 20-100. Lyginamaja reikSme buvo pasirinktas skaicius 50. Jeigu atsakymy suma skaléje
buvo maziau/ lygu 50, buvo laikoma, kad nuovargis pasireiSkia ,retai. Jeigu respondento

atsakymy suma skaléje buvo daugiau 50, buvo laikoma, kad nuovargis pasireiskia ,,daznai*.
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Antrajame uzdavinyje atsakant j klausimus: ,,jei dirbate rytinéje pamainoje, kaip
daznai jauciatés pavarge“ it ,,jei dirbate popietinéje pamainoje, kaip daznai jauciatés pavarge *
respondenty atsakymai buvo vertinami bendrai. Atsakymai ,,niekada®, ,,retai, ,kartais buvo
kategorizuojami, kaip ,,nepavarges/-Usi, o atsakymai ,,dazniausiai, ,visada“ kaip ,,pavarges/-
usi“. Atsakant j klausimg: , Kiek esate susiripine savo: fizine sveikata, psichikos sveikata,
produktyvumu darbe, santykiais Seimoje atsakymy variantai buvo kategorizuojami.
Pasirinkimai: ,visiskai nesusiripines/-usi, ,labiau nesusiripines/-usi, nei susiriipings/-Uusi®,
Lheturiu nuomonés buvo grupuojami j viena kategorija ir laikoma, kad respondentas
Lnesusirtipines*. Atsakymy variantai: ,,labiau susirtipines/-usi, nei nesusiriipines/-usi*, ,labai
susirapinegs/-Usi“ buvo kategorizuojami atskirg kategorija ir laikoma, kad respondentas yra
LSusiripines/-usi*. Analizé buvo atlikta vertinant ,,susiripinusiyjy* respondenty dalj.

TreCiame uzdavinyje buvo siekiama jvertinti darbo aplinkos/ darbo organizavimo
veiksniy sgsajas su patiriamu nuovargiu. Atsakant j klausima: ,, Kaip daznai, galvodami apie savo
jprastq darbg, atliekate veiklg kuri yra ... atsakymai buvo skirstomi j kategorijas. Pasirinkimai:
,niekada”, , retai”, , kartais* buvo grupuojami kartu ir vertinami kaip veikla ,, pasireiskianti
retai . Atsakymy variantai: ,,dazniausiai“, ,, visada*, taip pat buvo grupuojami ir vertinami kaip
veikla ,, pasireiskianti daznai*. Vertinant daugiamatj nuovargio inventoriy (MFI-20) atsakymy
variantai buvo kategorizuojami taip pat, kaip antrame uzdavinyje. Jeigu respondento atsakymy
suma skal¢je buvo maziau/ lygu 10, buvo laikoma, kad nuovargis pasreiskia ,retai®. Jeigu
respondento atsakymy suma skaléje buvo daugiau 10, buvo laikoma, kad nuovargis pasireiSkia
»daznai®. Vertinant MFI-20, buvo atsizvelgta, kad baly suma —20-100. Lyginamaja reikSme buvo
pasirinktas skaicius 50.

Gautiems respondenty atsakymams apibendrinti buvo naudota aprasomoji statistika.
Respondenty pasiskirstymas atsakant j klausimus, susijusius su nuovargio lygiu, nuovargio
sgsajomis su darbuotojy darbingumu ar sveikata bei darbo aplinkos/ darbo organizavimo
veiksniais, buvo vertinamas naudojant chi kvadraty kriterijy. darbuotojy pasiskirstymas tarp
grupiy buvo vertintas, kaip statistiSkai reikSmingas, kai p <0,05. Pearson Kkoreliacijos
koeficientas buvo naudojamas MFI-20 skalés vertinimui. Vidurkiy lyginimui buvo naudojamas
statistiniy hipoteziy tikrinimo t — testo Kriterijus. Jei tikétinas skaicius dazniy lentelejé buvo
mazesnis nei 5, buvo naudojamas FiSerio testas ir tokiu budu gauta p reikSmé. Skaitmeniniai

kintamieji atitiko normaly skirstinj.
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6. TYRIMO REZULTATAI
6.1.Demografinés ir socialinés charakteristikos
Tyrimo metu i$ viso buvo panaudotos 49 anketos. Moterys sudaré 71,4 proc., o vyrai 18,3
proc. apklausoje dalyvavusiy respondenty. 10,2 proc. dalyviy nusprendé savo lyties neatskleisti.
Daugiau nei pusé (59,2 proc.) tyrime dalyvavusiy X jmonés darbuotojy priklausé nuo 20 iki 29
amziaus grupés kategorijai. Pusé visy apklaustyjy (51,0 proc.) buvo nickada nevede¢/netekéje,
24,5 proc. nurodé, kad yra vede/istekéje, 18,4 proc. gyvena kartu su partneriu/-e. Dauguma
respondenty (73,5 proc.) turéjo didesnj nei vidurinés mokyklos iSsilavinimg. ISsamesnis X
jmonés darbuotojy pasiskirstymas pagal demografines ir socialines charakteristikas pavaizduotas

1 lenteléje.

1 lentelé. X jmonés darbuotojy charakteristika

Socialiniai ir demografiniai veiksniai abs. proc.
Tiriamyjy sk. 49 100,0%
Lytis

Moteris 35 71,4%
Vyras 9 18,4%
Nusprend¢ neatskleisti 5 10,2%
AmZius

Nuo 20 iki 29 29 59,2%
Nuo 30 iki 39 16 32,7%
Nuo 40 iki 49 4 8,2%
Seimyniné padétis

I8siskyres/-usi 3 6,1%
Gyvena su partneriu 9 18,4%
Vedes/iStekéjusi 12 24,5%
Nevedes/netekéjusi 25 51,0%
ISsilavinimo lygis

Mazenis nei vidurinés mokyklos 1 2,0%
Vidurinés mokyklos arba vidurinés mokyklos atitikmuo 12 24,5%
Daugiau nei viduriné mokykla 36 73,5%

X jmonés darbuotojai vyrai buvo jaunesni uz moteris. Daugiau vyry (77,8 proc.) nei
motery (54,3 proc.) priklausé 20-29 m. amziaus kategorijai. Moterys reciau buvo
netekéjusios/nevedusios (42,9 proc.) uz vyrus (77,8 proc). Aukstesnj nei vidurinés mokyklos
i$silavinimo lygj turéjo daugiau motery (74,3 proc.) nei vyry (66,7 proc.). Vyrai (22,2 proc.)
dazniau nei moterys (5,7 proc.) dirbo dvejose darbovietése. Dauguma vyry (77,8 proc.) dirbo
rytinéje pamainoje, 0 moterys (57,1 proc.) — popietinéje pamainoje. Detalesni duomenys apie X

imonés darbuotojy socialines ir demografines charakteristikas pagal lytj apibendrinti 2 lenteléje.



2 lentelé. X jmonés darbuotojy charakteristika pagal lytj

Socialiniai ir demografiniai veiksniai

Amziaus kategorijos

20-29

30-49

Seimyniné padétis
I8siskyres/-usi

Gyvena su partneriu/-e
Vedes/istekéjusi

Niekada nevedes/netekéjusi
ISsilavinimo lygis

Vidurinés mokyklos arba vidurinés mokyklos atitikmuo
Daugiau nei viduriné mokykla
Darbo kriivis

Dirba vienoje darbovietéje
Dirba dvejose darbovietése
Darbo pamainos tipas
Rytiné pamaina

Popietiné pamaina

6.2 Darbuotoju patiriamo nuovargio lygis

n

~N = o

w

Vyrai
(n=9)
%

77,8
22,2

111
111
77,8

33,3
66,7

77,8
22,2

77,8
22,2

Moterys

(n=235)
n %
19 54,3
16 45,7
3 8,6
7 20,0
10 28,6
15 42,9
9 25,7
26 74,3
33 94,3
2 57
15 42,9
20 57,1
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Nepasirinko
(n=5)

n %
3 80,0
2 20,0
1 20,0
1 20,0
3 60,0
1 20,0
4 80,0
4 80,0
1 20,0
3 60,0
2 40,0

X 1mon¢s darbuotojy rezultatai parodeé, kad atsakant j klausima, kaip daznai jauciatés

pavarge darbe, ,,populiariausias” atsakymas buvo ,,nei daznai, nei retai”’ (36,7 proc.), antras pagal

,»populiaruma* pasirinkimas buvo ,, daznai* (32,7 proc.) (1 pav.).

40,0%

35,0% 32,7%

se 30,0%

r

n
)
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2
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]

18,4%
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Co)
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'

»—=
o
2
o~

]

Santykinis daznis

10,0%

5,0%

0,0%

Atsakymai

36,7%

m Visada mDainai m Neidainai, neiretai

10,2%

Retai

2,0%

Niekada

1 pav. X jmonés darbuotojy atsakymy rezultatai, atsakant j klausimgq, kaip daznai jauciate

nuovargj darbe.

I klausima, kaip daznai jauciatés pavarge darbe, Siek tiek daugiau nei penktadalis visy

motery (22,9 proc) nurodé, jog patiria nuovargj visada. Retai nuovargj darbovietéje patyré 14,3
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proc. motery, lyginant su vyrais ir tais, kurie lyties nusprendé neatskleisti, p = 0,383. Net 66,7
proc. darbuotojy vyry apklausos metu nurodé, kad nuovargj patiria daznai, lyginant su moterimis
ir asmenimis, kurie savo lyties nejvardijo, p=0,097. Didzioji dauguma asmeny, kurie lyties
nejvardino (80 proc.) teigé, kad nuovargj darbo metu juto nei daznai, retai, lyginant su vyrais ir
moterimis, p = 0,180 (2 pav.).

90,0%

80,0%
80,0%
R 70,0% 66,7%
2 60,0%
3k
2 50,0%
]
'S 40,0%
% 30,0%
0,
2 30,0% 20,0% 22,2%
B 20,0% 11,1%
10,0%
0,0%
Moterys Nusprendé lyties neatskleisti Vyrai
Atsakymovariantai:
m Visada mDainai mNeidaZnai, nei retai Retai Niekada

2 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal lytj, atsakant j klausimgq, kaip daznai jauciate nuovargj
darbe.

Atlikus analiz¢ pagal MFI-20, rezultatai parodé, kad didziausias nuovargio lygis tarp X
jmonés darbuotojy buvo bendrojo nuovargio kategorijoje (M=13,0). MaZiausias nuovargio lygis

nustatytas fizinio nuovargio kategorijoje (M=11,0) (3 lentel¢).

3 lentelé. Patiriamo nuovargio lygis.

Patiriamo nuovargio lygis Viso
(n=49)

MFI-20 skalé¢ (M = 0 - 20 balai) M SN
Bendras nuovargis 130 3,3
Fizinis nuovargis 11,0 3,8
Sumazejes aktyvumas 122 45
Sumazéjusi motyvacija 11,3 3,0
Protinis nuovargis 123 33

Nagringjant socialiniy ir demografiniy savybiy (t.y. lyties, amziaus, Seimyninés padéties,
i$silavinimo) ir su darbo sgvybémis susijusiy kintamyjy (t.y. darbo kraivis, darbo pamainos tipas)
jtakg bendro nuovargio, fizinio nuovargio ir sumazéjusios motyvacijos skaliy balui — buvo
nustatytas statistiskai reikSmingas skirtumas sumazéjusiam motyvacijos vidurkiui tarp rytinéje
M=10,2 (2,8) ir popietinéje M=12,2 (3,0) pamainoje dirbanciy darbuotojy, p = 0,028. Bendro ir

fizinio nuovargio kategorijose statistiskai reikSmingy skirtumy nebuvo rasta. Bendro nuovargio
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vidurkis M=14,3 (5,5) buvo didziausias asmeny, priklausanciy iSsiskyrusiyjy kategorijai,
p=0,585. Fizinio nuovargio vidurkis M=11,8 (3,5) buvo didziausias asmeny, kurie buvo niekada

nevede/netekéje kategorijoje, p=0,943. I§samesni duomenys pateikti 4 lenteléje.

4 lentelé. Daugiamacio nuovargio inventoriaus (MFI-20) elementy charakteristikos (I dalis)

Bendras nuovargis Fizinis nuovargis SumaZéjusi motyvacija

(M = 0-20 balai) (M = 0- 20 balai) (M =0 - 20 balai)
n M SN M SN M SN
Lytis
Vyras 9 12,9 3,5 10,2 53 11,3 3,1
Moteris 35 13,1 33 11,4 3,5 11,5 3,1
Nepasirinko 5 12,2 3,3 9,8 3,1 10,0 2,6
p=0,752 p=0,300 p=0,526
AmZiaus kategorijos
20-29 29 13,5 3,2 114 3,9 12,0 3,0
30-49 20 12,2 33 10,6 3,7 10,5 3,0
p=0,222 p=0,444 p=0,455
Seimyniné padétis
I8siskyres/-usi 3 14,3 5,5 9,3 4,7 11,7 4,0
Gyvena su partneriu/-e 9 12,11 3,7 11,2 4,7 11,7 3,8
Vedgs/istekéjusi 12 12,5 2,3 11,3 2,6 10,7 2,9
Niekada nevedgs/netekéjusi 25 13,3 3,3 11,8 3,5 11,5 3,3
p=0,585 p=0,943 p=0,747
Issilavinimo lygis
Vidurinés mokyklos arba vidurinés mokyklos atitikmuo 13 13,9 3 13,4 2,5 12,2 3,1
Daugiau nei viduriné mokykla 36 12,6 3,4 10,5 3,8 11,1 3,0
p=0,258 p=0,222 p=0,631
Darbo krivis
Dirba vienoje darbovietéje 44 12,9 33 11,0 3,4 11,3 3,1
Dirba dvejose darbovietése 5 13,4 3,4 11,2 4,0 11,4 2,6
p=0,842 p=0,894 p=0,868
Darbo pamainos tipas
Rytiné pamaina 25 12,6 3,5 11,6 41 10,2 2,8
Popietiné pamaina 24 13,2 3,2 11,6 3,8 12,2 3,0
p=0,506 p=0,188 p=0,028

Nagrinéjant socialiniy ir demografiniy savybiy (t.y. lyties, amziaus, Seimyninés padéties,
i$silavinimo) ir su darbo savybémis susijusiy kintamyjy (t.y. darbo krtivis, darbo pamainos tipas)
itaka sumazéjusio aktyvumo, protinio nuovargio skaliy balui ir bendram MFI-20 balui statistiskai
reikSmingy skirtumy nebuvo nustyta. Ta¢iau galima pastebéti, kad pagal MFI-20 nuovargj, labiau
pavarge buvo 20-29 mety, niekada nevede, vidurinés mokyklos i$silavinimg turintys, popietinéje
pamainoje ir dviejose darbovietése dirbantys respondentai. Be to, sumazéjusio aktyvumo baly
vidurkis M=13,1 (4,2) buvo didziausias asmeny, kuriy amzius 20-29 m. kategorijoje, p = 0,080.
Protinio nuovargio baly vidurkis M=13,1 (2,5) buvo didziausias asmeny, kurie turéjo vidurinés
mokyklos issilavinimo lygj kategorijoje. MFI-20 baly vidurkis M=64,6 (12,8) taip pat buvo
didZiausias asmeny, turin¢iy vidurinés mokyklos iSsilavinimo lygj, p=0,397. Atsizvelgiant, kad
bendry MFI-20 baly diapazonas yra 20-100, atlikta analizé parodé, kad visose MFI-20
kategorijose darbuotojai patiria vidutinj nuovargio lygj. Taciau, skirtumas néra statistiskai

reikSmingas. I§samesni duomenys pateikti 5 lenteléje.
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5 lentelé. Daugiamacio nuovargio inventoriaus (MFI-20) elementy charakteristikos (11 dalis)

Sumazéjes aktyvumas Protinis nuovargis MFI-20
(M = 0- 20 balai) (M = 0- 20 balai) (M = 20 - 100 baly)
n M SN M SN M SN
Lytis
Vyras 9 12,8 4,8 11,1 3,5 58,3 13,7
Moteris 35 12,3 44 12,7 3,3 61,1 15,3
Nepasirinko 5 9,8 2,2 9,8 3,1 52,6 13,5
p=0,459 p=0,267 p=0,421
AmZiaus kategorijos
20-29 29 13,1 4,2 12,9 2,8 62,9 13,9
30-49 20 10,8 4,8 11,3 3,8 55,2 15,1
p=0,080 p=0,190 p=0,101
Seimyniné padétis
I8siskyres/-usi 3 10,3 55 13,0 5,0 58,7 24,0
Gyvena su partneriu/-e 9 12,6 4,8 12,7 4,2 60,2 18,8
Vedes/istekéjusi 12 11,1 4,0 12,6 1,7 58,2 10,0
Niekada nevedgs/netekéjusi 25 12,8 4,7 11,8 3,5 60,5 14,9
p=0,599 p=0,877 p=0,727
ISsilavinimo lygis
Vidurinés mokyklos arba vidurinés mokyklos atitikmuo 13 12,8 3,92 13,4 2,5 64,6 12,8
Daugiau nei viduriné mokykla 36 11,9 4,8 11,8 3,5 58,0 15,2
p=0,827 p=0,361 p=0,397
Darbo kriivis
Dirba vienoje darbovietéje 44 12,1 4,4 12,3 3,4 59,7 14,8
Dirba dvejose darbovietése 5 12,8 6,2 11,8 3,0 60,6 16,7
p=0,585 p=0,901 p=0,960
Darbo pamainos tipas
Rytiné pamaina 25 10,8 4,64 11,6 41 55,3 14,7
Popietiné pamaina 24 13,1 4,3 12.69 2,7 62,8 14,3
p=0,063 p=0,437 p=0,089

Nustatytas didziausias reikSmingas stiprus teigiamas rySys tarp bendro nuovargio ir MFI-
20 skaliy, r=0,87, p<0.001. Antras pagal stiprumg reikSmingas teigiamas rySys buvo nustatytas
tarp sumazéjusio aktyvumo ir MFI-20 skaliy, r=0,86, p<0.001. Stipriausi koreliacijos koeficientai

kiekvienoje nuovargio kategorijoje yra pazyméti ryskiau (6 lentelé).

6 lentelé. Pearson koreliacijos koeficiento vertinimas MFI-20 skalei, kai visi rodikliai yra

statistiskai reiksmingi, p<0,001

MFI - 20 skalé

Bendras nuovargis Fizinis nuovargis Sumazéjusi motyvacija Sumazéjes aktyvumas Protinis nuovargis MPFI-20 bendras
Bendras nuovargis - 0,67 0,73 0,63 0,62 0,87
Fizinis nuovargis 0,67 - 0,51 0,72 0,39 0,82
Sumazéjusi motyvacija 0,73 0,51 - 0,56 0,62 0,81
Sumazéjes aktyvumas 0,63 0,71 0,56 - 0,47 0,86
Protinis nuovargis 0,62 0,39 0,62 0,48 - 0,74

6.3 Nuovargio sgsajos pagal darbuotoju darbingumg ir sveikata
Nustatyta, kad darbuotojy dalis, kuriy bendro nuovargio lygis buvo didesnis (M > 10),
padidéjusj dirgluma patyré 4,9 k., dazniau nei ty, kuriy nuovargio lygis buvo mazesnis (M < 10),
p=0,038 (7 lentelé).



27

7 lentele. Nusiskundimy paplitimas (proc.) didesnj ir mazZesnj bendrq nuovargj patirianciy
respondenty grupése (M balai = 0 - 20), atsakant j klausimg kaip daznai darbuotojy nuomone
per pastaruosius SeSis ménesius pastebéjote kiekvieng is siy simptomy darbo metu, N=49.

Bendras nuovargis

M<10 M> 10
Su sveikata susije nusiskundimai (proc.) (MaZesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Perstincios akys 25,0% 54,1%
p reikSmeé p=0,080
Galvos skausmai 16,7% 10,8%
p reikSme p=0,591
Nuotaikos svyravimai 25,0% 45,9%
p reikimé p=0,196
Padidéjes dirglumas 8,3% 40,5%
p reikSmeé p=0,038

Lyginant darbuotojy fizinio nuovargio lygj ir su sveikata susijusius nusiskundimus,
statistiSkai reikSmingy skirtumy nebuvo nustatyta. Jdomu, kad nei vienas respondentas M<10

kategorijoje, nenurodé, jog patiria galvos skausma daznai (8 lentelé).

8 lentelé. Nusiskundimy paplitimas (proc.) didesnj ir mazesnj fizinj nuovargj patirianciy
respondenty grupése (M balai = 0 - 20), atsakant j klausimg kaip daznai darbuotojy nuomone
per pastaruosius SeSis ménesius pastebéjote kiekvieng is Siy simptomy darbo metu, N=49.

Fizinis nuovargis

M<10 M> 10
Su sveikata susije nusiskundimai (proc.) (MaZesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Perstincios akys 33,3% 47,8%
p reikSmeé p=0,626
Galvos skausmai - 13,0%
p reikSmeé -
Nuotaikos svyravimai 33,3% 41,3%
p reikSmeé p=0,785
Padidéjes dirglumas 33,3% 32,6%
p reikSmeé p=0,979

Nustatyta, kad darbuotojy dalis, kuriy sumazéjusios motyvacijos lygis buvo stipresnis
(M > 10), padidéjusj dirgluma patyré 2,4 k., dazniau, nei ty, kuriy sumazéjusios motyvacijos
lygis buvo silpnesnis (M < 10), p=0,051 (7 lentele).

9 lentelé. Nusiskundimy paplitimas (proc.) didesnj ir mazesnj motyvacijos lygj patirianciy
respondenty grupése (M balai = 0 - 20), atsakant j klausimq kaip daznai darbuotojy nuomone

per pastaruosius SeSis ménesius pastebéjote kiekvieng is Siy simptomy darbo metu, N=49.
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Sumazéjusi motyvacija

M<10 M>10
Su sveikata susije nusiskundimai (proc.) (MaZesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Perstincios akys 40,9% 51,9%
p reikSme p=0,445
Galvos skausmai 9,1% 14,8%
p reikSmeé p=0,543
Nuotaikos svyravimai 27,3% 51,9%
p reikSmeé p=0,082
Padidéjes dirglumas 18,2% 44,4%
p reikSme p=0,051

Kai darbuotojy sumazéjusio aktyvumo lygis buvo didesnis (M>10), beveik visose
kategorijose (iSskyrus galvos skausmg), darbuotojai dazniau nurodé turintys su sveikata
susijusiy nusiskundimy. Nepaisant to, statistiSkai reikSmingy skirtumy nustatyta nebuvo (10

lentelé).

10 lentelé. Nusiskundimy paplitimas (proc.) didesnj ir mazesnj aktyvumg patirianciy
respondenty grupése (M balai = 0 - 20), atsakant j klausimq kaip daznai darbuotojy nuomone
per pastaruosius SeSis ménesius pastebéjote kiekvieng is siy simptomy darbo metu, N=49.

Sumazéjes aktyvumas

M<10 M>10
Su sveikata susije nusiskundimai (proc,) (MaZesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Perstincios akys 43,8% 48,5%
p reikSmeé p=0,755
Galvos skausmai 18,8% 9,1%
p reikSmé p=0,333
Nuotaikos svyravimai 31,2% 45,5%
p reikSme p=0,343
Padidéjes dirglumas 25,0% 36,4%
p reikSmeé p=0,426

Ivertinus darbuotojy protinio nuovargio lygj ir su sveikata susijusius nusiskundimus,
statistiSkai reikSmingy skirtumy nustatyta nebuvo. Nepaisant to, tendencijos iSliko panasios.
Didesnj nuovarg] patiriantys darbuotojai (beveik visose kategorijose) turéjo nusiskundimy
dazniau. Taip pat, gan nemazas skirtumas buvo nustatytas lyginant labiau protiskai pavargusiy
(M >10) ir maZziau pavargusiy (M < 10), darbuotojy nusiskundimus dél akiy perstéjimo, p=0,080
(11 lentele).
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11 lentelé. Nusiskundimy paplitimas (proc.) didesnj ir maZesnj protin nuovargj patirianciy
respondenty grupése (M balai = 0 - 20), atsakant j klausimq kaip daznai darbuotojy nuomone
per pastaruosius SeSis ménesius pastebéjote kiekvieng is siy simptomy darbo metu, N=49.

Protinis nuovargis

M<10 M>10
Su sveikata susije nusiskundimai (proc,) (Mazesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Perstincios akys 25,0% 54,1%
p reikSmeé p=0,080
Galvos skausmai 16,7% 10,8%
p reikSmeé p=0.591
Nuotaikos svyravimai 33,3% 43,2%
p reikSmeé p=0,544
Padidéjes dirglumas 25,0% 35,1%
p reikSmé p=0,515

Lyginant MFI-20 nuovargio lygj ir su sveikata susijusius nusiskundimus, statistiSkai
reik§mingy skirtumy nustatyta nebuvo (12 lentel¢). Taciau tendencijos i$liko panasios, kaip ir

pries tai pateiktuose rezultatuose.

12 lentelé. Nusiskundimy paplitimas (proc.) didesnj ir mazesnj MF1-20 nuovargj patirianciy
respondenty grupése (M balai = 20 - 100), atsakant j klausimq kaip daznai darbuotojy
nuomone per pastaruosius Sesis menesius pastebéjote kiekviengq is iy simptomy darbo metu,

n=49.

MFI1-20
M <50 M > 50
Su sveikata susije nusiskundimai (proc,) (MaZesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Perstincios akys 33,3% 51,4%
p reikSmé p=0,277
Galvos skausmai 16,7% 10,8%
p reikSmeé p=0,591
Nuotaikos svyravimai 25,0% 45,9%
p reikSmeé p=0,200
Padidéjes dirglumas 16,7% 37,8%
p reikSmeé p=0,174

StatistiSkai reikSmingy skirtumy, vertinant respondenty bendra nuovargj ir su darbo
nasumu susijusius nusiskundimus nustatyta nebuvo. Nepaisant to, galima susidaryti jspudj,
kad didesnj nuovargj patiriantys darbuotojai sumazéjusiu darbingumu skundési dazniau (13

lentelé).
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13 lentelé. Nusiskundimy paplitimas (proc.) didesnj ir mazesnj bendrg nuovargj patirianciy
respondenty grupése (M balai = 0 - 20), atsakant j klausimgq kaip daznai darbuotojy nuomone
per pastaruosius SeSis ménesius pastebéjote kiekvieng is siy simptomy darbo metu, N=49.

Bendras nuovargis

M<10 M> 10
Su darbingumu susije nusiskundimai (proc.)  (MaZesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Sumazéjes darbo nasumas 8,3% 29,7%
p reikSmeé p=0,134
Prastas sprendimy priémimas 8,3% 16,2%
p reikSme p=0,498

StatistiSkai reikSmingy skirtumy, vertinant fizinio nuovargo lygj ir su darbo nasumu

susijusius nusiskundimus, nustatyta nebuvo (14 lentelé).

14 lentelé. Nusiskundimy paplitimas (proc.) didesnj ir mazesnj fizinj nuovargj patirianciy
respondenty grupése (M balai = 0 - 20), atsakant j klausimq kaip daznai darbuotojy nuomone
per pastaruosius SeSis ménesius pastebéjote kiekvienq is Siy simptomy darbo metu, N=49.

Fizinis nuovargis

M<10 M>10
Su darbingumu susije nusiskundimai (proc.)  (MaZesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Sumazéjes darbo naSumas 33,3% 23,9%
p reikSme p=0,713
Prastas sprendimy priémimas 33,3% 13,0%
p reikSmeé p=0,331

Nustatyta, kad statistiSkai reikSminga respondenty dalis, kuriy motyvacija buvo
mazesné (M > 10), sumazéjusj darbo naSumg patyré 4,1 k dazniau., nei ty, kuriy motyvacija
buvo didesné (M < 10), p=0,024 (15 lentelé¢).

15 lentelé. Nusiskundimy paplitimas (proc.) didesnj ir mazesnj motyvacijos lygj patirianciy
respondenty grupése (M balai = 0 - 20), atsakant j klausimq kaip daznai darbuotojy nuomone
per pastaruosius Sesis ménesius pastebéjote kiekvieng is siy simptomy darbo metu, N=49.

Sumazéjusi motyvacija

M<10 M> 10
Su darbingumu susije nusiskundimai (proc.)  (MaZesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Sumazéjes darbo nasumas 9,1% 37,0%
p reikSmeé p=0,024
Prastas sprendimy priémimas 9,1% 18,5%

p reikSme p=0,348
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StatistiSkai reikSmingy skirtumy, vertinant sumazéjusio aktyvumo lygj ir su darbo naSumu

susijusius nusiskundimus, nustatyta nebuvo (16 lentelé).

16 lentelé. Nusiskundimy paplitimas (proc.) didesnj ir maZesnj aktyvumgq patirianciy
respondenty grupése (M balai = 0 - 20), atsakant j klausimq kaip daznai darbuotojy nuomone

per pastaruosius Sesis ménesius pastebéjote kiekvieng is siy simptomy darbo metu, n=49.

Sumazéjes aktyvumas
M<10 M> 10
Su darbingumu susije nusiskundimai (proc.)  (MaZesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Sumazéjes darbo nasumas 18.8% 27,3%
p reikSmeé p=0,515
Prastas sprendimy priémimas 18.8% 12,1%
p reikSmeé p=0,534

Statistiskai reikSmingy skirtumy, vertinant protinio nuovargio lygj ir su darbo nasumu

susijusius nusiskundimus, nustatyta nebuvo (17 lentelé).

17 lentelé. Nusiskundimy paplitimas (proc.) didesnj ir mazesnj protini nuovargj patirianciy
respondenty grupése (M balai = 0 - 20), atsakant j klausimq kaip daznai darbuotojy nuomone
per pastaruosius SeSis ménesius pastebéjote kiekvienq is Siy simptomy darbo metu, N=49.

Protinis nuovargis

M<10 M>10
Su darbingumu susije nusiskundimai (proc.)  (MaZesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Sumazéjes darbo nasumas 8,3% 29,7%
p reikSme p=0,134
Prastas sprendimy priémimas 16,7% 13,5%
p reikSme p=786

Statistiskai reik§mingy skirtumy, vertinant MFI-20 nuovargio lygj ir su darbo nasumu

susijusius nusiskundimus, nustatyta nebuvo (18 lentelé).

18 lentelé. Nusiskundimy paplitimas (proc.) didesnj ir mazesnj MFI1-20 nuovargj patirianciy
respondenty grupése (M balai = 20 - 100), atsakant j klausimq kaip daznai darbuotojy nuomone

per pastaruosius SeSis menesius pastebéjote kiekvieng is Siy simptomy darbo metu, n=49.
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MF1-20
M <50 M > 50
Su darbingumu susije nusiskundimai (proc.)  (MaZesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Sumazéjes darbo naSumas 8,3% 29,7%
p reikSme p=0,134
Prastas sprendimy priémimas 8,3% 16,2%
p reikSmeé p=9,498

Darbuotojai, kurie jauciasi pavarge, susiriipinimg dél fizinés sveikatos patiria dazniau 0,12
k., p=0,090. Darbuotojai, kurie jauciasi pavargg, susiriipinimg dél savo psichikos sveikatos patiria
dazniau 1,48 k., p<0,001. Pavarge darbuotojai susirtipinimg dél produktyvumo patiria dazniau
1,19 k., p=0,097. Darbuotojai, kurie jauciasi pavarge, susirtipinimg dél santykiy Seimoje patiria
daugiau 1,26 k., p =0,007. Galima pastebéti tendencijg, kad darbuotojai, kurie jautési pavargg,
buvo dazniau susirlping sveikatos, santykiy ir darbingumo aspektais, nei kolegos, kurie

nuovargio nejauté. Papildomi duomenys pateikti 19 lenteléje.

19 lentelé. Susirapinimo paplitimas (proc.) didesnj ir mazesnj nuovargj patirianciy respondenty
grupése, atsakant j klausimq kiek esate susiriipine savo fizine, psichikos sveikata, produktyvumu

darbe ir santykiais Seimoje, N=49.

Nuovargis
Nesijaucia pavarge Jaudiasi pavarge

Respondenty susirtpinimas faktoriais, tokiais kaip: Susirapine Susirapine
Fiziné sveikata 65,6% 76,5%
p reikSme p=0,090
Psichikos sveikata 59,4% 88,2%
p reikSmeé p<0,001
Produktyvumas darbe 59,4% 70,6%
p reikSmeé p=0,097
Santykiai Seimoje 65,6% 82,4%
p reikSmeé p=0,007

6.4 Darbuotoju patiriamas nuovargis pagal su darbo aplinka ir darbo organizavimu

susijusius veiksnius

Didzioji dalis darbuotojy (75,5 proc.) turinéiy vieng darbg, nurodé dirbantys 8 val. per
dieng. 17,9 proc. darbuotojy, dirban¢iy viename darbe, nurodé, jog dirba 9 val. per dieng ( 3 pav.)
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valandy dirbate per dieng?

Statistiskai reik§mingy skirtumy, vertinant bendro nuovargio lygi ir veiksnius susijusius
su darbo organizavimu, nustatyta nebuvo. Taciau galima pastebéti tendencijas, kad butent
maziau pavarge darbuotojai, nusiskundimy susijusiy su darbo organizavimo veiksniais, turéjo

dazniau (21 lentel¢).

21 lentelé. Organizaciniy darbo veiksniy paplitimas (proc.) didesnj ir maZesnj bendrg nuovargj
patirianciy respondenty grupése (M balai = 0 - 20), atsakant j klausimq, dél kuriy is toliau
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nurodyty priezasciy per pastaruosius SeSis ménesius dazniausiai patyréte nuovargj darbe,
n=49.

Bendras nuovargis

M <10 M > 10
Veiksniai, susije su darbo organizavimu (Mazesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Daznai pasikartojancios uzduotys 91,7% 83,8%
p reikSmé p=0,498
Psichologiskai reiklios uzduotys 58,3% 54,1%
p reikSmeé p=0,796
Sunkus fizinis kravis 16,7% 21,6%
p reikSmé p=0,711
ligas darbas be pertrauky 33,3% 29,7%
p reikSmé p=0,814
Per trumpos poilsio pertraukos 41,7% 29,7%
p reikSmé p=0,444
Didelis protinis kravis 33,3% 32,4%
p reikSmé p=0,954
Aukstas emocinio darbo lygis 33,3% 21,6%
p reikSmé p=0,412
Darbo pradZia po piety 16,7% 40,5%
p reikSmé p=0,131

StatistiSkai reikSmingy skirtumy, vertinant fizinio nuovargio lygj ir veiksnius susijusius
su darbo organizavimu, nustatyta nebuvo. Taciau ir fizinio nuovargio atveju, tendencijos isliko
panasios. Nepavarge darbuotojai nusiskundimy, susijusiy su darbo organizavimo veiksniais,

turéjo dazniau (22 lentelé).

22 lentelé. Organizaciniy darbo veiksniy paplitimas (proc.) didesnj ir mazesnj fizinf nuovargj
patirianciy respondenty grupése (M balai = 0 - 20), atsakant j klausimg dél kuriy is toliau
nurodyty priezasciy per pastaruosius SeSis ménesius dazniausiai patyréte nuovargj darbe,
n=49.

Fizinis nuovargis

M <10 M > 10
Veiksniai, susije su darbo organizavimu (Mazesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Daznai pasikartojancios uzduotys 90,5% 82,1%
p reik§mé p=0,409
Psichologiskai reiklios uzduotys 57,1% 53,6%
p reiksmé p=0,804
Sunkus fizinis kravis 14,3% 25,0%
p reiksmé p=0,357
lligas darbas be pertrauky 42,9% 21,4%
p reikSmé p=0,107
Per trumpos poilsio pertraukos 38,1% 28,6%
p reikSme p=0,482
Didelis protinis kravis 42,9% 25,0%
p reikSmeé p=0,187
Aukstas emocinio darbo lygis 33,3% 17,9%
p reiksmé p=0,213
Darbo pradZia po piety 33,3% 35,7%

p reikSme p=0,862
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Statistiskai reikSmingy skirtumy, vertinant sumazéjusio aktyvumo lygj ir veiksnius

susijusius su darbo organizavimu, nustatyta nebuvo (23 lentelé).

23 lentelé. Organizaciniy darbo veiksniy paplitimas (proc.) didesnj ir maZesnj aktyvumg
patirianciy respondenty grupése (M balai = 0 - 20), atsakant j klausimg, dél kuriy is toliau
nurodyty priezasciy per pastaruosius Sesis ménesius dazniausiai patyréte nuovargj darbe,
n=49.

Sumazéjes aktyvumas

M <10 M>10
Veiksniai, susije su darbo organizavimu (MazZesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
DazZnai pasikartojancios uzduotys 87,5% 84,8%
p reikSme p=0,804
Psichologiskai reiklios uzduotys 68,8% 48,5%
p reiksme p=0,181
Sunkus fizinis kravis 18,8% 21,2%
p reikime p=0,841
lligas darbas be pertrauky 37,5% 27,3%
p reikSme p=0,466
Per trumpos poilsio pertraukos 37,5% 30,3%
p reikSme p=0,614
Didelis protinis kravis 37,5% 30,3%
p reiksme p=0,614
Aukstas emocinio darbo lygis 31,2% 21,2%
p reikSme p=0,444
Darbo pradZia po piety 25,0% 39,4%
p reikSme p=0,321

StatistiSkai reikSmingy skirtumy, vertinant sumaz¢jusios motyvacijos lygi ir veiksnius
susijusius su darbo organizavimu, nustatyta nebuvo. Tendencijos iSliko panasios, kaip ir pries

tai pateiktuose rezultatuose (24 lentelé).

24 lentelé. Organizaciniy darbo veiksniy paplitimas (proc.) didesnj ir mazesnj motyvacijos lygj
patirianciy respondenty grupése (M balai = 0 - 20), atsakant | klausimgq, dél kuriy is toliau

nurodyty priezasciy per pastaruosius Sesis menesius dazniausiai patyréte nuovargj darbe, n=49.
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Sumazéjusi motyvacija

M <10 M > 10
Veiksniai, susije su darbo organizavimu (Mazesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Daznai pasikartojancios uzduotys 86,4% 85,2%
p reikSme p=0,907
Psichologiskai reiklios uzduotys 54,5% 55,6%
p reikSme p=0,944
Sunkus fizinis kravis 18,2% 22,2%
p reikSme p=0,727
llgas darbas be pertrauky 31,8% 29,6%
p reikSme p=0,869
Per trumpos poilsio pertraukos 27,3% 37,0%
p reikSme p=0,469
Didelis protinis kravis 27,3% 37,0%
p reikSmeé p=0,469
Aukstas emocinio darbo lygis 27,3% 22,2%
p reikSme p=0,683
Darbo pradZia po piety 27,3% 40,7%
p reikSme p=0,325

Statistiskai reikSmingy skirtumy, vertinant bendro nuovargio lygj ir veiksnius susijusius

su darbo organizavimu, nustatyta nebuvo (25 lentel¢).

25 lentelé. Organizaciniy darbo veiksniy paplitimas (proc.) didesnj ir maZesnj protinj nuovargj
patirianciy respondenty grupése (M balai = 0 - 20), atsakant j klausimgq, dél kuriy is toliau
nurodyty priezasciy per pastaruosius SeSis ménesius dazniausiai patyréte nuovargj darbe,
n=49.

Protinis nuovargis

M<10 M > 10
Veiksniai, susije su darbo organizavimu (MazZesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
DazZnai pasikartojancios uzduotys 91,7% 83,8%
p reikSmé p=0,498
Psichologiskai reiklios uZzduotys 58,3% 54,1%
p reikSmé p=0,796
Sunkus fizinis kravis 25,0% 18,9%
p reikSmé p=0,650
llgas darbas be pertrauky 41,7% 27,0%
p reikSmé p=0,339
Per trumpos poilsio pertraukos 50,0% 27,0%
p reiksmé p=0,140
Didelis protinis kravis 33,3% 32,4%
p reikSme p=0,954
Aukstas emocinio darbo lygis 33,3% 21,6%
p reikSmé p=0,412
Darbo pradZia po piety 16,7% 40,5%
p reiksmé p=0,131

Ivertimus bendrg MFI1-20 skalg, statistiskai reikSmingy skirtumy, vertinant MFI-20 lygij
ir veiksnius susijusius su darbo organizavimu, nustatyta nebuvo. Taciau tendencijos isliko
panasios, kaip ir prie§ tai pateiktuose rezultatuose. Biitent maziau pavarge darbuotojai,
nusiskundimy susijusiy su darbo organizavimo veiksniais, turé¢jo dazniau, lyginant su labiau

pavargusiais kolegomis (26 lentelé).
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26 lentelé. Organizaciniy darbo veiksniy paplitimas (proc.) didesnj ir mazesnj MFI — 20
nuovargj patirianciy respondenty grupése (M balai = 20 - 100), atsakant j klausimgq, dél kuriy
i toliau nurodyty priezasciy per pastaruosius SeSis ménesius dazniausiai patyréte nuovargj

darbe, n=49.

MFI-20
M<10 M > 10
Veiksniai, susije su darbo organizavimu MaZesnis nuovargis/(Didesnis nuovargis)
DaZnai pasikartojancios uzduotys 91.7% 83.8%
p reiksmé p=0.498
Psichologiskai reiklios uzduotys 58.3% 54.1%
p reikSmé p=0.796
Sunkus fizinis kravis 25.0% 18.9%
p reikimé p=0.650
ligas darbas be pertrauky 41.7% 27.0%
p reikSmé p=0.339
Per trumpos poilsio pertraukos 41.7% 29.7%
p reikSmé p=0.444
Didelis protinis kravis 41.7% 29.7%
p reikSmé p=0.445
Aukstas emocinio darbo lygis 41.7% 18.9%
p reiksmé p=0.111
Darbo pradzia po piety 16.7% 40.5%
p reikSmé p=0.131

StatistiSkai reikSmingy skirtumy, vertinant bendro nuovargio lygj ir veiksnius susijusius

su darbo aplinka, nustatyta nebuvo (27 lentelé).

27 lentelé. Su darbo aplinka susijusiy veiksniy paplitimas (proc.) didesnj ir mazesnj bendrg
nuovargj patirianciy respondenty grupése (M balai = 0 - 20), atsakant j klausimg, kaip daznai
per pastaruosius SeSis ménesius vartojote toliau nurodytas priemones, kad kovotuméte su

nuovargiu darbe, n - 49.

Bendras nuovargis

M <10 M > 10
Veiksniai, susije su darbo aplinka (MazZesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Valgymas darbo vietoje 33,3% 45,9%
p reiksmé p=0,443
Gérimy, turinciy kofeino vartojimas 41,7% 64,9%
p reiksmé p=0,155
Manksta 41,7% 27,0%
p reiksmé p=0,339
Muzikos klausymasis 58,3% 56,8%
p reiksmé p=0,924
Bendravimas su kolegomis 41,7% 67,6%
p reikSmé p=0,110
Praneséte darbo vadovui apie nuovargj su tikslu gauti papildoma poilsio pertrauka - 8,1%
p reikSmé
Praneséte darbo vadovui apie nuovargj su tikslu grjzti namo pailséti - 5,4%
p reiksmé

Nustatyta, kad du kartus didesnis darbuotojy Kiekis, su stipriau iSreikstu fiziniu nuovargiu

(M > 10), rinkosi kofeino turin¢ius gérimus ,.kovai“ su nuovargiu, nei ty, kuriy nuovargis
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mazesnis (M < 10), p=0,009. Taip pat nustatyta, kad 2,7 k. mazesné respondenty dalis, kuriy
fizinio nuovargio lygis yra didesnis (M >10), rinkosi manksta, kaip nuovargio jveikos priemong,

lyginant su tais, kuriy nuovargis mazesnis (M < 10), p=0,025 (28 lentel¢).

28 lentelé. Su darbo aplinka susijusiy veiksniy paplitimas (proc.) didesnj ir mazesnj fizinj
nuovargj patirianciy respondenty grupése (M balai = 0 - 20), atsakant | klausimq, kaip daznai
per pastaruosius SeSis ménesius vartojote toliau nurodytas priemones, kad kovotuméte su

nuovargiu darbe, n=49.

Fizinis nuovargis

M <10 M>10
Veiksniai, susije su darbo aplinka (MazZesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Valgymas darbo vietoje 33,3% 50,0%
p reikSme p=0,243
Gérimy, turin¢iy kofeino vartojimas 38,1% 75,0%
p reikSme p=0,009
Manksta 47,6% 17,9%
p reikSmeé p=0,025
Muzikos klausymasis 52,4% 60,7%
p reikSmeé p=0,560
Bendravimas su kolegomis 61,9% 60,7%
p reikSme p=,933
Praneséte darbo vadovui apie nuovargj su tikslu gauti papildoma poilsio pertrauka - 10,7%
p reikSme
Praneséte darbo vadovui apie nuovargj su tikslu grjzti namo pailséti - 7,1%
p reikSme

Nustatyta, kad statistiskai reikSmingai mazesné (3,1 k) respondenty, su pasyvesniu
aktyvumo lygiu, dalis (M > 10), naudojo manksta, kaip priemone nuovargiui ,,jveikti”, nei ty,
kuriy aktyvumo lygis didesnis (M < 10), p=0,007 (29 lentel¢).

29 lentelé. Su darbo aplinka susijusiy veiksniy paplitimas (proc.) didesnj ir mazZesnj bendrg
aktyvumgq patirianciy respondenty grupése (M balai = 0 - 20), atsakant j klausimg, kaip daznai
per pastaruosius SeSis ménesius vartojote toliau nurodytas priemones, kad kovotuméte su

nuovargiu darbe, n=49.
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Sumazéjes aktyvumas

M <10 M >10
Veiksniai, susije su darbo aplinka (MazZesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Valgymas darbo vietoje 25,0% 51,5%
p reikSmé p=0,079
Gérimy, turinciy kofeino vartojimas 43,8% 66,7%
p reikimé p=0,126
Manksta 56,2% 18,2%
p reikSmé p=0,007
Muzikos klausymasis 56,2% 57,6%
p reikSmé p=0,930
Bendravimas su kolegomis 68,8% 57,6%
p reikSmé p=0,452
Praneséte darbo vadovui apie nuovargj su tikslu gauti papildoma poilsio pertrauka - 9,1%
p reiksmé -
Praneséte darbo vadovui apie nuovargj su tikslu grjzti namo pailséti - 6,1%
p reikSmé -

Nustatyta, kad statistiskai reikSmingai didesné respondenty dalis, turinéiy Zemesnj
motyvacijos lygi (M > 10), manksta, kaip priemone¢ nuovargiui jveikti naudojo reciau, nei ty,
kuriy motyvacijos lygis buvo didesnis (M < 10), p=0,042 (30 lentel¢).

30 lentele. Su darbo aplinka susijusiy veiksniy paplitimas (proc.) didesnj ir mazesnj
motyvacijos lygi patirianciy respondenty grupése (M balai = 0 - 20), atsakant j klausimgq, kaip
daznai per pastaruosius Sesis ménesius vartojote toliau nurodytas priemones, kad kovotumeéte

su nuovargiu darbe, n=49.

Sumazéjusi motyvacija

M <10 M > 10
Veiksniai, susije su darbo aplinka (Mazesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Valgymas darbo vietoje 36,4% 48,1%
p reiksmé p=0,407
Gérimy, turinciy kofeino vartojimas 45,5% 70,4%
p reikSmé p=0,078
Manksta 45,5% 18,5%
p reikSmé p=0,042
Muzikos klausymasis 59,1% 55,6%
p reiksmé p=0,804
Bendravimas su kolegomis 68,2% 55,6%
p reiksmé p=0,367
Praneséte darbo vadovui apie nuovargj su tikslu gauti papildoma poilsio pertrauka - 11,1%
p reiksmé -
Praneséte darbo vadovui apie nuovargj su tikslu grjzti namo pailséti - 7,4%
p reikSmé -

Statistiskai reikSmingy skirtumy, vertinant protinio nuovargio lygi ir veiksnius susijusius

su darbo aplinka, nustatyta nebuvo (31 lentelé).

31 lentelé. Su darbo aplinka susijusiy veiksniy paplitimas (proc.) didesnj ir mazesnj proting

nuovargj patirianciy respondenty grupése (M balai = 0 - 20), atsakant j klausimq, kaip
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daznai per pastaruosius Sesis ménesius vartojote toliau nurodytas priemones, kad kovotuméte

su nuovargiu darbe, n = 49.

Protinis nuovargis

M <10 M > 10
Veiksniai, susije su darbo aplinka (MazZesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Valgymas darbo vietoje 33,3% 45,9%
p reikSmeé p=0,443
Gérimy, turinciy kofeino vartojimas 50,0% 62,2%
p reikSmeé p=0,456
Manksta 41,7% 27,0%
p reikSme p=0,339
Muzikos klausymasis 58,3% 56,8%
p reikSme p=0,924
Bendravimas su kolegomis 66,7% 59,5%
p reikSme p=0,656
Praneséte darbo vadovui apie nuovargj su tikslu gauti papildoma poilsio pertrauka - 8,1%
p reikSmeé -
Praneséte darbo vadovui apie nuovargj su tikslu grjzti namo pailseéti - 5,4%
p reikSmeé -

Nustatyta, kad statistiskai reikSmingai didesné respondenty dalis (2,7 k.), kuriy MFI-
20 lygis yra buvo didesnis (M > 10), manksta, kaip priemong nuovargiui jveikti, naudoja reciau,

nei tie, kuriy nuovargio lygis buvo mazesnis (M < 10), p=0,017 (32 lentel¢).

32 lentelé. Su darbo aplinka susijusiy veiksniy paplitimas (proc.) didesnj ir mazesnj MFI1-20
nuovargj patirianciy respondenty grupése (M balai = 20 - 100), atsakant j klausimgq, kaip daznai
per pastaruosius SeSis ménesius vartojote toliau nurodytas priemones, kad kovotuméte su

nuovargiu darbe, n = 49

MFI-20

M <50 M > 50
Veiksniai, susije su darbo aplinka (Mazesnis nuovargis) (Didesnis nuovargis)
Valgymas darbo vietoje 66.7% 45.9%
p reikSmeé p=0.443
Gérimuy, turinciy kofeino vartojimas 58.3% 64.9%
p reikSmeé p=0.155
Manksta 58.3% 21.6%
p reiksme p=0.017
Muzikos klausymasis 41.7% 62.2%
p reiksme p=0.213
Bendravimas su kolegomis 66.7% 59.5%
p reiksme p=0.656
Praneséte darbo vadovui apie nuovargj su tikslu gauti papildoma poilsio pertrauka - 8,1%
p reikSmeé -
Praneseéte darbo vadovui apie nuovargj su tikslu grjzti namo pailséti - 5,4%
p reikime -

Atsakant j klausimg 10 baly skaléje, kiek per pastaruosius $esis ménesius dirbti pavargus
jums buvo problema, 16,3 proc. respondenty nurodé atsakymo variantg ,,5 balai”. Atsakymy
vidurkis buvo 5.7 (2.5) balai (5 pav).
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5 pav. Respondenty pasiskirstymas (proc.) atsakant j klausimg 10 baly skaléje, kiek jisy

nuomone per pastaruosius sesis ménesius dirbti pavargus jums buvo problema?
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7. TYRIMO APTARIMAS

Lietuvoje ir pasaulyje darbuotojy nuovargis yra svarbi sritis reikalaujanti visuomenés, o
ypac darbdaviy ir darbuotojy démesio. Lietuvoje tyrimy apie darbuotojy nuovargj truksta. Daznu
atveju literatiiroje yra analizuojamas darbuotojy perdegimas, bet ne nuovargis. Baigiamojo darbo
rezultatai atskleidé, kad apie trecdalis darbuotojy patiria nuovargj nei daznai, nei retai (36,7
proc.), bei apie trecdalis visada (32,7 proc.). Nors pagal kategorijas statistiskai reik§Smingy sgsajy
tarp demografiniy veiksniy ir MFI-20 nuovargio lygio nebuvo nustatyta, labiau pavarge buvo 20-
29 mety, niekada nevede, vidurinés mokyklos iSsilavinimg turintys, popietin¢je pamainoje ir
dviejose darbovietése dirbantys respondentai. Taip pat buvo nustatyta, kad didZiausias nuovargio
lygis tarp X jmonés darbuotojy buvo bendrojo nuovargio kategorijoje (M=13,0), kai balai viso
yra M < 20. Maziausias nuovargio lygis buvo nustatytas fizinio nuovargio kategorijoje (M=11,0).
Didzioji dauguma darbuotojy, dirban¢iy viename darbe nurodé, jog dirba 8 val. per dieng (75,2
proc.), o per du darbus dirbantys respondentai dazniausiai teigé, dirbantys 10 val. per dieng (58,8
proc.). Taip pat atsakant j klausima 10 baly skaléje, kiek per pastaruosius $esis ménesius dirbti
pavargus jums buvo problema, didzioji dalis respondenty (16,3 proc.) nurodé atsakymo variantg
,,5 balai”. I§ ko galima daryti prielaida, kad nuovargio lygis buvo vidutinis. Sj teiginj patvirtina
ir MFI-20 baly diapazonas (20-100). Atlikta analizé parodé, kad visose MFI-20 kategorijose
darbuotojai patiria vidutinj nuovargio lygi.

Baigiamojo darbo rezultatai parodé, kad daugiau vyry (66,7 proc.), nei motery (28,6 proc.)
patiria nuovargj daznai. Tuo tarpu, Sie rezultatai skyrési nuo, 2021 metais Svedijoje atlikto
tyrimo, kurio vienas i$ tiksly buvo istirti, ar iSsekimo simptomy paplitimas jvairiose mokyklose
(t.y. ikimokyklinio ugdymo, privalomosios mokyklos, vidurinés mokyklos ir suaugusiyjy
$vietimo jstaigose), skiriasi nuo direktoriaus lyties. Siame tyrime rezultatai nurodé, kad biitent
moterys dazniau pranesé apie didelj nuovargj darbovietéje, nei jy kolegos vyrai (28).

Remiantis baigiamojo darbo rezultatais buvo nustatyta, kad darbuotojy, dirbanciy
popietinéje pamainoje motyvacija buvo mazesné, nei dirbanciyjy rytingje pamainoje. Apie
pamaininj darbg uzsimenama ir Italijoje, 2021 m. atliktame tyrime, anot kurio, dirbant
netipinémis valandomis, kurios neapima 7/8-17/18 val. intervalo, ir patenka j ankstyvo ryto,
vélyvo vakaro ar nakties pamainas, gali sukelti darbuotojams didelj mieguistuma ir nuovargj (32).

Baigiamojo darbo metu nustatyta, kad respondentai, patiriantys didesnj bendrg nuovargj
buvo dirglesni, uz kolegas, kuriy bendras nuovargio lygis buvo mazesnis. Taip pat buvo nustatyta,
kad motyvacijos sumaz¢jimas taip pat turi jtakos padidéjusiam dirglumui. Apie neigiamas
emocijas, susijusias su nuovargiu darbe $iek tiek uZsimenama 2015 m. Sveicarijoje atliktame
tyrime, kuriame teigiama, kad emocinj nuovargj, dirglumg gali sustiprinti arba palengvinti

iSgyvenimai tiek darbiniame, tiek asmeniniame kontekste. Papildomai, emociskai i$seke
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darbuotojai jauciasi pavarge - daznai negali iSpildyti darbo reikalavimy, tinkamai bendrauti su
zmonémis (18).

Be to, buvo nustatyta, kad sumazéjusi darbuotojy motyvacija, gali buti susijusi su
pablogéjusiu darbo nasumu. Tai i$ dalies atitinka profesiniame sveikatos vadovélyje aprasytus
teiginius, kurie sako, kad ilgas, sunkus ir jtemptas darbas mazina organizmo darbinguma ir darbo
naSuma, blogéja bendra savijauta, démesys, atmintis, sunkiau susikoncentruoti, zmogus jauciasi
pavarggs (8).

Nustatyta, kad pagal subjektyvy X jmonés darbuotojy nuovargio vertinimg, pavarge
darbuotojai buvo labiau susirtpine savo fizine, psichikos sveikata ir santykiais Seimoje. Apie
fizing, psiching sveikata yra uzsimenama 2014 m. parengtame metodiniame leidinyje, skirtame
gydytojams létiniam nuovargiui diagnozuoti. Jame teigiama, kad pacientai, kurie pakankamai
nepailsi - nesijaucia zvalts. Tai daro neigiama jtaka psichikos sveikatai. Apie fizing sveikatg ir
santykius Seimoje uzsimenama nebuvo (13).

Tyrimo rezultatai parodé, kad kofeinas, kaip priemoné nuovargiui mazinti, yra dvigubai
dazniau vartojamas ty darbuotojy, kurie jaucia didesn;j fizinj nuovargj kategorijoje (lyginant su
mazesnj fizinj nuovargj turiniais respondentais). Deja apie kofeino vartojima, nagrinétuose
Saltiniuose informacijos pateikta nebuvo. Taciau, Zvelgiant ,,placiau®, galima daryti prielaida, kad
nuovargis gali buti sglygotas gyvensenos faktoriy. Apie tai buvo diskutuojama 2022 m.
publikuotame tyrime, kuriame teigiama, kad tokie veiksniai, kaip netinkama nereguliari mityba,
prisideda prie didesnio nuovargio ir prastesnés gyvenimo kokybés (36).

Jdomu, kad vertinant respondenty atsakymus nepavyko nustatyti statistiSkai
reikSmingy sgsajy tarp darbo aplinkos veiksniy ir nuovargio. Galima daryti prielaida, kad su
darbo organizavimu susij¢ veiksniai, kurie buvo aptariami tyrimo metu, buvo optimalis.
Nepaisant to, baigiamojo darbo metu buvo pastebétos tendencijos, kad biitent maziau pavarge
darbuotojai, nusiskundimy susijusiy su darbo organizavimo veiksniais, aplinka ir darbo krtiviais
turéjo dazniau, lyginant su labiau pavargusiais kolegomis. Galima manyti, kad tai gali biiti susije
su tuo, kad pavarge darbuotojai paprastai pradeda dirbti 1é€¢iau, mazesniu intensyvumu. Tai 1§
dalies patvirtinty faktas, kad dél nuovargio sumazéjes produktyvumas darbdaviams kasmet
kainuoja nuo 1 293 iki 3 156 USD vienam darbuotojui. Tuo tarpu tik nepavarge darbuotojai turi
iStvermés pakesti sudétingesnes darbo sglygas bei didesnius krtvius (7).

Baigiamojo darbo rezultatai atskleidé, kad manksta, kaip priemoné nuovargiui mazinti
buvo 2,4 — 2,7 karto reCiau naudojama, tarp ty darbuotojy, kurie jauté turintys didesnj MFI
nuovargio bei fizinio nuovargio lygj, ar esantys maziau aktyvis (lyginant su tais, kuriy nuovargis

buvo mazesnis). Profesiniame sveikatos vadovélyje buvo teigiama, kad pavargus mazéja
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raumeny jéga, jy iStvermé ir tikslumas — jauCiamas bendras nuovargis. Taciau nagrinétoje
literatiiroje biitent apie fizinio aktyvumo lygj ir mankstos sgsajas aptariama nebuvo (8).

Tyrimo ribotumai. Baigiamojo darbo tyrimas analizavo tik X jmonés darbuotojy, kurie dirba
administracinj darbg Lietuvoje, nuovargj. Darbuotojai, kurie turéjo kitas pareigybes j tyrimo imtj
jtraukti nebuvo. Taip pat nebuvo nagrinéjami kity Saliy darbuotojai, kurie dirba panasaus
pobuidzio administracinj darbg. Galiausiai, tyrimo rezultaty negalima taikyti visos Lietuvos
darbovietéms, kuriose yra administracinj darbg dirban¢iy darbuotojy. Tyrimas atspindi tik X

jmonés darbuotojy, dirban¢iy administracinj darbg Lietuvoje, rezultatus.
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8. ISVADOS

1. Remiantis subjektyviu vertinimu, 55,6 proc. respondenty nuolat arba daznai jautési
pavarge. Pagal respondenty atsakymus ir daugiamacio nuovargio inventoriaus vertinima,
visose MFI-20 kategorijose darbuotojai patyré vidutinj nuovargio lygj. Nors pagal
kategorijas statistiSkai reikSmingy sgsajy tarp demografiniy veiksniy ir nuovargio nebuvo
nustatyta, labiau pavarge buvo 20-29 mety, nickada nevedg, vidurinés mokyklos
iSsilavinimg turintys, popietin¢je pamainoje ir dviejose darbovietése dirbantys
respondentai. Didziausias nuovargio lygis tarp X jmonés darbuotojy buvo nustatytas
bendrojo nuovargio Kkategorijoje. Maziausias nuovargio lygis - nustatytas fizinio
nuovargio kategorijoje. Darbuotojy dirbanciy popietinéje pamainoje sumaZzéjusios
motyvacijos lygis buvo didesnis nei rytinés pamainos darbuotojy.

2. Vertinant nuovargio sgsajas su darbingumu ir sveikata, nustatyta, jog, darbuotojai,
turintys didesnj bendro nuovargio bei mazesnj motyvacijos lygj, dirgluma patyré dazniau,
lyginant su tais, kuriy bendrojo nuovargio ir motyvacijos lygiai buvo maZesni. Zema
motyvacijos lygj turintys respondentai dazniau skundési sumazéjusiu darbo nasumu.
Vertinant galvos skausmy, nuotaikos svyravimy, akiy perstéjimo simptomy paplitimg
statistiSkai reikSmingy s3sajy su nuovargiu nustatyti nepavyko, nors darbuotojy
pasizyminéiy didesniu nuovargiu grupé€je Siy nusiskundimy buvo daugiau.

3. Vertinant respondenty atsakymus nepavyko nustatyti statistiSkai reikSmingy sasajy tarp
darbo aplinkos veiksniy ir nuovargio. Kofeino turintys gérimai, kaip priemoné nuovargiui
mazinti, buvo daZzniau vartojama darbuotojy, turiniy didesnj fizinj nuovargj, tarpe,
lyginant su kolegomis. Manksta, kaip priemoné ,kovai“ su nuovargiu buvo reciau
naudojama tarp ty darbuotojy, kurie turéjo didesnj MFI-20 nuovargio bei fizinio

nuovargio lygj, ar esan¢iy maziau aktyviy, tarpe.
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9. REKOMENDACIJOS

1. Didinti darbuotojy motyvacija. Pripazinti ir apdovanoti darbuotojus uz jy pasiekimus, kas
gali apimti premijas, paaukstinimus, padékos laiSkus ar vieSg pripazinimg. Plétoti
teigiamg darbo aplinka: kKuriant patogias darbo vietas, skatinant palaikyti pusiausvyrg tarp
darbo ir asmeninio gyvenimo. Suteikti darbuotojams laisve savarankiSkai priimti
sprendimus, pavyzdziui imantis naujy projekty ar siekiant asmeniniy, su darbu susijusiy,
tiksly. Sitilyti konkurencingus atlyginimus ir premijas.

2. Organizuoti mokymus apie darbuotojy nuovargj. Skirti papildomg finansavima orientuotg
i nuovargio prevencija ir valdyma. Sviesti darbuotojus apie nuovargio prieZastis,
simptomus ir pasekmes, kas yra ypac svarbu skatinant saugig ir sveikg darbo aplinka.

3. Taikyti priemones, nukreiptas | vyry nuovargio mazinimg darbovietéje. Imonés
administracijai, o ypa¢ zmogiskyjy istekliy (angl. HR) darbuotojams rekomenduojama
taikyti jvairias strategijas, kurios padéty vyry sveikatai ir gerovei. Pavyzdziui atlikti
tikslinés grupés apklausas, skirtas nuovargio priezastims issiaiskinti; sitilyti vadovams

perzitreti darbo krivj ir kt.
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5. PRIEDAI
1. Priedas Nr.1

Dear Respondent,

My name is Laura Miskinyté. I am a student in the Faculty of Medicine, Public Health
Department at Vilnius University and | am conducting a study of Fatigue Assessment of X
Company Employees for my bachelor's degree thesis.

The objective of this research project is to attempt to evaluate the fatigue experienced by the
employees in company X. Through your participation, | eventually hope to understand, if fatigue
can be related to certain work factors.

Enclosed with this letter is a brief questionnaire that asks a variety of questions about your current
job. I am asking you to look over the questionnaire. Please answer the questions to your comfort
level.

Please, do not write your name on the questionnaire. Your responses will not be identified with
you, personally. Nothing you say on the questionnaire will in any way influence your present or
future employment with your company.

The survey will take approximately 15 minutes to fill in.
Thank you for your consideration.

Sincerely,
Laura Miskinyté
Fatigue Assesment of X Company Employees

Section 1: Demographic Data

1) Areyou...?
1. Male
2. Female
3. Prefer not to say

2) Which Age group do you belong?
1. 19 or younger

Between 20 and 29

Between 30 and 39

Between 40 and 49

Over 50

abkown

3) What is your marital status?
1. Single (Never married)

Married

Living with partner

Divorced

Widowed

a bk own
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What is your level of education?
1. Less than High School
2. High school or High School equivalent
3. More than High School

Section 2:

Job factors:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

How do you describe your normal work hours?
1. Daytime hours/shift
Evening hours/shift
Night shift
Rotating shift (shifts that rotate or change according to a set schedule)
Irregular shift (shifts that may vary day-to-day and are unpredictable or follow
no set schedule)
Other ....cccovvverice

asr LD

S

For how long do you work in a company?
Less than 5 months

6 months — less than 1 year
1-2years

More than 3 years

What position are you in? 1]

AP dE

Employment status (e.g. full-time, part-time, job-share, other ( if other, please

specify))

Do you have a second job? Yes/ No

If yes, how many hours per week do you work there approximately? [
hours
If no leave blank

How long is your actual, typical work day in hours?

[ 1
How long is your actual, typical work week in hours?

[ 1

Roughly how many breaks, including lunch, do you take in a work day? By breaks,
we mean any activity away from your work that lasts 10 minutes or longer

1

10) Thinking about your regular job, about how often do you find yourself performing

activities that are ....... ?
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Never | Rarely | Sometimes | Often | Always
Frequently repetitive tasks
(such as assembling, or
typing)
Mentally demanding (such as
monitoring, reading,
scheduling, strategic
development)
Physically demanding (such
as heavy lifting, frequent
movement or on my feet)
Section 3:
Sleep Health
1) How important is it for you to get good sleep?
I.  Not at all important
.
.
V.
V.  Very important
2) How concerned are you with your.......?
1. Not 2. Might 3.Neutral | 4. 5. Very
concerned | be Concerned | concerned
at all concerned
Physical health
Mental health
Job performance
Family life
3) How often do you...?
1. Never | 2. Very 3. 4. often | 5. Always
rarely Sometimes
Get enough
sleep to feel
your best the
next day
Feel tired at
work

4) About how many hours of sleep do you typically getaday? [ | Hours
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5) On average, how many hours sleep do you need to feel rested for the next day?

|:|Hours

6) On average, how many times do you wake up during your sleep period?

times

7) How often do you have trouble sleeping?

a)
b)
c)
d)
e)

Never
Rarely
Sometimes
Usually
Always

8) If you work morning shifts how often do you feel fatigued? ( If you work other shift,

please skip the question)

a)

Never

b) Rarely

c)

Sometimes

d) Usually

e)

Always

9) If you work afternoon shifts, how often do you fell fatigued? ? ( If you work other
shift, please skip the question)

Section 4:

a)

Never

b) Rarely

c)

Sometimes

d) Usually

e)

Always

Fatigue Assesment

10) In the last six months, how often have you noticed each of the following symptoms
whilst at work? (Please circle one response on each line).

Never

1-3 times/
month

4-6 times/
month

2-4
times/
week

Every
shift

Sore eyes

Loss of
concentration

Headaches

Poor decision
making

irr changes
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Increased
irritability

Feeling
uncomfortable

Impaired work
performance

Other (please write

in):

11) By means of following statements we would like to get an idea of how you have
been feeling lately.

1 || feel fit yes, 01 2 13 14 1 5| no,
that that
is IS
true not

true

2 | Physically, | yes, 01 2 13 4 1 51 no,

| feel only | that that
abletodoa |is is
little true not

true

3 | Ifeelvery | yes, 01 02 13 4 1 5| no,

active that that
is IS

true not

true

4 | | feel like yes, 01 2 3 04 1 51no,

doing all that that

sorts of nice | is is

things true not
true

5 | Ifeel tired | yes, 01 o2 13 0 4 1 5| no,
that that
is is
true not

true

6 | Ithink, I do | yes, 01 12 13 14 1 5| no,

alotina that that
day is is
true not

true

7 | Whenlam | yes, o1 o2 3 4 7 5|no,

doing that that
something, | is is
| can keep | true
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my thougts not
on it true
8 | Physically I | yes, no,
can take on | that that
a lot is is
true not
true
9 | Idread yes, no,
having to that that
do things IS IS
true not
true
10 | I'think I do | yes, no,
very little in | that that
a day is is
true not
true
11 | I can yes, no,
concentrate | that that
well is is
true not
true
12 | lamrested | yes, no,
that that
is is
true not
true
13 | Ittakes a lot | yes, no,
of effortto | that that
concentrate | is is
on things true not
true
14 | Physically, | yes, no,
| feel lam | that that
in a bad IS IS
condition true not
true
15 | I have alot | yes, no,
of plans that that
is is
true not

true
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16 | I tire easily | yes, 0 2 3 04 5 | no,
that that
is IS
true not

true

17 | 1 get little yes, 0 12 13 4 5| no,

done that that
is is

true not

true

18 | I don‘t feel | yes, 0 02 3 04 5 | ho,

like doing | that that
anything IS IS
true not

true

19 | My yes, 0 02 3 4 5 | no,

thoughts that that
easily is IS
wander true not

true

20 | Physically, | yes, 0 o2 13 0 4 5| no,

| feel lam | that that
inan is is
excellent true not
condition true

12) In the last six months, which of the following have commonly caused you to be
fatigued while at work? (Please circle one response on each line).

Never

1-3 times/
month

4-6 times/
month

2-4 times/
week

Every
shift

Long periods of
work without
breaks

Rest breaks too
short

High level of
mental exertion

High level of
emotional work

Iregular, poor, or
not enough sleep
before work
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F | Starting work in
the afternoon
(between 2-4pm)

G | Other (please
write in):

13) In the last six months, how often have you used the following to deal with fatigue while

at work?
Never 1-3 times/ | 4-6 times/ | 2-4 times/ | Every
month month week shift
A | Reportto a
Supervisor

fatigued to rest or
take break, but not
sleep

Report fatigued to
return home

Eat while working

Drink a
caffeinated
beverage (cola,
coffee, red bull)

m

Exercise (walk,
run)

Listen to music

Talk to colleagues

I © M

Chew gum

Other (please
write in):

14) In the last six months, how much of a problem has working while fatigued been for
you? Please check the box where appropriate:

1 2 3 4 |5 |6 |7 |8 9 10

| [] [] [] [ ]
No No No Serious | Serious | Serious
problem | problem | problem problem | problem | problem




