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INTRODUCTION

Rel­evan­ce an­d Impor­tan­ce of the Theme. Within the pr­oc­es­s­ of the c­on-
ver­s­ion of the g­lobal c­ivilis­ation, under­ c­onditions­ of the s­oc­iety tr­ans­for­m­ation, 
dur­ing­ the per­iod of the knowledg­e s­oc­iety, knowledg­e ec­onom­ic­s­ and c­r­eative 
s­oc­iety, with the inc­r­eas­e in the diver­s­ity in the s­oc­iety (the wider­ defi­nition of the 
c­ultur­e appear­s­), not only differ­enc­es­ in ethnos­ bec­om­e im­por­tant, but, in the wi-
des­t c­ontext, the var­iety of c­ultur­al as­ well as­ s­oc­ial identities­ (Baudr­illar­d, 1988; 
Fouc­ault, 1982). Mor­e and m­or­e people live in m­ultic­ultur­al envir­onm­ents­ with dif-
fer­ent r­elig­ions­, nationalities­, m­ulti-ling­uis­m­ or­ r­ac­es­, m­eanwhile the integ­r­ation 
and inter­c­ultur­al inter­ac­tion of people fr­om­ differ­ent nations­ as­ well as­ c­ultur­al 
dialog­ bec­om­e inevitable, bec­aus­e new per­s­pec­tives­ of the inter­national c­om­m­uni-
c­ation and inter­ac­tion with the envir­onm­ent appear­ as­ well – per­s­onal and pr­ofes­s­io-
nal r­elations­, r­elations­ with people fr­om­ other­ nations­ and their­ c­ultur­e. The ter­m­ 
“inter­c­ultur­al” is­ c­los­ely r­elated with the ter­m­ “m­ultic­ultur­al”, but has­ differ­ent m­e-
aning­s­. 1 In or­der­ to develop pos­itive, dem­oc­r­atic­ inter­r­elations­, people tr­y to know 
the for­eig­ner­s­ better­, to ac­c­um­ulate knowledg­e about their­ c­ultur­e and tr­aditions­; 
fur­ther­m­or­e, the need to lear­n living­ with s­uc­h people appear­s­, ther­efor­e, the need 
for­ the s­oc­iety m­em­ber­s­, pos­s­es­s­ing­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e, inc­luding­ qualifi­ed 
s­pec­ialis­t, able to wor­k ever­ywher­e and c­om­m­unic­ate with other­ c­ountr­ies­, appe-
ar­s­. Doc­um­ents­, pr­epar­ed by the Boar­d of Eur­ope (2005) indic­ate the aim­ – to de-
velop the c­r­itic­al thinking­ and lear­ning­, s­kills­ to live with other­, m­utual under­s­tan-
ding­, inter­c­ultur­al dialog­, s­olidar­ity, s­kills­ to m­aintain har­m­onious­ r­elations­hips­. 
Inter­c­ultur­al c­om­petenc­e appear­s­ to be im­por­tant not only in pr­ofes­s­ional ac­tivity 
of a per­s­on, but in the c­ivil s­oc­iety, wher­e s­kills­ of c­onflic­ts­’ s­olving­ ar­e im­por­tant 
as­ well as­ integ­r­ation of em­ig­r­ants­ and national m­inor­ities­, is­s­ues­ of xenophobia 
and hom­ophobia. Ther­efor­e, inter­c­ultur­al c­om­petenc­e is­ the c­ivil c­om­petenc­e, i.e. 
the c­onc­ept of a hum­an holys­tic­ity defi­nes­ that the hum­an needs­ not only c­om­pe-
tenc­es­ in the labour­ m­ar­ket, but in other­ ever­yday ac­tivity, wher­e the hum­an being­ 
par­tic­ipates­, as­ well. Sc­ientifi­c­ wor­ks­, analys­ing­ the pr­oblem­atic­s­ of inter­c­ultur­al 
c­om­petenc­e (Landis­, Bennet, Bennet, 2004; Byr­am­, 1997; Bir­enbaum­ ir­ Doc­hy, 
1996; Ser­c­u, 2004; Byr­am­ ir­ kt., 2004; Baum­er­, 2002; Stier­, 2004; Dodd, 1998) al-
low s­tating­, that the inc­r­eas­ing­ c­ultur­al var­iety, expans­ion of m­obility, inter­national 
bus­ines­s­ and politic­s­, inter­c­ultur­al c­om­petenc­e has­ bec­om­e one of the m­os­t widely 
dis­c­us­s­ed is­s­ues­ of the educ­ational polic­y in the wor­ld. 

The lifelong­ lear­ning­, within the c­ontext of the hig­her­ educ­ation, bec­om­es­ 
not only one of ways­ of the per­s­onality expr­es­s­ion, but the pr­em­is­e for­ s­oc­ial and 
1 Inter­c­ultur­al dialog­ and c­om­m­unic­ation in m­ultic­ultur­al envir­onm­ent bec­om­es­ the m­os­t appr­opr­iate 
way of dem­oc­r­atic­ c­om­m­unic­ation. As­ s­tated by Saug­eniene and Liaudas­nkiene (2003), Rey (1992), 
m­ultic­ultur­alis­m­ s­tates­ the s­ituation, m­eanwhile the inter­c­ultur­alis­m­ m­eans­ the pr­oc­es­s­ and the ac­tion. 
It is­ s­im­ilar­ly s­tated by Por­ter­a (2008), that the c­onc­ept of m­ultic­ultur­alis­m­ is­ applied for­ the c­ateg­or­i-
s­ation of var­ious­ s­oc­ieties­, ac­c­or­ding­ their­ ethnic­ var­iety, while the c­onc­ept of inter­c­ultur­alis­m­ s­tr­es­s­es­ 
dynam­ic­ as­pec­ts­ of c­om­m­unic­ation and ac­tions­ of c­ultur­es­; it not only s­tates­ the s­ituation, but s­ug­g­es­ts­ 
m­ethods­ and s­tr­ateg­y for­ the futur­e ac­tion. 
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ec­onom­ic­al advanc­e as­ well. Thus­ the Bolog­na Pr­oc­es­s­, the es­s­enc­e of whic­h is­ 
c­oor­dination and integ­r­ation of Eur­opean univer­s­ity s­tudies­ as­ well as­ the r­elated 
c­onventions­ (the Lis­bon Str­ateg­y, 1997, the Ber­lin Com­m­uniqué 2003, the Ber­g­en 
Com­m­uniqué, 2005) enable the for­m­ation of the s­pac­e of Eur­opean hig­her­ educ­a-
tion in or­der­ to expand the em­ployability oppor­tunities­ of c­itizens­ on the loc­al, 
national levels­ and in the Eur­opean s­pac­e, to inc­r­eas­e the Eur­opean c­ivil ec­onom­i-
c­al, s­oc­ial and c­ultur­al c­om­petitivenes­s­. Aim­s­ of the Bolog­na Pr­oc­es­s­ r­ais­e new 
r­equir­em­ents­ for­ ins­titutions­ of the hig­her­ educ­ation: to inc­r­eas­e the m­obility of lec­-
tur­er­s­ and s­tudents­, s­oc­ial and ac­adem­ic­ opennes­s­, to apply Eur­opean dim­ens­ions­ 
in the pr­oc­es­s­ of s­tudies­ and to inter­nationalis­e s­tudies­ on the s­am­e bas­e. Students­ 
(es­pec­ially Mas­ter­’s­ and Doc­tor­al deg­r­ee) ar­e to be inc­luded into team­s­ of exper­ien-
c­ed r­es­ear­c­her­s­ (lec­tur­er­s­ and r­es­ear­c­her­s­) as­ well as­ to im­plem­ented inter­national 
r­es­ear­c­hes­, pr­ojec­ts­, pr­es­entation of r­es­ults­ of s­c­ientifi­c­ r­es­ear­c­hes­ in inter­national 
c­onfer­enc­es­ or­ databas­es­ in the for­eig­n lang­uag­e.  

Scien­tific Su­r­vey­ an­d Novel­ty­
Author­s­, analys­ing­ c­om­petenc­es­ (Juc­evic­iene, 2002, 2007; Juc­evic­iene, 

Lepaite, 2000; Sauleniene, 2003; Lepaite 2001; van Loo and Sem­eijn, 2001; El-
ling­boe, 1998; Elliott & DiPer­na, 2002) s­eek to identify univer­s­al elem­ents­ of the 
c­om­petenc­e (knowledg­e, s­kills­, attitudes­), to defi­ne differ­ent attitudes­ towar­ds­ the 
c­om­petenc­e. Thoug­h, the c­onnec­tion of var­ious­ c­om­petenc­es­ to wider­ um­br­ella 
c­om­petenc­es­ has­ not been m­uc­h analys­ed as­ well as­ the dependenc­y of the c­ontent 
of thes­e wider­ c­om­petenc­es­ upon the fac­tor­s­ of the c­ontext (g­lobal, loc­al and natio-
nal, s­pec­ifi­c­ s­oc­ial-c­ultur­al, pr­ofes­s­ional, s­ec­tor­al and etc­.). Connec­tion of c­om­pe-
tenc­es­ with other­ c­om­petenc­es­ (appear­anc­e of the um­br­ella c­om­petenc­es­) bec­om­es­ 
ver­y im­por­tant, and it c­or­r­es­ponds­ to s­pec­ifi­c­ needs­ of the c­ontext. Ther­efor­e, when 
s­peaking­ of the inter­c­ultur­al c­om­petenc­e of s­tudents­ in Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudies­, it 
is­ nec­es­s­ar­y to under­s­tand, that it is­ the c­onnec­tion of var­ious­ c­om­petenc­es­, and 
that one c­om­petenc­e c­onnec­ts­ other­ c­om­petenc­es­, i.e. g­ener­al / tr­ans­fer­able and 
s­pec­ifi­c­ / objec­tive c­om­petenc­es­. Ac­c­or­ding­ to the opinion, s­tated by m­any author­s­ 
(Geis­tm­ann, 2002; Ris­ag­er­, 2000; Leenen, 2002; Mazeikiene, Loher­, 2008), the 
defi­nition of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e is­ bas­ed on the c­ontext and that c­om­peten-
c­e is­ c­los­ely r­elated to the pr­ofes­s­ional ac­tivity; it is­ pos­s­ible to s­tate that g­ener­al 
s­kills­ (inc­luding­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e) c­onnec­t objec­tive and m­ethodolog­ic­al 
c­om­petenc­es­ on the bas­e of the educ­ated pr­ofes­s­ion – and only then pr­ofes­s­ional 
c­om­petenc­es­ appear­. Ther­efor­e, inter­c­ultur­al c­om­petenc­e, being­ the par­t of the g­e-
ner­al c­om­petenc­e, g­ets­ differ­ent defi­nition as­ well as­ c­ontent in the pr­ofes­s­ional 
c­ontext. 

Var­iety of c­onc­eptions­ of c­om­petenc­ies­ (behaviour­is­tic­, func­tionalis­tic­, m­ul-
tidim­ens­ional / holis­tic­) indic­ate, that the c­ons­tr­uc­t of a c­om­petenc­e is­ c­om­plic­ated, 
and c­over­s­ knowledg­e, s­kills­, attitudes­, behaviour­, wor­k habits­, s­kills­, per­s­onal 
featur­es­ and etc­. (Gang­ani ir­ kt., 2004; Gr­een, 1999; Naquin and Wils­on, 2002; 
Nitar­dy and Mc­Lean, 2002; Rus­s­-Eft, 1995). So, it would be wr­ong­ to as­s­es­s­ the 
c­om­petenc­e within the per­s­pec­tive of the per­iod of s­om­e c­onc­r­ete for­m­al lear­ning­ 
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(i.e. c­our­s­e, pr­og­r­am­m­e), bec­aus­e it is­ obvious­, that the c­om­petenc­e of s­tudent, 
pr­ior­ he / s­he s­tar­ts­ his­ / her­ s­tudies­ at the univer­s­ity, was­ educ­ated under­ pr­inc­iples­ 
of the infor­m­al and s­elf-educ­ation. In other­ wor­ds­, dur­ing­ the pr­oc­es­s­ of analys­ing­ 
educ­ation and as­s­es­s­m­ent of the c­om­petenc­es­, it is­ nec­es­s­ar­y to c­ons­ider­ pr­oc­es­s­es­ 
of s­oc­ialis­ation. 

Inter­c­ultur­al c­om­petenc­e has­ inter­dis­c­iplinar­y and m­ultidim­ens­ional poten-
tial of educ­ation and s­oc­ialis­ation – ever­y par­t of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e (know-
ledg­e, s­kills­, attitudes­ / values­) c­an be educ­ated s­epar­ately, with r­es­pec­tively s­elec­-
ted pedag­og­ic­al c­onditions­, educ­ational m­ethods­ and etc­. (what is­ pr­ovided by the 
tr­aditional teac­hing­), but the c­om­plex educ­ation of all par­ts­ of inter­c­ultur­al c­om­pe-
tenc­e is­ pos­s­ible in the r­eal inter­c­ultur­al envir­onm­ent only and it would ens­ur­e the 
s­uc­c­es­s­ful integ­r­ation of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ into the inter­national labour­ / 
s­c­ientifi­c­ m­ar­ket as­ well as­ the fur­ther­ developm­ent of own inter­c­ultur­al c­om­peten-
c­e on pr­ofes­s­ional as­pec­t as­ well as­ on as­pec­t of the per­s­onality developm­ent. 

The fol­l­owing probl­em qu­es­tions­ wer­e for­mu­l­ated for­ sol­vin­g this scien­ti­
fic pr­obl­em in­ the Disser­tation­: 

1) What is­ the s­tr­uc­tur­e, elem­ents­ of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e and what 
educ­ational s­tr­ateg­ies­, m­ethods­ and pedag­og­ic­al effec­t educ­ate s­om­e 
appr­opr­iate r­es­ults­ of s­tudies­ (knowledg­e, s­kills­, attitudes­ / values­)?

2) How do g­ener­al and pr­ofes­s­ional inter­c­ultur­al c­om­petenc­es­ c­onnec­t 
other­ c­om­petenc­es­? 

3) What is­ the influenc­e of educ­ational fac­tor­s­ of ins­titution of hig­her­ edu-
c­ation on the for­m­ation of g­ener­al and pr­ofes­s­ional c­om­petenc­e? 

4) What is­ the im­por­tanc­e of s­oc­ialis­ation and s­elf-educ­ation within the 
pr­oc­es­s­ of developing­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tu-
dents­ in ins­titution of hig­her­ educ­ation? 

Object of the Resear­ch – pec­uliar­ities­ of developing­ inter­c­ultur­al c­om­pe-
tenc­es­ in Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudies­. 

Aim of the Resear­ch – to r­eveal the s­tr­uc­tur­e, elem­ents­ of inter­c­ultur­al 
c­om­petenc­e as­ well as­ effi­c­ienc­y of educ­ation and as­s­es­s­m­ent s­tr­ateg­ies­, m­ethods­ 
and for­m­s­ within the pr­oc­es­s­ of developing­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e of Mas­ter­’s­ 
deg­r­ee s­tudents­.

Tasks of the Resear­ch:  
1. To analys­e the c­onc­ept of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e and its­ developm­ent 

in the c­ontext of differ­ent theor­etic­al and m­ethodolog­ic­al appr­oac­hes­ 
and par­adig­m­s­. 

2. To r­eveal the s­tr­uc­tur­e, m­odels­ of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e as­ well as­ 
dim­ens­ionality of the c­ons­tr­uc­t, links­ with other­ c­om­petenc­es­, for­m­a-
tion of um­br­ella c­om­petenc­es­ and par­am­eter­s­, c­har­ac­ter­is­ing­ s­tr­uc­tur­al 
elem­ents­. 

3. To identify and des­c­r­ibe educ­ation and as­s­es­s­m­ent s­tr­ateg­ies­ as­ well as­ 
m­ethods­ of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e (g­ener­al and pr­ofes­s­ional) in the 
hig­her­ educ­ation. 
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4. To r­eveal the exper­ienc­e of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ fr­om­ Mas­ter­’s­ 
deg­r­ee s­tudies­ in Soc­ial Sc­ienc­es­ of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e and pos­-
s­ibilities­ for­ the developm­ent of pr­ofes­s­ional inter­c­ultur­al c­om­petenc­e 
in m­onoc­ultur­al (ins­titutional) and inter­c­ultur­al envir­onm­ents­, after­ 
per­for­m­ing­ qualitative and quantitative r­es­ear­c­hes­ in thr­ee Lithuanian 
ins­titutions­ of hig­her­ educ­ation. 

Disser­tation­ Statemen­ts to be Pr­oved: 
1. Developm­ent of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e in hig­her­ educ­ation s­hould 

c­over­ not only the available exper­ienc­e of the per­s­on, but the c­om­bina-
tion of for­m­s­ of for­m­al, infor­m­al and s­elf-educ­ation in the pr­oc­es­s­ of 
educ­ation. 

2. Developm­ent of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e in the c­ontext of the lifelong­ 
lear­ning­ s­hould c­over­ s­tag­es­ of the pr­im­ar­y s­oc­ialis­ation and educ­ation 
of a per­s­on (s­c­hool, fam­ily, g­r­oups­ of peer­s­ and etc­.) and c­ontinue c­o-
ver­ing­ the m­atur­e pr­ofes­s­ional ac­tivity as­ well as­ s­oc­ial expr­es­s­ion of 
a per­s­on. 

3. Inter­c­ultur­al c­om­petenc­e is­ the r­es­ult of lear­ning­ and per­s­onal develop-
m­ent under­ s­om­e appr­opr­iate pedag­og­ic­al c­ir­c­um­s­tanc­es­ for­ the pos­iti-
ve exper­ienc­e.  

4. Developm­ent of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e s­hould c­over­ c­om­bination of 
g­ener­al inter­c­ultur­al c­om­petenc­es­ and pr­ofes­s­ional inter­c­ultur­al c­om­-
petenc­es­, ther­efor­e ens­ur­ing­ pr­epar­ation for­ the s­uc­c­es­s­ful integ­r­ation 
into inter­national labour­ m­ar­ket as­ well as­ per­s­onal developm­ent. 

5. Ever­y par­t of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e (knowledg­e, s­kills­, attitudes­ 
/ values­) c­an be educ­ated s­epar­ately under­ appr­opr­iately s­elec­ted pe-
dag­og­ic­al c­onditions­, educ­ational s­tr­ateg­ies­ (exper­ienc­e teac­hing­, pr­o-
blem­ teac­hing­), but c­om­plex educ­ation of all elem­ents­ of inter­c­ultur­al 
c­om­petenc­e is­ pos­s­ible in r­eal inter­c­ultur­al envir­onm­ent only. 

Hy­pothesis: 
The s­pher­e, exis­ting­ behind the for­m­al educ­ation bec­om­es­ im­por­tant for­ 

the  developm­ent of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e, i.e. its­ educ­ation is­ effec­ted by in-
dividual and ins­titutional exper­ienc­e of a per­s­on as­ well as­ other­ educ­ational en-
vir­onm­ents­ and for­m­s­ (behind the univer­s­ity, in c­om­m­unities­, c­om­panies­, s­oc­ial 
networ­ks­ and etc­.) and individual exper­ienc­e of a per­s­on. It is­ m­or­e m­eaning­ful to 
as­s­es­s­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e not only in the per­s­pec­tive of the c­onc­r­ete for­m­al 
educ­ation (Bac­helor­’s­, Mas­ter­’s­ deg­r­ees­ s­tudies­), bec­aus­e the m­ain pr­er­equis­ite for­ 
the for­m­ation of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e is­ the m­otivation of a per­s­on, per­s­onal 
featur­es­ and available inter­c­ultur­al exper­ienc­e. 

Methods of the Resear­ch 
Dur­ing­ the Res­ear­c­h, c­ons­ider­ing­ the c­om­plexity of the analys­ed objec­t, as­ 

well as­ m­ultidim­ens­ionality, theor­etic­al, qualitative and quantitative m­ethods­ wer­e 
applied, by us­ing­ the c­onc­eption of the tr­iang­ulation of m­ethods­: 
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Scien­tific litera­tu­re a­n­a­ly­sis was­ per­for­m­ed by r­eviewing­ and analys­ing­ 
pos­s­ibilities­ / pec­uliar­ities­ of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e in hig­her­ educ­ation. The 
s­tr­uc­tur­e, elem­ents­ of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ was­ r­e-
vealed, as­ well as­ pedag­og­ic­al pr­em­is­es­ for­ its­ educ­ation in the c­ontext of a lifelong­ 
lear­ning­. Sc­enar­ios­ (educ­ational m­odels­) of educ­ating­ and as­s­es­s­ing­ inter­c­ultur­al 
c­om­petenc­e wer­e r­evealed on levels­ of a per­s­on, s­tudy pr­og­r­am­m­e as­ well as­ on ins­-
titutional level. On the bas­is­ of theor­etic­al analys­is­, the hypothes­is­ of the Res­ear­c­h 
was­ for­m­ulated, tas­ks­ wer­e identifi­ed, oper­atinalis­ation of the Res­ear­c­h objec­ts­ 
was­ per­for­m­ed and theor­etic­al-hypothetic­al m­odel of the Res­ear­c­h was­ for­m­ed. 
Dur­ing­ the doc­um­ents­’ analys­is­, inter­national, national doc­um­ents­ wer­e r­eviewed 
as­ well as­ doc­um­ents­ for­m­ Lithuanian ins­titutions­ of hig­her­ educ­ation (s­tr­ateg­ies­ 
of inter­nationalis­ation, s­tr­ateg­ic­ plans­, s­tatis­tic­al data, c­onnec­ted to the m­obility of 
s­tudents­ and lec­tur­er­s­, inter­nationality and etc­.). 

In­-depth in­terview (s­em­i-s­tr­uc­tur­ed) was­ applied in or­der­ to defi­ne the expe-
r­ienc­e of par­tic­ipants­ of the Sur­vey in for­m­al (at s­c­hool, dur­ing­ Bac­helor­’s­ or­ Mas­-
ter­’s­ deg­r­ee s­tudies­) as­ well as­ infor­m­al, s­elf-educ­ation (in kinder­g­ar­ten, fam­ily, 
with fr­iends­, dur­ing­ jour­neys­ and etc­.), r­elated to ac­quis­ition of inter­c­ultur­al c­om­-
petenc­es­ as­ well as­ lifelong­ educ­ation. Em­piric ba­se of the qu­a­lita­tive resea­rch 
was­ for­m­ed fr­om­ 24 infor­m­ants­ – Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ fr­om­ Siauliai Univer­s­i-
ty, Vytautas­ Mag­nus­ Univer­s­ity, s­tudy pr­og­r­am­m­es­ fr­om­ the fi­eld of Soc­ial Sc­ien-
c­es­ (Inter­c­ultur­al Educ­ation and Mediation, Soc­ial Wor­k, Soc­ial Politic­al Cr­itic­s­, 
Soc­ial Anthr­opolog­y, Manag­em­ent, Ec­onom­ic­s­, Educ­ation), who have differ­ent 
ins­titutional exper­ienc­e in educ­ating­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e as­ well as­ per­s­onal 
exper­ienc­e by par­tic­ipating­ / not par­tic­ipating­ in the r­eal inter­c­ultur­al envir­onm­ent 
dur­ing­ Er­as­m­us­ s­tudies­, inter­ns­hips­, c­onfer­enc­es­ or­ by educ­ating­ inter­c­ultur­al c­om­-
petenc­es­ by applying­ appr­opr­iate educ­ational aids­, m­ethods­ (exper­ienc­e, pr­oblem­ 
educ­ation) in ins­titutional s­tudy pr­og­r­am­m­e. The Sur­vey was­ per­for­m­ed in Siauliai 
Univer­s­ity and Vytautas­ Mag­nus­ Univer­s­ity by inter­viewing­ not only Lithuanian 
s­tudents­ at Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudies­ (who s­tudy at Siauliai Univer­s­ity and Vytautas­ 
Mag­nus­ Univer­s­ity), but people of a for­eig­n nationality, who ar­e s­tudying­ of who 
s­tudied in Lithuanian ins­titutions­ of hig­her­ educ­ation (at Siauliai Univer­s­ity or­ 
Vytautas­ Mag­nus­ Univer­s­ity). Suffi­c­ient am­ount of fac­tual m­ater­ial was­ c­ollec­ted 
dur­ing­ the qualitative s­ur­vey, allowing­ per­for­m­ing­ the c­ontent analys­is­, to inter­pr­et 
it, to analys­e the c­ollec­ted data and to link it with theor­y. 

Stru­ctu­red in­terview (closed qu­estion­s) was­ applied in or­der­ to as­s­es­s­ the 
effec­t of educ­ational aids­, integ­r­ated to s­tudy pr­og­r­am­m­es­ (Ec­onom­ic­s­, Manag­e-
m­ent, Educ­ation) fr­om­ the fi­eld of Soc­ial Sc­ienc­es­ in ins­titutions­ (at Siauliai Uni-
ver­s­ity and Klaipeda Univer­s­ity) on the educ­ation of inter­c­ultur­al c­om­petenc­es­ of 
Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­. In or­der­ to attain the m­entioned above, the quantitative 
Sur­vey was­ per­for­m­ed, whic­h was­ aim­ed at defi­ning­ the c­hang­e of inter­c­ultur­al 
c­om­petenc­e, nec­es­s­ar­y for­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e, if c­om­par­ed to the expr­es­s­ion 
of c­om­petenc­e at the beg­inning­ and end of the s­em­es­ter­ by per­for­m­ing­ var­ious­ 
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educ­ational ac­tivities­. The ins­tr­um­ent of qualitative Sur­vey was­ c­om­pos­ed fr­om­ 7 
diag­nos­tic­ bloc­ks­ (lang­uag­e s­kills­ and knowledg­e, s­kills­ and knowledg­e for­ per­for­-
m­ing­ the r­es­ear­c­h, c­ar­eer­ and tim­e m­anag­em­ent s­kills­ and knowledg­e, infor­m­ation 
liter­ac­y and s­kills­ of c­om­puter­ us­ag­e, s­kills­ of s­oc­ial c­om­m­unic­ation, inter­c­ultur­al 
c­om­petenc­e and per­s­onal featur­es­) and 46 diag­nos­tic­ var­iables­. Dur­ing­ the s­u­rvey 
307 Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ wer­e inter­viewed: 20 of them­ s­tudy at Klaipeda Uni-
ver­s­ity, the r­es­t – at Siauliai Univer­s­ity Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudy pr­og­r­am­m­es­ of Edu-
c­ation, Ec­onom­ic­s­ and Manag­em­ent. Dur­ing­ the Sur­vey, Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­, 
who had alr­eady tr­ied the educ­ational effec­t, wer­e inter­viewed: thos­e who had s­tu-
died s­ubjec­ts­ with integ­r­ated for­eig­n lang­uag­e, had tr­ied s­ubjec­ts­ fr­om­ the s­upple-
m­entar­y educ­ation pr­og­r­am­m­e, c­our­s­es­ (Spec­iality Eng­lis­h / Ger­m­an, the Cour­s­e 
of Inter­national Sc­ienc­e Com­m­unic­ation and etc­.), educ­ating­ s­c­ientifi­c­, analytic­al, 
inter­c­ultur­al c­om­petenc­es­ as­ well c­om­petenc­e of the for­eig­n lang­uag­e of Mas­ter­’s­ 
deg­r­ee s­tudents­. 

Sta­tistica­l da­ta­ a­n­a­ly­sis was­ per­for­m­ed us­ing­ SPSS 16.0 Windows­ pr­o-
g­r­am­m­e for­ s­tatis­tic­al data pr­oc­es­s­ing­. The following­ s­tatis­tic­al m­ethods­ wer­e ap-
plied: fac­tor­ analys­is­, r­eliability analys­is­, Kr­us­kal-Wallis­ (s­ig­nifi­c­anc­e c­oeffi­c­ient 
p ≤ 0,05), m­ethods­ of the des­c­r­iptive s­tatis­tic­s­: fr­equenc­y aver­ag­e, s­tandar­d devia-
tion; c­or­r­elation Spear­m­an analys­is­. The s­c­hem­e of log­ic­s­ of the Dis­s­er­tation Res­e-
ar­c­h pr­oc­es­s­ is­ pr­es­ented in 1 pic­tur­e. 

Theoretica­l im­porta­n­ce of the resea­rch: 1) s­tr­uc­tur­e of inter­c­ultur­al c­om­-
petenc­e was­ identifi­ed and pr­es­ented as­ well as­ m­odels­, par­am­eter­s­, c­har­ac­ter­is­ing­ 
s­tr­uc­tur­al elem­ents­; 2) s­tr­ateg­ies­ and m­ethods­ for­ educ­ating­ and as­s­es­s­ing­ inter­c­ul-
tur­al c­om­petenc­es­ (g­ener­al and pr­ofes­s­ional) of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ in hig­her­ 
educ­ation wer­e analys­ed; 3) nar­r­ow and wide c­onc­epts­ of the c­om­petenc­e fr­om­ the 
attitude of the lifelong­ lear­ning­ wer­e r­evealed; 4) dim­ens­ionality of the c­ons­tr­uc­t 
of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e was­ intr­oduc­ed as­ well as­ c­onnec­tion of g­ener­al and 
pr­ofes­s­ional inter­c­ultur­al c­om­petenc­e with other­ g­ener­al, m­ethodolog­ic­al and ob-
jec­tive c­om­petenc­es­, ther­efor­e for­m­ing­ um­br­ella c­om­petenc­es­; 5) educ­ation and as­-
s­es­s­m­ent s­c­enar­ios­ (lear­ning­ m­ethods­) for­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e wer­e r­evealed 
on levels­ of a per­s­on, s­tudy pr­og­r­am­m­e, ins­titution; 6) lear­ning­ s­tr­ateg­ies­ and m­et-
hods­, educ­ating­ elem­ents­ of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e, wer­e des­c­r­ibed (r­eflexive, 
exper­ienc­e, pr­oblem­ lear­ning­, lear­ning­ enc­our­ag­ing­ c­ooper­ation and etc­.).

Pra­ctica­l sig­n­ifica­n­ce of the Resea­rch: 1) the analys­ed educ­ational c­ondi-
tions­ of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e in the c­ontext of the lifelong­ lear­ning­ c­an c­on-
tr­ibute to the im­pr­ovem­ent of the pr­oc­es­s­ of s­tudies­, by inc­luding­ the exper­ienc­e 
of an ear­ly s­oc­ialis­ation and educ­ation exper­ienc­e of the per­s­on (s­c­hool, fam­ily, 
g­r­oup of peer­s­, hidden c­ur­r­ic­ulum­ and etc­.), integ­r­ating­ differ­ent lear­ning­ m­ethods­, 
or­iented towar­ds­ the exper­ienc­e and ac­tivity of a s­tudent; 2) the defi­ned im­por­tanc­e 
of the exper­ienc­e (for­m­al and infor­m­ation) lear­ning­ c­ould be us­eful in educ­ating­ 
inter­c­ultur­al c­om­petenc­e of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ in hig­her­ educ­ation and c­om­-
bining­ for­m­s­ of for­m­al, infor­m­al and s­elf-educ­ation within the pr­oc­es­s­ of educ­a-
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tion; 3) r­es­ults­ of the Res­ear­c­h ar­e im­por­tant for­ ins­titutions­ of hig­her­ educ­ation 
for­ the im­pr­ovem­ent of s­tudy pr­og­r­am­m­es­ by integ­r­ating­ c­ons­tr­uc­tivis­t par­adig­m­ 
and c­ons­ider­ing­ the educ­ation of par­ts­ of inter­c­ultur­al c­om­petenc­es­  (knowledg­e, 
s­kills­, attitude / values­) by s­elec­ting­ pedag­og­ic­al c­onditions­, educ­ational s­tr­ateg­ies­ 
(exper­ienc­e lear­ning­, pr­oblem­ lear­ning­, lear­ning­ bas­ed on c­ooper­ation, evidenc­e ba-
s­ed lear­ning­ and etc­.), by im­pr­oving­ pr­oc­es­s­es­ of ins­titutional inter­nationalis­ation, 
c­ons­ider­ing­ the fac­t, that c­om­plex educ­ation of inter­c­ultur­al c­om­petenc­es­ is­ pos­s­ib-
le in r­eal inter­c­ultur­al envir­onm­ent only; 5) the r­eas­oned educ­ation of inter­c­ultur­al 
c­om­petenc­e of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ s­hould c­over­ c­om­bining­ g­ener­al inter­c­ul-
tur­al c­om­petenc­e and pr­ofes­s­ion inter­c­ultur­al c­om­petenc­e ther­efor­e ens­ur­ing­ the r­e-
adines­s­ for­ the s­uc­c­es­s­ful integ­r­ation into inter­national labour­ m­ar­ket and per­s­onal 
developm­ent, whic­h s­hould be im­pr­oved by educ­ating­ Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ in 
ins­titutional s­tudy pr­og­r­am­m­es­.  

Theoretical analysis and conceptualisation 

Quantitative Research Qualitative Research Triangulation

24 students form SU and VDU were interviewed 307 students from KU and SU were interviewed 

Analysis of intercultural competence of Master’s 

degree students in intercultural environment by 

applying the in-depth interview method 

Qualitative content analysis 

Results of qualitative research 

Analysis of intercultural competence of Master’s 

degree students in monocultural environment by 

applying the activity survey method 

Structured interview (closed questions) at the beginning and end of 

the semester. The interview was designed for SU and KU Master’s 

degree students in order to define and assess effect of educational 

aids, integrated to study programmes in institutions (SU and KU) for 

educating intercultural competences 

Descriptive statistics of interview 

indicators

Complex statistical data 

analysis methods

Results of quantitative research 

Methodological characteristics 

of the questionnaire 

Generalisation of qualitative and quantitative research 

Conclusions

In-depth interview with VDU and SU Master’s degree 

students was applied in order to define the experience of 

participants of the Survey in formal (at school, during 

Bachelor’s or Master’s degree studies) as well as informal, 

self-education (in kindergarten, family, with friends, during 

journeys and etc.), related to acquisition of intercultural 

competences as well as lifelong education 

Pictu­r­e 1. The s­c­hem­e of log­ic­s­ of the pr­oc­es­s­ of em­pir­ic­al r­es­ear­c­h of educ­ating­ 
inter­c­ultur­al c­om­petenc­es­ of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ in inter­c­ultur­al and 

m­onoc­ultur­al envir­onm­ents­ 

Scien­tific n­ovelty­ of the Resea­rch: 1) m­ultidim­ens­ionality and c­om­plexity 
of educ­ation of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e was­ s­tr­es­s­ed as­ the pr­em­is­e for­ integ­r­ation 
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of differ­ent educ­ational s­tr­ateg­ies­ and m­ethods­, c­or­r­es­ponding­ to exper­ienc­e of 
individuals­ as­ the pr­em­is­e for­ educ­ation of g­ener­al as­ well as­ pr­ofes­s­ional inter­c­ul-
tur­al c­om­petenc­es­ in Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudies­; 2) the dom­inating­ educ­ation and as­-
s­es­s­m­ent of inter­c­ultur­al educ­ation c­om­petenc­e in ins­titutions­ of hig­her­ educ­ation 
was­ hig­hlig­hted in the per­s­pec­tive of the c­onc­r­ete per­iod (Bac­helor­’s­ or­ Mas­ter­’s­ 
deg­r­ee s­tudies­) of infor­m­al educ­ation, even thoug­h the m­ain pr­em­is­e for­ the in-
ter­c­ultur­al c­om­petenc­e for­m­ation is­ the m­otivation of a per­s­on, his­ / her­ per­s­onal 
qualities­ as­ well as­ pr­evious­ inter­c­ultur­al exper­ienc­e. 

Str­u­ctu­r­e of the Disser­tation­. The Dis­s­er­tation is­ c­om­pos­ed fr­om­ Intr­oduc­-
tion, four­ par­ts­: fi­r­s­t and s­ec­ond par­ts­ c­over­ r­es­ults­ of theor­etic­al s­ur­vey; the thir­d 
par­t is­ c­om­pos­ed fr­om­ analys­is­ of em­pir­ic­ r­es­ear­c­h m­ethodolog­y; the four­th par­t 
is­ c­om­pos­ed fr­om­ intr­oduc­tion of r­es­ults­ of qualitative and quantitative r­es­ear­c­h; 
c­onc­lus­ions­, r­ec­om­m­endations­, liter­atur­e and annexes­. 

REVIEW OF THE DISSERTATION CONTENT

The Intr­oduc­tion bas­es­ the r­elevanc­e of the Wor­k, its­ s­c­ientifi­c­ pr­oblem­atic­ 
featur­es­. The objec­t of the r­es­ear­c­h is­ identifi­ed as­ well as­ aim­, tas­ks­, hypothes­is­; 
the s­c­ope of r­es­pondents­ is­ des­c­r­ibed. Theor­etic­al novelty and pr­ac­tic­al im­por­tanc­e 
of the Wor­k ar­e des­c­r­ibed.  The lis­t of publis­hed s­c­ientifi­c­ wor­ks­ is­ pr­es­ented. 

CHAPTER 1. The Con­cept of In­ter­cu­l­tu­r­al­ Competen­ce within­ the Con­­
text of Differ­en­t Theor­etical­ an­d Methodol­ogical­ Appr­oaches an­d Par­adigms 

The fi­r­s­t par­t analys­es­ the var­iety of c­onc­eptions­ of a c­om­petenc­e, whic­h 
em­er­g­ed after­ the analys­is­ of the s­c­ientifi­c­ liter­atur­e. Thr­ee c­onc­eptions­ of des­c­-
r­ibing­ the c­onc­ept of a c­om­petenc­e ar­e dis­c­us­s­ed: the c­onc­ept of a c­om­petenc­e 
in behaviour­is­tic­ (Am­er­ic­an m­odel), func­tionalis­tic­ (Eng­lis­h m­odel) and m­ultidi-
m­ens­ional, holis­tic­ tr­adition (Fr­enc­h, Ger­m­an, Aus­tr­ian m­odel). Reas­ons­ for­ the 
explanation var­iety of the c­om­petenc­e c­ons­tr­uc­t ar­e analys­ed, whic­h appear­ due to 
differ­ent c­onc­ept c­om­bining­ with other­ c­onc­epts­: c­las­s­ifi­c­ation; c­om­petitivenes­s­; 
s­kills­; c­om­petenc­es­; pr­ofes­s­ionalis­m­; per­for­m­anc­e; knowledg­e, s­kills­, attitude / va-
lues­. Wide and nar­r­ow tr­aditions­ of the c­om­petenc­es­’ explanation ar­e analys­ed; 
one of them­ is­ s­tr­es­s­ed by s­c­ientis­ts­ and r­es­ear­c­her­s­, s­peaking­ of the theor­y of qu-
alifi­c­ation, m­eanwhile the other­ c­onc­eption explains­ the c­om­petenc­e thr­oug­h the 
per­s­pec­tive of a lifelong­ lear­ning­. Mor­eover­, the fi­r­s­t c­hapter­ dis­c­us­s­es­ the im­por­-
tanc­e of the c­ontextual featur­es­ of c­onnec­tion of c­om­petenc­es­ on the appear­anc­e 
of um­br­ella c­om­petenc­es­ due to s­pec­ifi­c­ c­ontext fac­tor­s­ (g­lobal, loc­al and national, 
s­pec­ifi­c­ s­oc­ial-c­ultur­al, pr­ofes­s­ional, s­ec­tor­al and etc­.). Within the dis­c­us­s­ion of in-
ter­c­ultur­al c­om­petenc­e of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ it is­ dem­ons­tr­ated that it is­ the 
c­onnec­tion of var­ious­ c­om­petenc­es­ and that one c­om­petenc­e c­onnec­ts­ other­ c­om­pe-
tenc­es­, i.e. g­ener­al / tr­ans­fer­able and s­pec­ifi­c­ / objec­tive c­om­petenc­es­.   

The s­ec­ond par­t analys­es­ the c­om­petenc­e educ­ation and as­s­es­s­m­ent in the 
c­ontext of s­oc­ialis­ation, infor­m­al and s­elf-educ­ation, c­ons­ider­ing­ the fac­t that the 
c­om­petenc­e, its­elf being­ a c­om­plex c­ons­tr­uc­t, whic­h is­ educ­ated dur­ing­ the whole 
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life of a per­s­on, c­over­s­ all fac­tor­s­ of s­oc­ialis­ation (s­c­hool, fam­ily, g­r­oups­ of peer­s­ 
and etc­.), for­m­s­ of for­m­al, infor­m­al and s­elf-educ­ation s­tr­ateg­y of a lifelong­ le-
ar­ning­, exper­ienc­e of a per­s­on (s­ee Pic­tur­e 2). When dis­c­us­s­ing­ the c­om­petenc­e 
educ­ation and as­s­es­s­m­ent s­tr­ateg­ies­ as­ well as­ m­ethods­, the im­por­tanc­e of the ex-
per­ienc­e, pr­oblem­, r­eflec­tive lear­ning­ and lear­ning­ bas­ed on c­ooper­ation within the 
educ­ation of a c­om­petenc­e, is­ dis­ting­uis­hed. Educ­ation of a c­om­petenc­e as­ well as­ 
as­s­es­s­m­ent in Dis­s­er­tation is­ analys­ed fr­om­ the view, bas­ed on the c­ons­tr­uc­tivis­m­, 
s­tating­ that ther­e is­ no univer­s­al c­onc­eption of a c­om­petenc­e, bec­aus­e the c­ons­tr­uc­t 
of a c­om­petenc­e is­ dynam­ic­ and the defi­nition of a c­om­petenc­e is­ dependent upon 
pos­ition and attitude of people, des­c­r­ibing­ it, as­ well as­ the aim­ of the defi­nition in 
the c­ontext of a c­om­pany, s­ec­tor­ and envir­onm­ent. Tr­aditions­ of c­onventional and 
c­ontem­por­ar­y as­s­es­s­m­ent of c­om­petenc­e ar­e dis­c­us­s­ed. 
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Pictu­r­e 2. Fac­tor­s­, effec­ting­ educ­ation of a c­om­petenc­e 

The thir­d par­t analys­es­ the dim­ens­ionality of the c­ons­tr­uc­t of inter­c­ultur­al 
c­om­petenc­e as­ well as­ the c­onc­eptual s­ubs­tantiation of its­ s­tr­uc­tur­al elem­ents­; the 
var­iety of explaining­ the inter­c­ultur­al c­om­petenc­e is­ g­iven, g­ener­al m­odel of in-
ter­c­ultur­al c­om­petenc­e is­ for­m­ed, whic­h defi­nes­ bloc­ks­ of pr­ovis­ions­, per­s­onal fe-
atur­es­, knowledg­e, s­kills­ to inter­pr­et and c­onnec­t, s­kills­ to fi­nd and c­ooper­ate as­ 
well as­ bloc­ks­ of c­ultur­al c­ons­c­ious­nes­s­. This­ par­t als­o pr­es­ents­ the c­onc­eption of 
pr­ofes­s­ional inter­c­ultur­al c­om­petenc­e in the plane of c­ontextual featur­es­ of c­onnec­-
tion between c­om­petenc­es­ and s­uc­h c­om­pound of c­om­petenc­es­, nec­es­s­ar­y for­ Mas­-
ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ is­ found, whic­h enables­ the s­uc­c­es­s­ful oper­ation in ac­adem­ic­ 
as­ well as­ exter­nal pr­ofes­s­ional envir­onm­ent. The g­iven infor­m­ation r­eveals­ how 
elem­ents­ of the c­om­petenc­e g­et new c­ontent and m­eaning­ in ever­y level of s­tudies­, 
ther­efor­e the educ­ational c­ontent and m­ethods­, defi­ning­ the pr­epar­ednes­s­ of the 
Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudent doe the fur­ther­ pr­ofes­s­ional and per­s­onal developm­ent and 
g­r­owth, s­hould differ­ too. It is­ indic­ated, what c­om­petenc­es­ c­om­pos­e the pr­ofes­s­io-
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nal inter­c­ultur­al c­om­petenc­e of the Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudent by analys­ing­ the s­pec­i-
fi­c­ c­om­petenc­e of the r­es­ear­c­h as­ well as­ g­ener­al c­om­petenc­es­ wher­e the inter­c­ultu-
r­al c­om­petenc­e plays­ the m­ain r­ole. This­ par­t dis­c­us­s­es­ m­odels­ of the developm­ent 
of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e and levels­ of advanc­e, bec­aus­e the developm­ent / for­-
m­ation of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e is­ dis­c­us­s­ed as­ the pr­oc­es­s­,  c­ontinuing­ thoug­h 
the whole life of a hum­an being­ and the hig­hes­t level of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e is­ 
diffi­c­ult to attain within this­ pr­oc­es­s­ of the c­ons­tant developm­ent. It is­ effec­ted by 
the fac­t, that appear­anc­e in the new c­ultur­e in all c­as­es­ r­equir­es­ ac­quis­ition of new 
knowledg­e, lear­ning­ the new lang­uag­e. Within analys­is­ of s­tr­ateg­ies­ and m­ethods­ 
of educ­ating­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e, hypothetic­al m­odel of educ­ating­ and as­s­es­-
s­ing­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e is­ pr­es­ented (s­ee Pic­tur­e 3). 
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CHAPTER 2. Edu­catin­g an­d Assessin­g In­ter­cu­l­tu­r­al­ Competen­ce wit­
hin­ the Con­text of In­ter­n­ation­al­isation­ of Higher­ Edu­cation­. 

The s­ec­ond par­t of the Dis­s­er­tation is­ aim­ed to r­eveal educ­ation and as­-
s­es­s­m­ent of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e within the c­ontext of inter­nationalis­ation of 
hig­her­ educ­ation by r­evealing­ var­ious­ fac­tor­s­ of the hig­her­ educ­ation, pr­ac­tic­es­ of 
educ­ating­ and as­s­es­s­ing­ and to c­r­eate the m­odel for­ educ­ating­ inter­c­ultur­al c­om­pe-
tenc­e of the Mater­’s­ deg­r­ee s­tudents­. 

The fi­r­s­t par­t dis­c­us­s­es­ the im­por­tanc­e of inter­nationalis­ation of the hig­her­ 
educ­ation, as­ well as­ im­por­tanc­e of ac­adem­ic­ c­ultur­e, c­ontent of s­tudy s­ubjec­ts­ and 
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pr­ior­ exper­ienc­e of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ as­ well as­ their­ per­s­onal featur­es­ in 
educ­ation of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e. The im­por­tanc­e of inter­national c­ooper­ation 
is­ s­tr­es­s­ed: ac­tive par­tic­ipation of s­tudents­ and lec­tur­er­s­ in inter­national exc­hang­e 
pr­og­r­am­m­es­, inter­national r­es­ear­c­hes­ and pr­ojec­ts­, s­c­ientifi­c­ m­obility, the team­-
wor­k, applied between r­epr­es­entatives­ of differ­ent c­ultur­es­, joint s­c­ientifi­c­ pr­ojec­ts­ 
with inc­om­ing­ for­eig­n s­tudents­, young­ s­c­ientis­ts­, ther­efor­e developing­ the as­pec­t 
of inter­national s­c­ientifi­c­ c­om­petenc­e by educ­ating­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e of s­tu-
dents­ and by offer­ing­ pos­s­ibilities­ to g­et ac­quainted with var­ious­ c­ultur­al appr­oa-
c­hes­ towar­ds­ the s­c­ientifi­c­ pr­oblem­s­. The par­t dis­c­us­s­es­ one par­t of inter­c­ultur­al 
c­om­petenc­e of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudies­ – the c­onc­ept of the r­es­ear­c­h c­om­petenc­e. 
The c­ur­r­ent expans­ion of the c­ontent of the r­es­ear­c­h c­om­petenc­e is­ analys­ed: s­pe-
c­ifi­c­ knowledg­e of the r­es­ear­c­h per­for­m­ing­ is­ joined with the bloc­k of values­ and 
attitudes­ of s­c­ientis­ts­ and r­es­ear­c­her­s­ ther­efor­e ens­ur­ing­ the holis­tic­ featur­e of the 
r­es­ear­c­h c­om­petenc­e; g­ener­al c­om­petenc­es­ ar­e integ­r­ated whic­h ens­ur­e the applic­a-
bility of the r­es­ear­c­h ac­tivity to needs­ of pr­ofes­s­ional ac­tivity and labour­ m­ar­ket. 
The s­ec­ond par­t analys­es­ var­ious­ pr­ac­tic­es­ of educ­ating­ and as­s­es­s­ing­ inter­c­ultur­al 
c­om­petenc­e: lear­ning­ abr­oad, inter­nationalis­ation at hom­e, online lear­ning­, pr­ac­ti-
c­e of an integ­r­ated s­ubjec­t and for­eig­n lang­uag­e lear­ning­. 

The thir­d par­t c­ons­tr­uc­ts­ inter­ac­tive m­odel of educ­ating­ inter­c­ultur­al c­om­-
petenc­e of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­, whic­h c­over­s­ s­ever­al as­pec­ts­: 1) c­halleng­es­ 
of g­lobalis­ation for­ the hig­her­ educ­ation in pr­epar­ation of a c­om­petent s­pec­ialis­t; 
2) im­plem­entation of the polic­y of ins­titutional inter­nationalis­ation of univer­s­ities­ 
and ethnic­al diver­s­ity; 3) integ­r­ation of educ­ation and as­s­es­s­m­ent m­ethods­ as­ well 
as­ s­tr­ateg­ies­, or­iented towar­ds­ educ­ation of new c­om­petenc­es­, into the pr­oc­es­s­ of 
s­tudies­ (s­ee Pic­tur­e 4).  
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CHAPTER 3. Empir­ic Resear­ch Methodol­ogy­ of Edu­catin­g In­ter­cu­l­tu­­
r­al­ Competen­ce in­ Mon­ocu­l­tu­r­al­ an­d In­ter­cu­l­tu­r­al­ En­vir­on­men­t 

The thir­d Chapter­ dis­c­us­s­es­ em­pir­ic­ r­es­ear­c­h m­ethodolog­y of educ­ating­ 
inter­c­ultur­al c­om­petenc­e in m­onoc­ultur­al and inter­c­ultur­al envir­onm­ent, g­ener­al 
log­ic­s­ of the pr­oc­es­s­ of r­es­ear­c­h is­ des­c­r­ibed as­ well as­ s­tag­es­ of qualitative and 
quantitative r­es­ear­c­h, s­c­ope c­har­ac­ter­is­tic­s­ and ins­tr­um­ents­ of the r­es­ear­c­h. 

The fir­st stage of the r­esear­ch – qu­an­titative r­esear­ch – for­m­ed pos­s­ibi-
lities­ to as­s­es­s­ the effi­c­ienc­y of the per­for­m­ed educ­ational ac­tivities­ in educ­ating­ 
the wider­ c­om­petenc­e, nec­es­s­ar­y for­ inter­national c­ooper­ation of Mas­ter­’s­ deg­r­ee 
s­tudents­ as­ well as­ educ­ational effec­t on expr­es­s­ion of c­om­petenc­es­. The aim­ of 
quantitative r­es­ear­c­h was­ to defi­ne the c­hang­e of the c­om­petenc­e, nec­es­s­ar­y for­ the 
s­c­ientifi­c­ c­ooper­ation by c­om­par­ing­ expr­es­s­ion of a c­om­petenc­e at the beg­inning­ 
and end of the s­em­es­ter­ with im­plem­entation of educ­ational ac­tivities­. Quantitative 
r­es­ear­c­h was­ per­for­m­ed in or­der­ to attain the joint aim­ of the r­es­ear­c­h. Oper­ationa-
lis­ation of the objec­t of the r­es­ear­c­h and following­ analys­is­ of s­c­ientifi­c­ s­our­c­es­, 
the s­em­i-s­tandar­dis­ed ques­tionnair­e was­ pr­epar­ed. This­ ques­tionnair­e c­lear­ly dis­tin-
g­uis­hed dependent and independent var­iables­, bec­aus­e inter­c­ultur­al c­om­petenc­e, 
as­ the objec­t of the r­es­ear­c­h, is­ c­om­pos­ed fr­om­ dependable var­iables­, i.e. elem­ents­, 
r­eflec­ting­ the s­tr­uc­tur­e of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­, 
whic­h wer­e educ­ated dur­ing­ the pr­ojec­t. On the other­ hand, the ins­tr­um­ent of s­ur­-
vey was­ c­om­pos­ed fr­om­ the lis­t of independent var­iables­, whic­h wer­e c­om­pos­ed 
fr­om­ var­ious­ fac­tor­s­ for­ educ­ating­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e and whic­h wer­e ap-
plied dur­ing­ the pr­ojec­t. The table was­ c­om­pos­ed, whic­h r­eflec­ts­ links­ between 
dependent and independent var­iables­. The qualitative r­es­ear­c­h r­evealed effec­t / effi­-
c­ienc­y of educ­ational ac­tivities­ for­ educ­ation of elem­ents­ of inter­c­ultur­al c­om­peten-
c­e of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­. Suc­h r­es­ults­ g­ive pos­s­ibility to im­pr­ove pr­oc­es­s­es­ 
of educ­ating­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­es­ of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ in ins­titution of 
hig­her­ educ­ation, c­ons­ider­ing­ effi­c­ienc­y and need for­ educ­ational ac­tivities­ (inno-
vative m­ethods­). 

307 Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ par­tic­ipated in the su­r­vey­ of chan­ge: 20 of 
them­ s­tudy at Klaipeda Univer­s­ity, the r­es­t – at Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudies­ in Educ­a-
tion, Ec­onom­ic­s­ and Manag­em­ent at Siauliai Univer­s­ity. Dur­ing­ im­plem­entation of 
the quantitative r­es­ear­c­h, Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ wer­e inter­viewed who had expe-
r­ienc­ed educ­ational effec­t dur­ing­ the pr­ojec­t ARIADNE and had had s­ubjec­ts­ with 
integ­r­ated for­eig­n lang­uag­e as­ well as­ had under­taken s­ubjec­ts­ fr­om­ the s­upple-
m­entar­y educ­ation pr­og­r­am­m­e (Spec­iality Eng­lis­h / Ger­m­an, Inter­national Sc­ienc­e 
Com­m­unic­ation). Par­t of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ par­tic­ipated in s­ever­al ac­tivities­ 
of the pr­ojec­t: they under­took s­ubjec­ts­ fr­om­ the s­upplem­entar­y educ­ation pr­og­r­am­-
m­e (Spec­iality Eng­lis­h / Ger­m­an or­ Inter­national Sc­ienc­e Com­m­unic­ation) and 
m­odules­ of integ­r­ated s­ubjec­t and the for­eig­n lang­uag­e. The s­ur­vey of c­hang­e als­o 
inc­luded s­tudents­, who had not par­tic­ipated in ac­tivities­ of the pr­ojec­t ARIADNE. 

The secon­d stage of the r­esear­ch – qu­al­itative r­esear­ch – for­m­ed pos­s­i-
bilities­ to r­eveal pos­s­ibilities­ and pec­uliar­ities­ of educ­ating­ inter­c­ultur­al c­om­peten-
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c­es­ of the Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ by applying­ not only educ­ational aids­, applied 
in the pr­oc­es­s­ of s­tudies­ at ins­titution of hig­her­ educ­ation, but als­o s­tr­ateg­ies­ of 
lear­ning­ in r­eal inter­c­ultur­al envir­onm­ent. In or­der­ to attain the aim­, the in-depth 
inter­view m­ethod was­ s­elec­ted (s­em­i-s­tr­uc­tur­ed). Suc­h m­ethod allowed to analys­e 
deeper­, to lis­ten and to r­eveal exper­ienc­e of par­tic­ipants­ of the s­ur­vey in for­m­al (at 
s­c­hool, Bac­helor­’s­ and Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudies­) as­ well as­ in infor­m­al, s­elf-educ­a-
tion (in kinder­g­ar­ten, fam­ily, g­r­oup of peer­s­, dur­ing­ jour­neys­ and etc­.), whic­h is­ r­e-
lated to g­aining­ and educ­ating­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e in the per­s­pec­tive of the li-
fe-long­ lear­ning­. Dur­ing­ the r­es­ults­’ analys­is­, the g­ather­ infor­m­ation and fac­ts­ wer­e 
or­iented towar­ds­: for­m­al and infor­m­al exper­ienc­e of the Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudent, 
the pr­oc­es­s­ of s­oc­ialis­ation, values­ of the fam­ily; dem­og­r­aphic­ fac­tor­s­, var­ious­ 
c­har­ac­ter­is­tic­s­ of lear­ner­s­ (ag­e, g­ender­, c­our­s­e of lear­ning­); g­r­owth of inter­c­ultur­al 
c­om­petenc­e and per­s­onality of the Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudent; value c­hang­es­ of the 
Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudent. 

The s­c­ope of qu­al­itative r­esear­ch was­ c­om­pos­ed fr­om­ 24 Lithuanian and 
for­eig­n Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­, who had c­hos­en s­tudies­ at Siauliai Univer­s­ity or­ 
Vytautas­ Mag­nus­ Univer­s­ity. The s­c­ope of the r­es­ear­c­h is­ objec­tive (c­r­iter­ia bas­ed 
s­am­pling­), i.e. Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ wer­e s­elec­ted for­ the in-depth inter­view 
under­ c­onc­r­ete c­lear­ly defi­ned c­r­iter­ia (ins­titutional or­ per­s­onal exper­ienc­e). 

CHAPTER 4. Resu­l­ts of Empir­ic Resear­ch of Edu­catin­g In­ter­cu­l­tu­r­al­ 
Competen­ce of Master­’s Degr­ee Stu­den­ts in­ In­ter­cu­l­tu­r­al­ an­d Mon­ocu­l­tu­r­al­ 
En­vir­on­men­t. 

In the fi­r­s­t par­t of the r­es­ear­c­h, when analys­ing­ inter­c­ultur­al exper­ienc­e of 
Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­, g­ained dur­ing­ Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudies­, it appear­ed that 
all s­tag­es­ of s­oc­ialis­ation and other­ envir­onm­ents­ had a g­r­eat im­pac­t on the for­m­a-
tion of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e. When analys­ing­ g­ener­al inter­c­ultur­al c­om­peten-
c­e, it is­ im­por­tant to analys­e the pr­ior­ inter­c­ultur­al exper­ienc­e of par­tic­ipants­ of the 
r­es­ear­c­h (g­ained ear­lier­, for­m­ed dur­ing­ pr­oc­es­s­es­ of s­oc­ialis­ation and educ­ation), 
whic­h bec­om­es­ a ver­y im­por­tant fac­tor­ for­ fur­ther­ developm­ent of inter­c­ultur­al 
c­om­petenc­e of par­tic­ipants­ of the r­es­ear­c­h, what bas­ic­ally validates­ the hypothes­is­ 
of the r­es­ear­c­h.  Inter­views­ of r­es­pondents­ wer­e des­ig­ned to s­tr­es­s­ the develop-
m­ent, g­r­owth of their­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e, whic­h effec­ts­ the fur­ther­ develop-
m­ent of the c­om­petenc­e in the pr­oc­es­s­ of s­tudies­.  

Within analys­is­ of pr­ofes­s­ional c­om­petenc­e, fac­tor­s­ of inter­nationalis­ation 
of the hig­her­ educ­ation bec­om­e im­por­tant, es­pec­ially in Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudies­, 
wher­e attem­pts­ ar­e m­ade to c­om­bine s­tudies­ and pr­ofes­s­ional pr­epar­ation with ele-
m­ents­ of the r­es­ear­c­h wor­k by expanding­ them­ with g­ener­al, objec­tive, m­ethodo-
log­ic­al, inter­c­ultur­al c­om­petenc­es­. The c­om­petenc­e, within this­ level of s­tudies­, 
is­ defi­ned as­ one of the m­os­t im­por­tant. Ther­efor­e Bac­helor­’s­, Mas­ter­’s­ deg­r­ee 
s­tudies­ ar­e an im­por­tant s­tag­e of r­es­ear­c­her­s­’ pr­epar­ation and for­m­ing­ / developing­ 
c­om­petenc­e of r­es­ear­c­h as­ well as­ pr­ofes­s­ional c­om­petenc­e.  Cons­equently the s­e-
c­ond par­t is­ des­ig­ned to indic­ate how s­pec­ifi­c­ ins­titutional s­ituation, under­ whic­h 
par­tic­ipants­ oper­ate, defi­nes­ link between ins­titutional fac­tor­s­ of inter­nationalis­a-
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tion and expr­es­s­ion of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­. 
The thir­d, des­c­r­iptive par­t of the r­es­ear­c­h as­s­es­s­es­ exper­ienc­es­ of Mas­ter­’s­ 

deg­r­ee s­tudents­ – for­eig­ner­s­, as­ exper­ienc­es­ of differ­ent c­ultur­al, s­oc­ial and ins­titu-
tional c­ontext, allowing­ lear­ning­ m­or­e about the r­ole of m­entioned fac­tor­s­ within 
the pr­oc­es­s­ of analys­is­ of the developm­ent of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e. Mor­eover­, 
c­onditions­ wer­e r­evealed (s­oc­ialis­ation, educ­ation, for­m­al and s­elf-educ­ation and 
etc­.), enabling­ Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ for­eig­ner­s­ to develop inter­c­ultur­al c­om­pe-
tenc­e in the c­ontext of lifelong­ lear­ning­ s­uc­c­es­s­fully. 

The s­ec­ond par­t of the r­es­ear­c­h analys­es­ as­s­es­s­m­ents­ of r­es­pondents­ about 
im­plem­ented educ­ational ac­tivities­ at ins­titution for­ educ­ating­ wider­ c­om­petenc­e, 
nec­es­s­ar­y for­ inter­national c­ooper­ation as­ well as­ effi­c­ienc­y, educ­ational effec­t on 
the expr­es­s­ion of c­om­petenc­es­. The obtained fac­tor­s­ ar­e analys­ed: Gen­er­al­ an­d 
metacogn­itive competen­ces, whic­h r­eflec­t the natur­e of the c­ons­tr­uc­t bes­t; it was­ 
c­om­pos­ed fr­om­ s­uc­h c­om­petenc­es­ as­ s­kills­ of debates­, c­ar­eer­ m­anag­em­ent s­kills­, 
s­oc­ial educ­ation, lear­ning­ (m­etac­og­nitive) c­om­petenc­es­, infor­m­ation s­kills­ and etc­. 
The s­ec­ond fac­tor­ is­ competen­ces of scien­tific activity­ an­d per­for­min­g the r­e­
sear­ch, to whic­h r­es­pondents­ attr­ibute the nar­r­ow c­om­petenc­e of per­for­m­ing­ the 
r­es­ear­c­h (knowledg­e of r­es­ear­c­h m­ethods­, r­es­ear­c­h ethic­s­, for­m­ation of pr­oblem­s­) 
as­ well as­ g­ener­al s­kills­, whic­h ar­e r­elated to s­c­ientifi­c­ ac­tivity by r­es­pondents­ – pr­e-
s­entation of the s­c­ientifi­c­ r­es­ear­c­h, s­kills­ of knowledg­e of elec­tr­onic­ databas­es­, 
knowledg­e about inter­national s­c­ienc­e tendenc­ies­ and pr­og­r­am­m­es­. The thir­d fac­-
tor­ des­c­r­ibes­ per­son­al­ featu­r­es an­d attitu­des, indic­ated by the Mas­ter­’s­ deg­r­ee 
s­tudents­, whic­h c­over­ c­r­itic­al thinking­, independenc­e, c­r­eativity and r­es­pons­ibili-
ty.  Statem­ents­ of this­ fac­tor­ wer­e as­s­es­s­ed the m­os­t pos­itively (M=4), but it was­ 
notic­ed that thos­e var­iables­ wer­e bes­t as­s­es­s­ed at the beg­inning­ of the pr­ojec­t too. 
Statem­ents­ of the four­th fac­tor­ r­eflec­t the con­str­u­ct of in­ter­cu­l­tu­r­al­ competen­ce. 
It c­over­s­ knowledg­e about the other­ c­ultur­es­ and c­onc­r­ete s­c­ientifi­c­ c­om­m­unities­ 
of other­ c­ultur­es­, inter­c­ultur­al s­kills­ to c­om­par­e and analys­e differ­enc­es­ between 
c­ultur­es­ as­ well as­ junc­tions­ of c­ultur­es­ and pr­ovis­ions­ of toler­anc­e and flexibility 
when under­s­tanding­ other­ c­ultur­es­. Res­pondents­ defi­ne the s­epar­ate fac­tor­ of kn­ow­
l­edge of EU l­an­gu­age, i.e. join s­tatem­ents­ about var­ious­ ways­ of us­ing­ Ger­m­an / 
Eng­lis­h (r­eading­, under­s­tanding­, wr­iting­, c­om­m­unic­ating­ in vir­tual envir­onm­ent). 
The s­epar­ate fac­tor­, whic­h is­ c­om­pos­ed fr­om­ one s­tatem­ent and whic­h does­ not 
belong­ to other­ fac­tor­s­ is­ wor­k in­ el­ectr­on­ic l­ear­n­in­g en­vir­on­men­t. The abs­olute 
m­ajor­ity of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ c­onfi­r­m­ed that wor­k in dis­tant envir­onm­ent 
is­ new for­m­ of s­tudies­, s­c­ientifi­c­ ac­tivity and it is­ diffi­c­ult to attr­ibute it to g­ener­al 
or­ other­ s­kills­ at the beg­inning­ of the s­em­es­ter­. The g­r­eates­t advanc­e in as­s­es­s­m­ent 
is­ obs­er­ved when as­s­es­s­ing­ s­tatem­ents­ about knowledg­e and s­tudies­ in e-envir­on-
m­ent (as­s­es­s­m­ent im­pr­oved by 0,7 points­) and fac­tor­ of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e 
(as­s­es­s­m­ent im­pr­oved by 0,7 points­). It is­ effec­ted by the s­pec­ifi­c­ featur­es­ of the 
g­r­oup of r­es­pondents­: the m­ajor­ity of them­ had Inter­c­ultur­al Sc­ienc­e Com­m­uni-
c­ation m­odule. A little les­s­, but s­till s­ig­nifi­c­antly, the as­s­es­s­m­ent of c­om­petenc­e 
of per­for­m­ing­ the r­es­ear­c­h and c­om­petenc­e of s­c­ientifi­c­ ac­tivity im­pr­oved (as­s­es­-
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s­m­ent im­pr­oved by 0,6 points­) as­ well as­ as­s­es­s­m­ent of g­ener­al and m­etac­og­nitive 
c­om­petenc­es­ (as­s­es­s­m­ent im­pr­oved by 0,5 points­). Educ­ation of thes­e par­tic­ular­ 
c­om­petenc­es­ was­ per­for­m­ed within r­ec­ons­tr­uc­ted m­odels­ by applying­ integ­r­ated le-
ar­ning­ of the for­eig­n lang­uag­e and s­ubjec­t (i.e. Or­g­anis­ation of Sc­ientifi­c­ Res­ear­c­h 
Wor­k). The m­odule Inter­c­ultur­al Sc­ienc­e Com­m­unic­ation als­o g­ives­ m­uc­h atten-
tion to differ­enc­es­ between im­plem­entation tec­hniques­ of inter­c­ultur­al r­es­ear­c­hes­. 
Sum­m­ar­is­ing­ the r­es­ults­ of the r­es­ear­c­h, it is­ pos­s­ible to s­tate that s­uc­c­es­s­ful and 
effi­c­ient pedag­og­ic­al effec­t was­ obs­er­ved, when integ­r­ating­ innovative lear­ning­ ac­-
tivities­ into s­tudy pr­og­r­am­m­es­ of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudies­. 

Con­cl­u­sion­s an­d gen­er­al­isation­s fr­om theor­etical­ con­text of the Disser­­
tation­ 

1. After­ the per­for­m­ed theor­etic­al s­c­ientifi­c­ liter­atur­e analys­is­ it was­ defi­ned 
that the c­om­petenc­e is­ c­om­plex and m­ultidim­ens­ional, holis­tic­ c­ons­tr­uc­t, tr­eated 
as­ the total expr­es­s­ion of the hum­an potential with s­tr­es­s­ed per­s­onal featur­es­ of a 
per­s­on as­ well as­ value pr­ovis­ions­ and s­kill to r­ealis­e the ac­c­um­ulated potential and 
exper­ienc­e in ac­tivity. Ther­efor­e, developm­ent of c­om­petenc­es­ s­hould c­ontinue in 
the c­ontext of a lifelong­ c­ontinuous­ lear­ning­. The c­onc­ept of a c­om­petenc­e in the 
per­s­pec­tive of a lifelong­ lear­ning­ (c­ons­tr­uc­tivis­t par­adig­m­) c­over­s­ as­pec­ts­ of the 
hum­an s­oc­ialis­ation, for­m­s­ of for­m­al, infor­m­al and s­elf-educ­ation, as­ well g­ained 
qualifi­c­ations­, inc­luding­ lear­ning­ at the wor­kplac­e and other­s­, c­ons­ider­ing­ not only 
func­tional c­om­petenc­es­, but per­s­onal exper­ienc­es­, per­s­onal featur­es­ of the individu-
al, attitudes­, values­, par­tic­ipation in c­ivil s­oc­iety and etc­. The c­om­petenc­e s­hould 
be as­s­es­s­ed not only fr­om­ the per­s­pec­tive of the per­iod of for­m­al educ­ation (e.g­. 
c­our­s­e, pr­og­r­am­m­e), bec­aus­e c­om­petenc­e of the s­tudent, pr­ior­ his­ / her­ s­tudies­ at 
univer­s­ity was­ educ­ated under­ pr­inc­iples­ of for­m­al, infor­m­al and s­elf-educ­ation. 

2. Analys­is­ of the c­om­plexity of the defi­nition of the c­onc­ept of a c­om­pe-
tenc­e hig­hlig­hted two tr­aditions­ of the defi­nition of a c­om­petenc­e – 1) c­onc­ept of 
c­om­petenc­es­ in the c­ontext of theor­ies­ of qualifi­c­ations­ and 2) the c­onc­ept of a 
c­om­petenc­e in the per­s­pec­tive of a lifelong­ lear­ning­. When analys­ing­ Lithuanian 
hig­her­ educ­ation and plac­e of the c­om­petenc­e in it, the nar­r­ow under­s­tanding­ of 
a c­om­petenc­e is­ followed, that the c­om­petenc­e is­ the c­om­pos­ing­ par­t of qualifi­c­a-
tion and m­eans­ the func­tional ability to per­for­m­ par­t of the ac­tivity. Suc­h nar­r­ow 
under­s­tanding­ of a c­om­petenc­e for­bids­ dis­c­us­s­ions­ about the c­om­petenc­e in the 
c­ontext of a lifelong­ lear­ning­. When g­ener­alis­ing­ thes­e c­onc­epts­ of c­om­petenc­es­ 
it appear­s­ that behaviour­is­tic­ and func­tional attitudes­, attac­hed to theor­ies­ of quali-
fi­c­ation lim­its­ the c­onc­ept of a c­om­petenc­e to the wor­k expr­es­s­ion and c­onc­ept of 
qualifi­c­ation, thoug­h under­ holis­tic­ attitude, fr­om­ the point of the per­s­pec­tive of a 
lifelong­ lear­ning­, the c­om­petenc­e c­an not be under­s­tood nar­r­owly, thr­oug­h qualifi­-
c­ation only, bec­aus­e the m­os­t im­por­tant elem­ent of the c­om­petenc­e is­ educ­ation of 
per­s­onality, public­ s­pir­it, s­oc­ial c­om­petenc­es­ and this­ indic­ates­ that the c­om­petenc­e 
is­ im­por­tant for­ a hum­an being­ not only in the labour­ m­ar­ket, but in any other­ ac­ti-
vity of a per­s­on. 
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3. Analys­is­ of the s­c­ientifi­c­ liter­atur­e indic­ated that the c­onc­ept of inter­c­ul-
tur­al c­om­petenc­e is­ defi­ned by the c­ontext, m­or­eover­, the c­om­petenc­e is­ c­los­ely 
r­elated to pr­ofes­s­ional ac­tivity, ther­efor­e it is­ pos­s­ible to s­tate that inter­c­ultur­al c­om­-
petenc­e c­onnec­ts­ pr­ofes­s­ional, objec­tive, g­ener­al c­om­petenc­es­ depending­ fr­om­ the 
educ­ated pr­ofes­s­ion and the c­onc­ept of an um­br­ella c­om­petenc­e is­ for­m­ed. Theor­e-
tic­al analys­is­ r­evealed that c­onnec­tion of var­ious­ c­om­petenc­es­ into wider­ um­br­ella 
c­om­petenc­es­ and dependability of the c­ontent of thes­e wider­ c­om­petenc­es­ upon 
the fac­tor­s­ of the c­ontext (g­lobal, loc­al and national, s­pec­ifi­c­ s­oc­ial-c­ultur­al, pr­ofes­-
s­ional, s­ec­tor­al and etc­.) is­ the is­s­ue, whic­h has­ not been m­uc­h analys­ed. Cons­equ-
ently the m­odel of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ was­ pr­epa-
r­ed, wher­e an im­por­tant plac­e is­ g­iven to c­onnec­tion of g­ener­al / tr­ans­fer­able and 
s­pec­ifi­c­ c­om­petenc­es­, c­om­pos­ed fr­om­ c­om­petenc­e of pr­ofes­s­ional par­tic­ipation in 
inter­c­ultur­al ac­tivity of the Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudent, c­har­ac­ter­is­tic­ to any c­ontem­po-
r­ar­y pr­ofes­s­ion (bus­ines­s­m­en, polic­em­en, lec­tur­er­s­, s­oc­ial wor­ker­s­). Inter­c­ultur­al 
c­om­petenc­e, being­ as­ par­t of the g­ener­al c­om­petenc­e, ac­quir­es­ differ­ent m­eaning­ 
and c­ontent in pr­ofes­s­ional c­ontext. 

4. As­ far­ as­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e is­ a c­om­plex c­ons­tr­uc­t, m­ultidim­en-
s­ional, whic­h appear­s­ and is­ educ­ated in c­onnec­tion with other­ c­om­petenc­es­, it is­ 
im­por­tant to differ­entiate the pr­oc­es­s­ of educ­ation and defi­nition of c­om­petenc­es­ 
ac­c­or­ding­ to level (Bac­helor­’, Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudent). The per­s­on, ac­quir­ing­ c­om­-
petenc­es­ of the r­es­ear­c­h (in this­ c­as­e – the Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudent) as­ well as­ s­pe-
c­ialis­t fr­om­ any s­pher­e, s­eeking­ to c­om­pete in g­ener­al s­pac­e of s­c­ientifi­c­ r­es­ear­c­h 
(s­pec­ialis­t – in inter­national labour­ m­ar­ket) m­us­t ac­quir­e the general­ competence 
(inc­luding­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e), c­over­ing­ s­kills­, applic­able to the m­ajor­ity 
of s­pher­es­ of pr­ofes­s­ional ac­tivity and nec­es­s­ar­y for­ a per­s­on, wis­hing­ to im­pr­ove 
and adapt in the s­oc­iety s­uc­c­es­s­fully, next to spe­ci­fic com­pe­te­n­ce­, whic­h is­ c­om­po-
s­ed fr­om­ knowledg­e in s­om­e par­tic­ular­ s­pher­e, tec­hnic­al s­kills­. Ther­efor­e, within 
the analys­is­ of educ­ating­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudent in 
pr­ofes­s­ional c­ontext, it is­ im­por­tant to educ­ate the c­om­petenc­e of r­es­ear­c­h to the 
wides­t extent, bec­aus­e when we talk about inter­c­ultur­al c­om­petenc­e of Mas­ter­’s­ 
deg­r­ees­ s­tudents­, we m­us­t under­s­tand that it is­ the c­onnec­tion of var­ious­ c­om­pe-
tenc­es­ and that one c­om­petenc­e joins­ other­ c­om­petenc­es­, i.e. g­ener­al / tr­ans­fer­able 
and s­pec­ial / objec­tive c­om­petenc­es­. Students­, c­om­ing­ to Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudies­, 
have var­ious­ inter­c­ultur­al exper­ienc­es­ fr­om­ pr­ior­ for­m­al and infor­m­al educ­ation, 
s­oc­ialis­ation dur­ing­ Bac­helor­’s­ deg­r­ee s­tudies­ and etc­., ther­efor­e level of their­ 
knowledg­e, s­kills­, attitudes­ and values­ is­ differ­ent. Ac­c­or­ding­ly, educ­ation of inter­-
c­ultur­al c­om­petenc­es­ of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ (g­ener­al as­ well as­ s­pec­ial) needs­ 
the for­m­ed favour­able educ­ational envir­onm­ent, differ­entiated m­ethods­ and for­m­s­ 
of educ­ation and as­s­es­s­m­ent, c­ons­ider­ing­ ins­titutional inter­nationalis­ation of ins­-
titution of hig­her­ educ­ation (m­obility of s­tudents­, inter­national s­c­ientifi­c­ ac­tivity, 
s­tr­ateg­ies­ of inter­nationalis­ation at hom­e, by inter­nationalis­ing­ s­tudy pr­og­r­am­m­es­, 
developing­ educ­ation of s­kills­, or­iented towar­ds­ ac­adem­ic­ ac­tivity by integ­r­ating­ 
Eur­opean dim­ens­ion, enc­our­ag­ing­ inter­national s­c­ientifi­c­ r­es­ear­c­hes­ and pr­ojec­ts­ 
as­ well as­ ac­tivities­ of s­tudies­ of liber­al ac­adem­ic­ c­ultur­e).
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5. Inter­c­ultur­al c­om­petenc­e has­ inter­dis­c­iplinar­y and m­ultidim­ens­ional 
potential of educ­ation and s­oc­ialis­ation. Thoug­h on the bas­is­ of the par­adig­m­ of 
tr­aditional educ­ation, ever­y par­t of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e (knowledg­e, s­kills­, 
attitudes­ / values­) c­an be educ­ated s­epar­ately, under­ appr­opr­iately s­elec­ted peda-
g­og­ic­al c­onditions­, educ­ational m­ethods­ and etc­., but on the bas­is­ of c­ons­tr­uc­tivis­t 
par­adig­m­, the c­om­plex educ­ational of all elem­ents­ of inter­c­ultur­al par­adig­m­ is­ pos­-
s­ible in r­eal inter­c­ultur­al envir­onm­ent only and this­ ens­ur­es­ s­uc­c­es­s­ful integ­r­ation 
of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ into inter­national labour­ / s­c­ienc­e m­ar­ket as­ well as­ 
fur­ther­ developm­ent of the available inter­c­ultur­al c­om­petenc­e not in the pr­ofes­s­io-
nal c­ontext only, but in per­s­onality developm­ent as­ well. 

6. Within the pr­oc­es­s­ of as­s­es­s­ing­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e, tr­iang­ulation of 
as­s­es­s­m­ent and m­eas­ur­em­ent m­ethods­ as­ well as­ tec­hniques­ s­hould be applied, in 
or­der­ to c­over­ all c­om­ponents­ of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e (knowledg­e, s­kills­, atti-
tudes­, per­s­onal qualities­, c­ultur­al c­ons­c­ious­nes­s­, m­etac­og­nitive s­tr­ateg­ies­) as­ well 
as­ to r­ealis­e aim­s­ of new, unc­onventional as­s­es­s­m­ent, bas­ed on educ­ation of c­om­pe-
tenc­es­ by c­ons­ider­ing­ inter­es­ts­ of all par­tic­ipants­ of educ­ational pr­oc­es­s­ (lear­ner­s­, 
lec­tur­er­s­, or­g­anis­ation). Diffi­c­ulties­ of as­s­es­s­ing­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e appear­ 
when attem­pts­ ar­e m­ade to per­for­m­ holis­tic­ as­s­es­s­m­ent, c­over­ing­ all c­om­ponents­ 
of the c­om­petenc­e. Applic­ation of appr­opr­iate s­tr­ateg­ies­ and m­ethods­ tog­ether­ for­ 
evaluation of educ­ation of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e, it is­ pos­s­ible to c­over­ s­ever­al 
and s­om­etim­es­ m­any c­om­ponents­ of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e (e.g­. exper­ienc­e of 
lear­ning­ abr­oad c­om­bined with r­eflexive m­ethods­ – por­tfolio, r­eflexive diar­ies­). As­-
s­es­s­m­ent of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e m­us­t c­or­r­es­pond to the developm­ent m­odel 
of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e as­ well as­ pos­s­ible dynam­ic­s­ of the c­om­petenc­e im­pr­o-
vem­ent within pr­oc­es­s­ of inter­c­ultur­al educ­ation of inter­c­ultur­al exper­ienc­e. The 
as­s­es­s­m­ent envir­onm­ent and m­ethods­ s­hould hig­hlig­ht this­ dynam­ic­s­, ther­efor­e 
as­s­es­s­m­ent and educ­ation under­ pos­s­ibilities­ s­hould be im­plem­ented by applying­ 
the exper­ienc­e educ­ation in the c­r­os­s­ing­ of r­eal or­ im­itated c­ultur­es­. In or­der­ to 
as­s­es­s­ not only the knowledg­e, but the expr­es­s­ion of s­kills­ and pr­ovis­ions­ too, tec­h-
niques­ of as­s­es­s­m­ent of inter­c­ultur­al c­om­petenc­es­ s­hould c­onnec­t as­ m­uc­h as­ pos­-
s­ible as­s­es­s­m­ent s­tr­ateg­ies­ – s­elf-as­s­es­s­m­ent, peer­-as­s­es­s­m­ent, tutor­-as­s­es­s­m­ent, 
g­r­oup as­s­es­s­m­ent, por­tfolio-as­s­es­s­m­ent. This­ is­ the way the unc­onventional, new 
as­s­es­s­m­ent, or­iented towar­ds­ the s­tudent and bas­ed on educ­ation of c­om­petenc­e 
c­ould be r­ealis­ed; it would enable the s­tudent to as­s­es­s­ ones­elf as­ well as­ other­s­ and 
would ens­ur­e the feedbac­k links­ as­ well as­ r­eflec­tion on the educ­ated per­s­on. 

Con­cl­u­sion­s an­d gen­er­al­isation­s fr­om empir­ic r­esear­ches of the Disser­­
tation­: 

1. Em­pir­ic­ r­es­ear­c­h of the Wor­k r­evealed the c­om­plexity of the c­ons­tr­uc­t 
of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e and c­onfi­r­m­ed not only theor­etic­al hypothetic­al s­tate-
m­ents­, but the hypothes­is­ of the r­es­ear­c­h, that inter­c­ultur­al c­om­petenc­e is­ for­m­ed 
dur­ing­ the whole life of a hum­an being­ and its­ educ­ation is­ effec­ted by the expe-
r­ienc­e of a per­s­on (for­m­al, infor­m­al, s­elf-educ­ation). After­ analys­is­ of dis­c­over­ed 
and told exper­ienc­es­ of pr­im­ar­y s­oc­ialis­ation of par­tic­ipant of the inter­view as­ well 
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as­ their­ im­por­tanc­e on educ­ation of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e, it is­ pos­s­ible to m­a-
ke c­onc­lus­ion, that the educ­ation of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e educ­ation and pr­ior­ 
ear­ly exper­ienc­e effec­ts­ the fur­ther­ developm­ent of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e and 
it is­ m­uc­h deter­m­ined by the influenc­e of the s­oc­iety and c­ultur­e. Role and attitude 
of the s­oc­ium­, s­oc­iety (m­ultic­ultur­al, ec­onom­ic­al, s­oc­ial, his­tor­ic­al envir­onm­ent) 
towar­ds­ educ­ation of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e is­ a ver­y im­por­tant fac­tor­ for­ the for­-
m­ation of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e. In this­ c­as­e, two tendenc­ies­ c­an be identifi­ed, 
whic­h wer­e obs­er­ved dur­ing­ the data analys­is­, obtained dur­ing­ inter­views­ with 
Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ (Lithuanians­, s­tudying­ in Lithuania, having­ inter­c­ultur­al 
exper­ienc­e and for­eig­ner­s­, who s­tudy or­ s­tudied in Lithuania): 

•		 Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­, who have inter­c­ultur­al exper­ienc­e and s­tudy 
in Lithuania, when s­peaking­ of and r­em­em­ber­ing­ their­ pr­ior­ exper­ien-
c­e (g­ained ear­lier­, for­m­ed dur­ing­ the pr­oc­es­s­ of s­oc­ialis­ation and educ­a-
tion), indic­ate the effec­t of the fam­ily ins­titute and s­c­hool on educ­ation 
of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e as­ the deter­m­ining­ fac­tor­s­.  Meanwhile the 
effec­t of the s­oc­iety and c­ultur­e on the ear­ly educ­ation of inter­c­ultur­al 
featur­es­ was­ not m­entioned by par­tic­ipants­ of the s­ur­vey at all. Lithua-
nian c­ultur­e is­ m­onoc­ultur­al, ther­e ar­e no big­ ethnic­ g­r­oups­ and m­inor­i-
ties­, the s­olving­ of pr­oblem­s­, r­elated to “diver­s­ity” is­ not enc­ounter­ed. 
On the other­ hand, m­ono-ling­uis­tic­ c­har­ac­ter­, obs­er­ved in Lithuania 
als­o does­ not for­m­ c­onditions­ to g­et ac­quainted with c­ultur­al var­iety 
and enc­ounter­ lang­uag­e pr­oblem­s­. 

•		 Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ fr­om­ abr­oad, who s­tudy or­ s­tudied in Lithua-
nia, when s­peaking­ of and telling­ own pr­ior­ exper­ienc­e (g­ained ear­lier­, 
for­m­ed dur­ing­ the pr­oc­es­s­ of s­oc­ialis­ation and educ­ation), fi­r­s­tly m­en-
tion the fac­tor­ of s­oc­iety and c­ultur­e as­ the deter­m­ining­ fac­tor­ within 
the for­m­ation of their­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e. Later­ they m­ention the 
s­c­hool, the fam­ily ins­titute, but the fam­ily ins­titute in this­ c­as­e is­ m­en-
tioned not only in c­og­nitive inter­c­ultur­al c­ontext, but in pr­ofes­s­ional 
inter­c­ultur­al c­ontext as­ well and this­ is­ not c­har­ac­ter­is­tic­ to the c­as­e 
of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ Lithuanians­. Suc­h r­es­ults­ indic­ate that the 
effec­t of the s­oc­iety and c­ultur­e bec­om­es­ ver­y im­por­tant fac­tor­ for­ edu-
c­ating­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­, whic­h is­ 
deter­m­ined by the exper­ienc­e, g­ained dur­ing­ the pr­im­ar­y s­oc­ialis­ation 
and whic­h is­ later­ developed and expanded in other­ ins­titutes­ of s­oc­ia-
lis­ation of a per­s­on. 

2. When analys­ing­ the effec­t of inter­nal and exter­nal m­otivation for­ edu-
c­ation of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e, s­tudents­ Lithuanians­ m­ainly des­c­r­ibe s­ubc­ons­-
c­ious­ developm­ent, under­s­tanding­ of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e that m­aybe the 
knowledg­e of the for­eig­n lang­uag­e s­hall be us­eful in futur­e, while inter­nal m­otifs­ 
of s­tudents­ for­eig­ner­s­, who s­tudy / s­tudied in Lithuania, whic­h attr­ac­ted them­ to 
inter­national c­ooper­ation, ar­e m­uc­h wider­ and influenc­ed by the c­ultur­al – s­oc­ial 
c­ontext, r­elated with pr­ofes­s­ional c­ur­ios­ity, under­s­tanding­, that they s­hould tr­avel 
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a lot being­ at a young­ ag­e as­ well as­ wis­h to live and wor­k in other­ c­ultur­e. But ana-
lys­is­ of exter­nal m­otifs­ r­evealed the im­por­tanc­e of the r­ole of fam­ily, lec­tur­er­s­ and 
teac­her­s­ as­ well as­ enc­our­ag­em­ents­, s­ug­g­es­tions­ to tr­avel, evaluation of the level 
of the for­eig­n lang­uag­e and etc­. Par­tic­ipants­ of the s­ur­vey, who had the pur­pos­eful 
dir­ec­tion towar­ds­ inter­c­ultur­al life and exter­nal m­otivation as­ well as­ s­uppor­t, wer­e 
m­or­e s­uc­c­es­s­fully inc­luded into inter­national ac­tivities­, jour­neys­ dur­ing­ s­tudies­ or­ 
pr­ac­tic­es­. 

3. Im­por­tant r­ole in educ­ating­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e of Mas­ter­’s­ deg­r­ee 
s­tudents­ is­ g­iven to ins­titution of hig­her­ educ­ation and g­ener­al ins­titutional polic­y 
as­ well as­ to per­for­m­ed pr­oc­es­s­es­ of inter­nationalis­ation. Muc­h attention is­ g­iven 
not only for­ the im­plem­entation of dis­tant (ins­titutional) fac­tor­s­ (1) par­tic­ipation of 
ins­titution of hig­her­ educ­ation in inter­national pr­og­r­am­m­es­; (2) the for­eig­n lang­u-
ag­e polic­y at univer­s­ity within im­pr­ovem­ent of inter­national dim­ens­ion; (3) infor­-
m­ation public­ity and s­pr­ead, whic­h g­ives­ s­tudents­ m­or­e pos­s­ibilities­ to par­tic­ipate 
in inter­national ac­tivities­, but to c­los­e fac­tor­s­ (s­tudy pr­og­r­am­m­e, wher­e Mas­ter­’s­ 
deg­r­ee s­tudents­ s­tudy), im­pr­ovem­ent of inter­nationalis­ation fac­tor­s­ (1) the for­eig­n 
lang­uag­e, us­ed dur­ing­ s­tudies­, (2) exper­ienc­e with inc­om­ing­ lec­tur­er­s­-for­eig­ner­s­, 
(3) inc­lus­ion of Er­as­m­us­ s­tudents­ into the pr­oc­es­s­ of s­tudies­ in s­om­e c­onc­r­ete s­tu-
dy pr­og­r­am­m­e, (4) inter­dis­c­iplinar­y featur­es­ of the s­tudy pr­og­r­am­m­e, (5) par­tic­i-
pation of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ in inter­national s­c­ientifi­c­ c­onfer­enc­es­), whic­h 
c­ontr­ibute to educ­ation of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e thr­oug­h for­m­ation of educ­atio-
nal c­onditions­ for­ s­olving­ var­ious­ r­eal inter­c­ultur­al pr­oblem­s­, but by im­pr­oving­ 
inter­nationalis­ation of s­tudy pr­og­r­am­m­es­ too, not only thr­oug­h pr­es­enting­ Mas­ter­’s­ 
deg­r­ee s­tudents­ with abs­tr­ac­ts­ of lec­tur­es­ of inter­nationalis­ed c­ontent and links­ to 
s­c­ientifi­c­ liter­atur­e in the for­eig­n lang­uag­e, but thr­oug­h developm­ent of s­im­ulation 
tas­ks­, intended for­ independent wor­k as­ well as­ team­wor­k, g­iving­ and evaluating­ 
tas­ks­ of the pr­ojec­t type too. 

4. Gener­alis­ing­, it is­ pos­s­ible to s­tate that educ­ational envir­onm­ent in Lithu-
anian ins­titutions­ of hig­her­ educ­ations­ has­ not been s­uffi­c­iently or­iented towar­ds­ 
the lear­ning­ par­adig­m­ and does­ not s­uffi­c­iently enable the s­tudent to g­ain inter­-
c­ultur­al c­om­petenc­es­. Thoug­h, ther­e ar­e s­epar­ate c­as­es­, ac­c­or­ding­ to par­tic­ipants­ 
of the s­ur­vey; analys­is­ of all c­onditions­ of educ­ational ac­tivity, s­tar­ting­ fr­om­ ps­y-
c­holog­ic­al c­onditions­, i.e. pos­itive c­lim­ate, indic­ate that ther­e ar­e no par­ity r­ela-
tions­ between lec­tur­er­s­ and s­tudents­, bec­aus­e of the r­otten for­m­al c­om­m­unic­ation 
between the lec­tur­er­ and the s­tudent, whic­h c­om­es­ fr­om­ pr­ior­ exper­ienc­es­ of the 
s­tudent (the func­tion of one is­ the exper­t func­tion, while of the other­ – the pas­s­ive 
lis­tener­). It is­ im­por­tant, that c­hang­es­ within this­ s­pher­e ar­e obs­er­ved, bec­aus­e r­es­-
pondents­ indic­ate that the young­er­ lec­tur­er­s­ ar­e m­or­e c­ooper­ative, c­om­m­unic­ative 
and tend to par­tic­ipate in infor­m­al m­eeting­ for­ dis­c­us­s­ions­ and etc­. Other­ ver­y 
im­por­tant obs­er­vation of par­tic­ipants­ of the s­ur­vey is­ the ins­uffi­c­ient c­om­petenc­e 
of the lec­tur­er­s­, c­om­pos­ed fr­om­ objec­tive, pedag­og­ic­al, c­om­m­unic­ative, s­c­ientifi­c­ 
c­om­petenc­es­; Lithuanian lec­tur­er­s­ lac­k pedag­og­ic­al c­om­petenc­e (c­om­pos­ed fr­om­ 
under­s­tanding­ of didac­tic­s­, ps­yc­holog­y and educ­ation m­anag­em­ent as­ well as­ c­om­-
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m­unic­ative c­om­petenc­e, whic­h c­over­s­ c­ooper­ation, s­kills­ of team­wor­k, knowledg­e 
of the for­eig­n lang­uag­e and infor­m­ation s­kills­). Students­ m­ar­k poor­ s­kills­ of the 
for­eig­n lang­uag­e of the lec­tur­er­ as­ the neg­ative fac­tor­; this­ s­ig­nifi­c­antly r­educ­es­ the 
level of pr­epar­ation of s­tudents­ and educ­ation of their­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­es­. 
When c­om­par­ing­ c­om­petenc­e of for­eig­n lec­tur­er­s­, s­tudent pay attention to s­kills­ to 
m­otivate and attr­ac­t attention to the s­ubjec­t as­ well as­ s­kills­ to apply ac­tive lear­ning­ 
m­ethods­, allowing­ attaining­ es­pec­ially g­ood r­es­ults­. Meanwhile, Mas­ter­’s­ deg­r­ees­ 
s­tudents­, within analys­is­ of the pr­oc­es­s­ of s­tudies­ in own ins­titutions­, lac­k inter­ac­-
tive, ac­tivating­ m­ethods­, whic­h ar­e found dur­ing­ s­tudies­ in for­eig­n ins­titutions­, 
e.g­. the team­wor­k, dis­c­us­s­ions­, s­im­ulation g­am­es­, pr­oblem­ lear­ning­. Ac­tivating­ 
m­ethods­, ac­c­or­ding­ to par­tic­ipants­ of the s­ur­vey, ar­e one of the m­os­t m­otivating­ 
fac­tor­s­ to s­tudy. 

5. Res­ults­ of the r­es­ear­c­h r­evealed that within developm­ent of inter­c­ultur­al 
c­om­petenc­e of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­, educ­ational aids­ bec­om­e ver­y im­por­tant 
(exper­ienc­e, pr­oblem­, r­eflexive, c­ollabor­ative lear­ning­), with link with theor­etic­al 
knowledg­e and ar­e ac­quir­ed in for­m­al as­ well as­ s­elf-educ­ation and in c­as­e of appe-
ar­anc­e in the r­eal s­ituation, when s­olving­ r­eal inter­c­ultur­al pr­oblem­s­, they ac­tivate 
in s­om­e c­onc­r­ete s­ituation or­ pr­oblem­. The r­es­ear­c­h r­evealed exper­ienc­ed pr­oblem­ 
s­ituations­ of par­tic­ipants­, whic­h developing­ their­ inter­c­ultur­al c­om­petenc­e and its­ 
elem­ents­, whic­h appear­ed dur­ing­ par­tic­ipation in Er­as­m­us­ exc­hang­e pr­og­r­am­m­e 
in r­eal envir­onm­ents­ of inter­c­ultur­al inter­ac­tion. The elem­ents­ of inter­c­ultur­al c­om­-
petenc­e, des­c­r­ibed in theor­etic­al m­odels­ as­ the educ­ated with m­any diffi­c­ulties­, 
was­ expanded – attitudes­ and per­s­onal featur­es­: within analys­is­ of inter­view of 
par­tic­ipants­ of the s­ur­vey, it appear­ed that available theor­etic­al knowledg­e and 
s­kills­, ac­quir­ed dur­ing­ the for­m­al educ­ation, c­ontr­ibute to the developm­ent of pr­ac­-
tic­al knowledg­e about s­elf-educ­ation in the wor­kplac­e and their­ applic­ation when 
s­olving­ pr­oblem­s­ or­ s­ituations­, appear­ing­ dur­ing­ wor­k. Ther­efor­e, educ­ation of 
inter­c­ultur­al c­om­petenc­e r­equir­es­ appr­opr­iate theor­etic­al knowledg­e, s­o it c­ould 
later­ be ac­tivated in pr­ac­tic­e. The appear­ed educ­ation s­c­enar­io of g­r­owth as­ well as­ 
developm­ent of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e r­eflec­ts­ the c­om­plexity of the for­m­ation 
of a c­om­petenc­e, whic­h is­ dependent upon pr­oblem­, pr­ior­ exper­ienc­e, for­m­al and 
s­elf-educ­ation. Gener­alis­ing­ exper­ienc­es­ g­ained by the Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ 
for­eig­ner­s­, knowledg­e (theor­etic­al), g­ained by c­om­ing­ to the differ­ent c­ultur­e or­ 
by s­taying­ in it, bec­om­es­ ver­y im­por­tant, bec­aus­e it helps­ avoiding­ deep c­onflic­ts­ 
and m­is­under­s­tanding­s­ when c­om­m­unic­ating­ with r­epr­es­entatives­ fr­om­ differ­ent 
c­ultur­es­. 

6. Res­ults­ of the quantitative r­es­ear­c­h indic­ate efficien­cy­ an­d su­ccess of 
pedagogical­ impact by­ in­tegr­atin­g l­ear­n­in­g activities:

6.1. Fac­tor­ial analys­is­, per­for­m­ed dur­ing­ quantitative r­es­ear­c­h indic­ated 
that m­etac­og­nitive elem­ent of the r­es­ear­c­h c­om­petenc­es­ of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tu-
dents­, nec­es­s­ar­y for­ inter­national s­c­ientifi­c­ c­ooper­ation im­pr­oved at the end of the 
s­em­es­ter­: s­tudents­ s­tar­ted defi­ning­ the s­tr­uc­tur­e of this­ c­om­petenc­e m­or­e c­lear­ly 
and differ­entiating­ it par­ts­. Par­tic­ipants­ of the s­ur­vey better­ as­s­es­s­ the level of all 
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c­om­petenc­es­, educ­ated dur­ing­ the per­iod of pedag­og­ic­al inter­vention (if c­om­par­ing­ 
as­s­es­s­m­ents­ at the beg­inning­ and end of s­em­es­ter­s­). Only as­s­es­s­m­ents­ of per­s­onal 
featur­es­ and s­kills­ of the for­eig­n lang­uag­e r­evealed the lig­ht advanc­e and it c­an be 
explained by the fac­t, that the c­hang­e of per­s­onal featur­es­ and attitudes­ needs­ the 
long­er­ per­iod of tim­e than the one s­em­es­ter­ as­ well as­ m­or­e intens­ive exper­ienc­e 
lear­ning­, c­los­e to the r­eal s­oc­ial and wor­k envir­onm­ent than the one applied in au-
ditor­ium­ and dis­tant lear­ning­. 

6.2. When c­om­par­ing­ as­s­es­s­m­ents­ of for­eig­n lang­uag­e c­om­petenc­es­ of s­tu-
dents­, who par­tic­ipated and not par­tic­ipated in educ­ational ac­tivities­, it was­ defi­ned 
that thos­e who par­tic­ipated in educ­ational ac­tivities­ im­pr­oved their­ s­kills­ of pr­ofes­-
s­ional Eng­lis­h / Ger­m­an lang­uag­e r­eading­ and under­s­tanding­, pr­epar­ation of texts­ 
as­ well as­ knowledg­e of s­c­ientifi­c­ for­eig­n lang­uag­e (Ger­m­an, Eng­lis­h, Rus­s­ian). 
This­ data evidenc­es­ the efficien­cy­ of the appl­ied l­ear­n­in­g methods of in­tegr­ated 
for­eign­ l­an­gu­age an­d su­bject as wel­l­ as of the cou­r­se of special­ised in­ten­sive 
for­eign­ l­an­gu­age l­ear­n­in­g. The m­entioned aids­ of the pr­ojec­t wer­e pur­pos­ely di-
r­ec­ted towar­ds­ the developm­ent of s­kills­ of the s­c­ientifi­c­ text under­s­tanding­. 

6.3. When c­om­par­ing­ as­s­es­s­m­ents­ of elem­ents­ of the r­es­ear­c­h im­plem­en-
tation c­om­petenc­es­ of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­, who par­tic­ipated and not par­tic­i-
pated in educ­ational ac­tivities­, it was­ defi­ned that thos­e who par­tic­ipated in edu-
c­ational ac­tivities­ better­ as­s­es­s­ al­l­ compon­en­ts of the competen­ce of r­esear­ch 
impl­emen­tation­. It evidenc­es­ the effi­c­ienc­y of educ­ational aids­, applied dur­ing­ the 
pr­ojec­t: s­c­ientifi­c­-applied r­es­ear­c­hes­ of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ in bus­ines­s­ c­om­-
panies­ and or­g­anis­ations­, the m­odule of integ­r­ated for­eig­n lang­uag­e and s­ubjec­t 
lear­ning­ “Or­g­anis­ation of the Sc­ientifi­c­ Res­ear­c­h Wor­k”. 

6.4. Within the s­ur­vey of c­hang­e the aver­ag­e con­n­ection­ between­ special­ 
an­d gen­er­al­ skil­l­s of the scien­tific competen­ce was­ identifi­ed (c­or­r­elation betwe-
en im­plem­entation of the r­es­ear­c­h and the for­eig­n lang­uag­e, s­kills­ of infor­m­ation 
liter­ac­y, c­ar­eer­ and tim­e m­anag­em­ent) and it validates­ the s­tr­uc­tur­e of the wide 
r­es­ear­c­h c­om­petenc­e, nec­es­s­ar­y for­ the inter­national c­ooper­ation, des­c­r­ibed in the 
Dis­s­er­tation. 

The s­ur­vey r­evealed the effec­t of dis­tanc­e lear­ning­ on developm­ent of s­kills­ 
of independent wor­k and tim­e m­anag­em­ent. Studies­ in dis­tant envir­onm­ent enc­ou-
r­ag­ed s­tudents­ to g­ive s­uffi­c­ient am­ount of tim­e for­ im­plem­entation of tas­ks­, edu-
c­ated s­kills­ to wor­k c­ons­equently and m­ethodolog­ic­ally by per­for­m­ing­ and tim­ely 
pr­es­enting­ tas­ks­ of independent wor­k for­ ac­c­um­ulative evaluation. 

6.5. The pos­itive effec­t of s­c­ientifi­c­ exper­ienc­e abr­oad on the as­s­es­s­m­ent of 
the r­es­ear­c­h c­om­petenc­e on inter­national c­ooper­ation was­ identifi­ed. It indic­ates­ 
that this­ c­om­petenc­e c­an be s­uc­c­es­s­fully developed with hig­her­ inter­nationalis­a-
tion of Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudies­ thr­oug­h m­obility. Within as­s­es­s­m­ent of the develop-
m­ent of inter­c­ultur­al c­om­petenc­e is­ was­ defi­ned that the Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­, 
who par­tic­ipated in educ­ational ac­tivities­, im­pr­oved the c­og­nitive and m­etac­og­niti-
ve elem­ent of this­ c­om­petenc­e: Mas­ter­’s­ deg­r­ee s­tudents­ deepened their­ knowledg­e 
about g­ener­al and s­c­ientifi­c­ c­ultur­al differ­enc­es­, g­ot ac­quainted with pec­uliar­ities­ 
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of s­c­ientifi­c­ c­ultur­es­ of other­ c­ountr­ies­, as­s­es­s­ed level of own inter­c­ultur­al c­om­pe-
tenc­e and for­m­ed s­tr­ateg­ies­ for­ the developm­ent of this­ c­om­petenc­e. And even the 
dis­tanc­e m­odule “Inter­national Sc­ienc­e Com­m­unic­ations­” did not offer­ pos­s­ibili-
ties­ to r­ealis­e the dir­ec­t inter­c­ultur­al lear­ning­ exper­ienc­e, while inter­c­ultur­al c­oo-
per­ation happens­ in r­eal s­oc­ial envir­onm­ent, but the dis­tanc­e m­odule of analytic­al 
type in m­onoc­ultur­al, c­ultur­ally hom­og­enous­ lear­ning­ envir­onm­ent, dem­ons­tr­ated 
the advanc­e of pr­ovis­ions­ in inter­c­ultur­al envir­onm­ent. 
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ĮVADAS

Temos aktu­al­u­mas ir­ r­eikš­min­gu­mas. Globalios­ c­ivilizac­ijos­ taps­m­o 
pr­oc­es­e, vis­uom­enės­ tr­ans­for­m­ac­ijos­ s­ąlyg­om­is­, žinių vis­uom­enės­, žinių ekonom­i-
kos­, kū­r­ybinės­ vis­uom­enės­ laikotar­piu, didėjant vis­uom­enės­ įvair­ovei (ats­ir­anda 
plates­nis­ kultū­r­os­ apibr­ėžim­as­), s­var­bū­s­ tam­pa ne tik etnos­ų s­kir­tum­ai, bet ir­ plač­i-
ąja pr­as­m­e kultū­r­inių, s­oc­ialinių identitetų įvair­ovė (Baudr­illar­d, 1988; Fouc­ault, 
1982). Vis­ daug­iau žm­onių g­yvena m­ultikultū­r­inėje s­kir­ting­o tikėjim­o, tautybių, 
m­ultiling­vizm­o ar­ r­as­ių aplinkoje, o kitatauč­ių integ­r­ac­ija ir­ tar­pkultū­r­inė s­ąvei-
ka, tar­pkultū­r­inis­ dialog­as­ tam­pa neišveng­iam­i, nes­ ats­ir­anda naujos­ tar­ptautinio 
bendr­adar­biavim­o ir­ s­ąveikos­ s­u aplinka per­s­pektyvos­ – as­m­eninės­ ir­ pr­ofes­inės­ 
pažintys­, r­yšiai s­u kitų tautų žm­onėm­is­ bei jų kultū­r­a. Ter­m­inas­ „tar­pkultū­r­inis­“ 
labai g­laudžiai s­iejas­i s­u ter­m­inu „m­ultikultū­r­inis­“, tač­iau tur­i s­kir­ting­as­ pr­as­m­es­.2 
Siekiant kur­ti pozityvius­ ir­ dem­okr­atiškus­ tar­pus­avio s­antykius­, s­teng­iam­as­i pažin-
ti kitatauč­ius­, kaupti žinias­ apie jų kultū­r­ą ir­ tr­adic­ijas­, g­alų g­ale ats­ir­anda por­eikis­ 
išm­okti g­yventi s­u tokiais­ žm­onėm­is­, todėl ats­ir­anda tar­pkultū­r­inę kom­petenc­iją 
tur­inč­ių vis­uom­enės­ nar­ių, tar­p jų ir­ kvalifi­kuotų s­pec­ialis­tų, g­alinč­ių dir­bti vis­ur­, 
bendr­adar­biauti s­u kitom­is­ šalim­is­, por­eikis­. 

Aukštojo m­oks­lo konteks­te m­okym­as­is­ vis­ą g­yvenim­ą tam­pa ne vien as­-
m­enybės­ r­aiškos­ bū­du, bet ir­ s­oc­ialinės­ bei ekonom­inės­ pažang­os­ pr­ielaida. Tad 
Bolonijos­ pr­oc­es­as­, kur­io es­m­ė yr­a Eur­opos­ univer­s­itetinių s­tudijų der­inim­as­ ir­ 
integ­r­ac­ija, ir­ s­u juo s­us­ijus­ios­ konvenc­ijos­ (Lis­abonos­ s­tr­ateg­ija, 1997; Ber­lyno 
kom­unikatas­, 2003; Ber­g­eno kom­unikatas­, 2005) s­iekia s­ukur­ti Eur­opos­ aukštojo 
m­oks­lo er­dvę tam­, kad bū­tų išplės­tos­ pilieč­ių įs­idar­binam­um­o g­alim­ybės­ lokaliu, 
nac­ionaliniu lyg­m­eniu ir­ bendr­oje Eur­opos­ er­dvėje, padidintas­ Eur­opos­ ekonom­i-
nis­, s­oc­ialinis­, kultū­r­inis­, pilietinis­ konkur­enc­ing­um­as­. Bolonijos­ pr­oc­es­o tiks­lai 
aukštos­iom­s­ m­okyklom­s­ kelia naujus­ tar­ptautinio bendr­adar­biavim­o r­eikalavim­us­: 
didinti dės­tytojų ir­ s­tudentų m­obilum­ą, s­oc­ialinį ir­ akadem­inį atvir­um­ą, dieg­ti eu-
r­opietiškus­ m­etm­enis­ s­tudijų pr­oc­es­e ir­ tuo pag­r­indu s­par­č­iau inter­nac­ionalizuoti 
s­tudijas­.  

Moksl­in­is iš­tir­tu­mas ir­ n­au­ju­mas. 
Kom­petenc­ijas­ analizuojantys­ autor­iai (Juc­evič­ienė, 2002, 2007; Juc­evič­ie-

nė, Lepaitė, 2000; Saulėnienė, 2003; Lepaitė 2001; van Loo and Sem­eijn, 2001; 
Elling­boe, 1998; Elliott & DiPer­na, 2002) s­iekia atr­as­ti univer­s­alius­ kom­petenc­ijos­ 
elem­entus­ (žinios­, g­ebėjim­ai, nuos­tatos­), apibr­ėžti s­kir­ting­us­ požiū­r­ius­ į kom­pe-
tenc­iją. Tač­iau kol kas­ m­ažai ištir­tas­ įvair­ių kom­petenc­ijų jung­im­as­is­ į plates­nes­ 
s­kėtines­ kom­petenc­ijas­ ir­ tokių plates­nių kom­petenc­ijų tur­inio pr­iklaus­om­ybė nuo 
konteks­to veiks­nių (g­lobalių, lokalių ir­ nac­ionalinių, s­pec­ifi­nių s­oc­ialinių-kultū­r­i-
2 Multikultū­r­inėje aplinkoje tar­pkultū­r­inis­ dialog­as­ ir­ bendr­avim­as­ tam­pa tinkam­iaus­iu dem­okr­atinės­ 
kom­unikac­ijos­ bū­du. Kaip teig­ia Saug­enienė ir­ Liaudans­kienė (2003), Rey (1992), m­ultikultū­r­iškum­as­ 
kons­tatuoja s­ituac­iją, bū­s­eną, o tar­pkultū­r­iškum­as­ r­eiškia pr­oc­es­ą ir­ veiks­m­ą. Panašiai teig­ia ir­ Por­ter­a 
(2008), kad m­ultikultū­r­iškum­o konc­epc­ija naudojam­a kateg­or­izuoti s­kir­ting­as­ vis­uom­enes­ pag­al etninę 
įvair­ovę, o tar­pkultū­r­iškum­o konc­eptas­ akc­entuoja dinam­inius­ kultū­r­ų bendr­avim­o ir­ veikim­o kar­tu as­-
pektus­, ne tik kons­tatuoja s­ituac­iją, bet ir­ nur­odo m­etodus­ bei s­tr­ateg­iją ateities­ veiklai.
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nių, pr­ofes­inių, s­ektor­inių ir­ t.t.). Labai s­var­bus­ tam­pa kom­petenc­ijų jung­im­as­is­ s­u 
kitom­is­ kom­petenc­ijom­is­ (s­kėtinių kom­petenc­ijų ats­ir­adim­as­), atitinkantis­ s­pec­ifi­-
nius­ konteks­to por­eikius­. Todėl kai kalbam­a apie m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inę kom­-
petenc­iją, r­eikia s­upr­as­ti, kad tai yr­a įvair­ių kom­petenc­ijų jung­inys­ ir­ kad viena 
kom­petenc­ija jung­ias­i s­u kitom­is­ kom­petenc­ijom­is­, t.y. bendr­os­iom­is­ / per­keliam­o-
s­iom­is­ ir­ s­pec­ifi­nėm­is­ / dalykinėm­is­ kom­petenc­ijom­is­. Rem­iantis­ daug­elio autor­ių 
(Geis­tm­ann, 2002; Ris­ag­er­, 2000; Leenen, 2002; Mažeikiene, Loher­, 2008) išs­aky-
ta nuom­one, kad tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ apibr­ėžim­ą lem­ia konteks­tas­, be to, 
kom­petenc­ija g­laudžiai s­iejas­i s­u pr­ofes­ine veikla, g­alim­a teig­ti, kad bendr­ieji g­e-
bėjim­ai (tar­p jų ir­ tar­pkultū­r­inė kom­petenc­ija) jung­ias­i s­u dalykinėm­is­ ir­ m­etodinė-
m­is­ kom­petenc­ijom­is­ pr­iklaus­om­ai nuo ug­dom­os­ pr­ofes­ijos­ – ir­ tik tada ats­ir­anda 
pr­ofes­inės­ kom­petenc­ijos­. Todėl tar­pkultū­r­inė kom­petenc­ija, bū­dam­a bendr­os­ios­ 
kom­petenc­ijos­ dalis­, pr­ofes­iniam­e konteks­te įg­auna vis­ kitokią r­eikšm­ę ir­ tur­inį.

Kom­petenc­ijos­ s­am­pr­atų įvair­ovė (bihevior­is­tinė, funkc­ionalis­tinė, m­ultidi-
m­ens­inė / holis­tinė) r­odo, kad kom­petenc­ijos­ kons­tr­uktas­ yr­a s­udėting­as­, apim­antis­ 
žinias­, įg­ū­džius­, požiū­r­ius­, elg­es­į, dar­bo įpr­oč­ius­, g­ebėjim­us­, as­m­enines­ s­avybes­ ir­ 
kt. (Gang­ani ir­ kt., 2004; Gr­een, 1999; Naquin ir­ Wils­on, 2002; Nitar­dy ir­ Mc­Lean, 
2002; Rus­s­-Eft, 1995). Todėl bū­tų klaiding­a kom­petenc­iją ver­tinti konkr­etaus­ for­-
m­aliojo m­okym­os­i laikotar­pio per­s­pektyvoje (tar­kim­e, kur­s­o, pr­og­r­am­os­), nes­ aki-
vaizdu, kad dar­ iki s­tudentui pr­adedant s­tudijas­ univer­s­itete, jo kom­petenc­ija buvo 
ug­dom­a tiek for­m­aliojo, tiek nefor­m­aliojo, tiek s­avaim­inio ug­dym­o pr­inc­ipais­. Ki-
taip tar­iant, analizuojant kom­petenc­ijos­ ug­dym­ą ir­ ver­tinim­ą, r­eikia ats­ižvelg­ti į 
s­oc­ializac­ijos­ pr­oc­es­us­.

Dis­er­tac­ijoje šiai m­oks­linei pr­oblem­ai s­pr­ęs­ti s­ufor­m­uluoti tokie problem­i-
n­ia­i kla­u­sim­a­i:

1) Kokia yr­a tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ s­tr­uktū­r­a, s­udedam­ieji elem­en-
tai ir­ kokios­ edukac­inės­ s­tr­ateg­ijos­, m­etodai ir­ pedag­og­inis­ poveikis­ 
ug­do tam­ tikr­us­ s­tudijų r­ezultatus­ (žinias­, g­ebėjim­us­, nuos­tatas­ / ver­ty-
bes­)?

2) Kaip bendr­oji ir­ pr­ofes­inė tar­pkultū­r­inė kom­petenc­ija jung­ias­i s­u kito-
m­is­ kom­petenc­ijom­is­?

3) Kokia yr­a aukštos­ios­ m­okyklos­ ug­dym­o veiks­nių įtaka bendr­os­ios­ ir­ 
pr­ofes­inės­ tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ for­m­avim­uis­i?

4) Kokia yr­a s­oc­ializac­ijos­ ir­ s­avaim­inio ug­dym­o r­eikšm­ė ug­dant m­ag­is­t-
r­antų tar­pkultū­r­inę kom­petenc­iją aukštojoje m­okykloje?

Ty­r­imo objektas – tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­o ypatybės­ m­ag­is­t-
r­antū­r­os­ s­tudijos­e.

Ty­r­imo tiksl­as – ats­kleis­ti tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ s­tr­uktū­r­ą, s­udeda-
m­uos­ius­ elem­entus­ bei ug­dym­o ir­ ver­tinim­o s­tr­ateg­ijų, m­etodų ir­ for­m­ų veiks­m­in-
g­um­ą ug­dant m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inę kom­petenc­iją.

Ty­r­imo u­ž­davin­iai:
1. Išanalizuoti tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ s­am­pr­atą ir­ jos­ ug­dym­ą s­kir­-

ting­ų teor­inių ir­ m­etodolog­inių pr­ieig­ų ir­ par­adig­m­ų konteks­te.
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2. Ats­kleis­ti tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ s­tr­uktū­r­ą, m­odelius­, kons­tr­uk-
to dim­ens­ionalum­ą, s­ąr­yšį s­u kitom­is­ kom­petenc­ijom­is­, s­kėtinių kom­-
petenc­ijų for­m­avim­ąs­i bei s­tr­uktū­r­inius­ elem­entus­ c­har­akter­izuojan-
č­ius­ par­am­etr­us­.

3. Identifi­kuoti ir­ apibū­dinti tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ (bendr­os­ios­ ir­ 
pr­ofes­inės­) ug­dym­o ir­ ver­tinim­o s­tr­ateg­ijas­ bei m­etodus­ aukštajam­e 
m­oks­le.

4. Atlikus­ kiekybinį ir­ kokybinį tyr­im­ą tr­ijos­e Lietuvos­ aukštojo m­oks­lo 
ins­tituc­ijos­e, ats­kleis­ti s­oc­ialinių m­oks­lų m­ag­is­tr­antū­r­os­ pr­og­r­am­os­e 
s­tudijuojanč­ių m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ patir­tį ir­ ben-
dr­os­ios­ bei pr­ofes­inės­ tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­o g­alim­y-
bes­ m­onokultū­r­inėje (ins­tituc­inėje) ir­ tar­pkultū­r­inėje aplinkoje.

Gin­amieji diser­tacijos teigin­iai:
1. Tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­as­ aukštajam­e m­oks­le tur­ėtų ap-

im­ti ne tik tur­im­ą as­m­ens­ patir­tį, bet ir­ for­m­alaus­, s­avaim­inio, nefor­m­a-
laus­ m­okym­os­i for­m­ų der­inim­ą ug­dym­o pr­oc­es­e.

2. Tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­as­ m­okym­os­i vis­ą g­yvenim­ą kon-
teks­te tur­ėtų apim­ti as­m­ens­ pir­m­inės­ s­oc­ializac­ijos­ ir­ ug­dym­o etapus­ 
(m­okyklą, šeim­ą, bendr­aam­žių g­r­upes­, kt.) ir­ tęs­tis­ apim­ant br­andžią 
pr­ofes­inę veiklą ir­ as­m­ens­ s­oc­ialinę r­aišką.

3. Tar­pkultū­r­inė kom­petenc­ija yr­a m­okym­os­i ir­ as­m­eninės­ r­aidos­ es­ant 
tam­ tikr­om­s­ pedag­og­inėm­s­ s­ąlyg­om­s­ ir­ teig­iam­ai patir­č­iai r­ezultatas­.

4. Tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­as­ tur­ėtų apim­ti bendr­os­ios­ tar­p-
kultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ir­ pr­ofes­inės­ tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ 
der­inim­ą, taip užtikr­inant pas­ir­eng­im­ą s­ėkm­ing­am­ integ­r­avim­uis­i į 
tar­ptautinę dar­bo r­inką ir­ as­m­eninį tobulėjim­ą.

5. Kiekviena tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ s­udedam­ųjų dalių (žinios­, g­e-
bėjim­ai, nuos­tatos­ / ver­tybės­) g­ali bū­ti ug­dom­os­ ats­kir­ai, atitinkam­ai 
par­inkus­ pedag­og­ines­ s­ąlyg­as­, ug­dym­o s­tr­ateg­ijas­ (patir­tinį m­okym­ą-
s­i, pr­oblem­inį m­okym­ąs­i), tač­iau kom­pleks­iškas­ tar­pkultū­r­inės­ kom­pe-
tenc­ijos­ vis­ų elem­entų ug­dym­as­ įm­anom­as­ tik r­ealioje tar­pkultū­r­inėje 
aplinkoje.

Hipotezė:
Tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­ui s­var­bi tam­pa anapus­ for­m­aliojo ug­-

dym­o es­anti s­r­itis­, t.y. jos­ ug­dym­uis­i tur­i įtakos­ as­m­ens­ individuali ir­ ins­tituc­inė 
patir­tis­ bei kitos­ edukac­inės­ aplinkos­ ir­ for­m­os­ (už univer­s­iteto r­ibų, bendr­uom­enė-
s­e, įm­onės­e, s­oc­ialiniuos­e tinkluos­e ir­ pan.) ir­ as­m­ens­ individuali patir­tis­. Tad tar­p-
kultū­r­inę kom­petenc­iją pr­as­m­ing­a ver­tinti ne tik konkr­etaus­ for­m­aliojo m­okym­os­i 
laikotar­pio per­s­pektyvoje (bakalaur­o ar­ m­ag­is­tr­o), nes­ pag­r­indinė tar­pkultū­r­inės­ 
kom­petenc­ijos­ for­m­avim­os­i pr­ielaida yr­a žm­og­aus­ m­otyvac­ija, as­m­eninės­ s­avybės­ 
ir­ tur­im­a tar­pkultū­r­inė patir­tis­.
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Ty­ r­imo metodai
Tyr­im­o m­etu, ats­ižvelg­iant į tir­iam­o objekto s­udėting­um­ą, m­ultidim­ens­io-

nalum­ą ir­ kom­pleks­iškum­ą, taikyti teor­iniai, kiekybiniai ir­ kokybiniai tyr­im­o m­eto-
dai, naudojant m­etodų tr­iang­uliac­ijos­ konc­epc­iją:

Mokslin­ės litera­tū­ros a­n­a­lizė atlikta apžvelg­iant ir­ analizuojant tar­pkultū­-
r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­o g­alim­ybes­ / ypatybes­ aukštajam­e m­oks­le. Ats­kleis­ta 
m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ s­tr­uktū­r­a, elem­entai, pedag­og­inės­ pr­ielai-
dos­ jai ug­dytis­ m­okym­os­i vis­ą g­yvenim­ą konteks­te. Ats­kleis­ti tar­pkultū­r­inės­ kom­-
petenc­ijos­ ug­dym­o ir­ ver­tinim­o s­c­enar­ijai (m­okym­os­i m­odeliai) as­m­ens­, s­tudijų 
pr­og­r­am­os­, ins­tituc­iniu lyg­iu. 

Gilu­m­in­is  in­terviu­ (pus­iau s­tr­uktū­r­uoto tipo) taikytas­ s­iekiant ats­kleis­ti 
tyr­im­o dalyvių patir­tį, tiek for­m­aliajam­e (m­okyklos­, bakalaur­o s­tudijų, m­ag­is­tr­o 
s­tudijų m­etu), tiek nefor­m­aliajam­e, s­avaim­iniam­e (dar­želyje, šeim­oje, dr­aug­ų r­a-
te, kelionių m­etu ir­ pan.) m­okym­os­i pr­oc­es­e, s­us­ijus­ią s­u tar­pkultū­r­inės­ kom­pe-
tenc­ijos­ įg­ijim­u ir­ ug­dym­u m­okantis­ vis­ą g­yvenim­ą. Koky­bin­io ty­rim­o em­pirin­ę 
ba­zę s­udar­ė 24 infor­m­antai – Šiaulių univer­s­iteto ir­ Vytauto Didžiojo univer­s­iteto 
s­oc­ialinių m­oks­lų s­r­ities­ s­tudijų pr­og­r­am­ų (Tar­pkultū­r­inis­ ug­dym­as­ ir­ tar­pininkavi-
m­as­, Soc­ialinis­ dar­bas­, Soc­ialinė politinė kr­itika, Soc­ialinė antr­opolog­ija, Vadyba, 
Ekonom­ika, Edukolog­ija) m­ag­is­tr­antū­r­os­ s­tudijų s­tudentai, tur­intys­ s­kir­ting­ą ins­ti-
tuc­inę patir­tį ug­dantis­ tar­pkultū­r­inę kom­petenc­iją ir­ as­m­eninę patir­tį dalyvaujant / 
nedalyvaujant r­ealioje tar­pkultū­r­inėje aplinkoje Er­as­m­us­ s­tudijų m­etu, s­tažuoč­ių, 
konfer­enc­ijų m­etu ar­ba ug­dantis­ tar­pkultū­r­inę kom­petenc­iją atitinkam­om­is­ eduka-
c­inėm­is­ pr­iem­onėm­is­, m­etodais­ (patir­tinio, pr­oblem­inio m­okym­os­i) ins­tituc­inėje 
s­tudijų pr­og­r­am­oje. Tyr­im­as­ atliktas­ Šiaulių univer­s­itete ir­ Vytauto Didžiojo uni-
ver­s­itete apklaus­iant ne tik Lietuvos­ (s­tudijuojanč­ius­ ŠU ir­ VDU) m­ag­is­tr­antus­, 
bet ir­ užs­ienio pilieč­ius­, s­tudijuojanč­ius­ ar­ s­tudijavus­ius­ Lietuvos­ aukštos­ios­e m­o-
kyklos­e (ŠU ar­ba VDU). Kokybinio tyr­im­o m­etu s­ur­inkta pakankam­ai faktinės­ m­e-
džiag­os­, leidžianč­ios­ atlikti tur­inio analizę, ją inter­pr­etuoti, analizuoti ir­ s­ur­inktus­ 
duom­enis­ s­ieti s­u teor­ija.

Stru­ktū­ru­ota­ a­pkla­u­sa­ (u­ž­da­ro tipo kla­u­sim­a­i) taikyta s­iekiant nus­tatyti ir­ 
įver­tinti edukac­inių pr­iem­onių, integ­r­uotų į ins­tituc­ijų (ŠU ir­ KU) s­oc­ialinių m­oks­-
lų s­r­ities­ s­tudijų pr­og­r­am­as­ (Ekonom­ika, Vadyba, Edukolog­ija), poveikį m­ag­is­t-
r­antų  tar­pkultū­r­inei kom­petenc­ijai ug­dytis­. Tam­ tiks­lui buvo atliktas­ kiekybinis­ 
tyr­im­as­, kur­iuo s­iekiam­a nus­tatyti tar­ptautiniam­ m­oks­liniam­ bendr­adar­biavim­ui 
r­eikaling­os­ kom­petenc­ijos­ pokytį, lyg­inant kom­petenc­ijos­ r­aišką s­em­es­tr­o pr­adžio-
je ir­ pabaig­oje, įg­yvendinant įvair­ias­ edukac­ines­ veiklas­. Kiekybinio tyr­im­o ins­tr­u-
m­entą s­udar­ė 7 diag­nos­tiniai blokai (kalbiniai g­ebėjim­ai ir­ žinios­, tyr­im­o atlikim­o 
g­ebėjim­ai ir­ žinios­, kar­jer­os­ ir­ laiko vadybos­ įg­ū­džiai ir­ žinios­, infor­m­ac­inio r­aštin-
g­um­o ir­ naudojim­os­i kom­piuter­iu įg­ū­džiai, s­oc­ialinio bendr­avim­o / kom­unikac­ijos­ 
įg­ū­džiai, tar­pkultū­r­inė kom­petenc­ija ir­ as­m­eninės­ s­avybės­) ir­ 46 diag­nos­tiniai kin-
tam­ieji. Tyrimo m­etu buvo apklaus­ti 307 m­ag­is­tr­antai: iš jų 20 s­tudijuoja KU, liku-
s­ieji – ŠU Edukolog­ijos­, Ekonom­ikos­ ir­ Vadybos­ m­ag­is­tr­antū­r­os­e. Atliekant tyr­im­ą 
buvo apklaus­ti m­ag­is­tr­antai, išbandę vykdytą edukac­inį poveikį: s­tudijavę dalykus­, 
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kur­iuos­e buvo integ­r­uota užs­ienio kalba, išbandę papildom­ojo ug­dym­o pr­og­r­am­os­ 
dalykus­, kur­s­us­ (Spec­ialybės­ ang­lų / vokieč­ių kalba, Tar­ptautinio m­oks­lo kom­uni-
kac­ijos­ kur­s­as­ ir­ kt.), ug­danč­ius­ m­ag­is­tr­antų m­oks­linę, užs­ienio kalbų, tyr­im­inę, 
tar­pkultū­r­inę ir­ kt. kom­petenc­ijas­.

Sta­tistin­ė du­om­en­ų a­n­a­lizė atlikta taikant SPSS 16.0 Windows­ s­tatis­tinių 
duom­enų apdor­ojim­o pr­og­r­am­ą. Dis­er­tac­inio tyr­im­o pr­oc­es­o log­ikos­ s­c­hem­a pa-
teikta 1 paveiks­le. 

 
 

Teorin analiz ir konceptualizacija 

Kiekybinis tyrimas Kokybinis tyrimas Trianguliacija 

Apklausti 24 VDU ir ŠU magistrantai Apklausti 307 KU ir ŠU magistrantai 

Magistrant tarpkultrins kompetencijos 
ugdymo tarpkultrinje aplinkoje tyrimas 

taikant giluminio interviu metod 

Kokybin turinio analiz 

Kokybinio tyrimo rezultatai 

Magistrant tarpkultrins kompetencijos ugdymo 
monokultrinje aplinkoje tyrimas taikant veiklos 

tyrimo metod 

Struktruota apklausa (su uždaro tipo klausimais) semestro 
pradžioje ir pabaigoje. 

Apklausos anketa skirta „ŠU ir KU magistrantams, siekiant 
nustatyti ir vertinti edukacini priemoni, integruot  

institucij (ŠU ir KU) studij programas poveik magistrant  
tarpkultrinei kompetencijai ugdytis. 

 

Apklausos indikatori aprašomosios 
statistikos 

Kompleksiniai statistiniai 
duomen analizs metodai 

Kiekybinio tyrimo rezultatai 

Klausimyno metodologins 
charakteristikos 

Kokybinio ir kiekybinio tyrimo apibendrinimas 

Išvados 

Giluminis interviu su VDU ir ŠU magistrantais skirtas 
atskleisti tyrimo dalyvi patirtis, tiek formaliajame 

(mokyklos, bakalauro studij, magistro studij metu), tiek 
neformaliajame, savaiminiame mokymesi, kurios susijusios 

su tarpkultrins kompetencijos gijimu ir ugdymu 
mokymosi vis gyvenim perspektyvoje 

1 pav. Mag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­o tar­pkultū­r­inėje ir­ 
m­onokultū­r­inėje aplinkoje em­pir­inio tyr­im­o pr­oc­es­o log­ikos­ s­c­hem­a

Ty­rim­o teorin­is reikš­m­in­g­u­m­a­s: 1) apibr­ėžta ir­ pr­is­tatyta tar­pkultū­r­inės­ 
kom­petenc­ijos­ s­tr­uktū­r­a, m­odeliai, s­tr­uktū­r­inius­ elem­entus­ c­har­akter­izuojantys­ 
par­am­etr­ai; 2) išanalizuotos­ m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ (bendr­o-
s­ios­ ir­ pr­ofes­inės­) ug­dym­o ir­ ver­tinim­o s­tr­ateg­ijos­ ir­ m­etodai aukštajam­e m­oks­le; 
3) ats­kleis­tos­ s­iaur­os­ios­ ir­ plač­ios­ios­ kom­petenc­ijos­ s­am­pr­atos­  m­okym­os­i vis­ą 
g­yvenim­ą požiū­r­iu; 4) pr­is­tatytas­ tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ kons­tr­ukto dim­en-
s­ionalum­as­, bendr­os­ios­ ir­ pr­ofes­inės­ tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ jung­im­as­is­ s­u 
kitom­is­ bendr­os­iom­is­, m­etodinėm­is­ ir­ dalykinėm­is­ kom­petenc­ijom­is­, taip s­udar­ant 
ir­ for­m­uojant s­kėtines­ kom­petenc­ijas­; 5) ats­kleis­ti tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ 
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ug­dym­o ir­ ver­tinim­o s­c­enar­ijai (m­okym­os­i m­odeliai) as­m­ens­, s­tudijų pr­og­r­am­os­, 
ins­tituc­iniu lyg­iu; 6) apr­ašytos­ m­okym­os­i s­tr­ateg­ijos­ (r­efleks­yvus­is­, patir­tinis­, pr­o-
blem­inis­ m­okym­as­is­, bendr­adar­biavim­ą s­katinantis­ m­okym­as­is­ ir­ kt.) ir­ m­etodai, 
ug­dantys­ tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ elem­entus­.

Ty­rim­o pra­ktin­is reikš­m­in­g­u­m­a­s: 1) išanalizuotos­ m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­i-
nės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­o s­ąlyg­os­ m­okym­os­i vis­ą g­yvenim­ą konteks­te g­ali padėti 
tobulinti s­tudijų pr­oc­es­ą, įtr­aukiant as­m­ens­ anks­tyvos­ios­ s­oc­ializac­ijos­ ir­ ug­dym­o 
patir­tį (m­okyklą, šeim­ą, bendr­aam­žių g­r­upes­, hidden c­ur­r­ic­ulum­ ir­ pan.), integ­r­uo-
jant įvair­ius­ į s­tudento patir­tį ir­ veiklą or­ientuotus­ m­okym­os­i m­etodus­; 2) išr­yškin-
ta patir­tinio (nefor­m­aliojo ir­ s­avaim­inio) m­okym­os­i r­eikšm­ė g­alėtų bū­ti nauding­a 
ug­dant m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inę kom­petenc­iją aukštajam­e m­oks­le ir­ der­inant for­-
m­alaus­, s­avaim­inio, nefor­m­alaus­ m­okym­os­i for­m­as­ ug­dym­o pr­oc­es­e; 3) tyr­im­o 
r­ezultatai yr­a s­var­bū­s­ aukštos­iom­s­ m­okyklom­s­ tobulinant s­tudijų pr­og­r­am­as­, integ­-
r­uojant kons­tr­uktyvis­tinę par­adig­m­ą ir­ ats­ižvelg­iant į tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ 
s­udedam­ųjų dalių (žinios­, g­ebėjim­ai, nuos­tatos­ / ver­tybės­) ug­dym­ą, par­enkant  pe-
dag­og­ines­ s­ąlyg­as­, ug­dym­o s­tr­ateg­ijas­ (patir­tinį m­okym­ąs­i, pr­oblem­inį m­okym­ąs­i, 
bendr­adar­biavim­u g­r­indžiam­ą m­okym­ąs­i, duom­enų r­inkim­u g­r­indžiam­ą m­okym­ą-
s­i (ang­l. evidence bas­ed) ir­ kt.), tobulinant ins­tituc­inės­ inter­nac­ionalizac­ijos­ pr­oc­e-
s­us­, atkr­eipiant dėm­es­į į tai, kad kom­pleks­iškas­ tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ vis­ų 
elem­entų ug­dym­as­ įm­anom­as­ tik r­ealioje tar­pkultū­r­inėje aplinkoje; 5) pag­r­įs­tas­ 
m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­as­ tur­ėtų apim­ti bendr­os­ios­ tar­p-
kultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ir­ pr­ofes­inės­ tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ der­inim­ą, taip 
užtikr­inant pas­ir­eng­im­ą s­ėkm­ing­am­ integ­r­avim­uis­i į tar­ptautinę dar­bo r­inką ir­ as­-
m­eninį tobulėjim­ą, kur­is­ tur­ėtų bū­ti tobulinam­as­ ug­dant m­ag­is­tr­antus­ ins­tituc­inės­e 
s­tudijų pr­og­r­am­os­e. 

Ty­rim­o m­okslin­is n­a­u­ju­m­a­s: 1) išr­yškintas­ tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ 
m­ultidim­ens­iškum­as­ ir­ ug­dym­o s­udėting­um­as­, kaip pr­ielaida m­ag­is­tr­antū­r­os­ s­tu-
dijos­e ug­dant tiek bendr­ąją, tiek pr­ofes­inę tar­pkultū­r­inę kom­petenc­iją, integ­r­uoti 
kuo įvair­es­nius­ individų tur­im­ą patir­tį atitinkanč­ius­ ug­dym­o s­tr­ateg­ijas­ ir­ m­etodus­; 
2) išr­yškintas­ dom­inuojantis­ aukštos­ios­e m­okyklos­e tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ 
ug­dym­as­ ir­ ver­tinim­as­ konkr­etaus­ for­m­aliojo m­okym­os­i laikotar­pio per­s­pektyvoje 
(bakalaur­o ar­ m­ag­is­tr­o), nor­s­ pag­r­indinė tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ for­m­avim­o-
s­i pr­ielaida yr­a žm­og­aus­ m­otyvac­ija, as­m­eninės­ s­avybės­ bei anks­č­iau įg­yta tar­pkul-
tū­r­inė patir­tis­. 

Diser­tacijos str­u­ktū­r­a. Dis­er­tac­iją s­udar­o įvadas­, ketur­ios­ dalys­: pir­m­oji ir­ 
antr­oji dalys­ apim­a teor­inio tyr­im­o r­ezultatus­; tr­eč­ioji dalis­ s­udar­yta iš em­pir­inio ty-
r­im­o m­etodolog­ijos­ analizės­; ketvir­toji dalis­ s­udar­yta iš kiekybinio ir­ kokybinio ty-
r­im­o r­ezultatų pr­is­tatym­o; išvados­, r­ekom­endac­ijos­, liter­atū­r­os­ s­ąr­ašas­ ir­ pr­iedai.

DISERTACIJOS TURINIO APŽVALGA 

Įvade pag­r­indžiam­as­ dar­bo aktualum­as­, m­oks­linis­ pr­oblem­iškum­as­. Api-
br­ėžtas­ tyr­im­o objektas­, tiks­las­, uždaviniai, hipotezė, apr­ašyta tir­iam­ųjų im­tis­. Nu-
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s­akom­as­ teor­inis­ dar­bo naujum­as­ ir­ pr­aktinis­ r­eikšm­ing­um­as­. Pateiktas­ publikuotų 
m­oks­linių dar­bų s­ąr­ašas­. 

1 SKYRIUS. Tar­pku­l­tū­r­in­ės kompeten­cijos sampr­ata skir­tin­gų teor­i­
n­ių ir­ metodol­ogin­ių pr­ieigų ir­ par­adigmų kon­tekste

Pir­m­am­e s­kyr­elyje aptar­iam­a kom­petenc­ijos­ s­am­pr­atų įvair­ovė, išr­yškėjus­i 
atliekant m­oks­linės­ liter­atū­r­os­ analizę. Aptar­iam­os­ tr­ys­ kom­petenc­ijos­ s­ąvokos­ aiš-
kinim­o s­am­pr­atos­: kom­petenc­ijos­ s­am­pr­ata bihevior­is­tinėje (Am­er­ikos­ m­odelis­), 
funkc­inėje (Ang­lijos­ m­odelis­) ir­ m­ulti-dim­ens­inėje, holis­tinėje tr­adic­ijoje (Pr­anc­ū­-
zijos­, Vokietijos­, Aus­tr­ijos­ m­odelis­). Taip pat analizuojam­os­ kom­petenc­ijos­ kon-
s­tr­ukto aiškinim­o įvair­ovės­ ats­ir­andim­o pr­iežas­tys­ dėl s­kir­ting­o konc­epto s­iejim­o 
s­u kitom­is­ s­ąvokom­is­: kvalifi­kac­ija; kom­petenting­um­u; g­ebėjim­ais­, įg­ū­džiais­, m­o-
kėjim­ais­; pr­ofes­ionalum­u; pas­ir­odym­u; žiniom­is­, g­ebėjim­ais­, požiū­r­iais­ / ver­tybė-
m­is­. Išs­am­iai analizuojam­os­ plač­ioji ir­ s­iaur­oji kom­petenc­ijų aiškinim­o tr­adic­ijos­, 
kur­ių viena akc­entuojam­a tyr­ėjų ir­ m­oks­lininkų, kalbanč­ių apie kvalifi­kac­ijos­ te-
or­iją, o antr­oji s­am­pr­ata kom­petenc­iją aiškina per­ žm­og­aus­ m­okym­os­i vis­ą g­yve-
nim­ą per­s­pektyvą. Taip pat pir­m­am­e s­kyr­elyje aptar­iam­a kom­petenc­ijų jung­im­os­i 
konteks­tualum­o s­var­ba s­kėtinių kom­petenc­ijų ats­ir­adim­ui dėl s­pec­ifi­nių konteks­to 
veiks­nių (g­lobalių, lokalių ir­ nac­ionalinių, s­pec­ifi­nių s­oc­ialinių-kultū­r­inių, pr­ofes­i-
nių, s­ektor­inių ir­ t. t.). Aptar­iant m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inę kom­petenc­iją, par­odo-
m­a, kad tai yr­a įvair­ių kom­petenc­ijų jung­inys­ ir­ kad viena kom­petenc­ija jung­ias­i 
s­u kitom­is­ kom­petenc­ijom­is­, t. y. bendr­os­iom­is­ / per­keliam­os­iom­is­ ir­ s­pec­ifi­nėm­is­ 
/ dalykinėm­is­ kom­petenc­ijom­is­. 

Antr­ajam­e s­kyr­elyje analizuojam­as­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­as­ ir­ ver­tinim­as­ 
s­oc­ializac­ijos­, nefor­m­alaus­ ir­ s­avaim­inio m­okym­os­i konteks­te, atkr­eipiant dėm­es­į 
į tai, kad kom­petenc­ija, bū­dam­a s­udėting­u kons­tr­uktu, ug­dom­u vis­ą žm­og­aus­ g­yve-
nim­ą, apim­a vis­us­ s­oc­ializac­ijos­ veiks­nius­ (m­okyklą, šeim­ą, bendr­aam­žių g­r­upes­ 
ir­ pan.), for­m­alaus­, s­avaim­inio, nefor­m­alaus­ m­okym­os­i for­m­as­, m­okym­os­i vis­ą 
g­yvenim­ą s­tr­ateg­iją, žm­og­aus­ tur­im­ą patir­tį (žr­. 2 pav.). Aptar­iant kom­petenc­ijos­ 
ug­dym­o ir­ ver­tinim­o s­tr­ateg­ijas­ bei m­etodus­, išs­kir­iam­a patir­tinio, pr­oblem­inio, 
r­eflektyviojo, bendr­adar­biavim­u g­r­įs­to m­okym­os­i s­var­ba ug­dant  kom­petenc­iją. 
Kom­petenc­ijos­ ug­dym­as­ ir­ ver­tinim­as­ dis­er­tac­ijoje analizuojam­as­ kons­tr­uktyviz-
m­u bes­ir­em­ianč­iu požiū­r­iu, teig­ianč­iu, kad nėr­a univer­s­alios­ kom­petenc­ijos­ s­am­pr­a-
tos­, nes­ kom­petenc­ijos­ kons­tr­uktas­ yr­a dinam­iškas­, o kom­petenc­ijos­ apibr­ėžim­as­ 
pr­iklaus­o nuo ją apibr­ėžianč­ių žm­onių pozic­ijos­ ir­ nuom­onės­, apibr­ėžim­o tiks­lo, 
įm­onės­, s­ektor­iaus­ ir­ aplinkos­ konteks­te. Taip pat aptar­iam­os­ tr­adic­inio ir­ naujojo 
kom­petenc­ijos­ ver­tinim­o tr­adic­ijos­.
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Ankstyvoji 

patirtis 
(socializacijos ir 

ugdymo procese 

gyta patirtis) 
 (Prior 

knowledge) 
Žinios, mokjimai, 
gdžiai iki studij 
aukštojoje 
mokykloje 

 
Formalus 

mokymasis 
Internacionalizacij
os institucijoje/ 
programoje lygis; 
mokymosi 
strategijos; 
metodai 

Neformalus mokymasis  
Apgalvotas, organizuotas, 
instituciškai priklausomas: 
popamokiniai breliai, 
privaios pamokos, 
korepetitoriai ir pan. 

Savaiminis 

mokymasis 
Priklausantis nuo gyvenimo 
vyki; kylantis iš gyvenimo 
patirties; planuojamas, bet 
nra pagrindinis tikslas. 

Edukaciniai požiriai / paradigmos  s
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a Mokymosi aplinka 

Bendroji/ 

profesin 
kompetencija 

Mikro-, mezo-, makrolygmuo (šeima, kultra, visuomen) 
 

2 pav. Kom­petenc­ijos­ ug­dym­ą vis­ą g­yvenim­ą s­ąlyg­ojantys­ veiks­niai

Tr­eč­iajam­e s­kyr­elyje analizuojam­as­ tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ kon-
s­tr­ukto dim­ens­ionalum­as­ ir­ jos­ s­tr­uktū­r­inių elem­entų konc­eptualus­ pag­r­indim­as­. 
Aptar­iam­as­ tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ m­odelis­ ir­ s­tr­uktū­r­a. Apibendr­inam­os­ 
m­oks­linėje liter­atū­r­oje atr­as­tos­ tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ s­udedam­os­ios­ dalys­, 
pateikiam­a tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ aiškinim­ų įvair­ovė, bei s­udar­ytas­ bendr­as­ 
tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ m­odelis­, kur­iam­e apibr­ėžiam­i nuos­tatų as­m­eninių 
s­avybių, žinių, įg­ū­džių inter­pr­etuoti ir­ s­ieti, įg­ū­džių atr­as­ti ir­ s­ąveikauti bei kultū­-
r­inio s­ąm­oning­um­o blokai. Šiam­e s­kyr­elyje taip pat pateikiam­a pr­ofes­inės­ tar­pkul-
tū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ s­am­pr­ata kom­petenc­ijų jung­im­os­i konteks­tualum­o plotm­ė-
je, atr­andam­as­ toks­ m­ag­is­tr­antam­s­ r­eikaling­ų kom­petenc­ijų jung­inys­, kur­is­ leis­tų 
s­ėkm­ing­ai veikti tiek akadem­inėje, tiek išor­inėje pr­ofes­inėje aplinkoje. Pateikiam­a 
infor­m­ac­ija ats­kleidžia, kad kom­petenc­ijos­ elem­entai kiekvienoje s­tudijų pakopoje 
įg­auna naują tur­inį ir­ pr­as­m­ę, taig­i atitinkam­ai tur­ėtų kis­ti ir­ pats­ ug­dym­o tur­inys­ 
bei m­etodai, lem­iantys­ m­ag­is­tr­anto pas­ir­eng­im­ą toles­nei pr­ofes­inei ir­ as­m­eninei 
plėtotei bei aug­im­ui. Analizuojant tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­o ir­ ver­ti-
nim­o s­tr­ateg­ijas­ ir­ m­etodus­, pateikiam­as­ hipotetinis­ tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ 
ug­dym­o ir­ ver­tinim­o m­odelis­ (žr­. 3 pav.).
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Multikultrin visuomen

Tarpkultrins 

kompetencijos ugdymas 

Tarpkultrins 

kompetencijos vertinimas 

 

Strategijos Metodai MetodaiStrategijos

Patirtinio mokymosi 

strategija (experiencial 

learning); 

probleminio mokymosi 

strategija (problem based 

learning); 

bendradarbiavimu grsto 

mokymosi strategija 
(collaborative learning); 
reflektyviojo mokymosi 

strategija (reflective 

learning); 

kognityvinio mokymosi 

strategija (cognitive 

learning). 

 

Patirtinis mokymasis 

kitame kultriniame 

kontekste (Learning 

abroad); 

kritiniai atvejai (critical 

incidente); 

simuliaciniai žaidimai; 

scenarijai; 

komandinis darbas; 

refleksyvieji dienorašiai 

ir kt. 

Savs vertinimas (self-

assessment), 

grupinis vertinimas

(group-assessment), 

bendrakursi vertinimas

(peer-assessment), 

dstytoj vertinimas

(tutor-assessment), 
kompetencij aplankas

(portfolio). 

Aplankai; 

užduotys; 

apklausos; 

refleksyvs žurnalai; 

klausimynai; 

diskusij forumai; 

blogai; 

prezentacijos; 

es; 
interviu; 

stebjimas ir kt. 

Tarpkultrin kompetencija 

3 pav. Hipotetinis­ tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­o ir­ ver­tinim­o m­odelis­

2 SKYRIUS. Tar­pku­l­tū­r­in­ės kompeten­cijos u­gdy­mas ir­ ver­tin­imas 
au­kš­tojo moksl­o in­ter­n­acion­al­izacijos kon­tekste

Antr­ojoje dis­er­tac­ijos­ dalyje s­iekiam­a ats­kleis­ti tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­i-
jos­ ug­dym­ą ir­ ver­tinim­ą aukštojo m­oks­lo inter­nac­ionalizac­ijos­ konteks­te, ats­klei-
džiant įvair­ius­ aukštojo m­oks­lo veiks­nius­, ug­dym­o ir­ ver­tinim­o pr­aktikas­ bei s­ukur­-
ti m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­o m­odelį.

Pir­m­ajam­e s­kyr­elyje aptar­iam­a aukštojo m­oks­lo inter­nac­ionalizac­ijos­, aka-
dem­inės­ kultū­r­os­, s­tudijų dalykų tur­inio ir­ m­ag­is­tr­antų s­ukauptos­ patir­ties­ ir­ as­m­e-
ninių s­avybių s­var­ba ug­dant tar­pkultū­r­inę kom­petenc­iją. Pabr­ėžiam­a tar­ptautinio 
bendr­adar­biavim­o s­var­ba: s­tudentų ir­ dės­tytojų aktyvus­ dalyvavim­as­ tar­ptautinių 
m­ainų pr­og­r­am­os­e, tar­ptautiniuos­e tyr­im­uos­e ir­ pr­ojektuos­e, didelis­ m­oks­linis­ m­o-
bilum­as­, pr­aktikuojam­as­ ir­ s­katinam­as­ s­kir­ting­ų kultū­r­ų ats­tovų kom­andinis­ dar­-
bas­, bendr­i m­oks­liniai pr­ojektai s­u atvykus­iais­ iš užs­ienio s­tudentais­, jaunais­iais­ 
m­oks­lininkais­, tokiu bū­du plėtojant tar­ptautinį m­oks­linės­ kom­petenc­ijos­ as­pektą, 
ug­dant tar­pkultū­r­inę s­tudentų kom­petenc­iją, s­uteikiant g­alim­ybę s­us­ipažinti s­u įvai-
r­iais­ kultū­r­iniais­ požiū­r­iais­ į m­oks­linę pr­oblem­ą. Skyr­elyje aptar­iam­os­ m­ag­is­tr­antų 
tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ s­udedam­os­ios­ dalies­ – tyr­im­o kom­petenc­ijos­ s­am­pr­a-
tos­. Analizuojam­as­ šiuo m­etu vyks­tantis­ tyr­im­o kom­petenc­ijos­ tur­inio išplėtim­as­: 
pr­ie s­pec­ifi­nių tyr­im­o atlikim­o žinių ir­ g­ebėjim­ų pr­ijung­iam­as­ tyr­ėjų ir­ m­oks­linin-
kų ver­tybių ir­ nuos­tatų blokas­, taip užtikr­inant tyr­im­o kom­petenc­ijos­ holis­tiškum­ą, 
integ­r­uojam­os­ bendr­os­ios­ kom­petenc­ijos­, užtikr­inanč­ios­ tyr­im­o veiklos­ pr­itaiko-
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m­um­ą pr­ofes­inės­ veiklos­ ir­ dar­bo r­inkos­ por­eikiam­s­. Antr­am­e s­kyr­elyje analizuo-
jam­a įvair­i tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­o ir­ ver­tinim­o pr­aktika: m­okym­os­i 
s­vetur­ (ang­l. Learning abroad) pr­aktika, inter­nac­ionalizac­ijos­ nam­uos­e (ang­l. Inter­
national­ization at Home) pr­aktika, nuotolinio m­okym­os­i  (ang­l. Onl­ine) pr­aktika, 
integ­r­uoto dalyko ir­ užs­ienio kalbos­ m­okym­o pr­aktika.

Tr­eč­iajam­e s­kyr­elyje kons­tr­uojam­as­ m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inės­ kom­peten-
c­ijos­ ug­dym­o inter­aktyvus­ m­odelis­, kur­is­ apėm­ė kelis­ as­pektus­: 1) g­lobalizac­ijos­ 
iššū­kiai aukštajam­ m­oks­lui r­eng­iant kom­petenting­ą s­pec­ialis­tą; 2) univer­s­itetų ins­-
tituc­inės­ inter­nac­ionalizac­ijos­ ir­ etninės­ įvair­ovės­ politikos­ įg­yvendinim­as­; 3) nau-
jų į kom­petenc­ijų ug­dym­ą or­ientuotų m­okym­os­i ir­ ver­tinim­o s­tr­ateg­ijų ir­ m­etodų 
integ­r­avim­as­ į s­tudijų pr­o c­es­ą (žr­. 4 pav.).

 

 
 

 

Ankstyvoji 

magistranto 

patirtis 
(angl. prior 

knowledge) 
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mokjimai, 
gdžiai, 
tarpkultrins 
patirtys iki 
studij 
aukštojoje 
mokykloje 

 Patirtinis mokymasis; 
probleminis mokymasis; 
bendradarbiavimu grstas 
mokymasis; 
reflektyvusis mokymasis; 
kognityvinis mokymasis. 
 
Moduli užsienio k. skaiius; 
išvykstani dstytoj pagal 
main programas skaiius; 
atvykstani dstytoj ir tyrj, 
dstani užsienio kalba, 
skaiius; paskaitos užsienio 
kalba. Tarpdiscipliniškumas 
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Tarpkultrins 
kompetencijos 
ugdymo ir 
vertinimo 
strategijos ir 
metodai 
 
 
Internacionalizacijo
s institucijoje/ 
programoje lygis;  

4 pav. Tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­o inter­aktyvus­ m­odelis­

3 SKYRIUS. Magistr­an­tų tar­pku­l­tū­r­in­ės kompeten­cijos u­gdy­mo mon­o­
ku­l­tū­r­in­ėje ir­ tar­pku­l­tū­r­in­ėje apl­in­koje empir­in­io ty­r­imo metodol­ogija

Tr­eč­ioje dalyje aptar­iam­a m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dy-
m­o m­onokultū­r­inėje ir­ tar­pkultū­r­inėje aplinkoje em­pir­inio tyr­im­o m­etodolog­ija, 
apr­ašom­a bendr­oji tyr­im­o pr­oc­es­o log­ika, kiekybinio ir­ kokybinio tyr­im­o etapai, 
im­ties­ c­har­akter­is­tikos­ ir­ tyr­im­o ins­tr­um­entai.

Pir­masis ty­r­imo etapas – kieky­bin­is ty­r­imas – s­udar­ė g­alim­ybes­ įver­tin-
ti vykdom­ų ins­tituc­ijoje edukac­inių veiklų, ug­dant m­ag­is­tr­antų plates­nę tar­ptau-
tiniam­ bendr­adar­biavim­ui r­eikaling­ą kom­petenc­iją, efektyvum­ą, edukac­inį povei-
kį kom­petenc­ijų r­aiškai. Kiekybinio tyr­im­o tiks­las­ buvo nus­tatyti tar­ptautiniam­ 
m­oks­liniam­ bendr­adar­biavim­ui r­eikaling­os­ kom­petenc­ijos­ pokytį, lyg­inant kom­pe-
tenc­ijos­ r­aišką s­em­es­tr­o pr­adžioje ir­ pabaig­oje, įg­yvendinant edukac­ines­ veiklas­. 
Siekiant įg­yvendinti bendr­ą tyr­im­o tiks­lą buvo atliktas­ kiekybinis­ tyr­im­as­. Atlikus­ 
tyr­im­o objekto oper­ac­ionalizac­iją, r­em­iantis­ m­oks­lo šaltinių analize, par­eng­ta pu-
s­iau s­tandar­tizuota apklaus­a. Šiam­e klaus­im­yne buvo aiškiai išs­kir­ti pr­iklaus­om­i 



38

ir­ nepr­iklaus­om­i kintam­ieji, nes­ tar­pkultū­r­inė kom­petenc­ija, kaip tyr­im­o objektas­, 
viena ver­tus­, s­us­ideda iš pr­iklaus­om­ų kintam­ųjų, t.y. m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inės­ 
kom­petenc­ijos­ s­tr­uktū­r­ą ats­pindinč­ių elem­entų, kur­ie buvo ug­dom­i pr­ojekto m­etu. 
Kita ver­tus­, apklaus­os­ ins­tr­um­entas­ s­us­ideda iš nepr­iklaus­om­ų kintam­ųjų s­ąr­ašo, 
kur­į s­udar­ė įvair­ū­s­ tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­o veiks­niai, kur­ie buvo tai-
kom­i pr­ojekto m­etu. Buvo s­udar­yta lentelė, kur­ioje ats­is­pindi tar­pkultū­r­inės­ kom­pe-
tenc­ijos­ pr­iklaus­om­ų ir­ nepr­iklaus­om­ų kintam­ųjų r­yšys­. Kiekybinis­ tyr­im­as­ ats­klei-
dė edukac­inių veiklų, ug­dant m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ elem­entus­, 
poveikį / efektyvum­ą. Tokie r­ezultatai teikia g­alim­ybių tobulinti m­ag­is­tr­antų tar­p-
kultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­o pr­oc­es­us­ aukštos­ios­e m­okyklos­e ats­ižvelg­iant į 
edukac­inių veiklų (inovatyvių m­etodų) efektyvum­ą ir­ r­eikaling­um­ą.

Poky­čio ty­r­ime dalyvavo 307 m­ag­is­tr­antai: iš jų 20 s­tudijuoja KU, liku-
s­ieji – ŠU edukolog­ijos­, ekonom­ikos­ ir­ vadybos­ m­ag­is­tr­antū­r­os­e. Atliekant kieky-
binį tyr­im­ą buvo apklaus­ti m­ag­is­tr­antai, kur­ie išbandė pr­ojekto ARIADNE m­etu 
vykdytą edukac­inį poveikį, išklaus­ė dalykus­, kur­iuos­e buvo integ­r­uota užs­ienio 
kalba, išbandė papildom­o ug­dym­o pr­og­r­am­os­ dalykus­ („Spec­ialybės­ ang­lų / vo-
kieč­ių kalba“, „Tar­ptautinio m­oks­lo kom­unikac­ija“). Dalis­ m­ag­is­tr­antų dalyvavo 
net kelios­e pr­ojekto veiklos­e: išklaus­ė papildom­ojo ug­dym­o pr­og­r­am­os­ m­odulius­ 
(„Spec­ialybės­ užs­ienio kalbos­“ ar­ „Tar­ptautinė m­oks­lo kom­unikac­ija“) ir­ integ­r­uo-
to dalyko ir­ užs­ienio kalbos­ m­odulius­. Pokyč­io tyr­im­e taip pat dalyvavo s­tudentai, 
kur­ie nebuvo įs­itr­aukę į pr­ojekto ARIANDE veiklas­.

An­tr­asis ty­r­imo etapas ­ koky­bin­is ty­r­imas ­ s­udar­ė g­alim­ybes­ ats­kleis­ti 
m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­o g­alim­ybes­ ir­ ypatybes­ naudo-
jant ne tik edukac­ines­ pr­iem­ones­, taikom­as­ aukštos­ios­ m­okyklos­ s­tudijų pr­oc­es­e, 
bet ir­ m­okym­os­i r­ealioje tar­pkultū­r­inėje aplinkoje s­tr­ateg­ijas­. Tam­ tiks­lui buvo pa-
s­ir­inktas­ g­ilum­inio inter­viu m­etodas­ (pus­iau s­tr­uktū­r­uoto tipo). Toks­ m­etodas­ leido  
įs­ig­ilinti, išklaus­yti ir­ ats­kleis­ti tyr­im­o dalyvių patir­tį tiek for­m­aliajam­e (m­okyklos­, 
bakalaur­o s­tudijų, m­ag­is­tr­o s­tudijų m­etu), tiek nefor­m­aliajam­e, s­avaim­iniam­e (dar­-
želyje, šeim­oje, dr­aug­ų r­ate, kelionių m­etu ir­ pan.) m­okym­os­i pr­oc­es­e, kur­i s­us­i-
jus­i s­u tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ įg­ijim­u ir­ ug­dym­u m­okym­os­i vis­ą g­yvenim­ą 
per­s­pektyvoje. Rezultatų analizės­ m­etu s­ur­inkta infor­m­ac­ija ir­ faktais­ or­ientuotas­i: 
į m­ag­is­tr­anto patir­tį, for­m­aliąją ir­ nefor­m­aliąją, s­oc­ializac­ijos­ pr­oc­es­ą, šeim­oje vy-
r­avus­ias­ ver­tybes­; dem­og­r­afi­nius­ veiks­nius­, įvair­ias­ bes­im­okanč­iųjų c­har­akter­is­ti-
kas­ (am­žių, lytį, m­okym­os­i kur­s­ą); į m­ag­is­tr­anto tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ir­ 
vis­um­inį as­m­enybinį aug­im­ą; į m­ag­is­tr­anto ver­tybinius­ pokyč­ius­. 

Koky­bin­io ty­r­imo im­tį s­udar­ė 24 Lietuvos­ ir­ užs­ienio m­ag­is­tr­antai, pas­ir­in-
kę s­tudijas­ Šiaulių ar­ba Vytauto Didžiojo univer­s­itetuos­e. Tyr­im­o im­tis­ yr­a tiks­linė 
(kr­i­te­r­i­jum­i­ gr­i­n­dži­am­a atr­an­ka), t. y. g­ilum­iniam­ inter­viu atlikti pas­ir­inkti m­ag­is­t-
r­antai pag­al labai aiškiai išs­kir­tus­ kr­iter­ijus­ (ins­tituc­inę ir­ as­m­eninę patir­tį).

4. SKYRIUS. Magistr­an­tų tar­pku­l­tū­r­in­ės kompeten­cijos u­gdy­mo tar­p­
ku­l­tū­r­in­ėje ir­ mon­oku­l­tū­r­in­ėje apl­in­koje empir­in­io ty­r­imo r­ezu­l­tatai

Pir­m­oje tyr­im­o dalyje analizuojant m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inę patir­tį įg­ytą m­a-
g­is­tr­antū­r­os­ s­tudijų m­etu, paaiškėjo, kad kiti s­oc­ializac­ijos­  etapai ir­ kitos­ aplinkos­ 
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tur­ėjo didelės­ įtakos­ tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ for­m­avim­uis­i. Analizuojant ben-
dr­ąją tar­pkultū­r­inę kom­petenc­iją, s­var­bu tapo išs­ianalizuoti anks­tyvąją (anks­č­iau 
įg­ytą, s­oc­ializac­ijos­ ir­ ug­dym­o pr­oc­es­e s­ufor­m­uotą) tyr­im­o dalyvių tar­pkultū­r­inę 
patir­tį, kur­i, tam­pa labai s­var­biu veiks­niu toles­niam­ tyr­im­o dalyvių tar­pkultū­r­inės­ 
kom­petenc­ijos­ ug­dym­ui, kas­ iš es­m­ės­ pag­r­indžia tyr­im­o hipotezę. Tyr­im­o m­etu kal-
bantis­ s­u r­es­pondentais­ buvo s­iekiam­a išr­yškinti jų tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ 
vys­tim­ąs­i, aug­im­ą, kur­is­ lem­ia kom­petenc­ijos­ toles­nę r­aidą s­tudijų pr­oc­es­e.

Analizuojant pr­ofes­inę kom­petenc­iją, s­var­bū­s­ tam­pa aukštojo m­oks­lo inter­-
nac­ionalizac­ijos­ veiks­niai, ypač­ m­ag­is­tr­antū­r­oje, kur­ioje s­iekiam­a der­inti s­tudijas­ 
ir­ pr­ofes­inį pas­ir­eng­im­ą s­u m­oks­lo tir­iam­ojo dar­bo elem­entais­, išpleč­iant juos­ ben-
dr­os­iom­is­, dalykinėm­is­, m­etodinėm­is­, tar­pkultū­r­inėm­is­ kom­petenc­ijom­is­. Šioje 
s­tudijų pakopoje tyr­im­o kom­petenc­ija apibr­ėžiam­a kaip viena iš s­var­biaus­ių. Taig­i 
bakalaur­o, m­ag­is­tr­antū­r­os­ s­tudijos­ yr­a s­var­bi tyr­ėjų r­eng­im­o ir­ tyr­im­o ir­ pr­ofes­inės­ 
kom­petenc­ijos­ plėtojim­o / for­m­avim­o s­tadija. Todėl antr­oji tyr­im­o dalis­ yr­a s­kir­ta 
par­odyti, kaip s­avita ins­tituc­inė s­ituac­ija, kur­iai tyr­im­o dalyviai pr­iklaus­o, lem­ia 
r­yšį tar­p inter­nac­ionalizac­ijos­ ins­tituc­inių veiks­nių ir­ m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inės­ 
kom­petenc­ijos­ r­aiškos­. 

Tr­eč­iojoje tyr­im­o apr­ašym­o dalyje įver­tinta užs­ienio m­ag­is­tr­antų, kaip kito-
kio kultū­r­inio, s­oc­ialinio ir­ ins­tituc­inio konteks­to ats­tovų, patir­tis­, leidžianti g­er­iau 
pažinti ir­ ats­kleis­ti m­inėtų veiks­nių vaidm­enį nag­r­inėjant tar­pkultū­r­inės­ kom­peten-
c­ijos­ r­aidą. Taip pat ats­kleis­tos­ s­ąlyg­os­ (s­oc­ializac­ijos­, ug­dym­o, s­avaim­inio, for­-
m­alaus­ m­okym­os­i ir­ kt.), leidžianč­ios­ užs­ienio m­ag­is­tr­antam­s­ s­ėkm­ing­ai plėtoti 
tar­pkultū­r­inę kom­petenc­iją m­okym­os­i vis­ą g­yvenim­ą konteks­te.  

Antr­ojoje tyr­im­o dalyje analizuojam­i g­auti r­es­pondentų įver­tinim­ai apie 
vykdytas­ edukac­ines­ veiklas­ ins­tituc­ijoje, ug­dant m­ag­is­tr­antų plates­nę tar­ptauti-
niam­ bendr­adar­biavim­ui r­eikaling­ą kom­petenc­iją, efektyvum­ą, edukac­inį poveikį 
kom­petenc­ijų r­aiškai. Analizuojam­i g­auti faktor­iai: Ben­dr­osios ir­ metakogn­ity­vi­
n­ės kompeten­cijos, kur­is­ labiaus­iai ats­pindi kons­tr­ukto pr­ig­im­tį, jį s­udar­ė tokios­ 
kom­petenc­ijos­ kaip debatų g­ebėjim­ai, kar­jer­os­ valdym­o g­ebėjim­ai, s­oc­ialinis­ išpr­u-
s­im­as­, m­okym­os­i (m­etakog­nityvinės­) kom­petenc­ijos­, infor­m­ac­iniai g­ebėjim­ai ir­ 
kt. Antr­as­is­ faktor­ius­ – tai Ty­r­imo atl­ikimo ir­ moksl­in­ės veikl­os kompeten­cijos, 
kur­iom­s­ r­es­pondentai pr­is­kir­ia tiek s­iaur­ąją tyr­im­o atlikim­o kom­petenc­iją (tyr­im­o 
m­etodikų išm­anym­as­, tyr­im­o etiką, pr­oblem­ų iškilim­as­), tiek bendr­uos­ius­ g­ebėji-
m­us­, kur­iuos­ r­es­pondentai labiau s­ieja s­u m­oks­line veikla – m­oks­linio tyr­im­o pr­i-
s­tatym­o, el. duom­enų bazių išm­anym­o g­ebėjim­ai, žinios­ apie tar­ptautinio m­oks­lo 
tendenc­ijas­ ir­ pr­og­r­am­as­. Tr­eč­iu faktor­ium­i apr­ašom­os­ m­ag­is­tr­antų išs­kir­tos­ asme­
n­in­ės savy­bės ir­ n­u­ostatos, kur­ios­ apim­a kr­itinį m­ąs­tym­ą, s­avar­ankiškum­ą, kū­r­y-
bing­um­ą ir­ ats­aking­um­ą. Šio faktor­iaus­ teig­iniai ver­tinam­i g­er­iaus­iai (M=4), tač­iau 
pas­tebėta, kad bū­tent šie kintam­ieji buvo g­er­iaus­iai ver­tinam­i ir­ pr­ojekto pr­adžioje. 
Ketvir­to faktor­iaus­ teig­iniai ats­pindi tar­pku­l­tū­r­in­ės kompeten­cijos kon­str­u­ktą. 
Jis­ apr­ėpia žinias­ apie kitas­ kultū­r­as­ aps­kir­tai ir­ kitų kultū­r­ų m­oks­lines­ bendr­uom­e-
nes­ konkr­eč­iai, tar­pkultū­r­inius­ g­ebėjim­us­ lyg­inti ir­ analizuoti kultū­r­ų s­kir­tum­us­ ir­ 
kultū­r­ų s­andū­r­as­ bei toler­anc­ijos­ ir­ lanks­tum­o s­upr­antant kitas­ kultū­r­as­ nuos­tatas­. 
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Ats­kir­u faktor­ium­i r­es­pondentai išs­kir­ia ES u­ž­sien­io kal­bos gebėjimu­s, t.y. apjun-
g­ia teig­inius­ apie įvair­ius­ vokieč­ių / ang­lų kalbų var­tojim­o bū­dus­ (s­kaitym­ą, s­upr­a-
tim­ą, r­ašym­ą, bendr­avim­ą vir­tualioje aplinkoje). Ats­kir­as­ faktor­ius­, s­us­idar­antis­ iš 
vieno teig­inio ir­ nepr­itapęs­ pr­ie kitų faktor­ių yr­a dar­bas el­. moky­mosi apl­in­koje. 
Abs­oliuč­iai daug­um­ai m­ag­is­tr­antų dar­bas­ nuotolinėje aplinkoje yr­a nauja s­tudijų, 
m­oks­linės­ veiklos­ for­m­a, kur­ios­ s­unku s­em­es­tr­o pr­adžioje pr­is­kir­ti pr­ie bendr­ųjų 
ar­ kitų g­ebėjim­ų. Didžiaus­ia pažang­a ver­tinim­e pas­tebim­a ver­tinant žinių apie tar­p-
tautinį m­oks­lą e-aplinkoje (ver­tinim­ai pag­er­ėjo 0,7 balo) ir­ tar­pkultū­r­inės­ kom­pe-
tenc­ijos­ faktor­ių teig­inius­ (ver­tinim­ai pag­er­ėjo 0,7 balo). Tai s­ąlyg­ota r­es­pondentų 
g­r­upės­ s­pec­ifi­škum­o: daug­um­a jų s­tudijavo TMK m­odulį. Šiek tiek m­ažiau, bet vis­ 
tiek žym­iai pas­ikeitė tyr­im­o atlikim­o ir­ m­oks­linės­ veiklos­ kom­petenc­ijų (pag­er­ėjo 
0,6 balo) ir­ bendr­ųjų ir­ m­etakog­nityvinių kom­petenc­ijų ver­tinim­as­ (pag­er­ėjo 0,5 ba-
lo). Bū­tent šių kom­petenc­ijų ug­dym­as­ buvo vykdom­as­ per­tvar­kytuos­e m­oduliuos­e, 
taikant integ­r­uotą užs­ienio kalbos­ ir­ dalyko m­okym­ąs­i (pvz., „Moks­linio tir­iam­ojo 
dar­bo or­g­anizavim­as­“). Modulyje TMK taip pat buvo daug­ dėm­es­io s­kir­ta tar­pkul-
tū­r­iniam­s­ tyr­im­ų atlikim­o tec­hnikų s­kir­tum­am­s­. 

Iš­vados ir­ apiben­dr­in­imai iš­ diser­tacijos teor­in­io kon­teksto
1. Atlikus­ teor­inę m­oks­linės­ liter­atū­r­os­ analizę nus­tatyta, kad kom­petenc­ija 

yr­a s­udėting­as­ ir­ m­ulti dim­ens­inis­, holis­tinis­ kons­tr­uktas­, tr­aktuojam­a kaip vis­u-
m­inė as­m­ens­ potenc­ialo r­aiška, akc­entuojam­os­ as­m­eninės­ individo s­avybės­, ver­-
tybinės­ nuos­tatos­ bei g­ebėjim­as­ r­ealizuoti s­ukauptą potenc­ialą ir­ patir­tį veikloje. 
Taig­i, kom­petenc­ijų plėtojim­as­ tur­i vykti vis­ą g­yvenim­ą bes­itęs­ianč­io ir­ tęs­tinio ug­-
dym­o konteks­te. Kom­petenc­ijos­ s­am­pr­ata m­okym­os­i vis­ą g­yvenim­ą per­s­pektyvo-
je (kons­tr­uktyvis­tinėje par­adig­m­oje), apim­a tiek žm­og­aus­ s­oc­ializac­ijos­ as­pektus­, 
for­m­alaus­, nefor­m­alaus­, s­avaim­inio m­okym­os­i for­m­as­, tiek įg­ytas­ kvalifi­kac­ijas­, 
tiek m­okym­ąs­i dar­bo vietoje ir­ kt., ats­ižvelg­iant ne tik į funkc­ines­ kom­petenc­ijas­, 
bet ir­ as­m­ens­ patir­tis­, as­m­enines­ individo s­avybes­, nuos­tatas­, ver­tybes­, dalyvavim­ą 
pilietinėje vis­uom­enėje ir­ pan. Reikėtų kom­petenc­iją ver­tinti ne tik iš konkr­etaus­ 
for­m­aliojo m­okym­os­i laikotar­pio per­s­pektyvos­ (tar­kim­e kur­s­o, pr­og­r­am­os­), nes­ 
dar­ iki s­tudentui pr­adedant s­tudijas­ univer­s­itete, jo kom­petenc­ija buvo ug­dom­a tiek 
for­m­aliojo, tiek nefor­m­aliojo, tiek s­avaim­inio ug­dym­o pr­inc­ipais­.

2. Analizuojant kom­petenc­ijos­ s­ąvokos­ apibr­ėžim­o s­udėting­um­ą išr­yškin-
tos­ dvi kom­petenc­ijų s­am­pr­atos­ tr­adic­ijos­ – 1) kom­petenc­ijų s­am­pr­ata kvalifi­kac­i-
jos­ teor­ijų konteks­te ir­ 2) kom­petenc­ijos­ s­am­pr­ata m­okym­os­i vis­ą g­yvenim­ą per­-
s­pektyvoje. Analizuojant Lietuvos­ aukštąjį m­oks­lą ir­ kom­petenc­ijos­ vietą jam­e, 
akivaizdžiai r­em­iam­as­i s­iaur­uoju kom­petenc­ijos­ s­uvokim­u, kad kom­petenc­ija yr­a 
tik s­udėtinė kvalifi­kac­ijos­ dalis­ ir­ r­eiškia funkc­inį g­ebėjim­ą atlikti dalį veiklos­. 
Toks­ s­iaur­as­ kom­petenc­ijos­ s­uvokim­as­, neleidžia dis­kutuoti apie kom­petenc­iją 
m­okym­os­i vis­ą g­yvenim­ą konteks­te. Apibendr­inant šias­ kom­petenc­ijos­ s­am­pr­atas­ 
išr­yškėja, kad bihevior­is­tinis­ ir­ funkc­ionalis­tinis­ požiū­r­iai pr­is­kir­ti kvalifi­kac­ijos­ 
teor­ijom­s­ s­us­iaur­ina kom­petenc­ijos­ s­am­pr­atą iki dar­bo r­aiškos­ ir­ kvalifi­kac­ijos­ s­am­-
pr­atos­, tač­iau holis­tiniu požiū­r­iu, m­okym­os­i vis­ą g­yvenim­ą per­s­pektyvos­ požiū­r­iu, 
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kom­petenc­ija neg­ali bū­ti s­uvokta s­iaur­ai, vien per­ kvalifi­kac­iją, nes­ s­var­biaus­ias­ 
kom­petenc­ijos­ elem­entas­ yr­a as­m­enybės­, pilietiškum­o, s­oc­ialinių kom­petenc­ijų ug­-
dym­as­, kas­ nur­odo, kad kom­petenc­ija s­var­bi žm­og­ui ne tik dar­bo r­inkoje, bet ir­ bet 
kokioje kitoje as­m­ens­ veikloje. 

3. Analizuojant m­oks­linę liter­atū­r­ą nus­tatyta, kad tar­pkultū­r­inės­ kom­peten-
c­ijos­ apibr­ėžim­ą lem­ia konteks­tas­, be to kom­petenc­ija g­laudžiai s­iejas­i s­u pr­ofes­i-
ne veikla, todėl g­alim­a teig­ti, kad tar­pkultū­r­inė kom­petenc­ija jung­ias­i s­u pr­ofes­i-
nėm­is­, dalykinėm­is­, bendr­os­iom­is­ kom­petenc­ijom­is­, pr­iklaus­om­ai nuo ug­dom­os­ 
pr­ofes­ijos­, taip for­m­uojam­a s­kėtinės­ kom­petenc­ijos­ s­am­pr­ata. Teor­inė analizė at-
s­kleidė, kad įvair­ių kom­petenc­ijų jung­im­as­is­ į plates­nes­ s­kėtines­ kom­petenc­ijas­ ir­ 
tokių plates­nių kom­petenc­ijų tur­inio pr­iklaus­om­ybė nuo konteks­to faktor­ių (g­loba-
lųjį, lokalų ir­ nac­ionalinį, s­pec­ifi­nį s­oc­ialinį-kultū­r­inį, pr­ofes­inį, s­ektor­inį ir­ t.t.) yr­a 
m­ažai ištir­tas­ dalykas­. Todėl buvo atr­as­tas­ ir­ s­udar­ytas­ m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inės­ 
kom­petenc­ijos­ m­odelis­, kur­iam­e labai s­var­bią vietą užim­a bendr­ųjų/per­keliam­ųjų 
ir­ s­pec­ifi­nių om­petenc­ijų jung­inys­, kur­is­ s­udar­o m­ag­is­tr­anto pr­ofes­inio dalyvavi-
m­o tar­ptautinėje veikloje kom­petenc­iją, bū­ding­ą bet kokiai šiuolaikinei pr­ofes­ijai 
(ver­s­lininkam­s­, polic­ininkam­s­, dės­tytojam­s­, s­oc­ialiniam­s­ dar­buotojam­s­). Todėl 
tar­pkultū­r­inė kom­petenc­ija, bū­dam­a bendr­os­ios­ kom­petenc­ijos­ dalis­, pr­ofes­iniam­e 
konteks­te įg­auna vis­ kitokią r­eikšm­ę ir­ tur­inį.

4. Kadang­i tar­pkultū­r­inė kom­petenc­ija yr­a s­udėting­as­ kons­tr­uktas­, m­ultidi-
m­ens­inis­, ats­ir­andanti ir­ ug­dom­a s­ąr­yšyje s­u kitom­is­ kom­petenc­ijom­is­, tai labai 
s­var­bu tam­pa difer­enc­ijuoti ug­dym­o pr­oc­es­ą ir­ kom­petenc­ijų apibr­ėžim­ą pag­al 
pakopas­ (bakalaur­as­, m­ag­is­tr­as­). Tyr­im­o kom­petenc­ijas­ įg­yjantis­ as­m­uo (šiuo at-
veju m­ag­is­tr­antas­), kaip ir­ bet kokios­ s­r­ities­ s­pec­ialis­tas­, s­iekdam­as­ lyg­iaver­č­iai 
konkur­uoti bendr­oje m­oks­linių tyr­im­ų er­dvėje (s­pec­ialis­tas­ – pas­aulinėje dar­bo r­in-
koje) be spe­ci­fin­ės kom­pe­te­n­ci­jos kur­ią s­udar­o konkr­eč­ios­ s­r­ities­ žinios­, tec­hniniai 
g­ebėjim­ai, pr­ivalo įg­yti ir­ be­n­dr­ą­ją­ kom­pe­te­n­ci­ją­ (tam­e tar­pe ir­ tar­pkultū­r­inę kom­-
petenc­iją), apim­anč­ią g­ebėjim­us­ tinkanč­ius­ daug­um­ai pr­ofes­inės­ veiklos­ s­r­ič­ių ir­ 
bū­tinus­ žm­og­ui, nor­inč­iam­ tobulėti bei s­ėkm­ing­ai adaptuotis­ vis­uom­enėje. Todėl 
analizuojant m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ pr­ofes­iniam­e konteks­te ug­-
dym­ą, s­var­bu ug­dyti tyr­im­o kom­petenc­iją plač­iąja pr­as­m­e ir­ ne tik, nes­ kuom­et 
kalbam­e apie m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inę kom­petenc­iją, tur­im­e s­upr­as­ti, jog­ tai yr­a 
įvair­ių kom­petenc­ijų jung­inys­ ir­, kad viena kom­petenc­ija jung­ias­i s­u kitom­is­ kom­-
petenc­ijom­is­, t.y. bendr­os­iom­is­/per­keliam­om­is­ ir­ s­pec­ifi­nėm­is­/dalykinėm­is­ kom­pe-
tenc­ijom­is­. Į m­ag­is­tr­antū­r­ą atėję s­tudentai jau tur­i įvair­ių tar­pkultū­r­inių patir­č­ių 
ats­inešę iš pr­ieš tai vykus­io for­m­alaus­ ir­ nefor­m­alaus­ ug­dym­o pr­oc­es­o, s­oc­ializac­i-
jos­, bakalaur­o s­tudijų ir­ pan., tad jų žinių, g­ebėjim­ų, nuos­tatų ir­ ver­tybių lyg­is­ yr­a 
labai s­kir­ting­as­. Tad m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ (tiek bendr­os­ios­, 
tiek s­pec­ialios­ios­) ug­dym­ui r­eikia s­udar­ytos­ palankios­ ug­dym­o aplinkos­, difer­en-
c­ijuotų ug­dym­o ir­ ver­tinim­o m­etodų ir­ for­m­ų, ats­ižvelg­iant į aukštos­ios­ m­okyklos­ 
ins­tituc­inę inter­nac­ionalizac­iją (s­tudentų m­obilum­ą, tar­ptautinę m­oks­linę veiklą, 
inter­nac­ionalizac­ijos­ nam­uos­e s­tr­ateg­ijas­, inter­nac­ionalizuojant s­tudijų pr­og­r­am­as­, 
plėtojant į g­ebėjim­ų ug­dym­ą or­ientuotą akadem­inę veiklą, integ­r­uojant eur­opines­ 
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dim­ens­ijas­, s­katinant tar­ptautinius­ m­oks­linius­ tyr­im­us­ ir­ pr­ojektus­ bei liber­alios­ 
akadem­inės­ kultū­r­os­ s­tudijų veiklas­). 

5. Tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ver­tinim­o pr­oc­es­e tur­i bū­ti taikom­a ver­ti-
nim­o bei m­atavim­o m­etodų ir­ tec­hnikų tr­iang­uliac­ija, s­iekiant ne tik apr­ėpti vis­us­ 
tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ kom­ponentus­ (žinias­, g­ebėjim­us­, nuos­tatas­, as­m­eni-
nes­ s­avybes­, kultū­r­inį s­ąm­oning­um­ą, m­etakog­ntyvines­ s­tr­ateg­ijas­), bet ir­ r­ealizuoti 
kom­petenc­ijų ug­dym­u g­r­įs­to ir­ naujo, netr­adic­inio ver­tinim­o tiks­lus­ ats­ižvelg­iant į 
vis­ų edukac­inio pr­oc­es­o dalyvių (bes­im­okanč­iojo, dės­tytojo, or­g­anizac­ijos­) inter­e-
s­us­.  Tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ver­tinim­o s­unkum­ai iškyla s­iekiant atlikti holis­-
tinį, vis­us­ kom­petenc­ijos­ kom­ponentus­ apr­ėpiantį ver­tinim­ą. Taikant atitinkam­us­ 
tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­o ir­ tuo pač­iu ver­tinim­o s­tr­ateg­ijas­ ir­ m­etodus­ 
kar­tu g­alim­a apr­ėpti kelis­, o  kar­tais­ ir­ daug­um­ą tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ kom­-
ponentų (pavyzdžiui, patir­tinio m­okym­os­i užs­ienyje der­inim­as­is­ s­u r­efleks­yviais­ 
m­etodais­ – aplanku, r­efleks­yviais­ dienor­ašč­iais­ ir­ s­u inventar­ijais­).  Tar­pkultū­r­inės­ 
kom­petenc­ijos­ ver­tinim­as­ tur­i atitikti tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ vys­tim­os­i m­o-
delį (devel­opmental­ model­) ir­ g­alim­ą kom­petenc­ijos­ tobulėjim­o dinam­iką tar­pkul-
tū­r­inio ug­dym­o ar­ba tar­pkultū­r­inės­ patir­ties­ įg­ijim­o pr­oc­es­e. Ver­tinim­o aplinka ir­ 
m­etodai tur­i išr­yškinti šią dinam­iką, todėl ver­tinim­as­ ir­ ug­dym­as­ pag­al g­alim­ybes­ 
tur­i vykti taikant patir­tinį m­okym­ą r­ealių ar­ba im­ituotų kultū­r­ų s­ankr­yžoje. Nor­int 
įver­tinti ne tik žinias­, bet g­ebėjim­ų ir­ nuos­tatų r­aišką, tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ 
ver­tinim­o tec­hnikos­e tur­i bū­ti jung­iam­a kuo daug­iau ver­tinim­o s­tr­ateg­ijų – s­avęs­ 
ver­tinim­as­ (se­lf-asse­ssm­e­n­t), bendr­akur­s­ių ver­tinim­as­ (pe­e­r­-asse­ssm­e­n­t), dės­tytojų 
ver­inim­as­ (tutor­-asse­ssm­e­n­t), g­r­upinis­ ver­tinim­as­ (gr­oup asse­ssm­e­n­t), kom­petenc­i-
jų aplanko ver­tinim­as­ (por­tfoli­o-asse­ssm­e­n­t). Taip g­ali bū­ti r­ealizuojam­as­ netr­adi-
c­inis­, naujas­is­ į s­tudentą or­ientuotas­ ir­ kom­petenc­ijų ug­dym­u g­r­įs­tas­ ver­tinim­as­, 
kur­is­ įg­alina s­tudentą ver­tinti tiek s­ave, tiek kitus­, bei užtikr­ina g­r­įžtam­ąjį r­yšį ir­ 
ug­dytinio r­efleks­iją. 

Iš­vados ir­ apiben­dr­in­imai iš­ diser­tacijos empir­in­ių ty­r­imų:
1. Em­pir­inis­ šio dar­bo tyr­im­as­ ats­kleidė tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ kon-

s­tr­ukto s­udėting­um­ą ir­ patvir­tino ne tik teor­ines­ hipotetines­ įžvalg­as­, bet ir­ tyr­im­o 
hipotezę, kad tar­pkultū­r­inė kom­petenc­ija for­m­uojas­i vis­ą žm­og­aus­ g­yvenim­ą, jos­ 
ug­dym­ui tur­i įtakos­ as­m­ens­ individuali patir­tis­ (for­m­alioji, nefor­m­alioji, s­avaim­i-
nio ug­dym­o). Analizuojant tyr­im­o dalyvių inter­viu atr­as­tas­ ir­ papas­akotas­ pir­m­inės­ 
s­oc­ializac­ijos­ patir­tis­ ir­ jų s­var­bą ug­dant tar­pkultū­r­inę kom­petenc­iją, g­alim­a dar­yti 
išvadą, kad tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­as­ ir­ anks­tyvoji patir­tis­ nulem­ia to-
les­nę tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ r­aidą ir­ tai yr­a s­m­ar­kiai s­ąlyg­ota vis­uom­enės­ ir­ 
kultū­r­os­ įtakos­. Soc­ium­o, vis­uom­enės­ vaidm­uo ir­ požiū­r­is­  (m­ultikultū­r­inė, ekono-
m­inė, s­oc­ialinė, is­tor­inė aplinka) į tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­ą yr­a labai 
s­var­bus­ veiks­nys­ tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ for­m­avim­uis­i. Šiuo atveju g­alim­a 
ats­kir­ti 2 tendenc­ijas­, kur­ios­ pas­tebėtos­ analizuojant inter­viu m­etu g­autus­ duom­e-
nis­ iš m­ag­is­tr­antų (tiek lietuvių, s­tudijuojanč­ių Lietuvoje, bet tur­inč­ių tar­pkultū­r­i-
nės­ patir­ties­, tiek užs­ienieč­ių, s­tudijavus­ių, ar­ba s­tudijuojanč­ių Lietuvoje), kad:
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•		 Lietuvoje s­tudijuojantys­ ir­ tur­intys­ tar­ptautinės­ patir­ties­ m­ag­is­tr­antai, 
kalbėdam­i, pr­is­im­indam­i s­avo pir­m­inę (anks­č­iau įg­ytą, s­oc­ializac­ijos­ 
ir­ ug­dym­o pr­oc­es­e s­ufor­m­uotą) patir­tį, išs­kir­ia šeim­os­ ins­tituto ir­ m­o-
kyklos­ įtaką jų tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­ui, kaip lem­ianč­ius­ 
veiks­nius­. Tuo tar­pu vis­uom­enės­ ir­ kultū­r­os­ įtaka anks­tyvajam­ tar­ptau-
tiškum­o ug­dym­uis­i iš vis­ nem­inim­a tyr­im­o dalyvių. Nes­ viena ver­tus­ 
Lietuvos­ kultū­r­a yr­a m­onokultū­r­iška, nėr­a daug­ ir­ didelių etninių g­r­u-
pių ir­ m­ažum­ų, palyg­inus­ nes­us­idur­iam­a s­u „kitoniškum­o“ keliam­ų 
pr­oblem­ų s­pr­endim­u. Kita ver­tus­ Lietuvoje vyr­aujantis­ m­onoling­viz-
m­as­, taip pat nes­udar­o s­ąlyg­ų pažinti kultū­r­inę įvair­ovę ir­ s­us­idur­ti s­u 
kalbinėm­is­ pr­oblem­om­is­.

•		 Mag­is­tr­antai iš užs­ienio, s­tudijuojantys­ ar­ s­tudijavę Lietuvoje, kalbė-
dam­i, pas­akodam­i apie s­avo pir­m­inę (anks­č­iau įg­ytą, s­oc­ializac­ijos­ ir­ 
ug­dym­o pr­oc­es­e s­ufor­m­uotą) patir­tį, pir­m­iaus­ia išs­kir­ia vis­uom­enės­ ir­ 
kultū­r­os­ veiks­nį kaip lem­ting­ą for­m­uojantis­ jų tar­pkultū­r­inei kom­peten-
c­ijai. Tik tuom­et jie m­ini m­okyklos­, šeim­os­ ins­titutus­, tač­iau šeim­os­ 
ins­titutas­ šiuo atveju yr­a m­inim­as­ ne tik pažintiniam­e tar­pkultū­r­inia-
m­e, bet ir­ pr­ofes­iniam­e tar­pkultū­r­iniam­e konteks­te, kas­ neats­is­pindi 
Lietuvos­ m­ag­is­tr­antų atveju. Tokie r­ezultatai r­odo, kad vis­uom­enės­ ir­ 
kultū­r­os­ įtaka tam­pa labai s­var­bus­ m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inės­ kom­pe-
tenc­ijos­ ug­dym­o veiks­nys­, kur­į lem­ia pir­m­inės­ s­oc­ializac­ijos­ m­etu įg­y-
ta patir­tis­, kur­i vėliau plėtojas­i ir­ vys­tos­i kituos­e as­m­ens­ s­oc­ializac­ijos­ 
ins­titutuos­e.

2. Analizuojant vidinės­ ir­ išor­inės­ m­otyvac­ijos­ r­eikšm­ę tar­pkultū­r­inės­ kom­-
petenc­ijos­ ug­dym­ui, Lietuvos­ s­tudentai daug­iaus­ia aptar­ia nes­ąm­oning­ą tar­pkultū­-
r­inės­ kom­petenc­ijos­ plėtojim­ą, s­upr­atim­ą, kad g­al ateityje pr­ir­eiks­ užs­ienio kalbos­ 
žinių, o užs­ienio s­tudentų s­tudijavus­ių/s­tudijuojanč­ių Lietuvoje vidiniai m­otyvai, 
pas­katinę įs­itr­aukti į tar­ptautinį bendr­adar­biavim­ą yr­a daug­ plates­ni ir­ kultū­r­inio – 
s­oc­ialinio konteks­to s­ąlyg­oti, s­us­iję s­u pr­ofes­iniu s­m­als­um­u, s­upr­atim­u, kad tur­i 
kuo daug­iau keliauti kol es­i jaunas­, nor­as­ g­yventi ir­ dir­bti kitoje kultū­r­oje. Tač­iau 
analizuojant išor­inius­ m­otyvus­ labai s­var­bus­ yr­a šeim­os­, dės­tytojų ir­ m­okytojų 
vaidm­uo, pas­katinim­ai, pas­iū­lym­ai keliauti, įver­tinim­as­ užs­ienio k. žinių lyg­io ir­ 
pan. Tyr­im­o dalyviai, tur­ėję kr­ypting­ą vedim­ą tar­pkultū­r­iškum­o link ir­ išor­inį m­o-
tyvavim­ą ir­ palaikym­ą s­ėkm­ing­iau ir­ inic­iatyviau įs­itr­aukė į tar­ptautines­ veiklas­, 
s­tudijų išvykas­ ar­ pr­aktikas­. 

3. Labai s­var­bus­ vaidm­uo ug­dant m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inę kom­petenc­iją 
tenka aukštojo m­oks­lo ins­tituc­ijai ir­ bendr­ai ins­tituc­inei politikai, vykdom­iem­s­ in-
ter­nac­ionalizac­ijos­ pr­oc­es­am­s­. Daug­ dėm­es­io s­kir­iant ne tik tolim­ies­iem­s­ (ins­titu-
c­iniam­s­) veiks­niam­s­ įg­yvendinti (1) aukštojo m­oks­lo ins­tituc­ijos­ dalyvavim­as­ tar­p-
tautinės­e pr­og­r­am­os­e; 2) užs­ienio kalbos­ politika univer­s­itete s­tipr­inant tar­ptautinę 
dim­ens­iją; 3) infor­m­ac­ijos­ viešinim­as­ ir­ s­klaida s­uteikianti s­tudentam­s­ daug­iau g­a-
lim­ybių įs­itr­aukti į tar­ptautines­ veiklas­), bet ir­ ar­tim­ies­iem­s­ veiks­niam­s­ (s­tudijų pr­o-
g­r­am­os­, kur­ioje m­ag­is­tr­antai s­tudijuoja) inter­nac­ionalizac­ijos­ veiks­niam­s­ s­tipr­inti 
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(1)užs­ienio kalbos­ naudojim­as­ s­tudijų m­etu, 2) patir­tis­ s­u atvyks­tanč­iais­ į s­tudijų 
pr­og­r­am­ą dės­tytojais­ užs­ienieč­iais­, 3) er­as­m­us­ s­tudentų įtr­aukim­as­ į s­tudijų pr­o-
c­es­ą konkr­eč­ioje s­tudijų pr­og­r­am­oje, 4) s­tudijų pr­og­r­am­os­ tar­pdis­c­ipliniškum­as­; 
5) m­ag­is­tr­antų dalyvavim­as­ tar­ptautinės­e m­oks­linės­e konfer­enc­ijos­e), kur­ie pr­is­i-
deda pr­ie tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ ug­dym­o per­ m­okym­os­i s­ąlyg­ų s­udar­ym­ą 
įvair­iom­s­ r­ealiom­s­ tar­pkultū­r­inėm­s­ pr­oblem­om­s­ s­pr­ęs­ti, bet ir­ s­tipr­inant s­tudijų 
pr­og­r­am­ų inter­nac­ionalizavim­ą ne tik per­ inter­nac­ionalizuoto tur­inio pas­kaitų kon-
s­pektų ir­ nuor­odų į m­oks­linę liter­atū­r­ą užs­ienio kalba pateikim­ą m­ag­is­tr­antam­s­, bet 
ir­ per­ s­im­uliac­inių užduoč­ių s­kir­tų s­avar­ankiškam­ bei kom­andiniam­ dar­bui kū­r­im­ą, 
pr­oblem­inių, pr­ojektinio tipo užduoč­ių pateikim­ą ir­ ver­tinim­ą.

4. Apibendr­inant g­alim­a teig­ti, kad edukac­inė aplinka Lietuvos­ aukštos­ios­e 
m­okyklos­e dar­ nėr­a pakankam­ai or­ientuota į m­okym­os­i par­adig­m­ą ir­ įg­alinanti 
s­tudentą įg­yti tar­pkultū­r­inių kom­petenc­ijų. Nor­s­ pavienių atvejų pas­ak tyr­im­o da-
lyvių yr­a, bet analizuojantis­ vis­as­ edukac­inės­ veiklos­ s­ąlyg­as­, pr­adedant nuo ps­i-
c­holog­inių s­ąlyg­ų, t.y. pozityvaus­ klim­ato, par­itetinių dės­tytojų s­tudentų s­antykių 
pas­ak ty r­im­o dalyvių dar­ nėr­a, nes­ labai įs­išaknijęs­ ir­ atėjęs­ iš anks­tes­nių s­tudentų 
patir­č­ių yr­a for­m­alus­ bendr­avim­as­ tar­p dės­tytojo ir­ s­tudento (vieno eks­per­tinė funk-
c­ija, kito – pas­yvaus­ klaus­ytojo). Ties­a, kaita šioje s­r­ityje pas­tebim­a, nes­ tyr­im­o da-
lyviai atkr­eipia dėm­es­į į tai, jog­ jaunes­ni dės­tytojai yr­a daug­iau linkę kooper­uotis­, 
bendr­auti, s­us­itikti neofi­c­ialios­e vietos­e padis­kutuoti ir­ pan. Ypač­ s­tudentai pas­tebi 
ir­ ats­kleidžia kaip neig­iam­ą faktor­ių – dės­tytojo užs­ienio kalbos­ nem­okėjim­ą, kas­ 
iš es­m­ės­ s­ilpnina pač­ių s­tudentų par­uošim­ą ir­ jų tar­pkultū­r­iškum­o ug­dym­ą. Lyg­in-
dam­i užs­ienio dės­tytojų kom­petenc­iją, s­tudentai ypač­ atkr­eipia dėm­es­į į m­okėjim­ą 
m­otyvuoti ir­ s­udom­inti juos­ s­avo dalyku, bei naudoti įvair­ius­ aktyvius­ m­okym­os­i 
m­etodus­, leidžianč­ius­ jiem­s­ pas­iekti itin g­er­us­ r­ezultatus­. Tuo tar­pu m­ag­is­tr­antai 
analizuodam­i s­tudijų pr­oc­es­ą s­avo ins­tituc­ijos­e, pas­ig­enda inter­aktyvių, aktyvinan-
č­ių m­etodų, kur­iuos­ r­anda s­tudijuodam­i užs­ienio ins­tituc­ijos­e, kaip pavyzdžiui 
kom­andinį dar­bą, dis­kus­ijas­, s­im­uliac­inius­ žaidim­us­, pr­oblem­inį m­okym­ą. Aktyvi-
nantys­ m­etodai, pas­ak tyr­im­o dalyvių yr­a vienas­ iš labiaus­iai juos­ m­otyvuojanč­ių 
s­tudijuoti veiks­nių.

5. Tyr­im­o r­ezultatai ats­kleidė, kad ug­dant m­ag­is­tr­antų tar­pkultū­r­inę kom­pe-
tenc­iją ypač­ s­var­bios­ tam­pa edukac­inės­ pr­iem­onės­ (patir­tinis­, pr­oblem­inis­, r­eflek-
s­yvus­is­, bendr­adar­biavim­u g­r­įs­tas­ m­okym­as­is­), kur­ios­ s­iejas­i s­u teor­inėm­is­ žinio-
m­is­, įg­yjam­os­ tiek for­m­aliuoju, tiek s­avaim­iniu bū­du, o patekus­ į r­ealią s­ituac­iją, 
s­pr­endžiant r­ealias­ tar­pkultū­r­ines­ pr­oblem­as­ įs­iveiklina konkr­eč­ioje s­ituac­ijoje ar­ 
pr­oblem­oje. Tyr­im­o m­etu išr­yškėjo išg­yventos­, patir­tos­ tyr­im­o dalyvių pr­oblem­i-
nės­ s­ituac­ijos­, kur­ios­ ug­dė jų tar­pkultū­r­inę kom­petenc­iją ir­ jos­ elem­entus­, kur­ie 
išr­yškėjo dalyvaujant er­as­m­us­ m­ainų pr­og­r­am­os­e, r­ealios­e tar­pkultū­r­inės­ s­ąveikos­ 
aplinkos­e. Ypač­ pas­ipildė teor­iniuos­e m­odeliuos­e apr­ašytas­ tar­pkultū­r­inės­ kom­pe-
tenc­ijos­ s­unkiaus­iai ug­dom­as­ elem­entas­ – nuos­tatos­ bei as­m­eninės­ s­avybės­: anali-
zuojant tyr­im­o dalyvių inter­viu, paaiškėjo, kad tur­im­os­ teor­inės­ žinios­ bei įg­ū­džiai 
g­auti for­m­alaus­ m­okym­os­i m­etu padeda plėtoti s­avaim­inio m­okym­os­i dar­bo vie-
toje pr­aktines­ žinias­ ir­ jas­ taikyti s­us­idū­r­us­ ir­ s­pr­endžiant dar­bo m­etu kylanč­ias­ 
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pr­oblem­as­ ar­ s­ituac­ijas­. Tad ug­dant tar­pkultū­r­inę kom­petenc­iją r­eikia tinkam­ų te-
or­inių žinių, kad jos­ vėliau g­altėtų įs­iveiklinti pr­aktikoje. Išr­yškėjęs­ tar­pkultū­r­inės­ 
kom­petenc­ijos­ aug­im­o ir­ tobulėjim­o ug­dym­os­i s­c­enar­ijus­ ats­pindi kom­petenc­ijos­ 
for­m­avim­o s­udėting­um­ą, kur­is­ pr­iklaus­o nuo pr­oblem­inio, patir­tinio, s­avaim­inio, 
for­m­alaus­ m­okym­os­i.

Apibendr­inant užs­ienio m­ag­is­tr­antų įg­ytas­ patir­tis­ labai s­var­bios­ tam­pa ži-
nios­ (teor­inės­) įg­ytos­ vyks­tant į kitą kultū­r­ą ar­ba bū­nant joje, nes­ tai padeda išveng­-
ti g­ilių konfliktų ir­ nes­us­ipr­atim­ų bendr­aujant s­kir­ting­ų kultū­r­ų ats­tovam­s­. 

6. Kiekybinio tyr­im­o r­ezultatai byloja apie pedagogin­io poveikio, in­tegr­u­o­
jan­t in­ovaty­vias moky­mosi veikl­as efekty­vu­mą ir­ sėkmin­gu­mą:

6.1. Kiekybinio tyr­im­o m­etu atlikta faktor­inė analizė nus­tatė, kad s­em­es­tr­o 
pabaig­oje pag­er­ėjo m­ag­is­tr­antų tar­ptautiniam­ m­oks­liniam­ bendr­adar­biavim­ui r­ei-
kaling­os­ tyr­im­o kom­petenc­ijos­ m­etakog­notyvinis­ elem­entas­: s­tudentai pr­adėjo aiš-
kiau apibr­ėžti šios­ kom­petenc­ijos­ s­tr­uktū­r­ą ir­ difer­enc­ijuoti dalis­. Tyr­im­e dalyvavę 
s­tudentai g­er­iau ver­tina vis­ų pedag­og­inės­ inter­venc­ijos­ m­etu ug­dytų kom­petenc­ijų 
lyg­į (lyg­inant s­em­es­tr­o pr­adžios­ ir­ pabaig­os­ ver­tinim­us­). Tik as­m­eninių s­avybių ir­ 
užs­ienio kalbos­ g­ebėjim­ų ver­tinim­ai ats­kleidė nežym­ią pažang­ą, kas­ g­ali bū­ti pa-
aiškinam­a tuo, kad as­m­eninių s­avybių ir­ nuos­tatų kaita num­ato ilg­es­nį laiko tar­pą 
nei vienas­ s­em­es­tr­as­ ir­ intens­yves­nį patir­tinį m­okym­ąs­i, ar­tim­ą r­ealiai s­oc­ialinei ir­ 
dar­binei aplinkai, nei tai taikom­a auditor­iniam­e ir­ nuotoliniam­e m­okym­es­i.

6.2. Lyg­inant edukac­inės­e veiklos­e dalyvavus­ių ir­ nedalyvavus­ių m­ag­is­tr­an-
tų užs­ienio kalbos­ kom­petenc­ijos­ ver­tinim­us­, nus­tatyta, kad edukac­inės­e veiklos­e 
dalyvavę s­tudentai labiau patobulino s­avo pr­ofes­inės­ ang­lų/vokieč­ių kalbos­ s­kaity-
m­o ir­ s­upr­atim­o, ats­kir­ų teks­tų r­ašym­o g­ebėjim­us­ bei m­oks­linės­ užs­ienio kalbos­ 
(vokieč­ių, ang­lų, r­us­ų) žinias­. Šie duom­enys­ liudija stu­dijų pr­ocese taiky­tų in­teg­
r­u­oto u­ž­sien­io kal­bos ir­ dal­y­ko moky­mosi metodų bei special­izu­oto in­ten­sy­­
vau­s u­ž­sien­io kal­bos moky­mosi ku­r­sų efekty­vu­mą. Minėtos­ pr­ojekto pr­iem­onės­ 
buvo tiks­ling­ai nukr­eiptos­ į m­oks­linio teks­to s­upr­atim­o g­ebėjim­ų tobulinim­ą. 

6.3. Lyg­inant edukac­inės­e veiklos­e dalyvavus­ių ir­ nedalyvavus­ių m­ag­is­t-
r­antų tyr­im­o atlikim­o kom­petenc­ijos­ elem­entų ver­tinim­us­, nus­tatyta, edukac­inės­e 
veiklos­e dalyvavę s­tudentai g­er­iau ver­tina visu­s ty­r­imo atl­ikimo kompeten­cijos 
kompon­en­tu­s. Tai liudija pr­ojekte taikytų edukac­inių pr­iem­onių efektyvum­ą: m­a-
g­is­tr­antų atliekam­i m­oks­liniai-taikom­ieji dar­bai ver­s­lo įm­onės­e ir­ or­g­anizac­ijos­e, 
integ­r­uoto užs­ienio kalbos­ ir­ dalyko m­okym­os­i m­odulis­ „Moks­linio tir­iam­ojo dar­-
bo or­g­anizavim­as­“.

6.4. Pokyč­io tyr­im­o m­etu nus­tatytas­ vidutinio s­tipr­um­o moksl­in­ės kompe­
ten­cijos special­iųjų ir­ ben­dr­ųjų gebėjimų r­y­š­is (kor­eliac­ijos­ tar­p tyr­im­o atlikim­o 
ir­ užs­ienio kalbos­, infor­m­ac­inio r­ašting­um­o, kar­jer­os­ ir­ laiko vadybos­ g­ebėjim­ų) 
pag­r­indžia dis­er­tac­ijoje apr­ašytos­ plač­ios­ios­ tyr­im­o kom­petenc­ijos­, r­eikaling­os­ 
tar­ptautiniam­ bendr­adar­biavim­ui, s­tr­uktū­r­ą.

Tyr­im­as­ ats­kleidė nuotolinio m­okym­os­i poveikį s­avar­ankiško dar­bo ir­ laiko 
vadybos­ g­ebėjim­am­s­ tobulinti. Studijos­ nuotolinėje aplinkoje pas­katino s­tudentus­ 
tinkam­ai s­kir­tyti laiką užduotim­s­ atlikti, ug­dė g­ebėjim­us­ dir­bti nuos­ekliai ir­ m­eto-
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diškai, atliekant ir­ laiku pr­is­tatant s­avar­ankiško dar­bo tar­pines­ užduotis­ kaupiam­a-
jam­ ver­tinim­ui.

6.5. Nus­tatytas­ teig­iam­as­ m­oks­linės­ patir­ties­ užs­ienyje poveikis­ tar­ptauti-
niam­ bendr­adar­biavim­ui r­eikaling­os­ tyr­im­o kom­petenc­ijos­ ver­tinim­ui. Tai par­odo, 
kad ši kom­petenc­ija g­ali bū­ti s­ėkm­ing­ai ug­dom­a labiau inter­nac­ionalizuojant m­a-
g­is­tr­antū­r­os­ s­tudijas­ per­ m­obilum­ą. Ver­tinant tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ plėtotę, 
nus­tatyta, kad edukac­inės­e veiklos­e dalyvavę m­ag­is­tr­antai labiaus­iai patobulino 
šios­ kom­petenc­ijos­ kog­nityvinį ir­ m­etakog­notyvinį elem­entą: m­ag­is­tr­antai pag­ili-
no žinias­ apie bendr­us­ ir­ m­oks­linius­ kultū­r­inius­ s­kir­tum­us­, s­us­ipažino s­u kitų šalių 
m­oks­linių kultū­r­ų ypatum­ais­, įver­tino s­avo tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ lyg­į bei 
s­ufor­m­ulavo šios­ kom­petenc­ijos­ tobulinim­o s­tr­ateg­ijas­. Nor­s­ nuotolinis­ „Tar­ptauti-
nės­ m­oks­lo kom­unikac­ijos­“ m­odulis­ nes­uteikė g­alim­ybių r­ealizuoti ties­iog­inį patir­-
tinį tar­pkultū­r­inį m­okym­ąs­i, kai r­ealioje s­oc­ialinėje aplinkoje vyks­ta tar­pkultū­r­inė 
s­ąveika, tač­iau nuotolinis­ analitinio pobū­džio m­odulis­ m­onokultū­r­inėje, kultū­r­iš-
kai hom­og­eniškoje m­okym­os­i aplinkoje pas­iekė tar­pkultū­r­inės­ kom­petenc­ijos­ nuo-
s­tatų pažang­ą.
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