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SANTRUMPOS

NATO — Siaués Atlanto Sutarties Organizacijidrth Atlantic Treaty Organization)

KAS - kraSto apsaugos sistema

KAM — kraSto apsaugos ministerija

MTP — moksliniai tyrimai ir pdtra

RVASVT — rizikos veiksni analizs svarbieji valdymo taskai

GHP — geros higienos praktikos taisykl

3 E — ekonomisSkum(economity), efektyvum(efficiency), ir veiksmingum (effectiveness).

CVP IS — centria vieqyju pirkimy informaciré sistema
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IVADAS

Lietuvai tapus NATO nare, krasto apsaugos sistekag@i dalyvaujajvairiose tarptautiése
operacijose Lietuvoje ir uz jos rb(operacijos gungininky teritorijose pagal NATO sutarties 5 str.,
Jungtiniy Tauy (JT) pagal 6 ir 7 skyrius).

Kariuomerés veikla vykdant nacionalinio saugumo uzduotis arptautinius jsipareigojimus
NATO, Europos gungos (ES), ir JT rengiamose tarptaésien operacijose neatsiejama nuo materialinio
aprmipinimo (apfipinimo maistu, amunicijayanga ir t. t.), toé viena iS kraSto apsaugos sistemos toliau
(KAS) tobulinimo uzduoiy yra maitinimo paslaugos tobulinimas.

Tarp daugelio tobulinimo aspeksvarby vieta uzima maitinimo paslaugos ir maisto produkied;ju

pirkimy tobulinimas, maisto produktir materialiniy vertybiy apskaitos, naudojimo, kontésl ir audito
gerinimas. Siekiant optimalaus maitinimo paslaugomaisto produki pirkimo valdymo reikalingos
efektyvesis audito priemoés ir badai, kurie kontroliuai ir analizuoty vieSuosius pirkimus. Taigi
tobulinant audi KAS galima centralizuotai didinti maitinimo pastms ir maisto preki vieqyju pirkimuy

efektyvumy, ekonomiskum ir naudingum.

Temos aktualumas ir naujumad.ietuvaijstojusi NATO, fesiasi integracijo$ NATO struktiras
procesas. Vis aktualesn yra problemos, susijusios su KAS maitinimo pagbeu atitiktimi NATO
(STANAG) standartams. Appinimas maistu — maitinimo paslauggkiama kariams uzsienio regionuose
(Afganistane, Irake), Lietuvos teritorijoje kasdisntarnybos metu, vykdanttatnuosius Kkarinius
mokymus ar rengiant lauko pratybas. Siekiant uirtiklLietuvos KAS instituciyy maitinimo padalini
kasdienigs veiklos vykdym, tinkama kariy sveikatos ir fizigs hiklés palaikyma batina, kad kam
maitinimas pradedant nuo perkamo produkto iki pagempatiekalo bty kokybiskas.

KAS maisto produktus perk&mwms organizacijoms keliami vis nauji reikalavimatsiranda
keblumy rengiant maitinimo paslaugos ir maisto produkiesuosius pirkimus, kurie atliekami valségb
l[éSomis skirtomis gynybai.

Pasirinktos temos aktualuntemia tai, kad organizuojant maitinimo paslaugasaisto produkt
viesuosius pirkimus ity taikomos naujoés, keliama maitinimo paslaugas atliekan personalo
kvalifikacija ir gerinamas viegu pirkimy ir maitinimo paslaugos auditas.

Tyrimo problema Organizuojant krasSto apsaugos sistemos personadinimo paslaug
Lietuvoje ir uz jos rilp atsirado poreikis ieSkoti naygudito tobulinimo galimy!i.

Atkirus nepriklausomyd Lietuvos kariuomed) atsizvelgdama kity valstybiy karines strukiras
ir valdymo patiri, taip pat materialinapiipinima, pracjo formuotis iS naujo. Nuo 1990 mebuvo

keiciama kariuomeés materialinio apipinimo strukiira, maitinimo paslaugos organizavimas, kuriamos
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naujos fiziologiks maitinimo normos, tobulinami sausieji daviniaia@dojami ekstremaliomis
salygomis), keliama personalo kvalifikacija. Nuolatikaita reikalauja taikyti progresyvius konisl
metodus, kad efektyviai ir racionaliaiith perkamos centralizuotos maitinimo paslaugos irstoai
produktai ir atliekamas auditas KAS.

Tyrimo objektas KAS maitinimo paslaugos ir maisto produkvieSieji pirkimai, apskaita,
maitinimo paslaugos valdymo sistema ir auditas.

Tyrimo dalykas Maitinimo paslaugos ir maisto produk¥iedyjuy pirkimy tobulinimas, prioritet
teikiant audito tobulinimui.

Siuo metu Lietuvos kariuomeéje reikety tobulinti vieSuosius pirkimus ir ieSkoti metgdkurie
leisty nupirkti teikiany geriausios kokys maitinimo paslaugir maisto produkt uz maziausi kaim.
Batina istirti tiekéju pastila, siilomas kainas, reikia audituoti vigg pirkimy atlikima, kad kuo
efektyviau, ekonomiskiau ir naudingiau veiktKAS maitinimo paslaugos sistema ir Lietuvos
kariuomens jvaizdis atitikty NATO keliamus reikalavimus.

Tyrimo tikslas Parengti maitinimo paslaugai, maisto produkirkimui ir audito tobulinimui
skirtus sprendimus siekiant padidinti KAS maitinitaakybx.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Atskleisti krasto apsaugos sistemos maitinimo pagléeorinius aspektus.

2. ISnagrireti teorinius audito metodus, taikomus krasto apsaugistemos maitinimo
paslaugai ir maisto produkpirkimui naudojant vieSuosius pirkimus.
ISanalizuoti KAS maitinimo paslaugraldyma remiantis dokumentais ir faktais.

4. Atlikti empirinj tyrima maitinimo paslaugos kraSto apsaugos sistemoje ogkioiiam

statistiniam veiklos efektyvumui istirti.

5. ISnagrireti maitinimo paslaug kokybe krasto apsaugos sistemoje remiantis teoriniais

skatiavimais ir laboratoriniais tyrimais.

6. Atlikti empirinius tyrimus, skirtus maisto produkvied;ju pirkimy praktikai vadovaujantis
VieSyju pirkimy istatymu.

7. 1Sanalizuoti ir apraSyti audito atlikim KAS maitinimo paslaugoje, tkumams ir
privalumams nustatyti.

8. Parengti maitinimo kokyds gerinimui, maitinimo paslaugplétrai ir auditui strateginius
sprendimus ir numatytgyvendinimo Kkryptis.

9. Pateikti iSvadas ir rekomendacijas.
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Siekiama patikrinti hipoteg:

Maitinimo paslaugos ir maisto produktpirkimas, vadovaujantis Vief; pirkimy jstatymu
maitinimo organizavimas ir auditagra pakankamai efektyi¢ krasto apsaugos sistemoje. dlaglekiant
tobulinti maitinimo organizavim KAS ir vykdant vieSuosius pirkimus yraitina teikti prioritet audito
tobulinimui.

Tyrimo metodai: stelgjimo, duomem rinkimo, analizs ir sintezs, statistini duomem
grupavimo, lyginimo ir apibendrinimo, dokumeranalizs ir kt.

Tyrimo rezultatai: literatiros ir kity informacini Saltiniy analiz, tyrimo duomen sisteminimas ir
apdorojimas, KAS maitinimo organizavimo analiziedyju pirkimy stelésena ir analig, audito atlikimo
KAS tobulinimo galimyby paiesSka, silymuy, kaipigyvendinti, pristatymas.

Problemirtje dalyje atskleista KAS maitinimo paslaugos diiit, apzvelgti tikslai ir prioritetai.

Teorirgje dalyje nagridjami audito teoriniai aspektai ir Siuolaiks teorijos, skirtos audito
tobulinimui.

Tiriamojoje darbo dalyje bandoma atskleisti KAS timino paslaugos aspektus ir tobulinimo
kryptis, atlikta viegju pirkimy analiz ir audito atlikimo KAS ypatum analiz.

Darbo pabaigoje pateikiamos iSvados ir rekomenoscij

Praktiné darbo veré. Atlikta maitinimo paslaugos anatiz gauti analizs duomenys, parengti
maitinimo paslaugos krasto apsaugos sistemojeegingi sprendimai, iSvados ir agymai, kaip
igyvendinti maitinimo paslaugas vykdant Europagugos ir NATOjsipareigojimus Lietuvoje ir uz
jos ribu. Be iSvardyt rezultat;, autogs incklis yra tas, kad literaros analiz, vertinimai, vaizdigs
priemores, iSvados ir slymai gali kati pritaikyti racionaliam KAS maitinimo paslaugostekliy
naudojimui.

Gauti jdomis tyrimo rezultatai gali paskatinti auditorius atuk autorius iSsamiau tyti maitinimo
paslaugos krasto apsaugos sistemoje aspektus alagiohygiu ir bendroje ES ir NATO erdje.

Pagrindiniai informacijos Saltiniai Magistro baigiamasis darbas rengtas ir paraSytas
tekstas naudojantis Lietuvos autpmokslo darbais iry Saltiniais, Lietuvos Respublikostatymais,
poistatyminiais ir kitais teis aktais, naujausiais maitinimo organizavimo noywes ir higienos aktais,
KAS maitinimo specialist informacine medziaga, statistiniais duomenimiskstm Zurnal straipsniai,

respublikiniy moksliny konferencij, seminai publikuota medziaga ir kitais informacijos Saléini
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1. TEORINE STUDIJA, SKIRTA VEIKLOS AUDITO TOBULINIMUIPL ETOJANT
MAITINIMO PASLAUGAS KRASTO APSAUGOS SISTEMOJE

Kariuomerés veikla, vykdant nacionalinio saugumo uzduotigtarptautiniusisipareigojimus
NATO, ES, ir JT vykdomose tarptautse operacijose neatsiejama nuo materialinioa@pimo
(apipinimo maistu, amunicijajranga ir t. t.). Todl Siame tiriamajame darbe nagraime krasto
apsaugosnitybos iSlaidagvadovaujantis Personalo ir eksploatavimo islaagskatiavimo normatyvais,
mitybos iSlaidosijtrauktosi bendras personalo iSlaidas). Sieksiiwertinti, ar pakankamai efektyviai
organizuojamos krasto apsaugos maitinimo paslam@gstpinimo maistu valdymas; ar uztikrinama, kad
iStekliai pavestiems uzdavinianigyvendinti @ity naudojami taupiai, ar yra vidipirezerny taupiau ir
efektyviau naudotiéSas. Bandysime analizuoti ir ieSkoti wigidiniy rezeny kaip taupiau ir efektyviau

panaudoti valstybbiudZeto ¢Sas, skirtas krasto apsaugos sistemos maitinimen@avimui.

1.1. Maitinimo paslaugos krasto apsaugos sistemoje,
Jos samprata ir plétojimo poreikiai

Pirmiausianorint atlikti teorirg studip apie maitinimo paslaugkrasto apsaugos sistemoje, reikia
iSnagrireti maitinimo paslaugos vigtir reikSne Lietuvos kariuometje. Bitina susipazinti su gg#&s
kariuomenss tikslais, strukira, pajgumais, personalo skaimi, taip patdalyvavimu tarptautige ir
euroatlantigje erdwje. ISnagrigsime ir apzvelgsime kraSto gynybos funkcionavimuslaikymui skirtas
léSas, taip pat KAS biudZeto asignauimlaidy paskirstyna pagal sritis.

Lietuvos kariuomeés doktrinoje (2010 m., p. 54) apdita, kad Lietuvos kariuomémaudojama
ginti nacionalinius saugumo interesus (Lietuvositddjos apsaugai, karinei gynybai, kontroliuoja
valstyles teritorig ir reaguoja karinius pazeidimus), kakmis priemormis uztikrina pagakpcivilinéms
institucijoms kriziy ir nelaimiy atveju Lietuvos teritorijoje taikos metu taip plyvaujama priimtose
NATO, ES, ir JT koalicij sudttyje vykdomose tarptautése operacijose (Afganistano Goro provincijoje,
kur nuo 2005 metveikia Lietuvos vadovaujama Provincijoje @thkno grupe) uz Lietuvos riln.

Lietuvos kariuomegs veikla vykdant nacionalinius ir tarptautiniggpareigojimus neatsiejama
nuo materialinio (logistinio) appinimo. Materialinis kariuomefs apfipinimas planuojamas atsizvelgiant
1 tarnaujadiuy kariy skatiy, pagal kur skatiuojami piniginiai iStekliai personalui ir mateniaéi bazei
iSlaikyti, ginklams pirkti ir dalyvavimui tarptauttése operacijose.

Finang ministerijos pateikiamus duomenis (Zr. 1 pav.)120net; valstykes biudzete KrasSto

apsaugos ministerijai (KAM) numatoma skirti 870 m{2010 m. gruodzio 9 d. LR Seimo priimtu
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Lietuvos Respublikos 2011 metvalstyles biudzeto ir savivaldyhi biudzety finansiny rodikliy
patvirtinimojstatymu). Skiriam [éSy suma yra Siek tiek didedmei 2011 metais (skirta 869,7 minylit
tai yra 0,88 % bendrojo vidaus produkto (BVP)).

KAM ASIGNAVIMAI 2003—-2011 M.

1400,0 1.60
1246.8
1200.0  1.48 158 11362 - 1A0
=3 0G0 4 994.2
1000.0 1L0% g5 8697 220
=

H15.9 B59.7 5430 1,00 ;
= BOO0 =
& vao B
-E BOO,0O S‘
+ O 60 =

el L o.40

200,00 0,20

0.0 - : = + o.00

2003 2007 2008 2002 2010 2011*

"= 2011 mety dwomenys patelkiti pagal LR 2071 mehy vaistybes bivddeto ir savivaidybiy biudZety finensiniy
redikfiy pahvirdfinimo (stafymo projekfa (2070 mefy spalio TS5 d. Nr. X\P-2525)

| Duomenys pateikti pagat 2010 m. rugsejo men. Firansy ministerjjos pasheibtas BVE projescias.
1 pav.KAM asignavimali

Saltinis: Valstykes biudZeto ir savivaldys biudZed finansini rodikliy patvirtinimoistatymas, p. 5

Atsizvelgiant | ank<iau iSnagrigtus bendrus asignavimus kraSto apsaugos sistewlap t
nagriresime iSlaidas pagal sritis, kurduomenys pateikti Krasto apsaugos sistemos vidiaitinklapyje
—565,6 min. Lt (65 proc.);
materialinei bazei iSlaikyti — 161,4 min. Lt (1&¥oc.);

* personalui iSlaikyti

dalyvauti tarptautiése operacijose (toliau — DTO) — 41,3 min. Lt (4@®);
11,9 min. Lt (1,4 proc.);

ginklams ir karinejrangai —
e statyboms ifsigijimams — 90,8 min. Lt (10,4 proc.).

Matome, kad didzioji daliseby skiriama personalui iSlaikyti (mitybos iSlaidomsocialinio
draudimoimokoms, aprangai ir patalynei, medikamentams, Boémas pasSalpoms).

Siuo metu krasto apsaugos sistemajearpatvirtintos metodikos, kuria remiantisitip galima
analizuoti ir vertinti maitinimo paslaugos ekonokugo, efektyvumo rodiklius (atsizvelgiant
pagrindinius gamybos principus: kokybigkr saugu zZaliaw pirkimas ir naudojimas; technologini
proces taikymas ir valdymas; saugprodukt ir patiekal; pateikimas vartotojui; kokybiSkos maitinimo
paslaugos atlikimas).
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Vadovaudamasi KraSto apsaugos sistemos organizavikaoo tarnybos 63 str. 11, 12 ir 13 dali
nuostatomis ir siekdama uztikrinti tinkanbK nustatyty uzdavini igyvendinimy ir funkciju vykdyma,
pratyhy, mokymy, karinio parengimo ar tarnybos uzd@upvykdymo laikotarpiu, LK privalo organizuoti
ir uztikrinti kariy apmfipinima maistu, teikiant maigf pagamind stacionariose valgyklose pagal
Vyriausyles ar josjgaliotos institucijos nustatytas kanmitybos fiziologines normas arba jiems iSrébk
Vyriausyles nustatyto dydzio maitinimosi iSlaigpinigines kompensacijas (Lietuvos Respublikos tkras
apsaugos sistemos organizavimo ir karo tarnypgiatymas. 1998-05-05 Nr. VIII-723; Lietuvos
Respublikos Vyriausyds 1997 m. spalio 24 d. nutarimas Nr.117&l,Rariy mitybos fiziologiniy normy
patvirtinimo*.

Lietuvos kariuomeés padaliniuose, organizuojant karapiipinima maistu, perkami maisto
produktai, naudojami energetiniai iStekliai (elektvanduo ir kt.), stacionarivalgykly darbuotojams
mokamas darbo uzmokestiskaitant socialinio draudimgnokas), patiriamos kitos su karapiipinimu
maistu susijusios agaudos, kurios tets akty nustatyta tvarka yra planuojamos sudarant valistyb
biudzeto program samatas.

LK yra Lietuvos Respublikos krasto apsaugos sisteanrganizavimo ir karo tarnybgstatymo bei
Kity teiss akt; jpareigota LK padaliniuose vykdyti veikl susijusi su maitinimo organizavimu ir
apmpinimu maistu. Maitinimo paslaugos ir apinimo maistu veikla nekonkuruoja su ikiasmen
tiekiamomis prekmis ar teikiamomis paslaugomis, nes LK padaliniuaggkiartios stacionarios
valgyklos yra uzdarose teritorijose.

Veikla susijusi su maitinimo organizavimu ir &pmimu maistu stacionariose LK padalini
valgyklose, yra laikytina valstyls funkcija. Tokiu ladu karipy maitinimas negali iiti priskirtas
specialiajai programai.

Siandiena spaudoje akylai stebimas vaksybiudZeto paskirstymas, diskutuojami nacioralin
skolos ir deficito klausimai. & griezty ekonomikos sprendim suvarzym ir taupymy Zmores daznai
atkreipia @meg i iSlaidas gynybai. Tad batina iSnagrigti krasto apsaugos sistemos funkcionavimui ir

iSlaikymui skirtas ¢Sas.
1.1.1. Maitinimo paslaugy krasto apsaugos sistemoje samprata

Maitinimo paslauga —apiiipinimas maistu, teikiamas kariams uZsienio regiseu@\fganistane,
Irake), Lietuvos teritorijoje kasdiéa tarnybos metu, vykdantitinuosius karinius mokymus ar lauko
pratybas. Siekiant uztikrinti kraSto apsaugos Biste instituciyy ir ju padaliniy kasdienigs veiklos
dienotvarks vykdymy, kariy sveikatos ir fizies hiklés palaikym batina, kad kam maitinimas laty

kokybiSkas nuo perkamo produkto iki pagaminto patie.
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KA SISTEMOS
MAITINIMO
ORGANIZAVIMAS

Maitinimas Maitinimas kariniame
kariniame dalinyje dalinyje ne Lietuvos
Lietuvos teritorijoje teritorijoje
/ y
Aprapinimas Sausi Maitinimo Sausieji Maitinimo
maistu daviniai paslauga daviniai paslauga

2 pav.Maitinimo organizavimo kraSto apsaugos sistemoje $ema
Saltinis: Sudaryta autés pagal KAM strukira

Maitinimo organizavimas Lietuvos teritorijoje

Kariy maitinimo organizavimas — maitinimo paslauga — b867 m. organizuojama vadovaujantis
LR Vyriausyles nutarimu Nr. 1178 ,& kariy mitybos fiziologinip normy patvirtinimo®, kuriame
patvirtinta kanp maisto vienos paros energetinvere 3800-4400 kcal bei riehgl baltymy,
angliavandenj, vitaminy ir mineraling medziag normos.

2004 m. gegus 26 d. kraSto apsaugos ministigakymu patvirtinti nauji maisto produkt
vidutiniai dienos rinkiniai. Vidutinis paros kaloagumas — 4130 kcal (bazinio varianto) ir 5200 kcal
(lauko pratyln metu). Sudaryti ir patvirtinti trisdeSimt vienogedos kany mitybos valgiaraSai Saltajam
mety laikotarpiui (nuo spalio 1 iki gegég 1 d.) ir Siltajam (nuo gegéz 1 iki spalio 1 d.), numatyti
naktipiiai ir sausieji daviniai.

2010 m. gegus 18 d. kraSto apsaugos ministigakymu patvirtinta maitinimo paslawug
organizavimo krasto apsaugos sistemoje tvarka,lgaga maitinimo paslauga kariniame vienete gali
buti organizuojama karinio vieneto ggumais arba perkant paslaug kity tkiniy subjekt. Iki Siol visi
kariuomerms daliniai maitinimo paslauagorganizuoja savo pajumais (Ziréti 1 priedy).

Maitinimo organizavimas ne Lietuvos teritorijoje

Kariy maitinimo organizavimas ir aptarnavimas Goro proyos atkiimo grugs stovykloje

Afganistane — tdlietuvos vadovaujama kasnr civiliné misija, sudedamoji ISAF (Tarptautintfaugumo
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uztikrinimo paggu) paggu dalis. Maitinimo paslauga ir aptarnavimas tuiti ieikiami iki 280 Zmoni.
Turi bati numatytos galimyés teikti tas péias paslaugas:
* papildomiems iki 70 Zmoniispejant paslaugos vykdytmjne maziau kaip pries 30 dign
neribotam laikotarpiui;
* papildomiems iki 120 zmoni ispéjant paslaugos vykdytsjprieS 7 dienas 30 par
laikotarpiui;
e iki 400 zmoni; (bendras PAG kari skatius) du kartus per metus, dviem sadais
kiekvierg karta.

Kariuomeré perka maitinimo paslagag 36 menesiams. Paslaugos vykdytojas — stovyklos
aptarnavimo paslaugas teikiamthorné bei jos subrangovai privalo laikytis Europosgjudigos, NATO
standartizacijos normatyvipidokumeni, 1ISO standatt Iki sutartiesjsigaliojimo gauti visas reikalingas
licencijas ir leidimus iS vietiégs valdzios organ ir kity Afganistano valdzios institugjatitinkamoms
paslaugoms teikti visam sutarties galiojimo laikpia be papildom uZsakovo isipareigojimy.
Kiekvienai paslaugos siai paslaugos vykdytojas paskiria vigmtsaking asmef kuris vadovaut
visiems darbuotojams iriby atsakingas uz paslaydeikimo kokyle ir priziaréty, kad paslaugaiby
suteikta kokybiskai ir laiku.

Krasto apsaugos sistemoje maisto produktai ir miait paslauga perkami vadovaujantis
Lietuvos Respublikos vigfy pirkimy jstatymu. Organizuojamuose pirkimuose kodg/kiema labai
aktuali, bet kol kas pagrindinis kriterijus, vedmt pateiktus pasilymus, yra maziausia kaina. Deja, kaip
rodo praktika, tai éra teisingas sprendimas. Prioritetu pirkimuoseéttuoati maisto produki kokyhe.

Vykdant maitinimo paslaugos ir maisto produktvie&ji pirkima pirkimy organizatorius
reikalauja, kad pardajas pateikii ISO 9001 sertifikat, produkto atitikties sertifikatpagal 1ISO 17050
standar, gaminamo produkto kokyb prieziiros plam pagal ISO 10005 arba (AQAP 2105) ar koég/b
reikalavimus subkantraktoriui. Taip pat reikalauggankad produktas atitigt tarptautinius ir NATO
kokybés reikalavimus.

NATO valstybyy gynybos ministerijos, kurios turi kokgb uZztikrinimo padalinius ir yra
prisijungusios prie valstybinio kokgb uztikrinimo vykdymo (pagal STANAG 4107)imorems
gaminagioms produkcip gynybos reikmms, kelia papildom reikalavim;. Gamintojai privalo tuti
isidieg: kokybes vadybos sistean(dazniausiai tai ISO 9001 Kokgb vadybos sistemapnonése turi it
vykdomi kokyles prieziiros auditai, tiekjai sertifikuojami pagal NATO AQAP standartus. Tuetim

sumazja rizika, kad vieSuosiuose pirkimuose dalyvaugiktmiai gamintojai ir tieléjai. Be to, kaupiama
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duomem baz apie tiekjus, kurie nesilaiko sutarties reikalawimpateikia nekokybisk produkcip ar
kuriy pateikti produktai daznai genda garantiniu laikoita

Kadangi ne visuomet pigiausias produktama kokybiSkiausias, tai techise specifikacijose
pateikiami produkto kokyds reikalavimai. Krasto apsaugos ministerija, kag@liota atsto¥, yra
pasitvirtinusi STANAG 4107 standart

Maitinimas sausojo maisto daviniais
Maitinimo organizavimui krasto apsaugos sistemajgnb sausieji daviniai, kurie naudojami tada, kai
néra galimyles karyy apmpinti karStu maistu, paprastai vartojami lauko yoat metu, tarptautitse
operacijose. y kokybei keliami ypa& griezti reikalavimai, nes él paskirties savitumo reanoma
uztikrinti juy laikymo tam tikroje temperatoje.

Sausiesiems daviniams keliami reikalavimai:

e Sausojo davinio kaloringumas 1400-1500 kcal.

* Riebal; (sausojo davinio energia verés procentais) — ne daugiau kaip 34, baltym
(sausojo davinio energia verés procentais) — 10-14, angliavandgesausojo davinio
energires veres procentais) — ne maziau kaip 50-55.

e Sausojo davinio pakuge turi bati 10 skirting varianty.

e Sausojo davinio tinkamumo vartoti laikas — ne tresmps kaip 2 metai, laikant’O -
+18°C temperatroje.

Maitinimo paslaugos teikimo krasto apsaugos sisenpagrindinis tikslas — kariir kariany
maitinimo like<iy patenkinimas appinant maistu Lietuvoje ir uz Lietuvos tib(Afganistano Goro
provincijoje, kur nuo 2005 metveikia Lietuvos vadovaujama Provincijos @ikno grug). Paslaug
kokybé turi bati nuolatos tobulinama, kuri labai priklauso nuoslpagas teikiatio personalo
(aptarnaujagio karius ir kariinus) darbo kokys. Taigi maitinimo paslaugos kokylgalima suprasti kaip
vartotoy — maitinany Zmoni lake<iy tenkinima.

Maitinimo paslauga reiSkia visuppriemoniy — nuo maitinimo paslaugos (paslaugramog ir
net reprezentacinirenginiy) planavimo, vykdymo iki proces(kaip gamyba, aptarnavimas) rezultat
kuriais siekiama kuo geriau patenkinti profesiop&triy ir karitiny poreikius ir ikesius.

Vadybos klasikai teigia, kad valdymas yra veikldangvimo, organizavimo, motyvavimo ir kontésl
funkciju realizavimas. Toks gamyhis veiklos valdymas vykdomas teikiant krasto apsaugaitinimo

paslaug ir apfipinant maistu. Valdymas reiskia kryptingeiklos palaikym siekiant maitinimo tiksi.
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1 lentek. Gamybinés veiklos valdymas

Planavimas

Organizavimas

Motyvavimas

Kondrol

Metinis planavimas
(pirkimy ir numatonn
mait.skagiaus

Darbo viet
organizavimas

Suminis darbo laiko
organizavimas

Kokybés kontroé

nustatymas)

VieSyju pirkimy Funkciju paskirstymas Darbo grafiko sudarymgZaliaw; apskaita
organizavimas ir vadovaujantis Darbo

vykdymas kodeksu.

Zaliaw apskatiavimas

Darh padalijimas
vadovaujantis RVASVT

Tenkinantis darbo
uZzmokestis

Darly koordinavimo
kontrole

Personalo numatymas

Motyvuogaup darbo
salygu sudarymas

Karjeros galimybs

Atsarg valdymas

Recepiiry rengimas,
valgiaragio sudarymas

Kvalifikacijos kelimas

Personalo kontr®l

Zaliaw, tiekimas

Higienos sanitarijos
mokymas

RVASVT- higienos ir
sanitarijos kontral

Prekiy priemimas

HN 56:2004,Karié
teritorija. Statiniy
irengimo ir prieZiros
taisykles".

Dezinfekcijos,
deratizacijos ir
dezinsekcijos kontrel

Technologini
detalizavimas

proces

Saltinis: Adaptuota pagal Drejgr2011 p.43

Gamyba teikiant maitinimo paslau@ apiipinant maistu suprantama kaip g§gbatiekal;, karst;

patiekal;, gérimy ir kity produkty ruoSimas tris kartus per parMaitinimo paslaugos appinimui

reikalinga tam tikra proceseiga:

» Pagrindinis procesas — tai kokybiSkai apdorojamistoaproduktai, gaminami patiekalai,

maisto priedai (pagal nustatytus krasSto apsaugasstro valgiara8us) ir formuojas

pageidaujamas produkto savybes (skkmap, aromad, forma, matmenis ir net svor

e Pagalbiniai procesai apima maisto produkianavim, vieSojo pirkimo organizavim
sutatiy sudarym, sutarties vykdym produkt; gabenim, laikyma ir sudaro slygas
normaliai be sutrikim vykdyti pagrindiniams maitinimo procesams Lietuvestorijoje ir
uz jos rihy.

* Aptarnavimo procesai padeda nenkstamai vykti pagrindiniams maitinimo procesams,

juos aptarnauja. Tai yraangos, liftt remontas, darbo vietprieziira, SiukSlhy ir atlieky

iISvezimas; dezinfekcijos, deratizacijos ir dezirtsiels atlikimas.
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1.1.2.Maitinimo paslauguy krasto apsaugos sistemoje plojimo

poreikiai ir prioritetai

Organizuojant krasto apsaugos sistemoje maitinimaslapigasbitina atsizvelgtii tai, kad

profesionaiis, savanoriai kariai ir kamai vykdydami karines uzduotis, gindami nacionakénsaugumo

interesugrivalo hiti apripinti visavetiu, kokybisSku ir saugiu maistu, taip pat turi gapdtia geriausa ir

kokybisSkiausa maitinimo paslaug nes tarnybosaf/gomis jie neturi laisvo pasirinkimo. Profesiongl

kariai vykdydami karines uzduotis naudojasi krateaugos teikiamomis maitinimo paslaugomis.

Galima iSskirti pagrindinius maitinimo paslaugobubnimo prioritetus:

Todkl

Sugeldjimas uZztikrinti tik kokybiSlky maitinimo paslaug— tai kari; ir kariany poreikiy ir
lake<iy tenkinimas.

Maitinimo paslaugos uztikrinimas pagal grieZtai tatida dienotvark (pusryiai, piefis,
vakarierg ir naktipieiai).

Kariy apfipinimas geriausios kokyb maisto produktais, nes kariai neturi pasirinkimo
teises (apfipinami pagal Mitybos centro patvirtintas mitybosmas).

Lankstus maitinimo paslaugos apmimas — tai kat maitinimo apfipinimo galimyle
koreguojant pagamiatpatiekal, apimf pagal kintagius maitinimo poreikius (magnt
arba dig¢jant kariy skatiui).

NaSumas — gefimas apiipinti reikiamais kiekiais ir pagal grieztai nustatylienotvarlg
(pvz. kariy maitinimas lauko gygomis, hiriams pasiskir&us skirtingose dislokacijos
vietose ir skirtingu laiku).

Naujy maisto produkt, naujp gamybos technologij galimybiy pateikimas — galimyb
dometis naujoemis ir pateikti jas teikiant maitinimo paslaugasuj maisto technologij
nustatymas, naujpatiekal; ir maisto produkf pateikimas.

NovatoriSk; sausgju daviniy kirimas.

bitina organizuojant maitinimo paslaugas naudotiigyvendinti naujasmodernias

technologijas, iskaitant naujoviSkas maisto perdirbimo, iSmaid@s maisto produkt pakavimo

technologijas, termofikacijos naujoves, reformumdisto tiekimo ir maisto gamybos technologijas.

Vadovaujantis ribinio kan skatiaus palygining lentele 2012 ir 2017 (Zr. 1 prigdLietuvos

kariuomemss personalas per penkerius metus padiddutiniSkai keturiaisikkstartiais darbuotaj, tockl

butina siekti padidinti maitinimo paslaugos nasumumazinti sausojo davinio raciono sygradidinti
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maistirg patiekal; vert, sumazinti su maitinimo paslaugomis susijusia® lsanaudas, taip pat sumazinti
tarptautini operaciy maitinimo ir ap@ipinimo islaidas.

Atsizvelgiant { kity Saliy patirf ir naujoviy jdieging, irangos modernizavign energetikos
technologijos sistemos modifikavim Silumines energijos saugojim pazangius izoliacijos metodus,
bevandepmaisto produkt saugojim, sanitarini salygu gerinima ir biojutikliy idiegima, kuris uztikrina
maisto saugbitina perimti j; patir maisto ruoSimo srityje.

Novatorisk;, daugiafunkcini sausjuy daviny kirimas, kuriuose yra antimikrobipijunginiy ir
medzZiag, kurios absorbuoja ir kontroliuoja produkkvapo, skonio savybes, arba virSerdwdujy,
iSmetamy biavino komponeni kurie apsaugo minimaliai perdirbtus maisto pradaknuo gedimo. Sie
maisto produkf rinkiniai gali kati naudojami lauko @dygomis ir kovos glygomis metu, tod yra labai
svarhis ilgalaikio saugojimo terminai. ,Siekiant naujoybitina krasto apsaugos sistemos partnérgst
pramorgs ir akademiaés bendruomets nariais, btina toliau atrasti naujus sprendimus ir ggaimus,
kurie leist; iSnaudoti revoliucines technologijas. Sios techgijbs suteikia visidkai integruotas, naujas
sistemas, kurios path siekti kariniy tiksly” (Zanchi, LaBrode, 1999, p.5).

Krasto apsaugos sistemos pirkinaykdytojai siekdami naujovi ir skatindami jas diegti téty
atkreipti cmeg i ikiprekybinius vieSuosius pirkimuskurie iSckstyti ir aptariami Europos Komisijos
darbiniame dokumente komunikate SEC (2007) 16&8mbkslini tyrimy ir plétros (MTP) paslaug
vieSieji pirkimai. Komunikate aptariamas naupwskatinimas siekiant uztikrinti ilgalaikes kokybask
viessias paslaugas Europoje.

Komunikato tikslas — atkreipti ES valstybinary démes i ikiprekybiniy vie§ju pirkimy
galimybes, mokslini tyrimy ir plétros paslaug pazangi idéju igyvendining, naujoviy skatinim, taip pat
naup produkty ir paslaug teikima i rinka (pvz., masid gamyba, gamyba pagal uzsakyrmauj
produkty integravimas). Reikia siekti tenkinti ilgalaiki kraSto apsaugos poreikius, kurie labai
technologiSkai sugingi ir pazangs (rinkoje komerciskai stabilaus sprendimo arbardea, arba esami
sprendimai turi fitkumy, pvz. sausojo davinio tobulinimas, naujos maitimirangos krimas) @&l kuriy
reikalingi nauji moksliniai tiriamieji darbai. Naayisko produkto atsiradimo cikle pijai (KAS sistema)
ir pramores bendrogs pasidalija MTP nauda ir rizika taip, kadtip skatinama MTP rezultatus teikti
rinkai ir praktiSkai pritaikyti. Ikiprekybiniai vigieji pirkimai leist; grekiau diegti inovacijas, o pramés
sektorius gadty iSbandyti naujas perspektyvias rinkas. NATO valdyrkontroks ir rySu agentiros
(NC3A) duomenimis, iki Siol tik kelios Lietuvasnoreés yra sudariusios su agerd pagrindin susitarina
(BOA — Basic Ordering Agreement).¢Dto Lietuvosimorés praranda galimygbdalyvauti didziojoje

dalyje agentros organizuojamkonkurs;.
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skirti moksliniai tyrimai + ikiprekybini y naujoviy kiirimas)

MTTP (moksliniy tyrimy ir plétros paslaug pirkimas) (produktamm

Naudojimas
teikimasj rink a

Zinioms : Sprendimy : Prototipy | | Riboto pirmyjy Produkty ir
gilinti skirti ] ieSkojimas ] gamyba ] bandomyjy _paslaugy
moksliniai ! : ! produkt y ir teikimas  rink
tyrimai i I | paslaugy (ga!l ._alpurr_m_
\ I ! o komercinio kiirimo
i \ \ skai¢iaus ila. vz masi
' | ! kirimas vera, pvz., 1t
: | | gamyba, gamyby
X X X pagal uZsakyna,
\/: \/: \/: \/ integravima ir kt.)
Produkto Sprendimo Prototipas Pirmieji Komerciniai
idéja karimas bandomieji galutiniai
produktai produktai

3 pav]prastinis naujovisko produkto atsiradimo ciklas
Saltinis: Europos komisijos komunikatas 2007, p. 3

Ikiprekybiniai vieSieji pirkimai — tai mokslimi tyrimy ir plétros (MTP) paslaug pirkimas (Zr. 3
pav.). Ikiprekybinis vieSasis pirkimas yra vieSapaslaug (0 ne darh arba preki) pirkimas, kurio
objektas — paslaugteikimas. Pagal pristatapmetod, visi etapai patenka viena konkurs, ir daroma
prielaida, kad bendra paslayguteikt; per visus atitinkamus etapus, veyra didesa uz produki, cél
kuriy sudaryta sutartis, vert

Tais atvejais, kai naujausios technologijos jau pegangesis uz sukugt pirmaji sprendin,
ikiprekybinio vieSojo pirkimo procesas gali pragichuo prototipo krimo arba nuo pirmojo bandomojo
produkto Kirimo. Gynybos arba su saugumu susijusiose sritgsijrtiniy naujoviy kirime viesasis
pirkéjas gali tuéti iSskirtines teiseg projekto rezultatus (pvz. naujos kamsnirangos Krimas, saus
daviniy tobulinimas) arba kai vieSasis pijis yra vienintelis suinteresuotas klientas (pwariant
specialg tik klientui reikaling, irangy).

ISnagrirgje naujovi isigijimo galimybes pateiksime esantietuvos KAS maitinimo paslaug
aptarnavimo galimyli pavyzdzius ir JAV sukurtas maitinimo paslaugosvawjas. Lietuvos kraSto
apsaugos sistemos maitinimo paslaugos padalin@i2006 mei practjo naudoti naujas taktines lauko

virtuves TFK- 250 kurios skirtos naudoti ekstremaliomigygjomis (zr. 4 pav.):
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1. kai maitinama laukoatygomis per mokymo pratybos,
2. kai maitinama karo ir taikos palaikymo misipetu,
3. kai maitinama dingus elektros energijai.
Lauko virtu¢ jrengta taip, kad joje galimauty gaminti stacionarioje valgykloje gaminamus
patiekalus:jvairiausius kepsnius, sriubagrignus, taip pat kareiviskko%:.

4 pav. Lauko virtuv ¢ TKF- 250
Saltinis: http://www.armedforces-int.com/article/sanitaryifdies.html

Naudodamiesi lauko virtuve, du &jai per dvi valandas gali paruosti kompleksiniutigdalus ne
daugiau kaip 250 Zmoi Sioje virtusje yra virimo, kepimo ir vandens virimo Katilai. lilko virtuwe gali
vilkti karinés ir civilinés transporto priemas.

Nuo 2008 met karo ir taikos palaikymo misjjmetu (Afganistane), kai maitinimas vyksta lauko
salygomis, ir per tarptautines Nato pratybas (kaigiamos mokomosios pratybos) naudojami miabil
maisto gamybos konteineriai (MOBILE CONTAINER KIT@&HM). Maisto gamybos konteineriai
transportuojamidktuvais, laivais ir masinomis. Konteineriuosengta visa patiekalgamybai reikalinga
iranga. Pagumai — 500, 1000, 2000 Zma@ninaitinimo organizavimas. Tokiais maitinimo kontiiais

aprmpintas Karaliaus Mindaugo mechanizuotagstipinky batalionas (zr. 5 pav.).



5 pav.Mobilus maisto gamybos konteineris HMCK-1000

Saltinis: www.army-technology.com

Siuo metu Amerikoje jau sukurta ateities automatiaumaitinimo sistema (6 pav.).

6 pav.Automatizuota maitinimo sistema

Saltinis: http://www.seabeecook.com/rations/new/new_op_rts.h

Siuo atradimu tikimasi, kad suma 25 proc. logistikos reikalavimai, 100 proc. racio
suvartojimas, ir 50 proc. pagerins @pnimo veikh ir kariy sveikay. DOD (JAV gynybos departamento
moksliniy tyrimy, plétros, bandym ir vertinimo mitybos programa) maitinimo programaai taikomi
nauji maisto paruosimo, perdirbimo ir saugojimo odkti. Tokia ateities vizija. (Zanchi, LaBrode, 1999
p.9)

Moksliniais tyrimais patvirtinta, kad optimizavusKkimo ir apiipinimo procesus galima sumazinti
sanaudas net ik 20—-30 % (Gudonaegne, Bwitnierg, 2003).

ISanalizavus inovacijas, galima padaryti iSyaklad jdiegus naujoés galutinis laindtojas ity
valstyle, nes valstyb profesionak kariy ir kariitny maitinimo iSlaikymui ir apkpinimui skiria pinigines
|éSas iS kraSto apsaugai skivalstyles biudzeto asignavim
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1.2. Veiklos audito tobulinimas kaip esmi# prielaida kryptingai pl étoti

maitinimo paslaugas krasto apsaugos sistemoje

Pagrindinis veiklos audito KAS maitinimo paslaugajgdavinys — jvertinti, ar maitinimo
paslaugos veikla krasto apsaugos sistemoje yraowed ekonomiskai, efektyviai, rezultatyviai.
EkonomiSkumas maitinimo paslaugoje suprantamas taipus finansini, materialy, energetini ir
intekto iStekliy naudojimas nepakenkiant maitinimo paslaugos veikézultay kokybei, efektyvumas —
kaip santykis tarp pasiektrezultat;, tai yra maitinimo paslaugos kokyd (vartotoyp — Kkariy
pasitenkinimo lygis) ir Siems rezultatams gauti quadot; valstykes iStekly, o rezultatyvumas —
kokybisSky ir uz kuo mazesnkaim paslaug pasiekimo lygis, taip pat santykis tarp padangaidy ir
realiai pasiekto efekto. Taigi, veiklos audito po#i situacija ity ideali, jei maitinimo organizavimui
kraSto apsaugos sistemoje atiltgsio kokylés produktai bty perkami maziausia kaina, patiek&okybé
atitikty keliamus reikalavimus, o patiekajamyba bty organizuojama maziausiomigngaudomis.

Pasiekti Siuos maitinimo paslaugos veiklos auditdavinius latinas maitinimo paslaugos audito
kokybés tobulinimas ir kontréls veiklos proces optimizavimas. Siam tikslui — maitinimo paslaugos
plétojimui ir ju audito tobulinimui kraSto apsaugos sistemojdina atlikti dokumentin analiz,
maitinimo paslaug krasto apsaugos sistemoje kompleksgkonomir statistie analiz, jvertinti
maitinimo paslaugos kokygbtaip pat atlikti maitinimo paslaugos audito priés vertinim.

Magistrinio darbo tr&ame skyriuje analizuojant tés aktus ir norminius dokumentus vertinami
maitinimo paslaugos tikslai, vertinamas planuojantésdZetas, viagu pirkimy organizavimas ir
vykdymas, maisto produktapskaita, dokumentjudéjimo tvarka, maisto produigtir Zaliaw, kontroks
tvarka, vertinama gisisteny svarba KAS auditui tobulinti, nagéjami kiekvienos sistemos dokumentai,
norminiai aktai ir naudojimosi taisydd. Taip pat atliekami KAS maitinimo paslaugrasto apsaugos
sistemoje kompleksiés ekonomigis statistigs kiklés ir maitinimo paslaugos kokyb tyrimai, interviu,
duomem analizs, taikant duomanpalyginimo ir ekonomié analizs metodus, kurie remiasi ekspertiniu
ir laboratoriniu tyrimu, kas leidzia nustatytikumus, pazeidimus ir tobulintinas maitinimo pasiasig
sritis. Maitinimo paslaugos audito rezultakokybinis jvertinimas ir tyrimas atliekamas pateikus ir
iISnagrirejus veiklos auditorj informacip, kuria iStyrus turime galimyd priimti svarbius pakeitimus ir
strateginius sprendimus maitinimo paslaugos autdibulinimo kokylkes gerinimui ir pétrai, taip pat
veiklos audito tobulinimui gktojant maitinimo paslaugas kraSto apsaugos sise&emoj

Norint pasiekti maitinimo paslaugos planuojamusuletus (maziausia kaina, geriausia kokyb
maziausios gaudos), pirmiausiaiina aisSkiai suvokti KAS maitinimo paslaugos vykdpmroces
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etapus, jiems skiriamus iSteklius, matyti avimaitinimo paslaugos veiklos visamTam, kad aiskiai
ivardyti veiklos audito tobulinimo kryptis, pirmaj&rteorires dalies skyriuje apzvelgta veiklos audito
samprata ir pritaikymo galimys KAS sistemoje, atlikti kompleksiniai KAS maitinoypaslaugos veiklos

tyrimai.

1.2.1. Siuolaikiré veiklos audito samprata ir jos pritaikymas pktojant

maitinimo paslaugas krasto apsaugos sistemoje

Auditas SiandienreiSkia jvairiapug organizacijos veiklos vertinig tarptautiniais profesas
praktikos standartais pagh poziari i organizacijos vidinius procesus, rizikos valdymasuvs,
vadovavim ir vidaus kontrad. Organizacijos valdymsu vidaus auditu sieja didetide<tiai, organizacij
vidaus kontrals sistemos vertinimas palaipsniui¢gatprie visuotinio rizikos valdymo vertinimo.

Siuolaikire audito sampratagavusi kur kas platesnprasme, kuri paima visas veiklos sritis:
organizaciy tikslus ir iSkeltus uzdavinius, pia valdymo strukira, organizacijos valdym bei
administravima, valdymo strukdros ir administravimo sistemos bei pagrindu vykdom ir vykstartiy
valdymo, administravimo proceslygi bei kiseny, kartu analizuojant ir vertinant organizacijoss jo
strukiiriniy padaliniy bei darbuotaj valdymo ir administravimo dokumentus (dokumentiaigditas),
analizuojant ir vertinant visus teisiSkiageisintus bei taikomus organizacijoje iS@snbei vidires kilmés
dokumentus, organizacijos valdgmadministravim ir veikla reglamentuojahus jstatymus iristatym
lydimuosius aktus, valdymo strakbs, valdymo bei administravimo sistemos dokumentkitus
dokumentus, susijusius su organizacijos valdymadministravimu bei jos veiklos kontrole, o taip pat
fiksuojant, analizuojant ir vertinant r@abrganizacijos valdymo ir administravimo lygius, pasen,
veiksminguna ir pagistunmy (funkcijuy, darhy, pareig, teisy, atsakomybs paskirstymo ijteisinimo bei
koordinavimo, kontrals, atsiskaitomys sistem ir ju veikimo dokumentiniojteisinimo), taip pat
sistemingai ir visapusiSkai vertina ir skatina gerorganizacijos rizikos valdymo, kontésl ir prieziiros
proces veiksmingumn ir taip padedagyvendinti organizacijai keliamus tikslus.

Siuolaikiniam (inovaciniam) veiklos maitinimo pastps auditui galima taikyti Sias pagrindines
charakteristikas:

* Orientacijai rezultatus. Galutinis audito tikslas — inovasirveiklos maitinimo paslaugos
uzdaviniy sprendimas, bet ne informacijos rinkimas, stamdarstatymas ir problem

fiksavimas.
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» Atitiktis veiklai. Auditas turi atitikti kontroliugama maitinimo paslaugos veikl ir
objektyviaijvertinti tai, kas svarbiausia valdyme, organizavimekybés kontroéje.
e Lankstumas. Auditas turi ai pakankamai lankstus ir pritaikytas prie vyksian
pasikeitimy (net vykdant audittarptautini pratyhy arba misiyy metu)
» Paprastumas. Pasirinkti paprastus audito metoduigrks reikia maziau pastangie yra
ekonomiskesni. Veiklos auditas turi atitikti poriei& ir Zmoni galimybes.

ISanalizavus LR finans ministerijjos ,Metirg vidaus audito tarnyb veikimo 2010 metais
viesuosiuose juridiniuose asmenyse ataskaita” 2@1dirzelio 16 d. Nr. (19.27-2)-1106239 ataskait
kurioje padaryta anakz kad 2010 metais buvo atliktas 1131 vidaus audiasy metu audituojamiems
subjektams buvo pateiktos 5334 rekomendacijos.kRgiausios veiklos sritys buvo iSskirtos trys, tai
vieqyu pirkimy organizavimas ir vykdymas, vidaus kon#élsistemos,skaitant finang kontrok,
tobulinimas ir informacinj sisteny duomem saugos uZztikrinimas. Pagrindsr rekomendacijos audito
vidaus ataskaitose susietos su wjeguridiniy asmen veiklos pagerinimu, & vieXyjy juridiniy asmen
atliekamy funkcijy atitikties nustatytiems teis aktams; valstyds biudzeto asignavimplanavimo bei
tikslinio 1€y panaudojimo; vidaus kontid stiprinimo; viegju pirkimy procediry atitikties nustatytiems
teises aktams; turtgsigijimo, apskaitos, inventorizavimo ir nurasymajllterires apskaitos tvarkymo ir
finansires atskaitomybs dokument tvarkymo.

Finang ministerijos audito tarnypvidaus kontrads vertinimo metigje ataskaitoje konstatuota,
kad 62 proc. vidaus audito metu vidaus kostimlvoijvertinta kaip gera, 23 proc. — kaip patenkinama,
2 proc. — kaip silpna. Tikrindami ir vertindami wids kontrals funkcionavim vidaus auditoriai nustat
ivairiy teigts akt; pazeidimus susijusius su valstgbbiudzeto ir ki 1¢Sy naudojimu, viegju pirkimy
vykdymu, buhalterids apskaitos tvarkymu, finansm atskaitomybs dokument tvarkymu. Krasto
apsaugos audito vidaus tarmyletirese veiklos pateiktose ataskaitose Fimansnisterijai pazymima,
kad vidaus kontr@ék hiklé audito metu buvgvertinta kaip silpna.

Apibendrinant bendr Finangs ministerijos ataskait galima padaryti veiklos audito modgel
maitinimo paslaugos krasto apsaugos sistemoje rnaikykuria atlieka Krasto apsaugos ministerijoje
centralizuota Lietuvos kariuomésnVidaus audito tarnyba.

Siuolaikires vidaus kontrals sistemos modelis pateiktas Matugiuis (2007), gali #iti taikomas
KAS audito tarnybos darbuotpj

« kontroks aplinka. Vadovas formuoja beadsrganizacijos dvasi Ji apima organizacijos

etines vertybes, valdymo filosafjjpareig paskirstym ir vadow nurodymus;
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rizikos analiz. Kadangi kiekviena organizacija susiduria su vglauiSogs rizika, kuri
gali bati pavojinga organizacijos veiklai, reikalinga nath¢ rizikos analiz. Nuolat
keiciasi ekonomiis, kontroés ir veiklos vykdymo aplinkyds, tocl turi bati numatyti
nuolatires rizikos analizs bidai;
kontroks veikla. Kontro¢ vykdoma visais organizacijos lygiais. Ji apigpaastus, gerai
zinomus kontrals bidus: parasSg¢galiojimo tikrinimas, apribojimai, sulyginimai irgm.;
informacija ir jos perdavimas. Tam, kad @al tinkamai atlikti savo darbo davisame
kontroks procese, kiekvienas asmuo turétupakankamai informacijos apie veikiTodkl
informacif reikia nedelsiant perduoti visiems asmenims, ktuieja gauti. Vadovai turi
keistis informacija su darbuotojais, o jie — suleaais bei tarpusavyje;

stelesena. I1Sass ir vidaus auditou atliekamas darbas yra séskbnos dalis.

KrasSto apsaugos ministerijoje centralizavus vidaudit ikurta Lietuvos kariuomess Vidaus audito

tarnyba. KAS centralizavus vidaus audito stiuktstiprinami ir pétojami vidaus audito administraciniai

gekejimai, uztikrinamas didesnis nepriklausomumas.

Valstykes kontroé nurodo, kad centralizuoto vidaus audito tikslai {Zpav.) turi apimti:

efektyw, ekonomisk ir rezultatyw valstylkes istaigos biudzeto prograpvykdyma;
teistta, ekonomisk, efektyw bei rezultatyy 1¢Sy, skirty jstaigai, naudojing, sutartini
isipareigojimy laikymasi, tinkamy apskaitos tvarkym bei patikimos atskaitomys
sudaryna;

tinkama valstyles jstaigos turto apsadg siekiant uzkirsti keli galimybei netei&ai
isigyti, panaudotjstaigos turf (aptikus toki; atvey;, nedelsiant nustatytyjpriezastis);
atsakomybs ir pareigos pasiskirstyaratskin finans; kontroks priemoni valdymui;
tinkama ir nenutiikstamy vidaus finang kontroks funkcionavim, prieziira bei pktra,
laikantis jai nustatyt reikalavimy;

nepriklausom vidaus audito funkcij.
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Makroveiksniai Mikroveiksniai
Politiniai Ekoniniai Socialiniai Organizacijos Vartotoj y
olitnial oninial oclalinial leinai
misija, tikslai ir poreikiai
uzdaviniai
|
VALDYMAS
Tikslas, Finansy VieSyjy I5tekliy Veiklos Rizikos Veiklos
uzdaviniai, planavimas pirkim y valdymas valdymas veiksniy rezultaty
strategija ir valdymas, organizav (finansy operacijy analize, valdymas
poreikio imas ir kontrol és valdymas valdymas
nustatymas valdymas sistema) ir
kontrol é
MAITINIMO PASLAUGOS
VEIKLA IR GAMYBA
[ | | |
ISLAIDOS ISTEKLIAI ISEIGOS REZULTATAI POVEIKIS
(ISVADOS)

EKONOMISKUMAS

EFEKTYVUMAS > VEIKSMINGUMAS

VERTINIMAS

VEIKLOS AUDITO ATASKAITA
I

ISvados ir rekomendacijos STEBESENA Pokyciy jvertinimas

Atlikt g ir jgyvendinty poky¢iy auditas

7 pav.Maitinimo paslaugos audito schema

Saltinis: Adaptuota pagal Daujotajt2011, p. 5.
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Dabartiniu metu daugelyje KAS maitinimo paslaugg&dytojai kaip ir kitos Lietuvos vieSojo
maitinimo ir prekybosmores, privalo taikyti visiSk rizikos veiksnio analis svarbiojo valdymo tagk
audito (RVASVT) sisteny kuri uztikrinty maisto saug (aiSku, jeiguimore idiegusi ir laikosi geros
higienos praktikos taisyk]i(GHP). Maisto saugos sistemos vidinis auditzigkrina maisto saug Viena
IS tokiy procediry — vidinis maitinimo sistemos patikrinimas (audjtasseros higienos praktikos
taisyklese, skirtose vieSojo maitinimeorems, aiskiai parasyta: ,PeriodiSkai (maziausiai yikarty per
metus) kiekvienoje maisto tvarkymo vietoje vidiiodito metu turi bti kontroliuojama, ar buvo dirbama
pagal higienos reikalavimus, ar efektyviai vykdorkantrok ir ar buvo tinkamai registruojami jos
rezultatai“. Tai reiSkia, kad kiekvianSia maisto saugos sistemos idptadedant nuo maisto produkt
gavimo i maisto produkt sandli ir baigiant paruostos produkcijos iSdavimo kariafegacionarioje
valgykloje ar lauko glygomis), reikia nuolatos tikrinti, kadaky isitikinta, ar sistemos veiksmingos ir
rezultatai atitinka norimp rezultatus.

Lietuvos standarte LST EN ISO 19011 nurodomas &okhto apibéZzimas: auditas — sistemingas,
nepriklausomas ir dokument@®rmintas procesas audifoodymams ifag;, fakty ar kitos informacijos
patvirtinimai, kurie susg su audito kriterijais ir galiddi patikrinti) surinkti ir objektyviai juogvertinti,
kad kity nustatytas audito kriterijaus atitikties laipsnis.

Auditas KAS maitinimo paslaugoséara keliy rasiy:

* ISorinis auditas. ISorinmaitinimo jmorés audig atlieka maisto produktgamybos saug
kontroliuojanti institucija — regioninValstybire maisto ir veterinarijos tarnyba.

* Vidinis auditas. Vidinis auditas, siekiant gerinthaisto saugos vadybos sistemos
rezultatyvunma, imorgje atliekamas nuolat. Vidinaudit privalo atlikti pati maitinimo
imore arba audito proceda gali inicijuoti suinteresuotamonre (pvz., klientas tikrina
tiekéja, siekdamagsitikinti, ar tiekéjas laikosi maisto saugos pringipdirba pagal GHP
arba RVASVT sistemas ir tiekimonei Lietuvos ar ES standarto reikalavimus atémtka
maisto Zaliag arba produktus).

Teigiamy auditoriaus iSvagd gavusiimore igyja patikimosimores status. Auditorius privalo
nustatyti neatitikimus tarp maisto saugos sistemokumentuose nurodyto reikalavimo ir vykdomos
veiklos; nustatyti proceso efektyvamsuteikti galimybes tobulinimui. Visos sistemosotaios turi It
atnaujinamos ir tobulinamos (Personalas privakdtbbulinamas ir mokomas technologimaujovi).

Auditas (patikrinimai) gali Bti planinis ir neplaninis. Planiraudit atlieka maitinimo paslaugoje
uz kokyle atsakingi asmenys (pagal metamudito plan), kurie jvertindami buvusio audito rezultatus,
analizs ataskaitas ir kit informacip vykdo RVASVT sistemos kontrel ir rezultatus iformina

atitinkamuose dokumentuose — konisoFurnaluose. KraSto apsaugos sistemoje yra sadptghire
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maisto produki kokybés audito komisija, kuri tikrina gaunanmaisto produkt kokyhe ir atitikima
nacionaliniams ir Europosaftingos standartams. Neplaninis auditas atliekansasteneatitinkantiems
normy laboratorinig tyrimuy rezultatams, vartotgj skundams & nekokybiSko produkto, daznoms
gamybos nekméms, iSoés audito rezultatams reikalaujant korekgipriemont.

Auditas, kaip ir kiekvienas veiksmas, turi savo aatAudito nauda tokia, kad ji KAS vadovybei
padeda iSsiaiskinti silpnas maitinimo paslauggsngibes arba pateikimodyms, kad klientams tiekiami
maisto produktai tikrai saug.

KAS atstovams pateikus visus dokumentus agiegt maisto saugos sistemvertinama, kad
sistema nuolat kontroliuojama, nuolatos atliekanvédinis maisto saugos sistemos auditas, kuris
apibidinajstaigos veikd ir gaunama maisto produkt kokyke.

Kiekvienais metais vartotojai kelia vis daugiaukedavimy geram aptarnavimui ir saugiam
maistui, todl maitinimo paslaugos vykdytojai privalo deklaruagpie savo darbo kokghr rapesting
mityba. Operatyviai aptiktos ir sprendZiamos su maistogs susijusios problemos suteikia galimybi
tobulinti maisto saug Jeigu KAS maitinimo paslaugos personalas bus kgtae atlikti audi, vidinius
patikrinimus bus galima atlikti dazniau ir tuo kzinti geros higienos praktikos taisyklvykdymu, ju
efektyvumy ir saug patios KAS maitinimo sistemos dagh

1.2.2. Veiklos audito teorijos ir g panaudojimo galimybés plétojant

maitinimo paslaugas krasto apsaugos sistemos

Analizuojant audito g/oka Lietuvos mokslinink ir specialisi darbuose audito tematika, galima
teigti, kad juose vyrauja finansr buhalteriniojvertinimo tematika. Mackewius (2001) savo knygoje
pateikia audito apilzima ,Auditas — taiijmores finansirs atskaitomybs patikrinimas ir nuomas apie
ja pareiSkimas" (p.11). LR auditistatyme pateikiamas audito agibmas konstatuojantis, kad ,auditas
yra nepriklausomagmores, jstaigos ar organizacijos finanématskaitomyes patikrinimas ir iSvados
pateikimas, kai nurodoma, ar finansiatskaitomyb visais reikSmingais atzvilgiais teisingai atspindi
imores finansir bikle, veiklos rezultatus ir pinig srautus, ar finansénatskaitomyb atitinka teigs
aktus, reglamentuojéius finansir apskai ir finansires atskaitomybs sudarym, taip pat Lietuvos
Respublikoje taikomus bendruosius apskaitos prustip

Puskorius (2004) savo monografijoje veiklos augau apiliidina ,kaip nauja kontrés forma,
aprpianti viesojo sektoriaus institugij jos atskin sisteny ir visos valstybs veikh” (p.6). Puskorius
iSskiriajvairiu tipy audit — finansinio, veiklos ir konstitucinio audito ypatus. Vertina veiklos audito 3E

sampratomis: ekonomiSkumas, efektyvumas ir veikgommas (p. 9).
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Dazniausiai teorijoje auditas klasifikuojamas:

» ISorinis auditas - atlieka audifstaigos ir laisvai samdomi auditoriai. Pagrindijuisizdavinys
patvirtinti atskaitomyb, taip pat pateikti paaiSkinimus visokiais, tarp jr apskaitos
klausimais.

* Vidaus auditas - atlieka pametkio subjektesteigta audito tarnyba ar auditorius. Pagrindinis
uzdavinys analizuoti ir vertintikio subjekto kuriame jis dirba valdymr veikla. Taip pat
atlieka ir finansif audit.

« Valstykes auditas - atlieka valstyb jsteigtosjstaigos darbuotojai. Atlieka valstybinistaig:
valdymo ir veiklos audit Taip pat atlieka ir finansintarp y ir asignaviny valdymo audi.

Apibendrinus teorines, teisines ir praktines audiikas P. Orzekauskas ir . Smaizig2009)

pateile iSpléstine (zr. 2 lented) audito funkcijy ir sric¢iy klasifikacija:

2 lentet. Audito klasifikavimas

Finansinis auditas Apimantis tradicines finansirdadito sampratos pagrindu finansn
veiklos analiz ir vertinima,
2. Valdymo auditas Apimantis organizacijvaldymo struldiros ir sistemos paggtum ir

tikslinguma, jos funkcionavim, vertinant real ju veikimg pagal
organizacijos nusistatytus arba jai priskirtas fujds, veikimo sritis ir
uzdavinius, kartu vertinantyjgalimybes transformuotis ir derintis prie
organizacijos veikimo aplinkos ir joje vykstan pokyéiuy, komunikavimo
sistemos naudojim ir paiios sistemos lyg IT pagrindu veikiatios
valdymo sistem naudojimas iry lygis, veiklos analigs ir kontroks
sistemos tugjimas ir jos lygio vertinimas.)

3. Administravimo auditas| Apimantis organizacijos adistravimo sistemos matavimr vertinima,
analizuojant ir vertinant visus administravimo dolentus (t.t. ir g
naudojina) ir procediras, komunikavimo sistemos veikimIT pagrindu
veikiartiy valdymo sistem jsisavininy ir faktini ju naudojina, kontroks
ir atsiskaitymo sistemos naudojimvertinant y efektyvunma, darbuotaj
pareigybini; instrukciu turéjima, ju atitikima darbuotojams ir faktiSkdi
atliekamoms pareigoms, informacijos valdymo sistewertining ir kt.)

=

Veiklos auditas Apimantis visas galimas organizeciyeiklos sritis, pvz. rinkotyros
rinkodaros, prekybigs veiklos vertinim, logistikos sistemp veikima,
gamybos paruoSignir jos vykdyms, atsarg valdynu, verslo modeli
Zvalgybos sistemos veikignkonkurencijos analés ir gautos informacijo
panaudojim ir kt.)

1°2)

5 Techninis auditas Ivairiy irengini, energetikos sistemos veikimo ir efektyvumo vemans

Saltinis: Orzekauskas ir I. Smaizien2009, p. 5

Audito paskirtis yra nustatyti, ar kontésl sistemos veikia veiksmingai, kaditip iSvengta klaid ir
netikslumy, o atsiradus klawd ir netikslumy, sistemos veiksmingai nustaiyir iStaisyt; juos. 2000 m.
vasario 7 d. LR Vyriausyds priimtame nutarime Nr. 127 dDvalstykés imoniy ir jstaigs vidaus audito®

vidaus auditui buvo priskirta veiklos efektyvumadaus kontrals sistemos veiksmingumo veikla. ES
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nurodo, kad vidaus audito tikslas jsitikinti, kad kontrots sistema funkcionuoja taip, kadtaigos
vadovyle biaty uztikrinta, jog nustatyti tikslai ir uzdaviniai bugyvendinti, vykdomos operacijos —
veiksmingos, atsiskaitymas — patikimas, turtas saagotas ir veikla vykdoma pagal norminius égis
aktus.
Matuseveius (2007) teigia naujosios vadybos litérafje, kad:

Audito metu atliekamas_ekonomiSkumo pagrindimag. nustatoma, aimores tikslai buvo

vykdomi su maziausiomis veiklai reikalimgstekliy ssnaudomis, iSlaikant reikiagnveiklos bei rezultat
kokybe: iStekliai (finansiniai, materiak, intelekto)imores tikslui vykdyti buvo teisingai parinkti kokyb
ir kiekybés poziiriu; iStekliai buvojsigyti maziausiomis kainomis; visi iStekliai buvarpaudoti.

Audito vykdymo_efektyvumo pagrindimmetu siekiamavertinti santyk tarp pasiekto rezultato ir

jam gauti sunaudatiStekliy. Auditorius gali taikyti pasirinktinius iSlaidanalizs metodus (pvz.: iSlaid—
igyvendinamumo, iSlaid— naudingumo, iSlaid— efektyvumo, iSlaid — tiksly ir kt.), nagrireti ir vertinti
ar taikomi racionaliausi darbo metodai, t.y. atiakiantysjstaigos organizacinstrukfira, procediras,

ar islaidos sumazintos, neprarandant rezulkakybes.

Audito rezultatyvumo pagrindimeetu lyginami gaunami rezultatai su uzdaviniais tileslais:
tikslai, uzdaviniai pasiekti pagtomis iSlaidomis ir per nustatytlaika, numatytos pakankamos
kontrolkes priemoms, uztikrinagios planuojam rezultaty pasiekima, ir parinkti tinkami vertinimo
kriterijai rezultatams jvertinti; tiksly vykdymas atitinka veiklos strategijos kryptis, mles,
procediras, galiojatius teigs aktus. Auditorius turi sistemingai ir visapusiskertinti rizikos valdym
ir vidaus kontrad. Tam tikslui pasiekti turivertinti:

1. informacijos patikimum ir teisingum. Auditoriai turi patikrinti finansines ir veiklos
informacijos patikimum ir teisinguma bei priemones, naudojamas Siai informacijai
administruoti, rinkti, matuoti, klasifikuoti.Ivairiy informaciniy sisteny pateikiami
duomenys naudojami kaip sprendipriemimo, kontroés ir jvairiy reikalavimy laikymosi
pagrindas. Po toli patikrinimy vidaus auditoriai turi atsakyti, ar finansiniai veiklos
duomenys bei ataskaitose pateikiama informacijdiksdi, patikima, pateikta laiku, iSsami
bei naudinga;

2. politikos, plan, procedry, istatymy bei nuostat laikymasi. Auditoriai turi perziréti
sistemas, sukurtas uZztikrinti, kad yra laikomasiitixos, plan;, procediry, jstatymy ir
nuostat;, galirciy turéti svarly poveild veiklai ir ataskaitoms ir nustatyti, ar organiza@
ju laikomasi. Pavyzdziui, jeigu nesilaikoma vidimuostai, vadovai negali #iti tikri, kad
ju numatyti planai bugyyvendinti;
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turto apsaug Auditoriai turi kontroliuoti turto apsaagnuo vagysiu, nesankcionuoto
naudojimo, neigiamveiksniy jtakos ten, kur reikia patikrinti tokio turto rgaégzistavim;
ar istekly naudojimas yra efektyvus, ekonomiskas ir rezuasy Auditoriai turi patikrinti,
kiek ekonomiskai, efektyviai naudojami iStekliaiaig pat iStekli panaudojimo
rezultatyvuna;
numatyt; veiklos ar programtiksly igyvendinim.

Vidaus kontrot pagal Lietuvos Respublikos Vidaus koneéolr vidaus auditgstatymo 2 straipgn

apibeziama kaip organizacijos vadovo sukurtayvisontroks Sy sistema, kurios é@ka siekiama

uztikrinti organizacijos veiklos teituma, ekonomiSkura, efektyvuma, rezultatyvum ir skaidruna,

strateging ir kity veiklos plam igyvendinim, turto apsaug informacijos ir ataskait patikimuny ir

iISsamumg, sutartiniy ir kity jsipareigojimy tretiesiems asmenims laikysi bei su visa tuo susijusi

rizikos veiksni; valdym.

Auditorius privalo patikrintijstaigos vidaus kontrés aspektus, kontréd funkcijas ir esamus

kontroks rezultatus. Siam procesui galima taikyti Matugienis (2007) pateikt vidaus finans

kontrolks skaidym i dalis (p. 287):

administravimo kontral, t. y. jstaiga turi tuéti plana, kuriame apib¥ziamos ir
paskirstomos funkcijos, nurodomas pavaldumas, ke#ig@mmumas visaisistaigos
veiklos klausimais; turi i#iti aiSkiai apibeéztasigaliojimy ir atsakomybs suteikimas,
vykdoma atitinkama kontrés$ ir prieziiros veikla,jskaitant biudzeto plano ir vykdymo
vertinima, vidaus audito funkcijir kity specialiy patikrinimy procediras;

fiziné kontrok, t. y. atitinkamos turto apsaugos progexs bei saugos priemés,
skirtos uztikrinti, kad prie turto gétly prieiti tik atitinkamus jgaliojimus turintis
personalas; tokia kontrolyra svarbesh kalbant apie ypa vertingo, kilnojamojo,
keiciamo arba paklausaus turto apsgug

apskaitos kontrel t. y. akiniy operacij apskaitymo procety bei iSlaid; teisingumo,
palyginti su patvirtinto biudzeto duomenimis, pii@a ir kontrok;

finansiny sprendinnp kontrok (dazniausiai vykdomp prieS mokjimo procediry
patvirtinima arba sankcionavia), kuri atliekama siekiant uztikrinti dsimy tkiniy
operacij teisstuma, tikslinguma bei ekonomiskurg

pirkimuy kontrok, t. y. pirkimo vykdymo prieZira siekiant kontroliuoti didesainei

iprasta dydij pirkimus;
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« pareigr atskyrimo kontrad, vykdoma siekiant sumazinti atitinkanikiniy operaciy
rizika, ty¢inio manipuliavimo arba klaid rizika; tokios funkcijos, kaip patvirtinimai,
vykdymas, saugojimas, registravimas ir, kompiutesins apskaitos atveju, sistem
karimas bei kasdieniés operacijos, turi iiti atskirtos; vidaus auditas ir finaps
kontrolé turi bati nepriklausomos nuo kasdieninio veiklos valdymo;

« maitinimo sistemos valdymo konteol tikrinami ir vertinami atskiri program bei
uzdaviniy vykdymo etapai;

* veiklos rezultai kontrok: lyginami faktiski veiklos rezultatai su siekiarsarezultaf
rodikliais (dazniausiai tai yra faktiSkoséSbs, laikas ir rezultatai, palyginti su
planuojamais); Sis vertinimas suteikia informacijapie iStekli naudojimo mode)
priemoni; igyvendinina, uzdavini pasiekim ir prireikus informaci apie taisytinus
veiksmus;

e iSlaidy vertinimg, kuri sudaro jvairis iSlaid; nagrirgjimo metodai, pvz.: iSla
naudingumo, iSlaig efektyvumo ir kt.

Vidaus auditas, t.y. sisteminis ir objektyvistaigos veiklos, kontrés proces tyrimas ir
vertinimas, siekiant nustatyti, ar rizika nustatytavaldoma, ar laikomasistaigos politikos ir
procediry, ar veikla atitinka standartus, ar iStekliai najagioi efektyviai ir ekonomiskai, ar pasiekti
nustatyti tikslai, ankiné veikla yra teisinga ir patikima.

Visos anks&iau iSnagrigtos teorigs nuostatos patvirtintos ir taikomos Centralizuokwasto
apsaugos vidaus audito tarnybos Pavy@mBnvidaus audito metodikose vadovaujantis LR finans
ministro 2003 m. gegus 2d.isakymu ¢l pavyzdires vidaus audito metodikos ir vidaus audiori
profesires etikos taisykli patvirtinimo“. Pavyzdidse Centralizuotos KAS vidaus audito metodikose
reglamentuota vidaus kontésl priemoni visuma, uz kurios sukima ir diegima, apimani efektyvaus,
rezultatyvaus ir ekonomisk@édy panaudojimo taisykli komplekso suilrima, igyvendininy ir prieZiira
yra atsakinga KAM vadovyb orientuotaj jstaigos biudzeto valdym skirta uztikrinti, jogistaigos
biudzeto programos bugyvendintos ekonomiskai, efektyviai ir rezultatyyidaip pat bus pasiekti
nustatytiistaig: tikslai, uzdaviniai, kad iStekliai parinkti tikstes igyvendinti atitinkajstaigos tikslus ir
uzdavinius, kad programos yra visiSkai apsaugotaskiaidy, piktnaudziavimo ir nuostolingsprendina,
kad atitinkamam finansinisprendina priemimu yra valdoma patikima bei tinkama informacija.
Siekiant nustatyti kontrés, orientuotog turto teigta, ekonomisk, efektyw ir rezultatywy naudojina
institucijoje ir patikimos finansiis atskaitomybs program vykdymo ir kity ataskai sudarymo ir teiss
akty bei sutartini jsipareigojimy laikymosi uzkertant kedi galimybei neteigai isigyti, panaudoti
institucijos turg ir uztikrinant NATO nustatyt principy bei ES keliam salygu laikymasi, Matusewius
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(2007) siilo, apibkziant finans kontroks struktira, naudoti bendjjy kontroks veiksni;, nustatyi
vidaus kontrads standartuose, pagataigos tikslus ir procedas, taip pat rizikos valdymo, audito sekos

ir finansires veiklos vertinimo kriterij valdymo derif

1.3. Siuolaikiniy audito teorijy ir metodiky panaudojimo galimybés plétojant maitinimo paslaugas

kraSto apsaugos sistemoje ir tobulinant veiklos auth

Perkant KAS maitinimo paslaugas Lietuvoje ir uz ji® reikéty siekti pritaikyti €kmingas
naujas technologijas, éghs ir metodus, pateikiant naujus pdginus arba tobulinant jau egzistuojars ir
naudojamus produktus ir procesus. Dazniausiai iti@apikidinama kaip mazas patobulinimas.

Naujoji vieSoji vadybaliteratiroje apibgziama, kad inovacijoms reikalingziniy gavimas yra
tiesiogiai siejamas su moksliniais tyrimais iétph. Praktikoje moksliniams tyrimams iréplai apitudinti
taikoma angliSka santrumpa R&D (Research and Deeebent), tyrimai ir gitra — tai sistemingas
ktrybinis procesas, apima tokius elementus:

fundamentiniai tyrimai — tai eksperimentiniai iroteniai darbai, skirti haujoms zinioms gauti,
neturint konkretaus tikslo juos panaudoti ir pkyei;

taikomieji tyrimai — tai darbai, susisu nauj Ziniy, reikalings praktiniam panaudojimuigijimui;

technologig plétra — tai sistemingas, pagtas turimomis ziniomis ir praktine patirtimi, diis
naujoms medziagoms, produktamsjm@nginiams kurti, naujiems procesams, sistemonpasiaugoms
diegti bei i$ esrs patobulinti tai, kas jau sukurtajdregta.

Galima iSskirti inovaciés imonés pagrindinius bruoZus, tai orientacijgpokyius ir inovaciji
diegimas; veiklos vertinimas pagal rezultatus, nasisiekis, komandinis darbas¢ndesio paslaugoms
sustiprinimas, decentralizacija, kokdgb valdymas, iniciatyvumo skatinimas, atskaitingasskaidrus
valdymas, besiipinantis aplinkos apsauga ir gamtos iSigkkaudojimu.

Inovacire imore idiegia naujas technologijas, pritaiko naujas Ziniasko galimyhi ir kuria
planus, kg reikéty atnaujinti ateityje. Kitaip tariantymoné neturi sustoti vietoje, inovaaijkirimas ir
igyvendinimas turi @ti nuolatinis ir dinamiskas procesas. Pritaikyd@amovatyviosimores bruozus, KAS
maitinimo paslaugos vykdytojai titr pateikti daugiau paslaugartotojams su mazesmis ssnaudomis,
ekonomiskesnvisy rasiy iStekliy panaudojim. KAS turety orientuotisi informaciniy sisteny vystym,
personalo veiklos motyvavimbei koordinavim, kartu stiprindama organizacines stiurkss, darbuotay
lavinima, kompetencijas, geépmus ir poveil uzsibgzty tiksly.

Siuolaikiskas audito taikymas — tai nuolatinis sjighas kity vieSojo sektoriaus auditpatirties

(remiamasi geros praktikos pavyzdziais), valstydime audite vykstamis pasikeitimais, analizuojama
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atliekamy Seimo komitaf ir valstybiniy institucijuy apklaus analiz, atsizvelgiamaj nacionalinio ir
Europos Teisingumo Teismo praktilapzvalgas, taip pat kaupiama ir analizuojama ssisipformacija,
vertinamos audito srityse egzistuajars problemos.

Valstykes kontrok 2010 m. apZzvelgusi atliktas studijas, analizesi@yjuy pirkimy valstybin
audi, taip pat Ziniasklaidoje pateikiamnformacip, nustaé, kad LR opiausia problema yra vig$
pirkimy sistemos vykdymas iivardijo jos problemas. ISskirtos pagrinéBnproblemos: skaidrumo ir
informacijos stoka; maziausios kainos, kaip pagdniad vertinimo kriterijaus taikymas; nepagtas,
protekcionistigs pirkimo dokument nuostatos; sutingas reglamentavimas; ilgai trunkéos
procediros; nepakankama vigs pirkimy proceso kontrés sistema; Zemas vigf pirkimy
centralizavimo lygis; nebaudziamumas uz wjeSpirkimy tvarkos pazeidimus; nepakankanvgkdyty
vieqyju pirkimy kontrok; menky snaud; ir naudos analiz nuolatire vieSuosius pirkimus
reglamentuojakios teisires bazs kaita, lemianti viagy pirkimy sistemos dalywi nepasitenkinin ir kai
kurias klaidas; neefektyvi vigRi pirkimu ginéy nagrirgjimo sistema, yp&a paskutinis jos etapas — ¢in

sprendimas teismuose.
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2. MAITINIMO PASLAUG U PLETOJIMUI IR J U AUDITO TOBULINIMUI KRASTO
APSAUGOS SISTEMOJE SKIRTU TYRIM U METODOLOGIJA

2.1. Maitinimo paslaugy krasto apsaugos sistemoje tyrim

bendra charakteristika

Siekiantjvertinti audito tobulinimo galimybes KAS ir uztikrinti racialy iStekliy naudojing ir
valdyma, numatyta atlikti SeSis tyrimus

Pirmajam tyrimui — maitinimo paslaugoségjimui ir ju audito tobulinimui krasto apsaugos
sistemoje skirt politiniu dokumend ir teises akt; analizei — taikoma dokumenés analizs metodika.
Analizuojant dokumentus stebimi ir vertinami maitio paslaugos tikslai, planuojamas biudzetas,
vieqyu pirkimy organizavimas ir vykdymas, maisto produldpskaita, dokumeatjudéjimo tvarka,
maisto produki ir Zaliaw kontroks tvarka, §i sistemy svarba KAS auditui tobulinti, nagémami
kiekvienos sistemos dokumentai, norminiai aktaiaudojimosi taisyKis.

Antragjam tyrimui — KAS maitinimo paslaug kraSto apsaugos sistemoje komple&sin
ekonomires, statistigs biklés nustatymui taikomi tyrimo metodai:

e interviu;
e duomem analiz;
e duomem palyginimas;
e ekonomirt analiz.
Ekspertinis tyrimas skirtas maitinimo paslaudkrasto apsaugos sistemoje komple&sin

ekonomires, statistids hiklés nustatymui. Analizuojami maitinimo paslaugos ifaki techniniai
paggumai, dirbagiy ir maitinamy kariy skatius valgykloje, duomenys apie iSlaictraipsnius KAS
maitinimo padaliniuose tiesiogia iSlaidos (iSlaidos visriSiy energijai, pagrindini gamybos darbuotgj
darbo uzmokestis, socialinio draudinimokos ir iSlaidos Zaliavoms), netiesioggniSlaidos (iSlaidos
darbuotoy, nesusijusi su gamybos procesu, darbo uzmekas socialinio draudimamokos, iSlaidos
pagalbirtms medziagoms) ir bendrosios (veiklogh@udos)), skadiuojamos faktids gaminam patiekai
kainos ir susisteminamos iSlaidos pagal straipsmasyginamas islaigd vidurkis ir bandomavertinti
maitinimo paslaugos efektyustekliy naudojimy KAS. Efektyvumo vertinimas reikalauja gilios anialés
veiklos ir svarbu tai, kad informacijaity pateikiama panaudojant palyginimo principu ir kisadky
duomem gretinimu. Duomenys, pateikti apie maitinimo paglas iSlaidas procentine iSraiSka (pridedami
duomenys apie iSlaidas pagal tam tikras funkcgaskatiavimai ir analizs duomenys) ir palyginti su
valgykly paggumy reikalavimais, padeda fiksuoti esamadctti ir identifikuoti spragas KAS maitinimo

sistemoje.
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Visi iSvardyti tyrimai suteikia galimybes numatgiudito tobulinimo KAS veiksnius ir priemones
jiems pasiekti.

Treciam tyrimui taikoma maitinimo paslaugos kokybeirskiyrimy metodika:

e dokument analiz;

e duomem analiz;

» laboratorinis eksperimentas;
e duomem palyginimas;

» stelgjimas;

e apklausa.

Siais metodais siekiama iSanalizuoti ¢sisaktus, kuriais vadovaujasi Lietuvos kariuogsen
sistemos maitinimo paslaugas organizuojantis peatasn skaiiuojamos teorids karii mitybos
fiziologinés normos, daromas laboratorinis eksperimentas gtmmsts faktinis pigt davinio riebal,
baltymy, angliavandeni, vitaming ir mineralinih medziag normos). IStirti laboratorinio eksperimento
faktiniai duomenys lyginami su teoriniais duomergpgauti skirtumai parodo ar maisto normos atitinka
Zmogaus organizmo fiziologims funkcijoms nustatytas normas.

Mikrobiologiniy kriterijy laboratorinio tyrimo metodu nustatomas maisto eaudygis ir
mikrobiologinio uzterStumo lygis pagamintuose pealaose. Nustatomas mikroorganiznkiekis,
maitinimo paslaugos vykdytojai uztikrina maisto gasi uZtikrinimo procesus (RSVT), pateikia
informacija apie zaliay kokybe, sandliavimo reikalavimy kokybe, patiekalh gaminimo technologijos,
maisto saugos (kokybes standareikalavimy laikymasi, produkty saugum.

Vie&yju pirkimy praktikos analiz KAS maitinimo paslaugoje atliekama Siais metodais:
e dokument;
e stelgjimu ir vertinimu;
e duomem analize;
e duomem palyginimu;

Siais metodais siekiama iSanalizuoti ¢sisaktus, kuriais vadovaujasi Lietuvos kariuogsen
maitinimo paslaug vieqyju pirkimy organizatoriai. Viegu pirkimy tikslas — sudaryti sutart kuri
uztikrinty, kad valstybs leSos bus racionaliai ir efektyviai naudojanmsiglyjant paslaugas, prekes.

Efektyvumo didinimas reikalauja gilios anali#sveiklos. Efektyvumo vertinimui svarbu tai, kad
informacija kity pateikiama panaudojant palyginimo pringcip konkretiy duomem gretinima. Pateikti
duomenys gali #iti apskagiuojami ir pateikiami pinigine iSraiSka, sugretingatatiy pirkimo vertes.
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Stelzjimo ir vertinimo vykdymas garantuoja kokybighr tikslia informacip esam viedyjuy pirkimy
situacip ir rezultatus. Analizuojant vieSojo pirkimo modelystelgjimo ir vertinimo ataskaitas, nauda
tokia, kad, ataskaita reprezentuoja kiekyghirkokybing informacip.

Stelzjimo ir vertinimo etapai: dokumemntanaliz, stelgjimo ir vertinimo objekto pasirinkimas,
duomem rinkimas, vertinimas, stéfimo ir vertinimo duomen ir ataskait formavimas, steflimo ir
vertinimo duomen panaudojimas, stéfimo ir vertinimo sistemogvirtinimas.

Pagrindiré steljimo paskirtis — fiksuoti esamos paks situacy. Kiekybiniai matavimo kriterijai
stelzjimo, vertinimo ir vykdymo metu pateikiami procemdi iSraiSka, skaiais, kiekiais. Kiekybig
indikatoriy matavimo kriteriy apibeztis yra laikoma p&a efektyviausia veiklos matavimo priemone.
Stelgjimo ir vertinimo sistemos funkcionavimeaélsné reikalauja lati suprasta ir iSanalizuota, problemos
identifikuotos, sutaupytos biudzetsbs — perskirstyti pinigai.

Veiklos audito praktikos anakije taikomasekspertinis tyrimas, skirtas auditui tobulinti Seakt
efektyviai naudoti iSteklius KAS. Siam tyrimui &tii yra parinktas interviu — dialogo metodas su3oa
apsaugos ministerijos Vidaus audito departamenddaiais, audituojadiais karinius dalinius.

Interviu tema: audito atlikimo KAS maitinimo pastije aspektai.

Interviu tikslas: ekspegtpagalba nustatyti audito atlikimo KAS maitinimecagtikos analiz. Sio
metodo esryra kontaktuojant tiesiogiai su auditoriais nugigty darbo metodus, veikl audito atlikimo
metodila kariniame dalinyje.

Interviu — dialogo eiga:

e interviu temos parinkimas,
» pokalbio truknés nustatymas,
» informacijos surinkimas ir apibendrinimas,
* rezultat; pateikimas.
Visi iSvardyti tyrimai suteiks galimyp nustatyti audito KAS maitinimo paslaugos vejkl

tobulinimo veiksnius ir galimybes jiems pasiekti.

Maitinimo paslaugoms kraSto apsaugos sistemoje &uditui skirta SSGG analig metodika, kitaip —
SSGG (SWOT) analiz (stiprykes (Strenghs), silpnys (Weaknesses), galimyd (Opportunities),
grésnes (Threats).

SSGG analigs tikslas: identifikuoti esmines maitinimo paslasgo jos audito problemas,
nustatyti tikslus suformuoti maitinimo paslaugosurdito tikslus, kontroliuoti galimus scenarijusS&G
analiz yra labai naudingas maitinimo paslaugos ir auditoacijos supratimo ir sprendirpriémimo
irankis. Pagal Strateginio planavimo metadj)SSGG* analizs pagrindu nagrigjami Sie strateginiai

rysiai:
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* Kaip panaudoti stiprybes galimétnsigyvendinti;
» Kaip iStaisyti silpnybes pasinaudojant galinagbs;
» Kaip panaudoti stiprybes ggmems sumazinti;
» Kaokias silpnybes reikia paSalinti, kad surazgrésnes.

Vidinés stiprykes ir silpnylés atskirai vertinamos tokiais aspektais: teisinbuganizaciniu,
ekologiniu, finansiniu, informaciniu ir komunikadin ir vykdoma vidiniy iStekliy analiz. 1Sorinés
aplinkos galimybs ir grsmes vertinamos tokiais aspektais: politiniu, ekonaminsocialiniu ir
technologiniu Pagal giveiksny teigiamy pokyiu galimybes kuriami optimistiniai iSés aplinkos raidos

scenarijai, o pagal neigianpokyiy gresmes — pesimistiniai.

2.2. Maitinimo paslaugos pétojimui ir j y audito tobulinimui krasto apsaugos sistemoje skin

politini y dokumenty ir teisés akty analizés metodika

Tyrimui atlikti taikomi dokument, teiss akt; analizs ir steljimo metodai. Siais metodais
siekiama iSanalizuoti teis aktus, kuriais vadovaujantis organizuojamos KASitimmo paslaugos.
Nagrirgjami Vyriausyles nutarimai apiliziantys kariuomeis strukiira, ribinj tarnaujasiy ir dirbartiy
personalo sk&iy, Finang ministerijos teigs aktai su KAM biudzeto asignavimais &ud paskirstymais
pagal iSlaid sritis, Vie&ju pirkimy istatymai, KAM maitinimo paslaugos ir organizavingakymai,
maitinimo tvarkos vidaus dokumentai ir norminiai tak Veterinarigs tarnybos isakymai
reglamentuojantys higienos reikalavimus, uztikritas maisto zaliay ir produkiy saug, Tarptautiniai
standartai, Europos Parlamento ir Tarybos reglaaneNATO ir Europos gungos standartai, iStekli
apskaitos, planavimo, dokumentdéjimo sistemos, taip pat ir personalo planavimoesie.

Kiekviena Sy sisteny yra nagrigjama tokiu du:

» surenkama ir analizuojama informacija,
e formuluojamos problemos,

» daromos iSvados,

* teikiami siilymai.

2.3. Maitinimo paslawg krasto apsaugos sistemojeitkl és kompleksings

ekonominés statistinés analizzs metodika

Siame darbe vykdomas eskpertinis tyrimas, kuridkotai Sie empirinio tyrimo metodai:

* interviu;
e duomem analiz;
* duomem palyginimas;
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* ekonomirt analiz.
Ekspertinis interviu tyrimas (Tidikis, 2003, p. 46#4a skirtas maitinimo paslaudraSto apsaugos

sistemoje kompleksés, ekonomiss, statistigs hiklés nustatymui. Analizuojami maitinimo paslaugos
faktiniai techniniai pajgumai, maitinam zmoni; skatius, skatiuojamos fakties gaminam patiekai
kainos ir iSlaidos pagal straipsnius, bandquaatinti maitinimo paslaugos efektyvumo iStekhiaudojiny
krasto apsaugos sistemoje. Siam tyrimui atlikth yrarinktas interviu — dialogo metodas su Krasto
apsaugos ministerijos maitinimo paslaugos atsalsngiarbuotojais, organizuoj&ais maitinimo
paslaugas kariniuose daliniuose.

Interviu tema: ekonominis ir statistinighdés nustatymas KAS maitinimo paslaugoje.

Interviu tikslas: statistimi ekspeni pagalba nustatyti maitinimo paslaugos efeltystekliy
naudojimy KAS maitinimo paslaugoje, taip pat efektyvauskBtenaudojimo KAS tobulinimo kryptis.

Uzdaviniai:

e nustatyti, surinkti statistinius duomenis apie y#lg projektinius pajgumus;

e nustatyti, surinkti statistinius duomenis apie safjartiy kariniuose daliniuose skaiy;

* nustatyti, surinkti faktinius duomenis apie maitmavalgyklose kan skatiy;

e nustatyti, surinkti faktinius duomenis apie tiesrag, netiesiogines ir berg@ias gamybos
iSlaidas.

Sio metodo estn yra kontaktuojant tiesiogiai su maitinimo paslasigepecialistais nustatyti
statistinius, ekonominius ir kompleksinius duomemnmitinimo paslaugoje (skirtinguose kariniuose
daliniuose).

Interviu — dialogo eiga: interviu temos parinkimg@®kalbio truknés nustatymas, informacijos
surinkimas ir apibendrinimas, rezuligiateikimas.

Toliau analizuojami statistiniai KAS valgykiprojektiny paggumy duomenis, tarnaujg&n; kariy
skatiy kariniuose daliniuose, maitinanvalgyklose karm skatius. Duomen analiz atliekama tokiu
budu: surenkama informacija, informacija analizuojaneromos iSvados, teikiamiigrmai.

Gauti rezultatai susisteminami ir iSvedamos 15nilalmaitinimo paslaugos tiesiogis iSlaidos
(iSlaidos vis raSiy energijos iSlaidos, pagrindinigamybos darbuotej darbo uzmokestis, socialinio
draudimo ymokos ir iSlaidos Zzaliavoms), netiesioggnislaidos (iSlaidos darbuotgj nesusijusji su
gamybos procesu, darbo uzmaokasg socialinio draudimamokos, iSlaidos pagalbims medziagoms) ir
bendrosios (veiklos) apaudos. Buvo paskauotos visos gamybos iSlaidos per metus ir vienam
pagamintam patiekalui.

ISanalizavus bendrus statistinius duomenis padmbigstraipsnius KAS maitinimo padaliniuose

jie yra lyginami. Palyginim statistiniai KAS maitinimo paslaugduomenys leidzia atlikti ekonomin
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analiz. Nustatoma pagamuppatiekal; savikaina, iSvedami Zaliguslaidy procentai ir vidutias gaminio
iSlaidos. Gaminio savikainos ir iSlaictraipsni paskirstymo ekonominiai rodikliai leidzia darydviadas
dél efektyvaus iStekli naudojimo KAS tobulinimo galimyhiir apibrzia iSlaid; mazinimo sritis.

Visi iSvardyti tyrimai leis numatyti audito tobulmo KAS veiksnius ir priemones jiems pasiekti.

2.4. Maitinimo kokybei krasto apsaugos sistemoje @ity tyrim y metodika

Krasto apsaugos sistemoje maitinimo kokybei tigudojami Sie tyrimo metodais: dokument
analiz; duomem analiz; laboratorinis eksperimentas, duoméyginimas; stebjimas; apklausa.

Dokument, analizs ir steldjimo metodu siekiama iSanalizuoti tessaktus, kuriais vadovaujantis
organizuojama Lietuvos kariuom&nmaitinimo paslauga ir kontroliuojama maitinimclaagos kokye.
Maisto kokyles uztikrinima reglamentuojantys teis aktai: Europos Parlamento ir Tarybos reglamentai
(EB) Nr. 852/2004 & maisto produki higienos; Nr. 853/2004 nustatantis kordkwe gyvininés kilmés
maisto produkf higienos reikalavimus, Nr. 854/2004 nustatantecggiasias gywininés kilmés produki,
skirty vartoti zmorims, valstybigs kontroks taisykles, Lietuvos higienos norma HN 15:2005ajsto
higienos bendrieji higienos reikalavimai®, rizikogeiksniy analizZs ir svarbgju valdymo taSk
(RVASVT) sistema, parengi pagal Europos Parlamento ir Tarybos reglamento) (NB 852/2004
nuostatas.

Visi iSvardinti teigs aktaijpareigoja asmenis teikigins maitinimo paslaug tikrintis sveikas
priesS pradedant dirbimorgje ir tikrintis periodiSkai, laikytis geros higiea@raktikos, kontroliuoti maisto
Zaliawy vartojimo terminus garantuojéins maisto saug ir kokybe, registruoti maisto produkt
atsekamura (ingridient, bei jy tiekéja). Krasto apsaugos maitinimo paslaugos vykdytojargpo biti
idieggc RVASVT ir Geros higienos praktikos taisykles (GHRT

Taip pat analizuojami kokyhreglamentuojantys dokumentai:

« vidiniai dokumentai — maisto saugos programos (walykenkju prieziiros, atsekamumo
ir kt. programos, RVASVT planai) b@iaSai (Zurnalai);

o Kkiti iSorés dokumentai — maisto produkstandartai, kurieidini, kad uztikrint; veiksming,
maisto saugos sistemos sukna, dieginy ir atnaujinim.

Analizuojant dokumentus stebimi ir vertinami maito paslaugos kokys tikslai, maisto
produkiy ir zaliaw, kontroks tvarka, 8i sistemy svarba KAS kokybs auditui tobulinti, nagrigami
kiekvienos gamybos technologirproces sistemos dokumentai, norminiai aktai ir naudojimassyklés.
Kiekviena Sii sisteny yra nagrigjama tokiu ldu: surenkama ir analizuojama informacija,

formuluojamos problemos, daromos iSvados, teikisinhymai.
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KAS maisto paslaugos organizavimo ir gamybos veetasgi kiti apraSyti (parengti projektai,
paggumy ir apkrowy paskatiavimai ir techniniai apraSymai) iigyvendinami prieiros reikalavimai
zaliavoms ir y kokybei (vadovaujantis Europos Parlamento ir Tasylbeglamentais, nacionaliniais
normatyvais), maisto priedams, képkkontrolei; darbuotaj asmens higienai ir sveikatai (tikrinasi vaen
karta | metus), laboratorinei kontrolei (tikrinama vienkara i Kketvirt), patiekalj gamybos
technologijoms.

Duomem analizs metodu atliekamas maitinimo produktnaistire verts apskaiiavimas.
Duomem analiz atliekama tokiu Bdu: surenkama ir analizuojama informacija, formjdneos
problemos, daromos iSvados, teikiangiynai.

Organizuojant KAS maitinimo paslaugastina atsizvelgtii kariy maitinimo fiziologires normas
ir energetines vertes, kurskatiavimas visiems patiekalams atliktas remiantis e oksiduojantis 1 g
baltymuy organizme iSskiria 4,0 kcal Silumos, 1 g riebal9,0 kcal, 1 g angliavandent+ 4,0 kcal Silumos.
Pagal Tarptautin skatiavimo vienet; sistem (Sl), maisto energinveri¢ skatiuojama kilodziauliais
(kJ). 1 kilokalorija (kcal) lygi 4,19 kJ.

Patiekalp energit vert apskatiuojama pagal formel (1), kuri nurodoma mitybos centro
metodiniuose nurodymuose (2002, p. 7).

E, = Bki+Rky+Aks (kcal/kd) , Q)

E, — gaminio maistia vert,

B — baltymy kiekis (g), esantis produkte,

R — riebal kiekis (g), esantis produkte,

A — angliavandenikiekis (g), esantis produkte.

ki, ko, ks — koeficientaijvertinantys, kiek energijos iSsiskiria iS produBoR, A.

ki =4,0; k=9,0; k= 4,0.

Norint energir vert iS kilokolorijy perskatiuoti i kilodZaulius: kcal x 4,19=kJ.

Apskatiave vienos dienos pigt normos maistiy, energir verk, angliavandemni, baltymy,
riebaly ir skaidulinip medziag teorinius duomeu kiekius lyginame su laboratorinio eksperimento umet
gautais angliavandani baltymy, riebal; ir skaiduling medziag, energigs patiekak verts kiekiy
duomenimis. Maistig, energir verk, angliavandenj, baltymy, riebaly ir skaidulinih medziag kiekius
nustatome atlikdami laboratofineksperiment (Kardelis, 2002, p.171) — maistjnenergetin ir
mikrobiologin tyrima, kuris atliekamas teis akty nustatyta tvarka akredituotoje ar atestuotoje
laboratorijoje.
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Laboratorinis tyrimas — tai toks eksperimentas,idme tyrimai atliekami chemini tyrimy
metodika, specialiai paruoStomiglygomis, naudojant specialius matavimo bei regigtna prietaisus.
Bandiniai tyrimams atrenkami ir tiriama pagal LS50 1841-1, LST ISO 1841-2, LST ISO 3100-1, LST
ISO 3100-2, LST 1508.

Laboratorinis tyrimas taip pat vykdomas esant masis susirgimams ar nusiskundimams.

3 lentek. Maitinimo produkt y mikrobiologiniai rodikliai

Maisto produkto pavadinimas Mikroorganizmai Tyrimo metodas ir ji reglamentuojantis

standartas
B. cereus LST EN I1SO 7932. Vaskini bacily (Bacillus
Kulinarijos gaminiai, paruosti cereus) skatiavimas, kolonijp  skatiaus
tiesioginiam vartojimui nustatymas 3T temperairoje
Koagulaz gaminantyy Koagulaz gaminagiy stafilokoky
stafilokokai &. aureus) (Saphylococcus  aureus ir  kity  raSiy)
skaktiavimas.

Parkerio terp.
LST EN ISO 6888-2. Metodas, naudojant tniu
kraujo plazmos fibrinogeno agaro terp

LST EN ISO 6888-1. Metodas, naudojant Balld-

Salmonella LST EN ISO 6579. Bendrasis salmong]i
nustatymo metodas

Saltinis: prof. D. Leskauskait KTU paskait konspektas, 2005

Mikrobiologiné kontrok atliekama siekianisitikinti, ar vieSojo maitinimamonre efektyviai valdo
maisto saugos uZztikrinimo procesus. Bandiniai tanms atrenkami ir tiiama pagal LST EN ISO 6888-
1+A1:2005LST EN ISO 6888-2, LST ISO 7932:200&T EN ISO 6579.

Batinoji RVASVT audito programa leidZzia KAS maitinimg/kdytojams suvaldyti maisto saugos
rizikos veiksnius (biologinius, cheminius ir fizirg), kurie neleist patektij zaliavas ir produktper darbo
aplinka. Rizikos veiksni analiz — tai sisteminis tam tikr maisto produkt, zaliavos bei kif maisto
sudedamju daliy, pakavimo medziagivertinimas, siekiant nustatyti biologinius, cheramiir fizinius
veiksnius, kurie gali sukelti neigianpoveik vartotojo sveikatai.

Duomeny lyginimas. Laboratorinio eksperimento metu gautgleavandeni, baltymy, riebaly ir
skaidulinip medziag, energiis patiekal veriés kiekiy duomenys lyginami su teoriniais duomenimis.
Laboratorinio tyrimo nuokrypiai leidzia padarytivadas apie maisto saugos, Zaliagpanaudojimo,
patiekali gamybos technologijos laikysi ir nurodo biologinius, cheminius ir fizinius rigikimus, kurie

pazeidzia maisto saugos reikalavimus.
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Stelzjimo metodu stebima maitinimo tvarka, Zaliaknaistires ir energetiés verés teorinis ir faktinis
rodikliai, maisto produki fiziniai ir cheminiai rodikliai, taip pat vertinaanmaisto sauga. Stglmo metu
nustatoma irivertinama kiekvienos grandies darbo specifika. Lab@vaizdziai matyti danp atlikimo
eiliskumas, sanitarigiir higieniniy taisykliy laikymasis, kiekvieno darbuotojo atsakorayb

Atlikus visus tyrimus galima gauti informagijapie Zaliau kokybe, sandliavimo reikalavimy
kokybe, patiekalh gaminimo technologijos, maisto saugos (kalsylstandart) reikalavimy laikymasi,
produkiy saugum.

2.5. Maitinimo paslaug krasto apsaugos sistemoje viegy pirkim y praktikos
analizés metodika
Maitinimo paslaug KAS viedyu pirkimy praktikos tyrimams taikoma metodika:
e dokument analiz;
e vie§yjy pirkimy duomem analiz;
 KAS sistemos viaguy pirkimy vykdomos praktikos palyginimas su Vigs pirkimy
tarnybos duomenimis ir analize.

VieSyju pirkimy krasSto apsaugos sistemoje analizei taikomas dokmanaliZs metodas.
Analizuojant krasSto apsaugos wi@$ pirkimy sistema nagrirgjami nacionaliniai ir Europosagingos
vieqyju pirkimy ir tarptauting pirkimuy (gynybos ir saugumo srityjejstatymus, atlikimo metodikas,
metinius ir strateginius planus, norminius aktusgnméjama Europosagungos teisingumo sprendimir
nacionalirgs teisny praktikos apzvalga, taip pat vigg pirkimy tarnybos statistini duomem vertinimy
ir analizs ataskaitos. Numatoma, kagiba gerinti ir kg reikéty keisti.

Vie&yju pirkimy duomem analiz atliekama tokiu tdu: surenkama informacija, analizuojama
informacija, formuluojamos problemos, apibendrindoomenys, daromos iSvados, teikianalygnai.

KraSto apsaugos sistemos pegiagios organizacijos vigfy pirkimy konkursuose yra skatinama
atsizvelgtij tiekéju pasiilymus ir vertinti pagilyma pagal (preki, paslaug ar darly) bends vert, t. y.
maziausi kaim. Patikrinus tiekju kvalifikacinius reikalavimus ir paslyty prekiy, paslaug ar darly
techniniy reikalavimy atitinkamus duomenis, skelbiamas laigjas ir sudaroma sutartis su #gkis. Siuo
metu kraSto apsaugos vieSieji pirkimai vykdomi caiituotu zinybiniu mastu. Viegu pirkimy duomemn
analizje susisteminta visa 2011 mekraSto apsaugos sistemapeykusiy viedjjuy pirkimy konkurs
perkant maisto produktus maitinimo paslaugai dalyga tiekéjy ir sudaryty sutatiy suvestig.

Analizuojant centralizuotus vieSuosius pirkimus Steaapsaugos sistemoje tiriami pagrindiniai

reikalavimai, nustatytos specialios sutarties vykdyslygos, siejamos su sociaéis ir aplinkos apsaugos
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reikalavimais. KAS sistemos vig$ pirkimuy vykdomos praktikos palyginimo analizu Vie§ju pirkimy
tarnybos statistiniais duomenimis atliekama toki@dda surenkama informacija, analizuojama
informacija, palyginama su statistika, apibendrinalnomenys, formuluojamos problemos, daromos
iSvados, teikiami siymai.

Centralizuot 2012 mei maisto produkt viejju pirkimy konkurgy duomenys susisteminami,
suvedamos pasiragytsutatiy maisto produkt piniginés veres ir bendros metiés sumos. Faktiniai
sutatiy duomenys su viegy pirkimy tarnybos statistiniais duomenimis ir vykdoma lyagimoji analiz.

IStyrus vie§ju pirkimy praktikos analig, formuluojamos problemos ir daromos iSvados.

2.6. Maitinimo paslaugoms krasSto apsaugos sistemag&irto veiklos audito
praktikos analizés metodika

Siekiantjvertinti KAS maitinimo paslaugos veiklos audito kiikos analiz taikomas dokument
analizs metodas. Analizuojant KAS veiklos audito sisiemagrirejama audito atlikimo metodika,
metiniai ir strateginiai planai, norminiai aktaymatyta, kasiitina gerinti ir k reikéty keisti.

Duomem analiz atliekama tokiu tdu: surenkama ir analizuojama informacija, formjdnwoos
problemos, daromos iSvados, teikiangiynai.

Antrasis tyrimas — ekspertinis tyrimas, skirtasiaudobulinti siekiant efektyviai naudoti iStekbu
KAS. Siam tyrimui atlikti yra parinktas interviu dialogo metodas su Krasto apsaugos ministerijos
Vidaus audito departamento auditoriais — eksperdaidituojagiais karinius dalinius. Ekspertai yra
sukaup didel kieki racionaliai apdorotos informacijos (turi daug gimi patirties, gali remtis intuicija) ir
todkl ekspertas galiidi kokybinés informacijos Saltiniu.

Interviu tema: audito atlikimo KAS maitinimo pastije aspektai.

Interviu tikslas: ekspegtpagalba nustatyti audito atlikimo KAS maitinimosfaugoje tobulinimo
Kryptis.

Ekspertinio vertinimo patikimumas priklauso nuo @iy grupes dydzio (ekspeut skatiaus),
ekspery sucktties pagal y specialybes, ekspertsavybi;, kompetencijos. Sio metodo esnyra
kontaktuojant tiesiogiai su auditoriais nustatytdao atlikimo kariniame dalinyje veiklos poth, esamus
trakumus ir galimybes.

Interviu — dialogo eiga yra interviu temos parinksn pokalbio trukis nustatymas, informacijos
surinkimas ir apibendrinimas, rezuligiateikimas.

Treciasis tyrimas — kraSto apsaugos veiklos auditoesies analiz — vykdomas pateikiant

apklaug pagal pateiki klausimymny jvairiems KAS maitinimo paslaugos darbuotojams. i@aliiSskirti
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Siuos stefimo metodo Zingsnius: klausimyno sudarymas, aisttarbuotoj pagal maitinimo paslaugos
arba jai artimn profesip atranka; klausimyno pateikimas pasirinktiems asmsnatsakym tikrinimas
analizavimasjvertinimas; pateikiamos iSvados.

Apklausa rengiama kariniame dalinyje bendraujaniasu tikra grupe Zmonj tiesiogiai susijusi
su maitinimo paslauga, kuriems yra pateikiamas silaynas. Remiantis Siuo klausimynu atliekamas
tyrimas, kuris padeda nustatyti, kaip karinio daliatsaking ir atliekartiy maitinimo paslaugas asmenys
instruktuojami ir supazindinami su maitinimo tvark@nansires ir pinigines apskaitos tvarka, kaip
vykdoma nuradymas, kokyb kontrok, personalo veikla ir kt. Sio tyrimo metu taip patstatoma keletas
problemy ir pateikiamos iSvados beitatymai, kaip pagerinti §i svarbi, audito tobulinimui skig
atlikimo tvarlg.

Tyrimo tikslas — KAS maitinimo paslaugos veikloslaa atlikimo lyg kariniame dalinyje.

Tyrimo uzdaviniai yra iSsiaiskinti audito dalyvinformatyvumo lyg, nustatyti, ar audito atlikimas
kariniame dalinyje atitinka kriterijus.

Populiacija: karinio dalinio maitinimo paslaugosdwesai (12 proc.), finanstarnybos darbuotojai
(6 proc.), vigjai (proc.), valgyklos darbininkai (proc.), satd darbuotojai (proc.).

Klausimynas sudarytas iS keleto blokpie vadovo poi#rj ir veiklos stilius, finang kontrok,
vidaus audd, personalo politik, iSorinius veiksnius.

Tyrimo duomenis sudaro:

Populiacijos dydis N = 60 zmapi

Pasirinktas pasikliovimo lygmuo p = 95 proc;

Paklaidos lygmua\p = 5proc;

z — normaliojo skirstinio koeficientas, surandangaStjudento pasiskirstymo lenteli

Jei visus rezultatus gauname su 95 proc. tikimidmg normaliojo skirstinio koeficientas yra z =
1,96.

Tam, kad pagal apklausos rezultataf;lgalima spgsti apie generaliivisum, nustatomas imties
reprezentatyvumas pagal Puskoriaus (20G49rsia metodik.

Imciai apskatiuoti taikoma formud:

G- ZINDpH-p)

(Ap*) QN 1) +Z* [p[L- p)
Taigi imtis — n
= 196° [60[DY95[{1— 095)
005 (60—-1) + 196% [D95L{1— 095)

= 33 respondentai.
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Respondentai yra atrenkami taikant papjasatsitikting atrank proporcingai y pasiskirstymui
populiacijoje. IS karinio dalinio darbuotgj kurie priklauso pasirinktai populiacijaigraSo atrinkti 33
darbuotojai. Klausimynas pateiktas 8 priede.
ISvardyti tyrimai suteiks galimybnumatyti audito ir su ja susijusias sritis, tagi Rokykes audito
ir rizikos valdymo, gerosios praktikos ir standadikymo srityje tobulinant KAS veiksnius ir priemes

jiems pasiekti.

2.7. Maitinimo paslaugoms kraSto apsaugos sistemaiej y auditui
skirtos SSGG anali2zs metodika

Ekspertinis tyrimas yra skirtas maitinimo paslaugokmasto apsaugos sistemoje ur guditui
tobulinti siekiant efektyviai vykdyti veilgl ir taupiai naudoti iSteklius. Siam tyrimui atlikgra parinktas
interviu — dialogo metodas su Krasto apsaugos tenmjiss Vidaus audito departamento auditoriais,
audituojaiais karin dalin.

Interviu tema: KAS maitinimo paslaugos ir auditpelsai.

Interviu tikslas: ekspeut pagalba nustatyti maitinimo paslaugos ir auditéklee praktika ir
tobulinimo kryptis.

Uzdaviniai: nustatyti maitinimo paslaugos ir auddthkimo KAS stiprylgs, nustatyti maitinimo
paslaugos ir audito atlikimo KAS silpnybes, nudiatyaitinimo paslaugos ir audito atlikimo KAS
galimybes; nustatyti maitinimo paslaugos ir auditickimo KAS gesmes.

SSGG (SWOT) analiz stiprykes (Strenghs), silpngs (Weaknesses), galimig (Opportunities),
gréesmes (Threats). SSGG anali tikslas: identifikuoti esmines maitinimo paslasigo jos audito
problemas, nustatyti tikslus, suformuoti maitininpaslaugos ir audito tikslus, kontroliuoti galimus
scenarijus. Pagal Strateginio planavimo metd&SGG" analizs pagrindu nagrigjami Sie strateginiai
rySiai: stiprybiy panaudojimas galimyms jgyvendinti; silpnybes iStaisyti pasinaudojant gafoémis;
panaudoti stiprybes ggmems sumazinti; silpnybes reikia pasalinti, kad sushagrésmes.

Interviu — dialogo eiga: interviu temos parinkimg@®kalbio truknés nustatymas, informacijos
surinkimas ir apibendrinimas, rezuliapateikimas. Sio metodo esnyra kontaktuojant tiesiogiai su
auditoriais nustatyti audito atlikimo kariniame idge stiprybes, silpnybes, @@mes ir galimybes. Visi
iISvardyti tyrimai suteiks galimyb numatyti maitinimo paslaugos ir audito veiklos ktilea, klaidas,
kontroks vykdymo galimybes ir tobulinimo kryptis.
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3. MAITINIMO PASLAUG U PLETOJIMUI IR J U AUDITO TOBULINIMUI
KRASTO APSAUGOS SISTEMOJE SKIRTI TYRIMAI

3.1.Maitinimo paslaugos pétojimui ir j y audito tobulinimui kraSto apsaugos sistemoje

skirty politini y dokumenty ir teisés akty analize

.Maitinimo paslaugos krasto apsaugos sistemoj&legiaudito tobulinimas” darbo analizei buvo
naudojami pagrindiniai galiojantys Lietuvos Respkdd, Europos gungos ir NATO su maitinimo
organizavimu, kat nustatyt mitybos norma reikalavimy, maisto Zaliay standani, vie§ju pirkimuy,
sanitarijos ir higienos reikalavimais sugsiporminiai dokumentai, teis aktai ir Kkiti tarptautiniai
dokumentai, taip pat 1997 m. spalio 10 d. LR Vysiws nutarimas Nr. 1178 ,& kariy mitybos
fiziologiniy normy patvirtinimo“. Nutarime nustatyta karimaisto vienos paros energeétiverie 3800 —
4400 kcal bei riebal baltymy, angliavandemi, vitaminy ir mineralinip medziag normos.

2010 m. gegus 18 d. krasto apsaugos minisisakymu Nr. V-517 ,,Bl apiipinimo maistu ir
maitinimo paslaug organizavimo krasto apsaugos sistemoje tvarkassagratvirtinimo” buvo patvirtinta
nauja maitinimo organizavimo tvarka, nustatantiagpprima maistu tris kartus per dienr leidZianti
maitinimo paslaugoje maitinti pagal laisvalgiarast pasirenkant patiekalus.

VieSyju pirkimy organizavimo krasSto apsaugos sistemoje tvarkosSaprpatvirtintu krasto
apsaugos ministro 2007 m. liepos 30 d. krasSto aymsaministrojsakymu Nr. V-768, vykdomi maitinimo
paslaugos ir maisto produktvieSieji pirkimai. Rengiant maitinimo paslaugas gahistano Goro
provincijoje, KAS pirkimo organizatoriai privalgraukti visus ank§au minttus norminius reikalavimus,
privalo reikalauti, kad stovykloseity jdiegtos ir valdomos Rizikos veiksnir svarbijuy valdymo tasl
savikontroés sistemos ir taikytgeros higienos praktikos reikalavimus vadovaugaBtiropos Parlamento
ir Tarybos reglamentu (EB) Nr. 852/2004 ir 1ISO 2Q@D05. Paslaugos tiglas maisto Zaliavas,
pusfabrik&ius ir gatavus produktus privalo priimti, saugagndliuoti ir vykdyti maisto gamyh ir
iSdavimy vadovaudamasis maisto saug higiem reglamentuojatiais Europos gungos teigs aktais,
ISO standartais, KAMsakymais patvirtintomis taisykhis ir reikalavimais, taip pat paslaugos &jls
privalo uZztikrinti tiekiamo vandens kokybpagal NATO standartus vadovaudamasis STANAG 2136
MED, STANAG 2885, ES Tarybos Direktyva 98/83/EB. iNlamo paslaug vykdytojas, atsizvelgdamas
Sprendimas 2000/532/EB) ir i&iuoty atlieky atskig surinkimg, saugojim ir tvarkyma nekeliant

pavojaus Zmomi sveikatai ir aplinkai. Pavojingos atliekos tufitbsurenkamos,iiSiuojamos, saugomos,
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transportuojamos ir tvarkomos atskirai nuo nepannjiatlieky. Pavojing atlieky saugojimui taikomi
bendrieji chemini medziag ir preparaf sanaliavimo reikalavimai (ES Direktyva 67/548/EEC).
Maitinimo paslaugos ir maisto produkkontrolei naudojamos higienos sanitarijos HN15200

geros higienos praktikos taisykl rizikos veiksnio analis svarbiojo valdymo taskaudito (RVASVT)
sistema, kuri uztikrint maisto saug Analizuojant dokumentus stebimi ir vertinami nraimo paslaugos
tikslai, planuojamas biudzetas, wi@$ pirkimy organizavimas ir vykdymas, maisto produldpskaita,
dokument judéjimo tvarka, maisto produigtir zaliaw, kontroks tvarka, 3i sisteny svarlay KAS auditui

tobulinti , nagrigjami kiekvienos sistemos dokumentai, norminiai aktaaudojimosi taisykds.

3.2. Maitinimo paslaugy krasto apsaugos sistemojeiikl és kompleksing

ekonominé statistiné analizé

Atliktas KAS padalini maitinimo paslaug 15 valgykl; techninis — ekonominis vertinimas.
Vertinant nustatyta, kad dauguma valgykira suprojektuotos pagal visus projektavimo ppasi ir
normas. Visose valgyklose maistas yra gaminaméskant via patiekal; gamybos cikd. Josejrengti
gamybiniai ir negamybiniai skyriai, kaditn uZtikrinta maisto sauga ir higiena, jos atijik¢éieSojo
maitinimo imorems keliamus teis akt; reikalavimus. Daugumos valgyklgamybiniai pajgumai yra
dideli (vienu metu galima pamaitinti 600 — 800 karines valgyklos buvo suprojektuotos 1998 — 2004
metais, atsizvelgianttuo metu tarnaujd kariy skatiy ir ateities perspektyvas.

Nuo 2009 m. liepos 1 d. privalomosios karo tarnykasai netarnauja, t@étl labai sumago
padaliniuose tarnaujdiy kariy skatius. KAS padalini valgykly projektiniy paggumai ir Siuo metu
tarnaujadiy kariy skatius pateikti 4 lentéje:

4 lentet. Maitinam y kariy skaicius ir valgykly pajégumai

Tarnaujan ¢iy Maitinam y Valgykly Projektinio
Valgykly pavadinimas kariy skaifius asmeny pajégumo
2010 m. skai¢ius % panaudojimas

Valgykla Nr. 2

Karo akademijos valgykla

Valgykla Nr. 3

I mitybos blokas
Valgykla Nr.1

KC Il Mitybos blokas
KC Ill Mitybos blokas
Vidutinigkai

Saltinis: Sudaryta autes pagal KAS maitinimo padalipiduomenis.
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Atliekant maisto gamybos iSlaidapskatiavima buvo sunkuijvertinti ir paskatiuoti visy raSiy
energijos iSlaidas, kadangi valgyklos neturi atskiftumos, elektros ir vandens apskaitos prigtaidsy
raSiy energijos islaid dalis, kury patye valgyklos vykdydamos gamypbbuvo iSskaiiuota iS padalinio
bendn visy raSiy energijos islaid.

Nustatant gamint patiekal; savikaira, buvo jskaciuotos tiesiogins iSlaidos (iSlaidos visriaSiy
energijai, pagrindini gamybos darbuotgjdarbo uzmokestis, socialinio draudinpmokos ir iSlaidos
zaliavoms), netiesiogés iSlaidos (iSlaidos darbuotp] nesusijusi su gamybos procesu, darbo
uzmokesiui, socialinio draudimojmokos, iSlaidos pagalbims medziagoms) ir bendrosios (veiklos)
sanaudos. Materialaus ilgalaikio turto nusidjimo padengimo iSlaidog gaminany patiekal; savikair
nebuvojskatiuotos. ISlaidos buvo paskaiotos visai gamybai apigrai per metus ir vienam pagamintam
patiekalui.

Atlikus skatiavimus ir iSvedus 15 padalinimaisto gamybos iSlaidvidurki (zr. 1 pried, 2
lentek) nustatyta, kad didziausdalj iSlaidy sudaé pagrindiniy darbuotoy, susijusi su gamyba, darbo
uzmokestis (27 proc. gaminio savikainos) ir tiemoggamyboje nedalyvaujén; darbuotoy darbo
uzmokestis (16 proc. gaminio savikainos). Apibemgsekatiavimus gavome, kad vidutiniSkai patiekalo
gamybos iSlaidos sudaro 63 proc. gaminio savikain®s proc. shaudos.

Tokam iSlaig pasiskirstymuijtaka daro kai kuriose valgyklose didelis darbuagtojiesiogiai
susijusiy su gamyba skaius, palyginus su valgényju skatiumi. KAS padaliniuose tarnaujéim kariy
skatius mazjo, tuo pd&iu zymiai mazjo ir valgartiy skatius, o gamybos darbuotpjskatius —
nemazjo. Kai kuriose valgyklose, dirb@mn viréju skatius yra didelis ir virSija patvirtint normaty\.
Pagal patvirtid normatyw, esant maitinimui tik per pietus ir maitinant ikDO kary, turéty dirbti 2
viréjai.

Lietuvos kariuomegje Krasto apsaugos ministro 2010 m. gegu¥8 d.ijsakymu Nr. V-517 ,,Bl
apmipinimo maistu ir maitinimo paslaugorganizavimo krasSto apsaugos sistemoje tvarkosSapr
patvirtinimo“ buvo patvirtinta nauja maitinimo ong@aavimo tvarka. Pagal patvirtinttvarka, kariai
stacionariose valgyklose ne tik apmami maistu iStis pam, bet gali laisvai pasirinkti patiekalus.
Isigaliojus naujai maitinimo organizavimo tvarkagugelyje KAS padalini valgartiy kariy skatius
padictjo. Tuo pd&iu didéjo ir gamybos mastas. Digint gamybai, efektyviau buvo naudojamas gamybos
darbuotoy darbo laikas, digfo darbuotoj uzimtumas, efektyviai buvo naudojami energetiméekliai,
kas tugjo jtakos gaminio vieneto savikainos mgaui.

Tai jrodo atlikta valgyklos Nr. 3 gamyhia veiklos analiz (zr. 8 pav):
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POKYTIS. %
PROGRAMOS Gamybos iflaidos gaminio vienetui,
Lt

3,00

20 /’jﬁ 2.50 \
= . = = = =]

an //’- ! ! Zaliavy kastai, %

s .

; //= = == =

2009 m. 2010m.
2009 m. 2010m.

8 pav Gaminio savikainos pokytis priklausomai nuo gamybs apintiy didéjimo.

Saltinis: Sudaryta auteés pagal KAS maitinimo padalinipateiktus duomenis.

Taciau Si nauja patvirtinta tvarka pasiteisino ne wsel KAS padaliniuose.Ne visi padaliniai
iISnaudojo dilomus pakeitimus. Kai kugi KAS padaliny valgyklose #&ra patiekal pasirinkimo
galimybkés arba maitinimas organizuojamas sudarantypieimpleksus, kasgtakoja mazesnvalgartiy

kariy skatiy, o tuo péiu ir didesr gaminio savikaig.

3.3. Maitinimo kokybei krasto apsaugos sistemoje $iti tyrimai

Tyrime vykdomas teorinis maitinimo produkimaistires verts apskaiiavimas pagal Sveikatos
apsaugos ministerijos Respublikinio mitybos centretodinius nurodymus (2002) ir Sie paskaoti
teoriniai duomenys lyginami su faktiniais duomersingautais laboratorinio eksperimento metu. ari
maitinimo paslaugos laboratoriniai tyrimai atliekanena karta per ketvirf.

Tyrimo tikslas — mitybos fiziologimi normy kontrok.
Teoriniai maistigs veres paskaiiavimai atliekami 2012 metvasario nén. 17 dien ir skatiuojama

KAS sistemos vieno kario dienos piehaitinimo nustatyta norma.

Pirmiausia vertinant patiekalus vadovaujamasissiadikliais: patiekalo iSvaizda, kuri apraSoma
technologijos kortéje (papildomai gali Bti pridedamos nuotraukos), skonis ir kvapas, spalva

konsistencija (tek&ta). Kasdiern technologinio proceso kokghr pagamint patiekat; juslini vertinima
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atlieka asmenys: dalinio vadas, maitinimo orgarirpavspecialistas, vyr. Wjas, medikas ir kt. Maisto

kokybé nagrirejama zaliav ir pagaming patiekat; jusliniais, fizikiniais, cheminiais rodikliais.

Maisto zaliaw ir produkiy energetig verg iSreiSkia produkto energijos daiSsilaisvinusi vykstant
maisto medziag biologinés oksidacijos procesui ir vartojamzmogus organizmo fiziologéms
funkcijoms atlikti. Maisto produkto maistinveré yra charakteristika, apiblinanti Zmogaus poreili
maisto ir biologiskai btinoms medziagoms tenkingnEnergip teikia angliavandeniai, baltymai, riebalali,
taip pat organiés mgstys, etilo alkoholis ir kt. Pavyzdiniai vieno gkialo maistigs ir energids veres,
vitaming, mineralini medziag, skaidulini medziag kiekio skatiavimai pateikti 3 priedo 1 ir 2
lentekje. Vieno kario 2012 02 17 dienos piemaitinimui nustatytos normos patielkamaistires ir

energirgs veres, vitaming, mineralinip medziag, skaiduliniy medziag kiekio ska€iavimai pateikiamos 5

lentekje:
5 lentek. Piety mitybos normy ir energetinés vertés lentek
2012 02 07 dienos pigtnorma Teoriniai energetinés vertés duomenys

Patiekalai ISeiga, g Kcal
Kepeny pastetas 70 141,88
Pekino kopiisty ir mork y salotos 150 112,85
DarZoviy sriuba su mesos kukuliais 400/35 268,37
Kepsnys,Zalioji“su bulvi y kos 100/200/150 658,75
ir burok éliais
Duona 80 198,7
Batonas 60 188,05
Pomidory sultys 300 48
Obuoliai 162 87,9
Bendra energetire verté Teoriné:1704,5/ Praktine 1723,6 kcal

Saltinis: Sudaryta autes pagal energetés verts skatiavimo duomenis

Teoriniai piety maitinimo norny duomenys sutikrinami su kariams maitinimui skigatiekai;
cheminiais laboratoriniais tyrimais atliktais maidtandiniuose akredituotoje nacionaje visuomens
sveikatos priefiros laboratorijoje (cheminityrimy protokolas, 4iréti 2 priedy). Laboratoriniai tyrina
duomenys atlikti akredituotoje laboratorijoje nubtiniy piety maitinimo nornmy duomem skiriasi tik
19,1 kcal. Galima daryti iSvad kad normos nepazeistos. Vadinasi kanitybos fiziologires normos
atitinka su nustatytais karimaisto vienos paros energeésrnveres 3800—-4400 kcal bei riehglbaltymy,

angliavandeni, vitaming ir mineralinh medzZiag normas. Taip pat atlikus mikrobiologinius tyrimus
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akredituotoje nacionalés visuomeas sveikatos prie#iros laboratorijoje mikrobiologimityrimy skyriuje
mikroorganizny uzterStumas nerastas (protokolas Nr.MA 859@&¢tii4 priedy). Mikrobiologiné kontrok
atliekama siekiangsitikinti, ar vieSojo maitinimoimore efektyviai valdo maisto saugos uztikrinimo
procesus.

KAS maitinimo paslaugos produkcijos kokybei digdétaka turi gerai atliekamas kiekvieno
darbuotojo darbas; teorinis ir praktinis iSsilawiais, didinantis darbo pgung. Darbo kokylé priklauso
nuo darbuotojo iSsilavinimo, kvalifikacijos, patyro, ta&iau kiekvieno darbuotojo produktyvumas
(naSumas) yra skirtingi.

Maitinimo paslaugos KA sistemoje kaip ir kitose tmamo imorese dide¢ reikSne turi produkcijos
kokybes kontrok. Krasto apsaugos sistemoje ji skirstoywadaus ir iSoés kontrok:

* ISorés kontrot — tai tokia kontrals rsSis, kai maitinimoimorés darla kontroliuoja asmenys,
priklausantys kitai organizacijai. Tai zinykikontrok, audito kontrad, lankytop kontrok, kuria
atlieka Valstybig maisto ir veterinarijos tarnyba, Visuonésnsveikatos centras ir Materialinio
apripinimo departamento Kokyb kontroks skyrius.

* Vidaus kontrot — tai vidaus tvarkos instrukgijparuoSimas ir vykdymagsakymy, potvarkiy,
nurodymy; vykdymas, taip pat tiesiogindarbuotoj kontrok. Pagrindinis vidaus kontres
uzdavinys — didinti maitinimoimores veiklos efektyvurm Kiekvienas viéjas, gamindamas
produkcip, turi atsakyti uz jos kokypb Maisto tarnybos virSininkas atsako uz visos marid
imorés gaminam patiekal; kokybe. Todél batina nuolati kontrok darbo metu, kad lankytojas
gaut; kokybiSky produkcip. Kontrok bitina nuo gamybos ciklo pradzios. Pirmiausia tikniraa
zaliaw; kokyhke, sandliavimo kokyke, pusgamini kokybké ir pabaigoje — pagaminto patiekalo
kokybe. KA sistemoje labai svarbu, kad paruoStas pateekhity kuo gre€iau pateiktas kariui.

Kokybés uztikrinimo sistema krasSto apsaugos sistemoje hati kaip vientisas ir nenuikstamas
procesas, sutelkiant pastangatsi, kad galutinio produkto kokybbity visu ankstesnj proceso etap
laiméjimy rezultatas.

Nesilaikant vig iSvardyty prevencing priemoniy ir neSalinant biologini, chemini ir fiziniy
rizikos veiksnip galimas poveikis organizmui infekcija ir apsinyodas, alergigs organizmo reakcijos,
susirgimai, traumos.

Kokybés reikalaviny realizavimo esamos ir galimos problemos. Proglakitikti reikalavimams
bandymy laboratorijose tikrina tik 7 % (remiantis klausinoy apie kokybs vadyla atsakyma analize,
www.kam.vidinis.It). P@mimo metu priimant prekes vykdoma tik vizualiprodukto kontral. Triksta

mokymy, Sviggiamosios medziagos kokgb tema. Tarpiés grandys prastai kontroliuoja perkam
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produki; kokybe, néra metodids medziagos, prie pirkimo — pardavimo stitapateikiami nepakankamai
iISsantis maisto produktui keliami techninreikalavimy aprasymai.

2012 metaigsteigtas atskiras Materialinio apinimo departamento Kokyb kontroés skyrius
kuris tukty kvalifikuotai koordinuoti kokybs uZztikrinimo veikh, reglamentuoti bendrtvarka, teikiy
informacij ir metodirg pagalla produkt; kokybés klausimais, teiki duomenis apie standartus (maisto
zaliavoms) (zr. 6 lenté&je).

6 lentek. Standartai, kuriuos turi atitikti maisto zaliavos

Standarto Isigalioji-
Maisto Zaliavos pavadinimas Nr. Pavadinimas mo metai
LST 1921:2003
(UN/ECEAGRI/135:]| Kiaulienos skerdenos bei jos daliapibidinimas]
|Kiauli y skerdenos ir jy dalys |1998) Bendrieji reikalavimai. 2003
ViStiena LST 1377:2001 Naminiy pauk$iy skerdegliy bei jy daliy apitadinimas] 2001
LR ZU ministerija  [Bendrieji reikalavimai.
2003 09 25Nr.30-390 echninis reglamentas. 2003
Vanduo Geriamojo  vandef HN 24: 2003 ,Geriamojo vandens saugos ir kaig
istatymas reikalavimai“. 2001
Sveiki arba malti pipirai. Benikji reikalavimai. 2 @
|Pipirai LST ISO 959-2:2004Baltieji pipirai 2004
LR ZU ministerija
Svogdinai Nr.27/2001.02.1 Privalomieji vaisi ir darzoviy kokybes reikalavimai 2001
\Vaisiy ir darzoviy gaminiai. Augaligs kilmés priemaig)
Bulvés LST 1584:1999 nustatymo metodai 1999
LR ZU ministerija
Morkos Nr.27/2001.02.1 Privalomieji vaisi ir darzoviy kokybes reikalavimai 2001
Gyvininiai ir augaliniai |LST 1959:2005/ Gyvuliniai ir augaliniai riebalai ir aliejus
riebalai ir aliejus 1K:2006 2006
LR ZU min. Nr.B1{Privalomieji milty ir kruopy kokybés
Kruopos 9112001.03.08 Reikalavimai 2001
||Sviestas LST ISO 1738:2000 Sviestas. Druskos kiekio nustatym 2000
Sviezi  pomidorai  SvieZ|LR ZU ministerija
agurkai Nr.176/2000.06.C |Privalomieji vaisiy ir darZzoviy kokybés reikalavimai 2001

Saltinis: sudaryta autes susisteminus kokys reikalavimus

3.4. Maitinimo paslaugy krasto apsaugos sistemoje vigfy pirkim y praktikos analizé

Krasto apsaugos sistemos pekkasios organizacijos atlieka pirkimus biudzé¢Somis gynybai
(perkamos preds, paslaugos ir darbai) vadovaudamosi Wigdirkimy organizavimo krasto apsaugos
sistemoje tvarkos apraSu, patvirtintu krasto apsauginistro 2007 m. liepos 3@akymu Nr. V-768.
Vadovaujantis Siuo Tvarkos apraSu, pirkimai vykdaamtralizuotai arba decentralizuotai. Centraliauot
perkamos preds, paslaugos ir darbai, kurie numatyti NATO saugumvesticiy programoje, perkami uz
uzsienio valstyhj skiriamas paramos:3as arba yraraSyti i krasto apsaugos sistemoje centralizuotai

perkamy, preky paslaug ir darhy sara%. SaraSe nevardytos preks, paslaugos ar darbai vadovaujantis
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atskirais krasto apsaugos minisigakymais gali @ti perkami ir centralizuotai. Centralizuotus pirkim
kraSto apsaugos sistemoje turi ¢esdlikti Sios perkadiosios organizacijos: Krasto apsaugos ministerija
(KAM), Lietuvos kariuomes, RySu ir informacinyy sistemy tarnyba, Infrastrukiros pktros
departamentas.
Decentralizuotus pirkimus gali atlikti visos kraSapsaugos sistemos perkmsios organizacijos,
iskaitant auk&au nurodytas.

Atsizvelgusi Statistikos departamento duomenis Lietuvos karem@npagal paslaugir prekiy
pirkima, sudaryt sutatiy verk patenlq | penketulg tarp vig; Lietuvoje perkatiy organizaciy. Nuo 2007
m. liepos 10 d. NATO Infrastruktos komitetas patvirtino specigias pirkimy taisykles NATO
investicijy programai NATO vadovaujamose operacijigggvendinti. Sios taisykb bus taikomos tik tais
atvejais, kai pirkimai skirti NATO operacijoms. @@vKabul, Afghanistan, finansavimo verEUR
3.400.00,00)

VieSyju pirkimy tikslas — sudaryti pirkimo sutdrtleidZiartia racionaliai naudojant tam skirtas
léSasisigyti reikalingy prekiy, paslaug ar darly. Svarbi glyga, kad tiekju pastilymai perkaiajai
organizacijai buf ekonomiskai naudingi, o pirkimams skirto&sSds ity naudojamos efektyviai ir
racionaliai.

Siekdama, kad vieSieji pirkimaiahy atliekami aziningos konkurencijosag/gomis, perkatioji
organizacija turi uztikrinti, kad atliekant pirkimgrocediras ir nustatant laidoja bity laikomasi toki
principy: lygiateisiSkumo, nepriklausomumo, tdismo, vieSumo, nediskriminavimo, abipusio

pripazinimo, proporcingumo, skaidrumo, konfidengrab derinimo.

7 lentet. Tarptautinio pirkimo atliekamo gynybos ir saugumo gityje vert és ribos

Tarptautinio pirkimo, atliekamo gynybos ir saugumo srityje, || Vertés ribos (be pridétinés vertés
vertés riba mokestio):

Kai perkamos prekés ir paslaugos. 1422554 Lt (412 000 EUR)
Kai perkami darbai. 17 781 920 Lt (5 150 000 EUR)

Saltinis: sudaryta autes pagal viegjy pirkimy istatym,

Sios tarptautinio pirkimo, atliekamo gynybos ir gamo srityje, ve#s ribos yra nustatytos 2009
m. liepos 13 d. Europos Parlamento ir Tarybos [Iynee 2009/81/EB & darhy, preky ir paslaug
pirkimo tam tikiy sutatiy, kurias sudaro perkaémsios organizacijos ar subjektai gynybos ir saugum
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srityse, sudarymo tvarkos derimo ir i$ daliestiaiti direktyvas 2004/17/EB ir 2004/18/EB (OL 2009
216, p. 76).

8 lentek. Centralizuoty pirkim y tarptautinio pirkimo vert és ribos be PVM

Pirkimo organizatorius Prekés, paslaugos, projekto Darbai
konkursas

Esantios sirasSe 448 864 Lt (130 000 EUR) 17 264 000 Lt (5 EUR)
Nesartios airase 690 560 Lt (200 000 EUR) 17 264 000 Lt (5 EUR)
».Komunalinio sektoriaus" 1381 120 Lt (400 000 EUR) 17 264 000 Lt (5 000 000 EUR)

Saltinis: Vazneris, 2011, p. 52

VieSyjuy pirkimy istatymas nustatprievok visoms perkafiosioms organizacijoms, taip pat ir
Lietuvos kariuomenei (zr. 9 pav.):

Zalieji pirkimai- viesieji pirkimai,
kai perkartioji organizacijajraso
aplinkosaugos kriterijugvieSojo
pirkimo dokumentus, pasirinkdama
prekes, paslaugas ir darbus ne tik
pagal j1 kaimg ir kokybe, bet ir
daromy poveil§ aplinkai vienoje,
keliose ar visose produktaiio
fazése, taip pat skatindama kurti

Kdaugiau aplinkai palankiproduki;

Inovatyviis vieSieji pirkimai,a
perkarioji organizacija,
pirkdama produktug,vieSojo
pirkimo silygasitraukia
kriterijus, skatinadius tiekéjus
kurti ir pasiilyti inovatyviu
produkt;.

_/

VIESIEJI
PIRKIMAI

Kplinkos
apsauga

Socialine
atsakomyhe

VieSieji pirkimai, kurie
taikomi socialirgs

apsaugos reikalavimai, ir
vieSieji pirkimai is
socialiniy imoniy

9 pav.VieSieji pirkimai

Saltinis: Viesyju pirkimy politika, 2009-2010, p. 21.
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* ne maziau kaip 50 proc. pirkimvykdyti naudojant elektronines priemones Cewjanviesyju
pirkimy informacirgje sistemoje;

« atliekant supaprastintus pirkimus biudgzé¢Somis, ne maziau kaip 5 proc. wvisupaprastint
pirkimy vertes privalo atlikti iS5 nggaliyju socialinip imoniy, socialiniy imoniy, kuriose dirba
daugiau kaip 50 procanhuteistyjy;

» skatinama atsizvelgti prekiy, paslaug ar darly aplinkosaugos veyt Tai vieSasis ,Zaliasis
pirkimas*, kai perka#ioji organizacijaitraukia aplinkosaugos kriterijusvisus viesojo pirkimo
proceso etapus, tokiu tu skatindama aplinkosaugos technolggijaikymo ir aplinkai
nekenksming produkt; karimo plétra ir pasirenka tokius produktus, kurie turi maziguysbveil
aplinkai visose produkto gyvavimo ciklo fme. Lietuvos kariuomeénrengdama maitinimo
paslaugas (pvz. perkdama paskug Lietuvos riln Afganistano Goro provincijoje gali nurodyti
istaigy ar istaigas, iS kut kandidatas ar dalyvis gali gauti atitinkanmformacip apie Salyje ar
pirkimo atlikimo vietoje galiojatius reikalavimus, susijusius su mokiess, aplinkos apsauga,
kurie bus taikomi atliekamiems darbams ar paslasgyaeikiamoms sutarties vykdymo metu
(Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m.zblio 28 d.isakymas Nr. D1-508 ,&
Produkty, kuriy vieSiesiems pirkimams taikytini aplinkos apsaudoerijai, sarad;, aplinkos
apsaugos kritenj ir aplinkos apsaugos kritegij kuriuos perkatiosios organizacijos turi taikyti
pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus, taikym&dsapraso patvirtinimo®;

» skatinti inovatyvius vieSuosius pirkimus — tai mvées iS Indy, sudaratiu salygas skatinti
inovacijas. Inovatywrs vieSieji pirkimai — tai vieSieji pirkimai, kai pleartioji organizacija,
pirkdama prekes, paslaugas ar darlhugesojo pirkimo sglygas jtraukia kriterijus, skatinafius
tiekéjus kurti ir pasilyti inovatyviy produkt, (Lietuvos viegju pirkimy sistemos tobulinimo ir
plétros 2009-2013 metstrategija, patvirtinta Vyriausyb 2009 m. spalio 14 d. nutarimu Nr. 1332
(Zin., 2009, Nr. 127-5496).

KraSto apsaugos sistemos maitinimo paslaugas stenproduk pirkima vadovaujantis Viagu
pirkimy istatymu, vykdo KAM ministerijogsigijimy departamentas. Pirkimai vykdomi Cenéjgvieiju
pirkimy informacire sistemoje (CVP IS), tayra vie§ju pirkimu valdymo sistema, kuri apima ¥is
proces, iskaitant sutafiy pasiraSym. Ji palengvina konkussrengim ir vykdyma tiek perkadiosioms
organizacijoms, tiek tiggams ir padidina konkutsefektyvum, pagreitina paslymy rengimo proces
Prie teikiamo ar gauto kvietimo teikti palyima tiekéjai gali pridti visus reikiamas technines

specifikacijas, standartus, konkurso dokumentugus priedus.
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9 lenteék. VieSyjy pirkim y eigos schema adaptuota KAS

VieSyju pirkim y

planavimas . Kasmet iki kovo 15 d.
) Skelbiamos planuojamy
50% pirkim y turi b iti — pirkim y suvestirés
vykdomi R Plrklmq procediiry,
elektroninémis Pirkimo budo Skelbiami didelés apimties
priemonémis pasirinkimas ir svarbos techniniy

specifikacijy projektai
A 4

Pirkimo dokumenty Reikalaujama pirkimo
rengimas dokumentuose nurodyti
< kainodaros taisykles
A 4
Pirkimo dokumenty Pirkimo dokumentuose
skelbimas nurodoma subrangovo

keitimo tvarka

Pirkimo dokumentai

skelbiami kartu su

skelbimu apie pirkima Pasiilymy teikimas Tiekéjai pasialymuose
nurodo subtiekéjus

'y

4

v Tiekéjo saZiningumo
Informacijos apie deklaracijoje nurodo, kad
vykdomas nedalyvauja draudziamoje

procediras teikimas veikloje

VieSojo pirkim
Skelbiama informacija o reikaljavir:nu jieq
apie pirkimo procediiry ¥ supazindinami su kity
eiga, sudarytas, Sutarties dalyviy pasiilymais
ivykdytas sutartis sudarymas
P Neteisitai sudaryta
v sutartis nepaskelbus apie
Sutaréiy tvarkymas, pirkim g gali bati
jgyvendinimas pripazinta negaliojancia

Saltinis: Adaptuota pagal Viegy pirkimy politika 2009 — 2010 (p. 21)

Vykdant maitinimo paslaugos vieSuosius pirkimusgrgth 2012 met perkany maisto produkt
pasiilymy suvestig pagal atskiras maisto produkgrupes (zr. 5 priedas), sudaryti bendri pirkinergs
rezultatai per centrinvieqyju pirkimu informacirg sistem (CVP IS) 2012 metus, pirkimstrukiiros

pagal vert analiz, tiekéjy analiz.
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KAM maitinimo paslaugos viegu pirkimy pagrindinis kriterijus yra maziausia kainidrasto
apsaugos sistemos perkarsios organizacijos vigfy pirkimy konkursuose yra skatinama atsizveigti
tiekéju pastilymus ir vertinti pagilyma pagal (preki, paslaug ar darly) bends verg, t.y. maziausi
kaina. Patikrinus tiekju kvalifikacinius reikalavimus ir pasiyty prekn, paslaug ar darly techniniy
reikalavimy atitinkamus duomenis, skelbiamas léigjas ir sudaroma sutartis su tgks.

ISanalizavus kraSto apsaugos sistemos maitinimayga pirkty maisto produkt vie&yju pirkimy
per CVP IS rezultatus 2012 m (zr. 5 pgedlenteé):

I. Pirkimy vert ir viexyju pirkimy skatius:

Pirkim u verteé, Lt 7 019 533,00 Lt

Pirkim y skai¢ius 19

Krasto apsaugo biudZeto straipsnyje ,Mityba“ nunaty24 maisto produkt grupes kurios
perkamos vadovaujantis Vigd pirkimuy jstatymu. 2012 m. buvo atliktas dvideSimt vienas stoai
produkiy vieqyju pirkimy konkursas (Ziréti 5 priedh). Du maisto produki pirkimy konkursai ngvyko:
makarom ir dziovinty vaisiy ir rieSuty maisto produkt grupese.

.DZiovinti vaisiai ir rieSutai® maisto produktgrupeje vie§ju pirkimy konkurse dalyvavo du
tiekéjai. Viena prekybosmore neatitiko kvalifikacijos reikalavimir ju pastilymas buvo nevertinamas ir
atmestas, o kita prekybgmonés neatitiko konkursocaygoms nustatyt techning reikalavim.

Pasiilyme tugjo buti pateikti dziovinty vaisiy ir rieSuty misiniai iS ketunj rasSiy dziovinty vaisiy
(lygiomis dalimis) ir rieSuf (rieSutai turi sudaryti 20 proc. miSinio néay iSfasuota po 100 g, pagal
veikiartius standartus. Tiejo pateiktose kokyds sertifikatuose ir kokyds atitikties deklaracijoje
nurodyta, kad silomas dzioving vaisiy ir rieSuty misSinys yra fasuota po 100 g. $tid zents rieSutai 20
proc., banan traskiiai 20 proc., razinos ,Sultana® 20 proc., razingsuksinés® 20 proc., dziovinti
ananas kubeliai 20 proc. Komisija nustatkad banam traskwiai yra gaminys (uzkandis), gaminamas is
aliejuje kepti banam neatitinkantis dziovint vaisiy reikalavimy. Todtl vieSyju pirkimy darbo grup
atmet pasiilyma ir konkurg paskellé ngvykusiu.

Makaron; maisto produkt vieyju pirkimy konkursas buvo vykdytas Vig# pirkimy jstatymo 91
straipsniu IS socialimi imoniy, taciau konkurse nebuvo pateiktas nei vienas ghasias ir konkursas
paskelbtas neykusiu.

Vienas 2012 metais ,Sawgnaisto davini“ vieSuyjy pirkimuy konkursas dar tik paskelbtas ir
neprasidjusios pirkimo procegfos. Taip pat pakartotinai vykdomi ,Dziovinti vaasiir rieSutai“ ir

.Makaronai* maisto produktviedyju pirkimu konkursai.
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[I. Pirkimai pagal maisto produkigrupes (zr. 10pav.)

Pirkim y strukt ra pagal vert @
12% Duona,
kepiniai, miltzi —
knuopos 36 Mésos ol
i 2
1% Bakalgy odka .
o3
o4
m5
1% SieZios ir @6
kons.darzoves 20% Pieno *
produktai

10 pav.Pirkim y struktiira pagal verte
DidZiausa pirkimo dal maisto produkt vieSuosiuose pirkimuose sudarésos produktai 37 proc.
ir pieno produktai 20 proc. visos pirkinverts, kitos maisto produktgrupes pasiskirsto beveik vienodai.
_lll. VieSuosiuose pirkimuose dalyvavuydiekéju analiz: gamintojai ir perpardavimgnones

10 lentek. VieSuosiuose pirkimuose dalyvavusitiekéjy analizé

Maisto produkty
grugés

Maisto pramonés gamintojos

Perpardavimo — pardavimojmonés

Mésos produktai

LKretingabk mesa*“ 1406 711,00Lt

Paukstiena

UAB ,Sanitex"”

498 709,00Lt

Pieno produktai

,Zemaitijos pienas" 1 485 156,00Lt

Pieno gaminiai

UAB ,Grust

170 683,00Lt

Sakniavaisias UAB ,Virzis* 375 230,00Lt

darzows

Vaisiai L~Smulkus urmas* 303 740,00Lt
Konserv. darzoss UAB ,Grust"” 395 080,00Lt
Uogieres, dzemai JKdainiy kons." 132 873,00Lt

Sultys, nektaras UAB ,Sanitex" 408 609,00Lt
Min. vanduo ir gaivieji UAB ,Sanitex" 248 372,00Lt
gérimai

Duona “Vilniaus duona“ 121467,00 Lt

Kepiniai ~Smulkus urmas*“ 128 583,00Lt
Miltai, kruopos UAB ,Grust” 394 635,00Lt
Bakakja ~Smulkus Urmas” 749 629,00Lt

Kons. Zuvies ir riésos

~Smulkus Urmas*

149 502,00Lt

Kiausiniai

UAB ,Sanitex"

165 000,00Lt

Zuvies produktai

UAB ,Sanitex"

365 471,00Lt

Pirkim y verté

3 521 437,00Lt

3 978 013,00Lt

Saltinis: sudaryta autes pagal CPV IS
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VieSyjy pirkim y dalywavusi y tiek éjy analiz &

4000000

3900000

Pirkmm yverté, Lt

24 Procentai

. Maisto pranon és
Pei
rpardavimo I &s

955936 imonés

11 pav.VieSuosiuose pirkimuose dalyvavusitiekéjuy analizé

Paskatiavus sutatiy sudarymo vertes pagal gamybos veighlima daryti iSvagl kad didesé
dalis 53 proc. vieSuosiuose pirkimuose sudasyttatiy atitenka maisto perpardavinfmoréms, o maisto
pramores gamintojai sudaro ir vykdo tik 47 proc. wi@s pirkimo sutaéiy (zr. 11 pav.) Pagal maisto
produkiy sudaryt; sutatiy suskirstym pagal tiekjus galima teigti, kad didZiausprocentir teikimo dal
vykdo maisto pramass gamintojai: ,Zemaitijos pienas* 20 proc., ,Kregaies mesa“ 19 proc., ,Sanitex”

ir toliau iSsicsto kitos prekybogmores.

VieSyjy pirkim y sudanyt y sutar éiy verté pagal tiek éjus

1,800471795

5,084486929

B 1,800471795
o 5,084486929
m 1801202157
0 16,43479132
. |0 19,06138553
m 19,4825024

@ 20,12434046

18,01202157

16,43479132

%

19,06138553

19,4825024

20,12434046

12 pav.Sudaryty sutar¢iy verté pagal tiekéjus
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ISanalizavus decentralizupir centralizuog maisto produkt vienos grups ,Duona ir duonos
gaminiai“ vieSuosius pirkimus (zr. 11 lenfebalima akcentuoti, kad centralizugtirkimy vert 11 proc.
didesr uz decentralizuotus vieSuosius pirkimus. Valétylenoje maisto produlgt grupeje prarado
apytiksliai 11 proc. valstyds léSy, tai yra 37794,00 Lt.

11 lentek. Centralizuoty ir decentralizuoty viegyjy pirkim y kainy palyginimas

Pavadini | Mato J| Metinés Decentralizuoty Centralizuotas
mas vnt. utartis pirkimas pirkimas
LKA Riiklos pirkim yvidurkis
valgykla

Gaminiy Gaminiy
kainos, Lt kainos, Lt
! 1,9

1,73
Batonas 2,20
Kvietin. 2,83
dzinvésiai

Saltinis: sudaryta autes pagal KAS padaligiduomenis

Lyginantsu kitomis valstybmis, Lietuvoje labai sugrieztintos vieSojo pirkimpoocediros ir reikalavimai
(ziuréti 5 priedh). Atsizvelgiant; vieqyjy pirkimy tarnybos atlikf tyrima, kuriame dalyvavo 852 ti¢jai,
uzsiregistrag Centrirgje vieSjjy pirkimy informacirgje sistemoje. Daugiau nei taalis 32,43 proc.
imoniy (dalyvaujagiy vieSuosiuose pirkimuose) vigd pirkimy organizavim Lietuvoje vertina
nepalankiai arba labai nepalankiai, (27,3 procklamsoje dalyvavusi— palankiai arba labai palankiai, o
daugiau nei 40,4 proc. apklaust neturi nuomogs. Apklausos duomenyse tighi pareiSk nuomor,
kad atlygis uz garantijas laitn vieSuosius pirkimugvairiose veiklos sferose dazniausiai siekia nuki 6 i
10 proceni pirkimo sutarties veés. VieSuosiuose pirkimuose dalyvaujers imones pagrindir
problemy nuroct, kad dazniausiai vigfy pirkimy organizatoriai taip suformuluoja reikalavimus, kads
vertinimo. Siekiant iSvengti tolipaZeidiny kokie minimi Vie§jjuy pirkimy tarnybos atliktoje apklausoje
KAS vieqju pirkimy veiklos vidaus kontrés funkcijas atlieka Vidaus audito departamentas
(bendradarbiaujant su Generaline inspekcija ir éajtr operatyvini tarnyhy departamentu prie KAM ir
generalig inspekcija), o iSas audif vykdo Valstylés kontrok, Vie&fju pirkimy tarnyba

bendradarbiaudama su kitomis spec. tarnybomis.
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3.5. Maitinimo paslaugoms krasto apsaugos sistemagkirto veiklos audito praktikos analizé

KAM auditoriai centralizuoto audito metu siekjaertinti efektywy krasto apsaugos sistemos
maitinimo paslaugos tikslir uzdaviniy bei priemoni jgyvendinimy, vykdant LR jstatymus, krasto
apsaugos ministro ir kariuom@nvadoisakymus ir kitus teés aktus, analizuoja ir vertina LR valségb
biudZeto finansinj iStekliy poreikio planavim, LR valstyles biudZeto kariuomess vykdomy prograny
(Mityba) vykdyma, pagrindina ir joms skirty 1¢Sy bei valstyles turto (iStekhy) naudojimo efektyvumo,
ekonomiSkumo ir rezultatyvumo pakiais, finansini ir veiklos ataskait duomenm teisingum, apskaitos
informacijos sistemp optimalum, turto apskait, naudojim, ir apsaug. Taip pat nagricfamos nustatytos
vidaus taisykds, nuostatai, funkaij pasiskirstymai, valdymo strukia, darbuotaj kvalifikacijos
atitikimas, vertinama vidaus kontésl efektyvumas. Maitinimo paslaugos audito schenteaildga teorirgs
dalies 1.2.1 skyriuje (zr. 7 pav).

Audito etapai: audito planavimas ir strategijapmhacijos rinkimas ir apdorojimas, informacijos
vertinimas (analizuojama Zaliewr grynuju pinigy kontrok, maisto produki nuraSymo ir gryaju pinigu
judéjimo apyvarta), audito ataskaitos rengimas ir pateas, poauditié veikla. Remiamasi ziniomis,
faktine informacija, statistiniai duomenimis.

Pirmiausia iSanalizuojamas maitinimo organizavinraeglamentavimas, strukia, tikrinami ir
analizuojami aprpinimo maistu ir maitinimo pagal laisvus valgiafia§ organizavimo tvarkos apraSai,
kurie reglamentuoja profesis karo tarnybos Kkariir karitiny apipinima maistu ir PKT kau, valstyles
tarnautoy ir darbuotoy maitinimo pagal laisvus valgiar@ss organizavim valgykloje.

Auditorius, atlikdamas audit privalo atlikti audito atrank pasistengti identifikuoti problesn
profesionaliaijvertinti aplinka, surinkti informaciy tiksliai parodagia situacijos esm Veiklos auditas
Kompetentingas auditorius tikrina maisto produktuvalymo procentus, iSdorojimo ir nukepimo
nuostolius, tikrina ar éra nuraSom maisto produkf, kurie virSyt; nustatytus kan apiipinimo
normatyvus. Visos pinigis iSlaidos, pamittos apskaitant maisto produktus, sutikrinamos kahé
vykdant dvigula kontrok (uz 3-ejus metus), nustatanikumy ar pertekhy vertes sulyginus islaidas su
pajamomis (tainaSaij bank, | kas, praneSimai ir iSraSytosskaitos) duomenys surasolnmitybos
apskaitos duomenis (Zr. 6 priedo 2 leétel

Vertinant valgyky darbo efektyvurp valgykiy projektinei skaiiavimo analizei auditoriai naudoja
duomenis iS valgykl pateikty lentely ,Maitinamy asmen skatius® (zr. 6 priedo 1 lenté),
atsizvelgdami besimaitinatiyju skatiy ir vadovaudamiesi krasto apsaugos ministro 201kavo 23 d.

isakymu Nr. V-259 patvirtinto normatyvo koeficientai
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Atlike skatiavimus auditoriai iSty, kad vidutiniSkai valgyklose maitinasi beveik pusisu
dirbartiyju. Didziausias maitinimo efektyvumas yra valgykloketios yrairengtos pastate, kur ir dirba
darbuotojai. Maziausias valgéanju skatius yra 30 proc., tai sudaro &dali nuo visy dirbartiyju.
DidZiausias efektyvumas Karo akademijoje, nes pagkaldislokuotas Vilniuje, kurio teritorijojékurta
daugiau KAS sistemos padatini

Analizuodami valgykh darbo efektyvump auditoriai pagal projektinius pmjumus nustét kad
vidutiniSkai galima bty pamaitinti 5 kartus daugiau, neswiglgykly projektiniai paggumai yra dideli,
atsizvelgiang tuo metu tarnaujamu kariy skatiy ir ateities perspektyvas. Tai yra valgykla pangadid
10 proc. savo projektés galios.

Vertindami ekonomia analiz KAM Centralizuoto audito tarnybos auditoriai rekemndavo
uzkonservuoti KAS padalinineefektyvias valgyklas. KAM vadovylrekomendacijos pagrindu sudar
kompeteting komisija, kuri atlikus papildomus tyrimus ir ateities pezkiyvas pateik pasiilymus
uzkonservuoti keturias valgyklas (rekomendacijogdauykdytos).

KAM Centralizuoto audito tarnybos auditoriai analifa pagrindini ir netiesiogini darbuotoy
darbo uzmokeasy pasiskirstym. Kai kuriose valgyklose, dirbé&mn viréjuy skatius yra didelis ir virSija
patvirtinta normatyw, pvz.: jeigu maitinimo paslauga organizuojamapitk pietus, vidutiniSkai maitinasi
75 kariai ir dirba 4 vigjai. Pagal patvirtint normatyw, esant maitinimui tik per pietus ir maitinant 100
kariy, turéty dirbti 2 virgjai (analiz pateikta 12 lentéje).

12 lentet. Valgykly personalo skatiaus suvestiré

Vidutinis maitinam y asmeny skaifius

per dieng Pareigybiy skai¢ius Esamas pareigyby skaitius

pagal normatyva

2011 metai ac
patvirtinta KAM V-259

Virtuveés
pusryiai vakaried [ Viréju pagalbing
darbininky

Valgykla Nr. 1
LKA valgykla

Valgykla Nr. 2

| mitybos blokas

| mitybos blokas
Valgykla Nr.3

[1l Mitybos blokas
IV Mitybos blokas

Saltinis: Sudaryta autés pagapateiktus valgykl duomenis

NINININ P W oo
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Maitinimo paslaugos audito tobulinimui turi teigiantaka praktinis tyrimas maitinimo paslaug
kariniuose daliniuose klausimynas (Zr. 7 pajedkuris parodo vidaus veiklostaltumus, pazeidimus ir
neatitikimus. Kariniame dalinyje buvo atlikta maitho paslaugoje dirb&n; ir su ja susijusios veiklos

respondent atranka. Po atrankos respondentai pasigkiap parodyta 13 pav.

Respondent y passdrdymas
B 7% Sanddlio 0 6%Fnansy
darbuotojai tamybos
darbuotojai
019% Vagykios
darbirirka ol
B 1% Maitinmo w2
peslaugos vedovai 03
04
m5
0 56% Virgjai

13 pav.Respondeny pasiskirstymas audito apklausoje

Dauguma respondantturi patirties atlikti maisto paslaugos veikir kontrok, taiau dalis j
pareiSk, kad réera pakankamai informuotiétl dokumentacijos forminimo, Zaliavpriemimo ir kokykes

kontroks. Respondentinformatyvumo lygis parodytas 14 pav.

Informetyvuno lygis
12 % Visiskai
neinformucti
ol
m2
58% Informuati ir o3
supazinditi puikiai

14 pav.Respondenty informatyvumo lygis audito apklausoje

Zaliawy tikrinimo procediros. Zaliawy perdavimo ir pgmimo dokument tikrinimas, kokytss

kontroks vertinimas (Zr.15 pav.).
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15 pav.Zaliavy tikrinimo proced iiry vertinimas

Tiekiant maisto produktus (zaliavag)maisto sangi tikrinamos gskaitos fakiros, tikrinami
atitiktis techniniams reikalavimams, kurie nustatgirkimo-pardavimo sutartyje. Visi duomenys
apskaitomi maisto saslib apskaitos korteése. Zaliaw kokybés patike atlieka maisto sartio
sandlininkai, vyr vir¢jai ir KAS padalinio atsakinga kokyb tikrinimo komisija. Zaliay kiekio tikrinima
atlieka tik maisto saritio sandlininké. Zaliaw inventorizavimas atliekamas vierkarty per metus,
iISnagrirgjus turto apskaitos dokumentus ir sutikrinus Zzaliafaktinius kiekius su buhalteriniais
duomenimis.

Apklausoje apie Zaliay saskaity tikrinima Zino tik 85 proc. respondant96 proc. respondent
atsak, kad vykdomas zaliay kokyhkés tikrinimas, tai reisSkia, kad kokyhtikrinama visose maitinimo
paslaugos appinimo grandyse. Apie faktinzaliaw kiekio tikrinima atsak tik 60 proc. respondeipt
vadinasi, tai labai tobulintina sritis, kur kontoturéty bati vykdoma visose technologinio proceso
etapuose. Kad palyginti gerai vykdoma maisto proglukventorizacija atsak91 proc. respondent

Pagamintos produkcijos tikrinimo procediiros. (zr. 16 pav.) Pagamintos produkcijos kiekio ir
kokybés tikrinamas, tai yra matuojamos, sveriamos ar aliau tikrinamos pagamintos porcijos.
Patikrinimg atlieka vyr. vigjas ar valgyklos virSininkas, taip pat pageidaugambaitinimo paslaugos
klientas. Patiekal mikrobiologinis laboratorinis tikrinimas atliekasaviern karthy per ketvir
akredituotose nacionalis visuomens sveikatos priedros laboratorijose. Patiekal atitikti

valgiaragiams tikrina KAS dalinio bugtojas, budintis medikas ir atsakingas vyrépds
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16 pav.Pagamintos produkcijos tikrinimo procediiry vertinimas

Pagal apklausos duomenis 76 proc. respomndatsak apie patiekal iSeigy tikrinima, nes tai
atlieka tik atsakingi asmenys: dalinio Btmjas, maitinimo paslaugos virSininkas ar vyrépas. Patiekal
kokybeés tikrinimo procedrose 95 proc. respondamurock, kad tikrai vykdoma kontreélir tik 52 proc.
respondent pazyntjo, kad vykdoma pagamint patiekalp apskaita. FaktiSkai pagamintpatiekai;
apskaita vykdoma tik Excel programa, beétanprogramos kuri valdyt maisto Zaliay ir pagamindg
patiekal; apskaid.

Auditoriai iSanalizag valgyklos darbo efektyvua valgykly projektinius skailavimus,
atsizvelgiant apklaws duomenis irjverting maitinimo paslaugos KAS veiklrengia vidaus audito
ataskai su iSvadomis ir teikia rekomendacijas, kaip i§taisustatytus vidaus audito metu neatitikimus,
kaip tobulinti maitinimo padalini veikla ir vidaus kontrad, iStekliy planavimo bei veiklos proces
stelesenos stipriniry, personalo valdymo tobuliniuminformacini; sisteny integravina, kurios kartu leis
padidinti maitinimo veiklos ir maitinimo paslaugefektyvum,.

3.6. Maitinimo paslaugoms krasto apsaugos sistemaigj y auditui
skirta SSGG analiz
Maitinimo paslaugos ir audito krasto apsaugo sisferanaliz pradedama atsizvelgianketuris
veiksnius: stipryb — tai KAS sistemos maitinimo paslaugos ir audebay silpnybs — tai tie maitinimo ir
audito bruozai, kurie paprastai mazina geha teikti aukstos kokyts paslaugas ir produktus.egme yra
pagistai tiketinas ivykis, kuriamivykus institucijai ity padaryta zymi zala, galimybyra aplinkyby,
galirciy duoti realios naudos, kombinacija.
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Remiantis SSGG analize, KAS maitinimo paslaugosudito vadovai gali analizuoti migjj
tikslus, igaliojimus, atlikti maitinimo audit konstruoti galimus scenarijusSSGG analiz yra labai
placiy galimybiy analiz. KraSto apsaugos sistemos strateginio planavimuakaoa privalo suderinti
institucijos iSorirgs ir vidinés aplinkos analis veiksnius ir siekti juos subalansuoti.

SSGG (SWOT) analézstrukiiruojama ketui langeliy lentekje (matricoje):

13 lentek. KAS maitinimo paslaugyg SSGG anali2

STIPRYBES (STRENGHS) SILPNYBES (WEAKNESSES)
Stabilus finansavimas Biudzeto priklausomybnuo ekonomikos (BVP)
Gera paslaugkokykbe ir aptarnavimas Biurokratinis sprendimp priémimas ir
Auksta preki, kokybe igyvendinimas
Pardaviny kontrok Siauras preki asortimentas
Produkt; kokyke ir patikimumas Dazna vadoy rotacija
Patiekal; naujoviy karimas Nepakankamas IT iSsimokslinimas
Kvalifikuoti darbuotojai Neatliekami tyrimai, siekiant iSsiaiskinti
Patye vadovai nepatenkini vartotoj; poreikius
Naujausios technologijos

GALIMYB ES (OPPORTUNITIES) GRESMES (THREATS)
Tarptautires galimylgs Politinés — teisigs aplinkos nestabilumas
NATO reikalavimy vykdymas diegiant naujgs
technologijas Nesuinteresuotumas kvalifikacijosliknui
NATO paramos ir praktikos naudojimas
Technologi® modernizacija Teises akt jtaka
Naujy produkt; (SD) kirimas o ) )

Siuolaikisky specialist ruosimas Didejantis vartotoj spaudimas
Gervesm; telkejgc pasulqu S|el_<|mas Kontrolks rizika

Mazesms prekiy ir paslaug kainos

Inovacijy kiirimas

Saltinis: sudaryta autes

SSGG strategiis analizs metodas — tai strateginsprendini generavimo metodas grindziamas
vidiniy iStekliy — stiprykes ir silpnyles ir iSoriny — galimyles ir gesmes.
Taigi jei mes SSGG analig metu nustatome stiprybes, silpnybes, galimybegésmes, mes

gauname sprendinius derindami stiprybes, silpnydsnybes ir gkgsmes.
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4. STRATEGINIAI SPRENDIMAI SKIRTI TOBULINTI MAITINI MO PASLAUGAS IR JU
AUDIT A KRASTO APSAUGO SISTEMOJE

4.1. Maitinimo kokybés gerinimui ir maitinimo paslaugy plétrai skirti strateginiai sprendimai

KAS maitinimo paslaugos kokgb gerinimui ir maitinimo paslaugosépiai pagrindinis tikslas
mazesh preku ir paslaug kaina bei geresmprekiy ir paslaug kokyke.

Svarbiausias KAS maitinimo paslaugos tikslagsigyti prekes ir paslaugas kuo mazesis
kainomis. Jeigu viegu pirkimy rinkoje dominuoja tiktai keli tiedfai, labai padidja ju galimykés susitarti
tarpusavyje @ pirkimo daliy (tiesioginio arba netiesioginio) pasidalijimo. Llska to iSvada —
padictjusios preki ir paslaug kainos perkatiosioms organizacijoms. Reikia supaprastinti yjes
pirkimy procediras, nes Lietuvoje nustatyti labai dideli wigs pirkimu reikalavimy kriterijai palyginus
su kitomis ES Salimis (palyginumientek, 5 priedas 2 lenté&) ir vieSuosiuose pirkimuose sudarydhygas
dalyvauti smulkiomsimoréms ir maziems maisto produktgamintojams. ISaugt pirkimy dalyviy
skatius ir sumaéty didziyju dalyviy galimyhkés sudaryti tarpusavio susitarimus.

Siekti geresés prekih kainos ir paslaug kokybés suteikiant glygas maisto pramas
gamintojams ir smulkiems tiejams dalyvauti vieSuosiuose pirkimuose, sumazieusalavimy kriterijus
kas sudaryt galimybes KAS maitinimo paslaugos vykdytojanssgyti geresas kokykes preky ir
paslaug.

Glaudziai su geresne prekir paslaug kokybe siejasi tokios viggy pirkimy dalyviy (gamintojy
ir versloimoniy) ypatykes kaip lankstumas ir specializacija. Digiemaisto pramais ar smulkiogmonés
stengiasi paslyti iSskirtiniu naujoviy pvz., kai vieSajam pidqui Lietuvos kariuomenei privalu téti
iSskirtines teise§ projekto rezultatus, pvz., gynybos arba su saugsosijusiose srityse (stovyklir
maitinimo viet; suldrimas tarptautiesse misijose) arba kai Lietuvos kariuomelyra vienintelis
suinteresuotas klientas kuriant saususius davi@ugita speciala tik klientui reikaling irang). Todl
butina skatinti, idiegti ir naudoti inovatyvius vieSuosius pirkimugurie leisty tiekéjams luti
lankstesniems su naujais pagimais.

Atlikti gatavwy produkty — patiekal maisto produki apskaid. Idiegti efektyva, funkcionala,
greita paslaugos valdymo sistenmsu kuria galima ity automatizuoti didaja dalj proces: nuo maisto
uzsakymo, kliento atsiskaitymo iki apskaitos msait;, kuri leisiy kontroliuoti visus maitinimo sistemn
apimartius valdymo, biudzeto, jo vykdymo, finansaldymo ir kontra¢s, kokyles valdymo aspektus.

Vie&yju pirkimy tiksly jgyvendinimas (pigiausia kaina) ir rezultato pasieks. Viegjuy pirkimy

rinka imorems rera vienoda. Lyginant KAS maisto produkvieSuosiuose pirkimuose dalyvavusi
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tiekéjy, sudaratiyju sutartis skaiy su KAS analizje, galima nustatyti, kad vieSieji pirkimai yra
iSimtinai didely imoniy rinka. Vie§ju pirkimy rinka yra specifia rinka, palyginti su rinka, kurioje
pirkimo sprendimus daro privid subjektai. Detaliau tiriant vigg pirkimy rinka, pastebta tendencija,
kad dide¢s ir vidutines imones sistemingai dalyvauja vig$ pirkimy konkursuose, o smulkigsnonés
nedalyvauja. Reiy sumazinti, supaprastinti vigs pirkimy procediry skatiy ir reikalavimy skatiy.
Maisto saugos kokys tobulinimas. Pasaulio sveikatos organizacijaiiisiSias pagrindines gmes,
susijusias, diganti gamybos sparta ir didesn pajamos. Pirmini maisto zaliay iSgavimas ir
pagaminimas Siuolaikémis slygomis yra suétingas procesas, kutémé vartotojiSkos visuomeis
susiformavimas. Siuolaikémis slygomis populiacija vis labiau linkusi vartoti, @ gaminti maist, tockl
maisto zaliay gamyba gerokai sumga.
Svarbu pasteihi ir pras¢jancia maisto kokyhk, kuriag Iémé prioritetinis Zmonijos agpinimas maistu, kaip
pagrindinio iSgyvenamumo garantasiida vis maziau émesio skiriama maisto kokybei. Didelius maisto
pramores pokyius paskatino gen modifikavimo inzZinerijoje atliktos inovacijos, ¢t kuriy maistas
pasidaé atsparesnis aplinkos poveikiui, tddapo tinkamas auginti ir transportuativairius pasaulio
regionus. Gew inzinerija padjo iSspesti globalires maisto krizs problem, taciau liko neiStirtas gan
modifikavimo poveikis Zmogui ir jo atZzaloms. Ikilganéra atlikti moksliniai tyrimai, galintys paneigti
genetidkai modifikuoto maisto zatmogaus organizmui. Siuolaikimis silygomis ekologiski ir natralis
maisto produktai rinkoje sunkiai realizuojamél dyaliojimo laiko ir dideliy sanaud;, tockl prekybos
tinklai perpildyti standartini maisto papildais prisotintprodukt;, kurie ne visada pritaikyti sveikai ir
kokybiSkai gyvensenai. Medicinos tarnybos pazymad kpadaugo gyventoj;, turinciy sveikatos
problemy, susijusii su nekokybiSko maisto vartojimu. T@datina perkant maitinimo paslaugas ir maisto
produktus organizuoti Zaliuosius vieSuosius pirkemteikalaujant, kad tiekai tiekty saug, sveiky ir
kokybiska maist,

4.2. Veiklos audito tobulinimui plétojant maitinimo paslaugas krasto apsaugos sistemejskirti

strateginiai sprendimai

Efektyviau naudoti turimus iSteklius. Valdomi iskiek iSlieka tokie patys arba mga, tockl
butina tapti pokgiu iniciatoriais, pavyzdziui efektyviai panaudotiitaus ribotus iSteklius. Pagrindis
priemores, kuriomis skatinsime veiklos efektyvgrgra: audito kokybs tobulinimas ir kontrés veiklos
proces optimizavimas. Btini ir reikSmingi profesiniai pokgiai. Audito rezultag kokybinisivertinimas,
pritaikymas praktikoje yra viena i$ svarbiausios srities tobulinimo kryjpy. Pagrindinis tikslas atlikus

audity pateikti kokybiSlg informacij, kuria pasinaudojus KAS turi galimylpriimti svarbius pakeitimus
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ir sprendimus valdymo ir kontrég srityje. Norint pasiekti planuojamus rezultatmsaZiausia kaina,
geriausia koky®), pirmiausia latina aiSkiai suvokti vykdomp proces etapus, jiems skiriamus iSteklius.
Siai informacijai surinkti btina jdiegti priemones, leidZi&as institucijos veik] vertinti pagal vienodus
kriterijus, uztikrinti, kad kiekvienas proceso eaapiity sklandus, netrukdytviso proceso eigos. Rizikos
valdymas, valdymo principai yra tik kelios paZarggiostitucijos veiklos gtojimo priemors.

Didinant audito poveik reikia siekti, kad auditas tapatskaitingumo didinimo, efektyvaus turto ir
léSy naudojimo pagrindu. Pagringdim priemors jgyvendinti audito poveik yra audito proceso
tobulinimas ir audito gerosios praktikos skleidimmasformavimas apie teisin sprendimus ir
bendradarbiavimo plojimas

Siekiant uztikrinti audito kryptingum batina stiprinti audito programos sudarymo pragesasti
budus, kaip kokybiSkai ir greitai pateikti atsakymapie valstybs iStekly valdyma, suformuluoti
pasiilymus audito metu nustatytoms problemomsesor Ypa& svarbu zinybiniu mastu skleisti audito
metu nustatyt gemja praktika ir nurodyti sistemines klaidas, kad prevenciskalinga hity uzkirsti kelg
ju pasikartojimui. Didinant pasitfima audito rezultatais, thina kuo daugiau informuoti KAS
audituojamus subjektus apie taikomas metodikasaznginti su Europos ggungos Teisingumo Teismo
praktikos apzvalgomis pirkim klausimais ir nacionalis teismy praktikos apzvalgomis étl pirkimo
objekto technias specifikacijos rengimo ir jos vertinimo. Svarlbutoliau stiprinti ir pktoti abipus
bendradarbiavim su audituojamomigstaigomis, teissaugos ir kitomis vieSojo sektoriaus institucijomis
stebint audito pagrindu priimtvaldymo sprendim igyvendinimy, dalijantis sukaupta informacija ir
naudojant geija praktika.

Darbuotoy; profesires kompetencijos tobulinimas ir profesinistandan tobulinimas - tai
profesires kompetencijos didinimas ir Zmogigl iStekliy valdymas. Auditoriaus profesirkompetencija
— viena iS esmini institucijos vertyby, siekiant iSvengti nereikalingo darldubliavimo ir sumazinti
darby mast. Tik profesionaliai atlikti darbai gali duoti laigkma rezultag. Ypatingas dmesys skiriamas
darbuotoy profesiniams mokymams ir kvalifikacijolknui. Siekiant iSlaikyti turina profesionalumo
lygi, batina motyvuoti darbuotojus dirbti geriau ir rezijpgau. Darbuotaj motyvacijos tobulinimas,
atestavimo sistemos diegimas — tai prieasprkuriomis kelsime profesis kompetencijos ir komandinio
darbo lyg institucijoje. Pagal Lietuvos kariuom&ndoktrira Zmogiskyjy iStekliy planavimas, personalo
komplektavimas (pritraukimas, atranka,éprimas ir iSlaikymas), personalo ugdymas, veiklaginenas,
personalo motyvavimas, elgsenos normos, saugabs,daip pat socialimi salygu uZztikrinima — visos
Sios dalys yra glaudzZiai tarpusavyje susijusiod¢lteuri bati kuriamos ir planuojamos kompleksiskai.

Siekdama Sio tikslo, KAS privalo sukurti efektyzmogiskyju iStekliy valdymo mechanizmir personalo
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politika, kuri atitikty besiketiancius aplinkos reikalavimus ir gdl; greitai ir veiksmingai prisitaikyti prie
naujp organizacijos poreikiir tiksly ir audito uzdavinj.
Tarptautinio bendradarbiavimogpda — dalijimasis ziniomisDalyvauti ir bendrauti tarpZinybéje
ir tarptautirgje bendruomeis veikloje. Turime sukawppakankamai zimi ir patirties, kuria galime dalytis
su kitomis institucijomis, steéli ju veiklos rezultatus ir pasikeitimus, teikti palgmus &l darbo

tobulinimo.
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ISVADOS

Tyrimo metu nustatyta, kad esamos maitinimo pasiadkgasto apsaugos sistemoje audito veiklos

tendencijos yra tobulintinos siekiant, kad KAS nmaiho paslauga taptkokybiSka kariams Lietuvoje ir

uz jos rihy, atitikty NATO standartus ir uztikrint kad karg maitinimas Ilaty kokybiSkas nuo perkamo

maisto produkto iki pagaminto patiekalo.

Magistriniame darbe iSkeltas tikslas bei uzdavijaan pasiekti buvo pilnai iSnaggt. Atlikta

KAS maitinimo paslaug kompleksi statistire, ekonomir ir kokybiné analiz, tyrimu duomenys ir

darbo rezultatai sudasalygas suformuluoti ir pateikti Sias iSvadas:

1.

Apibtdinant tyrimo metu iSnagrétus teorinius audito metodus, taikomus KAS maitmim
paslaugoje, nustatyta, kad KAS maitinimo paslaug@emetodai taikomi i$ dalies ir yra keyp,

kuriose galima tobulinti veiklos audit

. KAS maitinimo paslaug audite puikiai iSpitotas finansinis auditas, kuris yra detaliai

standartizuotas ir vykdomas praktiSkai, o veikloglite tik iS dalies naudojami fundamentiniai
tyrimai ir taikomi Siuolaikiniai audito metodai, ke apimt; visa maitinimo paslaugos veiklos
visumg ir Zymiai pagerini maitinimo paslaugos materialiniir kity iStekliy naudojimo
efektyvumy, maitinimo paslaugos kokyghr vieSuosius pirkimus.

Atlikus KAS maitinimo paslaug kompleksig ekonomir statistie analiz;, nustatyti maitinimo
paslaug iSlaidy pasiskirstymo ekonominiai rodikliai, kurie leidzepibgzti iSlaidy mazinimo
sritis.

Ekonominiai statistiniai tyrimo rezultatai tirianopg dalyje sutampa su KAS maitinimo paslaugos
audito praktikos rezultatais, kurigrertino valgykly darbo neefektyvum 2010 m. Lietuvos
kariuomers Centralizuota vidaus audito tarnyba rekomendaxaanyti neefektyvias Lietuvos
kariuomers padaling valgyklas (rekomendacijaykdyta).

Apzvelgus vien IS sudedanmgu veiklos audito dali maitinimo paslaugos kokygb laboratorinio
eksperimento ir apkausosidu nustatyta, kad rizikos veiksnianaliz svarbiuose valdymo
taskuose (RVASVT) maitinimo paslaugose vykdomaikaziologinés normos atitinka nustatytas
vieno kario pied maitinimo normas ir mikrobiologinis uZterStumasgamintuose patiekaluose
nevirSija leidziam ribuy.

ISnagrirgjus KAS maisto produkit centralizuotus vieSuosius pirkimus, tyrimo rezislitaodo, kad
sistema vykdoma neefektyviai, palyginus centraliggoir decentralizuotus pirkimus vienoje

maisto produki grupsje nustatyti nuostoliai. Viegy pirkimy tarnybos prioritetas organizuojant



74
pirkimus yra skaidrumas, bet menkai vykdoma metpirkimy naudos tyrim analiz, siekiant
sutaupyti biudzetczBas valstyls mastu.
7. Anketiniai audito vertinimo apklausos rezultataskd¢id:, kad maitinimo paslaugoje puikiai
tikrinama maisto produlgtkokybé visose maitinimo paslaugos grandyse, bet nepakaakaaisto
Zaliaw ir pagamint patiekal; kiekio ir svorio kontrad.
8. Viena iS aktualiausi problemy akcentuai auditoryy maitinimo paslaugos KAS audito praktikos
tyrimy metu, kad maitinimo paslaugoje jdiegta pagamint patiekal, apskaitos sistema, o tai
labai mazina darbo naSarir apskaitos efektyvum
Magistriniame darbe buvo iSkelta hipatekad maitinimo paslaugos ir maisto produkirkimas,
vadovaujantis Viaegu pirkimy jstatymu maitinimo organizavimas ir auditaganpakankamai efektys
kraSto apsaugos sistemoje. Ebdiekiant tobulinti maitinimo organizaviumKAS ir vykdant vieSuosius
pirkimus yra latina teikti prioritety audito tobulinimui.

Atlikus tyrimus, nustatyta, kad hipotezasitvirtino iS dalies, o iSanalizavus KAS maitia
paslaugos praktik identifikavus tobulintinas sritis, pateiktos rekendacijos ir suformuluoti strateginiai
sprendimai, kaip galima tobulinti auglitprioritety teikiant maitinimo paslaugos koks® gerinimui ir

vie&yju pirkimy tobulinimui.
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REKOMENDACIJOS

Atlikus literatiros ir kity informacinyy Saltiny analiz, teorijos apzvalg tyrimo duomen
sisteminim, ir apdorojimy, pateikus maitinimo kokyds gerinimui pritaikytas suformuluotas iSvadas,
galima pateikti Sias rekomendacijas:

1. Sudaryti teisines prielaidas krasSto apsaugos stexfidaus audito departamento auditoriams
atlikti maitinimo paslaugos veiklos auglitapimant visa veiklos visuna nuo maisto produlgtir
vie&yju pirkimy iki pagaminto patiekalo pateikimo kariui.

2. Sukurti Siuolaikines ir naujovisSkas metodikas leamendacijas krasto apsaugos sistemos Vidaus
audito departamento auditoriams, kurios apimaitinimo paslaugos veiklos visam

3. Igyvendinti maitinimo paslaugos rizikos veiksranalizZs svarbiyju valdymo tasl (RVASVT)
sistemos auditqdiegima visose KAS valgyklose, kas uZtikrintmaisto saug KAS maitinimo
vietose.

4. Siekti geresés preky kainos ir paslaug kokybkés, suteikiant flygas maisto pramas
gamintojams ir smulkiems tiéjams dalyvauti vieSuosiuose pirkimuose, kas sutegelimybiy
KAS maitinimo paslaugos vykdytojanisigyti geresas kokyles prekes ir paslaugas.

5. Norint padidinti KAS maitinimo paslawg viejju pirkimy efektyvuna siekiant panaudoti
pirkimams kuo mazesnius finansinius iStekliusitirm atlikti iSsami KAS maisto produkt
vieyu pirkimy metirg analiz, parengti ir igyvendinti naujus strateginius planus, siekiant
efektyvesni vieqyju pirkimy.

6. Organizuojant maitinimo paslaugas ir maisto produgigijimus, naudoti ,Zaliuosius* vieSuosius
pirkimus, reikalauti, kad tiekai tiekty saug, sveilq ir kokybiSka maist,.

7. ldiegti KAS maitinimo paslaugos personalo nuolatimokymosi ir kvalifikacijos klimo model,
plétojant ir gerinant maitinimosi paslaugas kokybetuvoje ir uz jos rik.

8. Idiegti efektyva, funkcionali, greih maitinimo paslaugos valdymo sistgnsu kuria galima ity
automatizuoti didaija dal proces: nuo maisto uzsakymo, kliento atsiskaitymo ikslegatos ir
ataskaity, kuri leisty kontroliuoti visus maitinimo sistemapimarius valdymo, biudzeto, jo
vykdymo, finang valdymo ir kontrats, kokykes valdymo aspektus.
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prof. habil. dr. B. Melnikas. — Vilnius: Mykolo Ragnio universitetas, VieSojo administravimo fakidigt
2012. - 93 p.

ANOTACIJA

Magistrinio baigiamojo darbo ,Maitinimo paslaugosa&to apsaugos sistemoje: veiklos audito
tobulinimas" tema labai aktuali, nes Lietuvai es&i#ugs Atlanto Sutarties Organizacijos (NATO) nare
viena IS prioritetini Lietuvos kariuomeés pktros sréiy yra audito tobulinimas, o siektinas audito
rezultatas — efektyvi ir kokybiska kraSto apsaugisgemos veikla, apimant karmaterialin apfipinima
ir palieciant maitinimo paslaugos veikl

Pirmojoje teorigs studijos darbo dalyje analizuojamas maitinimolaquap krasto apsaugos
sistemoje teorinis aspektas. Ratma maitinimo paslaugos samprata, pagriggifnnkcijos, poreikiai ir
prioritetai, pateikiama maitinimo paslaugstrukiira, atskleidziamas maitinimo paslaugKAS
reglamentavimas ir valdymas. Taip pat pirmame tésridalies skyriuje apzvelgta veiklos audito
samprata ir pritaikymo galimygs KAS.

Antrojoje dalyje yra detaliai apraSomi maitinimosfaugos @itojimui ir ju audito tobulinimui
kraSto apsaugos sistemoje taikoma tyrimetodologija: dokumenténanalizs metodika, KAS maitinimo
paslaug kompleksigs ekonomigs statistigs analizs metodika, maitinimo paslaugos kokgb maisto
produkiy vieqyu pirkimy analiZs metodikos, taip pat maitinimo paslaugos auditakikos analizs
metodika.

Magistrinio darbo tr&ojoje dalyje vertinamas viaf; pirkimy organizavimas ir vykdymas,
atliekami maitinimo paslaugkrasto apsaugos sistemoje kompleksiekonomiis statistigs hiklés
analiz ir maitinimo paslaug kokyhés tyrimai, kurie atliekami interviu, duomeranaliZs metodais
remiantis ekspertiniu ir laboratoriniu tyrimu, kbsdzia nustatyti ftkumus, pazeidimus ir tobulintinas
maitinimo paslaugos sritis. Maitinimo paslaugos imudezultaty kokybinis jvertinimas ir tyrimas
atliekamas pateikus ir iSnagégjos veiklos auditorj praktikos pateikt patirt.

Ketvirtojoje dalyje iStyrus teikiam KAS maitinimo paslaug turime galimyle pateikti svarbius
strateginius sprendimus maitinimo paslaugos keég&yberinimui, taip pat veiklos audito tobulinimui
plétojant KAS maitinimo paslaugas.

Darbo pabaigoje pateikiamos iSvados ir rekomendscgptariamos galimgb kaip lity galima
pagerinti iridiegti esminius pakeitimus maitinimo paslaugos Kegkytobulinimui, taip pat veiklos audito
tobulinimui pktojantmaitinimo paslaugas kraSto apsaugos sistemoje.

Prasminiai Zodziai kraSto apsaugos sistema (KAS), maitinimo paslaagditas, veiklos auditas,
vidaus auditas, vieSieji pirkimai, maitinimo pagias rizikos veiksnio anaks svarbieji valdymo taskai
(RVASVT), materialiniai iStekliai, pggumai, kokyls.
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ABSTRACT

The topic of the Master TheshMutrition Services in the National Defence System: | mprovement
of Performance Audit is highly relevant to Lithuania due to its memlhgosin the North Atlantic Treaty
Organization (NATO) and the underlying field of théhuanian Armed Forces’ development of the
audit improvement and the desirable outcome ofciefit and high-quality activity of the National
Defence System (NDS) achievement, including sema® material support and nutrition services.

The first part of the theoretical study analysesothtical aspect of the nutrition services in the
NDS. Besides the emphasised conception, majoritums;tneeds and priorities of the nutrition sersjce
their structure, regulation and management in tReSNre introduced. The first part also reviews the
concept and application possibilities of performrenadit in the NDS.

The second part presents detailed descriptionefésearch methodology used for development
and audit improvement of nutrition services in tHBS. The methodology includes the methods of
document analysis, statistical analysis of comgleanomic data, nutrition service quality analypighlic
procurement of foodstuff analysis and audit pra&ctinalysis of nutrition services.

The third part of the Master Thesis evaluates pubfirocurement organization and
implementation, foodstuff and raw material contraind the systems’ significance to the NDS
improvement; the documents, regulations and commies of every system are analyzed. The researches
on complex economic statistics and the quality wfition services in the NDS as well as the intews
are carried out using the methods of data compaasd analysis and economic analysis; all the nastho
are based on expert and laboratory research tloat eefining shortcomings, violations and the fekd
be improved in the nutrition services. By the asa\of performance auditor’s presented experience a
valuable information, qualitative evaluation andliavesults of nutrition services’ research arefqrened.

Having analysed the nutrition services in the NII@® fourth part presents significant strategic
decisions for nutrition services’ quality and penfi@ance audit improvement while developing nutrition
services in the NDS. The last part presents ceiais, recommendations and possibilities on impi@vi
and implementing major changes in the nutritionvises’ quality and performance audit while
developing nutrition services in the NDS.

Keywords: National Defence System (NDS), Nutrition Servicésidit, Public Procurement, Hazard
Analysis and Critical Control Point (HACCP), Mat@drResources, Capacity, Quality
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SANTRAUKA

Maitinimo paslaug krasto apsaugos sistemoje audito tobulinimas afrailaktuali tema, nes nauiji
pokyiai — (jstojimasi NATO bei ES) kelia didelius reikalavimus Lietuvpjiek uz jos riln. Siuolaikirese
audito teorijose stokojama teomnimodely ir sprendiny, kuriais remiantis ity galima pagerinti
maitinimo paslaugos kokgb efektyw jvairiy maitinimui skiry iStekliy naudojing ir maitinimo paslaug
vieqyju pirkimy organizavim krasto apsaugos sistemoje. AtsizvelgigBios KAS maitinimo paslaugos
ypatumus bei tarptautinio regioninio ir nacionadisiaugumo stiprinimo ig&ius, atsirado poreikis ieSkoti
naup audito tobulinimo galimyli maitinimo paslaug srityje. Nuolatinis keitimasis reikalauja taikyti
progresyvius metodus kaip efektyviai ir racionaliabulinti maitinimo paslaugir audit, KAS. Siame
magistriniame darbe buvo tiriama KAS maitinimo pasfh materialiniy ir kity iStekliy valdymo sistema,
maitinimo paslaug kokybke, maisto produkt vieSieji pirkimai prioritef teikiant audito tobulinimui.

Siuo metu Lietuvos kariuomeéje réra sukurf tokiy KAS maitinimo paslaugos audito atlikimo
metod;, kurie leisty nustatyti maitinimo paslaugos veiklos efektywntod:l batina istirti, kokiomis
kryptimis reikia organizuoti audito atlikim kad kuo sklandZiau veiktKAS maitinimo paslauga ir
atitikty NATO keliamus reikalavimus.

Baigiamojo darbo tikslas — iSnagétnteorinius audito metodus taikomus KAS maitinipaslaugos
valdymui, atlikti empirinius tyrimus maitinimo paslgos ekonomirs statisties hikles analizei,
iSanalizuoti maitinimo paslaugos kolégohikle, iStirti maisto produkt vieSuosius pirkimus, taip pat
maitinimo paslaugos KAS audito atlikimaikkumams ir privalumams nustatyti.

Darbe suformuluoti uzdaviniai: iSnagtin KAS maitinimo paslaug teorinius aspektus,
Siuolaikinius teorinius audito metodus, iSanalizuBtAS maitinimo paslaug valdyma remiantis
dokumentais ir faktais, atlikti komplekgiakonomin statistin empirin tyrima KAS maitinimo paslaugos
veiklos efektyvumui istirti, iSnagriti maitinimo paslaug kokybe, maisto produkt vieqju pirkimy
praktika, iSanalizuoti audito atlikimir parengti maitinimo kokyks gerinimui, maitinimo paslaugplétrai
ir auditui strateginius sprendimus ir numaiglyvendinimo kryptis.

Magistriniame darbe taikomi Sie tyrimo metodai:bgfieno, duomenm rinkimo, interviu, analigs ir
sintezs, statisting duomem grupavimo, lyginimo ir apibendrinimo, dokumerdnalizs ir kt. Pasiekti

tyrimo rezultatai: literatros ir kity informaciny Saltinip anali2, tyrimo duomen sisteminimas ir
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apdorojimas, KAS maitinimo paslawgeiklos ir kokykes analiz, vieqyju pirkimy ir audito atlikimo KAS
tobulinimo galimybi, paieSka, silymy, kaipigyvendinti, pristatymas.

Darbo rezultatai — pateikti maitinimo paslaugosairdito tobulinimo strateginiai sprendimai bei
prioritetai.

Teorirgje dalyje apzvelgti audito teoriniai aspektai beiofaikinés modernios teorijos, naudojamos
tarptautirgje praktikoje, skirto auditui tobulinti.

Tiriamojoje darbo dalyje atskleisti maitinimo pagl@s KAS aspektai bei tobulinimo kryptys,
atlikta maitinimo paslaugos veiklos bei auditolatiio KAS ypatuny analiz.

Projektireje darbo dalyje pateikiami®ymai maitinimo paslaugos kokgb gerinimui, maitinimo

paslaugos ptrai ir veiklos audito tobulinimui skirti strategai sprendimai.
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SUMMARY

The improvement of auditing of the catering servige Lithuanian National defense system is
rather relevant topic. Due to the new changes oedwafter Lithuanian became a member of NATO and
EU, the new requirements became applicable for rthigary personnel catering system both in
Lithuanian national territory and for troops depmdyoutside national territory as well. These new
requirements are related to the interoperabilityuneement used while troops are deployed outside
national territory. Following those requirements 8ame approach has been started to use for thef res
military units deployed in Lithuania.

The modern auditing theories currently do not heslevant theoretical models and decisions, which
could improve quality of catering services, effeetuse of resources, and effective managementhicpu
procurement of the catering services in Lithuaiamed forces.

Taking into account the specific requirements uselNational defense system and international
domain, strengthening of the national securityuness to seek for the new opportunities to imprawe
auditing system in the area of catering servicesm@nent evolution of the National defense system
requires to employ progressive methods on how éonusdernization of auditing system in more effextiv
way.

This research was focuses on analysis of resouraesagement of the catering services, quality of
the catering services, public procurement of catematerials, giving priority to the auditing syste

Currently there are no effective auditing methadkithuanian Armed forces which could provide
a possibility to define the effectiveness of catgrservice. Against this background there is artee
analyze and define how to rearrange auditing systeorder to improve and optimize the quality of
catering services and finally to comply with NAT@usdards.

The aim of the final study is to analyze theorédtim@thods of the auditing applied for services
management in the National defense system, to raakempirical research of the status of catering
services, to analyze the quality of catering s@wjcesearch the public procurement of food prauot
define the advantages and disadvantages of tharaudf catering services.

This research has following tasks: analyze themaktaspects of the catering services in the
National defense system, modern auditing methauslyze the management of catering services in the

National defense system, to make a complex ecorabnsiatistic empirical research to define the
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effectiveness of the catering services in the Matiaefense system, analyze the quality of theriogte
services, research the practice of the public peuent, analyze the conduct of auditing and prepare
strategic decisions on how to improve the qualitgatering services and foresee the directionseir t
implementation.

In this master research paper the following methbdse been applied: observation, data
collection, interview, analysis and synthesis, ¢heuping of statistic data, comparison and summary,
analysis of documents and other methods. The seswdte achieved: analysis of literature and other
sources of information, the processing and systeatain of research data, quality analysis of the
catering services in the National defense systhenrdsearch on how to improve the conduct of aagliti
for catering in the National defense system, adtpral ways to implement those findings.

The results of research: introduce the strategotsams and priorities to modernize the auditing.
Theory part describes theoretical aspects of auggitncluding modern theories currently being ie us
international practice.

Research part reveals current aspects of Natiefahde catering system, suggests directions for
modernization, and defines the specifics of augisgstem in the National defense system. Projatt pa
introduces the suggestions on how to improve aajeservices, the broadening of catering scope and

practical decisions required to improve cateringfem.
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Bendras ribinis kariy

Bendras ribinis

skaicius 2012 metais | kariy skai¢ius 2017 Personalo
metais skaiciaus

Vidurkis per metus nuo 13 700 iki 16 425] nuo 18 340 iki 19 72( padidéjimas
15062 19030 3968

Profesires karo tarnybos kariskatius

nuo 7 700 iki 8 400

nuo 9 000 iki 9 500

Privalomosios pradis karo tarnybof
kariy skatius

nuo 720 iki 1 080

nuo 1 020 iki 1 280

Kariy savanom ir
rezervo kam skatius

kitu aktyviojo

nuo 4 800 iki 6 300

nuo 7 500 iki 8 000

Ribinis kariiny skatius

nuo 180 iki 235

nuo 230 iki 290

Statutiniy valstykes tarnautaj skatius

nuo 150 iki 180

nuo 150 iki 180

Pratybose ir mokymuose dalyvaujan
parengtojo rezervo kari

skatius

nuo 300 iki 410

nuo 590 iki 650

Saltinis: sudaryta autes pagal LRistatym Nr.XI-1528

2 lentek. Gaminio savikainos iSlaidos

ISlaidos, %

Gaminio savikainos skafiavimas procentais

Vanduo su nuotekomis,

Elektra, kW

Dujos, m’

ISlaidos pagrindiniy (gamybos) darbuotoy darbo

ISlaidos netiesioginiam (ne gamybos) darbuotqj

ISlaidos pagalbinems medZiagoms

Veiklos (bendrosios) gnaudos

Viso gamybos iSlaig

ISlaidos zaliavoms

Saltinis: Sudaryta autes pagapateiktus valgykl duomenis
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3 PRIEDAS

8

7

1 lenteé. Darzoviy sriubos su nésos kukuliais maistirés ir energinés vertés skatiavimas

Sudeda- Maistiné verté Energineé verté -kcal
mosios
patiekalo ekis Baltymai Riebalai Angliavand ) ) o KJ
dalys to, Baltym. Riebal. Angliav. IS viso IS viso
9 % g % g % g kcal
Bulvés 80 2 1,6 0,1 0,08 18,3 14,64 6,4 0,72 58,56 65,68 22075,
Pupeés 16 22,8 3,65 1,6 0,26 60 9,6 14,60 2,34 38,4 55,34 8731
Morkos 16 1 0,16 0,2 0,03 8,7 1,39 0,64 0,27 5,56 6,47 27,10
Svodinai 16 1,4 0,23 0,3 0,055 8,9 1,48 0,92 0,50 5,92 7,33 730,
Petrazals 0,4 4,2 0,02 0,4 0,002 9 0,04 0,08 0,01 0,16 0,25 1,08
Aliejus 4 0,1 0,004 99,5 3,98 0,2 0,008 0,01 35,82 0,03 35,87 150,30
Darzovig
sriuba 400 5,66 4,41 28,16 22,66 39,66 108,63 170,9p 716,218
Jautienos
kotletine 40 18,3 7,32 17,1 6,84 0,4 0,16 29,28 61,56 0,64 91,4% 383,30
Svodinai 3,5 1,4 0,05 0,3 0,005 8,9 0,32 0,20 0,05 1,28 1,53 164
KiauSiniai 2,8 12,3 0,34 11,7 0,33 0,7 0,02 1,36 2,97 0,08 4,41 ,4818
Mésos
kukuliai 35 7,71 7,17 0,5 30,84 64,58 2,00 97,42 408,19
400/35 13,37 11,58 27,66 53,50 104,24 110,63 268,37 1124,47
DarZovig
sriuba
1 vienos porcijos 400 grandarzovi; sriubos su rsos kukuliaisnergire verie — 268,37 kcal arba 1124,47 kJ.
E =13,37*4 + 11,58*9 +27,66*4 = 268,37 kcadygkatiuojanti kJ — 268,32*4,19 kJ=1124,47kJ
2 lentek. Darzoviy sriubos su nésos kukuliais vitaming, mineraliniy medziagy ir
skaiduliniy medziagy kiekio skai¢iavimas
. Vitaminai Mineralin és medziagos
_ ekis Skaidul-
Sudedamosios to, iniy
patiekalo dalys g medzia-gy B1 B2 PP | c K ca Mg P Fe
kiekis, g Apm mg mg mg mg mmg mg mg mg mg
Bulvés 80 13 2,4 0,09 0,05 1,0 12,0 361,4 10,4 20, 41,6 0,5
Pupeés 16 2,4 0,3 0,11 0,04 0,4 0,4 193,8 19,2 27,1 66,9 1,1
Morkos 16 0,5 265,0 0,01 0,01 0,2 0,8 40,2 7,8 3,5 6,6 0,1
Svodinai 16 0,4 13,25 0,01 0,01 0,0 1,15 27,9 6,95 1,94 6,3 10,0
Petrazols 0,4 0,0 3,6 0,00 0,00 0,0 0,7 3,5 0,8 0,2 0,4 0,0
Aliejus 4 0,0 0,0 0,00 0,00 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
DarZovig sriuba 400 4,6 284,5 0,22 0,11 1,6 15,( 627,0 35,1 53,4 121,8 1,71
Jaut.kotlet. 40 0,0 4,8 0,03 0,08 2,0 0,0 131,6) 3,6 10,Q 60,0 11
Svodinai 3,5 0,1 2,95 0,001 0,001 0 0,25 6,2 1,55 0,44 14 0,001
KiauSiniai 2,8 0,0 5,0 0,00 0,01 0,0 0,0 4,0 1,7 1,0 7,3 0,1
Mésos kukuliai 35 0,1 12,75 0,031 0,091 2,0 0,2 841| 6,85 11,4 68,7 1,20
0,25 0,20 3,6 768,8 52,0 64,8 190,5 291
Darzovig sriuba 400/35 | 4,7 297,3 15,3
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5 PRIEDAS

1 lentek. Maisto produkty vieqyju pirkim y pasiilymy ir sudaryty sutarc¢iy bendra 2012 mei

analizeé
JZemai- | SANITEX | Kreting- | Smulkus | Graste | Virzis Z0B UAB Kédaini | SAM-
Produkty tijos ales Urmas Delika- Saku- ] sSO-
pavadinim | Pienas“ meésa tesas leliai konserv
. NAS
as ai
Kiauliena 785835 941821 874148
Jautiena 620876
Konservai 159502
Pieno 1485156 | 1935749 735764 1794341
produktai
Pieno gamin 197607 170683
KiauSiniai 165000 151800
Zuvies 365471
produktai
SvieZzios 419812 410854 | 375230 345481
darzoves
Vaisiai 303740
Dziovinti NEIVY 147092 138397
vaisiai ir | KO
rieSutai
Konserv. 437301 395080 396545
grybai
Uogienres, 161049 123483 132873
dzemai
Makaronai NEIVYKO (nepateikti teik éjy pasialymai)
Paukstiena 498709 519663 506063
Kv.miltai, 403602 394635 | 394922 299852
kruopos
Kepiniai 176945 131022 | 128583
Sultys, 408609 431578 409995 309824
nektarai
Gaivieji 248372 246364 | 240001
gérimai
Bakalé¢ja 756301 749629 749997 544977
Bendra 1485156 | 530471 1406711 | 463242 | 1329269 | 375230 132873
sudaryty
sutaréiy
suma

Saltinis. sudaryta autés isanalizavus viegy pirkimy pastilymus.



2 lentek.
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Europos $jungos Salyse nése vieSojo pirkimo proceso metu skelbiamos infoijoac kurios
nereikalaujama skelbti pagal Europagufigos direktyvas (2004/18/EB ir 2004/17/EBgalyginimas:

Informacija,
kurios
nereikalauja
skelbti ES
direktyvos
Metiniai
perkanciyjy
organizacijy
vieqyjy

pirkim y planai

ES Salyse nar ése reikalaujama skelbti informacija apie vieSuosius

DidZioji
Britanija
Néra
reikalavimo

Galima
skelbti,
taciau
neprivaloma

Néra
reikalavimo

Austrija

Néra
reikalavimo

Suomija

Néra
reikalavimo

pirkimus

Lietuva

Reikalaujama
skelbti CVP IS
kiekvienais
metais iki
15 d.

kovo

Techniniy
specifikacijy
projektai

Néra
reikalavimo

Néra
reikalavimo

Néra
reikalavimo

Néra
reikalavimo

Néra
reikalavimo

Reikalaujama
skelbti CVP I
vykdant
dideks apimtieq
ir

pirkimus

Pirkimo
dokumentai

Néra
reikalavimo

Néra
reikalavimo

Internete
skelbiamos

Néra
reikalavimo

Néra
reikalavimo

Reikalaujama
skelbti CVP IS

Informacija apie
pirkimo
eiga

pirkimo
proc. metu

vie3ojo

Néra
reikalavimo

Néra
reikalavimo

Néra
reikalavimo

Néra
reikalavimo

Néra
reikalavimo

Reikalaujama
skelbti

CVP IS VPT
nustatyta

tvarka

Perkanciyju
organizacijy
sqrasai

Néra
reikalavimo

Néra
reikalavimo

Néra
reikalavimo

Néra
reikalavimo

Néra
reikalavimo

Reikalaujama
perkargiosioms
organizacijoms
registruotis CVH
IS

VieSyjy pirkim y
procedury
ataskaitos,
pirkim y
ataskaitos

Néra
reikalavimo

Néra
reikalavimo

Neéra
reikalavimo,
Informacija
turi b ati
vieSa

Néra
reikalavimo

Néra
reikalavimo

Reikalaujama
skelbti
CVP IS

Ivykdytos
nutrauktos

pirkimo
sutarties
ataskaitos

Néra
reikalavimo

Néra
reikalavimo

Néra
reikalavimo

Saltinis: Viedyjy pirkimy politika 2009-2010, pusl. 8

Néra
reikalavimo

Néra
reikalavimo

Reikalaujama
skelbti
CVP IS
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6 PRIEDAS

1 lentek. Maitinimo asmeny skai¢ius

2011 metai Vidutinis maitinam y asmemy skaifius Pastabos
Pusryiai Pietis Vakarieg

Sausis
Vasaris
Kovas
Balandis
Geguz
Birzelis
Liepa
Rugpjtis
Rugsjis
Spalis
Lapkritis
Gruodis

*Duomenys pateikti pagal kiekvigmmaitinimo viet.

2 lentek. Mitybos apskaitos duomenys

Maitinimo vietos pavadinimas

ISlaidos Pajamos (atstatytos mitybos iSlaidos) Skirtumai
(nuraSyta (tarp pajamy

produktw) I Apmokéjimai || Atstatytos léSos ir iSlaid y)

per kasa pagal
pranesimus

EEEES

IS viso:
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7 PRIEDAS
ANKETA KRASTO APSAUGOS SISTEMOS MAITINIMO PASLAUGOS DARBUOTOJAMS

Gerbiamasis (-0ji) KAS darbuotojau(-a),

esu Mykolo Romerio universiteto |l kurso magisttodsjy studeng.

RaSau baigiag)i magistro dardp tema ,Maitinimo paslaugos krasSto apsaugos sistemajiklos audito
tobulinimas* ir Sia tema atlikttyrima.

PraSau dlsy uzpildyti § klausimyn.

MAISTO PRODUKT U ISIGIJIMAS, APSKAITA, PANAUDOJIMAS IR KONTROL E

KLAUSIMYNAS

Eil. Klausimas Atsakymas

1. Ar yra Jisy dalinyje asmuo,
atsakingas uZ maisto produkt
priemima?

2. Ar yra dokumentas,
reglamentuojantis atsakomyhz
maisto produkt priemima?

3. Ar yra reglamentuota maisto
produki; priemimoi sanali
tvarka?

4, Ar yra paskirtas atsakingas uz
priimamy iS tiekéjy maisto
produki; kokybeés atitikimg
sutartyje numatytomsilygoms?

5. Ar yra reglamentuota maisto
produkiy pirkimo sutaéiy
laikymosi tvarka?

6. Ar yra reglamentuota maisto
sanclio perdavimo tvarka?

7. Ar sudaryta ir patvirtinta
priemimo — perdavimo komisijal

8. Ar nustatyta pagal kokius svorifis
apskaitomi maisto produktai
sancalyje (neto ar bruto)?

9. Ar priimami maisto produktai,
kuriy trumpas realizacijos
terminas?

10. | Ar yra patvirtinti asmenys, kuri
tikrina maisto produkt
sancliavimo ir ju apskaitos
tvarka?

11. |} Ar2010-2011 m. buvo atlikti
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patikrinimai maisto produkt
sancliuose?
Ar buvo nustatyti tikumai?

12. | Ar yra atsakingas uz maisto
produki; tiekimo kontrog?

13. | Ar buvo decentralizuotuiu
vykdyti maisto produkt
pirkimai?

14. | Ar yra atsakingas uZz maisto
produkiy pirkimo sutaéiy

vykdymg?

15. J Ar yra normatyviniai aktaiéd
priimamy maisto produkt
kokybes ir kiekykes, pristatymo
terming kontroks, ju atitikimo
sutartyse numatytiems
kokybiniams ir kitiems
reikalavimams?

16. J Ar yra nustatyta maisto produky
iISdavimo iS maisto saslio
tvarka?

17. J Ar yra atsakingas uz maisto
produki; sandliavima ir ju
apskai4?

18. || Ar vykdoma maisto produkt
kontrok sandliuose?

19. J Ar yra nustatyta maitinimo
tvarka?

20. | Ar yra patvirtinti dokumentai,
kuriuose atsispindi konkretus
maitinamy asmen skatius
einamyja diem?

21. || Artvirtinami valgiara§ai
organizuojant maitinimo
paslaugas ir appinima maistu?

22. I Ar yra atsakingas asmuo uz
maitinimo paraisk sudarym ir
ju pateikiny?

23. || Ar yra norminiais aktais
patvirtinti atsakingi asmenys uZ
maisto paruoSim jo kokyke ir
kiekybe, maisto bloko
prieSepidemia higienirg bukle?

24. || Ar yra apskaitoma gatava
produkcija (pagaminti
patiekalai)?

Dékojame uz dsy atsakymus!




