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PAGRINDINES SAVOKOS

Benamis - zmogus neturintis nuolatinés gyvenamosios vietos arba laikinai negalintis ja naudotis,
nakvojantis atsitiktinése vietose arba laikino apgyvendinimo jstaigose ir neturintis léSy bastui
nusipirkti arba issinuomoti (Kanopiené V., Mikulionien¢ S., 2004).

Benamysté pagal ETHOS - Europos benamystés ir biisto atskirties tipologija. ETHOS tipologija
pradedama nuo konceptualaus suvokimo, kad yra trys ,,namus‘ apibtidinantys laukai, kuriy nebuvimas
gali bati naudojamas benamystei apibrézti. Benamysté - procesas (o ne statinis reiskinys), kuris
paveikia labiausiai pazeidziamus namy tkius dél skirtingy jy gyvenimo situacijy. (ETHOS — European
Typology on Homelessness and Housing Exclusion, 2005).

Nakvynés namai (laikino gyvenimo namai) - tai socialinés globos jstaiga, teikianti trumpalaike
socialing globg gyvenamosios vietos neturintiems, laikinai negalintiems ja naudotis asmenims. Taip
pat, teikianti jvairiapuse¢ socialing pagalba, padedanti spresti iskilusias problemas (LR Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos jsakymas ,,Dél socialiniy paslaugy katalogo patvirtinimo*, 2006).

Strategija - [gr. stratégia — vadovavimas], bendrasis kovos arba kitokios veiklos planas; tokio
plano karimas ir vykdymas:

1. ginkluotyjy pajégy rengimo karui teorija ir praktika, karo planavimas ir kariavimas;

2.  politinés, visuom. kovos vadovavimo mokslas. (Tarptautiniy Zodziy Zodynas)

Socialinés paslaugos - tai paslaugos, kuriomis suteikiama pagalba asmeniui, dél amziaus,
nejgalumo, socialiniy problemy i§ dalies ar visiSkai neturin¢iam, nejgijusiam arba praradusiam
gebéjimus ar galimybes savarankiSkai rapintis asmeniniu, gyvenimu ir dalyvauti visuomenés
gyvenime. Socialiniy paslaugy tikslas - sudaryti salygas asmeniui ugdyti ar stiprinti gebéjimus ir
galimybes savarankiSkai spresti savo socialines problemas, palaikyti socialinius ry$ius Su visuomene,
taip pat padéti jveikti socialing atskirtj. Socialinés paslaugos teikiamos siekiant uzkirsti kelig asmens,
Seimos, bendruomenés socialinéms problemoms Kilti, taip pat visuomenés socialiniam saugumui
uztikrinti (LR Socialiniy paslaugy jstatymas, 2006).

Socialiné politika — visuma priemoniy bei politiniy veiksmy, kuriais siekiama socialinés
geroveés; apima socialing apsauga bei priemones, taikomas uZimtumo, mokymo bei apriipinimo bistu

srityse (Socialinés apsaugos ir darbo ministerija).



IVADAS

Benamysté aktuali viso pasaulio mastu. Yra daug veiksniy jtakojanciy benamyste. Dazniausiai
skurstantys Zzmonés tampa benamiais, nes nepajégiantys susimokeéti mokes¢iy yra tiesiog iSmetami ]
gatve. Benamis - tai Zzmogus, neturintis gyvenamosios vietos arba negalintis ja naudotis, nakvojantis
atsitiktinése vietose arba laikinuose nakvynés namuose. Laikras¢iuose mirga antrastés — ,,Benamystés
panaikinimas — misija nejmanoma?“, ,,Benamiai — valstybés veidrodis®, ,,Benamysté Europoje — tik
socialiniy problemy aisbergo virs§tné“. I8kyla klausimas, ar benamysté yra atskiry valstybiy problema,
ar vis gi reikalinga Europos Sgjungos (toliau — ES) kovos su benamyste strategija, nes anot Europos
Komisijos, benamysté $iuo metu yra pati opiausia skurdo ir socialinés atskirties problema.

Visoje Europoje benamystés problemomis ripinasi Nacionaliniy organizacijy federacija
(FEANTSA). Tai vienintelé nepelno organizacijas vienijanti federacija Europoje, skirta kovai su
benamyste. Sioje federacijoje Lietuvos interesus atstovauja ,,Lietuvos Caritas“.

Benamystés problema glaudziai susijusi su skurdo lygiu visuomenéje. Skurdo lygis 2009
metais Lietuvoje po socialiniy i§moky, iSskyrus pensijas, sické 29,4 %? Remiantis statistiniais
duomenimis skurdo lygis vis didéja®. Akivaizdu, kad skurdo ir benamystés problemos islieka opia
visuomenés problema.

Temos istirtumas. ES Salyse moksliniai benamystés tyrimai ilgg laikg plétojosi kaip sudétiné

busto tyrimy dalis. Taip pat tyrimy yra atlikta ir teisés srityje, tac¢iau kaip rodo tyrimai teisés srityje,
individy teisés ] biista uztikrinimas praktiSkai néra jgyvendintas. Benamystés problema susilaukia
démesio ir Ziniasklaidoje, straipsniai apie benamyste Ziniasklaidoje yra dazni. TaCiau pirmieji realiis
duomenys apie benamystés masta Lietuvoje atsirado po 2001 metais gyventojy sura§ymo. Sio

“* Deja, tai

suraSymo duomenys parodé, ,.kad 2001 metais 1250 Lietuvos gyventojy buvo benamiai
néra tikslus skaiCius, nes yra Zmoniy, gyvenanciy sgvartynuose, ir juos suraSyti labai sunku arba
beveik nejmanoma. Lietuvos statistikos departamento RySiy su visuomene skyriaus duomenimis ,,2008
metais Lietuvoje buvo 1890 benamiy. 2010 metais Sis skaiCius iSaugo iki 2142 Salies nakvynés
namuose apsistojusiy 7moniy*®. Akivaizdu, kad statistiskai suskaiiuoti galima tik tuos benamius,
kurie gyvena nakvynés namuose. Bendra tendencija yra ta, kad benamiy skaiCius vis didéja ir tai

paprastai yra didmies¢iy problema. Daugiausiai benamiy gyvena didmies¢iuose: Vilniuje, Klaipédoje,

Kaune, Siauliuose, Marijampoléje bei Panevézyje.

! Darbo autoré yra ,,Vilniaus Arkivyskupijos Carito* savanoré ir yra neabejinga benamystés reidkiniui ir ES kuriamoms
strategijoms Siuo klausimu, todél ir nuspresta iSanalizuoti benamystés problema ES lygmeniu.

2 Oficiali Lietuvos statistikos departamento svetaine, <http://www.stat.gov.It> [Ziiiréta 2012-11-12].

¥ Straipsnis ,, Kas Sestas europietis — ties skurdo riba “, <http://www.europarl.europa.eu > [Zifiréta 2012-11-12]

* Oficiali Socialinés ir darbo ministerijos svetainé, <www.socmin.It> [Zitiréta 2012-11-14].

® Oficiali Lietuvos statistikos departamento svetainé, <http://www.stat.gov.It> [Zifréta 2012-11-12].



http://www.15min.lt/naujiena/aktualu/pasaulis/benamyste-europoje-tik-socialiniu-problemu-aisbergo-virsune-57-129370
http://www.15min.lt/naujiena/aktualu/pasaulis/benamyste-europoje-tik-socialiniu-problemu-aisbergo-virsune-57-129370
http://www.stat.gov.lt/
http://www.europarl.europa.eu/
http://www.socmin.lt/
http://www.stat.gov.lt/
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Europos Sajungos mastu atliekami tyrimai rodo, kad egzistuoja skurstanc¢iy zmoniy atskirtis.
2011 metais sausio ménesj Eurobarometer atliko vyresnio amziaus ES pilieCiy skurdo ir atskirties
tyrima, kurj uZsaké Europos Parlamentas. Sis tyrimas parodé, kad politiniy sprendimy priéméjai
gyvena privilegijuotag gyvenima, daug uzdirba, todél nesusiduria su skurdo pavojumi ir socialine
atskirtimi®. Lietuvoje moksliniy darby panasia tema yra parengta ne tiek ir daug. V. Kanopiené, S.
Mikulioniené ir J. Sadauskas iskélé benamystés sgvokos apibrézimo problema, analizavo benamystés
priezastis, benamiy gyvenimo salygas, asmenybés ypatumus, elgseng ir nuostatas. Benamiy gyvenseng
ir vertybes analizavo, V. Kasparavi¢iené, A. Vosylitté, E. Kocai, G. Maniukaité, J. Kavaliauskiené, S.
Prascieniiité. Naujausia 2012 m. benamystés studija — J. Kavaliauskienés ir S. Prascieniiités ,,Asmeny,
neturin¢iy nuolatinés gyvenamos vietos, socialiné atskirtis®.

Europos Sajungos mastu benamystés problemos sprendimas tapo prioritetiniu dalyku, nes tai
yra ES socialinés apsaugos ir socialinés jtraukties strategijos dalis. Dél Nacionalinés strategijos
socialinés apsaugos ir socialinés jtraukties ataskaity praneSinéjimo mechanizmo tai palaipsniui tapo
svarbiausiu darbotvarkés klausimu.

Problemos formulavimas. Zmonés neturintys namy yra aktuali socialiné problema daugelyje

Europos Sajungos Saliy. Benamysté yra viena i§ pagrindiniy ES Socialinés Apsaugos ir [traukties
Strategijos sprendziamy problemy.

Nicos sutartyje yra suformuluoti socialinés politikos uzdaviniai bei Lisabonos strategijoje
keliami dideli socialinés politikos tikslai — uzimtumas, lygios galimybés ir skurdo rizikos rodikliy
skatinantis siekti ne tik auksty ekonomikos augimo rezultaty, bet ir, kuriant aktyvig socialinés gerovés
valstybe, vykdyti socialing politika, atitinkanc¢ig Europos Sajungos principus ir vertybes.

Temos naujumas. Temos ir problemos naujumg lemia neseniai 2011 m. atliktas gyventojy

suraSymas, Europos Sajungos Komisijos kuriamos strategijos benamystei sumazinti: 2010 m. Europos
kova su skurdu ir socialine atskirtimi’, aliy nariy strategijy pateikimas kaip ruo$iamasi sumazinti
benamyste iki 2015 m., ,,Europa 2020* strategija (ruoSiamagsi jgyvendinti iki 2020 m.). Lietuvos
Respublikos vykdomos strategijos benamystei ir skurdui sumaZzinti: Skurdo mazinimo Lietuvoje
strategija (parengta 2000 m.), Lietuvos Respublikos bendrasis aprépties memorandumas (JIM),
Lietuvos Respublikos 2004-2006 m. nacionalinis kovos su skurdu ir socialine atskirtimi veiksmy
planas (NAP), Lietuvos socialinés apsaugos ir socialinés aprépties strategija 2008 — 2010 m.(NP—
SASAS), Strateginis planas 2012-2014 m. Siuo metu vyksta diskusijos apie Nacionaling pazangos
programa (toliau — NPP), skirtg Lietuvos pazangos strategijai ,,Lietuva 2030 jgyvendinti, taciau ji

nebus analizuojama Siame darbe. Sioje programoje, jungian¢ioje pagrindines Lietuvos pazangos

6 Oficiali Europos Parlamento svetainé, <http://www.europarl.europa.eu>[Zitiréta 2012-11-12]
7' 2010-ieji, buvo skelbiami Europos kovos su skurdu ir socialine atskirtimi metais.



http://www.europarl.europa.eu/
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strategijos ,,Lietuva 2030 ir Europos Sajungos strategijos ,,Europa 2020 nuostatas ir orientuotoje j
pazanga, aprasomos ilgalaikiy valstybés prioritety jgyvendinimo kryptys, numatomas ES finansinés
paramos, jskaitant 2014-2020 m. ES struktirinés paramos, panaudojimas ilgalaikiams valstybés
prioritetams jgyvendinti. NPP bus skirta 2014-2020 m. laikotarpiui.

Tyrimo objektas. Benamysté, kaip viena i$ pagrindiniy ES Socialinés apsaugos ir jtraukties

strategijos sprendziamy problemy.

Tyrimo tikslas. I$analizuoti benamystés reiskinj ir benamystés problemos sprendimo badus,

remiantis Vilniaus miesto ir Carito nakvynés namy atvejais bei ES $aliy gergja patirtimi.

Tyrimo uzdaviniai:

1. iSanalizuoti benamystés problemas ir jos atsiradimo iStakas bei priezastis mokslinéje
literatiiroje;

2. iSanalizuoti benamystei ir skurdui sumazinti Lietuvoje ir kitose Europos Sgjungos Salyse
rengiamas ir vykdomas strategijas;

3. atskleisti Vilniaus miesto ir Carito nakvynés namy socialiniy darbuotojy pastebéjimus ir
pasiiilymus benamystei sumazinti;

4. remiantis tyrimo rezultatais pateikti iSvadas ir sitilymus benamystés problemai spresti.

Tyrimo hipotetinis teiginys. Lietuvoje yra nepakankamai efektingai sprendziamos benamystés

problemos ir tai leidzia daryti prielaidg, kad Sios problemos néra aktualios politinéje dienotvarkéje,
kiek reikalauja dabartiné situacija.

Tyrimo metodai (teoriniai ir empiriniai).

Teoriniai tyrimo metodai:

1. Genetinis metodas darbe naudojamas siekiant suprasti benamystés reiskinio geneze: i§ kur
atsirado benamysté, kada reiSkinys tapo politinés dienotvarkés dalimi, kas tai sglygojo.

2. Abstrakcijos metodas naudojamas benamystés reiSkinio aptarimui ir analizei iSrySkinant
reiskinio esminius bruozus, atsiradimo priezastis, iSskiriant ir aprasant benamiy grupes.

3. Lyginimo metodas suteikia galimybj palyginti Lietuvos ir kity ES Saliy patirtj, sprendziant
benamystés problemas. Detaliau nagrinéjama Danijos patirtis.

4. Mokslinés literatiiros analizés metodas naudojamas mokslinés literatiiros benamystés
temaanalizei.

5. Apibendrinimo metodas taikomas apibendrinant nagriné¢jamos literatiros teiginius ir
duomenis.

Empiriniai tyrimo metodai:

6. Pusiau struktiruotas interviu metodas naudojamas tiriant dviejy organzacijy, dirbanciy su
benamiais, patirt]. Interviu atlickami su socialiniais darbuotojais.

Sis magistro darbas susideda i3 keturiy daliy.
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Pirmoje darbo dalyje tiriama uzsienio ir Lietuvos autoriy moksliné literatiira, kurios pagalba
patikslinamos darbo uzduotys, patvirtinamas temos pagrjstumas, tyrimo tikslo pakankamumas. Taip
pat analizuojamos benamystés priezastys ir tapsmo benamiu procesas, atskleidziama benamystés
sgvokos problema bei benamiy klasifikacija.

Antroje dalyje istiriamos ES socialinés politikos iStakos ir raida benamystés kontekste, taip pat
analizuojamos ES vykdomos strategijos skurdui ir benamystei sumazinti. [Sanalizuojami ir palyginami
2009 m. ir 2010 m. Eurostato pateikty skurdo rizikos lygio rodikliai.

Trecioje baigiamojo darbo dalyje analizuojama LT socialin¢ politika benamystés kontekste, jos
iStakos ir raida, Lietuvoje vykdomos strategijos ir projektai benamystei mazinti. Taip pat pateikiami ir
palyginami Lietuvos statistikos departamento skurdo rizikos rodikliy 2010 m. ir 2011 m. duomenys.

Ketvirtoje darbo dalyje aprasomas Vilniaus miesto nakvynés namy ir Vilniaus Carito nakvynés
namy darbo pobudis, veiklos tikslai ir pagrindinés uzduotys, jvertinami jy atsakymai ] interviu
klausimus, kurie atskleidzia skirtingg poziiir; ir skirtingg benamystés problemos vertinimg
organizacijose.

Apibendrinant baigiamojo darbo teorinj ir praktinj tyrimg pateikiamos iSvados ir sitilymai.
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1. BENAMYSTES REISKINYS: MOKSLINES LITERATUROS ANALIZE

1.1. Benamystés savoka

E. Kocai savo moksliniame darbe raso, kad ,,benamysté kaip permanentinis socialinis reiskinys
pradéjo rastis kartu su kapitalistinés visuomenés plétra ir atgyvenusiy feodaliniy santykiy irimu. Sie
procesai Vakary Europoje ypa& pradéjo spartéti nuo XVI a. vidurio*®.

Socialinés patologijos, ,,ypac¢ nusikalstamumo problemos tyrinéjimus inspiravo XIXa. Pabaigos
— XX a. pradzios sociology Emile Durkheimo, Maxo Weberio, Georgo Zimmelio darbai. XX a.

pradzioje sociologijos mokslas pradéjo svarstyti ir marginalumo probleme;“9

. Marginalo sgvoka buvo
jvesta amerikie¢iy sociologo Roberto E. Parko XX a. tre¢iajame desimtmetyje. Si savoka buvo jvesta
analizuojant visuomen¢ ir taitkoma toms visuomenés grupéms, kurios turi kitas vertybes, kitg
gyvenimo buda. Sios visuomenés grupés buvo prastai vertinamos ir sudaré mazuma. R.
Praspaliauskiené savo darbe raso, kad ,,vienas pirmyjy sociology lenkas S. Czarnowskis 1935 m. rasé
apie bitinybe tyrinéti visuomenés marginalijas. Sociologas marginalinéms visuomenés grupéms
priskyré valkatas, Zmones, gyvenancius i§ atsitiktinio uzdarbio, ,,nerandanius vietos pasaulyje®,
jvairaus plauko kombinatorius, nusiklatélius, elgetaujanéius“lo. Tyrin¢jimas svarbus, kad galétume
uzkirsti kelig benamystés masto didéjimui.

Imaldos prasan¢iy buvo visais laikais. Tai visy 3aliy didelé socialiné problema. Saliy kova su
elgetavimu visais laikais buvo nesékminga. Anksc¢iau problemos sudétinguma lémé, tai, kad ilgg laikg
krik§¢ionybé savaip skatino elgetavima. ,,Skurdas buvo numatytas jau Sventajame raste. Kam Dievas

nepasykstéjo pragyvenimui, tas turéjo deramai pasidalyti savo geru su valkata“™

. ,,Deramai pasidalyti
reiSkia, kad reikia padéti elgetai, duoti iSmaldg. Visais laikais iSmalda buvo duodama, kaip gerumo
israiska, bet kuriam prasanciam. Toks elgesys skatino elgetaujandiy skaiGiaus didéjima. Zmonés
norédami gero ir duodami iSmalda, tik skatino eiti elgetauti, o ne dirbti. Elegtos daZniausiai buvo
Zmonés neturintys namy, nors véliau atsirado ir elgety, kurie turédami gyvenamaja vieta eidavo  gatve
prasyti iSmaldos, taip ,,uzsidirbdave* pinigy pragyvenimui.

Siais laikais labai daznai benamysté suprantama kaip biisto neturéjimo problema. Asmeny
neturin¢iy nuolatinés gyvenamosios vietos ir tame tarpe, deklaruotos gyvenamosios vietos, padétj
reglamentuoja LR Vidaus reikaly ministro jsakymas ,,Dél gyvenamosios vietos deklaravimo ir

duomeny tvarkymo taisykliy ir gyvenamosios vietos neturinc¢iy asmeny apskaitos taisykliy

& Moksliné elektroniné biblioteka, <http://www.elibrary.lt/resursai/LMA/Filosofija/Fil_053 062.pdf>[zitréta 2012-09-24].
% Praspaliauskien¢ R., Nereikalingi ir pavojingi: XVIII a. pabaigos — XIX a. pirmosios pusés elgetos, valkatos ir plésikai
Lietuvoje. Vilnius, 2000, p. 8.

19 Ten pat, p. 10.

1 Ten pat, p. 10.
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“!2 pagal kurj asmenys gyvenamaja vieta deklaruoja senitnijoje, aptarnaujancioje ta

patvirtinimo
savivaldybés teritorijos dalj, kurioje jie gyvena (benamiy atveju, toje senitnijoje, kurioje yra
Nakvynés namai).

Gyvenamoji vieta yra vienas svarbiausiy Zzmogaus poreikiy. Vieni gyvena erdviuose,
prabangiuose namuose su pirtimis, baseinais, o kiti glaudziasi bendrabuc¢iuose ar nakvynés namuose su
bendrais tualetais ir dusais. Dalis zmoniy neturi gyvenamosios vietos, jie vadinami benamiais.
Dazniausiai §ie zmonés neturi jokio asmens dokumento, jy gyvenamoji vieta nejregistruota, neturi
darbo, tod¢l tikrai nelengva, beveik nejmanoma, nustatyti kiek tiksliai kiekvienoje Salyje yra benamiy.

E. Kocai savo moksliniame darbe pateiké benamio sgvokos apibréZimus, taikomus jvairiy Saliy
praktikoje. Jie pateikiami 1 lenteléje’®. Kiekvienoje 3alyje pateikiami skirtingi 8io reiskinio
apibrézimai. Lietuvos statistikos departamento jis itin siauras, taciau V. Kanopiené ir S. Mikulioniené
pateikia platesng benamio sgvokos sampratg: benamiais gali buti jvardijami asmenys, neturintys
nuolatinio biisto, nepaisant to, ar jie tikrai neturi jokio stogo, ar turi bent svetimg, laiking stogg vir$

galvos™.

1 lentelé. Benamio savokos apibrézimai

Salis arba institucija Apibrézimas

Len_kij.a (Varél_n_/os upive.:rsiteto e ,,Zmonés, neturintys stogo vir$ galvos, gyvenantys prieglaudose ar kitose
Socialinés politikos institutas) vietose®

Rusija (Socialiniy ekonominiy
problemy institutas)

,»Asmenys, neturintys nuolatinés gyvenamosios vietos ir registracijos;
Nakvojantys gatvéje, risiuose, laiptinése arba prieglaudose (FOMXK)“.

Vengrija (NaCiOf‘a"né _ e ,,Zmonés, nakvojantys vie$osiose vietose ;
Pagalbos benamiams sajunga) o Asmenys, kurie neturi registracijos arba registruoti kaip nakvynés namy
gyventojai‘‘.

Vokietija (Federalinis
statistikos biuras)

,,Nuolatiniai benamiai;

Neturintys busto, laikinai apsistoje prieglaudose;

Asmenys, kuriems gresia benamystg;

Zmongs, gyvenantys nepriimtinomis salygomis;

Pabeégeliai ir prieglobscio ieskotojai, gyvenantys laikinuose baistuose*.

Suomija (Bsto rinkos tyrimai)

,»Asmenys, nakvojantys gatvéje, rasiuose, laiptinése;
¢ Gyvenantys nakvynés namuose, globos arba reabilitacijos jstaigose;
e Asmenys, kuriuos greitai paleis i$ jkalinimo jstaigy, bet jie neturi kur
apsigyventi;
« Laikinai apsigyvene pas gimines ar draugus*‘.

Svedija (Nacionaliné sveikatos e ,,Asmenys, kurie neturi jokio biisto (nuosavo ar nuomojamo) ir nuolat negyvena
ir geroves taryba) kieno nors namuose, jie turi laikinas gyvenamasias vietas arba nakvoja tam

2 LR Vidaus reikaly ministro jsakymas ,,Dél gyvenamosios vietos deklaravimo ir duomeny tvarkymo taisykliy ir
gyvenamosios vietos neturinciy asmeny apskaitos taisykliy patvirtinimo*, 2008.

¥ Kocai, E., Benamysté kaip socialinis reiskinys, moksliné elektroniné biblioteka,
<http://www.elibrary.lt/resursai/LMA/Filosofija/Fil_053 062.pdf>[zitréta 2012-09-24].

14 Kanopiené V., Mikulionien¢ S., ,, Lietuvos benamiai: elgsenos ir nuostatos “. Socialinis darbas. 2004, Nr. 3(1), p. 53.
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netinkamose vietose
e Gyvenantys prieglaudose ir jeigu jiems per tris ménesius reikia $ias jstaigas
palikti, o jie neturi kur apsigyventi‘.

Danija (Socialine apeliacine e ,, Asmenys, turintys specifiniy socialiniy problemy, neturintys nuosavo bisto

taryba) arba negalintys jame gyventi dél jvairiy priezaséiy ir kuriems reikia vietos apsigyventi
teikiant jvairiopa pagalba®.

JAV (Benamystés ir skurdo e ,,Zmonés, kurie gyvena gatvéje, apleistuose pastatuose, automobiliuose ar

tyrimy institutas) kitose vietose;

¢ ,,Gyvenantys prieglaudose, pigiuose vieSbuc¢iuose;
e Asmenys, kurie gyvena neatitinkanciuose saugiy ir tinkamy gyvenimui salygy

biistuose*.
FEANTSA(European e ,,Asmenys, neturintys stogo virs galvos;
Federation of National e Gyvenantys nakvynés namuose, globos arba reabilitacijos jstaigose;

Organizations Working with

o Zmonés, kurie gyvena nesaugiuose baistuose*.
the Homeless) o g

Lietu_va_ e ,,Asmenys, neturintys gyvenamosios vietos ir 1éSy bent minimaliam bastui
(Statistikos departamentas)

jsigyti arba iSsinuomoti‘.

E. Kocai. Benamysté kaip socialinis reiskinys. Vilnius, 2006, p. 2.

IS pateikty skirtingy apibréZimy, galima teigti, kad vienose Salyse benamio sgvokos
apibrézimas yra gana siauras, suvokiamas kaip gyvenimas po atviru dangumi, o kitose Salyse
benamiais laikomis asmenys, kurie gyvena neatitinkanciuose saugiy ir tinkamy gyvenimui salygy
biistuose, gyvenantys prieglaudose, nakvynés namuose, pigiuose viesbuciuose. Jungtinéje Karalystéje
benamiais laikomi ir asmenys, kurie gyvena neturintys teis€s ar jiems nepriklausancioje vietoje. Kai
kuriose Europos Salyse benamiais laikomos net gi jaunos Seimos, kurios gyvena pas ar su giminaic¢iais.

Tokia apibrézimy gausa ir skirtumai i§ dalies atskleidzia valstybés poziiirj ] problema.
Lietuvoje benamiais laikomi tie, kurie yra be stogo vir§ galvos, valkatauja gatvése, uzdarbiauja
sgvartynuose, glaudziasi nakvynés namuose. Lietuvoje asmenys gyvenantys pas gimines, néra
apibréziami kaip benamiai, bet kitose Salyse (Vokietijoje, Danijoje, Jungtingje Karalystéje ir pan.), Sie
asmenys yra benamiai ir jau valstybé yra suinteresuota jiems padéti. S. Stanyté savo straipsnyje raso,
kad Lietuvoje atsakomybe dél benamystés problemos dalijasi kelios ministerijos, o ypa¢ daug
klausimy yra siejama su Aplinkos ministerija™®. Atrodyty, kad j problema néra paZiirima i§ socialinés
pusés. Mokslininké dar prideda, kad ir valstybinés programos benamystei spresti néra: Lietuvoje,
lyginant su uzsienio $alimis, néra laikomasi ,,Svarbiausia biistas* poZiiirio, taip pat néra pereinamojo
biisto ir, eksperty nuomone, labai sudétinga gauti socialinj biista, nes eilés yra milZiniSkos, o bisty yra
labai mazai. Kalbéti apie benamyste tik i§ socialinés ar buisto politikos pusés yra sudétinga, taciau
nemazai reikSmes tenka socialiniam darbui su benamiais ir naujy paslaugy ar programy sukirimui.
Svarbiausia yra labai gerai pazinti benamiy grupes, atlikti tyrimus, giliau analizuojan¢ius benamystés

priezastis ir reiskinj'®,

> Stanyte S., ,, Benamysté tarp teorijos ir kity pasvarstymy”, straipsnis,
<http://exploringsocialwork.blogspot.com/2012/11/benamyste-tarp-teorijos-ir-kitu 29.html>[ZiGréta 2013-01-12].
16

Ten pat.
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1.2. Benamystés priezastys

Daugelyje ne tik Europos, bet ir viso pasaulio Saliy benamystés priezastys dazniausiai yra
sudétingos ir tarpusavyje susijusios. J. Sadauskas savo moksliniame darbe raso, kad ,,asmenj prie
benamystés dazniausiai priveda keltas susijusiy aplinkybiy, kurioms priskiriamos:

1. Asmeninés aplinkybés: santykiy iSirimas, smurtas Seimoje, partnerio mirtis, darbo netektis,
piktnaudziavimas priklausomybe sukelian¢iomis medziagomis;

2. Institucinés aplinkybés: adekvaCios paramos paslaugy stygius, pavyzdziui, iS€jus i
kaléjimo ar psichiatrinés ligonings;

3. Strukturinés aplinkybés: adekvataus ir prieinamo biisto stygius, aukstas nedarbo lygis,
socialiné jtaka benamystei Europoje: Benamysté turi didelés reik§més tiek asmenims, tiek visuomenei.
Benamysté neigiamai veikia Zmoniy gyvenimus daugybéje sriCiy, iskaitant psiching ir fizing gerove.
Benamysté taip pat daro Zala visuomenei tiek socialinio rysio, tiek islaidy atzvilgiu™'’. Todél labia
svarbu yra uZzkirsti kelig benamystei vos tik prasid€jus, tai turéty inicijuoti valstybés vykdoma politika:
stipriai remti zmones, kurie skurdziai, bet dar gyvena savo biistuose.

Zmoniy tapusiy benamiais yra daug, juos vienija panasus gyvenimo bidas, tadiau kiekvieno
asmens tapsmo benamiu priezastys yra skirtingos. ,,2003 m. atlikta Lietuvos gyventojy, neturinéiy
gyvenamojo biisto, anketiné apklausa buvo pirmasis tokio pobtdzio sociologinis tyrimas Lietuvoje,
kurio rezultatus aptaré V. Kanopiené ir S. Mikulioniené (2004)“. Taigi J. Sadauskas apibendrings
empirinius ir teorinius benamystés tyrinéjimus savo straipsnyje (2008) iSskiria du placiai aiskinancius
benamystés priezastis punktus:

e _Benamyst¢ yra susijusi su struktiirinémis, ekonominémis ir politinémis sglygomis,
pavyzdziui, nedarbas, skurdas, stoka pigaus nuomojamo bisto;

e Benamysté gali biiti susijusi su asmeniniais geb¢jimais ar negeb¢jimais, su jais susijusiu
elgesiu ir asmens pazeidziamumu*'®,

Zmogui norindiam susigrazinti jgiidzius, integruotis j visuomene, turi biti suteikiamos
socialinés paslaugos. Socialinés paslaugos yra valstybés pagalba zmogui, dél socialiniy problemy,
amziaus, nejgalumo i§ dalies ar visiSkai praradusiam gebéjimus ir galimybes savarankiskai rapintis
asmeniniu gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime ir, kuriy pagrindinis tikslas - ,,sudaryti salygas
asmeniui ugdyti ir stiprinti gebéjimus, galimybes savarankiSkai spresti savo socialines problemas,
palaikyti socialinius rysius su visuomene padedant jveikti socialine atskirtj“!°. Pagalba asmeniui
praradusiam nuolating gyvenamaja vieta reglamentuoja Lietuvos Respublikos Socialiniy paslaugy

istatymas (bei susije¢ pojstatyminiai teisés aktai).

7 Sadauskas J., ,, Benamiai, kaip socialinés atskirties grupé “. Socialinis darbas. 2008, Nr. 7(1), p. 130.
18
Ten pat.
¥ LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymas ,,Dél socialiniy paslaugy katalogo patvirtinimo® Nr. A1-93.
Valstybés zinios 2006, Nr. 43-1570.
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Apibendrinus daugelio mokslininky tyrinéjamus benamystés veiksnius, galima iskirti $iuos:

e Socialinius, tai: Zemas gyvenimo lygis ir vartojimas, ilgalaikis nedarbas ir skurdas, biisty
trikumas vaiky namy, internaty auklétiniams, kurie sulauke pilnametystés turi palikti globos jstaigas.
Pagyvenusiy zmoniy priezitiros ir globos namy, internaty, ligoniniy stygius ir Zmoniy su psichine
negalia skai¢iaus augimas ir jy gydymo salygy nebuvimas;

e Priklausomybiy ligy ir negalios: alkoholizmas, narkomanija, negalia, psichinés ligos ir
atminties sutrikimas;

e SavanoriSkus, kai pats Zmogaus savanoriSkai nusprendZia pasirinkti benamio gyvenima,
atsiskirti nuo Seimos ar iSvykti j kitas Salis ieSkoti laimés arba dvasinés ramybeés.

e Teisinius: biisto praradimas dél finansiniy jsipareigojimy, iSkeldinimas i§ biisto d¢l teismo
nutarties, turtinio suk&iavimo atvejai, apgavystes .

Remiantis skirtingy autoriy pateikty benamystés prieZas¢iy klasifikavimu, galima iSskirti Sias
dazniausiai minimas priezas¢iy grupes:

e _Socialinés ekonominés priezastys — ilgalaikis nedarbas, Zemos gyventojy pajamos,
skurdas, busty trikumas vaiky namy ir internaty auklétiniams, pagyvenusiy Zmoniy priezilros ir
globos jstaigy stygius, municipalinio biisto trilkumas;

e Asmeninés priezastys — tai nejgalumas, psichinés ligos, alkoholizmas, narkomanija,
asocialumas (nenoras dirbti,biiti naudingam visuomenei), laisvas apsisprendimas;

e Seimyninés priezastys — skyrybos, smurtas ir konfliktai $eimoje;

e Teisinés administracinés priezastys — tai biisto praradimas dél jsiskolinimy, teistumas,
iSkeldinimas teismo nutartimi, suk¢iavimai nekilnojamuoju turtu, migracija;

e Atsitiktinés priezastys — stichinés nelaimés, gaisrai, kariniai konfliktai?*.

Taigi benamystés priezasciy yra daugybe, jas net gi galima skirstyti ] grupes. Benamiai panasiis
savo gyvenimo biidu, veikla, bet benamystés priezastys labai skirtingos ir individualios, kartais net
kompleksinés. Tai reiSkia, kad nutikus vienai nelaimei, nutinka dar kelios jtakojanCios biisto

praradima.

1.3. Tapsmo benamiu procesas Europos Sajungos Salyse

Zmogui dazniausiai blina sunku susitaikyti su jvairiomis permainomis ar stipriais poky¢iais.
Anot, A. Vosylilités ,,peréjimas prie naujo erdvés pertvarkymo susijes su griovimu, seny objekty

nuvertinimu, jy funkcijy pakeitimus. Zmonéms tai sukelia pasidygéjima, praradimo bei moralinio

20
Ten pat.
2L Sadauskas J., ,, Benamiai, kaip socialinés atskirties grupé “. Socialinis darbas. 2008, Nr. 7(1), p. 130.
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nuosmukio jausma“??. Asmeniui iSeiti gyventi ir i¥mokti tvarkyti buitj i§ namy aplinkos j gatve yra
labai sudétinga. O ir visuomenés pozitris labai apsunkina situacija. Anot G. Maniukaités, ,,Socialiné
atskirtis tiesiogiai siejama su visuomenés propaguojamy vertybiy ignoravimu: tai, kas visiems
pilie¢iams turéty bati reikSminga ir brangintina, atskirtyje atsidirusiems zmonéms tampa svetima ir
nepriimtina“,

E. Krukauskiené¢ savo straipsnyje raso, kad ,,zemesnéms klaséms priskirtiems zmonéms
biidingesni buitinio pobiidzio gyvenimo stilius (tvakymasis namuose, maisto ruoSimas ir pan.), nes tai
daugiausia tie gyventojai, kurie turi nedaug pajamy buiciai susitvarkyti, uzatat sugaiSta daugiau laiko.
Todél jie reCiau skaito knygas arba visai jy neskaito, refiau bendrauja su draugais, giminémis.
AuksStesniajai ir vidurinei klasei biidingiau orientuotis j Seimg — bendrauti su Seima, vaikais*?*.

E. Krukauskiené taip pat raso, kad anot Kiddo, ,.kurdamos savo identitetg vyraujancioje
kultiiroje, socialinés klasés identifikuojasi su tam tikry idéjy, vertybiy, veiklos, ritualy ar materialiniy
gérybiy kulttirinémis grupémis“25.

Skirtingos socialinés grupés turi panaSig meégstamg veiklg, vertybes. A. Vosylilit¢ savo
moksliniame straipsnyje raso, kad anot M. T. Frankovskio, ,kiekviena grupé turi savo socialing
mikrosistemg arba organizacijg, tapacig socialinei struktiirai, grupés struktiira yra socialinés struktiiros
portsis, lemiantis pogrupiy ir nariy pavaldumg. Grupés struktirg sudaro ir tokie elementai kaip
materialiniai pagrindai, vertybes, simboliai, elgesio pavyzdziai, tarpusavio santykiai“%.

Anot Martha R. Burt, ,,benamysté — tai ne tik gyvenimo situacija, bet ir ilgas, komplikuotas
procesas, kurj salygoja jvair@is veiksniai“?’. Siuolaikinio Zymaus angly sociologo A. Giddenso teigimu
benamiu retai tampama dél vieno , tiesioginio ir pasekminio® rysio. ,,Zmogy gali istikti kelios nelaimés
viena po kitos, taip suformuodamos galinga, Zemyn krintan¢ia spirale“?®. PavyzdZiui, vyras gali
i8siskirti su Seima, netekti namy, pradéti gerti ir prarasti darbg.

Analizuojant tapsmo benamiu procesa laiko aspektu, kaip sitlo mokslininké E. Kocai, galima
i8skirti penkias fazes ir grafiSkai pavaizduoti:

,Pradiné— [spé&jamoji—Adaptaciné —>Chroniska—llgalaiké?.

1) Pradinis laikotarpis — iki 2 mety. Nakvyné pas pazjstamus, pas giminai¢ius, draugus ir

kartais nakvynés namuose. Tai yra pirmasis zingsnis benamystés link, bet asmuo saves benamiu dar

nelaiko. Jis Zada artimiesiems susirasti darba, atsistoti ant kojy ir vél grizti ] normaly gyvenimg. Laikui

22 yosyliate A., ,, Nepriklausomybé kaip materialinés ir dvasinés gerovés prielaida. Visuomené: jvairoveés link*“,2004, p. 47.
8 Maniukaité, G., ,, Visuomenés silpnieji ir atstumtieji: vertybiy konflikto ypatumai Lietuvoje “, 2007, p. 45.
z: Krukauskiené E., ,, Kultiirinio kapitalo reiksmé sémingam gyvenimui. Visuomené: jvairoves link*, p. 31.
Ten pat.
2% yosylitite A., ,, Sekmingo gyvenimo siekiai. Visuomené: jvairoves link*, p. 13.
2" Martha R. Burt, Carol L. Pearson, Ann E. Montgomery, Homelessness: Prevention, Strategies, Effectiveness. New York:
Nova science publishers., 2007, p. 70.
%8 Giddens A., ,, Sociologija “, 2005, p. 312.
% Kocai E., ,, Benamysteé kaip socialinis reiskinys “, straipnis,
<http://www.elibrary.lt/resursai/LMA/Filosofija/Fil 053 062.pdf >[zitiréta 2013-01-12].
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bégant zmogus nutolsta nuo draugy ir Seimos ir dazniausia to priezastis yra artimyjy iSkeitimas i
alkoholj. Zmogus alkoholiu mal§ina nerima, liidesj ir alkoholizmas beveik nutraukia rysius su
artimaisiais.

2) Ispéjamasis laikotarpis — 2—4 metai. Zmogus dar nelaiko saves benamiu. Nakvoja jvairiose
vietose: nakvynés namuose, laiptinése, kartais pas pazjstamus. Asmuo vis dar tiki, kad dar gali
pakeisti savo gyvenimo vieta ir biida, nors ir nebendrauja su savo artimaisiais. Siuo laikotarpiu pas
asmenj formuojasi benamio jprociai, nes jis slepia nuo kity savo gyvenamaja vieta, daugiau bendrauja
su benamiais, nei su artimaisiais ar pazjstamais.

3) Adaptacinis laikotarpis — 4-6 metai. Po tiek mety gyvenimo be namy, asmuo jau pazjsta vis
daugiau benamiy, Zino elgesio taisykles vietose, kur nakvoja benamiai. Zmogus Zino kur duodama
drabuziy ir maisto. Siuo laikotarpiu jau pradedama save laikyti benamiu ir norint i§triikti i§ benamystés
situacijos savarankiskai beveik néra tikimybés. Siam Zmogui jau reikia specialisty pagalbos.

4) Chroniskas laikotarpis — 6-10 mety. Siam laikotarpiui budinga, kad asmuo jau yra
nutraukes visus rySius su artimaisiais ir dabar jis bendrauja su panaSaus likimo zmonémis kaip jis.
Asmuo jau yra jpratgs ir tvarko savo buit] kaip jam atrodo gerai, bando jsidarbinti sezoniniams
darbams statybose ar kaimuose, renka butelius ar kitas Zaliavas. DaZzniausiai geria odekolong ar kitus
skyscius, kurie svaigina ir turi nemazai bédy su sveikatg, prastéja psichologiné biiklé.

5) llgalaikis laikotarpis — daugiau nei 10 mety. Po 10 mety benamystés, asmuo jau nebenori
keisti savo gyvenimo, jo planai yra daZniausiai vienadieniai — maisto ir prieglobs¢io paieskos. Zmogus
jau nebeturi sugebéjimy normaliai bendrauti ar kitaip veikti visuomené¢je. Po 10 mety benamystés
zmogus dar gali grizti ] normaly gyvenimg, bet jam reikia didelés profesionalios psichologinés
pagalbos.

Galima daryti iSvada, kad tapsmas benamiu yra labai jvairiapusiSkas. IS pradziy neteke
gyvenamosios vietos zmonés glaudziasi pas draugus, gimines, véliau nakvoja laiptinése, stotyse, o

galiausiai keliasi j gatves ir SiukSlynus. O tapsmo benamiu procesas yra ilgalaikis.

1.4. Benamiy klasifikacija Europos Saliy kontekste

S. Stanyté savo straipsnyje raso, ,kadangi néra bendros benamystés apibrézties ir vyrauja
skirtingos benamiy klasifikacijos, priimta, kad ES valstybés narés, tarp jy ir Lietuva, vadovaujasi
Europos benamystés ir su biistu susijusios atskirties tipologija (angl. ETHOS, European Typology of
Homelessness and Housing Exclusion)“*. Pasak, A. Vosyliiités ,,pagal gyvenamaja vieta, tapatuma,

pragyvenimo Saltinius, vartojima ir kitus poZymius benamiai skirstomi j tris grupes: nakvynés namy

%0 Stanyté S., ,, Benamysté tarp teorijos ir kity pasvarstymy”, straipsnis,
<http://exploringsocialwork.blogspot.com/2012/11/benamyste-tarp-teorijos-ir-kitu_29.html>[zitiréta 2013-01-22].
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«3l Taip pat kaip atskirg grupe

(,,elitiniai®), savartyny (,,Siukslininkai) ir gatvés benamiai (,,bomzai‘)
galima isskirti ,,vaikai-benamiai”, nes benamiai vaikai yra opi problema ne tik Lietuvoje ar Europos

Sajungoje, bet ir visame pasaulyje.

1.4.1. Nakvynés namy benamiai
Nakvynés namy benamiai dar vadinami ,.elitiniais* todél, kad dazniausiai jie yra nusiprause,
neserga sunkiomis ligomis. Norédami gyventi nakvynés namuose, jie turi pateikti sveikatos patikros
knygele, nebiiti apsvaige nuo alkoholio ar narkotiniy medzZiagy. Nakvynés namai turi savo taisykles,

kuriy benamis turi laikytis.

1.4.2. Savartyny benamiai

Neretai ant Zemiausio socialinio laiptelio stovintys Zmonés maisto ir uzdarbio iesko
savartynuose. Zmonés uzsiimantys §iuo darbu, i§ esmés nezinomi. D. Petruzyté savo moksliniame
tyrime apie Kariotiskiy sgvartyno benamius raso, kad ,,viena vertus, atrodo, kad SiukSlés tinkama
diskusijy tema ekologijos kontekste. Antra vertus, ne$varus Siuksliy rinkimo darbas ir viskas, ko jis
reikalauja, sulaukia mazai démeésio“®?. Tai reiskia, kad SiukSliy surinkimas yra svarbus uzterStame
pasaulyje, bet kurie §j darbg atlicka, dazniausiai lieka nepaminéti arba paminéti ne paciais geriausiais
zodziais.

Mokslininké D. Petruzyté savo darbe raSo, ,.kad dazniausiai benamiai pateke j sgvartynus imasi
ten vyraujancio darbo: rinkti ir riiSiuoti atliekas, uz tai gauna pinigy arba suvartoja patys“33.

2006-2008 metais atlikto Donatos Petruzytés tyrimo Kariotiskiy sgvartyne metu, asmenys buvo
apklausti, kas traukia juos ] sgvartyng. Atsakymai nenustebino, nes didziausig dalj atsakymy sudaré
ieskojimas materialiniy gérybiy: pinigy, papuosaly, taip pat labai vilioja Zmones darbas sgvartynuose,
nes yra galimybé rasti maisto, drabuziy, jrangos ir kity labai naudingy dalyky. Be to, darbas savartyne
nereiklauja nei kvalifikacijos, nei iSankstinio pasirengimo, nei tiksliy darbo valandy, kas yra
reikalaujama daugelyje Lietuvos ir Europos Saliy jmoniy.

Tyréja savo moksliniame straipsnyje raso, kad atlieky rinkéjy pajamy dydis dazniausiai
priklauso nuo amziaus. Kuo jaunesnis vikresnis, stipresnis fiziSkai, tuo daugiau per dieng gali
uzsidirbti.

Beveik didZiausig daugumos benamiy iSlaidy dalj sudaro alkoholis. Apibendrinus daugelio
moksliniy straipsnius apie alkoholj ir benamius, galima iSskirti pagrindines benamiy alkoholio
vartojimo priezastis:

e susildo;

81 yosyliite A., ,, Varguomené:gyvensena ir vertybés”, p. 332.
%2 petruzyte D., ,, Atlieky rinkéjy subkultiira”. Grupés ir aplinkos: 2009, Vilnius, p. 247.
33

Ten pat.
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e priklausomybeg;

e sumazina stres3, pagerina nuotaika;

e padeda uzsimir$ti sunkumus ir veikia kaip migdomieji.

Apibendrinus galima teigti, kad dazniausia benamiy alkoholio vartojimo priezastis yra ta, kad
benamiai alkoholio pagalba bando spresti kylan¢ias emocines problemas, o benamiy atsidiirimg

sgvartynuose lemia galimybé uzsidirbti pinigy ir laisvas darbo grafikas.

1.4.3. Gatvés benamiai
Dazniausiai agresyviausi, miegantys po atviru dangumi ar laiptinése, stotyse. Visa dieng
dazniausiai leidZia miesto centre, praSo pinigy, kabinéjasi prie Zmoniy ir skleidzia bloga kvapa
visuomenés susibiirimo vietose. DaZznai atvyksta i§ miesteliy ar kaimy j miestg ieSkoti laimées, bet
nepasisekus, nebenori grjzti atgal, todél pasilieka gyventi kurio nors didmiesc¢io gatvéje.
Gyvendami gatvéje benamiai daZnai tampa ne tik aukomis, bet ir patys imasi smurto deél
nepasisekusio gyvenimo. Siems asmenims labai daZnai sutrinka sveikata dél atlieky valgymo,

nesirlipinimo asmenine higiena, besaikio alkoholio vartojimo.

1.4.4. Vaikai benamiai

Nejmanoma pasakyti tiksliai kiek yra Europoje ir visame pasalyje benamiy vaiky. DaZzniausiai
vaikai benamiai jau gimsta neturédami namy arba jiems tokig lemtj sukuria tévai, taciau yra ir kity
veiksniy saglygojanciy vaiky i8¢jimg j gatves: alkoholizmas, narkomanija, nedarbas, prievarta Seimoje.
Vaikai benamiai arba gatvés vaikai — tai vaikai, kurie gyvena ir miega gatvéje, labai mazai
palaikydami arba i§vis nutrauke rySius su Seima. Anot, Nancy A., ,viena didziausiy priezaséiy yra
problemos $eimoje tarp vaiko ir tévy“3*.

Vaikai, neturintys gyvenamosios vietos, dienas leidZia mieste ir gatvése, o nakvynei glaudziasi
autobusy, gelezinkelio stotyse, skveruose. Anot, Barry Jay Seltser ir Donald E. Miller ,,gyvendami
gatvése vaikai ir jaunuoliai greitai tampa narkomanijos, prostitucijos ir nusikalstamumo aukomis**°,
Jie praranda rySius su mokykla, draugais ir visuomene. Jie traukiasi nuo nuolatinio tévy, mokyklos
spaudimo, sukeliamos jtampos, béga nuo muSancio tévo, alkoholio litine paskendusios motinos. Taip
pat yra vaiky i§ ,,normaliy* Seimy, kuriose jie jauciasi nesuprasti, engiami, atstumti. Jie netroksta
perimti Seimoje kelias kartas tgsto verslo ar uZsiimti Seimos gydytojo praktika, o tiesiog nori biiti patys
savimi. Ne visada tévai nori ir sugeba suprasti vaiky norus, svajones.

Benamiai vaikai dazniau nei kiti ken¢ia nuo bado, nepakankamo $vietimo, streso, ligy ir kt.

% Nancy A. Boxill, Phd editor, Homeless children: The Watchers and the waiters, 1990 by the Haworth press. P. 3.
% Barry Jay Seltser and Donald E. Miller, Homeless families, the struggle for dignity, 1993 by the board of Trustees of the

University Illinois manufactured of the United States of America. P. 9.
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2. EUROPOS SAJUNGOS SOCIALINE POLITIKA IR BENAMYSTES PROBLEMA
2.1. Europos Sajungos socialiné politika, jos iStakos ir raida

,»okurdo mazinimo priemoniy ir pilietinés visuomenés vaidmuo“ leidinyje raSoma, kad nors
socialiné¢ politika niekada nebuvo visiSkai ES kompetencijoje, ES institucijos padéjo ES Salims
pasiekti kompromisus ir kurti vieninga socialine politika®®. Tai reiskia, kad Sioje srityje valstybés
socialiné politika daugeliu klausimy vykdoma nacionaliniu valstybés lygmeniu, taciau gali nustatyti
tam tikras nuorodas, kurios padés valstybéms naréms kurti Salies socialing politikg. Socialinei politikai
skirtos nuostatos jau buvo jrasytos EAPB (Europos angliy ir plieno bendrijos, 1951 m.) sutartyse.

Nepaisant menky jgaliojimy, kuriuos turi Europos Sajungos institucijos veikti socialinés
politikos srityje, vis délto bendra socialiné politika palyginti sékmingai plétojasi. Socialinis
reguliavimas ty sri€iy, kurios yra susijusios su bendrosios rinkos veikimu, t.y. darbo teisé, darbo
saugos reikalavimai, socialinés darbuotojy migranty teisés, lyCiy lygiateisiSkumas, beveik nuo pat
Sajungos jkiirimo buvo laikomi vienais svarbiausiy valstybiy socialinio progreso faktoriy. Europos
Sajungos institucijos tai pazymi ir valstybéms naréms savo direktyvose.

Europos Sajungos socialiné politika keitési veikiama naujai jstojusiy valstybiy nariy
ekonominés socialinés situacijos, turtédama jy socialinés apsaugos sistemomis®’. Tai reiskia, kad
kiekviena naujai jstojusi valstyb¢, kartu su savimi atsinesa ne tik socialines savo Salies problemas, bet
ir vykdoma politikg Siy problemy mazinimui ar likvidavimui.

,,Skurdo mazinimo priemoniy ir pilietinés visuomenés vaidmuo“ leidinyje taip pat raSoma, kad
1961 m. Turine, atsizvelgdama j Europos valstybiy aukstesnj iSsivystymo lygj ir siekdama garantuoti
didesnes ir konkretesnes Zmogaus socialines teises bei jy apsaugos efektyvumg, Europos Taryba
(toliau ET) inicijavo Europos socialinés chartijos pasira§ymg. Tai buvo socialiniy darbuotojy teisiy ir
darbo salygy deklaracija. Chartija jne$é¢ svary indélj vystant ir humanizuojant Europos valstybiy
ekonominius ir socialinius santykius*®.

Apibendrinus oficialioje ES svetainéje skelbiamus Europos socialinés politikos formavimuisi
priimtus dokumentus ir L. Dromantienés apraSytus socialinés politikos plétros etapus, galima isskirti
Siuos Europos socialinés politikos formavimosi etapus:

e 1951 m. Europos angliy ir plieno bendrijos sutartis — jrasytos socialinei politikai skirtos

nuostatos.

% Skurdo mazinimo priemonés ir pilietinés visuomenés vaidmuo, lyginamoji analizé,
<http://www.nisc.It/It/files/main/BY LT Brosiura_final.pdf>[zitréta 2013-01-29].
¥ Dromantiené L., Socialinés Europos kirimasis. Monografija. Vilnius, 2008. P. 31.
38 Skurdo mazinimo priemonés ir pilietinés visuomenés vaidmuo, lyginamoji analizé,
<http://www.nisc.It/It/files/main/BY LT Brosiura_final.pdf>[zitréta 2013-01-29].
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e 1957 m. Romos sutartis - socialiné pazanga priklauso nuo ekonominio augimo.

e 1960 m. Europos Socialinio Fondo jkiirimas buvo sekantis zingsnis socialinés politikos
karimo link. Jkurto fondo pagrindinis vaidmuo — gerinti darbininky jsidarbinimo galimybes.

e 1961 m. Europos socialinés chartijos pasiraSymas. Ji saugo pagrindines ekonomines ir
socialines Zmogaus teises.

e 1986 m. pasirasytas ir 1987 m. jsigaliojo Suvestinis Europos aktas (SEA). Suvestiniame
Europos akte rasoma, kad socialinio dialogo Salys turéty bendradarbiauti kuriant bendra rinkg ir
socialing politikg.

e 1992 m. pasirasyta Mastrichto sutartis ir susitarimas dél socialinés politikos. PasiraSius
Mastrichto sutartj didelio uzimtumo ir socialinés apsaugos skatinimas oficialiai pripazinti uZzdaviniais, kuriuos
Europos bendrijai paveda valstybés narés.

e 1993 metais Komisija pateiké konsultacinio pobudzio dokumentg, 1994 metais liepa
Zaliosios knygos pagrindu paskelbé baltaja knyga Europos socialinés politikos klausimais, augimo,
konkurencingumo ir uZimtumo klausimais.

e 1997 m Amsterdamo sutartis: Europos Tarybos Antrajame virStniy susitikime socialiné
sanglauda buvo jvardinta kaip vienas i§ svarbiausiy ateities prioritety.

e 2001 m. vasario 26 d. pasira$yta Nicos sutartis. Si sutartis — socialinés atskirties mazinimo
strategijos pagrindimas.

e 2001 m. Ministry Komitetas patvirtino komiteto parengtg socialinés sanglaudos strategija.
Joje isdéstyta Europos Tarybos tiksli veiklos programa ateinantiems metams. 2004 metais visu sutarciy
pagrindu suformuota ES Konstitucija.

e 2007 m. pasirasya Lisabonos sutartis. Oficialioje Europos Sgjungos svetain¢je raSoma, kad
Sia sutartimi uztikrinamas Pagrindiniy teisiy chartijos jgyvendinimas, taip pat ES jdiegiamos jvairios
pilietinés, politinés, ekonominés ir socialinés teisés, kurias privalo uztikrinti ne tik Europos Sajunga ir
jos institucijos, bet ir valstybés narés jgyvendindamos ES teisés aktus®. Keli ES tikslai socialingje
srityje: taikos ir ES pilie¢iy gerovés uZtikrinimas, socialinio teisingumo ir apsaugos propagavimas,
kova su socialine atskirtimi ir diskriminacija®.

IS pateikty formavimosi etapy galima teigti, kad socialiné politika buvo ir yra labai svarbi
visais laikais. Socialiniy tiksly jgyvendinimo siekimas — vienas svarbiausiy ES tiksly.

1961 m. socialiné politika buvo apibréziama tik kaip socialinés zmogaus teisés, taciau jau nuo
1992 m. augant socialinés atskirties, skurdo, benamystés rodikliams imta analizuoti ir Zmoniy

uzimtumo, socialinés apsaugos, socialinés atskirties problemas. Tai rodo vis didesn¢ valstybés pagalba

% Oficiali Europos Sgjungos svetainé,<http://europa.eu/lisbon_treaty/glance/rights values/index_It.htm> [Zifiréta 2013-01-
30]
“0 Dromantiené L., Socialinés Europos kirimasis. Monografija. Vilnius, 2008. P.31.
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asmenims nesugebantiems susidoroti su uzklupusiomis problemomis ir nesugebantiems prisitaikyti
prie besikei¢iancios visuomenés. 2007 m. Lisabonos sutartimi propaguojamas socialinis teisingumas,

uztikrinama socialiné zmoniy apsauga, kova su problemomis ir jy sprendimas.

2.2. ES vykdomos strategijos benamystei sumaZzinti

Europos Sajungos Salyse yra kelios vykdomos strategijos benamystei sumazinti. 2010 m.
Europos konsensuso konferencijos dél benamystés santraukoje teigiama, kad pastaraisiais metais
visoje Europoje buvo plétojama vis daugiau nacionaliniy, regioniniy ir vietos strategijy su aiskiais
tikslais bei konkreciais objektais siekiant sumazinti ir net i§vis panaikinti benamyste**. Nors ir didelé
dalis jy leidzia pasiekti nemazg pazangg uzkertant kelig benamystei ir padedant susirasti prieglobstj,
kai to prireikia, taciau vistiek Europoje ir visame pasaulyje skursta ir neturi namy daug Zzmoniy.

Europos Sajungos konsensuso konferencijos apie benamyste santraukoje, aprasomos
pagrindinés strategijos, kaip priemonés, mazinti benamystei:

e ES socialinés apsaugos ir socialinés jtraukties strategija. ES koordinuoja Saliy
vyriausybiy veiksmus ir jas ragina kovoti su skurdu ir socialine atskirtimi, reformuoti savo
socialinés apsaugos sistemas mokantis vienoms i§ kity ir nustatant efektyviausig jvairiy sri¢iy —
skurdo, socialinés atskirties, pensijy, sveikatos priezitros ir ilgalaikés priezitros — politikg, spresti
demografiniy poky¢iy keliamus uzdavinius ir pasirengti visuomenes sen¢jimo poveikiui didziausig
démesj skiriant atsirandan¢ioms galimybéms, reguliariai teikti visoje ES tiesiogiai palyginamus
duomenis.

e Strategija ,,Europa 2020%. Strategija ,JEuropa 2020“ siekiama augimo, Kkuris baty:
pazangus (veiksmingesnés investicijos ] Svietimg, mokslinius tyrimus ir inovacijas), tvarus (ryztingas
peréjimas prie mazai anglies dioksido j aplinkg iSskirianciy technologijy ekonomikos, konkurencinga
pramong¢), ir integracinis (daug démesio darbo viety kirimui ir skurdo mazinimui). Strategijoje iSkelti
penki dideli uzimtumo, moksliniy tyrimy, Svietimo, skurdo mazinimo ir klimato bei energetikos sri¢iy
tikslai*?.

Strategijoje pateikti 5 svarbiausi strategijos tikslai. Vienas i§ tiksly - kova su skurdu ir socialine
atskirtimi: reikéty bent 20 mln. sumazinti skurde gyvenanciy ir socialiai atskirty Zmoniy arba Zmoniy,
kuriems tai gresia skaiciy.

e Europos kovos su skurdu ir socialine atskirtimi planas. 2010 m. buvo paskelbti Europos

kovos su skurdu ir socialine atskirtimi metai. Jy tikslas buvo atkreipti démesj j esamas problemas, kurti

*! European Consensus Conference of Homelessness, Brussels,
<ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=6407&langld=It> [ziaréta 2013-01-29].

*2 Strategija ,, Europa 2020 “, <http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-a-nutshell/priorities/index_It.htm>[zitréta
2013-01-29]



http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=751&langId=en
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=752&langId=en
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=754&langId=en
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=792&langId=en
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=502&langId=en
http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-a-nutshell/priorities/smart-growth/index_lt.htm
http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-a-nutshell/priorities/sustainable-growth/index_lt.htm
http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-a-nutshell/priorities/inclusive-growth/index_lt.htm
http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-a-nutshell/priorities/index_lt.htm
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naujas partnerystes, sukurti impulsg ir sutelkti politinés jégas kovoje su skurdu Europoje. Tam buvo
iSkelti keturi specifiniai tikslai: skatinti skurdg patirianiy zmoniy teisiy pripazinima; skatinti jvairiy
organizacijy ir institucijy jsitraukimg mazinant skurdg ir atsakomybés pasidalijimas tarp Siy
organizacijy; sanglaudos skatinimas; ir jsipareigojimas jgyvendinti konkre&ius veiksmus®.

Apibendrinti §j skyriy galima 2 lentele.

2 lentelé. ES vykdomuy strategijy mazZinti skurdui ir benamystei pagrindiniai tikslai

Strategija Metai Tikslai

Europos kovos su skurdu ir | 2010 m. o skatinti skurdg patirian¢iy zmoniy teisiy pripazinima;

e skatinti jvairiy organizacijy ir institucijy jsitraukima
mazinant skurda ir atsakomybés pasidalijimas tarp Siy
organizacijy;

¢ sanglaudos skatinimas;

e jsipareigojimas jgyvendinti konkrecius veiksmus.
Strategija ,,Europa 2020” 2010 m. — 2020 m. e Uzimtumas;

e moksliniai tyrimai ir technologijy plétra (MTTP) bei
inovacijos;

o Kklimato kaita ir energetika;

e 3vietimas;

socialine atskirtimi planas

® skurdas ir socialiné atskirtis.

ES socialinés apsaugos ir Nuo 2000 m. e Priartéti prie bendry Europos tiksly vykdant politinius
mainus ir uztikrinant abipusj mokymasi, leidziant valstybéms
naréms apibrézti Siy tiksly siekimo politika.

socialinés jtraukties strategija
(dar vadinama ,,Socialiniu

atviru koordinavimo metodu‘)

Saltinis: lentelé sudaryta remiantis Europos kovos su skurdu ir socialine atskirtimi planu, Strategija Europa “2020”, ES
socialinés apsaugos ir socialinés jtraukties strategija, kurios pateiktos oficialioje ES interneto svetainéje
<http://ec.europa.eu> [Ziaréta 2013 01 29].

Prie $iy oficialiy ES Salyse vykdomy strategijy, galima pridéti ir linksmesnius projektus skirtus
benamiams, pavyzdziui Benamiy futbolo c¢empionatas. Benamiy Pasaulio futbolo cempionato
organizacija buvo jkurta 2001 metais*. Mel Young ir Harald Schmied ieskojo tarptautinés kalbos
suvienyti benamius visame pasaulyje. Pirmasis futbolo turnyras benamiams jvyko 2003 Grace,
Austrijoje. Nuo tada ir kiti miestai pradéjo vykdyti futbolo ¢empionatus: Edinburgas, Kopenhaga,
Milanas, Rio de Zaneiras, Paryzius, Meksika ir kt.

Laikui bégant benamiy futbolo cempionato idéja iSsiplétojo iki socialinés jmonés statuso.
Benamiy futbolo ¢empionatas buvo sékminga idéja, nes ten benamiai bendravo, tapo komandos
draugais, kartu mokeési dalintis informacija, jgijo atsakomybe ateiti j treniruote ir j varzybas. Zinoma,

padidéjo Siy Zmoniy saviverte, nes jie jautési reikalingi ir po truputj tapo visuomenés dalimi.

#% 2010-ieji — Europos kovos su skurdu ir socialine atskirtimi metai . Santrauka.
<ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=7472&langld=It>[ziaréta 2013-01-29].
* Oficiali benamiy futbolo cempionato interneto svetainé <http://www.homelessworldcup.org > [Zitiréta 2013-01-29].



http://ec.europa.eu/
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&ei=Mlc3UZWtOMTStAa74oCQCQ&hl=lt&prev=/search%3Fq%3Dhomeless%2Bfootball%26hl%3Dlt%26biw%3D1280%26bih%3D647&rurl=translate.google.lt&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Graz&usg=ALkJrhi4Hp6pbEzoCvuXXrv5WxZUIXAGBw
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&ei=Mlc3UZWtOMTStAa74oCQCQ&hl=lt&prev=/search%3Fq%3Dhomeless%2Bfootball%26hl%3Dlt%26biw%3D1280%26bih%3D647&rurl=translate.google.lt&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Austria&usg=ALkJrhie0ffuAmC6x9UhKoqsDprmXhFMew
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&ei=Mlc3UZWtOMTStAa74oCQCQ&hl=lt&prev=/search%3Fq%3Dhomeless%2Bfootball%26hl%3Dlt%26biw%3D1280%26bih%3D647&rurl=translate.google.lt&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Edinburgh&usg=ALkJrhgwa3ECx7y9S2-U9BQkUQR8-OhOlw
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&ei=Mlc3UZWtOMTStAa74oCQCQ&hl=lt&prev=/search%3Fq%3Dhomeless%2Bfootball%26hl%3Dlt%26biw%3D1280%26bih%3D647&rurl=translate.google.lt&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Copenhagen&usg=ALkJrhjH_5GUogDqG6Yc0IpOWdD6PnXcGA
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&ei=Mlc3UZWtOMTStAa74oCQCQ&hl=lt&prev=/search%3Fq%3Dhomeless%2Bfootball%26hl%3Dlt%26biw%3D1280%26bih%3D647&rurl=translate.google.lt&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Milan&usg=ALkJrhimm_UWAK9YCRq9AS9zo_IBJoxuZA
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&ei=Mlc3UZWtOMTStAa74oCQCQ&hl=lt&prev=/search%3Fq%3Dhomeless%2Bfootball%26hl%3Dlt%26biw%3D1280%26bih%3D647&rurl=translate.google.lt&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Rio_de_Janeiro&usg=ALkJrhhoQgJfMFnf80puJGxKdCJ4DTP3tQ
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&ei=Mlc3UZWtOMTStAa74oCQCQ&hl=lt&prev=/search%3Fq%3Dhomeless%2Bfootball%26hl%3Dlt%26biw%3D1280%26bih%3D647&rurl=translate.google.lt&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Paris&usg=ALkJrhj10qP3oy1jqdU8QlMwv5lH9PHf-A
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&ei=Mlc3UZWtOMTStAa74oCQCQ&hl=lt&prev=/search%3Fq%3Dhomeless%2Bfootball%26hl%3Dlt%26biw%3D1280%26bih%3D647&rurl=translate.google.lt&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Mexico_City&usg=ALkJrhgR8S3XyinLRxsXs0jkLkpEgR8-3A
http://www.homelessworldcup.org/
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Organizacija pranesa, kad daugiau nei 70% dalyviy, pakeité savo gyvenimg: ,,jsidarbino,

susirado namus, jstojo mokytis, susigrazino nutriikusius santykius su artimaisiais. Kai kurie dalyviai

tapo treneriais ir zaidéjais“®.
Iki Siol Benamiy futbolo ¢empionatas palieté daugiau nei 200 000 benamiy zmoniy gyvenimus

ir sukiiré tris jmones sporto jrangos ir perdirbimo sektoriuose.

2.3. 2009 m. ir 2010 m. Eurostato pateikty duomeny bei skurdo rizikos lygio rodikliy analizé

Eurostatas yra Europos Sajungos statistikos tarnyba. Ji skelbia oficialius suderintus Europos
Sajungos, euro zonos, Europos ekonomikos statistinius rodiklius ir pateikia palyginama, patikimg ir
objektyvy kintangios Europos vaizdinj*.

Kad galéty parengti statisting informacija, Eurostatas renka duomenis i§ nacionaliniy statistikos
institucijy ir suderina juos pagal vieng metodiky. Eurostatas kievienais metais stengiasi pateikti
statistikg atskleidzianCig valstybiy ekonoming, socialing, kultiiring ir pan. situacijg.

Norint suzinoti ir jvertinti skirtumus tarp ES valstybiy reikia palyginti Eurostato pateiktus
duomenis.

Remiantis vertinimais, 2009 m. 16,3 proc. visy ES-27 gyventojy patyré skurdo rizikg (zr. 1
paveikslg). Uz Sio rodiklio, apskaiiuoto pagal nacionaliniy rezultaty vidurkj, slypi dideli Saliy
skirtumai. Vienos Salys geriau kovoja su skurdu, kitom nelabai sekasi susitvarkyti su skurstanciais.
Skurda, benamyste ir socialing atskirt] galima mazinti jvairiomis socialinés apsaugos priemonémis.

Kelios tokios priemonés — pasalpos, darbo vieta ir socialiniai biistai.

. . . -
Skurdo rizikos lygis ES salyse (%), 2009 m.
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1 pav.. Skurdo rizikos lygis 2009 metais Europos Sajungos Salyse (%0)
Saltinis: Eurostat. [Zitiréta 2012-09-24].
** Ten pat.

“® Oficiali Lietuvos statistikos departamento svetainé, <http://eurostatgidas.stat.gov.It/It/>[ziiiréta 2013-01-30].
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Keturiose ES valstybése narése, butent Latvijoje (25,7 proc.), Rumunijoje (22,4 proc.),
Bulgarijoje (21,8 proc.) ir Lietuvoje (20,6 proc.) daugiau nei penktadalis visy gyventojy yra skurdo
rizikos grupéje. Maziausiai §iai grupei priskiriama Cekijos (8,6 proc.), Slovakijos (11,0 proc.),
Nyderlandy (11,1 proc.) ir Slovénijos (11,3 proc.) gyventojy. Islandijoje (10,2 proc.) ir Norvegijoje
(11,7 proc.) skurdo rizika patiria taip pat palyginti nedidelé visy gyventojy dalis.

Remiantis pateiktais duomenimis 2 paveiksle, 2010 m. 16,4 proc. visy ES-27 gyventojy patyré

skurdo rizika.

. . . v
Skurdo rizikos lygis ES salyse (%0), 2010 m.
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2 pav.. Skurdo rizikos lygis 2010 metais Europos Sajungos Salyse (%)

Saltinis: Eurostat. [Zitréta 2012-09-24].
Sesiose ES valstybése narése, bitent Latvijoje (21,3 %), Rumunijoje (21,1 %), Bulgarijoje

(20,7 %), Ispanijoje (20,7 %), Lietuvoje (20,2 %) ir Graikijoje (20,1 %), daugiau nei kas penktas
zmogus skursta. Maziausiai $iai grupei priskiriama Nyderlandai (10,3 %) ir Cekija (9,0 %).
Norvegijoje (11,2 %) ir Islandijoje (9,8 %) skurdo rizikg patiria taip pat palyginti nedidelé visy
gyventojy dalis.

I§ pateikty duomeny matome kaip per metus pasikeite padétis Salyse. 2009 m. tik keturiose
valstybése skurdo kas 5 Zmogus, o jau 2010 metais SeSiose ES valstybése narése. 2009 m. maZiausiai
skurdo rizikos grupei buvo priskiriamos SeSios Salys, o 2010 m. tik keturios (Slovakijos ir Slovénijos
skurdo rizikos rodiklis padidé¢jo).

,Lietuvos gyventojy suraSymai® leidinyje raSoma, kad visapusiSkus, patikimus, apibendrintus ir
palyginamus su kitomis $alimis duomenis pateikia suraSymai. Sura§ymas — labai svarbi ir nevienadiené
akcija, apimanti ilgg duomeny surinkimo, jy apdorojimo ir suvestinés informacijos parengimo

47
procesg .

T Lietuvos gyventojy surasymai: patyrimas ir 2vilgsnis j 2011-uosius, Vilnius 2007, p. 17.
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Oficialioje Lietuvos statistikos departamento svetainéje, rasoma, kad pasaulio valstybése
priimta suraSymus rengti ne reCiau kaip kas deSimt mety, taip pat suraSymy terminai, tikslai ir
metodikos nustatomos remiantis Europos Sajungos teisés aktais bei Jungtiniy Tauty Organizacijos
rekomendacijomis, Lietuvoje sprendimas priimamas dél suraSymo datos, atlikimo biido, sura§ymo

programos*®.

“8 Oficiali Lietuvos statistikos departamento svetainé, <www.stat.gov.It>[Zitiréta 2012-09-24].
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3. LIETUVOS SOCIALINE POLITIKA IR BENAMYSTES PROBLEMA

3.1. Lietuvos socialiné politika, jos iStakos ir raida

Skurdas ir benamysté yra neatskiriami dalykai. Po gilaus skurdo dazniausiai seka benamyste.
Mazinant skurda, mazéja tikimybé tapti benamiu.

Kiekvienos valstybés pagrindg sudaro visuomené. Todél valstybé, sieckdama jgyvendinti savo
tikslus, negali atsiriboti nuo visuomenés ir turi biitinai atsizvelgti j joje gyvenanciy zmoniy poreikius.
Siekiant uztikrinti bet kurios Salies bei jos pilieCiy gerove, susiduriama su socialinémis problemomis.
Sioms problemoms spresti valstybé turi surasti biidus, labiausiai atitinkandius susidariusia situacija bei
numatyti veiksmingiausias priemones atsiradusioms problemoms pasalinti. Tuo tikslu formuojama
valstybés socialiné politika.

Socialinés politikos negalima pavadinti savarankiska, nes ja salygojantis nacionaliniy pajamy
dydis priklauso nuo visuomenés ekonominés veiklos rezultaty. Taciau 1§ kitos pusés, socialinés
politikos jgyvendinimas daro grjztamajj poveikj Salies Gikiui bei kity visuomenés gyvenimo sferu
raidai.

Lietuvoje socialinés apsaugos politikos strategija, susijusi su tikslu grazinti zmogaus gebéjimag
pasirlipinti savimi ir integruotis visuomengje, sudarant Zmogaus orumg nezeminanciy gyvenimo
salygy, ir riipintis juo, kai pats Zmogus to nepajégia padaryti. Tai visuma priemoniy (priimti jstatymai
bei juos papildantys teisiniai aktai), sukuriantys solidarumg tarp zmoniy, kuriems gresia (arba grés)
nuo jy paciy nepriklausomas darbo ir uzdarbio netekimas ar tur¢jimas pinigy ypatingoms islaidoms
(pvz. senatvé, invalidumas, ligos atvejis, motinysté ir kt.).

Po nepriklausomybés atkiirimo Lietuvos Respublikos socialiné politika vykdoma dviem
pagrindinémis kryptimis: socialinés apsaugos ir darbo politikos formavimo ir jgyvendinimo.
piniginé parama, jskaitant §ias socialines paslaugas:

- piniginé socialiné parama;

- Salpos (socialing) pensija;

- Seimos pasalpos;

- socialiné pasalpa, Sildymo islaidy ir kitos kompensacijos;

- socialinés paslaugos;

- socialinés globos jstaigy paslaugos;

- seneliy, invalidy, naslaiciy ir vaiky, netekusiy globos, namai;

- dienos centrai ir nakvynés namai;

- pagalba namuose;
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- slauga namuose“**.

Socialines paslaugas teikia valstybinés savivaldybiy institucijos, nevyriausybinés organizacijos,
religinés bendruomencés, fiziniai bei juridiniai asmenys. Deja, nevyriausybinéms organizacijoms labia
truksta paramos 1§ valstybés, viskas kg nevyriausybinés organizacijos gauna, dazniausiai biina parama
is ES.

2000 metais buvo sudaryti Skurdo mazinimo Lietuvoje strategijos metmenys. Strategijoje yra
apibréztos dvi pagrindinés veiklos sritys: skurdo lygio mazinimas ir parama labiausiai pazeidZziamoms
VISUOMENES grupéms.

Vertinant visas §ias iniciatyvas, ,,1999 metus Lictuvoje galima buty pavadinti skurdo analizés,
vertinimo ir skurdo mazinimo strategijos kiirimo metais, kai auksciausio lygio valstybinés institucijos
buvo jsipareigojusios parengti Kopenhagos deklaracijos jgyvendinimo ataskaitg bei skurdo mazinimo
Lietuvoje strategija“>®. Tai ne tik analizés ir strategijos karimo metai, taciau ir vis dar Salyje
populiariosios vieSosios politikos ,,i$ virSaus i apacig* formavimo pavyzdys, kai hierarchinio modelio
principu yra bandoma sukurti veiksmingg, visy veikéjy jtraukties principu kuriamg politika.

Parengta ataskaita apima strategijas, politikas ir konkrecias priemones, kurios buvo priimtos
mazinant skurdg Lietuvoje. Kiekvienoje i§ iSskirty sri¢iy parodomi priimti sprendimai ir jais pasiekti
kai kurie rezultatai, taip pat atkreipiamas démesys j dar nei$sprestas problemas. Didziausias démesys
Sioje ataskaitoje skiriamas ne statistiniams duomenims apie skurdg, 0 skurdo mazinimo politikai ir
priimtiems sprendimams.

Dar prie§ Lietuvai integruojantis j Europos Sajunga buvo pradéta kova su skurdu, ,kai 1999
metais LR Prezidento jkurtas Lietuvos socialinis komitetas 2000 metais parengé Skurdo mazinimo
Lietuvoje strategija, kurioje suformuluoti Siandieninei Lietuvai pritaikyta skurdo samprata, apibréziami
skurdo matai, apzvelgiamas skurdo paplitimas bei jo ypatybés Lietuvoje, apibiidinamos skurstan¢iy

> Remiantis $ia informacija pateikiami du skurdo mazinimo pagrindiniai veiksniai

gyventojy grupé€s
— skurdo sumazinimo lygis ir parama labiausiai paZeidziamoms gyventojy grupéms. Strategijoje
pabréziamos deSimt svarbiausiy vieSosios politikos sri¢iy, kuriose numatyti skurdo sumazinimui ir
skurstanc¢iyjy padéties palengvinimo sprendimai. Strategijoje iSskirtas nevyriausybiniy organizacijy ir
socialiniy partneriy pagalba sprendziant skurdo problema.

Skurdo mazinimo Lietuvoje strategijos pagrindu LR Vyriausybés jgaliota Socialinés apsaugos
ir darbo ministerija parengé Nacionalinj kovos su skurdu ir socialine atskirtimi veiksmy plang. Siame
plane nustatomos pagrindinés kryptys ir tikslai, kuriy Lietuva jsipareigojo siekti ilgalaikéje ir

trumpalaikéje perspektyvoje.

“9 Oficiali Socialinés ir darbo ministerijos svetainé, <www.socmin.|t>[Zitiréta 2013-01-14].
% Ten pat.
%! Oficiali Socialinés ir darbo ministerijos svetainé, <www.socmin.It> [Zitiréta 2013-01-14].
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LR Vyriausybé kartu su Europos komisijos Uzimtumo ir socialiniu reikalu direktoratu 2003
metais parengé Bendraji aprépties memorandumg. Memorandumo tikslas — ,,parengti $alj nuo jstojimo
1 Europos Sajungg dienos dalyvauti socialinés aprépties procese naudojantis atvirojo koordinavimo

metodu*®?.

3.2. Lietuvoje vykdomos strategijos skurdui ir benamystei mazinti

Salies socialinés politikos vaidmuo visuomenéje yra itin svarbus. Socialing politika formuoja ir
jgyvendina daug institucijy. Lietuvoje yra vykdomos kelios strategijos skurdui ir benamystei mazinti.
Lietuvoje uz vykdomas strategijas socialinéje srityje Lietuvoje atsakinga Socialinés apsaugos ir darbo
ministerija, kuri savo interneting¢je svetainéje pateikia pagrindines vykdytas ir vykdysiamas pagindines
strategijas skurdo ir benamystés mazinimo srityje:

e Skurdo mazinimo Lietuvoje strategija (parengta 2000 m.)**. Teikiamoje Strategijoje
formuluojama Siandienei Lietuvai pritaikyta skurdo samprata, apibréziami skurdo matai, apzvelgiamas
skurdo paplitimas ir jo ypatybés Lietuvoje, apibiidinamos skurstanc¢iy gyventojy grupés. Remiantis Sia
informacija pateikiami du skurdo mazinimo taikiniai — skurdo mazinimo lygis ir parama silpniausioms
Siuo atzvilgiu gyventojy grupéms.

Visa skurdo mazinimo politika turéty remtis subsidiarumo ir solidarumo principais.
,Subsidarumo principas numato platesnj zemutiniy grandziy jtraukimg sprendziant socialines
problemas. Solidarumas reikia skirtingy socialiniy grupiy savitarpio parama“**. Sie principai sudaro
daugelio Europos Saliy socialinés politikos pagrindg ir atitinka Kataliky Baznycios socialing doktrina.

e Lietuvos Respublikos bendrasis aprépties memorandumas (JIM)>°. Memorandumo
tikslas — parengti Salj nuo jstojimo j Europos Sajunga dienos dalyvauti socialinés aprépties procese
naudojantis atvirojo koordinavimo metodu. Memorandumas nusako pagrindinius kovos su skurdu ir
socialine atskirtimi i8Stikius; supazindina su pagrindinémis politikos priemonémis, kuriy imasi Lietuva
laikydamasi sutartyje numatyto jsipareigojimo pradéti perkelti Europos Sajungos bendruosius tikslus j
Salies politika, apibréZia pagrindines politikos sritis, kurios ateityje turéty biti stebimos ir perzitirimos.
Pazanga jgyvendinant §ig politikg bus jvertinta socialinés aprépties Europos Sajungoje procese, kurio
tikslas — turéti svarbig jtakg siekiant iki 2010 mety panaikinti skurdg Europoje.

PasiraSiusi Bendrajj aprépties memoranduma Lietuva jsipareigojo kurti Nacionalinj kovos su

skurdu ir socialine atskirtimi veiksmy plang (NAP).

%2 Ten pat.
%% Ten pat.
>* Oficiali Socialinés ir darbo ministerijos svetainé, <Www.socmin.It> [Zitiréta 2013-01-14].
55
Ten pat.
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e Lietuvos Respublikos 2004-2006 m. nacionalinis kovos su skurdu ir socialine
atskirtimi veiksmy planas (NAP)*°. Siame Nacionaliniame veiksmy plane Lictuva jvardina savo
isipareigojimus imtis visapusisky jvairias sritis (uzimtuma, Svietimg, sveikatos apsauga, socialing
apsaugg ir kt.) apimanciy veiksmy silpniausiy gyventojy grupiy padéciai pagerinti, jy galimybéms
padidinti bei jy skurdui ir socialinei atskirCiai sumazinti, kartu atsizvelgiant j skirtingg motery ir vyry
padét], problemas ir poreikius. [vertindama esama padétj bei savo galimybes, visiskai i§gyvendinti $ias
problemas greitu laiku Lietuva nesitiki, tac¢iau iki 2010 mety bendromis ir vis geriau koordinuotomis
valstybés, nevyriausybiniy organizacijy, socialiniy partneriy bei paciy atskirtyjy pastangomis ryski
paZanga Siame procese bus pasiekta.

e Lietuvos socialinés apsaugos ir socialinés apreépties strategija 2008 — 2010 m. (NP-
SASAS)>". Svarbiausia 2008-2010 m. Nacionalinio prane§imo strateginé nuostata: LR Vyriausybé
socialinés apsaugos ir socialinés aprépties srityje toliau sieks, kad kiekvienam Salies gyventojui biity
sudarytos visavercio gyvenimo saglygos, atsizvelgiant j motery ir vyry padéties skirtumus. Numatoma
vykdyti aktyvios jtraukties politika, stengiantis, kad uzimtumo ir socialiné politika papildyty viena
kitg. Jgyvendinant uzimtumo politikg bus stengiamasi suderinti darbo rinkos lankstuma su uzimtumo
garantijomis. Taip pat bus toliau vykdomos aktyvios darbo rinkos politikos priemonés, padedancios
Socialinés apsaugos sistema (paslaugos, iSmokos) padés tiems, kurie negali dirbti arba laikinai neturi
darbo, uzsitikrinti ory gyvenima ir apsaugg nuo atskirties bei skurdo. Socialin¢ politika bus vykdoma
taip, kad padéty ckonomiSkai neaktyviems, taciau galintiems dirbti asmenims (pvz., patiriantiems
socialine atskirtj ar priklausantiems socialinés rizikos grupéms) geriau integruotis j visuomene ir
pradéti aktyviai dalyvauti darbo rinkoje. Numatoma ir toliau daug démesio skirti vaiky skurdo
panaikinimui ir jy teisiy uztikrinimui, siekiant i§vengti skurdo ,,spasty® ir skurdo perdavimo i$ kartos j
karta.

Mazinant skurdg ir didinant socialing apréptj reikalinga tinkamai funkcionuojanti pensijy
sistema. Sios sistemos tvarumo ir aprépties uztikrinimas yra ypa¢ svarbus dél tokiy demografiniy
poky€iy kaip visuomenés senéjimas, gyventojy skai¢iaus maze¢jimas. Prie pensijy sistemos tvarumo
prisidés ir priemonés, skatinan¢ios pagyvenusiy asmeny aktyvumga darbo rinkoje.

e Strateginis planas 2012-2014 m.’®. Strategijos tikslas - uztikrinti Seimos gerove,
visuomeneés socialinj sauguma ir socialing sanglauda bei sukurti kokybiSko uzimtumo galimybes
jgyvendinant socialinés apsaugos ir darbo politika. Nuomatomi 8 strateginiai poky¢iai:

1. Pagreitinti darba praradusiy asmeny (bedarbiy) reintegracija i1 darbo rinka, didinti

jdarbinimo paslaugy prieinamuma ir efektyvuma;

%% Ten pat.
> Ten pat.
%8 Oficiali Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos svetainé, <www.socmin.|t>[Zitiréta 2013-01-14].
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2. Jvertinti jau padaryty darbo santykiy lankstumo pakeitimy poveikj ir placiau taikyti
pasiteisinusias priemones, analizuojant darbo laiko bei darbo sutar¢iy sudarymo ir nutraukimo
reglamentavima, sumazinti administracing nasta darbo santykiy srityje;

3. Pertvarkyti piniginés socialinés paramos sistema;

4. Toliau jgyvendinti valstybinio socialinio draudimo ir pensijy sistemos reforma, optimizuoti
Valstybinio socialinio draudimo fondo 1&sy tvarkyma;

5. Plétoti paslaugas Seimai ir didins jy prieinamumg; sudaryti salygas bendruomeniy
organizacijoms ir nevyriausybinéms organizacijoms dalyvauti teikiant vieSgsias paslaugas;

6. Sukurti Seimos politikos jgyvendinimo veiksmy koordinavimo visais valstybés valdymo
lygiais schema, jtraukti vietos valdzios institucijas j Seimos politikos formavimg ir jgyvendinima;

7. Stiprinti jaunimo socializacijos procesus, uztikrinti geresnes jaunimo uZimtumo galimybes;

8. Didinti teikiamy socialiniy ir sveikatos priezitiros paslaugy kokybe, jvairove ir
prieinamumg Vilniaus regione ir skatinti regiono bendruomeniy jsitraukimg j socialine veikla.

[Sanalizavus strategijas ir jy tikslus galima teigti, kad ES inicijuojama Lietuva kuria strategijas
sumazinti benamystei ir skurdui, taciau de¢l dar neiStirty priezasCiy, tos strategijos nebiina

igyvendinamos. Taip pat §j skyriy galima apibendrinti 3 lentele.

3 lentelé. Lietuvos Respublikos socialinés politikos strategiju tikslai

Strategija Metai Tikslai

Skurdo  mazinimo  Lietuvoje | 2000 e skurdo mazinimo lygis;

strategija e parama silpniausioms Siuo atzvilgiu gyventojy grupéms.

Lietuvos Respublikos bendrasis | 2004-2006 e parengti Salj nuo jstojimo j Europos Sajunga dienos

aprépties memorandumas (JIM) dalyvauti socialinés aprépties procese.

Lietuvos Respublikos 2004-2006 | 2004-2006 e imtis visapusisky jvairias sritis (uzimtumg, $vietimg,

m. nacionalinis kovos su skurdu ir sveikatos apsaugg, socialing apsaugg ir kt.) apimanéiy veiksmy

socialine atskirtimi veiksmy planas silpniausiy gyventojy grupiy padéciai pagerinti, jy galimybéms

(NAP) padidinti bei jy skurdui ir socialinei atskiréiai sumaZinti, kartu
atsizvelgiant | skirtingg motery ir vyry padétj, problemas ir
poreikius.

Lietuvos Respublikos socialinés | 2008-2010 e kiekvienam Salies gyventojui bity sudarytos visaveréio

apsaugos ir socialinés aprépties gyvenimo sglygos, atsizvelgiant | motery ir vyry padéties

strategija (NP-SASAS) skirtumus.

e vykdyti aktyvios jtraukties politika, stengiantis, kad
uzimtumo ir socialiné politika papildyty viena kita.
leisti jgyti darbo rinkoje vertinamy jgudziy.

o suteikti paslaugas ir iSmokas tiems, kurie negali dirbti arba
laikinai neturi darbo.

e vaiky skurdo panaikinimas ir jy teisiy uztikrinimas.
Strateginis planas 2012-2014 m. 2012-2014 e uztikrinti Seimos gerove, visuomenés socialinj saugumg ir
socialing sanglauda bei sukurti kokybisko uzimtumo galimybes
jgyvendinant socialinés apsaugos ir darbo politika.

Saltinis: Lentelé sudaryta remiantis Skurdo mazinimo lietuvoje strategijoje, Lietuvos Respublikos bendrojo aprépties

memorandum dokumentu, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir socialnés aprépties strategija, Strateginiu planu
2012 m.-2014 m., kurie pateikti oficialioje Lietuvos socialinés apsaugos ir darbo interneto svetainéje,

<www.socmin.lt> [zitiréta 2013-01-14].


http://www.socmin.lt/
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3 lentel¢je matome kaip kinta tiksly apibrézimas parengtose strategijose kartu su didéjan¢iomis
problemomis ir auganciais skurdo rizikos rodikliais. Lietuvai jstojus j ES padaugéjo ruoSiamy
strategijy kovai su skurdu, nedarbu, taip pat ir benamyste, tai reiskia, kad didelé iniciatyva buvo ir yra
i§ ES pusés. ES inicijuoja ir nurodo gaires kaip Lietuva turéty tvarkyti savo socialing politika.

Prie Siy oficialiy strategijy galima pastebéti, kad Lietuvoje po truputj bandoma zmones istraukti
i§ benamystés kitu biidu, t.y. integruojant juos j visuomene per renginius, bendravimg kaip su sau lygiu
zmogumi, o ne po ilgo laiko benamystés bandyti zmogy iSkart jdarbinti. Neseniai per televizija
pradétas rodyti Sou ,,Chory karai, kuriame dainininkas ir kompozitorius Stanislavas Stavickis-Stano
Sou dalyvauja su choru ,,Spindulys®, suburtu i§ benamiy. Tai turi didele reikSme¢ kiekvieno dalyvio
ateiiai.

Remiantis ES $aliy geraja patirtimi reikia ugdyti ir padéti zmogui susigrazinti jgiidzius: skatinti
atsakomybe¢ pasirodyti repeticijoje ir renginyje, skatinti padéti vienas kitam grupé€je, nezeidziant

zmogiskojo orumo.
3.3. 2011 m. gyventojy ir biisty suraSymas bei skurdo rizikos lygio rodikliy analizé

SuraSymy istorija labai sena. ,,Atlikti gyventojy surasymus pradéta maziausiai pries 6000 mety,
tai patvirtina senoviniame Babilone rastos molio lentelés. Vyrus ir moteris suskai¢iuodavo pagal i
amforas ar kitus indus jmestus skirtingy spalvy akmenukus**®.

Nuo seniausiy laiky valstybiy ir kunigaikStysciy valdovai stengési surinkti kuo tikslesnius
duomenis apie savo pavaldiniy skaiCiy, kad Sie dorai mokéty mokescCius ir tarnauty jy ginkluotuose
biriuose®.

Apie pirmgjj gyventojy suraSymg Lietuvos DidZiojoje kunigaikstijoje rasoma ,Lietuvos
gyventojy sura§ymai“ leidinyje. 1790 m. buvo atliktas Visuotinis ir tiesioginis Lictuvos gyventojy
sura§ymas, o 1897 m. atliktas kartu su Rusijos imperijos visuotiniu gyventojy suraSymu. Mazojoje
Lietuvoje gyventojy sura§ymas buvo atlickamas kartu su Vokietijos gyventojy suraSymu. Leidinyje
taip pat raSoma, kad ,,paskelbus nepriklausomybe gyventojai buvo surasyti 1923 m. (Klaipédos krastas
— 1925 m., Vilniaus krastas — 1931 m.), kartu atliktas gyvenvieéiy suraS§ymas ir jy klasifikavimas.
TSRS okupacijos metais 1959 m., 1970 m., 1979 m., 1989 m. atlickant TSRS gyventojy sura§ymus
suraSyti ir Lietuvos gyventojai. Ne visi 1959 m., 1970 m., 1979 m. gyventojy suraSymy duomenys
buvo viesai skelbiami®*,

2011 metais buvo atliktas gyventojy ir busty suraSymas. 2012 m. rugséjo 28d. konferencijoje

paskelbtas galutinis nuolatiniy Lietuvos gyventojy skaiCius, pristatytos pagrindinés gyventojy

% Lietuvos gyventojy surasymai: patyrimas ir 2vilgsnis j 2011-uosius, Vilnius 2007, p. 16.
% Ten pat.
®! Ten pat.
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demografinés, ekonominés, iSsilavinimo ir etnokultiirinés charakteristikos: sudétis pagal lytj, amziy,
tautybe, pilietybe, gimtaja kalba, kalby mokéjima, iSsilavinimg, uzimtuma ir pragyvenimo Saltinius,
apzvelgti gyventojy struktiiros pokyciai, palyginti su 2001 m. gyventojy ir biisty suraSymu. IStikryjy
statistika tik pateikia bendrgja informacija, bet neatskleidzia benamystés problemos priezas¢iy, todél
ieSkodami benamystés sprendimy reikia jsigilinti j benamystés priezastis, kad galima biity laiku
uzkirsti kelig Siai opiai socialiniai problemai, kuri i§ dalies yra valstybés vykdomos socialinés politikos
atspindys.

Lyginant benamiy skaiciy, kurj skiria deSimtmetis, informacija rodo, kad 2001 m. bemamiy
buvo 1250, 0 2011 m. remiantis iSankstiniais Lietuvos statistikos departamento duomenimis yra 4176
ir jy vis daugeja. Sis skai¢ius néra tikslus, nes ¢ia 4176 zmonés, kurie glaudziasi nakvynés namuose ir
kituose kriziy centruose, o kiek dar SiukSlynuose, gatvése gyvenanciy zmoniy. 2011 m. jregistruotos
52 organizacijos teikianc¢ios prieglobst] benamiams.

2001 m. balandzio 6-16 d. gyventojy suraSymg surengé Statistikos departamentas prie Lietuvos
Respublikos Vyriausybés ir Vyriausybés sudaryta Vyriausioji suraSymo komisija. Surasymo lapas
buvo parengtas atsizvelgiant ] Jungtiniy Tauty Europos ekonominés komisijos ir EuUrostato
rekomendacijas. Naujas Lietuvos Respublikos gyventojy sura§ymas pradétas 2011 m. kovo 1 dieng ir
suraSymo i$samiis rezultatai bus paskelbti 2013 m. spalio 25 d., tac¢iau rugséjo 11 d. praneSime spaudai
Lietuvos statistikos departamentas paskelbé 2011 m. skurdo rizikos rodiklius, remdamasis pajamy ir
gyvenimo sglygy tyrimo iSankstiniais duomenimis.

Lietuvos statistikos departamentas, remdamasis pajamy ir gyvenimo sglygy tyrimo iSankstiniais
duomenimis pranesa, kad skurdo rizikos lygis 2011 m. Salyje sieké 20 procenty. Palyginti su 2010 m.,
jis sumazéjo 0,2 procentais. 2011 m. apie 660 tikst. Salies gyventojy gyveno zemiau skurdo rizikos

ribos. Statistika tik pateikia bendrajg informacija, bet neatskleidzia benamystés problemos priezaséiy.

4 lentele. Skurdo rizikos lygis iki ir po socialiniy iSmokuy pagal amZiaus grupes (%)

Skurdo rizikos lygis iki ir po socialiniy i§moky pagal amZiaus grupes (%)

Skurdo | Skurdo rizikos lygis iki
rizikos | socialiniy iSmoky (j pajamas
lygis iskaitytos senatves ir nasliy
pensijos, bet nejskaitytos kitos
socialinés iSmokos)

2010 | 2011 2010 2011
Visi gyventojai 20,2 20,0 |318 31,8
0-17 23,3 24,3 | 43,6 40,5
18-64 21,8 20,7 |32,9 33,3
65 mety ir vyresni 10,2 12,1 13,3 15,5

Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas. Ziaréta 2012- 09-24.
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Kaip pavaizduota 4 lenteléje skurdo rizikoje dazniausiai atsiduria vaikai iki 18 mety. Jy skurdo
rizikos lygis 2011 m. buvo 24,3 procento ir, palyginti su 2010 m., padidéjo 1 procentu. Nepaisant
pajamy tyrimo laikotarpiu (2010 m.) augusio nedarbo ir sumazéjusio darbo uzmokescio 18—64 mety
amziaus asmeny skurdo rizikos lygis, palyginti su ankstesniais metais, sumazéjo 1,1 procentais ir 2011
m. sieké 20,7 procento. 65 mety ir vyresnio amziaus asmeny skurdo rizikos lygis padidéjo ir 2011 m.
sudaré 12,1 procento (2010 m. — 10,2 %), taciau iSliko gerokai mazesnis uz Salies vidurkj. Net ir
mokant sumazintas pensijas, iSmokéta vidutiné senatvés pensija 2010 m. gerokai virsijo skurdo rizikos
ribg. Tai reiSkia, kad senatvés pensininkai, gaunantys bent viduting ar netgi maZesne¢ uz viduting

senatveés pensija, atsidiré auksciau skurdo rizikos ribos.

5 lentelé. Skurdo rizikos lygis iki ir po socialiniy iSmokuy pagal namuy tikio sudétj (%)

Skurdo rizikos lygis iki ir po socialiniy iSmokuy pagal namy iikio sudétj (%)
Skurdo rizikos lygis | Skurdo rizikos lygis iki
socialiniy iSmoky (j
pajamas jskaitytos
senatvés ir nasliy pensijos,
bet nejskaitytos kitos
socialinés iSmokos)
2010 2011 2010 2011

Visi gyventojai 20,2 20,0 31,8 31,8

vienas gyvenantis asmuo 27,6 26,9 31,3 32,9

du suauge, jaunesni nei 65 mety asmenys be vaiky 22,6 17,7 31,2 30,0

du suauge asmenys, bent vienas 65 mety ar vyresnis, be vaiky | 7,7 8,3 11,1 15,0

trys ir daugiau suaugusiy asmeny be vaiky 12,1 11,1 18,2 18,9

vienas suauges asmuo su vienu ar daugiau vaiky 44 4 42,4 59,8 53,4

du suauge asmenys su vienu vaiku 19,0 16,7 30,6 30,4

du suauge asmenys su dviem vaikais 21,1 19,7 38,7 30,8

du suauge asmenys su trimis ar daugiau vaiky 23,4 33,1 62,2 65,5

trys ar daugiau suaugusiy asmeny su vaikais 16,3 17,0 26,6 30,8

Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas. Ziaréta 2012-09-24.

5 lentel¢je galima pastebeti, kad pagal namy tkiy sudétj labiausiai skurdo vieniSi tévai
auginatys vaikus, daugiavaikés Seimos auginancios daugiau nei tris vaikus ir namy ikiai, kuriuos
sudaro viena asmuo.

Pagal pateiktus duomenis labiausiai nukentéjo daugiavaikés Seimos ir pensininkai, del pensijy
mazinimo jstatymo ir pakeitimas iSmokos vaikui skyrimo tvarka, sumazinta motinystés (tévystés)
pasalpa.

Lyginant su pabaltijo Salimis Latvijoje skurdo rizikoje 2011 m. gyveno 19,3 procento, Estijoje
— 17,5 procento gyventojy. Palyginti su 2010 m., Latvijoje skurdo rizikos lygis sumazéjo 2, Estijoje —

padidéjo 1,7 procentais.
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ISanalizavus Lietuvos Statistikos departamento skurdo rizikos rodiklius, galima daryti iSvada,
kad skurdo rizikos mazinimui nemazai jtakos turi socialinés iSmokos. Lyginant su 2010 m. socialiniy
iSmoky jtaka skurdo rizikos lygiui nepakito, taciau dél naujy jstatymy nukentéjo kai kurie namy iikiai.

Perskai¢ius Lietuvos skurdo mazinimo strategija ir palyginus Lietuvos statistikos departamente
pateiktus duomenis, galima teigti, kad strategija nebuvo efektinga. Skurdas nebuvo sumazintas, o
atvirkSciai tik didéja, nes lyginant su Europos Sajungos valstybémis esame penktoje vietoje pagal

skurstanciyjy skai¢iy salyje (2011 m. 20,2%). Lietuvoje penktadalis zmoniy gyvena skurde.
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4. EMPIRINIS TYRIMAS
4.1. Tiriamyjy organizacijy apibadinimas

4.1.1. Carito nakvynés namai

LCaritas® (lot. gailestingoji meilé) — ,.tai tarptautiné katalikiSka organizacija turinti daug veidy.
Tai bendruomené, susitelkusi padéti, tai tarptautinis pagalbos tinklas, kovojantis su skurdu visame
pasaulyje, tai organizacija ginanti Zmogaus teises ir besirtipinanti kiekvieno pagalbos praSan¢io orumo
iSsaugojimu. Tai skatinanti zmogaus augimg ir vystymasi, lydinti ir padedanti jveikti krizes, stiprinanti
ir palaikanti, veikianti ir atjau¢ianti bendruomené*“®%.

Pirmoji ,,Caritas* organizacija buvo jkurta 1897 metais Vokietijoje, Freiburgo mieste. Truputj
véliau Sios organizacijos émé kurtis ir kitose Salyse. Véliau, 1950 metais, visos susikiirusios ,,Caritas®
organizacijos susijungé j ,,Caritas Internacionalis* tinklg. Siuo metu tinklas vienija 162 nacionalines
,,Caritas organizacijas, veikian¢ias 200 §aliq63.

VA Caritas veiklos pradzia buvo 1990 m. jkurta Socialiné tarnyba, kurioje Caritas savanoriai
priimdavo labdarg i§ gyventojy: drabuziais, avalyne, maistu ir jg dalindavo vargstantiesiems. Socialiné
tarnyba veikia iki Siol.

VA Carito nakvynés namai — tai socialinis centras dirbantis benamystés srityje ir teikiantis
kompleksing pagalbg visy amziaus grupiy suaugusiems asmenims. Centro veikla apima nuo
trumpalaikés ir ilgalaikés nakvynés suteikimo iki konkreCiy socialiniy, darbiniy, buitiniy jgidziy
ugdymo ir mokymy.

Organizacija buvo jsteigta 1999 m. Vienu metu nakvynés namuose nakvoja 68 asmenys, 0O
atvirame benamiy dienos centre per dieng apsilanko apie 70 asmeny. Per septynerius metus Siuose
namuose laiking prieglobsti rado vir§ 1500 Zmoniy. Dabar per metus ¢ia laikinai biina apgyvendinta
apie 250 zmoniy.

VA Carito Nakvynés namy tikslas — ,teikti laikinojo apgyvendinimo paslaugas ir skatinti
benamiy bendruomenés savitarpio pagalba, uzimtuma bei siekti benamiy bendruomenés bei atskiry
asmeny adaptacijos visuomengje ir integracijos i darbo rinka %,

VA Carito nakvynés namai atlieka Sias funkcijas:

e apripina drabuziai ir bitiniausiais daiktai;
o suteikia apgyvendinima;

« suteikia individualaus ir grupinio, socialinio bei psichologinio konsultavimo paslaugas;

82 Oficiali Vilniaus arkivyskupijos Carito interneto svetainé, <http://vilnius.caritas.1t/>[ifiréta 2013-03-05]
63
ten pat.
% Oficiali Vilniaus arkivyskupijos Carito nakvynés namy interneto svetainé, < http://www.vilnius.caritas.lt/caritas-
padaliniai/nakvynes-namai/tikslai.html >[zitréta 2013-03-05]


http://vilnius.caritas.lt/veikla/drabuziai-ir-daiktai.html
http://vilnius.caritas.lt/veikla/apgyvendinimas.html
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e padeda zmonéms ugdytis gyvenimiskus igiidzius;
e padeda Zzmonéms ugdytis profesinius jgiidZius;

« uzsiima prasminga laisvalaikio veikla su labiausiai socialiai paZeistais Zmonémis“®.

4.1.2. Vilniaus miesto nakvynés namai
Vilniaus miesto nakvynés namai — biudzetiné jstaiga Vilniaus miesto nakvynés namai yra
Vilniaus miesto savivaldybés nestacionari socialiniy paslaugy jstaiga, priskirta Savivaldybés
administracijos Socialiniy reikaly departamento reguliavimo sri¢iai.
Vilniaus miesto nakvynés namai jsteigti Vilniaus miesto valdybos 1993 m. rugséjo 2 d.
sprendimu®®.
Pagrindinis jstaigos tikslas — suteikti laiking prieglobstj ir integruoti socialiai pazeidziamus
asmenis ] visuomeng, panaudojant efektyvias socialinés paramos priemones.67
Vilniaus miesto nakvynés namai atlieka Sias funkcijas:
1. ,teikia bendrgsias socialines paslaugas:
= Kkonsultavimo ir informavimo;
= tarpininkavimo ir atstovavimo;

= transporto organizavimo;

socialines — kultarines;
= asmens higienos ir prieziiiros paslaugy organizavimo*,

2. teikia socialinés priezitiros paslaugas:

laikino apnakvindinimo ir trumpalaikés socialinés globos paslaugas;

e socialiniy jgudziy ugdymo ir palaikymo;

organizuoja ir tvarko socialiniy paslaugy gavéjy apskaita;

bendradarbiauja su vyriausybinémis, savivaldybiy ir nevyriausybinémis organizacijomis
bei kitomis jstaigomis ir organizacijomis, teikian¢iomis socialines paslaugas;
e vykdo Savivaldybés pavedimus socialiniy paslaugy srityje bei sprendzia kitus socialiniy

paslaugy klausimus*®.

% Oficiali Vilniaus arkivyskupijos Carito nakvynés namy interneto svetainé, < http://www.vilnius.caritas.lt/caritas-
padaliniai/nakvynes-namai/tikslai.html >[zitréta 2013-03-05]
®® Vilniaus miesto valdybos 1993 m. rugséjo 2 d. sprendimu Nr. 1665V ,,Dél Vilniaus miesto nakvynés namy steigimo®.
Z; Oficiali Vilniaus nakvynés namy interneto svetaing, <http://www.vmnn.lt/about/>[Ziréta 2013-03-05]

Ten pat.
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4.2. Tyrimo metodo pagrindimas ir eiga

Tyrimo tipas — kokybinis tyrimas. Siekiant iSanalizuoti zinias apie benamystés priezastis, ES
paramg, kuriamas strategijas benamystei sumazinti, Socialinius sunkumus, kylan¢ius asmenims,
dirbantiems su benamiais, naudotas kryptingasis (pusiau struktiiruotas) interviu. Kiekvienam interviu
dalyviui buvo pateikti atviri klausimai apie benamystés atsiradimo priezastis, benamiy kategorijas,
benamiy zinias apie ES ir Salies teikiamg parama, socialiniy dabuotojy nuomoné apie ES ir Salies
teikiamg parama, kuriamas strategijas benamystei sumazinti, socialiniy darbuotojy sitilymus kokig
uzsienio praktikg reikia pritaikyti Lietuvos saglygoms. Interviu zodziu atsaké Vilniaus arkivyskupijos
Carito nakvynés namy darbuotojos, o interviu rastu atsaké Vilniaus miesto nakvynés namy
darbuotojos.

Salygos. Tyrimas atliktas Vilniaus arkivyskupijos Carito Nakvynés namuose (toliau — Carito
nakvynés namai), esan¢iuose Sv. Stepono g. 35/4, Vilniuje ir Vilniaus miesto nakvynés namuose (toliau —
Vilniaus nakvynés namai), esan¢iuose Vilkpédés g. 12, Vilniuje. Darbuotojos buvo apklausiamos
individualiai, kiekvienos darbuotojos kabinete.

Carito nakvynés namuose apklausa truko nuo 1.5 val. iki 2 val. Atvykus j Carito nakvynés
namus pasitiko benamiali, atéje j Carito dienos centra. ISvyde nepazjstamg zmogy, jie pradéjo blaskytis,
keli nusisuko. Paklausus kur yra nakvynés namy vadoveé, visi parodé pirStu ir net pasiiilé palydéti.
Pradé¢jo kalbéti kuriame kabinete vadové buvo pries tai, o kuriame yra dabar. Tai rodo benamiy norg
padéti ir biiti gerais su tais, kurie jiems geri. Tik jéjus | nakvynés namus sieny spalva buvo geltona ir
nupiestas didelis medis su Zaliais lapais. Nors kvapas buvo nekoks ir aplink daug drégmés, bet akis
dziugino geltona spalva ir daug kity darby, kuriuos nakvynés namy labui nuveiké savanoriai su
benamiais.

Vilniaus nakvynés namuose tyrimas truko 20 minuciy, nors buvo susitarta su nakvynés namy
direktoriumi, kad bus daromas tyrimas, socialinés darbuotojos atsisaké kalbéti interviu, saké, jog reikia
pasiruosti, todél po ilgy deryby atsakymus i klausimus prizadéjo atsiysti el. pastu.

Atvykus 15 valandg | Vilniaus nakvynés namus pasitiko direktorius, kuris nuvedé pas
socialines darbuotojas | konferencijy salg. Tuo metu buvo kavos pertraukelé, todel teko palaukti.
Atéjusi pirmoji socialiné darbuotoja buvo supazindinta su tyrimo tema, interviu tikslu, panaudojimu,
kad bus jrasin¢jama diktofonu tik dél lengvesnio duomeny apdorojimo. Pirmoji socialiné darbuotoja
kitoje patalpoje paaiskino kitoms socialinéms darbuotojoms apie blisima interviu. Atéjusios dar trys
socialinés darbuotojos atsisaké kalbéti j diktofong, paaiSkinus, kad jrasas nebus naudojamas viesai, o
tik patogiam duomeny apdorojimui, darbuotojos vistiek atsisaké, argumentuodamos, kad pateikti
klausimai yra labai rimti, joms reikia pasiruosti. Bendravo laikydamosis atstumo, daug klausinéjo, kur

studijuoju, kur bus panaudota informacija. Buvo nustebusios, kad yra imamas interviu, o ne anketiné



40

apklausa su pateiktais atsakymo variantais. Kaip pavyzdys, buvo duotas pirmasis interviu, sékmingai
ivykes Carito nakvynés namuose, taciau darbuotojos nesutiko kalbéti, po ilgy deryby sutiko atsakyti
raStu. Pokalbio viduryje vyriausia socialiné darbuotoja pradéjo garsiai skaityti klausimus, dar kartg
pabrézdama klausimy sudétinguma, pasipiktino klausimu nr. 4, argumentuodama apie pajamas ir
iSlaidas nekalbésianti, nes tai konfidenciali informacija ir klausimu nr. 5 apie benamiy tikslus gali
atsakyti tik pats benamis. Sie argumentai tik jrodo, kad socialiniai darbuotojai atlieka tik jiems pavesta
dokumenty sutvarkyma, bet ne benamiy socialiniy jgiidziy ugdymo ir palaikymo paslauga. | daugelj
klausimy atsakeé rastu, labai trumpai ir j kelis i§vis neatsake.

Tiriamyjy demografiné charakteristika. Kryptingajame (pusiau struktiiruotame) interviu

dalyvavo Carito Nakvynés namy 3 socialinés darbuotojos ir nakvynés namy vadové bei Vilniaus
nakvynés namy 4 socialinés darbuotojos. Interviu imtis buvo netikimybiné, tiksliné (kritering),
patogioji. Tyrime nedalyvavo né vienas socialinis darbuotojas vyras, nes tiriamoje populiacijoje jy
nebuvo. Anot J. Nielsen (2003), 5 tyrimo dalyviy imtis paaiskina 85% tiriamojo objekto problemy, t.
y. esama kokybinio tyrimo imtis pakankama®®.

Tyrimo dalyviy amzius nuo 23 iki 52 mety. Tyrimo dalyviy pasiskirstymas pagal darbo staza
nuo vieno ménesio iki 10 mety. Visi tyrimo dalyviai jgije aukstajj issilavinima. Tyrimo metu Carito
nakvynés namy apklausiamos respondentés noriai bendravo su tyréju, reiské savo emocijas ir
nuomoneg, atsaké j visus pateiktus klausimus. Vilniaus nakvynés namy socialinés darbuotojos nesutiko
1§ karto atsakyti j pateiktus klausimus, atsakymus atsiunté tyréjui elektroniniu pastu.

Kokybinio tyrimo validumo pagrindimas ir galimi trakumai. Tyrimo duomeny analizés procese
buvo vengta isankstiniy teoriniy nuostaty ir apibadinimy. Buvo iSskirtos ,nattralios kategorijos®.
Sitaip islaikytas kokybiniam tyrimui badingas ir privalomas tyrimo atvirumo principas.

Tai padéjo gauti kokybiskus tyrimo duomenis, kurie atspindi specialisty nuomone ir iSryskina
kylanc¢ias problemas. Kokybiniame tyrime taikytas pusiau strukttiruoto tipo interviu metodas sudaré
galimybes nenukrypti nuo pagrindiniy tiriamosios problemos klausimy ir lengviau atlikti kokybiniy
duomeny analize.

Siekiant islaikyti artimg kontaktg su informantais ir jiems pageidaujant nefiksuoti gauty
duomeny jrasymo technika (diktofonu), duomenys buvo gauti elektroniniu pastu.

D¢l sio metodologinio tritkumo suprastéjo surinkty kokybinio tyrimo duomeny kokybé.

Siekiant jsitikinti duomeny patikimumu atlikus interviu gautus anonimiskus duomenis buvo
prasoma patvirtinti arba paneigti kity socialiniy pedagogy, dirbanciy bendrojo lavinimo mokyklose. |

daugel; klausimy Kity socialiniy pedagogy nuomoné buvo panasi.

% Liudmila Rupgiené. Kokybinio tyrimo duomeny rinkimo metodologija. Klaipéda, 2007.1SBN 978-9955-18-248-1. P.34.
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4.3. Tyrimo duomeny analizé

Gautas verbalinis duomeny masyvas, remiantis sutartiniais turinio analizés metodais, buvo
analizuojamas Kketuriais etapais: daugkartinis atsakymy skaitymas; ieskoma semantiskai artimy
atsakymy ir ,raktiniy“ zodziy, tada iSskiriamos Kkategorijos ir subkategorijos, o véliau isskirtos
kategorijos ir subkategorijos buvo interpretuojamos.

Isskirty kategorijy pagrindu interpretacija buvo atliekama dviem lygmenimis — manifestiniu ir
hermeneutiniu. Manifestinis interpretacijy lygmuo reiskia, kad suformuotos kategorijos buvo
interpretuojamos tiesiogiai, remiantis ,,raktiniais* ZodzZiais. Hermeneutinis lygmuo atspindéjo latentine,
pasléptaja, atsakymy prasme.

Tai buvo esminis $io interviu tikslas — atskleisti tai, ko neatspindi pateikti atsakymai.

Pateikiant tyrimo rezultatus nurodomos tik tendencijos, nepazymint atvejy skaiciaus, nes
kiekybiskai jvertinti duomenis, gautus uzduodant atvirus klausimus, nebuvo prasminga. Gauti
duomenys atspindi tyrimui pasirinkty benamiy nakvynés namy situacijg. Taip pat tyrimas atskleidzia
kai kurias bendras benamystés tendencijas Lietuvoje ir ES Salyse, iSkylan¢ias problemas, veiksnius,
trukdanc¢ius sumazinti benamyste.

Anot L. Rupsienés, ,kokybiniuose tyrimuose validumo sampratos akcentai susije su
nataralistinio tyrimo principais (Lincoln, Guba, 1985; Bogdan, Biklen, 1992): natarali aplinka, kaip
pagrindinis duomeny Saltinis; tyrimo visapusiskumas; kontekstualumas (angl. context—bounded-ness)
ir detalus aprasymas (angl. thick description); [...] socialiai / kultariskai sodras (angl. saturated)
duomenys; duomenys pateikiami, vartojant informanty, o ne tyréjy terminus; duomenys nagrinéjami
induktyviai, netaikant i$ anksto numatyty kategorijy; situacija vertinama i$ dalyviy pozicijy; svarbus
informanty validumas; batinas prasmiy ir intencijy esmés suvokimas®'’.

Carito nakvynés namy darbuotojos buvo draugiskos, noriai pasakojo ir kalbéjo apie benamius
ir kg reikéty pakeisti Lietuvoje atsizvelgus j ES Saliy geraja patirtj. Pasakodamos visos, kaip susitare,
kalb¢jo apie per maza paslaugy spektra norintiems iSsikapstyti i§ benamystés. Interviu pradzioje
darbuotojos buvo truputj nedrgsios, bet pokalbiui jpuséjus atsakymai j klausimus ilgéjo ir buvo
iSsamesni. Carito nakvynés namuose benamiai vadinami klientais. Carito nakvynés namy darbuotojos
visos jaunos ir sukaupusios nedaug patirties darbe su benamiais. Darbo staZas su benamiais nuo 1
ménesio iki 4 mety.

Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojos buvo susikausCiusios, nelinkusios bendrauti,
laikési atstumo ir nesutiko duoti interviu, vyriausioji socialiné¢ darbuotoja bendravo apgalvodama

kiekvieng zodi, skaité garsiai klausimus su pasipiktinimu, kitos darbuotojos atrodé lyg neturéty savo

"0 Rupgiené L., Kokybinio tyrimo duomeny rinkimo metodologija. Klaipéda, 2007, p.41.
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nuomonés, todél labai mazai kalbéjo, leido apie viska pasakyti vyriausigjai darbuotojai. Siy darbuotojy
darbo stazas su benamiais nuo 5 iki 10 mety. Vilniaus nakvynés namy darbuotojy atsakymai buvo
gauti raStu, todel yra konkretis, tiksliis, daugiau teorija, nei interviu ir pamgstymai.

Tyrime dalyvavusiy respondenty amzius yra vidutinis, apie 32 metai. Jauniausios dvi

respondentés yra 23 mety, o vyriausigjai 52 metai.

6 lentelé. Carito nakvynés namy respondenciy pasiskirstymas pagal amziy, iSsilavinima ir darbo

staza su benamiais

AmZius ISsilavinimas Darbo stazas su benamiais
23 Socialinis darbas (bakalauras) | 1,8 mety

23 Socialinis darbas (bakalauras) 1 ménuo

27 Socialinis darbas (magistras) 3 metai

29 Socialinis darbas (magistras) 4 metai

Carito darbuotojos pagal amziy yra gana jaunos, visy amzius iki 29 mety ir patirties dirbant su
benamiais turi nedaug, iSskyrus vyresnes darbuotojas. Visy iSsilavinimas yra socialinio darbo krypties,

dvi darbuotojos turi magistro, o jaunesnés kol kas bakalauro laipsnius.

7 lentelé. Vilniaus miesto nakvynés namy respondenciy pasiskirstymas pagal amziy,

iSsilavinimg ir darbo staza su benamiais

AmZius ISsilavinimas Darbo stazas su benamiais
42 Socialinis darbas (bakalauras) | 5 metai

37 Socialinis darbas (magistras) 6 metai

40 Aukstasis 8 metai

52 Aukstasis 10 metai

Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojos yra visos vir§ 37 mety ir darbo stazas su benamiais
5 metai ir daugiau. Turimas iSsilavinimas aukstasis, dviejy socialinis, dvi respondentés nenurodé
kokios srities turi aukstaji iSsilavinimg.

Apibendinant rezultatus pastebéta, kad Carito nakvynés namy darbuotojos amZiumi ir patirtimi
dirbant su benamiais stipriai skiriasi nuo Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojy. Carito nakvynés
namy darbuotojos yra jaunos, igijusios socialinio darbo iSsilavinimg ir turincios palyginti nedaug
patirties dirbant su benamiais, o Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojos yra daug vyresnio

amziaus, turin¢ios nemazg stazg dirbant su benamiais.
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Vilniaus nakvynés namuose benamiai ir vadinami benamiais, o ne klientais, kaip Carito

nakvynés namuose. Vien kitokio apibrézimo vartojimas jrodo kitokj, artimesnj rysj su asmenimis.

Pirmuoju klausimu (,Kaip jis manote, kada benamystés reiskinys atsirado ir tapo aktualus miisy

Salyje? Kokios, Jusy manymu, pagrindinés benamystés priezastys?*) buvo siekta iS$siaiSkinti benamystés

priezastis, socialiniy darbuotoju pastebétas priezastis, galbtit daZznai pasikartojancéias arba kompleksines, dirbant

su benamiais. Taip pat buvo jdomi socialiniy darbuotojy nuomoné apie benamystés atsiradima, iStakas.

Carito nakvynés namy darbuotojy benamystés atsiradimo ir priezasciy jvardijimas. Apie
benamystés reiSkinio atsiradimg Carito nakvynés namy darbuotojos visos atsaké, kad benamysté
i8ryskéjo po nepriklausomybés atkiirimo. Saké, kad beveik visi dirbo, nes darbas buvo vienas i§
prioritety, o veliau kai kurie nespéjo iSsipirkti biisto ar uz skolas prarado. Daugelio respondenciy
manymu benamysté aktuali ir atsirado prieS mazdaug 20 mety, po Lietuvos nepriklausomybés
aktiirimo. Kaip atskiras klausimas buvo uzduotas kodél respondentés taip galvoja. Savo atsakyma
nelabai galéjo pagristi: ,,Tuo metu daug maz visi dirbo, o véliau kai kurie nesp¢jo iSsipirkti to bisto ar
uz skolas prarado*, ,,Kiek zinau tai turbiit po nepriklausomybés atgavimo jis iSrySkéjo, nes anksciau jis
nebuvo afiSuojamas®, ,,Sovietmeciu kaip ir nebuvo tokio reiskinio, visi tur¢jo dirbti, visi turéjo kur
gyventi, jei kazko nedarai tai tave kur nors patalpina. Yra nedaug informacijos kas istikryjy tuo metu
vyko, ,,Nes anks¢iau zmonés buvo priversti dirbti, kaip Soviety Sgjungai*.

I$ interviu metu gauty duomeny buvo iSskirtos dvi kokybinés kategorijos: po nepriklausomybés
atktirimo, visada egzistavo.

Duomeny analizés metu i$skirtos kategorijos pateiktos 8 lenteléje.

8 lentelé. Carito nakvynés namy darbuotoju nuomoné apie benamystés atsiradima.

Kategorija Patvirtinantis teiginys *
Po nepriklausomybés »Benamystés reiskinys atsirado kai tapome nepriklausomi. Daug maz visi dirbo, 0
atkfirimo véliau kai kurie nespéjo iSsipirkti to biisto ar uz skolas prarado®.

»@reiciausiai nuo nepriklausomybés paskelbimo, nes kiek teko skaityti ir dométis,

sovietmeciu kaip ir nebuvo tokio reiskinio®.

,,Kiek Zinau tai turbiit po nepriklausomybés atgavimo jis iSrySkéjo, nes ankséiau jis
nebuvo afiSuojamas. Manau, kad benamysté jau aktuali apie 20 mety“.

Visada egzistavo »Man, asmeniskai atrodo, kad benamysté kaip reiskinys visada egzistavo ir buvo

aktualus®.

* Patvirtinantys teiginiai yra interviu metu respondenty pateikty atsakymy iStraukos. Pagal kokybinio tyrimo metodologijos tradicija, $iy
teiginiy tekstas negali biiti kei¢iamas ir turi buti cituojamas tiksliai taip, kaip tai pasaké respondentas.

Priezas¢iy del ko tampama benamiu yra labai daug ir jos gana jvairios. DaZniausiomis

priezastimis respondentés jvardino priklausomybes ir darbo netekima. nes sumos biina milZiniskos.



44

IS interviu metu gauty duomeny buvo isskirtos penkios kokybinés kategorijos: socialinés
ekonominés, asmeninés, Seimynings, teisinés administracinés, atsitiktinés priezastys.

Duomeny analizés metu i$skirtos kategorijos pateiktos 9 lenteléje.

9 lentelé. Carito nakvynés namy darbuotoju nuomoné apie benamystés prieZastis.

Kategorija Patvirtinantis teiginys *
Socialinés ekonominés »Kita grupé gal bty vaikai, kurie yra uzauge vaiky globos namuose. Jie gal ir bando
priezastys nuomotis biista, bet triiksta jgiidziy, pagalbos susitvarkyti su uzgriuvusiais mokesc¢iais.*

»Zmogus ilgg laikg dirbo, iSlaiké save, bet neteko dabo ir negaléjo jo susirasti i§ anksto,
atsitinka taip kad jis nebegali sumokéti mokesciy ir uz skolas praranda biistg“.

Asmeninés prieZastys »Daznai aiSku, zmogus yra priklausomas, o pasekoje nesusimoka uz komunalinius, uz

skolas yra iSmetamas i$ bsto®.

,»Psichikos sutrikimai, kai galblit Zzmonés nesuvokia, neturi ty jgtidZiy arba pasirenka tokj

benamiska gyvenima“.

»Tlada zmonés turintys negalig gyvena socialiniame biiste, bet nelabai suvokia tg tvarka,

gal pamirsta sumokeéti uz viska ir tada prisikaupia skoly, uz tai yra iskeldinami‘.

Seimyninés prieZastys “Taip pat labai daznai vidutinio amZziaus Zzmonés netenka biisto po skyryby*.

“Priklausomybé kaip priezastis, nes yra tokiy atvejy kai Zzmogus pats pasako: a$

pragériau Seima, pragériau namus, pragériau darba, netekau darbo, nes gériau®.

Teisinés administracinés ,»Viena dazniausiy mano klienty priezasc¢iy yra sugrjzimas i§ jkalinimo jstaigy™.

prieZastys »Dar nemaza dalis benamiy yra zmonés, kurie i§¢jo i$ jkalinimo jstaigy, Ypatingai jei

zmogus ilgg laika kaléjes, vir§ mety*.

Atsitiktinés prieZastys ,»Gali biti ir netikéta nelaimé — namai sudegé, gamtos nelaimés ir pan. .

»,Dabar atsiranda deportacijos i$ uzsienio Saliy“.

* Patvirtinantys teiginiai yra interviu metu respondenty pateikty atsakymy iStraukos. Pagal kokybinio tyrimo metodologijos tradicija, $iy
teiginiy tekstas negali bti kei¢iamas ir turi biti cituojamas tiksliai taip, kaip tai pasaké respondentas.

Priezas¢iy dél ko tampama benamiu yra labai daug ir jos gana jvairios. DaZniausiomis
priezastimis respondentés jvardino priklausomybes ir darbo netekima.

Apibendrinant pagal dazniausiai respondenciy paminétas priezastis iSskirtos:

1) nedarbas. ,,Jei zmogus ilga laika dirbo, i§laiké save, bet neteko dabo ir negaléjo jo susirasti
1§ anksto, atsitinka taip, kad jis nebegali sumokeéti mokesciy ir uz skolas praranda buista“. Respondentés
sake, kad jei nepraranda biisto, kai netenka darbo, nesugebeje susimokéti mokesciy, prisikaupia skoly
ir tada atsiranda antstoliai. ,,Nors zmogus véliau ir susiranda darba, bet anstoliai iSskai¢iuoja didele dalj
pinigy, jis fiziSkai nepajégia iSsinuomoti kitos vietos, nei iSsimaitinti“. Tada jam tenka ieskoti:
prieglaudos nakvynés namuose, nakvynés pas giminai€ius, bet kai neturi giminaiciy ar kur prisiglausti,
tai jau Zingsnis link benamystés.

2) Priklausomybés. ,,Yra nemaza dalis ty, kurie turi bédy su alkoholiu (alkohlis kaip priezastis

kodé¢l jie tapo benamiu, o jau po tapsmo benamiu, jie malSina skausma, nori uzsimirsti kas jie dabar



45

yra)“. Respondentés minéjo, kad daugelis benamiy jvardina, jog viena i§ alkoholio vartojimo
priezasCiy yra Saltis, emocinis skausmas.

3) Skyrybos. Daugelis responden¢iy paminéjo, kad gana daznai vidutinio amziaus Zmonés
netenka biisto po skyryby. ,,Visai nemaza dalis yra skyrybos arba nutriike santykiai su artimaisiais®.

4) Psichikos sutrikimai — ,kai zmonés nesuvokia, neturi ty jgidziy arba pasirenka tokj
benamiska gyvenima“. Pasirodo labai svarbiis yra zmoniy jgiidziai laiku susimokéti uz paslaugas, biiti
atsakingu, kad reikés susimokéti uz paslaugas, todél reikia dirbti ir pan. Taip pat respondentés mingjo,
kad zmonéms, kurie turi negalig reikia pagalbos ugdant jgiidZius: ,,Tada Zzmonés turintys negalig
gyvena socialiniame buste, bet nelabai suvokia tg tvarka, gal pamirSta sumokéti uz viskg ir tada
prisikaupia skoly, uz tai yra iSkeldinami“.

5) Augimas vaiky globos namuose. Respondentés minéjo kaip prieZastj tévy neturéjima:
,Didelé priezastis yra tévy neturéjimas ir augimas globos namuose, nes paprastai tie Zmon¢s vienaip ar
kitaip turi labai silpnus jgiidzius, o kartais jy apskritai neturi®. Yra Zinoma, kad Kkai kurie i§ benamiy
biina i§ vaiky namy — jie tiesiog iSmetami j gatve suéjus tam tikram amziui. ,.Kita grupé gal bty
vaikai, kurie yra uzauge vaiky globos namuose. Jie gal ir bando nuomotis bistg, bet triiksta jgtidziy,
pagalbos susitvarkyti su uzgriuvusiais mokesciais“.

6) Sugrjzimas i§ jkalinimo jstaigos. ,,IS kaléjimo jstaigy sugrjzusiems néra kur eiti, nes
giminaiciai ir artimieji iSsizada. Kai pas zmogy néra darbo patirties, kai zmogus nezino kaip reikia
elgtis, tai todél ir iSsivysto ta benamysté“. ,,Dar nemaza dalis benamiy yra zmongs, kurie iSé¢jo 18
jkalinimo jstaigy, ypatingai jei zmogus ilga laika kaléjes, vir§ mety. Jis jau grizes nebeZino tam tikry
dalyky, kas pasikeité ir jam labai sunku prisitaikyti“. ,,Viena dazniausiy mano klienty priezas¢iy yra
sugrizimas i$ jkalinimo jstaigy, o jeigu jis ten prabiina ilgg laika, tai tas rySys su Seima yra nutrukes,
galbiit kol zmogus yra jkalinimo jstaigoje Zzmona susiranda jau kitg, vyras iSeina i§ jkalinimo jstaigos,
tai jau jam ir néra kur sugrjzti®.

7) Deportacija i§ uzsienio S$aliy. Vienintelé respondenté paminéjo, kad dabar atsiranda
deportacijos i§ uZsienio 3aliy ir tai viena i§ benamystés priezas¢iy: ,Zmonés pradéje kurti savo
gyvenimg uzsienyje, biina deportuoti ir sugriz¢ | gimtaja Salj nieko nebeturi.

8) Gamtos nelaimés. Vienintelé respondenté paminéjo gamtoje jvykusias nelaimes, tokias
kaip: cunamiai, ugnikalniy iSsiverzimai, katastrofos. Mokslininky teigimu, dél globalinio atsilimo,
pasaulyje daugéja gamtiniy katastrofy. Jos sugriauna ne tik Zmoniy namus, bet ir nusinesa daugybe
gyvybiy.

Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojy benamystés atsiradimo ir priezasciy jvardijimas.
Apie benamystés reiskinio atsiradimg Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojos taip pat vieningai

atsaké, kad benamysté Salyje jau 20 mety, tai mazdaug po nepriklausomybés atktirimo (zr. 10 lentele).
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Apie skirtumus, kurie buvo prie§ 20 mety ir dabar benamystés ir skurdo kontekste reikéty
padaryti tyrimg, kodé¢l gi yra vieningai jvardijamas laikotarpis pries 20 mety, bitent po Lietuvos
nepriklausomybés atkiirimo.

Duomeny analizés metu i$skirtos kategorijos pateiktos 10 lenteléje.

10 lentelé. Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojuy nuomoné apie benamystés atsiradima

Kategorija Patvirtinantis teiginys *

Po nepriklausomybés atkarimo ,Benamystés reiskinys atsirado ir labiau isryskéjo po LT nepriklausomybés®.

,,Dirbu Sesti metai, iki tol teko tik studijuoti, bet, manau, po nepriklausomybés*.

»yAtsirado po nepiklausomybés atkiirimo®.

»Benamysté atsirado pries$ 20 mety“.

* Patvirtinantys teiginiai yra interviu metu respondenty pateikty atsakymy iStraukos. Pagal kokybinio tyrimo metodologijos tradicija, Siy
teiginiy tekstas negali biiti kei¢iamas ir turi buti cituojamas tiksliai taip, kaip tai pasaké respondentas.

Benamystés priezasciy respondentés iSvardino taip pat jvariy.

Kada atsirado §is terminas, atsirado projektai, dauguma kai pradéjo dirbti tuo klausimu, tada ir
pasteb¢jo, jog problema yra didelé. Benamyste vercia pazodziui — be namysté. Po nepriklausomybés,
jy manymu, dauguma socialiai silpny asmeny neteko biisty. Dazniausiai paminétos priezastys -

priklausomybés, nedarbas, jgtidziy stoka, aplinka (Seima), gyvenimo budas, ligos (zr. 11 lentelg).

11 lentelé. Vilniaus miesto nakvynés namuy darbuotojy nuomoné apie benamystés priezZastis

Kategorija Patvirtinantis teiginys *

Socialinés ekonominés ,.llgalaikis nedarbas®.

pricZastys Nedarbas®.

Asmeninés prieZastys ,»O juk tai ir yra pagrindinés, manau, priezastys - priklausomybés, jgiidziy stoka, aplinka

(8eima), gyvenimo budas, ligos ir t.t..

,Priklausomybés®.

Seimyninés prieZastys ~Benamystés priezastys gali biiti jvairios, tai neigiamos aplinkybés Seimoje (skyrybos,

sutuoktinio mirtis) .

Teisinés administracinés | ,,Bisto praradimas dél jsiskolinimy®.
priezastys
Atsitiktinés priezastys »Pastebima dar viena benamiy kategorija — seneliai buvo benamiai, tévai — benamiai,

véliau ir vaikai tampa benamiais. Uzdaras ratas®.

* Patvirtinantys teiginiai yra interviu metu respondenty pateikty atsakymy iStraukos. Pagal kokybinio tyrimo metodologijos tradicija, $iy
teiginiy tekstas negali buti kei¢iamas ir turi biti cituojamas tiksliai taip, kaip tai pasaké respondentas.

Apibendrinant pagal daZniausiai responden¢iy paminétas prieZastis iSskirtos:
1) priklausomybés;
2) skyrybos;
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3) igudziy stoka;

4) ,uzdaras ratas®;

5) psichikos sutrikimai;

6) nedarbas;

7) augimas vaiky globos namuose.

Viena darbuotoja pateiké labai teorines priezastis: socialinés ekonominés, asmeninés
Seimyningés, teisinés administracinés, atsitiktinés priezastys. Teorinis, mokslinis atsakymas neatspindi
socialinio darbuotojo patirties darbe su benamiais, nors patirties turima apie 8 metus, o tai gali reiksti
neigiamg poziiir] ] darba, nejsigilinimg j problema, ] esme.

Galima daryti iSvada, kad benamystés reiSkinys Lietuvoje buvo pastebétas po
Nepriklausomybés atkiirimo, t.y. prie§ 20 mety. Jdomu, kad po interviu su Vilniaus miesto nakvynés
namy darbuotoja, pastebéta, jog tikrai dalis benamiy yra tape todé¢l, kad tévai buvo benamiai. Tai
reiSkia, kad Zzmogus gimes benamystés saglygomis, didelé tikimybe, kad ir pats bus benamis, todél ¢ia
svarbu uzkirsti kelig jaunimo ir vaiky benamystés paveldimumg. To nepaminéjo Carito nakvynés
namy darbuotojos.

Dar vienas jdomus faktas, Vilniaus Carito nakvynés namy darbuotoja kaip benamystés priezastj
paminéjo deportacijg i§ kity Saliy, tai reiskia, kad zmonés prarade ar pardave visg turtg iSvaziuoja
ieskoti geresniy gyvenimo salygy uzsienyje. Nemokédami kalbos, jsidarbina nelegaliai, o paskui btina
deportuoti j gimtgja Salj, kurioje jauciasi svetimu, nes neturi jokio bisto ar vietos prisiglausti. To
nepaminéjo Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojos.

Apibendrinant rezultatus pastebéta, kad benamystés priezas¢iy daugiau ir jvairesniy jvardino
Carito nakvynés namy darbuotojos, nors jy darbo stazas su benamiais mazesnis nei Vilniaus miesto
nakvynés namy darbuotojy. Jvardintos priezastys jrodé gilesnj rysj su benamiais. Tai gali reiksti, kad
Carito nakvynés namy darbuotojos daugiau bendrauja su benamiais ir stengiasi iSsiaiskinti jy
benamystés priezastis, taip norédamos istikryjy sumazinti Salyje benamyste. Galima daryti prielaida,

kad jaunesné socialiniy darbuotojy karta jaucia didesne¢ atsakomybe dél benamiy ir Salies gerovés.

Respondentéms buvo uzduotas antras klausimas: .. Kokius Zmones Jiis priskirtuméte benamiy

kategorijai? Kaip manote, kiek yra benamiy misy Salyie (pagal 2011 m. biisty sura§yma)?“. Siuo

klausimu siekta i$siaiSkinti ar socialiniai darbuotojai yra informuoti arba domisi benamystés paplitimu

Salyje. Taip pat buvo jdomu ar bendraujant ir dirbant su benamiais iSrySkéja susiskirstymas j grupes,

kategorijas.

Carito nakvynés namy darbuotojy benamystés apibrézimo ir skaiciaus Salyje jvardijimas. Tik

viena respondenté¢ apytiksliai Zinojo benamiy skaiCiy Lietuvoje, kitos saké domeéjosi, bet nerado

skai¢iy. Daugelis atsake, kad labai sunku suskaiciuoti kiek tiksliai yra benamiy, nes jie gyvena visur ir
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vieni registruojasi savivadybéje, kiti nakvynés namuose, o dalis net nesiregistruoja niekur. Vieni
deklaruoja gyvenamajg vieta vienam mieste, o dirba ir gyvena kitam mieste, taip pat ir benamiai pries
daugel] mety gyvenamaja vieta buvo deklarave vienam mieste, bet iSvyko ieskoti laimés | didmiescius,
todél kaip gyventoja jau galima priskirti prie didmiescio skaiciaus.

Carito nakvynés namy darbuotojos jvardijo nemazai benamio apibrézimy. Dauguma jvardijo
benamj, kaip zmogy neturintj blisto ar neturintj pinigy bustui iSsinuomoti (zr. 12 lentele). Tai yra
apibrézimas, kuris nurodytas oficialioje Lietuvos statistikos departamento inteneto svetainéje. Taciau
po 1y apibrézimy seke ir Jdomesniy benamio apibiidinimy ne Lietuvoje, o Europos Sgjungos Salyse:

e suauge vaikai gyvena pas tévus;

e 7mones, kurie nuomojasi biista;

e 7mones, kurie savo valia iSeina gyventi ; miSkg ar sgvartyna;

e 7monés, kurie gyvena nesaugiuose bustuose arba bustai yra perpildyti (netinkamomis
salygomis — namas be langy, be Sildymo, be sanitariniy sglygy). Lietuvoje Siuo atveju biity sakoma,
kad zmogus turi kur gyventi, nes turi nuosavybg ir disponuoja ja teisétai.

Didelé dalis benamiy glaudziasi nakvynés namuose ir kitose paramos jstaigose.

12 lentelé. Carito nakvynés namy darbuotojy benamystés apibrézimo jvardijimas

Kategorija Subkategorija | Patvirtinantis teiginys *

« . . | Turintys pasto ,.Nakvynés namai, kur mamos su vaikais, kur jaunimas glaudziasi kitose
ES Salyse taikomi | S Pastose vyn u u v ur jau glau

benamio jstaigose — zmogus gyvena ne namuose dél kazkokiy priezasCiy, ne vien
apibrezimai misy klientai®.

Jei zilrint labai turtingy Saliy praktika, tai ir tie Zzmonés nuomininkai, kurie
nuomojasi biista, neturi sutarciy, juos bet kada gali iSmesti*.
»Dar kaip pas mus duodamas socialinis biistas, taip pat ne paslaptis, kad

daznai néra nei tinkamos salygas ten gyventi ir nesaugu®.

,»Cia reikia pagalvoti kg priskirti, nes pas mus lietuvoje benamis, tai tas kuris

gyvena, gatvéje ar kokiame riisyje, bet $iaip tai jy yra daug daugiau®.

»Galima ir plaiau, tik jau misy salygomis skambéty nepadoriai: vaikai

gyvena su tévais ir pan.*.

,»ES Salyse galima i§skirti placiau benamio apibrézima, todél, kad benamiais
vadinami zmonés, kurie turi kur gyventi, bet gyvena nesaugiose salygose(

néra Sildymo, dury, langy, vandens)*.

ES  salyse ir | Neturintys pastogés | ,,Cia reikia pagalvoti ka priskirti, nes pas mus lietuvoje benamis, tai tas kuris

Lietuvoje taikomi gyvena gatvéje ar kokiame riisyje, bet Siaip tai jy yra daug daugiau®.
benamio »~Benamis Lietuvoje yra tas, kuris negali sau leisti i§sinuomoti buto, negali
apibrézimai sau leisti nusipirkti biisto ir neturi Seimos pas kurig galéty gyventi®.

* Patvirtinantys teiginiai yra interviu metu respondenty pateikty atsakymy iStraukos. Pagal kokybinio tyrimo metodologijos tradicija, $iy
teiginiy tekstas negali biti kei¢iamas ir turi biti cituojamas tiksliai taip, kaip tai pasaké respondentas.
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Kelios respondentés save priskyré benamiy kategorijai, todél kad viena suaugusi ir gyvena su
tévais, o kita atvaziavusi i$ kito miesto ir Vilniuje nuomojasi bustg. Praradusi darba antroji respondent
biity priversta vaziuoti gyventi pas tévus | kaima arba likti mieste, bet gyventi prieglaudoje, nes
neturéty uz ka susimokéti mokesciy ir nuomos.

Idomu tai, kad Carito nakvynés namy vadové neigiamai kalbéjo apie Valstybés skiriamus
socialinius bustus, jvardijo kaip dalj biisty nesaugiy — netinkamos salygos gyventi. O dél deklaracijos,
saké, kad prie$ kelis metus buvo sugalvota Vilniuje dirbanciy Zmoniy, kurie néra registruoti Vilniuje,
gyvenamaja vieta deklaruoti Gedimino pr. 24, kad mokesciai sugrjzty ne j gimtajj miesta, o | miesto
savivaldybe, kurioje Zzmogus dirba. Bet véliau prasidéjo, kad registruoja bet ka, taip pat ir benamius.

Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojy benamystés apibrézimo ir skaiciaus Salyje
jvardijimas. Pokalbio metu paaiSkéjo, kad nei viena Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotoja nezino
benamiy skai¢iaus Salyje, net apytiksliai. Tai liudija neparaSyti atsakymai j §j klausimg. Tai gali reiksti,
jog socialiniams darbuotojams triiksta ziniy apie benamystés paplitimg Lietuvoje.

[Sanalizavus interviu metu gautus rezultatus iSskirtos Sios kategorijas ir jas patvirtinantys

respodenciy teiginiai (Zr. 13 lentele).

13 lentelé. Vilniaus miesto nakvynés namuy darbuotojy benamystés apibrézimo jvardijimas

Kategorija Patvirtinantis teiginys *

Neturintys patogés »Benamiai — asmenys, neturintys gyvenamosios vietos ir 1é§y bent minimaliam

biistui jsigyti arba iSsinuomoti (LR Statistikos departamentas)®.

,,O benamiai - asmenys, neturintys biisto, pastogés, gyvenantys kur papuola®.

»Benamiai Lietuvoje jvardijami tie, kurie neturi biisto ir pinigy jj i§sinuomoti*.

»Benamius a$§ priskir¢iau tuos zmones, kurie jeina j Lietuvoje taikoma benamio

savokos apibrézima®.

* Patvirtinantys teiginiai yra interviu metu respondenty pateikty atsakymy i$traukos. Pagal kokybinio tyrimo metodologijos tradicija, $iy
teiginiy tekstas negali biti kei¢iamas ir turi buti cituojamas tiksliai taip, kaip tai pasaké respondentas.

Apibendrinant galima teigti, kad Vilniaus miesto nakvynés namy socialinés darbuotojos
benamystés apibrézima jvadijo kaip busto neturéjimg ir negal¢jimg bisto iSsinuomoti. Tai rodo labai

siaurg supratimg apie benamystg ir jos rizikos supratimg.

Respondentéms buvo uZduotas treéias klausimas: ..Kokia Jisy nuomoné apie benamiy kaip

socialinés grupés struktiira? Ar galima suskirstyti benamius j tam tikrus tipus, pogrupius?“. Siuo

klausimu siekta i$siaiSkinti ar tarp benamiy pastebimas susiskirstymas ] tipus ar pogrupius pagal

kriterijus. Taip pat buvo iJdomu patikrinti socialiniy darbuotojuy Zinias apie benamiy susiskirstyma.

Carito nakvynés namy darbuotojy nuomoné apie benamiy susiskirstymq j grupes, tipus. \/1S0S

Carito nakvynés namy darbuotojos atsaké, kad benamius galima suskirstyti i grupes, nes visuomene
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yra susiskirsCiusi j sluoksnius, tai panasiai ir benamiai. Teoriskai benamiai, taip pat yra skirstomi j
grupes. Carito nakvynés namy darbuotojos dazniausiai grupuoja benamius pagal gyvenamaja vieta, o
viena darbuotoja masto, kad galima buty skirstyti pagal pajamas. Be to, pabrézé, kad kiekvienas
benamis yra skirtingas higienos jproc¢iais, asmeninémis savybémis.

Carito nakvynés namy vadové saké, kad daugelis zmoniy turi mintyse nusipieS¢ benamio
paveiksla: girtas, apSepes, smirdantis, suplySusiais rubais ir dazniausiai sukingjasi aplink konteinerius.
Bet istikryjy yra tvarkingai apsirengusiy, nusipraususiy Zmoniy, kurie gyvena nakvynés namuose, bet
moka antstoliams ir nebeuztenka bustui iSsinuomoti ar nusipirkti, todel lieka pigiausias variantas
nakvynés namai.

Apibendrinant Carito nakvynés namy darbuotojos skirstyty benamius pagal gyvenamaja vieta:

¢ miskiniai, kurie nickada neis gyventi j nakvynés namus ir nickada neateis j dienos centrg. Jie
gyvena miskuose, pasistato savo trobeles, namelius, buveines.

e Sgvartyny benamiai, kurie gyvena ir uzsidirba pinigy sgvartynuose.

e Gatveés benamiai, kurie nedalyvauja socialinés pagalbos sistemoje ir ne visada nedalyvauja
tod¢l, kad nenori joje dalyvauti, paprastai jie nezino, kad gali valgyti benamiy valgykloje, nemokamai
pasidaryti dokumentg, pavyzdziui, tai bina zmonés, kuric gyvena rusiuose, laiptinése, miesto
uzkampiuose.

e Nakvynés namy benamiai, kurie gyvena nakvynés namuose arba kitose institucijose, galbiit
pensionatuose. Dazniausiai tie, kurie gyvena nakvynés namuose, tai jie Zino visg sistemg: kur yra
valgyklos, kur galima gauti riiby, kaip susitvarkyti dokumentus ir gauti pasalpg.

Viena darbuotoja pastebéjo, kad nakvynés namy benamiai dar tarpusavyje susiskirsto j grupes
pagal priklausomybes: ,tie kurie yra priklausomi nuo alkoholio, ir priklausomi nuo narkotiky®.
Darbuotoja prilygino §j susiskirstyma ,kaip Suo su kate*: ,,nes daznai narkomanai apie alkoholikus
sako, kad jie smirdantys, nenusiprause, apSepe ir pan. O alkoholikai apie narkomanus sako, kad jie yra
paskutiniai Zmones, viska i§ visur vagia, yra labai agresyviis®.

Viena respondenté kalbéjo, kad dienos centras benamiams Sventas reikalas. ,,Jeigu i dienos
centrg ateina Zmogus nenusiprauses, smirdantis, tai jie dar tarpusavyje vienas kitg ,,bomzu* i§sivadina,
nors i8tikryjy yra visi panasioje situacijoje®, tai rodo tarpusavio susiskirstyma pagal higieng ir pareiga
dienos centre biiti tvarkingu.

Kita respondenté pastebéjo, kad patys benamiai yra geriausi informacijos perdavéjai, nes jie
grei¢iau suZino naujausig informacija, nei socialiniai darbuotojai: ,,zZino kur duoda maisto bilietus, kur
galima praustis, o kur negalima“.

Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojy nuomoné apie benamiy susiskirstymq j grupes,
tipus. Dvi respondentés neatsaké j klausima, o kitos dvi respondentés savo atsakymus bandé pagristi

koncepcijomis, apibrézimais, bet ne savo asmenine patirtimi ar pateikti savo nuomong.
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Taigi, treCioji respondenté pateiké tokj atsakyma: ,Remiantis benamystés formy
koncepcijomis, socialingje erdvéje konstruojami trys benamiy tipai: nakvynés namy, sgvartyny ir
gatvés benamiai. I8analizavus gautus treciosios respondentés duomenis, pastebéta, kad atsakymas yra
abstraktus, be jsigilinimo, teorinis.

Ketvirtoji, jauniausioji Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotoja, pateiké apibrézima: ,,(lot.
structura — sandara, iSdéstymas; i§ lot. struere - sudaryti). Ji teigé nezinanti ar galima benamius
skirstyti j grupes ar tipus, nebent pagal Iytj, iSsilavinima, sveikatos bukle.

Visos respondentés j klausimg apie benamiy tipus atsaké remdamosis teorija, bet ne asmenine

patirtimi.

Respondentéms buvo pateiktas ketvirtas klausimas: ,.Kokie yra pagrindiniai benamiy i§gyvenimo

Saltiniai? Kokios ju pajamos ir i$laidos?*. Siuo klausimu labiau siekta isiaidkinti benamiy pajamuy 3altinius: ar

tai tik paSalpos, ar darbo uzmokestis, o gal kita veikla. Socialiniai darbuotojai riipinasi benamio gerove, todél

norédamas jam padéti, bendrauja su benamiu. Benamis atskleisdamas savo pajamy S$altinius socialiniam

dabuotojui, jrodo pasitikéjima.

Carito nakvynés namy darbuotojai apie benamiy pajamas ir islaidas. Carito nakvynés namy
socialinés darbuotojos pabrézé, kad visy pirma benamiy pajamos yra socialiné pasalpa (350 lity), kurig
gauna, jei benamis yra registruotas darbo birzoje. Antras pajamy Saltinis buvo jvardintas kaip buteliy,
metalo pridavimas uz pinigus. I$ interviu metu gauty duomeny buvo iSskirtos dvi kokybinés
kategorijos: teiséta veikla ir neteiséta veikla.

Duomeny analizés metu i$skirtos kategorijos ir subkategorijos pateiktos 14 lenteléje.

14 lentelé. Carito nakvynés namy darbuotojy nuomoné apie benamiy pajamas

Kategorija | Subkategorija Patvirtinantis teiginys *

Teiséta veikla Antriniy zaliavy »Verciasi kaip gali: priduoda butelius, metalg ir pan.®.
risiavimas »lada yra kitokie buaidai: antriniy zaliavy rGSiavimas, tada yra
perpardavinéjimas*.

,Kiti uzsidirba ,.eidami per trasas®, jie taip patys vadina antriniy Zaliavy

raSiavima ir pridavima®.

Pasalpos ,Pagrinde tai pasalpa, ta 350 lity*.

»Socialiné pasalpa, nejgalumo paSalpa, pensijos.*.

Darbas ,»Tada blina, kad jie tam tikras prekes jsigyja urmu ir turguje pardavinéja su

verslo liudijimais, du vyrukus tokius Zinome*.

Neteiséta veikla | Vagystés ir apgaulés | ,,Visaip sukasi, yra ir kurie vagystémis uzsidirba“.

»lada aiSku dalis yra ir vagystés ir machinacijos. Yra tek¢ girdéti, kad

miisy gyventojas apsuko, kita gyventoja“.

Neoficialus darbas ,,AiSku ir neoficialus darbas‘.

* Patvirtinantys teiginiai yra interviu metu respondenty pateikty atsakymy iStraukos. Pagal kokybinio tyrimo metodologijos tradicija, $iy
teiginiy tekstas negali biiti keiiamas ir turi buti cituojamas tiksliai taip, kaip tai pasaké respondentas.



52

Apie iSlaidas Carito nakvynés namy darbuotojos sake, ,.kad benamiy yra labai skirtingy, todél
ir nejmanoma pasakyti kur jie iSleidzia tuos pinigus, taciau kiek mato ir kiek pacios bendrauja su
benamiais, tai visy pirma jie susimoka uz nakvynés namy paslaugas (50 lity arba 70 lity)“, tada
respondentés priskyré maista, cigaretes, alkoholj, kava, kartais transporto iSlaidas. Ruby benamiai
neperka, nes gauna i§ labdaros. Nors ir gauna maisto bilietus, bet vieno karto per dieng pavalgyti
neuztenka, todél ieSsko konteineriuose arba perka kol dar nebtina isleide pasalpos. ,,Alkoholis sudaro
dalj islaidy, bet jie perka jj pigy‘. Galima teigti, kad benamiams nusipirkti alkoholio turéty bati sunku,
nes jis yra pakankamai brangus. Taciau interviu metu respondentés saké, kad benamiai be alkoholio
neiSgyventy: ,,vartoja patj pigiausia aly ir atskiestg techninj spirita“. Pats alkoholio vartojimo procesas
yra kaip laiko praleidimo, bendravimo forma.

Carito nakvynés namy darbuotojos jvardino du vyrukus, kurie biidami benamiais pradéjo
perpardavinéti daiktus ir sékmingai iskeliavo i§ nakvynés namy nuomotis busto. Tada iSskyré keletg
zmoniy, kurie jsidarbina ir dirba, bet nakvynés namuose gyvena todél, kad turi daug anstoliy ir negali
sau leisti nuomotis kambario ir t.t. Toliau kaip pajamy $altinius priskyré pavienius darbus, neoficialius
darbus. Taip pat saké, ,,kartais darbdaviai nustebina, patys ateina ir praSo pasiilyti darbuotojg ir apie
tai norisi kalbéti vieSai“. Tokiy atvejy yra mazai, tod¢l galima teigti, kad darbdaviai turéty buti
suinteresuoti mazinti benamyste ir padéti benamiams, o ne diskriminuoti.

Carito nakvynés namy darbuotojos jvardino neatsakingy zmoniy, kurie uzuot nusipirk¢ maisto,
eina |} akropolj apsipirkti ir tada nieko nelieka nei maistui, nei cigaretéms, nei transportui. Taip pat
jvardino, kad ,,yra vyry, kuriy baty dydis yra 47, tai labdaroje tokiy beveik nebiina, tai tada zmogus
priverstas vos ne uz visg pasalpg nusipirkti batus*.

Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojai apie benamiy pajamas ir islaidas. Jauniausioji
Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotoja apie iSgyvenimo Saltinius saké, kad ,,galiu kalbéti tik apie
asmenis, kurie gyvena Nakvynés namuose ir tik remdamasi straipsniais, bet ne statistika“. Ji mano, kad
benamiy iSgyvenimo Saltinis yra konteineris, lauko prekyba, o jei asmuo yra reabilituotas, vadinasi -
socialiné pasalpa. Geresniu atveju priskyré darbo uzmokest]. Kaip didziausias ir pagrindines iSlaidas
jvardijo susimokéjimg uz paslaugas ir maista.

Kitos darbuotojos atsake, jog tai yra socialiné pasalpa arba darbo uzmokestis.

Viena respondenté pabréze, kad benamiy pajamos ir iSlaidos yra konfidenciali informacija, o
i8gyvenimo Saltinius jvardijo socialines paSalpas, darbo uzmokestj, nejgalumo ir senatveés pensijas.

Apibendrinant, tyrimo rezultaty j pateikta klausimg analize¢, jrodé, kad pagrindiniai i§gyvenimo
Saltiniai yra jvairios pasalpos, bet dazniausiai patys benamiai dar uzsidirba i§ antriniy Zaliavy,

neofiialiy, pavieniy darby.
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Pateiktu penktuoju klausimu (,.Kokios yra gyvenimi$kos benamiy vertybés, gyvenimo tikslai?

(Poziuris, ateitj, praeiti ir pan.). Kokie yra $ie zmonés kaip charakteriai, asmenybés?‘) buvo siekta

1$siaiSkinti socialiniy darbuotoju ry$i su benamiais ir ar jiems vyra padedama: susidélioti tikslus,

paSalinti neigiamus veiksnius, trukdanfius asmens raidai ir jo aktyviam dalyvavimui visuomeneés

gyvenime.
Carito nakvynés namy darbuotojos apie benamiy tikslus ir vertybes. Visos respondentés

interviu metu pavartojo tokiy Zodziy junginiy: ,,Kiek man teko bendrauti, ,,Snekant su klientu®, , Kaip
patys benamiai pasakoja, tai... ““. Tai rodo, kad socialinés darbuojos nemazai bendrauja su benamiais,
apsilankanciais jy nakvynés namuose. Daugelis pabréze, kad beveik visy benamiy problema i$
benamiy pasakojimy atsispindi jau praeityje: ,,Kiek man teko bendrauti, tai juos vienija sunki praeitis®,
,,I'ikrai labai priklauso kg zmogus yra praeityje turéjes, koks jo iSsilavinimas®. Tai gali reiksti, kad
kelias } benamyste pradeda formuotis daug anksciau nei tai yra pastebima.

Duomeny analizés metu iSskirtos kategorijos ir subkategorijos pateiktos 15 lenteléje.

15 lentelé. Carito nakvynés namy darbuotojy nuomoné apie benamiy tikslus, vienijancias savybes

Kategorija | Subkategorija | Patvirtinantis teiginys *

Vienijanti Benamius vienija | ,,Kick man teko bendrauti tai juos vienija sunki praeitis: vaiky namai, prasti

praeitis sunki praeitis reikalai Seimoje, ar bausmé jkalinimo jstaigoje®.

,»Likrai labai priklauso ka Zzmogus yra praeityje turéjes®.

Socialiniy Benamiai svajoja | ,,Vieni nori ramiai pragyventi, kad jy niekas nekrutinty, kiti tikrai nori susirasti

jgdziy stoka apie biistg ir Seimg | darba“.

(svajoja, bet ,»Visi svajoja, yra noras i$ljsti i§ Sitos duobés, mesti alkoholio vartojima,

nieko nedaro) susirasti darbg, sukurti §eima.“.

,,Dalis benamiy saké, kad nori turéti savo biistg, turéti zmona, Seimg ir darbg*.

»Sako, kad nori atsistoti ant kojy, kad nebereikéty gyventi nakvynés namuose*.

»Siekia atgaivinti santykius su Seima, su vaikais®.

Benamiai daznai Kartais atrodo, kad zmonés tikisi, jog jiems kazkas duos, jvyks kazkoks

neturi tiksly stebuklas nieko nedarant. Kaltina viskuo valdzia“.

,Kiek pastebiu, tai dazniausiai gyvena $ia diena ir neplanuoja nieko j priekj®.

Vienijanéios Benamius vienija | ,Nezinau kiek ¢ia yra charakterio savybé, bet pas juos yra labai maza
charakterio mazos savivertés | saviverté, jautimasis menkesniu®.
savybés jausmas »Man atrodo, kad savidisciplinos trikumas, nesugebéjimas siekti tikslo, ji

susiskaidyti, neadekvatis liikesciai®.

,»Ka daugiausiai pastebéjome, tai saves nuvertinimas®.

,»Kad gal zmogus save ir vertina, bet visuomené¢ nevertina jo ir tada persiduoda

visa tai ir vis mazéja Zmogaus saviverté®.

* Patvirtinantys teiginiai yra interviu metu respondenty pateikty atsakymy iStraukos. Pagal kokybinio tyrimo metodologijos tradicijg, $iy
teiginiy tekstas negali biti kei¢iamas ir turi buti cituojamas tiksliai taip, kaip tai pasaké respondentas.



54

Respondentés saké, kad benamiai, kaip ir kiti Zzmonés yra labai skirtingi: ,tai yra labai
individualu, nelabai galima juos suskirstyti i charakterius. Vienijan¢ios savybés dazniausiai iSryskéja
tam tikrose situacijose“. Tai dazniausiai buna agresija dél nusivylimo savo gyvenimu ir kity kaltinimu
dél dabartinés situacijos.

Dazniausiai | organizuojamus mokymus dienos centre benamius reikia sudominti viktorinomis,
konkursais, jdomiomis uzduotimis. Benamiams atliekant tam tikras uzduotis, viktorinas, iSryskéja
saves nuvertinimas: ,,Mokymy vadovai yra pastebéje, kad Siy Zzmoniy yra maza saviverté«.

Respondenté, kaip pavyzdj, pateiké po neseniai vykusiy mokymy: ,Jeigu uzduotis atlieka
i§silaving Zmong¢s, jie save gerai vertina, nors tg uzduotj iStikryjy atliko vidutiniskai, bet jiems atrodo,
kad labai gerai. O, pavyzdZiui, benamiai miisy, kurie dalyvavo ir atliko tas pacias uzduotis, kurias
atliko labai gerai ir greitai, jie nuvertina, kad vis dél to galéjo geriau, nepasiseke. Galima pastebéti,
kad sumazejusi saviverté, trukdo siekti tolimesniy tiksly, galbiit net jsidarbinti. Padidinti saviverte
turéty padéti socialinis darbuotojas, kuris turéty kalbéti apie tai, padéti, atsakyti ] benamiui iSkilusius
klausimus.

Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojai apie benamiy tikslus ir vertybes. Viena
respondenté atsaké, kad nesuprato klausimo. Kita respondenté atsake: ,,IStikryjy §j klausimg reikéty
uzduoti jiems“. Socialinj darbg tarptautiniu mastu apibrézé Tarptautiné socialinio darbo federacija (IFSW), ji
pateikia tokj soialinio darbo apirézimg: ,,Socialinio darbo profesija skatina socialing kaita, Zmoniy
tarpusavio santykiy problemy sprendima, teikia galimybiy ir pagalbg gerinant jy gyvenima.
Remdamasis zmogaus elgsenos ir socialiniy istemy teorijomis, socialinis darbas siekia zmoniy ir jy
aplinkos saveikos darnos. Zmogaus teisiy ir socialinio teisingumo principai yra svarbiausi socialinio
darbo principai«’*.

Socialinis darbuotojas turi padéti asmeniui spresti savo socialines problemas pagal jy galimybes
ir jiems dalyvaujant, o tai reiskia, kad turi biiti tam tikras rySys tarp, Siuo atveju, benamio ir socialinio
darbuotojo. Jei socialinis darbuotojas nebendrauja ir nesigilina ] Zmogaus problemas, tai galima teigti,
kad ir negali padéti ty problemy i$spresti.

Kaip teigia V. Kanopien¢ ir S. Mikulionien¢, ,,socialiniai benamiy rysiai vienas i§ svarbiausiy
socialinés atskirties aspekty. Nedalyvavimas jprastoje socialinéje veikloje, bendravimo rysiy su Seima,
giminémis, nutraukimas, priklausymo bendruomenei jausmo praradimas didina socialing izoliacija*."”

Interviu metu pastebéta, kad visos Carito nakvynés namy respondentés turi didesnj ry$j su
benamiais, tai rodo interviu metu iSsakyti pamastymai, o Vilniaus nakvynés namy darbuotojy

abstraktiis atsakymai, atmestinas poziliris ir elgesys jrodé prieSiSkumg arba nepasitikéjimg savo

™ vareikyté A., Socialinis darbas, ,,Profesiné veikla, metodai ir klientai“/l Mykolo Romerio Universitetas, 2010.
Vadoveélis, p. 18.
72y, Kanopiené, S. Mikulioniené. Lietuvos benamiai: elgsenos ir nuostatos. Socialinis darbas. 2004, Nr. 3(1), p. 53.
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jégomis ir patirtimi, o susitikimo metu nesutikimas kalbéti ir nezinojimas jokiy pasiiilymy benamystei
sumazinti tik jrodé apie komunikacinio rySio nebuvimg tarp socialinio darbuotojo ir benamio.

Vilniaus nakvynés namuose benamiai ir vadinami benamiais, o ne klientais, kaip Carito
nakvynés namuose. Vien kitokio apibrézimo vartojimas jrodo kitokj, artimesnj rySj su asmenimis.

Kitos dvi Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojos j klausima atsaké glaustai, viena i§ jy
atsakyma grindé teorija, Maslow zmogaus poreikiy piramidés principais: ,,Benamiams svarbiausia
patenkinti Maslow piramidés Zemiausio lygmens poreikius, t.y. fiziologinius poreikius (maistas,
vanduo, pastoge)®. Svarbu, kad kas pagrista teorija, tai yra iStirta ir visiems zZinoma, o dabar daromas
tyrimas reikalavo atsakymo remiantis savo patirtimi darbe tarp benamiy.

Jauniausioji respondent¢ penktaji klausimg jvardino sudétingu: ,,Klausimas labai sudétingas®.
Vienintelé 1§ Vilniaus miesto nakvynés namy respondenciy pastebéjo vienijancios praeities veiksnius:
»,Dauguma jy augo nedarniose Seimose, asocialiose, augo vieni, be Silumos, be jgiidziy“. Respondenté
iSskyré bruozus, pagal, kuriuos galime atpazinti benamj: ,,Benamius galima atpazinti i§ tam tikry
bendry bruozy, kaip drabuziy, veido spalvos, kvapo, kalbésenos. Juos galima atskirti i§ kity Zzmoniy
elgesiu, gyvenimo budu, jgudziy stoka“. Klausimas reikalauja atsakymo remiantis asmenine patirtimi,

o atsakymas yra tai, kg galima pamatyti patys gatvéje.

Respondentéms buvo uzduotas SeStas klausimas: ..Kaip benamiai vertina jiems teikiama Salies

ir ES parama? Idomu, ar skiriamos lé3os didéja, ar licka nuolatinés? Jusy manymu, jos racionaliai

paskirstytos?. Siuo klausimu siekta i§siaidkinti ar benamiai atskiria (ar tai Salies, ar tai ES parama)

jiems suteikiama parama.

Carito nakvynés namy darbuotojos apie benamiy Zinias ir pamgstymus apie ES ir Salies
paramq. | §] klausimg atsakymai buvo jvairlis. Respondentés teigé, kad dauguma Zino, jog gauna
parama, bet nezino i§ kur (zr. 9 lentelg). Kita respondenté saké, kad: ,,Apie ES paramg tai jie zino ir
nelabai adekvaciai suvokia, nes jei gauname 50000 lity, jiems atrodo, kad vos ¢ia ne rimai turi
stoveti®.

Duomeny analizés metu i$skirtos kategorijos ir subkategorijos pateiktos 16 lenteléje.

16 lentelé. Carito nakvynés namy darbuotojy nuomoné apie benamiy turimas ES ir Salies

parama Zinias ir apie valstybés biudZeto paskirstymo racionaluma

Kategorija Patvirtinantis teiginys *

Ribotos benamiy zinios | ,,AS manau, kad ne visada jie zino kokia jie parama gauna: ar jie gauna valstybés parama ar

apie ES ir Salies | kaip Europos Sajungos.

gaunamg paramg. »Kaip benamiai vertina, tai nezinau. Yra zmonés, kuriems atrodo, kad jiems turi kazka

duoti, nesirtipina mumis ir t.t..
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»,Dauguma yra visiskai nusiteike priesiskai, skeptiskai j valstybés duodamg parama, nes jie
nori vis daugiau ir daug kas kalba, kad kitose Salyse yra daug geriau, ten visais riipinamasi

labiau. Vienu zodZiu neigiamai vertina Salies parama®.

»Patys benamiai nelabai supranta kokia jie parama gauna ir daZzniausiai sako, kad per

mazai“.

,»Apie ES parama tai jie Zino ir nelabai adekvaciai suvokia®.

Socialiniy  darbuotojy | ,,Nezinau ar didéja, ar lieka nuolatinés. Pirmas projektas kur dabar gauname finansavima.

nuomoné apie paramai | Sunku jvertinti ar didéja ar mazéja“.

benamiams  skiriamy | ,,Pajamos neracionaliai paskirstytos, todél, kad labai siauras benamystés apibrézimas*.

pinigy paskirstyma
biudzete ,»(Gal ir racionaliai, bet galéty pasistengti labiau bent benamiy atzvilgiu. Benamiy yra daug

daugiau, nei nakvynés viety®.

»Galbiit ta valstybés pagalba reikéty decentralizuoti ir skirti iStikryjy pagal poreikj ir
efektinguma kiek tau jos reikia. Tada mano manymu vienose vietose bus isleista daugiau

pinigy i$ biudZeto, bet kitose vietose grjs*.

»sunku vertinti ar 1¢Sos didéja. Man atrodo, kad didéja, bet tiksliai nezinau®.

* Patvirtinantys teiginiai yra interviu metu respondenty pateikty atsakymy iStraukos. Pagal kokybinio tyrimo metodologijos tradicija, $iy
teiginiy tekstas negali buti kei¢iamas ir turi biti cituojamas tiksliai taip, kaip tai pasaké respondentas.

IS gauty duomeny analizés, galima teigti, kad benamiai jauciasi nuskriausti: ,,Yra Zmonés,
kuriems atrodo, kad jiems turi kazkg duoti, sako, kad nesirGpina mumis ir t.t., ,ISskiria jie, kad pas
mus prastos sglygos, pas mus nakvynés namuose sglygos tik tokios, buvau kitose Salyse, ten geriau®.

Viena respondenté saké, kad misy Salyje truksta lankstumo: ,Truksta tokio lankstumo ir
poziirio ] individg®, ,,Galbiit tg valstybés pagalbg reikéty decentralizuoti ir skirti iStikryjy pagal poreikj
ir efektinguma kiek tau jos reikia®, ,,Truksta Lietuvoje paslaugy konkreciam zmogui su konkreciais
poreikiais®.

Respondenté jvardino ilga dokumenty gamyba, kaip neigiamg veiksnj Salyje. Taip pat pateike
pasiiilyma, kad: ,,benamiai galéty biti kaip atskira klienty grupé socialiniy paslaugy kataloge®. Tai
padéty taikyti tinkamus metodus benamystei sumazinti ar bent jau uZzkirsti kelig skurstantiems
zmonéms prarasti biistus.

Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojos apie benamiy Zinias ir pamgstymus apie ES ir
Salies paramg. | §j klausimg buvo atsakoma nenorial, viena respondenté neatsaké, dvi respondentés
atsaké trumpai: ,,Manau, racionaliai®, ,,Klausimas skirtas patiems benamiams*.

Jauniausioji Vilniaus miesto navynés namy respondenté i klausimg atsaké truputj placiau:
,Neteko man girdéti daug benamiy nuomoniy apie ES projektus, taCiau keleto jy nuomonés
priestaringos — vieni nepasitiki parama, teigia, kad ji paskirstoma neracionaliai, niekas jiems nepadeda,
kiti patenkinti*. Taip pat saké, kad paramos vertinimas priklauso nuo zmogaus asmenybés, vertybiy ir
t.L.
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Septintuoju klausimu (,,Koks visuomenés pozitris i benamius? Ka patys benamiai kalba apie

tai, kaip i juos ziiiri visuomené?*) buvo siekta iSsiaiskinti visuomenés poziuri j benamius ir atvirk$diai

bei patvirtinti arba paneigti teiginj, kad visuomenés akimis benamiai yra paskutinéje pakopoije stovintys

Zmones.

Carito nakvynés namy darbuotojy visuomenés poZziirio | benamius jvardijimas. Visuomenéje
vyrauja skirtingi poziliriai ] asmenis neturincius nuolatinés gyvenamosios vietos, nuo gailes¢io ir
pagalbos iki absoliutaus ignoravimo ir paniekos.

Duomeny analizés metu iSskirtos kategorijos ir subkategorijos pateiktos 17 lenteléje.

17 lentelé. Carito nakvynés namy darbuotoju nuomoné apie visuomenés poziiirj i benamius ir

atvirksc¢iai

Kategorija Subkategorija | Patvirtinantis teiginys *

Visuomenés Neigiamas ,»Visuomené | benamius Zitiri, kad jie tinginiai, ko jie neina dirbt.*.
poziliris | pozilris | ,»Kaip benamiai vertina, tai nezinau. Yra zmonés, kuriems atrodo, kad jiems
benamius benamius turi kazka duoti, nesirtipina mumis ir t.t.*.

,»Visuomeneés poziiiris dazniausiai yra toks, kad benamius jsivaizduoja tik tuos,
kurie yra prie konteinerio: smirdantys, purvini, girti, apzéle, apSepe, tinginiai ir

svarbiausia, kad patys dél visko yra kalti®.

,,1$ benamio yra reikalaujama susirasti darba, kad kazko siekty gyvenime, bet
jel zmogus prisipazjsta darbdaviui, kad jis gyvena nakvynés namuose, jj

atleidzia arba jo nepriima j darbg, diskriminuoja — tu benamis*.

»Slaip yra neigiamas pozitiris*.

Teigiamas »Kartais atsiranda tokiy pavieniy atvejy, kai darbdavys labai supratingai j ta
pozitris | zitiri. Ateina ir sako: a$ noriu kazkam padéti, jeigu zmogus dirbs sgziningai, tai
benamius viskas bus tvarkoje*.
Benamiy pozidris | Neigiamas »Visuomené jiems yra darbdaviai, kurie sako, kad jei gyveni nakvynés
1 visuomeng¢ poziiiris namuose, taves nepriims j darbg ir pan. I8ankstinis nusistatymas, Kuris vienas
kita papildo®.

»Bet yra teke girdéti kai klientas pasakoja, kai papraso pinigy | ji ZiGrima i§
auksto, arba pamato jj kitaip atrodantj, nenusipraususj ir kvapas nekoks

sklinda, tai toks vengimas. Jiems susidaro neigiamas pozifiris*.

I tuo paciu pats benamis perima t3 visuomenés nuostata, kad jis yra

benamis, nieko jis negali, yra silpnas ir turiu gauti parama*.

»(albtt ta valstybés pagalba reikéty decentralizuoti ir skirti iStikryjy pagal
poreikj ir efektinguma kiek tau jos reikia. Tada mano manymu vienose vietose

bus iSleista daugiau pinigy i§ biudzeto, bet kitose vietose gris.

»sunku vertinti ar 1éSos didéja. Man atrodo, kad did¢ja, bet tiksliai nezinau®.

* Patvirtinantys teiginiai yra interviu metu respondenty pateikty atsakymy istraukos. Pagal kokybinio tyrimo metodologijos tradicija, $iy
teiginiy tekstas negali biti kei¢iamas ir turi buti cituojamas tiksliai taip, kaip tai pasaké respondentas.
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Apibendrinant, galima teigti, kad tiek visuomenés pozitiris ] benamius, tieck benamiy poZzitris ]
visuomeng yra adekvatus ir jis dazniausiai yra neigiamas. Respondentés teigimu, noras integruotis |
darbo rinka, tai yra ne viskas, reikia, visuomenés pripazinimo ir pagalbos: ,,Pati visuomené kelia
reikalavimg eik dirbti, bet kai zmogus nusprendzia, kad jis jau pasiruosgs, ta pati visuomené iSspiria ji
i§ tos darbo rinkos®. Carito nakvynés namy darbuotojai pripazjsta, kad kartais tenka mokyti benamius
meluoti apie savo gyvenamaja vietg darbdaviams: ,Kartais tiesiog ir mokau: Jis nesakykite kur
gyvenat, pasakykit tik adresa, neaiskinkite kas Cia per vieta, nes ne visi darbdaviai eis tikrinti, kas ¢ia
tokio. Galbiit ne visiems darbdaviams reikia konkretaus adreso, tai liepiu sakyti, kad gyvena
Naujamiestyje ar kazkur tai“. Respondenté sako, kad mokydama benam; meluoti apie gyvenamaja
vietg, linki tik gero, linki, kad zmogus jsidarbinty ir nebiity diskriminuojamas dél to, kad gyvena
nakvynés namuose.

Kitas jdomus teiginys, kodél visuomenéje yra Zmoniy, kurie neigiamai zitri j benamius tai:
,,Kita problema yra, kad zmonés patys saves nejsivaizduoja, kad jie gali biiti benamiais, bet kai iSgirsta
istorijas kaip zmonés tampa benamiais, tai susimasto, kad pats bet kurig dieng gali tapti benamiu ir
tada yra baisu, o to ko bijom — atstumiam®. Zmonés bijodami tapti benamiu, atstumia savo baime.

Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojy visuomenés poZiirio j benamius jvardijimas. Viena
respondenté pasiiilé pasidaryti tyrimg Siuo klausimu ir apklausti benamius, o ne socialinius
darbuotojus. Kitos respondentés j klausimg atsaké: ,,Benamio pozZitris j visuomeng yra adekvatus®,
,»Lyrimo neteko daryti, todél | klausimg neatsakysiu®. ISkyla klausimas ar bendraujant su benamiais ir
siekiant nustatyti kokios yra Zmogaus problemos, neanalizuojamas visuomenés pozitris j benamius?
Galbiit pati visuomené iSskiria benamius i§ jy rato. Socialinio darbuotojo pareiga ne tik sutvarkyti
benamiui dokumentus, bet ir padéti integruotis j visuomeneg.

Taip pat j §] klausimg buvo pateiktas ir platesnis atsakymas: ,,Na galiu tik 1§ mokslo pusés
pasakyti, kad yra ratas: benamiai teigia, kad visuomené juos atstumia, todél jie nieko nedaro, nes
nepavyks, visuomené mano, kad benamiai nieko nedaro, todél yra atstumiami. Respondenté jvardina
tai kaip ,,abiejy Saliy nesusikalbéjima* ir sako, kad ,,susidaryta nuomoné yra kategoriSka ir nekintama,
bet ¢ia daugiau misy problema i§ neZinojimo, benamiy - i§ nezinojimo, nenor¢jimo keisti poziiirj, o ir

del psichines ligos*.

Taigi aStuntuoju kompleksiniu klausimu (,,Nurodykite, kokios turi biiti pagrindinés

benamystés prevencijos kryptys? Kaip sumazinti $io reiSkinio mastus? Kokie gali buti iSé€jimo i

benamystés situacijos keliai, budai?*) buvo siekta i$siaiSkinti nakvynés namy socialiniy darbuotojy

sitlomus veiksmus sumazinti benamystei. Nuo poziirio j benamystés problema. priklauso ir sialomy

sprendimo budy jvairoveé, t.y. kuo gilesnis poziiris 1 benamystés problema, tuo daugiau sprendimo

budy izvelgiama.
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Carito nakvynés namy darbuotojy siiillomos prevencinés kryptys benamystei sumazinti. Ypac
buvo jdomu, kokios prevencinés veiklos kryptys benamystei sumazinti turéty egzistuoti Salyje.

Nors visuomenés Svietimo poveikio nejmanoma jvertinti kiekybiskai, Zmonés aktyviau remia
nakvynés paslaugas teikianCias organizacijas drabuziais, daiktais, bet finansavimo organizacijoms
vistiek triiksta, ypa¢ Carito nakvynés namams, nes jie i§ savivaldybés finansavimo beveik negauna.

Visuomenei reikia suprasti, kad labai sunku i§ benamystés sugrjzti | normaly ir pilnavertj
gyvenima, jsigyti biista. Benamystés problemos iSnyks tada, kai visuomen¢ jsileis benamius j t3 pacia
visuomeng ir ] darbo rinka.

ISanalizavus interviu metu gautus rezultatus iSskirtos Sios kategorijos ir subkategorijos bei jas

patvirtinantys respondenciy teiginiai (zr. 18 lentelg).

18lentelé. Carito nakvynés namy darbuotoju siilomos prevencinés kryptys benamystei

sumazinti
Kategorija | Subkategorija Patvirtinantis teiginys *
Naujos Tarpinis biistas »luréty biiti teikiamos stiprios paslaugos i§ karto patekusiems j benamyste
socialinés Zmonéms*.
programos »Galéty atsirasti kazkokie tarpiniai bustai, kur zmogus neiSeina dar i$
nakvynés namy ] nuomojama biista, bet pagyvena kazkur, kur pripranta prie
kity salygy™.
,Dar didelé pagalba biity pereinamasis bustas, kai zmogus gyvena ne
nakvynés namuose, bet jau kazkokiame buste, kuriame turi daugiau
pamokéti, yra kitokia aplinka nei nakvynés namuose, tuo paciu ir savo
igidzius ugdosi savarankiskam gyvenimui®.
Programos po jkalinimo | ,,Taip pat galéty atsirasti tam tikros programos tiems zmonéms, kurie iSeina
istaigy ar vaiky namy i$ globos jstaigy, kad nebiity taip, jog tau yra 18 mety ir tu esi iSspiriamas
auklétiniams ar sugrjzusiems i$ jkalinimo jstaigy‘.
Kontroliuojama kredity | ,,Kazkokiu biidu susizitiréti kg daro miisy greityjy kredity jstaigos*.
jstaigy veikla
Papildomas Individualus pokalbis ,Individualus darbas su asmeniu*.
igidziy su benamiu »Svarbiausias biidas - bendravimas su zmogumi, jo poreikiy i$siaiskinimas,
ugdymas pagalba tiek tvarkant dokumentus, tiek ieSkant darbo®.
Nemokamos »Pagalba zmogui tvarkantis su jo skolomis, nes didelé¢ dalis benamiy turi
konsultacijos turint dideles skolas*.
paskolg ,.Galéty biiti kazkokia §vietimo kryptis kaip tvarkyti savo biudzeta paémus
tas paskolas®.

* Patvirtinantys teiginiai yra interviu metu respondenty pateikty atsakymy iStraukos. Pagal kokybinio tyrimo metodologijos tradicija, $iy
teiginiy tekstas negali biiti kei¢iamas ir turi buti cituojamas tiksliai taip, kaip tai pasaké respondentas.
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Kelios respondentés paminéjo greituosius kreditus, dél kuriy i§ Zzmoniy yra atimami bustai. O
jet ir jsiskolina, tai reikia, kad buty zmonés, kurie teikty nemokamas finansines konsultacijas, kaip
susitvarkyti su kreditu ir nejklimpti i skolas. Repondentés pastebéjo, kad greitieji kreditai yra duodami
neatsakingai, o j tai jau turi atkreipti démesj valstybé.

Daugelis respondenc¢iy mano, kad labai svarbus individualus darbas su Zzmonémis, kurie skursta
ir su Zzmonémis, kurie yra ka tik netek¢ biisto, galbut vis dar turi darba. Kaip svarby veiksnj
respondentés paminéjo i§ karto patekus | benamystés aplinka, turéty biti teikiamos stiprios ir greitos
socialinés paslaugos 18 karto, kad biity uZkirstas kelias benamystés pradZziai.

Viena respondenté teigé, kad ,,i$ tikryjy pats Zzmogus turi bti suinteresuotas, net socialiniai
darbuotojai negali pasisodinti benamio ir sakyti: viskas dabar tu keitiesi, jy mastymo taip greitai
nepakeisi. Vieninga visy nuomoné buvo, kad viskas turi vykti palaipsniui, o ne greitai, ypac¢ darbe su
visuomenéje pazeidZiamiausiais Zzmonémis.

Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojy siiilomos prevencijos kryptys benamystei sumazinti.

Respondentéms buvo uzduotas klausimas: ,,Nurodykite, kokios turi buti pagrindinés
benamystés prevencijos kryptys? Kaip sumaZzinti Sio reiSkinio mastus? Kokie gali biti iSéjimo 18
benamystés situacijos keliai, buidai?“. | §j klausimg viena respondenté neatsaké, kitos dvi atsaké
atmestinai, ketvirtoji pabréz¢, jog svarbiausia benamiui yra bustas, nes turédamas kur gyventi, jis turi
atsakomybe ne tik susirasti pavalgyti, bet ir susirasti darba, iSlaikyti biistg, susimokéti mokescius.

Duomeny analizés metu i$skirtos kategorijas ir subkategorijos pateiktos 19 lenteléje.

19 lentelé. Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojy sitilomos prevencinés kryptys benamystei

sumazinti
Kategorija | Subkategorija Patvirtinantis teiginys *
Kompleksiné Ivairiy socialiniy »Sunku pasakyti, ta¢iau manau, kad benamiams turi biiti sudarytos salygos
pagalba igiidziy ugdymas gauti pastogg, Svary, tvarkinga biistg ir pamokyti jj iSlaikyti®.

,»Turi biti kompleksiné pagalba iSlaikyti bistg™.

,»Turi biti sudarytos salygos gydytis, gal net priverstinai, sudaryta daugiau
salygy benamius stebéti, kontroliuoti, apsisvarinti, turi biiti daugiau mobiliy
tarnyby gatvéje®.

Nesigilinimas j | Ribotas arba ,»Tai priklauso nuo valstybés socialinés politikos*.

problema pesimistinis poziris |

benamystés problema ,HPritariu visiems budams, kurie numatyti socialinéje politikoje. Niekas

pasaulyje néra sumazing*.

* Patvirtinantys teiginiai yra interviu metu respondenty pateikty atsakymy iStraukos. Pagal kokybinio tyrimo metodologijos tradicija, $iy
teiginiy tekstas negali biiti kei¢iamas ir turi buti cituojamas tiksliai taip, kaip tai pasaké respondentas.
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Kuo labiau socialinis darbuotojas linkes j pagalba benamiui ir j pokalbj su juo, tuo daugiau jis
pateikia benamystés mazinimo biidy, o i§ gauty duomeny matome, kad respondentés nepateiké arba
pateiké trumpus atsakymus dé¢l galimy prevencijy sumazinti benamystei. Dvi respondentés atsaké, kad
visos vykdomos prevencijos priklauso nuo valstybés socialinés politikos, savo sitilymy neturi arba
nepateiké. Galima teigti, kad pastebimas atmestinis pozidris j problema, nesigilinimas 1} ja.

Tyrimo rezultato duomenimis, Vilniaus miesto nakvynés namy socialinéms darbuotojoms
benamystés masto sumazinimas yra tabu. Vargu ar tai padéty jvertinti socialinés veiklos efektyvuma
dirbant su benamiais ir padedant jiems integruotis j visuomeng. Iskyla klausimas, kaip socialinj darba
dirbanc¢iam specialistui reikia vykdyti §j darbg tarp benamiy, jei nejmanoma gauti duomeny apie
galimus problemos sprendimo budus, ir kaip zinoti, ar vykdoma socialiné veikla yra tinkama, jei néra

Sios veiklos efektyvumo matavimo kriterijy batent nakvynés namuose?

Devintuoju klausimu (,.Kokie yra nakvynés namy pajamy $altiniai?*‘) buvo siekta iSsiaiskinti i3

kur organizacijos gauna pajamas ir ar reikia socialiniy darbuotojy pastangy tam finansavimui gauti.

Carito nakvynés namy pajamy Saltiniai. 1S gauty duomeny, galima teigti, kad zinojimas i kur
jstaiga gauna finansavimg, i§ dalies gali reikS§ti prisidéjimg prie finansavimo gavimo ar bent
susiriipinimg dél finansavimo. Respondentés visos atsaké 1§ kur yra gaunamas finansavimas, todél
galima apibendrinti:

e ES struktiiriniy fondy projektai;

e Vilniaus arkivyskupijos kurija;

e 2% gyventojy pajamy mokescio;

e Carito Zvakelés, tai zvakés, kurios nepardavinéjamos, o dalinamos uz auka. Dazniausiai
auka biina pinigai;

e pajamos gautos uz suteiktas paslaugas.

Respondentés kalbéjo, kad jei ne ES struktiiriniy fondy projekty finansavimas, tai Carito
nakvynés namai turéty iSsiskirstyti ir uzsidaryti, nes savivaldybé zada parama, bet kol kas nesuteikia.
2011 m. buvo gauta parama i§ savivaldybés 13-18 tiikst. lity, taciau per metus vien komunalinéms
i§laidoms nakvynés namai sumoka apie 70 tukst. lity.

IS gauty duomeny analizés galima teigti, kad socialinés darbuotojos Zino apie finansavimag ir
nemazai prisideda prie jo gavimo, o tai tik jrodo kitokj, atsakingg poziiirj | darba.

Vilniaus miesto nakvynés namy pajamy Saltiniai. Dvi respondentés i klausimg atsaké: ,,Neturiu
duomeny® ir ,,Nesidoméjau, manau, tai klausimas buhalterijos vadovui*. Viena respondenté i§vis nepateike
jokio atsakymo.

Ketvirtoji respondenté atsake: ,,Istaigos 1éSy Saltiniai yra Sie:

e Savivaldybés biudzeto skiriamos 1€Sos;
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e pajamos, gautos uz teikiamas paslaugas;

e paramos léSos;

e projektams ir programoms jgyvendinti skirtos 1&Sos.

e Istaigos léSos gaunamos ir naudojamos pagal asignavimy valdytojo patvirtintas iSlaidy
samatas ir laikantis Lietuvos Respublikos teisés aktais nustatytos tvarkos.

I$ pateikty duomeny galima daryti iSvada, kad nesidoméjimas jmonés finansavimy, reiskia,

nesusidiirimg su problemomis jj gauti, t.y. jei darbuotojas nezino i§ kur gaunamas finansavimas, tai jis
néra susidiires su problema, apmastymais kaip nakvynés namus islaikyti ar pagerinti salygas, o Carito

nakvynés namy darbuotojoms tenka susidurti su finansavimo klausimu.

Respondentéms buvo uzduotas deSimtas klausimas: .Jei teko dométis ES S$aliy patirtimi

dirbant su benamiais, ka sitilytuméte pritaikyti Lietuvos salygomis?*. Siuo klausimu buvo siekta

iSsiaisSkinti socialiniy darbuotoijy sitlymus kokius biidus ar metodus galima pritaikyti Lietuvoje dirbant

su benamiais. Socialiniai darbuotojai dirbdami su benamiais ilga laika gali jzvelgti tai, ko kitos sritis

specialistas net nesugalvoty. Taip pat buvo siekta iSsiaiSkinti ar socialinés darbuotojos domisi kity

Saliy vykdoma socialine politika, ypa¢ benamystés klausimu.

Carito nakvynés namy darbuotojy pasiulymai dél ES Saliy gerosios paktikos pritaikymo
Lietuvoje. Visy pirma, lygindamos su ES Salimis respondentés pastebéjo, kad Lietuvoje néra politinés
valios Sitai grupei padéti, tuo labiau, kad ji siaurai suprantama, t.y. skirtingas benamio apibrézimas
Lietuvoje ir ES Salyse.

Duomeny analizés metu i$skirtos kategorijos ir subkategorijos pateiktos 20 lenteléje.

20 lentelé. Carito nakvynés namy darbuotoju pastebéta geroji uzsienio patirtis dirbant su

benamiais

Kategorija | Subkategorija Patvirtinantis teiginys *

Kompleksiné Trukumas §varos »Prie tokio dienos centro turéty buti dusai kur Zmonés galéty nusiprausti,

pagalba paslaugos persirengti.

,»Luréty buti savitarnos skalbyklélés*.

,,Vilniuje labai truksta prausimosi paslaugy*.

Paslaugy iSplétimas »Paslaugy iSplétimas: gyvena po kelis, butai tarpiniai, su dienine priezifira“.

»Keli socialiniai baistai galéty tapti tarpiniais bistais ir ten socialinis

darbuotojas galéty ateiti.

»Nakvynés namy pakopos dar galéty biti, kaip Svedijoje®.

Mediciniy paslaugy »Su misy benamiais, tai jei jis neturi draudimo, jis gauna ta pirming

trukumas Lietuvoje pagalbg, kad nenumirty”.

»Zmogus galbit ir toliau lieka benamis, bet jis yra Svaresnis ir turi maZiau
uzkrec¢iamy ligy, i jj reikia maziau investuoti kai jis paklitina j ligoning™.
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,Labai svarbi yra medicininé pagalba, yra uzsienyje centrai, kuriuose yra

sutvarstomos kojos ir neleidziama plisti infekcijoms, o Lietuvoje nelabai

rasi.
Uzsienio Saliy Duodamas bustas ir »Amerika daro: duoda biistg ir taip lengviau zmogy integruoja i
geroji patirtis pereinamojo visuomene®,
laikotarpio bustai »Danija — viena i$§ nedaugelio Saliy, kuri propaguoja ,.benamis-biistas® ir
pan.*.

»Svedija — ,step by step“ (laipty sistema norint integruoti Zmogy j

visuomeng).

,Daugiausiai esu susipazinusi su Danijos praktika. Tai labiausiai ten patiko

tas pereinamasis bistas, jstrigo benamiy uzimtumo ugdymas*.

Medicinos ir ,Danijoje sveikatos centrai buvo jspudingi, aiSku lietuvoje jau biity per
priklausomybiy didelé prabanga, bet Danijoj atéjus j dienos centrg yra kabinetas, kuriame
gydymo paslaugos yra medicinos seselé ir psichologas®.

,» Yra sutariama kiek jam reikia alkoholio, ir mazinimo principu ir jis gali
vartoti tik tiek kiek yra uzregistruota pas soc. darbuotoja™.

Benamiy uzimtumo »~Benamiai augina, riipinasi augalais ir po to tais paciais augalais puosia

. miestg®,
ugdymas uzsienio

»Benamiai ten turi avilius, surenka medy ir jj parduoda. Augina vistas,

Salyse Del
triusius‘.

* Patvirtinantys teiginiai yra interviu metu respondenty pateikty atsakymy iStraukos. Pagal kokybinio tyrimo metodologijos tradicija, $iy
teiginiy tekstas negali biiti keiiamas ir turi buti cituojamas tiksliai taip, kaip tai pasaké respondentas.

v —

Respondenciy sitilymas buvo, kad Salyje biity daugiau mobiliy komandy, kurios prizitréty
gatves ir gatvése gyvenancius benamius, o kad ziemg nebiity tiek suSglusiy Zmoniy galéty pasiriipinti
kar$tu gérimu ar sriuba: ,,kaip ,,Gerosios vilties” dalina $virk$tus narkomanams, taip galéty Ziemos
metu dalinti kar$tg arbata, sriubg ar galéty nukreipti Zmogy, kur jis galéty eiti prasyti pagalbos®.

Respondentés taip pat minéjo medicininés etikos trukumg Lietuvoje: ,.Buvo atvejy kai i$
ligonings atveZza ir tiesiai prie nakvynés namy isleidzia, nors tas Zmogus net paeiti negali, o pas mus
salygy tokiam zmogui i§vis néra. Mediciniy paslaugy jis negali gauti, nes neturi draudimo®. Salyje turi
biiti uztikinamos medicininés paslaugos zmogui tiek, kiek jam to reikés, taciau Siuo atveju galima
teigti, buvo pasielgta atvirkSciai. B. Jordan teigia, kad Zmonéms turi biiti uZtikrinama medicininé
apsauga priklausanti nuo jos poreikio”®.

Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojy pasiilymai dél ES Saliy gerosios paktikos
pritaikymo Lietuvoje. Daugiausiai respondentés vieningai pabrézé: ,Patalpy dezinfekcija®,
,Dezinfekuotos patalpos®, ,,Patalpy kasdien¢ dezinfekcija“. Dezinfekcija reikalinga daugeliu atvejy,

bet svarbiausia, kad neplisty ligos benamiy tarpe.

" Jordan B., Social Policy for the twenty — first century.//Cambridge, 2006, p. 103.
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Vienos darbuotojos paraSytoje mintyje buvo jzvelgta nuoskauda ar pyktis dél savo ekonominés
situacijos arba dabartinio darbo uzmokescio: ,,jeigu darbuotojas stovés beveik ant to paties laiptelio
(finansine prasme), kaip benamis, ledai nepajudés®.

Viena respondenté teigé, kad uzsienio $aliy patirtis rodo benamystés mazgja, bet pati valstybé
turi buti suinteresuota benamyst¢ sumazinti: ,,Uzsienio Saliy patirtis rodo, kiek teko dométis, jog didelj
démes; skiria valstybé, organizacijos benamystés reiSkiniui mazinti. Yra sutektos pajégos, skiriamos

1éSos, pagaliau, investuojama j darbuotojus, kurie dirba su Sia grupe.

Respondentéms buvo pateiktas vienuoliktas klausimas: ,.Ar pakankamai yra teikiama

informacijos apie galimas nakvynés vietas? IS kur benamiai suzino apie nakvynés vietas?*.

Carito nakvynés namy darbuotojy nuomoné apie informacijos apie nakvynés vietas
pakankamumg. Respondentés sake, kad informacijos pakanka, bet nakvynés viety yra tikrai per mazai,
ypa¢ Vilniaus mieste: ,,Pakankamai, nes ty nakvynés namy néra tieck daug. MaZesniuose miestuose po
vienus, o kitur iSvis néra*.

Duomeny analizés metu iSskirtos kategorijos ir subkategorijos pateiktos 21 lenteléje.

21 lentelé. Carito nakvynés namy darbuotojai apie Zinomumg galimy nakvynés viety

Kategorija Subkategorija Patvirtinantis teiginys *

Informacinio Lankstinukai, plakatai | | Mes esame nakvynés namuose iSsikabing lapus kur gali benamiai

obtidZio priemonés .
p p nakvoti‘.

,,VieSai atodo kaip ir pakankamai, nes yra savivaldybés isleisti

lankstinukai kur benamiai gali kreiptis pagalbos®.

Valstybinés tarnybos | Informuoja  socialiniai | | Dazniausiai suzino i§ socialinio centro, vieni i§ kity, i§ policijos‘.

darbuotojai,  policijos

pareigiinai ,.I§ SPC, valstybinése jstaigose pasako®.

,,Paprastai turbiit suzino i§ socialiniy darbuotojy, i§ policijos

pareigiiny, i$ stoties darbuotojy ‘.

,.Informacijos suteikia socialinés paramos centras‘.

Informacija 1§ ,lupy | Benamiai suzino vieni | | Geriausiai jie perduoda informacija i liipy j lipas®.

1 lupas* 1§ kit . T . ,
Hiup & ,,Dazniausiai vistiek suzino ir labiausiai pasitiki informacija gauta

ir vieni i$ kity*“.

* Patvirtinantys teiginiai yra interviu metu respondenty pateikty atsakymy istraukos. Pagal kokybinio tyrimo metodologijos tradicija, $iy
teiginiy tekstas negali biiti kei¢iamas ir turi buti cituojamas tiksliai taip, kaip tai pasaké respondentas.

Pokalbio metu visos respondentés laikési vieningos nuomonés, kad geriausia informacijos

priemoné apie nakvynés vietas yra patys benamiai: ,,O vieni i§ kity tai turbiit veiksmingiausia, nes
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labiau pasitiki vieni kitais ir galbtt paaiSkina viskg paprasc¢iau®, ,,Vienas klientas pasakojo, kad ilga
laikg gyveno riisiuose, gatvéje, bet véliau i$ vieno benamio suzinojo, kad galima pas mus pagyventi‘,
,Geriausiai jie perduoda informacija i$ lupy | lopas®.

Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojy nuomoné apie informacijos apie nakvynés vietas
pakankamumgq. Respondentéms buvo pateiktas klausimas: ,,Ar pakankamai yra teikiama informacijos
apie galimas nakvynés vietas? I§ kur benamiai suZino apie nakvynés vietas?”. Siuo klausimu siekta
iSsiaiskinti ar tikrai pakanka informacijos apie nakvynés vietas, i§ kur benamiai suzino ir ar informacija
yra skleidziama tikslingais metodais.

Gauti atsakymai j klausimus: ,Pakankamai®, ,Pakankamai info*, ,,Suzino i§ darbuotojy,
lankstinuky ir t.t., ,Informacijos pakanka, bet ne visi benamiai turi galimybe su ja susipaZinti, nes
dazniausia ji skelbiama internete®, ,,Pakankamai“, leidzia teigti, kad informacijos yra pakankamai. Tik
teiginys: ,,Truksta informacijos gatvéje” jrodo, kad informacijos yra nemazai, bet jos triksta ten kur

labiausiai reikia, t.y. per televizijg ar internete, vargu, ar benamis pamatys §ig informacija.

Dvyliktuoju klausimu (,,Kaip manote kokie yra pasikeitimai socialinés politikos srityje

Lietuvai jstojus i ES?*) buvo siekta iSsiaiSkinti socialiniy darbuotojy rinias apie pasikeitimus

socialinés politikos srityje Lietuvai jstojus j ES.

Carito nakvynés namy darbuotojy nuomoné apie pasikeitimus Lietuvai jstojus j ES. 1§ gauty
duomeny analizés, pastebéta, kad respondenciy nuomoné apie jstojimg j ES yra teigiama, kelios
respondentés galvoja, kad jei nebiitume jstoje j ES, tai Lietuvoje nebiity stengiamasi spresti
benamystés problemos: ,,Nes visai Europos Sajungai yra pateikiami duomenys ir jei apie tavo Salj
pateikia duomenis, pagal kuriuos tu esi gale, nes nieko nedarai socialinéje srityje”. Sprendziant i§
respondenciy atsakymy, tai jstojimas ] ES Lietuvai jnes¢ didelj ind¢lj j Salies socialing politika.

Duomeny analizés metu is$skirtos kategorijos ir subkategorijos pateiktos 22 lenteléje.

22 lentelé. Carito nakvynés namy darbuotojy nuomoné apie pasikeitimus socialinéje politikoje

Lietuvai jstojus j ES
Kategorija Subkategorija Patvirtinantis teiginys *
Pasikeitimai Teigiami  pasikeitimai | ,Lietuva labiau jsipareigoja spresti tas socialines problemas ES
socialinéje politikoje | socialingje  politikoje | akivaizdoje, 18y skirti“.
Lietuvai jstojus | ES | Lietuvai jstojus | ES ,Daugiausiai pinigy skiriama i§ ES, todél tikrai manau viskas
krypsta | teigiama puse®.

»Atrodo, kad benamiy mazgja, nes finansavimas didéja, bet protas
sako, kad dél kity ekonominiy priezasCiy, benamiy daugéja,
atsiranda naujy benamiy®.

»Jei ne Europos Sajunga, tai buty ne kas®.

Ribotos  Zzinios apie | ,,Nelabai Zinau, nes kai atéjau dirbti jau viskas taip ir buvo®.
jvykusius pasikeitimus

,.Nezinau®.
* Patvirtinantys teiginiai yra interviu metu respondenty pateikty atsakymy i$traukos. Pagal kokybinio tyrimo metodologijos tradicija, $iy
teiginiy tekstas negali biti kei¢iamas ir turi buti cituojamas tiksliai taip, kaip tai pasaké respondentas.
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Viena respondenté atsaké, kad: ,,Kazkas keiCiasi, galbiit atsiranda naujos paslaugos, galbiit
tarpinstitucinis bendradarbiavimas aktyvéja, bet ¢ia klausimas ar dél to, kad esame ES, ar dél to, kad
ateina nauja socialiniy darbuotojy karta, nes jie yra iniciatyvesni ir labiau supranta kas yra socialinis
darbas®. Tyrimo metu pastebéta, kad jaunesnio amziaus socialinés darbuotojos daug komunikabilesnés
ir didesnj démesj skiria pokalbiui su benamiu.

Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojy nuomoné apie pasikeitimus Lietuvai jstojus j ES.
Dvi respondentés nejvardino jokiy pasikeitimy Lietuvai jstojus i ES: ,Lietuvai jstojus i ES, jos
socialiné politika yra deramai jkorporuota j bendra ES soc. politikg®, ,,Priderinta prie ES*“. Jy nuomone
Lietuvai jstojus 1 ES, Lietuvos socialin¢ politika buvo priderinta prie teisingai vykdomos ES socialinés
politikos, placiau apie konkrecius pasikeitimus.

Viena respondent¢ dideliy pasikeitimy nemato ir nejaucia: ,,Kol kas dideliy pasikeitimy a$
nematau. Padidéjo socialiné pasalpa 20¢ia lity, minimalus atlyginimas ir viskas®. I$ frazés: ,,Visa kita
paciy skestan¢iyjy reikalas®, galima spresti apie nusivylima.

Ketvirtoji respondente jzvelge kelis pasikeitimus socialinés politikos srityje lietuvai jstojus i
ES: ,Medicinos paslaugy apmokéjimas kitose Salyse, Seimos paSalpos, jei tévai gyvena skirtingose

Salyse, galimybés gauti bedarbio pasalpas ES Salyse®.

Tryliktuoju klausimu (,.Ka zinote apie ES vykdomas strategijas skurdui ir benamystei maZzinti?“)

buvo siekta iSsiaiSkinti ar socialinés darbuotojos domisi ES vykdomomis strategijomis benamystei ir

skurdui sumazinti.

Carito nakvynés namy darbuotojy zinios apie ES vykdomas strategijas skurdui ir benamystei
mazinti. Trys respondentés atsaké panasiai: ,,Kazkurig net gi gal skai¢iau, bet neprisimenu realiai apie
ka*, ,.Siaip esu ir skaiGiusi ir doméjusis, bet dabar tiksliai negaliu pasakyti®, ,.NeZinau nicko,
nesidoméjau.

Duomeny analizés metu isskirtos kategorijos ir subkategorijos pateiktos 23 lentel¢je.

23 lentele. Carito nakvynés namy darbuotojy Zinios apie ES vykdomas strategijas skurdui ir

benamystei maZinti

Kategorija Subkategorija Patvirtinantis teiginys *

Nuomoné apie ES | Finansavimas didéja ,Lietuva labiau jsipareigoja spresti tas socialines problemas ES

finansavima akivaizdoje, 168y skirti®.

benamystei mazinti »Daugiausiai pinigy skiriama i§ ES, todél tikrai manau viskas
krypsta | teigiama puse®.

»Atrodo, kad benamiy mazéja, nes ES finansavimas didéja, bet
protas sako, kad dél kity ekonominiy prieZasciy, benamiy daugéja,
atsiranda naujy benamiy®.

,»Jei ne Europos Sajunga, tai bty ne kas*.

Zinios apie ES | Ribotos zinios apie | ,,Nelabai Zinau, nes kai atéjau dirbti jau viskas taip ir buvo*.
vykdomas strategijas | vykdomas strategijas _Nezinau*.

* Patvirtinantys teiginiai yra interviu metu respondenty pateikty atsakymy iStraukos. Pagal kokybinio tyrimo metodologijos tradicijg, $iy
teiginiy tekstas negali biiti keiiamas ir turi buti cituojamas tiksliai taip, kaip tai pasaké respondentas.
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Carito nakvynés namy vadové saké, kad ji zino dabar jgyvendinamg strategija Europa 2020.
Pagrindinius strategijos darbus paminégjo: ,,Sumazinti jaunimo nedarba. Skirti paramg ne maistu*.

Viena respondenté¢ paminéjo, kad pati nemégsta skaityti oficialiy dokumenty, teigé, kad
geriausia informacija yra tai, ka papasakoja kolegos: ,Pati labai nemégstu skaityti ty oficialiy
dokumenty, nebent kolegos kg nors papasakoja“.

Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojy zZinios apie ES vykdomas strategijas skurdui ir
benamystei mazinti. Dvi respondentés j klausimg neatsaké.

Trecioji respondenté parasé kelias nuorodas | interneto svetaines, kuriose galima paskaityti apie
ES vykdomas strategijas skurdui ir benamystei sumazinti, taip pat paraS¢: ,,Skurdo mazinimo
Lietuvoje strategija - 2010 metai. Daugiau nieko naujo nezinau“. Respondenté strategija jvardino, bet
kokie tikslai ar bent apie kokias sprendZziamas problemas strategijoje kalbama, neatsakeé.

Ketvirtoji respondenté jvardino strategija ,,Europa 2020 ,,Strategija ,,Europa 2020: uzduotis
— sumazinti skurdg bei atskirtj. Taip pat parasé trumpg iStrauka i§ Europos konsensuso konferencijos
apie benamyste.

Remiantis tyrimo rezultaty duomenimis galima teigti, kad triksta ziniy ir informacijos patiems
socialiniams darbuotojams apie ES strategijas benamystei ir skurdui sumazinti. Mokymo jstaigos
turéty ] socialinio darbo mokymo programas jtraukti daugiau informacijos apie ES ir LT vykdomas

strategijas skurdo ir benamystés tema.
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APIBENDRINIMAS

1. Mokslinés literatiiros duomeny analizé padéjo tiksliau suformuluoti baigiamojo darbo
tikslus bei uzdavinius, vertinimo kriterijus ir tyrimo etapus. Nagrinéjant uzsienio ir Lietuvos $altinius,
ypatingas démesys buvo skirtas autoriy poziiiriui j:

e benamystés atsiradimo iStakas,

e tapsmo benamiu priezastis ir procesa,

e ESir LR kuriamas strategijas skurdui ir benamystei sumazinti,

e Dbenamiy egzistavimo problemas su kuriomis susiduria kiekvieng diena,

e Vilniaus nakvynés namy veikla.

2. ISnagrinéjus literatiiros Saltinius, buvo pastebéta, kad skirtingose Salyse vyrauja skirtingas
benamystés apibréZimas.

e Benamystés problemos buvo minimos jvairiuose $altiniuose jau nuo XVI amziaus, kaip
permanentinis socialinis reiSkinys prad¢€jo rastis kartu su kapitalistinés visuomenés plétra ir
atgyvenusiy feodaliniy santykiy irimu. Tyrimo metu gauti duomenys nurodo, kad Vilniaus nakvynés
namy socialiniai darbuotojai linke galvoti, kad benamysté Lietuvoje atsirado po Nepriklausomybés
atkiirimo.

e Benamystés sgvoka vertinama skirtingai. Lietuvoje benamystés sgvoka yra gana siaura,
tvirtinama, kad benamis yra tas Zzmogus, kuris neturi gyvenamosios vietos ir pinigy jam iSsinuomoti.
ES salyse apibrézimas yra platesnis, } jj jtraukiami Zmonés gyvenantys nesaugiuose, perpildytuose
biistuose, jvairiis nuomininkai, net gi suauge zmonés, kurie vis dar gyvena su tévais.

e Mokslingje literatiroje apraSsomos pagrindinés benamystés problemos — skurdas, nedarbas,
skyrybos, priklausomybeés ir kt. Autoriai analizuoja benamystés mazinimo metodus — socialiniai biistai,
socialin¢ pagalba tvarkant savo finansus, integracija | darbo rinka, didesnés pasalpos. Nedaug autoriy
analizuoja ,tarpinio biisto* programa, kuri galéty biiti efektinga, jei socialiniai darbuotojai aktyviau
dirbty su benamiais.

3. ISanalizavus moksling literatiirg ir atlikus tyrimo duomeny analize paaiskéjo, kad:

e benamystés sgvoka yra aiSkinama ir traktuojama skirtingai beveik visose ES Salyse;
benamystés apibrézimas néra tikslus;

e jei benamis néra uzsiregistraves darbo birZoje, tai jam suteikiamos medicininés paslaugos
yra gana ribotos;

e socialiniams biistams gauti yra didelés eilés, todél atsidiirus gatvéje gauti socialinj biista
beveik nejmanoma;

e néra lankstumo Salies vykdomoje politikoje remti skurstanciuosius, kurie dar gyvena savo

nuosavame bute.
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Rekomenduojama:

e plesti galimybes jsigyti nuolatinj busta, didinti prevencijos tikslais teikiamg paramg bei
lanks¢iai remti Zmones, gyvenancius savo namuose, atsizvelgiant | jy poreikius;

e LR jstatyming¢je bazéje jtvirtinti Sias teises benamiams:

» gauti visas medicinines paslaugas kiek tik reikés,

» suteikti jgaliojimus dalyvauti priimant arba balsuojant dél jy gyvenimui jtakos turinCiy
sprendimy priémimo,

» visada gauti apgyvendinimg ar apnakvindinima,

» steigti daugiau socialiniy busty,

» gauti pilnavertes socialinio darbuotojo paslaugas.

4. Atlikus tyrimg galima palyginti dviejy organizacijy, teikianias nekvynés paslaugas,
socialiniy darbuotojy nuomones, sialymus ir pastabas:

e Vilniaus Carito nakvynés namy darbuotojos sutiko duoti interviu, o Vilniaus miesto
nakvynés namy darbuotojos nesutiko duoti interviu, atsiunté atsakymus elektroniniu pastu.

e Atsakymai ] pirmuosius klausimus jrodé¢ Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojy
socialinés kompetencijos nebuvimg arba nenor¢jimg atskleisti dél neaiskiy priezasciy. O Vilniaus
Carito nakvynés namy darbuotojos  klausimus atsaké iSsamiai.

e Atsakymy iSsamumas, rémimasis patirtimi jrodé¢ Vilniaus Carito socialiniy darbuotojy
atsakomybe¢ dél benamiy integracijos ] visuomene ir gilinimgsi | benamystés priezastis, | Zzmogy.
Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojy atsakymai buvo pavirSutiniski, konkretiis, teoriniai.
Atsakymuose neatsispindéjo per daug mety turéjusi biiti sukaupta patirtis.

e Vilniaus miesto nakvynés namy darbuotojos beveik nepateiké sitilymy benamystei
sumazinti, o Vilniaus Carito nakvynés namy darbuotojos pateiké nemazai ir atkreipianciy démesj
pasitlymy sumazinti benamystei, pagerinti benamiy integracijos i visuomeng salygas.

5. Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministerija tiesiogiai neatsakinga uZz
benamiy uzimtumo uztikrinima. Sios uzduotys yra pavestos miesto savivaldybéms ir rajony
senitinijoms. Sios, pagal savo kompetencija ir poreikius, pasirenka priemones benamiy uzimtuma
jgyvendinti ar ne.

Rekomenduojama:

e perimti Danijos patirti, vykdant benamiy uZimtumo programas nacionaliniu mastu. Tai
padéty greiCiau benamiams atgauti jgiidzius ir sugrizti j darbo rinka;

o tikrinti benamiy asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg ir informacija apie deklaruota
gyvenamaja vieta, benamiy valgyklose, susibiirimo vietose ar medicininés apzitiros metu. Tai padéty
nustatyti, kiek benamiy neuZregistruota, padéti jiems uZsiregistruoti ir pateikti iSsamesne statistikg apie

benamystés mastus.
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6. Nakvynés paslaugas teikianGios jstaigos vykdo laiking benamiy apnakvindinima. Siy
jstaigy paskirtis apripinti drabuziais ir bitiniausiais daiktai, suteikti apgyvendinima, suteikti
individualaus ir grupinio, socialinio bei psichologinio konsultavimo paslaugas, padéti Zmonéms
ugdytis gyvenimiskus jgudzius, padéti Zzmonéms ugdytis profesinius jgtdzius, uzsiimti prasminga
laisvalaikio veikla su labiausiai socialiai pazeistais Zmonémis*.

Rekomenduojama:

e didziuosiuose miestuose padidinti apnakvindinimo viety skai¢iy, ypac $altuoju mety laiku;

e stebéti nakvynés paslaugas teikianCiy jstaigy, ypa¢ valstybiniy, vykdomas funkcijas ir
socialiniy darbuotojy pagalba benamiams;

e suteikti galimybe uzsiimti laisvalaikio veikla su socialiai pazeistais asmenimis.

7. Visuomenes pozilr] ] benamius formuoja valstybé, vieSosios organizacijos, Ziniasklaida,
uzsienio Saliy patirtis, religija, mokslo jstaigos. Lietuvos Respublikos pilie€iai neigiamai zilri ]
benamius zmones, dazniausiai kaip | tinginius, girtuoklius, smirdanéius ir aplink konteinerius
vaik§€iojanCius asmenis. Toks atstumiantis poziiiris parodo visuomenés benamystés sgvokos
nesupratima, abejingumo laipsnj ir nesuvokimg apie galimybe bet kada atsidurti benamio vietoje.

e Samoningos ir atsakingos visuomenés formavimui biitinas jos informavimas ir Svietimas.
Sia uzduotj atlieka vieSosios jstaigos, valstybinés jstaigos, socialinés draugijos, internetinés svetainés,
mokslo jstaigos.

Rekomenduojama:

e Valstybinéms ir vieSosioms institucijoms siiloma bendradarbiauti, kuriant projektus,
akcijas skatinanc¢ias gerbti benamius ir nemenkinti jy, konferencijas ir praneSimus, skirtus Sviesti

visuomeng¢ kaip tvarkyti savo finansus turint paskolg ir mazas pajamas;


http://vilnius.caritas.lt/veikla/drabuziai-ir-daiktai.html
http://vilnius.caritas.lt/veikla/apgyvendinimas.html
http://vilnius.caritas.lt/veikla/gyvenimisku-igudziu-ugdymas.html
http://vilnius.caritas.lt/veikla/profesinis-ugdymas.html
http://vilnius.caritas.lt/veikla/prasminga-laisvalaikio-veikla.html
http://vilnius.caritas.lt/veikla/prasminga-laisvalaikio-veikla.html
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ISVADOS

1. Benamysté Lietuvoje ir kitose ES Salyse apibréziama skirtingai. Lietuvoje benamystés
savoka yra gana siaura lyginant su ES Saliy pateikiamu benamystés apibrézimu.

Apklausti socialiniai darbuotojai i§ Vilniaus nakvynés namy organizacijy skirtingai vertina
poreikj keisti vykdoma nacionaling politikg, mato skirtingas prevencines priemones benamystei
sumazinti, taip pat pateikia skirtingg benamystés apibrézimg. Vilniaus Carito nakvynés namy
oganizacija pateikia gilesnj ir iSsamesnj benamystés apibrézimg ES Saliy lygiu, o Vilniaus miesto
nakvynés namy pateikiamas siauras ir gana pavirSutiniSkas apibrézimas.

2. Benamystei formuojantis sgveikauja jvairiy priezas¢iy grupés. Dazniausiai minimi
socialiniai, ekonominiai, teisiniai, Seiminiai, asmeniniai veiksniai. Konkrecios benamystés priezastys
pagal svarbg yra Sios: nedarbas ir skurdas, konfliktai Seimoje ir skyrybos, jvairios priklausomybés,
grizimas 1§ jkalinimo jstaigos ir ,,paveldima® benamysté i§ kartos ] karta. Naujausios, tyrimo metu
i8siaiSkintos priezastys: deportacija i§ kity Saliy, didéjantis stichiniy nelaimiy ir katastrofy skaicius ir
savanoriSka benamysté, kai zmoneés iSvyksta gyventi j kitas Salis neturédami ten jokio bisto, ieSkoti
geresnio ir lengvesnio gyvenimo.

3. Pastaraisiais metais visoje Europoje buvo plétojama vis daugiau nacionaliniy, regioniniy ir
vietos strategijy su aiskiais tikslais bei konkreciais objektais siekiant sumazinti ir net iSvis panaikinti
benamyste. Nors ir didelé dalis jy leidzia pasiekti nemazg pazangg uzkertant kelia benamystei ir
padedant susirasti prieglobstj, kai to prireikia, ta¢iau remiantis Eurostat duomenimis vistiek visame
pasaulyje skursta ir neturi namy daug Zmoniy, tai reiskia, kad vykdomos strategijos tik i$§ dalies yra
efektingos.

4. Dar pries Lietuvai integruojantis j Europos Sajungg buvo pradéta kova su skurdu ir
benamyste, kai 2000 metais buvo parengta Skurdo mazinimo Lietuvoje strategija, kurioje suformuluoti
Siandieninei Lietuvai pritaikyta skurdo samprata, apibréziami skurdo matai, apzvelgiamas skurdo
paplitimas bei jo ypatybés Lietuvoje, apibiidinamos skurstanciy gyventojy grupés. ISanalizuoti skurdo
rizikos lygio rodikliai Lietuvoje atskleid¢, kad skurstanciyjy ne tik nemazeja, bet daugeja, tai jrodo,
kad kuriamos strategijos néra efektingos.

5. Tyrimo rezultatai atskleidé, kad Vilniaus miesto ir Carito nakvynés namy pasteb¢jimai del
benamystés sumazinimo yra labai skirtingi. IS gauty rezultaty duomeny analizés, galima teigti, kad
Vilniaus miesto nakvynés namy socialiniai darbuotojai neturi jokiy pasteb¢jimy benamystei sumazinti,
o Carito nakvynés namy darbuotojai turi nemazai pasiiilymy kaip buty galima sumazinti benamystg.

6. Tyrimo rezultatai rodo, kad sumazinti benamyste, neuztenka Zmogy integruoti i darbo

rinka. Ilga laikg Zmogus iSbuves be namy, praranda jgiidZius.
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7. Remiantis tyrimo rezultatais, nustatyta, kad benamiams labai tritksta medicininiy paslaugy
ir jy uztikrinimo.

8. Remiantis tyrimo rezultaty duomenimis galima teigti, kad labai truksta Ziniy ir informacijos
patiems socialiniams darbuotojams apie ES strategijas benamystei ir skurdui sumazinti.

I$nagrinéjus moksling uzsienio ir Lietuvos literatira, LR, ES Saliy vykdoma politikg ir
strategijas, nakvynés paslaugas teikianciy jstaigy veiklg ir tarpusavio bendradarbiavima, visuomenés
pozitrj, Europos Saliy benamystés problemos sprendimy praktika, socialiniy darbuotojy dirbanciy
nakvynés paslaugas teikianciose organizacijose nuomones, patvirtina iSkelta tyrimo hipotetin;j teiginj,
kad Lietuvoje yra nepakankamai efektingai sprendziamos benamystés problemos ir tai leidzia daryti
prielaidg, kad Sios problemos néra aktualios politinéje dienotvarkéje, kiek reikalauja dabarting

situacija.
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SIULYMAI

1. Sitloma priimti Lietuvos Respublikos benamiy medicinos ir psichologo paslaugy ir
higienos uztikrinimo projekta.

e Nacionaliniuose jstatymuose padidinti benamiams suteikiamy paslaugy spektra.

e Valdzios institucijos turéty skatinti ir remti nevyriausybiniy organizacijy darba.

2. Rekomenduojama vykdyti benamiy apgyvendinima ir integravima j visuomene bei darbo
rinkg ,.tarpinio biisto* programa.

Isteigti atskirg valstybing institucija, kuri biity atsakinga uz benamiy apgyvendinimg ir
integravimasi j visuomene bei darbo rinka. Sios institucijos jsteigimo tikslas — prisiimti atsakomybe uz
benamiy uzimtumo skatinimo ir apgyvendinima, nesidalijant kompetencija su kitomis institucijomis.

e Tikrinti benamiy asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta, medicininés apzitiros metu arba
benamiy susibiirimo vietose.

e Suteikti visas medicinos paslaugas benamiams, neleisti plisti ligoms. Medicinines
paslaugas teikti nemokamai.

e Skirti daugiau 168y valstybés biudzete benamiy ir skurstanéiyjy problemoms spresti. Sios
1éSos turi buti paskirstomos tarp medicinines paslaugas teikian¢iy jstaigy ir nakvynés namy, ne tik
savivaldybés nakvynés namams, bet ir kitoms organizacijoms, kurios teikia nakvynés paslaugas.

e Socialinéje sistemoje jvesti ,,tarpinio biisto programa.

e Didinti galimybes jsigyti nuolatinj bustg ir lanks¢iai remti Zmones, gyvenanéius savo
namuose, bitinai atsizvelgiant j jy poreikius.

3. Kurti benamiy uzimtumo projektus padésiancius labiausiai pazeidziamiems visuomenés
zmonéms susigazinti jgudzius buti atsakingu, mokiu, paslaugiu, darbsciu Zzmogumi.

4. Nakvynés namuose gyvenancius gali biiti kuriamos specialios mokymo ir uzimtumo
programos, ir jtraukiant j §j darbg pacius asmenis.

5. Atlikus tyrimus skurstanciose Seimose, kurios motyvuotos keisti savo gyvenima, socialinius
biistus steigti ir atskirose vietose, kur gyvena ne asociallis asmenys, tai neleisty sugrjzti atgal i tg pacia
padét], o skatinty siekti tobuléti.

6. Valstybinéms ir vieSosioms institucijoms siiloma bendradarbiauti, kuriant projektus,
akcijas skatinanCias gerbti benamius ir nemenkinti jy, konferencijas ir praneSimus, skirtus Sviesti
visuomeng kaip tvarkyti savo finansus turint paskolg ir mazas pajamas.

7. Mokymo jstaigos turéty i socialinio darbo mokymo programas ijtraukti daugiau
informacijos apie ES ir LT vykdomas strategijas skurdo ir benamystés tema. Lietuva jstojus j ES, kuri
i§ dalies formuoja Lietuvos socialing politika, todél tai yra vienas svarbiausiy tiksly: Sviesti visuomeng

apie ES jtaka, nuorodas kaip ES formuoja LT socialing politika.
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Andruskeviciaté I. Benamystés problema Lietuvos ir Europos Sajungos socialinés politikos
kontekste/ Politikos moksly magistro baigiamasis darbas. Vadové Doc. dr. Diana JanuSauskiené. —
Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, Politikos ir vadybos fakultetas, Politikos moksly institutas,
2013. -81 p.

ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe iSanalizuotos benamystés problemos, benamystés sgvokos riby
sudétingumas ir skirtingas apibréztinumas ES Salyse. Taip pat iSanalizuotos Lietuvos ir ES Saliy
vykdoma politika benamystés klausimu.

Pirmoje darbo dalyje tiriama uZzsienio ir Lietuvos autoriy moksliné literatiira, kurios pagalba
patikslinamos darbo uzduotys, patvirtinamas temos pagrjstumas, tyrimo tikslo pakankamumas. Taip
pat analizuojamos benamystés priezastys ir tapsmo benamiu procesas, atskleidZziama benamystés
sgvokos problema bei benamiy klasifikacija.

Antroje dalyje istiriamos ES socialinés politikos iStakos ir raida benamystés kontekste, taip pat
analizuojamos ES vykdomos strategijos skurdui ir benamystei sumazinti. [Sanalizuojami ir palyginami
2009 m. ir 2010 m. Eurostato pateikty skurdo rizikos lygio rodikliai.

TrecCioje baigiamojo darbo dalyje analizuojama LT socialiné politika benamystés kontekste, jos
iStakos ir raida, Lietuvoje vykdomos strategijos ir projektai benamystei mazinti. Taip pat pateikiami ir
palyginami Lietuvos statistikos departamento skurdo rizikos rodikliy 2010 m. ir 2011 m. duomenys.

Ketvirtoje darbo dalyje pristatomi empirinio tyrimo rezultatai: apibtidinamas Vilniaus miesto
nakvynés namy ir Vilniaus Carito nakvynés namy darbo pobudis, veiklos tikslai ir pagrindinés
uzduotys, jvertinama socialiniy darbuotojy nuomoné, kuri atskleidzia skirtingg poziarj ir skirtingg
benamystés problemos vertinimg organizacijose.

Raktiniai Zodziai (Key words): benamis, benamysté, nakvynés namai, ES socialiné politika,

LT socialiné politika.
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Andruskeviciaté I. Homelessness in the social policy context of Lithuania and European
Union / Master‘s Thesis in Political Science. Supervisor Assoc. Prof. dr. Diana Janusauskiené. —
Vilnius: Faculty of Politics and Management, Institute of Political Science, Mykolas Romeris
University, 2013. — 81 p.

ANOTATION

The problem of homelessness, the complexity of the limits of homelessness concept and the
difference in defining it in the EU countries are analysed in this Master’s thesis. The policy on
homelessness carried out in Lithuania and EU countries is also dealt with in it.

In the first part of the thesis, the literature of foreign and Lithuanian authors on the subject is
explored It helps to make the tasks of the work more precise, to corroborate the validity of the theme,
to state the sufficiency of the target explored. The causes of homelessness and the process of becoming
a homeless are analysed as well, the problem of the concept of homelessness and the classification of
the homeless are disclosed here too.

The second part explores the sources of the EU policy and its development in the context of
homelessness, and the EU strategies that are in progress to diminish poverty and homelessness are
described. The indices of poverty risk level as reported by the EUROSTAT in 2009 and 2010 are
analysed and compared.

The third part of the thesis deals with the Lithuania’s social policy in the context of
homelessness, its sources and development, the strategies and projects in progress in Lithuania to
diminish homelessness. Also, the indices in years 2010 and 2011 on poverty risks are presented and
compared according to the data of the Statistics Department of Lithuania.

The fourth part presents the results of the empiric research: the character of work, the goals of
the activities and the main tasks in the Vilnius Lodging House and the Vilnius Caritas Lodging House
are described.; the opinion of social workers is appraised. It reveals different point of view and
different estimation of homelessness problems in the organisations.

Key words: a homeless, homelessness, a common lodging house, the EU social policy,

Lithuania’s social policy.
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Andruskeviciite I. Benamystés problema Lietuvos ir Europos Sajungos socialinés politikos
kontekste / Politikos moksly magistro baigiamasis darbas. Vadové Doc. dr. Diana JanuSauskiené. —
Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, Politikos ir vadybos fakultetas, Politikos moksly institutas,
2013. -81 p.

SANTRAUKA

Benamysté aktuali viso pasaulio mastu, o benamystés sumazinimas arba panaikinimas yra visy
Saliy viena svarbiausiy socialinés politikos uzduociy. Anot Europos Komisijos benamysté — §iuo metu
yra pati opiausia skurdo ir socialinés atskirties problema. Benamystés problema visiems gerai matoma
ir aiSki, taciau visuomenes pozitris dar labiau pagilina $ig problema.

Sio baigiamojo darbo tikslas — i$analizuoti benamystés reiskinj ir benamystés problemos
sprendimo budus, remiantis Vilniaus miesto ir Carito nakvynés namy atvejais bei ES Saliy geraja
patirtimi.

Darbe analizuojama uzsienio ir Lietuvos moksliné literatara, kuri padéjo suformuluoti darbo
uzdavinius ir jsitikinti darbo temos pasirinkimo pagrjstumu.

Nakvynés paslaugas Vilniuje teikianCiy jstaigy veiklos rezultaty analizé, Europos Saliy
benamystés problemy sprendimy geroji patirtis, nakvynés namy socialiniy darbuotojy nuomonés, leido
patvirtinti iskeltg tyrimo hipotetinj teiginj, kad Lietuvoje yra nepakankamai efektingai sprendziamos
benamystés problemos ir tai leidzia daryti prielaidg, kad Sios problemos néra aktualios politinéje
dienotvarkéje, kiek reikalauja dabartiné situacija.

Darbo sitilymuose rekomenduojamas Lietuvos Respublikos benamiy medicinos ir psichologo
paslaugy bei higienos uztikrinimo projektas, pateikiamos rekomendacijos Valstybinéms ir vieSosioms
institucijoms, sitloma bendradarbiauti, kuriant projektus, akcijas skatinanias gerbti benamius ir
nemenkinti jy, konferencijas ir prane$imus, skirtus $viesti visuomeng kaip tvarkyti savo finansus turint
paskola ir mazas pajamas. Taip pat rekomenduojama ,tarpinio biisto” programa, sprendZziant
benamystés klausimus ir benamiy integracija j visuomene palaipsniui. Sitiloma atsizvelgti j uZsienio
Saliy geraja praktika ir vykdyti bei skatinti benamiy uZimtuma. Taip pat sitiloma tikrinti benamiy

asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta, medicininés apzitiros metu arba benamiy susibiirimo vietose.
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Andruskeviciaté I. Homelessness in the social policy context of Lithuania and European
Union / Master‘s Thesis in Political Science. Supervisor Assoc. Prof. dr. Diana Janusauskiené. —
Vilnius: Faculty of Politics and Management, Institute of Political Science, Mykolas Romeris
University, 2013. — 81 p.

SUMMARY

Homelessness is urgent all over the world and the diminishing or annihilating of it is one of the
most important tasks of social policy in all countries. According to the EU Commission homelessness
at present is the most important problem of poverty and social separation. The problem of
homelessness is clear and well-seen to everybody but the standpoint of the society still deepens it.

The purpose of this thesis is to analyse the phenomenon of homelessness and the ways of
solution of homelessness problem referring to the cases of the Vilnius Lodging House and the Vilnius
Charity Lodging House and the best experience of the EU countries.

The foreign and Lithuanian scientific literature analysed in the thesis helped to formulate the
tasks of the work and make certain of the validity of the theme.

The analysis of the activity results of the organisations providing sleeping services in Vilnius, the
best experience of European countries in solving homelessness problems, the opinions of the social
workers of the lodging houses made it possible to confirm the hypothetic statement of the research that
in Lithuania homelessness problems are solved not effectively enough. Thus a presumption can be
made that these problems are not as urgent on the political agenda as the present situation requires.

The work proposals include such recommendations as the project to ensure medical and
psychological services and necessary hygiene for the Lithuanian homeless; recommendations are
submitted to state and public institutions what concerns cooperation in arranging projects inducing to
respect the homeless and not to belittle them; there should be more conferences and reports designed to
educate the society how to deal with one’s finances when having a loan or a small income. A
programme on a “temporary home” is also recommended while solving the problems of homelessness
and gradual integration of the homeless into society. It is recommended to take into account the best
foreign practice and to carry into effect and stimulate the employment of the homeless. It is also
recommended to check the document confirming the identity of a homeless during medical

examinations and in the gathering areas of the homeless.
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PRIEDAS 1

Skurdo rizikos lygis (po socialiy pervedimuy) 2008—2010 m. (proc.). Saltinis — Eurostatas

Total Male Female

2008 2009 2010 2008 2009 2010 2008 2009 2010
EU-2T7 16.4 16.3 16.4 15.5 15.4 15.6 17.4 17.1 17.0
Euro area 15.9 15.9 16.1 14.9 14.9 15.3 16.9 16.8 16.9
Belgium 14.7 14.6 14.6 13.6 13.4 13.9 15.9 15.F 15.2
Bulgaria 21.4 21.8 207 19.8 19.8 19.0 228 23.7 223
Czech Republic 9.0 2.8 g.0 2.0 7.5 2.0 101 55 10.0
Denmark 11.8 13.1 13.3 11.7 12.8 131 12.0 13.4 13.4
Germany 15.2 15.5 15.6 14.2 147 149 16.2 16.3 16.4
E=ztonia 19.5 187 15.8 16.5 17.5 15.4 220 21.8 16.2
Ireland 15.5 15.0 16.1 14.5 149 15.9 16.4 15.1 16.2
Greece 20.1 18.7 20.1 19.6 191 19.3 207 20.2 20.59
Spain 1886 185 207 18.3 18.3 20.1 21.0 20.6 21.3
France 127 12.9 13.3 11.8 11.8 128 13.4 13.8 13.9
Italy 18.7 18.4 18.2 17.1 17.0 16.8 20.1 19.8 18.5
Cyprus 18.7 15.3 15.8 13.5 13.4 14.3 17.8 17.1 17.2
Latvia 258 257 213 231 242 MT 27T 27.0 21.0
Lithuania 20.0 20.6 20.2 17.6 151 207 220 21.9 158
Luxembourg 13.4 149 14.5 12.5 13.8 14.6 14.3 16.0 14.4
Hungary 12.4 12.4 12.3 12.4 12.8 126 124 12.1 12.0
Malta 15.0 15.3 15.5 13.6 147 15.0 16.4 15.9 16.0
Netherlands 10.5 11.1 10.3 10.5 10.8 9.7 10.4 11.3 10.8
Austria 12.4 12.0 12.1 11.2 107 107 135 13.2 13.5
Poland 16.9 17.1 17.6 17.0 16.9 17.4 16.7 17.4 17.7
Portugal 18.5 17.9 17.9 17.9 17.3 17.3 191 18.4 18.4
Romania 23.4 224 21.1 224 21.4 207 243 23.4 21.4
Slovenia 12.3 11.3 127 11.0 9.8 11.3 13.6 12.8 14.1
Slovakia 10.9 11.0 12.0 10.1 10.1 11.7 11.5 11.8 12.2
Finland 13.6 13.8 13.1 127 12.9 12.4 14.5 14.F 13.8
Sweden 12.2 13.3 12.8 11.3 12.0 11.4 13.0 14.5 14.3
United Kingdom 18.7 17.3 17.1 17.4 16.7 16.4 20.0 17.8 17.8
Iceland 10.1 10.2 02 §.5 9.3 9.2 10.7 11.1 0.2
Norway 11.4 117 11.2 9.9 10.1 101 129 132 12.2
Switzerland 16.2 15.1 15.0 14.5 13.5 13.8 18.0 16.F 16.2
Croatia (1) 17.3 17.9 20.5 15.4 16.0 19.7 19.0 19.7 21.3

(1} Break in =eriez, 2010.
Source: Eurostat (online data code: ilc_li02)
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PRIEDAS 2

Interviu su Vilniuje teikian¢iy nakvynés paslaugas jstaigy socialiniais darbuotojais

Siekiant iStirti benamystés priezastis, nakvynés namy veikla, socialiniy darbuotojy, kurie dirba
Vilniaus nakvynés namuose, sitilymai mazinti benamystei. Interviu pravestas su:
e Vilniaus arkivyskupijos Carito nakvynés namy keturiais socialiniais darbuotojais;

¢ Vilniaus miesto nakvynés namy keturiais socialiniais darbuotojais.

1. Kaip jis manote, kada benamystés reiSkinys atsirado ir tapo aktualus misy Salyje? Kokios, Jisy
manymu, pagrindinés benamystés prieZastys?

2. Kokius Zmones Jis priskirtuméte benamiy kategorijai? Kaip manote, kiek yra benamiy miisy $alyje
(pagal 2011 m. basty suraSyma)?

3. Kokia Jusy nuomoné apie benamiy kaip socialinés grupés struktiirg? Ar galima suskirstyti benamius
] tam tikrus tipus, pogrupius? (Kiterijai — nakvynés vieta, uzsiémimas, gyvensena ir t. t.)

4. Kokie yra pagrindiniai jy pragyvenimo Saltiniai? Kokios jy pajamos ir islaidos?

5. Kokios yra gyvenimi§kos benamiy vertybés, gyvenimo tikslai? (Pozitris, ateitj, praeit] ir pan.).
Kokie yra Sie zmonés kaip charakteriai, asmenybés?

6. Kaip benamiai vertina jiems teikiama $alies ir ES paramg? Jdomu, ar skiriamos 1éSos didéja, ar lieka
nuolatinés? Jiisy manymu, jos racionaliai paskirstytos?

7. Koks visuomenés poziiiris | benamius? Kg patys benamiai kalba apie tai, kaip | juos Ziiiri
visuomené?

8. Nurodykite, kokios turi buti pagrindinés benamystés prevencijos kryptys? Kaip sumazinti §io
reiSkinio mastus? Kokie gali biti i§é¢jimo i§ benamystés situacijos keliai, biidai?

9. Kokie yra nakvynés namy pajamy Saltiniai? (Parama i§ Lietuvos institucijy, parama i§ ES
institucijy)

10. Jei teko dométis ES Saliy patirtimi dirbant su benamiais, kg sitlytuméte pritaikyti Lietuvos
salygomis?

11. Ar pakankamai yra teikiama informacijos apie galimas nakvynés vietas? IS kur benamiai suzino
apie nakvynés vietas?

12. Kaip manote kokie yra pasikeitimai socialinés politikos srityje Lietuvai jstojus j ES?

13. K3 Zinote apie ES vykdomas strategijas skurdui ir benamystei mazinti?

Duomenys apie respondenta:

Profesija (ISS1lavinimas)........ovueeetitii et

Darbo stazas SU DENAIMIAIS. .....ouuett ettt e



