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IVADAS

Vidaus auditas kaip profesija atsirado palyginti neseniai. Jos atsiradimg galima sieti su Vidaus
auditoriy instituto jkiirimu 1941 metais Jungtinése Amerikos Valstijose. Taciau vidaus audito iStakos
aptinkamos jau 4000 m. prie§ Kristy, kai Artimuosiuose Rytuose pirmg kartg buvo jsteigta
organizacija, siekiant issklaidyti susirtpinima dél pajamy ir iSlaidy bei mokes¢iy surinkimo apskaitos
(Ramamoorti S., 2003). Pradzioje vidaus auditas buvo sutelktas j apskaitos bei finansinius klausimus,
taciau laikui bégant jis aprépé vis daugiau sri¢iy. Dabar vidaus auditas nagrinéja ne tik finansing
veikla, bet taip pat vertina organizacijos veiklos efektyvumg, informacines sistemas, ar vykdoma
veikla atitinka nustatytus tikslus, procesus ir procediiras bei ar taikomos procediiros ir vykstantys
procesai uztikrina veiklos efektyvuma. Vidaus audito funkcija nuolat augo ir plétési, taigi dabar vidaus
auditas savo veiklos srityje talpina visas audituojamo subjekto veiklas ir procesus. Vidaus audito metu
atliekamas visy veikly ir procesy sisteminis ir visapusiskas vertinimas, siekiama pagerinti minéty
subjekty veiklg ir padéti pasiekti tikslus.

Pastaruoju metu vis daugiau jmoniy vadovy suvokia ir jvertina vidaus audito teikiamg nauda
jmonei bei jo sukuriamg pridéting vertg. Taigi Lietuvoje kasmet vis daugéja jmoniy turinéiy vidaus
audito padalinius. Taip pat spaudoje randasi nemazai mokslo publikacijy, kuriose tyrin¢jama vidaus
audito teikiama nauda. R. Rupsys (2007) savo publikacijoje jmonés vidaus auditg jvardija kaip vaistg
nuo nemigos, kadangi vadovybé i§ vidaus auditoriy gali gauti konsultacinio pobiidzio paslaugy, kurios
padés spresti jy problemas, — kaip optimizuoti veiklos procesus, tobulinti veikla; taip pat vadovybé gali
tikry reikalavimy, ar veikla vykdoma efektyviai, ar jdiegtos kontrolés priemonés yra adekvacios jy
sgnaudoms ir pan. E. Uckuté (2009) teigia, kad vidaus audito sgvoka vis dazniau vartojama jmoniy
sprendimy priémimo procese. D¢l konkurencijos, verslo pazangos, vartotojy iSprusimO, procesy
sudétingumo, sprendimy gausos ir daugelio kity veiksniy formuojasi poreikis jmonés vadovams
savininkams turéti nepriklausomg pataréja, konsultanta, garantijos teikéja, kuris turi buti objektyvus
bei iSmanyti sritj, kurioje jmoné veikia, suvokti jmonés procesus. Viena i§ galimybiy turéti tokj
nepriklausoma pataréja, konsultanta, organizacijoje jsteigti vidaus audito padalinj. Pazymétina, kad
pasirinkimg steigti ar nesteigti vidaus audito padalinj turi privataus sektoriaus jmonés, o vieSojo
sektoriaus jstaigy pasirinkimo galimybeg riboja Lietuvos Respublikos vidaus kontrolés ir vidaus audito
jstatymas, kadangi jame numatyti atvejai, kada toks auditas privalomas.

Kiekviena veikla neatsiejama nuo efektyvumo. Efektyvumas svarbus tiek vieSajame, tiek
privaciame sektoriuose. Egzistuoja daug ir jvairiy efektyvumo sampraty. Efektyvumas Tarptautiniy

zodziy zodyne apibréziamas kaip rezultato ir sgnaudy, reikalingy jam pasiekti, santykis arba jy



atlikimo laipsnis. Labai panaSiai efektyvumas suprantamas veiklos audito teorijoje: efektyvumas —
santykis tarp pagaminto produkto ir (ar) paslaugy apimties ir jiems panaudoty istekliy. IStekliai néra
vien iSlaidos, jie apima ir tokius veiksnius kaip darbo laikas, technologijos, personalo, darbuotojy
kvalifikacija, jy motyvacija ir kt. VieSojo administravimo teorijoje vieSojo sektoriaus veiklos
efektyvumas visy pirma suprantamas kaip kokybiskesniy vieSyjy paslaugy teikimas naudojant tas
pacias sanaudas (iSteklius). Tik efektyvi veikla gali buti sékminga. Efektyvi veikla uztikrina
pelninguma (tai aktualu privaciam sektoriui), vartotojy pasitenkinima.

Atsizvelgiant ] efektyvumo reikSmingumag organizacijai bei | vidaus audito veiklos srit]
efektyvuma, tai ir lemia temos aktualuma.

Pazymétina, kad vidaus auditas Lietuvoje néra pakankamai iSnagrinétas. Mokslinés literatiiros
vidaus audito tema néra daug. Vidaus auditas aptariamas bendro pobtdzio knygose apie auditg: vidaus
audita gana glaustai aptaria Kustiené (2008), Daujotaité (2006), placiau — Lakis (2007), Mackevi¢ius
(1999). Daugiau vidaus audito tema iSnagrinéta uzsienio Saliy autoriy, galima rasti specializuoty knygy
Spencer Pickett K. H. (2003), Louwers et al. (2008) ir moksliniy straipsniy susijusiy su vidaus auditu,
kuriuose nagrin¢jama pagrindiniai procesai, kuriuose vidaus auditas gali kurti pridéting verte,
aptariami elementai, sudarantys galimybe tai vertei sukurti (Flostoiu S., 2012). Taip pat pazymétina,
kad lietuviy autoriy moksliniy straipsniy vidaus audito tematika yra vos keletas. Lakis V.,
Damasevic¢iate G. (2010) yra atlike aukstosios universitetinés mokyklos darbuotojy nuomonés apie
vidaus audita tyrimus, Zemiené¢ A. (2011) tyré vidaus audito jtaka studijy kokybei, Savulyté R.,
Kustiené A. (2010) nagrinéjo vidaus audito kuriamg pridéting verte. Nors Mackevicius J. (1999)
akcentuoja, kad organizacijos efektyvi veikla, geri jos finansiniai rezultatai nejmanomi be vidaus
audito, pazymétina, kad Lietuvoje néra atlikty tyrimy, nustatan¢iy vidaus audito jtakg veiklos
efektyvumui. Tai ir lemia nagrinéjamos temos naujuma.

Tyrimo objektas — X organizacijos vidaus audito veikla.

Problema — kaip X organizacijos audituojamieji (darbuotojai) vertina vidaus audito poveikj
organizacijos veiklos efektyvumui?

Darbo hipotezé — X organizacijos vidaus auditas daro poveikj organizacijos veiklos
efektyvumui.

Tikslas — nustatyti vidaus audito poveikj X organizacijos veiklos efektyvumui, atsizvelgiant j
vidaus audito brandg bei vertinant audituojamyjy nuomoneg.

Darbo uzdaviniai

1. ISanalizuoti ir apibendrinti moksling literatiirg vidaus audito sampratos tematika.

2. Aptarti vidaus audito teisinj reglamentavima.

3. I8analizuoti ir apibendrinti moksline literattirg veiklos efektyvumo sampratos tematika.
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4. Jvardinti X organizacijos vidaus audito brandos (gebéjimy) lygj.

5. Nustatyti audituojamy nuomong apie vidaus audito teikiamg nauda.

Darbo teoriné dalis paraSyta, atliekant literatiros analize¢ bei dokumenty analize. Darbo
analitiné¢ dalis paraSyta atlikus atvejo analize¢, t. y. remiantis vienos organizacijos patirtimi, tyrimg
sudaré 2 etapai. Pirmojo etapo metu atliktas organizacijos brandos lygio nustatymas, naudojant
Tarptautinio vidaus auditoriy instituto Tyrimo centro sukurtg vidaus audito brandos lygio nustatymo
metodika. Si metodika pagrjsta individualiu ekspertiniu vertimu. Antrojo tyrimo etapo metu atlikta
pirminiy dokumentiniy Saltiniy analizé, t. y. analizuoti organizacijos atliktos anketinés apklausos
rezultatai.

Darbg sudaro jvadas, 3 skyriai, i§vados ir pasitlymai, literatiiros sgraSas, santrauka lietuviy
angly kalbomis, priedas. Darbo apimtis — 63 puslapiai. Darbe pateikiama 10 lenteliy, 5 paveikslai ir 1

priedas. Literatiirg sudaro 37 Saltiniai.



1. VIDAUS AUDITO SAMPRATOS TEORINE ANALIZE

1.1. Vidaus audito samprata ir funkcijos

Atskiri autoriai skirtingai apibtidina vidaus audita.

J. Mackevicius, D. Razitiniené (2011) vidaus auditg apibiidina kaip nepriklausoma kontrolés
forma, veikiancig jmonés viduje ir apimancia veiklos vertinimg ir tikrinima.

V. Lakis (2007) teigia, kad vidaus auditas yra nepriklausoma kontrolés veikla jmonéje.

Minéti autoriai akcentuoja, nepriklausomumag ir tai, kad vidaus auditas atlieka kontrolés funkcija
(veiklg) imongje.

Kiek kitokj pozitrj j vidaus auditg pateikia A. H. Millichamp (1996), kuris mano, kad vidaus
auditas — nepriklausoma jvertinimo funkcija, nustatyta (jkurta) organizacijos, kad joje atlikty valdymo
kontrolés sistemos perziiira, o ne pacig kontrole. Autorius pabrézia, kad vidaus auditas objektyviai
analizuoja, jvertina ir praneSa apie vidaus kontrolés pakankamumg tinkamam, taupiam, efektyviai
veiksmingam iStekliy naudojimui. Taip pat kaip vieng bitiniausiy vidaus audito elementy iSskiria
nepriklausomybeg.

R. Savulyte, A. Kustiené (2010) teigia, jog vidaus auditas yra jvairiapusis organizacijos veiklos
vertinimas, struktiirizuotas ir tarptautiniais profesinés praktikos standartais pagrjstas pozitiris j
organizacijos vidaus procesus, rizikos valdymo visumg, vadovavimg ir kontrolg. Darbo autorés
nuomone Siame apibrézime svarbiausia yra tai, kad mokslininkés apibiidindamos vidaus audita
akcentuoja, kad jis yra funkcija, veikla — ,,vertinimas“ ir detalizuoja kokios sritys yra vertinamos,
nurodydamos, kad §is vertinimas atliekamas remiantis tarptautiniais profesinés praktikos standartais.

Vidaus audito samprata formuojama ne tik mokslingje literatiiroje, bet ir apibréziama tam tikry
auditoriy organizacijy. Tarptautinis Vidaus auditoriy institutas (The Institute of Internal Auditors)
sukiiré visame pasaulyje pripazintg vidaus audito apibrézima. Si organizacija vidaus audita apibiidina
kaip nepriklausoma, objektyvig uztikrinimo ir konsultavimo veikla, kuri skirta teikti nauda
organizacijai ir gerinti jos veikla. Vidaus auditas prisideda prie organizacijos tiksly pasiekimo,
sistemingai ir visapusiSkai vertindamas ir padédamas gerinti organizacijos valdymo, rizikos valdymo ir
kontrolés procesy veiksminguma.

Atsizvelgiant | tai, jog Si sgvoka pripazjstama tarptautiniu mastu, darbo autorés nuomone
minétos sgvokos apibréztj verta iSanalizuoti placiau, t. y. aptariant atskirus jos elementus.

Nepriklausomybé. Pasak daugelio autoriy, nepriklausomybés elementas vidaus audito sgvokos
apibréztyje yra labai svarbus. Spencer Pickett K. H. (2003) teigia, kad vidaus auditas negali egzistuoti,

jei nepriklausomybé néra tikslas. Nepriklausomybés nepasiekimas sudaro esminj audito tarnybos
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trokumg ir jos neuZztikrinimas, pazeidzia Vidaus auditoriy instituto iSleisty standarty reikalavimus.
Placiau nepriklausomybés elementas bus aptariamas toliau darbe.

Uztikrinimas ir konsultavimas. Anot Spencer Pickett K. H. (2003), $i apibrézimo dalis nurodo
pagrindinj vidaus audito vaidmen;j. Vidaus auditas turi tapti vienu pagrindiniu organizacijos vadovybés
konsultantu, teikianciu patarimus ir pagalbg vadovams tokiu budu, kuris geriausiai atitikty jy
poreikius. Konsultavimo darbas turéty apimti rizikos numatyma, Vidaus auditoriy instituto Veiklos
standartuose 2120.C1 dalyje rasoma, kad atlickant konsultavimo jsipareigojimus, vidaus auditoriai
privalo atkreipti démesj | rizika, atitinkan¢ig prisiimty jsipareigojimy tikslus, ir jspéti apie Kitas
egzistuojancias svarbias rizikas. Kitas ne maziau svarbus vidaus audito vaidmuo — uztikrinimas. Kurj
reikéty suprasti kaip nepriklausomg patvirtinima, kad organizacija gerai valdo arba nevaldo rizikos.
Vidaus auditas gali suteikti patvirtinima dél tokios apimties, kurios keliamag rizika gali suvaldyti
kontrolé, taciau jis negali suteikti jokiy absoliu¢iy garantijy. Vidaus auditas yra pagalbos ranka, §j
teiginj paaiSkina Vidaus audito instituto Kokybés standartas 1220.A3, kuriame sakoma, kad vidaus
auditoriai turi buti budriis dél reikSmingy riziky, nes jos gali turéti jtakos tikslams, operacijoms arba
iStekliams, bei pabréziama, kad vien tik uztikrinimo procediiros, net jei jos atliekamos su tinkamu
profesiniu atidumu, negarantuoja, kad bus nustatytos visos reiksmingos rizikos.

Veikla. K. H. Spencer Pickett (2003) teigia, jog faktas, kad vidaus audito funkcija yra veikla,
labai svarbus, nes veikla galima suprasti kaip paslauga, kuri gali bti teikiama ne tik organizacijos
darbuotojy, pvz., tai gali bati perkamos paslaugos. Darbo autorés nuomone, jei vidaus auditas gali biiti
suvokiamas kaip paslauga, teikiama i§ iSorés, tokiu atveju tai yra prieStaravimas audito klasifikacijai
pagal apimtj ir atlikéjus, kuri bus aptarta toliau darbe.

Teikti naudg. Kaip paslauga, auditas turi formuoti klienty baze ir suprasti organizacijos
poreikius. Paslaugy vaidmuo turéty vesti prie nustatytos naudos organizacijai teikimo, o ne prie vidaus
audito darbo siekiant savo kaip tarnybos (padalinio) tiksly. Vidaus audito teikiama nauda priklauso
nuo jo sukuriamos pridétinés vertés. Naudos (pridétinés vertés) teikimas turéty biiti svarbiausias
dalykas, rapintis audito vadovams bei varantis visg audito procesa (K. H. Spencer Pickett, 2003; R.
Savulyteé, A. Kustiené, 2010). Tarptautinés profesinés praktikos standarty Zodyne (2013) raSoma, kad
pridétiné verté sukuriama, kai vidaus auditas suteikia objektyvy ir tinkamg uZtikrinima bei prisideda
prie veiksmingo ir efektyvaus rizikos valdymo ir kontrolés. Flostoiu S. (2012) iSskiria svarbiausius
elementus, kurie sukuria vidaus audito pridéting verte: struktiiros silpny viety maZinimas teikiant
rekomendacijas; organizacijos veiklos riziky atnaujinimas; vidaus kontrolés sistemos rezultatyvumo
didinimas, remiantis riziky analizés rezultatais, t. y. nustatant silpniausias vietas, rekomenduojant
papildomus kontrolés filtrus bei jgyvendinant esamus; taip pat turto niokojimo prevencija;
jgyvendinant rekomendacijas sutaupytos 1€Sos; sukciavimy prevencija, uztikrinant vykdomy sandoriy,

operacijy, veikly skaidrumg; asmeny atsakingy uz vidaus kontrole informavimas apie reikSmingus
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funkcijy sutrikdymus ir nukrypimus nuo normos, taip pat teisésaugos informavimas, jei minéti
sutrikdymai, nukrypimai baustini; vidaus audito rekomendacijy ir pasitlyty sprendimy jgyvendinimo
kontrol¢; grieztesniy metody pagrindimas kiekybiniy veiklos rezultaty vertinimui; Ziniy ir teigiamos
patirties skleidimas.

Ir pagerinti organizacijos veiklg. Pasak K. H. Spencer Pickett (2003), §i apibrézimo dalis
nurodo, kad vidaus auditas yra organizacijos veiklos gerinimo priemoné, kuri turi atlikti nuolatinj
tobulinimg. Auditoriai i$ tiesy organizacijoje yra tam, kad gerinty jos veikla, 0 ne tikrinty ir ieSkoty
netinkamai vykdancius savo funkcijas organizacijos darbuotojy. Jei audito vadovai negali jrodyti kaip
auditoriai pagerino versla, tokiu atveju atsiranda maziau priezas¢iy naudotis jy teikiama paslauga.

Prisideda prie organizacijos tiksly pasiekimo. K. H. Spencer Pickett (2003) teigia, kad vidaus
audito uzduotys yra stipriai susijusios su organizacijos verslo tikslais. Organizacijos pavertimas
sékminga yra pagrindinis aspektas skatinantis verslo valdymui (blogai valdoma organizacija nebus
sékminga), rizikos valdymui (pagrindinis démesys skiriamas siekiamy tiksly rizikai), vidaus kontrolei
(siekiama uztikrinti tiksly jgyvendinima).

Sistemingas ir visapusiskas. K. H. Spencer Pickett (2003) nuomone, vidaus auditas pilnai
isiskleidusi profesija t. y. turinti ai$kius nustatytus standartus ir galinti dirbti su geriausios praktikos
gairémis, teikiant kokybiskas paslaugas. Atsizvelgiant j tai organizacijos gali tikétis, kad auditoriai
savo darbus atlieka sistemingai ir visapusiSkai. Be to, Veiklos standartas 2040 reikalauja, kad audito
vadovas nustatyty politikg ir procediiras, kuriomis vadovaujantis atliekamas vidaus auditas.

Vertinimas ir gerinimas (tobulinimas). Siame darbe jau buvo paminéta, kad vidaus auditas turi
sutelkti démesj j organizacijos tobulinimg. K. H. Spencer Pickett (2003) nurodo, kad dalj tobulinimo
galimybiy paieskos sudaro jvertinimo vykdymas. Vidaus auditas palygina kas rasta audito metu su tuo,
kas turéty bati, kad baty uztikrinta gera kontrolé. Ir tai neiSvengiamai reiSkia vertinimo metody
panaudojima, kad profesionaliai ir nesaliskai duoti tvirtus ir patikimus rezultatus. Vertinimo metody
naudojimas sustiprina veiksmus, atliekamus siekiant pagerinti organizacijos veikla.

Organizacijos valdymas, rizikos valdymas ir kontrolés procesai. K. H. Spencer Pickett (2003)
teigia, kad $ios trys susijusios sgvokos nustato parametrus vidaus audito vaidmeniui. Organizacijos,
kurios neturi iSplétotos organizacijos valdymo, rizikos valdymo ir kontrolés procesy sistemos, ilgainiui
zlunga, o trumpuoju laikotarpiu turi reguliavimo sunkumy. Vidaus auditoriai yra profesionalai, kurie
dirba su minétos sistemos komponentais, uztikrinanc¢iais organizacijos gyvavima.

Veiksmingumas (efektyvumas). Veiksmingumas yra viena i§ paskutiniy apibrézties daliy. K. H.
Spencer Pickett (2003) nurodo, kad veiksmingumas grindziamas nuomone, kad vadovybé gali
nustatyti tikslus ir kontrolés isteklius tokiu biidu, kad biity uztikrintas ty tiksly pasiekimas. RySys tarp
kontrolés ir tiksly tampa akivaizdus, o auditas turi gebéti suprasti valdymo pagrindinj poreikj, t. y. kad



12

jis reikalingas tiksly pasiekimui. Veiksmingumo (efektyvumo) koncepcija yra labai sudétinga, todél
veiksmingumas audito apibréztyje lemia, kad audito apimtis potencialiai tampa labai plati.

Vidaus audito sgvoka Lietuvos Respublikoje reglamentuota teisiSkai. Lietuvos Respublikos
vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatyme (2 str. 4 d.) nustatyta, kad ,,vidaus auditas — vie$ojo juridinio
asmens vidaus kontrolés sistemos dalis, kurios déka, vidaus auditoriams vykdant nepriklausoma,
objektyvig tyrimo, vertinimo ir konsultavimo veikla, siekiama uZztikrinti vieSojo juridinio asmens
veiklos gerinimg®. Pastebétina, kad jstatyme pateiktas vidaus audito sgavokos apibrézimas yra
glaustesnis nei Vidaus auditoriy instituto sukurtas apibrézimas, be to akcentuojama, kad vidaus auditas
yra vidaus kontrolés sistemos dalis.

Daugelis vidaus audito sgvokos apibrézimy turi zodj ,,nepriklausomas®, tai yra jrodymas, kad
nepriklausomumas yra ypatingai svarbus komponentas. Walton P., Aerts W. (2006) kaip ir daugelis
kity autoriy pabrézia, kad vidaus audito departamentas turi biiti nepriklausomas nuo veikly, kurias
audituoja. Audito departamento nepriklausomumas turéty bati uztikrinamas per organizacijos pozicija
ir jgaliojimus joje bei pripazjstant auditoriy objektyvuma. Itin svarbi atskaitomybés linija: paprastai
rekomenduojama, kad vidaus auditorius pateikty ataskaita tiesiogiai (audito komiteto) valdybos
direktoriams arba generaliniam direktoriui ar auks¢iausiy jmonés vadovy komitetui. Pasak Whittington
O. R,, Pany K. (2010) vidaus auditoriai turéty iSlaikyti objektyvy, nesaliskg pozitirj ir iSvengti interesy
konflikty. Vidaus audito skyriaus nepriklausomumas sustiprinamas, kai audito vadovai teikia
ataskaitas j valdymo lygj, kuris pakankamai reikSmingas, taip siekiama uztikrinti placig audito apréptj
ir tinkamai apsvarstyti ir jgyvendinti auditoriy rekomendacijas. K. H. Spencer Pickett (2003)
akcentuoja, kad yra nepriklausomumo laipsniai ir kokybé, kurie turi bati pasiekti, siekiant uztikrinti,
kad auditas buty pakankamai nutoles nuo tam tikros operacijos, kurios perziiira atlickama, bei nurodo,
kad raktai suvokti auditoriy nepriklausomumo reikSmei yra Vidaus auditoriy instituto Kokybés
standartai, kuriuose raSoma:

1100 vidaus audito veikla turi biiti nepriklausoma, o vidaus auditoriai turi biiti nepriklausomi
atlikdami savo darba.

1110 Vidaus audito vadovas privalo pranesti organizacijai, kad leidzia vidaus auditui jvykdyti
savo jsipareigojimus.

1110.A1 Vidaus audito veikla turi buti laisva nuo kiSimosi, nustatant vidaus audito apimtj,
atliekant darbg ir paneSant rezultatus.

1120 Vidaus auditoriai turi turéti objektyvy, neSaliska poziiir] ir vengti bet kokio interesy
konflikto.

1130 Jei nepriklausomybé ar objektyvumas yra pazeisti i§ tikryjy arba taip atrodo, pazeidimy

detalés turi biiti atskleistos atitinkamoms Salims. Atskleidimo pobiidis priklausys nuo pazeidimo.
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1130.A1 Vidaus auditoriai turi susilaikyti nuo konkreciy operacijy vertinimo, jei uz ty operacijy
vykdymg jie anks¢iau buvo atsakingi. Daroma prielaida, kad objektyvumas yra pazeistas, jei vidaus
auditorius teikia uztikrinimo paslaugg veiklai, uz kurig vidaus auditorius buvo atsakingas pra¢jusiais
metais.

1130.A2 Kai tikrinama ta veikla, uz kurig tiesiogiai atsakingas audito vadovas, tokius auditoriy
darbo dokumentus turi perzitiréti su vidaus auditu nesusijusi Salis.

1130.C1 Vidaus auditoriai gali teikti konsultavimo paslaugas, susijusias su operacijomis uz
kurias jie anks¢iau buvo atsakingi.

1130.C2 Jeigu vidaus auditoriai turi potencialiy nepriklausomumo ir objektyvumo pazeidimy,
susijusiy su sitloma konsultavimo paslauga, visa tai turi buti atskleista klientui prie§ priimant
isipareigojima teikti konsultavimo paslaugg.

Mokslininkai aptardami vidaus audita daznai nepateikia vidaus audito sgvokos, o formuluoja
vidaus audito tikslg — nagrinéti ir vertinti jmonés veikla, jos rizikos valdyma, vidaus kontrolés sistema,
jmonés valdymo procesy veiksminguma, teikti paramg jmonés vadovybei ir kity lygiy darbuotojams,
kad jie geriau atlikty savo funkcijas, padéti jgyvendinti jmonés tikslus — bei nurodo vidaus audito
veiklos kryptis.

610 tarptautiniame audito standarte ,,Vidaus auditoriy darbo naudojimas®“ nurodytos veiklos
(funkcijos), kurias gali apimti vidaus auditas:

1. vidaus kontrolés stebésena. Vidaus auditui gali biiti priskirta tam tikra atsakomybé uz
kontrolés priemoniy priezitirg, jy veikimo stebéseng ir rekomendacijy dél jy tobulinimo teikima,

2. finansinés ir veiklos informacijos tikrinimas. Vidaus auditui gali buti priskirta pareiga
perziuréti priemones, naudojamas siekiant nustatyti, jvertinti, grupuoti finansing ir veiklos informacija
ir rengti jos ataskaitas, taip pat iSnagrinéti atskirus dalykus, iskaitant i§samy tkiniy operacijy, saskaity
liku€iy ir procediry patikrinima;

3. veiklos perzitra. Vidaus auditui gali bati priskirta pareiga atlikti jmonés veiklos, jskaitant
nefinansing jmonés veikla, ekonomiskumo, veiksmingumo ir efektyvumo perziiirg;

4. jstatymy ir teisés akty laikymosi perzitira. Vidaus auditui gali bati priskirta pareiga atlikti
atitikties jstatymams, teisés aktams ir kitiems iSorés reikalavimams perziiira, taip pat atitikties
vadovybés politikai, nurodymams ir kitiems vidaus reikalavimams perziira;

5. rizikos valdymas. Vidaus auditas gali padéti organizacijai nustatyti ir jvertinti reikSmingus
rizikos veiksnius ir prisidéti prie rizikos valdymo ir kontrolés sistemos tobulinimo;

6. valdymas. Atliekant vidaus audita galima vertinti, kaip valdymo procese jgyvendinami
tikslai, susije su etika ir vertybémis, vadovavimu ir atskaitomybe, atitinkamy organizacijos padaliniy
informavimu apie rizikg ir kontrolg, uz valdymg atsakingy asmeny, iSorés ir vidaus auditoriy bei

vadovybés bendravimo efektyvumu.
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Atsizvelgiant | tai kas iSdéstyta, darbo autorés nuomone, vidaus auditas neturéty buti
suprantamas kaip kontrolé (t. y. kontrolés funkcija, veikla), vidaus auditas turéty biti traktuojamas
kaip vidaus kontrolés sistemos priezilirg atlickantis nepriklausomas padalinys arba bent jau kaip vidaus
kontrolés sistemos dalis, vertinantis kaip veikia minéta sistema, valdymo metodus, jy efektyvumga ir kt.
Mokslininkai (Walton P., Aerts W., 2006) taip pat mano, kad vidaus auditas gali biiti vidaus kontrolés
sistemos dalis, kuri atlicka stebéjima, ir pazymi, kad atsakomybé uz vidaus kontrolés sukiirimg ir
techning priezilirg tenka generaliniam direktoriui ir jo vadovaujamiems darbuotojams, o vidaus
auditoriy pagrindinis uzdavinys turéty buti iSnagrinéti ir jvertinti jmonés vidaus kontrolés sistemg ir

veiklos rezultaty kokybe, atlikti pavestas pareigas.

1.2. Vidaus audito raiSys

Analizuojant vidaus auditg, butina pazyméti, kad vidaus auditas — viena i§ audito grupiy,

i$skiriama auditg klasifikuojant pagal apimtj ir atlikéjus (zr. 1 pav.).

Auditas
pagal apimt] ir atlikéjus

[Sorés auditas Vidaus auditas Valstybés auditas
)
(. . ) é . ) é .
Atlieka nepriklausomi Atlieka jmonés Atlieka Valstybés
auditoriai pagal (organizacijos) kontrolés darbuotojai
sutartis darbuotojai
N~ / N\ J . J
Api_nvlg j\(fiairia.s aqdito Apima valdymo ir Apima finansinj
Tusis, dauglausia veiklos audita, (teisétumo) ir veiklos
finansiniy ataskaity oy s .
di maziau — finansiniy audita
audita 9 ataskaity audita ) 9 )
- J

Saltinis: adaptuota pagal Mackevicius, 1999, p. 42

1 pav. Audito klasifikavimas pagal apimt]j ir atlikéjus

Vienas svarbiausiy vidaus audito bruozy, kad vidaus audita atlicka jmonés (organizacijos) vidaus
audito tarnybos darbuotojai, turintys reikalinga profesing klasifikacija. D. Daujotaité (2006) pazymi,

kad vidaus auditg gali atlikti ir nepriklausomi auditoriai. Kiti autoriai (Louwers et al., 2008) pazymi,
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kad praeityje vidaus auditg atlikdavo organizacijoje dirbantys darbuotojai, taiau pastaraisiais metais
iSorés auditoriai prad¢jo teikti vidaus audito paslaugas verslo bendruomenei. Sutinkama jvairiy
nuomoniy, vienos kompanijos tiki, kad gali jgyti patirties ir pagerinti kontrole per audito iSlaidas, kai
vidaus audito funkcija yra perkama i$ iSorés audito firmy, kitos kompanijos mano, kad neperkama i
iSorés vidaus audito funkcija yra geriau, nes vidaus audito darbuotojai geriau zino organizacijos tikslus
ir uzdavinius, taip pat pasitaiko kompanijy, kurios derina vidaus auditoriy darbg su perkama vidaus
audito paslauga is iSorés auditoriy.

Kitas ne maziau svarbus vidaus audito bruozas, koks auditas atlieckamas, t. y. kas audituojama.
Audito teorijoje, auditg klasifikuojant pagal funkcinj pozymj, iSskiriamos tam tikros audito rasys:
finansiniy ataskaity (finansinis) auditas, valdymo auditas, veiklos auditas, socialinis auditas (J.
Mackevicius, 1999; A. Kustiené, 2008; D. Daujotaité, 2006), taip pat kai kurie autoriai dar iSskiria
informaciniy sistemy auditg, projekty (programy) audita, aplinkos (ekologijos) auditag (J. Mackevicius,
D. Razitniené, 2011). Mokslininkai nurodo, kad vidaus auditas apima valdymo, veiklos auditus ir
maziau — finansiniy ataskaity audita. Pazymétina, kad Nuolatinés tarpzinybinés komisijos vidaus
audito sistemos kiirimui valstybiniame sektoriuje koordinuoti protokolu Nr. 1 sprendimo Nr. 5
patvirtintose Vidaus audito rekomendacijose (toliau — Vidaus audito rekomendacijos) i$skiriamos trys
vidaus audito kategorijos: finansinis auditas, veiklos auditas ir informaciniy sistemy auditas. Darbo
autorés nuomone, vidaus audito skirstymo ] skirtingas kategorijas ar grupes skirtumai mokslingje
literatiiroje ir valstybés institucijy rengiamuose dokumentuose atsiranda dél subjekty, kuriuose
atlickamas vidaus auditas. Mokslininkai kalbédami apie vidaus audita dazniausiai remiasi privaciy
juridiniy asmeny patirtimi, o tuo tarpu minétos Vidaus audito rekomendacijos buvo rengtos
vieSiesiems juridiniams asmenims. VieSyjy ir privaciy juridiniy asmeny veiklos specifika, pobudis ir
apimtys yra labai skirtingos, o tai lemia sritis, kuriose atliekamas vidaus auditas.

Atsizvelgiant ] tai, kad vidaus auditas apima keleta audito rusiy, tikslinga toliau darbe placiau
aptarti kiekvieng 18 juy.

Valdymo auditas — jmonés (organizacijos) valdymo sistemos efektyvumo, darbo organizavimo
metody, personalo politikos ir veiksmy tyrimas. Sio audito metu atlickamas jmonés organizacinés
valdymo struktiiros vertinimas, tikrinami personalo veiksmai, profesiné kompetencija. (J. Mackevicius,
1999; J. Mackevicius, D. Razitiniené, 2011). Taigi j vidaus audito sritj patenka valdymo politika,
veiklos ir darbo organizavimo valdymas, o tai leidZia vidaus auditoriam identifikuoti vadybos
problemas, objektyviai jvertinti ar sukurta valdymo politika yra tinkama, ar veiklos ir darbo
organizavimo valdymas padeda efektyviai ir maZiausiomis sgnaudomis siekti nustatyty organizacijos
tiksly.

Veiklos auditas — tai jvairiy jmonés (organizacijos) veiklos sri¢iy nagrinéjimas ekonomiskumo,

efektyvumo ir rezultatyvumo poziiiriais. Sio audito metu jvertinami veiklos rezultatai, nustatoma ar
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taupiai buvo naudojami materialiniai, finansiniai, ir darbo istekliai, ieSkoma biidy produkcijos gamybai
didinti, jos ar teikiamy paslaugy kokybei gerinti bei visy rusiy islaidoms mazinti.(J. Mackevicius,
1999; J. Mackevicius, D. Raziiinien¢, 2011). Vidaus audito rekomendacijose raSoma, kad Sis auditas
orientuotas ] tiksly, kurie gali buti iSreiksti pinigine iSraiSka, pasiekimg maziausiomis iSlaidomis
ekonomiSkumo, efektyvumo, rezultatyvumo poziiiriu. Atsizvelgiant ] tai, kad ] vidaus audito
nagrinéjama sritj patenka bene reikSmingiausia organizacijos dalis, t. y. organizacijos veikla (vykdomi
procesai), o veiklos audito tikslas ja jvertinti ekonomiskumo, efektyvumo ir rezultatyvumo Kriterijais
bei teikti rekomendacijas, galima teigti, kad vidaus auditas netiesiogiai prisideda prie organizacijos
veiklos efektyvumo didinimo.

Finansiniy ataskaity auditas — tai nepriklausomas audituojamos jmonés finansiniy ataskaity
patikrinimas, nustatant, ar finansin¢ atskaitomybé parodo tikrag ir teisingg jmonés finansing bikle,
veiklos rezultatus, ir auditoriaus iSvados pateikimas vadovaujantis finansiniy ataskaity audito atlikimag
reglamentuojanciy teisés akty reikalavimais. (J. Mackevicius, D. Razitniené, 2011; Kustiené, 2008; D.
Daujotaité, 2006). Pazymétina, kad Vidaus audito rekomendacijose nurodama, jog finansinio vidaus
audito tikslas ne tik nustatyti, ar finansinés ataskaitos parodo tikrg ir teisingg finansing btklg ir ar jos
sudarytos vadovaujantis teisés aktais, bet ir jvertinti, ar vidaus kontrol¢ uztikrina efektyvy finansiniy
veiksmy vykdyma audituojamajame objekte. Sis auditas yra orientuotas j sandoriy islaidas, pajamas,
apskaitos informacijg. Vidaus auditoriui svarbiausia ne pati apskaita, bet sistema uztikrinant apskaitos
informacijos ir finansinés atskaitomybés kokybe. Taigi vidaus auditas yra patikima ir reikSminga
priemone, galinti padéti: jvertinti ekonominés informacijos, esancios finansinése ataskaitose
patikimuma, uztikrinti tinkama minéty ataskaity sudarymo organizavima, jvertinti apskaitos kontrolés
sistemg bei ekonominiy iStekliy paskirstyma ir naujy iStekliy nustatyma.

Informaciniy sistemy auditas — tai duomeny rinkimo ir jrodymy vertinimo procesas, kurio metu
jvertinama, ar informaciné sistema uztikrina turto sauguma, duomeny vientisumg, padeda tinkamai
siekti organizacijos tiksly ir efektyviai naudoti isteklius. Sio audito metu koncentruojamasi j
informacija, saugoma kompiuterinése sistemose (R. Weber, 2003; 1. Alelitinas, Z. Atkocitinieng,
2010). Vidaus audito rekomendacijose taip pat nurodoma, kad vienas i§ informaciniy sistemy audito
tiksly yra jvertinti vidaus kontrolés biikle informacijos apsaugos srityje, bei akcentuojama, kad,
atliekant informaciniy sistemy audita, duomeny baziy turiniu arba duomeny bazése pateikiama
informacija domimasi tik tiek, kiek tai yra reikalinga vidaus kontrolés buklei jvertinti. Taigi vidaus
audito veiklos srityje yra informacinés sistemos, kurios atlieka reikSminga vaidmenj kiekvienos
organizacijos veikloje, gaunant, perduodant, paskirstant ir naudojant informacija valdymo
sprendimams priimti.

Vidaus auditas literatiiroje klasifikuojamas ir pagal jvairius pozymius (Zr. 2 pav.).
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VIDAUS
AUDITAS
\
| | | |

Pagal laika Pagal atlikimo Pagal apimtj Pagal
daznuma privalomuma
ePlaninis « Nuolatinis o Kompleksinis * Privalomas
* Pareikalaujamasis o Periodiskas « Dalinis * Neprivalomas
o Netikétas e Specializuotas

Saltinis: sudaryta pagal Mackevi¢ius, 1999, p. 601

2 pav. Vidaus audito klasifikavimas pagal jvairius poZymius

Auditas, kuris atlickamas pagal plang sudaryta ataskaitiniams metams, vadinamas planiniu
auditu. Pasitaiko atvejy, kai auditas atlickamas jmonés vadovu sprendimu, toks auditas vadinamas
pareikalaujamuoju auditu (J. Mackevicius, 1999).

Nuolatinio audito esmé, jog nuolat audituojama tam tikra sritis ar organizacija, kuriai budinga
didelé rizika. Nuolatinis tikrinimas sumazina minétg rizikg, uztikrina nuolating kontrolg. Periodiskas
auditas atlickamas tik tada, kai manoma, jog jis reikalingas. Srityse, kurioms budingos didelés grynyjy
pinigy apimtys, kai jtariamas nelegalios veiklos vykdymas, jstatymy nesilaikymas ar pan. dazniausiai
atliekamas netikétas auditas (J. Mackevicius, 1999).

Auditas, kurio metu atliekamas visapusiskas veiklos patikrinimas, vadinamas kompleksiniu
auditu. Tuo atveju kai tikrinama tik tam tikra organizacijos veiklos sritis, funkcijos ar padaliniai,
atliekamas dalinis auditas. Specializuoto audito specifika pasireiskia tuo, jog keliuose padaliniuose
tikrinamos tos pacios veiklos sritys. (J. Mackevicius, 1999)

Audito klasifikavimas pagal privalomumg yra vienas svarbesniy, kadangi yra susijes su vidaus
audito reglamentavimu.

Privalomas vidaus auditas, tai toks auditas, kurio atlikimg reguliuoja teisés aktai. Lietuvoje
pagrindinis teisés aktas reglamentuojantis vidaus auditg yra Lietuvos Respublikos vidaus kontrolés ir
vidaus audito jstatymas. Sis jstatymas nustato vidaus audito privalomuma vie$ajame sektoriuje.

Neprivalomas auditas — auditas, kurio atlikimas nereglamentuojamas teisés aktais. JImonés ar

organizacijos savanoriSkai pasirenka daryti auditg ar jo nedaryti.

1.3 Vidaus audito teisinis reglamentavimas Lietuvoje

Lietuvos Respublikos vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymas nustato vidaus audito

funkcionavimo vieSajame juridiniame asmenyje, kuris valdo, naudoja valstybés ir savivaldybés turtg ir
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juo disponuoja, teisinius pagrindus ir tikslus. Visuose Kituose juridiniuose asmenyse vidaus auditas
nereglamentuojamas, t. y. jis yra neprivalomas.

Minétu jstatymu nustatyta, kad vidaus audita atliecka vidaus audito tarnybos (t. y. vieSojo
juridinio asmens struktirinis padalinys — skyrius ar departamentas) bei kokiuose subjektuose Sios

tarnybos privalo biti jsteigtos. Vidaus auditas yra privalomas 3 paveiksle nurodytiems subjektams.

Seimo
kanceliarijoje

Respublikos
Prezidento
institucijoje

Ministro . . Viesuosi
S < | Vidaus audito /IEsuosiuose
P|rm|n|n_ko tarnyba | Jurldlnl_uc_Js_e
tarnyboje asmenyse, jei juose
yra ne maziau kaip
/ \ 200 pareigybiy

ministerijose

savivaldybése

Saltinis: sudaryta pagal Lietuvos Respublikos vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatyma Nr. 1X-1253

3 pav. Privalomojo vidaus audito subjektali

Istatyme nurodomas vidaus audito tikslas — sistemingai ir visapusi$kai vertinant rizikos valdyma
ir vidaus kontrole, padéti jgyvendinti vieSojo juridinio asmens, jam pavaldZiy ir jo valdymo sriciai
priskirty vieSyjy juridiniy asmeny veiklos tikslus — i§ esmés atitinka literatiiroje pateikiamus.

Istatymas reglamentuoja vidaus audito tarnybos pavaldumg. Vidaus audito tarnyba yra tiesiogiai
pavaldi ir atskaitinga vieSojo juridinio asmens vadovui. [statyme didelis démesys skiriamas
nepriklausomybei, jame nurodoma, kad vie$ojo juridinio asmens vadovas uZztikrina vidaus auditoriy
veiklos ir organizacin} nepriklausomumg ir negali perduoti Sios valdymo funkcijos kitiems vieSojo
juridinio asmens valstybés tarnautojams ar darbuotojams, be to vidaus audito tarnybai neturi biti
daromas poveikis, kai yra planuojamas ir atliekamas vidaus auditas ir pateikiami vidaus audito
rezultatai. Siekiant uztikrinti visiS$kg vidaus audito nepriklausomybe jstatyme taip pat nustatyta, kad
vidaus audito tarnybos vadovas ir vidaus auditoriai negali dalyvauti valdant vie$ajj juridinj asmenj,
jam pavaldzius arba jo valdymo sriciai priskirtus vieSuosius juridinius asmenis.

Siekiant uztikrinti vidaus audito tarnybos veiklos sistemiskumg ir patikimuma, disciplinuotuma,

istatyme nustatyta, kad vieSojo juridinio asmens vadovas turi patvirtinti vidaus audito tarnybos veikla
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reglamentuojancius nuostatus, parengtus vadovaujantis Vyriausybés patvirtintais Pavyzdiniais vidaus
audito tarnybos nuostatais. Taigi Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m. balandzio 14 d.
nutarimas Nr. 470 ,,D¢l Lietuvos Respublikos vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymo jgyvendinimo
ir audito tarnybos pavyzdiniy nuostaty patvirtinimo* yra pojstatyminis teisés aktas, patvirtinantis
minétus Pavyzdinius vidaus audito tarnybos nuostatus, kuriuo turi vadovautis vieSieji juridiniai
asmenys.

Taip pat jstatyme numatyta, kad vidaus audito tarnybos vadovo viena i§ pagrindiniy funkcijy -
parengti ir teikti vieSojo juridinio asmens vadovui tvirtinti vidaus audito tarnybos vidaus audito
metodika. Si metodika turi biiti parengta vadovaujantis Finansy ministro patvirtinta Pavyzdine vidaus
audito metodika. Pavyzdiné vidaus audito metodika yra patvirtinta Lietuvos Respublikos finansy
ministro 2003 m. geguzés 2 d. jsakymu Nr. 1K-117 ,,Dél Pavyzdinés vidaus audito metodikos, Vidaus
auditoriy profesinés etikos taisykliy ir Vidaus audito poreikio jvertinimo analizés metmeny
patvirtinimo®. Tai treciasis svarbus vidaus audito veiklai teisés aktas, kuriuo privaloma vadovautis.
Siuo Finansy ministro jsakymu taip pat patvirtintos vie$ojo juridinio asmens, kuris valdo, naudoja
valstybés ir savivaldybés turta ir juo disponuoja Vidaus auditoriy profesinés etikos taisyklés bei
Vidaus audito poreikio jvertinimo analizés metmenys, kurie nustato vieSyjy juridiniy asmeny, kurie
valdo, naudoja valstybés ir savivaldybés turta ir juo disponuoja, vidaus audito tarnyby vidaus audito
poreikio jvertinimo tvarka. Vidaus auditoriy profesinés etikos taisykliy tikslas apibrézti vidaus
auditoriy profesinio elgesio principus ir normas, kuriy jie turi laikytis jgyvendindami savo teises,
atlikdami norminiuose teis¢€s aktuose nustatytas pareigas bei funkcijas, didinti vieSojo juridinio asmens
vadovo ir jo vadovaujamo vieSojo juridinio asmens padaliniy, jam pavaldZiy ir jo valdymo sri¢iai
priskirty vie$yjy juridiniy asmeny pasitikéjima vidaus auditoriy veikla. Siose taisyklése isskiriami

keturi vidaus auditoriy profesinés etikos principai, kurie pateikti 1 lenteléje.

1 lentelé. Vidaus auditoriy profesinés etikos principai ir normos

Principas Elgesio norma

SgZiningumo e sgriningai, stropiai ir atsakingai eiti savo pareigas ir atlikti jam pavesta
darbg;

e deklaruoti savo privafius interesus, susijusius su asmeniniais
Jsipareigojimais, ir spresti visus kylanc¢ius konfliktus taip, kad buty apginti
viesieji interesai;

e sgziningai ir teisingai priimti sprendimus;

o atlikdamas vidaus audita, turi vadovautis galiojanciais Lietuvos
Respublikos jstatymais ir kitais norminiais teisés aktais;

e biti saziningas ir nepriklausomas nuo audituojamojo subjekto;

e negali dalyvauti jokioje neteisétoje veikloje arba imtis veiksmy, kurie
diskredituoja vidaus auditoriaus profesija arba patj viesaji juridinj asmeni.

Objektyvumo e atlikdamas vidaus audita, privalo pareik$ti savo nuomong, nepasiduoti
jokiy interesy jtakai;

1 lentelés tesinys kitame puslapyje
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1 lentelés tesinys

Principas Elgesio norma

e negali dalyvauti veikloje, kuri veikty arba galéty paveikti jo nesalisSkumg ir
priestarauty vieSojo juridinio asmens interesams;

e sprendimus, susijusius su tarnybine veikla, privalo priimti objektyviai ir be
iSankstinio asmeninio nusistatymo;

e neturi priimti dovany, kurios galéty paveikti jo profesing nuomong
atliekant vidaus audita;

e privalo pranesti Vidaus audito tarnybos vadovui arba vieSojo juridinio
asmens vadovui apie visus atvejus, galinCius sukelti vieSyjy ir privaciyjy
interesy konflikta.

Konfidencialumo e neskleisti informacijos arba fakty, kuriuos suZinojo atlikdamas vidaus
audita, iSskyrus atvejus, kada tai yra jo pareiga;

e negali naudoti vidaus audito metu gautos informacijos asmeniniams
tikslams ir tada, kai tai prieStarauja jstatymams, kitiems norminiams teisés
aktams arba daro zalg vieSojo juridinio asmens interesams;

e vidaus audito dokumentai negali biti pateikti tretiesiems asmenims be
teisinio pagrindo.

Kompetencijos ir e jsipareigoti atlikti tik vidaus audita, kuriam atlikti jis turi reikalingy Ziniy,
profesionalumo igudziy ir patirties;
e nuolat kelti savo kvalifikacija, gerinti atlickamo vidaus audito kokybe ir
efektyvuma;

e siekti kompetentingo ir sgziningo specialisto reputacijos;

e buti gerai susipazings su jstatymais ir kitais norminiais teisés aktais,
reglamentuojanciais apskaita, audita, mokescius ir kita;

e sugebéti suprasti, apibendrinti, paaiskinti ir interpretuoti vidaus audito
metu surinktg informacija;

e moketi bendrauti su zmonémis ir palaikyti gerus, dalykinius rySius su
audituojamojo subjekto valstybés tarnautojais arba darbuotojais.

Saltinis: sudaryta pagal Lietuvos Respublikos finansy ministro 2003 m. geguzés 2 d. jsakymas Nr. 1K-117.

Vidaus auditoriy saZiningumas suteikia pagrindg pasitikéti jy darbu ir pasikliauti jy nuomone.

Objektyvumo principo esmé, jog vidaus auditoriai vadovaujasi auks$éiausio lygio profesiniu
objektyvumu rinkdami, vertindami ir pateikdami informacijg apie audituojamojo vieSojo juridinio
asmens veikla. Prie§ pareikSdami nuomong, vidaus auditoriai turi surinkti pakankamai jrodymy ja
pagristi, 0 asmeniniai jy interesai ar kiti asmenys neturi turéti tam jtakos.

Vidaus auditoriai laikosi konfidencialumo principo, t. y. jie supranta vidaus audito metu gautos
informacijos vert¢ ir neatskleidzia jos be atitinkamo leidimo arba jgaliojimo, iSskyrus atvejus, kai to
reikalauja jstatymai, kiti norminiai teisés aktai arba profesiniai jsipareigojimai.

Kompetencijos ir profesionalumo principas reiskia, kad vidaus auditoriai taiko Zinias, jgtidzius ir
patirtj, reikalingus vidaus auditui atlikti.

Atsizvelgiant ] tai, kad nuolat kinta teisés aktai, ekonominé situacija ir kiti veiksniai ypac
aktualtis vidaus audito veiklai, bei siekiant skatinti vidaus auditorius atnaujinti ir pagilinti savo vidaus
audito ir su juo susijusiy sri¢iy zinias ir taip pat skatinti vidaus auditoriy nuolatinj profesinj tobuléjima,

gilinant specialigsias profesines Zinias, tobulinant gebéjimus ir jgudzius, pritaikant naujoves vidaus
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audito srityje, vykdoma viesyjy juridiniy asmeny vidaus auditoriy Ziniy ir gebéjimy, jgyty pagal vidaus
auditoriy mokymo programas, vertinimo procediira. Si procediira atlickama vadovaujantis Viesyjy
juridiniy asmeny, kurie valdo, naudoja valstybés ir (arba) savivaldybés turtg ir juo disponuoja, vidaus
auditoriy ir asmeny, dirban¢iy vidaus audito srityje, atestacijos nuostatais, patvirtintais Lietuvos
Respublikos finansy ministro 2009 m. kovo 9 d. jsakymu Nr. 1K-057.

Siekiant nustatyti, ar vidaus audito tarnybos veikla atitinka Lietuvos Respublikos vidaus
kontrolés ir vidaus audito jstatymo ir kity teisés akty reikalavimus, bei iSsiaisSkinti vidaus auditg
reglamentuojanciy teisés akty tobulinimo poreikj, vidaus auditoriy mokymo sritis, atlickamas vieSojo
juridinio asmens, kuris valdo, naudoja valstybés ir (arba) savivaldybés turtg ir juo disponuoja, vidaus
audito tarnybos veiklos vertinimas. Minétas vertinimas atlickamas vadovaujantis VieSyjy juridiniy
asmeny, kurie valdo, naudoja valstybés ir (arba) savivaldybés turtg ir juo disponuoja, vidaus audito
tarnyby veiklos vertinimo tvarkos apraSu, patvirtintu Lietuvos Respublikos finansy ministro
2008 m. spalio 31 d. jsakymu Nr. 1K-353.

Darytina iSvada, kad Lietuvos Respublikoje vidaus auditas vieSajame sektoriuje yra pakankamai
reglamentuotas, kadangi teisés aktais nustatyta, kada vidaus auditas privalomas, vidaus audito tarnybos
pavaldumas, vadovo pareigos, duodamos vidaus audito tarnybos nuostaty bei vidaus audito metodikos
gairés, nustatyti profesinés etikos principai ir normos, kuriomis privaloma vadovautis, taip pat
numatyta ziniy ir geb¢jimy vertinimo procediira, t. y. vidaus auditoriy atestacija bei pacios vidaus

audito tarnybos veiklos vertinimas.

1.4 Efektyvumo samprata ir rodikliai

Ankstesniame darbo skyriuje buvo minéta, kad vidaus auditas gana placiai aprépia veiklos
audita. Atsizvelgdama j tai, darbo autoré, nagrinéjant veiklos efektyvumo sampratg, pirmiausia remiasi
veiklos audito teorija. Pazymétina, kad veiklos audito kontekste jvairlis autoriai jvairiai aiskina
efektyvumo samprata, ,,egzistuoja daugybé jos interpretacijy, taikomy organizacijy veiklai vertinti.* (J.
Mackeviéius, D. Daujotaité, 2011).

J. Mackevicius (2001) efektyvuma supranta kaip veiklos rezultaty palyginimg su jiems pasiekti
sunaudotais iStekliais. Veiklos audito vadove, patvirtintame Lietuvos Respublikos valstybés
kontrolieriaus 2010 m. kovo 8 d. jsakymu Nr. V-51, nurodoma, kad efektyvumas suprantamas kaip
santykis tarp pagaminto produkto ir (ar) paslaugy apimties ir jiems panaudoty iStekliy.

Pazymétina, kad egzistuoja ir iSsamesniy veiklos efektyvumo apibrézimy. S. Puskorius (2004)
sitilo efektyvumga apibréZti, kaip pageidautiny veiklos rezultaty ir panaudoty tiems rezultatams pasiekti
kompleksiniy iStekliy, indéliy kasSty bei kity resursy santykj. J. Mackevicius, D. Daujotaité¢ (2011)
nurodo, kad efektyvumas — sukurty produkty ir sunaudoty kompleksiniy istekliy santykis. Sie trys
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autoriai akcentuoja, jog kompleksiniai iStekliai néra vien iSlaidos, jic apima ir tokius veiksnius kaip
darbo laikas, technologijos, personalo, darbuotojy kvalifikacija, jy motyvacija ir kt. D. Daujotaité
(2009) paaiskina, kad vieSajame sektoriuje vis svarbesniu tampa ne formalus teisés akty laikymasis, o
efektyvus, ir rezultatyvus valdymas, bei nurodo, jog efektyvumu siekiama, kad islaidos bity kuo
mazesnés, o rezultatas — geresnis.

IS esmes veiklos efektyvumg galima suvokti kaip veiklos procesy efektyvuma. Veiklos procesai,
anot J. Mackeviciaus, D. Daujotaités (2011), ,,yra sistemos, etapai, uzduotys, vadybos sprendimai,
apimantys organizacijos paslaugy teikima“ (p. 464). Sie procesai taip pat apima planavima,
organizavimg, kontrolg, sprendimy priémima t. y. ne tik veiklas tiesiogiai susijusias su paslaugy
teikimu. Proceso efektyvumas yra techniskai ismatuojamas produkty ar paslaugy, gauty veiklos metu
(toliau vadinama iseiga) ir istekliy santykis. Istekliai yra iSmatuojami tokiais vienetais kaip Zzmogaus
dienos, zmogaus valandos, darbuotojy laikas ar pan. RySys tarp iSeigos ir istekliy gali biti
iSmatuojamas taikant du svarbiausius efektyvumo rodiklius: vieneto kainos ir produktyvumo. Taip pat
gali buti ismatuojamas naudojant sqlyginius vienetus, pavyzdziui, sunaudojimo normas. (Mackevicius,
Daujotaite 2011, p. 464)

E. D. Rosen (2007) efektyvumo sinonimu laiko produktyvuma ir daug démesio skiria
produktyvumo matavimui. Mokslininké akcentuoja, kad produktyvumas matuojamas netiesiogiai:
matuojama produkcija, sgnaudos ir apskai¢iuojamas jy santykis. Pirmiausia iSmatuojamos sgnaudos.
Matuojant sgnaudas imami tik tie iStekliai, kurie yra susij¢ su atitinkama produkcija. IStekliai turéty
buti suprantami kaip darbas, jranga, atsargos, patalpos ir komunalinés paslaugos. Matuojant
produkcijos kiekj, pirmiausia reikia nuspresti produkcijos rodiklius, kurie bus naudojami, ir iSmatuoti
produkcijg. Produkcijos kiekis paprastai matuojamas naudojant vienetus. Galiausiai, tuo atveju, kai
produkcijos kokybés nepaisoma, produkcijg padalijus 1§ sgnaudy apskaiCiuojamas efektyvumas.
Mokslininkeé teigia, kad laikui einant vis labiau buvo kreipiamas démesys j kokybe, taigi taip pat gali
biti atlickami kokybés matavimai.

Darbo autorés nuomone, apibendrinus minéty autoriy apibrézimus, galima teigti, kad
efektyvumas suprantamas kaip santykis tarp pasiekty rezultaty ir Siems rezultatams gauti panaudoty
kompleksiniy istekliy.

Darbo autorés manymu, tikslinga iSsiaiSkinti, kaip suvokiamas efektyvumas vieSajame
administravime. S. Puskorius, A. Raipa (2002) teigia, kad vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumas visy
pirma suprantamas kaip kokybiskesniy vieSyjy paslaugy teikimas naudojant tas pacias sgnaudas
(iSteklius). Bei jvardina atvejus, kada tai jmanoma:

e kai did¢ja paslaugy kiekis, jvairove ir kokybe, jos teikiamos spariau, o organizacijos

darbuotojy skaicius lieka tas pats;
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e kai maz¢ja iStekliy ir darbo sgnaudos, paslaugy kiekybiné iSraiSka nesikeicia, taciau
sutrumpéja paslaugy suteikimo laikas;

e kai suteikiama tiek pat paslaugy, tik daug geresnés kokybés;

o kai labai padaugg¢ja paslaugy ir pageréja kokybé nezymiai padidéjus sgnaudoms.

Minéti autoriai pabrézia, kad vieSojo administravimo efektyvumas gali biti didinimas jvairiais
budais ir jvardija tris sritis, kuriose dazniausiai aptinkamos problemos, kurias pasalinus viesojo
administravimo efektyvumas padidéja. Tai yra darbo proceso poky¢iai (pvz. minimizuoti darbo laiko
nuostolius), darbuotojy elgsenos pokyciai (darbuotojy mokymas, jy veiklos vertinimas, darbuotojy
jtraukimas j sprendimy priémimg), vadybos proceso pokyciai (plétoti vadybines galimybes, tirti klienty
poreikius, organizacijos aplinkos poveikj bei tikétinus aplinkos pokycius).

Darbo autorés manymu vertinant vidaus audito vaidmenj didinant organizacijos veiklos
efektyvuma, efektyvumas turi buti suprantamas apjungiant tiek veiklos audito teorijoje, tiek vieSojo
administravimo teorijoje naudojamas efektyvumo sampratas.

J. Mackevicius, D. Daujotaité (2011) akcentuoja, kad galima skirti dvi efektyvumo dimensijas:
vidaus ir iSorés. Vidaus efektyvumas — pacios jmonés geb¢jimas sutelkti savo vidaus iSteklius ir kuo
efektyviau atlikti veiklg. ISorés efektyvumas rodo, kiek jmoné sugeba efektyviai vykdyti savo
funkcijas su turimais iStekliais. Minéti autoriai teigia, kad efektyvumas néra vien iSlaidy sumazinimas,
jis parodo, kaip tinkamai jmoné panaudoja iSteklius, kad pasiekty kuo geresnius rezultatus.

Flostoiu S. (2012), nagrinédama audito teikiamg nauda (pridéting vertg) organizacijai, pabrézia,
kad siekiant apskaiciuoti teikiama naudg naudojami indikatoriai, kuriais minétoji nauda (verté) néra
tiksliai iSmatuojama skaiciais, bei jvardija, kad vienas i§ tokiy indikatoriy yra padidéjes efektyvumas ir
sutaupytos 1€Sos dél audito iSvady.

Darbo autor¢ atsizvelgdama ] tai, kad efektyvumas suvokiamas kaip santykinis dydis, mano, kad
tikslinga iSskirti efektyvumo rodiklius, t. y. elementus esancius santykinio dydzio skaitiklyje ir

vardiklyje.

2 lentelé. Veiklos efektyvumo rodikliai

Skaitiklis — sukurtos paslaugos

(produktai), atliekami darbai Vardiklis — kompleksiniai iStekliai

e Finansiniai iStekliai (darbo uzmokestis, atsargos, iranga,

: .Jq l'<1ek1.s patalpos, komunalinés paslaugos)
fatrove e Darbo laikas
e kokybe

e Zmogiskieji istekliai (personalo, darbuotojy skaiéius, jy
kvalifikacija, motyvacija)
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Atsizvelgiant | tai, kad efektyvumas iSreiSkiamas kaip santykinis dydis, efektyvumo rodikliy
pokytis daro jtakg efektyvumui:
e Efektyvumas did¢ja:
1. Did¢jant skaitiklio reikSmei, o vardiklio reikSmei iSliekant pastoviai.
2. Didéjant skaitiklio reikSmei daugiau nei didéja vardiklis.
3. Skaitikliui i§liekant pastoviam, o vardikliui mazéjant.
4. Vardikliui maz¢jant daugiau nei mazéja skaitiklis.
o Efektyvumas mazéja:
1. Mazg¢jant skaitiklio reikSmei, o vardiklio reikSmei iSliekant pastoviai.
2. Skaitiklio reikSmei iSliekant pastoviai, o vardiklio reikSmei didéjant.
3. Skaitiklio reikSmei mazéjant daugiau, nei maz¢ja vardiklis
4. Vardikliui didéjant daugiau, nei skaitiklis did¢ja.
e Efektyvumas iSlieka pastovus:
1. Kai skaitiklio ir vardiklio reik§més proporcingai kinta didéjimo arba mazéjimo linkme.
2. Kai skaitiklio ir vardiklio reik§Smés proporcingai kinta atitinkamai vienas mazéjimo, kitas

did¢jimo linkme ir atvirksciai.
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2. TYRIMO METODOLOGUA

Darbo autorés nuomone vidaus auditas yra viena i§ pagrindiniy priemoniy, esanciy organizacijos
viduje, galinti prisidéti prie organizacijos veiklos efektyvumo didinimo. Tokj poziiirj formuoja
suvokimas, jog vidaus auditas daugeliu atvejy savyje talpina net keletg kertiniy, t. y. apimanciy visas
organizacijos veiklos sritis, audito riiSiy, t. y., kaip jau buvo minéta ankstesniuose skyriuose, veiklos
auditg, valdymo audita, finansinj auditg bei informaciniy sistemy auditg. Kiekviena 1§ $iy audito rusiy
gali aptikti tam tikry neatitikimy standartams, vykdomy procesy trikumy ar pan. Kas nemaza dalimi
gali lemti ir veiklos efektyvuma. Cia svarbu paminéti, kad suvokiant efektyvuma neapsiribojama vien
finansinémis i$laidomis, bet, kaip ir ankstesniame skyriuje paaiSkinta, ir didesniu produkcijos ar
paslaugy kiekiu, pageréjusia paslaugy kokybe ar paciy paslaugy skai¢iumi, sumazéjusiomis laiko
sgnaudomis, finansinémis sagnaudomis ir pan. T. y. per tam tikrus efektyvumo rodiklius. PaZymétina,
kad praktikoje labai sudétinga arba net daznu atveju nejmanoma jvertinti minéty efektyvumo rodikliy
pokyti dél vidaus audito poveikio. Darbo autorés nuomone veiklos efektyvumg lemia daugelis
veiksniy, o ne tik vidaus auditas, taigi veiklos efektyvumo rodikliai, galéty buiti naudojami analizuojant
organizacijos veiklos efektyvumo dinamika, neisskiriant vieno kurio nors jam darancio jtaka veiksnio.

Atsizvelgiant | tai, kad vidaus audito poveiki veiklos efektyvumui jvertinti skaitine verte, t. y. per
efektyvumo rodiklius nejmanoma, darbo autoré ieskojo kity galimybiy tokiam vertinimui atlikti.
Daugelis pritarty nuomonei, kad nepaisant to, kad yra jstatymu reglamentuoti reikalavimai vidaus
auditui, taiau skiriasi audito tarnyby veiklos patirtis, kompetencijos, taikomos procediiros, t. y. ne
kiekviena vidaus audito tarnyba yra lygiaverté kitai savo darbo organizavimu ir teikiamy paslaugy
kokybe. Atsizvelgiant j tai ir vidaus audito teikiama nauda organizacijai ir jos veiklos efektyvumui
skiriasi. Tarptautinis vidaus auditoriy instituto Tyrimy centras yra sukiires universaly Vidaus audito
brandos (gebéjimy) modelj vieSajam sektoriui. Naudojant minétg modelj nustatoma vidaus audito
tarnybos branda (gebéjimai). Pagal §j modelj branda skirstoma j penkis lygius, kiekvienas i§ lygiy
apibrézia vidaus audito veiklos charakteristikas ir gebé&jimus (zr. 4 pav.). Kiekvienas lygis yra

pagrindas aukSciau esanc¢iam lygiui.
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5 lygis
Optimizuojanti

sistema Vidaus audito veikla nuolat ir greitai reaguojanti j aplinkg ir geraja

praktika bei inovacijas, lanksti, besimokanti.
Lygio aprasymas

e Vidaus auditas yra besimokanti organizacija, kuri nuolat tobulina
procesus ir diegia naujoves.

e Vidaus auditas, siekdamas prisidéti prie strateginiy tiksly siekimo,
naudoja tiek viding, tiek ir uz organizacijos riby esancia iSoring
informacija.

e Vidaus auditas veikloje taiko geriausig praktika.

e Vidaus auditas yra labai svarbi dalis organizacijos valdymo
struktiroje.

e AukSciausio lygio profesiniai gebéjimai.

e Atskiras vienetas

Atskiros, skyriaus ir organizacijos vykdomos veiklos matavimas yra

4 lygis pilnai integruotas j veiklos tobulinima.
Valdoma

sistema Vidaus audito veikla veikia veiksmingai kaip organizacijos valdymo ir

rizikos valdymo sri¢iy jungiamoji grandis.
Lygio aprasymas

e Suderinti vidaus audito ir suinteresuoty Saliy liikesciai.

e Vidaus audito procesai ir rezultatai yra stebimi ir matuojami.

e Vidaus auditas pripazjstamas kaip teikiantis reikSminga nauda
organizacijai.

e Vidaus audito funkcijos integravimas j organizacijos valdyma ir
rizikos valdyma.

e Vidaus auditas yra gerai valdoma veiklos dalis.

e Rizika yra nustatoma ir valdoma kiekybiskai.

e Pakankamas jgiidziy ir kompetencijy lygis Ziniy atnaujinimui ir
skleidimui (vidaus audite ir organizacijoje).

3 lygis
Integruota

sistema Nuosekliai taikoma vidaus audito veiklos valdymo ir profesiné praktika.

Lygio aprasymas

e Apibrézta, dokumentuota ir taikoma vidaus audito veikla,
procediiros ir procesai.

e Tinkamai sukurtas vidaus audito valdymas ir profesin¢ praktika,
kuri vienodai taikoma vidaus audito veikloje.

e Vidaus auditas yra suderintas su organizacijos veikla ir su ja
susijusiomis rizikomis.

e Vidaus auditas yra komandos narys, teikiantis rekomendacijas
veiklos ir rizikos valdymo tobulinimui.

e Démesys skiriamas komandiniam darbui, vidaus audito veiklos
gebéjimams, nepriklausomumui ir objektyvumui.

¢ Vidaus audito veikla atitinka tarptautinius vidaus audito standartus.



2 lygis
Pirminiy
procesy
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Nustatytos ir nuolat taikomos vidaus audito veiklos procediiros.

Lygio aprasymas

1 lygis
Pradinis/

Neapibréztas

Antro lygio pagrindinis klausimas yra susij¢s su procesy sukiirimu
ir jy pasikartojimo i$laikymu, tuo biidu kartojant ir gebéjimus.
Sukurta vidaus audito atlikimo metodika.

Vidaus audito planavimas pagristas vadovybés prioritetais.
Nuolatinis  pasitikéjimas tam tikry asmeny jgudziais ir
sugebéjimais.

Dalinai vadovaujamasi Tarptautiniais vidaus audito standartais.

Vidaus audito veiklos procesai neformalizuoti ir ne visada taikomi,

rezultatai priklauso nuo individualiy auditoriy sugebéjimy.

Lygio aprasymas

Vidaus audito veikla vykdoma nenuosekliai.

Vykdomi atskiri atitikimo auditai ar tyrimai (duomeny, dokumenty
ar procesy).

Rezultatai priklauso nuo individualiy auditoriy sugebgjimy.

Neéra sukurtos atitinkamos metodikos.

Auditoriai gali buti organizacijos struktiirinio organizacinio
vieneto dalimi.

Lésas vadovybé patvirtina, tik tada kai reikia.

Nustatyti gebéjimai netobulinami.

Saltinis: adaptuota pagal Tarptautinio vidaus auditoriy instituto Tyrimo centras, 2009, p. 7-8

4 pav. Vidaus audito brandos (gebéjimy) lygiai ir ju apraSymai

[Sanalizavus vidaus audito brandos (gebéjimy) lygiy apraSymus, pastebima, kad tre¢io brandos
lygio vidaus auditas teikia rekomendacijas veiklos ir rizikos valdymo tobulinimui, o ketvirtajj lygj
pasiekes vidaus auditas, pripazjstamas kaip teikiantis reik§minga nauda organizacijai. Atsizvelgiant j
tai, bei jvertinant Sio modelio principa, jog kiekvienas brandos lygis yra pagrindas auk$c¢iau esanciam,
pagristai manytina, kad kuo didesnis brandos lygis, tuo didesné¢ vidaus audito teikiama nauda
organizacijai, t. y. ir jos veiklos efektyvumui. Darbo autorés nuomone, Vidaus audito brandos

(gebéjimy) modelis yra tinkamas pagrindas vertinant vidaus audito poveikj X organizacijos veiklos

efektyvumui. Toliau darbe aptariama §io modelio pritaikymo metodika.

Vadovaujantis Vidaus audito brandos modeliu, vidaus audito brandos (gebéjimy) lygis

nustatomas identifikavus esmines procesy gerinimo sritis, kurios yra susijusios su vidaus audito

elementais. Vidaus audito brandos modelyje iSskiriami Sie vidaus audito elementai:
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1. Vidaus audito vaidmuo ir funkcijos — pagrindinis vaidmuo teikti nepriklausomus ir
objektyvius ivertinimus, prisidedant prie organizacijos tiksly igyvendinimo ir veiklos tobulinimo.
Vidaus audito funkcijos yra koncentruotos j organizacijos poreikius ir vidaus audito veiklos
jgaliojimus, uzmojus ir geb¢jimus. Minétos funkcijos apima uztikrinimo ir konsultavimo veiklas, taip
pat gali susidéti 1§ sandoriy, atitikties, sistemy, procesy, operacijy, veiklos/optimaliy kasty,
informacijos audity bei audity, susijusiy su technologijomis, finansinémis ataskaitomis.

2. Zmogiskieji istekliai — zmogiskyjy istekliy valdymo sistema pradeda veikti tada, kai yra
aiSkiai apibrézti darbo poreikiai, o uzduotys darbuotojams paskirstomos pagal jy gebéjimus.
Zmogiskyjy istekliy valdymas apima: aiSkaus darbo apibidinimo plétojima bei specifiniy pozymiy
identifikavima, tinkamy Zmoniy parinkimg tam tikriems darbams atlikti, darbo reikalavimy ir tiksly,
atitinkan¢iy veiklos standartus ir orientuoty | rezultatus ir vertinimo kriterijus, nustatyma, galimybiy
tobuléti suteikima, skatinimo ir pripazinimo sistemos kiirimg bei karjeros galimybiy suteikima.

3. Profesiné praktika — apima procediras, procesus ir priemones, Kurias taikant vidaus audito
veikla atliekama efektyviai, profesionaliai ir su profesionalia priezitira. Nurodo vidaus audito gebéjima
suderinti savo ir organizacijos prioritetus, rizikos valdymo strategijas ir prisidéti prie nuolatinio vidaus
audito veiklos ir organizacijos tobulinimo. Apima kokybés uztikrinimo palaikyma ir plétra bei
tobulinimo programa.

4. Veiklos valdymas ir atskaitomybé — Sio elemento esmé, jog vidaus audito veikla valdoma,
vykdoma ir kontroliuojama, o uz rezultatus atsiskaitoma suinteresuotoms Salims. Identifikavimas ir
apsikeitimas pakankama, svarbia, tikslia informacija suteikia galimybe zmonéms jvykdyti pareigas. Sis
elementas apima informaciniy sistemy, finansinés ir nefinansinés (operaciniy ir programy), veiklos
informacijos valdymg, taip pat informacijos valdymo ir apsaugos procediiras, bei tinkamos
informacijos ir rezultaty pateikimg, esant poreikiui.

5. Organizaciniai santykiai ir kultira — priklauso nuo organizacinés struktiiros, valdymo ir
kultiiros, bei vidaus audito santykiy su kitomis vidaus ir iSoré€s organizacijomis.

6. Valdymo struktiira — tai sukurta struktiira ir procesai, skirti informuoti, vadovauti, valdyti ir
kontroliuoti veiklg. Organizaciné valdymo struktiira apima priemones (pvz., oficialius jgaliojimus,
Istatymais jteisinta institucija ir (arba) priezitiros mechanizmas, toks kaip audito komitetas), kurios
uztikrina vidaus audito veiklos nepriklausomumag ir objektyvuma.

Pirmieji keturi elementai yra susij¢ su vidaus audito veiklos valdymu ir praktika. Du paskutiniai
elementai priklauso nuo bendravimo santykiy su organizacija bei nuo vidinés ir iSorinés aplinkos.

Vidaus audito brandos (gebéjimy) modelis grafiskai vaizduojamas kaip vieno puslapio matrica
(zr. 3 lent.). Vertikaliojoje asyje nurodomi brandos lygiai — didéjimo linkme nuo apacios | virsy.
Horizontaliojoje asyje nurodyti jau aptarti vidaus audito elementai. Brandos lygiy ir vidaus audito

elementy sankirtos langelyje, jvardijamos procesy gerinimo sritys.



5-Lygis
OPTIMIZUOJANTI
SISTEMA

4-Lygis
VALDANTI
SISTEMA

3-Lygis
INTEGRUOTA
SISTEMA

2-Lygis
PIRMINIU
PROCESU

1-Lygis
PRADINIS/NEAPI-
BREZTUMO

Saltinis: Tarptautinio vidaus auditoriy instituto Tyrimo centras, 2009, p. 14

Vidaus audito
vaidmuo ir
funkcijos

Vidaus auditas
(toliau - VA)
pripazintas kaip
poky¢iy
organizacijoje
veiksnys

VA jvertina
organizacijos
valdyma,
rizikos
valdymg ir
vidaus
kontrole

Nasumo/opti-
maliy kasty
auditai

Konsultavimo
veikla

Atitikties
auditai
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3 lentelé. Vidaus audito brandos (gebéjimuy) modelio matrica

Zmogiskujy
iStekliy valdymas

Lyderystés ugdymas
profesinése asociacijose

VA istekliy prognozes

VA valdymo tobulinimo
jrankis
VA remia ir aktyviai
bendradarbiauja su

profesinémis asociacijomis

Darbo istekliy planavimas

Komandinio darbo ir
kompetencijy ugdymas

Profesionalus auditoriai

Darbo istekliy
koordinavimas

Individualiy auditoriy

profesiniy jigiidziy ugdymas

Pasitelkiami jgude
auditoriai

Profesinés praktikos

taikymas

Nuolatinis gerosios

praktikos taikymas ir

tobulinimas

Strateginis VA
planavimas

VA ir organizacijos
rizikos valdymo
procesy strateginis
suderinimas

Idiegta kokybés
valdymo sistema

Rizika pagrjstas
audito planavimas

Vadovaujamasi
Profesine praktika

Audito planai
pagristi savininky/

vadovybés prioritetais

Veiklos efektyvumo

valdymas /
atskaitomybé

Atsiskaitymas uz

VA veiklos
veiksminguma

Kokybiniy ir
kiekybiniy
VA veiklos

veiksmingumo
rodykliy
integravimas

Atsiskaitymas
vadovybei

Audito sgnaudy
apskaita

Nustatyti veiklos

ivertinimo rodikliai

VA veiklos
planavimas

VA biudzeto
sudarymas

Organizaciniai
santykiai/ kultiira

Efektyvis ir
nuolatiniai rySiai su
vadovybe

VA vadovas pataria ir
daro poveikj
organizacijos

vadovybei

VA neatsiejama
valdymo dalis

Bendradarbiavimas su
kitais vidaus ir iSorés
uztikrinimo ir
konsultavimo
paslaugy teikéjais

VA veiklos valdymas

Valdymo
struktiira

VA visiskai
nepriklausomas,
itakingas, turintis

igaliojimus

VA veiklos priezitira/
visi§ko nepriklausomumo
uztikrinimas

Atsiskaitoma tiesiogiai
auksciausiai vadovybei

Vadovybés betarpiska ir
tiesioginé VA veiklos
prieziiira

Finansavimo
mechanizmas

VA veiklos ataskaity
vadovybei teikimas

Prieiga prie visos
organizacijos
informacijos

Atskiri atitikimo auditai ar tyrimai (duomeny, dokumenty ar procesy); Rezultatai priklauso nuo individualiy auditoriy sugebéjimo ir profesionalumo;
Dalinis vadovavimasis VAA standartais; Auditoriai gali biiti organizacijos struktiirinio organizacinio vieneto dalimi.
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Procesy gerinimo sritys yra pagrindas, kuriuo remiantis apibréziamas vidaus audito brandos
(gebéjimy) lygis. Kiekviena procesy gerinimo sritis turi savo tiksla, pagrindines veiklas, iSeiga,
rezultatus, jtvirtintg praktika.

Tikslas apibendrina, kokios iSeigos tikimasi, ar nustato, kas turi egzistuoti, esant tokiai procesy
gerinimo sriciai. Tai turi biiti pasiekta efektyviu ir ilgalaikiu biidu. Tokio tikslo jgyvendinimo lygis yra
indikatorius nustatantis, kiek gebéjimy vidaus audito veikla turi tam tikrame brandos (gebéjimy)
lygyje.

Pagrindinés veiklos. Kiekviena procesy gerinimo sritis identifikuoja grupe tam tikry susijusiy
veikly, kurias teisingai atlikus, pasiekiamas tikslas. Sios veiklos sukuria iSeiga ir rezultatus.

ISeiga ir rezultatai. Tam tikra tiesioginé iSeiga ir ilgos trukmés rezultatai yra susij¢ su kiekviena
procesy gerinimo sritimi.

[tvirtinta praktika. Tam, kad pasiekti tam tikrg procesy gerinimo sritj, turi bati jvaldyta ir
itvirtinta vidaus audito veikloje tam tikra praktika. Modelis néra skirtas, kad grieztai nustatyti kaip
procesas turi biiti vykdomas, bet nurodyti, kg reikéty daryti. Tam tikry vidaus audito veikly jtvirtinta
praktika varijuoja priklausomai nuo iSorés aplinkos, organizacijos pobiidzio ir sudétingumo bei vidaus
audito veiklos savybiy.

Tam tikro brandos (gebé¢jimy) lygiy pasiekimas apima visy tame lygyje esanciy vidaus audito
elementy procesy gerinimo sric¢iy jvaldyma bei uztikrinima, kad jos jtvirtintos vidaus audito veikloje.
Procesy gerinimo sri¢iy jtvirtinimas viename lygyje sukuria pagrinda praktikai ir gebéjimams
aukstesniame lygyje. PavyzdZziui vidaus audito elemente Vidaus audito vaidmuo ir funkcijos vidaus
audito veikloje kartg jtvirtintas Atitikties auditas bus toliau atlickamas net ir kitoje procesy gerinimo
srityje aukStesniame brandos lygyje (Nasumo/optimaliy kasty auditai ir konsultavimo veikla). Siekiant
atvaizduoti, kad tarp kiekvieno vidaus audito elemento esanciy procesy gerinimo sri¢iy egzistuoja
rySys kylant nuo Zemiausio iki aukSc¢iausio brandos lygio bei atsizvelgiant j tai, kad tam tikro brandos
lygio pasiekimas apima visy tame lygyje esan¢iy vidaus audito elementy procesy gerinimo sri¢iy
ivaldyma, identifikavimg ar organizacijoje yra visos tam brandos lygiui biidingos pagrindinés veiklos,
darbo autoré sudaré lenteles (zr. 4-9 lent.), vaizduojancias kiekviename brandos lygyje procesy

gerinimo sritis, jy tikslus ir pagrindines veiklas.
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4 lentelé. Vidaus audito elemento ,,Vidaus audito vaidmuo ir funkcijos* procesy gerinimo sritys,
ju tikslai ir pagrindinés veiklos

Vidaus audito vaidmuo ir funkcijos
Brandos lygis ApraSymas

5 lygis.
Optimizuojanti  Vidaus auditas pripaZintas kaip pokyciy organizacijoje veiksnys.

sistema Tikslas: vidaus audito veikloje turéti pakankamai iSvystytus profesinius ir lyderystés
gebéjimus, siekiant pazangos ir teigiamy pokyc€iy organizacijoje.
Pagrindinés veiklos:
e Atnaujinami vidaus audito nuostatai, jtraukiant j juos iSpléstus vidaus audito veiklos
vaidmenis ir apimt;.
e Vidaus audito veiklos strategija orientuojama j nuolatinj klienty aptarnavima.
e Stiprinami asmeniniai gebéjimai bei vidaus audito zinios pazangiausiy technologijy,
valdymo procesy ir specifinés veiklos srityse.
e Zvelgiama j organizacijos veikla i§ iSorés, tokiu biidu stebint besikeiGian¢ia iSorine
aplinkg ir jos poveikj organizacijos veiklos, valdymo, rizikos valdymo ir kontrolés
procesams.
e Organizuojami mokymai apie besikeiCiancios aplinkos veiksnius, darancius poveikij
organizacijai.
e Prisidedama prie rizikos valdymo strategijos tobulinimo ir jgyvendinimo organizacijoje.
e Teikiami patarimai veiklos ir vyraujanciy tendencijy klausimais.
¢ Komunikuojama (organizacijos lygiu), kaip vidaus audito veiklos rezultatai prisideda
prie organizacijos veiklos procesy tobulinimo ir strateginiy organizacijos tiksly siekimo.

4 lygis.

Valdoma Vidaus auditas jvertina organizacijos valdymg, rizikos valdyma ir vidaus kontrole

sistema

Tikslas: Jvykdyti pakankamai darbo uzduodiy, siekiant pateikti bendra nuomong dél
bendros organizacijos valdymo, rizikos valdymo ir kontrolés procesy tinkamumo ir
veiksmingumo. Vidaus audito veikla vykdoma taip, kad ji biity pakankamai iSsami,
siekiant suteikti pagrista procesy tinkamumo ir funkcionavimo bei organizacijos tiksly
pasiekimo uztikrinimg organizacijos lygmeniu.

Pagrindinés veiklos:

e ] vidaus audito nuostatus jtraukiama teisé laisvai reik$ti nuomong organizaciniu lygiu.

e Uztikrinama, kad vidaus audito veikla apimty organizacijos valdymo, rizikos valdymo
ir kontrolés procesus.

e Remiantis rizika pagristu audito planu, perzitrimi duomenys, susij¢ su organizacijos
valdymo, rizikos valdymo ir kontrolés procesais, siekiant pareiksti kuo platesne nuomong.
¢ Organizacijoje palaikoma bendra nuomoné, susijusi su vykdomomis audito uzduotimis
per tam tikrg laika.

e Auditoriy nuomoné pagrista pakankamais duomenimis, kurie buvo surinkti
vadovaujantis Vidaus audito standartais.

e Esant butinybei, atlickami metiniai organizacijos valdymo auditai i$§samiai nuomonei
pareiksti.

e Esant butinybei, atlickami metiniai organizacinio lygio rizikos valdymo auditai
i$samiai nuomonei pareiksti.

e Patvirtinamas auksciausios vadovybés sprendimy, susijusiy su efektyviu organizacijos

4 lentelés tesinys kitame puslapyje



Brandos lygis

3 lygis.
Integruota
sistema
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4 lentelés tesinys

Vidaus audito vaidmuo ir funkcijos

ApraSymas
valdymu, riziky valdymu ir kontrolés procesais, pagristumas (vykdant valdymo stebésenos
pakankamumo ir rezultaty perziiirg.
e Nuomong¢ apie efektyvy organizacijos valdyma, rizikos valdyma ir kontrolés procesus
pateikiama remiantis vadovybés stebésenos rezultatais, vidaus audito rizikos vertinimais ir
audito vykdoma veikla bei kity susijusiy Saliy pateiktais jvertinimais.
e Komunikuojama bendra nuomoné apie veiklos uztikrinimg ir kg tai reiskia vadovybei,
iskaitant uztikrinimo nuomonés sgvokas, tokias kaip "argumentuotas uztikrinimas" ir
"teigiama" arba "neigiama".
e Stiprinama nuomong, jog bendra atsakomyb¢ uz veiksmingg valdyma, rizikos valdyma
ir kontrolés procesus per operacijas, atitiktj ir finansing atskaitomybe¢ atitenka vadovybei.

Konsultavimo veikla

Tikslas. Analizuoti situacijg ir/ar teikti rekomendacijas ir pasidlymus vadovybei.
Konsultavimo paslaugos yra nukreiptos ] paprastinimg, o ne j uztikrinima, jskaitant sistemy
tobulinimo perziiiras, saves vertinimo atlikima ir kontroliavima, konsultavima ir patarimus.

Pagrindinés veiklos:

e | vidaus audito nuostatus jtraukiama konsultavimo funkcija, nurodomas konsultacijy
pobudis.

e Tobulinamos reikalingos tvarkos ir procediiros konsultacijy paslaugy uztikrinimui.

e Uztikrinama vidaus audito vadovo teis¢ pranesti aukStesnei vadovybei apie zenklia
organizacijos rizika.

e Jgyvendinama praktika, kuri uZtikrina nepriklausoma ir objektyvy vidaus auditoriaus
uzduoCiy vykdyma, o jei tai yra pazeista, uztikrinama, kad biity padaryti tam tikri
pakeitimai.

e Uztikrinama, kad vidaus auditoriai dirbty profesionaliai, atlickant patariamyjy paslaugy
uzduotis.

e Atsizvelgiant j kiekvieng individualig konsultavimo paslaugg nustatoma metodika ir
konsultacijy pobudis.

Nasumo (veiklos)/optimaliy kasty auditai

Tikslas. Vertinti ir komunikuoti apie procesy, veiklos, programy ar vykdomy uzduociy,
susijusiy su organizacijos valdymu, rizikos valdymu ir kontrolémis, veiksminguma,
efektyvuma ir ekonomiskuma. Nasumo/optimaliy kasty auditas apima pilng valdymo ir
veiklos procesy, susiety valdymo kontroliy bei pasiekty rezultaty spektra. Programy
efektyvumo auditai kartais vadinami “programy jvertinimu.”

Pagrindinés veiklos:
e | vidaus audito nuostatus jtraukiamos organizacijai teikiamos uztikrinimo paslaugos ir
Sie nuostatai atnaujinami, kai yra bitinybé.
e Planuojama vidaus audito uzduotis:
o komunikuojama su kliento vadovybe,
o identifikuojami su audito uzduotimi susij¢ kriterijai, gaunamas vadovybés
pritarimas nustatytiems kriterijams,
apibréziami audito tikslai, apimtis ir kriterijai,
sukuriamas detalus audito uzduoties planas.

4 lentelés tesinys kitame puslapyje
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4 lentelés tesinys

Vidaus audito vaidmuo ir funkcijos

Brandos lygis ApraSymas
e Vykdoma audito uzduotis:
o vykdomi specifiniai audito testai, ar taikoma metodologija audito tikslams pasiekti,
o rengiamos i§vados ir teikiamos rekomendacijos.
e Perduodami audito uzduoties rezultatai:
o parengiama ataskaita, ar kita priemoné uzduoties rezultaty pranesimui,
o sukuriama ir palaikoma rekomendacijy jgyvendinimo stebéjimo sistema.

2 lygis.
Pirminiy Atitikties auditai
procesy . . e : .. _ .
Tikslas. Vykdyti konkreciy sriéiy, procesy, sistemy politiky, plany, procediiry, teisés akty,
taisykliy, sutarCiy ar kity reikalavimy atitikties ir laikymosi auditg.
Pagrindinés veiklos:
e | vidaus audito nuostatus jtrauktos uztikrinimo paslaugos teikiamos organizacijai.
e Planuojamas vidaus audito jsipareigojimas (uzduotis):
o komunikuojama su kliento vadovybe (administracija),
o identifikuojami su audito uzduotimi susije kriterijai,
o gaunamas vadovybés pritarimas nustatytiems kriterijams,
o dokumentuojamos kontrolés,
o identifikuojami audito tikslai, apimtis ir metodika,
o sukuriamas detalus audito uzduoties jgyvendinimo planas.
¢ Vykdoma audito uzduotis:
o atliekamos specifinés audito procediros,
o dokumentuojami rezultatai,
o jvertinama audito metu gauta informacija,
o rengiamos i$vados ir teikiamos rekomendacijos.
e Perduodami jvykdytos vidaus audito uzduoties rezultatai:
o parengiama ataskaita arba kitais buidais perduodami audito rezultatai auks¢iausiai
vadovybei,
o sukuriama rekomendacijy jgyvendinimo stebéjimo sistema.
1 lygis.
Pradinis/ Esminés procesy sritys nenustatytos
Neapibréztas

Atskiri dokumenty ir sandoriy atitikties auditai ar perZiiiros.
Pagrindinés veiklos: Néra
Saltinis: sudaryta pagal Tarptautinio vidaus auditoriy instituto Tyrimo centras, 2009, p. 58-62
5 lentelé. Vidaus audito elemento ,,Zmogi§kqjq iStekliy valdymas“ procesuy gerinimo sritys, ju
tikslai ir pagrindinés veiklos
Zmogiskyjy istekliy valdymas
Brandos lygis AprasSymas

5 lygis
Optimizuojanti ~Lyderystés ugdymas profesinése asociacijose

sistema . o . - L . .
Tikslas. Skatinti ir remti lyderyste profesinése organizacijose. Be to, vidaus audito

vadovas ir vidaus auditoriai, prisidéj¢ prie savanorisko darbo, taps lyderiais ir darys jtaka

5 lentelés tesinys kitame puslapyje



Brandos lygis

4 lygis.
Valdoma
sistema
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5 lentelés tesinys
Zmogiskyjy istekliy valdymas

ApraSymas
vidaus audito profesijos tobuléjimui. Dalyvavimas profesiniy organizacijy administravimo
ir (arba) vadovavimo veikloje padeda auditoriams mokytis ir lavinti aukstesnio lygio
bendravimo jgudzius, nes bendrauti su kolegomis reikia kitaip, nei kad biinant
"auditoriumi" arba "vadovu" savo organizacijoje.

Pagrindinés veiklos:

o Sukurta kultiira, kuri biity palanki lyderystés ir profesionalumo skatinimui.

e Nustatomi pasiekimai vidaus audito lyderystés srityje.

e Mokomasi i§ vidaus audito veiklos ir padios organizacijos bei integruojamas strateginis
mastymas bei praktika vidaus audito veikloje ir organizacijoje.

e Naudojamos jgytos Zinios, prisidedant prie geresniy mokymosi strategijy organizacijoje
kiirimo.

Vidaus audito i$tekliy prognozés

Tikslas. Koordinuoti ilgalaikes darbo jégos vystymo veiklas, siekiant uztikrinti vidaus
audito veiklos poreikius ateityje. Personalo projektavimas reikalauja sukurti strateginj
personalo plang, kuris nustato vidaus audito veiklos tikslus geb¢jimy vystymui bei
personalo uzduotis, sgveikaujant su organizacijos nustatytais poreikiais, o taip pat, tobulinti
planus, nukreipiant personalo plétra j vidaus audito veikla.

Pagrindinés veiklos:

e Vidaus audito veiklos uzduotys ir reikiami jgudziai ir (arba) iStekliai planuojami
organizacijos strateginio plano kontekste.

e Analizuojami ir plétojami darbo jégos reikalavimai, reikalingi vidaus audito veikloje
(kalbant apie iSteklius ir jgiidzius ) numatyty uzduociy atlikimui.

e Analizuojamas atotrikis tarp esamy ir siektiny iStekliy ir kompetencijy.

e Parengiama ilgalaiké strategija, skirta panaikinti atotrukj iStekliy srityje (pvz., mokymy
organizavimas esamiems darbuotojams, naujy pozicijy kiirimas, esamy pozicijy
perklasifikavimas, atlikti atskaitingumo perzitirg, plétoti konsultavimo santykius, jtraukiant
technologines priemones, bendras ir uzsakomasias paslaugas).

Valdymo tobulinimo jrankis

Tikslas. Organizacijos vadovy tobulinimasi integruoti j vidaus audito veiklos mokymus ir
patirtj bei atvirksc¢iai. Organizacija ir vidaus audito veikla vykdo strategija, kuria siekiama
skatinti darbuotojy supratimg apie organizacijos valdyma, rizikos valdymg ir kontroles ir
taikyti ji vykdomoje veikloje.

Pagrindinés veiklos:

e Identifikuojami specifiniai vidaus audito veiklos procesai ar funkcijos, generuojancios
Zinias, jgudZzius ar patirtj, kurias vertina organizacija.

e Organizacijoje sukurti tinkami mechanizmai, su kuriy procesais ir funkcijomis
supazindinti darbuotojai.

e ISskiriami kandidatai tiek vidaus audito veikloje, tiek ir organizacijos viduje, kuriems
biity naudingas profesinis tobulé¢jimas ir daryty poveikj organizacijos valdymo, rizikos
valdymo ir vidaus kontrolés suvokimui.

e Vadovai skatinami naudoti vidaus audito veiklas kaip priemones, siekiant sukurti placia
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organizacijos valdymo, rizikos valdymo ir kontrolés taip pat organizacijos pagrindiniy
procesy supratimo visuma.
e Vidaus audito veikla vykdoma, pabréziant tinkamo vadovavimo, rizikos valdymo ir
kontrolés procesy svarba (kaip veiklos ambasadoriai).

Vidaus auditas remia ir aktyviai bendradarbiauja su profesinémis asociacijomis

Tikslas. Vidaus audito personalui suteikti lyderiavimo ir profesionalumo tobulinimo
galimybes, paremiant jy jsitraukima ir dalyvavimg profesinése asociacijose.

Pagrindinés veiklos:

e Nustatomos atitinkamos profesinés organizacijos, kuriy veikla, visuomeniniai interesai
ir profesinés temos sutampa su vidaus audito veiklos dabartiniais ir ilgalaikio profesinio
tobuléjimo tikslais, ar su organizacijos strategija ir vykdoma veikla.

e  Sukurti mechanizmai ir kriterijai, skirti vidaus audito veiklos palaikymui - personalo
laiko planavimo ir dalyvavimo profesingje veikloje ( finansiniai, laiko ir kiti iStekliai).

e Stebimi/skatinami pranesimai apie profesionaly darbuotojy dalyvavima veikloje,
siekiant susieti darbuotojy indélj su jy asmeniniu tobuléjimu organizacijoje.

e Naudojamos darbuotojy zinios, jgytos gebé&jimy stiprinimo metu.

Darbo iStekliy planavimas

Tikslas. Koordinuoti darbuotojy veikla, kad bty patenkinti vidaus audito poreikiai. Darbo
jégos planavimas apima darbo jégos plang, j kurj jtraukti iStekliai, jgiidziai, mokymai ir
jrankiai, identifikuoti periodiniame ir paslaugy plane, reikalingi vidaus auditams vykdyti.

e Pagrindinés veiklos:

e Nustatomi istekliai, jgiidziai, mokymai ir priemonés, reikalingos svarbiausioms ir
rizikingiausioms sritims organizacijoje aptikti (kurie buvo nustatyti, rengiant rizikos
vertinimu pagrjsta audito plana).

o Identifikuoti jgiidziai, susieti su kompetencijy sistema (karjeros sistema).

o Vertinami Kiekybiskai darbo jégos istekliai ir jglidziai, reikalingi tam, kad vidaus audito
darbuotojai galéty vykdyti savo veikla.

o Reikalingi jgidziai lyginami su esamais.

¢ Analizuojamas atotrikis tarp esamy istekliy lygio ir pageidaujamy istekliy.

e Parengiama ir jgyvendinama strategija, skirta sumazinti iStekliy atotriikj, jskaitant
mokymus, priemones, bendradarbiavima ir iSorés paslaugy pirkima.

e Auksciausia vadovybé informuojama apie vidaus audito veiklos prioritetus ir strategija,
ypac, jei auditoriai negalés atlikti viso periodinio audito ir kity uzduociy.

Komandinio darbo ir kompetencijy ugdymas

Tikslas. Tobulinant darbuotojy gebéjimus efektyviai dirbi komandoje, pirmiausiai reikia
sutelkti démesj j individulius komandos projektus. Viesajame sektoriuje daugumos audity
atlikimas reikalauja komandinio auditoriy darbo.

Pagrindinés veiklos:
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e Sukuriami komunikacijos ir koordinavimo mechanizmai (pvz., periodiski komandos
susitikimai, bendri komandos duomeny istekliai ir suderintos uzduotys bei grafikai).
e Nustatyti veiksmingi komandinio elgesio ir praktikos kriterijai, jie jtraukiami |
darbuotojy kompetencijy sistema.
e Sudaromos profesinio tobuléjimo galimybés tokiomis temomis, kaip komandinis darbas
ir lyderiavimas, veiksmingas bendravimas ir santykiy kairimas.
¢ Identifikuojamas ir priskiriamas komandos lyderio vaidmuo atrinktiems asmenims su
aiSkiomis pareigomis ir atsakomybémis.
e Jdiegta komandos motyvaciné sistema uz sékmingus pasiekimus, siekiant sustiprinti
komanda.
e Komandos nariai pasirenge prisiimti besikeiCiancius vaidmenis besikeic¢iant paciai
organizacijai.

Profesionalts auditoriai

Tikslas. Vidaus auditams atlikti suburti profesionaliai kvalifikuotus darbuotojus ir i$laikyti
asmeny minimaly kompetencijy lygj.

Pagrindinés veiklos:

e Sukuriama kompetencijy sistema (karjeros pozicijos progresijos ir atsakomybiy lygyje),
kuri remty profesinj augimg ir vystymasi, atsizvelgiant j organizacijos aplinkos, specifiniy
ziniy bei jgiidziy (techniniai ir elgesio) biitinuma.

o Nustatomi aiskiis ir objektyviis kriterijai (lukesciai), leidziantys jvertinti darbuotojy
efektyvuma pagal atskirg kompetencijy sistemos lygj.

e Reguliariai/periodiskai palyginama kiekvieno darbuotojo veikla su jy esamais darbiniais
lukesciais.

e Sukuriamas "mokymy ir tobulé¢jimy planas" kiekvienam darbuotojui individualiai,
tobuléjima ir pazanga orientuojant per kompetencijy sistema.

e Sukuriama programa, kuri uztikrinty, kad auditoriai jgyty Sertifikuoto vidaus audito ir
kitus su profesija susijusius pazyméjimus (jskaitant CGAP, CFE, CISA, kt.).

e Darbuotojai, pasieke aukstesnj lygi, ar atlike puikiai uzduotj yra skatinami (algos
poky¢iai).

e Darbuotojai skatinami dalyvauti profesinése asociacijose.

e Nustatomi reikalingi jgtidziy deriniai ir jvertinama, ar jie gali buti tobulinami viduje ar
privaloma pasinaudoti iSorés paslaugomis.

Darbo iStekliy koordinavimas

Tikslas. Koordinuoti periodinio audito ir paslaugy plano rengima, nustatant zmogiskyjy
iStekliy lygj, reikalingg vidaus audito veiklai vykdyti. Dél riboty istekliy vidaus audito
veikloje, reikia naudoti tinkamus metodus, siekiant nustatyti planuojamy projekty ir
paslaugy prioritetus bei apriboti savo jsipareigojimus iki "jmanomai jvykdytino" projekty
ir paslaugy kiekio.

Pagrindinés veiklos:
e Jvertinamas numatyty jgyvendinti pagal vidaus audito plang vidaus audity ir kity
uzduociy kiekis bei apimtys.
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e Lyginami reikiami resursai su darbo apimtimi (remiantis vidaus auditoriy skaiciumi ir
patirtimi).
e Naudojamas prioritety "filtras", kuris susiety audito veiklos periodinius darbo plany
projektus, jsipareigojimus ir uzduotis su maksimaliais vidaus audito darbuotojy gebéjimais
(tiek ir darbuotojy kompetencija).

2 lygis
Pirminiy Individualiy auditoriy profesiniy jgidziy ugdymas

procest Tikslas. Uztikrinti nuolatinj vidaus auditoriy profesiniy geb¢jimy islaikymg ir tobulinima.
Pagrindinés veiklos:

e Numatomas laikas, finansiniai resursai, skirti auditoriy profesiniam tobuléjimui.

o Identifikuojami reikalingi mokymai, iStekliai, kuriy uztekty sékmingam profesiniam
tobuléjimai.

e Darbuotojai skatinami tapti profesiniy organizacijy nariais.

e Sekami ir dokumentuojami mokymai tam, kad buty galima atsekti, ar jie yra tinkami
asmeniniam tobuléjimui.

o Kuriamos periodinés ataskaitos apie mokymus, kuriuose dalyvavo auditoriai.

Pasitelkiami jgude auditoriai

Tikslas. ldentifikuoti ir pritraukti zmones, turin¢ius reikalingy kompetencijy ir atitinkamy
jgudziy vidaus audito veiklai vykdyti. Tikétina, kad tinkamai kvalifikuoti ir jdarbinti
vidaus auditoriai teiks patikimus vidaus audito rezultatus.

Pagrindinés veiklos:

o lIdentifikuojamos ir apibréziamos specifinés audito uzduotys, kurios bus vykdomos.

o Identifikuojamos auditoriy zinios, jgudziai ir kiti kompetencijy reikalavimai, kurie
uztikrinty audito uzduoc¢iy vykdyma.

o Nustatomi reikalavimai, parengiami darbo aprasymai busimoms pozicijoms.

¢ Sukuriama atitinkama atlygio sistema.

o Sukuriama tvarka, uztikrinanti tinkamo naujo darbuotojo pasirinkima.

1 lygis

Pradinis/ Esminés procesy sritys nenustatytos

Neapibréztas . . . e . o .
P Vidaus audito rezultatai priklauso nuo individualiy vidaus auditoriy jgiidziy.

Pagrindinés veiklos: Néra
Saltinis: sudaryta pagal Tarptautinio vidaus auditoriy instituto Tyrimo centras, 2009, p. 63-72
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5 lygis.

Optimizuojanti ~ Nuolatinis gerosios praktikos taikymas ir tobulinimas
sistema

Tikslas. Integruoti veiklos duomenis, geraja praktikg bei griztamajj vykdomos kokybés
uztikrinimo ir gerinimo programos rysj, siekiant nuolat stiprinti ir tobulinti vidaus audito
veiklos gebéjimus, kad pasiekty pasaulinj vidaus audito lygj.

Pagrindinés veiklos:

e Vykdoma reguliari vidaus audito veiklos nuostaty, strategijos, metody ir procediry
perziiira bei atnaujinimas, siekiant uztikrinti gerosios praktikos atitiktj.

e Jgyvendinamos nuolat vykdomos kokybés uztikrinimo ir tobulinimo programos
rekomendacijos.

e Siekiant pagerinti veiklos rezultatus ir imtis veiklos tobulinimo priemoniy, atliekama
vidaus audito veiklos kokybés valdymo sistemos prieZitira.

e Dalyvaujama atitinkamose profesinése asociacijose, siekiant iSmokti ir taikyti
auksciausio lygio vidaus audito veiklos metodus.

o Dalijamasi geriausia vidaus audito veiklos praktika, patobulinimais bei
besiformuojanciomis pasaulinémis tendencijomis su organizacijos vadovybe, siekiant
vidaus audito veiklos ir organizacijos tobul&jimo.

Strateqinis vidaus audito planavimas

Tikslas. Siekiant patenkinti potencialius poreikius ateityje, suprasti organizacijos
strategines kryptis, kylanéias problemas ir rizikas, taip pat keisti vidaus audito veiklos
igiidzius ir audito paslaugas.

Pagrindinés veiklos:

e Stebima organizacijos vidiné ir iSoriné aplinka, siekiant identifikuoti ir jvertinti
atsirandancias tendencijas, problemas ir rizikas.

e Glaudziai bendradarbiaujama su aukStesnigja vadovybe, siekiant suprasti esamas ir
blisimas organizacijos strategines kryptis.

o Atlickamas visapusiskas vertinimas, siekiant nustatyti veiklos, priemoniy ir jgudziy,
reikalingy reagavimui j esamas ir atsirandan¢ias organizacijos problemas ir pavojus,
trakumus.

e Jvertinamos trikumy nustatymo galimybés, pavyzdziui, patikslinant arba sukuriant
papildomas procediiras, veiklas, jrankius, taip pat pasitelkiant papildoma personalg ir
iSorines paslaugas.

e Uztikrinama, kad visi vidaus auditoriai grieztai laikytysi testinés mokymosi ir
profesinio tobuléjimo programos.

e Perzifirimas ir vadovybés patvirtinamas periodinis vidaus audito planas.

4 lygis.
Valdoma Vidaus audito ir organizacijos rizikos valdymo procesuy strateginis suderinimas

sistema . : . . g o o D
Tikslas. Vidaus audito veikos periodinj audito ir paslaugy plang susieti su organizacijos

lygio riziky valdymo strategija ir praktika.
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Pagrindinés veiklos:
e Konsultacijy su vadovybe ir suinteresuotomis Salimis bei susijusiy vidiniy ir iSoriniy
dokumenty perziiiros metu suprantama organizacijos riziky valdymo strategija ir praktika.
e Organizacijos rizikos valdymo strategija formuojama veiklos lygmenyje; apsvarstomi
iSoriniai veiksniai, pavyzdziui, organizacijos bendra aplinka ( pvz., teisiné ar kultiiring
aplinka), ir pagrindiniy suinteresuotyjy Saliy poreikiai, bei vidiniai veiksniai, pavyzdziui,
valdymo prioritetai, organizacijos procesai ir operacijos.
e | vidaus audito plang jtraukiamos vadovybés ir vidaus audito identifikuotos
rizikingiausios sritys.
e Vyksta nuolatiné organizacijos riziky valdymo stebésena ir, jei yra bitina,
patikslinamas audito planas, kurj patvirtina auksciausia vadovybé.

o Atliekami periodiniai rizikos valdymo auditai.

Idiegta kokybés vadybos sistema

Tikslas. Sukurti ir palaikyti procesus, siekiant jvertinti ir pagerinti vidaus audito veiklos
efektyvumg. Procesai apima nuolatinj vidaus audito veiklos nasumo monitoringg bei
periodines vidaus ir iSorés kokybés uzduotis.

Pagrindinés veiklos:
e Plétojama politika, praktika ir procediiros, kurios padeda nuolat tobulinti vidaus audito
veikla.
e Formuojamos ir dokumentuojamos funkcijos, atsakomybés ir atskaitomybé, atlickant,
prizitirint ir patvirtinant vidaus audito darbo rezultatus kiekvieno audito proceso etape.
e Jgyvendinama ir prizitirima kokybés uZztikrinimo ir tobulinimo programa, kuria sudaro
vidiniai nuolatiniai ir periodiniai vertinimai bei iSoriniai vertinimai.
e Plétojamos sistemos ir procediiros, susijusios su uZztikrinimo ir gerinimo programos
kokybés stebéjimu ir atsiskaitymu uz ja.
e Plétojamos sistemos ir procediiros, susijusios su vidaus audito veiklos naSumo ir
veiksmingumo stebéjimu ir atsiskaitymu, jskaitant:

0 vidaus audito apibrézimo, etikos kodekso ir Standarty laikymosi atitiktj;

0 vidaus audito nuostaty, tiksly, politikos ir procediry atitikj;

o tinkamus vidaus audito veiklos atsiskaitymo santykius;

o prisidéjima prie organizacijos valdymo, rizikos valdymo ir kontrolés procesy;

o galiojanciy teisés akty, taisykliy bei kity standarty laikymasi;

0 nuolatinio veiklos tobuléjimo ir geriausios praktikos taikymo efektyvuma;

o vidaus audito veiklos sukuriama pridéting vertg ir organizacijos operacijy tobulinima.
e Vadovaujantis Standartais, kuriamos rekomendacijy jgyvendinimo steb&jimo sistemos
ir procesai, siekiant didinti vidaus audito veiklos efektyvumg ir vykdyma.

Rizika pagrjstas audity planavimas

Tikslas. Sistemingai vertinti rizika ir sutelkti démesj j vidaus audito veiklos periodinio
audito ir paslaugy plano prioritetus, susijusius su rizikos poveikiu organizacijoje.

Pagrindinés veiklos:
o Atliekamas periodinis rizikos vertinimas:
0 Atnaujinama audito esmé/visuma,
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o Nustatomi audito subjektai, kuriems rizika yra didZiausia;

o Apibréziama tikimybé¢, kai nustatyta rizika gali padidéti ar trukdyti pasiekti vidaus

audito tikslus;

o Nustatomi vadovybés veiksmai, kurie padéty suvaldyti ir sumazinti rizikas;

o Nustatoma, ar reikalingi papildomi ar kitokie rizikos valdymo veiksmai.
e | metinj audito plang jtraukiamos uzduotys, kurios yra susijusios su didele rizika
organizacijai ir/arba nepakankamais vadovybés veiksmais rizikai valdyti.
o Audito planas (metinis, strateginis) lyginamas su organizacijos strateginiais tikslais ir
uzdaviniy planu, siekiant uztikrinti abiejy plany suderinamuma.
o Audito planai patvirtinami vadovybés.

Vadovaujamasi profesine praktika

Tikslas. Siekiant padéti lengvinti audito uzduoéiy vykdyma, vadovautis nepriklausomumu,
objektyvumu, patirtimi ir gauti atitinkamg profesing priezilirg, numatytg vidaus audito
nuostatuose, bei Vidaus audito apibrézimu, Etikos kodeksu ir Standartais. Profesinés
priemonés ir metodika apima tvarkas, procesus ir procediiras, kurios nukreipia kaip valdyti
vidaus audito veikla; kurti vidaus audito programa; planuoti, vykdyti ir pateikti vidaus
audity rezultatus.

Pagrindinés veiklos:

e Vidaus audito nuostatai apima Vidaus audito apibrézima, Etikos kodeksa ir Vidaus
auditoriy standartus.

e Plétojamos atitinkamos sritys (pvz., zmogiskieji iStekliai, informacijos ir finansy
valdymas), susijusios su vidaus auditu.

e Plétojama ir tobulinama vidaus audito darbo programa.

¢ Dokumentuojami vidaus audito pasirengiamojo darbo programos procesai.

e Dokumentuojamas planavimas, vykdymo, atliktos audito uZduoties rezultaty
komunikavimo bei bendradarbiavimo su auks¢iausia vadovybe procesai.

e Kuriama metodika, procediros bei jrankiai, kurie pritaikomi vidaus audito veikloje,
vykdant planavima, vykdyma ir audito uzduo¢iy rezultaty komunikavima.

e Vykdomi biitini procesai, kurie uztikrina individualios audito uzduoties kokybe.

Audito planai pagristi savininkuy/vadovybés prioritetais

Tikslas. Kurti periodinius (metinj arba daugiametj) planus, kuriuose buity numatyti auditai
ir/ar kitos paslaugos; planai buty pagristi vadovybés ir/ar kity suinteresuoty Saliy
konsultacijomis.

Pagrindinés veiklos:

o Identifikuojami ir dokumentuojami organizacijoje audituotini objektai.

e Bendradarbiaujama su auksciausia vadovybe, nustatant planavimo perioda (metinj,
strateginj, kombinuotg).

e Konsultacijy su auksciausia vadovybe metu, identifikuojamos prioritetings sritys, kurios
pirmiausiai turi biiti audituotos.

o Identifikuojamos ir jtraukiamos j plang (metinj, strateginj) audito uzduotys, jskaitant
pasikartojancius auditus, bei kitos veiklos, susijusios su organizacija.
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e Apibréziami identifikuoty audito uzduociy objektai ir apimtys.
e Nustatomi visi reikiami iStekliai (zmogiskieji, finansiniai, materialieji) plano (metinio,
strateginio) jvykdymui.
e Nustatomos zmogiSkyjy istekliy galimybés plano (metinio, strateginio) jvykdymui.
e AuksCiausia vadovybé patvirtina plang (metinj, strateginj) ir reikiamus resursus jo
Ivykdymui.

Esminés procesy sritys nenustatytos

Néra nustatytos specifinés profesinés praktikos, iSskyrus tas, kurias kuria profesinés
organizacijos.

Pagrindinés veiklos: Néra

Saltinis: sudaryta pagal Tarptautinio vidaus auditoriy instituto Tyrimo centras, 2009, p. 73-79

7 lentelé. Vidaus audito elemento ,,Veiklos efektyvumo valdymas / atskaitomybé* procesy
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sistema

gerinimo sritys, ju tikslai ir pagrindinés veiklos
Veiklos efektyvumo valdymas / atskaitomybé
AprasSymas

Atsiskaitymas uz vidaus audito veiklos veiksminguma

Tikslas. Viesai pranesti apie vidaus audito veiklos efektyvuma, siekiant pademonstruoti
skaidrumg ir atskaitinguma organizacijai bei visuomenei, taip pat nustatyti vidaus audito
padarytg jnasa ir jtaka su turétais iStekliais.

Pagrindinés veiklos:
¢ Nustatomos vidaus audito veiklos poveikio organizacijai priemonés.
e Renkami tinkami/aktualtis duomenys.

Nustatomas vidaus audito veiklos poveikis organizacijai, jskaitant:
o Rizikos mazinama;
o I8laidy taupymo galimybes;
o Finansinés padéties atkiirimo galimybes.
e Rengiami pranesimai iSorés suinteresuotoms Salims ir visuomenei.
e Gaunamas ir naudojamas grjztamasis iSorés suinteresuoty saliy rysys, siekiant pagerinti
vidaus audito veiklos efektyvuma.

Kokybiniy ir kiekybiniy vidaus audito veiklos veiksmingumo rodikliy integravimas

Tikslas. Igalioti vidaus audito veikla naudoti veiklos informacija, siekiant matuoti ir
stebéti rezultatus, kurie daro jtaka rezultaty svyravimams. Veikla turi subalansuotus
kokybinius ir kiekybinius veiklos duomenis, padedancius siekti strateginiy tiksly.

Pagrindinés veiklos:
o Nustatomi vidaus audito veiklos strateginiai tikslai.
e Nustatomi visapusiSkos veiklos priemonés ir tikslai, kurie padéty pasiekti priimting
rizikos, kasty, kokybés ir rezultaty lygj.
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e Sukuriama rezultaty jvertinimo sistema.
e Naudojama veiklos rezultaty informacija, siekiant iSmatuoti ir stebéti veiklos
svyravimus, kurie turi jtakos vidaus audito rezultatams.
e Naudojama veiklos rezultaty informacija, siekiant optimizuoti vidaus audito istekliy
naudojima, organizacijos rizikai nustatyti.
e Gaunama informacija i$ suinteresuoty Saliy apie vidaus audito efektyvumo ir kokybés
rodiklius.
e Rezultatai jtraukiami j kokybés uztikrinimo ir tobulinimo programa, kuri apima
nuolatine stebéseng bei periodinius vidaus ir iSorés vertinimus, ir §i informacija naudojama
siekiant pagerinti nasuma.
e Vykdoma vidaus audito veiklos rekomendacijy jgyvendinimo stebésena, siekiant
jvertinti poveikj ir pridéting verte organizacijai (pvz., efektyvesni procesai ir geresné
prieziiira bei rizikos valdymas).

Nustatyti veiklos jvertinimo rodikliai

Tikslas. Atsizvelgiant j sagnaudas, sukurti prasmingus rodiklius ir priemones, leidziancias
iSmatuoti vidaus audito veiklg ir pranesti apie savo rodiklius, taip pat reguliariai stebéti
pazangg ir uztikrinti, kad rezultatai biity pasiekiami kaip jmanoma efektyviau ir
ekonomiskiau. Visy pirma, tai bus procesy ir sgnaudy rodikliai bei nasumo ir kokybiniy
rezultaty priemonegs.

Pagrindinés veiklos:

o Nustatomi vidaus audito veiklos strateginiai ir organizaciniai tikslai.
e Nustatoma, kokia vidaus audito veikla turi biiti matuojama.

e Dokumentuojama veiklos valdymo sistema, nustatant:

Veiklos duomenis, kurie turi buiti renkami;

Duomeny rinkimo daznumag;

Kas atsako uz duomeny rinkima;

Duomeny kokybés kontrole;

o O O O O

Kas generuoja/rengia veiklos duomeny ataskaita;

o Kas gauna ataskaitas.
e Parengiamos veiklos nasumo matavimo priemonés (jvesties/iSvesties rodikliai,
produktyvumo priemonés).
e Sukuriami veiklos tikslai.
o Veiklos efektyvumo informacija naudojama vidaus audito veiklos veiksmy ir rezultaty
su patvirtintais tikslais palyginimui ir imamasi reikiamy veiksmy.
e Vidaus audito veiklos efektyvumo rezultatai praneSami vadovams arba
suinteresuotosioms $alims (ketvirtinés/metinés ataskaitos).
e Periodiskai jvertinamas kasty efektyvumas, apyvartumas ir veiklos priemoniy
tinkamumas.

Audito sanaudy apskaita

Tikslas. Pateikti pakankamai informacijos i§ finansy kontrolés sistemos taip, kad
informacija apie sgnaudas biity pakankamai suprantama vidaus audito veikloje ir biity
galima ja vykdyti kaip jmanoma efektyviau bei ekonomiskiau. Sis metodas leidzia Siek tiek
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nukrypti nuo biudZeto ir apjungia rezultatus su sgnaudomis.

Pagrindinés veiklos:

e Rengiama tiksli informacija apie vidaus audito paslaugy islaidas.

o Idiegta iSlaidy valdymo sistema, siekiant uzfiksuoti iSlaidas visame paslaugy teikimo
procese.

e [Slaidy valdymo sistemos suderinamos su organizacijos finansy ir veiklos sistemomis
bei finansiniy ir valdymo ataskaity teikimo metodais.

e Stebimos faktinés iSlaidos, lyginant jas su nustatytomis arba numatomomis jvairiuose
veiklos vykdymo etapuose.

e Vykdoma reguliari islaidy valdymo sistemos stebésena, siekiant uztikrinti, kad i§laidy
struktiira iSlikty tinkama ir kad informacija apie sgnaudas biity gaunama efektyviausiu ir
ekonomiskiausiu badu.

e [Slaidy informacija panaudojama sprendimy priémimo procese.

Atsiskaitymas vadovybei

Tikslas. Gauti ir naudoti informacijg, siekiant valdyti vidaus audito veiklos kasdienes
operacijas, remti sprendimy priémima ir rodyti atskaitomybe.

Pagrindinés veiklos:

Nustatomi vidaus audito valdymo ataskaity rengimo poreikiai ir reikalavimai.

Nustatomi atitinkamy duomeny rinkimo mechanizmai.

Ataskaitos atitinka vartotojy ir suinteresuotyjy Saliy poreikius.

Vidaus audito atlikty uzduocCiy ataskaitos pateikiamos laiku ir periodiskai.

Vykdoma valdymo informacijos ir ataskaity naudojimo aktualumo stebésena ir, jeigu
reikia, daromi patikslinimai.

Vidaus audito biudZeto sudarymas

Tikslas. Paskirstyti ir naudoti einamosios veiklos biudzeta vidaus audito veiklos
planavimui.

Pagrindinés veiklos:

e Parengiamas realus biudzetas, atsizvelgiant | pastovias ir kintamas sgnaudas, skirtas
vidaus audito veiklos plane numatytoms uzduotims jvykdyti.

o Veiklos biudzetg patvirtina vadovybé.

e Vykdoma biudZeto nuolatiné perzitira, siekiant uztikrinti, kad jis islikty realus ir tikslus,
0 taip pat nustatomi ir praneSama apie bet kokius nuokrypius.

Vidaus audito veiklos planavimas

Tikslas. Parengti vidaus audito veiklos paslaugy teikimo periodinj plang, jtraukiant j jj
administravimo ir apriipinimo paslaugas bei laukiamus rezultatus.

Pagrindinés veiklos:

e Audito periodiniame/metiniame plane apibréziami vidaus audito strateginiai tikslai.

e Sudarytos administracinés galimybés uztikrina efektyvia vidaus audito veikla (pvz.,
7 lentelés tgsinys kitame puslapyje
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Brandos lygis ApraSymas
pakanka zmogiskyjy ir materialiniy iStekliy, taikomos informacinés technologijos).
e Rengiami ir nustatomi istekliai, biitini vidaus audito strateginiams tikslams pasiekti.
e Formuojamas planas, kuris atitikty siekiamus tikslus.
e Strateginj audito plang patvirtina auksciausia vadovybé.

1 lygis
Pradinis/ Esminés procesy sritys nenustatytos

Neapibreéztas . . . .. oo . i .
P Auditai nesuplanuoti, vykdomi konkreciam tikslui; finansavimas vadovybés paskiriamas

tik tada, kai reikia.
Pagrindinés veiklos: Néra

Saltinis: sudaryta pagal Tarptautinio vidaus auditoriy instituto Tyrimo centras, 2009, p. 80-86

8 lentelé. Vidaus audito elemento ,,Organizaciniai santykiai / kultiira“ procesu gerinimo sritys,
ju tikslai ir pagrindinés veiklos

Organizaciniai santykiai / kultiira
Brandos lygis Aprasymas

5 lygis
Optimizuojanti ~ Efektyvis ir nuolatiniai rySiai su vadovybe

sistema . PR . . e .
Tikslas. I$naudoti stiprius vidaus audito vadovo bendravimo valdymo jgudzius, siekiant

i§laikyti aiSkumg ir reguliavimg tarp suinteresuoty asmeny bei vadovybés ir audito
komiteto poreikiy ir lukes¢iy.

Pagrindinés veiklos:

e Vidaus audito vadovas aktyviai komunikuoja ir teikia rekomendacijas pagrindiniais
strateginiais ir veiklos klausimais vadovams ir kitoms suinteresuotosioms Salims.

e Vidaus audito vadovas dalyvauja arba biina stebétoju svarbiausiose/kritinése
organizacijos valdymo grupése.

e Nustatomi iSoriniai aplinkos pokyciai ir jy jtaka organizacijai, siekiant palengvinti
organizacinj mokymasi.

e Vidaus audito veikla nuosekliai susieta su vizija, vertybémis ir strateginiais tikslais.

e [Slaikomi ir puoseléjami abipusiskai pagarbiis santykiai su organizacijos iSorés
auditoriais.

e Prisidedama prie audito komiteto veiksmingumo didinimo (pvz., jstaty patobulinimas,
darbuotojy mokymas ir t.t.)

4 lygis
Valdoma Vidaus audito vadovas pataria ir daro poveikj organizacijos vadovybei

sistema . S . T S
Tikslas. Palengvinti vidaus audito vadovo organizacijos vizijos, lyderiavimo ir jzvalgumo

supratimg ir jvertinimg bei plétoti bendradarbiavima su auksc¢iausio lygio vadovais, kurie
skatinty nuoSirdy apsikeitimg. AukStesnioji vadovybé vertina vidaus audito vadovo
sitilymus, susijusius su strateginiais tikslais.

Pagrindinés veiklos:
e Vidaus audito vadovas nuolat tiesiogiai bendrauja su auks¢iausio lygio vadovais.
¢ Vidaus audito vadovas, kaip valdymo komandos narys, pataria kylanciais veiklos ir
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strateginiais klausimais.
e Vidaus audito vadovas skatina bendradarbiavimg ir stiprina tarpusavio pasitikéjima tarp
vidaus auditoriy ir organizacijos vadovy, ypatingai vidaus audito ir organizaciniais
klausimais.
¢ Vidaus audito vadovas dalinasi patirtimi apie gerosios praktikos veiklos procesus su
vykdanciaisiais vadovais visoje organizacijoje.
e Vidaus audito vadovas rodo veiksmingo, etisko ir jzvalgaus valdymo pavyzdj kitiems
darbuotojams.
e Vidaus audito vadovas palaiko auksciausio lygio valdymo forma, sukuriant formalius ir
skaidrius bendradarbiavimo santykius su iSorés auditoriais, o taip pat skatina iSorés
auditoriy pasitikéjima vidaus auditoriais.

Bendradarbiavimas su kitais vidaus ir i8orés uztikrinimo ir konsultavimo paslaugy teikéjais

Tikslas. Dalintis informacija ir koordinuoti veiklg su kitais vidaus ir iSorés uztikrinimo ir
konsultavimo paslaugy teikéjais, siekiant uztikrinti tinkamg organizacijos padengimg ir
sumazinti darby dubliavimasi.

Pagrindinés veiklos:

e Nustatomi atitinkami vidaus ir iSorés uztikrinimo ir konsultavimo paslaugy teikéjai.

¢ Nustatomos sritys, kuriose dalijimasis veiklos planais, informacija ir veiklos rezultatais,
gali biiti naudingas.

e Plétojami procesai ir (arba) mechanizmai, skirti informacijos apsikeitimui bei
bendradarbiavimui ir koordinavimui svarbiems tarpusavio klausimams.

e Palaikomi rySiai su organizacijos iSorés auditoriumi, siekiant pasidalinti planais ir
skatinti papildomg vidaus audito veiklos darbg su iSorés auditoriumi.

Vidaus auditas neatsiejama valdymo dalis

Tikslas. Dalyvauti organizacijos valdymo veikloje, kurioje buty kaip vertingas valdymo
komandos narys. Nors vidaus audito vadovas neatlieka vadovybés pareigy, jis ar ji yra
jtraukiamas j valdymo susitikimy ir forumy komandas ir kaip stebétojas gali islaikyti rysj
su aukstesnigja vadovybe.

Pagrindinés veiklos:

e Vidaus audito vadovas seka organizacijos valdymo prioritetus ir kintan¢ius veiklos
procesus bei naujas iniciatyvas.

e Vadovybé pateikia pagrindinius organizacijos valdymo planus ir informacinius
praneSimus vidaus audito vadovui (pvz., strateginiai ir veiklos planai bei finansinés
ataskaitos).

e Vidaus audito vadovas pateikia pagrindinius valdymo planus ir klausimus savo
darbuotojams.

e Vidaus audito vadovas padeda ir dalyvauja pagrindinése valdymo struktiirose kaip
organizacijos valdymo komandos dalis.

e Vidaus audito vadovas skatina vidaus audito darbuotojus dalyvauti pagrindiniuose
valdymo komitetuose/forumuose.

e Vadovyb¢ konsultuodamasi prisideda prie vidaus audito plany kiirimo/tobulinimo.
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e Informacija apie vidaus audito planus ir veiklg reguliariai praneSama vadovams.
e Vidaus auditas palaiko rys$j ir koordinuoja iSorés auditoriy darba vadovy vardu.

Vidaus audito veiklos valdymas

Tikslas. Vidaus audito veiklos valdymo pastangas sutelkti j savo veiklos operacijas ir j
tarpusavio santykius pacioje veikloje, susijusius su organizacine struktiira, Zzmogiskyjy
iStekliy valdymu, biudZeto rengimu ir stebéjimu, metiniu planavimu, numatant biitinas
priemones ir technologijas bei audity atlikimu. Sgveika su organizacijos vadovais nukreipta
1 vidaus audito veiklos atlikima.

Pagrindinés veiklos:

e Nustatoma ir oficialiai jsteigiama tinkama vidaus audito organizaciné struktiira.

e Nustatomi pagrindiniy pozicijy vaidmenys ir atsakomybés vidaus audito veikloje.

o Remiami vidaus audito veiklos organizaciniai poreikiai ir pavaldumo santykiai
vykdomoije veikloje.

e Vidaus audito veiklos valdymui ir vykdymui nustatomi poreikiai ir gaunami reikalingi
iStekliai bei audito priemonés, jskaitant ir technologijomis pagrjstas priemones.

¢ Vidaus audito veikloje vadovaujama, nukreipiama ir bendraujama.

e Puoseléjami santykiai bei skatinamas nuolatinis ir teigiamas bendravimas vidaus audito
veikloje.

Esminés procesy sritys nenustatytos

Vidaus audito veiklos infrastruktiros nebuvimas.

Pagrindinés veiklos: Néra

Saltinis: sudaryta pagal Tarptautinio vidaus auditoriy instituto Tyrimo centras, 2009, p. 87-91

9 lentelé. Vidaus audito elemento ,,Valdymo struktiira® procesy gerinimo sritys, ju tikslai ir

Brandos lygis
5 lygis
Optimizuojanti
sistema

pagrindinés veiklos
Valdymo struktira
Aprasymas

Vidaus auditas visiSkai nepriklausomas, jtakingas, turintis jgaliojimus

Tikslas. Visiskai realizuoti vidaus audito veiklos nepriklausomybe, galig ir autoritetg.

Pagrindinés veiklos:

o Oficialiai patvirtinami ir remiami tinkami vidaus audito veiklos jgaliojimai.

¢ Organizacijai, suinteresuotiems asmenims ir visuomenei komunikuojamas vidaus audito
veiklos nepriklausomumas, valdzia ir jgaliojimai.

e Siekiant uztikrinti vidaus audito veiklos nepriklausomuma ir objektyvuma, tiriami ir
jvertinami geriausi vidaus audito metodai kitose jurisdikcijose (veiklos srityse).

e Pritaikomi ir taikomi geriausi iSorés metodai, padedantys gerinti organizacijos valdyma,
rizikos valdymg ir kontrolés procesus organizacijos viduje, jskaitant priemones, pagal
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kurias priezitiros tarnyba (komitetas) vykdo savo pareigas.

Vidaus audito prieziiira/visiSko nepriklausomumo uztikrinimas

Tikslas. Tkurti priezitiros tarnyba, jtraukiant j ja nepriklausomus organizacijos vadovybés
narius, siekiant uztikrinti vidaus audito veiklos nepriklausomuma, iSplésti veiklos sritj ir
padéti stiprinti organizacijos atskaitomybe.

Pagrindinés veiklos:

e Jkurta vidaus audito veiklos priezitros tarnyba, kuri rekomenduoty narystés pozymius,
suteikty pagalba rengiant nuostatus, administravimo veiklg ir daryty jtaka darbotvarkei.

e Priezitros tarnybos nuostatai suderinami su vidaus audito veikla, siekiant sustiprinti
labai svarby rysj tarp prieziiiros tarnybos ir vidaus audito veiklos.

e Sukuriamos vidaus audito veiklos tvarkos ir proceduros, skirtos komunikavimo,
sgveikavimo ir atskaitingumo priezitiros tarnybai uztikrinimui.

e Priezitiros tarnyba jgaliojama paskirti arba atleisti vidaus audito skyriaus vadova.

Atsiskaitoma tiesiogiai aukS¢iausiai vadovybei

Tikslas. Stiprinti vidaus audito vadovo nepriklausomybg, nustatant tiesioginius
atskaitingumo santykius auks$Ciausiai vadovybei bei tiesioginius administracinius
atskaitingumo santykius organizacijos vadovui arba valdymo organams.

Pagrindinés veiklos:

e Vidaus audito nuostatuose nurodytas tiesioginis funkcinis atskaitomybés rySys tarp
vidaus audito vadovo ir jj priziirinéiy vadovy bei tiesioginiai administraciniai
atskaitomybés rySiai tarp vidaus audito vadovo ir generalinio direktoriaus.

e UZtikrinama, kad vidaus audito vadovas reguliariai susitikty ir tiesiogiai bendrauty su ji
prizitirinciais vadovais arba generaliniu direktoriumi.

Vadovybés betarpiska ir tiesioginé vidaus audito veiklos priezitra

Tikslas. Sukurti mechanizma/procesa organizacijos viduje, kuris teikty priezitira,
konsultacijas ir vidaus audito veiklos rezultaty apzvalgg, siekiant stiprinti jos
nepriklausomuma ir wuztikrinti veiksmy tinkamuma. Skirtingy vadovy dalyvavimas
sprendimy, susijusiy su vidaus audito veikla, priémime, padeda didinti veiklos rémimg ir
apimti daugiau skirtingy nuomoniy.

Pagrindinés veiklos:

e Sukuriamos atitinkamos priemonés ir (arba) procesai, skirti vidaus audito veiklos
priezitrai ir konsultacijoms.

e Vidaus auditas prisideda prie komiteto narystés salygy nustatymo, nuostaty kiirimo ir
administracinés pagalbos, jei vadovy komitetas yra butent ta priemoné.

e Sukuriamos tvarkos ir procediiros, aprasancios vidaus audito veiklos komunikacijos ir
ataskaity teikimo vadovy komitetui (vykdanc¢iam vidaus audito veiklos priezitirg) procesus.
e Organizuojami reguliartis susitikimai su vadovais, su tikslu padidinti vadovybés
informuotumg apie valdymo, rizikos vertinimo, vidaus audito ir kontrolés aplinkos jtaka.

e Organizacijos vadovai prisideda prie vidaus audito veiklos savarankiskumo didinimo,
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ypac stengiantis akcentuoti vidaus audito veiklos jsakymus, jgaliojimus, savarankiskumg ir
naudg organizacijai.
o Koordinuojama vidaus audito veikla ir dalijimasi atitinkamais rezultatais ir informacija
su kity uztikrinimo ir konsultavimo paslaugy teikéjais organizacijoje.

Finansavimo mechanizmas

Tikslas. Sukurti tvirtg ir skaidry finansavimo procesa, uztikrinantj pakankama iStekliy
gavima, vidaus audito veiklai vykdant savo jsipareigojimus.

Pagrindinés veiklos:

e Nustatomi reikiami i$tekliai veiksmingam vidaus audito veiklos vykdymui.

e Numatomas finansavimas kaip iSteklius, skirtas vidaus audito veiklai vykdyti, o
konkreciau - teikiant uztikrinimo ir konsultavimo paslaugas, kurios padeda nustatyti rizikas
(iskaitant administracines ir palaikymo paslaugas).

e Sukuriamas procesas/mechanizmas, skirtas patvirtinti vidaus audito veiklos iStekliy
poreikius, kurie yra skaidriis ir pakankamai nepriklausomi nuo valdymo jtakos.

e Nustatomas resursy apribojimy poveikis, kuris biity komunikuojamos aukstesniems
vadovams ar valdybai.

Prieiga prie visos organizacijos informacijos

Tikslas. Vidaus audito veiklai vykdyti suteikti jgaliojimus gauti prieiga prie Vvisos
informacijos, turto, darbuotojy, atlickanc¢iy savo pareigas.

Pagrindinés veiklos:

e Vidaus audito tarnybos jgaliojimai jtraukiami j vidaus audito nuostatus, siekiant gauti
leidimag naudotis visa organizacijos informacija, turtu ir personalu.

e Sukuriama tvarka konkretiems jgaliojimams, siekiant gauti neribotg leidimg naudotis
organizacijos jrasais, fiziniu turtu ir personalu, susijusiu su organizacijos veiklos auditu.

e Sukuriamos procediiros, skirtos gauti formaly leidimg naudotis organizacijos jrasais,
fiziniu turtu ir personalu, susijusiu su organizacijos operacijy auditais.

o Sukuriamos procediiros, skirtos tiems atvejams, kai vadovybé nusprendzia neatskleisti
vidaus audito uzduociai atlikti reikalingy dokumenty.

Vidaus audito veiklos ataskaity vadovybei teikimas

Tikslas. Sukurti formalius vidaus audito veiklos atsiskaitymo santykius (administracinius
ir funkcinius).

Pagrindinés veiklos:

e Sukuriami vidaus audito nuostatai ar kiti dokumentai, kurie apibrézia vidaus audito
veiklos tikslus, jgaliojimus ir atsakomybe.

e Vadovybe¢ ir (arba) valdyba (valdymo organas) oficialiai patvirtina nuostatus (jei reikia).
o Patvirtinama vidaus audito veiklos misija ir vizija.

e Visai organizacijai iSkomunikuojami vidaus audito veiklos tikslai, jgaliojimai ir
atsakomybés.

e Uztikrinama, kad vidaus audito vadovas atsiskaityty tokiu administraciniu ir funkciniu
lygiu, kuris uztikrinty vidaus auditoriy jsipareigojimy jvykdyma.

9 lentelés tesinys kitame puslapyje
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9 lentelés tesinys

Valdymo struktiira

Brandos lygis ApraSymas
e Vykdoma reguliari nuostaty perzilira ir atnaujinimai, kuriuos patvirtinty aukstesni
vadovai.

1 lygis

Pradinis/ Esminés procesy sritys nenustatytos

Neapibréztas

Auditoriai yra kaip didelés organizacijos struktiirinio vieneto dalis.

Pagrindinés veiklos: Néra
Saltinis: sudaryta pagal Tarptautinio vidaus auditoriy instituto Tyrimo centras, 2009, p. 92-98

Darbo autoré atsizvelgdama ] tai, kas iSdéstyta, t. y. kiekvieno vidaus audito elemento
pagrindiniy veikly pagrindu sudaré klausimyng (priedas). Klausimyng sudaro 227 klausimai, j kuriuos
atsakoma nurodant vieng i§ atsakymy: “taip”, “i$ dalies”, “ne”. Klausimyne palikta skiltis pastaboms,
kuri gali biiti pildoma, esant poreikiui paaiskinti vienokj ar kitokj atsakymo pasirinkimg.

Pirmojo tyrimo etapo metu klausimynas pateikiamas uzpildyti X organizacijos vidaus audito
departamento direktorei. Gavus uzpildyta klausimyna, jvertinamas minétos organizacijos vidaus audito
brandos/gebéjimy lygis.

Darbo autorés nuomone, siekiant patikrinti, ar vidaus audito brandos (gebé&jimy) modeliu
nustatytas tam tikras brandos lygis tikrai pateisina likescius ir ar atitinkamo brandos lygio vidaus
auditas teikia tam tikra naudg organizacijai, tikslinga suzinoti audituojamy nuomong apie X
organizacijos vidaus audito departamento veiklg. Siam tikslui pasiekti skirtas antrasis tyrimo etapas,
kurio metu darbo autoré atliko X organizacijos audituojamyjy nuomonés apibendrinima. Atsizvelgiant
] tai, kad X organizacijoje atliekama nuolatiné vidaus audito priezitira, kurios metu Vidaus audito
departamento direktorius po kiekvieno atlikto audito pateikia kiekvieno audituojamo padalinio vadovui
apklausos anketa, kuris ja uzpildo, iSreikSdamas atitinkamo audituojamojo padalinio nuomon¢ apie
atlikta audita, darbo autoré neatliko darbuotojy (audituojamyjy) anketinés apklausos, taciau atliko
minéty apklausos ankety rezultaty analizg ir apibendrinima.

Minétos audituojamyjy apklausos anketoje pateikti kriterijai, susij¢ su atliktais vidaus auditais,
kurie jvertinami naudojant ranging¢ skal¢ (1 — visiS8kai nepritariu, 5 — visiSkai pritariu). Siekiant
iSsiaiskinti audituojamyjy nuomong apie vidaus audito kokybe, buvo prasoma jvertinti Siuos teiginius:

e auditas buvo atliktas riipestingai, atidziai ir profesionaliai;

e audito tikslai buvo aiskiai apibrézti atitinkamiems audituotiems subjektams;

¢ vidaus auditoriai atkreipé démes;j j svarbias audituoto struktiirinio padalinio veiklos sritis;

e vidaus auditoriai suprato ir atsizvelge j audituoto struktiirinio padalinio veiklos specifika
ir jy kasdieninis darbas buvo trukdomas minimaliai.

e vidaus auditoriams teikéme pasiiilymus dél audituojamy sriciy.



50

Siekiant jvertinti vidaus audito teikiama naudg (iSeigg), praSoma jvertinti Siuos teiginius:
e audito rekomendacijos buvo tinkamos, dalykiSkos ir buvo naudingos audituoto
struktiirinio padalinio veiklai;
e audito ataskaita buvo aiski ir suprantama;
e auditas buvo naudingas ir pagerino audituoto struktiirinio padalinio veiklg. Vidaus audito
departamento veikla padeda gerinti veiklos procesus ir vidaus kontrole bei orientuoja

kokybiskesniam darbui.
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3. X ORGANIZACIJOS VIDAUS AUDITO BRANDOS LYGIO NUSTATYMAS IR
AUDITUOJAMUJU NUOMONES APIBENDRINIMAS

3.1. X organizacijos vidaus audito brandos lygio nustatymas

Susisteminus X organizacijos Vidaus audito departamento direktorés atsakymus j Vidaus audito
brandos nustatymo klausimyna (zr. 10 lentelg), nustatyta, kad j visus 2 brandos lygio klausimus
atsakyta teigiamai. | keletg 3 brandos lygio klausimy atsakyta, nurodant atsakyma ,, i§ dalies®, ir |
vieng atsakyta ,,ne“, todél siekiant jvertinti, ar 3 brandos lygio tam tikry vidaus audito elementy
procesy gerinimo sritys jvaldytos, reikalinga minéty klausimy i§samesné¢ analizé:

e A.lIl. 11 klausimas. Atsakant nurodyta, kad X organizacijos Vidaus audito nuostatuose néra
jtrauktas organizacijai teikiamy konsultacijy pobudis, ta¢iau minéti nuoStatai atnaujinami, kai yra
butinybé. Darbo autoré atsizvelgdama | tai, kad j kitus klausimus apie konsultavimo veikla atsakyta
teigiamai, t. y. X organizacijoje yra nustatyta konsultavimo metodologija ir vadovybé informuojama
apie zenklig organizacijos rizika, mano, kad vidaus audito konsultavimo veiklos sritis yra jvaldyta.

e B. Ill. 58 klausimas. Atsakytas neigiamai. Nurodyta, jog néra nustatyty komandinio elgesio ir
praktikos kriterijy. Atsizvelgiant | tai, kad | visus kitus klausimus apie komandinio darbo ir
kompetencijy ugdyma atsakyta teigiamai, t. y. iSsiaiSkinta, kad vykdomi periodiski komandos
susirinkimai, darbuotojams suteikiamos galimybés dalyvauti kursuose apie komandinj darba,
bendradarbiavima ir pan., jdiegta komandos motyvaciné sistema, visumoje vertinama, kad vidaus
auditas yra jvaldes $ig srit].

e D. Ill. 139 klausimas. Atsakant, nurodyta, kad i$ dalies, t. y. vidaus audito atlikty uzduociy
ataskaitos visada pateikiamos periodiskai, taciau jos ne visada buvo pateiktos laiku, nes auditas dél
objektyviy priezas¢iy véluodavo. Atsizvelgiant j tai, manoma, kad vidaus auditas yra jvaldgs
atsiskaitymo vadovybei srit].

e F.III 213 klausimas. Atsakyta neigiamai ir paaiSkinta, kad vadovy komitetas néra priemong,
skirta vidaus audito veiklos priezitirai. Atsizvelgiant | tai, kad vidaus auditas turéty prisidéti prie
komiteto narystés salygy nustatymo, nuostaty kiirimo ir administracinés pagalbos, tik tuo atveju, jei tas
komitetas yra minéta priemoné, manoma, kad $is klausimas organizacijai buvo neaktualus ir vertinant
organizacijos brandos lygj neturi jtakos.

e F. 1Il. 216 klausimas. Atsakyta, nurodant “i§ dalies, toks atsakymo variantas pasirinktas, nes
praktikoje organizacijos vadovai prisideda prie vidaus audito veiklos savarankiSkumo didinimo, taciau

néra atsispindéta organizacijos dokumentuose. Darbo autorés nuomone tai néra reikSmingas
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nukrypimas, todél galima laikyti, kad Vadovybés betarpiska ir tiesioginé vidaus audito veiklos
priezilros sritis yra jvaldyta.

Analizuojant atsakymus j 4 brandos lygio klausimus pastebimas, daznesnis atsakymo ,,ne‘
vartojimas:

e Vidaus audito nuostatuose néra numatytos teisés reiksti nuomong¢ organizacijos lygiu (A. V.
17 klausimas), taip pat néra stiprinama nuomoné, jog bendra atsakomybé uz veiksmingg valdyma,
rizikos valdymg ir kontrolés procesus per operacijas, atitiktj ir finansing atskaitomybe atitenka
vadovybei (A. IV. 27 klausimas). Atsizvelgiant j tai, daroma iSvada, kad vidaus audito galimybés
jvertinti organizacijos valdyma, rizikos valdyma ir vidaus kontrolg, yra apribotos, t. y. §i vidaus audito
veiklos sritis néra pilnai jvaldyta.

e X organizacijos vidaus audito departamente néra sukurtos kompetencijy sistemos su kuria
siejami identifikuoti jgudziai (B. IV. 64 klausimas), be to vadovybé néra informuojama apie vidaus
audito veiklos prioritetus ir strategija (B. IV. 69 klausimas). Taip pat pazymétina, kad néra
komunikuojama su darbuotojais apie jy dalyvavimg veikloje, siekiant susieti darbuotojy indélj su jy
asmeniniu tobuléjimu (B. IV. 72), nebent apie tai suzinoma atsitiktinai. Visa tai parodo, jog darbo
iStekliy planavimo sritis néra pilnai jvaldyta.

e Klausimai F. IV. 220 — F. IV. 223 atsakyti neigiamai, tai parodo, jog X organizacijoje
nejkurta vidaus audito veiklos prieziliros tarnyba, t. y. vidaus audito veiklos priezitros, visisko
nepriklausomumo uztikrinimo sritis néra jvaldyta.

Atsizvelgiant ] $ig analizg ir | tai, kad tam tikro brandos (gebéjimy) lygiy pasiekimas apima visy
tame lygyje esanciy vidaus audito elementy procesy gerinimo sri¢iy jvaldyma bei uztikrinimg, kad jos
itvirtintos vidaus audito veikloje, daroma iSvada, kad X organizacijos vidaus audito brandos lygis yra
tre¢ias (Integruota sistema). Sio lygio apra§ymas pateiktas 4 paveiksle.

Vertinant X organizacijos vidaus auditg $iuo modeliu nustatytos sritys, kurios néra pilnai
jvaldytos (4 brandos lygio), t. y.: Vidaus audito funkcijy ir valdymo elemente reikéty uztikrinti teisg
laisvai reik$ti nuomone organizaciniu lygiu — 8ig teis¢ jtraukiant j Vidaus audito departamento
nuostatus (A. I1V. 17 klausimas) bei formalizuoti ir numatyti priemones, kuriomis biity stiprinama
nuomoneg, jog bendra atsakomybé uz veiksmingg valdyma, rizikos valdyma ir kontrolés procesus per
operacijas, atitiktj ir finansine atskaitomybe atitenka vadovybei (A. IV. 27). Zmogiskyjy istekliy
valdyme darbo iStekliy planavimo srityje naudinga, jog X organizacijos vidaus audito departamentas
sukurty kompetencijy sistemg su kuria buty siejami identifikuoti jgudziai (B. V. 64 klausimas) bei
auksciausia vadovybe biity informuojama apie vidaus audito veiklos prioritetus ir strategija, ypac jei
auditoriai negali atlikti viso periodo audity ir kity uzduoc¢iy (B. IV. 69 klausimas), Vidaus audito
bendradarbiavimo su profesinémis asociacijomis srityje tikslinga nustatyti, jog bty praneSama ir

stebima apie profesionaly darbuotojy dalyvavimg veikloje, siekiant susieti darbuotojy indélj su jy
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asmeniniu tobuléjimu organizacijoje (B. 1V. 72 klausimas). Valdymo struktiros elemente tikslinga
susiriipinti Vidaus audito veiklos priezitiros/visiSko nepriklausomumo uztikrinimo sritimi, §i veiklos
sritis yra visiSkai nejvaldyta. Tam, kad jgyvendinti Sig sritj reikalinga jsteigti vidaus audito veiklos
priezitros tarnyba, kuri rekomenduoty narystés pozymius, suteikty pagalba rengiant nuostatus,
administravimo veiklg ir daryty jtaka darbotvarkei. Pilnai jvaldzius minétas sritis vidaus auditas

pasiekty 4 brandos lygj, t. y. teikty reikSmingg nauda organizacijai.
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10 lentelé. X organizacijos vidaus audito brandos nustatymo klausimyno atsakymai

Vidaus audito funkcijos Zmogiskujy iStekliy Profesinés praktikos Veiklos efektyvumo Organizaciniai _
ir vaidmuo valdymas taikymas valdymas santykiai / kultiira Valdymo struktiira
Klausimas | Atsakymas | Klausimas | Atsakymas | Klausimas | Atsakymas Klausimas | Atsakymas | Klausimas | Atsakymas | Klausimas | Atsakymas
All. 1 TAIP B.I1.36 TAIP C.I1.87 TAIP D. Il. 128 TAIP E. Il. 168 TAIP F.11.198 TAIP
All 2 TAIP B.I1.37 TAIP C.11.88 TAIP D. Il. 129 TAIP E. Il. 169 TAIP F. 11.199 TAIP
All 3 TAIP B.I1.38 TAIP C.11.89 TAIP D. Il. 130 TAIP E. I1.170 TAIP F. 11. 200 TAIP
All 4 TAIP B.I1.39 TAIP C.11.90 TAIP D. Il.131 TAIP E.Il.171 TAIP F.11. 201 TAIP
All 5 TAIP B.I1.40 TAIP C.11.91 TAIP D. Il. 132 TAIP E.Il.172 TAIP F. 1. 202 TAIP
2 X B.11.41 TAIP C.11.92 TAIP D. Il. 133 TAIP E.Il.173 TAIP F. 11. 203 TAIP
f X X B.I1.42 TAIP C.11.93 TAIP D. Il. 134 TAIP X X F. 11. 204 TAIP
-§ X X B.11.43 TAIP C.11.94 TAIP D. Il. 135 TAIP X X F. 1. 205 TAIP
g X X B.l11.44 TAIP C.11.95 TAIP X X X F. 11. 206 TAIP
~ X X B.I1.45 TAIP C. 1. 96 TAIP X X X X F. 11. 207 TAIP
X X X X C.11.97 TAIP X X X X X X
X X X X C.11.98 TAIP X X X X X X
X X X X C.11.99 TAIP X X X X X X
X X X X C. 11.100 TAIP X X X X X X
X X X X C.11.101 TAIP X X X X X X
A lll. 6 TAIP B. lll. 46 TAIP C. I1l. 102 TAIP D. Ill. 136 TAIP E. Ill. 174 TAIP F. 111. 208 TAIP
A L7 TAIP B. lll. 47 TAIP C. I1l. 103 TAIP D. Ill. 137 TAIP E. Ill. 175 TAIP F. 111. 209 TAIP
A lll. 8 TAIP B. 111. 48 TAIP C. 1. 104 TAIP D. Ill. 138 TAIP E. Ill. 176 TAIP F. 111. 210 TAIP
A 1.9 TAIP B. 111. 49 TAIP C. 111. 105 TAIP D. Ill. 139 IS DALIES | E. 1ll. 177 TAIP F. 11,211 TAIP
. A.lll. 10 TAIP B. 111. 50 TAIP C. 111. 106 TAIP D. Il1l. 140 TAIP E. Ill. 178 TAIP F.111. 212 TAIP
g Al 11 IS DALIES | B. IIl. 51 TAIP C. 1. 107 TAIP D. 11l. 141 TAIP E. Ill. 179 TAIP F. 1. 213 NE
S| Al 12 TAIP B. 11l. 52 TAIP C. I1l. 108 TAIP D. Ill. 142 TAIP E. I11. 180 TAIP F. 1. 214 TAIP
?5 A lll. 13 TAIP B. 11l. 53 TAIP C. I11. 109 TAIP D. Ill. 143 TAIP E. Ill. 181 TAIP F. 1. 215 TAIP
S| AllL14 TAIP B. 11l. 54 TAIP C. I11. 110 TAIP D. Ill. 144 TAIP E. Ill. 182 TAIP F.111.216 | IS DALIES
® A.lll. 15 TAIP B. Ill. 55 TAIP C. 1. 111 TAIP D. 1ll. 145 TAIP E. Ill. 183 TAIP F. 1. 217 TAIP
A.lll. 16 TAIP B. 111. 56 TAIP X X D. Ill. 146 TAIP E. Ill. 184 TAIP X X
X X B. Ill. 57 TAIP X X D. lll. 147 TAIP E. Ill. 185 TAIP X X
X X B. 111. 58 NE X X D. Ill. 148 TAIP X X X X
X X B. Ill. 59 TAIP X X D. I1l. 149 TAIP X X X X

10 lentelés tesinys kitame puslapyje
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10 lentelés tesinys

Vidaus audito funkcijos Zmogiskyjy iStekliy Profesinés praktikos Veiklos efektyvumo Organizaciniai _
ir vaidmuo valdymas taikymas valdymas santykiai / kultiira Valdymo struktiira
Klausimas | Atsakymas | Klausimas | Atsakymas | Klausimas | Atsakymas Klausimas | Atsakymas | Klausimas | Atsakymas | Klausimas | Atsakymas
B. 111. 60 TAIP X D. I1l. 150 TAIP X X X
X X B. 11l. 61 TAIP X X D. Ill.151 TAIP X X X X
X X B. I1l. 62 TAIP X X D. Ill. 152 TAIP X X X X
X X X X X X D. Ill. 153 TAIP X X X X
X X X X X D. Ill. 154 TAIP X X X X
A V.17 NE B. IV. 63 TAIP C.IV.112 TAIP D.IV. 155 TAIP E. IV. 186 TAIP F.1V. 218 TAIP
A.1V. 18 TAIP B.1V. 64 NE C.I1V.113 TAIP D.1V. 156 TAIP E.IV. 187 TAIP F.1V. 219 TAIP
A 1V.19 TAIP B. V. 65 TAIP C.IVv.114 TAIP D.IV. 157 TAIP E.IV. 188 TAIP F.1V. 220 NE
2 | A IV. 20 TAIP B. IV. 66 TAIP C.IV.115 TAIP D.lV. 158 TAIP E. IV. 189 TAIP F.1V. 221 NE
f‘ A V.21 TAIP B. IV. 67 TAIP C.IV.116 TAIP D.IV. 159 TAIP E. IV. 190 TAIP F. V. 222 NE
'cE A V.22 TAIP B. V. 68 TAIP X D.1V. 160 TAIP E.IV.191 TAIP F. V. 223 NE
S|1AIvV.23 TAIP B. IV. 69 NE X X D.IV. 161 TAIP X X X X
ﬁ A V.24 TAIP B. V.70 TAIP X X D.IV. 162 TAIP X X X X
A.IV. 25 TAIP B.IV.71 TAIP X X X X X X X
A.lV. 26 TAIP B.IV.72 NE X X X X X X X
A. V.27 NE B.IV.73 TAIP X X X X X X X X
A. V.28 TAIP B.V.74 TAIP C.V. 117 TAIP D.V. 163 TAIP E.V.192 TAIP F.V.224 TAIP
A. V.29 TAIP B.V.75 TAIP C.V.118 TAIP D.V. 164 TAIP E.V.193 TAIP F. V. 225 NE
A. V.30 TAIP B. V.76 NE C.V.119 TAIP D. V. 165 ISDALIES | E. V. 194 TAIP F. V. 226 NE
21A V.31 TAIP B.V.77 TAIP C.V.120 TAIP D. V. 166 IS DALIES | E. V. 195 TAIP F.V.227 NE
=1A V.32 NE B.V.78 TAIP C.V.121 | ISDALIES | D.V.167 NE E.V.196 TAIP X X
S |A V.33 TAIP X C.V.122 TAIP X X E. V. 197 NE X X
g A. V.34 TAIP X X C.V.123 TAIP X X X X X X
o | A. V.35 NE X X C.V.124 TAIP X X X X X X
X X C.V.125 TAIP X X X X X X
X X C.V.126 TAIP X X X X X X
X X X X C.V.127 TAIP X X X X X X
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3.2. X organizacijos audituojamyjuy nuomonés apibendrinimas

Audituojamyjy 2011-2012 mety anketiniy apklausy rezultaty analizé parodé, kad X
organizacijoje audituojamieji vidaus auditg vertina gerai, o 2011 metus lyginant su 2012 metais S$is

vertinimas akivaizdziai dar labiau pageréjo visose srityse.

Auditasg buvo atliktas ripestingai, atidziai ir
profesionaliai

Audito tikslai buvo aigkiai apibrézti atitinkamiems
audituotiems subjektams

Vidaung auditoriai atkreipé démes; i svarbias andituoto
gtrultirinio padalinio veiklos sritig
Vidaus auditoriai suprato ir atsizvelgeé 1 audituoto
struktiirinio padalinio veiklos specifikair ju... 2011
- o o . o | | ‘ 2012
Vidaus auditoriams teikéme pasitlymus dél
audituojamuy sriciy

Audito rekomendacijos buvo tinkamos, dalykigkos ir
buvo naudingos audituoto struktirinio padalinio. . .

Audito ataskaitabuvo aigki ir suprantama

Auditag buvo naudingas ir pagerino audituoto
struktirinio padalinio veikla. VAD veikla padeda. .

0 20 40 60 80 100

5 pav. Audituojamy anketiniy apklausy rezultatai

Analizuojant anketiniy apklausy rezultatus apie vidaus audito kokybe pastebima, kad 2012
metais daugiau nei 90 proc. audituojamyjy pritaré arba visiSkai pritaré teiginiams, jog vidaus auditas
buvo atliktas riipestingai, atidziai ir profesionaliai; audito tikslai buvo aiskiai apibrézZti atitinkamiems
audituotiems subjektams; vidaus auditoriai atkreipé démesj j svarbias audituoto struktirinio padalinio
veiklos sritis; vidaus auditoriai suprato ir atsizvelgé | audituoto struktiirinio padalinio veiklos specifika,
ju kasdieninis darbas buvo trukdomas minimaliai. Anketiniy apklausy rezultaty analizé taip pat
atskleidé, kad Vidaus audito departamentas atsizvelgia | audituojamyjy siiilymus, susijusius su
audituotinomis sritimis.

Darbo autorés nuomone, toks audituojamyjy vertinimas jrodo, kad X organizacijos vidaus
auditas yra nuoseklus bei suderintas su organizacijos veikla. Sie vidaus audito bruoZai atitinka 3
brandos lygio aprasyma.

Analizuojant anketiniy apklausy 2012 m. rezultatus apie vidaus audito teikiamg nauda (iSeigg),
pastebima, kad 93 proc. audituojamyjy teigé, jog vidaus audito ataskaita buvo aiski ir suprantama.

Tre€iam brandos lygiui budingas rekomendacijy veiklos ir rizikos tobulinimui teikimas. Atsizvelgiant }
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tai, labai svarbus faktas, kad net 85 proc. audituojamyjy nurodé, kad vidaus audito rekomendacijos
buvo tinkamos, dalykiskos ir buvo naudingos audituoto struktiirinio padalinio veiklai. Pazymétina, jog
vidaus audito poveikis organizacijos efektyvumui, Siame darbe buvo vertinamas pasirinkus vidaus
audito brandos modelj, (kuo didesnis brandos lygis, tuo didesné nauda teikiama organizacijos veiklos
efektyvumui), todél faktas, kad net 87 proc. audituojamyjy 2012 m. anketinés apklausos metu sutiko su
teiginiu, kad Vidas auditas buvo naudingas ir pagerino audituoto struktiirinio padalinio veiklg bei
Vidaus audito departamento veikla padeda gerinti veiklos procesus ir vidaus kontrole bei orientuoja
kokybiskesniam darbui, patvirtina, kad pasirinktas tinkamas vertinimo metodas. Rezultatai, gauti
naudojant minéta modelj, bei gauti atlikus anketiniy apklausy rezultaty analize, i§ esmés sutampa.
Hipotezé, kad X organizacijos vidaus auditas daro poveikj Sios organizacijos veiklos efektyvumui,

pasitvirtino.
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ISVADOS

1. Vieningos vidaus audito sampratos néra. Vieni autoriai nurodo, jog vidaus auditas atlieka
kontrolés funkcija (veikla) organizacijoje, kiti akcentuoja, jog tai nepriklausoma jvertinimo funkcija,
nustatyta organizacijos, kad joje atlikty valdymo kontrolés sistemos perziiirg, o ne pacig kontrole.

2. Vidaus auditas savo veiklos srityje talpina visas audituojamo subjekto veiklas ir procesus,
todé¢l auditg klasifikuojant pagal funkcinj pozymj, i$skiriama ne mazai vidaus audito rasiy. Vidaus
audito rasiy skirstymo skirtumus vieSuosiuose ir priva¢iuosiuose juridiniuose asmenyse lemia minéty
subjekty, kuriuose atlieckamas vidaus auditas, veiklos specifika, pobudis.

3. Lietuvos Respublikoje vidaus auditas vieSajame sektoriuje yra pakankamai reglamentuotas.
Teisés aktais nustatyta, kada vidaus auditas privalomas, vidaus audito tarnybos pavaldumas, vadovo
pareigos, duodamos vidaus audito tarnybos nuostaty bei vidaus audito metodikos gairés, nustatyti
profesinés etikos principai ir normos, kuriomis privaloma vadovautis, taip pat numatyta Ziniy ir
gebéjimy vertinimo procediira, t. y. vidaus auditoriy atestacija bei pacios vidaus audito tarnybos
veiklos vertinimas.

4. Veiklos efektyvumo samprata yra nagrinéjama jvairiais pozitriais. Tiek veiklos audito
teorijoje, tiek vieSajame administravime veiklos efektyvumas suprantamas kaip santykinis dydis.
Veiklos audito kontekste, tai santykis tarp pasiekty rezultaty ir Siems rezultatams gauti panaudoty
kompleksiniy istekliy. VieSajame administravime, tai teikiamy kokybiskesniy vieSyjy paslaugy
santykis su joms teikti sunaudotomis sanaudomis (istekliais).

5. Vidaus audito teikiama nauda organizacijai ir jos veiklos efektyvumui skiriasi ir priklauso nuo
vidaus audito tarnybos veiklos patirties, kompetencijy, jai suteikty laisviy organizacijoje, galimybiy
tobuléjimui ir kt. aspekty, t. y. nuo vidaus audito brandos (geb¢jimy) lygio. Atlikus X organizacijos
vidaus audito brandos nustatymo tyrimg, vadovaujantis Tarptautinio vidaus auditoriy instituto Tyrimy
centro sukurtu Vidaus audito brandos (gebéjimy) modeliu vieSajam sektoriui, nustatytas 3 brandos
lygis. T. y. X organizacijos vidaus auditas teikia naudg X organizacijos veiklos efektyvumui,
teikdamas rekomendacijas veiklos ir rizikos valdymo tobulinimui.

6. X organizacijoje audituojamieji vidaus auditg vertina gerai, vidaus auditas yra nuoseklus bei
suderintas su organizacijos veikla, net 87 proc. audituojamyjy 2012 m. anketinés apklausos metu
sutiko su teiginiu, kad Vidas auditas buvo naudingas ir pagerino audituoto strukttirinio padalinio veikla
bei Vidaus audito departamento veikla padeda gerinti veiklos procesus ir vidaus kontrole bei

orientuoja kokybiskesniam darbui.
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PASIULYMAI

Siekiant didesnés vidaus audito teikiamos naudos organizacijos veiklos efektyvumui, tobulinti
vidaus audito veikla, kad ji pasiekty 4 brandos lygj, t. y. tobulinti vidaus audito veiklg darbo istekliy
planavimo, vidaus audito bendradarbiavimo su profesinémis asociacijomis srityse, vidaus audito
veiklos priezitiros/visiSko nepriklausomumo uztikrinimo srityje bei organizacijos valdymo, rizikos
valdymo ir vidaus kontrolés jvertinimo srityje.
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Railaité Z. Vidaus audito vaidmuo didinant X organizacijos veiklos efektyvuma / Veiklos audito
magistro baigiamasis darbas. Vadovas doc. dr. Dalia Daujotaité. — Vilnius: Mykolo Romerio

universitetas, Ekonomikos ir finansy valdymo fakultetas, 2013. — 63 p.

ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe iSanalizuotas vidaus audito poveikis organizacijos veiklos
efektyvumui. Pirmojoje dalyje teoriniu aspektu nagriné¢jamos vidaus audito, veiklos efektyvumo
sampratos, aptariamas vidaus audito reglamentavimas Lietuvos Respublikoje. Antrojoje dalyje
aptariama tyrimo metodologija, naudojant Vidaus audito brandos lygio nustatymo modelj. Treciojoje
dalyje aptariami tyrimo rezultatai, nustatomas konkre€ios organizacijos brandos lygis, aptariami

anketiniy apklausy rezultatai.

Pagrindiniai Zodziai: vidaus auditas, veiklos efektyvumas, vidaus audito brandos lygis.

Railaité Z. Role of internal audit for X organization‘s performance‘s efficiency growing /
Master's Work in Performance audit. Supervisor doc. dr. Dalia Daujotaité. — Vilnius: Faculty of

Economics and Finance Management, Mykolas Romeris University, 2013. — 63 p.

ANOTATION

Internal audit influence for performance‘s efficiency is analysed in this Master’s Work.
Definitions of internal audit, performance‘s efficiency is analysed by theoretical aspect and regulation
of internal audit is discussed in the first part of Master's Work. In the second part of Master‘s Work
methology of research (Internal audit capability model) is decribed. In the third part of Master‘s Work

it analyses

Key words: internal audit, performance‘s effifiency, capability level of internal audit.
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Railaité Z. Vidaus audito vaidmuo didinant X organizacijos veiklos efektyvuma / Veiklos audito
magistro baigiamasis darbas. Vadovas doc. dr. Dalia Daujotaité. — Vilnius: Mykolo Romerio

universitetas, Ekonomikos ir finansy valdymo fakultetas, 2013. — 63 p.

SANTRAUKA

Veiklos audito magistro baigiamojo darbo tema yra aktuali, kadangi vidaus auditas yra viena i§
priemoniy galinti padidinti organizacijos veiklos efektyvumg. Pazymétina, kad nagrinéjamos temos
naujumg lemia tai, jog Lietuvoje néra atlikty tyrimy, nustatanciy vidaus audito jtakg veiklos
efektyvumui. Keliama tyrimo problema — kaip X organizacijos audituojamieji (darbuotojai) vertina
vidaus audito poveikj organizacijos veiklos efektyvumui? Tyrimo objektas — X organizacijos vidaus
audito veikla. Darbo hipotezé — X organizacijos vidaus auditas daro poveikj organizacijos veiklos
efektyvumui. Tyrimo tikslas — nustatyti vidaus audito poveikj X organizacijos veiklos efektyvumui,
atsizvelgiant | vidaus audito brandg bei vertinant audituojamyjy nuomoneg.

Darbo teorin¢ dalis paraSyta, atliekant literatiros analize bei dokumenty analize. Darbo
analitine dalis paraSyta atlikus atvejo analize¢, t. y. remiantis vienos organizacijos patirtimi, tyrima
sudar¢ 2 etapai. Pirmojo etapo metu atliktas organizacijos brandos lygio nustatymas, naudojant
Tarptautinio vidaus auditoriy instituto Tyrimo centro sukurtg vidaus audito brandos lygio nustatymo
metodika, $i metodika pagrista individualiu ekspertiniu vertimu. Antrojo tyrimo etapo metu atlikta
pirminiy dokumentiniy Saltiniy analizé, t. y. analizuoti organizacijos atliktos anketinés apklausos
rezultatai.

Atlikus X organizacijos vidaus audito brandos nustatymo tyrima, nustatytas 3 brandos 1ygis. X
organizacijos vidaus auditas teikia naudg X organizacijos veiklos efektyvumui, teikdamas
rekomendacijas veiklos ir rizikos valdymo tobulinimui. X organizacijoje audituojamieji vidaus audita
vertina gerai, vidaus auditas yra nuoseklus bei suderintas su organizacijos veikla, net 87 proc.
audituojamyjy 2012 m. anketinés apklausos metu sutiko su teiginiu, kad Vidas auditas buvo naudingas
ir pagerino audituoto struktiirinio padalinio veiklg bei Vidaus audito departamento veikla padeda
gerinti veiklos procesus ir vidaus kontrole bei orientuoja kokybiskesniam darbui. Darbo hipotezé
pasitvirtino.

Darbg sudaro jvadas, 3 skyriai, i§vados ir pasitilymai, literatiiros sgrasas, santrauka lietuviy
angly kalbomis, priedas. Darbo apimtis — 63 puslapiai. Darbe pateikiamos 10 lenteliy, 5 paveiksly ir 1

priedas. Literatiirg sudaro 37 Saltiniai.
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Railaité Z. Role of internal audit for X organization‘s performance‘s efficiency growing /
Master's Work in Performance audit. Supervisor doc. dr. Dalia Daujotaité. — Vilnius: Faculty of

Economics and Finance Management, Mykolas Romeris University, 2013. — 63 p.

SUMMARY

Topic of Master's Work in Performance audit is actual because internal audit is one of a lot of
equipments which could to growing up organization‘s performance efficiency. In addition, topic is
new, there is not Lithuanian's researches about internal audit influence to performance efficiency. A
problem of this Master‘s work — how does persons, who was audited, assess internal audit influence to
performance efficiency? Object of research — work of X organization‘s internal audit. Hypothesis of
Master‘s Work — X organization‘s internal audit influence performance efficiency. Aim of research —
identify X organization‘s internal audit influence performance efficiency depending on capability of
internal audit and assessing a results of surveys.

Literary analysis and analysis of document is used in theoretical part of Master‘s work. In
analytical part of Master's work it is used case analysis, i. e. According organization experience. The
research has 2 stages. During 1st stage it was assessed a capability of internal audit by using
International internal audit Research foundation Internal audit capability model. During 2 nd stage it
was analysed the results of surveys.

The research showed, X organization‘s internal audit is reached 3 rd level of capability. This
audit gives recomendations of performance and risk management improvement, it is profit to X
organization‘s performance efficiency. People, who was audited by internal audit, says that internal
audit is consistend and concerted with organization‘s work. Even 87 percent of audited people
consider that internal audit was useful and improved work of audited unit, and further it helps to
improve performance proceses and internal control and coordinates to more qualified work. Hipothesis
of Master‘s work was accepted.

Master‘s work consists of introduction, 3 chapters, conclutions and suggestions, list of literature,
summary in lithuanian, summary in english, appendixes. Work volume - 63 pages. The paper presents

10 tables, 5 figures and 1 appendixe. Literature has 37 entries.
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1 PRIEDAS

Klausimy
grupe

Nr.

Gebéjimy/brandos modelio reikalavimai

Atitiktis
(Taip, Ne,
IS dalies)

Pastabos

Al

Ar | vidaus audito nuostatus jtrauktos organizacijai teikiamos
uztikrinimo paslaugos?

Ar planuojant vidaus audito uzduotj, komunikuojama su
kliento vadovybe (administracija), identifikuojami su audito
uzduotimi susije kriterijai, gaunamas vadovybeés pritarimas
nustatytiems  kriterijams, dokumentuojamos  kontrolés,
identifikuojami  audito tikslai, apimtis ir metodika,
sukuriamas detalus audito uzduoties jgyvendinimo planas?

Ar vykdant audito uzduotj, atlickamos specifinés audito
procediiros, dokumentuojami rezultatai, jvertinama audito
metu gauta informacija, rengiamos iSvados ir teikiamos
rekomendacijos?

Ar audito rezultatai komunikuojami auksciausiai vadovybei,
iSvados (parengiama ataskaita)?

Ar yra sukurta rekomendacijy jgyvendinimo stebéjimo
sistema?

AL

Ar | vidaus audito nuostatus jtrauktos organizacijai teikiamos
uztikrinimo paslaugos ir, ar nuostatai atnaujinami, kai yra
biitinybe?

Ar planuojant vidaus audito uzduotj, komunikuojama su
kliento vadovybe, identifikuojami su audito uzduotimi susij¢
kriterijai, gaunamas vadovybés pritarimas nustatytiems
kriterijams, apibréziami audito tikslai, apimtis ir kriterijai,
sukuriamas detalus audito uzduoties planas?

Ar vykdant audito uzduotj, vykdomi specifiniai audito testai,
ar taikoma metodologija audito tikslams pasiekti, rengiamos
iSvados ir teikiamos rekomendacijos?

Ar audito uzduoties rezultatai komunikuojami (parengiama
ataskaita ar kita priemoné uzduoties rezultaty praneSimui)?

10

Ar yra sukurta rekomendacijy jgyvendinimo steb&jimo
sistema?

11

Ar j vidaus audito nuostatus jtrauktas organizacijai teikiamy
konsultacijy pobudis ir, ar nuostatai atnaujinami, kai yra
biitinybé?

12

Ar yra tobulinamos reikalingos tvarkos ir procediros
konsultacijy paslaugy uztikrinimui?

13

Ar uztikrinama vidaus audito vadovo teisé pranesti aukstesnei
vadovybei apie Zenklig organizacijos rizikg?

14

Ar jgyvendinama praktika, kuri uZztikrina nepriklausomg ir
objektyvy vidaus auditoriaus uzduociy vykdyma, o jei tai yra
pazeista, ar uZztikrinama, kad buty padaryti tam tikri
pakeitimai?

15

Ar uztikrinama, kad vidaus auditoriai, atlikdami patariamyjy
paslaugy uzduotis, dirbty profesionaliai?

16

Ar yra sukurta konsultavimo metodologija?

AlV.

17

Ar | vidaus audito nuostatus jtraukta teisé laisvai reiksti
nuomong organizaciniu lygiu?

1 priedo tesinys kitame puslapyje
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1 priedo tesinys

Atitiktis
D Nr. Gebeéjimy/brandos modelio reikalavimai (Taip, Ne, | Pastabos
grup IS dalies)

Klausimy

18 Ar vidaus audito veikla apima organizacijos valdymo, rizikos
valdymo ir kontrolés procesy tobulinima?

Ar, remiantis rizika pagristu audito planu, perzitrima
pakankamai duomeny, susijusiy su organizacijos valdymo,
rizikos valdymo ir kontrolés procesais, siekiant pareiksti kuo
platesne nuomong?

Ar organizacijoje palaikoma bendra nuomoné, susijusi su
vykdomomis audito uzduotimis per tam tikrg laiko tarpg?

19

20

Ar auditoriy nuomoné pagrijsta pakankamais duomenimis,

21 kurie buvo surinkti vadovaujantis Vidaus audito standartais?

Ar, esant bitinybei, atliekami metiniai organizacijos valdymo
auditai i§samiai nuomonei pareiksti?

Ar, esant butinybei, atliekami metiniai organizacinio lygio
rizikos valdymo auditai i§samiai nuomonei pareiksti?

22

23

Ar patvirtinamas auksSCiausios vadovybés sprendimy,
susijusiy su efektyviu organizacijos valdymu, riziky valdymu
ir kontrolés procesais, pagristumas (vykdant valdymo
stebésenos pakankamumo ir rezultaty perzitirg)?

Ar nuomoné apie efektyvy organizacijos valdyma, rizikos
valdyma ir kontrolés procesus pateikiama remiantis
25 | vadovybés stebésenos rezultatais, vidaus audito rizikos
vertinimais ir audito vykdoma veikla bei kity susijusiy $aliy
pateiktais jvertinimais?

Ar komunikuojama bendra nuomoné apie veiklos uztikrinima
ir ka tai reiskia vadovybei, jskaitant uztikrinimo nuomoneés
sgvokas, tokias kaip "argumentuotas uztikrinimas" ir
"teigiama" arba "neigiama" ?

Ar stiprinama nuomoné, jog bendra atsakomybé uz
veiksmingg valdyma, rizikos valdyma ir kontrolés procesus
per operacijas, atitiktj ir finansing atskaitomybe¢ atitenka
vadovybei?

24

26

27

Ar atnaujinami vidaus audito nuostatai, jtraukiant j juos
i8pléstus vidaus audito veiklos vaidmenis ir apimtj?

Ar vidaus audito veiklos strategija orientuota j nuolatinj
klienty aptarnavima?

Ar stiprinami asmeniniai gebéjimai bei vidaus audito Zinios
30 | pazangiausiy technologijy, valdymo procesy ir specifinés
veiklos srityse?

Ar Zzvelgiama | organizacijos veiklg i§ iSorés, tokiu biidu
stebint besikeiCian¢ig iSoring aplinkg ir jos poveikj
organizacijos veiklos, valdymo, rizikos valdymo ir kontrolés
procesams?

Ar organizuojami mokymai apie besikeiciancios aplinkos
veiksnius, darancius poveikj organizacijai?

Ar prisidedama prie rizikos valdymo strategijos tobulinimo ir
jgyvendinimo organizacijoje?

Ar teikiami patarimai veiklos ir vyraujanciy tendencijy
klausimais?

Ar komunikuojama (organizacijos lygiu), kaip vidaus audito
35 | veiklos rezultatai prisideda prie organizacijos veiklos procesy
tobulinimo ir strateginiy organizacijos tiksly siekimo?

28

29

31
AV.

32

33

34

B.II 36 | Ar identifikuojamos ir apibréziamos specifinés audito
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Klausim: Atitiktis
N Gebéjimy/brandos modelio reikalavimai (Taip, Ne, | Pastabos
e I§ dalies)

uzduotys, kurios bus vykdomos?

Ar identifikuojamos auditoriy zinios, jgudziai ir Kkiti

37 | kompetencijy reikalavimai, kurie uZztikrinty audito uzduociy

vykdyma?

38 Ar nustatyti _r_eikalavimai, parengti darbo aprasymai
blisimoms pozicijoms?

39 | Aryra sukurta atitinkama atlygio sistema?

Ar yra sukurta tvarka, uztikrinanti tinkamo naujo darbuotojo

40 pasirinkima?

a1 Ar yra numatytas laikas, finansiniai resursai, skirFi audit_oriq
profesiniam tobuléjimui (pvz., sudaromi mokymosi planai)?

42 Ar yra identifikuojami reikalingi mokymai, iStekliai, kuriy
uztekty s€kmingam profesiniam tobuléjimai?

43 Ar darbuotojai skatinami tapti profesiniy organizacijy

nariais?

Ar sekami ir dokumentuojami mokymai, tam, kad bity
44 | galima atsekti, ar jie yra tinkami asmeniniam tobuléjimui
(pvz., sudaromi mokymaosi registrai)?

Ar kuriamos periodinés ataskaitos apie mokymus, kuriuose

45 dalyvavo auditoriai?
46 Ar jvertinamas numatyty jgyvendinti pagal vidaus audito
plana vidaus audity ir kity uzduociy kiekis bei apimtys?
47 Ar lyginami reikiami resursai su darbo apimtimi (remiantis
vidaus auditoriy skai¢iumi ir patirtimi)?
Ar naudojamas prioritety "filtras", kuris susiety audito veiklos
48 periodinius darbo plany projektus, jsipareigojimus ir uzduotis
su maksimaliais vidaus audito darbuotojy gebéjimais (tiek ir
darbuotojy kompetencija)?
Ar yra sukurta kompetencijy sistema (karjeros pozicijos
49 progresijos ir atsakomybiy lygyje), kuri remty profesinj

augimg ir vystymasi, atsizvelgiant j organizacijos aplinkos,
specifiniy ziniy bei jgiidziy (techniniai ir elgesio) biitinuma?
Ar yra nustatyti aiSkiis ir objektyvis kriterijai (likesciai),
50 | leidziantys jvertinti darbuotojy efektyvumg pagal atskirg
kompetencijy sistemos lygj?

51 Ar reguliariai/periodiskai palyginama kiekvieno darbuotojo
B.1II. veikla su jy esamais darbiniais likesciais?

Ar yra sukurtas "mokymy ir tobuléjimy planas" kiekvienam
52 | darbuotojui individualiai, tobuléjimg ir pazangg orientuojant
per kompetencijy sistema?

Ar yra sukurta programa, kuri uztikrinty, kad auditoriai jgyty
53 | Sertifikuoto vidaus audito ir kitus su profesija susijusius
pazyméjimus (jskaitant CGAP, CFE, CISA, kt.)?

Ar darbuotojai, pasieke auksStesnj lygj ar atlike puikiai
uzduotj, yra skatinami (algos pokyc¢iai)?

54

55 | Ar darbuotojai skatinami dalyvauti profesinése asociacijose?

Ar yra nustatyti reikalingi jgiidziy deriniai ir jvertinta, ar jie
56 | gali buti tobulinami viduje, ar privaloma pasinaudoti iSorés
paslaugomis?

Ar yra sukurti komunikacijos ir koordinavimo mechanizmai
57 | (pvz., periodiski komandos susitikimai, bendri komandos
duomeny iStekliai ir suderintos uzduotys bei grafikai)?

58 | Ar yra nustatyti veiksmingi komandinio elgesio ir praktikos
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Atitiktis
D Nr. Gebeéjimy/brandos modelio reikalavimai (Taip, Ne, | Pastabos
grup IS dalies)

Klausimy

kriterijai ir, ar tie kriterijai jtraukti i darbuotojy kompetencijy
sistema?

Ar yra sudarytos profesinio tobuléjimo galimybés temomis,
59 | kaip antai komandinis darbas ir lyderiavimas, veiksmingas
bendravimas ir santykiy kiirimas?

Ar identifikuotas ir priskirtas komandos lyderio vaidmuo
60 | atrinktiems asmenims su aiSkiomis pareigomis ir
atsakomybémis?

Ar yra jdiegta komandos motyvaciné sistema uz sékmingus

61 pasiekimus, siekiant sustiprinti komanda?

Ar komandos nariai pasirengg prisiimti besikeiiancius

62 . . o e S
vaidmenis besikeiciant paciai organizacijai?

Ar yra nustatyti iStekliai, jgidziai, mokymai ir priemonés,
reikalingos svarbiausioms ir rizikingiausioms sritims
organizacijoje aptikti (kurie buvo nustatyti, rengiant rizikos
vertinimu pagrijsta audito plang)?

63

Ar identifikuoti jguidziai susieti su kompetencijy sistema

64 (karjeros sistema)?

Ar vertinami kiekybiSkai darbo jégos istekliai ir jgudziai,
65 | reikalingi tam, kad vidaus audito darbuotojai galéty vykdyti
savo veiklg?

66 | Ar reikalingi jgtidziai lyginami su esamais?

67 Ar analizuojamas atotriikkis tarp esamy iStekliy lygio ir
pageidaujamy iStekliy?

Ar yra parengta ir jgyvendinama strategija, skirta sumazinti
68 | istekliy  atotrukj, jskaitant ~mokymus,  priemones,
bendradarbiavimg ir iSorés paslaugy pirkima?

Ar auksciausia vadovybé informuojama apie vidaus audito
69 | veiklos prioritetus ir strategijg, ypac jei auditoriai negalés
atlikti viso periodo audity ir kity uzduociy?

Ar nustatytos atitinkamos profesinés organizacijos, kuriy
veikla, visuomeniniai interesai ir profesinés temos sutampa su
B.1V. 70 | vidaus audito veiklos dabartiniais ir ilgalaikio profesinio
tobuléjimo tikslais, ar su organizacijos strategija ir vykdoma
veikla?

Ar sukurti mechanizmai ir kriterijai, skirti vidaus audito
veiklos palaikymui - personalo laiko planavimo ir
dalyvavimo profesinéje veikloje ( finansiniai, laiko ir kiti
iStekliai)?

71

Ar stebimi/skatinami praneSimai apie profesionaly darbuotojy
72 | dalyvavimg veikloje, siekiant susieti darbuotojy indélj su jy
asmeniniu tobuléjimu organizacijoje?

Ar naudojamos darbuotojy Zinios, jgytos gebéjimy stiprinimo

73 metu?

Ar yra identifikuoti specifiniai vidaus audito veiklos procesai
74 | ar funkcijos, generuojancios zinias, jgudzius ar patirtj, kurias
vertina organizacija?

Ar yra organizacijoje sukurti tinkami mechanizmai, su kuriy

s procesais ir funkcijomis supazindinti darbuotojai?

Ar yra i$skiriami kandidatai tiek vidaus audito veikloje, tiek
ir organizacijos viduje, kuriems bty naudingas profesinis
tobuléjimas ir daryty poveikj organizacijos valdymo, rizikos
valdymo ir vidaus kontrolés suvokimui?

76
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Atitiktis
D Nr. Gebeéjimy/brandos modelio reikalavimai (Taip, Ne, | Pastabos
grup IS dalies)

Klausimy

Ar vadovai skatinami naudoti vidaus audito veiklas kaip
priemones, siekiant sukurti placiag organizacijos valdymo,
rizikos valdymo ir kontrolés bei organizacijos pagrindiniy
procesy supratimo visumg?

77

Ar vidaus audito veikla vykdoma, pabréziant tinkamo
78 | vadovavimo, rizikos valdymo ir kontrolés procesy svarba
(kaip veiklos ambasadoriai)?

Ar vidaus audito veiklos uzduotys ir reikiami jgiidziai ir
79 | (arba) iStekliai planuojami organizacijos strateginio plano
kontekste?

Ar analizuojami ir plétojami darbo jégos reikalavimai,
80 | reikalingi vidaus audito veikloje (kalbant apie iSteklius ir
igiidzius ) numatyty uzduociy atlikimui?

Ar analizuojamas atotriikis tarp esamy ir siektiny istekliy ir

81 kompetencijy?

Ar yra parengta ilgalaiké strategija, skirta panaikinti atotriikj
iStekliy srityje? (pvz., mokymy organizavimas esamiems
darbuotojams, naujy pozicijy kiirimas, esamy pozicijy
perklasifikavimas, atlikti atskaitingumo perziiira, plétoti
konsultavimo santykius, jtraukiant technologines priemones,
bendras ir uzsakomasias paslaugas).

B.V. 82

Ar yra sukurta kultiira, kuri biity palanki lyderystés ir

83 profesionalumo skatinimui?

84 | Ar nustatomi pasiekimai vidaus audito lyderystés srityje?

Ar mokomasi i§ vidaus audito veiklos ir pacios organizacijos
85 | ir, ar yra integruojamas strateginis mastymas bei praktika
vidaus audito veikloje ir organizacijoje?

Ar naudojamos jgytos zinios, prisidedant prie geresniy

86 mokymosi strategijy organizacijoje kiirimo?

Ar identifikuojami ir dokumentuojami  organizacijoje

87 | audituotini objektai?

Ar bendradarbiaujama su auk$¢iausia vadovybe, nustatant
planavimo perioda (metinj, strateginj, kombinuotg)?

88

Ar  konsultacijy su  aukSCiausia  vadovybe  metu
89 | identifikuojamos prioritetinés sritys, kurios pirmiausiai turi
biti audituotos?

Ar identifikuojamos ir jtraukiamos j plang (metinj, strateginj)
90 | audito uzduotys, jskaitant pasikartojancius auditus bei kitos
veiklos, susijusios su organizacija?

Ar apibréziami identifikuoty audito uzduociy objektai ir

a1 apimtys?

C.l T v T -
Ar nustatomi visi reikiami iStekliai (zmogiskieji, finansiniai,

%2 materialieji) plano (metinio, strateginio) jvykdymui?

Ar nustatomos zmogiskyjy istekliy galimybés plano (metinio,

93 strateginio) jvykdymui?

Ar auksciausia vadovybé patvirtina plang (metinj, strateginj)

% ir reikiamus resursus jo jvykdymui?

Ar | vidaus audito nuostatai apima Vidaus audito apibrézima,

% Etikos kodeksg ir Vidaus auditoriy standartus?

Ar plétojamos atitinkamos sritys (pvz., zmogiskieji iStekliai,
96 | informacijos ir finansy valdymas), susijusios su vidaus
auditu?

97 | Ar plétojama/tobulinama vidaus audito darbo programa?
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Klausim: Atitiktis
N Gebéjimy/brandos modelio reikalavimai (Taip, Ne, | Pastabos
e I§ dalies)

Ar dokumentuojami vidaus audito pasirengiamojo darbo

% programos procesai?

Ar dokumentuojamas planavimas, vykdymo, atliktos audito
99 | uzduoties rezultaty komunikavimo bei bendradarbiavimo su
auksciausia vadovybe procesai?

Ar kuriama metodika, procediros bei jrankiai, kurie
100 | pritaikomi vidaus audito veikloje, vykdant planavima,
vykdymag ir audito uzduociy rezultaty komunikavimg?

Ar vykdomi butini procesai, kurie uZztikrina individualios

1011 4 udito uzduoties kokybe?

Ar atliekamas periodinis rizikos vertinimas:

o Atnayjinant audito esme¢/visuma.

o Nustatant audito subjektus, kuriems rizika yra didziausia.
o Apibréziant tikimybe, kai nustatyta rizika gali padidéti ar
102 | trukdyti pasiekti vidaus audito tikslus.

o Nustatant vadovybés atsakus ir veiksmus, kurie padéty
suvaldyti ir sumazinti rizikas.

o Nustatant, ar reikalingi papildomi ar kitokie rizikos
valdymo veiksmai.

Ar | metinj audito plang jtraukiamos uzduotys, kurios yra
103 | susijusios  su  didele rizika organizacijai  ir/arba
nepakankamais vadovybés veiksmais rizikai valdyti?

Ar audito planas (metinis, strateginis) lyginamas su
104 | organizacijos strateginiais tikslais ir uzdaviniy planu, siekiant
uztikrinti abiejy plany suderinamuma?

105 | Ar audito planus (metinius, strateginius) patvirtina vadovybé?

Ar plétojama politika, praktika ir procediiros, kurios padeda

106 nuolat tobulinti vidaus audito veikla?

Ar formuojamos ir dokumentuojamos funkcijos, atsakomybés
107 | ir atskaitomybé, atlieckant, prizitirint ir patvirtinant vidaus
audito darbo rezultatus Kiekvieno audito proceso etape?

C.1. Ar jgyvendinama ir priziirima kokybés uztikrinimo ir
108 | tobulinimo programa, kurig sudaro vidiniai nuolatiniai ir
periodiniai vertinimai bei iSoriniai vertinimai?

Ar plétojamos sistemos ir procediros, susijusios su
109 | uztikrinimo ir gerinimo programos kokybés steb¢jimu ir
atsiskaitymu uz ja?

Ar plétojamos sistemos ir procediiros, susijusios su vidaus
audito veiklos naSumo ir veiksmingumo stebéjimu ir
atsiskaitymu, jskaitant:

o vidaus audito apibrézimo, etikos kodekso ir Standarty
laikymosi atitiktj;

o vidaus audito nuostaty, tiksly, politikos ir procediry
atitikj;

o tinkamus vidau audito veiklos atsiskaitymo santykius;

o prisidéjimg prie organizacijos valdymo, rizikos valdymo
ir kontrolés prcesy;

o laikymasi galiojandiy teisés akty, taisykliy bei Kkity
standarty;

o nuolatinio veiklos tobul¢jimo ir geriausios praktikos
taikymo efektyvuma;

o ar vidaus audito veikla sukuria pridéting verte ir tobulina
organizacijos operacijas.

110
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Atitiktis
D Nr. Gebeéjimy/brandos modelio reikalavimai (Taip, Ne, | Pastabos
grup IS dalies)

Klausimy

Ar vadovaujantis Standartais kuriamos rekomendacijy
111 | jgyvendinimo steb¢jimo sistemos ir procesai, siekiant didinti
vidaus audito veiklos efektyvuma ir vykdyma?

Ar konsultacijy su vadovybe ir suinteresuotomis Salimis bei
susijusiy vidiniy ir iSoriniy dokumenty perzitiros metu
suprantama organizacijos riziky valdymo strategija ir
praktika?

112

Ar organizacijos rizikos valdymo strategija formuojama
veiklos lygmenyje; ar apsvarstomi iSoriniai veiksniai,
pavyzdziui, organizacijos bendra aplinka (pvz., teisiné ar
kultturiné aplinka) ir pagrindiniy suinteresuotyjy Saliy
poreikiai bei vidiniai wveiksniai, pavyzdziui, valdymo
prioritetai, organizacijos procesai ir operacijos?

113
C.IV.

Ar | vidaus audito plang jtrauktos vadovybés ir vidaus audito

114 i dentifikuotos rizikingiausios sritys?

Ar vyksta nuolatiné organizacijos riziky valdymo stebésena
115 | ir, jei yra butina, ar patikslinamas audito planas, kurj
patvirtina auksc¢iausia vadovybé?

116 | Ar yra atliekami periodiniai rizikos valdymo auditai?

Ar stebima organizacijos vidiné ir iSoriné aplinka, siekiant
117 | identifikuoti ir jvertinti atsirandancias tendencijas, problemas
ir rizikas?

Ar glaudziai bendradarbiaujama su aukstesnigja vadovybe,
118 | siekiant suprasti esamas ir blisimas organizacijos strategines

kryptis?

Ar atliekamas visapusiskas vertinimas, siekiant nustatyti
veiklos, priemoniy ir jgiidziy, reikalingy reagavimui j esamas
ir atsirandanCias organizacijos problemas ir pavojus,
trukumus?

119

Ar jvertinamos trikumy nustatymo galimybés, pavyzdziui,
patikslinant arba sukuriant papildomas procediiras, veiklas,
irankius, taip pat pasitelkiant papildomg personala ir iSorines
paslaugas?

120

Ar uztikrinama, kad visi vidaus auditoriai grieztai laikytysi

12l testinés mokymosi ir profesinio tobuléjimo programos?

C.V. 192 Ar perzitrimas ir vadovybés patvirtinamas periodinis vidaus
audito planas?

Ar vykdoma reguliari vidaus audito veiklos nuostaty,
123 | strategijos, metody ir procediiry perzitra bei atnaujinimas,
siekiant uztikrinti gerosios praktikos atitiktj?

Ar jgyvendinamos nuolat vykdomos kokybés uztikrinimo ir

124 tobulinimo programos rekomendacijos?

Ar, siekiant pagerinti veiklos rezultatus ir imtis veiklos
125 | tobulinimo priemoniy, atlickama vidaus audito veiklos
kokybés valdymo sistemos priezitira?

Ar dalyvaujama atitinkamose profesinése asociacijose,
126 | siekiant iSmokti ir taikyti auksciausio lygio vidaus audito
veiklos metodus?

Ar dalijamasi geriausia vidaus audito veiklos praktika,
patobulinimais  bei  besiformuojanciomis  pasaulinémis

127 tendencijomis su organizacijos vadovybe, siekiant vidaus
audito veiklos ir organizacijos tobuléjimo?
D.II. 128 | Ar audito periodiniame/metiniame plane yra apibrézti vidaus

1 priedo tesinys kitame puslapyje



74
1 priedo tesinys

Klausim: Atitiktis
N Gebéjimy/brandos modelio reikalavimai (Taip, Ne, | Pastabos
e I§ dalies)

audito strateginiai tikslai?

Ar sudarytos administracinés galimybés uztikrina efektyvia
129 | vidaus audito veikla (pvz., pakanka zmogiSkyjy ir
materialiniy i$tekliy, taikomos informacinés technologijos)?

Ar rengiami ir nustatomi iStekliai, butini vidaus audito

130 strateginiams tikslams pasiekti?

131 | Ar yra formuojamas planas, kuris atitikty siekiamus tikslus?

132 | Ar strateginj audito plang patvirtina auks$ciausia vadovybé?

Ar yra parengtas realus biudzetas, atsizvelgiant j pastovias ir
133 | kintamas sgnaudas, skirtas vidaus audito veiklos plane
numatytoms uzduotims jvykdyti ?

134 | Ar veiklos biudzeta patvirtina vadovybé?

Ar vykdoma biudzeto nuolatiné perzitira, siekiant uztikrinti,
135 | kad jis islikty realus ir tikslus, o taip pat nustatyti ir pranesti
apie bet kokius nuokrypius?

Ar yra nustatyti vidaus audito valdymo ataskaity rengimo

136 poreikiai ir reikalavimai?

137 | Ar yra nustatyti atitinkamy duomeny rinkimo mechanizmai?

Ar ataskaitos atitinka vartotojy ir suinteresuotyjy Saliy

138 poreikius?
Ar vidaus audito atlikty uzduoCiy ataskaitos pateikiamos
139 oo PR
laiku ir periodiskai?
Ar vykdoma valdymo informacijos ir ataskaity naudojimo
140 . o o o
aktualumo stebésena ir, jeigu reikia, ar daromi patikslinimai?
141 Ar rengiama tiksli informacija apie vidaus audito paslaugy
i§laidas?
142 Ar jdiegta islaidy valdymo sistema, siekiant uzfiksuoti

i§laidas visame paslaugy teikimo procese?

Ar i8laidy valdymo sistemos suderintos su organizacijos
143 | finansy ir veiklos sistemomis bei finansiniy ir valdymo
ataskaity teikimo metodais?

Ar stebimos faktinés iSlaidos, lyginant jas su nustatytomis

144 arba numatomomis jvairiuose veiklos vykdymo etapuose?

D.III. Ar vykdoma reguliari iSlaidy valdymo sistemos stebésena,
siekiant uztikrinti, kad i$laidy strukttra islikty tinkama ir, kad

145 informacija apie sgnaudas biity gaunama efektyviausiu ir
ekonomiskiausiu btuidu?

146 Ar i8laidy informacija panaudojama sprendimy pri€émimo
procese?

147 Ar yra _nl_Js_ta'gyti _vidaus audito veiklos strateginiai ir
organizaciniai tikslai?

148 Ar yra nustatyta, kokia vidaus audito veikla turi bati
matuojama?
Ar dokumentuojama veiklos valdymo sistema, nustatant:
o Kokie veiklos duomenys turi biti renkami;
o Duomeny rinkimo daznumas;

149 | o Kas atsako uz duomeny rinkima;
o Duomeny kokybés kontrolé¢;
o Kas generuoja/rengia veiklos duomeny ataskaitg?
o Kas gauna ataskaitas.

150 Ar yra parengtos veiklos naSumo matavimo priemonés

(ivesties/iSvesties rodikliai, produktyvumo priemonés)?

151 | Ar yra sukurti veiklos tikslai?

1 priedo tesinys kitame puslapyje
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N Gebéjimy/brandos modelio reikalavimai (Taip, Ne, | Pastabos
e I§ dalies)

Ar veiklos efektyvumo informacija naudojama vidaus audito
152 | veiklos veiksmy ir rezultaty su patvirtintais tikslais
palyginimui ir, ar imamasi reikiamy veiksmy?

Ar vidau audito veiklos efektyvumo rezultatai praneSami
153 | vadovams arba suinteresuotosioms Salims
(ketvirtinés/metinés ataskaitos)?

154 Ar periodiskai jvertinamas kasty efektyvumas, apyvartumas ir
veiklos priemoniy tinkamumas?

155 | Ar yra nustatyti vidaus audito veiklos strateginiai tikslai?

Ar yra nustatytos visapusiskos veiklos priemonés ir tikslai,
156 | kurie padéty pasiekti priimting rizikos, kasty, kokybés ir
rezultaty lygj?

157 | Ar yra sukurta rezultaty jvertinimo sistema?

Ar naudojama veiklos rezultaty informacija, siekiant
158 | iSmatuoti ir stebéti veiklos svyravimus, kurie turi jtakos
vidaus audito rezultatams?

Ar naudojama veiklos rezultaty informacija, siekiant
159 | optimizuoti vidaus audito iStekliy naudojima, organizacijos
D.IV. rizikai nustatyti?

160 Ar gaunama informacija i§ suinteresuoty Saliy apie vidaus
audito efektyvumo ir kokybés rodiklius?

Ar rezultatai jtraukiami | kokybés uztikrinimo ir tobulinimo
programa, kuri apima nuolating stebéseng bei periodinius
vidaus ir iSorés vertinimus, ir ar §i informacija naudojama
siekiant pagerinti naSuma?

161

Ar vykdoma vidaus audito veiklos rekomendacijy
igyvendinimo stebésena, siekiant jvertinti poveikj ir pridétine
vert¢ organizacijai (pvz., efektyvesni procesai ir geresné
prieziiira bei rizikos valdymas)?

162

Ar yra nustatytos vidaus audito veiklos poveikio organizijai

163 . 20
priemones’

164 | Ar renkami tinkami/aktualiis duomenys?

Ar yra nustatytas vidaus audito veiklos poveikis
organizacijai, jskaitant:

165 | o Rizikos mazinama;

D.V. o Islaidy taupymo galimybes;

o Finansinés padéties atkiirimo galimybes.

Ar rengiami praneSimai iSorés suinteresuotoms Salims ir

166 visuomenei?

Ar gaunamas ir naudojamas grjztamasis iSorés (uz Agentiiros
167 | riby) suinteresuoty Saliy rySys, siekiant pagerinti vidaus
audito veiklos efektyvumg?

Ar yra nustatyta ir oficialiai jsteigta tinkama vidaus audito

168 organizacing strukttira?

169 Ar yra nustatyti pagrindiniy pozicijy vaidmenys ir
atsakomybés vidaus audito veikloje?

170 Ar remiami vidaus audito veiklos organizaciniai poreikiai ir

E.1I. pavaldumo santykiai vykdomoje veikloje?

Ar vidaus audito veiklos valdymui ir vykdymui nustatomi
171 | poreikiai ir gaunami reikalingi iStekliai bei audito priemonés,
jskaitant ir technologijomis pagrjstos priemonés?

Ar vidaus audito veikloje vadovaujama, nukreipiama ir

172 bendraujama?
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N Gebéjimy/brandos modelio reikalavimai (Taip, Ne, | Pastabos
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Ar puosel¢jami santykiai bei skatinamas nuolatinis ir

173 teigiamas bendravimas vidaus audito veikloje?

Ar vidaus audito vadovas seka organizacijos valdymo
174 | prioritetus ir kintancius veiklos procesus bei naujas
iniciatyvas?

Ar vidaus audito vadovas pateikia pagrindinius valdymo

175 planus ir klausimus savo darbuotojams?

Ar vadovybé pateikia pagrindinius organizacijos valdymo
176 | planus ir informacinius praneSimus vidaus audito vadovui
(pvz., strateginiai ir veiklos planai bei finansinés ataskaitos)?

Ar vidaus audito vadovas padeda ir dalyvauja pagrindinése
177 | valdymo struktiirose kaip organizacijos valdymo komandos
dalis?

Ar vidaus audito vadovas skatina vidaus audito darbuotojus

178 dalyvauti pagrindiniuose valdymo komitetuose/forumuose?

Ar vadovybé konsultuodamasi prisideda prie vidaus audito
179 iy -
E.INI. plany kiirimo/tobulinimo?

Ar informacija apie vidaus audito planus ir veikla reguliariai

180 .

praneSama vadovams?

Ar vidaus auditas palaiko ry$j ir koordinuoja iSorés auditoriy
181

darbg vadovy vardu?

Ar yra nustatyti atitinkami vidaus ir iSorés uztikrinimo ir
182 . e

konsultavimo paslaugy teikéjai?
183 Ar yra nustatytos sritys, kuriose dalijimasis veiklos planais,

informacija ir veiklos rezultatais, gali buiti naudingas?

Ar plétojami procesai ir (arba) mechanizmai, skirti
184 | informacijos  apsikeitimui  bei  bendradarbiavimui ir
koordinavimui svarbiems tarpusavio klausimams?

Ar palaikomi rySiai su organizacijos iSorés auditoriumi,
185 | siekiant pasidalinti planais ir skatinti papildoma vidaus audito
veiklos darbg su iSorés auditoriumi?

Ar vidaus audito vadovas nuolat tiesiogiai bendrauja su

186 auksciausio lygio vadovais?
187 Ar v_idaus augji'.[o vgdova;, kaip ya]dymo kqmapdos narys,
pataria kylanciais veiklos ir strateginiais klausimais?
Ar vidaus audito vadovas skatina bendradarbiavima ir stiprina
188 tarpusavio pasitikéjimg tarp vidaus auditoriy ir organizacijos

vadovy, ypatingai vidaus audito ir organizaciniais

s
EIV. klausimais?

Ar vidaus audito vadovas dalinasi patirtimi apie gerosios
189 | praktikos veiklos procesus su vykdanciaisiais vadovais visoje
organizacijoje?

Ar vidaus audito vadovas rodo veiksmingo, etiSko ir

190 i1zvalgaus valdymo pavyzd;j kitiems darbuotojams?

Ar vidaus audito vadovas kuria formalius ir skaidrius
191 | bendradarbiavimo santykius su iSorés auditoriais, o taip pat
skatina iSorés auditoriy pasitikéjima vidaus auditoriais?

Ar vidaus audito vadovas aktyviai komunikuoja ir teikia
192 | rekomendacijas pagrindiniais  strateginiais ir  veiklos
klausimais vadovams ir kitoms suinteresuotosioms Salims?

EV. Ar vidaus audito vadovas dalyvauja, ar bina

193 | svarbiausiose/kritinése  organizacijos valdymo grupése
stebétoju?
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. éu‘ Nr. Gebeéjimy/brandos modelio reikalavimai (Taip, Ne, | Pastabos
grup IS dalies)

194 Ar nustatomi iSoriniai aplinkos pokyciai ir jy jtaka
organizacijai, siekiant palengvinti organizacinj mokymasi?
Ar vidaus audito veikla nuosekliai susieta su vizija,

195 L e
vertybémis ir strateginiais tikslais?

196 Ar iSlaikomi ir puoseléjami abipusiskai pagarbis santykiai su
organizacijos iSorés auditoriais?

197 Ar prisidedama prie audito komiteto veiksmingumo didinimo

(pvz., istaty patobulinimas, darbuotojy mokymas ir t.t.)?

Ar yra sukurti vidaus audito nuostatai ar kiti dokumentai,
198 | kurie apibrézty vidaus audito veiklos tikslus, jgaliojimus ir
atsakomybe?

199 Ar vadovybé ir/arba valdyba (valdymo organas) oficialiai
patvirtina nuostatus (jei reikia)?

200 | Ar yra patvirtinta vidaus audito veiklos misija ir vizija?

Ar visai organizacijai iSkomunikuoti vidaus audito veiklos
201 | L. .. o .
tikslai, jgaliojimai ir atsakomybeés?

Ar uztikrinama, kad vidaus audito vadovas atsiskaityty tokiu
202 | administraciniu ir funkciniu lygiu, kuris uZztikrinty vidaus
auditoriy jsipareigojimy jvykdyma?

203 Ar vykdoma reguliari nuostaty perzitira ir atnaujinimai ir
F.I kuriuos patvirtinty aukstesni vadovai?

Ar vidaus audito tarnybos jgaliojimai jtraukti i vidaus audito
204 | nuostatus, siekiant gauti leidimg naudotis visa organizacijos
informacija, turtu ir personalu?

Ar yra sukurta tvarka konkretiems jgaliojimams, siekiant
205 | gauti neribotg leidima naudotis organizacijos jrasais, fiziniu
turtu ir personalu, susijusiu su organizacijos veiklos auditu?

Ar yra sukurtos procediiros, skirtos gauti formaly leidimg
206 | naudotis organizacijos jraSais, fiziniu turtu ir personalu,
susijusiu su organizacijos operacijy auditais?

Ar yra sukurta procediira, skirta tiems atvejams, kai vadovybé
207 | nusprendzia neatskleisti vidaus audito uzduocCiai atlikti
reikalingy dokumenty?

Ar yra nustatyti reikiami iStekliai veiksmingam vidaus audito

208 veiklos vykdymui?
Ar yra numatytas iStekliy, skirty vidaus audito veiklai
209 vykdyti, finansavimas, o konkreciau - teikiant uztikrinimo ir

konsultavimo paslaugas, kurios padeda nustatyti rizikas
(jskaitant administracines ir palaikymo paslaugas)?

Ar yra sukurtas procesas/mechanizmas, skirtas patvirtinti
210 | vidaus audito veiklos iStekliy poreikius, kuris yra skaidrus ir
pakankamai nepriklausomas nuo valdymo jtakos?

F.111. 211 Ar yra nustatomas resursy apribojimy poveikis, kuris bty
komunikuojamos aukstesniems vadovams ar valdybai?

Ar yra sukurtos atitinkamos priemonés ir (arba) procesai,

212 skirti vidaus audito veiklos prieziiirai ir konsultacijoms?

Ar vidaus auditas prisideda prie komiteto narystés salygy
213 | nustatymo, nuostaty kiirimo ir administracinés pagalbos, jei
vadovy komitetas yra biitent ta priemoné?

Ar yra sukurtos tvarkos ir procediiros, apraSancios vidaus
214 | audito veiklos komunikacijos ir ataskaity teikimo vadovy
komitetui (vykdanCiam vidaus audito veiklos priezitirg)
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procesus?

Ar organizuojami reguliariis susitikimai su vadovais, su tikslu
215 | padidinti vadovybés informuotuma apie valdymo, rizikos
vertinimo, vidaus audito ir kontrolés aplinkos jtaka?

Ar organizacijos vadovai prisideda prie vidaus audito veiklos
savarankiSkumo didinimo, ypa¢ stengiantis akcentuoti vidaus
audito veiklos jsakymus, jgaliojimus, savarankiskumg ir
naudg organizacijai?

216

Ar vidaus audito veikla koordinuojama ir, ar dalijimasi
217 | atitinkamais rezultatais ir informacija su kity uztikrinimo ir
konsultavimo paslaugy teikéjais organizacijoje?

Ar vidaus audito nuostatuose nurodytas tiesioginis funkcinis
atskaitomybés rySys tarp vidaus audito vadovo ir jj
218 | priziiirin¢iy vadovy bei tiesioginius administracinius
atskaitomybés rysius tarp vidaus audito vadovo ir generalinio
direktoriaus?

Ar uztikrinama, kad vidaus audito vadovas reguliariai
219 | susitikty ir tiesiogiai bendrauty su jj prizitrin¢iais vadovais
arba generaliniu direktoriumi?

Ar yra jkurta vidaus audito veiklos priezitiros tarnyba, kuri
F.IV. 220 | rekomenduoty narystés pozymius, suteikty pagalba rengiant
nuostatus, administravimo veikla ir daryty jtaka darbotvarkei?

Ar prieziiiros tarnybos nuostatai suderinti su vidaus audito
221 | veikla, siekiant sustiprinti labai svarby rysj tarp prieziliros
tarnybos ir vidaus audito veiklos?

Ar yra sukurtos vidaus audito veiklos tvarkos ir procediros,
222 | skirtos komunikavimo, saveikavimo ir atskaitingumo
prieziiiros tarnybai, uztikrinimui?

Ar priezitros tarnyba jgaliota paskirti arba atleisti vidaus

223 audito skyriaus vadovg?

Ar yra oficialiai patvirtinti ir remiami tinkami vidaus audito

224 | | ciklos jgaliojimai?

Ar organizacijai, suinteresuotiems asmenims ir visuomenei
225 | komunikuojamas vidaus audito veiklos nepriklausomumas,
valdZia ir jgaliojimai?

Ar, siekiant uztikrinti vidaus audito veiklos nepriklausomuma
226 | ir objektyvumg, tiriami ir jvertinami geriausi vidaus audito
metodai kitose jurisdikcijose (veiklos srityse)?

F.V.

Ar pritaikomi ir taikomi geriausi iSorés metodai, padedantys
gerinti organizacijos valdyma, rizikos valdyma ir kontrolés
procesus organizacijos viduje, jskaitant priemones, pagal
kurias priezitiros tarnyba (komitetas) vykdo savo pareigas?

227




