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Jvadas

Tyrimo aktualumas

Palanga - darnios plétros rekreacijos ir sanatorinio gydymo Kkurortas, orientuotas i auksta
gyvenimo kokybe bei platy paslaugy spektra.

Taigi nenuostabu, kad ¢ia veikia daug tokia veikla uzsiimanciy istaigy. Palangos m. rekreacines
istaigas galime suskirstyti | sanatorijas, reabilitacines jstaigas bei poilso namus. Tatiau zinant aiskias
Palangos m. sezoniskumo tendencijas lieka nagrinéti tik dirbanciu istisus metus ir teikianciy gydymo
paslaugas 8 istaigos. Ta bty sanatorija , Palangos Zvoriine®, viedbutis —sanatorija ,, Palangos linas,
KMU Psichofiziologijos ir reabilitacijos institutas, Palangos reabilitaciné ligoniné, Palangos sveikatos
mokykla, ,Baltijos* reabilitacinis centras ,Vyturys, LR VRM poilsio ir reabilitacijos centras
» Pusynas’, Klaipédos Jarininky reabilitacijos centras.

Ju tikdas- kaip imanoma labiau uztikrinti aktyvy laisvalaikio praleidima, sustiprinti atvykusiuy
gydytis zmoniy sveikata. Tuo budu stengiamasi gerinti medicininiy paslaugy kokybg: perkama
modernesné jranga, teikiama vis didesné medicininiy paslaugy jvairove.

Taciau stengiantis visapusiskai gerinti Zmoniuy fizine bukle, edukaciniai poreikiai paprastai lieka
nuosalyje. Akivaizdu, kad atvyke pacientai neapsiriboja vien sveikatos gerinimu.

Informacija ir komunikacija- esminés bendruomenés gyvenimo salygos. Stipri bendruomené- tai
aktyvas, atviri ir prieinami informacijos ir komunikacijos kanalai, atvirumas iSorei, informacijai,
buvimas platesnés visuomenées dalimi ir pusiausvyra su ja ekonominiu, informaciniu, kultariniu,
aplinkos ir kt. aspektais. Kai tos pusiausvyros nebéra, Zmonés tampa izoliuoti tiek nuo informacijos
gavimo kanaly, tiek nuo iSorinio pasaulio. Tokia atskirtj daZniausiai patiria Zmonés po jvairiy traumy
(pavyzdZiui, patyre stuburo trauma pacientai turi judejimo sutrikimus ir t.t.). Taip pat riboto mobilumo
grupei galima priskirti ir nejgaliuosius bei pagyvenusius Zzmones.

Tokio pobudzio tyrimas yra aktualus ne tik Palangos m. rekreacinése jstaigose besigydantiems bei

dirbantiems Zzmonéms, bet ir visos Lietuvos tokia veikla vykdan¢ioms struktaroms.
Tyrimo problema

Pastaruoju metu masiskai iSplitus kompiuterinei technikai bei informacinems technologijoms,
uzimant vis didesng vieta misy gyvenime, atsirado galimybé lengviau gauti mus dominancia
informacija. Taciau iSvyke pailséti | kuria nors Palangos rekreacing istaiga, ar netikétai susirgus tos
galimybeés praktiskai nebelieka. Norint pasinaudoti biblioteka ar interneto paslaugomis tenka keliauti i
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miesto centra net kelis kilometrus. Zinant, kad Palangos rekreaciniy istaigy lokacinés vietos yra miesto
pakraXiai (siekiant, kad pacienty netrikdyty miesto triukSmas ir pan. prieZastys) - tai gali bati sudétinga
auk&iau minétai riboto mobilumo Zmoniy grupei.

Pavyko surinkti nemaZzai medZiagos apie Palangos m rekreacines jstaigas, ju vykdoma veikla bei
modernizavimo galimybes. Aiskial matyti, kad vykdomos atitinkamos permainos, kuriamos plétros
strategijos, gerinama teikiamuy paslaugy kokybé. Netgi, imant paskutiniuy vieneriy mety laikotarpi,
matome zenkliy pokyciy, siekiant priartéti prie ES standarty: aptarnavimo, irangos modernizavimo,
medicininiy paslaugy kokybés srityje.

Taciau vis Sios surinktos medziagos aspektai susij¢ su fizinés zmogaus btklés gerinimu ar
komforto karimu. Ir tik labai mazai kur prissmenami klienty edukaciniai poreikiai, vykdoma su tuo
susijusi veikla. Tyrimo problemaisreiSkiamatokiais esminiais klausimais:

1. Kokia veikla vykdoma Palangos m. rekreacinése istaigose, kuri tenkinty pacienty edukacinius
poreikius?

Kokie yra paciy Palangos m. rekreaciniy jstaigy klienty edukaciniai poreikiai?

3. Kokiomis kryptimis turi bati organizuojama suaugusiyju edukaciné veikla Palangos m.
rekreacinése jstaigose?

Siame darbe stengiamasi, bent i3 dalies atsakyti i Siuos klausimus bei prisidéti prie Palangos m.
rekreaciniy jstaigy plétros strategiju (edukaciniu aspektu) sprendimo ir vykdymo.

Tyrimo objektas

Palangos m. rekreaciniy istaigy pacienty edukaciniy poreikiy tenkinimo problemos.

Tyrimo dalykas

Suaugusiy edukaciniy poreikiy tenkinimo problemos iSryskinimas ir sprendimo paieskos,

remiantis Palangos m. rekreacinése jstaigose vykdoma veikla (edukaciniu aspektu).

Tyrimo tikslas

I&tirti suaugusiyju edukacinius poreikius ir su juy tenkinimu susijusius probleminius klausimus
Palangos m. rekreacinése jstaigose.
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Tyrimo uzdaviniai :

1. ISsiaidkinti respondenty edukaciniy veikly lankomuma Palangos m. rekreacinése jstaigose ir
pateikti tiriamuyjy vertinimo rezultatus.

2. Apibudinti ir susisteminti suaugusiujy edukacines veiklas, kurias labiausiai lankyty Palangos m.
rekreaciniy jstaigy klientai.

3. Atsizvelgiant i tyrimo rezultatus, suformuluoti edukaciniy veikly strategines kryptis Palangos m.

rekreacinése istaigose.

Hipotezés

Tyrimas buvo grindziamas hipotetine prielaida, kad Palangos m. rekreaciniy istaigy Kklienty
edukaciniy poreikiy tenkinimas yra svarbi aktualija, kurios nagrinéjimas ir optimizavimas tampa svarbiu

veiksniu, siekiant gerinti reabilitaciniy paslaugu kokybe.

Tyrimo baze

M etodologija

Atliekant tyrima buvo remtasi istatymine baze bei dokumenty apzvalga, kurie buvo sieti su tyrimo
gautais rezultatais. Tyrimas pagristas tuo, kad Lietuvoje sveikatos ugdymo prioritetai parengti Sveikatos
Apsaugos Ministerijos tampa aktualds ir Palangos m. rekreacinéms istaigoms. Taigi teorinéje dalyje
apzvelgéme: kokia edukaciné veikla vykdoma Lietuvos sveikatos ugdymo srityje, kaip tai susije su
Palangos m rekreacinémis istaigomis, kokios kyla tendencijos lyginant bendruosius nacionalinius
sveikatos ugdymo prioritetus su sveikatos prieZiaros istaigu vykdoma edukacine veikla. Tyrimo
rezultatai patvirtino, kad kai kurie nacionaliniai sveikatos ugdymo prioritetai pasirodé glaudziai susije
su tomis edukacinés veiklos sritimis, kurias noréty lankyti Palangos m. rekreaciniy istaigu klientai.
Pagal Sveikatos Apsaugos Ministerijos parengta strategini plana 2005 — 2007 m. jsitikinome, kad jame
parengtos sveikatos ugdymo programos gana artimos Palangos m. rekreaciniy istaigu klienty edukaciniy
poreikiy tenkinimui.

Tyrimo eigoje siekta pagristi, kad Palangos m. rekreacinése jstaigose besilankantys klientai patiria
edukaciniy poreikiy tenkinimo trikuma ir tai sietina su ju informacine atskirtimi nuo visuomenés.
Surinkta dokumenty medZiaga jgalina apibadinti Palangos m. rekreaciniy jstaigy ypatumus ir ju
vykdoma edukacing veikla. Siy infrastruktiry veiklos panorama patvirtina ju integracija | Svietéjiska
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veikla ne tik regiono, bet ir visos Lietuvos aspektu. Remiantis sukaupta empirine ir teorine medziaga,
pagrista Palangos m. rekreaciniy jstaigy klienty edukaciniy poreikiy tenkinimo strategijos, numatytos

labiausiai lankytinos edukacinés veiklos bei pagrindinés edukacinés veiklos strateginés kryptys.

M etodika

Tiriamajame darbe apklausta 256 respondentai, besigydantys ar atvyke pailséti i Palangos m.
rekreacines istaigas. Kadangi nurodyta suaugusiy zmoniy kategorija - tai { imti nepateko tokios
respondenty grupés kaip moksleiviai bei protiskai nejgalis zmonés. Apklausos instrumentas- anketa,
kurios déka gauti rezultatai atskleidzia Palangos m. rekreaciniy istaigu klienty nuomonés pasiskirstyma

apie vykdoma edukacine veikla ir galimas perspektyvas Sioje srityje.

Tyrimo metodai

Siame darbe taikyti Sie tyrimo metodai : Palangos m. rekreaciniy istaigy veiklos apZvalga,
informacijos paieSka internete, literatiiros Satiniy paieSka, atranka ir analize, stebéjimas, pokalbiai su
istaigy vadovais, administracijos darbuotojais, ankety sisteminimas, prognozavimas. Taip pat vienas
pagrindiniy tyrimo aspekty Zmoniy anketavimas, kurio déka gauti rezultatai labiausiai padéjo atskleisti
tyrimo aktualuma bei problematika.

Tyrimo strategija

1) 2003 m. rugsejis — 2004 m. sausis : jvado formulavimas, literatiiros Saltiniy paieSka, atranka ir
analizé, tyrimo plano rengimas, klausimyno sudarymas, teoriniy tyrimo pagrindy formavimas.

2) 2004 m. vasaris— 2004 m. geguzé : dokumenty paieska, atranka, analizé.

3) 2004 m. birzelis — 2004 m. gruodis : dokumentinés medziagos struktarizavimas ir
apibendrinimas, tiriamosios dalies teksto raSymeas.

4) 2005 m. sausis — 2004 m. geguz¢é : teorinés ir tiriamosios medZiagos struktirizavimas, teksto

redagavimas, iSvady ir rekomendacijy parengimas.
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Tyrimo rezultatai

Rezultaty naujumas

Siuo tyrimu stengtasi pabréezti, kad Palangos m. rekreaciniy istaigu klienty edukaciniy poreikiy
tenkinimas néra svarstoma kaip rimta socialiné problema. Nors socialiniai reiskiniai moksliskai
nagrinéjami bent kelis Simtmecius, todél daugelis juos apibidinanciy teiginiy jau seniai suformuluoti ir
paskelbti [], taciau svarbu suprasti, kad btitent Siam konkreciai nagrinéjamam segmentui suteikiamos tik
dalinés salygos vystyti edukacing veikla. PanaSius tyrimus atliko Lietuvos gydytojy sajungos Sveikatos
tyrimy grupé palygino sveikatos aspektus Palangos sveikatos mokykloje ir tradicinése sanatorinése
reabilitacijos jstaigose [21].Taip pat stengtasi palyginti tose jstaigose besilankiusiu klienty
psichoemocini pasitenkinima. Rezultatai parode, kad ten, kur buvo vykdoma edukaciné veikla Zzmonés
sveiko greic¢iau ir jaute didesni pasitenkinima. Deja, Sie tyrimai vyko prieS deSimtmetj. Tagiau ta pati
problema aktuali ir Siandien. Tik Sikart buvo stengiamasi pabréZti, kad Zmogui yra svarbu ne tik fizines
buklés stiprinimas, bet ir edukaciné veikla, kuri gali ir greitinti svelkima , ir suteikti didesnj

pasitenkinima rekreacinés jstaigos vykdoma veikla bel skatinti lavinimasi visa gyvenima.

Rezultaty reikSmingumas

Palangos m. rekreaciniy istaigy vadovai kuria plétros programas, vysto technologing baze, gerina
medicininiy paslaugu kokybe, bet kalbant apie edukacing veikla bei svarba dazniausiai liekatik vangiu
pasvarstymu. Stengtasi parodyti, kad bitent saviraiSkos principas zmogui yra be galo svarbus veiksnys
siekiant psichologinés pusiausvyros. Gauti rezultatai atskleidé, kad visos edukacinés veiklos, kurias
inicijuoja atitinkama Palangos m rekreaciné istaiga, vertinamos labai palankiai. Tyrimo respondentai
aktyviai pasiruoSe dalyvauti daugelyje nurodyty programu, paskaity, mokomuosiuose filmuose. Tokie
rezultatai turi skatinti vadovus vykdyti edukacing veikla rekreacinése jstaigose. Taip pat tokio pobiadzio
tyrimai turi bati vykdomi nuolat, stengiantis jautriai reaguoti | pasikeitusius poreikius bei numatant

galimas perspektyvas.
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1. PACIENTU EDUKACINIU POREIKIY TENKINIMO PRIELAIDOSIR SITUACIJA
LIETUVOS REKREACINESE JSTAIGOSE

1.1. Sveikatos prieziiir os institucij ose vykdomy ugdymo veikly duomeny apzvalga

1.1.1. Nacionaliniai sveikatos ugdymo prioritetai

Pasaulio sveikatos organizacijos (PSO) 2002 mety praneSime teigiama, kad antsvoris, nesaugus
seksas, aukStas kraujo spaudimas, rikymas, uzterstas vanduo, sanitarijos ir higienos stoka, geleZies
trakumas, uZterstas oras, aukStas cholesterolio kiekis kraujyje yra pagrindiniai sveikatos rizikos
veiksnial, kurie turi didZiausia itaka visy 51 Europos regiono Saliu gyventojy sveikatai. PraneSime
pabrézta, kad prevencinés priemonés, skirtos gyventojy poziariui i sveikatos veiksnius formuoti, gali 5
metais pailginti ju sveilko gyvenimo trukme. Taigi sveikatos ugdymas gali lemti ilgesni bei
produktyvesni gyvenima.

Sveikatos stiprinimas yra procesas, teikiantis zmonéms daugiau galimybiy rapintis savo sveikata
ir ja gerinti (Health Promotion Glossary, WHO, Geneva, 1998).

Lietuvos sveikatos terminy ir apibrézimy standarte [22] sveikatos stiprinimas apibréztas kaip
,Vastybiniy valdZios ir valdymo organy, savivaldybiy ir visuomenés isipareigojimy, priemoniy ir
veiksmy visuma, padedanti gausinti bei racionaliau panaudoti sveikatos priezitiros isteklius, ir labiau
kontroliuoti Zmoniy sveikata”.

Sveikatos mokymas — tai kryptingos pastangos suteikti visuomenei Ziniy, kaip apsisaugoti nuo
ligu ir stiprinti sveikata. Lietuvos Svelkatos terminy ir apibréZimy standarte sveikatos mokymas
apibréziamas kaip ,,sveikatos priezitros jstaigu veikla, kurios tikslas - mokyti atskiras gyventoju grupes
saugoti ir stiprinti sveikata’[22]. Sveikatos mokymas yra viena iS pagrindiniy sveikatos ugdymo ir
stiprinimo sudétiniy daliy.

Sveikatos ugdymas — kryptingos ir samoningos pastangos gilinti zinias apie sveikatos tausojimo
ir stiprinimo btdus, ugdyti sveikos gyvensenos igidzius. Sveikatos ugdymas yra platesnis ir gilesnis
procesas negu sveikatos mokymas. Sveikatos mokymas suteikia ziniy apie sveikata, o ugdymas, be
Ziniy, dar siekia isugdyti sveikos gyvensenos iprocius, pakeisti pozitiri ir elgsena.

Tyrimy duomenimis 35 proc. Lietuvos gyventojy savo sveikata vertina gerai ir labai gerai, 37
proc. vidutiniSkai ir 28 proc. patenkinamai ir blogai. Beveik pusé gyventoju maza fiziskai aktyvis,
padidéjo rukanciy motery, zmoniy daznai gerianciy alkoholinius gérimus ir vartojanciy kitus narkotikus
skai¢ius. Daznas sergamumas létinemis ligomis ir dél jy istikusios ankstyvos mirtys (9 iS 10 arba 87,4

proc. mirciy Lietuvoje priezastis — Sirdies ir kraujagysiy ligos, navikai, traumos ir apsinuodijimas)
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daZniausiai yra netikusios gyvensenos bei nesveikos aplinkos padariniai. Remiantis statistika daugiausia
informacijos apie sveikata Zmonés gauna iS televizijos laidy (36,9 proc.), gydytoju ir Kity sveikatos
prieZitros specialisty (23,8 proc.), laikra&iy (18,0 proc.), radijo (10,5 proc.), skaitydami atmintines,
knygas ir kitus leidinius (7,8 proc.), lankydamies paskaitose (2,9 proc.). Per metus apie 20 — 30 proc.
gyventojuy bando pradéti sveikiau gyventi: padidinti savo fizini aktyvuma, maziau gerti alkoholiniy
gerimy, vartoti maZziau druskos, sumazZinti svorj [19]. Ataskaity duomenimis per pastaruosius trejus
metus 1,4 karto padidéjo sveikatos ugdymo ir mokymo renginiy skaicius, taciau, dar palyginti nedidelé
gyventojuy dalis (14 proc.) dalyvauja ivairiose sveikatos mokymo renginiuose [9].

Lietuvos gyventojy sveikatai pagerinti batina profesionaliai organizuoti gyventojy sveikatos
ugdyma ir mokyma, jtraukti jvairaus amziaus ir socialinés padéties bei abiejy ly¢iy Zmoniy
grupes, § procesa integruoti j valstybés ir savivaldybiy vieSaji ir privatyjj sektorius,
nevyriausybiniy or ganizacijy veikla. Visuomenés sveikatos ugdymo centrui (VSUC), kaip institucijai,
koordinuojanciai sveikatos ugdymo veikla valstybés mastu, pavesta nustatyti nacionalinius sveikatos
ugdymo prioritetus, rengti ju igyvendinimo strategijas, numatyti priemones joms realizuoti.

2003-2005 metais didZiausia demesi rekomenduota skirti visuomenés sveikatos ugdymo veiklos
koordinavimui ir plétotel bendruomenéje, Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001-2004 mety
programos nuostaty ,,nukreipti aktyvig sveikatos politikg j ligy prevencijq, sveikos gyvensenos
formavimg, sveikatos ugdymyg ir iSsaugojimg” [9] ir Lietuvos nacionalinés visuomenés sveikatos
priezitros strategijos tiksly igyvendinimui, vadovaujantis Europos Sajungos ir PSO sveikatos stiprinimo
politikos plétros kriterijais, Tarptautinés sveikatos ugdymo ir mokymo sajungos 2002-2007 mety
strateginémis kryptimis, sveikatos apsaugos ministro patvirtintu Lietuvos nacionalinés visuomenés
sveikatos priezitros strategijos igyvendinimo 2002-2004 mety priemoniy planu bel Valstybinés

visuomeneés sveikatos priezitros tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos rekomendacijomis [30].

Tikdai

2003-2005 metais siekiama trijy pagrindiniy tiksly:
Propaguoti sveika gyvensena, sveikatos stiprinimo ir ligy prevencijos zinias;
Padéti asmenims ir organizacijoms igyti ziniy ir igudziy, reikalingy ju sveikatos stiprinimo
potencialui realizuoti;

Plétoti visuomenés sveikatos ugdymo pajégas ir struktiras
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UZdaviniai
Plétoti sveikatos ugdyma bendruomenése, integruoti ji | Kitu Zinyby, valstybiniy ir
nevyriausybiniy organizacijuy veikla, skatinti privataus sektoriaus investicijas i sveikatos
stiprinima;
Igyvendinti moksleiviy ir pacienty sveikatos ugdymo sistema Svietimo bel sveikatos prieZitiros
istaigose;
Teikti metoding ir organizacing pagalba PSO ir nacionaliniu sveikata stiprinanciy projekty
rengéjams ir vykdytojams, organizuoti valstybés tarnautojy, Svietimo ir sveikatos prieziiiros
darbuotojy, nevyriausybiniy organizacijy ir kity sektoriy atstovy sveikatos ugdymo mokymus;
Informuoti visuomeng apie visuomenés sveikatos problemas, sveikatos stiprinimo ir ligu
profilaktikos badus, populiarinti sveikos gyvensenosir ligu prevencijos Zinias;
Sukurti ir jgyvendinti visuomenés sveikatos ugdymo stebéjimo sistema, vykdyti gyventoju

sveikatos jprociy, gyvensenos ir sveikatos Ziniy propagavimo efektyvumo jvertinimo tyrimus.

Tikslamsir uzdaviniams pasiekti rekomenduojamos naudoti Sios strategijos:

Propagavimas. konsultuoti Lietuvos Respublikos Vyriausybe, savivaldybiy administracija,
valstybines ir nevyriausybines organizacijas visuomenés sveikatos ugdymo politikos, strategijy ir
struktiiry plétojimo klausimais, aiskinti apie sveikatos ugdymo ir mokymo reikSme stiprinant
Lietuvos gyventojy sveikata;

Profesinis tobulinimas: rengti visuomenés sveikatos ugdymo ir mokymo specialistus, kelti
sveikatos ugdymo ir mokymo profesionaly kvalifikacija, organizuoti ju tobulinimasi, supaZindinti
su naujausiais sveikatos ugdymo mokslo ir praktikos pasiekimais;

Tinklo karimas. skatinti Zmoniy ir instituciju, dirbanciy visuomenés sveikatos ugdymo srityje,
nacionaliniy tinkly karima

Partnerysté ir bendradarbiavimas: plétoti partneryste, kuri skatinty telkti sajungininkus is jvairiy
valstybés zinyby ir savivaldybiy sektoriy, nevyriausybiniy organizacijy ir privaciy imoniy, plétoti
tarptautini bendradarbiavima sveikatos ugdymo srityje;

Struktiros plétote ir pajéegumo stiprinimas: didinti sveikatos ugdymo pajégumus ir gerinti Sioje
srityje dirbanciy istaigu bei organizaciju finansavima, atlikti visuomenés sveikatos priezitiros

istaigy tinklo restruktirizavima, struktary ir funkcijy pertvarkymus.

Atsizvelgdami | naujausius PSO duomenis, pateilkiamus 2002 mety praneSime, Lietuvos

gyventoju sveikatos rodiklius, gyvensenos bei jprociy tyrimo duomenimis, ribotus isteklius ir galimybes
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iS karto veikti visomis kryptimis visas gyventojuy amZiaus grupes, rekomenduojamos tokios prioritetinés
gyventojy sveikatos ugdymo ir mokymo 2003-2005 mety temos:
Jaunimui:
1. Rukymo, akohalio ir narkotiky vartojimo prevencija;
2. Sveikos mitybos pagrindai;
3. Sanitarijos mokymas.
Vidutinio amziaus Zmonéms:
1. Cholesteralis;
Hipodinamija;
Alkoholio zala sveikatai;

Kraujosptidzio kontrol¢;

g > w DN

Traumatizmas.
Vyresnio amzaus Zmonéms:
1. VéZio profilaktika;
2. Traumatizmo profilaktika;
3. Létiniy ligy profilaktikair pacienty mokymas.

Prioritetq simloma teikti sveikatos stiprinimo programoms, susijusioms su gyvenamaja aplinka,
darbu ir mokslu: ,,Sveikas miestas®, ,Sveikata dtiprinanti mokykla“, ,,Sveikata stiprinantis
universitetas®, ,,Sveikatos stiprinimas darbo vietoje*, ,,Sveikata stiprinanti ligoninée*“.

Ar pacientas siekia aktyviai dalyvauti sveikatos mokyme ar tik pasyviai juo naudotis, priklauso
nuo daugelio aplinkybiy. Iki Siol vyksta diskusijos apietai:
» Ar mokymas turi daugiau orientuotis i tai, ko reikia pacientui, ar i tai, kas mediko manymu yra
svarbu mokant pacientus?
« Ar pagrindinis Sio mokymo tikslas turéty bati gyvenimo bido pakeitimas ir su tuo susije
sveikatos biklés galutiniai pokyciai ?
 Kokios apimties turéty bati sveikatos mokymas, kad jgytos Zinios duoty ekonomine nauda?
* Ar galimasuderinti skirtingus sveikatos mokyme dalyvaujanciy profesionaly grupiy pozitrius?
* Ar leistina pacientui priimti tokj sprendima, kuris priestarauja profesionaly rekomendacijoms?
* Ar sveikatos priezitros istaigos gali dirbti orientuodamosi vien i pacienty reikalaujamus
rezultatus?

[vairiose Salyse pacienty sveikatos mokymo svarba suprantama skirtingai. VienasiSteigiamy
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pavyzdZiy galéty bati DidZiosios Britanijos nacionaliné sveikatos priezitaros tarnyba, kurioje labai
didelis démesys yra kreipiamas i ligy prevencija ir informacijos, kuri relkalinga pacientams, teikima,

slaugos specialisty dalyvavima pacienty sveikatos mokymo procese.
1.1.2. Visuomeneés sveikatos ugdymo sistemosreguliavimas ir kontrolé

Visuomenés sveikatos ugdymo centro (VSUC) rekomenduoti sveikatos ugdymo 2003 — 2005
mety prioritetai pateikti Valstybinel visuomenés sveikatos priezitiros tarnybai prie Sveikatos apsaugos
ministerijos (VVSPT) ir jai pavaldiems visuomenés sveikatos centrams, paskelbti Lietuvos higienisty ir
epidemiology sajungos suvaziavimo leidinyje (2003 04 11) bei interneto tinklapyje [9].

Nagrinéti Europos Sajungos (ES) teisés aktai visuomenés sveikatos ugdymo srityje, analizuota,
kokia itaka visuomenés sveikatos priezitrai ir konkreciai sveikatos ugdymui turés Lietuvos istojimas i
ES.

Bendromis Seimo Sveikatos reikaly komiteto, Sveikatos apsaugos ministerijos, Lietuvos
visuomenes sveikatos asociacijos, Lietuvos sveikuoliy sajungos ir Visuomenés sveikatos ugdymo centro
pastangomis jkurta Sveikos gyvensenos kultaros ugdymo sajadZio grupé, inicijuotas sveikos gyvensenos
propagavimo grupiu steigimasis Lietuvos miestuose ir rgjonuose, suformuota duomeny bazé apie
sveikos gyvensenos propagavimo grupes, ju veiklos planus.

Tobulinant privalomaji sveikatos mokyma parengtas 2003 01 31 sveikatos apsaugos ministro
isakymas Nr. V-51 ,Dél asmeny, kurie privalo igyti Ziniy sveikatos klausimais, profesiju saraso, ir
asmeny, kurie dél savo darbo ar kitos veiklos pobtdzio privalo igyti pirmosios medicinos pagalbos
teikimo Ziniy ir {gadZiy, profesijy ir veiklos sri¢iy saraSo bei mokymo tvarkos tvirtinimo* (Zin.,2003,
Nr. 18-795)JJ88lll | sarada asmeny, kurie privalo jgyti higienos ir pirmosios pagalbos Ziniy, naujai
irasyti gelezinkelio darbuotojai, orlaiviy igulos nariai, Svietimo istaigy pedagoginiai darbuotojai.

Igyvendinant Visuomenés sveikatos priezitaros jstatyma (34 str. 1 dalj) ir siekiant padidinti
valstybés tarnautojy kompetencija visuomenés sveikatos srityje, geriau integruoti sveikatos ugdyma ir
stiprinima | kity Zinyby bei nevalstybiniy organizacijy (NVO) veikla, parengtas 2003-05-26 sveikatos
apsaugos ministro jsakymas Nr.V-300 ,,Dél valstybés tarnautoju, kurie privalo igyti Ziniy apie
visuomenes sveikatos politikos bel strategiju formavima ir jgyvendinima, grupiu, kategoriju, ju mokymo
programy ir tvarkos patvirtinimo”, sudarytas nevalstybiniy organizaciju (NVO), dirbanciu sveikatos
stiprinimo, sveikatos ugdymo ir mokymo srityje, registras. (Zin., 2003, Nr. 54-2403 852

Igyvendinant Lietuvos nacionalinés visuomenés sveikatos prieziaros ir strategijos 2002-2004 m.
priemoniy plana (1.4 p.), parengtas Sveikatos stiprinimo plétros sveikatos prieZitiros jstaigose veiksmy

planas. Jo tvirtinimas atidétas, nes buvo neiSspresti plano priemoniy finansavimo klausimai.
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VSUC parengé nauja sveikatos edukologo pareigy instrukcija (patvirtinta 2003 01 15
VSUC direktoriaus jsakymu Nr.1). Ja kaip pavyzdziu naudojosi ir kitos visuomenés sveikatos
prieZitros jstaigos, kuriose dirba sveikatos edukologai (instrukcijoje tiksliau apibrézti kvalifikacijos
reikalavimai, Zinios ir jgudZiai, pagrindinés sveikatos edukologo funkcijos ir pareigos). Tai bus aptarta
kitame skyriuje .

Sudarytos sveikos gyvensenos propagavimo grupiy, apskriciu ir rgjony savivaldybiy gydytoju,
Svietimo ir sporto skyriy, nevyriausybiniy organizaciju, dirbanciy sveikatos stiprinimo ir rikymo
prevencijos srityje, duomeny bazés.

Taigi, galima teigti, kad visuomenés sveikatos ugdymas jgauna atitinkama pagreiti. Siuo metu
ypatingas protegavimas skiriamas jaunimui, sveikatos Svietimo renginiams (paskutiniu metu ypac
populiarinamos AIDS diena bei RoZinio kaspino diend). Tafiau rekreacinéms jstaigoms vis dar
skiriamas nepakankamai didelis démesys. Vis labiau stengiamas atsiremti i placiaja visuomeng, tuo

btdu bandoma aprépti kuo didesn; informacijos paskleidimo lauka.

1.13. Sveikata stiprinan¢iy valstybiniy ir regioniniy ugdymo programy rengimas ir

igyvendinimas

Visuomenés sveikatos centry ataskaity duomenimis 2003 m. Lietuvos apskrityse ir rgonuose
vykdytos 442 sveikatos stiprinimo ir ligu bei traumy profilaktikos programos. Tai bevelk dvigubai
daugiau nei 2002 m. (247 programos). 2003 m. vyravo sveikatos jvertinimo ir stiprinimo (40,5 proc.),
aplinkos sveikatos (15,6 proc.), uzkreciamy ligy profilaktikos (12 proc.), zalingy iprociy - rakymo,
alkoholio vartojimo, narkomanijos (9,1 proc.) programos. 49,4 proc. visy 2003 m. vykdyty programy
buvo skirta ikimokyklinio ir mokyklinio amziaus vaikams, ju tévams, pedagogams, 30,4 proc. - placigjai
visuomenel, 7,7 proc. - né&iosioms, Zindanéioms ir auginanéioms kadikius bei vaikus iki 3 m.
moterims, 4,5 proc. - tam tikromis ligomis (cukriniu diabetu, tuberkulioze, arterine hipertenzija, iSsétine
skleroze, bronchine astma) sergantiems Zmonéms, 4,1 proc. - nejgaliesiems, 2,4 proc. - Vyresnio
amziaus Zzmonéms, 1,6 proc. - medicinos personalui. Daugiausia programy buvo vykdyta Panevézio
(77), Utenos (76), Klaipedos (52), TelSiy (48), Alytaus (43) apskrityse. Taurages apskrityje vykdytos 37,
Marijampolés apskr. — 36, Kauno apskr. — 31, Vilniaus apskr. — 26, Siauliy apskr. — 17 sveikatos
stiprinimo programy.

Konkrediai imant Palangos m. savivaldybe, vykdytos tokios sveikatos ugdymo programos:

Autoriné sveikos gyvensenos programa
Kirméliniy susirgimy (enterobiozés) profilaktikos programa

Palangos miesto papladimiy, maudykliy vandens kokybés kontrolés programa
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Akustinio (muzikinio) triukSmo kontrolés programa

Sveikos gyvensenos programa,, Sveikatos keliu*

Tarptautiné programa ,, Jaunoji Europa*

Danty éduonies profilaktikos programa

Alkoholio, narkotiniy ir psichotropiniy medziagy vartojimo prevencija
Sveikos gyvensenos mokyklose programa

»Mes - maZigji krepsininkai 2002- 2005m. "

» Taisyklinga laikysena- geros savijautos pagrindas 2002- 2004m.*

Silpnesnés sveikatos moksleiviy kiino kultiros pratyby 2002-2006m. projektas

Kaip ir ankstesniame skyriuje pasitvirtina tai, kad sveikatingumo edukaciné veikla yra vykdoma,
bet konkretiu segmentu pasirinkti jaunimas ir vaikai bei konkreti Palangos m. bendruomené.
SprendZiamos aktualios miestui problemos. Taciau ir vél sveikatos prieZitros jstaigos Siuo atveju |
tokias programas neijtraukiamos. Palangos m. rekreacinés jstaigos turi kurti savo konkrecias
sveikatos ugdymo programas, vykdyti san. Svietima be konkregiy programiniy nuorody. Sios

istaigos gali tik pritaikyti savo veikloje vykdomy sveikatos ugdymo programy medziaga.

1.1.4. Sveikatos stiprinimo ir ligy profilaktikos Ziniy propagavimas

2003 m. Lietuvoje buvo minimos pasaulinés, tarptautinés ir vietos bendruomeniy skelbtos
sveikatos dienos. Visa Lietuva minéjo Pasaulio sveikatos diena (tema ,Saugi ir sveika aplinka
vaikams'), Pasaulio diena be tabako (tema ,, Filmy ir mados pasaulis be tabako"). Vyko renginiai, skirti
Pasaulio tuberkuliozés dienai, Tarptautinei nerakymo dienai, Tarptautinei kovos su narkomanija ir
narkotiky kontrabanda dienai.

2003 m. Lietuvos apskrityse ir savivaldybése uzregistruoti 198 473 sveikatos ugdymo ir mokymo
renginiai, arba 573,2 renginio 10 000 gyventojy. Tal 12 proc. daugiau nei 2002 metais.

Imant konkrety Palangos m. pavyzdi sveikatos ugdymo ir mokymo renginiy skaiciaus dinamika
1999-2003 m. buty tokia:
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Sveikatos ugdymo renginiuy statistika 2003m.

Sveikatos mokymo renginiai 10000 gyventoju

1999m. | 2000m. | 2001m. | 2002m. | 2003m.

Palanga | 933,6 | 1301,5 | 1596,8 | 1351,3 | 1527,5

Salies vidurkis — 573,2 renginio 10 000 gyventojy. Taigi, galimateigti, kad Palangoje ypa¢ didelis

1 Lentele

renginiy organizavimo skaicius. Taciau reikia atsizvelgti ir i tai, kad Palanga yra specifinj statusa turintis

miestas. Ypatingas demesys teikiamas turizmui ir kaip kurortinis pajario miestas dar turi atskiry

probleminiy klausimy spektra.

Atsizvelgiant | visuomenés sveikatos ugdymo ir mokymo prioritetines kryptis, 2003 m. daugiausia

sveikatos ugdymo ir mokymo renginiy organizuota vaikams ir moksleiviams (29,2 proc. visy renginiy),

pacientams (18,5 proc.), placigiai visuomenei (13,3 proc.) bei tam tikry profesijy darbuotojy - sveikatos

prieZitros specialisty, pedagogu, Zurnalisty kvalifikacijos kélimui ir kompetencijai sveikatos ugdymo

srityje didinti (11 proc.).

Renginiy skai¢ius visuomengés grupems

2 Lentele

Visuomenés grupés

Renginiy skaidius

2003m.
Absol.sk. Proc.
Visuomené 26413 13,3
Atskiry profesiju grupés (medikai, pedagogai, Zurnalistai) 21820 11,0
Politikai, valstybés tarnautojai, savivaldybiy darbuotojai 1558 0,8
Vidaus reikaly ministerijos, Krasto apsaugos ministerijos darbuotojai 345 0,2
Pramonés, prekybos, zemés tikio darbuotojai 8409 4,2
Ikimokyklinio amziaus vaikai 7186 3,6
Moksleiviai 48156 24,3
Aukstyjy ir aukstesniyjy mokykly studentai 3855 1,9
Probleminio elgesio vaikai ir jaunimas 2541 1,3
JaunavedZiai 3718 19
Motinystés mokyklos 12684 6,4
Vyresnio amziaus 2monés (pensininkai) 14779 7,4
Nejgaligji 2756 14
Pacientai 36663 18,5
Kita 7641 3.8
IS viso: 198473 100,0
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Sveikatos ugdymui ir mokymui skirty renginiy procentinj pasiskirstymas yra labai jvairus (Zr. 1
Priedas).Daugiausia renginiy 2003 m. organizuota sveikos mitybos (8,7 proc.), lytiska plintanciuy
infekciju, AIDS profilaktikos (8,2 proc.), pirmosios medicinos pagalbos (7,7 proc.), rikymo Zalos (6,6
proc.), narkomanijos profilaktikos (6,3 proc.) ir traumatizmo profilaktikos (6,2 proc.) temomis. Tai
atitinka nustatytas prioritetines nacionalines sveikatos ugdymo kryptis.. Ta¢iau renginiy tematikos
pasirinkimas apskrityse ir savivaldybése ne visada grindziamas vietos gyventoju poreikiais,
neatsizvelgiama j regiono gyventojy sveikatosir sergamumo rodiklius.

Nors 2003 m. renginiy priklausomybés ligy prevencijos tema organizuota daugiau (12 464
renginiai, arba 6,3 proc. visy renginiy), jie tarp kity sveikatos ugdymo renginiy vis dar sudaro nedidelg
dali (2002 m. — 11 667, arba 6,7 proc. visy renginiy). Vilniaus, Klaipédos, TelSy ir Utenos apskrityse
sergamumas priklausomybés ligomis didesnis nei vidutinis Lietuvoje (10,3 atvejo 100 000
gyventoju), taciau renginiy priklausomybés ligy prevencijos tema Vilniaus, Klaipédos, TelSiy ir Utenos
apskrityse organizuota maziau nei vidutiniskai Lietuvoje (6,3 proc.). Tai rodo, kad renginiy tematika
Siose apskrityse pasirenkama nepakankamai atsizvelgiant | narkotiky vartojimo padéti Siuose
regionuose.

Lietuvos AIDS centro duomenimis 2003 m. diagnozuoti 134 nauji ZIV atvejai (2002 m. — 397
atvejai). 2003 metais lytiskai plintanciy infekcijy ir AIDS profilaktikos temomis renginiy organizuota
daugiau nei 2002 m. (12856 renginiai). Daugiausia naujy ZIV atvejy 2003 metais diagnozuota
Klaipédos mieste (39 atvejai). Nors Lietuvoje 2003 m. organizuota 16360 renginiy lytiskai plintanciy
infekciju ir AIDS profilaktikos tema (8,2 proc. visy renginiy), taciau miestuose, kuriuose nustatyti ZI1V
atvejai, Siu renginiy buvo gerokai maziau uz Lietuvos vidurki (8,2 proc.). Kadangi diagnozuojama vis
daugiau nauju ZIV atvejy, organizuojant sveikatos ugdymo ir mokymo renginius, reikéty skirti daugiau
démesio Sios ligos profilaktikai.

Didziausias sergamumas tuberkulioze 2002 m. uzregistruotas Kauno ir TelSiy apskrityse —
atitinkamai, taciau tik Klaipédos ir PanevézZio apskrityse Siai temal buvo skirta gerokai daugiau
sveikatos ugdymo ir mokymo renginiy (atitinkamai 5,9 ir 3,9 proc. visy renginiy) nei vidutiniskai
Lietuvoje (2,7 proc.).

2003 metais organizuoti 3325 renginiai, skirti traumatizmo profilaktikai (1,7 proc. visy renginiy)
ir 15319 renginiai pirmosios medicinos pagal bos teikimo tema (7,7 proc. visy renginiu).

Daugiausia pirmosios medicinos pagalbos teikimo renginiy organizuota Siauliy, Kauno, TelSiy
apskrityse. Traumatizmo profilaktikos renginiy daugiausia organizuota Utenos, TelSiy ir Marijampolés
apskrityse — atitinkamai 2,5; 2,3 ir 2,1 proc. visy renginiy (vidutinidkai Lietuvoje - 1,7 proc.). Vilniaus
apskrityje, kur traumy ir apsinuodijimy 1000 gyventoju uZregistruota daugiausia - 167,6 atvejo,
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renginiai pirmosios medicinos pagalbos tematika tesudaro 3,9 proc. (vidutiniSkai Lietuvoje — 7,7 proc.)
visy renginiu.

Privalomasis higienos ir pirmosios medicinos pagalbos mokymas organizuojamas ir vykdomas
vadovaujantis 2000 m. liepos 17 d. sveikatos apsaugos ministro jsakymu Nr. 416 ,,Dél privalomojo
sveikatos mokymo* (Zin., 2000, Nr. 66-1996). Mokomi darbuotojai, kuriy saraSas parvirtintas sveikatos
apsaugos ministro 2003 01 31 jsakymu Nr. V-51 , D¢l asmeny, kurie privalo jgyti Ziniy sveikatos
klausimais, profesijy saraso, ir asmeny, kurie dél savo darbo ar kitos veiklos pobiidzio privalo igyti
pirmosios medicinos pagalbos teikimo Zziniy ir jgudziy, profesijy ir veiklos sriciy saraSo bei mokymo
tvarkos tvirtinimo* (Zin.,2003, Nr. 18-795).

Vadovaudamasis sveikatos apsaugos ministro 2000 m. liepos 17 d. isakymu Nr. 416 ,,Dél
privalomojo sveikatos mokymo*, VSUC 2003 m. iSdave 72 sertifikatus (2001 m. — 124, 2002 m. — 76),
leidziancius uzsiimti higienos igudziy ir pirmosios medicinos pagalbos mokymu (higienos ir pirmosios
medicinos pagalbos mokymu — 37; pirmosios medicinos pagalbos mokymu — 28, higienos igudZiy
mokymu — 7 sertifikatus).

2003 m. Lietuvoje uzregistruotos 26 jstaigos (individualios jmoneés, akcinés bendroves, vieSosios
istaigos, uzdarosios akcinés bendroveés), turincios licencija uzsiimti higienos ir pirmosios medicinos
pagalbos mokymu ( i$ biudzetiniy visuomenés sveikatos priezitros istaigy licencijos Siai veiklai 2002 m.
nebuvo reikalaujama).

Metiniy statistiniy ataskaity duomenimis, 2003 m. iSmokyti 90715 asmenys, kuriems yra
privalomas higienos Ziniy ir igidziy mokymas (2002 m. - 77825). 2003 m. iSmokyti 57642 asmenys,
kurie dél savo darbo ar kitos veiklos pobtdzio privalo igyti pirmosios medicinos pagal bos teikimo ziniy
ir igudziy (2002 m. - 48572). 1S viso 2003 m. 148357 darbuotojai iSmokyti higienos ir pirmosios
medicinos pagal bos igudziy (2002 m. - 126397).
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3 Lentelé
Mokyty asmeny skaicius pagal privalomojo sveikatos mokymo rasis
Privalomojo sveikatos mokymo rasis M okyty
asmeny
skai¢ius
2003m.
1. Privalomasis higienos Ziniy ir jgidZiy mokymas 90715
1Sjy:
Arestiniy, laisvés atémimo vietos darbuotojai 126
Bendrabuciy, viesSbuciy, pensiony, globos istaigu, prieglaudy, nakvynés namy 3764
darbuotojai
Pir¢iy, baseiny, soliariumy, kirpykly, kosmetikos ir makiazo istaigu darbuotojai 3656
Maisto produkty, ju priedy, Zaliavu gamybos, Zvejybos, prekybos, tiekimo, 60802
transportavimo, sandéliavimo ir maitinimo jmoniy darbuotojai (tarp ju stiuardeses,
keleiviniy gelezinkeliy vagony palydovai, laivy viréjai, ju padéjéjai, laivy bufeto
darbuotojai, laivy produkty sandélio darbuotojai)
Ikimokykliniy ir bendrojo lavinimo jstaigy darbuotojai (iSskyrus pedagogus) 11159
Vandens tiekimo jmoniy darbuotojai 1056
Bitinosios tarnybos kariai 0
Profesinéstarnybos kariai 0
Imoniy, istaigy ir organizacijy darbuotojai, dirbantys galimos profesinésrizikos 10152
salygomis(esant kenksmingu veiksniy, dirbantiems pavojinga darba)
2. Privalomasis pirmosios pagalbos Ziniy ir jgadziy mokymas 57642
[Sjy:
Visy transporto priemoniy, kurias vairuoti teise suteikia vairuotojo pazymejimas, 31158
kategorijy vairuotojai
Specialiosios paskirties tarnyby transporto (ugniagesiu, greitosios medicinos 637
pagalbos, palicijosir kt.) vairuotojai, aviacijos pilotai, jureiviai
Stiuardeses, keleiviniy geleZinkelio vagony palydovai 0
Asmenys, kuriy darbo, mégejiska ar kitokiaveikla susijusi su ginklais (tarp ju 2910
policininkai, vidaus reikaly darbuotojai, medzZiotojai mégejai ir profesionalai,
sportininkai, turintys leidimus savigynos ginklui bei vardinius ginklus),
ugniagesi ai
Kariai 1854
Aredtiniy, laisvés atemimo viety darbuotojai 55
Poilsio, pramogy organizavimo, kult@rosir sporto jstaigy darbuotojai, 2004
papludimiy gelbétojai
Bendrabuciy, viesbuciy, pensiony, globos istaigu, prieglaudy, nakvynés namy 2694
darbuotojai
Pir¢iy, baseiny, soliariumy, kirpykly, kosmetikos ir makiazo jstaigu darbuotojai 2497
Imoniy, istaigy ir organizacijy darbuotojai, dirbantys galimos profesinés rizikos 12906
salygomis(esant kenksmingy veiksniy, dirbantiems pavojinga darba)
Ikimokykliniy ugdymo istaigy, bendrojo lavinimo mokykly, profesinio mokymo 927
istaigy pedagoginiai darbuotojai

2003 m. sveikatos Zinioms propaguoti iS viso parengta ir iSleista 19 520 pavadinimy leidiniy
(bendras tiraZzas 660 138 egz.), 2002 m. — 14 284 pavadinimy leidiniy (bendras tiraZzas 812 075 egz.).
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Palyginti su 2002 m., originaliy (paciu parengty) leidiniy 2003 m. idleista 37,6 proc., perspausdinta 13,5
proc. daugiau, tafiau 23 proc. sumazéjo bendras leidiniy tiraZas.

Sveikatos ugdymo ir mokymo leidiniy tematika, kaip ir ankstesniais metais, buvo jvairi .
Daugiausia leidiniy 2003 m. iSleista rikymo Zalos (1903 pavadinimai, 9,6 proc. visy leidiniy),
narkomanijos profilaktikos (1874 pavadinimai, 9,5 proc. visy leidiniy), sveikos mitybos (1750
pavadinimy, 8,9 proc. visy leidiniy), sveikatos jvertinimo ir stiprinimo (1605 pavadinimai, 8,1 proc. visy
leidiniy), uzkreciamyjy ligy profilaktikos (1588 pavadinimai — 8,0 proc.), lytiSkai plintanciy uzkreciamy
ligy ir AIDS profilaktikos (1438 pavadinimai — 7,2 proc.), alkoholio zalos (1317 pavadinimai — 6,6
proc.) temomis. (zr. 2 priedas)

Pastaba: iki 2000 m. alkoholio zalos ir narkomanijos profilaktikos, uzkreciamyjy ligy
profilaktikos ir tuberkuliozes profilaktikos, lytiSkumo ugdymo ir Iytiskai plintanciy infekcijy, AIDS
profilaktikos, pirmosios medicinos pagalbos mokymo ir traumatizmo temomis leidziami leidiniai buvo
skaiciuojami ir analizuojami kartu. Nuo 2002 m. &ios temos analizuojamos atskirai — tai leidZia tiksliau
jvertinti leidybos apimtisir tematikg.

Daugelyje Lietuvos apskriciu Zymiai apdidéjo sveikatos ugdymo ir mokymo leidiniy skaicius.
Daugiausia sveikatos ugdymo ir mokymo leidiniy pavadinimy parengé Vilniaus (2019 pavadinimy
originaltis leidiniai, bendras tirazas 78286 egz.), Klaipédos (1693 pav., bendr. tirazas 37874 egz.) ir
Kauno (1511 pav., bendras tirazas 76693 egz.) apskritys. Daugiausia leidiniy perspausdino ir kopijavo
Kauno (1625 pav., bendras tirazas 75358 egz.), Siauliy (1270 pav., bendr. tirazas 35983 egz.) ir
Marijampolés (1141 pav., bendr. tirazas 6741 egz.) apskritys.

2003 m. Lietuvoje veiké 6 regioniniy visuomenés sveikatos centry (Kauno, Jonavos,
Marijampolés, Utenos, Vilniaus, Ukmergés) interneto svetainés. Parengtas 191 interneto puslapis.
Daugiausia interneto puslapiy parengé Kauno (28) ir Vilniaus (20) visuomenés sveikatos centrai.
Daugiausia informacijos interneto svetainése teikiama sveikatos jvertinimo ir stiprinimo tema (69
puslapiai), rikymo Zalos (23 puslapiai), uzkreciamuju ligy profilaktikos (19 puslapiy) temomis.

Svarbu suvokti, kad visuomenés sveikatos ugdymo propagavimas jau yra vertinamas kaip svarbus
edukacinis aspektas. Tuo bidu stengiamasi kuo labiau priartéti prie visuomenes. DZiugus faktas, kad
kasmet vis daugiau vykdoma sveikatos ugdymo renginiy ir platinami jvairas leidiniai. Taciau konkreciai
Palangos m. rekreacinéms jstaigoms pritaikytos renginiy ar leidiniy programos néra parengta. Kas Siuo
metu turéty jau bati skatinamajel ne VSUC, tai bent jau pacios Palangos m. savivaldybeés.
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1.1.5. Sveikatos ugdymo programy jgyvendinimas sveikatos prieziaros jstaigose pagal Sveikatos

Apsaugos Ministerijos strateginj plana 2005-2007m.

Sveikatos apsaugos ministerija (SAM) parengé strategini veiklos plang 2005-2007 m. Trumpai
aptarsime, kas planuojama nuveikti tuo laikotarpiu sveikatos ugdymo bei mokymo srityje.

[Zanginiame ministro ZodZio dalyje pabréZta, kad vis labiau didéja finansavimas vaikuy
reabilitacijai ir sanatorinio gydymo paslaugoms [11].

Siekdami stiprinti visuomenés sveikatos ugdyma bendruomenése, kuriamas visuomenés poreikius
atitinkantis asmens ir visuomenés sveikatos paslaugu teikimo pirminés sveikatos prieziuros istaigu
modelis. Ypatingai didelis déemesys sutelktas jaunimo ir vaiky narkotiky bei kity priklausomybeés ligu
prevencinéems priemonéms.

Vienas iS aprasomy sveikatos apsaugos ministerijos vykdomy programy — jvardyta ,, visuomenés
sveikatos prieZitros stiprinimas jgyvendinant ES politika“ [13]. Jos tikslas uztikrinti sveikatos ugdymo
ir informacijos sistemy plétra”. Laukiami rezultatai nusakyti taip :

1. Siekiant, kad visems gyventojams bity prieinamas sveikatos ugdymas ir mokymas bus
sveikatos ugdymo renginiai (iki 450 per metus 10000 gyventojy).

2. Didinant visuomenés informuotuma apie narkotiky vartojimo Zala, gerinant nukentéjusiy nuo
narkotiky asmens sveikatos prieziiira, stabilizuosis narkotiky vartotoju skaic¢ius bei mirciy,

susijusiy su narkotiky vartojimu, augimas.

Kad ir kaip palankiai vertintume siekima vystyti sveikatos ugdymo sistema, vistik reikty atkreipti
démesi i konkrecius rekreaciniy istaigy poreikius toje srityje. Labiausiai iSrySkinamos bendros
visuomeninés problemos, bet kol kas visatal yratik konceptualus modelis.

1.2. Palangos m. rekreaciniy jstaigy patirtis, tenkinant pacienty edukacinius poreikius
1.2.1. Palangos m. rekreaciniy jstaigu veiklos apzvalga

Palanga - didZiausias sveikatinguma skatinantis Lietuvos kurortas, i kuri poilsiautojus traukia

noras atitrakti nuo kasdieniskos urbanizuotos aplinkos ir pasisemti jégu iS nataraliy sveikatos Saltiniy .

Vienoje iS astuoniy visus metus veikian¢iyju rekreaciniy jstaigy Palangoje, atsizvelgiant i jusy sveikata,

pasiilyty fizioterapijos, kineziterapijos, psichoterapijos, mechanoterapijos, refleksoterapijos,
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haloterapijos procediras, gydomojo masazo, gydomuju voniy ir dusy, gydomojo purvo bel kitos
procediras. Taciau nagrinéjamu edukaciniu aspektu Sios jstaigos savo pasiekimus vardija gana vangiai .

Nagrinéjamas edukacinis aspektas Siy istaigy veikloje Zmonéms taip pat yra be galo svarbus, nes
informaciné atskirtis gali ne tik stabdyti, bet ir létinti svelkima bei trikdyti psichoemocinés bisenos
stabiluma. Siuo atveju jau minéta 1.1.1. dalyje, kad poZiiiris i gyvenimo biido vedimo formavimas teikia
ne tik didesnes galimybes pasveikti, bet ir pailginti savo gyvenimo trukme. Tuo badu vykdomos
atitinkamos programos, organizuojami renginiai. Taciau vangumo tiek iS Siy istaigy vadovy, tiek iS
paciy pacienty vargiai pavykstaiSvengti. Visdar prioritetai skiriami medicininiy paslaugy vystymui,
gyvenimo salygu gerinimui, o j socialinj adaptacijos poreikj Ziarima su menka per spektyva.

Apzvelgsime visas adtuonias Palangos m. rekreacings jstaigas : sanatorija ,Palangos Zvoring*,
viesbutis — sanatorija ,,Palangos linas*, KMU Psichofiziologijos ir reabilitacijos ingtitutas, Palangos
reabilitaciné ligoniné, Palangos sveikatos mokykla, ,Baltijos* reabilitacinis centras, LR VRM poilsio ir
reabilitacijos centras , PuSynas‘, Klaipédos Jarininky reabilitacijos centras. Pateiksime Sy istaigy
profilines gydymo sritisir tiriamuoju (edukaciniu) aspektu vykdomas veiklas [18].

Kauno medicinos universiteto Psichofiziologijosir reabilitacijos institutas
Indikacijos. kardiovaskuliniai susirgimai, miego sutrikimai.
Gydymas, procedaros: fiziné, psichologiné ir medikamentiné kardiovaskuliné reabilitacija. Ligoniy po
aminio miokardo infarkto, serganciyju létine iSemine Sirdies liga, Sirdies nepakankamumu, arterine
hipertenzija ir kitomis Sirdies ligomis reabilitacija. Ligoniy po vainikiniy kraujagysiy chirurgijos
reabilitacija. Siuolaikine kardiologiniy ligoniy funkcines biiklés diagnostika. Individualizuota gydomoji
manksta, masazas, autogeniné treniruote, relaksacijos procediiros [42]. Psichologinés biklés jvertinimas.
Nemigy ir kity miego sutrikimy diagnostika ir gydymas. Smegeny ir Sirdies veiklos bel kvépavimo
tyrimas miego metu. Sirdies veiklos sutrikimy miego metu diagnostika ir gydymas. Kveépavimo
sutrikimy (knarkimo) miego metu diagnostika ir gydymas. Nemedikamentinis ir medikamentinis nemigy
gydymas. Audiorelaksacija.
Edukacine veikla: skaitomos paskaitos Sirdies sutrikimy tematika (kasdien), rodomi mokomigji filmai
apie Srdies velklos sutrikimus (pagal poreiki ant projekcinio ekrano, yra media), yra biblioteka
(literatora daugiausia mokslinio pobudZio, labiau skirta instituto moksliniams darbuotojams, o ne
pacientams). Nors ir yra konferenciné salé , dgja, koncertai, spektakliai ten nerengiami. Spaudos
nusipirkti Zmoneés turi eiti uZ instituto riby. Televizoriai ir radijo taSkas yra beveik kiekviename
kambaryje.

Palangos reabilitacijos ligonine

Indikacijos. ypa¢ sunkiy ligoniu po stuburo traumy, galvos ir nugaros smegeny insulty reabilitacija.
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Gydymas, procediros. baleneoterapija, fizioterapija, aerozoliné inhaliacija, aerofitoterapija, parafino
terapija, jelektrinto purvo terapija, Salcio terapija, gydomujuy drusky kambarys, refleksoterapija,
gydomasis masaZas, povandeninis masaZas, kineziterapija, mechanoterapija, darbo terapija,
klimatoterapija[1,p.197].
Edukacine veikla: Daznai skaitomos paskaitos tokiomis temomis, kokiy susirgimais priimami pacientai.
Galima nusipirkti spaudos veikianciame ligoninés patalpose spaudos kioske. Televizoriai yra ne
kiekviename kambaryje, bet kiekviename auk&o hole tikrai. Cia galima rasti poilsio kambari, kur
renkasi pacientai- galima zaisti Sachmatais, Saskémis, stalo tenisa- taip organizuojamas tarpusavio
bendravimas. Retsykiais vyksta koncertai konferencinéje saléje. Yrainternetas.

Viesbutis-sanatorija ,, Palangos linas*
Indikacijos. plauciy, nervy sistemos, sanariy ligos, reabilitacija po sunkiy traumy ir operacijy,
onkologinés ligos bei kardiologiniai susirgimai
Gydymas, procediros. kineziterapija, mechanoterapija, ergoterapija, hidroterapija, vertikali vonia,
baseinas, klasikinis masaZas, fizioterapija, magnetoterapija, parafino terapija, drusky aplikacijos,
psichoterapija, refleksoterapija, aerozolinés inhaliacijos, logoterapija, klimatoterapija, socialiné terapija,
purvo aplikacijos.
Edukacine veikla: skaitomos paskaitos (vidutiniSkai kas dvi savaites). Televizoriai yra kiekviename
kambaryje. Retsykiais vyksta koncertai konferencinése salése. Nors ir yra projekcinis ekranas, deja,
mokomyju filmy jau kuris laikas neberodo. Spektakliai paprastai btina vasaros laikotarpiu. VieSbucio-
sanatorijos klientams veikiancioje kavinukéje organizuojami Sokiy vakarai. Spauda yra parduodama
registratiiroje, nors pasirinkimas ir néradidelis. Norintigji gali pasinaudoti internetu.

Klaipedos jarininky ligoninés reabilitacijos centras
Indikacijos: Sirdies kraujagysliu, nervy sistemy, sanariy, inksty, onkologinés ir ginekologinés ligos.
Gydymas, procediros. gydomosios vonios, gydomasis masazas, povandeninis masazas, gydomigji
duSai, vertikalus tempimas, purvo proceduros, fizioterapija, kineziterapija.
Edukacine veikla: vykdomas san. Svietimas (kiekvienam norinc¢iam pravedamas ligos instruktazas: kuo
tiksliai sergama, kaip vyksta gydymas, kokie laukiami rezultatai ir pan.), atskirai paskaitos neskaitomos.
Bibliotekos neturi, spauda neparduodama. Televizoriai ne visuose kambariuose.

Sanatorija ,,Palangos Zvorineé"
Indikacijos. traumos, endokrinologinés, nervy sistemos bel sanariy ligos.
Gydymas, procediiros. fizioterapija, kineziterapija, gydomosios vonios, vertikal us tempimas, gydomasis

masaZas, diabetiky mokymas ir diabetiky pédos prieZitra.
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Edukacine veikla: Bibliotekos neturi. Yra diabetiky mokyklélée- joje vyksta mokymai sergantiems
endokrinologinémis ligomis. Spauda parduodama vietoje. Televizoriai ne kiekviename kambaryje.
Retkarciais vyksta koncertai.

Poilsio namy ,,Baltija“ reabilitacijos centras* Vyturys'
Indikacijos: kardiologinés,  artrologinés, neurologinés, dermatologinés,  oftalmologinés,
otorinolaringologinés, ginekologinés, onkologinés ligos.
Gydymas, procediros. gydomosios vonios, gydomasis masazas, fizioterapija, kineziterapija,
psichoterapija, mechanoterapija, adaty terapija, klimatoterapija.
Poilsio namy ,,Baltija‘ reabilitacijos centras yra vienintelis Lietuvoje reabilitacijai priimantis akluosius,
silpnaregius bei kurciuosius.
Edukacine velkla: turi savo bibliotekéele (veikia tik ne sezono metu), uz atskira mokestji galima
iSsinuomoti Saskes, Sachmatus. Norintigji gali pasinaudoti internetu. Televizoriai bei radijo taskas
prieinami kiekvienam, nes yra kiekviename kambaryje. Kartais vyksta koncertai, spektakliai. Vietoje
galima nusipirkti spaudos.

Palangos sveikatos mokykla
Per dvi savaites mokyklos klausytojai iSmoksta be vaisty reguliuoti savo svorj, iSvengti perSalimo ligu,
iveikti virskinimo, Salinimo, kvépavimo, Sirdies-kraujagysliy, sanariy, lytiniy ir kity funkciju sutrikimus.
Diena mokykloje prasideda rytine mank&a, meditaciniu bégimu ir maudymusi jiaroje. Mokyklos
dalyviai vartoja augalinés kilmés maista, dalyvauja gydomosios gimnastikos uzsiémimuose, mokosi
savireguliacijos pagrindy, plaukioja baseine, kaitinasi saunoje. Irodyta, kad po dviejy savaiciy sveikatos
mokyklos kurso dalyviai biologiska atjaunéja, sulétéja ju senéjimo tempas, sumazéja virssvoris
(vidutiniskai 5 kg), pageréja visy organizmo funkcijy veikla, sureguliuojamas kraujosptdis. Mokyklos
kursai prasidedakiekvieno ménesio 1ir 16 diena.
Edukacine veikla: Galima pasinaudoti internetu. Savos bibliotekos neturi, bet galima isigyti ivairiy
knygeliy apie sveiko gyvenimo bida ir pan. Daznai organizuojami renginiai, ypatingas démesys
skiriamas tarpusavio bendravimo organizavimui (vakaronés). Vyksta koncertai, spektakliai.
Organizuojamos parodos. Skaitomos paskaitos (dazniausiai temos yra sveikas gyvenimo budas, sveika
mityba, gradinimasis, gyvenimo kokybés gerinimas ir pan.) . Rodomi mokomigji filmai apie sveikatos
kontrolg ir jvairiomis sveikatingumo temomis.

LR VRM poilsioir reabilitacijos centras ,,PuSynas’
Tal itisus metus veikiantis Palangos poilsio ir reabilitacijos centras, isikiires tik uz 300 m nuo jaros
kranto. Cia sudarytos geros salygos gydymui ir aktyviam poilsiui.
Centre tailkomas reabilitacinis ir sveikata graZinantis gydymas sergantiems judéjimo atramos aparato

pazeidimy, endokrininémisir inksty ligomis.
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Edukacine veikla: Galima jsigyti spaudos. Televizoria yra kiekviename kambaryje. Bibliotekos neturi,
bet laisvalaikio organizavimas gana iSvystytas (2vejybos organizavimas privaciame tvenkinyje, teniso
korty nuoma ir pan.). Vykdomas tik san. Svietimas. Retsykiais konferencijuy saléje vyksta koncertai,
spektakliai. Galima pasinaudoti internetu.

Pastebima, kad visose nagrinéjamose Palangos m. rekreacinése istaigose nors kazkiek vykdoma
edukaciné veikla. Prastiausiai tokia veikla organizuoja Klaipédos Jarininky reabilitacinis centras. Tai
jau signalas Sai istaigai, kad jos konkurentai turi pranasuma pries ja . Kity Palangos m. rekreaciniy

istaigu klientai buvo labiau patenkinti edukacinés veiklos organizavimu (tai parodé ir tyrimo rezultatai).

1.2.2. Palangos m. r ekreaciniy jstaigy edukacinés veiklos jver tinimas publikacij ose

D.Kepenio ir L.Sakalausko straipsnyje ,Holistiné sveikatos ugdymo metodika“ teigia, kad
sveikatos ugdyma ir stiprinima tinkamiausia taikyti vidutinio amziaus klausytojui (30-50 mety amzius).
Tuo paciu tai gali bati veiksminga prevenciné priemoné Iétiniams neinfekciniams susirgimams [20, p.2-
4].

Labai svarbus dvasinis ugdymas ir psichoemocinés pusiausvyros lavinimas. Nejvertinus
Zzmogaus psichoemocinés ir dvasinés biisenos reikSmés, visy fiziniy priemoniy poveikis gali biiti
bevaisis ar net Zalingas. Kartu naudojant skirtingas Zmogaus sferas veikiancias priemones bendras
rezultatas gali turéti sinergetini pobudi, t.y. galutinis efektas bus zymiai didesnis nei aritmetiné atskiry
poveikiy suma[21].

Paskaitos, rodomi filmai, rengiami koncertai, vakaronés, spektaklia gali padéti sumazinti
psichoemocing itampa, skatinti pacienty tarpusavio bendravima, supratima ir pasitikéjima. Tap
suteikiama realizuoti kiekvieno zmogaus individualius poreikius.

Taip pat zurnde ,Slauga’ teikiama nemazai publikaciju susijusiy su pacienty sveikatos
mokymusi. Vienas tokiy tai J. Ruolio (Slaugos darbuotojy tobulinimo ir specializacijos centro
generainis direktorius) publikacija ,Kodél reikia mokytis?* pateikia nemazai argumenty ligoniams
susimastyti apie sveikatos prieziarair pateikia patarimy, kokie metodai mokymuisi bity efektyviausi[].

Pasaulinés sveikatos organizacijos (PSO) duomenimis [19] medicininés priemonées sveikata ir
gyvenimo trukme salygojatik 10 %, aplinkosir darbo salygos— 20 % , paveldimumo faktoriai- 20 % , 0
likusius 50 % lemia gyvenimo budas. Tokia statistika priver¢ia susimastyti apie sveiko gyvenimo bido
iSugdyma visuomengéje.

Lietuvos gydytoju sajungos Sveikatos tyrimy grupé palygino sveikatos aspektus Palangos
sveikatos mokykloje ir tradicinése sanatorinése reabilitacijos istaigose [21] .Tyrimo rezultatai parode,

kad sveikata mokykloje pageré¢ja zymiai labiau nel sanatorinése reabilitacijos istaigose. Sveikatos
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mokykloje i§ esmés pageréjo socialing adaptacija ir parama, kai tuo tarpu sanatorijose dalis pacienty
pasijuto dar labiau vieni§ nei ankstiau. Asmeninés iSlaidos sanatorijose ir sveikatos mokykloje
maZzdaug vienodos, tafiau skiriasi ju struktira. Sanatorijose daugiau pinigy iSleidZiama maistui ir
vaistams, sveikatos mokykloje pramogoms ir kultiriniams renginiams. Taciau batina atkreipti demes;,
kad sanatorijose pacientai yra daug sunkesni ligoniai nei zmonés atvykstantys i sveikatos mokykla. Be
to kultariniy renginiy bei pramogu pasiiila sveikatos mokykloje yra didesné, taigi ir didesne pinigy dali
galima skirti atitinkamoms reikméms.

Atkreiptinas démesys, kad publikacijose bei jvairiuose strai psniuose démesys daugiausia skiriamas
fizinlam zmogaus sveikatos gerinimo aspektui. Taciau dziugu teigti, kad vis tik Siuo atveju batent
Palangos m. rekreaciniy istaigy pacienty edukacinés veiklos vertinimas publikacijose ivardijamas kaip

svarbesnis aspektas uz sveikatos gerinima.

1.2.3. Sveikatos edukologo svar ba Palangos m. r ekreaciniy jstaigy veikloje

Kaip jau minégjome ankstesniame skyriuje, kad 2003m. sausio 15 d. buvo parengta naujos
specialybés — sveikatos edukologo - pareigu instrukcija. Taip pat Zinome, kad tokio kaip etato Palangos
m. rekreacinése jstaigose néra. Paprastiausiai kai kuriuos tos specialybés veiklos aspektus atlieka
gydantys daktarai, bendrosios praktikos slaugytojos bei psichologai ar socialiniai darbuotojai. Siame
skyriuje aptarsime, kaip sveikatos edukologas gali pagerinti rekreaciniy istaigy veikla, koks jo vaidmuo
organizacijoje, kokie keliami reikalavimai bei kokios reikalingos savybés dirbant Si darba [14].

Sveikatos darbuotojai gali taikyti sveikatos edukologijos Ziniasjvairiaistiksais:

1) Kalbétis su zmonémisir klausyti juy problemas,

2) Galvoti apie elgesi ir veiksmus, galinciusisugdyti ir iSspresti problemas;

3) Rasti priezastis, salygojancias netinkama zmoniy sveikatos elgesi;

4) Padéti Zmonéms pamatyti sveikata salygojancias prieZastis;

5) Prasyti zmoniy teikti sitilymus sveikatos problemoms spresti;

6) Padéti Zmonéms paziaréti | savo idéjastaip, kad jie galéty pamatyti naudingiausiusiir
paprasciausius dalykus, kuriuos galéty pritaikyti praktikoje;

7) TIkveépti Zmones pasirinkti tokias idéjas, kurios geriausiai tikty ju gyvenamosios aplinkos

salygomis.

Mokydami sveikatos siekiama skatinti Zmones lavinti pasitikéjima savimi ir tobulinti savitarpio
pagalbos jgudZius. Planavimo jgudZiai néra vieninteliai, kuriais remiasi sveikatos darbuotojai bei

bendruomenés nariai. Bendruomengés itraukimo i sveikatos ugdymo planavimo veikla procesas turi
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edukacini charakteri, nes jo metu jgydama Sa veiklai reikalingy gebéjimy. Bendruomené tampa
iniciatyvesné kurdama savo programas ir organizuodama veikla. Tai galima jvardinti kaip pasitikéjimo
savo jégomis plétote

Sveikatos edukologija yra sveikatos prieziiros dalis, kultivuojanti sveika gyvensena, t.y.
per manentinis Zmogaus sveikatos ugdymas. Zmogaus elgesys gali biti pagrindiné sveikatos problemy
priezastis, bet taip pat gali bati ir pagrindinis ju sprendimo badas: pakeisdami savo elgesi individai gali
iSspresti daugeli problemy bel uzkirsti kelia naujoms problemoms. Per sveikatos ugdyma galima
padéti zmonéms suprasti savo elgesi ir taip pat salygoti ju sveikata. Sveikatos darbuotojai ikvepia
zZzmones savarankiskai priimti sprendimus, kad gyvensena tapty sveikesné, taciau nevercia zmoniy
pasikeisti.

Sveikatos ugdymas nepakeicia kity sveikatos prieZiaros paslaugy, bet ji reikalinga tam, kad
tikslingiau buty galima jomis naudotis. Sveikatos ugdymas ikvepia elgsena, kuri stiprina sveikata,
uzkerta kelia ligoms, padeda jveikti liga arba padeda gyventi su ja. Sveikatos ugdymo Serdis yra
individy, Seimuy, grupiu, organizacijy ir bendrijuy poreikiai bel interesai.

Sveikatos ugdymo funkcija yra mokymas. Taciau sveikatos mokymas néra adekvatus sveikatos
infformacijai. Teisinga informacija yra sveikatos ugdymo pagrindiné dalis, tafiau sveikatos
edukologija turi kartu atsizvelgti i sveika gyvensena salygojancius faktorius: isteklius,
bendruomenés aktyvumg, socialing bendruomenés nariy paramag ir pagalbos sau (savimokos)
igudziy lygi. Sveikatos ugdyme naudojami ivairis metodai, padedantys suprasti savo SituaCija ir
pasirinkti sveikata stiprinancius veiksmus. Sveikatos ugdymas néra rezultatyvus, jeigu i procesa
nejtraukiami Zmonés. Sveikatos ugdyme ¢ia paminéti pozitrial yra analizuojami, kai ieSkoma problemos
Sprendimo budy.

Ugdant aukstos kvalifikacijos personala labai svarbus edukologo vaidmuo. Edukologo misija -
personalo Ziniy jvertinimas, edukaciniy programy parengimas, iSaiskinimas, kokie barjerai
trukdo tobulinti kvalifikacija, personalo motyvacija Zinioms gilinti ir pan. [15]. Sveikatos ugdymas
yra integruojamas i kitas veiklos rasis. Vis sveikatos darbuotojai yra susidomeje, kaip padéti Zzmonéms
pagerinti ju sveikata keliant ju sveikatos rastinguma bei formuojant jgadZiais. Todél jiems sveikatos
edukologijos mokdo Zinios yra batinos siekiant optimizuoti savo veikla. Sveikatos ugdymo veikla yra
svarbus kiekvieno asmens, dalyvaujancio sveikatos bei bendruomenés vystyme, darbo baras. Jeigu
sveikatos darbuotojai, dirbdami komandoje su kity sri¢iuy profesionaais, nepraktikuoja sveikatos
mokymo, tai jy darbas néra efektyvus. Gydydamas odos infekcija, lytiniu keliu plintancias ligas ar
plauciu ligas, sveikatos darbuotojas turi taip pat mokyti pacienta apie ligos prieZastis ir formuoti
prevencijos jgadzius. Vien tik medikamentais problemos iSspresti nejmanoma. Po kurio laiko pacientas

gali vél susirgti tapacialiga
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Sveikatos edukologui paprastai keliama daug jvairiu reikalavimy. Jis visy pirma turéty bdti
turiningas Zmogus. Toks jis bina tada, kai jo velklos motyvacijoje dominuoja dvasiniy vertybiu
poreikis. Sis pasireiskia domejimusi filosofija, mokslu, menu, dorovinémis bei socialinémis vertybémis.
Motyvai skatina dométis dvasiniais asmenybés gyvenimo klausimais, t.y. idealinémis Zmogaus samonés
vertybémis. Todél sveikatos edukologui labai artima filosofija. Ugdytojas yra laimingas ne tiktai
tenkindamas savo dvasiniy vertybiu poreikius, nuolat patsai tobulédamas Ziniy ir patirties deka, bet ir
siekimu savo dvasios vertybes perduoti kitiems. Sveikatos edukologas savo praktingje veikloje siekia,
kad Zmogus buty grazesnis iS vidaus ir iS iSorés, kad jsisavinty vertybes ir jomis vadovautys savo
gyvenimeir tuo badu kurty savo ir kity laiminga gyvenima.

Jautrumas ir kito supratimas - sskmingos praktings veiklos salyga. Cia idryskéja specifing
sveikatos edukologo kompetencija, kuria salygoja kompleksas gebéjimy. Sveikatos edukologo
integruojanciaja kompetencija apibudina ivairas skirtingy sugebéjimy dariniai: diagnostiniai,
komunikaciniai, organizaciniai, ekspresyviniai, akademiniai, karybiniai ir kt. Taip pat labai svarbu
asmenybeés vertybiné orientacija. Sveikatos edukologas ne tiktai turi dvasiniy vertybiy ir ju perdavimo
kitiems poreiki, bet ir poreiki gyventi tomis vertybémis, jas realizuoti savo mastymu ir elgesiu. Todél
sveikatos edukologo asmenybé darosi asmeniniu pavyzdziu. Asmeninis pavyzdys - ugdomoji vertybé,
nesja betarpiSkal perimaugdytiniai.

Sveikatos edukologo darbe labai svarbu taktiSkas elgesys. Taktisko elgesio formavimasi salygoja
socidinis intelektas, dorovinés ir estetinés paziaros, taurios emocijos. Socialinis intelektas leidzia
isigilinti 1 konkrecia santykiy Situacija. dorovinis ir socialinis jautrumas padeda suprasti Kkita, ivertinti
Situacija. TaktiSkas elgesys batinas visur ir visada: ne tiktai pedagoginiuose susitikimuose, bet ir
laisvalaikiu. Sveikatos edukol ogo taktas bendraujant su Zzmonémis, kuriuos jis moko, pasireiskia kalbant.

Itaigumas - tai menas sukelti intuityvius iSgyvenimus, keistis. Juo igyjamas aukstas dorovinis.
kulttrinis statusas tarp kolegy ir bendruomenés nariy. [taigumas pasiekiamas vidine drausme, taktisku
elgesiu. Kartais manoma, kad sugestyvumas jgimtas, kad salygoja visa Zmogaus iSoré, jo valios jéga,
zvilgsnio iSraiskingumas. Visa tai labai svarbu, bet itaiguma galima igyti bendraujant su kolegomis ir
bendruomenés nariais. Autoriteta stiprina pedagoginé kultara: jvairiapuse erudicija, auk$tas
profesionalumas bel dalyko Zinojimas. pedagoginé kultara yra vienas svarbiausiy sveikatos edukologo
autoriteto veiksniy. Ji pasiekiama nuolat tobulinant savo gebéjimus. Pedagoginés kultaros poZzymiai yra
Sie. dvasingumas, pilietinis ir tautinis susipratimas, mokéjimas sudominti bendruomenés narius,
sudétingus dalykus daryti paprastais, sunkius - lengvais, greitai ir tikdliai jZvelgti Zmogaus vidinius
iSgyvenimus ir humaniskai i juos reaguoti, viska daryti aukXiausiu lygiu, valdyti save, savo kalba,

kalbos tona, judesius, Zvilgsnj, Sypsena, ZodZius.
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Sveikatos edukologui labai svar biis pedagoginiai gebéjimai. Jy yra daug ir jvairiy. Stai keletas
svarbiausiy:

1. Pastabumas - savybe¢, kuria lengvai jZvelgiama dalyko ar situacijos esme, svarbiausi ugdytiniy
asmenybeés bruoZai.

2. Komunikatyvumas - sugebéjimas, igalinantis lengvai uzmegzti tarpasmeninius santykius, sékmingai
plétoti dialoga, sukurti prielankumo ir pasitikéjimo santykius.

3. Organizuotumas - savybe¢, igalinanti sveikatos edukologa tinkamai planuoti savo ir kity laika,
tvarkyti reikmenis, paskirstyti pareigas, atskirti pagrindinius dalykus nuo antraeiliy, sutelkti déemesj ir
pastangas pagrindiniams dalykams, kompetentingai vadovauti.

4. Kiarybiniai sugebéjimai - naujumo, originalumo Saltinis.

5. Intelektiniai sugebéjimai pasireiskia ne tik studijuojant, bet ir kasdieniniame darbe jsimenant vis
naujus savo srities mokslo laiméjimus.

6. ISraiskos sugebéjimus liudija mokéjimas ne tik logiskai perteikti déestomaji dalyka, bet ir
sugeb¢jimas akcentuoti tai, kas svarbiausia, emociskai iSgyventi vertybes, ijtikinti, paveikti visa
auditorija.

Labai svarbu Zinoti bendruomenés lakescius ir jvertinti savo asmenybe. Tal padéty formuoti gerus
savitarpio santykius bendruomenés viduje. Apie savo asmenybg gali suzinoti iS Zzmoniy reakcijos.
Pasteb¢jes, kad bendruomenés nariai jo neklauso ar vengia, sveikatos edukologas turéty paklausti
patikimy draugy ar bendradarbiy, ar jie irgi tai pastebéje. Reikéty pasidométi apie galimas Siy reakciju
priezastis. 1S to, ka suzinojo apie save, sveikatos edukologas turéty pabandyti pakeisti tuos charakterio
bruozus, kurie piktina bendruomeng.

Siekdamas sukurti gerus savitarpio santykius sveikatos edukologas turi biiti pastebimas darbe. Jis
privalo itikinti Zzmones savo atlikty darby rezultatyvumu ir naudingumu. Sveikatos edukologas privalo
pagelbéti Zmonéms ir iSaiskinti jiems savo darba, privalo iSklausyti Zmones ir parodyti susiripinima ju
problemomis bei poreikiais. jis privalo biti visada pasiekiamas, kad Zmonés galéty gauti pagalba tada,
kadatik jiems prireiks.

Pradédamas darba bendruomengje sveikatos edukologas turi prisistatyti Zmonéems, lankyti jvairiy
grupiu vadovus ir atstovus, susitikti su kitais Zmonémis, kurie siekia pagerinti bendruomene. Sveikatos
edukologas turi aplankyti dvasininkus ir politinius vadovus, mokytojus, Zzemés tkio darbuotojus,
homeopatus ir kitus sveikatos darbuotojus ir socialinés riapybos darbuotojus, suZinoti apie ju darba,
paaiskinti jiems apie savo veikla, ,padiskutucti, kaip jie vis galéty bendradarbiauti, siekiant pagerinti
bendruomenés sveikata. galiausiai turi prisiminti, kad sveikatos ugdymo tikslas - padéti Zmonems
iSspresti savo problemas ju paciu pastangomis. Sveikatos edukologo pareiga - padéti bendruomenés

nariams suvokti, ka jie gali padaryti, kad padéty sau, ir juos iSmokyti igudziy, reikalingy tai daryti.
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Taigi matomas akivaizdus naudingumas tiek sveikatos prieziiros jstaigoms, tiek patiems
pacientams i$ papildomo sveikatos edukologo etato jvedimo. Siuo metu vis dar svarstoma ar reikia
skirti papildomai 1Sy iS savo biudzZety tokioms pareigoms, nors kaip rodo praktika vietose, kur buvo
jvestas toks etatas rezultatai neapvylé. Siuo metu netgi yra sveikatos edukologo specialybe [12]. Sito
mokoma visuomenés sveikatos fakulteto magistrus Lietuvos Kiino Kultiros Akademijoje, Kauno
Medicinos Universitete, Vilniaus pedagoginiame Universitete bei Siauliy Universitete. Trumpai
apibudinsime kaip nusakomas Siy studenty btisimo darbo turinys :
Visuomenés sveikatos mokymo programy planavimas, koordinavimas ir vykdymas
regioniniame ir vietiniame lygiuose;
Tarpzinybinio bendradarbiavimo koordinavimas;
Visuomenés sveikatos mokymo proceso organizavimas.
- sveikatos mokymo medZiagos ruoSimas,
- parody, konkursy organizavimas;
- kluby, mokykly steigimas;
- bendradarbiavimas su visuomenés informacijos institucijomis.
Praktinis sveikatos mokymo programu gyventoju grupése (sveiky ir ligoniy) organizavimas:
- vaiky (ikimokyklinio ir mokyklinio amziaus);
- jauny Zmonivy;
- motery;
- Vyresnio amziaus Zzmoniy;
- asmeny su rizikos veiksniais,
- serganciy létinemis ligomis (persirgusiy miokardo infarktu, insultu, sergantys
hipertonine liga, cukralige, bronchine astmair kt.);
- invalidy;
Individualiy sveikos gyvensenos programy sudarymas;

Sveikatos priezitiros tarnyby veiklos visuomenés sveikatos mokyme vertinimas,

Taigi kvalifikuoty specialisty dirbti sveikatos edukologo darba atsirasty. Palangos m. rekreaciniy
istaigy vadovai | nauja speciaybe Zitri kiek skeptiskai. NovatoriSkumas nusakomas kaip gana rizikingas
dalykas. Bijoma, kad tai nepateisins lukesCiy. Tokia reakcija galima teigti yra nepagrista. Tiesiog Siuo
metu Palangos m. rekreacinése jstaigose stengiamasi didesne savo biudzZeto dalj skirti naujo inventoriaus

isigijimui, technologinés bazés plétrai, o ne naujo etato steigimui.

29



A. Butkuté ,Suaugusiyju edukaciniai poreikiai ir jy tenkinimo problemos Palangos m. rekreacinése jstaigose:
klienty nuomonés tyrimas

2. TYRIMO METODIKA

2.1. Apklausarastu kaip nuomonés tyrimo metodas

Tyrime, kaip pagrindinis instrumentarijus, buvo naudota apklausa ragtu. Siuo metodu stengtasi
iSnagrinéti Palangos m. rekreaciniy jstaigy klienty nuomoné. Buvo sudarytas klausimynas (Zr.7 Priedas).
Anketos yra labai patogus ir pakankamai placia naudojamas duomeny rinkimo budas. Butent toks
metodas gali suteikti daug originalios informacijos.

Siuo atveju apklausa radtu pasirodé esanti pati efektyviausia. Kiekybinis metodas leido labiau
jvertinti esama padéti Palangos m. rekreacinése istaigose, ju vykdoma edukacine veikla. Zmoniy
nuomong aiskiai atskleide ir galimas perspektyvas Sioje srityje bei galimus tobulinimo variantus.

Apart Sio metodo tyrime remtasi ir kitais biidais padéjusiais iSryskinti esama problema. Buvo
atlikta informacijos paieSka internete bei bibliotekose (literataros Saltiniy paieSka, atrankair analizé).

Taip pat teko stebéti vykdomas veiklas (edukaciniu aspektu) Palangos m. rekreacinése jstaigose.
Tyrima labiau atskleisti padéjo gauta informacija asmeniniy pokalbiu déka su kai kuriy jstaigy vadovais

bei administracijos darbuotojais.

2.2. Klausimyno rekreaciniy jstaigy pacientams pagrindimas

Klausimynas sudarytas taip, kad buty aiskiai iSskirti diagnostiniai blokai. PriesS tai nurodyta, kad
anketa yra anoniming, galimos imties parametrai, naudojimos instrukcijabei demografinis blokas.
Klausimynas Palangos m. rekreaciniy istaigy pacientams sudarytas iS uzdaro tipo klausimy.
Anketoje pateikti keli atviro tipo klausimai. Jie yra klausimyno gale, kur pacientai gali iSreiksti savo
refleksijas apie lankomos rekreacinés istaigos edukacinés veiklos privalumus ir trikumus bei pateikti
savo pasialymus.
Tyrimas apémé tokius diagnostinius blokus, kaip:
1. Edukaciniy veikly lankomumo Kriterijus atitinkamoje Palangos m. rekreacingje jstaigoje.
2. Dabartinés Svietiamosios veiklos bei jos biklés jvertinimas Palangos m. rekreacinése jstaigose.
3. Pateiktas aktualiy Svieciamosios veiklos formy (paskaity, kursy, mokomuju filmy) saraSas

leidZia atskirti pagrindinius pacienty edukacinius interesus Palangos m. rekreacinése jstaigose.

Kiekvienas klausmyno diagnostiniy bloky pasirinktas pagristai. Jie leido gauti reikiamus

atsakymus i i8keltus uzdavinius.
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2.3. Tyrimo imties char akteristika

IS viso buvo iddalinta 300 ankety Palangos m. rekreaciniy jstaigu pacientams. 1S juy sugriZzo 256
anketos. Sugrizusiy ankety uZpildyta nepilnai buvo 26. Taigi klausimyno griztamumas yra 85,33 %. Tai
gali buti jvertinta kaip geras griztamumo rodiklis. Sugrizusiy ankety uzpildymo kokybé (kuomet
uzZpildyta pilnai anketa) buvo 89,84 %. IS to galima suprasti, kad Zmonés sociainius- edukacinius
veiklos aspektus yra linkg vertinti individualiai per savo asmening prizme. Pastebéta, kad nenora
dalyvauti apklausoje lemiair Zzmoniy sveikatos buklé¢, bei suinteresuotumo stoka ( nuomoné: , kol as ¢ia
busiu niekas nepasikeis*).

Respondentai pasirinkti suauge Zmonés. Amziaus limitas nuo 18m. Taigi Siuo atveju i tiksling imti
nejtrauktos tokios pacienty kategorijos kaip moksleiviai, kadikiai, protidkai nejgaliis Zmoneés. Si atranka
buvo vykdyta tuo tikslu, kad suaugusi€ji jau turi savo susiformavusi poziiri i gyvenimiskus dalykus,
aiskial supranta, kasjiems svarbiausia.

Sveikuoliy mokykla—
Jarininkai— 16.02%)
Vyturys — @
Palangos reab::giﬁiijrcl)s_ 12.11%
o oo 1
Pusynas—
Zvoriiné— 10.94%
Palangos Linas—| @l

I I I I
0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0%

Procentai

2.3.1. pav. Respondenty pasiskirstymas pagal Palangos m. rekreacines jstaigas

Respondentai ( 2.3.1. pav.) paimti pagal tas atrinktas rekreacines istaigas, kuriy veiklas tiek
edukaciniu, tiek medicininiu aspektu apraséme 1.2.1. skyriuje. Daugiausia ju apklausta ,, Palangos lino*
istaigoje (16,8 proc.). Maziausiai atsakiusiyjy i anketas buvo ,,PuSyno” poilsio ir reabilitacijos centre
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(2r.3 Priedas). Siuos rodiklius galima paaidkinti gana paprastai, kad viska lémé tuometinis rekreacings
istaigos uzimtumo rodiklis. Tuo metu maZiausiai Zmoniy lankési ,, PuSyne* ,0 , Palangos lino* viesbutis-
sanatorija klienty trakumu nesiskundé. Nors i8S tikryju apklausta nemazai kiekvienoje jstaigoje buvusiuy
Zmoniy. Néra tokios tendencijos, kad kitu metu rezultatai bus tie patys. UZimtumo kriterijus kinta

nuolatos. Taigi ir lankomumo bei atsakiusiyju Zzmoniy skaic¢ius kisty adekvaciai.
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Apsilankymo tikslas

2.3.2. pav. Respondenty pasiskirstymas pagal apsilankymo tiksla

2.3.2. pav. atspindi respondenty pasiskirstymo paga apsilankymo tiksla faktoriy. Vis tik ne
Sezono metu zmongés tokiose istaigose dazniausiai lankosi ligos atveju ir tik labai nedaug apie 12 proc.
atvyke pailséti. Daugiausia iS ju (net 23 respondentai) buvo iS ,, Sveikuoliy mokyklos® (zr.3 Priedas).
Taip pat galima teigti, kad pozitris i edukacinius aspektus toje istaigoje zmongés vertino kiek kitaip. Ne
ligos faktoriy lemiantis apsilankymo tikslas, rodé didesni zmoniy pasitenkinima vykdomu tyrimu bei
didesnj susidoméjima ir kooperatyvuma tyrimo organizatoriy atzvilgiu.

Respondenty pasiskirstyma pagal lyti puikiai atspindi 2.3.3. pav. Aiskiai matyti, kad vyrauja
tendencija moterims lankytis tokiose jstaigose tenka daugiau nel vyrams. Grei¢iausiai tai susije su tuo,
kad moterys serga daZzniau ir poilsio joms reikia labiau nel vyrams. Tai gali apspresti Sis rodiklis, kad
motery Vvis tik rekreacinéje istaigoje lankési vos ne dvigubai daugiau nei vyry. Taip pat tenka pastebéti,
kad visose Palangos m. rekreacinése istaigose dalyvavusiy tiriamyjy imtyje visur daugiau buvo
apklausta moterys. Panasu, kad tokiuose tyrimuose jos labiau linkusios reik&ti savo nuomone bei jautriau
reaguoja i galimus pokycius bei nora dalyvauti visuomeninégje veikloje. Vyrai Siuo atveju parodée

ganéting pasyvuma ir nenora dalyvauti apklausoje.
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2.3.3. pav. Respondenty pasiskirstymas pagal lyti

IS tiriamyju amZiaus grupiu (Zr. 2.3.4. pav.) aiskiai matyti, kad vyrauja amZiaus grupé nuo 41 iki

60 mety. 1S 256 respondenty i Sia grupg pateko 128 tiriamigji (t.y. net 50 proc.). Galima vél gi iskelti

priclaida, kad batent tokio amZiaus Zmonés labiausiai linke sirgti. Zinoma labai suprantama tokia

tendencija, kad jauniausia Zzmoniy grupé nuo 18 iki 25 mety uzémé maziausia tiriamyjy dali. Nataralu,

kad jauniems zmonéms ligos ne tiek aktualios. Taip pat tenka pabrézti, kad gana nedidelg dali uzéme ir

pati vyriausia zmoniy amziaus grupé. Taciau taip Siuo atvegju nutiko ne todél, kad Sio amziaus

respondenty biity mazesnis lankomumas Palangos m. rekreacinése istaigose, bet batent Sios amziaus

grupés tiriamigji labiausiai buvo abejingi dalyvaujant apklausoje. Tai jiems pasirodé paprastiausiai ne

taip aktualu, kiek ju paties sveikatos gerinimas bei materialinés rekreacinés istaigos bazés plétros

klausimai. Taip pat daugiausia 61 ir daugiau mety amziaus grupés respondenty pasirodo buvo KMU

Psichofiziologijos ir reabilitacijos institute (12 respondenty). Toki amZiaus pasiskirstyma tarp

rekreaciniy jstaigu lemé tai, kad § istaiga priima daugiausia Sirdies ligomis sergan¢iuosi us pacientus, 0

tuo batent pasizymi vyresnio amziaus Zmorgs.
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AmzZiaus grupés
M 18-25m.
& 26-40m.
[ 41-60m.

61m. ir
m daugiau

2.3.4. pav. Respondenty pasiskirstymas pagal amZiaus grupes

Imant respondenty pasiskirstyma pagal amziy (zr. 2.3.5. pav.), nurodant atskirai kiekvienus metus
daugiausia buvo 40m.(11 respondenty). Taciau ir CiaaiSkiai matyti jau apraSytos amziaus grupes nuo 41
iki 60 mety didesnistiriamyju skaicius.
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2.3.5. pav. Respondenty pasiskirstymas pagal amziy
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Gyvenamoji vieta

2.3.6. pav. Respondenty pasiskirstymas pagal gyvenamaja vieta

2.3.6. pav. nurodomas respondenty gyvenamosios vietos demografinis rodiklis. Cia i&y3kéja
tendencija, kad vis tik mieste gyvenantys zmonés dazniau lankosi Palangos m. rekreacinése istaigose
(beveik 60 proc.). Siuolaikinis gyvenimo tempas vercia miesto Zmones labiau persitempti nei miestelyje
ar kaimo vietovéje gyvenancius Zmones. Atrodyty, kad kaime gyvenantys Zmongés dirba didesn; fizinj
krivi reikalaujanti darba, taCiau miestiecial labiau linke saugoti savo sveikata ir batent jiems
reikalingesnis ne tiek fizines, kiek protines galias atstatantis poilsis. Daugiausia kaimo vietovéje
gyvenanciy Zmoniy lankési ,, Palangos line" (2r.3 Priedas), maziausiai ,, Sveikuoliy mokykloje* (viso tik 1
respondentas). Taip pat skirstant vyrus ir moteris pagal gyvenamaja vieta vyrauja ta pati tendencija
(daugiausia gyvena mieste, maZiau- miestelyje, maZiausiai- kaime). Tatiau miestelyje gyvenanciy vyru
buvo 9 proc., t.y. 0,4 proc. maziau nei kaime gyvenusiy motery (viso 9,4 proc.)

Pagal iSsilavinimo charakteristika (Zr. 2.3.7. pav.), nustatytos statistings tiriamyjy iSsilavinimo
tendencijos atrodo gana patraukliai. Daugiausia net 29,3 proc. sudaré aukstaji iSsilavinima turintys
tiriamigji. Sis pozymis leidZia daryti prielaida, kad iSsilavinimas dabartiniame gyvenime labai lemia
Zmoniy jsitvirtinima darbo rinkoje. Taciau ar batent aukstojo iSsilavinimo kriterijus lemiatai, kad dél to

Zzmonés serga dazniau ir dél to lankosi Palangos rekreacingje istaigoje? Taip teigti buty paprasciausiai
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neadekvatu, nes akivaizdu, kad tiek aukstesnjji, tiek vidurin iSsilavinima turintys respondentai savo

skai¢iumi neatsilieka nuo minétosi os kategorijos Zmoniuy.

Daugiausia aukstaji iSsilavinima turintys Zmoneés lankési |, Jarininky” reabilitacijos centre bei

viesbutyje- sanatorijoje ,,Palangos linas‘( po 13 tiriamuju), auk&tesniji iSsilavinima daugiausia turéjo

»Jarininky“ reabilitacijos centras (16 respondenty).

Taip pat patraukli statistika iSsilavinimo aspektu tenka motery grupei. Jos imant auk$taji bel

aukstesniji iSsilavinima gerokai lenké vyrus (zr. 3 lentelg).

Respondenty pasi skirstymas pagal Iyti ir iSsilavinima

|Ssilavinimas
Nevaigtas | iy pinis | SPEC | A kgesysis | Auktasis
vidurinis vidurinis
Vyras 0,4% 9.8% 9.8% 8.6% 9.4%
Moteris 0,8% 13.7% 10.2% 17.6% 19.9%
Aukstasis — 29.3%
AukStesnysis — 26.17%
®
E
-% Spec.vidurinis — 19.92%
%
)2
Vidurinis — 23.44%
Ne_balg_te}s_%ﬂ
vidurinis
0.0% S.EI)% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%
Procentai

2.3.7. pav. Respondenty pasiskirstymas pagal issilavinima

3 Lentelé
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2.3.8. pav. Respondenty pasiskirstymas pagal socialine padéti

Panadu, kad daugiausia Palangos m. rekreacinése istaigose lankosi dirbantys Zmoneés. Siy
respondenty yra net 54,69 proc. Maziausiaja dali sudaro studentai ir kita (paprastiausiai jrase
invalidumas) respondentai. Kyla ta pati tendencija, kad didZiausia dali tiriamyju sudaro darbingo
amziaus zmonés. Taip pat daug didesng dali pensininky sudaré moterys, o dirbanciyju kategorijoje-
vyrai. Kaip jau mingjome daugiausia respondenty buvo i§ miesto, taciau daugiausiatarp ju (99 Zmonés)
— dirbantys. Taigi matyti, kad didesnés isidarbinimo galimybés vis tik yra mieste. Daugiausia i$
tiriamyju kaime pasirodé gyvenantys pensininkai, tuo tarpu nei vieno apklausoje dalyvavusiy studenty
nebuvo i§ kaimo(Zr.3 Priedas). O ilsetis atvaZiuoti | Palangos m. rekreacing istaiga labiausiai linke
dirbantys zmonés (iS 31 respondento net 27 buvo dirbantieji).

Pagal apsilankymo skaic¢iuy (Zr. 2.3.9. pav.) daugiausia pirma karta taip pat buvo dirbanciuju
Zmoniy. Tuo tarpu net SeSis kartus nurode savo apsilankymy skaiciy, buvo visi pensininkai. Studentai

Siuo atveju nurodé buve tik viena ar du kartus
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2.3.9. pav. Respondenty pasiskirstymas pagal apsilankymo skaiciuy Palangos m. rekreacinése jstaigose

Akivaizdu, kad daugiausia respondenty Palangos m. rekreacingje jstaigoje lankési pirma karta
(net 148 respondentai). Panadu, kad daugiausia karty tokioje jstaigoje buvo maZiausia dali sudarantys
tiriamigji (viso 3 zmonés). Taigi rekreacinei istaigai pravartu palikti gera isptdi zmogui apsilankiusiam
pirma karta, kad Zmoniy griZztamumo rodiklis baity didesnis nei yra Siuo metu (antra karta griZzo mazdaug
tik pusé klienty).

Pravartu imtyje iSskirti respondenty pasiskirstyma pagal susirgimus (2.3.10. pav.). IS ¢ia matome,
kad daugiausia ju skundési Sirdies ligomis, nervy sistemos ligomis, stuburo trauma, insultu, cukriniu
diabetu. Si reitingo lentele véliau pravers nagringjant galimo paskaity, mokomujy filmy ir kity
edukaciniy veikly respondenty lankomuma.
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2.3.10. pav. Respondenty pasiskirstymas pagal susirgima

Demografinio bloko apibaidinimas is gauty tyrimo rezultaty pakankamai iSsamiai apibidina pacia

atitinkamus tyrimo rezultatus.

imties charakteristika. Toliau méginsime iSsiaiskinti

kiek paties imties charakteristika itakoja
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3. TYRIMO REZULTATAI

3.1. Palangos m. rekreaciniy jstaigy edukaciniy veikly vertinimo rezultatai

3.1.1. Pacienty Svie¢iamyjy veikly lankymas Palangos m. rekreacinése jstaigose

Anketoje vienas iS diagnostiniy bloky buvo edukaciniy veikly lankomumo iSsiaiskinimas
atitinkamoje Palangos m. rekreacinéje istaigoje. Zmoniy klausta, ar jiems teko per savo apsilankymo
laikotarpi pabati, sudalyvauti atitinkamoje edukacinéje veikloje (paskaitose, mokomuosiuose filmuose,
bibliotekoje, Sventiniuose renginiuose, koncertuose ir pan.).

Atsakymai buvo gana nevienareik8miski, kadangi kiekvienoje Palangos m. rekreacinéje jstaigoje
edukaciné veikla vykdoma skirtingai, t.y. kas vykdoma vienoje jstaigoje nebitinai bus kitoje.

Trumpa apibuadinsime rezultatus atspindincius kiekvienos edukacinés veiklos lankomumo
kriteriju, prijungdami demografinj bloka. 15skirsime, kaip lankomumas skiriasi kiekvienoje Palangos m.
rekreacingje jstaigoje. Taip pat pateiksime lankomumo sasajas su tam tikra amziaus grupe, issilavinimu
ir socialine padétimi.
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Ar teko lankytis paskaitose? Ar teko lankytis mokomujy filmy seansuose?

3.1.1. pav. Respondenty lankomumo paskaitose ir mokomuosiuose filmuose procentinis

pasi skirstymas
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Panadu, kad bendras respondenty lankomumas paskaitose bei mokomuosiuose filmuose néra
didelis. Tegiau tai susije ne su tuo, kad tokia edukaciné veikla Zmoniuy nedominty, bet taip yradél to, kad
paprastiausiai daugumoje Palangos m. rekreaciniy jstaigy vykdomas tik san. Svietimas, t.y. patys
gydytojai atlieka sveikatos edukologo vaidmenj ir teikia visa informacija atskirai kiekvienam
zmogui konsultacijos pavidalu. Kalbant apie mokomuosius filmus galima teigti, kad labai maza dalis
Palangos m. rekreaciniy jstaigu turi reikalinga jranga rodyti mokomuosius filmus didesnei auditorijai,
nors poreikis juos zitréti manytume biity gana nemazas.

Nurodant atskiras Palangos m. rekreacines istaigas tenka pabrézti, kad batent KMU
Psichofiziologijos ir reabilitacijos institute vyko didziausias paskaity lankomumas - net 12,8 proc. visy
lankiusiujy respondenty (Zr.4 Priedas). Nedaug atsiliekair Sveikatos mokyklos tiriamyju grupé net 10,7
proc. Visai paskaity nelanké (o gal tuo metu ju ir nebuvo) ,,Pusyno® ir , Jarininky* respondentai. Tuo
tarpu mokomuosiuose filmuose dalyvavo taip pat KMU Psichofiziologijos ir reabilitacijos instituto(6,1
proc.) bei Sveikatos mokyklos (10,4 proc.) respondentai. Kity jstaigu tiriamigji tokios progos neturéjo.
Pagal amziaus grupes nurodyta, kad daugiausia paskaitas bei mokomuosius filmus lanké tie zmongés,
kuriems yra nuo 41 iki 60mety. Mokomuyju filmy seansais maZiausia susidoméjima parodé vyriausios
amZziaus grupes respondentai (nuo 61m.). Pagal gyvenamaja vieta labiausiai paskaitas bei mokomuosius
filmus lanké miesto Zmonés, nors ir kartu didZiausias nesidoméjimo procentas teko bitent jiems. Tik
miesteliuose gyvenantys respondentai nei vienas nenurodé¢, kad paskaitos ju nedomina. Auk$taji ir
aukstesniji iSsilavinima turintys respondentai taip pat parodé aukXiausia paskaity ( po 11,1 proc.) ir
mokomuju filmu (5,2 proc. ir 6,1 proc.) lankymo procenta. MaZiausia susidoméjima mokomaisiais
filmais iSreiské spec. vidurinj iSsilavinima turintys respondentai (1,7 proc.). Pagal socialinés padéties
kriteriju didZiausia susidoméjima paskaitomis ir mokomaisiais filmais iSreiské dirbantigji (23,1 proc. ir
13,9 proc.).

Reikia pabreézti, kad toks respondenty lankomumo procentinis pasiskirstymas parodo
tikslinguma skaityti paskaitas ir rodyti mokomuosius filmus tam tikrai auditorijai (turint omeny
tiksling amZiaus kategorija bei iSsilavinima). Be to, tikétina, kad tose Palangos rekreacinese jstaigose,
kur vyko paskaitos ir buvo rodomi mokomiegji filmai respondenty pasitenkinimas vykdoma edukacine
veikla buvo didesnis.
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3.1.2. pav. Respondenty lankomumo koncertuose ir spektakliuose procentinis pasiskirstymas

Remiantis lankomumo statistika pagal atskiras Palangos m. rekreacines jstaigas (Zr. 4 Priedas)
daugiausia koncerty lankiusiyjuy buty Sveikatos mokykloje (8,2 proc.) bei ,,Palangos lino* ir Palangos
reabilitacinéje ligoningje (po 3 proc.). Visiskai koncerty neorganizavo ir ju nelanké ,, Jarininky"
respondentai, tuo tarpu maZiausia susidoméjima parode KMU Psichofiziologijos ir reabilitacijos
ingtituto tiriamigji. Deja, spektakliai tebuvo organizuoti Palangos reabilitacingje ligoninéje, todel ir
gaunamas toks maZzas spektakliy lankomumo procentas. Pagal amZiaus grupes koncertine veikla
susidoméjima labiausiai parodé 41-60m. respondentai (10,3 proc.), nors nuo jy nedaug atsiliko ir 25-
40m. amZiaus grupés tiriamigji (9,4 proc.).Ta pati tendencija islieka ir spektakliy lankymo atzvilgiu.
Labiausiai koncertais domé¢josi miesto zmonés (13,7 proc.) bei aukstaji iSsilavinima turintys
respondentai (8,6 proc.). Taip pat koncertais bei spektakliais daugiausia doméjosi dirbantigji (15,5 proc.
ir 1,7 proc.), 0 maziausia doméjimasi parodé pensininkai (2,6 proc. ir 3,9 proc.). Spektakliuose Siuo
atveju dalyvavo vienodai tiek iS miesto, tiek iS miestelio respondenty bei auk&taji iSsilavinima turintys
tiriamigji. Nesidoméjima spektakliais didZiausiu procentu pasizyméjo aukstesnjji bei spec. viduring
iSsilavinima turintys respondentai.

Kadangi Palangoje labai ryskus sezoniskumas, puikiai galima nuspéti, kad koncerty ir
spektakliy pasiiila paciame mieste, o tuo labiau padiose Palangos m. rekreacinése jstaigose yra
labai nedidelé( 1-2 koncertai i ménesj). Nors akivaizdu, kad lankyti koncertus ir spektaklius norinéiy
buty (labai nedidelis procentas respondenty tokioje edukacinéje veikloje nedalyvauty, nes tai ju
nedomina). Tokia statistika tik rodo, kad Palangos m. rekreaciniy istaigy vadovai turéty atkreipti demesj
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1 galimus tokios veiklos organizavimo klausimus. Tenka pabrézti, kad spektakliams teko pats maZiausias

lankymo procentas (tik 1,73 proc.).
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Ar teko lankytis parody ekspozicijose? Ar teko lankytis Sventiniuose renginiuose?
3.1.3. pav. Respondenty lankomumo parody ekspozicijose ir Sventiniuose renginiuose procentinis

pasi skirstymas

Siuo atveju procentai iSsideste praktidkai vienodai. Tiek parody ekspozicijy, tiek Sventiniy
renginiy vyko nedaug ir lankomumas Siy edukaciniy veikly buvo tik apie 11 proc.

Pagal Palangos m. rekreaciniy istaigy pasiskirstyma Sventiniy renginiy organizavime bel
parody ekspozicijuy rengimu labiausiai pasizyméjo Sveikatos mokykla (10,9 proc. ir 10,4 proc.).
Siuo atveju Sventiniuose renginiuose bei parody ekspozicijose daugiausia dalyvavo 26-40m.
amziaus grupés Zmoniy (7 proc. ir 6,5 proc.). I18kyla ta pati tendencija, kad miesto Zmonéems labiau
priimtinesnés tokios pramogos. Taciau Sikart Sventiniuose renginiuose bei parodu ekspozicijose
daugiau dalyvavo aukstesniji iSsilavinima turintys respondentai (4,8 proc.), nors nedaug atsiliko ir
auk$taji iSsilavinima turintys Zmonés (3,9 proc.). Dirbanciyjy ir pensininky pozitriai i Sventinius
renginius bei parody ekspozicijas liekatie patys.

Gana aiskia suprantamas toks respondenty lankomumo pasiskirstymas Palangos m.
rekreacinése jstaigose. Pastoviai atliekant atitinkamus tyrimus, tikslinga organizuoti panaSius
renginius, kuomet uzimtumo procentiniame pasiskirstyme vyrauja 26-40m. amziaus grupeés

respondentai.




A. Butkuté ,Suaugusiyju edukaciniai poreikiai ir jy tenkinimo problemos Palangos m. rekreacinése jstaigose:
klienty nuomonés tyrimas

80.0%— 76.29%) 80.0%—
71.3%
60.0%— 60.0%—
40.0%— 40.0%—
20.0%— 20.0%
0,
9.48%) 11.21%) 10.43% 12.61%
5.65%
3.02%
0.0% T T T T 0.0% | T T T

Teko lankytis Nesilankiau Nesilankiau, Nesilankiau, Teko lankytis Nesilankiau Nesilankiau, Nesilankia_u,

nes nes neturéjau nes nes netur_i_éjau

nedomina informacijos nedomina informacijos

Ar teko lankytis bibliotekoje? Ar teko lankyti Sokiy vakarus?

3.1.4. pav. Respondenty lankomumo bibliotekoje ir Sokiy vakaruose procentinis pasi skirstymas

Palangos m. rekreaciniy istaigy atzvilgiu (2r. 4 Priedas) bibliotekas turi tik KMU
Psichofiziologijos ir reabilitacijos ingtitutas ir ,Baltijos* reabilitacinis centras ,Vyturys‘. Todél ir
lankomumas pasizymi tik tose jstaigose. Nors i$ tikryju didesnis procentas Siy istaigu respondenty
bibliotekoje nebuvo apsilanke. Tuo tarpu rengiamuosiuose Sokiy vakaruose dalyvavo , Palangos lino” ir
Sveikatos mokyklos respondentai(po 4,8 proc.). Labiausiai biblioteka doméjosi 41-60m. amZiaus
Zzmonés (6 proc.), o rengiamuose Sokiuose dalyvavo vienodai respondenty ir 41-60m. grupés tiriamigji ir
25-40m. apklausti Zmonés (po 4,3 proc.). Reikty pazyméti, kad Sokiy vakaruose taip pat isijungé ir
jauniausioji 18-25m. amziaus zmoniy grupé (1,7 proc.). Taip pat nors ir motery Palangos m.
rekreacinése jstaigose apsilanké zymiai daugiau negu vyry (zr. 2.3. pav.), Sokiy organizavimu labiau
susidoméjima parodé batent vyriskoji respondenty pusé¢ (motery buvo tik 3,9 proc., o vyry 6,5 proc.
apklaustyju).Pakankamai dideli procenta pensininky nedomino bibliotekos paslaugos (2,2 proc.) bei
Sokiy vakarai (3,5 proc.). Taip pat biblioteka bei Sokiy vakarus labiau kaip ir kitose edukacinése
veiklose linkg lankyti miestieciai (6,5 proc. ir 7 proc.). Nors tas kriterijus néra labai objektyvus, kadangi
jieir sudaré didele dali apklaustyju (Zr. 2.1.6. pav.). Pagal iSsilavinima tendencingai labiausiai doméjosi
auk$taji iSsilavinima turintys respondentai (4,7 proc.).Ta pati gaima pasakyti a apie Sokiu
organizavima: auk$taji iSsilavinima turintys respondentai lanké labiau (3,9 proc.), nors nedideliu
skirtumu atsiliko ir vidurinj iSsilavinima turintys Zmoneés (3 proc.). Tuo tarpu spec. vidurinj iSsilavinima

turintigji pasisaké uz nesidomejima biblioteka (1,3 proc.). Dirbanc¢iyju susidoméjimas bibliotekair Sokiy
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vakarais vél buvo didzZiausias, o pensininkai susidomeéjima Siomis edukacinemis veiklomis kaip ir reiské
santariau.

Siame 3.1.4. pav. matome ta patia tendencija. Nelankomumo procentas vir§ja 70 proc.
atsakiusiyjy. Taciau vél kyla ta pati problema: ne kiekviena Palangos m. rekreaciné jstaiga gali
leisti sau skirti atskiras patalpas bibliotekai, tuo paciu reikty sukaupti literatiir os bagaza, surasti
iS savo biudZeto 1é3y bibliotekininko etatui ir pan. Tas pats liesty ir Sokiy vakary organizavima :
reikia ne tik patalpy, reikia muzikos, aparatiiros, reikia Zmogaus, kuris rapintys vakaro vedimu
ir pan. Tokios priezastys buvo jvardytos kai kuriy istaigy vadovy. Taciau reikia pabrézti, kad cia
respondentai nurodé viena iS maziausiy nesidomeéjima Siomis veiklomis procenta. Tuo labiau, kad tokia
veikla vykdancios jstaigos sulauké palankiy atsiliepimy iS paciu klienty. Kas Siuo atveju yra labai
svarbu, norint, kad Zzmonés vél griZty dar karta.

Svarbu paZzymeéti, kad vis tik tarp atsakiusiyju yra Sioks toks nuokrypis. 13 visy 256 tiriamujy nuo
22 iki 26 ankety nebuvo pilnai uzpildyta. Priezastys gali bati ivairios, bet reikia atsizvelgti, kad
kiekvienas Zmogus vertina viska subjektyviai.

3.1.2. Palangos m. rekreaciniy jstaigy vykdomy edukaciniy veikly vertinimas

Nagrinéjant tolimesnius diagnostinius blokus, kitu punktu jvardytas Palangos m. rekreaciniy
istaigy jau Siuo metu vykdomy edukaciniy veikly vertinimas iS paciy respondenty. Reikia pabrézti, kad
butent ¢ia aiskiai atsiskleidzia tai, kas jau Siuo metu vykdoma edukacine prasme, o ko dar reikty. Tokia
nuomong galime pagristi tuo, kad jeigu nors kokioje srityje buvo vykdoma veikla (skaitomos paskaitos,
vyko koncertasir pan.), viskas buvo vertinamateigiamai. Vadinasi, zmonésyra linke palankiai priimti
bet kokia iniciatyva iS Palangos m rekreaciniy jstaigy.

Siame skyriuje taip pat nagrinésime tuos edukacinius aspektus, prijungdami demografinio bloko
bei edukaciniy veikly lankomumo charakteristikas.

Pirmiausia aptarsime paskaity skaitymo Palangos m. rekreacinése jstaigose informacijos

pateikimo, paskaituy kokybés, jvairoves, skaitymo daZznumo  respondenty  vertinima.
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3.1.5. pav. Edukaciniy veikly vertinimo reitingas
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Pagal pateikta 3.1.5. pav. aiskiai matyti edukaciniy veikly Palangos m. rekreacinése istaigose
vertinimo reitinga. Labiausiai kaip ir mingjome tiriamigji buvo patenkinti televizijos prieinamumu bei
spaudos jvairove. Siy edukaciniy veikly reitingas ypaé aukdtas. Visy kity edukaciniy veikly reitingai
néra vertinami palankiai, bet tai , kaip ir minéjome, susij¢ su tuo faktu, kad ne kiekvienoje istaigoje
atitinkama veikla buvo vykdoma ( istaigose, kur tam tikros Svieciamosios veiklos nebuvo vykdomos,
vertinimas buvo tik neigiamas). Ta¢iau turime pabr ézti, kad tose Palangos m. rekreacinése jstaigose,
kur Zmonéms teko apsilankyti: ar tai koncertuose, ar tai paskaitose, vertinama tik palankiai.
Vadinas kiekviena Palangos m. rekreaciniy istaigu edukacinés veiklos iniciatyva respondenty buvo
sutikta labai pozityviai. Taip pat Sios iniciatyvos Zmones tikéjosi daugiau nei yra Siuo metu vykdoma.

Toliau panagrinésime Siy edukaciniy veikly vertinima detaliau. Méginta paaiskinti, kodeél

butent taip pasiskirsté respondenty nuomong.
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3.1.6. pav. Respondenty nuomonés pasiskirstymas pagal informacijos pateikima apie skaitomas
paskaitas

Siame paveiksle aidkiai atsiskleidZia respondenty poZidris | skaitomy paskaity informacijos
pateikima. DidZiausias procentas (47,5 proc.) nurodytas, kad praktiSkai informacijos respondentai gauna
labai maZzai arba iSvis negauna, nors po 18,3 proc. tiriamyjuy nurodé, kad informacijos pateikimas yra
.Laba geras* arba, Ko gero geras‘(zr. 5 Priedas). Labiausiai teigiamy atsiliepimy buvo pateikta iS
KMU Psichofiziologijos ir reabilitacijos instituto (4,6 proc.) ir Sveikatos mokyklos (8,8 proc.)
respondenty . Blogiausiai buvo jvertinta,, Jarininky* (13,3 proc.) ir Palangos reabilitacijos ligoninés (8,8

proc.) informacijos pateikimas apie paskaitas . Pagal amziaus grupes respondentai geriausiai atsiliepé
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apie vykstan¢iy paskaity informacijos pateikima 25-40m. ir 41-60m. (po 7,5 proc.). Respondenty
pasiskirstymo pagal iSsilavinimo charakteristika labiausiai patenkinti buvo aukstesniji iSsilavinima
turintys (6,3 proc.). Tuo tarpu aukstaji iSsilavinima turintigji labiausiai linke vertinti neigiamai (13,8
proc.). Kadangi dauguma respondenty buvo dirbantigji- tai ju nuomoné pasiskirsté gana netolygiai. 26,7
proc. Sios kategorijos respondenty vertino informacijos pateikima ,Labai blogai“, nors ,,Ko gero
blogai“ buvo tik 2,9 proc. Tuo tarpu tokiy svyravimy tarp teigiamy vertinimo rezultaty nebuvo (,, Labai
gerai“- atsaké 13,3 proc., o0 ,Ko gero gerai“- 8,8 proc.). Pensinio amZiaus Zmonés Siuo atveju vertino
labiau neigiamai informacijos pateikima apie vykstancias paskaitas.

Reikia pabreézti kad, toks neigiamas vertinimas Siuo atveju yra dél to, kad ne visose
Palangos m. rekreacinése jstaigose paskaitos skaitomos, o kaip minéjome ankstesniame
skyriuje vykdomastik san. Svietimas.
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3.1.7. pav. Respondenty nuomonés pasiskirstymas pagal skaitomy paskaity kokybe

Skaitomy paskaity kokybé vertinama geriau nei informacijos pateikimas, nors vél Siuo atveju
vyrauja neigiamas vertinimas. Kylata pati tendencija, kad geriausiai buvo jvertintos Sveikatos mokyklos
(9,7 proc.) ir KMU Psichofiziologijosir reabilitacijos instituto paskaitos (5,3 proc.). Matyti ir tai, kad vis
tik skaitomy paskaity kokybé vertinama geriau tose istaigose nei informacijos pateikimas apie pacias
paskaitas (zr. 5 Priedas). Amziaus kategorijose labiausiai iSsiskyré 41-60m. respondenty nuomoné. Jie
daugiausiai lanké tas paskaitas, todél ju nuomoné Siuo atveju buvo jvairi (,Labai blogai“ jvertino 29,6

proc. tiriamujy, o ,Labal gerai“- net 11,2 proc.). Miesto Zzmoniy irgi galima sakyti buvo labai geras
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vertinimas paskaity kokybés atzvilgiu (16 proc.). Pagal iSsilavinimo cenza paskaity skaitymo kokybe
labai gerai jvertino auk$taji ir aukStesnjji iSsilavinima turintys respondentai, nors tarp auk$taji
iSsilavinima turinéiy tiriamyju neigiamy atsiliepimy buvo daugiau ( net 15 proc. jvertino , Labai
blogai“). Studentai taip pat paskaitas vertino neigiamu aspektu. Taciau Siuo atveju paminésime tai, kad
daugiausia studenty lankés tose Palangos m. rekreacinése jstaigose, kur buvo vykdomas tik san.

Svietimas.
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15.61%
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blogai blogai gerai
Paskaity jvairové

3.1.8. pav. Respondenty nuomonés pasiskirstymas pagal skaitomy paskaity jvairove

Bendru atveju matoma, kad paskaity jvairové Palangos m. rekreacinése jstaigose vertinama isties
labai blogai. Taciau tiems, kurie lankési paskaitose vertino labai palankiai (18,2 proc. nurodé , Labai
gera“ ,0 15,6 proc. -,Ko gero gerai“ ir tik 2 proc. respondenty atsiliepé ,Labai blogai“). Taigi kyla
iSvada, kad paskaity jvairové tenkino tiriamuosius ir tos Palangos rekreacinés istaigos, kuriose buvo
skaitomos paskaitos, parinko gera paskaity tematika. Taciau neigiamas vertinimas prisideda ir nuo
sekancio veiksnio skaitomy paskaity daznumo.
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3.1.9. pav. Respondenty nuomonés pasiskirstymas pagal skaitomy paskaity daznuma

Pastebétina, kad ir Siuo atveju vyrauja ,Laba blogas‘ jvertinimas. Tafiau iSskiriant tik
lankiusiuosius paskaitas vyrauja pagrinde palankus respondenty atsiliepimas ( ,,Labai gerai“ nurodé 16,8
proc., ,Ko gero gerai“- 16,2 proc., ,Ko gero bloga“- 5,1 proc., ,Labai blogai“- 4,1 proc.). Tciau
matoma, kad negatyvus atsiliepimas kiek padidéjo palyginus su paskaity ivairovés vertinimu. ,, Pusyno*
ir ,Jarininky* reabilitaciniy centry respondentai jvertino vienareikSmiskai tik ,Laba bloga“(zr. 5
Priedas). Tal paaiskintina tuo, kad atskirai paskaitos tose istaigose néra ruoSiamos ir skaitomos. Tuo
tarpu tokio atsakymo visiskai nenurodé KMU Psichofiziologijos ir reabilitacijos instituto bei Sveikatos
mokyklos respondentai. Tikétina, kad batent pastaryjy jstaigy klienty teigiamas vertinimas
paskaity atzvilgiu leidzia daryti prielaida, kad ju paruostos paskaity programos atitinka ju
vykdomos veiklos aspektusir tenkina paciy respondenty edukacinius poreikius.
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3.1.10. pav. Respondenty nuomonés pasiskirstymas pagal rodomu mokomujy filmy jvairove

Kalbant apie mokomuosius filmus Palangos m. rekreacinése istaigose, iskyla panaS tendencija
kaip ir dél paskaity vertinimo. Toks aukstas ,,Labai blogai vertinimo procentas yra batent todeél, kad
mokomieji filma rodomi tik dvigjose istaigose (KMU Psichofiziologijos ir reabilitacijos institute bei
Sveikatos mokykloje). Taigi natiralu, kad tarp tiriamyju vyrauja neigiama reakcija mokomuyju filmy
vertinime. Taciau iS imties iSémus tik lankiusiuosius mokomuosius filmus vertinimas kinta iS esmés.
Mokomujy filmy jvairové ir daznumas vertinami paraleliai. Néra nei vieno ,Laba blogai“ vertinimo.
Netgi , Ko gero blogai* nurodeé tik 1,1 proc. respondenty . ,,Labai gerai“ pazyméjo 13,6 proc. tiriamuju
bei ,, Ko gero gerai“ — 6,8 proc.(zr. 5 Priedas). Vadinasi, vél prieinama ta pati iSvada, kad parengta gera
medZiaga apsprendZia gera vertinima.
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3.1.11. pav. Respondenty nuomoneés pasi skirstymas pagal rodomy mokomujy filmy kokybe

Remiantis jau turimais duomenimis, galima nusakyti ir mokomujy filmuy kokybés vertinima. Cia
Siek tiek nezymiai kinta procentai nei mokomuju filmy ijvairove nusakantis paveikslas. Taciau

tendencijos lieka tokios pacios.

100.0%—

93.79%
80.0%—|
B 60.0%
c
[}
(&)
o
o
40.0%—|
20.0%—|

9
1.13% 1.13% 3.95%6

Labai Kogero Ko gero Labaigerai
blogai blogai gerai
Spektakliy rodymo daznumas

3.1.12. pav. Respondenty nuomoneés pasiskirstymas pagal spektakliy rodymo daznuma
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Svarbu pazyméti fakta, kad apklausa vyko ne sezono metu, o Palangos miestui ypatingai kaip
kurortiniam miestui budingas sezoniskumas. Taigi ir spektakliy tuo metu praktiskai nevyko. Apart
Palangos reabilitacinés ligoninés niekur tokios edukacinés veiklos nebuvo. Todél bitent spektakliy
charakteristikai tenka didziausias neigiamo vertinimo procentas. IS tikryjy tenka pripazinti, kad net ir

sezono metu tokios edukacinés veiklos organizuojamos vangiai.
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3.1.13. pav. Respondenty nuomonés pasi skirstymas pagal rodomy spektakliy jvairove

Siame paveiksle vyrauja ta pati tendencija kaip ir 3.1.12. pav. Keista, bet respondentai palankiau
vertino spektakliy jvairove nel daznuma. Nors akivaizdu, kad nei spektakliu rodymo daznumu, nei
ivairove Palangos m. rekreacinés jstaigos pasigirti negali. Tyrimo rezultatai rodo Sios edukacinés veiklos

organizavimo spragas.
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3.1.14. pav. Respondenty nuomonés pasiskirstymas pagal koncertinés veiklos vykdyma

Koncertinés veiklos vertinimas yra kur kas optimistiskiau nuteikiantis nei  spektakliy
organizavimas. ,Laba blogas‘ vertinimas sumazéjo beveik 30 proc. Koncerting veikla labiausial
teigiamai vertino Sveikatos mokyklos (8,1 proc.) ir ,, Palangos lino* (2,7 proc.) tiriamigji.

ISskiriant ta respondentu grupe, kuriai teko dalyvauti koncertuose, pazymétina, kad ,, Labai blogai“
ivertino tik 2,6 proc. respondenty, o , Labai gerai“ nurodé 11,6 proc. bei ,,Ko gero gerai* jvertino 12,7
proc. IS amZiaus grupiu paankiausiai koncertinés veiklos vykdyma nurodé 26-40m. tiriamigji (9,1
proc.). Taigi galima konstatuoti fakta, kad pastaroji veikla néra tokia sustinguss Palangos m.
rekreacinése jstaigose (net ir ne sezono metu) kaip spektakliy organizavimas. Taciau verta pabréZti, kad

toks vertinimas taip pat nusako, kad tokia veikla turéty bati organizuojama dazniaul.
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3.1.15. pav. Respondenty nuomonés pasiskirstymas pagal tarpusavio bendravimo organizavima

Pagal Palangos m. rekreaciniy jstaigy pasiskirstyma veél palankiausiai vertinima iSreiské
Sveikatos mokyklos respondentai (,Labai gerai“ nurodé 11 proc.). Daugiausia , Ko gero gerai“ nurodé
KMU Psichofiziologijos ir reabilitacijos instituto tiriamuju (5,5 proc.), nors nedaug atsiliko ir ,, Palangos
lino" (4,5 proc.) bei Palangos reabilitacinés ligoninés (4 proc.) respondentai. Nepalankiausia vertinima
iSreiske ,, Jarininky” reabilitacijos centro pacienty (16 proc.). Tarp amziaus grupiy ir socialinés padéties
iSrysSkéja tendencija, kad studentai ir 18-26m. respondentai linke vertinti tik arba ,,Labai blogai“, arba
» KO gero gerai“.

Tar pusavio bendr avimo or ganizavimo sampr ata kiekvienas respondentas vertino kiekvienas
savaip: vieniems tai apgyvendinimo su vienmin¢iu, bendraamZiu ar vienodo susirgimo Zmogumi
suvokimas, kitiems poilsio kambariy jrengimas, treti tai suvoké dar kitaip. Konkrecios nuorodos nebuvo
taikytos. Taigi ir procentinis respondenty vertinimas pasiskirsté kiek kitaip, nors neigiamo pozitrio

tendencijaidiekalabai aiski (58 proc. respondenty nurodé ,, Labai blogai*).
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3.1.16. pav. Respondenty nuomonés pasiskirstymas pagal parduodamos spaudos prieinamuma

Siame paveiksle jau keigiasi respondenty vertinimas i teigiama puse. Jeigu iki Siol vyravo vien
neigiamo poZziario procentinis jvertinimas, tai Siuo atveju aiskiai matyti tiriamyjy teigiama pozicija. Tai
galima paaiskinti tuo, kad daugumoje Palangos m. rekreaciniy jstaigu vietoje yra arba spaudos kioskai,
arba spaudos leidiniai pardavingjama pacioje registratiroje. Siuo atveju nepalankiausia vertinima
iSreiské tik KMU Psichofiziologijos ir reabilitacijos instituto bei ,, Jarininky,, respondentai (zr.5 Priedas).
Ta susije su tuo, kad Zzmonés vietoje negali nusipirkti spaudos leidiniy todél ir atsakymai buvo

vienareik&migki (, Labai blogai®).
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3.1.17. pav. Respondenty nuomonés pasiskirstymas pagal parduodamos spaudos jvairove
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Lyginant su 3.1.16. pav. matyti, kad spaudos jvairové respondenty vertinama kiek prastiau nei
prieinamumas. Taciau teigiamos pozicijos tendencija iSieka. Y patingai reikty pabrézti, kad atmetus tas
Palangos m. rekreacines jstaigas, kur spaudos nusipirkti negalima, neigiamo poZiario (, Labai
blogai“) tendencija iS 30,33 proc. sumazéty iki 4,63 proc. Taigi KMU Psichofiziologijos ir
reabilitacijos ingtituto bei ,, Jarininky* reabilitacijos centro vadovams reikty atsizvelgti i tai, kad klienty

pasitenkinimas biity didesnis reikty tik sudaryti atitinkamas sutartis su spaudos platinimo agentiiromis.
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3.1.18. pav. Respondenty nuomonés pasiskirstymas pagal televizijos prieinamuma

Akivaizdu, kad televizijos prieinamumas Sais laikais néra didelé problema ir kiekviena
Palangos m. rekreaciné jstaiga turi Sitokj inventoriy. Kai kur televizoriai yrane tik kambariuose, bet
ir kiekvieno auk&o koridoriaus fojé. Neigiama poziari isreiské tik ,Palangos lino" (1,3 proc.),
SJdarininky” (1,3 proc.) ir ,Zvoranés' (0,4 proc.) respondentai (Z. 5 Priedas). Norétume pabrézti, kad
neigiama nuostata iSreiské batent tie Zmoneés, kuriy visy vertinimo kriterijai buvo tik , Labai blogai“.
Taigi viskuo nepatenkintigji savo pozicijos nekeité, net ir tuo atveju, kai televizijos prieinamumas jiems
buvo i&ties geras.
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3.1.19. pav. Respondenty nuomonés pasiskirstymas pagal interneto prieinamuma

Prieiga internetui Palangos m. rekreacinése jstaigose turi ne visur. NorsiS tikryjy lankomumeas Siai
edukacinei veiklai yra labiausiai priimtinas jauniausiai amziaus kategorijai priklausantiems zmonéms
nuo 18 iki 25m.(zr. 5 Priedas). Reikia jvertinti ir ta fakta, kad nevis tarkim pensininkai yra girdéje
ar supranta Sios interneto svarba ir reikalinguma. Taigi labiausiai verta nagrinéti studenty
nuomone (Siuo atveju juos galétume nurodyti kaip ekspertus). Nors tik 3,6 proc. studenty sudaré iS
visu respondenty. Taciau 2 proc. iS ju nurodé, kad prieinamumas prie interneto yra labai geras. Taip pat
imant amZiaus grupes 2 proc. 18-25m. ir 1,3 proc. 26- 40m. tiriamyjy nurodé , Labai gerai“.
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3.1.20. pav. Respondenty nuomonés pasi skirstymas pagal interneto paslaugy kokybe

Interneto kokybés vertinimui velgi tekty iSskirti jauniausiaja amziaus grupe nuo 18 iki 25 m.
amziaus. Ju vertinimas interneto kokybés klausimu dar palankesnis nei prieinamumo rodiklis (2,1 proc.
nurodé ,Labai gerai*). Palankiausia pozitri interneto kokybés klausimu isreiské Palangos reabilitacinés
ligoninés tiriamigji (3,4 proc.). ,Ko gero gera“ Siuo aspektu atsiliepé 3,4 proc. ,Palangos lino®
respondentai. Vadinamyjy eksperty nuomoné Siuo klausimu pasirodé esanti isS tikryjy palanki, nors

bendruoju pozitriu rezultatai neatrodyty dziuginantys.
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Paveikslai 3.1.21.-3.1.22. atskleidzia organizuojamy renginiy reikalinguma respondentams.
Vertinimas vél yra vienareikSmiSkai neigiamas, nors tai vél gali bati susije su renginiy organizavimu
atskirose Palangos m. rekreacinése jstaigose. Vél gi tose istaigose, kur renginiai nebuvo organizuojami
bus vertinami atitinkamai neigiama respondenty pozicija. Renginiy jvairové daugiausia teigiamai
ivertino Sveikatos mokyklos respondentai. Kadangi tik ten tuo metu buvo organizuojami renginiai
(ivairios vakaronés) - tai visos teigiamos pozicijos Siuo atveju buvo iSreikstos batent Sios jstaigos
respondenty.
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3.1.22. pav. Respondenty nuomonés pasiskirstymas pagal organizuojamuy renginiy jdomuma

Analogiskas vertinimas yra ir renginiy idomumo bei renginiy kokybés atzvilgiu. IS tikryjy vertinti
teigiamai negalima to, kas nevykdoma, nors norinciyjy tokioje veikloje dalyvauti atsirasty tikrai
nemaZai. Tai parod¢ pasiiilymy grafa klausimyne. Zmonés po gydomuju procediry turi daug laisvo
lalko. Taigi Palangos m. rekreaciniy jstaigu vadovams vertéty atkreipti demesj i tokios veiklos
organizavimo kirima. Labiausiai kaip teko pastebéti iSvystyta edukacinés veiklos organizavimo
plang turi Sveikatos mokykla. Tokia prielaida galime teigti, batent todeél, kad Sios jstaigos
respondenty moralinis pasitenkinimo lygis gana aukstas bei reiskiama pastovi teigiamo vertinimo
pozicija.
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3.1.23. pav. Respondenty nuomonés pasiskirstymas pagal teikiamas bibliotekos paslaugas

Tenka pazyméti, kad ¢ia neigiamo atsiliepimo dél bibliotekos paslaugu priezastys yra adekvacios
kaip ir kiekvienam grafikui. Kadangi Palangos m. rekreacinése istaigose bibliotekos paslaugas teikia tik
KMU Psichofiziologijos ir reabilitacijos institutas bei ,, Vyturio® reabilitacinis centras (zr. 5 Priedas), tai
bitent { ju poZidri daugiausia kreipsime démesi. Siuo atveju batent ty jstaigy respondentai atliks
eksperty vaidmeni. Taigi KMU Psichofiziologijos ir reabilitacijos instituto tiriamieji ,,Ko gero gerai®
ivertino 4,3 proc. (i$ 8,56 proc.). Sikart ,Labai gerai vertinimo nebuvo, kadangi Sioje jstaigoje labiau
koncentruojamasi i tyrimus, todél bibliotekoje yra daugiau mokslinés literatiiros leidiniy nei grozinés
literatiiros. Butent Sis faktas apsprendé ir neigiamo vertinimo procenta. Tuo tarpu , Vyturio®
respondentai ,Labai gerai“ nurodé 2,1 proc., o ,Ko gero gerai“- 3,7 proc. Sikart ir vél labiausiai
neigiama pozicija isreiské , Jarininky“ pacientai (,Labai blogai“ nurodé 17,1 proc.). Taciau iS imties
iSskyrus tuos, kuriems teko lankytis bibliotekoje vertinimas yra tik teigiamas (, Labai blogai“ nurodé tik
0,6 proc. respondenty). Bibliotekos steigimas yra zinoma svarbus edukacinés veiklos plétros
aspektas, bet daugelio Palangos m. rekreaciniy jstaigy vadovai linke labiau gerinti Suo metu

medicininés technikos baze¢, o ne edukacing veikla.
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3.1.24. pav. Respondenty nuomonés pasiskirstymas pagal grozinés literatiiros gavimo galimybes

Grozinés literatiros gavimo galimybiy vertinimas labai priklauso nuo 3.22. pav. pavaizduoto
bibliotekos vertinimo. Bendras vaizdas rodo beveik vienareikSmiska neigiama pozicija. Taciau tai
reiskia tik tai, kad zmonéms iki bibliotekos sunku nuvykti, nes nagrinéjamy Palangos m. rekreaciniy
istaigy lokacinés vietos yra miesto pakrasiai, t.y. 2-3 km iki centro. Taigi tie respondentai, kurie lanké
biblioteka gana palankiai jvertino grozinés literatiros gavimo galimybes. Tafiau ,Laba bloga“
vertinimas iSaugo nuo 0,6 proc. iki 1,1 proc. Tai susije su tuo, kad tiriamigji pageidaujamos grozinés

literatiros nerado veikusiose Palangos m. rekreaciniy jstaigy bibliotekose.

Taigi respondenty vertinimas bendru pozitriu néra teigiamas, taciau tai, kaip ir aptartame
respondenty edukaciniy veikly lankymo skyriuje , susije su tuo, kad ne visose Palangos m. rekreacinése
istaigose tai yra vykdoma. Butent todeél ir tiriamujy edukaciniy veikly vertinimo reitingai néra auksti.
Bet, kaip ir aptareme, respondentai , kurie dalyvavo atitinkamose edukacinése veiklose vertino itin

palankiai. Panadu, kad kiekviena Palangos m. rekreaciniy istaigy iniciatyva sutinkama pozityviai.
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3.1.3. Palangos m. rekreaciniy jstaigy klienty pageidaujamos edukacinés veiklosir priemonés

Palangos m. rekreaciniy istaigy vykdomas veiklas, respondenty lankomuma bei vykdomy
edukaciniy veikly vertinima nurodéme ankstesniuose skyriuose. Siame skyriuje aptarsime pateikty
edukaciniy veikly galimas lankomumo pozicijas. Pateiktas klausimyne edukaciniy veikly: paskaity,
mokomyju filmuy, kursy ir pan., sarasas padéjo atskleisti galimy Svieciamyjy programy sudarymo planus,
kiek tikslinga vykdyti vienokia ar kitokia veikla. Taip pat Siuo diagnostiniu bloku, galima isskirti atskiry
Palangos m rekreaciniy jstaigy klienty pageidavimus ir jgalina sudaryti individualias edukacinés veiklos
programas Siy istaigy vadovams. Taip pat Siame skyriuje pateiktas bendras edukaciniy veikly reitingas,
taciau jis suskirstytas i tris blokus. paskaitos, mokomigji filmai ir kita laisvalaikio organizavimo veikla.

Pirmiausia panagrinéessime Palangos m. rekreaciniy jstaigu respondenty paskaity galimo
lankomumo reitinga. Jis pateiktas 3.25. pav. IS ¢ia aiskial matyti, kad tarp tiriamujy didZiausia paklausa
turéty paskaitos apie mityba, kraujospudzio reguliavima bei Srdies sutrikimus. Tokj reitingo
pasiskirstyma galima paaiskinti gana paprastai. Ziarint j 2.10.pav. matyti, kad daugiausia
respondenty sirgo batent Sirdies ligomis, insultu, cukriniu diabetu, todél suprantamas tokiuy
paskaity galimos lankomumo priezastys : tiriamiesems tai yra paprastiausiai aktualu ju
gyvenime.

Kad ir kaip bebity keista, tatiau maziausia susidoméjima Zzmonés parodé paskaitoms apie
nedtuma, kontracepcija, ZIV bei narkotiky Zala. Turime pastebéti, kad kaip ir mingjome 1.1.1. skyriuje,
butent nacionaliniai sveikatos ugdymo prioritetai skiriami prevencinéms priemonéms kovojant su
narkomanija, ZIV, nesaugiu seksu ir pan. Galima teigti, kad sveikatos ugdymo priemoniy vykdymo

planas néralabai tikslingas Palangos m. rekreacinéms jstaigoms.
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3.1.25. pav. Respondenty galimo lankomumo paskaitose reitingas
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3.1.26. pav. Respondenty galimo lankomumo mokomuosi uose filmuose reitingas

Kitas nagrinégjamas respondenty galimo lankomumo mokomuosiuose filmuose reitingas parode,
kad ir vel Zmonés labiausiai dominty mokomigji filmai apie Sirdies darbo sutrikimus, nors paskaitos
ankstesniame reitinge buvo tik trecioje vietoje. Mokomaisiais filmais apie Sirdies sutrikimus
respondentai linke lankyti labiau nei paskaitas. Tuo tarpu susidoméjimas mokomaisiais filmais apie
mityba buvo Siek tiek mazesnis nei paskaitomis. Pazymétina, kad gana aukStas respondenty
susidoméjimas mokomaisiais filmais apie mityba, taciau tarp paskaity mitybos reitingas, nors ir panasus
kaip mokomyjy filmy, nératarp labiausiai dominanciy tiriamuosius.

Kylata pati tendencija, kad mokomigji filmai apie ZIV, kontracepcija ir narkotiky Zal taip
pat néra labai jdomis kaip paskaitos ta tematika. Tai galima dar pagristi tuo, kad Sios temos
labiau skirtos jaunimui, o Palangos m. rekreaciniy jstaigy respondenty didZiaja dalj sudaré 41-
60m. amZiaus Zmonés, kuriems tai nepasirodé aktualu. Taip pat pazymétina, kad tiriamigji vis tik
labiau linke eiti | paskaitas nei i mokomuosius filmus. ISvada gali bati tokia, kad zmonés linke

bendrauti, todél jdomiau kai jie informacija gaunai$ paties Zmogaus bei tuo paciu gali gauti atsakymus i
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kilusius klausimus. Tuo tarpu mokomieji filmai paprastai daugiausia yra paruosta akademiné medziaga,

kuri tik teikia informacija, bet ne visada gali atsakyti i kilusius klausimus, o tik dar daugiau juy uzduoti.
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3.1.27. pav. Respondenty galimo lankomumo kitose laisvalaikio organizavimo veiklose reitingas

IS Sio paveikslo matyti, kad respondentai labiausiai linkg lankyti koncertus, muzikos terapijas,
biblioteka bei kviestiniy lektoriy paskaitas. Pazymétina, kad batent koncertus Palangos m. rekreaciniu
istaigy klientai linke labiausiai lankyti, imant visa galimo respondenty edukacinés veiklos lankomumo
reitinga. MaZiausia susidomejima tiriamiegji iSreiske dailés ir meno grupiy, debaty kluby bei rankdarbiy
grupiy sudarymui. Akivaizdu, kad nurodytoje 3.27. pav. edukacinéje veikloje respondentai linkg lankytis
labiau nei paskaitose bei mokomuyju filmu seansuose. Tikétina, kad tiriamigi laisvalaikio organizavima

vertinty labai palankiai ir juy dalyvavimas tokiose edukacinése veiklose biity gana daznas.

66



A. Butkuté , Suaugusiyju edukaciniai poreikiai ir ju tenkinimo problemos Palangos m. rekreacinése jstaigose:
klienty nuomonés tyrimas

Toliau panagrinésime didziausius reitingo rodiklius gavusias edukacines veiklas smulkiau,
iSskirdami jau min¢tas. paskaitas apie mityba, kraujospudZio reguliavima, Sirdies sutrikimus, insulta,

mokomuosius filmus apie Sirdies sutrikimus, gydomaja kosmetika, mityba ir koncertus, muzikos
terapijas, biblioteka, kviestiniy lektoriy paskaitas.
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3.1.28. pav. Respondenty pasiskirstymas pagal tikéting lankomuma paskaitose apie mityba

Siame paveiksle aidkiai matyti respondenty pasiskirstymo charakteristika. Pagal Palangos m.
rekreaciniy istaigy pasiskirstyma labiausiai Sias paskaitas lankytuy ,Palangos lino“ ir , Jarininky®
respondentai (po 11,5 proc.). DidZiausia nelankymo procenta nurodé Palangos reabilitacines ligoninés
tiriamigji (2,1 proc.). Pagal amZiaus grupes daugiausia lankyty 41-60m. respondentai(Zr. 6 Priedas).

Panasu, kad Sios paskaitos bity vienos populiariausios, kadangi nurodytas pats didZiausias
lankymo procentas (60,43 proc.). Nacionaliniuose sveikatos ugdymo prioritetuose 1.1.1. skyriuje
pazyméta, kad viena svarbiausiy Zmonijos problemy yra nutukimas- taigi be galo svarbu yra
balansuoti savo mitybos jprocius. Akivaizdu, kad respondentai ripinasi savo sveikata ir tos problemos
siekiaiSvengti Siy apskaity deka
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3.1.29. pav. Respondenty pasiskirstymas pagal tikétina lankomuma paskaitose apie kraujospudZio

reguliavima

Didziausia Siuo atveju susidoméjima parodé KMU Psichofiziologijos ir reabilitacijos instituto
respondentai (13,4 proc.) ir ,,Palangos lino* tiriamigji (12,6 proc.). Apskritai, kadangi motery apklausoje
dalyvavo vos ne dvigubai daugiau tai ju lankymo procentas priesS vyrus yra didesnis. Taciau palyginus su
paskaitomis apie mityba - tai motery paskaitas apie kraujospudzio reguliavima rinktysi maziau nei apie
mityba. Tuo tarpu vyrai labiau linke lankyti kraujospudzio reguliavimo paskaitas(Zr. 6 Priedas).

Kaip ir antsvoris 1.1.1. skyriuje apie nacionalinius sveikatos ugdymo prioritetus pazyméta, kad
aukstas kraujo spaudimas taip pat yra viena svarbiausiy Zmonijos problemy. Taigi nenuostabu, kad S
béda palietusi daug Zmoniy susijusi su tuo, kad tokios tematikos paskaitas lankyty nemazai Palangos m.

rekreaciniy jstaigy respondenty .
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3.1.30. pav. Respondenty pasiskirstymas pagal tikéting lankomuma paskaitose apie Sirdies sutrikimus.

Kadangi Palangos m rekreaciniy istaigy respondentai daugiausia nurodé sirge Sirdies ligomis- tai
natiralu, kad | populiariausiy paskaity saraSa pateko paskaitos apie Sirdies sutrikimus. DidZiausia
susidoméjima Sios tematikos paskaitomis iSreiské KMU Psichofiziologijos ir reabilitacijos instituto
respondentai (14 proc.). Taciau reikia pabrézti, kad butent toje istaigoje lankosi pagrinde Sirdies ligomis
sergantigji pacientai. Taip pat nemaza lankymo procenta nurodé ,Palangos lino* ir ,Jarininky”
respondenty (po 9,5 proc.). ISskiriant imtj, kur respondentams teko lankyti paskaitas- tai tik 2,2 proc.
tokiy paskaity nelankyty visiSkai (Zr. 6 Priedas).

50.0%—
43.59%

40.0%— 37.61%
'S 30.0%—
c
©
o
o
o

20.0%—

10.68%
10.0%— 8.12%)
0.0% | T T T
Ne, Ko gero Ko gero Taip,

nelankyc&iaunelankyc€iau lankyc€iau lankyciau
Paskaitos apie insulta

3.1.31. pav. Respondenty pasiskirstymas pagal tikéting lankomuma paskaitose apie insulta
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Ko gero tarp populiariausiy paskaity Sios tematikos paskaitos surinko maziausia nelankymo
procenta. Tal sietina su tuo, kad insulta patyre respondentai buvo ketvirti ligy reitingo lenteléje. Tas
faktas ir lémé Siy paskaity populiaruma. Pazymétina, kad Sity paskaity visiSkai nelankyty jauniausioji
amZiaus grupé nuo 18 iki 25m. Jiems tai neaktualu. Siuo atveju labiausiai susidomejima parode KMU
Psichofiziologijos ir reabilitacijos instituto bei ,Jarininky“ respondentai (po 9,4 proc.). Tuo tarpu
maziausiai susidomejima nurodé turintys ,, Vyturio® ir ,,PuSyno* respondentai (po 2,6 proc.). Tai susije
su tuo, kad tuo metu, kada buvo atliekama apklausa Siose jstaigose butent ta liga nurodZiusiuy
respondenty buvo maziausiai.
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3.1.32. pav. Respondenty pasiskirstymas pagal tikéting lankomuma mokomuosiuose filmuose apie
Sirdies sutrikimus

Lyginant paskaity ir mokomuyju filmy apie Sirdies sutrikimus tikétino respondenty lankomumo
statistika, matyti, kad filmus linke lankyti labiau. Taip galima spresti todél, kad atsakyma , Taip,
lankyciau* nurodé beveik 5 proc. daugiau respondenty. Atrodyty, kad nelankymo procentas irgi yra
didesnis, bet skirtumas tarp ju tik panaSiai 2,5 proc. Taip pat tie respondentai, kurie lankyty paskaitas
apie Sirsies sutrikimus, S ju tik 3,9 proc. nelankyty mokomyju filmy. O tie, kurie lankyty mokomuosius
filmus ta tema, paskaity nelankyty tik 2,6 proc (zr. 6 Priedas). V¢l didziausia interesa toms paskaitoms
iSreiské KMU Psichofiziologijos instituto respondentai. Galimas prielaidas jau paminéjome prie 3.30.
pav.
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3.1.33. pav. Respondenty pasiskirstymas pagal tikétinag lankomuma mokomuosiuose filmuose apie

gydomaja kosmetika

Sios tematikos mokomieji filmai vertinami kiek prietaringai, nes tiek lankymo, tiek nelankymo
procentas panaSiai iSsidéstes. Labiausiai ta tema dominty moteris, nes tik 0,9 proc. vyry tenurodé, kad
tokiuose filmy seansuose dalyvauty. Pasiskirstyme pagal Palangos m. rekreacines jstaigas matyti, kad
respondenty lankymo nurodymai pasiskirste labai panaSiai. Reikty isskirti, kad maziausiai domeétysi
KMU Psichofiziologijos ir reabilitacijos instituto respondentai (7,9 proc. nurodé, kad tokiu
paskaity nelankyty visai). Tikétina, kad toje jstaigoje tokios tematikos mokomieji filmai bity

rodomi netikslingai.
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3.1.34. pav. Respondenty pasiskirstymas pagal tikétinag lankomuma mokomuosiuose filmuose apie

mityba

Pagal lyti moterys labiau lankyty paskaitas (41,3 proc.) nei filmus (38,1 proc.). Taip pat didziausia
susidoméjima tokio tipo mokomaisiais filmaisiSreiské ,, Palangos lino* respondentai (10 proc.).

Palyginus paskaitas apie mityba ir mokomuosius filmus ta pacia tema, matyti, kad paskaitas
zmonés linke Siuo atveju lankyti labiau. Tai paai Skintina tuo, kad kiekvienas turi individualiy klausimuy, i

kuriuos mokomasis filmas gali ir neatsakyti.
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Koncertinés veiklos jvertinimas yra pats aukXiausias tarp edukaciniy veikly Palangos m.
rekreaciniy istaigose. Pazymétina, kad jauniausioji respondenty amziaus grupé vienareikSmiskai
dalyvauty tokioje veikloje. Tuo tarpu amziaus grupéje virS 61m. net 3,8 proc. nurodé, kad nelankyty
koncerty. Pagal Palangos m. rekreaciniy istaigy pasiskirstyma 2,1 proc. ,, Vyturio* respondenty nurodg,
kad nelankyty tokios veiklos. ISty tiriamujy, kuriems teko apsilankyti koncertuose, tik 0,9 proc. nurodg,
kad nebelankyty tokio pobudzio edukacinés veiklos. Taigi Palangos m. rekreaciniy jstaigy klientai
labiau linke lankyti pasyvias edukacines veiklas.
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3.1.36. pav. Respondenty pasiskirstymas pagal tikéting lankomuma muzikos terapijose

Siame paveiksle aiskiai atsiskeidZia, kad respondentai tokia veikla kaip ir koncertus vertina itin
palankiai. Labiausiai iSsiskyré ,Jarininky” respondentai (12,9 proc. nurodé aiSkuy apsisprendima
dalyvauti tokioje edukacineje veikloje). Maziausia lankytina procenta nurodé Palangos reabilitacinés
ligoninés respondentai (3,4 proc.). Tai galima paaiskinti tuo, kad bitent Sioje istaigoje yra daugiausia
sunkiy pacienty, kurie turi judéjimo problemy. Studenty tarpe neatsirado né vieno respondento, kurie

nepripazinty tokios veiklos. Jie visi nurodé tik palankius tokios veiklos vertinimo rezultatus.
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3.1.37. pav. Respondenty pasiskirstymas pagal tikéting lankomuma bibliotekoje

Atkreiptinas démesys, kad bibliotekoje nesilankyty daugiausia pensininky (3,7 proc.). Taip pat
imant tuos respondentus, kuriems teko lankytis bibliotekoje, tik 0,9 proc. nurod¢, kad ko gero nelankyty
tokios veiklos. Taip pat jauniausioji amZiaus grupel priklausantys respondentai nenurode, kad
bibliotekos nelankyty. Labiausiai tokios veiklos noréty ,,Palangos lino* (12,7 proc.) ir ,, Jarininky* (10,6
proc.) respondentai. Vadinasi, biblioteka Palangos m. rekreacinése istaigose verta steigti. Galimas

lankomumas yra akivaizdus.
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Kviestiniy lektoriy paskaitos

tikéting lankomuma kviestiniy lektoriy paskaitose
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Kviestiniy lektoriy paskaity susidoméjimu Siuo atveju labiausiai iSreiské ,,Palangos lino*
respondentai (10 proc.). Tuo tarpu didziausia nelankymo tokios edukacinés veiklos nurode KMU
Psichofiziologijos ir reabilitacijos instituto tiriamigji (3,5 proc. tokios veiklos nelankyty). Paprastai visur
moterys nurodydave didesni lankymo procenta negu vyrai, taciau batent kviestiniy lektoriy paskaitose ju
nedalyvavimo procentas virsija vyrus. Vyrai tokios veiklos nelankyty tik 4,8 proc., motery nurodé net 7
proc., kad tokia veikla jas nedomina. Apskritai toks respondenty nuomonés pasiskirstymas gali biiti
sietinas su tuo, kad néra aisku kokie lektoriai baty kvief¢iami ir kokiomis temomis biity skaitomos
paskaitos.

Visas ¢ia smulkiau aptartas edukacines veiklas yra tikslinga vykdyti bel plétoti atsizvelgiant |
paciy Palangos m. rekreaciniy istaigy Kklienty poreikius. Akivaizdu, kad respondentai labiau linke
dalyvauti pasyviose edukacinés veiklos programose, t.y. koncertuose, muzikos terapijose ir pan., 0 ne
aktyvaus mastymo reikalaujanciose veiklose. Taciau galima daryti prielaida, kad bet kokia inicijuojama
programa bty sutikta palankiai.

3.2. Palangos m. rekreaciniy jstaigy vykdomy edukaciniy veikly plétros strateginés kryptys

Vykdant edukacing veikla Palangos m. rekreacinéms istaigoms, svarbu nusistatyti strategines
veiklos kryptis. Ju gali buti daug ir ivairiy. Taciau panagrinési svarbiausias vykdomas edukacines
veiklas:

Informacijos atvirumo visuomenei kiirimo programos

Svietejisky veikly (paskaity, mokomujy filmy) kirimasir prasmingumas

Organizuojamy laisvalaikio praleidimo formy kiirimas

Bibliotekos svarba

Informaciniy infrastruktary ir informaciniy technologiju plétra

Kultarinio- paZintinio gyvenimo organizavimas

1) Pirmiausia reikty aptarti informacijos atvirumo visuomenel kirimo strategijos reikalinguma.
Palangos m. rekreacinéms istaigoms svarbu vystyti rinkodaros elementus. Tai padéty sumazinti
uzimtumo problemas Sioms jstaigoms ne sezono metu. VieSyju rySiy veiklos efektyvumas
priklauso nuo informacijos ir komunikacijos santykio, t.y., kiek teikiamos ir platinamos
informacijos teisingumu jsitikina Sios informacijos vartotojai. Todél apie vieSyju rySiu veiklos
efektyvuma galime spresti iS atsiliepimy ir vertinimo bei organizacijai pasiekus planuojamy ir

siekiamy rezultaty. Viena pagrindiniy bendravimo su visuomene krypciu - paciy Palangos m.
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2)

3)

4)

rekreaciniy istaigy pristatymas ziniasklaidoje (spaudoje, zurnaluose, per televizija ir pan.). Apie
Siy organizaciju veikla daZnai skelbiama vietiniuose laikraXiuose. Keleta Palangos m.
rekreacinés istaigos turi savas interneto svetaines, kurios nuolatos turi biiti atnaujinamos, o jel
dar neturima - btinas tokio kontaktinio pobtidzio informacijos pateikimo sudarymas.

Svietejisky veikly (paskaity ir mokomgjy filmy) programy kirimas ir prasmingumas. Kiekvienai
Palangos m. rekreacinei istaigai svarbu nusistatyti tas veiklos sritis, kurias tam tikroje
organizacijoje labiausiai lankyty klientai. Jeigu vienos mokomosios programos tinka tarkim
»Vyturio® respondentams- tai nebitinai bus prasminga taikyti KMU Psichofiziologijos ir
reabilitacijos instituto tiriamiesiems. Kokius prioritetus teikia atskiry Palangos m. rekreaciniy
istaigy respondentai galima suzinoti i$ pateikto klausimyno mokomuyju filmy ir paskaity reitingo
sudarymo kiekvienai istaigai atskirai. Sis diagnostinis blokas padeda nusistatyti uZdavinius bei
tikslus toms Svie¢iamosioms programoms rengti. Numatyti prioritetai leis , kuriant naujas
programas , tikslingiau iSnaudoti turimus isteklius : mokslinj potenciala, baze. Strateginiu
programy nuostatos, tikslai bel juos paaiskinantys uzdaviniai bus igyvendinami per sukurtas
Svietiamasias programas. Taip pat turi bati stebima, kad sudarytos edukacinés programos
(paskaitos bei mokomigji filmai) atitikty klausytoju/ Zitrovy poreikius bei galimybes. Svarbu,
kad uzsiémimai biaty formuojami taip, kad Zzmogus gauty pakankamai jam reikalingos
informacijos, prireikus galéty padaryti pertraukas ir uzsiimty praktine veikla, fizine reabilitacija,
0 po kurio laiko, atsiradus galimybei vél dalyvauty Sviec¢iamojoje programoje jam priimtinu laiku
ir forma. Siuo atveju vél tenka pripazinti sveikatos edukologo svarba Palangos m. rekreacinése
istaigose (Zr. 1.2.3. skyrius). Isteigtas sveikatos edukologo etatas leisty lengviau vystytis
Svietejidkai veiklai. Sis savo ruoztu galéty rengti atitinkamas programas, apimangias moksliniy
tyrimy bei respondenty interesy spektra. Sveikatos edukologo veikla turi lanks¢iai reaguoti i
dinamidkai kintancios aplinkos poreikius.

Laisvalaikio praleidimo formos gali bati labai jvairios nuo paprasto pasivaiksciojimo iki
suorganizuotos ekskursijosir t.t. Svarbu pats faktas, kad Palangos m. rekreacinése jstaigose tokia
veikla bity inicijuojama. Buriant tarkim debaty klubus, dailésir meno grupes, svarbu susi pazinti
su klienty poreikiais. Ypat atkreiptinas demesys i galimo lankomumo faktoriy bel interesy
grupes. Pavyzdziui, pakankamai daug respondenty noréjo, kad bty organizuojami Sokiy vakarai,
ekskursijos, dométasi poilsio kambariy irengimo galimybémis.

Bibliotekos svarba. Norétysi, kad kiekvienoje Palangos m. rekreacingje istaigoje bty ikurtos
Siuolaikinés ir modernios bibliotekélés, kurios suteikty galimybe naudotis ne tik spausdintais
leidiniais, bet ir uztikrinty prieiga prie informaciniy istekliy, atliekanti informacini skaitytoju
aptarnavima, analizuojanti skaitytoju informacinius poreikius, teikianti paslaugas, atitinkancias
personalo ir klienty poreikius. Atviri bibliotekos fondai galéty bati organizuojami ir tvarkomi
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5)

6)

pagal galiojancia bibliotekos fondy organizavimo metodika ir taisykles. Kompiuterizuota
skaitytojuy aptarnavimo sistema, nors ir ne i$ pradzZiy, bet palaipsniui tobulinant bibliotekos
paslaugas, gali bati jdiegta Palangos m. rekreacinése istaigose. IS finansinés puses bibliotekoje
veikiantys kompiuteriai gali bati telkiama kaip mokama paslauga Prisiregistravimas
bibliotekoje, drausminancios priemonés (delspinigiai uz pavéluota knygu grazinima ar
sugadinima), kopijavimastaip pat gali bati mokamy paslaugy sarase.

Informaciniy infrastruktiry ir informaciniy technologijy plétote. Nauju kompiuteriy tinkly
paslaugos ir naujos technikos diegimas Palangos m. rekreacinése istaigose gali bati susietas su
bibliotekos paslaugy plétojimu. Apsirapinimas kompiuterine technika jgalinty veiksmingai
naudotis kompiuterio tinklo paslaugomis, taikyti SvieGiamasias programas. Patalpy iSskyrimas
tokios paslaugos taikymui neturéty bati problema ( tam galima panaudoti fojé, bibliotekos
patal pas, nenaudojamus kabinetus po darbo ir pan.). Siy technologijy plétra labiausiai dominty
jaunus Zmones, studentus, be to i suinteresuotyjy grupe galétume ir auk$taji iSsilavinima turintys
asmenys.

Kultarinio gyvenimo organizavimas. Koncerty organizavimas leidzia zmonéms susipazinti su
muzikos meno subtilybémis, muzikos stiliais. Mégéjisku meno kolektyvy dalyvavimas gali bti
skatinas paciy Palangos m. rekreaciniy jstaigy vadovuy. Galéty bati kvieciami raSytojai,
organizuojami literatariniai renginiai ir knygy aptarimai. Tuo labiau, kad daugumoje Palangos m.
rekreaciniy istaigy yra konferencijy salés. Folkloriniy ansambliy rengiamos kalendoriniy Svenciu
Sventimas gali tapti savotiSka tradicija Palangos m. rekreacinéms istaigoms. Pastaruoju metu
koncertinés veiklos labai truko Siose jstaigose, nors susidoméjimas tokia edukacine veikla, kaip
parodé tyrimas, buty pats didziausias Tai iSspresty ir auk&Ciau minéty laisvalaikio uzimtumo
poreikiy tenkinima. Vis daugiau Zmoniy atsiranda suinteresuoty kultaringai ir karybingai leisti
laisvalaiki bei tobulinti meninius jgudZius. Palangos m. rekreaciniy jstaigu vadovai turi suvokti,

kad estetinio lavinimo veiklayrair veiksminga, ir prasminga.

Konceptualiai galima kalbéti daug ir be galo, taciau svarbu suvokti, kad viskas daroma

palaipsniui. Tai, ka i$ edukaciniy veikly jau turi Palangos m. rekreaciniy jstaigu konkreti organizacija

pirmiausia reikty tobulinti, po truputi pridedant ir vis labiau vystant kitokia edukacinés veiklos sriti.

Dauguma vadovy teisinasi ¢Sy trakumu ir anot jy, svarbiausia techninés bazés plétra sueikvoja visa

biudzeta. Taciau reikia jvertinti ir tai, kad zmonés gali bati patenkinti ne tik dél to, kad atstaté savo

sveikata, bet ir gerai, turiningai, prasmingai praleido savo laika .
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

Bendru aspektu sveikatingumo edukaciné veikla yra vykdoma, bet prioritetai teikiami
konkreciam segmentui : vaikams, jaunimui, konkreciai Palangos m. bendruomenei. Palangos m.
rekreacinés jstaigos turi kurti savo konkretias sveikatos ugdymo programas, vykdyti san.
Svietima be konkregiy programiniy nuorody. Sios jstaigos savo veikloje gali tik meginti pritaikyti
vykdomy sveikatos ugdymo programuy medZiaga.

Tarp Palangos m. rekreaciniy istaigy labiausiai iSvystytas edukacinés veiklos programas turi
Palangos sveikatos mokykla. Taciau reikia pabrézti, kad vienas pagrindiniy Sios istaigos siekiy
yra stabilizuoti ir pagerinti klienty psichologini stabiluma. Tuo tarpu kitos Palangos m.
rekreacinés istaigos labiau orientuojasi i sveikatingumo komplekso gerinima.

Sitlomy edukaciniy veikly ir formy saraSas jgalina nustatyti paklausiausias edukacines veiklas
Palangos m. rekreacinems jstaigoms. Reitingo faktai liudija, kad tiriamigji labiau linke lankyti
aktyvaus mastymo nereikalaujanciose edukacinés veiklos programose, t.y. koncertuose, muzikos
terapijose ir pan. Taciau ir kitas veiklas dauguma respondenty lankyty gana aktyviai. Tikétina,
kad salyginai , neuzimty“ sfery plétra padéty iSspresti laisvalaikio organizavimo bei klienty
uzimtumo problemas.

Pateikty siilomy edukaciniy veikly ir formy saraSo reitingas atskleidé savotiSka paradoksa. Toms
edukacinems veikloms, kurioms skiriami nacionaliniai sveikatos ugdymo prioritetai (t.y. ZIV,
narkomanijos, nesaugaus sekso prevencija) respondentai parodé maZiausia susidoméjima. Tali
gaimasieti su faktu, kad Palangos m. rekreacinése jstaigose daugiausialankési 41-60m. amziaus
Zmonés, kuriems tokios tematikos paskaitos ir mokomieji filmai néra aktualas.

Visas | vertinima jtrauktas edukacines veiklas ir formas Palangos m. rekreacinése jstaigose
respondentai vertino panaSiai, t.y. visumoje nepalankiai. ISskirti galimatik spaudos jvairovés bei
prieinamumo ir televizijos prieinamumo vertinimo pozicijas( jos vertinamos itin teigiamai).
Nepaisant Siy reitingo poziciju batina pabréZti, kad tose Palangos m. rekreacinése jstaigose, kur
atitinkamos edukacinés veiklos buvo vykdomas, vertinimas skyrési iS esmés, ty. vertinimas
buvo tik teigiamas. Didelj bendra neigiamo vertinimo procenta lémé tai, kad ne visose jstaigose
iSvardytos edukacinés veiklos buvo vykdomos (tai, kas néra vykdoma buvo vertinamartik ,, Labai
blogai“). Taigi visavykdoma Palangos m. rekreacinése jstaigose edukaciné veiklarespondenty is
esmes vertinama neigiamai, tuo tarpu edukaciniy veikly inicijavimas sutinkamas itin palankiai.
Tyrimas parodé, kad Palangos m. rekreacinése istaigose edukaciniy veikly lankomumas labai
pasyvus. Siuo atveju pagristai galima tvirtinti susije ne su respondenty nenoru dalyvauti tokiose

veilklose. Tokiose situacija susiklosté dél to, kad dauguma nagrinéty Palangos m. rekreaciniy
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istaigy vykdo tik san. Svietima, t.y. patys gydytojai atlieka sveikatos edukologo vaidmeni ir
teikia pacientams visa informacija atskirai kiekvienam Zmogui konsultacijos pavidalu.
Galima teigti, kad Siuo metu Palangos m. rekreacinése jstaigose vykdomos edukacinés veiklos
yrasastingyje. Tai gali bati susije su tuo, kad apklausa vyko ne sezono metu. Svieciamoji veikla
turéty bati realizuojama pasitelkiant tokias organizacines formas kaip:
1. Informacijos atvirumo visuomenei kiirimo programos
Svietéjisky veikly (paskaity, mokomyjy filmy) karimas ir prasmingumas
Organizuojamy laisvalaikio praleidimo formy kirimas

Bibliotekos paslaugy formavimas

o A~ 0D

Informaciniy infrastruktary ir informaciniy technologiju plétra
6. Kultarinio- pazintinio gyvenimo organizavimas.

Kiekvienai Palangos m. rekreacinel jstaigai sudarant savo veiklos plétros strategijas sialoma
prerogatyvas skirti edukaciniy veikly plétojimui. 18 pateikty klausimyne edukaciniy veikly ir
formy saraSo galima optimizuoti jau teikiamas paslaugas (edukaciniu aspektu) ir tuo paiu
vystyti ju apimtisir jvairove.

Visumoje tyrima galima biity apibrézti kaip reprezentatyvy Palangos m. rekreacinéms istaigoms.
Rengiant edukacines programas ir plétros strategijas, tikslinga vadovautis Sio tyrimo rezultatais.

Tuo budu galima pagerinti ir reabilitaciniy paslaugy kokybe
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