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IVADAS

Laisvas asmeny judéjimas yra viena 1§ Europos Sajungos (toliau — ES)laisviy, sudaranciy
bendrosios rinkos pagrinda. Nuo 1992 mety sausio 1 dienos bet kurios ES arba Europos ekonominés
erdvés Salies pilieciai gali dirbti bet kurioje valstybéje naré¢je. Siejant Sia laisveg su darbo jégos
migracija, ji uztikrina pilie¢iams teisg laisvai kirsti valstybiy sienas, {sidarbinti ar uzsiimti savarankiSka
darbine veikla pagal savo Salyje igyta iSsilavinima bei profesing kvalifikacija, turéti nacionaliniais
Istatymais bei kolektyvinémis sutartimis garantuotas darbo teises bei salygas, gauti reikiama socialing
apsauga. Lietuva, tapusi ES nare, taip pat siekia pasinaudoti Sios laisvés teikiamomis galimybémis.
Lietuvos gyventojai siekia lengviau susirasti gera darba, uZzsitikrinti s¢kmingesng karjera, igyti geresni
18silavinima bei profesing kvalifikacija.

Temos aktualumas

Sveikatos sistemos visame pasaulyje patyria vis daugiau i$$ukiy, susidurdamos su
did¢janciomis sveikatos priezitiros paslaugy apimtimis ir finansiniy i$tekliy suvarzymais, kurie riboja
paslaugu potenciala,sveikatos sektoriaus pazanga bei darbo iSteklius. Miisy dieny situacija darbo
rinkose, ir ne tik Lietuvos, galimybé gauti tokias pat ar panasias paslaugas uz Salies riby, visuomengés ir
ziniasklaidos ypatingas démesys sveikatos apsaugos sferos problemoms ver¢ia mus Siandien kalbéti
apie Lietuvos slaugytojy migracijos priezastis.

2006 metais Pasauliné sveikatos organizacija (toliau — PSO) nustaté globalig sveikatos sistemos
darbo iStekliy krizg, o Kritinj slaugytojuy stygiy jvardijo kaip prioritetinj klausimg, kurj butina
nedelsiant spresti. PSO nustate, kad sveikatos priezitiros ir slaugos krizés priezastys yra
varijuojancios ir kompleksinés.

Tarptautines slaugytojy tarybos (toliau — TST) tyrimai pabrézia, kad nesveika darbo aplinka yra
viena 1§ pagrindiniy slaugytoju migracijos priezas¢iy. Nesveika aplinka veikia slaugytojuy fizing ir
psiching sveikata — tai stresas dél dideliy kruviy, itempty darbo santykiu, Zemo profesijos statuso, ilgu
darbo valandy.

Pasak slaugos specialisty ir mokslininky, slaugytojy istekliaus mazéjimas, darbo kruviy
didéjimas ir kokybiSkos darbo aplinkos nebuvimas neuztikrina kokybiSkos pacienty prieziiiros ir
skatina slaugytoju migracija (Nalivaikiené, 2007). TST kviecia slaugytojuy asociacijas ir organizacijas
bendradarbiauti su valstybinémis institucijomis, savivaldybémis, darbdaviais, daryti jtaka ju
sprendimams, siekiant geresnés sveikatos prieziiiros ir saugiy, sveiky darbo viety .

Vis platesni masta jgaunanti mediky emigracija i kitas valstybes Lietuvos gydymo istaigoms
jau tampa problema, o pats ju ,,Jaimingo nutekéjimo* faktas dar labiau iSrySkina pasiliekanciyju bédas.
Kol kas biity nerealu tikétis, kad iSvykstan¢iy sumazés ir kad iSvyke laikinai greitai sugris.

Su slaugytoju ,,nutekéjimu® i turtingesnes Europos Salis susiduria visos naujos ES narés.

Slaugytojai yra laukiami Anglijoje, Vokietijoje, Suomijoje, Svedijoje — §itos 3alys net kaltinamos tuo,
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kad nepakankamai paruoSia savo specialisty, o pigiai perka kvalifikuota darbo jéga i§ svetur, taip

pat ir 1§ Lietuvos. Slaugytojai migruoja ir Salyse—senbuvése. Pavyzdziui, i§ Vokietijos medikai
vaziuoja 1 Danija, nes ten geresnés darbo salygos. Mediky migracija — labai paplites reiSkinys.
Teigiama, kad JAV, Kanadoje ir Europoje ketvirtadalis, o kai kur net trecdalis medicinos darbuotojy
gim¢ ne toje Salyje, kur dirba. ES Salyse jau kalbama apie etiS§ka jdarbinima, kai atvykstantys
specialistai biity jdarbinami tik trumpam — kad galéty uzsidirbti, pasisemti patirties ir grizti i savo Salj.

Tikrieji musy slaugytoju darbo uzsienyje mastai — nezinomi. Sveikatos apsaugos ministerijos
Sveikatos prieziiiros iStekliy valdymo skyriaus duomenimis, pra¢jus pusmeciui nuo stojimo i ES buvo
iSduota per 300 pazymuy, palengvinanciy legaly isidarbinima uZsienyje, o tai yra mazdaug 1,1 % visy
gydytoju ir 0,12 % slaugytoju (Nalivaikiene, 2007).

Gydymo istaigos personalo veiklos tikslas — perkelti pacientus 1§ vienos biisenos i kita: 18
nerimo i ramybe, i§ vienatvés i bendravima su kitais Zmonémis, i§ nezinios i Zinojima, i§ blogos
savijautos i gera, i§ pasyvumo | aktyvuma. Be pacios slaugos, dar vadinamos tiesiogine slauga,
slaugytojai atlieka ir daugel; kity darby, kuriuos galima biity pavadinti netiesiogine slauga: tai
pasirengimas, planavimas, vadovavimas, administravimas. Taip pat slaugytojai atliecka nemazai kity
uzduociy, neturinCiy nieko bendra su pacientais, susijusiy su rastvedyba, lavinimusi ir panaSiai.
Siandien turime pripaZinti, kad susiduriame su ZmogiSkyjy iStekliy stygium. Si problema
sprendziama vangiai ir neefektyviai, o rezultatas — pavargusio, suirzusio personalo jvaizdis ir
nepatenkintas pacientas.

Siandien ir Lietuvoje pradéta daug kalbéti bei rasyti apie slaugytoju migracijos mastus ir
priezastis. Lietuvos autoriai placiai apraSo kity Saliy patirti, vis dazniau Siuo klausimu diskutuojama
spaudoje ir televizijos laidose. Atliekami statistiniai slaugytojy migracijos tyrimai, apie juos taip pat
kalbésime teorin¢je darbo dalyje. Deja, dazniau yra skelbiami skaiciai, bet nejvardijamos tikrosios
slaugytoju migracijos reiskinio priezastys.

Tyrimo objektas

Vilniaus Universiteto ligoninés Santariskiy Klinikos (toliau — Santariskiy Klinikos) slaugytoju
poreikiai bei migracines nuostatas jtakojantys slaugytoju aplinkos veiksniai.

Tyrimo dalykas

Santariskiy Kliniky slaugytojy nuomoné apie veiksnius, jtakojancius migracijos procesa, ir ju
poveikio stipruma.

Tyrimo tikslas

Atlikti SantariSkiy Kliniky slaugytoju migracines nuostatas jtakojanciy ir formuojanciy
veiksniy identifikavima, kas padéty ivardinti, iSanalizuoti, apibendrinti bei ivertinti Lietuvos
slaugytojy migracijos priezastis.

Magistro baigiamojo darbo hipotezé

Nepakankamai patenkinti tiriamy SantariSkiy Kliniky — tretinio, aukSc¢iausio lygio gydymo

istaigos - slaugytoju poreikiai yra pagrindiné slaugytoju migracijos prieZastis. Tyrima atlikome
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sieckdami paneigti nusistovéjusia nuomong, kad geriausiai finansuojamos, stipria techning baze

turincios gydymo istaigos nesusiduria su darbuotoju migracijos problema.

Tyrimo uzdaviniai

1.

[Sanalizuoti lietuviy ir uzsienio autoriy mokslingje bei metodinéje literattiroje aptariama
migracijos samprata ir Lietuvos slaugytoju migracijos tendencijas.

Istirti Santariskiy Kliniky slaugytoju poreikius ir ju jtaka migracijos procesui.
ISanalizuoti tiriamy SantariSkiy Kliniky darbuotojy motyvavimo sistemos ypatumus ir
ja aiSkinancias teorijas bei motyvacijos jtaka migracijos reiskiniui.

Pateikti Santariskiy Kliniky slaugytoju darbo salygu analize ir irodyti ju itaka
slaugytojy migracijai.

Pateikti moksliSkai pagrista nuomong apie Lietuvos slaugytoju migracijos priezastis.
Vadovaujantis tyrimo rezultaty analiz¢ ir iSvadomis bei siekiant stabdyti slaugytoju
migracija, pateikti pasitilymus, kurie padéty sumazinti Sios profesijos atstovy migracijos

reiSkinio masta Lietuvoje.

Tyrimo medZiaga ir metodai

1.

4.
5.

Lietuviy ir uzsienio Saliy autoriy mokslings literatiiros, periodiniy leidiniy, interneto
svetainiy analize, atlikta siekiant teoriSkai apibendrinti Lietuvos slaugytoju migracijos
procesus.

Slaugytoju darba bei migracijos procesus reglamentuojanc¢iu dokumenty ir teisés akty
analize.

Slaugytoju apklausos anketos sudarymas, pilotinio tyrimo atlikimas, anketos
koregavimas, diskusijos su slaugytojais.

Respondenty anoniminé anketiné apklausa.

Atlikto tyrimo rezultaty analizé, sisteminimas, iSvady ir pasitilymy suformulavimas.

Magistro baigiamojo darbo teoriné dalis

Cia analizuojama mokslin¢ ir metodine literatiira, apraSomos migracijos teorijos, poreikiais

grindZiamos motyvacijos teorijos, slaugytojy migracijos samprata, vadovavimo ir komandinio darbo

ypatumai bei slaugytojy darbo salygos. Taip pat atlieckama migracijos tyrimy Lietuvoje apzvalga.

Magistro baigiamojo darbo analitiné dalis

Pristatoma sveikatos priezitros istaiga, kurioje atlickamas tyrimas, jvardijama ir aprasoma

darbe naudota tyrimo metodika, pristatomi susisteminti ir apdoroti tyrimo rezultatai.

ISvados ir pasiilymai pateikiami atlikus anketinés slaugytoju apklausos rezultaty analizg.

Isvardijamos aktualios Lietuvos slaugytojy migracijos priezastys.

Magistro baigiamojo darbo naujumas

Tyrimui atlikti pasirinkome Vilniaus universiteto ligoning Santariskiy Klinikos. Slaugytoju

migraciniy nuostaty tyrimas ¢ia niekada dar nebuvo atliktas. Tikimés, kad tyrimo rezultatai turés

praktinés vertés ligoninés slaugytojy profesinés veiklos tobulinimui.
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1. MIGRACIJA: SIUOLAIKINES LIETUVOS DARBO RINKOS PROBLEMA

Pagrindiniy Europos Sajungos teisiy chartijos 15 straipsnis skelbia teis¢ rinktis darbg ir
dirbti. Yra teigiama, kad kiekvienas asmuo turi teis¢ dirbti ir uzsiimti laisvai pasirinktu ar apsiimtu
darbu.

» Néra nieko — iSskyrus beprecedentiSkai didele migracija — kas galéty smarkiai
sumazinti tradicinio darbingo amZiaus Zmoniy skaifiaus mazéjimg iSsivysCiusiose Salyse..*
(Drucker, 2004, p. 61).

Per 2009 metus Lietuva paliko daugiau nei 18 tikstanciy jos pilieCiy, skaiCiai dar néra
galutiniai. Tikrieji migracijos reiSkinio mastai Lietuvoje nezinomi.

Problema yra tokia aktuali ir skausminga, kad jai sprgsti jkurta Tarptautiné migracijos
organizacija, priimta Tarptautinés migracijos organizacijos Konstitucija.

Migracija (iS lotynu kalbos migratio — kélimasis, kraustymasis) — gyventojuy kélimasis gyventi
1§ vienos vietos | kita (Prakapiené, 2007). Ji daro poveiki gyventoju pasiskirstymui, skaiciui, lyties,
amziaus, profesijuy strukttrai. Sociologai jvardija ne viena migracijos rasi: politin¢, darbo, moksline,
karo, religin¢, etnin¢ migracija. Migrantas — tai asmuo, persikeliantis i§ vienos gyvenamosios vietos |
kita.

Migracija vyksta tik tada, kai persikélimy metu kertamos administracinés tam tikry teritorijy
ribos. Pagal tai skiriamos vidiné migracija bei iSoriné (tarptautiné¢) migracija.

Vidiné migracija vyksta Salies viduje. Ekonomiskai stiprios valstybés pasizymi bitent vidinés
migracijos procesais. Ekonomiskai silpnos valstybés pasizZymi iSorine migracija.

Vidinés migracijos kryptys:

» migracija i§ kaimo | miesta;

» regioniné migracija;

» migracija miesty teritorijose;

» migracija i§ urbanizuoty teritorijy.

ISoriné, tarptautiné migracija — tai toks migracijos biidas, kuomet yra kertamos kity valstybiy
sienos. ISvykimas gyventi { kita Sali vadinamas emigracija; atvykimas gyventi i$ kitos Salies vadinamas
imigracija. Prakapiené (2007) teigia, kad ir iSorin¢, ir vidiné migracija pagal laika gali biiti:

» nuolatiné — migrantai isikuria naujoje vietoje visam laikui;

» laikinoji — migrantai naujoje vietoje apsigyvena laikinai;

» sezoniné — migrantai apsigyvena kuriam nors sezonui.

Pagal migravimo priezastis migracija btina:

» savanoriSka migracija — kuomet Zmonés migruoja savanoriskai, geresnio darbo,

gyvenimo salygu beieSkant. O pasak Jurgelaitienés ir Starkaus (2000), ,,nepriverstin¢

migracija — kai asmuo iSvyksta gyventi { kita valstybg sieckdamas geresniy galimybiy
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realizuoti save, labiau pritapti prie tenykstés visuomenés, aukstesniu lygiu patenkinti

savo poreikius‘ (p. 7).

» priverstiné migracija — kai Zmonés neturi kito pasirinkimo bei privalo palikti savo
gyvenamaja vieta dél karo, stichiniy nelaimiy, religiniy, politiniy, ekonominiy ir
socialiniy priezas¢iy. Mokslininky teigimu, priverstinés migracijos priezastimis gali
tapti badas, vergoveé, gyventoju perteklius, miesty rekonstrukcija, ekologinés nelaimés
(Prakapien¢, 2007).

Pagal persikelimo atstumus migracijos klasifikuojamos { tolimas ir artimas. Galima dar iSskirti
teisétas ir neteisétas migracijas. Sipavi€iene (2006) teigia, kad tarptautinei migracijai veikiant pagal
ekonomikos désnius, atsiranda veikéjy, kurie tuo pasinaudoja pelnui gauti. Migracija tampa verslu, o
nelegalios jo formos pasireiSkia prekyba zmonémis bei migranty kontrabanda.

Kazlauskienés (2006) teigimu, Siuolaikinéje literatiiroje paplitusi proty nutekéjimo savoka i§
esmés atspindi aukStos kvalifikacijos darbo jégos migracija. Darbo jégos migracija tradiciskai
suvokiama kaip ekonominé¢ arba ekonomiSkai motyvuota Zmoniy migracija, darbo ir geresniy
gyvenimo salygu ieSkojimas kitose vietovése.

,» Protinio darbo darbuotojy naSumas yra didZiausias i§ visy XXI amzZiaus vadybos
isSakiy“ (Drucker, 2004, p. 183).

Mokslingje literatiiroje pati aukStos kvalifikacijos specialisty savoka, pateikiama ivairiy
autoriy, daznai skiriasi i§ esmés, sukeldama dviprasmiskuma ir abejones. Siai kategorijai gali
priklausyti Zmongs, turintys universitetinj iSsimokslinima arba turintys laipsnj ir yra igij¢ patirties savo
profesijoje, arba profesionaliis techniniy sri¢iy darbininkai. Pati savoka profy atspindi individo turimas
zinias, igudzius, sugeb¢jimus, idé¢jas, kurie bendrai ir sudaro vadinamaji intelektini arba Zmogiskaji
kapitala. Vieni autoriai i proty kategorija itraukia tiek kvalifikuotus darbininkus, tiek mokslininkus, o
kiti autoriai aukstos kvalifikacijos Zmoniy migracija tiesiog apibiidina talenty migracijos terminu
(Kazlauskieng, 2006).

»] protinio darbo darbuotojo pareigas reikia jtraukti nuolatinj inovacijy daryma. [ jo
pareigas reikia jtraukti ir nuolatini mokymgsi bei nuolatinj mokymag* (Drucker, 2004, p. 171).

Jungtiniy Tauty ataskaitoje apie zmogaus socialing raida aukstos kvalifikacijos darbo jégai yra
priskiriami: aukSciausio lygio verslo vadybininkai, finansy analitikai, specialiy paslaugy konsultantai,
mokslininkai, inzinieriai, kompiuteriy programuotojai, medikai, aukSto lygio menininkai ir kiti
specialistai, sukuriantys darbo rinkoje didele pridéting verte. D¢l skirtingo Sios darbo jégos kategorijos
suvokimo, gaunami skirtingi duomenys. Vienas i$ iSeitiniy tasky ¢ia buty specifinés profesinés srities
pasirinkimas. Kazlauskiené (2006) atkreipé¢ démesi i tai, kad daugelis Kanados protuy nutekéjimo
tyrimy yra susij¢ su medicinos gydytojy ir slaugytoju emigracija. O Italijoje i tokius tyrimus jtraukiami
aukstaji moksla baige zmonés, dazniausiai jvairiy profesiniu krypciy doktorantiiros studijose arba su

auksStesniu moksliniu laipsniu Zmonés.
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Misy nuomone, mokslininkai beveik rado migracijos problemy sprendima: ,,Protinio darbo

darbuotojy naSumas reikalauja, kad j juos buty ziarima veikiau kaip | ,,turtag“, o ne kaip |
»islaidas® ir kad jie buty atitinkamai traktuojami. Jis reikalauja, kad protinio darbo
darbuotojai noréty dirbti tai organizacijai ir, ignoruodami Kkitas galimybes, pasirinkty ja*
(Drucker, 2004, p. 167).

Darbo jégos migracijai priskiriami nuolatinumo pozymiai, nes ji yra susijusi su gyvenamosios
vietos pakeitimu, ¢ia kalbama apie geografinj fizini darbo jégos jud¢jima. Taciau Siuolaikiniai pokyciai
darbo rinkose 1émé ir kitokio Sios savokos suvokimo atsiradima. Kazlauskienés (2006) teigimu, darbo
jégos migracija gali vykti ir nekei¢iant gyvenamosios vietos bei nevykstant geografiniam judéjimui
arba nekeiciant gyvenamosios vietos, bet vykstant geografiniam judéjimui. Pirmuoju atveju,
pasinaudojant pazangiomis technologijomis, atsiranda galimybés dirbti kitos Salies firmoms, taciau
nepersikeliant { tas Salis fiziSkai. Antrasis atvejis biidingas daugiau pasieniy gyventojams, kai pilieciai
gali kirsti valstybiy sienas ir taip pat priklausyti kity Saliy darbo rinkoms, taciau gyvenamaja vieta
1Slaikydami savo Salyje.

Dauguma autoriy skirsto migracijos procesa pagal:

1) migracijos krypti - daugelio krypciy, kylanti silpnesnio iSsivystymo Salyse arba stipresnio
i§sivystymo Salyse ir vykstanti i stipresnes ar silpnesnes $alis;

2) pagal kanala ar mechanizma - daugianacionalinés kompanijos vietinése darbo rinkose;
kompanijos su tarptautiniais kontraktais, siunciancios savo personala i ofSorines zonas; tarptautinés
1darbinimo agentiros, jdarbinancios savaiminius migranty srautus;

3) pagal apsistojimo uzsienyje trukme - nuolatiné ar trumpalaiké, cirkuliaciné migracija;

4) pagal isitraukimo i uzsienio darbo rinka biida - Zzmonés gali susidurti priimancioje
visuomeng¢je su nepalankiomis darbo ir gyvenimo salygomis dél imigracijos taisykliy, ly¢iy, tautybeés,
profesinés diskriminacijos, arba isiterpti i pirminj darbo rinkos sektoriy palankiomis salygomis, arba
del palankiy politiniy, socialiniy, ekonominiy veiksniy turés galimybe judéti socialinio mobilumo
vertikale aukStyn (Kazlauskieng, 2006).

Pasaulio migracijos statistiniai duomenys rodo, kad didZioji imigranty dalis (61%) tenka
dideléms Salims (iki 25 mln. gyventojy), o maZiausia dalis (4%) — maZoms Salims (<2,5 mln.
gyventoju). Regionai, turintys aukstesni pajamy lygi pritraukia kur kas daugiau imigranty (60%), nei
regionai su Zemesniu pajamy lygiu (40%). PrieSinga situacija emigracijos lygio poziiiriu: paprastai
Salims su aukStesniu pajamu lygiu biidingas mazZesnis emigracijos lygis, ir atvirk$¢iai, Zemo pajamy
lygio Salys turi didesni emigracijos lygi. Kazlauskienés (2006) teigimu, didzioji tarptautiniy migranty
dalis (75%) sutelkta 12% pasaulio Saliy.

2003 metais 25 ES Salyse imigrantai sudaré¢ 5% (23 mln.) visy jos gyventoju. Taciau kur kas
didesng dali (3,6% — 16 miIn.) sudaré imigrantai i$ treCiyju Saliy, ne ES.

Mokslininkai migracijos procesa apibiidina tam tikrais kiekybiniais rodikliais (Prakapiene,

2007). Migracijos apyvarta — tai atvykusiy ir i§vykusiy asmeny bendras skaicius. Neto migracija,
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arba migracijos saldo, - tai skirtumas tarp atvykusiy ir i$vykusiy. Sios savokos vartojamos

tik tarptautinei migracijai vertinti.

Emigracijos poveikis gali buti nagrin¢jamas jvairiais pjuviais (demografiniu, socialiniu,
ekonominiu, kulttriniu, politiniu), ivairiuose lygmenyse (individo, Seimos, institucijy, pramonés Sakos
ar visos Salies) ir skirtingais jo pasireiskimo efektais (teigiamais, neigiamais) ar trukme (trumpalaikis,
ilgalaikis). Emigracijos pasekmés Lietuvoje sukelia daugiau neigiamy efekty. ,,Pirmiausias ir
akivaizdziausias juy — Salies depopuliacijos procesas® (Kazlauskiené, 2006, p. 29). Nors didele dalimi
Salies gyventojy skaiCiaus maz¢jima lemia ir neigiamas gyventoju prieaugis dél mazo gimstamumo
lygio, masiné¢ emigracija ji dar labiau paspartina. Emigruojanciy Zmoniy amzius — 20-40 mety —
prisideda ir prie tautos sen¢jimo proceso. Lietuvos gyventoju sené¢jimo indekso dinamika rodo sparciai
senstancia Salj. MasiSkai emigruojant darbingo amziaus zmonéms, smunka Salies darbo jégos
aktyvumo lygis, kas pirmiausia atsiliepia silpné¢janciam Salies ekonominiam augimui.

Neigiamas darbo jégos emigracijos poveikis Salies tikio raidai pasireiskia staigiu darbo jeégos
stygiumi atskiruose iikio sektoriuose, todél didéja uzsienio darbo jégos paklausa, taip pat Salies
biudzeto pajamu bei socialinio draudimo finansavimo mazéjimu, darbo uzmokescio kilimu tuose
sektoriuose, kurie patiria didZziausia darbo jégos stygiy. Taip pat stebimas darbo uzmokescio
mazéjimas zemesnés kvalifikacijos darby sektoriuje dél pigesnés kity Saliy darbo jégos imigracijos.
Aukstos kvalifikacijos darbo jégos emigracija reiSkia didziausios pridétinés vertés kiir¢jy praradima,
kartu su jais mes prarandame valstybés investicijas { darbuotoju i§simokslinima, parengima. Mazéja
valstybés intelektinis potencialas, o tai yra viena pagrindiniy konkurencingumo salygu. DidZiausia
grésmeé Saliai pasireiSkia ne tiek dél aukstos kvalifikacijos darbo jégos nutekéjimo, kiek dél lygiavercio
atgalinio proceso nebuvimo. Nevyksta proty cirkuliacijos procesas, reiSkia néra griztamosios
migracijos. Tokia situacija biidinga dabartinei Lietuvos darbo rinkai. Tac¢iau ir griZtamoji migracija
gali neduoti Salies darbo rinkai jokios naudos, jei darbuotojai grizta po ilgo laiko. Reemigrantai gali
biiti ekonomiskai nebeaktyvis arba jau prarade savo zmogiskaji kapitala, jeigu kitos Salies darbo
rinkoje dirbo ne pagal savo profesija arba nekvalifikuotus darbus.

,»Masiné Lietuvos gyventoju emigracija ilgalaikéje perspektyvoje atsilieps ir sociokultiirinei
Salies aplinkai. Viena i§ labiausiai akcentuojamuy problemy — nutaut¢jimo grésmé* (Kazlauskieng,
2006, p. 30). Siekiant atstatyti disbalansa Salies darbo rinkoje, skatinama darbo jégos i§ kity Saliy
imigracija. Todeél gali kisti visuomeneés elgesio normos, vertybiy sistema, didéti etniniy konflikty
tikimybé. Mikrolygmenyje neigiamos migracijos pasekmés ypa¢ skaudziai jau¢iamos Seimose, nes
tévams vykstant dirbti { uzsieni, didé¢ja paliktu globoti vaiky problemos.

Daugelio autoriy nuomone, teigiamas emigracijos poveikis Lietuvai kol kas kelia abejoniy
(Kazlauskieng, 2006; Stankiiniené¢ ir kt., 2007). Bedarbiy ir nekvalifikuoty darbuotojy emigracija yra
skatinama siekiant i$sprgsti bent dali darbo rinkos problemy. Like Zzemos kvalifikacijos darbuotojai
gali tikétis didesniy isidarbinimo galimybiy bei geresniu darbo salygy. Taciau {vairiis sociologiniai

tyrimai rodo, kad didesni emigraciniai ketinimai paplitg biitent tarp kvalifikuoty jauno amziaus Zmoniy
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(Kazlauskiené, 2006; Labanauskas, 2005; Pukas, 2008). Kitas teigiamo ekonominio poveikio

Lietuvoje kol kas nezinomi nei pervedamy pinigu srautai, nei ju panaudojimo bidai.
Kazlauskienés (2006) teigimu, miisy migranty piniginiy pervedimy efektyvy panaudojima Salies iikyje
apsunkina Lietuvos mokes¢iy sistema.

Manoma, kad sociokultiiriniu pozitriu trumpalaiké migracija, o ypa¢ proty mainai, yra
skatinantis reiSkinys. Trumpalaikis darbas uzZsienyje arba keitimasis auksStos kvalifikacijos
specialistais, inesa nauju ziniy, igidziy, patyrimo bei skatina novacijas. Be abejo, migracija, itraukianti
daugiau studenty bei moksleiviy, didina jy iSsimokslinimo lygi, o jiems grizus, didinamas bendras
Salies intelektinis kapitalas.

Zaliojoje knygoje (2008) kalbama apie apykaiting darbuotojy migracija - ,,..tai darbuotojy
1Svykimas i kita Sali mokytis ir (arba) igyti patirties ir, igijus naujuy ziniy ir igiidziy, grizimas { savo
Sali. Patraukli paskata galety biiti sutartas karjeros modelis, kad griztantis asmuo galéty grizti i tam
tikras pareigas ir gauti atlyginima, kuriuo buty atsizvelgta i igyta patirti (p. 11-12).

Taciau néra aiSku, kaip ir kur Lietuvoje panaudojama reemigranty patirtis, zinios ir kokia

nauda miusy visuomenei duoda kulttiriniai mainai.

1. 1. Teorinés darbo jégos migracijos koncepcijos

Teorinés darbo jégos migracijos koncepcijos atsirado daugiau nei prieS Simta mety, bet ir
Siandien néra vieningos migracijos teorijos.

Siandien ypa¢ aktuali yra transnacionalinés migracijos koncepcija. Jos pagrindas —didéjantis
trumpalaikis auksStos kvalifikacijos darbo jégos judéjimas pasauliniu mastu, o pagrindinis migracijos
procesu variklis yra globalizacija. Koncepcija akcentuoja populiaciju senéjima bei profesiju
internacionalizacija.

Kazlauskienés (2006) teigimu, segmentinés darbo rinkoes teorija darbo jégos migracijos
priezastis mato rinkos susiskaldyme { pirming ir antring darbo rinkas. Pirminé rinka yra stabili, o
antriné yra nuolat kintanti, reikalaujanti nekvalifikuotos imigruojancios darbo jégos. Teorija teigia, kad
migracija yra sukeliama nuolatinés pigios darbo jégos paklausos priimanciose Salyse, bet ne zemo
darbo uzmokescio arba auksto nedarbo lygio siuncianciose Salyse. Mokslininky nuomone, tokia darbo
jégos paklausa salygoja Sie veiksniai:

» struktiiriné infliacija, kai darbo uzmokestis turi biiti didinamas proporcingai visoje

darby hierarchijoje;
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hierarchiniai motyvacijos suvarzZymai, kai imigrantai nepaiso prestizo ir siekia tik
ekonominés naudos, o darbdaviams tai naudinga;

ekonominis dualizmas, kai i$sivysciusiy Saliy ekonomikoms biidingos dvisakés darbo
rinkos - darbo ir kapitalo; { kapitalo rinka darbdaviai investuoja, todél darbuotojai ¢ia
yra brangi darbo jéga, o darbo rinka uzpildo pigesné darbo jéga — imigrantai;

etninés teritorijos, kuomet pirmoji imigranty banga su solidziu finansiniu ir socialiniu
kapitalu neproporcingai susikoncentruoja viename regione, veliau jdarbindama
zemesnio statuso emigrantus i$ tos pacios Salies;

darbo jégos pasiiilos demografija — kaimo gyventojai, moterys sutinka dirbti uz mazesni

atlyginima (Kazlauskien¢, 20006).

Dar viena Siuolaikiniy migracijos teoriju — naujoji migracijos ekonomika. Pagrindiniai $ios

teorijos bruozai yra tokie:

>
>

platesnis socialinis kontekstas;

teorija nagrin¢ja migracija veikiancias ne tik darbo, bet ir kredito, kapitalo ir kitas
rinkas;

démesio centre ne pavieniai Zzmongs, bet namy tkiai ir bendruomenés;

pirmenybé teikiama santykinai mazo nepritekliaus vietovéms, o ne santykinai didelio
nepritekliaus vietovéms net tuomet, kai pirmoje zmogaus ar namy iikio absoliutus
pajamy dydis yra mazesnis;

migracijos nauda skaiCiuojama namy ukio atzvilgiu, nes bendra Seimos nauda daznai
vir§ija individo nauda;

namy tikiai pasikliauja migranty finansine parama;

besivystanciose Salyse tarptautiné migracija daznai yra vienintelis kapitalo pritraukimo

budas (Kazlauskiené, 2006).

Skirtingi autoriai iSskiria dvi pagrindines kryptis: makroekonominiy veiksniy poveikis

migraciniams procesams ir mikroekonominiy veiksniy — zmogaus individualiy charakteristiky - jtaka

migraciniams procesams (Kazlauskiené, 2006; Stankiiniené¢ ir kt., 2007).

1. 1. 1. Makroekonominiai migracijos teoriniai modeliai

Pasak Kazlauskienés (2006), Ravensteinas (1885 ir 1889) buvo vienas pirmyju autoriy, iSkéles

teorija, kad Zmonés migruoja dél esamy ekonominiy galimybiy skirtumy, ir kad tolimo atstumo

migracija yra nukreipta i didziausius industrinius bei prekybos centrus. Tuomet ekonominés galimybés

buvo suvokiamos kaip traukos veiksnys, o fizinis atstumas — kaip migracijos barjeras.

Pra¢jusio amziaus viduryje labai iSpopuliaré¢jo nauja teorija, aiSkinanti viding darbo jégos

migracija ekonominio vystymosi procesy kontekste. Si teorija teigia, kad tarptautiné migracija kyla
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dél darbo jégos paklausos ir pasiiilos skirtumy skirtingose geografinése vietovése. Salis, turinti

santykinai didele darbo jégos pasiiila lyginant su kapitalo rinka, turés zema vidutini darbo uzmokescio
lygi, o Salis, turinti maza darbo jégos pasiiila lyginant su kapitalo rinka, turés auksta vidutini darbo
uzmokescio lygi. Pagal §i modeli darbo jégos migracija vyksta i§ Salies su didele darbo jégos pasitla ir
zemu darbo uzmokescio lygiu i Sali su maza darbo jégos pasiiila bei aukstu darbo uzmokescio lygiu.
Sios teorijos atstovai buvo Lewisas (1954); Ranis, Fei (1961).

Kazlauskien¢ (2006) perfrazuoja mokslininkus Harrisa ir Todaro (1970), apibrézdama
migracija kaip atsaka | darbo jégos paklausos ir pasiillos, o taip pat darbo uZmokescio
neatitikimus tarp skirtingy vietoviy. Mokslininkai padaré teoring prielaida, kad visi ekonominiai
veikéjai turi iSsamia informacija apie pajamuy galimybes, nulinius persikélimo kaStus ir kad tik
pajamos atlieka individy naudingumo funkcija. Migracija ¢ia iSreiSkiama kaip skirtingy darbo
uzmokesciy tarp dvieju vietoviy i ir j funkcija (Mij = wj / wi), kur w — darbo uzmokéstis. Tuomet, kai
wj > wi, darbo jéga migruos i§ vietoves 7 | vietovg j. Kuo didesnis Sitas skirtumas, tuo didesnis bus
darbo jégos migracijos srautas.

Staimimo — traukos modelis migracija aiskina kaip ja veikianc¢iy stimimo ir traukos jégy tarp
skirtingo ekonominio i§sivystymo lygio regionu pasekme. Sis modelis pasiiilé tokias naujas savokas,
kaip darbo jégos paklausos trauka ir darbo jégos pasitilos stimimas. Prie stimimo veiksniy priskiriami:
zemas darbo uzmokescio, pajamy, uzimtumo lygis, aukStas nedarbo lygis, neefektyvi valstybés ir
vietinés valdzios politika verslo salyguy, mokescCiy, socialin¢je srityse. Darbo jégos traukos veiksniai
yra visiskai prieSingi stimimo veiksniams. Darbo jégos migracijos déka jmanoma pasiekti pusiausvyra
tarp ekonominio augimo ir nuosmukio skirtinguose geografiniuose regionuose. Daugelio autoriy,
nagrin¢janciy darbo jégos migracijos priezastis, darbuose, jvedamos tokios savokos, kaip darbo jégos
»traukos” ir ,,stimimo” veiksniai (Stankiiniené ir kt., 2007). Kazlauskienés (2006) teigimu, migracija
galima tuomet, jeigu vienoje Salyje, istaigoje ar organizacijoje atsiranda stiimimo veiksniai, o kitoje —
traukos veiksniai. Dazniausiai traukos veiksnys susiformuoja toje Salyje, istaigoje ar organizacijoje,
kurioje aukstesnis iSsivystymo lygis ir palankios darbo salygos traukia darbo jéga i silpniau
ekonomiskai i$sivysciusiy regiony, ir atvirkS¢iai, stimimo veiksnys kyla ten, kur Zzemas iSsivystymo
lygis, blogos darbo rinkos salygos (profesiniy perspektyvu stoka, nedarbas, mazos pajamos) iSstumia
laisva darbo jéga ieSkoti geresniy darbo ir gyvenimo salygy kitur. [vairiy autoriy nustatyta, kad net
tolimose dideliy galimybiy vietovése trauka yra stipresné nei menky galimybiy savoje vietovéje
stimimas (Stanktniené ir kt., 2007). Ir nors zmonés labiau traukiami i vietas, kur tikimasi didesniy
uzdarbiy, jie nebitinai vyksta 1§ regiony, kuriose galimybés yra pacios blogiausios.

Savo darbe Kazlauskiené (2006) apraSo tarptautinés migracijos modelj, kuris siiilo prielaida,
kad tarptautiniam darbo jégos judéjimui néra jokiy teisiniy apribojimy ir néra diskriminuojami
imigrantai. Jos teigimu, liberalizavus tarptautini darbo jégos judéjima iSnyksta gerovés spraga tarp
Saliy, o tuo paciu mazéja stimimo — traukos veiksniy jtaka darbo jégos migracijai. Kaip ir kitos

makroekonominés migracijos teorijos, Sita teorija pagrindiniu darbo migracijos varikliu vardina
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ekonominius veiksnius, taciau Siandien vis dazniau kalbama apie infrastrukttros,

technologiju, profesijos prestizo ir pripazinimo, mokslo organizavimo didziulg svarba, ypac protu

nutekéjimo procesui.

1. 1. 2. Mikroekonominiai migracijos teoriniai modeliai

Mikroekonominiuose modeliuose migracija aiSkinama individualiame lygmenyje ir yra
apibiidinama kaip racionalus veiksmas, leidZiantis maksimizuoti individualius Zmogaus poreikius.

Pagrindiniais mikrolygio migracijos veiksniais ¢ia laikomos subjektyvios salygos arba Zmoniy
individualiis motyvai: amzius, iSsimokslinimo bei kvalifikacijos lygis, Seiminé¢ padétis, socialinis
statusas, vertybiy skal¢. Daroma prielaida, kad mikrolygio veiksniai ypa¢ pasireiskia tuomet, kai
nustoja veikti arba susilpnéja makrolygio veiksniy jtaka.

Mikroekonominiai migracijos modeliai remiasi tokiomis pagrindinémis prielaidomis:

» individai siekia sau didZiausios naudos, gaunamos naudojantis vietoviy salygomis;
» individai analizuoja turima informacija ir lygina darbo salygas skirtinguose vietovése.

Kazlauskienés (2006) teigimu, pirmenybiy tvarka pasirenkant optimaly varianta yra
tranzityvine: jeigu vietovei P1 teikiama pirmenybé prie§ vietovg P2, o P2 — prie§ P3, tuomet P1
teikiama pirmenyb¢ prie§ P3. Migrantai jvertina laukiama gyvenimo skirtingose vietovése naudinguma
per tam tikra laikotarpi, lygindami naudinguma dabartinéje vietovéje ir kitose. Daznai darbo jégos
migracija yra apibiidinama kaip Zmogiskojo kapitalo investicijos forma.

Zmogiskasis Kkapitalas — tai Zinios, patirtis, kvalifikacija. Investuodamas savo zmogiskaji
kapitala i kitas darbo rinkas, Zmogus tikisi gauti pajamas i§ savo investicijos. Prie§ nusprgsdamas
emigruoti, Zmogus biitinai turi apskai¢iuoti laukiama nauda, ir, jeigu laukiamy biisimy pajamuy suma
virSys bendrus emigracijos kastus, zmogus nuspres emigruoti.

Emigracijos kaStai - tai transporto i§laidos, informacijos paieskos iSlaidos, pajamy netekimas
persikélimo 1 kita vietovg metu, psichologiniai kaStai — rySiy su Seima, draugais, bendradarbiais
nutraukimas, taip pat senatvés pensijos bei paSalpy gavimo problema, galimas net visiSkas socialiniuy
pasiliks namuose. Labai svarbils veiksniai yra zmogaus amzius bei i§simokslinimas. Vyresniy Zmoniy
migracijos tikimybé turéty buti mazesné, nes juy trumpesnis migracijos investicijos atsipirkimo
laikotarpis. Vyresni zmongs turi aukStesni zmogiskojo kapitalo lygi, ir jo daznai neimanoma perkelti {
kitas darbo vietas. Vyresni zmonés dazniau patiria ir didesnius migracijos kastus, ypac psichologinius.
Kuo aukstesnis Zmogaus kvalifikacijos lygis, tuo efektyvesné darbo paieska kitose darbo rinkose, nes
tokiems zmonéms maziau trukdo kalbos, komunikacijos barjerai, jie zZymiai greiCiau adaptuosis

naujoje darbo rinkoje.
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1. 2. Slaugytojy migracijos samprata ir mastai

Slaugytoju migracijos klausimas yra sprendziamas jau du deSimtmecius, taciau, netaikant
veiksmingy priemoniy, migruojanc¢iy slaugytoju daugéja nuo 1940 mety (Buchan, Sochalski, 2004).

Ivairiy Saliy mokslininky tyrimai rodo, kad Europos Salyse apie 5 milijonus darbuotojy dirba
slaugos politikos srityje. Slaugytojai yra pirmieji ir paskutinieji sveikatos apsaugos sistemos
darbuotojai, su kuriais susiduria pacientai. Biitent todé¢l Sios profesijos specialisty reikSmé pastaruoju
metu labai iSaugo, ypacC bendrosios praktikos ir visuomenés sveikatos srityse. Anksciau Ryty bei
Centrinés Europos Salyse slaugytojai buvo orientuoti tik i ligu gydyma ir siaura specializacija.
Siandien Lietuvoje stebime slaugytoju skai¢iaus mazéjimo tendencija. Nacionalinés sveikatos tarybos
metiniame praneSime 2004 skelbiama, kad vien 2004 metais palyginti su 2003 metais slaugytoju
skai¢ius sumazéjo nuo 76,1 slaugos specialisto 10000 gyventoju iki 74,8 slaugytojo 10000 Lietuvos
gyventoju (Jankauskiené, Peciiira, 2007).

2004 metais Skotijos Karalienés Margaritos universitete Sveikatos priezitiros fakultete
atliktame tyrime iSskirtos penkios Salys, { kurias migruoja slaugytojos: Austrija, Airija, Norvegija,
Didzioji Britanija ir Jungtinés Amerikos Valstijos. Informacija buvo gauta i§ slaugos specialisty
registro, atlikus apklausas Salyse, 1 kurias iSvyko slaugytojos. Apklausa atlikta norint iSsiaiskinti
slaugytoju migracijos priezastis (Buchan, Sochalski, 2004).

,Sveikatos prieziiiros darbuotojy trilkumas — visuotiné problema, taciau aktualiausia ji Afrikoje
i pietis nuo Sacharos, kur padétis tapo kritiska. Sia problema dar labiau atrina isivyséiusiuose $alyse
padidéjusi medicinos ir slaugos darbuotojy paklausa” (Zalioji knyga, 2008, p. 10).

2009 mety balandzio 8 diena Lietuvos Respublikos Seimo sveikatos reikaly komitetas svarsté
Zaliaja knyga dél Europos sveikatos priezitiros darbuotojy. Komitetas pritaré Lietuvos pozicijai dél
Zaliosios knygos dél Europos sveikatos prieziiiros darbuotojy ir teigiamai vertino iskeltus tikslus ir
galimas veiklos sritis, taciau kartu atkreipé Sveikatos apsaugos ministerijos démesi, kad Lietuva, kaip
nauja ES valstybé, turéty astriau kelti §i klausimg ir reikalauti pacios Europos Komisijos didesnés
atsakomybés ir isikiSimo i reikiama specialisty skaifiaus uztikrinima ir teisinguma tarp valstybiy
kompensuojant viena kitai i§laidas Sioje srityje.

Politiky nuomone, reikéty apsvarstyti 1€Sy kompensavimo mechanizmo vienos kitai valstybei
uz parengtus emigravusius sveikatos prieziiiros specialistus sukiirima.

Atsizvelgiant { Zaliosios knygos nuostata, kad veiksmingas struktiriniy fondy naudojimas
sveikatos priezitros darbuotojy igudziams ir kvalifikacijai tobulinti bei sveikatos prieziliros
infrastrukttrai plétoti gali veiksmingai pagerinti darbo salygas ir sveikatos priezitiros paslaugy kokybe
ir taip mazinti sveikatos skirtumus, Komitetas pasiiilé skirti didesni démesj efektyviam ir racionaliam

ES strukturiniy fondy 1Sy panaudojimui.
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Pagrindiniai PSO visuomenés sveikatos prieziiiros principai Europos regione didelj

démesi skyré Zmoniy iStekliy problemai, ta PSO pabrézé savo tiksluose. 18 tikslas - Zmoniy iStekliy
uZtikrinimas sveikatos reikméms.

Iki 2010 mety visos Salys narés turéty pasiekti, kad sveikatos ir kity sektoriy profesionaliis
darbuotojai biity igij¢ pakankamai reikiamy ziniy, igiidziy ir pozilriy, reikalingy siekiant saugoti ir
stiprinti sveikata:

» ,,18.1 Profesionaliy sveikatos darbuotoju mokymas turi bati paremtas SV politikos principais,
pagal juos rengiami darbuotojai turéty teikti geros kokybes sveikata gerinancias, profilaktines,
gydomasias, reabilitacijos, padedant jiems derinti kliniking ir visuomenés sveikatos praktika.

» 18.2 Planavimo sistemos turi uZztikrinti, kad profesionaliu sveikatos priezitiros darbuotojy
skaiCius ir sudétis atitiks esamas bei blisimas visuomenés reikmes.

» 18.3 Visoms salims naréms turi buti suteiktos atitinkamos galimybés specializuotai rengti
specialistus ir vadovauti visuomeneés sveikatai, jgyti valdymo ir praktikos jguidziy.

» 18.4 Kity sektoriy profesionaliu darbuotoju rengimas taip pat turi remtis SV politika ir
ziniomis, kaip ju darbas gali veikti sveikatos veiksnius® (Pagrindiniai PSO visuomenés
sveikatos priezitiros principai Europos regione, 2000, p. 135-137).

Nereikéty baimintis, kad specialistus prarandame visam laikui, nes dalis ju vyksta keliy ménesiy
stazuotéms, kiti — moksliniams tyrimams, nemazai — studijuoti toliau ir igyti profesing kvalifikacija,
tad tik reikéty dziaugtis, kad jauni Zmongés vaziuoja tobulintis.

Taciau, neturétume guostis tuo, kad pasitobuling jie biitinai griS. Be abejo, kitose Salyse yra
stebima bei vertinama, kaip Zmoneés dirba ir tai neretai baigiasi nuolatinio darbo pasiiilymais.
Pasibaigus terminuotoms sutartims, geriausiems specialistams bus pasiiilyta jas pratgsti.

Tai, kad per savaite iSvyksta 2—3 medikai, Lietuvai yra didelis nuostolis, nes jei migracijos
tempai iSliks tokie pat, galime sulaukti rimty béduy. Negaudami paslaugu savo Salyje, pagal ES
direktyvas pacientai turi teis¢ reikalauti, kad medicinos pagalba bty suteikta bet kurioje kitoje ES
Salyje — tokiu budu ir ligoniy kasy léSos atitekty kitai valstybei. Su panasiomis bédomis susiduré
Estija, kur mediky emigracijos mastai buvo kur kas didesni nei Lietuvoje dél Estijos kaimynystéje
esanciy Skandinavijos Saliu. Atskiruose Lietuvos regionuose jau dabar specialisty trikumas. Kol kas
darbuotojy stygius kompensuojamas kitais tos srities specialistais, antraeilininkais arba darbuotojai yra
samdomi i§ didesniy, ar¢iau esanciy miesty.

Jankauskiené¢ ir Peciiira (2007) teigia, kad iki 2003 mety Lietuvoje 1§ viso net nebuvo personalo
poreikio prognoziy, atsizvelgiant | sveikatos prieziiiros istaigy iSdéstyma ateityje. Autoriy nuomone,
labai triiko iSsamiy tyrimy siekiant i$siaiSkinti slaugytojy ateities poreikius.

Dar daugiau nei migracija | kitas Salis darbuotojy skaiiaus maZzéjima lemia vidinis
nubyréjimas. Specialisty tyrimai rodo, kad net pusé kai kuriy amziaus grupiu jauny gydytoju neturi
licencijy ir néra sudarg sutarciy su ligoniy kasa, kitaip sakant — nedirba sveikatos apsaugos sistemoje.

Apie slaugytoju vidini nubyréjima duomeny, deja, neturime.
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,»Sveikatos zmogiskyjy iStekly planavimo klausimai turéty tapti prioritetu. Sveikatos

apsaugos ministerija turéty suformuluoti nuolat veikiancia tarnyba sveikatos Zzmogiskyju istekliy
planavimui‘ (Jankauskiené, Peciiira, 2007, p. 212).

Dauguma mokslininky ir slaugos specialisty pripazista, kad svarbiausias gelb¢jimosi ratas —
atlyginimy keélimas, taciau net Zenkliai padidinus slaugytoju darbo uzmokesti, nuo kity Saliy vis tiek
labai atsiliksime. Teigiama, kad be jokiu abejoniy yra ir kity, gal kiek maziau veiksmingy priemoniy,
kurios galéty vél suteikti pagarba Siai profesijai — yra biitina gerinti slaugytoju ir gydymo jstaigu darbo
salygas (Nalivaikien¢, 2007).

Buchano, Sochalskio (2004) teigimu, slaugytojy skaiCiaus mazéjima galima biity sustabdyti
dviem mechanizmais: iSsaugojant dirbancius slaugytojus, pagerinus ju darbo salygas Salies viduje, ir
didinant slaugytoju skaiciu, priémus slaugytojus i$ kity Saliy. Programos, kuriose slaugytojai tobulinty
savo profesing kvalifikacija, padéty grazinti bent dalj slaugytoju, palikusiy Sia profesija.

Lietuvos slaugytoju trukuma kompensuoty specialistai i§ kity Saliy, kurie bty finansisSkai
suinteresuoti ¢ia dirbti. Mediky 1§ Ryty — Baltarusijos, Ukrainos, Rusijos atvyksta nuolat. Taciau ju yra
maziau nei lietuviy, tvarkanc¢iy dokumentus iSvykti.

Pasak tyrinétojy, Norvegijoje gyvena nemazai mediky i§ Lietuvos. Dauguma jy ten pradéjo
iSvykti mazdaug nuo 1997 mety. Ir Siandien ju gretos pasipildo. Norvegy medikai Sioje Salyje
vidutiniSkai uzdirba per ménesi 20-50 tiikst. krony (8-20 tukst. Lt) (Nalivaikien¢, 2007).

Migracijos procesai salygoja naujus bendravimo sunkumus. Lietuvos slaugos mokslo atstovés
Poskien¢ ir Istomina (2007) teigia, kad daugéjant socialiniy problemuy, jvairiausiy marginaliniy Zmoniy
grupiy, slaugytojai kasdien susiduria su bendravimo problemomis bei bendravimo kultiiros stoka.
Neretai patys slaugytojai pasizymi savanaudiSkumu, SiurkStumu, chamiskumu. Kaltas dél to ne tik
didelis darbo krivis ir laiko stoka, taciau ir elementarios pagarbos pacientui bei kolegom nebuvimas.
Labai svarbu laikytis profesinio takto, nejzeisti kity orumo. Pasak mokslininky, turi biiti saiko jausmas,
tam tikras darbo tonas ir stilius (Johnson, 2003).

Akivaizdu, kad efektyviam slaugytoju darbui trukdo biurokratija, profesinis spaudimas,
perdétas tvarkingumas, zmogaus nuvertinimas nepasitikéjimu, tiek perdéti, tiek nevyke misu
Istatymai.

Misuy nuomone, sékmingam darbui sveikatos priezitros istaigoje reikety Siy salygu:
i$siaiskinti darbo salygas;
tiksliai nustatyti darbo pradzia, tasa bei pabaiga;

apibiidinti slaugytojo pareigas;

YV V V V

nusakyti reikalavimus, kad vykty sklandus profesionaliy darbuotojy bendradarbiavimas;
» pasidalyti darba, atsakomybg bei galia spresti.
Nalivaikiené (2007) teigia, kad profesiné veikla jokiu biidu neturi riboti arba kitaip neigiamai jtakoti

moksly, Seimos, asmeninio Zmogaus gyvenimo.
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Pasak mokslininky, slaugytojus yra biitina lavinti ir tobulinti jy sugebé¢jimus, profesionaliis

darbuotojai turi panaudoti geriausias savo savybes bendram tikslui pasiekti. Ju nuomone, slaugytoju
ugdyma bei lavinima apsunkina laiko stoka kursams lankyti; 1éSu stoka kursams rengti — misu
sveikatos priezitros istaigos ypatingai sunkiai randa iStekliy net savo darbuotojy tobulinimuisi,
nepakankamai yra informacijos apie kursus bei kita lavinima; paciy slaugytoju organizacijy
nesuvokimas, kad yra tiesiog biitina tobulintis; nevienodas démesys mokymo sritims; kursy bei
seminary viety daznai slaugytojams sunkiai pasiekiamas geografinis iSdéstymas (Radvila, 2007).
Kalbant apie slaugytoju iSsimokslinimo lygi, skirtingy autoriy nuomonés taip pat skiriasi. Taip,
pavyzdziui, Kalibatiené¢ (2007) teigia, kad universitetini iSsilavinima suteikti visiems Lietuvos
slaugytojams néra ekonomiskai pagrista ir reikalinga. Net patys geriausi slaugos praktikai daznai néra
linke ir neturi reikiamuy savybiy dirbti pedagogini arba mokslini darba. Pakakty, jeigu jie savo
praktinéje veikloje tinkamai taikyty $iuolaikinio slaugos mokslo Zinias, jgytas kolegijose. Sios autorés
manymu, ,kuriant slaugos mokymo strategija, bitina jvertinti, kiek Lietuvai reikia aukstaji
neuniversitetinj iSsilavinima igyjanciy slaugytojy praktiky ir kiek — baigusiu universiteta“(p. 6).
Apibendrinant jvairiy autoriy iSskiriamas slaugytojy migracijos priezastis, galime klasifikuoti

jas pagal stimimo ir traukos veiksnius:

1. lentelé. Lietuvos slaugytojy migracijos stimimo ir traukos veiksniai

Zemesnis nei kity Saliy bendras Salies Aukstas Salies ekonominis ir socialinis
ekonominis ir socialinis i§sivystymo lygis i§sivystymo lygis

Aukstas Salies gyvenimo lygis, ne tik
fiziologiniy, bet ir auksc¢iausiy poreikiy
tenkinimas
Didelis uzimtumo lygis ir patrauklios
slaugytoju isidarbinimo galimybés

Zemesnis nei kitur gyvenimo lygis, neturéjimas
galimybés patenkinti net pagrindinius poreikius

Didelis slaugytoju nedarbas Salyje

Zemas darbo uzmokeséio (pajamy) lygis Aukstas darbo uzmokescio (pajamy) lygis

Prastos ir nesaugios darbo salygos Kokybiskos ir saugios darbo vietos

1. 3. Migracijos tyrimai Lietuvoje

Pirmasis empirinis proty nutekéjimo tyrimas Lietuvoje buvo atliktas 1995 metais. Tyrima
inicijavo Europos Bendrijos komisija. Viso 10 Centrinés ir Ryty Europos Saliy, tarp ju Lietuva,
dalyvavo tarptautiniame projekte ,,Migracija — Europos integracija ir darbo jégos proty nutekéjimas®.

Ilga laika migracijos tyrimuose buvo taikomi tik statistiniai demografiniai ar kiekybiniai
sociologiniai metodai. Sipavi¢ienés (2006) teigimu, naujomis salygomis jie pasirodé vienpusiski.
Todél buvo panaudotas vadinamasis etnotyrimas, adaptuotas Lietuvos salygoms. Buvo sujungta
vairaus lygio duomeny rinkimo technika, tame paciame tyrime naudojant etnografinius, sociologinius

ir statistinius metodus. Sios mokslininkés manymu, etnotyrimas — tai biidas suprasti socialinius
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reiSkinius, kurie slepiasi po apibendrinta statistika. Pirma karta etnotyrimas buvo

panaudotas tiriant pra¢jusio deSimtmecio Ryty ir Vidurio Europos gyventoju migracija. Tyrima atliko
Lietuvos Filosofijos ir Sociologijos institutas, kuris 1993-1996 metais dalyvavo tarptautiniame
projekte ,,Emigracijos i§ Ryty ir Centrinés Europos priezastys ir pasekmes (Lietuva)“. Apklausti buvo
236 Vilniaus namy tkiai. Viso 823 respondentai, i§ kuriy net 392 turé¢jo migracijos patirties. Beveik
90% namuy tikiy turéjo migracijos patirties. Migracijos priezasciy struktiiroje dominavo tris pagrindinés
strategijos: komercinés kelionés, legali ir nelegali darbo migracija ir studijos.

Kazlauskiené¢ (2006) atliko proty nutekéjimo i§ Lietuvos priezasCiy ir tendenciju tyrima.
Absoliuti apklaustyjy dauguma (84%) prie$ iSvykdami i uzsieni dirbo. Dauguma juy nurodé turéje
nuolatini darba, kiti vertési i§ atsitiktiniy uzdarbiy, likusi dalis (16%)nedirbo. DidZioji dirbusiu
respondenty dauguma buvo uzimti savo profesijoje (68%). Sie duomenys kelia nerima tuo poZiiiriu,
kad iSvyksta toli grazu ne bedarbiy armija, kaip neretai yra deklaruojama misy politiky ir spaudos, o
kvalifikuoti, pagal specialybg dirbantys specialistai. Svarbu tai, kad didzioji respondenty dalis vylési
isidarbinti Lietuvoje, o tik po nesékmingy bandymuy pasirinko migracija. DidZioji dauguma (70%)
pries iSvykdama nutrauké santykius su Lietuvos institucijomis.

Sis faktas mazina tikimybe, kad ju migracija bus trumpalaiké bei atspindés proty cirkuliacijos
procesa. Tyrimo rezultatai rodo, kad traukos veiksniy grupei teko daug didesni teigiami vertinimai nei
stimimo veiksniams, o labiausiai akcentuojami buvo darbo salygas atspindintys veiksniai. Tyrimo
autore 1Sskyré tokius migracijos stimimo — traukos veiksnius:

» darbo uzmokestis;
darbo salygos, apriipinimas priemonémis;
materialinés salygos;
profesiné realizacija;
profesijos paklausumas;
politiné — teisiné sistema;
socialiné apsauga;
valstybés mokslo politika;
simpatija Saliai;
santykiai akademinéje visuomengéje;
valstybés verslo politika;

mokesciy sistema;

YV V.V V V V V V V V V V

Seimos susijungimas;

» cekologiné padétis.
Kazlauskiené (2006) patvirtino viena i$ jos tyrimo hipoteziy, kad palankios darbo ir gyvenimo salygos
bei galimybés uzsienyje turi svarbesni vaidmenj migracijos procese, nei nepatenkinamos salygos
gimtojoje Salyje.

Tyrimas atskleidé¢ tokius svarbiausius proty nutekéjimo i§ Lietuvos motyvus:
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viliojancios darbo ir profesinés realizacijos salygos;
stumiantys socioekonominiai veiksniai;

valstybin¢ mokslo sistema;

makroekonominé aplinka ir valstybés strukttiring politika;

ekologinés salygos;

YV V.V V V V

Seimos susijungimas.

Lietuvos slaugos specialisty organizacija 2003 metais atliko tyrima ,,Dél slaugytoju
migracijos®. | anoniminés anketos klausimus atsakeé 3150 slaugytoju 1§ Vilniaus apskrities. Paaiskeéjo,
kad 3,9% slaugytoju tuomet planavo iSvykti dirbti i kitas Salis

Rasteniené (2005) atliko studijuojanciy slaugytoju ketinimo i$vykti { kitas Salis tyrima. Tyrime
dalyvavo Kauno kolegijoje slaugos fakultete individualiose i§lyginamosiose studijose studijuojancios
slaugytojos.

Apklausos tikslas buvo i$siaiSkinti slaugytoju, kurios anksc¢iau jau buvo iSvykusios dirbti i kitas
Salis, migracijos priezastis. Dauguma ju (92,9%) kaip pagrinding migracijos priezasti nurodé didesnio
darbo uzmokescio siekima, 28,6% nurodé¢ prastas darbo salygas. 18,4% slaugytoju migravo siekiant
tobulinti uzsienio kalbos igtidzius, o 14,3% slaugytoju nurodé mazesni darbo krtivi.

Tyrimas parodé, kad iSvykusios slaugytojos uzsienyje daugiausiai dirbo nekvalifikuota darba
(88,9%), ir tik nedidele dalis apklaustyjy dirbo pagal profesija sveikatos priezitiros istaigose. Dauguma
slaugytojy (66.7%) dirbo nekvalifikuota darba uzsienyje daugiau nei 2 metus.

Apklausos metu taip pat buvo svarbu issiaisSkinti migracijos priezastis slaugytoju, kurios dar tik
ketina vykti dirbti 1 kitas Salis. Dauguma slaugytoju (93,5%) kaip pagrinding migracijos priezasti
1§skyre didesnio darbo uzmokescio siekima. 64.9% slaugytojy nurodé prastas darbo salygas, 40,3%
nurodé uzsienio kalbos igiidziy tobulinima, ir 23,4% nurodé mazesni darbo kriivi.

Dauguma ketinanciy iSvykti slaugytoju (47,4%) buvo 35-45 mety amziaus grupéje bei turincios
didesni nei 10 mety darbo pagal specialybg staza.

Apklausos metu svarbu buvo iSsiaiskinti respondenty poziiiri i slaugytoju migracijos priezastis
Lietuvoje. Didziausia dalis slaugytoju nurodé kaip pagrinding priezasti neadekvaty darbo uzmokest;j ir
dideli darbo kriivi (87,5%). Nemaza dalis (41,5%) slaugytoju pamingjo nepalankia sveikatos priezitiros
politika Lietuvoje. 19,3% nurodé¢ karjeros galimybiy ribotuma, o 39,8% apklaustyjy ming¢jo prastas
darbo salygas bei komandinio darbo nebuvima.

2006 metais buvo atliekamas tyrimas ,,Lietuvos integracijos 1 ES poveikis kvalifikuoty
Lietuvos vieSojo sektoriaus darbuotojy iSvykimui dirbti { uZsieni”. Tyrimas buvo finansuojamas
Lietuvos Respublikos Vyriausybés kanceliarijos pagal Lietuvos integracijos i Europos Sajunga
programa. Tyrimo tikslai:

» iSsiaiskinti, kokie yra vieSojo sektoriaus aukstos kvalifikacijos darbuotoju i§vykimo

dirbti | uzsienj mastai;
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» suzinoti, kokia itaka jiems turi Lietuvos integracija | ES;
» ivardinti svarbiausias $iy darbuotojy iSvykimo priezastis.

Kalbédami apie vieSaji sektoriy, tyréjai turé¢jo omenyje tokias ekonominés veiklos riiis:
Svietimas, sveikatos priezituira ir socialinis darbas, valstybés valdymas ir bendroji ekonominé bei
socialiné bendruomenés politika.

Tyrimo rezultatai parodé¢, kad pagrindiniai stimimo veiksniai sveikatos prieziiiros ir socialinio
darbo sektoriuje yra:

> nesusietas su darbo rezultatais zemas darbo uzmokestis;
» ilga laika tebevykdomos reformos;

» pernelyg didelis darbo kriivis;

» nepalanki darbui tvarka ir biurokratizmas;

» darbo priemoniy trikumas ir prasta ju kokybé;

» prasta atmosfera Sio sektoriaus jstaigy kolektyvuose.

Pukas (2008) su bendraautoriais atliko Lietuvos sveikatos prieziliros specialisty migracijos per
pirmuosius dvejus istojimo { ES metus tyrima. Tyrimas buvo pristatytas mokslin¢je — praktinéje
konferencijoje ,,Sveikatos politikos isStkiai“, vykusioje Palangoje 2008 mety rugséjo 12 — 13
dienomis.

Tyréju numatytas darbo tikslas — iSanalizuoti ir jvertinti Lietuvos sveikatos prieziiiros
specialisty (gydytoju, slaugytoju ir odontologuy) migracijos apimtis per pirmuosius dvejus istojimo i ES
metus (2004 mety geguzés 1 d. — 2006 mety balandzio 30 d.).

Tyrimas neakcentavo Lietuvos slaugytojy migracijos reiskinio priezasciy.

Konferencijoje buvo pristatyti tokie slaugytoju migracijos tyrimo rezultatai:

Vokietija E’ﬁo
Svedija &Mz.a
Noregija EEESSmE0 __
I
Arje [—S.7
I
D. Britanija —FH“’O
1 : : 1 ‘ i i

o 10 20 30 40 50 60 70

Procentai

‘ O 2004-2005 m. B 2005-2006 m. ‘

Saltinis: Pukas, 2008.

1 pav. Kitose Salyse registruoty slaugytoju pasiskirstymas pagal Salis



25

50 -

40/

| 30
20

104

[o

<31 31-35 36-40 41-45 46-50 >50
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Saltinis: Pukas, 2008.

2 pav. Kitose Salyse registruoty slaugytojy pasiskirstymas pagal amziy

Tyrimo i§vados:

» 2004-2005 metais beveik pusé procento (0,4%) visu Lietuvos slaugytoju buvo gave

pazymas, o i1§vyko 0,3% visy Lietuvos slaugos specialisty;

» 2005-2006 metais pazymy buvo iSduota beveik dvigubai daugiau (0,7%), o iSvyko 0,3%

visy Lietuvos specialisty;

» 2004 mety geguzés 1 d. — 2005 mety balandzio 30 d. kitose Salyse buvo registruoti 60,7%

pazymas gavusiy slaugytoju;

» 2005 mety geguzés 1 d. — 2006 mety balandzio 30 d. kitose Salyse buvo registruoti 45,2%

pazymas gavusiy slaugytoju (Pukas, 2008).

2006 metais Europos migracijos tinklas (EMT) atliko valdomos migracijos sveikatos prieziliros
sektoriuje tyrima, kuriame dalyvavo vienuolika jo nacionaliniy informacijos centry. Atlikus tyrima
nustatyta, kad duomenys, ypac ES dirbanciy treciuju Saliy pilieciy, labai riboti, 1§ skirtingy Saltiniy, net
padioje valstybéje naréje (Zalioji knyga, 2008). Todél batina imtis priemoniy, kad informacija tapty
pasiekiama bei patikima. Galimos veiklos sritys:

» ,sveikatos priezitiros darbo jégos rodikliy suderinimas arba standartizavimas;

» sveikatos prieziiiros darbuotojy srautams stebéti skirty sistemy kiirimas;

» galimybés naudotis duomenimis apie sveikatos priezitiros darbuotojus ir ju palyginamumo,
visy pirma siekiant nustatyti tiksly tam tikry sveikatos priezitiros darbuotojy grupiy judé¢jima,

uztikrinimas* (Zalioji knyga, 2008, p. 13).
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2. SLAUGYTOJU POREIKIAI IR MOTYVACIJA

2. 1. Poreikiais grindZiamos motyvacijos teorijos

Pristatomo darbo viena pagrindiniy temy pasirinkome slaugytojy migracijos motyvy ypatumus
ir motyvacijos likti darbo vietoje stokos problema. Misy nuomone, vienodai svarbu yra zinoti arba
numatyti veiksnius, jtakojancius slaugytoju migracijos procesa.

Motyvacija — tai elgesio skatinimo sistema, kuria sukelia jvairlis motyvai. Mokslininky
manymu, motyvacijos pagrinda sudaro Zzmogaus poreikiy patenkinimas (Grazulis, 2005).

Garsus amerikieciy psichologas Maslow (2006) apibiidino motyvacija kaip ,,ypatinga, savita,
nuolating, nesibaigianc¢ia, kintanciag ir sudétinga beveik visuoting organizmo biisenos
charakteristika* (p. 406).

Poreikis yra konkrecia iSraiSka igij¢s noras, tai, ko reikia Zmogui arba socialinei sistemai
funkcionuoti tam tikroje situacijoje. Poreikis — tai néra butinai troSkimas kazka gauti ir turéti, bet
trukumas, kuris kliudo zmogui ar sistemai vystytis arba tobuléti.

Skirtingi autoriai vieningai sutaria, kad labai svarbia vieta Zmogaus gyvenime uzima socialiniai
poreikiai (Johnson, 2003). Zmogui yra labai svarbus jo rySys su supanéia aplinka, tai yra su draugais,
bendradarbiais, partneriais, Seimos nariais. Tai viena i§ pagrindiniy pilnavertiSko gyvenimo prielaidy,
kurig savo ruoztu nulemia Zzmogaus kultiira.

Zmoniy siekimai susije¢ su poreikiais, liikesciais, idealais, su pazinimu bei tikrovés supratimu,
su veiklos s¢kme ar nesé¢kme. Nuo laiméjimy, pasiekimy priklauso tolesnés veiklos motyvai.
Pasiekimy jvertinimas priklauso nuo likesc¢io lygio, nuo to, kuo save laiko asmenybe¢, ko ji i§ saves
laukia. Lukestis yra poreikis tam tikru lygiu veikti, tikintis sékmés. Jis susiformuoja nesamoningai ir
samoningai vertinant save, savo santykiy su aplinka rezultata. SaviraiSka — poreikis, padedantis
zmogui {sitvirtinti gyvenime.

Maslow (1954) sukiiré teorija, pagal kuria visi Zzmogaus poreikiai yra i$sidéste tam tikra tvarka,
sudaro savita piramidg. Nepatenkinus Zemesniy poreikiy, sunku siekti aukStesniy (Zr. 1 prieda).

Pirmiausiai Zmogus stengiasi patenkinti savo fiziologinius poreikius: miego, kvépavimo,
maitinimosi ir kitus. Kai $ie poreikiai bus patenkinti, jis pradés siekti aukstesnés pakopos — saugumo
poreikiy tenkinimo. Kiekvienas Zmogus nori jaustis saugiai: jis siekia iSvengti bet kokiy galimy
pavoju savo sveikatai ar gyvybei, gyventi ramioje tvarkingoje aplinkoje. Trecioji pakopa, kurios
galime siekti tik tada, kai mums niekas nebegresia, yra meilés ir priklausomybés poreikiai.
Zmonéms yra biidinga stengtis palaikyti gerus santykius su kitais zmonémis, rasti savo vieta $eimoje,
grupéje, visuomengje. Pagrindiniu tikslu Siame poreikiy tenkinimo etape tampa priklausomybé kuriai
nors zmoniy grupei ar grupéms. Vieni skausmingiausiy Zmogaus i§gyvenimy yra vienatves, tustumos

ir izoliacijos jausmai, kuriuos sukelia kity Zzmoniy abejingumas, nedraugiskumas, bandymai nuo visy
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atsiriboti, atstumti. DaZnai Zmogu slegia giminai¢iy, Seimos ar draugy nebuvimas. Stai

kodél toks stiprus daugelio zmoniuy noras burtis | grupes: bendraamziy, bendraminciy, vienmeciy ir
kitas, vienytis pagal pomégius, isitikinimus ar profesing priklausomybe. Tik tada, kai patenkinami
meilés ir priklausomybés poreikiai, imanoma siekti aukSciausiyjy - saves vertinimo ir saviraiSkos
poreikiy. Kitaip tariant, jeigu zmogui nesiseka bendrauti, jeigu jam sunku patenkinti priklausymo
grupéms poreiki, myléti ir biti mylimam, jam vargu ar pavyks gerai save vertinti, jis negalés atskleisti
visy savo talenty ir sugebéjimy. Maslow poreikiy teorija turi dvi pagrindines prielaidas:

1. Zmonés yra linke kurti, kad patenkinty savo asmeninius poreikius. Kai individas poreikiy
patenkinti nebegali, jis yra linkegs juos mazinti. Kai poreikis patenkinamas, jis praranda savo
stipruma, motyvuojancia jéga.

2. Zmongs turi tuos pacius poreikius.

Maslow poreikiy hierarchija apima pagrindiniy lygmeny poreikius, kurie klasifikuojami, atsizvelgiant {
ju prioriteting padéti. Save iSreiSkusio Zzmogaus poreikiai yra tokie: buti atviru, dométis, o ne uzimti
savigynos pozicija (Maslow, 2006).

Minkuté - Henrickson (2000) analizavo kity mokslininky darbus. Ji akcentuoja Alderferio
(1972) alternatyvia teorija, artimai susijusia su Maslow teorijos teiginiais. Savo teorija jis pavadino
EGA (angly kalba baty ERG). Sios trys raidés reiskia trys poreikiuy grupes: egzistencijos (existence),
giminystés (relatedness) ir augimo (growth).

Pirmosios grupés poreikiai - egzistencijos poreikiai - susij¢ su fizine organizmo biisena
(maistas, ribai, pastogé, atlyginimas, mokymasis,saugios darbo salygos). Jie atitinka Maslow
fiziologiniy poreikiy lygmenj ir materialiniy saugumo poreikiy dalj.

Giminystés poreikiai — tai tarpasmeninio bendravimo poreikiai, kurie yra patenkinami
saveikaujant su kitais darbe. Si grupé¢ atitinka Maslow saugumo ir socialinius poreikius.

Augimo poreikiai — tai asmeninio vystymosi ir tobul¢jimo poreikiai, kurie yra patenkinami
vystant bet kuriuos svarbius individui sugebé¢jimus. Jie apima pagarbos ir saviraiSkos poreikius
Maslow teorijoje (Minkuté — Henrickson, 2000).

Alderferio poreikiy teorija nuo Maslow skiriasi tuo,kad §i teorija maziau pabrézia hierarching
poreikiy tvarka. Dar daugiau, ji pripazista, kad daugiau nei vienas poreikis gali veikti vienu metu.

Dar viena motyvacijos teorija, Murray akivaizdziy poreikiy teorija, buvo pristatyta 1938
metais. Ji apibrézia poreikius kaip pasikartojancius interesus. Reikalingos tam tikros salygos, kad
poreikis tapty akivaizdus. Kiekvienas poreikis susideda i§ keliy komponenty. Pirmiausia nustatoma,
kuris poreikis pagrindinis (vadovavimo, autonomijos), po to apibiidinamas poreikio intensyvumas.
Viso iSvardijami 28 poreikiai (pasiekimo, pagarbos, partnerystés, autonomijos, dominavimo ir kiti), bet
didZiausia démesi atkreipkime i pasiekimo poreiki, nes jis yra stimulas ka nors gerai atlikti tiesiog
pasitenkinimui (Minkuté — Henrickson, 2000).

Herzbergas 1959 metais pasiiile pasitenkinimo darbu organizacijoje teorija. Jis nustate, kad

darbuotojy pasitenkinimas labiausiai priklauso nuo darbo esmés, atsakomybés, pasiekimo,
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pripazinimo, paauks$tinimo bei tobul¢jimo, o nepasitenkinimo — nuo kompanijos politikos ir

valdymo, vadovavimo politikos, pavaldinio ir vadovo santykiuy, darbo salygu, asmeninio gyvenimo,
santykiy su kolegomis, saugumo trikumy (Minkuté — Henrickson, 2000).

Ta pati autoré teigia, kad pasitenkinima lemianciy veiksniy nebuvimas dar nejtakoja
nepasitenkinimo, taciau jiems esant darbuotojas jaus pasitenkinima, t.y. bus pakankamai motyvuotas
darbui, tod¢l Sie veiksniai vadinami motyvatoriais.

Motyvacijos palaikymo veiksniy ypatumai: ju nebuvimas gali sukelti nepasitenkinima, o ju
buvimas sukelia pasitenkinimg darbu, parodo darbo turinj. Tai vidiniai veiksniai ir tai yra motyvatoriai.
Mokslininky nuomone, tai galéty buti:

» pasiekimo galimybé;
pripazinimo galimybg;
paaukstinimas tarnyboje;

darbo esmé;

Y V VYV V

tobuléjimo galimybe;

» patikéta atsakomybé uz atlickama darba (Minkuté — Henrickson, 2000).
Druckerio (2004) nuomone, dauguma darbuotoju motyvuoja tai, kas motyvuoja ir savanorius.
Kiekvienas Zmogus nori matyti rezultatus.

Dauguma autoriy sutikty su nuomone, kad efektyviausiai darbuotojus motyvuoja ne

materialinis skatinimas ar baudimas, o Zemiau iSvardintos priemonés:

» garbingi tikslai, kompetentingi vadovai, informacija apie imonés veikla;
geras darbuotojy profesinis rengimas, geri jo metodai;
imongs etika, naudingi tikslai;
darbuotojy autonomija, nusiskundimy analizg;
iniciatyva, dalyvavimas valdyme;
pokalbiai apie darba;
teisinga darbo uzmokescio sistema;
salygos kilti karjeros laiptais;

Ziniy ir sugebe¢jimy igijimas;

vV V V V V V V V V

priimtina profesin¢ ateitis.
Zakareviciaus (1998) teigimu, ypatinga reikSme turi J. Hackmano darbai. Jis iSkélé svarbia tezg
— ne darbuotojas turi biiti derinamas prie darbo (darbo turinio, darbo vietos, darbo operacijos), bet
atvirk§c¢iai — darbas turi buiti derinamas prie darbuotojo. Tokia koncepcija buvo pavadinta darbo
projektavimo jtakos darbuotojy pasitenkinimui savo veikla teorija. Daznai ji vadinama tiesiog
darbo projektavimo teorija.
Si teorija teigia, kad norint i§spresti darbinés veiklos monotonigkumo, nuobodumo problemas

yra tik vienas biidas — tai rotacija, periodiskas darbuotoju perkélimas i§ vienos darbo vietos i kita.
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TaCiau rotacija gali neatitikti darbuotojo kvalifikacija, darbo igiidzius, polinkius bei

pomeégius, todél ji gali buti nes€ékminga.

Zakarevicius (1998) iSskyré dar viena teorija, kuri pasizymi platesniu poziiiriu 1 darbo
organizavimo ir motyvacijos tarpusavio rySius. Tai gyvenimo organizacijoje kokybés teorija —
quality-of-work-life , kurios pradininkas buvo A. Cohenas. Jis teigia, kad darbuotojas bus gerai
motyvuotas veiklai organizacijoje tada, kai ji uztikrins jam:
optimaly darbo pasidalijima bei organizavima;
gera darbo uzmokesti;
papildomas iSmokas ypatingomis progomis;
optimaly darbo rezima, atostogas, darbo sauguma;

galimybe dalyvauti priimant sprendimus;

YV V. V V V V

optimaly mikroklimata darbo grupé¢je ir visoje organizacijoje;

» demokratinius vidinio gyvenimo principus.
Visos miisy apzvelgtos darbuotoju poreikiais grindziamos teorijos i§ esmés yra labai panaSios,
papildancios viena kita, tik suformuluotos bei pritaikytos skirtingu laikmeciu. Jos visos akcentuoja
darbuotojo poreikiy svarba. Siuolaikinés teorijos — darbo projektavimo ir gyvenimo organizacijoje

kokybes — ypatingai pabrézia darbo aplinkos pritaikymo darbuotojy poreikiams svarba.

2. 2. Darbo uzmokescio ir motyvacijos rySys

Daugelis autoriy mano, kad vien tik pinigai néra pakankama paskata gerai dirbti. Nors
nepasitenkinimas atlyginimu motyvacija labai mazina, taciau pasitenkinimas juo yra i§ esmés tik
laikinas ir nepastovus veiksnys (Drucker, 2004).

PrieSingai, kita dalis mokslininky teigia, kad biitent darbo uzmokestis lemia Zmogaus darbo
vietos pasirinkima, nes darbo uzmokestis motyvuoja tam tikrus tikslus, taip pat atliecka materialinio ir
moralinio pasitenkinimo bei skatinimo vaidmeni (Macernyté-Panomariovieng, 2003).

Kartu su ekonominiais aspektais labai svarbi yra darbo uzmokescio socialiné paskirtis, todel
galime analizuoti darbo uzmokesti ne tik kaip ekonoming, bet ir kaip socialing kategorija.

Macernyté-Panomarioviené (2003) iSskaidé darbo uzmokesti i tiesioginj ir socialinj. Autorés
nuomone, tiesioginis darbo uzmokestis siaurgja prasme yra tiesiogiai susij¢s su darbuotojo dalyvavimu
gamybos procese. Socialinio darbo uzmokesc¢io savoka apima socialines darbdaviy isSlaidas bei
1Smokas, socialinius inaSus ir mokescius, susijusius su darbo jégos naudojimu, taip pat Svenciuy dieny
bei atostogy apmokéjima.

Motyvacijos keitimas pasitelkiant atlyginima yra tas pats, kas elgesio veikimas paskatomis.
Ivairios motyvacijos teorijos leidzia daryti teorines iSvadas apie paskaty jtaka motyvacijai
Mokslininkai iSkelia mintj, kad nei viena motyvacijos teorija neduoda iSsamaus atsakymo apie

atitinkamas elgsenos priezastis, nes :
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» egzistuoja jvairios individualiy poreikiu rasys, o atlyginimas yra tik viena poreikiy tenkinimo
forma ir turéty biiti svarbus gavéjui;

poreikiai, pavyzdziui, atlyginimo poreikis, gali buti pasiekti individualaus patenkinimo laipsni;
darbuotojy Zmoniskieji idealai gali veikti ju poreikius, motyvacija ir elgsena;

1Sorinés darbo salygos, pavyzdziui, atlyginimas, ne visai lemia motyvacija ir pasitenkinima;

tik tada, kai darbuotojas pozityviai vertina darbo uzmokesti, galima padidinti jo motyvacija

darbo uzmokestis turi tiesiogiai sietis su atlickamo darbo rezultatyvumu;

vV V V V V V

atlyginimo forma ir jo dydis turi atitikti asmens arba profesiniy grupiy poreikius (Thom, Ritz,
2004).
Bendradarbiavimo ir plétros organizacijos (OECD) 1997 metu publikuotoje studijoje apie
individualaus atlyginimo poreiki vieSajame sektoriuje dirban¢iam personalui prieinama prie tokiy
1Svady:

» atlyginimo dydis néra pats svarbiausias darbo faktorius, ypa¢ prisimenant profesinio
nepriklausomumo poreiki, sieki turéti galimybe iveikti darbe kylancias problemines situacijas,

fV v —

» atlyginimas daznai vertinamas kaip vidutini$kai svarbus arba svarbus faktorius;

Y

atlyginimo dydis nestiprina individualiy darbo tiksly bei institucijos tiksly rysio;
» atlyginimas visy pirma teigiamai veikia ,,elita”, o didziaja visuomenés dalj sudaranti ,,vidurinjji
sluoksni maziau;
» livairiy vertinimo metody taikymas didina atlyginimo sistemos priimtinuma (Thom, Ritz, 2004).

Mokslininkai atkreipia démesi 1 ta svarby fakta, kad sveikatos srityje darbo apmokéjimo
kriterijus ir darbo normas galima, o gal net biitina, numatyti kolektyvinése darbo sutartyse (Macernyté-
Panomarioviené, 2003).

Paskaty rusiy ivairové rodo bitinyb¢ individualizuoti atlygi. JAV pradéta taikyti ,.kavinés
skatinimo sistema® (Cfeteria - Ansatz) siekia patenkinti jvairiausius darbuotojy poreikius pasitelkiant
vairias ir leidZziamas darbuotojams laisvai pasirinkti materialines ir nematerialines paskatas (Zr.2
prieda).

Druckeris (2004) teigé, kad, jo manymu, svarbiausias JAV pranaSumas yra tai, kad $i Salis
sugeba pritraukti kvalifikuota darbo jéga i§ viso pasaulio ne tik del galimybés gauti pajamy, bet ir
tod¢l, kad ten darbuotojai traktuojami kaip kolegos, o ne tik kaip pavaldiniai. Savaime aiSku, kad
organizacijos, kurios tai supranta, sugebéty prisivilioti, iSlaikyti ir motyvuoti pacius geriausius
darbuotojus.

Todél manoma, kad istaigos vadovo pozicija ir vadovavimo metodai yra viena i§ priezasCiy,
turin¢iy lemiama itaka darbuotojy motyvuotam apsisprendimui keisti darbo vieta. Dauguma autoriy

(Bucitniené, 1996; Dessler, 2001), rasanciy apie organizacijy vidaus procesus, pabrézia vadovavimo
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tenkinant  darbuotojy poreikius  bei = motyvuojant  juos

organizacijoje, ir ¢ia darbo uzmokescio dydis ne visada atlieka pagrindinj vaidmen;.

likti

Grazulio (2005) nuomone, biitent kryptingas ir nuolatinis valdanciojo poveikis valdomajam

suteikia galimybe pasiekti efektyviy ir veiksmingy organizacijos bendry tiksly igyvendinimo.

» Kiekvienam darbuotojui biitina nurodyti jo pareigas, apibrézti jo atsakomybe, supazindinti su

darbo tikslais;

» reikia paaiskinti darbuotojui atlickamo darbo reik§minguma;

Y

neikalbéti, o itikinti ne isaking¢jant, o pagrindziant;

» negailéti pagyrimy (irodyta, kad teisingai pasakyti pagyrimai skatina veikti, o kritika daro

zmones abejingus );

» kritika turi biiti konstruktyvi ir jokiu biidu nesakoma prie liudininky;

» isklausyti ir atsizvelgti i darbuotojy idéjas ir pasitlymus: darbuotojai turi jausti, kad

organizacijos ateitis priklausys nuo ju.

Kiekvienos organizacijos vadovas turéty parengti savo personalo motyvavimo priemoniy komplekso

aprasa, apimant] visy motyvavimo formu buidus bei priemones, ir nuosekliai ji realizuoti.

Lietuvoje Siandien retas vadovas gali pasigirti turintis savo vadovaujamos istaigos darbuotoju

motyvavimo programa bei priemoniy aprasa.

Zakarevicius (2003) iSskiria tokias pagrindines motyvavimo formas:

2 lentelé. Motyvavimo modelio tipiné schema

Motyvavimo formos

Motyvavimo budy ir priemoniy kompleksas

Darbo uzmokestis

Baziniy atlyginimy sistema
Priemoky sistema

Premijy sistema

Kitos piniginés priemonés

ISmoky i$ pelno sistema
Sutaupyty 1ésu padalijimo sistema
Paskoly i$ organizacijos fondy sistema

Fiksuoty iSmoky sistema

Materialinés nepiniginés

priemongs

Nuolaidy, perkant organizacijos gaminama produkta, sistema
Nemokamy paslaugy sistema (maitinimas, poilsis, laisvalaikio

rengimas ir t.t.)

Organizacinés priemonges

Padaliniy reglamenty sistema

Pareiginiy instrukcijy sistema

Sprendimy priémimo ir planavimo sistema
Isakymu, potvarkiy rengimo sistema

Kontrolés ir koordinavimo sistema
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Sociopsichologinés Profesinio ugdymo sistema
priemongs Karjeros galimybiy sistema
Tarpusavio santykiy tobulinimo sistema

Pagerbimy sistema

Saltinis: Zakarevicius,2003, p. 87

Druckeris (2004) teigeé, kad zmoniu nereikia ,, valdyti“. Jo nuomone, vadovo uzduotis yra biiti
savo darbuotojams lyderiu, vesti juos, o galutinis gero vadovo tikslas yra panaudoti kiekvieno

zmogaus stiprigsias puses bei zinias tam, kad pasiektum bendra tiksla.

2. 3. Slaugytojy darbo salygos

Lietuvos Respublikos Konstitucija garantuoja mums teis¢ turéti saugias ir sveikas darbo
salygas, taip pat pretenduoti { teisinga apmokéjima uz darba bei gauti socialing apsauga nedarbo
atveju. Demokrating¢je valstybéje tai yra Zmogaus prigimting teise.

Valstybing darby saugos politika vykdo Valstybiné darbo inspekcija prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos, siekdama uZztikrinti darby saugos pazeidimy, profesiniy ligy bei nelaimingy
atsitikimy darbe prevencija (Tartilas, 2003).

Ne pirmus metus diskutuojama apie tinkamas darbo salygas, kurios leisty tausoti slaugytoju
sveikata, padéty testi profesing veikla bei sudaryty galimybe patiriant minimalia rizika iSsilaikyti darbo
rinkoje.

Dar 1991 mety spalio 30 dienos Lietuvos nacionaliné sveikatos koncepcija skelbé, kad
darbdavys atsako uZ sveiky darbo salygy sudaryma, dalyvauja sveikatos draudime bei ripinasi
socialiniy garantijy jgyvendinimu.

Lietuvos Respublikos darbo kodekso 228 straipsnis akcentuoja taip pat ir darbuotojo pareigas.
Jame sakoma, kad darbuotojai turi dirbti dorai ir saziningai, laikytis darbo drausmés, laiku ir tiksliai
vykdyti teisétus darbdavio ir administracijos nurodymus, darbo normas, laikytis technologinés
drausmés, darbuotojy saugos ir sveikatos reikalavimy, tausoti darbdavio turta.

Tartilas (2003) teigia, kad darbuotojy saugos ir sveikatos valstybés politika turi biiti grindziama
tokiais principais:

» darbuotojy gyvybeés ir sveikatos iSsaugojimo prioritetas;
triSalis valstybés, darbdaviy ir darbuotojy bendradarbiavimas;
darbo saugos mokslo Salyje plétojimas;
apsaugos darbo priemoniy gamybos skatinimas;
vienody saugos darbe reikalavimy imonéms nustatymas;

darbdaviy ir darbuotojy atsakomybé uz saugos darbe norminiy akty pazeidimus;

V V. V V V VY

saugos darbe padaliniy kiirimas;
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» nelaimingy atsitikimy darbe tyrimy tvarkos nustatymas;
» valstybiné saugos darbe kontrolé.

Nalivaikien¢ (2007) pranes¢, kad pries dvejus metus buvo ratifikuotas svarbus tarptautinis
dokumentas. Lietuvos Respublikos Seimas 2007 mety balandzio 12 diena priémé Lietuvos
Respublikos istatyma dél Slaugos personalo idarbinimo ir darbo bei gyvenimo salygu konvencijos
ratifikavimo (Nr. X — 1082). Ratifikuoti $§ia Konvencija skatino Tarptautiné darbo organizacija, kurios
naré¢ Lietuva yra nuo 1921 mety (narysté atnaujinta 1991 metais). Lietuva yra 38—0ji valstybe,
ratifikavusi 8§ dokumenta (Zr.3 prieda ).

Darbuotojy saugos ir sveikatos problema ypac aktuali, nes, pazeidziant Sios sistemos
pagrindus, Zmonéms padaroma ne tik moraliné zala, bet daznai ir Zala sveikatai, kartais sukeliamas
pavojus jo gyvybei... Tiek darbdavys, tiek darbuotojas stengiasi konfliktine situacijq interpretuoti savo
naudai...Daznai susiduriama su lengvabudiska tiek darbdavio, tiek darbuotojy nuostata, tikintis
laimingos pazeidimo baigmés (Tartilas, 2003, p. 4).

Sveikatos prieziiiros darbuotojy saugios ir sveikos darbo salygos lemia ne tik paciy darbuotoju
sveikatg ir sauguma. Jos turi didele itaka pacienty sveikatai ir saugumui bei tiesiogiai salygoja istaigoje
teikiamy paslaugy kokybe.

Mokslininkai ir gydytojai teigia, kad slaugytoju darbo salygos ir veikla, susijusi su ligoniy
perkélimu ir perneSimu yra nepalanki juy sveikatai. Net 80% slaugytoju skundZziasi dé¢l kauly-raumeny
sistemos pazeidimy, kuriuos sieja su per didelio svorio kélimu ir perneSimu (Radvila, 2007).

Sveikatos specialisty skai¢iavimai rodo, kad daugelyje Lietuvos sveikatos prieziiiros istaigy
vienam slaugytojui tenkanti vienkartinio kélimo svorio masé virSija leistinus dydzius. Vidutiniskai
vienam slaugytojui tenka kelti 30-40 kg svorio masg (Radvila, 2007).

Tas pats autorius teigia, kad Lietuvos sveikatos priezitros istaigose susidariusia slaugytoju
sveikatai nepalankiu darbo salygu situacija lemia Sios priezastys:

» tiek darbdavys, tiek pats slaugytojas savo darbe nesivadovauja darbo sauga reglamentuojanciy
teisés akty reikalavimais;
» tiek kontroliuojanc¢ios institucijos, tick darbdavys nepakankamai akcentuoja darbo sauga

ergonomikos aspektu;

» slaugytojai nepakankamai motyvuoti ir turi nepakankamai ziniy apie darbo saugos
reikalavimus, susijusius su ju darbu;

» neefektyvi jstaigose jkurty darbo saugos tarnybuy ir komitety veikla;

» slaugytojai labiau suinteresuoti darbo uzmokesciu nei darbo salygomis ir sveikata;

» menkas paciy slaugytoju aktyvumas darbo saugos klausimais;

» nepakankama jstaigoje veikianCio darbuotojy atstovo (profesinés sajungos, darbo tarnybos)

veikla nagrin¢jamu klausimu;
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» nepakankama teritoriniy darbo inspekciju veikla kontroliuojant darbdavi, kaip istaigoje
vykdomi teisés akty, reglamentuojanciy darbo kriiviy ergonomiskuma, reikalavimai;

» viena pagrindiniy salygu bty vidiniy rezervy ieSkojimas. Ne paslaptis, kad ieSkant $iy rezervy
buvo mazinamas slaugytojy skai¢ius. Sis mazinimas buvo neadekvaciai didesnis uz paslaugu
apimties mazinima. Vienam slaugytojui teko keliy darbuotoju darbo kruvis.

Stai kaip Druckeris (2004) apraso medicinos sesery vienoje dideléje JAV ligoninéje apklausos
rezultatus: ..abi grupés visiskai sutare dél dviejy dalyky, mazinanciy jy darbo nasumgq. Tai, pasak juy,
,rutininiai darbai“: popierizmas, géliy prieziiira, atsakinéjimas | pacienty giminaiciy telefony
skambucius ir t.t. Ir visus, ar beveik visus tuos darbus galima pavesti auksto budétojai, kuri néra
medicinos sesuo ir gauna daug mazesnj atliginimq. Tq padarius, medicinos sesery darbo nasumas,
matuojamas laiku, praleistu prie pacienty lovy, padidéjo vos ne dvigubai, o pacienty pasitenkinimas
daugiau nei dvigubai. O medicinos sesery kaita, iki tol buvusi katastrofiskai didelé, per keturis
meénesius beveik visai isnyko (p. 170).

Paminésime LR Sveikatos apsaugos ministro 2001 mety. kovo 15d. isakyma Nr. 173 D¢l
sveikatos priezitiros specialisty darbo kraviy®“. Sis jsakymas jpareigoja istaigos vadova patvirtinti
slaugytojy bei kity specialisty darbo krtuvius. Nalivaikienés (2007) nuomone, $is dokumentas yra labai
svarbus, taciau autor¢ atkreipia miisy démesi i tai, kad jame néra atsizvelgta i teisés akty reikalavimus,
apibréziancius saugias ir sveikas darbo salygas. RuoSiant §; dokumenta, didziausias démesys buvo
skirtas tam, kiek pacienty aptarnaus vienas slaugytojas. Situacija tokia, kad ligoninése skyriuose
naktinés pamainos metu dirba viena slaugytoja. Negana to, yra jstaigy, kuriose i§ viso néra nustatyti
darbuotojy darbo kriiviai.

Nedaug kas susimasto, kad pirmosios slaugytoju migracijos | uZsienj priezastis buvo
bedarbyste. Dabar susiduriame su Zmogiskyjy iStekliy stygiumi. Viena jo priezas€iy - prastos ir
nesaugios darbo salygos. Si problema sprendziama vangiai ir neefektyviai. Rezultatas — pavarges
personalas, nepatenkintas pacientas.

Praeito amziaus paskutiniame deSimtmetyje pasaulyje atsirado nauja diagnozé - létinio
nuovargio sindromas (perdegimo sindromas).

Si problema vis daznesné sveikatos priezitros srityje, kur darbiné veikla susijusi su tiesioginiu
slaugytojo ir paciento, jo Seimos kontaktu, kur reikalaujama tobulo geb¢jimo bendradarbiauti, suprasti
ir atjausti. Be to didelis darbo kriivis, griezti reikalavimai, mazas darbo uzmokestis, nepakankamas
[vertinimas jtakoja prasta slaugos kokybe. Dél visu Siy priezasCiu atsiranda nusivylimas, asmeniniy
lukesc¢iy zlugimas, o tai yra prielaida létinio nuovargio atsiradimui.

Slaugytojy perdegimo sindromas tiriamas visame pasaulyje (Poskiené, Istomina, 2007). Sia
savoka 1974 metais sukiir¢ JAV dirbantis vokieCiy kilmés psichoanalitikas Herbertas J.

Freudenbergeris, norédamas apibiidinti socialingje sferoje dirbanc¢iu zmoniy fizini ir psichinj iSsekima.
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Tuo tarpu Lietuvoje S§iuo sindromu susidométa ne per seniausiai ir apibiidinamas jis

kaip létas ilgalaikis procesas, pasireiSkiantis tiek psichinio, tiek fizinio pobuidZio simptomais
(Poskiené, Istomina, 2007). Perdegti gali bet kokios profesijos, bet kurias pareigas einantys
darbuotojai, kai nepatenkinami jy liikesciai ar lieka neiSspresty darbo konflikty, lemianciy nuolatini
stresa. Perdegima patiriantys slaugytojai daro neigiama itaka visam kolektyvui, sukeldami konfliktus,
nekokybiskai dirbdami. Deja, slaugytojams perdegimas gali biti emociskai zlugdantis reiskinys,
mazinantis darbo naSuma ir slaugos kokybe. Darbo kriivis — nuovargis — emocinis iSsekimas —
perdegimas — Stai toks yra perdegimo sindromo vystymosi procesas. Perdegimo sindromo proceso ir
pasekmiy supratimas gali turéti svarbia reikSme sveikatos prieziliros organizacijoms plétojant
priemones, didinanc¢ias slaugytoju profesinj ilgaamziSkuma ir maZinancias slaugytoju migracija.

Slaugytoju sékmingai veiklai ypac¢ svarbiis darbo vietos pobiidis, darbo kriivis, tarpasmeniniai
konfliktai, jgtdziai, darbo reikSmingumas ir autonomija. Tokios darbo charakteristikos kaip
prisiriSimas prie darbo bei pacienty, psichologinis spaudimas, pacienty keliami reikalavimai yra patys
svarbiausi kintamieji numatant perdegimo sindroma.

Dé¢l slaugytoju migracijos pastaraisiais metais slaugytoju skaicius vis mazéjo, o darbo kriiviai
did¢jo. Darbo kriivio ir uzmokescio nesuderinamumas yra svarbus perdegimo sindromo veiksnys.

Nors vykdant triSalio Lietuvos Respublikos Seimo, Sveikatos apsaugos ministerijos ir Lietuvos
gydytoju sajungos susitarimo ,,Dél mediky darbo uzmokes¢io didinimo* isipareigojimus , pasak
Sveikatos apsaugos ministerijos 2006 mety ataskaitos, nuo 2006 mety geguzés 1 dienos darbo
uzmokesciui didinti buvo skirta 210 milijony lity ir vidutinis gydymo istaigy darbuotojy darbo
uzmokestis 2006 metais, palyginti su 2005 metais, vidutiniskai padidéjo 31,6% (345 It), tai yra:
gydytoju - 35,3% (608 It), slaugytoju — 32,9% (350 1t). Deja, bet per 2009 metus mediky atlyginimai
po truputi buvo mazinami, mazint juos planuojama ir 2010 metais. PoSkiené ir Istomina (2007) teigia,
kad Lietuvoje atlyginimas dazniausiai nesiejamas su slaugytoju i$silavinimu, darbo sudétingumu ir jo
intensyvumu. I$ slaugytojy reikalaujama aukstos paslaugy kokybés, bet salygy tam nesudaroma.

Slaugytojai priversti dirbti didesniu darbo kriiviu. Skelbiama, kad net 72,8% Lietuvos
slaugytojy dirba didesniu darbo kriiviu (daugiau 1 etato kruviu). Gal bt todel net 75%. apklaustyjy
nurodo, kad po darbo jauciasi fiziSkai pavargg, 67,2% — vargina bendras nuovargis , 63,3% nurodo
koju skausmus po darbo, 32,2% slaugytoju vargina stipriis galvos skausmai. Psichologini nuovargi po
darbo nurodo 86,1% slaugos specialisty (Poskiené, Istomina, 2007). O esant per dideliam fiziniam ir
psichologiniam nuovargiui, patiriamas emocinis iSsekimas. Did¢jant darbo kriiviui, didéja ir emocinis
i§sekimas ir, prieSingai, mazéjant darbo kriiviui, maz¢ja emocinis iS§sekimas. Taciau nereikéty pamirsti,
kad emocinj iSsekima salygoja ir kiti veiksniai.

Kalbédami apie slaugytoju darbo aplinka, negalime nepaminéti miisy laiky rykstés — streso.
Stresas- tai zmogaus fiziologinés ir psichinés jtampos biisena, kuria sukelia iSoriniai ir vidiniai

dirgikliai. Sie dirgikliai vadinami stresoriais. Biidamas iprastinis miisy gyvenimo reiskinys, stresas
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skatina veikluma, iSradinguma, kirybiSkuma. Taciau ilgai trunkantis nekontroliuojamas stresas

i18sekina psichika bei imuning organizmo sistema ir gali tapti jvairiy ligy priezastimi.

Organizacinis stresas apima streso formavimasi slaugytoju darbinéje aplinkoje, kuris gali biiti
psichologinis, fizinis ar socialinis. Tokie charakterio bruozai, kaip dviprasmiskumas ir konfliktiSkumas
yra pagrindiniai darbo stresoriai. DviprasmiSkumas pasireiskia uzduociy ir tiksly stoka bei
nenusp¢jamais veiklos padariniais. Nuoseklus rySys tarp dviprasmiskumo ir nepasitenkinimo darbu
veda prie psichologinés jtampos.

Prie pagrindiniy stresoriy priskiriama ir prievarta. Mokslininky teigimu, net 63% apklausose
dalyvavusiy slaugytoju teigia patiriantys uzgauliojimus, 35% susiduria su psichologing prievarta. 21%
slaugytoju tampa psichologinio smurto aukomis(Poskiené, Istomina, 2007). Sveikatos prieziiiros
Istaigose profesinis stresas didéja proporcingai daugéjant sunkiy ligoniy. Reakcija i paciento emocijas
yra esminis slaugos aspektas, sukeliantis atsakomaja pacienty reakcija, bet kita vertus yra reikSmingas
slaugytojy streso ir perdegimo sindromo zenklas.

Nors gerai funkcionuojanti sveikatos priezitiros istaigos komanda gali veiksmingai teikti
paslaugas pacientams , daznai kyla problemu, dé¢l kuriy slaugytojai kelia klausimus susijusius su
komandiniu pozitriu. Reikia suprasti Sias problemas ir zinoti biidus, kaip ju iSvengti.

Johnson (2003) taip iSvardijo problemas, su kuriomis dazniausiai susiduria komandos:

» Laikas ir energija, reikalingi komandai suburti. Gydymo istaigos komandos uzduotis —
teikti pacientams paslaugas. Kartais paslauga reikia teikti labai skubiai arba keliems pacientams
tuo paciu metu. Efektyviam komandos funkcionavimui laiko ir energijos turi skirti kiekvienas
komandos narys. Tai gali biiti problema - kiek laiko ir energijos reikia komandai suburti.

» Bendravimas. Jei komandos narys vartoja profesing kalba, nesuprantama kitiems komandos
nariams, bendravimas yra blokuojamas. Slaugytojai gali vartoti tuos pacius terminus, bet
turinCius skirtingas reikSmes. Vél kyla bendravimo sunkumu.

» Sprendimy priémimo tradicijos. Mediky profesinés bendruomenés sukuria savas sprendimy
priémimo tradicijas. Gydymo istaigose sprendimus paprastai priima vadovai, slaugytojai juos
tik vykdo. Tokioje organizacijoje komanda paprastai turi administracijos lyder;. Taikant
kitokius sprendimus priémimo modelius kiekvienas narys turi vienoda galia priimant bet
kokius sprendimus. Taciau ne visi komandos nariai turi vienodai ziniy ir supratima apie juos.

» Plany vykdymas ir uZduo¢iy atlikimas. Daznai komandos nariai skirtingai sudélioja
prioritetus. D¢l to kartais neatlickamos uzduotys, ypac, kai jos primetamos.

» Funkcionavimas sudétingoje organizacijoje. Kartais gydymo jstaigos nustato ar
sankcionuoja komandinio darbo panaudojima visiSkai nesuprasdamos komandos darbo.
Vadovai gali skirti nepakankamai laiko komandai suburti, gali primesti lyderj arba trukdyti
komandai funkcionuoti kitais biidais.

Slaugytoju komandos gali funkcionuoti efektyviai arba neefektyviai. Nesékmingo komandinio darbo

bruozai atsispindi pateiktoje lenteléje (zr.4 prieda). Komandy skirtumus pagal kiekybinius ir
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kokybinius veiksnius Dromantas (2007) taip pat pavaizdavo lentel¢je (zr. 5 prieda). Kalbant apie

slaugytoju darba komandoje, tikslinga biity prisiminti slaugos moksla. Pristatome pagrindinius slaugos
organizavimo modelius:
» Slauga, orientuota j uZduotis. Ji reiskia, kad rlipinimasis pacientais iSskirstytas | daugeli
darby, o darbai - nevienodo rango slaugytojams, tokiu biidu sukuriant personalo ir darby
hierarchija, veikiant be glaudaus rySio su pacientu. Pacientai taikomi prie sistemos, bet patys
néra tos sistemos centras. Taip dirba neefektyvios komandos. Siandien toks modelis
nepasiteisina ir miisy gydymo istaigose jau néra taikomas.
» Slauga, orientuota j pacientg. Pacientas yra priskiriamas slaugytojui, kuris ripinasi juo visa
darbo pamaina. Cia atsiranda efektyvi komandiné slauga, kai slaugos personalas yra
suskirstomas | komandas, kuriy kiekviena atsako uz visapusg pacienty grupés priezitira.
Komandiniame darbe sujungiami vienas kita papildantys skirtingy Zzmoniy igiidziai ir patyrimai,
palaikomi problemy sprendimo, komunikacijy bei vidiniy iniciatyvy skatinimo procesai, vystomas
socializacijos reiskinys. Komandinis darbas teikia didesnj pasitenkinima nei individualus (Dromantas,
2007).

Slaugytojai, biidami komandy nariai, gali padéti sprgsti gydymo istaigy funkcionavimo

problemas, o tai, be abejo, padéty bent i dalies iSspresti slaugytoju migracijos problema.

2. 4. Teorinés dalies apibendrinimas

Migracija - itin sunkiai valdomas ir ilgalaikes socialines bei ekonomines pasekmes sukeliantis
procesas, itakojamas ekonominiy, socialiniy, kariniy, ekologiniy, psichologiniy ir kitokiy veiksniy.
Migracija néra naujas reiskinys, taciau ji spartéja, bidama sudedamaja globalinés integracijos proceso
dalimi.

Migracijos procesa sudaro dvi pagrindinés kryptys: vidiné migracija, apimanti gyventoju
persikélimus valstybés viduje ir iSoriné, arba tarptautiné, migracija, apimanti gyventoju persikélimus i
arba i§ uzsienio valstybes.

Skirtingy autoriy aprasytos migracijos teorijos galéty paaiskinti Lietuvos migracijos tendencijas
bei migraciniy nuostaty atsiradima itakojancius veiksnius.

Lietuvos slaugytoju migracija tapo ypac opia problema, ji Zenkliai padidéjo Lietuvai istojus i
Europos Sajunga. Migracijos tyrimu atlieckama nepakankamai, nes Siandien nezZinomi net tikslis
migracijos i$ Lietuvos mastai.

[Sanalizavus poreikiais grindziamas motyvacijos teorijas, galime daryti prielaida, kad
efektyviausiai darbuotojus motyvuoja net ne materialinis skatinimas ar baudimas, o garbingi tikslai,
kompetentingi vadovai, darbuotoju autonomija, poreikiy bei nusiskundimy analizé, taCiau visais
atzvilgiais teisinga darbo apmokéjimo sistema be jokiy abejoniy yra vienas reikSmingu veiksniy

itakojanciy migracijos procesa.
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Svarbia vieta slaugytoju gyvenime uzima socialiniai poreikiai. Zmogui yra labai svarbus jo

rySys su supancia aplinka. Bendravimas yra slaugytoju darbe kiek poreikis, tiek ir darbo jrankis.
Kalbédami apie bendravima ir bendradarbiavima, negalé¢jome palikti nuoSaly slaugytoju komandinio
darbo svarbos bei reikSmés darant jtaka migracijos reiSkiniui. Lietuvos sveikatos prieziliros istaigose
dominuoja komandiné slauga, kai slaugytojai yra suskirstomi | komandas, kuriy kiekviena atsako uz
visapus¢ pacienty grupés priezilira. Be abejo, dar daznai pasitaiko nesékmingo, neefektyvaus
komandinio darbo pavyzdziy. Tai gali biiti viena slaugytoju migracijos priezasciy.

Vadovas turéty parengti savo personalo motyvavimo priemoniy komplekso aprasa, apimanti visy
motyvavimo formy biidus bei priemones, ir nuosekliai ji realizuoti. Atsakingas bei démesingas
vadovas galéty ir privalo stengtis iSsaugoti geriausius darbuotojus.

Daugelis Lietuvos sveikatos priezitros istaigy Siandien susiduria su zmogiSkuyju istekliy

stygiumi, kurio neretai lemiama priezastimi biina prastos ir nesaugios darbo salygos.
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3. MAGISTRO BAIGIAMOJO DARBO TYRIMO METODIKA, INSTRUMENTARIJUS IR
TYRIMO ORGANIZAVIMAS

Niudienos Lietuvos sveikatos prieziliros sistema iSgyvena nelengva permainy etapa, o juk
poky¢iai visy pirma paliecia miisy Zmogiskajj kapitala — darbuotojus. Labai daznai jie biina neiSgirsti,
o priimant sprendimus | ju poreikius neatsizvelgta. Ilgainiui nepatenkinti poreikiai verc¢ia darbuotojus
ieSkoti palankesniy darbo pasitilymy. Lietuvos slaugytojai Siandien sudaro viena didesniy migracijos
srauty.

Misy tyrimo vieta pasirinkome Vilniaus Universiteto ligoning SantariSkiy Klinikos. Apklausa
noréjome atlikti tretinio — auks$Ciausio lygio sveikatos prieziliros istaigoje, norédami patvirtinti
prielaida, kad ir ¢ia slaugytojai susiduria su daugybe problemy.

Tyrimui pasirinkome tiksling grupe — tretinio lygio gydymo istaigos slaugytojus. Siekiant
1Svengti duomeny iSkraipymo, stengiamés kuo paprasc¢iau bei tiksliau suformuluoti tyrimo hipotezg ir
tiksla, trumpai ir suprantamai suformuluoti anketos klausimus, atsizvelgti i respondenty darbo
specifika.

Tyrimo rezultatai padés iSrySkinti svarbiausius stimimo veiksnius slaugos specialisty
migracijos procese, kas ateityje padés imtis efektyvesniy prevenciniy priemoniy , siekiant uzkirsti kelia
protu nutekéjimui i§ Lietuvos.

Respondentai buvo informuoti apie atliekamo tyrimo svarba ir konfidencialuma.

Tyrimo tikslas

Istirti SantariSkiy Kliniky slaugytoju poreikius bei migracines nuostatas formuojancius
veiksnius, kas padétu jvardinti, iSanalizuoti, apibendrinti bei jvertinti Lietuvos slaugytoju migracijos
priezastis.

Tyrimo hipotezé

Nepakankamai patenkinti tiriamuy SantariSkiy Kliniky slaugytoju poreikiai yra pagrindiné
slaugytoju migracijos priezastis. Tyrima atlikome biitent tretinio lygio gydymo istaigoje siekdami
paneigti nusistovéjusia nuomong, kad geriausiai finansuojamos, stipria techning bazg turin¢ios gydymo
istaigos nesusiduria su darbuotojy migracijos problema.

Tyrimo uzdaviniai

1. Atlikti tyrima, kurio mety bus apklausiami pasirinktos tretinio lygio sveikatos priezitiros
istaigos slaugytojai.

2. [Istirti slaugytoju poreikius ir jy jtaka migracijos procesui.

3. ISanalizuoti tiriamy darbuotojy motyvavimo sistemos ypatumus ir motyvacijos itaka migracijos
reiSkiniui.

4. Pateikti gydymo istaigos slaugytoju darbo salygu analiz¢ ir irodyti ju itaka slaugytoju

migracijai.
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5. Vadovaujantis tyrimo rezultaty analiz¢ ir iSvadomis bei siekiant stabdyti slaugytoju migracija,
parengti pasiiilymus, kurie padéty sumazinti Sios profesijos atstovy migracijos reiskinio masta
Lietuvoje
Tyrimo imtis

Tyrime dalyvavo : n = 182 slaugos specialistai. Tyrimo populiacija galéty biiti visi Lietuvos

slaugos specialistai. Siuo metu 3alyje dirba apie 20 tiikstan¢iy slaugytoju, tuomet siekiant
reprezentatyvumo, kad sudaroma imtis bty pakankama, reikéty apklausti apie 300 darbuotojy. Taciau
musy tikslas iStirti tretinio lygio gydymo istaigu slaugytoju migracines nuostatas, tokiy istaigu
Lietuvoje néra daug, todél tyrimo imtj laikome reprezentatyvia.

Tyrimo metodiniai instrumentai

Anketiné apklausa — ji skirta iSsiaiSkinti slaugytoju nuomong apie veiksnius, jtakojancius
migracijos procesa, ir ju poveikio stipruma.

Anketavimas — placiai naudojamas moksliniu sociologiniy tyrimy biidas. Visi anketos
klausimai tiriamiesiems pateikiami ir | juos atsakymai gaunami rasStu. Jis numato duomeny rinkima
naudojant klausimyna, kuriame suformuluosime ir tam tikra tvarka iSdéstysime klausimus, skirtus
misy respondentams. Mes pasirinkome padalomaja apklausa — tai tokia anketinés apklausos rusi,
kurios mety numatomas asmeninis apklaus¢jo ir respondento kontaktas tuo metu, kada apklausiamasis
gauna anketa i§ anketuotojo. Padalomosios apklausos privalumai — didelis ankety griztamumas ir
galimybé papildomai respondentui ko nors paklausti, patikslinti jo atsakymus, iSvengti klaidy,
paaiskinti tyrimo dalyviui neaisSkius dalykus ir formuluotes. Anketinés apklausos metodas reikalauja
1Sreiksti savo pozitri | tam tikra reiSkinj, pasakyti, kas yra priimtiniau. Tokiu biidu, anketos klausimai
atskleidzia asmenybés poziiir] ir nusistatyma.

Tyrimui mes naudojome anketa, skirta slaugytojams (zr. 6 prieda). Viso padalintos buvo 186
anketos, taciau 2 anketos negrizo, ir 2 anketos grizo neuzpildytos. Anketos klausimais buvo siekiama
iSsiaiSkinti slaugytoju nuomong apie Lietuvos slaugytoju migracija itakojan¢ius veiksnius bei
migracijos priezastis. Sig anketa sudaro 32 uzdaro tipo klausimai. UZdari klausimai — pateikti su jau
paruostais galimy atsakymuy variantais. Klausimai 1, 2, 3, 4 skirti respondenty pozitiriui i Lietuvos
migracijos procesus istirti. Klausimai 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 butini slaugytojy darbo salygoms analizuoti.
Klausimai 12 ir 13 nagrinéja respondenty poreikiy hierarchija. 14 bei 15 klausimai skirti motyvavimo
priemonéms iSaiskinti. Nuo 16 iki 18 klausimo tiriamas slaugytojy poziiiris i komandinio darbo svarba.
Klausimai 19, 20, 21, 22, 23 — apie vadovo vaidmenj bei jo svarba tenkinant slaugytoju poreikius. 24 —
27 anketos klausimai skirti respondenty ateities vizijai tirti, o 28 — 31 yra demografiniai klausimai. |
anketos 2, 4, 11, 12, 15, 17, 18, 19 ir 27 klausimus galimi buvo keli atsakymy variantai, o i likusius
klausimus — tik vienas atsakymas.

Norint maksimaliai objektyviai atlikti tyrima, buvo parengtas pirminis klausimyno variantas ir

atlikta pilotiné apklausa, véliau anketa buvo koreguota bei patobulinta.
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Anketine apklausa anoniminé, tik jos pabaigoje  praSéme  nurodyti  svarbesnius

demografinius duomenis: amziy, lyti, darbo staza ir iSsilavinima. Anketos buvo iSdalintos Santariskiy
Kliniky slaugytojams. Respondenty grupe sudaré 182 slaugytojai, skirtingo amziaus, iSsilavinimo bei
turinCiy skirtingg darbo staza bei patyrima.

Kaip jau min¢jome, anketa yra anoniminé. Garantuojamas konfidencialumas turéty padrasinti
respondentus bei paskatinti ju atsakymu nuoSirduma, kas jtakoja tyrimo rezultaty tiksluma bei
patikimuma.

Respondentai buvo supazindinti su atlieckamo tyrimo tikslu, tyrimo rezultaty panaudojimo
galimybémis.

Duomeny analizés procediiros: chi kvadrat (x2) testas, turinio (content) analize.

Tyrimo medZziaga apdorota naudojant SPSS statistini duomeny analizés paketa. Atlikta kiekybiné ir
kokybiné tyrimo duomeny analizé. Naudotas statistiniy hipoteziy patikrinimo zymuo p<0.05 —
statistiSkai reikSminga. Kokybiniu poZymiy statistinis rySys tirtas susiety lenteliy metodu.

Atlikome palyginamaja gauty duomenu analiz¢, joje buvo atsizvelgta | respondenty
i8silavinimo lygi, amziy ir darbo pagal specialybe staza. Apskaiciuoti tyrimo duomenis lenteliy forma
pateikiami 7, 8, 9 prieduose. Taip pat apskaic¢iuotos Spearmeno darbo kriivio koreliacijos koeficiento

reikSmeés.
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4. SANTARISKIU KLINIKU SLAUGYTOJU MIGRACINIU NUOSTATU TYRIMO
REZULTATU ANALIZE

4.1. Santariskiy Kliniky veiklos charakteristika

Sveikatos prieziiiros istaiga yra:

» Istaiga ar jmoné, jstatymy bei teisés akty nustatyta tvarka turinti teis¢ teikti sveikatos
priezitiros paslaugas ir patarnavimus;

» Istaigos ar imonés, kuri verCiasi kita (ne sveikatos prieziliros) veikla, filialas ar
padalinys, turintis teisg teikti sveikatos priezitiros paslaugas.

VieSoji istaiga Vilniaus universiteto ligoniné SantariSkiy Klinikos - viena didZiausiy Lietuvos
sveikatos priezitros istaigy, teikianti auks¢iausio — tretinio - lygio specializuotas asmens sveikatos
priezitiros paslaugas bei vykdanti nuolatinij pedagogini, mokslinj tiriamaji darba.

VieSoji istaiga turi turéti bent viena saskaita banke, o jos buveiné turi biiti Lietuvos
Respublikoje. Kaip kiekvienai vieSajai istaigai, ligoninei draudziama skirti gauta pelna kitiems veiklos
tikslams, negu numatyta vieSosios jstaigos istatuose, taip pat negalima neatlygintinai perduoti
ligoninés turta nuosavybeén.

Kaip vieSoji istaiga, ligoniné gali verstis jstatymy nedraudziama tkine komercine veikla, kuri
yra susijusi su jos veiklos tikslais. Taip pat turi teisg steigti filialus ir atstovybes Lietuvoje ir uzZsienyje.

Ligoninés veikla reglamentuoja Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos
civilinis kodeksas, VieSyju istaigy istatymas, Sveikatos sistemos istatymas ir kiti teisés aktai bei
ligoninés istatai, Lietuvos medicinos normos, Lietuvos higienos normos, sveikatos prieziiiros
metodikos.

Ligonin¢ yra pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés vieSasis juridinis asmuo, kurio
tikslas — tenkinti vieSuosius interesus vykdant visuomenei naudinga veikla.

Istaigos partneriai — kitos sveikatos prieziliros organizacijos, su kuriomis pasirasSytos sutartys
dél paslaugy teikimo uztikrinimo, Vilniaus teritoriné ligoniy kasa, Valstybinio socialinio draudimo
fondo Vilniaus skyrius. Konkurentai — kitos vieSos bei privacios sveikatos prieziliros organizacijos.

Ligoniné uzsibrézusi teikti efektyvias, saugias, Siuolaikinio mokslo reikalavimus atitinkancias
asmens sveikatos prieziiiros paslaugas visiems Lietuvos gyventojams, nuolat gerinti teikiamuy paslaugy
kokybg, atsizvelgiant | pacienty poreikius. Ligoninéje yra 27 centrai, 37 stacionariniai skyriai,
Konsultacijy poliklinika. Per metus stacionare gydosi apie 32 tukstancius pacienty. Konsultacijy
poliklinikoje biina apie 333 tiikstan¢ius apsilankymy. Siandien ligoninéje dirba 704 gydytojai, 1082
slaugytojai. Dauguma slaugos darbuotojy moterys.

Ligonin¢ pirma karta pateko i Europos geriausiy 500 ligoniniy sarasa. Esame minimi 277

vietoje.
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Santariskiy Klinikos — ligoning, teikianti efektyvias, saugias, Siuolaikinio medicinos

mokslo ir etikos reikalavimus atitinkanCias asmens sveikatos priezitiros paslaugas visos Salies
gyventojams, diegianti kokybés vadybos sistema, nuolat gerinanti teikiamu paslaugu kokybg ir
atsizvelgianti { ligoniy poreikius ir pageidavimus.

Tai pavyzdiné¢ multiprofiline, finansiskai stabili universitetine ligoniné, teikianti auksc¢iausio
lygio moksliSkai pagristas, | Zmogaus gerbiivi nukreiptas medicinos paslaugas atsizvelgiant { Europos
rinkos reikalavimu. Siekiama teikti kokybiskas paslaugas ligoniams ir kitoms asmens sveikatos
prieziliros {staigoms, optimaliai iSnaudoti savo galimybes, profesinius, techninius ir finansinius
resursus. Siekiama iSlikti lyderiais teikiant kokybiSkas asmens sveikatos prieziliros paslaugas
Lietuvoje ir tikimasi tarptautinio pripazinimo. Ligonin¢ aktyviai dalyvauja sveikatos apsaugos
sistemos reformoje kuriant palankias ir stabilias salygas misy veiklos vystymui.

Santariskiy Klinikos yra viena didziausiy Lietuvoje medicinos darbuotoju paruoSimo ir
kvalifikacijos kélimo moksliniy baziy. Ligoniné aktyviai dalyvauja sprendziant zmogiSkuyju iStekliy
planavimo bei iSsaugojimo klausimus.

Generalinio direktoriaus jsakymu Santariskiy Klinikose jau yra patvirtinti darbuotoju darbo
kriiviai: chirurginio profilio slaugytojui dienos metu nustatyta slaugyti 6-8pacientus, nakties metu iki
15 pacienty, terapinio profilio slaugytojui dienos metu — 10-12 pacienty, nakties metu iki 20 pacienty.
Bet realiame gyvenime darbo kriiviai zenkliai virSija nustatytas normas. Terapinio profilio slaugytojui
dienos metu tenka slaugyti 15-17 ir daugiau pacienty, nakties metu ir iki 35 pacienty. Chirurginio
profilio slaugytojams atitinkamai dienos metu 10-12 pacienty, nakties mety 25 ir daugiau. Priezastys -
darbuotojai serga, studijuoja, tobulinasi, vyksta i komandiruotes ir kt. Slaugant toki pacienty skaiciy
realiai nukencia slaugos kokybé¢, nelieka laiko kokybiskai dokumentuoti slaugos veiksmuy.

Per pastaruosius metus ligonin¢je padidé¢jo mediky atlyginimai, tarp ju slaugytoju, ypac tu,
kurie slaugo pacius sunkiausius pacientus- reanimacijos ir intensyvios terapijos skyriuose, kauly ¢iulpu
transplantacijos skyriuje, operacinése. Pakélus atlyginimus buvo kiek pristabdyta migracija.

Nors SantariSkiy Klinikose jau daug padaryta tam, kad suteikti darbuotojams maksimaliai
priimtinas darbo salygas, taciau problemy dar yra labai daug ir jas reikia spresti ¢ia ir dabar, nes rytoj

galime netekti geriausiy darbuotoju.

4. 2. Santariskiy Kliniky slaugytojy anketinés apklausos rezultaty analizé

Misy tyrime noriai dalyvavo 1§ viso 182 slaugytojai. Viso padalintos buvo 186 anketos, taciau
2 anketos negrizo, ir 2 anketos grizo neuzpildytos.
Tyrimo rezultaty analizés pradZioje pateiksime respondenty pasiskirstyma pagal amziy, lyti,

darbo staza ir iSsilavinima:
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3 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal amzZiy

53,3% (97 slaugytojai) visy tyrime dalyvavusiy respondenty amzius vyrauja nuo 36 iki 50
mety. Perpus maZiau — viso 23,6% (43 slaugytojai) respondenty amzius nuo 25 iki 35 mety. 12,6% (23
slaugytojai) visy respondenty amzius iki 25 mety, o vyresniy kaip 50 mety amziaus yra viso 10,4%

apklaustyju (19 slaugytoju).

@ Vyras
O Moteris

4 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal lytj

Respondenty pasiskirstymas pagal lyti yra atitinkamai motery 97,8% (178 slaugytojos)ir vyry
2,2% (4 slaugytojai). Gauti duomenis tik dar karta parodo, kad Lietuvos sveikatos apsaugos sistemoje,
o ypac slaugoje, vis dar dominuoja motery kolektyvai. Taciau situacija po truputi keiciasi. Dar visai
neseniai vyras — slaugytojas buvo retas reiskinys darbo rinkoje, net tokioje didel¢je gydymo istaigoje
kaip Santariskiy Klinikos. Ir kas yra jdomu bei dziugina - tyrimas parod¢, kad 3 i$ 4 respondenty vyru
amziaus vidurkis yra iki 25 mety. Situacija Lietuvos darbo rinkoje itakoja naujy profesijy pasirinkima,
persikvalifikavima. Taciau dauguma jauny darbingy stipriosios lyties atstovy net iskilus nedarbo
grésmei nesirinkty slaugytojo profesijos, ir tam yra nemazai priezas¢iy. Apie tai dar kalbésime toliau.

Tyrimas patvirtino, kad, nepaisant nusistovéjusios nuomonés apie palankias darbo salygas ir
didesni darbo uzmokestj tretinio lygio sveikatos priezitiros istaigoje, vyrai ieSko geriau apmokamo ir

socialini prestiza turin¢io darbo, o $ig darbo rinkos nisa tradiciSskai uzima moterys.
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5 pav.. Respondenty pasiskirstymas pagal darbo staza

Pagal darbo staza Santariskiy Klinikose ilgiausiai — vir§ 15 mety — dirba 29,1% respondenty
(53 slaugytojai), o trumpiausiai — iki 5 mety — dirba 11% (20 slaugytoju). Daugumos respondenty
darbo stazas istaigoje yra nuo 10 iki 15 mety, ta patvirtino 42,3% (77 slaugytojai) respondenty. Tik
17,6% dalyvavusiyju tyrime darbo stazas nuo 5 iki 10 mety, o biitent Sitie 32 slaugytojai priklauso tai
grupei darbuotojy, kurioje visos Lietuvos mastu auks$c¢iausi migracijos rodikliai. Jy amziaus vidurkis
25 — 35 metai, tai patvirtina miisy tyrimas. Todél dristame daryti prielaida, kad Si respondenty grupé
mazes ir toliau, jei tik ateityje nebus imtasi veiksmingu priemoniuy slaugytoju migracijai mazinti.
Manome, kad c¢ia veikia bendri migracijos désniai: Sia respondenty grup¢ sudaro jauni, sveiki,
darbingi, ambicingi zmonés, daznai dar nesukiir¢ savo Seimy, neturintis vaiky, neturintis pajamy
Saltinio arba dirbantis prastai apmokama darba (tyréjas drista priskirti tokiems slaugytojo darba).
Apibendrinant — jie yra ideali darbo jéga bei pagrindinis migranty srautas. Prisiminus bendros Salies
populiacijos nenumaldomus senéjimo procesus galétuméme prognozuoti, kad ateityje didziausia
respondenty grup¢ sudarys 50 mety ir vyresni slaugytojai, kuriu vidutinis darbo stazas Santariskiy

Klinikose bus 20 — 25 metai.

Aukstasis
universitetinis

Aukstasis ne
universitetinis

@ Nebaigtas
m Baigtas

Aukstesnysis

o 10 20 30 40 50

Procentai

6 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal iSsilavinimag

Analizuodami respondenty pasiskirstyma pagal iSsilavinima nustatéme, kad 49,5% (90
slaugytojy) respondenty yra igij¢ aukStesniji iSsilavinima, 22,5% (41 slaugytojas) auksStaji
neuniversitetinj, o 11% (20 slaugytoju) turi universiteto baigimo diplomus. Siandien slaugytojai

supranta, kad tik universitetinis iSsilavinimas bei akademinio lygio moksliné pedagoginé¢ baze
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uztikrina slaugos profesijos savarankiSkuma. Taciau suteikti universitetini i$silavinima visiems

Salies slaugytojams néra ekonomiskai pagrista ir reikalinga. Lietuvoje skirtingo iSsilavinimo
slaugytojams nereglamentuojamos atitinkamos darbo vietos, pareigos, apmoké¢jimas uz darba. Ju
pareigos bei darbo uzmokestis daznai neatitinka iSsimokslinimo cenzo. Tod¢l slaugytojai netenka
motyvacijos slaugos mokytis universitetuose. Dalis slaugytoju dél Sios priezasties tampa migrantais.
Tyrimas parode, kad 10 % (2 slaugytojos) visy respondenty su universitetiniu iSsilavinimu
amziaus vidurkis vir§ 50 mety. O vir§ 50 % jo siekianc¢iy slaugytojy amziaus vidurkis daugiau nei 35

metai. Slaugytojos nori tobulinti savo kompetencijas, ir amzius tam ne klititis.

Ar Jus stebite situacija Lietuvos darbo rinkoje?

4%

@ Taip
O Kartais
B Nesidomiu

7 pav. Slaugytojuy atsakymas j klausyma ,,Ar Jis stebite situacija Lietuvos darbo rinkoje?*

I pirma anketos klausima ,,Ar Jiis stebite situacija Lietuvos darbo rinkoje?* teigiamai atsake
35,2% (n=64) respondenty, kartais Siuo klausimu domisi 61,4% (n=110) respondenty, tik 4,4% (n=8)
slaugytoju visiskai neidomi $i tema. [vertinus tyrimo duomenis galime spéti, kad radome dar 64
potencialius pretendentus i laisvas darbo vietas kitose Lietuvos sveikatos prieziliros {staigose ar net uz
Salies riby.

Situacija nuolat stebi 73,2% (n=30) slaugytoju su aukStuoju neuniversitetiniu i$silavinimu,o
Stai su aukstesniuoju tik 6,6% (n=8) slaugytojuy, p=0,000, (x2)=41,680 (zr. 7 prieda). Nors Lietuvos
visuomeng¢je vis dar vyrauja nuomoné, kad darbo migrantai dazniausiai biina nekvalifikuoti bedarbiai,
tyrimas dar karta patvirtino, kad migruoja labiau kvalifikuoti slaugytojai, daznai turintys pati
auksciausia iSsimokslinimo laipsni.

Nuolat stebi situacija darbo rinkoje 100% respondenty , kuriu amziaus vidurkis iki 25 mety
(n=23) ir 73,7% slaugytoju virs 50 mety (n=14), (x2)=113,874, p=0,000 (zr. 8 prieda). 100%
respondenty (n=20), kuriy darbo stazas iki 5 mety, taip pat nuolat stebi darbo rinka, (x2)=86,092,
p=0,000 (zr. 9 prieda). Jeigu dirbantis ir turintis pastovias pajamas zZmogus nuolat dairosi geresnio
darbo pasiiilymo, tuomet kyla klausimas kas?, kokios priezastys vercia ji tai daryti? Apie tai mes ir

pasiteiravome misy respondenty. Jiems buvo uzduotas toks klausimas:
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Kaip manote, kokios prieZastys galéty priversti Jus aktyviau dométis situacija Lietuvos darbo
rinkoje?

Sweikatos sutrikimai

Galimybés Kilti karjeros laiptais siekis

Papildomo darbo uzmokescio paieSkos |

Didesnio darbo uzmokesc¢io paieSkos |

Grésme netekti megstamo darbo |

Grésme netekti pajamuy Saltinio h
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8 pav. Priezastys, galinCios priversti slaugytojus aktyviau dométis situacija Lietuvos darbo
rinkoje

Kaip ir tikéjomés, pirmauja grésmé netekti pajamy Saltinio — 83,5% (n=152) slaugytoju
pasirinko Sita atsakyma. Tai suprantama, prisiminkime, juk 98% tiriamyjy - moterys, dauguma jy turi
Seimas ir vaikus, kuriuos reikia iSlaikyti. Juolab kad darbo rinka ir rinka bendroji negailestingos -
darbo rinkos tyrimais jrodyta, kad moterims del daugybés priezasCiy daug sunkiau susirasti nauja
darba, nei vyrams. Antra pagal svarba grésmé netekti mégstamo darbo — 49,5% (n=90) respondenty,
didesnio darbo uzmokescio ieSkoty 47,3% (n=86) apklaustyjy. Labai svarbi prieZastis - slaugytoju
sveikatos sutrikimai, tai savo anketose nurod¢ 44% (n=80) darbuotojy. Papildomo darbo uzmokescio
ieskoty 35,7% (n=65) respondenty. Ir tik 23,1% (n=42) slaugytoju ieskoty kito darbo siekdami
karjeros. Labiausiai bijo netekti pajamy slaugytojos su universitetiniu iSsilavinimy: 100% (n=20).
Papildomo darbo ieSkoty 50% slaugytoju su universitetiniu iSsilavinimu (n=10). Karjeros laiptais
noréty kilti 48,8% respondenty su aukStuoju neuniversitetiniu iSsilavinimu (n=20) (zr. 7 prieda).
Sveikatos sutrikimai labiausiai jaudina 100% (n=23) slaugytoju iki 25 mety amziaus (Zr. 8 prieda).
100% respondenty, kuriy darbo stazas 5-10 mety ieSko didesnio darbo uzmokes€io (n=32) (zr.9
prieda).

Respondenty apklausos rezultatai rodo, kad grésmé netekti pajamy Saltinio buty stipriausias
veiksnys formuojantis slaugytoju migracines nuostatas. Sveikatos sutrikimai ir papildomo arba
didesnio darbo uzmokescio siekimas vercia darbuotojus aktyviau dométis darbo rinkos sitilomomis
alternatyvomis.

Slaugytojai su auks$tuoju iSsilavinimu labiausiai stengiasi iSnaudoti savo potenciala bei

realizuotis keliose darbovietése ir siekia karjeros.
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Ar Jums rupi aktualios slaugytojy migracijos tendencijos bei prieZastys?

W Taip
= Ne
@ Neturiu nuomonés

9 pav. Slaugytojy atsakymas j klausimg ,,Ar Jums ripi aktualios slaugytojy migracijos
tendencijos bei priezastys?*

I Sita klausima teigiamai atsaké 60,4% (n=110) respondenty. ,,Ne* pasake 20,9% (n=38)
darbuotojy. 34 Zmonés tiesiog kol kas neturéjo nuomoneés Siuo klausimu — tai sudaro 18,7% visy
apklaustyju.Daugeli zmoniy slegia ivairiausios problemos, nesusijusios su darbo rinka, todél
atsakiusiyjy neigiamai néra mazai.

Migracijos tendencijos labai ripi ir respondentams su aukStesniuoju iSsilavinimu — 57%
(n=69), ir su aukStuoju neuniversitetiniu — 75,6% (n=31), taip pat ir su universitetiniu — 50% (n=10),
(x2)=29,749, p=0,000 (zr. 7 prieda).

Pagal amziaus grupes labiausiai susidoméje¢ respondentai amziaus grupéje iki 25 mety, net
100% (n=23), ir slaugytojai 35 — 50 mety -64,9% (n=63). Maziausiai aktualios slaugytoju migracijos
tendencijos riipi darbuotojams, kuriy amzius vir§ 50 mety — teigiamai atsaké tik 5,3% (n=1) ,
(x2)=41,147, p=0,000 (zr. 8 prieda).

Slaugytojams, turintiems 5 — 10 mety darbo pagal specialybe staza, labiausiai riipi slaugytoju
migracijos priezastys. Teigiamai atsaké net 93,8% (n=30), (x2)=89,719, p=0,000 (zr. 9 prieda).

Migracijos tyrimai rodo, kad dauguma migranty tai jauno ir vidutinio amziaus zmonés. Miisu
apklausa patvirtino, kad labiausiai susidoméj¢ migracijos procesais yra biitent §iy amziaus grupiy
slaugytojai.

Vyresniy nei 50 mety respondenty tikétini migracijos kastai blity daug didesni uz migracijos
nauda, nes vyresnio amziaus slaugytojai susidurty su daugybe problemu, ypac psichologiniy. Taip pat

svarbu paminéti sveikatos sutrikimus, kalbos barjera, rySiy su artimaisiais ir bendradarbiais nutrukima

Pasiteiravome slaugytoju nuomongs apie tai, kokie veiksniai turi lemiama itaka ju profesijos atstovy

migracijai? :
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Kas, Jusy nuomone, turi lemiama jtaka slaugytojy migracijos procesui?

Netinkamas darbo organizavimas —
Prastas vadovavimas
Zmogaus teisiy pazeidimai
Darbo teisés pazeidimai B Nezinau
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10 pav. Slaugytojy nuomoné apie lemiamg jtakg slaugytojy migracijai turincius veiksnius

Ketvirtas klausimas priverté respondentus gerokai pamastyti, todé¢l pateiktos galimy atsakymuy
varianty lentelés pildymas kiek uztruko, taciau rezultaty susisteminimas bei analizé neiSvargino, todél
kad dauguma respondenty pasirinko stulpelius ,,labai svarbu® ir ,,svarbu®. Kaip parodé¢ respondenty
nuomonés tyrimas, SantariSkiy Kliniky slaugytoju migracines nuostatas jtakoja tokie veiksniai:
slaugytojy ekonominé padétis — 69,2% (n=126) respondenty, slaugytoju socialinis statusas — 64,8%
(n=118) respondenty, politiné¢ situacija Lietuvoje — 47,3% (n=86) respondenty. Netinkamas darbo
organizavimas bei prastas vadovavimas, slaugytojy nuomone, taip pat laba svarbiis veiksniai —
atitinkamai 33% (n=60) ir 29,7% (n=54) visy apklaustujy. Zmogaus teisiy pazeidimai kelia
respondentams maziausiai rupesC¢iy, mat tikimasi, kad bent §i Lietuvos gyvenimo sritys netlri
problemu. Iverting apklausos rezultatus nustebome, kad slaugytojos arba nesidomi ir neturi nuomonés
apie karjeros reikSme migracijos procesams — taip atsaké 33 % (n=60), arba mano, kad karjera yra
nesvarbus veiksnys — 32,4% (n=59) respondenty. (zr. 7 - 9 priedus)

Atskirai norime aptarti dar viena migracija skatinanti faktoriy, kuri 92 slaugytojos ivardino
kaip labai svarby — tai prastos slaugytojy darbo salygos. Auksciausia ,.ivertinima“ jam parase 50,5%
respondenty. Kaip dabar parodé tyrimas, mes labai pagristai magistro baigiamojo darbo teorinéje
dalyje akcentavome prastas, nesaugias, nekokybiskas slaugytoju darbo salygas. Vienam slaugytojui
tenka keliy darbuotojy darbo kriivis. IS slaugytoju reikalaujama aukstos paslaugy kokybés, bet salygos

tam nesudaromos.
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Prastas darbo salygas akcentavo 80% (n=16) respondenty su universitetiniu

1$silavinimu, 48,8% (n=20) su aukstuoju bei 46,3% (n=56) su aukstesniuoju, (x2)=18,741, p=0,001.
AmZiaus grupése respondentai vir§ 50 mety 100%(n=19) pamingjo prastas darbo salygas, o
dirbantieji iki 25 mety amziaus net 56,5% (n=13), (x2)=98,904, p=0,000.
Nesaugiai darbe jauciasi 95% (n=19) iki 5 mety darbo staza turiniy slaugytoju ir 65,1%
(n=41) dirbanciy vir§ 15 mety Sioje profesijoje, (x2)=62,575, p=0,000.

Slaugytoju papraséme iSsakyti savo nuomong apie ju darbo kriivi. Net 77 % respondenty mano,
kad dirba nepagristai daug ir sunkiai. Darbo teorin¢je dalyje atliktoje literatiros apzvalgoje sutikome

ve viena panasia autoriy nuomong.

Koks Jusy darbo kruvis?
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11 pav. Slaugytojuy darbo kruvis

Siandien placiai ir nuo auks¢iausiy tribiny diskutuojama apie tinkamas darbo salygas, kurios
leisty tausoti slaugytoju sveikata, padétu ir nekliudyty slaugytoja testi profesing veikla bei sudaryty
galimybe patiriant minimalia rizika paciam slaugytojui iSsilaikyti darbo rinkoje. Nei vienas
respondentas neatsaké teigiamai, kad jo darbo kruvis yra mazas. Tik 23,1% (n=42) slaugytoju
pavadino ji vidutiniSku. Didziulius krivius tenka atlaikyti net 29,7% (n=54) apklaustyjy. Iki 5 mety
darbo staza turintys respondentai atlaiko labai didelius kriivius 50% atvejy (n=10), 10-15 mety stazo —
14,9% (n=10), ir dirbantys vir§ 15 mety — 54% (n=34), (x2)=45,141, p=0,000.(zr. 9 prieda)

Darbo kriivio koreliacija su iSsilavinimu: yra neigiamas statistiSkai reikSmingas rySys tarp
darbo krtivio ir i$silavinimo (r=-0,191, p0,01).

Darbo kriivio koreliacija su amziumi: yra teigiamas statistiSkai reikSmingas rySys tarp darbo
kriivio ir amziaus (r=0,425, p<0,01).

Darbo kriivio koreliacija su darbo stazu: yra teigiamas statistiskai reikSmingas rySys tarp darbo

kriivio ir stazo (r=0,239, p<0,01).
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D¢l slaugytoju migracijos pastaraisiais metais slaugytoju skaicius vis mazéjo, o darbo

kriiviai did¢jo. Darbo kriivio ir uzmokes¢io nesuderinamumas yra svarbus perdegimo sindromo
veiksnys Dirbdamas pernelyg sunkiai zmogus nuolat patyria stresa.

Kaip daznai patiriate stresa darbe?

Nuolat Retai Niekada

12 pav. Slaugytojy patiriamas stresas darbe

I klausima ,, Kaip daZnai patiriate stresa darbe ?“teigiamai atsaké net 70,3% (n=128)
slaugytojy. Retai patiria stresa darbe 29,7% (n=54) respondenty. Tyrimas atskleid¢ liidng tiesa —
slaugytojy tarpe néra nei vieno, kuris nezinoty, kas tai yra stresas.

Nuolat patyria stresa respondentai amziaus grup¢je iki 25 mety — 100% (n=23), (x2)=16,698,
p=0,001, taip pat net 81% slaugytoju su aukstesniuoju issilavinimu (n=98), (x2)=19,917, p=0,000.
Stresa nuolat iSgyvena 83,6% (n=56) slaugytojy, kuriy darbo stazas 10-15 mety, (x2)=11,050,
p=0,011.

Ilgai trunkantis nekontroliuojamas stresas iSsekina slaugytojo psichika bei imuning organizmo
sistema ir gali tapti jvairiy ligy priezastimi. ,,Gyvenimo su stresu” fenomenas be jokiy abejoniy tik

skatina migracija.

Koks yra Jusy vidutinis ménesinis darbo uZmokestis?
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13 pav. Slaugytojy vidutinis ménesinis darbo uZmokestis

Vidutinis ménesinis slaugytoju darbo uzmokestis apie 1800 lity. Misy paklausti respondentai

atsake, kad uzdirba dazniausiai 1500 — 2000 lity per ménesi— gavome 59,3% (n=108) tokiuy atsakymu,
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12,1% uzdirba vir§ 2000 lity. Maziau nei 1000 lity Siandien SantarisSkiy ligoninéje neuzdirba nei

vienas slaugytojas. Kad visiems biity dar lengviau suskaiciuoti, paaiskiname, jog i§ 182 apklausoje
dalyvavusiy slaugytoju tik 22 slaugytoju ménesiné alga daugiau nei 2000 litai.
Jau zinodami, kiek uzdirba slaugytojai vienoje geriausiy Lietuvoje tretinio lygio ligoninéje,

atkreipkite démesi i respondenty atsakymus, kai mes ju paklauséme:

Ar Jus tenkina Jiisy darbo uZmokescio dydis?
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14 pav. Slaugytojy atsakymas j klausimg ,,Ar Jiis tenkina Jusy darbo uzmokescio dydis?*

,»INe, visiSkai netenkina® — taip atsake 75,8% (n=138) respondenty.
,» Laip, taciau jo uztenka tik minimaliems poreikiams tenkinti® pabréz¢ 19,8% (n=36) respondenty.
,» Laip, pilnai tenkina“ atsaké tik 4,4%respondenty., o tai viso 8 darbuotojai i§ 182 apklaustyjy.

Darbo uzmokesciu patenkinti 5% (n=1) respondenty su universitetiniu i$silavinimu, 9,8%
(n=4) su aukStuoju neuniversitetiniu, ir 2,5% (n=3) su aukStesniuoju. VisiSkai nepatenkinti atlyginimu
uz darba atitinkamai 95% (n=19), 87,8% (n=36) bei 69,6% (n=83) slaugytoju, (x2)=21,593, p=0,000
(zr. 7 prieda).

Pilnai tenkina darbo uzmokestis 10,4% (n=7) slaugytojy, kuriy darbo stazas profesijoje siekia
10-15 mety, o visiSkai nepatenkinti yra net 100% (n=20) zmoniy, kuriy darbo stazas iki 5 mety,
(x2)=50,964, p=0,000 (Zr. 9 prieda).

7,2% (n=7) respondenty 35-50 mety amziaus patenkinti atlyginimo dydziu. VisiSkai netenkina
darbo uzmokestis 95,7% (n=22) slaugytoju iki 25 mety amziaus ir 100% (n=19) slaugytoju vir§ 50
mety, (x2)=25,367, p=0,001 (zr. 8 prieda).

Tyrimas rodo, kad labiausiai darbo uzmokes¢iu nepatenkinti jauni specialistai, kurie ir sudaro
didZiausia migranty srauta. Taciau iSorinés darbo salygos, pavyzdziui, atlyginimas, ne visada lemia
motyvacija ir pasitenkinima. Atlyginimo dydis ne visada yra svarbiausias darbo faktorius, ypac

prisimenant profesinio nepriklausomumo poreiki, sieki turéti galimybe ijveikti darbe kylancias

CV v —
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Kiek pacienty vidutiniSkai aptarnauja Jusy jstaigoje vienas slaugytojas?

@ 3-5 pacientai
0 6-10 pacienty,
0 11-15 pacienty,
0O>15 pacienty

15 pav. Vienam slaugytojui tenkantis vidutinis pacienty skaicius

Teorinéje dalyje mes jau minéjome tai, kad slaugytoju iStekliaus mazéjimas, darbo kriviy
did¢jimas ir kokybiskos bei saugios darbo aplinkos nebuvimas neuztikrina kokybiSkos pacienty
priezitiros ir skatina slaugytoju migracija. Slaugytojams buvo uzduotas klausimas apie tai, kiek
pacienty vidutiniSkai aptarnauja vienas slaugytojas? Pateikiame gautus duomenis:

Su 3 — 5 pacientais dirba tik 3,8% (n=7) visu respondentuy;

6 — 10 pacienty aptarnauti tenka 16,5% (n=30) dalyvavusiy tyrime;

Su 11 — 15 pacienty vargsta 52,2% (n=95) slaugytoju;

O 15 ir daugiau pacienty vargsta su 27,5% (n=50) paciy iStvermingiausiy miisy respondenty.
Taip, biitent pacientai yra labiausiai nuskriausti tokioje situacijoje, nes fiziSkai nejmanoma suteikti
kokybiskas paslaugas dirbant su tiek zmoniy. Tad apie kokia slaugos kokybe galima Siandien kalbéti?

Ar Jums tenka dirbti vir§valandzius?

Procentai

Nuolat Daznai Taip, kai Niekada
papraso
vadovas

16 pav. Slaugytojy atsakymas j klausima ,,Ar Jums tenka dirbti virSvalandzZius?*

Slaugytojams buvo uzduotas klausimas apie vir§valandZius. Cia pateikiame atsakymy analize:
Atsakeé, kad taip, nuolat dirba vir§valandzius 40,7% (n=74) respondenty.

Daznai tenka dirbti vir§valandzius 47,3% (n=86) respondenty.

Patvirtino, kad taip, kartais tenka, kai papraSo vadovas 9,9% (n=18) respondenty.

Niekada nedirba virS§valandzius tik 2,2% (n=4) respondenty.



54
Virsvalandzius nuolat dirba 45% (n=9) slaugytoju su universitetiniu iSsilavinimu, 48,8%

su aukStuoju (n=20) , ir 37,2% (n=45) su aukstesniuoju, (x2)=10,743, p=0,097 (Zr. 7 prieda).

AmZiaus grupéje vir§ 50 mety 52,6% (n=10) nuolat tenka rirbti virSvalandZius, taip pat 21,7%
(n=5) dirbanciyjy iki 5 mety, (x2)=29,236, p=0,001 (Zr. 8 prieda).

Darbo staza iki 5 mety turintys respondentai dirba vir§ darbo valandy 50% (n=10) atveju, kaip
ir 53,7% (n=36) dirbanciyjy jau 10-15 mety, (x2)=46,295, p=0,000 (Zr. 9 prieda).

Toliau respondentai buvo paprasyti jvertinti savo darbo salygas. ISanalizave tyrimo rezultatus,

padaréme tokias iSvadas:

Ivertinkite savo darbo salygas, paZymédami, kas Jums svarbiausia?

Visos iSvardintos salygos svarbios

Infekciniy ir uzkreciamy ligy profilaktika

Slaugytojy medicines apzidros

Siuolaikiniy informaciniy technologijy plétra

Patraukli ir patogi apranga

Moderni darbo jranga
Vadovo palaikymas

Darnus ir draugiSkas kolektyvas

Jauki, saugi aplinka
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17 pav. Slaugytojy iSvardintos svarbiausios darbo salygos

35,2% respondenty kaip svarbiausias darbo salygas iSvardino jaukia ir saugia aplinka,
modernia darbo jranga, kasmetines slaugytoju medicinines apziiiras bei infekciniy ir uzkreciamy ligy
profilaktines priemones. Tai 64 slaugytojai i$ 182 tirty.

39,6% respondenty , arba viso 72 slaugytojai, pabrézé darnaus ir draugisko kolektyvo biivima
Salia svarba bei vadovo palaikymo didziulg itaka.

20,3% apklaustyju akcentavo modernios darbo irangos ir Siuolaikiniy informaciniy
technologiju plétra.

Uz jaukia bei saugia aplinka pasisaké viso 49,5% arba 90 respondenty.

Uz darny draugiska kolektyva 42,9% arba 78 respondentai.

Uz vadovo palaikyma 44% arba viso 80 respondenty.

Uz modernia darbo jranga pasisako 56% , t. y. 102 respondentai.

Uz patrauklia patogia darbo iranga 39% arba 71 slaugytojas.
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Amziaus grupéje virS§ 50 mety 100% (n=19) pasisaké uz saugia darbo aplinka, darny

kolektyva, vadovo palaikyma, sveikatos patikrinimus bei infekciniy ligy profilaktika. Respondentai
25-35 mety 100% atvejyu (n=43) nurod¢ modernia darbo iranga ir patrauklia darbo aprangg.
Slaugytojams iki 25 mety amziaus 100% (n=23) aktualiausia saugi darbo aplinka bei sveikatos
patikrinimai ir infekciniy ligy profilaktika.

Noré¢tuméme akcentuoti kad net 139 slaugytojams svarbiausia yra infekciniy ir uzkre¢iamy liguy
profilaktika (skiepai), o tai sudaro 76,4% visy respondenty. Mediky darbe nuolat susiduriame su
grésme uzsikrésti kokia nors liga. Pavojingiausi, be abejo, yra hepatitai ir ZIV/AIDS.

Tyrimo analizé parod¢, jog 40,7% respondenty visos miisy iSvardintos priemoneés yra svarbios.

Todél dristame daryti iSvada, kad tik kokios nors vienos priemonés neuztenka tam kad

uztikrinti slaugytojams kokybiskas darbo salygas. O kokybiSkos reiSkia ir saugios.

Jusy nuomone, kokie poreikiai Jums yra svarbiausi?
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18 pav. Slaugytoju iSvardinti svarbiausi poreikiai

Papraséme respondenty iSvardinti jiems svarbiausius poreikius, ir tam panaudojome teoringje
darbo dalyje aptarta Maslow (Zr. 2.1. skyriu) poreikiy hierarchija.

Respondenty nuomonés pasiskirsté taip: labai svarbiais slaugytojai laiko ekonominius
poreikius — 48,9% (n=89), saugumo — 58,2% (n=106), socialinius poreikius — 49,5% (n=90) visy
respondenty.

Svarbiis yra ekonominiai — 51,1% (n=93) respondenty, saugumo — 27,5 % (n=50), socialiniai —
47,3% (n=86) tirty. Tyrimo analizé rodo, kad ekonominius poreikius slaugytojai laiko tik svarbiais
arba labai svarbiais sau. Taciau kartu svarbis ir labai svarbiis jiems yra saugumo bei socialiniai
poreikiai. Pagarbos poreikis labai svarbus 17% (n=31) slaugytoju, o saviraiskos poreikis labai svarbus
27,5% (n=50) respondenty. 45 % arba viso 82 slaugytojams mokytis bei tobuléti yra svarbu. Savigarba
yra svarbi 48,4% , t.y. 88 respondentams.
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Tik 3,3% (n=06) tirty darbuotojuy nesvarbiis yra saugumo, 4,9% (n=9) saviraiskos ir 19,2%

(n=35) pripazinimo poreikiai (zr. 7-9 priedus).
Respondentams buvo uzduotas klausimas:

Kaip Jus manote, kokius Jiisy poreikius tenkina slaugytojuy darbas?

SaviraiSkos poreikiy tenkinimas
Pagarbos poreikiy tenkinimas

Socialiniy poreikiy tenkinimas

Saugumo poreikiy tenkinimas

Fiziologiniy poreikiy tenkinimas
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19 pav. Slaugytojy nuomone apie tai kokius poreikius tenkina slaugytoju darbas

Slaugytoju nuomonés pasiskirsté taip:

Fiziologiniai poreikiai — 25,3% (n=46) respondenty.

Saugumo poreikiai — 4,9% (n=9) respondenty.

Socialiniai poreikiai — 34,1% (n=62)respondenty.

Pagarbos poreikiai — 18,7% (n=34) respondenty.

Saviraiskos poreikiai — 17% (n=31) respondenty.

50% (n=10) slaugytoju su universitetiniu i$silavinimu darbe tenkina fiziologinius poreikius.
6,6% (n=8) respondenty su aukstesniuoju iSsilavinimu paminéjo saugumo poreikius ir 24,8% (n=30)
saviraiSkos poreikius. Aukstaji neuniversitetini iSsilavinima igij¢ Zmones akcentavo 58,5% (n=24)
atvejy socialinius poreikius bei pagarbos — 24,4% (n=10), (x2)=37,906, p=0,000 (Zr. 7 prieda).

Darbuotojai iki 25 mety amziaus akcentavo fiziologinius poreikius — 33% (n=32).

25-35 mety — saugumo — 39,1% (n=9).

35-50 mety — socialinius -28,9% (n=28).

Vir§ 50 mety — pagarbos — 73,7% (n=14), (x2)=120,954, p=0,000 (Zr.8 prieda).

Pagal darbo staza, respondentai pasiskirsté taip:

Stazas iki 5 mety: 45% (n=9) socialiniai ir 50%(n=10) pagarbos poreikiai.

Stazas 5-10 mety: 40,6%(n=13) fiziologiniai ir 31,3%(n=10) saviraiSkos poreikiai.

StaZzas 10-15 mety: 44,8% (n=30) socialiniai poreikiai.

Stazas vir§ 15 mety: 34,9% (n=22) socialiniai poreikiai ir 33,3% (n=21) saviraiSkos poreikiai,

(x2)=105,191, p=0,000 (zr. 9 prieda).
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Galime daryti iSvada, kad slaugytojams ju darbas duoda visy pirma socialiniy poreikiy

patenkinima, ta gerai parodo miisu paveikslas. Kiekvienam labai svarbu patirti kito Zmogaus artuma, jo
palankuma, biiti suprastam, dalintis mintimis ir i§gyvenimais. Todé¢l bendravimas — vienas didziausiu
slaugytojy socialiniy poreikiy, kuri jie, manome, tikrai patenkina savo kasdien¢je veikloje. Silpniausiai
patenkinami yra slaugytoju saugumo poreikiai. Apibendrinant, slaugytojai yra varzomi ekonominés
situacijos, menkai gali pasireikSti savo darbe, ju profesija néra itin gerbiama , jie jauciasi labai
nesaugiis, taciau daug bendrauja.

Jiusy nuomone, ar tinkamas motyvavimas jtakoja slaugytojy migracija?

D

20 pav. Slaugytojy nuomon¢ apie motyvavimo jtaka slaugytojy migracijai

B Tinkama motyvavimo
sistema stabdo
migracijg

O Svarbu, bet bitinos
kitos priemonés

@ Nemanau, kad tai
sustabdyty migracijg

@ Neturiu nuomonés

Mes paklauséme slaugytojuy, ar, ju nuomone, tinkamas motyvavimas jtakoja slaugytoju
migracija? Stai kaip atsaké respondentai:

Taip, tinkama motyvavimo sistema stabdo migracija — 50,5% (n=92) respondenty.

Tai yra svarbu, bet biitinos ir kitos priemonés — 22,5% (n=41) respondenty.

Nemanau, kad tai sustabdyty migracija — 20,3% (n=37) respondenty.

Neturi nuomongés Siuo klausimu 6,6% (n=12) respondenty.

Kokios motyvavimo priemonés galéty padéti iSlaikyti darbuotojus?

Socialinio statuso gerinimas
Sveikatos problemy sprendimas
Laisvalaikio organizavimas
Lankstus darbo grafikas

Dalyvavimas sprendimy pri€mimo procese

Galimybé kilti karjeros laiptais

ISlaidy kvalifikacijos kélimui ir studijoms apmokeéjimas

Premijos

Didesnis darbo uzmokestis

T T T T
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21 pav. Slaugytojy iSskirtos motyvavimo priemonés
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Respondenty atsakymai { $i klausima pasiskirsté taip:

Maziausiai juy atsaké, jog tai galéty biiti galimybé kilti karjeros laiptais — 22% (n=40)
slaugytojy ir darbuotojuy laisvalaikio organizavimas — 27,5% (n=50) slaugytoju. Dazniausiai vardinta
priemone bty didesnis darbo uzmokestis — ta pabrézé net 91,2% (n=166) respondenty. Vienodas
respondenty skaicius pasisako uz slaugytoju sveikatos problemuy sprendima bei darbuotojy papildoma
premijavima — 68,1% (n=124) apklaustyju. 59,3% (n=108) respondenty noréty, kad biity apmokamos
iSlaidos studijoms bei kvalifikacijos kélimo kursams. Uz slaugytoju socialinio statuso gerinima
pasisako 47,3% (n=86) tyrimo dalyviy. Taip pat pakankamai svarios priemonés yra susitarimas dél
lankstaus darbo grafiko — atsakeé 40,7% (n=74) ir galimybés slaugytojams dalyvauti sprendimy
priémimo procese suteikimas — taip mano 44,5% (n=81) respondenty.

Universitetinj i$silavinima igije respondentai pasisaké uz didesni darbo uzmokesti, papildoma
materialini skatinima bei slaugytoju sveikatos problemy sprendima — 100% (n=20) (zr. 7 prieda).
Darbuotojai iki 25 mety amziaus mingjo papildoma materialini skatinima, lanksty darbo grafika,
socialinio statuso gerinimg ir sveikatos problemy sprendima — 100% (n=23) (Zr. 8 prieda). Darbo staza
5-10 mety turintys 100% (n=32) nurodé papildoma uzmokesti (zr. 9 prieda).

Tyrimas nustaté, kad slaugytoju darbo kokybé ir darbo vietos pasirinkimas priklauso nuo
iSorinés bei vidinés slaugytoju motyvacijos. Kaip esminius veiksnius, galin¢ius padidinti slaugytoju
motyvacija ir susvelninti migracijos reiSkinio mastus, norétuméme iSskirti slaugytoju profesijos
tinkama {vertinima visuomene¢je, profesinio savarankiSkumo didinima, vadovy geb¢jima motyvuoti
kolektyva bei moralinj ir materialinj skatinima.

Ar Jusy gydymo jstaigoje dirbama vadovaujantis komandinio darbo principais?

E Taip
Bl Ne
E Nezinau

22 pav. Atsakymas j klausymg ,,Ar Jusy gydymo jstaigoje dirbama vadovaujantis komandinio
darbo principais?*

Misy tirty slaugytoju nuomone, Santariskiy Klinikose tik kiek daugiau nei tre¢dalio darbuotoju
profesiné veikla yra organizuota vadovaujantis komandiniu principu. [ klausima teigiamai atsaké vos
35,7% (n=65) respondenty. Neturi nuomonés Siuo klausimu, t. y. neZino apie savo darbovietés darbo
organizavimo principus 17% (n=31) respondenty. Daugiausiai slaugytoju atsake, kad darbas ligoninéje

néra organizuotas komandiniu principu, t. y. 47,3% (n=86) visy atsakymuy.
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Kaip Jus manote, kokie yra Jusy darbovietei  budingi ar nebuidingi nesékmingo komandinio
darbo bruozai?

PasiprieSinimas pokyciams
Truksta pasitikéjimo komanda
Neteisingai suvokiamos apdovanojimo sistemos

Netinkamas komandos nariy informavimas

Netinkamas vadovavimas

Tarpasmeniniai konfliktai

Netinkama politika

Netinkamas sprendiniy priemimas
o . . @ Nebddinga
NeiSsiaiSkinti komandos nariy vaidmenys
Chaotiskai apibrézti uzdavinai W Bidinga

Nesuderinti komandos nariy poreikiai

O 10 20 30 40 50 60 70 80
Procentai

23 pav.Slaugytojy nuomoné apie jy darbovietei biidingus ir nebaidingus nesékmingo komandinio
darbo bruozus

Slaugytojai, biidami komandy nariai, gali padéti sprgsti gydymo jstaigy funkcionavimo
problemas. Papraséme respondenty iSskirti ju nuomone biidingus arba nebiidingus nesékmingo
komandinio darbo bruozus. Svarbiausiy bruozu darbuotojai paminéjo netinkama vadovavima — viso
73,6% (n=134) respondenty, prie§ pasisako 26,4% (n=48). Tarpasmeniniai konfliktai yra nes¢kmeés
faktorius net 69,2% (n=126) , nesutiko su tuo 28% (n=51) tirty darbuotojy. Vienodai nuomoniy
surinko nesuderinti komandos nariy poreikiai bei pasitiké¢jimo komanda trikumas — po 50,5% (n=92)
atsakymuy. Netinkama jistaigos politika trukdo 43,4% (n=79) respondenty, o neiSsiaiSkinti komandos
nariy vaidmenys yra nes¢kmeés garantas 45,1% (n=82) slaugytojy. Netinkamas sprendimy priémimas
paminétas kaip budingas bruozas 39,6% (n=72) atsakymy, o pasiprieSinimas pokyciams 56,6%
(n=103) ankety. Kaip budinga bruoza 33% (n=60) respondenty iSskiria neteisingai suvokiamas
apdovanojimo sistemas, prie§ pasisaké 22,5% (n=41) darbuotoju. Kaip nebudingus bruozus
respondentai iSskyré netinkama komandos nariy informavima — 7,7% (n=14), trikuma pasitikéjimu
komanda — 5,5% (n=10) ir chaotiskai apibréztus uzdavinius — 10,4% (n=19) slaugytoju (zr. 7-9
priedus).

Siuolaikinis slaugos mokslas ir praktika apibrézia slauga kaip komandini darba, tadiau
realybéje visi slaugos proceso etapai yra uzkraunami atskiriems darbuotojams. D¢l to nukencia darbo
kokybe, slaugytojai iSnaudojami fiziSkai bei psichologiSkai pazeidziant darbo istatymus ir saugos
reikalavimus. Negeneruojamos naujos idé¢jos, zmonés gniuzdo vieni kitus, darbo problemos
sprendziamos pavirSutiniskai, darbo sprendimai priimami pasyviai — tokia situacija Siandien

kolektyvuose.
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Ar Jus sutinkate su Siais teiginiais?

Skatinti poky€ius
Skatinti pasitikéjima komandos nariy vieni kitais

Turi gauti apdovanojimus uzindividualy ir komandinj darbg

o Ne
m Taip

Mokintis spresti tarpasmeninius konfliktus

Pasirinkti tinkamg sprendimy bada
Reikia informuoti komanda, ko i$ jos tikimasi

Batina apibrézti komandos tikslus ir tikétinus rezultatus
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Procentai

24 pav. Slaugytojy atsakymas j klausimg ,,Ar Jiis sutinkate su Siais teiginiais?“

Misy paklausti, ar sutinka su pateiktais teiginiais, respondenty nuomoneés pasiskirsté taip:
Teigiamai pasisake 71,4% (n=130) slaugytoju uz butinuma skatinti pokycius, 80,2% (n=146) uz
pasitikéjimo komandos nariy vieni kitais skatinima ir uz apdovanojimus dirbant tiek komandini, tiek
individualy darba — 59,3% (n=108) apklaustyjy. 87,4% (n=159) slaugytoju sutinka, kad yra butina
mokintis sprgsti tarpasmeninius konfliktus, taip pat svarbu yra pasirinkti tinkama sprendimo buda —
85,7% (n=156) teigiamy atsakymuy. 75,8% (n=138) slaugytojy sutinka, kad reikia informuoti
komandos narius, ko 18 ju tikimasi, ir 61,5% (n=112) noréty, kad biity apibrézti komandos tikslai bei
tikétini rezultatai.

Neigiamai atsaké respondentai | klausima ar reikia informuoti komandos narius, ko i§ ju
tikimasi — 4,4% (n=8) respondenty, kad darbuotojai turi gauti apdovanojimus tiek uz komandini, tiek
uz individualy darba — 20,3% (n=37) ir ,, ne** pasakeé pokyciy skatinimui 22,5% (n=41) darbuotojy bei
,» ne* pasitikéjimu komandos nariais skatinimui — 6,6% (n=12) dalyvavusiy apklausoje.

Respondentams buvo uzduotas kitas klausimas:

Kaip Jus manote, ar nesékmingas komandinis darbas jtakoja slaugytojy migracijos procesus?

® Taip, tai yra
svarbus veiksnys

W Taip, | tai reikety
atsizvelgti

E Ne, yra svarbesniy
veiksniy

O Neturiu nuomonés

25 pav. Atsakymas | klausimg ,,Ar nesékmingas komandinis darbas jtakoja slaugytojy migracijos
procesus?”
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Slaugytoju nuomonés pasiskirsté tokiu buidu: taip, tai yra svarbus veiksnys, atsaké 42,3%

(77) respondenty; taip, 1 tai reikéty atsizvelgti, atsake 34,6% (63) respondenty; 17% (31) apklaustyju
atsaké ne, nes yra svarbesniu veiksniy, itakojan¢iy migracijos procesus. Siuo klausimu 6% (11)

respondenty neturéjo nuomones.

Kokie teiginiai, Jiisy nuomone, tikty apibrézti Jusy tiesioginj vadova?

Vadowui rupi darbuotojy poreikiai

Vadovas yra komandos lyderis

Vadovas grieztas drausmés pazeidéjams
Vadovas abejingas pavaldiniy interesams
Vadovas linkes paklisti kolektyvo nuomonei
Vadowo santykiai su darbuotojais draugiski
Vadowi daznai troksta laiko

Vadovas nieko neslepia nuo darbuotojy.
Vadovas ertina darbuotojus objektyviai

Vadovas labiau linkes pats atlikti darbg

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
Procentai

26 pav. Slaugytojy iSskirti teiginiai, apibréziantys jy tiesioginj vadova

Dauguma respondenty sutiko, kad ju vadovui daznai truksta laiko — 81,3% (n=148) atsakymuy.
Gal bit todel, kad vadovas linkes pats atlikti darba — taip mano 34 slaugytojai, t. y. 18,7% tyrimo
dalyviy. Dalis slaugytojy mano, kad ju vadovas yra linkgs paklusti kolektyvo nuomonei — 11,5%
(n=21). Net 48,4% (n=88) respondenty mano, kad juy vadovas yra abejingas savo pavaldiniy interesams
bei ripesCiams, taip pat kad jis grieztas drausmes pazeidéjams — atsake 71,4% (n=130) visy slaugytoju.
60,4% (n=110) nuomoniy uz tai, kad vadovas yra komandos lyderis, jo santykiai su darbuotojais artimi
ir draugiski — taip mano 40,7% (n=74) respondenty — ir jis nieko neslepia nuo savo darbuotojy — atsake
29,7 % (n=54) respondenty. NemaZzai slaugytoju mano, kad ju vadovas vertina juos tiksliai ir
objektyviai, viso 43,4% (n=79) atsakymuy. Deja, taciau tik 36 respondentai atsake, kad jy vadovui ripi
darbuotojy poreikiai, o tai viso 19,8% apklaustyju (zr. 7-9 priedus).

Kaip matome, respondentai pabrézé,kad nuolatinis skubéjimas kartais tampa kasdieniu vadovo
palydovu, jis vargina, skatina nepasitenkinima savimi bei darbuotojais. Skubédamas vadovas neturi
laiko isijausti | pavaldinio padéti. Tyrimo dalyviai mano, kad vadovas, kuris viska stengiasi padaryti
pats, daug laiko ir energijos skiria darbams, kuriuos uz ji geriau atlikty kiti darbuotojai, o vadovo
uzdavinys yra planuoti, nukreipti, kontroliuoti ir skatinti kity darba.

Apklausa parod¢, kad tik 36 i§ 182 slaugytoju mano, jog ju vadovas daug démesio skiria
kiekvienam darbuotojui, nuoSirdziai domisi pavaldiniy gyvenimu, jo riipes¢iais bei poreikiais. Tyrimo
tikslumui, suformulavome atskira klausima apie vadovo poziiiri i darbuotojy poreikius, ir paklauséme

misy respondenty:
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Ar Jusy vadovas atsizvelgia i slaugytoju poreikius ir pageidavimus?

Procentai

Taip, visada Dazniausia Labai retai
atsizvelgia

27 pav. Slaugytojy nuomoné apie tai, ar vadovas atsizvelgia j ju poreikius

100 % teigiamai i Sita klausima atsaké 19,8% (n=36) respondenty, kurie mano, kad ju vadovas
visada atsizvelgia i slaugytoju poreikius bei pageidavimus. Taip, dazniausiai atsizvelgia — mano 29,7%
(n=54) slaugytoju. O 92 slaugytojai teigia, kad ju vadovas labai retai atsizvelgia { slaugytoju poreikius,
Sis skaicius sudaro net 50,5% visy dalyvavusiyjy apklausoje.

Kaip parodé¢ respondenty atsakymuy i paskutinius du klausimus palyginimas, tik 20 %

slaugytojy gali patikéti savo rupescius bei poreikius vadovui zinodami, kad i juos bus atsizvelgta.

Paklauséme slaugytoju nuomonés, kokie yra ju vadovo santykiai su personalu?:

Kokie yra Jisy vadovo santykiai su personalu?

@ Labai geri
m Geri
@ Patenkinami

46%

28 pav. Vadovo santykiai su personalu

Vadovo santykius su personalu labai gerais pavadino 20,3% (n=37) respondenty. Slaugytoju
nuomone, gerais galima biity pavadinti vadovo ir pavaldiniu santykius 33,5% (n=61) atvejuy, o .,

patenkinamai* atsaké beveik pusé respondenty — 46,1% (n=84) slaugytojai.
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Atsizvelgiant 1 respondenty nuomong, galime teigti, kad apie 50 % slaugytoju su

vadovais palaiko pakankamai grieztus, darbinius, netgi Saltus santykius, nepaisant to, kad, kaip ne
karta min¢jome, slaugytoju kolektyvuose dominuoja moterys.

Kaip manote, koks vadovavimo stilius biidingas Jusy organizacijai?

B Autokratinis
@ Liberalus
O Demokratinis

29 pav. Slaugytojy nuomoné apie vadovavimo stiliy, biidinga juy organizacijai

Respondenty apklausos rezultatai rodo, kad daugiau nei pusé darbuotoju pavadino savo istaigos
vadovavimo stiliy autokratiniu — taip atsaké 53,8% (n=98) slaugytoju. Uz liberaly vadovavima
pasisaké 36,8% (n=67) respondenty. Tyrimo dalyviy nuomone, vadovas — demokratas vadovauja tik
9,3% (n=17) darbuotojy.

Respondenty nuomone, labiausiai paplitgs yra autokratinis vadovavimas. Sveikatos prieziliros
istaigose pagrindinis poveikio biidas yra administravimas, didziaja dokumentacijos dali sudaro
1sakymai, instrukcijos, papeikimai, potvarkiai. Slaugytoju skatinimo sistema lieka nuoSaly.

Paklauséme slaugytoju, ka jie mano apie netinkamo vadovavimo jtaka slaugytoju migracijai:

Ar netinkamas vadovavimas gydymo jstaigai turi jtakos slaugytojy migracijai?

Procentai

Taip, labai Ne Turi, bet tai
nesvarbiausia

30 pav. Atsakymas j klausimg ,,Ar netinkamas vadovavimas gydymo jstaigai turi jtakos
slaugytojuy migracijai?“

Respondentai mano, kad taip, labai turi itakos — 37,9% (n=69) apklaustyju, neigiamai atsake
28,6% (n=52) . Kity 33,5% (n=61) slaugytoju nuomone, vadovavimas itakoja migracijos procesus, bet

tai néra svarbiausias veiksnys.
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Gauti duomenys atitinka musy ankstesnes iSvadas bei literatiros Saltiniy duomenis.

Vadovavimo spragas respondentai laiko tik viena i§ daugelio migracijos priezas¢iy, bet ne svarbiausia.

Tyrimo duomenimis, labiausiai vadovai atsizvelgia 1 31,6% (n=6) respondenty vir§ 50 mety
amziaus nuomong, (x2)=18,979, p=0,004 (zr. 8 prieda).

Slaugytojai su universitetiniu issilavinimu pelno vadovy pasitikéjima ir i jy nuomong yra
atsizvelgiama net 95% (n=19) atvejy. Baige kolegijas slaugytojai tik 39% (n=16) atvejuy gali tikétis
vadovo pritarimo, o slaugytojai su aukstesniuoju iSsilavinimu — tik 0,8% (n=1) atveju, (x2)=112,112,
p=0,000 (zr. 7 prieda).

Dirbantys iki 5 mety slaugytojai mano, kad vadovas labai retai atsizvelgia i ju nuomong, tik 5%
(n=10). Dirbantys 5-10 mety pareisSkeé, kad ju vadovui beveik neriipi ju nuomoné — 100% (n=32),
(x2)=46,242, p=0,000 (zr. 9 prieda).

Tyrimo duomenys rodo, kad tiriamy respondenty tiesioginiai vadovai labiausiai atsizvelgia i
universitetini iSsilavinima bei didelg darbo patirti turin¢iy darbuotoju nuomong. Todél tikétina, kad
bitent jy poreikiai bus patenkinami pirmiausiai.

Maziausiai vadovo palaikymo sulaukia nedidelj darbo staza turintys slaugytojai ir slaugytojai

su aukstesniuoju medicininiu iSsilavinimu.

Ar Jus kada nors svarstéte galimybe keisti darbo vietg?

m Ne, niekada

O Taip, kartais
mastau apie tai

@ Galvoju apie tai
nuolat

31 pav. Slaugytojy nuomoné¢ apie galimybe keisti darbo vieta

65,4% (n=119) respondenty niekada nesvarsté¢ galimybés ieSkotis kito darbo. Kartais masto
apie tai 28% (n=51) slaugytoju. 12 darbuotojy i§ 182 dalyvavusiy tyrime atsake, kad galvoja apie tai
nuolat, tai sudaré 6,6% visy apklausty slaugytoju.

Galima biity teigti, kad 12 slaugytojuy néra didelis skaiCius, taciau visos ligoninés mastu, kur
dirba 1082 slaugytojai, proporcingai padalinus gautus rezultatus gautuméme didelius skaicius: tarkime,
kad 18 kiekvienos 182 darbuotoju grupés iSeity i§ darbo 12 Zmoniy — susidurtuméme su didziuliu
zmogisSkujy istekliy deficitu. Per trumpa laika neimanoma paruosti toki skaiciy aukstos profesinés

kvalifikacijos naujy darbuotojy.
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Ar jau Zinote, kokia darboviete pasirinktuméte?

16+
14
12

o N » O

Kitg Lietuvos Kitg gydymo jstaiga Dar
gydymo staiga vienoje i§ ES Saliy neapsiprendziau

32 pav. Slaugytojy nuomoné apie biisimaja darboviete

Paklausti apie galimaja biisimaja darbovietg, respondentai atsake taip:
Kita Lietuvos gydymo istaiga pasirinkty 11,5% (n=21) darbuotoju;
Kita darboviete vienoje 1§ ES Saliy rinktysi 7,1% (n=13) slaugytoju;
Dar neapsisprende dé¢l darbo vietos 15,9% (n=29) slaugytoju.

Lietuvos sveikatos prieziiiros istaigos vis dar yra patrauklesnés negu kity Saliy galimos darbovietés.

Jusy manymu, ar tai biity privatus sektorius ar vieSasis?

M VieSasis sektorius

@ Privatus sektorius

m Dar neapsisprendziau

33 pav. Slaugytojy nuomoné apie biisimaja darboviete

Slaugytojai pareiskeé savo nuomong, kad ateityje mieliau dirbty vieSajame sektoriuje — 14%
(n=9) respondenty, o privaciame noréty dirbti 29% (n=18) respondenty. Dar neapsisprende 57%
(n=36) slaugytoju. Galime daryti iSvada, kad Lietuvos slaugytojai mieliau pasirinkty ateityje privacia
sveikatos prieziiiros istaiga Lietuvos teritorijoje. Taip atsake 42,9% (n=18) slaugytojuy su auksStesniuoju
i$silavinimu. Baige kolegijas respondentai linke rinktis viesaji sektoriu — 81,8% (n=9), (x2)=57,682,
p=0,000 (zr. 7 prieda).

Papraséme respondenty iSvardinti svarbiausias priezastis, kurios jtakoty ju sprendima keisti

darbo vieta:
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AtsakyKkite, praSome, kokios Jums svarbios prieZastys jtakoty tokj Jiisy sprendimg?

Netinkamas darbo proceso organizavimas
Nepakankama motyvavimo sistema
Noras kilti karjeros laiptais

Sweikatos problemos

Jtempti santykiai su vadowu

|tempti santykiai kolektyve

Prastos darbo salygos

Mazas darbo uzmokestis

Politineé situacija

0 5 10 15 20 25 30 35

Procentai

34 pav. Slaugytojy nuomoné apie busimajg darboviete

Respondenty nuomonés pasiskirsté taip: politing situacija iSskyré 6% (n=11) darbuotojy, dar
33% (n=60) pasisaké uz maza darbo uzmokesti, prastas ir nesaugias darbo salygas pasirinko 31,9%
(n=58) slaugytojai. Dél itempty santykiy kolektyve darba keisty 7,7% (n=14) respondenty, o dél
itempty santykiy su vadovu — 17% (n=31). Sveikatos problemos priversty net 21,4% (n=39) slaugytoju
ieSkotis tinkamo darbo. Noras kilti karjeros laiptais buty stimulas 13,7% (n=25) apklaustyjy. D¢l
nepakankamos motyvavimo sistemos keisti darboviete buty priversti 26,4% (n=48) , o dé¢l netinkamo
darbo organizavimo 11% (n=20) slaugytoju.

Nesaugios darbo salygos, nepakankamas motyvavimas bei sveikatos problemos iSvardinti misy

respondenty kaip aktualios slaugytoju migracijos priezastys.

4. 3. Analitinés dalies apibendrinimas

Respondenty anketinés apklausos rezultatai rodo, kad Santariskiy Kliniky slaugytoju poreikiai
patenkinami nepakankamai, ir tai tie Zemiausieji, nes aukStesniems poreikiams tenkinti triksta lesu,
laiko ir sveikatos.

Misy tirtiems slaugytojams ju darbas duoda visy pirma socialiniy poreikiuy patenkinima, ta
gerai parodo atsakymy sisteminé analizé. Kiekvienam labai svarbu patirti kito Zmogaus artuma, jo
palankuma, buti suprastam, dalintis mintimis ir iSgyvenimais.

Apklausa rodo, kad silpniausiai patenkinami yra slaugytojy saugumo poreikiai.

Galima daryti iSvada, kad tik kokios nors vienos priemonés neuztenka tam kad uztikrinti
slaugytojams kokybiSkas darbo salygas. O kokybiskos reiskia ir saugios

Tik iSorinés darbo salygos, pavyzdZziui, atlyginimas, ne visada lemia slaugytoju motyvacija ir
pasitenkinima. Piniginio atlyginimo dydis be abejo yra svarbus, taciau néra pats svarbiausias darbo

faktorius.
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Santariskiy Kliniky slaugytoju migracijai labai svarbiis tokie veiksniai: slaugytoju

ekonomin¢ padétis, slaugytoju socialinis statusas, politiné situacija Lietuvoje. Netinkamas darbo
organizavimas bei prastas vadovavimas, slaugytoju nuomone, taip pat laba svarbiis veiksniai.

Respondenty nuomone, ligoninés vadovybé daznai neatsizvelgia i slaugytojy poreikius bei
pageidavimus, o santykiai su vadovu jvardijami dazniausiai kaip patenkinami.

Slaugytoju manymu, komandinis darbas yra svarbus veiksnys, itakojantis darbuotoju
migracijos procesus.

Trec¢dalis respondenty kartais svarsto galimybe keisti darbo vieta, o beveik deSimtadalis yra
apsisprendg tai padaryti artimiausiu laiku. Viena pagrindiniy priezas¢iy iSvardinama nepakankama
motyvavimo pasilikti darbo vietoje sistema.

Respondentai mieliau pasirinkty privacia gydymo istaiga Lietuvoje, tokia, kur jiems bity

suteiktos palankios darbo bei poilsio salygos ir ju poreikius atitinkantis darbo atlyginimas.
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ISVADOS

Atlikus anketinj tyrima magistro baigiamojo darbo hipotez¢ - nepakankamai patenkinti tiriamy

SantariSkiy Kliniky slaugytojuy poreikiai yra pagrindiné slaugytoju migracijos priezastis — pasitvirtino.

Taip pat paneigéme nuomong, kad tretinio lygio sveikatos prieziiiros istaigai néra aktuali slaugytoju

migracijos problema. Zemiau pateiksime tyrimo iSvadas:

1.

Lietuviy ir uZsienio autoriy mokslingje bei metodingje literatiiroje aptariama migracijos
samprata ir migracijos teorijas Siandien drasiai galime taikyti Lietuvos slaugytoju
migracijos tendencijoms aiSkinti ir tirti. Slaugytoju migracijos tyrimai Lietuvoje i§ esmés
skelbia panaSias iSvadas, aiSkinancias slaugytoju migracines nuostatas bei migracijos
priezastis.

ISanalizave tyrimo rezultatus galime teigti, kad slaugytojai pirmiausia stengiasi patenkinti
zemesnio lygio poreikius. Auksciausiojo lygio poreikiai patenkinami silpnai arba
nepatenkinami visai.

Slaugytojams ju darbas duoda visy pirma socialiniy poreikiy patenkinima, ta gerai atskleidé
misy tyrimas. Kiekvienam labai svarbu patirti kito Zmogaus artuma, jo palankuma, biiti
suprastam, dalintis mintimis ir iSgyvenimais. Tod¢l bendravimas — vienas didziausiy
slaugytoju socialiniy poreikiy, kurj jie, manome, tikrai patenkina savo kasdien¢je veikloje.
Tyrimas parodé, kad silpniausiai patenkinami yra slaugytoju saugumo poreikiai.
Slaugytojai yra varzomi ekonominés situacijos, menkai gali pasireikSti savo darbe, ju
profesija néra itin gerbiama , jie jauciasi labai nesaugiis, ta¢iau daug bendrauja.

Tyrimo duomenys patvirtina, kad nepakankamas slaugytoju poreikiy tenkinimas arba
visiSkas ju ignoravimas turi lemiama itaka Lietuvos slaugytoju migraciniy nuostaty
formavimuisi. Nesaugios darbo salygos, nepakankamas motyvavimas bei sveikatos
problemos iSvardinti miisy respondenty kaip aktualios slaugytoju migracijos priezastys.
Atliktos apklausos rezultatai dar karta atkreipia démesi i tai, kad darbdaviai privalo
tinkamai organizuoti slaugytoju darba, laikytis darbo istatymuy, darbuotoju sauga ir sveikata
reglamentuojanciy teisés akty reikalavimy, ripintis slaugytoju poreikiais.

Tyrimas nustaté, kad slaugytoju darbo kokybé ir darbo vietos pasirinkimas priklauso nuo
1Sorinés bei vidinés slaugytoju motyvacijos. Kaip esminius veiksnius, galinCius padidinti
slaugytoju motyvacija ir suSvelninti migracijos reiskinio mastus, norétuméme iSskirti
slaugytojy profesijos tinkama jvertinima visuomenéje, profesinio savarankiSkumo
didinima, vadovy geb¢jima motyvuoti kolektyva bei moralinj ir materialini skatinima.
Kokybiskas vadovavimas gerina sveikatos prieziiiros ir slaugos veiksminguma. Slaugos
vadovo asmenybé¢ tiesiogiai veikia slaugos kokybg, tarpasmeninius santykius, o tuo paciu ir

slaugytoju migracija. Profesionalumas, etiSkumas, gebéjimas motyvuoti darbuotojus
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atsizvelgiant i ju poreikius yra vienos svarbiausiy savybiy, budingy geram vadovui.

Geras vadovas — tai vadovas, sugebantis iSsaugoti geriausius darbuotojus.
Remiantis tyrimo rezultatais galime daryti prielaida, kad slaugytojai, biidami komandy
nariai, gali padeéti spresti gydymo istaigy funkcionavimo problemas, o tai, be abejo, padéty
bent i§ dalies i$spresti slaugytoju migracijos problema.
Perdegimo sindromas yra unikalus Siy dieny reiSkinys, tampantis vis daZznesne problema
sveikatos ~prieziiiros srityje. Sis sindromas susideda i§ emocinio i$sekimo,
depersonalizacijos ir asmens pajégumo sumazéjimo. Perdegimo sindromas daro itaka darbo
naSumui ir slaugos kokybei. Didéjant perdegimo laipsniui, mazé¢ja darbo nasumus ir
prastéja slaugos kokybé. Perdegimo sindromas yra placiai apraSytas ir gauta nemazai
praneSimy apie jo paplitimag tarp slaugytoju. Taciau Lietuvoje dar mazai atlikta tyrimy ir
nors zinoma, kad tokia problema egzistuoja, taCiau nesiimama aktyvesniy veiksmy jai
mazinti.
Slaugos kokybé priklauso nuo skyriaus vyr. slaugytoju — slaugos administracinio darbo
organizavimo. Ypatingas démesys skiriamas jy profesiniam pasirengimui. Siandien dalis
vyr. slaugos administratoriy turi universitetini i§simokslinima, dalis igij¢ magistro laipsni,
nemazai siekia universitetinio iSsilavinimo. Kasmet didéja skyriuose dirbanciy slaugytoju,
siekianCiy universitetinio iSsimokslinimo.
Pacienty poreikiy tenkinimo kokybe turéty ripintis visi sveikatos prieziliros [staigy
darbuotojai. Teikiamy paslaugy kokybe salygoja daugelis veiksniy: fizin¢ aplinka (skyriaus
palaty tvarka, S$vara, maisto kokyb¢), personalo bendravimas ir elgesys. Apibendrinant
tyrimo rezultatus dar karta isitikinome, kad norint uZztikrinti kokybiska slauga, reikia
stengtis efektyviai spresti organizacines, personalo poreikio bei valdymo, ekonomines
problemas. Biitina yra slaugos darbuotojams sudaryti geras, saugias darbo salygas. Slaugos
paslaugy kokybé priklauso nuo daugelio sveikatos priezitiros istaigoje vykstanciy procesy,
nuo visy istaigoje dirbanciy darbuotojuy koordinuotos veiklos.
Siandien neretai slaugytojai susiduria su nauja patirtimi, daugybe naujy problemuy,
neiSvengdami streso. Migracijos procesai zmonéms sukelia daugeli tam tikry problemu:
psichologiniy, priklausomybés ir vaidmeny pakitimo, taip pat sunkumy, atsirandanciy dél
fizinio sen¢jimo ir ekonominiy problemy. Tai, kaip jiems pavyksta tas problemas i$sprgsti,

1§ dalies priklauso nuo to, kokios paramos jie sulaukia.

Sialymai
Atsizvelgiant { PSO ir Tarptautinés slaugytojy tarybos rekomendacijas, valstybiniu lygiu
spresti zmogiskyjy istekliy klausima.
Rengti poistatyminius teisés aktus, uztikrinancius slaugytojo profesijos savarankiSkuma.

Remti tarptautinj slaugytoju bendradarbiavima.
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Tobulinti, kurti teisés aktus, kuriy nuostatos biity suderintos su pagrindiniais teisés aktais,
reglamentuojanciais darbo sauga.

Rengti istaigy vidaus dokumentus, padedancius tinkamai organizuoti darbo sauga.
Patvirtinti atlyginimy skai¢iavimo metodika, kuri priklauso nuo darbo stazo, kvalifikacinés
kategorijos ir ypaC Zenklius mokéti uz universitetini iSsimokslinima. Tai viena i
efektyviausiy priemoniy, skatinanciy slaugytoju motyvacija siekti universitetinio
i$simokslinimo.

Stiprinti Valstybinés darbo inspekcijos kontrole esamu klausimu. Daugiau démesio skirti
Istaigy vietos dokumentams, reglamentuojantiems darbo organizavima, ar Sie dokumentai
salygoja saugias darbo salygas ir nepazeidzia darbuotojy teisiy.

Vykdyti darbuotojy ir darbdaviy Svietima, kuriame gali dalyvauti visi socialiniai partneriai.
Viena i$ svarbiausiy sri¢iy yra slaugytoju traumatizmo profilaktika. Tuo tikslu organizuoti
Svietimo renginius - seminarus, tobulinimosi kursus, kuriy metu slaugytojai biity apmokami
saugiai kelti krovinius (pacientus).

Skatinti sudaryti kolektyvines sutartis sveikatos prieZitiros istaigose.

Visiems slaugytojams sudaryti saugias ir sveikas darbo salygas. Darbo vietas jrengti taip,
kad jose dirbantys slaugytojai biity apsaugoti nuo galimy traumuy, sveikatai kenksmingy ar
pavojingy rizikos faktoriy. [rengiant darbo vieta turi biiti jvertintos slaugytoju fizinés
galimybés.

Organizuoti profesinés rizikos vertinima. Pasiripinti slaugytoju saugos ir sveikatos
teikiamy priemoniy parengimu ir jgyvendinimu bei vidinés kontrolés tvarka.

Informuoti ir konsultuoti slaugytojus saugos ir sveikatos biiklés, jos gerinimo planavimo,
priemoniy organizavimo, jy igyvendinimo ir kontrolés klausimais.

Organizuoti viding kontrol¢ taip, kad biity sudarytos salygos, skatinancios slaugytojus
laikytis darbuotojuy saugos ir sveikatos reikalavimuy.

Sudaryti salygas slaugytojams dalyvauti diskusijose svarstant darbuotoju saugos ir
sveikatos klausimus. Siuo tikslu steigti saugos ir sveikatos komitetus, kurie riipintysi
darbuotojy sauga ir sveikata.

Uztikrinti, kad slaugytojai gauty visapusisSka informacija apie galima profesing rizika.
Uztikrinti, kad esant reikalui slaugytojai gauty nemokama kvalifikuota psichologing
pagalba.

Slaugytojams - aktyviau reikalauti, kad darbdavys sudaryty saugias ir sveikatai
nekenksmingas darbo salygas.

Atsisakyti dirbti, jeigu iSkila pavojus slaugytojo saugai ir sveikatai. Jei darbdavys pazeidzia
istatymus, Darbo kodekso numatyta tvarka nutraukti darbo sutartj ir reikalauti, kad bty
atlyginta Zala, padaryta sveikatai d¢l netinkamy darbo salygu. Atkreiptinas démesys {
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kolektyvines sutartis, nes biitent jose galima nustatyti papildomas ir palankesnes saugiy

darbo salygy sudarymo nuostatas, negu jos yra galiojanciuose norminiuose teisés aktuose.

19.

20.

21.
22,

23.

24,

Pagal galimybes, numatyti kasmetinés papildomas iSmokas slaugytojams. Kasmet turéty
biiti skiriama piniginé iSmoka darbuotojams, kurie iStikimai i$dirbo istaigoje nustatyta mety
skaiCiy. Pinigai gali buti skirti ivairiems slaugytojo poreikiams .

Bent i§ dalies uztikrinti slaugytoju gydymo iSlaidy padengima ligos atveju. Turi biti
susitarta dél tam tikry ligy ir sveikatos sutrikimy atvejuy, kuomet darbdavys sutinka pilnai
arba i§ dalies padengti gydymo ir reabilitacijos kastus.

Idiegti slaugytojy finansinio skatinimo sistema.

Uztikrinti slaugytojams patogu bei lanksty darbo grafika. Sudarant darbo grafikus reikétu
atsizvelgti 1 slaugytojo gyvenamosios vietos nuotoli nuo darbovietés, Seimyning padéti, ar
turi mazameciy vaiky, pagyvenusiy tévy ar kity islaikytiniy.

Steigti mokykléles ir vaiky darzelius slaugytojy vaikams. Dauguma slaugytoju moterys,
todél §i priemong, be abejo, yra ypac tinkama ir aktuali..

Numatyti atostogas darbdavio saskaita. Uz didZiausius mety pasiekimus apdovanoti tik

geriausius darbuotojus.
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Slaiteé B. Lietuvos slaugytojuy migraciniy nuostaty tyrimas: Santariskiy Kliniky atvejis. /
VieSojo administravimo magistro baigiamasis darbas. Vadovas A. Valickas. — Vilnius, Mykolo

Romerio universitetas, VieSojo administravimo fakultetas, 2009. — 125 p.

ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe nagrin¢jamos migracijos priezastys ir Lietuvos slaugytoju
migracinés nuostatos. Tyrimo metu analizuojame, kaip yra tenkinami svarbiausi slaugytoju poreikiai
auksciausio lygio modernioje sveikatos priezitros istaigoje Santariskiy Klinikos.

Pirmoje darbo dalyje nagriné¢jamos migracijos reiSkinio teorinés prielaidos, slaugytoju
migracijos samprata ir mastai, migracijos tyrimai Lietuvoje. Antroje dalyje aptariamos poreikiais
grindZziamos motyvacijos teorijos ir slaugytojy darbo aplinkos veiksniai. Trecioji dalis skirta tyrimo
metodologijai, o ketvirtoje atlickama anketinés apklausos rezultaty analizé, iSvadu ir pasitilymu
formulavimas.

Pagrindinis démesys skiriamas i$siaiskinti, ar pakankamai patenkinami slaugytoju poreikiai ir
kaip jie itakoja slaugytojuy migracines nuostatas. Siekiame istirti respondenty nuomong apie slaugytoju

motyvacijos ir migracijos tarpusavio rysi.

Pagrindiniai ZodZziai: asmens sveikatos priezitiros istaiga, gydytojas, komanda, ligoniné,
medicinos darbuotojas, migracija, migracinés nuostatos, motyvas, motyvacija, poreikis, slaugytojas,
sveikatos prieziliros personalas, tarptautiné darbo jégos migracija, tretinio lygio ligoniné, Zmogiskieji

iStekliai.

Slaité B. Lithuanian nurses migratory provisions study: Santariskiu Klinikos case. / Master’s
Work in Public Administration. Supervisor A. Valickas. — Vilnius: Faculty of Public Administration,

Mykolas Romeris University, 2009. — 125 p.

ANOTATION

In this master thesis we are analyzing the reasons of Lithuanian nurses migration. During study
we are analyzing what the main motivations are in the supreme level modern health care institution
Santariskiu Klinikos.

The first part deals with the interpretation of the migration theory. The second part deals with
the theory of motivation and nurses at work. The third part is devoted to research methodology, while

the fourth carried out in the questionnaire analysis of results.
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The main focus of study is to explore whether is the needs of nurses satisfied? We was

trying to explore respondents opinion about link motivation with migration.

Key Words: doctor, nurse, medical worker, concept of team, hospital, migration, migratory

provisions, motive, need, motivation, supreme level hospital, international migration of workers.
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Slaiteé B. Lietuvos slaugytojuy migraciniy nuostaty tyrimas: Santariskiy Kliniky atvejis. /
VieSojo administravimo magistro baigiamasis darbas. Vadovas A. Valickas. — Vilnius, Mykolo

Romerio universitetas, VieSojo administravimo fakultetas, 2009. — 125 p.

SANTRAUKA

VieSojo administravimo magistro baigiamojo darbo tema yra aktuali Siandien kaip niekada,
siekiant iSspresti zmogiSkyjy iStekliy planavimo ir iSsaugojimo aktualius klausimus bei slaugytojy
migracijos prevenciniy priemoniy beieskant.

Per 2009 metus Lietuva paliko daugiau nei 18 tikstanciy jos pilieCiy, skaiCiai dar néra
galutiniai. Tikrieji migracijos reiskinio mastai Lietuvoje neZinomi. Problema yra aktuali ir skausminga.

Slaugytojai migruoja dél jvairiy priezasCiy: del nepalankios politinés situacijos, geresniy
ekonominiy galimybiy sau ir savo Seimoms beieskant, siekdami geresnio iSsilavinimo. Kiekvieno i$ ju
skirtingi poreikiai. Svarbu suprasti, kad suteikus galimybe¢ rinktis, daugelis slaugytojy pasilikty
Lietuvoje.

Taciau yra daug faktoriy, verian¢iy zmogy palikti namus, Seima, rinktis kitas galimybes.
Motyvacija, yra vienas i§ svarbiausiy veiksniy tiek vieSajame, tiek privaciame sektoriuje. Maslow
buvo pirmas mokslininkas, kuris sistemiskai apibrézé rysj tarp darbo ir motyvacijos.

Kiekvienais metais vis daugiau slaugytoju prisijungia prie milijony migranty, keliaujanciy ten,
kur geresn¢ ekonominé, socialiné ir politiné situacija.. Musy Salyje slaugytojai neretai neturi
kokybisky ir saugiy darbo salygy, dirba virSvalandzius ,o ju atlyginimas labai Zemas.

Tyrimo objektas - slaugytoju poreikiai bei migracijos procesa itakojantis slaugytoju aplinkos
veiksniai.

Tyrimo dalykas — slaugytojy migracinés nuostatos.

Tyrimo tikslas - atlikti Santariskiy Kliniky slaugytoju migracines nuostatas itakojanciy ir
formuojanciy veiksniy identifikavima, kas padéty ivardinti, iSanalizuoti, apibendrinti bei jvertinti
Lietuvos slaugytoju migracijos priezastis.

Iskelta tyrimo hipotezé: nepakankamai patenkinti tiriamy SantariSkiy Kliniky slaugytoju
poreikiai yra pagrindiné slaugytoju migracijos priezastis. Tyrima atlikome bitent tretinio lygio
gydymo istaigoje siekdami paneigti nusistovéjusia nuomong, kad geriausiai finansuojamos, stipria
techning baze turin¢ios gydymo istaigos nesusiduria su darbuotojy migracijos problema.

Masy tyrime dalyvavo 182 slaugytojai. Tyrimas atliktas Vilniaus Universiteto ligoninéje
Santariskiy klinikos. Tai tiriamasis darbas, kurio pagrindiné uzduotis — iSsiaiSkinti svarbiausius
slaugytoju poreikius, ju patenkinimo lygi, bei pasiiilyti priemones, kurios padéty sustabdyti slaugytoju
migracija.
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Tyrimui paruoSti ir atlikti naudota mokslinés literatiros analizé, Lietuvoje atlikty

migracijos tyrimy analizé, slaugytojy darba bei migracijos procesus reglamentuojanciy dokumenty ir
teisés akty analizé, slaugytoju apklausos anketos sudarymas, pilotinio tyrimo atlikimas, anketos
koregavimas, diskusijos su slaugytojais, statistiniy duomeny analizé, slaugytoju anketiné apklausa ir
jos rezultaty apdorojimas bei vertinimas.

Apibendrinant gautus tyrimo rezultatus, galima teigti, kad butina atkreipti didesni démes;j 1
slaugytoju migracija. Remiantis tyrimo dalyviy nuostaty tyrimu, reikia konstatuoti fakta, kad
slaugytoju poreikiai yra tenkinami nepakankamai.

Slaugytojai pirmiausia stengiasi patenkinti Zemesnio lygio poreikius. AukSciausiojo lygio
poreikiai patenkinami silpnai arba nepatenkinami visai.

Slaugytojams ju darbas duoda visu pirma socialiniy poreikiy patenkinima.

Slaugytoju migracijos traukos veiksniai: didesnis atlyginimas, geresnés ir saugesnés darbo
salygos, teisinga finansavimo sistema, karjeros galimybés, geresnis iSsilavinimas, politinis stabilumas,
kelioniy galimybés.

Slaugytoju migracijos stiimimo veiksniai: mazas atlyginimas, prastos ir nesaugios darbo
salygos, blogai organizuota finansavimo sistema, iSsilavinimo ribojimas, profesinés lygos ir
infekcinémis ligomis uZsikrétimo pavojus, ekonominis bei politinis nestabilumas.

Atlikus slaugytoju migraciniy nuostaty tyrima, magistro baigiamojo darbo hipotezé -
nepakankamai patenkinti Santariskiy Kliniky slaugytoju poreikiai yra pagrindiné slaugytoju migracijos
priezastis — pasitvirtino. Taip pat paneigéme nuomong, kad tretinio lygio sveikatos prieziiiros istaigai
néra aktuali slaugytojy migracijos problema.

Tyrimas parodé, kad silpniausiai patenkinami yra slaugytojuy saugumo poreikiai. Slaugytojai
yra varzomi ekonomings situacijos, menkai gali pasireiksti savo darbe, ju profesija néra itin gerbiama ,
jie jauciasi labai nesaugts. Nepakankamas slaugytojuy poreikiy tenkinimas arba visiskas ju ignoravimas
turi lemiama jtaka Lietuvos slaugytoju migracijai. Nesaugios darbo salygos, nepakankamas
motyvavimas bei sveikatos problemos iSvardinti miisy respondenty kaip aktualios slaugytoju
migracijos priezastys.

Yra biitina valstybiniu lygiu spresti zmogiSkuyju istekliy klausima. Visiems slaugytojams
sudaryti saugias ir sveikas darbo salygas. Idiegti slaugytoju finansinio skatinimo sistema.
Slaugytojams siiilome aktyviau reikalauti, kad darbdavys sudaryty saugias ir sveikatai nekenksmingas
darbo salygas.

Pirmoje magistro baigiamojo darbo dalyje nagrinéjamos migracijos reiSkinio teorinés
prielaidos, slaugytoju migracijos samprata ir mastai, migracijos tyrimai Lietuvoje. Antroje dalyje
aptariamos poreikiais grindZiamos motyvacijos teorijos ir slaugytoju darbo aplinkos veiksniai. Trecioji
dalis skirta tyrimo metodologijai, o ketvirtoje atlickama anketinés apklausos rezultaty analiz¢, iSvady ir

pasiilymy formulavimas. Pagrindinis démesys skiriamas iSsiaiSkinti, ar pakankamai patenkinami
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slaugytoju poreikiai ir kaip jie jtakoja slaugytoju migracines nuostatas. Siekiame istirti respondenty

nuomong apie slaugytojy motyvacijos ir migracijos tarpusavio rysi.
Magistro baigiamojo darbo rezultatai galéty biiti panaudoti ruoSiant praneSimus slaugytoju

organizacijy rengiamoms konferencijoms.
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Slaité B. Lithuanian nurses migratory provisions study: Santariskiu Klinikos case. / Master’s
Work in Public Administration. Supervisor A. Valickas. — Vilnius: Faculty of Public Administration,

Mykolas Romeris University, 2009. — 125 p.

SUMMARY

Public Administration Master’s final thesis topic is very relevant to address human resource
planning and preservation questions.

During the year 2009 Lithuania has already left more than 18 thousand citizens. Real scale of
migration in Lithuania are not known.

The goal of this study is to analyze and evaluate the migration of nurses. They migrate for a
variety of reasons: political climates, better economic opportunities for themselves and their families,
for better their education. All of them have different needs and expectations from the experience. It’s
important to understand, that given the choice, most nurses would prefer to remain in their home
countries?

However, there are a series of factors that motivate a person to leave home and family to
pursue other opportunities .Motivation is believed to be one of the most important variables in
contemporary human resource management, both in the private and the public sector. Maslow was the
first to systematically link work conditions to motivation.

Every year, more nurses join the millions of migrants worldwide who travel elsewhere to
pursue better economic, social, or political situations. At the onset of the nursing shortage, nurse
migration has not only garnered media attention, but has challenged experts to address the ethical,
financial, social, political, and health implications surrounding the issue. This isn’t an uncommon
situation, unfortunately, as nurses find that they are unable to find employment that will give them the
opportunity to practice advanced skills or specialties. Other factors play a key role in pushing nurses
out of their home country including an unsafe work environment, lack of political stability, high
workloads, or lack of economic remuneration. In our country nurses work full time and still earn a
salary below the poverty line.

The object of investigation — nurses requirements, environmental factors influencing the
process of migration.

The point of investigation — identification of factors influencing and shaping Santariskiu
Klinikos nurses migratory provisions.

It was raised study hypothesis: insufficient to meet Santariskiu Klinikos nurses needs is a

fundamental causes of nurses migration.
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In my study a total of 182 respondents were surveyed. Questionnaire was done at Vilnius

University Hospital Santariskiu Klinikos. It is the study work. The main focus of study is to explore
reasons, which would help to stop and prevent the migration of nurses.

The study used an analysis of scientific literature, Lithuania made an overview of migration
research, legislation, a survey of nurses and the evaluation of results.

Conclusions of the conducted study: health policy-makers need to take a serious look at the
growing migration of nurses to foreign countries. While such migration leads to inflow of foreign
exchange, it also implies the loss of medical personnel vital for the fulfilment of national goals.

Pull Factors:_higher pay opportunities for remittances, better working conditions, better
resourced systems, career opportunities, provision of post-basic education, political stability, travel
opportunities.

Push Factors: low pay, poor working conditions, poorly resourced systems, limited career
opportunities, limited education, impact of infection, dangerous environment, economic instability.

After the nurses migratory provisions of the investigation, the hypothesis was confirmed. We
denied an opinion that migration is not relevant to the problem in the highest — level health care office.

Lack of satisfaction of nurses requirements, unsafe working conditions, lack of motivation —
relevance of nurses migration problems. It is necessary to the state level to address human resources
issues. Nurses need to create a healthy and safe working conditions. You must install a financial
incentive system. Nurses offer a greater demand for employers to secure a healthy working
environment.

The first part deals with the interpretation of the migration theory. The second part deals with
the theory of motivation and nurses at work. The third part is devoted to research methodology, while
the fourth carried out in the questionnaire analysis of results.

Master’s Final, the results can be used in the preparation of reports of nurses organized

conferences.
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PRIEDAI

1 PRIEDAS

MASLOW POREIKIU HIERARCHIJA

Saviraiskos
poreikiai

\
Saves vertinimo
poreikiai
Meilés ir priklausomyhés
poreikiai

Saugumo poreikiai

Fiziologiniai poreikiai

Saltinis: Maslow, 2006, p. 406.
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2 PRIEDAS

,KAVINES SKATINIMO SISTEMOS* VIESAJAME SEKTORIUJE TAIKYMO PAVYZDYS

» 1 ,kavinés skatinimo sistema™ yra integruota jvairiausio atlygio risys, kaip paskatos,-
materialings ir nematerialineés.

» Yra aiskiai apibréztas atlygiy tarpusavio rysis. Pavyzdziui, 200 eury premija atitinka viena
papildoma atostogy diena ar dalyvavimas dvi dienas trunkan¢iame kvalifikacijos kélimo
seminare. Skai¢iuojant yra atmetamos administravimo i$laidos.

» Darby rezultaty apmokéjimas reglamentuojamas vienodai. Jis, pavyzdziui, gali buti paverstas
suskai¢iuojamais rezultatyvumo taSkais. Tam tikras taSky kiekis suteikia teis¢ gauti tam tikra
atlyginima. Siy tasky negalima perduoti tretiesiems asmenims, ta¢iau juo galima padalyti pagal
1déta indéli. Uz Siuos tasSkus galima ,kavingje* apsipirkti.

» Apmokéjimas uz rezultatus gali vykti po metinio jvertinimo arba individualiai uz ypatingus
rezultatus. Kiekvienas vadovas turi tam tikra tasky biudzeta, kuri gali iSdalinti pagal
atitinkamus kriterijus.

» Kaviné gali buti iSparduota. Jei veikla administracijai daro zala, tai tasku dalijimas gali biti
nutrauktas. Didelé reikSmé turi buti skiriama kiek jmanoma didesniam lankstumui.

> Paskatos yra orientuotas i darbuotojy poreikius. Siuos poreikius darbuotojai i§sako periodiskai
rengiamoje darbuotojy apklausoje. Darbuotojai gali teikti savo pasiiilymus dél kitokio

mokéjimo pobiuidzio, | kurios pagal galimybes turi buti atsizvelgta.

Saltinis: Thom, Ritz, 2004, p. 267.
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3 PRIEDAS

SLAUGOS PERSONALO [DARBINIMO IR DARBO BEI GYVENIMO SALYGU KONVENCIJA

Slaugos personalo jdarbinimo ir darbo bei gyvenimo salygu konvencija (Pastaba: [sigaliojimo data
1979 07 11).

Konvencija: C 149

Vieta: Zeneva

Konferencijos sesija: 63

Priémimo data: 1977 06 21

Objekto klasifikacija: Slaugos personalas

Statusas: Naujausias dokumentas, pateikiamas pareikalavus informacijos

Tarptautines darbo organizacijos generaliné konferencija,

suSaukta Tarptautinio darbo biuro Administracinés tarybos ir susirinkusi | SeSiasdeSimt treciaja
sesijg 1977 m. birzelio 1 d. Zenevoje, ir

pripazindama gyvybiskai svarbia slaugos personalo kartu su kitais sveikatos prieziiiros darbuotojais
reik§mg, saugant ir gerinant gyventojy sveikata ir gerove, ir

pripazindama, kad vieSasis sektorius, kaip slaugos personalo darbdavys, turéty aktyviai prisideti
gerinant slaugos personalo idarbinimo ir darbo salygas, ir

pazymédamos, kad dabartiné slaugos personalo padétis daugelyje Saliu, kuriose triiksta kvalifikuoty
Zmoniy, o turimas personalas ne visuomet panaudojamas tinkamiausiu buidu, yra veiksmingy sveikatos
paslaugy plétojimo klittis, ir

primindama, kad slaugos personalui taikoma daug tarptautiniy darbo konvencijy ir rekomendacijy,
kuriose yra nustatyti bendrieji idarbinimo ir darbo salygu standartai, tokie kaip: dokumentai dél
diskriminacijos, asociacijy laisvés ir teisés i kolektyvines derybas, savanoriSko susitaikymo ir
arbitrazo, darbo valandy, mokamy atostogy ir mokamy mokymosi atostogy, socialinio draudimo ir
ripybos priemoniy, motinystés apsaugos ir darbuotoju sveikatos apsaugos, ir

manydama, kad dél ypatinguy salygu, kuriomis teikiama slauga, pageidautina papildyti pirmiau
minétus bendrus standartus konkreciai slaugos personalui skirtais standartais, kad jie galéty naudotis
jiems priimtinu statusu, atitinkanc¢iu jy vaidmenj sveikatos srityje, ir

pazymédama, kad toliau pateikti standartai yra sudaryti bendradarbiaujant su Pasaulio sveikatos
organizacija ir su §ia organizacija bus toliau bendradarbiaujama skatinant ir uztikrinant $iy standarty
taikyma, ir

nusprendusi priimti tam tikrus pasiiilymus dél slaugos personalo jdarbinimo ir darbo bei gyvenimo
salyguy, kurie yra sesijos darbotvarkeés Sestasis punktas, ir

nusprendusi, kad Sie pasiiilymai turi biiti priimti kaip tarptautiné konvencija, ir
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tukstantis devyni Simtai septyniasdeSimt septinty mety birzelio dvideSimt pirma diena

priima Sig Konvencija, kuri gali biiti minima kaip 1977 m. Slaugos personalo konvencija.
1 straipsnis

1. Sioje Konvencijoje savoka slaugos personalas apima visas asmenu, kurie teikia prieZidiros ir
slaugos paslaugas, grupes.

2. Si Konvencija taikoma visiems slaugos darbuotojams, nesvarbu, kur jie dirbty.

3. Kompetentinga institucija, pasikonsultavusi su atitinkamomis darbdaviy ir darbuotojy
organizacijomis, jei tokios organizacijos yra, gali nustatyti specialias taisykles slaugos darbuotojams,
kurie teikia priezitros ir slaugos paslaugas savanoriskai; tokios taisyklés neturi nukrypti nuo S$ios
Konvencijos 2 straipsnio 2 dalies a punkto, 4 ir 7 straipsniy.

2 straipsnis

1. Kiekviena naré, kuri ratifikuoja Sia Konvencija, slaugos paslaugy ir slaugos personalui
nacionalines salygas atitinkan¢iu biidu patvirtina ir taiko politika bendrosios sveikatos programos
sistemoje, jei tokia programa yra, ir nevirSydama visai sveikatos priezitrai skirty iStekliy, teikia tiek ir
tokios kokybés slauga, kuri yra biitina kuo aukstesniam gyventojy sveikatos lygiui pasiekti.

2. Visy pirma ji taiko priemones, kurios yra biitinos slaugos personalui uztikrinti:

a) jo atliekamas funkcijas atitinkanti Svietima ir mokyma;

b) uzimtuma ir darbo salygas, kurios galéty pritraukti Zmones dirbti pagal Sia profesija ir skatinty
juos nemesti Sio darbo, iskaitant karjeros perspektyvas ir atlygi.

3. Sio straipsnio 1 dalyje minéta politika parengiama konsultuojantis su atitinkamomis darbdaviy ir
darbuotojy organizacijomis, jei tokios organizacijos yra.

4. Si politika koordinuojama su politika, susijusia su kitais sveikatos prieziiiros aspektais ir kitais
sveikatos srities darbuotojais, konsultuojantis su atitinkamomis darbdaviy ir darbuotoju
organizacijomis.

3 straipsnis

1. Pagrindinius reikalavimus, taikomus Svietimui ir mokymui slaugos srityje, ir tokio Svietimo bei
mokymo prieziliros reikalavimus nustato nacionaliniai {statymai ir kiti teisés aktai arba
kompetentingos institucijos ar kompetentingos profesinés istaigos, kurias tai daryti jgalioja tokie
istatymai ar kiti teiseés aktai.

2. Svietimas ir mokymas slaugos srityje koordinuojamas su kity sveikatos prieZifiros darbuotoju
Svietimu ir mokymu.

4 straipsnis

Nacionaliniai jstatymai ir kiti teisés aktai nurodo konkrecius slaugos praktikos reikalavimus ir

leidzia ta praktika verstis tik tokius reikalavimus atitinkantiems asmenims.

5 straipsnis
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1. Nacionalines salygas atitinkan¢iu biidu imamasi priemoniy skatinti slaugos personala

dalyvauti, kai planuojamos slaugos paslaugos, ir konsultuotis su tokiais darbuotojais, kai priimami
jiems svarbis sprendimai.

2. Pageidautina, kad idarbinimo ir darbo salygos biity nustatomos atitinkamy darbuotoju ir
darbdaviy organizacijy derybomis.

3. Gincai, kylantys dél idarbinimo salygy ir reikalavimy, sprendziami Saliy derybomis arba taikant
nepriklausomas ir neSaliSkas priemones, pavyzdziui, tarpininkavima, sutaikinima ir savanoriska
arbitraza dalyvaujanciy Saliy pasitikejima uztikrinan¢iu budu.

6 straipsnis

Slaugos personalui uztikrinamos salygos, kurios yra maziausiai tolygios kity atitinkamos Salies
darbuotojy salygoms, Siose srityse:

a) darbo valanduy, iskaitant reglamentavima ir apmokéjima uz vir§valandzius, uz darba nepatogiu
laiku ir uz pamainini darba;

b) kassavaitinio poilsio;

¢) mokamy kasmetiniy atostogu;

d) mokymosi atostoguy;

€) motinystés atostogu;

f) nedarbingumo atostogu;

g) socialinio draudimo.

7 straipsnis

Kiekviena naré¢ prireikus stengiasi tobulinti galiojan¢ius istatymus ir kitus teisés aktus del
profesinés sveikatos prieziiiros ir saugos, pritaikydama juos ypatingam slaugos darbo pobiidziui ir
aplinkai, kurioje jis atlickamas.

8 straipsnis

Sios Konvencijos nuostatos, jei jos isigalioja kitaip, pavyzdziui, taikant kolektyvines sutartis, darbo
taisykles, arbitrazo sprendima, teismo sprendimus arba kitokiu nacionaling praktika atitinkanciu budu,
kuris atitikty nacionalines salygas, isigalioja priimant jstatymus ar kitus teisés aktus.

9 straipsnis

Oficialts ratifikavimo dokumentai pateikiami Tarptautinio darbo biuro generaliniam direktoriui,
kad Sis juos iregistruoty.

10 straipsnis

1. Si Konvencija yra privaloma tik toms Tarptautinés darbo organizacijos naréms, kuriy
ratifikavimo dokumentus yra jregistraves generalinis direktorius.

2. Ji isigalioja po dvylikos ménesiy nuo tos dienos, kai generalinis direktorius jregistruoja dviejuy
nariy ratifikavimo dokumentus.

3. Veéliau $i Konvencija bet kuriai narei isigalioja po dvylikos ménesiy nuo tos dienos, kai yra

iregistruojamas jos ratifikavimo dokumentas.
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11 straipsnis

1. Nare¢, ratifikavusi Sia Konvencija, gali ja denonsuoti, pra¢jus deSimc¢iai mety nuo tos dienos, kai
Konvencija isigaliojo pirma karta, aktu, nusiunciamu Tarptautiniam darbo biuro generaliniam
direktoriui iregistruoti. Toks denonsavimas neturéty isigalioti, kol nepraeina vieneri metai nuo jo
iregistravimo.

2. Kiekviena nar¢, ratifikavusi §ia Konvencija ir per vienerius metus po deSimties mety laikotarpio,
nurodyto §io straipsnio pirmesnéje dalyje, nepasinaudojusi Siame straipsnyje numatyta denonsavimo
teise, privalo jos laikytis dar viena deSimties mety laikotarpi, o po to gali denonsuoti Sig Konvencija
pasibaigus kiekvienam deSimties mety laikotarpiui Siame straipsnyje numatytomis salygomis.

12 straipsnis

1. Tarptautinio darbo biuro generalinis direktorius visiems Tarptautinés darbo organizacijos naréms
pranesa apie visus ratifikavimo dokumentus ir denonsavimo aktus, kuriuos jam pateikia Organizacijos
narés.

2. Pranesdamas Organizacijos naréms apie antra jam pateikto ratifikavimo dokumento
Iregistravima, generalinis direktorius atkreipia Organizacijos nariy démesi i data, kada Konvencija
isigalios.

13 straipsnis

Tarptautinés darbo organizacijos biuro generalinis direktorius Jungtiniy Tauty Generaliniam
Sekretoriui nusiuncia i§samia informacija apie visus ratifikavimo dokumentus ir denonsavimo aktus, jo
Iregistruotus pagal pirmesniu straipsniy nuostatas, kad Jungtiniy Tauty Generalinis Sekretorius juos
iregistruoty pagal Jungtiniy Tauty chartijos 102 straipsni.

14 straipsnis

Kai Tarptautinio darbo biuro valdancioji taryba mano esant reikalinga, ji Generalinei konferencijai
pateikia ataskaita dél Sios Konvencijos veikimo ir tiria, ar pageidautina | konferencijos darbotvarke
irasyti klausima dél visos Konvencijos arba jos dalies persvarstymo.

15 straipsnis

1. Jei Konferencija priimty nauja konvencija, visiSkai ar i§ dalies kei¢iancia Sia Konvencija, ir jei
naujoje konvencijoje nenumatyta kitaip, tuomet:

a) kai narée ratifikuoja nauja pataisyta konvencija, ipso jure nedelsiant denonsuojama §i Konvencija,
nepaisant 11 straipsnio nuostaty, jei ir kada nauja pataisyta konvencija isigalioja;

b) nuo tos dienos, kai nauja pataisyta konvencija isigalioja, narés Sios Konvencijos ratifikuoti
nebegali.

2. Bet kuriuo atveju tokios formos ir turinio Konvencija galioja toms naréms, kurios yra ja
ratifikavusios, bet néra ratifikavusios pataisytos konvencijos.

16 straipsnis

Sios Konvencijos tekstai angly ir pranciizy kalbomis yra autentiski.

Saltinis: Slauga. Mokslas ir praktika. 2007 m. Nr. 5 (125), p. 8.
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4 PRIEDAS
3 lentel¢. Nesékmingo komandinio darbo vaidmens bruozai ir jy kaita
Bruozai Raiska Kaita
Nesuderinti poreikiai Komandos nariai dirba, | Nenumanomus  dalykus  reikia

remdamiesi individualia, o ne
komandine kompetencija ten,
kur reikalinga siekti tarpusavyje
suderinty tiksly

iSsiaiSkinti, paklausiant darbuotojy,
ko jie asmeniskai tikisi (siekia, nori)
1§ komandinio darbo

Supainioti tikslai, | Komandos nariai nezino, ka jie | ISsiaiskinti komandos egzistavimo
chaotiskai apibrézti | turéty daryti arba tai, ka jie daro, | priezasti; apibrézti komandos tikslus
uzdaviniai neturi prasmes ir tikétinus rezultatus
Neissiaiskinti vaidmenys | Komandos nariams neaisku, | Informuoti komandos narius, ko
koks yra ju darbas tikimasi 1S ju
Netinkamas sprendimy | Komanda galbiit teisingai | Pasirinkti tinkama sprendimy biida
priémimas sprendzia problemas, bet
netinkamu btudu priima
sprendimus
Neaiskios ribos Komanda nezino, kaip jai | Reikia nustatyti kiekybiskai
susidaryti salygas tvertinamus  komandinés  galios
apribojimus
Netinkama politika ir | Neaiski politika Pradéti ieSkoti ir surasti prasminga
procediiros politika
Asmeniniai konfliktai Komandos nariai nesutaria Reikia  mokytis  nustatyti, ko

kiekvienas tikisi ir nori i$ kito nario,
kam teikia pirmenybg, kuo skiriasi;
pradéti  jvertinti ir  panaudoti
komandoje nustatytus skirtumus

Netinkamas
vadovavimas

Vadovavimas neapibréztas,
nenuoseklus, kvailas,
priestaringas

Vadovas turi iSmokti, kaip padéti
komandai ir palaikyti ja arba jgalioti
vadovauti ka nors kitg

Neaiskios vizijos

Vadovaujama, ibrukant nariams
idéjas

Pasirinkti geresng vizija arba i§ viso
nepradéti komandinio darbo

Netinkama ir komandos

Organizacija neatitinka

Naudoti komanda tik atitinkamai

neatitinkanti komandinio darbo idéjos priezasCiai  esant, bet nesverti
organizaciné kultiira zmoniy komandoje

Nepakankamai Néra  jvertinama  komandos | Sukurti laisvai visiems komandos
efektyvus ,,griztamasis | veikla (komandos nariai | nariams  prieinama informacijos
rySys® ir informacija neinformuojami) sistema ir  suteikti  galimybg

komandai pasinaudoti gaunama is ju
paciy naudinga informacija

Neteisingai suvokiamos
apdovanojimo sistemos

Komandos nariai apdovanojami
neteisingai

Sutvarkyti apdovanojimy sistemas
taip, kad komandos nariai jaustysi
saugiis ir gauty apdovanojimus tiek
uz individualy, tiek uz komandinj
darba

Truksta
komanda

pasitikéjimo

Komanda yra ne komanda, nes
nariai nepasitiki vieni kitais

Nutraukti nepasitikéjima: iSskirstyti
ar performuoti komanda

Néra noro pokyciams

Komanda zino ka daryti, bet
nenori

Nustatyti, kur slypi komandinio

darbo trukdziai

Saltinis: Dromantas, 2007, p. 37.
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5 PRIEDAS

4 lentele. Veiksniai, kurie identifikuoja efektyvias ir neefektyvias komandas

Kiekybiniai veiksniai

Efektyvios komandos Neefektyvios komandos
Nedazna darbo jégos kaita Dazna darbo jégos kaita

Nedaug nelaimingy atsitikimy Daug nelaimingy atsitikimy
Mazai pravaiksty Daug pravaiksty

Didelis produktyvumas Mazas produktyvumas

Gera produkcijos kokybe Prasta produkcijos kokybé
Pasiekiami individuals tikslai Nepasiekiami individualis tikslai

Kokybiniai veiksniai

Efektyvios komandos Neefektyvios komandos

Atsidavimas darbui, lojalumas Pasyvus poziiiris, siekiant bendry tiksly
Aiskus darbo supratimas Tiksly nesupratimas

Aiskus kiekvieno grupés nario vaidmuo Sumisimas ir netikrumas

Darbo grupés nariy laisvas ir atviras bendravimas | Nepasitikéjimas tarp darbo grupés nariy

bei tarpusavio pasitikéjimas Minimalus dalijimasis idéjomis

Dalijimas idé¢jomis Negeneruojamos naujos idé€jos

Naujy idéjy generavimas Zmonés gniuzdo vieni kitus

Darbo grupés nariy pastangos padéti vieni kitiems | Darbo problemos sprendziamos

Grupinio sprendimo procesas, padedantis pasiekti | pavirSutiniSkai

esme Darbo sprendimai priimami pasyviai
Aktyvus susidomé¢jimas darbo sprendimais Darbo grupés nariai tvirtai laikosi prieSingu
Grupés nariy vieninga nuomoné, sprendZiant | nuomoniy

i8kilusia problema Darbo grupés nariams nuobodu dirbti

Darbo grupés nariai nori lavinti savo gebéjimus Darbo grupés darbui prizitiréti btinas
Darbo grupé¢ pakankamai motyvuota, atlikdama | vadovas

uzduotis, kai néra vadovo

Saltinis: Dromantas , 2007, p. 36.
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6 PRIEDAS
ANKETA

Gerbiamas respondente,

Esu Mykolo Romerio universiteto Sveikatos apsaugos administravimo neakivaizdiniy studijy
magistranté Beata Slaité¢. Siuo metu atlicku tyrima, kurio rezultaty analizé ir i§vados bus apraSyti
magistro baigiamajame darbe. Darbo tema — ,Lietuvos slaugytojy migraciniy nuostaty tyrimas:
Santariskiy kliniky atvejis®.

Misy dieny situacija darbo rinkose, ir ne tik Lietuvos, galimybé gauti tokias pat ar panaSias
paslaugas uz Salies riby, visuomengs ir ziniasklaidos ypatingas démesys sveikatos apsaugos sferos
problemoms ver¢ia mus Siandien kalbéti apie Lietuvos slaugytoju migracijos priezastis.

Jums pateikta anketa skirta iSsiaiskinti Jusu poziiiri 1 Lietuvos slaugytojy migracijos priezastis.
Man labai svarbu suzinoti, kokie yra Siandien Lietuvos slaugytoju poreikiai ir kokia jtaka jie daro
slaugytojy migraciniy nuostaty formavimuisi. Noriu pabrézti, kad klausimynas yra anoniminio
pobiidzio. Jusy atsakymai bus panaudoti mokslinéms iSvadoms padaryti. PraSau atidziai perskaityti
kiekviena klausima, tinkama atsakyma (-us) pazymekite kryziuku. Galimi keli atsakymy variantai.

I$ anksto dékoju uZ bendradarbiavima®©

1. Ar Jis stebite situacija Lietuvos darbo rinkoje?

O Taip, stebiu ja nuolat.
[0 Taip, kartais stebiu.
0 Nesidomiu $ia situacija.

2. Kaip manote, kokios priezastys galéty priversti Jiis aktyviau dométis situacija Lietuvos
darbo rinkoje?

0 Grésme netekti pajamy Saltinio.

O  Grésmée netekti mégstamo darbo.

[0 Didesnio darbo uzmokescio paieskos.
O Papildomo darbo uzmokescio paieskos.
O Galimybé kilti karjeros laiptais.

O Sveikatos sutrikimai.

3. Ar Jums riipi aktualios slaugytojy migracijos tendencijos bei priezastys?

O Taip, ripi.
O Ne, man tai nejdomu.
O Neturiu nuomonés.

4. Kas, Jiusy nuomone, turi lemiama jtaka slaugytojuy migracijos procesui?
( prasSome pazyméti 3 - S galimus atsakymuy variantus ):

Labai Nelabai
Teiginys svarbu | Svarbu | svarbu | Nesvarbu | NeZinau

Politiné situacija Salyje
Slaugytoju ekonominé
padétis

Slaugytoju socialinis
statusas
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Slaugytoju sveikatos
problemos

Kvalifikacijos kélimas

Galimybe kilti karjeros
laiptais

Prastos, nesaugios darbo
salygos

[tempti darbo santykiai
organizacijoje

Darbo teisés pazeidimai

Zmogaus teisiy pazeidimai

Prastas vadovavimas

Netinkamas darbo proceso
organizavimas

5. Koks Jusy darbo kriavis?

Mazas.
Vidutiniskas.
Didelis.
Labai didelis.

OooonO

6. Jiisy nuomone, kaip daznai patyriate stresa darbe?

O Nuolat.
O Retai.
O Niekada.

7. Koks yra Jisy vidutinis ménesinis darbo uzmokestis?

Iki 1000 1t.

Nuo 1000 iki 1500 It.
Nuo 1500 iki 2000 1t.
Nuo 2000 It ir daugiau.

OoO0oo

8. Ar Jus tenkina Jisy darbo uZzmokescio dydis?

O Taip, pilnai tenkina.
O Taip, taciau jo uztenka tik minimaliems poreikiams tenkinti.
O Visiskai netenkina.

9. Kiek pacienty vidutini§kai aptarnauja Jiisy jstaigoje vienas slaugytojas?

O 3-5 pacientai.

O 6-10 pacientuy.

O 11-15 pacienty.

O Daugiau nei 15 pacienty.

10. Ar Jums tenka dirbti virSvalandzius?

Taip, nuolat tenka dirbti virSvalandzius.
Taip, daznai dirbu virSvalandZzius.
Taip, kai papraso vadovas.

Ne, niekada.

OoO0oo
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11. Ivertinkite savo darbo salygas, paZzymédami, kas Jums svarbiausia?
( primename, kad Jus galite iSsirinkti kelis atsakymo variantus © )

Jauki ir saugi darbo aplinka.

Darnus ir draugiskas kolektyvas.

Vadovo palaikymas.

Moderni darbo jranga.

Patraukli ir patogi darbo apranga.
Siuolaikiniy informaciniy technologijuy plétra.
Slaugytoju kasmetinés medicininés apZzitros.
Infekciniy ir uzkre¢iamy ligy profilaktika.
Visos iSvardintos darbo salygos yra svarbios.

ooooooogood

12. Jusy nuomone, kokie poreikiai Jums yra svarbiausi?

Labai Nelabai
Poreikiai svarbu | Svarbu | svarbu Nesvarbu | Nezinau

Ekonominiai (darbo uzmokestis,
pasalpos, premijos)

Saugumo (saugios darbo salygos)

Socialiniai (bendravimas,
bendradarbiavimas)

Pagarbos (savigarba, pripaZinimas,
démesys)

SaviraiSkos (tobulé¢jimas,
mokymasis)

13. Kaip Jus manote, kokius Jiisy poreikius tenkina slaugytojo darbas? Pazymékite, praSome,
tik vieng svarbiausia Jums atsakymo varianta. Ar tai buty:

Fiziologiniy poreikiy tenkinimas;
Saugumo poreikiy tenkinimas;
Socialiniy poreikiy tenkinimas;
Pagarbos poreikiy tenkinimas;
SaviraiSkos poreikiy tenkinimas?

oooOoogao

14. Jusy nuomone, ar tinkamas motyvavimas jtakoja slaugytojy migracija?

Tinkama motyvavimo sistema stabdo slaugytoju migracija.
Tai yra svarbu, bet biitinos ir kitos priemongs.

Nemanau, kad tai sustabdyty slaugytojy migracija.

Neturiu nuomones.

oood

15. Kokios motyvavimo priemonés galéty padéti iSlaikyti darbuotojus?

Didesnis slaugytojy darbo uzmokestis.

Papildomas darbo uzmokestis ir materialinis paskatinimas.

ISlaidy kvalifikacijos kélimui ir studijoms apmokéjimas ar grazinimas.
Galimybé slaugytojams kilti karjeros laiptais.

Slaugytoju dalyvavimas sprendimy priémimo procese.

Lankstus slaugytoju darbo grafikas.

Slaugytojy laisvalaikio organizavimas.

Slaugytoju sveikatos problemy sprendimas.

Slaugytoju socialinio statuso gerinimas.

OoooooOoood
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16. Ar Jiisy gydymo jstaigoje dirbama vadovaujantis komandinio darbo principais?
O Manau, kad taip.
0 Ne, nemanau.

O Nezinau.

17. Kaip Jus manote, kokie yra Jiisy darbovietei biidingi ar nebuidingi nesékmingo komandinio
darbo bruozai?

Bruozai Budinga Nebiuidinga
Nesuderinti komandos nariy poreikiai
Chaotiskai apibrézti uzdaviniai
Neissiaiskinti komandos nariy
vaidmenys
Netinkamas sprendiniy priémimas
Netinkama politika
Tarpasmeniniai konfliktai
Netinkamas vadovavimas
Netinkamas komandos nariy
informavimas
Neteisingai suvokiamos apdovanojimo
sistemos
Truksta pasitikéjimo komanda
PasiprieSinimas pokyc¢iams

18. Ar Jus sutinkate su Siais teiginiais?

Teiginys Taip Ne
Biitina apibrezti komandos tikslus ir tikétinus
rezultatus
Reikia informuoti komanda, ko i§ jos tikimasi
Biitina pasirinkti tinkama sprendimy btida
Reikia mokintis spresti tarpasmeninius
konfliktus
Slaugytojai turi gauti apdovanojimus ir uz
individualy ir uz komandinj darba
Biitina skatinti pasitikéjima komandos nariy
vieni kitais
Reikia skatinti pokycius

19. Kaip Jius manote, ar nesékmingas komandinis darbas jtakoja slaugytojy migracijos
procesus?

Taip, tai yra svarbus veiksnys.
Taip, 1 tai reikeéty atsizvelgti.
Ne, yra svarbesniy veiksniy.
Neturiu nuomongés.

Ooo0oono

20. Kokie teiginiai, Jiisy nuomone, tikty apibrézti Jusy tiesioginj vadovg?
( nepamirskite, kad galite rinktis daugiau nei viena i§ pateikty atsakymy varianty )

O Vadovas labiau linkgs pats atlikti darba, nei kam nors vadovauti.
O Vadovas vertina darbuotojus tiksliai ir objektyviai.



94

Vadovas nieko neslepia nuo savo darbuotoju.

Vadovui daznai triiksta laiko.

Vadovo santykiai su darbuotojais artimi ir draugiski.
Vadovas linkes paklisti kolektyvo nuomonei.

Vadovas abejingas pavaldiniy interesams ir ripes¢iams.
Vadovas yra grieztas drausmes pazeidéjams.

Vadovas yra komandos lyderis.

Vadovui riipi darbuotojy poreikiai.

Oooodoodmo

21. Ar Jusy vadovas atsizvelgia j slaugytojy poreikius ir pageidavimus?

0 Taip, visada.
O Dazniausiai.
O Labai retai.

22. Kokie yra Jusy vadovo santykiai su personalu?
[0 Labai geri.

O Gerl.
O Patenkinami.

23. Kaip manote, koks vadovavimo stilius budingas Jusy organizacijai?

O Autokratinis.
O Liberalus.
O Demokratinis.

24. Ar netinkamas vadovavimas gydymo jstaigai turi jtakos slaugytojy migracijai?
O Taip, labai.

O Ne.
O Turi, bet tai nesvarbiausia.

25. Ar Jus kada nors svarstéte galimybe keisti darbo vietg?
O Ne, niekada.
O Taip, kartais mastau apie tai.

[0 Galvoju apie tai nuolat.

26. Jeigu j 25 klausimg atsakéte teigiamai, tuomet Kiti trys klausimai skirti bitent Jums ©. Ar
jau Zinote, kokia darboviete pasirinktuméte?

O Kita Lietuvos gydymo istaiga.
O Kita gydymo jstaiga vienoje i$ ES Saliu.
[0 Dar neapsisprendziau.
27. Jusy manymu, ar tai buity privatus sektorius ar vieSasis?
[0 Viesasis sektorius.
O Privatus sektorius.

[0 Dar neapsisprendziau.

28. Atsakykite, prasome, kokios Jums svarbios priezastys jtakoty tokj Jiisy sprendimg?
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Politiné¢ situacija Salyje.
Mazas darbo uzmokestis.
Prastos ir nesaugios darbo salygos.
[tempti santykiai kolektyve.
Itempti santykiai su vadovu.
Sveikatos problemos.
Noras kilti karjeros laiptais.
Nepakankama motyvavimo sistema.
Netinkamas darbo proceso organizavimas.

ooooooogood

29. Jiisy amzZius:

O Iki 25 mety;

O 25-35 metai;

O 35-50 mety;

O Virs 50 mety.
30. Jusy lytis:

O Moteris;

O Vyras.

31. Jusy darbo stazas dabartinéje darbovietéje:

O Iki 5 mety;

O 5-10 mety;

O 10-15 mety;

O 15 mety ir daugiau.

32. Jusy iSsilavinimas:

O Aukstesnysis:
-baigtas;
-nebaigtas;

[0 Aukstasis ne universitetinis:
-baigtas;
-nebaigtas;

[0 Aukstasis universitetinis:
-baigtas;
-nebaigtas.

© ACIU UZ SUGAISTA LAIKA ©

SEKMES JUSU DARBE
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7 PRIEDAS

5 lentelé. Tyrimo duomeny apdorojimas pagal slaugytojy iSsilavinimo Kriterijy

Ar Jis stebite situacija Lietuvos darbo rinkoje?

ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)
Taip, stebiu ja nuolat 24 (19,8) 30 (73,2) 10 (50,0) 64 (35,2)
Taip, kartais stebiu 89 (73,6) 11 (26,8) 10 (50,0) 110 (60,4)
Nesidomiu S$ia situacija 8 (6,6) 0(0,0) 0 (0,0) 8 (4,4)

Chi-kvadrat (x2) reiksmé 41,680, p reikSmé 0,000

Kaip manote, kokios prieZastys galéty priversti Jiis aktyviau dométis situacija Lietuvos darbo rinkoje?
Priezastys ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
neuniversitetinis | universitetinis
N % N % N % N %

Grésme netekti pajamy Saltinio 102 | 84,3 30 73,2 20 100,0 | 152 83,5
Grésmé netekti mégstamo darbo 50 41,3 20 48,8 20 100,0 90 49,5
Didesnio darbo uzmokescio paieskos 60 49,6 10 24.4 16 80,0 86 473
Papildomo darbo uzmokescio paieskos 35 28,9 20 48,8 10 50,0 65 35,7
Galimybeé kilti karjeros laiptais 22 18,2 20 48,8 0 0,0 42 23,1
Sveikatos sutrikimai 49 40,5 21 51,2 10 50,0 80 440
Ar Jums riipi aktualios slaugytojy migracijos tendencijos bei prieZastys?

ISsilavinimas Viso (%)

Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)

Taip, riipi 69 (57,0) 31(75,6) 10 (50,0) 110 (60,4)
Ne, man tai nejdomu 18 (14,9) 10 (24,4) 10 (50,0) 38 (20,9)
Neturiu nuomonés 34 (28,1) 0 (0,0) 0 (0,0 34 (18,7)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 29,749, p reikSmé 0,000
Kas, Jisy nuomone, turi lemiama jtakg slaugytojy migracijos procesui?
Politiné situacija Salyje

ISsilavinimas Viso (%)

Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)

Labai svarbu 56 (46,3) 20 (48,8) 10 (50,0) 86 (47,3)
Svarbu 49 (40,5) 11 (26,8) 10 (50,0) 70 (38,5)
Nelabai svarbu 13 (10,7) 10 (24,4) 0 (0,0) 23 (12,6)
Nesvarbu 0 (0,0) 0(0,0) 0 (0,0 0 (0,0)
Nezinau 3(2,5) 0 (0,0) 0 (0,0) 3 (1,6)

Chi-kvadrat (x2) reikSmé 11,206, p reiksmé 0,082
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ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)
Labai svarbu 96 (79,3) 20 (48,8) 10 (50,0) 126 (69,2)
Svarbu 25 (20,7) 21(51,2) 10 (50,0) 56 (30,8)
Nelabai svarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nesvarbu 0 (0,0) 0(0,0) 0 (0,0 0 (0,0)
Nezinau 0 (0,0 0 (0,0) 0 (0,0 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 17,325 , p reiksmé 0,000
Slaugytoju socialinis statusas
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)
Labai svarbu 78 (64,5) 21 (51,2) 19 (95,0) 118 (64,8)
Svarbu 43 (35,9) 20 (48,8) 1 (5,0) 64 (35,2)
Nelabai svarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nesvarbu 0 (0,0 0 (0,0) 0 (0,0 0 (0,0)
Nezinau 0 (0,0 0 (0,0) 0 (0,0 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reiksmé 11,323, p reikSme 0,003
Slaugytoju sveikatos problemos
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)
Labai svarbu 42 (34,7) 12 (29,3) 10 (50,0) 64 (35,2)
Svarbu 79 (65,3) 29 (70,7) 10 (50,0) 118 (64,8)
Nelabai svarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nesvarbu 0 (0,0 0 (0,0) 0 (0,0 0 (0,0)
Nezinau 0 (0,0 0 (0,0) 0 (0,0 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 2,567, p reiksmé 0,277
Kwvalifikacijos kélimas
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%0) (%0)
Labai svarbu 30 (24,8) 20 (48,8) 10 (50,0) 60 (33,0)
Svarbu 26 (21,5) 20 (48,8) 0 (0,0 46 (25,3)
Nelabai svarbu 65 (53,7) 1(2,4) 10 (50,0) 76 (41,8)
Nesvarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nezinau 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 41,677, p reikSmé 0,000
Galimybé kilti karjeros laiptais
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)
Labai svarbu 9(7,4) 10 (24,4) 9 (45,0) 28 (15,4)
Svarbu 5(@4,1) 10 (24,4) 0 (0,0 15 (8,2)
Nelabai svarbu 20 (16,5) 0 (0,0) 0 (0,0) 20 (11,0)
Nesvarbu 37 (30,6) 21 (51,2) 1(5,0) 59 (32,4)
Nezinau 50 (41,3) 0 (0,0) 10 (50,0) 60 (33,0)
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Chi-kvadrat (x2) reiksmé 72,787, p reikSmé 0,000

Prastos, nesaugios darbo salygos

ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%0) (%0)
Labai svarbu 56 (46,3) 20 (48,8) 16 (80,0) 92 (50,5)
Svarbu 56 (46,3) 20 (48,8) 0 (0,0) 76 (41,8)
Nelabai svarbu 974 1(24) 4 (20,0) 14 (7,7)
Nesvarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nezinau 0 (0,0 0 (0,0) 0 (0,0 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 18,741, p reikSmé 0,001
Itempti darbo santykiai organizacijoje
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%0) (%0)
Labai svarbu 20 (16,5) 10 (24,4) 17 (85,0) 47 (25,8)
Svarbu 44 (36,4) 13 (31,7) 3 (15,0) 60 (33,0)
Nelabai svarbu 39 (32,2) 0 (0,0) 0 (0,0) 39 (21,4)
Nesvarbu 0 (0,0) 18 (43,9) 0 (0,0) 18 (9,9)
Nezinau 18 (14,9) 0 (0,0) 0 (0,0) 18 (9,9)
Chi-kvadrat (x2) reik§Smé 124,241, p reikSmé 0,000
Darbo teisés pazeidimai
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%0) (%0)
Labai svarbu 54,1 10 (24,4) 0 (0,0) 15 (8,2)
Svarbu 68 (56,2) 11 (26,8) 19 (95,0) 98 (53,8)
Nelabai svarbu 10 (8,3) 20 (48,8) 0 (0,0 30 (16,5)
Nesvarbu 20 (16,5) 0 (0,0) 1 (5,0) 21 (11,5)
Nezinau 18 (14,9) 0 (0,0) 0 (0,0) 18 (9,9)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 80,432, p reikSmé 0,000
Zmogaus teisiuy paZeidimai
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)
Labai svarbu 35(28,9) 10 (24,4) 1(5,0) 46 (25,3)
Svarbu 56 (46,3) 17 (41,5) 15 (75,0) 88 (48,4)
Nelabai svarbu 0 (0,0) 14 (34,1) 0 (0,0) 14 (7,7)
Nesvarbu 30 (24,8) 0 (0,0) 4 (20,0) 34 (18,7)
Nezinau 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reik§Smé 65,595, p reik§mé 0,000
Prastas vadovavimas
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)
Labai svarbu 43 (35,5) 11 (26,8) 0 (0,0) 54 (29,7)
Svarbu 40 (33,1) 29 (70,7) 10 (50,0) 79 (43,4)
Nelabai svarbu 19 (15,7) 1(2,4) 10 (50,0) 30 (16,5)
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Nesvarbu 19 (15,7) 0 (0,0) 0 (0,0) 19 (10,4)
Nezinau 0 (0,0) 0(0,0) 0 (0,0) 0(0,0)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 45,847, p reikSmé 0,000
Netinkamas darbo proceso organizavimas

ISsilavinimas Viso (%)

Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%0) (%0)
Labai svarbu 40 (33,1) 20 (48,8) 0(0,0) 60 (33,0)
Svarbu 55 (45.9) 19 (46,3) 20 (100,0) 94 (51,6)
Nelabai svarbu 10 (8,3) 2(4,9) 0(0,0) 12 (6,6)
Nesvarbu 16 (13,2) 0 (0,0) 0 (0,0) 16 (8,8)
Nezinau 0 (0,0) 0(0,0) 0 (0,0) 0(0,0)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 29,959, p reikSmé 0,000
Darbo kriivio koreliacija su iSsilavinimu (Spearman koreliacijos koeficientas)
I8silavinimas
Darbo kriivis -0,191**
0,010
182

**StatistiSkai reikSminga su reikSmingumo lygmeniu 0,01

Yra neigiamas statistiSkai reikSmingas rySys tarp darbo kruvio ir i$silavinimo (r=-0,191, p=0,01).

Jiisy nuomone, kaip daZnai

atiriate stresa darbe?

ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)
Nuolat 98 (81,0) 21(51,2) 9 (45,0) 128 (70,3)
Retai 23 (19,0) 20 (48,8) 11 (55,0) 54 (29,7)
Niekada 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 19,917, p reikSmé 0,000
Ar Jiis tenkina Jiisy darbo uZmokescio dydis?
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%0)
Taip, pilnai tenkina 3(2,9) 4 (9,8) 1(5,0) 8 (4,4)
Taip, taciau jo uztenka tik minimaliems
poreikiams tenkinti 35(28,9) 124 0(0,0) 36 (19.8)
Visiskai netenkina 83 (68,6) 36 (87,8) 19 (95,0) 138 (75,8)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 21,593, p reikSmé 0,000
Ar Jums tenka dirbti vir§valandZius?
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%0) (%)
Taip, nuolat tenka dirbti vir§valandzius 45 (37,2) 20 (48,8) 9 (45,0) 74 (40,7)
Taip, daznai dirbu virS§valandzius 58 (47,9) 18 (43,9) 10 (50,0) 86 (47,3)
Taip, kai papraso vadovas 17 (14,0) 1(2,4) 0 (0,0) 18 (9,9)
Ne, nickada 1(0,8) 2 (4,9) 1 (5,0) 4(2,2)

Chi-kvadrat (x2) reik§mé 10,743, p reikSmé 0,097
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Ivertinkite savo darbo salygas, paZzymédami, kas Jums svarbiausia?

Salygos ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
neuniversitetinis | universitetinis
N % N % N % N %
Jauki ir saugi darbo aplinka 49 40,5 30 73,2 11 55,0 90 49,5
Darnus ir draugiskas kolektyvas 47 38,8 21 51,2 10 50,0 78 42,9
Vadovo palaikymas 40 | 33,1 20 48,8 20 100,0 80 44,0
Moderni darbo jranga 82 67,8 10 244 10 50,0 102 56,0
Patraukli ir patogi darbo apranga 51 42,1 10 24,4 10 50,0 71 39,0
§igolaikiniq informaciniy technologiju 10 8.3 17 415 10 50,0 37 203
plétra
Slaugytojy kasmetinés medicininés 79 | 653 | 40 | 976 | 20 | 1000 | 139 | 764
apziliros
Infekciniy ir uzkreciamy ligy profilaktika 79 65,3 40 97,6 20 100,0 | 139 | 764
Visos.iévardintos darbo salygos yra 65 53.7 10 244 0 0.0 75 412
svarbios
Jusy nuomone, kokie poreikiai Jums yra svarbiausi?
Ekonominiai (darbo uzmokestis, pasalpos, premijos)
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)
Labai svarbu 49 (40,5) 30 (73,2) 11 (55,0) 90 (49,5)
Svarbu 72 (59,5) 11 (26,8) 9 (45,0) 92 (50,5)
Nelabai Svarbu 0(0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nesvarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0 0 (0,0)
Nezinau 0 (0,0) 0 (0,0) 0(0,0) 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reik§Smé 13,356, p reik§mé 0,001
Saugumo (saugios darbo salygos)
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)
Labai svarbu 56 (46,3) 30 (73,2) 20 (100,0) 106 (58,2)
Svarbu 40 (33,1) 10 (24,4) 0 (0,0) 50 (27,5)
Nelabai Svarbu 14 (11,6) 1(2,4) 0 (0,0) 15 (8,2)
Nesvarbu 6 (5,0) 0(0,0) 0 (0,0 6 (3,3)
Nezinau 5(4,1) 0 (0,0) 0 (0,0 52,7
Chi-kvadrat (x2) reiksmé 28,035, p reikSmé 0,000
Socialiniai (bendravimas, bendradarbiavimas)
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)
Labai svarbu 70 (57,9) 10 (24,4) 10 (50,0) 90 (49,5)
Svarbu 46 (38,0) 30 (73,2) 10 (50,0) 86 (47,3)
Nelabai Svarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nesvarbu 0 (0,0) 0(0,0) 0 (0,0 0 (0,0)
Nezinau 5(4,1) 1(2,4) 0 (0,0) 6 (3,3)

Chi-kvadrat (x2) reikSmé 15,987, p reiksme 0,003
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ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)
Labai svarbu 11(9,1) 10 (24,4) 10 (50,0) 31(17,0)
Svarbu 72 (59,5) 16 (39,0) 10 (50,0) 98 (53,8)
Nelabai Svarbu 0 (0,0) 14 (34,1) 0 (0,0) 14 (7,7)
Nesvarbu 34 (28,1) 1(24) 0 (0,0 35(19,2)
Nezinau 4 (3,3) 0 (0,0) 0 (0,0 4(2,2)
Chi-kvadrat (x2) reiksmé 85,961, p reikSmé 0,000
SaviraiSkos(savigarba, pripazinimas, démesys)
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)
Labai svarbu 19 (15,7) 21 (51,2) 10 (50,0) 50 (27,5)
Svarbu 52 (43,0) 20 (48,8) 10 (50,0) 82 (45,1)
Nelabai Svarbu 28 (23,1) 0 (0,0) 0 (0,0) 28 (15,4)
Nesvarbu 9(7,4) 0 (0,0) 0 (0,0 9 (4,9)
Nezinau 13 (10,7) 0 (0,0) 0 (0,0 13 (7,1)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 43,770, p reikSmé 0,000
Kaip Jus manote, kokius Jiisy poreikius tenkina slaugytojo darbas?
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)
Fiziologiniy poreikiy tenkinimas 30 (24,8) 6 (14,6) 10 (50,0) 46 (25,3)
Saugumo poreikiy tenkinimas 8 (6,6) 1(2,4) 0 (0,0) 9(4,9)
Socialiniy poreikiy tenkinimas 29 (24,0) 24 (58,5) 9 (45,0) 62 (34,1)
Pagarbos poreikiy tenkinimas 24 (19,8) 10 (24,4) 0 (0,0) 34 (18,7)
Saviraiskos poreikiy tenkinimas 30 (24,8) 0 (0,0) 1(5,0) 31(17,0)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 37,906, p reikSmé 0,000
Jiisy nuomone, ar tinkamas motyvavimas jtakoja slaugytojy migracija?
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%0) (%)
Tinkama motyvavimo sistema stabdo 51 (42,1 21 (51,2) 20 (100,0) | 92 (50,5)
slaugytojy migracija
Tgi yra syarbu, bet biitinos ir kitos 32 (26,4) 9 (22,0) 0 (0,0) 41 (22,5)
priemongés
N§man§u, kad tai sustabdyty slaugytoju 26 (21.5) 11(26.8) 0(0,0) 37(20.3)
migracija
Neturiu nuomonés 12 (9,9) 0 (0,0) 0 (0,0) 12 (6,6)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 27,752, p reik§mé 0,000
Kokios motyvavimo priemonés galéty padéti iSlaikyti darbuotojus?
Motyvavimo priemonés ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
neuniversitetinis | universitetinis
N % N % N % N %
Didesnis slaugytoju darbo uzmokestis 115 | 95,0 31 75,6 20 100,0 166 91,2
Papildomas darbo uzmokestis ir 69 | 570 | 35 | 854 | 20 | 1000 | 124 | 68,1
materialinis paskatinimas
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ISlaidy .ISVahﬁkacu o8, kfellmul ir studijoms 68 562 30 732 10 50,0 108 593
apmokéjimas ar grazinimas
Gghrqybe slaugytojams kilti karjeros 30 | 2438 0 0.0 10 50,0 40 22.0
laiptais
Slaugytojy dalyvavimas sprendimy 61 | 504 | 10 | 244 | 10 | 500 | 81 | 445
priémimo procese
Lankstus slaugytojy darbo grafikas 34 | 28,1 30 73,2 10 50,0 74 40,7
Slaugytojy laisvalaikio organizavimas 30 24.8 10 24.4 10 50,0 50 27,5
Slaugytoju sveikatos problemy sprendimas | 69 57,0 35 85,4 20 100,0 124 68,1
Slaugytojy socialinio statuso gerinimas 46 | 38,0 30 73,2 10 50,0 86 47,3
Ar Jiisy gydymo jstaigoje dirbama vadovaujantis komandinio darbo principais?
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%0)
Manau, kad taip 35(28,9) 20 (48,8) 10 (50,0) 65 (35,7)
Ne, nemanau 31 (25,6) 0 (0,0) 0(0,0) 31 (17,0)
Nezinau 55 (45,5) 21(51,2) 10 (50,0) 86 (47,3)
Chi-kvadrat (x2) reiksmé 20,544, p reikSmé 0,000
Ar Jiisy gydymo jstaigoje dirbama vadovaujantis komandinio darbo principais?
ISsilavinimas Chi-
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis kvadrat
(%) neuniversitetinis | universitetinis | reikSme, p
(%) (%) reikSmeé
Nesuderinti komandos nariy Bidinga 51 (83,6) 21 (91,3) 20 (100,0) 4,199,
poreikiai Nebtidinga 10 (16,4) 2 (8,7) 0(0,0) 0,122
Chaotiskai apibrézti uzdaviniai | Biidinga 50 (84,7) 10 (50,0) 10 (100,0) 13,797,
Nebiidinga 9 (15,3) 10 (50,0) 0 (0,0) 0,001
Neissiaiskinti komandos nariy Bidinga 42 (100,0) 20 (100,0) 20 (100,0)
vaidmenys Nebiidinga 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) ]
Netinkamas sprendiniy Bidinga 62 (82,7) 10 (90,9) 0 (0,0) 33,836,
priémimas Nebtidinga 13 (17,3) 1(9,1) 10 (100,0) 0,000
Netinkama politika Biidinga 59 (75,6) 10 (37,0) 10 (50,0) 14,636,
Nebiidinga 19 (24,4) 17 (63,0) 10 (50,0) 0,001
Tarpasmeniniai konfliktai Biidinga 69 (57,5) 37 (100,0) 20 (100,0) 34,030,
Nebiidinga 51(42,5) 0 (0,0) 0 (0,0) 0,000
Netinkamas vadovavimas Bidinga 94 (78,3) 30 (75,0) 10 (50,0) 7,242,
Nebiidinga 26 (21,7) 10 (25,0) 10 (50,0) 0,027
Netinkamas komandos nariy Biidinga 31(77,5) 10 (90,9) 10 (71,4) 1,440,
informavimas Nebtidinga 9 (22,5) 1(9,1) 4 (28,6) 0,487
Neteisingai suvokiamos Biidinga 50 (80,6) 10 (33,3) 0 (0,0) 34,522,
apdovanojimo sistemos Nebtidinga 12 (19,4) 20 (66,7) 10 (100,0) 0,000
Truksta pasitikéjimo komanda | Biidinga 52 (85,2) 30 (96,8) 10 (100,0) 4,294,
Nebiidinga 9 (14,8) 1(3,2) 0 (0,0) 0,117
PasiprieSinimas poky¢iams Biidinga 82 (96,5) 11 (100,0) 10 (50,0) 36,670,
Nebiidinga 3 (3,9) 0 (0,0) 10 (50,0) 0,000
Ar Jus sutinkate su Siais teiginiais?
ISsilavinimas Chi-
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis kvadrat
(%) neuniversitetinis | universitetinis | reikSmeé, p
(%) (%) reikSmé
Biitina apibrézti komandos tikslus ir | Taip 62 (100,0) 30 (100,0) 20 (100,0)
tikétinus rezultatus Ne 0 (0,0) 0(0,0) 0 (0,0) i
Reikia informuoti komanda, ko i§ jos | Taip 87 (91,6) 31 (100,0) 20 (100,0) 4,544,
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tikimasi Ne 8 (8,4) 0 (0,0) 0 (0,0) 0,103
Biitina pasirinkti tinkama sprendimy | Taip 96 (100,0) 40 (100,0) 20 (100,0)
buda Ne 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) i
Reikia mokintis spresti Taip | 109 (100,0) 30 (100,0) 20 (100,0)
tarpasmeninius konfliktus Ne 0 (0,0) 0(0,0) 0 (0,0) i
Slaugytojai turi gauti apdovanojimus | Taip 76 (74,5) 22 (95,7) 10 (50,0)
ir uz individualy ir uz komandinj Ne 11,731,
darba 26 (25,5) 14,3) 10 (50,0) 0,003
Biitina skatinti pasitikéjima Taip 86 (87,8) 40 (100,0) 20 (100,0) 7,951,
komandos nariy vieni kitais Ne 12 (12,2) 0 (0,0) 0(0,0) 0,019
Reikia skatinti poky¢ius Taip 80 (66,7) 30 (96,8) 20 (100,0) 19,394,
Ne 40 (33,3) 1(3,2) 0 (0,0) 0,000
Kaip Jius manote, ar nesékmingas komandinis darbas jtakoja slaugytojuy migracijos procesus?
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)
Taip, tai yra svarbus veiksnys 57 (47,1) 10 (24,4) 10 (50,0) 77 (42,3)
Taip, i tai reikéty atsizvelgti 32 (26,4) 21(51,2) 10 (50,0) 63 (34,6)
Ne, yra svarbesniy veiksniu 21 (17,4) 10 (24,4) 0(0,0) 31(17,0)
Neturiu nuomonés 11(9,1) 0 (0,0) 0 (0,0) 11 (6,0)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 21,278, p reiksmé 0,002
Kokie teiginiai, Jiisy nuomone, tikty apibrézti Jusy tiesioginj vadova?
Teiginiai ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
neuniversitetinis | universitetinis
N % N % N % N %
Vadovas labiau linkes
pats atlikti darba, nei 19 15,7 5 12,2 10 50,0 34 18,7
kam nors vadovauti
Vadovas vertina
darbuotojus tiksliai ir 69 | 57,0 10 24,4 0 0,0 79 43,4
objektyviai
Vadovas nicko neslepia | | o5 1 10 | 244 | 0 | 00 30 16,5
nuo savo darbuotoju
l\gj‘f:w‘ daznaitriksta | gg | 757 | 40 | 976 | 20 | 100,0 148 81,3
Vadovo santykiai su
darbuotojais artimi ir 55 455 10 24.4 10 50,0 75 41,2
draugiski
Eadovas linkes pakl'ﬁsti 1 0.8 20 48.8 0 0.0 71 11,5
olektyvo nuomonei
Vadovas abejingas
pavaldiniy interesams ir 67 55,4 11 26,8 10 50,0 88 48.4
ripesCiams
Vadovas yra grieztas 79 | 653 | 31 | 756 | 20 | 100,0 130 71,4
drausmés pazeidéjams
lvado.v as yra komandos 60 | 496 | 30 | 732 | 20 | 100,0 110 60,4
yderis
Vadovui rlipi darbuotoju | 55 | 57 | 268 | 0 0,0 36 19,8
poreiki
Ar Jiisy vadovas atsiZvelgia j slaugytoju poreikius ir pageidavimus?
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
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(%) (%0)
Taip, visada 1(0,8) 16 (39,0) 19 (95,0) 36 (19,8)
Dazniausiai 40 (33,1) 14 (34,1) 0 (0,0) 54 (29,7)
Labai retai 80 (66,1) 11(26,8) 1(5,0) 92 (50,5)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 112,112, p reik§mé 0,000
Kokie yra Jiisy vadovo santykiai su personalu?
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)
Labai geri 19 (15,7) 18 (43,9) 0 (0,0) 37 (20,3)
Geri 40 (33,1) 10 (24,4) 11 (55,0) 61 (33,5)
Patenkinami 62 (51,2) 13 (31,7) 9 (45,0) 84 (46,2)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 22,865, p reikSmé 0,000
Kaip manote, koks vadovavimo stilius biidingas Jiisy organizacijai?
ISsilavinimas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety
(%) (%) (%)
Autokratinis 54 (44,6) 24 (58,9) 20 (100,0) 98 (53,8)
Liberalus 57 (47,1) 10 (24,4) 0 (0,0) 67 (36,8)
Demokratinis 10 (8,3) 7171 0 (0,0) 17 (9,3)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 27,196, p reikSmé 0,000
Ar netinkamas vadovavimas gydymo jstaigai turi jtakos slaugytojy migracijai?
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%0) (%)
Taip, labai 29 (24,0) 30 (73,2) 10 (50,0) 69 (37,9)
Ne 41 (33,9) 1(2,4) 10 (50,0) 52 (28,6)
Turi, bet tai nesvarbiausia 51(42,1) 10 (24,4) 0 (0,0) 61 (33.5)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 45,043, p reikSmé 0,000
Ar Jius kada nors svarstéte galimybe keisti darbo vietg?
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)
Ne, nickada 79 (65,3) 30(73,2) 10 (50,0) 119 (65,4)
Taip, kartais mastau apie tai 32 (26,4) 11 (26,8) 8 (40,0) 51 (28,0)
Galvoju apie tai nuolat 10 (8,3) 0 (0,0) 2 (10,0) 12 (6,6)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 5,824, p reik§mé 0,213
Ar jau Zinote, kokia darboviete pasirinktuméte?
ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)
Kitg Lietuvos gydymo istaiga 20 (47,6) 1(9,1) 0(0,0) 21 (33,3)
Kita gydymo jstaiga vienoje i§ ES $aliy 13 (31,0) 0(0,0) 0(0,0) 13 (20,6)
Dar neapsisprendziau 9(21,4) 10 (90,9) 10 (100,0) 29 (46,0)

Chi-kvadrat (x2) reik§mé 31,007, p reik§mé 0,000




Jiisy manymu, ar tai biity privatus sektorius ar vieSasis?
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ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
(%) neuniversitetinis | universitetinis
(%) (%)
VieSasis sektorius 0 (0,0) 9 (81,8) 0 (0,0) 9 (14,3)
Privatus sektorius 18 (42,9) 0 (0,0) 0 (0,0) 18 (28,6)
Dar neapsisprendziau 24 (57,1) 2 (18,2) 10 (100,0) 36 (57,1)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 57,682, p reikSmé 0,000
AtsakyKkite, prasome, kokios Jums svarbios prieZastys jtakoty tokj Jiisy sprendima?
Teiginiai ISsilavinimas Viso (%)
Aukstesnysis Aukstasis Aukstasis
neuniversitetinis | universitetinis
N % N % N % N %

Politiné situacija Salyje 4 33 7 17,1 0 0,0 11 6,0
Mazas darbo uzmokestis 29 24,0 21 51,2 10 50,0 60 33,0
Prastos ir nesaugios 30 | 248 | 18 | 439 | 10 | 500 58 31,9
darbo salygos
[tempti santykiai 5 4.1 9 22.0 0 0,0 14 7,7
kolektyve
ltempti santykiai su 23 190 8 | 195 | 0o | 00 31 17,0
vadovu
Sveikatos problemos 28 23,1 1 2,4 10 50,0 39 21,4
Moras kiltl karjeros 7 | 58 | 18 | 450 | o | 00 25 13,8
aiptais
Nepakankama 38 | 314 0 | 00 | 10 | 500 48 26,4
motyvavimo sistema
Netinkamas darbo 10 83| 0 | 00 | 10| 500 20 11,0
proceso organizavimas
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8 PRIEDAS

6 lentel¢e. Tyrimo duomeny apdorojimas pagal slaugytojy amzZiaus kriterijy

Ar Jius stebite situacija Lietuvos darbo rinkoje?

AmzZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%) (%) (%)
Taip, stebiu ja nuolat 23 (100,0) 0 (0,0) 27 (27,8) 14 (73,7) 64 (35,2)
Taip, kartais stebiu 0 (0,0) 43 (100,0) 67 (69,1) 0 (0,0) 110 (60,4)
Nesidomiu $ia situacija 0 (0,0) 0 (0,0) 33,1 5(26,3) 8(4,4)

Chi-kvadrat (x2) reik§Smé 113,874, p reiksSmé 0,000.

Kaip manote, kokios prieZastys galéty priversti Jiis aktyviau dométis situacija Lietuvos darbo rinkoje?

Priezastys AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety | Vir$ 50 mety
N % N % N % N % N %
Grésmeé netekti pajamy 23 | 100,0| 43 | 1000 | 86 | 88,7 | 0 0,0 | 152 | 83,5
Saltinio
dG;fsgle netekti mégstamo | 3| 10001 20 | 465 | 28 | 289 | 19 | 1000 | 90 | 495
Didesnio darbo uzmokestio |53 | 1090 | 26 | 60,5 | 28 | 289 | 9 | 474 | 86 | 473
paieskos
Papildomo darbo 23 [100,0| 10 | 233 | 32| 330 | 0 0,0 | 65 | 357
uzmokescio paieskos
IG?‘hm.ybe kilti karjeros 0 | 00| 0 | 00 |23]237] 19 1000 | 42 | 231
aiptais
Sveikatos sutrikimai 23 1100,0 | 20 46,5 | 37 | 38,1 0 0,0 80 44,0
Ar Jums riipi aktualios slaugytojuy migracijos tendencijos bei prieZastys?
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs 50 mety
(%) (%0) (%0) (%)
Taip, rupi 23 (100,0) 23 (53,5) 63 (64,9) 1(5,3) 110 (60,4)
Ne, man tai nejdomu 0 (0,0) 10 (23,3) 18 (18,6) 10 (52,6) 38 (20,9)
Neturiu nuomonés 0 (0,0) 10 (23,3) 16 (16,5) 8 (42,1) 34 (18,7)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 41,147, p reikSmé 0,000
Kas, Jusy nuomone, turi lemiama jtaka slaugytojy migracijos procesui?
Politiné situacija Salyje
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs 50 mety
(%) (%) (%) (%)
Labai svarbu 23 (100,0) 10 (23,3) 53 (54,6) 0 (0,0) 86 (47,3)
Svarbu 0 (0,0) 30 (69,8) 24 (24,7) 16 (84,2) 70 (38,5)
Nelabai svarbu 0 (0,0) 3(7,0) 20 (20,6) 0 (0,0) 23 (12,6)
Nesvarbu 0 (0,0) 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0)
NeZinau 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0 3 (15,8) 3(1,6)

Chi-kvadrat (x2) reik§mé 100,794, p reikSmé 0,000



Slaugytoju ekonominé padétis
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AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%0) (%0) (%)
Labai svarbu 9(39,1) 33 (76,7) 75 (77,3) 9(47,4) 126 (69,2)
Svarbu 14 (60,9) 10 (23,3) 22 (22,7) 10 (52,6) 56 (30,8)
Nelabai svarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nesvarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nezinau 0 (0,0 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reiksmé 18,165, p reikSmé 0,000
Slaugytoju socialinis statusas
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%0) (%0) (%)
Labai svarbu 3 (13,0) 33 (76,7) 72 (74,2) 10 (52,6) 118 (64,8)
Svarbu 20 (87,0) 10 (23,3) 25 (25,8) 9 (47,4 64 (35,2)
Nelabai svarbu 0 (0,0) 0(0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nesvarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nezinau 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 34,729, p reik§mé 0,000
Slaugytojy sveikatos problemos
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%0) (%0) (%)
Labai svarbu 14 (60,9) 10 (23,3) 40 (41,2) 0 (0,0 64 (35,2)
Svarbu 9 (39,1) 33 (76,7) 57 (58,8) 19 (100,0) 118 (64,8)
Nelabai svarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nesvarbu 0 (0,0 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nezinau 0 (0,0) 0(0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 21,214, p reikSmé 0,000
Kwvalifikacijos kélimas
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%0) (%0) (%)
Labai svarbu 23 (100,0) 10 (23,3) 27 (27,8) 0 (0,0) 60 (33,0)
Svarbu 0 (0,0) 14 (32,6) 22 (22,7) 10 (52,6) 46 (25,3)
Nelabai svarbu 0 (0,0) 19 (44,2) 48 (49,5) 9 (47,4) 76 (41,8)
Nesvarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nezinau 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 63,413, p reikSmé 0,000
Galimybé kilti karjeros laiptais
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%) (%0) (%)
Labai svarbu 23 (100,0) 0 (0,0) 5(5,2) 0 (0,0) 28 (15,4)
Svarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 15 (78,9) 15 (8,2)
Nelabai svarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 20 (20,6) 0 (0,0) 20 (11,0)
Nesvarbu 0 (0,0) 20 (46,5) 35 (36,1) 4(21,1) 59 (32,4)
Nezinau 0 (0,0) 23 (53,5) 37 (38,1) 0 (0,0) 60 (33,0)

Chi-kvadrat (x2) reikimé 300,763, p reikimé 0,000




Prastos, nesaugios darbo salygos
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AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%0) (%) (%)
Labai svarbu 13 (56,5) 6 (14,0) 54 (55,7) 19 (100,0) 92 (50,5)
Svarbu 0 (0,0) 33 (76,7) 43 (44,3) 0 (0,0) 76 (41,8)
Nelabai svarbu 10 (43,5) 4(9,3) 0 (0,0) 0 (0,0) 14 (7,7)
Nesvarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nezinau 0 (0,0 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reiksmé 98,904, p reikSmé 0,000
Itempti darbo santykiai organizacijoje
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%0) (%0) (%)
Labai svarbu 23 (100,0) 17 (39,5) 7(7,2) 0 (0,0) 47 (25,8)
Svarbu 0 (0,0) 13 (30,2) 36 (37,1) 11(57,9) 60 (33,0)
Nelabai svarbu 0 (0,0) 13 (30,2) 26 (26,8) 0 (0,0) 39 (21,4)
Nesvarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 18 (18,6) 0 (0,0) 18 (9,9)
Nezinau 0 (0,0) 0 (0,0) 10 (10,3) 8 (42,1) 18 (9,9)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 135,932, p reik§mé 0,000
Darbo teisés pazeidimai
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%0) (%0) (%)
Labai svarbu 15 (65,2) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0 15 (8,2)
Svarbu 8 (34,8) 32 (74,4) 49 (50,5) 9 (47,4) 98 (53,8)
Nelabai svarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 20 (20,6) 10 (52,6) 30 (16,5)
Nesvarbu 0 (0,0 11 (25,6) 10 (10,3) 0 (0,0) 21 (11,5)
Nezinau 0 (0,0) 0 (0,0) 18 (18,6) 0 (0,0) 18 (9,9)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 164,018, p reiksme 0,000
Zmogaus teisiy pazeidimai
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%0) (%0) (%)
Labai svarbu 20 (87,0) 0 (0,0) 26 (26,8) 0 (0,0) 46 (25,3)
Svarbu 3 (13,0) 29 (67,4) 50 (51,5) 6 (31,6) 88 (48,4)
Nelabai svarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 10 (10,3) 4 (21,1) 14 (7,7)
Nesvarbu 0 (0,0) 14 (32,6) 11(11,3) 9 (47,4) 34 (18,7)
Nezinau 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 91,110, p reik§mé 0,000
Prastas vadovavimas
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs 50
(%) (%) (%) mety (%)
Labai svarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 54 (55,7) 0 (0,0) 54 (29,7)
Svarbu 9 (39,1) 33 (76,7) 27 (27,8) 10 (52,6) 79 (43,4)
Nelabai svarbu 14 (60,9) 10 (23,3) 6 (6,2) 0 (0,0) 30 (16,5)
Nesvarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 10 (10,3) 9 (47,4) 19 (10,4)
Nezinau 0 (0,0) 0(0,0) 0 (0,0) 0 (0,0 0 (0,0

Chi-kvadrat (x2) reikSmé 133,988, p reiksme 0,000




Netinkamas darbo proceso organizavimas
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AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%0) (%0) (%)
Labai svarbu 0(0,0) 13 (30,2) 28 (28,9) 19 (100,0) 60 (33,0)
Svarbu 23 (100,0) 24 (55,8) 47 (48,5) 0 (0,0 94 (51,6)
Nelabai svarbu 0(0,0) 0 (0,0) 12 (12,4) 0(0,0) 12 (6,6)
Nesvarbu 0 (0,0) 6 (14,0) 10 (10,3) 0 (0,0) 16 (8,8)
NeZinau 0(0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reiksmé 70,398, p reikSmé 0,000
Darbo kriivio koreliacija su amziumi (Spearman koreliacijos koeficientas)
AmZius
Darbo kriivis 0,425%*
0,000
182
**StatistiSkai reikSminga su reikSmingumo lygmeniu 0,01
Yra teigiamas statistiSkai reikSmingas rySys tarp darbo kriivio ir amziaus (r=0,425, p<0,01).
Jiisy nuomone, kaip daZnai patiriate stresa darbe?
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%0) (%) (%)
Nuolat 23 (100,0) 33 (76,7) 63 (64,9) 9(47,4) 128 (70,3)
Retai 0(0,0) 10 (23,3) 34 (35,1) 10 (52,6) 54 (29,7)
Niekada 0(0,0) 0(0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 16,698, p reik§mé 0,001
Ar Jis tenkina Jisy darbo uZzmokescio dydis?
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%) (%) (%)
Taip, pilnai tenkina 1(4,3) 0(0,0) 7(7,2) 0(0,0) 8 (4,4)
Taip, taciau jo uztenka tik
minimaliems poreikiams 0 (0,0) 6 (14,0) 30 (30,9) 0(0,0) 36 (19,8)
tenkinti
Visiskai netenkina 22 (95,7) 37 (86,0) 60 (61,9) 19 (100,0) 138 (75,8)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 25,367, p reikSmé 0,001
Ar Jums tenka dirbti vir§valandZius?
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%) (%) (%)
Taip, nuolat tenka dirbti
virsvalandzius 521,7) 23 (53,5) 36 (37,1) 10 (52,6) 74 (40,7)
Taip, daznai dirbu
virsvalandzius 16 (69,6) 20 (46,5) 41 (42,3) 9(47,4) 86 (47,3)
Taip, kai papraso vadovas 0 (0,0) 0(0,0) 18 (18,6) 0(0,0) 18 (9,9)
Ne, niekada 2 (8,7) 0 (0,0) 2(2,1) 0 (0,0) 4(2,2)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 29,236, p reikSmé 0,001
Ivertinkite savo darbo salygas, paZymédami, kas Jums svarbiausia?
Salygos AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety | Vir§ 50 mety
N % N % N % N % N %
Jauki ir saugi darbo aplinka 23 100,0 11 256 | 37 | 38,1 19 100,0 90 49,5
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Eamus ir draugiSkas 14 | 609 | 8 | 186 | 37 | 381 | 19 | 1000 | 78 | 42,9
olektyvas
Vadovo palaikymas 4 174 | 20 46,5 | 37 | 38,1 19 100,0 80 44,0
Moderni darbo jranga 0 0,0 43 100,0 | 59 | 60,8 0 0,0 102 56,0
Patraukli ir patogi darbo 0 | 00 | 43 |1000] 28 | 289 | 0 | 00 | 71 | 390
apranga
Siuolaikiniy informaciniy 4 | 1741 0 | 00 | 26| 268 | 0 | 00 | 37 | 203
technologiju plétra
Slaugytojy kasmetinés 23 [100,0| 40 | 93,0 | 57 | 588 | 19 | 100,0 | 139 | 764
medicininés apZitiros
nfekcimu Ir wiaeciamy 23 [ 100,0| 40 | 930 | 57 | 588 | 19 | 1000 | 139 | 764
igu profilaktika
Visos i$vardintos darbo 0 | 00 | 23 | 535 | 52536 0 0,0 75 | 412
salygos yra svarbios
Jusy nuomone, kokie poreikiai Jums yra svarbiausi?
Ekonominiai (darbo uzmokestis, pasalpos, premijos)
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%) (%0) (%)
Labai svarbu 23 (100,0) 11 (25,6) 37 (38,1) 19 (100,0) 90 (49,5)
Svarbu 0 (0,0) 0 (0,0 60 (61,9) 0 (0,0 0 (0,0
Nelabai Svarbu 0(0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nesvarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
NeZinau 0 (0,0) 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 57,694, p reikSmé 0,000
Saugumo (saugios darbo salygos)
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%) (%) (%)
Labai svarbu 23 (100,0) 20 (46,5) 44 (45,4) 19 (100,0) 106 (58,2)
Svarbu 0 (0,0) 23 (53,5) 27 (27,8) 0(0,0) 50 (27,5)
Nelabai Svarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 15 (15,5) 0 (0,0) 15 (8,2)
Nesvarbu 0 (0,0) 0 (0,0 6(6,2) 0 (0,0 6(3,3)
NeZinau 0(0,0) 0 (0,0) 5(5,2) 0(0,0) 5(2,7)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 61,274, p reikSmé 0,000
Socialiniai (bendravimas, bendradarbiavimas)
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%0) (%0) (%)
Labai svarbu 0 (0,0) 33 (76,7) 57 (58,8) 0 (0,0 90 (49,5)
Svarbu 23 (100,0) 7(16,3) 37 (38,1) 19 (100,0) 86 (47,3)
Nelabai Svarbu 0(0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nesvarbu 0 (0,0) 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0)
NeZinau 0 (0,0) 3 (7,0) 33,1 0 (0,0) 6(3,3)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 67,274, p reikSmé 0,000
Pagarbos (savigarba, pripazinimas, démesys)
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%) (%) (%)
Labai svarbu 23 (100,0) 0 (0,0) 8 (8,2) 0 (0,0) 31 (17,0)
Svarbu 0 (0,0) 30 (69,8) 54 (55,7) 14 (73,7) 98 (53,8)
Nelabai Svarbu 0(0,0) 0(0,0) 10 (10,3) 4 (21,1) 14 (7,7)
Nesvarbu 0 (0,0) 13 (30,2) 21 (21,6) 1(5,3) 35 (19,2)
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| Nezinau [ 000 | 000 | 4&D | 000 [ 422 |
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 146,970, p reiksme 0,000
Kaip Jus manote, kokius Jiisy poreikius tenkina slaugytojo darbas?
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs 50 mety
(%) (%0) (%0) (%)
Fiziologiniy poreikiy
tenkinimas 4(17,4) 10 (23,3) 32 (33,0) 0(0,0) 46 (25,3)
Saugumo poreikiy tenkinimas 9(39,1) 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0) 9 (4,9)
Socialiniy poreikiy tenkinimas 10 (43,5) 19 (44,2) 28 (28,9) 5(26,3) 62 (34,1)
Pagarbos poreikiy tenkinimas 0(0,0) 3(7,0) 17 (17,5) 14 (73,7) 34 (18,7)
Saviraiskos poreikiy
tenkinimas 0 (0,0) 11 (25,6) 20 (20,6) 0(0,0) 31 (17,0)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 120,954, p reik§Smé 0,000
Jusy nuomone, ar tinkamas motyvavimas jtakoja slaugytojy migracija?
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs$ 50 mety
(%) (%) (%) (%)
Tinkama motyvavimo sistema
stabdo slaugytoju migraciia 4(17,4) 20 (46,5) 49 (50,5) 19 (100,0) 92 (50,5)
Tai yra svarbu, bet biitinos ir
Kitos priemones 9(39,1) 10 (23,3) 22 (22,7) 0(0,0) 41 (22,5)
Nemanau, kad tai sustabdyty 10 (43,5) 10 (23,3) 17 (17.,5) 0 (0,0) 37(20,3)
slaugytojy migracija
Neturiu nuomonés 0 (0,0) 3(7,0) 9(9,3) 0 (0,0) 12 (6,6)
Chi-kvadrat (x2) reiksmé 35,759, p reikSmé 0,000
Kokios motyvavimo priemonés galéty padéti iSlaikyti darbuotojus?
Motyvavimo priemonés AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35metai | 35-50 mety | Vir§ 50 mety
N % N % N % N % N %
Didesnis slaugytoju darbo 14 | 60,9 | 43 |100,0| 90 | 92,8 | 19 | 100,0 | 166 | 91,2
uzmokestis
Papildomas darbo
uzmokestis ir materialinis 23 100,0 | 30 69,8 52 53,6 19 100,0 124 68,1
paskatinimas
Islaidy kvalifikacijos
kélimui ir studijoms 0 0,0 38 88,4 | 51 | 52,6 | 19 100,0 108 59,3
apmokéjimas ar graZzinimas
Galimybe slaugytojams kilti | o | 50 | 465 | 11 | 113 | 9 | 474 | 40 | 220
karjeros laiptais
Slaugytoju dalyvavimas
sprendimy priémimo 0 0,0 43 100,0 | 38 39,2 0 0,0 81 44,5
procese
Lankstus slaugytoju darbo | 3| 10001 o | 00 |32 | 330 | 19 | 1000 | 74 | 407
grafikas
Slaugytojy laisvalaikio 0 | 00 | 30 | 698 |20 |206] 0 | 00 | 50 | 275
organizavimas
Slaugytoju sveikatos 23 [100,0| 30 | 69,8 | 52 | 53,6 | 19 | 100,0 | 124 | 68,1
problemy sprendimas
Slaugytoju socialinio 23 1000 7 | 163 | 37 | 381 | 19 | 1000 | 8 | 473
statuso gerinimas
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Ar Jiisy gydymo jstaigoje dirbama vadovaujantis komandinio darbo principais?

AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%) (%) (%)
Manau, kad taip 4(17,4) 5(11,6) 37 (38,1) 19 (100,0) 65 (35,7)
Ne, nemanau 0 (0,0) 3(7,0) 28 (28,9) 0 (0,0) 31(17,0)
Nezinau 19 (82,6) 35(81,4) 32 (33,0) 0 (0,0) 86 (47,3)
Chi-kvadrat (x2) reiksmé 78,821, p reikSmé 0,000.
Ar Jiisy gydymo jstaigoje dirbama vadovaujantis komandinio darbo principais?
AmZius Chi-
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety kvadrat
(%) (%) (%) (%) reikSmé,
p
reikSmé
Nesuderinti Biidinga 14 (87,5) 20 (66,7) 39 (100,0) 19 (100,0)
komandos nariy Nebiidinga 25 ’g(é)l(% ’
poreikiai 2 (12,5) 10 (33,3) 0(0,0) 0(0,0) ,
Chaotiskai Bidinga 0 (0,0) 30 (76,9) 21 (67,7) 19 (100,0) 7,424,
apibréZti uzdaviniai | Nebuidinga 0 (0,0) 9 (23,1) 10 (32,3) 0 (0,0) 0,024
Neissiaiskinti Biidinga 4 (100,0) 20 (100,0) 39 (100,0) 19 (100,0)
komandos nariy Nebiidinga 0 (0,0) 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0) -
vaidmenys
Netinkamas Bidinga 0 (0,0) 23 (100,0) 49 (83,1) 0(0,0) 51.706
sprendiniy Nebudinga | 1,4 190,0) 0(0,0) 10 (16,9) 0(0,0) 0,000
priémimas
Netinkama politika | Btidinga 0 (0,0) 43 (100,0) 36 (61,0) 0(0,0) 64,659,
Nebiidinga 23 (100,0) 0 (0,0) 23 (39,0) 0 (0,0) 0,000
Tarpasmeniniai Biidinga 23 (100,0) 30 (69,8) 54 (58,7) 19 (100,0) 24,040,
konfliktai Nebiidinga 0 (0,0) 13 (30,2) 38 (41,3) 0 (0,0) 0,000
Netinkamas Bidinga 0 (0,0) 43 (100,0) 72 (75,8) 19 (100,0) 88,374,
vadovavimas Nebidinga 23 (100,0) 0 (0,0) 23 (24,2) 0 (0,0) 0,000
Netinkamas . Biidinga 0 (0,0) 31 (100,0) 20 (100,0) 0 (0,0) 65,000,
komandqs nariy Nebiidinga 14 (100,0) 0(0,0) 0(0,0) 0 (0,0) 0,000
informavimas
Neteisingai Bidinga 0 (0,0) 23 (100,0) 37 (58,7) 0(0,0)
suvokiamos Nebudinga 38,957,
apdovanojimo 4 (100,0) 0(0,0) 26 (41,3) 12 (100,0) 0,000
sistemos
Trﬁ.k'sta” Bidinga 0 (0,0) 32 (100,0) 41 (100,0) 19 (100,0) 102,000,
pasitikéjimo Nebiidinga 10 (100,0) 0(0,0) 0(0,0) 0 (0,0) 0,000
komanda
PasiprieSinimas Biidinga 0 (0,0) 43 (100,0) 60 (87,0) 0(0,0) 37,353,
pokyc¢iams Nebidinga 4 (100,0) 0 (0,0) 9 (13,0) 0 (0,0) 0,000
Ar Jus sutinkate su Siais teiginiais?
AmZius Chi-kvadrat
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs 50 mety reikSmé, p
(%) (%) (%) (%) reikSmé
Biitina apibrézti Taip 23 (100,0) 23 (100,0) 47 (100,0) 19 (100,0)
komandos tikslus ir Ne 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0) -
tikétinus rezultatus
Reikia inform'lfo'ti Taip 14 (100,0) 43 (100,0) 62 (88,6) 19 (100,0) 9,189,
komandao ko i§ jos Ne 0 (0,0) 0(0,0) 8 (11.4) 0 (0.0) 0,027
tikimasi
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Biitina pasirinkti Taip 23 (100,0) 23 (100,0) 71 (100,0) 19 (100,0)
tinkama sprendimy Ne 0(0,0) 0(0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) -
buda
Reikia mokintis Taip 4 (100,0) 43 (100,0) 93 (100,0) 19 (100,0)
spresti tarpasmeninius | Ne 0 (0,0) 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0) -
konfliktus
Slaugytojai turi gauti | Taip 0(0,0) 34 (91,9) 55 (73,3) 19 (100,0)
apdovanojimus iruz | Ne 53,326,
individualy ir uz 14 (100,0) 3(8,1) 20 (26,7) 0(0,0) 0,000
komandinj darba
Biitina skatinti Taip 23 (100,0) 43 (100,0) 61 (83,6) 19 (100,0)
pasitikéjima Ne 0(0,0) 0(0,0) 15,121,
komandos nariy vieni 12 (16,4) 0 (0,0) 0,002
kitais
Reikia skatinti Taip 4 (28,6) 43 (100,0) 64 (67,4) 19 (100,0) 40,752,
pokycius Ne 10 (71,4) 0 (0,0) 31 (32,6) 0 (0,0) 0,000
Kaip Jis manote, ar nesékmingas komandinis darbas jtakoja slaugytoju migracijos procesus?
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs$ 50 mety
(%) (%0) (%0) (%)
Taip, tai yra svarbus veiksnys 0 (0,0) 43 (100,0) 34 (35,1) 0 (0,0) 77 (42,3)
Taip, | tai reikéty atsizvelgti 14 (60,9) 0 (0,0) 30 (30,9) 19 (100,0) 63 (34,6)
Ne, yra svarbesniy veiksniy 9(39,1) 0 (0,0) 22 (22,7) 0(0,0) 31 (17,0)
Neturiu nuomonés 0 (0,0) 0(0,0) 11 (11,3) 0(0,0) 11 (6,0)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 124,726, p reiksme 0,000
Kokie teiginiai, Jisy nuomone, tikty apibreézti Jiisy tiesioginj vadova?
Teiginiai AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35metai | 35-50 mety | Vir§ 50 mety
N % N % N % N % N %
Vadovas labiau linkes pats
atlikti darba, nei kam nors 14 60,9 0 0,0 20 | 20,6 0 0,0 34 18,7
vadovauti
Vadovas vertina
darbuotojus tiksliai ir 0 0,0 23 53,5 | 56 | 57,7 0 0,0 79 434
objektyviai
Vadovas nicko neslepianuo || o6 1 o | o0 |11 | 113 | 19 | 1000 | 30 | 165
savo darbuotoju
l\gifé’v”‘ daznai tritksta 23 [100,0| 43 [100,0 | 63 | 649 | 19 | 1000 | 148 | 81,3
Vadovo santykiai su
darbuotojais artimi ir 0 0,0 35 81,4 | 31 | 32,0 9 47,4 75 41,2
draugiski
Vadovas linkes paklusti 0 | 00 | 0 00 | 11 | 113 | 10 | 526 | 21 11,5
kolektyvo nuomonei
Vadovas abejingas
pavaldiniy interesams ir 0 0,0 33 76,7 55 56,7 0 0,0 88 48 4
ripesCiams
(Yadova.s yra gricztas 4 [ 174 | 30 | 698 | 77 | 794 | 19 | 100,0 | 130 | 714
rausmés pazeidéjams
lvado.v as yra komandos 23 |100,0| 21 | 488 | 47 | 485 | 19 | 100,0 | 110 | 604
yderis
Vadovui ripi darbuotoju 0 | 00| 3 | 70 | 33]340 | 0 0,0 | 36 | 198
poreiki
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Ar Jiisy vadovas atsiZvelgia j slaugytoju poreikius ir pageidavimus?

AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%0) (%0) (%)
Taip, visada 3 (13,0) 10 (23,3) 17 (17,5) 6 (31,6) 36 (19,8)
DaZniausiai 0 (0,0) 13 (30,2) 37 (38,1) 4(21,1) 54 (29,7)
Labai retai 20 (87,0) 20 (46,5) 43 (44,3) 9474 92 (50,5)
Chi-kvadrat (x2) reiksmé 18,979, p reikSmé 0,004
Kokie yra Jiisy vadovo santykiai su personalu?
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%0) (%0) (%)
Labai geri 0 (0,0) 10 (23,3) 26 (26,8) 1(5,3) 37 (20,3)
Geri 23 (100,0) 11 (25,6) 18 (18,6) 9 (47,4 61 (33,5)
Patenkinami 0 (0,0) 22 (51,2) 53 (54,6) 9474 84 (46,2)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 60,051, p reiksmé 0,000
Kaip manote, koks vadovavimo stilius biidingas Jiisy organizacijai?
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs$ 50 mety
(%) (%0) (%) (%)
Autokratinis 23 (100,0) 20 (46,5) 45 (46,4) 10 (52,6) 98 (53,8)
Liberalus 0 (0,0) 23 (53.9) 35(36,1) 9474 67 (36,8)
Demokratinis 0 (0,0) 0 (0,0) 17 (17,5) 0 (0,0) 17 (9,3)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 37,736, p reikSmé 0,000
Ar netinkamas vadovavimas gydymo jstaigai turi jtakos slaugytoju migracijai?
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%) (%) (%)
Taip, labai 23 (100,0) 0 (0,0) 27 (27.,8) 19 (100,0) 69 (37,9)
Ne 0 (0,0) 20 (46,5) 32 (33,0) 0 (0,0) 52 (28,6)
Turi, bet tai nesvarbiausia 0 (0,0) 23 (53,5) 38 (39,2) 0 (0,0) 61 (33,5)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 99,234, p reikSmé 0,000
Ar Jius kada nors svarstéte galimybe keisti darbo vietg?
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%) (%) (%)
Ne, nieckada 23 (100,0) 23 (53.,9) 73 (75,3) 0 (0,0) 119 (65,4)
Taip, kartais mastau apie tai 0 (0,0) 8 (18,6) 24 (24,7) 19 (100,0) 51 (28,0)
Galvoju apie tai nuolat 0 (0,0) 12 (27,9) 0 (0,0) 0 (0,0) 12 (6,6)
Chi-kvadrat (x2) reiksmé 101,112, p reiksme 0,000
Ar jau Zinote, kokia darboviete pasirinktuméte?
AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%) (%) (%)
Kitg Lietuvos gydymo istaiga 0 (0,0) 6 (30,0) 15 (62,5) 0 (0,0) 21 (33,3)
gg*’g ﬁ’ﬁymo Istaiga vienoje 15 0 (0,0) 0 (0,0) 9 (37,5) 4(21,1) 13 (20,6)
Dar neapsisprendziau 0(0,0) 14 (70,0) 0(0,0) 15 (78.,9) 29 (46,0)

Chi-kvadrat (x2) reik§mé 37,977, p reik§mé 0,000
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Jiisy manymu, ar tai biity privatus sektorius ar vieSasis?

AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety Virs§ 50 mety
(%) (%) (%) (%)
Viesasis sektorius 0 (0,0) 0(0,0) 0 (0,0) 9(47,4) 9(14,3)
Privatus sektorius 0 (0,0) 8 (40,0) 10 (41,7) 0 (0,0) 18 (28,6)
Dar neapsisprendziau 0 (0,0) 12 (60,0) 14 (58,3) 10 (52,6) 36 (57,1)
Chi-kvadrat (x2) reiksmé 28,728, p reikSmé 0,000
AtsakyKkite, prasome, kokios Jums svarbios prieZastys jtakoty tokj Jiisy sprendima?
Teiginiai AmZius Viso (%)
Iki 25 mety | 25-35 metai | 35-50 mety | Vir$ 50 mety
N % N % N % N % N %

Politiné situacija Salyje 6 26,1 0 0,0 0 0,0 5 26,3 11 6,0
Mazas darbo uzmokestis 10 43,5 13 30,2 37 38,1 0 0,0 60 33,0
Prastos ir nesaugios darbo 4 [ 174 | 20 | 465 | 25 | 258 | 9 | 474 | 58 | 319
salygos
Itempti santykiai kolektyve 4 17,4 0 0,0 5 5,2 5 26,3 14 7,7
Itempti santykiai su vadovu 10 43,5 5 11,6 16 16,5 0 0,0 31 17,0
Sveikatos problemos 14 60,9 0 0,0 16 16,5 9 47,4 39 21,4
Noras kilti karjeros laiptais 8 364 3 7,0 14 14,4 0 0,0 25 13,8
Nepakankama motyvavimo | 4| 17 4 | 50 | 465 | 24 | 247 | 0 0,0 48 | 264
sistema
Netinkamas darbo proceso 4 (1741 0 00 | 7| 72| 9 | 474 | 20 | 11,0
organizavimas
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9 PRIEDAS

7 lentelé. Tyrimo duomeny apdorojimas pagal slaugytoju darbo stazo kriterijy

Ar Jis stebite situacija Lietuvos darbo rinkoje?

Darbo stazas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Taip, stebiu ja nuolat 20 (100,0) 10 (31,3) 33 (49,3) 1(1,6) 64 (35,2)
Taip, kartais stebiu 0 (0,0) 20 (62,5) 28 (41,8) 62 (98,4) 110 (60,4)
Nesidomiu S$ia situacija 0 (0,0) 2(6,3) 6 (9,0) 0(0,0) 8(4,4)

Chi-kvadrat (x2)reikSmé 86,092, p reiksmé 0,000.

Kaip manote, kokios prieZastys galéty priversti Jiis aktyviau dométis situacija Lietuvos darbo rinkoje?

Priezastys Darbo stazas Darbo stazas
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
daugiau
N % N % N % N % N %
Grésmeé netekti pajamy 10 | 500 | 23 | 71,9 | 56 | 83,6 | 63 | 100,0 | 152 | 83,5
Saltinio
dG;fsgle netekti megstamo |54 11000 | 30 | 938 | 20 | 209 | 20 | 31,7 | 90 | 495
Didesnio darbo uzmokestio | 14 | 500 | 32 | 1000 | 19 | 284 | 25 | 397 86 | 473
paieskos
Papildomo darbo 10 | 500 | 22 | 688 | 20 | 299 | 13 | 206 65 | 357
uzmokescio paieskos
IG?‘hm.ybe kilti karjeros 10 500 2 | 63 | 30| 448 | 0 | 00 2 | 231
aiptais
Sveikatos sutrikimai 10 | 50,0 | 22 68,8 | 40 | 59,7 8 12,7 80 44,0
Ar Jums riipi aktualios slaugytojuy migracijos tendencijos bei prieZastys?
Darbo stazas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Taip, ripi 11 (55,0) 30 (93,8) 57 (85,1) 12 (19,0) 110 (60,4)
Ne, man tai nejdomu 9 (45,0) 0(0,0) 1(1,5) 28 (44,4) 38 (20,9)
Neturiu nuomonés 0 (0,0) 2(6,3) 9 (13,4) 23 (36,5) 34 (18,7)
Chi-kvadrat (x2) reiksmé 89,719, p reikSmé 0,000
Kas, Jiisy nuomone, turi lemiamg jtaka slaugytojuy migracijos procesui?
Politiné situacija Salyje
Darbo stazas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Labai svarbu 10 (50,0) 22 (68,8) 20 (29,9) 34 (54,0) 86 (47,3)
Svarbu 10 (50,0) 0 (0,0) 34 (50,7) 26 (41,3) 70 (38,5)
Nelabai svarbu 0 (0,0) 10 (31,3) 10 (14,9) 3 (4,8) 23 (12,6)
Nesvarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
NeZinau 0(0,0) 0(0,0) 3 (4,5 0 (0,0) 3(1,6)

Chi-kvadrat (x2) reikSmé 43,633, p reikSmé 0,000
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Darbo stazZas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Labai svarbu 9 (45,0) 22 (68,8) 38 (56,7) 57 (90,5) 126 (69,2)
Svarbu 11 (55,0) 10 (31,3) 29 (43.3) 6 (9.9 56 (30,8)
Nelabai svarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nesvarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nezinau 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 23,791, p reikSmé 0,000
Slaugytoju socialinis statusas
Darbo stazZas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Labai svarbu 10 (50,0) 20 (62,5) 37 (55,2) 51 (81,0) 118 (64,8)
Svarbu 10 (50,0) 12 (37,5) 30 (44,8) 12 (19,0) 64 (35,2)
Nelabai svarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nesvarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nezinau 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reiksmé 11,900, p reikSmé 0,008
Slaugytoju sveikatos problemos
Darbo stazas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Labai svarbu 1(5,0) 22 (68,8) 29 (43,3) 12 (19,0) 64 (35,2)
Svarbu 19 (95,0) 10 (31,3) 38 (56,7) 51 (81,0) 11 (64,8)
Nelabai svarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nesvarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nezinau 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 32,929, p reik§mé 0,000
Kvalifikacijos kélimas
Darbo staZas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Labai svarbu 10 (50,0) 20 (62,5) 20 (29,9) 10 (15,9) 60 (33,0)
Svarbu 10 (50,0) 12 (37,5) 16 (23,9) 8 (12,7) 46 (25,3)
Nelabai svarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 31 (46,3) 45 (71.,4) 76 (41,8)
Nesvarbu 0 (0,0 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nezinau 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 62,053, p reikSmé 0,000
Galimybé kilti karjeros laiptais
Darbo staZas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Labai svarbu 10 (50,0) 10 (31,3) 8(11,9) 0 (0,0) 28 (15,4)
Svarbu 10 (50,0) 0 (0,0) 5(7,5) 0 (0,0) 15 (8,2)
Nelabai svarbu 0 (0,0) 10 (31,3) 10 (14,9) 0 (0,0) 20 (11,0)
Nesvarbu 0 (0,0) 2 (6,3) 36 (53,7) 21 (33,3) 59 (32,4)
Nezinau 0 (0,0) 10 (31,3) 8(11,9) 42 (66,7) 60 (33,0)

Chi-kvadrat (x2) reikSmé 163,193, p reiksmée 0,000




Prastos, nesaugios darbo salygos
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Darbo staZas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Labai svarbu 19 (95,0) 11 (34,4) 21 (31,3) 41 (65,1) 92 (50,5)
Svarbu 0 (0,0) 12 (37,5) 46 (68,7) 18 (28,6) 76 (41,8)
Nelabai svarbu 1(5,0) 9 (28,1) 0 (0,0) 4 (6,3) 14 (7,7)
Nesvarbu 0 (0,0 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nezinau 0 (0,0 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 62,575, p reikSmé 0,000
Itempti darbo santykiai organizacijoje
Darbo staZas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Labai svarbu 10 (50,0) 10 (31,3) 10 (14,9) 17 (27,0) 47 (25,8)
Svarbu 10 (50,0) 2 (6,3) 13 (19,4) 35 (55,6) 60 (33,0)
Nelabai svarbu 0 (0,0) 10 (31,3) 18 (26,9) 11(17,5) 39 (21,4)
Nesvarbu 0 (0,0 0 (0,0) 18 (26,9) 0 (0,0) 18 (9,9)
Nezinau 0 (0,0) 10 (31,3) 8(11,9) 0 (0,0) 18 (9,9)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 91,449, p reikSmé 0,000
Darbo teisés pazeidimai
Darbo stazZas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Labai svarbu 10 (50,0) 5 (15,6) 0 (0,0) 0 (0,0) 15 (8,2)
Svarbu 0 (0,0 17 (53,1) 47 (70,1) 34 (54,0) 98 (53,8)
Nelabai svarbu 10 (50,0) 0 (0,0) 20 (29,9) 0 (0,0) 30 (16,5)
Nesvarbu 0 (0,0 10 (31,3) 0 (0,0) 11(17,5) 21(11,5)
Nezinau 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 18 (28,6) 18 (9,9)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 162,507, p reiksme 0,000
Zmogaus teisiy pazeidimai
Darbo stazZas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Labai svarbu 10 (50,0) 10 (31,3) 0 (0,0) 26 (41,3) 46 (25,3)
Svarbu 6 (30,0) 12 (37,5) 47 (70,1) 23 (36,5) 88 (48,4)
Nelabai svarbu 4 (20,0) 0 (0,0) 10 (14,9) 0 (0,0) 14 (7,7)
Nesvarbu 0 (0,0) 10 (31,3) 10 (14,9) 14 (22,2) 34 (18,7)
Nezinau 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 62,359, p reikSmé 0,000
Prastas vadovavimas
Darbo staZas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Labai svarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 20 (29,9) 34 (54,0) 54 (29,7)
Svarbu 19 (95,0) 11 (34,4 28 (41,8) 21(33,3) 79 (43,4)
Nelabai svarbu 1(5,0) 12 (37,5) 9 (13,4) 8 (12,7) 30 (16,5)
Nesvarbu 0 (0,0) 9 (28,1) 10 (14,9) 0 (0,0) 19 (10,4)
Nezinau 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)

Chi-kvadrat (x2) reikSmé 72,989, p reik§mé 0,000




Netinkamas darbo proceso organizavimas
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Darbo stazZas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)

Labai svarbu 10 (50,0) 0 (0,0) 38 (56,7) 12 (19,0) 60 (33,0)
Svarbu 10 (50,0) 22 (68,8) 17 (25,4) 45 (71,4) 94 (51,6)
Nelabai svarbu 0 (0,0 0(0,0) 12 (17,9) 0(0,0) 12 (6,6)
Nesvarbu 0 (0,0) 10 (31,3) 0(0,0) 6(9,5) 16 (8,8)
NeZinau 0 (0,0) 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0)

Chi-kvadrat (x2) reiksmé 89,670, p reikSmé 0,000

Darbo kriivio koreliacija su darbo stazu (Spearman koreliacijos koeficientas)

Darbo stazas

Darbo kruivis

0,239
0,001
182

**StatistiSkai reikSminga su reikSmingumo lygmeniu 0,01

Yra teigiamas statistiSkai reikSmingas rySys tarp darbo kriivio ir darbo stazo (r=0,239, p<0,01).

Koks Jusy darbo Kkriivis?
Darbo stazas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Vidutiniskas 1(5,0) 12 (37,5) 21 (31,3) 8 (12,7) 42 (23,1)
Didelis 9 (45,0) 20 (62,5) 36 (53,7) 21 (33,3) 86 (47,3)
Labai didelis 10 (50,0) 0(0,0) 10 (14,9) 34 (54,0) 54 (29,7)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 45,141, p reikSmé 0,000
Jiisy nuomone, kaip dazZnai patiriate stresa darbe?
Darbo stazas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Nuolat 10 (50,0) 22 (68,8) 56 (83,6) 40 (63.5) 128 (70,3)
Retai 10 (50,0) 10 (31,3) 11 (16,4) 23 (36,5) 54 (29,7)
Niekada 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 11,050, p reik§mé 0,011
Ar Jis tenkina Jiusy darbo uZzmokescio dydis?
Darbo stazZas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Taip, pilnai tenkina 0 (0,0) 1(3,1) 7 (10,4) 0(0,0) 8 (4,4)
Taip, taciau jo uztenka tik
minimaliems poreikiams 0(0,0) 9 (28,1) 0 (0,0) 27 (42,9) 36 (19,8)
tenkinti
Visiskai netenkina 20 (100,0) 22 (68,8) 60 (89,6) 36 (57,1) 138 (75,8)
Chi-kvadrat (x2) reiksmé 50,964, p reikSmé 0,000
Ar Jums tenka dirbti vir§valandZius?
Darbo stazas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Taip, nuolat tenka dirbti
virdvalandzius 10 (50,0) 2 (6,3) 36 (53,7) 26 (41,3) 74 (40,7)
Taip, daznai dirbu
virtvalandzius 8 (40,0) 20 (62,5) 29 (43,3) 29 (46,0) 86 (47,3)
Taip, kai papraso vadovas 0(0,0) 10 (31,3) 0(0,0) 8 (12,7) 18 (9,9)
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| Ne, niekada | 210,00 | 0(0,0) 23,00 | 0 (0,0) | 422 |
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 46,295, p reikSmé 0,000
Ivertinkite savo darbo salygas, pazymédami, kas Jums svarbiausia?
Salygos Darbo stazas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
daugiau
N % N % N % N % N %
Jauki ir saugi darbo aplinka 20 | 100,0 | 20 62,5 39 | 58,2 11 17,5 90 49,5
Darnus ir draugiSkas 11 | 550 ] 20 | 625 | 39| 582 | 8 | 127 | 78 | 429
kolektyvas
Vadovo palaikymas 10 | 50,0 11 344 | 39 | 582 | 20 31,7 80 44.0
Moderni darbo jranga 0 0,0 22 68,8 | 28 | 41,8 52 82,5 102 56,0
Patraukli ir patogi darbo 0 | 00 | 12 [375 |28 | 41,8 |31 | 492 | 71 | 390
apranga
Siuolaikiniy informaciniy 7 [350 1 | 31 |20]433 ] 0 | 00 | 37 | 203
technologiju plétra
Slaugytojy kasmetinés 20 |100,0| 32 |100,0 | 59 | 88,1 | 28 | 444 | 139 | 764
medicininés apziliros
{.nfek“n“l ir uzkreciamy 20 |1000| 32 1000 | 59 | 88,1 | 28 | 444 | 139 | 764
igy profilaktika
Visos i§vardintos darbo 0 [ 00 | 12 | 375 |28 [ 41,8 | 35 | 556 | 75 | 412
salygos yra svarbios
Jusy nuomone, kokie poreikiai Jums yra svarbiausi?
Ekonominiai (darbo uzmokestis, pasalpos, premijos)
Darbo staZas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Labai svarbu 20 (100,0) 20 (62,5) 39 (58,2) 11(17,5) 90 (49,5)
Svarbu 0 (0,0) 12 (37,5) 28 (41,8) 52 (82,5) 92 (50,5)
Nelabai Svarbu 0(0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nesvarbu 0 (0,0) 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0)
Nezinau 0 (0,0) 0(0,0) 0(0,0) 0 (0,0) 0(0,0)
Chi-kvadrat (x2) reiksmé 50,473, p reikSmé 0,000
Saugumo (saugios darbo salygos)
Darbo stazas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Labai svarbu 20 (100,0) 27 (84,4) 39 (58,2) 20 (31,7) 106 (58,2)
Svarbu 0 (0,0) 2 (6,3) 28 (41,8) 20 (31,7) 50 (27,5)
Nelabai Svarbu 0 (0,0) 0 (0,0 0 (0,0 15 (23,8) 15 (8,2)
Nesvarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0(0,0) 6(9,5) 6(3,3)
NeZinau 0 (0,0) 3(9,4) 0 (0,0) 2(3,2) 52,7)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 80,709, p reikSmé 0,000
Socialiniai (bendravimas, bendradarbiavimas)
Darbo staZas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Labai svarbu 0(0,0) 12 (37,5) 28 (41,8) 50 (79,4) 90 (49,5)
Svarbu 20 (100,0) 20 (62,5) 39 (58,2) 7(11,1) 86 (47,3)
Nelabai Svarbu 0(0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0)
Nesvarbu 0 (0,0) 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0)
Nezinau 0 (0,0) 0 (0,0 0 (0,0 6 (9,5 6(3,3)

Chi-kvadrat (x2) reik§mé 66,811, p reiksmé 0,000



Pagarbos (savigarba, pripazinimas, démesys)
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Darbo stazZas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Labai svarbu 10 (50,0) 10 (31,3) 11 (16,4) 0 (0,0) 31 (17,0)
Svarbu 5(25,0) 22 (68.,8) 20 (29,9) 51 (81,0) 98 (53,8)
Nelabai Svarbu 4 (20,0) 0 (0,0) 10 (14,9) 0 (0,0) 14 (7,7)
Nesvarbu 1 (5,0) 0 (0,0) 22 (32,8) 12 (19,0) 35(19,2)
Nezinau 0 (0,0 0 (0,0) 4 (6,0) 0 (0,0) 4(2,2)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 84,855, p reikSmé 0,000
SaviraiSkos (tobuléjimas, mokymasis)
Darbo stazas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Labai svarbu 11 (55,0) 10 (31,3) 29 (43,3) 0 (0,0) 50 (27,5)
Svarbu 9 (45,0) 19 (59,4) 10 (14,9) 44 (69,8) 82 (45,1)
Nelabai Svarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 18 (26,9) 10 (15,9) 28 (15,4)
Nesvarbu 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 9 (14,3) 9 (4,9)
Nezinau 0 (0,0) 3(9.4) 10 (14,9) 0 (0,0) 13 (7,1)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 95,217, p reik§mé 0,000
Kaip Jus manote, kokius Jiisy poreikius tenkina slaugytojo darbas?
Darbo stazas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Fiziologiniy poreikiy
tenkinimas 0 (0,0) 13 (40,0) 25(37,3) 8 (12,7) 46 (25,3)
Saugumo poreikiy tenkinimas 1(5,0) 8 (25,0) 0 (0,0) 0(0,0) 9(4,9)
Socialiniy poreikiy tenkinimas 9 (45,0) 1(3,1) 30 (44,8) 22 (34,9) 62 (34,1)
Pagarbos poreikiy tenkinimas 10 (50,0) 0(0,0) 12 (17,9) 12 (19,0) 34 (18,7)
SaviraiSkos poreikiy
tenkinimas 0 (0,0) 10 (31,3) 0 (0,0) 21 (33,3) 31 (17,0)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 105,191, p reiksme 0,000
Jusy nuomone, ar tinkamas motyvavimas jtakoja slaugytojy migracija?
Darbo staZas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Tinkama motyvavimo sistema
stabdo slaugytojy migraciia 10 (50,0) 11 (34,4) 39 (58,2) 32 (50,8) 92 (50,5)
Tai yra svarbu, bet bitinos ir
Kitos priemonés 9 (45,0) 39,4 10 (14,9) 19 (30,2) 41 (22,5)
Nemanau, kad tai sustabdyty 1(5,0) 18 (56,3) 10 (14,9) 8 (12,7) 37(20,3)
slaugytojuy migracija
Neturiu nuomonés 0 (0,0) 0 (0,0) 8(11,9) 4 (6,3) 12 (6,6)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 44,452, p reik§mé 0,000
Kokios motyvavimo priemonés galéty padéti iSlaikyti darbuotojus?
Motyvavimo priemonés Darbo stazas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
daugiau
N % N % N % N % N %
Didesnis slaugytojy darbo 11 | 550 | 32 |100,0| 67 | 1000 | 56 | 88,9 | 166 | 91,2
uzmokestis
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Papildomas darbo
uzmokestis ir materialinis 20 | 100,0 | 32 100,0 | 44 | 65,7 28 44 4 124 68,1
paskatinimas
I8laidy kvalifikacijos
kélimui ir studijoms 10 | 50,0 | 22 68,8 | 48 | 71,6 | 28 44.4 108 59,3
apmoké¢jimas ar grazinimas
Galimybé slaugytojams kilti | - | 10 | 313 | 10 | 149 | 20 | 31,7 | 40 | 220
karjeros laiptais
Slaugytoju dalyvavimas
sprendimy priémimo 0 0,0 22 68,8 28 | 41,8 31 492 81 44.5
procese
Lankstus slaugytoju darbo |61 15001 15 | 469 | 39 | 582 | 0 0,0 74 | 40,7
grafikas
Slaugytojy laisvalaikio 0 | 00 | 12 | 375 | 10| 149 | 28 | 444 | 50 | 275
organizavimas
Slaugytojy sveikatos 20 | 100,0| 32 |1000| 44 | 657 | 28 | 444 | 124 | 68,1
problemy sprendimas
Slaugytoju socialinio 20 (1000 20 | 625 | 39| 582 | 7 | 11,1 | 8 | 473
statuso gerinimas
Ar Jiisy gydymo jstaigoje dirbama vadovaujantis komandinio darbo principais?
Darbo stazZas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Manau, kad taip 10 (50,0) 11 (34,4) 39 (58,2) 5(7,9) 65 (35,7)
Ne, nemanau 0 (0,0) 0 (0,0 8 (11,9) 23 (36,5) 31 (17,0)
NeZinau 10 (50,0) 21 (65,6) 20 (29,9) 35 (55,6) 86 (47,3)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 55,699, p reikSmé 0,000
Ar Jiisy gydymo jstaigoje dirbama vadovaujantis komandinio darbo principais?
Darbo stazas Chi-
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir kvadrat
(%) (%) (%) daugiau (%) reikSme,
p
reik§mé
Nesuderinti Biidinga 11 (84,6) 22 (91,7) 39 (100,0) 20 (71,4)
komandos nariy Nebiidinga 13 ’ggf’
poreikiai 2(15,4) 2(8,3) 0(0,0) 8 (28,6) ,
Chaotiskai Biidinga 10 (100,0) 22 (100,0) 10 (34,5) 28 (100,0) 49,980,
apibréZti uzdaviniai | Nebuidinga 0 (0,0) 0 (0,0) 19 (65,5) 0 (0,0) 0,000
Neissiaiskinti Biidinga 10 (100,0) 13 (100,0) 39 (100,0) 20 (100,0)
komandos nariy Nebiidinga 0 (0,0) 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0) -
vaidmenys
Netinkamas Biidinga 0 (0,0) 12 (54,5) 28 (68,3) 32 (100,0) 19.559
sprendiniy Nebudinga | 1 1000y | 10455 | 13317 0(0,0) 0,000
priémimas
Netinkama politika | Budinga 0 (0,0) 12 (54,5) 28 (51,9) 39 (100,0) 43,581,
Nebudinga 10 (100,0) 10 (45,5) 26 (48,1) 0 (0,0) 0,000
Tarpasmeniniai Biidinga 20 (100,0) 32 (100,0) 46 (71,9) 28 (45,9) 40,076,
konfliktai Nebudinga 0 (0,0) 0 (0,0 18 (28,1) 33 (54,1) 0,000
Netinkamas Biidinga 10 (50,0) 22 (68,8) 58 (86,6) 44 (72,1) 12,174,
vadovavimas Nebiidinga 10 (50,0) 10 (31,3) 9(13,4) 17 (27,9) 0,007
Netinkamas Biidinga 0 (0,0) 12 (54,5) 21 (87,5) 18 (100,0)
komandos nariy Nebudinga 17,190,
) . 1 (100,0) 10 (45,5) 3(12,5) 0(0,0) 0,001
informavimas
Neteisingai Biidinga 0 (0,0) 12 (92,3) 28 (47,5) 20 (100,0)
suvokiamos Nebudinga 37,450,
apdovanojimo 10 (100,0) 1(7,7) 31(52,5) 0 (0,0) 0,000
sistemos
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Triksta Biidinga 10 (90,9) 22 (71,0) 32 (100,0) 28 (100,0)
pasitikéjimo Nebudinga 1(9.1 9.(29.0 0 (0.0 0 (0.0 13 ’(‘)‘g(()) ’
komanda (CHY) (29,0) (0,0) (0,0) ;
PasiprieS$inimas Biadinga 12 (92,3) 28 (70,0) 63 (100,0) 103 (88,8) 22,310,
pokyc¢iams Nebtudinga 1(7,7) 12 (30,0) 0 (0,0) 13 (11,2) 0,000
Ar Jiis sutinkate su Siais teiginiais?
Darbo stazas Chi-
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir kvadrat
(%) (%) (%) daugiau (%) reikSmé,
p reikSmé
Biitina apibrézti Taip 20 (100,0) 32 (100,0) 39 (100,0) 21 (100,0)
komandos tikslus ir Ne 0(0,0) 0(0,0) 0 (0,0) 0(0,0) -
tikétinus rezultatus
Reikia informuqti Taip 11 (100,0) 32 (100,0) 67 (100,0) 28 (77,8) 25.862,
komandao ko i§ jos Ne 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 8 (22.2) 0,000
tikimasi
Biitina pasirinkti Taip 20 (100,0) 32 (100,0) 67 (100,0) 37 (100,0)
tinkama sprendimy biida | Ne 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0 0 (0,0 i
Reikia mokintis sprgsti Taip 10 (100,0) 23 (100,0) 67 (100,0) 59 (100,0)
tarpasmeninius Ne 0(0,0) 0(0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) -
konfliktus
Slaugytojai turi gauti Taip 10 (90,9) 22 (68,8) 25 (51,0) 51(96,2)
apdovanojimus ir uz Ne 29,491,
individualy ir uz 19,1 10 (31,3) 24 (49,0) 2 (3,8) 0,000
komandinj darba
Biitina skatinti Taip 20 (100,0) 32 (100,0) 66 (100,0) 28 (70,0) 38310
pasitikéjimg komandos | Ne 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 12 (30.0) 0 ’OOO ’
nariy vieni kitais (30, ’
Reikia skatinti poky¢ius | Taip 10 (90,9) 23 (71,9) 67 (100,0) 30 (49,2) 46,884,
Ne 1(9,1) 9 (28,1) 0 (0,0 31(50,8) 0,000
Kaip Jus manote, ar nesékmingas komandinis darbas jtakoja slaugytojuy migracijos procesus?
Darbo stazas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Taip, tai yra svarbus veiksnys 67 (100,0) 12 (37,5) 28 (41,8) 37 (58,7) 77 (42,3)
Taip, i tai reikéty atsizvelgti 11 (55,0) 13 (40,6) 39 (58,2) 67 (100,0) 63 (34,60)
Ne, yra svarbesniy veiksniy 9 (45,0) 67 (100,0) 67 (100,0) 22 (34,9) 31 (17,0)
Neturiu nuomongs 67 (100,0) 7(21,9) 67 (100,0) 4(6,3) 11 (6,0)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 104,392, p reik§Smé 0,000
Kokie teiginiai, Jusy nuomone, tikty apibrézti Jusy tiesioginj vadovg?
Teiginiai Darbo stazas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
daugiau
N % N % N % N % N %
Vadovas labiau linkes pats
atlikti darba, nei kam nors 1 5,0 10 31,3 23 343 0 0,0 34 18,7
vadovauti
Vadovas vertina
darbuotojus tiksliai ir 0 0,0 12 37,5 | 28 | 41,8 | 39 61,9 79 43,4
objektyviai
Vadovas nicko neslepianuo |16 | 500 | 10 | 313 | 10| 149 | 0 | 00 | 30 | 165
savo darbuotoju
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?;?S:V”I daznai tritksta 20 |100,0| 32 [100,0 | 67 | 1000 | 29 | 460 | 148 | 813
Vadovo santykiai su
darbuotojais artimi ir 0 0,0 22 68,8 | 25 | 37,3 | 28 444 75 41,2
draugiski
Jadovas linkes pailist 10 500 0 | 00 | 11| 164 ] 0 | 00 | 21 | 115
olektyvo nuomonei
Vadovas abejingas
pavaldiniy interesams ir 0 0,0 12 37,5 | 28 | 41,8 48 76,2 88 48,4
ripesCiams
Xadova.s yra grieztas 10 | 500 | 23 | 71,9 | 49 | 73,1 | 48 | 762 130 | 71,4
rausmés pazeidéjams
lvado.v as yra komandos 20 [100,0| 31 | 96,9 | 39 | 582 | 20 | 31,7 110 | 60,4
yderis
Vadovui riipi darbuotojy 0 | 00| 0 00 | 13 | 194 | 23 | 365 36 | 19,8
poreiki
Ar Jiusy vadovas atsizvelgia j slaugytojuy poreikius ir pageidavimus?
Darbo stazZas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Taip, visada 6 (30,0) 0 (0,0) 20 (29,9) 10 (15,9) 36 (19,8)
DaZniausiai 4 (20,0) 0 (0,0) 27 (40,3) 23 (36,5) 54 (29,7)
Labai retai 10 (50,0) 32 (100,0) 20 (29,9) 30 (47,6) 92 (50,5)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 46,242, p reikSmé 0,000
Kokie yra Jiisy vadovo santykiai su personalu?
Darbo stazZas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Labai geri 1(5,0) 2 (6,3) 26 (38,8) 8 (12,7) 37 (20,3)
Geri 10 (50,0) 20 (62,5) 20 (29,9) 11(17,5) 61 (33,5)
Patenkinami 9 (45,0) 10 (31,3) 21 (31,3) 44 (69,8) 84 (46,2)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 45,633, p reikSmé 0,000
Kaip manote, koks vadovavimo stilius biidingas Jiisy organizacijai?
Darbo staZas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Autokratinis 20 (100,0) 22 (68,8) 12 (17,9) 44 (69,8) 98 (53,8)
Liberalus 0 (0,0) 10 (31,3) 38 (56,7) 19 (30,2) 67 (36,8)
Demokratinis 0 (0,0) 0 (0,0) 17 (25,4) 0(0,0) 17 (9,3)
Chi-kvadrat (x2) reiksmé 73,072, p reikSmé 0,000
Ar netinkamas vadovavimas gydymo jstaigai turi jtakos slaugytoju migracijai?
Darbo stazas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Taip, labai 20 (100,0) 10 (31,3) 39 (58,2) 0 (0,0) 69 (37,9)
Ne 0 (0,0) 10 (31,3) 0 (0,0) 42 (66,7) 52 (28,6)
Turi, bet tai nesvarbiausia 0 (0,0) 12 (37.5) 28 (41,8) 21 (33,3) 61 (33.5)
Chi-kvadrat (x2) reikSmé 117,037, p reiksme 0,000
Ar Jiis kada nors svarstéte galimybe Keisti darbo vieta?
Darbo stazas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Ne, nickada 10 (50,0) 22 (68,8) 57 (85,1) 30 (47,6) 119 (65,4)
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Taip, kartais mastau apie tai 10 (50,0) 10 (31,3) 10 (14,9 21 (33,3) 51 (28,0)
Galvoju apie tai nuolat 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 12 (19,0) 12 (6,6)
Chi-kvadrat (x2) reiksmé 38,762, p reikSmé 0,000
Ar jau Zinote, kokia darboviete pasirinktuméte?

Darbo stazas Viso (%)

Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)

Kitg Lietuvos gydymo istaiga 0 (0,0) 2 (20,0) 0 (0,0) 19 (57,6) 21(33,3)
gét;i;agﬁllcllymo istaiga vienoje i§ 0 (0,0) 8 (80.,0) 5(50,0) 0(0.0) 13 (20,6)
Dar neapsisprendziau 10 (100,0) 0 (0,0) 5 (50,0) 14 (42,4) 29 (46,0)
Chi-kvadrat (x2) reik§Smé 54,207, p reikSmé 0,000
Jisy manymu, ar tai biity privatus sektorius ar vieSasis?

Darbo staZas Viso (%)

Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
(%) (%) (%) daugiau (%)
Viesasis sektorius 9 (90,0) 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0) 9 (14,3)
Privatus sektorius 0 (0,0) 10 (100,0) 0 (0,0) 8(24,2) 18 (28,6)
Dar neapsisprendziau 1(10,0) 0(0,0) 10 (100,0) 25 (75,8) 36 (57,1)
Chi-kvadrat (x2) reik§mé 86,307, p reikSmé 0,000
Atsakykite, praSome, kokios Jums svarbios prieZastys itakoty tokij Jiisy sprendima?
Teiginiai Darbo stazas Viso (%)
Iki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15 mety ir
daugiau
N % N % N % N % N %

Politiné situacija Salyje 7 35,0 4 12,5 | 28 | 41,8 0 0,0 11 6,0
Mazas darbo uzmokestis 1 5,0 19 59,4 | 37 | 552 12 19,0 60 33,0
Prastos ir nesaugios darbo 0 0.0 3 9.4 0 0.0 18 28.6 53 31,9
salygos
Itempti santykiai kolektyve 9 45,0 5 15,6 0 0,0 0 0,0 14 7,7
Itempti santykiai su vadovu 1 5,0 20 62,5 7 10,4 3 4.8 31 17,0
Sveikatos problemos 1 5,0 10 31,3 19 | 284 9 14,3 39 21,4
Noras kilti karjeros laiptais 8 421 4 12,5 13 19.4 0 0,0 25 13,8
Nepakankama motyvavimo || o4 | 3 94 | 19 | 284 | 26 | 413 | 48 | 264
sistema
Netinkamas darbo proceso 0o | 00 | 1 3,1 | 19| 284 | 0 0,0 20 | 11,0
organizavimas




