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IVADAS

Aktualumas ir naujumas. Lietuvoje sparCiai plintant internetiniy socialiniy tinkly
portalams vis daugiau paaugliy jsitraukia ] socialinius tinklalapius. Spartus elektroniniy
priemoniy vystymasis prilygsta sprogimui, o tokio jy poveikio kasdieniniame zmogaus gyvenime
nesenai dar nebuvo galima net jsivaizduoti. Asmeninis bendravimas vis labiau pasitraukia i
seselj, ir vis dazniau sutinkame jauno zmogaus tipa, kuri austry filosofas G. Anders jvardino
,masiy eremitu® (Interneto kompiuteriniy Zaidimy jtaka smurtui prie§ vaikus: tyrimo ataskaita,
2005). Vaikai — savita kompiuteriniy technologijy, ypa¢ interneto, vartotojy grupé. Vaikai ypac
greitai iSmoksta vartoti kompiuterines technologijas, nesunkiai perpranta kompiuteriniy
technologijy naujoves, kone kasdien atranda naujas internetiniy socialiniy tinklalapiy sitilomas
galimybes. Taciau kartu su naujais vaiky jgiidziais, naujais poreikiais, naujomis intelektinémis ir
bendravimo galimybémis atsiranda ir naujos rizikos, nepatirtos grésmeés. Augancios informaciniy
technologijy galimybés atveria nauja saviraiSkos erdve imituojancig visapusiSkumg ir
visuotinuma, o tuo paciu ir tampa jaudinanciu klausimu, sukelian¢iu daug diskusijy visuomengje
pastaruoju metu (Safe Social Networking, 2009). Siuo metu Zalingo turinio internete
reguliavimas yra viena opiausiy informacinés visuomenés plétros problemy, susilaukiantis
ypatingo jvairiy Europos valstybiy démesio, todél tévams, globéjams (rpintojams) ir
pedagogams atsiranda naujas uzdavinys — surasti biidus kaip apsaugoti savo vaika nuo tokiy
virtualios aplinkos grésmiy kaip elektroninés patycios, priekabiavimai, grasinimai, viliojimai,
siekiant seksualiai i$naudoti, asmeninés informacijos pavieSinimas, platinimas ir nusavinimas,
zalingas ir neteisétas interneto turinys ir pan.

Remiantis Internet World Stats (2007) duomenimis, Lietuvos interneto vartotojy
skaiCius per pastarojo deSimtmecio pirmaja puse sparciai didéjo (Riskus, Sujeta, 2011). Pasak M.
Macenaites kt. (2011), sparti interneto paslaugy plétra, augantis naudojimasis jomis atskleidZia
grésmes, kurios pirmiausia palieCia vaikus ypaC aktyviai besinaudojancius interneto
paslaugomis. Kaip teigia Fraser M., Dutta S. (2010), socialiniy tinkly svetainiy patrauklumas
kerta sienas sudarydamas tinklus bet kokiai jmanomai bendruomenei. Vaikai, kuriems labai
svarbus bendravimas su bendraamziais Siose svetainése tenkindami bendravimo poreikius
kolekcionuoja draugus, taip pasak autoriy motyvuoti pirmiausia neracionaliy instinkty megzti
socialinius rySius bei kaip teigia L. Buffardi (2008) turédami narcisistiniy ketinimy: polinkj
parodyti, iSreiksti save. Dalyvaudami internetiniuose socialiniuose tinkluose paaugliai labai
daznai susiduria su daugybe grésmiy ir pavojy, kur pazeidziamos jy teisés. Esant dabartinei
situacijai biitina garsiai kalbéti apie vaiky saugy darbg internete. Tam biitinas pedagogy, tévy,
ziniasklaidos ir visos visuomenés bendradarbiavimas SvieCiant ir informuojant vaikus apie
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narSyma Siuose svetainése: kokios grésmés, kaip apsisaugoti. Ypa¢ svarbus tampa mokyklos
bendruomenés vaidmuo, Svieciant ne tik mokinius, bet ir jy tévus apie jy vaiky saugy darba
internete. Deja, daznai mokytojy Zzinios ir gebéjimai Sioje srityje atsilieka, todél tyrimo
problema Siame darbe yra iSsiaiSkinti, kaip patys vaikai suvokia interneto rizikas ir grésmes,
kuomet pazeidziamos jy teisés, kokius apsisaugojimo nuo zalingo poveikio budus Zino ir
naudoja, kaip reaguoja i incidentus elektroning¢je erdvéje. Taip pat siekiama iSanalizuoti
pedagogy poziiirj j internetiniuose socialiniuose tinkluose tykancius pavojus, grésmes, kokias
prevencijos priemones jie taiko sprendziant internetiniy grésmiy problemas, siekdami uztikrinti
vaiko teises internete. Nors 2010 m. atlikus tyrimg (remiamasi ir Siame darbe ankstesnio darbo
teorine struktiira, jos medziaga) ir bandyta atskleisti mokiniy dalyvavimo internetiniuose
socialiniuose tinkluose kaip vienos i§ laisvalaikio leidimo formg kaip svarbiausig ir
priimtiniausia, istirti su kokiomis internetinémis vaiko teisiy uztikrinimo problemomis mokiniai
susiduria Siuose tinkluose ir kaip mokytojai bei tévai prisideda prie vaiko teisiy uztikrinimo
internete (tirta viena Vakarinio rajono miesto mokykla ir viena kaimo mokykla, apklausti 92
mokiniai ir 11 mokytojy), taciau turimy duomeny Siai dienai nepakanka (Brasiené, 2010).
Siekiant tyrimo naujumo ir norint issiaiSkinti konkrecios vienos Vakarinio rajono miesto
gimnazijos situacijg, vykdomas Kkitas tyrimas, kad véliau biity imamasi konkretaus veiksmy
plano, atsizvelgiant ] esamg situacija.

IStirtumas — apie vaiky saugy dalyvavimg internetiniuose socialiniuose tinkluose kaip
apie tiriamgjj reiskinj imta kalbéti visai nesenai. Vaiky privatumo apsauga internete, kokia
informacija reikéty pateikti tévams, mokytojams ir paslaugy teikéjams aprasé M. Maréénaité, D.
Paulikien¢, I. Skersinyté ir D. Sinkiiniené (2011). Paaugliy elgsena internetinéje erdvéje tyringjo
J. Ruskus, D. Tvirdauskas, V. Kacenauskaiteé, R. Tvirdauskien¢ (2009). Virtualios erdves daroma
zalg vaikams aprasé T. Butvilas, A. Juozapaityté (2007), L. Straubergaité, S. Petrauskas (2007).
J. Ruskus, D. Tvirdauskas, V. Kacenauskait¢ (2010) nagrin¢jo ir viktimizacijos vartojant
internetg problema, tyré¢ kokiomis interneto teikiamomis temomis domisi mokyklinio amzZiaus
vaikai, kaip patys vaikai suvokia interneto grésmes ir kokias vaiky reakcijas sukelia grésmeés
internete. D. Bereikiené, Z. Vascova (2011) raé apie interneto keliamas grésmes ir vaiko teise j
asmeninj gyvenima, bendravimg ir susirasin¢jimo internetin¢je erdvéje slaptumg bei tyré
valstybés pareigg vaikui uztikrinti saugios internetinés erdvés pusiausvyros problemas, nurode
problemos sprendimo badus. Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos uzsakymu UAB ,,Factus
Dominus* (2003) organizavo tyrimg ir pateiké tyrimo ataskaita (2005), kurioje nagrinéjo
kompiuteriniy zaidimy jtakg didinant smurtg prie§ vaikus, taip pat analizavo vaiky apsauga nuo
smurto internete, kompiuteriniy zaidimy politikos ypatumus, pagrindines kryptis, pristaté tyrimo
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elektroninés patycios paplitusios tarp Klaipédos apskrities vyresniyjy klasiy moksleiviy, taip pat
R. Pilkauskaitée-Valickiené kartu su S. Zukaityte (2011) aiskinosi ar skiriasi suvoktas
saviveiksmingumas tarp patyrusiy ir nepatyrusiy elektroniniy paty¢iy paaugliy. J. Ruskus, L
Sujeta (2011) aiSkinosi, kaip moksleiviai vaikinai suvokia interneting pornografija, kaip jie
atpazjsta internetines pornografijos grésmes, kokias jie patys, kaip potencialiis internetinés
pornografijos vartotojai, projektuoja prevencines priemones pornografijos grésméms iSvengti.

Lietuvos vaikai, kartu su kity 24 Europos $aliy vaikais, dalyvavo tyrime ,,ES vaikai
internete II“ (,L,EU Kids Online II*). Tyrimo metu buvo siekiama jvertinti Europos vaiky
interneto naudojimo ypatumus bei tokius reiskinius kaip vaiky susidiirimas su seksualinio ar
prievartinio turinio informacija, paty¢iomis elektroningje erdvéje, priklausomybe nuo interneto,
galimais pavojais pokalbiy svetainése ir socialiniuose tinkluose ir kt. Projekta koordinavo
mokslininky grupé i§ Londono Ekonomikos ir Politikos moksly mokyklos (angl. ,,London
School of Economics and Political Science®), o Lietuvos tyréjus atstovavo Mykolo Romerio
universiteto Socialinés politikos fakulteto Psichologijos katedros mokslininkai A. Laurinavicius,
R. Zukauskien¢, L. Ustinavigitite.

Si problema nagrinéjama ir uZsienio Saliy autoriy darbuose, kur apie internetinius
socialinius tinklus ir apie vaiky dalyvavima juose raso ir tyrinéja T. Oneill, D. Zinga (2008), M.
Frasser, S. Dutta (2010), B. Wellman (1996). Socialiniy tinklalapiy grésmes, privatumo ir
pasitikéjimo pazeidima, intelektinés nuosavybés ir autoriniy teisiy pazeidimus, garbés ir orumo
pazeidimus bei baudZiamyjy jstatymy paZeidimus juose, jskaitant priekabiavima, seksualinius
nusikaltimus bei elektronines patycias tyrinéjo M. Zwart , M. Henderson. D. Lindsay, M. Philips
(2010). A. Troiano (2008) pabrézé nepilnameciy dalyvavimo socialiniuose tinkluose saugumo
uztikrinimo svarba, pusiausvyros tarp vaiky patiriamy riziky ir teisés j privatumag problemas. D.
Boyd (2007) nagringjo jaunimo asmeninés informacijos vie§inimo, asmens privatumo
atskleidimo internetingje erdvéje ypatumus, pabrézé jaunimo Svietimo Sia tema svarbg ir
aktualumg, S. Vandoninck, L. Haenens, R. D. Cock, V. Donoso (2011) tyrinéjo paaugliy
dalyvavimg internetiniuose socialiniuose tinkluose ir jy susidiirimg su internetinémis rizikomis ir
grésmémis. L. Buffardi, W. Campbell (2005) tyrin¢jo kaip narcisistiniai pozymiai atsiskleidzia
internetiniuose socialiniuose tinkluose. N. Ballantyne, Z. Duncalf, E. Daly (2010) issiaiskino
tévy, globéjy, vaiko priezitros specialisty, politiky, Ziniasklaidos ir kity asmeny vaidmens svarbg
SvieCiant ir informuojant vaikus apie socialiniuose tinklalapiuose tykancias grésmes ir pavojus.

Tyrimo objektas. 1 ir II gimnazijos klasés mokiniy Vvaiko teisiy pazeidimai

internetiniuose socialiniuose tinkluose ir §iy pazeidimy prevencijos galimybés.



Magistro darbe keliama hipotezé — mokiniai ir pedagogai suvokia apie galimus vaiko
teisiy pazeidimus internetiniuose socialiniuose tinkluose, taciau daznai nepakankamai zino arba
jiems triksta informacijos apie $iy pazeidimy prevencines galimybes.

Darbo tikslas yra aptarti vaiko teisiy galimus paZeidimus ir prevencijg internetiniuose
socialiniuose tinkluose.

Tyrimo uZdaviniai:

1. TeoriSkai ir teisiSkai pagristi vaiko teisiy pazeidimy internetiniuose socialiniuose
tinkluose ypatumus.

2. Jvardinti vaiko teisiy pazeidimy prevencijos galimybes siekiant uztikrinti vaiko saugy
dalyvavima internetiniuose socialiniuose tinkluose teoriniu ir teisiniu lygmeniu.

3. Istirti mokiniy suvokimg apie galimai internetiniuose socialiniuose tinkluose
patiriamus jy teisiy pazeidimus, gebéjimus bei galimybes uztikrinti savo saugy darbg internete.

4. Istirti pedagogy pozitrj | vaiko teisiy pazeidimus internetiniuose socialiniuose
tinkluose ir galimybes uztikrinti vaiko saugy darbg internete.

5. Palyginti mokiniy ir mokytojy pozitrj j mokykloje teikiamas galimybes uZztikrinti
vaiky saugy darbg internete.

Metodai

Magistro darbe naudojami teoriniai (duomeny analizé, mokslinés literatiiros analizé,
dokumenty analizé bei apibendrinimo) ir empiriniai (mokiniy, pedagogy anketiné apklausa)
metodai, siekiant iSanalizuoti tyrimo objekta bei pasiekti iSsikelta tyrimo tiksla ir uzdavinius.
Teoriniai tyrimo metodai: duomeny analizés metodas — §is metodas naudojamas siekiant
iSanalizuoti statistinius duomenis ir pateikti vaiko teisiy pazeidimy internetiniuose socialiniuose
tinkluose statistin] portreta Lietuvoje. Mokslinés literatiiros analizés metodas bei dokumenty
analizés metodas — Sie metodai naudojami mokslinés literatiros, dokumenty, t.y. Lietuvos ir
uzsienio autoriy moksliniy darby, jvairiy straipsniy, istatymy ir kity teisés akty, analizei, kadangi
darbe siekiama kompleksiSkumo ir nuoseklumo. Apibendrinimo metodas — $is metodas
naudojamas apibendrinant naudotg literatirg, dokumentus, gautus empirinius tyrimo duomenis,
darant tyrimo iSvadas, formuluojant pagrindinius tyrimo ir viso darbo teiginius. Empiriniai
tyrimo metodai: anketinés apklausos metodas — $ivo metodu siekiama issiaiskinti tiriamyjy
poziiir] | tiriama reiSkinj. Netikimybinés atrankos btdu iSanalizuota 170 gimnazisty ir 35
mokytojy anketos. Tyrimas atliktas 2012 mety gruodzio 17-21 dienomis. Tyrimo metu
iSsiaiSkintas internetiniy grésmiy tarp gimnazijos mokiniy paplitimas ir raiska, kuomet
pazeidziamos jy teisés, prevencijos organizavimo ir jgyvendinimo gimnazijoje ypatumai.
Statistiniai duomenys apdorojami taikant kompiutering programg Statistical Package for the

Social Sciences (SPSS) 21.0 for Windows. Anketinés apklausos duomeny apdorojimas



grindziamas kiekybinés analizés (apraSomosios) ir kokybinio turinio (Content) analizés
metodais. Aprasomoji statistika pateikiama, vertinant veiksniy paplitima, daznuma, skirtumus.
Chi kvadrato (y2) testas taikytas skirtumo tarp atsakymy pasiskirstymy skirtingose respondenty
grupése statistiniam reik§mingumui jvertinti, nurodytas laisvés laipsnis (df) ir reik§Smingumo (p <
0,05) lygmuo. Gauti tyrimo rezultatai pateikti paveiksluose, naudojant Microsoft Office Excel

2010 programa, o duomeny skai¢iavimai nepateikiami.



SAVOKOS

Asmens duomeny atskleidimas, pavieSinimas — bet kuri informacija, susijusi su
asmeniu — duomeny subjektu, kurio tapatybé yra Zinoma arba gali buti tiesiogiai ar netiesiogiai
nustatyta pasinaudojant tokiais duomenimis, kaip asmens kodas, vienas ar keli asmeniui biidingi
fizinio, fiziologinio, psichologinio, ekonominio, kultirinio ar socialinio pobiidzio pozymiai.
Telefono numeris, elektroninio pasto adresas, vartotojo vardas, slaptazodis taip pat yra asmens
duomenys (Macénaité ir kt., 2011).

Elektroninés paty¢ios — tai socialiné agresija ir ziaurumas, kai siunc¢iama Zzalinga
informacija, daznai tesiant mokykloje pradéta tyciojamajj, kerStaujant. Patycios internete vyksta
siunc¢iant asmens reputacijai zalingg medziagg, siekiant sukelti nemalonumy, atskleidZiant kieno
nors paslaptis, pasalinant i$ internetinio tinklo grupés, siunc¢iant bauginancia informacija (Ruskus
ir kt., 2010).

Internetas — tarptautinis (pasaulinis) kompiuteriy tinklas, kaip visiems prieinamos
informacijos Saltinis (Tarptautiniy Zodziy zodynas, 2005).

Internetiné priklausomybé — tai nejveikiamas troSkimas naudotis internetu, kai
Zmogus nekontroliuoja savo elgesio ir Zmogui didesnj pasitenkinimg teikia prie kompiuterio
praleistas laikas nei realus bendravimas (Bulotaité, 2009).

Internetinés grésmés — tai duomeny iSviliojimas, jsilauzimas, draudziama arba Zalinga
informacija, viliojimas seksualinio iSnaudojimo tikslais, priklausomybé nuo interneto,
elektroninés patycios, grasinimai, gasdinimai (Povilaitis, 2013).

Internetiniai socialiniai tinklai — tai internetiné rysSiy platforma, leidzianti Zzmonéms
susisiekti ir kurti ty paciy paziiry vartotojy tinklus. Socialiniy tinkly paslaugoms budingi
pozymiai: siekiant sukurti vartotojo profilj (aprasa), praSoma pateikti asmeniniy duomeny;
suteikiamos priemonés, leidzianCios vartotojams skelbti savo medziaga (nuotraukas,
dienorascius ir kt.); suteikiama galimybé susisiekti ir uZmegzti kontaktus su kitais vartotojais
pagal jy profilyje pateikta informacijg. Socialiniy tinkly pavyzdziai: Facebook, One.lt,
Draugas.It, Twitter ir kt. (Macénaité ir kt., 2011).

Grasinimai — tai talpinimas internete arba siuntimas grasinancios medziagos, pagal
kurig galima jtarti, kad asmuo patiria zalos, pateko j nemalone (Ruskus ir kt., 2010).

Prevencija — iSankstinis kelio uzkirtimas, uzbégimas uz akiy, ypac teisés normy
pazeidimui (Tarptautiniy Zodziy zodynas, 2005).

Prevencija — Salinimas uzbégant uz akiy (Dabartinés lietuviy kalbos zodynas, 2000).

Programa — kokio nors veikimo planas (Tarptautiniy Zodziy Zodynas, 2005).

Projektas — tai planas, sumanymas (Tarptautiniy Zodziy zodynas, 2005).



Vaikas — Zmogus, neturintis 18 mety, i$skyrus atvejus, kai jstatymai numato Kkitaip
(Lietuvos Respublikos Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas, 1996).

Vaiko teisés — tai vaiko pilietinés, politinés, ekonominés, socialinés bei kultiirinés
teisés. Jos gina vaiky teises j apsaugg, aprupinimg ir dalyvavimg ir jtvirtina iSsamy vaiko teisiy ir
teiséty interesy saraSg: vaiko teis¢ gyventi ir augti, vaiko teis¢ ] identiSkumg, vaiko teis¢ ]
sveikatos apsauga, teis¢ ] asmenin] gyvenimg, asmens nelieCiamybe ir laisve, teise |
individualybg ir jos iSsaugojima, teis¢ biti apsaugotam nuo visy risiy smurto ir iSnaudojimo,
teis¢ laisvai reiksti savo pazitras ir nuomone, teis¢ j minties, sazinés ir religijos laisve, teis¢ |
gyvenimo sglygas, valstybés paramg ir iSlaikymg, j poilsj ir laisvalaikj, socialiniy teisiy
uztikrinimg ir apriipinima, ir pan. (Sakalauskas, 2000).

Vaiko teisiy paZeidimai — tai neteisétas trukdymas vaikui naudotis savo teisémis ir
laisvémis ar kitokia vaiko teises pazeidzianti veika (Lietuvos Respublikos administraciniy teisés
pazeidimy kodeksas, 2012).

Zalingas interneto turinys — tai neigiama viesoji informacija, daranti neigiama poveikj
nepilnameciams (Lietuvos Respublikos Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamos vieSosios

informacijos poveikio jstatymo pakeitimo jstatymas, 2009).



1. VAIKO TEISIU PAZEIDIMU INTERNETINIUOSE SOCIALINIUOSE
TINKLUOSE YPATUMAI

Kad vaikas savo paties ir visuomenés labui naudotysi numatytomis teisémis ir
laisvémis, Zmoniy bendrija pasak 1. Ziupsnienés (cit. pagal Juodaityte, 2007) turi pripaZinti vaiko
teises ir jas ginti teisinémis ir kitomis priemonémis. ,,Kaip teigia G. Sakalauskas (2000), imantis
bet kokiy su vaiku susijusiy veiksmy, turi bati atsizvelgiama | svarbiausig kriterijy — vaiko
interesus. Vaiko interesai pasak autoriaus — tai pirmiausia jstatymuose numatytos vaiko teisés ir
galimybeé ias teises jgyvendinti konkredioje situacijoje. Siuo principu turi vadovautis valstybés
institucijos, nevyriausybinés organizacijos, vaiko tévai ir globéjai (riipintojai), kuriy pagrindinis
riipestis turi buti vaiko interesai ir jo teisiy apsauga“ (cit. pagal Brasiené, 2010).

Vaiko sgvoka apibiidinama labai jvairiai. Mokslinio, publicistinio, meninio stiliaus
literatiroje yra daugybé skirtingy vaiko sagvoka apibiidinan¢iy formuluociy. Pavyzdziui, pasak L.
Jovaisos (2007) vaikas — tai augantis, brestantis 1 — 12 mety zmogus. Analizuojant dokumentus
ir Kitus teisés aktus vaiko sgvoka apibréziama kiek kitaip. Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy
konvencijos 1 straipsnyje (Zn.,1995, Nr. 60-1501) teigiama, kad vaiku laikomas kiekvienas
zmogus, neturintis 18-likos mety, jei pagal taikomg jstatymg jo pilnametysté nepripazinta
anksCiau. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo 2
straipsniu (Zin., 1996, Nr. 33-807), vaiku laikomas kiekvienas Zmogus, neturintis 18 mety,
i1§skyrus atvejus, kai jstatymai numato kitaip.

Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 2.7 ir 2.8 straipsniuose (Zn., 2000, Nr. 74-2262)
nurodoma, jog asmenys iki 18-os mety vadinami nepilnameciais, ta¢iau jie skirstomi j dvi
grupes: iki 15 mety (neturintys veiksnumo) ir nuo 15 iki 18 mety (turintys dalinj veiksnuma).
Pagal galiojancius Lietuvos Respublikos jstatymus vaikas iki 18 mety laikomas neveiksniu,
kitaip tariant, daugeliu atvejy teisiniuose santykiuose negali veikti savo vardu. Neveiksnumas
pasak M. Macénaités ir kt. (2011) reiSkia, jog d¢l nepakankamos brandos vaikas negali visiskai
suprasti ir prisiimti savo teisiy ir pareigy, igyvendinti ir tinkamai ginti savo interesy, todél
Istatymai jpareigoja tévus biiti tévus teisétais vaiko atstovais ir juo rupintis, ji aukléti, globoti,
jam atstovauti, ginti jo teises ir teisétus interesus.

Yra pripazjstama, kad vaikai yra specifiné Zmoniy grupé, nes jie yra nesubrende, jauno
amziaus ir yra priklausomi nuo suaugusiyjy. Taciau suaugusieji ne visuomet j vaikg zitiri kaip |
asmenyj, todél neretai vaikas vertinamas tik funkcine, o ne asmenybine prasme. Pradedama labiau
kreipti démesj ko vaikas neatliko, kuo nusizengé arba dar blogiau - kai kurie tévai ar globéjai
(rlipintojai) 1§ vis nebesidomi savo vaiku. | vieSumg iSkyla vis daugiau atvejy kuomet yra

pazeidziamos vienos ar kitos vaiky teisés, todél ypac darosi aktualu aptarti klausima, kodél vaiko
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teisés iSskiriamos i§ zmogaus teisiy ir yra akcentuojamos. Atsiranda santykis tarp zmogaus teisiy
ir vaiko teisiy, o visa tai biity galima iSreiksti trimis aspektais:

1. Vaikas kaip ir kiekvienas zmogus turi visas zmogaus (piliecio) teises ir laisves,
kuriomis geba naudotis;

2. Atsizvelgiant | fizinj ir protin] nesubrendimg, vaikui bitina ypatinga apsauga bei
prieziiira, teisiné apsauga ir iki gimimo, ir po jo. Istatymais ir kitokiomis priemonémis vaikui turi
buti sudarytos galimybés sveikai ir normaliai vystytis fiziSkai, protiskai, doroviskai, dvasiskal ir
dalyvauti visuomenés gyvenime. Visos Sios priemonés padeda jgyvendinti vaiko teisiy
privilegija, sureikSmina vaiko interesus. Vaikas turi privilegines teises j ypatingg apsaugg ir
prieziiirg bei visapusiSkai palankiomis sglygomis progresyviai ugdyti savo asmenybe;

3. Atsizvelgiant | tai, kad vaikas dél savo asmenybés ypatumy (t.y. fizinio ir socialinio
nesubrendimo) negeba savo teisémis pasinaudoti bei apginti savo interesy, visuomen¢je turi biiti
socialiniai institutai, garantuojantys efektyvy vaiko teisiy gynimg ir atliekantys vaiko teisiy
jgyvendinimo garanty vaidmenj. Pagrindinis jy veiklos principas turi buti tik vaiko interesy
jgyvendinimas (Vaiky teisés ir jy jgyvendinimo garantijos, 1996).

Vaikai dél ypatingos savo teisinés padéties yra iSskirtiné asmeny grupé, todél
visuomenés uzduotis — siekti, kad kiekvieno vaiko gyvenimas biity prasmingas, o kiekvieno
vaiko teisés uztikrintos. Siekiant uztikrinti vaiko teises Lietuvoje yra reglamentuota ir ratifikuota
daugybé jstatymuy, teisés akty. Vieni i§ svarbiausiy teisés akty uztikrinanciy vaiko teises — tai
1992 m. ratifikuota Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy deklaracija, kurioje apibréZiami 10 svarbiausiy
principy, numatyty vaikams naudotis savo teisémis ir laisvémis. 1995 m. Lietuvos Respublikos
Seimas ratifikavo Vaiko teisiy konvencija - pirmajj tarptautinj dokumenta, ginantj tokj platy ir
1Ssamy zZmogaus teisiy spektrg - vaiko pilietines, politines, ekonomines, socialines bei kultirines
teises. Jis gina vaiky teises | apsaugg, apripinimg ir dalyvavimg. Vadovaujantis siuo dokumentu
vaiko teisés tapo ne tik deklaruojamos, bet tarptautiniu mastu pripaZjstamos ir ginamos.
Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy konvencija (Zn.,1995, Nr. 60-1501) — tai labiausiai pripaZintas
juridinis dokumentas, kuris ratifikuotas beveik visose 192-jose pasaulio Salyse (iSskyrus JAV ir
Somalj). Konvencija jpareigoja suaugusiuosius visuomeneés narius, o ypa¢ ugdomaja ar socialing
veiklg praktikuojancius (tévus, mokytojus, socialinius darbuotojus ir pan.) igyvendinti vaiko
teises. 1996 m. Lietuvos Respublikos Seimas priémé Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatyma
(Zin., 1996, Nr. 33-807), kurio paskirtis gerinti vaiko teisiy apsauga $alyje, nustatant suderintus
su Lietuvos Respublikos Konstitucija (2006) ir tarptautinés teisés normomis bei principais vaiko
teisiy gynimo ir laisviy pagrindus. ,,Kaip teigia G. Sakalauskas (2000) minéti teisés aktai jtvirtina
18samy vaiko teisiy ir teiséty interesy sgrasa: vaiko teise¢ gyventi ir augti, vaiko teis¢ |

identiSkuma, vaiko teise¢ ] sveikatos apsaugag, teis¢ ] asmeninj gyvenima, asmens nelieCiamybe ir
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laisve, teise ] individualybe ir jos iSsaugojima, teis¢ laisvai reikSti savo paziiiras ir nuomong,
teise | minties, sazinés ir religijos laisve, teis¢ j gyvenimo salygas, valstybés paramg ir i§laikyma,
1 poilsj ir laisvalaikj, socialiniy teisiy uztikrinimg ir apripinima, ir pan.“ (cit. Brasiené, 2010).
Deja labai daznai Sios vaiko teisés yra pazeidin¢jamos ir neuztikrinimas vaiko saugumas.

Dabartiniai vaikai pasak R. Berns (2009) turi gyventi pasaulyje, kuriame tévai daug
dirba, narkotikai lengvai prieinami, seksas — televizijoje ir internete, o smurtas vos pasukus uz
kampo. | vaikus pasak autorés zitirima kaip j vartotojus. Vaikai taip pat yra daugelio smurto
formy aukos. Vaikai naudojami kaip vergai, kareiviai, darbininkai. Vaikais nesiripinama, juos
skriaudzia, zaloja, zudo. Tai nutinka gatvéje, mokykloje, ligoninéje, internete, laisvés atémimo
vietoje, ziniasklaidoje, namuose ir kitose vietose, kur vaikai turéty bati saugiis pazeidziamos jy
teisés. Vaikai yra pazeidziami ir daug kur priklausomi nuo suaugusiyjy. Jie negali patys
apsiginti, 0 jy nuomonés maziausiai paisoma. Bitina imtis specialiy priemoniy, kad buty
sumazintas vaiky pazeidZiamumas ( Septyni argumentai, kuriy pakanka pagristi kvietima:
kurkime Europg vaikams ir su vaikais, 2006). Vaikai noréty, jog suaugusieji jais labiau pasitikéty
ir leisty aktyviau dalyvauti priimant sprendimus, gerbty jo teis¢ biti vaiku. Pasak vaiky, apie jy
teises turéty biiti daugiau kalbama ir labiau atsizvelgiama ] reikiamos paramos suteikimg i$
suaugusiy asmeny (Vaiky teisés — kaip jas suvokia vaikai, 2010).

Internetinei kultiirai plintant vaiky ir paaugliy tarpe vis garsiau pradedama kalbéti apie
internetines grésmes ir pavojus, vaiky saugaus dalyvavimo internete uztikrinimg. ,,ES Vaikai
internete 11 atlikta apklausa parodé, kad vaikai pakankamai aktyviai naudojasi internetu: 86
procentai tyrime dalyvavusiy Lietuvos vaiky turi prieiga prie interneto ir ja naudojasi, o vidutinis
pradedanciyjy internauty amziaus yra 8 metai. Net 95 procentai internetu besinaudojanciy
Lietuvos vaiky prisijungia prie interneto ne reciau kaip karta per savaite, 72 procentai tai daro
kasdien. Siuo pozitiriu Lietuva, lyginant ja su kitomis 24 tyrime dalyvavusiomis $alimis, yra
vienuoliktoje vietoje. Taigi Lietuvos vaiky aktyvumas internetinéje erdvéje yra gana aukstas.
Siuo metu pasak D. Bereikienés, Z. Vascovos (2011) esamas teisinis reguliavimas nesudaro
pakankamo teisinio pagrindo eliminuoti internetines grésmes, kylancias vaikui bendraujant ir
susirasin¢jant internetinéje erdvéje, nacionaliniai teisés aktai, jtvirtinantys vaiko teis¢ |
bendravimo ir susirasin¢jimo slaptumg, i§ esmés nediferencijuoja vaiko teisés i saviraiSka
apimties pagal vaiko bendravimo ir susiraSinéjimo priemones bei biidus, jstatymy leidéjai Siy
vaiko teisiy turinio apimties nesieja su vaiko amziumi bei brandos lygiu, todél atsiranda ir
neigiami reiSkiniai — iSkyla naujos grésmés — tokios kaip priekabiavimas, patyc¢iy ir asmeniniy
duomeny atskleidimas elektroninéje erdvéje, problemos, o taip pat pazeidziamos vaiko teisés ir
internete. Remiantis ,,ES apklausos internete II“ tyrimo rezultatais pagrindinés su interneto

naudojimu susijusios rizikos ir grésmés yra Sios: pornografija, patyc€ios, seksualinio turinio
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Zinuciy gavimas, kontaktai su nepaZjstamais Zmonémis, susitikimai su asmenimis, su kurias
kontaktas buvo uZmegztas internete, kity interneto vartotojy sukurto potencialiai Zalingo
turinio informacija, piktnaudZiavimas asmeniniais duomenimis. Net 49 proc. 13-14 mety
vaiky dalyvavusiy apklausoje i§ 25 Europos Saliy patyré bent vieng ar daugiau $iy grésmiy, o 15-
16 mety amziaus grupé€je patirty internetiniy grésmiy skaicius iSaugo iki 63 proc. Pastebéta, jog
susidiirimas su internetinémis grésmémis daznéja su vaiko amziumi. Kuo vyresnis vaikas, tuo
dazniau jis susiduria su internetinémis grésmémis arba suvokimas, sagmoningumas apie
internetinéje erdvéje galimai patiriamas grésmes darosi labiau suvoktas, iSreikStas. Saugios ir
atsakingos vaikams internetinés aplinkos kirimas, uztikrinant vaiko teises pasitelkus teising
duomeny baze, viena i§ valstybiy ir visuomenés prioritetiniy veiklos krypciy. Tai labai svarbus
zingsnis siekiant, kad vaiky narSymas internetine biity saugesnis ir vaiko teisé€s Siuose tinkluose

nebiity pazeistos.

1.1. Internetiniy socialiniy tinkly samprata

,»Socialinio tinklo fenomenas yra daugelio socialiniy ir elgsenos moksly, tokiy kaip
psichologija, sociologija, kultiiriné antropologija, ugdymo mokslas, politologija, vadyba ir kity
esminis interesas. Socialinis tinklas apibréziamas kaip ,,Zmoniy (grupiy) socialiniy santykiy ar
rySiy (jy pobiidzio) struktira® (Antiniené ir kt., 2004, p. 34). Pasak R. Ziliukaités (2004)
socialinis tinklas suprantamas kaip tarpusavio rysiais susiety individy, jy grupiy ar organizacijos
darinys. Kalbant apie socialinius tinklus ir apie internetg, kaip teigia autoré, pagrindinis démesys
sutelkiamas j socialinius tinklus kaip j individus, j jy tarpusavio rysio susietus darinius“ (Cit.
Brasiené, 2010). D. Boyd ir N. Ellison virtualius socialinius tinklus apibrézia kaip uzdaras
ziniatinklio bendruomenes, kurios suteikia galimybe individams save pristatyti, kurti socialinius
tinklus ir nustatyti bei palaikyti rySius su kitais. virtualiy socialiniy tinkly svetaines apibrézia
kaip Ziniatinklio paslauga, individams leidZiancia:

1) susikurti vieSus arba pusiau vieSus asmeninius aprasus (profilius) apibréztos sistemos
viduje;

2) jvardyti sarasa kity vartotojy, su kuriais palaikomas rysys (Suminas, 2009).

Svarbiausi virtualiy socialiniy tinkle elementai yra individy asmeniniai aprasai, kuriuose
kiekvienas vartotojas jdeda pagrindinius duomenis apie save. Individas, norédamas tapti
virtualaus socialinio tinkle nariu, turi susikurti savo asmeninj apra$g, kuriame daZniausiai
nurodomas asmens vardas, pavardé, amzius, gyvenamoji vieta, pomégiai ir kita panasi
informacija. Be to, dauguma socialiniy tinkly svetainiy leidzia vartotojams j savo asmeninj
aprasg jsikelti nuotraukas ir kitg vaizding medziagg. Prisijunge prie socialiniy tinkly svetainiy

vartotojai yra skatinami konkreCioje sistemoje susirasti savo pazjstamus asmenis ir taip
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maksimaliai iSplésti savo virtualy socialinj tinklg. VieSas rySiy demonstravimas taip pat yra
svarbus socialiniy tinkle svetainiy komponentas. Visiems matomas draugy sgrasas yra tarsi
nuoroda j kiekvieno draugo asmeninj aprasg, kuris kitiems vartotojams teikia galimybe plésti
savo socialinio tinklo svetainés draugy sara$a (Suminas, 2009).

»Socialinis tinklas yra vienas i$ esminiy asmens socialinés integracijos ir socialinés
adaptacijos veiksniy. Svarbiausias socialiniy tinkly formavimosi motyvas — saugumo siekis
(Antiniené ir kt., 2004). Pasak R. Zilitikaités (2004) pagrindinés socialiniy tinkly funkcijos yra
iStekliai veiklai — tai galimybé susilaukti emocinés, socialinés bei gauti jvairialypés informacijos.
Socialinis tinklas yra vienas 1§ bendruomenés komponenty, todél individai jsijungdami j jvairius
diskusijy forumus, pokalbiy grupes labai lengvai gali tapti tos virtualios interesy bendruomenés
nariu. Kaip teigia B. Wellman ir kt. (1996), kuomet internetiniai tinklai sujungia zmones, jie
tampa daugiau nei masinomis — jie tampa socialiniais tinklais vadinamais kompiuteriniais
socialiniais tinklais. Pasak autoriy kompiuteriniy tinkly pradzig reikéty laikyti 1960 m., kai JAV
gynybos departamentas jdiegé ARPANET sistemg ir sujungé keleta kompiuteriy j vieng tinklg.
Kaip raso autoriai, véliau iSpopuliaréjus asmeniniams kompiuteriams ir internetui tapus
pasauliniam visi individai tapo sujungti j tinkla ir j tam tikrus tinklus. Internetiniai socialiniai
tinklai kaip masinis internetinis fenomenas atsirado 1990 m. ir per pastaruosius metus jis
smarkiai i$plito (Safe Social Networking, 2009)* (cit. Brasiené, 2010).

Siame darbe naudojama sgvoka ,internetiniai socialiniai tinklai* reiskia veikla, per
kurig asmenys uZzmezga ir plétoja socialinius rySius su kitais asmenimis. Socialiniy tinkly
svetainés taip pat dar vadinamos socialine programine jranga ir socialine media, suteikia
priemones kurti ir palaikyti rySius internetu (Jones S. ir kt., 2008). Internetiniai socialiniai
tinklapiai, tokie kaip, pavyzdziui, Facebook.com, Youtube.com, One.lt, Draugas.lt, Klase.lt,.
leidzia asmenims pristatyti save, sudaryti savo socialinius tinklus ir sukurti ar palaikyti rySius su
kitais. Dalyviai gali naudoti svetaines bendravimui su zmonémis, kuriuos jie jau zZino realybéje
arba susipazinti SU naujais Zzmonémis. Kaip teigia J. Ruskus ir kt. (2010) socialiniai tinklai —
sparciai populiaréjanti interneto vartojimo tema. Socialiniai tinklai tiesiogiai atliepia kiekvieno,
ypa¢ moksleivio, poreikj bendrauti ir buti socializacijos subjektu. Pasak autoriy socialiniuose
interneto tinkluose greitai tampama grupés nariu, susirandama realiy arba virtualiy draugy,
kei¢iamasi ne tik informacija, bet ir nuotaikomis, jspudziais, dienotvarke, jvykiais. Socialiniai
tinklai kaip teigia autoriai leidzia juose dalyvaujantiems priklausyti vienai arba kitai grupei pagal
interesus, tose grupése savo interesus plésti, susipazinti su naujais zmonémis, kurie turi tokiy
paciy interesy, dalintis naujienomis, organizuoti jau nebe virtualius, bet realius jvykius.

Remiantis Lietuvos Statistikos departamento Namy tkiy, turin¢iy asmeninj kompiuterj,

interneto prieigg 2012 m. pateiktais duomenimis, Lietuvoje 55,2 procenty namy tkiy turéjo
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interneto prieiga namuose. Lyginant su ankstesniais metais namy tkiy, turin¢iy interneting
prieiga skaicCius didé¢ja. Aktyviausia interneto, kaip ir bet kuri naujy technologijy, naudotojy
grupé — vaikai ir paaugliai. Tyrimai, atlikti kitose Salyse, rodo, kad bene pusé visy interneto
vartotojy yra paaugliai, o0 mazameciai iki 5 mety sudaro 25 procentus visy interneto vartotojy
(DavidaviCius, ir kt. 2008). ISpopuliaréj¢ socialiniai tinklai tokie kaip One.lt, Draugas.It, Frype.lt,
Facebook.com ir kitos panaSios svetainés, kuriose susiburia ir bendrauja vaikai, pasidalijama
informacija, palaikomas rySys su draugais, kuriuos realiai galbiit sutinka reciau pritraukia vis
daugiau nepilnameciy vaiky (Janusauskiené, 2009). ,,Pagrindiné priezastis dél kurios paaugliai
lankosi internetinése svetainése — tai galimybé pabendrauti su draugais tiek i$ aplinkos, tiek 1§
virtualios erdvés. Reikalingos informacijos gavimas yra ne kg maziau svarbesné priezastis. Kitos
priezastys — tai laisvalaikio praleidimo forma arba tiesiog neturéjimas kg veikti, noréjimas zaisti
zaidimus ir t.t. (Straubergaité, Petrauskas, 2007)“ (cit.Brasien¢, 2010). ,,ES Vaikai internete I
atliktos apklausos rezultatai parodé, jog vaikai iSnaudoja skirtingas potencialiai naudingas
interneto galimybes: vieni 9-16 mety vaikai naudoja interneta mokyklos uzduotims atlikti (85
proc.), Kiti zaidzia zaidimus (83 proc.), dar kiti zitri video klipus (76 proc.) ir susirasinéja (62
proc.). Mazesnis skaiCius vaiky talpina ] interneta vaizdo medziagg (39 proc.) ar Zinutes (31
proc.), naudoja interneting vaizdo kamerg (31 proc.), naudojasi duomeny dalijimosi puslapiais
(16 proc.), raso ,,bloga“ ar dienorastj (11 proc.). Lietuvos vaikai labai teigiamai vertina interneto
suteikiamas galimybes. 63 procentai internetu besinaudojanciy Lietuvos vaiky mano, kad tai yra
labai naudinga ir vertinga veikla vaikams, todél tenka pripazinti, jog negalima i$vengti, jog
vaikai nesinaudoty internetu, tiksliau internetiniy socialiniy tinkly galimybémis. Naudotis
internetiniais socialiniais tinklais sakingai turi biiti skatinama, nes tai gali biti puikaus
laisvalaikio leidimo, Svietimo ir vystimosi priemoné.

M. Fraser, S. Dutta (2010) teigia, kad internetiniai socialiniai tinklai tampa vis
galingesni ir keicia kiekvieno internauto kasdienybe: poziiirj j patj save, saveika su kitais. Visa
socialiné sagveika yra susijusi su asmeninés tapatybés klausimais, o Siuose tinkluose visy pirma
privaloma susikurti savo tapatybes, kad baty galima sgveikauti su kitais. Internete saves
pateikimas yra atsiejamas nuo kiino ir neturi betarpisky tiesioginio kontakto akis j akj pasekmiy.
Tokiu budu dauguma internetiniy socialiniy tinkly vartotojy tampa savo asmenybés klastojimo,
iSkraipymo, melagingos ir netikros informacijos pateikimo meistrais. Todél galima drasiai teigti,
jog internetiniame pasaulyje vietiné asmenybé pavirsta daugialype. Atsiranda grésmé bendrauti
su zmogumi tokiu, kuris realiai galbiit net neegzistuoja. Pasak J. Ruskaus ir kt. (2010) ¢ia galima
susipazinti su zmonémis, kurie slepia savo tikra tapatybe, prisistato kitu vardu, naudodami
manipuliacinius metodus gali jtraukti patirties neturint] jaung zmogy ] jo sveikatai grésmingus

dalykus, galinCius virsti patyCiomis bei Zzeminanciais komentarais. ,,Pagrindinés grésmeés ir

15



pavojai su kuriais vaikai ir paaugliai susiduria internetiniuose socialiniuose tinkluose — tai
prickabiavimas elektroningje erdvéje (priekabiavimas prie vaiky interneto svetainése ar
mobiliojo telefono zinutémis), viliojimas (kai suauges zmogus susidraugauja su vaiku,
sickdamas seksualiai jj iSnaudoti), tyCiojimas ir pavojingas elgesys, pavyzdziui, asmeninés
informacijos atskleidimas. Taip pat internetas kelia grésme ir vaiky bei paaugliy fizinei,
psichinei, emocinei ir socialinei brandai ir taip Siuose tinkluose pazeidziamos vaiko teisés (Safe
Social Networking, 2009) (cit. Brasiené, 2010).

1.2. Vaiko teisés j asmeninj gyvenima, asmens nelie¢iamybe ir privatumo
iSsaugojimo pazZeidimas

,.Vadovaujantis Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy konvencijos 16 straipsniu (Zn.,1995, Nr.
60-1501) bei Lietuvos Respublikos Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo 9 ir 10 straipsniais,
(Zin., 1996, Nr. 33-807), kiekvienas vaikas turi teise j savo asmeniniy duomeny privatuma ir iy
duomeny i$saugojima, teis¢ ] asmeninj gyvenima, bendravimg ir susirasin€jimo slaptuma‘ (cit.
Brasiené, 2010). Vaikas teis¢ | privatumg ir duomeny apsaugg jgyja nuo gimimo, todél M.
Macenaité ir kt. (2011) teigia, jog $i vaiko teis¢ yra viena pagrindiniy zmogaus teisiy, kurig
numato ir gina tarptautiniai dokumentai ir Lietuvos Respublikos jstatymai. Pasak autorés
privatumo apsauga reiskia, kad né vienas vaikas neturi patirti neteiséto kiSimosi ] jo asmeninj,
Seimynin] gyvenimg, bisto nelieCiamybe, susiraSin€jimo paslaptj, vadinasi asmeniné su vaiku
susijusi informacija turi biiti saugoma ir gali biiti naudojama tik konkretiems tikslams ir teisés
akty nustatytais tikslais, ta¢iau socialiniuose tinklalapiuose §i teisé labai daZnai yra pazeidZiama.

Remiantis Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu (Zin.,
1996, Nr. 33-807) asmens duomenys — tai bet kuri informacija, susijusi su fiziniu asmeniu —
duomeny subjektu kurio tapatybé yra Zinoma arba gali biti tiesiogiai arba netiesiogiai nustatyta
pasinaudojant tokiais duomenimis, kaip asmens kodas, vienas ar keli asmeniui biidingi fizinio,
fiziologinio, psichologinio, ekonominio, kultiirinio ar socialinio pobtadZio pozymiai. Kaip teigia
M. Macénaité ir kt. (2011), telefono numeris, elektroninio paSto adresas, vartotojo vardas,
slaptazodis taip pat yra asmeniniai duomenys. Nors jvairiuose pranes§imuose, sieckiant apsaugoti
vaikus internete ir kalbama apie tai, kad internete reikéty skelbti kuo maziau savo asmeninés
informacijos, taciau vaikai ypa¢ daznai elgiasi prieSingai ir taip pazeidZia vieng pagrindiniy savo
teisiy — tai teis¢ j asmeninj gyvenimg, asmens nelieCiamybe ir privatumg. Jungdamiesi prie
internetiniy socialiniy tinkly jie nemazai atskleidzia savo asmeninés informacijos — tai gali buti ir
vaiko tikras vardas, ir pavardé, gimimo data, el. pasto adresas bei telefono numeris. Asmens
tapatybé labai lengvai gali buti nustatyta ir pagal jvairius kitus vaiky ir paaugliy duomenis,

pavyzdziui, mokyklos pavadinima, sporto kluba, vieta, kurioje vaikas ar paauglys gyvena ir pan.
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Kaip teigia M. Macénaité (2011) netgi pagal interneto protokolo adresa galima suzinoti, i§ kurio
kompiuterio narSyta internete, ir taip netiesiogiai nustatyti vaiko tapatybe bei pazeisti vaiko teis¢
1 privatuma. Internetiniuose socialiniuose tinkluose galima talpinti asmenines nuotraukas, jkelti
video i$ savo asmeninio gyvenimo (jeigu ne tu — tai gali padaryti tavo draugas arba priesas),
raSyti savo dienorastj ir t.t. Nepazjstamam zmogui iSsiystos nuotraukos arba atskleisti asmeniniai
duomenys gali biti lengvai iSplatinti internete, 0 tai taip pat susij¢ su vaiko teisés | privatumg
pazeidimu. Internetiniai dienorasciai gali biiti daug mety viesai publikuojami internete, kad kiti
galéty juos perskaityti. Publikuoti internete nuotraukas, padarytas telefonu, su kamera ar
skaitmeniniu fotoaparatu, lengva ir greita, todél publikavus nuotrauka internete labai sunku jg
apsaugoti nuo platinimo, keitimo ar naudojimo kituose kontekstuose ir apsaugoti savo kaip vaiko
teise ] asmeninj gyvenimg ir privatumo elektroningje erdvéje slaptumg. Kaip teigia D.
Bereikiené, Z. Vagsova (2011) asmeninés informacijos apie mokinj i$platinimg reikty laikyti
kaip viena i§ tarpusavio agresijos formy. Pasak autoriy, asmeninés informacijos paskelbimas
traktuotinas kaip didele svarbg turinti smurto forma, nes taip yra kerStaujama, tikimasi asmenyj,
apie kurj teikiama informacija, pazeminti, vadinasi pazeidziama ne tik vaiko privatumo teis¢, bet
ir teis¢ buti apsaugotam nuo smurto. Atsiradus internetui visa sistema institucijy, kaupianciy
asmens duomenis nei$nyko, taciau atsirado galimybé lengviau atrasti ir pasinaudoti zmogaus
duomenimis, pazeisti jo privatumo apsaugg. Todél visa tai paskatino zmones Kreipti daugiau
démesio ] asmens informacinio privatumo teisiné€s apsaugos problemas (Civilka, ir kt., 2004).
DidZiausio pasaulyje programinés jrangos gamintojo Microsoft uzsakymu atlikto
tyrimo, kurio metu visoje Europoje buvo apklausta 20 tukstanc¢iy 14-19 mety paaugliy
duomenimis, nors paaugliai ir Zino apie internete tykancias grésmes ir yra su jomis susipazing,
taciau net 37 procentai saké vis tiek vieSinantys savo atvaizdus ir asmening informacijg
elektroningje erdvéje (Nuo internetiniy pavojy Lietuvos paauglius Zada saugoti ir lietuviSka
pazinéiy svetaing, 2012). Vadinasi, nors ir prieigg prie asmeninés informacijos galima riboti,
taciau viskas priklauso nuo pacio vaiko elgesio. ,,Labai daznai neatsargiai elgdamiesi paaugliai
apie save papasakoja labai daug savo asmeninés informacijos net ir visai nepazjstamiems
asmenims, o tai tampa lobiu priekabiautojams ir seksualiniams iSnaudotojams. Asmeninés
informacijos, kurig naudojant galima nustatyti vaiko tapatybe¢ ir kontaktiniy duomeny (vardo,
pavardés, adreso ir telefono numerio) atskleisti vis délto nereikéty, taciau vaikai to daznai
nesupranta ir elgiasi prieSingai ir taip pazeidZia viena pagrindiniy savo teisiy — tai teis¢ |
asmeninj gyvenima, asmens nelieCiamybg¢ ir privatuma. Kad vaikas iSsaugoty savo privatuma,
turi suprasti, kad jy pateikta informacija gali buti greitai panaudota savanaudiSkiems
priekabiautojy ir seksualiniy iSnaudotojy tikslams* (cit. Brasiené, 2010). Neapdairiai platindami

savo nuotraukas internete vaikai rizikuoja atsidurti reklamoje, erotinio ar pornografinio pobiidzio
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svetainése. Kaip teigia M. Macénaite (2011) vaikas, kaip duomeny subjektas, ne visada gali savo
teises jgyvendinti pats — dazniausiai tai uz jj gali padaryti tévai ar kiti vaiko teiséti atstovai.
Vadinasi, vaikai ir paaugliai dalyvaudami internetiniuose socialiniuose tinkluose
neatsargiai elgdamiesi su savo asmenine informacija, atskleisdami apie save per daug asmeninés
informacijos rizikuoja susidurti su tokiomis internetinémis grésmémis, kaip asmeninés
informacijos pavieSinimas, plagijavimas, nusavinimas ir taip pazeisti vieng savo pagrindiniy

teisiy — tai teis¢ ] asmeninj gyvenima, asmens nelieCiamybe ir privatuma.

1.3. Vaiko teisés biiti apsaugotam nuo visy raiSiy smurto ir iSnaudojimo pazeidimas

,,Remiantis Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy konvencijos 19 ir 34 straipsniais (Zn.,1995, Nr.
60-1501) bei Lietuvos Respublikos Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo 43 ir 47 straipsniais
(Zin., 1996, Nr. 33-807), vaikai turi bati apsaugoti nuo visy rasiy smurto ir seksualinio
iSnaudojimo® (cit. Brasiené, 2010). ISpopuliaréjus internetiniams socialiniams tinklams vis
daugiau vaiky susiduria su Siomis internetiniy socialiniy tinkly grésmémis: viliojamu,
priekabiavimu, paty¢iomis, o taip pazeidziama viena i§ pagrindiniy vaiko teisiy — tai teisé buti
apsaugotam nuo visy rasiy smurto formy ir iSnaudojimo.

Seima ir mokykla jau senai susiduria su priekabiavimo ir paty¢iy problema, tatiau apie
elektronines patycias ir priekabiavimus kaip apie naujg smurto formg imta garsiai kalbéti visai
nesenai. Patycios ir prickabiavimas internete — tai grasinimai, persekiojimai ir kiti Zeminantys
veiksmai virtualioje erdvéje. Si paty¢iy forma yra ypatingai paplitusi internetiniuose
socialiniuose tinkluose. Vaiko teisé bti apsaugotam nuo visy rasiy smurto ir i§naudojimo formy
internetiniuose  socialiniuose tinkluose pazeidziama vaikams gavus jzeidZianCias ar
skaudinanCias zinutes; raSant pasity¢iojanCius komentarus ir/ar Kkuriant prie§ asmenj
nusistaciusias grupes, prie kuriy gali prisijungti visi interneto vartotojai (Lost in Cyber world,
2012). Patycios pasak D. Olweus — ,,tai sgmoningas, neisprovokuotas, nuolatinis vieno asmens
ar grupés fizinis ar zodinis vienas kito uzgauliojimas, siekiant sukurti nuolatinius prievartos ar
jzeidinéjimy modelius “ (Targamadzé, Valeckiené, 2007, 159 p.). Priekabiavimas — tai tycinis,
pasikartojantis agresyvus bendraamziy elgesys, nukreiptas j silpnesnj vaikq, siekiant sukelti jam
patyC€ios tai sinonimai, tik kalbant apie elektroning erdve labiau paplitusi patyciy savoka.
Elektroninés patyCios — tai XXI amziaus reiSkinys, susijgs su naujausiy informaciniy
technologijy naudojimu ir vis labiau plintantis fenomenas. Elektroninés patycios gali vykti 24
valandas per parg. Taikant informacines technologijas, informacija greitai plinta, virtualioje
erdvéje sunku pasalinti jy turinj, todél dazniausiai elektroninés paty¢ios yra anoniminés (Willard,

2006). Labiausiai paplitusios S$ios elektroniniy paty¢iy formos: jzeidinéjimai, S$meizimas,
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apsimetimas, apgaulé, atstimimas, persekiojimas bei smurtiniy vaizdy filmavimas ir jkélimas
(Elektroninés patycCios darbuotojams, 2013). Daznai susiduriama su tuo, kad skriaudé¢jai
aiSkindami savo poelgius, sako, kad jie nieko blogo nenor¢jo ar tiesiog juokavo, taciau patycios
tai néra tas pats kaip humoras. Kai norima pajuokauti, linksma biina visiems, patyCiy atveju —
vienam vaikui ar net keliems vaikams yra skaudu ir lidna (Pilkauskaité-Valickiené ir kt. 2009).
Elektroninémis patyCiomis tyc¢ia siekiama uzgauti, i8gasdinti, pazeminti individg ar visg jy grupe,
paskleisti melaginga, jzeidzianCig informacija, o tai jau susij¢ su vaiko teisés biiti apsaugotam
nuo visy rusiy smurto pazeidimu. Lietuvoje R. Pilakauskaités-Valickienés ir kt. (2009) atliktas
tyrimas parodé, jog nuo 6 iki 18,4 procenty Klaipédos apskrities tyrime dalyvavusiy vyresniyjy
klasiy moksleiviy per paskutinius du ménesius karta arba dazniau patyré elektroniniy patyciy
tekstiniais praneSimais, telefoninémis iliustracijomis ir/arba vaizdo klipais, telefoniniais
skambuciais, elektroniniu pastu, pokalbiy svetainése, trumposiomis zinutémis ar internetinése
svetainése. Minétas tyrimas parod¢, jog vyresniyjy klasiy berniukai dazniau nei mergaités patyré
visy minéty formy elektroniniy paty¢iy, o laikas, praleistas internete, yra svarbus rizikos
veiksnys tapti internetiniy patyCiy auka, ir ypal turint omenyje berniuky imtj. Patycios
elektroningje erdvéje vyksta, kai mazametis, vaikas ar paauglys yra kankinamas, Zeminamas,
trikdomas ar kitokiu budu tampa kito vaiko, maZamecio ar paauglio taikiniu elektroninéje
erdveje. Kitaip nei jprastos patycCios, patyCios elektroningje erdvéje ne visada biina nukreiptos |
bejége auka, kadangi mokiniai bendraudami elektroningje erdvéje gali nuslépti savo tapatybes.
Visgi silpnesni mokiniai daZniau tampa patyCiy internetingje erdvéje aukomis. Pasak J. Ruskaus
ir kt. (2009) elektroninés patycios pasireiskia piktais tarpusavio gincais, vartojant necenzirinius
zodzius, jZeiding¢jan€iy Zinuciy siuntimu, melagingos informacijos apie vaika skleidimu,
intymios informacijos iSplatinimu, ggsdinimais siunciant grasinancias Zinutes. Kaip teigia
autoriai Sios patycios gali padaryti didziule emocing Zalg jas patirian¢iam vaikui, paveikti jo
savigarba. Pyk¢iai, nesutarimai internete dazniausiai biina labai arSts bei ziauriis, ne retai
pasibaigiantys susiburiant j dvi prieSininky stovyklas ir tolimesniy santykiy aiskinimusi realiame
gyvenime naudojant fizine prievartg (Ruskus kt., 2009).

Internetiniuose socialiniuose tinkluose galima susidurti ir su viliojimu. Viliojimas — tai
psichologinis manipuliavimas, klastingi Zaidimai su jaunais zmonémis pokalbiy svetainése
Pazintis uzmezgama turint seksualinio iSnaudojimo tiksly. Viliojant internete nusikaltéliai
pasinaudoja auky naivumu ir patiklumu, pirmiausia uzsitikrindami jy pasitikéjima, tam, kad
véliau jas jtraukty j seksualinio pobiidzio veiklas, kurios yra atlickamos prie§ kamerg stebint
auka, arba priviliojant aukg ir iSgaunant jos sutikimg susitikti realybéje. Dazniausiai tokius
sutikimus lydi seksualiné prievarta ir iSnaudojimas (Lost in Cyber world, 2012). Vaikai

internetiniuose socialiniuose tinkluose daznai gali susidurti ir su viliojimo, siekiant seksualiai
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1Snaudoti grésme, o taip pazeidziama vaiko teis¢ biiti apsaugotam nuo vienos i§ smurto riisies
formy — tai seksualinés prievartos.

Vadinasi vaikams internetiniuose socialiniuose tinkluose susidiirus su elektroniniais
grasinimais, patyciomis, persekiojimais, seksualiniais viliojimais, kurie pasak M. Macénaités
(2011) pasireiSkia interneto naudojimu siunciant ar skelbiant Zinutes ar atvaizdus, kuriais
siekiama jbauginti, pazeminti ar suvilioti kitag asmenj, daznai susiduriama su Siomis smurto
formomis: fizine, emocine, psichologine arba net seksualine ir taip pazeidziama vaiko teisé biiti

apsaugotam nuo jvairiy smurto formy.

1.4. Vaiko teisés sveikai augti ir vystytis pazeidimas

,Remiantis Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy konvencijos 6 straipsniu (Zn.,1995, Nr. 60-
1501) bei Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo 7 ir 8 straipsniais (Zin., 1996, Nr. 33-807),
kiekvienas vaikas turi neatimamg teis¢ sveikai augti ir vystytis. Ta¢iau paaugliams vis daugiau
laiko praleidziant internetiniuose socialiniuose tinkluose daroma zala tiek fiziniam, tiek
psichiniam, tiek socialiniam vystymuisi ir pazeidzia viena vaiko pagrindiniy teisiy — sveikai
augti bei vystytis“ (cit. Brasiené, 2010).

,Siame raidos etape svarbiausiu paauglio poreikiu tampa bendravimas su
bendraamziais, todé¢l pasak L. Straubergaités, S. Petrausko (2007), butent paaugliai labai daznai
renkasi internetinius socialinius tinklalapius ir ten praleidzia didzigja dalj savo laisvo laiko.
Poreikis bendrauti — vienas i§ buidingiausiy Zmonijos bruozy, nes biitent bendraudamas Zzmogus
gali tenkinti daugelj svarbiausiy savo poreikiy, t.y., keistis informacija, gauti reikalingy Ziniy ir
tvarkyti savo kasdieninius reikalus, geriau pazinti ir suprasti save, dalintis savo mintimis ir
jausmais, atskleisti savo individualybe, daryti aplinkiniams jtakg ir nesvarbu ar bendraujama
tiesiogiai ar naudojamasi internetu. Bendrauti mus skatina — socialiniai poreikiai (Bendravimo
padeda bendrauti su draugais, palaikyti santykius su jais, taciau psichologai pastebi, kad laikui
bégant bendravimo jgidziai gali keistis, nes jprantama mintis reiksti kitaip. Bendraujant Siuose
tinkluose keiciasi ne tik bendravimo jgtidziai, bet vaikams ir paaugliams pasak M. Jackeviciaus
(2009) daug laiko praleidziant socialiai izoliuotiems silpsta imuniné sistema bei taip pazeidziama
viena pagrindiniy vaiko teisiy sveikai augti ir vystytis. Socialiai izoliuotas vaikas tampa
jautresnis jvairioms ligoms. Kaip teigia autorius, bendraudami tiesiogiai vaikai turi galimybe
stebeti pasnekovo veido iSraiSkas, atpazinti jausmus, emocijas, nuotaikas, apkabinti liidint]
draugg. Taciau naudojantis bendravimu socialiniuose tinkluose, mazéja gebéjimas atpazinti

Zmoniy emocijas vien dél to, kad mazéja tiesioginé komunikacija“ (cit. Brasiené¢, 2010).
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,Priklausomybé nuo kompiuterio, kaip ir nuo kity dalyky tampa grésminga tada, kai
ima trukdyti paaugliui realiame gyvenime (Straubergaité, Petrauskas, 2007). Jaunajai kartai
gresia nauja liga — priklausomybé nuo kompiuterio. Pasinére j virtualy pasaulj jie tolsta nuo
tikrovés: nebenori ir nebemoka bendrauti su draugais, atsiriboja nuo Seimos, apleidzia mokslus.
Negydant Sios priklausomybés ji gali pereiti j kitas formas, iSprovokuoti psichikos ligas
(Lukosiuteé, 2010). Internetinés priklausomybé pasak L. Straubergaité, S. Petrauskas (2007)
reiskiasi, kai paauglys praleidinéja pamokas, pradeda blogiau mokytis sumazéja jo socialumas,
nes praranda draugus, aplaidziai zituri j savo pareigas Seimoje ir mokykloje. Pasikeiia ir
paauglio sgmoningumo biiklé: jam svarbus tik ekrane vykstantis gyvenimas, net sapnai susij¢ su
internetu, paauglys jauia depresija, kamuoja bloga nuotaika. Sumazéjus paauglio fiziniam
kriiviui, prastéja sveikata: padaznéja pulsas, didéja kraujo spaudimas, skaudg galva, silpsta akys
ir taip vél vaikas susiduria su vaiko tesés sveikai vystytis pazeidimu. Zaidziant Zaidimus, kad ir
tuose socialiniuose tinkluose, nuolat patiriamas stresas — pervargsta nervy sistema. Pasak S.
Lukosiutés (2010), praleidziantj prie kompiuterio daug laiko vaika ima kamuoti koSmarai,
pervargimas, nes jis blogai iSsimiega. Kaip teigia straipsnio autoré, priklausomybé nuo
kompiuterio yra labai didelé¢ problema, taciau Lietuvoje 1 tai dar néra kreipiamas didelis
démesys. Lietuvoje dar néra pakankamai literatiiros, kaip gydyti priklausomybe nuo kompiuterio
ir interneto, nors pasak psichology ir mediky pagal jo daromg zalg Sig priklausomybe biity
galima lyginti su narkomanija, alkoholizmu* (cit. Brasiené, 2010). Anot L. Bulotaités,
»Informacija — tai XX a. pabaigoje atsiradgs narkotikas “. L. Bulotaité¢ (2009) isskiria penkias
priklausomybés nuo interneto rasis:

1. Kiberseksuali priklausomybeé. Tai priklausomybé nuo pornografiniy puslapiy,
pornografijos svetainiy. Zmogus jaudia pasitenkinima nar§ydamas §iuos puslapius.

2. Kibernetiniy tarpusavio santykiy priklausomybé. Draugystés, uZsimezgancios
pokalbiy svetainése, pakeicia tikrus draugus, tikrus santykius.

3. Kompulsyvus elgesys tinkle. LoSimas, dalyvavimas jvairiuose aukcionuose, pirkimas

tinkle.

4. Informacinis perkrovimas. Kompulsyvus nar§ymas po duomeny bazes.

5. Priklausomybé nuo kompiuterio. Manija Zaisti kompiuterinius zaidimus, narSyti po
programas.

Priklausomybés ligy psichologé N. Bagdonaité (2011) akcentuoja, kad vis daugiau
asmeny pasineria j virtualyjj pasaulj, nenutuokdami apie galimas internetines grésmes.
Besiformuojancios asmenybés, daug laiko praleidzianios bendraudamos internete ar
socialiniuose tinklalapiuose, daznai btina nervingos, jy prastesni bendravimo jgadziai, menka

saviverté. Pasak autorés internetiné priklausomybé — tai sveikatos sutrikimas, kurj reikia gydyti,
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taCiau visuomené ir medicina dar rimtai nezitri j $ig priklausomybés formg, todél metodai ir
gydymo budai dar neiSrasti Psichologas R. Povilaitis (2013), j interneting priklausomybe taip pat
zitiri, kaip | interneting grésme, su kuria vaikai gali susidurti ir pazeisti vieng i$ savo teisiy — tai
sveikai augti ir vystytis.

,,Pasak G. Budvytienés (2005) daug laiko prie kompiuterio praleidzian¢io vaiko elgesys
smarkiai keiciasi, atsiranda psichikos poky¢iy, kurie salygoja problemas mokykloje: prastéja
pazymiai, praleidinéjamos pamokos, vengiama joms rengtis, nebesidomima klasés ir mokyklos
gyvenimu, atsiribojama nuo bendraamziy. Pasak G. Kvieskienés (2005), tokie vaikai pasizymi
létesne kognityvine raida, yra jtariis ir nepatenkinti iSoriniu pasauliu. Vaikai pradeda meluoti,
nesako teisybés, aiSkina tévams, kad internete jie randa medziagos pamokoms, kad iki iSnakty
sédi prie kompiuterio, nes mokosi. Jy nebedomina namy reikalai, nebenori su Seima vykti |
svecius, pramogauti, skuba atlikti darbus, kad tik vél galéty sésti prie kompiuterio, daznai atrodo
susirtiping, susimastg, nesugeba kritiSkai saves vertinti. Priklausomybé nuo kompiuterio, jeigu ji
yra susiformavusi, prilygsta psichikos ligai, kuriai gali buti paskirtas ir ambulatorinis gydymas
(Budvytiené, 2005)“ (cit. Brasiené, 2010). Priklausomybé nuo interneto atsiranda pamazu. I$
pradziy vaikas tiesiog aktyviai domisi ir gauna pasitenkinimo i§ glaudaus bendravimo su
kompiuteriniu  pasauliu. Véliau, dingsta kiti susidoméjimo objektai, pasitenkinimas
kompiuteriniu pasauliu virsta poreikiu. Sis potraukis sukelia problemas $eimoje, moksluose,
asmeniniame gyvenime. Svarbu, kad Seimos nariai spéty laiku jsikisti, nes priklausomybé nuo
interneto gali atsirasti stebétinai greitai ( Nekrasova, Nekrasova 2008).

Vadinasi susidirus su tokiomis internetinémis grésmémis kaip internetineé
priklausomybé, taip pat vaiko pablogéjusi fiziné, psichologiné, emociné biklé jrodo, kad
internetiniuose socialiniuose tinkluose neretai vaikai susiduria ir su vaiko teisés sveikai augti ir
vystytis pazeidimu.

Apibendrinus galima teigti, jog Siai dienai negalima iSvengti, jog vaikai nesinaudoty
internetiniy socialiniy tinkly galimybémis. Vaiky dalyvavimas internetiniuose socialiniuose
tinkluose turi biiti ne ribojamas, o saikingai skatinamas, nes tai gali biiti puikaus Svietimo ir
vystimosi priemong, taciau vaikams dalyvaujant Siuose tinkluose atsiskleidZia ir internetinés
grésmés, kurios pazeidzia vaiko teises ir neuztikrinamas vaiko saugus darbas internete. Vaiko
teisiy pazeidimams Siuose tinkluose turi bati skirtas ypatingas valstybés démesys, pirmiausia j
pagalbg pasitelkiant teising duomeny baze, iSkeliant j vieSumg naujg vaiko teise — tai teis¢ buti
apsaugotam nuo internetiniy grésmiy. Nors Lietuvoje ir yra isleista bei ratifikuota daugybé
istatymy ginan¢iy vaiko teises, daug démesio skiriama vaiko teisiy pazeidimams S$eimoje,
mokykloje, taCiau dar nelabai kreipiamas démesys, kad vaiko teisés pazeidin¢jamos ir internete,

nepabréziamas vaiko teisiy uztikrinimo aktualumas internete. Vis daugiau vaiky susiduriant su
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tokiomis internetinémis grésmémis kaip pornografija, patycios, grasinimai, viliojimai, siekiant
seksualiai iSnaudoti, seksualinio turinio Zinuciy gavimas, kontaktai su nepazjstamais zmonémis,
kity interneto vartotojy sukurto potencialiai zalingo turinio informacija, piktnaudziavimas
asmeniniais duomenimis, jy pavieSinimu, nusavinimu, kuomet pazeidziamos tokios vaiky teisés:
teis€ ] asmenin] gyvenimg, asmens nelieCiamybe ir privatuma, teis¢ biti apsaugotam nuo visy
risiy smurto ir iSnaudojimo formy, teisé sveikai augti ir vystytis, butina iskelti i vieSuma vaiko
teis¢ buti apsaugotam nuo interneto grésmiy Ir susisteminti, sureguliuoti jstatyming bazg

uztikrinancig $ig vaiko teis¢ internete.
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2. PREVENCINES GALIMYBES SPRENDZIANT VAIKO TEISIU PAZEIDIMUS
INTERNETINIUOSE SOCIALINIUOSE TINKLUOSE

,,Prevencija — tai visuma jvairiausiy aukléjimo metody, kuriais sickiama uzbégti uz akiy
jvykiams, prieStaraujantiems moralés ir teisés normoms. Priemoné — tai ,,0bjektas ar veiksmas,
naudojamas kuriuo nors tikslu. Priemone vadinama viskas, kas naudojama uzsibréztam tikslui
pasiekti, tai gali buti ir aukléjimo, mokymo priemonés bei mokymosi metodai‘* (Jovaisa, 2007, p.
230) (cit. Brasiené, 2010). Prevencija — tai iSankstinis kelio uzkirtimas, uzbégimas uz akiy, ypac
teisés normy pazeidimui (Tarptautiniy ZodZiy Zodynas, 2005). Siuo atveju tikslas — vaiko saugus
darbas internete, kurj galima uztikrinti taikant jvairias teisines, edukacines, Svietimo, prevencines
bei technines priemones. Siekiant Sio tikslo svarbu $viesti ir mokyti ne tik patj jaunuolj, bet ir
visa mokyklos bendruomeng bei Seima. Biitinas nuolatinis ir glaudus visy $iy asmeny, institucijy
bendravimas ir bendradarbiavimas.

Apsisaugoti patiems ir apsaugoti savo vaikus nuo grésmiy, susijusiy su nesaugiu
interneto naudojimu ir dalyvavimu internetiniuose socialiniuose tinkluose, reiSkia turéti
informacija apie galimas grésmes, zinoti biidus, kaip jy iSvengti bei 1 kg kreiptis pagalbos. Tiek
pedagogai, tick mokyklos bendruomené bei visa visuomené, ziniasklaida privalo mokinius
Sviesti apie saugy darbg internete, taikant edukacines, Svietimo ir prevencines priemones.
Specialistai pabréZia, jog apsisaugoti galima ne tik Svieciant, informuojant mokinius apie jy
saugy darba internete, bet ir taikant specialius techninius jrankius. Neabejotina, kad valstybé
turéty koordinuoti kova su netinkamu internetu turiniu. Valdzia finansuoja $vietimo jstaigy
naudojimgsi internetu, taigi ji turéty pasiriipinti, kad mokiniai galéty saugiai naudotis
Ziniatinkliu. Kompiuteriuose turi buti jdiegiamos vaiky apsaugos nuo interneto grésmiy
programos (Vaikai ir internetas, 2010). Turinio filtravimo programa tiria ] kompiuterj ateinan¢ius
duomenis ir uztikrina, kad bus praleista tik nustatytus parametrus atitinkanti informacija.
Apsaugos programos turéty biiti jdiegiamos ne tik mokymo jstaigose, bet ir namuose esanciuose
kompiuteriuose. Naudojant apsisaugojimo budus — uzkardas, kontroliuojancias j kompiuterj
patenkant] srautg bei technines priemones — tai interneto turinio filtravimo programas, kurios
apriboty kompiuterio galimybes pereiti prie tam tikry psichikg Zalojan¢iy interneto resursy ir
pavykty apmazinti internetiniy grésmiy paplitimo mastg, nes tokios programos pagal pasirinkima
blokuoja pornografijos, pedofilijos, smurto vaizdy ar necenziiriniy zodziy turincias interneto

svetaines (Davidavicius ir kt., 2008).
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2.1. Istatymai ir Kiti teisés aktai uZtikrinantys vaiko teises internete

Lietuva, kaip ir daugelis Europos Sajungos valstybiy informacija internete siekia
kontroliuoti jvairiais teisés aktais, ta¢iau dél interneto specifikos, $ioje srityje juos taikyti gerokai
sudétingiau nei kitose visuomenés informavimo priemonése, nacionalin¢je 2007 m. Microsoft
konferencijoje savo praneSime kalbéjo R. Remeika (2007), dirbantis Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministerijos kancleriu. Pasak R. Remeikos (2007) Informacinés visuomenés
plétros komiteto (dabar jau Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos) vienas i$ tiksly
turéty biiti - sukurti Lietuvoje palankias saglygas tiek valstybés tiek privacioms iniciatyvoms,
padésiancias iSrasti sglygas saugiam internetui ir uztikrinancias sékmingg Lietuvos integracijg j
vieningg Europos informacing erdve. ,,Kaip teigia E. Ziobiené (2006), internetui taikomos tos
pacios jstatymo nuostatos kaip ir kitoms ziniasklaidos priemonéms, tokioms kaip televizija,
spauda ir pan. Deja, nesugebéjimas jy kontroliuoti sukuria terpg vieséti draudziamiems dalykams
— tai internetinéms grésméms, su kuriomis labai daZznai susiduria nepilnameciai ir dél kuriy
pazeidziamos vaiky teisés‘ (cit. Brasiené, 2010).

Vienas i$ pagrindiniy jstatymy reguliuojan¢iy visuomenés informavimo sritj Lietuvoje —
Lietuvos Respublikos Visuomenés informavimo pakeitimo jstatymas (Zin., 2006, Nr. 82-3254),
kuris nustato vieSosios informacijos rinkimo, rengimo, skelbimo ir platinimo tvarka, vieSosios
informacijos rengejy, skleidéjy, jy dalyviy, zurnalisty ir jy veikla reglamentuojanciy institucijy
teises, pareigas ir atsakomybe. Nors jame internetas néra iSskirtas kaip savarankiSkas biidas
vieSai platinti informacija, konkreciai neapibréZta ir atsakomybé uZ internetu platinamos
informacijos turinj, taCiau tai nereiSkia, kad internetu skelbiamai informacijai netaikomi
visuomeneés informavimo principai, o atsakomybés uZ internete iSplatintg praneSima néra. Tokiu
atveju atsakomybé bty taikoma vadovaujantis bendraisiais atsakomybés kilimo pagrindais
remiantis draugiSko interneto tinklalapyje pateikiamoje informacijoje apie teisés aktus (Teisés
aktai, 2012). Vadovaujantis $iuo jstatymu informacinés visuomenés informavimo priemoné yra
visuomenés informavimo priemonés, kuriomis skleidZiant vieSgja informacijg teikiamos
informacinés visuomeneés paslaugos (tai gali biiti knyga, laikrastis, zurnalas, biuletenis ar kitas
leidinys, televizijos, radijo programa, kino ar kita garso ir vaizdo studijos produkcija,
informacijos agentiiros pranesimas, elektroninémis priemonémis platinamas praneSimas, Siuo
atveju — internetas).

Informacijg internete taip pat reglamentuoja Lietuvos Respublikos Nepilnameciy
apsaugos nuo neigiamos viesosios informacijos poveikio jstatymas (Zin., 2009, Nr. 86-3637),
kuris nustato vieSosios informacijos, darancios nepilnameciams neigiamg poveiki kriterijus,
apibrézia kokia informacija ribojama, kokia draudziama. Sio jstatymo 4 straipsnio 1 dalis (Zin;

2009, Nr. 86-3637) apibrézia neigiamg poveikj nepilnameciy vystymuisi darancios vie$osios
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informacijos sgvoka. Vadovaujantis Siuo jstatymu neigiama vies$aja informacija laikoma tokia
informacija, kuri gali biti Zalinga nepilnamecio psichinei, fizinei sveikatai, fiziniam, dvasiniam
ar doroviniam vystymuisi, pavyzdziui sukelianti baim¢ ir siaubg, skatinanti saves zalojimg ir kt.
Minétas jstatymas jtvirtina draudimg tiesiogiai skleisti nepilnameciams, t.y. jiems sidlyti,
perleisti ar kitaip leisti naudotis vie$gja informacija, kuri gali biiti zalinga nepilnameciui; tokio
pobiidzio informacija gali biiti skelbiama tik vietose, | kurias nepilnameciai negali patekti arba
tokiu laiku, kuriuo nepilnameciai negaléty naudotis, arba turi biiti naudojamos techninés
priemonés, sudarancios prielaidas riboti tokios informacijos pasiiilg nepilnameciams (Bereikiené,
Vascova, 2011). Lietuvos Respublikos Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamos vieSosios
informacijos poveikio jstatymo 7 straipsnio 3 dalyje (Zin., 2011, Nr. 132-6277) jtvirtintos
imperatyvos, jog prieigas prie vieSyjy kompiuteriniy tinkly (interneto) paslaugas teikiantys
asmenys privalo uztikrinti Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnybos aprobuoty zalingo
interneto turinio, darancio neigiama poveikj nepilnameciams, filtravimo priemoniy idiegima ir
veikima.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamos vie$osios
informacijos poveikio jstatymo 4 straipsniu (Zin., 2009, Nr. 86-3637) neigiama informacija
nepilnameciui laikytina §i vieSoji informacija:

1) smurtinio pobiidZio, skatinanti agresyvumg ir nepagarbg gyvybei;

2) kai skatinamas turto naikinimas ar gadinimas;

3) kai stambiu planu rodomas mirusio, mirsStancio arba Ziauriai suzaloto Zzmogaus kiinas,
iSskyrus atvejus, kai toks rodymas reikalingas asmens tapatybei nustatyti;

4) erotinio pobiidzio;

5) sukelianti baime ar siaubag;

6) skatinanti loSti, raginanti, sitlanti dalyvauti azartiniuose loSimuose ir kituose
zaidimuose, kuriuose sudaromas lengvo laimejimo ispiidis;

7) kuria palankiai vertinama priklausomybé nuo narkotiniy, toksiniy, psichotropiniy
medziagy, tabako ar alkoholio, taip pat nuo kity medziagy, kurios vartojamos arba gali biiti
vartojamos svaiginimosi tikslais, ir kuria skatinamas jy vartojimas, gamyba, platinimas ar
jsigijimas;

8) skatinanti saves zalojimg ar savizudybe, detalizuojanti savizudybés priemones ir
aplinkybes;

9) kuria teigiamai vertinama nusikalstama veika ar idealizuojami nusikaltéliai;

10) susijusi su nusikalstamos veikos modeliavimu;

11) kuria skatinamas Zmogaus orumg Zeminantis elgesys;
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12) kuria i§ Zzmogaus ar Zmoniy grup€s tyCiojamasi arba zmogus ar zmoniy grupé
niekinami dél tautybés, rasés, lyties, kilmés, nejgalumo, seksualinés orientacijos, socialinés
padéties, kalbos, tikéjimo, jsitikinimy, pazitiry ar kitais panas$iais pagrindais;

13) kai demonstruojami inscenizuoti paranormaliis reiSkiniai, sudarant Siy reiskiniy
tikrumo jsptdj;

14) Kkuria skatinama nepilnameciy seksualiné prievarta ir jy iSnaudojimas, nepilnameciy
Iytiniai santykiai;

15) kuria skatinami lytiniai santykiai;

16) kuria niekinamos Seimos vertybés, skatinama kitokia, negu Lietuvos Respublikos
Konstitucijoje ir Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse jtvirtinta, santuokos sudarymo ir
Seimos klirimo samprata;

17) kai vartojami ne$vankis posakiai, zodziai ar nepadoris gestai;

18) kai patariama, kaip pasigaminti, jsigyti ar naudoti sprogmenis, narkotines ar
psichotropines medziagas, taip pat kitus gyvybei ar sveikatai pavojingus dalykus;

19) kuria skatinami blogi mitybos, higienos ir fizinio pasyvumo jprociai;

20) kai demonstruojami masinés hipnozés seansai, kuriy poveikio objektas yra
visuomenés informavimo priemones auditorija;

21) kuri susijusi su asmens duomeny paskelbimu.

Lietuvos Respublikos Reklamos jstatyme (Zin., 2000, Nr. 64-1937) aiskiai jvardinama
draudZiama reklama, nustatyti aiSkiis reklamos naudojimo reikalavimai, reklaminés veiklos
subjekty atsakomybé bei reklamos naudojimo kontrolés Lietuvos Respublikoje teisiniai
pagrindai. Lietuvos Respublikos Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo 1, 2, 3, 4, 6, 7, 24,
33 ir 34 straipsniai (Zin., 2008, Nr. 22-804) gina zmogaus privataus gyvenimo nelie¢iamuma,
susijusi su asmens duomeny tvarkymu. Daug nuostaty draudzian¢iy ar ribojanciy tam tikra
informacija yra Lietuvos Respublikos Baudziamojo kodekso 165-170, 309 straipsniuose (Zin.,
2000, Nr. 89-2741), Lietuvos Respublikos Civilinio kodekso 2.22-2.24, 6.250 straipsniuose
(Zin., 2000, Nr. 74-2262), Lietuvos Respublikos Administraciniy teisés pazeidimy kodekso su
pakeitimais ir papildymais (2012) 2141-23, 2478, 2479, 2591 straipsniuose bei Lietuvos
Respublikos Konstitucijoje (2006) II skirsnio ,,Zmogus ir valstybé 22 ir 25 straipsniuose ir kt.
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003-03-05 nutarimas Nr. 290 ,Dél vieSo naudojimo
kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos
platinimo tvarkos patvirtinimo®, Kuriuo nustatyta vieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose
neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios informacijos platinimo Siuose
tinkluose nuostatos, jy jgyvendinimas ir laikymosi kontrolé bei Lietuvos Respublikos

Vyriausybés 2010 m. liepos 21 d. nutarimas Nr. 1121 ,Neigiamg poveik] nepilnameciy
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vystymuisi daranéios vieSosios informacijos Zyméjimo ir skleidimo tvarkos apraSas®, kuriuo
nustatyti neigiama poveikj nepilnameciy vystymuisi darancios vieSosios informacijos Zymejimo
ir skleidimo reikalavimai taip pat papildo teisés akty, uztikrinan¢iy vaiko saugy darbg internete
turinj. (Teisés aktai, 2012).

Pasak D. Bereikienés, Z. Vascovos (2011) vaikui saugi erdvé internete turi bati
uztikrinama pirmiausia teisinémis priemonémis ribojant grésme keliancios informacijos sklaida
arba prieigag prie tokios informacijos, o ne varzant vaiko konstitucing teis¢ bendrauti ir
susirasineéti. ,,Kaip teigia G. Sakalauskas (2000), valstybei tenka svarbus visuomenés uzdavinys
— apsaugoti savo nepilnameciy interesus, jy gerove bei dvasing psichine raidg nuo neigiamos
vieSosios informacijos, o tuo paciu ir nuo neigiamo interneto poveikio, Zalingo turinio ir
internetiniy grésmiy, uZztikrinant vaiko teises” (cit. Brasiené, 2010). Vadovaujantis Jungtiniy
Tauty Vaiko teisiy konvencijos 17 straipsniu (Zn., 1995, Nr. 60-1501) valstybés dalyvés
Isipareigoja ne tik riipintis, kad vaikas galéty laisvai naudotis nacionaliniy ir tarptautiniy Saltiniy
informacija ir medziaga, kuri prisideda prie vaiko socialinés, dvasinés ir dorovinés geroveés ir
skatina jo fizing ir psichine branda, bet ir formuoja principus, kurie padeda apginti vaikg nuo jo
gerovei kenkiancios informacijos ir medziagos. Virtuali erdvé kaip nauja sgvoka mazai ka
sakanti Zzmonéms, kurie nesusipazing su ja, taciau Siy dieny vaikams ir paaugliams, tai gerai
pazjstama. Kaip teigia D. Bereikiené, Z. Vascova (2011), nepaisant teisés normy, kurios jtvirtina
vaiko teises ] saugig interneting aplinka bei ] vaiko teisiy uztikrinimg internetingje erdveje
gausos, $iy teisiy realizavimas néra uztikrintas. Nacionaliniai teisés aktai nustato valstybés
pareiga tinkamai ginti prioritetines vaiko teises ir teis€tus interesus, tame tarpe uZtikrinti saugia
vaikui interneto aplinkg. Pasak autoriy valstybé yra atsakinga uZ tinkamg teisinj reguliavima,
sudarant] prielaidas sprendziant bet kokius klausimus, susijusius su vaiku, imantis bet kokiy
priemoniy, liecianc¢iy vaika, vadovautis prioritetinés vaiko interesy apsaugos principu. Saugios
internetinés erdvés vaikui uztikrinimas yra sudétingas, nes S$iuo metu néra teisés normomis
jtvirtintos grésmés vaikui internete definicijos’. Grésmés internete turéty biiti vertintinos ne tik
pagal informacijos internete turinj, taciau biitina diferencijuoti grésmes internetinéje erdveje ir
pagal vaiko amziy, brandumo lygj. Nors pasak R. Povilai¢io (2013) vaiko internetines grésmes ir
siekiama riboti teisés aktais, bet daZniausiai pasak jo tokias grésmes sunku kontroliuoti Sioje
erdvéje ir jos dazniausiai nepasiekia tokio lygmens, uz kurj biity numatyta kokia nors teising

atsakomybé, todel vaiko teisés Siuose tinkluose yra daznai pazeidinéjamos.

! Definicija — tai tikslus loginis apibréZimas, sgvokos turinio nusakymas, apibréztis (Dabartinés Lietuviy kalbos
zodynas, 2000).
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2.2. Nacionaliniy prevenciniy programy ir projektu, skirty saugiam vaiko darbui

internete uZztikrinti, rengimas

,»Atsizvelgiant | tai, kad visame pasaulyje, taip pat ir Lietuvoje, informaciniy
technologijy vartotojy amzius vis jaunéja ir ten vaikai vis dazniau susiduria su interneto
Jvairiomis grésmémis ir pavojais, kuomet pazeidziamos jy teisés. Tampa ypac aktualu uztikrinti
vaiky apsauga nuo zalingos ir neigiama poveik]j turin¢ios informacijos internete, o tam biitina
rengti jvairias programas, vykdyti projektus skirtus Sviesti Ir mokyti nepilnamecius, jy tévus,
mokytojus ir visg visuomene® (cit. Brasiené, 2010).

Nuo 1999 m. Europos sgjunga vykdo ,,Veiksmy plang dél saugesnio interneto
vartojimo* programa. Jos tikslas — sukurti europietiska specialiy telefony linijy, filtravimo ir
interneto turinio Zyméjimo sistema ir surengti SvieCiamyjy ir mokiniy sgmoningumo akcijy.
2003-2004 m. Si programa iSple¢iama: démesys sutelkiamas ] tinklo plétra ir keitimasi
informacija, derinant Svietimg, vartotojo galimybes ir apsauga, ispéjant apie internete
nepilnamecius tykancius pavojus. ,,Saugesnis internetas plius“ — tai Europos Komisijos
Informacinés visuomenés ir ziniasklaidos generalinio direktorato programa 2005-2008 m.
laikotarpiui. Programa ,,Saugesnis internetas plius* pakeité ,,Saugesnio interneto veiksmy plang®,
kuris buvo jgyvendinamas Europos Sajungos valstybése narése nuo 1999 iki 2004 mety.
Programos tikslai — skatinti saugesnj, ypa¢ vaiky, naudojimgsi internetu ir naujomis jo
technologijomis bei kovoti su neteisétu ir galutiniy vartotojy nepageidaujamu turiniu. Programg
sudaro keturios veiklos sritys: kova su neteisétu turiniu; nepageidaujamo ir zalingo turinio
aptikimas bei Salinimas; saugesnés aplinkos skatinimas bei informacijos sklaida (Saugesnis
internetas LT AN-HL: metiné vieSoji ataskaita, 2009). ,,Saugesnis internetas" — tai Europos
Komisijos Informacinés visuomenés ir ziniasklaidos generalinio direktorato naujausia programa,
skirta 2009-2013 m. laikotarpiui. Naujoji programa yra skirta kovoti ne tik su neteisétu turiniu,
bet ir zalingu elgesiu, pavyzdziui, vaiky viliojimu ir priekabiavimu. Pagal §ig programa sukurti
veikia Saugesnio interneto centrai, kurie savo veikla vykdo 30 Europos $aliy. Siuos saugesnio
interneto centrus sudaro informavimo centrai, specialios telefono linijos, o kai kuriose Salyse ir
pagalbos linijos. Sie centrai yra atsakingi uZ informatyvuma teikiant patarimus jaunimui, tévams
ir mokytojams. Programg sudaro keturios veiklos kryptys: visuomenés informatyvumo
didinimas; informacinio tinklo, skirto praneSti apie neteisétg ir Zzalingg turinj bei elgesj
visuomenei kiirimas, kai didelis démesys skiriamas vaiky seksualiniam i$naudojimui, Vviliojimui
arba kibernetiniui bauginimui; saugesnés internetinés aplinkos kiirimo skatinimas; Ziniy apie
naudojimasi interneto technologijomis ir jy keliamas grésmes ir padarinius vaikams sudarymas
(Safer Internet LT SIC: Annual Public Report, 2011).
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Nuo 2005 m. kovo 5 d. ir Lietuvoje pradéta jgyvendinti ,,Saugesnio interneto
programa, Kurig pradéjo jgyvendinti bendrové ,,Bité Lietuva®, Svietimo ir mokslo ministerija ir
Socialiniy ir psichologiniy paslaugy centras, laiméj¢ Europos Komisijos skelbtg konkursg. Nuo
2007 m. balandzio mén. programa jgyvendinama Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo
tarnybos Kkartu su Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministerija. Nuo 2009 m. balandzio
mén. §ig programa jgyvendina Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba Kartu su Svietimo
informaciniy technologijy centru, 0 nuo 2012 m. liepos mén. Svietimo informacinés
technologijos centras bendradarbiaudamas su Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnyba ir
dviem naujais partneriais — asociacija ,Langas j ateitj ir vieSgja jstaiga ,,Vaiky linija“,
koordinuoja ,,Saugesnio interneto LT* programa.

»Saugesnis internetas LT — tai programa, skirta atkreipti visuomenés démesj j nelegalia
ir zalingg informacija internete, susijusig su tokiais Lietuvos jstatymy numatytais pazeidimais
kaip pornografija, pedofilija, rasizmas, ksenofobija. Ypa¢ daug démesio skiriama vaikus bei
paauglius apsaugoti nuo zalingo interneto turinio. 2007 m. jgyvendinant programg ,,Saugesnis
internetas plius* konsorciumo nariai Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba ir Svietimo
ir mokslo ministerija pradéjo vykdyti projekta ,,Informacijos sklaidos ir karstosios linijos veiklg
Lietuvoje siekiant uztikrinti saugesnj internetg (kitaip — ,,Saugesnis internetas LT*).
Konsorciumas laiméjo Europos Komisijos surengtg konkursg ir nuo 2007 m. balandZio mén. iki
2009 m. kovo mén. jgyvendino projekta ,,Saugesnis internetas LT, kurio tikslas buvo jsteigti
nacionalinj informacijos apie saugesnj internetg sklaidos centrg Lietuvoje su karstaja linija, ir
Sviesti visuomen¢ saugesnio interneto klausimais bei padéti vaikams, tévams ir ugdytojams
iSvengti su skaitmeniniais rySiais susijusiy pavojy. Be to, projekto tikslas buvo vykdyti
karsStosios linijos, kuria buty priimami ir apdorojami vartotojy praneSimai apie neteiséta ir
zalingg turinj internete, funkcijas (Saugesnis internetas LT AN-HL: galutiné vieSoji ataskaita,
2007-2009).

Igyvendinant ,,Saugesnio interneto plius® programg 2009-2010 m. Lietuvoje, buvo
vykdomas projektas ,,Saugesnis Internetas LT AN-HL* (,,Safer Internet LT AN-HL®), kurio
tikslas buvo skleisti informacija ir naudoti karstaja linijg. Per ataskaitinj laikotarpj — nuo 2009 m.
balandzio 1 d. iki 2010 m. kovo 31 d., siekiant padidinti visuomenés informuotuma, buvo
vykdomos jvairios informacijos sklaidos kampanijos televizijoje, radijuje ir internete.
Pagrindiniu projekto renginiu tapo ,,Saugesnio interneto diena®, surengta 2010 m. vasario 9
diena. Be to, buvo vykdomos jvairios visuomeninés kampanijos, atlickamas SvieCiamasis darbas,
administruojamas projekto tinklalapis www.draugiskasinternetas.lt, kuriame vaikams ir jy
téveliams bei pedagogams pateikiama daug aktualios informacijos apie saugesnj naudojimasi

internetu ir budus, kuriais jaunieji interneto vartotojai gali apsisaugoti nuo zalingos informacijos
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ir kity galimy grésmiy. Sukurta jvairiy informacijos sklaidos priemoniy, iSleistas ir Lietuvos
vaikams bei jaunimui mokyklose iSdalytas patarimy bukletas ,,Kas slypi internete ir ka turi
zinoti“, sukurtas dokumentinis filmas apie vaiky saugumga internete , Tinklas“, kuris buvo
platinamas internete ir transliuojamas jvairiais televizijos kanalais. Taip pat vyko ir jvairis
seminarai bei konferencijos, surengtas ,,Saugesnio interneto akademijos® turas po Lictuvg, kur
netradicinéje aplinkoje mobiliajame ,,Teobuse* vyko paskaitos vaiky saugaus darbo internete
tema. Kita svarbi veikla — naudojama karstoji linija, skirta praneSimams apie aptiktg zalingg arba
neteisétg interneto turinj gauti. Lietuvos karstoji linija tapo laikingja ,,INHOPE* asociacijos nare
nuo 2008 m. geguzés mén., o pilnateise ,,INHOPE* asociacijos nare nuo 2009 m. geguzés mén.
Asociacijos misija — remti ir stiprinti kar$tyjy linijy veiklg visame pasaulyje, uZtikrinant greitg
atsaka j praneSimus apie neteiséta informacija internete ir tokiu biidu — saugy interneta. Siais
veiksmais siekiama tarptautiniu lygiu kovoti su vaiky pornografijos medziagos platinimu,
neteiséta veikla pokalbiy svetainése bei rasizmu ir t.t. Dalyvavimas §ios asociacijos veikloje
leidZia gautus praneSimus perduoti kity $aliy kar§tosioms linijoms, kai neteisétas turinys susijes
su ne Lietuvoje saugoma informacija. Tolesni karStosios linijos planuojami veiksmai buvo
sudaryti susitarimus su pagrindiniais Lietuvos interneto paslaugy teikéjais dél ,,juodyjy sarasy‘
sudarymo siekiant blokuoti tinklalapius, kuriuose yra aptinkamas neteisétas arba Zzalingas
turinys, o taip pat daryti jtakg teisésaugos institucijoms siekiant, kad toks turinys biity
operatyviai $alinamas i§ Lietuvos tinklalapiy. (Saugesnis internetas LT AN-HL: galutiné viesoji
ataskaita, 2007-2009; Saugesnis internetas LT AN-HL: metiné vieSoji ataskaita, 2009). Lietuva
taip pat yra prisijungusi prie ,, INSAFE* tinklo, kuris vienija 33 pasaulio $alis. Prisijungimo prie
tinklo veiklg koordinuoja Lietuvos saugesnio interneto informacijos sklaidos centras. ,,INSAFE*
bendradarbiavimo tinklo misija yra suteikti pilieCiams galimybe¢ naudotis internetu ir kitomis
interneto technologijomis saugiai ir efektyviai. Tinklas prisiima atsakomybe uz pilie¢iy, ypac
vaiky ir jaunimo, Vyriausybés, pedagogy, tévy, Ziniasklaidos ir visy kity atitinkamy subjekty
teisiy apsaugg ir jy poreikius. ,,INSAFE® partneriai glaudziai dirba kartu, pasidalija geriausia
praktika, informacija ir turimais istekliais, taip pat dalyvauja tinklo organizuojamuose
susitikimuose ir mokymuose, kuriy metu yra dalijamasi informacijos sklaida didinancia
medziaga su kitais tinklo centrais. Tarptautinis bendradarbiavimas Lietuvos centrui suteike
galimybe misy Salies visuomenei teikti naujausig ir aktualiausig informacija, taip pat naudotis
jos platinimo budais, pasitvirtinusiais kitose Europos valstybése (Saugesnis internetas LT AN-
HL: metiné vieSoji ataskaita, 2009).

2011-2012 m. Lietuvoje baigiamas jgyvendinti projektas ,,Saugesnis Internetas LT
SIC* (,Safer Internet LT SIC“), o 2012-2014 m. jgyvendinamas projektas ,,Saugesnis
Internetas LT SIC II* (,,Safer Internet LT SIC II*), kuris yra ankstesnio projekto tesinys.
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Projekto tikslas — atkreipti visuomenés démesj j zalingg informacija ir elgesj internete; skatinti
saugesnj, ypa¢ vaiky, naudojimasi internetu ir naujomis technologijomis, suteikti visuomenei
galimybe anonimiskai praneSti apie neteiséta ar zalingg interneto turinj bei teikti pagalba
vaikams, susidiirusiems su kibernetinémis patyC¢iomis, seksualiniu viliojimu, zalingu turiniu ir
kita nemalonia ar bauginancia patirtimi naudojantis interneto technologijomis. Projekto metu
jgyvendinami $ie uzdaviniai:

1. Saugesnio interneto informavimo centro funkcijy vykdymas — tai visuomenés
$vietimas saugaus interneto klausimais (vykdo Svietimo informacinés technologijos centras,
asociacija ,,Langas j ateitj“ , ,,Pagalbos linija“ ir ,,KarStoji linija‘).

2. ,,Karstosios linijos* funkcijy vykdymas. Interneto svetaingje
(www.draugiskasinternetas.It) galima pranesti apie pastebétg neteiséta ar zalingg informacija
internete, kuri bus patikrinama ir perduodama atsakingoms institucijoms (vykdo Lietuvos
Respublikos ry$iy reguliavimo tarnyba).

3. ,Pagalbos linijos* funkcijy vykdymas. Skambinant daugelyje Europos Saliy
veikian¢iu vienodu nemokamu pagalbos vaikams telefono numeriu 116111 teikiama pagalba
vaikams, internete susidiirusiems su tokiais pavojais kaip viliojimas, patycios, priekabiavimas,
zalingas turinys, ar kita nemalonia ar bauginancia patirtimi naudojantis interneto technologijomis
(nuo 2011 m. liepos mén. Lietuvoje vykdo VS§] ,,Vaiky linija*) (Apie programa, 2012).

Igyvendindama mokykly tobulinimo programa (Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2002 m. geguzés 28 d. nutarimas Nr. 759) ir sieckdami, kad mokykly tobulinimo programos
dalyviai iSmokty saugotis internete tykojanciy pavojy, apsaugoty savo kompiuterj, Savo
informacija nuo nesankcionuoto pri¢jimo, galéty saugiai naudoti internetg bei interneto
technologijas eksperty darbo grupé parengé rekomendacijas ,,Saugus darbas internete.
Informaciniy technologijy eksperty komisija 2005 m. geguzés 31 d. posédyje pritaré
rekomendacijy ,,Saugus darbas internete“ naudojimui mokyklose. Sios rekomendacijos
supazindina su grésmémis, kylan¢iomis 1§ interneto, bei apsaugos biidais. Rekomendacijos
skiriamos interneto vartotojams, dirbantiems su asmeniniu kompiuteriu, pajungtu j internetg
mokykloje arba namuose. (Saugus darbas internete: rekomendacijos, 2005).

,,Siekiant plétoti vaiky informacinj §vietima Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo
ministro 2006 m. patvirtinta ,,Mokymo apie visuomenés informavimo procesus ir Zmogaus teises
bendrojo lavinimo mokykly mokiniams* programa. Programa vykdo Svietimo ir mokslo
ministerija, Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba, Svietimo plétotés centras, Viesoji jstaiga
»Siuolaikinés mokyklos centras“. Sia programa sickiama ugdyti mokiniy informacinj
raStingumg, skatinant jy kritinj mastyma, gebéjimg vertinti ir naudotis informacija, mokyti

kritiSkai suvokti ir analizuoti Ziniasklaidos reiSkinius, naudotis internetu ir kitais informacijos,
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reklamos ir pramogy Saltiniais, puoseléjant mokiniy sgmoninguma, pilieting ir kultiring branda,
socialinius jgiidzius. Jgyvendinant §ig programa mokiniai mokosi veiksmingai ieskoti ir rasti,
kritiskai vertinti ir atsakingai naudotis spaudoje, radijo ir televizijos laidose, kino filmuose,
internete ir kitokiais btidais pateikiamg informacijg, reklamg, pramogas. Be kita ko, mokiniai
supazindinami su internete skelbiama informacija, susipazjsta ir mokosi jvertinti interneto
keliamas grésmes bei zalg. Mokykla gali integruoti minétg programa i atskirus dalykus arba
mokyti kaip atskira dalyka. Mokymai vyksta per pamokas, grupinius ir individualius projektus,
organizuojant uzklasing veiklg. Tévai skatinami padéti mokiniams atlikti namy darbus ir kartu su
mokykla ugdyti vaiky informacinj rastinguma, kritinj mastyma (Lietuvos Respublikos Svietimo
ir mokslo ministro jsakymu Nr. ISAK-424 , Mokymo apie visuomenés informavimo procesus ir
Zmogaus teises bendrojo lavinimo mokykly programa, 2006) (cit. Brasiené, 2010).

Kovodamas su vaiky seksualiniu ir kitokiu i$naudojimu Paramos vaikams centras nuo
2012 m. gruodzio 4 d. taip pat pradéjo vykdyti socialing kampanijg apie vaiky saugumg internete
»Niekada nezinai, kas yra kitoje pus¢je. Socialiné kampanija yra Paramos vaikams centro
igyvendinamo projekto ,,Vaiky seksualinio iSnaudojimo prevencija ir intervencija“ dalis.
Projekta remia Europos Komisijos Vidaus reikaly generalinio direktorato Prevencijos ir kovos
prie§ nusikalstamumg programa. Socialinés kampanijos tikslas yra atkreipti démesj i vaiky
bendravimo virtualioje erdveje bei susitikimy realiame gyvenime pavojy; didinti vaiky, paaugliy
saugumg internete. Kampanija skirta vaikams, paaugliams ir suaugusiems, kurie turi vaiky ar
dirba su vaikais. Kampanijos metu transliuojami video ir audio klipai, eksponuojami dideli
plakatai miestuose, platinami plakatai, skrajutés vaikams ir paaugliams, atnaujintas internetinis
puslapis. Socialinés kampanijos informacija platinama mokyklose, bibliotekose, vieSajame
transporte, kad ji pasiekty vaikus, paauglius ir suaugusiuosius (Niekada nezinai, kas yra kitoje

puséje, 2012)

2.3. Tévy, globéjy (riipintojuy) pareigos ir atsakomybé, uztikrinant vaiko teises
internete

Remiantis Lietuvos Respublikos jstatymais vaikas iki 18 mety yra laikomas neveiksniu,
kitaip tariant, daugeliu atvejy teisiniuose santykiuose negali veikti savo vardu. Neveiksnumas
reiSkia, jog dél nepakankamos brandos vaikas negali visiSkai suprasti ir prisiimti savo teisiy ir
pareigy, jgyvendinti ir tinkamai ginti savo interesy, todél Siuo laikotarpiu jstatymai jpareigoja
tévus biiti teisétais vaiko atstovais ir juo riipintis, aukléti, globoti, jam atstovauti, ginti jo teises ir
teisétus interesus (Macénaité ir kt., 2011).

Internetui tapus neatskiriama vaiko kasdieninio gyvenimo dalimi, $iuolaikiniai tévai

susiduria su naujais i$Suikiais. Pasak M. Macénaités ir kt. (2011) jie yra priversti apsaugoti vaika
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nuo internete tykanciy grésmiy, apginti jy teises, bet tuo paciu metu ir per daug neriboti jo
galimybiy naudotis vertinga informacija, bendrauti, reiksti pazitiras bei jsitikinimus, tyrinéti ir
tobuléti. Be to, tévams yra tiesiog privaloma mokyti savo vaikg atsakingo elgesio su kitais
interneto vartotojais ir atsakomybés uz savo veiksmus, tai viena, tai jy pareiga. Kaip teigia M.
Mazioniené ir kt. (2012) siekdami apsaugoti vaiko teises ir teisétus interesus internete,
kiekvienas tévas turi gerai iSmanyti pavojus bei nuolat apie tai kalbétis su savo vaiku. Kalbédami
apie Siuos pavojus tévai turéty nepamirsti, jog vaikas daznai nesuvokia neigiamy interneto
naudojimo pasekmiy ir tinkamai nejvertina rizikos. Todél svarbu iSmokyti vaikg ne tik vertinti
interneto teikiamas galimybes, bet ir jzvelgti galimas grésmes bei nesivadovauti nuomone, jog
,man taip neatsitiks“. Sprendziant su vaiko teisiy apsauga susijusius klausimus, vaikas, gebantis
suformuluoti savo pazitras ir iSsakyti savo nuomong, turi teis¢ buti iSklausytas, todél
igyvendinant vaiko teises, susijusias su jo apsauga, tévai turéty biiti suinteresuoti ne tik nuolat
tartis su vaiku, bet atsizvelgdami | vaiko amziy ir fizinj bei psichologinj i$sivystyma, itraukti jj ir
] sprendimy priémimo procesg. Galimybé efektyviai dalyvauti priimant sprendimus yra tiesiogiai
susijusi su vaiko branda, todél M. Macénaité ir kt. (2011) iSskiria du vaiko brandos etapus,
padedancius nustatyti tévy vaidmenj ir atsakomybe pagal vaiko amziy:

1. Vaikai iki 14 mety — tévai veikia vaiko vardu, priima sprendimus, dél vaiko teisiy
tinkamo jgyvendinimo, gina susijusias vaiko, kaip duomeny subjekto, teises ir duoda sutikimg
del vaiko asmeniniy duomeny tvarkymo. Tévai taip pat atsako uz neteisétg vaiko elgesj ir teisiy
pazeidimus virtualioje erdvéje bei uz vaiko neteiséto elgesio sukeltas neigiamas pasekmes
Kitiems asmenims.

2. Vaikai nuo 14 iki 18 mety — tévai veikia kartu su vaiku ir jj skatina aktyviau
dalyvauti priimant su jo teisémis susijusius sprendimus. Sio amZiaus vaikas priklausomai nuo jo
brandos ir situacijos, kurioje jis veikia, sprendimus gali priimti pats, taciau tévai visada islaiko
teis¢ veikti nepilnamecio vaiko vardu gindami jo interesus. Nuo 16 mety paauglys pats gali
atsakyti uz savo elgesj virtualioje erdvéje ir biti patrauktas administracinén atsakomybén uz
neteisétg asmens duomeny tvarkymg bei baudziamojon atsakomybén uz neteisétg informacijos
apie privaty asmens gyvenimg rinkima, kity asmeny Smeizimg ar jzeidima.

Kaip teigia M. Mazioniené ir kt. (2012), tévai kartais galvoja, kad jeigu vaikas leidzia
laikg namie ir naudojasi kompiuteriu neiseidamas i§ savo kambario, jis yra saugioje aplinkoje ir
su juo niekas negali atsitikti, taciau jie taip galvodami klysta, nes su internetinémis grésmémis ir
pavojais jie gali susidurti net neiseidami i§ namy. Cia ypa¢ svarbus tampa tévy doméjimasis tuo,
ka jy vaikas veikia virtualioje erdvéje. Autoré tévams pateikia kelis badus, padedancius jsitraukti

j virtualy savo vaiky gyvenima bei siekiant uztikrinti jy sauguma:
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» Laikyti kompiuterj bendro naudojimo patalpoje ir periodiskai tikrinti, kg vaikas
daro prie kompiuterio. Kalbéti su vaiku, kokios veiklos internete jam patinka, kuo jis domisi,
kokios informacijos dazniausiai iesko.

» Padéti vaikui atskirti, kg jam galima talpinti virtualioje erdvéje, o ko nevertéty
vieSinti.

» Akcentuoti slaptazodziy parinkimo ir saugojimo svarba.

> Kalbéti su vaiku apie bendravimo su nepazjstamais zmonémis galimas rizikas, t.y.
kiek nepazjstamajam galima apie save pasakoti, Klausti, ar vaikas yra tikras, kad véliau $i
informacija nebus to Zmogaus pavieSinta ar naudojama netinkamiems tikslams.

» Susitikimas su internetiniu draugu — tai irgi svarbus klausimas aptarimui su vaiku,
kaip potencialiai rizikingas. Nevertéty vaiko gasdinti ziauriomis istorijomis apie vagystes ir
iSprievartavimus, bet kalbéti apie galimas pasekmes, aptarti realius pavojus yra biitina.

» Tévai gali dométis ir apsilankyti interneto erdvése, kur dazniausiai lankosi vaikai ir
paaugliai, t. y. zinoti apie tai, kokie socialiniai tinklai yra populiaris, kodél jie yra jdomis
vaikams, kuo galima uzsiimti virtualioje erdvéje, kokios yra naujovés.

» Svarbu tévams patikrinti, kokia informacija yra prieinama virtualioje erdvéje apie jo
vaika.

» Svarbu tévams tampa jdiegti filtravimo ir steb&jimo programas savo namy
kompiuteryje.

Remiantis Seimos interneto saugumo sutartimi tévams bitina atlikti savo pareigg ir
padéti vaikams saugiai nar$yti internete. Siekiant uztikrinti savo pareigas tévams bitina laikytis
Siy taisykliy: zinoti, kokiomis paslaugomis ir tinklalapiais naudojasi vaikas; nustatyti saikingas
kompiuterio naudojimo taisykles ir gaires, aptarti jas ir pakabinti salia kompiuterio kaip
priminimg vaikui, nereaguoti pernelyg jautriai, jei vaikas pasakys apie ka nors ,,bloga®, kg jis
rado ar daro internete, stengtis zinoti, kas yra vaiko ,,internetiniai bi¢iuliai* ir bi¢iuliy sgrase
esantys kontaktiniai asmenys; stengtis uztikrinti, kad namy kompiuteris bty vietoje, kur renkasi
visa Seima; pranesti apie jtarting ir nelegalig veiklg bei tinklalapius kompetentingoms jstaigoms;
sudaryti vaikams rekomenduojamy tinklalapiy sarasa; daznai tikrinti, kur vaikai lankési
internete; ieSkoti budy filtruoti ir blokuoti netinkamg interneto medziaga, kad ji nepasiekty vaiky
bei kalbétis su jais apie jy atradimus internete ir kiek jmanoma daZniau paciam kartu su jais

ieskoti nuotykiy internete (Seimos interneto saugumo sutartis: tévy sutarties dalis, 2013).

2.4. Pedagogu pareigos ir atsakomybé, uZtikrinant vaiko teises internete
Remiantis Lietuvos Respublikos §vietimo jstatymo pakeitimo jstatymu (Zin., 2011, Nr.

38-1804) S$vietimas yra veikla, kuria sickiama suteikti asmeniui visaveréio savarankiSko
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gyvenimo pagrindus ir padéti jam nuolat tobulinti savo gebéjimus, o mokytis — prigimtiné
kiekvieno Zmogaus teisé. Mokykla Siame jstatyme apibuidinama kaip jstaiga, kurios pagrindiné
veikla — formalusis arba (ir) neformalusis Svietimas. Pedagogas apibtidinamas, kaip asmuo,
ugdantis ir mokantis mokinius pagal formaliojo arba neformaliojo $vietimo programas, todél
SvieGiant ir informuojant vaikus ir paauglius apie internete tykancius pavojus ir grésmes
nereikéty pamirsti ir pedagogo vaidmens, kuris pasak M. Mazionienés ir kt. (2012) yra labai
reikSmingas. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos konstitucijos (2006) 40-41 straipsniais
mokykla yra atsakinga uz vaiko ugdyma.

Kartais yra galvojama, kad suaugusiems nevertéty kistis j situacijg, nes vaikai turi patys
ieskoti sprendimy ir mokéti susitvarkyti su susiklosciusia situacija savarankiskai. IS kitos pusés,
pastebima, kad daznai vaikai jauciasi pasimete ir nezino kaip reaguoti ] patirtus incidentus
elektroningje erdveéje. Vaikams yra reikalinga suaugusiojo Zmogaus pagalba, galinCio ne tik
patarti, bet ir iSklausyti vaika. Taip pat pagalbos gali reiketi skriaudziantiems kitus vaikams bei
stebétojams, maciusiems i$ Sono situacija. Paprastai vaikai, kurie néra skriaudziami, retai patys
kreipiasi pagalbos, todél suaugusiems sprendziant situacija svarbu jtraukti j sprendimg visus joje
dalyvaujancius vaikus ir suteikti jiems reikiamg pagalba (Mazioniené, 2012) .

Apie vaiko teisiy uztikrinimg ir apie galimus vaiko teisiy pazeidimus turi biti nuolat
kalbama mokykloje. Apie tai turi nuolat kalbéti ne tik ugdytojas, klasés auklétojas, bet ir visa
mokyklos bendruomené. Mokytojo vaidmuo pabréziamas ir ,,Langas ] ateitj] asociacijos
pateiktoje nuotolinio mokymo kursy medZziagoje ,,Saugesnis internetas pedagogams®. Sioje
mokymo medziagoje numatoma, jog pedagogas turéty biiti vienas pagrindiniy asmeny teikiantis
informacijg ir $vie€iantis mokinius §ia tematika, nepertraukiamai bendradarbiauti ir su mokinio
tévais bei pasidalinti turima informacija ir su jais. Remiantis ,,Mokymo apie visuomenés
informavimo procesus ir Zzmogaus teises bendrojo lavinimo mokykly mokiniams* programa
(2006) ir ,,Saugesnio interneto pedagogams® paskaity medziaga (2013) apie patiriamas internete
galimas grésmes, kaip saugotis ir | kg kreiptis pagalbos galima kalbéti per integruotg dalyko
pamoka (pavyzdziui, informacinés technologijos, matematikos, dailés ir pan.), taip pat klasés
valandélés metu, jvairiy iSvyky, ekskursijy, renginiy metu, pakvie€iant ir mokiniy tévus ir
globéjus. Ugdytiniy saugaus interneto zinios ir jgidziai gali biiti formuojami ne tik informaciniy
technologijy, bet ir kitose, pavyzdziui, pilietinio ugdymo, socialinio ugdymo, etikos pamokose.
Mokyklingje informaciniy technologijy dalyko programoje jau numatytos pagrindinés
technologinés informacijos saugumo Zzinios, tac¢iau nekalbama apie internetiniy socialiniy
tinklalapiy pavojus bei tinkamga elgesj internete. Sias Zinias geriausiai suteikty socialiniai
pedagogai ar specialiai pasirenge klasés auklétojai. Kiekvienas pedagogas privalo placiai kalbéti

apie internetinio turinio zalg mokykloje, suteikdamas S$iai temai egzistuojanc¢ios problemos
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statusg ir kartu su mokiniais bei mokiniy tévais kurti jo sprendimo budus. Suprantama, kad
mokyklos darbuotojai negali buti atsakingi uz tai, kas vyksta mokiniy namuose, negali
kontroliuoti vaiky elgesio po pamoky, ta¢iau mokyklos darbuotojai pastebéj¢ netinkamg elgesj,
vykstant] mokyklos teritorijoje turi j jj koreguoti ir stabdyti. Labai svarbu pasak M. Mazionienés
ir kt. (2012), jog mokiniai turéty galimybe¢ saugiai pranesti apie patiriamas grésmes, nebijodami
jstaigos darbuotojy nepriémimo ar nuvertinimo. Biina atvejy, kuomet mokyklos darbuotojai
nepastebi netinkamo elgesio, o suzino i$ pa¢iy vaiky ar jy tévy. Daznai nukentéjes vaikas ir jo
tévai kreipiasi ] mokyklos darbuotojus pagalbos, nes yra pasimete ir nezino, ka daryti, todél
autoré pateikia veiksmy plang, kurio gali imtis mokyklos darbuotojai suzinoj¢ apie galimai
patiriamg grésmg¢ vaikui:

» Ivertinti grésme vaikui.

» Surinkti informacijg. I$siaiskinti, kas skriaudzia, kokiu buidu, kiek mokiniy yra
jsitrauke, kiek laiko visa tai tgsiasi.

> Saugoti jrodymus. Yra svarbu i$saugoti esamus jrodymus, geriausiai juos saugoti
elektroniniame ir atspausdintame variante.

» Pranesti visy jsitraukiusiy | situacija vaiky tévams. Informavimo budas ir tikslas
priklauso nuo situacijos, t. y. nuo to, kas jvyko ir kaip vaikai jsitrauké, nuo paties patiriancio
grésme vaiko i§gyvenimy ir poreikiy.

» Informuoti vaikg ir jo tévus apie galimus problemos sprendimo biudus ir
organizacijas, i kurias galima kreiptis.

» Suteikti grésme patyrusiam vaikui galimybe gauti emocine ar psichologine
pagalba, pavyzdziui, pasitilyti kreiptis 1 mokykloje dirbant; psichologa, paskambinti emocing
paramg teikianciy tarnyby telefonais.

» Apsaugoti patiriantj grésme vaikg nuo galimo skriaudéjy kersto.

Pasak R. Povilai¢io (2013) butina reaguoti i vaiky patiriamas grésmes internete,
pirmiausia bandant susisiekti su tinklalapio administracija pateikiant pranesimg apie netinkamo
turinio informacija, pavyzdziui, kitiems vaikams patalpintus vaika Zeidzian¢ig nuotrauka, jam to
nenorint. Véliau, jei tai susij¢ su teisiniais dalykais, bandyti apie tai pranesti policijai ar kitoms
teisinéms institucijoms. Pasak psichologo reikia nebijoti kreiptis pagalbos ir ieSkoti galimy
problemos sprendimo budy.

Kaip teigia M. Mazioniené ir kt. (2012) yra nemazai prevenciniy zZingsniy, kuriy gali
imtis mokykla kovodama su internetinémis grésmémis, nors ji pateikia tik elektroniniy patyc¢iy
prevencijos zingsnius, ta¢iau Sie zingsniai puikiai tinka ir su kitomis vaiky patiriamomis

internetinémis grésmémis Kovoti ir Siuos prevencinius Zingsnius galima klasifikuoti taip:
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1. ReiSkinio paplitimo jvertinimas. Tai anonimiskos mokiniy ir kity mokyklos
bendruomenés nariy apklausos atlikimas, kuris véliau pagal gautus duomenis juos analizuojant,
lyginant pagal klases ir lytj, kitus pozymius parodyty, kokia situacija yra konkrecioje mokykloje,
kad bty imtasi tolesniy veiksmy plano (Mazioniené ir kt., 2012).

2. Mokyklos strategijos sukiirimas. Mokykla turéty sukurti vaiky patiriamy
internetiniy grésmiy mazinimo strategija, kurioje biity aiskiai jvardinama, kaip mokykla vertina
vaiky internete patiriamas grésmes ir ko mokykla siekia. Strategijoje yra svarbu apibrézti, koks
elgesys yra laikomas netinkamu mokymo jstaigoje ir aiskiai aprasyti, kokie veiksmai priskiriami
prie interneto grésmiy. Remiantis apraSytu apibrézimu, yra kuriamos taisyklés ir skiriamos
pasekmeés uz jy pazeidima. Strategijos turinys turi biti aiSkus ir suprantamas tiek vaikams, tiek jy
tévams, o strategija gali biiti pristatyta visai bendruomenei mokslo mety pradzioje (MaZioniené ir
kt., 2012).

3. Istaigos personalo apmokymai. Mokymai gali suteikti mokyklos darbuotojams
Ziniy apie interneto grésmiy reiskinj, jy priezastis ir pasekmes, reagavimo j interneto grésmes bei
Ju prevencijos budus. Ugdymo jstaigos personalui svarbu zinoti, kur daugiausiai laiko praleidzia
jaunimas internete, kokios yra informaciniy technologijy funkcijos ir galimybés, kaip galima
atpazinti interneto grésmes. Sias Zinias mokyklos darbuotojams gali suteikti iSoriniai
konsultantai ar jstaigoje dirbantys specialistai, turintis atitinkamg iSsilavinimg ir patirt]
(Mazioniené ir kt., 2012).

Remiantis ,,Saugesnio interneto pedagogams® nuotoliniy mokymo kursy medZiaga
(2013) dauguma Svietimo jstaigy pedagogy yra dalyvave kvalifikacijos tobulinimo kursuose,
surengtuose pagal Pedagogy kompiuterinio rastingumo standarto reikalavimus. Siame standarte
numatytos technologinés saugaus kompiuterio bei interneto vartojimo Zinios, Zinios apie virusus,
apsauga nuo jy, programy naujinima, interneto uzkarda, saugy el. pasto naudojima ir pan., taciau
nedaug démesio skiriama organizacinei saugai, o Zinios apie vaiky apsauga nenumatytos visai.
Todél rekomenduotina Svietimo jstaigai surengti vidinius mokymus ir supazindinti pedagogus su
mokykloje taikomomis duomeny saugos taisyklémis, saugiu interneto naudojimu bei vaiky
apsauga nuo interneto pavojy. Mokyklos socialiniai pedagogai turéty biiti pasirenge informuoti
ugdytinius bei jy tévus apie interneto grésmes, apsisaugojimo nuo jy bidus, o atsiradus realiai
patyc¢iy, persekiojimo, iSnaudojimo, bauginimo grésmei ar padariniams - kartu su mokyklos
administracija padéti jiems kaip ir jprastiniais atvejais.

4. Tévy Svietimas. Tévy vaidmuo sprendziant vaiky patiriamy grésmiy internete
situacijas yra labai svarbus. ,,Pedagoginis tévy Svietimas tai — suaugusiyjy mastyma veikiantis
reiskinys, aktyvi, kryptinga edukaciné veikla, siejama ir su jy sgmonéjimu, tinkamu savo, kaip

ugdytojo, vaidmens suvokimu, gebéjimu konstruktyviai mastyti, elgtis, konkreciy kompetencijy
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igijimu. Sio $vietimo tikslas yra sékminga vaiko socializacija, pasiekiama gerinant tévy §vietimo
kokybe bei partneryste su jais“ (cit. Lelitigiené, Simanavicitté, p. 120). Pasak autoriy galimos
dvi pedagoginio tévy Svietimo biidy Kryptys: orientuotos tik j ziniy turéjima, gausinima, kai tévai
yra mokyklos paslaugy gavéjai, bei badai, orientuoti ne tik j Ziniy, bet taip pat j patirties
gausinima, pozitriy, vertybiy perziaréjimg, kompetencijy formavimasi, gilinima, kai tévai yra
mokyklos paslaugy teikéjai ir gavéjai.

Ypatingai reikSmingas tévy dalyvavimas kuomet vaikai patiria grésmiy internete uz
mokyklos teritorijos riby, pavyzdziui, namuose. Tévy Svietimg pasak . Lelitigien¢s, G.
bttinas visuomenei, nuolat tobulinan¢iai save atsizvelgiant j edukacinius procesus, taciau
mokyklose daznai pasigendama pedagoginio tévy Svietimo ir konsultavimo sistemos. Kaip teigia
M. MazZioniené ir kt. (2012) tévai ne visada zino, kokia informacija apie save vaikai pateikia
vieSoje erdvéje, kaip bendrauja, taip pat jiems gali trukti informacijos apie tai, kur vaikai gali
susidurti su internetinémis grésmémis. Mokykla gali raginti tévus dométis tuo, ka vaikai veikia
internete, skatinti juos dalyvauti vaiky Svietime. Tévams galima pristatyti saugumo internete
rekomendacijas susirinkimy ir kity susitikimy metu, tai pat siunciant jiems informacinius laiskus.
Taip pat tévams gali biti pateikta naudinga informacija apie vaiky sauguma virtualioje erdvéje:
kur galima kreiptis pagalbos susidiirus su vienais ar kitais pavojais internete, paaiSkinimas
kokiais atvejais galima kreiptis ] mokykla, policija,

5. Kompiuterio, interneto naudojimo taisykliu ugdymo jstaigoje sukiirimas.
Rekomenduojama paskirti darbuotojus, atsakingus uz saugumo elektroninéje erdvéje uztikrinima
jstaigoje. Salia techninés kompiuteriy prieZiiros, darbuotojai tikrinty mokykly kompiuteriuose
esanCiy kietyjy disky turinj, o taip pat ripintysi ugniasieniy, filtravimo ar steb¢jimo programy
diegimu, priezitira ir duomeny perzitira. Kompiuteriy klaséje gali biiti pakabintos trumpos
saugumo instrukcijos mokiniams, pateikiant rekomenduojamy svetainiy sarasg. (Mazioniené ir
kt., 2012). Interneto naudojimo taisykliy sukiarimas, pasak M. Macénaités (2011) pateikiant
svarbiausius perspé¢jimus dé¢l veiksmy, kurie gali sukelti pavojy internete yra labai svarbus
zingsnis, siekiant uztikrinti vaiko saugy darbg internete. Autoré rekomenduoja, jog tose vietose,
kur mokiniams yra suteikta galimybé naudotis internetu, pavyzdziui bibliotekose, informaciniy
technologijy kabinetuose nustatyti naudojimosi internetu ir kompiuteriais tvarkg Su ja
supazindinti mokinius, techninémis priemonémis apriboti prieigg prie interneto svetainiy, kuriose
yra smurtinio, vaikams Zzalingo pobiidZio informacijos, apriboti galimybe siysti Zzalingo,
nelegalaus turinio informacija, nelegalius Zaidimus ir pan.

Pasak J. Ruskaus ir kt. (2010) daugybé priemoniy ir rekomendacijy, kurios diegiamos

praktikoje, yra neveiklios ir neveiksmingos. Neveikia pernelyg paprastos ir moralizuojancios
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taisyklés, gasdinimas, ribojimai, baime grjsta taktika. Bitina didinti visy — vaiky, tévy — Zzinojimag
ir supratima, kas vyksta internete. Butina kuo daugiau inicijuoti diskusijy Siais klausimais, kad
vaikai geriau suvokty galimus spastus internete ir galéty geriau atpazinti rizikas bei atsispirty
interneto gundymams. Svarbu ugdyti tévy, ir vaiky supratimg, kad batina neuzsisklesti vienoje
veikloje, kad vaikas turi uzsiimti ir Kitomis laisvalaikio veiklomis, ne tik internetu. Pasak
autoriaus samoningumo didinimas, ir mokiniy, ir jy tévy, laikytina esmine prevencine priemone.
Vykdant prevencinj darbg mokykloje, pasak M. Mazionienés (2012) svarbu $viesti mokinius apie
tinkamg bendravima bei saugy elgesj elektroninéje erdvéje:

» Supazindinti mokinius su bendromis saugumo taisyklémis: svarbu atsargiai
parinkti prisijungimo/ vartotojo slaptazodzius ir nesidalinti jais su Kitais; reikéty kruopséiai
apgalvoti, kokig informacijg apie save norima pateikti (vertéty vengti skelbti savo kontakting
informacijg: telefono numerj, gyvenamos vietos adresa, mokymo jstaigg ir t. t.) (Mazioniené ir
kt., 2012).

> Paaiskinti mokiniams, kaip susidiirus su internetinémis grésmémis jie galéty elgtis
ir kur kreiptis pagalbos (Mazioniené ir kt., 2012).

> Kalbéti su vaikais apie reikSminga stebétoju vaidmenj internetiniy grésmiy
situacijoje. Aptarti, kaip stebétojai galéty reaguoti, pavyzdziui, papasakoti mokyklos darbuotojui
apie patiriamg grésme (Mazioniené ir kt., 2012).

» Itraukti mokinius i prevencijg. Reikéty kviesti vyresniy klasiy mokinius ieskoti
informacijos apie saugumg virtualioje erdvéje, ruosti prezentacijas ir vesti kitiems mokiniams
pamokas apie interneto pavojus ir tai, kaip jy iSvengti. Daznai informacija, iSgirsta i§
bendraamziy ar vyresniy vaiky, mokiniams gali atrodyti jdomesné, aiSkesné ir prieinamesne,
negu kuomet jg pristato suauges zmogus. Tokio pobiidZzio pamokos gali biiti vedamos su
suaugusiyjy priezitra. Patirties i§ mokiniy gali semtis ir mokyklos darbuotojai — mokiniai gali
buti puikiis pataréjai informaciniy technologijy klausimais. (Mazioniené ir kt., 2012).Pasak J.
Ruskaus ir kt. (2010) refleksija ir diskusija, tikétina, yra labiausiai plétotinos ir potencialiai
veiksmingos priemonés, didinant vaiky psichologinj bei socialinj atsparumg. AtpaZinti grésmes,
didinti sgmoninguma, suvokti savisauga galima tik esant grupinei iSmoningy bei jautriy vaiky
situacijoms pedagogy ir jvairiy — teigiamy ir neigiamy — patyrimy turinciy mokiniy diskusijai.
PrioritetiSka ugdyti pedagogy ir mokiniy geb¢jima drauge analizuoti jautrias temas, tradiciskai
esancias tabu, neiSsakytas, neiSdiskutuotas. Veiksminga mokiniy savivokos didinimo priemoné,
hipotetiSkai vertinant pasirémus kritine teorija, gali biiti pasak autoriy yra diskusijy grupés.
Diskusijy grupése mokiniai, padedami socialinio pedagogo arba psichologo, gali inicijuoti ir tgsti

diskusijas apie interneto vartojimo potencialias bei realias grésmes, dalintis savo ir kity patirtimi.
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Debaty organizavimas Sia tema laikytinas veiksminga priemone, uztikrinant vaiko saugy darbg
internate.

Apibendrinant galima teigti, jog Lictuvoje bitina kurti ir jgyvendinti nuoseklig vaiky
saugaus darbo internete uztikrinimo politikg, taikant prevencines, SvieCiamasias, technines
priemones, nepamirStant ir teisiniy. NoOrs vaiko internetines grésmes ir sickiama riboti teis€s
aktais, numatant administracing, baudziamaja atsakomybe uz vaiko teisiy Siuose tinkluose
pazeidimus, taciau dazniausiai tokias grésmes sunku kontroliuoti internetinéje erdvéje ir jos
nepasiekia tokio lygmens, uz kurj buty numatyta kokia nors teisiné atsakomybé. Nacionaliniai
teisés aktai nustato valstybés pareigg tinkamai ginti prioritetines vaiko teises ir teis€tus interesus,
tame tarpe uztikrinti saugia vaikui interneto aplinka, taCiau saugus darbas internete
neuztikrinimas, nes §iuo metu néra teis€és normomis jtvirtinto grésmés vaikui internete
apibrézimo, grésmes internete vertintinos tik pagal informacijos internete turinj (netinkama,
ribojama vie$gja informacija), taCiau neatsizvelgiama | grésmiy internetinéje erdveje
diferencijavimg pagal vaiko amziy ir brandos lygi. Tam numatyta rengti jvairias programas,
vykdyti projektus skirtus Sviesti ir mokyti nepilnamecius, jy tévus ir visg visuomeng. Taciau vien
projekty ir programy rengimo nepakanka — biitinas mokiniy, tévy, mokytojy ir visos visuomenés
démesys egzistuojanciai problemai, S§iy asmeny nuolatinis tarpusavio bendravimas ir
bendradarbiavimas, jtaigi informaciné sklaida vaiko saugaus darbo internete uztikrinimo
klausimais. Svarbu didinti paciy vaiky sgmoningumg, skatinti juos dométis kompiuterinés
priklausomybeés, interaktyvios aplinkos poveikio ir Zalos klausimais, vadinasi, sprendZiant Sig
problema biitinas mokiniy Svietimas, uz kurj atsakingi turéty biiti tévai ir mokytojai. Tévai turéty
bati tie asmenys, su kuriais mokiniai kalbétysi apie savo saugy darbg internete, pasipasakoty apie
patiriamas grésmes internete ir nebijoty kreiptis pagalbos. Mokykla turéty biti jstaiga, kurioje
biity vykdoma prevenciné veikla, j $ig prevencing veikla turéty buti jtraukiami ne tik mokiniai,
bet ir tévai bei visa visuomené. Siekiant uZtikrinti vaiky saugy darbg internete rekomenduojami
Sie prevenciniai zingsniai mokykloje — tai reiSkinio paplitimo jvertinimas, mokyklos strategijos
suktirimas, taip pat batini ir jstaigos personalo apmokymai bei tévy Svietimas ir kompiuterio,
interneto naudojimo taisykliy ugdymo jstaigoje sukirimas. Tik teisiniy, organizaciniy,

technologiniy priemoniy visuma gali sudaryti vaikui saugios internetinés aplinkos prielaidas.
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3. MOKINIU IR PEDAGOGU POZIURIO | VAIKO TEISIU PAZEIDIMUS IR
PREVENCIJA INTERNETINIUOSE SOCIALINIUOSE TINKLUOSE TYRIMO
ANALIZE

3.1. Mokiniy, pedagogu apklausos tyrimo metodika ir organizavimas

Tyrimas buvo organizuojamas Vakary Lietuvos rajono miesto gimnazijoje gavus
administracijos sutikima. Tyrimo tikslas — atskleisti internetiniy grésmiy paplitimg tarp
gimnazijos mokiniy, kuomet paZeidZziamos jy teisés bei prevencijos organizavimg ir
jgyvendinima.

Generaliné imtis — 180 (I-1l) klasiy gimnazistai, 43 pedagogai ir Kiti mokyklos
darbuotojai.

Paprastosios atsitiktinés atrankos budu iSanalizuotos 170 gimnazisty anketos ir 35
pedagogy ir kity mokyklos darbuotojy anketos. Tyrimo imtis patogioji, nes ja sudaré
respondentai, kuriuos buvo nesunku rasti atsizvelgiant ] tyréja dominancias tiriamyjy
charakteristikas.

Tyrimas atliktas 2012 mety gruodzio 17-21 dienomis. Tyrimas vyko dviem etapais.
Pirmuoju etapu mokiniams klasés valandélés metu buvo iSdalintos anketos, tiriamieji prie§
tyrimg buvo instruktuojami (supazindinti su tyrimo tikslu, anketos turiniu, pabréziamas tyrimo
anonimiSkumas). Visos apklausos metu dalyvavo apklauséjas, siekiant instruktuoti vaikus iskilus
neaiSkumams. Pirmojo etapo metu 10 gimnazisty nepanoro dalyvauti apklausoje motyvuodami,
kad ,,nenori®, ,tingi* ar ,.tiesiog neturi tam laiko*, todé¢l duomeny analiz¢je naudojamos tik 170
pilnai uzpildytos anketos. Apklausoje dalyvavo 88 (52 proc.) pirmokai ir 82 (48 proc.) antrokai.
IS jy 112 merginy (66 proc.) ir 58 vaikinai (34 proc.). Antruoju etapu: pedagogy susirinkimo
metu pedagogams ir kitiems mokyklos darbuotojams isdalintos anketos, tiriamieji prie$ tyrimg
buvo instruktuoti (supazindinti su tyrimo tikslu, anketos turiniu bei pabréziamas tyrimo
anonimiSkumas). Apklausoje sutiko dalyvauti 35 i§ 43 galimy respondenty, atsisakiusieji
motyvavo nenoru ir neturéjimu tam laiko. Anketavimas pasirinktas ir pateiktas popierine forma,
dalyvaujant apklauséjui todél, kad noréta apklausti kuo didesnj skai¢iy tiriamyjy, susigrazinti
kuo didesnj iSdalinty ankety skaiCiy, pries apklausg ir apklausos metu instruktuoti respondentus
(iskilus batinumui, pvz., nesuvokiant klausimo esmés), taip pat dél galimybés kontroliuoti
situacijg: sekti atsakymo j klausimus eigg ir taip gauti papildoma informacijg stebé&jimo budu,
uztikrinant anketos duomeny uzpildymo tiksluma.

Gimnazistams buvo pateikta 23 klausimy anketa: 1-7 klausimai — atskleidzia
internetiniy socialiniy tinkly svarbg mokiniy gyvenime bei tiriamyjy asmeniniy duomeny

atskleidimg, vieSinimg elektroninéje erdvéje. 8-9 klausimai — atskleidzia mokiniy turimus
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gebéjimus jiems dalyvaujant internetiniuose socialiniuose tinkluose, 10-12 klausimai skirti
jvertinti tiriamyjy pozitir] | galimai patiriamas internetines grésmes ir pavojus, kuomet
pazeidziamos vaiko teisés. 12-14 klausimai atskleidzia gimnazijos mokiniy patiriamas interneto
grésmes ir pavojus, 0 15-16 klausimai — j kg gimnazistai kreipiasi pagalbos, patyre interneto
grésmes ir pavojus bei kaip Sios grésmés yra stabdomos. 17-23 klausimai atskleidzia interneto
grésmiy ir pavojy, kuomet pazeidziamos vaiko teisés prevencijos organizavimo gimnazijoje ir
Seimoje ypatumus. Tyrimo anketa rengé pats darbo autorius, remiantis magistrinio darbo
teorinéje dalyje iSdéstytomis nuostatomis, anksciau atlikto tyrimo duomenimis. Anketg sudaro
atviro ir uzdaro tipo klausimai. Tyrimo tipas — kiekybinis.

Pedagogams buvo pateikta 17 klausimy anketa: 1-3 klausimai — atskleidzia tiriamyjy
poziiir] j vaiky patiriamas grésmes ir pavojus, kuomet pazeidziamos vaiky teisés, 0 4-5 klausimai
atskleidzia gimnazijos mokiniy patiriamas interneto grésmes ir pavojus, Su kuriais mokytojai
savo darbe susiduria. 6 klausimas skirtas issiaiskinti pedagogy pozitrj j mokiniy lankymosi
internetiniuose socialiniuose tinkluose priezastis. 7-17 klausimai atskleidzia mokiniy internetiniy
grésmiy ir pavojy, kuomet pazeidziamos vaiko teisés prevencijos organizavimo ir jgyvendinimo
gimnazijoje ypatumus. Tyrimo anketa parengta remiantis magistrinio darbo teoringje dalyje
iSdéstytomis nuostatomis, remiantis ankséiau atlikto tyrimo duomenimis. Anketg sudaro atviro ir
uzdaro tipo klausimai. Tyrimo tipas — kiekybinis.

Atliekant tyrimg stengtasi vadovautis etikos principais ir nepazeisti tyréjo etikos.
Pirmiausia institucijos vadovo buvo atsiklausta apie leidima jy gimnazijoje atlikti tyrimg. Gavus
institucijos vadovo sutikimg, mokiniai ir mokytojai buvo supazindinami su tyrimu. Respondentai
buvo informuojami apie visus tyrimo aspektus, kurie galéty jtakoti jy apsisprendimg dalyvauti
tyrime, pabréziamas tyrimo anonimiskumas, konfidencialumas. Remiantis V. ZidZitinaite (2006)
vienas i§ neetiSky tyrimo aspekty yra vertimas dalyvauti tyrime, todel tyrime dalyvavo tik tie
asmenys, kurie savanoriskai sutiko jame dalyvauti. Gerbiami ir tie, kurie atsisake, jiems nebuvo
daroma jtaka, kad apsigalvoty ir dalyvauty tyrime. Su tiriamaisiais kurie sutiko dalyvauti tyrime
susitartas konkretus laikas, kada bus atliekamas tyrimas, pasirinkta artima jy darbiné aplinka,
kuri yra jiems jau gerai Zinoma, skirta tiriamiesiems uzpildyti anketg tiek laiko, kiek prireikia.
Mokiniai ir mokytojai i§ anksto dar prie$ tyrimg buvo supazindinami su tyrimu, jo tikslu,
panaudojimu. Tyrimo metu siekta konfidencialumo ir anonimiS$kumo principo. Pasak K.
Kardelio (2002) privaloma uztikrinti tyrimo duomeny saugumg, konfidencialumg, teisinius
principus, todél klausimynas yra anonimiskas ir jame neprasoma nurodyti kity asmeniniy dalyky
i§ kuriy biity galima nustatyti zmogaus asmenybe. Pateikiant tyrimo duomenis, pateikiama

nepilna informacija apie tiriamajj, garantuojamas tyrimo duomeny slaptumas.
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Tyrimo duomenys apdoroti kompiuterine programa Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) 21.0 for Windows. Duomeny rezultatai pateikti paveiksluose, naudojant
Microsoft Office Excel 2010 programa.

3.2. Mokiniy savivoka apie galimus internetiniuose socialiniuose tinkluose vaiko
teisiy pazeidimus bei turimus gebéjimus uZztikrinti savo saugy darbg internete

Norint i$siaiskinti mokiniy savivoka apie galimai internetiniuose socialiniuose tinkluose
patiriamas rizikas ir grésmes, kuomet pazeidziamos jy teisés bei turimus gebéjimus uztikrinti
savo saugy darbg internete buvo apklausti 170 gimnazijos I ir II klasés mokiniai (zr. priedg Nr.
1).

Tyrimo metu buvo sieckiama iSsiaiskinti kokias internetines veiklas tiriamieji renkasi
savo laisvalaikiu. ISanalizavus gautus rezultatus galima teigti, jog informaciniy paZintiniy
tinklalapiy narSymas (31,2 proc. tiriamiesiems $i veikla yra labai svarbi, o 52,9 proc. ji yra
svarbi) bei vaizdo ir medziagos mainai, perzitira ir klausymas (41,8 proc. tiriamiesiems $i veikla
yra labai svarbi, o net 50 proc. §i veikla yra svarbi) — svarbiausios veiklos internete, kurias
renkasi gimnazistai. Ne ka maziau svarbesné veikla yra dalyvavimas internetiniuose
socialiniuose tinkluose (24,7 proc. tiriamyjy §i veikla labai svarbi, o 42,9 proc. §i veikla yra
svarbi). Prekyba pasitelkiant internetg (63,5 proc. tiriamiesiems §i veikla nelabai svarbi arba
nesvarbi) ir pornografijos (88,3 proc. tiriamiesiems §i veikla nelabai svarbi arba nesvarbi)

puslapiy perZiiiros ne itin svarbios gimnazisty internetinés veiklos (Zr. 1 pav.).
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1 pav. Gimnazisty mégstama laisvalaikio veikla (proc.)

Lyginant tyrimo duomenis pagal lyti nustatyta, kad tiek merginoms, tiek vaikinams

(67,6 proc.) bendravimas internetiniuose socialiniuose tinkluose yra vienodai svarbi veikla,
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ta¢iau vaikinai dazniau nei merginos Zzaidzia internetinius zaidimus (y2 = 19,862, df = 3,
p<0,00). I$ to galima daryti i§vada, jog gimnazistai iSnaudoja skirtingas potencialiai naudingas
interneto galimybes — tai informacijos ir pazintiniy tinklalapiy bei vaizdo ir medziagy mainai,
kurie padeda gimnazistams mokytis, susirasti reikiamos informacijos ir ja pasidalinti su savo
draugais ir pazjstamais. Taip pat internete atsiveria ir dalyvavimo internetiniuose socialiniuose
tinkluose galimyb¢, kuri remiantis studijuota literatiira padeda tenkinti bendravimo poreikj ir biiti
socializacijos subjektu. Sis poreikis ypa¢ svarbus tokio amZiaus jaunuoliams.

Tiriamyjy buvo klausiama ir apie praleidziamg internete laikg kasdien. I§ gauty rezultaty
matyti, jog tiek merginos (87,5 proc.), tiek vaikinai (77,6 proc.) prie interneto kasdien praleidzia
nuo 1 iki 4 valandy. Taciau vaikiny (17,2 proc.) praleisto laiko internete trukmé ilgesné nei
merginy (9,8 proc.) (2 = 10,384, df = 4, p<0,03), jie linke prie interneto praleisti 5 val. ir

daugiau. (Zr. 2 pav.).
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2 pav. Gimnazisty praleistas laikas internete kasdien pagal lytj (proc.)

Lyginant tyrimo duomenis pagal klases nustatyta, kad pirmokai (45,5 proc.) prie
interneto praleidzia dazniausiai 1-2 val., o antrokai (47,6 proc.) 3-4 val. IS to galima daryti
i$vada, jog internetas $iy dieny jaunuoliams yra neatsiejama kasdieninés veiklos dalis be kurios
gimnazistai nejsivaizduoja savo laisvalaikio.

Siekiant i$siaiSkinti socialiniy tinkly svarbg gimnazisty gyvenime, buvo klausiama apie
ju esamo profilio sukiirimg ir naudojima internetiniuose socialiniuose tinkluose. Daugelis tyrime
dalyvavusiy gimnazisty (92,7 proc.) teigé turj savo profilj internetiniuose socialiniuose tinkluose.
Tik nedidelé dalis tyrime dalyvavusiy gimnazisty daugiau vaikinai (4,9 proc.) nei merginos (2,4
proc.) (x2 = 6,242 df = 2, p<0,01) neturi susikiire profilio socialiniame tinkle. Kaip teigia J.
Ruskus ir kt. (2010) socialiniai tinklai — sparciai populiaréjanti interneto vartojimo tema. Pasak

autoriy socialiniuose interneto tinkluose greitai tampama grupés nariu, susirandama realiy arba
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virtualiy draugy, keiiamasi ne tik informacija, bet ir nuotaikomis, jspiidziais, dienotvarke,
jvykiais ir t. t. Siai dienai ypa¢ paplites posakis ,,Jei taves néra ,,Facebook vadinasi taves néra
visai“ pasako, kad internetiniai socialiniai tinklai yra neatsiejama kasdieninés veiklos dalis,
kurioje paaugliai dalyvauja, leidzia savo laisvalaikj ir be kurio jau nejsivaizduoja savo
gyvenimo. Kai kuriems vaikams ir paaugliams — tai tarsi liga, nuo kuriuos jie negali pasveikti.
Valandy valandas praleisdami prie kompiuterio ir jklimpe j bereik§més informacijos liiing jie
tarsi atsiskiria nuo §io pasaulio. Tai — antras jy gyvenimas, kurj galima susikurti tokj, kokj tik
nori, todél paaugliams jis atrodo jdomesnis nei realusis pasaulis. Sukiir¢ savo profilj
socialiniuose tinkluose gimnazistai dazniausiai laiko jj uzdara, kurj gali perzitréti tik draugai,
taip teigé 53,7 proc. tyrime dalyvavusiy gimnazisty (i$ jy 39,06 proc. merginy ir 14,64 proc.
vaikiny) ar i$ dalies uzdarg ir jj gali perziuréti tik draugy draugai arba asmenys, kuriuos jie yra
prijungg tinkle, taip mano 36,6 proc. tiriamyjy (i§ jy 24,4 proc. merginy ir 12,2 proc. vaikiny).
21,36 proc. pirmokiy ir 17,7 proc. antrokiy linkusios savo profilj laikyti uzdara, taip pat 13,42
proc. pirmokiy ir 10,98 proc. antrokiy linkusios laikyti savo profilj uzdarg tik i§ dalies. VVadinasi
merginy profilio nustatymai yra uzdari, matomi tik jy draugams. Tiek pirmokes, tiek antrokés
merginos linkusios savo profilj laikyti uzdaresnj, taip save apsaugoti nuo nepaZjstamy ir
nepageidaujamy zmoniy perzitry. Vaikinai (i$ jy 2,45 proc. pirmoky ir 3,68 proc. antroky)
daZniau nei merginos (18 Jy 2,45 proc. pirmokiy ir 1,22 proc. antrokiy )
(x2 = 7,614, df = 2, p<0,05) linke savo profilio nustatymg padaryti vieSa, kurj gali perzitréti
kiekvienas. Vadinasi vaikinai kitaip nei merginos linke savo profilj laikyti prieinamg ir matoma
nepazjstamiems ir nepageidaujamiems Zzmonéms, viesa profilj linke turéti antrokai. I§ to galime
daryti i$vada, jog gimnazistams, ypa¢ merginoms Svarbu, jog talpinama informacija
socialiniuose tinkluose biity matoma tik jy draugams, pazjstamiems ar asmenims esantiems jy
kontaktuose. Taciau tiriamyjy paklausus apie Zmones esancius jy kontaktuose tik 52,4 proc.
gimnazisty: merginy (i§ jy 18,28 pirmokiy ir 15,84 proc. antrokiy) ir vaikiny (i$ jy 8,53 proc.
pirmoky ir 9,75 proc. antroky) teigé, jog savo kontaktais dalinasi tik su savo paZjstamais arba
draugais. | kontaktus nepazjstamus zmones priima tiek vaikinai, tiek merginos. Vadinasi nors
savo profilj gimnazistai laiko ir uzdara arba uzdarg tik i$ dalies, bet priimti j kontaktus
nepazjstami zmones tik jrodo, kad gimnazistai internetiniuose socialiniuose tinkluose lengvai
atskleidZia savo asmening¢ informacijg ir ja dalinasi su nepazjstamais asmenimis nepagalvodami
kokie pavojai ir rizikos jy tyko.

Gimnazisty buvo klausiama ir apie asmeninés informacijos talpinima internetiniuose
socialiniuose tinkluose. Tyrimo rezultatai parodé, jog pateikdami asmening informacija
socialiniame tinkle gimnazistai dazniausiai nurodo savo pavarde (94,5 proc.), jsikelia nuotrauka,

kurioje matyti veidas (87,2 proc.) bei nurodo mokykla (84,1 proc.), kurioje mokosi ir savo tikrajj
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amziy (68,3 proc.). Lyginant tyrimo duomenis pagal lytj nustatyta, kad tiek vaikinai, tiek
merginos savo profilyje talpina panaSig savo asmening informacijg, taciau vaikinai linke
atskleisti savo profilyje daug daugiau informacijos nei merginos. Vaikinai (17,7 proc.) kitaip nei
merginos (20,1 proc.) (x2 = 8,655, df = 1, p<0,03) dazniau savo profilyje nurodo ir savo
pomeégius, laisvalaikio veiklg. Vaikinai (4,6 proc.) kitaip nei merginos (1,5 proc.) savo profilyje
nurodo ir savo telefono numerj bei kartais ir savo namy adresa (1,8 proc.). 4,9 proc. gimnazisty
pateikia ir kita savo asmenin¢ informacija: Seimos ir giminystés ryS$ius, informacijg apie
lankomus biirelius. Nors jvairiuose praneSimuose siekiant apsaugoti vaikus internete kaip teigia
M. Macénaite ir kt. (2011) ir kalbama apie tai, kad internete reikéty skelbti kuo maziau savo
asmeninés informacijos, tac¢iau vaikai ypa¢ daznai elgiasi prieSingai, tai jrodo ir tyrimo metu
gauti rezultatai. Jungdamiesi prie internetiniy socialiniy tinkly jaunuoliai atskleidzia nemazai
savo asmenings informacijos — ta tikras vardas, ir pavardeé, gimimo data, el. paSto adresas bei
telefono numeris, talpinamos asmeninés nuotraukos, vaizdo jrasai i§ savo kasdieninio jaunuoliy
gyvenimo. Nepazjstamam zmogui iSsiystos nuotraukos arba atskleisti asmeniniai duomenys gali
bati lengvai iSplatinti internete. Publikuoti internete nuotraukas, padarytas telefonu, su kamera ar
skaitmeniniu fotoaparatu, lengva ir greita, todél publikavus nuotraukg internete labai sunku ja
apsaugoti nuo platinimo, keitimo ar naudojimo kituose kontekstuose. Nuotrauky kopijos ir kita
asmeniné informacija gali lengvai patekti | kelias vietas ir gali biiti labai sunku jas 1§ ten visiskai
panaikinti. Vadinasi, nors ir prieigg prie asmeninés informacijos galima riboti, taciau viskas
priklauso nuo jaunuolio elgesio. Daznai neatsargiai elgdamiesi paaugliai apie save papasakoja
daug savo asmeninés informacijos net ir visai nepazjstamiems asmenims, o tai tampa lobiu
priekabiautojams, seksualiniams i$naudotojams bei besityCiojantiems. Remiantis studijuota
literatiira, asmeninés informacijos, kurig naudojant galima nustatyti vaiko tapatybe ir kontaktiniy
duomeny (vardo, pavardés, adreso ir telefono numerio) atskleisti vis délto nereikéty, taciau

gimnazistai elgiasi priesingai (zr. 3 pav.).
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3 pav. Gimnazisty asmeninés informacijos pateikimas socialinio tinklo profilyje pagal lytj
(proc.)

Gimnazisty buvo klausiama apie jy lankymosi internetiniuose socialiniuose tinkluose
priezastis. 77,1 proc. mokiniy mano, jog pagrindiné jy lankymosi priezastis yra noras bendrauti,
susipazinti su draugais. Pasak L. Straubergaités, S. Petrausko (2007) socialiniai tinklai atveria
galimybe pabendrauti su draugais ne tik i§ realios aplinkos, bet ir i§ virtualios erdvés taip
prapleciant savo pazinCiy rata. Kita ne kg maziau svarbesné priezastis pasak gimnazisty (43 proc.
merginy ir 17,7 proc. vaikiny) yra neturéjimas ka veikti. Vadinasi gauti tyrimo rezultatai tik dar
kartg jrodo, kad dalyvavimas internetiniuose socialiniuose tinkluose tampa kasdieniné ir svarbi
gimnazisty laisvalaikio leidimo forma, dazniausiai neturint kg veikti arba siekiant bendrauti su

draugais, uZmegzti naujas paZzintis (Zr. 4 pav.).
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4 pav. Gimnazisty lankymosi internetiniuose socialiniuose tinkluose priezastys (proc.)

Lyginant tyrimo rezultatus pagal klases bei lytj nustatyta, jog prie svarbiausiy priezas¢iy
gimnazistai nurodo ir nora pasidalinti reikiama informacija, §i priezastis svarbi yra pirmokéms
(19,99 proc.) ir antrokéms (18,23 proc.) merginoms bei antrokams vaikinams (10 proc.).
Pirmokams vaikinams (8,82 proc.) internetiniy socialiniy tinkly narSymas atrodo smagus
laisvalaikio leidimas. Nesvarbios prieZastys — tai nenoréjimas atsilikti nuo draugy bei sudaryta
galimybé nesijausti vieniSu. Vadinasi internetas nepadeda buti savimi, nugaléti vieniSumo
jausmo, nes labai daznai remiantis studijuota literatlira tapatybes paaugliai socialiniuose
tinkluose i$sigalvoja arba susikuria. Internetinéje erdvéje lengviau negu realybéje susikurti save,
18sigalvoti savo tapatybe, pasakotis apie save kartais ir nebiitus dalykus ir taip sulaukti draugy
pripazinimo (Frasser, Dutta, 2010).

Tyrimo metu buvo siekiama atskleisti gimnazisty bendravimo internetiniuose
socialiniuose tinkluose ypatumus. Tiriamyjy buvo klausiama apie turimas Zinias bendravimui
internete, ar jy turi pakankamai. 80,6 proc. gimnazisty (i$ jy 50,6 proc. merginy ir 30 proc.
vaikiny) nurodé turintys pakankamai ziniy bendravimui internete. Remiantis studijuota literatiira
paauglysté — tai svarbiausias amZziaus tarpsnis Zmogaus psichosocialiniams jgiidziams formuotis.
Siame tarpsnyje paauglys formuoja savo tapatumo jausma, savimone, saviverte, savigarba. Tai
kolektyvinis amzius, kuomet draugysté¢ tampa labai svarbi. Siekiama autonomijos nuo tévy ir
kity suaugusiy asmeny nuo kuriy jaunas Zzmogus jauciasi priklausomas. Formuojantis
savarankiSkumo, nepriklausomybés jausmui Siame amziaus tarpsnyje gimnazistai jauciasi
uztikrinti savo ziniomis, pasitikintys savimi dél to tik nedidele dalis: 13,56 proc. merginy (i$ jy
10,02 proc. pirmokiy ir 3,54 proc. antrokiy) bei 3,54 proc. vaikiny (i§ jy 1,77 proc. pirmoky ir

1,77 proc. antroky) abejoja savo turimomis ziniomis bendravimui internete ir tik 2,3 proc.
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antroky (2,25 proc. merginy ir 0,05 proc. vaikiny) nurodé neturintys pakankamai ziniy
bendravimui internete.

Atskleidziant gimnazisty bendravimo internetiniuose socialiniuose tinkluose ypatumus
tirlamyjy buvo klausiama apie jzeidzian¢iy zZinu¢iy raSyma ir gavimg Siuose tinkluose. Siekta
iSsiaiskinti ar tiriamieji susiduria su elektroninémis patyciomis, ar patys tyciojasi elektroninéje
erdvéje ar dazniau tampa besity¢iojanciy aukomis. D¢l jzeidzianciy zinuciy raSymo abejoja 51,2
proc. gimnazisty (i§ jy 37,08 proc. merginy ir 14,12 proc. vaikiny). Labiau dél rasyty
1zeidzian¢iy zinuciy abejoja merginos (iS jy 20,6 proc. pirmokiy ir 16,48 proc. antrokiy), nei
vaikinai (i$ jy 5,29 proc. pirmoky ir 8,83 proc. antroky). JZzeidzianéias Zinutes pripaZjsta rase
14,14 proc. vaikiny (i$ jy 7,07 proc. pirmoky ir 7,07 proc. antroky) 8,26 proc. merginy (i§ jy
proc. 4,13 proc. pirmokiy ir 4,13 proc. antrokiy) (y2 = 18,741, df = 2, p<0,05). [Zeidzianciy
zinuciy pripaZzjsta neras¢ 5,9 proc. vaikiny (i$ jy proc. 2,95 proc. pirmoky ir 2,95 proc. antroky)
ir 20,60 proc. merginy (i$ jy proc. 11,77 proc. pirmokiy ir 8,83 proc. antrokiy). Vadinasi vaikinai
internete dazniau raSinéja jzeidinéjancias zZinutes nei merginos. D¢l jZzeidzian¢iy Zinuciy gavimo
abejoja 51,2 proc. gimnazisty (i$ jy 35,9 proc. merginy ir 15,30 proc. vaikiny). Kad internete
gauna jzeidziancias Zinutes pripaZjsta 26,5 proc. mokiniy (i§ jy 13,54 proc. merginy ir 12,96
proc. vaikiny). Jzeidziancias zinutes gauna pirmokai vaikinai (8,25 proc.). Antrokai vaikinai (10
proc.) linke abejoti dél internete gauty jzeidzianciy zinuéiy. Vadinasi jzeidziancias zinutes
dazniau gauna vaikinai nei merginos (x2 = 8,315, df = 2, p<0,05). O tai tik patvirtina Lietuvoje
R. Pilakauskaités-Valickiengs ir kt. (2009) atlikto tyrimo iSvadas, jog vyresniyjy klasiy berniukai
dazniau nei mergaités patiria elektronines patycias, o laikas, praleistas internete, pasak autorés
yra svarbus rizikos veiksnys tapti internetiniy paty¢iy auka, ypac turint omenyje berniuky imtj. I$
gauty tyrimo rezultaty ir remiantis studijuota literatiira galima teigti, jog elektroninés patycios —
tai XXI amziaus reiskinys, susijes su naujausiy informaciniy technologijy naudojimu ir vis labiau
plintantis fenomenas, tai viena i§ paty¢iy formy paplitusi paaugliy tarpe. Patycios kibernetinéje
erdvéje vyksta tarp bendraamziy, vaikams ty€iojantis vieniems i§ kity. Visgi silpnesni mokiniai
dazniau tampa patyCiy internetin€je erdvéje aukomis. Vaikinai dazniau nei merginos patiria
elektronines patycias bei patys linke tyciotis elektroningje erdvéje.

Mokiniy buvo klausiama ir apie tévy bei mokytojy doméjimasi jy bendravimu internete.
Tik nedidelé dalis tyrime dalyvavusiy 34,7 proc. gimnazisty teigia, jog tévai domisi kg jy vaikas
veikia internete. 42,9 proc. gimnazisty vis délto linke dél tévy doméjimosi, kg jy vaikas veikia
internete, abejoti. 22,4 proc. mokiniy mano, jog tévams visiSkai nejdomu apie jy vaiky
bendravimg internete. IS gauty rezultaty ir remiantis D. Brasienés (2010) atlikto tyrimo
duomenis, galima daryti iSvada, jog daugumai tévy i$ dalies arba visiSkai nejdomu k3 jy vaikas

veikia internete ir kaip leidzia savo laisvalaikj. DaZnai patys gimnazistai nesako ir slepia, kg jie
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veikia internete. Pasak L. Straubergaités S. Petrausko (2010) tévams dazniausiai visiSkai
nejdomu, kaip jy vaikas organizuoja savo laisvalaikj. Pasak autoriy Seimos nariai neskatina, kad
vaikas laisvalaikj leisty organizuotai, todél laisvalaikio veiklas vaikas renkasi pats niekieno
nekontroliuojamas ir tokias, kurios jam yra priimtinesnés ir populiarios tarp jy draugy Siuo atveju
— tai dalyvavimas socialiniuose tinkluose. Net 68,2 proc. gimnazisty teigia, jog mokytojai visai
nesidomi jy bendravimu internete, likusieji 29,4 proc. dél pedagogy doméjimosi jy veikla
abejoja. 1§ gauty rezultaty gauty rezultaty galima daryti i§vada, jog nors tévai ir mokytojai
nelabai domisi tiriamyjy veikla internete, taciau gimnazistai pasitiki savo jégomis ir jauciasi turj
pakankamai Ziniy bendravimui internetu, nors jy ir negauna pakankamai nei i§ tévy, nei i$

mokytojy (zr. 5 pav.).

|
Mokiniai Ziniy bendravimui internetu turi
pakankamai ‘

Mokiniai internete yra rase jZeidZianciy
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internete
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internete
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5 pav. Bendravimo internetiniuose socialiniuose tinkluose ypatumai

tirilamyjy poZitriu (proc.)

Norint i$siaiskinti ar mokiniai turi pakankamai ziniy Saugiai narSyti internete ir
socialiniuose tinkluose buvo klausiama apie jy turimus gebéjimus. 93,5 proc. apklausoje
dalyvavusiy mokiniy moka pakeisti slaptumo nustatymus socialinio tinklo profilyje, 92,9 proc.
geba blokuoti Zinutes nuo asmeny, i§ kuriy nenori jy gauti. 91,8 proc. geba surasti informacija
apie saugy naudojimasi internetu, 89,4 proc. — Salinti lankymosi svetainése istorijg, 88,8 proc.
palyginti skirtingas svetaines, norint nuspresti ar informacija yra teisinga, 0 74,7 proc. blokuoti
nepageidaujamg reklamg arba ,,brukalg®. 54,1 proc. gimnazisty zino kaip keisti filtry nustatymus,
vadinasi gali pergudrauti tévus, kurie jsidiege turinio filtravimo ir valdymo priemones
kompiuteryje, siekia apsaugoti savo vaikus nuo zalingo turinio ir riboti jy laika, praleidziama
prie kompiuterio. I$ gauty rezultaty galima daryti i§vadg, jog gimnazistai mano turj pakankamai

Ziniy ir gebéjimy, kad galéty save apsaugoti internete, taciau tik Zinojimas neapsaugo nuo galimy
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grésmiy ir pavojy internete. Gimnazistai suvokia apie internetiniuose socialiniuose tinkluose
tykancius pavojus ir grésmes, taciau daznai nesupranta realaus grésmiy pavojaus. Mano, jog Sios
grésmés ,,netikros, virtualios” j realybe jos persikelti negali. Siy grésmiy nejsisamonina, todél

daZnai susiduria su grésmémis, kuomet pazeidziamos jy teisés (Zr. 6 pav.).

Pakeisti slaptumo nustatymus profilyje
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6 pav. Gimnazijos mokiniy nuomon¢ apie turimus saugaus darbo internete gebéjimus

(proc.)

Gimnazisty buvo klausiama ir apie dalykus kurie jy amziaus jaunima galéty neraminti,
ar tokiy dalyky i8vis yra internete, jy nuomone. 44,15 proc. merginy ir 12,95 proc. vaikiny teigia,
jog internete yra dalyky, kurie priveréia jy amziaus jaunimg jaustis nemaloniai, 16,47 proc.
merginy ir 13,53 proc. vaikiny nezino. 5,28 proc. merginy ir 7,62 proc. vaikiny mano, jog néra
dalyky, kurie galéty juos ar jy draugus internete neraminti. Vadinasi merginos sutinka su tuo, kad
internete jy amziaus jaunimas gali susidurti su jvairiomis rizikomis ir grésmémis bei iSgyventi
neigiamas emocijas ir jausmus, o vaikinai dazniausiai nezino arba mano, kad internete jy
amziaus jaunimas negali susidurti su  grésmémis, patirti  negatyviy jausmy
(x2 = 14,485, df = 2, p<0,01). Norint iSsiaisSkinti apie socialiniuose tinklalapiuose vyraujancias
grésmes ir rizikas tiriamyjy buvo klausiama apie tai, kas jy amZiaus jaunima galéty neraminti
Siuose tinkluose. Pagrindinés grésmes, kurios galéty neraminti jaunimg pasak gimnazisty yra
vyraujantis smurtas internete — tai patyc¢ios, kuomet rasiné¢jamos jzeidziamos, uzgauliojamos
zinutés, ivairios smurto apraiSkos vaizdo jrasuose ir zaidimuose, taip pat jaunuoliai yra
gasdinami, jiems grasinama internete. Gimnazistai jzvelgia ir diskriminacijos apraiskas,
merginos teigia ir apie prickabiavimo grésme, o taip pazeidziama viena pagrindiniy vaiko teisiy
— tai teisé buti apsaugotam nuo visy rasiy smurto ir iSnaudojimo. Jaunuoliai susiduria ir su
zalingu interneto turiniu, informacijos netikrumu, neaiSkumu, taip pat informacija kuri gali biiti

skirta ne jy amziui. Pasak gimnazisty susiduriama ir su pornografija bei reklamomis. Taip pat ne
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ka maziau svarbi grésmé — internetiniy duomeny vieSinimas, kuomet internete pavieSinama tavo
asmeniné informacija (vardas, pavardé ir pan.), nuotraukos, vaizdo jrasai. Atskleidus savo
asmening informacijg iSkyla grésme, kad ja kazkas gali perimti, panaudoti piktavaliSkiems
tikslams, o taip pazeidziama vaiko teisé | asmeninj gyvenimg, asmens nelieCiamybe ir privatumg.
Bendravimg su nepazjstamais asmenimis gimnazistai taip pat pabrézia kaip grésmingg. Mokiniai
pabrézia ir priklausomybés grésme, kuri pazeidzia vaiko teisg sveikai augti ir vystytis. Vadinasi
i§ gauty tyrimy rezultaty ir remiantis studijuota literatira galima daryti iSvada, jog jaunuoliai
labai daznai smalsumo vedami susiduria su vaiko teisés j asmeninj gyvenimg, asmens privatumo
1$saugojimo, vaiko teisés biiti pasaugotam nuo visy rasiy smurto ir iSnaudojimo, vaiko teisés
sveikai augti ir vystytis pazeidimais elektroninéje erdvéje, 0 taip pat ir su netinkamu Zalingu

interneto turiniu (zr. lentele).

Lentelé. Internetiniy socialiniy tinkly grésmeés neraminancios jaunuolius tiriamyjy

pozitriu

Kategorijos | Subkategorijos Tipiski pavyzdZziai*
»1zeidziantys komentarai po nuotraukomis, nuotrauky
Patvéios 18kraipymas*; ,,UZgauliojimai iSreiksti ,,postais®; ,,Baisios
(NZ31) 1zeidziancios zinutés®; ,,]ZzeidZiancCios frazeés*; ,,Neramina
uZgauliojimai, daZnai gaunami 1§ asmeny‘‘; ,,Nemalonios
zinutés*; ,,Dergimasis‘; ,,Smeiztas‘ ir pan.
Smurto ,,Zaidimai, kai z7udomi Zmonés*; ,,Baisios nuotraukos
Smurtas apraiskos skriaudziamy gyviny ir pan.*; ,,Smurtiniai video* ir pan.
(N=48) (N=7)
- Gasdinimas, »Svetimas Zmogus gali tave sekti, pradéti raSyti bauginancias
bauginimas | Zinutes ir ggsdinti; ,,Grasinancios zinutés®; ,,Kas nors kam
(N=5) nors grasinti ir pan.
Diskriminacija | ,,Diskriminacija®; ,,Socialinis paZeminimas* ir pan.
(N=3)
Priekabiavimas | ,Iskrypéliai prisidenge svetimais vardais, amziumi (ypac soc.
(N=2) tinkluose)*; ,,Jvairtis priekabiaujantys musulmonai® ir pan.
. ,»Manau kad netikros istorijos, apgaudinéjimai‘‘; ,,Melagingos
Informacijos | 2. . o N L. A
netikrumas zZinios, netikra informacija‘“; ,,Nusipirkti preke ir buti
neaiékumasj apgautas‘ ,,Daug informacijos ir neaiSkumas, kuri teisinga ir
v o _ tinkama*; ,,Daug klaidingos informacijos apie riipimus
Zalingas (N=18) : S ... ..
; dalykus (egzaminus, stojimus, darbg) arba i informacija yra
interneto A o - L
) netiksli; ,,Klaidinga mokymosi informacija“ ir pan.
turinys — - . — T - -
(N=37) Informacija ne ,»Skleidziama netinkama informacija, kuri gali sutrikdyti
acal amzi vaiko tolimesnj gyvenima®; ,,Suaugusiems skirti portalai,
P %N— 12) % | svetainés prieinami lengvai visiems*; ,,Netinkama informacija
tam tikro amziaus moksleiviams® ir pan.
Pornografija | ,,Erotinés, pornografinés nuotraukos*;,, Daug nuogo kiino* ir
(N=6) pan.
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Reklama (N=1)

»Ivairaus pobtidzio reklamos, skelbimai, pasitilymai‘ ir pan.

Asmeniniy »PavieSinama tavo informacija, kurios tu nenoréjai viesinti, 0
duomeny tai padaré kiti*; ,,PavieSintos asmeninés nuotraukos®;
Asmeninés vieSinimas »Informacijos teikimas nepazjstamiems asmenims*;
informacijos (N=12) »Asmeniniy dalyky vieSinimas internete gali sukelti problemy
vieSinimas, ne tik paciam asmeniui, bet ir jo Seimai ir pan.
plagijavimas ,,Daug zmoniy lankosi tuose tinkluose, kurie gali rinkti apie
ir perémimas Asmeniniy mus informacija, o po to pakenkti*; ,,Pavardés, vardo
(N=20) duomeny pasisavinimas‘‘; ,,Nuotrauka socialiniame tinklapyje yra
perémimas prieinama visiems, tokiu budu ja gali panaudoti kitiems
(N=8) blogiems tikslams® ir pan.

Bendravimas

Susitikimas su

»Susitikimas su nepazjstamais interneto draugais®;

su .. .| ,,Per soc. tinklapius jaunimas gali susipaZinti su netinkamais
nepazistamais nepazjstamats draugais® ir pan
Zmoneémis interneto :
draugais (N=4
Ned) gais (N=4)
,» Vaikai apart kompiuteriniy zaidimy daugiau nezino ka
Interneto . . e
o Priklausomybé | veikti®;
poveikis

Zmogui (N=2)

(N=2)

,Daug laiko praleisdami prie interneto jie gali nukentéti ir
pan.

*Kalba netaisyta lentelés tesinys

Tyrimo metu buvo siekiama atskleisti ir gimnazisty kaip interneto vartotojy savivoka
apie potencialias interneto grésmes. Pagrindinés grésmes, kurias jZvelgia gimnazistai yra
asmeniniy duomeny perémimas ir atskleidimas. Kad internetiniuose socialiniuose tinkluose
galima susidurti su asmeniniy duomeny perémimu mano 93,5 proc. gimnazisty, i$ jy 60,75 proc.
merginy (35,74 proc. pirmokiy ir 25,01 proc. antrokiy) ir 32,75 proc. vaikiny (13,07 proc.
pirmoky ir proc. 19,68 antroky). 89,9 proc. gimnazisty, 1§ jy 59,14 proc. merginy (33,71 proc.
pirmokiy ir 25,43 proc. antrokiy) ir 30,76 proc. vaikiny (14,20 proc. pirmoky ir 16,56 proc.
antroky) mano, jog internete galima susidurti su asmeniniy duomeny atskleidimu, kuomet
internete gali paplisti tokie asmeniniai duomenys kaip vardas, pavardé, namy adresas, telefono
numeris, gimimo data ir pan., kartais netgi tau visai to nenorint. Vadinasi asmeniniy duomeny
perémimg ir atskleidima kaip potencialas interneto grésmes jzvelgia pirmokés ir antrokés
merginos bei antrokai vaikinai. 88,1 proc. gimnazisty, i jy 61,31 proc. merginy (35,12 pirmokiy
ir 26,19 proc. antrokiy) ir 26,79 proc. vaikiny (13,1 proc. pirmoky ir 13,78 proc. antroky) mano,
jog internete gausu smurto apraisky, paplitusios elektroninés patycios. 5,34 proc. antroky Sios
grésmés nejzvelgia. Vadinasi, kad internete galima susidurti su paty¢iomis mano pirmokés ir
antrokés merginos bei pirmokai vaikinai. 85,1 proc. gimnazisty, i§ jy 58,32 proc. merginy (33,92
proc. pirmokiy ir 24,4 proc. antrokiy) ir 26,78 proc. vaikiny (13,09 proc. pirmoky ir 13,69 proc.
antroky) sutinka, kad internete viena i§ potencialiy interneto grésmiy yra grasinimai. 5,37 proc.
antroky vaikiny Sios grésmés nejzvelgia. Vadinasi, kad internete galima susidurti su grasinimais

mano pirmokés ir antrokés merginos bei pirmokai vaikinai. Grésme 80,4 proc. gimnazisty, i$ jy
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54,79 proc. merginy (33,35 proc. pirmokiy ir 21,44 proc. antrokiy) ir 25,61 proc. vaikiny (10,12
proc. pirmoky ir 15,49 proc. antroky) jzvelgia ir bendraudami su nepazjstamais zmonémis. 7,13
proc. antrokiy merginy ir 5,35 proc. pirmoky vaikiny Sios grésmés nejzvelgia. Kad internete
galima seksualiai priekabiauti mano 78,7 proc. mokiniy, ypa¢ merginos (55,03 proc.) (2 =
4,990, df = 1, p<0,05). 7,1 proc. antroky vaikiny nesutinka su seksualinio priekabiavimo
internete grésme. Erotinius vaizdo jrasus 75,6 proc. gimnazisty jvardija kaip potencialig
interneting grésme, ypa¢ merginos (54,17 proc.) (y2 = 8,785, df = 1, p<0,05). 13,09 proc. vaikiny
nesutinka su erotiniy vaizdo jrasy internete grésme. Kad internetas skatina priklausomybe mano
74,4 proc. gimnazisty. Asmeniniy nuotrauky ir vaizdo jrasy vieSinimo grésme jzvelgia 73,2 proc.
gimnazisty. Tik 66,6 proc. gimnazisty mano, jog internetiniuose socialiniuose tinkluose galimas
diskriminacijos kurstymas dél tautybés, odos spalvos, tikéjimo, paprociy, tradicijy ir t.t.
Necenziriniy ZodZiy vartojimas — maziausiai svarbi grésmé tiriamyjy poZiiiriu. Taip mano 60,1
proc. gimnazisty. Necenziriniy zodziy vartojimo grésm¢ maziausiai jzvelgia vaikinai
(x2 = 6,801, df = 1, p<0,01). I§ gauty tyrimo rezultaty ir remiantis studijuota literatiira galima
teigti, jog gimnazistai suvokia, kad greta daugelio naudy, gaunamy virtualiu badu jungiantis prie
socialiniy tinkly, informaciniy ar pramogy Saltiniy, Sie Saltiniai gali tapti ir tam tikry grésmiy ir
pavojy Saltiniu. Paaugliai suvokia ir jvardija bei jzZvelgia jvairias potencialias interneto grésmes,
taiau ar jie yra jas jsisgmoning abejotina. Norédami patys isbandyti, smalsumo vedami
jaunuoliai dazniausiai susiduria su Siomis grésmémis: nepageidaujamu skverbimusi j interneto
vartotojo paauglio emocine sritj (smurtas, asmeninés informacijos vieSinimas, seksas) ir j

paauglio fizine bei psiching sveikatg (priklausomybé) (Zr. 7 pav.).
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Smurto apraiskos, patyc€ios
Grasinimai
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7 pav. Tiriamyjy savivoka apie potencialias interneto grésmes (proc.)
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Gimnazisty buvo klausiama apie jy paciy arba jy draugy susidiirimg su internetinémis
grésmémis. 45,2 proc. gimnazisty (N=76), i§ jy 33,31 proc. merginy (17,84 proc. pirmokiy ir
15,47 proc. antrokiy) ir 11,89 proc. vaikiny (4,16 proc. pirmoky ir 7,73 proc. antroky), teigé, jog
buvo susidiir¢ su internetinémis grésmémis, kai buvo pazeidziamos jy teisés. Vadinasi tiek
merginos tiek vaikinai patiria internetines grésmes.

Dazniausiai mokiniai internetu gauna bjaurias ir uzgaulias zinutes. Bjaurias ir uzgaulias
zinutes gauna 72,4 proc. gimnazisty. Vadinasi i§ vaiko yra ty¢iojamasi, jis yra uzgauliojamas, 0
taip pazeidziama viena i§ pagrindiniy vaiko teisiy — biiti apsaugotam nuo bet kokio smurto ar
iSnaudojimo. Kita grésmé, su kuria 28,9 proc. tiriamyjy susiduria — tai uzgauliy zinuciy
(nuotrauky, vaizdo medziagos ir kt.) iSplatinimas internete, kad Kkiti galéty jas pamatyti.
Atskleidziant asmening informacijg, pazeidziama viena pagrindiniy vaiko teisiy — teisé |
asmeninj gyvenimg ir privatuma. 23,7 proc. gimnazisty susilaukia grasinimy internete, 11,8 proc.

patiria diskriminacija, nes jy nepriima j vienokia grupe ar veikla arba i$ jos pasalina. (Zr. 8 pav.).
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8 pav. Tiriamyjy susidiirimas su grésmémis internetiniuose socialiniuose tinkluose (proc.)

(N=76)

Lyginant tyrimo duomenis pagal lyt] nustatyta, jog prie mokiniy internetinéje erdvéje
bandoma priekabiauti ir seksualiai. Seksualin] priekabiavimg patiria merginos (8,9 proc.). Kad
internetiniuose socialiniuose tinkluose daug grésmiy pritaria ir merginos ir vaikinai, taiau
paprasyti, kad jas jvardinty daZniausiai nezino 11,8 proc. vaikiny, nenori sakyti 3,9 proc.
merginy. I§ gauty tyrimo rezultaty galima teigti, kad paaugliy smalsumo siekis, noras viska
1Sbandyti praktiskai sukuria naujg terpe fiziskai ar psichiSkai nukentéti. Vaikai daZnai susiduria
su interneto grésmémis ir pavojais, kuomet pazeidziamos jy teisés. Kita vertus remiantis
studijuota literatiira tik realiai susidiire su grésmémis, paaugliai galés suvokti tokio smalsumo

grésmes, jas jvardyti, o toks susidirimas gali biiti simboliniu ar net realiu skiepu ateityje i
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rizikingas interneto sukuriamas naudas zitiréti su sveiku atsargumu, padéti tinkamai suprasti
interneto galias ir naudas.

Dél patirty internete grésmiy tik 2,6 proc. tiriamyjy kreipési pagalbos. Pagalbos | tévus
kreipési pirmokés merginos. Kiti gimnazistai pagalbos nesikreipé, nes pasak jy tai buvo ne toks
reikSmingas jvykis ar reali grésmé ir jie patys bandé ja spresti. Susidire su internetinémis
grésmémis tiriamieji émési Siy veiksmy: 64,5 proc. tiriamyjy bandé blokuoti tg asmenj, kad tas
asmuo vél negaléty susisiekti, 39,5 proc. gimnazisty paSalino Zinutes gautas i§ to Zzmogaus, 32,9
proc. gimnazisty pakeité slaptumo nustatymus/kontaktinius duomenis, 19,7 proc. kuriam laikui
nustojo naudotis internetu. Tik 7,9 proc. gimnazisty pranes¢ apie problema, kuomet paspaudé
tinkle pagalbos ir paneSimo apie netinkamag elgesj mygtuka, susisieké su interneto pagalbos
centru arba prane$¢ apie problemg interneto tiekéjui. Vadinasi susidire su grésmémis
gimnazistai labiau link¢ nemalonig situacija iSgyventi patys nei kreiptis 1 ka nors pagalbos.
Tiriamiesiems susidirus su nemalonumais svarbus tampa anonimiSkumas, jog apie tai niekas
nesuzinoty, todél jie labai daznai linke apie jy patirta neigiama patirtj nickam nesipasakoti ir
pagalbos nesikreipti. Susidiire su grésme jie dazniausiai patys bando ja spresti ir tik labai retais
atvejais praneSa apie problema pagalbos tinklui, paspaudzia paneSimo apie netinkamg elgesi]
mygtuka, susisiekia su interneto pagalbos centru arba praneSa apie problema interneto tiekéjui.

(zr. 9 pav.).
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9 pav. Tiriamyjy veiksmai po susidiirimo su grésmémis internetiniuose socialiniuose tinkluose

(proc.) (N=76)

Gimnazisty buvo klausiama ir apie asmenis j kuriuos jie kreiptysi pagalbos jei jy teisés

internete bity pazeistos. 60 proc. mokiniy pagalbos kreiptysi j tévus, 42,4 proc. tiriamyjy
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pagalbos kreiptysi j draugus. 18,8 proc. geriau nesikreipty pagalbos i$vis, nei kreiptysi j socialinj
pedagoga, psichologa, mokytojus ar klasés auklétojus. 25,9 proc. mokiniy kreiptysi pagalbos i
»Karstaja linijg*, kuri atsakinga uz neteisétos ir zalingos informacijos platinimo internete
stabdymg. I§ gauty tyrimo rezultaty ir remiantis D. Brasienés (2010) atlikto tyrimy duomenimis
galime daryti iSvada, jog tiriamieji pagalbos linke kreiptis | asmenis, esanCius i§ artimos jy
socialinés aplinkos — pirmiausia ] tévus, ir draugus, kurie $§io amziaus tarpsnio vaikams daro
didziausig jtaka ir nuo kuriy jie yra priklausomi. Taip pat gimnazistai linkg pagalbos nesikreipti
visai nei jos kreiptis ] mokyklos bendruomene, vadinasi tarp mokiniy ir mokytojy néra artimy
santykiy palaikymo, nepakankamas bendravimas ir bendradarbiavimas, mokiniai nelabai pasitiki
mokytojais ir mano, jog tai ne tie asmenys, kurie padéty iSspresti susidariusias problemas (zr. 10

pav.).
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10 pav. Asmenys ir $altiniai, ] kuriuos gimnazistai kreiptysi pagalbos, jei jy teisés internete biity

pazeistos (proc.)

I klausima apie jy tévy zinias, kg jie veikia internete, dauguma tyrime dalyvavusiy
gimnazisty teigé, kad jy tévai mazai zino apie tai kg jie veikia internete. Taip mano 74,1 proc.
tirlamyjy. 57,6 proc. gimnazisty teigia, kad jy tévams tik i$ dalies rupi kaip jie leidzia savo
laisvalaikj, o0 tai tik patvirtina ankstesnes tyrimo metu padarytas iSvadas. Tévy doméjimasis
gimnazisty veikla internete pasireiskia tévy buvimu netoliese, kai jy vaikas naudojasi internetu,
taip teigia 55,9 proc. gimnazisty. Nors gimnazistai ir mano, jog jy tévams visiskai nejdomu, kg jy
vaikas veikia internete, 49,4 proc. gimnazisty vis délto teigia, kad jy tévai kalbasi su jais apie tai
ka veikia internete. 44,1 proc. gimnazisty teigia, kad jy tévai juos skatina savarankiSkai tyrinéti ir
aiskintis. Tiriamieji teigia, jog tévai nelinke sédéti $alia, kai gimnazistai narSo internete, taip pat

tévai nelinke su vaikais internete dalyvauti bendroje veikloje. IS to galima daryti iSvada, jog tévai
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labai maZzai domisi gimnazisty veikla internete. Tévy veikla orientuota pavirsutiniska kalbéjimasi
su vaiku, buvima netoliese, kai vaikas nar$o internete, taciau ne j dalyvavimg bendroje veikloje,

pagalbos teikimg Kai jos reikia (zr. 11 pav.).
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11 pav. Tévy doméjimasis gimnazisty veikla internete mokiniy pozitiriu (proc.)

Tyrimu iSsiaiSkinta, ar pedagogai domisi gimnazisty veikla internete. Ar teikiama
informacija vaiky saugiam darbui internete uztikrinti. I$ gauty rezultaty matyti, jog didelé dalis
tyrime dalyvavusiy mokiniy mano, jog pedagogai vis délto nesidomi k3 gimnazistai veikia
internete. Informacijos pasak mokiniy kaip saugiai nar$yti internete teikia labai mazai. Tyrimo
rezultatai parod¢, kad pedagogy veikla labiau orientuota j paaiskinimus, patarimus ir nurodymus.
50 proc. gimnazisty teige, jog pedagogai jiems davé patarimy kaip saugiai naudotis internetu, 44
proc. gimnazisty pedagogai pataré kaip reikty elgtis su kitais Zmonémis internete. 44,1 proc.
mokiniy pedagogai bandé paaiSkinti kokios internetinés svetainés yra geros, 0 kurios blogos.
43,5 proc. gimnazisty teigé, jog mokytojai jiems nustaté taisykles, kg jie gali daryti internete
mokyklos ribose. Kad pedagogai su vaiku kalbasi apie tai kg jie veikia internete, teikia jiems
pagalba kai mokiniai susiduria su grésmémis ir rizikomis mano tik ne didelé dalis tiriamyjy. 27,6
proc. tiriamyjy teigia, jog mokytojai yra kalbéje su jais, ka gimnazistai veikia internete. 14,7
proc. gimnazisty teigia, kad pedagogai kalb¢josi su jais, ka reikéty daryti, jei kas nors internete
priversty juos nulitsti ar sutrikdyty. 7,6 proc. mokiniy nurodé, kad mokytojai yra padéje, kai
kazkas tiriamuosius internete buvo nulitiding ar sukélé nerima. Vadinasi pedagogai labai maZzai
domisi gimnazisty veikla internete. Pedagogy veikla orientuota j paaiSkinimus, patarimus ir

nurodymus, o ne j kalbéjimasi su vaiku ir pagalbos teikimg (zr. 12 pav.).
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12 pav. Pedagogy doméjimasis gimnazisty veikla internete mokiniy pozitiriu (proc.)

Tyrimo metu siekta atskleisti asmenis ir Saltinius 1§ kuriy gimnazistai gauna ar gavo
patarimy kaip saugiai naudotis internetu (zr. 13 pav.). Pagrindiniai informacijos Saltiniai kaip
saugiai naudotis internetu yra televizija, radijas, laikrasCiai, zurnalai. Taip teigia 69,4 proc.
tiriamyjy. 64,1 proc. gimnazisty teigia, jog informacijos ne kg maziau galima rasti ir mokyklos
stenduose, plakatuose ir lankstinukuose. 63,5 proc. gimnazisty informacijos ie$ko internetinése
svetainése ir internetiniuose puslapiuose. Asmenys dazniausiai teikiantys informacijg apie saugy
darba internete pasak tiriamyjy yra giminaiciai. 64,7 proc. gimnazisty teigia, jog patarimy yra
gave i$ broliy, sesery, tety, dédziy ir kity artimy giminai¢iy. Informacijg teikia draugai ir
bendraklasiai. Taip teigia 63,5 proc. tiriamyjy. MaZziausiai patarimy tiriamieji yra gave i§
mokyklos bendruomenes, i§skyrus mokytojus, kurie informuoja mokinius apie saugy dalyvavima
internete pamoky metu. Kad mokytojai duoda patarimy pamoky metu teigia 52,9 proc.
gimnazisty, ypa¢ pirmos gimnazijos klasés mokiniai (31,15 proc.). I$ to galima daryti iSvada, jog
mokiniai vienokiais ir kitokiais biidais, bet vis délto yra Svie€iami ir informuojami apie vaiky
saugy darba internete. Informacijos apie saugy nar§yma jie gauna i$§ jvairiy asmeny Iir
informaciniy Saltiniy, taiau matyt ne itin daznai ir pakankamai, kad vis délto nejsisgmonina
realiy internetiniuose socialiniuose tinkluose tykanciy grésmiy ir pavojy, susiduria su jais ir

1Sgyvena neigiamus jausmus.
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13 pav. Asmenys ir $altiniai teikiantys informacijos kaip gimnazistams

saugiai narSyti internete (proc.)

Gimnazisty buvo klausiama ir apie tai ar jie yra savo draugams patys siiile buidus kaip
galima saugiai naudotis internetu. 38,2 proc. gimnazisty, i$ jy 31,15 proc. merginy ir 7,05 proc.
vaikiny, teigé, jog yra draugams patar¢ Kaip saugiai naudotis internetu. Vadinasi gimnazistai
retai savo draugams sitilo saugaus nar§ymo internete buidus, nors ir jauciasi turintys pakankamai
Ziniy bendravimui internete. IS to galima daryti i§vada, jog gimnazistai néra pakankamai
jsisgmoning internetiniy grésmiy, jy realaus pavojaus kad galéty apie tai kalbétis su savo

bendraamziais ir pasiiilyti jiems buidus kaip narSyti internete saugiai.
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3.3. Pedagoguy poziiiris i galimus vaiko teisiy paZeidimus internetiniuose
socialiniuose tinkluose

Siekiant i$siaiskinti pedagogy pozitri | vaiko teisiy pazeidimus internetiniuose
socialiniuose tinkluose buvo anketuojami 35 pedagogai, tarp jy ir socialinis pedagogas,
bibliotekininkas ir karjeros koordinatorius (Zr. priedg Nr. 2).

Norint i$siaiSkinti pedagogy pozitrj | mokiniy patiriamas internetines grésmes ir
pavojus internetiniuose socialiniuose tinkluose, kuomet pazeidziamos vaiky teisés, pedagogy
buvo klausiama apie jy paciy susidirimg su vaiky teisiy pazeidimais internetiniuose
socialiniuose tinkluose, dirbant su jaunu zmogumi. 10 apklausoje dalyvavusiy mokytojy teigé
susidiire su vaiko teisiy pazeidimais internetiniuose socialiniuose tinkluose. Mokytojai pabréze,
jog susidiirimy vaiko teisiy pazeidimais gausu ne tik socialiniuose tinklalapiuose, bet ir
internetiniuose zaidimuose bei reklamose. Daugiausia pedagogai teigé susidiire su vaiko teisés j
asmens privatumg ir asmeninio gyvenimo paZzeidimais, kuomet mokiniy nuotraukos buvo
pavieSinamos internete be jy sutikimo. Vadinasi, pedagogai dirbdami su jaunu zmogumi
susiduria su vaiko teisiy pazeidimais internetiniuose socialiniuose tinkluose, apie juos zino ir
sutinka, kad S$iy pazeidimy prevencija yra aktuali ir svarbi Siandieniniame jauny Zmoniy
gyvenime, siekiant, kad $iy pazeidimy internetiniuose tinkluose sumazéty.

Kad vaiko teisés internetiniuose socialiniuose tinkluose yra pazeidin¢jamos mano 13
apklausoje dalyvavusiy mokytojy, 18 respondenty teigia, jog teisés pazeidZziamos Siuose
tinkluose tik i§ dalies. Vadinasi mokytojai sutinka, jog vaiko teisés Siuose tinkluose yra
paZeidin¢jamos ir tai opi Siy dieny problema. Kalbédami apie vaiky teisés paZeidimus
internetiniuose socialiniuose tinkluose mokytojai pabrézia vaiko teis€S ] privatumag ir asmeninj
gyvenima, taip pat teis€S buti apsaugotam nuo visy rii$iy smurto ir iSnaudojimo pazeidimais.
Pedagogai sutinka, kad i$ dalies pazeidziama ir vaiko teisé sveikai augti ir vystytis, nes internetas
pasak juy sukelia priklausomybe¢ ir taip daznai nukencia mokiniy darbas, poilsis, pablogé¢ja
sveikata. Teis¢ ] laisvalaikj pasak jy pazeidziama tik i§ dalies. Respondentai pripazjsta, kad
gimnazistams dalyvaujant internetiniuose socialiniuose tinklalapiuose daznai susiduriama su
Jvairiomis interneto grésmémis ir rizikomis, Zalingu interneto turiniu. Susidiirus su grésmémis ir
rizikomis pazeidZiamos tokios pagrindinés vaiko teisés kaip teisé j asmeninj gyvenima, asmens
nelieCiamybe ir privatuma, teisé biti apsaugotam nuo visy rusiy smurto ir iSnaudojimo formy.
Dalyvavimas internetiniuose socialiniuose tinkluose pasak respondenty daznai sukelia
priklausomybeg, o taip pazeidZziama viena pagrindiniy teisiy — tai teisé sveikai augti ir vystytis.
Vadinasi mokytojai sutinka, kad internete vaikai daznai susiduria su Zalingu interneto turiniu,
kuomet pazeidziamos jy teisés, tod¢l pedagogams atsiranda naujas uzdavinys — surasti biidus

kaip apsaugoti mokinius nuo tokiy virtualios aplinkos grésmiy kaip elektroninés patycios,
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priekabiavimas, zalingas ir neteisétas turinys ir pan., sickiant kad vaiky nar§ymas internetiniuose
socialiniuose tinkluose biity saugesnis.

Pedagogy buvo klausiama ir apie mokiniy patiriamas internetines grésmes ir rizikas
internetiniuose tinklalapiuose, jy nuomone. 30 pedagogy sutiko, jog pagrindinés grésmés su
kuriomis vaikai gali susidurti Siuose tinklalapiuose yra asmeninés informacijos (vardo, pavardés,
namy adreso ir pan.) atskleidimas, nuotrauky ir vaizdo jrasy paviesinimas, patycios ir smurtiniy
sceny vaizdai bei besivystanti priklausomybé. Vadinasi mokytojai sutinka, kad mokiniai kartais
dél savo nepakankamo amziaus, subrendimo, nesuvaldomo smalsumo ir noro iSbandyti poreikiy,
manymo ,,kad man taip nenutiks* bei nesugeb¢jimo atsirinkti tinkamos informacijos susiduria su
zalingu interneto turiniu, todél pedagogai turéty suvokti, kad jie yra vieni pagrindiniy asmeny,
privalantys ir turintys $viesti ir informuoti mokinius Sia tematika.

AtskleidZiant gimnazijos mokiniy patiriamas interneto grésmes ir pavojus pedagogy
pozitriu, pedagogy buvo klausiama apie tai, ar gimnazistai jiems pasakoja apie susidirimus ir
grésmes patiriamas internetiniuose tinklalapiuose. Tik 8 mokytojams mokiniai yra pasakoj¢ apie
grésmes su kuriomis jie susiduria internete. Mokytojai teigé, jog vaikai jiems pasakoja, jog
internetinéje erdveje 1S jy yra tyCiojamasi, raSomi jzeidziantys komentarai po jy nuotraukomis.
Taip pat internete pavieSinama jy asmeniné informacija — nuotraukos, namy adresas. Vienas
pedagogas teige, jog jam mokinys yra guodgsis apie tai, kad internete yra susilaukes gasdinimy,
kurie véliau persikélé ir j realy gyvenima. Kitas pedagogas kalbédamas apie gimnazisty
patiriamas grésmes ir rizikas, akcentavo interneta Kaip priklausomybe, jam mokinys yra
pasakojes, jog prie interneto praleidzia visg naktj, kartais nepadaro namy darby. Jo nuomone,
internete jgyjamas polinkis smurtauti, ypa¢ zaidziant smurtinius internetinius zaidimus, sutrinka
bendravimas natiiralus, traukia virtualus. Vis délto didZiajai daliai mokytojy gimnazistai nelinke
atskleisti grésmiy ir pavojy su Kuriais jie susiduria internetiniuose tinklalapiuose. I$ to galima
daryti i$vada, jog nors mokiniai ir susiduria su internetinémis grésmémis ir pavojais, taciau vis
délto mokiniai nelinke pasakotis pedagogams apie tai. Pedagogai, turintys $viesti ir informuoti
mokinius apie saugy darbg internete daznai apie mokiniy patiriamas internetines grésmes ir
rizikas nezino, jiems mokiniai paprasciausiai nesipasakoja apie tai.

Anketuojant pedagogus buvo siekiama issiaiskinti ir jy pozilirj ] mokiniy lankymosi
internetiniuose socialiniuose tinkluose priezastis. Pagrindiné priezastis pasak mokytojy dél ko
mokiniai lankosi internetiniuose socialiniuose tinkluose yra noras bendrauti su draugais, taip
mano 28 apklausos dalyviy. Kita ne ka maziau svarbesné priezastis yra noras susipazinti su
draugais, taip mano 19 pedagogy. Noras zaisti kompiuterinius zaidimus, pasak 18 tiriamyjy taip
pat svarbi priezastis mokiniams, dél ko jie lankosi internetiniuose socialiniuose tinkluose.

Vadinasi pedagogai sutinka, kad lankydamiesi internetiniuose socialiniuose tinkluose
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gimnazistai tenkina savo svarbiausig poreikj tokiame amziuje — tai bendravimg su draugais,
pazjstamais, naujy santykiy uzmezgima. Taip pat internete leidziamas gimnazisty laisvalaikis,
zaidziant internetinius zaidimus. Vadinasi pedagogai sutinka su tuo, kad $iy dieny jaunuoliams
internetas tampa kasdienine veiklos dalimi be kurios nejsivaizduojamas jaunuolio gyvenimas (Zr.

14 pav.).
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14 pav. Gimnazisty lankymosi internetiniuose socialiniuose tinkluose priezastys

pedagogy ir kity gimnazijos darbuotojy pozitiriu

3.4. Pedagoguy galimybés uZztikrinti vaiko saugy darba internete lyginant mokytoju

ir mokiniy pozitrj

Siekiant i$siaiSkinti mokytojy galimybes uztikrinti jy mokiniy saugy darbg internete
buvo anketuojami 35 pedagogai, tarp jy ir socialinis pedagogas, bibliotekininkas ir karjeros
koordinatorius (Zr. priedg Nr. 2), 0 taip pat palygintas mokytojy ir mokiniy pozitiris ] mokytojy
turimas ir teikiamas galimybes uztikrinti vaiky saugy darbg internete, internetiniuose
socialiniuose, tinkluose.

Atskleidziant mokiniy internetiniy grésmiy ir pavojy, kuomet pazeidziamos vaiko teisés
prevencijos organizavimo ir jgyvendinimo gimnazijoje ypatumus, mokytojy buvo teiraujamasi
apie asmenis ir Saltinius, kurie jy nuomone turéty Sviesti mokinius apie jy saugy darbg internete.
Pagrindiniai asmenys turintys Sviesti ir informuoti vaikus apie jy darbg internete pasak tiriamyjy
yra tévai. Taip mano 34 apklausoje dalyvave pedagogai. Lyginant mokytojy ir mokiniy poZziiirj
apie tévy Svietima respondenty nuomonés sutampa. Mokiniai ir mokytojai sutinka su tuo, kad
tévai yra svarbiis asmenys, turintys Sviesti ir informuoti savo vaikus apie saugy dalyvavimag
internetiniuose socialiniuose tinkluose. Pedagogai mano, kad biitent tévai turi kalbétis su vaikais

apie saugy darbg internete. Mokiniai pripazjsta, jog tévai yra tie asmenys, j kuriuos jie kreiptysi
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pagalbos, jeigu susidurty su internetinémis grésmémis, kuomet biity paZzeistos jy teises.
Mokykloje informuoti ir §viesti mokinius $ia tema, pasak pedagogy, turi socialinis pedagogas.
Ziniasklaida taip pat ne ka maziau svarbus Saltinis pasak mokytojy turintis teikti informacija ir
Sviesti mokinius Sia tema. Kad §ia tema turi Sviesti ir informuoti klasés auklétojai, psichologai ir
dalyky mokytojai mano maziau kaip pusé pedagogy dalyvavusiy apklausoje. Vadinasi nors
mokytojai ir suvokia bei zino apie vaiky patiriamas grésmes ir pavojus internete, jiems mokiniai
ne daznai, bet vis délto yra pasakoje¢ susidiire su Siomis grésmémis, taciau jie linke manyti, kad
jie néra tie asmenys, turintys Sviesti ir informuoti mokinius §ia tematika. Mokytojai linke §j
darbg priskirti atlikti tévams ir socialiniam pedagogui, nors literatiiroje ir pabréziamas ne tik tévy

ir socialinio pedagogo, bet ir dalyky mokytojy ir klasés auklétojy vaidmuo. (zr. 15 pav.).
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15 pav. Asmenys ir $altiniai turintys Sviesti ir informuoti mokinius apie saugy darbg internete

pedagogy ir kity gimnazijos darbuotojy pozitiriu

Siekiant iSsiaiSkinti prevencijos organizavimo ir jgyvendinimo gimnazijoje ypatumus,
pedagogy buvo klausiama apie tai ar mokiniai turi patys dométis kaip saugiai dalyvauti, narSyti
internetiniuose socialiniuose tinkluose ir internete. Visi apklausoje dalyvave mokytojai mano,
kad mokiniai turi patys dométis kaip saugiai dalyvauti internetiniuose socialiniuose tinkluose ir
kaip saugiai narSyti internete. Pasak pedagogy mokiniai grei¢iau nei mokytojai ar tévai priima
naujoves, todél turi patys mokéti save apsaugoti internetinéje erdvéje, ugdyti atsakomybe uz
savo veiksmus, bliti sgmoningi pilieciai. Pasak jy per prievartag niekam nieko nereikia aiSkinti,
todél kad prievarta dar labiau skatina nei draudimas. Mokiniai turi stengtis iSmokti analizuoti
situacijg ir priimti tinkamiausig sprendimg. Jie turi suvokti kokios pasekmés jy laukia. Tik
zinojimas ir atsakomybé pasak mokytojy uz savo saugumg padeda apsaugoti nuo netikétumy.

Pedagogai teigia, jog mokinys turi iSmokti saugoti savo privaty gyvenimg, reputacijg, biti
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savarankiskas, nes Vvisko sukontroliuoti tiesiog nejmanoma. Nors literaturoje taip pat
pabréziamas vaiky samoningumas prisiimant atsakomybe uz savo veiksmus, taciau pabréziamos
ir amziaus ribos — kuo vyresnis vaikas tuo didesn¢ atsakomybe jam tenka prisiimti uz savo
veiksmus. Literatiroje teigiama, jog jaunesnio amziaus vaikai per mazi suvokti tikryjy
internetiniy grésmiy pavojy ir pasekmiy uz savo neatsargius veiksmus. Taip pat minimi ir
jautresni, uzdaresni vaikai, kurie dazniau nei savimi pasitikintys, bendraujantys vaikai linke
pernelyg stipriai i§gyventi neigiamus iSgyvenimus, dél patirty grésmiy internete, labiau linke |
interneting priklausomybe. Siems vaikams daZniau prireikia pagalbos, kuri batina tiek i§ tévy
pusés, tiek 1§ mokyklos bendruomenés bei ziniasklaidos ir Sie asmenys turi tai suvokti ir Sviesti
mokinius §ia tema. Lyginant mokytojy ir mokiniy nuomones apie sgmoninguma ir atsakomybés
prisiémimg uz savo veiksmus internetingje erdvéje jos sutampa. Mokiniai pripazjsta turj
pakankamai Ziniy apsaugoti save internete ir mano esantys pakankamai subrende ir galintys
prisiimti atsakomybe uz savo veiksmus. Vadinasi pedagogai ir mokiniai Zino apie internete
tykancias pavojus ir grésmes, zino, jog galima su jomis susidurti. Taciau nereikéty pamirsti, jog
mokiniai dazniausiai nejvertina tikrojo Siy grésmiy pavojaus, jy sukeliamy pasekmiy ir galimos
zalos. Apie patirtas grésmes mokiniai linke niekam nesipasakoti, neigiamus jausmus i§gyventi
patys. Mokytojai ,,kratydamiesi® atsakomybeés ir primesdami, jog tai tévy pareiga daZniausiai
nesigilindami ; mokiniy pasikeitusj elges), nepasikalbédami su juo tik dar labiau skatina jj
uzsisklgsti savyje ir niekam mokinys apie patirta nemalony jvykj stengiasi nesipasakoti.
Pedagogai turi suvokti, jog biitent Siame amziuje svarbus tampa bendravimas, noras kazkam
atsiverti, pasidalinti apie savo neigiamus jausmus ir sulaukti pagalbos ar bent patarimy.
Refleksija, diskusija ir pokalbis tikétina, yra labiausiai plétotinos ir potencialiai veiksmingos
priemongs, didinant vaiky psichologinj bei socialin] atsparumg, geb€jimg iSgyventi neigiamus
jausmus, susidariusig nemalonig situacija iSspresti. Remiantis studijuota literatiira galima teigti,
jog atpazinti grésmes, didinti sagmoningumg, suvokti savisauga galima tik esant grupinei
iSmoningy bei jautriy vaiky situacijoms pedagogy ir jvairiy — teigiamy ir neigiamy — patyrimy
turinéiy mokiniy. PrioritetiSka ugdyti pedagogy ir mokiniy gebéjimg drauge analizuoti jautrias
temas, tradiciSkai esancias tabu, neiSsakytas, neiSdiskutuotas. Mokiniai ir mokytojai turi nebijoti
kalbetis Sia tema, o tam butinas glaudus tiek mokiniy, tiek mokytojy bei tévy bendradarbiavimas.

Atskleidziant prevencijos organizavimo ir jgyvendinimo gimnazijoje ypatumus,
pedagogy ir kity gimnazijos darbuotojy buvo klausiama apie tai ar jie informuoja ir SvieCia
mokinius apie galimus vaiko teisiy paZeidimus internetiniuose socialiniuose tinkluose. 22
darbg internete. Tai dalyky mokytojai, klasés auklétojai ir socialinis pedagogas. Vadinasi

respondentai nors ir ne visi, bet vis délto SvieGia mokinius Sia tema: dalyky mokytojai ir
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socialinis pedagogas stengiasi informuoti mokinius apie galimas grésmes ir pavojus, pasakoja
apie atvejus kai buvo pazeistas vaiky privatumas, saugumas, vaikai buvo jzeidinéjami,
rekomenduoja vaikams nedéti nuotrauky ] tinklalapius, nepasitikéti nepazjstamais draugais,
neskelbti savo asmeninés informacijos ir duomeny. Vienas mokytojas apie internetg mokiniams
pasakoja kaip apie naujg priklausomybés formg, privatumo praradimg, rekomenduoja bendrauti
su zmonémis realybéje, o ne internetinéje erdvéje. Kitas mokytojas klasés valandélés metu
gimnazijoje rengia debatus, pasikvieCia j pagalbg teisininkus, kurie papasakoja apie privatumo
apsaugg. Dar Kkitas mokytojas su mokiniais nagrinéja temg ,,Asmens duomeny apsauga“,
diskutuoja kokius duomenis kam galima teikti, kokios jstaigos rapinasi vaiko teisiy apsauga,
kokig informacija apie save galime teikti interneto portaluose. Pasak J. Ruskaus ir kt. (2010)
daugybé priemoniy ir rekomendacijy, kurios diegiamos mokyklos praktikoje, yra neveiklios ir
neveiksmingos. Neveikia pernelyg paprastos ir moralizuojancios taisyklés, gasdinimas, baime
grista taktika. Blitina nevengti nepatogios terminologijos, nepatogios informacijos, tac¢iau didinti
vaiky zinojimg ir supratima, kas vyksta internete, vaiky suvokimg apie galimus spastus internete
ir galéjima geriau atpazinti rizikas bei atsispirti interneto gundymams, kg ir daro gimnazijos
pedagogai, taCiau ne didelé dalis i$ jy, informuodami, pasakodami, bandydami integruoti Sig
temg i dalyky turinj. Pasak autoriy pabréziama ir biitinybé kuo daugiau inicijuoti diskusijy Siais
klausimais, kg Siuo atveju daro vienas gimnazijos mokytojas rengdamas debatus, pasikviesdamas
Zmoniy, turin€iy daugiau Ziniy ir patirties Sioje srityje ir galinciy Siomis Ziniomis ir patirtimi
pasidalinti. Mokiniy sgmoningumo didinimas literatiroje laikytinas esmine prevencine
priemone, taciau vykdo prevencinj darba gimnazijoje ne visi apklausoje dalyvave pedagogai,
todél ir nepasiekiama siekiamy rezultaty, mokiniai vis délto susiduria su Zalingu interneto turiniu
ir iSgyvenama neigiamus jausmus. Trikdo ir pedagogy nuomoné apie tai, jog jie neturi jtakos
vaiky saugiam darbui internete uZztikrinti. Pasak M. Mazionienés (2012) svarbu Sviesti mokinius
apie tinkama bendravima bei saugy elgesi elektroninéje erdvéje kalbantis su mokiniais Sia
tematika, ugdant mokiniy sgmoninguma, rengiant diskusijas, atvirus pokalbius su mokiniais, 0
tokiy pokalbiy tarp gimnazijos bendruomenés nariy stinga. Lyginant mokytojy ir mokiniy
pozilir] apie pedagogy saugaus darbo internete Svietimg nuomonés nesutampa. Nors daugelis
mokytojy dalyvavusiy apklausoje ir teigia Svieciantys ir informuojantys mokinius apie jy saugy
darbg internete, vis délto mokiniai mano prieSingai. Jie link¢ manyti, jog pedagogams visiskai
nejdomus jy bendravimas internete ir informacijos apie saugy darbg jie gauna labai minimaliai.
Tiek mokiniai, tiek mokytojai pabrézia, jog pedagogai daZniausiai pamoky mety informuoja
gimnazistus apie jy saugy darba internete, integruodami Sig tema i dalyko turinj, duodami
patarimy kaip saugiai naudotis internetu. Vadinasi mokiniai mano, jog pedagogai teikdami

informacijg apie saugy darbg internete remiasi paaiSkinimais, patarimais ir nurodymais, taciau
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atvirai nesikalba su gimnazistais. Mokiniai teigia, jog pedagogams nejdomu kg jie veikia
internete, su kokiais pavojais ir grésmémis jie susiduria bei gimnazistams nepadeda kai tiriamieji
internete iSgyvena neigiamus jausmus, susidurdami su internetinémis grésmémis ir pavojais,
kuomet pazeidziamos jy teisés. Ypac rySkiai pedagogai ir gimnazistai pabrézia socialinio
pedagogo vaidmenj, SvieCiant ir informuojant mokinius Sia tema. Taciau nors socialinis
pedagogas ir teigia Svie€iantis ir informuojantis mokinius apie jy saugy darbg internete, taciau
gimnazistai, mano atvirksciai. Jie teigia, jog socialinis pedagogas gimnazijoje teikia informacijos
mazai, nesikalba su mokiniais Sia tema. Informacijos apie saugy darbg internete socialinis
pedagogas teikia maziau nei dalyky mokytojai ir klasés auklétojai.

I klausimg apie bendravimo formas atsakinéjo tik tie pedagogai, kurie informuoja ir
SvieCia mokinius apie galimus jy teisiy pazeidimus internetiniuose socialiniuose tinkluose.
Dazniausiai mokytojai ir klasés auklétojai teikdami informacija apie saugy darbg internete
integruoja turimg informacija j dalyko pamokas, informuoja klasés valandéliy metu, kalbasi su
gimnazistais asmeniSkai. Taip pat pateikia informacija stenduose, plakatuose, lankstinukuose,
informuoja iSvyky, ekskursijy metu, taciau labai minimaliai. Gimnazijoje visiskai nevykdomi
prevenciniai renginiai, mazai mokiniai informuojami ir §vie¢iami uzklasinés neformalios veiklos
metu, pabréziant ir kity veikly ne tik dalyvavimo internete svarbg. Vadinasi gimnazijoje visiSkai
neugdomas vaiky supratimas, kad biitina neuzsisklesti vienoje veikloje, nors literatiroje ir
pabréziama, jog vaikai turi uzsiimti jvairiausiomis veiklomis, sitilant jiems jvairius neformaliojo
ugdymo uzsiémimus. Kad gimnazijoje nevykdomi prevenciniai renginiai, mazai vykdoma
uzklasiné neformali veikla, o taip pat ir organizuojamos iSvykos ir ekskursijos sutinka ir
mokytojai ir mokiniai. Nors pedagogai ir teigé SvieCiantys mokinius klasés valandélés metu,
mokiniai mano priesingai. Daugiausia informacijos pasak mokiniy jie gauna 1§ mokyklos stendy,
lankstinuky, plakaty. Socialinis pedagogas turintis §viesti ir informuoti mokinius $ia tematika,
tiek pasak tiriamyjy, vis délto informacijos Sia tema teikia labai mazai. IS to galima daryti iSvada,
jog pedagogai ir kiti mokyklos darbuotojai nors ir §viefia mokinius $ia tema ir stengiasi naudoti
kuo jvairesnes bendravimo formas, taCiau nepakankamai ir nejvairiais, todél jy Svietimas
apsiriboja vien tik informacijos suteikimu, daugiau pamokymais grista taktika, nei atvirais
pokalbiais su vaiku, rengiamomis diskusijomis, kuriy metu mokiniai galéty iSsikalbéti, atskleisti

savo jausmus, patirtus neigiamus isgyvenimus elektroninéje erdvéje (Zr. 16 pav.).
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16 pav. Tiriamyjy bendravimo formy naudojimas, teikiant informacija

apie saugy darbg internete mokiniams (N=22)

I klausimg apie informaciniy Saltiniy naudojimg teikiant informacija mokiniams
atsakingjo tik tie pedagogai, kurie informuoja ir SvieCia mokinius apie galimus jy teisiy
pazeidimus internetiniuose socialiniuose tinkluose. Teikdami informacija mokiniams dalyky
mokytojai, klasés auklétojai ir socialinis pedagogas dazniausiai naudojasi informacija randama
internetiniuose straipsniuose ir medziagoje. Respondentai naudojasi jvairiy seminary medziaga
bei teisiniais aktais. Padeda ir asmeniné sukaupta patirtis. Vadinasi daugiausia informacijos
skirtos Sviesti ir informuoti mokinius Sia tematika, tiriamieji randa internetiniuose straipsniuose
ir medziagoje, taip pat dalyvaudami kvalifikacijos kélimo seminaruose, nemazai informacijos
randa ir teisiniuose aktuose. Pasak mokytojy vis délto knygy, mokslinés medziagos Sia tematika

dar pakankamai mazai, ji nesusisteminta ir jos triksta. (Zr. 17 pav.).
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17 pav. Tiriamyjy informacijos Saltiniy naudojimas teikiant informacija

apie saugy darbg internete gimnazistams (N=22)

Pedagogy ir kity mokyklos darbuotojy buvo klausiama ir apie tai ar jie gauna ir turi
pakankamai informacijos, skirtos $viesti ir informuoti mokinius apie jy saugy darbg internete.
Daugelis tyrime dalyvavusiy pedagogy nesijaucia turj pakankamai ziniy informuojant ir
Svieciant mokinius apie jy saugy darbg internete. Pasak tiriamyjy jiems triikksta informacijos ir
ziniy Sia tematika. Pateikta informacija apie vaiko saugaus darbo internete uztikrinimg pasak
pedagogy netiksli, neaiski, nesusisteminta. Medziagos, skirtos $viesti ir informuoti vaikus reikia
ieSkoti paciam, o mokytojai ne visada Zino kur jos ieskoti ir kaip jg surasti. Daznai pedagogai
remiasi savo asmenine patirtimi ir nuomone, Kkuri pasak jy yra subjektyvi. Pedagogai mini ir
nepakankama kity institucijy démesj vaiko apsaugos internete Svietimui, pabréZia nesisteminj
darbg vaiky saugumo klausimais (gimnazijos pedagogai ne iSimtis). Tik du pedagogai pabrézé
turintys pakankamai ziniy Svie€iant ir informuojant mokinius Sia tematika, taciau informacijos
vaikams vis délto teikia labai minimaliai. Vadinasi pedagogams ir Kitiems gimnazijos
darbuotojams triksta informacijos, skirtos informuoti ir Sviesti mokinius Sia tematika, todél
pirmiausia reikéty Svietimo politikg pradéti vykdyti nuo pedagogy: suteikti jiems pakankamai
ziniy skirty Sviesti ir informuoti mokinius apie jy saugy darbg internete, didinant vaiky
sgmoninguma apsaugant save internete. Remiantis literatiira ypa¢ didelis démesys turéty biti
skirtas pedagogy apmokymams, kaip dirbti su jaunu zmogumi, kad mokinys galéty mokytojui
atsiskleisti, iSsikalbéti, atsiverti. Pedagogams turéty buti ugdomi tokie gebéjimai, kaip
tolerancija, supratimas, empatiskumo jausmas, taip pat nuolat pabréziama glaudesniy santykiy
tarp mokytojo ir mokinio sukiirimo svarba, paremta tarpusavio pasitikéjimu, pagarba. Mokytojai

turéty bati informuoti ir apie tai, kur ieSkoti ir kaip surasti medziagos, skirtos saugiam vaiko
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darbui internete uztikrinti. Si medZiaga turéty bati labiau susisteminta, i§leista daugiau knygu,
straipsniy mokslo zurnaluose $ia tematika.

Pedagogy ir kity gimnazijos darbuotojy buvo klausiama ir apie jy dalyvavimg
projektingje veikloje, ir programy rengime, siekiant Sviesti ir mokyti mokinius kaip saugiai
narSyti internete. Vis délto nei projekty rengime, nei programose skirtose Sviesti ir mokyti
mokinius kaip saugiai narSyti internete mokytojai ir kiti mokyklos darbuotojai nedalyvauja.
Literatiroje pabréziama, jog Lietuvoje biitina kurti ir jgyvendinti nuoseklig informacing politika
mokiniams ir jy t€vams bei mokytojams, propaguoti ziniasklaidos etikos, jstatymy nuostatas, taip
pat mokyti vertinti vie$ajg informacijg, ieSkoti patikimy jos Saltiniy, mokyti jais naudotis
jvairioje aplinkoje, Siam tikslui pasiekti, butina rengti jvairias edukacines ir prevencines
programas ir projektus. Taciau gimnazijos pedagogy nedalyvavimas projekty ir programy
rengime tik jrodo, kad Lietuvoje vis délto néra dar nuoseklios informacinés politikos, pedagogai
prie Svietimo politikos jungiasi pasyviai arba yra nepakankamai informuojami apie tai, kas
Lietuvoje yra vykdoma S§ia tematika, nepabréziama Sios tematikos svarba mokiniy atzvilgiu,
nevyksta glaudus tarpinstitucinis bendradarbiavimas.

Respondenty buvo klausiama ar jie Sviecia ir informuoja gimnazisty tévus apie jy vaiky
galimus teisiy pazeidimus internetiniuose socialiniuose tinkluose ir kokias bendravimo formas
mokiniy tévus apie jy vaiky saugy darbg internete. Pedagogai dazniausiai tévus apie grésmes
perspéja per tévy susirinkimus arba pasikalba asmeniSkai, iSdalina lankstinukus, dalomaja
medziaga. Gimnazijoje nevykdomi renginiai, iSvykos ir ekskursijos, skirtos ugdyti mokiniy
sgmoningumg internete dalyvaujant ir mokiniy tévams. Vadinasi, nors pasak J. Ruskaus ir kt.
(2010) didinti tévy zinojima ir supratima, kas vyksta internete yra svarbus uzdavinys skirtas
pedagogams, taCiau gimnazijos mokytojai ir socialinis pedagogas tévus Sviecia ir informuoja
minimaliai. Tévai pavirSutiniskai yra informuojami apie galimus vaiky teisiy pazeidimus
internete. Visiskai neugdomas tévy supratimas, kad jie atsakingi uz savo vaikus, kad jie kaip ir
mokytojai privalo uztikrinti, kad jy vaiky saugus dalyvavimas internete biity saugesnis. Pasak
autoriaus tévy samoningumo didinimas, §vie€iant ir informuojant tévus, jog jie atsakingi uz savo
vaiky saugy darbg internete, laikytina esmine prevencine priemone, taciau §i prevencijos
priemoné gimnazijoje taikoma labai mazai, naudojant tik tokias bendravimo formas kaip

susirinkimai, asmeniniai pokalbiai bei lankstinukai ir dalomoji medziaga (zr. 18 pav.).
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18 pav. Tiriamyjy informacijos Saltiniy naudojimas teikiant informacija apie saugy darba

internete mokiniy tévams (N=7)

I klausimg apie informaciniy Saltiniy naudojimg teikiant informacija tévams atsakingjo
tik tie pedagogai ir kiti gimnazijos darbuotojai, kurie informuoja ir Sviecia tévus apie jy vaiky
galimus teisiy pazeidimus internetiniuose socialiniuose tinkluose. Teikdami informacija tévams
tiriamieji naudojasi internetiniais straipsniais, taip pat seminary medziaga bei teisiniais aktais.
Vadinasi daugiausia informacijos skirtos $viesti ir informuoti tévus $ia tematika, tiriamieji randa
internetiniuose straipsniuose ir medZiagoje, taip pat dalyvaudami kvalifikacijos kélimo
seminaruose, nemazai informacijos randa ir teisiniuose aktuose, taiau susistemintos

informacijos pasak tiriamyjy dar pakankamai mazai ir jos triksta (zr. 19 pav.).
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I klausimg apie tai, ar pakankamai gauna ir turi informacijos, skirtos Sviesti ir
informuoti tévus apie jy vaiky saugy darba internete atsakingjo tik tie pedagogai, Kurie
informuoja ir §viecia tévus apie jy vaiky galimus teisiy pazeidimus internetiniuose socialiniuose
tinkluose. Is 7 tyrime dalyvavusiy tiriamyjy tik du pedagogai teigé, kad informacijos skirtos
Sviesti ir informuoti tévus apie jy vaiky saugy darbg internete jie turi pakankamai. Vis délto 5
tiriamieji teigé, jog jiems triiksta informacijos ir ziniy, skirty $viesti ir informuoti tévus Sia
tematika. Vienas mokytojas pabrézé, kad tai opi $iy dieny problema, kurig reikia spresti, taciau
informacijos $ia tema tikrai triksta, ji nesusisteminta, neaiSku kur jos ieSkoti. Tai tik patvirtinta
ankstesnes tyrimo metu padarytas iSvadas, kad pirmiausia pedagogai turéty buti SvieCiami ir
informuojami $ia tematika, kad véliau galéty pasidalinti turima informacija tiek su tévais, tiek su
mokiniais. Vadinasi, siekiant, kad vaiko nar§ymas internetiniuose socialiniuose tinkluose biity
saugesnis batinas glaudus tévy ir mokytojy bendradarbiavimas. Pedagogams ¢ia vél tenka naujas
uzdavinys — jtraukti tévus j gimnazijos gyvenimg: skatinti dalyvauti gimnazijos renginiuose,
iSvykose ir ekskursijoje, galbut atsirasty tévy, kurie integruotose pamokose, klasés valandélés
metu pravesty diskusija, suteikty informacija apie saugy darbg internete mokiniams ir tai bty
naudinga tiek mokiniams, tie patiems tévams ir mokytojams, kuriant glaudesnius ir pasitikéjimu

gristus santykius tarp gimnazijos bendruomenés nariy.
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ISVADOS

1. Atlikta literatiiros ir dokumenty analizé rodo, kad:

1.1. Nors Lietuvoje priimta bei ratifikuota daugybé jstatymy ir teisés akty ginanciy
vaiko teises, daug démesio skiriama vaiko teisiy pazeidimams Seimoje, mokykloje, taciau dar
nelabai kreipiamas visuomenés démesys vaiko teisiy pazeidimams internete, internetiniuose
socialiniuose tinkluose. Nepabréziama vaiko teisiy uztikrinimo svarba. Vis daugiau vaiky
susiduriant su tokiomis interneto, interneto socialiniy tinkly grésmémis kaip pornografija,
patyCios, grasinimai, viliojimai, siekiant seksualiai iSnaudoti, seksualinio turinio zinuciy
gavimas, kontaktai su nepazjstamais zmonémis, kity interneto vartotojy sukurto potencialiai
zalingo turinio informacija, piktnaudziavimas asmeniniais duomenimis, jy pavie$inimas,
nusavinimas, kuomet pazeidziamos tokios vaiky teisés: teis¢ ] asmeninj gyvenima, asmens
nelieCiamybe ir privatuma, teis¢ biti apsaugotam nuo visy risiy smurto ir iSnaudojimo formy,
teisé sveikai augti ir vystytis, bitina iSkelti | vieSumg nauja vaiko teis¢ — tai teisé biiti
apsaugotam nuo interneto grésmiy. Bitina susisteminti, sureguliuoti jstatyming bazg
uztikrinancig §ig vaiko teis¢ internete, pabrézti Sios teisés uztikrinimo aktualumg Siandieniame
vaiko gyvenime.

1.2. Siekiant uztikrinti vaiko saugy dalyvavimg internete, internetiniuose socialiniuose
tinkluose teisiniu lygmeniu visg internete skelbiamg informacija siekiama riboti teisés aktais,
apibréziant jos nelegaly turinj (neigiamas poveikis nepilnamecio fiziniam, protiniam ir
doroviniam vystymuisi), uz kurj numatyta administracing, civiliné ir baudziamoji atsakomybé.
Remiantis mokslinés literatiiros analize, prevencinés galimybés numatytos rengiant jvairius
projektus ir programas skirtus mokyti nepilnamecius apie jy saugy darbg internete, pabréziamas
mokyklos vaidmuo, §viec¢iant mokinius ir jy tévus $ia tema, jy nuolatinis tarpusavio bendravimas
ir bendradarbiavimas, numatyti butini jstaigos personalo apmokymai. Remiantis teisés akty ir
mokslinés literatiros analize, siekiant uZtikrinti vaiko saugy dalyvavimg internete,
internetiniuose socialiniuose tinkluose biitina perzvelgti ir susisteminti teisés aktus uztikrinancius
vaiko saugy darbg internete, numatyti grieztesn¢ atsakomybe uz vaiko teisiy internete
pazeidimus, teisés normomis jtvirtinti grésmés vaikui internete apibrézima, nustatyti asmenis
atsakingus uz vaiky saugaus dalyvavimo internete uztikrinima bei grésmés internete vertinimg ne
tik pagal turinj, bet ir pagal vaiko amZziy.

2. Tyrimo metu iSaiskéjo, kad:

2.1. Mokiniy suvokimas apie internetines, internetiniy socialiniy tinkly grésmes yra
nepakankamas. Nors jie suvokia apie interneto grésmes, pavojus, su jais susiduria, bet laiko juos

,hetikrais“ ir mano, jog jie | realy vaiko gyvenima persikelti negali. Gimnazistai aktyviai
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dalyvauja internete, internetiniuose socialiniuose tinkluose ir ten leidzia savo laisvalaikj.
Susikiire savo profili socialiniuose tinklalapiuose atskleidzia apie save daug asmeninés
informacijos, dalinasi $ia informacija ne tik su draugais, bet ir su nepazjstamais asmenimis, todél
daznai susiduria su interneto grésmémis, kuomet pazeidziamos jy teisés. Gimnazistus neramina
internetinés grésmeés, su kuriomis jie susiduria internete, internetiniuose socialiniuose tinkluose,
taCiau apie paZeistas savo teises internete mokiniai link¢ niekam nepasakoti ir su patirtais
neigiamais iSgyvenimais susidoroti patys. Vis délto gimnazistai pasitiki savo jégomis ir jauciasi
tur] pakankamai ziniy ir jgidziy bendravimui internetu, jauciasi galintys apsaugoti save
internete, nors ir negauna jy pakankamai nei i§ pedagogy, nei i§ tévy, taciau jy pazeidin¢jamos
teisés internete, internetiniuose socialiniuose tinkluose tik jrodo, kad informacijos apie saugy
narS§yma, kaip apsaugoti save, kur kreiptis pagalbos, jiems triiksta.

2.2. Pedagogy pozitriu mokiniai susiduria su internetinémis grésmémis internete,
internetiniuose socialiniuose tinkluose, pazeisdami savo teises bei pabrézia Siy pazeidimy
prevencijos aktualumg ir svarbg Siandieniniame jauny zmoniy gyvenime, siekiant, kad Siy
pazeidimy sumazéty. Vis délto pedagogai skeptisSkai ziiiri | savo kaip asmens jtaka vaiko teisiy
pazeidimy internete, internetiniuose socialiniuose tinkluose reiSkinio mazéjimui, jy nuomone jie
néra tie asmenys, kuriems reikty $viesti ir informuoti mokinius $ia tema. Mokytojams Siai dienai
triksta informacijos apie prevencines galimybes uztikrinti jy vaiky saugy darbg internete,
internetiniuose socialiniuose tinkluose, todél jie labai mazai §ia tema Sviecia mokinius, tévus.

3. Tyrimo metu nustatyti Sie vaiko teisiy paZeidimy internete, internetiniuose
socialiniuose tinkluose prevencijos gimnazijoje organizavimo ypatumai lyginant mokytoju
ir mokiniy poziurj:

3.1. Mokytojy ir mokiniy nuomonés sutampa Siais aspektais:

» Gimnazijoje mazai vykdoma jtaigi prevenciné veikla, gimnazijos bendruomené
Sviesdama mokinius apie jy saugy darbg internete apsiriboja gimnazisty pavirsutinisku Svietimu,
informacijos suteikimu, daugiau pamokymais grjsta taktika, nei atvirais pokalbiais, diskusijomis
su vaikais.

» Pedagogai teikdami informacija apie saugy darba internete remiasi paaiskinimais,
patarimais ir nurodymais.

» Tik dalis pedagogy Sviecia ir informuoja mokinius apie jy saugy darbg internete.

» Aktyviausiai prevencija vykdo dalyky pedagogai, integruoty pamoky metu.

» Visiskai nevykdomi gimnazijoje prevenciniai renginiai.

» Mazai vykdoma neformali, popamokiné veikla, organizuojamos isvykos ir

ekskursijos.
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» Pedagogai néra tie asmenys ] kuriuos mokiniai galéty kreiptis, jeigu jy teisés
internete, internetiniuose socialiniuose tinkluose biity pazeistos (mokiniai geriau pagalbos
nesikreipty visai, nei kreiptysi j gimnazijos bendruomeng).

» Pabréziamas tévy vaidmuo, SvieCiant ir kalbantis su savo vaikais apie jy saugy
dalyvavimg internete, internetiniuose socialiniuose tinkluose.

» Pabréziamas pacio vaiko samoningumo, Savarankiskumo ugdymas, gebéjimas
prisiimti atsakomybe uz savo veiksmus ir mokéjimas apsaugoti save internetinéje erdvéje.

3.2. Mokytoju ir mokiniy nuomonés iSsiskiria Siais aspektais:

» Klasés auklétojai teigia SvieCiantys mokinius organizuoty klasés valandéliy metu,
taciau mokiniai mano, kad daugiausia informacijos jie gauna i§ gimnazijos stendy, lankstinuky,
plakaty, o klasés auklétojai juos informuoja labai minimaliai.

» Nors ir pabréziamas socialinio pedagogo vaidmuo, $viefiant ir informuojant
mokinius §ia tema, taciau informacijos socialinis pedagogas gimnazijoje, pasak mokiniy, teikia
labai mazai, nesikalba su mokiniais Sia tema. Socialinis pedagogas teigia $vieciantis mokinius sia
tema ir turintis pakankamai ziniy ir jgtidziy tai daryti.

Tyrimo hipotezé pasitvirtino. Nors gimnazistai ir suvokia apie internetines grésmes,
siekiant apsaugoti save internete, internetiniuose socialiniuose tinkluose, naudoja jvairius
apsisaugojimo bidus, taciau dél turimy Ziniy nejsisamoninimo vis tiek daznai susiduria su
internetinémis grésmémis, kuomet pazeidziamos jy teisés (y2 = 13,358, df = 2, p<0,01).
Pedagogai taip pat suvokia apie internetines grésmes, zino, kad mokiniai gali su jomis susidurti,

taciau jiems triksta informacijos uZztikrinti vaiko saugy darbg internete.
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REKOMENDACIJOS

1. Gimnazijos administracijai

e Surengti vidinius mokymus pedagogams, supazindinant juos su gimnazijoje
taikomomis duomeny saugos taisyklémis, saugiu interneto naudojimu bei vaiky apsauga nuo
interneto grésmiy, jy saugaus darbo internete temomis.

e Aptarti gimnazijos ir pedagogy vaidmens svarbg S$vieCiant ir informuojant
mokinius, jy tévus apie vaiky saugy dalyvavimg internete, internetiniuose socialiniuose
tinkluose.

e  Atkreipti démes;j | jvairesniy neformaliojo ugdymo uzsiémimy pasitilg ir siekti, kad
kuo daugiau vaiky jsitraukty i S$ig veikla. Tai biity tarsi alternatyva populiaréjantiems

internetiniams socialiniams tinklams kaip vienai i§ mokiniy laisvalaikio leidimo formai.

2. Gimnazijos pedagogams

e Aktyviau vykdyti prevencing veikla gimnazijoje, SvieCiant, informuojant ir atvirai
kalbantis su mokiniais Sia tematika integruoty pamoky, klasés valandéliy, jvairiy iSvyky ir
ekskursijy metu bei jy tévais, bendradarbiaujant ir skatinant juos jsitraukti j gimnazijos veikla.

e Sistemingai organizuoti prevencinius renginius gimnazijoje (pvz. Saugesnio
interneto diena), skirtus aptarti internete ir internetiniuose socialiniuose tinkluose patiriamas
grésmes, vaiko teisiy pazeidimus, kuriy lektoriais galéty biiti ne tik pedagogai, bet ir vyresniy

klasiy mokiniai, gimnazijg baige mokiniai (studentai).

3.  Gimnazistams

e Ugdytis ir prisiimti atsakomybe uz savo veiksmus internetinéje erdvéje, bti
sagmoningais pilieciais ir suvokti, kad jie patys pirmiausia gali apsaugoti save Sioje erdvéje,
tereikia laikytis tam tikry saugaus darbo internete taisykliy, kaip pavyzdys, ,,Garbingo elgesio
internete kodeksas* (zr. 3 priedg). Susidlrg su internetinémis grésmémis ir nezinodami kaip

elgtis kreiptysi pagalbos ] suaugusius asmenis.
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SANTRAUKA

D. Brasiené. Vaiko teisiy pazeidimai ir jy prevencija internetiniuose socialiniuose
tinkluose: magistro baigiamasis darbas. Darbo vadové: Doc. dr. Gintauté Zibéniené, Vilnius:
Mykolo Romerio Universitetas, Socialinio darbo katedra, 2013, p.102.

Tyrimo tikslas yra aptarti vaiko teisiy galimus pazeidimus ir prevencijg internetiniuose
socialiniuose tinkluose. Magistro darbe analizuojamas vaiko teisiy pazeidimy internetiniuose
socialiniuose tinkluose prevencijos organizavimas ir jgyvendinimas gimnazijoje, siekiant
iSsiaiSkinti esamg situacija, kad buty imtasi konkreCiy veiksmy plano. Tyrimas buvo
organizuojamas 2012 mety gruodzio 17-21 dienomis. Anketinés apklausos metodu istirti 170
gimnazijos [ ir II klasés mokiniai (i§ jy 88 pirmokai ir 82 antrokai) bei 35 pedagogai ir kiti
gimnazijos darbuotojai, dirbantys Sioje gimnazijoje. Tyrimo rezultatai parodé, jog gimnazistai
suvokia internetiniy socialiniy tinkly grésmes, daznai su jomis susiduria pazeisdami savo teises.
Sios grésmés internete juos neramina, o susidiire su jomis jie linke apie tai niekam nepasakoti.
Mokiniai jauciasi turj pakankamai ziniy ir jgudziy bendravimui internete, gebéjimy siekiant
uztikrinti saugy darba internete. Atlikta tyrimy rezultaty analizé atskleidé Siuos vaiko teisiy
pazeidimy internetiniuose socialiniuose tinkluose prevencijos gimnazijoje organizavimo
ypatumus: gimnazijoje vis délto nepakankamai vykdoma jtaigi prevenciné veikla, gimnazijos
bendruomené $viesdama mokinius apie jy saugy darba internete apsiribojama gimnazisty
pavirSutiniSku informavimu ir Svietimu, ne visi pedagogai Svie€ia ir informuoja mokinius apie jy
saugy darbg internete. Aktyviausiai prevencija vykdo dalyky pedagogai, integruoty pamoky ir
klasés auklétojai organizuoty klasés valandéliy metu, daZniausiai teikdami informacijg apie
saugy darbg internete remdamiesi paaiSkinimais, patarimais ir nurodymais, taciau atvirai
nesikalbédami su gimnazistais. Gimnazijos socialinis pedagogas informacijos $ia tema teikia
labai mazai, visiSkai nevykdomi gimnazijoje prevenciniai renginiai. Nepakankamas démesys
neformaliojo ugdymo uzsiémimams (biireliy, kluby, projektinés veiklos ir kt.) bei pedagogy
skeptiSkas poziiiris | savo kaip asmens jtaka vaiko teisiy pazeidimy internetiniuose socialiniuose
tinkluose reiskinio maZzéjimui, privercia mokinius susidurti su interneto grésmémis, kuomet
pazeidziamos vaiky teisés. Tyrimo rezultatai parodé, jog pedagogams S$iai dienai triiksta
informacijos apie galimybes uZtikrinti vaiky saugy darbg internete ir jie dél to labai minimaliai
informuoja $ia tema tiek moksleivius, tiek jy tévus.

Raktiniai ZodZiai: internetiniai socialiniai tinklai, vaiko teisiy pazeidimai, prevencija.
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SUMMARY

D. Brasien¢. Violations of children‘s rights and their prevention in social networks: MA
thesis. Supervisor: Doc. dr. Gintauté¢ Zibéniené, Vilnius: Mykolas Romeris University,
Department of social work, 2013, 102 p.

Research objective is to review violations of children’s rights in online social
networks. In MA thesis there is being analysed the prevention management and implementation
of violations of children‘s rights in gymnasium having the aim to clarify a present situation in
order the efficient action plan to be created. The research was conducted 17-21 December in
2012. Using the method of questionnaire survey there were interviewed 170 gymnasium‘s first
and second graders (out of them 88 first graders and 82 second graders), 35 teachers and other
employees who work in this gymnasium. Research outcome showed that gymnasium students
realise threats of social networks and face them violating their rights. These threats on the
Internet make them feel anxious and while facing them they are tend not to talk to anybody.
Students feel quite confident in having knowledge and skills to communicate on the Internet and
abilities to ensure safe work online. The analysis of research findings revealed particularities of
prevention management in the gymnasium concerning violations of children‘s rights in social
networks: impellent prevention activity is not sufficient enough in the gymnasium; the
gymnasium community educating students about their safe work online narrow to shallow
spreading of information and education; not all teaching staff educate and inform students about
their safe work online. The most active prevention is organised by subjects’ teachers during
integrative lessons and class tutors during class lessons. Providing the information about safe
online they use explanations, some advice and directions, however, they do not talk to students
openly. A gymnasium social educator provides little information on this topic and hardly any
prevention events are organised at gymnasium. There is a deficient attention to after class
activities (clubs, projects etc.) and a sceptical attitude of teaching staff to a personal influence on
decreasing as a phenomenon of violations of children’s rights in social networks. Consequently,
students are made to face online threats when children’s rights are violated. Research findings
showed that teaching staff are lack of the information about possibilities to guarantee children’s
safe work online; as a result, they hardly inform either students or their parents on this issue.

Key words: online social networks, violations of children’s rights, prevention.
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PRIEDAI
1 priedas

ANKETA GIMNAZISTAMS

Gerbiamieji mokiniafl

Si anketa yra skirta atlikti vaiko teisiy pazeidimy ir jy prevencijos internetiniuose socialiniuose tinkluose tyrimq.
Mane domina TAVO poziiris j internetinius socialinius tinklus® ir TAVO galimybés uztikrinti SAVO saugy darbg
internete.

Anketa yra ANONIMINE: Niekas nesuzinos Tavo vardo, pavardés ir mokymo jstaigos, kurioje Tu mokaisi. Anketgq
sudaré Mykolo Romerio universiteto Edukologijos fakulteto vaiko teisiy apsaugos magistrantiiros istestinio skyriaus
studenté Dovilé Brasiené.

Tau tinkamus atsakymus praSau apibraukti, jrasyti arba paZymeéti taip:

Dékoju Tau uz dalyvavimgq ir linkiu sékmés!

Duomenys apie respondentq
Tavo amZius (jrasyk)

Klasé (irasyk)

Lytis: mergina I:l vaikinas I:‘

Internetiniai socialiniai tinklai — tai interneto svetainés, kuriose susiburia ir bendrauja Zzmonés, kei¢iamasi jvairiausio pobtidzio informacija,

palaikomas rySys su draugais ir .t.t. Tai tokios svetainés kaip One.lt, Draugas.lt, Frype.It, Facebook.vom, Youtube.ccm, Myspace.com ir t.t.
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LAISVALAIKIS IR INTERNETAS

Zmonés internete gali nuveikti daug ivairiy dalyky ir ten smagiai leisti
savo laisvalaiki. Dabar uZzduosiu keletq klausimy apie tai, kq tu veiki internete.

1. Internetas - kaip viena i TAVO laisvalaikio veikly (pazymek)

Mégst veikl ) labai
eg. ama veikia Labai svarbu Svarbu Nelabai Nesvarbu
internete svarbu

Vaizdo ir medziagos mainai,
perzidra ir klausymas
Informaciniai ir pazintiniai
tinklalapiai

1 1 |
e L1 ]
SR NN N S —
I
S N N .

a) TAVO praleistas laikas internete (pazymek)

Daznumas | NepraleidZiu | 1-2 val. | 3-4 val. | 5-6 val. | 7 val. ir daugiau
Kasdien
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SOCTALINIAI TINKLAI

Dabar noréciau uzduoti TAU keleta klausimy apie socialinius tinklus.
Sakydama ,socialiniai tinklai" turiv omeny tokius pusiapius, kaip .Facebook.com’,
.Draugas.It", ,One.lt", kuriuose gali turéti susikdres profilj (t.y. puslapi ar vietq, kur
talpini informacijq apie save, o kiti gali matyti) ir kur gali bendrauti, palaikyti rysy su
pazjstamais Zmonémis.

b) Ar turi susikires SAVO profilj socialiniame tinkle, kuriuo Siuo metu
naudojiesi? (apibrauk TIK vienq atsakymo variantq)

a) taip;

b) ne*

(*jei atsakei ne, toliau atsakinek j 7 klausima)

4. Ar Sis Tavo profilis yra ..? (apibrauk TIK vienq atsakymo variantq)

a) vieas ir kiekvienas gali ji perzitréti;

b) i$ dalies uzdaras, ji gali perzidreti tik draugy draugai arba asmenys,
kuriuos esi prisijunges tinkle;

¢) uzdaras, ji gali perzidreti tik draugai.

5. Ar visi Zmonés esantys TAVO kontaktuose yra TAU paZjstami
Zmonés arba TAVO draugai? (apibrauk TIK vienq atsakymo variantq)

a) taip;

b) ne.

6. Noréciau TAVES paprasyti, kad paziGrétum j Siuos TEIGINIUS
ir pasakytum, kokia informacija nurodyta TAVO profilyje? (apibrauk TAU
tinkamus atsakymus, jy GALI BUTI IR NE VIENAS)

a) nuotrauka, kurioje aiskiai matyti TAVO veidas;

b) TAVO pavarde;

¢) TAVO namy adresas;

d) TAVO telefono humeris;

e) TAVO mokykla;

f) TAVO tikrasis amZius;

g) kitoks nei TAVO tikrasis amzius;

h) TAVO pomégiai, laisvalaikio veikla;

i) kita (irasyk)
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GEBEJIMAI

Kai kuriems Zmonéms gerai sekasi jvairius dalykus daryti internete, kai
kuriems naudotis internetu sekasi siek tiek sunkiau. Dabar noriu uzduoti TAU keletq
klausimy apie tai, ka TU sugebi daryti naudodamasis internetu ir dalyvaudamas
socialinivose tinkluose.

7. Kokiu tikslu Tu ir Tavo draugai lankotés internetiniuose
socialiniuose tinkluose? (apibrauk TAU tinkamus atsakymus, ju GALI BUTI IR
NE VIENAS)

a) noras bendrauti, susipazinti su draugais;

b) neturéjimas ka veikti;

c) noras Zaisti kompiuterinius zaidimus;

d) noras pasidalinti reikiama informacija;

e) nenoréjimas atsilikti nuo draugy;

g) internetas padeda nesijausti vienisu, bati savimi;

h) tai smagus laisvalaikio leidimo badas;

i) kita (irasyk)

8. Tavo ir TAVO draugy bendravimo socialiniuose tinkluose ypatumai
(pazymeék ,x", kurie teiginiai/klausimai TAU bidingi)

- : Tikrai - I
Teiginys/Klausimas Abejoju | Tikrai ne

taip

Ar pakanka Ziniy bendravimui internetu?

Ar esate internete rases/iusi jzeidZianciy zinuciy?

Ar esate internete gaves/usi jzeidzianciy zinuciy?

Ar tavo tévai domisi Tavo bendravimu internete?

Ar mokytojai domisi Tavo bendravimu internete?
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9. Kuriuos iS Siy dalyky moki daryti naudodamasis internetu?

(pazymek ,x",.)

Gebéjimas

Keisti filtry nustatymus (turiu omeny galimybe pakeisti
kompiuterio arba interneto narsykles filtrus ir nustatymus, kad baty
rodomos arba nerodomos tam tikros svetaines)

Blokuoti nepageidaujama reklama arba brukalg (.SPAMq")

Salinti lankymosi svetainese istorija

Pakeisti slaptumo nustatymus socialinio tinklo profilyje, t.y.
nustatymus, kurie nustato, kokiq informacija apie tave gali matyti kiti
Zmoneés internete

susisiekti

Blokuoti Zinutes nuo asmeny, i$ kuriy nenori gauti zinuciy, t.y.
nustatymus, kurie nebeleidzia kitam Zmogui internetu su tavimi

Surasti informacijos apie saugy naudojimasi internetu

GRESMES IR RIZIKOS

10. Kaip manai, ar internete yra kokiy nors dalyky, kurie TAVO

amZiaus vaikus/jaunimq galéty neraminti? (apibrauk TIK vieng atsakymo

variantq)

a) taip;
b) ne;
) nezinau.

11. Kokie dalykai internete galéty TAVO amzZiaus vaikus/ jaunimq

neraminti? (pagalvok ir parasyk)
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12. Tavo kaip interneto vartotojo savivoka apie potencialias
interneto grésmes (pazymeék ,x", TIK vienq atsakymo variantq)

L - : - Grésmes
Socialiniy tinkly grésmeés Galima grésmeé

nejZvelgiu

Bendravimas su nepazijstamais Zmonémis

Asmeniniy duomeny perémimas

Asmeniniy duomeny atskleidimas (vardas, pavarde,
namy adresas, telefonas, gimimo data ir pan.)

Diskriminacijos del tautybes, odos spalvos,
tikejimo, paprociy, tradicijy ir t.t. kurstymas

Grasinimai

Seksualinis priekabiavimas

Asmeniniy nuotrauky, vaizdo jrasy viesinimas

Necenziriniy Zzodziy vartojimas

Smurto apraiskos, patycios

Erotiniy sceny vaizdavimas

Priklausomybés skatinimas

13. Ar pameni jvyki, kuris internetiniuose socialiniuose tinkluose
Tave ar Tavo draugq priverté jaustis nemaloniai? (apibrauk TIK vieng atsakymo
variantq)

a) taip;

b) ne*.

(*jei i 13 klausima, atsakei ne, toliau atsakinek j 17 klausima)
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14. Noréciau patikslinti, kuris i$ Siy dalyky nutiko Tau ar Tavo
draugui? (apibrauk TAU tinkamus atsakymus, jy GALI BUTI IR NE VIENAS)

a) internetu man ar mano draugui buvo atsiystos bjaurios ar uzgaulios
zinutes (pvz., zodziai, paveiksliukai, vaizdo medziaga);

b) bjaurios, uzgaulios Zinutés apie mane ar mano draugq (pvz., Zodziai,
paveiksliukai, vaizdo medZiaga) buvo idplatinti internete, kur kiti galéjo jas
pamatyti;

c) manes ar mano draugo heprieme j grupe ar veiklg internete arba is
ten pasalino;

d) prie manes ar mano draugo bandyta seksualiai priekabiauti;

e) man ar mano draugui grasino internetu;

f) neZinau;

g) henoriu sakyti.

15. Ar dél Sio jvykio Tu ar Tavo draugas kreipétés j ka nors
pagalbos? (apibrauk TIK vienq atsakymo variantq ir parasyk)
@) TP (L KO o erree e
(o) I (0o Yo [-1 1)

16. Vis dar galvojant apie tq kartq, ar Tu ar Tavo draugas daréte
ka nors i§ $iy dalyky? (apibrauk TAU tinkamus atsakymus, jy GALI BUTI IR
NE VIENAS)

¢) trumpam nustota naudotis internetu;

d) pasalintos visos Zinutes gautos i$ to Zmogaus:;
c) pakeisti slaptumo nustatymai/kontaktiniai duomenys:;

d) uzblokuotas tas asmuo, kad negaléty vel susisiekti;

e) pranesta apie problema (pvz. paspaustas tinkle pagalbos arba pranesimo
apie netinkama elgesj mygtukas, susisiekta su interneto pagalbos centru, pranesta
apie problemg interneto tiekéjui);

f) né vieno is Siy;

g) nezinau.
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TARPININKAVIMAS

Kaip Zinai, tévai ir pedagogai skiriasi poZidriu J vaiky/mokiniy
naudojfimaqsi internetu, ir tai priklauso nuo daugelio dalyky. Noréciau suZinoti apie
TAVO tevy/ globéjy susidoméjimaq TAVO interneto naudojimusi bei TAVO moKkytojy
ir kity artimy Zmoniy bei jvairiy saltiniy pastangas, siekiant uztikrinti TAVO saugy
darbq internete.

17. Jei TAVO teisés internetiniuose socialiniuose tinkluose bty
paZeistos, | kq kreiptumeisi pagalbos? (apibrauk TAU tinkamus atsakymus, jy
GALI BUTI IR NE VIENAS)

a) tevus;

b) draugus;

c) mokytojus, klasés aukletojus;

d) socialinj pedagoga, psichologa;

e) .Karstaja linija* (pagrindinis kanalas, kuriam gali bati pranesta apie
neteisetq ir zalinga informacija internete);

f) nesikreipCiau.

18. Kiek, TAVO manymu, TAVO teévai Zino apie tai, kqa TU veiki
internete? (apibrauk TIK vienq atsakymo variantq)

a) daug;

b) nemazai;

c) mazai;

d) nieko nezino.

19. Ar TAVO tévai domisi, ka TU veiki internete ir kaip leidi savo
laisvalaikj? (apibrauk TIK vieng atsakymo variantq)

a) taip;

b) i dalies:;

c) ne.
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20. Ar TAVO tévai kartais (pvz., 1 k. per ménesj)..
wX")

Tavo tévy doméjimasis Tavo veikla internete

.? (pazymek

Kalba su tavim apie tai, ka tu veiki internete

nesinaudoja internetu kartu)

Sedi Salia taves, kai tu naudojiesi internetu (zidri, ka tu veiki, bet

Bina netoliese, kai tu naudojiesi internetu

Skatina tave savarankiskai tyrinéti ir aiskintis jvairius dalykus internete

Kartu su tavimi infernete dalyvauja bendroje veikloje

21. Ar mokytojai TAVO mokykloje kada nors daré Siuos dalykus?

(pazymek ,x™)

Tavo mokytojy doméjimasis Tavo veikla internete

Kalbéjosi su tavimi apie tai, kg tu darai internete

Padéjo tau, kai buvo sunku kg nors padaryti ar rasti intfernete

Paaiskino, kodél kai kurios intferneto svetainés yra geros arba blogos

Patare tau, kaip saugiai naudotis internetu

Patare, kaip elgtis su kitais Zmonémis internete

Nustate taisykles, ka tu gali daryti internete, kuriuo naudo jiesi mokykloje

Padéjo tau, kai internete kazkas tave nulitdino arba sukélé nerimq

Kalbéjo su tavimi apie tai, ka darytum, jeigu kas nors internete tave
nuliddinty ar sutrikdyty
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22. Ar KADA NORS gavai patarimy, kaip saugiai naudotis internetu
iS Siy asmeny ar Saltiniy? (pazymeék ,x")

. laiins Tai N

Pamoky metu i$ mokytojy

Klases valandeélese is klasés aukletojy

Renginiy metu i$ mokyklos bendruomenes

IS socialinio pedagogo

IS bibliotekininko

Ekskursijy, iSvyky metu i$ mokyklos bendruomenes

IS mokyklos stendy, lankstinuky, plakaty

Savo draugy, klasioky

Giminaicio (pvz. brolio, sesers, tetos, dédés, seneliy ir pan.)

Asmens, kurio darbas yra patarti, kaip naudotis internetu

Svetainiy, infernetiniy puslapiy

Televizijos, radijo, laikras¢iy, Zurnaly

Interneto paslaugos teikéjo - bendrovés, teikiancios interneto paslauga
namams ar mokyklai (pvz., TEO, ZEBRA, SKYNET ir t.t.)

Niekas i Siy Zmoniy ar Saltiniy nepatare kaip saugiai naudotis internetu

23. Ar TU kada nors siilei savo draugams bddus, kaip galima
naudotis internetu saugiai? (apibrauk TIK vienq atsakymo variantq)

a) taip;

b) ne

ACil uz atsakymus!ll©
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2 priedas

ANKETA

GIMNAZIJOS PEDAGOGAMS

Gerbiamieji
pedagogai!

Si anketa yra skirta atlikti vaiko teisiy pazeidimy ir jy prevencijos internetiniuose socialiniuose tinkluose tyrimg.
Mane domina Jisy poziiris j internetinius socialinius tinklus® ir Jiisy galimybés uztikrinti vaiko saugy darbg
internete.

Anketa yra ANONIMINE: Niekas nesuzinos Jisy vardo, pavardés ir mokymo jstaigos, kuriai Jis atstovaujate.
Anketg sudaré Mykolo Romerio universiteto Edukologijos fakulteto vaiko teisiy apsaugos magistrantiiros istestinio
skyriaus studenté Dovilé Brasiené.

Jums tinkamus atsakymus praSau apibraukti, jrasyti arba paZymeéti taip:

Dékoju Jums uz dalyvavimq ir linkiu sékmés!

Duomenys apie respondentq

Lytis:  moteris |:| vyras I:‘

Jas dirbate:

Humanitariniy moksly mokytoju (-a)
Tiksliyjy moksly mokytoju (-a)
Socialiniy moksly mokytoju (-a)
Meny mokytoju (-a)

Kita (irasykite)

Ar turite savo aukléjamqjq klase?

Taip D Ne D

KLAUSIMAIL

1. Ar Jums kada teko susidurti su vaiko teisiy internetiniuose socialiniuose tinkluose
paZeidimais?
Q) FQIP (KUP?) oot ettt st s s e s sttt en e e

Internetiniai socialiniai tinklai — tai interneto svetainés, kuriose susiburia ir bendrauja Zzmonés, kei¢iamasi jvairiausio pobtidzio informacija,

palaikomas rySys su draugais ir .t.t. Tai tokios svetainés kaip One.lt, Draugas.lt, Frype.It, Facebook.vom, Youtube.ccm, Myspace.com ir t.t.
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2. Ar manote, jog vaiko teisés internetiniuose socialiniuose tinkluose yra pazZeidinéjamos?
a) taip;

b) i$ dalies;

c) ne*.

(*jei i klausimg atsakete ne, toliau atsakinékite j 6 klausima).

3. Ar sutinkate su Siais vaiko teisiy paZeidimais internetiniuose socialiniuose tinkluose?

Jeigu norite
Vaiko teisés paZeidimas Taip | IS dalies Ne pakomentuokite savo

pasirinkima

Teisé sveikai augti ir vystytis

Teiseé | privatuma, ir asmeninj gyvenima,

Teisé bati apsaugotam nuo visy rasiy
smurto ir iSnaudojimo

Teise j laisvalaiki

Kita (irasykite)

4. Kaip manote, su kokiomis grésmémis mokiniai gali susidurti dalyvaudami internetiniuose
socialiniuose tinkluose?

Grésmés internetiniuose socialiniuose tinkluose Taip | Ne

Paviesinta ir atskleista asmeniné informacija (vardas, pavardé, namy
adresas ir pan.)

Bandyta seksualiai priekabiauti ar priekabiauta

Virusy pavojus

Paviesintos nuotraukos i§ privataus gyvenimo

Paviesinti vaizdo jrasai i$ privataus gyvenimo

TyCiojamasi

Besivystanti priklausomybé

Erotiniy sceny vaizdai

Smurtiniy sceny vaizdai

Asmens orumo Zeminimai, izeidingjimai

Kita (irasykite)
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5. Ar Jums teko susidurti su atvejais, kuomet vaiko teisés internetiniuose socialiniuose
tinkluose baty pazeistos?
@) TAIP (PAPASAKOKITE) ...ttt et bbb bbb ss s ansens

6. Kokiu tikslu, Jasy nuomone, mokiniai lankosi internetiniuose socialiniuose tinkluose?
(apibraukite svarbiausius variantus, jy gali bati ir ne vienas)

a) noras bendrauti su draugais;

b) noras susipazinti su naujais draugais;

¢) neturejimas ka veikti;

d) noras Zaisti kompiuterinius Zaidimus;

e) taip smagiai leidZiamas laisvalaikis;

d) internetas padeda bati savimi, nesijausti vienisu;

€) Kita (IPGSYKITE) ..ottt ettt b e a s b s

7. Kas Jasy nuomone, turi informuoti ir Sviesti mokinius apie saugy darbq internete?

Asmenys Taip | Ne

Dalyky pedagogai

Klasés auklétojai

Socialiai pedagogai

Psichologai

Tevai

Ziniasklaida

Kita (jirasykite)

8. Kaip Jus galvojate, ar mokiniai turi patys dometis kaip saugiai dalyvauti, narSyti
internetiniuose socialiniuose tinkluose ir internete? (paZzymeékite ir parasykite, kodel taip manote)

Kodél taip manote? Taip Kodél taip manote? Ne

9. Ar Jis informuojate ir SvieCiate mokinius apie galimus vaiko teisiy paZeidimus internetiniuose
socialiniuose tinkluose?
a) taip (kokig informacija teikiate mokiniams? TraSykite) ........cocmmiriniineineneineireeceeere e

b) ne*.
(*jei atsakete ne, toliau atsakinekite j 14 klausima)
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10. Kokias bendravimo formas naudojate, teikdami informacija apie vaiky saugy darbq
internete, mokiniams? (apibraukite svarbiausius variantus, jy gali bati ir ne vienas)

a) integruoju j dalyko pamokas;

b) klases valandeles;

¢) asmeniniai pokalbiai;

d) mokyklos renginiai;

e) uzklasing, neformali veikla;

f) stendai, plakatai;

g) lankstinukai;

h) iSvykos, ekskursijos;

1) KITQ (IPGSYKITE) ..ottt bbbt s bbb ens e

11. Kokiais informaciniais Saltiniais naudojatés teikdami mokiniams informacijq apie saugy darbq
internete?

a) teisiniai aktai;

b) metodines knygelés:;

¢) seminary medziaga;

d) knygos, moksliné medZiaga Sia tematika;

d) internetiniai straipsniai bei medziaga;

€) Kita (IPGSYKITE) ..ottt bbb bbb e s sae s

12 Kaip manote, ar pakankamai gaunate ir turite informacijos Sviesti ir informuoti mokinius
apie jy saugy darbgq internete? (pazymeékite ir parasykite, kodel taip manote)

Kodél taip manote? Taip Kodél taip manote? Ne

13. Ar Jis dalyvaujate projektinéje veikloje, ir programy rengime, siekiant Sviesti ir mokyti
mokinius kaip saugiai narSyti internete? (parasykite pavadinimus tik tuomet, jeigu projektinéje
veikloje ar programy rengime dalyvaujate)

Veiklos Taip Kokie? (parasykite pavadinimus) Ne

Projektai

Programos

14. Ar SvieCiate ir informuojate tévus apie jy vaiky galimus teisiy paZeidimus internetiniuose
socialiniuose tinkluose?
a) taip* (kokia informacija teikiate fevams? Irasykite) ...

b) ne.
(*jei i klausimg atsakete taip, atsakykite ir j 15,16, 17 klausimus)
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15. Kokias bendravimo formas naudojate teikdami informacijq, apie vaiky saugy darbq
internete, tévams? (apibraukite svarbiausius variantus, jy gali bati ir ne vienas)

a) asmeniniai pokalbiai;

b) susirinkimai;

c¢) mokyklos renginiai;

d) iSvykos, ekskursijos:;

e) mokyklos stendas, plakatai;

f) lankstinukai, dalomoji medziaga

9) KITQ (IPGSYKITE) ...evveeeeiei ettt sttt ss st s st ensenee

16. Kokiais informaciniais Saltiniais naudojatés teikdami tévams informacija apie jy vaiky saugy
darbgq internete?

a) teisiniai aktai;

b) metodines knygelés;

¢) seminary medziaga;

d) knygos, moksliné medziaga Sia tematika;

d) internetiniai straipsniai bei medziaga;

€) KitaA (IPGSYKITE) ..ottt

17 Kaip manote, ar Jas pakankamai gaunate ir turite informacijos, skirtos Svieti ir informuoti
tévus apie jy vaiky saugy darbq internete? (pazymeékite ir parasykite, kodel taip manote)

Kodél taip manote? Taip Kodél taip manote? Ne
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3 priedas
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