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IVADAS

Po kelerius metus trukusio itin spartaus draudimo plétimosi — augima draudimo rinkose pakeité
smukimas. Dar visai neseniai augusios ir stipréjusios Saliy ekonomikos, didéjantis Zzmoniy pasitikéjimas
finansinémis institucijoms, kylancios pajamos, geréjantis pragyvenimo lygis, 1émé pastoviai didéjant]
susidom¢jima draudimo sitilomomis paslaugomis. Sparty draudimo plétimasi 1éme bendro ekonomikos
vystymosi su augancia pajamy, paskoly, vartojimo ir investicijy apimtimi, skatinamas didéjantis tiek
gyvybes, tiek ir ne gyvybés draudimo paslaugy poreikis. Tuomet buvo ne tik draudziamasi nuo galimy
riziky, bet ir vis daugiau 1éSy skiriama kaupimui — itin paklausios tapo investicinio gyvybés draudimo
paslaugos. Visose Baltijos Salyse ekonomiky klestéjimo metais buvo fiksuojami rekordiski draudimo
rinky vystymosi tempai, tam jtakos turéjo ne tik palankiai besiklostanti ekonominé situacija Salyse, bet
ir did¢jantis vartotojy samoningumas, demografiniy problemy suvokimas, kylantis bendras gyventojy
ekonominis iS§prusimas, draudimo rinkos dalyviu kvalifikacijos didéjimas ir ju aktyvi veikla rinkoje
sitilant tikslines draudimo paslaugas, orientuotas i atitinkamus potencialiy draudéjy segmentus. Taciau
pastaruoju metu iSryskéjusios neigiamos pasaulinés tendencijos ir Salies ekonominés aplinkos pokyc¢iai
tur¢jo itin dideli poveiki tolimesniam draudimo rinky vystymuisi. Létéjancios Saliy ekonomikos,
uzsitgsusi sudétinga situacija tarptautinése finansy rinkose, mazéjantis ekonominiy veikly aktyvumas,
itin pakitusios verslo aplinkos salygos, pesimistiniai gyventoju liikes€iai ir neuZtikrintumas dél ateities
pajamuy bei vartojimo galimybiy lémé Zenkly draudimo paslaugy paklausos maz¢jima — Baltijos Saliu
draudimo rinkos peréjo i traukimosi perioda. Nors iki ekonomikos nuosmukio draudimo plétimasis
buvo itin spartus, i1§sivystymo mastu, Baltijos Saliy draudimo sistemos neprilygsta ES Saliy lygiui.

Baltijos valstybés neretai tapatinamos, teigiant, kad ju raida panasi, ta¢iau ekonominiu poziiiriu
Sios Salys tampa itin skirtingos. Palyginamoji analizé leis nustatyti, kokie buvo Baltijos Saliy draudimo
sistemy vystymosi tarpusavio panasumai ir skirtumai, kurios Salies draudimo sistema pasiekusi
aukStesn] i8sivystymo lygi, kuri veikia efektyviau, kokios yra tolimesnes draudimo sistemy vystymosi
galimybés, atsizvelgiant | skirtingas Saliy ekonomines prognozes.

Tyrimo objektas. Lietuvos, Latvijos ir Estijos draudimo sistemos.

Magistriniame darbe nagrinéjamos Baltijos Saliy draudimo sistemos, siekiant jvertinti ir palyginti
tarpusavyje Baltijos valstybiy draudimo sistemuy vystymasi ir ju augimo potenciala.

Tyrimo tikslas. [vertinti ir palyginti Lietuvos, Latvijos ir Estijos draudimo sistemu vystymasi,
dabarting situacija, ateities tendencijas ir galimas plétros perspektyvas.

UZdaviniai.

1. Pateikti draudimo samprata, nusakyti draudimo poveiki Salies ekonomikai, pristatyti draudimo
sistema, dalyvius ir ju veiklos specifika;
2. Apibudinti analizuojamy $aliy ekonomiky aktualijas ir numatomas perspektyvas;

3. Palyginti Baltijos Saliy draudimo sistemy evoliucija ir raidos tendencijas;



4. Atlikti Lietuvos, Latvijos ir Estijos draudimo sistemy i$sivystymo lygio analizg;

5. Nustatyti ir palyginti Baltijos Saliy draudimo sistemy efektyvuma;

6. lvertinti ir palyginti Lietuvos, Latvijos ir Estijos draudimo sistemy ateities galimybes.
Informacijos rinkimo metodai.

» Statistiniy ir verbaliniy dokumenty analizé. Analizuojami statistiniai dokumentai, kurie
atspindi draudimo rinky rezultatus. Tai draudimo dalyviy statistika — draudiky pelningumo, mokumo,
turto dydzio kaita ir draudimo rinky statistika — pasiraSyty ir uzdirbty imokuy, iSmokuy dydis ir kita. Taip
pat analizuojami verbaliniai dokumentai. Tai draudimo rinkoje veikianc¢iy imoniy, draudimo federaciju
analitinés ataskaitos, draudimo priezitiros komisiju periodinés pokyc¢iy draudimo rinkoje apzvalgos,
kity institucijy leidiniai apimantys analizuojamy Saliy ekonomikos ir draudimo rinky raidos vertinimus.
Verbaliniuose dokumentuose pateikiami ne tik statistiniai duomenys, bet i§skiriami ir draudimo rinkos
rezultaty poky¢ius jtakojantys ir lemiantys veiksniai. Pagrindiniai statistiniai ir verbaliniai Saltiniai:
= Placiai zinomos, vienos i$ pirmaujanciy pasaulyje perdraudimo kompanijos — Swiss Re (Swiss
Reinsurance Company Ltd.) leidziami leidiniai apimantys statistinius jvairiy Saliy draudimo rinky
duomenis, taip pat gyvybés ir ne gyvybés draudimo rinky vystymosi ir perspektyvy analiz¢ tam tikrose
Saliy grupése ir pasaulyje. Vienas ju — World Insurance in 2008: life premiums fall in the industrialised
countries — strong growth in the emerging countries, Sigma No 3 / 2009; ir ansktesniy mety leidiniai.
* Europos draudimo ir perdraudimo federacijos (CEA — Insurers of Europe) pateikiami statistiniai
europos draudimo rinky duomenys, Saliy draudimo rinky palyginimo ir vertinimo informacija, pvz.
,,CEA Statistics N° 36, European insurance in figures, October 2008 ir kiti $ios institucijos leidiniai.
*  Europos komisijos (European Commission) pateikiama informacija itraukianti Europos Sajungos
Saliy ekonomines prognozes ir pokyciy ekonomikoje vertinimus. Vienas leidiniy — Directorate General
for Economic and Financial Affairs, Economic Forecast Spring 2009, European Economy 3/ 2009.
= Lietuvos respublikos draudimo priezitiros komisijos ivairiy mety ataskaitos — Draudimas Lietuvoje
— apie esminius pokycius Salies draudimo rinkoje; Lietuvos banko metinés ataskaitos ir Lietuvos banko
pateikiamos prognozés, kuriomis remiamasi analizuojant Salies ekonoming raida ir ateities tendencijas.
= Estijos finansy prieZitiros komisijos (Finantsinspektsioon) pateikiami agreguoti draudimo imoniy
statistiniai duomenys ir jvairiy mety leidiniai, { kuriuos itraukiama pokyc¢iy Estijos draudimo rinkoje
apzvalga, pvz.: ,,Financial Supervision Authority Yearbook 2008*; taip pat Estijos centrinio banko
(Eesti Pank) finansinio stabilumo ataskaitos apie Estijos finansy, tame tarpe ir draudimo, rinky raida.
= Latvijos finansy ir kapitalo rinky komisijos (Finansu un kapitala tirgus komisija) pateikiami jvairiy
periodu statistiniai Latvijos draudimo rinkas ir ju dalyvius apibiidinantys duomenys, pvz.: ,,Operation
of insurance companies in 4 Quaters of 2008°; ekonominés raidos analizei naudojamos Latvijos banko
(Latvijas Banka) leidZziamos metinés ataskaitos ir Salies rinky finansinio stabilumo apzvalgos.

> Neoficialiy dokumenty analizé. Analizé apima jvairiy autoriy, tick ekonomikos specialisty,

tiek ir draudimo rinkos eksperty straipsnius, kuriuose i§sakomos ju nuomonés ir vertinimai, apimantys



draudimo sistemos vystymasi ir plétros perspektyvy prognozavima. Keli Saltiniai: Theory and Practice
of Insurance (Outreville J. F., 1998); Handbook of Insurance (Dionne G., 2000); Insurance in the Baltic
States (Leonard A., 2000); Lietuvos ne gyvybés draudimo rinka ir jos raidos perspektyvos (Baranauskas
M., Kindurys V., 2003); Draudimo imoniy finansinio stabilumo vertinimas (Linartas A., 2003);
Insurance in the Baltic Countries (OECD, 2004); The Relationship of Insurance and Economic Growth
(Haiss P., Siimegi K., 2006); Insurance Market Maturity: A Comparative Study in Poland and Lithuania
(Bernat T., Grundey D., 2007); Measuring underwriting profitability of the non-life insurance industry
(Swiss Re, 2007); Siuolaikiné draudimo rinka ES $alyse ir Lietuvoje: analiz¢ ir perspektyvos (Lezgovko
A., Lastauskas P., 2008); New Paradigm for International Insurance Comparison: With an Application
to Comparison of Seven Insurance Markets (Zheng W. et al., 2008) ir kiti literatiiros Saltiniai.
Tyrimo metodai.

> Analizés metodas. Sis metodas taikytinas analizuojant draudimo sistema, nes analizé padeda
i§skirti dalj 1§ visumos ir nagrinéti ja atskirai. Kaip Zinia, draudimo sistema turi daug dedamyjy daliy.
Pati draudimo rinka yra skaidoma i gyvybés ir ne gyvybés draudima, o Sios draudimo Sakos taip pat
skaidomos 1 grupes pagal draudimo raisis. Taciau draudimo sistema néra visuma, ji — Salies finansy
sistemos dalis, todé¢l tiriant draudimo rinka dera atsizvelgti i ja veikiancius iSorinés aplinkos veiksnius.
= Palyginamoji analizé. Kadangi analizé daug tikslingesné, kai analizuojama ne tik vienos Salies
padétis ar tendencijos, o lyginama su kity Saliy situacija, magistro darbui renkuosi palyginamaja
analizg jtraukiant ne tik Lietuvos, bet ir kity Baltijos Saliy draudimo sistemy raidos, rezultaty ir plétros
perspektyvuy analizg¢. Draudimo sistemos analizé, papildyta kity Saliy draudimo rinky informacija,
padés konkreciau suvokti Lietuvos draudimo sistema ir jos vystymosi perspektyvas.
= Kiekybinés analizés metodas. Kiekybinés analizés metodas, grindziamas prieZiiiros institucijy
metinémis ataskaitomis, padeda ivertinti draudimo sistemy vystymasi ir tendencijas.

» Lyginimo metodas. Naudojant lyginimo metoda, galima suderinti informacija gauta ivairiais
istorinio vystymosi laikotarpiais. Kadangi aktualu nagrinéti ne tik dabarting Baltijos Saliy draudimo
sistemu padéti, bet ir jy raida, lyginimo metodo naudojimas igalina iStirti draudimo sistemy evoliucija,
tvertinant jy raidos etapus, iSrySkinant jy vystymosi ypatumus ir kitima.
= Riboto Saliy skaiciaus lyginimas. Turint omenyje, kad magistro darbe bus tiriama ne tik Lietuvos,
bet ir kity Baltijos Saliy, draudimo sistemy evoliucija, dera naudoti lyginamojo tyrimo tipa vadinama —
riboto Saliy skai¢iaus lyginimas. Kadangi Baltijos Salys visumoje yra panaSios savo ekonomine raida,
draudimo rinky vystymasis taip pat turéty buti panasus. Todél §is metodas padés iSrysSkinti bendru
poziiiriu panasiy Saliy draudimo sistemy raidos skirtumus.

» Loginiai metodai. Tai metodai, kuriais remiantis interpretuojami gauti lyginamosios analizés
rezultatai. Pagrindiniai jy: abstrakcija — maziau reikSmingy draudimo sistemu pokycius jtakojusiuy
veiksniy ignoravimas, siekiant atskleisti tyrimo esmg; analogija — remiantis draudimo rinky vystymosi
ar kitimo tendencijy panaSumais, lemiamos iSvados apie bendra tiriamyju objekty panasuma; indukcija

— lemia pavieniy tyrimo sri¢iy rezultaty pritaikyma apibendrinan¢ioms iSvadoms suformuoti.



1. DRAUDIMO SISTEMA: TEORINIAI ASPEKTAI IR TYRIMO RODIKLIAI

1.1. Draudimo samprata ir vieta Salies ekonomikoje

,,Draudimas — tai Zmogisko proto pergalé pries grubias gyvenimo jégas, maqstancios logikos

. .y v . . . . 1
pergalé pries nelogiskas formas, su kuriomis mes turime kovoti. “

Draudimas tai kiirinys, kurio istorija prasideda taip pat senai, kaip ir mastancios visuomenes
atsiradimas. Esminiai draudimo veiklos pozymiai ir dabartiné draudimo rinkos struktiira susiformavo
reaguodama ir prisitaikydama prie naujy, globaly poveiki turinciy, ivykiy. Draudimo plétimasi jtakojo
tarptautiniy mainy, globalizacijos, urbanizacijos ir katastrofiniy vykiy, tokiu kaip gaisrai, potvyniai ar
industrinés revoliucijos, reikSmingumas Visuornenéje.2 Pasauling tendencija igavusi ekonominés
aplinkos evoliucija 1émé draudimo veikly iSsivystyma. Dabar draudimas itin reikalingas nacionaliniy
ekonomiky funkcionavimo elementas, prisidedantis tiek prie ekonomikos augimo, tiek prie finansinio
stabilumo uZtikrinimo. Draudimas uZima reik§Smingas pozicijas ir atlieka svarby vaidmeni kiekvienos
pazengusios Salies ekonominiame, socialiniame ir politiniame gyvenime.

Siekiant jvairiapusiskiau pristatyti draudima, pridera pateikti Sio ekonominio termino savoka.
Taciau analizuojant literatiiros Saltinius neteko aptikti vieningo draudimo apibrézimo, pagrinde d¢l to,
kad draudimas savyje inkorporuoja aibe ivairiy funkcijy. Viena ju — resursu paskirstymas tarp zema ir
auksta ribinj pajamy naudinguma turinéiy dalyviu,” pagal tai draudima galima apibrézti taip:

Draudimas — tai tokia priemon¢, kurios pagalba vieno individo katastrofa yra padalinama tarp
daugelio, o vienos bendruomenés katastrofa padalinama tarp kity; taip dideliy katastrofy padariniai yra
suSvelninami ir gali biiti atitaisyti.

Atsizvelgiant | §] apibrézima, galima teigti, kad Zmonés siekia apsidrausti, nes nori iSvengti
neigiamy nezinomos ,,katastrofos padariniy, tokj ju elgesi lemia pagrindiné priezastis — ju jautrumas
rizikai. Biidas iSmatuoti zmogaus jautruma rizikai yra paklausti: kiek jis yra linkegs sumokéti uz tai, kad
1Svengty nesaliSkos rizikos? Kuo daugiau Zmogus linkes mokéti, tuo didesnis to Zmogaus jautrumas
rizikai — tuo labiau jam reikalingas draudimas.* Tuo tarpu draudimo imonés siekia perimti vartotojo
rizika mainais i tam tikra pinigy suma (draudimo imoka), nes sukaupdamos dideli kieki homogenisky,
bet nepriklausomy riziky draudimo jmonés tampa neutralios rizikai.’

Todél, neabejotinai, draudimas néra tik resursy paskirstymo jrankis, jis taip pat suteikia ir rizikos
valdymo galimybg, kuri reikalinga tiek verslo, tiek kasdieniniame pasaulyje. Tod¢l draudima, kaip

rizikos ir resursy perskirstymo mechanizma tikslinga biity apibrézti taip:

! Cepinskis ir kt. Draudimas. 1999. p. 4.

% Outreville J. F. Theory and practice of insurance. 1998. p. 27.

3 Cutler D. M., Zeckhauser R. Extending the Theory to Meet the Practice of Insurance. 2004.

* Hillman A. L. Public Finance and Public Policy — responsibilities and limitations of government. 2003. p. 311.
> Environmental Risks and Insurance. Policy Issues in Insurance. No 6. OECD. 2003. p. 14.
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Draudimas — tai procesas, kurio metu vieno asmens rizika pasidalinama su kitais asmenimis.
Apsidraudusieji moka draudimo imokas draudimo imonei, ir jei apsidraudgs asmuo patiria draudiming
vyki, kity apsidraudusiyjy asmeny sumokéty imoky dalis naudojama draudimo iSmokoms mokeéti.

Tad rizikai jautrus zmogus pajamy padidé¢jima, tapaty draudimo imokos dydziui — atsirandanti
nesirenkant draudimo, vertina maziau negu galimai pasitaikysianc¢ius pajamy praradimus, kurie iSlikty
nekompensuoti neturint draudimo. Todél galima teigti, kad draudimo paklausa, remiantis laukiamo
naudingumo teorija, yra zinomybés paklausa, nes zmonés isigydami draudima renkasi uztikrintus
praradimus, draudimo imokos pavidalu, vietoj neuztikrinty — galimai atsirasian¢iy nuostoliy. Todél
draudimo paklausos teorija neretai vertinama kaip papras€iausio ekonominio elgesio pavyzdys
nezinomybés salygomis.® Atsizvelgiant { tai, galima apibrézti draudimo paskirt:

Draudimo paskirtis — paversti neZinomus, bet galimai didelius praradimus, i Zinomus,
mazesnius praradimus.’ Draudimas labiausiai efektyvus, kaip praradimai yra pakankamai bendri, kad {
juos biity atkreipiamas démesys, bet ne tiek dazni, kad tapty rutina.®

Tad draudimas padeda iSvengti nezinomuy, bet tikétina galin¢iy atsirasti praradimy, kitaip tariant,
draudimas netikruma dél ateities ir pasléptos baimés jausma leidzia pakeisti saugumo jausmu,’ kas
tampa svarbu suvokiant, kad dabartiniy ir biisimy poreikiy tenkinimas priklauso tik nuo sukaupto turto,
esamy ir biisimy pajamy, o tai bet kuriuo metu gali biiti paveikta kylanc¢iy pavoju. Todél draudimas
atlieka ir apsaugos funkcija, tenkindamas saugumo poreiki, draudimas padeda iSvengti neigiamy
galimai jvyksiancio {vykio pasekmiy. Pagal tai draudima buty galima apibrézti taip:

Draudimas — tai apsisaugojimas nuo galimy turto nuostoliy, mokant ijmokas draudimo imonei,
kuri sutinka iSmokéti draudéjui i§ anksto sutarta nuostoliy padengimo suma atsitiktinio ivykio atveju.

Kaip atspindi apibréZimas, biitent galimy turto nuostoliy padengimu — tam tikra pinigine iSmoka
iSreiSkiama draudimo teikiama apsauga vartotojui. Draudimu siekiama atkurti situacija buvusia iki
atsitiktinio ivykio ivykimo, t.y. draudimo imoné atlyging materialing Zala, kuria patiria apsidraudes
asmuo. Tokiu atveju, draudimo turé¢jimas lemia buvusio pajamy lygio atstatyma. Tokia ir yra draudimo
esme — apsaugoti nuo nezinomy praradimy, i§laikant gerove tokiame paciame lygyje.

Taciau, kaip jau min¢jau, draudimo teikiama nauda jauciama ne tik konkretaus vartotojo, kuriam
kompensuojami dél atsitiktiniy jvykiy patirti praradimai, bet ir visos Salies mastu. Todél ekonomine
prasme draudimas — viena i§ ekonominio stabilizavimo sistemuy — rizikos perskirstymo sistema.
Nesumazindama rizikingy situacijy ivykimo tikimybes, ji perskirsto turting atsakomybg uz rizika. Taip

nedaugelio sistemos dalyviy patirta Zala perskirstoma visiems dalyviams, todél sistema islieka stabili."

% Schlesinger H. The Theory of Insurance Demand. Handbook of Insurance. 2000. p. 131.

" Nyman A. J. The Demand for Insurance: Expected Utility Theory from a Gain Perspective. 2001. p. 3.
¥ Cutler D. M., Zeckhauser R. Extending the Theory to Meet the Practice of Insurance. 2004 p. 6, 7.

? Vasiliauskas A. Verslo draudimas. 2003. p. 6.

' pragarauskas H. Draudos matematika. 2007. p. 4.
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Apibendrinant pristatysiu tris poZzitirius apibiidinan¢ius draudimo naudinguma:

Socialinis. Draudimas vertinamas, kaip zmoniy geroves, prisitaikymo ir turtiniy skirtumy tarp
atskiry visuomeneés sluoksniy mazinimo priemoné. Draudimo teikiama apsauga uztikrina praradimy
kompensavima, o tai lemia pries tai jgyto asmenings ir visuomeninés gerovés lygio i§saugojima.

Ekonominis. Draudimo paslaugy prieinamumas bitinas ekonomikos stabilumo elementas."’
Todél draudimas — biitina tikio vystymosi ir klestéjimo salygy. Draudimas mazindamas tikio subjekty
veiklos rizika, didina ekonomini tkio subjekty aktyvuma, kartu skatina Salies ekonomikos lygio
augima. Draudimas, kaip rizikos perkélimo mechanizmas, suteikia galimybg dirbti rentabiliai.

Makroekonominis. Draudimas gali buti efektyviai pritaikomas siekiant taupyti ar investuoti
1é8as, be to draudimo teikiama apsauga padeda i§saugoti kapitala, pajamas ir kredita.'

Todel draudimo sistemos uzimamos pozicijos konkrecios Salies ekonomikos vystymosi ir
visuomenes pragyvenimo lygio uztikrinimo pozitiriu yra itin reikSmingos. Draudimo teikiami rizikos
valdymo prana$umai,”” galimybés isvengti neZinomybés salygy nulemty nuostoliy, padeda issaugoti

tiek asmening, tiek visuomening gerovg ir prisideda prie Salies ekonomikos gyvybingumo.

1.2. Draudimo sistema: dalyviai ir jy funkcijos

1.2.1. Draudimo sistemos sandara ir vartotojy vaidmuo

Draudimo sistema — tai itin svarbi Salies finansy sistemos grandis. Draudimo sistema — tai biitina
Salies vystymosi ir klestéjimo salyga. Draudimo sistema — tai efektyvi Salies ekonominio stabilizavimo
priemong. Pati draudimo sistema — tai visuma, kuri apima visus draudimo rinkoje veikianc¢ius asmenis,
iskaitant draudimo rinkos prieziiira bei kontrole vykdancia institucija ir rinkoje sukuriamy draudimo

paslaugu vartotojus. GrafiSkas draudimo sistemos dedamuyju daliy interpretavimas pateikiamas 1 pav.

DRAUDIMO RINKOS DALYVIAI

Draudimo prieZiiiros komisija

A A

DRAUDIMO JMONES DRAUDIMO TARPININKAI

A 4 A 4

Ne gyvybés Gyvybés Brokeriai Agentai

y A A 4 A 4

DRAUDIMO PASLAUGU VARTOTOJAI

1 pav. Draudimo sistemos sandara

' Haiss P., Stimegi K. The Relationship of Insurance and Economic Growth. 2006. p. 3.
12 Vasiliauskas A. Verslo draudimas. 2003. p. 24.
1 A. Lezgovko, P. Lastauskas. Siuolaikiné draudimo rinka ES 3alyse ir Lietuvoje: analiz¢ ir perspektyvos. 2008. p. 142.
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Kaip atspindi 1 pav. draudimo sistema sudaro trys pagrindinés rinkos dalyviuy grandys: draudikai,
draudimo tarpininkai ir draudimo paslauguy vartotojai, dél kuriu saveikos susiformuoja pasitlos ir
paklausos pusiausvyra. Svarbiausi draudimo rinkos dalyviai — vartotojai, kuriy norai ir finansinés
galimybeés leidzia draudimo verslui egzistuoti.'* Potencialus draudimo paslaugy vartotojas — turi itin
didele reikSme¢ draudimo jmonei, todél sékminga draudiky veikla lemia geb€jimas orientuotis {
atitinkamus draudéjy segmentus ir sumaniai tenkinti jy draudimo paslaugu poreikius ir lukescius. Tad
draudimo imonés siekdamos efektyvios ir pelningos veiklos, privalo pasitelkti sudétingus tyrimo
metodus, kuriais remiantis biity pajégios ivertinti draudéjy likescCius ir nustatyti juy elgsenos motyvus.

Draudéjy elgsena — tai draudéjy arba juy giminingos grupés (segmento) protiniai samprotavimai
ir fiziniai veiksmai, kuriais siekiama patenkinti atsiradusius draudimo paslaugy vartojimo poreikius ir
18spresti iSkilusias problemas, susijusias su atitinkamuy draudimo paslaugy produkty paieska, vertinimu,
pasirinkimu, pirkimu, vartojimu arba atsisakymu. '

Kaip atspindi apibréZimas, draudéjy elgsena gan sudétingas procesas, todél siekis i$siaiskinti ju
motyvus — gan komplikuotas ir reikalauja nemenku profesiniy ir psichologiniy ziniy. Tai lemia itin
kompetetingy specialisty poreiki ir didelius kastus, taciau ivertinus draudéjy elgsenos motyvus ir
pritaikius rinkodaros priemones, galima tikétis draudimo paslaugy vartotoju skaiciaus did¢jimo.

Bendru poziiiriu vartotojo, kuris turi konkrety poreiki draudimo paslaugai, draudiko pasirinkima
lemia draudimo kainos, draudimo padengimo sumos, nusakancios rizikos padengimo dydi, draudiko

teikiamy paslaugu, draudiko reputacijos (mokumo, patikimumo, atsiliepimy) ir kity aspekty visuma.'®

1.2.2. Draudimo jmonés ir jy veiklos specifika

» Draudimo jmoné (insurance company) — tai imone, vykdanti draudimo, taip pat su draudimu
susijusia veikla ir jsipareigojanti draudéjui draudimo sutartyje numatyty draudiminiy jvykiy atvejais
mokeéti draudimo i§mokas. Skiriami draudimo jmoniy tipai:

= Ne gyvybés draudimo jmoné — tai draudimo imoné, atliekanti turtiniy interesy, susijusiy su
turtu arba veikla, draudima, kai draudimo iSmokos dydis priklauso tik nuo patirty nuostoliy sumos.

* Gyvybés draudimo jmoné — tai draudimo imoné atliekanti turtiniy interesy, susijusiy su
fizinio asmens gyvybe ir kapitalo kaupimu, draudima, kai dél draudiminiy jvykiy (apdraustojo mirties,
nustatyto termino pabaigos, ar kitokio draudiminio jvykio) mokamos vienkartinés arba periodinés
draudimo i¥mokos.'” Gyvybés draudimo jmonés turi teise vykdyti pensiju kaupimo veikla.

Draudimo jmoniy veikla paprastai skirstoma j Sias sudétines dalis:

» Draudimo veikla. Sékmingos draudimo veiklos rezultatas — draudiminés apsaugos vartotojui

sukiirimas. Tai nematerialus produktas, kuri sudaro $iy veikly visuma:

" Vasiliauskas A. Verslo draudimas. 2003. p. 34.

' Kindurys V. Teoriniai draudéjy elgsenos tyrimo aspektai ir apraiskos Lietuvos gyvybés draudimo rinkoje. 2008. p. 53, 54.
'® T ezgovko A., Lastauskas P. Draudimo verslo plétra: teoriniai aspektai ir rinkos plétros prielaidos. 2008. p. 127.

' Draudimo Prieziiiros Komisija. Pagrindiniy terminy odynas. http://www.dpk.lt/zodynas.php [Zitiréta 2009 04 15]
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* Rizikos veikla. Kadangi draudikai teikia rizikos perdavimo galimybés ir kontroliuoja rizikos
paskirstymo mechanizma, vienas i§ svarbiausiu ju veiklos objekty — rizikos valdymas ir jvertinimas.'®
Todél rizikos veikla — esmin¢ draudiko veikla, kuri yra ne tik draudimo veiklos, bet ir visos draudimo
imoniy veiklos pagrindas. Si veikla apima potencialiy vartotojy rizikos analize, jvertinima ir paskirstyma,
be kurio draudimo imonés negaléty teikti draudimo paslaugy ir vykdyti pelningos veiklos.

Rizikos veiklos metu draudikas perima i§ draud¢jo rizika, t.y. nuostoliy atsiradimo tikimybe.
Atsizvelgiant 1 objektyviuosius (nepriklausomus nuo draudéjo) ir subjektyviuosius (priklausomus nuo
draud¢jo poelgiy) rizikos poZymius — draudZiamosios rizikos savybes ir tikimybei, kad $i rizika taps
realiais praradimais — nustatomas draudimo jmokos dydis — draudiminés apsaugos kaina.'’ Draudikas
perimdamas didelj skai¢iy riziky sugeba jas iSdestyti laike ir paskirstyti visai draudimo grupei, taip
sumazindamas asmeniniy nuostoliy atsiradimo tikimybg ir pats tapdamas neutralus klienty rizikai.

= Kapitalo kaupimo ir atpalaidavimo veikla. Kapitalo kaupimo veikla pasireiskia draudikui i$
vienkartiniy ar daugkartiniy draudimo imoky sukaupiant kapitala, kuri su palukanomis, draudikas
pasizada iSmokéti tam tikru laiku pagal nustatytas salygas. Atpalaidavimo veikla pasireiSkia draudéjui
perleidziant draudikui kapitala, kur; draudimo imoné su paliikanomis, anuitety forma apibréztu arba
neapibréztu laiko periodu i$mokés draudéjui.”® Sia veikla paprastai atlieka gyvybés draudimo jmonés.

= Paslaugy tiekimas. Nei rizikos, nei kapitalo kaupimo ir atpalaidavimo veikla néra imanoma be
paslaugy tiekimo. Draudimo imoniy teikiamos paslaugos dazniausiai skirstomos i konsultacines ir
operacinés. Konsultacinio tipo paslaugos apima atskiry subjekty supazindinima su draudimo jmonés
atlieckama veikla. Konsultavimo metu démesys skiriamas draudiminés apsaugos poreikio nustatymui ir
Sio poreikio tenkinimo galimybiy i$siaiSkinimui. Tuo tarpu operacinés paslaugos tiesiogiai susij¢ su
draudimo veikly atlikimu, kurios apima individualiy riziky ivertinima, draudiminés apsaugos kainos
nustatyma, draudimo sutar¢iy sudaryma ir tolesni ju valdyma bei administravima.”'

Ypatinga svarba draudimo imonés veikloje turi tiekiamy draudimo paslaugy kokybé. D¢l didelés
konkurencijos draudimo rinkoje, imonés sékm¢ priklauso nuo to, ar jos paslaugos gali sudominti ir
i8laikyti vartotoja. Todél draudimo jmonés vykdomos paslaugy rinkodaros uzdavinys — iSaiSkinti klientui

asmeniSkai jam sitilomy draudimo produkty naudinguma ir garantuoti paslaugy kokybg.

» Investiciné veikla. Tikslinga atskirti draudiky vykdoma tiping draudimo veikla nuo kapitalo
investicinés veiklos. Draudimo imoniy atlieckama investiciné veikla igauna ypatinga svarba dél itin
dideliy investuojamo kapitalo apimciy, susidaranciy tiek dél iSankstiniy draudimo imokuy mokéjimo,

tiek dél draudimo imoniy vykdomos kapitalo kaupimo ir atpalaidavimo veiklos. Tad draudimo imoniy

' Haiss P., Stimegi K. The Relationship of Insurance and Economic Growth. 2006. p. 5.
http://www.ecomod.org/files/papers/1454.pdf [zitiréta 2009 08 01]

' Cepinskis ir kt. Draudimas. 1999. p. 95, 96.

% Vasiliauskas A. Verslo draudimas. 2003 p. 51.

*! Cepinskis ir kt. Draudimas. 1999. p. 116.
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investicinei veiklai keliami auksti reikalavimai, pagrindinis juy — kapitalas turi biti investuotas taip, kad
bet kuriuo metu jo rinkos verté buty lygi bent jau rezervy, techniniy atidé¢jimy dydziui, kuris tenkinty
isipareigojimus prie$ draudimo sutartis.* Atsizvelgiant i tai, draudimo imoniy atliekamos investavimo
veiklos uzduotis — profesionaliai valdyti kapitalo fondus, kurie yra sukaupiami vykdant draudimo
veikla, parinkti veiksminga investavimo politika, kuri palaikys mokuma, uzdirbs graza proporcinga
kapitalui ir leis uztikrinti tolimesnj tipinés draudimo veiklos vykdyma.” Todél reikimingas pozicijas
uzima draudimo imoniy pasirenkamos kapitalo investavimo strategijos, kurios dazniausiai kuriamos
vadovaujantis jvairiais rizikos paskirstymo principais. Priklausomai nuo taikomos investavimo politikos
pasirenkami priimtiniausi investiciniai vienetai, atsizvelgiant | jy pelningumo ir rizikos laipsni, placiai

taikant investicijy diversifikacijy metodus, sudaromas investicinis portfelis.

» Kita veikla. Be minéty veikly draudimo imonés taip pat uzsiima ir kity finansiniy paslaugy
teikimu. Dazniausiai i$skiriamos: draudimo ivykiuy administravimas ir likvidavimas, tarpininkavimas
sudarant draudimo sutartis, konsultavimas draudimo klausimais, draudimo ir perdraudimo specialisty

mokymas, kvalifikacijos kélimas, nekilnojamojo turto nuoma, draudZiamo turto vertinimas ir kita.

Draudimo jmonés veiklos specifika. Pagrindinis draudimo imonés skirtumas nuo iprastos verslo
imoneés yra tas, kad galutinés draudimo sanaudos paaiSkéja tik praéjus ilgam laiko tarpui po pajamy
gavimo, o prisiimamy isipareigojimy suma priklauso nuo atsitiktiniy jvykiy, nurodytu draudimo
sutartyse, ivykimo tikimybés. Todé¢l draudimo imonéms keliami auksti kapitalo reikalavimai, nes ju
veikla susisijusi su tam tikru neapibréZztumu — dilema, kaip i§ reguliariai gaunamy pajamy (draudimo
imoky pavidalu) padengti iSmokas, kurios gali atsirasti bet kuriuo momentu ir Zymiai didesne suma nei

esamu momentu gaunamy imoky suma. Sia draudimo jmonés veiklos ypatybe vaizduoja 2 pav.

Draudimo Draudimo
sutarties sutarties
pradzia Draudimo jmoka pabaiga

\

\

? '<\ /v‘? E Laikotarp;

Draudimo iSmoka

Saltinis: A. Linartas. Finansy rinkos ir institucijos. Paskaity konspektai. 2007.

2 pav. Draudimo jmonés dilema

Kaip atspindi 2 pav. minima draudimo imonés dilema atsiranda dél imoky gavimo ir iSmoky

mokéjimo laikotarpiy nesutapimo. Siekiant iSlyginti §j skirtuma draudimo imonéms yra taikomi itin

2 Zartman L. W. The Investments of Life Insurance Companies. 2008. p. 9, 10.
 Investment Management — a Creator of Value in an Insurance Company. Zurich Financial Services. 2009. p. 5.
http://zdownload.zurich.com/main/Insight/InvestmentManagement _ValueCreation.pdf [ZiTiréta 2009 08 25]
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auksti reikalavimai finansiniam stabilumui — t.y. geb&jimui bet kuriuo momentu padengti atsiradusias
iSmokas, uztikrinti. Draudimo imonés finansinio stabilumo uztikrinimo priemongs:

= Pakankamas draudimo techniniy atidéjiniy dydis;

* Draudimo techniniy atid¢jiniy padengimas tinkamos kokybés turtu;

* Nuosavas kapitalas virsija reikalaujamus minimalius mokumo reikalavimus;

= Kiti jvairis rodikliai ir vertinimai, padedantys nustatyti draudimo imon¢s veiklos efektyvuma.

Draudimo imonés finansinis stabilumas garantuojamas: nuosavu kapitalu ir techniniais atid¢jimais,
kurie savo prigimtimi yra atidétos iSmokos ir atspindi su draudimo veikla susijusius draudimo jmonés
1sipareigojimus. Techniniy atidéjiniy paskirtis — uztikrinti draudimo prievoliy, kylanciy 1§ draudimo

sutarciy, vykdyma, iSlaikyti stabilia finansing padét; ir parodyti kiek gali tekti iSmokéti ateityje.

Vykdydamos draudimo veikla tiek gyvybes, tiek ir ne gyvybés draudimo imonés ne tik suteikia
galimybe savo klientams valdyti rizika, bet ir pacios savo veikloje susiduria su jvairiomis rizikos
rasimis. Nors rizika tam tikru poziliriu yra ekonominés pazangos stimuliatorius ir svarbus progreso
Veiksnys,24 vis dél to ji kelia pavoju ne tik draudimo imoniy klientams, bet ir pa¢ioms draudimo
imonéms. DidZzioji dalis riziky, su kuriomis susiduria draudimo imonés — tos pacios kaip ir kity
vienokio ar kitokio verslo dalyviy, tai — bendrosios verslo rizikos, tac¢iau dalis riziky kyla ir i§
specifinés draudimo imoniy veikos — darbo su kity asmeny rizika.”> Draudimo jmoniy rizika galima
klasifikuoti ivairiai, priklausomai nuo to, i§ kokiy poziciju yra Zvelgiama i tam tikry rizikos riiSiy
pasireiSkimo ar atsiradimo galimybes. Apie rizikos, ypa¢ bendrosios, klasifikacija, biity galima
paraSyti ne viena mokslo darba, biitent tod¢l, kad riziky yra be galo daug, o ju skirstymas | tam tikras
kategorijas, grupes, pogrupius ar pagal atitinkamus poZymius gali biti itin jvairus. Todél nesigilinsiu {
galima riziky, su kuriomis susiduria draudimo imonés, klasifikacija, o tiesiog pateiksiu vieng
paprascCiausiy rizikos klasifikavimo biiduy, kuris apima tik esmines draudimo imonés rizikos risis.

ISskiriamos pagrindinés draudimo imonés rizikos pateikiamos 1 lentel¢je.

1 lentelé. Draudimo jmonés veiklos rizikos

BENDRA VERSLO RIZIKA DRAUDIMO TECHNINE RIZIKA
. Investiciné rizika | Ne gyvybés draudimo Gyvybés draudimo
= Kredito ) ) ..
- Operacing = Nuosavybes * Imoky * Biometriné
L.ie.;lc ¢ » Palukany = Atidéjiniy » Nutraukimy
tkvidumo » Valiutos » Katastrofy » Kasty

Saltinis: CEIOPS klasifikacija Mokumas II projekte. A. Linartas. Finansy rinky ir institucijy paskaity konspektas. 2007.

** Girdzijauskas S. Draudimas: Kiekybin¢ finansiné analizé. 2002. p. 9.
% Insurance Core Principles and Methodology. International Association of Insurance Supervisors. 2003. p. 4.
http://www.iaisweb.org/ temp/Insurance core_principles_and_methodology.pdf [ziGiréta 2009 08 10]
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Kaip atspindi 1 lentelé, draudimo imonés savo veikloje susiduria su aibe jvairiy rizikos rasiy.
Dalis jy — tos pacios rizikos su kuriomis susiduria dauguma verslo imoniy, kitos — specifinés su
draudimo veikla susijusios rizikos. Toliau apibtidinsiu kai kurias i§ lentel¢je nurodomuy rizikos rasiy:

» Bendra verslo rizika. Tai tokia rizikos rusis, kuri kelia pavoju praktiskai bet kurios jmonés
veiklos efektyvumui. Si rizika neturi tiesioginés priklausomybés nei su verslo forma, nei su veiklos
specifika.”® Bendrosios rizikos padidéjima ar sumazéjima taip pat jtakoja nuolat besikei&ianti rinka,
teisiné ir ekonominé sistemos, o tai sudaro realia grésme priimti neteisinga sprendima, tiek imonés
viduje, tiek bendraujant su imonés paslaugy vartotojais. Pagrindinés Sios kategorijos rizikos:

= Kiredito rizika — tai rizika patirti nuostolius dél sandorio Salies mokestiniy isipareigojimy, kurie
buvo numatyti sutartyje, nevykdymo. Draudimo imonés kredito rizika daZniausiai siejama su
draudimo paslaugu vartotoju finansiniu gebéjimu sutartu laiku mokeéti draudimo jmokas.

= Operaciné rizika — tai rizika patirti nuostoliy dé¢l netinkamy arba neijgyvendinty vidaus kontrolés
procesy, atsitiktiniy jmonés darbuotoju klaidy ar ty€iniy neteiséty veiksmuy, taip pat informaciniy
sistemy veiklos sutrikimy arba dél susijusiy ir galin¢iy turéti itakos iSorinés aplinkos ivykiy.

= Likvidumo rizika — tai einamyjy isipareigojimy neijvykdymo arba mokumo rizika. Draudimo
imoniy atveju likvidumo rizika reiskia, kad netinkamai valdydamos likviduma, draudimo jmonés
neturéty pakankamai €Sy padengti iSmokoms, kurios atsiranda tam tikru laiko momentu.

» Investiciné rizika. Apima rizika susijusia su draudimo imoniy vykdoma kapitalo investicine
veikla. Tai rizika, kurios nevaldymo pasekmés lemtu pavojuy, kad nebus iSlaikyta kapitalo investiciju
nominali ar reali verté, kad nebus ivykdytas keliamas investicijy rentabilumo tikslas ir kad kapitalo
investicijos negalés bati planingai realizuojamos.”’ Investicijy veikla generuoja klasiking sistemine
rizika, kylancia i§ palikany normy ir kapitalo rinkos kaitos. Todé¢l pajamos gaunamos i$ investicijy —
jautrios rinkos nepastovumui, kuris gali itakoti investicijuy veiklos rezultatus ir netgi lemti dalies
kapitalo praradimus.®® Investiciné rizika dazniausiai tampa reali dél netinkamy sprendimy priimamy
susijusioje investicingje aplinkoje, taip pat dél nenumatyty ar nepakankami jvertinty rinkos pokyciy,
lemianc¢iy aktyvy vertés sumaz¢jima. Dazniausiai iSskiriamos investicings rizikos risys:

 Selektyvioji rizika. Sia rizika lemia atsakingu asmeny profesinés kompetencijos stoka arba
priimami klaidingi sprendimai, dél kuriy neteisingai pasirenkami kapitalo investavimo bidai.*’

= Nuosavybés rizika — tai pasirinkty investiciniy vienety, pvz. akcijy, kainos svyravimo jtaka.

= Valiutos rizika — tai rizika, susijusi su tarptautinémis ekonominémis, kreditinémis ir kitokiomis

valiutinémis operacijomis, galin¢iomis turéti neigiama itaka, nepalankiai kintant valiuty kursui.

% Lezgovko A. Finansinis perdraudimas: efektyvi draudimo kompanijos stabilumo valdymo priemoné. 2008. p. 114.
*7 Cepinskis ir kt. Draudimas. 1999. p. 125.

¥ Calandro J. et al. Enterprise Risk Management — an Insurance Perspective and Overview. 2008. p. 118.

¥ Girdzijauskas S. Draudimas: Kiekybin¢ finansiné analizé. 2002. p. 14.
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> Draudimo techniné rizika. Tai rizika su kuria susiduria i§imtinai tik draudimo jmonés. Sios
rizikos atsiradima lemia draudimo imonés vykdoma rizikos veikla.>® Techniné draudimo rizika sukelia
pavoju, kad per tam tikra laika draudimo iSmoky suma visam tam tikros draudimo raisies portfeliui
virsys rizikos imoky suma, gauta i$ Sio portfelio ir rizikos kapitalo.31 Nors draudimo veiklos techniné
rizika gali buti skaidoma pagal rizikos sritis, kylancias atskirai ne gyvybés ir gyvybés draudimo veikla
vykdan¢ioms imonéms, bendru poziiiriu draudiky techning rizika apima dvi ypatybes:
* Draudimo premijy rizika. Tai rizika susijusi su pagrindiniu draudimo imonés pajamy Saltiniu ir
ju gavimo nulemiamais jsipareigojimais prie§ draudimo sutarc¢iy turétojus. Priskirtina:
= [kainojimo rizika — tai reali galimybe¢, kad nustatyta ymokos kaina nebus adekvati nuostoliams
generuojamiems tos riiSies draudimo per tam tikra laikotarpi.
= Mokumo rizika — tai rizika, kad draudikas negalés ivykdyti prisiimty isipareigojimy ateityje.
= ISmoky rizika. DidZigja dali draudimo imonése patiriamy iSlaidy sudaro pretenziju kylanciy i$
isipareigojimy prie§ draudimo sutartis apmokéjimas. ISmoky rizika apima $ias rizikos riisis:
o Katastrofy rizika — tai ekstremalaus ijvykio, kuris lemty didelg¢ sveikatos ar turto zala t.y.
dideles draudimo iSmokas ir kurio atsiradimas negal¢jo biiti numatytas ir ikainotas, rizika.
= Rezervy rizika — tai galimybe, kad draudimo jmonés nustatyti ir suplanuoti mokéjimai ateityje
bus neadekvatiis ismokéjimu dydziui, kuris ilgainiui atsiras.*
= Koncentracijos rizika — tai koreliuojancios draudéju rizikos atsiradimo pavojus. Draudimo
mechanizmas veikia geriausiai, kai susiduriama su nepriklausomomis rizikomis, t.y. atsirandancios
draudimo iSmokos néra jtakojamos fakto, kad atsirado kitas poreikis iSmokai. Koncentracijos

rizika atsiranda daugelyje formy, ja lemia sisteminé, $aliskumo, sutapimy ir kita rizika.*®

Visgi, akivaizdu, kad iSvardintas galimos rizikos sarasas, su kuriomis susiduria ar gali susidurti
draudimo imong¢s, néra baigtinis. Veikdamos itin rizika apsuptoje aplinkoje, sieckdamos sékmingos
veiklos draudimo imonés turi {vykdyti svarby uzdavini — veiksmingai ir efektyviai valdyti rizika.

Rizikos valdymas — tai metody, biidy ir priemoniy visuma, leidZianti atitinkamai prognozuoti
rizikos realizavimosi atvejus ir imtis priemoniy juos likviduojant ar sumazinant neigiamas juy pasekmes.
Efektyvus rizikos valdymas reikalauja gilaus iSprusimo veiklos srityje, sprendimy optimizavimo
metody, psichologiniy ir kity ziniy.** Rizikos valdymo kokybé, lemia imones veiklos efektyvuma.

Vienas i§ galimy, kai kuriy, draudimo imonés riziky valdymo biidy — tai perdraudimo imoniy

paslaugu naudojimasis. Apie $ias imonés ir perdraudimo veikla placiau sekancioje darbo dalyje.

30 Vasiliauskas A. Verslo draudimas. 2003. p. 49.

3! Lezgovko A. Finansinis perdraudimas: efektyvi draudimo kompanijos stabilumo valdymo priemoné. 2008. p. 114.

32 Calandro J. et al. Enterprise Risk Management — an Insurance Perspective and Overview. 2008. p. 118, 119.

33 Fisher W. Enterprise Risk Management for Insurance Companies: Risk in Non-life Insurance Underwriting. 2008. p. 2.
http://www.ermii.org/meeting/EERM%20for%20Insurance%20Companies%20by%20Fisher.doc [zidréta 2009 08 21]

3 Jagina N. Pagrindiniai rizikos valdymo principai. 2006. DRVI. http:/www.draudimas.com/?id=402134 [#itiréta 2009 07 30]
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1.2.3. Kiti draudimo dalyviai ir jy vaidmuo

Sioje darbo dalyje pristatysiu perdraudimo jmoniy, draudimo tarpininky ir draudimo prieZitros
institucijy esminius veiklos aspektus ir ju uzimamas pozicijas Salies draudimo sistemoje.
Draudimo rinkoje greta gyvybeés ir ne gyvybés draudimo imoniy taip pat veikia ir perdraudimo
imones, kurios tuo paciu gali vykdyti ne tik perdraudimo, bet ir jprasting draudimo veikla.
» Perdraudimo jmoné (reinsurance company) — tai draudimo ir perdraudimo veikla vykdanti
imone¢ suteikianti galimybg naudotis draudimo paslaugomis kitai draudimo veikla vykdanc¢iai jmonei.
Taciau 1§ Cia kyla klausimas: kam draudimo imonei, kuri pati vykdo draudimo veikla ir teikia
draudimo paslaugas, buty tikslinga apsidrausti isigyjant draudimo paketa? Atsakyti 1 $i klausima néra
sudétinga: draudimo jmonei vykdant draudimo veikla, prisiimant kity asmeny rizika ir isipareigojant
padengti galimai atsirasiancius ju nuostolius, tam tikru laikotarpiu galimai mokétiny draudimo iSmokuy
dydis gali tapti didesnis nei draudiko finansinis pajégumas jsisavinti tokius mokéjimus, o tai, savaime
suprantama, apriboty draudimo imonés veiklos efektyvuma. Tuomet, finansiniu poziiiriu draudikai i§
rizikai neutraliy patys tapty jautris klienty rizikai.”> Siame kontekste perimti dalj rizikos iskei¢iant ja i
premijos dali pasiruoSusios perdraudima vykdancios imonés. Todé¢l pagrindiné perdraudimo, kaip ir
draudimo, funkcija — draudimo rizikos perémimas ir jos paskirstymas. Perdraudimo atveju, draudimo
imone, perdavusi rizikos dalj kitai draudimo imonei tampa perdraudéju (cedentu), o rizika perimanti
imon¢ atlieka perdraudiko (cesionieriaus) funkcijas. Todél perdraudima galima apibrézti taip:
» Perdraudimas — tai draudiky interesy draudimas, kurio paskirtis — apsaugoti draudika nuo
galimy turtiniy nuostoliu, jeigu pastarasis juos patirty vykdydamas isipareigojimus draudéjams.*®
Kalbant apie perdraudima biitina paminéti, kad egzistuoja jvairios perdraudimo formos ir riisys.
Temos pajvairinimui pristatysiu tradicinj ir finansini perdraudimo biidus:
= Tradicinis perdraudimas — tai rizikos perdavimo procesas, kuris apibréziamas kaip draudimo
atmaina, kai uz imoka prisitmama draudiko draudimo iSmokos iSmokéjimo ar kitokiuy nuostoliy
rizika, salygota to draudiko vykdomos draudimo veiklos.”’
= Finansinis perdraudimas — tai specifinés perdraudimo operacijos, turin¢ios apribota draudimo
techninés rizikos perdavima, ir ilgalaiki pobudi, kuriy tikslas iSlyginti finansinius rezultatus ir
pagerinti draudimo kompanijos finansine padéti.”®
Kaip atspindi apibrézimai, finansiniame perdraudime, skirtingai nei tradiciniame, démesio centre
atsiduria ne patikimos perdraudimo apsaugos pirkimas, t.y. cedento rizikos perdavimas cesionieriui, o
finansiniai ir ekonominiai draudimo {moniy motyvai.
Apibendrinant galima teigti, kad perdraudimo veiklos svarba pasireiskia padedant uZztikrinti
draudimo imoniy finansini stabiluma, o tai turi Zenklig itaka draudimo imoniy veiklos efektyvumui.

Todél perdraudimo veiklos uzimamos pozicijos Siuolaikinéje draudimo sistemoje yra reikSmingos.

3 Environmental Risks and Insurance. Policy Issues in Insurance. No 6. OECD. 2003. p. 15.

36 Pragarauskas H. Draudos matematika. 2007. p. 129.

T LR draudimo prieziiiros komisija. Pagrindiniy terminy Zodynas. http://www.dpk.lt/zodynas.php [Zitiréta 2009 04 07]
¥ Lezgovko A. Finansinis perdraudimas: efektyvi draudimo kompanijos stabilumo valdymo priemoné. 2008. p. 115.
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Draudimo tarpininky veikla.

Kaip zinia, draudimo rinka — tai ypatingy santykiy sfera, susijusi su specifinés prekés — draudimo
paslaugos — pirkimu ir pardavimu.39 Tad ir procesas, kurio metu draudikas randa potencialy draudimo
paslaugos pirkéja néra tradicinis, jis reikalauja ir kity rinkos dalyviy, kurie biity pajégis istirti draudéju
poreikius, atsizvelgiant | rinkoje veikianciy draudimo imoniy galimybes, parinkty geriausias rinkos
dalyviy kombinacijas, indélio.*’ Tai {gyvendinti padeda draudimo tarpininkai:

» Draudimo tarpininkai — tai draudimo rinkos dalyviai, kuriy vaidmuo — tarpininkauti tarp
draudéjo ir draudiko, palengvinant draudimo, geriausiai atitinkan&iy draudéjo poreikius, pasirinkima.*'
Draudimo tarpininkai taip pat teikia konsultacijas rizikos valdymo ir modeliavimo klausimais.

Taciau ne visy draudimo tarpininky veiklos specifika apima vienodo pobtidzio funkcijy atlikima.

Draudimo tarpininkai paprastai skirstomi i draudimo agentus ir draudimo brokerius. Draudimo agenty

ir brokeriy veiklos ypatybiy palyginimas pateikiamas 2 lenteléje.

2 lentelé. Draudimo agenty ir draudimo brokeriy veiklos palyginimas

Veiklos Draudimo agentas Draudimo brokeris
ypatybés (insurance agent) (insurance broker)
. Atstovauja draudimo bendrovés Atstovauja draudimo paslaugy vartotojo
Atstovavimas o N
(draudiko) interesams; (draudéjo) interesams;
Prikl i imo tarpininkai — . . . C
Priklausomybé ricatsomt d raqd tmo tarpiinkat Nepriklausomai draudimo tarpininkai;
veikia draudimo jmonés vardu;
Verbuoja klienta pasirinkti jo Pristatydami jvairius draudikus ir produktus,
Sa;‘(?’kl:“ su atstovaujamos draudimo jmonés brg.ker.la.l pafieda khe.:ntams pasirinkti
lentu sitiloma draudimo produkta; priimtiniausig draudimo produkta;.
: . Profesionaliai Ibéti klientui kant
. [tikinti potencialy draudimo produkty rotesionanal pageibeti xdienitul, parenkant
Veiklos o . adekvacia draudimo apsauga — atlikti i$samia
N . vartotoja isigyti draudimo agento AR o 2 o ..
uzduotis . o . rinkoje sitlomy ir kliento lukes¢ius galimai
,.platinamus‘ draudimo produktus; et . .
atitiksian¢iy draudimo produkty analizg;
Draudimo agentai turi gerai iSmanyti Turi gerai iSmanyti jvairiy draudiky sitilomus
Ziniy lygis tik atstovaujamos draudimo {monés draudimo produktus ir padéti klientams i$ ju
silomus draudimo produktus; gausos pasirinkti tinkamiausia varianta;
Kompetencijos | Kvalifikacijos reikalavimus draudimo Auksti ziniy reikalavimai, kurias tikrina
ir kvalifikacijos | agentams nustato juos samdanti draudimo priezitiros institucijos draudimo
reikalavimai draudimo jmoné. brokeriy kvalifikaciniy egzaminy metu.

Saltiniai: Draudimas Lietuvoje 2006. p. 30;. Draudimas Lictuvoje 2007 p. 46; Draudimo brokeriy riimai: Draudimo
tarpininky vaidmuo. http://www.dbr.lt/draudimo-tarpininkai [zitréta 2009 04 02]

% Vasiliauskas A. Verslo draudimas. 2003. p. 43.
* Lezgovko A., Lastauskas P. Draudimo verslo plétra: teoriniai aspektai ir rinkos plétros prielaidos. 2008. p. 127.
*! Draudimas Lietuvoje 2006. Draudimo prieZiiiros komisija. p. 30.
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Atlikus draudimo tarpininky — draudimo agenty ir brokeriu veiklos palyginima, galima daryti
1Svada, kad juy veiklos skirtinguma lemia priklausomybés forma. Minétina, kad nors misy Salyje
draudimo agentai jvardinami priklausomais tarpininkais, kurie palaiko santykius su vienu draudiku ir
iesko potencialiy $io draudiko sitilomy draudimo produkty vartotoju, kai kuriy $aliy draudimo rinkose
draudimo agentai igyja nepriklausomy draudimo tarpininky statusa, jeigu dirba su keliomis draudimo
imonémis. Kalbant apie draudimo tarpininky priklausomuma — bitina paminéti, kad Siuo metu
Lietuvoje galiojanti praktika lemia, kad komisinj atlygi uz tarpininkavima sudarant draudimo sutartis
1§ draudimo imoniy gauna tiek priklausomi, tiek nepriklausomi draudimo tarpininkai — o tai gali turéti
neigiamos itakos draudimo brokeriy, kaip nepriklausomy draudimo tarpininky statusui. Susidariusioje
situacijoje draudimo priezitros komisija sitilo kitoki nepriklausomo draudimo tarpininko veiklos
etalona, apibrézdama ji kaip finansini draudéjo konsultanta, sprendzianti ne tik dabartinius draudéjo
saugumo poreikius, bet ir sugebantj numatyti konkretaus draudéjo poreikj ateityje, toks tarpininkas uz
nepriekaistinga aptarnavima ir poreikiy identifikavima — atlygi gauty tiesiogiai i§ draudéjo.**

Visgi, nepaisant draudimo tarpininky — draudimo brokeriy ir agenty priklausomumo statuso, ju
atlickama veikla konkrecios Salies draudimo sistemoje yra itin reikSminga. Draudimo tarpininkai
siilydami savo paslaugas didina draudimo ir kity rizikos valdymo produkty prieinamuma verslui ir

visuomenei, o tai lemia didéjantj teigiama draudimo poveiki vartotojams ir visai Salies ekonomikai.

Draudimo prieZiiiros institucijy veikla.

Kaip jau minéjau, konkrecios Salies draudimo sistema sudaro ne tik draudimo rinkoje veikiantys,
tarpininkaujantys ir draudimo produktus vartojantys asmenys, bet ir draudimo rinkos dalyviy priezitira
vykdanti institucija. Sparciai vystantis draudimo rinkoms, populiar¢jant draudimo paslaugoms, didé¢ja
ir prieziiirg vykdanciy institucijy vaidmuo. Nuo rinkos priezitiros veiksmingumo priklauso visos Salies
draudimo sistemos stabilumas ir rinkos dalyviy veiklos efektyvumas, kuris skatina Salies draudimo
rinkos plétra. Veiksminga reguliavimo ir kontrolés sistema biitina tam, kad palaikyty efektyvia, saugia,
teisingg ir stabilia draudimo rinka ir tam, kad skatinty vystymasi ir konkurencija sektoriuje. Efektyvios
draudimo rinkos duoda naudos ir saugo vartotojus.” Todél tikslinga draudimo prieziiiros institucijy
veikla — vienas svarbiausiy veiksniy siekiant uztikrinti sékmingg visos draudimo sistemos funkcionavima.

Biitent tai ir atspindi Lietuvos draudimo priezitiros komisijos veiklos siekyje: uztikrinti valstybés
draudimo sistemos patikimuma, veiksminguma, sauguma ir stabiluma, taip pat draudéju, apdraustyju,
naudos gavéjy ir nukentéjusiy treCiyjy asmeny interesy ir teisiy apsaugq.44 Esminés draudimo
priezilros institucijos funkcijos susiveda { $ias sritis: teisés teikti draudimo paslaugas nustatymas ir

teikimas (institucija vykdo draudimo rinky dalyviu veiklos teisini reglamentavima, iSduoda draudiky ir

*2 Draudimas Lietuvoje 2007. Draudimo prieziiiros komisija. p 46.
* Insurance Core Principles and Methodology. International Association of Insurance Supervisors. 2003. p. 4.
* Veikla: pagrindinés funkcijos. Draudimo prieZiiiros komisija. http://www.dpk.It/apie.funkcijos.php [Zitiréta 2009 04 30]




21

v —

draudimo brokeriy imonés, vykdo veikla, laikosi istatymy ir teisés normy), kontrolé (taiko poveikio
priemones, nagrin¢ja draudéjy — draudiky gincus), ir informacijos atskleidimas (uztikrina informacijos

.. . . . . . e . . .\ 45
prieinamuma, informuoja visuomeng apie reikSmingus pasikeitimus draudimo sistemoje).

Taciau veiksmingai draudimo rinky priezitirai turi egzistuoti atitinkamos salygos, pagrindingés ju:
pazangi teisinés sistemos bazé draudimo sektoriaus prieziiirai; iSvystyta draudimo rinky infrastruktiira;
produktyvi draudimo rinka.*® Siy salygy buvimas sudaro galimybes draudimo prieziiiros efektyvumui.

Biitina paminéti, kad kai kuriose valstybése, pvz. Latvijoje ir Estijoje, uz finansy istaigy, tame
tarpe ir draudimo imoniu, prieZiiira atsakingos institucijos buvo sujungtos i viena tarnyba.*’ Tuo tarpu
Lietuvoje vyrauja specializuotas finansy istaigy priezitiros modelis, kai nevienoda finansine veikla
rinkoje veikia specialiai Siai specifinei veiklos sri¢iai pritaikyta draudimo priezitiros komisija.

Daugumos Saliy draudimo prieziiiros institucijos yra Tarptautinés draudimo prieziiiros institucijuy
asociacijos (IAIS) narés. Si asociacija derina ir leidZia tarptautinius draudimo prieZiiiros principus ir
standartus, taip pat rekomendacinio pobiidZio taisykles susijusias su draudimo veiklos priezitira — todél

prisideda prie efektyvios draudimo prieziiiros konkrecioje valstybéje vykdymo uZztikrinimo.

1.3. Draudimo sistemos analizés rodikliy pagrindimai

Siame darbo poskyryje pateiksiu rodikliy, kuriuos naudosiu Lietuvos, Latvijos ir Estijos draudimo
sistemy lyginamajai analizei pagrindimus. Atsizvelgiant | tai, kad néra nustatytos vieningos metodikos
taikytinos siekiant jvertinti ir tarpusavyje palyginti Saliy draudimo sistemu vystymasi, o prieinamuose
literatiiros Saltiniuose draudimo sistemos nagrinéjamos ivairiais pjuviais, akcentuojant ne tapacius
aspektus, analizuotiny sri¢iy pasirinkima lemia asmeniné nuomoné, susidariusi nagrin¢jant draudimo
rinky raida vertinanciy autoriy straipsnius, draudimo prieziliros institucijy metines ataskaitas apie
esminius pokycius draudimo rinkoje, kita reikSminga informacija apie draudimo rinky vystymasi ir
prieinamus statistinius Baltijos Saliy draudimo rinky duomenis, kurie suteikia tyrimui salygines ribas.

Norédama tinkamai reprezentuoti kiekvienos valstybés draudimo sistema, palyginti jy vystymasi,
dabarting situacija, ateities tendencijas ir galimas plétros perspektyvas ir atsizvelgdama { tai, kad Saliy
draudimo rinkos néra izoliuotos ir veikia itin jautrioje aplinkoje, draudimo sistemy lyginamaja analizg
pradésiu nuo Saliy ekonominés situacijos ir perspektyvy ivertinimo — tai leis susidaryti nuomong apie
tolimesnj Saliy vystymasi ir taps aiskiais iSeities taskais draudimo sistemy vertinimui, lyginimui ir ju

kitimo numatymui. Tolimesnése analizése susikoncentruosiu ties reikSmingiausiy draudimo sistemy

* Draudimas Lietuvoje 2007. Draudimo prieZiiiros komisija. p. 50.
* International Association of Insurance Supervisors. Insurance Core Principles and Methodology. 2003. p. 6.
*"D. Raskinis, V. Raskinis. Finansy istaigy prieZitira: tendencijos ir alternatyvos. 2002. p. 46.
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vystymasi ir tolimesng raida atspindinciu rodikliy vertinimu, todé¢l Baltijos Saliy draudimo sistemu
lyginamajq analizg tikslinga suskirstyti { keturias pagrindines dalis: tai draudimo sistemos evoliucijos
ir raidos tendencijy lyginamoji analiz¢; Saliy draudimo sistemy i$sivystymo lygio nustatymo analizé;
draudimo rinky dalyviy efektyvumo {vertinimo tyrimas; tarpusavio pranaSumy bei trikumy i$skyrimo
ateities tendencijy ir perspektyvy numatymo analizé. Siy i§vardinty analiziy technika ir pagrindinius

analizuotinus rodiklius aiSkinu sekanciuose §io poskyrio dalyse.

1.3.1. Draudimo sistemy raidos analizavimo Kryptis

Siekiant apibiidinti draudimo sistemy evoliucija, ivertinti ir palyginti atskiry Saliy draudimo
sistemy raida, nusakyti ju tarpusavio skirtumus ir panaSumus, taip pat paaiskinti veiksnius lémusius
raidos pasikeitimus ir nustatyti potencialias draudimo sistemy vystymosi kryptis. Lyginamaja analizg

tikslinga pradéti ir plétoti jvertinant Siuos aspektus:

» Draudimo rinky vystymosi tempai.

Draudimo rinkos vystymosi tempy analizé padeda jvertinti viena svarbiausiy draudimo sistemy
raida charakterizuojanciy rodikliy — draudimo rinkos plétra, kuri nusakoma metiniu draudimo imoky —
dydzio, kuris matuoja visa 3alies draudimo rinky aktyvuma,*® pasikeitimu. Tikslinga analizuoti tam
tikro periodo draudimo rinkos kitimo tempus, tuomet tampa imanoma nusakyti pagrindines tendencijas
ir plétros kryptis, taip pat palyginti su kity Saliy draudimo rinky vystymosi apimtimis. Analizés metu
bitina iSskirti pagrindinius veiksnius lémusius raidos pasikeitimus.

» Draudimo jmoky ir iSmoky dinamika.

Draudimo imoky ir iSmoky dinamikos tyrimas atspindi draudimo rinky raida charakterizuojanciuy
rodikliy pasikeitimus ir juy kitimo tendencijas. Draudimo imoky ir iSmoky augimo tempy lyginimas
leidzia daryti plétros galimybiy ir efektyvios veiklos vykdymo prielaidas. Tikslinga nustatyti kokia
draudimo imoky dalj sudaro draudimo iSmokos, skirtingy Saliy Sio rodiklio dydzio lyginimas i§ dalies
atspindi draudiky geb¢jima tikslingai ivertinti klienty rizika.

» Draudimo rinkos struktira.

Sios analizés metu nustatoma gyvybés ir ne gyvybés draudimo dalis visoje $alies draudimo
rinkoje. Draudimo rinkos struktiira — svarbus draudimo sistemos rodiklis, kuris vertinant pagal atskiry
sektoriy uzimama draudimo rinkos dalj, atspindi i8sivystymo lygj. TradiciSkai labiau iSvystytose
draudimo rinkose draudiky surenkamos draudimo imokuy dalys pasiskirsto abiejose draudimo Sakose
beveik tolygiai,* itin gerai i§vystytose draudimo rinkose vyrauja gyvybés draudimas, tuo tarpu maZiau

iSvystytose rinkose ne gyvybés draudimo srityje surenkama didzioji dauguma imoky. Draudimo rinkos

* W. Zheng et al. New Paradigm for International Insurance Comparison. 2008.
* Bagdonavi¢ius K. Lietuvos draudimo rinka: struktiira, aktualijos, problemos. 1998.
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struktiiros rodiklis — palyginamasis dydis. Lyginant keliy Saliy atskiry draudimo sektoriy uzimamas
rinkos dalis, galima daryti prielaida apie labiau ar maziau iSvystyta draudimo rinka, kity Saliy
atzvilgiu. Tuo tarpu draudimo struktiiros skirtingy laikotarpiy dinaminis tyrimas, leidzia palyginti
Salies draudimo sektoriy vystymosi ypatumus ir daryti prielaidas apie greitesni ar létesni vieno i8
draudimo sektoriy plétimasi —Sios prielaidos yra grindZiamos atskirai analizuojant gyvybés ir ne
gyvybés draudimo rinky augimo tempus. Analizé leidzia nustatyti draudimo sektoriy paklausos
pasikeitimus — lémusius ir visos draudimo rinkos raidos kitima, taip pat palyginti skirtingy sektoriy
vystymosi tempus ir nustacius tendencijas prognozuoti sektoriy pasikeitimus ateityje, o atsizvelgus i
struktiiros analizés iSvadas — uzimama sektoriaus dali visoje draudimo rinkoje, galima tikslingiau
numatyti bendras draudimo rinkos kitimo kryptis.
» Gyvybés ir ne gyvybés draudimo portfeliy struktiiros analizé.

Surinkty gyvybés ir ne gyvybés draudimo imoky skaidymas pagal atitinkamuose sektoriuose
siilomus draudimo produktus padeda iSskirti paklausiausius, o kartu leidzia palyginti skirtingy Saliy
gyventojy polinkius isigyti tam tikros riiSies draudima. Rizikos, nuo kuriy draudZiamasi, taip pat i$
dalies atspindi ir Salies draudimo rinky i8sivystymo lygi, nes paklausiausi draudimo produktai sudaro
mazdaug apylyges dalis labiau paZengusiose Salyse, kai tuo tarpu maziau iSvystytose Salyse draudimo
sektoriuose vyrauja po vieng ar du draudimo produktus.”® Dinaminis draudimo portfeliy struktiiros
tyrimas padeda nusakyti atskiry draudimo produkty paklausos kitimo tendencijas, i$skirti draudimo
produktus, kuriy isigyjama daugiau ir nustatyti tokius, kuriy paklausa silpsta. Tad skirtingy periody
draudimo sektoriaus strukttiros lyginimas padeda jvertinti, kaip keiciasi rizikos nuo kuriy verslas ir
gyventojai siekia apsidrausti. Esamoje ekonomingje situacijoje draudimo portfeliy struktiiros analizés
naudingumas pasireiskia ir tuo, kad leidZia tikslingiau nusakyti rinkos elgsenos krypti, nes Salies,
kurios gyvybés ar ne gyvybés draudimo rinkos struktiroje didesn¢ dali sudaro labiau ekonominei
raidai jautrus produktai, bendra draudimo rinka, tikétina kris labiau, nei Saliy, kuriose §is produktas yra
maziau populiarus — tai lemia draudimo portfeliy struktiros analizés biitinuma, nes gauti analizés
rezultatai, tampa reikSmingi siekiant numatyti atskiry draudimo sektoriy, o kartu ir visos draudimo
rinkos kitimo perspektyvas.

» Konkurencijos ypatumai draudimo rinkose.

Siekiant jvertinti konkurencijos salygas ir stipruma, taip pat konkurencines galimybes Salies
gyvybés ir ne gyvybés draudimo rinkose dera analizuoti draudimo rinky dalyviy skaiciaus kitimo
tendencijas, vidutini draudimo prieinamuma ir draudiky koncentracijos rodiklius pagal didziausiy
draudiky uZzimamas draudimo rinkos dalis.

* Draudiky skaiciaus Kkitimo tendencijos. Analizuojant gyvybés ir ne gyvybés draudimo

sektoriuose veikianciy draudiky skaiciaus kitimo dinamika, galima nustatyti pagrindines kitimo

%0 Bernat T., Grundey D. Insurance Market Maturity: A Comparative Study In Poland and Lithuania. 2007. p. 187.
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tendencijas, o pokycius lemianciu veiksniy iSsiaiSkinimas padeda susidaryti tam tikra pagrinda
konkurencijos itemptumo salygu konkre¢iame draudimo sektoriuje vertinimui, kurios padeda ne tik
apibudinti draudiky veiklos ypatybes, bet taip pat yra vienas i§ draudimo sistemos funkcionavimo
efektyvuma charakterizuojanciy rodikliy. Sudétingos konkurencijos salygomis draudikai paprastai,
kaip ir jprastinés verslo imonés, siekia jgyti konkurencini pranasuma manipuliuodami dviem
paslaugu veiksniais: kaina ir kokybe. Zvelgiant i§ vartotojo poziciju — kuo didesné konkurencija
rinkoje tuo prieinamesni, kainos atzvilgiu, toje rinkoje siilomi produktai, arba tuo tikslingesnis
vartotojy poreikiy tenkinimas, sudarant galimybe jiems isigyti aukStos kokybés paslaugas.

* Vidutinis draudimo prieinamumas. Kitas su draudimo rinkos dalyviais susijgs ir konkrecios
Salies draudimo rinkoje susiklosCiusia situacija apibiidinantis rodiklis, leidziantis spresti apie
konkurencijos itemptuma rinkoje — vidutinis draudimo prieinamumo rodiklis, t.y. vidutinis vienai
draudimo jmonei tenkantis potencialiy vartotoju skaiius.”! Sis rodiklis gaunamas vertinant
valstybés gyventojy ir draudimo imoniy skai¢iy. Taciau galimy vartotojuy skaiciy draudimo imonei
nurodancio rodiklio reik§mingumas — ganétinai menkas, nes imonés turi skirtingus konkurencinius
pranaSumas, veikia nevienodu efektyvumu, tod¢l uzima skirtingas rinkos dalis. Tod¢l reali tampa
galimybe¢, kad didesni potencialiy vartotojy skai¢iy tenkancio vienai draudimo imonei turincios
valstybés draudimo rinkoje, konkurencija gali biti daug labiau arSi, nei maZzesni rodiklio dydi
turincioje Salyje. Atsizvelgiant | tai, praktin¢je darbo dalyje apsiribosiu minimalia $io rodiklio
dydzio palyginamaja analize ir nenagrinésiu potencialiy vartotojy skaiciaus tenkancio atskirai
gyvybés ir ne gyvybés draudimo imonéms, teigdama, kad platesné Sio rodiklio analizé ir jo dydzio
interpretacija yra nereik§minga, o be to gali biiti klaidinanti.

= Koncentracija. Tai svarbiausias rinkos strukttros rodiklis, kuris atspindi tam tikro draudiky
skai¢iaus uzimama dali visame draudimo sektoriuje. Stebima tendencija, kad draudimo veikla
visose Salyse yra gan koncentruota, — tai argumentuojama siekiu suburti kuo daugiau riziky pas
vieng draudika, kas jam leidzia sumazinti kapitalo kiekj reikalinga rizikai dengti. Todél draudimas
tampa vis labiau regionine veikla, o tai leidZia sumaZinti kaStus ir plésti reikalingas specifines
Zinias apie regiono imones ir gyventojus, draudimo paslaugy pirmenybe ir kylan&ius poreikius. Sie
veiksniai lemia draudimo imoniuy susiliejimus ir susijungimus, nes tai padeda pasiekti masto
ekonomija.’> Nors gyvybés ir ne gyvybés draudikuy koncentracijos vertinimui draudimo rinkose
dazniausiai renkamasi penkiy ar, itin didelése rinkose, net deSimties didziausiy draudiky uzimamos
rinkos dalys, atsizvelgiama i nedideli draudimo rinkose veikianciy draudiky skaiciy, Baltijos Saliy
gyvybés ir ne gyvybés draudiky koncentracijos vertinimui pasirenku rodikli CR 3, kuris nurodo

triju didziausiy draudiky uzimama rinkos dalj atitinkamame draudimo sektoriuje.

*! Insurance in the Baltic Countries. Policy Issues in Insurance. No 7. OECD. 2004. p. 12.
2 A. Lezgovko, P. Lastauskas. Siuolaikiné draudimo rinka ES $alyse ir Lietuvoje: analizé ir perspektyvos. 2008. p. 134, 139.
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1.3.2. Draudimo sistemos iSsivystymo lygj atspindintys rodikliai

Draudimo sistemos iSsivystymo lygio rodikliai — tai globaliai naudojami pagrindiniai vienos ar
keliy valstybiy draudimo rinky indikatoriai. Rodikliy dydis padeda nusakyti ir palyginti draudimo
veiklos efektyvuma ir reikSminguma Salies ekonomikai, o tikslinga ir nuosekli rodikliy dydzio kitimo
tendencijy interpretacija leidZia spresti apie nagrinéjamos draudimo sistemos brandos lygi>® ir galima
plétros potenciala. Pripazinta, kad Siy rodikliy reikSmés ir ju kitimo kryptys svarbios dimensijos

draudimo rinkos ateities galimybéms jvertinti ir prognozéms atlikti.* Skiriami pagrindiniai rodikliai:

» Draudimo tankis.

Tai vienas 1§ pagrindiniy draudimo rodikliy padedanciy ivertinti draudimo sistemos i$sivystymo
lygi ir nustatyti draudimo rinkos plétros potenciala. Sis rodiklis tinkamas naudoti tiek tam tikros $alies
mastu, analizuojant draudimo tankio kaita per tam tikra laikotarpi ir vertinant jo dinamika, tiek siekiant
palyginti skirtingy Saliy draudimo tendencijas ir atsizvelgiant { gautus rezultatus spresti apie galima

draudimo sektoriaus plétros potenciala. Rodiklis apskai¢iuojamas pagal $ia formulg:

Pasirasytos draudimo jmokos (€)
Salies gyventojy skaicius (vnt.) (1)

Draudimo tankis (€) =

Draudimo tankio rodiklis matuoja Salies draudimo imoky kaita atsizvelgiant i gyventoju skaiciy
t.y. rodiklis jgalina nustatyti kiek vidutini$kai vienas Salies gyventojas per tam tikra laikotarpi iSleidZia
pinigu su draudimy susijusiems produktams isigyti.

Rodiklio naudingumas taip pat grindziamas ir jo informuotumu, bitent dél to, kad daugumos
Saliy populiacija per vidutinés trukmes perioda iSliecka daugmaz pastovi ir analizuojant vidutinio
ilgumo laikotarpi, galima naudoti pastovy gyventoju skaiCiaus dydj, todel rodiklis atspindi butent
draudimo imoky vienam gyventojui kaita, o ne tarkim gyventojy skaiciaus kaitos lemta imoky dalies
kaita,” tagiau, analizuojamy valstybiy atveju, gyventojuy populiacija $alyse pastaruoju metu nuolatos
mazéjo, todél nustatant draudimo tankio rodiklius, negalima naudoti pastovaus gyventojuy skaiciaus
dydzio, bitina atsizvelgti 1 jo kitima, ir {vertinti ar draudimo imoky dalies kitimas 1§ tiesy buvo
nuosaikus, ar ju pasikeitima léme besikeiiantis gyventoju skaicius.

Privalu paminéti, kad lyginant skirtingy Saliy draudimo tankio rodiklius, norint iSvengti klaidingo
interpretavimo biitina atsizvelgti i§ Siuos aspektus:

- Saliy pragyvenimo lygio skirtumai.’® Atsizvelgiant { $aliy turtines disproporcijas jvairiy valstybiy

gyventojai turi nevienoda perkamaja galia, tad skiriasi ir Salyse sitilomy draudimo produkty isigijimo

>3 Bernat T., Grundey D. Insurance Market Maturity: A Comparative Study In Poland and Lithuania. 2007. p. 187.

> A. Lezgovko, P. Lastauskas. Siuolaikiné draudimo rinka ES $alyse ir Lietuvoje: analizé ir perspektyvos. 2008. p. 132.
> Insurance in the Baltic Countries. Policy Issues in Insurance. No 7. OECD. 2004. p. 52.

%% A. Lezgovko, P. Lastauskas. Siuolaikiné draudimo rinka ES $alyse ir Lietuvoje: analizé ir perspektyvos. 2008. p. 133.
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kainos. Tod¢l galima daryti prielaida, kad gali pasitaikyti atvejuy, kai Zemesnio pragyvenimo lygio
Salyje draudimas gali buti net ir labiau iSplitgs nei kiek auksStesnio pragyvenimo lygi turinéioje
valstybéje, nors draudimo imokos tenkancios vienam gyventojui rodiklis ir teigty prieSingai. Todel
bitina atsizvelgti ir { draudimo produkty prieinamuma ju kainos skirtingose Salyse atzvilgiu.

= Valiuty kursy Kitimo jtaka. Draudimo tankumo rodiklis yra subjektyvus valiuty kursy
svyravimams. Todé¢l norint palyginti skirtingy Saliy draudimo tankuma, biitina pasitelkti tokia valiuta,
kurios kurso svyravimas buvo daugmaz pastovus visy Saliy nacionaliniy valiuty atzvilgiy.
Nagrin¢jamy valstybiy atveju, kuriy draudimo tankio rodiklis bus lyginamas ne tik tarpusavyje, bet ir
su Europos sajungos ir Euro zonos S$aliy vidutiniais draudimo tankio rodikliais, gauty rezultaty
interpretavimas iSvengs valiuty kursy svyravimo itakos, nes apskai¢iavimui pasirinkta vieninga valiuta
— euras, o Lietuva, Latvija ir Estija taiko tokius valiuty valdybos modelius, pagal kuriuos yra
Isipareigojusios palaikyti fiksuota nacionalinés valiutos ir euro kursa.

* Draudimo pirkéjai. Draudimas gali biti isigytas, o tuo paciu ir draudimo imokos sumokeétos,
ne ty Saliy, kuriose iSraSyta draudimo sutartis, gyventoju.

Draudimo tankio metodas, nustatantis draudimo imoky dydj tenkantj vienam Salies gyventojui,
geriau atspindi tikraji draudimo augimo lygi Salyje, nei tarkim vien draudimo imoky augimo tempo
rodiklis, taciau $is metodas vertina tik draudimo iSsivystyma ir neatsizvelgia | ekonomikos vystymasi,
tad neatspindi rysio tarp draudimo industrijos ir Salies ekonomikos.”” Tod¢l siekiant atlikti prasminga
analize¢, biitina draudimo imokas vertinti atsizvelgiant i Salies ekonominiy indikatoriy kaita. Butent
draudimo prasiskverbimo rodiklis { vertinima ijtraukia ir viena esminiu ekonominiy indikatoriy —
bendraji vidaus produkta, todé¢l rodiklis, lyginant ji su kity saliy prasiskverbimo rodikliy, padeda
susidaryti tikslingesng nuomong apie draudimo rinkos i8sivystymo lygij ir plétros galimybes.

> Draudimo prasiskverbimas.

Draudimo prasiskverbimo rodiklis padeda nustatyti draudimo veiklos svarba Salies ekonomikoje,

stebéti draudimo sektoriaus plétra, ir ,bene svarbiausia, remiantis Siuo rodikliu gali biti lyginamas

draudimo reik§mingumas skirtingose $alyse.”® Rodiklis apskai¢iuojamas:

Pasirasytos draudimo jmokos
Bendrasis vidaus produktas 2)

Draudimo skvarba (%) =

Draudimo prasiskverbimas matuoja draudimo aktyvuma iSreiSkiant draudimo ymoko dalj Salies
bendrajame vidaus produkte. Todél prasiskverbimo rodiklis suteikia galimybg susidaryti nuomong apie
draudimo industrijos reik§minguma Salies ekonomikos veikloje.”” Taipogi skirtingo laikotarpio

rodiklio dydziy lyginimas atspindi draudimo augimo tempus, palyginti su BVP augimo tempais.

T'W. Zheng et al. New Paradigm for International Insurance Comparison. 2008.
% A. Lezgovko, P. Lastauskas. Siuolaikiné draudimo rinka ES $alyse ir Lietuvoje: analizé ir perspektyvos. 2008. p. 132.
> Insurance in the Baltic Countries. Policy Issues in Insurance. No 7. OECD. 2004. p. 54.
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Minétina, kad prasiskverbimo rodiklis reikSmingas tiek vertinant visy draudimo imoky santyki su
bendruoju vidaus produktu, tiek gyvybés ir ne gyvybés draudimo sektoriy imokas atskirai.

Tai naudingas rodiklis, visy pirma dél to, kad jo nejtakoja valiuty kursy svyravimas, nes tiek
BVP, tiek pasiraSytos draudimo jmokos vertinamos ta pacia valiuta, o gaunama procenting isSraisSka yra
nesudétingai palyginama tarp skirtingy Saliy.

Salies draudimo prasiskverbimo kitimo tendencijos per tam tikra laikotarpj ir rodiklio dydzio
lyginimas tarp skirtingy Saliy lemia jo interpretavimo kryptis:

= Pastoviai did¢jantis draudimo prasiskverbimas rodo nuosaiky draudimo industrijos vystymasi;

= Kuo aukstesnis draudimo skvarbos rodiklis, tuo labiau iSvystyta Salies draudimo pramoné;

= Jeigu yra aukstas draudimo skvarbos rodiklis ir maZesni rodiklio augimo tempai, palyginti su
kitomis Salimis, — tikétina, kad Salies draudimo rinka yra pasiekusi ar priartéjusi prie brandos stadijos;

= Mazesnis nei kity Saliy rodiklio dydis atspindi, kad rinka vis dar yra vystymosi stadijoje ir
egzistuoja draudimo rinkos augimo galimybés.*’

Nors draudimo prasiskverbimo rodiklis, skirtingai nei draudimo tankio rodiklis, yra suderintas su
ekonominés veiklos rodikliu, taciau jis neatspindi to, kad skirtingos ekonomikos plétros stadijos yra
palydétos skirtingo draudimo isiskverbimo®', todél atliekant dinaminj tyrima ir interpretuojant rodiklio
reikSmes biitina paisyti tieck ekonomikos, tiek draudimo rinkos evoliucijos siekiant nustatyti draudimo
rinkos plétros potencialg ir brandumo lygi.

» Draudimo iSsiplétimas.
Draudimo iSsiplétimo rodiklis atspindi draudimo rinkos iSsivystymo lygi, kuris apibréziamas

draudimo sutar¢iy skai¢iumi tenkanciu Salies gyventojui:

Pasirasyty draudimo sutarciy skaicius
Salies gyventojy skaicius 3)

Draudimo issiplétimas (vnt.) =

Draudimo i$siplétimo rodiklis gali biiti naudojamas tiek atskiros valstybés dinaminiam tyrimui,
norint stebéti kaip kinta salyginio gyventojo turimas draudimo sutar¢iy skaicius, tiek skirtingy Saliy
palyginimui siekiant i$siaiSkinti jy gyventoju polinkius sudaryti draudimo sutartis.

Taciau autoriai akcentuoja rodiklio rodancio draudimo i$siplétima ribotuma ir diskutuoja dél Sio
rodiklio analizavimo naudingumo. Keliama abejoné ar draudimo sutaréiy skaiciaus statistinis dydis
gali buti laikomas svarbiu indikatoriumi ir apskritai ar §i dydi reikéty nagrinéti, kaip viena i§ draudimo
rinka apibtdinan¢iy rodikliy, kadangi jis nenusako nei vidutinés draudimo sumos, nei draudimo
imokos santykio Salies gyventoju pajamose,”> todél menkas rodiklio informuotumas komplikuoja

gaunamy rezultaty interpretavima ir jy reikSminguma.

% Bernat T., Grundey D. Insurance Market Maturity: A Comparative Study In Poland and Lithuania. 2007. p. 187.
' W. Zheng et al. New Paradigm for International Insurance Comparison. 2008.
62 A. Lezgovko, P. Lastauskas. Siuolaikiné draudimo rinka ES $alyse ir Lietuvoje: analizé ir perspektyvos. 2008. p. 133.
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1.3.3. Draudimo sistemos efektyvumo jvertinimo rodikliai

Biitina salyga efektyviai draudimo sistemy veiklai — tai efektyvi gyvybés ir ne gyvybés draudiky
veikla. Tik efektyviai veikianc¢ios jmonés sugeba uztikrinti veiklos testinuma ir turimy isipareigojimu
tvykdyma. Todél draudiky veikla lemia draudimo sistemos finansinj stabiluma ir efektyvuma. Tad
tirdama draudimo sistemos efektyvuma susikoncentruosiu ties pagrindiniy gyvybés ir ne gyvybés
draudimo sektoriuose veikian¢iy draudimo imoniy veikla ir ju rezultatus apibiidinancéiy rodikliy

analizavimu, rodikliy kitimo tendencijy aiskinimu ir rodikliy dydziy lyginimu Baltijos Salyse.

Siekdama nustatyti Baltijos Saliy draudimo sistemy efektyvuma analizuosiu Siuos rodiklius:
» Mokumo rodiklis. Tai itin reikSmingas rodiklis, parodantis draudimo imonés finansinj
stabiluma, stabili draudimo imoniy veikla biitina salyga stabiliai Salies draudimo sistemos veiklai.

Turima mokumo atsarga

Mokumo rodiklis = — 4
Butina mokumo atsarga “)

Turimos mokumo atsargos rodiklis parodo ta draudimo imonés nuosavo kapitalo dydj, kuris
galéty buti panaudotas kaip atsargos kapitalas draudimo imonés isipareigojimams ivykdyti. Biitinosios
mokumo atsargos rodiklis rodo potencialia tokiy isipareigojimy apimtj, atsizvelgiant 1 dabartini imonés
draudimo veiklos masta.”” Minimali leistina mokumo koeficiento riba lygi vienam, kai mokumo
rodiklio reik§mé artima vienai — draudimo rinkos biiklé vertintina rizikingai, rodikliui esant didesniam
nei du — draudimo rinkos buklé vertintina kaip stabili.**

» ISmokéjimy lygis. Vienas i§ draudimo imoniy veiklos pelninguma atspindinciy rodikliy.
Apskai¢iuojamas pagal §ia formule:

Draudimo iSmokos
Pasirasytos draudimo jmokos (%)

ISmokéjimy lygis(%) =

ISmoke¢jimo lygio koeficientas padeda nustatyti, kokia pasiraSyty imoky dalis panaudojama
1Smokoms dengti. 1§ dalies Sis rodiklis atspindi ir imonés gebéjimus tinkamai prognozuoti ir valdyti
klienty rizika. Kuo didesnis Sis rodiklis, tuo didesnés imonés sanaudos, tode¢l tuo labiau apribotos
draudimo jmonés galimybés efektyviam veiklos vykdymui.

> Pelno marza. Tai tradicinés jmonés bendrojo pelningumo rodiklio pakaitalas. Nustato
imonés pelninguma pasiraSyty draudimo imoky atzvilgiu. Paprastai taikomas tik draudimo rinkos
mastu, kai norima nesudétingai palyginti skirtingy Saliy draudimo rinky pelninguma, arba nepakanka

duomeny nustatyti uzdirbtoms draudimo imokoms.

Pelnas pries apmokestinimq
Pasirasytos draudimo jmokos (6)

Pelno marza (%) =

63 A. Linartas. Draudimo jmoniy finansinio stabilumo vertinimas. 2003. p. 75.
% Draudimas Lietuvoje 2008. Draudimo prieZiiiros komisija. p. 19.
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» Pelningumas. Tikslingiau atspindi draudimo imoniy pelninguma, nes vertina gaunama
pelna uzdirbty imoky atzvilgiu. Tinkamas naudoti tiek siekiant palyginti atskiry draudimo imoniy
pelninguma, tiek skirtinguose sektoriuose ar Salyse veikianc¢iy draudimo imoniy bendra pelninguma.

Pelnas pries apmokestinimq
Uzdirbtos draudimo jmokos (7)

Pelningumas (%) =

» Veiklos sagnaudy rodiklis. Draudimo imonése patiriamy iSlaidy, skirty pritraukti ir
iSlaikyti vartotoja, sumokéti atlyginimus darbuotojams, komisinius draudimo tarpininkams ir padengti

kitas technines ir operacines iSlaidas, valdymo efektyvuma matuojantis dydis. Apskai¢iuojamas:

Operacinés ir kitos techninés islaidos o
Uzdirbtos draudimo jmokos ()

Veiklos sqnaudos (%) =

Veiklos sanaudy rodiklis leidzia jvertinti draudiky gebé&jimus efektyviai valdyti ir kontroliuoti
veiklos sanaudu dydi. Taip pat atspindi, kaip tiksliai draudimo jmonés planuoja savo biisimus pajamu
ir iSlaidy srautus ir dél to uztikrina stabilig jmonés veikla.

> Nuostolingumo rodiklis. Sis rodiklis, kaip ir i¥mokéjimy lygis, taip pat naudojamas
siekiant nustatyti draudiko gebéjimo jvertinti klienty rizika, taciau skaiciavimuose remiamasi uzdirbty
premijy dydZiu, todél rodiklio reikSmingumas kiek didesnis, nes atspindi praktiSkesnius duomenis.

Draudimo ismokos
Uzdirbtos draudimo jmokos (9)66

ISmokéjimy lygis(%) =

» Sudétinis rodiklis. Apzvelgty veiklos sanaudu ir nuostolingumo rodikliy jungiamasis
dydis — sudétinis koeficientas, manoma, — vienas i§ geriausiy buidy iSmatuoti ne gyvybés draudimo
imoniy veiklos seékminguma, nes i $io rodiklio dydzio skaifiavimus neitraukiamas pelnas gautas i$

investavimo veiklos, tad rodiklis atspindi efektyvaus imonés valdymo pelninguma.
Sudeétinis rodiklis = Veiklos sqnaudos + Nuostolingumas (10)

Remiantis rodiklio dydZiu galima nustatyti ar ne gyvybés draudimo jmoné gauna pelna i§ savo
kasdieninés veiklos t.y. kaip efektyviai draudimo imonés sugeba vykdyti savo tiping draudimo veikla:
valdyti veiklos sanaudas ir tinkamai vertinti klienty rizika. Sudétinis rodiklis taikytinas ne tik lyginti
keliy draudimo imoniy tipinés veiklos vykdymo sékminguma, taciau taip pat naudotinas tiriant visy ne
gyvybés draudimo sektoriaus draudiky veiklos efektyvuma, o tai suteikia galimybeg palyginti skirtingy
Saliy sudétinio draudimo rodiklius.®” Rodiklis gali biiti skai¢iuojamas atsizvelgiant arba neatsizvelgiant
1 perdraudiky dalj. Atitinkamai tokiu budu apskaiciuoty rodikliy lyginimas taip pat suteikia galimybg

spresti apie perdraudimo veiklos itaka Salies ne gyvybés draudimo sektoriui ir ju veiklos efektyvuma.

% Financial Supervision Authority Yearbook 2008 p. 58.
5 Information on the Insurance Market 2006 (Latvijos FKTK).
57 Measuring underwriting profitability of the non-life insurance industry. Sigma 3/2006. Swiss Re. p. 7.
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Sudétinio rodiklio dydZio vertinimas: jei Sis rodiklis virSija 100 %, tai reiskia, kad draudimo
imon¢ patiria technini nuostoli (iSmokos ir veiklos sanaudos virsija uzdirbtas imokas).68 Visgi biitina
paminéti, kad net jeigu imoné patiria techninés draudimo veiklos nuostoli — ji vis tiek gali veikti
pelningai, dél pelno gaunamo i§ investicinés veiklos, ir atvirk$¢iai, techninés draudimo veiklos pelnas
negarantuoja pelningos imoniy veiklos, nes galimas ir investicinés veiklos nuostolis. *

» Investicijy graza. Tai rodiklis atskleidziantis ne tipinés draudimo veiklos rezultatus. Jo
dydis itin reikSmingas analizuojant draudimo imoniy veikla, kadangi draudimo imonés vykdo didelés
apimties kapitalo investicijas ir ju pasirinktos investavimo strategijos s¢kmingumas jtakoja ir visos
veiklos efektyvuma. Investiciju grazos rodiklis nustatomas jvertinant Siuos dydzius:

Investicinés veiklos pelnas
—— — . 70
Vidutiné investicijy apimtis per periodq (11)

Investicijy graza (%)

Taip pat analizuojant draudiky veikla naudinga atsizvelgti 1 kitus pelningumo rodiklius pvz.
draudimo imonés turto graza (ROA), kuri rodo draudiko turto panaudojimo pelninguma, savininky

nuosavybés graza (ROE), kuris rodo apmokéto kapitalo pelninguma ir kitus rodiklius.

Minéty rodikliy analizavimas, juy kitimo tendencijy nustatymas ir priezasciu lémusiy kitima
i§siaiSkinimas, taip pat skirtingy Saliy draudimo rinkose veikian¢iy draudiky rodikliy dydZio lyginimas

— lemia pagrindines prielaidas draudimo sistemy efektyvumo vertinimui.

1.3.4. Draudimo sistemy pranasumy, trikumy, grésmiy ir galimybiy nustatymo ypatumai

PranaSumy ir trukumuy, galimybiy ir grésmiy nustatymas — tai veiksmai apimantys literatiros
Saltiniuose neretai nagrinéjama, taip vadinama bendro pobudZio analizés technika — SWOT,”' kuri
dazniausiai taikoma analizuojant verslo imonés veikla ir jos konkurencijos salygas, taiau, manau, Siy
veiksniy iSskyrimas taip pat gali biti pritaikomas ir siekiant tarpusavyje palyginti skirtingy Saliy
draudimo sistemas. Todél trumpai apibtidinsiu Sios analizés komponentus:

PranaSumai ir trikumai. Tai dabartinés situacijos atspindys. Planuojamu taikyti Saliy draudimo
sistemy palyginimo atveju, pranaSumai — tai del efektyvesnio vienos Salies draudimo rinky vystymosi
susiklostegs geresnis draudimo rinky veiklos rezultatas dabar ir palankesné situacija raidai ateityje kity
Saliy draudimo sistemy atzvilgiu. Trikumai — tai atvirkSciai, dél maZiau efektyvesnio vienos Salies
draudimo rinkos vystymosi, ar sektoriuje veikian¢iy draudiky prastesniy veiklos rezultaty, atsiradusios

silpnybés, kurios gali apriboti ar turéti neigiamos jtakos tolimesniam draudimo sistemos vystymuisi.

% Draudimas Lietuvoje 2008. Draudimo prieZiiiros komisija. p. 38.

% Investment Dictionary: Combined Ratio. http://www.answers.com/topic/combined-ratio [Zitiréta 2009 08 15]
7 Information on the Insurance Market 2006 (Latvijos FKTK).

™ Oak C., Schoeffler B. SWOT Analysis. 2003.
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Galimybeés ir grésmés. Tai poziiiris 1§ dabartinés situacijos 1 ateities perspektyvas. Galimybes ir
grésmés gali buti vienodos tiek visoms draudimo sistemos, tiek atskiros iSimtinai vienos Salies
draudimo rinkai, draudiky veiklai ar visai valstybés draudimo sistemai, dél skirtingy Saliy vystymosi ir
aplinkos salyguy. Galimybés, nagrinéjamu atveju, tai galimos draudimo rinky vystymosi perspektyvos
ir potencialios plétimosi kryptis, grésmés — tai tam tikri galimai atsirasiantys veiklos apribojimai
galintys turéti neigiamos jtakos draudimo sistemy stabilumui, efektyvumui ir tolimesnei raidai.

Analizés metu siekiama i$siaiskinti analizuojamy veiksniy rysius:

» Kaip panaudoti stiprybes galimybéms jgyvendinti?
» Kaip panaudoti galimybés silpnybéms istaisyti?
» Kaip panaudoti stiprybes grésméms sumazinti?
» Kokias silpnybes reikia pasalinti, kad sumazéty grésmés?’>
Atliekant galimy pranasumy, trikumy, galimybiy, grésmiy nustatyma ir siekiant kuo maziau

Salisky rezultaty, dera vadovautis tam tikromis taisyklémis. Esminés jy pateikiamos 3 lentel¢je.

3 lentelé. PranasSumy, trikumy, grésmiy ir galimybiy nustatymo taisyklés

Taisykle Taikymas
Realistiskai vertinti jmonés pranasumus ir trukumus,
Realumas . o . e e
vadovautis pagristais rezultatais, o ne vidiniais isitikinimais.
Analize turi parodyti, koks efektyvumo lygis pasiektas
Perspektyvumas . R .7
pektyvu dabar ir koks, tikétina, bus ateityje.
Konkretumas Analizé turi buti tiksli, reikia vengti abejingumo.
Analizes iSvados turi biiti paprastos ir nesudétingai
Paprastumas
suprantamos.
Objektyvumas Analiz¢ yra subjektyyi, tqéiau r.eikia §t§ngtis mastyti ir
vertinti situacija objektyviai.

Saltinis: Marketing Teacher: Swot Analysis. http://www.marketingteacher.com/Lessons/lesson_swot.htm [Zitiréta 2009 08 29]

3 lentelé atspindi taisykles, kuriy rekomenduojama laikytis, kai vertinama veikla SWOT analizés

veiksniy kriterijais. Tik laikantis $iy taisykliy atlikta analizeé turés prakting nauda.

Isitikinusi Sios analizés pritaikymo galimybémis lyginant skirtingy Saliy draudimo sistemas —
apibendrindama Lietuvos, Latvijos ir Estijos draudimo sistemy lyginamosios analizés rezultatus
praktinés darbo dalies pabaigoje pateiksiu analizés eigoje nustatytus ir skirtingo Saliy draudimo rinky
vystymosi lemtus Baltijos valstybiuy draudimo sistemy tarpusavio pranaSumus ir trokumus, taip pat
remdamasi analizés rezultatais nustatysiu ir palyginsiu pagrindines $aliy draudimo sistemy ateities

vystymosi galimybés ir i§skirsiu grésmes, kurios gali turéti jtakas tolimesnei draudimo sistemos raidai.

72 Bagdzitniené V. Imoniy veiklos planavimas ir analizé. 2005. p. 45.
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Apibendrinimas. Draudimas uzima reikSmingas pozicijas ir atlicka svarby vaidmeni kiekvienos
pazengusios Salies ekonominiame, socialiniame ir politiniame gyvenime. Draudimo suteikiamos rizikos
valdymo galimybés padeda iSsaugoti kapitala, pajamas ir kredita, be to draudimas gali biiti efektyviai
pritaikomas siekiant taupyti ar investuoti léSas. Draudimo paslaugos naudingos tiek verslo, tiek ir
kasdieniniame pasaulyje, todél ekonomine prasme draudimas tampa ekonominio stabilizavimo sistema.

Draudimo sistema — tai itin svarbi Salies finansy sistemos grandis, biitina Salies vystymosi ir
klestéjimo salyga. Draudimo sistema sudaro trys pagrindinés rinkos dalyviy grandys — draudikai,
draudimo tarpininkai ir draudimo paslaugu vartotojai, dél kuriy saveikos susiformuoja pasitlos ir
paklausos pusiausvyra. Draudikai — tai gyvybés ir ne gyvybés draudimo imonés padedancios sukurti
draudiming apsauga vartotojui, taip pat atliekancios kapitalo investicing veikla. Atsizvelgiant i tai, kad
draudimo imoniy veikla susijusi su tam tikru neapibréZtumu — vykdydamos draudimo veikla imonés ne
tik suteikia galimybe savo klientams valdyti rizika, bet ir pacios veikloje susiduria su jvairiomis rizikos
risimis, todel draudikams keliami auksti kapitalo ir mokumo reikalavimai, siekiant uztikrinti prisiimty
isipareigojimy vykdyma. Si sieki taip pat padeda igyvendinti perdraudimo imonés, kurios apdraudzia
draudiky interesus. Perdraudiky vykdomos veiklos svarba pasireiSkia uztikrinant draudimo imoniy
finansinj stabiluma, o tai turi Zenklia jtaka draudimo imoniy veiklos efektyvumui. Tuo tarpu draudimo
tarpininkai jgyvendina procesa, kurio metu draudikas randa potencialy draudimo paslaugos pirkeja.
Draudimo tarpininkai sitilydami savo paslaugas didina draudimo ir kity rizikos valdymo produkty
prieinamuma verslui ir visuomenei, o tai lemia didéjantj teigiama draudimo poveiki vartotojams ir
visai Salies ekonomikai. Draudimo sistemos patikimuma uztikrina draudimo prieziiiros institucija, nuo
kurios priezitiros veiksmingumo priklauso visos Salies draudimo sistemos stabilumas ir efektyvumas.

Draudimo sistemos analiz¢ tikslinga suskirstyti { keturias pagrindines kryptis: tai draudimo
sistemos evoliucijos ir raidos tendencijy lyginamoji analizé (analizuojami draudimo rinky vystymosi
tempai, draudimo imoky ir iSmoky dinamika, draudimo rinkos struktiriniai pokyc¢iai, konkurencijos
ypatumai draudimo rinkose ir kiti rodikliai); Saliy draudimo sistemy iSsivystymo lygio nustatymo
analiz¢ (analizuojami bendri ir atskiri gyvybés ir ne gyvybés draudimo rinky iSsivystymo lygio
rodikliai: draudimo tankis, draudimo prasiskverbimas, kuriy lyginimas leidZia daryti prielaida apie
draudimo rinky iSsivystymo lygi); draudiky efektyvumo jvertinimo tyrimas (analizuojami ir lyginami
ne gyvybés ir gyvybés draudiky pelningumo, iSmokéjimo lygio, nuostolingumo, veiklos sanaudy,
investicijy, turto grazos ir kiti rodikliai); pranaSumy bei trikumy iSskyrimo, ateities tendencijy ir
perspektyvy numatymas (iSskiriami nagrin¢jamy Saliy draudimo sistemy, dél skirtingo ju vystymosi
susiformave, tarpusavio pranasumai ir trilkumai, atsizvelgiant i ekonomikos prognozes ir draudimo
raidos kryptis numatomas ateities vystymasis ir egzistuojantis plétros potencialas). Siy analiziy taikymas
leis igyvendinti pagrindini darbo tiksla — ivertinti ir palyginti Lietuvos, Latvijos ir Estijos draudimo

sistemy vystymasi, dabarting situacija, ateities tendencijas ir galimas plétros perspektyvas.
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2. LIETUVOS, LATVIJOS IR ESTIJOS DRAUDIMO SISTEMU
LYGINAMOJI ANALIZE

2.1. Saliy pristatymas: ekonomikos apZvalga, aktualijos ir perspektyvos

Atsizvelgiant i tai, kad Saliy draudimo rinkos néra izoliuotos ir veikia itin jautrioje aplinkoje,
norint tinkamai reprezentuoti kiekvienos valstybés draudimo sistema, palyginti ju raida ir galimybes,
ypatinga svarba igauna Saliy ekonominés situacijos ir perspektyvy jvertinimas — tai leidzia susidaryti
nuomong apie tolimesni Saliy vystymasi ir yra aiSkis iSeities taSkai draudimo sistemy vertinimui ir ju
kitimo numatymui. Analizés biitinuma sustiprina ir esama pasauliné situacija — pasaulio ekonomika
atsidiiré tarp giliausio ir labiausiai paplitusio nuosmukio per visa pokario laikotarpi. Ryski finansinés
krizés intensifikacija praéjusi rudeni sukélé globalinj ekonominj smukima.” Daugelis pasaulio regiony
patiria precedento neturintj ekonomikos traukimasi.”* Europos Sajungos 3aliy ekonomika néra isimtis.
Sustipréjes finansy krizés poveikis realiai ekonomikai — apriboja tiek iSsivys€iusiy, tiek besivystanciy
Saliy ekonomiky raida, — smarkiai mazéja tarptautiné prekyba, silpsta daugelio ekonomikos sektoriy
aktyvumas, vyksta neigiami poky¢iai darbo rinkoje. Recesijos tarpsnis, akivaizdu, neigiamos jtakos ir
kiekvienos Salies draudimo sistemu vystymasi. Todél siekis, kuo tikslingiau jvertinti $io poveikio
reik§minguma, pagrindZia ekonomikos analizés atlikimo bitinuma. Sekanciose $io darbo skyreliuose

apzvelgsiu pagrindinis Baltijos Saliy ekonomiky indikatorius.

2.1.1. Baltijos Saliy ekonomiky raidos ir kainy stabilumo analizé

Visy pirma apzvelgsiu bendruosius Baltijos valstybiy ekonomikos raidos ypatumus ir numatomas

perspektyvas. Tai geriausiai atspindi metiniai realaus BVP kitimo tempai, kurie pateikiami 3 pav.

15% ‘

10% %\4\

! — Lietuva
5% boo \\ ,,,,,,,,,,,,,,,

‘ — Latvia
0% N\ :

|
1 1 — Estija
-5% - 1 \
; ; ES 27
0% £ - - D
| | |
-15% 1 1 ‘
2005 2006 2007 2008 2009

(prognozé)

Saltinis: Statistical Annex of European Economy. Spring 2009. European Commission. p. 203, 204, 205, 211.

3 pav. Lietuvos, Latvijos ir Estijos BVP augimo tempai 2005 — 2009 metais

3 Economic Forecast. Spring 2009. European Economy 3/ 2009. European Commission. p. 1.
™ Lietuvos banko pranesimas seimui. 2009 geguzé. p. 5.
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Kaip atspindi 3 pav., 2008m. stipriai sulétéjo Lietuvos ekonomikos aktyvumas, nors lyginant su
Latvija ir Estija, realus metinis BVP prieaugis bent liko teigiamas ir sudar¢ 3%. Kaip teigia Lietuvos
bankas, 2008m. pirmaji ketvirti ekonomikos augima jtakojo didé¢jusios galutinés vartojimo islaidos, tai
palaiké auksStus augimo tempus, taCiau antraji ketvirt; dél nepalankios situacijos tarptautinése ir vidaus
rinkose pasikeité vidaus paklausos, vartojimo ir investicijy, tendencijos.”” Investicijy mazéjimas,
sietinas su blogéjanciais pramonés veiklos rezultatais, kuriuos nuléme kritusi paklausa tiek vidaus, tiek
uzsienio rinkose ir grieztesnés skolinimosi salygos, buvo pagrindinis veiksnys 2008m. mazings BVP.
Tuo tarpu gyventoju neuztikrintumas dél bisimy pajamy, pakitus situacijai darbo rinkoje ir pasirodzius
pirmiems darbo uzmokescio mazéjimo pozymiams, didéjancios iSlaidos paskoloms dengti — buvo vieni
1§ pagrindiniy veiksniy, 1émusiy 1étéjanti privaty vartojima. 2008m. pabaigoje Salies ekonomikos raida
peréjo i nuosmukio etapa, o 2009m. pradZioje ekonomika dar labiau sumenko.’® Prognozuojama, kad
ekonomikos recesijos laikotarpis bus gilesnis ir ilgesnis, negu manyta anksciau. Tad toliau kris vidiné
paklausa ir ekonomikos aktyvumas, kurios mazéjima dar labiau padidins fiskalinis susivaldymas,
Zemesnes grynosios pajamos, apribotos skolinimosi galimybés ir did¢janti bedarbysté. Tikétina, kad
Lietuvos ekonomika susitrauks mazdaug 11% 2009m. ir dar $iek tiek 2010m.”’

Ekonomikos nuosmukis Latvijoje pasireiskeé daug didesne apimtimi negu kitose besivystanciose
Salyse. Globali finansy krize, stipri finansy sistemos priklausomybé nuo uzsienio finansavimo, lémé
nelaukta Salies ekonomikos susitraukima, kartu padidino Latvijos finansy rinky pazeidZziamuma. Po
keliy kylancios ekonomikos mety, vystymosi tempas stipriai sumaze¢jo — realus BVP nuosmukis sudare
4,6%.”® BVP mazéjimas, anot Europos Komisijos, atspindéjo pagrindinius ekonomikos disbalansus
vykusius 2005 — 2007m., kai greita plétra buvo pagrista iSaugusia vidaus paklausa, dél lengvy kredito
salygu ir ekspansinés fiskalinés politikos. Ekonomikos nuosmukis prasidéjes pirmoje 2008m. puseje
greitai sustipréjo, kai rizikos baimé pasieké ekstremalias pozicijas globaliose finansy rinkose. Dél
atsiradusiy finansavimo apribojimo Latvijos valdzia nusprendé skolintis i§ Tarptautinio valiutos fondo.
PasiraSyta daugiaSalés finansinés pagalbos sutartis, kurios siekiant tapo biitina fiskaliné¢ konsolidacija
ir struktiirinés reformos.” Latvijos ekonomikos atsigavimas vis dar toli — tolesnj ekonominés padéties
blogéjima lems itin stiprus mazmeniniy pardavimy ir pramoninés gamybos kritimas, taciau, tikimasi,
kad 2010m. situacija kiek pasikeis. Numatoma, kad BVP kris apie 13 % 2009m. ir 3 % 2010m.

Estijos ekonomikos vystymasis 2008m. buvo apribotas krentancia vidaus paklausa ir globalinés
ekonominés krizés itaka. Stipraus augimo lété¢jimas buvo pastebétas dar 2007m. vasara ir tesési
2008m. pradZioje, tuo tarpu antroje pus¢je létéjimas perejo { nuosmuki ir léme, kad mety pabaigoje

fiksuotas realaus metinio BVP susitraukimas siekiantis 3,6%. Veiklos apimtys mazéjo daugumoje

> Lietuvos banko mety ataskaita 2008. p. 13-15.

76 Lietuvos banko pranesimas seimui. 2009 geguzé. p. 5.

" Economic Forecast. Spring 2009. European Economy 3/ 2009. European Commission. p. 81.
7® Latvijas Banka Financial Stability Report 2008. p. 7, 8.

7 Economic Forecast. Spring 2009. European Economy 3/ 2009. European Commission. p. 78.
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sri¢iy ir tik kelios privataus sektoriaus pramonés 3akos kiek plétési.*® Atsizvelgiant { tai, kad dauguma
pasitikéjimo indikatoriy iSliecka Zemame lygyje, privati paklausa ir toliau kris, dél pesimistiniy
lukesciy, stipriy poky¢iuy darbo rinkoje ir darbo uzmokescio srityje, taip pat dél skoly, kuriuos namy
tikiai sukaupé lengvo kredito vystymosi metais, mokejimo. Numatoma, kad Estijos ekonomika 2009m.
susitrauks mazdaug 10%, ir neZymiai 2010m. Vykstantys pasikeitimai ekonomikos aplinkoje i$laisvins
iSteklius, kurie gali suformuoti pagrinda tolimesniam vystymuisi, kai tik perspektyva pagerés. Visgi,
sugrizimas { ankstesnius — auk§tus augimo tempus sunkiai tikétinas vidutinés trukmés laikotarpiu.®'

Nors Baltijos Salys i ekonomikos recesijos cikla pateko ne vienu metu ir ne vienoda apimtimi —
anksciausiai ekonomikos lété¢jimo simptomus pajuto Estija, didZiausia ekonomikos susitraukima patyré
Latvija — visoms Baltijos Salims 2009m. numatomas ekonomikos recesijos gil¢jimas, su realaus BVP
nuosmukiu siekian¢iu 10 — 13%. Taciau 2010 metams numatomos perspektyvos skiriasi: maziausias,
apie 1%, realaus BVP nuosmukis numatomas Estijai, tod¢l laukiama greitesnio Sios Salies ekonomikos
atsigavimo, tuo tarpu Lietuvos ir Latvijos ekonomikoms prognozuojamas ilgesnis recesijos laikotarpis,
su 3 — 5% realaus BVP smukimu 2010m., kas sumenkina greito atsigavimo galimybes.

Kitas svarbus ekonominis indikatorius, atspindintis Salies ekonomikos i8sivystymo lygis, tai BVP

tenkancio vienam gyventojui rodiklis, kuris pateikiamas 4 pav.

BVP vienam gyventojui (#ikst. eury)
26 T T T T

2005 2006 2007 2008 2009
(prognozé)
M Lietuva M Latvia MEstja OES27

Saltinis: Statistical Annex of European Economy. Spring 2009. European Commission. P. 31, 39.

4 pav. BVP tenkancio vienam gyventojui kitimo dinamika 2005 — 2009m. Baltijos Salyse

Kaip atspindi 4 pav. Baltijos Salys stipriai atsilieka nuo ES vidurkio pagal BVP tenkancio vienam
gyventojui dydi. Nors ilgalaikéje perspektyvoje $is atsilikimas palaipsniui mazéjo, iSsivystymo lygio
skirtumai iSlieka itin reikSmingi. Rodiklio lyginimas tarp Baltijos Saliy iSrySkina Estijos i$siskyrimo i§
visumos tendencija, kuri atspindi didesnj, nei Lietuvos ir Latvijos, Estijos ekonomikos i§sivystymo
masta, vertinant i§ gyventojo pozicijy. Tolimesné rodiklio analizé néra tikslinga, nes bendru poziiiriu,

kitimas bus tapatus BVP kaitai, todél pereinu prie kito svarbaus indikatoriaus — infliacijos apzvalgos.

% Eesti Pank. Annual Report. 2008. p. 134.
8! Economic Forecast. Spring 2009. European Economy 3/ 2009. European Commission. p. 61.
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Saltinis: European Commission. Economic Forecast Spring 2009. European Economy 3/2009. Psl. 36, 62, 79, 81.

5 pav. Suderinto vartotojy kainy indekso kitimas Baltijos Salyse 2004 — 2009 metais

Lietuvoje ypatingais tempais didéjusi infliacija 2008m. viduryje pasieké auk$ciausia taska ir émeé
palaipsniui mazeti. MaZesng infliacija pastaruoju metu daugiausia lémé létesnis maisto produkty kainy
augimas ir mazéjusi grynoji infliacija, kurios maz¢jimo tendencijos pasireiské kiek véliau po pastebéto
ekonominio aktyvumo mazéjimo. Tuomet grynaja infliacija palaiké ankstesnio ilgalaikio paklausos
augimo poveikis ir pasitlos veiksniai — sparciai kilgs darbo uzmokestis, beveik nemazgjgs importuoty
prekiy kainy augimas, ankstesnio sanaudy augimo perkélimas vartotojui.** Dabar esanti silpna vidaus
paklausa ir maz¢jantys atlyginimai — didina spaudima infliacijai, tod¢l, tikétina, defliacijos procesai
tesis ir kitamet. Kaip prognozuoja Europos Komisijas ir Lietuvos bankas, krintant paklausai, metin¢
infliacija turéty stipriai mazéti, 2009m. sudarys 4%, o 2010m. infliacija, keis defliacija siekianti 2%.*

Latvijoje infliacija 2008m. iSliko aukStuose lygmenyse, bet Siais metais rodo greitus mazéjimo
tempus. Tikimasi ir tolimesnio stipraus infliacijos mazé¢jimo, atsizvelgiant | vidaus paklausos, darbo
uzmokesciy ir energijos kainy maz¢jima. Nors nesenai vykes mokesciy didéjimas pristabdo infliacijos
létéjima, tikétina, dél sunkaus kainy nuosmukio, 2010m. viduting infliacija keis silpna defliacija.**

Estijoje, 2008m. kaip ir prie§ tai buvusiais metais, vartotojy kainy augimas buvo didesnis negu
tiketasi. Augima labiausiai itakojo kainy smigiai, lemti energijos, maisto produkty kainy, ir akcizy
did¢jimo. Taciau infliacijos augimas Zenkliai sulétéjo 2008 mety pabaigoje, $i tendencija tgsiasi ligi
$iol.** Infliacijos mazéjima lémé pasaulings prekiuy kainos, blankstantis didéjusio akcizo mokeséio
poveikis ir greitai smunkantis darbo uzmokestis. Prognozuojama, kad infliacija taps neigiama Sioje
Salyje dar 2009m. antroje puséje, ir stabilizuosis sudarydama mazdaug 1 % mety pabaigoje ir kitamet.

Baltijos valstybése vyrauja vieninga tendencija — infliacijos maz¢jimas, kurig lemia prekiy kainy

kritimas, dél neigiamy poky¢iu darbo rinkoje ir stipraus vidaus paklausos mazéjimo.

%2 Finansinio stabilumo apzvalga 2009. Lietuvos bankas. p. 12, 13.

% Lietuvos ekonomikos raida ir perspektyvos. Lietuvos banko prognoze, 2009 liepa. p. 2.

% Economic Forecast. Spring 2009. European Economy 3/ 2009. European Commission. p. 79.
% Eesti Pank. Annual Report 2008. p. 135, 136.
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2.1.2. Socialiniai rodikliai ir jy dinamika Baltijos Salyse

Atsizvelgiant | tai, kad svarbiausia draudimo sistemos funkcionavimo grandis — draudimo
paslaugy vartotojai, ypatinga reikSme turi ju finansiné padétis ir atsirandanciy poreikiy tenkinimo
galimybés. Siy savybiy jvertinimui pasirinkau du rodiklius — tai nedarbo lygis ir vidutinis atlyginimas,

kuriy kitimo tendencijos Baltijos Salyse vaizduojamos 6 pav.

Realiis vidutinio atlyginimo augimo te mpai

Nedarbo lygio kitimo dinamika
(palygintis su praéjusiais metais)
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(prognozé) (prognozé)
— Lietuva — Latvija — Estija ES 27 — Lietuva — Latvija — Estija ES 27

Saltiniai: Economic Forecast Spring 2009. European Economy 3/2009. p. 33, 62, 79, 81; Statistical Annex of
European Economy. Spring 2009. European Commission. p. 91

6 pav. Baltijos Saliy pagrindiniai socialiniai rodikliai 2004 — 2009m.

Palaipsniui mazejgs nedarbo lygis ir itin aukStais augimo tempais pasizymeéjes realusis vidutinis
darbuotojy darbo uzmokestis, 2008m. jgavo prieSingas tendencijas — visose Baltijos valstybése buvo
stebimas nedarbo augimas ir maz¢jantys atlyginimy augimo tempai.

Lietuvoje 2008 m. pradZioje analizuojami rodikliai keitési nezymiai, taciau jau mety viduryje
pradéjo ryskéti uzimtumo mazéjimo ir nedarbo augimo pozymiai — anks¢iau buvusia itampa darbo
rinkoje keité didéjantis nedarbas.*® Bedarbystés problema Lietuvoje bus itin opi artimiausiu periodu,
kaip prognozuoja Europos komisija nedarbo lygis turéty siekti 14% ir 16% atitinkamai 2009 ir 2010,
taCiau Lietuvos centrinis bankas $iy metu liepa pateiké dar didesni nerima keliancias prognozes —

realu, kad jau 2009m. nedarbo lygis sicks net 16%, o 2010m. dar labiau didés ir sudarys beveik 20%."’

% Lietuvos banko mety ataskaita 2008. p. 16.
%7 Lietuvos ekonomikos raida ir perspektyvos. Lietuvos banko prognoze, 2009 liepa. p. 2.
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Neabejotinai, darbuotoju poreikio mazéjimas turés didelg itaka atlyginimu kitimui. Nors realusis darbo
uzmokestis 2008m. lyginant su pra¢jusiais metais nesumazéjo, buvo fiksuojamas augimo létéjimas,
ypac privaciame sektoriuje. Prognozuojama, kad nedarbo sukeliamas spaudimas ir grieztos fiskalinés
politikos taikymas lems atlyginimy maz¢jima tiek privaciame, tiek ir valstybiniame sektoriuje.

2008m. pakite Latvijos darbo rinkos rodikliai taip pat atspindi staigaus ekonomikos susitraukimo
pasekmes. Nors darbuotoju paklausos mazéjimas buvo fiksuotas dar besibaigiant 2007m., realus
uzimtumo mazéjimas ir nedarbo ekspansija buvo stebima tik antrojoje 2008m. puséje, — kai nedarbo
lygis 18augo iki 7,5%. Per 2009m. tikétina didés tiek ciklinis, dél ekonominio nuosmukio visuose
sektoriuose, tiek struktiirinis, susijes su masiniu priverstiniu nedarbu statyboje ir gamyboje, nedarbas,*®
kuris prognozuojama bus itin aukstas ir sieks mazdaug 16%, tiek 2009, tieck 2010 metais. Tam tikri
pakitimai vyko ir atlyginimy srityje. Itin aukstais augimo tempais pasizyméjgs darbo uzmokescio
didéjimas stipriai sulétéjo, nors atlyginimai 2008m. vis dar kiek did¢jo, taciau, prognozuojama, kad
ekonomikos salygojami pokyciai lems zenkly darbo uzmokescio kritima.

Ekonominés veiklos smukimas turi neigiamos itakos ir Estijos darbo rinkoje. Nors 2008 mety
pirmoje puséje vis dar buvo stebimas bedarbiy skai¢iaus mazéjimas — ir fiksuotas maziausias nedarbo
lygis per daugeli mety, antroje mety puséje isry§kéjo bedarbystés vystymosi pozymiai.* Remiantis
2009m pavasario Europos Komisijos ir Eesti Pank prognozémis, nedarbo lygis sudarys mazdaug 11-
13% Siemet ir tikétina dar iSliks aukstas, arba kiek didés taip pat ir 2010m. Kaip ir kitose Salyse, taip ir
Estijoje augantis nedarbas stipriai padidins spaudima darbo uzmokesciui. Atlyginimy augimo tempas
kiek sulétéjo 2008m., vidutinis realusis atlyginimas buvo didesnis nei 2007m. Taciau prognozuojama,
kad dél ypatingai didéjancio nedarbo — stipriai turéty mazéti ir tikrasis darbo uzmokestis.

Kaip atskleid¢ analiz¢, visose Baltijos Salyse prognozuojamas itin auksStas nedarbo lygis, kuris ne
tik daro spaudima atlyginimy dydZiui, bet kelia visuomenés nariy susiriipinimg ir teikia nezinomybg
del ateities. D¢l to artimiausiu laikotarpiu dalies gyventojy vartojimo ir poreikiy tenkinimo galimybés
bus itin apribotos, todé¢l valstybiu laukia ypatingi i§Siikiai siekiant susidoroti su itin greitai mazéjanciu

uzimtumu ir kiek jmanoma labiau i§vengti neigiamy bedarbystés pasekmiy.

2.1.3. Baltijos Saliy valstybiniy finansy patikimumas

Ypatinga reikSme kiekvienos $alies raidai ir visuomenés gerovei turi Salies finansinés padéties
tvarumas, kuris paprastai analizuojamas {vertinant du pagrindinius rodiklius — tai valdZios sektoriaus
biudZeto balanso ir valdZios sektoriaus skolos santykis su BVP. Rodikliai atspindi ne tik valdZios
gebéjimus laikytis biudzetinés drausmés, bet ir taikomos fiskalinés politikos, turincios tiesiogini
poveiki visy asmeny realiosioms pajamoms ir vartojimo galimybéms, grieztuma. Lietuvos, Latvijos ir

Estijos valstybiniy finansy patikimuma atspindintys rodikliai pateikiami 7 pav.

% Bank of Latvia: Annual Report 2008. p. 15, 16.
% Financial Stability Review. Eesti Pank. 1/2009. p. 18-20.
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Saltinis: European Commission. Economic Forecast Spring 2009. European Economy 3/2009. Psl. 62, 79, 81.

7 pav. Baltijos Saliy valstybés finansinés padéties tvarumo rodikliai 2005 — 2010 metais

Kaip atspindi 7 pav. Baltijos Salyse pastaruoju metu ima rySkéti bendra tendencija — biudzeto
deficito did¢jimas. Visu analizuojamu periodu Lietuvos ir Latvijos vyriausybéms biudZeto suderinimas
buvo opus klausimus, ir nors iki ekonomikos nuosmukio biudZeto nesubalansuotumas nebuvo itin
didelis — nei Lietuva, nei Latvija netur¢jo pervirSinio deficito, t.y. biudZeto deficitas buvo mazesnis nei
3% BVP. Taciau situacija pastaruoju metu reikSmingai keiciasi: 2008m. Lietuvoje dél vis dar vykdytos
ekspansinés fiskalinés politikos gautas biudZeto balansas buvo Zymiai prastesnis nei tikétasi. Tuo metu
didéjusios socialinés iSmokos ir vieSojo sektoriaus atlyginimai bei mazé¢jantys tiesioginiai mokesciai ir
antrajame pusmetyje kritgs vartojimas, lémé biudZeto deficita siekianti 3,2% BVP. Nepaisant to, kad
2008m. pabaigoje émus taikyti varzancia fiskaling politika — pasireiSkusia mokesc¢iy didinimu ir i§laidy
mazinimu, fiskalinés politikos krypties pakeitimas nepagerino situacijos, 2009m. pirmaisiais ménesiais
pajamy surinkimo rezultatai vis tiek buvo prastesni nei tikétasi. Prognozuojama, kad bendras biudzeto
deficitas ir toliau didés, sickdamas daugiau kaip 5% BVP 2009m. ir bus dar didesnis 2010m.

Tuo tarpu Latvija susiduria su dar didesnémis biudZeto nesubalansavimo problemomis. Latvijos
biudzeto disbalansas 2008m. sieké 4% BVP. Salies valdzios jgyvendinta mokes¢iy didinimo politika
2009m. pradzioje, panasu, taipogi nedavé laukiamy rezultaty. Prognozuojama, kad Latvijos biudzeto
deficitas ir toliau didés, nes did¢janti pajamy trukuma tik dalinai atsvers varZancioji, mokesciy
didinima ir i§laidy mazinima apimanti, fiskaliné politika. Latvijos vyriausybé deda pastangas sickdama

rasti priemones padésiancias sumazinti deficita iki reikSmingos 3% BVP ribos 2011 metais.
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Kiek kitokia linkme jvykiai klostosi Estijoje. Sios Salies ekonomikos susitraukimas taip pat
paveiké vieSyju finansy sektoriy. Po SeSis metus trukusio sékmingo biudzeto subalansavimo ir turéto
pajamy pertekliaus, 2008m. valstybés biudZeto balansas pakeité krypti ir buvo fiksuotas 3% BVP
siekiantis deficitas. Prognozuojama, kad esant neigiamai ekonomikos perspektyvai ir defliacijos
aplinkai i§ mokesCiy gaunamos iplaukos ir toliau mazés. Atsizvelgiant i fiskalinés politikos pakeitimus
ir i§laidy mazinima, tikétina, kad ir 2009m. biudZeto deficitas neturéty virSyti 3% ribos.

Atsizvelgiant { tai, kad dideja visy valstybiy deficitai, akivaizdu didés ir bendra valstybés skola.
Dar iki 2008m. didziausia valdzios sektoriaus skola buvo sukaupusi Lietuva, ir nors, $is skolos dydis
atsizvelgiant 1 BVP, palaipsniui mazg¢jo, atsizvelgiant | didéjant] biudzeto deficita, kurij teks finansuoti
iSorés Saltiniais, tod¢l didés ir valstybés sektoriaus skola. Tuo tarpu, kaip ir didziausias biudZeto
deficitas, taip ir beprecedentis skolos did¢jimas numatomos Latvijai, pirmosios didé¢jimo uzuomazgos
jau buvo pastebétos analizuojant faktinius 2008m. duomenimis. Europos komisija prognozuoja, kad
2010m. Latvijos skola sudarys net 50% BVP, akivaizdu, toki Sio rodiklio padidéjima lems ne tik itin
sparciai didéjantis skolinimosi poreikis, bet ir mazéjantis BVP. Estijos atveju, biudZeto deficitas taip
pat lems ir vyriausybés skolos didéjima, taciau, atsizvelgiant { tai, kad pertekliniu laikotarpiu Estija
buvo sukaupusi fiskaliniy atsargy, numatoma, kad 2010m. bendra skola sieks daugmaz 8 % BVP.

Apibendrinant, galima daryti prielaida, kad Baltijos Salyse, o ypaC Lietuvoje ir Latvijoje, kyla
rimta grésmé valstybés finansy stabilumui, atsizvelgiant | prognozuojamus biudzeto deficito dydZzius.
Tokioje situacijoje itin svarbios tampa valstybés galimybés skolintis, kad galéty tinkamai funkcionuoti

ir uztikrinty prisiimty isipareigojimy jvykdyma. Apie skolinimosi galimybes kitoje Sio darbo dalyje.

2.1.4. Tarptautiniy reitingy agentiiry pozicijos Baltijos Saliy atZvilgiu

Kaip atskleidé ekonomikos apZvalga, Baltijos Salys susiduria su nemenkais sunkumais. Vienas
ju, ypac Lietuvos ir Latvijos atveju — didelis biudZeto deficitas. Tod¢l Salys norédamos tenkinti vieSojo
sektoriaus finansavimo poreikius yra priverstos pasitelkti iSorinj finansavima, t.y. skolintis, taip pat turi
perfinansuoti ir ankstesnes skolas. Taciau ne visos Salys turi vienodas skolinimosi salygas, vienoms
skolinimasis yra brangesnis, kitoms pigesnis ir lengviau prieinamas. Valstybés skolinimosi galimybes
atspindi tarptautiniy reitingo agentiiry, kuriy pagrindinés trys: ,,Fitch Ratings®, ,,Standard & Poor‘s* ir
,Moody‘s Investors Service®, nustatomi skolinimosi reitingai. Bendru poZitiriu Salies kredito reitingas
— tai rodiklis, kuris parodo kredito rizikos laipsni, t.y. gebéjimo vykdyti finansinius isipareigojimus —
laiku grazinti skolas — lygi. Minétina, kad nustatydamos reitingus agentiiros ne tik analizuoja Salies
ekonomika, bet jvertina ekonomikos perspektyvas, taip pat atsizvelgia i potencialias grésmes ir nustato
kritines rizikos sritis. Tam tikru poZzilriu tarptautiniy agenttiiry nustatomi kredito reitingai, ne tik
atspindi gebéjimo ivykdyti skolinimosi isipareigojimy ijvertinima, bet yra ir Salies prestizo atspindys.

Turéti auks¢iausio saugumo lygio reitingus noréty kiekviena valstybé.
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Toliau Siame darbo pristatysiu, kokios $iy agentiiry pozicijos kiekvienos Baltijos Salies esamos
ekonomikos padéties ir galimy grésmiu atzvilgiu, taip pat pateiksiu tarptautiniy kredito reitingy
agentiiry nustatytus analizuojamy valstybiy skolinimosi lygius. Atitinkamai ,,Fitch Ratings* nustatyti
Baltijos Saliy kredito reitingai pateikiami 4 lenteléje, Moody‘s Investors Service* reitingai 5 lenteléje,

,Standard & Poor‘s* nustatyti skolinimosi lygiai 6 lenteléje.

4 lentelé. Reitingy agentiiros ,,Fitch Ratings* Baltijos Saliy skolinimosi reitingai

Reitingo pavadinimas Laikotarpis Lietuva Latvija Estija
Ilgalaikio skolinimosi 1ki 2009 04 BBB+ BBB- A-

uzsienio valiuta reitingas Nuo 2009 04 BBB BB+ BBB+
Trumpalaikio skolinimosi Iki 2009 04 F2 F3 Fl
uzsienio valiuta reitingas Nuo 2009 04 F3 B )
Ilgalaikio skolinimosi vietos Iki 2009 04 A- BBB A
valiuta reitingas Nuo 2009 04 BBB+ BBB- A-

Sudaryta remiantis $altiniu: Fitch Ratings. Issuer Summary: Lithuania; Latvia; Estonia.
http://www.fitchratings.com/creditdesk/ratings/issuer_content.cfm?rpt_id=455686 [zitiréta 2009 08 20]

Kaip atspindi duomenys 4 lenteléje, tarptautiné kredity reitingy agentiira ,,Fitch Ratings* Baltijos
Saliy skolinimosi reitingus vél sumazino Siy mety pradzioje, o reitingy kitimo perspektyva vis dar
iSlieka neigiama, tai reiSkia, kad reitingai gali biiti dar karta maZinami.

Analizuojant agenttros patvirtintus reitingus, bent jau kol kas, galima teigti, kad tiek Lietuvos,
tiek Estijos skolinimosi reitingai vis dar vertinami investiciniu lygiu, nors ir zZemesniu, tuo tarpu,
Latvijos ilgalaikio skolinimosi uzsienio valiuta reitingas persirito | neinvesticini — spekuliacini lygi.

Skolinimosi reitingy lygio mazinima ,,Fitch Ratings® grindzia blogéjanciomis Baltijos Saliy
ekonomikos perspektyvomis, kurios didina spaudima makroekonominés politikos veiksmingumui.

Kaip jau min¢jau, nepalankiausiai agentiira vertina Latvijos perspektyvas, kur, anot Fitch
Ratings, rizika padidéjo trimis kryptimis: prekyboje, banky sistemoje ir pilieCiy menkame pasitikéjime
vietos valiuta, kylangio dél devalvacijos baimés™. Taip pat reitingy agentiira akcentuoja Lietuvos ir
Estijos pazeidziamuma priklausant; nuo neigiamy veiksniy Latvijoje dél esamuy Saliy ekonomiky
sasaju, todél prastéjanti padétis Latvijoje, jtakoty ir Lietuva bei Estija.”!

Agentiira ,,Fitch Ratings* analizuodama Baltijos Saliy rinka pazymi, kad disbalansas aprimsta —
visy Saliy einamosios saskaitos deficitas neturéty didéti, infliacijos reitingai taip pat palaipsniui
mazéja, taciau telkia démesi i tai, kad persibalansavimas turi realy neigiama poveiki ekonomikai:
krenta turto kainos, blog¢ja banky turto kokybe, didé¢ja nedarbas, — tai didina politini spaudima

vyriausybéms, o iSorinio finansavimo poreikiai Salyse iSlieka auksti.

% Fitch downgrades Estonia, Latvia and Lithuania; Outlooks remain negative. Fitch Ratings, 2009 April.
http://www.kase.gov.lv/texts_files/Correction_downgrade to BBplus_8apr2009.pdf [Zifiréta 2009 08 21]

?! | Fitch* pabrangino skolinimasi Baltijos 3alims. Verslo Zinios. 2009 04 08
http://vz.1t/straipsnis/2009/04/08/Fitch_pabrangino_skolinimasi Baltijos_salims_papildy [ZiGréta 2009 08 21]
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5 lentelé. Reitingy agentiiros ,,Moody‘s Investors Service* Baltijos Saliy reitingai

Reitingo pavadinimas Laikotarpis Lietuva Latvija Estija
Igalaikiy skoliniy jsipareigojimy vietos | ki 200904 A2 Baal Al
ir uzsienio valiuta reitingas Nuo 2009 09 Baal Baa3 Al
Skolinimosi uzsienio valiutomis 1ki 2009 04 Aal Aa2 Aal
reitingas Nuo 2009 03 Aal Aa3 Aal

Saltiniai: Lietuvai — liidnos Zinios i§ ,Moody‘s“. Vilniaus diena. 2009 04 24.
http://vilniaus.diena.lt/dienrastis/nuomones/lietuvai-liudnos-zinios-is-moody-s-21403 1 [Zziiiréta 2009 08 23];
,Moody‘s“ sumazino Lietuvos skolinimosi reitingus. Verslo zZinios. 2009 09 29.

http://vz.1t/2/straipsnis/2009/09/29/Moodys_sumazino_Lietuvos_skolinimosi_reitingus2 [zifiréta 2009 09 29]

Kaip atspindi duomenys 5 lenteléje, ,,Moody‘s Investors Service® Lietuvai ir Latvijai nustaté
reitingus vertinamus zemesniu investiciniu lygiu, tuo tarpu Estijos reitingo dydis iSliko nepakitgs —
aukstesnio investicinio lygio, taciau taip pat igijo neigiama perspektyvos poziiiri, kuris atspindi didelio
laipsnio tiek vietiniy, tiek ir susijusiy regiony neigiamos jtakos Salies ekonomikai, rizika.

Minétina, kad Moody‘s Latvijos ir Lietuvos ilgalaikiy skoliniy isipareigojimuy reitinga Siais
metais mazino jau du kartus. Latvijos atveju pirmasis mazinimas buvo atliktas dar sausio ménesj, kai
agentiira sumazino §io reitingo dydi nuo A3 iki Baal, kitas koregavimas buvo atliktas balandZio
ménesi, kai reitingas buvo sumazintas dviem punktais nuo Baal iki Baa3, argumentuojant, kad
Latvijos ekonominio nuosmukio gylis ir greitis yra didesni nei manyta anks&iau’®. Lietuvos reitingas
Siemet pirma karta buvo sumazintas balandzio ménesi nuo A2 iki A3, taciau rugs€jo meénesi reitingo
lygis buvo pakeistas 1§ A3 i Baal, argumentuojant, kad gili ekonominé recesija tgsiasi, ji sukuria
didZiulj spaudima vyriausybés fiskaliniams rodikliams, tad Saliai nebetinka A — aukStesnio investicinio
lygio — reitingas. Taip pat agentiira isp¢jo, kad Lietuvos reitingas bus dar karta sumaZintas, jei tkis
kitais metais toliau smuks, o biudzeto deficito nepavyks sumazinti.

Moody‘s teigia, kad Lietuva ir Latvija, kitaip nei Estija, susiduria su panasiomis problemomis —

butinybe sumazinti biudzeto deficita, nors galimybés skolintis kapitalo rinkose yra ribotos.”

6 lentele. Reitingy agentiiros ,,Standard & Poor‘s* Baltijos Saliy kredito reitingai

Reitingo pavadinimas Laikotarpis Lietuva Latvija Estija
o .. . ) + -
Ilgalaikio skolinimosi ki 2009 02 BBB BBB A
vietos ir uzsienio valiuta Nuo 2009 03 BBB BB+ A
reitingas
Nuo 2009 08 BBB BB A-

Saltinis: N. Kolyako. Standard & Poor‘s cuts Latvia‘s and Estonia‘s rating. The Baltic Course. 2009 08 11.
http://www.baltic-course.com/eng/analytics/?doc=16824 [zitréta 2009 08 24]

%2 Rating Action: Latvia. Moody*s downgrades Latvia to Baaa3; Outlook negative. Moody*s Investors Service. 2009 04 23.
http://www.kase.gov.lv/texts.../Reitinga_samazinajums 23 Apr2009.pdf [Zidréta 2009 08 23]
% Moody‘s Lietuvai ir Latvijai pabrangino skolinimasi. Verslo Zinios. 2009 04 23.

http://vz.1t/straipsnis/2009/04/23/Moodys_Lietuvai_ir_Latvijai_pabrangino_skolinimasi [zitiréta 2009 08 23]




43

Minétina, kad reitingy agentiira ,,Standard & Poor‘s* (S&P) Lietuvos ir Latvijos kredito reitingus
sumazino dar $iy mety vasario — kovo ménesiais, tuo tarpu Estijos kredito reitingai buvo sumazinti tik
rugpjicio ménesi, tuomet dar karta mazino ir Latvijos kredito reitingus, Lietuva pakartotino Siemet
reitingy mazinimo sugebéjo iSvengti. Interpretuojant 6 lenteléje pateikiamus Saliy reitingus, galima
teigti, kad, anot S&P, geriausia situacija tarp Baltijos Saliy Siuo metu susiklosCiusi Estijoje — jos
reitingo lygis vis dar vertinamas aukS$tesniu investiciniu lygiu, vidutiné padétis Lietuvoje — reitingas
atspindi zemesnj investicinj lygi, tuo tarpu prasCiausia Latvijoje — reitingas atitinka neinvesticinj lygi.
Visoms trims Salims numatoma neigiama reitingy kitimo perspektyva. Agentiira pabrézé, kad Estijos
stiprioji savybé — patikimas institucijy, skirty uztikrinti biudzeto kriteriju vykdyma, veikimas. S&P
i18skiria pagrindini esamoje ekonomikos padétyje Estijos privaluma, kuris padéjo iSlaikyti auksStesni
i§vestinj reitinga, kaimyniniy valstybiy atzvilgiu, — tai Zemas uZsienio skolos lygis ir valstybés atsargos
sukauptas iki prasidedant pasauliniam ekonomikos nuosmukiui.”* Latvija, skirtingai nei Estija, turi
daug gilesnes problemas. S&P sumazindama Latvijos reitingo lygi, perspéjo, kad anot jos skaiciavimy
Latvijos ekonomika susitrauks 16% dar Siais metais, o valstybés skola, praeitais metais sudariusi 19%
BVP, jau 2011m. pasieks 80% BVP — tai, anot agentiiros, beprecedentis skolos didéjimo atvejis.”> S&P
komentuoja, kad Latvija susiduria su dvipuse dilema: kaip rasti kelig atgal, kuris lemty ekonomikos
augima, o tuo paciu, kaip iSlaikyti nacionalinés valiutos vertinguma. Kalbédama apie Lietuva, S&P
skelbia nerima dél Salies finansy, smunkant vidaus ir iSorés paklausai. Anot agentiiros, Salies politinés
ir ekonomineés galimybés susitvarkyti su staigiu kapitalo srauty nuosmukiu yra ribotos. Lietuva pateko
1 dabarting krize, neturédama pakankamai finansiniy resursy, ir todé¢l, dabar norédama tenkinti vieSojo
sektoriaus skolinimosi, finansavimo i§ i§orés poreikius yra priklausoma nuo rinky.”® S&P perspéja, kad
Lietuvai gali tekti skolintis i§ Tarptautinio valiutos fondo, ES ir kity tarptautiniy institucijy.

Apibendrinant, agentiiry vertinimus, galima teigti, kad kiekviena jy atskiroje Baltijos valstyb¢je
akcentuoja panaSius neigiamus ir teigiamus aspektus. Visos agentiros daugmaz vieningai vertina
Estija suteikdamos daugumoje aukstesnio investicinio lygio reitingus, taip agenttiros iSskiria Salj i$ kity
pabrézdamos didesnes Estijos galimybes Svelniau iSgyventi recesijos perioda, nes $i valstybé vienintelé
1§ nagrinéjamy turi Zema uzsienio skolos lygi ir buvo sukaupusi valstybés atsargy dar iki prasidedant
ekonomikos nuosmukiui. Lietuvos atveju reitinguotyjy poZzitiriai irgi sutampa ir agentiiros visumoje
suteikia Saliai zemesnio investicinio lygio reitingus. Tuo tarpu de¢l Latvijos agentiiry poziiiriy pozicijos
kiek i8siskiria: tiek Fitch, tiek S&P Latvija priskiria prie neinvesticinio spekuliacinio lygio, tuo tarpu
Moody*s Sali priskiria paskutinei investicinio lygio pakopai. Agentiiros akcentuoja tai, kad Lietuva ir
Latvija pateko i dabartini nuosmuki neturédamos pakankamai finansiniy resursy ir dabar susiduria su

biitinybe sumazinti biudZeto deficita, nes galimybés skolintis kapitalo rinkose yra ribotos.

% N. Kolyako. Standard & Poor*s cuts Latvia‘s and Estonia‘s rating. The Baltic Course. 2009 08 11.
http://www.baltic-course.com/eng/analytics/?doc=16824 [zitréta 2009 08 24]

” A. Evans — Pritchard. S&P downgrades Baltic states’ debt ratings. The Daily Telegraph. 2009 08 10. [Ziiréta 2009 08 24]
http://www.telegraph.co.uk/finance/financetopics/financialcrisis/6006322/SandP-downgrades-Baltic-states-debt-ratings.html

% Standard & Poor‘s apsisprendé dél Lietuvos reitingo. Verslo Zinios. 2009 08 18.
http://vz.1t/straipsnis/2009/08/18/Standard__Poors_apsisprende_del Lietuvos_reitingo2 [zifiréta 2008 08 24];
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2.2. Lietuvos, Latvijos ir Estijos draudimo sistemuy evoliucija ir raidos tendencijos

2.2.1. Baltijos Saliy draudimo rinky vystymosi apzvalga

Atsizvelgiant 1 tai, kad vienas svarbiausiy draudimo sistemy raida charakterizuojanciy rodikliy —
draudimo rinkos plétra, nusakoma metiniu draudimo imoky augimo tempu, analizg tikslinga pradéti
nuo bendry draudimo rinky augimo tendencijy apzvalgos ir palyginimo Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje.

Baltijos $aliy ir vidutiniai ES $aliy draudimo rinky augimo tempai vaizduojami 8 pav.

60%
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40% F- -

30% T

— [
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— Estija

10% 1 EU 27

0%

,,,,,,,,,,,, ﬂ:” N\ - | |—™ Lietuva

-10%
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Sudaryta remiantis Saltiniais: Draudimas Lietuvoje 2008 p. 69; Information on the Insurance Market 2006;
Information on the Insurance Market 2008 (Latvijos FKTK); Sigma No 5/2006. Swiss Re. p. 29, 30; Sigma No 3/2008.
Statistical appendix. Swiss Re. p.5, 6; Sigma No 3/2009. Swiss Re. p. 35, 36.

8 pav. Baltijos Saliy draudimo rinky nominalus augimo tempas 2004 — 2008 m.

Kaip atspindi 8 pav. iki pat 2008m. visose Baltijos Salyse buvo stebimi itin greiti draudimo rinky
vystymosi tempai. Ger¢jantys Saliy ekonominiai rodikliai 1émé draudimo paslaugy paklausos did¢jima,
tad buvo ne tik daugiau draudziamasi nuo galimy riziky, bet ir vis daugiau 1éSy skiriama kaupimui.
Rekordiski draudimo rinky plétimosi tempai buvo fiksuojami Lietuvoje ir Latvijoje: ¢ia itin greitas
ekonomikos vystymasis su augancia pajamy, paskoly, vartojimo ir investicijy apimtimi sukélé didesni
tiek gyvybeés, tiek ir ne gyvybés draudimo poreiki.”” Ta¢iau pastaruoju metu tendencijos itin pasikeité,
po keleriy mety spartaus augimo 2008m. Baltijos Salyse draudimo rinky augimas sumaz¢jo —tai itakojo
létéjancios Saliy ekonomikos, sudétinga situacija finansy rinkose, pakitg verslo aplinkos ir gyventojy
lukesc¢iai. Minimais metais, Lietuvos ir Estijos draudimo rinkos traukési, kai Latvijos rinka dar iSlaiké
nominaly augima. Taciau realaus augimo pozitriu traukési visy analizuojamy Saliy draudimo rinkos.
Didziausias realus nuosmukis fiksuotas Estijoje ir Lietuvoje, kuris sické apie 13%°® — atsizvelgiant {

tai, kad draudimo rinkos traukési daug labiau nei $aliy ekonomikos (Lietuvoje fiksuotas minimalus 3%

°7 Draudimas Lietuvoje 2006. Draudimo prieZiiiros komisija. p. 7.
% World Insurance in 2008. Sigma N03/2009. Swiss Re. p. 36; Draudimas Lietuvoje 2008. p.12.
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realus BVP augimas, Estijoje 4% nuosmukis) — galima teigti, kad Saliy draudimo rinkos itin jautriai
reagavo 1 pasaulini finansy rinky nuosmuki ir traukési beveik dvigubai labiau nei vidutiniSkai ES. Tuo
tarpu, nors didZiausia kritima patyré Latvijos ekonomika (realaus BVP nuosmukis sudaré 4,6%),
maziausias Baltijos Salyse draudimo rinky traukimasis fiksuotas Latvijoje, realus nuosmukis sieké
5,2% — taciau draudimo rinka ir Sioje Salyje mazgjo kiek grei€iau nei visa Salies ekonomika. Visgi,
biitina paminéti, kad draudimo rinky traukimasis — pasauliné tendencija. Finansy kriz¢ ir krentancios
akcijy kainos tur¢jo neigiama globalia itaka draudimo imoky augimui — pirma karta po 30 mety
fiksuotas realus, apie 2%, pasaulinis draudimo rinky nuosmukis, ypa¢ imoky augimas krito labiau
18sivysciusiose pasaulio Salyse, pavyzdziui vidutinisSkai Europos sajungos Salyse stebimas mazdaug

7%, o vakary Europos valstybése beveik 10%’° siekiantis draudimo rinky traukimasis.

Kitas reikSmingas draudimo sistemy raida charakterizuojantis rodiklis — tai draudimo iSmokuy
apimtis. Todél toliau dera isigilinti i tai, kaip Baltijos Salyse kito draudimo iSmoky dydis atsizvelgiant {

draudimo imoky kitima. Minimi Lietuvos, Latvijos ir Estijos draudimo rinky rodikliai pateikti 9 pav.

650

2004 2005 2006 2007 2008

B LT jmokos OLT i8mokos MLV jmokos HELV iSmokos M EST jmokos [ EST i$mokos

Saltiniai: Draudimas Lietuvoje 2008. p. 69; Information on the Insurance Market 2006; Information on the
Insurance Market 2008 (Latvijos FKTK); Financial Supervision Authority: Insurance Yearbook 2004. p. 77; Financial
Supervision Authority Annual Report 2006. p. 41; Financial Supervision Authority Yearbook 2008. p. 53 (Estijos FI).

9 pav. Draudimo jmoky ir iSmoky dinamika 2004 — 2006m. Baltijos Salyse (mln. eury)

Kaip atspindi 9 pav. analizuojamu laikotarpiu didéjant draudimo imokoms did¢jo ir draudimo
1Smoky apimtis. Visgi draudimo iSmoky didéjimo tempai buvo kiek maZesni nei draudimo imokuy, o tai
sudar¢ plétros galimybes ir uztikrino salygas efektyvesnei draudimo imoniy veiklai. Draudimo iSmoky
ir imoky apimties lyginimas lemia iSvadas, kad didziausias iSmoké&jimuy lygis 2004 — 2007 mety bégyje

buvo fiksuojamas Latvijoje, kur draudimo iSmokos buvo lygios 42 — 46% imoky, tuo tarpu maziausias

% World Insurance in 2008. Sigma No03/2009. Swiss Re. p. 10.
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Lietuvoje, ¢ia draudimo iSmokos sudaré 35% draudimo imoky. Taciau 2008m. situacija itin pasikeite:
maze¢jant draudimo imoky apimciai, ypatingai iSaugo draudimo iSmokos, todél 2008m. iSmokejimy
rodiklis buvo itin aukstas visose Salyse. Draudimo iSmoku dydis sieké kiek daugiau nei 50% visy
pasiraSyty imoky Lietuvoje, 55% Latvijoje ir beveik 64% Estijoje.

Tolimesne analizg tikslinga plétoti atskirai gilinantis | gyvybés ir ne gyvybés draudimo sektoriu
kitimo tendencijas — $i analiz¢ leis nustatyti pagrindinius faktorius, lémusius itin spar¢ia draudimo
rinky plétra ir vélesnius pasikeitimus, kartu palyginti Baltijos Saliy gyvybés ir ne gyvybés draudimo
sektoriy raidos ypatumus. Taciau prie$ tai tikslinga detaliau panagrinéti draudimo rinky struktiira —

siekiant nusakyti gyvybés ir ne gyvybés draudimo sektoriy uZimamas pozicijas Saliy draudimo rinkose.

2.2.2. Gyvybés ir ne gyvybés draudimo tendencijos Baltijos Salyse

Pries apzvelgdama gyvybés ir ne gyvybés draudimo plétimosi tendencijas, visy pirma palyginsiu
draudimo sektoriy struktiira Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje. Draudimo sektoriaus struktiira — gyvybés ir
ne gyvybés draudimo dalis visoje Salies draudimo rinkoje — svarbus draudimo sistemos rodiklis, kuris
atspindi draudimo rinkos i$sivystymo lygi. Analizuojamy valstybiy draudimo sektoriy struktiira pagal

pasiraSytas gyvybeés ir ne gyvybeés draudimo imoky dalis pateikiama 10 pav.

Lietuva Latvija

0O Gyvybés draudimas
B Negyvybés draudimas

0O Gyvybés draudimas

B Negyvybés draudimas

0O Gyvybés draudimas

B Negyvybés draudimas

O Gyvybés draudimas
O Negyvybés draudimas

Sudaryta remiantis $altiniais: Draudimas Lictuvoje 2008. p. 69; Information on the Insurance Market 2006;
Information on the Insurance Market 2008 (Latvijos FKTK); Sigma No 5/2006. Swiss Re. p. 29, 32, 34; Sigma No 3/2008.
Statistical appendix. Swiss Re. p.5, 7, 9; Sigma No 3/2009. Swiss Re. p. 35, 38, 40.

10 pav.Baltijos Saliy draudimo sektoriy struktiara 2004, 2006 ir 2008 m.
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Pav. 10 pateiktos diagramos atspindi, kad Baltijos Saliy draudimo rinkose, skirtingai nei labiau
pazengusiose ES Salyse, vyrauja ne gyvybés draudimas. Ir nors, iki ekonomikos nuosmukio, buvo
stebimas gyvybés sektoriaus dalies didéjimas, reiskiantis, kad gyventojai ne tik draudési nuo galimy
riziky, bet ir daugiau lésu skyré kaupimui, 2008m. daugiausiai dél investicinio gyvybés draudimo
patrauklumo smukimo, gyvybés draudimo dalis visumoje pakito mazéjancia linkme.

Atliekant Baltijos Saliy draudimo rinky struktiiros palyginima matyti, kad visgi stebétinai zemas
yra Latvijos gyvybés draudimo sektoriaus dydis Salies draudimo rinkoje. Toks akibrokstas grindziamas
gyvybés draudimo jmoniy organizacinés veiklos, istatyminés bazés, gyventoju polinkiy, kulttriniais, ir
ekonominiy salygy skirtingumu. Tuo tarpu Estijos ir Lietuvos draudimo rinky struktiira yra panasi.
Abiejy Saliy gyvybés draudimo uzimamos pozicijos bendroje draudimo rinkoje nuosaikiai did¢jo ir
palaipsniui artéjo prie iSsivysciusiy Saliy standarto — 2006m. Estijoje ir Lietuvoje gyvybés draudimas
uzémé jau ‘5 dali visos draudimo rinkos, taciau, nors tuo metu plétros perspektyvos atrodé itin
palankios, neilgai trukus ekonominio nuosmukio akivaizdoje, gyvybés draudimo paklausa rinkoje krito
daug labiau nei ne gyvybés draudimo, tai jtakojo ir draudimo rinkos strukttrinius pokycius — 2008m.
Lietuvoje ir Estijoje gyvybés draudimui skirtos imokos sudaré tik %4 visy draudimo jmoky.

Atsizvelgiant | tai, kad gyvybés draudimo paklausa mazéjo ne tik analizuojamose Salyse, bet ir
ES mastu, galima daryti prielaida, kad, iSgyvenus ekonomini nuosmukj, ilguoju laikotarpiu gyvybés
draudimas turéty pléstis daug greiciau ir igyti vis didesng svarba kiekvienos Salies draudimo rinkoje.

Toliau dera jsigilinti 1 tai kaip kito ir kokios tendencijos vyravo Baltijos Saliy gyvybés ir ne

gyvybés draudimo rinkose. Gyvybés ir ne gyvybés draudimo augimo tempai pateikiami 11 pav.

Gyvybés draudimo augimo te mpai Ne gyvybés draudimo augimo te mpai
75% - 5% e A
50% A 50% - ;
25% 25% /4/,\
0% : 0% ;
225% 1 25% 1
-50% : -50% ‘
2005 2006 2007 2008 2005 2006 2007 2008
Lietuva —— Latvija — Estija EU27 | \— Lietuva — Latvija — Estija EU 27

Saltiniai: Draudimas Lietuvoje 2008. p. 69; Information on the Insurance Market 2006; 2008 (Latvijos FKTK);
Sigma No 5/2006. p. 29, 32, 34; Sigma No 3/2008. Statistical appendix. p.5, 7, 9; Sigma No 3/2009. p. 35, 38, 40.

11 pav. Baltijos Saliy gyvybés ir ne gyvybés draudimo jmoky augimo tempai 2005 — 2008 m.
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Kaip atspindi 11 pav. analizuojamu laikotarpiu iki pat 2008 mety visose Baltijos Salyse buvo
fiksuojami ypatingai auksti tiek gyvybés, tiek ne gyvybeés draudimo rinky augimo tempai.

Ypac i$skirtiniais augimo tempais pasizyméjo gyvybes draudimo sektorius. Per trejus metus (nuo
2004 iki 2007m.) Estijos gyvybés draudimo sektorius iSsiplété daugiau nei du kartus, Lietuvos daugiau
nei tris, tuo tarpu Latvijos net keturis kartus. Tiek Lietuvos, tiek ir Latvijos gyvybés draudimo augimo
tempai buvo Zymiai aukStesni, palyginti su ES vidurkiu, tuo tarpu Estijos gyvybes draudimo imoky
augimas 2006 — 2007m. tapo nuosaikesnis ir stabilizavosi ties vidutiniais ES augimo tempais. Toki
sparty Baltijos Saliy gyvybés draudimo sektoriy plétimasi 1émé tuo metu augusi ir stipréjusi Saliy
ekonomika, did¢jantis Zzmoniy pasitikéjimas finansinémis institucijoms, auganc¢ios gyventojy pajamos,
kylantis pragyvenimo lygis, todé¢l did¢jo ir susidoméjimas gyvybés draudimo paslaugomis. Taciau del
létejancios ekonomikos, sudétingos situacijos finansy rinkose ir nepasiteisinusiy draudéjy lukesciy
uzdirbti 1§ investiciniy produkty, situacija gyvybés draudimo rinkose 2008m. stipriai pasikeité — augima
Baltijos Saliy ir ES gyvybés draudimo rinkose pakeité smukimas.

Kiekvienos 1§ Baltijos Saliy gyvybés draudimo rinka susitrauké panaSiu mastu. Labiausiai
gyvybés draudimas smuko Estijoje (33%) ir Lietuvoje (32%), maziausiai Latvijoje (27%) , tuo tarpu
ES Salyse gyvybes draudimo rinkos smukimas taip pat buvo zymus, taciau ne toks skausmingas, kaip
Baltijos valstybése, vidutiniskai gyvybés draudimo rinka ES Salyse susitrauke 7%.

Tolimesné gyvybés draudimo sektoriaus raida daugumoje ES Saliy, ypa¢ vakary, atsizvelgiant |
ju ekonoming situacija, yra Zymiai maziau komplikuota nei Baltijos valstybiy, ¢ia, anot Swiss Re,
aplinka gyvybés draudikams iSliks sudétinga artimiausiu laikotarpiu, taciau vidutiniu laiko periodu, kai
atsigaus tikroji ekonomika ir kapitalo rinka gyvybés draudikuy padétis pagerées. Stabilizavusis aplinkai
gyvybés draudimo jmokos vél augs grei¢iau nei BVP.'”

Tuo tarpu Baltijos Saliy gyvybés draudimo rinky perspektyvos yra pilnos neapibréztumo.
Depresija akcijy rinkoje ir pabranggs skolinimasis dar labiau apribos gyvybés draudimo augima, tad
bendras regiono augimas tikétina kris iki zemumy pries$ atsigaunant po 2010 tuju ar dar vélesniy mety,
kai vyraus finansinis tikrumas ir stabilizuosis Saliy ekonomikos.

Prisimenant neraSyta ekonomisty taisykle — kur didZiausias augimas, ten didZiausias nuosmukis,
ir atsizvelgiant | Saliy ekonomines prognozes — reali tampa prielaida, kad didZiausias gyvybés
draudimo rinky apimties mazéjimas Baltijos Salyse, ypac¢ Lietuvoje ir Latvijoje, dar ateityje.

Taciau kiek kitokios tendencijos vyrauja Baltijos valstybiy ne gyvybés draudimo rinkose. Kaip
jau mingjau, ne gyvybeés draudimo sektoriaus augimo tempai taip pat buvo pakankamai auksti (Zr. 11
pav.), taciau Sios rinkos kitimas pasizyméjo nuosaikesne plétimosi apimtimi ir pastovesniais augimo
tempais, o svarbiausia — ne gyvybés draudimo rinka vis dar iSlaiké augima ir 2008 metais, kai gyvybés

draudimo rinkoje buvo fiksuojamas reik§mingas nuosmukis.

1% World Insurance in 2008. Sigma No03/2009. Swiss Re. p. 19.
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Ne gyvybés draudimo rinkos augimas analizuojamu laikotarpiu buvo stebimas visose be iSimties
Baltijos valstybése. Nuo 2004m. iki 2008m. pabaigos Estijos ne gyvybés draudimo rinka iSsipléte 1,8
karto, Lietuvos kiek daugiau nei du kartus, tuo tarpu Latvijos dvigubai daugiau nei vidutiniSkai ES
Salyse — net 2,6 karto. Tad aukSciausi tiek gyvybés, tiek ir ne gyvybés draudimo augimo tempai buvo
Latvijos draudimo rinkoje. Vien per 2007m. ne gyvybés draudimo rinka $ioje Salyje padidéjo daugiau
nei 50%, tuo tarpu Estijoje ir Lietuvoje augimo tempas buvo beveik dvigubai mazesnis, atitinkamai
22% ir 29%. Taciau ekonomikos suletéjimas ir nuosmukio grésmé pristabdé ne gyvybés draudimo
rinky augimo tempus. Ir, nors 2008m. Baltijos Salyse augimo tempai iSliko kiek auksStesni uz ES
vidurki, Lietuvos, Latvijos ir Estijos draudimo rinkose ne gyvybés draudimas jmokos augo 10 — 15%,
visgi kalbant apie ateit], dingsta optimistinis poZillris.

Ekonomikos nuosmukio itaka bus ypac akivaizdi 2009m. antros pusés — 2010 mety pradzios ne
gyvybés draudimo raidos tendencijose. Tikétina stipriai susilpnés ne gyvybés draudimo prekiy, ypac
tokiy, kurios stipriai susijusios su verslo ciklais, paklausa, o kity prekiu paklausos augimo potencialas
taip pat bus pakankami ribotas, kad sugebéty atsverty Siy prekiy kritimo jtaka bendrame rezultate,
todél iSnyks ne gyvybés draudimo sektoriaus plétimosi poZymiai, be to rinka gali pereiti ir { nuosmukio
perioda. Visgi ne gyvybés draudimo rinkos atsigavimas, tariant, kad bus recesijos laikotarpis, tiek
Baltijos Saliy, tiek ir ES Saliy mastu, yra lengviau pasiekiamas ir reikalaujantis maziau idirbio nei
gyvybés draudimo rinkos, todél nuosaikus ne gyvybés draudimo imoky augimas teoriskai turéty grizti

su pirmaisiais ekonomikos atsigavimo ir stabilumo poZymiais.

Atsizvelgiant 1 tai, kad ne visi tiek gyvybés, tiek ne gyvybés draudimo rinkos produktai yra
vienodai jautrus ekonominei situacijai Salyje ir siekiant detaliau iSsiaiSkinti tolimesnes tikétinas
Baltijjos $aliy draudimo sektoriy raidos perspektyvas, dera detaliau paanalizuoti Siy valstybiy gyvybeés

ir ne gyvybés draudimo rinky portfeliy struktiira — apie tai placiau sekancioje darbo dalyje.
2.2.3. Gyvybés ir ne gyvybés draudimo portfeliy lyginamoji analizé Baltijos Salyse

Gyvybés ir ne gyvybés draudimo portfeliy struktiiros analizé¢ naudinga tuo, kad leidzia tikslingiau
nusakyti rinkos elgsenos krypti, nes Salies, kurios gyvybés ar ne gyvybés draudimo rinkos struktiroje
didesne¢ dali sudaro labiau ekonominei raidai jautrus produktai, bendra draudimo rinka, tikétina kris
labiau, nei $aliy, kuriose $is produktas yra maziau populiarus. Si prielaida lemia gyvybeés ir ne gyvybés
draudimo portfeliy struktiiros analizés butinuma, nes gauti analizés rezultatai, tampa reikSmingi
siekiant numatyti atskiry draudimo sektoriy, o kartu ir visos draudimo rinkos kitimo perspektyvas.

Kadangi Saliy draudimo rinky traukimasi lémé gyvybés draudimo nuosmukis, analizg tikslinga
pradéti biitent nuo Sios rinkos. Kiekvienos i§ Baltijos Saliy gyvybés draudimo sektoriaus portfelio

struktira iSskaidyta pagal imoky dydi pateikiama 12 pav.
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Sudaryta remiantis $altiniais: Draudimas Lietuvoje 2008. p. 70; Information on the Insurance Market 2008
(Latvijos FKTK); Financial Supervision Authority Yearbook 2008. p. 54 (Estijos FI).

12 pav. Baltijos Saliy gyvybés draudimo portfeliy struktiira 2008m. pagal draudimo jmokas

Kaip atspindi diagramos pateiktos 12 pav. 2008m. Lietuvos ir Estijos gyvybés draudimo rinkose
vyraujantis produktas buvo — gyvybés draudimas, kai investavimo rizika tenka draudéjui (investicinis
gyvybés draudimas), Latvijoje tuo tarpu didzioji dalis imoky buvo surenkama i§ tradicinio gyvybés
draudimo atSaky, nors draudimas iSgyvenimo atvejui tiek Lietuvoje, tiek ir Estijoje taip pat uzima
reik§mingas pozicijas Siy Saliy gyvybés draudimo rinkose sudarydamos %4 dalj visy surenkamy jmokuy.
Latvijoje stebétinai didelg dalj rinkos uZima sveikatos draudimas, Estijoje Siam draudimui skiriama
Zymiai maziau démesio, tuo tarpu Lietuvoje sveikatos draudimas néra labai populiari draudimo sritis,
dél neaiskumo, kur baigiasi valstybiné sveikatos apsauga ir prasideda mokamos paslaugos.'®' Toliau
detaliau paanalizuosiu, kokie buvo struktiiriniai gyvybés draudimo rinky pasikeitimai Baltijos Salyse
per pastaruosius metus ir kuriy gyvybés draudimo produkty paklausos kitimas lémé didziausius

pokycius ir labiausiai jtakojo viso sektoriaus rezultaty pasikeitimus.

Kaip jau minéjau, Lietuvos gyvybés draudimo rinkoje didZioji dalis (68%) gaunamy draudimo
imoky skiriama investiciniam gyvybés draudimui. Pataruoju laikotarpiu investicinio gyvybés draudimo
apimtys didéjo ypatingu tempu, vien per 2007m. Sios srities draudimo jmokos padidéjo daugiau nei du
kartus ir sudaré 78% visy gyvybés draudimo imoky. Taciau per metus, dél tebesitgsiancio nuosmukio
finansy rinkose, krintant vertybiniy popieriu kainoms ir tuo paciu prastéjant investiciniy produkty
rezultatams, gerokai sumazéjo $iu produkty patrauklumas, todél investicinis draudimui skirty imoky
apimtis sumazéjo net 40% ir zenkliai itakojo bendra Salies gyvybés draudimo sektoriaus mazéjima.
Tebesitgsiant nuosmukiui finansy rinkose ir prastéjant Salies ekonomikos padéciai vartotojai vis
maziau ryztasi papildomoms investicijoms — tai ir toliau turés neigiamos itakos investicinio gyvybeés

draudimo plétrai.102 Atsizvelgiant i tai, kad investicinio draudimo imoky apimtis visumoje vis dar

101
102

Draudimas Lietuvoje 2007. Draudimo prieZitros komisija. p. 37.
Draudimas Lietuvoje 2008. Draudimo prieZitros komisija. p. 24.
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i8lieka itin didelé, ju maz¢jimas stipriai jtakos gyvybés draudimo rinkos rezultatus. Ir nors itin prasti
buvo investicinio gyvybés draudimo rezultatai, kity gyvybés draudimo produkty apimtys mazéjo
nezymiai, tik apie 1,3%. Buvo stebimas visy tradicinio draudimo produkty, iSskyrus draudimo mirties
atveju, nezymus maz¢jimas. Kalbant apie draudima mirties atveju — vyrauja tokio draudimo augimo
tendencija, 2008m.draudimas mirties atvejui didéjo net 21%, taciau sektoriaus visumoje §i draudimo
sritis tesudaro 2%, todé¢l padidéjimas menkai pagerino bendrus gyvybés draudimo rinkos rezultatus.

Estijoje, taip pat kaip ir Lietuvoje, didziaja dali (53%) gyvybés draudimo rinkos imokuy sudaro
draudimas, kai investavimo rizika tenka draudé¢jui. Visgi dar 2007m. investicinis gyvybés draudimas
sudaré net 70% visy gyvybés draudimo rinkoje gaunamu imokuy. Per metus, dé¢l globalaus finansy
rinkos nuosmukio ir potencialiy vartotoju neuztikrintumo susijusio su Estijos ekonomikos ateities
salygomis, investicinio gyvybés draudimo jmokos sumazéjo net 47,6%.'" Tagiau Estijoje, skirtingai
nei Lietuvoje, bendros tradicinio gyvybés draudimo apimtys kito priesinga linkme. Sioje Salyje
tradicinés gyvybeés draudimo sritys rodé pakankamai aukStus augimo tempus siekiancius beveik 15,2%,
todél tradicinio gyvybés draudimo augimas dalinai atsvéré investicinio draudimo maz¢jimo neigiama
itaka ir pagerino bendra Estijos gyvybés draudimo rinkos rezultata.

Latvijoje, kaip ir kitose Baltijos Salyse, taip pat stipriai krito investicinio draudimo apimtys. Kai
2007m. investicinio draudimo imokos visame gyvybés draudimo sektoriuje sudarée 41%, 2008m.
pabaigoje juy dalis tebuvo lygi 10% visy gyvybés draudimo imoky. Taciau krentant investicinio
gyvybés draudimo apimtims, Latvijoje stipriai iSaugo sveikatos draudimo paklausa. Siai draudimo
sri¢iai skirty imokuy dydis per metus padidéjo beveik 36,5%, todel teigiami pokyciai sveikatos

draudimo srityje suSvelnino investicinio draudimo paklausos kritimo itaka gyvybés draudimo rinkoje.

Visy Baltijos Saliy gyvybés draudimo rinkos susidiiré su pasauline tendencija — investicinio
gyvybés draudimo paklausos maz¢jimu, kuris tapo pagrindine priezastimi lémusia gyvybés draudimo
rinky susitraukima. Remiantis kity gyvybés draudimo produktuy paklausos kitimo tendencijomis,
galima manyti, kad ir toliau gyvybés draudimo rinkose jausis neigiama investicinio gyvybés draudimo
maze¢jimo {taka, ypatingai Lietuvoje ir Estijoje, kur investicinis gyvybés draudimas uZima svarbias
pozicijas gyvybés draudimo rinkoje. Tuo tarpu Latvijoje §i jtaka turéty biti kiek maZiau juntama, nes
Sios Salies gyvybés draudimo sektoriuje investicinis draudimas sudaro maZzuma, taciau jtakos
nustatyma komplikuoja faktas, kad gyvybeés draudimo sektorius Salies draudimo rinkoje, palyginti tiek
su kitomis Baltijos, tie su ES Salimis yra itin mazas. Minétina, kad maz¢jant investicinio gyvybés
draudimo apim¢iai, tradiciniy gyvybés draudimo produkty paklausa neturéty stipriai kisti, Estijoje, tuo

tarpu tikimasi, kad Siy produkty paklausa ne tik nepereis { nuosmuki, bet islaikys stabily augima.

19 Estonian Financial Supervision Authority Yearbook 2008. p. 54.
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Taciau Salies draudimo rinkos raida lemia ne tik gyvybés draudimo situacija. Prisimenant, kad
Baltijos Saliy draudimo rinkoje dominuoja ne gyvybés draudimo sektorius, struktiiring draudimo rinkos
analizg yra tikslinga tgsti analizuojant ne gyvybeés draudimo produkty paklausos kitimo tendencijas.

Baltijos Saliu ne gyvybés draudimo portfelio struktiira iSskaidyta pagal imoky dydi pateikiama 13 pav.

Lietuva Latvija Estija
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Sudaryta remiantis Saltiniais: Draudimas Lietuvoje 2008. p. 70; Information on the Insurance Market 2008
(Latvijos FKTK); Financial Supervision Authority Yearbook 2008. p. 56 (Estijos FI).

13 pav. Baltijos Saliy ne gyvybés draudimo portfeliy struktiira 2008m. pagal draudimo jmokas

Kaip atspindi 13 pav. Baltijos Saliy ne gyvybés draudimo rinky strukttira Zymiai panaSesné nei
gyvybeés draudimo. Skirtingu reikSmingumu, ta¢iau Saliy ne gyvybés draudimo rinkose dominuoja trys
pagrindinés draudimo sritys: transporto priemoniy savininky ir valdytoju civilinés atsakomybeés
draudimas, sausumos transporto priemoniy draudimas ir turto draudimas. ISvardintos draudimo sritys
atitinkamai Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje sudare 79%, 74% ir 90% visy ne gyvybes draudimo imoky.

Analizuojant Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos struktiirinius pokyc¢ius matyti, kad triju
didziausiy sriciy koncentracija bendru ne gyvybés draudimo imoky mastu Siek tiek sumazéjo: nuo 82%
2007m. iki 79% 2008m. Kalbant apie populiariausius Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos produktus,
biitina paminéti, kad visy juy, i§skyrus sausumos transporto priemoniy draudima, imokos did¢jo.
Didziausias paklausos augimas fiksuojamas turto draudimo srityje, Sio draudimo imokos per metus
1Saugo daugiau nei dvigubai, o reikSmingumas bendrame portfelyje padidéjo 6%, tad turto draudimo
imokos 2008m. sudaré¢ 23% visy ne gyvybeés draudimo imoky. Taip pat draudimo imoky atzvilgiu
beveik 1,5 karto padidéjo ir sveikatos draudimo imokos, nors sudaryty sutarciy skirty Sio srities
draudimui skai¢ius ir sumazéjo. Nepaisant didéjanéiy imoku, sveikatos draudimas néra itin reikSminga
sritis Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkoje. Tuo tarpu sausumos ir transporto priemoniy draudimo
imokos pakeité augimo krypti. Iki pat 2008m. Sios rusies draudimo jmokos rod¢ vis did¢jancius
augimo tempus, per 2007m. imokos padidéjo 40%, tuo tarpu 2008m. situacija stipriai pasikeité — buvo

uzfiksuotas 6% sumazéjimas. Atsizvelgiant | tai, kad Sios srities draudimas sudaro 26% visos ne
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gyvybeés draudimo rinkos, tai yra perspéjimo signalas, nes nykstant naujai perkamuy ir lizinguojamy
automobiliy paklausai, galimai dar labiau trauksis ir §i ne gyvybés draudimo rinkos sritis.

Panagiai vystési Estijos ir Latvijos ne gyvybés draudimo rinkos. Cia didZiausi neigiami poky¢iai
taip pat vyko sausumos transporto priemoniy draudime, d¢l krintancios transporto priemoniy paklausos
mazejo ir Sios srities draudimo imokos. Estijoje teigiamus pokyCius rodé nelaimingy atsitikimy ir
kelioniy draudimas, kuriy augimo tempai buvo kiek aukstesni uz kity ne gyvybés draudimo produkty
augima, Latvijoje iSsiskyré kiek zymesni turto draudimo ir sveikatos draudimo augimo tempai. Taciau
nepaisant kiek sumaZz¢jusios sausumos transporto priemoniy draudimo apimties visy Baltijos Saliy ne
gyvybés draudimo rinkos 2008m. iSlaike teigiamus augimo tempus.

Kalbant apie ateities ne gyvybés draudimo tendencijas, rizikingiausios iSlieka jautriausios verslo
ciklams draudimo sritys. Analizuojamy Saliy atvejy tai transporto priemoniy draudimas ir vairuotojy
civilinés atsakomybés draudimas: esant sastingiui automobiliy rinkoje, maz¢jant gyventoju pajamoms
atsiranda ir $iy ymoky mazéjimo tikimybe. Atsizvelgiant | tai, kokia bus Siy imoky dinamika ateityje,
panaSiai turéty kisti ir visas ne gyvybés draudimo sektorius. Stipriai krentant su transporty susijusiy
draudimo produkty paklausai, kity produkty paklausos augimo potencialas bus pakankami ribotas, kad
atsverty neigiama jtaka bendrame rezultate, taCiau be abejo yra teoriniy galimybiy, kad ekonomikos

recesijos periodu Baltijos Saliy ne gyvybés draudimo rinkos sugebés iSbalansuoti teigiamu rezultatu.

Apibendrinant, tikétina ir toliau trauksis Baltijos Saliy draudimo rinkos. Depresija akcijy rinkoje
ir pabranggs skolinimasis dar labiau apribos gyvybés draudimo augima, todél prognozuojama ir toliau
mazes draudimo imoky apimtis — daugiausiai dél investicinio gyvybés draudimo paklausos kritimo, Si
itaka ypatingai bus jauc¢iama Lietuvoje ir Estijoje, kur investicinis gyvybés draudimas uzima svarbias
pozicijas gyvybés draudimo rinkoje. Taip pat atsiranda ir ne gyvybeés draudimo sektoriy nuosmukio
galimybeé — tikétina stipriai susilpnés ne gyvybés draudimo prekiy, ypac tokiy, kurios stipriai susijusios
su verslo ciklais paklausa. Bendras draudimo augimas tikétina kris iki Zemumuy prie§ atsigaunant po

2010 — tujy ar vélesniy mety, kai vyraus finansinis tikrumas ir stabilizuosis Saliy ekonomikos.

2.2.4. Baltijos Saliy draudimo rinky dalyviai: konkurencija ir koncentracija

Analizuojant ir lyginant skirtingy Saliy draudimo sistemy raida ir siekiant jzvelgti juy vystymosi
perspektyvas, svarbu jvertinti konkurencijos stipruma tarp draudimo rinkos dalyviu, kuris itakoja ir
visos sistemos veikimo efektyvuma. Zvelgiant i§ vartotojo poziciju — kuo didesné konkurencija rinkoje
tuo prieinamesni, kainos atzvilgiu, toje rinkoje sitilomi produktai. Konkurencijos vertinimui pasitelksiu
du pagrindinius rodiklius: draudiky skaiciaus kitimo kryptis ir ju koncentracijos rinkoje koeficientus.
Analize dera pradéti nuo Baltijos Salyse veikianc¢iy gyvybés ir ne gyvybés draudimo imoniy skai¢iaus

kitimo tendencijy jvertinimo. Si informacija pateikiama 14 pav.
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Saltiniai: Draudimas Lietuvoje 2002. p. 11; 2004. p. 10; 2006 p. 10; 2008. p. 22, 34 (DPK); Insurance Market in
Figures, 2002—-2006. p. 5; Insurance Market in 2008 (Latvijos FKTK); Insurance Yearbook 2004. p. 11; Financial
Supervision Authority Annual Report 2006. p. 43; Financial Supervision Authority Yearbook 2008. p. 54 (Estijos FI).

14 pav.Kiekvienoje Baltijos Salyje registruoty draudiky skaiciaus kitimas 2002 — 2008 m.

IS 14 pav. matyti, kad Baltijos Salyse, taip pat kaip ir visose ES Salyse vyrauja draudiky skaiciaus
maze¢jimo tendencija. Labiausiai 1§ analizuojamy valstybiy draudimo rinkos dalyviy skaicius kito
Lietuvoje. Cia ne gyvybés draudiky skai¢ius nuo 2002 mety sumazéjo dvigubai, gyvybés draudiky
skaiCius pakito 5 dalimi. Maz¢jantis draudiky skai¢ius rodé did¢jancia konkurencijq ir rinkos dalyviy
kova dél uzimamos rinkos dalies. Maz¢jant rinkos dalyviy skaiciui keitési ir tendencijos draudimo
rinkoje — stabiliai augusios Lietuvos draudimo rinkos apimtys viliojo uzsienio draudikus, todé¢l daugéjo
ES valstybiu nariy draudimo imoniy filialy veikianciy tiek Salies gyvybés, tiek ne gyvybés draudimo
rinkose. Kaip teigia Lietuvos DPK, konkurencija ir toliau turéty iSlikti stipri visose draudimo rinkose,
taCiau keisis jos forma. Didziausias veiksnys konkurencijos formos pasikeitimui — augantis gyventoju
reiklumas draudimo paslaugy kokybei. Vis didesnei visuomenés daliai tampa jprasta pasinaudoti
draudimo paslauga, siekiant apsisaugoti nuo galimos rizikos, tac¢iau kartu norima, kad dél neplanuoty
tvykiy patirti nuostoliai biity tinkamai atlyginti ir nenukentéty gyvenimo kokybé. Todél iki Siol
placiausiai naudota konkurencijos forma — draudimo paslaugy kainy mazinima, keis i tikslingesni
vartotoju poreikiy tenkinima orientuota konkurencija.'® Tuo pa&iu dél susiklosiusios situacijos alyje
konkurencija rinkoje tampa dar labiau jtempta negu bet kada anks¢iau. Dél maz¢jancios draudimo
paklausos galimai ne visi draudikai sugebés iSlaikyti rinkos dalj ir iSgyventi ekonominio nuosmukio
laikotarpi. GriZtant prie Baltijos Salyse veikian¢iy draudiky skaiciaus kitimo dinamikos — bitina
paminéti, kad bene labiausiai pastovus draudiky skaifius nagrinéjamu laikotarpiu buvo stebimas
Estijoje draudimo rinkose. Ir nors pasitaiké ymoniy perorganizavimy, susijungimy ir likvidavimo
atveju, atsiradus naujiems dalyviams §is skaicius i§liko daugmaz pastovus, rinkoje veiké 8 ne gyvybés
ir 5 gyvybés draudimo jmoné¢s. Taciau, negalima teigti, kad Estijos draudimo rinkoms nebuvo buidinga
draudiky skaiciaus mazéjimo tendencija, palyginimui Sioje Salyje prie§ 10 mety veiké 23 draudimo

imongs, i$ ju 14 ne gyvybeés ir 9 gyvybés draudimo sektoriuje.

1% Draudimas Lietuvoje 2007. Draudimo prieziiiros komisija. p. 36.
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Apibendrinant, galima teigti, kad Baltijos Salims buidinga vieninga tendencija: mazéjant vietiniy
draudiky skaiciui, didéja ES valstybiy draudimo imoniy uZzsienio filialy veikianciy Saliy draudimo
rinkose. 2008m. pabaigos duomenimis greta Salyje registruoty draudiky, taip pat veike trylika kity
uzsienio valstybiy draudimo imoniu filialy Lietuvoje, penki Latvijoje ir dvylika Estijoje. Ateityje
numatomas ir tolesnis ES draudimo imoniy filialy skai¢iaus didéjimas, dél to, kad Salyse registruotos
draudimo imonés iesko efektyvesniy veiklos budy'® ir dél kity ES valstybiy nariy draudimo jmoniy
plétimosi 1 kity Saliy, tame tarpe Lietuvos, Latvijos ar Estijos draudimo rinkas.

Kitas su draudimo rinkos dalyviais susijgs ir konkrec€ios Salies draudimo rinkoje susiklosciusia
situacija apibiidinantis rodiklis, leidZiantis spresti apie konkurencijos itemptuma rinkoje — vidutinis
vienai draudimo jmonei tenkantis potencialiy vartotojy skai¢ius. Sis rodiklis gaunamas jvertinant
valstybés gyventojy ir draudimo imoniy skai¢iy. Pagal §j rodikli vienai Salyje registruotai statistinei
draudimo imonei tenka vidutiniSkai 200 tukst. potencialiy vartotojy Lietuvoje, Latvijoje 150 tikst.,
Estijoje 100 tukst., o ES Saliy mastu 103 tukst. potencialiy vartotoju. Sprendziant pagal Sio rodiklio
dydi Baltijos Salyse stipriausia konkurencija tarp draudimo imoniy turéty biiti Estijoje, maZiausia
Lietuvoje. Taciau galimy vartotojy skai¢iaus draudimo imonei nurodancio rodiklio reikSmingumas yra
ganétinai menkas, kadangi imonés turi skirtingus konkurencinius pranasumas, veikia nevienodu
efektyvumu, todel uzima skirtingas rinkos dalis. Tod¢l reali tampa galimybé, kad didesni potencialiy
vartotojy skaiciy tenkancio vienai draudimo jmonei turincios valstybés draudimo rinkoje, konkurencija
gali biiti daug labiau arsi, nei mazesnj rodiklio dydi turincioje Salyje. Atsizvelgiant { tai, apsiribosiu
minimalia §io rodiklio dydZio palyginamaja analize ir nenagrinésiu potencialiy vartotojy skaiciaus
tenkancio atskirai gyvybeés ir ne gyvybés draudimo imonéms, teigdama, kad platesné Sio rodiklio

analiz¢ ir jo dydZio interpretacija yra nereikSminga, o be to gali biiti klaidinanti.

Kaip jau minéjau, maz¢jantis Baltijos Salyse veikianCiy gyvybés ir ne gyvybés draudiky skaicius
lemia prielaida, kad koncentracija Saliy draudimo rinkose yra pakankamai didéle, todel dalyviai,
norédami i8likti konkurencinéje kovoje, priversti arSiai varZytis su draudimo rinkos lyderiais dél rinkos

dalies. Koncentracijos rodiklis gyvybés ir ne gyvybés draudimo rinkose yra pateikiamas 15 pav.

O Ne gyvybés
draudimo rinka

B Gyvybés
draudimo rinka

Lietuva Estija Lietuva Estiia

Saltiniai: Draudimas Lietuvoje 2004. p. 12; Draudimas Lietuvoje 2008. p. 25, 34; Financial Supervision Authority:
Insurance Yearbook 2004. p. 18, 41; Financial Supervision Authority Yearbook 2008. p. 55, 57 (Estijos FI).

15 pav.Trijuy didZiausiy draudiky koncentracija Estijos ir Lietuvos draudimo rinkose

1% Draudimas Lietuvoje 2008. Draudimo prieziiiros komisija. p 34.
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Kaip atspindi 15 pav., Lietuvos ir Estijos tiek gyvybeés, tiek ir ne gyvybés draudimo rinkos pagal
trijy didziausiy draudiky (CR3) uzimama dali visoje rinkoje yra itin koncentruotos. 2004m. ir 2008m.
duomeny lyginimas atskleidZia, kad Lietuvoje padid¢jo draudiky koncentracija ne gyvybés draudimo
rinkoje ir Siek tiek sumaZzéjo koncentracija gyvybés draudimo rinkoje. Estijoje, tuo tarpu, pasikeitimai
vyko prieSinga kryptimi — Zymiai sumaz¢jo koncentracija ne gyvybés draudime ir didéjo koncentracija
gyvybés draudime. Lyginant 2008 m. Lietuvos ir Estijos draudimo rinky koncentracijos rodiklius,
galima manyti, kad Estijoje draudimo rinka yra labiau koncentruota nei Lietuvoje, ypaC gyvybés
draudimo atzvilgiu, kur trijuy draudiky uZimama dalis sudaro net 86% visos gyvybés draudimo rinkos.

Taciau gyvybés draudimo rinky analizé remiantis 2007 ir 2008 mety duomenimis atskleidzia, kad
dviejy didZiausiy draudiky (CR2) uZimama rinkos dalis kinta maz¢jancia linkme: Lietuvoje dvieju
didZiausiy gyvybés draudiky turima rinkos dalis 2007m. sudar¢ 67%, tuo tarpu 2008m. ji sumazéjo iki
55%, atitinkamai Estijoje sudaré 72% 2007m. ir 60% 2008m. Dviejy didZiausiy gyvybeés draudiky
uzimamos rinkos dalies maz¢jimas leidZia daryti prielaida, kad dominuojancios imonés tam tikrose
srityse pralaimi konkurencinéje kovoje ir uzleidZia turétas pozicijas mazesniems rinkos dalyviams.
Minétina, kad tiek Estijoje, tiek ir Lietuvoje didziaja dali gyvybés draudimo rinkos uzima
skandinaviSsko kapitalo draudimo dalyviai. Estijoje: Swedbank Elukindlustus (35% rinkos), Sampo
Life Insurance Baltic (25%), SEB Elu-ja Pensionikindlustus (22%)'%, Lietuvoje: Swedbank gyvybeés
draudimas (36% rinkos), SEB gyvybés draudimas (19%), Sampo Life insurance Baltic (8,5%).""”

Nagriné¢jant draudiky koncentracijos kitima ne gyvybés draudimo rinkoje Estijos atveju iSryskéja
panasi tendencija kaip ir gyvybés draudimo rinkoje — maZzéja dviejy didziausiy draudiky uzZimama
rinkos dalis. Sioje Salyje du didZiausi ne gyvybés draudikai 2007m. uzémé 54% visos rinkos, 0 2008m.
ju dalis sumazéjo iki 49%. Tuo tarpu, analizuojant ne gyvybés draudimo rinkos dalyviy uZimamy
rinkos daliy kitima Lietuvoje, tampa akivaizdu, kad mazéja rinkos lyderio uzimama dalis (2008m.
34%) ir daugéja imoniy uzimanciy 9 — 15% rinkos dalies (2008m. duomenimis — 4 draudikai). Todél
Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkoje dominuoja vienas rinkos lyderis, o kity imoniy reikSmingumas,
atsizvelgiant | pavykstamas uzimti rinkos dalis, nuolatos keiciasi.

Nors koncentracijos rodikliai Baltijos Salyse Zymiai aukStesni nei daugumoje ES $aliy (tai dalinai
paaiSkinama ir potencialios rinkos dydZzio skirtumais, didesnése rinkose, akivaizdu, atsiranda daugiau
galimybiy veikti platesniam draudimo paslaugas teikian¢iy rinkos dalyviy ratui), Zitirint bendromis
tendencijomis, ne tik nagrinéjamose Salyse, bet ir visoje Europoje draudimas yra itin koncentruota
veikla. Sis reiskinys paaiskinamas siekiu suburti kuo daugiau rizikos pas viena draudika, kas jam

leidzia sumazinti kapitalo kieki reikalingy rizikai padengti, tuo paciu plésti specifines zinais apie

1% Estonian Financial Supervision Authority Yearbook 2008. p. 55.
17 Draudimas Lietuvoje 2008. p. 25.
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regiono rinkos elgsena. Todél susijungimai leidziantys reikSmingai sumazinti sanaudas ir efektyviai
valdyti rizika — populiari rinkos strategija plagiai taikoma tarp draudimo jmoniy.'®

Kalbant apie ateiti tikétina ir toliau Baltijos Salyse iSliks auksti tiek gyvybes, tiek ir ne gyvybeés
draudimo rinky koncentracijos rodikliai. Atsizvelgiant i susidariusia ekonoming situacija konkurencija
tarp draudimo imoniy tik stiprés ir vyks arsi kova dél galimos uzimti rinkos dalies. Akivaizdu, kad
stipresnes pozicijas yra uzsitikrinusios rinkos lyderés, taciau tikétina ju uzimamos rinkos dalys turéty ir
toliau mazéti. UZsitesus ekonomikos sastingio periodui didZiausias pavojus i8nykti kyla imonéms kuriy

indelis Salies draudimo rinkoje néra itin reikSmingas.

2.3. Lietuvos, Latvijos ir Estijos draudimo sistemy iSsivystymo lygio analizé

2.3.1. Draudimo prasiskverbimo analizé Baltijos Salyse

Draudimo prasiskverbimas matuoja draudimo veiklos aktyvuma iSreiskiant draudimo imoky dali
Salies BVP. Rodiklis igalina nustatyti draudimo sistemos reikSminguma Salies ekonomikoje, o keliy
valstybiy rodiklio dydZio lyginimas leidZia daryti iSvadas apie tiriamos draudimo sistemos i§sivystymo

lygi. Baltijos Saliy ir vidutiniai ES valstybiy draudimo prasiskverbimo rodikliai pateikiami 16 pav.
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Saltiniai: Draudimas Lietuvoje 2008 p.69; Information on the Latvian Insurance Market 2006; Information on the
Latvian Insurance Market 2008; Sigma No 5/2006. Swiss Re. p. 29, 30; Sigma No 3/2008. Statistical appendix. p.5, 6.;
Sigma No 3/2009. p. 35, 36; Statistical Annex of European Economy. Spring 2009. European Commission. p. 37.

16 pav. 2004 — 2008m. Baltijos ir ES Saliy draudimo prasiskverbimo rodikliai

1% A. Lezgovko, P. Lastauskas. Siuolaikiné draudimo rinka ES 3alyse ir Lietuvoje: analizé ir perspektyvos. 2008 p. 134.
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Lietuvos draudimo prasiskverbimo rodiklio dinaminis tyrimas atskleidzia, kad draudimo veiklos
reikSmingumas Salies ekonomikoje palaipsniui didéjo iki pat 2007m., tai reiSkia, kad draudimo rinka
vystesi greitesniais tempais nei visa Salies ekonomika ir jgaudavo vis didesng svarba. Visgi sumazejes
rodiklio dydis 2008m. paaiSkinamas mazesniu nei visos ekonomikos draudimo rinkos augimo tempu,
tiksliau tariant — draudimo rinka Siuo laikotarpiu traukeési, kai ekonomikoje vis dar buvo fiksuojamas
minimalus augimas, todél krito draudimo veiklos svarba ekonomikoje. PanaSios tendencijos vyrauja ir
tiriant Estijos draudimo veiklos aktyvuma $alies ekonomikoje. Cia taip pat draudimo jmoky dalis BVP,
palaipsniui did¢jo iki 2007m., taciau ekonomikos nuosmukio akivaizdoje 2008m. stebimas draudimo
prasiskverbimo rodiklio mazZéjimas atspindi, kad draudimo rinka smuko didesniais tempais, nei Estijos
ekonomika. Tuo tarpu Latvijos atveju ir 2008m. didé¢jo draudimo veiklos reik§mingumas ekonomikoje,
tai itakojo ne tik did¢jimo tendencijas iSlaikiusi draudimo imoky apimtis, bet ir didziausiu mastu, tarp
visy analizuojamy valstybiy, susitraukusi Latvijos ekonomika.

Tarpusavio Baltijos Saliy draudimo prasiskverbimo rodikliy lyginimas atskleidzia, kad draudimo
veikla, pagal reikSminguma Salies ekonomikoje, didziausia vertg turi Estijoje. Ir nors 2007m. visy Saliy
draudimo prasiskverbimo matas buvo panasus, 2008m. vél iSryskéjo rySkesni skirtumai, dél labiausiai
susitraukusios, ekonomikos atZzvilgiu, — Lietuvos draudimo rinkos. Nepaisant Siy tarpusavio skirtumuy,
visos Baltijos valstybés, pagal draudimo veiklos reikSminguma Saliy ekonomikose, stipriai atsilieka
nuo vidutiniy ES valstybiy dydziy, todé¢l draudimo veikla analizuojamose Salyse néra pasiekusi tokio
1§sivystymo lygio, kaip labiau paZzengusiose ES narése.

Tolimesng draudimo prasiskverbimo analizg tikslingg plétoti analizuojant atskiry draudimo sriciy
— gyvybés ir ne gyvybés draudimo aktyvuma nagrinéjamy $aliy ekonomikose. Siy draudimo sektoriy

draudimo prasiskverbimo rodiklius Baltijos Salyse atspindi 17 pav.

Gyvybés draudimas
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Saltiniai: Draudimas Lietuvoje 2008 p.69; Information on the Insurance Market 2006; 2008 (Latvijos FKTK);
Sigma No 5/2006. Swiss Re. p. 32, 34; Sigma No 3/2008. Statistical appendix. p. 7, 9; Sigma No 3/2009. Swiss Re. p. 38,
40; Statistical Annex of European Economy. Spring 2009. European Commission. p. 37.

17 pav. Draudimo prasiskverbimas Baltijos Saliy gyvybés ir ne gyvybés draudimo sektoriuose
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17 pav. pateikiamu duomeny interpretavimas patvirtina, kad Baltijos Salyse gyvybés draudimo
sektorius uzima maziau reik§mingas pozicijas Saliy ekonomikose nei ne gyvybeés draudimo sektorius,
nors labiau pazengusiose ES valstybése vyrauja prieSingos tendencijos.

Gyvybés draudimo prasiskverbimo rodiklio kitimo analiz¢ atskleidzia, kad nors ir itin menkomis
vertémis, visgi Sios srities draudimo reikSmingumas Saliy ekonomikose palaipsniui did¢jo iki pat 2007,
kadangi gyvybés draudimo jmoky augimo tempai buvo didesni nei ekonomikos. Visgi, 2008m. vykes
stiprus gyvybés draudimo rinky traukimasis, lémé ir Sios veiklos reik§mingumo mazéjima.

Tarpusavio Baltijos valstybiy gyvybés draudimo prasiskverbimo rodikliy lyginimas i§ visumos
18skiria stipriai zemesni Latvijos gyvybés draudimo veiklos aktyvuma Salies ekonomikoje, itin menka
Sios Salies gyvybés sektoriaus dydi akcentavau ir ankstesnése darbo dalyse, todé¢l §i analizé patvirtina
prielaida, kad Latvijos gyvybés draudimo sektorius pagal reikSminguma ekonomikoje, tuo paciu ir
pagal iSsivystymo lygi stipriai atsilieka nuo kity Baltijos Saliy. Tuo tarpu Estijos gyvybés draudimo
sektorius iki 2006m. pagal svarba ekonomikoje palaiké lyderio pozicijas, ta¢iau 2007m. susilyginus
Lietuvos ir Estijos gyvybés draudimo veiklos aktyvumui $aliy ekonomikose ir atsizvelgiant i tai, kad
2008m. prasiskverbimo rodikliai mazéjo panasia apimtimi — galima manyti, kad, Siuo pozitriu, Estijos
ir Lietuvos gyvybés draudimo sektoriai i8sivyst¢ panasSiu lygiu. Taciau, biitina paminéti, kad Baltijos ir
kity ES Saliy gyvybés draudimo prasiskverbimo rodikliy lyginimas lemia iSvadas, kad iSsivystymo
lygio skirtumai i$lieka itin dideli, nes vidutiniSkai gyvybés draudimo veiklos aktyvumas ekonomikoje

ES Salyse sudare 8% BVP, kai nei vienoje i§ Baltijos Saliy nesieké nei 0,5% BVP.

Ne gyvybés draudimo sektoriy analizé atskleidZia, kad ne gyvybés draudimo reik§mingumas
Latvijoje ir Estijoje did¢jo ir 2008m., kai buvo fiksuojamas gyvybés draudimo aktyvumo mazéjimas.
MaZ¢jantis ekonomikos aktyvumas ir tebedidéjusi Siy Saliy ne gyvybés draudimo imoky apimtis léme
did¢jantj veiklos reikSminguma Saliy ekonomikose. Tik Lietuvos ne gyvybés draudimo prasiskverbimo
rodiklis kiek sumaze¢jo, tai itakojo kiek didesnis ekonomikos, nei draudimo imoky augimo tempas.

Lyginant analizuojamy valstybiy ne gyvybés draudimo prasiskverbimo rodiklius su ES vidurkiu,
gaunami kiek kitokie rezultatai — Sioje draudimo srityje stebimas mazesnis atsilikimas nuo kity ES
Saliy nei gyvybés draudimo sektoriuje. Taciau, atsizvelgiant i tai, kad ne gyvybés draudimo aktyvumas
labiau paZengusiose ES Salyse sudaro apie 5% BVP, iSsivystymo lygio skirtumai islieka itin dideli.

Baltijos valstybiy tarpusavio ne gyvybés draudimo prasiskverbimo rodikliuy lyginimas nurodo,
kad ne gyvybés draudimo veikla reikSmingiausias pozicijas uzima Latvijos ekonomikoje, o tai lemia
prielaidas apie didesni, nei kity Baltijos valstybiy, Salies ne gyvybés draudimo sektoriaus i$sivystymo
lygi. Visgi, biitina akcentuoti, kad prasiskverbimo rodiklis atspindi konkrecios Salies draudimo veiklos
vert¢ biitent tos Salies ekonomikoje, todél mazesni rodiklio dydziai nebiitinai rodo prastesnj valstybés

draudimo veiklos i$sivystymo lygi, o galimai tik mazesng draudimo reikSme tos Salies ekonomikoje,
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kuri galimai labiau iSvystyta nei kitoje Salyje. Todél biitina jvertinti ir kita rodikli, kuris taip pat padeda
nustatyti draudimo sistemos i$sivystymo lygi, taciau matuoja draudimo veiklos aktyvuma ne Salies

ekonomikos, bet i$ Salies gyventojo poziciju.

2.3.2. Lyginamoji draudimo tankio analizé Baltijos Salyse

Draudimo tankis svarbus Salies draudimo sistemos iSsivystymo lygi charakterizuojantis matas.
Rodiklis nustato kiek statistinis Salies gyventojas skiria 1¢Sy draudimo paslaugoms isigyti — tai suteikia
draudimo imoky dydziui palyginamaji pavidala, tod¢l leidzia nustatyti draudimo sistemos i8sivystymo

lygi kity Saliy atzvilgiu. Analizuojamy valstybiy draudimo tankio rodikliai pateikiami 18 pav.
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Saltiniai: Draudimas Lietuvoje 2008 p. 69; Information on the Latvian Insurance Market 2006; Information on the
Latvian Insurance Market 2008; Sigma No 5/2006. Swiss Re. p. 29, 30; Sigma No 3/2008. Statistical appendix. p.5, 6;
Sigma No 3/2009. p. 35, 36; Statistical Annex of European Economy. Spring 2009. European Commission. p. 31.

18 pav. Lietuvos, Latvijos ir Estijos 2004 — 2008 mety draudimo tankio rodikliai (eurais)

Kaip atspindi 18 pav. draudimo ymokuy, vidutini$kai tenkanciy vienam Salies gyventojui, rodiklis
didZiuoju nagrinéjamo laikotarpio periodu palaiké itin aukStus augimo tempus visose analizuojamose
valstybése, kas reiSkia, kad galimai did¢jo Siy valstybiy gyventoju susidomejimas draudimo jmoniy
siilomomis paslaugomis, nes vidutiniskai gyventojai vis daugiau 1ésy skirdavo draudimo isigijimui.

Draudimo tankio lyginamasis tyrimas tarp Baltijos valstybiy atskleidzia, kad visu analizuojamu
periodu stiprias lyderio pozicijas uzéme Estijos draudimo rinka — Sios Salies gyventojai vidutiniSkai
skyr¢ daugiau pinigy draudimo paslaugoms isigyti — tai lemia prielaida, kad Estijos draudimo sistemos

i§sivystymo lygis, tikétina, yra kiek aukstesnis nei kity Baltijos Saliy. Tuo tarpu Lietuvos draudimo
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rinka, pagal draudimo imokuy tenkanc¢iy vienam gyventojui dydi, stipriai atsilicka nuo Estijos, kurios
draudimo tankio rodiklis beveik !5 didesnis, ir kiek maziau nuo Latvijos. Ypa¢ Lietuvos ir Latvijos
rodikliy dydzio skirtumai iSryskéjo 2008 m., kai Lietuvos draudimo rinka traukési — mazéjo draudimo
1moky apimtis, o Latvijoje draudimo rinka dar Siek tiek plétési — did¢jo draudimo imoky apimtis.
Taciau Lietuvos, Latvijos ir Estijos tarpusavio skirtumai tampa nezymus, kai ju draudimo tankio
rodikliai btina lyginami su Europos sajungos vidurkiu. Tuomet Baltijos Salys atsiduria ant to paties
laiptelio, kuris atspindi Zema draudimo sistemy i$sivystymo lygi, nes nagrin¢jamy valstybiy ir ES Saliy
draudimo tankio rodikliai, grubiai tariant, skiriasi daugiau nei 15 karty. Biitina paminéti, kad, nepaisant
to, jog analizuojamu periodu, draudimo imokos tenkancios vienam gyventojui Baltijos Salyse augo itin
didele apimtimi, Lietuvoje nuo 2004m. iki 2008m. padidéjo daugiau nei 2,2 karto, Latvijoje 2,7 karto,
Estijoje 1,8 karto, nors ES Salyse vidutiniSkai tik 1,4 karto, Baltijos Salims per analizuojama laikotarpi
nepavyko sumazinti atsilikimo nuo ES Saliy. Tai atspindi Sio rodiklio dydzio laikotarpio pradzioje ir
pabaigoje lyginimas: per 2004 — 2008 metus Baltijos Saliy draudimo tankis vidutiniskai padidéjo 100
(Lietuvoje) — 130 (Latvijoje) eury, tuo tarpu ES Salyse beveik 1000 eury, todél draudimo sistemy

1§sivystymo lygio skirtumai dar labiau padid¢jo, — nes iSaugo atsilikimo apimtis.

Visgi griztant prie Baltijos Saliy draudimo sistemy tarpusavio lyginimo, detalesniam iSsivystymo
lygio vertinimui, tikslinga analizuoti draudimo tankio rodiklius — apskaiciuotus atskirai tiek gyvybés

draudimo, tiek ne gyvybés draudimo sektoriams. Si informacija pateikiama 19 pav.
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Sudaryta remiantis Saltiniais: Draudimas Lietuvoje 2008 p.69; Information on the Latvian Insurance Market 2006;
2008; Sigma No 5/2006. p. 32, 34; Sigma No 3/2009. p. 38, 40; Statistical Annex of European Economy. Spring 2009. p. 31.

19 pav. Draudimo tankumas Baltijos Saliy gyvybés ir ne gyvybés draudimo sektoriuose (eurais)

Kaip galima spresti pagal diagramas pateikiamas 19 pav., stipriai skiriasi gyvybés ir ne gyvybés

draudimo sektoriy apimtys pagal draudimo jmokas tenkandias vienam $alies gyventojui. Si analizé
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patvirtina anksCiau padaryta prielaida, kad gyvybés draudimo sektorius Baltijos valstybése, priesingai
nei labiau pazengusiose ES Salyse, Zymiai maZziau i§vystytas nei ne gyvybés draudimo sektorius.

Baltijos Saliy gyvybés draudimo sektoriaus tankio rodiklio dinaminis tyrimas atskleidzia, kad
gyvybeés draudimo imoky dydis, did¢jo itin sparc¢iais tempais iki pat 2007m. — kas reiske, kad statistinis
Salies gyventojas vis daugiau 1€y skirdavo gyvybés draudimo produktams isigyti, o tuo paciu pamazu
did¢jo ir gyvybés draudimo sektoriaus i8sivystymo lygis, bet dél susiklosCiusios finansinés situacijos
visose be iSimties Saliy krito Sio sektoriaus draudimo imoky apimtis, kaip atskleidé ankstesné analizé —
dél gyvybés draudimo produkto, kai rizika tenka investuotojui populiarumo mazéjimo.

Tarpusavio Baltijos Saliy gyvybés draudimo sektoriaus tankumo rodiklio lyginimas atskleidZia,
kad statistinis Latvijos gyventojas maziausiai 1éSy skiria naudojimuisi gyvybés draudimo paslaugomis,
tuo tarpu daugiausiai 1éSy gyvybés draudimui skiria Estijos gyventojas, todel Sio rodiklio poZitriu,
labiausiai tarp Baltijos valstybiu i1Svystyta — Estijos gyvybés draudimo rinka. Visgi, tolimesné analizé¢
atskleidzia, kad nepaisant stebéto gyvybés draudimo imoky tenkanciuy statistiniam Salies gyventojui
augimo, lyginant su vidutiniais ES valstybiy rodikliais, analizuojamy $aliy gyvybés draudimo rinkos
iSlieka itin nei§vystytos. Palyginimui vidutiniSkai ES Salyse vienas gyventojas 2008m. iSleido 2 tukst.
eury gyvybes draudimui ir tai sudaré¢ 62% visu jo lésu iSleidziamy draudimo produktams isigyti, kai
statistinis Salies gyventojas iSleido vidutiniSkai 50 eury Lietuvoje, 60 eury Estijoje ir tik 12 eury
Latvijoje, tai sudar¢ atitinkamai % dalj, 30% ir tik 6% visy piniginiy 1éSy skiriamy draudimui isigyti.

Atsizvelgiant { tai galima teigti, kad Baltijos Saliy gyvybés draudimo rinkos néra pakankamai
1Svystytos ir iSlieka pirminése vystymosi stadijose. Tad ilgalaikéje perspektyvoje gyvybés draudimo
rinka turi itin aukSta vystymosi potenciala, taciau, atsizvelgiant { tai, kad gyvybés draudimo produkty
paklausg itin lemia Salies ekonomikos padétis ir gyventojy likesciai, pagrindiné salyga Sio potencialo
lgyvendinimui, ypac¢ kai gyvybés draudimas naudojamas, kaip efektyvi taupymo priemoné — stabilios

tarptautinés finansy rinkos ir uztikrinta Salies ekonomin¢ aplinka.

Analizuojamo rodiklio pozitiriu, kalbant apie Baltijos Saliy ne gyvybés draudimo sektoriy raida,
biitina paminéti, kad ir Sioje draudimo srityje taip pat vyravo panaSios tendencijos — imoky apimtis
vienam gyventojui palaipsniui didéjo, visgi skirtingai nei gyvybés draudimo sektoriuje, ir 2008m.
fiksuota did¢jancios statistinio gyventojo skiriamos 1€éSos ne gyvybés draudimo paslaugy isigijimui.
Tarpusavio Baltijos Saliy lyginimas atskleidzia, kad Lietuvos ne gyvybés draudimo sektorius pagal
i§sivystymo lygi atsilieka nuo kaimyniniy valstybiy. Nors, minétina, kad per analizuojama laikotarpi §i
atsilikima pavyko kiek sumazinti: 2004m. gyventojas Estijoje vidutiniSkai beveik dvigubai daugiau
1¢8y skirdavo ne gyvybés draudimo paslaugoms isigyti, nei Lietuvoje, tuo tarpu 2008m. $is iSlaidy
skirtumas sieké 35%, nes draudimo imokos Lietuvoje didéjo greitesniu tempu, todél pavyko sumazinti
atsilikima. Tac¢iau per analizuojama laikotarpi padidéjo atotriikis tarp Latvijos ir Lietuvos gyventojo

vidutiniy léSy skiriamy ne gyvybés draudimui, kadangi Latvijoje draudimo imokos didé¢jo dar
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didesniais tempais nei Lietuvoje, todé¢l tiek Estijos, tiek Latvijos ne gyvybés draudimo rinkos 2008m.
pasieké panaSias i$sivystymo stadijas. Atsizvelgiant { tai, kad analizuojamos srities draudimo imoky
augimo tempai buvo nuosaikesni Estijoje, galima daryti prielaida, kad Sios Salies ne gyvybés draudimo
rinka labiau priartéjusi prie savo auk$¢iausiy pozicijy esamomis rinkos salygomis.

Baltijos Saliy ne gyvybés draudimo sektoriy draudimo tankio rodiklio lyginimas su ES vidutiniais
dydziais — lemia kitokius, nei gyvybés draudimo sektoriuje, rezultatus. Analizuojamuy valstybiy ne
gyvybés draudimo atsilikimas, pagal jmokas tenkangias statistiniam gyventojui, Zymiai mazesnis. Sis
rodiklis nuo ES valstybiu vidurkio skiriasi apie SeSis kartus Latvijoje ir Estijoje bei mazdaug devynis
kartus Lietuvoje. Todél atsizvelgiant | pagrindinius pragyvenimo lygio skirtumus Baltijos valstybése ir
labiau pazengusiose ES Salyse, lemiancius gyventoju perkamosios galios ir draudimo paslaugy kainy
ypatumus, reali tampa mintis, kad ne gyvybeés draudimo sektoriy iSsivystymo lygis Baltijos Salyse yra
pasiekes vidutines i$sivystymo stadijas, todé¢l Siuo pozitiriu tampa gan artimas vidutiniam ES valstybiu
dydziui. Ne gyvybés draudimo sektoriy augimo potencialas tiesiogiai sietinas su ekonominés padéties
kitimu, nes esamomis rinkos salygomis §i draudimo rinka priartéjusi prie dalinio uzsipildymo, kurio

tolimesniam vystymuisi reikalingi teigiami ekonomiky poky¢iai.

Apibendrinant Baltijos Saliy draudimo tankio rodikliy lyginamaja analizg, galima daryti iSvadas,
kad Estijos gyventojai labiausiai linke naudotis draudimu, nes iSleidzia daugiausiai 1€y isigydami tiek
gyvybeés, tiek ir ne gyvybés draudimo paslaugas, todél Sios Salies draudimo sistemos i8sivystymo lygis
— aukscCiausias tarp Baltijos valstybiy. Tuo tarpu Latvijoje itin maZzai 1€y skiriama gyvybés draudimo
paslaugoms isigyti — tod¢l Sis sektorius itin neiSvystytas ir mazina bendra Sios Salies draudimo rinkos
18sivystymo lygi, ta¢iau menka gyvybés draudimo rinkos iSsivystyma, atsveria pozityviis ne gyvybeés
draudimo sektoriaus rezultatai, tod¢l Latvijos draudimo sistemos iSsivystymo lygis yra aukStesnis nei
Lietuvos. Nors statistinis Lietuvos gyventojas daugiau nei Latvijos skiria gyvybés draudimui, taciau
Lietuvoje, kaip ir kitose Baltijos Salyse, didziaja dali visy imoky sudaro 1¢Sos ne gyvybés draudimui
1sigyti, o pagal $io rodiklio apimtis Lietuva atsilieka nuo kity Baltijos $aliy, tai lemia ir Zemesnj visos
draudimo sistemos iSsivystymo lygi. Visgi analizuojamy Saliy tarpusavio skirtumai tampa neZymus,
kai ju draudimo tankio rodikliai biina lyginami su Europos sajungos vidurkiu. Visose Baltijos Salyse
menkai i§vystytas gyvybés draudimo sektorius — fiksuojamas itin didelis atsilikimas pagal draudimo
imokas skiriamas $ios srities draudimui isigyti. Tuo tarpu ne gyvybés draudimo sektoriy iSsivystymo
lygis artimesnis ES standartui, nes rodikliy skirtumai Zymiai mazesni. Menkas gyvybés draudimo
vystymo lygis, lémé, kad skirtumas tarp analizuojamy Saliy ir labiau paZengusiy valstybiy draudimo
sistemy i8sivystymo dar labiau padidéjo — stipriai iSaugo atsilikimo apimtis. Visgi, menki i§sivystymo
rodikliai kartu rodo ir auksSta vystymosi potenciala ilgalaikéje perspektyvoje, taciau pagrindinés

salygos tai igyvendinti — stabilios tarptautinés finansy rinkos ir efektyvi Salies ekonomikos aplinka.
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2.4. Lyginamoji draudimo sistemy efektyvumo analizé Baltijos Salyse
2.4.1. Lietuvos, Latvijos ir Estijos gyvybés draudimo sektoriaus efektyvumo tyrimas

Biitina salyga efektyviai draudimo sistemy veiklai — tai efektyvi gyvybés ir ne gyvybés draudiky
veikla. Tik efektyviai veikianc¢ios jmonés sugeba uztikrinti veiklos testinuma ir turimy isipareigojimu
1vykdyma. Tod¢l draudiky veikla jtakoja draudimo sistemos finansinj stabiluma ir efektyvuma.

Analizg pradésiu nuo gyvybés draudiky efektyvuma apibtidinanc¢iy rodikliy ivertinimo. 20 pav.
pateikiu Baltijos Saliy gyvybés draudiky iSmokéjimo lygio (iSmokuy ir pasiraSyty imoky santykis) pelno

marzos (pelnas prie§ apmokestinima palyginti su pasiraSytomis imokomis) ir mokumo rodiklius.

ISmokéjimy lygis Pelno marza Mokumas
80% 15%
70% 10%
60%
5%
50%
40% 0%
0,
30% s
20%
-10%
10%
0% -15%
2004 2005 2006 2007 2008 2004 2005 2006 2007 2008 2004 2005 2006 2007  200&
— Lietuva — Latvija — Estija

Sudaryta remiantis $altiniais: Draudimas Lietuvoje 2005 p. 53; Draudimas Lietuvoje 2007 p. 71; Draudimas
Lietuvoje 2008. p. 67, 70, 74; Latvian Insurance Market in Figures 2002—-2006. p. 14; Information on the Insurance Market
2008 (Latvija); Estonian Insurance Yearbook 2004. p.19, 27; Financial Supervision Authority Yearbok 2006 p. 43;
Yearbook 2008 p.54, 55 (Estija); Eesti Pank. Financial Stability Review 2009/1. p. 64.

20 pav. Baltijos Saliy gyvybés draudimo jmoniy mokumo, pelno marzos ir iSmokéjimy rodikliai.

Vienas i§ draudimo imonés veiklos efektyvuma atspindinciy rodikliy — iSmokéjimo lygis, kuris
rodo, kokia pasirasSyty imoky dalis panaudojama iSmokoms dengti, analizuojamo laikotarpio pabaigoje
itin padidéjo visose Salyse. ReikSmingas $io rodiklio padidéjimas susijgs su mazéjusiu draudimo jmokuy
dydziu ir beveik dvigubai iSaugusia draudimo iSmoky apimtimi, kuriy vystymasis susijgs su finansinés
aplinkos poky¢€iy itakotu dideliu nutraukty investicinio gyvybés draudimo sutar¢iy skai¢iumi. AukStas
iSmokéjimy lygis riboja draudiky galimybes, kartu mazina gyvybés draudimo sektoriaus efektyvuma.

Kitas rodiklis, priklausantis draudimo imoniy pelninguma charakterizuojanciy rodikliy grupei —

pelno marza, kito itin skirtingomis kryptimis analizuojamose Salyse. Lietuvos gyvybés draudiky pelno
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marza didé¢jo nuo 2005m. ir, nors itin stipriai sumazéjo gyvybés draudimo imoky apimtis, imonés
visumoje 2008 metus, skirtingai nei Latvijoje ir Estijoje, baigé fiksuodamos pelna. Tiesa, pelnas buvo
beveik dvigubai maZesnis nei prie§ metus, kurj lémé Zymiai suprastéjg¢ investicinés veiklos rezultatai —
gautas minimalus pelnas 1§ Sios veiklos, taCiau atsizvelgiant i tai, kad iSmoky apimtis buvo beveik
dvigubai didesne nei prag¢jusiais metais, pelninga gyvybés draudimo sektoriaus veikla padéjo iSlaikyti
efektyvus veiklos sanaudy valdymas ir patiriami maZesni plétros kastai nei laikotarpio pradzioje.'®
Visi, biitina paminéti, kad nors suminis visy draudimo imoniy rezultatas rodé pelninga veikla, du i$
SeSiu gyvybés draudiky dirbo nuostolingai. Tuo tarpu pelno marzos rodiklio poziiiriu, Estijos gyvybés
draudimo sektoriuje visa analizuojama perioda buvo stebimos mazéjimo tendencijos, kas reiské, kad
nors imoniy pelnas didéjo iki 2007 mety, dél didesne apimtimi didéjanciy draudimo imokuy, $is rodiklis
jud¢jo zemyn. Visgi situacija pasikeité ir itin pablogejo 2008m., kai keturi i§ penkiy Estijos gyvybés
draudiky veiké nuostolingai, ir fiksuotas didelis visy gyvybés draudimo sektoriuje veikian¢iy imoniy
suminis nuostolis. Nors techniné draudimo jmoniy veikla nebuvo nuostolinga — fiksuotas minimalus
pelnas, itin didéli investicinés veiklos nuostoliai 1émé prastus bendrus gyvybés draudiky rezultatus.
Pelno marzos rodiklio pasikeitima jtakojo ne tik pasikeitgs pelningumas, bet ir itin didele apimti, kaip
ir kitose Baltijos Salyse, maz¢jusios draudimo imokos. PasiraSyty imoky kritimas beveik 30% Estijoje
aiSkinamas pakitusiais Zmoniy liikesciais ir padidéjusiu neuztikrintumu d¢l ateities salygu, todé¢l labiau
likvidzios investicijos, kaip efektyvesné taupymo priemoné, pasirenkamos vietoj investicinio gyvybés
draudimo. Zmoniy elgsenos pasikeitima lemia finansiniy produkty pelningumy skirtumai ir sumazéjes
gyvybés draudimo patrauklumas.''® Kalbant apie Latvijos gyvybés draudimo sektoriaus pelninguma,
bitina paminéti, kad Sios Salies gyvybés draudikai tik 2006 ir 2007m. rod¢ teigiamus veiklos rezultatus
— tai atspindi ir pelno marZos rodiklio kitimo kryptis. Nuostolinga veikla iki 2006m. 1émée patiriami
nuostoliai techninéje veikloje, tik minimais metais visu analizuojamu periodu §i veikla buvo pelninga,
nors 2007m. technin¢ veikla ir vél buvo nuostolinga, taciau didelis investicinés veiklos pelningumas,
atsveéré neigiamus rezultatus ir lémé pelna. Visgi, 2008m. kiek sumaZéjus Sios Salies gyvybés draudiky
vykdomos investicinés veiklos pelningumui, Zymiai iSaugg, i$ dalies dél stipriai padidéjusios gyvybes
draudimo iSmoky apimties, neigiami techninés veiklos rezultatai nebuvo atsverti pelnu gautu i
investicinés veiklos, todé¢l fiksuotas viso Latvijos gyvybés draudimo sektoriaus nuostolis.

Taikomus mokumo reikalavimus vidutiniSkai atitiko visuy Saliy gyvybés draudimo sektoriuose

veikiantys gyvybés draudikai. Kiek didesnes mokumo galimybés turéjo Estijos ir Lietuvos draudikai.

Baltijos valstybiy gyvybés draudimo sektoriy efektyvumo analizg tikslinga plétoti toliau ir pereiti
prie pagrindiniy draudiky veiklos pelninguma charakterizuojanciy koeficienty — turto, nuosavybes ir

investicijy pelningumo, lyginamosios analizés. Sie rodikliai pateikiami 21 pav.

1% Draudimas Lietuvoje 2008. Draudimo prieziiiros komisija. p. 19.

"% Financial Stability Review 2009/1. Eesti Pank. p. 64.
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Saltiniai: Draudimas Lietuvoje 2008. p.74; Latvian Insurance Market in Figures 2002—2006. p. 14; Information on the
Insurance Market 2008 (Latvija); Estonian Insurance Yearbook 2004. p. 27; Financial Supervision Authority Yearbok 2006 p. 43;
Yearbook 2008 p. 55; Eesti Pank. Financial Stability Review May 2006. p. 68; Financial Stability Review 2009/1. p. 64.

21 pav. Baltijos Saliy gyvybés draudiky turto, nuosavybés ir investicijy grazos rodikliai

Kitusios Baltijos valstybiy gyvybés draudimo imoniy pelningumo tendencijos, kurias aptariau
analizuodama pelno marzos rodiklio kitima, itakojo pagrindinius turto ir savininky nuosavybeés grazos
koeficienty pasikeitimus. Lietuvos gyvybés draudimo sektoriuje didesniu greic¢iu didé€jgs pelnas, nei
turtas ir savininky nuosavybg¢, lémeé palaipsniui didéjancia graza nuo 2005m. Visgi, gyvybés draudiky
pelnas 2008m. sumazéjo didesne dalimi, tod¢l turto ir nuosavybés grazos tapo mazesnés. Taciau geréje
veiklos rezultatai 2007 metais ir iSlikusi pelninga veikla 2008m. 1éme, kad pagal uZtikrinama turto ir
savininky nuosavybés graza, efektyviausiai, tarp Baltijos Saliy, tuo laikotarpiu, veikla vykdé Lietuvos
gyvybés draudimo sektoriuje veikiancios imonés. Estijoje stebima turto ir nuosavybés grazos rodikliy
maze¢jimo tendencija, analizuojamo laikotarpio pradZioje aiSkinama maZesniu pelno nei kity rodikliy
komponenty augimo grei¢iu, pavyzdziui 2006m. draudimo imoniy turtas padidéjo 42%, kai pelnas tik
0,6%. Nuo 2007m. fiksuotas daugiau nei 21% maZesnis pelnas ir daugiau nei 60% padidéjes turtas'',
léme tolimesni pelningumo mazéjima. 2008m. turto ir nuosavybés graza tapo neigiama, dél prastesniy
veiklos rezultaty patirto itin didelio nuostolio. Latvijoje Zemi pelningumo rodiklio dydziai, lemiantys
prielaidas apie menka veiklos efektyvuma, atspindi ne itin gerus veiklos rezultatus. Kaip jau min¢jau,
tik 2006 ir 2007 metais Latvijos gyvybés draudimo sektoriuje buvo fiksuojama pelninga imoniy veikla.

Kiek kitokie rezultatai gaunami analizuojant investicijy veiklos pelningumo rodiklius. Siuo

poziiiriu tarp analizuojamy Saliy iSsiskiria Latvijoje veikiantys gyvybés draudikai, kurie nuo 2006m.

" Estonian Financial Supervision Authority Annual Report 2006. p. 48.
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uztikrino didesng investicijy graza, nei kity Saliy draudikai. Pozityviis Latvijos draudiky investiciju
veiklos rezultatai 2008m. tampa itin svarbiu $ios veiklos efektyvumo rodikliu, kadangi minimu periodu
Lietuvos draudiky investavimo veiklos pelnas buvo minimalus, o Estijos draudikai patyré nuostolius.

Tai lemia prielaidas, kad efektyviausias investavimo strategijas gebéjo pasirinkti Latvijos draudikai.

Apibendrinant Baltijos Saliy gyvybés draudimo sektoriaus efektyvumo tyrimo rezultatus, galima
teigti, kad 2008m. sumaz¢jus draudimo imoky apimciai ir investicijuy pelningumui, efektyvia veikla
sugebg¢jo uztikrinti Lietuvoje veikiantys gyvybés draudikai. Kalbant apie techninés veiklos pelninguma
bitina iSskirti Estija, kuri taip pat uztikrina teigimus Sios veiklos rezultatus — todél vykdo Sia veikla
efektyviai, investicinés veiklos vykdyme — bitina i1$skirti Latvija, kuri sugeba uZtikrinti auksta Sios
veiklos pelninguma. Visgi pozityvius, tiek techninés tiek ir investicinés veiklos rezultatus lemia, kad

tarp Baltijos Saliy — efektyviausiai veikia Lietuvos gyvybes draudimo sektoriaus draudikai.

2.4.2. Baltijos Saliy ne gyvybés draudimo sektoriaus efektyvumo analizé

Vieni pagrindiniy ne gyvybés draudimo imoniy veiklos efektyvuma apibtidinantys rodikliai tai —
pelno marza, iSreiSkiama pelno prie§ apmokestinima ir pasiraSytuy imoky santykiu, pelningumas, pelno
ir uzdirbty imoky santykis, ir nuosavybés grazos koeficientas, rodantis savininky kapitalo pelninguma.

Sie vidutiniai Baltijos $alyse veikian¢iy ne gyvybés draudiky rodikliai pateikiami 22 pav.

Pelno marza Pelningumas ROE (nuosavybés grqza)
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Saltiniai: Draudimas Lietuvoje 2005 p. 53; Draudimas Lietuvoje 2007 p. 71; Draudimas Lietuvoje 2008. p. 67, 70,
74; Latvian Insurance Market in Figures 2002—-2006. p. 29; Information on the Insurance Market 2008 (Latvija); Estonian
Insurance Yearbook 2004. p.45; Financial Supervision Authority Yearbok 2008 p.57.

22 pav. Lietuvos, Latvijos ir Estijos ne gyvybés draudimo sektoriaus pelningumo rodikliai
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Kaip atspindi 22 pav. ypatingai aukstais, palyginti su kitomis valstybémis, pelningumo rodikliais
analizuojamu periodu i$siskiria Estijos ne gyvybés draudimo sektorius. Ir nors 2006 — 2007m. buvo
stebimas nezymus koeficienty sumaz¢jimas, Sie pasikeitimai netapo tendencija ir 2008m. Salies ne
gyvybés draudiky pelningumo rodikliai vél didéjo. Menkesnis pelningumas 2006m. paaiSkinamas
naujy dvieju rinkos dalyviy veikla, kurie patyré technini nuostoli susijusi su veiklos pradzios
1Slaidomis, visgi kitos penkios ne gyvybés draudimo imonés rodé itin gerus techninés ir investicijy
veiklos rezultatus, todél bendras pelnas buvo didesnis nei prie§ metus, taciau pelno augimo tempas
buvo létesnis nei pasira$yty ir uzdirbty imoky, tai lémé kiek sumaZéjusius pelningumo rodiklius.'"
Tuo tarpu 2007m. techniniai nuostoliai transporto priemoniy draudimo srityje pristabdé bendra Estijos
ne gyvybés draudiky pelno augima, tod¢l jis iSliko tame paciame lygyje kaip ir prie§ tai buvusiais
metais. Tad, atsizvelgiant | tai, kad didéjo draudimo imokos, pelningumo rodikliai kiek sumazg¢jo.
Visgi, 2008m. nepaisant itin stipriai kritusio investicijy veiklos pelningumo, sékminga techniné veikla
ir didelis Sios veiklos pelnas, lémé pelningumo rodikliy kilima 1 pries dvejus metus buvusi lygi. Taciau
Lietuvoje ir Latvijoje veikian¢iy ne gyvybés draudimo ymoniy pelningumo rodikliai — Zymiai maZesni.
Analizuojamo periodo pradzioje Lietuvos ne gyvybés draudikai, bendru poziiiriu, veiké nuostolingai —
tai atspindi ir pelningumo rodikliai. Susiklos¢ius jtemptai konkurencinei situacijai 2004m. 8 1§ 19 ne
gyvybés draudimo imoniy patyré nuostoli, tai Iéme ir neigiamus viso sektoriaus pelningumo rezultatus.
Taciau, palaipsniui maz¢jant Salies ne gyvybés draudiky skaiciui, tuo paciu didéjant pasiraSyty ir
uzdirbty draudimo imoky apim¢iai, did¢jo ir imoniy pelnas, todél didéjancia linkme kito ir pelningumo
rodikliai, kurie pasieké gan auksSta lygi 2007m. Visgi, 2008 metais stebimas visy analizuojamy rodikliy
mazéjimas, kuri 1émé daugiau nei 3 sumazejgs draudiky uzdirbtas pelnas, nors pasirasyty ir uzdirbty
draudimo imoky apimtis tebedidéjo. Pakitusius bendrus veiklos rezultatus labiausiai jtakojo nuostolis
patirtas investicinéje veikloje,'"” nes techninés veiklos pelningumas islaiké didéjimo tendencija. Tuo
tarpu Latvijoje veikianios ne gyvybés draudimo imonés analizuojamu laikotarpiu, bendru poziiiriu,
rodé teigiamus veiklos rezultatus. Visgi, 2006 m. pelningumo rodikliai krito iki minimaliy teigiamy
padaly. Si pelningumo sumazéjima lémé itin dideli nuostoliai techningje veikloje, tadiau dél gauto
palyginti auksto investicinés veiklos pelno, rezultatas iSliko teigiamas. Kitais metais vyravo panasios
tendencijos — techniné veikla l1émé nuostoli, investiciné pelna — taciau visumoje gautas gan didelis
pelnas, kuris léemé didéjancius pelningumo rodiklius, 2008m. stipriai kritus investicinés veiklos pelnui,

sékminga techniné veikla lémé panaSy pelninguma.

Ne gyvybés draudimo imoniy veiklos efektyvumo analizg tikslinga plétoti analizuojant sanaudy

(operaciniy ir kity techniniy i$laidy santykis su uzdirbtomis imokomis), nuostolingumo (iSmoky dalis

"2 Financial Supervision Authority Annual Report 2006. p. 46 (Estija).

'* Financial Supervision Authority Yearbook 2008. p.59 (Estija).
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uzdirbtose imokose) ir $iy rodikliy sudétinj rodiklj, kuris, manoma, — vienas geriausiy biidy iSmatuoti
ne gyvybes draudimo imoniy veiklos sékminguma, nes i Sio rodiklio dydj neitraukiamas pelnas gautas
1§ investavimo veiklos, tad rodiklis atspindi efektyvaus imonés valdymo pelninguma. Baltijos Saliy ne

gyvybés draudimo imoniy sanaudy, nuostolingumo ir sudétinis rodikliai pateikiami 23 pav.

Sanaudy rodiklis Nuostolingumas Sudétinis rodiklis
60% 70% 120%
50% 65% 110%
40% ‘ 60% 100%
30% i 55% 90%
20% ! i 50% 80%
10% - 45% 70%
0% i i T 40% 60%
2004 2005 2006 2007 2008 2004 2005 2006 2007 2008 2004 2005 2006 2007 2008

— Lietuva — Latvija — Estija

Saltiniai: Draudimas Lietuvoje 2005. p. 20; Draudimas Lietuvoje 2006. p. 62; Draudimas Lietuvoje 2008. p. 73;
Latvian Insurance Market in Figures 2002-2006. p.29; Information on the Insurance Market 2008 (Latvija); Estonian
Insurance Yearbook 2004. p. 62; Financial Supervision Authority Yearbok 2006 p. 45; Yearbook 2008 p. 58.

23 pav. Baltijos Saliy ne gyvybés draudiky sagnaudy, nuostolingumo ir sudétiniai rodikliai

Draudimo imonése patiriamy iSlaiduy, skirty pritraukti ir iSlaikyti vartotoja, sumokéti atlyginimus
darbuotojams, komisinius draudimo tarpininkams ir padengti kitas technines ir operacines iSlaidas,
valdymo efektyvuma matuojantis dydis — veiklos sanaudy rodiklis gan skiriasi tarp analizuojamy Saliy.
Pagal 23 pav. informacija sékmingiausiai iSlaidas geba kontroliuoti Estijoje veikiantys ne gyvybés
draudikai. Anot Estijos finansy prieziiiros komisijos, didéjanti konkurencija ne gyvybés draudimo
rinkoje vercia draudikus veikti kuo efektyviau, todél stebimas ne tik Zemesnis, palyginti su kitomis
Baltijos Salimis, veiklos sanaudy rodiklio lygis, bet ir pastoviai mazéjanti (i$skyrus 2006m. dél naujy
rinkos dalyviy isitvirtinimo patirty iSlaidy ir padidéjusiy komisiniy draudimo brokeriams) §io rodiklio
apimtis palyginti su uzdirbtomis imokomis. Tuo tarpu Lietuvoje ir Latvijoje veikianCios ne gyvybés
draudimo imonés rodo panasius gebéjimus veiklos sanaudy valdymo srityje. Visgi Lietuvoje draudikuy
veiklos sanaudy rodiklis pameciui svyruoja mazesnémis apimtimis, o tai leidzia spresti apie

efektyvesni gautiny pajamy ir sanaudy numatyma, kas leidzia uztikrinti stabilesnius veiklos rezultatus.
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Tuo tarpu nuostolingumo — draudiko gebé¢jimo jvertinti klienty rizika — rodiklio dydis ir jo kaita
Baltijos $alyse lemia kitokias interpretavimo kryptis. Sioje srityje geriausius valdymo jgiidZius rodo
Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkoje veikiantys draudikai, nors 2008m. stipriai sumazéjus Latvijoje
ir Estijoje veikian¢iy draudimo imoniy draudimo iSmoky dydziui, atsizvelgiant { uzdirbtas imokas, visy
Saliy bendri ne gyvybés draudimo rinky nuostolingumo koeficientai siekia panasu lygj.

Apzvelgty veiklos sanaudy ir nuostolingumo rodikliy jungiamasis dydis — sudétinis koeficientas,
kuris, bendru poziiiriu, padeda nustatyti ar draudimo imoné gauna pelna 1§ savo kasdieninés veiklos.
Kadangi rodiklis nejvertina investicijy grazos, atsiranda galimybé susidaryti nuomoné¢, apie tai, kaip
efektyviai draudimo imoné sugeba vykdyti savo tiping — draudimo veikla. Baltijos Saliy sudétiniy
rodikliy lyginimas atspindi, kad efektyviausiai veikla vykdo Estijoje veikiantys ne gyvybés draudikai,
kurie, nepaisant pakankamai auksty nuostolingumo rodikliy, d¢l Zemo veiklos sanaudy lygio uztikrina
pelningus tipinés draudimo veiklos rezultatus. Lietuvos ne gyvybés draudiky sudétinio rodiklio kitimo
dinamika rodé¢, kad draudimo imonés analizuojamu periodu balansavo tarp nuostolingos ir pelningos
tipinés draudimo veiklos. Visgi ne gyvybés draudiky tipiné veikla 2006m. buvo nuostolinga, tai paciais
metais did¢j¢ veiklos sanaudy ir nuostolingumo rodikliai 1émé tokius rezultatus. Didziausia neigiama
itaka bendram draudimo veiklos rezultatui tur¢jo transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés
draudimo, bendrosios civilinés atsakomybés ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy auksti sudétiniai
rodikliai."'* Tagiau, nors nemazéjo ne gyvybés draudimo sektoriaus nuostolingumo rodiklis, draudimo
imonés émesi pakankamai efektyviy priemoniy mazindamos veiklos sanaudas,'" tai lémé, kad tipiné
draudimo veikla 1§ esmé buvo pelninga tiek 2007, tiek 2008 metais. Tuo tarpu Latvijos sudétinio
rodiklio dinamika rodo, kad Sios Salies ne gyvybés draudikai nepakankamai gerai kontroliavo tiek savo
veiklos sanaudas, tiek klienty rizika, ir nors ne gyvybés draudimo imonés visu analizuojamu periodu
fiksavo pelna,''® tipiné draudimo veikla buvo nuostolinga — rodiklis buvo aukstesnis nei pageidautina.
Tik 2008m. sumazejusios veiklos sanaudy ir draudimo iSmoky apimtys, palyginti su uzdirbty imoky

dydziu, 1émé teigiama tipinés veiklos rezultata, kartu ir efektyvesng draudimo imoniy veikla.

Apibendrinant Baltijos Saliy ne gyvybés draudiky efektyvumo analizés rezultatus, galima teigti,
kad Siuo pozitiriu lyderiy pozicijas uzima Estijos ne gyvybés draudimo sektoriuje veikiancios imonegs,
kurios uztikrina aukstus veiklos rezultatus, gaudamos pelna tiek techninéje — dé¢l efektyvaus imonés
tipinés veiklos sanaudy valdymo ir gebéjimy deramai jvertinti klienty rizika, tiek ir investicinéje, del
s¢kmingy investavimo strategiju pasirinkimo, veiklose, o tai uZtikrina draudiky veiklos efektyvuma.
Tagiau teigti, kad Lietuvos ir Latvijos ne gyvybés draudiky veikla neefektyvi, bty nekorektiska. Siy
Saliy gyvybeés draudimo jmonés taip pat veikia pelningai, nors veiklos sanaudy valdymo lygis ir yra
kiek zemesnis, o investiciné veikla nedavé planuoty rezultaty, todél pelningumo rodikliai néra tokie

auksti kaip Estijos, visgi draudikai fiksuoja pelna, o tai pagrindinis veiklos efektyvumo indikatorius.

"% Draudimas Lietuvoje 2006. Draudimo prieziiiros komisija. p. 26.

"% Draudimas Lietuvoje 2008. Draudimo prieziiiros komisija. p. 38.
"® Information on the Insurance Market 2006: Insurance Market Development (Latvija).
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2.5. Baltijos Saliy draudimo sistemy pranasSumai, trikumai ir vystymosi perspektyvos

Kaip Lietuvos, Latvijos ir Estijos draudimo sistemy lyginamosios analizés apibendrinima, Sioje
darbo dalyje aptarsiu pagrindinius Baltijos Saliy draudimo sistemy tarpusavio pranaSumus ir triikumus,
o taip pat iSskirsiu draudimo sistemu tolimesnes vystymosi kryptis ir perspektyvas, atsizvelgiant {
kylancias realias grésmes ir egzistuojancias plétros galimybes.

Visy pirma, pradésiu nuo pagrindiniy Baltijos valstybiy gyvybés draudimo sektoriy tarpusavio

pranaSumy ir truikumy i§skyrimo. Esminius aspektus pateikiu 7 lenteléje.

7 lentelé. Gyvybés draudimo sektoriy tarpusavio pranasumai ir trikumai Baltijos Salyse

LIETUVA LATVIJA ESTIJA

Panasaus lygio draudimo veiklos
aktyvumas, kaip ir Estijoje [+]

Menkas gyvybés draudimo
aktyvumas ekonomikoje [-]

Draudimo prasiskverbimas
panasus, kaip ir Lietuvoje [+]

Gyvybées draudimo sektorius Baltijos valstybése, priesingai nei labiau pazengusiose ES Salyse, Zymiai
maziau i§vystytas nei ne gyvybés draudimo sektorius [-]

Mazesnis nei Estijoje, bet didesnis
nei Latvijoje draudimo tankis

Latvijos gyventojai maziausiai
1é8y skiria gyvybés draudimui [-]

Statistinis gyventojas daugiausiai
1é8y skiria gyvybés draudimui [+]

Vidutiniskai ES Salyse vienas gyventojas 2008m. iSleido 2 tukst. eury gyvybés draudimui, kai statistinis
gyventojas iSleido vidutini§kai 50 eury Lietuvoje, 60 eury Estijoje ir tik 12 eury Latvijoje [-]

Efektyviausiai veikia Lietuvos
gyvybés draudimo draudikai [+]

Nuostolinga veikla, prielaidos apie
menka veiklos efektyvuma [-]

Nuostolinga veikla, dél neigiamos
investicijy veiklos

Efektyvus veiklos sanaudy ir
nuostolingumo valdymas [+]

Neigiami techninés veiklos
rezultatai [-]

Efektyvi techniné veikla [+]

Gautas minimalus pelnas i$
investicijy veiklos

Uztikrino didesng investiciju
graza, nei kity Saliy draudikai [+]

Itin didéli investicinés veiklos
nuostoliai [-]

Cia: [+] — tarpusavio prana$umai;
[-]- trikumai.

Pagal tai, ka iSskyriau 7 lentel¢je, galima daryti i§vadas, kad pagal iSsivystymo lygio rodiklis,
labiausiai iSvystytas — Estijos gyvybés draudimo sektorius, nors Lietuvos gyvybés draudimo sektoriaus
i$sivystymo lygis panasus, egzistuoja skirtumai dél statistinio gyventojo maziau skiriamy 1ésy gyvybés
draudimo paslaugoms isigyti. Latvijos gyvybés draudimo sektorius — maziausiai i§vystytas, atsilieka
ne tik nuo ES, bet ir nuo kity Baltijos Saliy vystymosi rodikliy. Efektyvumo poZiiiriu dera teigti, kad
efektyviausiai veikia Lietuvos gyvybés draudikai, nes, nors itin traukési gyvybés draudimo imoky
apimtis, uztikrino pelninga veikla. Kadangi informacija pateikiama 7 lenteléje — tai ankstesniy analiziy
rezultatai, plac¢iau ju nekomentuosiu, todél pereinu prie ne gyvybés draudimo sektoriaus tarpusavio

efektyvumo ir iSsivystymo palyginimo. Pagrindiniai aspektai pateikiami 8 lenteléje.
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8 lentelé. Ne gyvybés draudimo sektoriy tarpusavio pranaSumai ir triikkumai Baltijos Salyse

LIETUVA

LATVIJA

ESTIJA

Kiek didesnis ne gyvybés
draudimo augimas 2008m [+]

Mazesniu tempu didéjo ne
gyvybés draudimo imokos

Kiek maZesnis ne gyvybés
draudimo augimas

Maziausias ne gyvybés draudimo
prasiskverbimo rodiklis [-]

Reik$mingiausios pozicijas
ekonomikos atzvilgiu [+]

Didesné nei Lietuvoje, mazesné
nei Latvijoje draudimo skvarba

Maziausias draudimo tankio
rodiklis [-]

Kiek maziau 1é8y skiria nei Estijos
gyventojai

Daugiausiai 1ésy skiria draudimo
paslaugoms isigyti [+]

Nuoseklesnis draudiky veiklos
sanaudy apimties kitimas

Didesnis ir itin kintantis veiklos
sanaudy dydis [-]

Sékmingiausiai kontroliuoja
veiklos sanaudas [+]

Maziausias nuostolingumas—
efektyvus klienty rizikos valdymas

Nezymiai aukstesnis
nuostolingumo lygis

Nezymiai aukStesnis
nuostolingumo lygis

Tipiné draudimo veikla i$§ esmés
pelninga

Teigiamas tipinés veiklos
rezultatas

Efektyvesnis tipinés draudimo

veiklos vykdymas [+]

Teigiami investicinés veiklos

Nuostolinga investiciné veikla [-] rezultatai [+]

Pelninga investiciné veikla [+]

Aukscéiausi draudiky pelningumo

Draudikai veikia pelningai rodikliai [+]

Draudikai veikia pelningai

Cia: [+] — tarpusavio pranasumai;
[-]- trikumai.

Atsizvelgiant | 8 lenteléje pateikta informacija, galima daryti iSvadas, kad pagal i$sivystymo
rodiklius — panaSiai iSvystytas tiek Estijos, tiek ir Latvijos ne gyvybés draudimo sektorius. Estijos
statistinis gyventojas daugiau léSu skiria ne gyvybés draudimo paslaugoms, tuo tarpu Latvijos ne
gyvybés draudimo sektorius uzimama reikSmingesnes pozicijas tos Salies ekonomikoje. Lietuvos ne
gyvybés draudimo rinka, pagal iSsivystymo lygio rodiklius atsilicka nuo kity Baltijos Saliy. Veiklos
efektyvumo pozitriy visy Baltijos Saliy ne gyvybés draudimo imoniy veikla — efektyvi, taciau lyderiy
pozicijas uzima Estijos ne gyvybés draudikai, kurie uZtikrina aukStus veiklos rezultatus, gaudamos
pelna tiek techningje — dél efektyvaus veiklos sanaudy valdymo ir geb¢jimy deramai jvertinti klienty
rizika, tiek ir investicingje, del sekmingy investavimo strategijy pasirinkimo.

Kalbant apie bendra draudimo sistemos i$sivystymo lygi, labiausiai i§vystyta, tarp Baltijos Saliy,
— Estijos draudimo sistema, kiek maziau Latvijos, tuo tarpu maziausi bendri i$sivystymo rodikliai
Lietuvoje. Efektyvumo poZiiiriu i$siskiria Lietuvos draudikai — nes tiek gyvybeés, tiek ir ne gyvybés
draudikai veikla vykdo efektyviai, o tai turi jtakos bendram draudimo sistemos efektyvumui.

Taciau prisimenant dabartines raidos tendencijas — visose valstybése fiksuotas realus draudimo
rinkos nuosmukis, kuri Iémé itin reik§mingas gyvybés draudimo paklausos smukimas, ateityje laukia
dideli i8Sukiai, todel dera aptarti tolimesng, tikéting draudimo sistemy vystymosi raida ir perspektyvas,

atsizvelgiant | analizuojamy valstybiy ekonomingés raidos prognozes.
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Numatomas Baltijos Saliy ekonomiky recesijos giléjimas, prastéjantys Saliy socialiniai rodikliai,
prognozuojamas itin aukStas nedarbo lygis, kuris ne tik daro spaudima atlyginimy dydziui, bet kelia
visuomenés nariy susiriipinimg ir teikia nezinomybg dél ateities salyguy, iSliekanti sudétinga situacija
tarptautinés finansy rinkose, turés reikSminga jtaka tolimesniam draudimo sistemuy vystymuisi.

Baltijos valstybiy gyvybés draudimo sektoriy vystymosi perspektyvos — pilnos neapibréztumo.
Nepalanki ekonominé situacija ir depresija akcijy rinkose tikétina dar labiau apribos gyvybés draudimo
augima. Remiantis gyvybés draudimo produkty paklausos kitimo tendencijomis, galima manyti, kad ir
toliau gyvybés draudimo rinkose jausis neigiama investicinio gyvybés draudimo paklausos mazéjimo
itaka, ypatingai Lietuvoje ir Estijoje, kur investicinis draudimas uzima svarbias pozicijas draudimo
rinkoje. Latvijoje $i itaka turéty biiti kiek maziau juntama, nes Sios Salies gyvybés draudimo sektoriuje
investicinis draudimas sudaro mazuma, taciau itakos nustatyma komplikuoja faktas, kad gyvybés
draudimo sektorius Salies draudimo rinkoje, palyginti tiek su kitomis Baltijos, tiek su ES Salimis — itin
mazas. Minétina, kad maz¢jant investicinio draudimo apimciai, tradiciniuy gyvybés draudimo produkty
paklausa neturéty stipriai kisti. Estijoje, tuo tarpu, tikimasi, kad Siy produkty paklausa ne tik nepereis i
nuosmuki, bet iSlaikys stabily augima. Atsizvelgiant i tai, tikétina, kad labiausiai gyvybés draudimo
rinka artimiausiu dvieju mety laikotarpiu trauksis Lietuvoje, kiek maziau Estijoje ir Latvijoje.

Ne gyvybés draudimo raidos tendencijose ekonomikos nuosmukio jtaka bus ypac akivaizdi 2009
mety viduryje — 2010 mety pradzioje. Tikétina stipriai susilpnés ne gyvybés draudimo produkty, ypaé
tokiy, kurie stipriai susij¢ su verslo ciklais, paklausa, o kity produkty paklausos augimo potencialas
taip pat bus pakankami ribotas, kad sugebéty atsverti neigiama itin verslo ciklams jautriy produkty
paklausos kritimo itaka bendrame rezultate. Todél, tikétina, iSnyks ne gyvybés draudimo sektoriaus
plétimosi poZymiai, be to rinka gali pereiti ir { nuosmukio perioda. Atsizvelgiant i skirtingas valstybiy
ekonomiky raidos prognozes — laukiamo trumpesnio recesijos periodo Estijoje ir greitesnio Sios Salies
ekonomikos atsigavimo, tikétina, kad labiausiai, dviejy mety laikotarpiu, ne gyvybés draudimo rinka
gali trauktis Lietuvoje ir Latvijoje, tuo tarpu, kiek maziau Estijoje.

Apibendrinant, galima teigti, kad laukiamas ir tolimesnis analizuojamy valstybiy draudimo rinky
traukimasis. Labiausiai bendra draudimo rinka, tikétina, susitrauks Latvijoje ir Lietuvoje, kiek maziau
Estijoje. Bendras draudimo augimas Salyse tikétina kris iki zemumy pries atsigaunant po 2010 — tujy ar
vélesniy mety, kai vyraus finansinis tikrumas ir stabilizuosis Saliy ekonomikos.

Visgi atsizvelgiant | tai, kad draudimo paklausa mazéjo ne tik analizuojamose $alyse, bet ir ES
mastu, taip pat { menkus Baltijos $aliy draudimo sistemy iSsivystymo rodiklius, galima daryti prielaida,
kad, iSgyvenus ekonomini nuosmuki, ilgalaikéje perspektyvioje islieka didelis Baltijos Saliy draudimo

sistemy vystymosi potencialas ir galimybés draudimui igyti vis didesng svarba Saliy ekonomikose.
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ISVADOS

Draudimas uzima reikSmingas pozicijas ir atlieka svarby vaidmeni kiekvienos pazengusios Salies
ekonominiame, socialiniame ir politiniame gyvenime. Draudimo teikiamos rizikos valdymo galimybés
padeda iSsaugoti kapitala, pajamas ir kredita, be to draudimas gali biiti efektyviai pritaikomas
siekiant taupyti ar investuoti 1€Sas. Draudimo paslaugos naudingos tiek verslo, tiek ir kasdieniniame
pasaulyje, todé¢l ekonomine prasme draudimas tampa ekonominio stabilizavimo sistema.

Draudimo sistema — itin svarbi Salies finansy sistemos grandis, biitina Salies vystymosi ir klest¢jimo
salyga. Draudimo sistema sudaro trys pagrindinés rinkos dalyviy grandys — draudikai, draudimo
tarpininkai ir draudimo paslaugy vartotojai, d¢l kuriu saveikos susiformuoja pasitilos ir paklausos
pusiausvyra. Draudimo sistemos patikimuma uZtikrina draudimo prieziiiros institucija, nuo kurios
prieziliros veiksmingumo priklauso Salies draudimo sistemos stabilumas ir efektyvumas.

Pastaruoju metu pasaulio ekonomika atsidiiré tarp giliausio ir labiausiai paplitusio nuosmukio per
visa pokario laikotarpi. Ryski finansinés krizés intensifikacija pra¢jusi rudeni sukelé globaling
smukima. Daugelis pasaulio regiony patiria precedento neturint; ekonomikos traukimasi. Baltijos
Saliy ekonomikos néra iSimtis. Sustipréjes finansy nuosmukio poveikis realiai ekonomikai — apriboja
ekonomiky raida, mazéja tarptautine prekyba, silpsta daugelio ekonomikos sektoriy aktyvumas.

Nors Baltijos Salys 1 ekonomikos recesijos cikla pateko ne vienu metu ir ne vienoda apimtimi —
anksciausiai ekonomikos létéjimo simptomus pajuto Estija, didziausia ekonomikos susitraukima patyré
Latvija — visoms Salims numatomas tolimesnis recesijos gil¢jimas. Taciau 2010 mety perspektyvos
skiriasi: laukiama greitesnio Estijos ekonomikos atsigavimo, tuo tarpu Lietuvos ir Latvijos atvejais
prognozuojamas ilgesnis recesijos tarpsnis, kas sumenkina greito ekonomikos atsigavimo galimybes.
Visose Baltijos valstybése prognozuojamas itin aukStas nedarbo lygis, kuris ne tik daro spaudima
atlyginimy dydziui, bet kelia visuomenés nariy susiriipinima ir teikia neZzinomybg dél ateities. Tuo
tarpu did¢jantys biudzeto deficitai Baltijos Salyse lemia rimta grésmeé valstybiy finansy stabilumui.
Didziausias biudzeto disbalansas ir beprecedentis valstybés skolos did¢jimas numatomas Latvijoje.
Po kelerius metus trukusio spartaus Baltijos Saliy draudimo sistemy plétimosi — augima draudimo
rinkose pakeité smukimas. DidZiausias draudimo rinky nuosmukis fiksuotas Estijoje ir Lietuvoje,
kiek mazesnis Latvijoje — visy Saliy draudimo rinkos itin jautriai reagavo i pasaulini finansy rinky
nuosmukj ir traukési labiau nei vidutiniskai ES Salyse.

Baltijos $aliy draudimo rinkose, skirtingai nei labiau pazengusiose ES Salyse, vyrauja ne gyvybés
draudimas, stebétinai Zemas Latvijos gyvybés draudimo sektoriaus dydis Salies draudimo rinkoje.
I8skirtiniais augimo tempais iki 2008m. pasizyméjo Baltijos Saliy gyvybés draudimo rinkos. Per

trejus metus Estijoje i$siplété daugiau nei du, Lietuvoje daugiau nei tris, Latvijos net keturis kartus.
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2008m. visy Baltijos Saliy gyvybés draudimo rinkos susidiiré su pasauline tendencija — investicinio
gyvybés draudimo paklausos maz¢jimu, tai pagrindiné priezastis lémusi draudimo rinky traukimasi.
Ne gyvybés draudimo sektoriaus kitimas pasizyméjo nuosaikesne plétimosi apimtimi ir pastovesniais
augimo tempais, o svarbiausia — ne gyvybeés draudimo rinka vis dar iSlaiké augima ir 2008 metais.
Estijos ne gyvybés draudimo rinka per 2004 — 2008 m. iSsiplété 1,8 karto, Lietuvos kiek daugiau nei
du, tuo tarpu Latvijos dvigubai daugiau nei vidutiniskai ES Salyse — net 2,6 karto.

Pagal iSsivystymo lygio rodiklius, tarp analizuojamy valstybiy, labiausiai iSvystas Estijos ir kiek
maziau Lietuvos gyvybés draudimo sektorius, itin Zemas Latvijos gyvybés draudimo reikSmingumas.
Ne gyvybés draudimo sektorius panaSiai iSvystytas tiek Latvijoje, tiek ir Estijoje, Lietuvos ne
gyvybés draudimo sektorius, pagal iSsivystymo lygio rodiklius, atsilieka nuo kity Baltijos Saliy.
Efektyviausiai, tarp Baltijos Saliy, veikia Lietuvos gyvybés draudikai, nes, nors itin traukési gyvybés
draudimo imoky apimtis, Salies draudikai uztikrino pelninga veikla. Tuo tarpu visuy analizuoty Saliy
ne gyvybés draudimo imoniy veikla — efektyvi, tac¢iau lyderiy pozicijas uzima Estijos ne gyvybés
draudikai, kurie uztikrina aukstus veiklos rezultatus, gaudami pelng tiek techninéje — dél efektyvaus
veiklos sanaudy valdymo ir gebé&jimy deramai ivertinti klienty rizika, tiek ir investicinéje — dél
s¢kmingy investavimo strategiju pasirinkimo, veiklose.

Baltijos Saliy ir labiau paZengusiy ES valstybiy draudimo sistemy i8sivystymo lygio skirtumai iSlieka
itin reikSmingi. Labiausiai, tarp Baltijos Saliy, iSvystyta Estijos draudimo sistema, kiek maziau
Latvijos, maziausi i8sivystymo lygio rodikliai Lietuvoje. Efektyvumo pozitiriu iSsiskiria Lietuvos
draudikai — tiek gyvybés, tiek ir ne gyvybés draudikai veikla vykdo efektyviai.

Baltijos Saliy ekonomiky recesijos gil¢jimas, prastéjantys socialiniai rodikliai, iSliekanti sudétinga
situacija tarptautinés finansy rinkose, neigiamai itakos tolimesni draudimo sistemy vystymasi.
Gyvybés draudimo rinkose, tikétina, ir toliau jausis neigiama investicinio gyvybés draudimo paklausos
mazéjimo itaka, ypatingai Lietuvoje ir Estijoje, kur Sis draudimas uzima reikSmingas pozicijas; kity
gyvybés draudimo produkty paklausa neturéty stipriai kisti. Prognozuojama, kad labiausiai gyvybés
draudimo rinka artimiausiu dviejy mety periodu trauksis Lietuvoje, kiek maZziau Estijoje ir Latvijoje.
Tikétina stipriai kris ne gyvybes draudimo produkty, ypa¢ tokiy, kurie stipriai susij¢ su verslo ciklais,
paklausa, o kity produkty paklausos augimo potencialas taip pat bus pakankami ribotas. Prognozuojama,
kad didziausiu mastu ne gyvybés draudimo rinka trauksis Lietuvoje ir Latvijoje, maziausiu Estijoje.
Labiausiai bendra draudimo rinka, prognozuojama, susitrauks Latvijoje ir Lietuvoje, kiek nuosaikiau
Estijoje. Bendras draudimo augimas Salyse prognozuojama kris iki Zemumuy prie§ atsigaunant po
2010 — tujy ar vélesniy mety, kai vyraus finansinis tikrumas ir stabilizuosis $aliy ekonomikos.
Atsizvelgiant i tai, kad draudimo paklausa maz¢jo ne tik analizuojamose $alyse, bet ir ES mastu, taip
pat 1 menkus Baltijos Saliy draudimo sistemy iSsivystymo rodiklius, galima teigti, kad ilgalaikeje

perspektyvoje islieka didelis Baltijos Saliy draudimo sistemy vystymosi potencialas.
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ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe analizuotos Lietuvos, Latvijos ir Estijos draudimo sistemos. [vertintas
ir palygintas draudimo sistemy vystymasis, nustatytas jy augimo potencialas ir tolimesnés raidos
kryptys. Pirmame darbo skyriuje aiSkinama draudimo samprata, nusakoma draudimo nauda ir svarba
Salies ekonomikoje, pristatoma draudimo sistemos sandara, apibiidinami draudimo rinky dalyviai ir ju
veiklos specifika. Skyriaus paskutinéje dalyje pateikiami rodikliy, naudotiny palyginamajai Baltijos
Saliy draudimy sistemy analizei, pagrindimai. Antrojo darbo skyriaus pradZioje, ekonomikos aktualijy
ir perspektyvy poziiiriu, pristatomos analizuojamos $alys: tiriama ekonomiky raida ir kainy stabilumas,
apzvelgiami socialiniai rodikliai ir ju kitimo dinamika, nagrinéjamas valstybiniy finansy patikimumas,
pateikiamos tarptautiniy reitingy agentiiry pozicijos Baltijos Saliy atzvilgiu. Kitoje antrojo skyriaus
dalyje analizuojama Lietuvos, Latvijos ir Estijos draudimo sistemy evoliucija ir raidos tendencijos,
vertinamas ir palyginamas Saliy draudimo rinky vystymasis, nustatomi draudimo rinky struktiiriniai
pokyciai, aiSkinami gyvybés ir ne gyvybés draudimo rinky kitimo veiksniai, tiriami Baltijos Saliy
draudimo rinky dalyviu konkurencijos ir koncentracijos rodikliai. Tolimesnése skyriaus dalyse atliktos
palyginamosios Lietuvos, Latvijos ir Estijos draudimo sistemy iSsivystymo ir efektyvumo analizés,
skyriaus pabaigoje iSskirti Baltijos valstybiy draudimo sistemy tarpusavio pranasumai ir trikumai,

numatytos tolimesnés raidos kryptis ir vystymosi perspektyvos.

Pagrindiniai ZodZiai: draudimas, draudimo sistema, draudimo sistemos evoliucija, draudimo

sistemos i8sivystymo lygis, draudiky veiklos efektyvumas, draudimo rinky perspektyvos.
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ANNOTATION

Lithuanian, Latvian and Estonian insurance systems were analyzed in the master’s final thesis.
Therefore the development, potential growth and future trends of Baltic countries insurance systems
were measured, defined and compared. In the first chapter of thesis the insurance concept, insurance
benefits and its importance in the economics were explained; in further parts of the chapter the
structure of insurance system, insurance market participants and the specification of their activities
were described. In the last part of the first chapter were substantiated indicators which have been used
for comparative analysis of Baltic countries insurance systems. In the beginning of the second chapter
analyzed countries were presented from the view of economic actualities and perspectives. Therefore
the development of economics, stability of prices, social indicators and government budgetary
positions in Lithuania, Latvia and Estonia were considered and compared. In the next part of the
second chapter the evolution and future trends of Baltic countries insurance systems were analyzed.
Therefore the development of life and non — life insurance markets, the alteration of the structure of
insurance markets, the competition and concentration in the insurance markets were researched, also
the reasons of past and possible future changes were identified. In the further parts of the second
chapter the comparative analysis of Baltic countries insurance systems significance, level of
development and effectiveness marks were made. At the final part of the chapter advantages and
disadvantages inter the insurance systems of Baltic countries were named, also future trends and

perspectives of development were forecasted.

Key words: insurance, insurance system, evolution of insurance system, significance of insurance

system, effectiveness of insurers’ activities, perspectives of insurance markets.
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SANTRAUKA

Po kelerius metus trukusio spartaus Baltijos Saliy draudimo sistemuy plétimosi — augima draudimo
rinkose pakeité smukimas. Dar visai neseniai stipréjusios Saliy ekonomikos, kylantis pragyvenimo lygis,
augusios pajamy ir investicijy apimtys, skatino pastoviai did¢janti susidomeéjima draudimo paslaugomis—
tuomet buvo ne tik draudZiamasi nuo galimy riziky, bet ir vis daugiau 1é8y skiriama kaupimui. Taciau
pastaruoju metu iSrySkéjusios neigiamos pasaulinés tendencijos ir Saliy ekonominés aplinkos pokyciai
turéjo itin didelj poveikj tolimesniam draudimo sistemy vystymuisi.

Baltijos valstybés neretai tapatinamos, teigiant, kad juy raida panasi, ta¢iau ekonominiu pozitriu
Sios Salys tampa itin skirtingos. Magistro baigiamajame darbe, kurio tyrimo objektas — Lietuvos,
Latvijos ir Estijos draudimo sistemos, siekta jvertinti ir palyginti tarpusavyje Baltijos Saliy draudimo
sistemuy vystymasi, ju augimo potenciala ir tolimesnes raidos perspektyvas. Tikslui pasiekti kelti
pagrindiniai uzdaviniai: palyginti Baltijos Saliy draudimo sistemy evoliucija ir raidos tendencijas;
atlikti Lietuvos, Latvijos ir Estijos draudimo sistemy iSsivystymo lygio analiz¢; nustatyti ir palyginti
Baltijos Saliy draudimo sistemy efektyvuma; jvertinti ir palyginti Lietuvos, Latvijos ir Estijos
draudimo sistemy ateities galimybes, atsizvelgiant { skirtingas Saliy ekonomines prognozes.

Taikyti tyrimo metodai: statistiniy, verbaliniy ir kity dokumenty analizeé, lyginamoji analizé,
kiekybine analiz¢, riboto Saliy skaiciaus lyginimas, sintez¢, dedukcija, abstrakcija ir kiti metodai.

Pagrindiniai tyrimo rezultatai: nustatyta, kad visy Baltijos Saliy draudimo rinkos itin jautriai
reagavo 1 pasaulini finansy rinky nuosmukj ir traukési labiau nei vidutiniSkai ES Salyse, didziausias
draudimo rinky nuosmukis fiksuotas Estijoje ir Lietuvoje, kiek maZesnis Latvijoje, draudimo rinky
traukimasi 1émeé pasauline tendencija — investicinio gyvybés draudimo paklausos maz¢jimas. Baltijos
Saliy draudimo rinkose, skirtingai nei labiau paZengusiose ES Salyse, vyrauja ne gyvybés draudimas,
itin menkas gyvybés draudimo sektoriaus reikSmingumas Latvijoje.. Labiausiai, tarp Baltijos Saliy,
1Svystyta Estijos draudimo sistema, kiek maZiau Latvijos, maZiausi iSsivystymo lygio rodikliai
Lietuvoje. Efektyvumo poziiriu i8siskiria Lietuvos draudikai — tiek gyvybés, tiek ir ne gyvybés
draudikai veikla vykdo efektyviai. Baltijos Saliy ir labiau pazengusiy ES valstybiy draudimo sistemy
i$sivystymo lygio skirtumai iSlieka itin reikSmingi, todél ilgalaikéje perspektyvioje egzistuoja didelis
Baltijos Saliy draudimo sistemy vystymosi potencialas. Ateities vystymosi poziliriu labiausiai bendra
draudimo rinka, tikétina, susitrauks Latvijoje ir Lietuvoje, kiek maziau Estijoje. Bendras draudimo
augimas Salyse prognozuojama kris iki Zemumuy prie$ atsigaunant po 2010 — tujy ar vélesniy mety, kai

vyraus finansinis tikrumas ir stabilizuosis $aliy ekonomikos.



82

SUMMARY

Kodyté E. Comparative Analysis of Insurance Systems in Lithuania, Latvia and Estonia / Master’s
Work in Financial Markets. Supervisor prof. habil. dr. A. Buracas. — Vilnius: Department of Banking and

Investments, Faculty of Economics and Finance Management, Mykolas Romeris University, 2009. — 82 p.

After several years of rapid insurance systems expansion, growth in Baltic countries insurance
markets was changed by downturn. While previously strengthening economics, rising living standards,
growing income and investments volumes, promoted the demand for life and non- life insurance. Then
not only possible risks were more insured, but also more resources were bankroll for cumulating.
However recent global tendencies and changes in countries economic environments have significant
influences to present and future development of Baltic countries insurance systems.

Baltic states often are being equalized, suggesting that their evolution is familiar, although from
economic position these countries are becoming noticeably different. In the master’s thesis, which
research object was Lithuanian, Latvian and Estonian insurance systems, main purpose was to evaluate
and compare development, existing growth potential and future trends inter insurance systems of Baltic
countries. Therefore these general tasks were set: to compare the evolution and tendencies of Baltic
counties insurance systems; to analyze the development and significance levels of Lithuanian, Latvian
and Estonian insurance systems; to estimate the effectiveness of insurance systems; to evaluate and
compare insurance systems future possibilities, considering different Baltic states economic forecasts.

For reaching main thesis goal basically these research methods were applied: statistic, verbal and
other documents analysis, comparative analysis, quantitative analysis, comparison of limited number
states, synthesis, deduction, abstraction and other methods.

Core research results: during analysis was deduced that Baltic countries insurance markets had a
responsive reaction to global downturn in finance markets and contracted much more than averagely in
EU states. The major insurance market recession was fixed in Estonia and Lithuania, a bit smaller one
in Latvia. The contractions of Baltic insurance markets were influenced by global tendencies — the
lowering demand for unit linked life insurance contracts. In Baltic countries insurance markets,
differently than in more advanced EU states, dominates non — life insurance activities, especially small
significance of life insurance sector is in Latvia. Inter the Baltic countries Estonian insurance system is
developed the best, a bit less development level has Latvian insurance system, smallest development
level indicators are in Lithuania. From the view of effectiveness marks Lithuanian insurers, as life, as
well as non — life insurers works effectively. Although differences between Baltic and more advanced
EU countries insurance systems development remains significant, thus in the long term perspectives
exists high potential of rising future development levels. From the view of future trends mostly
insurance market is expected to contract in Lithuania and Latvia, a bit less in Estonia. Insurance
market growth will fall to its very low positions, until recovering after 2010 or subsequent year when

financial sureness prevails and countries economics stabilizes.



