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IVADAS

Bati atsakingam — tai biiti pareigingam.

A. Vaidvila

Nagrinejant verslo poveikj aplinkai ir visuomenei, formuojasi naujas pozidris j tai, kokia turety bati
XXI amziaus verslo formulé. Vis labiau yra aktualu uztikrinti, jog Salia finansiniy tiksly (gauti pelng),
jmones pradety daugiau rapintis natdralia aplinka ir visuomene, nes aplinka ir verslas yra labai susije, o
verslo ilgalaike sekmé priklauso nuo to, kaip jmonés sugeba darniai integruotis j aplinkg ir jausti
visuomenes poreikius.

Socialinés atsakomybés filosofine esme nusako Sie Zodziai: ,,Mes visi esame vienos socialines
sistemos dalis ir gyvename drauge vienoje planetoje. Mes turime veikti, atsizvelgdami j Siuos faktus*
(Vysniauskiene D., Minkute R., 2008, 119p.). Todeél tai yra neiSvengiama masy Siandienos batinybe.

Jmoniy socialine atsakomybe (toliau - JSA) yra sgvoka, kurig pasitelkdami verslininkai savanoriskai
jtraukia socialinius ir aplinkosauginius klausimus | savo jmoniy veiklg ir | santykius su
suinteresuotosiomis Salimis. Pavyzdziui, spresdama socialines reikmes, jmone nusprendzia neapsiriboti
batiniausiais teisiniais reikalavimais ir jsipareigojimais, kurie numatyti kolektyvinese sutartyse. JSA
suteikia galimybe dideléms ir mazoms jmonéms kartu su suinteresuotosiomis Salimis derinti ekonominius,
socialinius ir aplinkosaugos tikslus. Todél JSA tampa vis svarbesne sgvoka tiek visame pasaulyje, tiek
pacioje Europos Sajungoje, nes ji yra diskusijos apie globalizacijg, konkurencingumag ir tvaruma dalis.
JSA remimas Europoje rodo, kad atsirado poreikis ginti bendragsias vertybes ir didinti solidarumg bei
sanglauda.

Baigiamojo darbo problematika ir aktualumas. Socialiné atsakomybé - tai bendromis,
sutelktomis pajégomis veiklos sglygy uztikrinimas ilgalaikeje perspektyvoje. Mokslingje literatlroje JSA
laikoma esmine darnaus vystymosi sglyga (Kovaliov R. ir kt., 2009, 294p.). Siuo metu JSA populiarumas
pasaulyje vis labiau auga. Lietuvoje tik pradedama placiau diskutuoti verslo etikos bei socialiai atsakingo
verslo tema, koncentruojant démesj j klausimg ,ar reikia, kokia i to nauda?*, kuomet Ekonominio
bendradarbiavimo ir plétros organizacijos (OECD) Salyse pagrindinis demesys jau skiriamas atsakymui j
klausimg ,,kaip?“. Todel musy Salyje labai svarbus JSA plétros skatinimas. Ir nors Europos Komisija bei

Europos Parlamento yra iSreiSkes pozicija, pabrézianCig, kad JSA yra savanoriSka veikla ir vyriausybes
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turety tik palaikyti ir skatinti ]SA iniciatyvas privacCiame sektoriuje informacine, metodine ir kita pagalba,
Siy institucijy nuomone teisinis JSA skatinimo reguliavimas imperatyviomis normomis vis déelto turety
bati (minimalus). Taigi magistro baigiamajame darbe daroma prielaida, kad JSA yra neiSvengiama
Siandienos batinybe ir ji Lietuvoje, nors ir minimaliai, turéty bati skatinima teisiniu reglamentavimu.

Baigiamojo darbo objektas — socialinés atsakomybes reglamentavimo analizé pasauliniu, Europos
Sajungos lygmenimis bei Lietuvoje.

Baigiamojo darbo tikslas — iSnagrinéti teisine literattrg jmoniy socialinés atsakomybes tema bei
pateikti pasitlymus jstatymo projektui, skatinanCiam jmoniy socialines atsakomybes plétra Lietuvoje.

Baigiamojo darbo uzdaviniai:

1. Atskleisti socialinés atsakomybés sampratos problematika, jos reikSme, kilmés bei raidos
ypatumus, lygmenis ir rasis.

2. ISnagrineti teisinio reglamentavimo apraiSkas jmoniy socialinés atsakomybeés srityje
pasauliniu, Europos Sgjungos lygmenyje bei Lietuvoje.

3. Pateikti pasiulymus jstatymo projektui, skatinanCiam jmoniy socialines atsakomybés pletrg
Lietuvoje.

Baigiamojo darbo hipotezé — jmoniy socialinés atsakomybes teisinis reguliavimas skatina

socialinés atsakomybeés pasireiskimo pletra.



1. SOCIALINES ATSAKOMYBES SAMPRATA IR JOS KILMES BEI RAIDOS
YPATUMAI

Nagrineti sgvokas skatina aplinkybé, kad pati visuomene, socialine aplinka yra sudetinga,
besivystanti sistema ir jos atspindéjimas statiSkomis kategorijomis reiksty klaidingg santykiy status gou
pripazinimg — siek] iSsaugoti esamg bukle kaip baigtine, nekintama. O tai prieStarauty socialinés raidos
desniams. Taigi, kaip teigia prof. A. LaurinaviCius (LaurinaviCius A., Reklaitis J., 2011, 8p.), mokslo
uzdavinys yra kritiSkai vertinti tikrove, o jos atspindj, naujg turinj atskleisti vartojant specialius terminus,
iSryskinti naujas sgvoky turinio tendencijas.

Daznai kyla problemy, nustatant, kokig jmoniy socialinés atsakomybes sgvokg apskritai geriausiai
tinka vartoti lietuviy kalboje.

Vakary Salyse jmones socialine atsakomybeé plinta skirtingais pavadinimais:

- Corporate Siocial Resposibility (korporatyvi socialiné atsakomybe);

- Corporate self-regulation (korporatyvus susireguliavimas);

- Bussiness ethics (verslo etika);

- Organizational ethics (oganizacijy etika);

- Social entrepreneurship (socialiné verslininkyste);

- Sustainability education (subalansuoto arba darnaus socialinio ekonominio vystimosi studijos);

- Corporate governance (jmones valdymas);

- Corporate citizenship (jmoneés pilietiSkumas);

- Responsible Leadership (atsakinga lyderyste);

- Managing corporate community investment (jmones investicijy j bendruomene valdymas);

- Values aware management (vertybiy suvokimo vadyba), arba Values management (vertybiy
vadyba);

- Corporative Values (jmoniy vertybes);

- Systems of Corporate values (jmoneés vertybiy sistemos).

Lietuvoje sgvoka ,,jmoniy socialiné atsakomybe“ dar neturi pakankamo teisinio jtvirtinimo.
Daugelio autoriy nuomone, tikslingiau buty vartoti sgvokg ,,korporatyvi socialiné atsakomybeé“, nes jis

labiau atitikty ir angly kalboje vartojamg corporate social responsibility (CSR) savoka Siam reiskiniui
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jvardyti. Korporacija (lot. corporate — bendrija) - teisisSkai jtvirtinta asmeny grupé, kurig jungia profesiniy
arba luominiy interesy bendrumas. ISsami CSR sgvokos analizé, pateikta Wikipedia enciklopedijoje,
leidzia daryti iSvadas, jog korporatyvig socialine atsakomybe galime apibrézti kaip jmoniy
savireguliavimo forma, integruotg j verslo modelj. Sis mechanizmas yra paremtas teise, etiniais standartais
ir tarptautinemis normomis. CSR pagrindinis tiklsas yra perimti atsakomybe uz bendroves veiksmus ir per
jos veiklg skatinti teigiamg poveikj aplinkai, vartotojams, bendruomenei, darbuotojams, bendruomenems,
suintersuotosioms Salims bei visiems Kkitiems visuomenes nariams. Jmoné sgmoningai turi jtraukti vieSojo
intereso butinybe jmones sprendimy procese ir vadovautis trijy “P” pagarbos principu: people, planet,
profit (iSvertus iS angly kalbos: Zzmoneés, planeta ir pelnas). Daugelyje kity literatros Satiniy galime sutikti
Sio principo vertimg nepazodziui 1S angly kalbos j lietuviy kalbg ir jia yra vadinamas trijy “E” principu:
ekonomika/efektyvumas, ekologija, etika.

Ekonomika/efektyvumas Profit
Ekologija Planet
Etika People

Siame darbe bus naudojama jmoniy socialinés atsakomybés savoka. O konkregiai Siame skyriuje bus
nagrinéjama atsakomybes sgvokos ypatumai, pereinama prie socialinés atsakomybes sgvokos kilmes bei

raidos, bei baigiama socialinés atsakomybes mokykly skirtinguose lygmenyse analize.

1.1Atsakomybés samprata

Prie$ atsakant | klausima, kas yra socialiné atsakomybe, svarbu bent trumpai panagrineti, kas yra
atsakomybé apskritai.

Atsakomybe atsiranda kartu su visuomene ir galima tik visuomeneje. Socialiniai procesai yra
permainingi, jie susije su civilizacijos, kulttros raidos aspektais, naujy socialiniy vertybiy atsiradimu ir
senyjy nunykimu ir kitomis visuomeniniy santykiy apraiskomis.

Socialiniy moksly literatiroje ji paprastai nagrinéjama pasitelkus tokig kategorijg kaip pareigos
jausmas. ,,Filosofijos zodyne* (2002, 25p.) atsakomybe aiSkinama kaip Zzmogaus priederme atsakyti uz

savo veiksmus (ir neveikimg) tais atvejais, kai jy padariniai priskiriami jam, tai yra, uz kuriuos jis privalo
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laiduoti ir, esant reikalui, atsiskaityti atitinkamai institucijai. Vadovelyje ,, Teisés teorijos jvadas* (Baublys
L. ir kt., 2010, 340p.) pateikiama atsakomybes sgvoka:

Atsakomybé — tai pareiga veikti pagal pageidautino visuomengje elgesio modelj ir pareiga atsakyti
uz savo veiksmy padarinius.

Taip pat autoriai (Baublys L. ir kt., 2010, 340p.) teigia, kad priklausomai nuo to, kokioje socialines
sferos srityje asmuo veikia, kokios socialinés normos iSreiSkia pageidautino elgesio standartg, galima
skirti socialines atsakomybes rusis. Ir Cia socialine atsakomybe skiriama j moraling ir teising. Moraliné —
tai asmens pareiga veikti pagal visuomenes morales normas ir atsakyti uz jy nevykdymga (atsiprasyti
Jjzeisto zmogaus uz nepagarby elgesj), patirti del to neigiamas pasekmes (bati pasmerktam). Atitinkamai
teisine atsakomybé — tai jsipareigojimas veikti pagal teise — teises normas ir teises principus bei atsakyti
uz prieSingg teisei veiklg — pagal galiojanCius jstatymus atlyginti zalg, patirti neigiamas pasekmes,
numatytas teisinese sankcijose, ir t.t.

Moraliniai ir teisiniai aspektai atsispindi ir V. Pruskaus (Pruskus V., 2003, 213p.) pateikiamoje
atsakomybeés sgvokoje. Autorius teigia, jog atsakomybé — etikos ir teises kategorija, atspindinti specifinj
socialinj ir moralinj teisinj asmens santykj su visuomene, kuriam badingas savo moralines ir teises normy
vykdymas.

Reikalavimas naudotis savo teisemis nepazeidziant kito Zzmogaus teisiy ir yra asmens jpareigojimas
atsakomybel, t.y. suvokimui, kad naudodamasis teisémis jis tampa pavojingas kito asmens teisems ir todel
privalo naudotis jomis atsargiai, atsizvelgdamas j kito asmens teise. Atsakomybe — tai tokia asmens
psichiné busena, kai jis suvokia, kad pareigos vykdymas yra ne tik jo, bet ir kity asmeny subjektines teisés
garantas ir kad nuo Sio vykdymo priklauso jo paties teisiy likimas. Vadinasi, atsakomybé — tai asmens
suvokimas, kad jis naudojasi teisémis nuolat biidamas visuomenéje ir dél to yra jai nuolat atitinkamai
jpareigojamas (Vaisvila A., 2009, 457-458p.).

Atsakomybes sgvokos neatsiejamumas nuo visuomenes geroves taip pat atsispindi ir V. Legkausko
(Legkauskas V., 2008, 382p.) pateiktoje atsakomybes sgvokoje ,,atsakomybé — pajegumas aktyviai priimti
sprendimus ir imtis veiksmy savo ir Kity gerovei saugoti ir gerinti, bei sutikimas priimti pasekmes*.

»Sociologijos zodyne* (LeonavicCius J., 1993, 19p.) pateikiama atsakomybes samprata kaip asmens,
Zmogaus grupes, institucijos jsipareigojimas atsakyti uz padarinius, sukeltus jy poelgio, sprendimy ar
jsitikinimy. Daznai atsakomybe laikoma doroves fenomenu, pasireiskianCiu asmens pasirengimu atsakyti

uz savo poelgius ir prisiimti sau visuomenes sankcijas.
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Atsakomybe galima laikyti etikos ir teisés kategorija, atspindinCia specifinj socialinj, t.y. moralinj ir
teisinj, asmens santykj su visuomene, kuriam biadingas savo moralines pareigos ir teises normy vykdymas.

ISnagrinejus jvairiy Saltiniy pateikiamas atsakomybés sgvokas galima daryti iSvadas, kad
atsakomybé yra neatsiejama nuo pareigos (kartais Sie Zodziai netgi laikomi sinonimais) bei turi socialinj
turinj, apima asmens (fizinio ar juridinio) apsvarstyta ir saziningg pasirinkima. Salia jo — jsitikinimas, kad
pasirinkimas yra teisingas, todeél tas asmuo suvokia ir pripazjsta galimus savo veiklos padarinius. Batent
socialinis atsakomybes sgvokos turinys bei laikmecCio problemos suvokiant socialinj atsakingumg verslo
santykiuose veda visuomene link socialinés atsakomybés svarbumo suvokimo. Si sgvoka, jos kilmés ir

raidos ypatumai bus nagrinéjami kitame skyriuje.

1.2 Imoniy socialinés atsakomybés savokos kilme ir raida

Verslo ilgalaike sekme priklauso nuo to, kaip jmones sugeba darniai integruotis j aplinkg ir jausti
visuomeneés socialines nuotaikas.

Atsizvelgus j atsakomybes sgvokas apskritai, socialinés atsakomybes sgvokg galime aiskinti kaip
procesg, nuolatinj jsipareigojimg visuomenei, suvokiant, kad leidimas gyventi joje jpareigoja
atitinkamoms socialinems pareigoms siekiant tos visuomenes stabilumo, sugyvenimo.

Grjztant prie 1.1. poskyryje iSnagrinétos atsakomybés sgvokos, ji kilusi i Zodzio ,atsakyti.
LAtsakyti“ — tai pateikti ataskaitg apie savo veikimg ar neveikimg artimo teisiy atzvilgiu: ar asmuo
naudodamasis teisemis jvykdé artimui atitinkamg pareigg: nepadaré jo teisems Zalos, o jei padarg, tai ar
atlygino jg? Kitaip sakant ,atsakyti“ — tai zinoti, kad naudojimasi teisemis batina legalizuoti atitinkamy
pareigy artimui vykdymu ir kad tokiy pareigy nevykdant bus atitinkamai ribojamos nevykdanciojo teisés.
Atsakomybes aiskinimas pareiga grjstinas tuo, kad atsakomybeés sgmone atsiranda kartu su visuomene ir
galima tik visuomenéje. Batinybe zmonems gyventi drauge reikalavo naudotis subjektinemis teisemis
vykdant vienas kitam atitinkamas pareigas, kuriy pagrindu tik ir galimas bendras zmoniy gyvenimas ir
kiekvieno asmens teisiy sauga (Vaisvila A., 2009, 455p.). Todel pareigg laikome veiksniu, pajéegiu atverti
duris tiek j socialinés ar teisines atsakomybes, tiek j atsakomybes apskritai supratima.

Dazniausiai terminai priklauso nuo skirtingy kultdriniy orientacijy ir yra nulemti visuomenes
ekonominio bei socialinio politinio issivystymo lygio. Kadangi etikos sgvoka apima jvairias prasmes ir
daugybei jmoniy reiskia skirtingus dalykus, ji neretai keiCiama tas pacias prasmes iSreiskiancCiais Kitais
Zodziais. Bltent tokia yra jmones socialiné atsakomybes sgvokos kilme.
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Kaip teigia Valdas Pruskus (Pruskus V., 2003, 218p.), verslo socialines atsakomybes koncepcija
atsirado XI1X — XX amziy sanduroje. Pirmiausia jos idejos paplito tarp amerikieCiy inzinieriy, kurie
»didelio socialinés atsakomybés jausmo* demonstravime mate bldg savo profesijos socialiniam prestizui
kelti. Netrukus Sig koncepcijg pradéta sieti su verslu. XX a. pradzioje amerikieCiy verslo sluoksniuose
plaCiai paplito ,tarnavimo* koncepcija, pagal kuria, be ,,pinigy darymo®, firmos privalo tureti ir Kity
tiksly. Veikla Siems tikslams, neturintiems nieko bendro su pelnu, pasiekti buvo jvardyta viena sgvoka —
Htarnavimas®.

Taciau ,,tarnavimo* koncepcija pasirode neilgalaike. Jos likimg nulemeé dvi priezastys: viena vertus,
pati koncepcija buvo nepakankamai aiski, griezCiau neapibreztas ir pats ,,tarnavimo* sgvokos turinys. Kita
vertus, léme ir XX a. treCiajame deSimtmetyje susiklosCiusi nepalanki ekonomine situacija, sukelusi
pasauline ekonomine krize (1929 - 1933), kai verslui tapo svarbu ne tiek tarnauti, kiek islikti.
Nenuostabu, kad Si koncepcija pamazu prarado populiarumg tarp verslininky.

Veéliau beveik du deSimtmecCius vyravo ,,socialinés atsakomybés‘ koncepcija. 1S pradziy ji buvo
daugiau teorinio pobldzio (t.y. jos idejas skelbé daugiausia akademiniy sluoksniy atstovai), taCiau po
Antrojo pasaulinio karo paplito ir tarp verslininky.

Svarbu pazymeti, jog Siuolaikiniam poziariui j bendroviy (verslo organizacijy) socialing atsakomybe
susiformuoti didele jtakg turéjo amerikieCiy ekonomisto G. Boywen‘o 1953 m. iSleista knyga ,,Socialiné
verslininko atsakomybé®. Joje autorius suformulavo socialinés atsakomybes doktring kaip jpareigojima
verslininkams vykdyti tokig politikg, priimti tokius sprendimus ir veikti tomis kryptimis, kurios yra
visuomenes tiksly ir vertybiy pozitriu pageidautinos.

Siuolaikiniai autoriai i3skiria 4 socialinés atsakomybeés raidos evoliucijos etapus. Tai matyti i3 C. R.
Andersono pateiktos lenteles (Anderson C.R, 1984, 475p.).

1 lentelé. Organizacijos atsakomybés revoliucija
Saltinis: Anderson C. R. (1984).

ORGANIZACIJOS ATSAKOMYBES

ERA LAIKOTARPIS .
ISRAISKA
Filantropiné Iki 1950 Aukojimas labdarai
Problemos suvokimo | 1953 — 1967 Atsakomybes suvokimas. ]sitraukimas j visuomenes

reikalus.
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Problemos 1969 - 1973 SusirGpinimas  aplinkos  apsauga. Rasineés

sprendimo diskriminacijos problemy sprendimas

Socialinio jautrumo | Nuo 1974 iki Siol Organizacijos etikos ir elgesio supratimas. Socialiai
atsakinga veikla.

Apibendrinant JSA kilme ir raidos etapus, galima teigti, jog jmonés socialines atsakomybes
supratimas patyre evoliucijg. Daugeliu atveju prasidejusi kaip filantropija, dabar jmoniy socialiné
atsakomybé suprantama kaip atsakomybés ir atskaitomybés (angl. responsibility and accountability)
visuomenei nuostaty jgyvendinimas, kaip jmones veikla, kuri zengia toliau, nei reikalauja teisines normos
ir ekonominio pelno siekiai. Tai koncepcija, kuria remiantis jmones savanoriSkai integruoja tiek

socialinius, tiek aplinkosaugos klausimus j savo verslg bendradarbiaudamos su suinteresuotomis Salimis.

1.3 Imoniy socialinés atsakomybés savokos ypatumai

Nera vieno, visuotinai pripazinto jmoniy socialines atsakomybeés (JSA) apibrézimo. Skirtingoje
mokslineje literaturoje, taip pat skirtingos institucijos akcentuoja Siek tiek skirtingus Sio reiskinio
aspektus. Kaip minima leidinyje ,,Kas kuria Lietuvos ateitj? Jmoniy socialine atsakomybe* (JTVP, 2007,
6p.) - dazniausiai JSA apibtddinama kaip savanoriska jmoniy atsakomybe virs teisiniy reikalavimy
Zzmogaus teisiy, aplinkosaugos, visuomenes laisviy srityje (j ekonomikos augima, socialinj vystymasi,
aplinkosauga). Taciau verta plaCiau panagrineti jvairius JSA apibrezimo pozymius.

Jmoniy socialine atsakomybé mokslingje literaturoje paprastai suprantama kaip jmoniy gebéjimas
prisidéti prie geresnio visuomenes gyvenimo kdrimo. Ji matuojama atsizvelgiant j tai, kaip jmones geba
tvarkyti savo verslo procesus ir su jais susijusius santykius, kokj poveikj daro gamtai ir visuomenei.

Jmoniy socialines atsakomybes sgvoka gali bati nevienodai formuluojama jvairiose Salyse,
skirtingose verslo srityse ar socialinio gyvenimo fragmentuose. Pagal N. Vasiljeviene ir A. Vasiljevg
(Vasiljeviené N., Vasiljevas A., 2008, 10-11p.) prasmeés niuansai varijuoja priklausomai nuo pilieCiy
lakesCiy, nuo vertybiniy orientacijy specifikos, nuo aktualiy socialiniy ir ekonominiy konkrecios Sakos
tiksly ir uzdaviniy, o dazniausiai — nuo to, kokius pavadinimus socialiai atsakingai politikai jvardinti

pasitlo mokslininkai, remdamiesi tam tikry koncepcijy populiarumu ir aktualumu.
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Jmoniy socialines atsakomybes (dar vadinama — atsakingo verslo) koncepcija yra plataus spektro
procesas, apimantis visg produkto/paslaugos gamybos/klrimo ciklg ir su tuo susijusius aplinkosauginius,
socialinius, finansinius bei etinius aspektus. (Lietuvos Respublikos Socialines apsaugos ir darbo ministro
2005m. gruodzio 22d. Nr. Al1l-337 jsakymas ,,.Dél jmoniy socialing atsakomybe 2006 — 2008 metais
skatinanCiy priemoniy patvirtinimo”, 2006).

Savaime suprantama, galima rasti daug jmoniy socialinés atsakomybes apibrézimy, taciau Siame

darbe bus isskiriama ir atkreipiamas demesys j keletg is jy, kuriy akcentai papildo vienas Kitg.

1. Lietuvos Respublikos Socialines apsaugos ir darbo ministro 2005m. gruodzio 22d. Nr. Al-
337 jsakyme ,,Del jmoniy socialing atsakomybe 2006 — 2008 metais skatinancCiy priemoniy patvirtinimo*

pateikiama tokia socialines atsakomybes sgvoka:

Imoniy socialiné atsakomybé (toliau vadinama — JSA) — tai jmoniy ideologija, politika bei
praktika, atspindinti tokig jmoniy elgseng, kai jos ] savo veiklg savanoriSkai jtraukia socialinius ir
aplinkosaugos klausimus bei santykiuose su visais suinteresuotais visuomenes, verslo ir valdzios atstovais

vadovaujasi pagarbos zmogui, visuomenei bei gamtai vertybiniais principais.

2. Pasaulio darnios pletros verslo taryba (World Business Council for Sustainable

Development) pateikia tokig JSA sgvoka:

Imoniy socialiné atsakomybé yra ilgalaikis verslo jsipareigojimas etiSkai elgtis ir vykdant
ekonomine plétrg prisideti prie darbuotojy ir jy Seimy gyvenimo geroves, taip pat vietinés bendruomenes
ir apkritai visuomenées gyvenimo lygio tobulinimo (World Business Council for Sustainable
Development. Corporate Social Responsibility: Meeting Changing Expectations).

3. Internetine enciklopedija www.wikipedia.org pateikia tokj bendrg JSA apibrézima:

Imoniy socialiné atsakomybé yra savanoriSkas, jstatymy nenulemtas verslo organizacijy
Jsipareigojimas visose savo veiklos srityse atsizvelgti ir derinti savo interesus su vartotojy, darbuotojy,

akcininky, aplinkos, savo bendruomenés ir Kity susijusiy asmeny interesais.


http://www.wikipedia.org/
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4. Reikéty atkreipti demesj, kad jmoniy socialine atsakomybeé yra glaudziai susijusi su
darnios plétros sgvoka, kuri paprastai yra greta JSA savokos. Darni pletra — vienas didziausiy
bendruomenei. Pasaulio aplinkos ir plétros komisija (World Commission on Environment and
Development) ir ilgalaikis jos vadovas Gro Harlem Brundlandt pazymi, kad tai toks vystimasis, kuris
suderina dabartinius poreikius su ateinancCiy karty poreikiais, t.y. nera prieStaravimo tarp karty poreikiy
(Gudoniené V., Leipuviene K., 2007, 5p.). Darnaus vystymo uztikrinimo svarbg socialinés atsakomybes
pagalba uztvirtino McWilliams ir Siegel (2001) savo apibrézime:

Imoniy socialiné atsakomybé (ISA) — paprastai apibréziama kaip organizacijos veikla,
perzengianti teisinius reikalavimus, apimanti ne tik jprastus verslui ekonominius, bet ir socialinius bei

aplinkosauginius aspektus ir jneSanti indelj j darnaus vystymosi uztikrinima.

5. Tarptautiniai prekybos rimai (angl. International Chamber of Commerce) sillo tokj JSA
apibrézima;

Imoniy socialiné atsakomybé (ISA) — tai savanoriskas verslo jsipareigojimas savo veiklg vykdyti
atsakingai. (JTVP, 2007, 9p.)

Kaip matome ]JSA sgvokos skiriasi, 0 dazniausiai sgvokos priklauso nuo skirtingy kulttriniy
orientacijy ir yra nulemti visuomenes ekonominio bei socialinio politinio issivystymo lygio. Taciau
visuose pateiktuose apibrézimuose pabréziamas verslo organizacijy atsakomybés savanoriskumas,
jstatymy nenulemta pareiga. Taip pat iSvardinti subjektai, su kuriais organizacijos dazniausiai derina savo
interesus ir jy atzvilgiu vykdo socialiai atsakingg veiklg, t.y. bendruomene, visuomene, valdzia, aplinka
(gamta), verslo partneriai, darbuotojai, akcininkai bei kiti su jy verslu susije asmenys.

Apibendrinant jvairius socialines atsakomybes apibrézimus, galima teigti, kad socialine atsakomybe
apima jvairias atsakomybés rasis, tokias kaip moraliné atsakomybe ar teisiné. O jmoniy socialiné
atsakomybeé suprantama labiau kaip savanoriska veikla ar jstatymy nenulemtas jsipareigojimas.

Ir nors dar nesutarta del vieno visuotinai pripazintino JSA apibrézimo, dabartiniu metu dazniausiai
suvokiama, kad socialiai atsakingas verslas yra jmones indélis j darny vystymasi, t.y. ekonomikos augima,
socialinj vystymasi ir aplinkosauga. Dazniausiai JSA apibldinama kaip savanoriska jmoniy atsakomybe,
virSijanti zmogaus teisiy, aplinkosaugos, visuomenes laisviy teisiniy reikalavimy sritis (JTVP, 2007, 6p.).
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1.4  Imoniy socialinés atsakomybés rusys

Pasak V. Pruskaus (2003, 222p.), jmoniy socialine atsakomybé glaudziai susijusi su juridine.
Juridiné atsakomybe siauresne, ji paprastai kyla, kaip moralines ir socialines atsakomybes stoka. Vis délto
socialiné atsakomybe nereiskia, kad organizacija privalo atsisakyti savo pirminiy ekonominiy tiksly. Kita
vertus, tai nereiSkia, kad socialiai atsakigos firmos negali bati pelningesnes uz tas, kurios yra maziau
atsakingos. Socialine atsakomybe reikalauja iS jmoniy suderinti gaunama naudg ir tos naudos pasiekimo
badus. I18skiriamos keturios glaudziai tarpusavyje susijusios socialinés atsakomybes rasys:

1. Ekonomine;

2. Juriding;

(98]

Etine;
4.  Filantropine.

Siy rasiy pagrindinés idéjos atsispindi pateiktame paveiksle:

Filantropiné atsakomybé
Jnestiindélj j bendruomenés
gyvenimg, gerinti gyvenimo kokybe

Etiné atsakomybé
/ /sipareigotidaryti tai, kas yra teisinga,
/ sqZininga ir dora. VengtiZalos

Juridiné atsakomybé
Laikytis jstatymy

Ekonominé atsakomybé
Gautipelng. Tai visy kity atsakomybiy pagrindas

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Pruskus V., 2003, 218p..

1 pav. Carroll A.B. (1993) organizacijos socialinés atsakomybés piramidé
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Skirtingy veikly jmonése, atskiros socialinés atsakomybes rasys pasireiSkia nevienodai. Kaip teigia
D. Vysniauskiené ir R. Minkuté (2008, 119-120p.), nagrinéjusios daugiausia socialine atsakomybe
socialineje veikloje, organizacijos, kurios veikia socialinés veiklos sferoje, ekonominé atsakomybe néra
tokia svarbi, kaip pavyzdziui, versle, kuri yra visy kity atsakomybiy pagrindas, nes jos nesiekia pelno.
TacClau Sios organizacijos, jgyvendindamos savo tikslus, netiesiogiai siekia ir materialinés geroves savo
klientams. Darbo autorés nuomone, j pirmg vieta, kaip grynai socialiai atsakingg veikla, reikety iskelti
filantropine atsakomybe, t.y. atsakomybe jnesti kuo didesnj indélj j bendruomenés gyvenima, jrodyti
gyvenimo kokybe ir etine atsakomybe — daryti tai, kas yra teisinga, sgzininga, dora.

1 paveiksle pavaizduota JSA piramide yra laikoma svarbiausiu ir vedamuoju JSA modeliu,
susiformavusiu pastaryjy Simtmeciy sanduroje. Dimensijy iSdestymg pakopomis galima traktuoti kaip
kelig, kuriuo turi eiti jmone, noredama pasiekti aukSCiausig JSA lygmenj. Taip pat Sig piramide
istoriniame kontekste galima interpretuoti kaip JSA vystymasi.

JSA didesniu ar mazesniu mastu egzistavo visose keturios sferose. Paskutinés dvi piramides
pakopos, pradedant astuntuoju deSimtmeciu, uzima vis svarbesnj vaidmenj jgyvendinant JSA. Kad buty
aiskiau suvokta modelio esmé, galima smulkiau aptarti kiekvieng dimensijg:

e Ekonominé sfera. PrieS tai, kai jmonés pradejo veikti kaip socioekonominis darinys, jos
visuomenes kontekste paprastai buvo tik ekonominis vienetas. Tokiu atveju pagrindinés verslo
atsakomybeés yra veikti taip, kad blty stengiamasi bati kiek galima pelningesniems ir koncentruotis j pelno
maksimizavima, sukurti kuo stipresne konkurencing pozicijg bei pastovumg. Pagrindinis verslo vaidmuo
yra tiekti tokias prekes ir paslaugas, kuriy vartotojams reikia ir kuriy jie nori bei Siame procese gauti
pelno.

e Teisiné iSskiriama todeél, kad visuomene tikisi iS verslo orientavimosi ne tik j pelng. Tuo paciu i$
jmoniy tikimasi, kad jos jgyvendindamos ekonominius tikslus laikysis jstatymy normy. 1S esmeés
ekonominé ir teisiné atsakomybe turi eiti kartu, kadangi verslo organizacija jau savaime yra teisiskai
apibreztas darinys, jsipareigojes jstatymisSkai. Galima pridurti, jog bati teisiSkai atsakingu reiskia veikti
taip, kaip yra nustatyta jstatymy, atsizvelgti j jvairius jstatymus ir juos derinti. Jmone, kurios ekonominé
veikla yra sekminga, galima vadinti sgziningu visuomenes pilieCiu tik tuo atveju, jei ji laikosi jstatymuy,
pvz., tiekia teisiniy reikalavimy normas atitinkancias prekes.

« Etinéje dimensijoje jmonés prisiima atsakomybe etiniy klausimy sferoje. Zinoma, ekonominé ir

teisine atsakomybé taip pat reglamentuoja etinius klausimus, taCiau Siame lygmenyje kalbama apie tas
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normas, kurios néra kodifikuotos jstatymy, t.y. etiniy klausimy, apibrezty jstatymais, laikymasis nereiskia
etines atsakomybes. Etiné atsakomybé apima tuos standartus, normas, vertybes, kuriy palaikymo is
jmoneés tikisi suinteresuotosios grupés. Taigi Sis lygmuo | socialines atsakomybeés jau jtraukia
suinteresuotasias grupes. Veikiant etingje dimensijoje yra svarbu atpazinti ir laikytis ty etiniy normy ir
vertybiy, kuriy laikosi visuomene arba jtvirtinti savas. Tokia jmone gali bati vadinama tokiu pilieCiu,
kokio 1S jo tikisi visuomene: moraliu ir etiSku.

e Filantropija - iSsamiausio apibudinimo reikalaujantis lygmuo. Vertety paminéti, jog
auksCiausiame piramidés lygmenyje esanti filantropija daznai yra analizuojama kaip savarankiskas
objektas, einantis greta JSA. Pavyzdziui, K. M. Leisinger (2007, 318p.) cituoja J. M. Clark, kuris teigia,
jog JSA nereikety painioti su jmoniy filantropija. TaCiau pats K. M. Leisinger (2007, 319p.) désto, kad
filantropija svarbg ir tikrgjg verte jgauna tik tada, kai yra vykdomi kiti jmonés, taikancios JSA modelj,
jsipareigojimai — ekonominiali, teisiniai bei kaip rapinamasi etiniais klausimais. Tokiu atveju filantropija
yra JSA veiksmy dalis. Filantropija iSkelia JSA | tokj lygj, kai tai duoda apCiuopiamy rezultaty
visuomenei. Tai ne tik moralus, etiSkas elgesys — tai tokie veiksmai, kai jmone Salia savo veiklos vykdo
papildomas veiklas, tokias kaip programos, remiancios visuomening gerove, kuomet jmones istekliai
skiriami menui, $vietimui, bendruomenés gyvenimo lygio gerinimui. Siame lygmenyje jmoné susiduria su
didesniu savo istekliy aukojimu aplinkai nei kad, pvz., jstatymy vykdymas bei su tokiomis socialinio
pasaulio sritimis, kurios gali bati visiSkai svetimos pacios jmonés koncepcijai. Filantropija yra ilgalaikis
procesas, kuomet yra iStiriama socialine aplinka ir bandoma spresti problemas taip, kad aplinka gauty
apCiuopiamg naudg. Naudojami iStekliai gali badti pinigai, prekes, jrengimai, paslaugos, darbo jega.
Filantropijos lygmenyje yra remiamasi protu, geradarbyste ir savanoriSkumu. K. M. Leisinger (2007,
325p.), iliustruodamas filantropijos esme, pateikia skirtingus jmones pozitrius j skirtingo lygmens
jsipareigojimus: ,,a$ privalau® — tai ekonominiai ir teisiniai jsipareigojimai, kuriuos jmone turety vykdyti
besglygiskai; ,,as turéCiau® — tai apsisprendimas buti moraliai ir laikytis etiniy normy ir, galiausiali, ,,as

galiu“ — tai filantropija, kuri pagrjsta visiSku savanoriskumu.

Tesiant apie filantropijg, galima pastebéti, jog daznai literatiroje organizacijy socialiné atsakomybe
nagrinejama sudarant socialiniy iniciatyvy isSklotine pagal du principus, kaip juos pateikia prof. A.
Laurinavicius (LaurinaviCius A., Reklaitis J., 2011, 47-48p.):
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1. Labdaros principas. Verslas sgmoningai, savanoriSkai reaguoja | bendruomenes
patiriamus sunkumus, padeda asmenims ir jy grupéms jveikti skurda. Sio principo veiklos
iSraiska:

v Korporacijy filantropija arba labdarybé;

v’ Savanori$ki jmonés ar organizacijos veiksmai visuomenés gerovei didinti;

v" Privati verslo subjekty iniciatyva sprendziant socialines problemas;

v" Socialinis bendradarbiavimas su skurstanciais ir kt.

2. Valdymo demokratizavimo principas. Jo turinys — verslas prisiima bendruomenés
globéjo vaidmen;j ir nagrineja interesus visy ty, kurie yra veikiami jo sprendimy ir politikos.
Veiklos iSraiska:

v' Pripazjstama verslo ir visuomenés tarpusavio priklausomybé, todél siekiama jtraukti
suinteresuotas Salis | svarbiy sprendimy priemimg. Pavyzdziui, akcininky
dalyvavimas atliekant strateginj verslo jmoniy planavima;

v Jmoné laiko svarbiais jvairiy visuomenés grupiy interesus bei poreikius. Tai reiskia
suvokimg, kad ilgo laikotarpio optimalus pelnas yra svarbesnis uz trumpo
laikotarpio didziausig pelna;

v ]Imonés interesai pateikiami taip, kad iSreiksty suinteresuoty Saliy poreikiy darna;

Apibendrinant blty galima pazymeéti, kad skirtingai nuo teisinés, socialiné atsakomybe numato
savanoriskg organizacijos reagavimg, prisiimant papildomy pareigy sprendziant tam tikras socialines
problemas. Socialiai atsakinga veikla yra aukSCiau nei jstatymai ar kontroliuojanCiy institucijy nustatyti
reikalavimai. Ir nors filantropijos sgvoka daznai prilyginama ,labdarystei”, parama jos praSantiems,
materialiniu paremimu, vien tuo JSA neuzsibaigia. Pirmieji organizacijos socialiai atsakingo elgesio

zingsniai pasireiSkia labdara, taCiau aukstesne jos pakopa - tai:

v Socialiniy programy vystymas, siekiant palaikyti vietines bendruomenes;

v Papildomas, to nereikalaujant teisiskai, suinteresuoty asmeny informavimas apie bendroves
produkcija;

v Savarankiskas savo produkcijos tyrimas ir iS rinkos iSemimas nustacius, kad ji kelia pavojy

vartotojui ir kt.
Apibendrinant, svarbiu aspektu kiekvienoje i$ auksCiau paminety keturiy sfery yra savanoriskumas.

Ekonomineje ir teisineje dimensijose savanoriSkumo lygmuo yra labai nedidelis arba jo iS vis nera,
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kadangi Cia ekonominemis ir teisinemis normomis yra apibreziama fundamentali verslo prigimtis.

Pereinant iS etinés j filantropine sritis savanoriskumo lygmuo dideja (zr. 2 pav.), kadangi jmoné nera

jpareigota remti Kity sfery apart ekonomineés ir teisines, tai ji daro laisvu sprendimu.

. / Filantropiné
- atsakomybe
. Etiné Jnestiindélj j
“atsakomybeé bendruomenés
Jsipareigoti daryti gyvenimg, gerinti
gyvenimo kokybe

- tai, kas yra teisinga,
Juridiné . sqZiningair dora.
atsakomybé Vengti zalos
Laikytis jstatymy

®/ Ekonominé
atsakomybé
Gauti pelng. Tai visy
kity atsakomybiy
pagrindas

Saltinis: sudaryta autoreés.

2 pav. SavanoriSkumo lygmens didéjimas skirtingose socialinés atsakomybés dimensijose

Taigi daznai kyla klausimas, ar jmone, kuri uzsiima tik ekonomine veikla ir jstatymy vykdymu, gali

bati laikoma socialiai atsakinga? Principai, kuriy privalo laikytis socialiai atsakinga jmoné, bus aptarti

kitame Sio darbo skyriuje (zr. skyriy 2.1.1. Jungtiniy Tauty Pasaulinis Susitarimas). TaCiau pries tai svarbu

panagrineti socialing atsakomybe jtakojancius veiksnius ir lygmenis.

1.5

Imoniy socialinés atsakomybés lygmenys ir ja jtakojantys veiksniai

Mokslineje literatroje iSskiriamos kelios skirtingos JSA lygmeny grupes:

1. ISA lygmenys pagal tris ISA dimensijas:

Siuolaikinéje literataroje verslo organizacijos socialine atsakomybe nusako trys jos dimensijos:
a. Socialinis jsipareigojimas (obligation) — I lygmuo;

b. Socialiné reakcija (reaction) — Il lygmuo;

C. Socialine atjauta (responsiveess) — 111 lygmuo.

Apibendrintas organizacijos socialines atsakomybes dimensijy palyginimas pateiktas 3 paveiksle:
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“ r 3 e
Organizacija vykdo Organizacija vykdo Organizacija vykdo
ekonominius ir ekonominius ir ekonominius ir
jstatyminius Istatyminius istatyminius
jsipareigojimus Isipareigojimus isipareigojimus
J _ k
7~ ~ - N
|| Reaguojaj Reaguoja i
visuomenes poreikius visuomenes poreikius
. .
7~
Savanoriskai
sprendZia visuomenés
socialines problemas

k

vy —

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis V. Pruskus ,,Verslo etika: laiko i3skiai ir atsako galimybés* (Pruskus V., 2003, 222p.)

3 pav. Organizacijos socialinés atsakomybés lygiai

Socialiné atsakomybé kaip socialinis jsipareigojimas (I lygmuo).

AmerikieCiy ekonomisto Nobelio premijos laureato Miltono Fridmano nuomone, organizacijos
visuomenéje veikia tik dél vienintelio tikslo — gaminti prekes ir paslaugas bei didinti pelna. Sio poZitrio
Salininkai pateikia tokius argumentus:

¢ Organizacijos yra atsakingos akcininkams kaip savininkams. Taigi pirmiausia organizacijos
privalo paisyti akcininky interesy, kad gauty didzZiausig pelna.

e Jvairiy socialiniy salygy gerinimo programas turi vykdyti ne verslo organizacijos, bet atitinkamos
institucijos.

¢ Organizacija, nusprendusi skirti dalj 1éSy socialinéms programoms vykdyti, skriaudZia savo
akcininkus, atimdama i$ jy pelno dalj ir investuodama j sritj, i$ kurios gaunamas pelnas yra sunkiai
apCiuopiamas.

¢ Socialiniy programy iSlaidos yra jtraukiamos j produkcijos ar paslaugy kainas, o tai prieStarauja

vartotojy ir akcininky interesams.
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Nors dabartinémis sglygomis sunku sutikti su Siuo pozilriu, bet organizacija bus iS dalies teisi,
sakydama, kad ji savo jsipareigojimg visuomenei vykdo pirmiausia gamindama prekes ir teikdama
paslaugas bei gaudama pelng (Pruskus V., 2003, 222p.).

Socialiné atsakomybé kaip socialiné reakcija (Il lygmuo).

Pagal Sig socialines atsakomybes sampratg visuomene turi teise reikalauti ir gauti iS organizacijos
daugiau nei produkcijg ar paslaugas. Organizacija turi bati atsakinga ir uz visuomenes, globaliniy,
ekologiniy problemy sprendima. Labdara bei parama, kita filantropiSka organizacijos veikla taip pat
laikoma socialiai atsakinga veikla. Socialiné atsakomybe, kaip socialine reakcija, yra tik svaanoriska is
altruistiniy paskaty kilusi organizacijos veikla, pasireiskianti didesne socialine atsakomybe, nei to
reikalauja jstatymas (Pruskus V., 2003, 222-223p.).

Socialiné atsakomybé kaip socialinis jautrumas. (III lygmuo)

Socialinis jautrumas reiskia organizacijos veiklg, apimancig tiek socialinj jsipareigojima, tiek ir
socialine reakcijg. Socialiai jautri organizacija ne tik paklista jstatymams, ne tik reaguoja j visuomenes
problemas, numato ateities poreikius, bendrauja su vyriausybe, siekdama teisingy jstatymy, bet ir aktyviai
ieSko socialiniy problemy sprendimo.

Nagrinejant 3 pav. prieS pirmajj lygmenj baty galima brézti linijg ir pateikti dar viena, t.y. nulinj
lygmenj. Jame socialine atsakomybé visai nepasireiskianti. Jmone ne tik kad nereaguoja j visuomenes,
bendruomeneés ar aplinkosaugines problemas, bet ir nemoka mokescCiy, nepaklista jstatymams, kas netgi
veda ja j nusikalstamg veikla. Siame lygmenyje vyrauja korupcija. Ir siekis to i$vengti — socialinés

atsakomybeés butinumo uztikrinimas teisés aktais.

2. Vilija Gudoniené (2007, 6p.), Vilniaus universiteto ir Tarptautines verslo mokyklos docente,
iSskiria Stai tokius JSA lygmenis:

I lygmuo. Bazinis:

- Moketi mokescius;

- Laikytis jstatymuy;

- Veikti sgziningai.

Il lygmuo. Organizacinis

- Organizacijos veiklos neigiamy pasekmiy minimizavimas.

Il lygmuo. Visuomeninis

- Visuomenes problemy sprendimas.
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Autoré pazymi, kad socialiai atsakinga organizacija turi besglygiSkai laikytis pirmo lygmens
atsakomybeés principy, kiek leidZia jos ekonominé padétis — antrojo lygmens, ir bent kiek prisidéti prie
treCiojo lygmens. Visuomeniné atsakomybé (jmonés geradarysté) labiau matoma, gerina jvaizdj, paslepia
kity lygmeny neatsakinguma.

3. Taip pat daugelyje Saltiniy (pvz. RuZeviCius J., Serafinas D., 2007, 42p.) galima rasti |SA
nagringjimg vidiniu (angl. ,the internal dimension) ir iSoriniu (angl. ,the external dimension)
lygmenimis.

e Vidinis lygmuo — socialiai atsakinga jmoné pirmiausia rdpinasi savo darbuotojais ir sprendzia
investicijy j intelektinj kapitalg, darbuotojy sveikatos, saugos uztikrinimo ir Kitus uzdavinius. Taip ji savo
veikloje laikosi darnios plétros principy. Sitaip plétojama jmonés veikla gali uztikrinti ilgalaikj jmonés
konkurencinio pranaSumo augima.

o [Sorinis lygmuo — kartu kompanijos yra priklausomos ir nuo vietiniy bendruomeniy: jos samdo
daugumg darbuotojy i$ vietinés darbo rinkos, todél yra suinteresuotos bendruomenés gyventojy sveikata,
tinkamu iSsilavinimu ir kitais jy poreikiais. Jmonés socialing veiklg gali skatinti ir kitos iSoréje, t.y. uz
jmoneés riby, esancios jtakos grupés: konkurentai, klientai, tiekéjai, subrangovai ir kt. Taip jmoneés

socialiné atsakomybeé apima ne tik jos pacios veiklg, bet visg tiekimo grandine.

-
* \erslo « Zmogaus
partneriai, teises
tiekejai ir
vartotojai i
Darbuotojy Prisitaikymas

_ J prie
sveikata ir organizacijos

saugumas

Korint J Vidinis lygmuo lygmuo J

*Vietinés
bendruomeneés

* Aplinkosauga

Saltinis: sudaryta autorés.

5 pav. Imoniy socialinés atsakomybés vidinis ir iSorinis lygmenys
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Tai, kokiu socialinés atsakomybeés lygiu organizacija veikia, daugiausiai lemia organizacijos nariy
(ypac vadovy) etines nuostatos bei organizacijos kultira. Kita vertus, akivaizdu ir tai, kad verslo socialiné
atsakomybé nera visuomeneje vienodai priimama. Socialinei atsakomybei visuose lygmenyse skatinti

reikalingos tam tikros, nors ir minimalios, teisinio reglamentavimo normos.

Verta aptarti ir socialine atsakomybe jtakojancCius veiksnius, nes jmone arba organizacija yra jautri
iSorinés ir vidinés aplinkos veiksniams. Kaip teigia D. Bernatonyte, R. Vilke ir E. Keizeriene (2009,
231p.), jmonese veikianti JSA sistema dazniausiai pasireiSkia valdymo politikos jvairove, vietos
bendruomenés jtraukimu ir verslo bendruomenés aktyviu dalyvavimu darnios plétros procesuose, todel
JSA atitikimas strateginiams jmonés tikslams ir bendruomenés jtraukimas yra JSA sékmes faktorius. Toks
verslo bendruomenés ir aplinkos sgveikos modelis (Nicolopoulou, Karatas-Ozkan, Lamming, 2007) rodo,
kad JSA sgveikauja su trijy sisteminiy lygiy, t.y. makro, mezo ir mikro, veiksniais. D. Bernatonyte, R.
Vilke ir E. Keizeriené (2009, 231p.) savo straipsnyje apibendrina uzsienio autoriy (Condon, Karatas-
Ozkan, Jenkins ir kt.) nuomone ir trumpai pateikia Siy veiksniy apibudinima;

Makro veiksniai susije su:

v globalizacijos jtaka jmoniy socialinei atsakomybei, vertinant, kaip globalizacija
jtakoja JSA ir pokyCiy valdymo planus organizacijose ir kokie pagrindiniai veiksniai
sglygoja tarptautinio bendradarbiavimo plétra;

v' nacionaliniu ir supranacionaliniu lygmeniu, rodanCiu, kaip nacionalinés
(vyriausybés teisinis reguliavimas ir reglamentavimas) ir supranacionalines (t.y. ES)
programos skatina JSA;

v’ prekybos susivienijimy, darbo organizacijy, Kity iSoriniy suinteresuotyjy asmeny
jtaka JSA diegimui jmonése.

Mezo veiksniams priskiriami:
v’ vietinés bendruomeneés jtraukimas, bendradarbiavimas, vystymasis ir investicijos;
v verslo partneriai, tiekéjai ir vartotojai.

Mikro veiksniai apima:

v’ darbuotojy poreikiy ir likes€iy organizacijoje iSaiSkinimg bei galimybes juos
patenkinti jgyvendinant JSA;
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v" kognityviniy, pazintiniy bei vertybiniy orientacijy jtaka organizacijos veiklai bei jy
vystyma jgyvendinant JSA.

Kituose Saltiniuose daznai iSskiriami ir analizuojami dviejy lygiy, t.y. mikro ir makro, JSA
jtakojantys veiksniai, susije su vidinemis ir iSorinemis suinteresuotyjy grupemis. Europos jmoniy
socialinés atsakomybés Zaliojoje knygoje (Green Paper, 2001, 8-13p.) vidiniams veiksniams priskiriami:

a) zmogiskyjy istekliy valdymas;

b) sveikata ir saugumas darbe;

C) prisitaikymas prie pokyciy;

d) gamtosaugos jtakos ir nataraliy istekliy valdymas.

ISoriniais veiksniais laikomi:

a) vietine bendruomene;

b) verslo partneriali, tiekéjai ir vartotojai;

C) Zmogaus teises;

d) globalinés aplinkosaugos problemos.

Toks JSA jtakojancCiy veiksniy skirstymas rodo, kad mezo lygmuo, t.y. vietine bendruomené, verslo
partneriai ir vartotojai priskiriami prie makro veiksniy.

Bendrieji JSA jtakojantys mikro veiksniai glaudziai siejasi pirmiausia su zmogiskaisiais ir
finansiniais iStekliais bei jy valdymu. O kalbant apie pagrindinius makro veiksnius, jtakojanCius |SA,
pirmiausia jie yra susije su supranacionalinio ir nacionalinio lygmens teisinio reguliavimo ir
reglamentavimo priemonemis bei skatinimu diegti JSA. Teises aktuose ir jy lydimuosiuose dokumentuose
parengtos ir detalizuotos priemoneés, skatinanCios jmones JSA principus ar atskiras su JSA susijusias
priemones integruoti j savo veiklg (RuzevicCius, Serafinas, 2007, 40p.). Visy pirma tai apima subsidijas
naujy darbo viety steigimui, mokestines lengvatas socialinems jmonems, galimybes vykdant vieSuosius
pirkimus taikyti ekologinius, socialinius ir Kitus kriterijus tiekejy parinkimui, zaliyjy pirkimy programa,
galimybe darbuotojui ir darbdaviui lanksCiau nei numatyta jstatymuose reguliuoti tarpusavio santykius
kolektyvinémis sutartimis ir kt. Analizuojant makro veiksnius, atkreiptinas démesys j pastaruoju metu vis
dazniau naudojamas neteisines ir nefiskalines JSA skatinimo priemones, priskirtinas prie JSA jtakojanciy
makro veiksniy: socialiai atsakingy jmoniy apdovanojimai ir nominacijos, Lietuvoje - Baltosios Bangos

iniciatyva, gery praktiky vieSinimas ir kt.
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1.6  Socialinés atsakomybés mokyklos

SavanoriSkumo mokykla

Savanoriskumo mokykla teigia, kad )SA stipriausiai gali prisideti prie pletros tik kaip savanoriskas
institutas ir argumentuoja, kad vyriausybées reguliavimas turety bati ribojamas tam,kad jmones
savanoriskai kurty ir plétoty savo iniciatyvas ir skatinty gerg elgseng per savanoriskg savireguliavimg
(Mintzberg H., 1983). Teigiama, kad privalomojo pobudzio reguliavimas gali paveikti jmones pelninguma
ir sumazinti jmoniy norg imtis savanorisky iniciatyvy. Jmonés atskaitomybes sgvoka skiriasi nuo jprastos
jmoniy socialinés atsakomybés sgvokos, kuri apima savireguliacijg, savanoriskumg ir etine atsakomybe
(Brazdauskaite G., 2009, 96p.).

Atskaitomybés mokykla

G. Brazdauskaité (2009, 96p.) savo straipsnyje apibudindama astkaitomybés mokykla, teigia, jog
atskaitomybés mokykla pabrezia jmoniy atsakomybes svarbg prieS suinteresuotas puses, apima
»privalomojo* pobidzio elementus ir netgi jmoniy baudy skatinimg, esant neatitikimams. Todél
pastaruoju metu visgi savanoriskuma keiCia grieztesni reikalavimai. Esamas reguliavimas akcentuoja ne
tik efektyvesnius etikos kodeksus, monitoringg, atskaitomybe bei sertifikavimo sistemas, bet taip pat
grieztina vieSgjg politikg ir jstatymy leidyba. Anot Sios mokyklos Salininky, buatina pavesti jmones
jsipareigojimus visuomenei i$ ,atsakomybés“ remy | ,atskaitomybes“ bei teisiSkai jpareigojantj
reguliavima, kas skatinty jmones biti atsakingomis visose Salyse. Si perspektyva mato tarptautinj
reguliavimg kaip imperatyva, nes savanoriskumo princpu grindziama JSA skatina laisva, nesureguliuotg
elgseng ir apgaulingas politikas.

Atskaitomybes politikai taip pat yra badingas universalumo principas, nes ji suponuoja reguliavima
visoms jmonems, ne tik toms, kurios siekia vykdyti savanoriskas socialines iniciatyvas. Atskaitomybés
mokykla taip pat akcentuoja tokiy mechanizmy karima, kurie leisty mazinti augancios verslo subjekty
jegos koncentravimasi globaliu mastu. Ypatingai tokio pozilrio laikosi nevyriausybinés ir
tarpvyriausybinés organizacijos. Sios mokyklos darbotvarkéje galima jZzvelgti ir liberalizmo apraikas, nes
skatinamas savanoriSkas standartizacijos procesas, etikos kodeksy taikymas, t.y. savanoriski JSA
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instrumentai. Taciau, IS kitos pusés, yra skatinama alternatyvioji globalizacija, remianti rinky reguliavima,
dalyvavimo principa, kas nelabai atitinka verslo interesy.

Igalinamosios aplinkos mokykla

Igalinamosios aplinkos mokyklos Salininkai teigia, kad valstybe turety sukurti verslui tokig aplinka,
kuri skatinty jmones tikslingas investicijas j socialinius ir aplinkosauginius klausimus ir atspindety paties
verslo interesus. Tai turéety bati tokia aplinka, kuri skatina verslo jmones investuoti j aplinkosauginius ir
socialinius klausimus, tuo pat metu skatinant ekonomine nauda.

Si mokykla teigia, kad jgalinamosios aplinkos buvimas ar nebuvimas lemia, ar |SA iniciatyvos duos
teigiamy rezultaty vystymuisi. Todel Siai mokyklai ypatingai svarbus yra suinteresuotyjy pusiy
dalyvavimas bei tiek savanorisko, tiek vyriausybinio reguliavimo integracija (Brazdauskaité G., 2009,
98p.). Argumentuojama, kad plétra tarp JSA indelio j vystymasi turi papildyti viena Kita.

Jgalinamosios aplinkos karimui didelés reikSmeés turi lengvinamasis vieSosios politikos karimo
aspektas. Lengvinamasis poziuris grindziamas palankesne aplinkg kuriancia jstatymy leidyba, valstybes
parama tam tikroms veikloms, iniciatyvy kdrimui, suvokimo skatinimui, gebéjimy didinimui ir rinky
plétrai. VieSasis sektorius gali skatinti JSA per mokesCiy lengvatas, standarty pletojima, infrastruktdros
karimg ir gebéjimy skatinimg (pavyzdziui, mokymo centry kdrimas JSA klausimais). Mokesciy politika,
fiskalinemis ir itomis priemonemis (pvz., apdovanojimais, prekiy zenklinimu) valstybe gali daryti poveikj
jmoniy valdymo skaidrumui ir darniam organizaciniam vystymuisi. Sios iniciatyvos galéty bati
jgyvendintos per daugelj teises akty, pvz., jgyvendinant zaliyjy pirkimy programa, skatinant jmones rengti
metinius praneSimus aplinkosauginiais ir socialiniais klausimais.

Privataus sektoriaus jsitraukimas yra produktyvesnis ir efektyvesnis, kai savanoriski instrumentai
yra subalansuoti su teisiSkai imperatyviniais ir fiskaliniais instrumentais. Privatus sektorius veikia
konkurencingoje aplinkoje, todel pagrindinis uzdavinys yra sukurti tokig aplinka, kurioje konkurencija
galima ir del ekonominiy, socialiniy ir aplinkosauginiy salygy gerinimo. Pazymétina, kad jeigu verslo
sektorius galéty bati motyvuotas prisideti prie darnios pletros tiklsy, tai valstybe turéty iSanalizuoti Siuos
motyvus ir sukurti jgalinancCig aplinkg jmoniy socialines atsakomybes plétrai, kuri apimty gero valdymo
mechanizma, orientuojantj verslg link darnaus vystymosi prioritetiniy krypCiy (Brazdauskaite G., 2009,
99p.).
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IS atskaitomybés bei jgalinamosios aplinkos mokyly Salininky pagrindiniy idéjy kyla tikslas —
valstybes vaidmuo, skatinantis verslo indélj j darny vystymasi bei socialinés atsakomybes pletrag, uzkertant
kelig korupcijai. Vienas iS budy Siam tikslui pasiekti - socialines atsakomybeés teisinis reglamentavimas
apskritai, o remiantis atskaitomybés mokyklos idéjomis — atskaitomybeés privalomumo batinybés
uztikrinimas.

Atskaitomybes tam tikri standartai — tai yra socialiai atsakingo valdymo vienas iS instrumenty. Tai

placiau bus aptarta sekanCiame (1.7.) poskyryje — Jmoniy socialines atsakomybes valdymo instrumentai.

1.7  Imoniy socialinés atsakomybés valdymo instrumentai

Socialines atsakomybes svarba tapo akivaizdi. Daugelis, ir ne tik tarptautiniy, bendroviy visame
pasaulyje savo kasdieningje veikloje taiko JSA principus. Verslo jtaka visuomenei nepaliaujamai auga.
Todeél atsiranda ir batinybé kurti instrumentus, kurie padety valdyti, komunikuoti bei jvertinti kaip JSA
veikia. Tokie instrumentai suteikia verslui gaires, nubrezia ribas, j kurias reikety lygiuotis jgyvendinant
JSA praktikoje ir taip skatina bei palengvina JSA principy taikymga. Jie padeda organizacijoms valdyti
socialines atsakomybeés principy taikymo proceso kokybe bei skatina ieSkoti gery pavyzdziy.

Siame poskyryje trumpai bus aptarta viena i$ pagrindiniy JSA instrumenty grupiy — socialiai
atsakingo valdymo instrumentai.

Kaip teigiama Jungtiniy Tauty vystymo programos leidinyje ,,Kas kuria Lietuvos ateitj? Jmoniy
socialine atsakomybe® (2007, 14p.), socialiai atsakingo valdymo instrumenty grupé apima Siuos
instrumentus:

1. Etikos kodeksali.
2. Valdymo standartai.
3. Atskaitomybes standartai.

ISvardinti instrumentai padeda jmonéms integruoti JSA jy strategijose ir veikloje, nustatant principus
veikti atsakingai, pateikiant procedure bei jgyvendinimo etapy paketg arba pateikiant rodiklius ir
vertinimo metodologijas, siekiant jvertinti ir atsiskaityti uz tai, kas padaryta.

Verta pastebeti, kad Sie instrumentai vienas kitg papildo — siekiant JSA paversti praktika, etikos
kodeksas turi buti suderintas su valdymo sistema, nustatant tiklus, procesus, vaidmenis ir atsakomybes. Be
to,valdymo sistemos daznai apima vertinimo ir atsiskaitymo mechanizmus, kurie padeda jvertinti pazanga,

bei nustatyti tikslus ateiciai.
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Trumpai apie kiekvieng i$ auksCiau paminéty socialiai atsakingo valdymo instrumenty:

Etikos kodekai

Etikos kodeksas, kaip jis apibréziamas anksCiau jau minetame leidinyje (JTVP, 2007, 14p.) yra

formalus dokumentas, nustatantis konkrecCios jmonés veiklos principus. Pasaulineje praktikoje etikos

kodeksai labai greitai tapo populiarts pirmiausia del to, kad visuomenés demesys jmoniy socialinei bei

aplinkosauginei jtakai labia iSaugo. Kodeksy gali bati jvairiy:

Kodeksai, pritaikyti vienai jmonei;

Verslo asociacijy, specialts tam tikro sektoriaus kodeksai, pripazinti grupés jmoniy tam
tikrame sektoriuje (pvz., statyboje, maisto pramoneje ar pan.);

Socialiniy partneriy parengti tarptautiniai ir europiniai kodeksai (pvz., europiniai kodeksali
prekyboje, tekstiléje ir pan.)

Kodeksai, priimti bendromis suinteresuoty Saliy (jmoniy, profsajungy ir nevyriausybiniy
organizacijy) iniciatyvomis;

Pavyzdiniai kodeksai, parengti profsgjungy, nevyriausybiniy ar kity organizacijy, kurios
tampa pavyzdziu rengiant konkrecios jmonés kodeksa;

Vyriausybiniai ar tarp-vyriausybiniai (kitaip vadinami tarptautiniai) kodeksai, parengti
tarptautinése organizacijose (pvz., Pasaulines ekonomines plétros organizacijos ,,Gaires
tarptautinems jmonems®, Tarptautines darbo organizacijos ,,TriSale tarptautiniy jmoniy ir

socialines politikos principy deklaracija“ ir kt.).

Kodeksai gali reguliuoti jvairius klausimus ar veiklos sritis, tokias kaip Zmogaus ir darbuotojy

teisés, kysininkavimas ir korupcija, sveikatos ir saugos klausimai, aplinkosauginiai bei Kiti klausimai.

Jmonés rengia etikos kodeksus dél jvairiy prizasCiy — norédamos uzsibrezti bei glaustai apibendrinti savo

vertybes ir etikos standartus, siekdamos jtakoti savo verslo partneriy veiklg ir/ar informuoti savo klientus

apie principus, kuriy jos laikosi gamindamos savo produkcijg ar teikdamos savo paslaugas.

Kai kurios jmonés jgyvendina etikos kodeksus kaip atsakg j visuomenes (Ziniasklaidos, klienty,

Zzmogaus teisiy aktyvisty, aplinkosaugos grupiy ir pan.) arba profsgjungy, valstybés institucijy, akcininky

ar netgi konkurenty spaudimg. Priimto etikos kodekso jgyvendinimas/laikymasis jmoneje gali turéti

teigiamg jtakg jos jvaizdziui, pagerinti santykius su verslo partneriais, pagerinti gaminiy kokybe ir darbo
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nasumg (del pageréjusio darbo klimato jmoneje) ir, Zinoma, padidinti jmonés konkurencingumg (JTVP,
2007, 15p.).

Valdymo standartai

ISskiriama keletas skirting valdymo standarty ir sistemy (pvz. kokybes, aplinkosaugos, sveikatos ir
saugos, darbo vietos), kurie leidzia jmonei jtvirtinti socialinius ir aplinkosauginius aspektus bei interesy
grupiy dalyvavimg verslo sprendimuose ir veikloje. Valdymo standartai ir sistemos yra jmoniy ir Kity
organizacijy vidiniai instrumentai, leidziantys jiems praktiskai jgyvendinti jmones vertybes. Kitaip tariant,
valdymo sistemos kalba apie procedlry rinkinj,procesy zingsnius ir specifikacijas, kuriuos jmoné naudoja
savo veiklai valdyti. Valdymo sistemy standartai pateikia jmonei modelj, kuriuo reikia sekti jgyvendinant
valdymo sistema.

Standartus rengia specialios jstaigos, tokios kaip Tarptautine standarty organizacija (International
Standart Organisation - sutrumpinimas angly kalba 1SO), Patariamoji taryba “Tarptautiné socialiné
atskaitomybeé”, Tarptautine darbo organizacija ir kt. Jie kuriami remiantis ilgalaikémis ir detaliomis
konsultacijomis su suinteresuotomis pusemis (vyriausybinemis organizacijomis, jmonemis, socialiniais
partneriais). Todel daznai tokie standartai yra pripazjstami moderniausiaisvaldymo standartais, taip pat
taikomi pasauliniu mastu bei pasitelkiani sertifikuojant jmoniy valdymo sistemas.

Jmoné, siekianti jgyvendinti JSA koncepcijg, turéty diegti vertinimo sistemas, padedancias nustatyti
Sios koncepcijos tikslus jmoneje, reikalingus procesus, vaidmenj ir atsakomybes, mokymy poreikj
jmoneje, badus pasiekimams jvertinti bei atsiskaityti. Valdymo sistemos padeda pagerinti strateginj
jmones socialinés atsakomybés valdymg bei sustiprina JSA veiklg bei patikimumg. Jos padeda
veiksmingai identifikuoti ir valdyti socialiné ir aplinkosaugine rizika, aktyviai ir sistemingai jtraukti
interesy grupes dalyvauti procese bei bendari pagerinti jmones veiklos efektyvumg per racionalesnj
informacijos apie jmones veiklg surinkimg, vertinimg ir geresne koordinacijg tarp padaliniy.

Valdymo standarty diegimas jmoneje yra laikomas laisvanorisku. TacCiau tokiy standarty
uzsibrézimas ir diegimas yra labai svarbus zingsnis jmonei, siekiant parodyti jos apsisprendimg praktiskai
jgyvendinti JSA principus savo veikloje. Tuo paciu, reikia siekti, kad socialines atsakomybés koncepcijos
jgyvendinimas netapty tik “pauksCiuky zymejimu” standarty lentelese, bet tapty neatsiejama jmones
strategijos dalimi, veiklos bddu. Pastebétina, kad standarty jgyvendinimas neatleidzia jmonés nuo
veikiancCiy teises reikalavimy (JTVP, 2007, 15-16p.).
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Atskaitomybés standartai

Pastaraisiais deSimtmecCiais iSauges visuomenes susidoméjimas ir poreikis didesnei jmoniy
atskaitomybei ir vieSumui paskatino ne vieng jmone rengti tvarumo ataskaitas (agnliSkai Sustainability
Reports). Tokios ataskaitos daznai apima ekonominius, aplinkosauginius ir socialinius jmoniy veiklos
aspektus — trigubos atskaitomybés principas. Kadangi pagrindinés interesy grupeés vis labiau tikisi iS
jmoniy teigiamos socialinés ir aplinkosauginés veiklos jtakos, jos nori bati informuotos apie tai, kaip
bendroves veikia Siose srityse.

Kitaip nei finansinés ataskaitos, jmoniy tvarumo ataskaitos turi daug kokybines informacijos, kurig
sunku pamatuoti. Paskelbus pirmasias tvarumo ataskaitas, jose buvo tik keletas apibrezty parametry.
Visgi, siekiant objektyvesnio matavimo ir palyginimo, matavimo ir vertinimo metody skaiCius ir
sudétingumas didéja. Siuo metu nemaZai organizacijy rengia gaires ir standartus socialinei ir
aplinkosauginei apskaitai/atsiskaitymui.

Taigi, dabartinéje globalioje ziniy ekonomikoje, bedravimas ir skaidrumas yra labai svarbus
jmonems. Atsiskaitydamos apie savo komercing veiklg, finansinius rezultatus, jmonés vis dazniau
atsiskaito ir apie socialiai atsakingg veikla. Tai daryti skatina interesy grupes, konkurencinio pranasumo
siekis, vieSieji rysial.

Socialines ir aplinkosauginés ataskaitos yra ne tik komunikavimo priemone, skirta vidinems bei
iSorinéms jmoniy interesy grupems, bet ir valdymo jrankis, leidziantis sistemingai diegti socialiai
atsakingos veiklos principus, numatant ateities gaires. Europos Sgjungos dokumentuose numatyta, kad
“tiek kiek reikia suvokti jmones veiklos pokycCius, veiklos rezultatus ar bakle, analizuojami finansiniai ir
tam tikrais atvejais nefinansiniai svarbiausios veiklos rezultaty rodikliai, susije su konkrecCia veikla, taip
pat ir su aplinkos ir personal klausimais susijusi informacija” (JTVP, 2007, 19p.).

Verta pastebéti, kad jmoniy ataskaitos skiriasi, kaip skiriasi ir jy pozidris j socialing atsakomybe.
Kiekvienos ataskaitos turinys priklauso nuo ataskaitoje pateikty klausimy, nustatyty rodikliy, interesy
grupiy apimties bei organizacijos, kuri atsiskaito, tiklsy. Nors lankstumas yra naudingas uztikrinant
tinkamg konkreCios jmones atsiskaityma, vis delto siekiant, kad socialines ataskaitos tapty tikru jmoniy
socialines atsakomybeés vertinimo instrumentu, reikety jas labiau vienodinti taip , kad bent jau tuose
paciuose ukio sektoriuose ir tokio pat dydzio jmonese ataskaitos bty panaSaus turinio bei vadovautysi
palyginamaisiais rodikliais.
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VU docenté V. Gudoniené (,,Jmoniy socialiné atsakomybé - altruizmas, ar nauda?“, 2007)
iSnagringjo ir pateike jmoniy socialinés atsakaitomybes duodamg naudg. Jos nuomone, pavirsutiniskai
zvelgiantiems | socialing atsakomybe, investicijos j jg atrodo bereikalingu pinigy Svaistymu, taciau
pasauliné praktika akivaizdziai byloja, kad protingas investavimas j JSA kryptingg jgyvendinimg paprastai
ne tik atsiperka, bet ir atneSa solidy pelna. Marketingo tyrimai, visuomenés apklausos akivaizdziai rodo,
kad jmoniy socialiné ir aplinkosaugos politika tiesiogiai jtakoja jy gaminamy prekiy pardavimus.
Visuomenes pozilrj j gaminj, preke, formuoja ne tik gaminio kokybe, bet ir bendras jmoneés jvaizdis,
reputacija. Jau seniai pastebeta, kad skiriant pakankamai démesio JSA, visuomeneés lojalumas jmonei ir jos
gaminamai produkcijai zenkliai iSauga. VieSai pateikiama informacija apie jmoneés socialine atsakomybe
padeda suformuoti tiksliniy auditorijy - visuomenes, valdzios institucijy, jvairiy jtakos grupiy ir
nevyriausybiniy organizacijy bei darbuotojy pasitikéjima, todel komunikacija daznai yra pagrindas JSA
dilemose.

Reguliari socialines atsakomybes ataskaita suteikia ir akivaizdzios finansines naudos. Tg patvirtina
ir investuotojai ir pacios jmonés. 2005 m. kompanija KPMG atliko tyrima, kuris parode, kad 74 proc.
socialines atsakomybés ataskaitas rengia remdamosi ekonominiais aspektais. Savianalizé ir savikontrolé
padeda jmonei pastebeti silpnas vietas ir koreguoti veiklg. Deka to auga ir finansinis efektyvumas.

Daugelyje Saliy socialines atsakomybes ataskaitos pateikiamos savanoriskai ir laisva forma. TaCiau
yra Saliy, kurios jau jstatymais apibrezé |SA ataskaity pateikimg - socialinés atsakomybes ataskaitos pagal
jstatyma teisétai reikalaujamos Danijoje, Svedijoje, Norvegijoje, Olandijoje, Pranciizijoje, DidZiojoje
Britanijoje (apie daugiau — Sio darbo 3.1. poskyryje).

Taip pat V. Gudoniené socialines atskaitomybes naudg sieja su geresne reputacija. Viesai
pateikiama informacija apie jmones socialine atsakomybe padeda uzsitarnauti didesnj pasitikejima,
suformuoti ir patrauklaus ir patikimo darbdavio jvaizdj. Socialiai atsakinga jmoné gali tikétis, kad joje
nores dirbti geriausi darbuotojai, kad jai pavyks ne tik pritraukti, bet ir iSlaikyti personala.

JSA suteikia daug potencialo sekmingai kriziniy situacijy vadybai. Informacijos apie JSA
pateikimas tikslinems grupéms padeda visuomenei jsisavinti, kad kompanija dirba ne tik "gerai”, bet ir
"teisingai” bei uzkirsti kelig ilgalaikems krizems.

Socialinés atsakomybes padeda jmonems gerinti ir santykius su valdzios atstovais bei sudaro
palankesné terpe derétis del leidimy, licencijy, spresti kitus verslo klausimus. Bendradarbiavimas su
nevyriausybinémis organizacijomis vertinamas kaip jmoniy atvirumo, noro iSklausyti bei atsizvelgti |

visuomenes nuomone ir poreikius, iSraiSka. Neretai nevyriausybinés organizacijos gali verslui padeéti
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pazvelgti j verslg "nauju" zvilgsniu, atskleisti nepastebetus klienty poreikius, j kuriuos atsizvelgdama,
jmone turi galimybe jgyti konkurenciniy pranasumy.

Nereikty pamirsti, kad Siais laikais vis dazniau investuotojai yra investicijy, pensijy fondai, todeél
jmonés reputacija visuomeneje gali bati svarbiu basimy investicijy rodikliu.

Daugiau apie socialinés atsakomybés atskaitomybe — Sio darbo 3 skyriuje, bet pries tai reikety
aptarti pagrindinius teises aktus, reglamentuojanCius apskritai socialine atsakomybe, taip pat
organizacijas, prisidedancios prie socialinés atsakomybes plétros pasauliniu, Europos Sajungos

lygmenimis bei Lietuvoje (zr. 2 skyriy).
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2. SOCIALINES ATSAKOMYBES REGLAMENTAVIMAS PASAULYJE
IR EUROPOS SAJUNGOS LYGMENIU

v v —

kad sudétingoje konkurencingje aplinkoje susitelkty skirtingi socialiniai dariniai ir bendromis pastangomis
plétoty visuomeniniy santykiy bei zmogaus ir gamtos santykiy humaniskumg. Tai lemia, kad daznai
studijy procese modernaus verslo koncepcija reikia nagrineti visais lygmenimis:

1. Pasauliniu;

2. Regioniniu;

3. Vienos Salies;

4, Tam tikros organizacijos. (LaurinaviCius A., Reklaitis J., 2011, 126p.)

Siame darbe socialinés atsakomybés reglamentavimg pasirinkta nagrinéti pasauliniu, tam tikru
regioniniu — Europos Sajungos - bei pasirinkty Saliy lygmenimis — Prancizijos, Didziosios Britanijos bei

Lietuvos.

2.1  Jmoniy socialinés atsakomybés reglamentavimas pasaulyje

Apibendrinant tai, kas isdestyta pirmajame Sio darbo skyriuje, galima daryti iSvadas, jog jmoniy
socialine atsakomybe iS esmes yra sgvoka, zyminti jmoniy teise nuspresti savanoriSkai prisidéti prie
geresnes visuomenes ir Svaresnes aplinkos. Skirtingose literatirose yra pateikiama jvairiy socialines
atsakomybeés sgvoky, taCiau joms visoms yra vienas bendras svarbus bruozas — savanoriSkumo principas.
Todeél jmoniy socialinés atsakomybes reglamentavimas dar prieS gerg deSimtmetj buvo sunkiai
Jsivaizduojamas procesas. TaCiau jo buatinybeé yra neginCijama, tai patvirtina ir atskaitomybes mokyklos
Salininky pagrindines idejos.

JSA propaguoja ir tam tikros pasaulinés struktdros bei organizacijos.

Prof. A.LaurinaviCius (LaurinaviCius A., Reklaitis J., 2011, 127p.) iSskiria svarbiausias tarptautines
struktdras ir organizacijas, skirianCias daug demesio jmoniy socialinei atsakomybei. Tai yra Jungtines
Tautos, Pasaulio bankas, Europos Sgjungos institucijos ir Ekonominio bendradarbiavimo ir pletros
organizacija (OECD), kuri yra paskelbusi tarptautiniy korporacijy veiklos ir korporatyvinio valdymo

rekomendacijas.
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Kai kuriy (autores nuomone svarbiausiy), iS auksCiau paminéty, organizacijy, prisidéjusiy prie
socialines atsakomybes skatinimo, veikla ir bus aptarta sekanCiuose skyreliuose. Taip pat, nors ir
nepaminéta auksciau, autorés nuomone, didele reikSme uztikrinant socialiai atsakingg verslg turi

Tarptautiniy prekybos ramy veikla.

2.1.1 Jungtiniy Tauty Pasaulinis susitarimas

Pasaulinis susitarimas yra savanoriska iniciatyva, vienijanti privaCias bendroves, JT institucijas,
verslo asociacijas, nevyriausybines organizacijas ir profesines sgjungas realiame pasauliniame forume,
skatinant tvary ekonomikos augima ir pilietiSkumo stiprinimg per atsakingg ir kiirybiskg jmoniy lyderyste.
1999 mety sausio 31 d., Pasaulio ekonomikos forumo metu Davose, buves JT generalinis sekretorius Kofi
Annan pakviete verslo lyderius jungtis prie iniciatyvos, kuri suvienijo veikti kartu verslo jmones bei
organizacijas, Jungtiniy Tauty organizacijg (JTO) ir pilietine visuomeng, remiantis deSimcia universaliy
principy Zzmogaus teisiy, darbuotojy teisiy, aplinkos apsaugos ir kovos su korupcija srityse.

Pasaulinio susitarimo tikslas — skatinti jmones veikti atsakingai: nedaryti Zzalos aplinkai,
bendruomenei, kitiems verslams ir bendromis pastangomis su JT, valdzios institucijomis ir
nevyriausybinémis organizacijomis dalyvauti socialiniy ir aplinkos apsaugos problemy sprendime,
prisideti prie visuomeneés raidos ir ekonomikos augimo.

Pasaulinis susitarimas — tai didziausia savanoriska jmoniy socialines atsakomybés (JSA) iniciatyva,
siekianti dviejy pagrindiniy tiksly:

1. Padéti jmonéms jdiegti Pasaulinio susitarimo principus j jmoneés verslo strategija;
2. Skatinti bendradarbiavimg ir partneryste tarp jvairiy sektoriy, valstybeje ir uz jos riby, siekiant
universaliy pasaulio plétros tiksly.

Kad Sie tikslai baty pasiekti, Pasaulinis susitarimas sitlo forumg rengiant politinius dialogus,
mokymaosi ir partnerystes galimybes.

Pasaulinis susitarimas sukurtas ne tam, kad prizitrety, stebety ar vertinty jmoniy veiklg. PrieSingai,
Pasaulinis susitarimas remiasi vieSa atskaitomybe, skaidrumu ir jmoniy domejimusi bei noru taikyti
Pasaulinio susitarimo principus.

Pasaulinis susitarimas — tai didziausia savanoriska jmoniy bei korporacijy socialinés atsakomybes

iniciatyva. Iniciatyva orientuoja kartu veikti verslo jmones bei organizacijas, Jungtiniy Tauty organizacijg
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ir pilietine visuomeneg, remiantis deSimcia universaliy principy skirty Zmogaus teiséms, darbo standartams,

aplinkosaugos veiksmingumui ir kovai prie$ korupcija:

2 lentelé. Pasaulinio susitarimo principai

Saltinis: http://www.socmin.lt/index.php?694656398 Desimt Pasaulinio susitarimo principy [Zidréta: 2013 04 05]

Pasaulinio susitarimo principai

Zmogaus teisés 1
principas

Siekiama, kad verslo organizacijos remty ir gerbty
tarptautine Zmogaus teisiy apsauga savo jtakos srityje;

2 UZtikrinty, kad jos pacios neprisidéty prie Zmogaus teisiy
principas pazZeidinéjimo.
Darbo jéga 3 Siekiama, kad verslo organizacijos paremty asociacijy
principas laisve ir pripaZinty teise j veiksmingas bendras derybas;
4 Bet kokios formos privalomojo ar priverstinio darbo
principas eliminavimas;
. .5 Vaiky darbo panaikinimas;
principas
6 Diskriminacijos, susijusios su jdarbinimu ir profesija,
principas panaikinimas.
Aplinkos apsauga 7 Siekiama, kad verslo organizacijos paremty prevencines
principas programas, uztikrinancias aplinkos apsauga;
principas Imtysi iniciatyvy aplinkosaugos atsakomybei didinti;
9 Skatinty aplinkai palankiy technologijy vystymasi ir
principas platinima.
Kova su korupcija 10 Verslo organizacijos turi kovoti pries visas korupcijos
principas formas (tarp jy ir papirkinéjimg bei kySininkavima)

Jungtiniy Tauty Pasaulinio susitarimo legalumas yra grjstas tarptautiniais susitarimais, Kkitais
teisiniais aktais, gavusiais tarptautinj pripaZinimg. Savo ruoztu — tai dokumentas, jungiantis, sisteminantis
tarptautinius tvarios plétros susitarimus ir pateikiantis verslo raidos strategines nuostatas. Todel prof.
A LaurinaviCius ir J.Reklaitis (LaurinaviCius A., Reklaitis J., 2011, 135p.) Pasaulinj susitarimg vertina
kaip universaly organizacijy socialines atsakomybés plétros modelj.

AuksCiau pateiktoje 2 lenteléje iSvardinti principai yra paremti Zmogaus teisiy, darbo jégos ir
aplinkosaugos principais, jtvirtintais ir kituose tarptautiniuose dokumentuose:

1948 m. Visuotinéje Zmogaus teisiy deklaracijoje;
1998 m. Tarptautines darbo organizacijos deklaracijoje del pagrindiniy principy ir teisiy
darbe;

1992 m. Rio de Zeneiro deklaracijoje dél aplinkosaugos ir plétros;


http://www.socmin.lt/index.php?694656398
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2000 m. Jungtiniy Tauty konvencijoje pries korupcija.

Pasaulinio susitarimo branduolj sudaro Pasaulinio susitarimo biuras ir keturios JTO agentdros:
e \/yriausiojo Zzmogaus teisiy komisaro biuras;
e Jungtiniy Tauty aplinkosaugos programa;
e Tarptautiné darbo organizacija;
e Jungtiniy Tauty vystymo programa (JTVP);
e Jungtiniy Tauty pramones plétros organizacija.

Pasaulinis susitarimas jungia visus susijusius socialinius veikejus: vyriausybes, kurios nustato Sios
iniciatyvos principus; jmones, kurioms Si iniciatyva skirta; darbuotojus, kurie vykdo konkrety gamybos
procesy; pilietineés visuomenés organizacijas, atstovaujancias platesne bendruomene; ir Jungtines Tautas -
vienintelj pasaulinj politinj foruma.

Pasaulinis susitarimas yra esminis elementas, kaip verslas gali paremti JT TukstantmecCio vystymosi
tikslus ir uztikrinti, kad visi zmones galéty pasidalinti globalizacijos teikiamais privalumais. JT
TukstantmecCio plétros tikslai yra tarptautiniu mastu remiami plétros tikslai, kurie buvo visuotinai priimti
visy JT valstybiy nariy ir kurie turi bati jgyvendinti iki 2015 (JTVP Lietuva, 2009, [ziuréta: 2013 04 16]).

Tapdamos Pasaulinio susitarimo nariais, jmones patvirtina savo jsipareigojimg numatyti savo verslo
plétrg tokia linkme, kad Pasaulinio susitarimo principai tapty jmoneés strategijos, kulttros ir kasdienio
darbo dalimi; pagal iSgales prisidéti prie vieSo Pasaulinio susitarimo ir jo principy skleidimo bei rengti
kasmetines PaZangos ataskaitas. Siose ataskaitose jmonés apra3o veiklas, kuriomis jgyvendina Pasaulinio
susitarimo principus. TaCiau tai nera sertifikuojama.

Siuo metu Pasaulinis susitarimas yra didZiausia iniciatyva, grindZziama jmoniy socialinés
atsakomybeés idéja. Pasaulinis susitarimas jungia visus susijusius socialinius veikéjus: vyriausybes, kurios
nustato Sios iniciatyvos principus, jmones, kurioms Si iniciatyva skirta, konkrety gamybos procesg
vykdancCius darbuotojus, platesnei bendruomenei atstovaujancCias pilietines visuomenés organizacijas,
Jungtines Tautas — vienintelj pasaulinj politinj foruma.

Be jprasty tiksly siekti finansiniy rezultaty, Jungtiniy Tauty Pasauliniam Susitarimui pritariancios
jmonés savanoriSkai skelbia , jog rlpinsis Zzmogaus teisemis, aplinkos gerinimu ir gamtos apsauga.
Sukurtas visiems lengvai prieinamas jsijungimo j Jungtiniy Tauty Pasaulinj Susitarimg mechanizmas.

Noredama tapti Pasaulinio susitarimo dalyve, organizacija siuncCia Jungtiniy Tauty Generaliniam


http://www.globalcompact.org/
http://www.ohchr.org/english/
http://www.unep.org/
http://www.ilo.org/
http://www.undp.org/
http://www.unido.org/
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sekretoriui laiSka, kuriame isreiSkia savo pritarimg Pasaulinio susitarimo principams, bei jsipareigoja
kasmet teikti vieSas socialines atsakomybes ataskaitas (LaurinaviCius A., Reklaitis J., 2011, 139p.).
Oficialiais 2012m. spalio 23d. duomenimis, Pasaulinis susitarimas vienijo virs 10000 organizacijy is
daugiau nei 145 Saliy visame pasaulyje — verslo jmones, asociacijos ir NVO, valstybinés, viesojo
administravimo, Svietimo ir kt. (UN Global Compact Participants,
http://www.unglobalcompact.org/ParticipantsAndStakeholders/index.html [ziGréta: 2013 04 05]).

Lietuvoje Pasaulinis susitarimas buvo pristatytas 2004 lapkritj. 2005 m. balandj 11 Salies jmoniy ir
organizacijy jsteigé Nacionalinj atsakingo verslo jmoniy tinklg. 2006 mety pabaigoje Sis tinklas vienijo jau
daugiau kaip 40 Lietuvos jmoniy ir organizacijy. Siuo metu (2013 m. kovo 4d. duomenimis) Nacionalinis
atsakingo verslo jmoniy tinklas vienija 130 Lietuvos jmoniy ir organizacijy.

2.1.2 Kioto protokolas

Analizuojant pasauling socialiai atsakingg organizacijy praktika, verta pamineti, kad tiesiogiai ar i3
dalies skirtas dar ne vienas normatyvinis dokumentas, reglamentuojantis modernios jmones socialine
atsakomybe. Vieng is jy — Kioto protokolg — aptarsime Siame skyrelyje.

Kioto protokolas — taip sutrumpintai vadinamas priedas prie Jungtiniy Tauty konvencijos del
klimato kaitos, pagal kurj daugiau kaip 160 pasaulio valstybiy jsipareigojo riboti iSmetamyjy dujy Kiekj,
kad mazinty ,,Siltnamio efektg“ pasaulio atmosferoje. (Gudoniené V., Leipuviene K., 2007, 8p.).

Susitarimas del Sio protokolo buvo pasiektas Japonijoje, Kioto mieste, 1997 mety gruodj, o pradéjo
galioti nuo 2005 mety vasario 15 dienos, devyniasdeSimtg dieng po to, kai protokolg ratifikavo Rusija,
kurios CO? iSmetimai sudaro 17,4 proc.. Tokiu badu buvo jvykdyta Kioto protokolo sglyga, pagal kurig jj
ratifikuoti turi ne maziau kaip 55 Jungtiniy Tauty Bendrosios klimato kaitos konvencijos (JTBKKK)
Salys, jskaitant iSsivyscCiusias Salis, kuriy daliai tenkantis iSmetamy CO?2 kiekis sudaro ne maziau kaip 55
proc. viso CO?2 iSmetimo Sioje grupeje.

Kioto protokolas numato tris mechanizmus, kuriy pagrindu valstybés (Salys), jtrauktos j protokolo I-
aj] priedg, privalo vykdyti savo jsipareigojimus, siekdamos mazinti CO? susiformavimg ir iSmetimg |
aplinka. Pastarieji Saliy jsipareigojimai gali bati vykdomi naudojant $iuos mechanizmus:

« Bendro jgyvendinamo projekty (toliau tekste — ,,B]*) mechanizma;
e Tarsos leidimy prekybos (toliau tekste —,,TLP*) mechanizma,;


http://www.unglobalcompact.org/ParticipantsAndStakeholders/index.html
http://lt.wikipedia.org/wiki/Ratifikacija
http://lt.wikipedia.org/wiki/Rusija
http://lt.wikipedia.org/wiki/CO2
http://lt.wikipedia.org/wiki/CO2
http://lt.wikipedia.org/wiki/CO2
http://lt.wikipedia.org/wiki/CO2
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« Svarios plétros (toliau tekste — ,,SP*) mechanizma.

BJP mechanizmas — tai dviejy Saliy susitarimas, kurio pagrindu vienos Salies subjektai (jmonés)
investuoja j kitoje Salyje jgyvendinamus projektus, Kkuriais siekiama sumazinti CO? i$metimus
konkregiuose tar$os 3altiniuose (toliau tekste — ,Projektai“) toje kitoje Salyje, uZ tai gaudama i$
pastarosios tar§os mazinimo vienetus (toliau tekste — ,, TMV*). Tai reiskia, kad viena Salis, kurios
pramonés jmonéms CO? sumazZinimo kastai yra labai dideli, investavusi j kitoje Salyje jgyvendinamus
Projektus, uZ investuotas lé$as gauna atitinkama kiekj TMV i§ kitos Salies, kurios jmonéms CO?
sumazinimo i3laidos yra Zymiai maZesnés. Tokiu bdu laimi tiek Salis investuotoja, sutaupiusi savo
vietiniy jmoniy lé3as, kurios turéty bati skiriamos gamybos proceso modernizavimui, tiek Salis TMV
pardaveja, kurios jmonems sumazéja naujy Projekty jgyvendinimo kastai. Todel galima teigti, kad BJP
mechanizmo esmé - vienos Salies 1éSy, investuoty j kitoje Salyje jgyvendinamus Projektus,
transformavimas j TMV.

TLP mechanizmas — tai dviejy Saliy susitarimas, kurio pagrindu vienos Salies subjektai (jmonés)
perka i§ kitos Salies subjekty (jmoniy) apyvartinius tarsos leidimus (toliau tekste — , ATL®). Sio
mechanizmo esme yra labai panasi j BJP mechanizmo esme. Skirtumas tarp minéty mechanizmy yra tik
tas, kad TLP mechanizmo pagrindu viena Salis ne investuoja Ié3as j kitoje Salyje vykdomus Projektus, o
perka i$ kitos Salies ATL.

SP mechanizmas — tai susitarimas, kurio pagrindu viena Salis investuoja j kitoje $alyje, kuri néra
jtraukta j Protokolo 1-gjj prieda, jgyvendinamus Projektus, uz tai gaudama i$ pastarosios PTMV. Taciau
pastarasis mechanizmas Lietuvai néra aktualus, kadangi vargu ar Lietuva artimiausiu metu investuos savo
leSas | Projektus besivystanCiose Salyse (pavyzdziui, Kambodzoje arba Mongolijoje). Apibendrintai
galima paminéti, kad skirtumas tarp BJP ir SP mechanizmo — ,,Projekto jgyvendinimo vieta“, o skirtumas
tarp BJP ir TLP mechanizmo — ,,atskirose Salyse nustatyti skirtingi CO? emisijos limitai®.

Bendra Siy mechanizmy taikymo verté yra ta, kad investicijos j tarSos mazinimg atliekamos toje
vietoje (globalia prasme), kur jos gali bati panaudojamos efektyviausiai. (Kioto protokolas,
http://lt.wikipedia.org/wiki/Kioto_protokolas [ziuréta: 2013 04 05]).

2012 m. Kioto protokolas turéjo nustoti galioti, taCiau 2012 m. pabaigoje vykusioje konferencijoje
Kaire, Salys susitare dél Kioto protokolo pratesimo iki 2020 mety ir siekio iki 2015 m. priimti naujg jj
pakeisianCia ir visoms Salims galiojancig sutartj.

Lietuva §j protokolg pasirasée 1998 m. rugséjo 21 d. ir ratifikavo 2003 m. sausio 3d. Apie tai plaCiau

— Sio darbo 2.3.1. skyrelyje ,,Kioto protokolas ir Lietuva®.


http://lt.wikipedia.org/wiki/CO2
http://lt.wikipedia.org/wiki/CO2
http://lt.wikipedia.org/wiki/CO2
http://lt.wikipedia.org/wiki/CO2
http://lt.wikipedia.org/wiki/Kioto_protokolas
http://lt.wikipedia.org/wiki/Kairas
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2.1.3 Tarptautiniai prekybos ramai

Tarptautiniai prekybos ramai (toliau - ICC, International Chamber of Commerce) oficialiam
Lietuvos Verslo Konfederacijos (ICC Lietuva) tinkalapyje (zidréta: 2013 04 05) apibréziami kaip -
pasaulio verslo organizacija, atstovaujanti visy verslo ir pramones Saky jmoniy ir verslo organizacijy
interesus bet kuriame pasaulio kraSte. Jkurta daugiau nei prieS 85 metus, Siuo metu tai yra vienintelé
organizacija, galinti kalbéti pasaulio verslo visuomenes vardu.

ICC kuria ir platina tarptautinius verslo ir prekybos standartus, rekomendacijas bei taisykles,
bendradarbiauja kuriant ir tobulinant tiek nacionalinius, tiek ir tarptautinius jstatymus, jtakojancius versla.
Organizacijos veiklos tikslai grjsti socialine atsakomybe, ir nors ICC standartai, rekomendacijos ir
taisykles nera privalomos, taCiau pripazjstamos ir placiai naudojamos visame pasaulyje. Todel baty galima
teigti, jog ICC yra viena i$ organizacijy, prisidedanti prie socialines atsakomybes plétros pasaulyje.

Panagrinékime giliau, koks yra Sios organizacijos vaidmuo tarptautineje prekyboje.

ICC tikslas - verslas "be sieny" visame pasaulyje. Tarptautiniai prekybos ramai siekia skatinti
uzsienio prekybg, investicijas ir rinkos ekonomika, taip pat teikia verslui jvairias paslaugas, tokias kaip
Arbitrazo teismas, Pasaulio rumy federacija, kovos su komerciniais nusikaltimais biuras ir kt.

Oficialiam Lietuvos verslo konfederacijos tinklapyje nurodyta ICC Misija - skatinti tarptautine
prekybg ir investicijas bei kurti palankig aplinkg pasauliniam verslui, tuo budu prisidedant prie aukstesnio
gyvenimo lygio standarty kdrimo. Teikdama rekomendacijas valdzios institucijoms ir nustatydama
taisykles bei standartus ICC siekia, kad buty palengvintos prekybos operacijos tarp Saliy.

Tarptautine prekyba yra stipri jéga, galinti uztikrinti taikg ir klestéjimg pasaulyje. Todel ICC
aktyviai bendradarbiauja su tarptautinémis ir tarpvyriausybinémis organizacijomis, o0 per savo
nacionalinius komitetus padeda savo nariams suformuluoti verslo interesus, ir teikia pasitlymus
nacionalinems vyriausybéms.

Nuo pat Jungtiniy Tauty organizacijos jkarimo, ICC buvo suteiktas auksCiausiojo rango konsultanto
statusas, o pastaraisiais metais JTO ir ICC bendradarbiavimas jgauna vis aktyvesnj, jvairiapusiskesnj ir
produktyvesn;j turinj. Siandien ICC yra i$skirtinis, privilegijuotas tarptautiniy ir regioniniy organizacijy

partneris, turintis teise kartu spresti pasaulines reikSmes verslo klausimus.
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Panaudojus ICC Nacionaliniy komitety tinklg ir pripazintus rySius su pagrindinémis
tarpvyriausybinemis organizacijomis, ICC parengé informacing kampanijg, kuri atkreipé vyriausybiy
demesj | verslo reikalus ir Pasaulio prekybos organizacijos derybose buvo pasiekta daug palankiy
sprendimy del prekybos liberalizavimo.

ICC jgijo pasaulinj pripazinima, skatindama muitines laikytis Tarptautiniy muitiniy taisykliy, kurios
numato pasalinti "raudong juostg™ ir sutrumpinti nepagrjstai ilgai trunkancias procediras muitinese.

ICC aktyviai kovoja su korupcija. Tam tarnauja $ios organizacijos parengtos taisykles kovai su
kysSininkavimu bei reketu tarptautinése verslo transakcijose. ICC rengdama taisykles, aktyviai
bendradarbiauja su Ekonominio bendradarbiavimo ir vystymo organizacija (OECD) ir Pasaulio banku.

ICC dirba 18 skirtingy sriCiy komisijy. Komisijy veikloje dalyvaujantys verslininkai bei jvairiy
sriCiy specialistai reguliariai susitinka nagrinéti probleminiy klausimy, atstovauja tarptautinems
kompanijoms ir pasaulinems organizacijoms. Jie atlieka jstatymy, jy projekty ir kity norminiy akty,
jtakojancCiy jvairias verslo sritis, analize, teikia pastabas, pasitlymus bei vertinimus vyriausybéms bei
svarbioms tarptautinems organizacijoms. ICC komisijy veikla - tai pagrindas verslo standarty ir
rekomendacijy karimui bei tobulinimui. Be ataskaity ir kity svarbiy dokumenty, ICC komisijos dar leidzia
vadovus, zinynus ir kitus leidinius, skirtus sparcCiai verslo pletrai maziausiomis sgnaudomis.

ICC ir socialiné atsakomybé. Sig organizacija galima bty laikyti verslo kovos su korupcija
pradininke, kuomet ji 1977 metais iSleido savo pirmajg Tarptautiniy prekybos ramy Elgesio taisykliy
kovoti su turto prievartavimu ir kySininkavimu versija.

Kaip teigiama oficialiame tarptautiniame ICC tinklapyje, Si organizacija yra daugelio etikos, kovos
su korupcija ir verslo socialines atsakomybés kodeksy karimo prieSakyje, turi vadovaujantj balsg verslo
bendruomenéje, kuri nuolat kinta.

ICC Socialinés atsakomybes ir Kovos su korupcija komisija glaudziai bendradarbiauja su kitomis
organizacijos komisijomis derinant aktualius klausimus, jskaitant apsikeitimg patirtimi, susijusia su:

e Kovos su pinigy plovimu ir kovos su terorizmo finansavimu;
e Viesyjy pirkimy ir kovos su korupcija atvejai.

AukscCiau paminéta Socialines atsakomybes ir Kovos su korupcija komisija posédziauja du kartus
per metus, taCiau vykdo savo veiklg nuolat, sudarant darbo grupes jvairioms, kartais sepcifinéms
problemoms spresti.
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2.1.4 Pasauliné atsiskaitymo iniciatyva

Pasaulinés astsikaitymo iniciatyvos (angliSkai Global Reporting Initiative — GRI) tikslas yra
iSvystyti ir skatinti pasauling atsiskaitymo apie jmonés tvarumg struktdrg ir gaires, kurias jmonés
savanoriskai naudoty. 1997 metais $ig Iniciatyva pradéjo Aplinkosaugiskai atsakingy ekonomiky Koalicija
(angliskai the Coalition for Environmentally Responsible Economies (CERES)) ir Jungtiniy Tauty
aplinkosaugos programa (angliSkai the United Nations Environment Programme (UNEP)). Nuo 2002
mety GRI yra nepriklausoma organizacija (pagrindine bustine yra Amsterdame, Olandijoje). GRI
atsiskaitymo gaires apima pagrindinius atsiskaitymo principus ir specifinius rodiklius, kurie padeda
parengti tvarumo atsakaitas. (JTVP, 2007, 19p.)

GRI pateikia platy darnaus vystymosi klausimy spektra, pagal kurj atskiros jmoneés gali atsirinkti sau
aktualius klausimus vertinant savo veiklg pagal atsakingo, darnaus ir etiSko verslo principus ir teikiant
socialines ataskaitas visuomenei (Zr. Zemiau pateiktg 3 lentele). Tafiau mazoms ir vidutinéms jmonéms
socialiniy ataskaity ruoSimas gali bati per daug sudétingas uzdavinys, kurio jgyvendinimui jmoné neturi
ZmogiSky ir finansiniy istekliy. GRI ieSko bldy kaip padéti mazoms ir vidutinéms jmonéms ruosti
socialines ataskaitas, nes tai padeda jvertinti jmonés veiklg i$ darnaus vystymosi perspektywvy ir gali atverti
naujy galimybiy tobulinant ir vystant versla. Viena i$ galimybiy yra vertinti pagal sektorius, kuomet to
paties sektoriaus jmonés kooperuojasi vertinant jy sektoriui bldingg problematika.

3 lentelé. Pasaulinés atsiskaitymo iniciatyvos apimancios sritys
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis
http://www.undp.lt/uploads/Publications%20L T/1ISA%20gaires%20valstybes%20institucijoms.pdf , 13p. [Zilréta

2013 04 06].

Vartotojai

Tiekéjai
Darbuotojai
Kapitalo savininkai
Viesasis sektorius

MedzZiagos

Energija

Vanduo

Tiekéjai

Produktai ir paslaugos
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Transportas
Bendras poveikis

e Darbo santykiai Idarbinimas

Vadovybés ir darbuotojy santykiai
Darby sauga

Mokymai ir svietimas

Lygios galimybés ir mazumos

e Zmogaus teisés Strategija ir vadyba

Diskriminavimas

Jungimosi j asociacijas ir kolektyviniy deryby
laisve

Vaiky darbas

Priverstinis darbas

Saugumas

Esmineés teises

o  Visuomené Bendruomené
Kysininkavimas ir korupcija
Politiné jtaka
Konkuravimas ir kainodara

o Atsakomybé uZ produkcijq Vartotojy sveikata ir sauga
Reklama
Privatumo gerbimas

Si iniciatyva yra skirta JSA atskaitomybés reikalavimy taikymui konkregios jmonés veikloje,
atsizvelgiant j veiklos sritj. GRI gaires pateikia rekomendacijas, kokig informacijg apie savo
aplinkosaugine, socialine ir ekonomine veiklg organizacijos turéty pateikti savo ataskaitose vadovaujantis
darnaus vystymosi pozilriu. GRI gaitése pateikiami tiek bendrieji atskaitomybes principai, Kkuriais
remiantis turéty bati rengiama ataskaita, tiek ir specifiniai veiklos rodikliai, sugrupuoti pagal sritis |
ekonominius, aplinkosauginius, darbo praktikos bei etikos, zmogaus teisiy, visuomenés ir produkto
atsakomybes.

GRI, apimanti pricipus bei rodiklius, yra labiausiai tarptautiniu mastu paplitusi iniciatyva, kurios
pagrindu organizacijos gali jsivertinti ir atskleisti savo finansine, aplinkosaugine bei socialine veiklg. Deja
GRI metodika néra itin paplitusi Lietuvoje. (,,Jmoniy socialinés atsakomybes gairés vertybiniy popieriy
birzoje listinguojamoms jmonems*, 2012 m., 10p.).

Toje paCioje metodineje priemonéje yra pateikiamas GRI gairiy pavyzdys. GRI gairés

rekomenduoja bendrovems atskleisti informacijg socialinés atsakomybeés ataskaitose Siais pjaviais:
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v Strategija ir analizé (pvz. vadovo pareiSkimas apie JSA strategija ir svarbg; esminiy jtaky,
riziky ir galimybiy apibadinimas);

v Imonés apibidinimas (pvz. pavadinimas; pagrindiniai prekes Zzenklai, produktai ir
paslaugos; strukttra, pagrindiniai padaliniai, antrinés jmones, bendros jmonés; pagrindines bastinés
adresas; Salys, kuriose bendrove veikia; nuosavybes tipas ir teisiné forma; rinkos, kuriose bendrove veikia
(pagal sektorius, klientus); dydis, nurodant darbuotojy skaiCiy, pardavimy apimtj, kapitalizacijg, parduoty
prekiy ar suteikty paslaugy kiekj; svarbls pasikeitimai ir gauti apdovanojimai atskaitomybes laikotarpiu);

v Ataskaitos apribojimai (pvz. atskaitomybes laikotarpis; ankstesnés socialines atsakomybes
ataskaitos teikimo data; atskaitomybes daznumas; kontaktinis asmuo JSA klausimams; ataskaitos turinio
nustatymo procesas (prioritetai, tikslines grupés); ataskaitos apribojimai (ar ataskaita apima visas
svarbiausias jmones jtakas ekonomingéje, socialinéje, aplinkos apsaugos srityje); paaiskinimas kaip
atsakomybé rengiama bendroms, antrinems jmonems; paaisSkinimai del ankstesnes ataskaitos duomeny
pasikeitimo (pvz. reorganizacija); politika ir praktika dél iSorinio ataskaitos jvertinimo);

v Valdymas (pvz. detali valdymo struktdra, apimant auksCiausio lygio organus (apibréziant jy
jgaliojimus atsakomybes, sudetj); priemones, kuriomis akcininkai ir darbuotojai gali teikti pasidlymus ir
rekomendacijas aukSCiausiam valdymo organui; jmonés naryste jvairiose asociacijose, nacionalinese ir
tarptautinése organizacijose, socialineé partneryste; suinteresuotyjy Saliy sgrasas; pagrindiniai reikalavimai
suinteresuotyjy Saliy identifikavimui ir jy atrankai);

v Ekonominé informacija ir rodikliai (pvz. jmonés socialines investicijos; finansine parama
gauta iS valstybes; infrastruktiros investicijy ir paslaugy visuomenes gerovei karimas bei poveikis);

v Aplinkosaugos informacija ir rodikliai (pvz. sunaudoti iStekliai pagal svorj ir tarj;
perdirbtos medziagos, jsigytos antriniam panaudojimui; tiesioginis ir netiesioginis energijos sunaudojimas
pagal pirminj Saltinj; sutaupytos energijos kiekis konkrecCiose srityse, jdiegus naujas, energijg taupancias,
technologijas; bendros iSlaidos skirtos aplinkosaugai ir investicijos; veiksmai, kuriais siekiama sumazinti
prekiy ir paslaugy zalingg poveikj aplinkai; finansines ir nefinansinés sankcijos, pritaikytos uz
aplinkosaugos teises akty nesilaikyma; tiesioginis ir netiesioginis Siltnamio efektg sukelianCiy iSmetamyjy
dujy kiekis; bendras atlieky kiekis pagal atlieky tipg ir pasalinimo blda; bendras gamtai reikSmingy
tersaly issiliejimy kiekis ir apimtys);

v Su darbuotojais susijusi informacija ir rodikliai (bendras darbuotojy skaicius; darbuotojy,
dirbanCiy pagal neterminuotas ir terminuotas darbo sutartis, skaiCius; darbuotojy kaitos skaiCius pagal
amziy, lytj; papildomos socialines naudos darbuotojams; darbuotojy, kuriems taikomi kolektyvines
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sutarties susitarimai, procentas; nelaimingy atsitikimy, profesiniy susirgimy skaicius; vidutinis mokymy
laikas kiekvienam darbuotojui pagal darbuotojy kategorijas; darbuotojy pasiskirstymas pagal lytj, amziy ir
kt.);

v Zmogaus teisiy apsaugos rodikliai (pvz. incidenty skaiGius, susijusiy su Zmogaus teisiy
pazeidimais; darbuotojy Zzmogaus teisiy politikos ir procedlry, susijusiy su jmones veikla, apmokymy
valandy skaiCius; diskriminacijos incidenty skaiCius ir veiksmai, kuriy buvo imtasi sprendziant juos);

v Su visuomene susijusi informacija ir rodikliai (pvz. procentinis darbuotojy skaiCius, kurie
buvo supazindinti su kovos prieS korupcijg politika ir proceddromis; bendra finansines paramos arba
nemokamai suteikty prekiy ar paslaugy verte politinéems partijoms, politikams ar su jais susijusioms
institucijoms; teisiniai veiksmai ir jy pasekmes, susije su monopoliniais veiksmais, karteliniais
susitarimais; dalyvavimas vieSojoje politikoje ir jos vystyme);

v Su rinka susijusi informacija ir rodikliai (pvz. incidenty skaiCius, kai buvo pazeisti teisiniai
ir savanoriski jsipareigojimai del produkty ar paslaugy saugumo; klienty pasitenkinimo tyrimai; pagrjsty
nusiskundimy del klienty duomeny privatumo pazeidimo skaiCius; finansines baudos uz teisés akty

pazeidimus, susijusius su produkty ar paslaugy teikimo ir naudojimo taisykliy nesilaikymu).

2.2 Socialinés atsakomybés reglamentavimas Europos Sajungos lygmeniu

Jmoniy socialine atsakomybe - tai verslo praktika, kai j savo veiklos vidinius procesus ir iSorinius
santykius savanoriskai integruojami socialiniai, aplinkosaugos ir skaidraus verslo principai. JSA turi
svarbig reikSme privaCiam sektoriui, aktyviai prisidedant prie tvaraus vystymosi, kuris yra ilgalaikis ES
tikslas.

Europoje JSA veikla ir iniciatyvos jsibegejo galima sakyti nuo 2000 m. ]vairiy autoriy teigimu
(Kovaliov R. ir kt., 2009, 294p.), Europos Sgjunga yra suinteresuota jmoniy socialines atsakomybes
koncepcijos diegimu verslo organizacijose, nes tai gali padeti jgyvendinti 2000 m. Lisabonos strategijoje
nustatyta strateginj Europos Sajungos tikslg — per 10 mety tapti Ziniomis grjsta, konkurencingiausia ir
dinamiskiausia ekonomika visame pasaulyje, sugebancia plétoti subalansuotg ekonominj augima, socialinj
bendradarbiavima, kurti geresnes darbo vietas.

Kalbant apie vieSgja politikg jmoniy socialines atsakomybes kontekste, svarbu akcentuoti, kad JSA
koncepcija turi buati apibrezta ir suvokiama pagal vietinj JSA suvokima, o ne perimant vadinamajg

»uzsienio JSA* koncepcija, t.y. besglygisko kopijavimo metodu. Itin svarbu jvertinti nacionalinio lygmens
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JSA logikag privaCiame sektoriuje, galimus savanorisSkumo kontekstus, vieSy iniciatyvy poreikj ir
galimybes, kadangi JSA yra skirtingai suvokiama ir pléetojama jvairiose pasaulio valstybese. Pavyzdziui,
vieSo sektoriaus intervencija j JSA tradiciSkai buvo maza JAV ir kai kuriose Europos Sajungos Salyse.
Europos Sgjungoje JSA pradejo plétoti savo koncepcijg 2000 — 2001 metais, paraleliai su Lisabonos
strategija ir darnaus vystymosi strategija. Europos Sgjungos Komisijos nuomone, JSA principai ir
praktikos gali reikSmingai prisidéti prie Europos Sajungos ir valstybiy nariy politikos vystymo, ypac
siekiant darnaus vystymosi tiksly bei turiningai papildyti valstybiy ir visuomeniy reguliavimo galimybes
naujais instrumentais. Valstybes, remdamos versluma, didindamos jmoniy konkurencinguma, inovacijy
kdrima, turi stengtis kurti tokig ekonominiy santykiy reguliavimo politikg, kuri integruoty darnaus
vystymosi principus ir pletoty atsakingg versla. 2006 m. buvo paskelbtas Komisjos komunikatas ,,Augimo
uzimtumo partnerystes jgyvendinimas paversti Europg jmoniy socialinés atsakomybes pavyzdziu®, kuriuo
Komisija suteikia daugiau politinio svorio JSA klausimams (Brazdauskaite G., 2009, 97p.). Daugiau apie
§j komunikatg zr. 2.2.3. darbo skyriuje.

Socialines atsakomybeés bei darnaus vystymosi kontekstuose, apart savanoriSkumo principo, yra vis
labiau akcentuojamas reguliuojamasis poziaris. Sis poZilris grindZiamas ,jsakymo ir kontrolés*
mechanizmais, teisiniu reguliavimo, priziarinCiomis ir stebinCiomis institucijomis, nuobaudy sistema. Tai
gali bati privalomieji teises aktai, numatantys privalomajj ataskaity vieSinimg ar privalomosios
aplinkosauginés vadybos sistemos diegimg, darbuotojy jtraukimg j sprendimy priemimo procesg jy
geroves klausimais. ES praktikoje tai plaCiai praktikuojama del teisinio skaidrumo reikalavimy, pvz.:
investiciniams fondams, nurodant, kiek fondy investicine politika atsizvelgia | socialinius ir
aplinkosauginius interesus. PanaSig politikg galima jzvelgti ir Belgijoje, Prancizijoje, Vokietijoje,
Italijoje, Svedijoje ir Jungtinéje Karalystéje. Kaip teigia Brazdauskaité G. (2009, 97-98p.), skaidrumo
reikalavimai taip pat siejasi su atskaitomybe. Jau nuo 1990 — yjy Europos Salyse pradeta reguliuoti viesas
jmoniy ataskaitas aplinkosauginiais klausimais. Taciau pazymetina, kad reguliuojamojo pobddzio politika
gali mazinti verslo interesg ir motyvacijg taikyti savanoriSkumo principg savo veikloje.

Europos Komisija skatina bendroves laikytis sgziningos uzimtumo praktikos nepazeidziant zmogaus
teisiy, ypac jei produktai atvezami i$ ES nepriklausanciy saliy.

Siekdama tai skatinti Europos Komisija (Jmoniy generalinis direktoratas bei Uzimtumo, socialiniy
reikaly ir jtraukties generalinis direktoratas) rengia konferencijas ir seminarus jmoniy socialines

atsakomybeés, verslininkystés ir vietos vystymosi temomis.


http://ec.europa.eu/social/search.jsp?policyArea=0&policyAreaSub=0&year=0&country=0&city=0&refNo=&advSearchKey=csrconferencesseminars&mode=advancedSubmit&langId=lt&searchType=events&order=date
http://ec.europa.eu/social/search.jsp?policyArea=0&policyAreaSub=0&year=0&country=0&city=0&refNo=&advSearchKey=csrconferencesseminars&mode=advancedSubmit&langId=lt&searchType=events&order=date
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2.2.1 Europos Komisijos vaidmuo skatinant imoniy socialin¢ atsakomybe

Europos Komisija (toliau tekste Komisija) — yra viena is Europos Sajungos institucijy (Salia Europos
Parlamento, Europos Vadovy Tarybos, ES Tarybos, ES Teisingumo Teismo, Europos Centrinio banko ir
Europos Audito Rimy). Sios institucijos veikla panagrinéti Siame darbe buvo pasirinkta neatsitiktinai —
Komisija yra labiausiai i$ visy ES institucijy prisidedanti prie socialines atsakomybes plétros.

PrieS pradedant nagrinéti konkreCius Komisijos iSleistus dokumentus socialines atsakomybes
tematika, verta aptarti Komisijos reikSme, kompetencija, vaidmenj Europos Sgjungos lygmenyje.

Komisija turi teise inicijuoti teisés akty projektus, ji teikia pasitilymus Europos Parlamentui bei
Europos Sajungos Tarybai leisti teisés aktus. Kaip ES vykdomoji institucija, Komisija yra atsakinga uz
Europos teisés akty (direktyvy, reglamenty, sprendimy) jgyvendinimg bei Parlamento ir Tarybos
patvirtinto biudzeto ir programy vykdyma. Be to, Komisija yra Bendrijos sutarCiy sergétoja ir kartu su
Europos Teisingumo Teismu prizidri, ar Bendrijos teise tinkamai taikoma.

Komisija atstovauja Europos Sgjungai tarptautiniuose reikaluose ir derasi del tarptautiniy sutarciy,
kurios dazniausia reglamentuoja prekybos ir bendradarbiavimo sritis.

Europos Komisija iSreiSkia bendruosius Europos Sgjungos interesus ir yra integracijos proceso
varomoji jega. Komisija sitlo gaires ir jgyvendina Tarybos bei Parlamento patvirtintas priemones.
Europos Komisija yra politiSkai atskaitinga Europos Parlamentui, kuris turi teise pareiksti nepasitikejima
Komisija ar jg paleisti.

Komisijai dirbti padeda administracija (Generalinis sekretoriatas, Teises tarnyba, Eurostatas ir kt.) ir
generaliniai direktoratai, kuriy kiekvienam vadovauja konkrecig sritj kuruojanCiam komisarui atskaitingas
generalinis direktorius.

Vykdydama jai priskirtas funkcijas, Komisija konsultuojasi su daugybe institucijy, kad suzinoty
valstybiy nariy parlamenty, administraciniy institucijy ir specialisty bei profesiniy sgjungy atstovy
nuomone jai rapimu Klausimu. Svarstydama techninius jstatymo galios nuostaty ar pasialymy aspektus,
Komisija nuolat konsultuojasi su ekspertais, kurie posédziauja Komisijos suburtuose komitetuose bei
darbo grupese. Apsispresti del jvairiy jgyvendinimo priemoniy Komisijai padeda i valstybiy nariy atstovy
suformuoti komitetai.

Komisija artimai bendradarbiauja su dviem patariamajj balsg turinCiomis institucijomis: su
Ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetu ir Regiony komitetu, j kuriuos patarimo kreipiamasi daugeliu

atvejy, kai svarstomas pasitlymas priimti konkrety teises akta. Komisija dalyvauja visuose Europos
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Parlamento posedziuose, kuriuose jai tenka aiskinti ir pagrjsti savo politikg. Be to, Komisija reguliariai
rastu ir zodziu atsakineja j Europos Parlamento nariy klausimus.

Europos Komisijai priskiriamos keturios pagrindinés funkcijos:

1. sitlyti teisés akty projektus Parlamentui ir Tarybai,

2. administruoti ir jgyvendinti Bendrijos politika,

3. kontroliuoti ir prizidréti, kaip laikomasi Bendrijos teises (kartu su Europos Teisingumo
Teismu),

4. reikSti Europos Sgjungos nuomone ir derétis sudarant tarptautines sutartis, kurios

dazniausia reglamentuoja prekybos ir bendradarbiavimo sritis.

Komisija yra Europos Sgjungos vykdomosios valdzios institucija visoms Europos Sgjungos veiklos
sritims, taCiau Komisijos vaidmuo itin svarbus konkurencijos (karteliy ir susivienijimy stebejimas ir
kontrole, valstybés suteiktos diskriminuojancios paramos atsisakymas arba stebéjimas ir kontrole), zemes
ukio (reglamenty rengimas) ar technologiniy tyrimy ir pletros (remimas ir koordinavimas per Bendrijos
tyrimy ir pletros programg) srityse. Komisija atsakinga uz Bendrijos biudzeto valdyma. Tai atliekama
prizidrint Audito Ramams, nes sklandus finansinis valdymas yra galutinis Siy dviejy institucijy tikslas.
Atleisdamas Komisijg nuo jsipareigojimy, susijusiy su biudzeto vykdymu, Europos Parlamentas remiasi
Audito Rumy kasmet rengiama ataskaita.

Daznai Komisija yra laikoma Bendrijos “sutarCiy sergetoja”. Komisija kontroliuoja ir priziari, ar
valstybes narés teisingai taiko Bendrijos teise, taip siekdama uztikrinti valstybiy nariy, tkio subjekty ir
privaciy asmeny tarpusavio pasitikéjimg. Jei pazeidziama Bendrijos teise (pvz., jei valstybe naré netaiko
direktyvos), Komisija imasi tyrimo. Jei pazeidimy tyrimo procedura nepadeda iSspresti problemos,
Komisija perduoda bylg nagrineti Europos Teisingumo Teismui, kuris galiausiai uztikrina, kad buty
laikomasi Bendrijos teisés ir buty vadovaujamasi sutartyse pateikiama minétosios teiseés interpretacija ir
nuorodomis dél konkreCiy nuostaty taikymo. Europos Teisingumo Teismo sprendimai privalomi visoms
valstybems naréms ir Europos institucijoms. Komisija, Europos Teisingumo Teismui prizidrint, stebi, kaip
bendroves laikosi konkurencijos taisykliy.

ES teises aktus rengia trys pagrindines institucijos:

« Europos Parlamentas, kuris atstovauja ES pilieCiams ir yra jy tiesiogiai renkamas;

e Europos Sajungos Taryba, Kkurioje atstovaujama atskiroms valstybems naréms; jai rotacijos
principu pirmininkauja valstybés nares;

« Europos Komisija, kuri atstovauja visos Europos Sgjungos interesams.


http://europa.eu/about-eu/institutions-bodies/european-parliament/index_lt.htm
http://europa.eu/about-eu/institutions-bodies/council-eu/index_lt.htm
http://europa.eu/about-eu/institutions-bodies/european-commission/index_lt.htm
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Drauge laikydamosi jprastos teisékiros proceduros (anksCiau ji vadinta bendro sprendimo
procedlra) Sios trys institucijos rengia visoje ES taikomg politikg ir teisés aktus. Esminis teisekdros
principas — Komisija sitillo naujus teises aktus, o Parlamentas ir Taryba juos priima. Tada valstybés nares
ir Komisija juos jgyvendina, o Komisija dar ir prizilri, kad teises akty baty tinkamai laikomasi ir kad jie
blty tinkamai jgyvendinami.

ES sutartyse nustatyty tiksly siekiama keliy rasiy teises aktais. Tarp jy — reglamentai, direktyvos,
rekomendacijos ir nuomones. Vieni yra teisiskai privalomi, kiti — ne. Vieni i$ jy taikomi visoms ES

valstybems narems, Kiti — tik kelioms.

2.2.2 Europos Komisijos Zalioji knyga (2001 m.)

ES Komisijos Zzaliosios knygos yra diskusinio pobudzio leidiniai, skatinantys debatus ir
konsultacijas ES lygmeniu svarstant konkre¢ius klausimus. PaprasGiau tariant, Zalioji knyga (Green
paper) — tai tam tikras Komisijos parengtas ir skelbiamas dokumentas kuria nors aktualia tema.

Oficialiame Europos Komisijos tinklapyje (http://ec.europa.eu/green-papers/index_lt.htm [zilréta:

2013 04 07]) galima rasti pilnus visy Zaliyjy knygy dokumenty tekstus, taciau Siam baigiamajam darbui
aktualiausia baty Zalioji knyga, skirta paremti ES |SA iniciatyvas (Green Paper promoting a European
framework for corporate social responsibility), kuri buvo ileista 2001 m. liepos 18 diena. Sia Zaligja
knyga siekiama pradéti plataus masto diskusijas apie tai, kaip Europos Sgjunga galéty skatinti jmoniy
socialine atsakomybe tiek Europos Sajungos tiek tarptautiniu lygiu. Taip pat apie tai, kaip kuo geriau
pasinaudoti esamomis patirtimis, skatinti novatorisky veiksmy, siekiant uztikrinti didesnj skaidruma,
padidinti vertinimo ir jteisinimo patikimuma.

Sioje Zaliojoje knygoje diskusijai buvo ikelti tokie pagrindiniai klausimai:

1. Europos Sqjungos vaidmuo

Kq Europos Sgjunga turi daryti, kad paremty [SA plétrq Europos ir tarptautiniu lygiu? Ar ES galéty
prisideéti prie esamy socialiai atsakingy iniciatyvy ir sukurty papildomgq verte:
o  Kartu su pagrindiniais ISA dalyviais isSplétodama visa apimancig europing sistemq, kuri biity

skirta skaidrumui, darbai, jmoniy socialiniy iniciatyvy gerosios praktikos pritaikymui skatinti?


http://www.europarl.europa.eu/aboutparliament/lt/0080a6d3d8/Ordinary-legislative-procedure.html
http://ec.europa.eu/green-papers/index_lt.htm
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o  Paremdama [SA gerosios praktikos metodus, skirtus jvertinti tq gerqjq praktikq?

o  [r (arba) kokiais kitais bidais?

2. Verslo jmonés ir ISA

o  Kokiq vietg ISA uzZima verslo jmoniy strategijose?

o  Kokios jégos vercia jmones imtis socialiai atsakingy iniciatyvy? Kokie yra jy likesciai tai
darant? Kokiose srityse verslo jmonés imasi ISA iniciatyvy? Kokia is to nauda jmonéms?

o  Kokia yra pati pazangiausia socialinés atsakomybés iniciatyvas jgyvendinanciy jmoniy
praktika?

o  Kaip mes galétume padéti jgyvendinti Komisijos pasiilymq, kad jmonés savo metinése
akcininkams skirtose ataskaitose jtraukty ,,trigubo pelno skaiciavimg*, kuris padéty pamatuoti jy veiklg
pagal ekonominius, aplinkosauginius ir socialinius kriterijus, vadovaujantis darnios plétros strategija?

o  Kokie geriausi biidai susieti socialing ir aplinkosaugine ISA dimensijg?

o  Kokie geriausi metodai propaguoti [SA Zinias ir jy teikiamgq verte verslo jmonéms?

3. Pagrindiniai dalyviai ir suinteresuotosios pusés

o  Kokie geriausi biidai sukurti ir isplétoti struktiirizuotq dialogg tarp verslo jmoniy ir jvairiy
suinteresuoty pusiy ISA srityje?

o  Koks turéty buti pagrindiniy dalyviy, t.y. verslo jmoniy, socialiniy partneriy, vieSyjy jstaigy,
NVO vaidmuo skatinant J[SA?

o Kaip ES galéty paremti geresnj ISA principy pritaikymqg Europos politikos atzvilgiu ir
tarptautiniu mastu, jskaitant politinius dialogus ir partnerystés susitarimus, atskiras programas,

dalyvavimg tarptautiniuose forumuose?
4. Efektyvumas ir jvertinimas
o  Kokie yra geriausi buidai sukurti, jvertinti ir uZtikrinti ISA instrumenty (elgesio normy,

socialiniy ataskaity ir audito, socialinio ir ekologinio produkty Zenklinimo, socialiai atsakingo

investavimo) efektyvumq ir patikimumg?
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5. ISA paramos veikla

o  Kokios priemonés labiausia tinka ISA plétrai remti? Kokiu lygiu tai geriausia daryti: jmoniy,

savivaldos ar regiono, verslo sektoriy, nacionaliniu, europiniu ar tarptautiniu?

Tokia veikla galéty apimti:

o Paramg mokymams ir kvalifikacijos kelimui, siekiant uztikrinti, kad vadovai turéty
socialiai atsakingoms priemonems jgyvendinti reikiamy jgadziy ir kompetencijy;

. Apsikeitimg informacija ir jos tolimesnj platinimg, ypaC gerosios |SA praktikos srityje,
standarty nustatymo, palyginimo ir stebésenos, apskaitos, audito ir ataskaity srityse;

o Tyrimus ir vidutinés trukmes socialine politikos analize;

o Teisiniy priemoniy vaidmens perzilrg (Gudoniene V., Leipuviené K., 2007, 10p.).

Zalioji knyga paskatino Europos Sajungos valstybes reikti savo nuomone ne tik aplinkosaugos ar
darbo ir poilsio balanso, bet ir tokiais konkreCiais klausimais, kokias teises privalo turéti jmoneés

restruktdrizacijos metu atleidziami darbuotojai.

2.2.3 Baigiamoji Europos Sajungos forumo jmoniy socialinés atsakomybés tema
ataskaita ir Komisijos komunikatas ,,Augimo ir uZimtumo partnerystés

igyvendinimas paversti Europa imoniy socialinés atsakomybés pavyzdziu“

Vienas i3 svarbesniy renginiy, kurj reikéty isskirti i$ kity, - Europos Sajungos forumas JSA tema. Sis
pirmasis forumas, kuriam pirmininkavo Europos Sajungos Komisija, vyko 2002 m. spalio 16 d. ir jame
buvo pakviesta dalyvauti jvairaus pobidzio asociatyvios organizacijos, tokios kaip Europos prekybos ir
pramonés rimy asociacija (Eurochambres), Zmogaus teisiy Europos federacija, Europos socialiniy NVO
platforma ir kitos. Svarbiausias forumo tikslas buvo testi pradétas diskusijas JSA tematika ir pagerinti |[SA
supratimg ir zinias bei siekti sukurti JSA instrumenty diegimo gaires ir principus. Buvo sukurtos trys
darbo grupes (apskritieji stalai), kurios reguliariai susitikingjo ir beveik po 2 mety, t.y. 2004 m. birzelio 29
d., pateiké galutine forumo ataskaita.
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Forumo metu susiformavo bendra nuomone apie tai, kas yra JSA, buvo priimtas oficialus JSA
apibrezimas, kuris yra pateiktas Sio darbo 1.2. skyriuje (Jmoniy socialinés atsakomybes sgvoka). Taip pat
buvo nutarta skatinti J]SA plétrg Siose trijose srityse:

e  Zinomumo: butinybe rinkti ir skleisti kuo daugiau informacijos ir ziniy apie JSA, atlikti
tyrimus, jtraukiant verslo mokyklas, universitetus ir konsultacines jmones. Turi bati skatinamas jmoniy
socialines atsakomybeés ataskaity rengimas ir taip populiarinama JSA,

e  kompetencija: gerinti ]SA kompetencija, plétoti gebéjimus, kurie padety tinkamai jgyvendinti
JSA priemones, tarp jy — siekti, kad JSA baty jtraukta j aukstyjy mokykly mokymo programas, kad
konsultantai, vartotojy organizacijos, profsgjungos, ziniasklaida, investuotojai ir svarbiausia verslo
atstovai baty apmokyti diegti ]SA priemones;

e salygu sudarymo: turi bati sudarytos tinkamos teisines, ekonomines ir socialines sglygos
diegti JSA. Pripazjstama, kad pirmutinj, labiau koordinuotg ir suderintg vaidmenj turi vaidinti ES
institucijos, atskiry valstybiy vyriausybés ir kitos vieSos institucijos, kurios kartu turi uztikrinti atvirg
socialinj dialogg Sioje srityje, jskaitant ir informacijos platinimg, kaip jmonés gali panaudoti vieSuosius
fondus JSA veikloje. Investuotojams turi bati suteikta daugiau informacijos apie investicinius fondus,
kurie investuodami vadovaujasi socialinés atsakomybes principais.

Bitent paskutineje JSA plétros srityje (sglygy sudarymo) kalbama apie ypac aktualy Sio darbo temai
dalyka — tinkamy teisiniy sglygy sudarymg JSA plétrai skatinti.

Po mazdaug 1,5 mety nuo Forumo galutines ataskaitos paskelbimo Europos Komisija 2006 m. kovo
22 d. paskelbé Komisijos komunikatg Europos Parlamentui, Tarybai bei Europos ekonomikos ir socialiniy
reikaly komitetui ,,Augimo ir uZimtumo partnerystés jgyvendinimas paversti Europa jmoniy
socialinés atsakomybés pavyzdziu“ (Gudoniené V., Leipuviené K., 2007, 12p.). Siame komunikate
Komisija skatina ir toliau imtis veiksmy pléetojant JSA praktikg tokiose srityse:

e Informacijos sklaida ir patirties mainai. Komisija skleis informacijq apie ISA ir, vystantis IS4,
skatins patirties mainus, ypac didelj démesj skirdama mazoms ir vidutinio dydzio jmonéms (toliau MV])
bei valstybéms naréms, kuriose ISA sqvoka yra maziau Zinoma, taip pat stojanciosioms Salims ir Salims
kandidatéms. Savo veiklq ji vykdys stiprindama bendradarbiavimg su jmonémis ir atitinkamomis
suinteresuotosiomis Salimis, jskaitant nacionalines ir regionines valdzios institucijas. Komisija toliau
rems savanoriskas aplinkosaugos priemones, pvz., aplinkos valdymo ir ekologinio Zenklo sistemas. Bus
remiamos kitos iniciatyvos, kuriy tikslas — informuoti piliecius apie socialines ir aplinkosaugos problemas

ir apie poveikj, kurj turi vartojimas ir investicijos.
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o [vairiy suinteresuotyjy Saliy iniciatyvy rémimas. [traukiant suinteresuotgsias Salis, uztikrinamas
ISA iniciatyvy veiksmingumas, ir todél Komisija rengs reguliarius kontrolinius susitikimus jvairiy
suinteresuotyjy Saliy forume. Skleisdama informacijq apie ISA ir stiprindama jos patikimumgq, Komisija
toliau rems ir skatins suinteresuotyjy Saliy, jskaitant socialinius partnerius ir NVO, ISA iniciatyvas, visy
pirma atskiruose sektoriuose. Vienas tokiy iniciatyvy pavyzdys yra Europos mitybos programa. Siuo
poziiriu yra svarbiis socialinio dialogo sektoriuose komitetai.

¢ Bendradarbiavimas su valstybémis narémis. Europoje placiai pritariama [SA apibrézZimui, nors
tikslus jos pobidis ir ypatybés jvairiose Salyse ir kultiirose skiriasi. Be to, skatindamos imtis ISA, valstybés
narés gali pasinaudoti jvairiomis priemonémis. Todél svarbus Komisijos ISA politikos aspektas yra
bendradarbiavimas su valstybémis narémis ir stojanciosiomis Salims, ypac su auksto rango nacionaliniy
atstovy grupe, sudaryta ISA klausimams spresti. Valstybése narése ISA skatinti biity galima regioniniu
lygiu, ypac tai pasakytina apie MV].

o Vartotojui skirta informacija ir skaidrumas. Vartotojai yra didelé jéga, skatinanti atsakingq
gamybq ir verslininky atsakingumq. Jie kritiskai renkasi ir taip skatina gerus produktus ir geras
bendroves. Siuo metu vartotojams tritksta informacijos apie prekiy ir paslaugy socialinj ir aplinkosaugos
poveikj, taip pat informacijos apie tiekimo grandine. Bendradarbiaudama su atitinkamomis
suinteresuotosiomis Salimis, Komisija toliau nagrinés savanorisky veiksmy biitinybe siekiant uZtikrinti
skaidrumgq ir vartotojams skirtg informacijq, jskaitant visuomenés sveikatos klausimus.

e Moksliniai tyrimai. Biitina plésti tarpdalykinius tyrimus ISA srityje, visy pirma tokius aspektus:
ISA, konkurencijos ir tvaraus vystymosi rysiai makro ir mezo lygiu, ISA veiksmingumas siekiant socialiniy
ir aplinkosauginiy tiksly, naujovés, jmoniy valdymas, darbiniai santykiai ir tiekimo grandiné. [SA, kurios
imasi MV], yra savaime svarbi tyrimy tema, taciau jq reikéty deramai jtraukti j kitas ISA tyrimy sritis. Be
to, reikéty daugiau tyrinéti procesy, prekiy ir paslaugy galiojimo socialinj poveikj. Remdamasi keturiais
ISA tyrimy projektais, kurie finansuojami is Sestosios pagrindy programos, Komisija nagrinés galimybes
remti kitus [SA tyrimus pagal biisimg Septintqjq pagrindy programq.

o Svietimas. Kad [SA tapty pagrindine jmoniy praktika, bitina didinti biisimyjy verslininky, verslo
vadovy, bendroviy administratoriy ir darbuotojy Zinias ir vystyti jgidzius. Be to, ISA mokyti reikia visq
gyvenimq. Komisija ragina verslo mokyklas, universitetus ir kitas Svietimo jstaigas jtraukti ISA kaip
kompleksinj dalykq j mokymo programas, visy pirma j biusimyjy administratoriy ir baigiamyjy kursy

Studenty mokymo programas.
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® MaZos ir vidutinés jmonés. Kad biity visapusiskai isnaudotas [SA potencialas Europoje
uztikvinant uZimtumgq ir tvary vystymgsi, labai svarbus yra bendras ISA, kurios émési MV], poveikis.
Komisija pripazjsta, kad biitina parengti specialy biidg siekiant paskatinti MV] imtis ISA. Rengiant tokj
biidg, svarbu pripazinti daugelio MV] dedamas pastangas ISA srityje. Taip pat biitina, kad aktyviai
dalyvauty pagrindinés MV] organizacijos-tarpininkés ir réméjai. Komisija ragins keistis informacija apie
tai, kaip galima skatinti MV] Europoje imtis ISA.

o Tarptautiniai ISA aspektai. Komisija toliau rems ISA visame pasaulyje siekdama kuo geriau
iSnaudoti jmoniy indélj siekiant JT tiukstantmecio plétros tiksly. (Komisijos komunikatas ,,Augimo ir
uzimtumo partnerystes jgyvendinimas paversti Europg jmoniy socialinés atsakomybes pavyzdziu®,
2006m. kovo 22d., Briuselis).

ISnagrinejus §j komunikata, galima daryti iSvadas, jog jis yra daugiau deklaratyvus dokumentas, o
kartu prie jo pridétas Europos JSA aljanso dokumentas — visiSkai savanoriska iniciatyva. Tai nera teisinis
dokumentas ar struktdra ir jmones neturi jo pasirasyti. Tai daugiau politine priedanga arba gebéjimy ir
iStekliy sujungimas, siekiant pasidalyti geraja praktika. TaCiau tiek komunikato, tiek aljansui iSkeltuose
tiksluose galima pastebéti teisiniy gairiy numatyma, tokiy kaip palankios JSA aplinkos uztikrinimas:
»-Europos Komisija su ES valstybémis naremis jsipareigojo sukurti ir stiprinti verslui palankig aplinka,
kurioje klestéty ir augty verslumas ir jmonés“ (Komisijos komunikatas, 2006). Cia vél gi grjztama prie
jgalinamosios aplinkos mokyklos idéjy, kurios placiau jau buvo aptartos 1.5. Sio darbo skyriuje, batinumo.

2.3  Socialinés atsakomybés reglamentavimas Lietuvoje

Dabartiniu metu Lietuvoje kaip ir visoje Europoje stipréja JSA idejy pletra. Musy Salyje taip pat
tvirteja verslo orientacija j veikla, kurios rezultatai yra nukreipti ne vien j pelno siekimg, bet ir |
suinteresuoty veikejy poreikius bei tokias dimensijas, kaip zmogaus teisés, aplinkos tausojimas, socialinis
solidarumas ir sanglauda. JSA idéjos ir praktika pasiekia masy Salj jvairiais keliais. Tai jtakoja
globalizacijos procesas, ES politika JSA atzvilgiu bei konkreCios vietinés problemos, kurioms spresti
neuztenka jprasty metody bei galiojanciy jstatymy.

Lietuvoje nacionaliniai |SA tikslai pradéeti formuluoti remiantis ES nuostatomis del JSA skatinimo ir
plétojimo, atsizvelgiant | valstybes ilgalaikes raidos strategija, Nacionaling Lisabonos strategijos
jgyvendinimo programg ir Nacionaling darnaus vystymosi strategijg, kuri buvo patvirtinta 2003 m. ir uz
jos jgyvendinimo koordinavimg atsakinga buvo paskirta Aplinkos ministerija. Bendrasis darnaus
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vystymosi strateginis tikslas — suderinti aplinkosaugos, ekonominio ir socialinio vystymosi interesus,
uztikrinti Svarig ir sveikg aplinka, efektyvy gamtos istekliy naudojima, visuotine ekonomine visuomenes
gerove, stiprias socialines garantijas ir per strategijos jgyvendinimo laikotarpj (iki 2020 mety) pagal
ekonominius, socialinius ir gamtos iStekliy naudojimo efektyvumo rodiklius pasiekti esamg ES valstybiy
vidurkj, o pagal aplinkos tarSos rodiklius nevirsyti ES leistiny normatyvy, jgyvendinti tarptautiniy
konvencijy, ribojanciy aplinkos tarsg ir poveikj j pasaulio klimatui, reikalavimus.

Lyginant uzsienio Saliy ir Lietuvos patirtj JSA sferoje, galima pastebeti svarbius skirtumus.
Pagrindinis veiksnys, skatinantis uzsienio verslininky atsakingg pozilrj — vartotojy/visuomenes
spaudimas. Lietuvos jmonése tokio pobldzio iniciatyvos (projektai) dazniausiai yra skatinamos uzsienio
partneriy/motininiy jmoniy. Sie projektai veikia jmoniy viduje bei lieGia tiesiogiai su jomis
bendradarbiaujanCius partnerius. Lietuvos jmones, vykdydamos panaSaus pobddzio iniciatyvas,
daZniausiai vadovauja vidiniais moraliniais/etiniais poreikiais. Sis faktas rodo, jog Lietuvoje dar neveikia
JSA koncepcijose apraSytas pagrindinis jos skatinimo mechanizmas — atsakas j atsakingy vartotojy
reikalavimus. Atsizvelgiant j vieng iS placiai paplitusiy JSA sgvoky, kai yra teigiama, jog atsakingu gali
bati laikomas verslas, kuris ne tik jvykdo visus Salyje numatytus reikalavimus verslui, laikosi jstatymy ir
pan., bet padaro daugiau, negu yra numatyta jstatymuose, galima teigti, jog daugumoje Lietuvos jmoniy
(nors ir esant tam tikry pozityviy veikly pavyzdziams) sunku kalbeti apie Sio reisSkinio vystimosi pradzia.
Atrodo, jog kol kas Lietuvoje socialine jmoniy veikla daugiausiai yra suvokiama kaip labdara ar
filantropija. Nemazai kompanijy skiria 1ésy socialiniams projektams, taCiau tai vis tiek yra daugiau vienas
IS marketingo bldy, o ne lygiavertes partnerystes bei sisteminio bendradarbiavimo uzmezgimas su
socialiais partneriais bei kitais naudos gavejais (Gruzevskis B. ir kt., 2006, 5p.).

Nors Lietuvoje aiSkiai matomas JSA mokomasis, SvieCiamasis ir propagandinis pobudis, taCiau
sisteminiy tyrimy $ioje srityje Lietuvoje néra atlikta. Siuo metu JSA populiarumas pasaulyje vis labiau
auga, todel labai svarbu istirti Lietuvos verslininky poziurj j JSA plétra, jos poveikj jmonems (Kovaliov R.
ir kt., 2009, 294p.).

LR teisinés bazés del jmoniy socialing atsakomybe skatinanciy ir trukdancCiy veiksniy analizes
(Advokaty kontora Baranauskas, Sesickas, Stukas ir partneriai, 2007, 6p.) pagrindine iSvada — JSA plétrg
stabdo koordinuotos, aiskios ilgalaikés JSA politikos, kuri sudaryty sglygas iSanalizuoti teisés akty
pakeitimy efektyvumag, trokumas. PanaSis tyrimo rezultatai matyti ir kitame |JSA tyrime (Darbo ir

socialiniy tyrimy institutas, Socialines apsaugos ir darbo ministerija, Lietuvos Respublikos triSale taryba,
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2006), rodantys, kad vienas pagrindiniy veiksniy, ribojanCiy JSA plétrg Lietuvos jmonése, yra jstatymine
bazé, susijusi su kintanCia Vyriausybeés politika, reikiamo reguliavimo stoka.

Dalis verslo atstovy iSreiske pozicijg, kad kastai ir reguliaciniy iniciatyvy trakumas yra pagrindiniai
trukdziai jy socialiai atsakingoms iniciatyvoms. Galime daryti iSvadas, kad Lietuvos teisine bazé
socialines atsakomybes plétros klausimais turety bati tobulinama.

2.3.1 Kioto protokolas ir Lietuva

Lietuva §j protokolg pasirase 1998 m. rugsejo 21 d. ir ratifikavo 2003 m. sausio 3d., tuo
jsipareigodama iki 2012 mety sumazinti iSmetamyjy dujy kiekj 8% lyginant su baziniais 1990 metais.
1990 m. Sis tarSos j atmosferg kiekis Lietuvoje apytiksliai sieké 50 min. tony, o 2004 m. — apie 17 min.
tony, todél manoma, kad Lietuvoje Kioto protokolo reikalavimas bus jvykdytas.

2005m. sausio mén. Europos Sgjungoje pradejo veikti didziausia daugiaSalé ir daugiasektoriné
Europos Sgjungos Siltnamio dujy apyvartiniy tarsos leidimy (toliau ATL) prekybos sistema .

Si sistema remiasi 2003/87/EB direktyva, kuri jsigaliojo 2003m. spalio 25d. Siekiant jgyvendinti
minetos direktyvos, nustatanCios prekybos Siltnamio efektg sukelianCiy dujy ATL sistemg, 2004m.
balandzio 29d. buvo patvirtintas Lietuvos Respublikos Aplinkos ministro jsakymas Nr. D-231 ,Del
Siltnamio dujy apyvartiniy tarsos leidimy iSdavimo ir prekybos jais tvarkos apraso patvirtinimo.*

Lietuvoje parengta teisiné baze bei 2005 m. sausio meén. jsigijus GRETA programinés jrangos
licenzijg, diegiamas Siltnamio dujy apyvartiniy tarSos leidimy registras (toliau Registras) — standartizuota
elektroniné duomeny baze, kurioje kaupiami, apdorojami, sisteminami, saugomi, naudojami ir teikiami
duomenys apie isduotus, turimus, perleistus ir panaikintus apyvartinius Siltnamio dujy tarsos leidimus bei
Kioto vienetus.

2005 m. geguzés menesj Registro jdiegima ir rySius su Bendrijos nepriklausomu sandoriy Zurnalu
tikrino Europos Komisijos atstovai. To pasekoje suteiktas elektroninis sertifikatas produkcijos aplinkai.
Tai reiSkia, kad Registras yra susietas su pagrindiniu Europos Sajungos Silthamio dujy registru, kaip
reglamentuoja Komisijos reglamentas Nr. 2216/2004 del standartizuotos ir apsaugotos registry sistemos
sutinkamai su 2003/87/EB Europos Parlamento ir Tarybos direktyva ir 280/2004/EB Europos Parlamento
ir Tarybos sprendimo nuostatomis.

Oficialus saskaity atidarymas Siltnamio dujy apyvartiniy taros leidimy registre 2005 m. lapkricio
14 d. Atidaryta nacionaliné apyvartiniy tarsos leidimy ir Kioto vienety saskaita ir privalomos 2005-2007


http://lt.wikipedia.org/wiki/Lietuva
http://europa.eu.int/comm/environment/climat/emission.htm
http://europa.eu.int/comm/environment/climat/emission.htm
http://etr.am.lt/
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mety pasibaigusio galiojimo ATL ir Kioto vienety bei 2005-2007 mety panaikinty ATL ir Kioto vienety
sgskaitos. Taip pat atidarytos saskaitos veiklos vykdytojams, juridiniams ir fiziniams asmenims,
jregistruoti nepriklausomi vertintojai.

Aplinkos ministro 2009 m. sausio 19 d. jsakymu Nr. D1-19 patvirtintinti atlyginimo uz saskaity
Siltnamio dujy apyvartiniy tar3os leidimy registre atidaryma, tvarkyma ir vieno takstancio ATL laikyma
saskaitoje dydZiai. (Siltnamio dujy apyvartiniy taros leidimy registras. Lietuvos aplinkos apsaugos
ministerija. http://www.laaif.It/index.php?1664842864 [zilreta: 2011 02 17])

v

Prekyba apyvartiniais tarSos leidimais leidzia pritraukti leSas, investuojant | efektyvias

technologijas, atsinaujinanciy energijos resursy iSnaudojima.

2.3.2 Jungtiniy Tauty vystymo programa Lietuvoje ir Nacionalinis atsakingo verslo

imoniy tinklas

Vis daugiau Lietuvos bendroviy prisijunge prie Pasaulinio susitarimo ir tapo pasaulinés iniciatyvos
naremis, nuo pat jos jkarimo pradzios 2004 m. birzelio menesj, kurig globojo LR prezidentas Valdas
Adamkus. Siuo metu prie Pasaulinio susitarimo yra prisijungusios 54 Lietuvos jmonés (2011m. vasario
17d duomenimis).

Nacionalinj atsakingo verslo jmoniy tinklg (Nacionalinj tinklg) Lietuvoje jsteige Lietuvos atsakingo
verslo iniciatyviné grupé, susikdrusi 2004 mety pabaigoje, Lietuvos Respublikos Prezidento J. E. Valdo
Adamkaus globojamos konferencijos ,,Atsakingas verslas visuomenéje metu bei Jungtiniy Tauty
vystymo programos Lietuvoje iniciatyva. Apie Nacionalinio tinklo jsteigimg oficialiai paskelbta 2005 m.
balandzio 14 d. ISimtinai savanoriSka iniciatyva verslo jmones jungiantis Nacionalinis tinklas yra
Jungtiniy Tauty iniciatyvos - Pasaulinis susitarimas (Global Compact), tinklo dalis, kuris jungia daugiau
kaip 3000 verslo organizacijy visame pasaulyje.

Pagrindiné Nacionalinio tinklo misija — skatinti atsakingo verslo, kaip darnaus vystymosi sglygos,
plétrg Lietuvoje. Susivienijusios j §j tinklg jmonés turi galimybe ne tik keistis ziniomis, patirtimi ir
inovacijomis, vykdyti bendrus mokymus, gerinti jmoniy verslo strategijg ir bendrai jgyvendinti
visuomenei naudingus projektus ir tokiu badu prisideti prie darnaus vystymo Lietuvoje.

Tarp tinklo nariy yra finansy, telekomunikacijy, pramonés, konsultacijy ir Kkitus sektorius

atstovaujancios jmoneés, asociacijos, profesines sajungos ir akademinés institucijos.Nacionalinio tinklo


http://www.laaif.lt/index.php?1664842864
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veikla apima bendrus susitikimus kartg per menesj. Kartg per metus organizuojamas metinis susitikimas-
konferencija. Tinklas taip pat rengia tematinius renginius jmoniy socialinés atsakomybés ir Pasaulinio
susitarimo principy jgyvendinimo tematika. 2007 metais surengti tematiniai renginiai klimato kaitos tema,
mokymai jmoniy socialinés atsakomybeés (JSA) strategijos jmonéje karimo ir JSA pataréjy rengimo tema.
2007 m. lapkricio 22 d. surengta metine tinklo konferencija, skirta inovacijy JSA pagalba temai. 2008 m.
lapkriCio 25 d. jvykusi konferencija buvo skirta energetikos temai. 2008 m. lapkriio menes;j surengtas ir
tinklo nariy generaliniy vadovy metinis susitikimas.

Nacionalinio tinklo nariai bendrai pasisako prieS problemas versle, tokiu badu atkreipdami Kity
verslininky ir valdzios institucijy demesj ir kviesdami kartu spresti Sias problemas (pvz. 2006 m. birzelio
meén. parengtas pareiSkimas-susitarimas prieS atlyginimy mokéjimg pazeidziant jstatymus, 2007 m.
geguzés meénesj pradetas ,,Baltosios bangos® projektas, 2007 m. birzelio men. pristatytos pirmosios
socialines atsakomybés ataskaitos Lietuvoje).

Nacionalinis tinklas yra neformalus forumas, kuris neturi grieztai apibreztos valdymo struktdros ir
kuriame néra narystes mokesCiy. Nuo 2007 m. tinklo veiklai 6 ménesius vadovauja viena IS jmoniy -
tinklo nariy. 2008 m. pirmajj pusmetj tinklui vadovavo "Swedbank”, AB (anksCiau AB bankas
»-Hansabankas®), antrajj — bendrové ,,AVIVA Lietuva“. Nuo 2009 m. kovo menesio tinklui vadovauja
TEO LT, AB. Véliau tinklui vadovavo ,,Omnitel”, o naujausiais duomenimis Siuo metu pirmininkauja
,Lietuvos draudimas® (2011 m. Vasario 19 d. duomenimis). Nacionalinio tinklo veiklg remia Jungtiniy
Tauty vystymo programa Lietuvoje.

Susivienijusios j NAV]|T, jmonés ir organizacijos turi galimybe Kkeistis Ziniomis, patirtimi ir
inovacijomis socialinés atsakomybés veiklos srityje, susipazinti su pasauline praktika rengiant bendrus
mokymus, taip pat kartu vykdyti visuomenei naudingus projektus ir tokiu badu prisidéti prie darnaus
vystymosi plétros Lietuvoje.

Tinklo nariais gali tapti jmonés ir organizacijos, kurioms nesvetimos atsakingo verslo bei darnaus
vystymosi idéjos, kurioms aktuali pagarba zmogaus teisems, nepritarimas korupcijai, pilietinés
visuomenes vystymas, ir kurios savo veikloje laikosi pagrindiniy Jungtiniy Tauty Pasaulinio susitarimo
principy.

Tapdamos Pasaulinio susitarimo nariais, jmones patvirtina savo jsipareigojimg numatyti savo verslo
plétrg tokia linkme, kad Pasaulinio susitarimo principai tapty jmoneés strategijos, kulttros ir kasdienio
darbo dalimi; pagal iSgales prisidéti prie vieSo Pasaulinio susitarimo ir jo principy skleidimo bei rengti
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kasmetiné PaZangos ataskaita. Sioje ataskaitoje jmonés apraSo veiklas, kuriomis jgyvendina Pasaulinio
susitarimo principus.

Siejant atskaitomybes mokyklos bei Nacionalinio atsakingo verslo jmoniy tinklo idejas verta
pamineti, kad yra paruoSta ataskaitos forma, kuria gali naudotis Lietuvos jmonés - Nacionalinio atsakingo
verslo jmoniy tinklo ir Jungtiniy Tauty (toliau — JT) Pasaulinio susitarimo narés, rengdamos ir skelbodamos
savo jmoniy socialinés atsakomybes ataskaitas pagal JT Pasaulinio susitarimo reikalavimus. Ataskaitos
forma yra pritaikyta Lietuvos smulkaus ir vidutinio dydzio jmonéms, siekiant skatinti ne tik Lietuvos
didziyjy (tarptautiniy) jmoniy, taCiau taip pat ir smulkiojo/vidutinio verslo atskaitomybe socialines
atsakomybes srityje.

Vieninga jmoniy socialinés atsakomybes ataskaitos forma padeda Lietuvos jmonéms sistemingai
pateikti JT pasaulinio susitarimo reikalavimais apibreztg jmoniy socialines atsakomybes informacija,
suteikia Jmonems ir organizacijoms galimybe dalintis patirtimi, planuoti jmoniy socialines atsakomybes
veiklas ir stebéti jmoniy socialinés atsakomybeés principy jgyvendinimo pazanga. Be to, vieningos formos
jmoniy socialinés atsakomybés ataskaity duomeny bazé suteikia galimybe informuoti partnerius,
visuomene ir suinteresuotas grupes apie pazangg diegiant jmoniy socialines atsakomybés principus
jmonese ir organizacijose, skatinti jmoniy socialinés atsakomybés pletrg Lietuvoje bei teikti informacija
Salies socialineés atsakomybés pazangos stebesenai. Jmoniy socialinés atsakomybés ataskaitos forma
sukurta jgyvendinant Jungtiniy Tauty vystymo programos projektg ,,Jmoniy socialines atsakomybés
skatinimas Lietuvoje“. Projektas finansuojamas Europos socialinio fondo leSomis. (www.undp.lt

Socialinio ir aplinkosauginio atsakingumo ataskaitos gaires valstybés institucijoms [zitreta: 2013 04 13])

2.3.3 Lietuvos Respublikos Imoniy socialiniy iniciatyvy jstatymo projektas

JSA reguliavimas vyriausybés patvirtintu jstatymu baty pati auksCiausia JSA reglamentavimo
forma. Lietuvoje 2007 m. buvo iSkelta ideja priimti Jmoniy socialiniy iniciatyvy jstatymg — su JSA
iniciatyva susijusj dokumentg. 2007 m. lapkriCio 5 d. jsakymu Nr. 4-457 ,.Del darbo grupés sudarymo* is
Ukio ministerijos, Finansy ministerijos, Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, Sveikatos apsaugos
ministerijos, profesiniy sgjungy ir darbdaviy organizacijy atstovy sudaryta darbo grupé parengé Lietuvos
Respublikos jmoniy socialiniy iniciatyvy projekta. Sis projektas buvo pateiktas Vyriausybei 2008 m. ir

jam buvo pritarta.
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Imoniy socialiniy iniciatyvy jstatymo projekte socialinemis iniciatyvomis laikomos tos jmonées
jgyvendinamos iniciatyvos, kurios skatina darbuotojy motyvacijg ir lojalumg jmonei. Socialines
iniciatyvas jmoné jgyvendina savanoriskai skirdama léSy darbuotojy socialinei gerovei didinti,
sveikatinimo veiklai, psichologinei pagalbai, kompetencijos ugdymui, laisvalaikiui organizuoti ir kitoms
jmones kolektyvinéje sutartyje numatytoms priemonems.

Jstatymo projekte numatyta, kad jmonei, jgyvendinancCiai socialines iniciatyvas, gali bati taikomos
jvairios skatinimo formos: jstatymy nustatytos mokescCiy lengvatos, finansine parama ir (ar) kitokios
valstybes pagalbos teikimas. KonkrecCios socialiniy iniciatyvy jgyvendinimo priemones ir naudojimosi
jomis tvarka bei kontrolé baty nustatoma jmones kolektyvingje sutartyje.

Siuo jstatymu siekiama apibrézti tik viena i§ JSA sriciy - socialing atsakomybe darbuotojams ir jy
Seimos nariams. Nors projekto jvadiniuose sakiniuose teigiama, jog ,,Sis jstatymas nustato jmoniy
socialiniy iniciatyvy sampratg, jy jgyvendinimo principus ir galimas jmonés, jgyvendinancios socialines
iniciatyvas, skatinimo formas*.

Ir nors, kaip teigiama Lietuvos Respublikos Jmoniy socialiniy iniciatyvy jstatymo projekto
Aiskinamajame raSte (toliau — AiSkinamasis rastas), neigiamy jstatymo projekto pasekmiy buvo
nenumatyta, projekto nuostatos kriminogeninei situacijai, korupcijai jtakos neturejo, taip pat projektas
nepriestaravo Europos Zzmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos nuostatoms bei Europos
Sajungos teisei, vis delto Sis jstatymo projektas Seimo nepasieke. 2009 m. rugpjucio 19 d. Vyriausybeje
buvo priimtas nutarimas “Del Lietuvos Respublikos jmoniy socialiniy iniciatyvy jstatymo projekto Nr.
XP-3418”, kuriame buvo sitloma Lietuvos Respublikos Seimui nesvarstyti Sio projekto.

Galima ieSkoti priezasCiy, kodel Sis jstatymas projektas nebuvo priimtas jstatymu. Galbuat i$ dalies
kalta to meto ekonomine situacija. AiSkinamajame rasSte buvo pateikiamos projekto rengimg paskatinusios
priezastys — tai darbo jégos trikumas. Po ilgo meto, didelj nedarbg pakeité darbo jégos trikumas.
Pateikiama statistika: jmones per 2007 metus teritorinése darbo birzose jregistravo 121,2 takst. laisvy
darbo viety neterminuotam darbui, arba 11,6 takst. daugiau nei 2006 metais. Buvo numatoma, jog darbo
jéegos trakumas visame Salies tkyje bus jauCiamas ir ateityje. TaCiau Lietuvoje susiklosté tokia situacija,
jog buvo masiskai likviduojamos darbo vietos jmonese, “|moniy socialiniy iniciatyvy jstatymas” su savo
koncepcija nebebuvo pirminio svarbumo jstatymas tiek valstybei, tiek jmonéms.

Dar viena priezastis, kodel Sis jstatymo projektas taip ir liko projektu, galéjo bati ta, jog
atsizvelgiant j tai, kad lésy skyrimas socialinems iniciatyvoms tiesiogiai susijes su tam tikromis jmones

sgnaudomis ir darbuotojams teikiama nauda, batent Sio jstatymo priemimas reikalavo kai kuriy mokestiniy
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jstatymy pakeitimy. Kalba eina apie Lietuvos Respublikos pelno mokesCio ir Lietuvos Respublikos

gyventojy pajamy mokescio jstatymy pakeitimus.

2.3.4 Lietuvos Respublikos teisinés bazés, skatinancios imoniy socialinés atsakomybés

plétra, identifikavimas

Pagrindinis Sio skyrelio tikslas ir uzdavinys — identifikuoti Lietuvos Respublikoje Siuo metu
aktualius teisés aktus, skatinanCius JSA pasireiSkimg ir pletrg. Apacioje pateiktoje lenteléje (4 lentelé)
iSvardinti ne tik Lietuvos Respublikos jstatymai, pojstatyminiai teises aktai, bet ir Vyriausybés programos,
kiti dokumentai, susije su JSA. 4 lentele sudaryta remiantis 2007 m. spalio — gruodzio menesiais advokaty
kontoros “Baranauskas, Sesisckas, Stukas ir partneriai” atlikta Lietuvos Respublikos teisines bazes analize
dél jmoniy socialiné atsakomybe skatinan¢iy ir trukdanciy veiksniy. Si analizé buvo atlikta JTVP
uzsakymu, jgyvendinant Socailinés apsaugos ir darbo ministerijos ir JTVP bendrg projektg del Jmoniy
socialines atsakomybes skatinimo Lietuvoje. Lentelgje iSskiriamos teises akty grupés pagal tai, kokius
santykius jie reglamentuoja:

e Ekonominius;
e Aplinkosauginius;

e Socialinius (zr. 4 lentelé).

4 lentelé. Teisés akty, jtakojanciy ISA, grupés pagal tai, kokius santykius jie reglamentuoja
Saltinis: 2007 m. “Lietuvos Respublikos Teisinés bazés analizé dél jmoniy socialine atsakomybe skatinan€iy ir

trukdanciy veiksniy” ir www.lrs.It [Zidréta: 2013 04 14]

Ekonominiai santykiai Aplinkosauginiai santykiai Socialiniai santykiai

e LR Viedyjy pirkimy jstatymas | e« LR  Aplinkos  apsaugos [ e LR UZimtumo rémimo

e LR Vartotojy teisiy apsaugos jstatymas jstatymas

jstatymas e LR Statybos jstatymas e LR Socialiniy jmoniy
e LR Produkty saugos jstatymas | e LR MokesCiy uz valstybinius jstatymas
e LR Pelno mokescCio jstatymas gamtos iSteklius jstatymas e LR Pelno mokesc€io jstatymas

e LR Smulkaus ir vidutinio | ® MokesCio uZ aplinkos terSimg | ¢ LR VieSyjy pirkimy jstatymas
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verslo jstatymas

LR Labdaros ir paramos
jstatymas

LR Koncesijy jstatymas

LR Investicijy jstatymas

LR Jmoniy finansines
atskaitomybes jstatymas

LR Standartizacijos jstatymas
Integruoty mokslo, studijy ir
verslo centry (sleniy) karimo ir
plétros koncepcija (patvirtinta
LR Vyriausybés 2007-03-21
nutarimu Nr.321)

Nacionaliné darnaus vystymosi

Svietimo  2007-2015 mety
programa,  patvirtinta LR
Vyriausybeés 2007-10-02

nutarimu Nr.1062

Nacionaliné Zaliyjy pirkimy
jgyvendinimo programa,
patvirtinta LR Vyriausybes
2007-08-08 nutarimu Nr.804
Valstybinio reguliavimo
mazinimo strateginés Kkryptys,
patvirtintos LR Vyriausybes
2006-12-22 nutarimu Nr.144-
5477.

Vilniaus Vertybiniy popieriy
birZoje listinguojamy
bendroviy valdymo kodeksas,
2006-08-21 patvirtintas AB
,»Vilniaus vertybiniy popieriy

birza“ valdybos.

jstatymas

LR Energetikos jstatymas

LR Pridétinés vertés mokescio
jstatymas

LR  Nekilnojamojo  turto
jstatymas

LR Akcizy jstatymas

LR  Teritorijy planavimo
jstatymas
LR Saugomy teritorijy
jstatymas

LR Biokuro, biodegaly ir
bioalyvy jstatymas
LR Atlieky

jstatymas

tvarkymo

LR PakuoCiy ir pakuoCiy
atlieky tvarkymo jstatymas

Nacionaline energijos
vartojimo efektyvumo
2006-2010 m.
patvirtinta LR

2006-05-11

didinimo
programa,
Vyriausybeés
nutarimu Nr. 443.

LR Zemés @kio ministro
jsakymas ,,Del ekologinio
Zemés Ukio plétros programos
patvirtinimo“, 2002, Nr. 115-
5177.
Patikslintas valstybinis
strateginis atlieky tvarkymo
planas 2007-2013 m.
laikotarpiui, patvirtintas 2007

m. LR Vyriausybés nutarimu

LR Profesiniy sajungy
jstatymas

LR Darbo taryby jstatymas

LR Darbuotojy saugos ir
sveikatos jstatymas
LR  Valstybinio

draudimo jstatymas

socialinio

LR Valstybés ir savivaldybiy
turto valdymo, naudojimo ir
disponavimo juo jstatymas

LR Darbo kodeksas

LR Vyriausybés, profesiniy
sajungy ir
organizacijy susitarimas dél

darbdaviy

trisalio
2005 m., Nr. 75-2726.

bendradarbiavimo,

LR  Administraciniy teises
pazeidimy kodeksas.

LR Baudziamasis kodeksas.
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LR Vyriausybes nutarimas dél Nr. 122-5003.

smulkaus ir vidutinio verslo | e LR aplinkos ministro
plétros, 2001 m. (aktuali jsakymas  ,,Dél  vieSosios
redakcija 2011-07-13). jstaigos Lietuvos Aplinkos
Dalinio  paskoly  paltkany apsaugos investicijy fondo
dengimo smulkaus ir vidutinio investiciniy projekty
verslo subjektams finansavimo ir  priezidros
administravimo nuostatai, tvarkos patvirtinimo*, 2005
patvirtinti LR 0kio ministro m., Nr. 85-3890.

2001-10-29 jsakymu Nr.322. e LR aplinkos ministro
jsakymas  ,,Dél  fiksuoty
iSlaidy ir rinkliavy taikymo
Europos Bendrijos
aplinkosauginiam
Zzenklinimui“, 2002 m. Nr. 44-
1683.

e LR Zemés 0kio ministro
jsakymas ,,Del ekologinio
Zemés Ukio plétros programos
patvirtinimo®, 2002 m. Nr.
115-5177.

e LR aplinkos ministro
jsakymas  ,,Del  aplinkai
nepavojingo gaminio Zenklo
suteikimo tvarkos
patvirtinimo®, 2001 m., Nr.
105-3775.

Nuo to laiko, kai buvo parengta Si analize (2007 m. spalio — grupdzio men.), praejo nemazai laiko,
todel autoré noréty iSskirti sgraSg naujausiy teisés akty, kuriuose pasireiskianti JSA ir kurie nebuvo

pamineti auksCiau pateiktoje lenteléje. Tai baty:
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e Nacionaliné jmoniy socialinés atsakomybés pletros 2009-2013 m. plétros programa,
patvirtinta LR Vyriausybés 2010 m. sausio 12 d. nutarimu Nr. 53;

e LR Branduolinés energijos jstatymas;

e LR Fiziniy asmeny bankroto jstatymas;

e LR Atsinaujinanciy isStelkiy energetikos jstatymas;

e LR Administracinés nastos mazinimo jstatymas ir kt.

Labai svarbu pazymeti, kad teises akty, jtakojanCiy JSA, Siame darbe pateiktas sgrasas néra
baigtinis. Pateikiami tik, darbo autores nuomone, svarbiausi teisés aktai, susije su |SA.

SekanCiame skyriuje darbo autore pasirinko nagrineti vieng iS socialines atsakomybes
reglamentavimo sriCiy — socialinés atskaitomybes reglamentavimo sritj. 1Samiau bus nagrinejami LR
Jmoniy finansines atskaitomybés, LR Jmoniy konsoliduotos finansines atsakotomybes jstatymai bei
Vertybiniy popieriy komisijos ir Vilniaus vertybiniy popieriy birzos patvirtintas Listinguojamy bendroviy
valdymo kodeksas, kiek tai yra susije su JSA. Remiantis Siy teises akty analize bei jvertinus uzsienio
valstybiy patirtj socialinés atsakomybes atskaitomybes srityje, bus teikiami pasitdlymai naujam jstatymo

projektui, skatinanCiam JSA pletrg Lietuvoje.
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3. LIETUVOS IMONIU SOCIALINES ATSAKOMYBES
REGLAMENTAVIMO TENDENCIJOS SOCIALINES
ATSAKOMYBES ATSKAITOMYBES SRITYJE

Daugelj deSimtmecCiy jmoniy socialiné atsakomybe buvo laikoma verslo savanoriskumo israiska,
nesvarbu, ar savanoriskumas pasireiske del etiniy, ar del strateginiy jmones sumetimy. Pazymetina, kad
savanoriskumo dimensija nesukure pasaulineje praktikoje vieningos JSA taikymo praktikos, todél tai leido
jmonems sukurti savo JSA filosofijg pagal sau naudingus interesus, plétojant JSA ne pagal holistinj
pozilrj, o atsitiktinai ir nekontroliuojamai. Nors tarptautineje praktikoje egzistuoja daug savanorisky
standarty, sertifikavimo schemy, taCiau tai visgi leidzia jmonéms savaip reguliuoti JSA klausimus
organizacijoje, skirtingai vykdyti JSA praktikg skirtingose pasaulio Salyse, pvz., iSsivysCiusiose ir
neissivysciusiose, t.y. iSvengti universalumo principo taikymo visoms jmonems. Tai stabdo koordinuotg ir
tikslingg verslo indelj j darny vystymasi tiek tarptautiniu, tiek nacionaliniu mastu (Brazdauskaité G., 20009,
95-96p.). Teisinés bazes tobulinimas socialinés atsakomybes klausimais galety sudaryti prielaidas
jgyvendinti universalumo principg, kuris suponuoja vienodg reguliavimg ir skatinimo sistemas visoms
jmonems, o ne tik toms, kurios siekia vykdyti savanoriskas iniciatyvas. Tai taip pat uztikrinty socialines
atsakomybeés plétra.

Pagrindinis visy iniciatyvy JSA srityje siekis, kad jmoniy veikla bty organizuojama taip, jog pelno
siekimas neblty vykdomas socialiniu, aplinkosauginiu visuomenés poreikiy sgskaita, nebuty skatinami ar
vykdomi zmogaus teisiy pazeidimai, o ieSkoma pusiausvyros tarp verslo ir asmens bei visuomenes
interesy. Valstybeés, remdamos verslumg bei didindamos jmoniy konkurencinguma, turi stengtis kurti tokia
ekonominiy santykiy reguliavimo politika, Kkuri integruoty darnaus vystymosi principus ir ugdyty
atsakingg verslg bei atsakingg verslininkg. Ekonominés politikos instrumentai turéty bati nukreipti |
atsakingo vartojimo skatinimg bei investicijas, pagrjstas darnaus vystymosi kriterijais. MokescCiy pagalba,
finansinemis ir kitomis paskatomis (pvz., apdovanojimais, Zzenklinimu) valstybeé gali daryti poveikj tarsos
prevencijai ar atlieky valdymui, jmoniy valdymo skaidrumui, taip pat dialogo pagalba skatinti, kad verslo
bendruomené integruoty j savo veiklg darnaus vystymosi principus. Valstybe taip pat gali savo pavyzdziu
per valstybés ar savivaldybeés institucijas ir jmones, valstybes vykdomus projektus diegti socialinio ir
aplinkosauginio valdymo sistemas, teikti prioritetg ir skatinti ekologiskai ir socialiai atsakingg gamybg ir
paslaugy teikimg per vieSuosius pirkimus ir koncesijas.
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Nederety pamirsti, kad ISA politikos plitimui didele jtaka turéjo vartotojy spaudimas bei jy poreikiy
vartoti atsakingiau augimas. Del Sios priezasties jmonés daugelyje valstybiy reaguoja | vartotojy
reikalavimg suteikti daugiau informacijos apie produkty gaminimo badus, jmonés indelj j aplinkos
apsauga, socialiniy standarty ir zmogaus teisiy laikymasi. Deja, dél ]SA koncepcijos neapibreztumo verslo
atstovai yra neretai linke piktnaudziauti vartotojy pasitikéjimu ir naudoja JSA rinkodaros tikslais. Dél Sios
priezasties labai svarbus vaidmuo tenka valstybei, kuri turety suteikti vartotojams bdtinus instrumentus
kovai su nesgziningomis verslo praktikomis.

Atsizvelgiant | tarptautines ir europines tendencijas bei siekiant skatinti privaCias jmones laikytis
JSA principy Lietuvoje, butina sukurti tam palankias sglygas, siejamas su reikalingos informacijos
buvimu, aiSkiais ir skaidriais atskaitomybes kriterijais, korupcijos prevencija, palankiomis salygomis
naudotis jvairiais finansavimo Saltiniais. Prioritetines sritys JSA skatinimui ekonominiy santykiy vystymo
srityje Lietuvoje galety bati:

e vieSyjy pirkimy nukreipimas j socialiai atsakingus tikslus;
e socialiai atsakingy investicijy skatinimas;

e intensyvesné korupcijos prevencija;

¢ jmoniy atskaitomybes tobulinimas.

Siame darbe pasirinkta analizuoti vieng i§ 3iy JSA skatinimo sri€iy — jmoniy atskaitomybés
tobulinimg, siekiant, kad joje atsispindéty ir socialiné bei aplinkosauginé informacija, reikalinga JSA
realizavimui. Jmoniy socialines atskaitomybes tobulinimo poreikis akivaizdus, todél remiantis gergja
Europos Saliy, kuriose socialine atskaitomybé privalomai reguliuojama jstatymy, praktika bei jau Siai
dienai turimy Lietuvos Respublikos Jmoniy finansinés atskaitomybes jstatymy normy turiniu, darbe bus
patekti pasiulymai socialines atskaitomybés jstatymui, kuris skatinty jmoniy socialinés atsakomybes
plétra.

3.1 Prancuzijos ir Jungtinés Karalystés privalomosios atskaitomybés gerosios

praktikos analizé

Europoje bei pasaulyje socialine atsakomybeés iniciatyvos yra vertinamos ir pripazjstamos kaip
organizacijos valdyma bei atskaitomybe gerinantys veiksniai, kurie kartu didina organizacijy patikimuma,
gerina reputacijg, didina patraukluma klientams. VU docente, UAB ,,EKT Grupé* Socialinés atsakomybés
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eksperté, V. Gudoniene (“Jmoniy socialiné atsakomybe - altruizmas ar nauda?”, 2007) raSo, kad vieSai
pateikiama informacija apie JSA padeda uzsitarnauti didesnj pasitikéjima, sukurti patrauklaus ir patikimo
darbdavio jvaizdj. Socialiai atsakinga jmoné gali tikétis, kad joje norés dirbti geriausi darbuotojai, jai
pavyks ne tik pritraukti, bet ir iSlaikyti personalg. Galima teigti, kad vieSai pateikdamos informacijg apie
savo vykdomg socialing atsakomybe organizacijos pelno didesnj visuomeneés, klienty ar tiekejy
pasitikejima. Tai Sioms organizacijoms taip pat naudinga.

Daugelyje Saliy socialines atsakomybes ataskaitos pateikiamos savanoriskai ir laisva forma. Taciau
kai kurios Europos Sagjungos valstybés narés jau jstatymais apibrézé socialiai atsakingos veiklos
atskaitomybe. VieSa atskaitomybé apie organizacijos socialing ir aplinkosaugine veiklg pagal jstatymus
privaloma Danijoje, Svedijoje, Norvegijoje, Olandijoje, Pranciizijoje, DidZiojoje Britanijoje. Organizacijy
socialines atsakomybeés koncepcijos pagrindas yra priimta atsakomybé uz veiklg kuri daro jtaka
visuomenei ir aplinkai, bei apima Zmogaus teises, korupcijos prevencijg, darbuotojy teises, sveikatg ir
sauga, darbo aplinkg bei aplinkosauga.

Galima teigti, kad Lietuvoje verslo sektoriui sukurta ir adaptuota nemazai jvairiy JSA ataskaity
formy. 1S jy populiariausia — pazangos ataskaita pagal Pasaulinio susitarimo 10 principy. Problema tame,
kad jos nera privalomos, bet darbo autorés nuomone remiantis jomis, galima baty sukurti vieng bendrg
visoms jmonems privalomosios socialinés atsakomybes atskaitomybeés ataskaitos forma.

Europos valstybése nera susiformavusi vieninga jmoniy atsiskaitymo uz veiklg praktika. Reaguojant j
pastaraisiais metais iSaiSkéjusius piktnaudziavimus jmoniy ataskaitomis, daugelis valstybiy emesi iniciatyvy
perzidreti atskaitomybeés principus, siekdamos didesnio jmoniy veiklos skaidrumo. Pastaruoju metu pastebima
socialiniy arba darnaus vystymosi ataskaity plitimo tendencija, pagrjsta taip vadinamosios trigubos
atskaitomybés principu. Tai - finansinés (ekonominés), socialinés ir aplinkosaugines informacijos pagrindu
parengtos jmoneés veiklos ataskaitos, leidzianCios plaCiau ir visapusiSkiau jvertinti jmonés veiklg ir numatyti
galimas rizikas. Vienas iS populiariausiy nevyriausybiniy iniciatyvy socialiniy ir darnios veiklos ataskaity
rengimo ir standartizavimo srityje yra jau anksCiau Siame darbe aptarta (2.1.4. skyrelyje ,,Pasaulines
atsiskaitymo iniciatyvos*) Global Reporting Initiative. Sio eksperty tinklo parengtomis darnaus vystymosi
ataskaity rengimo gairéemis (angl. - Sustainable Reporting Guidelines) remiasi nemazai tarptautiniy kompanijy
ir valstybiy. Europos Sgjungos Komisija yra patvirtinusi EU Accounts Modernization Directive Guide, kuris
numato, jog tam tikro dydzio jmonés turi pateikti ne tik finansine informacija, bet ir informacijg apie
darbuotojus bei poveikj aplinkai. Tikétina, kad daugelis valstybiy seks Sitomis rekomendacijomis.

Kaip jau minéta Siek tiek anksCiau, privalomas socialiniy jmoniy ataskaity rengimas yra jteisintas ne

vienoje Europos valstybéje (Prancizijoje, Danijoje, Svedijoje, Norvegijoje, Jungtingje Karalystéje ir kt.).
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Tiesa, vertéty paminéti, kad atskaitingy jmoniy grupes bei ataskaitose reikalaujama pateikti informacija
skiriasi. Siek tiek panagrinésime panaSumus ir skirtumus ty 3aliy, kuriy pavyzdziai laikomi geraja praktika
privalomosios jmoniy socialinés atskaitomybés srityje. Remsimés Prancuzijos bei Jungtinés Karalystés
pavyzdziais.

2001 m. geguzés meénesj Pranciizijos Parlamentas priéme jstatymq dél naujy ekonominiy taisykliy
(pranc. - Nouvelles Regulations Economiques), kuriuo buvo siekiama prie finansines jmoniy veiklos
ataskaitose pridéti ,.etinj* aspekta, iSaiSkinant konkurencijos taisykles, gerinant socialinj dialogg bei
jgyvendinant vartotojy teises. Pagal §j teisés aktg listinguojamos kompanijos metinese ataskaitose privalo
jtraukti ne tik finansine, bet ir socialine bei aplinkosaugine informacija. Socialiné informacija turéty
apimti tokig informacija, kaip:

v darbuotojy skaicius;
virSvalandziai;
darbo organizavimas;
atlyginimy augimo raida;
kolektyvinés sutartys;

AN N NN

sveikatos ir saugos salygos ir t.t.

Aplinkosauginé informacija:

v iStekliy naudojimas;

v terSimo Kiekiai;

v aplinkosauginé veikla;

v energijos taupymo veiksmai ir t.t.

Labai svarbu Siame magistro baigiamajame darbe bent trumpai aptarti tokios Salies, kaip Jungtiné
Karalysteé, praktika JSA srityje. Sios Salies praktikos JSA reglamentavimo klausimais aptarimas Siame
darbe buvo pasirinktas batent todel, kad Jungtiné Karalyste iSsiskiria iS visy pasaulio Saliy vien jau tuo,
kad Sioje Salyje nuo 2000 mety kovo menesio Vyriausybéje veike JSA ministras. Ir nors 2010 metais Si
pareigybe buvo panaikinta, niekas nenugincys ministry (per 10 mety jy buvo septyni) padarytos naudos
|SA plétroje, ypac teisinio reglamentavimo srityje.

Fiskaliniais klausimais Jungtinés Karalystes Vyriausybe jgyvendino bent kelias priemones. Verta
paminéti, kad viena i§ tokiy priemoniy yra Zaliyjy vieSyjy pirkimy tvarkos inicijavimas. Zalieji viesieji
pirkimai (GPP — green public procurement) yra tokie valstybiniai pirkimai, kai pirkejai, pirkdami prekes

bei paslaugas, Salia kity kriterijy atsizvelgia ir j aplinkosaugos priemones.



70

Taip pat buvo jvesta investicijy j bendruomene mokesciy lengvata (The Community Investment Tax
Relief CITR), skatinusi privacias investicijas j atsilikusias bendruomenes. Jmoneés gali teikti paskolas,
dalyvauti steigiant akcinj kapitalg per akredituotas vadinamasias bendruomeninés plétros finansavimo
institucijas, kurios jgaliotos uZsiimti tokia veikla. Siy investicijy suma (iki 25 % visy investicijy per
penkerius metus) investuotojai gali sumazinti savo jmoniy pelno mokestj arba gyventojo pajamy mokestj.

Verta paminéti, jog daugelj deSimtmeCiy Jungtingje Karalysteje galioja Gyventojy labdaros
jstatymas, kurio principas truputj kitoks nei Lietuvoje. Darbuotojai gali paskirti dalj savo atlyginimo
labdarai prieS mokescius, t.y. ta dalis yra neapmokestinama gyventojy pajamy mokesciu. Nuo 2000 mety
balandzio taikant Sj jstatymg buvo panaikintas apribojimas teikti metines dotacijas ne daugiau kaip 1200
svary per metus. Tais paCiais metais Vyriausybe iSleido 2 min. svary reklamai, siekdama padvigubinti
surenkamas sumas labdarai, ir tai jai pavyko padaryti.

UAB ,EKT Grupe* duomenimis (Gudoniene V., Leipuviene K., 2007, 18p.), 2001 metais buvo
iSleista pirmoji Vyriausybés ataskaita |SA klausimais. Nuo tada tai daroma kiekvienais metais. Siose
ataskaitose pateikiama pazangi verslo praktika JSA srityje, taip pat propaguojama JSA tarptautiniu lygiu
bei koordinuojama |JSA politika tarp jvairiy vyriausybiniy struktdry. Taip pat Jungtines Karalystés
Vyriausybe kiekvienais metais uzsako bent kelias tiriamojo pobudzio, jskaitant ir smulkiojo ir vidutiniojo
verslo padeties diegiant JSA principus ataskaitas. Angly ir amerikieCiy vyriausybeés kartu yra iSleidusios
verslo vadovg ,,Savanoriski principai zmogaus teisiy ir saugumo klausimais®. Taip pat Jungtines
Karalystés vyriausybe inicijavo, kad vieSosios jmones, t.y. mazdaug ketvirtis Jungtines Karalystes dideliy
verslo jmoniy, pradety savo ataskaitose teikti informacijg apie vadovybés santykius su darbuotojais, jy
verslo jtakg aplinkai ir pagalbg bendruomenei. Jau 2001 metais Jungtines Karalystés Ministras
Pirmininkas Tony Blairas pakvieté didzigsias verslo jmones leisti aplinkosaugos ataskaitas ir tam tikslui
parengé Aplinkosauginiy ataskaity rengimo gaires (angl. — Environmental Reporting Guidelines — Key
Performance Indicators), kurios nurodo, kaip reikia vertinti dujy, vandens vartojima, tersalus, ,,Siltnamio
efektg”, kaip iSmatuoti poveikj aplinkai ir pan. O jau 2006 m. socilainés atsakomybes atskaitingumas tapo
privalomas - Jungtines Karalystés Jmoniy jstatymas (Companies Act 2006) jtvirtino, kad kompanijy
sekminga ilgalaike veikla priklauso nuo to, kiek jos atsizvelgia j poveikj aplinkai ar darbuotojy interesus.
Jgyvendinant §j tiklsa, jstatymas reikalauja, kad tam tikros kompanijos vadovas teikty ataskaitas dél:

v aplinkos apsaugos;

v socialiniy (jskaitant santykj su bendruomenémis) klausima.
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3.2 Pasiulymas Lietuvos Respublikos Imoniy socialinés atsakomybés atskaitomybés

istatymo projektui

Nacionalinéje jmoniy socialinés atsakomybés pletros 2009-2013 mety programoje apibrezta, kad
jmoniy socialiné atsakomybé — tai jmoniy politika ir praktika, kai jos, laikydamosi jstatymy, tarptautiniy
susitarimy ir sutarty elgsenos normy, j savo veiklos vidinius procesus ir iSorinius santykius savanoriskai
integruoja socialinius, aplinkosaugos ir skaidraus verslo principus. Jmones kartu su visuomeniniais ir
valstybinio sektoriaus partneriais ieSko novatorisky sisteminiy socialiniy, aplinkosaugos ir platesniy
ekonomines geroves problemy sprendimy.

Pagal Siuo metu galiojancias teisés normas, Lietuvoje jmonés privalo pateikti informacijg apie savo
finansinius duomenis, taCiau nejtvirtinta jmonéms pareigos iSsamiai atsiskaityti pries savo akcininkus ir
Kitus suinteresuotus asmenis iS jmones socialines atsakomybes perspektyvos. 2006 metais atlikti Lietuvos
Respublikos Finansinés atskaitomybés jstatymo, taip pat Lietuvos Respublikos Jmoniy konsoliduotos
finansinés atskaitomybes jstatymo pakeitimai jtvirtino pareigg jmonéms rengti metinj pranesSima, kuriame
Salia finansiniy ir nefinansiniy veiklos rezultaty analizes baty pateikiama ,,su aplinkos ir personalo
klausimais susijusi informacija®. TaCiau Sis reikalavimas yra visiSkai nekonkretus, niekur nera detaliai
iSaiskinta, kokia tiksliai informacija turety bati pateikta praneSime, todél jmones turi pilng laisve pateikti
informacijg tokig, kokig jos nori. Akivaizdu, kad jstatymo reikalavimai teikti su aplinkos ir personalo
klausimais susijusig informacijg neapima visos informacijos, kurig baty skatinama teikti jgyvendinant
trigubos atskaitomybés principa. Be to, apibendrinant kelias Lietuvoje vieSai prieinamas jmoniy ataskaitas
galima teigti, kad jmonés labai skirtingai supranta Sig pareiga, tad teikiama informacija neretai blna
pernelyg akirtingai pateikiama, kad baty galima palyginti skirtingy jmoniy veiklos rezultatus. Jmones
paprastai apsiriboja darbuotojy skaiCiaus bei mokamy mokesCiy uz aplinkos tarSg nurodymu, o ne
iSsamesne aplinkos ir socialiniy riziky analize. Todél darytina iSvada, kad reikalinga jstatymiskai nustatyti
vienodus ir tikslius reikalavimus socialinés atsakomybes ataskaitoms.

2006 metais Vertybiniy popieriy komisijos ir Vilniaus vertybiniy popieriy birzos patvirtintas
Listinguojamy bendroviy valdymo kodeksas, lyginant su LR Finansinés atskaitomybes jstatymu,
atiskaitymo socialines atsakomybes klausimu yra zymiai detalesnis ir iSsamesnis (atsiskaitoma uz
kiekvieng kodekso straipsnio jgyvendinimg). Dokumentas rekomenduoja listinguojamoms bendrovems
laikytis tam tikryskaidrumo standarty ir uztikrinti jy veiklos valdymo kokybe, tobulinti informacijos
atskleidimg akcininkams, siekiant didinti investuotojy ir kity suinteresuotyjy asmeny pasitikejimag
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bendrove. Visos birzoje listinguojamos bendrovés kasmet, pateikdamos metinj praneSimg, privalo
informuoti apie tai, konkreCiy minéto kodekso rekomendacijy. Jei bendrové nesilaiko kurio nors is
kodekse rekomenduojamy principy, ji turi nurodyti priezastis, kodel jy nesilaikoma. Kaip ir minéta
anksciau Sis kodeksas yra detalesnis ir iSsamesnis, o tai lemia tai, kad listinguojamos bendroves atsiskaito
naudodamos detalig vieningg atsiskaitymo forma, patvirtintg 2007-01-23 AB ,,Vilniaus vertybiniy
popieriy birza* valdybos. Taip pat ataskaity rengimg palengvina ir listinguojamy bendroviy valdymo
kodekso komentaras. Del Sios priezasties lengva palyginti skirtingy jmoniy rezultatus, verslo skaidrumo
principo taikymo praktikas.

TacCiau Listinguojamy bendroviy valdymo kodeksas darbo autorés nuomone turi ir pora trakumuy.
Visy pirma, vertinant pateikiamg ataskataitg socialines atsakomybes srityje ji vis delto yra tik
rekomendacinio pobudzio — informacijos, susijusios su JSA, atskleidimas yra savanoriskas. Pateikiamos
informacijos apimtis ir turinys priklauso tik nuo konkrecios jmonés sprendimo. Taip pat, nors ir laikytinas
detalesniu ir iSsamesniu, kodeksas nerekomenduoja konkrecCiai, kaip ir kiek jmones turéty suteikti
informacijos apie socialines ir aplinkosaugines jy veiklos rizikas.

Diegiant jmoniy socialines atsakomybés koncepcijg ir skatinant verslo skaidrumg yra reikSmingas
kuo visapusiSkesnés informacijos apie jmonés veiklg atskleidimo principas. Remiantis europinémis
tendencijomis (Prancizijos ir/farba Didziosios Britanijos atskaitomybes reguliavimo patirtimi), jau
esamomis Lietuvos Respublikos Finansines atskaitomybés jstatymo, Lietuvos Respublikos Jmoniy
konsoliduotos finansinés atskaitomybes jstatymo ir Listinguojamy bendroviy valdymo kodekso
nuostatomis, sitlytini tokie jmoniy atskaitomybes tobulinimo variantai:

1. Priimti naujg jstatyma, apimantj integruotos trigubos atskaitomybes privalomumg. Jis
autorés nuomone galéty vadintis Lietuvos Respublikos Jmoniy socialinés atsakomybes
atskaitomybeés jstatymu.

2. statyme pateikiamos socialinés atsakomybés sritys galety apimti:

e Finansing atskaitomybe (galima remtis visomis LR Jmoniy Finansinés atskaitomybes
jstatymo nuostatomis);

e Socialine atskaitomybe;

e Aplinkosaugine atskaitomybe;

3. Finansiniy aspekty ataskaitos dalis galety apimti visas dabartiniame LR Jmoniy finansines
atskaitomybeés jstatyme jtvirtintas nuostatas.

4. Socialiniai (arba susije su personalu) aspektai galety apimti:
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e Duomenis apie jdarbinimo tvarka, atleidimo i$ darbo tendencijas ir pan.;

e Koks organas atstovauja darbuotojams saugos ir sveikatos klausimais;

e Kada ir del ko valstybinems institucijoms siysti praneSimai darbuotojy saugos ir
sveikatos klausimais;

e Nelaimingy atsitikimy darbe, mirtiny nelaimingy atsitikimy darbe ir susirgimo
profesinem ligom atvejai per metus;

e ISlaidos (jei tokiy buvo) darbuotojy saugai ir sveikatai, nelaimingy atsitikimy darbe ir
susirgimy profesinémis ligomis prevencijai;

e Nedarbingumo atvejai (dieny skaicius);

e Pravaikstos (dieny skaicCius) ir kt.

. Aplinkosauginiai aspektai galety numatyti:

e Tarsos Saltiniai;

e Atlieky Salinimo bldai;

e ISlaidos (jei tokiy buvo) tarSos prevencijai;

e Kokiuose aplinkos apsaugos projektuose dalyvauja;

o Kokias jdiegesu aplinkos apsauga susijusias inovacijas;

e Energijos sgnaudy mazinimo iniciatyvos ir kt.

. Trigubos jmoniy atskaitomybés pareiga turety badti taikoma visoms arba tik

listinguojamoms kompanijoms. Galbat vertety visy pirma §j privalomumg taikyti tik

listinguojamoms bendrovéems, o veliau, praejus kuriam laikui, atlikus jstatymo taikymo

tyrima, gavus jo iSvadas, spresti taikyti jj visoms bendrovéems ar ne.

. Alternatyva siulymui atasakaitas teikti tik listinguojamoms jmonems, galety bati —

privalomas iSsamios darnaus vystymosi ataskaitos tik kai kuriy sektoriy jmonems jvedimas,

pvz., pramones jmonés. Negalima nuvertinti ir maisto, naftos, statybos ir tekstiles sektoriy.

Privalomas trigubu atskaitomybés principu besiremiancCiy ataskaity rengimas taip pat galéty

bati jteisintas pirmiausia valstybés ir savivaldybés jmonéms. Tai yra labai svarbu, nes

remiantis UAB ,,Ekonomines konsultacijos ir tyrimai* 2012 metais pateikta ,,Organizacijy

socialines atsakomybeés diegimo valstybés institucijose galimybiy studija“ (2012, 13p.),

viena IS svarbiausiy vyriausybes, valstybés institucijy vaidmeny, pléetojant |JSA, yra

demontravimas (Salia jpareigojimo, palengvinimo, partnerystes ir pritarimo vaidmeny).

Demonstravimo vyriausybes, jos institucijy vaidmuo apima tokius veiksmus, kaip pvz.,



10.

74

sgziningumo uztikrinimas kovojant su korupcija, valstybésinstitucijy skaidrumo didinimas
santykiuose su iSorés suinteresuotomis pusemis. Be to, valstybés institucijos turi taikyti
JSA standartus savo veikloje, pvz., per vieSyjy pirkimy efekto ,,demonstravimg®, konkursy
organizavimg, atsakingg iStekliy naudojimag ir t.t. Verslas ir visuomené nori matyti teisingg
pavyzdj pradedant nuo auksciausios valstybés valdymo grandies. Valstybes vaidmuo, ne tik
kuriant palankig aplinkg JSA pletrai, bet ir paCioms valstybes institucijoms rodant atsakingo
elgesio pavyzdj, yra ypaC reikSmingas. Siekiant padidinti valstybinio sektoriaus veiklos
skaidrumg ir patikimumg, bdtina pirma uzsitarnauti verslo, visuomenes pasitikéjimg
valdzios institucijomis.

LR Jmoniy socialinés atskaitomybes jstatymas turéty tureti standartines ataskaity formas ir
detaly jy komentara. Jame turéty bati detaliai paaiskinta, kaip jmones turi atspindéti savo
ataskaitose finansine, su personalu ir aplinkos apsauga susijusig informacijg, ir kokie
duomenys turety bati privalomai pateikiami.

Jmoniy socialinés atsakomybés ataskaitos turi buati skelbiamos vieSai ir pasiekiamos
visiems suinteresuotiems jmones veikla asmenims — tiek vartotojams (uzsakant produkcija,
paslaugas), tiek potencialiems darbuotojams (galéty jvertinti jmonéje sudaromas darbo
sglygas), investuotojams, partenriams ir t.t. Darbo autorés nuomone tam turety bati

sukurtas atskiras tinklapis internete.
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ISVADOS IR SIULYMALI

Pagrindinés Sio darbo iSvados ir sitlymai:

1. Socialine atsakomybe yra darnaus vystymosi strategijos taikymas praktinéje jmones
veikloje, kai apimami ekonominiai, socialiniai bei aplinkosauginiai veiksniai. Apibendrinant JSA kilme ir
raidos etapus, galima teigti, jog jmones socialines atsakomybes supratimas patyré evoliucijg. Daugeliu
atveju prasidejusi kaip filantropija, dabar jmoniy socialine atsakomybe suprantama kaip atsakomybes ir
atskaitomybeés visuomenei nuostaty jgyvendinimas.

2. Nors socialine atsakomybé néra visiskai naujas diskusijy objektas, taCiau dabar, kai vyksta
intensyvis pasaulio ekonomikos globalizavimo procesai, Sios problemos yra ypac aktualios ir susilaukia
vis daugiau uzsienio ir lietuviy autoriy, taip pat jvairiy Lietuvos, Europos Sgjungos ir pasaulio institucijy,
kuriy veikla susijusi su socialines atsakomybes klausimais, demesio. Jei uzsienio Salyse (pvz. tokiose kaip
Jungtiné Karalysté, Pranclzija) teisinis socialinés atsakomybés reglamentavimas juntamas ryskiau,
Lietuvoje, norint skatinti socialinés atsakomybeés pletra, jis turéty bati tobulinamas.

3. Lietuvoje daryty tyrimy duomenimis, dalis verslo atstovy iSreiSké pozicijg, kad kastai ir
reguliaciniy iniciatyvy trakumas yra pagrindiniai trukdziai jy socialiai atsakingoms iniciatyvoms. Tad
darytina iSvada, kad Lietuvos teisine baze socialines atsakomybés plétros klausimais turety bati
tobulinama.

4. Remiantis europinemis tendencijomis (geraja Prancuzijos ir Jungtines Karalystes praktika),
jau esamomis Lietuvos Respublikos Finansines atskaitomybés jstatymo, Lietuvos Respublikos Jmoniy
konsoliduotos finansinés atskaitomybes jstatymo ir Listinguojamy bendroviy valdymo kodekso
nuostatomis, sitlytini tokie jmoniy atskaitomybes tobulinimo variantai:

e Priimti naujg jstatyma, apimantj integruotos trigubos atskaitomybes privalomuma
(siulomas pavadinimas - Lietuvos Respublikos Jmoniy socialinés atsakomybés
atskaitomybeés jstatymas).

e |statyme pateikiamos socialinés atsakomybes sritys galety apimti: finansing, socialine
bei aplinkosaugine atskaitomybe.

e Trigubos jmoniy atskaitomybes pareiga turety bati taikoma visoms arba tik
listinguojamoms kompanijoms arba/ir tam tikro sektoriaus bendrovéms, pvz. pramones,

maisto, naftos, statybos, tekstiles ir kt.
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Privalomas trigubu atskaitomybés principu besiremianCiy ataskaity rengimas taip pat
galéety bati jteisintas pirmiausia valstybes ir savivaldybes jmonems, nes
demonstravimas (gero pavyzdzio rodymas) laikomas vienu i$ svarbiausiy vyriausybes,
valstybes institucijy vaidmeny, pletojant JSA. Siekiant padidinti valstybinio sektoriaus
veiklos skaidrumg ir patikimumg, bdtina pirma uzsitarnauti verslo, visuomenés
pasitikéjima valdzios institucijomis.

LR Jmoniy socialinés atskaitomybés jstatymas turety tureti standartines ataskaity
formas ir detaly jy komentarg.

Jmoniy socialinés atsakomybés ataskaitos turi buti skelbiamos vieSai ir pasiekiamos
visiems suinteresuotiems jmones veikla asmenims — tiek vartotojams (uzsakant
produkcijg, paslaugas), tiek potencialiems darbuotojams (galety jvertinti jmoneje
sudaromas darbo sglygas), investuotojams, partenriams ir t.t. Tam turety bati sukurtas

atskiras tinklapis internete.
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Barvainyté R. Teisinés prielaidos jmoniy socialines atsakomybés plétrai Lietuvoje (2013) / Verslo
teises magistro baigiamasis darbas. Vadovas prof. dr. A. LaurinaviCius. — Vilnius: Mykolo Romerio

universitetas, Ekonomikos ir finansy valdymo fakultetas, Ekonomikos ir verslo institutas.

ANOTACIJA

Siame magistro baigiamajame darbe i3analizuoti jmoniy socialinés atsakomybés konceptai,
socialines atsakomybes reglamentavimo ypatumai pasauliniu, Europos Sgjungos lygmenimis bei
Lietuvoje. Taip pat, remiantis kity Europos Saliy geraja praktika jmoniy socialinés atsakomybes
atskaitomybeés srityje, pateikiami pasitlymai naujam jstatymo projektui, skatinanCiam jmoniy socialines
atsakomybés plétrg Lietuvoje. Pirmoje darbo dalyje teoriniu aspektu tiriama socialines atsakomybes
samprata, pradedant atsakomybés sgvokos apibrézimu apskritai, taip pat nagrinéjami jos kilmes bei raidos
ypatumai, lygmenys, mokyklos ir valdymo instrumentai. Antroje dalyje nagrinejamos jmoniy socialinés
atsakomybeés reglamentavimo tendencijos pasaulyje, Europos Sajungoje bei Lietuvoje. Aptariami ne tik
jvairas teises aktai, susije su jmoniy socialine atsakomybe, bet ir organizacijos, iniciatyvos, prisidedancios
prie jmoniy socialinés atsakomybes pletros. TreCioje dalyje pateikiamos jmoniy socialines atsakomybés
reglamentavimo tendencijos Lietuvoje socialinés atsakomybés atskaitomybes srityje. Remiantis geraja
Prancizijos bei Jungtines Karalystes praktika finansinés, socialinés bei aplinkosaugines atskaitomybes
srityje, teikiami pasitlymai naujam Lietuvos Respublikos Jmoniy socialines atsakomybes atskaitomybés
jstatymo projektui.

Pagrindiniai Zodziai: socialiné atsakomybe, socialines atsakomybes teisinis reglamentavimas,

socialine atskaitomybe.
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(2013) / Master’s Work in Business Law. Supervisor prof. dr. A. LaurinaviCius. — Vilnius: Mykolas
Romeris University, Faculcy of Economics and Finance Management, Institute of Economics and

Business.

ANOTATION

This master thesis is to analyze the concepts of corporate social responsibility, also regulatory
features in the global, European Union level, and in Lithuania. Also, on the basis of other European
countries, according to its good practice in corporate social responsibility reporting field, sets out
proposals for a new draft law, leading to corporate social responsibility development in Lithuania. In the
first part, there are analyzed theoretical aspects of social responsibility concept, starting with the definition
of liability in general and explores its origin, evolution, levels, schools and management instruments. The
second part deals with corporate social responsibility in regulatory trends in the world, the European
Union and Lithuania. Discusses not only the various laws relating to corporate social responsibility, but
also about organizations, initiatives, contributing to the development of corporate social responsibility.
The third part contains the trends for the corporate social responsibility regulatory developments in
Lithuania in accountability shpere. According to the good practice of France and the United Kingdom in
financial, social and environmental accountability there are proposals for the new draft law, leading to the
development of corporate social responsibility in Lithuania.

Key words: social responsibility, social responsibility legal regulation, social accountability.
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SANTRAUKA

Socialine atsakomybé yra darnaus vystymosi strategijos taikymas praktinéje jmones veikloje, kai
apimami ekonominiai, socialiniai bei aplinkosauginiai veiksniai.

Pasauliniu, Europos Sagjungos lygiu socialineé atsakomybe tiek valstybiniame, tiek privaCiame
sektoriuje uzima labai svarbig vietg, tuo tarpu Lietuvoje — vis dar uzduodamas klausimai ,.,kam to reikia?*,
»KoKia 15 to nauda?“. Socialiné atsakomybe yra neiSvengiama Siandienos batinybe. Tad jos skatinimas
Lietuvoje — batinas. Vienas iS jos skatinimo budy — reglamentavimas.

Baigiamojo darbo objektas — socialinés atsakomybes reglamentavimo analizé pasauliniu, Europos
Sajungos lygmenimis bei Lietuvoje.

Baigiamojo darbo tikslas — iSnagrinéti teisine literatlrg jmoniy socialinés atsakomybes tema bei
pateikti pasitlymus jstatymo projektui, skatinanCiam jmoniy socialines atsakomybes plétrg Lietuvoje.

Baigiamojo darbo uzdaviniai:

1. Atskleisti socialinés atsakomybés sampratos problematika, jos reikSme, kilmes bei raidos
ypatumus, lygmenis ir rasis.

2. ISnagrinéti teisinio reglamentavimo apraiskas jmoniy socialinés atsakomybés srityje
pasauliniu, Europos Sgjungos lygmenyje bei Lietuvoje.

3. Pateikti pasitdlymus jstatymo projektui, skatinanCiam jmoniy socialines atsakomybes pletra
Lietuvoje.

Baigiamojo darbo hipotezé — jmoniy socialinés atsakomybes teisinis reguliavimas skatina
socialinés atsakomybeés pasireiskimo pletra.

Baigiamojo darbo struktiira. Darbas susideda i$ trijy daliy. Pirmoje darbo dalyje teoriniu aspektu
tiriama socialinés atsakomybes samprata, pradedant atsakomybés sgvokos apibrézimu apskritai, taip pat
nagrinejami jos kilmes bei raidos ypatumai, lygmenys, mokyklos ir valdymo instrumentai. Antroje dalyje
nagrinéjamos jmoniy socialines atsakomybes reglamentavimo tendencijos pasaulyje, Europos Sagjungoje
bei Lietuvoje. Aptariami ne tik jvairls teises aktai, susije su jmoniy socialine atsakomybe, bet ir
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organizacijos, iniciatyvos, prisidedancios prie jmoniy socialines atsakomybes plétros. TreCioje dalyje
pateikiamos jmoniy socialines atsakomybes reglamentavimo tendencijos Lietuvoje socialines
atsakomybés atskaitomybés srityje. Remiantis geraja Pranclzijos bei Jungtines Karalystés praktika
finansines, socialines bei aplinkosaugines atskaitomybés srityje, teikiami pasidlymai naujam Lietuvos

Respublikos Jmoniy socialinés atsakomybeés atskaitomybes jstatymo projektui.
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SUMMARY

Social responsibility is a sustainable development strategy in the practical application of the
company's activities, which are covered by the economic, social and environmental factors. Globally, at
the European Union level social responsibility on both - the public and private sector - occupies a very
important position, while in Lithuania it is still asked the questions "what is it for?", "does it get the
value?". Social responsibility is an inevitable necessity nowadays. Thus, the promotion of social
responsibility in Lithuania is necessary. One of the ways of promoting it — regulation.

The object of the final work - the regulatory analysis of social resposibility in the global, the

European Union level and in Lithuania.

The goal of the final work - to examine the legal literature on corporate social responsibility and
make suggestions to the draft law, leading to the development of corporate social responsibility in
Lithuania.

The tasks of the final work. First, uncover social responsibility conception problems, its meaning,
origin and evolution, levels and types. Second - examine the legal regulation of corporate social
responsibility in the global, the European Union level and in Lithuania. Third - submit proposals to the
draft law, leading to the development of corporate social responsibility in Lithuania.

The hypothesis of the final work - corporate social responsibility legal regulation encourages the
development of social responsibility in the occurrence.

The structure of the final work. The work consists of three parts. In the first part, there are
analyzed theoretical aspects of social responsibility concept, starting with the definition of liability in
general and explores its origin, evolution, levels, schools and management instruments. The second part
deals with corporate social responsibility in regulatory trends in the world, the European Union and
Lithuania. Discusses not only the various laws relating to corporate social responsibility, but also about
organizations, initiatives, contributing to the development of corporate social responsibility. The third part
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contains the trends for the corporate social responsibility regulatory developments in Lithuania in
accountability shpere. According to the good practice of France and the United Kingdom in financial,
social and environmental accountability there are proposals for the new draft law, leading to the

development of corporate social responsibility in Lithuania.



