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IVADAS

Temos aktualumas

Informaciniy technologijy, informacinés visuomenés ir ziniy ekonomikos salygoti nauji
socialiniai santykiai ir reiSkiniai, nepilnai paaiskinami standartinémis tapusiy, praeityje perversmus
kélusiy idéjy ir teorijy. Siuolaikiniai socialiniai santykiai ir reidkiniai turi daug savitumo ir jiems reikia
naujomis Ziniomis besivadovaujanéiy specialisty. Ziniy ekonomikoje jmonéms reikalingi ne tik
iSsilaving ir kvalifikuoti, bet ir versliai mastantys darbuotojai. Bitent jie dabar dazniausiai btina
pagrindinis jmonés turtas ir pajamy srauto kiirimo Saltinis. Jie taip pat daznai gali prisidéti prie jmonés
veiklos tobulinimo, produkty savybiy gerinimo ir naujy id¢jy, labai reikalingy jmonéms, generavimo.
Biitent j verslumg linke zmonés dazniausiai sugalvoja naujas, niekur nematytas, id¢jas, kurios ir padeda
kurti pridéting verte visiems. Be to, verslumas yra svarbi Salies pilieCiy savybé, kuri daznai
apibiidinama kaip vienas i§ faktoriy, skatinanciy Salies ekonominj augima, ir stipriai lemia Salies
vystymasi, jos darbo rinkg bei socialinj stabilumg. Tokia Zmogaus savybé yra jam dar naudingesné,
jeigu jis ja pasinaudoja kurdamas savo nuosavg verslg. Butent Sis aspektas dazniausiai ir yra minimas
kaip pagrindinis verslumo suteikiamas privalumas ar nauda asmeniui — galimyb¢ pasinaudojant esancia
proga kurti nauja versla.

Lietuvoje didzigja dalj verslo atstovy sudaro smulkaus ir vidutinio verslo jmonés. Biitent nuo
tokiy jmoniy kairimo prasideda visi bandymai sukurti savo verslg ir pasitlyti vartotojams kazkg naujo,
ko dar néra rinkoje, ar Siek tiek geresnio uz rinkoje jau esancius pasiiilymus. Kurti savo versla
labiausiai yra linke jauni Zmonés, tarp jy studentai, nes dazniausiai jie siekia tobuléti, gauti daug naujy
ir naudingy Zziniy, patir¢iy bei nebijo rizikuoti. Pagrindinis aukstojo mokslo jstaigy tikslas — formuoti
asmens zinias ir jguidzius. Daug abiturienty kiekvienais metais studijuoti pasirenka vadybos studijas.
Didelis aktyvumas renkantis tokio tipo studijas parodo studenty doméjimgsi galimybémis, kurios
atsiveria baigus tokias studijas. Tikriausiai nemaza dalis jas pasirenkanciy abiturienty siekia gauti
naudingy Ziniy apie versla ir jo kiirima, kad véliau patys galéty bandyti kurti verslus, ar padéti kitiems
juos kurti ir jgyvendinti savo idéjas. Siame darbe atlickamame tyrime analizuojamas studenty
verslumas, ypac kiek jis susijes su elektroniniu verslu, ir verslumo jgyvendinimui esancios galimybés
bei trukdziai.

Daugelis mokslininky, (tarp jy Kuratko ir Hodgetts, 2007) teigia, kad verslumas yra asmens
savybé, kurig galima iSugdyti. | universitetus studijuoti susirenka ,,Sviesiausias“ jaunimas ir ten juos
supa tinkama aplinka, leidZianti ugdyti jy verslumg ir kitas verslo kirimui reikalingas savybes. Studijy

metu yra tinkamos salygos ne tik iSmokti daugelio dalyky, bet ir susipazinti su entuziastingais
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7monémis, atrasti galimybes, kuriomis galima pasinaudoti kuriant verslg. Zuperka (2010) teigia, kad
svarbu ugdyti versluma, ,,bet tai yra mazai suprastas reiskinys* [18, p.12], nes esami rezultatai yra
nepakankamai geri. Studenty verslumo ugdymas ir skatinimas Mykolo Romerio universitete yra Siy
mokslo mety prioritetas.

Siuo metu ekonomika, paveikta finansinés krizés, yra sulétéjusi. Dél to yra iskile daug
socialiniy ir ekonominiy problemy gyventojams ir valstybei. Valstybés, kuriose verslumas yra labiau
paplites, nedarbo lygis mazéja greiciau [23, p.9]. Novatoriai, kuriantys ir rinkai pristatantys naujus
produktus ir paslaugas, kuria naujas darbo vietas ir prisideda prie socialiniy problemy sprendimo. Dél
to verslumo jtaka Siuo sunkiu ekonominio nuosmukio laikotarpiu yra labai svarbi. Kaip buvo paminéta
anksCiau, jaunimas yra aktyviausiai verslumg iSreiSkianti ir jgyvendinanti visuomenés grupé, o
informaciniy ir elektroniniy technologijy i$sivystymas ir paplitimas tam sudaro labai palankias sglygas.
Studenty verslumas, susij¢s su informaciniy ir elektroniniy technologijy panaudojimu, Lietuvoje yra i$
esmeés netyrinétas. Tokia tyrimo tema buvo pasirinkta siekiant geriau suprasti, kaip studentai vertina
savo galimybes pradéti versla, kokias problemas jie vertina kaip pagrindines klititis, galinCias
sutrukdyti jiems jkurti nuosavg versla, ir kaip studentai vertina galimybes verslg kurti elektroninéje
erdvéje. Taip pat buvo jdomu suzinoti, kaip studentai vertina universitete suteikiamas saglygas juy
verslumui ugdyti ir ka noréty pasitlyti, kad biity pagerinta verslumo ugdymo padétis su verslu ir
vadyba susijusiose bakalauro ir magistro studijose.

Tyrimo objektas — Vilniaus m. socialiniy moksly studenty verslumo suvokimas ir galimybiy
bei trukdziy, susijusiy su elektroniniu verslu, vertinimas.

Tyrimo problema — kokie veiksniai padeda arba trukdo studentams realizuoti savo versluma,
ypac verslumg elektroninéje erdvéje?

Tyrimo metodologija — informacijai apie studenty nuomone verslumo elektroninéje erdvéje
klausimais surinkti atliktas anketinis duomeny rinkimas, apklausiant reprezentatyvig tikslinés tyrimo
grupés imtj. Surinkti duomenys apdoroti naudojant kiekybiniy duomeny apdorojimo metodus.

Studenty versluma analizave autoriai

Su verslumu susijusiy darby yra, taciau, kaip teko pastebéti, nemaza dalis jy tenka kolegijose
esanciai situacijai nagrinéti; naujausius straipsnius paras¢ Jakitinien¢, Rekasiiite (2011), nagriné€jusios
vadybos specialisty bendryjy kompetencijy ugdymo svarba; Gedmintiené, Gineviciené (2011),
analizavusios studenty pajégumo kurti verslg kriterijus. Apie universitetuose esancig situacija darby
pavyko surasti maZiau. Vienas naujausiy yra A. Zuperkos (2010) daktaro disertacija ,,Studenty
verslumo ugdymo plétra Lietuvoje®. Joje autorius taip pat teigia, kad yra mazai literatiiros ir tyrimy

susijusiy su pacia verslumo analize. Daugiau vyrauja salyginiai, tik ] tam tikrg aspektg orientuoti
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darbai. Sie trukdziai neleidzia efektyviau parengti ugdymo programy Lietuvos §vietimo jstaigose ir
geriau tenkinti atsirandantj verslumo ugdymo poreikj. Lietuvos autoriai, atlik¢ tyrimus ar raSe
straipsnius apie versluma, yra Lydeka (1996), Valuckiené, Ruskus, Balcitinas (2004), Strazdiené (2006)
[32, p.132]. Naujausios knygos, paraSytos apie verslumg, yra Gegieckienés, GraikSienés (2009),
darbuose yra skirtas kolegijoms, verslumo situacijos analizé universitetuose yra aktuali ir nauja tema,
kuria atliekamas Sis magistro baigiamojo darbo tyrimas.

Remiantis anksé¢iau suformuluota problema — kas padeda ar trukdo studentams realizuoti savo
versluma, ypac versluma elektroninéje erdvéje, nuspresta iSanalizuoti literatiirg, susijusig su verslumu ir
elektroniniu verslu. ISanalizavus literatira, atliktas tyrimas, kuriuo analizuojamos studenty nuomonés
apie universitetuose esancig situacijg, apimancig verslumo ugdymo prielaidas, verslumo trukdzius ir
paskatas, pozitrj | verslg elektroninéje erdveje.

Darbo tikslas — istirti, kaip studentai vertina galimybes ir trukdzius savo verslumui ir kaip
verslumo realizavimg jie sieja su elektroniniu verslu.

Siekiant iSkelto darbo tikslo atlikti Sie uzdaviniai:

1. I8analizuoti teorines studenty verslumo prielaidas ir e-verslo galimybes.

2. Surinkti duomenis apie studenty poziarj j versluma ir verslumo galimybes elektroninéje erdvéje.

3. Apdoroti ir iSanalizuoti tyrimo informacijg ir pateikti pasitlymus studenty verslumo, ypac
elektroninéje erdvéje, gerinimui.

Atliekamu darbu siekta patvirtinti arba paneigti Sias hipotezes:

1. Studentai yra labiau verslis negu statistinis Lietuvos gyventojas.

2. Tarp studenty vyrauja nuomoné, kad elektroninj verslg kurti yra lengviau nei tradicinj versla.

3. Vienas didziausiy trukdziy studenty verslumui elektroninéje erdvéje yra specialiy ziniy
trikumas.

Magistro baigiamojo darbo struktiira

Darbg sudaro jvadas, trys skyriai bei iSvados ir pasitilymai. Pirmoje dalyje yra analizuojamos
verslumo ir elektroninio verslo sgvokos, nagrin¢jama verslumo situacija Lietuvoje ir elektroninéje
erdvéje, jam esancios galimybés ir trukdziai. Antroje dalyje yra aptariamas darbe atliekamas tyrimas ir
priemonés, kuriomis surinkta ir analizuota informacija, pateikta tyrimo metodika. TreCioje dalyje
analizuojami surinkti duomenys, sisteminama, interpretuojama turima informacija apie studenty
versluma jo rysj su elektroniniu verslu. Paskutinéje dalyje pateikiamos iSvados apie tai, kokios yra
studenty verslumo galimybés ir trukdZiai, bei pateikiami pasitlymai, kaip buty galima universitetuose

pagerinti studenty verslumo ugdymag ir skatinima.



1. TEORINIAI VERSLUMO ELEKTRONINEJE ERDVEJE ASPEKTAI
1.1. Verslumo sgvoka

Verslumas yra priskiriamas prie svarbiausiy veiksniy lemianc¢iy Salies ekonominj augima, jos
konkurencingumo didinima, naujy darbo viety kiirima, ir visuomenés gyvenimo gerinimg. D¢l savo
svarbos verslumas yra aktyviai analizuojamas mokslininky, tirian¢iy jo jtaka, svarbg, verslumo
skatinimo ir ugdymo galimybes. Nors verslumas analizuojamas jau pakankamai ilgai, tarp autoriy néra
vieningos nuomonés verslumo sampratos atzvilgiu ir jie pateikia skirtingus verslumo sgvokos
apibrézimus. L. Juozaitiené ir J. Staponkiené [21, p.12] verslumg apibiidina kaip naujy galimybiy,
naujy technologijy panaudojimo procesg verslo kiirimui, sujungiant visus kitus veiksnius ir uZtikrinant
efektyvy iStekliy naudojima. Placiau verslumg apibrézia D. F. Kuratko ir R.M. Hodgetts [24, p.47]
apibidindami jj kaip inovacijy ir naujos rizikingos veiklos sukiirimg, atsizvelgiant | asmeninius,
organizacinius, aplinkosauginius ir verslo raidos aspektus, jvertinant esamus ,,mikro* ir ,makro*
aplinkos veiksnius, pasinaudojant susidariusia galimybe, ja jgyvendinant ir pritaikant Siandienos
ekonomikoje. L. Sodziuté [33, p.35] verslumg apibtidina kaip priemone uztikrinti inovacijy atsiradima
ir jy taikyma gerinant teikiamas paslaugas ir produktus. L. Gegeckiené ir A. Graiksiené [15, p.15]
verslumg apibiidina kaip jgimtas ir jgytas savybes, leidZian¢ias Zzmogui novatoriSkai mastyti ir aktyviai
bei rizikingai veikti visose gyvenimo situacijose. M. Kiskis ir G. Luneviciaté [23, p.7] individo
verslumag apibiidina kaip rinkoje esanciy galimybiy pastebéjimg ir pasinaudojima geb¢jimais prisiimti
rizika, imtis iniciatyvos ir suburti bendramincius tam, kad buty pasiektas uzsibréztas tikslas tas
galimybes iSnaudoti.

ISanalizavus skirtingas verslumo sgvokas, pastebéta, kad jos skiriasi tam tikrais aspektais. Dalis
verslo veiklos kirimu, skirtu naujos idéjos jgyvendinimui. Kiti autoriai (Sodziute, Gegeckiené,
GraikSien¢) verslumg apibiiding kaip inovacijy atsiradimo veiksnj, ar asmeniniy savybiy panaudojima
siekiant uzsibrézty rizikingy tiksly. Autoriaus manymu, verslumg galima apibudinti kaip Zmogaus
asmeniniy geb¢jimy ir turimy resursy panaudojima siekiant inovacijas pritaikyti versle, kad bity
iSnaudojama rinkoje esanti galimybé patenkinti esamg, bet kol kas niekieno nepastebéta ar
besiformuojant] poreikj, kuriant socialing ir ekonomine nauda.

Siuolaikiné ekonomika, priklausanti nuo informaciniy technologijy, kinta labai spar¢iai,
sudarydama salygas nuolat atsirasti naujiems tiek niSiniams tiek globaliems vartotojy poreikiams.
Zmongs, sugebantys laiku pastebéti ir sugalvoti kaip patenkinti naujus poreikius, yra tie verslis

zmones, kurie prisideda prie nuolatinio visuomenés vystymosi ir tobul¢jimo. Technologijy vystymosi ir
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paplitimo déka, jiems dabar kurti nauja versla patogiausia elektroninéje erdvéje, todél elektroninis

verslumas bus didziausias naujy darbo viety $altinis ateityje.

1.2. Elektroninis verslas ir jo samprata

Elektroninio verslo terming pirmoji sukré ir pasitailé naudoti kompanija IBM 1997 metais [18].
Paliulis ir kt. [30 p.125] nurodo, kad elektroninio verslo ,termino esmé — jvairios verslo veiklos
aspektai nuolat tobulinami pasitelkiant skaitmenines technologijas. Méginant apibrézti e. versla, galima
teigti, kad tai sprendimai, kurie diegiami iSnaudojant informaciniy technologijy galimybes®.
Davidaviciené ir kt. [9, p.16] elektroninj verslg apibrézia kaip verslg, ,kuriame informaciniy
technologijy infrastruktiira naudojama verslo efektyvumui didinti ir sukurti pagrindg naujiems
produktams ir paslaugoms®. Taigi, visi elektroninio verslo aspektai yra paremti informacinémis ir
komunikacinémis technologijomis, kurios leidzia vystyti verslg maZzesnémis sgnaudomis, su mazesniu
skai¢iumi darbuotojy. Elektroninio verslo galimybé technologijy pagalba artimiau bendrauti su
vartotoju, lengviau iSsiaiskinti ir geriau patenkinant jo poreikius suteikia tokiam verslui suteikia geras
salygas kurti naujus produktus ir paslaugas pasinaudojant inovatyviomis id¢jomis.

Anot Davidavicienés ir kt. [9, p.22], elektroninis verslas, lyginant su tradiciniu verslu, turi
privalumy ir trakumy. Suteikiami privalumai yra greita komunikacija su darbuotojais, klientais,
partneriais; didesnis prekiy ir paslaugy pasirinkimas mazesnémis kainomis; patogesnis vartotojo
aptarnavimas, informacijos apie konkrety vartotoja rinkimas ir individualizavimo galimybé¢; iStekliy
taupymas ir sgnaudy mazinimas; paprastesné¢ jmonés infrastruktiira, tiekimo sistema; atsiveria verslo
galimybés. Elektroninio verslo triikumai: ne visi potencialiis vartotojai turi galimybe naudotis internetu,
dalis gyventojy nemoka naudotis kompiuterinémis technologijomis arba kompiuterinis rastingumas yra
mazas. Taip pat vartotojams negalima apzitréti fiziniy prekiy pries jas jsigyjant, ne visada yra patogus
atsiskaitymo biidas. Nepasitikéjimas elektroniniu verslu ar informacija, kurig vartotojai gauna is verslo
atstovy, saugumo elektroninéje erdvéje uztikrinimo sunkumai taip pat gali kelti problemy. Taip pat
prekiy pristatymas kiekvienam vartotojui yra ilgesnis ir sudétingesnis, reikia investicijy informaciniy
technologijy plétrai, atnaujinimams ir kitiems elektroninio verslo aspektams.

Nors elektroninio verslo trikumy yra, dalj jy galima pasalinti perduodant juos siejancig veikla
Jjmonéms, kurios specializuojasi tokioje veikloje. Prekiy pristatymg galima vykdyti per siunty
gabenimo jmones, tokias kaip Lietuvos paStas [28], DPD [11], TNT [36]. ISlaidas, susijusias su
technings ir programings jrangos jsigijimu ir iSlaikymu, galima sumazinti iki minimumo, naudojantis
jvairiy serveriy nuoma, debesy kompiuterija [10]. Pla¢iajuoscio interneto plétros projektas RAIN (angl.

Rural Areas Broadband Internet Network) sickia suteikti visiems Lietuvos gyventojams prieigg prie
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spartaus interneto ir didinti gyventojy kompiuterinj rastingumg [12]. Sistemy apsaugai uztikrinti
tenkantys didesni kastai yra atsveriami taupant iSteklius, kurie biity iSleidziami fizinéms parduotuvéms
iSlaikyti ir papildomiems darbuotojams samdyti. Be to, reikia nepamirsti, kad elektroniniame versle,
susijusiame su skaitmeniniy produkty kiirimu, produktas sukuriamas tik vieng karta, o jj parduoti
galima begale karty. Visi Sie teigiami elektroninio verslo aspektai daro jj patraukliu ir vertu démesio

studentams, siekiantiems kurti nuosava versla ir realizuoti savo versluma.

1.3. Verslumas elektroniniame erdvéje

D¢l minéty privalumy elektroninio verslo kiirimas suteikia galimybe Siuolaikiniams versliems
zmonéms Sparciai kintaniame verslo pasaulyje pakankamai lengvomis sglygomis igyvendinti gera
idéja. Nepaisant kiekvienais metais jkuriamy ttkstan¢iy naujy elektroniniy versly, sukurti i$skirtinj ir
potencialg augti galintj turéti verslg yra jmanoma.

Paprasto elektroninio verslo kiirimo procesas nereikalauja dideliy finansiniy iStekliy. Nuolatos
kuriamos vis galingesnés kompiuterinés technologijos, o kiek senesnés sparéiai pinga. Anot Hollen,
»irangos, reikalingos nesudétingo elektroninio verslo valdymui, reikia visai nedaug, todél pradéti kurti
verslg yra labiau prieinama nei kada nors anks¢iau™ [17, p.5]. Elektroninj verslg galima vykdyti i$
namy, turint kompiuterj, prieiga prie interneto, gera idéja ir produkta ar paslauga, kuriuos galima
pasiiilyti vartotojams. Verslus zmogus, biidamas iSmintingas, gali jkurti elektroninj versla savo
kambaryje, nusipirkdamas produkty valdymo ir logistikos paslaugas i§ besispecializuojanc¢iy tose
srityse kompanijy. Ple¢iantis verslui, gali tekti perkamas paslaugas pradéti atlikti paciai jmonei, taciau
pradingje verslo stadijoje tai nereikalauja dideliy investicijy ir suteikia versliam zmogui didesnes
galimybes jkurti s€kmingg elektroninj versla.

Norint pasitlyti produkta ar paslauga nereikia sukurti kazko visiskai naujo. Pakanka pritaikyti
inovacija ar inovatyvig id¢ja ir esama produkta ar paslaugg Siek tiek pagerinti, kas padidinty
patrauklumg ir verte vartotojui. Vartotojai yra skirtingi ir jy poreikiai taip pat skiriasi. Dazniausiai
pasitilyti kazkiek kitokius produktus ar paslaugas, reikalingas tam tikrai daliai vartotojy, pilnai uzteks
nedideliam, bet s¢kmingam elektroniniam verslui sukurti, nes veikla bus orientuota j rinkoje esancig
nisg ir joje esantys vartotojai naudosis specialiai jiems sukurtais ar patobulintais produktais ar
paslaugomis. Naujas elektroninis verslas, pritaikius inovatyvias id€jas, galéty biiti: jvairiy materialiy
produkty pardavimas (mazmeniné prekyba); informacijos suteikimas (paieSkos varikliai (angl. search
engines), nuorody puslapiai (angl. links pages), asmeniniy rekomendacijy tinklapiai (angl. personal
recommendation sites)); profesionaliy paslaugy pardavimas ar papildomas biidas specialistams pasiekti

potencialius vartotojus (advokatams, gydytojams, psichoterapiautams ir kitiems specialistams);
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prekyba kompiuterine jranga (kompiuteriai, kompiuteriy dalys, programiné jranga); interneto teikiamos
galimybés menininkams (meno galerijy kiirimas, rasto darby publikavimas, sukurty muzikos kiiriniy
pardavimai) [17, p.8-13].

Lietuvoje elektroninis verslas dar néra placiai paplites ir populiarus. 2009 mety duomenis tik 54
proc. namy tkiy turéjo interneto prieigg ir tik 10 proc. buvo pirke kg nors internetu [27, p.2]. Lietuviai
dazniau elektroniniu budu jsigyja prekes ar paslaugas i§ uzsienio, nes Lietuvoje paprasciausiai néra
versly, siilan¢iy prekes ar paslaugas, kurias nori pirki vartotojai. Tokig elektroninio wverslo
populiarumo situacija Lietuvoje lemia didelis vartotojy nepasitikéjimas e. verslu — ypac lietuvisku,
nepakankamas vyresniy zmoniy kompiuterinis rastingumas, nepakankama placiajuos¢io interneto
skvarba, patogiy atsiskaitymo buidy ir prekiy pristatymo infrastrukttiros nebuvimas bei komplikuotas
teisinis reguliavimas [23, p.88].

Galima teigti, kad elektroninio verslo potencialas smulkaus ir vidutinio verslo kiirimui yra
didziulis, taCiau Lietuvoje salygos jam aktyviai vystytis Siuo metu dar néra puikios. Gyventojy
pasitikéjimas elektroniniu verslu yra svarbus tokio verslo plétrai, todel saugumo uZtikrinimas ir jo
akcentavimas yra bitinas siekiant didesnio vartotojy aktyvumo naudojantis elektronini verslo
paslaugomis. Be to, verslumui elektroninéje erdvéje jgyvendinti yra svarbios ir verslaus Zmogaus
asmenings savybés, kurios lemia norg imtis elektroninio verslo kiirimo. Kitame skyrelyje analizuojama,

kokios asmeninés savybés ir aplinkos veiksniai lemia zmoniy versluma.

1.4. Zmoniy versluma lemiantys veiksniai

Vien noro biti versliu Zmogumi nepakanka. Yra daug sglygy ir veiksniy, kurie lemia Zmogaus
gebéjima biiti versliu ir savo verslumg isreiksti bei jgyvendinti. Dalis veiksniy yra Zzmogaus viduje, kiti
— ji supancioje aplinkoje.

1 paveiksle parodyti veiksniai, lemiantys verslius Zzmones. Schemos virSuje esancios asmeninés
savybés yra labai svarbios versliems Zmonéms. Visy pirma, labai svarbu atskirti jmoniy vadovus,
valdancius jmones, nuo versliy Zzmoniy, kurianiy naujas jmones pasinaudojant inovacijomis ir savo
kiirybiSkumu. Vadovai ir versliis Zmonés atlieka skirtingas funkcijas ir jy asmeninés savybes skiriasi,
tiksliau — papildomos versliems Zmonéms reikalingos savybés papildo vadovams reikalingy savybiy
sarasg. Burns [5, p.32] jvardina tokias vadovui reikalingas savybes: noras biti nepriklausomu, noras
siekti tikslo, tikéjimas, kad Zmogus pats kontroliuoja savo gyvenimg, geb¢jimas gyventi esant
nedideliam neuZtikrintumui dél ateities ir geb¢jimas prisiimti nedidelg, pamatuotg rizikg. Prie Siy
savybiy, anot autoriaus, versliems Zmonéms reikalingos papildomos asmeninés savybés: galimybiy
ieSkojimas ir iSnaudojimas, pasitik€¢jimas savimi, aktyvumas, ryztingumas, vidiné¢ energija ir
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motyvacija, jZvalga ir nuojauta, pasiryzimas esant reikalui rizikuoti, geb¢jimas gyventi esant dideliam
neuztikrintumui dél ateities ir inovatyvumas. Autorius nurodo, kad zmogaus inovatyvumas pasireiskia
per kiirybinguma, o ,kiirybingumas yra bet kurio tikrai verslaus Zzmogaus pagrindas* [5, p.32]. Jeigu
dalies asmeniniy savybiy pas Zzmogy néra, tapti s€kmingu versliu Zzmogumi jam yra sudétingiau, taciau
jei zmogus néra kiirybingas, vargu ar jam pavyks sukurti ar pasinaudoti kokia nors inovacija tam, kad
jis sukurty inovatyvy versla.

Kiti autoriai gali kiek kitaip iSvardinti versliam Zmogui reikalingas asmenines savybes. Kiskio
savybés. Anot jy, verslus zmogus turéty pasizyméti tokiomis savybémis: atsakomybés jausmu,
protingos rizikos jvertinimu, pasitikéjimu savo geb¢jimais ir sékme, poreikiu pasinaudoti 1S aplinkos
gaunamu grjztamuoju rySiu, didele vidine energija, orientacija ] ateitj, kompetencija ir organizaciniais
geb¢jimais bei orientacija j pasiekimus, o ne } pinigus. Taip pat labai svarbu biti inovatyviam, 0O
»pagrindiné verslaus zmogaus savybé yra jvairiapusiskumas® [23, p.9]. Teisingai iSnaudojant turimas
galimybes ir iSteklius, visos Sios savybés leidzia versliems zmonéms pasinaudoti rinkoje esan¢iomis
galimybémis kuriant naujg versla.

Zmogaus individualios savybés gali kisti veikiamos 1 paveiksle parodyty pirminiy veiksniy ir
kulttrinés aplinkos. Pirminiai veiksniai yra: Seima (jei bent vienas i§ tévy uzsiima ar uzsiémé verslu,
tikimybé yra didesné, kad ir individas, uzauggs tokioje Seimoje, uzsiims verslu), etniné grupé, kultiira,
Svietimas. Burns pazymi, kad anks¢iau buvo manoma, jog mokymosi perteklius gali neskatinti
verslumo, taciau dabar manoma prieSingai. Dar vienas svarbus veiksnys yra Zmogaus uzimtumas — ar
jis turi darbg ar ne. Pagal atliktus tyrimus padarytos iSvados, kad nedarbingumas skatina imtis verslo
kiirimo, tadiau sukurti sékminga, plétros galimybes turintj verslg didesnius Sansus turi dirbantis
zmogus, kuris palieka savo darbg tam, kad imtysi nuosavo verslo [5, p.41]. Toks Zmogus pats nori imtis
iniciatyvos, o néra verCiamas aplinkybiy — darbo neturéjimo. PanaSus skirtumas yra ir tarp gera
i§silavinimg turinéiy ir jo neturin¢iy Zmoniy. I8silaving zmonés, daznai motyvacijy skatinami, gali
palikti turimas vadovy pareigas ir kurti savo verslag. Be to jie yra labiau pasiryze pasidalinti savo
jmones valdymo teisémis ir jmonés akcijy dalimi su partneriais ar investuotojais, nes supranta, kad
dirbant keliese sudaromos geresnés sglygos verslui augti [5, p.45]. Autorius nurodo pirminius
veiksnius, kuriy jtaka naujy jmoniy kiirimui néra jrodyta yra: Seimyninis statusas, vaikai Seimoje, buves
atlyginimas, turima patirtis, amzius, etniné grupé¢, lytis, socialin¢ klasé, baigtos Svietimo jstaigos tipas,
asmenybés tipas, darbas vadovaujanciose pareigose [5, p.43]. Taip pat jvardijami pirminiai veiksniai,

kuriy jtaka jsteigtos naujos jmonés augimui néra jrodyta. Tai lytis, buvusios jmonés, kurioje zmogus
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dirbo, dydis, turima patirtis jimonés veiklos srityje, pasirengimas, visuomeng¢je esanti socialiné atskirtis

(angl. social marginality), etniné grupé¢, Seimos istorija, savarankiSkas darbas praeityje [5, p.45].

Asmeninés savybes

Verslius Zmones

Kultdriné aplinka ~— 1tak_‘l)(Jan_t¥S <— Pirminiai veiksniai
veiksniai

Situaciniai veiksniai

1 pav. Verslius Zmones jtakojantys veiksniai. Saltinis: Burns P. ,,Entrepreneurship and small business” [5, p.30]

Kultoriné aplinka, kurios yra apsuptas zmogus, yra kitas svarbus veiksnys. Kultirinéje
aplinkoje gali egzistuoti teigiamas arba neigiamas pozitris j verslumg. Galima teigti, kad toks
reiSkinys, kaip verslumui tinkama aplinka ar kultiira neegzistuoja, tatiau tai yra bendras socialiniy,
politiniy ir ugdymo veiksniy junginys, vienas kitg papildanciy ir sugebanciy puoseléti verslumg. JAV
esanti kultiira yra laikoma tinkamiausia verslumui ir ji i$sivysté déka individualizmo kultaros ir j
materialy turtg orientuotos visuomenes. Paul Burns mini Welsh (1998) mintis apie verslumo skatinimag
Jungtinése Amerikos valstijose. JAV verslumas skatinamas nuo mazens. Dar prie§ pradédami eiti |
mokykla, vaikai pardavinéja limonada gatvés praeiviams. Mokykloje verslumo mokymas ir skatinimas
trunka visus 12 mety, universitetuose verslumas taip pat studijuojamas. Verslumas yra skatinamas per
masines informavimo priemones, nuolat pateikiami sékmingy versliy Zmoniy istorijos ir pavyzdziai.
Verslumo tema taip pat yra gvildenama net prie piety stalo Seimos rate. JAV yra jsteigta daug smulkaus
verslo centry, vykdomos jvairios verslumo skatinimo programos. Amerikieciai pasizymi noru tobuléti
ir kurti inovacijas, jie labiausiai brangina savo laikg ir toleruoja kity padarytas klaidas, jeigu i$ padaryty
klaidy yra pasimokoma.

Verslumui tinkamos kultiiros bruozai [5, p.46-48]:

0 Individualizmas pries kolektyvizmq. Kolektyvizme, vieni kitais rupinasi, zmonés dirba kartu ir

nori, kad jais kiti rapintysi, 0 individualizme viska reikia daryti pac¢iam, ir pasiekimai yra tokie,
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kokiy zmogus savo atlickamu darbu yra vertas. Dél to individualizmas skatina Zmoniy

versluma.

0 Visuomenéje esantis skirtumas tarp turtingyjy ir vargsy. Kuo didesné turtin¢ atskirtis tarp
visuomenés sluoksniy, tuo prastesnés sglygos zmoniy verslumui skatinti ir jgyvendinti.

0 Neapibréztumo vengimas. Kuo labiau visuomengje yra vengiama neapibréztumo, tuo verslumui
salygos joje yra prastesnés. Dideliu neapibréztumo vengimu pasiZymincioje visuomengje
egzistuoja tokios sglygos: baudimas uZ padarytas klaidas, giriamas zmoniy paklusnumas,
pirmenybé teikiama taisykléms ir nurodymams, skatinamas lojalumas ir démesys detaléms.
Jeigu visuomenéje nevengia neapibréztumo, joje salygos verslumui yra geros. Tokioje
visuomenéje egzistuoja tokios salygos: toleruojamos dviprasmybes, vertinamas lankstumas,
asmeninis pasirinkimas ir sprendimy priémimas, skatinama iniciatyva, darbas komandoje,
pabréziama analitiniy geb¢jimy ugdymo svarba.

O Vyriskos dorybés pries moteriskas dorybes. Jeigu visuomenéje vyrauja vyriSkos dorybés:
atkaklumas, konkurencija, varzymasis, finansiniai ir materialtis pasiekimai, socialinis statusas ir
prestizas — verslumui sglygos joje yra geros. Jeigu visuomenéje svarbios moteriskos dorybés:
kuklumas, kompromiso siekimas, bendradarbiavimas, gyvenimo kokybé, Siluma, asmeniniai
santykiai ir paslaugumas — sglygos verslumo iSraiskai visuomenéje yra prastenés.

o Trumpalaiké orientacija pries ilgalaike orientacijq. Trumpalaiké orientacija skiria démesj
praei€iai ir dabarciai, todél vertina pastovumg, nekintamumg, pavyzdZiui, besalygine pagarba,
socialinius ir turimo statuso jpareigojimus bei teises. Ilgalaiké orientacija démesj kreipia | ateitj,
todél tokioje kultiiroje vertybés yra labiau susijusios su dinamiskumu, pavyzdziui, tradicijy
adaptavimu remiantis Siuolaikinémis salygomis ir tik kompetentingu pozitiriu pagrista pagarba
socialiniams ir statusiniams jparecigojimams bei teiséms. Kultiira su ilgalaike orientacija yra
labiau tinkama visuomenés verslumui.

Apibendrinant galima teigti, kad dalis versliy Zmoniy savybiy yra turimos nuo gimimo, o kitos
igyjamos gyvenimo eigoje. Zmonés gimsta su turimomis charakterio savybémis ir bruozais. Prie jy
verslumo saviraiSkos prisideda ir daug iSoriniy veiksniy tarp jy ir Seima, kurioje Zmogus gimé ir augo,
formuojanti Zmogaus asmenybg, pozitrj, mastymo budg ir kitus dalykus. Sudétinga susidaryti nuomone
apie individg pagal visus iSorinius faktorius. Zmogus gali keistis, nes dabar jam didele jtaka daro
globalizacijos procesai. Burns teigia, kad atliekant tyrimus daznai pasitaiko subjektyvaus vertinimo
momenty, 0 atliekami matavimai daznai ignoruoja kultirinius ir aplinkos veiksnius. Tyrimuose
nepakankamai jvertinama ugdymo ir pasirengimo jtaka verslumui, jvairtis veiksniai: lytis, amzius, rasé,

socialiné klas¢ — gali bati nejvertinti. Svietimo ir darbo turéjimo jtaka verslumui yra svarbi, tatiau
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elektroninés komercijos populiaréjimas ir plitimas keilia $ig situacija. Siais laikais atsiranda daug
jauny, sékmingy verslininky milijonieriy, kurie nebaigé studijy ir nedirbo samdomo darbo pries
pradédami savo versla. Kultiira taip pat daro didziulg jtakg ir jeigu joje yra stiprus individualizmo
vertinimas, maza atskirtis tarp turtingyjy ir vargS8y, Zmonés yra pasiryz¢ toleruoti nezinomumg,
vertinamos vyriskos dorybés ir orientuojamasi j ateitj, verslumui klestéti tokioje kulttiroje yra sudarytos
puikios salygos. Jungtinése Amerikos valstijose visi Sie aspektai yra labiausiai tinkami verslumo
jgyvendinimui, todél, norint pasiekti kuo geresniy rezultaty verslumo srityje, reikia stengtis sudaryti

kuo palankesnes salygas ir ugdyti bei skatinti reikiamas vertybes visuomenéje.

1.5. Verslumo ugdymo svarba

Zmogaus verslumg lemia didelis kiekis jvairiy veiksniy ir asmeniniy Zmogaus savybiy.
ISsiaiSkinta, kad dalis asmeniniy savybiy yra jgimtos ar susiformuoja augant. Kitos savybés formuojasi
ir kinta veikiamos zmogy supancios iSoriné€s aplinkos. Prie jy formavimo labai prisideda mokyklinis ir
universitetinis ugdymas, todél siekiant buti kuo verslesne visuomene bitina skirti démesj verslumo
ugdymui $vietimo jstaigose. Siame skyrelyje yra aptariama verslumo ugdymo svarba.

Pasak mokslininko Paul Reynold, pusé visy JAV dirbanciy vyry iki to laiko, kai jie pasiekia
pensinj amziy, tikriausiai savo gyvenime turi laikotarpj, kai patys sau yra darbdaviai — uZsiima kokia
nors versline veikla. 1 i§ 4 tokia veikla uzsiima 6 ar daugiau mety. Dalyvavimas verslo kiirime yra
daznas reiskinys tarp JAV dirban¢iy zmoniy [31, p.13]. Pastaraisiais metais bitent tokiy aktyviy
zmoniy kuriami smulkis verslai yra pagrindiné ekonomikos varomoji jéga ir naujy darbo viety Saltinis
tiek JAV, tiek Vakary Europoje. Dél to visuomenés verslumas, ypac¢ Siuo metu, yra labai svarbus.

2006 metais buvo publikuotas tyrimas ,,Europos $vietimo struktiiry derinimas“ [14], kuriame
dalyvavo daugiau nei 100 Europos universitety studentai, déstytojai ir absolventai. Darbdaviai tyrime
atstovavo verslo sektoriy. Tyrimu buvo nustatyta, kokias svarbiausias kompetencijas reikia ugdyti
studijy universitetuose metu. Tarp svarbiausiy kompetencijy buvo iniciatyvumas, verslumas, gebéjimas
spresti problemas, kokybés siekimas, noras laiméti [20, p.65]. Tai parodo verslumo ugdymo svarbos
suvokima europiniame lygmenyje. Taciau verslumas néra traktuojamas kaip individuali asmens savybe,
nes verslumui pasireiksti reikia daugelio asmeniniy savybiy jungties.

Visuomenés verslumo realizavimas yra labai svarbus tiek paciai visuomenei, tiek valstybeés
ekonomikai. Anot Kiskio ir Luneviéiutés [23, p.9-10], naujai susikirusios ir ,,jaunos“ jmonés sukuria
daugiausiai naujy darbo viety. Pritaikydamos inovacijas versle, jimonés skatina nasumg ir konkurencija,
0 kurdamos naujus produktus ir paslaugas kuria naujas rinkas. Nuosavos jmonés kiirimas padeda

zmoneéms save realizuoti — jgyvendinti savas id¢jas, kurti ir uzsiimti tuo, kas jiems yra jdomu, susikurti
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sau geras darbo salygas. Anot autoriy, ,,33 % turinciy savo jmones (be darbuotojy), net 45 % turinciy
savo jmones su darbuotojais* pazymi, ,.kad yra labai patenkinti savo darbo salygomis® [23, p.10].

Remiantis statistikos departamento duomenimis [19], pateikty 2 paveiksle, 2009 metais
Lietuvoje didziausig dalj (89%) jmoniy Lietuvoje sudaré labai mazos jmonés (su 1-9 darbuotojais).
Smulkios (su 10-49 darbuotojais) ir vidutinés (su 50-250 darbuotojy) jmonés sudaré atitinkamai 9% ir
beveik 2% visy jmoniy. Svarbu tai, kad mazos ir vidutinés jmonés sukuria mazdaug 70% visy darbo
viety [23, p.12].

1,78% 0,22%
e

Bnuoliki9 M™nuo 10 iki49 nuo 50 iki 250 M virs 250

2 pav. Lietuvos jmonés pagal darbuotojy skai¢iy. Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas [19]

Verslumas mazose jmonése yra labai svarbus. Jose yra tinkama aplinka ir salygos verslumui
pasireiksti. Tokios imonés gali greitai reaguoti | pokyc¢ius rinkoje, pritaikyti inovacijas savo veikloje ir
prisitaikyti prie ty poky¢iy. Kasdien naujos jmonés yra steigiamos versliy zmoniy idéjoms jgyvendinti.
Remiantis Carree ir Thurik, [7, p.559-560] verslumo svarba ekonomikai nuolatos tik didéja —
stimuliuojamas ekonomikos augimas, kuriamos darbo vietos, inovacijos, didinama konkurencija tarp
jmoniy, didéja veiklos naSumas. Autoriai akcentuoja du besisiejancius reiSkinius aStuntame ir
devintame XX a. deSimtmeciuose: smulkaus verslo atgimimas ir verslumo pagyve¢jimas. Anot jy, ta
jrodo ekonominio aktyvumo peré¢jimas i§ stambiy jmoniy ] mazas jmones septinto ir astunto XX a.
deSimtmeciy laikotarpiu. Pati jspiidingiausia Sio proceso iSraiSka buvo darbuotojy, dirbanc¢iy didelése
kompanijose, dalies kitimas. 500 stambiausiy JAV jmoniy, patenkanciy i ,,Fortune 500 sarasa, 1970
metais dirbo 20% Salies darbuotojy, o iki 1996 mety tas skaicius nukrito iki 8,5%. Greta kity §j pokyti
jtakojusiy veiksniy minimas globalizacijos procesas, didinantis konkurencija, technologijy vystymasis,
leidziantis smulkioms jmonéms konkuruoti su didelémis jmonémis, poreikis kurti naujas darbo vietas ir
patenkinti kintan&ius vartotojy poreikius. Sios ir kitos aplinkybés suteiké vis didesne reikime mazoms
jmonéms, kuriy steigimas rémesi verslumo jgyvendinimu, inovacijy ir technologijy kiirimu, pramongés

dinamika ir naujy darbo viety kuirimu.
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Verslumas yra svarbus tiek Salies ekonomikai, tiek visuomenei, o jo jgyvendinimui reikia tam
tikry salygy. Be atitinkamy salygy reikalingas ir tam tikras Zmogaus asmeniniy savybiy rinkinys. Kuris
formuojasi ilgg laikg veikiamas iSorinés aplinkos. Biti versliu Zmogumi néra lengva, taciau elektroninis
verslas suteikia daugiau galimybiy Zzmonéms kurti savo verslus. Jie gali konkiiruoti sitiloma kaina arba
i§skirtinémis prekiy ar paslaugy savybémis. Taip pat yra galimybé atrasti ir pasiekti savitg vartotojy
niSg arba sidlyti individualius pasiilymus kiekvienam vartotojui. Galimybiy verslumui iSreiksti
elektroniniame versle yra daug, todél svarbu, kad jaunimo verslumas, ypac elektroniniame versle, buty

ugdomas ir skatinamas universitetuose.

1.6. Lietuvos ir kity $aliy gyventoju verslumo situacijos palyginimas

Analizuojant literatiirg iSsiaiSkinta, kad verslumas yra svarbus veiksnys ekonominiam
vystymuisi ir socialinés gerovés kiirimui. Zinant verslumo potencialg yra atliekami jvairdis tyrimai,
siekiant issiaiskinti kokia yra verslumo situacija jvairiose $alyse, kaip ja biity galima pagerinti. Siame
darbe yra analizuojamas verslumo tyrimas, atliktas Europos sgjungoje ir uz jos riby. Siekiama suzinoti
tyrime iaiskintg Lietuvos gyventojy verslumo lygj ir palyginti miisy Salies situacija su kitomis tyrime
dalyvavusiomis Salimis.

2009 metais Eorobarometro publikuotas tyrimas ,,Verslumas Europos sgjungoje ir uz jos riby*
skelbia, kad lietuviai yra maziau linke kurti verslg ir savarankiskai dirbti sau, negu statistinis europietis.
Lietuvos jaunimas yra verslesnis uz savo bendraamzius kitose ES Salyse, taciau Lietuvos verslininky
vaikai daug reiau nei ES verslininky atzalos imasi nuosavo verslo [26]. Kito tyrimo duomenimis
(atlikto rinkos tyrimy bendroves ,,Rait*“ 2011 metais), 36 proc. verslu uzsiimancius tévus turin¢iy jauny
Zmoniy, nori 4-5 mety eigoje turési savo verslg. Minimame tyrime iSsiaiskinta, kad vaikinai Siek tiek
dazniau nori ateityje imtis verslo (89 proc.) uz merginas (79 proc.), o visumoje net 83 proc. 16-25 mety
amziaus respondenty isreiské norg kurti verslg [29].

Eurobarometro atlikto tyrimo metu iSsiaiskinta, kad nuo 2007 iki 2009 mety beveik puséje ES
Saliy gyventojy, kurie galéty siekti nuosavo verslo per ateinancius penkerius metus, skaicius sumazéjo
daugiau nei 5 proc., o Lietuvoje, kartu su Latvija ir Slovakija, Sis neigiamas pokytis buvo didziausias.
Tyrime skelbiama, kad 21 proc. lietuviy teigiamai vertino tokig savo galimybe [13].

Lietuviai prisipazino, kad imtis nuosavo verslo juos dazniausiai (69-72 proc.) pastimédavo
nepasitenkinimas esama ar buvusia situacija darbe. Taip pat didelé dalis respondenty (57-59 proc.)
teigé, kad pagrindinis nerimg keliantis veiksnys jiems yra bankroto tikimybé. Zmones labiausiai
gasdina asmeninés nes¢kmés tikimybeé, susijusi su nepasisekusiu verslo kiirimu. Galbiit lietuviai labai
jautriai reaguoja j nesékmes ir patiria didelj nepatoguma dél savo nesékmiy. Tokig nuomone galéty
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itakoti miisy tautinis mentalitetas ir visuomenéje susiformave stereotipai bei nuostatos, susijusios su
verslo bankrotu ir jo mistifikavimu, atbaidan¢ios nuo minties pradéti nuosava versla. Siuo aspektu
lietuviy atsakymai buvo artimiausi Kinijos, Piety Koré¢jos bei Maltos gyventojams, kurie asmeningés
nesékmés baime, nurodé kaip didziausig trukdj verslo pradziai. 43 proc. Lietuvos respondenty teigé,
kad yra pasiryZ¢ prisiimti verslo kirimo rizika. Stebétinai mazai lietuviy (tik 8 proc.) nurode¢, kad
kuriant versla, jy manymu, tam reikty skirti per daug laiko ir pastangy, ir dél Sios priezasties jie
nenoréty imtis tokios veiklos. Tai reiskia, kad dauguma zmoniy pasiryzty skirti daug savo laiko ir
pinigy, jeigu kurdami verslg tikétysi pasiekti gery rezultaty. Kitas nerimg keliantis veiksnys didelei
daliai respondenty (25-26 proc.) buvo netur¢jimas pastoviy pajamy, kurias gauty dirbdami samdoma
darba. Net ketvirtadalis Zzmoniy negaléty kurti verslo, nes kurdami versla, jie netekty savo pajamy
Saltinio ir nebegaléty vykdyti turimy jsipareigojimy ar paprasCiausiai pragyventi. PanaSus skaicius
respondenty dé¢l to nerimavo ir Sveicarijoje bei Kinijoje [13]. Didel¢ dalis studenty, dar neturi
finansiniy jsipareigojimy ir gali gauti finansinj palaikyma i§ Seimos nariy. D¢l to jy padétis Siuo
atzvilgiu yra palankesné nei vyresnio amziaus Zmoniy.

49 proc. lietuviy teige, kad mieliau dirbty sau negu biity samdomi kity, o 43 proc. respondenty
teigé, kad mieliau dirbty samdomg darbg. Ankstesniais metais pastarasis rodiklis buvo mazesnis — 39
proc. 2004 metais ir 30 proc. 2007 metais. Tai reiSkia, kad ekonominés krizés metais sumazéjo noras
kurti nuosava verslg ir padidéjo noras biiti samdomais darbuotojais. Galima daryti iSvada, kad lietuviai
pradéjo labiau bijoti verslo kiirimo rizikos, kilusios su krizés poveikiu ekonomikai. Padidéjes skaicius
norin¢iy dirbti samdomg darba, kuris jiems uztikrinty pastovias pajamas, parodo socialiniy ir finansiniy
garantijy svarbos padidéjima, lyginant su kuriamo verslo perspektyvomis — galimybe uzdribti daugiau
negu sitilo darbdavys ir susidaryti sau norimas darbo salygas. IS dalies verslumg slopina ir Lietuvos
gyventojy nuomoné apie zmones, kurie imasi verslo. Net 79 proc. respondenty teigé manantys, kad
verslininkai iSnaudoja Zzmones, dirbancius jiems [13].

Kitas Europos mastu stiprus veiksnys, trukdantis verslo kiirimui, nurodomas tyrime, yra
administraciniai sunkumai — biurokratiniai trukdziai. Taciau Lietuva tyrime iSsiskiria kaip sukelianti
maziausiai administraciniy kliti¢iy verslui jsteigti. Tik 17 proc. respondenty nurodé, kad tokie trukdziai,
juy nuomone, jiems sutrukdyty pradéti nuosavg verslg [13]. Tai reiSkia, kad valstybés sudaromos
salygos norintiems kurti nuosava versla, respondenty nuomone, yra labai geros ir priimtinos dideliai
daliai versliy Zmoniy. Pagal kompanijos ,,Forbes“ reitingg Lietuva uzima 69 (saraso viduryje) vieta
pasaulyje pagal biurokratijos sukeliamy problemy kiekj [4]. Dar viena jdomi ,,Eorobarometro® tyrimo
1Svada yra ta, kad Lietuviai, paband¢ kurti verslg daug reciau negu kiti pasiduoda. Lietuvoje Sis rodiklis

buvo vienas Zemiausiy — tik 4 proc., 0 kaimyninéje Latvijoje — tik 1 proc. Palyginimui pateikiama, kad
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Airijoje, Austrijoje ar netgi Kinijoje Sis rodiklis siekia 20-25 proc. Todél mes Siuo atzvilgiu panasesni ]
Vengrijos ir Slovakijos (po 5 proc.) ar Japonijos (6 proc.) gyventojus. Gali bati, kad didelis nenoras
pasiduoti, verslui nesisekant, didina bankrutavusiy versly statistikg. Lietuva yra viena i§ 5 ES Saliy,
kuriose nepavykusio (bankrota patyrusio) verslo atvejy (18 proc.) yra daugiau negu nebetesiamo
(parduoto, perduoto ar uzdaryto) verslo atvejy (12 proc.) [13].

Ivardindami reikalingas salygas, galimybes, salygojancias sprendimo kurti verslg priémima
lietuviai paciu svarbiausiu jvardijo verslo idéjg. Gera verslo idéja 90 proc. respondenty manymu yra
pats svarbiausias veiksnys verslo pradziai. Toks pasirinkimas yra logiskas, ir tai taip pat atsispindi kity
Saliy gyventojy atsakymuose. Antras pagal svarbg veiksnys, respondenty nuomone, yra finansiniy
iStekliy turéjimas ar gebéjimas juos gauti. Didelé reikSme pinigy Saltiniui teikia 89 proc. atsakiusiyjy.
Lietuviai tinkamg verslo 1d¢ja ir finansiniy iStekliy Saltinio buvima, vertina vienodai svarbiai, o trecias
pagal svarbuma veiksnys (80 proc.) yra jvardijamas gero verslo partnerio turé¢jimas. Verta paminéti,
kad lietuviai visus veiksnius vertina kaip labai svarbius. Netgi noras spresti socialing ar ekologing
problema, 50 proc. respondenty buvo pazymeétas kaip svarbus, kuriant nauja versla. Tai gali rodyti
nemazg lietuviy démesj aplinkosaugos ir socialinéms problemoms. Verslo kiirimas gali biiti vertinamas
kaip priemoné spresti minimas problemas. Tai yra labai geras zenklas, nes verslo kiirimas asocijuojasi
ne vien tik su siekiu gauti pelna, taciau lyginant su kai kuriy Azijos — Kinijos (75 proc.), Japonijos (86
proc.), Piety Koréjos (70 proc.) — ar Europos — Turkijos (79 proc.), Maltos (71 proc.) — saliy gyventojy
sgmoningumo lygiu, Lictuvos gyventojy pozidris j §j verslo kiirimo aspektg dar gali geréti [13].

Paminint vieng naujausiy tyrimy, atlikty Lietuvoje, labiausiai verslauti yra link¢ jauni 15-34
mety amziaus vyrai. Visumoje labiausiai versla kurti lietuvius skatina galimybés buti savarankiSkais
(40 proc.), uzsidirbti daugiau pinigy (26 proc.) ir savirealizacija (6 proc.). Labiausiai verlumui
trukdantys veiksniai yra pinigy trikumas (30 proc.), manymas, kad verslui kurti amzius jau per senas

(proc.), poreikio nebuvimas (18 proc.) ir ziniy, idéjy bei patirties trikumas (13 proc.) [3].

1.7. Galimybés verslumui jgyvendinti

Verslo kiirimas yra sudétingas procesas, todél versliems zmonéms daznai reikalinga jvairi
pagalba. Norintiems pradéti versla ir ieSkantiems finansinés, konsultacinés ar kitokios pagalbos yra
viety kur galima kreiptis. Lietuvoje veiklg vykdo “7 verslo inkubatoriai, 5 mokslo ir technologijy
sléniai Vilniuje, Kaune ir Klaipédoje bei 3 pagal JEREMIE iniciatyvg jsteigti rizikos kapitalo fondai”
[25]. JEREMIE (angl. Joint European Resources for Micro to Medium Enterprises) programa sukurta
padéti jmonéms gauti iSoriniy finansavimo S$altiniy panaudojant dalj ES 2007-2013 m. strukttrinés

paramos 1éSy [25]. Darbe aprasomos kelios galimybés versliems Zmonéms, kuriantiems naujus verslus.
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1.7.1. Verslo inkubatoriai
Informacijos apie verslo kiirimo procesg trikumas yra viena i§ priezasciy, atbaidan¢iy jaunima

nuo minc¢iy kurti verslg. Verslo inkubatoriai yra smulkaus ir vidutinio verslo paramos struktaros,
kuriuose suteikiama informacija ir pagalba kuriant verslg ir kartu skatinamas jaunimo verslumas. Juose
veikiantiems verslams yra suteikiamos palankios saglygos i§sinuomoti patalpas verslui mazesnémis nei
rinkos kainomis, naudotis biurui reikalinga technine jranga, kuri kitu atveju bty per brangi, kad
pradedantysis verslininkas galéty pats ja jsigyti. Greta to, inkubatoriuose yra dauguma verslui
reikalingy patalpy, kuriy jrengimu nebereikia rapintis: konferencijy salés, klienty priémimo patalpos,
netgi maitinimo patalpos. Verslo inkubatoriuose dirbantis kvalifikuotas personalas gali suteikti
naudingas konsultacijas jvairiy verslo sri¢iy klausimais — finansy apskaitos, techninés pagalbos, verslo
valdymo, administravimo ir kitais. Naudotis inkubatoriaus teikiamomis paslaugomis ir lengvatomis,
naujai sukurtas verslas gali naudotis net iki penkeriy mety [24, p.264-266]. Remiantis atliktais tyrimais
verslo kiirimas inkubatoriuje, iSbuvus visg numatytg inkubacinj perioda, padidina tikimybe verslui
s¢kmingai vystyti savo veiklg ilga laika po iSsikélimo i§ inkubatoriaus iki 87%, palyginus su bendru
visy jmoniy rodikliu — 44% [6]. Dvigubai didesnj verslo sékmingumg lemia veiksniai susij¢ su
patekimu | verslo inkubatoriy. Versliis Zmonés, norintys patekti su savo idéja j inkubatoriy turi teikti
praSymus. Priémimo kriterijai gali skirtis priklausomai nuo biisimos verslo veiklos srities ar net
inkubatoriaus tipo, taciau didziausig reikSme¢ turi pateikiama verslo idéja, kuri turi jtikinti vertintojus,
kad biisimas verslas yra perspektyvus ir reikalingas, ir verslo planas, kuris turi biiti i§samus, aiSkus ir
neprasilenkiantis su realybe. D¢l Siy priezasCiy verslai, pradedami verslo inkubatoriuose, yra geriau

apgalvoti ir s€kmingiau plétojami, kas lemia daug didesne s¢kmes tikimybe.

2006 metais NBIA (angl. National Business Incubation Association) atliktu tyrimu iSsiaiskino,
kad daugiau nei pusé apklausoje dalyvavusiy inkubatoriy aptarnauja ir virtualius klientus [6]. Tokiy
klienty kompanijos yra jsikiirusios uz inkubatoriaus riby, nes galbiit nuomojasi savo patalpas arba
verslas yra jkurtas savininky namuose. Nepaisant to, jmonés gali naudotis verslo inkubatoriuose
dirbanc¢iy specialisty konsultacijomis, teikiamomis paslaugomis, sulaukti pagalbos elektroninémis
priemonémis. Tai parodo, kad verslo inkubatoriai gali aptarnauti ir elektroniniu verslu uzsiimti norin¢iy

Jmoniy kiir€jus, jei jy verslo id¢ja ir verslo planas atitinka inkubatoriaus reikalavimus.

1.7.2. Verslumo skatinimo renginiai
Verslumo skatinimo renginiy yra nemazai. Vieni jy orientuojasi j teoriniy ziniy suteikima, kiti j

praktiniy jgiidziy, verslo idéjos ir net realaus verslo sukiirimg. Siame darbe aprasomas vienas renginys

— ,Startup* savaitgalis (angl. Startup weekend).
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»otartup® savaitgalio idéja kilo vienam versliam zmogui Boulder mieste, Kolorado valstijoje
2007 metais. Jo mintis buvo suburti ir motyvuoti Zmones, turincius gery verslo id¢jy, taciau nezinanciy
ka reikia daryti, kad tas idéjas biity galima paversti realiu verslu [32]. Renginys sulauké labai gery
atsiliepimy ir susidoméjimo, 0 tokio tipo renginiy populiarumas pradéjo didéti.

Renginio pradZioje dalyviai pasakoja savo id¢jas tam turédami ribota laika, po diskusijy
iSrenkamos geriausios idéjos ir trijy dieny eigoje komandos, sudarytos i§ renginio dalyviy, turiniy
verslo id¢jai jgyvendinti reikalingy ziniy ir jgudziy, intensyviai dirba su tomis idéjomis, kurdami
prototipus, pristatymus ir netgi galutinius produktus. Renginio metu jame dalyvauja didele patirtj
turintys verslininkai, kurie dalinasi savo Zziniomis, kalbédami renginio metu apie jvairius verslo
aspektus. Greta jy i renginj kvie¢iami marketingo, informaciniy technologijy ir kity sri¢iy specialistai,
kurie dirba su grupémis individualiai, patardami ir pasiilydami geriausig sprendimg. Renginio
pabaigoje visos grupés pristato savo projektus, iSrenkami nugalétojai, kurie daznai sulaukia ir
investuotojy pasitilymy imtis kurti versla, paremta paruostais projektais [8]. Kadangi laiko produkto
kiirimui yra nedaug, daZznai projektai yra susieti su elektroniniu verslu, nes sukurti produkta
elektroningje erdvéje (mobiligjg aplikacijg ar internetinj puslapj) gali uztrukti pakankamai trumpg laiko
tarpa [32].

Siy renginiy déka dalyviai jgauna verslo kiirimui labai reikalingos patirties. Jie imoksta dirbti
komandoje, supranta, kad genialios id¢jos nereikia slépti nuo kity, nes vienam visko atlikti nejmanoma.
Taip pat jie patiria didele motyvacijg imtis veiklos, kas skatina juos siekti savo tikslo — jkurti nuosava
verslg. Taip pat yra gaunamas didZiulis grjZtamasis rySis, galima greitai suzinoti savos idéjos stiprigsias
ir silpngsias puses [32]. Dalyvaujant tokiame renginyje galima greitai suvokti verslo pradzios esme.
Pradéjus savo idé¢jos igyvendinimg ir supratus, kad verslas neturi gery perspektyvy, galima greitai ji
baigti ir bandyti imtis kitos veiklos. Teisingg sprendimg gali padéti zinios gautos tokiame verslumo
skatinimo renginyje [22, p.43]. Prie gaunamos informacijos apie verslo procesus, teisinius verslo
reguliavimo pagrindus, pridéjus galimybe renginyje surasti naudingy kontakty, bendraminc¢iy verslo
kiirimui ir net norin¢iy investuoti | biisimg versla zmoniy — tokie renginiai yra puiki priemoné

verslumui skatinti ir versliy Zmoniy subiirimui naujy versly kiirimui.

1.7.3. Verslo idéjos finansavimas: verslo angelai ir rizikos kapitalo fondai
Verslo finansavimas yra vienas i§ svarbiausiy veiksniy, be kuriy verslo sukurti praktiskai

nejmanoma. Jeigu verslas nereikalauja dideliy kapitalo iStekliy, galima jj finansuoti i$ savo ar Seimos

santaupy. Norint kurti versla, reikalaujantj dideliy finansiniy istekliy, gali nepavykti pradeéti veiklos,
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nes nebus gautas reikalingas finansavimas. Analizuotame Eurobarometro tyrime lietuviai jvardijo, kad
finansiniai iStekliai yra antras svarbiausias verslo kiirimo veiksnys — po verslo idéjos.

Gauti finansavimg elektroninio verslo kiirimui gali biiti kiek sunkiau nei tradiciniam verslui, nes
visiems investuotojams yra zinomas ,,dot.com® burbulo sprogimas ir jo pasekmés. Be to, ,,dauguma
cksperty nepataria siekti finansavimo naujam verslui i$ rizikos kapitalo fondy [17, p.109]. Toks
finansavimo biidas buvo sukurtas finansuoti versla, kuriam reikia dideliy naujy finansiniy istekliy, kad
bty galima pradéti sparcig verslo plétrg. Daznai rizikos kapitalas investuoja j tokias jmones, kad bty
pasiruosta vieSam akcijy platinimui kapitalo rinkoje (IPO angl. Initial public offering), arba
susijungimui su kita jmone [17, p.109]

Daznai jkurti elektroninj versla gali pakakti turimy asmeniniy santaupy, o esant reikalui
sulaukiant pagalbos i$§ Seimos ir draugy, tikin¢iy verslo idéjos sékme ir norin¢iy padéti bei prisidéti prie
verslo kiirimo. Kai nejmanoma surinkti reikiamy 1éSy ir artimyjy ir draugy, verslo idéjos jgyvendinima
galima finansuoti skolinantis pinigy, taciau tada turima skola ir jsipareigojimai bankui ar asmeniui,
paskolinusiam pinigus. Bankas labai atidziai vertina jam pateikta verslo plana ir gali nesutikti rizikuoti
paskolinti pinigy be rimto uZstato. Nepriklausomai nuo to ar verslas pasiseks ar zlugs, skolas su
palikanomis teks grazinti, kas nesékmés atveju gali sglygoti nuosavo turto praradimg. Jeigu naujam
elektroniniam verslui reikia papildomo finansavimo, reikéty kreiptis j verslo angelus.

Verslo angelu yra vadinamas asmuo, daznai buves sékmingas verslininkas, kuris yra pasiruoses
investuoti savo uzdirbtus pinigus didel; potenciala, jo vertinimu, turincias naujus ir besisteigiancius
verslus [17, p.108]. Daugelis verslo angely nesiekia teisés dalyvauti jmonés valdyme ir sprendimy
priémime, o tiesiog duoda pinigus uz dali jmonés akcijy ir gali noréti turéti pataréjo-konsultanto
vaidmen] jmonéje, kad galéty pasidalinti savo patirtimi ir zZiniomis. Kartais verslo angelas gali sutikti
dirbti jmong¢je. Visa tai yra nejkainojama nauda, daZznai patirties neturintiems naujiesiems
verslininkams. Verslo angelai daznai ne taip greitai reikalauja finansinés grazos, taCiau praso gana
didelés jmonés dalies [17, p.108]. I§ pradziy verslo angelas gali pasitlyti nedidel¢ prading investicija
(angl. seed funding), o véliau, matydamas, kad komanda ir jy kuriamas verslas tikrai turi potencialo,
investuoti daugiau [2]. Norint sulaukti démesio i§ verslo angelo, reikia turéti gerai parengtg verslg
plana, surinktg patikimg komanda ir tvirtai tikéti savo id¢ja, bei sugebéti jtikinti investuotoja.

Rizikos kapitalo fonduose susirenka investuotojai (verslo angelai) su savo turimu kapitalu, kurj
apjungg, kartu investuoja j naujy jmoniy kiirimg ar esamy plétra, siekdami padidindami savo galimybes
investuoti ] sékmingg versla. Investuojant kartu galima finansuoti daugiau versly, negu investuojant
savarankiskai. Rizikos kapitalo fondai investuoja j verslg, mainais Uz verslo dalj ir galimybe dalyvauti

Jmonges valdyme ir svarbiy sprendimy priémime, pasidalindami savo ziniomis, kontaktais ir iSmintimi.
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Auganti jmonés verte ir dalis pelno yra ta graza, kurig gauna investuotojai ir jie kartu su verslo kiiréju
prisiima rizika, kad verslas gali nepasisekti. Todel rizikos kapitalo fondai labai atidziai renkasi i§
gaunamy pasitlymy. Jie ieSko unikaliy, gerai apgalvoty, ypa¢ taikanciy didelg¢ verte kurianCias
inovatyvias technologijas, idéjy, kuriomis remiantis sukurtas verslas, vystomas surinktos profesionaly
komandos, turéty potencialo sparciai pléstis [37].

Elektroninis verslas daznai biina paremtas neapciuopiamomis technologijomis — programine
ranga. Inovatyviy technologijy, programinés jrangos reali verté ir potencialas yra sunkiai nustatomi,
todél tradiciniais metodais gauti paskolg yra sudétinga [22, p.44]. Rizikos kapitalas yra labai tinkama

priemoné finansuoti technologijomis paremto verslo pradzia

1.8. Verslumo jgyvendinimas nuo idéjos iki verslo plano

Aptarus inovatyvaus verslo finansavimo galimybes Siame darbe dar pazvelgiama j procesg nuo
verslo idé¢jos iki verslo plano. Tinkamas verslo planas yra svarbus ne tik visapusiskam id¢jos
1Sanalizavimui, bet jis taip pat reikalingas norint gauti finansavimg i§ verslo angelo, rizikos kapitalo
fondo ar net banko. D¢l to Siame skyrelyje giliau pazvelgiama j procesa, kurio metu elektroninio verslo
id¢ja, tampa verslo planu.

Klaidinga manyti, kad sékmingy versly idéjos jy kuréjams mintyse atsiranda bitent tokios,
kuriomis vadovaudamiesi jie jkuria sékmingus verslus. Versliis Zzmonés gali kelis metus uztrukti
ieSkodami labai geros idéjos, tinkamos jgyvendinimui. Jg surade, jie skiria daug laiko ir energijos tam,
kad atlikdami situacijy analizes, rinkos tyrimus, galéty iSvystyti pradine id¢ja, iki jos galutinés versijos,
skirtos jgyvendinimui versle [17, p.65].

Galvojant apie tinkamg busimo verslo idéja reikia orientuotis j niSg — mazg, specifinius
poreikius turin¢ig rinkos dalj. Studento verslo pradziai tai yra tinkamas tikslas, nes dideléms jmonéms
neapsimoka orientuotis j mazus segmentus. Kuriant nedidelj elektroninj versla reikia skirti daug laiko
buasimo verslo planavimui, veiklos pradZiai ir tinklapio lankytojy srauto karimui, nes studentai
dazniausiai neturi dideliy finansiniy iStekliy. Kadangi orientuojamasi j tam tikrg niSa, verslo karéjas
turi buti gerai susipazings su biuisimy vartotojy poreikiais biisimam produktui ar paslaugai (kad galéty
sukurti tinkamg internetinj puslapj, jame pateikti dominancig informacijg ir pasitlyti reikalingus
produktus ar paslaugas). Skiriant pakankamai laiko geriau pazinti biisimus vartotojus, galima suzinoti
ar turima e-verslo idéja yra verta démesio. Reikia nepamirsti, kadangi internetinj puslapj savo
elektroniniam verslui sukurti néra sunku, gali greitai atsirasti konkurentai, kurie gali pasiiilyti geresnes

salygas. Todel reikia sugalvoti kaip greiciau, pigiau ir geriau atlikti tai uz esamus ar bisimus
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konkurentus. Galiausiai, bet kokiag gera idéja po kurio laiko reikés tobulinti, nes vartotojy poreikiai ir
rinka nuolat kinta [17, p.68].

Sugalvojus idéjg reikia atlikti planuojamo verslo SSGG (Stiprybés, Silpnybés, Galimybés,
Grésmés) analize [17, p.71] Atlickant Sig analize galima surasti anksCiau neapsvarstyty veiksniy,
galin¢iy trukdyti verslo sékmei. Po to reikia apsvarstyti verslo id¢jos tinkamuma: planuojama
produkta/paslauga, turima patirtj, bisimg rinka, potencialius ir esamus konkurentus, basimus kastus.
Jeigu segmentas dar néra pasirinktas reikia iSsirinkti rinkos segmentg, ] kurj bus orientuota jmonés
veikla. Siems uzdaviniams atlikti reikia moketi tirti rinka, naudotis jvairiais informacijos 3altiniais,
sugebéti savarankiskai atlikti tyrima [17, p.73].

Labai svarbu suvokti verslo plano svarbg visam verslo kiirimo procesui. Greg Holen et al teigia,
kad ,,verslo kiirimas be verslo plano yra labai panaSu j uzkasto lobio ieSkojimg be lobio Zemélapio — kai
Zzinoma, kad lobis yra uZkastas kazkur netoli ir tikimasi, kad galiausiai pavyks jj rasti“ [17, p79].
Daznai busimi verslininkai vengia rasyti verslo plana, nes tai reikalauja daug darbo ir jie nesuvokia jo
svarbos. Jeigu verslo idéjos ir kity verslo faktoriy apgalvojimui yra skirta pakankamai daug laiko,
verslo plang paraSyti néra sudétinga, o jj turéti ir juo vadovautis, siekiant uzsibrézty tiksly, bus labai
naudinga. Problema gali Kilti, jeigu nezinoma nuo ko pradéti ir kaip raSyti verslo plang. Tokiu atveju
pagalbos galima kreiptis | organizacijas, kuruos gali suteikti pagalba ir konsultacija pradedantiesiems
verslininkams. Viena tokiy organizacijy yra ,,Score” (www.score.org). Joje teikiamos nemokamos
konsultacijos, patarimai verslo kairimo klausimais. Labai svarbu, kad ten patarti gali daug patirties
turintys versliis zmonés [1].

Dar vienas svarbus veiksnys, kurj reikia apgalvoti raSant verslo plang yra bisimi jmonés
darbuotojai. Jeigu kuriamas elektroninis verslas yra tiesiog internetinés prekybos tinklapis, jam
aptarnauti ir verslo reikalus tvarkyti gali pakakti vieno asmens, taCiau jei kuriamas pilnavertis
elektroninis verslas, atliekantis daug funkcijy, atsiras biitinybé samdyti darbuotojus. Darbuotojai
smulkiame versle daznai sudaro didZiaja dalj visy jmonés pastoviyjy iSlaidy, todél samdyti didel; kiekj
darbuotojy yra rizikinga. Darbuotojai turi perimti darbus i§ jmonés kiiréjo, kad sumazéty jo darbo
kriivis, taCiau turint nemazg skaiCiy darbuotojy vadovavimas jiems gali uzimti daug laiko. Todél
galima, prie§ samdant nuolatinius darbuotojus, pabandyti pasinaudoti pagal sutartis laisvai samdomy
specialisty, galinc¢iy atlikti programavimo, dizaino, marketingo darbus (angl. Freelancer) paslaugomis
[17, p.112].

Rasant verslo plang patartina laikytis verslo plano raSymo formato, naudotis technologiniais
jrankiais. Svarbu paraSius plang jo nepamirsti ir juo naudotis. Verslo planas padés ateityje priimti

sprendimus, siekti uzsibrézty tiksly, spresti problemas, sekti verslo progresg pasitikrinant su planuotais
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rezultatais. Turint gerai paraSyta verslo plang galima pradéti ieskoti finansavimo Saltiniy supazindinant

su juo Seimos narius, draugus, verslo angelus ar net rizikos kapitalo fondy atstovus.
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2. TYRIMO METODOLOGIJA

Analizuojant teoring medziagg, susijusia su verslumu, issiaiskinta, kad ankstesni verslumo
situacijos tyrimai buvo atlikti naudojant anketinj tyrimg. Tyrimo metu i$ aktualios gyventojy grupés
buvo surenkami reikalingi atsakymai apie jy nuomone¢ verslumo atzvilgiu ir toliau analizuojami
siekiant pateikti iSvadas. Remiantis tuo, nusprgsta magistro baigiamajame darbe taip pat atlikti anketinj
tikslinés grupés tyrima.

Kadangi tiriamas studenty verslumas, buvo apklausiami studentai. Dél tyrimo laiko ir finansiniy
iStekliy ribotumo, buvo apsiribota Mykolo Romerio universiteto (MRU), Vilniaus Gedimino technikos
universiteto (VTGU) ir Vilniaus universiteto (VU) studentais, studijuojanciais nuolatinése su verslu ir
vadyba susijusiose studijose.

Universitety atstovai pateiké apytiksle informacijg apie minétose studijose studijuojanciy
studenty skaic¢iy: MRU - 250, VGTU - 900, VU 1000. Tyrimo populiacija yra apytiksliai 2150
studenty.

Remiantis moksliniy tyrimy ir metody paskaity medziaga [35] tyrimui reikalinga imtis buvo
apskaiciuota pagal zemiau pateikta formule:

N-1,96%-p-q
£2:(N-1)+1,962-pq

n =

Cia: N — populiacijos dydis; p — numatoma jvykio baigmés tikimybé, kad nagrinéjamas
pozymis pasireikS tiriamoje populiacijoje; q — tikimybé, kad nagrinéjamas pozymis nepasireiks
tiriamoje populiacijoje (q=1-p); ¢ — pageidaujamas tikslumas.

Formuléje naudojami dydZiai: N — 2150; p — 0.7; g — 0.3; € — 0.07. Dazniausiai p dydis yra
pasirenkama blogiausio varianto tikimybé — 0,5 — poZymis budingas pusei populiacijos. Kadangi
tyrimas yra sukoncentruotas j labai tiksliai apibrézta ir aiSkiomis savybémis iSsiskirian¢ig visuomeneés
dalj, tyrime pasirenkama didesné tikimybé — 0,7. D¢l to pakinta dydis q (vietoj jprasto 0,5 i 0,3).
Kadangi tyrimas yra atliekamas magistriniame darbe, pageidaujamas tikslumas Siek tiek sumazinamas
(nuo jprasty 0,05 iki 0,07), kad Siek tiek sumazinti reikalinga darbui respondenty dalj. Gautas rezultatas
n=152,99.

Tyrimui reikalingi duomenys buvo renkami dviem biidais. MRU buvo platinama popieriné
apklausos versija studentams paskaity metu. VGTU buvo platina elektroniné apklausos versija
(patalpinta tinklapyje www.manoapklausa.lt), kuri buvo iSplatinta per verslo vadybos fakulteto
studenty atstovybe. Kadangi VU ekonomikos fakulteto studenty atstovybe, kurioje yra vadybos

katedra, atsisaké platinti anketa, dalis atsakymy buvo surinkta iSdalinus popiering apklausos versija,
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taciau jy buvo nedaug. Duomenys tyrimui buvo renkami visg 2011 m. spalio ménesj, kol pavyko
surinkti 152 atsakymus.

Tyrimo anketa buvo sudaryta remiantis Eurobarometro verslumo tyrimo anketa [35]. ISrinkti
aktualts klausimai, kuriy dalis buvo adaptuota, atsizvelgiant j pasikeitusig tyrimo populiacijg ir Siam
darbui aktualy tyrimo tikslg. Dalis atsakymy buvo papildyti, kad bty rySys su studijomis ir
paskaitomis. Teko pridéti klausimy apie studijas ir universiteta. Kadangi tyrimas orientuojasi i
verslumg elektronikiniame versle, papildomai buvo pateikta grupé klausimy tiesiogiai susijusiy su
elektroniniu verslu ir verzlumu elektroningje erdvéje. Klausimy ir anketos mokslinis pagrjstumas buvo
aprobuotas MRU mokslininky. Galutiné apklausos anketos versija yra pateikta priedy dalyje.

Surinkti duomenys buvo susisteminti, kad biity galima juos analizuoti. Jie buvo tvarkomi
Mircosoft Excel 2007 programa. Duomenys apdoroti taikant matematinés statistikos metodus: sudaryti
respondenty amziaus intervalai, iSreikSti jvairiy rezultaty procentiniai santykiai, parengtos statistinés
lentelés. Naudojantis SPSS Statistics 17.0 programa atlikta dominanciy veiksniy Pearsono koreliacija,
taikant numatytus nustatymus.

ISanalizavus duomenis, buvo pateiktos darbo iSvados, kuriose apibendrinta tyrimo metu

surinkta ir iSanalizuota informacija. Taip pat jvertintos darbo pradzioje iSkeltos hipotezés.
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3. STUDENTU NUOMONES APIE VERSLUMO ELEKTRONINEJE ERDVEJE
GALIMYBES IR TRUKDZIUS ANALIZE

Baigiamojo magistro darbo empirinis tyrimas buvo atliktas siekiant iSsiaiskinti Vilniuje su
verslu ir vadyba susijusiose studijose studijuojanciy studenty nuomong ir poziiirj j verslg bei jo kiirima.
Tyrimu siekta suzinoti, kaip studentai vertina savo asmenines savybes, svarbias verslumui, ir iSoréje
esanCias galimybes bei trukdzius verslo, ypac elektroninio, kiirimui. Surinkti duomenys buvo
tvarkomis statistiniais jrankiais naudojant statistinius skaiiavimus, analizés ir lyginamaji metodus,
Pearsono koreliacijag. Duomenys buvo apdoroti naudojantis nurodytais metodais ir gauta informacija
interpretuota siekiant padaryti atitinkamas tyrimo iSvadas ir pateikti pasitilymus, susijusius su studenty

verslumo buklés ugdymu ir skatinimu universitetuose.

3.1. Trumpa tyrimo dalyviy demografiné apZvalga

Apklausoje dalyvavusiy studenty pasiskirstymas pagal lytj, amziy ir studijy kursa pateikiamas 1
lentel¢je. Tarp tyrime dalyvavusiy respondenty didesnigjg dalj sudaré¢ moterys, kuriy buvo 61 proc., o
vyry buvo 39 proc. Pagal amziy respondentai pasiskirsté intervale nuo 18 iki 31 mety. Siekiant
susisteminti jy amziy, studentai buvo suskirstyti j intervalus. Didziausig dalj sudaré¢ 18-20 mety
amziaus studentai, kuriy buvo 50 proc. 21-23 mety amziaus respondentai sudaré 31,5 proc., 24-26 mety
amziaus respondenty buvo 12,5 proc., 27-29 mety amziaus studenty, dalyvavusiy tyrime buvo 4,6 proc.
ir 30-32 mety amziaus respondenty buvo kiek daugiau nei viena §imtoji visy tyrimo dalyviy — 1,3 proc.
Pagal studijy kursa bakalauro studijy pirmakursiy buvo 23 proc., antrakursiy — 22 proc., tre¢iakursiy —
16 proc., o ketvirtakursiy — 7 proc. Magistro studijy pirmakursiy studenty buvo 17 proc., o antrakursiy
— 14 proc. Lyginant bakalauro ir magistro studijy studenty skaiciy tarpusavyje gautas kiek didesnis nei
dvigubas santykis — studijuojanciy bakalauro studijose — 68 proc., o magistrantros — 32 proc.

1 lentelé. Tyrimo respondenty pasiskirstymas pagal lytj, amziy ir studijy kursa

Lytis* Amzius® Kursas®
(iSraiSka proc.) (iSraiSka proc.) (iSraiSka proc.)
(%2] (%2}
c8lo8loflol o BE
EEEIEEIEREERE:
Vyras | Moteris | 18-20 | 21-23 | 24-26 | 27-29 | 30-32 |G 0|8 ¢|T »|< & 202 2
X C X @glX c|X £|@C © o 2
c\SEﬂSbﬂS;Gc\S._EE.ax
MMl < c|g
o © & < as
39 61 50 32 13 5 1 23 | 22 | 16 | 7 | 17 | 14

! Lytis — respondenty lytis;
2 AmzZius — respondenty pasiskirstymas pagal amZiaus grupes;
¥ Kursas — kursai kuriuose studijuoja respondentai.
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3.2. Studenty vykdoma veikla ir gaunamy pajamy vertinimas

Didziausia dalis studenty atsaké, kad neuzsiima jokia papildoma veikla — tik studijuoja. Taip
atsaké net 53 proc. respondenty. 30 proc. atsaké greta studijy dirbantys samdomg darbg. 10 proc.
respondenty teigé dirbantys savarankiskai, uzsiimantys verslu. Lygiai tiek pat — 10 proc. teigé
gaunantys pajamas, taciau profesinés veiklos nevykdantys. Idomu tai, kad tarp respondenty buvo kiek
daugiau nei 3 proc., nurodanciy du pajamy S$altinius (nuosavas verslas ir samdomas darbas arba
samdomas darbas ir gaunamos pajamos i§ neprofesinés veiklos). Studenty pasiskirstymas pagal tai,

kokia veikla jie uzsiima yra pateiktas 2 lenteléje.

2 lentelé. Greta studijy studenty vykdoma veikla

Uzsiima verslu, Dirba samdomg Nevykdo profesinés veiklos, . o
. o - Tik studijuoja
dirba savarankiskai darbg bet gauna pajamas (iSraiska proc.)
(iSraiSka proc.) (iSraiSka proc.) (iSraiSka proc.) proc.
10 30 10 53

Atlikus koreliacing analiz¢ paaiskéjo, kad tik studijuojanciy studenty skaiCius mazéja
vélesniuose studijy kursuose (koreliacinés analizés rezultatas yra -0,427). Atitinkamai vélesniuose
kursuose didéja samdoma darbg dirbanciy studenty skaicius (koreliacinés analizés rezultatas yra 0,484).
Tai leidzia teigti gana akivaizdy dalyka, jog vélesniuose studijy kursuose vis didesné¢ dalis studenty
greta studijy jsidarbina.

Nustatyta, kad dauguma respondenty teigiamai vertina savo gaunamas pajamas. 55 proc. atsake,
kad gaunamy pajamy pakankama pragyvenimui, o 18 proc. teige, kad gaunamy pajamy uZtenka
patogiam gyvenimui. Visumoje savo pajamomis buvo patenkinti 73 proc. respondenty — beveik trys
ketvirtadaliai. Beveik 5 proc. respondenty nepanoro iSreiksti nuomonés Siuo klausimu, o 7 proc. i§vis
neturéjo nuomones. Likusieji pasiskirste beveik vienodai — 8 proc. teige, kad jiems biina sudétinga
pragyventi, o 7 proc. teigé, kad jiems bilina labai sudétinga pragyventi IS gaunamy pajamy. Studenty
nuomongés apie gaunamas pajamas pasiskirstymas yra pateiktas 3 lenteléje.

Atlikus koreliacing analiz¢ tarp pasitenkinimo gaunamomis pajamomis ir vykdomos arba
nevykdomos papildomos veiklos greta studijy, nebuvo rasta jokio rysio, parodancio teigiamg arba
neigiamg priklausomybe tarp Siy dviejy kintamyjy. Tai reiskia, kad studenty pasitenkinimas savo

pajamomis nepriklauso nuo to ar jie visg savo laikg skiria studijoms, ar dar greta studijy dirba.
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3 lentelé. Studenty gaunamy pajamy vertinimas

Uztenka Pakanka Biina Biina labai Neturéjo | Nenoréjo
patogiam raqvvenimui sudétinga sudétinga nuomonés | atsakyti
gyvenimui bragyv pragyveni pragyventi (iSraiska (iSraiska
O (iSraiSka proc.) | ,.xo_.x L
(iSraiSka proc.) (iSraiSka proc.) | (iSraiSka proc.) proc.) proc.)
18 55 8 7 7 5

3.3. Asmeniniy Studenty savybiu, svarbiuy verslumui, analizé

Kadangi verslumas ir jo jgyvendinimas yra lemiamas Zmogaus asmeniniy savybiy, j tyrimo
anketg buvo jtrauktas klausimas, kuriame respondentai Zymeéjo kiek pritaria arba nepritaria pateiktiems
teiginiams. Teiginiai yra susij¢ su pozilriu j tam tikrus dalykus ir situacijas, pagal kuriy vertinimag
galima daryti atitinkamas iSvadas apie studenty asmenybés bruozus, lemiancius studenty versluma.
Apklausos rezultatai Siuo klausimu pateikti 4 lenteléje.

Verslo kiirimas yra neatsiejamas nuo rizikos, todél kiekvienas verslus zmogus turi biiti
pasiryZgs prisiimti tam tikrg rizika, kurdamas savo versla. Apklausoje dalyvave studentai buvo
klausiami ar jie biity pasiryz¢ prisiimti verslo kiirimo rizika. Net 70 proc. atsaké teigiamai, o tarp jy 19
proc. visiskai pritaré pateiktam teiginiui. 26 proc. pasisaké neigiamai tarp kuriy tik deSimtadalis
visiSkai nepritaré verslo rizikos patyrimui. Tokie atsakymai rodo, kad dauguma studenty sutikty
rizikuoti ir pradéti kurti nuosava versla. Tokj pasirinkimg lemia tai, kad studentai dar neturi dideliy
jsipareigojimy ir yra pakankamai laisvi, tam kad pabandyty kurti versla, o jam nepasisekus nepatirty
dideliy sunkumy susijusiy su nesékme ir verslo kiirimui skirto laiko ir 1éSy praradimu.

90 proc. respondenty susidiirg su sunkiomis uzduotimis tikéty savo sékme ir jas atlikty. Visiska
pasitikéjima savo jégomis nurodé 31 proc. studenty. 7 proc. 1§ dalies nesutikty su tokiu teiginiu ir tik 1
proc. visiskai nepasitikéty savo galimybémis uzduotis atlikti sekmingai. Toks atsakymy pasiskirstymas
stengtysi jas atlikti sékmingai, o darbStumas ir noras pasiekti savo tikslg didinty sékmingo verslo
sukiirimo galimybe.

Tyrimo metu i$siaiskinta, kad 89 proc. studenty (tarp kuriy 45 proc. visiskai pritaria), sutinka su
teiginiu, kad jy gyvenimo sékme lemia jy paciy poelgiai ir priimti sprendimai, o ne nuo jy
nepriklausancios aplinkybés ar atsitiktinumas. 7 proc. 1§ dalies nesutinka ir tik 1 proc. visiSkai
nesutinka su tokiu teiginiu. Gauti rezultatai leidZzia manyti, kad dauguma studenty supranta savo
atlickamy veiksmy ir priimamy sprendimy jtaky jy gyvenimui ir todél daryty viska ka gali, kad

pasiektu savo tikslus. Toks studenty mastymas yra tinkamas verslumo jgyvendinimui, nes jie supranta,
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kad patys turi pasiriipinti savo ateities gerove, o tai ne vieng i$ jy gali paskatinti imtis kurti versla savo
tikslams pasiekti ir idéjoms realizuoti.

82 proc. respondenty pritaria teiginiui, kad susidurdami su situacija, kuri jiems nepatinka, jie ja
keicia. 29 proc. visiskai pritaria Siam teiginiui, o 15 proc. nepritaria, tarp kuriy tik 1 proc. kategoriSkai.
Noras keisti nepatinkancig situacijg yra tinkamas asmenybés bruozas verslumo jgyvendinimui. Asmuo,
nepatenkintas samdomu darbu, gali ne tik aktyviai ieSkoti darbo, bet ir imtis nuosavo verslo. Be to
nepatinkancios situacijos ar aplinkybiy keitimas gali buty siejamas ir su galimybe tobulinti tam tikrus
produktus ar paslaugas ir pasitilyti kazka geresnio negu Siuo metu yra rinkoje ir taip pradéti savo versla.

Remiantis atsakymais, 70 proc. respondenty pritaria teiginiui, kad jie yra pasiryze ginti savo
nuomong ir veiksmus, nebijodami biiti nesuprasti ar netgi atstumti aplinkiniy. I§ 28 proc. nepritarian¢iy
tokiam elgesiui tik 3 proc. kategoriSkai prieStarauja teiginiui. Dauguma studenty ryztysi ginsi savo
verslo 1déjg ir pateikti savo poziiirj kitiems, kas padidinty sékmingo verslo jkiirimo galimybe po gero
situacijos apsvarstymo ir jvairiy jos modifikuoty varianty palyginimo. Savo nuomonés gynimas ir
tikéjimas savo teisingumu yra reikalinga savybé¢ kiekvienam versliam Zmogui.

23 proc. respondenty visisSkai pritaria teiginiui, kad jie yra kirybingi, turintys daug idéjy. 53
proc. i$ dalis sutinka su Siuo teiginiu. 16 proc. i$ dalies nesutinka ir tik 5 proc. kategoriskai nesutinka su
Siuo teiginiu. Bendras 76 proc. pritarimas §iam teiginiui parodo didelés dalies studenty kiirybinguma, jy
paciy isitikinimu. Kurybingumas yra labai svarbus verslumo procesui, dél to daugumos studenty
pritarimas parodo dar vienos verslumo jgyvendinimui svarbios asmeninés savybés turéjima.

Paklausti ar apie ateit] jie masto pozityviai, 88 proc. atsaké teigiamai ir tik 12 proc. neigiamai
(tik 3 proc. visiSkai nesutiko su teiginiu). Pozityvus mastymas reiskia, kad zmonés turi plany, tikisi juos
jgyvendinti ir ateityje sékmingai gyventi. Tik¢jimas savimi ir s€kminga ateitimi taip pat yra svarbus
norintiems pradéti versla, todél galima daryti iSvada, kad nesvarbu kokia veikla planuoja uZzsiimti
studentai ateityje, jie optimistiSkai zvelgia ] ateitj ir tiki, kad jy veikla jiems seksis.

Paklausti apie tai ar jie meégsta varzytis ir konkuruoti su kitais, 54 proc. visiskai pritare, 34 proc.
1§ dalies pritaré pateiktam teiginiui. 20 proc. i§ dalies nesutiko ir tik 8 proc. visiSkai nesutiko su
pateiktu teiginiu. Noras varzytis ir konkuruoti su kitais yra reikalinga versliems zmonéms savybé. Nors
inovacijas ir naujoves versle pritaikantys verslininkai gali galvoti, kad néra su kuo varzytis, anksciau ar
véliau konkurentai vis tiek atsiras. Kuriant elektroninj versla naujy konkurenty galima sulaukti dar
greiiau nei tradiciniame versle, todél sugeb¢jimas varzytis su konkurentais yra verslumo
igyvendinimui tinkama ir labai reikalinga savybeé.

Paklausti ar susidiire su sudétinga situacija studentai galéty pasikliauti savo sékme ir aplinkiniy

pagalba 20 proc. visiskai tam pritare, 49 proc. su teiginiu sutiko i$ dalies, 20 proc. i§ dalies nesutiko ir 8
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proc. visiSkai nesutiko su teiginiu. Kuriant nuosava versla retais atvejais jmanoma dauguma darby
atlikti savarankiskai. D¢l to galimybé sulaukti pagalbos i§ savo draugy ir aplinkiniy yra labai svarbi
versliems zmonéms. Kadangi dauguma studenty pritaria Siam teiginiui, galima teigti, kad jy verslumo
jgyvendinimui egzistuoja reali galimybé susijusi su aplinkiniy Zmoniy pagalba verslo ktirimo ir
Vystymo procesy metu.

Isanalizavus pateikty teiginiy vertinimus galima daryti i§vada, kad dauguma studenty pasizymi
versliems zmonéms reikalingomis savybémis: verslo kiirimo rizikos tolerancija, pasitikéjimu savo
jégomis ir priimamais sprendimais, tikéjimu savomis idéjomis ir jy gynimu, kiirybiSkumu, pozityviu
mastymu, noru varzytis su kitais bei keisti jiems nepatinkancius dalykus. Visos Sios savybés suteikia
studentams jvairias galimybes pasiekti sau iSsikeltus tikslus ir jgyvendinti sumanymus — vienas kuriy

gali biiti nuosavo verslo sukiirimas.

4 lentelé. Teiginiy apie asmenines studenty savybes vertinimas

Atsakymai (iSraiSka proc.)
T2 |82|82|32) 2
WE | sE | BB |X2B | 5T
5= |BE |85 |55 N
S3a| 23| «28|S8| 2
Teiginiai = =
AS esu pasirenges/pasirengusi rizikuoti (prisiimti rizikg kuriant verslg) 19 51 16 10 3
Kai susiduriu su sunkiomis uzduotimis, tikiu, kad jas sékmingai atliksiu 31 59 7 1 1
Mano gyvenima lemia mano sprendimai ir veiksmai, o ne kity
Lo S0 L 45 44 7 2 2
pasirinkimai ar atsitiktinumas
Jei matau kg nors, kas man nepatinka, as tai kei¢iu 29 53 14 3 1
Galimybé biiti atstumtam kity, ginant savo veiksmy ir sprendimy
- : 30 40 25 3 2
teisinguma, manes nuo to nesulaiko
Esu kiirybinga asmenybé, turinti daug idéjy 23 53 16 5 3
Apie ateit] mastau pozityviai 54 34 9 3 0
Meégstu situacijas, kuriose tenka varzytis ir konkiiruoti su kitais 24 48 20 8 0
Sus-ldu'rq's/sumdurum su sudétinga situacija galiu pasikliauti sékme ir 20 49 20 8 3
aplinkiniy pagalba

3.4. Veiksniai, lemiantys studenty nora dirbti samdoma darbg arba kurti nuosava versla

Baige studijas studentai gali bandyti kurti verslg tam, kad uzsidirbty pinigy pragyvenimui, arba
gali dirbti samdomais darbuotojais kity Zzmoniy sukurtuose versluose ar valstybiniame sektoriuje. Nuo
atlikto pasirinkimo priklauso salygos, su kuriomis susidurs studijas baiges studentas. Apklausoje
siekiama iSsiaiskinti, kokios priezastys studentus labiausiai skatina noréti dirbti samdomg darbg arba
uzsiimti verslu, bet norint tai suzinoti pirmiausiai reikéjo issiaiskinti kokia dalis studenty pirmenybe

teikia samdomam darbui, o kokia nuosavam verslui. Gauti rezultatai yra pateikti 5 lenteléje.
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I klausima, kg noréty veikti po studijy baigimo, dauguma respondenty atsaké norintys dirbti
savarankiskai, uzsiimti verslu. Tokj norg nurodé 98 respondentai — 64 proc. 22 proc. respondenty
pareiské, kad nori dirbti samdomg darbg, 4 proc. teigé, kad nenori uzsiimti tokiomis veiklomis, o 10
proc. nezinojo ka nori veikti ateityje. Tokj didelj norg uzsiimti verslu lemia tai, kad apklausiami
studentai studijuoja su verslu ir vadyba susijusias specialybes. Visi Siuo metu uzsiimantys verslu
studentai nurodé norintys tokig veiklg vykdyti ir po studijy baigimo. 13 (28 proc.) dirbanciy samdoma
darbg respondenty nurodé, kad ir toliau noréty dirbi samdomg darba. Likusieji 33 (72 proc.)
respondentai teigé nenorintys ateityje dirbti samdomo darbo, o 28 (60 proc.) i§ jy nurod¢, norintys

ateityje uzsiimti verslu.

5 lentelé. Studenty pasiskirstymas pagal veikla, kurig nori veikti po studiju

Samdomu darbuotoju | Dirbti savarankiskai, uzsiimti verslu | Nei vienas i$ ju Nezinau
(iSraiSka proc.) (iSraiSka proc.) (iSraiSka proc.) | (iSraiSka proc.)
22 64 4 10

Susisteminus duomenis gauti rezultatai apie vaikiny ir merginy verslumg — kokia dalis jy noréty
uzsiimti verslu. PaaiSkéjo, kad tarp vaikiny yra daugiau norinciy kurti verslg po studijy baigimo — 78
proc. Merginy dalis yra mazesné — 55 proc. Gautus duomenis lyginant su pirmoje darbo dalyje
analizuoty tyrimy rezultatais paaiSkéjo, kad tyrime dalyvave studentai reCiau reiSké norg uzsiimti
verslu. Lyginant su analizuoto tyrimo rezultatais, versliy vaikiny dalis buvo mazesné 11 proc., o
merginy — net 24 proc. mazesné. Atitinkamai ir skirtumas tarp vaikiny ir merginy buvo didesnis:
analizuotame tyrime — 10 proc., o Siame darbe atliktam tyrime — 23 proc.

Respondentai, norintys po studijy dirbti samdomg darbg, buvo paprasyti jvardinti, kokios
priezastys juos skatina arba lemia tokj jy norg. Gauti rezultatai pateikti 3 paveiksle. Svarbiausias
veiksnys respondentams yra reguliarus, fiksuotas atlyginimas. Jj svarbiu pasirinko 76 proc. atsakiusiy
studenty. Po 70 proc. nurod¢, kad stabilus darbas ir tokio darbo teikiamos socialinés garantijos lemia jy
norg biiti samdomais darbuotojais. Fiksuotas darbo valandas pazyméjo 52 proc. respondenty. Sie 4
veiksniai jtakojo daugiau nei pusés visy atsakysimyjy norg po studijy dirbti savarankiSkai. Like
veiksniai buvo svarbiis mazesniam skaiCiui respondenty: finansiniy iStekliy triakumas savo verslo
kiirimui — 37 proc.; teisiniy ir socialiniy pasekmiy, kylan¢iy po verslo nes¢ékmes baimé — 33 proc.;
1gidziy trikumas ir verslo id€jos neturé¢jimas po 24 proc.; jsipareigojimas biiti nuolat susietu su verslu
ir sunkumas pakeisti priimtg sprendimg — 21 proc.; biurokratiniai trukdziai — 15 proc. Vienas
respondentas nurodé papildomg priezastj, kuri lemia tokj pasirinkimg. ISreikSta nuomoné, kad turint

versla uzdirbama daugiau, taciau tai uzima per daug laiko, kurio nelieka kitiems dalykams.
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Reguliarus atlyginimas
76%

80%

Kita 3% Stabilus darbas 70%

AX
“‘\

Finansiniy istekliy
trikumas 37%

Fiksuotos darbo
valandos 52%

NeZinau 0%

Teisiniy ir socialiniy
pasekmiy baimé 33%

Socialinés garantijos
70%

Biurokratiniai trukdziai
15%

|sipareigojimas bati
susietam su verslu 21%

Jgudziy trikumas 24%

3 pav. Veiksniai, lemiantys studenty norg dirbti samdomg darbg

Respondentai, kurie po studijy baigimo noréty uzsiimti verslu, nurodé veiksnius, skatinancius
arba lemiancius tokj jy veiklos pasirinkimo norg. Rezultatai pateikiami 4 paveiksle.

Beveik visi respondentai nurod¢, kad nepriklausomybé, savirealizacija ir jdomaus darbo
galimybé yra veiksnys lemiantis tokj pasirinkima. Ta nurodé net 95 proc. atsakiusiyjy. Antras pagal
svarba (76 proc.) veiksnys respondentams yra galimybé uzdirbti daugiau pinigy nei dirbant samdoma
darbg. Beveik tokj patj reikSmingumg turi ir laisvé rinktis darbo vieta ir laikg (72 proc.). Sékmingo
verslo kiirimui svarbus veiksnys yra verslo idéja. 56 proc. norinciy ateityje kurti versla nurod¢, kad
verslo id¢ja yra jiems svarbus veiksnys darantis jtaka tokiam pasirinkimui. Pagal tai galima daryti
iSvada, kad daugiau nei pusé respondenty turi potencialias idéjas, kurias ateityje jie gali bandyti
jgyvendinti. Likusieji veiksniai buvo maziau populiariis. Kuriant nuosava verslg esanti galimybé
iSvengti neaiSkumy susijusiy su samdomu darbu buvo aktuali 27 proc. atsakiusiyjy. Prisid¢jimas prie
visuomenés gerovés skatino 26 proc. respondenty. Tai yra gana maza dalis. Palyginus su 76 proc.
norin¢iy gauti didesnes pajamas su ketvirtadaliu, norin€iy gerinti visuomenés gyvenimg, pastebima,
kad asmeninés finansinés naudos siekimas yra daug didesnis motyvacinis veiksnys uz norg teigiamai
jtakoti visuomeng. Patraukliy darbo pasitlymy trikumas rinkoje skatina 21 proc. respondenty nora
uzsiimti verslu. 11 procenty atsakiusiyjy nuomone Seimos nariy arba draugy, uzsiimanciy verslu,
pavyzdys yra svarbus skatinant zmogy patj pradéti nuosava verslag. MaZiausiai reikSmingas veiksnys,
lemiantis norg kurti versla, respondenty nuomone, yra tinkama ekonomin¢ situacija. Galima daryti
iSvada, kad ekonomin¢ situacija praktiSkai néra laikoma reikSminga ir dauguma respondenty nelaukty

tinkamo momento, kad pradéty savo versla.
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Nepriklausomybé,
savirealizacija 95%

\\\\ Galin:ybé uzdirbti
\ ' daugiau pajamy 76%
'.l» ml
WAL/

‘ [

Samdomo darbo
Tinkama ekonomineé - €imos nariai/draugai

neaiskumy iSvengimas
situacija 5% uzsiima verslu 11%

NeZinau 0%

Prisidéjimas prie
visuomenes geroveés
26%

Laisvé rinktis darbo
vietg ir laikg 72%

Patraukliy darbo
pasitlymy trikumas

27%

4 pav. Veiksniai, lemiantys studenty nora dirbti savaranki§kai, uZsiimti verslu

Po klausimo apie teikiamg pirmenybe veiklai po studijy baigimo, studenty buvo klausiama,
kiek, jy manymu, tikétina, kad jiems teks uzsiimti verslu ateinanc¢iy 5 mety laikotarpiu, nepriklausomai
nuo to ar jie nori tg daryti ar labiau nori dirbti samdomg darbg. Rezultatai pateikiami 5 paveiksle.

Teigiamai tokig galimybe jvertino 59 proc. respondenty, neigiamai — 38 proc., 3 proc. netur¢jo
nuomonés. I§ 98 respondenty, nurodziusiy nora po studijy kurti versla, 71 (72 proc.) teigiamai vertino
savo galimybes §j norg jgyvendinti. IS 33 respondenty, nurodziusiy norg dirbti samdomg darbg, 21 (64
proc.) savo galimybes kurti versla 5 mety laikotarpyje vertino neigiamai. Jdomu tai, kad 12 (36 proc.)
studenty, norinciy dirbti samdoma darba, teigiamai vertino savo galimybes kurti verslg ateityje. Tai gali
buti dalinai saglygojama veiksniy, skatinanciy kitus imtis verslo (patraukliy darbo pasitilymy trilkumas,

noras vengti neaiSkumy, susijusiy su samdomu darbu ar net noras prisidéti prie visuomenés geroves).

NeZinau 3%
Mazai tikétina 8%

Tikétina 59%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

5 pav. Tikimybés 5 mety laikotarpiu dirbti savarankiSkai, uZsiimti verslu vertinimas
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3.5. Verslumo iSraiSkai jtaka daranciy trukdziy vertinimas

Greta verslumg skatinan¢iy galimybiy egzistuoja ir studenty verslumui pasireiksti trukdantys
veiksniai. Siekiant nustatyti svarbiausias priezastis, trukdancias studentams wuzsiimti verslu,
respondentams buvo pateikta grupé atrinkty veiksniy, kurie gali turéti neigiamos jtakos jy verslumui.
Gauty atsakymy pasiskirstymas yra pateikiamas 6 paveiksle.

Dazniausiai pazymétas neigiamas veiksnys buvo finansiniy istekliy trikumas arba nezinojimas
i$§ kur gauti pakankamg jy kiekj. Jj nurodé 68 proc. respondenty. Kitas galimas priezastis respondentai
pazyméjo daug reCiau. Visumoje kiti veiksniai nepasieké 40 proc. ribos. Toliau priezastys buvo
surikiuotos tokia eilés tvarka: idéjos ar galimybiy nebuvimas — 39 proc.; biurokratiniai trukdziai — 38
proc.; ziniy apie verslo kiirimg triikumas — 34 proc.; dabartinés ekonominés situacijos netinkamumas —
34 proc.; teisinés ir socialinés pasekmeés susijusios su galimo verslo nes€¢kme — 30 proc.; asmeniniy
gebéjimy stoka — 28 proc.; laiko stoka — 16 proc.; nenoras pasidalinti idéjomis — 13 proc.; artimyjy
palaikymo stoka — 5 proc.; sunkumai suderinant versla su Seima — 4 proc. 2 respondentai neturéjo
nuomonés, o 4 pateiké papildomas galimas problemas. Vienas nurodé, kad yra sunku rasti tinkamag
partnerj verslui, du nurodé praktikos netur¢jimg norimoje srityje kaip rimta priezastj. Paskutinis teige,
kad turima idéja néra tinkama jgyvendinti Lietuvoje. Norint kurti ja paremta versla tekty emigruoti ir
palikti tai kas brangu Lietuvoje.

Apibendrinant galima teigti, kad pagrindinés klititys, studenty verslumui jgyvendinti, yra
finansiniy iStekliy stoka, tinkamos verslo idéjos neturéjimas, ziniy apie verslo kiirima trikumas ir

galimi biurokratiniai sunkumai bei problemos kylancios dél galimo verslo bankroto.

Tinkamos verslo Idéjos

neturéimas 39%

Finansiniy istekliy
trikumas 68%

NeZinau 1% / Laiko stoka 16%

Ziniy apie verslo kirima
trakumas 34%

Nenoras pasidalinti
idéjomis 13%

Dabartiné ekonominé
situacija netinkama 34%

N
Artimyjy palaikymo stoka \=
5%

Asmeniniy gebéjimy
stoka 28%

iurokratiniai trukdziai

38%
Sunku suderinti su Seima Teisinés, socialinés
4% bankroto pasekmés 30%

6 pav. Studenty verslumo trukdziai
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3.6. Studenty poziuris i studijy jtaka ju verslumui

Studijos universitete suteikia ziniy ir geb¢jimy, siejamy su studijuojamu dalyku, bei toliau ugdo
zmogy formuojant tam tikras jo asmenines savybes. Su verslu ir vadyba susijusiy studijy metu
studentai yra supazindinami su versle vykstanciais procesais, verslo iSorine ir vidine aplinka, verslo
veikimo ir valdymo aspektais. Greta to yra formuojamas studenty verslo suvokimas, pozitris j verslo
kiirimg ir su juo susijusias galimybes bei sunkumus. Visumoje studijos daro jtaka studenty verslumui —
gali jj skatinti arba slopinti. Verslo ir vadybos studijos turéty teigiamai veikti studenty versluma.
Siekiant iSsiaisSkinti, kokig jtaka studijos turi respondenty verslumui, tyrimo anketoje buvo pateikta
grupé klausimy susijusiy su studijomis ir jy jtaka verslumui. Gauti rezultatai pateikiami 6 lentel¢je.

IS surinkty atsakymy paaiskéjo, kad 76 proc. (34 proc. visiskai pritaré) respondenty pritaria
respondenty (21 proc.) tokiam teiginiui nepritaré. Zymiai didesné dalis pritarian¢iyjy rodo studijy
teikiamg naudg verslumo skatinimui. Jdomu tai, kad didziausig pritarimg iSreiSké pirmojo kurso
bakalaurai (60 proc. visiskai pritaria pateiktam teiginiui), o po to pritarimas palaipsniui mazéja iki 9
proc. pritarimo ketvirtakursiy bakalaury tarpe. Magistry tarpe §is atsakymas pakyla iki 27 proc.

Verslumg jgyvendina versliis zmonés. Suvokimas kokig funkcijg visuomengje atlieka verslis
zmonés, gali paskatinti norg bati versliyjy zmoniy tarpe. Studijos turéty atskleisti versliy Zmoniy
funkcija visuomen¢je. Apzvelgiant bendrus atsakymus pastebéta, kad visiskai su tuo surinka 28 proc. i§
dalies sutinka 48 proc., i$ dalies nesutinka 16 proc., o visiSkai nesutinka tik 6 proc. respondenty. taip
pat pastebéta, kad visiSkai pritarianciy studenty skaicius sparc¢iai maz¢jo nuo bakalauro studijy pirmo
kurso (49 proc.) iki ketvirto kurso (9 proc.). Magistranty tarpe visiSkai pritar¢ 19 ir 23 proc.
respondenty.

Kad studijos skatina dométis galimybémis pradéti versla, pritaré¢ 72 proc. respondenty (34 proc.
visiSkai, 38 proc. 1§ dalies). 18 proc. nepritar¢ i§ dalies ir 7 proc. visiSkai nepritaré teiginiui.
Analizuojant rezultatus pagal atskirus kursus vél pastebétas nuoseklus visiSko pritarimo mazéjimas
bakalaury tarpe — nuo 54 proc. tarp pirmakursiy iki 9 proc. tarp ketvirtakursiy. Taip pat ketvirtakursiai
i§siskyre pagal visiS$ka nepritarimg pateiktam teiginiui (net 24 proc.).

Studijy metu studentai yra susipazindami su verslo procesais ir verslo aplinka, jgauna tam tikry
zinly. Pateiktam teiginiui, kad studijos suteikia jgiudziy ir ziniy, leidzian¢iy valdyti versla, visiskai
pritaré 24 proc., 0 i§ dalies pritaré 43 proc. respondenty. Sis teiginys sulauké daugiau nepritarianéiy
atsakymuy, nei buve pries ji — 20 proc. i§ dalies nepritaré ir 10 proc. visiSkai nepritaré. Pirmo kurso

bakalauro studijy studentai optimistiskiausiai jvertino §j teiginj, o tarp vélesniy kursy studenty visiskai
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pritarianciy skaicius maz¢jo, taciau visumoje visiskai ar i§ dalies pritarian¢iy Siam teiginiui studenty
dalis tarp bakalauro studijy studenty isliko panasi (daugiau nei 60 proc.). Pastebéta, kad visiSkai
nepritarianciyjy dalis palaipsniui did€jo ir ypac stipriai iSsiplété tarp antro kurso magistrantiros studijy
studenty (net 36 proc.).

Teiginiui, kad universitetas sudaro salygas susipazinti su verslo aplinka i§ ar¢iau visiSkai pritaré
tik 18 proc. atsakiusiyjy ir 39 proc. pritaré i§ dalies. Pateiktam teiginiui i$§ dalies nepritaré¢ 27 proc. ir
visiSkai nepritaré 12 proc. respondenty. Jdomu tai, kad pirmo kurso bakalauro studijy studenty tarpe net
43 proc. visiskai pritaré Siam teiginiui ir dar 34 proc. i$ dalies su juo sutiko. Visiskai sutinkanciy su
Siuo teiginiy studenty dalis staigiai sumazéja kituose kursuose (6-19 proc.), o i§ dalies pritarianciyjy
dalis didéja iki trecio kurso bakalaury (56 proc.), o véliau gana sparciai mazéja (23-36 proc.). Taip pat
pastebéta, kad i§ dalies nepritarianciyjy Siam teiginiui dalis Zymiai didesné antrame bakalauro studijy
kurse esanciy studenty tarpe (39 proc.).

Paklausti ar pritaria teiginiui, kad déstytojai suteikia i§samig ir dominancig informacija apie
versla, 56 proc. respondenty atsaké teigiamai (13 proc. visiSkai pritaré teiginiui). 42 proc. nepritaré
teiginiui (tik 6 proc. visiSkai nesutiko su teiginiu). Daugiausiai teigiamy atsiliepimy buvo pirmakursiy
bakalaury tarpe (26 proc. visiskai sutiko ir 60 proc. sutiko su teiginiu i§ dalies). Daugiausiai neigiamy
atsiliepimy buvo tarp antro kurso magistranty (41 proc. iS dalies nesutiko ir 14 proc. visiskai nesutiko
su teiginiu), bei treCiakursiy bakalaury (56 proc. i§ dalies nesutiko su teiginiu). Pastebéta, kad kuo
velesniame studijy kurse studijuoja studentai, tuo daugiau jy tarpe yra mananciy, kad déstytojai
nesuteikia iSsamios, dominancios informacijos apie versla.

Norint uzsiimti verslu reikia tam skirti nemazai laiko, tod¢l studenty verslumui biitina salyga
yra laisvo laiko, kurj, esant norui, buity galima skirti verslo kurimui, turéjimas. Studijy laika suderinti
su kita veikla patvirtino galintys 64 proc. studenty. 31 proc. respondenty nepritar¢ pateiktam teiginiui.
Analizuojant duomenis pagal studijy kursus pastebéta, kad dazniausiai Siam teiginiui nepritaré pradiniy
kursy studentai (36-39 proc. tarp pirmo-tre¢io bakalauro studijy studenty). Labiausiai Siam teiginiui
pritaré¢ paskutiniy kursy bakalauro ir magistranttiros studijy studentai (atitinkamai 90 ir 77 proc.)

Studijy laika suderinti su kita veikla padeda galimybé studijas lankyti laisvu grafiku. 30 proc.
respondenty pritar¢ teiginiui, kad yra galimybé lankyti paskaitas laisvu grafiku, 60 proc. tokiam
teiginiui nepritaré¢. Gauti duomenys Siuo klausimu yra labai jvairiis ir sunku rasti labiau pastebimy
tendencijy. Labiausiai pastebimi rezultatai yra Sie: maziausiai visiSkai nesutinkanc¢iy su Siuo teiginiu
yra tarp paskutiniuose kursuose studijuojanciy bakalaury ir magistranty (atitinkamai 9 ir 14 proc.) bei

daugiausiai 1§ dalies sutinkanciy su Siuo teiginiu yra ketvirtakursiy bakalaury (55 proc.).
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ISanalizavus visus gautus duomenis apie studijas galima padaryti dvi iSvadas. Visais atzvilgiais
jauniausi tyrimo respondentai geriausiai galvoja apie studijas. Jy tarpe yra daugiausiai visiSkai
sutinkanciyjy su pateiktais teiginiais apie studijy kokybe, jy teikiamg nauda. Vélesniy kursy studenty
nuomoné apie studijas yra prastesné ir dazniausiai prastéja iki bakalauro studijy ketvirto kurso.
Nuomoné¢ v¢l Siek tiek pageréja magistranty tarpe. Remiantis tuo, galima teigti, kad ypa¢ pirmakursiai
bakalaurai yra optimistiSkiausiai nusiteike studijy atzvilgiu ir remdamiesi savo menka patirtimi labai
teigiamai vertina savo studijas. Daugiau laiko studijose praleide respondentai yra linke prasciau vertinti
studijas remdamiesi savo potyriais, kurie studenty nuomong apie studijas, dél atitinkamy priezasciy,
blogina. Kita vertus, galimybés studijas lankyti laisvu grafiku ir turimo laisvo laiko, kurj galima skirti
norimai veiklai, atzvilgiu, studenty nuomoné¢ yra priesinga. Paskutiniuose bakalauro ir magistro studijy
kursuose studijuojantys studentai dazniausiai pritaré teiginiams, kad turi laisvo nuo studijy laiko ir
galimybe bent dalj paskaity lankyti laisvu grafiku, o pradiniuose kursuose studijuojantys studentai tam
dazniausiai nepritaré¢. Apibendrinant galima teigti, kad pradinis entuziazmas studijy atzvilgiu
vélesniuose kursuose sumazéja, taciau jgave naudingy Ziniy ir turintys daugiau laisvo laiko studentai
gali pradéti imtis veiksmy nuosavo verslo kiirimui arba mastyti apie potencialias verslo idéjas ir imtis

raSyti tinkamg verslo plang.

6 lentelé. Teiginiy apie studijy jtaka verslumui vertinimas

Atsakymai (iSraiSka proc.)

52 |82|88|82| 3
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Teiginiai = =

.St.uc'h]os ~ man pad.e(.ia vystyti  versly pozilrj ir norg biti 34 42 15 6 3
iniciatyviam/iniciatyviai
Studijos man padeda geriau suprasti versliy zmoniy funkcijg visuomenéje 28 48 16 6 1
Studijos mane skatina dométis galimybémis pradéti versla 34 38 18 7 4
Studijos man suteikia jgidziy ir Ziniy, leidZian¢iy man valdyti verslg 24 43 20 10 3
Universitetas sudaro salygas susipaZzinti su verslo aplinka i§ arCiau 18 39 27 12 3
Déstytojai suteikia i§samig, dominancig informacijg apie versla 13 43 36 6 2
Imanoma studijy laika suderinti su darbo ar kitos veiklos laiku 26 38 20 11 7
Paskaitas galima lankyti laisvu grafiku 11 19 30 30 11

3.7. Studenty nuomoné apie verslininkus

Studenty verslumui ir jo jgyvendinimui jtakg gali turéti ir tai ka, jie galvoja apie verslininkus,
kokius juos jsivaizduoja. Jeigu poziiiris  verslininkus yra geras, noras uzsiimti verslu gali biiti didesnis
ir atvirksciai, turint neigiamg nuomong verslininky atzvilgiu galima neigiamai mastyti ir apie nuosavo
verslo kiirimo perspektyvas. Gauti rezultatai yra pateikti 7 lenteléje.
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Dauguma studenty (85 proc.) pritar¢ teiginiui, kad verslininky veiklos rezultatas yra naujy
produkty ir paslaugy kiirimas bei tokios veiklos teikiama nauda visuomenei. 13 proc. nesutiko su tokiu
teiginiu. Dauguma studenty (59 proc.) pritaré teiginiui, kad verslininkams rapi tik jy asmeniné
finansiné nauda, o 40 proc. nepritaré. Didesné dalis studenty, galvojanciy kad verslininkams riipi tik jy
finansiné nauda, parodo $ios prielaidos lemiamg neigiamg studenty nuomong apie verslininkus. Beveik
visi studentai (95 proc.) pritaré teiginiui, kad verslininkai kuria darbo vietas, tac¢iau darbo viety kiirimas
be riipinimosi, kad sukurtos darbo vietos biity tinkamos ir patikty samdomiems darbuotojams, nesudaro
57 proc. respondenty, o 41 proc. atsakiusiyjy jam nepritaré. Toks pasiskirstymas parodo didelés dalies
studenty neigiamg nuomong verslininky atzvilgiu Siuo klausimu. Kuriant versla darbuotojy
1Snaudojimas gali pasirodyti kaip galimybé lengviau ir pigiau vystyti verslg, taCiau tai neturéty biiti
motyvaciné prielaida verslo kiirimui. Apibendrinant galima teigti, kad didesné¢ dalis studenty turi
neigiama nuomong verslininky atzvilgiu, o teigiamai verslininkai vertinami tik tais atvejais, kai toks
vertinimas yra tiesiog logiskas — naujy produkty ir paslaugy bei darbo viety kiirimas.

Gautus rezultatus palyginus su studenty noru po studijy baigimo uzsiimti verslu ir atlikus
koreliacing analiz¢ nebuvo rasta jokio stipraus rySio tarp iSreikSto noro ir turimos nuomongs apie
verslininkus. Silpnas koreliacinis rySys buvo gautas tik tarp noro kurti verslg ir studenty pasirinkty
atsakymy ] teiginj, kad verslininkai kuria darbo vietas. Silpna teigiama koreliacija yra tarp pritarianciy
teiginiui ir norin¢iy kurti verslg — 0,165 ir tarp nepritarian¢iy teiginiui bei nenorin¢iy kurti verslo —

0,169.

7 lentelé. Teiginiy apie verslininkus vertinimas

Atsakymai (iSraiSka proc.)
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Teiginiai = =
V_ershnlnkal kuria naujus produktus ir paslaugas bei teikia naudg mums o4 61 10 3 2

VISIEMS

Verslininkams svarbu tik jy finansiné nauda 12 47 33 7 1
Verslininkai kuria darbo vietas 55 40 4 1 0
Verslininkai i§naudoja kity Zmoniy darbg 14 43 30 11 3

3.8. Sprendimui pradéti versla priimti svarbis veiksniai

Priimant sprendimg pradéti nuosava verslg biisimas verslininkas apmasto daugeli veiksniy.

Dalis jy gali paskatinti, o kiti sulaikyti nuo i1d¢jos pradéti versla. Atliktoje studenty apklausoje buvo
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pateikti 6 veiksniai, galintys turéti jtakos sprendimo priémimui. Pateikti veiksniai buvo panaudoti
analizuotame Eurobarometro tyrime, todél galima teigti, kad yra parinkti svarbiausi ir aktualiausi
veiksniai. Teiginiy jvertinimai yra pateikti 8 lenteléje.

Studentai svarbiausiu veiksniu daugiausiai karty nurodé esant tinkamg verslo idéja. 88 proc.
respondenty pazyméjo, kad geros idéjos turéjimas yra labai svarbus ir 10 proc. pazyméjo, kad Sis
veiksnys yra svarbus. Beveik visy apklausoje dalyvavusiy studenty pritarimas Sio veiksnio svarbai
parodo studenty supratimg, kad tinkama verslo idéja naujo verslo karimui yra labai svarbi. Toks
mastymas sutampa su analizuojant moksling literatiirg gauta iSvada, jog sékmingo verslo kiirimas
prasideda tik tada kai turima gera verslo idéja, pagal kurig galima pradéti rasyti verslo plang.

Antras pagal svarbumg veiksnys studentams yra reikalingy finansiniy istekliy gavimas — verslo
finansavimo S$altinio turé¢jimas. Finansiniai iStekliai labai svarbiis 67 proc. atsakiusiyjy. Dar 31 proc.
respondenty finansinius iSteklius laiko svarbiu veiksniu sprendimo kurti verslg priémimui. Verta
paminéti, kad ankstesniame klausime (Zr. 6 pav.) 68 proc. respondenty finansiniy istekliy trikuma buvo
pazymeje kaip reikSmingg trukdj verslo kiirimui. Tai patvirtina, kad finansiniai iStekliai verslo kiirime
yra labai svarbiis didziajai daliai studenty.

Turimy ryS$iy su tinkamu verslo partneriu turéjimas priimant sprendimg pradéti verslg yra trecias
pagal svarbuma. Jj labai svarbiu nurodé 56 proc., o svarbiu 36 proc. respondenty. Turint tinkama verslo
partnerj versla kurti yra lengviau, galima darbus ir uzduotis pasidalinti, veiklg plétoti greiciau. Visi Sie
teigiami bendradarbiavimo rezultatai daugeliui studenty yra pakankamai svarbis ir gali juos paskatinti
imtis verslo.

Noras keisti esama situacijg siekiant geresnio bei patogesnio gyvenimo gali paskatinti Zzmones
imtis verslo. Nepasitenkinimas esama situacija yra svarbus veiksnys verslo kirimo sprendimo
priémimui 75 proc. (labai svarbus 26 proc., svarbus 49 proc.) respondenty. Nesvarbiu jj vertina 17
proc., o visiSkai nesvarbiu tik 1 proc. studenty. Esant nepasitenkinimui dirbamu samdomu darbu didelei
daliai respondenty gali kilti noras imtis savos veiklos.

Sektino pavyzdzio turéjimas artimy zmoniy ar draugy rate labai svarbus tik 9 proc. respondenty
manymu. 53 proc. pazyméjo, kad sektinas pavyzdys yra svarbus. Nesvarbus jis yra 34 proc.. o visiskai
nesvarbus 3 proc. atsakiusiyjy. Vertinant bendrai sektino pavyzdzio tur¢jimas yra svarbus daugiau nei
pusei apklausoje dalyvavusiy studenty, kurie galimyb¢ gauti naudingy patarimy ir idéjy i§ versle
patirties turin¢iy zmoniy vertina kaip svarby veiksnj, galintj jtakoti sprendimg pradéti savo versla.

Maziausiai svarbus i§ pateikty veiksniy, studenty manymu, yra noras spresti socialing arba
ekologine problema. Nors jo svarbumg zyméjo reciausiai, vis tiek daugiau nei pusei respondenty Sis

veiksnys yra svarbus (53 proc.). Verslo kiirimas siekiant pagerinti esamg situacijg ir iSsprendziant kokig
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nors visuomenei svarbig problemg gali sulaukti didesnio visuomenés démesio bei didesnio pasisekimo,
nes bus labai naudingas ne tik verslininkui, bet ir visuomenei, aplinkai.

Apibendrinant galima teigti, kad visi veiksniai yra svarbiis tyrime dalyvavusiems studentams,
todél negalima iSskirti didele svarbg turiniy arba nereikSmingy veiksniy. Nepaisant to patys svarbiausi

veiksniai yra tinkama verslo id¢ja, finansiniai iStekliai ir tinkamas partneris turimai idéjai jgyvendinti.

8 lentelé. Veiksniy sprendimui pradéti versla vertinimas

Atsakymai (iSraiSka proc.)
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Veiksniai

Nepasitenkinimas esama situacija 26 49 17 1 7
Tinkama verslo idéja 88 10 2 0 0
Rysiai su tinkamu verslo partneriu 56 36 6 1 1
Reikiamy finansiniy iStekliy gavimas 67 31 2 0 0
Sektinas pavyzdys 9 53 34 3 3
Noras spresti socialing ar ekologing problemg 11 42 36 7 6

3.9. Verslumo trukdziai, susije su verslo kiirimo rizika ir problemomis

Apklausa buvo siekiama suzinoti kokios su verslo kiirimu susijusios rizikos studentams kelty
didZiausig nerima, jeigu jie Siuo metu kurty savo versla. Tokios rizikos realiu verslo kiirimo atveju
veikty kaip tikri psichologiniai trukdziai ver¢iantys labai gerai apmastyti btisimo verslo idé¢ja, plang ir
realiai jvertinti verslo iSlikimo galimybes. I§ viso buvo pateiktos 6 rizikos, be galimybés papildyti
sarasg kitomis. Gauti rezultatai yra pateikti 7 paveiksle.

Remiantis respondenty atsakymais, rizikos veiksnius galima sugrupuoti poromis j tris grupes. |
paciy svarbiausiy veiksniy grupe patenka rizika prarasti pinigus ir laika nepavykus verslui (56 proc.)
bei nezinia dél pajamy (53 proc.). Toks pasiskirstymas parodo didelj pinigy vertinimg ir priklausyma
nuo jy. Pagal tai galima spresti, kad studentai yra priklausomi nuo gaunamy pajamy ir kurti savo versla
bei dirbant gali biiti sudétinga. Be to didelei daliai respondenty prarasti pinigus dél nepasisekusio
verslo yra didelé problema, galinti trukdyti kurti versla. | antra su verslo kiirimu susijusiy rizikos
faktoriy grupe patenka rizika prarasti nuosavybe (44 proc.) ir rizika patirti bankrota (43 proc.). Sios dvi
rizikos taip pat siejasi tarpusavyje. Kadangi kuriant versla, reikiamus finansinius isteklius lengviausiai
galima gauti skolinantis pinigus i$§ banko turint uZstata, verslui nepasisekus ar bankrutavus, uZstatytas
turtas baty prarastas. Sios dvi rizikos yra atskirtos ir jos nebuvo zymimos kartu, tatiau koreliacing

analizé (rezultatas yra 0,384) parodo, kad tarp jy egzistuoja teigiamas rysys. | treCig porg pateko rizika
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patirti asmening nes¢kme (27 proc.) ir neturéjimas pastovaus darbo (22 proc.). Sios rizikos kelia nerima
maziausiai daliai respondenty. Neturéjimas pastovaus darbo ir nezinia dél pajamy turéty buti susijg,
taiau respondenty atsakymai tarp jy palieka didel; skirtumg. MaZzas pastovaus darbo neturéjimo
reikSmingumas galéty biiti paaiSkinamas tuo, kad samdomg darbg turi kiek maziau nei trec¢dalis tyrime
dalyvavusiy respondenty, taciau koreliaciné analizé nerodo jokio rysio tarp dirbanc¢iy samdomg darbg ir
nerimaujanciy dél to, kad neturéty pastovaus darbo jei imtysi kurti verslg. Galima daryti prielaida, kad

daugelis dirbanciy respondenty bandyty kurti verslg neatsisake turimo darbo.

Rizika patirti bankrotg

Rizika patirti asmenine nesékme

Rizika prarasti pinigy/laiko nepavykus verslui 55,92%
Rizika prarasti nuosavybe

Neturéjimas pastovaus darbo

NeZinia dél pajamy 52,63%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

7 pav. Su verslo kiirimu susijusi rizika, kelianti didZiausia nerima studentams

3.10. Finansiniy apribojimuy panaikinimo jtaka studenty verslumui

Pagrindiné priezastis, trukdanti pradéti versla, buvo nurodytas finansiniy iStekliy trilkumas, kurj
pazyméjo 68 proc. respondenty (Zr. 6 pav.). Si klidtis yra panaikinama tyrimo klausimu, kuriame
studentai atsako, kg jie daryty gave ketvir¢io milijono lity palikimg. Gavus tokig pinigy suma
finansiniy iStekliy neturéty trukti ne tik verslo kiirimo pradziai, bet ir kitiems planams jgyvendinti.
Respondenty atsakymy pasiskirstymas yra pateiktas 8 paveiksle.

Didziausia dalis respondenty (69 proc.) nurodé, kad bent dali pinigy skirty taupymui ar
investavimui, naudojantis bankuose siilomomis finansinémis priemonémis. Antras pagal populiarumag
pasirinkimas yra nuosavo verslo pradzia, kurj pasirinko 59 proc. atsakiusiy studenty. Idomu tai, kad 1§
98 respondenty, nurodziusiy norg po studijy baigimo uzsiimti verslu, 70 (71 proc.) pazyméjo, kad gave
tokia sumg pinigy imtysi verslo. Koreliaciné analiz¢ tarp Siy kintamyjy rodo teigiama 0,369 koreliacija.
Dar jdomesnis tyrimo rezultatas gautas lyginant nezyméjusiyjy noro kurti verslag po studijy studenty
atsakymus su jy potencialia veikla gavus didel; kiekj pinigy. 19 1§ 54 (35 proc.) nenurodZiusiy noro po
studijy baigimo imtis verslo kiirimo, atsizvelgdami ] pateiktg prielaida, pasirinko verslo kiirima, kaip
veikla kuriai skirty dalj gauty pinigy. Remiantis S$iais dviem pasteb¢jimais, galima teigti, kad

reikSmingas finansinés respondenty biklés pageréjimas juos skatinty pradéti savo versla ir netgi
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nesiejantys savo netolimos ateities su nuosavo verslo kiirimu studentai méginty dalj laisvy 1ésy skirti
bandymui jkurti savo versla.

Trecias pagal populiarumg atsakymas buvo biisto pirkimas. Jj pasirinko 37 proc. respondenty.
Likusieji pasirinkimai nebuvo tokie populiariis: 13 proc. pinigus leisty norimiems pirkiniams
(kelionéms, automobiliy pirkimui, prabangos prekéms ir Kitiems pirkiniams), 9 proc. grazinty turimas
skolas. 3 proc. nurodé¢ kitas veiklas: turimo verslo plétra, labdara, studijas uzsienyje, turimy Ziniy ir
jgtdziy tobulinimg. Po vieng kartg buvo pasirinkti darbo ir studijy nutraukimai. Vienas respondentas

nezinojo, kam panaudoty pinigus.

Kita

NeZinau

Nebetesty studijy

Atsisakyty darbo

Leisty pinigus savo reikméms
Taupyty, investuoty
Grazinty skolas

Pirkty bistg

Pradéty versla 58,55%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

69,08%

8 pav. Veiksmai, kuriy imtysi studentai gave didelj palikima
3.11. Verslo kiirimo procesui svarbiy veiksniy apibendrinimas

Ankstesniuose apklausos klausimuose studentai iSreiSké savo nuomong apie jvairius verslo
ktirimo aspektus, susijusius su galimybémis arba trukdziais. Apklausoje buvo pateikta dar viena grupé
teiginiy, apibendrinanti kai kuriuos ankstesnius klausimus. Be apibendrinimo paskirties Sis klausimas
reikalingas patikrinti ar iSliecka panaSi studenty nuomoné tam tikrais jau nagrinétais klausimais.
Teiginiy vertinimo rezultatai yra pateikti 9 lenteléje.

Dauguma respondenty sutiko su teiginiu apie finansiniy iStekliy svarbg verslo kiirimo procesui.
42 proc. respondenty visiSkai sutiko su teiginiu, kad versla sunku pradéti dél finansinés paramos
stokos, o 1§ dalies su teiginiu sutiko dar 47 proc. respondenty. Tik 10 proc. studenty Siam teiginiui
nepritaré i§ dalies. Toks nuomoniy pasiskirstymas dar kartg parodo finansiniy iStekliy svarbg (zr. 6
pav.). Be to minima finansiné parama reikalinga verslo kiirimui reiskia finansiniy istekliy gavimo
sunkuma — norint kurti versla sunku gauti finansavima.

Teiginiui apie neigiamg sudétingy administraciniy procediry jtakg verslo kiirimui visiskai
pritaré tik 14 proc., o i§ dalies 54 proc. atsakiusiyjy. Tai rodo gana didelj nerima dél galimy sunkumy,
susijusiy su dokumenty paruoSimu, tvarkymu ir jy teikimu valstybinéms institucijoms. Dauguma

studenty jzvelgia bent daling neigiamg administraciniy procediry jtaka verslo kiirimui, taciau kiek
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daugiau nei penktadalis (27 proc.) nesutinka su teiginiu ir mano, kad tokios procediiros jiems
netrukdyty pradéti nuosava versla. Siame teiginyje biurokratiniy trukdziy reikime paminéjo didesné
dalis studenty, lyginant su 38 proc. ankstesniame klausime (zr. 6 pav.).

Tyrime buvo jau buvo aprasyta studenty nuomon¢ apie jy turimas ir verslo kiirimui reikalingas
zinias (zr. 6 pav.) bei studijy jtaka turimy ziniy kokybei (zr. 6 lentelé¢). Buvo pateiktas teiginys apie
galimybe rasti arba gauti verslo pradziai reikalingg informacija. Studentai iSreiSké nuomong, kad rasti
reikalingg informacija yra nesunku. Pateiktam teiginiui, kad rasti informacijg yra sunku, visiSkai pritaré
tik 7 proc., o 1§ dalies pritaré 23 proc. respondenty. Teiginiui i§ dalies nepritaré 46 proc. o visiSkai su
juo nesutiko 20 proc. atsakiusiyjy. Galima teigti, kad dauguma atsakiusiyjy mano, jog reikalinga
informacija jie galéty susirasti valstybiniuose ar kituose tinklapiuose ir sugebéty iSsiaiskinti verslo
kiirimo bei steigimo tvarka.

Verslo kiirimas yra rizikingas procesas, nuo kurio zlugimo visiskai apsisaugoti yra nejmanoma.
Tyrimu siekta iSsiaiSkinti koks yra studenty pozitiris | verslo rizika ir esancios rizikos tolerancija.
Pateiktam teiginiui, kad esant rizikai zlugti, nereikéty pradéti verslo, visiskai pritaré 5 proc., o 1§ dalies
pritaré¢ 21 proc. atsakiusiyjy. 43 proc. i§ dalies ir 28 proc. visiSkai nepritaré teiginiui. Kadangi verslo
Zlugimo rizikos iSvengti praktiSkai yra nejmanoma, keista, kad 5 proc. respondenty visiSkai pritaria
teiginiui. Galima daryti prielaida, kad jie ir i§ dalies pritarusieji teiginiui, vertindami teiginj, pagalvojo
apie atvejj, kai verslas kuriamas Zinant, jog rizika yra didelé ir egzistuoja labai maza tikimybé jam
18likti. Tokiu atveju Sis teiginio vertinimas gali biiti paaiSkinamas minimu argumentu.

Kuriant verslg yra gaunama patirtis ir naujos zinios, kurios yra svarbios ir gali buti seékmingai
pritaikytos ateityje. Net patyrus nes¢kme galima iSmokti daug naudingy dalyky, kurie gali biti
pritaikyti kuriant naujg versla, kurj verslus Zzmogus galéty jkurti ir valdyti sékmingiau nei anksciau.
Pateiktam teiginiui, jog patyrus pirmaja verslo nesékme, ji kiirgs asmuo turi gauti antrg galimybe
kuriant naujg versla pritaré 89 proc. (44 proc. visiSkai, 45 proc. i$ dalies) respondenty. Tai parodo
beveik visy studenty suvokima, kad nesékme patyres asmuo galéty pritaikyti nepavykusio verslo
vykdymo metu gautas zinias ir iSvengti jau padaryty klaidy, tuo galédamas pasiekti geresniy rezultaty.

Siekiant apibendrinti studijas buvo pateiktas teiginys, kad studijos suteikia pakankamai ziniy
verslui pradéti. Siam teiginiui visiskai pritaré tik 4 proc., o i§ dalies pritaré 44 proc. respondentuy.
daugiausiai visidkai nepritarianéiy buvo antro kurso magistranty. Sie studentai jau bina praleide 5
metus su verslu ir vadyba susijusiose studijose ir turi tvirtg bei savo patyrimu argumentuota nuomong,
todél gana keista, kad jie dazniausiai neigiamai vertino tokj teiginj. Toks rezultatas verc¢ia daryti iSvada,

kad ilgos 5-6 metus trunkancios studijos suteikia nepakankamai ziniy apie tai, kaip reikty pradéti
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versla, nors su vadyba ir verslu susijusiose studijose tai turéty biiti mokoma. Optimistiskiausi
atsakymai vel buvo pirmakursiy bakalaury tarpe (zr. 3.6 skyrius), nors jie studijas dar tik pradeda,

taciau apklausos atlikimo metu studijos atitiko daugelio jy lukescius.

9 Lentelé. Teiginiuy, apibendrinanciu svarbius verslo kiirimo veiksnius, vertinimas

Atsakymai (iSraiSka proc.)

$2|82|82|32) 2

H) ..% [ E [ -g ?g -g R~

S $3 |23 |28 S8 2

Teiginiai = =

Sunku pradéti nuosavag versla dél finansinés paramos stokos 42 47 10 0 2

Sunku pradéti nuosava versla dél sudétingy administraciniy procediiry 14 54 22 5 4

Sunku gauti informacijg apie tai kaip pradéti versla 7 23 46 20 3

Nereikéty pradéti nuosavo verslo jeigu yra rizika Zlugti 5 21 43 28 3

Zmpnes, kurie pradéjo savo versla, bet verslas zlugo, turi gauti antrg 44 45 7 1 3
galimybe

Studijos suteikia pakankamai Ziniy verslui pradéti 4 44 36 14 2

3.12. Verslumo elektroninéje erdvéje vertinimas

Dalis tyrimo anketos buvo skirta klausimams, tiesiogiai susijusiems su elektroniniu verslu ir
verslumo galimybémis bei trukdziais elektroniniame versle. Jy tikslas — suzinoti studenty nuomong
i1Sskirtinai susijusig su elektroniniu verslu. Elektroninio verslo elementai jau senokai skverbiasi |
tradicinj verslg ir kartais elektroninis verslas jau vadinamas tiesiog verslu. Visgi riba tarp jy islieka ir
tikras elektroninis verslas, kurio visi procesai atlickami elektroninéje erdvéje, skiriasi nuo tradicinio.
Abu verslo tipai turi savus privalumus ir trikumus, kurie gali biiti patrauklis skirtingus poreikius ir

galimybes turintiems versliems Zzmonéms, norintiems jgyvendinti savo idéjas.

3.12.1. Elektroninio ir tradicinio verslo patrauklumg lemiantys veiksniai
Tyrimu aiSkinamasi, koks verslas studentams yra patrauklesnis, kokius privalumus ir trakumus

tarp skirtingy verslo formy jie pastebi ir remdamiesi jomis atliecka savo pasirinkimg. Pirmiausia
siekiama suzinoti koks verslas, studenty nuomone, yra lengvesnis jo steigimo, plétojimo ir kitais
aspektais. Rezultatai pateikti 9 paveiksle.

Tyrimo metu nustatyta, kad dauguma studenty mano, jog elektroninis verslas yra lengvesnis,
palyginus su tradiciniu verslu ir jo aspektais. Net 82 proc. respondenty pasirinko elektroninj versla ir
maziau nei penktadalis (18 proc.) isreiské nuomong, kad tradicinis verslas yra lengvesnis uz elektroninj

versla.
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M Tradicinis verslas

M Elektroninis verslas

9 pav. Tradicinio ir elektroninio verslo patrauklumas studentams

Po Sio klausimo, studentai buvo papraSyti argumentuoti savo pasirinkimg. Kadangi studenty
zinios ir tiek elektroninio, tiek tradicinio verslo suvokimas skiriasi, nebuvo pateikti galimi atsakymy
variantai. Studentai patys tur¢jo parasyti, kokiais argumentais remdamiesi daro pasirinkimg. Tai buvo
padaryta siekiant suzinoti biitent studenty nuomong, nelemiant jos galimais atsakymy variantais. Gauti
atsakymai buvo labai skirtingi. Duomenis teko iSskaidyti dalimis, susisteminti ir sugrupuoti, norint
gauti reikiama informacija apie studenty argumentus atliekant pasirinkima.

IS visy respondenty 28 nurodé, kad tradicinis verslas, jy nuomone, yra lengvesnis. Jy atsakymy
rezultatai pateikti 10 paveiksle. Sugrupavus jy atsakymus paaiSkéjo, kad pagrindiné priezastis (32
proc.), lemianti jy pasirinkima, yra tradicinio verslo kiirimo nepriklausomumas nuo specifiniy Ziniy.
Specifinémis ziniomis respondentai jvardino su informacinémis technologijomis ir skaitmeninémis
priemonémis siejamas zinias, kurios reikalingos kuriant ir plétojant elektroninj versla. Tai nereiSkia,
kad kuriant tradicinj versla, nebiitinos jokios papildomos Zzinios. Toks argumentas susijes su
elektroninio verslo kiirimui reikalingy ziniy sudétingumu ir didesniu laiko bei pastangy, reikalingy
tokiy ziniy jgijimui, poreikiu.

Pagal populiarumg antroje vietoje atsidiiré du tarpusavyje susij¢ argumentai, kuriuos jvardino
25 proc. respondenty. Jy pasirinkimg jtakojo tai, kad, jy nuomone, elektroninis verslas Lietuvoje yra
dar tik pradingje stadijoje ir néra pakankamai iSsivystes, kad sulaukty didelio démesio i§ vartotojy.
Studentai teigé, kad vartotojai elektroninj verslg vertina skeptiskai ir dar néra pasiruos¢ placiai juo
naudotis. Respondenty manymu, tradicinis verslas vis dar i§lieka aiSkesnis ir patikimesnis klientams.

Kiti argumentai nebuvo tokie populiariis — juos minéjo vos keletas apklausoje dalyvavusiy
studenty. 7 proc. teigé, kad tradicinis verslas yra saugesnis nei elektroninis. Tokj pasirinkimg galima
argumentuoti tuo, jog elektroninis verslas gali buti uzpultas iS bet kurios pasaulio vietos internetu, o
tradicinis verslas turi savo fizing vieta, kurig pasiekti yra maziau galimybiy, taciau tiek elektroniniam,

tiek tradiciniam verslui yra teikiamos atitinkamos apsaugos priemonés, skirtos apsisaugoti nuo
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nusikaltéliy. Pagal atsakyma galima spresti, kad dalis studenty mano, jog tradicinio verslo apsauga yra
patikimesne.

7 proc. respondenty savo pasirinkimg argumentavo tuo, kad sékmingo tradicinio verslo
pavyzdziy yra daug ir i$ jy galima pasimokyti, iSgirsti naudingy patarimy 1§ tokius verslus jkiirusiy
zmoniy. Zinant sékmingg verslininky patirtj, galima koreguoti savo versla ir lengviau pasiekti norima
tiksla. Be to, zinant s¢kmingus pavyzdzius, pats verslas gali atrodyti lengvesnis, nes kiti Zmonés ji
sugeba sukurti. Kadangi sékmingy elektroninio verslo pavyzdziy yra daug maziau ir jie re¢iau matomi,
studentams gali atrodyti, kad d¢l to jis gali biiti sunkiau jgyvendamas.

Likusieji du veiksniai buvo jvardinti po vieng kartg (4 proc.): tradicinio verslo kiirimas uzima
maziau laiko ir toks verslas yra maziau priklausomas nuo technologiniy veiksniy. Minimi
technologiniai veiksniai yra greita technologijy kaita ir problemos, galincios kilti dé¢l internetinio rySio
dingimo.

IS visy atsakiusiyjy ketvirtadalis nepateiké argumenty, kodél, jy manymu, tradicinis verslas yra
lengvesnis. Tai galé¢jo lemti nenoras gaisti laikg raSant atsakyma j atvirg klausima, taciau galima teigti,
kad dalis i8 jy tiesiog negaléjo pateikti argumenty, o tokj pasirinkimg padaré remdamiesi savo nuojauta.
Svarbu paminéti, kad 7 proc. pateikusiy savus argumentus studenty iSsaké nuomong, kad ateityje
elektroninis verslas bus tikrai naudingesnis tiek verslininkams, tiek vartotojams, o dabar kuriamas

tradicinis verslas ateityje galés lengvai pereiti ir | elektroning erdve.

Nepagrindé pasirinkimo

Néra paremtas greitai senstanciomis technologijomis
UZima maziau laiko

Daug sékmingy pavyzdziy

Tradicinis verslas yra saugesnis

E. verslas dar tik pradinéje stadijoje

Klientams aiskesnis, patikimesnis

Nereikia specifiniy (IT) Ziniy 32%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

10 pav. Tradicinio verslo patraukluma lemiantys veiksniai

Pasirinkusiyjy elektroninj verslg studenty buvo zymiai daugiau. D¢l to jy pateikty argumenty
jvairové buvo daug didesné. Gauti rezultatai yra pateikti 11 paveiksle. Lyginant su argumenty uz
tradicinj versla pasiskirstymu, ¢ia néra pastebimas aiSkus argumenty susiskirstymas j dazniau ir reciau
minimus.

DaZniausiai minimas veiksnys yra patiriama mazesné finansiné nasta kuriant elektroninj versla.
Net 57 proc. elektroninj verslg pasirinkusiy respondenty teigé, kad tokj verslg yra lengviau kurti ir
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vystyti dél reikalingy mazesniy iSlaidy (iSlaidos patalpy nuomai, darbuotojy atlyginimams, investicijy
darymui). Patiriami mazesni pastovis kasStai suteikia elektroniniam verslui galimybg nustatyti
mazesnes produkty ir paslaugy kainas. Taip yra jgyjamas konkurencinis pranaSumas prie§ tradicinj
versla, parduodant] tokias pat prekes arba teikiant] panasias paslaugas. Kadangi elektroniniam verslui
reikia mazesniy investicijy ir i§laidy verslo pradziai, verslg galima pradéti turint nedidelj kapitalg. Dalis
studenty pazymeéjo, kad esant mazesniems finansiniams poreikiams rizikuojama mazesniu turimo
finansinio kapitalo kiekiu, dé¢l to net emociniu poziiiriu elektroninj verslg kurti yra lengviau.

Antroje vietoje pagal populiarumg (23 proc.) yra veiksnys, siejamas su tendencijomis, kurios
Siuo metu vis labiau jsitvirtina visuomeng¢je. Studentai nurodé¢, kad Zmonés vis daugiau laiko praleidzia
prie kompiuteriy, reCiau nori iseiti i§ namy apsipirkti, nes tai uzima daug laiko. Atsiranda poreikis
apsipirkti internetu neiSeinant i§ namy ar netgi darbo metu. Be to minima, kad vartotojai internetu
pasiekiami lengviau jvairiomis tiesioginémis ir netiesioginémis reklamos priemonémis, galima
lengviau orientuotis tik j aktualius vartotojy segmentus ir sitilyti tik jiems skirtas prekes ir paslaugas.

Kitas svarbus veiksnys yra galimybé¢ elektroninj versla sukurti savo namuose. 15 proc.
respondenty teigeé, kad galimybé namy salygomis sukurti verslg palengvina §j procesg. Tuo paciu, tai
siejasi su finansiniy iStekliy taupymu. Be to, pradé¢jus verslag namuose, néra dideliy jsipareigojimy ir
verslui nesisekant galima jj pakankamai lengvai nutraukti. Tokia galimybé yra naudinga norintiems
iSbandyti savo id¢jg. Jeigu verslas nepasisekty, nepatyrus dideliy islaidy galima viska nutraukti ir
bandyti imtis kitos veiklos.

Elektroninis verslas leidzia i§ namy pasiekti zymiai didesn¢ wvartotojy rinkg. 15 proc.
respondenty nurodé, kad elektroninis verslas gali orientuotis | viso pasaulio vartotojus ir suradus
tinkama niSa galima teikti paslaugas ar pardavinéti prekes kity Saliy gyventojams, kuriuos pasiekti
tradicinio verslo biidu buty daug sudétingiau ir Zymiai brangiau.

14 proc. respondenty pazymejo, kad kuriant elektroninj verslg sumazéja darbuotojy poreikis.
Versla galima pradéti savarankiskai ir su nedidelémis veiklos apimtinis sékmingai vykdyti veikla. Sios
priezastys ne tik sumaZzina pastoviuosius kastus, susijusius su darbuotojy atlygimais, bet ir nereikalauja
didesnés organizacinés struktiiros — nereikia vadovauti personalui ir spresti, kaip paskirstyti uzduotis.
Sutaupomas laikas gali biiti skiriamas esamoms uzduotims atlikti ir verslui vystyti.

10 proc. atsakiusiyjy iSreiské nuomong, kad elektroninis verslas patiria maziau biurokratiniy
trukdziy, ir su verslo administravimu susijusiy problemy. Jy manymu dokumenty, susijusiy su verslo
valdymu ir veiklos dokumentavimu, yra maziau ir visas procesas yra paprastesnis nei tradiciniame

versle.
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6 proc. respondenty nurodé¢, kad galimybé dirbti patogiu laiku ir patogioje vietoje palengvina
elektroninio verslo kiirimg ir vystyma, nes daugumga reikaly galima sutvarkyti internetu. Priimti
uzsakymus, teikti paslaugas, vykdyti prekyba skaitmeninémis prekémis interneto pagalba galima i$ bet
kurios vietos.

Taip pat 6 proc. studenty nurodé, kad elektroninj verslg palengvina ir jame vykstanciy procesy
sparta bei lengvesnis sprendimy priémimas. Sprendimus priimti ir juos pradéti jgyvendinti galima
zymiai grei¢iau nei tradiciniame versle. Rezultatas gaunamas grei¢iau, o grjztamajj rysj i§ vartotojy
galima suzinoti jiems lankantis svetain¢je. Pagal gaunamus rezultatus galima spresti ar priimtas
sprendimas pasiteisina, o jeigu ne — ji keisti. Tai padidina elektroninio verslo lankstumg ir teikiama
naudg vartotojams. Dél to elektroninis verslas gali lengviau prisitaikyti prie kintanCiy vartotojy
poreikiy ir kintan¢iy rinkos tendencijy.

2 proc. respondenty nurod¢, kad elektroninj verslg lengviau pritaikyti niSiniams produktams ir
paslaugoms teikti. Studentai nurodé, kad suradus rinkoje savita niSa ja galima pasiekti vien tik
elektroninio verslo pagalba, nes bandant tai padaryti jkiirus tradicinj versla kartais yra tiesiog
nejmanoma, d¢l vartotojy pasklidimo dideléje teritorijoje ar kity veiksniy.

Likusieji argumentai buvo paminéti po vieng karta, kurie buvo apjungti ] skiltj ,kita®. Buvo
paminéta, kad elektroninio verslo kirimui yra lengviau surasti partneriy. Taip pat tokj versla
palengvina nedidelé konkurencija, nes elektroninis verslas dar néra populiarus Lietuvoje. Dar buvo
paminétas atsiskaitymy lengvumas, nes visi atsiskaitymai yra atlickami internetu per interneting
bankininkyste ar kitus tarpininkus ir néra susiduriama su gryny pinigy operacijomis, jy tvarkymu.
Galiausiai buvo paminéta, kad elektroninio verslo sekmé labiau remiasi turimy ziniy ir atlickamo darbo

lygiu, 0 ne pazintimis.

Nepagrindé pasirinkimo

Kita

Tinkamas nisiniams produktams

Lengviau valdyti verslg ir jo procesus

Greitesni verslo procesai, lankstumas

Darbas patogioje vietoje patogiu laiku

Maziau biurokratiniy ir administraciniy trukdziy
Mazesnis darbuotojy poreikis

Pasiekiama platesné, tarptautiné rinka

Versla galima pradéti namuose

Vartotojai daug laiko praleidzia prie kompiuteriy
Reikia maziau finansiniy istekliy

537%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70%

11 pav. Elektroninio verslo patraukluma lemiantys veiksniai
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Visi §ie su elektroniniu verslu siejami veiksniai, studenty manymu, daro ji lengvesniu uz
tradicini verslg. Savo nuomonés Siame klausime nepateiké 10 proc. studenty, mananciy, kad
elektroninis verslas yra lengvesnis. Palyginus su 25 proc. studenty, nepateikusiy argumenty susijusiy su

tradiciniu verslu, galima spresti, kad surasti elektroninio verslo privalumy yra Siek tiek lengviau.

3.12.2. Verslo kiirimas elektroninéje erdvéje
Atsakydami j ankstesnius klausimus apie elektroninio verslo privalumus, studentai pateiké savo

atsakymas ir dauguma juos argumentavo. Tai suteiké jiems galimybe patiems pasvarstyti apie
tradicinio ir elektroninio verslo aspektus ir pasiruosti kitam klausimui, kuriame jiems rékéjo nurodyti ar
jie kurty versla elektroningje erdvéje, jeigu biity galimybé kurti verslg. Studenty atsakymy rezultatai
yra pateikti 12 paveiksle.

Dauguma studenty (71 proc.) atsaké teigiamai. Beveik 11 proc. nekurty elektroninio verslo, o
18 proc. netur¢jo nuomones Siuo klausimu. Lyginant Sio klausimo atsakymus su atsakymais j klausima,
kuriame klausiama apie elektroninio ir tradicinio verslo lengvuma, pastebéti tokie rysiai: 98 studentai
(79 proc.) nurodziusiy, kad elektroninis verslas yra lengvesnis noréty kurti versla elektroningje erdvéje;
7 studentai (25 proc.) nurodziusiy, kad, jy nuomone, tradicinis verslas yra lengvesnis uz elektroninj,
nenoréty kurti verslo elektroninéje erdveje. 10 studenty (36 proc.), mananciy, kad tradicinis verslas yra
lengviau kuriamas nei elektroninis vis tiek noréty kurti elektroninj versla. Tokj pasirinkimg galima
paaiskinti elektroninio verslo populiaréjimu ir ateityje didésianciu vartotojy doméjimusi elektroninio
verslo paslaugomis. Idomu tai, kad tokiy studenty yra daugiau nei taip pat mananciy, kad tradicinis
verslas yra lengvesnis, ir nenorin¢iy kurti elektroninio verslo. Dar jdomiau yra tai, kad 9 studentai (7

proc.), nurode manantys, kad elektroninis verslas yra lengvesnis, nenoréty jo kurti.

18,42%

H Taip
H Ne

NezZinau

12 pav. Verslo kiirimas elektroninéje erdvéje
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3.12.3. Sunkumai, susije¢ su elektroninio verslo kiirimu
Atsakydami j klausima, kodél jiems elektroninis verslas atrodo lengvesnis uz tradicinj, studentai

pateiké savo argumentus ir iSvardijo patrauklius elektroninio verslo aspektus. Dalis tradicinj versla
pasirinkusiy respondenty paminéjo jiems nepatinkancius ar problemiskus elektroninio verslo aspektus,
taCiau tokiy atsakymy nebuvo daug. Siekiant suzinoti kokie su elektroniniu verslu susij¢ sunkumai
kelia nerimg studentams, anketoje buvo pateiktas klausimas, kuriame prasyta pazyméti visas priezastis,
galincias trukdyti elektroninio verslo kuirimui. Gauti rezultatai yra pateikti 13 paveiksle.

Analizuojant gautus atsakymus paai$kéjo, kad didziausia problema, kelianti nerimg studentams,
yra specialiyjy Ziniy trikumas. Sj atsakyma pazyméjo 50 proc. studenty. DidZiausia reik§meé turimoms
zinioms apie verslo kiirimg elektroninéje erdvéje néra keistas, o labiau lauktas rezultatas. Studentai
puikiai suvokia turimy Ziniy ir geb&jimy svarbg verslo kirimui. Kadangi elektroninis verslas i$ tiesy
reikalauji gilesnio verslo procesy ir aplinkos suvokimo studentai néra uztikrinti, kad zino pakankamai.
Ziniy trikumui atsvara gali suteikti verslo partneris ar pasamdytas darbuotojas ar konsultantas, Zinantis
kaip reikia atlikti specifinius verslo procesus, planavima, rinkodarg ir kitus specifinius darbus
susijusius su elektroninio verslu kiirimu ir vystymu.

41 proc. respondenty mano, kad elektroninio verslo kiirimui reikalingos labai originalios idéjos.
Nemaza dalis studenty galvoja, kad sékmingas elektroninis verslas turi pasitlyti kazkg naujo ir
nejprasto, kad galéty sékmingai jsitvirtinti rinkoje ir uzdirbti pelng. Taciau sitlant originalias idéjas
did¢ja rizika, kad verslas bus nesuprastas, o jo sitlomos prekés ar paslaugos bus nereikalingos
vartotojams ir verslas patirs bankrota. D¢l Sios priezasties studentus reikia geriau informuoti apie
elektroninio verslo galimybes, kad jiec geriau suprasty, jog elektroninis verslas gali sékmingai veikti
pasitles tik Siek tiek kitokias paslaugas ar aptarnavimg vartotojams nei tradicinis verslas.

Taip pat 41 proc. atsakiusiyjy mano, kad visuomenés nepasitikéjimas elektroninio verslu yra
svarbi problema. Palyginimui, verslo aiSkumas ir suprantamumas visuomenei yra antras pagal
populiarumg atsakymas lemiantis tradicinio verslo lengvumg (Zr. 10 pav.). Taigi visuomenés
pasirengimas naudotis elektroninio verslo paslaugomis studentams yra labai svarbus. Jie supranta, kad
Lietuvos visuomenés nepasitikéjimas elektroniniu verslu yra labai rimta kliiitis tokio verslo plétojimui
miusy Salyje.

39 proc. studenty nerimg kelia tai, kad konkurentai gali kopijuoti sukurto verslo idéjg arba
vartotojai gali kopijuoti ar kitaip neteisétai naudotis elektroninio verslo kuriamais produktais. Idéjos
nukopijavimo i§vengti nejmanoma, bet galima kurti versla taip, kad biity sunku atkartoti procesus ir
gauti tokius pat gerus rezultatus, kokie yra gaunami originaliame versle. Vartotojy piratavimas yra

sunkiai pazabojamas, todé¢l norint to iSvengti, verslas turéty pasitilyti produktus ar paslaugas kuriy
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kopijavimas biity sunkus arba nejmanomas, o gaunama nauda i§ to blity mazesné negu patiriamos
iSlaidos tai naudai gauti.

37 proc. studenty nurodé, kad Lietuvos rinka yra per maza elektroniniam verslui. Kuriant
elektroninj verslg reikty galvoti apie tarptauting rinka, nes verslas internetu gali pasiekti viso pasaulio
vartotojus. Tai reikalauja didesniy istekliy ir verslo kiir¢jo geb¢jimy, taciau sukiirgs preke ar paslauga
reikalingg tarptautinei rinkai verslininkas gali s¢kmingai vystyti versla tarptautiniu mastu.

36 proc. studenty nurodé, kad techniniy gebéjimy tritkumas yra rimta klifitis elektroninio verslo
kiurimui. Kuriant elektroninj verslg tokie gebéjimai yra svarbis, taciau skirtinguose versluose poreikis
jiems gali biiti labai didelis arba mazas. Problema kyla i§ noro ir manymo, kad visus darbus galima
atlikti savarankiSkai. Deja, dazniausiai nejmanoma puikiai atlikti visy darby, reikalingy sékmingo
verslo ktrimui ir vystymui, ta¢iau §i problema iSsprendziama paprastai — samdant Zmones, kurie turi
reikiamus gebéjimus ir gali atlikti techninius darbus.

Taip pat 36 proc. respondenty nurodé, kad problemy gali kilti dél nesaugumo elektroninéje
erdveje. Nesaugumas kyla dél priesiskai nusiteikusiy interneto vartotojy bandymy jsilauzti j interneting
svetaing ir internete platinamy kenkéjisky programy. Pavojus verslui egzistuoja, taciau jo apsaugai yra
kuriamos specialios apsaugos priemonés, kurias, kartu su jy aptarnavimu, galima nusipirkti. Be to,
naujas elektroninis verslas néra patrauklus kenkéjams, kurie dazniausiai orientuojasi j stambius ir
placiai zinomus verslus.

I$ pateikty verslo veiksniy paskutinéje vietoje liko sparciai kintan¢ios technologijos (26 proc.).
Technologijy kaita ketvirtadaliui studenty yra svarbus veiksnys elektroniniame versle. Kintancios
technologijos lemia padarytas investicijas | verslo jranga, taCiau jtaka pradedama justi praéjus
keleriems metams po jrangos jsigijimo. Technologijos taip pat gali jtakoti verslo gaminamus produktus
ir juos isstumti i$ rinkos, jei pasikeitus technologijoms kuriami produktai tampa su jomis nesuderinami.
Programinés jrangos kiirimo verslas turi galimyb¢ nuomotis jrangg i§ debesy kompiuterija uzsiimanciy
centry, todel technologijy kaitos jtaka gali sumazinti neperkant serveriy ar kity reikalingy prietaisy, o
juos tiesiog iSsinuomoti. Tokiu atveju technologijy atnaujinimu rtipinasi perkamos paslaugos tiekéjai.

1 proc. studenty pamingjo kitus veiksnius: tinklo trukdziai ir finansavimas. 2 proc. respondenty
neiSreiSké nuomonés.

Apibendrinant galima teigti, kad beveik visi iSvardinti elektroninio verslo kiirimo aspektai,
galintys sudaryti trukdzius, yra vienodai svarbiis tyrime dalyvavusiems studentams. Kintanciy
technologijy jtaka buvo pastebimai mazesné, o specialiy Ziniy trikumas iSsiskyré uzimdamas

svarbiausig vietg tarp pateikty veiksniy.
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Kita

NeZinau

Reikalingos labai originalios idéjos
Techniniy gebéjimy trikumas

Lietuvos rinka per maza
Konkurenty/vartotojy galimybé kopijuoti
Nesaugumas elektroninéje erdvéje
Sparciai kintancios technologijos

Visuomenés nepasitikéjimas e. verslu
Specialiyjy Ziniy trdkumas

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

13 pav. Elektroninio verslo kiirimo trukdziai

3.13. Verslumas universitete

Nagringjant literatiirg iSsiaiSkinta, kad zmogaus verslumas susideda i§ dviejy daliy. Vienoje
dalyje yra jgimtos savybés, kitoje iSugdomos savybés, kurios yra formuojamos Seimoje, mokykloje,
universitete ir kitoje aplinkoje. Universitetinis ugdymas turi didele itaka formuojant jauny Zzmoniy
asmenines savybes. Verslumo ugdymas universitete gali pasireik$ti jvairiais aspektais (atitinkami
dalykai studijy programose, renginiai, seminarai, pazintinés iSvykos, specialios uzduotys studentams ir
Kt.) ir tam turi buti skiriamas nemazas démesys. Tyrime dalyvavusiy studenty buvo klausiama ar jie
noréty, kad studijy metu universitete biity daugiau démesio skiriama verslumui.

Dauguma studenty (85 proc.) nurodé¢ norintys, kad universitete biity ugdomas verslumas.
Nenorin¢iy buvo labai mazai — tik 3 proc., o likusieji 12 proc. neturéjo nuomonés. ISsamiau
analizuojant surinktus duomenis atsakymai suskirstyti pagal studijy kursus. Gauti rezultatai pateikti 10
lenteléje. Remiantis jais galima spresti, kad magistrantiiros studijose studijuojantys studentai labiausiai
linke pritarti verslumo ugdymui universitete: pirmo kurso — 96 proc. antro kurso visi 100 proc. Niekas
18 jy nepareiské neigiamos nuomongs Siuo klausimu. Taip pat neigiamos nuomonés neisreiske ir dviejy
paskutiniy bakalauro studijy kursy studentai, taciau tarp jy buvo daugiau nepateikusiy atsakymo: 76
proc. treCiakursiy ir 73 proc. ketvirtakursiy bakalaury pritaré verslumo ugdymui universitete. Paciy
jauniausiy studenty nuomonés issiskyre i§ kity nepritarimu. Tik pirmo ir antro bakalauro studijy kurso
studenty tarpe buvo isreiksta neigiama nuomon¢ apie verslumo ugdyma: 9 proc. pirmakursiy ir 6 proc.
antrakursiy bakalaury. Taciau, nepaisant neigiamy nuomoniy tarp pirmo ir antro kurso bakalauro
studijy studenty, teigiamg poziirj iSreiSké panaSus skaiCius studenty, lyginant su studentais,
studijuojanciais treCio ir ketvirto kurso bakalauro studijose, (74 proc. pirmakursiy ir 88 proc.

antrakursiy).
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Remiantis gautais rezultatais galima daryti i§vada, kad dauguma studenty pritaria verslumo
ugdymui universitete ir tik maza dalis pradiniy bakalauro studijy kursy studenty tam nepritaria. Tai gali
salygoti dalinis nesuvokimas didziulés verslumo ugdymo svarbos verslo ir vadybos studijose
studijuojantiems studentams. Nemazos dalies neturin¢iy nuomonés studenty neapsisprendimg jmanoma
pakeisti pritarimu juos labiau informuojant apie versluma ir jo svarba bei teikiamg naudg studentams,

norintiems kurti savo verslus.

10 lentelé. Verslumo ugdymo universitete norintys studentai

Visi B1° B2’ B3’ B4® M1° M2’
respondentai’ | (iSraiska | (iSraiska | (i$raiska | (iSraiska | (israiska | (israiska
(iSraiSka proc.) | proc.) proc.) proc.) proc.) proc.) proc.)
Taip 85 74 88 76 73 96 100
Ne 3 9 6 0 0 0 0
Nezinau 12 17 6 24 27 4 0

1 Visi respondentai — visi tyrimo apklausoje dalyvave studentai;
2 B1 — pirmo bakalauro studijy kurso studentai

3 B2 — antro bakalauro studijy kurso studentai

* B3 — tregio bakalauro studijy kurso studentai

® B4 — ketvirto bakalauro studijy kurso studentai

® M1 — pirmo magistro studijy kurso studentai

" M2 — antro magistro studijy kurso studentai

3.14. Veiksmai, kuriy galéty imtis universitetas, kad labiau skatinty studenty versluma

Po visy apklausos anketoje esanciy klausimy, klausian¢iy studenty nuomonés apie jvairius jy
verslumg skatinancius ir slopinancius veiksnius, buvo pateiktas atviras klausimas, kuriame studentai
gal¢jo iSreikSti savo nuomong ir nurodyti, kokiy priemoniy turéty imtis universitetas ir paskaitas
déstantys déstytojai, kad studentai bty skatinami ir motyvuojami imtis nuosavo verslo arba bent biity
skatinamas jy verslumas ir verslus poziiiris ] juos supancig aplinka.

Kadangi dalis studenty apklausoje nurode, jog nenori kurti verslo ateityje, buvo nemaza dalis
respondenty, neatsakiusiy i §j klausimg arba nezinanciy, kaip universitetas galéty juos motyvuoti imtis
verslo ateityje. Tokiy respondenty dalis sudaré net 47 proc. visy apklausoje dalyvavusiy studenty.
Kadangi pateiktas klausimas yra atviras, didelé dalis neatsakiusiy arba nenoréjusiy sugaisti daug laiko
galvojant atsakymg studenty yra suprantama. Nepaisant to, kad beveik pusé studenty neisreiSké savo
nuomoneés, likusieji pateike aiSkiai suformuluotus ir daug naudingos informacijos suteikiancius
atsakymus. Gauti atsakymai buvo susisteminti ir apjungti su kitais panaSaus tipo atsakymais, kad bty

galima juos sugrupuoti j kelias skirtingas grupes. Siuo atveju yra svarbi tik atsakiusiuyjy respondenty
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dalis. Visos atsakymy analizéje pateiktos procentinés iSraiSkos nurodo ne dalj tarp visy respondenty, o
tik tarp tyrimui naudingus atsakymus parasiusiy studenty. Gauti rezultatai yra pateikti 14 paveiksle.

Verslininky, turin¢iy sékmingo verslo kiirimo patirties, kvietimas ] universiteta studentams
papasakoti savo sékmés istorijas buvo dazniausiai minimas budas (34 proc.), siekiant paskatinti
studentus ateityje imtis verslo. Studentai nurod¢, kad noréty dazniau susitikti su sékmingais
verslininkais, kurie galéty ne tik pasakoti apie savo nuveiktus darbus, taciau kartu pasidalinty
turimomis verslo kiirimo Ziniomis, pateikty praktiniy pavyzdziy apie savo sékmingus ar nesékmingus
poelgius verslo kiirimo procese ir juos analizuoty kartu su studentais. Studentai noréty sulaukti
verslininky ne tik universitete rengiamuose renginiuose, taciau ir savo paskaitose. Tokj nora studentai
motyvavo galimybe gauti naudingy ziniy, patirties, svarbiy kontaktiniy duomeny su verslininkais, bei
pazinti verslo pasaulj i§ ar¢iau.

Beveik ketvirtadalis atsakiusiyjy (24 proc.) nurodé, kad noréty gauti daugiau praktiniy Ziniy
seminary ir savo atliekamy praktiky metu. Studentai nurodé¢, jog turédami galimybe gauti daugiau
praktiniy Ziniy jie turéty pozityvesnj pozilirj j nuosavo verslo kiirima, nes galéty geriau ji suprasti.
Studentai nurodé norintys, kad universitete buty ilgesnis reikalaujamos atlikti praktikos laikas, o
universitetai aktyviau riipintysi praktikos viety jmoneése studentams paieSka. Taip pat daugiau naudingy
ziniy studentai noréty gauti praktiniy uzsiémimy metu. ISreikStas noras analizuoti verslo procesus,
s¢kmingus ir nesekmingus verslus seminary metu. Studentai noréty gauti daugiau praktiniy uzduociy
bei noréty, kad biity sumazintas teoriniy rasto darby (referaty) raSymo kiekis. Jy nuomone, sumazinus
rasto darby skaiciy ir padidinus praktiniy uzduociy kiekj jie biity labiau motyvuojami dométis verslo
kirimo galimybémis ir gauty i§ to daugiau naudos.

14 proc. atsakiusiyjy nurodé, kad studijy metu jie noréty gauti iSsamesnés informacijos apie
verslo kirimo procesa. Studentus domina informacija apie verslo registravimui reikalingus
dokumentus, jvairioms verslo sritims butinus leidimus, pazymas ir kitus dokumentus. Taip pat
studentai noréty studijy metu turéti daugiau paskaity, nagrinéjanciy verslo veikimo principus, procesus
vykstancius verslo viduje. Be viso to studentams svarbu, kad universitete buity supazindinama su naujo
verslo kiirimu procesu — nuo id¢jos iki veiklg galincio pradéti verslo.

Su verslo kiirimo procesu susipazinti biity galima jvairiy uzduociy atlikimu. 11 proc. studenty
nurodé¢, kad noréty seminary metu kurti savo versly teorinius modelius. Jy atliekamos uzduotys turéty
biiti kuo artimesnés realiai situacijai, kad studentai galéty ne tik susipazinti su visu procesu, bet ir
suprasty reikalingo atlikti darbo kiekj norint pradéti sékmingg versla. Studentai noréty verslo kiirimo
mokytis Zaidimy forma, kurdami virtualias jmones, kuriose vykty bent dalis verslo procesy ir juos bty

galima kontroliuoti, priimti sprendimus ir analizuoti gaunamus rezultatus.
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11 proc. studenty sitilo universitete rengti daugiau konferencijy ir seminary, kuriy mety bty
kvieciami zinomi verslininkai ir jvairiy verslo sri¢iy specialistai, galintys papasakoti studentams apie
verslo kiirimo ir valdymo ypatybes. Taip pat 11 proc. studenty nurodé, kad noréty, jog universitete
vykty renginiai, kuriy metu studentai biity supazindinami su verslo finansavimo galimybémis.
Studentams patikty galimybé dalyvauti renginiuose, kuriuose verslo angelai, rizikos kapitalo fondy ar
kity jstaigy atstovai iSklausyty jy turimas idéjas ir geriausioms pasitlyty finansavima. Pana$ios
paskirties renginj galéty organizuoti ir universitetas, paskelbdamas konkursg verslo idéjy teikimui ir
pristatymui. Studenty manymu, universitetas galéty skirti finansavimg laiméjusiems projektams.

10 proc. studenty nurodé¢, kad juos mastyti apie nuosavo verslo kiirimg paskatinty universitete
teikiama pagalba. Studentai noréty, kad universitete bty teikiama pagalba norintiems imtis verslo —
konsultacijos, turimy id€jy verslo kiirimui vertinimas, verslo plano raSymo patarimai ir prieziiira.
Studentai noréty vietos, kur buty galima kreiptis su verslo kiirimu susijusiais klausimais, zinodami, kad
ten jie galéty gauti atsakymus | dauguma savo klausimy.

6 proc. studenty pamingjo verslumo ugdymo paskaity itraukimg i studijy programas. Verslumo
ugdymo paskaitos, jy nuomone, galéty biiti pasirenkamojo tipo, kad jas galéty rinktis tik verslo kiirimu
besidomintys studentai.

Tarp visy pasitlyty idéjy pasitaike kelios, kuriy nebuvo galima priskirti prie kurios nors grupés,
todél jos visos trumpai apraSomos toliau. Pasiiillyta dauguma studijy dalyky susieti tarpusavyje, kad jie
vienas kitg papildyty, 0 atlickamos uzduotys sietysi tarpusavyje. Mokantis tokiu principu ir kartu
plétojant savo idéja keliais aspektais i§ karto biity galima pasiekti daug geresniy rezultaty. Taip pat
buvo pasitlyta universitete mokyti bendravimo ir kalbéjimo auditorijoms bei maséms meno. Buvo
iSreikSta nuomong, kad igyti igiidziai padéty verslo plétojime ir biity naudingi daugeliu atzvilgiu. Dar
viena pasiiilyta idéja siejasi tiesiogiai su verslumo elektroninéje erdvéje skatinimu. Pasitlyta suteikti
galimybe mokytis kurti elektronines svetaines visiems studentams, o ne tik studijuojantiems su
informacinémis technologijomis susijusias studijas. Paskutin¢ idéja, sitlanti radikaliausius poky¢ius,
yra susijusiu su baigiamaisiais darbais. Sililoma vietoje baigiamyjy bakalauro ir magistro darby
studentams skirti uzduotis realiy verslo idé€jy jgyvendinimui. Tokio pasiiilymo jgyvendinimas suskelty
daug problemy, pavyzdziui, atlikto darbo vertinimo kriterijai, rezultaty saugojimas ir daugelis kity.

Apibendrinant galima teigti, kad dauguma studenty pasiiilymy yra pagristi ir logiski. Jau
taikomy priemoniy aktyvesnis naudojimas ir naujy pasitilymy jgyvendinimas labai prisidéty prie
studenty verslumo ugdymo ir skatinimo. Nepaisant jau dabar vykdomy ir potencialiy veiksmy reikia
nepamirsti, kad labai svarbu apie organizuojamus renginius ir esancias galimybes informuoti kuo

daugiau studenty. D¢l to bendravimas tarp universiteto ir studenty yra labai svarbus. Rengiant labai
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gerus seminarus ir projektus nebus gautas norimas rezultatas, jeigu studentai nebus pakankamai apie tai
informuojami. Siekiant gerinti studenty informavimo lygj galima biity sukurti internetinj tinklapj,
kuriame buty galima rasti visg informacijg, susijusig su verslumo ugdymu universitete. Tinklapyje
turéty biti nuolat atnaujinamas naujieny srautas apie visus organizuojamus renginius, talpinama
informacija apie konsultacijas, pasirenkamuosius dalykus ir visa kita svarbi informacija. Toks
internetinis tinklapis bty labai naudingas, nes studentams pakakty apsilankyti vienoje vietoje, kurioje

jie galéty lengvai pasiekti visg juos dominancig informacija, susijusig su verslumu ir verslo kiirimu.

Kita

| studijy programas jtraukti verslumo ugdymo paskaitas
Teikti pagalbg studentams, norintiems kurti verslg
Padeéti rasti finansavima, finansuoti idéjy jgyvendinima
Organizuoti daugiau renginiy, seminary

Rengti verslo kiirimo uzduotis seminary metu

Daugiau démesio skirti verslo kirimo procesui isaiskinti

Organizuoti ilgesnes praktikas, jJdomesnius seminarus

Kviesti sékmingus verslininkus j paskaitas 34%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

14 pav. Priemonés, kuriy galéty imtis universitetas studenty verslumui skatinti
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ISVADOS

Atliktas studenty nuomongs tyrimas néra reprezentatyvus Lietuvos ar Vilniaus miesto studenty
atzvilgiu, tac¢iau pakankamai atspindi tyrime pasirinktuose universitetuose studijuojanciy studenty
nuomong. Surinkti duomenys laikytini patikimais, nes kruops¢iai surinkti tik i§ dominancios auditorijos
(su verslu ir vadyba susijusiose studijose studijuojanciy studenty).

Darbe iSkelty hipoteziy jvertinimas

Palyginus Eurobarometro tyrimo rezultatus su gautais atliekant tyrima, i$siaiskinta, kad pirmoji
hipotezé, jog studentai yra labiau suinteresuoti verslo kiirimu nei statistinis Lietuvos gyventojas,
pasitvirtino. Eurobarometro tyrime 49 proc. lietuviy nurodé, kad nori kurti versla, o studenty tarpe
tokiy buvo net 65 proc. Taip pat tyrime dalyvavusiy studenty tarpe buvo daugiau (59 proc.) teigiamai
vertinanCiy savo galimybes 5 mety laikotarpyje uzsiimti verslu, lyginant su Eurobarometro tyrimo
paskelbtu rezultatu (21 proc.).

Antroji hipoteze, kad tarp studenty vyrauja nuomoné, jog elektroninj verslg kurti yra lengviau
nei tradicinj, taip pat pasitvirtino. Net 82 proc. tyrime dalyvavusiy studenty nurodé, jog, jy manymu,
elektroninis verslas yra lengviau kuriamas ir vystomas ir tik 18 proc. pareiské nuomong, kad tradicinis
verslas yra lengvesnis.

Trecioji hipoteze, jog vienas didziausiy trukdziy studenty verslumui elektroninéje erdvéje yra
specialiy ziniy trikumas, irgi pasitvirtino. Tyrimo metu nustatyta, kad specialiyjy ziniy trikumas yra
pats svarbiausias trukdis elektroninio verslo kiirimui. Jj pazyméjo 50 proc. respondenty, o antroje
vietoje like veiksniai (visuomenés nepasitikéjimas elektroniniu verslu ir labai originaliy idéjy poreikis)
buvo pazyméti 41 proc. respondenty.

Remiantis atlikto tyrimo rezultatais pateikiamos tyrimo iSvados:

1. Atlikus mokslinés literatiros ir ankstesniy tyrimy analizg, pastebéta, kad juose truksta gilesnés
verslumo elektroninéje erdvéje analizés. Mokslinis darbas Sia tema tik prasideda.

2. Gauti duomenys, jog vyrai (78 proc.) yra labiau linke kurti nuosava verslg nei moterys (55
proc.). Tai patvirtina Siame darbe analizuoto tyrimo apie jaunimo verslumg rezultata, taciau atlikto
tyrimo respondenty, norinciy kurti versla, dalis buvo mazesné¢ (vyty 11 proc., 0 motery 24 proc.
maziau).

3. Dauguma studenty pasizymi versliems zmonéms reikalingomis savybémis: verslo kiirimo
rizikos tolerancija, pasitik¢jimas savo jégomis ir priimamais sprendimais, tikéjimas savo idéjomis ir jy
gynimas, kirybiskumas, pozityvus mastymas, noras varzytis su Kitais, noras keisti nepatinkancius
dalykus.
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4.59 proc. respondenty teigiamai vertina savo galimybes 5 mety laikotarpyje uzsiimti verslu,
dirbti savarankiSkai. Pagrindiniai veiksniai, motyvuojantys verslo kiirimui yra: nepriklausomybe¢ ir
savirealizacija, galimybé uzsidirbti daugiau pajamy, laisvé rinktis darbo vietg ir laikg, turimos verslo
1d¢jos jgyvendinimas. Pagrindiniai veiksniai, motyvuojantys dirbti samdomg darba yra: reguliarus
atlyginimas, stabilus darbas, socialinés garantijos, fiksuotos darbo valandos.

5. Pagrindiniai veiksniai, trukdantys studenty verslumui, jy nuomone, yra: finansiniy istekliy
trikumas, tinkamos verslo idéjos neturéjimas, biurokratiniai trukdziai, ziniy apie verslo kiirima
trokumas. Pagrindiniai psichologiniai trukdZziai, susij¢ su verslo karimu, yra: rizika prarasti pinigus ir
nuosavybe, nezinia dél pajamy, bankroto rizika.

6. Jauniausi studentai yra geriausios nuomoneés apie studijy kokybe ir verslumo skatinima bei
ugdyma studijy metu. Nuomon¢ prast¢ja iki paskutinio bakalauro studijy kurso ir Siek tiek pageré¢ja
magistranttiros studenty tarpe. Pirmakursiai bakalaurai optimistiSkiausiai vertina studijas, dél turimos
menkos patirties, taciau paskutiniy kursy studenty nuomone, studijos suteikia nepakankamai Ziniy apie
tai, kaip reikéty pradéti versla. PrieSinga nuomoné yra iSreikSta turimo laisvo laiko ir galimybés
studijas lankyti laisvu grafiku atZvilgiu. Nors nuomoné apie studijy kokybe vélesniuose kursuose
maze¢ja, gave naudingy ziniy ir turintys daugiau laisvo laiko studentai turi galimybe imtis verslo.

7. Studentai iSreiSké nuomong, kad finansiniy istekliy trikumas yra vienas svarbiausiy trukdziy,
slopinanciy jy verslumg. Atliekant tyrimg §i kliditis buvo panaikinta pateikus salyga, kad respondentai
gauna 250 tukstanciy lity palikimg. 59 proc. studenty nurodé, kad gave didele pinigy sumag imtysi
verslo, tarp kuriy buvo 71 proc. norin¢iy uzsiimti verslu ir net 35 proc. nurodziusiy, kad ateityje noréty
dirbti samdoma darba. Toks rezultatas reiSkia, kad finansinés buklés pageréjimas labai skatinty
studentus kurti versla.

8. Nustatyta, kad 82 proc. respondenty mano, jog elektroninis verslas yra lengvesnis nei tradicinis
verslas. Pasirinkusieji elektroninj verslg dazniau nei pasirinkusieji tradicinj verslg pateiké jy
pasirinkimg lemianc¢ius argumentus. Galima daryti i§vada, kad jvardinti teigiamus elektroninio verslo
bruozus yra Siek tiek lengviau. Elektroninio verslo lengvumui pagristi buvo pateikti Sie argumentai:
jam reikia maziau finansiniy iStekliy (57 proc.), vartotojai vis daugiau laiko praleidzia prie kompiuteriy
(23 proc.), verslg galima pradéti namuose (15 proc.), galima lengvai pasiekti tarptautine rinkg (15
proc.), reikia mazesnio kiekio darbuotojy (14 proc.), patogi darbo vieta ir laikas (6 proc.), greitesni
verslo procesai (6 proc.), lengvesnis verslo valdymas (6 proc.), tinka nisiniy produkty pardavimui (2
proc.). Tradicinio verslo lengvumui pagrjsti pateikti pagrindiniai argumentai: nereikia specifiniy su
informacinémis technologijomis susijusiy zZiniy (32 proc.), tradicinis verslas yra aiSkesnis vartotojams

(25 proc.), elektroninis verslas dar néra gerai iSsivystes Lietuvoje (25 proc.), tradicinis verslas yra
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saugesnis (7 proc.), rinkoje yra daugiau sékmingy tradicinio verslo pavyzdziy (7 proc.). Tyrimo metu
i$siaiskinta, kad dauguma studenty kurty elektroninj versla esant galimybei. 71 proc. noréty kurti ir tik
11 proc. nenoréty. Pastebéta, kad 79 proc. mananciy, jog elektroninis verslas yra lengvesnis, noréty jj
kurti, o 36 proc. mananciy, kad tradicinis verslas yra lengvesnis vis tiek noréty kurti elektroninj versla.
Tai parodo susidoméjima ir norg kurti elektroninj versla siekiant iSnaudoti Sio verslo suteikiamas
galimybes.

9. Didziausias trukdis, susijes su elektroniniu verslu, studenty nuomone, yra specialiyjy Ziniy
trokumas, kurj pazyméjo 50 proc. respondenty. Beveik visi likusieji veiksniai buvo pazyméti panasaus
skaiCiaus studenty (36-41 proc.) ir nedaug atsiliko nuo svarbiausiojo. Tik spar¢iai kintanciy
technologijy itaka sulauké maziau pritarimo (26 proc.).

Tyrimo metu gauta ir darbe pateikta vertingy pasitlymy, kaip universitetas galéty geriau ugdyti

studenty verslumg ir paskatinti jy norg kurti savo versla.
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Rimkus O. Studenty verslumo elektroninéje erdvéje galimybés ir trukdziai / Elektroninio
verslo vadybos magistro baigiamasis darbas. Vadovas prof. dr. M. Kiskis. — Vilnius: Mykolo Romerio

universitetas, Socialinés informatikos fakultetas, elektroninio verslo vadybos katedra, 2011. — 63 p.

SANTRAUKA

Verslumas lemia visuomenés ir valstybés gerove, o taip pat prisideda prie privataus verslo
sékmés. Imonéms versliis zmonés padeda tobulinti veikla, kurti naujus produktus, paslaugas. Valstybeli
versliis zmonés taip pat yra labai svarbiis, nes jie kuria naujas darbo vietas, moka mokescius, prisideda
prie ekonomikos augimo. Pati versliausia visuomenés dalis yra jaunimas, todél analizuoti studenty
verslumo galimybes ir trukdzius yra biitina. Kadangi Studenty verslumas elektroningje erdvéje
Lietuvoje yra i$§ esmés netyrinétas, Sis darbas yra aktualus ir reikalingas.

Tyrimo problema — kokie veiksniai padeda arba trukdo studentams realizuoti savo versluma,
ypac verslumg elektroninéje erdvéje?

Tyrimo objektas — Vilniaus m. socialiniy moksly studenty verslumo suvokimas ir galimybiy
bei trukdziy, susijusiy su elektronininiu verslu, vertinimas.

Tyrimo tikslas — istirti, kaip studentai vertina galimybes ir trukdzius savo verslumui ir kaip
verslumo realizavimag jie sieja su elektroniniu verslu.

Siam tikslui pasiekti atlikti Sie uzdaviniai:

1. Istirti teorines studenty verslumo prielaidas ir e-verslo galimybes.

2. Atlikti empirinj tyrima, surenkant duomenis naudojant anketing apklausa.

3. Apdoroti ir iSanalizuoti tyrimo informacijg ir pateikti pasitlymus studenty verslumo, ypac
elektroninéje erdvéje, gerinimui.

Atliekamu darbu siekta patvirtinti arba paneigti Sias hipotezes:

1. Studentai yra labiau versliis negu statistinis Lietuvos gyventojas.

2. Tarp studenty vyrauja nuomong, kad elektroninj verslg kurti yra lengviau nei tradicinj versla.

3. Vienas didziausiy trukdziy studenty verslumui elektroninéje erdvéje yra specialiy Ziniy
truikumas.

Tyrimo metodologija. Informacijai apie studenty nuomong verslumo elektroningje erdvéje
klausimais surinkti atliktas anketinis duomeny rinkimas, apklausiant reprezentatyvig tikslinés tyrimo
grupés imtj. Duomenys surinkti i§ MRU VGTU ir VU su verslu ir vadyba susijusiose studijose
studijuojanciy studenty. Surinkti duomenys susisteminti ir sutvarkyti Microsoft Excel 2007 programa,
naudojant kiekybiniy duomeny apdorojimo metodus. Duomenys apdoroti taikant matematinés

statistikos metodus: sudaryti respondenty amziaus intervalai, iSreikSti jvairiy rezultaty procentiniai
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santykiai, parengtos statistinés lentelés. Naudojantis SPSS Statistics 17.0 programa atlikta dominanciy
veiksniy Pearsono koreliacija.

Darbo rezultatai. Atliekant darbg buvo iSanalizuota moksliné literatira ir anks¢iau atlikti
tyrimai, susij¢ su verslumu. Analizuojant aktualia medziaga atrinktos svarbiausios galimybés ir
trukdziai verslumo jgyvendinimui. Atliekant Sio darbo tyrima buvo iSsiaiskinti veiksniai, lemiantys
studenty verslumo skatinimg bei slopinimg. Buvo iSsiaiSkinta studenty nuomoné apie elektroninio
verslo kiirimg ir svarbiausias galimybes bei trukdzius jy verslumui jgyvendinti elektroninéje erdvéje.
Galiausiai suzinota studenty nuomoné apie tai, kaip universitete biity galima pagerinti verslumo
ugdymo bei skatinimo situacija.

ISvados. Atlikus tyrimg paaiskéjo, kad visos darbo pradzioje iskeltos hipotezés pasitvirtino.
ISsiaiSkinta, kad dauguma studenty pasizymi versliems Zmonéms reikalingomis asmeninémis
savybémis. Taip pat iS$siaiSkinta, kad dauguma studenty (59 proc.) teigiamai vertina savo galimybes 5
mety laikotarpyje uzsiimti verslu. Pagrindiniai trukdziai studenty verslumui, jy nuomone, yra
finansiniy iStekliy trikumas, tinkamos verslo idéjos neturéjimas, biurokratiniai trukdziai ir Ziniy apie
verslo kiirimg trukumas. Pagrindiniai psichologiniai trukdziai yra rizika prarasti pinigus ir nuosavybg,
nezinia dél pajamy ir bankroto rizika. Taip pat iSsiaiskinta, kad Zzenklus finansinés buklés pageréjimas
dauguma studenty paskatinty bandyti kurti savo versla.

ISsiaiskinta, kad skirtingy kursy studentai skirtingai vertina studijy jtaka verslumui ir jy norui
kurti verslg. Geriausiai studijas vertino pradiniy kursy bakalaurai, o pras¢iausiai paskutinio kurso
magistrantai. Tokie rezultatai parodé prastg studijy teikiamos naudos, verslo kiirimo Ziniy suteikimo
atzvilgiu, vertinima, nes studijas baigiantys studentai néra patenkinti gautomis Ziniomis. Taip pat buvo
gauta daug pasitilymy, kaip buty galima pagerinti studijy kokybe, kad ji atitikty studenty likescius.

Nustatyta, kad 4/5 respondenty mano, jog elektroninis verslas yra lengvesnis nei tradicinis
verslas. Taip pat iSsiaiSkinta, kad dauguma studenty kurty eclektroninj verslg esant galimybei ir
iISnaudoty tokio veiklos suteikiamas galimybes. Didziausias trukdis, susijgs su elektroniniu verslu,
studenty nuomone, jiems yra specialiyjy Ziniy trikumas.

Magistro baigiamojo darbo struktiira. Darbg sudaro jvadas, trys skyriai ir iSvados. Pirmame
skyriuje nagrin¢jamos jvairiy autoriy pateiktos verslumo ir elektroninio verslo sgvokos, atlikty
verslumo tyrimy rezultatai. Taip pat nagrin¢jamos teorinés galimybés ir trukdZziai, lemiantys verslumo
iSraiSkg. Antrame skyriuje yra pateikiama empirinio baigiamojo darbo tyrimo metodologija. Tre¢iame
skyriuje yra pateikiami atlikto tyrimo rezultatai ir jy vertinimai. Rezultatai analizuojami, lyginami
tarpusavyje, pateikiami loginiai aptariamy rezultaty apibendrinimai. Paskutinéje darbo dalyje, remiantis

tyrimo rezultatais, pateikiamos darbo iSvados apie studenty verslumo situacijg.
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Rimkus O. Opportunities and difficulties for students’ entrepreneurship in cyberspace /
Master’s work in e-business management. Supervisor prof. dr. M. Kiskis. — Vilnius: Faculty of Social

informatics, Mykolas Romeris University, 2011. — 63 p.

SUMMARY
Entrepreneurship is critical to the wellbeing of the society and the country as a whole; also it
contributes to the business success. Entrepreneurs tend to improve business processes, create new
products and services. Entrepreneurs create new jobs, pay taxes and contribute to the growth of
economy. The most enterprising part of the society is young people, therefore the analysis of
opportunities and difficulties for students’ entrepreneurship is very important. As the students’
entrepreneurship in cyberspace has not been studied before in Lithuania, this research is relevant and
necessary.
The problem — what factors help or hinder students to realize their entrepreneurial spirit,
especially in cyberspace?
The object of this research — social science students’ from Vilnius perception of
entrepreneurship and their evaluation of opportunities and difficulties, associated with e-business.
The main objective of this research is to investigate how students evaluate opportunities and
difficulties for their entrepreneurship and how students associate entrepreneurship with e-business.
To reach this objective, the following tasks were completed:
1. Investigate the theoretical assumptions for students’ entrepreneurship and e-business
opportunities.
2. Cary out an empirical study for which needed data is collected using a survey questionnaire.
3. Process and analyze the survey information and submit proposals for the improvement of
students’ entrepreneurship, especially in cyberspace.
This research is aimed to confirm or deny the following hypotheses:
1. Students are more enterprising than the statistical resident of Lithuania.
2. Students think that the development of e-business is easier than that of a traditional business.
3. One of the major difficulties for students’ entrepreneurship in cyberspace is the lack of
specialized knowledge.
The research methodology. To collect information about students’ opinion on
entrepreneurship in cyberspace a data collection was carried out by interviewing a representative
sample of the targeted study group. Data was collected from students that are studying business and
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business management related studies in Mykolas Romeris University, Vilnius Gediminas Technical
University and Vilnius University. Collected data was organized using Microsoft Excel 2007, using
quantitative methods of data processing. Data was processed using mathematical statistical methods:
respondents’ age ranges were defined, various results were displayed in ratios, and statistical tables
were prepared. Pearson correlation between factors of interest was conducted using SPSS Statistics
17.0.

Results of this research. Scientific literature and previous researches, related to
entrepreneurship, were reviewed. During the analysis of relevant material the main opportunities and
difficulties for the implementation of entrepreneurship were selected. Factors that promote and inhibit
student’s entrepreneurship were determined. This research determined students’ views on e-business
development and the most important opportunities and difficulties in the possible implementation of
their entrepreneurship in cyberspace. Finally, students’ opinion on how the university can improve
entrepreneurial education and promotion of students’ entrepreneurship was learned.

Conclusions. The analysis of the research results revealed that all three hypotheses, stated in
the beginning of this research, were confirmed. It was found that most of the students have personal
qualities, needed to become successful entrepreneurs. Also, it was found that 59 per cent. of students
welcome the idea of possibly starting a business during the next 5 years. The most important
difficulties, related to students’ entrepreneurship, are the lack of financial resources, the lack of sound
business ideas, bureaucratic interference and the lack of knowledge about business creation. The most
important psychological concerns, that negatively affect entrepreneurship, are the risk of losing money
and personal property, income uncertainty and the risk of bankruptcy. It was also found that a
significant improvement of the students’ financial condition would encourage most of them to start
their own businesses.

It was found, that students from different courses have a very different evaluation of the impact
the studies have on their entrepreneurial education and the desire to create their own businesses. First
year bachelors are the most optimistic about their studies and are the most happy with the information
on business creation they are given. The most disappointed are the last course masters. This means, that
students, that have spent close to 6 years studying business studies are not happy with the knowledge
about business creation they acquired during the years of their studies. Also, a lot of suggestions on
how to improve the entrepreneurial education and students’ motivation to create business were received
from students that participated in this research.

Four fifths of the respondents believe that e-business is easier that traditional business. Also, it

was found that most students would develop e-business if there was a possibility to create a business in
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order to use the possibilities that are related to e-business. The most important difficulty, related to e-
business, for students is the lack of specialized knowledge.

The structure of this master’s thesis. This master’s thesis consists of the introduction, three
chapters and conclusions. In the first chapter of this thesis, concepts of entrepreneurship and e-
business, stated by different authors, as well as a few entrepreneurship researches are analyzed. Also,
theoretical opportunities and difficulties, that affect entrepreneurship, are analyzed. In the second
chapter of this master’s thesis a research methodology of an empirical study is presented. In the third
chapter, the results of that empirical study are presented and evaluated. Results are analyzed and
compared together in order to make logical generalizations. In the last part, conclusions, based on the
results of the empirical study, are presented.
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EMPIRINIO TYRIMO ANKETA

Sia anketa yra anonimi$kai renkama informacija apie studentus, siekiant nagrinéti studenty verslumo
galimybes ir trukdzius Lietuvoje. Tyrimg atlicka Mykolo Romerio universiteto elektroninio verslo
vadybos magistrantiiros studijy studentas Osvaldas Rimkus. Jei iSkilo klausimy ar norite iSreiksti

nuomong, galite raSyti adresu osrimkus@stud.mruni.eu
Anketai atsakyti Jums prireiks mazdaug 10 minuciy.
Acii, kad dalyvaujate apklausoje.

1. Luytis.

0]
0

Vyras
Moteris

2. Amazius.

0]

3. Kuriame kurse studijuojate? (pazymékite kursa)

0
0]

Bakalauro studijos: 1 2
Magistro studijos: 1 2

3 4

4. Ar uzsiimate papildoma veikla greta studijy? (galimi keli atsakymai)
o Dirbu savarankiskai, uzsiimu verslu

0]

Dirbu samdoma darba

0 Nevykdau profesinés veiklos, bet gaunu pajamas

0]

Tik Studijuoju

5. Kuris teiginys geriausiai apibiidina jlisy nuomong apie gaunamas pajamas $iuo metu?
Pajamy uztenka patogiam gyvenimui

Pajamy pakanka pragyvenimui

Biina sudétinga pragyventi uz gaunamas pajamas

Biina labai sudétinga pragyventi uz gaunamas pajamas

OO0OO0O0O0Oo

Nezinau
Nenoriu atsakyti

6. Kiek sutinkate ar nesutinkate su pateiktais teiginiais?
Visiskai sutinku.... 1
IS dalies sutinku.... 2
IS dalies nesutinku 3
VisiSkai nesutinku 4
NeZinau............... 99

O AS esu pasirenges/pasirengusi rizikuoti (prisiimti rizikg kuriant versla) ............cceeneeee. 2 3 4
0 Kai susiduriu su sunkiomis uzduotimis, tikiu, kad jas sékmingai atliksiu..................... 2 3 4
0 Mano gyvenimg lemia mano sprendimai ir veiksmai, o ne kity pasirinkimai ar

ALSTEKEINUMAS ...t 2 3 4
O Jei matau kg nors, kas man nepatinka, as tai KeiCiu........ccccevvviriiieniiiinniie e, 2 3 4
0 Galimybe¢ biiti atstumtam kity, ginant savo veiksmy ir sprendimy teisinguma, mangs

NUO TO NESUIATKO ... 2 3 4
0 Esu kiirybinga asmenybe¢, turinti daug id€jy .......cooeviviiiiiiiiiiiie e 2 3 4
O Apie ateit] MGStAU POZILYVIAL..curireerirerieiieiiesiesieseesieeeesee e eaesee e eseessaesreeeesreesseeneenns 2 3 4
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O Meégstu situacijas, kuriose tenka varzytis ir konktiruoti su Kitais..........c.coceevivverrvnennnnn. 1 2 3 4 99
0 Susidires/susidirusi su sudétinga situacija galiu pasikliauti sékme ir aplinkiniy pagalbal 2 3 4 99

7. Baige studijas Jiis norétumete:
0 Biiti ssmdomu darbuotoju
o Dirbti savarankiskai, uzsiimti verslu
O Nei vienas i8S Jy
o NeZinau

8. (Jei 7 klausime pasirinkote ,,biiti samdomu darbuotoju“) Kokie veiksniai lemia didesnj nora
buti samdomu darbuotoju nei dirbti savarankiskai? (galimi keli atsakymai)

Reguliarus, fiksuotas atlyginimas

Stabilus darbas

Fiksuotos darbo valandos

Socialinés garantijos

Tinkamos jgyvendinimui verslo idéjos netur¢jimas

Finansiniy iStekliy savarankiSkam darbui triikumas

Igudziy reikalingy savarankiskam darbui triitkumas

Isipareigojimas nuolat biiti susietu su savo verslu, sunku pakeisti priimta sprendima kurti versla

Biurokratijos aparato sudaromos klititys, problemos su valdzios institucijomis

Baimé susidurti su teisinémis ir socialinémis pasekmémis jei verslas nepasisekty

Kita (praSome nurodyti):

(@]

OO0OO0OO0OO0O0O0OO0OO0OOo

o Nezinau

9. (Jei 7 klausime pasirinkote ,,dirbti savarankiskai*) Kokie veiksniai lemia didesnj norg dirbti
savarankiskai nei biiti samdomu darbuotoju? (galimi keli atsakymai)

Asmeniné nepriklausomybé/savirealizacija/jdomus darbas

Verslo galimybés realizavimas

Galimybe¢ gauti didesnes pajamas

Laisvé rinktis darbo vietg ir laikg

Patraukliy darbo pasitilymy trikumas

Seimos nariai/draugai dirba savarankiskai, uzsiima verslu

Tam tinkama ekonomin¢ situacija

Galimybé i§vengti neaiSkumy susijusiu su samdomu darbu

Prisidéjimas prie visuomenés geroves

Kita (praSome nurodyti):

OO0OO0OO0OO0OO0O0O0OO0OO0O

o Nezinau

10. Kiek, jisy manymu, tikétina, kad Jums teks dirbti savarankiSkai ateinanciy 5 mety laikotarpyje
(nepriklausomai nuo to, ar labiau norite dirbti savarankiskai, ar samdoma darbg)?
0 Tikétina (gali biiti)
O Mazai tikétina (nemanau)
o NeZinau

11. Kokios priezastys galéty trukdyti Jums dirbti savarankiskai ar uzsiimti verslu? (galimi keli
atsakymai)
0 Verslo idéjos netur¢jimas ar galimybiy verslui trikumas
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Finansiniy iStekliy savarankiskam darbui trilkumas (nezinojimas i§ kur gauti finansavima)
Laiko stoka

Ziniy apie verslo kiirima trikumas

Asmeniniy gebéjimy, reikalingy nuosavo verslo kiirimui, stoka

Biurokratijos trukdzZiai/administraciniai sunkumai

Didelé nes¢kmés rizika ir su ja susijusios teisinés bei socialinés pasekmés

Biity sunku suderinti su Seima

Artimy zmoniy palaikymo stoka

Dabartiné ekonominé situacija néra tinkama verslo pradziai

Nenoras dalintis turimomis idéjomis su kitais zmonémis (baimé, kad idéja gali pasisavinti)
Kita (praSome nurodyti):

OO0OO0OO0OO0O0O0O0O0O0OO0OO0OOo

o Nezinau

12. Kiek sutinkate ar nesutinkate su pateiktais teiginiais apie studijas?
VisiSkai sutinku.... 1

Sutinku ................. 2

Nesutinku ............. 3

Visiskai nesutinku 4

Nezinau............... 99
0 Studijos man padeda vystyti versly poziiirj ir norg biiti iniciatyviam/iniciatyviai......... 12
0 Studijos man padeda geriau suprasti versliy zmoniy funkcijg visuomengje.................. 12
0 Studijos mane skatina dométis galimybémis pradéti versla ..........ccovvviiiiiiiininnnn 12
O Studijos man suteikia jgudziy ir Ziniy, leidzianciy man valdyti verslg..........ccccccveennen. 12
0 Universitetas sudaro salygas susipazinti su verslo aplinka i$ aréiau............ccoevrvrennnen. 12
0 Déstytojai suteikia i§samig, dominancig informacijg apie verslg.......c.ccococevviverriviennnnnn. 12
0 Imanoma studijy laikg suderinti su darbo ar kitos veiklos laiku............cccooveiiiiininnnnn. 12
0 Paskaitas galima lankyti 1aisVu grafiku..........cccccooieviiiiiiencc e 12

13. Kiek sutinkate ar nesutinkate su pateiktais teiginiais apie verslininkus?

Visiskai sutinku.... 1

Sutinku ................. 2

Nesutinku ............. 3

Visiskai nesutinku 4

Nezinau............... 99
o Verslininkai kuria naujus produktus ir paslaugas bei teikia naudg mums visiems........ 12
0 Verslininkams svarbu tik jy finansin€ nauda ...........ccocoovviiiiiiiii 12
0 Verslininkai Kuria darbo VIEtas ..o 12
0 Verslininkai iSnaudoja kity Zmoniy darbg............ccceiiiiiiiiiiniie e 12

14. Kiek i$vardinti elementai, Jisy nuomone, yra svarbiis priimant sprendimg pradéti versla?
Labai svarbu......... 1

VisiSkai nesvarbu . 4

NezZinau............... 99
0 Nepasitenkinimas DUVUSIA SITUACTIA .....couveiveeriiiiiiieieee e 12
O  Tinkama Verslo 1d€Ja........ccuuiiiiiiiiiiiiiie s 12
0 Rysiai su tinkamu VErslo PartneriU...........coceooiieieenenie e 12
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0 Reikiamy finansiniy iSteklig avimas .........occveiiiiiiiiiiiii e 1
O SEKEINAS PAVYZAYS ...veerieiiieiiieite ettt sttt b et et re e b e e 1
O Noras spresti socialing ar ekologing problema...........cceovvveiiiiiniiiee e 1

15. Jeigu $iandien kurtuméte versla, kokios rizikos Jums kelty didZiausig nerimg? (galimi keli
atsakymai)

Nezinia dél pajamy

Netur¢jimas pastovaus darbo

Rizika prarasti nuosavybe

Rizika prarasti pinigy ir/arba laiko sagnaudy nepasisekus verslui

Rizika patirti asmening nes€ékme

Rizika patirti bankrotg

O O0OO0OO0O0O0o

16. Isivaizduokite kad paveldéjote 250 000 lity. Kg darytuméte su pinigais? (galimi keli atsakymai)

Pradétumeéte verslg (vienas/viena ar su partneriu)
Pirktuméte biistg

Grazintumeéte skolas

Taupytuméte, investuotuméte (indélis banke, akcijos ir t.t.)

O O0O0OO0O0

t)

Nebedribtuméte, jei dirbate
Nebetestuméte studijy
Kita (praSome nurodyti): Kita (praSome nurodyti):

O OO

ISleistuméte pinigus tam, kam visada noré¢jote (kelionéms, automobiliui, prabangos prekéms ir t.

o Nezinau

17. Kiek sutinkate ar nesutinkate su pateiktais teiginiais?
Visiskai sutinku.... 1

Sutinku ................. 2

Nesutinku ............. 3

Visiskai nesutinku 4

Nezinau............... 99
O Sunku pradéti nuosava verslg dél finansinés paramos stokoS........c.ccccevvveiiiieniiieenninnn. 1
0 Sunku pradéti nuosava versla dél sudétingy administraciniy procediry ............cc...... 1
O Sunku gauti informacijg apie tai kaip pradéti verslg........ccccovveviiiiiiiiiiiee e, 1
0 Nereikéty pradéti nuosavo verslo jeigu yra rizika ZIugti.........cccooeviiiiiciiiicicie, 1
0 Zmoneés, kurie pradéjo savo versla, bet verslas Zlugo, turi gauti antra galimybe........... 1
0 Studijos suteikia pakankamai Ziniy verslui pradéti..........cccooviiiiiiniiniini 1

NNDNDNDDNDN

WwWwwww

B e e S

18. Kaip manote, koks verslas yra lengvesnis (ji steigiant, plétojant ir t.t.)? Tradicinis ar elektroninis?

o Tradicinis verslas
o Elektroninis verslas

19. (Atsizvelgiant j 18 klausimo atsakyma) Kodé¢l taip manote?
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20. Jeigu kurtuméte versla, ar norétuméte ji kurti elektroninéje erdvéje?

o Taip
o Ne
o Nezinau

21. Kokie sunkumai, susije su elektroniniu verslu, Jums kelia didZiausig nerimg? (galimi keli
atsakymai)

Specialiy ziniy trukumas

Visuomenés nepasitikéjimas elektroniniu verslu

Labai sparciai kintanti technologiné aplinka

Nesaugumas elektroningje erdvelé (programisiai ir pan.)

Konkurentai/vartotojai gali lengvai nukopijuoti verslo id¢jg ar elektroninj produkta/paslauga

Lietuvoje yra per maza rinka

Technologiniy geb¢jimy (darbas su IT) trukumas

Reikalingos labai originalios id¢jos

Kita (praSome nurodyti): Kita (praSome nurodyti):

OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0OOo

o Nezinau

22. Ar norétumeéte, kad studijy metu universitete biity daugiau démesio skiriama verslumui?

o Taip
o Ne
o Nezinau

23. Kaip universitetas galéty paskatinti Jus imtis verslo kiirimo? (Jei nezinote, taip ir paraSykite)

Acit uz dalyvavima apklausoje!
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