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[VADAS

Konstitucinés zmogaus teisés pripazistamos kaip vienas i§ svarbiausiy konstitucinés teisés
instituty. Lietuvoje yra nemazai institucijy priziGrinCiy zmogaus teisiy igyvendinima ir
konstatuojanciy, kad subjektiniy zmogaus teisiy igyvendinimas yra komplikuotas. Diferenciacija tarp
zmoniy ir ju teisiy igyvendinimo yra didel¢ todél, kad visuomenéje egzistuoja skirtingos socialinés
situacijos, kurios yra salygotos finansy stokos, mazos paramos i§ visuomenés, vertybiy ir kity faktoriy.
Ivairiis socialinés aplinkos trikdziai apsunkina Zzmogaus teisiy, tiek objektyviy, tiek subjektyviy,
lgyvendinima. Subjektiniy teisiy realizavimo skirtumai susij¢ su zmogaus elgsena, nes ne visi turi
vienoda sveikata, iproCius, gebéjimus. Minéti faktoriai lemia skirtumus igyvendinant objektines ir
subjektines teises.

Tarptautiniai ir nacionalinés teisés aktai kiekvienam zmogui garantuoja teis¢ i darba, laisva jo
pasirinkima, apsauga nuo nedarbo, tac¢iau Siomis dienomis itin opia visuomeneés problema tapo aukstas
nedarbo lygis Salyje. Nedarbas yra daugelio visuomen¢je kylanciy problemy priezastis: pavyzdziui,
emigracija rodo, kad didelio iSvaZiuojaniyju asmenu skaiCiaus netenkina Salyje egzistuojantis
subjektiniy teisiy igyvendinimas, tame tarpe ir vieSojo administravimo srityje.

Lietuvos darbo birza prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau Darbo birza) yra
vienas i§ vieSojo sektoriaus atstovy atsakingy uz vieSosios gérybés, paslaugos teikima valstybés
pilie¢iams®. Darbo birza yra instituciné vieSojo sektoriaus apraiska, kurios siekis yra derinti darbo
paklausa ir pasitla, humatyti galimus pakitimus darbo rinkoje, taip pat teikia paslaugas darbdaviams,
bedarbiams ir jspétiems apie atleidima asmenims, dalyvauja rengiant gyventojy uZimtumo programas
bei tarpininkauja jsidarbinant. Nepaisant to, biitent Darbo birZzai skirta daugiausiai priekaisty dél
objektiniy subjektiniy teisiy 1 darba atotriikio Lietuvoje. Dél Sios priezasties, svarbu iSanalizuoti
subjektiniy ir objektiniy teisiy | darba saveika, igyvendinimo problemas ir subjektiniy teisiy
igyvendinimo gerinimo kryptis pabréZiant Darbo birZos paslaugy itaka.

Kaip teigia E.Sileikis®: ,,Zmogaus teisé laisvai pasirinkti darba ar versla reiskia, kad zmogus gali
nevarzomai ar ribotai pasirinkti konstitucinga (aiSkiai ir jsakmiai istatymais nedraudziama) darba ar
versla ir toki pasirinkima igyvendinti pagal aiSkius, objektyviai butinus ir realiai jvykdomus
reikalavimus ar apribojimus®. Tik kokybiskas ir stabilus uzimtumas yra socialinés aprépties didinimo

priemong. Atotriki tarp objektiniy ir subjektiniy teisiy i darba lemia: skirtingas asmeny iSsilavinimas,

! Mikulskiené B. Viesasis sektorius XXI amziuje [interaktyvus]. Vilnius: Mykolo Romerio universitetas [Ziiiréta 2013 -02-
02].<http://www.vkontrole.It/aktualiju_failai/files/Birute%20Mikulskiene%20Viesasis%20sektorius%20XX1%20/amziuje.
pdf>

? Sileikis E. Konstituciné teisé// Lietuvos teisés pagrindai. Vilnius: Justitia, 2004, p.98.



lpro€iai ir gyvenimo budas, tikslai, paziiiros ir kt. Biitent d¢l minéty priezas¢iy butina iSanalizuoti
Darbo birzos itaka zmogaus objektiniy ir subjektiniy teisiy | darba saveikai.

Probleminé situacija ir problemos formulavimas

Tarp objektiniy ir subjektiniy zmogaus teisiy 1 darba jgyvendinimo vieSojo administravimo
paslaugy teikimo srityje yra atotriikis. Tarptautiniuose teisés aktuose ir dokumentuose, tokiuose kaip
Europos Socialiné chartijas, Tarptautinis socialiniy, ekonominiy ir kultiriniy teisiy paktas4, Visuotiné
7mogaus teisiy deklaracija® deklaruojama visiems asmenims vienoda teisé¢ i darba, apimanti kiekvieno
7zmogaus teis¢ gauti galimybe darbu apsiripinti pragyvenimui biitinomis léSomis bei teis¢ i apsauga
nedarbo atveju. Lietuvos Respublikos Konstitucija® taip pat garantuoja teise i darba, pasirenkama laisva
valia bei apsauga nedarbo atveju. Salyje tvyrantis auks$tas nedarbo lygis salygotas prastos 3alies
ekonomingés situacijos, socialinés sistemos netobulumo, viesojo administravimo subjekty veiklos, asmeny
elgsenos: iSsilavinimo, Zzalingy iproc¢iy, sveikatos, mazina subjektiniy teisiy i darba igyvendinimo
galimybes, o tai savo ruoztu atima galimybe uzsidirbti pragyvenimui butiny 1éSy, igyti teisg i socialines

garantijas, mazina pasitenkinimo visuomene ir savimi lygi.

Tyrimo objektas: Subjektiniy zmogaus teisiy | darba igyvendinimo ypatumai Lietuvos darbo

birzos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos veikloje.

Tyrimo dalykas: Zmogaus teisiy i darba jgyvendinimas per Lietuvos darbo birzos prie

Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos paslaugy teikima.

Tyrimo tikslas: Atskleisti subjektiniy Zmogaus teisiy | darba jgyvendinimo veiksminguma

teikiant jdarbinimo paslaugas Lietuvos darbo birzoje.

Darbo hipotezé: Darbo birzoje registruoti asmenys patys savo veiksmais ar neveikimu sumaZzina

subjektiniy teisiy | darba igyvendinimo galimybes.

Tyrimo uZdaviniai
1) ISanalizuoti objektiniy ir subjektiniy Zmogaus teisiy | darba saveika;
2) Atskleisti Darbo birzos, kaip vieno i§ vie$ojo administravimo subjekty, teikiamy paslaugy

itaka Zmogaus subjektiniy teisiy igyvendinimui;

3 Europos socialiné chartija (pataisyta). Valstybés zinios. 2001, Nr. 49-1704.

4 Tarptautinis socialiniy, ekonominiy ir kultliriniy teisiy paktas. Valstybés Zinios. 2001, Nr. 77-3290.
® Visuotiné zmogaus teisiy deklaracija. Valstybés Zinios. 2006, Nr. 68-2497.

® Lietuvos Respublikos Konstitucija. Valstybés Zinios. 1992, Nr. 33-1014.



3) Nustatyti pagrindinius subjektiniy Zmogaus teisiy i darba jgyvendinimo problemu veiksnius;
4) Pateikti subjektiniy zmogaus teisiy | darba igyvendinimo gerinimo galimybe Darbo birzos

veikloje.

Subjektiniy teisiy savoka, struktiiros elementus bei santyki su objektinémis teisémis teoriniu
aspektu placiai analizavo dr. E. Sileikis, prof. habil.. dr. A. Vaisvila, teisétyrininkas S.Vanseviéius,
prof. dr. S. Arlauskas, prof. A. Pumputis. Subjektiniy teisiy jgyvendinimo ypatumus praktiniu aspektu
iSsamiai iSanalizave yra dr. E. Spruogis bei prof. dr. A.Urmonas. monografijomis, straipsniais, tyrimais
zmogaus subjektiniy teisiu srityje. Siy autoriy darbais, naudojantis mokslinés literatiiros analizés
metodu, magistro baigiamajame darbe ,,Subjektiniy Zmogaus teisiy igyvendinimas Lietuvos darbo
birzos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos veikloje* remtasi pateikiant teorinius subjektinés
teisés 1 darba aspektus. Darbe naudotas dokumenty analizés metodas, remtasi Lietuvos Auks¢iausiojo
Administracinio teismo praktika, Darbo birzos veiklos metodika bei tyrimo metu gautais rezultatais.

Tyrimui naudojama uzdara anoniminé anketa, apklausti Darbo birzoje registruoti bedarbiai:
kvalifikuoti ir nekvalifikuoti asmenys, iSskiriant jaunimo (asmeny iki 25 mety amziaus) grupg.
Naudojamasi eksperty vertinimo metodu. Alytaus teritorinés darbo birzos specialistams,
besispecializuojantiems teikiant jvairias Darbo birzos paslaugas, pateiktas klausimynas pildomas
neakivaizdiniu individualiu budu.

Darbo pabaigoje pateikiamos problemos sprendimo galimybés, pateikiamos iSvados.



1. ZMOGAUS TEISIU TEORINE ANALIZE

Zmogaus teisés — vienas svarbiausiy, o galbiit net ir pagrindinis Konstitucinés teisés instituty.
Skirtingoje literatiiroje gausu zmogaus teisiu savokos aiSkinimuy, vienas i§ Zmogaus teisiy savokos
apibrézimy - asmens laisvés ir galimybés jas jgyvendinti. Visy zmoniy laisvé ir lygybé bei pagarba
asmens orumui — aspektai, kurie plétojami visa Zmogaus evoliucijos laikotarpi. Siy idealizuoty siekiy
pagrindu paremta tarptautiné Zmogaus teisiy apsaugos sistema’, taip pat jais vadovaujamasi
reglamentuojant Zzmogaus teises valstybiy nacionalinéje teis¢je. Pagrindinés asmens teisés ir laisvés
itvirtintos tarptautiniuose teisés aktuose bei Lietuvos Respublikos Konstitucijoje ir yra negincijamos.
Kaip teigia Lane®: ,Konstitucijos reik§mingos tick, kiek jos saugos Zmogaus teises“. Dél §ios
priezasties Konstitucija neuztikrinanti asmens teisiy igyvendinimo praranda savasti.

Konstitucija, kaip pagrindinis valstybés istatymas, sulieja teisinius ir moralinius dalykus, kurie
turi nepaneigiamai didelg itaka zmogaus teisiy igyvendinimui. Teisés teisétumas yra priklausomas nuo
atsakymo 1 sudétingas moralines problemas, tokias kaip problema, ar konkretus istatymas gerbia
prigimting visy zZmoniy lygybq“g. Taciau nors konstitucinés Zmogaus teisés yra pripazistamos kaip
vienas 1§ svarbiausiy instituty parodanciy ir valstybés santvarkos bei iSsivystymo lygi, daZznai ju
lgyvendinimas yra problemiskas, kyla klausimy ar visiems garantuojamos lygybés ir orumo teisés
realizuojamos asmenuy, kurie neturi galimybés uzsidirbti pragyvenimui batiny 1éSy ar yra benamiai.
Daznai teisiy jgyvendinimo lygis vertinamas tik pagal jstatymus ir kitus norminius aktus, todeél
zmogaus teises traktuojamos kaip tobula sistema. Tokiu biidu lieka neivertinti individo poreikiai,
visuomenés technologiné bei ekonominé aplinka, socialinés sferos iSvystymo lygis. Tai aplinkybés,
kurios yra labai svarbios Zmogaus teisiy sistemai bei ju realizavimo lygiui'®. Viena svarbiausiy ar net
pagrindiné asmens teisiy igyvendinimo problema yra atotriikis tarp zmogaus poreikiy ir teisinio
reglamentavimo.

Zmogaus teisés yra labai jvairios, ju pazinimui, teisiy ypatumams analizuoti, paprastai, pagal
tvairius kriterijus yra skirstomos { tam tikras grupes. Mokslingje literatiroje formuluojama daug
teoriniy Zmogaus teisiy klasifikacijy, sudaryty pagal ivairius teisiy poZymius, teisiy igyvendinimo

galimybes, kartais jos yra skirstomos ir vadovaujantis skirtingu poziiiriu i pacia Zmogaus teisiy esme.™

" Birmontieng, T. Zmogaus teisiy konstituciné samprata// Lietuvos konstituciné teisé: raida, institucijos, teisiy apsauga,
savivalda. Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2007, p. 316.

® Lane, J.E. Konstitucija ir politikos teorija. Kaunas: Naujasis lankas, 2003, p.209.

% Dworkin, R. Rimtas poziiiris { teises. Vilnius: Lietuvos rasytoju sajungos leidykla, 2004, p. 263.

% pumputis, A. Zmogaus teisiy sistema// Konstitucingumas ir pilietin¢ visuomené: kolektyviné monografija. Vilnius:
Lietuvos teisés universitetas, 2003.

! Birmontien¢, T. Zmogaus teisés ir laisvés// Lietuvos konstitucingé teisé. Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2012.
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Vindriskaité'® nurodé klasikini Zmogaus teisiy skirstyma susiformavusi pagal tarptautiniy mogaus
teisiy dokumenty nuostatas: 1) pilietinés ir politinés teisés; 2) ekonominés, socialinés ir kultiirinés
teisés. Paine™ ir kiti mokslininkai, neretai naudoja zmogaus teisiu klasifikacija 1 prigimtines ir
pilietines. Versekys' pateiké zmogaus teisiy skirstyma i biologinés ir socialinés prigimties teises, o
pagal teisiy raida — trijuy karty skirstyma: pirmosios kartos — pilietinés-politinés arba negatyviosios
teisés, antrosios kartos — socioekonominés arba pozityviosios, treciosios kartos — kolektyvinés teisés.
Pla¢iau minétos klasifikacijos nebus nagrinéjamos, nes aktualiausias, Siame darbe analizuojamas
zmogaus subjektiniy ir objektiniy teisiy skirstymas, ju skirtumai ir saveika, kadangi visuomengje

jauciamas zenklus iy teisiy igyvendinimo galimybiy atotriikis, bei diferenciacijos salygota Zala.
1.1  Zmogaus subjektiniy teisiy samprata ir struktiira

Konstituciné Zmogaus teisiy doktrina yra vairi, nuolat besikeiCianti, tac¢iau visi Siuolaikiniai
pozitiriai tik patvirtina asmens ir jo teisiy pirmuma santykyje su valstybe, kaip silpnesniojo pries didele
ir sudétinga struktiira. Svarbu akcentuoti, kad Zodis ,.teis¢“ turi dvi neatsiejamas viena nuo kitos
prasmes: objektyviaja ir subjektyviaja. Dar 1925 m. subjektyvioji teisé buvo apibréZiama, kaip laisves
kiekis, kurio ribose gali patenkinti savo reikala, surista su isigytuoju daiktu. Taigi, zmogus kaip teisés
subjektas pats sprendzia ar pasinaudoti kaip pasinaudoti savo teise neperzengiant jstatymo riby. ™

Teisés teorijos Salininky poziiiriu, subjektiné teisé — tai individualiam asmeniui, 0 ne visiems
bendrai, jstatymu leisty ar neuzdrausty veiksmy konkre¢iam tikslui pasiekti, ginamy valstybés
prievarta, rusis ir mastas. Subjektine teisg¢ galima vadinti tada, kai asmuo ja uzsitarnauja savo paties
pareigy vykdymu. Objektiné teisé yra tik bendras visiems vienodai adresuotas leidimas turéti teisg, o
subjektiné teisé — konkretaus asmens konkretus pasinaudojimas tuo leidimu vykdant atitinkamas
pareigas'®. Tai ir yra pagrindinis §iy teisiy skirtumas. Subjektinés teisés samprata taip pat pateikiama
kaip sistema konkreciy teisiy ir teisiniy pareigy, leidzianciy patenkinti konkretaus asmens interesus.*’
Biitina pabrézti, kad vienas svarbiausiu aspekty yra ,,gynimas valstybés prievarta®, kadangi
demokratinéje valstybéje Zzmogaus teisés privalo biiti apsaugotos ir garantuotas ju igyvendinimas bei
nepazeidZiamumas.

Subjektiné teisé yra teisés subjekty (pilieciy ir organizacijy) uzsitarnauty teisiy sistema, juy teisiné

galia. Subjekty turimos teisés priklauso kiekvienam subjektui ir tik jis pats sprendzia, pasinaudoti savo

2" Vindrinskaité, S. Zmogaus teisiy katalogas: Lietuvos Respublikos ir Europos Sajungos teisinés aktualijos.
Jurisprudencija. 2006, 4 (82): 6-12.

13 Paine, T. Zmogaus teisés. Vilnius: ALK/ Naujoji Rosma, 2003, p. 85.

Y Versekys, P. Zmogaus teisés// Teisés pagrindai. Kaunas: Technologija, 2011.

15 Sersenavicius, G.F. Bendrasis teisés ir valstybés mokslas. Siauliai: ,,Kultiiros* bendroveés leidinys, 1925, p. 92.

18 Vaivila, A. Teisés teorija: Teisiniy santykiy turinys. Vilnius: Justitia, 2009, p.433.

7 Ciogys, P.A. Teisés pagrindai: ketvirtasis leidimas. Vilnius: Vilniaus vadybos aukstoji mokykla, 2008, p. 19.



teise ar ne. Subjektiné teisé laiduoja asmens laisve, galimybe atlikti tam tikrus veiksmus savo gerovei,
gauti materialiyjy ir dvasiniy gérybiy, imtis iniciatyvos. Subjektiné teisé yra jtvirtina teis€s normose,
t.y. objektyviojoje teis€je, todel Sios teisés veikti viena be kitos negali. Subjektiniy teisiy reikSmé yra
ne vien ta, kad neigyvendinus ju ir nevykdant atitinkamy pareigy, negalima galiojanciy ir atitinkanciy
visuomenés gyvenima istatymy leidyba. Subjektinés teisés atskleidzia Salies teisés sistemos
demokratiskuma ir i$sivystymo lygi.'®

M.Romeris teigé'®, kad daznuose socialiniuose junginiuose pastebima, jog kriteriumas, kuriuo
nustatoma socialinio junginio nariy pozymis yra subjektyvinis; jisai glidi tam tikrame ty nariy
nusistatyme, ju psichiniuose elementuose, kartais ju valioje, ju palinkimuose, kartais gali biiti ju
parenkamas, pakei¢iamas, atmetamas. O net ir ten, kur to néra, pastebima bendras palinkimas
subjektyvizuoti ta kriteriuma. Tai reiSkia, kad subjektiniy teisiy jgyvendinimo lygiui didele itaka turi ir
patys asmenys, tod¢l Zmogus, kuris turi Zalingy iprociy, nusistatymy, daranciy lemiama poveiki ju
apsisprendimo laisvei bei samoningumuli, riboja subjektinés teisés jgyvendinimo galimybes ir kokybg.

Subjektiniy teisiy struktiira analizave teisétyrininkai Ciodys? ir Vaidvila® iskyré tris jas
sudarancius teisinius elementus apimancius visa subjektinés teisés vidini prieStaringuma (teisiy ir
pareigy vienove) ir laisva asmens apsisprendima dél savo teisiy:

1) galimybé/leidimas elgtis taip, kaip numato teisés normos, teis¢ laisvai pasirinkti vieng i§
keleto elgesio varianty ir galimybé naudotis tam tikru visuomeneés geériu;

2) galimybé subjektinés teisés turétojui reikalauti, kad kitas santykio dalyvis atlikty sutarta
pareiga arba leidimas reikalauti, kad bity susilaikyta nuo tam tikro elgesio, kuriuo gali biiti pazeistos
asmens teses;

3) galimybé kreiptis 1 kompetentinga subjekta (teisma ar kitas valstybés institucijas), kad Sis
panaudodamas valstybés prievarta apginty pazeistas teises ir uztikrinty $ios teisés igyvendinima.

Apibendrinant reikia pabrézti, kad subjektiné teisé yra asmeniui suteikta galimybé pasinaudoti
istatymo suteikta teise. Zmogaus iniciatyva, valia, polinkiai bei valstybés teisiné sistema yra esminiai
faktoriai lemiantys subjektinés teisés igyvendinimo lygi. Subjekting teis¢ sudaro trys elementai —
galimybés: pasinaudoti visuomenés gériu, reikalauti, kad kitas santykio dalyvis susilaikyty nuo

netinkamo elgesio bei ginti savo teisg teisme.

18 VanseviGius S. Valstybeés ir teisés teorija. Vilnius: Justitia, 2000, p.107.
19 Romeris M. Valstybé: I tomas. Vilnius: Pradai, 1995, p.15 —20.
20 Ciogys, P.A. Teisés pagrindai: ketvirtasis leidimas. Vilnius: Vilniaus vadybos aukstoji mokykla, 2008, p. 19.
21 Vaigvila, A. Teisés teorija: Teisiniy santykiy turinys. Vilnius: Justitia, 2009, p.433
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1.2 Zmogaus subjektiniy ir objektiniy teisiy saveika

Analizuojant savoka ,.teisé* biitina istirti tiek subjektines, tick objektines zmogaus teises, bei Siy
teisiy saveika, kuri priklauso nuo pasirinktos tyrimo metodologijoszz, todél Siame skyriuje bus pateikti
objektinés teisés savokos aiskinimai ir saveikos su subjektinémis zmogaus teis€mis ypatybés.

Remiantis normatyvistine objektinés teisés ir teisinés tvarkos samprata, teisé¢ yra tik normos ir
tod¢él tik normu nustatyta socialiné tvarka laikytina teisine. Nepozityvistine teisés samprata
besiremiantys autoriai mano, kad teising tvarka kuria ir id¢jos (,,bendrieji teisé€s principai®), turin¢ios
tokia pat ipareigojamaja galia kaip ir normos. Negalima ignoruoti nei vieno i§ §iy aiSkinimy, kadangi
objektiné teisé apima tiek normatyvistini, tick nepozityvistini aiSkinimus, pagal kuriuos ,,objektiné
teisé - tai sistema pozityviosios teisés normy ir bendryju teisés principy, kurie nustato visiems teisés
subjektams bendras elgesio taisykles (teises ir pareigas)«.?®

Dauguma teisétyrininky akcentuoja, kad objektyvioji teisé yra bendry normy sistema, kurios néra
suasmenintos, neskirtos konkretiems subjektams: Zmonéms ar organizacijoms (prieSingai nei
subjektyvioji teis¢), 0 objektinés teisés Saltiniai yra visa Salies nacionaliné teis¢, tai pirmiausia
Konstitucija, kodeksai, istatymai, jstatymy jgyvendinamieji teisés aktai, tarptautinés ratifikuotos
sutartys, t.y. visa tai, kas tiesiogiai nepriklauso nuo kiekvieno subjekto, kad ir kas jis biity, bei
bendrieji teisé€s principai (vyraujanti teisés samprata).

Objektinés ir subjektinés teisés skirtumy aiSkinimui pasitelktas ,,Dabartinés lietuviy kalbos
7odynas“, kuriame teisé¢ apibiidinama kaip keturi aspektai®*:

1. Zmoniy santykiy teisingumo sistema;

2. Teisingumo sampratos nustatoma laisvé, galimybé ka daryti,

3. Galimybe¢ veikti;

4. Dokumentas, leidziantis ka daryti.

Sie keturi savokos ,.teisé aiskinimai apibendrintai yra pateikti kaip du:

Pirmasis ir ketvirtasis reiSkia jvairiose teisés srityse esancias elgesio taisykles (normas ir
principus), sudarancius tam tikra sistema. Tai yra vadinama objektine teise.

Antrasis ir treiasis reiSkia objektinés teisés atspindima (reflektuojama) asmens laisvg, t.y.
galimybe elgtis tam tikru badu. Sio aspekto susietumas su asmeniu, arba Kitaip —(teisés) subjektu,

leidzia tokia teis¢ vadinti subjektine teise.

22 Spruogis, E. Dar karta apie subjektines teises: subjektiniy teisiy sampratos, jy santykio su objektine teise bei prigimties
problemos. Jurisprudencija, 2011, 18(2): 561-574.

% Vaisvila, A. Teisés teorija: Teisiniy santykiy turinys. Vilnius: Justitia, 2009.

24 Baublys, L., et. al. Teisés teorija — mokslas, skirtas pazinti teisés prigimtj (esme)// Teisés teorijos jvadas: 2 leidimas.
Vilnius: leidykla MES, 2012, p.49.
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Skirstyti teis¢ i objektyviaja ir subjekting reikalauja pats gyvenimas, kadangi objektyvioji teisé
tik 18 dalies yra nepriklausoma nuo zmoniy, nes pastarieji tiesiogiai ar netiesiogiai dalyvauja kuriant
teisg¢ (pvz. istatymy leidyba), tuo tarpu subjektiné teis¢ priklauso ja turinciajam, taCiau ji taip pat
priklauso santykinai, kadangi bet kurioje valstybéje zmonés gali naudotis savo teisémis ne neribotai, o
taip, kad nepadaryty Zalos kitiems, visuomenei ir valstybei.?®> Siuo atveju turi biti akcentuojama, kad
negali biiti teisiy be pareigy, visiems vienodai suteikta teis¢ turéti galimybg veikti, ipareigoja veikti
taip, kad nepadaryti Zalos kitiems.

Pattaro®® pazyméjo, kad tarp objektinés ir subjektinés teisés egzistuoja stiprus rysys, kadangi
normy paskirtis yra tokia, kad jomis biity naudojamasi, o nebiity vien tekstas nugulgs istatyme. Kaip ir
dauguma autoriy Pattaro pritaré, kad objektiné teis¢ yra teisés normomis leistinas ir neuzdraustas
elgesys, o subjektiné teisé konkretlis asmens veiksmai. Autorius akcentavo, kad Sios savokos jokiu
biidu néra prieSingos, jos papildo viena kita bei pateike italo juristo ir filosofo Felice Battaglia pateikta
subjektinés ir objektinés teisés saveikos iliustracija. Rysj tarp subjektinés ir objektinés teisés filosofas
pateiké kaip geometring metafora: objektiné teisé prilyginta apskritimo perimetrui, o subjektiné teisé
visa tai, kas yra apsupta perimetro. Akcentuota, kad kaip negali biti jokio perimetro be apskritimo,
taip negali buti apskritimo be perimetro, taigi tokiu biidu negali buti objektinés teisés be subjektinés
teisés ir atvirksciai. Néra jokio "logiSko prioriteto" kalbant apie Sias teises.

Teisés normy funkcionalumui didelg jtaka turi ju suderinamumas su Salies iSsivystymo lygiu,
visuomenés likesc¢iai. Teisiniai santykiai atsiranda Bendry teisés normy pagrindu, t.y. teisés normos
reikalavimas individualizuojamas, konkretinamas pagal fakting padét] subjektiniy teisiy ir teisiniy
pareigy forma santykiuose dalyvaujanc¢ioms Salims. Teisiniai santykiai priklauso ne tik nuo jstatymy
leidéjo, o ir nuo veiksniy sistemos ir visuomenés ekonominio pagrindo. Be subjektinés teisés negali
biti ijgyvendinamos bendrosios teisés normos.”’

PrieSingai nei dauguma kity autoriy, Kelsen?® akcentavo, kad grynosios teisés teorijos poziiiris
yra objektyvistinis ir universalistinis, subjektyvistinio pozitrio i teis¢ Yyra atsisakoma, kadangi taip
teisé suvokiama tik kaip kurios nors vienos Salies interesas, o tai yra netikslinga, nes anot autoriaus |
teisg¢ reikia zitréti kaip visuma, ir kiekviena atskira reiSkini siekia suvokti sistemiSkai visy kity
reiSkiniy kontekste — kiekviena teisés elementa siekia suvokti kaip visuminés teisés funkcija.

Taigi, objektyvioji teisé suvokiama kaip teisés subjekty elgsena ir laisve reglamentuojanti teisiy

visuma, leidzianti veikti vadovaujantis savo interesais, pasinaudoti ar ne suteikta galimybe sprendzia

% VanseviGius S. Valstybeés ir teisés teorija. Vilnius: Justitia, 2000, p.108.

% pattaro, E. The Law and the Right: A Reappraisal of the Reality That Ought to Be. Dondrecht, The Netherlands:
Springer, 2007, p.8

2" VanseviGius S. Valstybeés ir teisés teorija. Vilnius: Justitia, 2000, p.108.

% Kelsen, H. Grynoji teisés teorija. Vilnius: Eugrimas, 2002, p.171.
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pats subjektas. Objektyvioji teisé reguliuoja visuomeninius santykius, nustatydama Siy santykiy
dalyviy teises ir pareigas bei yra stipriai susijusi su subjektine teise, kadangi teisiniai santykiai
priklauso ne tik nuo jstatymy leidéjo, o ir nuo veiksniy sistemos ir visuomenés ekonominio pagrindo.

Be subjektinés teisés negali biiti jgyvendinamos bendrosios teisés normos.
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2. TEISES ]| DARBA [GYVENDINIMAS VIESOJO ADMINISTRAVIMO
SEKTORIUJE

Visuomengéje vieSasis administravimas suvokiamas kaip valstybés tarnautojy veikla, kaip studiju
programa ar valstybés valios iSraiSka. D¢l to, kad vieSasis administravimas yra suprantamas kaip
veikla, kuria vykdo valstybe, jis yra glaudziai susijes ir netgi apribotas teise.”® Asmenys dirbantys
vieSajame sektoriuje, dalyvaujantys valstybés valdyme ir atliekantys administravimo funkcijas, privalo
tai atlikti atsakingai, teisétai ir efektyviai, kadangi butent ju darbo kokybé turi didelg itaka Salies
gyventoju poreikiy patenkinimo lygiui. VieSojo sektoriaus darbuotojy, valstybés tarnautojy veikla yra
reguliuojama administracinés teisés.*

VieSasis administravimas apibréziamas jvairiai, ta¢iau daugumos autoriy nuomone viesasis Jis
apima Siuos aspektus:

1. administracinio personalo veiksmus ir motyvacijas;

2. organizacinius susitarimus, igyvendinant svarbius, valstybinés reik§Smés organizacinius
susitarimus, jgyvendinant svarbias, valstybinés reikSmeés vieSasias programas;

3. administracing aplinka, kurig sukuria administracinés sistemos rySiai su politine sistema ir
su visuomene.

Viesasis administravimas yra valstybés valios iSraiSkos sistema, daranti jtaka didelei visuomenés
daliai, tai vieSujy institucijy atsakomybés riisis, kuria prisiima jstaigos vykdancios jvairias funkcijas —
planavima, organizavima, vadovavima, koordinavima, veiklos kontrole.®

VieSosios paslaugos yra tiesiogiai susijusios su pagrindinémis valstybés funkcijomis,
uztikrinan¢iomis pilieciy svarbiausiy poreikiy tenkinima (vienas i$ $iy poreikiy yra darbas ir gyventoju
uzimtumas, bei galimybé uzsidirbti pragyvenimui bitiny 1€Sy), pagrindiniy teisiu bei laisviy
1gyvendinima.

Administraciniy paslaugy teikimo srityje galima pastebéti administracinio poveikio priemoniy
taikymo funkcijos-srities uzuomazgy. VieSojo administravimo subjektai teikdami administracines
paslaugas taip pat taiko administracinio poveikio priemones, taciau pozityvaus pobudzio, t. y.

neapribojancias zmogaus teises, o atvirkS¢iai, suteikianCias jam galimybe pasinaudoti savo

% Bakaveckas, A. Lietuvos vykdomoji valdzia. Vilnius: Eugrimas, 2007, p.118.
%0 Andruskevicius, A. Administracings teisés principai ir normy ribos. Vilnius: Teisinés informacijos centras, 2004, p.40.
31 Raipa, A. Viesoji politika ir vieSasis administravimas: raida, struktiira ir saveika. Viesoji politika ir administravimas,
2002, Nr.1: p.14.
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subjektinémis teisémis. VieSojo administravimo subjekty pagrindiné ir fundamentalioji paskirtis —
tenkinti viesaji interesa jvairiose srityse, analizuojamu atveju per paslaugy teikimo sriti*>.

Administracinio poveikio priemonés gali biiti dvejopos:

* turinCios teigiamos jtakos teisiniy santykiy dalyviams. Tai reiskia, jog administraciniy paslaugy
teikimas vertinamas kaip teisiniy santykiy dalyviy galimybé pasinaudoti Konstitucija, istatymais
garantuotomis subjektinémis teisémis.

- turin¢ios neigiamos jtakos teisiniy santykiu dalyviams. Demokratin¢je Salyje Si priemoné yra
pagalbiné. Sia funkcija-sriti jgyvendina daugelis vieSojo administravimo subjekty. Prievartos taikymo
pasekmeés teisinio santykio dalyviui gali biiti tam tikra prasme pragaistingos, todél igyvendindami Sia
funkcija vieSojo administravimo subjektai privalo elgtis ypac¢ atsakingai ir pagristai.

Nors vieSosios paslaugos apibréziamos skirtingai, mokslininky teigimu, jos pasizymi tokiais
bendrais bruozais:

1) Sios paslaugos uztikrina visuotinai svarbios veiklos kryptinguma;

2) Siomis paslaugomis besinaudojan¢iy subjekty skai¢ius yra neribotas (Darbo birzos
paslaugomis naudojasi nuolat kintantis bedarbiy skai¢ius);

3) Sias paslaugas teikia arba valstybinés, arba vietos savivaldos institucijos, arba kiti subjektai;

4) Sios paslaugos kuriamos tiek vieSosios, tiek privacios nuosavybés pagrindu.

Atsizvelgus | pirmaji bruoZa, pazymétina, kad nepaisant, koks subjektas (valstybiné, savivaldos
Institucija ar nevyriausybin¢ organizacija) konkreciu atveju teikia paslaugas, vieSoji valdzia privalo
uztikrinti $iy paslaugy teikima. Taigi sveikatos apsauga, pagalba gaisro atveju, socialin¢ riipyba,
pagalba netekus darbo, uzimtumo didinimas ir kt. panaSios vieSosios paslaugos turi bati teikiamos
neatsizvelgiant | vieny ar kity subjekty suinteresuotuma.>

Pagrindinis vie$aji administravima reglamentuojantis teisés aktas yra Lietuvos Respublikos
VieSojo administravimo istatymas, kurio 5 straipsnyje iSskirtos pagrindinés vieSojo administravimo
sritys: administracinis reglamentavimas, {statymy ir administraciniy sprendimy igyvendinimo kontrolé,
administraciniy paslaugy teikimas, viesyju paslaugy teikimo administravimas, viesojo administravimo
subjekto vidaus administravimas. Bitent vieSyju paslaugy teikimas yra viena svarbiausiy sri¢iy, nuo
kurios kokybés ir efektyvumo priklauso visuomenés pasitenkinimo lygis. Todél subjektiniy teisiy

igyvendinima analizuoti pasirinkta per vieSyjuy paslaugy teikimo sriti, t.y. subjektiniy teisiy | darba

%2 Deviatnikovaité, I. Administracinio poveikio priemoniy taikymas kaip viena i§ vieSojo administravimo subjekty veiklos
funkcijy. Jurisprudencija, 2008, 3(105): 84-89.

% Stasiukynas A. Viesuju paslaugu teikimo administravimas// Viesasis valdymas. Vilnius: Mykolo Romerio universitetas,
2010.
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lgyvendinimas tiriamas per Darbo birzos, kaip vieSojo administravimo subjekto teikiamy paslaugy
kokybe.

2.1  Subjektiniy teisés j darba jgyvendinimas Lietuvos darbo birzos, kaip vieno i$

vieSojo administravimo subjekty, veikloje

Darbas — tai visy pirma materialinés zmogaus gerovés ir saugumo uztikrinimo priemoné. Jis yra
pagrindiné viso Zmogaus gyvenimo salyga. Tai yra viena i§ pagrindiniy kategoriju uztikrinanciy
Konstitucing asmens teise — Orumo nepazeidziamuma. Socialiniai ekonominiai nedarbo padariniai
reiskia ne tik valstybés arba individo i$laidy didéjima ar pajamy sumazéjima. Kur kas svarbesni
asmens vidiniai iSgyvenimai, kadangi zmogus istumtas i priverstini nedarba, kencia psichologiskai.
Nedarbas demoralizuoja zmoguy, tai lemia psichiniy ligy, nusikaltimy, savizudybiy, skyrybu,
alkoholizmo, narkomanijos plitima, taip pat skatina emigruoti, o esant ilgalaikiam nedarbui asmuo
praranda turimus igiudZius ir kvaliﬁkacijq.34 Pastarieji faktoriai yra viena i§ priezas¢iy mazinancéiy
subjektiniy Zmogaus teisiy | darba igyvendinimo galimybes, didinanc¢iy nedarbo laikotarpi, o tai savo
ruoZtu mazina tikimybe, kad pavyks integruotis i darbo rinka.

Remiantis Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo {statymu, Lietuvos darbo birZa prie
socialinés apsaugos ir darbo ministerijos yra vieSojo administravimo subjektas. Darbo birza teikia
daugybe paslaugy, tokiy kaip darbo pasitlos ir paklausos derinimas, darbo rinkos pusiausvyros
18laikymas, darbo ieSkanciy darbingo amziaus asmeny uzimtumo galimybiy didinimas, aktyviy darbo
rinkos priemoniy organizavimas, padéties darbo rinkoje vertinimas ir jos pokyCiy prognozavimas,
vieSyju paslaugy plétojimas ir igyvendinamy uzimtumo rémimo priemoniy efektyvumo gerinimas bei
kt.* Nepaisant kryptingos Darbo birzos veiklos, kurios pagrindinis tikslas yra didinti gyventoju
uzimtumo lygj Salyje, Sis vieSojo administravimo subjektas vertinamas kaip neefektyviai veikianti
struktira, todél butina iSanalizuoti Darbo birZzos paslaugy veiksminguma, darbuotojy veiklos
efektyvuma, galimybes ginti pazeistas teises bei subjektiniy ir objektiniy asmens teisiy | darba
diferenciacijos prieZastis.

Neoliberalizmo ideologai teigia, kad 2-3 proc. bedarbiy - sveikintinas reiskinys, nes padidéja
konkurencija, taciau jeigu nedarbas siekia 3 proc., tai jau tampa visuomenine problema: tai yra nasta
krasto ekonomikai, nedirbantys Zmonés zlunga kaip asmenybés, i§ to seka emigracija ir visuomenés

sen¢jimas bei kiti neigiami reiSkiniai. Nedarbo lygiui pasiekus 11 proc. riba, susidaro grésmé

% Bitinas, A., et. al. Socialinés apsaugos teisé: vadovélis. Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2011, p. 234.
% Lietuvos darbo birzos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos veikla [interaktyvus]. 2012 [Zifiréta 2013-01-16].
<http://www.ldb.It/Informacija/Veikla/Puslapiai/default.aspx>.
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valstybinei santvarkai, stabilumui visuomenéje.®*® Tuo tarpu nedarbas Lietuvoje 2012 m. vidutinis
metinis nedarbas sieké 11,7 proc. Remiantis neoliberalizmo $alininkais tai reiskia, kad yra itin didelé
grésmé Salies gyventoju gyvenimo kokybei ir poreikiy patenkinimui, didéja nepasitenkinamas
valstybés institucijy, tame tarpe Darbo birZos, veikla, jaunimo nedarbas tampa daugelio kity socialiniy
problemu priezastimi, tai dar viena priezastis kodél tyrimui pasirinktas subjektiniy teisy i darba
lgyvendinimo analizavimas.

Darbo teisés reglamentavimas yra labai svarbus, taciau kur kas svarbesnis asmens netekusio
darbo teisiy uztikrinimas, kadangi jis tampa paZeidziama visuomeneés dalimi. Subjektiniy teisiy Zzmogui

kontaktuojant su Darbo birza jgyvendinimo schema pateikta 1 paveiksle.

Lietuvos darbo biria prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos

Darbo birzos teikiamos
pasiaugas

bedarbis

e T

4 )

[ Darbo birZoje registruotas

e Integruojasi i darbo rinka e Tampa ilgalaikiu bedarbiu

e Persikvalifikuoja e Gauna socialing parama bei
e Gauna socialines garantijas privalomaji sveikatos draudima

e Uzsidirba pragyvenimui e Degraduoja

¢ PilnavertiSkumo jausmas e Nepasitenkinimas savimi ir

visuomene
\ J

1 pav. Subjektiniy teisiy jgyvendinimo galimybiy, Zmogui kontaktuojant su Darbo birza, schema

% Tartilas J. Socialinés saugos pagrindai. Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2005.
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Pasinaudojant subjektiniy teisiy struktiiros teoriniais elementais, bei 1 paveiksle pateikta
Subjektiniy teisiy igyvendinimo galimybiy, zmogui kontaktuojant su Darbo birza, schema, biitina
pateikti subjektinés teisés | darba turini, netekusiy darbo asmeny atzvilgiu:

1) Remiantis Lictuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymu patvirtintu
Darbo rinkos stebésenos salygy ir tvarkos apraso 7 punktu®’, Lietuvos Respublikos gyventojai neteke
darbo turi galimybeg uzsiregistruoti i Darbo birza. Pabréztina, kad tai yra teisé ir galimybé, bet jokiu
budu ne prievol¢, kaip daugeliui besiregistruojanciyju asmeny atrodo, kadangi be tapimo Darbo birZos
Klientu asmuo taip pat turi galimybe rinktis i$ kity alternatyvy: ieskoti darbo savarankiskai, pradéti
savo versla, kreiptis { privaty idarbinimo paslaugy teikéja, ilsétis ar kt.;

2) Uzsiregistravg Darbo birzoje bedarbiai turi teis¢ reikalauti, kad jam buty sudarytas LR
Uzimtumo rémimo jstatymo® 21 straipsniu garantuojamas Individualios uzimtumo veiklos planas,
kuriame numatomi bedarbio ir teritorinés darbo birZzos isipareigojimai dél aktyvios darbo rinkos politikos
priemoniy ir darbo rinkos paslaugy bedarbiui taikymo. Darbo ieSkan¢iam asmeniui turi buti sudarytos
salygos paraSyti praSyma nedarbo socialinio draudimo iSmokai gauti, taip pat asmuo turi galimybe¢ gauti
visas Darbo birzos teikiamas paslaugas: konsultavimas, tarpininkavimas jdarbinant, pagalba rengiant
gyvenimo aprasyma (CV), gauti informacija apie laisvas darbo vietas bei kt.;

3) Asmuo pastebéjgs Darbo birZos specialisto netinkamus veiksmus teikiant jstatymo jam
garantuota paslauga, turi teis¢ pateikti skunda, apie vieSojo administravimo subjekto veiksmais,
neveikimu ar administraciniais sprendimais galimai padaryta Zala.** LR Vie$ojo administravimo jstatymo
20 straipsnio 9 punktas garantuoja asmeniui teisg, istatymuy nustatyta tvarka apskuysti priimta
administracinés procediiros sprendima, jeigu sprendimas neatitinka istatymy ar kity teisés akty
reikalavimy, arba apskuysti pareigiino, valstybés tarnautojo ar darbuotojo veiksmus, jeigu jie turi
piktnaudziavimo ar biurokratizmo poZzymiy. Darbo birzoje skundai, paprastai, sprendziami viduje,
isikiSant skyriy vedéjams, teritorinés darbo birZos direktoriui. Nepavykus ginco iSspresti taikiai,
bedarbis turi teisg kreiptis { teisma ir ginti galimai pazeistas savo teises.

Svarbu pabrezti, kad skundy iSsprendimo tvarka yra labai sudétingas dalykas, kadangi Darbo
birZoje registruoti asmenys, paprastai, tikisi labai greitai susirasti darbg ir grizti | darbo rinka, taciau
daznai dé¢l sudétingos ekonominés situacijos Salyje, dél amziaus, kvalifikacijos stokos, prarasty igiidziy
darbo paieSkos uztrunka, taip pat daznai pasitaiko, kad pasiiilyta darbo vieta netenkina liikes¢iy (maZzas

atlyginimas, pavojingos darbo salygos, darbas ne pagal igyta kvalifikacija, ir kt.), dél Siy priezasciy,

%" Darbo rinkos stebésenos salygy ir tvarkos aprasas. Valstybés Zinios. 2009, Nr. 95-4044 [...] 2012, Nr. 10-400.
% Lietuvos Respublikos Uzimtumo rémimo istatymas. Valstybés Zinios, 2006, Nr. 73-2762 [...] 2012, Nr. 154-7929.
% Lietuvos Respublikos Vie§ojo administravimo istatymas. Valstybés Zinios. 1999, Nr. 60-1945 [...] 2011, Nr. 4-125.
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dazniausiai kaltinami Darbo birzos darbuotojai, kaip nekompetentingi ir neatliekantys savo tiesioginiy
darbo funkecijy.

Neretai pasitaiko atvejy, kai isidarbinimas néra Darbo birzoje registruoty asmeny tikslas,
registracija Darbo birZoje reikalinga dél socialiniy paSalpy ir kity Valstybés teikiamy lengvaty,
kadangi vadovaujantis LR Socialinés paramos nepasiturintiems gyventojams istatymo®® 8 str. 1 d. 4
punktu, tai yra viena i§ salygy paramai gauti. Asmenims atsisakiusiems jiems sitilomo tinkamo darbo
be pateisinamos priezasties, neatvykus nustatytu laiku | Darbo birza, atsisakius dalyvauti arba
nutraukus dalyvavima aktyvios darbo rinkos politikos priemongje, registracija Darbo birZoje
nutraukiama pakartotinai leidZiant registruotis ne anks¢iau kaip po 6 ménesiy nuo registracijos
nutraukimo (Darbo rinkos stebésenos salygu ir tvarkos apraso 28 punktas), o tai reiskia, kad jie
netenka visy lengvaty ir paSalpy, kas, paprastai, yra vienintelis pragyvenimo S$altinis. Minétas
registracijos Darbo birZoje nutraukimas yra viena pagrindiniy prieZas¢iy, dél kuriy sulaukiama skundy
dél darbuotoju galimai netinkamy veiksmu.

Kadangi registracija lemia skirtingi Zmoniy tikslai, todél ir Subjektiniy teisiy igyvendinimo
galimybiy, Zmogui kontaktuojant su Darbo birza, schemoje, subjektiniy teisiy jgyvendinimas
skirstomas | du blokus:

1)  Pozityvyji — kuomet zmogui pavyksta susirasti nuolatinj ar darba, uzsidirbti pragyvenimui
bitiny lésy, iSlaikyti savo Seima, gauti socialines garantijas, jautis pilnaverciu visuomeneés nariu.

2)  Negatyvyji — asmens tikslas ne jsidarbinti, o bati valstybés iSlaikytiniu ir gauti socialines
pasalpas, privalomaji sveikatos draudima bei kompensacijas.

Negatyvusis subjektiniy teisiy igyvendinimo blokas veda zmogu degradacijos (prarandami ne tik
gyvybiniy poreikiy bei deramos padétis visuomengje uztikrinimas, o $iy salygu nejgyvendinimo seka
nepasitenkinimas Darbo birZos, kaip vieno i§ vieSojo administravimo subjekty veikla, Salies
ekonomine situacija bei teisine sistema. Socialiai pazeidziamas asmuo neretai tampa priklausomas nuo
alkoholio ar narkotiniy medziagy, kas apsunkina reintegracija i darbo rinka.

Taigi, Lietuvos darbo birza prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos yra atsakinga uz
valstybés darbo rinkos subalansavima. Kiekvienas darbo netekgs asmuo turi teisg uzsiregistruoti Darbo
birzoje, gauti Darbo birzos teikiamas paslaugas, o susidiirgs su netinkamais specialisto veiksmais,
kurie gali riboti zmogaus subjektiniy teisiy i darba igyvendinimo galimybes, kreiptis | teisma dél
pazeisty teisiy gynimo. Pagrindinis Zmogaus teisiy 1 darba jgyvendinima lemiantis faktorius yra

asmens motyvacija, kadangi nuo jos priklauso ar asmuo taps ilgalaikiu bedarbiu ar sugris i darbo rinka,

*0 Lietuvos Respublikos Socialinés paramos nepasiturintiems gyventojams istatymas, Valstybés Zinios, 2003, Nr. 73-3352
[...] 2013, Nr. 10-421.
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uzsidirbs pragyvenimui ar taps valstybés iSlaikomu, jausis pilnavertiSku oriu visuomenés nariu ar

nusivyles savimi ir visuomene degraduos.

2.2 Darbo birzos teikiamy paslaugy analizé

Siekiant iSanalizuoti Lietuvoje vyraujancios darbo rinkos situacijos nepasitenkinimo prieZastis,
biitina aptarti pagrindines Darbo birzos teikiamas paslaugas ir i$siaiSkinti jy veiksminguma bei iStirti
Darbo birzoje registruoty asmeny registracijos joje tikslus bei priemoniy, skirty darbo suradimui
efektyvuma. Tikslinga aptarti Sias paslaugas:

o tarpininkavimas idarbinant;

o aktyvios darbo rinkos politikos priemonés;

o profesiné reabilitacija.

2.2.1 Tarpininkavimas jdarbinant

Tarpininkavimas idarbinant, nepaisant socialiniy garantijy ir paSalpy skyrimo salygu, yra viena
pagrindiniy priezasciy, skatinan¢iy darbo netekusius asmenis uzsiregistruoti Darbo birZoje. Tikétina,
kad didelei visuomenés daliai, kuri néra doméjusis Darbo birZos veikla, tai yra vienintelé Zinoma
paslauga, o tai esant aukStam nedarbo lygiui Salyje, savo ruoztu, kelia abejoniy dél Darbo birZos, kaip
institucijos veiksmingumo ir reikalingumo.

[siregistrave darbo birZoje bedarbiai kartu su specialistu aptar¢ savo norus ir galimybes, sudaro
individualy uZimtumo veiklos plana, kuriame kryptingai suplanuojami veiksmai, padésiantys
isidarbinti bei numatomi veiksmingiausi darbo paieskos bidai*". Specialistas nesudares ar netinkamai
sudargs minéta plang gali buiti apkaltintas, kaip neefektyviai vykdantis savo pareigas, ribojantis asmens
subjekting teis¢ 1 darba, tokiu atveju bedarbis gindamas savo teises gali apskusti specialisto sprendima
kompetentingoms institucijoms.

Teritorinés darbo birzos specialistas-tarpininkas suteikia bedarbiams informacija apie laisvas
darbo vietas bei pretendentams keliamus reikalavimus, pasitilo asmeniui tinkama darba, kuris atitinka
Siuos reikalavimus: yra pagal Zzmogaus profesinj pasirengima arba turima darbo patirti, asmuo turi
darbo vietai sulygtus gebéjimus, pareigas eiti leidzia sveikatos buklé bei Seimyninés aplinkybés.
Specialistas taip pat padeda parengti gyvenimo apraSyma, pasirengti pokalbiui su darbdaviu,
supazindina su SiuolaikiSkais darbo paieSkos budais. Taciau gavgs informacija gebéti ja pasinaudoti

turi pats Darbo birzos klientas (susitarti su darbdaviu dél susitikimo, mokéti save pristatyti ir pateikti

' Lietuvos darbo birzos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos paslaugos: Tarpininkavimas jdarbinant
[interaktyvus]. 2012 [zitréta 2013-01-16]. <
http://www.1db.It/Informacija/PaslaugosAsmenims/Puslapiai/tarpininkavimas_idarbinant.aspx>.
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kaip tinkama kandidata), kadangi Konstitucija skelbia teis¢ i darba, bet neuztikrina teisés gauti
konkrety darba, pagal pasirinkta profesija ar veiklos sritj ir negarantuoja asmenims teisés uzimti
vienas ar kitas pareigas tam tikroje vietovéje, imong¢je, istaigoje ar organiza(:ijoje.42 Asmuo yra visiskai
laisvas pasirinkdamas studiju krypti, kvalifikacija, asmenines savybes, kalby mokéjima, todél tik nuo
jo paties priklauso isidarbinimo galimybiy lygis. D¢l pastarosios priezasties tarpininkavimo idarbinant
paslauga yra, daznai, nepatenkinanti bedarbiy lukes¢iy, vertinama priestaringai, taip pat dél savokos
,tinkamas darbas® problemiskumo didéja nedarbo trukmé.

Taigi, viena i§ problemy, susijusiy su tarpininkavimo idarbinant nesékmingu yra maza igytos
profesijos paklausa. Remiantis Lietuvos auk$tyju mokykly asociacijos bendrajam priémimui
organizuoti pateiktais duomenimis, 2012 m. populiariausios studiju programos®, kaip ir 2011 m.,
i8liko ekonomika, teisé ir medicina, kai tuo tarpu kiekvienais metais Darbo birzos sudaromas
isidarbinimo galimybiy barometras, bei pastaryjy mety statistiniai duomenys rodo, jog teisininky ir
ekonomisty isidarbinimo galimybés yra labai ribotos. Paprastai, absolventai tikisi isidarbinti pagal
igyta profesija, todél galima daryti prielaida, kad prie$ pasirinkdami studijy programa busimi studentai
nesidomi profesijy perspektyvumu, taip sumazindami tikimybe susirasti darba, bei padidindami
ilgalaikio nedarbo tikimybg.

Remiantis, Darbo birzos pateikta 2012 m. tendenciju apivalga“, derinant darbo pasitla ir
paklausa, darbo birzos specialistai per 2012 metus padéjo susirasti darba 202,5 tukst. ieSkanc¢iy darbo
asmenu Visoje Lietuvoje. Per 80 proc. visy ijdarbintyju arba beveik 164 tikst. jdarbinta pagal
neterminuotas darbo sutartis. Kas penktas idarbintasis - jaunas asmuo iki 25 m. amziaus (20,3 proc.).
Vyresniy nei 50 mety bedarbiy jdarbinta 18,3 proc. Pagal pateiktus duomenis, atrodyty sprendziamos
opios visuomengés problemos: mazéja jaunimo nedarbas, taip pat isidarbina asmenys, kuriy galimybés
integruotis i darbo rinka yra mazos, nepaisant ju kvalifikacijos ir darbo patirties (vyresni nei 50 m.),
taCiau didelé dalis isidarbinusiy neretai sugrizta i Darbo birZza, nemazam asmeny skaiciui nepavyksta
integruotis { darbo rinka, trumpalaikio isidarbinimo priezastys gali buti dvejopos: Darbo birzos

tarpininkai sitilo netinkama darba ar asmenys patys nesistengia islikti darbo vietoje.

2 Mano teisés: Zmogaus teisiy svetainé. Zmogaus teisiy klasifikacija [interaktyvus]. [ziGréta 2013-01-23]. <

http://www.manoteises.It/index.php?lang=1&sid=464&tid=466 &PHPSESSID>

* Lietuvos aukstyju mokykly asociacija bendrajam priémimui organizuoti: Populiariausios studijos [interaktyvus]. 2012,
[ziTiréta 2013-01-16], <http://www.lamabpo.It/turinys/bendrojo-priemimo-rezultatai/2012-bendrojo-priemimo-
rez/populiariausios-studijos>.

#2012 m. Darbo rinkos tendencijy apzvalga [interaktyvus]. 2013, [Ziiiréta 2013-02-10].
<http://www.ldb.It/Informacija/DarboRinka/Puslapiai/Tendencija.aspx? AspXPage=g_ED2157383B4242A4A99B1CEC24
24DE29:%25401D%3D29>.
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2.2.2 Aktyvios darbo rinkos politikos priemonés
Aktyvios darbo rinkos politikos priemonés — Lietuvos Respublikos Uzimtumo rémimo istatymu
nustatytos priemonés, kuriomis Darbo birzoje registruotiems asmenims sieckiama padéti integruotis |
darbo rinka bei padidinti ju uzimtumo jgyvendinimo galimybes, taip pat Siomis priemonémis siekiama
suderinti darbo pasiila ir paklausa. Sios priemonés taip pat organizuojamos vadovaujantis Lietuvos
Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymu patvirtintu aktyvios darbo rinkos politikos
priemoniy jgyvendinimo salygu ir tvarkos aprasu (toliau Apraéas)45. Remiantis minétu istatymu ir

Aprasu, aktyviy darbo rinkos politikos priemoniy i$sami schema pateikta 2 paveiksle.

[ Aktyvios darbo rinkos politikos J

priemonés
B\ B\ (" )
Profesinis Remiamas Parama darbo eri t(ﬁ?gﬁ)ﬂf’a‘éumo
mokymas jdarbinimas vietoms steigti L J
rémimas
J % o
( N\ ( A 'd N\
. Dvisalis . Idarbinimas o Darbo_vietq
subsidijuojant steigimo
™ 4 L ) subsidijavimas
( 7\
p
> Trisalis Darbo jgudziy e '
L ) igijimo rémimas .| VUI projekty
. N \ 1gyvendinimas
»|  Bedarbiams ( ) \ J
»  Darbo rotacija
. J e N
4 h - < Savarankisko
Ispétiems apie - N q uzimtumo
> atleidima »  Viesieji darbai rémimas
asmenims
\ J
‘ }
Ekonominius Savivaldybiy Padidinto nedarbo
sunkumus . . o ..
patiriantiose jmonése projektai teritorijose

Saltinis: sudaryta pagal Aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy jgyvendinimo salygy ir tvarkos aprasa, Valstybés
zinios, 2009, Nr. A1-499 [...] 2012, Nr. 15-739.

2 pav. Aktyvios darbo rinkos politikos priemonés

** Aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy jgyvendinimo salygy ir tvarkos apraias. Valstybés Zinios, 2009, Nr. 98-4133
[...] 2013, Nr. 15-739.
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Aktyvias darbo rinkos politikos priemones sudaro:

1) bedarbiy ir ispéty apie atleidima i§ darbo darbingo amziaus darbuotojuy profesinis mokymas.

2) remiamas jdarbinimas: jdarbinimas subsidijuojant, darbo jgidZiy jgijimo rémimas, darbo
rotacija, vieSieji darbai.

3) parama darbo vietoms steigti: darbo viety steigimo subsidijavimas, vietiniy uzimtumo
iniciatyvy projekty igyvendinimas, savarankisko uzZimtumo rémimas.

4) bedarbiy teritorinio judumo rémimas.

Aktyvios darbo rinkos politikos priemonémis sickiama darbo pasiilos ir darbo paklausos
pusiausvyros, darbo jégos konkurencingumo, uzkertanc¢io kelia nedarbui ir i§ to kylan¢ioms
pasekméms. Siy priemoniy jtakos uzimtumo ir nedarbo mastams klausimas yra vienas i§ labiausiai
ginéytiny literatiiroje, skirtoje darbo rinkos tematikai, kadangi abejotina ar Sios priemoniy taikymas
skatina nuolatiniy darbo viety skai¢iaus Salyje didéjimafG, nemazai kritikos sulaukiama dél to, kad tai
pagalba ne bedarbiui, o darbdaviui. Maza to, kaip ir dauguma Darbo birzos paslaugu, §ios priemonés
néra placiai zinomos visuomengje, todél reikalauja iSsamesnés analizés.

Darbo birzos specialisty teigimu aktyvios darbo rinkos politikos priemones galima vertinti
dviprasmiskai, tai galimybé bedarbiui, bei parama darbdaviui, tafiau daznai pasitaiko atvejy, kai
darbuotojas iSsirenkamas ne pagal turimus jgidzius ar kvalifikacija, bet pagal tiksling grupe, kuriai
skiriamas finansavimas. Problema kyla ir tuomet, kai yra sudétingos darbo salygos, darbo kriivis bei
valandos neatitinka gaunamo darbo uZmokescio ir pan., kadangi Zmogus negali nutraukti priemone¢s,
nes tokiu atveju registracija Darbo birzoje nutraukiama 6 ménesiams, tokiu atveju kyla klausimas ar
nepazeidZziamas Konstitucijos Zmogui laiduojamas orumas, teisé¢ laisvai pasirinkti darba per Darbo
birzos tiksla — integruoti Zzmogu 1 darbo rinka. Be to, sunku atskirti darbuotojo nenora dirbti nuo
darbdavio sutartiniy isipareigojimu nesilaikymo. Nors darbdaviai pasiras¢ su Darbo birza aktyviy
darbo rinkos politikos priemoniy igyvendinimo ir finansavimo sutartis yra tikrinami, taciau planiniy
patikry metu, negavus priemonés dalyvio skundo, sudétinga nustatyti sutartiniy {sipareigojimy
nevykdyma. Neplaniniai patikrinimai organizuojami tik gavus nusiskundimy.

2012 m. aktyvios darbo rinkos politikos priemonése Vvisoje Lietuvoje dalyvavo daugiau nei 74
tukst. ieskanciy darbo asmeny, i$ ju beveik 10 tukst. dalyvavima pradéjo 2011 m., likusieji — 2012 m.
65 proc. asmeny dalyvavimui finansuoti buvo naudojama Europos Socialinio Fondo parama,
likusiems — Uzimtumo fondo 1é30s.*” Alytaus teritorinéje darbo birZoje jdarbinimo subsidijuojant,

darbo jgudziy igijimo rémimo, vieSyjy darby ir darbo rotacijos priemonése 2012 dalyvavo 3642 darbo

* Moskvina, J.; Okunevi¢iiite Neverauskien¢, L. Aktyvi darbo rinkos politika: teorija ir praktika. Vilnius: ,, Technika“,
2011, p. 29.

*" Lietuvos darbo birzos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2012 m. veikla [interaktyvus], 2013 [Zidiréta 2013 -
01-18] <http://www.ldb.It/Informacija/Veikla/Documents/2012%20veiklos%20ataskaita.pdf>.
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ieSkantys asmenys, 503 (13,81 proc. visy dalyvavusiy asmenuy) asmenys nutrauké nepasibaigus
finansavimo laikotarpiui.*®

Profesinis mokymas. Kaip pateikta 2 pav., profesinis mokymas gali bati dvejopas, tai pagal

dvisales ir triSales profesinio mokymo sutartis, taip organizuojamas tiek bedarbiams, tiek prevencinis -
asmenims, ispétiems apie atleidima siekiant i§saugoti darbo vietas.

Mokytis pagal formaliojo ar neformaliojo profesinio mokymo programas siunc¢iami atitinkantys
profesinio mokymo programos ir/ar projekto tikslinés grupés reikalavimus, o TriSalés sutarties
profesinio mokymo ir idarbinimo sutarties sudarymo atveju — ir darbdaviy reikalavimus. Nepakanka
vien Darbo birzos specialisto gery ketinimy ir profesionalaus darbo, pastarasis turi biiti garantuotas,
kad asmuo bus jdarbintas.

Pastebéta tendencija, kad ankstesniais metais profesini mokyma pabaige asmenys niekur
neisidarbino ir igytas profesinis pasirengimas realios naudos nesuteike, todél siekiant integruoti kuo
daugiau asmeny i darbo rinka mokymas vykdomas pagal triSales sutartis, t.y. sutartis pasiraSoma tarp
bedarbio, Darbo birzos ir konkretaus darbdavio, siekiant racionaliai panaudoti Europos socialinio
fondo skirtas 1ésas. TriSalis mokymas dél isipareigojimy darbdaviui ir bedarbiui nebuvo populiarus
(sudétinga jvykdyti nustatytas uzduotis ir panaudoti ESF l1éSas), todel pradéta mokyti pasiraSius
dvisales sutartis, taciau tik tokias profesijas, kuriy paklausa teritorin¢je darbo birZoje yra didziausia ir
yra nemaza tikimybé integruoti bedarbi { darbo rinka. Nors profesinis mokymas vertinamas, kaip itin
pozityvi darbo rinkos priemoné (zr. 1 priedas), taciau i$siuntus mokytis nemotyvuota asmenj didelé
tikimybé, kad profesinis mokymas nesuteiks laukiamos grazos. ,,Bedarbio noras mokytis yra svarbus

rodiklis, liudijantis jo aktyvy nusiteikima atsakingai spresti bedarbystés problema“*®

, todeél sekmingai
savo paslaugy Darbo birza suteikti negalés, jei bedarbis nenorés igyvendinti jam suteiktos subjektinés
teises.

Praktikoje pasitaiko atvejy, kai asmenys pabaige tokias profesinio mokymo programas, kaip
apdailininko, mirininko, plyteliy klojéjo ir pan. daZniausiai uZsiima SeSéliniu verslu, kadangi
netenkina legalus darbo uzmokestis.

Profesinio mokymo paslauga yra puiki galimybé nekvalifikuotam, dél ilgalaikio nedarbo
praradusiam kvalifikacinius igidzius asmeniui ar bedarbiui, kurio profesija tapo nebepaklausi darbo
rinkoje, igyti profesija ir integruotis i darbo rinka, taCiau, daznai, bedarbiai vengia isipareigoti

darbdaviui, tod¢l atsisako galimybés mokytis ir dirbti, taip pat ir darbdavys daznai vengia prievolés

*® Darbo birzos organizuojamos priemonés. Alytaus teritoriné darbo birza [interaktyvus], 2013 [zidiréta 2013-01-18]
<http://www.1db.It/TDB/Alytus/Paslaugos/Puslapiai/leskantiems_darbo_ADRPP.aspx>.

* Pocius A.; Okunevigitte Neverauskiené, L. Illgalaikio nedarbo problema Lietuvoje [interaktyvus]. 2003 [Zifiréta 2013-
01-23] < http://www.ebiblioteka.lt/resursai/LMA/Filosofija/F-43-2.pdf>
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iSlaikyti darbuotoja bent 1 metus, kadangi negali bati tikras ar profesinio mokymo metu jgytas zinias
imanoma S¢kmingai pritaikytos praktikoje.

Remiamas_jdarbinimas. Kaip pateikta 1 pav. remiama jdarbinima sudaro Sios priemonés:

idarbinimas subsidijuojant, darbo jgiidziy igijimo rémimas, darbo rotacija, vieSieji darbai. Bitina
pastebéti, kad tai priemonés, kurios yra kaip paslauga ne tiek bedarbiui, kiek darbdaviui, kadangi
finansavimo sutartys pasiraSomos su darbdaviu ir pastarajam mokama nemazesné kaip 40 proc.
subsidija darbo uzmokes¢iui ir nuo Sio darbo uzmokesCio apskaiCiuotoms draudéjo privalomojo
valstybinio socialinio draudimo imokoms kompensuoti. Remiamas jdarbinimas daznai finansuojamas
Europos socialinio fondo léSomis, todél asmenuy nusiuntimas i priemones yra ribojamas projektu
tiksliniy grupiy atitikimo bei finansavimui skiriamy 1éSy, taip pat Darbo birZos specialisty veikla yra
orientuota { nustatyty projekty uzduociy vykdyma, todél daznai priemoniy organizavimas vyksta
vadovaujantis Kiekybiniais, o ne kokybiniais rodikliais.

Remiamo idarbinimo priemonés organizuojamos siekiant integruoti bedarbi i darbo rinka ir
suteikti jam galimybg igyvendinti subjektines teises, taciau dazniausiai tai yra kaip lengvata darbdaviui
ir prievolé {darbintajam, nes kaip ir kiekviena Darbo birZos paslauga, ji suteikia ne tik galimybes, bet ir
pareigas.

1) Jdarbinimas subsidijuojant. Sios priemonés tikslas padéti darbo rinkoje papildomai
remiamiems bedarbiams registruotiems darbo birZoje, isitvirtinti darbo rinkoje arba isidarbinti, o
asmenims, kuriems nustatytas iki 40 procenty darbingumo lygis arba sunkus nejgalumo lygis, sudaryti
specialias salygas i$likti darbo 1rinkoje.50 Tai viena populiariausiy priemoniy darbdaviy tarpe, kadangi
Sioje priemongje dalyvauti gali beveik visi bedarbiai turintys papildomo rémimo pozymi, jei atitinka
projekto dalyviy tikslinés grupés salygas. Kaip pateikta ,,Aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy
privalumy ir trikumy suvestingje® (zZr. 1 priedas), idarbinimas subsidijuojant suteikia daug galimybiy
ir turi mazai trikumy, nes Si priemoné bet kokiu atveju suteikia didesnes galimybes isidarbinti,
kadangi turi mazai apribojimu. Si priemoné skirta jdarbinimui nebitinai pagal profesija (bet batinai
turi atitikti ,.tinkamo darbo* savoka), todél daznai mokamas minimalus darbo uzmokestis bei yra
sunkios darbo salygos. Priemoné nutraukiama itin daznai (2012 m. Alytaus TDB dalyvavima
priemong¢je nutrauké daugiau nei 29 proc. dalyviy, 113 asmeny per 6 mén. nuo priemonés nutraukimo
isidarbino savarankiskai, tai reiskia, kad priemoné yra naudinga norint bedarbiui sugrazinti darbinius

bei socialinius jgadzius), tuomet kyla daugiausiai problemy, kadangi, paprastai, asmuo pakartotinai

%0 [darbinimo subsidijuojant paslaugos aprasas [interaktyvus]. 2012, [Zitréta 2013-01-18].
<http://www.ldb.It/Informacija/PaslaugosDarbdaviams/Documents/paslaugu_aplankas_2010/Idarbinimas_subsidijuojant.pd
>
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Darbo birZoje registruotis gali tik po 6 ménesiy po priemonés nutraukimo, kaip atsisakes darbo. Si
salyga yra pagrindiné ir galbiit vienintel¢ Darbo birzos klienty drausminimo priemoneg.

2) Darbo jgidziy jgijimo rémimas. Tai specifiné priemoné mazas isidarbinimo galimybes
turintiems asmenims, ji organizuojama pradedantiems darbing veikla pagal igyta kvalifikacija,
ilgalaikiams, iki isiregistravimo teritorin¢je darbo birzoje nedirbusiems 2 ir daugiau mety ir
baigusiems profesinés reabilitacijos programa asmenims.”® Pastaruoju metu, asmeny tik igijusiy
kvalifikacija ir neturinCiy darbo patirties galimybés isidarbinti yra labai ribotos, tod¢l Sios priemonés
tikslas atstatyti (ilgalaikiams) arba suteikti darbo igudzius pagal igyta kvalifikacija. Darbdaviui
dalyvavimas darbo jgiidziy igijimo rémimo priemonéje yra naudingas tuo, kad prieda uZz naujai
idarbinto asmens apmokyma gauna ir tas asmuo, kuris apmoko tiesiogiai darbo vietoje, 0
isidarbinusiam — paskiriamas asmuo apmokymui.

Didziausia problema yra ta, kad priimamo i darba asmens pareigybé turi atitikti jo igyta
kvalifikacija, todél darbdaviai, kurie turi pasitvirting pareigybiy saraSa ir varijuoti pareigu
pavadinimais negali, daznai, turi atsisakyti galimybés dalyvauti darbo igiidziy igijimo rémimo
priemongje. Pasitaiko, kad negaves finansavimo darbdavys atsisako darbinti pasirinkta asmeni. Taip
pat praktikoje pasitaiko atveju, kai siekiant gauti finansavima pareigybé pritaikoma prie asmens
turimos kvalifikacijos, o atlickamas darbas yra su pareigybe nesusijgs. Darbo birza uzkirsti tam kelio
negali, kol negaunamas nusiskundimas.

Galima daryti prielaida, kad Si priemoné orientuota | jaunimo jdarbinima, taciau ji netenka
prasmés, kadangi $iy dieny mokymo istaigy studiju programos ir jgytos kvalifikacijos sunkiai
pritaikomos pagal pareigybes. Priemonei reikéty daugiau lankstumo.

3) Darbo rotacija.”® Ekonominés krizés metu, kai dauguma jmoniy siekdamos sutaupyti mazina
darbuotojy skaiciy ir jy darbus i8dalina kitiems darbuotojams, apie naujy darbuotojy priémima senyjy
tiksliniy atostogy metu daugumai darbdaviy negali kilti nei minties. Verta pastebéti, kad laikinas
idarbinimas gali buti puiki proga isidarbinti neterminuotai, tai ir yra pagrindiné darbo rotacijos
priemonés paskirtis. Pastebétina, kad dalyvaujant darbo rotacijos priemonéje, darbo sutartis yra
terminuota, gavus kito darbdavio pasililyma isidarbinti neterminuotai ir nutraukus dalyvavima
priemong¢je, registracija Darbo birZoje nutraukiama 6 ménesiams. Problema ta, kad jei darbdavio ar
idarbintojo iniciatyva darbo sutartis nutrukty nepra¢jus minétiems 6 ménesiams, asmuo ne tik kad

tapty bedarbis, bet nebiity draustas privalomuoju sveikatos draudimu, jam nepriklausyty jokios

8 Darbo jgudziy igijimo rémimo paslaugos apraas [interaktyvus], 2012 [ziGréta 2013-01-18].
<http://www.ldb.It/Informacija/PaslaugosDarbdaviams/Documents/paslaugu_aplankas_2010/Darbo_igudziu_igijimo_remi

mas.pdf>.

52 Darbo rotacijos paslaugos aprasas [interaktyvus], 2012 [zitiréta 2013-01-18].
<http://www.ldb.It/Informacija/PaslaugosDarbdaviams/Documents/paslaugu_aplankas_2010/Darbo_rotacija.pdf>
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socialinés lengvatos. Tai priemonés priestaringumas, kadangi negalima nutraukti terminuotos darbo
sutarties dél galimybés isidarbinti neterminuotai. Priemonés privalumai ir trukumai pateikti ,,Aktyvios
darbo rinkos politikos priemoniy privalumy ir trikumy suvestinéje® (zr. 1 priedas)

4) Viesieji darbai.>® Priemoné | kurig kiekvienais metais nusiun¢iama daugiausiai darbo
ieSkanciy asmeny, per 2012 m. Sioje priemon¢je visoje Lietuvoje dalyvavo daugiau kaip 35 tikst.
darbo ieskanciy asmeny, t.y. 66 proc. visy aktyviose darbo rinkos politikos priemonése dalyvavusiy
asmeny>®. Sie darbai padeda laikinai isidarbinti ir sudaro salygas uzsidirbti pragyvenimui biitiny 1ésu.
Vidutiné vieSyju darby trukmé yra 2 ménesiai. Per §i trumpa Alytaus teritoringje darbo birzoje 8 proc.
asmeny nutrauké dalyvavima priemongje, beveik 24 proc. asmeny po vieSyju darby baigimo pavyko
integruotis i darbo rinkg>>.

Viesieji darbai taip pat organizuojami ekonominius sunkumus patirian¢iose jmonése (zr. 2 pav.)
siekiant iSsaugoti darbo vietas, o tokiy imoniy darbuotojams - laikinai jsidarbinti, siekiant uzsidirbti
pragyvenimui batiny 1é8y. Siy darby socialiné nauda yra abejotina, kadangi realiai Darbo birzos
specialistams jvertinti imonés ekonoming padéti yra beveik neimanoma, taip pat sudétinga
sukontroliuoti ar asmenys atlieka savo tiesiogines funkcijas ar vykdo gerbiivio gerinimo darbus.

Kiekvienais metais Socialinés apsaugos ir darbo ministras jsakymu tvirtina teritorijy sarasa,
kuriose bedarbiy dalis, skai¢iuojant nuo darbingo amziaus gyventojy, yra didesné negu vidutiniskai Salyje.
Siose teritorijose taip pat organizuojami vieSieji darbai, biitina paminéti, kad beveik visos Alytaus
teritorinés darbo birzos aptarnaujamos teritorijos jtraukiamos | minéta sarasg.

VieSyju darby priemoné kritikuojama dél savo trumpalaikisSkumo ir darbuotojy kaitos. Daugelio
priemon¢je dalyvaujanciy istaigy vadovy teigimu, kur kas didesné¢ nauda bity, jei turéty galimybe
apmokinti vieng zmogy ir ji idarbinti ilgesniam laikui, ta¢iau tai prieStarauti vieSyjy darby tikslams. Dirbg
vieSuosius darbus asmenys skundziasi dél darby pobtidzio. Priemoné organizuojama asmenims, Kuriems
nesiseka integruotis i darbo rinka, ne paslaptis, kad vienas i§ prioritety yra asmenys gaunantys socialines
pasalpas, ilgalaikiai bedarbiai. D¢l pravaiksty ir Siurks¢iy darbo taisykliy pazeidimy priemoné daznai
nutraukiama, o tai sukelia tokias pat pasekmes kaip ir kity priemoniy nutraukimas.

Parama_darbo vietoms steigti. Si priemoné skirstoma i darbo viety steigimo subsidijavima,

vietiniy uzimtumo iniciatyvy projekty igyvendinima, savarankisko uzimtumo rémima (zr. 2 pav.). Tai

i§skirtiné priemoné asmenims turintiems verslumo gyslelg ir planuojantiems nuosavo verslo galimybés

%3 Viedyjy darby paslaugos apragas [interaktyvus], 2012 [Ziiiréta 2013-01-18].
<http://www.ldb.It/Informacija/PaslaugosDarbdaviams/Documents/paslaugu_aplankas_2010/Viesieji_darbai.pdf>.

% Lietuvos darbo birzos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2012 m. veikla [interaktyvus], 2013 [Zitiréta 2013 -
01-18]. <http://www.ldb.It/Informacija/Veikla/Documents/2012%20veiklos%20ataskaita.pdf>.

% 2012 m. Alytaus TDB vykdyty vieSyju darby rezultatai [interaktyvus], 2012 [zitréta 2013-01-18].
<http://www.1db.It/TDB/Alytus/Paslaugos/Puslapiai/Viesieji_darbai.aspx>.
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pradé¢jima arba darbdaviams planuojantiems verslo plétra, kitiems asmenims yra maza tikimybé
realizuoti subjektines teises i darba per Sias priemones.

Darbo viety steigimo subsidijavimu siekiama skatinti darbdavius steigti naujas darbo vietas
arba pritaikyti esamas prie bedarbio negalios, idarbinant juos pagal neterminuota darbo sutarti.”® |
isteigta darbo vieta idarbinami gali biiti ir neregistruoti Darbo birzoje bedarbiai. Neigaliam asmeniui
nutraukus dalyvavima priemonégje dél sveikatos sutrikimy be gydytojo pazymos, registracija Darbo
birzoje nutraukiama be teisés registruotis 6 mén. kaip ir kity tiksliniy grupiy dalyviams.

Vietiniy uZimtumo iniciatyvy projektai (VUI) — tai naujy darbo viety steigimo projektai,
padedantys sutelkti vietos bendruomenés ir socialiniy partneriy pastangas didinti atskiry regiony
gyventojy uzimtuma bei vystyti vietos socialing ekonomine infrastruktiira.”’

Savaranki§ko uZimtumo rémimas, tai darbo birzos teikiama finansiné parama asmenims
pageidaujantiems pradeéti ar plétoti savo versla.”

Pagrindiniai Sios priemonés minusai yra tai, kad tai dideli isipareigojimai bankams ir draudimo
bendrovéms: uzstatomas turtas, iSaldomos léSos, taip pat isipareigojama nenutrukti veiklos bent 3
metus, kitaip reikia grazinti dali gautos paramos, bei steigéjas yra 3 metus kontroliuojamas Darbo
birzos dél {sipareigojimy laikymosi, pvz. negalima parduoti uz parama isigyty irengimy (Zr. 1 priedas).

Bedarbiy teritorinio judumo rémimas. Teritoriné darbo birza gali dalinai kompensuoti

kelionés ir (ar) apgyvendinimo iSlaidas. Priemoné organizuojama siekiant kuo labiau sumazinti Salyje
tvyranti nedarba, ji prieinama Darbo birZoje registruotiems bedarbiams, kuriems pavyksta jsidarbinti
kituose miestuose, kai teritoriné darbo birza negali jiems pasiiilyti tinkamo darbo®. Priemoné néra
labai populiari dél nedidelés kompensacijos, o kadangi iSlaidos kompensuojamos Zmogui, o ne
darbdaviui, tai sudétinga gauti darbdavio patirtas iSlaidas jrodanc¢ius dokumentus. Eksperty nuomone,
turéty biuti daugiau priemoniy, kurios teikty nauda butent bedarbiams, o ne darbdaviams, taip tikimasi

padidinti Darbo birZoje registruoty asmeny motyvacija.

*® Darbo viety steigimo subsidijavimo paslaugos aprasas [interaktyvus], 2012 [ziaréta 2013-01-18]. <

http://www.ldb.It/Informacija/PaslaugosDarbdaviams/Documents/paslaugu_aplankas 2010/Darbo_vietu_steigimo_subsidij

avimas.pdf>.

Vietiniy uZimtumo  iniciatyvy  paslaugos  apraas  [interaktyvus], 2012  [zidréta  2013-01-18].

<http://www.ldb.It/Informacija/PaslaugosDarbdaviams/Documents/paslaugu_aplankas 2010/Vietines_uzimtumo_iniciatyv

0s.pdf>

% Savaranki¥ko uZzimtumo rémimo  paslaugos aprafas [interaktyvus], 2012  [ziiréta 2013-01-18].

<http://www.ldb.It/Informacija/PaslaugosDarbdaviams/Documents/paslaugu_aplankas_2010/Savarankisko_uzimtumo_rem

imas.pdf>

%9 Bedarbiy teritorinio judumo rémimas. Lietuvos darbo birza prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos [interaktyvus],

2013 [zitréta 2013-01-18]

<http://www.1db.It/INFORMACIJA/PASLAUGOSASMENIMS/Puslapiai/bedarbiu_teritorinio_judrumo_remimas.aspx>
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2.2.3 Profesiné reabilitacija

Profesinés reabilitacijos tikslas — padéti nejgaliems asmenims ugdyti ar atkurti darbinguma,
didinti profesing kompetencija ir integracija i darbo rinka. 2012 m. gruodzio 20 d. Valstybés kontrolés
pateiktoje ataskaitoje® profesiné reabilitacija pripazinta, kaip neefektyviai ir neeckonomiskai vykdoma
priemoné. Spragu rasta darbingumo lygio nustatymo sistemoje, taip pat pastebéta, kad netekto
darbingumo pensiju dydis nepakankamai susietas su prarastomis ir gaunamomis pajamomis, tik maza
dalis asmeny integruojasi | darbo rinka po profesinés reabilitacijos baigimo, programos parenkamos

neatsizvelgiant { asmeny poreikius ir geb&jimus.

Taigi, Darbo birzos organizuojamos aktyvios darbo rinkos politikos priemonés yra galimybé
darbo ieSkandiam asmeniui teisés | darba igyvendinimui ir parama bei paskatinimas darbdaviui
pasirinkusiam tikslinei grupei priklausanti bedarbi, turinti ribotas isidarbinimo galimybes. Pagrindine
priemoniy problema — likes¢iy netenkinantis darbas ir dalyvavimo priemonéje nutraukimo salygos.
Kyla konfliktas tarp Darbo birzos funkcijy bei tiksly igyvendinimo, Zzmogaus teisés laisvai pasirinkti

darba bei darbdavio interesy.

2.3 Profiliuoto bedarbiy aptarnavimo modelis

Atotriiki tarp objektiniy ir subjektiniy teisiy i darba lemia: skirtingas asmeny iSsilavinimas,
ipro€iai ir gyvenimo budas, jgiidziai ir turima darbo patirtis, tikslai, pazitros ir kt. Nenuostabu, kad
siekiant jgyvendinti Konstitucijos garantuojama teisg i darba, poreikius tenkinantj atlyginima, jaustis
oriu bei visaveréiu visuomenés nariu biitina prisiimti pareigy ir idéti pastangy. Kuomet néra nei
uzsispyrimo siekti, nei tikslo isidarbinti palaipsniui Zmogus degraduoja, praranda socialinius igidZius,
motyvacija, tampa nepatenkintas aplinka, ekonomine bei politine sistema. Vedami skirtingy tiksly
neteke darbo asmenys registruojasi Darbo birzoje, todél siekiant klientus motyvuoti grizti 1 darbo
rinka, igyti kvalifikacija ar persikvalifikuoti buvo idiegtas profiliuoto bedarbiy aptarnavimo modelis.

Profiliuoto bedarbiy aptarnavimo modelis — Darbo birZoje registruoty bedarbiy aptarnavimas,
atsizvelgiant 1 individualius bedarbiy poreikius ir geb&jimus darbo rinkoje, nustatant paslaugy teikima
bei dalyvavima aktyvios darbo rinkos politikos priemonése, sudarant individualius uzimtumo veiklos
planus, vykdant kryptinga veikla siekiant integravimo i darbo rinka. Darbo birzos klientai atsizvelgiant

1ju gebéjimus, motyvacija ir pasirengima darbo rinkai skirstomi | 4 grupes, pateiktas 3 paveiksle:

60 Valstybinio audito 2012 m. gruodzio 20 d. ataskaita Nr.VA-P-10-1-18 ,,Objektyvus neigalumo ir darbingumo lygio
nustatymas ir efektyvi profesiné reabilitacija — vis dar siektinas tikslas* [interaktyvus]. 2013, [ziTréta 2013 02 04].
<http://www.vkontrole.lt/pranesimas_spaudai.aspx?id=17469>.
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ge darbo rinkai,
emotyvuoti

Pasirenge darbo rinkai ir
motyvuoti

Nepasirenge
rinkai, bet mot

3 pav. Darbo birZoje registruoty asmeny profiliavimo grupés

Visi asmenys yra skirtingi, todél vieni démesio reikalauja daugiau, kiti maZiau, vieni ateina
pasikalbeti, kiti ,,atsiZzyméti®, treti tikédamiesi gauti rekomendacija isidarbinti. Klientus skirstyti { 3
pav. pateiktas grupes skatina Sios priezastys:

* neiSsiaiskinus klienty asmeniniy galimybiy, nory ir ketinimy negalima patenkinti jy lukesciy
ir suderinti su darbo rinkos poreikiais (realiomis galimybémis);

+ taikant klienty profiliavimo modelj galima efektyviau valdyti klienty aptarnavimo kokybe;

* klienty aptarnavimo procesas turi organiskai susijungti su itraukimo i darbo rinkos programas,
idarbinimu, netgi su socialinés paramos ir kitais procesais.

Kuriai i$ keturiy 3 pav. pateikty grupiy asmuo priklauso nustatoma registracijos metu, jvertinant
Siuos duomenis:

1. Kovalifikacijos ir kompetencijy jvertinimas — bedarbio turimos profesijos paklausumo
darbo rinkoje nustatymas pagal teritorinéje darbo birzoje nustatytas vietos darbo rinkoje paklausias
specialybes ir profesijas;

2. Patirties jvertinimas - bedarbio darbo patirties pagal ieSkoma darba bei nedarbo trukmés
nustatymas;

3. Motyvacijos (pasirengimo aktyviai dalyvauti darbo paieskoje ir kitose darbo rinkos
priemonése) nustatymas. Sio kriterijaus nustatymui skiriama daugiausiai démesio, kadangi asmenys
vengia atskleisti tikrasias registracijos Darbo birZoje priezastis, todél motyvacija gali pavykti nustatyto
tik tarpininko ar konsultanto darbo eigoje.

Darbo ieskan¢iy asmeny priskyrimo tarpininkams ir konsultantams schema pateikta 4 paveiksle.
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Registratorius

Darbo birzps klientai \
/ v \

e Turi paklausia e Turi nepaklausia profesija, e Nori dirbti,
profesija, specialybg; specialybg; nekvalifikuoti;
e Gali konkuruoti darbo e Neturi profesinio e Nori dirbti, bet
rinkoje  pagal  turima pasirengimo ir darbinés nemotyvuoti dirbti pagal
darbing praktika; praktikos; profesija;
e Nori ir gali dirbti, turi e Praradg darbinius jgtdzius e Nemotyvuoti turintys
kvalifikacija; ilga darbo pertrauka kvalifikacija;
e Nori dirbti e Nemotyvuoti ir
nekvalifikuoti;  mokytis nekvalifikuoti
neplanuoja

| |

. v v
tarpininka

Saltinis: Sudaryta pagal Lietuvos darbo birzos direktoriaus 2012 m. kovo 6 d. jsakymu Nr. V-123 patvirtinta Profiliuoto
bedarbiy aptarnavimo modelio ir jo taikymo metodika.

4 pav. Darbo ieSkanc¢iy asmeny priskyrimo tarpininkams ir konsultantams schema

Registratorius isanalizaves registracijos metu pateiktus duomenis, paskiria bedarbiui sekancio
atvykimo laika bei paskiria jam tarpininka arba konsultanta pagal turima kvalifikacija ar norimo dirbti
darbo sriti. 4 pav. nurodyta kokiais Kriterijais remiantys asmenys nukreipiami pas tarpininka arba
konsultanta. Tarpininkams priskiriami bedarbiai, kurie pajégts konkuruoti darbo rinkoje bei
motyvuoti. Tarpininkavima jdarbinant galima jsivaizduoti kaip pardavimo procesa, nes Sie bedarbiai,
paprastai, ilgai Darbo birzoje neuzsibiina, kadangi jiems iSduodamos rekomendacijos isidarbinimui,
nukreipiami | aktyvias darbo rinkos politikos priemones. Nekvalifikuoty ir mokytis neplanuojanciy
asmeny grupé¢ taip pat nukreipiama pas tarpininkus, kadangi jie nesimoko ne d¢l to, kad nenori, taciau
del to, kad neturi galimybés (pvz. ribotos finansinés galimybés, Seimyninés aplinkybés). Tuo tarpu
konsultanto funkcijos labai placios ir apima: profesinis informavimas ir konsultavimas, pagalba
planuojant profesing karjera, isidarbinimo gebé¢jimy gerinimas, verslumo, ziniy siekimo, profesinio
tobuléjimo skatinimas, pasitikéjimo savimi ugdymas ir pagalba kryptingai siekti uzsibrézto tikslo,
individualaus uzimtumo veikos plano orientuoto i kuo greitesnj idarbinima parengimas.

Paslaugu teikimo pagal profiliuoto bedarbiy aptarnavimo modelj schema pateikta 2 priede. Taigi

priklausomai nuo profiliuoto modelio grupés asmenims taikoma:
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Pasirengusiems darbo rinkai motyvuotiems — darbo paieSka, elektroniniy paslaugy modelis,
individualus uzimtumo veiklos planas orientuotas i kuo greitesni idarbinima.

Pasirengusiems darbo rinkai nemotyvuotiems — motyvaciniai uzsiémimai, sustiprintos
informavimo ir konsultavimo paslaugos, individualus uzimtumo veiklos planas orientuotas i laikino
uzimtumo priemones bei idarbinima.

Nepasirengusiems darbo rinkai motyvuotiems — konsultavimo grupéje uzsiémimai, individualios
konsultacijos, darbo paieskos geb¢jimy ugdymas, individualus uzimtumo veiklos planas orientuotas i
profesijos, darbo jgtidziy igijima ar atstatyma.

Nepasirengusiems darbo rinkai nemotyvuotiems — motyvaciniai uzsiémimai, individualios
konsultacijos, individualus uzimtumo veiklos planas orientuotas i motyvacijos didinima, profesijos,
darbo jgtidziy igijima ar atstatyma.

Biitina akcentuoti, kad visy konsultanty pagrindiné pareiga yra motyvuoti bedarbi ir padéti
pasirengti darbo rinkai, kryptingy profesionaliy veiksmy atlikimo déka kiekvienas bedarbis turéty
ankscCiau ar véliau biiti perduodamas tarpininkui, kuris bedarbiui padéty isidarbinti ir taip igyvendinti
subjekting teis¢ 1 darba.

Efektyvus klienty aptarnavimas — turi bati kontroliuojamas procesas, kuris garantuoja paslaugos
suteikima klientui pagal visus kokybés reikalavimus keliamus vieSojo administravimo subjektui. Dél
Sios priezasties visiems tarpininkams nustatyti i rezultatus orientuoti ju veiklos vertinimo kriterijai ir
uzduotys (pagrindiné uzduotis — idarbinty bedarbiy skaicius), jvesta skatinimo sistema.

Klienty profiliavimo modelio diegimo Alytaus teritorin¢je darbo birZoje rezultatai atskleide, kad:

1. 12 proc. praradg vilti kada nors isidarbinti;

2. 15 proc. neturi galimybiy transportu nuvykti i darba;

3. tik pusé moka naudotis kompiuteriu;

4. tik 40 proc. moka parengti CV;

5. daugiau kaip kas tre¢ias turi sveikatos sutrikimuy, trukdanciy jsidarbinti.

6. apie du tre¢daliai pasirenge aktyviai ieSkoti darbo;

Taip pat pastebéta:

e tik apie trecdalis Alytaus teritorinés darbo birzos klienty yra pasirengg darbo rinkai ir
nusiteike aktyviai ieSko darbo;

e daugiau kaip trec¢daliui reikalingos motyvavimo priemongés;

e negalima visy idarbinti, todél darbo paieskos laikotarpiu pagrindinei dalei klienty buty
suteiktos reikalingos diferencijuotos paslaugos, padedancios didinti ju galimybes konkuruoti darbo

rinkoje ir prisitaikyti prie greitai besikeic¢ianciy darbo rinkos reikalavimy.
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Teikiamy paslaugy kokybés valdymo tikslas ne tik kuo daugiau idarbinti bet uztikrinti kokybisky
paslaugy teikima (tiek darbdaviui, tiek bedarbiui). Itin didelis démesys skiriamas paslaugos kokybei
(darbuotoju dalykinés kompetencijos, profesinés etikos laikymasis, pagarba, démesingumas klientams
ir kt.), klienty nuomonés apie paslaugu kokybe tyrimui; sudaroma galimybé klientams atvirai iSsakyti
savo nuomong, nepasitenkinima, idiegta sistema ,,slaptas klientas”. Taigi, darbo birzos specialisty
darbas grieztai reglamentuojamas teisés aktais, tvarkomis bei aprasais, didzioji dalis paslaugy teikimo

efektyvumo ir subjektinés teisés 1 darba igyvendinimo priklauso nuo paties bedarbio noro ir pastangy.

2.4 Darbo rinkos situacija ir galimybés subjektiniy teisiy j darbg jgyvendinimui

Per 2012 m. Alytaus teritorinéje darbo birzoje registravosi 17259 asmenys, mety pabaigoje buvo
registruoti 14451 darbo ieSkantys asmenys, i§ ju 43,1 proc. - moterys ir 56,9 proc. - vyrai. 755
asmenys, t.y. 5,22 proc. nuo visy registruoty asmeny, dalyvavo laikino uZimtumo priemonése. Tuo
paciu laikotarpiu Alytaus teritorinéje darbo birzoje buvo registruotos 10232 laisvos darbo vietos, i$
kuriy 2988 — terminuotam darbui, 2012 mety pabaigoje neuzpildytos liko 239 darbo vietos.
Pastebétina, kad esant galimybei uZpildyti visas laisvas darbo vietas, registruoty bedarbiy skai€ius
sumazéty tik 1,7 proc. Sie duomenys rodo, kad prie subjektinés teisés i darba igyvendinimo nemaza
dalimi prisideda ir salies ekonominis lygis, regiono nepatrauklumas investicijoms, zemas rinkoje
esanéiy darbdaviy ekonominis lygis. Zemam laisvy darbo viety skai¢iui bei dideliam bedarbiy skaiciui
nemazg taka turi ir minimalaus ménesinio atlyginimo padidinimas iki 1000,00 Lt, kadangi minimalios
ménesinés algos didinimas vercia jmones, neturinéias iStekliy didinti atlyginimus savo darbuotojams,
esamus darbuotojus atleisti, pavesti darba atlikti per sutrumpinta darbo laika, iSskirtinais atvejais
privedama prie bankroto.”

Pastebétina, kad per 2012 m. Alytaus teritorinés darbo birzos specialistai isidarbinti padéjo
10536 asmenims, i$ ju 74 proc. — pagal neterminuotas darbo sutartis ir beveik 26 proc. — pagal
terminuotas sutartis. Nuo ataskaitiniy mety pradzios i aktyvias darbo rinkos politikos priemones
nusiysti 5124 Zmonés, nusiuntimas { priemones buvo ribojamas dél asmeny neatitikimo tikslinéms

projekty grupéms bei 1éSy stygiaus.

81 Lietuvos ekonomikos tyrimas: ekonomika iliks stabili, tatiau neigiamos MMA kélimo pasekmés gali didinti nedarba.
Veidas.It 2013-03-13. [interaktyvus] [zitréta 2013-03-14] <http://www.veidas.lt/tag/ekonomika>
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1 lentelé. 2012 m. registruoty bedarbiy tikslinés grupés Lietuvoje ir Alytaus teritorinéje

darbo birZzoje

Registruoty IS ju Gyvenantys | Jaunimas | Vyresni | llgalaikiai = Nejga-
bedarbiy Moterys  Vyrai .kalm.o (iki 25 nei 50 bedarbiai lieji
skaitius vietovese mety) mety

LDB 210153 99822 | 110331 81491 25408 64096 50954 12297
Alytaus 14451 6349 8102 5724 1852 4316 6048 642

TDB

1 lenteléje pateiktas, taip vadinamas ,,bedarbio portretas” Lietuvos ir Alytaus apskrities mastu.
Pateiktos Darbo birzoje registruoty asmenuy grupés, kurios turi itin ribotas isidarbinimo galimybes.
Gyvenantys kaimo vietovese (39,6 proc. Alytaus TDB registruoty asmeny) — kaimo vietovése darbo
pasiiilos beveik néra, o bedarbiy mobilumo galimybés taip pat labai ribotos, kadangi neturi 1éSy
transporto iSlaidoms padengti. Jaunimas iki 25 mety yra grupé, kurios nedarbo mazinimui yra
labiausiai orientuota valstybés politika. Tiek Lietuvos, tiek Alytaus apskrities mastu jaunimo nedarbas
siekia 12 proc. visy registruoty asmeny. Jaunimo nedarbas dél nesukuriamo produktyvumo bei iSlaidy
socialinéms iSmokoms mokéti yra nasta valstybei, maza to nedarbas traumuoja jaunus Zmones, mazina
motyvacija(.62 Jaunimas, paprastai, nepatrauklus darbdaviams dél patirties trukumo, o tai reiSkia
didesnes i$laidas darbuotojo apmokymui, bei adaptavimosi darbo vietoje laikotarpiu nesukuriama
pridéting vertg. Tam, biitina paminéti, darbdaviams sudarytos salygos pasinaudoti Darbo igiidZiy
igijimo rémimo priemone. Antroji, jaunimo nedarbo priezastis — profesiju neatitikimas darbo rinkos
tendencijoms. Siekdamas pakeisti studijy pasirinkties kriterijus Svietimo ir mokslo ministras dr.
D.Pavalkis teigia sieksias atsisakyti liberalaus studijy krepSeliy skirstymo ir finansavimas bus
skiriamas ne toms studijy programoms, kuriy nori abiturientai, o toms kuriy reikia Vals‘[ybei.63

Vyresniy nei 50 mety asmeny (beveik 30 proc. visy nuo LDB ir tik Alytaus TDB registruoty
asmeny) isidarbinimo galimybés itin ribotos, kadangi ju aktyvumui jtakos turi sveikatos bikle,
Seimyniniai isipareigojimai, paklausa praradusi profesija, taciau del poreikio uzsidirbti pragyvenimui,
noro bendrauti ir biiti tarp Zmoniy, noro uZsitarnauti padéti visuomenéje Siy asmeny motyvacija dirbti
btina pakankamai didelé.®* Neigalieji asmenys (ju visose teritorinése darbo birzose registruota maziau
nei 6 proc. nuo visy darbo ieSkanc¢iy asmeny) dazniausiai registruojasi Darbo birzoje dé¢l kompensacijy

uz busto Sildyma bei karS$ta vandeni. Tik maza dalis siekia buti ekonomiskai aktyviis ir realizuoti

%2 Dabartinis jaunimas — prarastoji Europos karta? Savaitrastis ,,Veidas“ Nr.6, 2013 m. vasario 4 -10 d.

%% Dainius Pavalkis: Universiteto finansavima diktuos ir darbo birza“. Savaitrastis ,,Veidas“ Nr.6, 2013 m. vasario 4 -10 d.
% Okunevitiiite Neverauskiené, L., Moskvina, J. Vyresnio amziaus asmeny dalyvavimo darbo rinkoje galimybiy
vertinimas. Socialinis darbas, 2008. Nr. 7(1), p. 26 — 35.
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subjekting teis¢ | darba. Darbdaviams §i asmenuy grupé, paprastai, nepatraukli dél specialiy reikalavimy
darbo vietai, sutrumpinto darbo laiko bei kity ribojimy, iSimtis kai neigalus asmuo darbinamas i
isteigta darbo vieta ar i socialing jmong, taciau $iais atvejais darbdavys turi naudos sau.

5 pav. pateiktas 2012 m. Alytaus teritorinés darbo birzos pasiila ir paklausa pagal veiklos
sektorius. Darbo pasiiila pateikta pagal Darbo birzoje registruoty asmenuy ankstesnés darbovietés

veiklos sritj. Darbo pasiiilos ir paklauso tendencija tapati visoje Lietuvoje.

6817 6743

4574

® Registruoti asmenys

m Laisvos dabo vietos

Paslaugy Pramonés  Statybos Zemés ikis  Niekur
nedirbe
5 pav. Alytaus teritorinés darbo birZos darbo pasiiilos ir paklausos palyginimas pagal
veiklos sektorius
Pastebétina, kad visuose sektoriuose darbo pasitla yra didesné nei paklausa, didziausias
darbuotojuy poreikis yra paslaugy sektoriuje, taciau ir darbuotoju kaita ¢ia didziausia. Maziausiai
patrauklus yra zemés tkio sektorius. Didziausia problema siekiant jgyvendinti subjektines teises i
darba kyla statybuy sektoriuje, kadangi tai sezoninis darbas (Siltuoju mety laiku uzregistruojama
dirbtinai daug laisvy darbo viety), pagalbinius darbus Siame sektoriuje gali dirbti nekvalifikuoti
asmenys, galimybé gauti didesni nei minimaly ménesini darbo uzmokesti, geri specialistai dazniausiai
dirba pagal verslo liudijima arba nelegaliai, todél sunku realiai ivardinti darbo pasiiilg ir paklausa
Siame sektoriuje. Taip pat sudétinga situacija yra su niekur nedirbusiais asmenims, kurie darbo rinkoje
turi zema paklausa.
Taigi, apibendrinant situacija darbo rinkoje biitina pastebéti, kad subjektiniy teisiy
igyvendinimas Lietuvos darbo birZos veikloje yra sudétingas procesas, kadangi darbo pasitila yra kur
kas didesn¢ nei paklausa, kurios mazéjimui jtakos turi Salies ekonominé situacija, regionu

nepatrauklumas investicijoms, minimalaus ménesinio atlyginimo didinimas, tam tikry kvalifikacijy
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specialisty stoka ir zinoma Darbo birZoje registruoty asmeny motyvacijos trukumas, socialinés

sistemos spragos, asmenings savybeés bei priklausomybés.

2.5 Teisés j darba reglamentavimas, teismy jurisprudencija

Teisé | darba — prigimtinis zmogaus poreikis pasirlipinti savimi bei savo $eima, tai pirmojo lygio
Zmogaus teisé, leidzianti zmogui egzistuoti bent minimaliu lygiu.65 Sia teise garantuoja tiek
nacionalings, tiek tarptautinés teisés aktai, taCiau siekiant, kad institutas neprarasty savo prasmés,
svarbu, kad bty sudaryta galimybé Sios teisés jgyvendinimui, saugojimui bei gynimui. Tarptautiniai
dokumentai, tokie kaip Europos zmogaus teisiu ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija,
Tarptautinés darbo organizacijos Konvencija, Tarptautinis ekonominiy, socialiniy ir kultiiriniy teisiy
paktas, Europos socialiné chartija, kuriuos yra ratifikavusi Lietuva, laiduoja darbo ir iniciatyvos teisg,
draudima versti asmeni dirbti, gina individa nuo valstybés neteiséto kiSimosi. Lietuvos Respublikos
Konstitucija garantuoja teis¢ i darba, taciau neuZztikrina teisés gauti konkrety darba. Ratifikavusi
Europos socialing chartija Lietuva isipareigojo laikytis kuo didesnio uzimtumo ir netgi pasiekti visiska
uzimtuma Salyje.®® Kuomet Lietuvoje nedarbo lygis vidutiniskai siekia 11,7 proc., nenuostabu, kad
kyla gincy dél teisés | darba igyvendinimo galimybés ir kokybés.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos Uzimtumo Rémimo jstatymo 8 straipsnio 1 dalimi®’, Darbo
birza yra atsakinga uZ uZimtumo rémimo politikos igyvendinima, bei iki 2013 m. sausio 1 d. skyré ir
mokeéjo nedarbo socialinio draudimo ismokas®. Kaip ir kiekvieno vieSojo administravimo subjekto,
taip ir Darbo birzos, sprendimus bei suteiktas paslaugas asmenys gali apskusti istatymo numatyta
tvarka®, todél darbo kokybé yra itin svarbi, nes valdZios istaigos turi vadovautis principu - tarnauti
Zmonéms.

Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas (toliau LVAT) nagringja apeliacinius skundus
administraciniy teisés pazeidimy bylose70, kuomet vienos ar kitos Salies netenkina Apygardos
administracinio teismo sprendimas. Siekiant iSsiaiSkinti zmogaus subjektiniy teisiy i darba gynimo
galimybes Lietuvoje, toliau pateikti ir aptarti keli teismy nutarimai.

Nedarbo socialinio draudimo iSmoka (toliau NSDI) kompensuoja Sios rasies draudimu
apdraustiems asmenims dél nedarbo negautas pajamas arba ju dalj, tokiu budu darbo netekusiems

asmenims garantuojama subjektiné teisé trumpalaikio nedarbo metu iSlaikyti save bei Seima. Kaip jau

% Pumputis A.Europos zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija ir jos jgyvendinimo mechanizmas.
Vilnius: Lietuvos teisés akademija, 2000, p. 14.

% Europos socialiné chartija (pataisyta). Valstybés Zinios, 2001, Nr. 49 -1704

%" Lietuvos Respublikos UZzimtumo rémimo istatymas. Valstybés Zinios, 2006, Nr. 73-2762 [...] 2012, Nr. 154-7929.

% Lietuvos Respublikos Nedarbo socialinio draudimo istatymas. Valstybés Zinios, 2004, Nr. 4-26 [...] 2012, Nr. 154-7934.
% Lietuvos Respublikos Vie§ojo administravimo istatymas. Valstybés Zinios, 1999, Nr. 60-1945 [...] 2011, Nr. 4-125

" Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas: veiklos sritys [interaktyvus]. 2012 [ziGréta 2013 01 22].
<http://www.lvat.It/It/veikla/veiklos-sritys.html>
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minéta, iki 2013 m. sausio 1 d., $iy iSmoky moké&jimas buvo Darbo birzos kompetencija, todél ir ginciy
susijusiy su moké&jimu buvo netiek ir mazai.

2012 m. apeliaciniu skundu LVAT buvo praSoma panaikinti Klaipédos apygardos
administracinio teismo 2012 m. balandzio 26 d. sprendima, kuriuo buvo atmestas darbo birzoje
registruoty asmeny skundas dél Darbo birzos atsisakymo iSmokéti NSDI kitu biidu, nei kaip numatyta
nedarbo socialinio draudimo i§moky nuostaty 39 straipsnyje’*. Remiantis teisiniu reglamentavimu,
Klaipédos apygardos administracinio teismo sprendimas buvo pagristas, taciau LVAT itarimy sukélé
pats minéty nuostaty 39 straipsnis, kuriuo NSDI gali biiti mokama tik { asmening gavéjo saskaita.
Teiséju kolegijos nuomone, tokiu biidu asmeniui yra priskiriama pareiga turéti asmening saskaita, kas
reiSkia papildomas iSlaidas bei apsunkinama asmens galimybé gauti pasalpa. D¢l Sios priezasties
LVAT nusprendé kreiptis | Konstitucinj teisma, kad bty iSsiaiSkinta ar socialinio draudimo iSmoky

2 Lietuva yra

nuostaty 39 straipsnis neprieStarauja Konstitucijos 52 str. Kaip teigé SinkeviCius
vienintelé Europos Sajungos valstybé, kurioje Konstitucinis teiSmas iSnagrinéja tick mazai byly, todél
ir minéta byla dar néra iSnagrinéta. Taciau remiantis 2012 m. spalio 31 d. Konstitucinio teismo
nutarimu’?, ligos ir motinystés socialinio draudimo paSalpy mokéjimo nuostaty punktai, kuriuose
minéty pasalpy mokéjimas buvo susietas tik su vienu buidu, priestarauja Konstitucijai, nes neatitinka
visuomenei svarbiy tiksly, neproporcingai pasunkina ligos paSalpos gavima ar darO ji apskritai
nejmanoma, jei skiriamos paSalpos gavejas neturi asmeninés saskaitos kredito istaigoje, esancioje
Lietuvos Respublikos teritorijoje, todél tikétina, kad ir minéta byla bus iSspresta lygiaverciai, kadangi
visos prie§ tai minétos iSmokos yra socialinés apsaugos sistemos dalis’’. Sudarytos prielaidos
pasunkinti socialinés paramos ligos atveju gavima, nukrypta nuo asmens teisiy igyvendinimo
imperatyvy, kylanc¢iy 1§ Konstitucijos 52 straipsnio, konstitucinio teisin€s valstybés principo. Kita
vertus, asmuo pats sumazina savo galimybe gauti pasalpa, nes neatsidaro saskaitos banke, mokéjimas
per pasto perlaida ar kitu biidu, gali kelti abejoniy ar iSmoka atitenka butent paramos gavejui.
Daugiausiai kritikos Darbo birza, bei jos darbuotojai susilaukia tuomet, kai ieskantis darbo
asmuo netenka bedarbio statuso ir registracija jam nutraukiama be galimybés pakartotinai registruotis
6 ménesius. Kartu su registracijos nutraukimu asmuo netenka ir galimybiy jgyvendinti savo
subjektines teises: gauti pagalba darbo paieskose, galimybe gauti NSDI, netenka privalomojo sveikatos

draudimo, socialiniy pasalpy, bei kompensaciju. 2012 m. LVAT nagrinéjo Klaipédos teritorinés darbo

"I Nedarbo socialinio draudimo iSmoky nuostatai. Valstybés Zinios, 2004, Nr. 186-6930

"2 Sinkevi¢ius V. Konstitucinio teismo nutarimy jgyvendinimas istatymy leidyboje. Jurisprudencija. 2011, 18(2), 497-516.
™ Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 2012 m. spalio 31 d. nutarimas ,,Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2001 m. sausio 25 d. nutarimu Nr. 86 patvirtinty Ligos ir motinystés socialinio draudimo paSalpy nuostaty 61 punkto
atitikties Lietuvos Respublikos Konstitucijai, $iy nuostaty 68 punkto atitikties Lietuvos Respublikos Konstitucijai, Lietuvos
Respublikos ligos ir motinystés socialinio draudimo jstatymo 15 straipsniui*// Valstybés Zinios, 2012, Nr. 127-6406

™ Guogis A. Dél Lietuvos socialinés apsaugos sampratos. Socialinis darbas, 2008, Nr. 7(2)
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birzos apeliacini skunda dél Klaipédos apygardos administracinio teismo priimto sprendimo, kuriuo
pilie¢iui buvo grazintas bedarbio statusas’>. Reikia pastebéti, Klaipédos teritorinés darbo birzos
skundas LVAT buvo atmestas. Teismo sprendimu bedarbio neatvykimas i Darbo birZza paskirtu laiku,
néra pagrindas registracijos nutraukimui be teisés registruotis 6 meénesius. PrieSingai biity jei vizito
tikslas biity pasitilymo dirbti priémimas ar dalyvavimas aktyvios darbo rinkos politikos priemonése.
Tokiu atveju reikéty atkreipti { individualivose isidarbinimo planuose dazniausiai pateikiamus
apsilankymo pas tarpininka tikslus:

1. Savarankiskos darbo paieskos rezultaty aptarimas;

2. Gyvenimo apraSymo (CV) rengimas;

3. Supazindinimas su darbo paieskos biidais bei mokymas naudotis savarankiskos informacijos
paieskos priemonémis;

4. Supazindinimas (bet nekalbama apie nusiuntima) su aktyviomis darbo rinkos politikos
priemonémis, laisvomis darbo vietomis, NSDI skyrimo tvarka;

5. Dalyvavimas informaciniame renginyje.

Tai reiSkia, kad jei asmeniui paskirto apsilankymo tikslas yra vienas i§ auksciau pateikty, tuomet
jis neprivalo apsilankyti Darbo birzoje, nors tai ir yra buidai siekiant sekmingos integracijos { darbo
rinkg ir motyvavimo link. Galima teigti, jog tai yra teisés akty netobulumo pavyzdys ir kiekvienas
bedarbio apsilankymo turi buti jvardintas kaip darbo pasitilymas, kas realiai yra nejmanoma. Taip pat
reikia pabrézti, kad Siuo atveju teismo sprendimas negali biiti kvestionuojamas, kadangi teritorinés
darbo birZos specialistas neatliko savo pareigos ir nenurodé sekancio atvykimo tikslo. Kaip jau minéta,
valstybés tarnautojas turi vadovautis etikos principais76, pagal kuriuos veiksmai turi biiti atsakingi,
teisingi, nepriekaiStingi ir visisSkai atitikti istatymus. Neatlikdamas visy savo uzduociy Darbo birzos
specialistas galimai apribojo asmens subjektinés teisés 1 darba igyvendinima.

Konstitucinis Teismas ne karta yra konstatavegs, kad Konstitucijoje itvirtintas socialinio
solidarumo principas nepaneigia asmeninés atsakomybés uz savo likima, todel socialinés apsaugos
teisinis reguliavimas turi biiti toks, kad bty sudarytos prielaidos ir paskatos kiekvienas visuomenés
narys pats savo pastangomis galéty pasirtipinti savo gerove, o ne pasikliauti vien valstybés laiduojama
socialine apsauga. Asmeniui teikiama socialiné parama neturi virsti privilegija, ji neturi sudaryti

prielaidy asmeniui paciam nesiekti gauti didesniy pajamuy, nesistengti ieSkoti galimybiy uztikrinti sau

2012 m. balandzio 30 d. Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo nutartis Lietuvos Respublikos vardu.
Administraciné byla Nr. A261-1463/2012.
’® Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos istatymas, Valstybés Zinios, 1999, Nr. 66-2130 [...] 2013, Nr. 11-499.
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ir savo Seimai mogaus oruma atitinkandias gyvenimo salygas.”’ Remiantis §iuo nutarimu, reikia
pastebéti, kad nei NSDI nei socialiné pasalpa (pastaroji, daznai, yra registracijos Darbo birzoje
priezastis) neturi biiti tokia, kad asmuo nebesiekty grizti 1 darbo rinka. Tod¢l darbas uz netenkinantj
asmens poreikiy atlyginima, siuntimas i aktyvias darbo rinkos priemones, ypatingai i vieSuosius darbus
negali buti traktuojamas kaip priverstinis darbas.

Remiantis pateikta teismy praktika pastebétina, kas zmogus lyginant su valstybe yra silpnesnioji
pus€, todél kiekviename teisminiame gince Konstitucijos laiduojama Zmogaus subjektiné teis¢ 1 darba

gali biiti ir yra apginama pasiremiant jstatymy bei valstybés tarnautojy darbo spragomis.

"’ Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 2012 m. vasario 6 d. nutarimas ,,Dél Lietuvos Respublikos teisés akty
nuostaty, kuriomis regulivojamas pensijy perskai¢iavimas ir mokéjimas valstybéje susidarius itin sunkiai ekonominei,
finansinei padéciai, atitikties Lietuvos Respublikos Konstitucijai*// Valstybés zinios, 2012, Nr. 109-5528.
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3. ALYTAUS TERITORINEJE DARBO BIRZOJE REGISTRUOTU
ASMENU SUBJEKTINIU TEISIU IGYVENDINIMO GALIMYBIU
ANALIZE

3.1 Tyrimo metodologija

Siekiant i$siaiSkinti Darbo birZoje registruoty asmenuy subjektiniy teisiy igyvendinimo galimybes
buvo atliktas anketinis tyrimas su Alytaus teritorin¢je darbo birZoje registruotais bedarbiais. Alytaus
teritoriné darbo birza pasirinkta, nes nedarbas jos aptarnaujamose teritorijose yra vienas didZiausiy
Salyje. 2013 m. sausio 1 d. Alytaus teritorinéje darbo birzoje buvo jregistruoti 14451 asmenys, tyrimo
imtis nustatyta remiantis 2 lenteléje pateiktais duomenimis, vadovaujantis 3 priede pateikta tyrimo
imties nustatymo metodika, kuria remiamasi Lietuvos darbo birzoje tiriant klientams teikiamas

paslaugas.

2 lentelé. Tyrimo respondentai

1022 91 51 40
8819 99 55 44
830 89 50 39
3780 97 54 43
14451 376 210 166

1 lenteléje nurodytos asmenuy grupés buvo pasirinktos anketiniam tyrimui, siekiant iStirti
kvalifikuoty ir nekvalifikuoty asmeny subjektinés teisés | darba jgyvendinimo skirtumus bei istirti
jaunimo (iki 25 mety) isidarbinimo galimybes, kadangi §i tiksliné grupe, dél itin didelio jaunimo
nedarbo Salyje, yra prioritetiné vykdant uzimtumo rémimo politika Lietuvoje. Pastebétina, kad
apklausti asmenys yra 1§ visy keturiy profiliuoto klienty aptarnavimo modelio grupiu, t.y. pasirenge
darbo rinkai motyvuoti, pasirengg darbo rinkai nemotyvuoti, nepasirengg darbo rinkai motyvuoti ir
nepasirengg darbo rinkai nemotyvuoti asmenys. Siekiant iSvengti diskriminacijos klausimyny
preambuléje nebuvo nurodyta, kad tiriami kvalifikuoti ar nekvalifikuoti Darbo birZoje registruoti
asmenys, todé¢l anketos pavadintos atitinkamai:

1) Nr. 1 skirtas kvalifikuotam jaunimui iki 25 mety amziaus;

2) Nr. 2 —kvalifikuotiems asmenims vyresniems nei 25 mety amziaus;
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3) Nr. 3 — nekvalifikuotam jaunimui iki 25 mety amziaus;

4) Nr. 4 — nekvalifikuotiems bedarbiams vyresniems nei 25 mety amziaus.

3.2Darbo birzoje registruoto kvalifikuoto jaunimo subjektiniy teisiy

igyvendinimo galimybés

Pirmasis klausimynas buvo pateiktas issilavinima turintiems Alytaus teritorinéje darbo birZzoje
registruotiems asmenims iki 25 m. amziaus (zr. 4 priedas). Siekiant, kad duomenys bty kuo tikslesni,
apklausiami buvo ijvairiy sri¢iu studiju programy ir turintys skirtinga kvalifikacini laipsni Zmonés.
Klausimynu buvo siekta issiaiSkinti veiksnius, ribojancius asmenuy subjektiniy teisiy | darba
igyvendinimo galimybes: kiek itakos tam turi patys asmenys, kiek Darbo birzos paslaugy
neefektyvumas.

Kaip jau minéta anksciau, studijy programos pasirinkimas yra svarbus faktorius subjektinés
teisés igyvendinimui. Pabréztina, kad igyti iSsilavinima nepakanka, svarbi yra pati profesija, todél

buvo aiSkinamasi pagrindinius faktorius, darancius jtaka studijy programos pasirinkimui (zr. 6 pav.).

B Mokyklos baigimo
rezultatai

B Studijy programos
populiarumas

B Tévy jtaka

B Pomeégiai / hobis

B Studijy kaina

m Kita

6 pav. Jaunimo studijy programos pasirinkimg lemiantys veiksniai
Remiantis 6 paveiksle pateiktais duomenimis, didziausia jtaka jaunimui renkantis studiju

programa turi pomégiai (32 proc. pateikty atsakymuy) ir mokyklos baigimo rezultatai (24 proc.). 7

procentai respondenty atsakymuy parodé tokias priezastis paskatinusias pasirinkti studijas:
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1) Specialybés paklausumas (respondentas baigé buhalterinés apskaitos studijas; 2013 m.
[sidarbinimo galimybiy barometre pateikiama, kaip didesnes jsidarbinimo galimybes turinti profesija’®,
taciau $ig profesija igijusiems asmenims jsidarbinimo galimybg riboja darbo patirties neturéjimas);

2) ,Perspektyvi specialybé“ (atsakymus pateiké respondentai baigg statyby ir automobiliy
remonto studijas);

3) ,,Gyvenamoji vieta ribojo pasirinkima“ (Siuolaikinéje visuomenéje mobilumo problema
neturéty biti faktorius ribojantis pasirinkima);

4) ,Stojau ten kur pavyko, studiju programa nebuvo svarbi“ (asmenys, kuriems svarbu ne
studijy programa, o istaiga, kurioje iSsilavinima igys, todé¢l daznai po studiju baigimo tampa Darbo
birzos klientais).

Taigi, tik maza dalis stojanéiyju galvoja apie jisidarbinimo galimybes pabaigus studijas.
Prioritetiniai kriterijai yra tenkinantys laikinus poreikius: prestiZin¢ specialybé¢, aukStai reitinguojamas
universitetas, idomi specialybé, galy gale pats studijavimo faktas, todél tik nedidelé dalis sugeba
prisitaikyti darbo rinkoje igij¢ nepaklausias profesijas, kita — tampa Darbo birzos klientais.

Prie§ pasirinkdami studijy programa, Darbo birZos prognozémis apie atitinkamos kvalifikacijos
specialisty poreiki doméjosi tik 20 proc. asmeny, 72 proc. — nesidoméjo, o 8 proc. nezinojo, apie
teikiama paslauga. Pastarieji duomenys paaiskina, kodél asmenys studijas pasirinke pagal pomégius ar
tévu itaka tampa Darbo birzos klientais (pabréztina, kad didzioji dalis asmenuy prioriteta teikia darbui
pagal igyta kvalifikacija).

Atlikus tyrima pastebéta, kad 45 proc. 19 — 24 mety amZziaus respondenty neturi darbo patirties,
33 proc. — turi ne didesng kaip 1 mety darbo patirtj (zr. 3 lentelé), i§ kuriy daugiau kaip pusé turi
patirties pagal igyta kvalifikacija. Asmenys turintys bet kokiy darbiniy jgtidZiy turi didesniy galimybiy

realizuoti savo teises 1 darbg ir uztikrinti sau geresni gyvenimajg.

3 lentelé. Darbo birZoje registruoto kvalifikuoto jaunimo jgyta darbo patirtis

Isidarbinimo  galimybiy barometras 2013 m. Lietuvoje [interaktyvus]. 2013, [zitréta 2013-02-15].
<http://www.1db.It/INFORMACIJA/DARBORINKA/Puslapiai/isidarbinimo_galimybiu_barometras.aspx>.

Lietuvos universitety absolventy integracija darbo rinkoje [interaktyvus]. 2010, [zitréta 2013-02-15].
<http://lwww.vpvi.lt/assets/Ataskaitos/tyrimas.pdf>.
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5 proc. jauny asmeny dirbti pagal igyta kvalifikacija nenori, studijy programa pasirinko pagal
téevy itaka ir savus pomégius, studijy perspektyvomis Darbo birzoje nesidoméjo ir su teikiamomis
paslaugomis nesusipazing, taigi nors Sie asmenys pasireng¢ darbo rinkai, taciau visiSkai nemotyvuoti,
todél juos integruoti i darbo rinka yra sudétinga.

Kaip buvo minéta pristatant profiliuoto bedarbiy aptarnavimo modelj, Darbo birzoje asmenys
registruojasi dél skirtingy tiksly. Pagrindiné, respondenty nurodyta, registracijos Darbo birzoje
priezastis yra nuolatinio darbo paieska (zr. 7 pav.), kaip daugelis supranta, tai yra pagrindiné Darbo
birzos funkcija ,,Surasti bedarbiui darba™. Asmenys neregistruoti darbo birZoje, turi mokéti 9 proc.
minimalaus ménesinio atlyginimo dydZio privalomojo sveikatos draudimo imokas®, todél 40 proc.
respondenty, §i draudima nurodé¢, kaip svaria priezasti paskatinusia registruotis Darbo birzoje. Jaunam
asmeniui negaunaniam pajamy, nemaziau svarbi yra ir socialiné pasalpa, | kuria pretenduoti gali tik
registruoti asmenys, taciau kaip registracijos motyva nurodeé tik trecdalis respondenty.

Taigi, uzsiregistravus Darbo birzoje asmuo ne tik, kad yra apdraudziamas privalomuoju
sveikatos draudimu, bet ir gali gauti socialing parama, kurios déka bent kuri laika gali patenkinti
biitinuosius, minimalius poreikius. Jaunam zmogui Siy paslaugy ir lengvaty paketas yra labai svarbus.
Nepaisant to, kad tikrieji registracijos motyvai del jvairiy priezas¢iy galéjo biiti nuslépti, didZioji dalis

respondenty yra motyvuoti, taciau tikétina nepasirengg¢ darbo rinkai.
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7 pav. Kvalifikuoto jaunimo registravimosi Darbo birZoje tikslai

Pries kreipiantis | darbo birza Darbo birzos teikiamomis paslaugomis buvo domeéjesi tik 46

asmenys, t.y. 48 proc. apklaustyjy, galima daryti prielaida, kad Alytaus teritorinés darbo birZos

8 Lietuvos Respublikos Sveikatos draudimo istatymas. Valstybés Zinios, 1996, Nr. 55-1287 [...] 2012, Nr. 136-6967.
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specialistai atsakingai atlieka savo pareigas ir pateikia visa reikalinga informacija, kadangi apklausos
metu nesusipazing su darbo birzos organizuojamomis priemonémis prisipazino tik 8 asmenys, t.y. 8

proc. apklaustuju (Zr. 8 pav.).
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8 pav. Priemonés, kuriose noréty dalyvauti jaunimas iki 25 m. turintis profesinj

pasirengima

Kaip pateikta 8 paveiksle, didziausio susidoméjimo susilauké darbo jgadziy jgijimo rémimo
priemone, kadangi kaip jau minéta, tai puiki galimybeé igyti jgiidZiy pagal turima kvalifikacija, o tai yra
pirmas prioritetas pagal kurj jauni asmenys renkasi darba (zr. 9 pav.). Tiek jauni, tiek vyresni asmenys
turédami galimybg isidarbinti pagal turima kvalifikacija yra labiau motyvuoti, kadangi darbas atitinka
ju lukescius. Kaip jau minéta anksciau, dalyvavimas aktyviose darbo rinkos priemonése siejamas Su
tam tikrais {sipareigojimais, todél nenuostabu, kad penktadalis asmeny nurod¢, jog dalyvauti
priemonése nenori, taciau tuo paciu, vengdami pareigy atlikimo, sumazina savo galimybe integruotis {
darbo rinka. 7 tik jgij¢ iSsilavinima asmenys nurodé pasirinke nepaklausia profesija, todél domisi

profesinio mokymo galimybe.
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Karjeros galimybés

Didelis DU

Salyguy nekelia

Galimybe kelti kvalifikacijq ir tobuléti

Pagal igyta kvalifikacija

9 pav. Kriterijai, turintys jtakos kvalifikuotam jaunimui, renkantis darba

Anketiniy duomeny analiz¢ parodé, kad svarbiausia jaunam asmeniui isidarbinti pagal igyta
kvalifikacija, taciau daznai isidarbinti pagal turima profesija yra labai sudétinga. Pastebéta, kad net 15
proc. apklaustyjy iesko darbo su galimybe gauti dideli darbo uzmokestj, tac¢iau specialisto neturinéio
praktiniy Ziniy, paprastai, jis blina ne itin motyvuojantis ir neatitinka absolvento lukesCiy. Salygu
darbui nekelia tik 17 proc. respondenty. Galima daryti prielaida, kad jauny Zmoniy maksimalizmas
mazina jy integravimosi i darbo rinka galimybes.

Kvalifikuoto jaunimo darbo paieskos biidai pateikti 10 paveiksle.

® Laukia kol pasitilys Darbo birza

1%
0%

| Internetas ir spauda
= Domisi nuosavo verslo pradéjimo
galimybe

B Per pazistamus ir giminaicius

m Tiesiogiai kreipési | darbdavius

= Kreipési i privacia idarbinimo
agentiirg
Darbo neiesko

10 pav. Kvalifikuoto jaunimo darbo paieskos biidai

Aktyviomis darbo paieSkomis uzsiima tik 42 procentai respondenty. Prie aktyviy darbo

paieskos biidy galima priskirti: tiesiogini kreipimasi i1 darbdavius, paieskas per pazistamus ir
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giminaicius. 78 proc. respondenty nepasitiki Darbo birzos teikiamomis paslaugomis ir nesitiki, kad su
pastarosios teikiama pagalba pavyks surasti tinkama darba. D¢l Sios priezasties kyla daug abejoniy dél
Darbo birzos kaip institucijos reikalingumo. Kaip ir tikétasi, darbo skelbimy sekimas internete ir
spaudoje yra populiariausias darbo paieskos btidas, taciau daznai neefektyvus. Tik vienas respondentas
prisipazino, kad darbo neiesko, jo registracijos darbo birzoje tikslai Kiti.

Svarbu iSsiaiskinti priezastis ribojanc¢ias subjektinés teisés i1 darba igyvendinima. Gana
vieningai apklaustieji pripazino, kad didelg itaka turi darbinés patirties triikumas bei Salies ekonominé
situacija. Vieno 1§ respondenty teigimu, darby néra, todél jam nepavyksta jsidarbinti. 16 proc.
respondenty pripazino, kad yra pasirinkg nepaklausia specialybe, o 12 proc. respondenty atskleidé¢, kad

yra atsisak¢ darbo pasitilymo dél mazo darbo uzmokescio.

® Nepaklausi specialybé

2% 2%

® Darbo patirties trikumas

m Prasta Salies ekonominé situacija
B Asmeninés savybés

® Zalingi jprociai

® Mazas darbo uzmokestis

Liga ar trumpalaikis negalavimas

Neapsisprendimas dél darbo pobiidzio

11 pav. Veiksniai, ribojantys teisés j darba jgyvendinimg kvalifikuotam jaunimui

Anketos pabaigoje buvo biitina iSsiaiSkinti kaip asmenis veikia registracija Darbo birzoje ir
nedarbas (zr. 12 pav.). Susisteminus duomenis nustatyta, kad labiausiai asmeny netenkina veiklos
trikumas ir net 30 proc. jauny iSsilavinusiy asmeny zemina bedarbio statusas ir lankymasis Darbo
birzoje, galima daryti prielaida, kad nedarbo biisena ZeidZia ir Zlugdo jaunus Zmones. Taip pas
pastebéta, kad kvalifikuotas jaunimas iki 25 mety amziaus yra motyvuotas, kadangi tik maza dalis
respondenty (3 proc.) gerai jauciasi neturédami darbo ir tik 4 proc. respondenty bijo, kad nebiity jiems
pasiiilytas darbas, Siuos jausmus gali salygoti keletas priezasCiy: asmuo turi nelegalia veikla arba
nenori dirbti, taip pat biitina pazyméti, kad tokiy asmeny registracijos Darbo birzoje tikslas yra

vienintelis — socialiné parama ir sveikatos draudimas. Be to pastebéta, kad tik 18 proc. respondenty yra
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nenusivylg ir tikisi greitu metu susirasti darba. Kuo ilgesnés darbo paieskos, tuo mazesné asmens

motyvacija ir didesnis nusivylimas ir nepasitenkinimas savo padétimi.

B Gerai, jokiy neigiamy jausmy
30% nekyla

B Truksta veiklos
6%

4% ® Zemina bedarbio statusas ir

lankymasis Darbo birzoje
B Bijau, kad nepasiilyty darbo

m Pykstu, kad nepasiilo darbo

m Tikiuosi, kad greitai susirasiu
darba per Darbo birza ar kitu
budu

12 pav. Nedarbo ir registracijos Darbo birZoje poveikis kvalifikuotam jaunimui

Apibendrinant apklausos duomenis, bitina pastebéti, kad didzioji dalis jaunimo nesidomi
dominancios profesijos paklausumu, rinkdamiesi studiju programa prioriteta teikia pomégiams bei
hobiui. Nors ekonominés krizés metu yra itin suaktyvéjusi tinkliné prekyba ir pardavimy vadybininky
poreikis yra nemaZzas, respondentai igij¢ atitinkama iSsilavinima vis tik teigia, jog isidarbinti jiems
nepavyksta dél zemos profesijos paklausos. Be to, nemaza dalis apklaustyjy neivertina savo realiy
galimybiy prisitaikyti darbo rinkoje ir teigia ieSkantys gerai apmokamo, perspektyvaus darbo. Reikia
pabrézti, kad Konstitucija laiduoja asmenims teis¢ i darba, taCiau neuZztikrina konkretaus, gerai
apmokamo darbo. D¢l pastarosios priezasties asmenys, siekdami igyvendinti savo subjekting teisg,

turéty siekti gauti bet koki darba, kad galéty uztikrinti sau ir savi Seimai biitinyjy poreikiy patenkinima.

3.3 Nekvalifikuoto jaunimo subjektiniy teisiy jgyvendinimo galimybiy problemos

5 priede pateiktas klausimynas buvo pateiktas jaunimui iki 25 mety, neturin¢iam profesinio
pasirengimo. Duomeny analize buvo siekiama iSsiaiSkinti problemas, su kuriomis susiduria jauni
asmenys (turintys tik pradini, pagrindini ar vidurinj i$silavinima), sieckdami jgyvendinti savo
subjektines teises. Buvo apklausti 89 asmenys (i$ ju: 50 vyry ir 39 moterys). Respondenty amzius nuo
18 iki 24 mety. Didzioji dalis respondenty igij¢ vidurinj iSsilavinima (61 proc.), 31 proc. apklaustujy

baige 10 klasiy, ir net 8 proc. asmeny baigg vos keturias, pradinio lavinimo klases (neatmetama
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galimybé, kad respondentai gal¢jo klaidingai nurodyti duomenis arba zema iSsilavinima lémé sveikatos

sutrikimai).
Nemotyvuoja Kita
darbo 4%
uzmokestis Asmuo
16% neapsisprendgs
Dominanti kokia profesija
profesija norety Igyti
nepaklausi 44%
12%
Patinka turéti
daug laisvo
laiko
6%

13 pav. Priezastys trukdancios jaunimui mokytis

Visy pirma, siekta i$siaiSkinti priezastis trukdanéias jauniems asmenims mokytis, jos pateiktos
13 paveiksle. Pastebétina, kad pagrindine nesimokymo priezastimi respondentai nurodé ne studijy
kaina ar sunkia materialing padéti, bet neapsisprendima kokia profesija noréty igyti (atsakyma
pasirinko 42 asmenys), tai galéty reiksti, kad asmenims nebuvo organizuotas arba jie nenoréjo/negaléjo
dalyvauti profesinio orientavimo mokymuose. Tai rodo, kas asmenys yra nemotyvuoti, negalvoja apie
savo ateit], pragyvenimo Saltini. 16 proc. apklaustyjy mano, kad mokytis neverta, nes iSsilavinimas
negarantuoja didesnio darbo uzmokescio, tafiau remiantis Lietuvos Respublikos Statistikos
departamento tyrimais®™ kuo aukstesnis i§silavinimo lygis, tuo didesnis atlyginima darbuotojas turi
galimybe uzdirbti.

Nekvalifikuoto jaunimo registracijos priezastys nedaug skiriasi nuo profesini pasirengima
turiniy asmeny. Reikia pastebéti, kad nekvalifikuotiems asmenims Siek tiek maziau reikalingas
nuolatinis darbas, taciau net tre¢dalis apklaustyju patvirtino, kad teisé i valstybés teikiama parama bei
privalomaji sveikatos draudima — esminiai faktoriai 1éme registracija Darbo birZoje. Bitina pabrézti,
kad galimybe dalyvauti profesiniame mokyme, domisi tik 4 procentai respondenty. Remiantis Siais
duomenimis, galima daryti prielaida, kad profesijos neturintis jaunimas yra maZiau motyvuotas ir
nepasirenge darbo rinkai, jiems reikalingi motyvaciniai uzsiémimai, darbo paieskos gebéjimu

ugdymas.

8 Darbo uzmokeséio struktiira 2010. Lietuvos Respublikos Statistikos departamentas, Vilnius, 2012, p. 18.
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Galima daryti prielaida, kad nekvalifikuoti asmenys neturi vizijos kaip save realizuoti darbo
rinkoje, néra motyvuoti dalyvauti darbo rinkos priemonése bei igyti iSsilavinima, nes yra nusivyle

sunkiomis gyvenimo salygomis ir nemano, kad igijus profesija gyvenimo kokybé pagerés.

Galimyb¢ dalyvauti profesiniame 5
mokyme

Nedarbo socialinio draudimo iSmoka 6
Socialiné parama 30
Privalomasis sveikatos draudimas 31

Susirasti nuolatini darba 60

14 pav. Nekvalifikuoto jaunimo kreipimosi j Darbo birza priezastys

Prie§ registruojantis Darbo birZzoje dométis jos teikiamomis paslaugomis, pastebéta, néra
populiaru. Kadangi tikétina, jog nekvalifikuoti asmenys registruojasi Darbo birzoje vedimi kity tiksly
nei nuolatinio darbo paieskos (iSskyrus gerai apmokama darba) ir dalyvavima aktyviose darbo rinkos
priemonése, pries registracija paslaugomis doméjosi tik 13,5 proc. apklausty asmeny.

ISanalizavus duomenis apie nekvalifikuota jaunima dominancias Darbo birzos organizuojamas
priemones (zr. 15 pav.) pastebéta, kad nors profesinis mokymas nebuvo nurodytas, kaip priezastis
paskatinusi uzsiregistruoti Darbo birzoje, taciau net 35 proc. neatsisakysiantys dalyvavimo Sioje
priemonéje kaip papildomos paslaugos, t.y. profesinis mokymas paZymétas kaip viena i§ keleto
priemoniuy, kuriose sutikty dalyvauti. Taip pat nustatyta, kad nei vienas respondentas neatsaké, kad
priemonése dalyvauti nenoréty. 10 proc. asmeny teigia esantys nesusipazing su organizuojamomis
priemonémis. Kadangi darbo rotacijos priemon¢je idarbinama pagal terminuota darbo sutartj, tai
Zemas ir susidoméjimas ja, tikétina, kad bedarbius domina tik nuolatinis darbas.

Maza to, esant dideléms jaunimo jdarbinimo rémimo galimybéms, pagrindinis darbo ieskanciy
asmeny atrankos kriterijus i kuri daugiausiai atsizvelgia nedideles imones turintys darbdaviai yra
galimybé gauti subsidija darbo uzmokesciui bei nuo jo apskaic¢iuotoms socialinio draudimo imokoms

kompensuoti, dé¢l Sios priezasties remiamas jdarbinimas gali biiti kaip klititis integracijai 1 darbo rinka.
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B Viesieji darbai

m Profesinis mokymas

B [darbinimas subsidijuojant
4%

m Darbo rotacija

H Savaranki$ko uzimtumo
rémimas

= Nesusipazings su
organizuojamomis
priemonémis

15 pav. Nekvalifikuota jaunimg dominancios Darbo birZos organizuojamos priemonés

Kriterijai turintys itaka darbo pasirinkimui pateikti 12 paveiksle. Nors tikétasi, kad pagrindinis
kriterijus bus galimybé mokytis bei persikvalifikuoti, taciau $i atsakyma pasirinko penktadalis
respondenty, kuriy dauguma nurodé kelis pasirinkima lemianéius faktorius. Nepaisant to, kad asmenys
neturi profesinio pasirengimo, taciau daugiau nei trec¢dalis apklaustyju nurodé¢, jog svarbiausia jiems
gauti dideli darbo uzmokestj bei siekti karjeros (28 respondentai). Salygu darbo pasirinkimui nekelia
24 proc. apklaustyju. Galima patvirtinti prielaida, kad nekvalifikuotas nemotyvuotas jaunimas Darbo
birZoje registruojasi, kad gauty minimalias valstybés parama garantuotas léSas, kad galéty iSgyventi bei
nereikéty patiems draustis privalomuoju sveikatos draudimu. Subjektiniy teisiu | darba jgyvendinimo

galimybés mazinamos paciy bedarbiy veiksmais.

Patinkanti

darbo sritis
0,

Salygu nekelia

Didelis DU
24% 33%
Galimybé
mokuytis ir
tobuléti
17%

rjeros
galimybés
25%

16 pav. Kriterijai lemiantys nekvalifikuoto jaunimo darbo pasirinkimag
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Pastebéta, tiek nekvalifikuoty, tiek kvalifikuoty jauny asmeny darbo paieskos biidai islieka
panasiis. Pirmenybé teikiama pasyviajai darbo paiesSkos priemonei — darbo pasiiilymy spaudoje ir
internete sekimas. Taip pat didelé dalis respondenty isidarbinant remiasi pazistamuy bei giminaiciy
pagalba, bei tre¢dalis — laukia tikisi Darbo birzos pagalbos (zr. 17 pav.). Pabréztina, kad pastaruoju
metu, kai darbo pasiiila yra gerokai iSaugusi, o paklausa ribota, pasyviis darbo paieskos budai gali
neveikti, kadangi darbdavius, dazniausiai, domina ryztingi, rodantys iniciatyva, taiau ne per drasis

kandidatai i darbo vieta.

Darbo neiesko 3
Kreipési i privacia idarbinimo agentiira 2
Tiesiogiai kreipési | darbdavius 21
Per pazjstamus ir giminaicius \ V46
Domisi nuosavo verslo pradéjimo.. @1
Internetas ir spauda L §70
Laukia kol pasiiilys Darbo birza b%
0 20 40 60 80

17 pav. Nekvalifikuoto jaunimo darbo paieSkos budai

Buvo siekiama issiaiskinti jausmus, kuriuos patiria nekvalifikuotas jaunimas nedarbo situacijose
ir palygint rezultatus su kvalifikuoto jaunimo duomenimis. Nedarbo jtaka nekvalifikuotam jaunimui
pateikta 18 paveiksle. Pastebéta, kad kaip ir turintiems profesini pasirengima, daugiausiai problemy
kyla d¢l veiklos triikumo. 22 proc. respondenty tenkina nedarbo situacija ir jokiy neigiamy jausmy
nekyla, taip pat daugiau nekvalifikuoto jaunimo bijo sulaukti darbo pasitlymy. Kur kas maziau
nekvalifikuoty respondenty (16 proc. maziau) jaudiasi pazeminti negalédami susirasti darbo. Sie
duomenys rodo, kad nekvalifikuotas jaunimas yra maziau motyvuotas nei turintis profesini
pasirengima, be to §i asmeny grupé yra labiau nusivylusi esama padétimi: 13 proc. pyksta dél to, kad
Darbo birzos specialistas nepasitilo jiems tinkamo darbo ir tik 7 proc. respondenty yra nepraradg vilties

integruotis i darbo rinka.
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m Gerai, jokiy neigiamy jausmy nekyla
m Triksta veiklos
B Zemina bedarbio statusas ir lankymasis

Darbo birzoje

® Bijau, kad nepasitlyty darbo

® Pykstu, kad nepasiiilo darbo

m Tikiuosi, kad greitai susirasiu darba per
Darbo birza ar kitu badu

18 pav. Nedarbo jtaka nekvalifikuotam jaunimui

Nekvalifikuoto jaunimo isidarbinimo galimybes ribojantys veiksniai pateikti 19 paveiksle.
Didzioji dalis respondenty pripazino, kad iSsilavinimo stoka ir darbo patirties trukumas yra pagrindinés
darbo paieskas prailginancios priezastys. Kitos priezastys buvo ne tiek svarbios, taciau pastebéta, kad 2
proc. asmeny pripazino, kad subjektinés teisés nejgyvendina del savo paties veiksmuy, t.y. dél zalingy
ipro¢iu. Realiai asmeny priklausomy nuo Zalingy ipro¢iu yra kur kas daugiau, taciau be pazymos i$
gydymo jstaigos darbo birZoje asmeniui $is poZymis nesuteikiamas ir apskaita neZymima. Bet kokia
Darbo birzos specialisto pastaba gali buti traktuojama kaip jzeidimas ir darbuotojas gali biti
apkaltintas profesinés etikos nesilaikymu, todél neretai, vengiant konflikty yra aptarnaujami neblaivis

asmenys, tokiems Zzmonéms subjektines teises i1 darba igyvendinti nejmanoma.

sas darb Liga ar Neapsisprendimas
M?Zas arvo trumpalaikis deél darbo pobiidzio
uzmokestis lavi 1%

Zalingi jprogiai

2%
Asmeninés
savybeés ‘
3%

Prasta Salies
ekonominé
situacija
8%

X

19 pav. Nekvalifikuoto jaunimo jsidarbinimo galimybes ribojantys veiksniai
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Apibendrinant kvalifikuoto ir nekvalifikuoto jaunimo iki 25 mety amziaus subjektiniy teisiu i
darba igyvendinimo galimybes bitina pastebéti, kad turin¢iam profesini pasirengima jaunimui
pagrindinis subjektinés teisés | darba igyvendinimo apribojimas kyla dél nepaklausios specialybés ir
darbo igiidziy stokos, kadangi tik 34 proc. respondenty turi darbo patirties pagal igyta profesija, tuo
tarpu jaunimui turin¢iam pagrindini ar vidurinj iSsilavinima problema yra iSsilavinimo stoka bei iskelti
auksti kriterijai (didelis darbo uzmokestis bei karjeros galimybés) darbui, kurie neatitinka realiy
galimybiy. Tik maza dalis respondenty tikisi susirasti darba ir dauguma yra nemotyvuoti, net 22 proc.

respondenty tenkina esama bedarbystés padétis.

3.4 Kvalifikuoty ir nekvalifikuoty asmeny jsidarbinimo galimybiy tyrimo analizé

Jaunimo nedarbas néra vienintel¢ darbo rinkos problema, vis dé¢l to didzioji bedarbiy dalis yra
vyresni nei 25 mety amziaus. Dél pastarosios priezasties buvo apklausti motyvuoti bei nemotyvuoti,
kvalifikuoti bei nekvalifikuoti Alytaus teritorinéje darbo birZoje registruoti asmenys, kuriems pateikti
klausimynai pateikti prieduose Nr.6 ir Nr.7 (Atitinkamai Nr. 6 — turintiems profesini pasirengima,

Nr.7 — turintiems pradindi, pagrindinj ar vidurini i$silavinima).
Tarp respondenty neturin¢iy profesinio pasirengimo didZioji buvo jgij¢ vidurinj i$silavinima, tarp

kvalifikuoty apklausty asmeny daugiausiai buvo turin€iy profesini pasirengima. Apklausti Darbo

birzos klientai 26 — 60 mety amziaus.

60
50
40 |
30

10
0

Iki 1 mety iki 5 mety Lo 5 T

® Nekvalifikuoti

u Kvalifikuoti

r

10 mety ir

10 met .
et daugiau

20 pav. Darbo birZoje registruoty asmeny nedarbo trukmé

Analizuojant respondenty atsakymus pastebéta, kad kvalifikuoty asmeny nedarbo laikotarpis yra
mazesnis nei nekvalifikuoty asmeny (Zr. 20 pav.). 57 proc. kvalifikuoty respondenty nurodé, kad

nedirba neilgiau kaip metus, tuo tarpu nekvalifikuoti respondentai daugiausiai teigé nedirbantys nuo 1
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iki 5 mety, atsakyma pasirinko beveik 47 proc. apklaustyjy. Biitina akcentuoti, kad nei vienas
kvalifikuotas asmuo nebuvo nedirbantis daugiau kaip 10 mety ir tik 3 proc. apklaustyjy nedirbo
daugiau kaip 5 metus. Galima daryti prielaida, kad dél turimos kvalifikacijos, neteke darbo asmenys
greiciau integruojasi 1 darbo rinka arba prisitaiko naujose pareigose, kadangi ju motyvacija dirbti ir
iSlaikyti save bei Seima yra didesné. Bitina atkreipti démesj, kad net 13,5 proc. nekvalifikuoty
apklaustyjuy nedirba daugiau nei 10 mety. Tokiems asmenims galimybés jgyvendinti teis¢ i darba
beveik néra, kadangi paprastai tokiu atveju nedarbo priezastis yra zalingi asmens jprociai, asmens
savybés, liga ir ypatingai nenoras dirbti, o prie§ asmens valig net ir efektyviausi Darbo birZos veiksmai
néra veiksmingi.

ISanalizavus pagrindines prieZastis darancias jtaka Zzmogaus apsisprendimui nesimokyti (pateikta
21 paveiksle) nustatyta, kad pagrindinis motyvas trukdantis igyti i$silavinimg yra amzius, §i atsakyma
nurodé trec¢dalis apklaustyjy. Nemaziau svariomis priezastimis asmenys laiko sunkia materialing padéti
bei nemotyvuojanti darbo uzmokesti, kadangi daznai net ir aukstaji iSsilavinima turintys asmenys
gauna ta pati Lietuvos Respublikos Vyriausybés nustatyta minimaly darbo uzmokesti. Tik 2 proc.
apklaustyju prisipazino, kad nesimoko dél to, kad patinka turéti daug laisvo laiko bei 1 asmuo atsake,
kad mokytis jam nepatinka, taciau profiliuoto klienty modelio diegimo procesas atskleidé, kad
respondenty, kurie nenori ir jiems nepatinka mokytis yra kur kas daugiau. Taip pat apklausos metu
suzinota, kad asmenims mokytis trukdo: nejgalaus vaiko auginimas, néStumas, sveikatos problemos,
poreikio mokytis nebuvimas, uzdarbiavimas uzsienyje, laiko neturéjimas. Taip pat nustatyta, kad keli
respondentai mokytis eity, taciau jiems nieko nesiiilo, kaip jau minéta, visiems asmenims vienodai
istatymu suteikta teisé | darba ir moksla, taciau ar jie pasinaudos jiems suteikta galimybe priklauso nuo
ju paciy pastangy, profesinis mokymas taikomas nevisiems Darbo birzoje registruotiems asmenims,
nes tai nejmanoma.

® Neapsisprendgs dél profesijos ® Sunki materialiné padétis
= Patinka turéti daug laisvo laiko = Dominanti profesija yra nepaklausi

= Nemotyvuoja darbo uzmokestis ~ ® Mano, kad mokytis per vélu

Kita

10% 14%

21 pav. Bedarbiy mokymosi galimybes ribojancios prieZastys
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Bedarbiy, vyresniy nei 25 mety amziaus, registracijos Darbo birZoje priezastys pateiktos 22
paveiksle. Tyrimo metu gauty duomeny analizé parodé, kad kur kas daugiau kvalifikuoty asmeny
Darbo birzoje uzsiregistravo dél siekio susirasti nuolatini darba, nei dél socialinés paramos (pasalpos
bei kompensaciju uz biisto Sildyma ir karSta vandenj). Nekvalifikuoti vyresni nei 25 mety asmenys
beveik lygiavertémis registravimosi istaigoje priezastimis nurodé tiek nora susirasti nuolatini darba,
tiek socialing parama bei privalomaji sveikatos draudima. Tik 5 proc. nekvalifikuoty apklaustyju
nurodé, kad uzsiregistravo dél galimybés dalyvauti profesinio mokymo programoje, taip pat 3 turintys
profesinj pasirengima asmenys teigé, kad domisi persikvalifikavimo galimybe. Patys respondentali
priklausantys abiems tikslinéms grupéms nurodé, kad tapo Darbo birzos klientais dél galimybés gauti
subsidija verslo liudijimo jsigijimo i§laidoms kompensuoti. Kai kurie zmonés registruotais bedarbiais
tampa kas antri metai, kadangi subsidija individualiai veiklai pagal verslo liudijima pakartotinai skiriama
ne anks&iau kaip po 12 ménesiy nuo paskutinés paskirtos subsidijos pasibaigimo dienos®. Gavus $iuos
duomenis paaiSkejo, kad motyvuoti asmenys nepriklausomai nuo profesinio pasirengimo reguliariai vykdo

individualia veikla, ta¢iau taip pat naudojasi Valstybés suteikta galimybe sumazinti patiriamas i3laidas.

m Nekvalifikuoti @ Kvalifikuoti

77
58
52 > 55
7
12 13
B o
Nori susirasti Dél socialinés Dé¢l sveikatos Dél nedarbo Dél Kita
nuolatinj paramos draudimo socialinio galimybés
darba draudimo dalyvauti
iSmokos profesinio
mokymo
programoje

22 pav. Vyresniy nei 25 mety asmeny registracijos Darbo birZoje prieZastys

Analizuojant Darbo birzoje registruoty asmeny susidoméjima organizuojamomis priemonémis
(duomenys pateikti 23 paveiksle), nustatyta, kad tarp nekvalifikuoty asmenu dazniausiai nurodyta
priemoné yra VieSieji darbai, joje nepaisant mazos trukmes (vidutine trukmeé 42 darbo dienos) noréty

dalyvauti 40 proc. minétos grupés respondenty. Tuo tarpu didzioji dalis iSsilavinima turin¢iy asmeny

82 Asmens vykdancio individualia veikla pagal verslo liudijima atmintineé PATVIRTINTA Lietuvos darbo birzos prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus 2010 m. lapkri¢io 25 d. isakymu Nr.V-620.

& ietuvos Respublikos Uzimtumo rémimo istatymas. Valstybés Zinios, Zin., 2006, Nr. 73-2762 [...] Zin., 2012, Nr. 154-
7929
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(29 proc.) teigé, kad priemonése dalyvauti nenori ir 26 proc. nurod¢, kad dalyvauty Idarbinimo
subsidijuojant priemongje. Nors Darbo igiidziy igijimo rémimo priemoné skirta idarbinti asmenis
pagal igyta kvalifikacija, taCiau joje dalyvauti noréty tik 14 proc. respondenty. Beveik 24 proc.
nekvalifikuoty asmeny domisi profesinio mokymo priemone, o 17,5 proc. — dalyvauti priemonése
nenori. Apie 10 proc. respondenty prisipazino, kad néra susipazing su Darbo birzos organizuojamomis

priemonémis, kas sunkiai tikétina dél informavimo priemoniy gausos.

[darbinima Savaranki$ Darbo
Viesieji | Profesinis |* oo N3 Harpo ko  |Nesusipazi| Dalyvauti | igiidziy
! subsidijuoja . .. X P
darbai mokymas nt rotacija | uzimtumo nes nenori igijimo
rémimas rémimas
m Kvalifikuoti 18 4 26 3 19 7 29 14
m Nekvalifikuoti 39 23 11 3 18 12 17

23 pav. Bedarbius dominanc¢ios Darbo birZos organizuojamos priemonés

Tyrimo duomenys parodé¢, kad tiek kvalifikuotiems, tiek nekvalifikuotiems asmenims (kriterijy
pazyméjo po 32 proc. kiekvienos grupés apklaustyjy) itin svarbus didelis darbo uZzmokestis, kad
padengty kelionés i darba ir i$ jo, vaiky darZelio, maitinimosi, butinyjy prekiy ir paslaugy, mokesciy
uz komunalines paslaugas i$laidas, likty pinigy pramogoms bei prabangos prekéms, o svarbiausia, kad
darbo uzmokestis buty didesnis, nei valstybés teikiama parama. D¢l Sios prieZasties, siekiant skatinti
bedarbiy motyvacija intensyviau ieSkoti darbo Socialinés apsaugos ir darbo ministré sitilo mazinti
socialines paSalpas ilgalaikiams bedarbiams®*.

Kaip pateikta 24 paveiksle, daugiau nei 55 proc. kvalifikuoty asmeny siekia gauti darba pagal
turima kvalifikacija, o tai gali biiti viena 1§ subjektinés teisés | darba jgyvendinimo ribojimo veiksniy.
Taciau net 48 proc. asmeny neturin¢iy issilavinimo prisipazino, kad nors ir noréty gauti darba, kuris
garantuoty ir motyvuojanti darbo uzmokestj ir galimybg mokytis, taciau Siuo metu jiems svarbiausia

isidarbinti, todél salygu konkreciai darbo vietai nekelia (i atsakyma pasirinko tik ketvirtadalis turin¢iy

8 Ruogiamas socialiniy paalpy maZinimo projektas. Valstybés Zinios [interaktyvus], 2013 [zifiréta 2013-02-23] <
http://vz.1t/article/2013/2/20/ruosiamas-socialiniu-pasalpu-mazinimo-projektas>.
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i$silavinima asmeny). Kai kuriems respondentams renkantis svarbus yra dieninis darbo grafikas,
nesudétingas darbas, kurj atlikti galéty turintis sveikatos sutrikimy. Vienas asmuo nurod¢, kad

isidarbinti nenori, todél reikalavimy neturi.

| Nekvalifikuoti
@ Kvalifikuoti

24 pav. Motyvai lemiantys Darbo birZos klienty darbo pasirinkima

25 mety ir vyresniy bedarbiy darbo paieSkos biidai pateikti 4 lentel¢je. Pasyviis darbo paieSkos
budai taip pat gali biit viena i§ priezas¢iy prailginan¢iy nedarbo laikotarpi. Darbo pasiiilymy paieska
internete ir spaudoje yra populiariausi atsakymai tarp abieju respondentu grupiu. Pagalbos, ieSkant
darbo, i§ pazistamy ir giminai¢iy tikisi 48 proc. nekvalifikuoty ir 32 proc. kvalifikuoty asmeny. Taip
pat daugiau nei pusé¢ kvalifikuoty asmeny teigia laukiantys kol darba pasitilys Darbo birza, tai rodo itin
didel; pasitikéjima istaigos teikiamomis paslaugomis ir ju efektyvumu. Tik maza dalis respondenty
dalis (iki 10 proc.) net ir nerasdami tinkamo darbo galvoja apie nuosavo verslo ir, tuo paciu, naujy
darbo viety kirimo galimybes, tai rodo Zzmoniy baime rizikuoti, pradiniy investicijy neturéjima bei
vanguma suteikty galimybiy naudojimusi.

Vos po 4 asmenis i§ kiekvienos grupés kreipési 1 privacias idarbinimo paslaugas, teikiancias
agentiiras. Zema pasitikéjima tarpininkavimo jdarbinant paslaugy tiekéjais gali salygoti palyginti
neauksti pastaryjy pasiekti rezultatai: per 2012 metus Sie tarpininkai jdarbino 6400 asmeny (Darbo
birza — 202545 asmenis pagal terminuotas ir neterminuotas darbo sutartis), i§ kuriy Lietuvoje
isidarbino — 2167 Zmonegs, uzsienyje — 4233.%° Tagiau pastebéta, kad palyginti su 2011 metais privatis
idarbinimo paslaugy tiekéjai 2012 m. darbus surado 6 proc. daugiau asmeny, o ir paciy tiekéjuy

padauggjo 11 proc., todél galima daryti prielaida, kad ateityje pasitikéjimas Siais tiekéjais augs.

% Duomenys apie tarpininkavimo jdarbinant paslaugy teikéju idarbintus asmenis per 2012 metus. Lietuvos darbo birza prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos [interaktyvus], 2013 [ zitréta 2013-02-23] <
http://www.1db.It/Informacija/DarboRinka/Puslapiai/Tarpininkavimas.aspx? AspXPage=g_B97ES5DDAO6E34D8ABA6240
4E14EF099F:%25401D%3D27>.
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Neteke¢ vilties biuiti pakviesti | pokalbi del darbo siunciant gyvenimo aprasyma (CV) ir
motyvacini laiska, asmenys kreipiasi tiesiogiai i darbdavius, Sia galimybe drasiau naudojasi
kvalifikuoti asmenys (36 proc. respondenty), nes kreipiasi | konkrecias imones, kuriems gali biiti
reikalingi tam tikros kvalifikacijos asmenys. Darbo neiesko beveik 20 proc. nekvalifikuoty ir 7
procentai kvalifikuoty asmeny, to priezastys: gyvenimas kaimo vietovéje, slauga, prasta sveikata,
nelegalus trumpalaikis darbas uzsienyje, kai kurie nors ir nenurod¢, tikétina, laukia jstatymu nustatyto

amziaus, kuris garantuoja teis¢ i senatvés pensija Lietuvos Respublikos pilieCiams.

4. lentelé. Darbo birZoje registruoty asmeny darbo paieSkos biidai

Nekvalifikuoti Kvalifikuoti
Darbo paieskos budai bedarbiai bedarbiai

Laukia kol pasiiilys Darbo birza 37 53
Iesko darbo pasiiilymy internete ir

spaudoje 53 58
Domisi nuosavo verslo pradéjimo

galimybémis 8 11
IeSko per pazistamus ir giminaicius 47 32
Kreipési 1 privacia idarbinimo

agentura 4 4
Kreipési tiesiogiai | darbdavius 24 36
Darbo neiesko 19 7

Kadangi buvo iSsiaiskina, kad respondentai vis dél to noréty dalyvauti aktyviose darbo rinkos
priemonése, nemaza dalis siekia susirasti nuolatini darba, todél buvo bitina iSsiaiSkinti, kokios
priezastys, Ju manymu, riboja isidarbinimo galimybes (zr. 25 pav.). 32 proc. profesija turin¢iy asmeny
atsakymu rodo, kad pastarieji kaltina prasta Salies ekonoming situacija, prasta regiono darbo rinkos
situacija, taip pat nepatraukluma investicijoms.

Taciau asmenys be iSsislavinimo kaip pagrindines nedarbo prieZastis pateikia amziy (vyresnio
amziaus asmeny isidarbinimo galimybés ribotos) bei maza darbdaviy sitiloma darbo uzmokesti (21
proc.), tai reiskia, kad nemazai daliai respondenty yra teke atsisakyti siilomo darbo, nes netenkino
darbo uzmokestis ir gyventi valstybés islaikomiems yra kur kas patogiau. Tai rodo Salies socialinés
sistemos netobuluma. Tik 14 proc. asmeny mano, kad iSsilavinimo stoka gali turéti itakos
uzsitgsusioms darbo paieSkoms. 12 proc. apklaustyjy tikina, kad darbo neranda dél nepaklausios
specialybés. 5 proc. kvalifikuoty ir 4 proc. nekvalifikuoty asmeny pripazino, kad zalingi jprociai:
alkoholizmas ir narkotiniy medziagy vartojimas, taip pat faktas, kad asmuo buvo teistas ir yra grizes i8

ikalinimo istaigos, yra veiksniai ribojantys integracijos i darbo rinka galimybeg. Kiek tiksliai Darbo
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birzos klienty yra priklausomi nuo minéty iprociy, nustatyti neimanoma, kadangi Darbo birzos
specialistas negali priskirti asmens atitinkamai grupei be medicinos istaigos pazymos, o paprastai

asmenys savo priklausomybés nepripazista.

m Nekvalifikuoti bedarbiai @ Kvalifikuoti bedarbiai

25 pav. Isidarbinimo galimybes ribojantys veiksniai

Labai svarbu nustatyti darbo ieSkanciy asmeny savijauta (susisteminta informacija pateikta 26
paveiksle), kadangi kuo vyresnis asmuo, tuo jis labiau pazeidziamas, intensyviau mazéja jo
pasitenkinimo savimi ir visuomene lygis, Sie asmenys nesitiki jsidarbinti, nes ininka { buitj, nepasitiki
savo gebéjimais, léiau mokosi ir perpranta naujo darbo specifika, todél turi mazesn¢ paklausa darbo
rinkoje.®® Tyrimas parodé, kad vyresnio amZiaus asmenis maZiau kankina veiklos trikumas (atsakyma
pasirinko 18 — 22 proc. respondenty). Nepaisant iSsilavinimo lygio vyresnius Zzmones kur kas labiau
Zzemina darbo neturin€io asmens statusas, bei lankymasis Darbo birzoje. Net trecdalis neturinciy
profesinio pasirengimo asmeny, bijo, kad negauty darbo pasitilymo, tam jtakos gali turéti: artéjanti
pensija, nelegali veikla, per ilgas nedarbo laikotarpis per kurj prarasti darbiniai ir socialiniai igiidZiai,
zalingi iprociai, didelés socialinés paramos iSmokos, sveikatos problemos ir pan. Visos iSvardintos

priezastys rodo asmeny nemotyvuotuma ir nepasirengima darbo rinkai.

8 Pocius A.; Okunevigiité Neverauskiené, L. Ilgalaikio nedarbo problema Lietuvoje [interaktyvus]. 2003 [Zidiréta 2013-
01-23] < http://www.ebiblioteka.lt/resursai/LMA/Filosofija/F-43-2.pdf>.
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m Kvalifikuoti bedarbiai @ Nekvalifikuoti bedarbiai
26 pav. Nedarbo jtaka vyresniems nei 25 mety bedarbiams

Apibendrinant tyrimo duomenis reikia akcentuoti pagrindines pastebétas tendencijas:

1) ISsilavinimo neturintys asmenys turi mazesn¢ motyvacija integravimuisi i darbo rinka, nei
turintys profesini pasirengima asmenys;

2) Vyresni kvalifikuoti asmenys patiria didesnj diskomforta dél uzsitgsusio nedarbo, greitai
praranda darbinius ir socialinius jgiidZius;

3) Kovalifikuoti asmenys labiau tiki grizimo i darbo rinka galimybe;

4) Tiek nekvalifikuoti, tiek kvalifikuoti jauni asmenys iki 25 mety amziaus labiausiai i§gyvena
dél veiklos trikumo;

5) Nekvalifikuotiems asmenims labiau budingas pyktis dél to, kad Darbo birzos specialistas
nepasiiilo jiems tinkamo darbo, taip pat pastarieji dazniau baiminasi, kad neiSduoty rekomendacijos
isidarbinimui.

Pastovus lankymasis Darbo birzoje ir bedarbio statusas daugumais darbo neturin¢iy asmeny
sukelia negatyvius jausmus: nepasitikéjimas savimi, nepasitenkinimas visuomene, politine, ekonomine
sistema, vieSojo administravimo subjekty, tarp ju ir Darbo birzos veikla.

Dalis respondenty nesidomi Darbo birZos teikiamomis galimybémis, todél negali Zinoti ar
specialistas jam pritaiko visas biitinasias darbo rinkos priemones. Neatsakingas profesijos pasirinkimas
ir nesimokymas, iSankstinai nusistatymai dél amziaus ar gebéjimuy, ligos ir priklausomybés, nenoras
dalyvauti aktyvios darbo rinkos politikos priemonése, pasyvios darbo paieskos, auksti reikalavimui
busimam darbui, neatitinkantys asmens galimybiy — visos $ios priezastys rodo, kad darbo hipotezé:
Darbo birZoje registruoti asmenys patys savo veiksmais ar neveikimu sumazina subjektiniy teisiy i

darba igyvendinimo galimybes — patvirtinama.
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4. EKSPERTU NUOMONE APIE DARBO RINKOS GALIMYBES IR
PROBLEMOS BEI JU SPRENDIMO BUDAI

Atlikta jvairiy sri¢iy Darbo birzos specialisty apklausa patvirtino darbe darytas prielaidas, be to
buvo pateikta pasitilymy geresnio ir efektyvesnio paslaugy teikimo siekiui igyvendinti, nes tik itin
atsakingo ir kokybisko Darbo birzos specialisty darbo déka gali biiti s€ékmingai jgyvendinta Zmoniy
subjektiné teisé | darba. Savo nuomones i 8 priede pateiktos anketos klausimus ir sitilymus pateiké Sie
nemaza darbo patirti sukaupg Alytaus teritorinés darbo birzos specialistai:

1) Darbo istekliy skyriaus vedéja;

2) Darbo rinkos paslaugy poskyrio specialistai (tarpininkai) — 2 asmenys;

3) Darbo rinkos paslaugy poskyrio specialistai (konsultantai) — 2 asmenys;

4) Uzimtumo rémimo skyriaus vedéjo pavaduotoja;

5) Uzimtumo rémimo skyriaus vyriausieji specialistai — 2 asmenys;

6) Paslaugy darbdaviams poskyrio vedéja;

7) Jaunimo darbo centro vyriausioji specialisté.

Kaip jau buvo minéta, Darbo birza yra kritikuojama uZz savo tiesioginés funkcijos —
tarpininkavimo idarbinant nevykdymo, taip pat kaltinama neprisidedanti prie asmeny nedarbo laiko
trumpe¢jimo bei geresnio gyvenimo uZztikrinimo. Taciau Darbo birzoje registruoty asmeny apklausa
parodé¢, kad darbo paieSka, daznai, néra pagrindinis registracijos tikslas. Nemaziau svarbis faktoriai
yra kompensacijos uz busto Sildyma, karSta vandeni, SiukSliy iSvezima, taip pat socialiné¢ paSalpa
bitiniesiems poreikiams patenkinti. Negalima atmesti galimybés, kad respondentai galé¢jo vengti
pateikti tikruosius savo registracijos motyvus, kadangi klausimynus pildé apsilankymo pas Darbo
birzos specialista (konsultanta arba tarpininka) metu. Dél pastarosios priezastis tapatus klausimas buvo
pateiktas ekspertams, turintiems nemaza darbo su bedarbiais patirtj.

Ekspertai patvirtino, kad profiliuoto bedarbiy aptarnavimo modelio diegimo procesas atskleidé
tikruosius registracijos Darbo birzoje tikslus, bei parodé¢, kad 49 proc. bedarbiy — nemotyvuoti dirbti.
Visi apklaustieji pateiké tuos pacius bedarbiy registracijos motyvus: privalomasis sveikatos draudimas,
socialinés pasalpos, kompensacijos uz komunalinius mokescius, taip pat buvo minimos mokymosi bei
dalyvavimo aktyviose darbo rinkos politikos priemonése galimybés (bedarbiy apklausos rezultatai
parodé¢, kad tik nedidelé dalis siekia mokytis bei dalyvauti priemonése, nes tai susij¢ su tam tikry
pareigy vykdymu, kas yra vengtina).

Vienas 1§ apklausty eksperty, turintis nemaza darbo su Darbo birzos klientais patirt] pazyméjo,
kad neretai pasitaiko asmenu, kurie dirbti nenori, nes vykdo nelegalia veikla. UZkirsti kelig nelegaliam

darbui specialistas néra pajégus, nes neimanoma sukontroliuoti kiekvieno registruoto asmens, nutraukti
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registracija Darbo birZoje uz nelegalios veiklos vykdyma galima tik reaguojant { Lietuvos Respublikos
Valstybinés darbo inspekcijos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos pranesima.

Respondenté, besispecializuojanti jaunimo jdarbinimo klausimais teigé, kad btna atvejy, kai
asmuo tampa Darbo Birzos klientu motyvuodamas tuo, kad jam yra pasakyta, jog taip reikia, o tai yra

akivaizdus nemotyvuoto bedarbio pavyzdys, kurio tikslas tikrai néra darbo paieska.

Atsakydami i klausima kaip vertina Alytaus teritorinés darbo birzos teikiamas paslaugas
(paslaugos reglamentuojamos teisés aktais ir yra tapacios visose teritorinése darbo birzose), sutiko kad
jos yra kokybiskos ir kvalifikuotos, tai rodo didelis tiek bedarbiy, tiek darbdaviuy susidoméjimas bei
naudojimasis jomis. Tai jrodo ir klienty nuomonés dél teikiamy paslaugy tyrimo rezultatai (tyrimai
atlieckami periodiskai Pagal Alytaus TDB atliekamy tyrimy plana). D¢l paslaugy gausos kiekvienas
gali pasirinkti jam tinkamiausia, tereikia pastangy ir su Darbo birzos specialisto pagalba galimybés
igyvendinti subjektines teises i darba biity gerokai didesnés.

Daugiausiai problemy kyla teikiant konsultavimo paslaugas. D¢l per didelio darbo kriivio
tenkancio vienam darbuotojui, specialistas ne visuomet gali skirti pakankama démes; individualiems
kliento poreikiams. Alytaus teritorinéje darbo birZoje néra specialisto, galinCio teikti psichologinio
konsultavimo paslaugas, atlikti profesionalesni profesini orientavima bei auksStesnio lygio darbdaviy
reikalaujamy specialisty atrankas. Nors konsultantai nuolat siunéiami | jvairius seminarus, mokymus
tiek pacioje TDB tiek | kity istaigy organizuojamus renginius, taciau yra tokiy paslaugy, kurias gali
teikti tik psichologo kvalifikacija turintis asmuo. Ne paslaptis, kad asmenys kuriems nepavyksta
i1sidarbinti yra nepatenkinti tiek Salies ekonomine situacija, tiek politine sistema, Darbo birZos
netinkamu darbu, nes dél nedarbo negali uztikrinti sau pilnavertiSko, oraus gyvenimo, kuris
deklaruojamas Konstitucijoje. Visa tai i§Saukia pasipiktinima bei kaltinimus netinkamu aptarnavimu,
todél psichologo konsultacija biity, kaip viena i§ galimybiy padidinti asmeny motyvacija darbo
paieSkoms.

Paslaugy efektyvumo didinimui biitini Sie faktoriai:

1) Kokybisky mokymo programy taikymas darbuotojams;

2) Kompiuterinés bazés atnaujinimas;

3) Darbus orientuoti ne | dokumenty pildyma, o i bendravima su klientu;

4) Uztikrinti pakankama ir savalaiki finansavima aktyviy darbo rinkos priemoniy
lgyvendinimui;

5) Organizuoti psichologinio konsultavimo paslaugy teikima;

6) Stiprinti bendradarbiavima tarp valstybiniy instituciju: pvz. visiems, Registry centre

iregistruojantiems darbdavio statusa, teikti informacija apie Darbo birzos teikiamas galimybes;
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7) Didinti bedarbiy motyvacija;

8) Stiprinti jmoniy ir Svietimo sektoriaus partnerystg, siekiant parengti reikalingy, o ne
populiariy kvalifikaciju, profesijy igijima. Siam siekiui Darbo birza, vargu ar gali daryti jtaka, kadangi
bendradarbiaujant su jmonémis kiekvienais metais sudaromo isidarbinimo galimybiy barometro
informacija pasinaudoja tik nedidelé studijuoti besiruosSianciy asmeny dalis. Jauno zmogaus laisva
pasirinkima nukreipti prieSinga nei jis nori linkme yra beveik neimanoma.

9) Skatinti naujuy darbo viety kiirima bei teikti parama jy iSlaikymui.

Apklaustieji ekspertai patikino, kad Darbo birzos klientai gauna teisingg ir i§samig informacija
apie teikiamas paslaugas. Informacijos bei jos pateikimo budy yra itin gausu. Klientams teikiama
informacija apie:

1) registravimo darbo birzoje tvarka, darbo birzos teikiamas paslaugas;

2) darbo paieska, padéti darbo rinkoje, jos poky¢iuy prognozes;

3) laisvas darbo vietas ir pretendentams keliamus reikalavimus, darbo pobudi, funkcijas ir
apmokejimo salygas;

4) profesijos pasirinkima, profesini mokyma, kvalifikacijas, ju igijimo, tobulinimo ir
persikvalifikavimo salygas ir tvarka, kvalifikacijy paklausa ir ju poreikiy prognozes;

5) uzimtumo rémimo priemones ir dalyvavimo jose salygas;

6) elektronines darbo birzos paslaugas;

7) isidarbinimo galimybes Europos Ekonominés Erdvés valstybése ir kt.

Taip pat teikiama individuali informacija apie bedarbio apsilankymus darbo birzoje, jam
suteiktas darbo rinkos paslaugas bei Nedarbo socialinio draudimo iSmokos mokéjima. Informacija
teikiama individualiai ir grupéms. Informavimas vykdomas tiesiogiai, asmeniui atvykus { darbo birza,
ar nuotoliniu buidu, t. y. telefonu, pastu, elektroninio rySio priemonémis.

SavarankiSkai informacijos paieSkai teritorinése darbo birZzose ikurti atviro informavimo,
profesinio orientavimo padaliniai, Jaunimo darbo centrai, darbo birzos atviro informavimo terminalai,
informaciniai stendai. Aktuali, su darbo rinka susijusi, informacija bedarbiams pateikiama Lietuvos
darbo birzos bei teritoriniy darbo birzy interneto svetainése.

Nei viena informacija néra naudinga ir nei vienas informacijos teikimo biidas néra patogus
duomeny gavimui, jei asmeniui nebus j{domu ir jis néra atviras naujoms Zinioms, be to néra galimybés
realizuoti nei vienos paslaugos, jei bedarbis neatkreipia démesio | savo pareigas ir manO, jog

subjektinés teisés i darba igyvendinimas yra tik Darbo birZos reikalas.
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Pagrindiniai klienty skundy objektai — tarpininkavimo idarbinant, konsultavimo paslaugos bei
bedarbio statuso panaikinimas. Konfliktai kyla dél gauto darbo pasitilymo nepatinkancioje imonéje,
netenkinancio darbo uzmokesc¢io, darbo grafiko, nepatogaus susisiekimo, saves nuvertinimo
atitinkamoms pareigoms ir panasiai. Taip pat klientai priekaiStauja, kad nesugebama jiems pasitilyti
darbo pagal turima kvalifikacija. Darbo birza néra darbdavys, darbo viety nesteigia, be to yra nemazai
specialybiuy, kurios sunkiai pritaikomos $iandieninéje darbo rinkoje.

Specialistai atsakingi uz remiamo jdarbinimo organizavima kritikos susilaukia, kad remia
nemokius darbdavius, ta¢iau darbdaviui laiku teikiant iSlaidas pateisinan¢ius dokumentus bei negavus
darbuotojy nusiskundimy, sunku tai sukontroliuoti.

Darbo su darbdaviais ekspertés teigimu Siandieniniai darbdaviy pageidavimai koncentruojasi
dvejuose lygiuose:

1. D¢l asmeny parinkimo laisvoms darbo vietoms uzpildyti.

2. Dél aktyviy darbo rinkos priemoniy organizavimo.

Darbdaviai pageidauty atsakingesnio kandidaty atrankos proceso, didesniy idarbinamy asmeny
finansavimo galimybiy, paprastesniy aktyviy darbo rinkos politikos priemoniy organizavimo salygu
(tai labiausiais aktualu organizuojant bedarbiy profesini mokyma bei paramos darbo vietoms steigti
priemones). Taigi, tiek darbdaviai, tieck bedarbiai siekia pasinaudoti teikiamomis paslaugomis, taciau
tikisi lengvaty ir vengia atsakomybeés bei isipareigojimuy.

Klienty aptarnavime problemos kyla dél subjektyvios priezasties: tiek bedarbiai, tiek juos
aptarnaujantys specialistai yra individualybés, veikiami nuotaikos, isitikinimy, vertybiy, asmeniniy
savybiy. Adaptavus profiliuoto bedarbiy aptarnavimo modeli, suvienodinus darbo kriivi, teikiant
paslaugas tiems, kurie nori jomis naudotis, kiekvienam specialistui prisiémus asmening atsakomybe uz
jo suteikta paslauga, biity galima tikétis efektyvesnio klienty aptarnavimo ir maziau skunduy.

Didesnés jdarbinimo galimybés yra labai susijusios su darbdaviy aptarnavimo ir jiems teikiamy
paslaugy kokybés. Ekspertés teigimu, aptarnaujant darbdavius triikksta individualaus kontakto,
akcentuojant tam momentui aktualius kliento poreikius. Per mazas démesys skiriamas laisvy darbo
viety paieSkai ir jau esanciy laisvy darbo viety uzpildymo organizavimo procesui, per silpnas

griztamasis rySys vykdant Darbo birZoje registruoty asmeny nukreipima pas darbdavi.

D¢l didelio aptarnaujamy asmeny skaiéiaus (vienas specialistas aptarnauja nuo 800 iki 1000, o
kartais ir daugiau darbo ieSkanciy asmeny), riboto konsultacijai skirto laiko néra galimybés analizuoti
kiekvieno asmens poreikiy ir siekiy, dél to ir kyla daugiausiai gin¢iy ir nepasitenkinimo valstybés

deleguotos funkcijos jgyvendinimu. Siuo klausimu respondenty nuomonés issiskyré, nes kai kurie
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mano, kad démesio skiriama pakankamai, tik vél gi dél asmeny iSankstinio nusistatymo démesio
nepageidauja pats klientas.

Paprastai Darbo birzoje kylancius konfliktus siekiama spresti taikiai, remiantis teisés aktais,
taciau neretai bedarbiai juos kitaip interpretuoja, yra isitiking, kad Darbo birzos veiksmai pazeidzia
galiojanCius istatymus. Klientai, paprastai, skundziasi teismams dél sprendimy, turinciy itakos
bedarbiy statusui, kai nutraukus registracija darbo birZzoje ar atsisakius sitilomo darbo, asmuo netenka
pasalpu, lengvaty ar garantijuy. Klientas nebiitinai zino savo pareigas, bet visuomet Zino savo teises ir
tai, kad bet kokia problema gali i§spresti teisme, todél tiesiog iSbando visus imanomus ,,kovos® budus.

Bedarbis kovoje su Darbo birza, kuri yra valstybés atstovas, yra silpnesnioji pusé, todél teismai,
paprastai yra jo pus¢je. ISanalizavus teismy nutarimus gincuose su Darbo birza pastebéta, kad bedarbis
visuomet lieka teisus, tai galima aiskinti Siomis priezastimis:

1) Darbo birzos specialistai neteisingai supranta teisés akty nuostatas arba jas pazeidzia
samoningai;

2) Dél didelio darbo tempo specialistas savo darbe palieka spragu, kurios traktuojamos, kaip

neatsakingas valstybés tarnautojo elgesys.

Kaip jau minéta ankstesniuose skyriuose, Darbo birzos specialistai veikia vadovaudamiesi
Ivairiais tvarkos aprasais, taCiau pasitaiko atvejy, kai pritmamy vykdymo tvarky nuostatos prieStarauja
jau galiojantiems istatymams arba istatymo pakeitimai yra daznesni nei spéjama keisti tvarkos aprasus.
Visi kalbinti ekspertai tvirtino savo darbe susiduriantys su teisés aktu spragomis: neaiskios yra teisés
akty nuostatos, prieStaraujancios vienos kitoms arba suteikiancios galimybg ivairioms interpretacijoms,
kai kurios savokos, veiksmai ar procediiros yra visai neapibrézti.

Bedarbius aptarnaujancios specialistés nurode, kad kartais jos yra bejegés prie§ bedarbi, kadangi
asmuo gali piktybiSkai nesilankyti Darbo birZoje ir specialistas jam nutraukti bedarbio statuso negalés,
jei neturés darbo pasitlymo (Tai patvirtina LAT nutarimu)

Ne visos darbinés situacijos numatytos ir Darbo rinkos stebésenos salygy ir tvarkos bei Darbo
rinkos paslaugy teikimo salygu ir tvarkos aprasuose. Pvz. bedarbiams néra jteikiami rastiski
sprendimai apie darbo birZzos veiksmus su bedarbio statusu. Klientas apie ta fakta informuojamas,
informacija jraSoma Stebésenos lape, asmuo pasiraso, taciau pats sprendimas dokumentaliai atsiranda
tik sekancia diena. Bedarbiui sprendimas nepateikiamas, taigi teisiskai jis su juo néra supazindintas. O
jei néra supazindintas gali reikalauti atstatyti bedarbio statusa, kitaip gresia teisminis gincas.

Kai kurie respondentai i klausima paziiiréjo globaliai ir kaip didelg teising spraga pateike

socialiniy garantijy sasaja su Darbo birzos vykdoma veikla.
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Eksperté atsakinga uz uzimtumo rémimo igyvendinima akcentavo, kad labiausiai reikéty keisti
Aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy jgyvendinimo salygy ir tvarkos aprasa, nes kai kurios jo
nuostatos néra iki galo tarpusavyje suderintos, palieka vietos interpretacijai ar neteisingam taikymui.
Sio teisés akto keitimams budinga tai, kad esant bitinybei papildoma tik tam tikra vieta, o { kitus
pasitlymus, taisytinas dalis néra atsizvelgiama.

Alytaus aptarnaujamas regionas yra viena didziausiy nedarbo teritorijuy Lietuvoje, todél buvo
paklausta apie nedarbo mazinimo galimybes, kurios ir biity subjektinés teisés 1 darba igyvendinimo
galimybeés:

1) Investicijy ir darbo viety steigimo skatinimas;

2) Verslumo skatinimas;

3) Derinti darbo uzmokescio ir teikiamos socialinés paramos dydziy santyki;

4) Praplésti aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy skaiiy, jvedant naujas, turinlias
finansinés naudos paciam bedarbiui, priemones;
5) Gerinti savivaldybiu vykdoma politika investicijy bei plétros klausimais.

Reikia paminéti, kad prie darbo viety steigimo Darbo birza prisidéti gali tik parama, kuri
teikiama darbdaviams nebijantiems prisiimti dideliy, finansiniy jsipareigojimy. Kitaip Darbo birza Sios
problemos negali iSspresti.

Aktyvios darbo priemonés skatina asmenis kuo grei€iau isitvirtinti darbo rinkoje, suteikia
galimybg igyti patirties, o darbdavius - idarbinti kuo daugiau asmeny, ieSkanc¢iy darbo asmeny bei
motyvuoja darbdavius priimti darbo patirties ar kvalifikacijos neturincius ar ja praradusius.

Problemos — ribotos finansavimo galimybés, kurios lemia, kad dalyvauti priemonése gali tik
prioritetinéms tikslinéms grupéms priklausantys asmenys, piktnaudziavimo finansine parama
tikimybe, nutriikus ar pasibaigus finansinés paramos mokéjimui, daznas asmuo atleidziamas i§ darbo.
Didziausia problema bedarbiui - nutraukes dalyvavima priemonéje asmuo netenka teisés 6 meén.
registruotis darbo birzoje. Todél kartais asmuo biina priverstas sutarties galiojimo laikotarpiu dirbti
jam nepatinkantj ar finansiskai nenaudinga darba (ginCytina savoka, nes bet koks darbas turi buti
geriau, nei buti valstybés iSlaikytiniu), tokiu biidy realizuojami Darbo birzos tikslai, bet asmuo lyg ir
dirba priverstinj darba. Sios priemonés neaktyviems, darbo neieskantiems asmenims yra kaip grésmé
netekti bedarbio statuso. Pagrindinis pateiktas sitilymas yra toks, kad turéty biiti numatytas laikotarpis,
kurj asmuo turi buti iSlaikomas darbo rinkoje, pasibaigus subsidijos mokéjimui. Gali biiti numatyti
atvejai, kada Sis reikalavimas nebiity taikomas. Eksperty sitilymu visoms priemonés turéty biiti
taikomos lanksc¢iau, galimybé priderinti priemong prie zmogaus poreikiy, 0 ne Zmones pagal priemong.
Taip pat skatintinas priemoniy organizavimas, kuomet realia nauda gauna asmuo, o ne darbdavys, tai

galéty biiti vienas i§ motyvacijos budy.
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Taigi siekiant sékmingo Darbo birzoje registruoty asmeny subjektiniy teisiy 1 darba
igyvendinimo bitina didinti bedarbiy motyvacija, siekti didinti profesinj pasirengima turin¢iy asmeny
skaiCiy, koncentruoti démesi 1 individualius darbo ieSkan¢io asmens poreikius, organizuoti
psichologinio konsultavimo paslaugas, skatinti aktyviy darbo rinkos priemoniuy orientuoty | Zmogaus
poreikiy igyvendinima ir individualiai jam teikiama nauda organizavima. Visa tai pasiekti galima per
Darbo birzos specialisty kokybisky kvalifikacijos kélimo programy organizavima, teisinés bazés
harmonizavima ir darbo kriivio optimizavima. Padidinus jdarbinty ir motyvuoty asmenu skaiciy,
sumazety bedarbiy nepasitenkinimo lygis, kuris yra pagrindiné nusiskundimy ir teisminiy gincy

priezastis.
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ISVADOS

e Subjektiné teisé¢ | darba yra zmogui suteikta galimybé pasinaudoti istatymu suteikta teise.
Zmogaus iniciatyva, valia, isilavinimas, polinkiai bei valstybés teisiné sistema yra esminiai faktoriai
lemiantys subjektinés teisés i darba igyvendinimo lygi. Objektyvioji teisé reguliuoja visuomeninius,
tarp ju ir darbo, santykius, nustatydama $iy santykiy dalyviy teises ir pareigas. Egzistuoja stiptus rysys
tarp subjektiniy ir objektiniy teisiy, kadangi teisiniai santykiai priklauso ne tik nuo istatymy leid¢jo, o
ir nuo veiksniy sistemos ir visuomenés ekonominio pagrindo. Be subjektinés teisés negali biiti

igyvendinamos bendrosios teisés normos.

e Lietuvos darbo birZa prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos yra atsakinga uz valstybés
darbo rinkos subalansavima. Kiekvienas darbo netekes asmuo turi teis¢ uzsiregistruoti Darbo birzoje,
gauti Darbo birzos teikiamas paslaugas, o susidiirgs su netinkamais specialisto veiksmais, kurie gali
riboti Zmogaus subjektiniy teisiy i darba jgyvendinimo galimybes, kreiptis 1 teisma dél paZeisty teisiy
gynimo. Zmogus lyginant su valstybe yra silpnesnioji pusé, todél teisminiame ginde Konstitucijos
laiduojama Zmogaus teis¢ 1 darba gali buti ir yra apginama pasiremiant jstatymais bei valstybeés

tarnautojy darbo spragomis.

e Subjektiniy teisiy i darba jgyvendinimui per Lietuvos darbo birZos paslaugy teikima sudarytos
visos salygos, taciau idarbinimas yra sudétingas procesas, kadangi darbo pasiila virSija paklausa,
kuriai jtakos turi Salies ekonominé situacija, regiony nepatrauklumas investicijoms, minimalaus
ménesinio atlyginimo didinimas bei tam tikry kvalifikacijy specialisty stoka ar nepaklausumas.
Pagrindiné problema kyla d¢l aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy igyvendinime dél likes€iy
netenkinanc¢io darbo ir dalyvavimo priemonéje nutraukimo salygu. Kyla konfliktas tarp Darbo birzos

funkciju bei tiksly igyvendinimo, zmogaus teisés laisvai pasirinkti darba bei darbdavio interesy.

e Darbo hipotezé: Darbo birzoje registruoti asmenys patys savo veiksmais ar neveikimu
sumazina subjektiniy teisiy | darba jgyvendinimo galimybes — patvirtinama, kadangi Alytaus
teritorin¢je darbo birzoje registruoty kvalifikuoty ir nekvalifikuoty bedarbiy apklausos duomenys
parod¢, kad pagrindiniai registracijos Darbo birzoje tikslai yra socialiné parama ir privalomasis
sveikatos draudimas, o ne darbo paieska. Zmoniy neatsakingas profesijos pasirinkimas ir
nesimokymas, iSankstinai nusistatymai dél amziaus ar gebéjimy, ligos ir priklausomybés, nenoras
dalyvauti aktyvios darbo rinkos politikos priemonése, pasyvios darbo paieskos, auksti reikalavimui

biisimam darbui, neatitinkantys asmens galimybiy, Zemas motyvacijos lygis salygoja ilgalaiki nedarba.
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e Tyrimo rezultatai parodé, kad iSsilavinimo neturintys asmenys turi mazesn¢ motyvacija
integravimuisi | darbo rinka, nei turintys profesinj pasirengima, vyresni kvalifikuoti bedarbiai patiria
didesni diskomforta dél uzsitgsusio nedarbo, greitai praranda darbinius ir socialinius jgudzius,
kvalifikuoti asmenys labiau tiki grizimo { darbo rinka galimybe, tiek nekvalifikuotas, tiek kvalifikuotas
jaunimas iki 25 mety amziaus labiausiai i§gyvena dél veiklos truikumo, nekvalifikuotiems asmenims
labiau biidingas pyktis dél to, kad Darbo birzos specialistas nepasiiilo jiems tinkamo darbo, taip pat
pastarieji dazniau baiminasi, kad neiSduoty rekomendacijos isidarbinimui. Nepaisant iSsilavinimo,
igytos darbo patirties pirmas prioritetas renkantis darba — didelis darbo uzmokestis ir karjeros

galimybes.

e Sé¢kmingo Darbo birZoje registruoty asmeny subjektiniy teisiy { darba jgyvendinimo biitina
didinti bedarbiy motyvacija, siekti didinti profesini pasirengima turin¢iy asmeny skaiciy, koncentruoti
démesi i individualius darbo ieSkancio asmens poreikius, organizuoti psichologinio konsultavimo
paslaugas, skatinti aktyviy darbo rinkos priemoniy orientuoty { zmogaus poreikiy igyvendinima ir
individualiai jam teikiama nauda organizavima. Visa tai pasiekti galima per Darbo birzos specialisty
kokybisky kvalifikacijos kélimo programy organizavima, socialiniy iSmoky mokéjimo tvarkos
pakeitima, teisinés bazés harmonizavima ir darbo krivio optimizavima. Padidinus idarbinty ir
motyvuoty asmeny skaifiy, sumazéty bedarbiy nepasitenkinimo lygis, kuris yra pagrindiné

nusiskundimy ir teisminiy gincy priezastis.
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Baranauskaité S. Subjektiniy teisiy i darba jgyvendinimas Lietuvos darbo birzos prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos veikloje / Teisés magistro baigiamasis darbas. Vadovas prof. dr.

A.Urmonas. — Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2013. — 78 p.

ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe analizuojamas subjektiniy teisiy i darba igyvendinimas Lietuvos
darbo birZos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos veikloje. Analizuojamos Darbo birZos
paslaugos ir pateikiamas profiliuoto bedarbiy aptarnavimo modelis. Tiriamos kvalifikuoty ir
nekvalifikuoty asmeny isidarbinimo galimybés ir problemos, iSskiriant jaunimo iki 25 mety amziaus
grupe. Pateikiama eksperty nuomoné ir pasitilymai dél idarbinimo galimybiy didinimo. Subjektiniy
teisiy i darba igyvendinimui Darbo birZos veikloje salygos sudarytos, taciau problemos kyla dél
nemotyvuoty bedarbiy, socialiniy i§moky mokéjimo tvarkos, Zemos darbo jégos paklausos.

Pagrindiniai ZodZiai: subjektinés teisés, aktyvios darbo rinkos politikos priemonés, profiliuotas

klienty aptarnavimo modelis, motyvacija.

Baranauskaité S. Implementation of subjective rights for labour in activities of Lithuanian
Labour Exchange under the Ministry of Social Security and Labour. / Master thesis in law. Supervisor
prof. dr. A.Urmonas — Vilnius: Mykolas Romeris University, 2013. — 78 p.

ANNOTATION

Master‘s thesis analizes implementation of subjective rights for labour in activities of Lithuanian
Labour Exchange under the Ministry of Social Security and Labour, analizes Labour Exchange
services and model of profiled unemployed persons service. Investigated qualified and unqualified
individuals for employment opportunities and problems, distinguishing among young people under 25
years of age group. Provides opinions and suggestions for employability of experts. Conditions for
subjective rights to work of the implementation of Labour Exchange activity is up, but the problem is
that there is no motivation for the unemployed, arrangements for payment of social benefits, low labor
demand.

Key Words: subjective rights, active labor market policy measures, the model of profiles

unemployed service, motivation.
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Baranauskaité S. Subjektiniy teisiy i darba igyvendinimas Lietuvos darbo birzos prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos veikloje / Teisés magistro baigiamasis darbas. Vadovas prof. dr.

A.Urmonas. — Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2013. — 78 p.

SANTRAUKA

Magistro baigiamajame darbe analizuojamas zmogaus subjektiniy teisiy 1 darba igyvendinimo
problemos Lietuvos darbo birzos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos veikloje. Darbo birzos
paslaugy teikimas pasirinktas dél aukSto Salies nedarbo lygio bei nepasitenkinimo Darbo birzos, kaip
viesojo administravimo subjekto veikla.

Darbo pradzioje pateikiama zmogaus teisiu instituto svarba, aptariamas subjektiniy teisiy
savokos aiSkinimas, i$skiriami subjektiniy teisiy struktiiros elementai. Taip pat pristatomas subjektinés
ir objektinés teiseés skirtumy aiSkinimas, pabréZiama Siy teisiy saveikos svarba.

Antroje darbo dalyje kalbama apie Darbo birzos, kaip vieno i$ vieSojo administravimo subjekty
veikla. Analizuojamos Darbo birzos paslaugos darbo ieSkantiems asmenims ir darbdaviams.
Pristatomas profiliuoto klienty aptarnavimo modelis, bei jo diegimo metu pastebétos tendencijos.
Apzvelgiama darbo rinkos situacija, aptariamos jos galimybés ir grésmés. Pristatoma teismy praktika
asmeny gincuose su Darbo birZa.

Tre€ioje darbo dalyje pateikiami anketinio tyrimo apklausiant kvalifikuotus ir nekvalifikuotus
asmenis, i$skiriant jaunimo iki 25 mety amziaus grupg, rezultatai. Nustatomi bedarbiy veiksmais ar
neveikimu subjektiniy teisiy | darba jgyvendinimo ribojimo atvejai.

Paskutinéje darbo dalyje pateikiamos ekspertu, praktikuojanciy skirtingy Darbo birzos paslaugu
teikima, nuomonés bei siiilymai s€kmingesniam subjektiniy teisiy | darba igyvendinimui organizuoti.

Darbo pabaigoje pateikiamos iSvados. Nustatyta, kad didelé dalis bedarbiy yra nemotyvuoti,
pagrindiniai registracijos Darbo birzoje tikslai yra socialiné parama ir privalomasis sveikatos
draudimas, 0 ne darbo paieSka, dél to kyla problemu subjektiniy teisiy i darba jgyvendinimo

galimybéms ir Darbo birZos teikiamos paslaugos neteikia naudos.
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Baranauskaité S. Implementation of subjective rights for labour in activities of Lithuanian
Labour Exchange under the Ministry of Social Security and Labour. / Master thesis in law. Supervisor

prof. dr. A.Urmonas — Vilnius: Mykolas Romeris University, 2013. — 78 p.

SUMMARY

Master's thesis analyzes problems of human subjective rights to labour implementation in the
activities of Lithuanian Labour Exchange under the Ministry of Social Security and Labour. Labor
exchange services were selected because of country's high unemployment rate and dissatisfaction with
the Labour Exchange work as a public administration entity.

The beginning of thesis presents the importance of Human Rights Institute, discusses the concept
of subjective rights and identifies the elements of subjective rights. The final paper presents differences
between subjective and objective rights, as well the significance of subjective and objective rights
interaction is highlighted.

The second part of thesis discusses the activities of Labour Exchange as a one party of public
administration entities. The labor exchange services for job seekers and employers are analyzed.
Profiled customer service model, its implementation and the labor market trends are presented. An
overview of the labor market situation is proposed and the opportunities and threats are discussed.
The practice of court in individuals * disputes with the Labour Exchange is presented.

The third part of thesis proposes the results of questionnaire survey where skilled and unskilled
persons registered in labour exchange were examined excluding the group of youngsters under 25
years old. The limitation cases of unemployed persons or subjective right to labour cases are
determined.

The last part of thesis introduces opinions and suggestions of experts who are practicing
different labor exchange services, in order to successfully organize the implementation of subjective
law.

In the end of the paper conclusions and results are presented. It was determined that a large part
of the unemployed people are not motivated and the main purpose of registering at the Labor
Exchange is the social support and compulsory health insurance, rather than a job. This rises
problems of the implementation of subjective rights and the labor exchange services does not give any

benefits.
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1 PRIEDAS

Aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy privalumy ir trikumy suvestiné

Aktyvi darbo
rinkos politikos
priemoné

Privalumai

Triakumai

1. Suteikiama galimyb¢é
mokytis neturintiems
profesinés kvalifikacijos
asmenims

1. Neefektyvi priemoné nemotyvuotam dalyviui

Profesinis
mokymas

2. Suteikiama galimybe

persikvalifikuoti asmenims,

kuriy profesijos praranda
paklausa

2. Baigg dvisali profesini mokyma, igytas zinias
panaudoja isidarbing uzsienyje arba Seséliniame
versle

3. Mazéja socialiai
pazeidziamy asmeny grupé

3. [gyta profesija reikalauja darbo patirties (pvz.
buhalterio mokymo programa)

4. Skatina mokyma baigusiy
asmeny socialinio statuso
pokycius

4. Igytos teorinés zinios ne visuomet lengvai
pritaikomos praktikoje

Idarbinimas
subsidijuojant

1. Padid¢ja galimybe
isidarbinti

1. Daznai priemong¢je dalyvauja darbdaviai
nekvalifikuoty ir mazai apmokamy darbuotojy
priémimui

2. Skatinimas neigaliyju
idarbinimas

2. Darbuotojas pasirenkamas atsizvelgiant 1
galimybe gauti finansavima

3. Pasibaigus finansavimui darbuotojas
atleidziamas siekiant priimti nauda darbuotojq ir
vel gauti finansavima

Darbo jgiidziy
1gijimo rémimas

1. Galimybé igyti igiidZiy
pagal igyta kvalifikacija

1. Zema kai kuriy profesijy paklausa

2. Galimybé¢ atstatyti
prarastus igidZius del
ilgalaikio nedarbo

2. Pareigos 1 kurias asmuo priimamas dirbti turi
identiSkai sutapti su igyta kvalifikacija

3. Néra galimybés idarbinti pabaigus
neformaliojo mokymo programa

3. Galimybé isidarbinti
pagal igyta kvalifikacija

4. Asmeny nusiuntima i priemong riboja
neatitikimas tikslinei grupei

5. Tie patys trilkumai kaip ir [darbinimo
subsidijuojant priemonéje

Darbo rotacija

1. Galimybé¢ isidarbinti

1. Terminuota darbo sutartis

2. Darbo igtidziy igijimas/
atstatymas, pragyvenimui
buitiny 1éSy uzsidirbimas

2. Nutraukus priemong dél kito ( net ir
nuolatinio) darbo, registracija Darbo birzoje
nutraukiama 6 ménesiams. Darbo sutarciai

3. Galimybé¢ likti pastoviam
darbui

nutriikus nepraé¢jus 6 ménesiams asmuo negali
kreiptis { Darbo birza.
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1 PRIEDO TESINYS

Aktyvi darbo
rinkos politikos
priemoné

Privalumai

Trukumai

Viesieji darbai

1. Galimybé¢ uzsidirbti
pragyvenimui biitiny 1¢Sy

1. Viduting priemonés trukmeé tik 2 ménesiai

2. Galimybé¢ integruotis i
darbo rinka

2. Daznai sudétingi darbai tiek fiziSkai, tiek
psichologiskai.

3. Bedarbiai nepripazista $ios priemongs, kaip
darbo.

1. Galimybé¢ iSsaugoti darbo
vietas ekonominius
sunkumus patirian¢ioms
monéms

1. Daznai piktnaudziaujama teikiama parama,
darbuotojai dirba tiesiogini savo darba, néra
akivaizdzios vieSyju darby socialinés naudos.

Parama darbo
vietoms steigti

1. Parama savo verslui
pradéti

1. Dideli finansiniai isipareigojimai bankams/
draudimo bendrovéms

2. Parama savo verslui plésti

2. Veiklos testinumo isipareigojimas

3. Parama darbo viety
pritaikymui nejgaliesiems

3. Kontroliuojamas tikslinis paramos
panaudojimas

4. Nejgaliis bedarbiai nutrauke darbo sutarti dél
per sunkaus darbo esamai sveikatos buklei,
1Sregistruojami 1§ Darbo birZos 6 mén.

Bedarbiy . o
. 1. Skatinama darbo ieSkotis o
tgrltorlnls Kitose teritorijose 1 Kompe.nsacua néra dlidele .
judumas 2. Sudétinga gauti dokumentus i§ darbdavio
Profesine 1. Pagalba nejgaliesiems . .
reabilitacija integruojantis i darbo rinka 1. Darbingumo lygio nustatymo problema

2. Maza dalis asmeny jsidarbina
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Paslaugy teikimas pagal profiliuoto bedarbiy aptarnavimo modelj

2 PRIEDAS

KLIENTU REGISTRAVIMAS IR PIRMINIS PROFILIAVIMAS

v v v v
Pasirenge motyvuoti Nepasirenge motyvuoti Pasirenge nemotyvuoti Nepasirenge nemotyvuoti
Tarpininkavimas idarbinant Informavimas, konsultavimas. motyvavimas. aktyvios darbo rinkos politikos priemonés
v v v v

e |UVP sudarymas — pirmo
apsilankymo metu. IUVP
tikslas — jdarbinti, organizuoti
savo versla;

e Apmokymas naudotis E.
paslaugomis;

e CV parengimas;

e Darbo pasitlymai ir
rekomendaciju 1 laisvas darbo
vietas teikimas, nusiuntimas i
darbo muges;

e Savarankiskos darbo

e |UVP sudarymas — antro
apsilankymo metu.

e Apmokymas naudotis E.
paslaugomis;

e Savarankiskos darbo
paieskos mokymas;

e Specialiy gebéjimy
ugdymas dalyvaujant
vairiuose projektuose;

e ADRP priemoniy taikymas
remiant uzimtuma;

e Profesinis orientavimas;

e |UVP sudarymas — antro
apsilankymo metu.

e Motyvacijos didinimo
priemoniy taikymas;

e Apmokymas naudotis E.
paslaugomis;

e Specialiy gebeéjimy
ugdymas dalyvaujant
vairiuose projektuose;

e Socialinés paramos gavéjy
aktyvinimo priemonése;

e Laikino uzimtumo

e |UVP sudarymas — antro
apsilankymo

e Motyvacijos didinimo
priemoniy taikymas;

e Specialiy geb¢jimy
ugdymas dalyvaujant
ivairiuose projektuose;

e Socialinés paramos gavejy
aktyvinimo priemonése;

e Motyvavimas dalyvaujant
ADRP priemonése;

e Psichologo konsultacijos.

paieskos priemongs; e Profesinis mokymas; priemonegs.
e Paramos priemonés e Savarankisko uzimtumo
absolventams. rémimas
| ;
Pasirenge motyvuoti
v
Tarnininkavimas idarbinant
v

Teikiami darbo pasitilymai ir rekomendacijos 1 laisvas darbo vietas, siun¢iama { darbo muges

A 4

ISIDARBINIMAS/ SAVARANKISKA VEIKI.A

Saltinis: sudaryta pagal Lietuvos darbo birzos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos informacija



3 PRIEDAS

Tyrimo imties nustatymo metodika

e e el

Visa Reikalingas Visa Reikalingas Visa Reikalingas Visa Reikalingas
(generaline) apklausti (generaline) | apklausti asmeny| (generaline) |apklausti asmeny| (generaliné) apklausti
visuma asmeny skaicius visuma skaicius visuma skaicius visuma asmeny skaicius
10 9 500 83 1800 95 7600 99
15 13 510 84 1900 95 7700 99
20 17 520 84 2000 95 7800 99
25 20 530 84 2100 95 7900 99
30 23 540 84 2200 96 8000 99
35 26 550 85 2300 96 8100 99
40 29 560 85 2400 96 8200 99
45 31 570 85 2500 96 8300 99
50 33 580 85 2600 96 8400 99
55 35 590 86 2700 96 8500 99
60 38 600 86 2800 97 8600 99
65 39 610 86 2900 97 8700 99
70 41 620 86 3000 97 8800 99
75 43 630 86 3100 97 8900 99
80 44 640 86 3200 97 9000 99
85 46 650 87 3300 97 9100 99
90 47 660 87 3400 97 9200 99l
95 49 670 87 3500 97 9300 99
100 50 680 87 3600 97 9400 99
110 52 690 87 3700 97 9500 99
120 55 700 88 3800 97 9600 99
130 57 710 88 3900 o8 9700 99
140 58 720 88 4000 98 9800 99
150 60 730 88 4100 o8 9900 99
160 62 740 88 4200 o8 10000 99
170 63 750 88 4300 98 15000 99
180 64 760 88 4400 o8 20000 100
190 66 770 89 4500 98 25000 100
200 67 780 89 4600 o8 30000 100
210 68 790 89 4700 o8 35000 100
220 69 800 89 4800 98 40000 100
230 70 810 89 4900 o8 45000 100
240 71 820 89 5000 o8 50000 100
250 71 830 89 5100 98 55000 100
260 72 840 89 5200 o8 60000 100
270 73 850 89 5300 98 65000 100
280 74 860 90 5400 o8 70000 100
290 74 870 90 5500 S8 75000 100
300 75 880 90 5600 98 80000 100
310 76 890 90 5700 o8 85000 100
320 76 900 90 5800 o8 90000 100
330 VAT4 910 90 5900 98 95000 100
340 7T 920 90 6000 o8 100000 100
350 78 930 90 6100 o8 110000 100
360 78 940 90 6200 98 120000 100
370 79 950 90 6300 o8 130000 100
380 79 960 91 6400 98 140000 100
390 80 970 91 6500 98 150000 100
400 80 980 91 6600 99 160000 100
410 80 990 91 6700 99 170000 100
420 81 1000 91 6800 99 180000 100
430 81 1100 92 6900 99 190000 100
440 81 1200 92 7000 99 200000 100
450 82 1300 93 7100 99 1000000 100
460 82 1400 93 7200 99 2000000 100
470 82 1500 o4 7300 99 3000000 100
480 83 1600 94 7400 99 4000000 100
490 83 1700 S4 7500 99 5000000 100

Saltinis: Lietuvos darbo birzos direktoriaus patvirtinta Klientams teikiamy paslaugy tyrimo, vertinimo, sklaidos metodika pagal
Dunham, R.B., Smith F.J. Organisational Survey. An Internal Assessment of Organisational Health. London, England, 1975, p.
68

83



4 PRIEDAS
ANKETANTr. 1

Esu Sandra Baranauskaité, Mykolo Romerio universiteto Teisés ir valdymo magistrantiiros studijy
studenteé. Kvieciu Jus dalyvauti apklausoje, kurios tikslas — issiaiskinti Jisy teisés | darbq jgyvendinimo
galimybes. Apklausa yra anoniminé, apibendrinti duomenys bus naudojami magistro baigiamajame
darbe.

1) Studiju programa, kurios studijas baigéte (JraSYKIte)........ccuerrerrirrierieriierierieeeeseenieeeesreesaeesseseeesseenees

2) Kas lémé Jusy studijy programos pasirinkima:
O mokyklos baigimo rezultatai
O pomégiai/ hobis
O tévy jtaka
O studijy kaina
O studijuy programos populiarumas
[0 KItA (ITASYKITE ).euveeeieeiieeteeeite ettt ettt e et et e e teesteeesbeessaeenbeesseeesseensaeensaessaessbeeanbeeabeeenbeesbnesnbeenreas

3) Ar prie§ pasirinkdamas (-a) studiju programa, doméjotés Darbo birzos prognozémis apie
atitinkamos kvalifikacijos specialisty poreiki?
O taip
O ne
O nezinojau, kad tokia paslauga yra teikiama

4) Bendras darbo stazas:
O neturiu
O iki 1 mety
0 nuo 1 iki 3 mety
0 nuo 3 iki 5 mety
O daugiau nei 5 metai

5) Ar turite darbo patirties pagal igyta kvalifikacija:
O taip
O ne
O pagal turima kvalifikacija dirbti nenoriu

6) Pagrindinés kreipimosi | Darbo birza priezastys:
O noriu susirasti nuolatinj darba
O dél socialinés paramos
O dél sveikatos draudimo
O dél nedarbo draudimo iSmokos
O del galimybes persikvalifikuoti
00 KIEA (TFASYKIEE ). vetette ettt ettt ettt ettt h et ekt e e s e e bt e e ab e e bt e s me e e ebeeemb e e be e enn e e nneeenns

7) Ar pries kreipiantis | Darbo birZa susipazinote su Darbo birzos teikiamomis paslaugomis:
O Taip
O Ne

8) Kokios Darbo birzos organizuojamose priemonése norétuméte dalyvauti?

O vieSuose darbuose
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4 PRIEDO TESINYS
O profesiniame mokyme
O darbo jgudziy igijimo rémimo priemongje
O idarbinimo subsidijuojant priemong¢je
O darbo rotacijos priemonéje
O savarankisko uzimtumo rémime
O nezinau, su Darbo birzos organizuojamomis priemonémis nesu susipazings (-USi)
O priemonése dalyvauti nenoriu

9) Pagrindiniai kriterijai renkantis darba:
O darbas pagal igyta kvalifikacija
O didelis darbo uzmokestis
O karjeros galimybes
O galimybé kelti kvalifikacija ir tobuléti
O svarbiausia isidarbinti, salyguy darbui nekeliu
00 KITA (JEASYKITE) .. eeuveeeieiieetieie ettt ettt et e e ete et e etteeteesaeesaesaeesbeess e seesseesseseesseessessenseeseeaneenreenseanes

10) Kokiais budais ieSkote darbo:
O laukiu kol pasitlys Darbo birza
O ieskau darbo skelbimy internete ir spaudoje
O domiuosi nuosavo verslo pradéjimo galimybémis
O ieskau darbo per pazjstamus ir giminaicius
O kreipiausi 1 privacia idarbinimo agentiirg
O tiesiogiai kreipiausi | darbdavius
O darbo neieskau
00 KITA (JLASYKITE) .. eeuveeeeeeieeetiete ettt ettt et e ettt e et e ete e s e esaesaeesseess e ssesseesseseesseessessenseesseeneenreensennes

11) Pagrindinés priezastys trukdancios Jums isidarbinti:
O nepaklausi specialybé
O darbo patirties trilkumas
O prasta Salies ekonominé situacija
O asmeninés savybeés
O zalingi jprociai
O mazas darbo uZmokestis
O liga ar trumpalaikis negalavimas
O neapsisprendimas kokio darbo noréciau.

12) Kokius jausmus Jums kelia nedarbas ir registracija Darbo birzoje?
O Gerai, jokiy neigiamy jausmuy nekyla
O Truksta veiklos
O Zemina bedarbio statusas ir lankymasis Darbo birzoje
O Bijau, kad nepasitlyty darbo
O Pykstu, kad nepasiiilo darbo
O Tikiuosi, kad greitai susirasiu darba per Darbo birza ar kitu budu
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13) Jasy Iytis:
O Moteris
O Vyras

4 PRIEDO TESINYS

14) JTUSY aMZIUS (TFASYKILE): 1ouvrerreitiiitieiiseesie ettt e ste et e et e e e esre e teeseeste e teeneesseesteeneeassesseeneenneenrs

15) Jisy issilavinimas:
O Profesinis iS$silavinimas
O Aukstasis neuniversitetinis
O Aukstasis universitetinis

Dékoju uz Jiisy atsakymus!
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5 PRIEDAS
ANKETANr. 3
Esu Sandra Baranauskaité, Mykolo Romerio universiteto Teisés ir valdymo magistrantiiros
studijy studenté. Kvieciu Jus dalyvauti apklausoje, kurios tikslas — iSsiaiskinti Jusy teisés | darbq
igyvendinimo galimybes. Apklausa yra anoniminé, apibendrinti duomenys bus naudojami magistro
baigiamajame darbe.

1) Jusy i8si1avinimas (IFASYKILE)........eiieeuiiieieieie ettt ettt ettt a e et et eseeaeeeae e sreeneenes

2) Nurodykite priezastis trukdancias Jums mokytis:
O nesu apsisprendgs (-usi) kokia profesija noréciau igyti
O sunki materialiné padétis
O patinka turéti daug laisvo laiko
O dominanti profesija yra nepaklausi
O nemotyvuoja darbo uzmokestis, iSsilavinimo jgijimas negarantuoja didesnio darbo
uzmokescio
00 KITA (JLASYKITE)...eeuveeeieeieeteeeie et et ettt et et e et este et eeteebeesaesteesseesaesssesseessaseessaeseeseeaseenseaneenreeneennes

3) Bendras darbo stazas:
O neturiu
O iki 1 mety
0O nuo 1 iki 3 mety
O nuo 3 iki 5 mety
O daugiau nei 5 metai

4) Pagrindinés kreipimosi { Darbo birzg priezastys:
O noriu susirasti nuolatinj darba
O dél socialinés paramos
O dél sveikatos draudimo
O dél nedarbo draudimo iSmokos
O dél galimybés dalyvauti profesinio mokymo programoje
00 KItA (TFASYKITE ). .veeiereee ettt ne e

5) Ar pries kreipiantis { Darbo birza susipazinote su Darbo birzos teikiamomis paslaugomis:
O Taip
O Ne

6) Kokios Darbo birzos organizuojamose priemonése norétuméte dalyvauti?
O vieSuose darbuose
O profesiniame mokyme
O idarbinimo subsidijuojant priemonéje
O darbo rotacijos priemonéje
O savarankiSko uzimtumo rémime
O nezinau, su Darbo birzos organizuojamomis priemonémis nesu susipazings (-USi)
O priemonése dalyvauti nenoriu



5 PRIEDO TESINYS
7) Pagrindiniai kriterijai renkantis darba:
O didelis darbo uzmokestis
O karjeros galimybés
O galimybé mokytis ir tobuléti
O svarbiausia jsidarbinti, salygy darbui nekeliu
I S P € 1) 1<) TP PPP

8) Kokiais budais ieSkote darbo:
O laukiu kol pasitlys Darbo birza
O ieskau darbo skelbimy internete ir spaudoje
O domiuosi nuosavo verslo pradé¢jimo galimybémis
O ieskau darbo per pazistamus ir giminaicius
O kreipiausi { privacia idarbinimo agentiira
O tiesiogiai kreipiausi 1 darbdavius
O darbo neieskau
[0 KITA (JTASYKITE)..vevvevieeieie ettt ettt ettt ettt eet et e b e eseeeteeaeesaesaeesbeessesaeenseessesseesseessessseaneenseans

9) Pagrindinés priezastys trukdancios Jums jsidarbinti:
O 1Ssilavinimo stoka
O darbo patirties trilkumas
O prasta Salies ekonominé situacija
O asmenings savybeés
O Zalingi {prociai
O mazas darbo uzmokestis
O liga ar trumpalaikis negalavimas
O neapsisprendimas kokio darbo noréciau.
00 KItA (TTASYKITE ).c.eeeteeie ettt ettt ettt et et e et e s ate e s hb e et e e be e e b e sre e et e e sbn e e nneennneenns

10) Kokius jausmus Jums kelia nedarbas ir registracija Darbo birzoje?
O Gerai, jokiy neigiamy jausmy nekyla
O Triksta veiklos
O Zemina bedarbio statusas ir lankymasis Darbo birZoje
O Bijau, kad nepasitlyty darbo
O Pykstu, kad nepasiiilo darbo
O Tikiuosi, kad greitai susirasiu darba per Darbo birza ar kitu budu

11) Jasy lytis:
O Moteris
O Vyras

12) JUSU @MZIUS (FASYKILE): 1euveivieiureieeiesieeeseeseesteetesee e st e staesteeseesteeeeaseesaeesaeeseesseeseaneesseeseeeneenres
Dékoju uz Jiisy atsakymus.
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6 PRIEDAS
ANKETA Nr. 2

Esu Sandra Baranauskaité, Mykolo Romerio universiteto Teisés ir valdymo magistrantiiros

studijy studenté. Kvieciu Jus dalyvauti apklausoje, kurios tikslas — iSsiaiskinti Jusy teisés | darbq
igyvendinimo galimybes. Apklausa yra anoniminé, apibendrinti duomenys bus naudojami magistro
baigiamajame darbe.

1)

Studijuy programa, kurios studijas baigéte (JraSyKite).........ccovmriiveiiieiiieiiiiese e

2) Bendras darbo stazas:

3)

O neturiu

O iki 5 mety

O nuo 5 iki 15 mety

0 nuo 15 iki 30 mety
O daugiau nei 30 mety

Kiek 1aiko Nnedirbate (IraSyKite).......ccuevuieviirieiiieieeieeee ettt ettt

4) Kelinta karta esate registruotas (-a) Darbo birzoje (JraSyKite)........ccoevvrrierreevreeviesierriereeeesreeenenn,

5) Ar turite darbo patirties pagal igyta kvalifikacija:

O taip

O taip, visada dirbau tik pagal igyta kvalifikacija
O ne

O pagal turima kvalifikacija dirbti nenoréjau

6) Pagrindinés kreipimosi i darbo birza priezastys:

7)

O noriu susirasti nuolatinj darba

O dél socialinés paramos

O dél sveikatos draudimo

O dél nedarbo draudimo iSmokos

O dél galimybés persikvalifikuoti

L I 15 LS T PP PT PR

Ar pries§ kreipiantis | Darbo birza susipaZinote su Darbo birZos teikiamomis paslaugomis:
O Taip
O Ne

8) Kokios Darbo birzos organizuojamose priemonése norétuméte dalyvauti?

O vieSuose darbuose

O profesiniame mokyme

O darbo {gtidziy igijimo rémimo priemong¢je

O idarbinimo subsidijuojant priemonéje

O darbo rotacijos priemongje

O savarankiSko uzimtumo rémime

O nezinau, su Darbo birzos organizuojamomis priemonémis nesu susipazings (-Usi)
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6 PRIEDO TESINYS

O priemongése dalyvauti nenoriu

9) Pagrindiniai kriterijai renkantis darba:
O darbas pagal igyta kvalifikacija
O didelis darbo uzmokestis
O karjeros galimybés
O galimybé kelti kvalifikacija ir tobuléti
O svarbiausia jsidarbinti, salygy darbui nekeliu
[0 KITA (JTASYKITE)..veeuvevieeeiete ettt ettt ettt et e st e e et e eteebeesaesseesbeessesssenseessesseesseensasseeaneenseans

10) Kokiais budais ieskote darbo:
O laukiu kol pasiiilys Darbo birza
O ieskau darbo skelbimy internete ir spaudoje
O domiuosi nuosavo verslo prad¢jimo galimybémis
O ieSkau darbo per pazistamus ir giminaicius
O kreipiausi { privacia idarbinimo agentiira
O tiesiogiai kreipiausi 1 darbdavius
O darbo neieSkau
00 KItA (TTASYKITE )...eeeteeiiie ettt etttk b et e bttt e sbe e e mb e e be e e nn e e nneesnnas

11) Pagrindinés priezastys trukdancios Jums isidarbinti:
O nepaklausi specialybé
O darbo patirties trukumas
O prasta Salies ekonominé situacija
O asmenings savybeés
O Zalingi {prociai
O amZius
O mazas darbo uZmokestis
O liga ar trumpalaikis negalavimas
O neapsisprendimas kokio darbo noréciau.

13) Kokius jausmus Jums kelia nedarbas ir registracija Darbo birZoje?
O Gerai, jokiy neigiamy jausmy nekyla
O Truksta veiklos
O Zemina bedarbio statusas ir lankymasis Darbo birzoje
O Bijau, kad nepasitlyty darbo
O Pykstu, kad nepasiiilo darbo

O Tikiuosi, kad greitai susirasiu darba per Darbo birza ar kitu biidu

14) Jasy lytis:
O Moteris
O Vyras
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6 PRIEDO TESINYS

15) JUSY @MZIUS (TFASYKILE): ..evreuienieiiitiiieiieie ettt bbbttt nn bbb

16) Jusy issilavinimas:
O Profesinis iSsilavinimas
O AuksStesnysis
O Aukstasis neuniversitetinis
O Aukstasis universitetinis

Dékoju uz Jiisy atsakymus.
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7 PRIEDAS
ANKETANr. 4

Esu Sandra Baranauskaité, Mykolo Romerio universiteto Teisés ir valdymo magistrantiiros
studijy studenté. Kvieciu Jus dalyvauti apklausoje, kurios tikslas — issiaiskinti Jisy teisés | darbq
igyvendinimo galimybes. Apklausa yra anoniminé, apibendrinti duomenys bus naudojami magistro
baigiamajame darbe.

1) Jasy iSsilavinimas (jrasykite)....

2) Kiek laiko nedirbate (jrasykite)

3) Nurodykite priezastis trukdancias Jums mokytis:

4)

5)

6)

7)

O nesu apsisprendgs (-usi) kokia profesija noréciau igyti

O sunki materialiné padétis
O patinka turéti daug laisvo laik

(6}

O dominanti profesija yra nepaklausi
O nemotyvuoja darbo uzmokestis, iSslavinimo jgijimas negarantuoja didesnio darbo

uzmokescio
O manau, kad jau per vélu
O kita (iraSykite).......cceeeeruvennne.

Bendras darbo stazas (jrasykite)

Pagrindinés kreipimosi { darbo birZa priezastys:

O noriu susirasti nuolatinj darba

O dél socialinés paramos
O dél sveikatos draudimo

O dél nedarbo draudimo iSmokos

O del galimybes dalyvauti profesinio mokymo programoje

O kita (jraSykite)........coevivernnene

Ar pries§ kreipiantis | Darbo birza susipaZinote su Darbo birZos teikiamomis paslaugomis

O Taip
O Ne

Kokios Darbo birZos organizuoj
O vieSuose darbuose
O profesiniame mokyme

amose priemonése norétuméte dalyvauti?

O idarbinimo subsidijuojant priemon¢je

O darbo rotacijos priemonéje

O savarankiSko uzimtumo rémime

O nezinau, su Darbo birzos organizuojamomis priemonémis nesu susipazings (-Usi)

O priemonése dalyvauti nenoriu
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8)

9)

Pagrindiniai kriterijai renkantis darba:

O didelis darbo uzmokestis

O karjeros galimybés

O galimybé mokytis ir tobuléti

O svarbiausia sidarbinti, salygy darbui nekeliu

O Kita (IraSYKITE)..eveerereeiieeiieeiie ettt

Kokiais budais ieskote darbo:

O laukiu kol pasitlys Darbo birza

O ieskau darbo skelbimy internete ir spaudoje

O domiuosi nuosavo verslo pradéjimo galimybémis
O ieSkau darbo per pazistamus ir giminaicius

O kreipiausi { privacia idarbinimo agentiira

O tiesiogiai kreipiausi | darbdavius

O darbo neieskau

O Kita (IraSYKITE)..cuveerereiiieeieeeiie ettt

10) Pagrindinés priezastys trukdancios Jums jsidarbinti:

17) Kokius jausmus Jums kelia nedarbas ir registracija Darbo birzoje?

O iSsilavinimo stoka

O darbo patirties trukumas

O prasta Salies ekonominé situacija

O asmeninés savybes

O Zalingi jprociai

O mazas darbo uzmokestis

O liga ar trumpalaikis negalavimas

O amZius

O neapsisprendimas kokio darbo noréciau.

O Kita (JraSYKITe)...ecveereeiieeieeeeere ettt

O Gerai, jokiy neigiamy jausmy nekyla
O Triksta veiklos

O Zemina bedarbio statusas ir lankymasis Darbo birZoje

O Bijau, kad nepasiiilyty darbo
O Pykstu, kad nepasiiilo darbo

O Tikiuosi, kad greitai susirasiu darba per Darbo birza ar kitu biidu

11) Jusy lytis:

O Moteris
O Vyras

7 PRIEDO TESINYS

12) JUSU aMZIUS (FASYKILE): .uviviitreiieiisieeseeieseesteeee s e e e e estaesteeseestaeteaseesseesaeeseesseeseaneesneeseeeneenres

Dékoju uz Jiisy atsakymus.
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8 PRIEDAS
MYKOLO ROMERIO UNIVERSITETAS

TEISES FAKULTETAS
KONSTITUCINES IR ADMINISTRACINES TEISES INSTITUTAS
EKSPERTO APKLAUSOS PROTOKOLAS
Apklausos tikslas — iSanalizuoti Darbo birzos teikiamy paslaugy efektyvuma bei klienty

subjektinés teisés | darba igyvendinimo galimybes.

DUOMENYS APIE INFORMANTA
UZIMAINOS PATCIZOS. ..uvveeuvreeureerreereerseesseesseeesseesseessseessssssssessseasesasseessesaseansesasssessssssseessessseessessnsessesansenns

Skyriaus, kuriame informantas dirba, Pavadinimas...........ccccviriieiiier e s

1)  Kaip manote, dél kokiy prieZaséiy yra registruojamasi Darbo birZoje? Ar visuomet tikslas —

darbo paieska?

2) Kaip vertinate Alytaus teritorinés darbo birzos teikiamas paslaugas? Pakomentuokite.

3) Kokiomis priemonémis biity galima padidinti teikiamy paslaugy efektyvuma?

4) Kaip manote, ar Alytaus teritorinés darbo birzos klientai gauna i§samia informacija apie

teikiamas paslaugas?

5) Su kokiomis teikiamomis paslaugomis yra susije klienty skundai bei pageidavimai?

6) Kokias problemas pastebite klienty aptarnavime? Ka, Jiisy manymu, reikéty keisti?
9



8 PRIEDO TESINYS

7) Kaip manote, ar pakankamai démesio skiriama kliento individualiems poreikiams?

8) Kodél, Jisy nuomone, dél tam tikry Darbo birzos veiksmy yra skundziamasi teismams?

9) Su kokiomis teisés akty spragomis susiduriate savo darbe?

10) Kokiomis priemonémis biity galima sumazinti nedarba Alytaus teritorinés darbo birzos

aptarnaujamame regione?

11) Kaip vertinate aktyvias darbo rinkos politikos priemones, jy nauda ir keliamas problemas

Zmogui?

Dékoju uz Jitsy atsakymus!
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