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PAGRINDIN ES SAVOKOS

Asmenybé — Zmogaus individuali savybi; (jgimty ir jgyty) visumg, kuri galutinai susiformuoja ir

atsiskleidzia spisdama ne tik savo asmeniskas, bet ir kitems 2meareikSmingas problemas.

Kriterijus — vertinimo pagrindas, matas, saikas (Tegmiwdynas). Siame moksliniame darbe

vertinimo pagrindas Zzmogaus sa¥gbbruozai.

Savyhe — savita, iSskirtig, badingoji ypatyle (badingas bruozas) (Termirzodynas).

Bruozas — polinkis elgtis panasiai ptiame situacij diapazone (Termin Zodynas). Siame

moksliniame darbe bruozas ir sagwartojami kaip sinonimai.

Vertybés - tai specifiSkos mus sup&a pasaulio objekt ir reikSmiy charakteristikos, turifios

teigiamy reikSne zmogui, kolektyvui, visuomenei (Termjrzodynas).

Kompetencija — tai ziny ir jgudzZiy derinys bei sugefimas pritaikyti jas konkr&omis

aplinkykemis (Stankeuiene, Lobonova, 2006).

Verslumas —jgimtos irjgytos zmogaus savyb, leidziagios jam novatoriSkai gstyti ir aktyviai

bei rizikingai veikti visose gyvenimo situacijosedgieckier, Graiksties, 2009, p. 13).

Verslumo kompetencija (Verslumas) —-asmens geffimas ictjas paversti veiksmais. Jis reiSkia
kurybiSkuma, naujoves ir pasirengirizikuoti bei gelsjima planuoti ir valdyti projektus, siekiant
tiksly (Lisabonos verslumu pggto nystymo puoseéjimo ugdant ir mokant programa, 2006).

Siame moksliniame darbe verslumas ir verslumo kdemaga vartojami kaip sinonimai.



IVADAS

Tyrimo aktualumas. Siuolaikirgje Ziniy visuomesje vis didesnis émesys skiriamas
verslumui ir jo ugdymui. Spartus naji technologiy vystymasis ir vis digjanti globalizacijos
reikSme keicia Zmoniy jprocius ir skatina ieSkoti nawj savirealizacijos galimybi Europos
Komisijos i$leistojeZaliojoje knygojeSis procesas nusakomas alegoriskai: ,Gamyklaspsalai
keicia kurybinés bendruomess, kury pagrindire ,zaliava® — vaizduai, kiarybiSkumas ir
novatoriskumas* (2010, p. 2). Sios ,Zaliavoskd sukuriamos genialios dfbs, kuriy genialumas
iSgryninamas i¢jos realizavimo procese. Tédgelkejimas ickjas paversti veiksmais yra verslumo
pamatas. Jis apimautybiSkumg, naujoviy diegima, pasirengim rizikuoti, planuoti ir valdyti
projektus. Si veikla reikalinga kasdieniame gyvemindarbe ir visuomeje, nes ji leidZia
darbuotojams geriau suvokti savo datgbiveikla ir pasinaudoti jos teikiamomis galimyris
(Nacionalire jaunimo verslumo skatinimo 2007—2011 m. programa).

Tebevyksta gitai, ar verslumas yrggimta, arigyta savyb, taiau jo ugdymas tampa vis
aktualesnis. 2005 m. atliktopstskiry tiksliniy grupiy (jaunimo ir moteg) verslumo ugdymoiidoly
analizje pazymima, kad verslumas kaip vienas i$ pagrimdithogaus sugeépmy turéty bati
ugdomas, o Zinios papildomos ar atnaujinamos nuiojatmokantis vig gyveniny. Tiek Lisabonos
strategija, tiek Europos m@z jmoniy chartija akcentuoja verslumo ugdymo aspgekodl jo
svarba Europossafingoje negitiijama, o verslumo ugdymas mokymo (Svietimo) insijase yra
itin palankiai vertinama priemen

Lydeka (1996) teigia, kad verslumas ygamtos ir jgytos Zmogaus savyb, leidZiagios
jam novatoriSkai mpstyti ir aktyviai bei rizikingai veikti. Vadinasi alime daryti prielaid, kad
verslia asmenybe gali tapti kiekvienascita kyla klausimas, kad vieni savo uzsikiztus tikslus
pasiekia, o kiti taip ir neiSgta Zengti pirmojo Zingsnio savo¢jd jgyvendinimo link? Jeigu
verslumas yra potencialus Zzmogausdjeaias, koal ne visi Siuo gegjimu pasinaudoja? Atsakym
1 Siuos klausimus ieSkosime, pasitelpsichologijos mokslo, kurio pagrindinis objektasay
zmogaus psichika arba elgesys, Zinias.

Tyrimo problema. Asmenylg ir jos elges aiSkinaiy teorijy yra pakankamai daug. Kaip
apibidinama asmenyb bei analizuojamas jos elgesys priklauso nuo kafse psichologigs
teorijos. T&iau pastebima, kagrairiy psichologijos krypiy autoriai, vardindami tokius Zmogaus
gekejimus kaip KirybiSkumas, savarankiSkumas, aktyvumas, dikstsibezimas bei j siekimas,
iniciatyvumas, vienu ar kitu aspektu, priskiria gubrandzios asmengb kriterijams. IS auk$au
nurodyt versliam Zmogui ©dingy savybi; akivaizdziai matome, kad egzistuoja glaudus ryays

5



asmens brandumo ir jo verslumo.¢ieau kurios brandzios asmerggsavylds turi tiesiogir jtaky

Zzmogaus verslumui? Ar verslumo kompetencijos pegiaas priklauso nuo asmerggobrandos?

Temos istirtumas. Nors psichologinio poixzio literatiroje daug autou (Freud, Adler,

Jung, Erikson, Berne, Maslow, Rogers, Allport ir) kpibézé brandziy asmenyb nusakatius

kriterijus, o pastaruoju metu verslaus Zmogausilprofrinéja vis daugiau mokslinink tatiau

moksliniy tyrimy brandzios asmenygb bei zmogaus verslumasay tema nerandama. Té&dSio

magistrinio darbo tema atveria pias galimybes tirti iki Siol dar nenagéita mokslire problemns.

Tyrimo objektas: brandzios asmenyb kriterijai pktojant verslumo kompetengij

Tyrimo tikslas: iSskirti pagrindines brandzios asmeayb savybes skatindias verslumo

kompetencijos gkote.

Tyrimo uzdaviniai:

1. apibrzti verslumo / verslumo kompetencijag/eky samprag;

2. iSskirti versliam Zmoguiidingas savybes;

3. iSnagrireti verslumo / verslumo kompetencijos svarlyeglamentuojatius Europos

Sgjungos ir Lietuvos teisinius dokumentus;

4. nustatyti brandZios asmeragokriterijus;

5. iSanalizuoti, kurios brandZios asmeagtsavyls labiausiai skatina verslumo kompetencijos

plétote.

Tyrimo metodai:

aprasomasis-analitinis metodas, kuriuo siekiamabrafii verslumo kompetencijos
sampra, nurodyti versliam Zmogui dglingas savybes, iSskirti brandZios asmesyb
kriterijus;

lyginamasis metodas taikomas nagpamt mokslirgje literatiroje analizuojarp Zmogaus
brandos ir jo verslumo kompetencijagysinguny;

empirinis tyrimas: biografinis metodas taikant ferenologig tyrimo strategy.
Analizuojant pasirinkf tyrimo objekt; biografijas, siekiama atskleistiy jasmenybs
brandumo ir verslumo kompetencijos pasireiSkimus idtirti jy tarpusavio jtakos
tendencingurp Fenomenologigs tyrimo strategijos tikslas — tiriamo fenomendkkislimas

per Zmogiskjy patiiy, iSgyveniny prigimtj ir budus.

Raktiniai Zodziai: asmenyb, brandi asmeny) verslumas, kompetencija, verslumo kompetencija.
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1. VERSLUMO KOMPETENCIJOS TEORIN ANALIZE

1.1. Kompetencijos samprata

Tarptautiny Zodziy zodyne gvoka kompetencija (lot. competentia — priklausoinfagal
teix)) apibidinama kaip ,funkcinis gefimas adekvéai atlikti tam tikr veikla, tureti jai
pakankamai Zimj, jgudZiy, energijos; Zmogaus kompetencijos svarba tuo didekuo
reikSmingesnis jo socialinis vaidmuo“ (Vaitkewnite, 2007, p. 545). Kompetencija uZztikrina
kokybiSka darbo, uzduoties atlikign Ji daznai apiiidinama kaip &mingas veiklos pagrindas.

M.Pearson (1984) kompetengcinusako kaip dsting atkarp, kuri prasideda zinojimu
kaip reikia atlikti ir baigiasi zinojimu kaip atlik labai gerai. Jo nuomone, kompetencija turi
apimti: zinias, patiit pozirius ir reikalingas asmenines savybes (charakileSt Zinios yra
kompetencijos dalis. Teéti tam tikrg Ziniy dar nereiSkia sugéb jas jgyvendinti. Kiekvienas
zmogus turi tam tiky savo asmenijnpoziirj j uzduot, kurig jam reikiajvykdyti. Nuo to, ar Sis
poziiris yra teigiamas, ar neigiamas labai priklausouoiiés atlikimo rezultatas. Zmogus gali
buti apibidintas kaip nekompetentingas, jeigu jis nepademoojst teisingo pofirio.
Asmenires savyls ir sugebjimai taip pat turi labai daug reik&® darbo atlikimo kokybei ir

rezultatams.

Pagal R.L.Barker (1995), kompetencijos sudedamosialys yra Zinios, elgesys,
gekgjimai, talentas bei asmeniniai bruoZai, kurie padgthogui atlikti numatyt darta. Zmogus
gerina kompetengjj visa gyveniny, gveikaudamas su kitais Zzmanis. Todl kompetencija
yra neatsiejama nuo darbo aplinkos ir Zmowsantyki;. Kompetencija yra tai, & Zmogus
sugeba padaryti, 0 ne taig ks manosi gat atlikti. Kompetency§ galima stebti tik tam tikru
momentu, tam tikroje vietoje ir tam tikros uzduseti@tzvilgiu. Be konkretaus pritaikymo,
kompetencija lieka neatskleista.

Kompetencijos sampratos apibimuose dazniausiai minimos panasios sudedamoalys, d
tatiau vienu atveju labiau akcentuojapgiidziai ir zinios, kitu — asmenés Zzmogaus savyb bei
patirtis. Taip pat Sios sampratos pragmnklauso nuo konteksto ar professnsrities.

Pasak V.Kdinskas ir R.Kdinskiere (2000), kompetencija - efektyvios veiklos
demonstravimas, sugglmas atlikti pateiktas uzduotis realioje ar imifamoje darbo situacijoje;

gekejimas pagal kvalifikacyg, Zinias, jgudzius gerai atlikti veikl. Kompetencija - funkcinis



gekgjimas adekva&ai atlikti tam tikrg veikla — Zymi dirbaiojo gekejima taikyti turimas Zinias
konkretioje situacijoje efektyviai sprendziant iSkytaas problemas.

A.Stankewvtierés ir L.Lobonovos (2006) teigimu, kompetencija -4adiy ir jgudziy derinys
bei sugebjimas pritaikyti juos konkr&omis aplinkylémis. Tai vadybos funkcija atliekama
atsizvelgiang aplinkos bei situacijos apribojimus. Vadinasi katgncija yra konkretus méjmas
atlikti tam tikra profesires veiklos funkcij.

Tirdami jvairias kompetencijos sampratos reikSmes, moks&iaminsskiria tam tikras
kompetencijos termino hierarchines stiuks bei ryg su veiklos samprata. R.Lauzackas (1997)
teigia, kad ,kompetencijos pagrindas yra kvalifikactaciau mokslininkas atkreipiaéthes, kad
kompetencijos g/0ka vartojame tuomet, kai tenka pabti Zmogaus profesines galias prakgmn
veikloje. Kvalifikacijos gvoka vartotina, kai kalbama apie tag kmogus rengiasigyti ar jgyja
Svietimo sistemoje” (Lauzackas, 1997, p. 23). Kotapeija, o ne kvalifikacijagalina Zmog veikti
skirtingomis ir nuolat besik&anciomis glygomis.

P.Jucewiien¢ ir D.Lepait (2000) atskleidzZia veiklos ir kompetencijos tamgoue rys.
Autorés mano, kad kompetencija kaip holistiimléja gali biti apibreziama kaip koncepcija, kuri
akcentuoja gellima perkelti zinias irjgudziusj naujas situacijas, kartigalinant zmog veikti
jvairiuose veiklos lygiuose. Kompetencijgalina veikti, o veikloje galima iSskirti ir pe
kompetenci. Ji neegzistuoja viena pati, nepriklausoma nu&osginuo sprendziamos problemos,
Jji néra stebima, galima fiksuoti tik jos raigkvertinti tik realiomis veiklos gygomis. ,Skirtingo
veiklos hierarchinio lygio atlikimui reikalinga skingo lygio kompetencija, tadlji yra hierarchinis
strukfiros darinys® (Juceviené, Lepaie, 2000, p. 46-49). Mokslinirds iSskiria tokius
kompetencijos lygius veikloje:

1. Pirmame veiklos lygyje darbo operaciniam atlikinreikalinga meistriSkai iSmoktos
elgsenos lygio kompetencija, tiksliai atitinkantardo vietos reikalavimus ir sudaryta iS aiskiai
iSskiriamy sudedamjy daliy; kalbama ne apie kompetengipet kompetencijas;

2. Antrame veiklos lygyje darbo tobulinimui reikadia pridedamoji kompetencija, kuri
grindziama ne tik meistriSkai iSmokta elgsena, ibetam tikru zinojimu; Siuo atveju taip pat
kalbama apie kompetencijas;

3. Tretiame veiklos lygyje darbo vidigiir iSoriniy salygy keitimui reikalinga integruota
kompetencija, kai elgsenos ir Zinojimo integragijamdziama esminkaitg s3lygojanti veikla;

4. Ketvirtame veikos lygyje naujo darbarkmui ir kvalifikacijos perklimui j naup veiklos
situacip reikalinga holistié@ kompetencija (apima géjima jvertinti naug veiklos situacy,
pasirinkti joje tinkamus veiklos metodus, agiius j veiksmingumo supratimu ir asmenjni

vertybiy, poziariy ir motyw raiSka veikloje (Jucesienre, Lepait, 2000, p. 46-49).



Apzvelg jvairius kompetencijos sampratos apiimus, galime iSskirti pagrindinius
kompetencijos komponentus, kwrpraktinis panaudojimas padeda atlikti numgatyeikla (zr.1
pav.).

Zinios

Gebéjimai PoZzilris

-

Asmenines

Patirtis, ['f
jgudziai

Kompetencija | savybés
\\ (bruozai)

Pritaikymas uzduoties atlikimui 1

1 pav. Kompetencijos apiletis. Saltinis: sudaryta autés pagal Pearson,1984; Barker,1995.

Kompetencijos sampratos reik§mjvairove leidzia vertinti § termimg kaip tam tikg
Zzmogaus ge}limy, ziniy, asmeninj savybi;, poziirio bei patirties visum leidziartia jam
efektyviai veikti tam tikroje profesife srityje. Si minti papildo P.Jucevier¢ ir D.Lepait
(2000) kompetengjj jvardindamos kaip Zmogaus kvalifikacijos raiSkrba gebBjimus veikti,
salygotus individo Zinig, mokéjimy, jgudZiy, poziriy, asmenybs savybi bei vertybi;. Tatiau
butina pabézti, kad kompetencija ,apilwina veikh, susijusi su atsakomybe (socialiniu
vaidmeniu) ne tik Siandien, bet ir ateityje. O paivalo hiti susig ne tik sujgytomis ziniomis ir
gekgjimais, bet ir su turimomis asmegmis emocigmis ir doroviremis savykmis bei
vertykemis* (Jasinauius, 2007, p. 41). Taigi kompetencija, panaudogukXiau iSvardintas jos
sucttines dalis, pasireiskia veikloje, atliekant numatyzduog.

1.2. Verslumo sampratos raida

1755 m. Paryziaus airikiimés bankininkas Richard Cantillon savo iSleistojedojg ,Essai

sur la nature du commerce en généfaligl. ,Essay on the Nature of Commerce in Gengral“
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pirma karty pamini svoka ,entrepreneur (angl. entrepreneur, liet. antreprss).Cia, kaip teigia
J.Greblikai¢, ,visy pirma, buvo kalbama apie mopirkti tam tikra kaina ir parduoti tam tikra kaina
... Taijzvalgumo ir noro prisiimti rizifg dalykas, kuris neliinai yra susis su gamybos procesu.
Antreprenerysits funkcijos esr buvo rizikos prisimimas* (Greblikai¢, 2011, p. 19). Ta@aau kaip
tiksliai iSversti Zogl ,entrepreneurf lietuviy kallbg iki Siol yra neaiSku.

J.Zvinklys ir E.V.Vabalas (2006) teigia, kad dauvgsusikalbjimy kyla dl trijy savoky:
verslas®, ,verslininkas" ir ,verslumas“. Siosagokos taipjvairiai vartojamos, kad daznaiita
nebeaisku, ,kas Lietuvoje laikytina verslininkakskiy jregistruot; tkio subjekt; gaugjimas rodo
verslumo lygio kilim* (Zvinklys, Vabalas, 2006, p. 108). J.Zvinklys i.V.Vabalas (2006)
iSanalizag Sias gvokasjvairioje mokslirtje literatiroje (Pinchot 1985; Pruskus, 2001; Vairéen
2005; Dictionary of Business Terms, 2000; Europodyhas Eurovoc; Kalbos patarimai 2005;
Jasinawtius, 2006) bei teis dokumentuose (Verslo apskaitos standartai, 20Q6%;civilinis
kodeksas; LR gyventgj pajam; mokesio jstatymas) pgjo iSvados, kad ,kai angliSkasis
entrepreneur (liet. ,antrepreneris®) ¥@mas lietuvisku Zzodziu ,verslininkas", visiSkakigipoma
Sios gvokos ekonomié prasné. ... Kitaip nei verslininkas, antrepreneris kunaup versh. Tai
fizinis asmuo, kuris pateikia naujdéja ieSko nauwy iStekliy, jkuria ikinés komercigs veiklos
subjeky (verslo organizaci), uz tai prisimdamas finansin moralire ir socialire atsakomyb.
Orientuodamasig ,rytojy*, jis prisima vis su to verslo &imu susijusi rizika“ (Zvinklys,
Vabalas, 2006, p. 109-111). Kadangranaiskiai nubsztos ribos tarp dvigjsavoky — ,verslininko*
ir ,antreprenerio”, taip pat ir ,verslo antrepreimds sunku tiksliai nusakyti ir ,verslumo*,
Lverslininkyses” ir ,antreprenerysts prasmes. Bl Siy priezasiy mokslirtje literatiroje
vartojamos tiek antrepreneryst tiek verslumogrokos, t&iau dazniausiai skirtingomis prasmis.
Siekiant iSvengti dviprasmyipi Siame moksliniame darbe bus vartojama ,verslusaohprata, kuri
apjungs ,antrepreneryst” ir ,verslumo® gvokas, apib¥ztas skirting mokslininky pradedant nuo
R.Cantillon.

Tikétina, kad ,antreprenerys® ir ,verslumo® gvoky neatitikimui jtakos tuéjo
»=antrepreneryss” svokos evoliucija ekonomikos pasaulyje. R.Cantilp@avartotai ,antreprenerio®
savokai kita atspaly suteik Jean-Baptiste Say. Jis antreprgngskyg kaip ,atskig ekonomin
vienet, kuris sugeba apjungti ir koordinuoti gamybos seiks. ... Taip sukuriamas ir
realizuojamas konkurencingas produktas (Grebl#kai2011, p. 20). Taigi, pasak J.B.Say,
verslumas vig pirma yragebgjimas koordinuoti gamybos proces be to, ir skirstyti gautagdas.

1934 m. J.Schumpeter verslgrapibezé kaip kiirybos ir naujovyy siekimoproces, 1985
m. P.F.Drucker verslugn apibidino kaip reagavim j pokyius ir atsiradusi galimybiy

iSnaudojing. 1996 m. R.W.Smilor teig kadj verslumy nereikia Ziiréti kaip j ekonomin reiskin,
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orientuojantis til§ darbo vie kiirima, nes verslumas, kaip ir bet kuris kitas socialieiSkinys, gali
buti ,pasiekiamas” pasitelkiantvairias dimensijas, priklausomai nuo siekianiksly (Verslumo
jgudziy mokymas kaime, 2011).
Verslumo sampratos rajdZ.Lydeka (1996) pasi¢ suskirstytij tris etapus, kuriuose
atsispindi skirtingos verslumo savigh

» iSskiriamarizikos svarba (XVIII a. - R. Cantillon, J. Law);

» iSskiriamainovacijy svarba - nauji produktai, naujos rinkos, naujogaaizacijos
valdymo formos (XIX a. ir XX a. 1-0ji pés- J. B. Say, J. S. Mill, C. Menger, J.
Schumpeter, A. Marshall);

» iSskiriamaypatingy savybip svarba — intuicija, sugéjimas reaguotij aplinkos
pokycius, atsakomys jausmas ir kt. (XX a. 2-ji pas- D. McClelland, P. Drucker,
A. Shapiro, K. Vesper ir kt.).

XXI a. verslumo sampratojgzvelgiama vig nuo XVIII a. iSskirty verslumo sgvoky
prasngs. Ir nors, analizuojant mokséje literatiroje pateikiamagvairias verslumg apikidinartias
savokas, pastebima, kad jose akcentuojami skirtirgslmo aspektai, &&u beveik visuose yra
pabgziama gebjimy organizuoti, planuoti latk iSnaudoti iSteklius bei prisiimti rizék finansinio
izvalgumo, derybinj gekejimy, lyderyses, iniciatyvumo, inovatyvumo,dkybiskumo svarba. Sios
savyles svarbios ne vien kuriant bei vystant vgrdbet ir sprendziant kasdieniSkas gyvenimo

problemas.

1.3.  Siuolaikire verslumo ir verslumo kompetencijogseky samprata

Integruojanujy (papildomyjy) programy gairese (2005) nurodoma, kagkrslumasyra viena is
zmogaus kompetency, kuri labiausiai pasitarnauja asmeggybsavirealizacijai, skatindama jos
saviraidly kasdieniame gyvenimeEuropos Komisijos Svietimo ir kiltos generalinis direktorate
(2005) pazymima, kadplétojant verslumo kompetencip, skatinamas naujoyi ieSkojimas,
karybiSkumas, ugdomas pasiijkmas savimi. Kaip pastebime, Siuose dokumentu@sslwmas ir
verslumo kompetencija yra vartojami kaip sinonim&i tendencija vyrauja ir mokskje
literataroje. Vieni mokslininkai savo darbuose vartoja paktinai tik vierg iS Sy sgvoky, Kiti
pasirenka abi, priskirdami joms tpatia prasne ir vartodami kaip sinonimus. Siame darbe
verslumas ir verslumo kompetencija bus analogiskaiojami kaip sinonimai, kadiby iSvengta
daugiaprasmiskumo cituojajvairiy autoryy mintis.

J.R.Henderson (2002) kaltamas apie XXI a. susiformavusias verslumgeokas, iSskiria
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inovatyvuny kaip daugel verslumo apikiZzimy vienijani elemernd. Verslumas laikomas vienu
pagrindiniy Salies inovatyvumo, konkurencingumo ir ekonomigim@imo uZztikrinimo veiksmj — tai
ne tik ekonomias, bet ir socialigs pricttinés verts kiirimas, tai galimyb realizuoti save, greitai ir
efektyviai prisitaikyti prie aplinkos pokyy, keisti savo gyvenimo kokyb Tatiau verslumo gvoky
jvairove atskleidzia kur kas plateswerslumo sampratos suvokim

P.Kaufmann ir R.P.Dant (1998), apibendrindgwairioje literafiroje randamus verslumo
sampratosavoky apibgzimus, juos suskirétj tris grupes:

» apibkzimai, iSrySkinantys verslininkui daingus charakterio bruozus ar savybes,
apimantys geljima rizikuoti, lyderyst¢, motyvacig, geltjima sprsti problemas, #rybiSkum,
gelkejima priimti sprendimus ir kt.;

* apibkzimai, susi su verslininkysis procesu ir jo rezultatais, apimantys majmoniy
karimg, naup gaminy ar jy analog jdiegimg, inovatyvy, vertingy iStekliy susiliejimg nauj
pokyiy aplinkoje;

 apibkzimai, nukreiptij verslininko veikl, apimantysjsijungimg j naujas rinkas, rinkos
deficito jveikima, nauj; vadovavimo strukiry karimga ir reorganizavim, tiekimo Salting ir rinkos
viety paiesSk, i pelm orientuoto verslo inicijavimy palaikymy ir vystyma, poreikiy tenkinimg ir
organizacijos valdymo kontral

Ekonomikos termin Zodyne verslumas ap#@iamas kaip ,asmens polinkis ir ggimas
imtis ekonomirs veiklos sujungiant kapitgl darly ir kitus ekonominius iSteklius, siekiant gauti
pelno ir prisimti vig su Sia veikla susijusirizika” (Vainien¢, 2005, p. 281-282). V.Snitka ir
S.Gerdvilas verslumsieja su individualaus, smulkaus ar vidutinio lermtsiradimu. g teigimu:
.greitai kintartioje ekonomigje aplinkoje verslumas, kaipkonominés veiklos hidas darosi
svarbus visose sritysgskaitant ir stambias, tugtras pastow iStekliy, organizacijas® (Snitka,
Gerdvila, 2001, p. 126). R.Jasindéus papildo & mintj teikdamas, kad verslumas yra ,gpmas
turimus Zmogiskuosius ir materialiuosius iSteklafisktyviai paverstpaklausia ir vertinga kitiems
Zmorems produkcija. Verslumo pagrindo uzdavinys yra teikti naukitiems Zmogms, nes tik
gaudami ir jausdami geresnaud, jie naudosis ja“ (Jasinairus, 2007, p. 25).

Zvelgiant i§inovatyvumo perspektyvos, verslumas — tai ,savanoridkas bendeabas,
rizikavimas, Krimas, jgyvendinimas, gedimas iSkelti ir ¢kmingai diegti novatoriSkas éfhs,
kuriomis siekiama kuo ptgau panaudoti galimybes neapsiribojant esamais haislestrukfira ir
iStekliais® (Turner, 2005, p. 44).

Kaip teigia G.Strazdienir A.Garalis, verslumas dazniausiai suprantamgs Jeagelgjimai,
reikalingi verslui praéti ir vystyti. Tam reikalingi asmeniniai ir dalykis gelkgjimai: vaizduog,

karybinis mgstymas, rizika, iniciatyva, imlumas inovacijomstuicija, vadybosjguadziai ir Kiti
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gekgjimai. Verslumas — tai naujos dgs ir projekt; jgyvendinimas, #rybinis mgstymas ir
veikimas,, (Strazdie#y Garalis, 2006, p. 153).
M.Kiskis ir G.Lunevtiaté (2011) pateik alternatyw poziirj j verslumy kaip j tam tike

proces, kuy jie suskaid j komponentus:

Verslo idéja. Turi bati sukurta aiski idja, kuri detalizuojama ir iSgryninama.
Gaminys/paslauga Sukurtas naujas gaminys (pégkar paslauga turithi patrauktis
btisimiems vartotojams. Teétjy sukirimas yra verslumo proceso esm

Rinka. Tiksling rinkg reikia apibézti iS anksto geografiniais ir demografiniais
parametrais. Nors Kkartais, kai péfhaslauga yra novatoriSka, ripk priesS §
apibreziant, gali tekti sukurti patiems.

Organizacija. Imores veiklos planas, zmanipriemimas, darly paskirstymas iry
atlikimas yra latini, kad verslasé&mingai gyvuot.

Esminés komandos kompetencijosEsminiai gebjimai, bitini verslo £kmei, turi
buti patrauktij vadovaujatia komand ir/arba joje iSlavinti. Taip pat labai svarbi yra
ankstesé komandos naujiir jkairéjo patirtis.

Komandos jsipareigojimai. Pagrindiniai komandos nariai turiatb jSipareigog
jmonei, nes bajjuzsispyrimo, atkaklaus darbo ir pastangrslo ateitis nenanoma.
Santykiai su Kklientais/vartotojais. Batina sukurti pasitigimo rySius  su
potencialiais klientais. Tyjai pastebi, kad daugelis verslinink pritrauké
busimuosius klientus anksu negu prago gamyta.

Kiti santykiai . Santykijy plétra su kitomis suinteresuotomis poss (tiekéjais,
investuotojais, valstybémis institucijomis ir kt.) yra ypatingai svarbi. fignai rodo,
kad verslumas yra kur kas labiau sgsigu asmenigisantyky karimu ir iSlaikymu
nei manyta anksau (Kiskis, Lunewiate, 2011).

Siy komponeni visuma — verslumas, pasak M.Kiskio ir G.Lunig¥iés (2011), yra rinkoje

esartiy galimybiy pastelgjimas ir pasinaudojimas geléjimais prisiimti rizikg, imtis iniciatyvos ir

suburti bendramitius tam, kad ity pasiektas uzsibgtas tikslas tas galimybes iSnaudoti.

Kitaip mano L.Juozaitien ir J.Staponkieti Jy teigimu, verslumas traktuojamas kaip

.sudétinga savyb, kuri lemia verslininkysis gyvaving ir yra daugiau kokybih sugebjimy ir

savybi; iSraiSka, adinga atskiriems Zzmams, pasizymintiems aktyvumu, iniciatyva, Ziniomis i

smalsumu, tvirta vidine motyvacija, polinkinaujoves, taupumu, galimybe rizikuoti* (Juozaiéien

Staponkien, 2004, p. 13). Aut@és akcentuoja zmogaus @gfilma organizuoti vergl, jgyvendinti

inovacijas, rizikuoti savo turtu, siekiant pelno.

L.Mincien¢ (2000), apibézdama verslum iSskyg jo pagrindinius komponentus:
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+ Tikéjima savo gkme ir uzsibrézty tiksly siekima. § gelejima galima iSlavinti
ugdant Zmog, ziarintj j ateii optimistiSkai, vykdantuzduotis ir siekiantgen
rezultaty, energing, pasitikini savimi, atkakl ir atsidavugsavo darbui.

* Norg bati nepriklausomu. Tai geljimai paiam priimti sprendimus, reiksti
savo nuomog moketi savarankiskai dirbti ir ggti netradicinius sprendimus.

» KirybiSkuma. Ugdant kirybiSkuny reikia stengtis sudaryti palankesnelygas
reikStis ir realizuoti save, nes tai @gglmas formuluoti naujas igas,
iSradingumas, nagjproblemy, naujoviy ir pasikeitimy pomegis.

* Apskai¢iuotg rizik 3. Tai gelgjimas dirbti ir priimti sprendimus neturint visos
informacijos, atidus savo galimypijvertinimas nusistatant sunkius, bet
pasiekiamus tikslus.

* Verzlumg ir ryztingumg. Tai geldjimas pasinaudoti gyvenimo duotomis
galimybémis, nekreipiant émesioj likimg, sskme susikuriant p&am, tikint, kad
pats esi savo likimo kalvis.

L.Mincienés iSskirtus verslumo sampratos komponentus paiglostal; dél pilietiSkumo,
verslumo ugdymo ir skatinimo bei organizagfiprinimojvertinimo kokybinio tyrim@2005) gauti

rezultatai (zr. 2 pav.).

savimotyvacija, vairtis vadybiniai
gyvenimo budas, savi realizacija igudziai pilietiskumas
kuomet planuoji imiumas
pats _~" naujovéms
‘-\-\-- o
~ "
aktyvus veikimas, -~ sugebéjimas
aktyvi pozicija . patraukti, suburti
gyvenime 2l —_ Zmones bendral

pozityvus mastymas veiklai

— pozityvi reakcija |
nesékmes,
pasitikejimas savimi

E—

laike planavimas

.., Pprognozavimas,
“matymas” |

sugebéjimas “parduoti® prieki, intulcija
save
kritiSkas poziliris ,/ | .\‘a
o« bendravimo menas — ‘“‘“fh“j'““": prilmti
gali gauti naudos, | pasverta sprendimus; greits
loginis mastymas islikdamas malonus & rizika sprendimuy priégmimas

kitiems tiek teorinés
Zinios, tiek

praktiniai jgidziai

2. pav.Pagrindiniai verslumo komponent8&altinis: Nuosta dél pilietiSkumo, verslumo ugdymo ir
skatinimo bei organizagjjstiprinimojvertinimo kokybinis tyrimas, 2005).
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Cia iSskirti verslumo komponentai apimsairias Zmogaus gyvenimo sferas: darbines,
asmenines, visuomenines, kurias suniy Ipriskirti tik vienai veiklos sgiai. Imlumas naujoéms,
.matymas“ | prieki, gelejimas suburti Zmones bendrai veiklai, gyeisprending priémimas,
sugelkdjimas ,parduoti“ save bei pasverta rizika swebkuriant ir vystant savo veikl laiko
planavimas, bendravimo menas, kritinis po®, loginis mystymas, savirealizacija, aktyvus
veikimas, teorids bei praktigés zinios svarbios kiekvieno zmogaus daéf@n veikloje ir
kasdienigje buityje; pilietiSkumas, bendravimo menas, poaity mystymas aktuals socialiniuose
santykiuose. T@au nustatyti grieztas ribas ir teigti, kad taisksvarbu darbiije veikloje rera
svarbu buityje bty klaidinga. Vadinasi, verslumas vienokiu ar kitokiidu pasireiSkia kiekvieno
Zzmogaus gyvenime.

A.Zuperka, iSanalizays jvairiy mokslininky (Lydeka, 1996; Juozaitien2003; Gineitiea ir
kt. 2003; Gorman, Hanlon, King, 1997) nuomones ameslumy, konstatuoja, kad jis ,daznai
suvokiamas kaipzmogaus savyhi ir gebéjimu raiSka veikloje* (Zuperka, 2010, p. 22).
R.Jasinauviiaus (2007) Zzmogaus verslgrapibidina kaip neribat norny pasekm, kai jy pagrindu
asmuo skatinamas siekti naujnepatirt dalyky. Autorius asmens verslumcharakterizuoja
jgimtais gabumais, kurie materializuojami vaizdsotpagalba. Z.Lydeka (1996) teigia, kad
verslumas apiéZiamas Zmogauggimtomis ir jgytomis savybmis, leidZiagiomis novatoriskai
mastyti ir aktyviai bei rizikingai veikti. Priggimty verslumo savybi; Z.Lydeka (1996) priskiria
intuicija, azartiSkumg, karjerizmy, avantiirizma, reakcip, garles trosking, pasitikéjima savimi,
norg gyventi ,pl&iai* ir kt. Prie jgytu savybun priskiriamos tos, kuriogsgyjamos besimokant ar
praktiSkai veikiant — tai pirmiausiai Zinios ir jtaé patirtis, suformuojatios universalius ir
specialiuggudzius.

G.Strazdiea ir A.Garalis (2006), iStyr jvairiy mokslires literatiros autony (Curron,
Stanworth, 1998; Adcroft et al. 2004; Solomon, 2D@Hiomones apie galimybSmokti verslumo,
teigia, kad vadybos studijos gali g#diSmokyti technini gekgjimy, tatiau negali iSugdyti
prigimtiniy verslumo savyhi. G.Gorman, D.Hanlon ir W.King (ibid) teigia, ka@rglumo galima
iISmokyti arba bent jau galima padnti imtis verslo, o M.Anselm (ibid) papildoaShuomonr
sakydamas, kad zmés gimsta su polinkiu verslumui, bet verslumo lygiss aukStesnis, jeigu jie
bus mokomi verslumo géjimy. Dar kitoki huomomr pateikia S.L.Jack ir A.R.Anderson (cit. pagal
C. Henry et al., 2005), kurie verslumo ugdymo psacsilyginai suskirst | mery ir moksh.
Autoriai teigia, kad mokslo dalkuri apima funkcinius vadovavimo ggimmus, galima mokyti ir ji
gali bati sékmingai iSmokta. T&dau meno dalies, kuri apjungiaofybingumo ir inovatyvumo
savybes, iSmokyti negalima (Strazdie@aralis, 2006).

L.Galloway (2005) pazymi, kad verslumo ugdymo pikakireikalauja sklandaus Zzipi
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gekejimy ir poziariy susiliejimo. Jis iSskyr gelejimus, kurie yra svaris kuriant vergl. Tai -
iniciatyvumas, komunikaciniai, organizaciniai bebplem; sprendimo gedjimai, pasitikejimas
savimi, atkaklumas, thybingumas, vadovavimo g&bmai, komandinio darbo, derybiniai
gekgjimai ir finansinisjzvalgumas.

Kaip pastebi J.Dudaitir G.Zibéniens ,mokslingje ir metodirgje literatiroje rera vieno
poziario, kas yra verslumo ugdymas, verslumo ugdymoltataijvardijami skirtingai, nors bendra
tai, kad daznai siejami su ggimu dirbti savarankiskai bei bendradarbiaujant lamichoje, gegimu
kuarybiskai veikti, priimti sprendimus, kiekvienam asniui jsivertinti savo stipgsias ir silpasias
vietas, jvertinti situaciyj ir rizikuoti“ (Dudaite, Zibénierg, 2012, p. 170). Ta@au kaip teigia
Z.Lydeka (1996), du verslininkai gali tir ta paj profesin pasirengim, taiau jy veiklos
rezultatai, nepaisang p&iy jgyty savybiy, bus skirtingi.

ISnagrirgje¢ skirtingas verslumo agsokas, matome, kad skirtingi autgri poziriai
neprieStarauja vienas kitam, o tik vienas papildo. Analizuodami auk8au iSvarding autoriy
nuomones apie verslumo kignir iSmokimo galimyls, manytume, kadersluma galimaprilyginti
talentui. Talentagtia suprantamas, kaip ,labai dideli zmogaus gabugpa; specialieji, nustatomi
iS5 jo veiklos rezultat, kuriems turi lati budingas IS es&s naujas, originalus pauis”
(Vaitkeviciate, 2007, p. 958). Talentas yjgimta savyb, kuri leidZzia daug lengviau pritaikyti
naujas Zzinias (pvz. mokantis skambinti pianinu)¢ida Sio talento nevystant jis gali taip ir
neatsiskleisti. Taip pat asmuo, kuris neturi idgkiy jgimty gelgjimy skambinti pianinu, gali
iSmokti tai daryti, skirdamas daug laiko ir pastarsgamigudziui lavinti. Taiau dideé tikimybe,
kad jis nesugeis taip pat gerai tai atlikti, kaip talentingas psas. Manytume, kad panasSiai yra ir
su versliu Zmogumi tik jam svaib ne absoliuti klausa ir pigtmiklumas, o visa e&il gelgjimy,

kurie padty jamjgyvendinti savo iéja. Jie bus aptarti kitame poskyryje.

1.4. Verslaus Zzmogaus charakteristika

Verslo termim Zodyne (Dictionary of Business Terms) verslus ZosogpibéZziamas, kaip
asmuo, jsteigiantis versl bei dazniausiai prisiimantis verslo rigikVersliu Zmogumi taip pat
laikomas verg jkuriantis fizinis asmuo, kuris imaggyvendinti nauj rizikinga sumanym,
siekdamas gauti pelno. diau, kaip paZymi A.Zuperka, ,vidinasmens #isery charakterizuojantis

noras imtis verslo ikimo, slygoja verslo iniciatyvos ir veiklos ketinignrealizavimo veiksniai*

16



(Zuperka, 2010, p. 24). V.Pruskus (2003) iSsKatzaijvairias paskatas, tokias kaip aqraturtti,
siekimg buti savarankiSku, n@rparodyti savo gefimus, susikurti sau darbo vigtigyvendinti savo
idéja, realizuoti saviraiskos poreik

Versliam Zmoguituri r @péti ne pinigai, Slow ar pripazinimas, o pats verslumo procesas,
»=SuZadinantis visuomen aplinkinius, jkvépiantis gyvylés j¢ga. Tai energijos generatorius, kuris
dvasinei gerovei kurti instrumentu pasirenka matis geroes kirimo priemones” (Rakauskas,
2002, p. 14). Tam pritaria ir A.Zuperka teikdamisg ,verslininkas turi tuti tam tikra dvasin,
moralin ir psichologin pasiruoSim, ssmoningai vadovautis ZmogiSkomis vereplis, visuotinai
pripazintomis moraks normomis. Verslininkui materialinis atlygis tamika sckmés jrodymu, bet
ne galutiniu tikslu* (Zuperka, 2010, p. 26). VesslEmogus realizuodamas savo ehus,
igyvendindamas savodgs nesiekia iS savo veiklos uzsidirbti kighkanoma daugiau, bet jis teikia
ir socialie naudy. Taip pat versliam Zmogui ,nepriimtina prievartags jis suvokia nasumo
perspektyy ir laisvos asmenyds kirybinguny. ... Suvoks visus dsnius, toks Zmogus daugiausiai
reikalauja pats iS sas, tapdamas yganaudingu visuomenei* (Rakauskas, 2002, p. 13).

C.L.Greene (2006) apiindamas verglzmogy, iSskiria septyniasilaingiausias savybes:

= Nepriklausomybé — noras savarankisSkai priimti sprendimus égawtis savo
pasirinkta veikla;

= Pasitik¢jimas savimi — dgsiy sprending savarankiSkas pmnimas;
neskmeés atveju, tikjimas, kad visk galima iStaisyti;

= Tikslingumas ir atkaklumas — verslus zmogus ryztingai ir iStvermingai eina
uzsibgzto tikslo link;

= Susitelkimas— verslus Zmogus Zino, ko nori ir sugeba susikotmaeti ties
konkretia uzduotimi;

= Nauju iS3ikiy paieSka ir dideli reikalavimai sau — neapsiribojama vienu
laiméjimu ir siekiama nawj aukStuna;

= KiarybiSkumas — nuolatinis nawj galimybiy verslui pagerinti ieSkojimas,
strategij kiirimas,jvairiy problemos sprendimo galimyppaieskos;

= Greity sprendimy priémimas - verslus Zzmogus nevengia greitai apsispy
jeigu tai yra latina, kad aplenkt savo konkurentus.

C.L.Greene iSvardint savybiyy sara® papildo Jaunimo reikal departamento atliktame
SPINTER kokybiniame tyrime iSskirtos verslaus zmegsavybs (zr. 3 pav.).
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3 pav. Pagrindiniai verslumo komponent8altinis: Nuostat dél pilietiskumo, verslumo ugdymo ir skatinimo
bei organizacij stiprinimojvertinimo kokybinis tyrimas, 2005).

Taip pat Sios savyis kompetencij kontekste aptariamos ir Lietuvos bendrojo lavinimo
dokumentuose, pavyzdziui, ,Integruojam (papildomyjy) programy gaires (2005). Siame
dokumentg verslumy Zvelgiama kaig asmens narkeistis péiam ir keisti aplink, sugebjima
priimti bei palaikyti naujoves, prisiimti atsakomybz savo teigiamus ir neigiamus veiksmus, kelti
tikslus ir jy siekti.

Verslaus Zmogaus savybes galima skidvi grupes;jgimtas irjgytas. Priggimty savyby
galima priskirti tokias, kaip intuicija, azartiSkasy karjerizmas avaftizmas, reakcija, gaés
troSkimas, pasitijimas savimi, noras gyventi ,plai“ ir kt. (Lydeka, 1996). Kaip teigia
A.Zuperka, /¢ vienos savybs nereikty priskirti prie neigiam. Jos gal ir nepriimtinos Kai
kuriems, tdiau Zmogui yra tdingos, kaip prigimtinis reiskinys. Svarbu, kokikstu ir kokiu bidu
Zmogus jomis pasinaudoja“ (Zuperka, 2010, p. 249.ij§mti Zmogaus charakterio bruozai yra
svarhis pktojant jo verslumo kompetengi

Igytomis savybmis galima laikyti tas, kurias asmugyja besimokydamas ar praktiSkai
veikdamas — tai pirmiausiai Zinios ir praktipatirtis, suformuojantys universalius ir specigliu
jgudZius. Pastarosios sawg dar vadinamos profesimis (dalykiremis). Tiek viena, tiek kita
savybiy grupe yra svarbi priimant atitinkamus sprendimus, ie$karoblemy sprendimo bdy,
vertinant susidariugisituacip.

M.Kiskis ir G.Lunevtituté (2011), iSanalizay mokslirgje literafiroje randamas versliam

Zmogui lmdingas savyés, iSskyé:
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« Atsakomybés jausm. Versiis Zzmors jawia didek atsakomyb uz jy jkurtos
imores veiklos skme. Jie nori kontroliuoti resursus ir naudoja juosvasa
uzsibgztiems tikslams pasiekti.

« Protinga rizik 3. Verskis Zmors skatiuoja rizika ir nesiima veiksm, jei rizika yra
labai didet.

< Pasitikéjima savo gebjimais ir sékme. Si savylk paaidkina versli Zmoni
tolerancip ir atsparum neskméms — daugelio verslas, prieS jam tampant
sckmingam, Zlugo daugiau nei vigkart.

« Grjztamojo rysio poreikj. Versliems Zmoéms patinka vadovavimo verslui i#gs
ir jie nori zinoti iS aplinking, kaip jiems sekasi.

% Asmenine energija. Versiis zmors pasizymi didesne energija nei vidutinis
Zmogus.

+« Orientacijg j ateitj. Verskis Zmorgs visada ieSko nawjgalimybiy ir orientuojasij
ateif, ignoruodami vakarykStes riésnes. Jiemato potenciah ten, kur daugelis
zmoniy temato problemas.

% Kompetencijg ir organizacinius gekgjimus. Verskis zmors turi geljimy suburti
tinkamus Zmones tikslui pasiekti, pasirinkti Zmorgegal reikiamus gepmus ir
idéjasijgyvendinti praktiSkai.

% Orientacijg i pasiekimus o nej pinigus. Verslius Zzmones vspirma motyvuoja
savirealizacija, o ne pinigai.

Prie versliam Zmoguitdingy savybiy M.Kiskis ir G.Lunevéiaté (2011) taip pat priskyr
aukstg jsipareigojimo laipsni, neaiSkumy toleravima, lankstuma beiatkaklumag.

Taciau nemanoma iSvardinti visverslaus Zzmogaus savyljau vien @l to, kad kiekvienas
yra isskirtinis, turi tik jam vienamddingy ypatyby. L.Juozaitied ir J.Staponkieé (2004) kaip
vieng svarbiausj verslaus Zmogaus brugZsskiria aktyvuma, kuris gali pasireiSkia dvejopai:
siekiant naudos (pelno, pinjgetc.) arba siekiant pasitenkinimo, malonu(pripazinimo, valdzios,
komforto etc.). Kitaip mano M.Kiskis ir G.Lune¥iité (2011) teikdami, kad pagrindinis skirtumas
tarp verslaus zmogaus ir verslo savininko, kugiswjomone, nekdinai yra verslus zmogus, yra
aukgiau iSvardintos savyis beiinovatyvumo lygmug, t&fiau pagrindig verslaus Zmogaus sawyb
yrajvairiapusiskumas.

Bet kokiu atveju, visos Sios sawd ir gelkgjimai naudingi ne tik verslininkams,
steigiantiems ar vadovaujantienisiorems, jie reikalingi kiekvienam, kad ,gdl; stkmingai
vadovaulti, jsidarbinti konkurencige darbo rinkoje, stengiantis iSlaikyti turandarbo viej bei

priimant svarbius sprendimus kasdieniniame gyvehii@Gegieckier, GraiksSies, 2009, p. 14).
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Apibendrindami iSnagriktta mokslirgje literatiroje randam verslaus Zmogaus apéirmy,

iISskyeme dazniausiai pasikartojias savybes, kurias autoriai priskiria versliam guono(zr. 1
lentek).

1.lentek. Verslaus Zmogaus charakteristika

Nr.

Verslaus Zzmogaus

savyle

Autoriai

Tikslingumas

Kaufman, Dant, 1998; Mincien 2000; Rakauskas, 2002; Prusk
2003; Juozaitiely Staponkied, 2004; SPINTER, 2005; Turne
2005; Green, 2006; Zuperka, 2010; Kiskis, Lutige, 2011.

Atkaklumas

Kaufman, Dant, 1998; Rakauskas, 2002; Juozaiti&taponkies,
2004; SPINTER, 2005; Turner, 2005; Green, 2006sindacius,
2007; Zuperka, 2010;Kikis, Luneifite, 2011;

Atsakingumas

Minciené, 2000; Rakauskas, 2002; JuozaiieBtaponkies, 2004;
Galloway, 2005; SPINTER, 2005; Vainien2005; Jasinavius,
2007; Kiskis, Lunewiiate, 2011.

Pasitikejimas savimi

Lydeka, 1996; Kaufman, Dant, 1998; Mincater2000; Rakauskas

2002; Pruskus, 2003; Galloway, 2005; SPINTER, 200&tner,
2005; Green, 2006; Zuperka, 2010; Kiskis, Lutiié, 2011.

KarybiSkumas

Kaufman, Dant, 1998; Mincien 2000; Rakauskas, 2002; Gallowd
2005; SPINTER, 2005; Turner, 2005; Green, 2006aZ%iert,
Garalis, 2006; Kiskis, Lunetiiate, 2011.

Suvokimo naujumas

Lydeka, 1996; Mincieqy 2000; Juozaitiey) Staponkies, 2004;
Galloway, 2005; SPINTER, 2005; Green, 2006; Kiskismevkitte,
2011.

D

Kompetencija

Lydeka, 1996; JuozaitierStaponkied, 2004; Galloway, 20085;

Kiskis, Lunevtiute, 2011.

Organizuotumas

Kaufman, Dant, 1998; Snitka, Gerdvilas, 2001; Pugsk2003;
Juozaitiek, Staponkies, 2004; Galloway, 2005; SPINTER, 200
Turner, 2005; Vainief)y 2005; Green, 2006; StrazdignGaralis,
2006; Jasinavius, 2007; Zuperka, 2010; Kiskis, Luna&hite, 2011.

NovatoriSkumas

Kaufman, Dant, 1998; Henderson, 2002; Juozaifi&taponkies,

2004:; Turner, 2005; Green, 2006; Strazdjenaralis, 2006; Kiskis|
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Luneviciute, 2011.

10.

Energingumas

Lydeka, 1996; Kaufman, Dant, 1998; Minaken2000; Snitka
Gerdvilas, 2001; Rakauskas, 2002; Juozaiti&taponkies, 2004;
Galloway, 2005; SPINTER, 2005; StrazdienGaralis, 2006
Jasinawius, 2007; Zuperka, 2010; Kiskis, Lunahité, 2011.

Saltinis: sudaryta autes.

Zmogus nebtinai turi turti visas auk&au iSvardintas savybes, kad game j vadinti

versliu Zzmogumi. Be to, nagédamijvairiy autorij nuomones, maine, kad kiekvienagyjisskiria

ir kity savyby bei gelgjimy, kuriuos priskiria versliam zZmogui. diau atlikto empirinio tyrimo

dalis, kurioje nagrigamos versliam zmogui tlingos savyes, bus paremta Sioje lentm

nurodytais 10 kriterj, o zmogaus verslumas analizuojamas, pasinauddjdudiskio ir

G.Lunevtiutés siilomu Verslumo proceso kompongmgskyrimo lmdu.
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2. VERSLUMO KOMPETENCIJOS SVARBA EUROPOX&ASUNGOJE IR LIETUVOJE

2.1. Verslumy reglamentuojantys dokumentai EuropaguSgoje

2000 m. kovo ran. Lisabonos Europos Vadgw aryba konstatavo, kad Europa susiduria su
iSsakiu prisiderinti prie globalizacijos ir pereiti fgriziniomis grindziamos ekonomikos. Buvo
pabgzta, kad didziausias Europos turtas yra zmoguskiekyienas pilietis turi tuti jgudziy,
reikalingy gyvenant ir dirbant Sioje naujoje informag visuomegje“. Buvo nuspgsta, kad
kalbos, technologij kultara, verslumas ir socialiniggadziai, kurie turi lati ugdomi vig gyvenim.
Sis jsipareigojimas buvo pakartotas ir &ptas darbo programoje ,Svietimas ir mokymas 2010,
kurig 2002 m. kovo rén. priemé Barselonos Europos Vadgwlaryba ir kurioje buvo raginama
toliau ,tobulinti pagrinding jgudziy meistriSkung“ bei stiprinti europif Svietimo aspelgt(Europos
Parlamento ir Tarybos rekomendacifd bendgjy visg gyveniny trunkargio mokymosi gebjimuy,
2005).

2000 m. birzelio ran. valstyby ir vyriausybiy vadovai Europos VadgvTarybos Feiros
susitikime buvo patvirtinta ,Europos mg#a jmoniy chartija“ (toliau - Chartija). Chartijoje buvo
nustatytos valstyli nariy ir Komisijos veiklos gaits, siekiant sukurti kuo geresneslygas
smulkiam verslui itoti. Si Chartija tapo Europos Komisijasioniy politikos kertiniu akmeniu ir
valstyby nary veiklos Sioje srityje gerinimo priemone. Susitildnbuvo pahizta, kad Europos
konkurencingumas priklauso nuo mamoniy. Jos sukuria daugiausia darbo yigtskatina naujas
verslo iktjas. Taip pat buvo sutarta, kad Europos pastangétipnaupja ekonomik bus
sekmingos, jei smulkiam verslui teks prioritetinigndesys. Mazosiogmones turi kiti laikomos
pagrindine naujoves, uzimtunir socialirg bei Europoje vidaus integragigkatinaia jéga.

Siekiantjgyvendinti Lisabonos susitarimo pagrindirksla - siekti, kad Europosafungos
(ES) ekonomika taptkonkurencingiausia ir dinamiskiausia pasaulyjegriza Ziniomis, gebaima
uztikrinti subalansuat Gkio augimy, sukurti daugiau gerespidarbo viety ir pasiekti didesg
socialire sanglaud, buvo nuspgsta, kad smulkaus verslo g&d Europos $ungoje galima
pagerinti imantis verslininkystskatinadiy veiksmy, jvertinant galiojatias priemones, gerinant,
kai tikslinga, smulkaus verslalggas ir uztikrinant, kad politikai deramai atsifytg j smulkaus

verslo poreikius. Siems tikslams pasiekti buvo riata

22



» stiprinti naujovi ir verslumo dvagi, kad Europos verslas ateityje gal susidoroti
Su naujais sunkumais;

> siekti, kad reguliavimo, fiskalinir administracig sistema bty palanki verslui ir
gerinyy verslininky packt;;

» uztikrinti, kad patekim j rinka reglamentuai kuo maziau varzantys reikalavimai,
atitinkantys pagrindinius valstgb tikslus;

» sudaryti geresnesalygas naudotis pazangiausiais mokslinyrimy rezultatais ir
technologijomis;

» gerintijmoniy galimybe gauti finansavim visame y raidos cikle;

» nuolatos tobulinti savo veikl kad ES smulkaus verslalggos hity geriausios
pasaulyje;

» atsizvelgtij smulkaus verslo atstg\nuomon;

> skatinti auksiausio lygio smulkaus versl@émima. (Europos magy jmoniy chartija,
2000).

Kiekvienais metais rengiama Europos Chartijggvendinimo ataskaita, paremta atsgkir
dalyvaujagiy Saliy ataskaitomis. 2004 metataskaitoje detaliau nagéjama pazanga trijose
prioritetinése veiklos srityse, iSrinktose iS deSimties Chastgrtiy:

1. Verslumo ugdymas viduree mokyklose;

2. Geresnis reglamentavimas poveikiertinimo ir bankrotgstatymo srityse;

3. Prakting jgudziy trikumg mazinakios priemors siekiant sumazinti kvalifikugt
technilq ir inZinieriy stygiy.

Europos Chartijosigyvendinimo raidoje dominuoja verslumo ugdymasiiaia vis dar
triksta nuoseklios sistemos (Ataskaita apie Europdsjmamoniy Chartijosjgyvendininmg, 2005).

2003 m. sausio 21 d. Europos Komisija iSleido Easopverslumo Zadia knyg
Lverslininkyst Europoje“, kurios pagrindinis uzdavinys esti Europos $§ungos verslumo
ugdymo ir skatinimo politik bei ragintij verslumo slygy gerinimo darb jsitraukti visoms ES
Salims (Green Paper ,Entrepreneurship in Europefppean Commission, COM (2003) 27 final,
21.01.2003).

Zaliosios knygos pagrindu buvo parengtas Versluneiksim; planas, kuriame buvo
numatytos penkios verslumo suaktyvinimo strategieiklos sritys:

v verslumo kaip mstymo skatinimas;
v’ aktyvus Zmonj skatinimas imtis verslo;
v’ verslo pttros skatinimas ir konkurencingumo didinimas;

v finansini galimybiy gerinimas;
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v' smulkiy ir vidutiniy jmoniy kiarimo skatinimas (Action plan: The European agenda
for Entrepreneurship, 2005).

2005 m. vasario am. Europos bendudj komisija pagilé naujai pazvelgtiy Lisabonos
strategiy, sutelkiant Europosafuingos pastangas dviem pagringimuzduotimggyvendinti:

> skatinti dideshir ilgalaikj ekonomikos augig)
» kurti daugiau geresunidarbo viet.

Naujoje partnerysfe ekonomikos augimui ir darbo vigkarimui pabgziama, kaip svarbu
skatinti verslumo kuitrg ir sudaryti palankiasas/gas kurti mazas ir vidutinegnones. Vykdant
integruog politikg batina sukurti verslumui palankesklimatg visuomenje, siekiant ne tik pakeisti
mastysen, bet ir pagerinti européey jgudzius bei paSalinti kiitis nauj bendrovy steigimui,
praleidimui ir augimui (Europos bendyikomisija, 2006).

Europos Parlamento ir Tarybos rekomendacijajke ebndigjy visg gyvenimy trunkargio
mokymosi gebjimy (2005) verslumas yra apiéiiamas kaip ,asmens ggimas idtjas paversti
veiksmais. Jis reiSkiatkybingumg, naujoves ir pasirengimrizikuoti bei geljima planuoti ir
valdyti projektus siekiant tikgl Tai reikalinga visiems kasdieniniame gyvenime bdarir
visuomeje, leidzia darbuotojams geriau suvokti savo darbiwveiklos kontekat ir geriau
pasinaudoti galimydmis, sudaro gygas verslininkams pratl visuomenig arba komercig
veiklg“ (2005, p. 2).

Komisijos komunikate Tarybai, Europos Parlamengiuyropos ekonomikos ir socialini
reikaly komitetui ir Regiong komitetui (2006) teigiama, kad ypatpgvarly jgyja ekonominis
Svietimas ir verslumo ugdymas bei patiama, kad ,atina sukurti verslumui palankesklimatg
visuomenje siekiant ne tik pakeisti gstysen, bet ir pagerinti européy jgadzius® (2006, p. 3).
Taip pat pripajstama, kad ,verslumo gé&limai turéty bati jgyjami mokantis vig gyveniny* (2006,
p. 4), t&au rekomenduojamawggelejimy ugdyny pradti nuo vaiky darzelio ir ypating démes
skirti aukstosiose mokyklose.

Siekiant jvykdyti atnaujintos Lisabonos strategijos tikslustaip paskatinti augim ir
uzimtumy Europoje, patvirtinta Konkurencingumo ir inovacjendroji programa (2007—2013 m.).
Si pagrind; programa skirta remti veiksmams, kuriais siekiapaskatinti konkurencingugnir
novatoriSkum Europos $jungoje (ES). Ji konkegai skatina naudoti informacines technologijas,
ekologiSkas technologijas ir atsinaujidars energijos Saltinius. - Konkurencingumo ir inoya
bendroji programa (KIP) (2007-2013).

2006 m. gruodzio 18 d. Europos Parlamento ir Tesyekomendacijose¢tbendyjy visa
gyvenimy trunkargio mokymosi geBjimy nurodomi aStuoni ES pilleams svarbs bendrieji
gekgjimai:
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1) Bendravimas gimja kalba;

2) Bendravimas uzsienio kalbomis;

3) Matematiniai gedjimai ir pagrindiniai gebjimai mokslo ir technologij srityse;

4) Skaitmeninis rastingumas;

5) Mokymasis mokytis;

6) Socialiniai ir pilietiniai geljimai;

7) Iniciatyva irverslumas

8) Kultarinis ggmoningumas ir raiSka (Bendrieji gisgyvenimy trunkario mokymosi

gekejimai, Europos orientaciniai metmenys, 2006).

Europos uzimtumo strategija, uzimtumo @airs siekiajgyvendinti uzimtumo politikos
kryptis, kury tikslas: uztikrinti visiSk uzimtumy, gerinti darbo kokyb bei naSurg ir stiprinti
socialire bei teritorie sanglaud (Europos gjungos veiklos stiy apzvalga uzimtumas ir
socialiniai reikalai, 2006).

Gairése pripagstama, kad darbo rinkos lanksttitina derinti su uzimtumo uztikrinimu ir
socialiny partnery vaidmeniu. 2005 — 2010 m. Socigi@ darbotvarkje yra nustatytos politikos
kryptys numatagios kurti:

* naujas darbo vietas;
» kovoti su skurdu;
» skatinti vienodas galimybes visiems.

Gairés remia uzimtunp skatinagia raich darbo gnaud; bei darbo nustatygnmetod; srityse
ir mokymo bei Svietimo sisteqnderinimg prie nauj jgudziams keliam reikalavimy. Socialire
darbotvark skiria ypating démes sritims, kuriose didelis nedarbas ar mazos vidstipajamos,
finansavimui, kovai su diskriminacija,di lygybés skatinimui ir socialiés atskirties prevencijai.

Darbo programoje ,Svietimas ir mokymas 2010 varshs buvo pamitias mokymosi vis
gyvenimyg programose, kurias sudaraStuoni bendri gefpmai, batini saviraiSkai, socialinei
integracijai ir uzimtumui. Europos bendrikomunikatas pritaria verslumo ugdymui pradiniame i
viduriniame ugdyme Jgyvendinant Bendrijos Lisabonos progeanverslumu pagsto mgstymo
puosetjimas ugdant ir mokant, 2006).

2013 m. sausio 9 d. Europos Komisija pristebmunikag - veiksmy planas ,Verslumas
2020, kuriuo siekiama skatinti verslumo kuli Europoje. Europos Komisija viceprezidentas
Antonio Tajani, atsakingas uz verslgiin pramor, gana vaizdziai iSreigksavo pozicy teigdamas,
kad: ,Reikiajvardinti labai aiSkiai: daugiau verslinipk— reiSkia daugiau darbo vigtdaugiau

inovacijy ir daugiau konkurencingumo. Tapimas verslininkidd@ant savo paties vizijai tapti
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tikrove, pareikalauja labai daug asmesinrizikos ir pastang Verslininkai yra nisy laikmeiio
didvyriai, herojai. Verslumas taip pat yra stipgas ekonomikos augimo skatintojas ekonomikos
istorijoje. D¢l Siy priezagiy mes norime padaryti verslampatrauklia ir prieinama galimybe
Europos piligiams. Tai yra svarbiausia zinia Sio veikgiplano. Jeigu mes iSlaisvinsime Europos
verslumo potencigl mes sugizinsime Europai augigi (Komunikaty - veiksmy
planas ,Verslumas 2020%).

Komunikate - veiksm planas ,Verslumas 2020“ akcentuojamas verslumitaidsimas ir
mokymas siekiant auginti, lavinti naujas verslinjnkartas, irjtraukia svarbias priemones, kurios
skatintyy verslumy tarp jaum Zmoni;, moten, pagyvenusi zmoni;, migrant ir bedarbi. Sis
veiksmy planas taip pat numato priemones kovai su verslilridimis: ambicingos priemais,
skirtos paskatinti start-up ir nauyjversly kiarimasi, verslo perdavimus padaryti labiau
sekmingesnius, pagerinti verslo giima prie finang, ir suteikti gZiningiems verslininkams po
bankroto antfjj Sang. Taip pat siekiama mok&s politika padaryti labiau palanki verslui.
Manoma, kad reikty identifikuoti geriausj praktika, kurioje ESjgyvendino ,verslui draugisk
moke<giy aplinkos politiky"“.

Europos Komisija teigia, kad verslumas étyr bati laikomas viena iS svarbiausi
kompetenciy ir verslumo teorinis bei praktinis mokymas iki Z0inety turéty bati jtrauktasj
pradinio, pagrindinio, profesinio, aukstojo ir sgasyjy mokymo programas (Komunikate -

veiksmy planas ,Verslumas 2020%).

2.2. Verslumo skatinimas Lietuvoje

2002 m. birzelio 12 d. Lietuvos Respublikos Vyriglisnutarimu Nr. 853 pritar,Lietuvos
tikio (ekonomikos) mitros iki 2015 maej ilgalaikei strategijai“, kurioje buvo tvirtinamakad
istojimasj Europos gjunga (ES) irj Europos ekonomikos ir pinigsajunga, augantis ekonomés
integracijos laipsnis bei koordinuota ekono@imolitika sukurs tviig pagrindg Lietuvos
ekonominiam stabilumui bei atsparumui neigiamiedges poveikiams (Sokams). Racionaliai
panaudota ES strukiniy fondy parama teigiamai paveiks verslémimo, uzimtumo skatinimo,
darbo viety kokyhkés ir civilizuoty darbo santykj plétra. Generalinis strateginis tikslas — sukurti
aplinka Salies materialinei ir dvasinei gerovettplti, kurig apibendrintai nusako:

» stabili ekonomia plétra;

» sveika gamtia aplinka dabar ir ateities kartoms;
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* asmens saugumas fizine, teisine ir socialine piass)
* zmogaus kapitalo pira;
» pilietinés visuomeas pktra.

Turi bati plétojamos Zmogaus pasirinkimo galinégb visais jo gyvenimo aspektais —
ekonominiu, socialiniu, kuitiniu ir politiniu. UZtikrintas Zmogaus galistiprinimas, investuojarjt
jo Svietimg, lavinimg ir sveikatos apsayg(zmogaus kapitalo didinigy, kuris turi apépti visus
Salies gyventojus, sudarytoglygos naudotis savo galiomis ekonominei iiryinei veiklai
politikoje, visuomeniniame gyvenime bei poilsiuiigtuvos tkio (ekonomikos) mitros iki 2015
met ilgalaiké strategija, 2002, p. 6-23).

Suprasdamas verslumo ugdymo swarhkvertines Europos gungos dokumentus, Lietuvos
Respublikos Seimas 2002 m. lagkoi 12 d. nutarimu Nr. IX-1187 pritarValstyles ilgalaikes
raidos strategijai, kurioje numatoma ,parengti jiraukti j vidurinio mokslo bei kolegy ir
universitety mokymo programas Zigiapie vers] ir verslininkyst modulius”. Taigi verslumo
ugdymagtraukiamag jvairaus lygmens ugdymstaigas.

2003 m. liepos 4 d. Lietuvos Respublikos Seimo nmta Nr. 1X-1700 “Cxl valstybires
Svietimo strategijos 2003-2012 metuostal” patvirtintos Valstybigs Svietimo strategijos 2003-
2012 met nuostatos, kuriose numatytos ValstydsinSvietimo strategijos tiksl igyvendinimo
priemores. Vienay yra tiesiogiai susijusi su verslumo skatinimo gdymo dimensija, t.y. visuose
Svietimo lygiuose stiprinamasiimhesys verslumui skatinti ir finansinei iSndiai ugdyti. Taip pat
siekiama, kad ekonominio rastingumo pradmegigy visi pagrindirts mokyklos mokiniai, Sio
raStingumo pagrindai ir verslunijgudziai bity suteikti visiems mokiniams ir studentams (iko
ministerija, Atskig tiksliniy grupiy (jaunimo, moter) verslumo ugdymo iy analiz, Kaunas,
2005).

Ekonominio Svietimo ir verslumo ugdymo svarba palama ,,Lietuvos Svietimo ¢totés
strategits nuostatose 2003-2012“. Siose nuostataseedys verslumo ir ekonominio Svietimo
ugdymui stiprinamas visuose Svietimo lygmenyse, awoma, kad ekonominio rastingumo
pradmenisjgyty visi pagrindits mokyklos mokiniai, o papildomai ir verslumo ragumo
pagrindai laty suteikti visiems to pageidaujantiems gimnanioksleiviams.

Verslumo ugdymo mokykloje svarba buvo patvirtin@02 m. balandZio em. Svietimo ir
mokslo ministerijos kolegijos patvirtintomis visugb ekonominio rastingumo gamis, pagal
kurias buvo parengta Ekonominio rastingumo ir wergd ugdymo strategija (toliau - Strategija),
patvirtinta Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokstunistro 2004-06—03sakymu Nr. ISAK —

835. Strategijoje teigiama, kad Siuolaikirdemokratiyy pagrindas yra rinkos ekonomikos sistema,
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todkl Siame kontekste ygasvarbus ekonominis Svietimas ir supratimo apieslyeugdymas.
Kadangi visuomeis poreikis ekonomims zinioms yra didziulis, tall Svietimo sistemos
uzdavinys — patti §j poreik patenkinti.

Verslumas Sioje Strategijoje apiiramas, kaip asmens gstymo hidas ir asmeniis
socialires, vadybigs bei asmeniis kompetencijos, leidZigios turimas Zinias pritaikyti savo
kasdieniam gyvenimui, t.y. konkiet gelgéjimai, teikiantys galimyb ne tik organizuoti savo vessl
bet ir prisiimti rizikh uz padarytus sprendimus. O ekonominis rastinguméas ekonomikos
reiSkiniy supratimo pagrindu sukurta mokinio motyvacija aspengimas pritaikyti savo Zinias ir
gekejimus praktirgje veikloje, mokinio amziui adekvatus ekononirdiniy ir kompetencij lygis.
Siekiant uzsihizty tiksly, Strategijoje nurodoma jos vizija, kad kiekvierzgiantis pagrindig
mokykla moksleivis iSsiugdys versluir turés rinkos ekonomikos zigipagrindus, zinos, kokijo
asmeniny savybi reikia ir kaip jas &mingai ugdyti, kad &mingai gatty pasinaudoti rinkos
ekonomikos teikiamomis galimgkis (Ekonominio rastingumo ir verslumo ugdymo sggg,
2004, p. 2-5).

2005 m. Lietuva, vykdydama tais d@s metais atnaujintos Lisabonos strategijos
jpareigojimus, patvirtina NacionatinLisabonos strategijosgyvendinimo program Siekiant
ekonominio augimo ir uzimtumo difimo buvo nustatyti nacionaliniai prioritetai:

* makroekonomikos srityje — iSlaikyti sparekonomikos augim makroekonomipn
stabiluny ir siekti visateigs narysts Ekonomigje ir pinigy sgjungoje;

* mikroekonomikos srityje — skatinti Lietuv@soniy konkurencingurg,

* uzimtumo srityje — skatinti uzimtugnir investicijas; zmogiskjj kapitah.

Taip pat buvo uzsibgtas konkurencingess verslo aplinkosikimas ir privaiy iniciatywy
skatinimas tobulinant reguliavgn(14 gaig), palankios verslo aplinkos mazoms ir vidétirs
imorems sukirimas, verslumo kuliros skatinimas (15 gaiy (Nacionalire Lisabonos strategijos
igyvendinimo programa).

Lietuvos Respublikos Vyriausyb 2008 m. balandzio 2 d. nutarimu Nr. 339, siekiant
jgyvendinti atnaujintos Lisabonos strategijos uzdbdty. skatinti didegnir ilgalaikj ekonomikos
augimy ir kurti daugiau geresni darbo viety, bei Lietuvos Respublikos 2004 — 2008 et
vyriausyles program, kurios pagrindinis tikslas - didinti zmapiuzimtung ir mazinti skurd
jtraukiant verslumo ugdym buvo patvirtinta Nacionalinjaunimo verslumo ugdymo ir skatinimo
2008-2012 metprograma (toliau Programa).

Sios Programos tikslas - sukurti nuosgkliefektyviai veikiadia jaunimo atsakingo

verslumo ugdymo sisteankuriosjgyvendinimui numatyti trys uzdaviniai:
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- sukurti,jdiegti ir tobulinti verslumo ugdymo priemones;

- skatinti jaunimo ir jaugjy tikininky verslo pradz ir plétra;

- vykdyti jaunimo verslumo situacijos ir verslumo Bkano stelésery, informuoti

valstyles institucijas ir visuomenapie verslumo skatinignLietuvoje.

Programoje yra teigiama, kad jos tikstgyvendinimas prisiés prie pagrindinj Lietuvos
Respublikos gitros (yp& Svietimo, ekonomikos, darbo rinkos, wig$ paslaug verslui, taip pat
regiony) strategini nuostai jgyvendinimo. Jaunimo verslumaSa apikidinimas kaip jauno
Zmogaus pofiris, jgudziai ir zZinios, kurie leidzia atpazinti galimylkurti prideting verte (tiek
socialirg, tiek ekonomin), ir veiksmai, skirti Siai galimybei panaudoti.jaunimo kuriamas verslas
jvardijamas kaip jaup zmony vertimasis individualia veikla, kaip ji apixta Lietuvos
Respublikos gyventqj pajam; mokesio jstatyme (Zin., 2002, Nr. 73-3085), arba ekonamin
veiklos vykdymasgsteigus viegjj arba privai juridinj asmen

Tikimasi, kad Programa prisid prie pagrindinj Lietuvos Respublikos @lros — ypé
Svietimo, ekonomikos, darbo rinkos, w@g paslaug verslui, taip pat regiap— strategini nuostaf
igyvendinimo.

2009 m. gruodzio 30 d. buvo pasiraSyta téSsltartis tarp Socialés apsaugos ir darbo
ministerijos (SADM), Finang ministerijos (FM) ir UAB ,Investiciyj ir verslo garantijos”
(INVEGA), siekiant jgyvendinti ZmogiSkjy iStekliy plétros veiksmy programos prieman
,Verslumo skatinimas* (toliau — Priemén Sios Priemotés tikslas - sudarytiatygas labai mazoms
ir mazomsjmorems, fiziniams asmenims pr&dsavo vers, taip pat socialitms jmoréems pktoti
savo vers), naudojantis finang inZinerijos priemone, tuo skatinant vershunr savarankisSk
uzimturmy bei nauy darbo viet kiirima (www.invega.lt).

Lietuvos inovaciy 2010-2020 met strategija (toliau - Strategija), parengta vadgaatis
Valstykés ilgalaikes raidos strategija, patvirtinta Lietuvos RespuldikVyriausyles 2002 m.
lapkricio 12 d. nutarimu Nr. 1X-1187, Nacionaline Lisabsr&trategijoggyvendinimo 2008-2010
mety programa, patvirtinta Lietuvos Respublikos Vyrighis 2008 m. spalio 1 d. nutarimu Nr.
1047, Lietuvos Respublikos Vyriausyveiklos programos, kuriai pritarta Lietuvos Redkos
Seimo 2008 m. gruodzio 9 d. nutarimu Nr. XI-52 bmokslo, technologij ir inovaciy plétros
nuostatomis. Strategijos vizija: Lietuvos ekononsigagrindas — dided pricktinés verés produki
gamyba ir paslaugos, jos konkurencingugiobalioje rinkoje lems inovatyviam verslui palank
aplinka; Svietimo, mokslo, mokslupityrimy ir eksperimentiaés pktros sistema, gveikaudama su
verslu, pads ugdyti Kirybinga visuomeg, kurs auksto lygio zini baz naujovms.

Strategijoje uZsiliztas tikslas — kurti &ybings visuomer, sudaryti slygas pétoti

verslumy ir inovacijas — motyvuojamas tuo, kad ZmogjskiStekliy karybingumas ir verslumas
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lemia inovacijas, inovacijos lemia péithés veres sukirima rinkoje, visuomeés geroy ir Salies
konkurencingur.

Kiarybinis darbas kuria didel pridéting vert ir suteikdamas ilgalajk konkurencim
pranasurg sudaro sglygas spafiai augti pajamoms. #ybingumo ir su juo susijusio atsinaujinimo
stoka gali skatinti stagnagjjslopinti geljima reaguotij kultaros, verslo ir Kig sriciy visuomers
gyvenimo aplinkyhi kaita, o tai mazina konkurencingum Ir prieSingai, nauji produktai,
technologijos, procesai, verslo modeliai, organmzec struktiros didint; jmoniy konkurencingura
tiek vidaus, tiek uzZsienio rinkose. Daugelyje igstusiy valstybiy inovacijos jau seniai yra
pagrindinis ekonominio augimo variklis, leidzianpasiekti didgl verslo nasSum ir pelningumna,
spactiai gerinantis piliéiy gyvenimo kokyk (Lietuvos inovaciy 2010-2020 met strategija).

ISnagrireje Lietuvos Respublikos teisinius dokumentus reglaongartius smulkiojo ir
vidutinio verslo Kirimo bei pktros hitinumg, verslumo, krybiSkumo, verslo &rimo skatinimo,
konkurencingumo, mokymosi 4gyvening ir kt. svarla, galime teigti, kad juose aiSkiai apiftas
verslumo, jo ugdymo bei skatinimo problemos aktoeds. Lietuva, tdama Europos gungos
nat, atsizvelgiai Europos Komisijos slomas rekomendacija ir kitus ES teisinius dokumeirdei
suvokdama verslumo ugdymo svane tik esamoms, bet ifibimoms Salies kartoms, deda tyirt

teisin pagrind Sios problemos sprendimui.
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3. BRANDZIOS ASMENYBES CHARAKTERISTIKA

3.1. Asmenybs samprata

Asmenylés tyringjimui psichologijoje tenka svarbi vieta, nors pasmenybs samprata
jvairialypé ir vartojama nevienodai, nelygu kokios metodikaikdsi teoretikas. Bra netgi vieningo
asmenybs apibézimo, t&iau iS 3 gausyls réra re vieno, kuf galima ity atmesti kaip
netinkang. Vieni autoriai akcentuoja asmerégbsantyk su aplinka, kiti — psichimiproces visumy,
dar kiti — asmenys bruoz; unikalumy.

1937 m. JAV psichologas Gordon Allport atliko timajj darka, nodamas kiekmanoma
universaliau apilézti asmenybs samprai Z.Pluzek (lenk. Ptek) (1996) teigimu, G.Allport
mare, kad sukirus geg asmenybs apibgzima, baty galima tarp sveik Zmonij rasti tokiy vertybiy,
kurios padty tvirtinti Zmoniy tarpusavio rysius ir, griaudamagtprpusavio prieSiSkugn suvienyt
jvairias Zmoni grupes. Savo tyrime G.Allport patéik50 asmenyés apibézimy, kuriuos
klasifikavo pagal etimologij iSorines apraiSkas ir reikSmes teologijoje, fiigsje, teije,
sociologijoje ir psichologijoje. Taip pat G.Allporsskye dvi pagrindines asmengd apibgzimy
teorines kryptis pagal tai, kaip autoriai vertiramenylg: viduje (substancijos teorijos) ar S
(kaukes teorijos). G.Allport, pasak B.Kuzmicko (cit. paddiport, 1960), teig, kad asmenybyra
»Substanciali, konkreti protinio dvasinio gyvenimoenyke, egzistuojanti grieztai unikaliomis,
individualiomis formomis* (Kuzmickas, 2001, p. 33iekdamas patikslinti G.Allport mintjis
priduria, kad asmenybyra ,individualyke, iSreiSkiama dvasiSkumo -graoningumo, mstymo,
jausmy, valios, vaizduats formomis* (ibid). Siai mitiai antrina ir A.Jacikewius sakydamas, kad
.-asmenyle, kaip sudtinga sistema, yra unikali, nepasikartojanti. Jdaw kiekvieno zmogaus
apibeztumg ir skiria j nuo kity individy* (Jacikevtius, 1994, p. 116). PanaSiai asmenyb
apibadina ir L.JovaiSa teigdamas, kad asmenyita ,savita individo psichimi strukiiry sistema. ...
Be to, asmenyd kaip sistema, yra vientisa, jos striuiai komponentai vienas kitsslygoja,
vienas nuo kito priklauso ir sudaro nedafowmisumg“ (JovaisSa, 2009, p. 30). T@au nepaisant to,
kad Sie apibizimai skamba panaSiai, kiekvienas furi savit ,atspaly“, papildani bendg
asmenybs vaizd. Tockl, iSnagrirgjes visus anuo metu rastus asmersyhpibezimus, G.Allport
pri¢jo iSvados, kad rnemanoma sukurti vieno visiems zmons tinkardio asmenybs apibézimo.
Kiekvienas zmogus turi kazlsavito, unikalaus, ko negalima pritaikyti visiemdividams.

Asmenyby jvairov nulémé asmenybs teoriy jvairow. ,Kiekvienas zmogus yra kitoks, jo
asmenyb yra vienintet ir nepakartojama, tad sunkutl rasti toky teorija, kuri gakty paaiskinti

visas galimas kiekvieno Zmogaus problemas” {84y 1996, p. 10). Tadl mokslinis asmenys
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tyrinéjimas yra ,siekis sistemingai suprasti ir paaiSkinginogaus mitiy, jausmy ir elgesio
suderintumg, pasikartojamumy patikimai aprasyti ir adeke¢ai paaiskinti individualius zmoni

skirtumus® (Perminas ir kt., 2004, p. 8). Galiméagoti nuomonei, kad ,asmenygb apibézimy yra

mazdaug tiek pat, kiek ir Sios disciplinos vaéloy' (ibid, p. 7). Tuo lengvgsitikinti pavactius

jvairiy uzsienio bei Lietuvos autgriknygas psichologijos tematika. Kiekvienas, kddimas apie
asmenyb, pateikia bent kelis apittimus, t&iau savaip juos interpretuoja.

Platiausia prasme asmenylgalime pavadinti kiekviepnzmog;, kuris suvokia jj supaia
aplinka bei save patir sugeba kontroliuoti savo veiksmus. Asmehyba kiekvienas Zmogus, nes
.Kiekvienam hidinga savimo#, savasis ,as", laisva valia, savigarba ir orum@aizmickas, 2001,
p. 36). Tuo pat metu asmerdyb ,tai kiekvienam bdinga savita mpstysena, jausena ir veiksena“
(Myers, 2008, p. 730). Kiekvienas zmogus pasgilsupaitia aplinka, visuomegs narius ir t.t.
suvokia individualiu, unikaliu #du ir tik i$ jo konkreiy veiksmy, elgesio, kalgimo galime
susidaryti jo, kaip asmengbjvaizd. Sia minti papildo psichologijos Zodyne randamas asmésyb
apibkzimas: ,asmenyb — individo savitumas, reikSmiggpastovi; jo savybi; (jgimty ir jgyty)
sistema, nusakanti jo viekurioje nors bendrijoje. Individas tampa asmenyka]a jis aktyviali
veikia ir reiSkiasi kaip visyly jungianti aplinkos pazinigsu isgyvenimais“ (Psichologijos Zzodynas,
1993, p. 24). Vadinasi, asmenybe ne gimstama, darma. Kiekviename tklikyje gladi jo
asmenybs potencialas jgimtos savybs), kurio atsiskleidimas priklauso nuo vailsupaios
aplinkos, santykj su Salia esamis zmormis, diegiang vertybyy ir pan. {gytos savybs). Tai
ilgalaikis dinamiSkas procesas, kurio metu asmémyBkéja Zmogaus atliekamais veiksmais hgi |
jtaka aplinkiniams. Kaip teigia ruspsichologasO.Jelisejevas (rusEmucees, 2010), potenciali
Zmogaus asmenyhiSrysSkeja tik tuomet, kai Zmogus panaudoja savo gabumsasomeniniame
gyvenime, ne tik jausdamas pasitenkigipats, bet ir suteikdamas dziaugshkitiems zmogms.
Tikroji asmenylé pasireiSkia ,ten ir tada, kai savo veiksmais siguyoroduks, kurios rezultatas
Zavi ir visus kitus. [...] Asmenybgalutinai susiformuoja ir atsiskleidZia spdama ne tik savo
asmeniskas, bet ir kitiems Znions reikSmingas problemas” (Psichologija studer0g2, p. 119-
120). S asmenybs tapsm, nuo kidikyje slypirtio potencialo iki idrySjanciy tik jam vienam
budingy savyby visumos, galima apibzti ir taip: ,asmenyb — tai zmogus, pasiek pakankamai
auksy, fizinio, psichinio ir socialinio iSsivystymo lygkuris leidzia jam elgtis neatsizvelgiant
tiesioginius poveikius ir situacijas, vadovaujargsminiais gyvenimo principais jsitikinimais®
(Lape, Navikas, 2003, p. 180). Siuo atveju, asmesykamprata apima ir Zmoguidinga elgesio
stiliy (jo mastymg, jausmusijgytas vertybes), kuris atskleidzia jo, kaip asmenyibsivystymo lyg

Kaip matome iS auk§au pateikyy apibezimy, nors ¢ia iSvardinta tik nedidel jy dalis,

asmenyb yra sudtinga ir abstrakti samprata, kuri jungia daug Zmobarakterizuojatiy aspeki:
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emocijas, motyvaci, mintis, iSgyvenimus, suvokim veiksmus ir kt. Tikriausiai, nerasime
moksliSkai teisingiausio ir vienintelio asmergbsupratimo, nes kiekvienas autorius asmenyb
apibrzia pagal savo kuriagrteorijg. Tatiau pagrindiniai dalykaivairiose teorijose iSlieka tie patys.
Daugumoje apil@zimy:
- pabkziama individualumo arba individualskirtumy reikSne, nes latent Sie bruozai
ir savyles viery zmog; iSskiria iS vig kity zmoniy;
- asmenyb iSlieka kaip hipotetié strukiira, nes zmogaus elgesrganizuoja ir
integruoja jo savita asmenyjb
- asmenyb charakterizuojama evoliuciniame kontekste, t.yingyjama kartu su
individo gyvenimo istorija arba vystymosi perspeidmis;
- asmenyb apibidinama savyémis, kurios yra glyginai pastovios, stabilios laike ir

skirtingose situacijose (Perminas ir kt., 2004).

Siame moksliniame darbe siekiame atskleisti pagring brandzios asmengb kriterijus,
todkl asmenyb apibgSime, kaip zmogaus individualisavyby (jgimty ir jgyty) visumg, Kkuri
galutinai susiformuoja ir atsiskleidzia gpdama ne tik savo asmeniskas, bet ir kitiems 2men

reikSmingas problemas.

3.2.  Asmenylés psichologijos teorijos

Asmenylés psichologi galima apibézti kaip psichologijos mokslo Sak atsakatia j
klausimus, K reiSkia lmti savimi, kuo pasireiSkia individo unikalumas, kwkmogaus savasties bei
individualumo prigimtis? (Friedman, Schustack, 200&itaip tariant, asmenys psichologijos
démesio centre yra individo tapsmas asmenybe bgigeseiskimo bdai.

Asmenylés apibezimy ir jos aiSkininy, kaip maé¢me, yra daug. Taip yra téld kad atskiri
tyrinétojai jos skleidimasi ir apraiSly (elge$) mare esant priklausomus nuo skirtingeiksni. Dél
Sios priezasties, teotije asmenybs psichologijoje atsirand@vairios kryptys: psichoanalitin
individualioji, analitire, psichosociali, humanistig, sociokultiriné, asmenybs bruoz, ir kt.
teorijos. Skirtingose teorijos skirtingai apraSompagrindirts asmenyks savylks. Vienose
teorijose (Adler, Erikson, Rotter) palarami sociokuliriniai veiksniai, t.y, vail aukkjimo
metodai, politigs ir religines institucijos, formalus ir neformalus iSsilavinispyaekonomias
galimybkés. Kitose - mokslininkaiI{asmos, Skinner) didel reikSn teikia iSmokimui, kuris yra
reguliucjamas paskatinimais ir bausms. S.Freud daro prielajd kad galingas asmengb
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strukfirg ir funkcijas determinuojantis veiksnys yra #ge®ningi procesai, susiformav
ankstyvojoje vaikysfe. Kiti autoriai (Piaget, Bandura, Kelly) teigikad individualius skirtumus
galima paaiskinti kognityviniais procesais. Tarpmasyles tyrinétojy yra egzistencis ir
humanistigs filosofijos pasefjy (Maslow, Rogers, Combs), kurie péha laisvos valios reiksen
ir mano, kad elgesys yra individualaus pasirinkiofigektas. Tuo tarpu brugzeorijos Salininkai
(Allport, Cattell, Eysenck) mano, kad asmeégbelges nulemia jos nuolatiniai bruozai
(agresyvumas, autonomiskumas, priklausoimglielnumas ir kt.).

Taigi jvairiy autoriy asmenybs apibgzimai skiriasi vienas nuo kito, priklausomai nug to
kokiy elgesio aspelgt tyrinéjimui jie suteikia daugiausiai svarbos, kokiu radurapraso ir
konceptualizuojaat elges. Taip pat kiekviena asmenyd teorija pateikia asmengb model, kuris
aisSkina asmenys strukiirg, varomysias ggas, kurios skatina asmerykystytis ir funkcionuoti.
Baty klaidinga iSskirti vieg teorijg ir teigti, kad visos kitos yra klaidingos. Visosnaenylés

teorijos yra savaip teisingos ir egzistuodamosdgggiai viena kit papildo.

3.3.  Asmenyles brandumo kriterijai asmengbteorijose

Asmenylés teoriy jvairowe lemia skirtingas teoretik poziiris | paia asmenyb bei jos
vystymosi etapus. Teau Siame darbe nebus detaliai gilinamakiekviery iS jy, kadangi darbo
tikslas yra iSskirti brandzZios asmemgbkriterijus, o ne asmengb teoriy analiz. Kita vertus,
apibrziant brandzios asmeng® kriterijus bus remiamasi ne viena iSskirtine asybhés teorija.
Palyginsime skirting teoretiky (Freud, Adler, Jung, Erikson, Allport, Maslow) parzus, siekdami
jvairiapusiskiau apilézti savybes, tidingas brandziai asmenybei.

Darbe nagrigjamos asmenyds teorijos kryptys pasirinktos mokslinio darbo aéso
nuoziira, sugretinus J.Riko sudary subrendimo kriterij bei pozymy lentet (Pikinas, 2000, p.
224) bei papildy jos variand (Psichologija Siandien, 2008, p. 196). Pagrindipasirinkimo

kriterijus, atsizvelgiani ribotg magistrinio darbo apimtasmenybs teoriy jvairove.

3.3.1. S.Freud psichoanalitrasmenybs teorija

Sigmund Freud (1856 — 1939 m.) aystmeuropatologas, psichiatras, psichoanattin
asmenybs teorijos pradininkas. Jis mankad Zmogaus elgesiui digejtaka daro biologiniai

instinktai ir yp& pabgzé seksualini potrauki; vaidmern normaliai ir patologinei asmeng® raidai.
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S.Freud manymu, Zmogus yra iracionaliye, kuriai dideés reikSnés turi biologire prigimtis —
instinktai. Zmogaus gyvenime svarbiausiaidmeri vaidina ne smon, o pagmore, kurios, i3
esnes, jis negali kontroliuoti ir daznai net nesuvolas turinio (Psichologija Siandien, 2008).
Todél, pasak S.Freud, asmerybZmogaus emocijos, siekiai ir mintys - formuoj&skonflikto tarp
agresyvij, malonumo siekiatiy biologiniy impulsy ir socialiniy apribojimy. Sis konfliktas apima
tris gveikaujargias sistemas — Id, Ego ir Superego, kurios egzsteggnonés (Ego, Superego) ir
pagsmores (Id, Ego, Superego) lygmenyse. Nuo to, kaip bdspgstas migtas konfliktas,
priklausys asmenys susiformavimas. Siekiant vidis harmonijos, t.y., iSreiSkiant savo ,impulsus
tokiais kudais, kurie leigf patirti malonum, tafiau kartu nesukeltir kaltées jausmo bei baias”
(Myers, 2008, p. 733), atsiskleidzia zmogaus asixeny

S.Freud nepateikia brandzios asmesylapibézimo, ta&iau iSskiria ankstyyi Zzmogaus
gyvenimo tarpsp kurio metu, jo nuomone, susiformuoja Zzmogaus astwe S.Freudsitikinimu,
svarbiausias Zmogaus gyvenimo laikotarpis yra m@jinpienkeri jo gyvenimo metai, kai asmeayb
formuojasi veikiama pasores ir ankstyvosios vaikyss patirties. Siuo periodu didelsvarba
priskiriama gmoningiems psichiniams procesamsiida dar didesnis — ngmoningiems. Anot
Z.Ptuzek, ,cia slypi suaugusio zmogaus konflikt neprisitaikymo ir daugelio kjt neurotiny
reiSkiniy Saknys" (Ptaek, 1996, p. 27). Kiekvienas Zmogus pereina psekgglinio vystymosi
stadijas (oralip, analire, faling, latentirg, genitalirg), kurios yra ,biologiSkai determinuotos ir
budingos visiems zmams, nepriklausomai nuo katinés aplinkos, kurioje jie gyvena“ (Perminas,
2004, p. 21). Jeigu kurios nors stadijos metu kytablemos ir jos laiku neiSsprendziamos,
asmenyb joje uzsifiksuoja, @ ko sutrinka jos santykis su aplinka. Bbdsmenyb gali skmingai
funkcionuoti, tik iSsprendusi savo vidinius ir isous konfliktus.

Zmogus, kurio vidinis ,a%* (Ego) yra subressdir sveikas, geba realiaitféti j pasaul,
sugeba kontroliuoti savo elgegmocijas, jausmus. Kad ¢hj tinkamaijvertinti situacig, jis gali
tarsi iS Salies pazvelgiisave,j tai, kg jis sako, daro, elgiasi ir tik tuomet apsispread&aip jam
elgtis. Toks Zmogus ,gerbia save ir g iStverti vidinius bei iSorinius konfliktus iraktu suranda
nekenksming bidy Id susitelkusiai energijai iSreiksti* (Zukauskégr2012, p. 628). Susites su
sunkumais, jis nepasiduoda nerimui ir geba kontatiisituacig. Subrenegs Zzmogus pripgéta savo
klaidas ir geba suteikti kitam pirmenyb ,nenusizengdamas savo esminiams principams ir
auk&iausioms vertybms” (Butkiere, Kepalai¢, 1996, p. 52). Tédamas uzsilta gyvenimo
tiksla, laikydamasis savo prinaipbei vertybi, jis nepasiduoda iSés jtakai, t&iau gerbia Kig
nuomor bei pripazsta, kad galima kitaip jausti,gstyti, gyventi.

S.Freud brandZiai asmenybei priskiria gaba myléti ir dirbti. Tuo norima pasakyti, kad

brandi asmenyb yra ,asmuo, sugebantis palaikyti gilius, ilgalai&irySius su savo artimaisiais
35



(sutuoktiniu ir vaikais) ir atliekantis visuomermeikalingg darky” (Psichologija Siandien, 2008, p.
157). Sie gedjimai neatsiejami ir nuo ilgalaiki tiksly iSsikelimo bei jy realizavimo. Per dagb
zmogus iSreiSkia save, atskleidzia savo unikgluatranda savo vigtvisuomeje ir siekia
uzsibkzty tiksly. Darbo prasm Zmogaus gyvenime yra daug didesrei vien gaunama finansin
nauda. Darbas taip pat ,atveria visas galimybesctihy(Butkiené, Kepalai¢, 1996, p. 53). Tik
bendraudamas su savo aplinkos zémois (Seimoje, mokymosgstaigoje, darbe), asmuo gali realiai
- zodziais, gestais, veiksmajsdyti, kaip jis myli savo artimm O pasirinkdama kurti Seanbrandi

asmenyb jsipareigoja ilgalaikiams, patvariems santykiamgstgis pagarba bei atsidavimu kitam.

Apibendrinant, galima iSskirti tokius pagrindini8sreud brandzios asmemglkriterijus:
* Gelgjimas iSsikelti ilgalaikius tolimus tikslus ir juagalizuoti;
* Gelgjimas kontroliuoti nerim taip, kad jis nepasireikgelgesyje;
» Geblgjimas produktyviai funkcionuoti ir palaikyti giliugrpasmeninius santykius;

» Gebgjimas mykti ir dirbti.

3.3.2. A.Adler individualioji asmenybs teorija

Albert Adler (1870-1937) — austigydytojas, psichiatras buvo S.Freud bendradavbigu
tapes individualios asmenys teorijos Kréju. Jis kaip ir S.Freud tedg jog asmenyb formuojasi
per kelerius pirmuosius gyvenimo metus ir neaesgksualinio potraukio vaidmens Zmogaus
gyvenime, téiau neteik tam lemiamos reiksés. A.Adler pabézé ,visuomenirg zmogaus priginit
ir jgimta bendrumo jausmo porefk (Psichologija Siandien, 2008, p. 162), kyrs jvardino
socialiniu interesu Jo nuomone, pamatinis dalykas Zmogaus gyveniraggymtas sugelimas
uzmegzti kontakf, todtl Zmogus vig laika turi jaustis priklausantis kokiai nors bendrijdis turi
iISmokti bendrauti, bendradarbiauti, dalintis dasbikitais.

A.Adler jvedakarybiskojo ASsavoka, kuria iSreiSkiamas zmogausrigbiSkasis pradas. Jo
nuomone, kiekvienas Zmogus yrarybingas ir pats gali nusgsti, kuo jis taps, kaip elgsis, kokius
gyvenimo tikslus iSsikels ir kokiutolu juosjgyvendins. Tuo norima pasakyti, kad Zmogus pats
atsakingas uz vgssavo gyvenim. Taiau zmogaus gyvenimas nebus vertingas, jei jisisieps
prie kity Zzmony bei ateinatios kartos gerods. VisuomeniSkai naudingas zmogus atranda sau
tinkamy socialiny uzdaviny formuojant kit karg. Tokia asmenyb ,naudoja savo energijir
karybingumy Zmonijos gerovei ir kartygyja psichin sveikatingum* (Pikanas, 2000, p. 216).
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Tokiu badu Zmogus siekia iSreikSti save visuomeniniame giywe, kas skatina jo kaip asmekigb
auginmy ir brendiny.

Pagrindinis Sios aktyvios veiklos motyvas ir varginjéga yra zmogaus se¥ pazinimo,
pranasumo, tobulumo troskimas, kuris tiesiogigasiesu Zmogujgimtu menkavertiSkumo jausmu.
Siekdama pirmauti, asmenylstengiasi kompensuoti vaikygt susiformavus menkavertiSkumo
jausmy ir nuo to, kaip jai pavyksta tai padaryti, prikkmuzmogaus psichirsveikata ir subrendimo
lygis. A.Adler pabézé, kad asmenybturi bati nuolatos orientuotgateit, siekdamas savo tikglis
kuriy svarbiausias yra savojo ,,AS idealo” pasiekimag.régkia, nog tapti tokiu Zmogumi, kokiu
nori bati.

Apibendrinant, brandzios asmergltkriterijai pagal A.Adler:

» Pakankamai kompensuotas menkavertiSkumo kompleksas;

» Auksti ir lankstis gyvenimo tikslai, kurie neprieStarauja visuogsetikslams;

» Stiprus socialinis jausmas;

» Saws idealo, atitinka#io realias galimybes, vizijos ttjrmas (Psichologija Siandien,
2008, p. 166)

3.3.3. C.G. Jung analitinasmenybs raidos teorija

Carl Gustav Jung (1875-1961) - Sveicasichologas ir psichiatras, analénpsichologijos
pradininkas. Jis kaip ir A.Adler, buvo S.Freud mmyl ir bendradarbis, ¢&au Eliau dél nuomony
nesutapimo judviegj keliai iSsiskyeé. C.G.Jung mayn kad zmogaus pasioreje glidi daug daugiau
nei vien nuslopinti seksualumo ir agresijos potrauklis teig, kad be seksualigj agresijos, alkio,
troSkulio instinkty, Zmogus siekia atskleisti save kaip asmenybai vidiné autonomii jéga, kuri
stumia mus siekti vientisumo (ne tobulumo) panadiaip tam tikri fiziologiniai dsningumai
reguliuoja fizire raich* (Butkienée, Kepalait, 1996, p. 29). Zmogui nepakanka tenkinti vien savo
fiziologinius poreikius, jam iitina rasti savo gyvenimo praspsuvokti, kas jis yra, kuo noriab ir
tapti savimi, t.y. atskleisti savo asmenyliPagal C.G.Jung, pagrindinis gyvenimo tikslas ai ,t
visiSkai realizuoti sayjj ,as", tapti vientisu, nepakartojamu, unikaliu® {€tslogija studentui, 2002,
p. 148). Sio tikslo link eina visi, &&@u ne kiekvienag pasiekia.

Zmogaus vystymasis yra nuolatinis toljimho procesas, kuris trunka gisgyvenim.
Asmenyle kei¢iasi, gikja, darosi vientisesn Tatiau asmenyés raida yra visiSkai individuali,éna
jokiy iSankstini scheng ar nubézty plany. Ji gali keistis tik savo @#s pastangomis ir darbu. Tuo

p&iu, ,zmogui tenka visa atsakomyluz # individualy proces, bet taip pat ir uz kit zmog;,
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esant Salia“ (Phzek, 1996, p. 56). Besivystanti,gstanti asmenybnegali savo veiksmais ir elgesiu
Zlugdyti kito. PrieSingai, kuo daugiau ji paded#ahi, tuo labiau tobgja pati. Tad ne k mazesp
vaidmen ¢ia vaidina ir kokiu fidu organizuojamas pats keitimosi procesas.

Svarly vaidmen asmenybs brendimo procese C.G.Jung skymogaus ir Dievo santykiui.
Jis teig, kad Zzmogus ,turi iesSkoti ir rasti savyje sug@ing uzmegzti ryg su Dievu® (ibid).
Viename iS savo laiskC.G.Jung raSo: ,Kiekviendiery dékoju Dievui uz tai, kad gajau savyje
pajustiimago Deitikruma® (Pluzek, 1996, p. 54)Cia C.G.Jung kalba apie Zmogaus asmenisko
rySio su Dievu atradigy kur jis jvardijo Dievo vaizdinio(lot. imago De) archiotipu. Archiotipais
jis vadino universadi, visiems Zzmoéms hidingg mastymo formy arba polinkj tam tikg mastymo,
tikrovés suvokimo ir jutimo bda.

Saws ugdymo kel, pasak C.G.Jung, gali pradtik atitinkamg samores lygi pasieks
Zmogus. Vaikas savyje neSiojasi asmesylzuomazg kuri iSryskja tik brendimo procese. Téd
C.G.Jung ypating demesg skyr antrajai Zmogaus gyvenimo pusei apie 40-uosiususneio
manymu, tik tada prasideda ,individuacijos procesapimas savimi, vis gyvenimy trunkantis
savasties atradimo ir raidos procesas” (Lemme, 20030). Sustigfjusi savistabajgimty vidiniy
prieSybi; konflikto sprendimai, savojo ,ASisismoninimas bei tolimesnsavianaliz brandina
asmenyb. C.G.Jung raSo: ,asmenyb- tai auk8iausia jgimty galimybiy realizavimo forma...
asmenyb — tai paties didzZiausio gyvenimiskojo ryzto reatds” (Phiek, 1996, p. 45 cit.pagal
Jung, 1990). Jis taip pat pabia, kad visiSkos brandos pasiektimanoma, t&au reikia nuolat
siekti tobulumo, kad ir koks nepasiekiamas jigyb Tockl vieng iS brandzios asmengb kriterijy
C.G.Jung nurodo suggbma save ugdyti. Siame procese atsiskleidZia ir kigstartio asmenybs
bruozai:

* Ryztas pasirinkti tobgjimo kelig;

» Savistaba, savianaéiz

* Igimty vidiniy prieSyby konflikto sprendimai;

» |Stikimybé pasirinktoms tiesoms ir vertyms;

» Pagarba ir atsakomyglsantykyje su kitu Zmogui;

» Asmenisko rysSio su Dievu atradimas.

3.3.4. E.Erikson psichosocialinasmenybs raidos teorija

Eric Erikson (1902-1994) — vokim ir JAV psichologas, dar vienas S.Freud mokinys ir
pasekjas. Jis neatmétsavo mokytojo teigimi apie amore ir pagmore, asmenybs komponentus
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(Id, Ego, Superego) ir psichoseksuédimaidos stadijas, t@mu asmenyés vystymsi jis skirsé ne

pagal atskirasino dalis bei su jomis susijusius malonumotpjs, o pagal asmengb vaidmen

socialiniame gyvenime bei jo riySu kitais Zzmoémis. Pabézdamas socialingiir kultiiros veiksny

jtaka Zmogaus vystymuisi, E.Erikson savo teppavadinoPsichosocialine asmeng® vystymosi
teorija. Jis akcentavo, kad kiekvienoje Zmogaus vystyratziijoje (Zr. 1 Priedas), kugdiasi tam
tikrg amziaus tarpgniskyla specifigs problemos (raidos kig). Nuo to, kaip jos bus iSgstos
priklauso tolimesnis asmengbvystymasis (Psichologija Siandien, 2008).

E.Erikson teigimu, Zmogus ¢sta vig gyvenimy. Tai nuoseklus péjimas iS vieno
gyvenimo etapo (raidos kig)j kitg. Kiekviena raidos kriz gali bati jveikta £kmingai, t.y.jgyjant
naup savyle, kuri skatina asmenyb brand, arba — nekmingai. T&iau E.Erikson pazymi, kad
kartais gkmingai neiSspysta raidos krig gali bati naudinga, pvz.: #dikiui iSsivyses
nepasitikjimas svetimais zmamnis, paskatinsjjvengti kai kunj Zmony, o Sito lmtina iSmokti
kiekvienam. Be to, numatytu laiku jveikus vienos raidos ks, tai galima padaryti ir éiau.
Taciau tokiu atveju prireiks dviguppastang, nes teks tuo gau laiku spesti ir naug, ir iS anksgiau
atjusia krizg.

Vis deélto, E.Erikson pazymi, kadénviena kriz néra galutinai iSsprendziama. Jo teigimu,
kad Zmogus ,vig laikg bty psichologiSkai gyvas, Siuos konfliktus jis privaépresti nuolat”
(Lemme, 2003, p. 73 cit. pagal Erikson, 1959, p. %is procesas — tai nuolatinis ssysavo
santykiy su zmogmis ir aplinka ieSkojimas. Asmens branda atsiskieigher ,sugeljima intymiai
bendrauti su kitais asmenimis, produktyviai dirbtjausti vidine darrg bei harmong su Visata“
(Psichologija Siandien, 2008, p. 172). Zmogaus daapriklauso nuo to, kglksavarankiskumo lyg
jis pasiekia, kokius tikslus iSsikelia gyveniméaip paggia juosjgyvendinti.

Nors E.Erikson konkkgai neiSskyé brandzios asmenyb kriterijy, taiau nuro@d savybes,
kurias Zzmogusgyja teigiamai iSsgisdamas raidos krizes. ldealiu atvejékmsingai savo brandos
kelig nujes, Zmogus pasizZyény:

* Pasitikejimu; » Kompetencija, e Ruopestingumu;

* Valiag; o |Stikimybe; Gyvenimo iSmintimi.

+ Tikslingumu; «  Gelgjimu myleti; (Zukauskier, 2012).
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3.3.5. G.W.Allport asmenyés bruoi teorija

Gordon Willard Allport (1897-1967) — JAV psicholagasmenyés bruoz teorijos Kiréjas.

G.W.Allport sieke asmenyb apibgzti pagal atpaitamus elgesio modelius. Jis tgigad zmogaus

brendimas — tai vis gyveniny trunkantis procesas, tédsvarbiau yra atpazinti ir nusakyti

asmenybs bruozus nejijuos gilintis ir aiskinti.

G.W.Allport iSnagrigjo jvairius brandzZios asmengb apibézimus pateiktus mokslése

publikacijose ir juos suskirstpagal tai, kokias asmendd sritis jie apiladina. Tokiu Wdu jis

nustagé SesSis pagrindinius brandzios asmeisykriterijus, kurie dominuoja asmerggpsichologijos

teorijose:

X/
L X4

X/
L X4

X/
°e

T

Savimones (savojo ,as" suvokimo) iSvystymasSavimor reiSkia savo esés, savojo
,as", savo savyhi ir savojo vaidmens pasaulyje suprafinCia svarbus Zmogaus
doméjimasis j supadia aplinka, aktyvus dalyvavimas Seimos, darbo iciamiam
gyvenime. Nepakankaub tiesiog stebtoju, hatina jsitrauktij veiklas, kurios padeda
nuolat vystyti savojo ,as" galimybes.

Gebéjimas uzmegzti ir palaikyti nuoSirdzius rySius su ktais zmonémis. Brandus
zmogus yra psichologiSkai pasirgsgintymiai meilei Seimoje ar draugyg. Jis yra
nesavanaudisSkas, tolerantiSkas, vertinay Kisitikinimus, nuomones bei pasizymi
empatija, t.y. gefjimu jsijaustij kito Zmogaus jausmus, poreikiusugjausti.

Emociné branda ir saves priémimas. Brandi asmenydbnepasiduodanirSiui, ji ieSko
iSeities IS susidariusios nepalankios situacijepasiduoda neigiamoms emaocijoms ir
nekaltina kit. Ji pripazsta savo silpnybes bei r&gnes ir nesijatia cl to suzlugdyta.
RealistiSkas poaziris i gyvenimg. Tai sugebjimas adekvé&ai suvokti tikrow, matyti
daiktus tokius, kokie jie yra, o ne tokius, kokiortume, kad bty. Kiekvienas brandus
Zmogus savo gyvenime yra uzsibys realy tiksly, kuriuos stengiasi pasiekti.
Objektyvus poziiris j save, pasitelkiant savianalig ir humoro jausma. Brandi
asmenyb suvokia savo stipgsias ir silpasias puses. Ji stengiasigmoninti, kas ji yra
i$ tikryjy, o ne priskirti sau tas savybes, kuriomisapitidina kiti. Sis says pazinimas
tvirtai susigs su humoro jausmu. Brandi asmehygeba pasijuokti iS sas, tuo paiu
nezlugdant pasitijimo savimi.

Integruojanti gyvenimo filosofija ir vidin ¢ harmonija. G.W.Allport nuomone, vienas
IS pagrinding brandzios asmenyb kriterijy yra tam tikros gyvenimo filosofijos
turéjimas. Ji padeda zmogui integruoti, harmonizuotossiekius ir padeda suvokti savo

gyvenimo tiksy. Sios filosofijos pagringl sudaro vertyes, t.y. suvokimas to, kas i$
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tikryjy yra svarbu, o kas — ne. Gana svaxety vertybiy sistemoje G.W.Allport iSskiria
religingumui. T&iau tuo pdiu teigia, kad netikintys zm@s randa ir ki vertybiy,
kurios padeda atskleistj kiirybinguny ir gyventi prasming gyveniny.

Taigi G.W.Allport iSskyg, jo nuomone, SeSis svarbiausius brandzios asmsriyriierijus.
Taciau katy klaidinga sakyti, kadia pateikti visi brandai asmenyb charakterizuojantys bruozai.
Asmenylg, kaip teig ir G.W.Allport, auga ir bgsta vig gyvenimy. Tai nenutiikstantis procesas,
kurio metu pagrindiniai zmogaus bruozai liekgdyginai pastows, t&iau daznai pasireiskia ir

Salutiniali, tik konkréiose situacijos pasirodantys, bruozai, kurie maagi Zmogaus elges

3.3.6. A.H.Maslow humanistié asmenybs teorija

Abraham Harold Maslow (1908-1970) - JAV psicholggaenas pagrindini humanistigs
psichologijos krypties #éjy. Jis kartu su savo kolegomis (Rogers, Combs) akisiasmenybs
psichoanalitinio biologinj instinkty ir vidiniy konflikty iSkélimo. A.H.Maslow neprita¥
fragmentiSkoms elgesio psichologijos gawams| asmenyb ir Zmogaus tyrigjimus vien gamtos
moksly badais, bet vertino dvasinzmogaus priginjtir bendrazmogisisias vertybes. Kaip ir kiti
humanistigs krypties psichologai, jis zmagdaiké ,vientisa asmenybe ir iSrySking kaip esyb,
apdovanagf laisve, Kirybinémis galiomis, smoningumu, poreikiu suteikti savo buvimui dvasin
prasng” (Butkiene, Kepalait, 1996, p. 24). Tad A.H.Maslow savo asmenyb teorijoje ypating
déemeg skyre Zmogaus sas aktualizavimo problemos naggjimui. Saviaktualizacg A.H.Maslow
tiesiogiai siejo su asmengd brendimu, t.y. kuo labiau zmogus save realizuajskleidzia,
ISreiskia, tuo tampa brandesnis.

Sukiirgs poreiki hierarchijos piramie (Zr. 4 pav.), savirealizacijos porgifs nurod kaip
aukgiaush kiekvieno Zmogaus siekiamybt.y. ,Zmogaus porejk vystyti ir realizuoti savo
gekejimus, talentus ir potencialias galimybes* (MasI@006, p. 394).
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4 pav. Maslow poreiki hierarchijos piramiél Saltinis: adaptuota pagal Ptek, 1996, p.114.
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A.H.Maslow pabézé, kad Zmogus neturi sustoti ties Zemegnporeikiy patenkinimu. Jie
yra tik pakopos, kurias pasiekus reikia kilti akik§. Zmogus turi iSsikelti naujus tikslus, stengtis
juosjgyvendinti pasinaudodamas visais savoégetais ir niekada nenustoti toltil,

A.H.Maslow hidamas jsitikings, kad ,Zmogaus psichologija turi remtis ne susiku
asmenyhi, ligoniy, o sveikiausj, labiausiai savo Zmogi§K potenciad realizavusi asmen
tyrimais® (Maslow, 2006, p. 396), iSanalizavo as$tioikos, jo nuomone, labiausiai
savirealizavusi asmenyhj ir iSskyg joms hidingus bendrus bruozus. Devyni tiriamieji buvo
A.H.Maslow amzZininkai, kurj pavardzy jis nepanoro atskleisti, o kiti devyni — istayn
asmenybs (Abraham Lincoln, Thomas Jefferson, Baruch Spmnoa&lbert Ensteine, Albert
Schweitzer, William James, Aldous Huxley, EleanaroBvelt, Jane Addams). Tynnrezultat
iISvadoje A.H.Maslow patetk 15 bendy bruoz; budingy save aktualizavusioms, brandzioms
asmenybms:

» Efektyvus ir realistiSkas tikra supratimas;

* Saws, kity ir aplinkos suvokimas;

e BetarpiSkumas, paprastumas iramatumas;

» Susitelkimag konkretias problemas;

* Gelgjimas atsiskirti, ati vienam;

e Autonomija, nepriklausomybnuo aplinkos ir kuftriniy stereotip;
* Nuolatinis suvokimo naujumas;

* Gelgjimas iSgyventi mistines ir vitéiy patirtis;

e Bendrumo su kitais jausmas;

* Gelgjimas palaikyti gilius tarpasmeninius santykius;

* DemokratiSkumas;

* Gelgjimas atpazinti ¢rj ir blogj, skirti tikslus ir priemones;
» FilosofiSkas, geranoriSkas humoras;

e Kirybiskumas;

* Gelgjimas pasiprieSinti kuitrinéms jtakoms (Maslow, 2006, p. 396).

Pateiles Siuos savirealizavusios, brandzios asmén¥iterijus, A.H.Maslow priduria, kad
.Tobuly Zmony néra. Todl visa tai nereiSkia, kad save realizuojantys agrmemet pasiek
auk&iaush lygj, nepatiriajvairiy silpnumo akimirk. ... Asmuo neprivalo téti visy iSvardyi
bruoz;, kad luty galima pripazinti, jog jis iki galo realizavo saymtencijas”® (Phiaek, 1996, p.
120). Cia svarbu pamiti ir tai, kad ,save aktualizuojantys Zzmngali patirti daug didesn

frustracip ir daug geriaug iSkesti. Jie pajgus pakelti ir didesg kalte, stipresnius konfliktus ir
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didesrg gédg” (Maslow, 2006, p. 336). Tai reiSkia, kad brandimenylé priima save toki, kokia ji
yra iS tikmjy, su savo netobulumais, silpriybis, ribotumu. Ji taip pat pripgta, kad
neiSvengiamai klys, t&au tai jos nebaugina, nes ji suvokia, kad iS kiekws klaidos galima

pasimokyti irjgyti naujos patirties.

3.4. Pagrindiniai brandzios asmerggkriterijai

ISnagrirgj¢ skirtingas asmenys psichologijos teorijas, nustate, kad teori karé¢jai
nevienodai apraso asmergbvystymosi etapus bei pa&bra vis kitus veiksnius, daraius jtaka
Zmogaus brendimui. Kaip nimbe, S.Freud teig kad asmenyd susiformuoja pirmaisiais 5
Zzmogaus gyvenimo metais ir akcentavo biolagimstinkty bei seksualinj potrauki svarly
asmenybs raidai. A.Adler atkreipdémeg | tai, kad asmenys vystymuisi svarbesnis veiksnys yra
Zmogaus gejlimas uzmegzti ryjSsu kitais Zzmoémis, bendrauti bei priklausyti bendrijai. C.G.Jung
mare, kad asmenys brendimui didesnjtakg daro ne fiziologiniai poreikiai, bet savo gyvenimo
prasnés radimas ir nuolatinis tobilimas. E.Erikson pabgé socialiny ir kultiiriniy veiksni jtakos
svarly asmenybs vystymuisi. G.W.Allport teig kad zmogaus brendimas — taigvigyvenimy
trunkantis procesas ir, jo nuomone, svarbiau ypaznti ir nusakyti asmenyb bruozus nej juos
gilintis. A.H.Maslow taip pat teig kad Zmogus lsta vig gyvenimg. T&iau jis ypating démes
skyre asmens savirealizacijos klausimui, nes, pasak Madlow, kuo labiau zmogus save
realizuoja, atskleidzia, iSreiSkia, tuo tampa besmis.

Vis délto, nepaisant vig Siy skirtumy, iSnagriretose teorijose galima rasti bendslycio

taSky iSskiriant pagrindinius brandzios asmeég/lariterijus (Zr. 2 lenté).

2 lentet. Pagrindiniai brandzios asmerglkriterijai

Nr. | Asmenyles brandumo kriterijus Asmenygb psichologijos Atstovas/-ai
teorija/-0s
1. Analitiné C.G.Jung
Valia (atkaklumas) Psichosocialia E.Erikson
Humanistiré A.H.Maslow
2. Psichoanalitia S.Freud
Individualioji A.Adler
Gelzjimas mykti ir Analitiné C.G.Jung
palaikyti gilius tarpasmeniniug Psichosocialia E.Erikson
santykius Asmenytés bruoz G.W.Allport
Humanistire A.H.Maslow
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3. Psichoanalitia S.Freud
Pasitikejimas savimi Individualioji A.Adler
Asmenytés bruoz G.W.Allport
Humanistiré A.H.Maslow
4. KarybiSkumas Psichosocialin E.Erikson
Asmenytés bruoz G.W.Allport
Humanistiré A.H.Maslow
5. Psichoanalitia S.Freud
Atsakingumas Analitiné C.G.Jung
(iStikimybé jsipareigojimuose) Psichosocialia E.Erikson
Humanistiré A.H.Maslow
6. Psichoanalitia S.Freud
Individualioji A.Adler
Tikslingumas Analitiné C.G.Jung
Psichosocialia E.Erikson
Humanistiré A.H.Maslow
7. Suvokimo naujumas Individualioji A.Adler
realistinis podiris j gyveninmy Asmenytés bruoz G.W.Allport
Humanistiré A.H.Maslow
8. Kompetencija, Psichoanalitia S.Freud
gelejimas produktyviai dirbti Psichosocialia E.Erikson
Humanistiré A.H.Maslow
9. Emocire branda, sas Psichoanalitia S.Freud
priemimas Individualioji A.Adler
Psichosocialia E.Erikson
Asmenytés bruoz G.W.Allport
Humanistiré A.H.Maslow
10. Gyvenimo filosofija, Psichosocialia E.Erikson
iSmintis ir humoro jausmas Asmenytés bruoz G.W.Allport
Humanistiré A.H.Maslow

Saltinis: sudaryta autes.

2 lentetje iSskirti asmenyds brandos kriterijai éra absoliutus ir negiéytinas brandziai asmenybei

budingy savybi; grasas. Tobuwl zmony néra ir tai, kad asmuo neatitinka vieno ar kito a3

iSvardinto kriterijaus, nereiSkia, jog jis kaip ammyk: néra brandus. T@au Siame moksliniame

darbe atlikto empirinio tyrimo dalis, atskleidziahtandzios asmenyb savybes, bus paremta Siais

10 auksiau iSvardint kriterijy.
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4. BRANDZIOS ASMENYE:S KRITERIJJ PLETOJANT VERSLUMO KOMPETENCI4
EMPIRINIS TYRIMAS

Atlikta Europos S$junga (ES) ir Lietuvos teisini dokumeng analiz atsklei¢, kad
verslumo kompetencijos ugdymas Siuolaikiniam Zmogua prioriteties svarbos reikalas.
Verslumo skatinimas nuo mazasn grindziamas tuo, kad ankstyvas tpkjgudziy kaip
iniciatyvumas, savarankiSkumas, atsakoasybjausmas, novatoriSkumas, ¢§gabas priimti
sprendimus ir kt. lavinimas pésl uzauginti verslias asmenybes, kurios égelsukurti tiek
ekonomin, tiek socialin gerhivj ir uztikrinti Salies, o tuo g#u ir pasaulio, ateijt

Tiriant mokslireje literafiroje versliam zmogui priskiriamas savybes, iSéygkendencija:
bruozai, kurie anksau buvo priskiriami iSskirtinai verslininkui — zrgai, kurisjkuria versj ir iS jo
gauna finansig graZa, dabartiniu metyvardinami, kaip kiekvieno asmens siekiarybuo norima
pasakyti, kad verslus Zmogusra tas, kuris geba uZsidirbti daug pupigoet tas, kuris sugeba

realizuoti savo i¢a, siekdamas vigpirma visuomenigs, o tik po to finansis naudos.

Brandi asmenyb Verslus Zmogus

< = <5

(0 1. Gelxjimas mykti 1. Organizuotumas
2. Emocire branda (darbo viet; karimas)
3. Gyvenimo 2. NovatoriSkumas
filosofija 3. Energingumas
J
@, J

4. Tikslingumas
5. Atkaklumas (Valia)
6. Atsakingumas
7. Pasitikjimas savimi
8. Karybiskumas
9. Suvokimo naujumas
(): 10. Kompetenciji

/

J

5 pav. Zmogaus brandumo ir verslumo sawypalyginimasSaltinis: sudaryta autes.
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ISanalizavus versliam Zmoguiitingas savybes (zr. poskyt.4.) bei iSskyrus brandZzios
asmenybs kriterijus (zr. poskyr3.4.), nustatytasyjabipusis rySys (zr. 5 pav.). IS deSimties kriterij
sutapo septyniiwingi tiek versliam Zmogui, tiek brandziai asmenybd&adinasi galime teigti, kad
jgyvendinant ES bei LR vyriausybines programas uersl ugdymui skatinti, bus iS dalies
skatinamas ir asmens brandumas. Taip pat galimg gaielaich, kad palaipsniui kisdamas,
zmogusijgyja versliai asmenybeitldingy savybij. Tatiau Siam fenomenui iStirti reikia gilesh
analizs. Jos tikslas prertinti nesutampainy kriterijy (zr. 5 pav.), t.y. ddingy tik versliam zmogui:
organizuotumo, novatoriSkumo ir energingumo badibgy tik brandziai asmenybei: ggbmo
myléti, emocires brandos ir gyvenimo filosofijos &jimo, svarly asmens verslumo kompetencijos

pasireiskimui.

4.1. Metodologias nuostatos

ISskirto fenomeno analizei buvo atlikt&ekybinis tyrimas. Kadangi tiriamas brandzios
asmenybs bruoz ir verslaus zZzmogaus savybisarySingumas é&a agiuopiama duotyd, jo
iSmatuoti ar apskaiuoti kiekybiniu tyrimu ngmanoma.Cia svarbi gilumig analiz, atsiribojant
nuo iSankstinj nuostay. Kokybiniuose tyrimuose ,individas nagéamas ne kaip priklausomas
nuo bendy socialiny déesninguny ... bet kaip unikali asmengpsavaip suvokianti sociabrtikrove,
turinti savimor ir per p atspindinti & tikrove, suteikianti jai tam tiky prasmg, iSreiSkiam jo
samprotavimais ir elgesiu“ (Tidikis, 2003, p. 358gigi kokybinio tyrimo tikslas yrgvertinti
subjekto patirties prasgmr jg interpretuoti.

Kadangi kokybiniu tyrimu siekiama atskleisti esngrsavybes idingas konkré&iam tyrimo
objektui, todl jame dazniausiai taikomiksliné imties vienet; atranka (Patton, 2002). Ji buvo
pasirinkta ir Siame moksliniame darbe. Imeslarymo badas buvo parinktas, remiantis M.Patton
(2002) silomomis kokybinio tyrimo imties sudarymo strategiis (tipiniy atvejy atranka,
intensyvijyjy atvejy atranka, ekstremaliy arba deviantinj atvej atranka, maksimaliajvairiy
atvep atranka, homogeniniatvey atranka, kriting atvey atranka, patvirtinatiy arba paneigiaiy
atvey atranka, patogioji atranka, ,sniego gies” atranka, kriteria atranka, teoriSkai pagta
atranka, progié atranka, stratifikuotoji tikslié@ atranka, atsitiktié tiksliné atranka, politiSkai
svarbi; atvejy atranka, misrioji tikslia atranka). Taikankriterin ¢ atranka, tyrimo objektais buvo
pasirinkti Nobelio taikos premijos laureatai: M@imeres ir Muhammad Yunus. Pagrindiniai
atrankos kriterijai:
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v" Nobelio taikos premijos laureatai;

v' Asmenys savo darbais pasitaraaisuomenei;

v’ Skirtingy profesiy atstovai;

v' Skirtingy ly¢iy atstovai.

Sie kriterijai buvo tikslingai pasirinkti laikantfgagrindiniy metodologini principy:

1. Validumo, kuris skirstomag vidinj ir iSorinj. Kaip teigia Bitinas ir kt. (2008),
validumas metodologije literatiroje apilidinamas, kaip kiekvieno t§jo
siekiamyle nors praktiSkai visiSko validumo meanoma pasiekti &l ZmogiSkyjy
faktoriy (metodologigs kompetencijos tikumo; prakting duomem rinkimo
problemy; jzvalgumo ir / ar patirties atliekant duomperanaliz trukumo;
nepakankanp laiko ir finansiniy iStekliy). Tyrimo vidinis validumas (tikétinumag
yra susigs su tyrimo rezultat tikslumu. Atliekant kokybin tyrimg tai gabty
patvirtinti tyrime dalyvag Zmores, jverting tyrimo ataskag. Tyrimo rezultaf
tikslumas priklauso ir nuo to, ar patsds buvo tyrimo dalyvis; ar, atliekant tyram
dalyvavo ir kiti tygjai; ar naudotos duomenrasSymo ir saugojimo priemés; ar
atliekant gauf duomen analiz dalyvavo kiti tygjai.

Siame moksliniame darbe buvo susidurta su vidiai@dumo problema. Tyrimo duomeminkimui
pasirinkus biografinmetod, siekiant issiaiskinti informagtbrandumo ir verslumo savybes bei |
abipusg ry§, véliau apklausti tiiamuosius ir paprasyii jvertinti tyrimo ataskaitos rezultatus buvo
praktiSkai ngmanoma. Kadangi vienas i$ tyrimo dalyjau yra mies, 0 su antruoju susisiekti
sucttinga &l atstumo ir finansinj iStekliy trikumo. Be to, Zmais, ¢l asmeniny bei etini
priezasiy, néra linke vieSai vertinti savo asmengdbrandumg ar verslum. Todl mokslinio darbo
autog, spesdama vidinio validumo problegn konsultavosi su metodologinityrimy ekspertais,
psichologijos ir edukologijos sfiy mokslininkais, siekiant tinkamai pasirinkti empio tyrimo
tipg, strategiy, duomem rinkimo ir analizs metodus beiagmoningai laiksi vidinio validumo
principy.
ISoriniu validumu (kokybiniuose tyrimuose dar vadinarperkeliamumy siekiama
atskleisti tyrimo rezultat pritaikymo generaligje aikeje (populiacijoje) ypatumus.
Tuo norima pasakyti, kad skaitytojajyerting tyrimo ataskag ir radk daug
panasum tarp tyrime apraSytos situacijos ar kitos situaijgali palyginti tyrimo
rezultatus ir pritaikyti juos kitame kontekste (Bés ir kt., 2008).
Siekiant iSorinio validumo, Siame darbe buvo pagiri skirtingy profesiy ir ly¢iy atstovai, kad
gauti rezultatai neliy grieztai taikomi tik vienoje srityje, o juodity galima pritaikyti platesniame
kontekste. T&au lyciy ir profesiy skirtumai atskirai empiriniame tyrime nebus anadami.

ISnagrirgje jvairiy mokslininky verslios asmenys apibézimus (zr. poskyrl.4.), nustaime, kad
47



verslus Zmogusgyvendindamas savodp, visy pirma siekia visuomeis geroes ir ekonomiis
grazos réra pagrindinis motyvacijos Saltinis. Tai leidziaryta prielaidg, kad Zzmogaus verslumas
nepriklauso nuo pasirinktos profesijos. €bdempiriniam tyrimui buvo pasirinkti kardinaliai
skirtingy profesiy atstovai (ekonomikos srities specialistas, banki@as Muhammad Yunus ir
dvasinio luomo atstay vienuok Motina Teres).

2. Patikimumo — dar vieno tyrimo kokws pozymio, kuris labiausiai sussjsu tyrimo
instrumentu. Instrumento patikimamgalima nustatyti dviem dolais: gaunamp
duomem stabilumo nustatymo proce ir vidinés derngs jvertinimo procedra.
Taciau atliekant kokybinius tyrimus tyrimo instrumentampa pats tgjas, kurio
patikimumo iSmatuoti nenanoma, tod kai kurie mokslininkai teigia, jog
ngmanoma nustatyti ir kokybinio tyrimo patikimumo. sVictlto kiti kokybiniy
tyrimy metodologai teigia, kad ,kokybinityrimy patikimuny uZtikrina tyrimo
kartojimas su kitais informantais, kitomiglyggomis, kitose situacijose, taikant kitus
duomemn rinkimo ir analizs metodus* (Bitinas ir kt., 2008, p. 111). Ndamas
jsitikinti, kad tyrimo metu gautduomenys iSlieka stabilas, tyréjas galijvairiais
budais (metodologiés trianguliacijos — skirtingduomenm rinkimo metod taikymu;
kity asmen jtraukimuj duomemn rinkimg; Kity informant; jtraukimg j tyrima;
laipsniSky duomen rinkimo kartojimg kitomis slygomis) keisti tyrimo elementus.
Vertinti vidin ¢ instrumentaderme kokybiniame tyrime bty sucktinga, nes kaip jau
minéta, Sio tyrimo instrumentas yra patséjgs. Ta&iau ,galimajvertinti tyréjo
atlikto tyrimo pagrindini elemeng derng” (ibid, p. 112). $ vertinima Y.Lincoln ir
E.Guba (cit. pagal Bitinas ir kt., 2008) pavadigoro auditu, kuy atlieka asmenys,
kolegos paprasyti patikrinti tyrimo duomgeminkimo, interpretacij, iSvady ir kt.
tarpusavio darn

Atliekant kokybin tyrimg, buvo pasirinkti du informantai, siekiant patikriduomemn stabilum.
Zinoma, norint gauti isamesnius ir patikimesniesuitatus, reiéty istirti daugiau informang bei
panaudoti kitus galimus tyrimoatdus. T&iau &l Sio mokslinio darbo apimties ribotumo, buvo
pasirinkti tik du empirinio tyrimo objektai. Tyrimauditas bus atliktas mokslinio darbo recenzento.

3. Objektyvumo — tai esminis reikalavimas mokslinio pazinimo d&bje.
Kokybiniuose tyrimuose gana sunku laikytis Sio pipo, nes tyrim atliekantis
asmuo pasirenka tyrimo objgkbei gautus duomenis priima, suvokia, apdoroja ir
interpretuoja per savo patirties, kompetangifvalgy prizme. Taip pat ir tiiamieji
tikrove suvokia bei priima skirtingai, tétl, tyr éjas turijsigyventij tyrimo situaci,
perprasti informant kaip asmeny' (Bitinas ir kt., 2008, p. 37), kad gdi

tinkamai analizuoti iS jo ar api¢gaut informacip.
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Siekdami sumazindami tyrimo objekiparinkimo subjektyvum iSskyeme pagrindin atrankos
kriterijy — Nobelio taikos premijos laureatus. Jais tampaeays, kuriuos skiria Norvegijos
parlamento iSrinktas Nobelio komitetas. €hdnanome, kad Siuotldu parinkti tyrimo objektai,
sulaule tarptautinio pripazinimo, atitinka objektyvumo meipg.
4. Reprezentatyvuma Pasirinkta imtis yra reprezentatyvi, jeigu jiigi@gai atspindi
tiiamo pozymio galim reikd3mij populiacijoje proporcijas® (ekanawvius,
Murauskas, 2001, p. 10) ir patvirtina teigirkad ,iStyrus imi galima padaryti
patikimas iSvadas apie gipopuliacip® (ibid). Tai ypatingai svarbu kiekybiniuose
tyrimuose. Taiau atliekant kokybiptyrimg pasirenkami vienas ar keli populiacijos
vienetai (konkrats atvejai, organizacijos, reiskiniai), siekiantapsisiskai istirti ir
suprastijvairius netipinius atvejus. Tébgauti rezultatai bus susieti su kone
iStirtu atveju, o ne pritaikomi visai populiacijalatiau Sie rezultatai gali di
naudingi kietiems tyjams, besidomintiems ta ga sritimi.
Rinkdami empirinio tyrimo objektus, kurie atitikt asmen savo darbais pasitarnavysi
visuomenei, kriterij, pasirinkome Nobelidaikos premijos laureatus, nes Alfredas Nobelis savo
testamente nuragd kad taikos premija turi ti skiriama ,asmeniui, kuris atliko didziagsiar
geriausiy darky vardan taui broliSkumo, uz armij panaikining ar sumazinim ir uz taikos
suvaziaving palaikymy“. Vadinasi Motina Teres ir Muhammad Yunus savo darbais, t.y.
igyvendintomis idjomis, iS tieg pasitarnavo visuomeéas labui bei zmonj gerovei, o tai tidinga ir

brandziai asmenybei, ir versliam Zmogui.

Kokybinio tyrimo duomen analizei buvo taikytéenomenologiré strategija.

Fenomenologijos tikslas — ,analizuojant kokybinidsomenis, pateikti kiekimanoma
vaizdingesnes iliustracijas, aiSkiai apdinti iSgyvenamas Zmoni patirtis konkréiuose
kontekstuose ir situacijose be iSankstiprielaid;. ... Fenomenologija siekia atskleisti fenomen
(kas taP) ir buda, kuriuo jis atsirandak@ip?)“ (Bitinas ir kt., 2008, p. 235-236).

Fenomenologiés strategijos tikslas — istirti pasirinkto tyrimbjekto patiri, t.y. jaujvykug
fenomeno iSgyvenim bei atskleisti kaip Sis fenomenas pasireisikiamojo gyvenime (Patton,
2002). Fenomenologinio paitio pagrindas yra Zmogaus santykis su iSoriniu ylasdei kitais
Zzmoremis. Jame ,sugtinga problema redukuojama arba supaprastingmis pamatinius
elementus, sutelkiantétheg j tai, kas yra esminio, tikintis atskleisti raciaoal principus®
(Kardelis, 2007, p. 276-277). Norint suprasti tiniareisSkin arba fenomen batina laikytis Sio

principo.
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Tokiu bidu, fenomenologijos, kaip tyrimo strategijos, tédssl— tirti fenomenus, siekiant
atskleisti zmogiSljy paticiy, iSgyvenimy prigimt ir badus (Bitinas ir kt., 2008). Pagrindinis ¢y

uzdavinys — suprasti asmens ar kito tyrimo objgkttrtis susijusias su tiriamu reiskiniu.

Kokybinio tyrimo duomen analizei taikytadiografinis metodas

Labiausiai papligs biografinio metodo apildinimas — asmeninio dokumento anédiz
metodas, kai problemos sprendimui surenkama ir empibhama informacija apie asmens
dalyvavimy socialiniuosejvykiuose, nustatantasap su taisjvykiais. Sis metodas yra vienas
sociologiniy metod;, besiremiatiy dokumentais, kuriuose ne tik apraSoma tam tikxzasija, bet
ir atsispindi asmeniés nuostatos (Kasatkina, 2005 cit.pagal Neuman 1B9Xemenosa,
Mermepkuna 1994).

Pl&igja prasme biografinis metodas suprantamas kaip ragie ar socialids grugs
gyvenimo kelio, diagnostikos, korekcijos ir projakimo tyrimo tdy kompleksas. ,Siuolaikiniai
biografiniai metodai yra grindziami asmeugbstudijavimu jos istorijos ir individualiostibes
raidos perspektyybei reikSming tarpusavio santykisu kitais asmenimis kontekste. Jie nukraipti
gyvenimo program ir asmenybs raidos scenatjj rekonstrukci dalykirgje, Seimos, dvasinio
gyvenimo, gamtigje ir socialirtje aplinkoje. ... Taigi biografinio metodo paslsrtyra iSsamiai
pazinti individualylés gyvenimo istory ir salygas, kuriose ji formavosi® (Tidikis, 2003, p. 472
473). Individuali gyvenimo istorija gali tapti styms apie iSgyvenimo tam tikroje socialje
istorinéje situacijoje ladus, individo gyvenimo krizes ir reikSmingugykius pagrindu. Visuma
biografiniy atpasakojim gali tapti analizs objektu, skirtu sukaupti tam tikros sociasrsituacijos
iISgyvenimo kolektyvig patir (Kasatkina, 2005). Dabartiniu metu biografinis augts paprastai
taikomas tiriant asmenyb nuostatas, motyvus, jos socialiei psichologig strukiirag. Be to, Siuo
metodu remiantis analizuojami aktaslir numatomi ateitiegrykiai (Tidikis, 2003).

Prie biografinio metodo svarbiaysinformacijos Saltinj priskiriami: biografiniai interviu,
stelgjimai, asmeniniai ir oficials dokumentai, socialinstatistika, archyy medziaga, visuomeén
nuomores apklaug rezultatai. Kaip matome, tyrimo medziagalime rinkti iSjvairiy Saltiny,
taciau ne lg maziau svarbi yra ir paties &o asmenig patirtis, gebjimas jsijaustij informanto
pateikiamas arba randamas raSytiniuose Saltinijoggvenimo detales bei interpretuoti surinkt
informacip. Tatiau Bitinas ir kt. (2008) pabria, kad ,rtra grieztos nuorodos, kaip pateikti
iISanalizuotus duomenis ir galugirbiografinio tyrimo ataskait Edel (1984) teigimu, kiekvienas
gyvenimas turi sayforma, ir tyréjas privalo rasti unikal variang, kaip literatiriSkai atpasakoti
atkurty istorijg” (Bitinas ir kt., 2008, p. 278). ,Atkurta istorija— tai néra paprastas biografijos
subjekto gyvenimo atpasakojimas, bet veikiau naiyalgsnisj jo gyvenimo istory, atskleidziant

tai, kas ank&au nebuvo akcentuojama, priklausomai nuo u#gtbrtyrjo tikslo.
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Taikydami biografin tyrimo metod Siame moksliniame darbe pasirinkorh@sgrafijos
tyrimo tipa, t.y. biografijos subjekto gyvenimo istaxjjkuri yra paraSyta kitasmen, nagrirgjama
rasSytiniuose dokumentuose. Analizuojant pasigrigtimo objekt; biografijas, siekiama atskleisti
informant; asmenybs brandumo ir verslumo kompetencijos pasireiskininustirti jy tarpusavio

jtakos tendencingum

4.2. Motina Teres— brandi asmenyhir verslus Zmogus

Agnes Gonxha Bojaxhiu (tikrasis Motinos Teé®wardas) girdt 1910 m. rugpijcio 26 d.
Skopg (dabartie Makedonijos sosti¥) turtingoje alban Seimoje. Josévas — Nikolai Bojaxhiu,
buvo gerai zinomas to meto verslininkas ir miestylios narys. O mama — Dranafile Bernai,
augino vaikus ir @pinosi dideliu Seimos namu. Agnes Gonxha (albknGonxha reiskia ,gés
pumpuras”“) buvo jauniausias vaikas. JefoirsSeSeriais metais vyresseser Aga ir trejais metais
vyresrj brolj Lazare. Bojaxhiu buvo religinga katali€eima, kuri nelikdavo abejinga skurstantiems
ir nuolat Gpinosi stokojatiais krastig€iais. Lankydama vargsus bei aukodama jiems mastayy,
drabuziy ar medikament, Dranafile daznai pasiimdavo su savimi ir vaikke ne zodziais, o savo
pavyzdZiu ugdyj jy jautrumg, uZuojauj silpnesniems ir maziau turintiems.

Nuo pat mag dieny vis trys Bojaxhiu vaikai dalyvaudavo suaugysi pokalbiuose
Albanijos nepriklausomyds klausimais, kug mefy jy tévas aiskiai iSreikSdavo sayseitikinimus
bei nenuilstant nory siekti nepriklausomyds ir teisingumo savo Saliai. Stelama j, Agnes
ISsiugat ryzto ir atkaklumo vertybes, kurios &liau pacjo jai siekti savo uzsikzty tiksly bei
jgyvendinti tai, kuo ji tikjo (Elias, 1999). Tai paliudijo ir jos brolis Lazgrkuris per savi sesers,
jau tada Motinos Terés, Nobelio taikos premijogteikimo ceremony, pasakojo, kad ji, dar
budama vaikas, stropiai puoggl tévy diegiamas vertybes, atkakliai lagi savojsitikinimy ir buvo
visada pasiruosusi pétil(Chawla, 1992).

1919 m. netiktai mirus &vui, Bojaxhiu Seima prarado wvissavo tur, iSskyrus nam
kuriame gyveno, ir atsiglé sunkioje finansigje padtyje. T&iau Dranafile, tvirtu tikjimu ir
verslumu pasizyminti moteris, netrukukiré nedide¢ siuvimo jmore ir tokiu bidu iSsaugojo
Seimos namus bei pgg apfpinti savo vaikus. Tuo metu, Agnes tebuvo devyntiiau Si
motinos tvirtyle susidirus su nelaime ir gépmas nepasiduoti, stipriai paveik jos
besiformuojatia asmenyb. Agnes paéjo savo mamai apintis vargSais, kugi ji neapleido,
nepaisydama asme®s netekties ir savouape<iy, stropiai moksi bei noriai eidavo melstig
netoliese esaiy baznyia arba vakarais po visdienos dartp (Chawla, 1992; Elias, 1999).
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Svertiausios Sirdies bazfiia jgijo ypatings svarla Bojaxhiu $eimos gyvenime. Vaikai
aktyviai dalyvavojvairioje parapijitje veikloje ir visa Seima daznai klausydavosi mmseoiy
pasakojimy. Agnes priklaus Mergeks Marijos brolijai, kurioje buvo skaitomézuity misionieriy
laiSkai pasakojantys apig ptliekany misija Bengalijoje (piei Azijos regionas, Siuo metu dalinai
priklausantis Indijai ir BangladeSui) — pagallvargSams, mokyll bei baznyiy jkarimg. Ji
suzinojo, kad ten taip pat darbuojasi ir Loretonuelijos seserys, kuyipagrindire misija - vaiky
Svietimas (Chawla, 1992; Elias, 1999). Tai paljaunosios Agnes SifdApie nog tapti vienuole ji
jau buvo uzsiminusi savo mamaiidama vos dvylikos. T@au iSgirsti pasakojimai paskating |
imtis konkre&iy veiksmy, ruoSiantis savoisimoms misijoms.

Kaip teigia jos brolis, idama paaugle Agnes pasizjm lyderio savybmis. Ji uoliai
mokesi, buvo itinorganizuota, visada pasitempusi siekianti savouzsibrézty tiksly. Agnes négo
dalintis prapijos veiklojejgytomis Ziniomis su kiemo draugais. NMdami pasiklausyti jos
pasakojiny kieme susirinkdavo irys vaiky. Ji jiems savarankiSkai vesdavo katekizmo
uzsemimus ir mégo savo mokytojos ,dagh. Agnes pusseseémprisimena, kad jau tada ji buvo labai
paslaugi, niekada neatsisakydavo giadai buvo galima pasiguosti ir ja pasitk Ji buvo vig
draug, nepaisant nei ti§imo, nei socialiis padties (Chawla, 1992).

Kaip matome iS auk$au pateiky fakty, jau ankstyvoje vaikysfe, bisimoji Meilés
misioniery kongregacijosjkiiréja Motina Teres, pasizymdjo jautria Sirdimi ir artimo meile:
uzuojauta nuskriaustiesiems, kKmamtiems, vargSams. Tiau tai nebuvo vien jausmai, Kkurie
suspaudzia Sigdir privercia susigraudinti. Sekdamawviy pavyzdziu, ji savo veiksmais steisg
sumazinti vargs kartias: alkaniems ji atneSdavo duonos, suZeistienvasiydavo Zaizdas, slatig
sergagius ir guosdavo verkiatus. Skaudi vaikyss patirtis — mylimo dvo mirtis, paskatinogj
greiiau subesti. Jos tvirgjanti emociné branda atsiskleid tuo, kad, uzuot uzsidarius savajame
skausme, ji gzésij kitus ir stengsi jzvelgti jy skausm bei pasdilyti savo pagalb.

Zinoma, litina pabézti ir religinio aukkjimo svarly bei jo jtaka Agnes gyvenime ir jos
tolimesniuose pasirinkimuose. KrikéniSky vertybiy bei pagrinding dorybiy - protingumo,
teisingumo, tvirtumo, susivaldymo ir &kmo, vilties ir meiks (Kataliky baznyios katekizmas, 7
skirsnis) - puoseé|imas, tikjimas ir pasitikjimas Dievu formavo josgyvenimo filosofija.
Viename iS asmenigilaiSky Malcolm Muggeridge ji ra§ kad ldama dvylikos met ji suprato,
jog jos paSaukimas — tarnystargdams. Sis trodkimas tarnauti kitiems buvogggenimo kredo
(Sakis), kurio pamatas buvo — meiDievui. Pradzioje ji najo tapti misioniere ir vyktij tolimas
Salis, kad ten ,nesgtKristaus meg”. Taciau sulaukusi astuoniolikos ji suprato, kad josgudkdmas
atsiskleis vienuoliniame gyvenime (Mére Teresa,72000s troSkimas tapti vienuole buvasgas
noru paaukoti savo gyvenibievui ir per gailestingumo darbus (tarnystargs vargSams) liudyti

Jo meit zmorems.
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Analizuojant Motinos Tereés biografia, galime konstatuoti, kad dar nesulaukusi
pilnametysés ji jau pasizynqjo brandziai asmenybeitaldingomis savybmis: gekjimu myléti,
emocine branda ir gyvenimo filosofija. Taip pat sikiSrysSkejo ir kai kurie versliam zmogui
budingi bruozai. Jos organizaciniais ggimais, savikontrole, pasitéfimu savimi ir tikslingumu
Zawjosi ir artimieji, ir mokslo draugai, ir parapijadvasininkai. Tai patvirtina ir tolimesnis jos
biografijos tyrimas. Pagrindiniu savgyvenimo tikslu numaiusi tarnyste Dievui ir vargSu
vargSams ji kryptingai¢jo ta linkme.

1928 m. ruggo 26 d. Agnes, idama astuoniolikos, paliko savo gimtuosius namig/yko
j Airij g tapti Loreto kongregacijos vienuoleg @iery Agnes motina, supratusi, kad dukra yra tvirtai
apsisprendusi atiduoti savo gyvenim Dievo rankas, tar ,Paduok Jam gkui] savo rank ir
keliauk viena pati su Juo. Eik neatsgitpiama, nes jeigu atsigi, sugjsi“ (versta autars iS Mére
Teresa, 2007, p. 33). Siuos 7odzius Agnes iSsaugajo Sirdyje, o d&liau, jkarusi Meilks
misioniery kongregacy, juos kartodavo savo seserims viegowd (Chawla, 1992) ir niekada
nebegjzoj savo gimtig (Elias, 1999).

Loreto vienuolyne Rathfarnham (Airija) Agnes pimdmokytis angh kalbos, kad gaty
toliau fsti vienuolire formacip Loreto seser vienuolyne Darjeeling (Indija). Jai uzteko 3$gSi
savatiy, kad kuty pasiruoSusi iSvykit Indija, kur 1931 kovo 24 d. ji daéwsavo pirmuosiugadus ir
tapo seserimi Mary Teresa (Chawla, 1992; Elias,91%8ere Teresa de Calcutta (1910-1997)).
Netrukus sesuo Mary Teresa buvoyssj Kalkuta mokytojauti Entally priemiestyjgsikiirusioje
Sainte Marie mokykloje. Ji meékpasituritiy Seimy mergaites istorijos, geografijos, katekizmo,
taciau, nepaisant to, kad Sis darbas jai dedlaug dziaugsmo, jos didziausias troSkimas buvo —

packtti vargSams, kuriuos ji kasdien matydavo anapusykiok varty (Nobel Lectures1997; Elias,

1999). Ji negélo jy paremti materialiai, tdau gavo vienuolyno vyresniosios leidim
sekmadieniais lankyti vargSugShynuose ir, kaip ji pati teéqgviename laiSke savo draugei i
Skopg, dalinti jiems savo Sypsernr dziaugsm (Mére Teresa, 2007). Skdirybinis, galima teigti
netnovatoriskas, poziiris j problemos sprendimy maziausiais resursais parodssimnosios Meits
misioniegs atkaklumg visomis jmanomomis priemamis, kad ir iS pirmo zvilgsnio labai
kukliomis, eiti savojo tikslo link. Po kurio laikdiaSnyno gyventojai, paliesti sesers Mary Teresa
gerumo, praéo ja vadinti Mother (liet. motina) arba mazybiniu varthengal kalba Ma, taip
iSreikSdami savo meilir prieraiSum jai (ibid). Sulaukusi teigiamo atsako, sesuo Maeresa
practjo iesSkoti kity bidy kaip padti vargSams, taau, laikydamasi paklusnumdad;, visy pirma
atlikdavo savo apastatirveikla kaip Loreto kongregacijos vienuol

Sesuo Mary Teresa atsakinggo savo pareigas, pradzioje mokytojos, o nuo 1937 m
mokyklos direktogs, ir savodarbStumu stebino kitas vienuoles. Viena pasakojo, kad Si sesuo

niekada nesisteggSsisukti nuo danlp, ji nuolat hidavo veikloje ir visada pasiruosusi padMeére
53



Teresa, 2007). 1939 m. kovo 24 d. davusi amzinggZadus, sesuo Mary Teresa buvo paskirta
Loreto sesey Darjeeling vyresnja ir jau oficialiai buvo vadinama Mother Teresgt({l Motina
Terese) pagal savo kongregacijos nuostatus. Natgakamylé, kuria Motina Teres su
nuolankumu pédmé kaip Dievo valy, atrodo suteik jai papildony jégy. Tai patvirtina ir sesuo
Francesca, ank®u buvusi Motinos Terés mokire Sainte Marie mokykloje, teikdama, kad naujoji
vienuolyno vyresnioji pasizyao isskirtine valia ir nuolankumu. 1S méd Dievui ji gagjo padaryti
viska, priimti pazeminimus ir kafig, ir tuo p&iu iSsaugodavaiding ramybe bei sveilk humoro
jausma (Chawla, 1992). Nors humoro jausma&anjtrauktasj brandzios asmenygb kriterijy
lentek (Zr. posky; 3.4.), t&iau, kaip teig G.W.Allport ir A.H.Maslow, geranoriSkas bei
savikritiSkas humoras yra vienas iS asmesylbrandumo pozymi Humoras ir subtils
pajuokavimai pagjo Motinai Teresejveikti sunkius gyvenimo iSbandymus (Chawla, 1992).

Kai Indija 1942 m,sijungs | Antrgjj pasaulin karg, daug sese@rpaliko Saj. Sainte Marie
mokykloje stigo mokytaj, o ilgainiui, Salyje kilus badui, nebeliko maistwksleivvms pamaitinti.
Motina Teres nenuleido rank Atsakomybés jausmasdél jai patikéto ripinimosi moksleig¢mis
bei vienuolynu skatino MotinTereg imtis disiy poelgy. Ji peemé mokyklos administravimo
darbus, taip pat sutiko mokyti visas 4-10 kiasioksleives, o dieg) kai mokykloje nebeliko maisto,
ji pasikviet mergaites ir, paprasSiusi nelstis, iSvyko} miest. Kaip pasakoja viena jos mokipi
.Ketvirta valandy po piet;, Motina Tere§& grizo su kardiu prikrautu jvairiy darzovi;. Mes
negatjome patikti savo akimis" (versta autés iS5 Mére Teresa, 2007, p. 58). Stengdamasi
iSmaitinti mergaites, Motina Teresiepaig draudimy bei nustatyf komendanto valandir kasdien
palikdavo saugivienuolyno teritoriy, kad surast maisto. Téiau pa&iai Motinai Teresei Si€rgsis
poelgiai, atkaklumas ir pasitikéjimas savimi, stebirg net gateje sutiktus kareivius, kurie ne vign
karty parvez ja atgalj vienuolyry, atidaw daf kareiviy ryziy davinio, tebuvo pasiruoSimas kovai
uz tuos, kurie buvo palikti likimo valiai, visapleisti ir niekinami. Ji matjuos pro vienuolyno
langus, ji girdjo jy aimanas kasdien eidama ieSkoti maisto, jicuostartiy kiny kvapm paketse
ir, nepaisant to, kad ji ir jos seserys vierdgdbei mokiis pa&ios gyveno puspadziu, Motina Tetes
svarst kaip padti tiems vargg vargsams. Kaip kad vaiky$e, mirus jos &ciui, ji grezésij kitus ir
stengsi jiems padti, pamirSdama sayj skausm.

1946 m. ruggo 10 d. keliaudama traukiniy Darjeeling deSimties dignrekolekcijoms
(laikotarpis, kai atsitraukiama jprastires veiklos, susitelkiama tik dvasiniam gyvenimuivame
vagone su vargsais, ji suprato savo paSaakiasaukime. Motina Terés¢liau pasakojo , & naki
man atsieré akys, as pantaau kartiag ir suvokiau, kam as esu paSaukta (...) ¢y kaip VieSpats
pra® mares, kad palikiau ramy gyveniny savo kongregacijoje ir @au j gatves patarnauti
vargSsams” (Palaimintoji Motina Teregit.pagal Allegri R., Madre Teresa mi ha dettol@0 Ji

netugjo iS anksto numatyto veikspplano, té&iau trosko atsiliepti § Dievo kvietimg, nes tik¢jo,
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kad ,Dievui rera negalim dalyky” (Sventasis rastas, Luk 1, 37). Ji naujai pazvéléalkutoje
plytintj skurdy ir ten, kur Zmoas jprastai mat neveikiamg problem, ji jZvelg: galimyke. Sis
suvokimo naujumassuteilké Motinai Teresei ryzto imtis veiklos, kurios ji 8o nuo pat vaikyss

— padti vargSams. Motina Terésuvolké, kad iS jos bus tyojamasi, ji bus pajuokta ir priimta kaip
pami&lé, tatiau ji Zinojo, kad jos uZsibEtas tikslas — pati vargingiausiems iS vargingiaugj —
yra vertas vig Siy pazemining. Jos vienintelis atsakymagatiriamus uzgauliojimus buvo: ,Argi
neverta pereiti visagmanomas kafias, kad iSgeltum viery sieb (zmogy)?“ (verg autog is
Alberti, 2010, p. 118). Motinos Teres meik Zmogui buvo jos stimulas kovoje uz savo tikslo
siekimg, o nuolankus pazemininy pri émimas liudijo apie jos savitvargir emocire branda.

1948 m. rugpjcio 17 d., po beveik dvejus metus trukusvarstym ir iSbandyng, Motina
Tereg, gavusi leidim palikti savo taip mylim Loreto seseyvienuolyry (Mére Teresa de Calcutta
(1910-1997)), i§o j Kalkutos gatves, vikdama baltu sari su trim élynom juostom. Tai buvo
pigiausia medziaga, kurijinai rado miesto turguje. Jagyvenimo filosofija papilce dar viena
mintis: ,kad ga¢tum suprasti vargsus, reikia gyventi kaip jie* @tar autots iS Chawla, 1992, p.
163).

Netukedama joky finansiny resurg, Motina Teres vis lto nutagé jkurti lauko mokyky
laSnyno vaikams. Ji patraékvaiky démes pieSdama pagaliuku neaisSkius Zenklus tiesiog ant
sutryptos Zers ir taip pradjo juos mokyti skaityti ir radyti (Elias, 1999)j S1okymo ida galima
buty priskirti archajiSkam. Taau [Snyno glygomis, tai buvo novatoriSkas problemos
sprendimas kurio niekas iki tol nedso priimti.

Motina Teres neapsiribojo vien savo kaip mokytojasompetencija. Vos palikusi
vienuolyrg, jis nuvyko j Patna ketug ménesiy apmokymams medicinos srityje: mediciin
prieziira, darbas dispanseryje ir ligoaje. Per § trump laikotarp, ji stel&jo, o greitu metu, ir
pactjo priemimo punkte, operacife, gimdymo namuose. Ji iSmoko parinkti tinkamusstuss,
suleisti medikamentus, sutvarstyti Zaizdas. Pagrare dirbusios seserys vadinp gntuziazmu
trykStartia mokine, kuri vienu metu buvo visur. Pati Motifiereg Siuos mokymus prisimena, kaip
naudingiausias pamokas (Chawla, 1992). Sios Zigities; buvo Hitinos, norint paéti vargdams,
kertiantiems nuo tuberkuli@s, raupg, meningito, maro ir kit uzkretiamy ligy bei gimstantiems
ir mirStantiems toje paoje gat\éje, kur vykojprastas gyvenimas.

Po apmokym Patnoje, Motina Terésgrizo j Kalkutos tiSnynus ¢sti pradto darbo. Jai
pactti pasisiilé kelios buvusios mokis IS Sainte Marie mokyklos, kurdiena iS dienos dadg.
Kiekvieng dierg daugjo ir ,darbo viet}, nes Motinos Teres organizaciniai gelgjimai netruko
pasireiksti. Trumpi uzbaigtdarhy (vykdyty nuo 1948 gruodzio 25 d. iki 1949 birzelio 13 d.)
uzraSai, kuriuos ji vedKalkutos vyskupo Périer pavedimu, yra négtimi to jrodymai. Gizusi i$

Patna, Motina Terésaplank keliy parapij kunigus prasydama jpagalbos. Vienas;jpagyg jos
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siekius, téiau atsisak pactti. Kitas, cckodamas uz apsilankynpaaukojo jai Simta rupjjdarhy
pradziai. Uz Siuos pinigus Motina Teéegmu Kitg dierg iSnuomojo du kambalius. Po dviey
savatiy vienamey buvojkurta mokykla, kuriai btiniausius baldus paaukojadnyno gyventojai, o
kitame —jrengtas pirmasis dispanseris.

Motina Teres dZiaug@si kiekvienu jai paéti pasisiiliusiu Zmogumi ir mokjo panaudoti jo
gabumuskonkretiam darbui atlikti. Svarbiausiag ypeiklos tikslas buvo suteikti dziauggriems,
kuriems jie tarnauja. Sio tikslo vedinos jaunos engd iSreiSk nom sekti Motinos Teres
pavyzdZiu ir pasiaukojusios Dievui kartu su ja tar vargg vargSams. Taip 1950 m. spalio 7 d.,
gavus popieziaus sutikgnbuvojkurta Dievo Meiés Misionieriy sesey kongregacija (sutrumpintai
— Meilés misionieés). Be jprasty vienuoliny jzady — skaistumo, paklusnumo ir neturto, Sios
kongregacijos seserys daw ketvirtajj jzady — su visiSku atsidavimu ir meile tarnauti vargs
vargsams.

Turédama pakankamai pagalbinipkMotina Teres steig ne tik mokyklas apleistiems
vaikams, bet taip pat raupgydymo centrus, gimdymo namus, tuberkum®klinika, ,mirStartiyjy
namus“. Pagalba ligoniams reikalavo daug fizigdigy, toctl, siekiant geriau atliepti vargstégjy
poreikius, 1963 m. buvgkurta Meiks Misioniery broliy atSaka, kurie daugiausiaipinosi
raupsuotaisiais, mirstaiais bei skirdavo laiko darbui su paaugliais. 19@6 buvo jkurta
kontempliatyvyjy sesey, o 1979 m. ir kontempliatyyjy broliy atSaka, kurie pasiSvent
intensyvesniam maldos gyvenimui. 1984 m. Motinaegelsteigg Meilés misioniery kunigy,
trokStargiy tarnauti vargsams, atspkJi neliko abejinga ir pasauti@ams, kurie najo packti
vargstantiesiems ir dirbti kartu su M&lmisionieriais, tdau nejaut vienuolinio pasaukimo savo
gyvenime. Motina Tereéssuliré taip vadinamus ,Motinos Terés bendradarbius®, kurie 1969 m.
kovo 29 tapo tarptautine asociacija. Tai skintirigutybiy, religijy ir socialiny sluoksniy Zzmores,
kurie seka Motinos Terés maldos, paprastumo, pasiaukojimo ir paprasisdieni meiles darly
atlikimo pavyzdziu (Elias, 1999). Kartu su Sios @soijos nariais Motinos Terés broliams ir
seserims talkina ir M&ik misionieriai pasaulégai.

Motina Tere8 savo pasiSventignDievui ir pazad tarnauti varg$ vargsams su meile ir
atsidavimu ¢s¢jo iki savo paskutiés gyvenimo dienos. Jos ne viekarty buvo klausta, kur slypi
jos neiSsenkaiios energijos ir nepailstamo darbo paslaptis, o atsakymas vitada tas pats —
meile Dievui ir zmorems. Motina Teras miré 1997 m. rugg§o 5 d. Kalkutoje, kur ir buvo
palaidota.

Motina Teres uz savo veik), gerumo darbus, tarngstvargSams gavagvairiy Saliy
prestizines premijas ir apdovanojimus, o 1979 modzio 10 d. Osle (Norvegija) jai buyteikta
Nobelio taikos premija. Motina Teresutiko p atsiimti su glyga, kad tai ji padarys Dievo garbei

,8avo zmoni“, t.y. vargd;, vardu. Tai nebuvo vien nuolankumo Zenklas. SiaidZiais ji nogo
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parodyti, kokie bangs jai yra tie, kuriuos ji kiekviendierg sutinka, apkabina, sutvarsto ir kuriems
Sypsosi ne tad, kad jie vargSai, bet té] kad jie - zmo#rs. Nobelio taikos premija Motinai Teresei
buvo suteikta uz jos ,daglpadedant kefianciai zmonijai. ... Uz jos nesavanaudidkova su badu

ir skurdu iSreiSkiant pagagtkiekvieno Zmogaus garbei ir orumui (versta atgd8 Nobel Peace
Prize).

Per Nobelio taikos premijogeikimo ceremong tuometinis Nobelio komiteto prezidentas
John Sannes taip apifino Motinos Teress veikh: ,ten, kur kiti matoklientus, ji [Motina Teres]
mato bendradarbius, su kuriais uzmezgami santgkisii ne priverstiniu ékingumu, o supratimu
ir tarpusavio pagarba, Zmogisku nuoSirdziu ir ptatarciu rysSiu“ (versta autas iS Chawla, 1992,
p. 206). IS tikgjy, Motinos Teresds ,klientai® buvo tie, kuny niekam nereigo, kurie buvo
visuomers uzribyje, apleisti ir pamirsti. Ji netjyw konkurent, nes ten, kur ,plyti veiklos
beviltiSkumas, ten, kur pagalbos klyksmas garsémjsien darbuojasi Motinos Teéssbroliai ir
seserys vienuoliai* (vettautog i5 Mére Teresa, 1990, p. 129). Be to, uz savoadprbeprag
atlygio ir nesiek jokios finansigs naudos, tdau Motina Teres pasizyngjo visomis versliam
Zmogui llidingomis savyémis: organizuotumu (darbo vigkirimu), novatoriSkumu, energingumu,
tikslingumu, atkaklumu (valia), atsakingumu, p&sjfimu savimi, KrybiSkumu, suvokimo
naujumu, kompetencijdgyvendindama savo ,verslo“ég — tarnys¢ vargSams — ji,gnoningai to
nesiekdama, péjo visus Verslumo proceso sandardpagal Kiskis, Luneviuté, 2011) etapus:
turéjo aiSkp idéja, teikiamy paslaug, apibgzta rinka, suhliré komand, palaike santykius su
vartotojais ir ptté kitus rySius (Zr. 2 Priedas).

Motinos Tereds verslumas persipina su jos, kaip brandZios asbésnysavybmis:
tikslingumu, atkaklumu (valia), atsakingumu, p&sfimu savimi, krybiSkumu, suvokimo
naujumu, kompetencija ir taip patvirtina brandziasmenybs ir verslaus zmogaus savybi
sarySingumy (Zr. 5 pav.). Té@au jos biografijos tyrimas papildomai atskleitai, kad Motinos
Teregs meik Zmores — vienas iS brandzios asmeéylkriterijy, skatino § ieSkoti novatoriSk
problemos sprendimoibly, taupant lail struktiruotai organizuoti veill ir taip pat teik jai jegy
bei energijos nepailstamai dirbti kitabui. Toal galime daryti prielaid, kad gebjimas mykti,

budingas brandziai asmenybei, skatina Zmogaus veosskampetencijos vystygsi.

4.3. Muhammad Yunus - brandi asmeéybverslus Zzmogus

Muhammad Yunus gin1940 m. birzelio 28 d. musulmgrseimoje skurdZziame Bathua

kaime netoli Chittagong miesto BangladeSe. Jis bwe®as vaikas keturiolikos vaik iS kuriy
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penki mig ankstyvoje vaikysgfe, Seimoje ir iki septynagimet; augo kaime. Kai joévas Hazi Dula
Mia Shoudagar 1947 nijkaré juvelyriniy dirbiniy versh, visa Seima persikrausi Chittagong
miest. Tévas nuolat skatino isy siekti aukstojo mokslo, ¢aau didesn jtaka Muhammad
pasawZziurai dagé jo motina Sufia Khatun. Ji buvo geros Sirdies misievisada pagtlavo
vargSams, pasibeldusiemgy namy duris ir ugé savo vaik uzuojautos jausgbei mok juos
neatstumti pagalbos prasagy. Matydamas aplinkiniuose kaimuose plytiskurdy, Muhammad
jau vaikystje kélé sau klausing, kaip galima bty jj sumazinti.

dalyvavimas diskusijose i€dy rinkimas ugd jo kiirybiSkuma, atsakomyheés jausm, pagarba
kitems zmonéms bei formavo jo asmenyb Jis buvo zingeidus ir troSko toltil Jam puikiai
selési mokslai. Muhammad buvo gabus mokinys ir stropnakesi. Mégo skaityti ir ldamas
paaugliu laingjo prestizin mokykloje rengiam skaitymo konkurg Jis taip pat dogjosi
fotografija, pieSimu, tapyba, grafika. Skautaudamas wliau mokydamasis koledze, &w
galimyke susipazinti su uzsienio Salimis. Pirmosios jo ok Salys buvo: Kanada, Japonija ir
Filipinai. O bidamas trylikos, jis nuvykg Indija. Galimyke susipazinti su kit Saliy kultiromis,
naujos pazintys pt¢ Muhammad pasaétaizd ir skatino nog siekti ambicing tiksly. Véliau savo
knygoje ,Banker to the Poor“, Muhammad Yunus pagipo, kad jis i$ prigimties buvo lyderis,
taciau suvaldyti jo nuolatinnorg pirmauti jam pa&io Quazi Sirajul Hug Chittagong Collegiate
mokyklos direktorius, kuriuo jis visada zgwsi. Jis iSmok Muhammad mstyti pliau, t.y.
neapsiriboti vien savasitikinimais, ieskoti jvairiy problemos sprendimo aldy, iSgirsti kit
nuomones ir stengtis juos suprasti. Quazi Siragipp pat mok kaip suvaldyti savo aistras ir
tinkamai nusistatyti gyvenimo prioritetus (Yunu903).

Kaip matome iS trumpo Muhammad Yunus vaikgsir paauglysts aprasymo, jis buvo
energingasir nuolat tobulintis siekiantis vaikinapzairiy sriciy Zinios pkté jo akirai ir skatino vis
naujai zvelgtij, atrodyty, jau pazintus dalykus tiek mokslo, tiek gyvenimiyge. Sissuvokimo
naujumas packjo jamjzvelgti besivysta¢io pasaulio ir plytidio skurdo paradoks Jis buvo jautrus
ji supartios aplinkos, ypatingai skurst&g aplinkiniy kaimy gyventoj; bei socialigs nelygyles,
atzvilgiu. Toal jo siekis po mokyklos baigimo studijuoti ekonomikuvo gistas ne vien noru
gauti auksto mokslo diplogn bet taip pat troskimo suprasti kokiadu, Zvelgiant iS5 ekonomikos
perspektyvos, galimaihby iSspesti vargs socialires atskirties klausim

1957 m. Muhammad Yunustojoj Ekonomikos fakultet Dhaka universitete, kuriamgijo
bakalauro ir magistro laipsnius. 1961 m. po univers baigimo, M.Yunus pragb dirbti
Ekonomikos departamente moksliniu pjgfu ir buvo paskirtas ekonomikosstytoju Chittagong
koledze. Tuo pat metu jis dirbo, kartu swu jsteigtoje ir pelningai veikiatmoje, spausdinimo ir

pakavimojmorgje. Taliau tikroji M.Yunus aistra buvo nawginiy siekimas ir dstymas. 1965 m.,
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laim¢jes Fulbright stipendj, jis iSvyko studijuotij Vanderbilt universitet Jungtirtsse Amerikos
valstijose (JAV). 1969 mijgijes filosofijos moksl daktaro laipspekonomikos srityje M.Yunus
buvo pakviestas dirbti ekonomikos profesoriaustasta Middle Tennessee State universitete.

M.Yunus akademiniai pasiekimai atskleidZiakiypting a ir atkakly darly siekiant savo
uzsibkzto tikslo — dar vaikysgje svajoto dstytojo darbo. Dirbdamas Middle Tennessee State
universitete, jis su uzsidegimu ir entuziazmu mekvo studentus ekonomikos tegriaiskino j;
paprastum ir logiSkumy. Savo knygoje ,Banker to the Poor* M.Yunusé&agAS su uzsidegimu
mokiau savo studentus kaip ekonomikos teorijos gad&spesti visy tipy ekonomines problemas.
AS buvau apketas Sij teorijy groZiu ir elegancija“ (versta autaris Yunus, 2003, p. 3). Jis taip pat
buvojsitikines tuo, ko j iSmoké disertacinio darbo vadovas Nicholas Georgescu-&oéggdamas,
kad tik arogancija véra zmog; ieSkoti sudtingy bady lengvoms problemoms iSsgsti (Yunus,
2003). Ta&iau wliau, grzes | savo évyne po BangladeSo nepriklausondgb paskelbimo, kur
ekonomikos pagring practjo mokyti Chittagong universiteto studentus, M.Yansuprato, kad
ekonomikos teorijos be praktikos yra tik giaZodziai be veiksm

Sia iSvady M.Yunus padar, steléddamas kaip per 1974 m. badinetaZja Banglade$o
gyventoj; skatius. Jam tai nebuvo vien statistiniai duomenys. ydaias Chittagong student
miestelio pakraSuose bad ir nepritekly kertian¢ius Zmones, jis pats sau uzddidausiny: ,Ko
vertos visos Sios graéi®i sukurtos teorijos, jei zmés mirSta badu ant Saligaivir namy dumny
slenkgiy?" (versta autars i Yunus, 2003, p. 3). Sis prisilietimas prielaga skurstafiy jo
kraStigiy gyvenimo ir jj problemy suvokimas pakreip M.Yunus gyvenim kita linkme. Jo
gyvenimo filosofijoje jsigakjo troSkimas suprasti ir pati vargSams: ,AS panorau pajti nuo vis;
Siy teorijy, nuo vado¥liy. AS supratau, kad turiu palikti akademgyvenimg. Norjau suprasti
realylke, kurioje gyvena vargsai ir perprasti realaus gywenekonomilg, kuri taikoma kaimyninio
Jobra kaimo kasdiengfe” (versta autars iS Yunus, 2003, p. 3). Filantropigkt.y. meilés
Zmonems, paskai vedinas M.Yunus atsiséksavo patogaus gyvenimaido, ckstytojo darbo ir
Chittagong universiteto direktoriaus pargi@ia jvyko vertybiniy prioritety perstatymas. Iki iol jis
gyveno, tenkindamas savo savirealizacijos pgrekademidje veikloje. T&iau per 1974 m.
badmeti, M.Yunus atsiggzé | Salia jo skurstafius ir vargstatius Zmones, kad patl jiems
realizuoti j paiy svajones, pradedant nuo bagiporeikiy (maisto, drabugj, pastogs) tenkinimo.

M.Yunus visada stergis uzimti vadovaujafias, atsakingas pareigas, nebijantisikés ir
dar lmdamas skautu iSme& nuolat ieSkoti nayjproblemos sprendimoibty, nusprend rizikuoti
ir savaip spgsti skurdo mazinimo problesnJobra kaimelyje. Jis nutaiSanalizuoti Jobra ir kituose
aplinkiniuose kaimuose plyt#io skurdo priezastis ir tokiudolu rasti atsakym) kaip geriausiai
iISspesti Sh problemy. Tafiau § tyrima jis nutag atlikti ne kaip d@stytojas, puikiai iSmanantis

ekonomikos teorijas, o kaip studentas. Savo knygBpgnker to the Poor* M.Yunus raSo: ,AS
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nusprendziau & tapti studentu. Mano universitetas bus Jobra kajno jo gyventojai — mano
mokytojai* (verta autars i§ Yunus, 2003, p. 3). Surasis sprendimaj pagarba, o ne puikyb,
deklaruojantis poiris j vargSus,ryztas ne tik padti, bet ir mokytis iS skurgl kertianciy savo
tautigtiy, kuriuos jis ¢liau praajo vadinti ,mano kolegos bangladede“, jrodo M.Yunus turint
brandzios asmenyb, 0 tuo péiu ir verslaus Zmogaus savybiJis nutaé jgyvendinti savo i¢a
nieko nelaukdamas ir jau kitlierg buvo pakeliui Jobra kaim.

Su keliais savo studentais aplaslSio kaimo gyventojus, jis konstatavo, kad zmores
diena iS dienos priversti dirbti uz 22 JAV doledentus (BangladeSo valiuta - 5 takas), ko vargiai
uztenka pragyvenimui (Yen, Yen, 2007). Jis buvarsmitas Sio fakto: ,AS niekada negéjeu, kad
kas nors kensty dél 22 cent. Man tai atrod ngmanoma, absurdiSka“ (versta ag®iS Yunus,
2003, p. 7). Lengviausias problemos sprendiradals buvo duoti Siems zméms pinig;, tatiau
M.Yunus suprato, kad jiems nereikia labdaros. theegp¢ déemeg | tai, kad nepaisant labai mazo
uzdarbio, visi kaimo Zmas dirbo: lipd puodus, pya krepSius, rinko metalo lagar pan. T&iau
jie sukosi uzdarame skolinimosi ir didelpakikany grazinimo rate ir todl nuolat gyveno skurde.
Siuose varg kertiarciuose zmoase M.Yunusjzvelg: neidnaudotas galimybes kurti ir atkakliu
darbu uzsidirbti tiek, kad gal; iSsivaduoti iS nepritekliaus ir skurdo.

Per Nobelio taikos premijogeikimo ceremong M.Yunus vargSus vaizdZiai palygino su
bonsai medziais, kurie auginami nedigetalpos vazoiiuose (Japonijoje sukurtas mamedzi
auginimo ir komponavimo menas — adpastaba). Jis paaiskino, ka#leje gludi auksto ir tvirto
medzio potencialas. T@u ja pasodinus stiklies dydzio vazoélyje, iSaugs tik maza to medzio
.kopija“, tiesiog nebus galimyhi atsiskleisti toje &loje esagiam potencialui. Taip yra ir su
vargSais. Jie gyvena ir mirSta neatskjeisvo potenciali gabumy, nes visuomeije jiems
neatsiranda vietos. Téld ,norint padti vargsams isbristi iS skurdo, reikia jiems sukpdlankg
aplinka, kurioje atsiskleist jy kirybinés galimykes ir prasiverztuy energija“ (versta autés is
Nobel Peace Prize, Muhammad Yunus). M.Yunus nuomegeslus Zmogus éna ypatingais
gabumais apdovanotas asmuo. PrieSingai - kiekvieaagje turi verslumo potencialtereikia
sukurti tinkamasaygas jam atsiskleisti (Yunus, 2007).

Tvirtai jsitikings, kad skurgl galima panaikinti irpasitikédamas savo ggomis, M.Yunus
ugdyti jgimtus gabumus, paskatinti juosiribiSkai spesti problemas ir nepailstamai dirbti, kad
igyvendint; tai, ko siekia. Jis nuspreéadeikti vargSams paskolas su minimaliomganom, taip
suteikdamas jiems galimylimtis iniciatyvos verslo arba zemukio srityje ir ggzinti paskod is
uzsidirbyy pinigy. 1S saw pinigy, jis paskolino 27 JAV dolegi ekvivaleny 42 Zmorkms, kad jie
gakty nusipirkti medziag dienos darbui atlikti — pintiddes ar lipdyti puodus. M.Yunus pasigb

kaip Sis, atrodyt, neZzymus gestas paletlobra kaimo gyventojus. Jis sawstd: ,jeigu Sis
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paprastas poelgis padaro tiek daug Zmpaiokiais laimingais, kod gi netugciau daryti dar
daugiau?“ (versta aut®s iS Yunus, 2010, p. viii). M.Yunus taip pat pasjebkad Si nedidel
pinigy suma paskatino vargSus imtis iniciatyvos ir gadatskleisti j verslumo gelgimus
(www.grameen-info.org). Savo pirmos, ,kaip nepridamy verslininky, dienos pabaigoje
kiekvienas iS 42 Zzmoniparda¢ savo dirbinius ir gizino paska“ (Yen, Yen, 2007, p. 41). Tai
buvo mikrokreditavimo igjos realizavimo pradzia.

Kita M.Yunus uzduotis buvgtikinti vietinio banko valdytqgj teikti paskolas vargsams su
minimaliomis pailikanomis, kad jie gaty patys susikurti sau darbo vietas ir tokiudb iSbristi i$
skurdo. Tdiau bankas atsisakbendradarbiauti, argumentuodamas tuo, kad vargdais pajgis
grazinti paskolos. Sisnovatoriskas skurdo maZinimo problemos sprendimas ir kitiems
komerciniams bankams bei vyriauggbvadovams pasirédnggyvendinama altruistin idéja.
Taciau pats M.Yunus buvgsitikings savo veiklosékme. Tai liudijo ir pirmieji rezultatai - vargSai
visada ggzindavo paskolas sutartu laiku (Nobel Peace Pkizdnammad Yunus).

Suprats, kad nesulauks pagalbos iS bamk nekreipdamas é@nesioj jy bei vyriausybs
skeptiSkus vertinimus, M.Yunus nutaikurti banky vargSams. Taip jis pademonstravo savo
emocinge branda ir atkakluma siekiant savo uZzsibito tikslo — paéti vargSams iSsivaduoti is
skurdo. Sio tikslo vedinas, jis nestokogmergingumo ir buvo pasiruods jveikti visas Kiiitis.
M.Yunus nebaugino nékmés, nes jis tvirtai tikjo, kad tikjveikdami gyvenimo sunkumus zmien
tobukja ir jgyja naudingos patirties. Be to, jis bupgtitikings, kad Zmogui viskagnanoma, jeigu jis
turi svajore ir tvirtg valig. Tai jis pabézé ir savo kalboje per Nobelio taikos premijgasikimo
ceremoniy: ,Mes galime pasiekti visko, ko tik norime. ...ige tvirtai tikésime, kad mums skurdas
yra nepriimtinas ... mes galime sukurti pagéel skurdo. ... Mes panorome nukelialénul; ir tai
padaéme. ... AS visada téjau, kad skurdo panaikinimas — tai tik valios kiauss” (Nobel Peace
Prize, Muhammad Yunus). Savo veiksmais, inicijutaiatliktais darbais M.Yunus tikrarodé
savovalios stipryke.

Nusprends jkurti banky vargSams, M.Yunus konsultavosi su specialistaigsit su savo
kolegomis. Nepaisant to, kad neforjokios patirties bankininkyss srityje, jis ryzosi, kaip pats
teigia, mokytis iS savo klaid(Yunus, 2003). 1976 m. kartu su bendramjrkoleg ir student
grupe jisjkaré Grameen bank tai reiSkia — Kaimo bankas, kaip mikrokreditavirmganizacy,
»Siekiantig iStraukti vargSus iS nesibaigio skurdo” (Yen, Yen, 2007, p. 41). Taip Jobra i k
kaimai aplink Chittagong universitetapo pirmosiomis eradmis, kur buvo pragtos teikti Grameen
banko paslaugos.

Grameen banko mikrokreditteikimo tvarka buvo prieSinga komerajnbanky politikai.
M.Yunus suprato, kad, médami dideles paskolpalikanas, vargSai greitai nuleis rankas uzuot

entuziastingaiémesi savo mazo verslo gbtés. Todl buvo nuspgsta teikti smulkias paskolas
61



nereikalaujant uzstato su minimaliom fanom, kurias vargSai mazomis dalimis (pvz. 2 JAV
dolerio centus) téjo mokéti kiekvierg diers. Taip buvo skatinamag; jatsakomybs jausmas ir
pasitikejimas savimi. Kadangi didzZioji dalis vangbuvo bera§ai, jie nepasiraSydavo jakiteisiniy
dokumeng. Grameen banko veikla buvo grindZziama @arbodziu ir abipusiu pasitkmu. Be to,
paskolos prioritetine tvarka buvo teikiamos motexirkurios sudar96 procentus paskplgawjy.
Tuo buvo siekiama palengvinti motegyvenimo glygas ir ,padti iSsivaduoti iS patriarchalés
priespaudos” (Yen, Yen, 2007, p. 41).

Pasitelks savo pedagoginiugudzius, M.Yunus skatino vargSus imtisgsip sprendin,
atkakliai dirbti, kirybiSkai Zvelgtij problemas. Grameen banke jjed keturiy vertybiy — disos,
drausnés, vienyles ir sunkaus darbo, - sistgrkuria vadovavosi pats bei jo banko darbuotojai.
Véliau Sk sistem papildc 16 sprendim programa (zr. 4 priedas). Kiekvienas imantis pasko
turéjo sutikti laikytis Sios Grameen banko vertysmolitikos, kurios tikslas buvo sumazinti vargs
socialirg atskiri, iSmokyti juos laikytis elementariaushigienos norm, gyventi Svarioje aplinkoje,
tinkamai priziiréti vaikus ir leisti juo§ mokykla.

Grameen banko politika pasitvirtino ir neuzilgo yeikla paplito kituose BangladeSo
rajonuose. 1983 m. spalio 2 d. vyriausyhsakymu Grameen organizacija buvo pripazinta
nepriklausomu banku. lki 2005 m. pradzios bankaghpaskoligs daugiau nei 4,7 mird. JAV
doleriy, o iki 2008 m. pabaigos — net 7,6 mird. JAV dajerargSams.

Grameen bankas gavo kelis prestizinius apdovangjirjgkaitant 1994 m. aukfush
civilinj Nepriklausomybs dienos apdovanojgnBangladeSe. O 2006 m. Muhammad Yunus ir
Grameen bankui buvo skirta Nobelio taikos premij& ,pastangas sukurti ekonomik socialin
vystymgsi iS apéios®. Savo kalboje Norvegijos Nobelio premijos kéetd pirmininkas taip pat
pamirgjo, kad suteikdamas premifsrameen bankui komitetas g sutelkti dmes j dialog su
musulmorm pasauliu iS moterperspektyvos if kova su skurdu, o M.Yunus ,pasirédaip lyderis,
sugebantis paversti vizijas praktika, kuri neSadgauilijonams Zmoni ne tik BangladeSe, bet ir
daugelyje ki valstybiy* (versta autors i§ Nobel Peace Prize, Muhammad Yunus). Siuo sakin
Nobelio premijos komiteto pirmininkas lakonisSkailaplino M.Yunug, kaip versly asmenyb, t.y.
gebania realizuoti savo i¢as ir siekiadig kurti visuomenig gero\.

Tuo tarpu M.Yunus, ékodamas uZz suteiktapdovanojim, savo kalboje pristatsavo
ateities viziy: ,,AS giliai ir tvirtai jsitikings, kad mes galime sukurti pasabé skurdo, jeigu tik to
panogsime. Sios iSvados pjau ne pamaldzios svajés vedinas, o tédamas konkréus savo
darbo Grameen banke rezultatus. ... Pasaulyje belskvienintet vieta, kur galima bus su juo
susipazinti - tai skurdo muziejus" (versta a@soiS Nobel Peace Prize, Muhammad Yunus).

M.Yunus manymu, skurdaséra suderinamas su Siuolaikine civilizacijos pazargmores turi
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pactti vieni kitiems, kad visiems ity sudarytos glygos uz atliekamp darky gauti adekvéias
pajamas, kad neraitq skursti ir kesti bado.

Grameen bankas BangladeSe toliauc¢iplesavo veild, teikia mazas paskolas kaimo
vargSams. Joékme jkvépé panaSius projektus daugiau nei 40 §alasaulyje ir priveét Pasaulio
banlg imtis iniciatyvos finansuoti Grameen tipo schen(iiliut, www.bznstart.It). Muhammad
Yunus 2011 m. pasitragkS Grameen banko valdytojo pargidafiau ir toliau aktyviai kuria bei
plétoja socialinio verslo iniciatyvas, dirbdamas swcsdgalaikiais partneriais ,,Danone®, ,,Intel”,
,,»Adidas".

Muhammad Yunus biografijos analiatsklei@ jo gekejima jsijaustij kito asmens katng ir
nelikti abejingu. Bdamas krybiSka ir atkaklumu pasizymirma asmenybe, jis savo nepailstamu
darbujrodé, kad galima realizuoti bet kakidéja, net jeigu daugeliui ji pasirodys tik iliuzija. &i
gyvenimo filosofija jis vadovavosi nuspreggdpalikti cestytojo darly ir pasiryzs padaryti visk,
kad panaikini aplinkiniuose kaimuose plytinskurdy. Suliires bendramitiy komand, jis jkaré
Grameen bankvargSams. Teikdamas smulkias paskolas su mazaaisapomis, jis suteikjiems
galimybe pracktti savo mazus verslusjwveikti nepritekly bei skurd.

Taciau M.Yunus neapsiribojo vien Siuo laifimu. Suprags socialires atskirties problem
jis sukirée Grameen banko vertyhinsistem, kurios laikési pats, jo darbuotojai bei privalomai
turejo laikytis paskalh gawjai — vargSai. Tokiu idu, M.Yunus ,savo kolegas bangladeégis”, t.y.
vargsus, iSmak ne tik susikurti sau darbo vigtpasinaudotijgimtais gabumais, bet ir gyventi
Svarioje aplinkoje bei siekti savo vailkgerows leidzZiant juosj mokykla. Jrodes savo sukurtos
skurdy mazinagios programos veiksmingunM.Yunus susilauk valstyles vadoy ir visuomens
pripazinimo, o jo veikla iSplito visame pasaulyje.

Siame trumpame M.Yunus veiklos apradyme i&jgkisi Verslumo proceso sandaros
(pagal Kiskis, Lunewiiate, 2011) etapai: aisSkios égs tugjimas, teikiama paslauga, apibta
rinka, suburta komanda, santykiai su vartotojaigitiy rySiy plétra (zr. 3 Priedas). Taip péta
galime matyti, kaip persipina brandzios asmesyly verslaus zmogaus sawvgb tikslingumas,
atkaklumas, atsakingumas, pagifiknas savimi, krybiSkumas, suvokimo naujumas ir
kompetencija. Ir galimgzvelgti, kaip M.Yunus noras péiil skurde gyvenaham Zzmogui, jo
iSreiSkiama pagarba bei meivargSams skatinoj jmastyti novatoriSkai, energingai dirbti ir
tikslingai organizuoti savo veikl Todl galima konstatuoti, kad M.Yunus lygiai kaip ir kiwos
Teresgs verslumo kompetencijos pasireiSkiskatino §j meile Zzmorems - tai brandziai asmenybei

budinga savyb.
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4.4. Tyrimo apibendrinimas

Palyginus Motinos Terés ir Muhammad Yunus biografines analizes iSé¢a&lkakivaizdis
panaSumai. Abu informantai nuo mazens pas&ggrtyderio savybmis ir vy iSugdytu jautrumu
kity zmoniy atzvilgiu, yp& p&iy vargingiausi. Brestant j; asmenybms ir jsitvirtinant gyvenimo
filosofijoms, kazkuriuo gyvenimo momenfuyksta kardinals pokyiai, kai jie nusprendzia savo
gyvenimy jprasminti tarnyste vargSams. Motina Teér&s savo gyvenimo pokytjvardino, kaip
.pasSaukim paSaukime®. Bdama vienuole, ji jau buvo paaukojusi savo gyvenibevui. Taiau
matydama aplinkui bad nepriteklyy kertiancius ir gat¥je mirStagius zmones, ji neggb likti
abejinga. Ji paliko ggstama mokytojos darb bei saug ir patogy gyvenimy Loreto seser
vienuolyne ir savo gyvenignnaujai paaukojo Dievui per tarnystarg$ vargsams. M.Yunus taip
pat nuspreng kardinaliai pakeisti savo gyvenimoudy, palikdamas ébstytojo darly ir savo
gyvenimo tikslu pasirinkdamas — pagalargsams, tik kiek kitokiu i@u nei Motina Teres Jo
rapestis buvo padi vargSams atskleisti juose slypinverslumo potencial atrasti jgimtus
gekejimus, padjsinti imtis savo versloiimo ir atkakliu darbu iSsivaduoti iS skurdo. Gadirteigti,
kad M.Yunus @ipinosi vargSais, kurie tgjo fiziniy jégy patys stotis ant kgjir naujai kurti savo
gyvenimy. O Motina Teres patarnavo varggsvargSams, kugidauguma nebeggb atsistoti, kuriais
niekas nenajo rapintis ir kurie buvo pasmerkti mirti gaije.

Abiejy asmenyhj kardinalis gyvenimo pok¥iai tiesiogiai siejasi suyj gekgjimu myléti
Zmones,jsijaustij jy jausmus bei poreikius. Jie nusprendzia iSsitaghvo interes ir pasirenka
veikti kity labui. Sis j sprendimas atskleidZia iy psmenyhj emocir brand. Susidire su skurd
kertiarciy Zmoniy problema, kuri daugeliui atrodo neiSsprendzianeangpasiduoda neigiamoms
emocijoms, nekaltina kit o patys imasi veiklos. Jigvelgia galimybes pati Zmores, kurios
nereikalauja didelji finansiny iSlaidy, tafiau padeda vargSams atsities, iSsivaduoti i$ jleggastio
skurdo ir atgauti zmogigkorumg.

Sios trys brandZiai asmenybeidingos savyés, t.y. gebjimas mykti, emocire branda ir
gyvenimo filosofija, tarpusavyje glaudziai susipssines Zmogus yra vientisa esybatiau atlikus
tyrimg ir iSanalizavus gautus rezultatus, galima tekgid geljimas mykti tiek Motinai Teresel,
tiek Muhammad Yunus buvo tas stimulas, kuris pas&gtios imtis ryzting veiksmy, novatoriskai
spresti problemas, telkti apie save bendratnis ir nepailstamai, energingai siekti uzsiio tikslo
— pactti skurstantiems ir vargingai gyvenantiems zgrae. Toal gekejimg myléti galima iSskirti

kaip viery iS esmini Zmogaus verslugnskatinagtiy veiksnij.

64



ISVADOS

1. Atlikta mokslires literatiros ir teigs dokument analiz atskleict, kad verslumo ir verslumo
kompetencijos g/okos dazniausiai vartojamos kaip sinonimai arbsrpakama tik viena is
Siy syvoky. Néra apibgztos ir vienareikSmisSkai taikomos verslumo samwath sudaro
jvairios givokos, nusakaios skirtingus Sio reiSkinio aspektus, kurie papilderslumo
sampratos esgn Verslumas suprantamas kajgimtos ir jgytos savybs, kurios leidZia
Zmogui novatoriSkai gstyti, aktyviai ir rizikingai veikti visose gyvenim situacijose,
ISsikelti tikslus irjgyvendinti savo sumanymus, siekiant kurti ptilde vert ir visuomers
gerow.

2. IStyrus moksligje literafiroje versliam Zmogui priskiriamas savybes, nussatyadd autoriai
skirtingai apildina vershj zmogy. Tam jtakos turi galutinai neapi&ttos ,verslaus
zmogaus® ir ,verslininko” gvoky prasngs. T&iau ryskja tendencija, kad verslus Zzmogus
suvokiamas ne vien kaip verslo srities atstovasogams verslum atskleidzia tokios
savyles, kaip organizuotumas, novatoriSkumas, energingurikslingumas, atkaklumas,
atsakingumas, pasitiimas savimi, krybiSkumas, suvokimo naujumas, kompetencija,

kurios leidzia janjgyvendinti savo iéjas tiek verslo, tiek kasdiéje veikloje.

3. ISanalizavus Europos gfsingos (ES) ir Lietuvos Respublikos teisinius dolemtus,
nustatyta, kad didelis édhesys skiriamas ES Salikonkurencingumo ir novatoriSkumo
didinimui pasaulio mastu, o verslumas jugsardijamas kaip stipriausias ekonomikos
augimo stimulas. Tadl ES Salys, taigi ir Lietuvos Respublika, skatinanarti ir diegti
programas verslumo kompetencijos ugdymui jau nukyvdarzelio. Taip siekiama lavinti
bendruosius gelimus, jvardintus kaip saviraiSkos ir sociadgintegracijos pagrindas, bei
uztikrinti dabarting ir ateities kan darbo rinkos uzimtum

4. ISnagrirgjus skirtingas asmenyb psichologijos teorijas, iSai§k, kad rera vieningos
nuomores, kas yra brandi asmenrylr kokiomis savybmis ji pasizymi. Vieni autoriai
teigia, kad asmenybsusiformuoja pirmaisiais gyvenimo metais ir tikzpaiai ketiasi
laikui bégant. Kiti, prieSingai, mano, kad Zmogaus branddai nenutiikstantis vig
gyvenimy trunkantis procesas. diau nepriklausomai nuo psichologijos teorijos krgpt
nustatytos dazniausiai pasikartgjens savylks, kaip gebjimas mykti, emocire branda,

gyvenimo filosofija, tikslingumas, valia (atkaklus)a atsakingumas, paskjknas savimi,
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5.

karybiSkumas, atvirumas naujaws (suvokimo naujumas), kompetencijafidimgos

brandziai asmenybei.

Atlikus Motinos Teress ir Muhammad Yunus biografij analiz nustatyta, kad abi
asmenybs pasizymjo tiek brandziai asmenybei, tiek versliam Zmoguidibgomis
savylemis. Tyrimo rezultatai parégd kad septynios iS deSimties iSskirtorandzios
asmenybs savyhbi: tikslingumas, valia (atkaklumas), atsakingumassitgkejimas savimi,
karybiSkumas, suvokimo naujumas ir kompetencija, tyeaiogiai susijusios su versliam
Zmogui lmdingomis savybmis, kurios atsiskleidzia konkt®je veikloje. Sugretinus abigj
informant; biografijy analizes iSry3ka akivaizdis panaSumai. Karding Motinos Teres
ir Muhammad Yunus gyvenimo pokigi jvyksta @l jy gelejimo uzjausti ir pamilti skurgl
kertianc¢ius Zmones. Tai pak&a jy gyvenimo filosofijos prioritetus, o ryztingi veikei

liudija jy emocire brandy. Taip pat nustatyta, kad megmoréms skatino juos:

- leSkoti nauy galimybiy, novatoriSk sprendimo bdy skurdo mazinimui;
- Kurti aplink save bendraminy komand ir tikslingai dirbti drauge;

- Nepailstamai, energingai dirbti, siekiant varggero\es.

Todkl gekgjimas mykti, brandzios asmengb savyk, iSskirtas kaip esminis verslumo
kompetencijos gkotés veiksnys.
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ANOTACIJA

LukSaie M. Brandzios asmenyb kriterijai pktojant verslumo kompetengij/ Verslumo
edukologijos magistro baigiamasis darbas. Darboowvast Prof.dr.l.Zemaitaitygt — Vilnius:

Mykolo Romerio universitetas, Sociatmpolitikos fakultetas, 2013. - p. 68.

Magistro baigiamajame darbe nustatyti brandzioseasts kriterijai, jvertinta brandzios
asmenybs savyhy jtaka verslumo kompetencijos éptei ir iStirtas brandzios asmerggh ir
verslaus zmogaus savybisrySingumas. Pirmoje ir antroje dalyje atliekama siemno
kompetencijos teorin analiz: pateikiamos kompetencijos ir verslumo samprajgssuvokimo
raida istoriniame kontekste, iSskiriamos versliamogui kidingos savybs bei apibéziama
verslumo kompetencijos svarba EuropoguBgoje ir Lietuvoje. Tréioje dalyje apibéZziama
brandzios asmenyb charakteristika: pateikiama asmeég/lsamprata, asmeng psichologijos
teorijos ir jose apiliziamos brandzios asmergghsavylés bei iSskiriami pagrindiniai brandzios
asmenybs kriterijai.

Ketvirtoje dalyje apraSomos tyrimo metodolagimuostatos: pagrindZziamas tyrimo imties,
strategijos ir metodo pasirinkimas, agiiami pagrindiniai metodologiniai principai bei j
taikymas magistro baigiamajame darbe. Pristatormmmty objekty - Motinos Tereés ir Muhammad
Yunus, verting iS brandzios asmengb ir verslaus Zmogaus perspekfyvanalizs rezultatai.
Apibendrinus tyrimo rezultatus pateikiamos iSvadp® brandzZios asmenydbsavybes skatindias

verslumo kompetencijos vystysi.

ReikSminiai Zodziai asmenyb, brandi asmenyy kompetencija, verslumas, verslumo

kompetencija.
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ANNOTATION

LukSaie M. Les criteres de maturité de la personnalitéveae du développement de la
compétence entrepreneuriale / Mémoire de Mastedaence de I'éducation de I'entrepreneuriat.
Directeur de mémoire : Prof.Dr.l.ZemaitaityVilnius : Université de Mykolas Romeris, facutté
science sociopolitique, 2013. — p. 68.

Ce mémoire de maitrise traite des criteres de matagie la personnalité en vue du
développement de la compétence entrepreneurialeadyse le rapport entre les qualités inhérentes
a la personne mdre et a I'entrepreneur. La prengéta deuxiéme partie du mémoire présentent
une analyse théorique de compétence entreprereuried concepts de la compétence et
d’entrepreneuriat ainsi que leur évolution au cales siecles ; la définition des qualités inhérente
a I'entrepreneur et I'importance de la compétentteepreneuriale au sein de I'Union européenne et
la Lituanie. La troisieme partie dégage la cardstique de la personnalité mdre: la notion de
personnalité, les qualités inhérentes a la perdvdnenire a travers difféerentes théories
psychologiques, la définition des qualités print@panhérentes a la personnalité mare.

La quatrieme partie décrit en premier lieu la mdtiogie de recherche scientifique:
justification du choix de I'échantillon, de la dtrgie et de la méthode appliquées ; principes
généraux de la méthodologie et leur applicatiorsd@nmeémoire. Elle présente en suite les résultats
d’analyse des objets de recherche (Mére Teresaubaimad Yunus), examinés du point de vue
des qualités inhérentes a la personne mare ehtidfeneur. Aprés avoir résumé les résultats de
recherche, la conclusion du mémoire présente igses de maturité de la personnalité influencant

les capacités entrepreneuriales.

Mots-clés: personnalité, personnalité mdre, compétence,remmneuriat, compétences

entrepreneuriales.
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SANTRAUKA

Marija LukSait
BRANDZIOS ASMENYBES KRITERIJAI PLETOJANT VERSLUMO KOMPETENCI3,

Siuolaikirgje Ziniy visuomegje verslumo kompetencijai ir jos ugdymui skiriameis
didesnis dmesys. Zmogaus ggbmas Kirybikai mystyti, nebijoti rizikuoti, jgyvendinti
novatoriSkas iéfjas, aktyviai veikti ir siekti uzsikety tiksly yra ne privalumas, oatinybé, norint
jaustis pilnavetiu visuomers nariu. Nors verslumo kompetencija ap#itama jvairiai, t&iau
tendencingai teigiama, kad tai yigimtos ir jgytos zmogaus savy®, leidziagios jam realizuoti
savo icjas.

Pasitelkus psichologijos mokslo, kurio pagrindimibjektas yra Zmogaus psichika arba
elgesys, Zinias pastgh, kad skirting psichologijos krypiy atstovai, vardindami savybes,
budingas versliam zmogui, priskiria jas brandzios esyles kriterijams. Siekiant iSanalizuotj S
fenomen pasirinktas tyrimo objektas - brandzios asmenyb kriterijai pktojant verslumo
kompetency. Tyrimo tikslas - iSskirti pagrindines brandzios asmeagbsavybes skatinaias
verslumo kompetencijos ¢ibte.

Teorireje mokslinio darbo dalyje, taikanapraSomgjj-analitini metods: apibgztos
kompetencijos, verslumo ir verslumo kompetencij@soky sampratos; iSanalizuoti Europos
Sgjungos ir Lietuvos Respublikos teisiniai dokumentaustatytos versliam Zmoguiathngos
savyles, iSskirti brandzios asmenydkriterijai.

Brandzios asmenyB ir verslaus zmogaus savybsrySingumui tirti atliktaskokybinis
tyrimas. Nustatytam fenomenui atskleisti pasitelkésgrafinis metodastaikantfenomenologire
strategija, kuria siekiama istirti pasirinkto tyrimo objekpatirt bei atskleisti kaip Sis fenomenas
pasireiSk tiriamojo gyvenime. Taikant tikslés imties kriterin ¢ atranka, empirinio tyrimo
objektais pasirinkti Nobelio taikos premijos lausea Motina Teres (vienuok) ir Muhammad
Yunus (ekonomistas, bankininkas). Analizuojant ialsiy tyrimo objekt; biografijas, siekta
atskleisti informanf asmenybs brandumo ir verslumo kompetencijos pasireisSkinmusstirti jy
tarpusavigtakos tendencingum

Tyrimo rezultatai parodo, kad septyni iS deSimiigskirty brandzios asmenyb kriterijy:
tikslingumas, valia (atkaklumas), atsakingumas,itig@ggmas savimi, KrybiSkumas, suvokimo
naujumas ir kompetencija, tiesiogiai susijusiosvetsliam Zmogui tdingomis savybmis. Kitos
trys brandziai asmenybeiatlingos savyes - geljimas mykti, emocire branda, gyvenimo
filosofija, - tarpusavyje glaudziai susijusios.cilea atlikto tyrimo rezultatai paréd kad gebjima

myléti galima iSskirti kaip vieg iS esmini zmogaus verslugskatinaiy veiksni.
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RESUME
Marija LukSait
LES CRITERES DE MATURITE DE LA PERSONNALITE EN VUBU DEVELOPPEMENT
DE LA COMPETENCE ENTREPRENEURIALE

La compétence entrepreneuriale et I'éducation de amjuisition prend sa place dans la
société du savoir. La capacité humaine a penstcga créative, a prendre des risques, a mettre er
ceuvre des idées novatrices, I'aptitude a agiradtedndre ses objectifs n’est pas un avantage, mais
une nécessité pour se sentir vraiment membre dmdaeté moderne. Méme si la compétence
entrepreneuriale peut étre définie de différeragsiiis, il s'agit généralement des qualités humaines
innées et acquises permettant a la personne deerésds idées.

A l'aide de la psychologie, qui s’intéresse priradgment au psychisme humain et aux
comportements, nous constatons que les difféeremiisants psychologiques, en nommales
qualités qui caractérisent I'entrepreneur, lesitatent a la personnalité mdre. Pour analyser ce
phénomeéne, nous avons choisi pour objet d’étuds ellitéres de maturité de la personnalité en vue
du développement des compétences entrepreneurtddde objectif est de définir les criteres
principaux de maturité¢ de la personnalité permettign développement de la compétence
entrepreneuriale.

Dans la partie théorique, grace a une approcheigtge et analytique, nous présentons les
définitions de compétences, d’entrepreneuriat etalepétence entrepreneuriale ; nous analysons
les documents juridiques de I'Union européenne eetxcde la République de Lituanie ; nous
repérons les qualités inhérentes a I'entrepreriesr que celles de la personnalité mare.

L’analyse de linteraction entre les qualités irdrées a la personnalité mdre et a celle de
I'entrepreneur a été réalisée dans une étude giinadit Le phénomeéne est analysé a travers une
approche biographique qui utilise une stratégie nph@nologique, - qui vise a explorer
I'expérience et le vécu du phénomene dans la vimbgt de recherche. Les objets de recherche -
les lauréats du Prix Nobel de la Paix: Mére Tefesliggieuse) et Muhammad Yunus (économiste,
banquier) — ont été choisis en fonction de critéfmis.

Les résultats de I'analyse montrent que sept siéres dix de maturité de la personnalité: la
détermination, la persévérance (volonté), la resabilité, la confiance en soi, la créativité, la
capacité a renouveler son jugemesit la compétence, - sont directement liées auxitgaal
inhérentes a l'entrepreneur. Les trois autres resteéle maturité de la personnalité - la capacité

d’aimer, la maturité affective, une philosophie e - sont étroitement liés. Toutefois, I'étude
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montre que la capacité d’aimer peut étre identiiéexime un des facteurs essentiels en vue du

développement des compétences entrepreneuriales.
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1 PRIEDAS

E.ERIKSON ASMENYEES PSICHOSOCIALINIO VYSTYMOSI STADIJOS

Potenciali(os)

nauja(-os) savyl(s),

Apytikris amzius Stadijoje sprendziamos krizs turinys

teigiamai iSsprendus

krize

Saugumas — nesaugumas
Kuadikysté: nuo Vaikas iSmoksta pasittki arba nepasitidti Pasitikejimas
gimimo iki 1 mety  kitais asmenimis, kurieipinasi jo svarbiausiais Vil
iltis
poreikiais, pvz.: maitinimu, Siluma, Svara ir
fiziniu kontaktu.
Autonomiskumas —dqla
Ankstyvoji vaikysté: Vaikas mokosi pats savimi pagpinti: mokosi Valia
1-3 mely naudotis tualetu, valgyti, vai&®ti ir kalbéti
arba abejoja savo suggimais.
Iniciatyvumas — kaét
Zaidimy amzius:  Vaikas nori atlikti daugélveiksmy, ka moka ir Tikslingumas
atlieka suaug toctl jis kartais perzengiaéty
4-6 mely Lo o
nustatytas ribas irdlito jawiasi kaltas.
MeistriSkumas — menkavertiSkumas
Mokyklinis amzius: Vaikas intensyviai mokosi, siekdamasitib
7-11 meny kompetentingas ir produktyvus, arba Jeasi .
_ _ _ _ Kompetencija
nepilnavertis, nesugebantis 3 knors gerai
padaryti.
IdentiSkumas — vaidmgmeaisSkumas
Jaunyste: Paauglys nori iSsiaiskinti, kas jis yra. Jis  IStikimybé
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12-20 mety

pasiekia seksualin  etnin, profesin
identiSkunmy arba neturi aiSkaus supratimo apie

ateityje jo laukiagius vaidmenis.

Ankstyvoji branda:
21-25 meyy

Intymumas — izoliacija

Jaunas suagg Zmogus siekia kito Zmogaus Gelgjimas mykti
meilés ir draugysis arba lieka izoliuotas nuo

kity, yra vieniSas.

Vidurinio amziaus
branda: 26-64 met

Produktyvumas — stagnacija

Suaugs yra produktyvus, dirba jam svarb  Rapestingumas
darly, puosedja Seimy arba tampa sustigg.

Vélyvoji branda:
nuo 65 mety iki

mirties

Integracija — neviltis

Zmogus stengiasi suprasti, ar jo gyvenimas  Stipryb
buvo prasmingas. Jis arba mato savo gyvenimo L

) Gyvenimo ismintis
svarly, arba supranta, kad nepasielsavo

gyvenimo tiksij.

Saltinis : sudaryta pagal Zukauskigr2012, p. 74-75 ir Psichologija Siandien, 2008169.
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2 PRIEDAS

MOTINOS TEREES VERSLUMO CHARAKTERISTIKA

Verslumo proceso

Motinos Teress

IStraukos iS Navin Chawla interviu su

komponentai verslumo raiSka MotinaTerese (Chawla, 1992) (versta autas)
»1ai buvo vidinis kvietimas palikti vienuolyn
Verslo idtja Tarnyse vargSams | kuriame buvau laiminga ir eiti tarnauti vargSams
gatwese” (p. 43).
»AS [Motina Teres] nenoriu, kad msy veikla tapt
Prelké/paslauga Meilés darbai komercinggmone. Tai turi ti meilés darbas” (p.
97).
~Pagal [Meiks misionieny] ordino konstitucij,
Apleisti vaikali, seserys turi lankyti vargSus ligogse, priziréti
Rinka raupsuotieji, sergantys| raupsuotuosius, pakelti ir parsivesti Zmones i8&ga

mirStantys tiSnyny

gyventojai

net ir girtus” (p. 74).
»~Ji [Motina Teresg] paprag masy juos [iSnyno
vaikus] iSmokyti abcélés, kelias daineles ir padary

juos laimingus” (p. 77).

Organizacija

Ikurta Meiks
misionieriy
kongregacija; ¥liau
kontempliatyvi; sesey
ir broliy atSaka; Meils
misionieriy broliy,
kunigy, pasauliéiy
atSakos bei Motinos

Teregs bendradarbiai

~.Mes esame Medls misionieriai. O misionierius yra
tas, kuris turi eiti ir skelbti ggya naujiery nesvarbu
kur. ... Jis yra siufiamas nesti Dievo met. ... Ll
to mes esame” (p. 225).

.Pasaulyje yra beveik keturSimiy takstartiy
[Motinos Teress] bendradarlyi Seima, kuri padeda
seserims atlikti darbus®“(p. 226). (1992 m.

duomenimis — autés pastaba).

Esmires komandos

kompetencijos

Mokytojo
5 kompetencijos; slaugos
ir medicinos srities

Zinios;

»~Ji [Motina Teresg] padisino Subashini pabaigti
5 paskutin pedagoginj studiy méneg; Magdalena

buvo padiméta baigti medicinos mokslus® (p. 83).

Paklusnumo, neturto,

»Paklusnumazadas reisSkia, kad mes visame kam

turime paklusti Dievui. Neturt@zadas labai grieztas
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Komandos

jsipareigojimas

skaistumo, vienuoliniai

izadai ir papildomas -
tarnyse vargSams
dovanai ir IS visos

Sirdies

miisy kongregacijoje. Mes taip pat duodame
skaistumazady pilnutinai atiduodami savi Siid
Dievui. Galiausiai mes turime iSskirtinaiisy
ketvirtajj jZady — tarnauti vargSams dovanai ir i$

visos Sirdies” (p. 222).

Santykiali su

Klientais/vartotojais

Meilés rySys su vargsais ,Mes norime, kad vargSai ygusaylimi® (p. 222).

Kiti santykiali

.Motina Tereg ... gali uZeitij valstykes tarnautaj

kabinetus taip pat naraliai, kaip lankydama @gaus

Vietos valdzia; pasaulio vargingiausius. ... Indira Gandhi ... — Ministras

Saliy vadovai;

dvasininkai.

pirmininkas su ja susitikdavo kada tik ji to
paprasydavo” (p. 196).

»JOS [Motinos Teress] santykiai su Jonu Pauliumi
buvo be abejais ypatingi“ (p. 199).

Saltinis : sudaryta autes.
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3 PRIEDAS

MUHAMMAD YUNUS VERSLUMO CHARAKTERISTIKA

Verslumo proceso Muhammad Yunus IStraukos iS Muhammad Yunus

komponentai verslumo raiska biografijos

.Paskolos dilo Zmorems galimyle imtis
iniciatyvos verslo arba zematkio
Verslo ictja Pacti vargSamgkurti savo | srityje, suteikiant proguzsidirbti ir
verslus leidziant gazinti skob“ (Miliut,

www.bznstart.[}.

.Mikrokreditavimas suteikia
neturtingiesiems mazas, uzstato
Prelké/paslauga Mikrokreditai nereikalaujatias paskolas, kaip kapital
prackti savo vers]” (Yen R.T. ir Yen
S.H., 2007, p. 42).

.Grameen” pagilé kreditus daugeliui
Rinka BangladeSo vargSai, | varg§;, moter, nerasting ir bedarby

ypatingai moterys Zmony* (Miliut, www.bznstart.lIt).

.Nekreipdamas émesioj bankg ir
vyriausyles patarimus, M.Yunugs$e
Organizacija Grameen bankas mikrokredity teikima, 0 1983 mjkaré
Grameen bary tai reisSkia ,Kaimo
banly®, grésty pasitilejimu ir
solidarumu* (versta autés IS

www.grameen-info.org).

»,Grameno banko darbuotojai laiko save

Esmires komandos Ekonomirgs zinios; mokytojais, padedanmais skolininkams
kompetencijos Pedagoginiai gefiimai suvokti savo Zmogigjsias galimybes*
(Yen R.T.ir Yen S.H., 2007, p. 45).
Komandos Grameen banko vertypi | ,Dvylikos valand; darbo diena yra
jsipareigojimas (drausngs, vienyles, dgsos,| jprasta Grameen banko darbuotojams.|...

sunkaus darbo) laikymasis Jie lanko vargSus ir moko, kaip
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pasinaudojus mikrokreditu galima sukuti
savo vergl* (Yen R.T. ir Yen S.H., 2007,
p. 45).

.Néra jokios teisiis priemoms (jokio
rastiSko susitarimo) tarp ,Grameen*
banko ir jo skolinink, sistema veikia
Santykiai su Grjsti garlés Zodziu ir remiantis pasitigjimu* (Miliut,
klientais/vartotojais pasitikejimu www.bznstart.|t).

~.Grameno bankas buyjsteigtas tvirtai
tikint, kad neturtingieji verti pasitdfimo
lygiai taip pat, kaip vidutiés socialirgs
klasts Zmores” (Yen R.T. ir Yen S.H.,
2007, p. 41).

»AS [M.Yunus] nusprendziau kreiptis
vietinio banko valdytqj ir paprasyti, kad
jo bankas teikt paskolas vargSams. ...
Vietiniy BangladeSo bank | Grameen aiskiai leido suprasti Pasaulio
Kiti santykiai valdytojai, valstybs bankui, kad neleis jam diktuotilggy,
vadovai, uZsienio valstyli | kaip jiems reikia pitoti savo verg. ...
vadovai ir banl, Pasaulio | BangladeSo vyriausypaklaug misy
banko atsakingieji patarimo ir atsispyrPasaulio banko
iniciatyvai. ... Su JAV prezidento Bill
Clinton pagalba, Grameen savo veiklos
program pritaiké Arkanzase" (versta
autogs is Yunus, 2003, p.10-12)

Saltinis : sudaryta autes.
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4 PRIEDAS

GRAMEEN BANKO 16 SPRENDINY

1. Mes turime sekti ir laikytis vis Grameen banko vertyb+ drausns, vienylés, dgsos ir
sunkaus darbo — visose gyvenimo situacijose.

2. Mes turime nesti gerg@vsavo Seimoms.

3. Mes neturime gyventi apgriuvusiuose namuose. Meséusuremontuoti savo hamus ir
dirbti tam, kad pasistatytume naujus namus pasisigirmai galimybei.

4. Mes turime auginti darzoves iStisus metus. Megrtervalgyti j; i valias, o perteki
parduoti.

5. Sodinimo sezonu mes turime auginti kuo daugiaudaig

6. Mes turime planuoti mazas Seimas. Mes turime sumiagavo iSlaidas. Mes turime
rapintis savo sveikata.

7. Mes turime mokyti savo vaikus jsitikinti, kad jie uzdirbs pakankamai, kad suréipk
uz savo issilavinirp

8. Mes turime auginti vaikus Svariai ir priéti tvarka aplinkoje.

9. Mes turimejrengti ir naudotis iSviémis.

10.Mes turime gerti vandens buteliy. Jei toks vanduo yra neprieinamas, mes turime |
virinti arba valyti atinu.

11.Mes neturime imti jokio kr&io sinaus vestusse; taip pat neturime duoti jokio kéa
dukters vestuise. Mes turime laikytis atokiau nuo kia prakeiksmo. Mes
nepraktikuosime vaiksantuol.

12.Mes neturime nieko skriausti ir turime nepritartt luriam, kas elgiasi prieSingai.

13. Mes turime drauge investuoti didesnius kapitalaesiniam pelnui gauti.

14.Mes turime visuometilti pasiruog packti vieni kitiems. Jei kurnors iStinka sunkumai,
mes turime pagti jam arba jai.

15.Jeigu mes suzinome, kad kuriame nors centre rniesihe drausiés, turime nuvykti ten
ir pactti atkurti drausn.

16.Mes turimejvesti fizinius pratimus savo centruose. Mes turvig drauge dalyvauti
visuose socialiniuose renginiuose (Yen, Yen, 2p045-46).
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