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IVADAS

XX amziaus pabaiga ir XXI amziaus pradzia atnes$¢ daug pokyciy ne tik jvairioms
gyvenimo sritims, bet ir Svietimo sistemai. Vietoj standartiniy programuy, darbo formy ir metoduy,
kuriamos alternatyvios programos, nauji vaiky ugdymo bidai, jvairios pedagoginio proceso
organizavimo formos.

Dabartiniu metu, demokratéjant visuomenei, jai atsigr¢ziant i humanizmo
tradicijas, kinta pozilris i Zmogaus asmeni, jo veikla. Ugdymo sistemoje isitvirtina humanistiné
pedagogika ir psichologija. Pokyciai visuomeniniame - kultiriniame gyvenime, didéjantis
informacijos kiekis, kelia nuolating Zzmogaus mokymosi idéja. Vadovaujantis demokratinémis
nuostatomis, Lietuvos Svietimo sistemos raida ,,..sietina su dinamiskos, mobilios, prisitaikancios,
atviros pokyc¢iams visuomenés kirimo perspektyva, orientuojamasi i visuomeng, kurios
gyvenima, raida lemty, laisvi, saziningi, iniciatyvis, savarankiski ir atsakingi pilieciai* (Arendt
H.,1995, p. 196).

Pereinamuoju laikotarpiu pastebimai iSryskéjo nauji, daznai negatyviis visuomeneés
mentaliniai pokyciai. Didziul¢ dalis jauny Zzmoniy nesugeba kontroliuoti situacijos renkantis arba
kuriant gyvenimo alternatyvas. Nepatenkintos zmogiSkosios svajonés ir poreikiai mazina bendro
sugyvenimo, gristo humanistinémis vertybémis, galimybes. Tokio pobiidZio tendencijos
apsunkina visuomeng bendruomenés jausmo formavimesi. Bitent bendruomenéje formuojasi
individo gebé¢jimai gyventi tolerantiskai, solidariai, taikiai sprgsti iSkylancius nesusipratimus.
Visi Sie asmenybe ir piliety formuojantys bruozai gali atsirasti ir sustipréti daugiausia
bendradarbiavimo su kitais Zmonémis kontekste. Bendradarbiavimo nuostatos ir iglidziai lemia
taip pat socializacijos sékmg, nuo kurios priklauso visuomenés iSsaugojimas, perduodami
reikSmingi kultiiriniai idealai, vertybés ir elgesio modeliai ( Lakis J., Ignatavicius S., Poklad T.,
ir kt.,1996, p.7).

Gyvename dideliu permainy ir reformuy laikais. Siuolaikinéje informacinéje
visuomenéje zmogui keliami visai kitokie reikalavimai, ugdomi bitini nauji igiidziai. Smarkiai
pakito ir vertybés, kurias taip ilgai ir kruops¢iai puoseléjome. Jeigu anksciau buvo vertinamas
kuklumas, nuolankumas, paklusnumas, tai dabar siekiant iSsilavinimo, karjeros ir darbo
vertinami tokie dalykai, kaip aukStas savgs vertinimas, iniciatyvumas, lyderiavimas,
komunikabilumas, konfliktai, smurtas, narkotikai, nusikaltimai, terorizmas. Tradiciné mokykla,
atsizvelgdama { visus Siuos pokyCius visuomenéje, gyvena permainy ir reformy laikotarpiu.
Kei¢iant mokymo programas, ugdymo bei ugdymosi metodus, siekiama kad mokinys ne tik
turéty kuo daugiau Ziniy, informacijos, bet ir igyty gebé¢jimy, padedanciy pasinaudoti turimomis

ziniomis ir informacija kasdieniame gyvenime. Labai svarbu ugdyti ne tik asmeninius, bet ir
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socialinius jgudZzius, kurie tarsi apsauginiai veiksniai, mazinantys tikimybg tokiy problemy, kaip
alkoholio ir narkotiky vartojima, paaugliy néStuma, silpnuma sprendziant konfliktus ir kity,
atsiradima. Spresti Sias problemas paliekama Siuolaikinei mokyklai (Bulotaité L., Gudzinskiené
V., 2004. P.3). Tod¢l labai svarbus mokyklos, kaip organizacijos, bendruomenés, vaidmuo.

Pasak G. Ciuladienés miisy $alyje démesys konfliktams reiskiasi epizodinémis
iniciatyvomis: leidZziamos rekomendacijos, kuriamais projektais ir konflikty sprendimo tema
rengiamais seminarais. Kokie mokykloje vyksta konfliktai, kaip jie dazniausiai sprendziami,
kokios ju priezastys, padariniai ir valdymo galimybés — mazai tyrinéta (Vilnius, 2005, P.157).

Bendradarbiavimo kultiros ugdymas taip pat padeda sprgsti viena opiausiy
dabartinés mokyklos problemy — silpna mokymosi motyvacija. Taigi galime teigti, kad konfliktai
mokyklose, kaip ir kitose visuomeninio gyvenimo srityse, yra neiSvengiami. Todél labai svarbus
vaidmuo tenka konflikty sprendimo ir bendradarbiavimo kultiiros ugdymui (Ignatavicius S.,
Gendviliené G., 1996, p. 67).

Todél taip iSauga iSsilavinimo ir mokyklos humanistinés funkcijos reikSme,
siekiant atsispirti negatyvioms visuomeninés raidos tendencijoms. Sparciai besivystanciose
pasaulio valstybése didé¢ja démesys savimonés, tapatumo, priklausomybeés ir atsakomybés
ugdymui. Mokykla buvo ir lieka ivairiy konflikty vieta. Mokyklos konfliktisSkumas slypi pacioje
jos prigimtyje (Lakis J., Ignatavicius S., Poklad T., ir kt.,1996, p.7).

XXI a. visuomene¢ kelia zmogui 1§ esmeés naujus reikalavimus: atsakomybeés,
geb¢jimo savarankiSkai veikti, apsispresti, integruotis i vis sudétingéjancius socialinius procesus.
Vadinasi, Zmogaus ugdymas turi atliepti Siuos visuomenes poreikius.

I ugdymo humanizavima bei demokratizavima orientuota Lietuvos Svietimo
reforma atvéré galimybe kurtis Salyje alternatyvioms (Valdorfo, M. Montesori ir kt.)
ikimokyklinio ugdymo istaigoms, bendrojo lavinimo mokykloms, savo veikla grindZian¢ioms
»haujojo ugdymo* principais. Ugdymo pastangos Siose netradicinése ugdymo istaigose
pirmiausia sutelktos i laisvos asmenybés saviraida, asmens prigimtiniy galiy sklaida, doro,
atsakingo ir savarankiSko Zmogaus ugdyma.

2001 metais Svietimo ir mokslo ministerijai pritarus Netradicinio ugdymo
koncepcijai, atsivéré galimybés pléstis netradiciniy ugdymo jstaigy tinklui. Z. Jackiino Zodziais,
,hetradiciniais metodais dirbanc¢iy Svietimo istaigy kiirimas — miisy visuomenés demokratéjimo
zenklas* (2001, P. 8).

M. Montesori sistemoje akcentuojama zmogaus individualumas, savarankiSkumas,
pagarba. Veikdamas, biidamas aktyvus vaikas atranda ir suvokia pats. Taip jis igyja Ziniy,
savarankiskumo ir gebéjimo pasirfipinti savimi pagrindus (Virbasiené S., Cyzien¢ V., 2000, p.

70).



E. Jaudzemaité teigia, kad Montesori ugdymo sistema — viena i§ humanistiniy
ugdymo sistemy, kuriose aukléjimas grindziamas ne autoritetu, bet pagarba vaiko asmenybei,
laisve ir savivalda. M. Montesori Sventai tikéjo, kad kiekvienas §; pasaulj iSvydes vaikas turi
teisg vystytis fiziSkai, intelektualiai, emociskai, socialiai pagal savo vidines nuostatas,
suaugusiajam talkinant. Ugdymas - tai pagalba Zzmogaus asmenybei, kad ji galéty tobuléti.
Montesori ugdymo sistemos tikslas — dvasiskai turtinga, intelektuali vaiko asmenybé (Kaunas,
200, P. 15).

Remiantis M. Montesori pedagoginei sistemai buidinga laisvés ir drausmés saveikos
samprata, Montesori mokykla i§ daugelio keliamy uZzdaviniy taip pat iSskiria asmens
bendrazmogiskyju vertybiy, socialinio bendravimo ir bendradarbiavimo patirties, konflikty
sprendimo ugdyma.

Lietuvos pedagogai, nagrinéj¢ M. Montesori metodo specifika, pripazista, kad jos
ugdymo esmé yra vaiko prigimtis ir jo vystymosi désningumai bei specialiai paruosta ugdomoji
aplinka. Be to, buvo prieita iSvados, jog Montesori pedagoginé sistema gali buti sékmingai
realizuojama Lietuvoje. Taciau kyla daug svarbiy klausimy: ar $i netradiciné pedagoginé sistema
kaZkuo iSsiskiria konflikty sprendimo ir valdymo procese, koks joje konfliktisSkumo lygis, kokia
bendravimo ir santykiy kultiira vyrauja Sioje ugdymo sistemoje.

Magistrinio darbo tema orientuota | konfliktus, kylan¢ius M. Montesori ugdymo
institucijose, t.y. 1 konkreCiy konfliktiniy situaciju kilimo priezas¢iy tyrima bei galimy
sprendimo galimybiy paieska.

Siekiant iSsiaiSkinti Montesori sistemos ugdymo itaka konflikty sprendimui bei
atskleisti pagrindines konflikto valdymo problemas tyrimo objektu buvo pasirinktas konflikty
sprendimas ir valdymas M. Montesori pedagogingje sistemoje.

Tyrimo dalykas: konflikty sprendimo ir valdymo kultira.

Tikslas: atskleisti ir iStirti M. Montesori sistemos ugdymo itaka konflikty sprendimui ir
valdymui.

Hipotezé: M. Montesori ugdymo istaigose pakankamai gerai sprendziami ir valdomi konfliktai,
todel galima teigti, kad Sioje pedagoginéje sistemoje yra pozityviai sprendziamos konfliktinés
situacijos, efektyvus bendravimas, tolerancija, maziau agresyvaus elgesio.

Hipotezei atskleisti keltini Sie uzdaviniai:

UZzdaviniai:

* Pateikti M. Montesori pedagoginés sistemos teorinius pagrindus ir palyginti M.
Montesori ir tradicinés ugdymo sistemos struktiira ir mokymo procesus, kurie itakoja
konflikty sprendimo kultiira;

» Aptarti pedagoginius konfliktus mokykloje ju valdymo aspektu;



» ISanalizuoti pedagogy darbe pasitaikancias konfliktines problemas M. Montesori ugdymo
institucijose;
» Atskleisti priezastis, labiausiai trukdancias moksleiviy bendravimui;
o ISskirti pagrindinius konflikty sprendimo ugdymo biudus montesorinése ugdymo
institucijose;
Darbe naudojami teorinio, empirinio pobiidzio tyrimai, todél pasirinkti Sic metodai:
M. Montesori moksliniy darby ir kitos mokslinés literattiros Saltiniy analizé ir interpretavimas;
tirlamyjy anketavimas, gauty duomeny lyginamoji analiz¢ ir sinteze.
Tyrime kai kurie duomenis lyginami su V. Gasparkaités (2000 m.), A. Citavi¢ititées (2004 m.) ir
kity autoriy atliktais tyrimais.
Temos pasirinkima ir lémé minétos aplinkybés: moksliniy darby, skirty M.
Montesori pedagoginés sistemos konfliktiSkumo problemoms tirti, stoka; netradiciniy konflikty
sprendimo modeliy paieska, informacijos trikumas apie pacios M. Montesori pedagoginés

sistemos ugdymo ypatumus, taip pat asmeninis dom¢jimasis netradicinémis ugdymo sistemomis.



1. M. MONTESORI SISTEMA KONFLIKTU VALDYMO
TEORIJOS KONTEKSTE

ﬂ‘f‘*eﬁs
f!,

1.1. Montesori ugdymo ir tradicinés pedagoginés sistemos skirtumai

Daugelis zmonijos idéju, kokio pobiidzio jos bebiity, formuojasi i$ praeities, per
amzius 1§ zmonijos kaupiamu ziniy ir patirties — taigi dabartis nejmanoma be praeities, kulttiry
civilizacijos sklaidos ir saveikos (Valatkiene S., 1998, p. 239). Pasak pedagogeés, ,,naujojo
ugdymo* idéjos, atsiradusios XIX a. pabaigoje, skambéjo gana patraukliai, jos akcentavo vaiko
pazinimo, jo individualiy ir amziaus ypatybiy, individualaus tempo, interesy, potencialiy
galimybiy zinojimo svarba, teigiamy pedagoginiy santykiy, bendravimo ir bendradarbiavimo
reik§mg, vaiko aktyvumo, kiirybinio mastymo ugdymo biitinuma.

,Naujojo ugdymo* atstovai, Dz. Diuji, G. KerSensteineris, F. V. Fersteris, A. Lajus,
E. Parkherst, M. Montesori, R. Steineris ir kiti, buvo uz pagarba vaikui, jo laisva pasirinkima ir
atsakomybe. M. Montesori pedagoging sistema ir jos ieSkojimus jtakojo Dz. Diuji iskeltos
»haujojo ugdymo* id¢jos. Mokymasi jis suprato kaip Ziniy isisavinima per aktyvia veikla, M.
Montesori mokykloje vaikai taip pat Ziniy jgauna savarankiskai veikdami specialiai paruostoje
aplinkoje. Taigi, jau XIX a. pabaigoje ir XX a. pradzioje, ,,naujam ugdymui“ buvo ypac
reikSmingi veiklos, aktyvumo, savarankiSkumo, tiriamieji principai, o svarbiausias uzdavinys —
aktyvios, kiirybingos, kritiSkai mastancios, stiprios valios, kilnios dvasios asmenybés ugdymas.

M. Montesori teigia, kad biitinas naujas ugdymas, kuris turi prasidéti nuo pat
gimimo, grindziamas zmogaus vystymosi psichologijos Zinojimu. ,,Naujasis“ ugdymas turi biiti
prieinamas visiems, paremtas laisvés, savarankiSkumo principais, nes jeigu Zmogus tampa
priklausomas, jis néra laisva asmenybé. Sio ugdymo tikslas yra ugdyti tokia asmenybe, kuri biity
savarankiska ir atsakinga uz savo veiksmus. ,,Naujasis* ugdymas turi skatinti nauja supratima
apie zmogaus vertybes. Jeigu Zmogus uzaugs jausdamas pagarba visuomenei, aplinkai, jis tikrai

netaps zmonija griaunancia jéga. ,,Kiekvienas Zmogus — tai uZauges vaikas, kaip ir kiekvienas



medis, kad ir koks didelis, taciau isauga is séklos* (M. Montesori. ,,Empowerment through
Education®, 2001).

Marijos Montesori ,,naujame* ugdyme svarbiausia vieta uzima ,,vaiko atradimas®.
,»Vaiko atradimas® — tai mokslas, kuris padé¢jo i8siaiskinti, kaip vyksta Zmogaus tapimo Zmogumi
eiga. Tai moksliné pagalba Zmogaus asmenybei, kuri turi tobuléti ir pasiekti dvasing
nepriklausomuma, savarankiSkuma. Tai vaiko dvasinés plétros jautriyjy laikotarpiy suradimas®
( Skorupskiene¢ V., 2000, p. 33). M. Montesori nekiir¢ metodo studijuodama teorija, taciau
stebédama vaikus, ji atrado ju asmenybés vystymosi poreikius, atskleidé prigimties désnius.
Taigi, Montesori metodas — tai ne nauja teorija, bet ,,vaiko atradimas®.

Daznai netiksliai suprantama ir skirtingai interpretuojama M. Montesori
pedagoginé koncepcija. Jos kritiky nuomone, ji prilyginama mokymo jgiidZiams arba
didaktiniam metodui. Pati M. Montesori apgailestauja, kad kai kurie pedagogai vadovaujasi jos
metodu, nesuprasdami jo esmés: svarbiausia yra ugdymo tikslas, o ne biidas ji pasiekti. Tikrasis
Montesori pedagogikos objektas ir tikslas yra vaikas kaip fiziskai ir dvasiSkai brandi asmenybé,
atsiskleidzianti per savarankiSka veikla. Svarbiausias Montesori pedagogikos tikslas yra padéti
kiekvienam vaikui pasiekti pilna potenciala visose gyvenimo srityse. Holistiné mokymo
programa, vadovaujant specialiai pasiruoSusiam pedagogui, leidZia vaikui patirti mokymosi
dziaugsmus, uztikrina savigarbos vystymasi ir duoda Ziniy, i§ kuriy vaikai mokosi. D. Petrutyté
teigia, kad Montesori metodas tai ne nauja teorija, bet ,,vaiko atradimas®, to paties vaiko, kuris
visame pasaulyje vystosi pagal tuos pacius fiziologinius ir psichologinius désnius. Montesori
metodas — tai padiy zmoniy ydy atradimas (Cikaga, 1992, P. 20).

Todél M. Montesori pazymi, kad sukiirus palankias iSorines salygas vaiko raidai,
1gimtieji vaiko bruoZzai iSryskéja ir jrodo mums, kokia vaikas yra stipri ir harmoninga asmenybeé.
Vaiko asmenybés ugdymosi procese, anot M. Montesori, privaloma atsizvelgti 1 kiekvienam
vaikui svarbius poreikius: veiklai ir darbui; tylai; savarankiSkumui ir iniciatyvai; tvarkai;
démesio sukaupimui ir jo iSlaikymui; veiklos pasirinkimui; norui dirbti, o ne Zzaisti; vidinei
drausmei iSlaikyti; laisvei (New York, 1917. P. 19).

Montesori pedagoginéje sistemoje labai svarbus pedagogo vaidmuo. Montesori
pedagogas jaucia pagarba vaiko asmenybei, stebi vaiky veikla ir prireikus sugeba nukreipti ja
tinkama linkme, gerai iSmano vaiko raidos tarpsniy ypatybes.

M. Montesori pedagoginés sistemos esme ikiinijja trys pagrindiniai jos
komponentai:

1. savita vaiko asmenybés raidos tarpsniy su jiems biidingais fiziniais ir dvasiniais asmens
poreikiais samprata;

2. savita, minétus raidos tarpsnius atitinkanti ugdomoji aplinka ir priemonés;



3. mokytojo — vaiko asmenybés raidos stebétojo ir vadovo — vaidmens ugdymo procese
samprata (,,Dél Montesori pedagogikos Lietuvoje sampratos* isakymas, 2004. P. 3).

Montesori ugdymo sistema siekia socialinio, fizinio, emocinio — jausminio,
intelektualinio ugdymo vienovés, stengiasi patenkinti visus vaiko poreikius. Creative Montesori
Academy (CMA) pateikia tam tikrus Montesori programos ypatumus (1 lentelé):

1 Lentele

Montesori ugdymo programos ypatumai (pagal Creative Montesori Academy, 2001)

Individualus poziiiris i mokyma, kreipiamas démesys i individualius sugebé¢jimus, charakteri,
asmeninius ypatumus.

Skatinimas vaiko savaranki§kumas, formuojamas savigarbos jausmas ir pasitikéjimas savimi.

Ugdoma pagarba vienas kitam ir aplinkai.

Kuriama aplinka, kurioje dominuoja veiklos pasirinkimo laisvé.

Palaikomi §ilti ir artimi santykiai su vaiku.

Kuriama ugdomoji aplinka, kurioje didelis metodiniy priemoniy pasirinkimas.

M. Montesori sistema susilauké ivairiy vertinimy, taciau iki Siy dieny yra
s¢kmingai taikoma visame pasaulyje ir Lietuvoje. M. Montesori sistema, atgimusi Lietuvoje
1989 metais, séckmingai gyvuoja iki $iy dieny. Siandien veikia daugiau kaip 50 montesoriniy
grupiy, Kaune isikiirusi Montesori asociacija, pamazu steigiamos ne tik ikimokyklinés Svietimo
istaigos, bet ir pradinés mokyklos. [vairiuose Lietuvos miestuose vedami montesoriniai kursai,
skaitomos paskaitos, pedagogés stazuojasi uzsienyje, dalyvauja tarptautiniuose seminaruose. M.
Montesori filosofija savo darbo metodu pasirinko ne mazas skaifius pedagogu, kuriy kelias
nebuvo lengvas.

Montesori ugdymo tikslas:

» sudaryti salygas vaikui pac¢iam suvokti save ir ji supanti pasaulj;

* lavinti mokymo(si) igiidzius ir ugdyti sveika poziiiri { visuomeng;

* iSmokyti suprasti svarbius faktus ir principus pagrindinése mokslo Ziniy srityse;

» iSmokyti palaikyti Siltus santykius su pedagogais bei iSmokyti bendradarbiauti su
savo bendraamZiais {vairiose situacijose;

* suteikti ne tik puiky iSsilavinima, bet ir iSmokyti gerbti save bei aplinkinius Zmones,
iSugdyti meilg visam gyvenimui.

PanaSios pozicijos laikosi ir Siuolaikiné Lietuvos mokykla. Ji reformuojama {
savarankiska, demokratiSkai organizuota, humanizmo principais ir bendrosiomis Zmogaus

vertybémis savo gyvenima grindziancia, apibrézty ugdymo tiksly siekian¢iy mokiniy, ju tévy ir



mokytoju bendruomeng (Lietuvos bendrojo lavinimo mokyklos bendrosios programos ir
i$silavinimo standartai, 2002, P.10).

Pagrindinis Montesori mokyklos Lietuvoje ugdymo tikslas - iSugdyti laisva,
savarankiska Zmogu, suvokiant; mokymosi reikSme, gebanti rinktis prasmingus gyvenimo ir
veiklos tikslus, pajégu integruotis { visuomeng ir ja tobulinti, pasirengusi nuolatos mokytis,
tobulinti savo gebé&jimus.

Siekdama jgyvendinti uZsibréZta tiksla, Montesori mokykla kelia sau tokius
uZdavinius:

1. puoseleti individualias vaiko prigimties galias siekiant asmenybés brandos ir s¢kmingo
integravimosi { visuomenés gyvenima;

2. plétoti savarankiSko mokymosi patirt;, ugdyti asmens kritinio mastymo, problemy
sprendimo jgtdzius;

3. suteikti mokiniams prasmingy Ziniy, padéti jas susisteminti ir jtvirtinti;

4. sukurti mokykloje aplinka, laiduojancia asmens orumo apsauga, padedancia puoseléti
vaiko fizing bei psiching sveikata, uztikrinti jo socialini sauguma;

5. sukurti M. Montesori pedagoginés sistemos principais grindziama ugdomaja aplinka,
atliepianc¢ia atitinkamam vaiko asmenybés raidos tarpsniui budingus fizinius ir dvasinius
poreikius;

6. visokeriopai skatinti mokiniy savarankiSkuma, pasitikeéjima savo jégomis, puoseléti
samoninga mokymosi motyvacija;

7. remiantis M. Montesori pedagoginei sistemai biidinga laisveés ir drausmeés saveikos
samprata, ugdyti asmens bendrazmogiskasias vertybes, puoseléti socialing bendravimo ir
bendradarbiavimo patirtj;

8. puoseléti geranoriSkus, pagarba ir tolerancija grindZiamus mokiniy, mokytojy ir tévy
tarpusavio santykius;

9. organizuoti tévy ir visuomenés montesorini Svietima (,,Dél Montesori pedagogikos
Lietuvoje sampratos* jsakymas, 2004. P. 11).

J. Donnelley pateikia vienos i§ Montesori mokykly ugdymo procesui biidingiausius
bruozus:

» vaikai mokosi kartu skirtingo amziaus grupése;

» vaikai nesédi suoluose, jie juda laisvai po klasg;

* néra pazymiy ar kity apdovanojimo ir bausmiy formu;

» vaikas gali dirbti su bet kokiomis priemonémis ir bet kuriuo laiku;
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* mokytojai pasiruo$¢ vienu metu mokyti vieng vaika ir prizitiréti visus kitus, kurie atlieka

savo pasirinkta darba;

* mokytojas yra pasiruo$gs visoms pagrindinéms pamokoms ir zino, kaip vadovauti vaiko

tyrinéjimams, atsizvelgiant | vaiko susidomejima pasirinktu dalyku;

* ugdomi vaiko judesiai ir savitvarda. Vaikai mokosi pasiriipinti savimi, savo aplinka ir

vienas kitu. Jie mokomi kasdieniniy gyvenimo jgidziy;

* Montesori pedagogas daznai kelia kvalifikacija, nuolat tobulinasi;

» visos disciplinos susijusios tarpusavyje;

» Sios sistemos veikima parodo vaiky elgesys, ju laimé ir meilé mokslui bei darbui (2003,

p. 31).

Taigi matome, jog Montesori ugdymas pabrézia viding vaiko asmenybés

motyvacija. Klas¢je yra tiksliai paruosta aplinka individualiam mokymuisi. Gerai parinktos
mokymosi priemonés, jaudiama pedagogu parama bet kuriuo metu. Sis metodas akcentuoja
pagarba kiekvienam vaikui, kaip unikaliai asmenybei. | pedagogus Zilirima, kaip 1 vaiky teisiy
saugotojus, gynéjus, pagalbininkus. Vaikams pasaulis yra painus, jis pilnas sudétingy procesy ir
tvykiu. Montesori mokyklos siekia sukurti paprasta, tvarkinga aplinka vaikams, kurioje jie vienu
metu galéty sutelkti démesi i keleta idéju.

Kuo skiriasi Montesori teorija nuo tradicinés pedagogikos? M. Montesori
aukléjimo teorija, kuri remiasi prigimtiniais vaiko vystymosi désniais, visiSkai skiriasi nuo
tradicinés pedagogikos. Pagal JAV (AMS) narés, buvusios Beverly Montesori mokyklos

Cikagoje direktorés, S. Vaisvilienés, sudaryta lentele matome, tradicinés ir montesorinés

mokyklos skirtumus (2 lentel¢).

2 Lentelé

M. Montesori teorijos ir tradicinés pedagogikos palyginimas

TRADICINE MOKYKLA

MONTESORINE MOKYKLA

1. Vaikai skirtingi, ne visi gali iSmokti

1. Visi gali iSmokti: vienas 1é¢iau, kitas greiiau

2. Néra pasitikéjimo ir tinkamos pagarbos vaikui, kaip
asmenybei

2. VisiSkas pasitikéjimas vaiku

3. Mokytojas yra démesio centre

3. Vaikas yra démesio centre

4. Mokytojas yra Ziniy perdavéjas

4. Mokytojas yra aplinkos paruosé¢jas. Paruostoje aplinkoje
vaikai mokosi patys per savo atradimus ir patirtj

5. Vaikai sugrupuoti pagal amziy

5. Ivairaus amziaus vaikai, su kuriais dirbama individualiai

6. Kai kurie vaikai apliekami antriems metams arba ,,stumiami
pirmyn‘

6. Kiekvienas vaikas mokosi jam priimtinu tempu

7. Atsakymai gaunami i§ mokytojo

7.Vaikai patys randa atsakymus kontrolinése lentose, diskusijy
metu

8. Ziniy jgijimas priklauso nuo mokytojo

8. Ziniy jgijimas priklauso nuo savarankisko darbo paruostoje
aplinkoje

9. Klaséje viska nurodo mokytojas

9. Mokiniai patys pasirenka veikla

10. Mokomieji dalykai suskirstyti pamokomis

10. Dalykai turi rys$j vienas su kitu

11. Uzduociai paskirtas laikas

11. Kursui paskirtas laikas

12. Kompetencija ugdoma jvairiomis skatinimo priemonémis

12. Pazinimo motyvai skatina toliau mokytis ir atrasti

13. Toleruojamas vertinimas

13. Skatinama vidiné motyvacija
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Montesori Global Academy specialistai taip pat suteikia prioriteta montesorinei

mokyklai, tafiau jie iSskiria pojuciy lavinima, kaip svarbiausia M. Montesori metodo

komponenta, ugdymo sistemoje (3 lentel¢). Matome, kaip tradicing mokykla palengva iSstumia

netradiciné — montesoriné mokykla.

3 Lentelé

Montesori ir tradicinés mokyklos palyginimas, (Global Montesori Academy, 2004)

Tipinés daugumos tradiciniy mokykly charakteristikos

Tipinés Montesori mokykly charakteristikos

Klasése vaiky amziaus skirtumas iki vieneriy mety

Klasése vaiky amziaus skirtumas iki trejy
mety

*  Mokytojai ir vaikai gerai paZysta vieni
kitus.

Mokytojai “moko”, o vaikai klauso

Mokytojas moko stebédamas vaikus

* Vaikui mokymasis yra naturalus ir
spontaniS§kas. Jie mokosi vedami
smalsumo ir Ziniy tro$kimo. Klaséje
paruos$ta medZiaga pritaikoma pagal
vaiky amZiy. Mokytojai vadovauja
vaikui atliekant tam tikra uZduoti.

Mokytojas valdo mokymosi situacija

Vaikai mokosi savarankiSkai. Vaikams
pateikiama paruosta medziaga

* Vaikai mokosi tyrinédami aplinka.
Vaikas gali manipuliuoti mokomaja
medZiaga.

Daugiau grupinio darbo

Daugiau individualaus darbo

+ Kiekvienas vaikas mokosi savo tempu
ir jam priimtinu laiku.

Pasirinkimo laisvé apribota keliomis mokomosiomis
medziagomis

Montesori klasése gausus mokomosios
medZiagos pasirinkimas

Zymus judéjimo apribojimas

Laisvé judéti
¢ Ugdoma savidisciplina.
* Vaikai mokosi gerbti vienas Kita
biidami pagarbioje aplinkoje.

Neéra aiskiy procediiry, atitinkanciy praktinio gyvenimo
uzdavinius

Praktiniai gyvenimo uZdaviniai — iSmokyti
vaika rupintis savimi ir aplinka

* Vaikas mokosi myléti save ir aplinka.
Praktiniai gyvenimo pratimai
formuoja viding discipling, lavina
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vaizduot¢, mastymg, koncentruoja
démesj, ugdo valia, patenkina jgimtg
tvarkos poreikj.

Neéra sisteminio jutiminio mokymo

Pojui¢iy lavinimas svarbus Montesori metodo
komponentas

*  Montesori didaktinés priemonés
sukurtos jusliy lavinimui, jos moko
susikaupti, turtina Zodyna, formuoja
dydzio suvokima, lavina spalvinj
suvokima, tikslina judesio motorika ir
koordinacija, lavina lytéjima, uoslés
pojiitj, skonio, svorio, ritmo pajautima,
moko skirti §iluma.

Prastas ugdymo procesas

Ugdymo procesas organizuojamas
atsizZvelgiant j vaiko raidos pakopas ir joms
bidingus désningumus, esminius augancio
Zmogaus poreikius, psichofizinés ir dvasinés
brandos procesa.

e Specialiai paruos$ta mokymosi aplinka
e Ugdymo procesui biitinos didaktinés
priemonés

Lyginant dvi ugdymo sistemas matome, kad Montesori pedagoginé sistema,

mokymo biidai bei priemonés aiSkiai skiriasi nuo tradicinés mokymo sistemos. Montesori

ugdymo centre yra vaikas, o tradiciniame mokymo centre — mokytojas. Tradicinéje aplinkoje

mokytojas stengiasi kontroliuoti klasg visais aspektais.

Creative Montessori Academy (CMA) Svietimo specialistai pateikia skirtumus tarp

Montesori ir tradicinio mokymo procesuy (4, 5 lentel¢).

4 Lentelé

Montesori ir tradicinio mokymo palyginimas, 2004

‘ Montesori

Tradicinis

lAtrandama ir mokomasi per pazinima

‘Nechanﬁkai 1simintinos zinios

Waikas aktyviai dalyvauja mokymosi procese

ﬁkatinama vidiné savidisciplina

W\/Iokytojas vercia laikytis disciplinos

Miéraus amziaus grupés

HVienodo amziaus grupés

|
|
‘Waiko rolé pasyvi mokymosi procese ‘
|
|

Vaikai skatinami mokytis bendradarbiaujant ir
padéti vieni kitiems

Didziaja laiko dali moko mokytojas
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Kaip matome 5 lentel¢je, Montesori mokymo procese skiriamas didelis démesys vaikui kaip
asmenybei, visapusiSkai stengiamasi skatinti vidines jo galias, ruosti aktyviam dalyvavimui
socialingje veikloje.

5 Lentele

Ugdymo proceso palyginimas (remiantis Amerikos Montesori asociacija, 2001)

Tradiciné klase Montesori aplinka

Specialiai paruosSta mokomoji medZiaga- priemongés
lytéjimui, judéjimui lavinti, viskas su tam tikra kontrolés
sistema

Vadové¢liai, raSymo priemongs,
popierius, mokomoji medziaga

Darbas ir mokymasis vyksta,
neatsizvelgiant i socialinj vaiky
vystymasi

Darbas ir mokymas tikslingai nukreiptas i vaiko socialing
raida

Savita ugdymo programa, kaip ir ugdymo priemoniy
sistema, kurios pagrindu paruoS$iama speciali ugdomoji
aplinka

Siaura, ribota, apibrézta mokymo
programa (curriculum)

Integruoti mokymo dalykai, mokymas grindZiamas vaiko

Atskiri mokomieji dalykai . ..
vystymosi psichologija

Vienodos trukmés pamokos ir

pertraukos Nepertraukiamas mokymosi procesas

Klasés vienodo amziaus vaikams ‘Klasés ivairaus, skirtingo amziaus vaikams

Mokiniai aktyvis, bendrauja tarpusavyje pagal poreiki,

Mokiniai pasyvis, tyliis, ramiai dirba atsizvelgiant { tylos principa

Mokiniai ,, priklausomi “ nuo

Mokykla sutinka mokinius, ji atvira mokiniams
mokyklos

Mokiniai laukia pagalbos mokymosi Speciali pagalba laukia mokinity

procese
Mokymosi rezultatas jvertinamas Mokymosi procesas jvertinimas, apraSant mokiniy
paZymiais individualius gebéjimus, mokéjimus ir jgtidZius

D.C. Fisher teigia, kad tai, ka Montesori sukiiré¢, buvo ne iprasta klasé, kurioje
vaikai tur¢jo mokytis skaityti ar raSyti, ,,vaiky namai‘ simbolizavo socialing ir emocing aplinka,
kurioje visi riipinosi vienas kitu. Sioje saugioje aplinkoje vaikas mokesi tikéti savimi. Laisvoje
bendruomenéje vaikas nepraranda smalsumo, jis atsiveria ji supanc¢iam pasauliui ir supranta, kad
klaidos - galimybé mokytis i§ savo patirties. Sis ypatingas rysys, toks jprastas tarp Montesori
vaiky ir mokytojy, labai skiriasi nuo to, ka dauguma vaiky patiria tradiciné¢je mokykloje (1992,
P. 10)

Montesoriskos mokyklos ne tik padeda vaikams suprasti, kad jie yra Seimos dalis,

bet ir iSmokina juos gyvent tarp Zzmoniy. Kurdama tvirtus rySius tarp mokytoju, tévu ir vaiky,
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mokslininké sieké sukurti vieninga bendruomeng, kur kiekvienas Zzmogus zinoty savo teises, kur
vaikai mokytysi buti Seimos dalimi, galédami riipintis mazesniais vaikais, imty pavyzdi i$

vyresniy uz juos vaiky, pasitikéty vienas kitu.

1.2. Montesori ugdymo principy reik§mé konflikty sprendimui

Mokykla — organizacija, kurioje veikiantys zmonés yra skirtingo amziaus,
iSsilavinimo, charakterio, jiems budingi ir kiti individualumai. Mokykla susideda i§ jvairaus
amziaus bendruomenés nariy, tad daznai iSkyla problema — kaip dirbti su skirtingomis
asmenybémis. Kiekviena mokykla turi sprgsti problema, kaip sukurti palanky, skirtingy Zzmoniy
darba uztikrinant; klimata, nes palankus klimatas yra viena i$ svarbiausiy jauno zmogaus
s¢kmingo ugdymo salygu.

L. Bulotaité, V. Gudzinskiené, A. Jociiit¢ mano, kad vaikai mokosi ir perima
socialines normas vieni i§ kity net ir konfliktuodami. Geri emociniai santykiai klasés kolektyve
ne tik patenkina bendravimo poreiki, bet ir sudaro salygas formuotis teigiamoms asmenybés
savybéms. Ugdymo realybé¢je nejvertinus vaiko kaip asmenybés individualumo, susidaro salygos
kilti konfliktinéms situacijoms, kurios pasireiskia ne visada konstruktyviai (Vilnius, 2004, P. 4).

Konflikty sprendimas — tai jgiidziai, metodai naudingi konfliktams spresti.
Svarbiausia mokyklos uzduotis yra iSmokyti vaikus zitréti | konflikta, kaip | galima augima ir
kaita.

Atviras bei efektyvus konfliktuojanciy pusiy bendravimas, savo klaidy
pripazinimas, emociju kontrol¢ — svarblis momentai sékmingam konflikto sprendimui
(Lekavi¢iené R., 2001, p. 177).

D. Petrutyté kalbédama apie paruosta Montesori ugdomaja aplinka pabrézia, kad
tokioje aplinkoje esantys daiktai privalo atlikti klaidy kontrolés funkcija. M. Montesori
nuomone, kad vaikas galéty lavéti, nepakanka vien stimulo, skatinancio veiksma, svarbu, kad
stimulas ji nukreipty teisinga linkme. Stebédama, kokie daiktai vaikams teikia dziaugsma ir prie
kuriy jie su malonumu grizta, dr. M. Montesori sukiré specialias metodines priemones, kurios
palengvina vaikams ugdyti praktinius igidzius ir atlieka tam tikra kontrolés funkcija. Taip
teigdama, M. Montesori nor¢jo, kad vaikas ne tik lavintysi, bet ir iSvengty mokydamasis klaidy
arba pats jas galéty atrasti ir idtaisyti. Sios priemonés yra viena i§ sudétiniy vaiko aplinkos daliy -
svarbi s¢kmingam konflikty sprendimui (Kaunas, 1993, P. 5).

Lekavicienés R. teigimu labai svarbu yra suvokti, kad né vienas i§ konflikty

dalyviy negali iSsprgsti problemos vienaSaliSkai. Del Siy priezasCiy konfliktas turi biti kuo
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grieiau pripazistamas ir sprendziamas. Autoré¢ sitlo socialinio sprendimo biidus skirstyti i
tiesioginius bei netiesioginius. Sprendziant konflikta tiesiogiai, dalyvauja abi konfliktuojancios
pusés, o kartais ir treciasis neSaliSkas asmuo. Netiesiogiai sprendZiant konfliktus galima taikyti
tam tikrus principus, padedancius rasti iSeiti i§ susidariusios situacijos. Vienas tokiy principu —
Jjausmy isliejimas. Jo esme — nesikisti i konflikta, leisti individui nusiraminti (Kaunas, 2001, P.
177).

M. Montesori taip pat labai vertino laisvés principq vaiky ugdyme. Ji sake, kad
»laisvé — tai ne tik teis¢, bet ir atsakomybé, kuria vaikai labai gerai jaucia, todé¢l laisvé
savarankiSkai dirbant ir nuolatinis dZiaugsmas vaikui sukuria vidinio pasitenkinimo ir laimés
busena™ (Fisher D. C., 1992. P. 61).

M. Montesori sistema pagrista humanistine filosofija, kurioje svarbus laisves
principas, teigiantis laisva vaiko veiklos pasirinkima, savikiira ir sprendimy priémima. Laisvés
principas — tai individuali vaiko asmenybe, demokratija ir savarankiSkumas. Laisve - tai ne
anarchija, kai visi daro tai, ka nori. Tai laisvé veikti, rinktis, laikantis bendry reikalavimy,
taisykliy, tai - samoninga ir prasminga laisvé. Tac¢iau Montesori ugdyme laisvé turi ribas, tai
laisvé — su atsakomybés jausmu ir laikantis tam tikry taisykliy.

Norint seékmingai sprgsti konfliktus, svarbu yra ugdyti tam tikras nuostatas bei
igiidzius. Sugebéjimas priestarauti, logiSkai mastyti, aiskiai pateikti savo asmenini pozilri i
susiklosCiusia situacija — tai dalis konflikto prevencijos priemoniy.

L. Sajiene teigia, kad M. Montesori metodas vertingas pirmiausia tuo, jog leidzia
mums naujai spregsti ugdymo problemas, sudaro salygas ugdyti vaikus, kuriems nepriimtini
tradiciniai ugdymo budai. Montesori pedagoging sistema taikancios ugdymo istaigos
evoliucionuoja, pastoviai isileisdamos nauju dalyky (Vilnius, 1994).

S. P. Robbins ir K. Tohm isskiria keleta destruktyviy konflikto sprendimo budy:
konkurencija, prisitaikyma, vengima, kompromisa ir bendradarbiavima. Montesori taip pat
akcentavo bendradarbiavimo svarba ugdymo procese. Taciau jis efektyviausias tada, kai
leidziama vaikams laisvai veikti, mokytis, rinktis (Robbins S. P., 2003, P. 211), ( Thom K.W.,
1995).

Lyginant Montesori sistemos su jvairiy autoriy pateiktais konflikty sprendimo
biidais, Montesori ugdyme, sutinkame ir ryskesniy skirtumy.

H. J. Schmutzler’is i$skiria Montesori metodo 3 aukléjimo principus :

* Objetyvumo principas;
* Laisvo pasirinkimo principas (mokomosios medziagos bei veiklos

pasirinkimas, laisvé mokytis, laisvas vaikas);
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e Iniciatyvumo principas ( per iniciatyvuma vaikas iSvysto individualias
galimybes) (1994, P.26).

Montesori taip pat akcentavo bendradarbiavimo principa konflikty valdyme. Taciau
didesni démesi ji skyré vaiko individualumui, jo asmenybei. Tam, kad vykty individualus
mokymasis, visa mokymosi aplinka, priemonés ir teigiamas psichologinis klimatas turi padéti
vaikui. Pedagogas, turédamas vaiko pasitikéjima, suteikia galimybes jam dirbti saugioje ir
teigiamoje aplinkoje, iSbandyti naujus reiskinius bei kurti pasitikéjima savimi (Blauzdiené R.,
2000, p.90). Tik tokia aplinka gali turéti aukléjamaja galia ir poveiki. M. Montesori teige, kad tik
harmoningoje aplinkoje vystosi harmoninga asmenybé.

A. Grabauskiené nurodo, kad ,,svarbiausias M. Montesori sistemos dalykas — ne jos
didaktiné medziaga, bet poziiris i vaika kaip i Zmogy“ (Kaunas, 1997. P. 12). Svarbiausias
Montesori pedagogikos tikslas yra padéti kiekvienam vaikui pasiekti pilng potenciala visose
gyvenimo srityse. leidzia vaikui patirti mokymosi dZiaugsmus, uztikrina savigarbos vystymasi ir
duoda Zziniy, 18 kuriy vaikai mokosi. Taigi autoré pabrézia holistini pozitiri i vaika.

Kaip ir tradicinéje pedagoginéje sistemoje, taip ir Montesori pedagogikoje labai
svarbus vaidmuo konflikty sprendime ir valdyme tenka pedagogui.

Montesori pedagogas jaucia pagarba vaiko asmenybei, stebi vaiky veiklg ir
prireikus sugeba nukreipti ja tinkama linkme, gerai iSmano vaiko raidos tarpsniy ypatybes.

E. M. Standing‘as teigia, kad kiekvienas pedagogas ugdo zmoguje esantj prada,
skatindamas vaikus savarankiSkai mastyti, tyrinéti ir atrasti. Ugdomojo proceso sékmg, M.
Montesori nuomone, lemia pedagoginis mokytojo pasirengimas, gebéjimas pajausti kiekviena
vaika, izvelgti, kokia pagalba vienu ar kitu momentu jam reikalinga. Tik nuolat stebédamas
aplinka ir vaiky elgesi, nekliudant vaiko mokymosi procesui, o tik kryptingai ji kei¢iant,
mokytojas gali tapti ne tik tinkamo elgesio pavyzdziu, bet ir treiuoju asmeniu sprendziant
konfliktus (New York, 1935. P. 35).

Remdamasi savo ir kity mokslininky tyrimy rezultatais, M. Montesori nustaté
vadinamuosius imliuosius (jautriuosius) vaiko dvasinés raidos laikotarpius. Montesori
mokyklos Lietuvoje koncepcijoje (2001) teigiama, kad imlieji laikotarpiai siejami su atitinkame
amziaus tarpsnyje atsiskleidZianciais vaiky poreikiais ir geb¢jimais suvokti tam tikras iSorinio
pasaulio reiSkiniy ypatybes ir rySius isitraukti | tam tikra veikla. Imlieji laikotarpiai nesikartoja,
vienam pasibaigus ateina kitas. Imlieji laikotarpiai atspindi nuoseklia vaiko dvasinés raidos eiga.
Ugdymo procesas, ypac paruosta aplinka, ugdymo priemonés turi sudaryti salygas vaikui patirti
ir isisavinti atitinkamo imliojo laikotarpio galimybes atliepiancia medziaga. Sékmingai

iSnaudodama imliyjy laikotarpiy teikiamas galimybes, vaiko asmenyb¢ brgsta.
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Labiausiai vaikai jautriis kalbai ir pojuciy lavinimui nuo gimimo iki SeSeriy mety,
tvarkai iki ketveriy mety, socialinio bendravimo poreikis atsiranda dvieju — SeSeriy mety
vaikams.

Ankstyvajam mokymuisi jautrieji vaiko laikotarpiai yra labai svarbiis. Vaikui
lengviau iSugdyti tam tikra {giidi atitinkamu laikotarpiu, o ne bet kuriuo jo gyvenimo metu.

M. Montesori, remdamasi savo ilgalaikiais tyrimais, teigia, jog labai svarbu vaikui
jam palankiu jautriuoju laikotarpiu igyti tam tikry specialiy geb&jimy, nes kitame raidos
laikotarpyje to paties iSmokti bus Zymiai sunkiau. Nerealizavus tam tikro vystymosi gebé&jimo ar
susidirus su kokia nors klititimi, vaiko viduje gali {vykti iSoriSkai pastebimi pakitimai, net gali
sutrikti vaiko fiziné ir dvasiné pusiausvyra, kurig atstatyti véliau biina labai sunku.

J. Lacey pabreézia, kad vaikai, kurie mokomi pagal Montesori metoda, yra gerai
pasiruo$¢ visuomeniniam gyvenimui, iSauga psichologiskai ir socialiai stipriomis asmenybémis
(2003, P. 12).

Anot S. VirbaSienés, Montesori aplinka yra specialiai paruosta laisvam,
savarankiSkam asmenybés ugdymuisi, atsizvelgiant { jautriuosius dvasinés plétros laikotarpius.
Autor¢ pritaria M. Montesori nuomonei, kad tokioje aplinkoje labai svarbus pedagogo vaidmuo.
Turtinga ugdymo priemonémis aplinka, skatinanti vaiky savarankiska veikla, patenkinanti vaiky
vystymosi poreikius, sudaro salygas vaikui geriau save pazinti, jausti pasitenkinima savo

tobuléjimu, Zadina nora mokuytis ir atrasti vis kazka nauja (Kaunas, 2003).

2. Pedagoginiai konfliktai mokykloje ir jy valdymo galimybés

Konfliktai pedagoginiame kolektyve yra normalus reiSkinys. Konfliktinés situacijos
— tai tam tikras kolektyvo ar atstumto Zmogaus prisitaikymo prie besikei¢ian¢ios aplinkos
mechanizmas. Teigiama, kad konfliktai — tokia nattrali, svarbi ir neiSvengiama visuomenges ir
misy paciy gyvenimo dalis, kad juos sunku vienareikSmiSkai apibrézti. Neretai jie laikomi
itampa, streso, emociniy protriikkiy laikotarpiu, isivaizduojami kaip nepageidaujama situacija, o
ne galimybé tobuléti. Siuo metu mazéjant vaiky gimstamumui, sunku islikti ikimokyklinéms
ugdymo institucijoms. Mieste keiCiasi demografiné padétis, didéja konkurencija tarp
ikimokykliniy istaigy, o zenkliai mazéjant vaiky skaiciui iSkyla grésmé darzeliy uzdarymui. To
pasé¢koje pedagogai ima nerimauti dél darbo ir ateities, situacija tampa itempta, vyksta konfliktai.

Todél yra labai sunku sukurti palanky pedagoginiy istaigy psichologini klimata, tinkamai spresti
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pedagoginius konfliktus, nes jie daro tik tiek teigiama tiek destruktyvia itaka institucijoms.
Biitent todél mokykla turi tapti svarbia gyvenimo dalimi. Grandis, kuri jungtuy vaikus su
visuomene ir tapty pirmuoju Saltiniu visuomeniniy santykiy, pasireiskianciy teigiamu tarpusavio
mokiniy bei mokytoju bendravimu. Siandien mokykloje $is bendravimas neretai perauga i
konfliktinius santykius, tampancius labai aktualia, visuotine pedagogy problema, reikalaujancia
greito ir efektyvaus konflikty sprendimo ar jy valdymo.

Nuodugniai konfliktus analizuoja J. Stoneris, R.E. Freemanas, D. Gilbertas (2000).
Pedagoginiams konfliktams daug démesio skyré uzsienio mokslininkai N. Haversas (1991), H.
Bachas (1994), N. Mycheris (1993), K. Hurrelmanas (1993), J. Walkeris (1994) ir kiti. [Ssamiai
konfliktai nagringjami ir lietuviy V. Targamadzés (2001), J. Lakio (1996), V. Slapkausko, S.
Ignataviciaus (1996), V. BarSauskienés (1999) ir daugelio kity mokslininky darbuose.

Mokyklos bendruomené bei su ja susije¢ klausimai buvo ir yra nagriné¢jami Lietuvos
mokslininky V. Cerniaus (1992), L. JovaiSos (1995), J. Lakio (1996), A. Kalvai¢io (1997), V.
Dapkevicienes (1999) — jie savo darbuose daugiausiai démesio skyré pedagoginiy konflikty
prieZasCiy analizei, jy prevencijai, sprendimo biidams. Organizaciniy konflikty priezastis, ju
tipus, valdymo strategijas savo darbuose nagring¢jo A. MiesCinskas (1999), A. Sakalas, V.
Silingiené, J. Gui¢inskiené (2000).

XX amziaus antrojo puséje susiformavusios naujos mokslo Sakos — konfliktologijos
— atstovai teigia, jog konfliktai neiSvengiami Zzmogaus gyvenime. Todé¢l neiSvengiami jie ir
mokykloje. Konfliktologas J. Lakis (1996) teigia, jog konfliktas mokykloje désningas reiSkinys:
»mokyklos konfliktiSkumas slypi pacioje jos prigimtyje®, tarp mokiniy ir mokytojuy santykiy
iziirimos naturaliy prieStaravimy iStakos. Konfliktologas J. Walkeris taip pat pazymi, jog
vaikams sunku klaséje mokytis konstruktyvaus elgesio, nes tam trukdo besiprieSinancios
visuomeneés smurto struktiiros, nes mokyklos problemos atspindi visuomenés problemas (1994,
P.2).

Naujoje aplinkoje atsiveria ne tik naujos galimybés, bet ir nauji reikalavimai, tam
tikros taisyklés. Nemaza dalis vaiky, susidarius tam tikroms socialinéms situacijoms, nemoka
tinkamai elgtis, iSreikSti savo minciy, bendrauti. Viso to eigoje atsiranda konfliktai, zalojantys
asmenybg. Bendravimo tradicijos, elgesio iprociai, manieros, kalbos tonas, geb&jimas spresti
konfliktines situacijas, rasti tinkamiausia sprendima ir gebéti uz ji atsakyti — tai mokyklos
kultiira, padedanti vaikui kaupti savo socialing kompetencija, kuri véliau tampa gyvenimo
sékmes garantija.

Siandienéje mokykloje konfliktai tapo aktualia problema. Remiantis {jvairiais
tyrimais daugelis moksleiviy patiria Zeminima, Siurksty elgesi, panieka, kaltinimus, smurta bei

pykti ne tik pedagogu, bet ir bendraamziy tarpe.
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Pedagoginiy terminy Zodyne konfliktas apibréziamas taip: 1) emociné- kognityvi
prieStaravimy biisena; 2) laikinai nei§sprendziami prieStaravimai tarp asmeny ar grup€s Zzmoniy
(Jovaisa L., 1993, P. 101).

Edukologijoje 1 konflikta Zitirima ir kaip i mokytojo netinkamo bendravimo forma,
ir kaip | mokinio elgesio charakteristika, ir kaip { mokytojo kompetencijos rodikli. Be Siy,
minétinos ir vertinamosios pedagoginio konflikto sampratos: viena vertus, jis teigiamas
reiSkinys, suvokiamas kaip priemoné mokyti, kita vertus, jis — neigiamas reiskinys, suprantamas
kaip ugdymosi kliiitis, kaip vengtinas ugdymo reiskinys.

Pedagogingje literattiroje démesio centre yra darnus bendravimas, o apie konfliktus
kalbama tik netiesiogiai — pazymint nesékmingo pedagoginio bendravimo prielaidas, padarinius.
Zymius XIX - XX amziaus pedagogus vienija mintis, kad teigiamus pedagoginius santykius
lemia auks$ta bendravimo su auklétiniais kulttira, grindziama auklétiniy pripazinimu, pagarba,
tolerancija, pagalba, uzuojauta ir reiklumu, o smerkiamas autoritarinis pedagoginio bendravimo
stilius (Giedraitiené T., 1996, P. 3).

Atsizvelgiant | tai, kad pedagoginis bendravimas apibiidinamas kaip pedagogo ir
mokinio komunikaciné saveika, kurios turini sudaro keitimasis informacija, aukléjamasis
poveikis auklétiniui ir tarpusavio santykiy organizavimas, ir tai, kad uz jo sékmg yra atsakingas
mokytojas, konflikto kaip nesékmingo bendravimo atsiradimas siejamas visy pirma su mokytoju
zemais komunikaciniais, percepciniais, interakciniais mokejimais (Bitinas B., Vilnius, 2004).

Pedagoginis konfliktas gali biiti apibréZiamas kaip konfliktas, kuri sukelia
mokyklos kaip organizacijos specifinés savybés, struktiiros ypatybés, individy asmeninés
savybés jiems atliekant paskirtus vaidmenis ir galintis pasireik$ti mokytojo ir mokinio, mokinio
ir mokytojo ar administracijos santykiuose.

Pedagogin¢je literatliroje rasta ir ,prieSinga“ konflikto samprata — konfliktas
suvokiamas kaip netinkamas, ,krintantis i aki{“ mokiniy elgesys (Lissman U.,1997). Tyr¢jas
nustaté, kad dazniausiai konfliktai kyla dél mokymosi sunkumy, drausmés, namy darbo ir elgesio
per pertraukas. Vis dél to Lietuvos pedagogai netinkama mokiniy elgesi linkg sieti ir su paciu
mokytojo asmeniu, jo elgesio ypatumais. M. Barkauskaite ir B. Zygaitien¢ (1997) bei kiti
pedagogai laikosi tokio pat poziiirio, jog konfliktas yra netinkamo pedagoginio bendravimo
padarinys.

B. Bitinas apgailestauja, kad dar nemazai mokytoju ir mokiniy tarpusavio santykius
zitri 1§ vadovavimo ir pavaldumo pozicijy ir neskiria démesio Siy santykiy humanistiniam
pobiidZiui. Tradiciné mokykla konfliktisSka mokytojo elgesi laiko priemone mokomajam tikslui
igyvendinti, o laisvojo ugdymo paradigmoje akcentuojamas teigiamy pedagoginiy santykiy,

pagarbaus bendravimo ir bendradarbiavimo su vaiku reikSmé (Vilnius, 2004. p. 30).
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Taigi konfliktai laisvojo ugdymo paradigmoje suvokiami kaip klititis iniciatyviai,
visavertei asmenybei ugdytis, nes tarp mokinio ir mokytojo iskilus konfliktui nebeimanomas nei

mokomasis, nei lavinamasis, nei aukléjamasis procesas (Walker J., 1994. p. 12).

2.1. Pedagoginiy konflikty priezastys

Atsakyti i klausima, kodél kyla konfliktai, sunku. Konflikty priezastys
psichologinés — ju socialinés Saknys, gliidinios Zzmoniy bendravimo esmeéje. VokieCiy
sociologas J. Ebneris teigia, kad vienas i§ pagrindiniy veiksniy, skatinan¢iy konfliktus, yra
Siuolaikiné industriné kompiuterizuota visuomené, kuri savotiskai ,,iSvadavo® zmones nuo
gyvo bendravimo. Jie susvetiméja, ir susidiirus — nemokant suprasti ar atjausti kito — kyla
sunkumy ir konflikty. Kita vertus, be labai didelio darbo pasidalinimo ir specializacijos,
atsiranda vis daugiau zmoniy, siekianciy tik profesinés kvalifikacijos ir tampanciy vienpusiskais,
vien tik savo specialybg iSmananciais. Tokie zmonés domisi tik profesija, todél nesugeba
bendrauti su kitais zmonémis.

Dar vienas potencialus itampos ir konflikty zidinys — socialiniy jtampy laukai. Tai
sociumo saviorganizavimosi, savitaigos ir socialinio laiko erdvé, kuri uzpildoma ne vien
konstruktyvia visy jos subjekty veikla ir saveika, ne vien nuosekliu iSkylanciy problemy

sprendimu, bet ir nusikaltimais, socialiniu nuovargiu — konfliktais (Kanapickiené V., 1999, p. 8).

Mokslingje literatiiroje nurodomos tokios konflikty priezastys:

* nesugebéjimas i situacijq pazvelgti lanksciai, be iSankstiniy nuostaty,

* nesqziningumas;

* nerealiis reikalavimai, salygoti per didelio ,,a8* idealizmo;

* nesugebéjimas nustatyti tam tikry riby. Nesugebéjimas aiskiai nustatyti, ko
norime, ko mums reikia, ir leisti suprasti, ko nemégstame ir nesitikime, yra
kvietimas konfliktui;

* aplaidumas. Neapdairiai pasakyti zodziai, neteséti pazadai, atsakomybé,
kurios stengiamasi i§vengti;

* ypatingas pasitikéjimas savo nuomone ir jsitikinimais;

* pernelyg didelis konformizmas,

* charakteris (Karuziené 1., 1998. p. 36).
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Vis

dazniausiai pasitaikan¢iy konflikto priezas€iy mokykloje ir kitose

organizacijose — nesugebéjimas pazvelgti i situacija lanksciai, be iSankstiniy nuostaty. Taip pat

konflikta gali sukelti {vairios organizacinés problemos:

iStekliy paskirstymas;
uzduociy ir darby priklausomybe;
pozilriy ir vertybiy skirtumai;

nepakankama informacija.

Pastarosios dvi yra labai paplitusios konflikty priezastys mokykloje. Daznai

situacija zmogus priima ne tokia kokia ji yra, bet tokia, kokia jis suvokia. Sis suvokimas

priklauso nuo Zmogaus poziiirio, vertybiy sistemos, turimos informacijos. Analizuojant situacija

mokykloje, iSskiriamos {vairios konflikty priezastys: skirtingi tikslai, skirtingos vertybes,

bendravimo stilius, blogai perduodama informacija, robotas informacijos suvokimas, konfliktai

dél vietos.

D. Bagdonien¢ teigia, kad dazniausiai konfliktas turi ne viena, bet keleta

priezasCiy. Visas organizacijoje kylanc¢iy konflikty priezastis galima suskirstyti | SeSias grupes:

iStekliy pasiskirstymas — organizacijos istekliai:pinigai, jranga, darbo jéga,
zaliavos ir medziagos yra riboti, todél vadovybé turi nuspresti, kaip ir kam
juos paskirstyti, kad organizacija galéty kuo efektyviau siekti uzsibrézty
tiksly.

darby sarysis — dazniausiai konfliktai kyla ten, kur vieno asmens ar grupés
darbo rezultatai priklauso nuo kito asmens ir grupés;

skirtingi tikslai ;

skirtingos vertybés — kiekvienas organizacijos narys vertina situacijas
savaip;

skirtinga elgsena, iSsilavinimas, bendravimo stilius — $ie skirtumai gali
padidinti konflikto tikimybg, nes skirtinga gyvenimo patirtis, iSsilavinimas,
darbo stazas, amzius ir socialiné padétis sumazina skirtingy karty atstovy
tarpusavio supratima ir nora dirbti kartu;

blogai perduota informacija — gali buti konflikto priezastis ir pasekmé

( Kaunas, 2000).

Analizuojant situacija mokykloje, galima iSskirti, kad i§ minéty SeSiy iSskirty konflikto

priezascCiy, rySkiausios buty skirtingi tikslai, vertybés, bendravimo stilius, blogai perduodama

informacija.
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L. I. Mullins iSskyré keleta konflikto kilimo priezas€iy. Autoriaus teigimu,
konfliktas gali kilti dél skirtingo dalyky suvokimo, nes pasauli kiekvienas interpretuojame
savaip. Tam paciam reiskiniui individas suteikia skirtingy prasmiuy, skirtingai vertina, o tai jau
yra vertybiu konflikto prielaida. Su S$ia priezastimi glaudziai siejasi ir skirtingy tiksly
susidiirimas, pasikeitimas organizacijos iSorin¢je aplinkoje. Nemaziau svarbi konflikty prieZastis
— riboti iStekliai. Organizacijos ir individai yra priversti kovoti dél savo ,,vietos po saule*
(London, 1991).

Analizuodamas pedagoginius konfliktus sukeliancias priezastis, Becker‘is (1973)
1§skyré asmens, institucijos ir socialiniy santykiy jtakotas prieZastis:

* asmens salygotos prieZastys: mokiniai (adaptacijos trikumai, mokymosi
sunkumai); pedagogai (labili emociné busena, profesinio ir metodinio
pasirengimo trikumai);

* institucijy salygotos priezastys: visuomen¢ (reikalavimas siekti konkre€iy
rezultaty); mokyklos politika (veiklos planavimo triikumai, nepakankamas
apripinimas mokymo(-si) priemonémis, dideli darbo kriiviai);

* socialiniy santykiy salygotos prieZastys: draugai (nepritapimas), grupe,
pedagogai.

Kaip matyti, pedagoginiy konflikty Saltiniu gali biiti kiekviena Siy priezas¢iy grupé.
Tuo tarpu Becker‘is (1996) iSskiria daZniausias mokykloje kylan¢iy konflikty priezastis —
prieStaringas tiksly supratimas; netinkama pedagogu poziiiris | besimokanciyjy interesus; vidaus
taisyklé ir tvarka; hierarchiné struktiira, ,,spaudimas® i$ virsaus.

Pasak V. Dapkevicienés, pedagoginiai konfliktai dazniausiai kyla dél nuomoniy
nesutapimo vertinant; dél neaiskiy, besikei¢ianc¢iy ir per dideliy reikalavimuy; dél skirtingy
vertybiy, drausmeés palaikymo; kontrolés ( Siauliai, 1999, p. 12).

Remiantis ivairiy autoriy nuomone galima teigti, jog konfliktus sukeliancios
priezastys mokykloje labai ivairios. Pedagogo ir besimokanciojo saveika yra glaudZziai susijusi
tiek su pacia pedagogine sistema kaip visuma, tiek su jos atskirais elementais — tikslais, mokymo
turiniu, metodais, priemonémis bei organizacinémis formomis. Konflikto atsiradima salygoja
mokyklos kaip organizacijos specifinés savybés, struktira, mokytoju ir paciy auklétiniy

asmeninés savybes, turincios jtaka ju atliekamiems vaidmenis.
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2. 2. Konflikty valdymo strategijos ir principai Montesori ugdymo

kontekste

Konfliktus nagrinéja mokslininkai teigia, jog konfliktas pats savaime néra blogis,
jis toks pats nattiralus dalykas, kaip ir kiti bendravimo aspektai. Reikty konflikta vertinti kaip
pedagogai svarbiausiu riipes¢iu mano esant tai, ne kaip iSvengti konflikty, o kaip juos spresti.

T. Giedraitien¢ akcentuoja démesio konfliktinei situacijai svarbuma. Tik iskilus
tokiai situacijai reikty ja analizuoti, supazindinti mokinius su juy elgesio padariniais, lavinti
1gudzius pripazinti ir priimti skirtybes. Konfliktas sprestinas nesmurtiniu biidu — konstruktyvus
konfliktas padeda atskleisti ir apskritai pakeisti nesveikus santykius, ypa¢ abejinguma, todél
konflikta galima efektyviai panaudoti aukl¢jimui. O sugebé¢jimas rasti optimaly situacijos
sprendima laikomas svarbiausiu pedagoginio meistriSkumo pozymiu (Kaunas, 1996. p. 11).

Pasak D. Racelytés Siuolaikiné konflikto samprata skatina kitokiu sprendimo budy
paieskas. Savo straipsnyje ,,Ar verta mokyti spresti konfliktus® autoré pateikia bendruosius
konflikty sprendimo mokymo programy principus. Siuo metu pla¢iausiai taikomas konflikto
sprendimo strategiju skirstymas | tris grupes: strategijos grindziamos galia, teisémis arba
interesais.

Konflikta sprendziant galia grindziamomis strategijomis konflikto dalyviai siekia
priversti kita pusg nusileisti, o patys — laiméti, apginti savo pozicijas, naudodamiesi turima galia.
Taikant teisemis gristas strategijas siekiama nustatyti, kas teisus, remiantis kokiomis nors
priimtomis elgesio normomis. [Interesais grindziamos strategijos remiasi siekiu suderinti
konflikto dalyviy interesus, patenkinti pagrindinius juy poreikius integruoti juos i visiems
nesutarimo dalyviams priimting sprendima. Konflikto sprendimui svarbu ne tik situacijos
ypatybés, jos suvokimas, bet ir dalyviy motyvacinés ir vertybinés orientacijos, asmenybés
bruozai, kiti veiksniai. Remiantis §iais principais pagrindinis démesys mokymo programose
skiriamas tam, kad mokiniai sugebéty kiek imanoma labiau pasinaudoti teigiamais konflikty
aspektais. Mokymuy dalyviai igyja teorini konflikto bei jo sprendimo proceso supratimag ir
prakting patirti, padedancia sékmingiau spresti nesutarimus. Suaugusiyjy vaidmuo yra lemiantis
drasinant mokinius reguliuoti savo elgesi, skatinant jy iniciatyva bei lavinant praktinius igiidzius
(Vilnius, 2003, p. 151-156).

D. Racelyt¢ daro iSvada, jog konflikty sprendimo strategiju mokymas yra

naudingas keliais aspektais:
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1) Sis mokymas tiesiogiai padeda visiems jame dalyvaujantiems vaikams jgyti reikalingy
ziniy apie bendravima, konflikty sprendimo budus, lavinti bendravimo ir konflikto
sprendimo jgudZius;

2) tokie mokymai turi platesni teigiama poveiki; pageréja moksleiviy pozitris i mokykla,
atsakingumas ir jy akademiniai pasiekimai;

3) konflikty sprendimo mokymas turi jtakos visai mokyklai, jis pagerina bendra mokyklos
atmosfera, didina tarpusavio pasitikéjima ir kolektyvo nariy tikéjima savo galimybémis.

Efektyvus konflikty valdymas reiskia konstruktyvaus konflikto sprendimo keliy
suradimg ir jgyvendinima. Pats konflikto valdymas apima tam tikra racionaliy veiksmy visuma,
apimancia keleta nuosekliy, vienas po kito einandiy etapy. A. Sakalas, V. Silingiené pateikia
konflikto valdymo organizacijoje proceso etapus ir sililo | konflikta zitréti kaip i1 procesa

(Kaunas, 2000, p. 157) ( 5 lentelé).

5 lentelé
Konflikto valdymo procesas
Etapai Etapo apraSymas Pasiektas rezultatas
1 etapas Konflikto identifikavimas Nustatomas konflikto
* objektas
o Salys

* organizacijos sritys
* konflikto pakopos

2 etapas Konflikto analizé Nustatomos galimos konflikto
e pasekmés
*  priezastys

3 etapas Konflikto sprendimas Parenkamas efektyviausias
esamai situacijai  konflikto
sprendimo budas

Konflikto sprendimo etape autoriai iSskiria kelis konfliktiniy situacijy valdymo
biidus: struktiirinius metodus ir asmeninius valdymo budus. Ugdymo organizacijose dazniau
naudotini asmeniniai konflikty valdymo biidai.

Kalbant apie konflikty valdyma - M. Montesori ugdyme néra jokios nustatytos,
apibréztos strategijos, kuria galéty vadovautis ir taikyti savo darbe pedagogai. Paruosta aplinka,
specialios ugdymui skirtos priemonés, individualus darbas, via tai gali biiti tik pagalbine
priemone konfliktams sprgsti. Taciau Montesori filosofijos dvasia, esmé, ugdymo turinys ir
pozitiris i vaika, sudaro salygas vaikams patiems keisti tarpusavio santykiy eiga — kiek jimanoma
sumazinti konflikto jtampa ir siekti harmoningos biities.
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V. Gasparkaité bando pateikti tam tikra modelj, kuris galéty biti paprastai
taikomas ir konflikty valdyme. Dalyvaudamas veikloje vaikas gali praktikuotis, daryti klaidas,
kartotis, vél bandyti kazka taikyti. Per §i paZinima vaikas prieina prie atradimo momento, kada jis
suvokia Zinantis ir galintis iveikti ja. Tuomet vaikas pradeda savarankiskai dirbti, mégaujasi
atradimu, rodo kitiems savo igiidzius, kuriuos véliau naudos socialiniame gyvenime. Todél Sis
paprastas veiklos modelis gali padéti vaikui paciam iSspresti problema, ieskant savojo atradimo
kelio ( Vilnius, 2000. P. 22).

J. Guscinskiené remdamasi organizacijy sociologijos praktika ir teoriniai
tyrimais teigia, jog konfliktus galima valdyti. Konflikty valdyma ji apibrézia kaip kryptinga
veikla, kuria norima pasalinti konflikta sukélusias priezastis arba pakoreguoti konflikto dalyviy
elgesi (Kaunas,1999).

M. Montesori buvo prie§ bet koki valdyma ar kiSimasis i vaiko gyvenima.
Mokslininké laikési nuostatos, kad kiekvienas vaikas vystosi pagal universaliuosius gamtos
désnius, jis pats ugdo ir kuria savo asmenybg. Pagrindinis montesoriniy pedagogy tikslas —
padéti vaiko saviugdai, nukreipti ji teigiama linkme (Bauzyté E., 2002, P. 21).

Daznai mokyklose naudojamos trys pagrindinés socialinés konflikty valdymo
strategijos, kurios yra taikomos Montesori ugdyme:

tarpasmeniniy ir grupiniy jgidZiy ugdymas. Sie igiidziai ypa¢ svarbiis, nes
padeda iSvengti iSkreipto suvokimo bei neobjektyvios komunikacijos, uZztikrina tinkamesni
problemy sprendima. Montesori pedagogikoje jie taikomi pasitelkiant mokomasias priemones ir
dirbant grupése.

konflikto sprendimo paieSka bendromis pastangomis — §i strategija paprastai
naudojama, ieSkant konfliktuojan¢ioms Salims priimtino sprendimo. Ji grindZiama
bendradarbiavimo ir visy nariy dalyvavimu ieskant sprendimo. Montesori mokykloje be
konfliktuojanc¢iy pusiy 1 konflikto sprendimo procesa isitraukia pedagogai ir tévai.

vadovavimo stilius — vadovas vaidina svarby vaidmenj taikant jvairias konflikty
valdymo strategijas. Montesori sistemoje — pedagogas yra tas, kuris pirmasis pastebi problema ir
nusprendzia kokia taikys strategija. DaZniausiai jis leidZia paciam vaikui susidoroti su problema,
taikydamas nesikiSimo i konflikta strategija.

V. Barsauskien¢ ir B. Januleviciuté teigia, kad konfliktams spresti galima
naudoti jvairias strategijas. Taciau reikia prisiminti, kad kai kurios juy gali dar pabloginti situacija
pritarianti J. Gusc¢inskiené taip pat nurodo, kad konfliktai organizacijoje gali biiti valdomi taikant

ivairius juy valdymo metodus bei skirtinga vadovavimo stiliy.
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Todél M. Montesori iSskyré tam tikrus vaiko amziaus tarpsniy laikotarpius,
kuriy metu formuojasi svarbiausi vaiko asmenybés bruozai, jo pasauléziiira, charakteris, biido
savybés intelektas. Tik tais specialiais laikotarpiais pedagogas nukreipdamas vaika tinkamai
veikla, gali itakoti vaiko saviugdai. Gyvenimo igidziy ugdymas, pratimai, natiirali aplinka,
mokslo medZiaga padeda vaikui atskleisti savitarpio santykius.

Mokykloje galima laiku identifikuoti nesutarimy priezastis, jeigu nuolat ir laiku
bus gaunama griztamoji informacija apie mokiniy ir mokytojy, administracijos santykius.
Efektyviai valdomi konfliktai gali biiti naudingi organizacijai. Jie gali padéti iSsiaiSkinti
nesutarimus, nuomoniy skirtumus, pakeisti organizacijos ar grupés misija (BarSauskiene¢ V.,
Janulevicituté B., 1999, p. 366).

Siandiena konfliktiniy situacijy sprendimas mokykloje aktuali problema, kuria
norint jveikti, reikia ieSkoti alternatyviy sprendimo biidy ir parengti mokyklos bendruomeng. [

mokyklas turi ateiti nauji tarpasmeniniai santykiai.

Apibendrinat galima daryti Sias i§vadas:

* Pedagoginiai konfliktai kyla, kai susiduria mokytojuy ir mokiniy veiklos ar elgesio
tikslai, badai, priemonés; juy atsiradima salygoja mokyklos kaip organizacijos
specifinés savybés, struktiiros ypatybés, pedagogy ir mokiniy asmeninés savybés,
turincios jtakos jy atlieckamiems vaidmenims;

* Konfliktai vaidina ypatinga vaidmenj besimokanciajam — jie gali buti stipriu
impulsu mokinio, kaip asmenybés savikiirai ir lemti jo tolesnio gyvenimo sékme, bet
gali buti ir prieSingai: daZnos konfliktinés situacijos tampa desocializuojanciu
veiksniu. Todél siekiant iSvengti destruktyvios konflikty jtakes besimokantiesiems,
konfliktus reikia vertinti kaip atsiradusia galimybe ir juos valdyti;

* Specialiai paruoSta aplinka, jautriyjy vaiko dvasinés plétros laikotarpiy supratimas,
pedagogo vaidmuo ir M. Montesori filosofijos principai skatina vaiky savarankiSka
veikla, sudaro salygas vaikui geriau save paZinti, jausti pasitenkinima savo
tobuléjimu, Zadina nora mokytis ir atrasti vis kazka nauja, padeda spresti

konfliktus ir moko juos valdyti.
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3. Konflikty jvaldymo problemos Svietimo jstaigose taikant M.
Montesori ugdymo principus

3.1. Tyrimo organizavimas ir metodika

Tyrimo tikslas: atskleisti ir iStirti M. Montesori sistemos ugdymo itaka konflikty sprendimui.
Hipotezé: M. Montesori ugdymo istaigose pakankamai gerai realizuojama konflikty sprendimo
kultiira remiantis laisvés drausmeje ir bendruomeniskumo principu, todél galima teigti, kad Sioje
pedagoginéje sistemoje yra pozityviai sprendziamos konfliktinés situacijos, efektyvus
bendravimas, tolerancija, maziau agresyvaus elgesio.
Hipotezei atskleisti keltini Sie uzdaviniai:
UZdaviniai:
1. Sudaryti Lietuvos montesoriniy istaiguy zemélapi ir nustatyti istaigy, dirbanciy §ia sistema
skaiciy;
2. ISsiaiskinti M. Montesori pedagoginés sistemos itaka konflikty sprendimui;
3. ISanalizuoti pedagogu darbe pasitaikancias konfliktines problemas Svietimo istaigose,
kurios taiko M. Montesori ugdymo principus;
4. Atskleisti konflikty atsiradimo priezastis ir ypatumus moksleiviy tarpe;
5. ISskirti pagrindinius konflikty sprendimo ugdymo biudus montesorinése ugdymo

institucijose;

Montesori pedagogams skirta anketa (1 priedas) sudaryta i§ atviry ir uzdary (su atsakymo
variantais) klausimy, kuriuos galima suskirstyti i kelias grupes:

1) kiekybiné M. Montesori pedagoginés sistemos vertinimo analizé (Lietuvos montesoriniy istaigy
pasiskirstymas; pedagogy, dirbanciy pagal Montesori metoda pedagoginis stazas; iSsilavinimas;
vaiky grupiy sudarymas);

2) kokybiné M. Montesori sistemos realizavimo analizé (pagrindiniai pozityviy pedagoginiy
santykiy kriterijai, nusakantys bendradarbiavimo pobiidi pedagogu tarpe; aktualiausios M.
Montesori metodu dirbanciose institucijose, problemos; konflikty atsiradimo priezastys ir
ypatumai; efektyviausi konflikty sprendimo btidai M. Montesori pedagoginéje sistemoje).

Tyrimas buvo pradétas 2006 mety sausio menesj ir baigtas 2006 birzelio ménes.
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Tyrimo dalyviai. 118 montesoriniy ugdymo istaigy pedagoges. Viso buvo iSsiysta 140 ankety {
ivairius Lietuvos miestus. Gauta viso 118 ankety (6 lentele).

Tyrimo metodai:
Teoriniai: M. Montesori moksliniy darby ir kitos mokslinés literatiiros Saltiniy analizé ir

interpretavimas;
Empiriniai: tiriamyjy anketavimas, gauty duomeny lyginamoji analizé ir sinteze.
Statistiniai: Montesori pedagoginés sistemos paplitimas Lietuvoje, aktualiausios M. Montesori
metodu dirbanciose institucijose, problemos; konflikty atsiradimo priezastys ir ypatumai buvo
vertinami, apskai¢iavus duomenis, kuriuos gavome pateikus anketos klausimus. Gauti rezultatai
apskaiciuoti SPSS 10.0 Windows programa.

6 Lentele

Ankety pasiskirstymo rodikliai pagal miestus

Eilés Nr. | Miesto pavadinimas ISsiysty ankety | Gauty ankety
skai€ius skaicius

1. Vilnius 20 13

2. Kaunas 40 31

3. Klaipéda 18 18

4. Kretinga 4 2

5. Mazeikiai 10 10

6. Kédainiai 6 6

7. Panevézys 4 3

8. Plungé 4 4

9. Alytus 5 5

10. Siauliai 7 7

11. Radviliskis 4 4

12. Prienai 4 4

13. Jieznas 1 -

14, Akmené 2 1

15. Kursénai 7 7

16. Druskininkai 2 2

17. Marijampolé 2 1

Viso: 140 118
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3. 2. Tyrimo rezultaty analizé ir aptarimas

3.2.1. Lietuvos montesoriniy jstaigy Zemélapis

7 Lentelé

Istaigy, dirban¢iy M. Montesori sistema, pasiskirstymas (2006)

Eilés Nr. Istaigos pavadinimas
1. Vilniaus ,,Montessori metodo centras
2. Kaunas M. Montessori pradiné mokykla —  darzelis

,Ziburélis(tyrime atsisaké dalyvaut)

3 Kaunas Aleksoto dazelis - mokykla

4. Kédainiai M. Montessori pradiné mokykla — darzelis ,,Vaikysté*
5. Klaipéda M. Montessori metodo darzelis — mokykla ,,Pabiruciai*
6

7

8

Kaunas 1/d ,,Girinukas*
Kaunas 1/d ,,Gintarélis*

. Kaunas 1-asis vaiku darzelis
9. Kaunas 1/d ,,Linelis*

10. Kaunas darelis - mokykla ,,Zemyna“
11. Kursénai 1/d ,,Nykstukas*

12. Prienai ,,Azuolo* viduriné mokykla

13. Kretinga vaiky darzelis ,,Egluté*

14, Mazeikiai 1/d ,,Bituté®

15. Mazeikiai ,,Vyturio® pradiné mokykla 1 grupé
16. Siauliy logopediniai vaiky globos namai
17. Plungé I/d , Riitelé*

18. Radviliskis darzelis mokykla ,, Egluté
19. Alytus 1/d , Saltinélis*

20. Alytus 1/d ,,Boruzélé“

21. Akmené I/d ,, Egluté”

22. Panevézys 1/d ,,Pusynélis*

23. Druskininkai I/d , Bituté*

Remiantis tyrimo duomenimis, matome, jog penkiolikoje Lietuvos miesty veikia 23
montesorinés ugdymo istaigos. Stebimas penkiy Lietuvos istaigy Montesori pedagoginés
sistemos testinumas: dvi — Kaune, viena - Vilniuje, viena — Klaipédoje ir viena Kédainiuose (7
lentelé). Populiariausia Montesori pedagoginé sistema yra vakaringje Lietuvos dalyje (1
diagrama).

v —

rezultatais, montesoriniy ugdymo istaigy pasiskirstymo pagal vieta situacija nepasikeité. 2000 ir
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2004 metais Kaune veike trys Montesori ugdymo jstaigos. Dabar Kaune veikia dvi pagrindinés
istaigos, dirbancios vientisa Montesori sistema: tai M. Montesori pradiné mokykla — darzelis
,Ziburélis, kuri susijungé su D. Tilindienés privadiu Montesori darzeliu ir M. Montesori

darzelis Nr.1. Tyrime Kauno M. Montesori ,,Ziburélis“ ugdymo istaigos rezultatai nestebimi.
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Kretinga []

Kur$énai
Prienai []
Panevézys []
Akmené | <

Klaipéda

Mazeikiai
Keédainiai

Marijampolé |

1 diagrama Gauty ankety pagal miestus grafinis pasiskirstymas (procentiné iSraiska)

Taigi 1 diagramoje matome, kad tankiausias montesoriniy istaigy tinklas per ketverius metus
iSliko stambiausiuose Lietuvos miestuose: Vilniuje, Kaune, Klaipédoje, Mazeikiuose,
Kur$énuose, Siauliuose.

2 diagramoje matome gauty ankety pasiskirstyma pagal ugdymo institucijas. 45,8%
atsakiusiyjy sudaro vaiky darZeliy — lopSeliy Montesori auklétojos. Trecdalis pedagogiu (33,1%)
yra vaiky darzeliy — pradiniy montesoriniy mokykly pedagoges, daugiau kaip deSimtadalis
pedagogiu (11,9%) ugdo vaikus M. Montesori metodo centre. Tik 3,4% atsakiusiyjuy dirba su
mokyklinio (6-10 mety) amziaus vaikais. 5,9 % ikimokyklinio amZiaus vaiky yra auklé¢jami ir

mokomi pagal M. Montesori metoda vaiky globos namuose.
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15,3%

3,4%

17,8%

11,9%

5,9%

45,8%

O vaiky globos namai

M lopselis-darzelis

L] Montessori metodo centras
[ darzelis-mokykla

B pagrindiné mokykla

O Montessori darzelis-mokykla

2 diagrama. Gauty ankety pagal ugdymo institucijas pasiskirstymas

(procentiné iSraiska)

3.2.2. Pedagogiy darbo Montesori metodu patirtis

Lietuvos ikimokyklinio ugdymo istaigose M. Montesori sistema buvo pradéta

taikyti tarpukario laikotarpiu, po 1990 mety vél atsiranda pirmosios montesorinés mokyklos, taip

M. Montesori pedagogine sistema susidomi vis daugiau pedagogu. Pats sudétingiausias etapas

pedagogams, pradedantiems dirbti $ia sistema — tai sugeb¢jimas ir noras keisti save, labai gerai

pazinti vaika, kaip asmenybeg. Pradedantys pedagogai susidiir¢ su jvairiausiomis problemomis

darbe, vél grizta prie tradicinio metodo. Montesori pedagogés, dirbancios Siuo metodu

deSimtmetj ir jau suvokusios jo galia besivystanciai vaiko asmenybei, nebenori dirbti kitokiu

metodu. Apklausoje dalyvavusios pedagogés pazyméjo darbo M. Montesori metodu patirti (3

diagrama).

57,6%

3 diagrama. Pedagogy pasiskirstymo pagal pedagoginj staza rodikliai 2006 m. (%)

9,3%

@ ki 5 mety
H5-10 m.
O10-15 m.

O 15 m. ir daugiau

6,8%

26,3%
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Vertinant M. Montesori sistemos realizavimo Lietuvoje galimybes, tyrimo metu
bandéme nustatyti pedagogiy, dirbanciy Sia sistema, bendra pedagogini staza.

Apklausos duomenys rodo, kad didzioji dalis pedagogiu dirba Montesori metodu:
daugiau kaip pusés visy pedagogu (57,6%) darbo patirtis virSija 15 mety, 26,3% sudaro
pedagogai, turintys pedagogini staza nuo 10-15 mety. 9,3% pedagogiy darbo patirtis nevirsija 5
mety. Likusi dalis pedagogu 6,8 % dirba daugiau kaip 5 metus (5-10m.). Galima teigti, kad
pedagogai, pradedantys savo darba, yra pirmyjy kiirybiniy atradimy kelyje.

2000 mety V. Gasparkaités tyrimo duomenys parodé, jog beveik pusg (46%)
apklaustyjuy sudaré¢ pedagogai, turintys darbo staza vir§ penkiolikos mety; beveik trec¢dalis
pedagogu (28%) dirbo $ia sistema nuo 5-10 mety. Sestadalio pedagogu (17%) darbo patirtis
nevir§ijo 5 metus ir tik 9 % pedagogu turéjo 10-15 mety darbo staza. 2004 mety A. Citaviciates
apklausos duomenys parode, kad didzioji dalis pedagogiy dirbo Montesori metodu gan ilgai:
daugiau kaip pusés visy pedagogu (64,8%) darbo patirtis virSija 15 mety, 18,8% sudaro
pedagogai, turintys pedagogini staza nuo 10-15 metu. Likusi dalis pedagogu 8,2 % dirba daugiau
kaip 5 metus (5-10m.). Tiek pat pedagogu montesorinio darbo patirtis nevirSija 5 mety (4

diagrama).

iki 5 m.
8,2%

5-10 m.

10-15 m.
18,8%

15 m. ir
daugiau
64,8%

4 diagrama. Pedagogy pasiskirstymo pagal pedagoginj staza rodikliai 2004 m. (%)

Lyginant 2000, 2004 ir Siy mety tyrimo duomenis, matome, jog 2004 metais
18,8% padidéjo, bet 2006 metais dirbanciy daugiau kaip 15 mety pedagogiu skaiius 7,2%
sumazgjo. 2004 metais pedagogiu, dirbanciy nuo 10 iki 15 mety padidéjo net 9,8%, o dirbanciuy
nuo 5 iki 10 mety sumazéjo 19,8 %. Lyginant $iy mety ir 2004 mety rezultatus, Siais metais net

7,5% padidéjo pedagogiy, dirbanciy apie 15 mety. Respondenty, pradéjusiy dirbti ir neturinciy
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penkeriy mety pedagoginio stazo, taip pat padidéjo Siais metais 1,1%. Spéjama, kad Sie
pedagoginio darbo stazo rodikliy pasikeitimai yra tolygiai besikei¢iantys. Tai rodo, jog atsiranda
vis daugiau jauny pedagogiy, pradedanciy dirbti Montesori metodu.

Taigi matome, kad Montesori sistema daugiausia dirba pedagogés, turincios didelg,
daugiau kaip 15 mety, darbo patirti. Pradedancios pedagogés sudaro maZiau nei vienuoliktaja
dalj visy Sioje sistemoje dirbanciu pedagogiu. Reikty pastebéti, kad M. Montesori pedagoginés
koncepcijos realizavimas praktikoje neatsiejamas nuo jos gilaus ir teisingo suvokimo, todél
svarbu, kad nauji pedagogai dométysi Montesori sistema nuo pat pradZiy ir neprarasty to

susidomé&jimo po pirmyjy nesékmiy, iSkylanciy problemy.

3.2.3. Pedagogy, dirbanciy Montesori sistema iSsilavinimas ir problemos

M. Montesori akcentuoja pedagogo vieta vaiko formavimosi procese. Pedagoga ji
prilygina mokslininkui, kuris privalo ne tik suvokti M. Montesori pedagoginés sistemos id¢jas,
principus, bet svarbiausia iSmokti pakelti save | tam tikra dvasini lygmeni ir nuosekliai vykdyti
mokslini eksperimenta. Montesori pedagogas ne tik vaiko auklétojas, bet ir aplinkos
prizilirétojas, eksperimentatorius, demonstruotojas, veiklos skatintojas, tinkamo elgesio
pavyzdys vaikui, vaiky ir ju veikos stebétojas. Montesori mokykloje pedagoga pavaduoja
mokomoji medziaga, kurioje yra numatyta klaidy kontrolé ir kuri atveria galimybes kiekvieno

vaiko saviugdai. Tokiu biidu mokytojas tampa vaiky spontaniSko darbo vadovu. O tam

reikalinga tikrai aukSta moksliné pedagogo kompetencija.

aukStesnysis
16,1%

aukStasis
83,9%

5 diagrama. Grafinis pedagogy pagal iSsilavinima pasiskirstymas 2006m. (%)
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Pedagogu, dirban¢iy M. Montesori sistema, iSsilavinimo duomenys parod¢, kad
didelé dauguma pedagogu (83,9%) turi aukstaji iSsilavinima (5 diagrama). Tik (16,1%)
pedagogiy turi aukstesnijji i$silavinima. 2000 metais atliktame tyrime pedagogai su aukStuoju
1$silavinimu sudaré 61%, trecdalis (37%) pedagogu dirbo su aukStesniuoju iSsilavinimu. Tik 2%
pedagogiuy dirbo Montesori sistema, turédamos vidurini iSsilavinima. 2004 mety duomenimis
daugiau kaip pusé pedagogu (67,1%) turéjo aukstaji iSsilavinima (6 diagrama), o aukstesniji
iSsilavinima turéjo daugiau nei vienas trecdalis dirbanciy pedagogu (32,9%). Gauti duomenys
rodo gan sparciai did¢jant] pedagogiy, dirbanéiy pagal Montesori sistema, iSsilavinimo lygi.
Aukstojo mokslo iSsilavinimo rodikliui turi jtakos bendroji Lietuvos Svietimo politika, jog dabar

biisimieji pedagogai turi baigti aukstaji universitetini moksla.

aukStesnysis
32,9%

aukS$tasis
67,1%

6 diagrama. Grafinis pedagogy pagal iSsilavinima pasiskirstymas 2004m.(%)

Montesori pedagogui neuztenka vien zinoti pagrindinius M. Montesori sistemos

principus, reikalingas gilesnis visos pedagoginés sistemos studijavimas.

3.2.4. Vaiky grupiy sudarymo problemos

V. Gasparkaité¢ (2000), tirdama M. Montesori sistemos realizavimo galimybes
Lietuvoje, iSkelia problema, kad pedagogai jokiu biidu neturéty sutapatinti Montesori sistemos su

jos metodika ar apsiriboti vien Montesori metodo taikymu kelias valandas per diena. Jeigu
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pedagogas sistemingai dirba ir nuosekliai laikosi Montesori ugdymo sistemos principy, galima
teigti apie pakankama Sios sistemos realizavima.

Tyrime aiSkinomeés, kiek laiko pedagogai ir su kokio amziaus vaikais dirba
montesorinése grupése (klasése).

IS 7 diagramos matyti, kad vienas antradalis pedagogiy (49,2%) dirba su 3 - 6 mety
ikimokyklinio amziaus vaikais, beveik trecdalis pedagogu (22,9%) dirba su 6(7) — 10 m. vaikais.
Tai pradinio mokymosi arba mokykliné vaiky raidos pakopa. 20,3 % pedagogiu M. Montesori
metodu dirba su 5 — 6 mety, 5,9% - su 4-5 mety ir 1,7 % pedagogiy su 3-4 mety vaikais.

1,7% 5,9%
22,9% \ / 20,3%

@ 3-4 m.
W 4-5 m.
M 5-6 m.
O03-6 m

49,2%/ W6 (7)-10 m.

7 diagrama. Vaiky amZiaus montesori grupése (klasése) pasiskirstymas 2006m. (%)

2004 metais atlikty tyrimo duomeny analizé parode, jog 82% pedagogiy dirbo su 3
- 6 mety ikimokyklinio amziaus vaikais, beveik deSimtadalis pedagogu (11%) - su 6(7) — 10 m.
vaikais (8 diagrama). Likusi dalis pedagogiu (4%) M. Montesori metodu dirbo su 5 — 6 mety,
2% - su 4-5 mety ir 1 % pedagogiy su 3-4 mety vaikais. Lyginant 2004 mety tyrimo duomenis
su $iy mety rezultatais galime teigti, kad sumazéjus tre¢daliu (32,8%) pedagogiy, dirbanciy su 3-
6 mety ikimokyklinio amziaus vaikais, padidéjo deSimtadaliu (11,9%) respondenciy, ugdanciy 5-
6 mety vaikus. 16,3% didéjo ir pedagogiy, dirbanc¢iy pradinése klasése.

V. Gasparkaités 2000 mety tyrimo duomenys rod¢, jog visose tirtose Lietuvos
ikimokyklinio ugdymo jstaigose buvo teisingas vaiky komplektavimas, t.y., atittko M. Montesori

sistemos reikalavimus: visos grupés buvo misraus amziaus nuo 3 iki 6 mety.
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O3 - 6m.

B 6(7)- 10m.
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82%/ Wm4-5m
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8 diagrama. Vaiky amZiaus montesori grupése (klasése) pasiskirstymas 2004m. (%)

Vertinimo rodikliai rodé, kad pirmasis kriterijus, t. y. vaiky amzius grupéje
(klas¢je), komplektuojant montesorines grupés, yra 100 % igyvendintas Lietuvoje. Pasak V.
Gasparkaités, tai atitinka M. Montesori koncepcijoje i$skirtas asmenybés vystymosi pakopas. Sis
amziaus tarpsnis (3-6 m.) yra pirmoji vaikystés pakopa — imlaus samoningo proto laikotarpis,
kuriuo remiantis ir komplektuojamos visame pasaulyje montesorinés ikimokyklinio amziaus
grupes.

Misy tyrime daugiau kaip deSimtadalis (22,9%) pedagogu nurodé¢, jog dirba su
6(7) — 10 mety vaikais. Tai pradinio mokymosi pakopa. 1994 metais buvo ikurta pirmoji pradiné
M. Montesori mokykla. Dabar Lietuvoje jau veikia keletas pradiniu M. Montesori mokykly:
Vilniuyje, Kaune ir Klaipédoje. Remiantis paruostu Montesori mokyklos Lietuvoje koncepcijos
projektu, Montesori metodu dirbanciose pradinése mokyklose formuojamos taip pat misrios,
skirtingo amziaus - 6(7)-10 mety — moksleiviy grupés. Taigi, likusioji dalis pedagogu (27,9%),
nesilaiko Montesori grupiy sudarymo principo, tuo paciu kinta ir pacios sistemos prasme, jos
vientisumas ir realizavimo galimybeés.

Mokykla — organizacija, kurioje veikiantys Zmonés yra skirtingo amziaus,
i§silavinimo, charakterio, jiems budingi ir kiti individualumai. Mokykla susideda i§ vyresniyjy ir
jaunesniyju bendruomenés nariy, tad iSkyla problema — kaip dirbti su skirtingais Zmonémis.
Pasitaikantys konfliktai gyvenima jvairina, taciau neretai ir trukdo. Taigi kiekviena mokykla turi
spresti problema, kaip sukurti palanky, skirtingy Zmoniy darba uztikrinanti mikroklimata, nes

palankus klimatas yra viena i$ svarbiausiy jauno zmogaus sékmingo ugdymo salygu.
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3. 3. Kokybiné M. Montesori sistemos tyrimo duomeny analizé

Kalbant apie mokykla, kaip organizacija, svarbi ir jos kultlira, vidinis
mikroklimatas. Organizacijos klimatas yra santykinai pastovus organizacijos vidinés aplinkos
bruozas, kuri patiria nariai, kuris daro itaka ju elgesiui, kuris gali biiti aprasytas tam tikromis
organizacijoje kylan¢iomis vertybémis (D. Graves, 1986). Vadinasi organizacijos klimatas apima
vidinius organizacijos kultliros pozymius, jvertinan¢ius nariy elgesi, savijauta ir vertybing
orientacija organizacijoje.

Siekiama, kad mokykloje vyraujantis pozityvus mikroklimatas, tenkinty
individualaus saugumo, emocinius, fizinius ir socialinius moksleiviy poreikius. [staigoje turéty
biti kuriamos prielaidos saugumo jausmui, skatinamas tarpusavio pasitikéjimas, kuriama
teigiama bendravimui atmosfera, pedagogai ir mokiniai gali laisvai reikS§ti savo nuomong.
Svarbu, kad mokyklos aplinkoje vyrauty pagarba ir pasitikéjimas, vyktu aktyvus bendravimas ir
bendradarbiavimas su moksleiviais ir juy tévais, konstruktyviai sprendziamos konfliktinés
situacijos.

Tyrime nor¢jome suZzinoti, kokie kriterijai nusako pozityvaus bendradarbiavimo

mikroklimata montesorinése ugdymo institucijose (9 diagrama).

konstruktyviai sprendziamos konfliktinés situacijos 22,9
kuriama teigiama bendravimui atmosfera, skatinanti laisvai | 42,4
reik$ti savo nuomong | ‘ ‘ ‘ ‘ ’
aplinka svetinga ir jauki | 67,8
skatinamas ir palaikomas tarpusavio pasitikéjimas | 53,4
kuriamos prielaidos saugumo jausmui |49,2
I I I I
0 10 20 30 40 50 60 70 80 o,

9 diagrama. Pozityvy montesoriniy ugdymo institucijy mikroklimata

nusakantys kriterijai (%)

Montessori ugdymo institucijos pasiZymi svetinga ir jaukia aplinka (67,8%), joje
skatinamas ir palaikomas pedagogiy tarpusavio pasitikéjimas (53,4%), kuriamos prielaidos
saugumo jausmui tiek vaikams tiek juy tévams (49,2%). 42,4% pedagogiu gali laisvai reiksti savo
nuomong, todé¢l kolektyve yra lengva bendrauti tarpusavyje. Daugiau kaip deSimtadalis (22,9%)
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tyrime dalyvavusiy responden¢iy mano, kad jy istaigoje yra sprendziamos konfliktinés situacijos.
Matome, kad montesorinése istaigose labai retai kada sprendziamos konfliktinés situacijos.
Many¢iau, jog kiti §io tyrimo rezultatai padés mums iSsiaiSkinti Sio kriterijaus priezastinguma.

Pedagogiy praséme nusakyti kaip jie bendradarbiauja tarpusavyje. Remiantis
tyrimo rezultatais galime teigti, kad montesorinése ugdymo istaigose ir kolektyvuose pedagogai
pakankamai atvirai ir nuoSirdziai bendrauja tarpusavyje (72%), visiems pedagogams yra
prieinama informacija (71,2%), pamazu skatinamas novatoriSkumas (33,9%).

Ugdyma galima apibudinti kaip bendravima. Nuo ugdytojo ir ugdytinio saveikos,
tarpasmeniniy santykiy, santykio su aplinka priklauso ir ugdymo kokybé¢. Vadinasi, bendravimas
yra ne tik sékmingo ugdymo salyga, bet ir viso ugdomojo proceso pagrindas.

Tyrimo metu aiSkinomes, kokie kriterijai geriausiai apibiidina santykius tarp

mokytoju ( auklétoju) ir mokiniy (auklétiniy) montesorinése ugdymosi grupése (institucijose).

79,7%

@ visi pedagogai geranoriski ir visada pasiruos¢ padéti
B tik su kai kuriais pedagogais galima lengvai bendrauti
O dauguma pedagogy nesupranta vaiky problemy

10 diagrama. Kriterijai, apibudinantys mokytojy ir mokiniy santykius (%)

79,7% apklaustyjy teigia, jog visi ju istaigoje (grupé€je) dirbantys pedagogai yra
geranoriski ir visada pasiruos¢ vaikams padéti (10 diagrama). Daugiau kaip deSimtadalis (14,3%)
mano, kad tik su kai kuriais pedagogais gali vaikai lengvai bendrauti. 6 % pedagogiy nurod¢, kad
ju kolektyve dirba pedagogai, kurie kartais nesupranta vaiky problemy. Tai galéty salygoti
nedidelis (5-10m.), darbo Montesori metodu, auklétoju pedagoginis stazas (6,8%).

Montesori pedagogas yra visada pasiruosgs vaikui padéti, jeigu tik Sis pats to nori.
Svarbiausias Montesori pedagogikos tikslas yra padéti kiekvienam vaikui pasiekti pilng
potenciala visose gyvenimo srityse. Vaiko asmenybés ugdymosi procese, anot M. Montesori,

privaloma atsizvelgti 1 kiekvienam vaikui svarbius poreikius: veiklai ir darbui; tylai;
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savarankiSkumui ir iniciatyvai; tvarkai; démesio sukaupimui ir jo iSlaikymui; veiklos
pasirinkimui; norui dirbti, o ne zaisti; vidinei drausmei i$laikyti; laisvei (M. Montesori, 1917, P.
19).

Mokslingje literatiroje teigiama, kad konfliktai kiekvieno miisy gyvenime yra
daznai pasitaikantis reiSkinys, neatsiejamas {vairiais amZziaus tarpsniais. Kiekviename savo
gyvenimo etape individas gali susidurti su vidiniais arba socialiniais konfliktais, kurie skirtingais
amziaus tarpsniais néra vienodi.

Tyrimo metu buvo siekiama iSsiaiSkinti su kokiais konfliktais mokiniai

(auklétiniai) dazniausiai susiduria M. Montesori ugdymo institucijose (11 diagrama).

7,6% 1,7%

90,7%

O tarp mokytojy ir mokiniy O tarp mokytoju ir mokytoju O tarp mokiniy

11 diagrama. Konflikty daZznumas (%)

11 diagramoje matome, jog pedagogu tarpusavio konfliktai pasitaiko labai retai
(1,7%), taciau dazniausiai Montesori ugdymo institucijose susiduriama su tarpasmeniniais
konfliktais. 7,6 % respondenciy atsake, kad ju ugdymo institucijoje pasitaiko konflikty tarp
mokytojy ir mokiniy. Net 90,7% pedagogiy nurodé, kad daugiausia konflikty jvyksta tarp paciy
mokiniy. Tarpasmeninis konfliktas — tai socialinis reiSkinys, kurio metu tarp dvieju ar daugiau
asmeny vyksta prieSingy interesy, nuostaty, tiksly ar tikslo siekimo biidu susidiirimas
( Suslavicius, 1998, P. 91).

J. Kasiulis, V. Barvydiené (2001) pabrézia tarpasmeniniy konflikty reikSminguma.
Jie teigia, kad daZnai tarpasmeniniais konfliktais pavirsta ir interesy, vertybiy, struktiiriniai bei

pseudokonfliktai. Sie konfliktai daznai kyla dél nesugebéjimo i susiklos¢iusia situacija pazitiréti
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1§ jvairiy pozicijuy, be iSankstiniy nuostaty, dél individualybiy nesuderinamumo bei ijvairiy
bendravimo problemy.

Pedagogams, dirbantiems Montesori metodu, neuztenka vien mokéti taikyti M.
Montesori metoda, biitinas teisingas, neiSkreiptas Sios pedagoginés sistemos ir M. Montesori
filosofijos suvokimas, supratimas bei interpretavimas. Apskritai, dirbant bet kokiu pedagoginiu
metodu, susiduriama su ivairiausiomis problemomis.

Aiskinantis, kokios priezastys nulemia ugdytiniy konfliktus, pedagogiy praséme
iSvardinti svarbiausias priezastis, d¢l kuriy kyla konfliktai (8 lentelée).

8 lentelé

Pedagogu i$skirtos M. Montesori ugdymo institucijose dazniausios konflikty priezastys

Respondentai

Eil.nr Dazniausios konflikty priezastys skaiCius %

1. Noras lyderiauti, dominuoti 34 40,0
2. Nepasidalinimas priemonémis: Zaislais, darbu , daiktais 22 26,3
3. Nuomoniy nesutapimai, skirtingas pozitiris, charakteris 16 18,5
4, Bendravimo igiidziy stoka 15 16,8
5. Tolerancijos kitam 8 9,4
6. Per didelis pasitiké¢jimas savimi 6 7,1
7. Skirtingas tévy aukléjimas Seimoje 5 59
8. Nemokeéjimas rasti kompromiso 5 5,9
9. Agresija 5 5,9
10. Psichologinés, emocinés elgesio problemos 3 3,5
11. Nesugebéjimas iSklausyti vienas kito 2 2.4
12. Pavydo jausmas 2 2,4
13. Menkas saves vertinimas 1 1,2

40 % respondenciy i8skiria pagrinding problema — norq lyderiauti ir dominuoti.
Maziau, kaip trecdalis (26,3%) pedagogiy teigia, kad ju aukléjamojoje klas¢je (grupéje) vaikai
nesugeba pasidalinti, zaislais, mokomosiomis priemonémis, jvairias daiktais.

Penktadalis (18,5%) apklaustyju mano, kad vaikai negali efektyviai bendrauti dél
skirtingy charakteriy, nuomoniy ir pozZiiriy. Bendravimo procese charakterio ypatybés atlieka
svarby vaidmenij. Kiekvienas Zmogus, o taip pat ir vaikas, pasiZymi savo charakterio i§skirtumu.
Ugdymo realybéje neivertinus vaiko kaip asmenybés individualumo, susidaro salygos kilti
konfliktinéms situacijoms, kurios, deja, pasireiSkia ne visada konstruktyviai.

16,8% pedagogiy teigia, kad dazna konflikty priezastimi tampa bendravimo
igudziy stoka.

Remiantis pedagogiy atsakymais galime teigti, kad Sios priezastys tokiame vaiky

amziaus tarpsnyje yra dazniausiai pasitaikancios ir suprantamos. Beveik pus¢ (45,8 %) tyrime
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dalyvavusiy lopSeliy — darzeliy pedagogiy dirba grupése su skirtingo ikimokyklinio amzZiaus
vaikais. Tokio amziaus vaikai dar mokosi bendrauti, ieSko sprendimo galimybiy savais buidais.
Tode¢l jie nesugeba isklausyti vienas kito, jaucia vienas kitam pavydq (2,4%), daZnai
nemokédami rasti kompromiso, agresyviai elgiasi vienas su kitu (5,9%). Kai kuriuos konfliktus
iSprovokuoja ir tam tikros psichologinés ar emocinés problemos (3,5%), nes apie 5,9% vaiky
ugdomi vaiky globos namuose turi tam tikry emociniy ir elgesio sutrikimy.

5,9% pedagogiy mano, kad aukléjimas Seimoje turi itakos tolesniam vaiky
bendravimui ir bendradarbiavimui mokykloje (darZelyje). Mokykliniame amziuje konfliktai
dazniausiai vyksta dél lyderiavimo, nuomoniy nesutapimo, skirtingy charakteriy ir vertybiy
sampratos.

I$siaiSkinus kokios yra pagrindinés mokiniy konflikty priezastys, pedagogiy
praséme nurodyti kokius konflikto sprendimo biidus daZniausiai naudoja juy auklétiniai

(moksleiviai) (12 diagrama).

O bando spresti konflikta
bendradarbiaudami
M nesprendzia konflikto

O naudoja fizing prievartg

O naudoja psichologing
prievarta
O kreipiasi pagalbos i
% pedagoga

O bando rasti sprendima
kompromiso keliu

12 diagrama. Mokiniy ( auklétiniy) konflikty sprendimo budai (%)

Pasak G. Grigaités, Montesori pedagoginéje sistemoje labai svarbus pedagogo
vaidmuo. Beveik pusé pedagogiy (41,5 %) nurodé¢, kad dazniausiai ju auklétiniai (mokiniai)
kreipiasi pagalbos { juos. Montesori pedagogas jaucia pagarba vaiko asmenybei, stebi vaiky
veikla ir prireikus sugeba nukreipti ja tinkama linkme, gerai iSmano vaiko raidos tarpsniy
ypatybes. Montesori mokytojas kuria aplinka kaip dizaineris, pasizymi iSradingumu, rodo

vaikams pavyzdi, stebi vaiky veikla, elgesi ir asmenybés vystymosi procesus. Ugdomojo proceso
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s¢kmg, pacios M. Montesori nuomone, lemia pedagoginis mokytojo pasirengimas, geb¢jimas
pajausti kiekviena vaika, izvelgti, kokia pagalba vienu ar kitu momentu jam reikalinga.

Zinome, jog bendradarbiavimas yra daugiau nei fizinis buvimas kartu su kitais,
pokalbiai, dalijimasis medziaga. Bendradarbiavimas — tai kooperacija, siekiant bendro tikslo,
Zmoniy socialiné sasaja, atsirandanti dirbant kartu ( M. Tereseviciené, G. Gedviliené, 2000).
Taigi pedagogés mano, kad kuo anksCiau bendradarbiavimo gebéjimai bus diegiami, tuo
sklandziau vyks socializacijos procesas. O. Jacikevi¢ien¢ (1994) rekomenduoja jau
ikimokyklinése ugdymo institucijose atsisakyti tradiciniy ugdymo metody ir placiau taikyti
mokymasi mazomis grupelémis. Pasak autorés, jau ankstyvoje vaikystéje mokomi
bendradarbiauti vaikai yra skatinami tyrinéti, kurti, mokytis vienas i§ kito, daugiau pasitiketi
savo jégomis, pajusti emocinj pakilima ir socialini sauguma.

Tik 18,6% mokiniy (auklétiniy) bando spresti problemas bendradarbiaudami. M.
Montesori ugdymo sistema siekia socialinio, fizinio, emocinio — jausminio, intelektualinio
ugdymo vienovés, stengiasi patenkinti visus vaiko poreikius. Taciau Montesori ugdymas
pabrézia viding vaiko asmenybés motyvacija. Klas¢je yra tiksliai paruosta aplinka individualiam
mokymuisi. Daugiau individualaus darbo, kiekvienas vaikas mokosi savo tempu ir jam priimtinu
laiku. Vaikai mokosi savarankiskai, palengva tyrinédami aplinka, jiems pateikiama paruosta
medziaga. Taciau tokioje aplinkoje vaikai skatinami mokytis bendradarbiaujant ir padéti vieni
kitiems.

16,9% vaiky jvykus konfliktui bando rasti sprendima kompromiso keliu. Sj
sprendimas taikytinas, kai oponenty interesai yra visiSkai nesuderinami, kai sprendima reikia
priimti labai greitai, kai svarbiau iSlaikyti bendravima nei pilnai apginti interesus.

Toks pats procentas respondenciu (16,9%) atsaké, kad kartais vaikai sprendimui
igyvendinti naudoja fizing prievarta. Nedidelis procentas (2,5%) pedagogiy teigia, kad ju darbe
pasitaiko psichologinés prievartos (spaudimo, pazeminimo, paSiepimo) pasireiSkimy. J.A.
Stoop‘as (1996) straipsnyje ,,Moralinis aspektas“, nagrinédamas vaiky ugdymo klausimus,
atskleidzia M. Montesori poziiir; | moralés svarba ugdymo procese. M. Montesori teige, kad
biitinas naujas ugdymas, kuris skatinty nauja supratima apie Zzmogaus vertybes. Jeigu Zmogus
uzaugs jausdamas pagarba visuomenei, aplinkai, jis tikrai netaps zmonija griaunancia jéga. M.
Montesori poziiir] i moralg turéty puoseléti kiekviena montesoriné mokykla. Svarbiausias Sios
pedagogikos tikslas - vidiné, laisva disciplina. Prievarta ir bausmés niekur neprives. Ypac
kritikuotina mokykloje baimé¢, konkurencija ir gery rezultaty spaudimas. Todél psichologiné ir
ypac fiziné prievarta tiek mokiniy, tiek ir pedagogu tarpe Montesori pedagoginéje sistemoje yra

visiSkai nepriimtinas reiskinys. 3,4% mokiniy ignoruoja arba visiSkai nesprendzia konflikto.
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Apibendrinant gautus duomenis galima teigti, kad fizinés ir psichologinés
prievartos tarp vaiky atvejai mokyklose ir ikimokyklinése ugdymo institucijose rodo, jog
moksleiviams (auklétiniams) truksta socialiniy igtidziy, tokie konflikty sprendimo budai visiskai
neatitinka M. Montesori vaiko ugdymo filosofijos.

Mes klauséme pedagogu, kaip daznai juy auklétiniai (moksleiviai) kreipiasi { juos
patarimo ar pagalbos iskilus konfliktui ( 13 diagrama).

(71,2%) pedagogiy atsake, kad jos labai daznai padeda savo auklétiniams iSkilus
konfliktinei situacijai. Maziau kaip trecdalis (28%) pedagogiu nurode, kad vaikai tik kartais
kreipiasi pagalbos konflikto atveju. 0,8% pedagogiy atsaké, kad jvykus konfliktui vaikai visai
nesikreipia i juos pagalbos. Sie atsakymai rodo, jog mokiniai (auklétiniai) savo noru kreipiasi
patarimo bei yra suinteresuoti iSspresti iSkylancius konfliktus, bet dél tam tikros konflikty

sprendimo igidziy stokos jiems reikalinga pagalba 1S Salies.

O nezino

M| kartais

1,2% @ daznai

0 20 40 60 80

13 diagrama. Kaip daZnai vaikai kreipiasi | pedagogus pagalbos iSkilus konfliktui (%)

I klausima, kokiy veiksmy dazniausiai imasi pedagogés, kai klaséje (grupéje)
konfliktuoja ju ugdytiniai, daugiau kaip puse (57,7%) respondenty atsake, kad jos bando aiSkintis
kartu su konflikto dalyviais. Apie trecdalis (22,3%) pedagogiu leidZia vaikams patiems rasti
konflikto sprendima (14 diagrama).
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22,3%

17,7% S7,7%
2%
O bando aiSkintis kartu W kvieciasi tévus
O nesikiSa  konflikta M leidzia spresti patiems

14 diagrama. Pedagogy veiksmai konflikto metu (%)

Remiantis M. Montesori pedagogikos laisvés ir drausmes principu, vaikams turi
biti suteikiama pakankamai laisvés, kad jie ne tik kity Zmoniy, bet ir savo interesais vadovautysi,
tyrinéty ir viska iSbandyty. Laisvy vaiky drausmingumui néra budinga prievartiné jtaka, o
charakteringas susikaupimas, vaikai dvasiSkai nesuvarzyti, jie laisvi, jauciasi, kaip tikri savo
gyvenamos vietos Seimininkai. E. BauZyté savo magistriniame darbe labai konkreciai apibiidino
M. Montesori pedagogo vaidmenis, iSskirsdama Siuos vaiko savikiiros procese (Vilnius, 2002, p.
15). Montesori pedagogas aplinkos prizitirétojas, vaikuy bei ju veiklos stebétojas ir veiklos
skatintojas, taciau nekliudantis vaikui. Tod¢l SeStadalis (17,7%) atsakiusiyjy stengiasi nesikisti |
konflikta, o stebi ir priziiiri jo eiga. Tik 2,3% dalyvavusiy apklausoje mano, kad konflikto metu
reikalinga ir tévy pagalba.

Anketoje praséme pedagogu iSvardinti efektyviausius sprendimo budus elgesio

problemoms spresti (15 diagrama).

formuojamy moraliniy vertybiy samprata

susitarimas dél drausmés sampratos

kompromisas

tarpusavio santykiy gerinimas ] 50,8

tinkamo elgesio modeliavimas | 51,7

administracijos veiksmai [] 0,8

15 diagrama. Efektyviausi elgesio sprendimo budai (%)
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Diagramoje matome, jog daugiau kaip pusé (66,1%) pedagogu laiko susitarima dél
drausmés ir formuojamy moraliniy vertybiy sampratos ugdyma, kaip efektyviausius elgesio
problemoms spresti, biidus. Pusé pedagogu iSskiria ir praktikoje naudoja tarpusavio santykiy
gerinima (51, 7%) ir tinkamo elgesio modeliavima (50, 8%). 42,4% apklaustyjy pasisako uz
kompromiso ieskojimo kelia. Tik 0,8 % pedagogu mano, jog mokyklos administracijos veiksmai
gali turéti jtakos konflikty sprendime.

Analizuojant pedagogu atsakymus, galima iSskirti svarbiausius M. Montesori
sistemos mokiniy (auklétiniy) elgesio problemoms spresti efektyviausius biidus: susitarimas dél
drausmeés ir formuojamy moraliniy vertybiy sampratos ugdymas. Kiti, taip pat svarbis elgesio
problemoms spresti biidai, sudarantys nuo 42,4%, 50,8 % iki 51,7 %, tai: tarpusavio santykiy
gerinimas, tinkamo elgesio modeliavimas, kompromiso ieskojimas.
paprasSytos sugrupuoti laisvés sampratos savokas { tris grupes: laisvé — drausmgje; laisve -
paruostoje aplinkoje; laisvé — renkantis veikla. Tyrimo rezultatai dar karta patvirtino pacios M.
Montesori id€ja, jog laisveé yra vienintelis garantuotas kelias i tvarkq, drausme ir susivaldymaq.

V. Gasparkaité savo magistrinio darbo tezése taip pat pabrézia, kad laisvé — tai ne
tik teisé, bet ir atsakomybeé, kurig vaikai labai gerai jaucia. Laisve savarankiSkai dirbti ir vystytis,
nuolatinis pazinimo dziaugsmas vaikui sukuria vidinio pasitenkinimo ir laimés biiseng (Vilnius,
2000, p. 35).

Svarbi montesorinés aplinkos sudedamoji dalis yra didaktiniy priemoniy sistema.
Sios priemonés yra tik viena i§ sudétiniy paruostos aplinkos daliy, lavinanéiy vaizduote, vaiko
iSraiska, intelekta. Darbo metu vaikas iSmoksta ne tik savarankiSkumo, bet ir bendrauti
tarpusavyje, o pasikeitimas darbo bei mokymosi priemonémis lemia tinkamo elgesio
modeliavima bei sugebé¢jima derétis.

Galima teigti, kad laisvés id¢ja ir formuojamy moraliniy vertybiy sampratos
ugdymas gali biiti ne tik vienas i§ svarbiausiy M. Montesori pedagoginés sistemos principy, bet
ir konflikty sprendimo budy.

[Sanalizavus A. Zaliks (2004) tyrimo duomenis mokiniai nurodé, kad ju
institucijoje dominuoja du konflikty sprendimo btidai: administracijos veiksmai (42 %) ir
kompromisas (25 %).

V. Petkeviciaus (2003) tyres konflikty mokiniy tarpe priezastinguma ir konflikty
sprendimo biidus nustaté, jog moksleiviy elgesio problemoms spresti efektyviausiais sprendimo
biidais moksleiviai laikyty mokyklos administracijos veiksmus ir tinkamo elgesio modeliavima.

Montesorinése ugdymo institucijose pasigendama mokyklos administracijos

pagalbos sprendziant konfliktus. IS tiesy, mokyklos administracija neturéty likti nuosalyje, o
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kurty strateginius pedagoginiy konflikty valdymo tyrimo modelius ir organizuoty efektyvy
konflikty sprendima.

Siekiant iSsiaiSkinti gilesni M. Montesori pedagoginés sistemos suvokima,
pedagogu klauséme, ar jiems pakanka kompetencijos spresti konfliktus ir ar ju istaigoje
pedagogai turéty biiti mokomi spresti konfliktus.

90,7 % pedagogiy teigé, galinCios pakankamai kompetentingai spresti iskilusius ju
istaigoje konfliktus. Sios pedagogés konflikty sprendimo patirties jgavo savo ilgamedio darbo
metu. Dauguma ju skaito jvairia pedagogine literatiira, domisi ir lanko mokslinius seminarus,
kelia kvalifikacija bei staZuojasi uzsienyje. Svarbiausia, kad dirbant su mokiniais (auklétiniais)
pedagogés remiasi pagrindiniais M. Montesori pedagoginiais principais ir uzdaviniais.

9,3 % respondenciy mano, jog joms triiksta konflikto sprendimo igiidziy. Jos noréty
papildomy psichologiniy kursy ar seminary, kuriy metu galéty placiau susipazinti su konflikty
valdymo bei sprendimo strategijomis. Pedagogés neatmeta ir tam tikry tarnyby ( psichologings,
socialinés) pagalbos. Praversty ir daznesni pokalbiai su vaiky tévais. Ankstesniy (2004m. ir
2000m.) tyrimy duomeny analizé parodé¢, kad viena i§ svarbiausiy, trukdanciy realizuoti M.
Montesori sistema Lietuvoje, buvo finansavimo, pedagogu ruoSimo ir Seimy, kuriy vaikai lanko
montesorines grupes, Svietimo stoka.

Tokie rezultatai leidzia daryti iSvadas, kad konfliktai yra neiSvengiama kasdieninio
gyvenimo dalis ir vaikams labai svarbu igyti konflikto valdymo jgudziy. Todél pedagogai turi
iSmokinti savo ugdytinius analizuoti savo gyvenimo situacijas, pasirinkti teisinga elgesio biida
bei prisiimti atsakomybg uz savo veiksmus.

Tyrimo metu klauséme pedagogu, kokiy socialiniy igiidziy labiausiai truksta

montesoriniy ugdymo institucijy auklétiniams.

tolerancijos vienas kitam ‘ | 66,1
mandagumo | ‘ | 14,4
pagarbos vertybéms | ‘ | 38,1
sugebéjimo spresti konfliktus | ‘ ‘ ‘ | 68,6
gebéjimo iSklausyti | |69,5
0 10 20 30 40 50 60 70 80 %

16 diagrama. JgiidZiai, kuriy triksta moksleiviams ( auklétiniams) (%)
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Didzioji dauguma pedagogiu pasirinko kelis atsakymuy variantus (16 diagrama),
nurodydamos, jog labiausiai ugdytiniams truksta $iu igldziy: gebéjimo iSklausyti, sugebéjimo
spresti konfliktus ir tolerancijos vienas kitam. TreCdalis pedagogiy (38,1 %) pasigenda
pagarbos ugdomoms vertybéms bei mandagumo (14,4%).

M. Montesori mokyklos Lietuvoje koncepcijos projekte (2001) iSvardinti
pagrindiniai uzdaviniai ir principai, kuriais turi vadovautis visi M. Montesori sistema dirbantys
nedideleé dalis (3,5%) montesori pedagogiy ugdé vaiky bendravimo ir bendradarbiavimo
igidZius, taip puoselédami vaiky socialing bendravimo ir bendradarbiavimo patirti, akcentavo
geranoriskus, pagarba ir tolerancija grindziamus vaiky ir pedagogu bei aplinkiniy tarpusavio
santykius. 1,2 % apklaustyjy nurodé problemy sprendimy, tuo paciu ir kritinio mastymo igudziy
ugdyma. Buvo taip pat praSoma nurodyti, kokiais svarbiausiais Montesori pedagoginiais
principais pedagogai vadovavosi savo darbe. 10,6 % pedagogiy iSskyré humaniSkumo principa.
Pati M. Montesori kalbéjo apie naujojo humanizmo esmg ir biitinybg, pati skleidé humanistines
idéjas. M. Montesori ugdymo sistema — viena 1§ humanistiniy ugdymo sistemy, kuriose
aukl¢jimas grindziamas laisve ir pagarba vaiko asmenybei. 11,8 % pedagogiy iSskyré
demokratiSkumo principa, teigdamos, jog demokratija yra pacios M. Montesori sistemos
pagrindas. M. Montesori teigé, kad zmonés auksciausia lygi pasiekia tada, kai asmenybei
atsiskleisti turi kuo didziausia laisve. Mokslininké ne tik tikéjo laisvés ir demokratijos principais,
bet ir pripazino, kad vaikai yra tokie patys zmonés, kaip ir suauge. 2004 mety tyrime Siy bei kity
svarbiy Montesori pedagoginei sistemai principy iSskyrimas rodé¢ pedagogiu Montesori
filosofijos ir jos pedagoginés sistemos pakankama supratima.

Remiantis M. Montesori pedagoginei sistemai biidinga laisvés ir drausmés saveikos
samprata, Montesori mokykla i§ daugelio keliamy uzdaviniy taip pat iSskiria asmens
bendrazmogiskyju vertybiy, socialinio bendravimo ir bendradarbiavimo patirties, konflikty
sprendimo ugdyma. Tokiuy igiidziy, kaip gebéjimo isklausyti ir tolerancijos vienas kitam
trikumas trukdo mokiniams (auklétiniams) konstruktyviai spresti iSkylancius konfliktus. Galbiit
todél tik nedidelé dalis vaiky bando bendradarbiauti ar ieskoti kito sprendimo biiduy. Kita dalis
vaiky vietoj konflikto sprendimo naudoja fizini bei moralinj smurta arba dazniausiai kreipiasi
pagalbos 1 pedagoga. O tai parodo, kad yra tam tikry problemy, realizuojant Montesori
pedagoging sistema Lietuvoje.

Gan svarbia vieta tarp kity ugdymo veiksniy mokykloje uZima mokéjimas
bendrauti ir bendradarbiauti. Siandieninei mokyklai keliamas uzdavinys i¥mokyti vaikus gyventi
kartu — bendrauti ir bendradarbiauti. Todél jau Siandienos mokiniams svarbu suteikti tvirtus

bendradarbiavimo pagrindus. Siy jgiidziy vaikai gali ismokti grupinéje veikloje.
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Grupés nariai mokymosi procese turi uzmegzti tarpasmeninius santykius ir siekti
bendro akademinio tikslo. Norint pasiekti uzsibréztus tikslus, svarbu tobulinti tarpasmeninius
rySius. Jeigu per didelis démesys sutelkiamas | santykius grupé¢je, maziau jo skiriama
akademinéms uzduotims. Ir atvirksciai, koncentruojantis | akademinius tikslus, nukencia
tarpasmeniniy santykiy kokybé. Taigi tarp ju turéty biti iSlaikoma pusiausvyra (Tereseviciene
M., Gedviliené G., 2003, p. 45).

Pedagogu praséme iSvardinti, kokie jy manymu bendravimo jgiidZiai padeda

vaikams aktyviai bendrauti (17 diagrama).

[ S (N N N N A
teigiamos emocijos 55,9 | 25,4 [ 17,8
pykio valdymas | | 34 - 50,3 |5’1| 12,7
nuolankumas | 144 | ‘ 28,8 ‘ | ‘ 33,9 ‘ | ‘ 22,9
gebéjimas naudotis informacija, mokymosi medZiaga | 24,6 ‘ | ‘ 483 ‘ [ 153 J11,8
ramus kalbéjimas | ‘ ‘ 50,8 ‘ | ‘ 46,7 ‘ []25
ak N— ‘ 35L ‘ [ ‘ ‘ ‘559 ‘ ‘ 2||6 59
S mas rasau , “aciu l
B visada T B e e s s s
gdatzr?al 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %
retal
O niekada

17 diagrama. Aktyvaus bendravimo jgiidZiai (%)

Remiantis apklausos duomenimis aktyviai saveikauti labiausiai padeda: teigiamos
emocijos (55,9%) ir ramus kalbéjimas (50,8%). Dalis respondenty pabrézia kitus dazniausiai
naudojamus ir taip pat svarbius, bendravima itakojancius jgidzius: sugebéjima padékoti ir
paprasyti (55,9%), mokejima suvaldyti pykti (50,8%), gebéjima pasinaudoti mokymosi procese
informacija (48,3%), teigiamas emocijas (25,4%). Nedidel¢ dalis pedagogiy atsake, kad tokiam
geb¢jimui kaip nuolankumas (33,9%) vaikai skiria maZiausia démesi. Galima teigti, kad
montesoriniy ugdymo institucijy moksleiviai (auklétiniai) sugeba konstruktyviai bendrauti
tarpusavyje.

Kad grupé¢je vykty efektyvus mokymasis ir veikla, ji turi biiti bendradarbiaujanti.
Taip pat efektyviai bendradarbiaujant mokiniai galéty lengviau iSmokti spresti konfliktus.

Pedagogiy klauséme, kokius bendradarbiavimo igiidZius ugdymo procese igyja

mokiniai (auklétiniai).
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atsakomybé u? atliktus darbus ‘ 4(‘1,7 ‘ ‘l ‘ ‘48,3‘ ‘ z]sl 85
sugebéjimas dalintis 7 ‘ 36.4 ‘ | ‘ ‘ ‘ 60,2 ‘ ‘ lﬂ 1,7
teigiama tarpusavio priklausomybé 7 19.6 ‘ 50.8 ‘ [12,7 ] 16,9
asmeninés atsakomybés jausmas 7 29,7 | 57,‘6 — T,IS,S
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18 diagrama. Ugdymo procese jgyjami bendradarbiavimo jgiidZiai (%)

18 diagramoje matome, jog dazniausia jgyjama: sugebéjimas dalintis (60,2%),
asmeninés atsakomybeés jausmas (57,6%), tarpusavio priklausomybeé (50,8%) ir atsakomybé uz
atliktus darbus (48,3%). Tai rodo, kad mokiniai (auklétiniai) supranta bendradarbiavimo igidziuy
svarba grupinéje veikloje ir yra $iuos igiidzius pakankamai gerai isisaving.

A. Garlauskaité (2004) tyrusi bendravimo igidziy pagalba sprendziamas problemas
nustaté, jog dazniausiai moksleiviai jgyja asmeninés atsakomybeés jausma, atsakomybe uZz
atliktus darbus, sugebéjima dalintis.

Tai leidzia manyti, kad $iy bendravimo ir bendradarbiavimo igiidziy formavimas
padés vaikams ieSkoti jvairiy konflikty sprendimo biidu. Pasak J. Lakio ,,konflikty sprendimo ir
bendradarbiavimo kultiira — tai Zmoniy mastysenos ir elgsenos sudétingoje gyvenimo situacijoje
bruozai: atvirumas ir tolerancija kitiems, geb¢jimas matyti ne tik savo, bet ir kito problemas,
mokéjimas ir ryztas jas spresti, valdyti savo neigiamas emocijas, atsakomybé, istatymy bei

tvarkos gerbimas* (2000, P. 128).
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Isvados

Tyrimo rezultatai dalinai patvirtino hipotezg, kad M. Montesori ikimokyklinése ir
pradinése ugdymo istaigose pakankamai gerai realizuojama konflikty sprendimo kultiira.
Sioje pedagoginéje sistemoje yra pozityviai sprendziamos konfliktinés situacijos,

efektyvus bendravimas ir bendradarbiavimas, maziau agresyvaus elgesio.

. Apibendrinant pedagogiy, dirban¢iy montesorinése grupése (klasése), pedagoginio stazo
ir i§silavinimo rodikliy pasiskirstyma, galima konstatuoti, kad daugiau kaip pusé (57,6%)
sudaro pedagogés, turincios vir§ 15 mety darbo staza ir didziausia dalis pedagogiy turi

aukstaji iSsilavinima (83,9%).

. Pagrindiniai pozityviy pedagoginiy santykiy kriterijai parodé, jog Montesori ugdymo
institucijos pasizymi svetinga ir jaukia aplinka (67,8%), joje skatinamas ir palaikomas
pedagogiu tarpusavio pasitikéjimas (53,4%), kuriamos prielaidos saugumo jausmui tiek
vaikams tiek ju tévams (49,2%). 42,4% pedagogiy gali laisvai reikSti savo nuomong,
todel kolektyve yra lengva bendrauti tarpusavyje. Tyrimo rezultatai rodo, kad

montesorinése istaigose labai retai kada sprendziamos konfliktinés situacijos (22,9%).

. Analizuojant konflikty ypatumus ir priezastis, daugiausia pedagogiu (90,7%) nurodeé, kad
daugiausia konflikty ivyksta tarp paciy mokiniy. (71,2%) respondenciy atsaké, kad jos
labai daznai padeda savo auklétiniams iskilus konfliktinei situacijai. Sie atsakymai rodo,
jog mokiniai (auklétiniai) savo noru kreipiasi patarimo bei yra suinteresuoti iSspresti
iSkylancius konfliktus, bet dél tam tikros konflikty sprendimo jgiidziy stokos jiems

reikalinga pagalba i$ Salies

Dauguma pedagogiuy savo praktikiniame darbe susiduria su {vairiausiomis problemomis.
(40 % respondenciy iSskiria pagrinding problema — norq lyderiauti ir dominuoti. Beveik
trecdalis (26,3%) pedagogiy teigia, kad ju vaikai nesugeba pasidalinti, Zzaislais,
mokomosiomis priemonémis, jvairias daiktais. Penktadalis (18,5%) apklaustyjy mano,
kad vaikai negali efektyviai bendrauti dél skirtingy charakteriy, nuomoniy ir poZiiriy.
16,8% pedagogiy teigia, kad dazna konflikty priezastimi tampa bendravimo jgudziy

stoka. Kai kurie vaikai nesugeba isklausyti vienas kito, jaucia vienas kitam pavydq
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10.

11.

(2,4%), daznai nemokédami rasti kompromiso, agresyviai elgiasi vienas su kitu (5,9%).
Konfliktus iSprovokuoja ir tam tikros psichologinés ar emocinés problemos (3,5%). 5,9%

problemy kyla dél neteisingo aukléjimo seimoje.

Nurodydami konflikty sprendimo biidus vaikai dazniausiai (41,5 %) kreipiasi pagalbos §
pedagogus. 18,6% mokiniy (auklétiniu) bando spresti problemas bendradarbiaudami.
16,9% vaiky ivykus konfliktui bando rasti sprendimq kompromiso keliu. Toks pats
procentas respondenciy (16,9%) atsaké, kad kartais vaikai sprendimui igyvendinti

naudoja fizing prievarta. 3,4% mokiniy ignoruoja arba visiskai nesprendZia konflikto.

Daugiau kaip pusé¢ ( 57,7%) respondenty bando aiSkintis situacija kartu su konflikto
dalyviais. Remiantis laisvés drausméje pedagoginiu principu trecdalis ( 22,3%)
pedagogiy leidzia vaikams patiems rasti konflikto sprendima, SeStadalis (17,7%)

atsakiusiyjy nesikisa i konflikta, o stebi ir prizitri jo eiga.

Analizuojant pedagogy atsakymus, galima isskirti efektyviausius M. Montesori sistemos
mokiniy (auklétiniy) elgesio problemoms spresti budus. Tai: susitarimas dél drausmés ir
formuojamy moraliniy vertybiy sampratos ugdymas. Kiti, taip pat svarbis elgesio
problemoms spresti budai, sudarantys nuo 42,4%, 50,8 % iki 51,7 % - tarpusavio

santykiy gerinimas, tinkamo elgesio modeliavimas, kompromiso ieSkojimas.

Montesorinése ugdymo institucijose pasigendama mokyklos administracijos pagalbos
sprendziant konfliktus. I$ tiesy, mokyklos administracija neturéty likti nuoSalyje, o kurty
strateginius pedagoginiy konflikty valdymo tyrimo modelius ir organizuoty efektyvy

konflikty sprendima.

Siekiant iSsiaiSkinti M. Montesori pedagoginés sistemos jtaka konflikty sprendime,
tyrimo duomeny rodikliai parodé, jog labiausiai ugdytiniams triksta Siy socialiniy

igidziu: gebéjimo iSklausyti, sugebéjimo spresti konfliktus ir tolerancijos vienas kitam.

Bendravimo jgiidziy analizé atskleidé, kad aktyviai saveikauti vaikams padeda:
teigiamos emocijos (55,9%) ir ramus kalbéjimas (50,8%), sugebéjimas padékoti ir

paprasyti  (55,9%), mokéjimas suvaldyti pyktj (50,8%), gebéjimas pasinaudoti
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12.

13.

14.

mokymosi procese informacija (48,3%). Galima teigti, kad montesoriniy ugdymo

instituciju moksleiviai (auklétiniai) sugeba konstruktyviai bendrauti tarpusavyje.

Bendradarbiavimo igtidzius vaikai dazniausia igyja: sugebédami dalintis (60,2%),
jausdami asmenineg atsakomybe (57,6%), tarpusavio priklausomybe (50,8%) ir
atsakomybe uZ atliktus darbus (48,3%). Tai rodo, kad mokiniai (auklétiniai) supranta
bendradarbiavimo igiidziuy svarba grupinéje veikloje ir yra Siuos igiidzius pakankamai

gerai isisaving.

Nors pedagogams pakanka kompetencijos spresti konfliktus (90,7 %), taCiau fizinés ir
psichologinés prievartos tarp vaiky atvejai mokyklose ir ikimokyklinése ugdymo

institucijose rodo, jog moksleiviams triiksta tam tikry socialiniy igtidZiy.

Apibendrinant Sio tyrimo rezultatus, galima teigti, kad pagal kiekybinés analizés
rodiklius §i sistema yra pakankamai realizuota Lietuvoje, kokybinis M. Montesori
sistemos tyrimas reikalauja tam tikry problemy sprendimo: kai kurios vaiky konflikty
priezastys visiSkai neatitinka M. Montesori vaiko ugdymo filosofijos. Todé¢l galima teigti,
kad Montesori filosofija, ugdomoji aplinka, vaiko tarpsniy pazinimas, pedagogo
vaidmuo, formuojamy moraliniy vertybiy sampratos ugdymas gali biiti ne tik vienas 18
svarbiausiy M. Montesori pedagoginés sistemos principy, bet ir konflikty sprendimo ir

valdymo bidy.
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REKOMENDACIJOS

Ikimokyklinés Montesori institucijos ir jos ugdytiniy tévai daro ypatinga jtaka vaiko
asmenybés formavimuisi. Konflikty gerokai sumazéty, jei istaigos vadovas ir
administracija daznai nagrinéty kilusius kolektyve neaiSkumus, siekty bendradarbiavimo,
ieSkoty naujesniy, efektyvesniy konflikty sprendimy budy, padéty pedagogams geriau

organizuoti konflikty valdymo procesa.

Reikéty jtraukti Montesori mokyklos bendruomeng (mokinius ir pedagogus) i konflikty

valdymo procesa, leisti jiems savarankiskai priimti sprendimus;

Sudaryti salygas pedagogams kelti kvalifikacija, atrasti kompetencijas ir jas tobulinti;
Rekomenduotinas konflikty sprendimuy strategijos parinkimas, kuris sietusi su pacios
mokyklos filosofija, tikslais, vadovu, iStekliais. Renkantis svarbu organizacijos procese
orientuotis | organizacijos tobulinimo galimybe;

Suburti tarpininkavimo konfliktuose grupg, kuri gali biti sudaryta i§ mokyklos mokytoju,

kity darbuotoju, bendruomenés nariy, kity instituciju deleguoty nariy ar iSoriniy

konsultanty;
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M. Montesori ugdymo sistemos taikymas konflikty mokykloje sprendimui ir valdymui

Agné Budnikiené

RaktaZodziai : M. Montesori pedagoginé sistema, konfliktai, konflikty sprendimas,

pedagoginiai santykiai, bendradarbiavimo ir bendravimo kultiira.

Anotacija

Straipsnyje analizuojama M. Montesori sistemos ugdymo itaka konflikty sprendimui Lietuvos
montesorinése pradinio ir ikimokyklinio ugdymo istaigose. Straipsnyje atskleidziami
pagrindiniai pozityviy pedagoginiy santykiy , bendradarbiavimo pobudi nulemiantys kriterijai,
M. Montesori ugdymo filosofijos svarba konflikty sprendimui bei efektyviausi konflikty
sprendimo budai Sioje pedagoginéje sistemoje. Ypatingas démesys skiriamas bendravimo ir

bendradarbiavimo igiidziy formavimui mokymo procese.

Santrauka

Siame darbe sickta ianalizuoti M. Montesori sistemos ugdymo jtaka konflikty
sprendimui Lietuvos montesorinése ikimokyklinio ir pradinio ugdymo istaigose. Siekiant §io
tikslo, iSnagrinéta M. Montesori pedagoginio metodo samprata, aptarti pagrindiniai teoriniai
pedagoginés sistemos ir ugdymo ypatumai, palygintos tradicinés ir M Montesori ugdymo
sistemos struktiira ir mokymo procesai, kurie itakoja bendravimo ir konflikty sprendimo kulttira.

Analizuojant M. Montesori pedagoginés sistemos jtaka konfliktiSkumui Lietuvoje,
bandyta nustatyti, aktualiausias Siuo metodu dirbanciose institucijose, problemas, atskleisti
efektyviausius konflikty sprendimo buidus ir pozityviy pedagoginiy santykiy kriterijus bei
bendradarbiavimo pobiidi pedagogu kolektyve. Darbe aptariamos pedagoginiy konflikty
atsiradimo priezastys, kylanc¢ios M. Montesori metodu dirbanc¢iuose darzeliuose ir pradinése
mokyklose.

Tyrimo duomeny analizé parodé, kad S§i sistema yra pakankamai realizuota
Lietuvoje, taciau kai kurios vaiky konflikty priezastys visiskai neatitinka M. Montesori vaiko
ugdymo filosofijos. Tod¢l galima teigti, kad laisvés id¢ja ir formuojamy moraliniy vertybiy
sampratos ugdymas gali biiti ne tik vienas i§ svarbiausiy M. Montesori pedagoginés sistemos
principy, bet ir konflikty sprendimo biidy. Apibendrinant galime teigti, jog tinkamas bendravimo
ir bendradarbiavimo igiidziy formavimas padés vaikams ieSkoti ivairiy konflikty sprendimo

budy.
60



Application of Montessori education system in the management and solution of

the conflicts at school

By Agné Budnikiené

Keywords: M.Montessori pedagogical system, conflicts, conflict solution, pedagogical relations,
cooperation and interaction culture.

Annotation

The article analyses an influence of M.Montessori education system on the solution of
the conflicts in Lithuania Montessori preschool and primary education institutions. The article
reveals the most important criteria that decide the positive pedagogical relations and cooperation;
the importance of M.Montessori education philosophy in conflict solutions and the most
effective methods of solution in this pedagogical system. Special attention is paid to the
formation of interaction and cooperation skills in the process of teaching.

Summary

This study seeks to analyse an influence of M.Montessori education system on the
solution of the conflicts in Lithuania Montessori preschool and primary education institutions.
To achieve this, M.Montessori pedagogy method concept had been analysed; major theoretical
features of the pedagogical system and education had been discussed; the traditional and
Montessori education system structure and teaching processes that influence the culture of
interaction and conflict solution had been compared.

In the analysis of an influence of the Montessori pedagogical system on the
conflicts in Lithuania the goal was to identify the most actual problems in the currently acting
institutions, reveal the most effective ways of conflict solution and the positive criteria of the
pedagogical relations and the nature of cooperation in the pedagogical collective. This study
discusses the sources of the pedagogical conflicts that are found in the montesori kindergartens
and primary schools.

An analysis of the research material showed that this system is quite well
implemented in Lithuania, though some sources of the conflicts among the children were totally
inadequate to M.Montessori child education philosophy. Thus it could be stated that the idea of
freedom and the development of the concept of the formed moral values could not only be one of
the most important principals of the Montessory pedagogical system, but also act as conflict
solution. Generalizing this, it could be stated a proper development of interaction and

cooperation would help the children to seek various solutions of the conflicts.
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1 Priedas

Anketa

Gerbiamos Montesori pedagogés,

Sia anketa siekiama jvertinti pozityviy pedagoginiy santykiy kriterijus ir nustatyti iSkylanciy konflikty ypatumus
Montesori ugdymo institucijose (grupése). Jisy nuoSirdiis atsakymai ir bendradarbiavimas padéty tobulinti

bendravimo sprendimo biudus mokykloje. Surinkti duomenys bus panaudoti magistro rasto darbe.

M. Romerio universiteto magistranté Agné Budnikiené
El pastas: abudnikiene@gmail.com  mob.tel. §68689720

1. Pazymeékite, kokie kriterijai Jisu ugdymo institucijoje nusako pozityvaus bendradarbiavimo

mikroklimata?

O istaigoje kuriamos prielaidos saugumo jausmui;

istaigoje skatinama ir palaikomas tarpusavio pasitikéjimas;

aplinka svetinga ir jauki;

kuriama teigiama bendravimui atmosfera, skatinanti laisvai reik$ti savo nuomong;
istaigoje konstruktyviai sprendziamos konfliktinés situacijos.

2. Kaip manote, kokie kriterijai nusako bendradarbiavimo tarp pedagogu Jiisu istaigoje pobtdi?
o0 pedagogai atvirai ir nuoSirdziai bendrauja tarpusavyje;

o informacija atvira ir prieinama visiems pedagogams;

O skatinamas inovatoriSkumas;

3. Pazymékite 3 aktualiausias problemas Jiisy ugdymo institucijoje.
o per didelis pamoky (uzsiémimuy) kriivis;
0 mokytoju ir mokiniy (auklétiniy) nesutarimai;
o zema mokytoju (auklétoju) kvalifikacija;
O nesutarimai tarp pedagogu;

O nesutarimai tarp mokiniy;

O nesutarimai tarp pedagogy ir administracijos;

O mokymosi motyvacijos stoka;

4. Su kokiais konfliktais dazniausiai susiduria mokiniai (auklétiniai) Jiisy ugdymo institucijoje?
O tarp mokytojy ir mokiniuy; O tarp mokytojy ir mokytojy; O tarp mokiniy;

5. Parasykite dél kokiy priezas¢iy Juisy manymu konfliktuoja mokiniai (auklétiniai)?

6. Nurodykite kokiu biidu mokiniai ( auklétiniai) dazniausiai sprendzia konfliktus?
o bando spresti konflikta bendradarbiaudami;

o nesprendzia konflikto;

o naudoja fizing prievarta;

0 naudoja psichologing prievarta;

o kreipiasi pagalbos i Jus;

0 bando rasti sprendima kompromiso keliu;

7. Ar mokiniai ( auklétiniai) daznai kreipiasi i Jus patarimo ir pagalbos iskilus konfliktui?
o taip, daznai O taip, kartais O ne O nezinau

8. Jeigu Jusy ugdytiniai konfliktuoja, kokiy veiksmy dazniausiai imatés Jiis?
o nekreipiate démesio;

o bandote aiSkintis kartu;

o kviecCiatés tévus;

O nesikiSate  konflikta;
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9. Kaip manote, ar Jiisy istaigoje pedagogui pakanka kompetencijos spresti konfliktus?
O taip O ne O neZinau

10. Kokius efektyviausius sprendimo biidus Jus laikytuméte mokiniy (auklétiniy) elgesio problemoms
spresti?

administracijos veiksmai;

tinkamo elgesio modeliavimas;

tarpusavio santykiy gerinimas;

kompromisas;

susitarimas dél drausmés sampratos;

formuojamy moraliniy vertybiy samprata.

Ooo0ooooao

11. Kaip manote, ar Jisy ugdymo istaigoje pedagogai turéty buti mokomi spresti konfliktus?(Pagriskite
atsakyma).

12. Kaip manote, kokiy socialiniuy jgiidziy labiausiai triksta Jisy mokiniams (auklétiniams)?

o gebéjimo isklausyti;

O sugebéjimo spresti konfliktus;

O pagarbos vertybéms;

0 mandagumo;

O tolerancijos vienas kitam;

13. Kurie i§ Siy teiginiy geriausiai apibiidina santykius tarp mokytoju (auklétoju) ir vaiky Jusuy
institucijoje?

o visi pedagogai yra geranoriski ir visada pasiruose¢ padéti;

o tik su kai kuriais pedagogais galima lengvai bendrauti ir pasitikéti;

o dauguma pedagogu nesupranta vaiky problemuy;

14. Kokie bendravimo igtidziai padeda Jusu klasés (grupés) vaikams aktyviai bendrauti?

o sakymas ,,prasau®, ,,aciii*’; ovisada o daznai oOretai 0O niekada
o ramus kalbéjimas; ovisada odaznai Oretai O niekada
o gebéjimas naudotis informacija, mokymosi medziaga; o visada © daznai oOretai O niekada
O nuolankumas; ovisada 0O daznai oOretai O niekada
o pykcio valdymas; ovisada oOdaznai Oretai O niekada
O teigiamos emocijos; ovisada odaznai Oretai O niekada
O KT ettt ettt et

15. Kaip manote kokius bendradarbiavimo igiidzius igyja Jiisy mokiniai (auklétiniai)?

O asmeninés atsakomybés jausma; ovisada Odaznai Oretai O niekada
O teigiama tarpusavio priklausomybe; ovisada odaznai Oretai O niekada
O sugebejima dalintis; ovisada odaznai oretai O niekada
O atsakomybeg uz atliktus darbus; ovisada odaznai oOretai 0O niekada
I < T PSSR

16. Koks Jasy i$silavinimas?

AUKStasis......cccoevveereereenennn, Aukstesnysis.......c...cveeennne. Vidurinis........ccceeveennen.

17. Koks Jiisy pedagoginis stazas?

o Iki 5-riy mety o5-10m. o 10-15m. o 15 ir daugiau
18. Su kokio amziaus vaikais dirbate?

Grupéje 3-4 o 4-5 o 5-6 o 3-6 Klaséje o 6(7)-10
19. MieStas ....ccccccveecveeecveeennreennnn.

20. [Staig0Ss PAVAAINIIMIAS  ...eeeeeireiereieiiesieeieeeesteseesteesteesteesseesseesseesseesseesseesseesseenseenseessesnsennes
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