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IVADAS

Temos aktualumas. Europos Sajunga (ES), vienijanti 600 milijony Zzmoniy apimancia
rinka bei skatinanti Europos politing vienybg, siekia panaikinti prekybos barjerus tarp Saliy —
sajungos nariy. Dél Siy priezasCiy, Lietuvai tapus Europos Sajungos nare, Salyje gerokai
suintensyvejo tarptautiné prekyba ir konkurencija. Tokiomis salygomis {mon¢, siekdama
pelningumo ar net iSlikimo turi biiti konkurencinga. Konkurencijos astréjima lemia dalyviy
prekybos operacijose skaiCiaus augimas. Greta tarptautiniy stambiy bendroviy i rinka vis didesniu
mastu jsitraukia ir vidutinés bei smulkios jmonés. D¢l konkurencinés plétros daugéja naujy prekiy,
ger¢ja ju kokybé, vyksta naujy pardavimo rinky paieska.

Rinkos ekonomikos salygomis ivairios imongés privalo isigilinti ne tik i vartotojus, gaminti
tik tas prekes, kurios sudominty pirkéjus bei patenkinty ju poreikius, bet ir isigilinti i rinkoje
veikiancius konkurentus. Kadangi, duonos pramonés rinkoje yra daug tarpusavyje konkuruojanciy
imoniy, nagrin¢jama organizacija UAB ,,Vilniaus duona“ privalo sutelkti démesj | konkurencinés
aplinkos vertinima.

UAB ,,Vilniaus duonos” vadovai, kaip ir visy kity imoniy, privalo priimti begalg
sprendimy, susijusiy su pirkéjuy paieska, bendravimu su jais, produkcijos paskirstymu ir nuolat
vertinti esanCia konkurencing padéti rinkoje. Imonei yra svarbu ne tik gamyba, produkcijos
realizavimas ir patrauklios rinkos radimas, vartotoju poreikiy tenkinimas, vartotojuy informavimas,
pirkimy skatinimas, bet ir konkurencinés aplinkos vertinimas, reaguojant i pokycius bei isSukius,
vykstancius rinkoje.

Darbo objektas. Ekonomikos subjekto konkurenciné aplinka.

Darbo tikslas. ISanalizavus metoding - teoring literatira ekonomikos subjekto
konkurencinés aplinkos vertinimo klausimais jvertinti UAB ,,Vilniaus duona“ konkurencinguma
pagal apibendrinta konkurencinés aplinkos vertinimo schema.

Darbo uZzdaviniai.

v' TeoriSkai i8analizuoti ekonomikos subjekty konkurencijos esme.

v' Teori$kai apzvelgti konkurencing aplinka, jos vertinimo samprata.

v Sudaryti ekonomikos subjekto konkurencinés aplinkos vertinimo seka ir parengti

apibendrinta ekonomikos subjekto konkurencinés aplinkos vertinimo schema.

v" I8analizuoti bendra duonos ir pyrago gaminiy rinka.

v Atlikti pagrindiniy duonos ir pyrago gaminiy rinkos veikéjy analize, atlikti dvieju

didziausiy duonos gamintojy palyginima.



v’ Pritaikyti apibendrinta konkurencinés aplinkos vertinimo schema UAB ,,Vilniaus
duona®.

Darbo struktira.

e Pirmojoje baigiamojo darbo dalyje yra apzvelgiama ekonomikos subjekty
konkurencijos samprata, riiSys, jos esmé. Taip pat yra nagrinéjama konkurenciné
aplinka, jos vertinimo samprata. Nagrin¢jami konkurenciniy strateginiy grupiy rinkoje
nustatymo principai. Sioje darbo dalyje yra suformuluojama ir pateikiama apibendrinta
ekonomikos subjekto konkurencinés aplinkos vertinimo schema - kaip teorinés dalies
analizés rezultatas.

e Antrojoje magistrinio darbo dalyje yra atlickama bendra duonos ir pyrago gaminiy
rinkos analizé, apZvelgiama konkurencinés aplinkos vertinimo duonos ir pyrago
gaminiy rinkoje problematika, aptariamos aktualijos ir problemos Lietuvai tapus
Europos Sajungos nare, konkurencinés analizés problemos bei pokyc¢iai duonos ir
pyrago gaminiy versle. Atliekama pagrindiniy duonos ir pyrago gaminiy rinkos dalyviy
apzvalga, pateikiamas stipriausiy duonos gamintojy palyginimas.

e Treciojoje darbo dalyje yra pateikiama nagrinéjamo ekonomikos subjekto — UAB
,»Vilniaus duona“ — charakteristika, jvertinamas imonés konkurencingumas pritaikant
pirmojoje darbo dalyje suformuluota apibendrinta konkurencinés aplinkos vertinimo
schema.

e Pateikiamos iSvados ir pasitlymai.

Tyrimo metodai. Metodinés - teorinés literatiiros, rinkos ir jos dalyviuy bei statistiniy

duomeny analizés, stambiausiy rinkos dalyviy palyginimas, PEST analizé.

Darbo hipotezé. Suformuluotos ir apibendrintos konkurencinés aplinkos vertinimo

schemos etapy, kuriuos ekonomikos subjektas gali itakoti ir jtakoja, eiliSkumas nedaro itakos

ekonomikos subjekto konkurencinés aplinkos vertinimo rezultatams.



1. EKONOMIKOS SUBJEKTU KONKURENCINES APLINKOS
VERTINIMO TEORINIU PRINCIPU ANALIZE

1. 1. EKONOMIKOS SUBJEKTU KONKURENCIJA: SAMPRATA, RUSYS IR
ESME

Ekonomika — mokslas apie individy elgesio rinkoje désningumus ir optimalius riboty
iStekliy naudojimo buidus, leidziancius geriausiai tenkinti vartotojy poreikius. [19, P.78]

Ekonomika — tai mokslas, padedantis i§ visuy riboty istekliy panaudojimo altematyvy
pasirinkti geriausia. Kitaip sakant, tai mokslas apie tai, kaip zmonéms geriau apsiripinti maistu,
bustu, riibais ir kitais butinais dalykais, kaip spresti su tuo susijusias problemas. [12, P. 11]

Ekonomikos subjektai - dalyviai ar ju grupes, kurie savarankiSkai priima ekonominius
sprendimus, sudaro savo veiksmy programas ir jas igyvendina. Priklausomai nuo siekiamy tiksly ir
vykdomy funkcijy, ekonominiuose procesuose yra skiriami ekonomikos subjekty tipai:

v' Namy tkiai;

v Imongés (firmos);

v’ Vyriausybés sektorius;

v' Uzsienio Saliy subjektai.

[11,P. 64]
Taigi ekonomikos subjektai — jmonés, jos junginiai (susivienijimai, asociacijos ar pan.),

istaigos ar organizacijos bei kiti juridiniai ar fiziniai asmenys, kurie vykdo veiklq rinkoje.

Literaturoje, kuri nagrin¢ja konkurencija, galima iSskirti tris konkurencijos apibrézimo
suformulavimo pozilrius:
1. konkurencija apibudina, kaip varZymasi rinkoje;
2. nagrin¢ja konkurencija, kaip rinkos ekonomikos mechanizmo elementa, kuris leidZia
nustatyti paklausos ir pasiiilos pusiausvyra. Sis poziiiris yra charakteringas klasikinei
ekonomikos teorijai.

3. apibudina konkurencija, kaip kriterijy, pagal kurj nustatomas pramonés rinkos tipas.



Konkurencija, nors ir skirtingai interpretuojant, yra apibtidinama, kaip ekonomikos
subjekty varzymasis. Pateikiami keli budingi konkurencijos apibrézimai:
v' padétis rinkoje, kai né vienas i$ rinkos dalyviy negali taikyti monopolinés kainos dél to,
kad rinkoje veikia keli pirkéjai ar pardavéjai arba, kai esant laisvam i€jimui i rinka,
egzistuoja reali galimybé rastis tokiam pirkéjui ar pardavéjui. [19, P.78]

v dél pirkéjo nuolat vykstanéios varzybos tarp imoniy (gamintojy, prekybininky,
paslaugy tiekéjo). Tai varzymasis siekiant savo tiksly. [10, P. 408]

v’ varzymasis dél virSenybés visuomenéje. [27]

v’ tai instituciniy barjery nevarZomas laisvas j¢jimas i rinka ir laisvas i$¢jimas i$ rinkos.
[28]

Konkurencija tarp imoniy i§ esmés pasireiSkia kaip konkurencija tarp ju prekiy. Skiriamos
tokios tarp prekiy vykstancios konkurencijos riiys: visuotiné (totalin¢), vertikalioji ir horizontalioji.

Visuotiné konkurencija — tai visy rinkoje silomy prekiy varzymasis dél pirkéju joms
1sigyti skirty pinigy 1ésuy.

Vertikalioji konkurencija — tai varZymasis tarp tuos pacius pirkéjo poreikius tenkinanciy
skirtingy prekiy riisiy.

Horizontalioji konkurencija — tai varzymasis tarp ta pati pirkéjo poreiki tenkinanciy vienos
rusies prekiy.

[18, P. 29-30]

Siuolaikinéje mikroekonomikos teorijoje konkurencija yra suprantama, kaip tam tikra
rinkos savybé. Priklausomai nuo konkurencijos tobulumo rinkoje yra skiriami tam tikri rinkos tipai,
konkurencijos ruSys, kurioms biidingas tam tikras ekonomikos subjekto elgesys. Nagrin¢jant rinkos
struktiira, norint pavaizduoti konkurencing saveika tarp ekonomikos subjekty, yra naudojami
terminai daug ir mazai. Paprastai yra skiriami keturi pagrindiniai rinkos struktiiros modeliai:

v’ tobula (grynoji) konkurencija — rinkoje yra daug smulkiy pardavéju, parduodanciy

panasias prekes. Tod¢l kiekvienas i§ ju neturi galimybiy daryti jtakos rinkai;

v’ monopoliné konkurencija — rinkoje yra daug pardavéjy, sitilan¢iy panaSias, taciau

pirkéjo poziiiriu ne identiskas prekes;

v’ oligopolija — rinkoje veikia kelios stambios imonés ir kiekviena i§ ju kontroliuoja

didele rinkos dalj;

v monopolija — rinkoje yra tik vienas pardavéjas, pateikiantis rinkai prekes, i§ esmés

neturinc€ias artimy pakaitaly.

[10, P. 87-89]



Tobula konkurencija ir monopolija — tai dvi krastutinés rinkos spektro pozicijos. Tarp ju

yra oligopolin¢ ir monopoliné konkurencijos rinkos. [12, P. 241]

Autoriai pateikia keleta tobulos (grynos) konkurencijos apibrézimy:

v

v

tai padétis, kai rinkoje veikia daug pirkéjy ir pardavéjy, kai i€jimas i rinka yra laisvas, o
rinkos dalyviai turi visa informacija apie kainas ir gaminiy savybes. Tobulos
konkurencija yra loginé konstrukcija, o ne reali rinkos padétis. [19, P.262]
decentralizuotos kainodaros sistema, kurioje néra iSorinés prievartos, o ka gaminti, ka
vartoti, kam parduoti ir pan. sprendzia individual@is vartotojai, imoniy vadovai, istekliy
savininkai, nes rinkoje veikia daug pirkéjy ir pardavéjy ir kiekvienas i§ jy uzima
nedidelg rinkos dali. [12, P. 23]

Kuomet rinkoje yra daug smulkiy pardavéjy, parduodanciy panasias prekes. [10, P. 87]

Tobula konkurencija yra charakterizuojama tam tikrais pozymiais:

1.

wm R W

didelis ekonomikos subjekty skaicius, jie uzima nedidelg rinkos dali;
néra {¢jimo ir i§¢jimo i$ rinkos barjery;

né vienas pirkejas ar pardavéjas negali pakeisti kainos;

parduodamy prekiy vienartsiskumas;

maksimalus pardavéjy ir pirkéjy informuotumas apie prekes ir kainas rinkoje.

[12, P. 23-24]

Taciau realiame gyvenime tokios tobulos konkurencijos beveik néra. Pirmiausiai, nei

pirkéjai, nei pardavéjai neturi visos reikalingos informacijos, gana retai konkurentai sitilo vienodas

prekes ir turi vienodas konkuravimo salygas.

Teorijoje autoriai skiria jvairias netobulos konkurencijos rinkas: monopoliné konkurencija,

oligopolija, monopolija.

Pateikiami keli monopolinés konkurencijos rinkoje apibrézimai:

v
v

tokia rinkos padétis, kai daugelis imoniy gamina labai panasia produkcija; [19, P. 177]
kai rinkoje veikia daug pardavéju, parduodanciy analogiskas prekes, taCiau turinCias
gana jvairias vartojamasias savybes; [22, P. 50]

Kai rinkoje veikia daug firmy, gaminanciy labai (bet ne idealiai) artimus pakaitus; [12,
P.241]

rinkoje yra daug pardavéjy, sitilanciy panasias, taciau pirkéjo poziiiriu ne identiSkas

prekes. [10, P. 87]

Taigi monopolinés konkurencijos rinkoje veikia daug pardavéjy, kuriy rinkos daliy dydZziai

vidutiniskai sudaro nuo vieno iki deSimties procenty bendros pardavimo apimties rinkoje.
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Monopolingje konkurencijoje kiekvienos imonés tikslas — sukurti pirkéjui jvaizdi, kad jos prekés
iSsiskiria i$ kity savybémis, yra kazkuo savitos, unikalios. [10, P. 87] I¢jimas ir i$¢jimas i$ rinkos
néra apsunkintas aukStais barjerais, kaip esant monopolijai ar oligopolijai, taciau ne toks lengvas,
kaip esant tobulai konkurencijai.

Monopolinés konkurencijos rinka gali buti charakterizuojama keturiais pozymiais:

1. daug pirkéjy ir pardavejy rinkoje;

2. produkto diferenciacija (parduodamos kiek skirtingos prekeés);

3. nekaininé konkurencija (konkuruoja ir dél kokybés, reklamos, pardavimo salygu);

4. lengvas i¢jimas i rinka.

[2, P.241-242]

Oligopolija yra vyraujanti rinkos struktiira iSsivysciusiose Salyse. Tokiai rinkai yra
budingas stambiy imoniy veikimas rinkoje, kontroliuojanciy didele¢ jos dali. Konkuruojancios
imonés gali sitilyti pirkéjams ir labai skirtingy, ir labai panaSiy prekiy. Naujai imonei patekti {
oligopoling rinka yra labai sunku. Viena i§ priezas¢iy — dideliy investiciju poreikis. [monés
oligopolininkés daro jtaka kainai rinkoje, kurios i¢jimo ir i§¢jimo barjerai yra dideli. Oligopolininkai
vengia kainy konkurencijos, nes kainy skirtumas yra lengvai iSlyginamas. Todél vietoje
konkurencijos kainy srityje, kuri gali duoti neblogy rezultaty ankS¢iau minétose rinkose,
oligopolinéje rinkoje paprastai yra naudojami kiti metodai: technologijos tobulinimas, gaminiy
kokybés gerinimas, teikiamy paslaugy plétimas, garantijy didinimas ir kt. [10, P. 88]

Taigi oligopolija — rinka, kurioje visi produktai yra identiski arba artimi pakaitai,
produkcija teikia nedaugelis firmy, taciau bent kelios i ju palyginti didelés. [12, P. 249]

Oligopolinis modelis charakterizuojamas tam tikrais pozymiais:

1. nedaug prekés pardavéjy ir pirkéjy rinkoje;

2. pardavéjai ar pirkéjai yra stambiis ekonomikos subjektai;

3. dideli i¢jimo ir i$¢jimo barjerai;

4. preké rinkoje gali buti ir diferencijuota, ir vienariise.

Monopolija yra apibréziama, kaip:

v" rinka, kurioje veikia vienas tam tikros prekés pardavéjas ar paslaugos tiekéjas, o Sios

prekés ar paslaugos neimanoma pakeisti kitu gaminiu ar tinkamu pakaitu ir kur jéjimas
1 rinka yra ribojamas istatymu; [19, P.177]
v’ tai toks rinkos sandaros tipas kai yra vienintelis prekiy, neturin¢iy artimy pakaity,

pardavéjas; [12, P. 217]



v’ kuomet rinkoje yra tik vienas pardavéjas, pateikiantis rinkai prekes, i§ esmeés
neturincias artimy pakaitaly. [10, P. 88]

Kai rinkoje yra tik viena firma, ji turi jtakos rinkos kainai, gali pasirinkti kaing ir
gaminamos produkcijos kiekj, kurie maksimizuos jos pelna. Taciau i§ tikro monopolija negali
pasirinkti kainos ir gaminamos produkcijos kiekio visiSkai laisvai: ji parduos tik tiek produkcijos,
kokia bus paklausa. Paklausa nulemia monopolininko pasirenkama kaina ir produkcijos kieki.
Taciau kadangi monopolijos gaminamas ar parduodamas produktas yra tuo unikalus, kad neturi
artimy pakaity, vartotojui néra alternatyvy: jis turi pirkti i§ monopolininko arba apsieiti be produkto.
[12,P.217-218]

Monopolingés rinkos struktiira charakterizuojama tokiais poZymiais:

1. rinkoje vienas gamintojas ar pirkéjas;

2. néra prekés pakaitaly;

3. auksti {&jimi ir i8¢jimi i$ rinkos barjerai.

Taigi bendrai konkurencijq galima apibidinti, kaip ekonomikos subjekty kovq rinkoje,
siekiant uzsibrézty tiksly, tam naudojant visas galimas priemones, neperZengiancias SqZiningos

konkurencijos riby, esant vienodoms sqlygoms visiems rinkos dalyviams.

1. 2. KONKURENCINE APLINKA IR JOS VERTINIMAS: SAMPRATA IR
ESME

Norint iSnagrinéti ekonomikos subjekty konkurencing aplinka pirmiausiai reikéty nagrinéti
iSoring aplinka.

ISoriné aplinka — visuma veiksniy, esanciy uz jos riby ir galinciy vienokiu ar kitokiu biidu
daryti itaka jos veiklai, siekiant savy tiksly. ISoriné imonés aplinka daznai yra ivardijama kaip
makroaplinka, kurios pakeisti negalime, taciau galime orientuoti klientus { save. Makroaplinkos
dalys:

v’ demografiné aplinka (gyventoju skaiCius, gimstamumas, mirtingumas, gyventoju

senéjimas, gyventojy migracija, iSsilavinimo lygis, tarnautojy skaiciaus augimas ir kt.);

v’ ekonominé (gyventoju perkamoji galia, priklausomybé nuo pajamuy, santaupu, kainy,

kredito salygu ir pan.);



v’ politiné ir teisiné — apima visuomenés politiniy struktiry veikla ir teisés aktus,
veikian¢ius imonés sprendimus (istatymai, valstybinés istaigos, itakingos visuomenés
grupés. Verslo reguliavimo istatymai apsaugo imones vieng nuo kitos, gina visuomenés
interesus);

v’ geografiné, gamtiné aplinka — apima klimato salygy, gamtos istekliy, ju naudojimo ir
aplinkosaugos priemoniy jtaka jmonés sprendimams ir veiksmams (stipréjant
visuomenei stipré¢ja gamtosauga. Atsiranda kai kuriy zaliavy deficitas, daug démesio
skiriama atsinaujinantiems ir neatsinaujinantiems gamtos iStekliams. Racionaly istekliy
vartojima turi reguliuoti valstybé, imonés turi biiti suinteresuotos kaip racionaliai ir
moderniai iSgauti, kad pigiau kainuoty.);

v’ moksliné ir technologiné — apima mokslo ziniy ir technologiju itaka imonei, jos veiklai
ir sprendimams (mokslo naujovés, technologiné pazanga, inovacijos ir pan.);

v’ socialiné ir kultiriné aplinka — atspindi visuomenés poveiki imonei, jos sprendimams
bei jy igyvendinimams (paprociai, religija, kultiirinés vertybés, antrinés vertybés).

[10, P. 60-80]

Makroaplinkos analizéje placiausiai naudojama analizés technika priimta vadinti PEST analize.
Si analizé apima keturis makroaplinkos aspektus: politinj ir teisini, ekonominj, socialinj ir
kultiirini, technologini. [21, P.63]

Marketingo klasikas P. Kotler isskiria makroaplinka, mikroaplinka ir jmone. (Zr. Prieda
Nr.1) [5, P. 132] Sia jmong supanéia aplinka W.W. Bruke mato labai panasiai, ta¢iau mikroaplinka
jis pervadina - konkurencine aplinka, i§ kurios iSbraukia dvi sudedamasias dalis - tai prekybos

tarpininkus ir prekybos pagalbininkus. (Zr. 1 pav.) [1, P. 76]
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Makroaplinka

Ekonominé Demografiné

Konkurenciné aplinka

Pirkéjai Tiekéjai

Esami ir potencialtis konkurentai

Socialiné Geografiné

Technologiné

1 pav. ISorin¢ aplinka pagal W.W. Bruke

Makroaplinka - tai grupé imonés funkcionavimo salyguy, salygojanciy tai, kad ji veikia tam
tikroje teritorijoje, tam tikroje klimato juostoje, tam tikroje politingje, teisinéje ir kitoje aplinkoje.
Makroaplinkos bruozas yra tas, kad ji labai ryskiai apibrézia imongés veiklos ir raidos galimybes,
taCiau imon¢ ty salygu negali pakeisti. Imoné priima signalus i§ aplinkos kaip galimybes ir pavojus,
bet negali aktyviai i juos reaguoti. [10, P. 59]

Makroaplinka — tai visuma jégy, kurios tam tikroje teritorijoje veikia imonés sprendimus ir
kurioms ji tiesiogiai negali daryti jtakos. [6, P. 132]

Pagrindinémis konkurencinés aplinkos sudétinémis dalimis yra tiekéjai, pirkéjai, esami ir
potencialiis konkurentai, pardavimo tarpininkai, pardavimo pagalbininkai. P. Kotler taip pat prie
konkurencinés aplinkos priskiria interesy grupes. Konkurencinés aplinkos bruozas yra tas, kad tarp
jos elementy ir imonés atsiranda atvirkstiné saveika: konkurencinés aplinkos subjektai itakoja
imong, bet taip pat imoné turi galimybg aktyviai reaguoti i tuos veiksmus. [monés jtaka
konkurencinei aplinkai yra skirtinga ir priklauso nuo jos konkurencinés pozicijos rinkoje, bet

konkurencin¢ aplinka visada yra labai svarbus imonés strategijos elementas. [5, P. 132], [1, P. 62]
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Zemiau yra pateikiami S. L. Goldman D. D. Van Fleet ir C. W. Hill poziiriai i ioring
imonés aplinka, nes $iy, pakankamai seniai nagrin¢jusiy konkurencing aplinka, autoriy poziiiriai {
iSoring aplinka yra kitokie nei klasiky ar kity konkurencing aplinka nagrinéjusiy autoriy.

S. L. Goldman iSoring aplinka padalija i keturis tipus: tolima, bendra, konkurenciné ir
veiklos aplinka. Tolimos aplinkos elementams néra skiriama daug démesio, taciau laikui bégant Sie
elementai gali pereiti i kita, svarbesni aplinkos tipa. Todél imonés turéty atlikti pastovy stebéjima
kad apsisaugoty nuo aplinkos smiigiy, kurie gali biiti grésmingi imonei. Bendrajai aplinkai autorius
priskiria politinius, bendrackonominius, socialinius ir istatyminius veiksnius. Veiklos aplinka
apibiidinama kaip visy prie§ tai minéty aplinky dalis tam tikru, konkreciu laikotarpiu. Autorius
pabrézia, kad labai svarbu tinkamai nustatyti ir jvertinti tolima, bendra ir konkurencing aplinkas, nes
bitent jos ir sudarys imonés uzduoties aplinka, i§ kuriy svarbiausia ir didziausia itaka daranti yra
konkurencing aplinka. S. L. Goldman iSorinés aplinkos padalijimas pavaizduotas 2 paveiksle. [ 3, P.

80 ]

Veiklos aplinka

Tolima aplinka

Bendra aplinka

Konkurenciné aplinka

Imoné

2 pav. ISoriné aplinka pagal S. L. Goldman

D. D. Van Fleet imonés iSoring aplinka skirsto i tolima, pramonés ir veiklos aplinkas.

Imoneés iSorinés aplinkos suvokimas pagal D. D. Van Fleet pateikiamas 3 paveiksle. [20, P. 93]
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Tolima aplinka:
Ekonoming, Socialing, Politin¢, Technologiné, Ekologiné

Prmonés aplinka:
I¢jimo barjerai, Tiekéjuy galia, Pirkeéjy galia, Pakaitai, Esami konkurentai

Veiklos aplinka:
Konkurentai, Kreditoriai, Pirké¢jai, Darbo iStekliai, Tiekéjai

IMONE

3 pav. ISorin¢ aplinka pagal D. D. Van Fleet

C. W. Hill skiria tris imonés aplinkos tipus: sektoriai, elementai, itakos grupés, kurie
atvaizduoti 4 paveiksle. Tai ka autorius priskiria kiekvienam sektoriui, elementui ir jtakos grupei
pateikiama 1 lenteléje. Autorius pabrézia, kad svarbu ne tik konkurentai, kurie priklauso itakos

grupei, bet taip pat ir ta pramoné, kurioje veikia imoné, jos dydis ir charakteristikos. [4, P. 46-50]

Sektoriai

Elementai

Itakos grupés

Imoné

4 pav. ISoriné aplinka pagal C. W. Hill

13



1 lentelé. ISorés aplinkos sektoriai, elementai, itakos grupés

SEKTORIAI ELEMENTAI ITAKOS GRUPES
Resursy Nekilnojamas turtas Tiekéjai gamintojai
Darbo istekliy Darbo iStekliy rinka Idarbinimo agentiiros,
mokymo istaigos, kity imoniy
darbuotojai
Finansiniy istekliy Vertybiniy popieriy rinkos, Investuotojai
bankai
Rinkos Néra Pirkéjai, klientai, potencialiis
prekiy ir paslaugy naudotojai
Technologijos Gamybos technologija, Tyrimy centrai
mokslas, automatizavimas,
naujos medziagos
Konkurencijos Pramonés dydis ir Konkurentai
charakteristikos, susijusios
pramonés
Ekonomikos salygy Verslo ciklai, nedarbas, Neéra
infliacija, ekonomika,
investicijy lygis
Vyriausybinis Istatymai ir reguliavimas, Neéra
mokesciai, teismai, politiniai
procesai
Socialinis-kulttrinis Amzius, i$silavinimas, religija, Neéra
gimstamumas, urbanizacija

Visi nagrinéti autoriai, nagrinédami ekonomikos subjekty iSoring aplinka, kaip dali Sios

aplinkos iSskiria konkurencine aplinkg. Konkurencinés aplinkos vertinimui dauguma autoriy siiilo

naudoti klasiko M. Porter penkiy konkurenciniy jéguy modeli. Vienas i$ Sio modelio varianty

pateikiamas 5 paveiksle.
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Potencialus konkurentai
Naujy konkurenty {¢jimo grésme

A 4

Tiekéjai Tiesioginiai konkurentai P Pirkéjai
Derybinis tiekéju - Konkurencija tarp imoniy ) Derybinis pirkéjuy
spaudimas spaudimas
A
Pakaitalai

Produkty pakaitaly grésme

5 pav. M. Porter penkiy konkurenciniy jégy modelis

M. Porter teigia, kad imonés démesio centre yra ne tik vartotojy poreikiy tenkinimas, bet ir
konkurencinés jégos. Konkurencing aplinka kuria ne tik konkurentai, bet ir tie, rinkos subjektai,
kurie i§ pirmo Zvilgsnio su konkurencija neturi nieko bendra. Rinkos patrauklumas ir plétros
galimybés yra tuo mazesnés, kuo didesng itaka rinkoje turi tiekéjai ir pirkéjai, kuo didesné nauju
ekonomikos subjekty i¢jimo i rinka galimybé arba pakaitaly atsiradimo galimybé rinkoje, o taip pat,
kuo stipresné yra konkurenciné kova tarp ekonomikos subjekty rinkoje. Autoriaus modelyje rysys
tarp iSvardinty veiksniy apibrézia konkurencijos intensyvuma rinkoje. [9, P. 61]

Ekonomikos subjekty sprendimai, susij¢ su konkurencine aplinka rinkoje ir lemiantys ju
konkurencing padéti, gali biti klaidingi, nejvertinus makroaplinkos veiksniy poveikio.

Makroaplinkos poveikiai pateikiami 2 lenteléje.

2 lentelé. Pagrindiniai makroaplinkos poveikiai

Politiniai-
Socialiniai Ekonominiai Technologiniai
jstatyminiai
Gyvenimo budo BNP tendencijos; Valstybinés tyrimo ir Antimonopolinis
pasikeitimai; Palukany norma; vystymo i$laidos; reguliavimas;
Vartotoju Pinigy pasitla; Pramoneés islaidos Reklamos
aktyvumas; Infliacijos tempas; tyrimui ir vystymui; reguliavimas;
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Gimstamumas;
Gyventoju
pasiskirstymas pagal
amziy grupes;
Gyventojy religiniai
skirtumai;
Visuotinos vertybés

isitikinimai

Ekonominio ciklo
stadija;

Nedarbo lygis;
Darbo
uzmokescio/kainy
kontrolé;
Energijos

pasiekiamumas ir kaina

Patentin¢ apsauga;
Naujos prekes;
Nauju technologijos
pasiekimy perkélimas

i$ laboratorijy i rinka

Vartotojy teisiy
istatymas;

Aplinkos apsaugos
istatymai;
Mokesciy istatymai;
Politinis klimatas ir

politinis stabilumas

Vertindami konkurencing aplinka rinkoje, bttina zinoti vartotojy prioritetus, gyvenimo

budo pasikeitimus, nes tai jtakoja imonés konkurencing elgsena rinkoje (ar reikia ivesti nauja preke,

atitinkancia vartotojy pasikeitusius prioritetus, ar eiti { nauja rinkos segmenta ir pan.)

Ekonominiai veiksniai turi dideli poveiki ekonominiam subjektui, tieckéjams bei pirkéjams,

todél biitina atsizvelgti i ekonominius makroaplinkos veiksnius.

Politiniai istatyminiai veiksniai taip pat itakoja ekonomikos subjektus, pirkéjus ir tiekéjus.

Makroaplinkos vertinimo ir ekonomikos subjekto konkurencinés aplinkos vertinimo rysys

yra pateikiamas 6 paveiksle

Makroaplinkos vertinimas

Socialiniai, Ekonominiai, Makroekonominiai, Technologiniai, Politiniai-istatyminiai

A 4

A 4

.

Rinkos Tiekéju Pakaitaly
analizé analizé analizé
\ 4 v \ 4
Pramoneés Konkurenty ir Pirkéju
analizé potencialiy konkurenty analizé
analizé
\ 4 v v \ 4 \ 4 \ 4

Ekonomikos subjekto konkurencinés aplinkos vertinimas:

galimybés ir pavojai

6 pav. Makroaplinkos vertinimo ir ekonomikos subjekto konkurencinés aplinkos vertinimo

tarpusavio rysys
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Susisteminus galima teigti, kad konkurenciné aplinka — tai ekonomikos subjektai, kurie turi
kooperaciniy arba konkurenciniy rysiy su jmone (tiekéjai, pirkéjai, konkurentai, potencialiis
konkurentai, pakaitalai), o taip pat kiti aplinkos veiksniai, galintys jtakoti ekonomikos subjekty
konkurencine elgsenq rinkoje (socialiniai, ekonominiai, makroekonominiai, technologiniai,

politiniai).

ISanalizavus jvairiy autoriy nuomones apie konkurencinés aplinkos vertinimq matome, jog
néra vieno kompleksinio konkurencinés aplinkos vertinimo modelio, apibendrintos schemos - néra
aisku, kaip apjungti informacijq apie rinkq, joje vykstancius procesus § vienq visumq. Nepateikiama
konkurencinés aplinkos vertinimo schema, etapai, kurie leisty susisteminti ir jvertinti ekonomikos

subjekty konkurencine aplinkq.

Pastebima, kad Lietuvoje néra moksliniy darby nagrinéjama tema, todél analizuojant
ekonomikos subjekty konkurencinés aplinkos vertinimo teorinius principus yra remiamasi

monografijomis, klasiky darbais bei kita metodine — teorine literatiira.

1. 3. STRATEGINIYU KONKURENCINIU GRUPIYU NUSTATYMAS

Vertindami konkurencing aplinka, reikia nustatyti konkurencines strategines grupes rinkoje.
Strategines konkurencines grupés rinkoje — konkurenty sugrupavimas pagal tam tikrus, svarbiausius
pozymius. Toks sugrupavimas palengvina konkurencinés veiklos rinkoje vertinima.

M. Porter strateging konkurencing grupg apibtidina kaip panasiy savo strategija ir padétimi
rinkoje tiesioginiy konkurenty grupe. Autorius pasitilé konkurenty strateginiy grupiy matrica, kuria
formuojant aSyse yra pasirenkami du svarbiausi kintamieji ir pagal tai pozicionuojant visus
nagrinéjamus konkurentus. Sios matricos naudojimo galimybes véliau nagringjo ir kiti mokslininkai.
M. Porter suformulavo pagrindinius reikalavimus, kurie padeda sugrupuoti konkurentus:

v' kintamieji neturi labai glaudZiai tarpusavyje koreliuoti;

v' tikslinga parinkti kintamuosius, geriausiai iSreiSkian¢ius esamuosius konkurenty
skirtumus;

v' geriau parinkti labiau apibendrintus, nei kiekybinius poZymius.

[9, P.72]
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Strateginés konkurencinés grupés — tai konkurentai, naudojantys panasias konkurencines
priemones rinkoje ir uzimantys panasia padéti joje.
Sitlloma konkurenciniy grupiy nustatymui naudoti Siuos veiksnius:
v kaina;
kokybé;
geografiné veikimo zona;
prekiy asortimentas;

paskirstymo kanalai;

AN N N RN

sitilomos paslaugos.
[8, P. 38]
A. J. Strickland konkurenciniy grupiy nustatymui nurodo tokias taisykles:
v' Parinkti kriterijai neturéty tampriai sietis (pvz. Kokybé-Kaina), nes jmoné ir grupés
i$sidésto istrizaingje ir neparodo strateginiy skirtumy.
v Reikia parinkti kriterijy poras, stipriai skirian¢ias segmento imoniy strateginj elgesi
(jeigu pagrindiné¢ sékmés salyga vienoda visy konkurenty, tai tas kriterijus netinka
schemos sudarymui).
v' Kriterijai turi biti iSmatuojami arba turi biiti apibréziami dalimis ar procentais.
v’ Reikia siekti sukurti keleta matricy tam pa¢iam segmentui, nes viena ar dvi matricos
gali neatspindéti tikry rySiy tarp konkurenty. [17, P. 68]
Pasirinkus grupavimo veiksnius, yra labai svarbu nustatyti eiliSkuma, kuriuo bus
grupuojami konkurentai. G. T. Palubinskas siiilo strateginés konkurenty grupés nustatymo etapus:
1. konkurenciniy pozymiy, pagal kuriuvos diferencijuojamos imonés rinkoje,
identifikavimas;
2. imoniy iSdéstymas dvieju kintamyjy, atitinkanciy diferencijavimo pozymius,
apibréztoje erdveje;
3. imoniy suskirstymas pagal strategines grupes. Imonés, patenkancios beveik i ta pacia
strateging erdve, priklauso prie tos pacios strateginés grupés;
4. apskritimy nubraizymas apie kiekvieng strateging grupg proporcingai tos grupes
pardavimo pajamy daliai visoje Sakos pardavimo apimtyje.
[8, P.39]
J. A. Pearce, R. B. Robinson siiilo kitokius strateginés konkurenty grupés vietos erdvéje
nustatymo etapus:

1. veiksniy, kurie i$skiria imong segmente i$ kity imoniy, nustatymas;
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2. jvairiy strateginiy schemy paruoSimas, panaudojant poras i§  imones
charakterizuojanciy veiksniy saraso;

3. kiekvienos imonés vietos erdveje nustatymas;

4. apie kiekviena strateging grupg apskritimo, proporcingo grupés dydziui, apibrézimas.

[24, P. 189-209]

Strateginiy konkurenciniy grupiy nustatymas yra vienas is galimy ekonomikos subjekto
konkurencinés aplinkos vertinimo etapy. Atlikdami Siy grupiy nustatymq rinkoje galime tiksliau
nustatyti konkurentus bei juos tinkamai jvertinti. Taciau sis konkurencinés aplinkos vertinimo etapas

praktinéje dalyje nebus pritaikytas, kadangi jis yra minimas tik senuose autoriy darbuose.

1. 4. EKONOMIKOS SUBJEKTO KONKURENCINES APLINKOS VERTINIMO
SCHEMA, JOS ETAPAI

[Sanalizavus metoding - teoring literatiira konkurencinés aplinkos vertinimo klausimais
matome, kad néra vienos apibendrintos konkurencinés aplinkos vertinimo schemos, todél néra aisku,
kaip apjungti informacija apie rinka, joje vykstancius procesus i vieng visuma. Néra pateikiama
konkurencinés aplinkos vertinimo schema, etapai, kurie leisty susisteminti ir ivertinti ekonomikos
subjekty konkurencing aplinka. Kaip teorinés dalies analizés rezultatas - suformuluojama ir
pateikiama apibendrinta ekonomikos subjekto konkurencinés aplinkos vertinimo schema. Pateikiami
ir analizuojami Sios schemos etapai:

1. Tikslai. Ekonomikos subjektas, norédamas jvertinti konkurencing aplinka, turi pradéti
nuo tiksly nustatymo ar analizés.

Imonés tikslai — tai iSmatuojamais kokybiniais ir kiekybiniais rodikliais nusakytos
uzduotys, kurias numatoma ivykdyti per numatoma laika. Tikslai nustato, kas ir kada turi bti
padaryta, tod¢l jie tampa veiklos vertinimo matu. Tikslai turi biiti pasiekti per tiksliai apibrézta laika,
jie turi buti igyvendinami, suprantami ir tarpusavyje susijg. [10, P. 329]

Imonés i8kelia ilgalaikius, vidutinio laikotarpio ir trumpalaikius tikslus. Pirmiausiai yra
nustatomi ilgalaikiai tikslai, kurie apima keliy ar net keliasdeSimt mety laikotarpi. Vidutinio ilgumo
tikslai apima nuo vieneriy iki penkeriy mety laikotarpi. Kuomet yra nustatyti ilgalaikiai ir vidutinio

ilgumo tikslai, yra nustatomi trumpalaikiai ekonomikos subjekto veiklos tikslai. Jie yra konkretis,
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iSmatuojami ir jgyvendinami. Trumpalaikiai tikslai teikia pagrinda jvertinti ilgalaikius ir vidutinio
ilgumo tikslus.

Tikslai turi buti aiSkas ir tikslis, terminuoti, pasiduoti vertinimui, nereikalauti pastangy,
prasokanciy rezultatus, orientuoti i rezultata. [2, P. 113]

Ekonomikos subjekto tikslai yra dvieju lygiy: imonés ir funkciniai tikslai. Imonés tikslai,
kurie yra formuluojami pirmiausiai, yra susij¢ su jos veikla, o funkciniai tikslai yra susijg¢ su
konkrecia veiklos sritimi, t.y. gamyba, pardavimu ir pan.

2. Makroaplinkos veiksniai. NustaCius ekonomikos subjekto veiklos tikslus, reikia
vertinti pagrindinius makroaplinkos veiksnius: ekonominius, socialinius, politinius bei
technologinius. Smulkiau apie kiekviena veiksni buvo kalbéta anksciau, todél Sioje dalyje jie nebus
1§ naujo apraSomi bei analizuojami.

3. Konkurencija tarp ekonomikos subjekty rinkoje. Norint jvertinti ekonomikos subjekty
konkurencija rinkoje reikia iSanalizuoti:

v Rinkos struktiira;

v Ekonomikos subjekto uZimama rinkos dalj.

Norint jvertinti konkurencija rinkoje, biitina atsakyti i klausimus:

v" Ar rinkoje veikia daug konkurenty?

v" Ar konkurentai rinkoje yra vienodo dydZio ir ar turi vienoda galig rinkoje?

v" Ar sunku pirkéjams persiorientuoti i kitus pardavéjus ar tiekéjus?

v' Ar yra dvi vienodos imongs rinkoje?

4. Potencialiis konkurentai: naujy konkurenty iéjimo grésmé. Potencialiy konkurenty
gréesmé dazniausiai yra nusakoma i¢jimo i rinka barjerais. Naujos i rinka ateinan¢ios imonés yra
pavojingos, kadangi jos gali inesti naujy gamybos galimybiy. Kuo konkurenty i¢jimo i rinka grésme
stipresne, tuo labiau tikétina, kad esamosios imonés sustiprins savas pozicijas, siekdamos i¢jima {
rinka padaryti sunkesnj ir brangesnj.

5. Pakaitaly poveikis. Ekonomikos subjektas, norédamas ivertinti pakaitaly poveiki, turi
atsakyti { pagrindinius klausimus:

v" Ar kokia nors kita preké negaléty patenkinti pirkéjo poreikio?

v" Ar kokia nors kita preké negali patenkinti pirkéjo poreikio tokia pacia kaina?

Pakaitaly poveikis sukelia didziausia grésme tada, kai ju kainos yra patrauklios ir pirkéjams
néra brangu pakeisti viena preke kita, kai pirkéjams pakaitaly kokybé yra priimtina. Prekiy
pakaitalai suteikia pirkéjams galimybg palyginti prekiy kokybg, tinkamuma bei kaina.
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6. Pirkéjy poveikis. Ekonomikos subjektas, norédamas pirkéjy derybini poveiki, turi
atsakyti | pagrindinius klausimus:
v' Ar yra daug pirkéjuy, perkanéiy mazais kiekiais?
Ar daug rinkoje veikian¢iy imoniy siiilo diferencijuotas, unikalias prekes?
Ar sunku pirkéjams persiorientuoti i kitus pardavejus ar tiekéjus?
Ar nors vienas pirkéjas yra toks stambus, kad nupirkty pardavéja?

Ar preke silpnai jtakoja pirkéjo gaminama prekg?

AN N NN

Ar pirkéjai mazai Zino apie pardavejo versla ir jo pelninguma?

Pirkéjai yra stipresni, kuomet labiau sugeba pasinaudoti kainy, kokybés ir paslauguy,
pardavimo salyguy svertais. Rinkos patrauklumas ir plétros galimybés yra tuo mazesnés, kuo didesng
itaka rinkoje turi pirkeéjai.

7. Tiekéjy poveikis. Ekonomikos subjektas, vertindamas konkurencing aplinka, privalo
ivertinti tiekéjy poveiki, kuris yra stiprus konkurencijos veiksnys, kai tik tiekéjas sugeba islaikyti
auksta prekés kaina. Rinkoje veikianciy tiekéjy konkurencingumas yra mazas, kuomet jy teikiama
preké yra standartiné ir gaunama i§ daugelio kity tiekéjy. Kai pasiiila mazéja, o paklausa islieka,
pirkéjai sutiks mokéti didesnes kainas tiekéjams uz prekes, o tiekéjas kainas galés didinti. Tiekéju
poveikis yra silpnas, kai rinkoje yra daug gery pakaitaly ir kuomet persiorientavimo kastai néra
dideli.

Tiekéju poveikis silpnas, kuomet jis turi viena pagrindini pirkéja, veikiant] toje rinkoje, nes
Siuo atveju tiekéjo sékmé priklauso nuo pagrindinio ar pagrindiniy pirkéju sékmés. Tod¢l tiekéjai
labiau skatinami saugoti savo pirkéjus per ,,protingas“ kainas, tinkama kokybg, naujas prekes, nes
Sie veiksniai stiprina pirkéja, didina jo pardavimus, pelna.

Tiekéjai gali sukelti pirkéjo pelno mazéjima, didindami prekiy kainas tiek, kad galéty
itakoti visus rinkos pirkéjus. Siuo atveju tiekéjas turéty biiti stambus ir jtakingas. Tiekéjas tampa
svarbiu konkurencijos veiksniu, kuomet uzima svarbia vieta pirkéju gamybos procese, reikSmingai
itakoja gaminamos prekés kokybe, sudaro zenklia rinkos prekiy islaidy dali, kai jy teikiamos prekés
brangsta ir pirkéjui sunku pakeisti tiekéja. Taip pat tiekéjy poveikis tampa ypac stiprus, kai jis gali
parduoti preke pigiau, nei pirkéjas ja galéty pasigaminti pats, prekés neturi pakaitaly.

Suformuluota apibendrinta ekonomikos subjekto konkurencinés aplinkos vertinimo schema

pavaizduota 7 paveiksle.
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Ekonomikos subjekto veiklos tiksly nustatymas

A 4

Makroaplinkos veiksniy jvertinimas:
Ekonominiai, demografiniai, politiniai-teisiniai, geografiniai, socialiniai veiksniai,

inovacijos
Konkurencijos tarp Pirkéjy Tiekéjuy Potencialus
ekonomikos subjekty poveikis poveikis konkurentai:
rinkoje vertinimas. naujy
Rinkos struktiira, v konkurenty
ekgnomikos subjekto Pakaitaly jéjimo grésmé
uzimamama rinkos o e
dalis poveikis

7 pav. Apibendrinta ekonomikos subjekto konkurencinés aplinkos vertinimo schema

I§ apibendrintos ekonomikos subjekto konkurencinés aplinkos vertinimo schemos matoma,
kad pirmiausiai turéty biiti nustatyti ekonomikos subjekto tikslai, nes bet kokia veikla, turéty
prasidéti butent nuo tiksly suformulavimo. Antrasis pateikiamos schemos etapas -
makroekonominiy veiksniy jvertinimas, nes ekonomikos subjektas negali savo veiksmais itakoti Siy
veiksniy. Visi kiti penki schemos etapai yra ne maziau svarbis, taciau ju eiliSkumas nedaro itakos
ekonomikos subjekto konkurencinés aplinkos vertinimo rezultatams. Juos tinkamai atlikus,
nepaisant kokia tvarka, bus tinkamai jvertinta ekonomikos subjekto konkurenciné aplinka, nes
imoné savo veikla ir sprendimais gali itakoti ir jtakoja Siuos penkis etapus (veiksnius).

Is cia iskelta darbo hipotezé - suformuluotos ir apibendrintos konkurencinés aplinkos

vertinimo schemos etapy, kuriuos ekonomikos subjektas gali jtakoti ir jtakoja, eiliSkumas nedaro
itakos ekonomikos subjekto konkurencinés aplinkos vertinimo rezultatams — kuri bus patvirtinta arba
paneigta treCiojoje darbo dalyje, pritaikant suformuluota ekonomikos subjekto konkurencinés

aplinkos vertinimo schema jvertinant UAB ,,Vilniaus duonos* konkurencing aplinka.
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2. DUONOS IR PYRAGO GAMINIU RINKOS APZVALGA

2. 1. KONKURENCINES APLINKOS AKTUALIJOS IR PROBLEMOS DUONOS
IR PYRAGO GAMINIU VERSLE LIETUVAI TAPUS EUROPOS SAJUNGOS
NARE

Lietuvai tapus FEuropos Sajungos nare, suintensyvéjo tarptautiné prekyba, didéja
konkurencija Salyje, dél laisvesnés tarptautinés prekybos pleciasi rinkos santykiai. Tokiomis
salygomis jmoné¢, siekdama pelningumo ar net iSlikimo turi biti konkurencinga.

Siuo metu visuotinai didéjant gaminiy kokybei, jmonéms yra svarbu ne tik pateikti
vartotojams kokybiskas prekes, bet tuo pat metu stengtis pristatyti nauja, savita produkta.
Suintensyvéjus konkurencijai rinkoje ir tarptautinei prekybai, atsiradus vis naujy vartotoju poreikiy
Lietuvos jmonéms yra sudétinga jveikti vis dar pakankamai aukStus tarptautinius prekybinius
barjerus, ieiti | uzsienio rinkas. D¢l Siy priezasCiy reikia siekti buti pranasesniais uz konkurentus ir
pasiekti savo uzsibrézty tiksly.

ISanalizavus Lietuvos Statistikos departamento duomenis apie duonos ir pyrago gaminiy
rinkos pokycius, matome, kad tris metus i§ eilés duonos gaminiy pardavimai mazéjo. [13], [14],
[15], [16]

Pastaraisiais metais Lietuvos duonos ir pyrago gaminiy rinkoje padaugéjo kepimo
bendroviy, kuriy dabar priskai¢iuojama net apie 100, taciau beveik pusé¢ duonos rinkos priklauso
keturioms stambiosioms kepykloms. ISaugus konkurencijai rinkoje, nors ir Siek tiek praradusi savo
pozicijas, didziausia Lietuvos duonos bei pyrago gaminiy kepimo bendrove liko UAB "Vilniaus
duona". Sios jmonés uzimama rinkos dalis dabartiniu metu sudaro 23 proc., kuomet ankséiau ji
uzémé netgi trecdalj visos rinkos.

Intensyvéjant tarptautinei prekybai, pleCiantis vietinei rinkai pagausé€jo investiciju i
uzsienio Saliy. UZsienio kompanijoms Siuo metu priklauso trys didelés duonos ir pyrago gaminiy
rinkos imonés — UAB ,,Vilniaus duona®, kuriai priklauso didel¢ dalis AB ,Panevézio duona“

akcijy, ir UAB ,Fazer kepyklos“. 2001 mety sausi UAB ,,Vilniaus duona“ tapo suomiams
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priklausancios kepykly grupés ,,Vaasan & Vaasan®™ nare. [29] 2002 metais lietuviy imong¢ UAB
,»(Gardésis* isigijo viena i§ Suomijos duonos ir kepiniy lyderé¢ ,,Fazer Bakeries®. [30]

Pirmiausiai suomiai | bendroves inesa permainas valdymo struktiiroje, kad imonés biity
valdomos pagal vakarietiskus standartus. [26]

UAB ,,Vilniaus duona“ istorija prasideda 1882 metais. Tai didziausia kepykla ne tik
Lietuvoje, bet ir visame Pabaltyje. Imonés kepyklos kepa jvairius duonos ir pyrago kepinius, taip pat
vaflius, keksus, meduolius, Sakocius ir kitus jvairius gaminius, kuriy yra per du Simtus pavadinimy.

Pagrindiné problema, su kuria susiduria UAB ,,Vilniaus duona®“, §iuo metu yra didelé
konkurencija rinkoje, todél produkcijos vartotojas tampa pats svarbiausias ir imoné turi gaminti tik
tuos gaminius, kurie patenkinty potencialiy pirkéjy poreikius.

[29], [32]

2. 2. BENDRA DUONOS IR PYRAGO GAMINIU RINKOS ANALIZE

Lietuvos Statistikos departamento duomenys, apie duonos ir pyrago gaminiy rinkos

pokycius nuo 2002 iki 2005 mety, atvaizduoti 8, 9 ir 10 paveiksluose. [13], [14], [15], [16]

Pagaminta natdriniais wnt.

195000

190000

185000

@ Pagaminta natdriniais
vnt.

180000 —

175000 T

170000

2002 2003 2004 2005

8 pav. Pagaminta duonos ir pyrago gaminiy natiiriniais vnt. (tonomis)

IS 8 paveikslo galima pastebéti, kad nuo 2002 iki 2004 mety duonos ir pyrago gaminiy

gamybos rodikliai smuko. 2005 metais jie éme augti, ta¢iau nepasieke 2002 ar 2003 mety lygio.
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Parduota natiriniais vnt.

195000

190000 +

185000 +

oIS viso

180000 m Vidaus rinkoje

175000

170000

2002 2003 2004 2005

9 pav. Parduota duonos ir pyrago gaminiy natiiriniais vnt. (tonomis)

IS 9 paveikslo matoma, kad nuo 2002 iki 2004 mety duonos ir pyrago gaminiy pardavimas

mazéjo, tik 2005 metais pardavimas émé augti.

Parduota veikusiomis kainomis be PVM ir
akcizy, tukst. Lt

380000
370000 +
360000
350000
340000
330000
320000
310000
300000

@ IS viso
m Vidaus rinkoje

2002 2003 2004 2005

10 pav. Parduota duonos ir pyrago gaminiy veikusiomis kainomis be PVM ir akcizy (tukst. Lt)

[Sanalizavus 9 ir 10 paveikslus pastebima, kad tris metus i§ eilés duonos gaminiy
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gautas pelnas vis dar smuko, tod¢l galima daryti iSvada, kad gamintojai buvo priversti mazinti
produkcijos kainas.

Lietuvos duonos ir pyrago gaminiy rinka per pastaruosius dvejus metus iSsaugojo
stabiluma, taciau labai pajvairéto gaminiais, i§ ju ir netradiciniais - arméniSku lavasu, italiska,
prancuziska, meksikietiska bei kitokia egzotiSka kity tauty duona. Nors pastebima tendencija, kad
duonos suvartojimas kiek mazéja, nes atsiranda vis daugiau jos pakaitaly, arba jos vartojimas mazgéja
deél skelbiamos reklamos apie svorio reguliavima, tradicinis lietuvis per metus sunaudoja mazdaug ta
pati kieki duonos - apie 59-60 kilogramy. Maz¢ja juodos duonos suvartojimas, taciau auga baltos
duonos ir batony gaminiy. Tai néra visiSkai naudinga sveikatos poziliriu, nes juoda duona yra
maistingesné, be to, klaidingai manoma, kad jos kiekj irgi reikia riboti dél svorio. Rinkoje auga
supjaustytos duonos gaminiy, i§ juy balta supjaustyta duona prekybos tinkle sudaro apie trecdali,
juoda kol kas gerokai mazesng dalj, taCiau suraikytos duonos pardavimas ateityje augs.

Rinkos tyrimy kompanijos ,,SIC* atlikty tyrimy duomenimis raikyta duona labiau vertina ir
dazniau perka 20 - 45 amziaus pirkéjai. IS 11 paveikslo galima pastebéti, kad tarp apklaustyju juodos
duonos vartojimas kiekviena diena yra didesnis negu batono ir baltos duonos, nors kaip yra minéta
anksciau juoda duona sudaro mazesng rinkos dali. Taip gali biiti todél, kad balta duona, kuri uzima
apie 60 proc. duonos pardavimy prekybos centruose, grei¢iau suvalgoma, nei juodos duonos

kepalas.

Kasdieninis duonos vartojimas, %

80
70
60 54,6
50
40
30
20
10

~
No
No

()]
N

Juodg duong valgo Batong valgo kasdien Baltg duong valgo
kasdien kasdien

11 pav. Kasdieninis duonos vartojimas (proc.)
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12 paveiksle pateiktas batono vartojimas pagal pirkéjy lyti, kur matoma, kad batono daugiau

suvartoja vyrai, nei moterys.

Batono vartojimas pagal lytj, %

90 80
80
70 60
60
50
40
30
20
10

wyrai moterys

12 pav. Batono vartojimas pagal pirkéju lyti (proc.)

Pastaruoju metu atsirado daug privaciy mazy kepéju ir konditerijos gamintojy, taciau
tradiciniai didesni duonos kepéjai isSliko tie patys. Didziausia Lietuvos duonos bei pyrago gaminiy
kepimo bendrove liko UAB "Vilniaus duona", kuria isigijo Suomijos duonos ir pyrago kepimo
kompanija "Vaasan&Vaasan", kuri | Baltijos Saliy rinka atéjo plétoti versla.. Pagrindines investicijas
Siemet Vilniaus bendrové skyré logistikai - i§ 3 mln. lity investicijy tam buvo skirta didzioji 1Sy
dalis. Kitamet bendrové ketina investuoti mazdaug 4 min. lity. Si suma bus skirta jrangai bei
technologijoms. Vilniaus bendrové Siuo metu gamina apie 200 rasiy duonos ir pyrago produkty.
Pagal suomiy kompanijos strategija sickiama i§saugoti nacionaliniy duonos gaminiy tradicijas. UAB
"Vilniaus duona" uzima apie 23 proc. Lietuvos duonos ir pyrago gaminiy rinkos

"Klaipédos duona", kurios 17,09 proc. akciju valdo UAB "Vilniaus duona", 20 proc. -
Zemés iikio ministerija, o likusia dali smulkesni privatiis akcininkai, uzima apie 7 proc. 3alies
rinkos. [32], [33]

Suomijos "Fazer Bakeries" kompanijos valdoma Kauno kepykla "Fazer kepyklos", uzima 8
proc. Lietuvos rinkos ir yra moderniausia kepykla Baltijos Salyse. Bendrovés produkcija
prekiaujama visoje Lietuvoje. [30], [33]

Rinkos tyrimy bendrovés ,,ACNielsen Baltics* duomenimis, kone pusé¢ duonos rinkos
priklauso keturioms stambiosioms kepykloms. Pirmoje vietoje iSlieka UAB ,,Vilniaus duona®, kuriai

priklauso kiek maziau nei penktadalis rinkos. [monés duomenimis, 2005 metais pasiekta 82,7 min.
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apyvarta, o grynasis pelnas sudaré¢ 4,7 min. Lt. Prekybos tinkly prekiy zenklams tenka 9 proc.
rinkos. Ikandin rikiuojasi UAB ,,Fazer kepyklos®, UAB ,Klaipédos duona“ ir UAB ,Mentora®.
[32], [33]

Bendrai apzvelgus Lietuvos duonos ir pyrago gaminiy rinkq issiaiskinta, kad per
pastaruosius dvejus metus rinka issaugojo stabilumq, taciau prekyboje padaugéjo ivairiy duonos ir
pyrago gaminiy. Pastaruoju metu atsirado daug privaciy mazy kepéjy, bet visgi pagrindiniai
duonos kepéjai isliko tie patys, nes kone pusé duonos rinkos priklauso keturioms stambiosioms

kepykloms.

2. 3. PAGRINDINIU DUONOS IR PYRAGO GAMINIU RINKOS DALYVIU
ANALIZE

Duonos ir pyrago gaminiy gamintojy dabartiniu metu Lietuvoje yra labai daug,
skai¢iuojama net iki 100 imoniy. [31] Duonos ir pyrago gaminiy rinka §iuo metu yra gana stabili,
vargu ar gali keistis stambiausiyjy gamintojy uzimamos rinkos dalys. [26]

Duonos ir pyrago gaminiy rinkoje veikia:

UAB ,,Vilniaus duona”,
UAB ,,Fazer kepyklos®,
AB ,Klaipédos duona®,
UAB ,,Mentora“,

UAB ,,Mantinga“,

UAB ,,Baltasis pyragas®,
UAB ,,Gudobelé*,

AB ,, Kauno duona®,
UAB ,,Kratonas®,

UAB ,,Pavilka®, kepykla Kimba,
UAB ,,Javiné“ ir kt.

LN X X X X X X X X X

[31]
Lietuvos duonos gamintojy uzimamos rinkos dalys rinkos tyrimy bendrovés ,,ACNielsen

Baltics* duomenimis 2005 metais pateikiamos 13 paveiksle. [33]
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Lietuvos duonos gamintojy rinkos dalys, 2005 m., %

23%
m Vilniaus duona

| Prekybos tinkly prekiy Zenklai
48% 0O Fazer kepyklos
9%
O Klaipédos duona

8% m Mentora

59% (% @ Kiti

13 pav. Lietuvos gamintoju rinkos dalys, 2005 m. (proc.)

IS 13 paveikslo galime pastebéti, kad didziausi Siuo metu konkurentai duonos ir pyrago
gaminiy rinkoje yra UAB ,,Vilniaus duona®, uzimanti 23 proc. rinkos, ir UAB ,,Fazer kepyklos®,
kuri uzima 8 proc. duonos ir pyrago gaminiy rinkos. Tai dvi didziausios pagal dydi ir uzimama
rinkos dali duonos gamintojos Lietuvoje, todél 3 lenteléje pateikiami biitent Siy duonos gamintojy

pasiekti veiklos rodikliai, pateikiamas minéty jmoniy palyginimas.

3 lentelé. UAB ,,Vilniaus duona“ ir UAB ,,Fazer kepyklos* veiklos rodikliy palyginimas

UAB "Vilniaus duona" UAB "Fazer kepyklos"
Uzimama
) ) 23 proc. 8 proc.
rinkos dalis
Prekinio | Kadangi imon¢ veikia jau 123 metus, Prekinis zenklas yra pakankamai
zenklo prekinis Zenklas yra tikrai gerai Zinomas. Zinomas.
Zinomumas
Produkcijos asortimenta sudaro per 200 Produkcijos asortimenta sudaro
y gaminiy pavadinimy. Bendroveé gamina ne 130 gaminiy pavadinimy. [mone
Produkeija, | : . : L -
_ tik {vairius duonos ir pyrago kepinius, bet ir | kepa jvairius duonos gaminius,
Jos . C . .
i vaflius, keksus, meduolius, Sakocius, pynes ir pyragus. Kepiniai
asortlmentas . . . . . . . . . . . .
riestainius, trapucius ir kitus gaminius. parduodami - kepalais, puselémis,
Gaminiai parduodami jvairiose pakuotése - | raikyti ir neraikyti.
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kepalais, puselémis, ketvir€iais, raikyti ir

neraikyti.

UAB ,,Vilniaus duona” prioritetai — puiki Siekia auksciausios gaminiy
produkto kokybé ir auksta higienos kultira. | kokybeés.

Siekdama islaikyti lyderio pozicijas,

Kokybé
bendrové nuolat tobulina savo darba,
diegdama saugaus produkto bei kokybés
vadybos sistemas.
Santykiai su tiekéjais puoseléjami nuo Geri santykiai su Lietuvos
Santykiai su | imonés gyvavimo pradzios, t.y. nuo 1882 tiekéjais, taciau bendradarbiauti jie
tiekéjais | mety. Zaliavos perkamos tik i§ Lietuvos prad¢jo tik nuo 1995 mety.
imoniy.
Santykiai su | Imonés produkcijos galima isigyti ne tik Imonés produkcija yra
prekybos | visoje Lietuvoje, bet ir Latvijos prekybos prekiaujama visoje Lietuvoje.

imonémis | jmonése.

Didziausia kepykla ne tik Lietuvoje, bet ir Modemiausia kepykla Pabaltyje.

Pabaltyje. Imong isigijusi Suomijos

Kepykla _ . o

bendrové modemizavo visas Vilniaus

bendrovei priklausancias kepyklas.

2005 mety apyvarta sudaré¢ apie 82 min.Lt 2005 mety apyvarta - 24 min.Lt
Apyvarta

[32] [23]

Taigi apzvelgus Lietuvos duonos gamintojy uzimamas rinkos dalis, palyginus dvi pagal
dydj ir uzimama rinkos dali duonos gamintojas galima teigti, kad UAB ,,Vilniaus duona“ yra duonos
ir pyrago gaminiy lyderé, nes uzima net 23 proc. visos rinkos, kuomet artimiausio jos konkurento
uzimama rinkos dalis tesudaro 8 proc.

Daugelio imoniy, veikian¢iy duonos ir pyrago gaminiy rinkoje, produkcijos realizavimo
ypatumas - yra mazesnés kainos, taciau dél ju, produkcijos kokybé (daugiau konservanty, maistiniy
papildy ir pan.) ir pakuoté yra prastesnés nei rinkos lyderés UAB “Vilniaus duona” gaminiy. Todél

imoné stengiasi nekeisti savo kepiniy bei pakuociy kokybés, bet bando sumazinti gamybos kastus,

30



kad produkcijos kaina nebtty Zzymiai aukStesne nei konkurenty. Taigi, UAB “Vilniaus duona”
produkcija daugeliu atvejy pranasesné savo kokybe, taCiau kaina imonei konkuruoti pakankamai
sunku, ypa¢ su regioniniais kepéjais. Regioniniai kepéjai turi pranaSuma dar ir dél to, kad Lietuvos
gyventojai yra lojaliis vietos produkcijai. Pvz. Klaipédoje yra labai populiaris UAB “Klaipédos
duona® gaminiai, kuriuos Klaipédos ir jos regiono vartotojai pazista nuo seny laiky. Kaunieciai
mieliau perka AB “Kauno duona“ ir UAB “Fazer kepyklos‘ produkcija.

Kitos maZesnés imonés paprastai turi siauresni asortimenta ir lenktyniauti su UAB
“Vilniaus duona“ placiu duonos ir pyrago gaminiy asortimentu yra nelengva. Be to UAB “Vilniaus
duona® lanksti nuolaidy sistema igalina daryti jvairias nuolaidas. Taciau ir minétos mazesnés
imonés, smulkiosios kepyklos yra pakankamai rimti konkurentai, kurie kepiniais prekiauja turguose

ar i§vezioja juos po kaimus, nes vartotojai yra isitiking, kad $i produkcija yra zymiai pigesné.

Atlikus pagrindiniy duonos ir pyrago gaminiy rinkos veikéjy analize galima teigti, kad
UAB ,,Vilniaus duona* yra duonos ir pyrago gaminiy lyderé, nes neturi konkurenty visam savo
gaminiy asortimentui, kuri sudaro net 200 gaminiy pavadinimy, ir uzima net 23 proc. visos rinkos,
kuomet artimiausio jmonés konkurento uzimama rinkos dalis tesudaro 8 proc. UAB “Vilniaus
duona” produkcija daugeliu atveju yra pranasesné savo kokybe, pakuote, taciau kaina jmonei
konkuruoti pakankamai sunku, ypac¢ su regioniniais kepéjais. Regioniniai kepéjai turi pranasumq

dar ir dél to, kad Lietuvos gyventojai yra lojaliis vietos produkcijai.
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3. UAB ,,VILNIAUS DUONA“ KONKURENCINES APLINKOS VERTINIMAS

3. 1. UAB ,,VILNIAUS DUONA“ CHARAKTERISTIKA

UAB “Vilniaus duona“ kepykly istorija prasideda 1882 metais, kai buvo pastatyta viena
seniausiyjy Lietuvoje veikiandiy kepykly. Siuo metu UAB ,,Vilniaus duona“ sudétyje yra keturios
kepyklos Vilniuje bei dvi kepyklos Panevézyje (AB “Panevézio duona”). Tai didziausia kepykla ne
tik Lietuvoje, bet ir visame Pabaltijyje. Imong¢je dirba daugiau nei 1000 darbuotojy.

1998 m. imonés pagrindiniu akcininku tapo UAB ,,Vilniaus Prekybos Mazmena“ (dabar
UAB ,,VP Market*). 2001 mety sausi UAB ,,Vilniaus duona“ tapo suomiams priklausancios kepykly
grupés ,,Vaasan & Vaasan®, kurie kartu isigijo 17,42 proc. ,,Klaipédos duonos* akcijy, nare. Taigi,
2001 m. sausio mén.. AB “Vilniaus duona” akcininky nutarimu visos teisés gaminti ir platinti
produkcija perduodamos UAB “Vilniaus duona”, kuri toliau vykdo nepertraukiama visy produkty
gamyba bei realizavima. Imoné yra juridinis asmuo, turintis tkinj, organizacini ir teisini
savarankiSkuma, turi atsiskaitomasias saskaitas banke ir savarankiska balansa. Ji yra ribotos turtinés
atsakomybés, jos istatinis kapitalas yra padalytas i dalis — akcijas.

Imonés statusas — uzdara akciné bendrové. Imonés veiklos sritis — tai duonos ir konditerijos

produkty gamyba bei realizavimas. Sesios UAB “Vilniaus duona” kepyklos kepa ne tik jvairius
duonos ir pyrago kepinius, bet ir vaflius, keksus, meduolius, Sakocius ir kitus ivairius gaminius,
kuriy yra per du Simtus pavadinimy bei kuriuos galima isigyti visoje Lietuvoje.

Pasiekti jmonés veiklos rodikliai. Imoné sékmingai bendradarbiauja su daugiau kaip 2700

Lietuvos visuomeninio maitinimo imoniy, ji uzsiima tiek didmenine, tieck mazmenine prekyba. Per
para pagamina daugiau kaip 130 tony produkcijos, kurig iSvezioja per 90 imonés automobiliy.
Rinkos eksperty duomenimis UAB ,,Vilniaus duona* produkcija sudaro daugiau kaip 23
proc. Salies duonos rinkos. Imonés duomenimis, 2005 metais pasiekta 82,7 mln. apyvarta, o grynasis
pelnas sudaré 4,7 min. Lt.
UAB ,,Vilniaus duona“ §iandien ypatingai tobulina savo imonés organizacing - valdymo

struktiira, stengiamasi, kad valdymas biity kiek imanoma horizontalesnis. Toks valdymo principas
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leidzia pasiekti optimaly informacijos srauty judéjima nuo auks¢iausio vadovo iki Zemiausios

grandies pavaldinio. (Zr. prieda Nr. 2)

[29], [32]

3. 2. UAB ,,VILNIAUS DUONA“ KONKURENCINES APLINKOS VERTINIMAS

Pirmojoje darbo dalyje buvo apibendrinta ekonomikos subjekto konkurencinés aplinkos
vertinimo schema (7 pav.), kaip teorinés dalies analizés rezultatas, kurios pagalba atliekamas vieno
duonos ir pyrago gaminiy rinkos ekonomikos subjekto — UAB ,,Vilniaus duona“ - konkurencinés
aplinkos vertinimas. Kaip buvo pabrézta formuluojant schema, pirmiausiai turi biiti nustatyti jmonés
tikslai, antrame etape jvertinami makroaplinkos veiksniai, kiti penki schemos etapai gali biti atlikti,

vertinti laisva tvarka.

3.2. 1. TIKSLAI

Norint {vertinti ekonomikos subjekto konkurencing aplinka, reikia pradéti nuo jo tiksly
nustatymo. UAB ,,Vilniaus duona® veiklos strategijoje yra nustatytas ilgalaikis tikslas — iSlaikyti ir
stiprinti Lietuvos duonos ir pyrago gaminiy rinkos lyderio pozicijas. Tam, kad biity pasiektas tikslas
imonei yra svarbu ne tik gamybos plétimas, produkcijos realizavimas ir patrauklios rinkos paieska,
vartotojy poreikiy tenkinimas, vartotojy informavimas, pirkimy skatinimas, bet ir konkurencinés

aplinkos vertinimas, reaguojant i pokyc¢ius bei i$siikius, vykstancius rinkoje.

3.2. 2. MAKROAPLINKOS VEIKSNIAI

Nustacius imonés veiklos tiksla, reikia jvertinti pagrindinius makroaplinkos veiksnius:
demografiniai veiksniai,

politiniai ir teisiniai;

geografinis veiksnys;

inovacijos;

socialiniai ir kultiiriniai veiksniai;

X X X X X

ekonominiai veiksniai.
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Makroaplinkos analizéje placiausiai naudojama analizés technika priimta vadinti PEST analize.
Si analizé apima keturis makroaplinkos aspektus: politinj ir teisini, ekonominj, socialinj ir
kultdirinj, technologini. [21, P.63] Sie keturi veiksniai sukelia vadinamuosius nekontroliuojamus
veiksnius, turinCius jtakos imonés veiklai, ta¢iau nevaldomus. Bus jvertinti ir kiti du, PEST
analizéje nepaminéti makroaplinkos veiksniai — demografiniai ir geografiniai, - kadangi jie taip pat
daro jtaka imonés sprendimams, veiksmams.

Makroaplinkos veiksniai bus ivertinti, remiantis antrojoje darbo dalyje atlikta duonos ir

pyrago gaminiy rinkos analize.

Vertinant demografini veiksnj reikéty atkreipti démesi i pirkéju amziy: vaikai, paaugliai,
suaugusieji ir pensijinio amziaus; lyti.

UAB ,,Vilniaus duona“ prekiy asortimentas yra ypac platus, ji sudaro gaminiai, skirti tiek
vaikams, tiek suaugusiems. [monés asortimentas, skirtas vaikams ir paaugliams — gana platus. Tai
ivairiy rusiy traskuciai, trapuciai, riestainiai, vafliai, vafliy lakstai, Siaudeliai ir pan. Taciau didesng
dali imonés gaminamos produkcijos sudaro duonos gaminiai, kuriy pagrindiniai pirkéjai —
suaugusieji ir pensijinio amziaus Zmones.

Remiantis rinkos tyrimy kompanijos ,,SIC* atlikty tyrimy duomenimis, galima teigti, kad
raikyta duong labiau vertina ir dazniau perka 20 - 45 amziaus pirkéjai. 12 paveiksle pateiktas batono
vartojimas pagal pirkéju lyti, kur matoma, kad batong vartoja 80 proc. apklausty vyry, 60 proc.
apklausty motery.

Politiné ir teisiné aplinka. UAB ,,Vilniaus duona“ savo veikloje remiasi ir vadovaujasi

Lietuvos Respublikoje veikianciais {statymais, nutarimais, bei teisés aktais. [monés veiklai
svarbiausius teisés aktus tikslinga skirstyti i tris grupes:

v Imoniy steigima, ju vidaus veikla ir likvidavima reguliuojantys teisés aktai.

v Imonés santykius su pirkéjais, partneriais ir konkurentais reguliuojantys teisés aktai.

v' Atskiras marketingo sritis reguliuojantys teisés aktai.

Imonei grésme kelia nuolat besikeiCianti mokesCiy sistema, reikalavimai mazmeninei
prekybai ir pan. Taciau nagriné¢jama jmon¢ Siems veiksniams gali lengviau pasiprieSinti nei kitos
duonos ir pyrago rinkoje veikiancios imones, nes ji yra rinkos lyder¢, aptarnaujanti didziausia rinkos
dalj, todél lengviau gali laviruoti besikeiciancioje politinéje bei teisingje aplinkoje.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos ir Europos Sajungos teisés akty reikalavimais,

imongje 2001 metais idiegta ir patvirtinta RVASVT (Rizikos veiksniy analizé¢ svarbiuose valdymo
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taskuose) sistema. Imonéje vykdoma vidiné kontrolé, nustatyti maisto saugai svarbiis etapai.

Atsakingi darbuotojai pastoviai kontroliuoja svarbius valdymo taskus (SVT).

Geografinis veiksnys. Vartotojai gali biiti skirstomi | grupes pagal tam tikra geografini

pozymi. Miesto ir kaimo gyventoju poreikiai skiriasi, tod¢él svarbu zinoti gyventoju pasiskirstyma
tarp miesto ir kaimo.

Kadangi UAB ,,Vilniaus duona“ yra rinkos lyderé, imon¢ turi daug pajégumy, galimybiy
segmentuoti rinka ir ja apripinti sava produkcija, kaip jai yra paranku.

Imon¢ isskiria miesto ir kaimo gyventojus, nes mazesniy miesteliy bei rajony gyventojai
mieliau renkasi iprastus, pigesnius gaminius, kai tuo tarpu miesto gyventojai noriai perka naujus
produktus, kuriy kaina kartais biina ypa¢ didelé. Vis daugiau ir daugiau Lietuvos gyventojy keliasi
gyventi | didesnius miestus, didé¢ja didmiesciuose gyvenanciy zmoniy, todél norédama islikti duonos
ir pyrago gaminiy rinkos lydereé, nagringjama imon¢é turi stengtis pateikti vartotojams, naujoviy,

naujo dizaino pakuotes ir pan.

Inovacijos. Lietuvai tapus Europos Sajungos nare, greta tarptautiniy stambiy bendroviy i
vieting rinka vis didesniu mastu jsitraukia ir vidutinés bei smulkios jmonés. Dél konkurencinés
plétros turi geréti gaminiy kokybé rinkoje, todél daugéja technologiju, inovacijy. Taigi imonés,
norédamos biti konkurencingos, privalo tobulinti esama gamybos iranga, sekti inovacijas, investuoti
1 naujas technologijas ir pan.

UAB ,,Vilniaus duona” ypatinga démesi skiria ne tik Zaliavy kokybei, bet ir technologijos
procesy modernizavimui. Vienas svarbiausiy gamybos procesui keliamy reikalavimy — garantuota
produkty kokybe.

Bendrovéje naudojama Siuolaikiska matavimo technika uztikrina gamybos procesy
kontrole. Todél visi produktai gaminami grieztai pagal technologija ir atitinka nustatytus kokybés
reikalavimus.

Nemaza dali Siuolaikinés duonos gamybos techninés bazés bendrove isigijo i§ garsiausiy
Europos imoniy, gaminan¢iy duonos pramonés irenginius:

v' Teslos paruo§imo jrengimai pagaminti imoniy ,,Diosna“ ir ,,Kemper*;

v' Teslos apdorojimo jranga — jmoniy ,,Benier®, ,, W&P*;

v Duonos kepimo krosnys jsigytos i§ imoniy ,,Miwe*, ,,W&P* ir kt.;

v" Duonos raikymo ir fasavimo jrengimai - i§ firmy ,,Herlitzius*, ,,Ipeka‘, ,,Hartmann®.
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Siy imoniy jranga, issiskirian¢ia nasumu, pasizyminéia patikimumu bei ilgaamziskumu,
s¢kmingai eksploatuoja daugelis didziausiy Europos duonos gamintoju.

Tinkamai jrengta ir kvalifikuotai tyrimus atliekanti laboratorija gali buti priskirta prie
inovacijy ir technologijuy veiksnio. Laboratorija — didelis bet kurios imonés turtas. Joje atliekami
tyrimai itin reikalingi: ju déka uztikrinama tiekiamy zaliavy, produkty kokybé, o taip pat gamybos
proceso saugumas. Palanklis tyrimy rezultatai — objektyviis jrodymai, jog imoné laikosi nustatyty
gamybos standarty, o jos produktai atitinka kokybés reikalavimus.

Tyrimy laboratorija turi ir UAB ,,Vilniaus duona”. Ji ikurta 2-ojoje kepykloje.

Karta per ménesi kiekvienoje UAB ,,Vilniaus duona” kepykloje imami duonos bei pyrago
kepiniy méginiai ir siunc¢iami | centring bendrovés laboratorija. Cia tiriama, ar méginiy fiziniai,
cheminiai ir mikrobiologiniai rodikliai atitinka nustatytas normas. Laboratorijoje ivertinama kepiniy
drégme, rugstingumas, cukraus ir riebaly kiekis juose, kepiniy uzterStumas bakterijomis ir pelésiais.

Laboratorijoje tiriami ir miltai — pagrindiné gaminiy Zaliava. Pasirinktinai paimty milty
méginiuose nustatoma drégme, glitimo ir peleny kiekis, taip pat milty uzterStumas mezofiliniy
bakterijy sporomis ir pelésiais.

Bendrovés laboratorija apriipinta jranga, kurios pagalba imanoma jvertinti gamybos
higienos salygas: istirti gamybos ir pakavimo patalpy ora, irangos plovimo kokybg.

Laboratoriniai tyrimai, kaip kontrolés priemone, padeda uZztikrinti tiekiamos zaliavos ir
gaminiy kokybg, iSlaikyti nepriekaistingas gamybos higienos salygas.

Laboratorija apriipinta modernia laboratorine jranga, kuri garantuoja atliekamy tyrimy
patikimuma. Visi laboratoriniai tyrimai atliekami pagal standartizuotas metodikas.

Laboratorija atlieka tyrimus, kurie véliau lyginami su kity laboratorijy tyrimais.

Kitamet UAB ,,Vilniaus duona“ ketina investuoti mazdaug 4 mln. lity suma jrangai

atnaujinti bei naujoms technologijoms.

Socialinis ir kultiurinis veiksnys. Norint iSanalizuoti socialini veiksni, reikia aptarti duonos

ir pyrago gaminiy suvartojima, pardavimo tendencijas, kurios pateikiamos 8 paveiksle. ISanalizavus

pateiktus pardavimo duomenis pastebima, kad tris metus i§ eilés duonos gaminiy pardavimai

fwt—

linijas, domisi svoriu, sveika mityba, netradiciniais duonos pakaitalais.
Nagrin¢jant socialini ir kultiirini veiksni, butina atkreipti démesi i tai, kad rinkoje daugéja
vartotojy, besidominciy sveika mityba, svorio reguliavimu. Todél UAB “Vilniaus duona” gamina
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nemazai produkty, skirty sveikai gyvenantiems ir besimaitinantiems bei savo sveikata
besirtipinanciais Zmonéms.

Taip pat svarbu paminéti, kad imoné bene vienintel¢ gamina duonos produktus, skirtus
cukriniu diabetu sergantiems vartotojams. Sie produktai pasizymi puikia kokybe, skoniu, nors ir yra
gaminami be cukraus ar jo pakaitaly.

Naujus produktus bendrovéje kuria produkty vystymo grupé. Atsizvelgdama { nauju
produkty paklausa, zaliavy ivairove bei ivertindama jy svarba zmoniy mitybai bei sveikatai, i grupe

siekia, kad vartotojai galéty rinktis kuo jvairesnius ir kuo geresnés kokybés produktus.

Ekonominis veiksnys. Geré¢jant ekonomikos lygiui, sparCiai auga prekyba. Nuo bendros

Salies ekonominés biukleés priklauso vartotoju perkamoji galia, ju elgsena rinkoje, prekiy paklausa.
Vartotojai { grupes gali buti skirstomi pagal pajamas, kuriy lygis parodo, kokias prekes perka
turtingi Zzmones, o kokias — zmonés, gyvenantys zemiau skurdo ribos. Neturtingi Lietuvos Zzmonés
daugiausia perka pigiausius produktus. Todé¢l UAB ,,Vilniaus duona®, norédama islaikyti lyderés
pozicijas rinkoje, turi atsizvelgti { pajamy lygj ir atitinkamai gaminti ir realizuoti savo produkcija.
Antrojoje darbo dalyje pateiktuose 9 ir 10 paveiksluose pastebima, kad tris metus i§ eilés
duonos gaminiy pardavimai maz¢jo ir tik paskutiniaisiais 2005 metais pardavimai Siek tiek padidéjo,
taciau imoniy gautas pelnas vis dar smuko, todé¢l galima daryti iSvada, kad gamintojai buvo priversti
mazinti produkcijos kainas. Tai gali reiksti, kad vartotojai didesng dali savo pajamy skiria gerbiiviui,

kelionéms, gaili leisti daugiau pajamy duonos gaminiams ir pan.

Ivertinus pagrindinius makroaplinkos veiksnius, apzvelgus, kaip UAB ,,Vilniaus duona*
reaguoja i makroaplinkq, | jos pasikeitimo tendencijas, galima teigti, kad jmoné yra stabili,
konkurencinga, veikia tinkama linkme, ir uzsibréztas ilgalaikis tikslas - iSlaikyti ir stiprinti Lietuvos

duonos ir pyrago gaminiy rinkos lyderio pozicijas — gali biiti pasiektas.

3.2.3. KONKURENCIJA TARP EKONOMIKOS SUBJEKTU RINKOJE

Kaip jau buvo minéta, norint jvertinti ekonomikos subjekty konkurencija rinkoje reikia
iSanalizuoti:

v’ Rinkos struktiirg. Néra labai paprasta nustatyti duonos ir pyrago gaminiy rinkos

struktiira, nes §i rinka yra netipine, kadangi pilnai neatitinka teoriniy apibrézimy.
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Oligopolinei rinkai yra btidingas stambiy imoniy veikimas, kontroliuojanciy didelg jos dalj,
o didzioji prekiy pasitlos dalis priklauso nedideliam gamintojy skai¢iui. Rinkos tyrimy bendroveés
,ACNielsen Baltics® duomenimis, kone pusé¢ duonos rinkos priklauso keturioms stambiosioms
kepykloms. Nors duonos ir pyrago gaminiy rinkoje veikia didelis gamintojy skaicius, taciau juy visgi
néra daug, kadangi daugelio kepéju (pvz.: kaimo ar turgaus) produkcijos realizacija vyksta
tiesiogiai, Sie gaminiai néra prieinami visiems pirkéjams.

Taigi duonos ir pyrago gaminiy rinkoje vyrauja oligopolija.

v’ Ekonomikos subjekto uzimamq rinkos dalj. UAB ,Vilniaus duona“ yra duonos ir

pyrago gaminiy rinkos lydere, kadangi ji uzima didziausia rinkos dalj — 23 procentus (13 pav.)

Taip pat yra biitina atsakyti | Siuos klausimus:

* Ar rinkoje veikia daug konkurenty? Ar konkurentai rinkoje yra vienodo dydzio ir ar

turi vienoda galia rinkoje?

Nagrinéjamoje rinkoje yra priskai¢iuojama daug gamintojy, taciau pagrindiniai duonos ir
pyrago kepéjai rinkoje yra keturi.

UAB ,,Vilniaus duona“ esamy konkurenty grésmé néra didelé, nes artimiausio imonés
konkurento UAB ,,Fazer kepyklos* uzimama rinkos dalis yra bemaz tris kartus mazesné, kity
daugiau nei keturis kartus. Treciasis pagal uZimama rinkos dalji kep¢jas néra tikrasis konkurentas
nagrin¢jamai jmonei, kadangi dalis jo akciju priklauso Vilniaus bendrovei. Minéti imonés
konkurentai negali lengvai padvigubinti ar patrigubinti uzimamos rinkos dalies, todé¢l nekelia ypac
didelés grésmés nagrin¢jamai imonei. Taigi didziausia galia rinkoje turi UAB ,,Vilniaus duona®.

* Ar yra dvi vienodos imonés rinkoje?

Rinkoje didziausi kepéjai yra UAB ,,Vilniaus duona“ ir UAB ,,Fazer kepyklos®, taCiau jos
néra vienodos, nes skiriasi savo uzimama rinkos dalimi (pirmoji uzima 23 proc. rinkos, antroji 8

proc.).

Siekdama iSlaikyti lyderio pozicijas, nagriné¢jama jmoné nuolat tobulina savo darba,
diegdama saugaus produkto bei kokybés vadybos sistemas. Norédama patenkinti UAB ,,Vilniaus
duona” produktus vartojanc¢iy pirkéjy poreikius ir likes¢ius — bendrové sékmingai idiegia kokybés
vadybos sistema ISO 9001:2000, kurios déka darbas imonéje vyksta nustatyta tvarka. Sukurta vidiné

fwot—

tobulinami.
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UAB ,,Vilniaus duona“ yra vienintel¢ imoné duonos ir pyrago gaminiy rinkoje, naudojanti
minéta kokybés vadybos sistema, kuri pirmiausiai reikalauja ilgai trunkancio ir kruopstaus
pasiruo$imo, procesy suraS§ymo, o be to ji brangiai kainuoja. Minétai sistemai idiegti imoné privalo
atitikti visus keliamus reikalavimus, pateisinti visus pirminius ISO komisijos patikrinimus ir tuomet
gauti leidima kokybés vadybos sistemos idiegimui ir naudojimui, taip pat pateisinti visus periodinius
komisijos patikrinimus. Taigi ne kiekviena imoné turi galimybiy ir pajégumy idiegti kokybés
vadybos sistema, todé¢l galima teigti, kad UAB “Vilniaus duona” ir Sioje srityje iSlieka lydere tarp
kity Lietuvos kepéju.

Taigi duonos ir pyrago gaminiy rinkos struktira — oligopolija. Joje didziausiq rinkos dalj
uzima UAB ,, Vilniaus duona “, o jos artimiausias konkurentas uzima bene tris kartus mazesne rinkos
dalj. ldiegusi kokybés vadybos sistemq 1SO 9001:2000, UAB ,,Vilniaus duona’ uztikrins auksciausiq
produkty kokybe ir sustiprins savo pozicijas konkurencinéje rinkoje, taip pat uzsitikrins geresnés

ateities perspektyvas

3. 2. 4. POTENCIALUS KONKURENTAI: NAUJU KONKURENTU [EJIMO GRESME

Nagrin¢jamai imonei naujy konkurenty grésmé néra didelé, kadangi i¢jimo i duonos ir
pyrago gaminiy rinka barjerai yra gana auksti, nes norint ieiti i rinka, norint joje tinkamai veikti bei
konkuruoti su UAB ,,Vilniaus duona“ bei kitais rinkoje veikianciais stambiais kep¢jais, reikia
pakankamai dideliy investiciju. Atsirad¢ mazieji kepéjai, veikiantys mazesniuose miesteliuose,
rajonuose, kaimuose ar net didesniuose miestuose néra potencialiis konkurentai nagrin¢jamai
imonei, nes jy produkcija néra paskirstoma per visus Lietuvos miestus, juos galima nusipirkti tik
keliose parduotuvése, ju produkcijos realizacija daznai vyksta tiesiogiai, o tam, kad konkuruoty
kaina jie néra pakankamai stipriis, lankstts, kaip dideli gamintojai. Taip pat Siuo atveju skirtysi ir
gaminiy kokybé, nes norint pasiekti auksSta gaminiy kokybe ir lygiuotis i didesniy gamintojy
produkcija, reikia daug investicijy kepimo technologijoms, irangai, zaliavoms ir kt. Atsiradusiems
naujiems kepéjams rinkoje reikia begalés pastangy ir investicijy norint pasiekti jau isitvirtinusiy

bendroviy lygi.
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3. 2. 5. PAKAITUY POVEIKIS

UAB ,,Vilniaus duona“ tam tikri gaminiai turi pakaity rinkoje. Tai biity ivairiis netradiciniai
duonos pakaitai - lavaSas, griidy paplotéliai ir kiti, taciau ju kainos yra didesnés uz tradicinius
duonos gaminius, jy gamintojy rinkoje néra daug, o ir nagrinéjama imoné stengiasi nukonkuruoti
netradicinius duonos gaminius, skirtus sveikai besimaitinantiems, savo svorj reguliuojantiems
pirkéjams, pateikdama naujus gaminius skirtus sveikuoliams, gerindama jy kokybe bei nustatydama
patrauklias kainas.

Pakaitaly poveikis Siuo atveju kol kas nesukelia ypatingai didelés grésmés, nes pirkéjams
yra brangu pakeisti viena preke kita, nors ir pakaitaly kokybé pirkéjams yra priimtina.

Taigi norédama iSlaikyti lyderés pozicijas rinkoje ir biiti konkurencinga, UAB ,,Vilniaus
duona® turéty nuolat sekti konkurenty nustatomas kainas netradiciniams duonos gaminiams, stebéti
naujy netradiciniy gaminiy atsiradima rinkoje bei nuolat siilyti naujoves, atitinkancias pirkéju

poreikius ir pan.

3. 2. 6. PIRKEJU POVEIKIS

Vertinant pirkéjy poveiki UAB ,,Vilniaus duona® sékmingai veiklai, konkurencingumui
apzvelgiami svarbiausi klausimai:

v' Ar yra daug pirkéjuy, perkanéiy mazais kiekiais?

UAB ,,Vilniaus duona“ turi begal¢ pirkéjy, kurie perka mazais kiekiais. Tai pirkéjai,
perkantys duonos ir pyrago gaminius savoms reikméms, t.y. suvartoti Seimoje, namy tikyje. Taciau
taip pat imoné turi daug pirkéjy, kurie perka dideliais kiekiais — tai vieSo maitinimo jstaigos,
Lietuvos kariuomené, Lietuvos seimas, ugdimo istaigos, ikininkai superka pasenusius,
neiSparduotus duonos gaminius ir pan.

v’ Ar daug rinkoje veikian¢iy imoniy sitlo unikalias prekes?

Duonos ir pyrago gaminiy rinkoje néra daug imoniy siiilan¢iy unikalius duonos, pyrago
gaminius.

v" Ar sunku pirkéjams persiorientuoti i kitus kepéjus?

Pirkéjams néra labai sunku persiorientuoti i kitus kepéjus, todél nagrinéjama imoné nuolat
stebi ir gerina savo gaminiy kokybe, pateikia rinkai naujoviy, tobulina gaminiy pakuotes, ju dizaina,
kad iSlaikyty esamus pirkéjus, patenkinty ju poreikius ir pageidavimus.

v"Arnors vienas pirkéjas yra toks stambus, kad nupirkty pardavéja?
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UAB ,,Vilniaus duona“ neturi tokio stambaus ir galingo pirkéjo Lietuvoje, kuris galéty ja
isigyti.
v' Ar pirkéjai mazai Zino apie pardavéjo versla ir jo pelninguma?

Nagrin¢jamos imonés pirkéjai nedaug zino apie kepéjo pelninguma, verslo subtilybes.

Taigi duonos ir pyrago gaminiy rinka yra pakankamai patraukli, kadangi pirkéjai neturi

labai didelés jtakos rinkoje.

3. 2. 7. TIEKEJU POVEIKIS

UAB ,,Vilniaus duona“ bendradarbiauja tik su gerai Zinomais bei patikimais tiekéjais.
Kadangi imoné néra naujoké duonos ir pyrago gaminiy versle, ji turi ypa¢ gerus santykius su
tiekéjais, su kuriais bendradarbiauja jau kelis metus ar deSimtmecius, todél jais ypac pasitiki, jai yra
taikomos specialios kainos, pristatymo terminai ir pan. [monei zaliavas teikia Lietuvos imonés ir
organizacijos:

v' Miltus — AB ,,Kauno gridai“, AB ,,Malsena“, AB ,,giauliq grudai“, AB ,,Joniskio
griidai®;

Cukry — AB ,,Panevézio cukrus®;

Mieles — UAB ,,Kartagena“;

Rugini salykla — UAB ,,Lietuviskas salyklas®;
Kmynus — Lietuvos iikininkai;

Pakuote — UAB ,,Lietpak®, UAB ,,SCA Packaging®;
Ir kita.

LN X X X X

[32]

Nagrin¢jamos imonés tiekéjai tampa svarbiu konkurencijos veiksniu, nes ju teikiamos
prekés reikSmingai itakoja gaminamos produkcijos kokybe. Imonei yra labai svarbu kuo geriau
tenkinti vartotojy poreikius, todél ji privalo uztikrinti auks¢iausia produkty kokybe. Dél Siy
priezas¢iy UAB ,,Vilniaus duona“ pasirenka puikia Zzaliavy kokybe pasizymincius tiekéjus,
gamintojus, zinomas kompanijas, kuriy teikiamos zaliavos kokybe galima pasitikéti. Imonés tiekéjai
yra didelg patirti savo srityje turinCios kompanijos.

Taigi nagrinéjamai imonei yra bitina palaikyti gerus santykius su savo tiekéjais, iSlaikyti
jai taikomas specialias kainas, neprarasti ilgainiui sukurta tarpusavio bendradarbiavima ir
pasitikéjima.
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Taigi pritaikius apibendrintq ekonomikos subjekto konkurencinés aplinkos vertinimo
schemq ir atlikus UAB ,, Vilniaus duona “ konkurencinés aplinkos vertinimq galima teigti, kad jmoné
yra konkurencinga, jos konkurenciné aplinka yra palanki jmonés veiklai, plétrai, taciau ji neturéty
apleisti savo pozicijy rinkoje, o islikti jos lydere, todél privalo nuolat stebéti konkurencine aplinkq.
Taigi konkurenciné aplinka sékmingai jvertinta, padarytos isvados.

Pasiektiems konkurencinés aplinkos vertinimo rezultatams nedaro jtakos nagrinéty penkiy
veiksniy, kuriuos jmoné gali jtakoti ir jtakoja, eiliskumas. Taigi galima teigti, kad iskelta darbo
hipotezé - suformuluotos ir apibendrintos konkurencinés aplinkos vertinimo schemos etapy, kuriuos
ekonomikos subjektas gali jtakoti ir jtakoja, eiliSkumas nedaro jtakos ekonomikos subjekto

konkurencinés aplinkos vertinimo rezultatams— patvirtinta.
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ISVADOS IR PASIULYMAI

Siekiant darbo pradzioje wuzsibrézto tikslo - jvertinti UAB ,, Vilniaus duona*

konkurencingumq pagal apibendrintq konkurencinés aplinkos vertinimo schemq — darbo eigoje

atlikti iskelti uzdaviniai ir padarytos Sios iSvados:

1.

Teoriskai iSanalizavus ekonomikos subjekty konkurencijos esmg¢ — galima daryti
iSvada, kad ekonomikos subjektai — tai imonés, jos junginiai (susivienijimai,
asociacijos ar pan.), istaigos ar organizacijos bei kiti juridiniai ar fiziniai asmenys,
kurie vykdo veikla rinkoje. Taigi bendrai konkurencija galima apibudinti, kaip
ekonomikos subjekty kova rinkoje, siekiant uzsibrézty tiksly, tam naudojant visas
galimas priemones, neperzengiancias saziningos konkurencijos riby, esant vienodoms
salygoms visiems rinkos dalyviams.

TeoriSkai apzvelgus konkurencing aplinka, galima apibendrinti, kad konkurenciné
aplinka — tai ekonomikos subjektai, kurie turi kooperaciniy arba konkurenciniy rysiy
su imone (tieké&jai, pirkéjai, konkurentai, potencialiis konkurentai, pakaitalai), o taip
pat ir kiti aplinkos veiksniai, galintys itakoti ekonomikos subjekty konkurencing
elgsena rinkoje (socialiniai, ekonominiai, makroekonominiai, technologiniai,
politiniai). ISanalizavus ivairiy autoriy nuomones apie konkurencinés aplinkos
vertinima paaiskéjo, jog néra vieno kompleksinio konkurencinés aplinkos vertinimo
modelio, apibendrintos schemos - néra aiSku, kaip apjungti informacija apie rinka,
joje vykstancius procesus i viena visuma. Nepateikiama konkurencinés aplinkos
vertinimo schema, etapai, kurie leisty susisteminti ir jvertinti ekonomikos subjekty
konkurencing aplinka. Pastebima, kad Lietuvoje néra moksliniy darby nagrinéjama
tema, todél analizuojant ekonomikos subjekty konkurencinés aplinkos vertinimo
teorinius principus buvo remiamasi monografijomis, klasiky darbais bei kita
metodine — teorine literattira.

Kaip teorinés dalies analizés rezultatas - suformuluojama ir pateikiama apibendrinta
ekonomikos subjekto konkurencinés aplinkos vertinimo schema.

ISanalizavus bendra duonos ir pyrago gaminiy rinka paaiskéjo, kad per pastaruosius
dvejus metus rinka iSsaugojo stabiluma, taciau prekyboje padaugéjo ivairiy duonos ir
pyrago gaminiy. Pastaruoju metu atsirado daug privaciy mazy kepéjy, bet visgi
pagrindiniai duonos kepéjai isliko tie patys, nes kone pusé¢ duonos rinkos priklauso

keturioms stambiosioms kepykloms.
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5. Atlikus pagrindiniy duonos ir pyrago gaminiy rinkos veikéjy analizg galima teigti,
kad UAB ,,Vilniaus duona“ yra duonos ir pyrago gaminiy lyderé, nes neturi vieno
stipraus konkurento visam savo gaminiy asortimentui, kuri sudaro net 200 gaminiy
pavadinimy, ir uzima net 23 proc. visos rinkos, kuomet artimiausio imonés
konkurento uzimama rinkos dalis tesudaro 8 proc. UAB “Vilniaus duona” produkcija
daugeliu atveju yra pranasesné savo kokybe, pakuote, taciau kaina imonei konkuruoti
pakankamai sunku, ypac su regioniniais kep¢jais. Regioniniai kepé€jai turi pranasuma
dar ir dél to, kad Lietuvos gyventojai yra lojaltis vietos produkcijai.

6. Pritaikyta apibendrinta konkurencinés aplinkos vertinimo schema ir jvertinta UAB
,, Vilniaus duona“ konkurenciné aplinka. Nustatyta, jog imon¢ yra konkurencinga, jos
konkurenciné aplinka yra palanki imonés veiklai, plétrai, taciau ji neturéty apleisti
savo pozicijy rinkoje, o iSlikti jos lydere, todél privalo nuolat stebéti konkurencing
aplinka. Darbe iskelta hipotezé - suformuluotos ir apibendrintos konkurencinés
aplinkos vertinimo schemos etapy, kuriuos ekonomikos subjektas gali jtakoti ir
itakoja, eiliSkumas nedaro jtakos ekonomikos subjekto konkurencinés aplinkos

vertinimo rezultatams - patvirtinta.

Remiantis atliktais uzdaviniais, iSanalizavus padarytas iSvadas galima teigti, kad
baigiamojo darbo tikslas buvo pasiektas.

Suformuluota apibendrinta ekonomikos subjekto konkurencinés aplinkos vertinimo
schema, kuomet neatsizvelgiama { penkiy etapy (veiksniy), kuriuos imoné gali itakoti ir itakoja savo
veiksmais, eiliSkuma, galima taikyti tiriant kity nagrinétos Sakos imoniy ar kitose verslo Sakose

veikian¢iy ekonomikos subjekty konkurencing aplinka.
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SANTRAUKA

Ekonomikos subjekty konkurencinés aplinkos vertinimas

Darbo tikslas - iSanalizavus metoding - teoring literatiira ekonomikos subjekto
konkurencinés aplinkos vertinimo klausimais jvertinti UAB ,,Vilniaus duona“ konkurencinguma
pagal apibendrinta konkurencinés aplinkos vertinimo schema. Ja pritaikius nustatyta, jog imon¢ yra
konkurencinga, jos konkurenciné aplinka yra palanki imonés veiklai, plétrai, taciau ji neturéty
apleisti savo poziciju rinkoje, o islikti jos lydere, todél privalo nuolat stebéti konkurencing aplinka.
Darbe iskelta hipotezé - suformuluotos ir apibendrintos konkurencinés aplinkos vertinimo schemos
etapy, kuriuos ekonomikos subjektas gali itakoti ir itakoja, eiliSkumas nedaro itakos ekonomikos

subjekto konkurencings aplinkos vertinimo rezultatams - patvirtinta.

Lietuvai tapus Europos Sajungos nare, Salyje gerokai suintensyvéjo tarptautiné prekyba ir
konkurencija, tod¢l imoné, sieckdama pelningumo ar net islikimo turi biiti konkurencinga, privalo
isigilinti i rinkoje veikiancius konkurentus, skirti dideli démesi konkurencinés aplinkos vertinimui.

Baigiamajame darbe yra apzvelgiama ekonomikos subjekty konkurencijos samprata, rasys,
jos esmé, nagrin¢jama konkurenciné aplinka, jos vertinimo samprata. Kaip teorinés dalies analizés
rezultatas - suformuluojama ir pateikiama apibendrinta ekonomikos subjekto konkurencinés
aplinkos vertinimo schema. Atlickama bendra duonos ir pyrago gaminiy rinkos analizé, apzvelgiama
konkurencinés aplinkos vertinimo rinkoje problematika, aptariamos aktualijos ir problemos Lietuvai
tapus Europos Sajungos nare. Apzvelgiami pagrindiniai duonos ir pyrago gaminiy rinkos dalyviai,
pateikiamas dvieju stipriausiy duonos gamintojy palyginimas. Darbe pateikiama UAB ,,Vilniaus
duona“ charakteristika, {vertinamas imonés konkurencingumas pritaikant suformuluota apibendrinta
konkurencinés aplinkos vertinimo schema, patvirtinta darbe iskelta hipotez¢ - suformuluotos ir
apibendrintos konkurencinés aplinkos vertinimo schemos etapy, kuriuos ekonomikos subjektas gali
itakoti ir jtakoja, eiliSkumas nedaro itakos ekonomikos subjekto konkurencinés aplinkos vertinimo
rezultatams. Atliktus darbo pradzioje suformuluotus uzdavinius, iSanalizavus padarytas iSvadas
baigiamojo darbo tikslas buvo pasiektas.

Darbe atlickamos metodinés - teorinés literatiiros, rinkos ir jos dalyviy bei statistiniy
duomeny analizes, dviejy stipriausiy rinkos dalyviy palyginimas, PEST analizé.

ReikSminiai _ZodZiai: konkurencija, tobula konkurencija, monopolija, monopoliné

konkurencija, oligopolija, konkurenciné aplinka, PEST analiz¢.
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SUMMARY

Evaluation of Competitive Environment of Enterprises

The purpose of the Thesis is to generalize a scheme of evaluation and to measure
competitive ability of Private Company “Vilniaus duona” after the analysis of methodical —
academic works on competitive environment. After applying the scheme, it was identified that the
Company is competitive in Lithuanian market, and its competitive environment is beneficial for
further activity and development of the Company. However, the Company should not neglect its
positions and should remain the leader in the market; therefore it should always observe the
competitive environment. The hypothesis of the Thesis - succession of competitive environment
evaluation stages, which can be influenced by a company, does not influence the results of

evaluation — was proved.

The international trade and competition became more intensive in Lithuania after joining
European Union. Therefore, if company seeks profitability or even a survival it should be
competitive, and it has to give a lot of attention to the competitors and evaluation of competitive
environment.

The Thesis also defines the concept of competition and competitive environment, as well as
evaluation of competitive environment. The result of theoretical analysis is a scheme on competitive
environment evaluation. The Thesis includes the analysis on the bread market, hot issues and
problems on evaluation of competitive environment in Lithuania after joining the European Union.
The Thesis reviews the main participants in the bread market and provides comparison of two main
bread companies. The characteristics of Private Company “Vilniaus duona” and competitive ability
against the proposed scheme are presented in this paper. The hypothesis - succession of competitive
environment evaluation stages, which can be influenced by a company, does not influence the
results of evaluation - is proved. After completing the formulated tasks and drawing conclusions, the
objective of the Thesis was reached.

The Thesis contains analysis on methodical — academic works, the market and its

participators, statistical data, PEST analysis, as well as comparison of two main bread companies.

Key words: competition, perfect competition, monopoly, monopolistic competition,

oligopoly, competitive environment, PEST analysis.
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