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VARTOTU SAVOKU ZODYNELIS

Apskritis — valstybés administracinis teritorinis vienetas.[1]

VAVA - Vilniaus apskrities virSininko administracija, tai valstybés istaiga, kuria apskrities
vir§ininkas formuoja jam priskirtoms funkcijoms jgyvendinti[2]

Lietuvos apskritis yra Lietuvos Respublikos teritorijos aukStesnysis administracinis vienetas, kurio
valdyma per apskrities virSininka, ministerijas bei kitas Vyriausybés institucijas organizuoja
Vyriausybe. Apskrities valdymas yra sudétiné valstybés valdymo dalis. Apskrities ribas bei centra
nustato ir keicia, pavadinima jam suteikia ir keifia Lietuvos Respublikos Seimas Vyriausybés

teikimu. Apskrities virSininka skiria ir atleidzia Vyriausybé Ministro Pirmininko teikimu.[1]

Vidaus auditas — nepriklausomo vertinimo funkcija —nepriklausomai vertinti rizikos valdyma ir
vidaus kontrolg, kurios tikslas yra padéti administracijai igyvendinti, jai pavaldziy ir jos valdymo

sri¢iai priskirty vieSyju juridiniy asmeny veiklos tikslus.[50]

Vidaus kontrolé - vidaus kontrol¢ — tai kompleksinis procesas, kurj igyvendina organizacijos
vadovybé bei darbuotojai ir kuris skirtas nustatyti rizikos veiksnius ir nuosaikiai uztikrinti kad,

vadovaujantis organizacijos misija, bus igyvendinami bendrieji organizacijos tikslai.[3]

Vidaus kontrolés elementas - vienas i penkiy vidaus kontrolés elementy. Vidaus kontrolés
elementai — organizacijos vidaus kontrol¢ aplinka, rizikos identifikavimas, kontrolés veikla,

informavimas ir komunikacija bei stebésena.

Nuosaikus uztikrinimas - patenkinamas uZtikrintumo lygis jvertinus sanaudas, nauda ir rizikos
veiksnius bei supratimas, jog vidaus kontrolée, kaip gerai ji beblity suplanuota ar jgyvendinama,
negali garantuoti, jog organizacijos tikslai bus pasiekti, kadangi visose vidaus kontrolés sistemose

yra igimty apribojimuy.

Pakankama vidaus kontrolé - kai vadovybé suplanavo ir suorganizavo darba taip, kad tai
garantuoja, jog organizacijos tikslai ir uzdaviniai bus igyvendinti veiksmingai ir ekonomiskai

naudingai, o vadovyb¢ gaus visa reikalinga valdymui ir veiklai informacija.



[VADAS

Temos aktualumas. Atkiirus nepriklausomybg Lietuvoje, daugelis istaigu vadovy vidaus
kontrolg laiké socialistinés visuomenés atgyvena ir neskyré jai reikiamo démesio. Todél daugelio
valstybés istaigy, imoniy turtas i§Svaistytas ar net iSgrobstytas. Tiek privaciose, tiek valstybinése
imonese, tik atskleidus grobstymu ir piktnaudziavimo faktus, vadovai pripazindavo, kad veikla
labai mazai kontroliuojama. Esant tokiai realybei, pamazu ir skausmingai buvo suvokta kontrolés
biitinybé. Nors dabar vidaus kontrolei pradéta skirti nemazai démesio, taciau tokios kontrolés
sistemos diegimas imonése vis dar yra naujas ir sudétingas procesas.

Savo veikloje kiekviena valstybés istaiga sprendZia strateginio planavimo, plany igyvendinimo
bei su tuo susijusius finansy valdymo klausimus, prognozuoja bei numato kryptis ir biidus, kaip
efektyviausiai panaudoti turimus finansinius, materialius ir darbo iSteklius planuojamiems
rezultatams pasiekti. Valstybés istaiga privalo teisétai, ekonomiskai, efektyviai bei rezultatyviai
naudoti turta, siekti nustatyty tiksly, tobulinti bendraja kontrolés praktika, stiprinti istaigos
administracinius gebéjimus. Visa tai sukuria bitinybg tinkamai funkcionuoti vidaus kontrolei
istaigoje.

D¢l iy priezasCiy vidaus kontrolé turi biti tinkamai ir vieningai suprasta tarptautiniu mastu, dar
pries projektuojant bet kokius diegimo, funkcionavimo modelius, ypatingai tuomet, kai ji kuriama
remiantis ES salygy ir praktikos pagrindu. Atkreipiamas démesys 1 tai, kad ES plétros kontekste
vidaus kontrolés butinumas yra ypatingai iSskiriamas, Europos komisijai pabréZiant Sios kontrolés
svarba, vieningai standartizuoto funkcionavimo sieki ES Salyse narése, Sios kontrolés tinkamumo,
efektyvumo ir priezitiros aspektais.

Vidaus kontrolés diegimo ir funkcionavimo plétros klausimams nagrinéti savo darbus skyré:
Kanapickiené G., Bagdonas E., Damasien¢ V., Mackevicius J., Biciulaitis R., Matusevicius D.

Daugumoje Lietuvos autoriy darby nagrin¢jama vidaus kontrolés sistema, pagrindini démesi
kreipiant { vidaus kontrolés samprata, reikalavimus, diegimo modelius, iSskiriant vidaus kontrolés
poveiki finansy valdymui organizacijoje. Analizuojama vidaus kontrol¢ dazniausiai koncentruojasi i
bendrasias vidaus kontrolés kiirimo ir vertinimo problemas, o vidaus kontrolés elementai
nagrinéjami siaurgja prasme, t.y. vidaus kontrolés aspektu - kaip priemonés pazeidimams nustatyti
ar turta apsaugoti. Poslinkiai ypatingai reiskési koreguojant kontrolés samprata, tikslus bei

optimizuojant jos formas.



Vidaus kontrolés ir vidaus audito biitinumas pagrindinai iSrySkéjo misy Saliai siekiant narystés
ES. Viena i§ pagrindiniy salygy finansy srityje Lietuvai integruojantis { ES ir siekiant jtakoti ES
pasitikéjima bei leidima disponuoti ES biudzeto 1éSomis atitinkamose veiklos srityse buvo teisinés
vidaus kontrolés bazés tobulinimas, valstybinio sektoriaus finansy valdymo kontrolés bei vidaus
audito procediiry, atitinkanc¢iy ES reikalavimus ir tarptautinius standartus, sukiirimas ir tobulinimas,
tinkamas administraciniy gebéjimy parengimas.

Lietuvos valstybinés istaigos neturi tokiu giliy ir ilgalaikiy vidaus kontrolés organizavimo ir
palaikymo tradicijy, kaip ES Saliy-nariy istaigos. Remiantis preliminariais Lietuvos istaigy vidaus
kontrolés stebéjimais, galima teigti, kad valstybingje dideléje istaigoje yra nepakankamai
formalizuotos vidaus kontrolés proceduros, pareigybinis atsakomybés paskirstymas yra neformalus
ir neefektyvus, organizacijos tikslai yra nekonkretlis, netiksliai ir nepilnai apibrézti bei
nekomunikuojami Zemesniam personalui. Visa tai lemia silpna vidaus kontrolg ir jos pasekmes:
klaidas finansinése ataskaitose, klastotes-apgaules bei korumpuotus aukSciausios vadovybés
sprendimus. Kiekvienoje valstybés istaigoje auksc¢iausioji vadovybe yra atsakinga uz patikima ir
veiksmingg iStekliy valdyma bei tinkamy ir efektyviy kontrolés priemoniy sukiirima.

Tobuléjant valstybinio sektoriaus valdymui, prarandama galimybé vadovybei tiesiogiai
patikrinti organizacijos plany, uzduociy vykdyma bei tiksly siekima. Tai skatina tobulinti senas
valdymo struktiiras, perziiréti veiklos procediiras bei diegti kompiuterines technologijas. Tokiomis
aplinkybémis, veiksminga vidaus kontrolés struktiira gali pakankamai uZtikrinti, kad vadovybe
pasieks numatytus tikslus.

Susidariusiai ekonominei krizei tiek visame pasaulyje, tiek ir Lietuvoje, ypatingas démesys yra
skiriamas vieSajame sektoriuje ekonomiSkam istekliy valdymui ir valstybés 1€Sy taupymui.

Atkreiptinas démesys 1 svarby  vidaus kontrolés vaidmeni Lietuvos apskri¢iy
administracijose. Dél daznos vadovybés kaitos neiSvengiamai susiduriama su jvairiomis valdymo

politikos problemomis, todél nukencia ir vidaus kontrolés efektyvumas.

Tyrimo objektas: vidaus kontrolé¢ Vilniaus apskrities vir§ininko administracijoje.

Tyrimo hipotezé: vidaus kontrolés sistemos funkcionavimo efektyvumas Vilniaus

apskrities virSininko administracijoje néra pakankamas.

Magistrinio darbo tikslas: iSanalizavus vidaus kontrolés esme, istirti  vidaus

kontrolés efektyvuma  Vilniaus apskrities virSininko administracijoje, bei nustatyti vidaus



kontrolés, kaip pagrindinio objekto, vertinimo pagrindines problemas ir pateikti galimus ju

sprendimo budus.

Magistrinio darbo uzdaviniai:

e iSanalizuoti vidaus kontrolés samprata, tikslus, uzdavinius ir reikSme;

e iSanalizuoti vidaus kontrolés elementus;

e iSanalizuoti vidaus kontrolés priemoniy riisis;

e iSanalizuoti vidaus kontrolés sistemos tobulinimo kryptis;

o istirti vidaus kontrolés efektyvuma Vilniaus apskrities vir§ininko administracijoje (VAVA);

e iSskirti pagrindines vidaus kontrolés problemas ir jy atsiradimo priezastis VAVA;

e nustatyti vidaus kontrolés sistemos modulio tobulinimo naujus elementus;

e nustatyti vidaus kontrolés sistemos vertinimo VAVA pagrindines problemas ir pateikti ju
sprendimo btidus;

e pasiulyti vidaus kontrolés sistemos modeli, padésianti geriau suprasti galimas vidaus
kontrolés sudedamasias dalis, ju kiirimo ir vertinimo problemas;

e atlikti vidaus kontrolés efektyvumo vertinima VAV A pasitilyto vertinimo modelio pagrindu.

Tyrimo metodai: mokslinés ir normatyvinés literatiros Saltiniy analiz¢, anketiné

apklausa, loginé analizé, apibendrinimas, grafinis vaizdavimas.



1. VIDAUS KONTROLES TEORINIAI ASPEKTAI

1.1. Vidaus kontrolés raida, samprata, tikslai, uzdaviniai ir reikSmeé.

Pasaulyje vidaus kontrolés teorijos yra placiai iSplétotos ir nagrinéjamos bei tobulinamos
daugelio tyrinétojuy. Vidaus kontrolé, kaip sisteminé veikla, vykdoma pradéjus taikyti bendruosius
buhalterinés apskaitos principus nustatant organizacijy turta, isipareigojimus ir veiklos rezultatus.
1941 m. vienas pirmyjy mokslininky Victor Brink suformulavo vidaus kontrolés koncepcija.

Pirma karta vidaus kontrolés apibrézima 1949m. pateiké Amerikos auditoriy institutas.[3]
Vidiné kontrolé - tai imonés sudarytas planas bei visos kitos koordinuotos priemonés ir biudai,
naudojami jmonés aktyvams iSsaugoti, apskaitos duomeny teisingumui ir tikrumui patikrinti,
veiklos efektyvumui padidinti ir numatytai valdymo politikai garantuoti.[11]

Vélesniais laikais vidaus kontrolés svarba organizacijose tyrinéjo W. B. Meigs ir R. F. Meigs
(1987), R. Ratliff, W. Wallace (1998),R. N. Anthony, J. S.Reece (1989), T. M. Plank,D. L. Blensky
(1989), J.A. O‘Brien (1990), E. L. Summers (1991), D. R. Hancox (1998) ir kiti mokslininkai.

Ypatingai svarby vaidmeni plétojant vidaus kontrolés teorijas suvaidino profesinés
organizacijos: Amerikos sertifikuoty apskaitininky institutas, DidZiosios Britanijos sertifikuoty
apskaitininky asociacija, tarptautinés audito ir konsultacijy imonés. Ju déka vidaus kontrolés teorija
pernelyg nenutolo nuo praktinio pritaikymo kasdieninéje organizacijy veikloje.

Atkiirus nepriklausomybg Lietuvoje, buvo skiriamas vis didesnis démesys vidaus kontrolés
organizavimo ir palaikymo problematikai. Savo darbuose ja nagrin¢ja J. KabaSinskas, I. Toliatiené
(1994, 1997), J. Mackevicius (1999, 2001).Taip pat Lietuvos Respublikos Vyriausybé priimdama
nutarimus dél vidaus audito organizavimo valstybés imonése, sprend¢ vidaus kontrolés
taikomuosius klausimus. Vidaus kontrolés ir vidaus audito rySys pasireiSkia tuo, kad vidaus audito
tarnyba priskiriama prie pagrindiniy imonés strukttriniy padaliniy, nuo kuriy labiausiai priklauso
vidus kontrolés sistema, ypa¢ — vidaus kontrolés aplinka ir kontrolés procediiros.[13]

Galloway D. [13,] pateiktame apibrézime teigiama, kad ,,vidaus auditas yra vertinimo
funkcija, sukurta imonés viduje, kaip tarnyba, kuri teikia konsultacijas jmonés vadovybei ir kity
valdymo lygiy darbuotojams, kad jie geriau atlikty savo funkcijas“. Spencer Pickett K. [48] vidaus
audita apibiidina panaSiai kaip Galloway D., tik nurodo dar kita jo tiksla — vidaus kontrolés
efektyvumo tyrima ir jvertinima. Podolskij V. [61, ] pateikia siauresni vidaus audito apibrézZima.

Anot autoriaus, ,,vidaus auditas yra nepriklausoma organizacijos veikla, kuri apima kontrolés



tvertinima vadovybés interesais®. Mackeviciaus J. [39] pateiktame apibrézime irgi akcentuojama,
kad vidaus auditas tai nepriklausoma kontrolé. Liaucius J. [24, ] teigia, kad ,,vidaus auditas yra
struktiirinis padalinys, kurio tikslas — biti saziningu, objektyviu ir kompetentingu pataréju
administracijai, vadovui, ministrui, departamento direktoriui, valstybés kapitalo jmoniy vadovams*.
Galima pastebéti, kad Dicpetrio L., Daunienés E. [11], Galloway D. [13], Vidaus kontrolés ir vidaus
audito istatyme [28] bei Vidaus audito standartuose [57], Vidaus audito rekomendacijose [56]
suformuluoti apibrézimai iSsiskiria 1§ aukS$C¢iau pateikty apibrézimy tuo, kad ¢ia vidaus auditas
apibréZziamas kaip tikrinimo, konsultavimo veikla.

Mokslinéje literattiroje vidaus kontrolé apibiidinama jvairiai, akcentuojant vieng ar kita jos
aspekta, taciau visi autoriai sutinka, kad vidaus kontrolé yra imonés valdymo sistemos dalis.
JAV mokslininko A Rathe tyrimy duomenimis, kontrolé tyuri 57 jvairias reikSmes.[17] VieSojo
sektoriaus vidaus kontrolés standarty gairése vidaus kontrolés savoka pateikiama iSsamiai, placiai,
i§skiriant jos tikslus. A. Mackevicius raso, kad vidaus kontrolé — tai imonés sudarytas ir vykdomas
planas, kuris turi garantuoti, kad visi verslo sprendimai biity daromi atitinkamo kompetencijos
lygio pareigiiny, kad visi padaryti sprendimai buty vykdomi, kad visi sandériai biity daromi
laikantis padaryty sprendimy, kad visos vertybés turi biiti saugomos laikantis jmonés vadovybés
nuostaty ir kad visos verslo transakcijos biity tinkamai registruojamos.[2] Kontrolé — tai pagalba
vadovams kuo efektyviau spresti problemas.[18] Kontrol¢ yra baigiamoji valdymo ciklo fazé ir
kartu ciklo pradzia. Be kontrolés valdymas nebus s¢kmingas. Kontrol¢ yra pagalba, o ne nuobauda.
Tai pagrindiné taisykle, uztikrinanti gera organizacijos veikla. Kontrolé taikytina visuose valdymo
proceso etapuose: planavimas, organizavimas, aktyvinimas, rezultatas.[4] Vidaus kontrolé — tai
kompleksinis procesas, kurj jgyvendina organizacijos vadovybé bei darbuotojai ir kuris skirtas
nustatyti rizikos veiksnius ir nuosaikiai vadovybé bei darbuotojai ir kuris skirtas nustatyti rizikos

veiksnius ir nuosaikiai uztikrinti, kad, vadovaujantis organizacijos misija, {gyvendinamieji bendrieji

e tvarkingai etiSkai, taupiai, rezultatyviai ir efektyviai jgyvendinti veikla;
e vykdyti atsiskaitymo isipareigojimus;
o laikytis galiojanciy istatymy ir norminiy teisés akty;
e saugoti iSteklius nuo praradimo, naudojimo ne pagal paskirti ir sugadinimo.[5]
Vidaus kontrolés procese turi dalyvauti visy lygiu vadovai ir darbuotojai, tyrinédami jvairius
rizikos veiksnius ir uztikrinti, kad biity igyvendinta organizacijos misija ir bendrieji tikslai.
Pagal Tarptautines auksc¢iausiyjy kontrolés institucijy organizacijos (INTOSAI) [11]

pateikiama apibréZzima, vidaus kontrolé — tai valdymo irankis, kuris pagristai garantuoja,



vadovybés tikslai bus pasiekti, todél atsakomybé uz vidaus kontrolés sistemos tinkamuma ir
veiksminguma tenka vadovybei.
Rémeéju organizacijy komitetas ,,COSO* [14] vidaus kontrol¢ apibiidina kaip vadovy

vykdoma valdymo procesa, kurio paskirtis — uztikrinti, kad bus pasiekti tikslai ir planai Sioje

veikloje:
. pasiektas iikinés veiklos efektyvumas ir veiksmingumas;
. finansiniy ataskaity patikimumas;
° laikomasi norminiy teisés akty, taisykliy.

34 nacionaliniame audito standarte vidaus kontrol¢ suprantama kaip aukSciausiojo lygio
vadovybés, vadovy ir kity darbuotojy suplanuotos ir atliekamos procediiros skirtos uztikrinti, kad
imones tikslai, susij¢ su veiklos efektyvumu ir veiksmingumu, istatymy ir teisés akty laikymusi,
finansings atskaitomybés patikimumu, biity pasiekti.[8]

Vidaus kontrolé pagal Lietuvos Respublikos Vidaus kontrolés ir vidaus audito istatymo 2
straipsni apibréziama kaip organizacijos vadovo sukurta visy kontrolés rusiy sistema, kurios déka
siekiama uZztikrinti organizacijos veiklos teisétuma, ekonomiskuma, efektyvuma, rezultatyvuma ir
skaidruma, strateginiy ir kity veiklos plany igyvendinima, turto apsauga, informacijos ir ataskaity
patikimuma ir i§samuma, sutartiniy ir kity isipareigojimy tretiesiems asmenims laikymasi bei su
visa susijusiy rizikos veiksniy valdyma.[9].

Vidinés kontrolés sistema tai organizacijos planas ir visi metodai bei procediiros, kurias taiko
imonés administracija, sickdama uzsibrézty tiksly: jos uztikring, kiek tai imanoma, organizuota ir
efektyvy vadovavima imonés veiklai, iskaitant griezta vadybos principu laikymasi, turto apsauga,
klasto¢iy ir klaidy susekima bei prevencija, apskaitos iraSy aritmetini teisinguma ir pilnuma,
savalaiki tinkamos finansinés informacijos paruoSima. [39] Idalija Matickien¢ iSskiria vidinés
kontrolés sistemos imong¢je pagrindinius tikslus: @ikiniy fakty sutvarkymo ir teisingo jregistravimo
uztikrinimas; imonés uUkinés — finansinés politikos reikalavimy jgyvendinimas; imonés turto ir
kapitalo teisingas panaudojimas; dokumenty tvarkingumo, komplektavimo, informacijos
patikimumo uztikrinimas.[15]

Pakankamai i§samy vidaus kontrolés apibréZima pateiké R. Biciulaitis[5] disertaciniame
darbe vidaus kontrolg apibiidino kaip koordinuojamy metody ir priemoniy sistema, suteikianti
galimybg valdyti verslo aplinkos, procesy ir valdymo verslo aplinkos, procesu ir valdymo
informacijos rizika. Siame apibrézime autorius rizika apibaidina kaip klaidy ir apgauliy grésme, kuri

atsiranda organizacijai vykdant savo funkcijas, santykyje su verslo aplinka bei priimant sprendimus



remiantis valdymo informacija. Vidaus kontrolés tikslas — sumazinti rizika, susijusiy su verslo
aplinka, organizacijoje vykstanciais procesais bei naudojamasi valdymo informacija.

Dauguma vidaus kontrol¢ supranta siaurai, kaip biidy ir priemoniy sistema, skirta klaidoms ir
trikumams atskleisti ir padedancia ju iSvengti. Bet vidaus kontrolés sistema reikia vertinti kaip tam
tikry taisykliy, normy ir priemoniy visuma imonés politikai ir Gikiniams procesams uztikrinti bei
imones tikslams pasiekti. Tik gerai tvarkoma vidaus kontrolés sistema garantuoja imon¢ tiksly
1vykdyma.

Autorés nuomone vidaus kontrolé — tai kompleksinis procesas, kurj igyvendina organizacijos
vadovybé bei darbuotojai ir kuris skirtas nustatyti rizikos veiksnius ir nuosaikiai uZztikrinti kad,
vadovaujantis organizacijos misija, bus jgyvendinami Sie bendrieji tikslai: vykdyti veikla tvarkingai,
etiSkai, taupiai, rezultatyviai ir efektyviai, vykdyti atsiskaitymo isipareigojimus, laikytis galiojan¢iy
Istatymy ir norminiy teisés akty, saugoti iSteklius nuo praradimo, naudojimo ne pagal paskirt; ir
sugadinimo. Taigi, organizacijy vystimasis kiekvienais metais tampa vis spartesnis, susiduriama vis
su nauja rizika, kurios valdymui naudojami nauji vidaus kontrolés metodai ir priemonés padeda
sumazinti mineéta rizika iki organizacijai nepavojingo lygio.

Anot Dalios Daujotaités [7] vidaus kontrolé apima visas taisykles ir procediras, kurias taiko
imones vadovybe, siekdama uztikrinti:

e Veiksmingg vadovavima verslui, jskaitant valdymo politika;

e Tinkama turto apsauga, t. y. norédama apsaugoti imong nuo iStekliy Svaistymo, grobstymo ir

neefektyvaus naudojimo;

e Klaidy ir apgaulés galimybés numatyma ir prevencija;

e [statymy ir procediiry laikymasi;

e Buhalteriniy jrasy tiksluma, teisinguma, baigtinuma ir patikimuma;

e Patikimos finansinés atskaitomybés parengima laiku.

Vidaus kontrolé ypatingai svarbi, nes uzkerta kelig klaidoms ir paZeidimams. Veiksminga vidaus
kontrol¢, turi garantuoti, kad bus pasiekti imonés tikslai. Efektyvi vidaus kontrol¢ turi atitikti
pagrindinius kriterijus:

e Turi bati tinkama;

e Veikianti nepertraukiamai;

e Efektyvi — kontrolés sanaudos neturi virSyti gaunamos naudos.

Skirtini du vidaus kontrolés reik§més vertinimo aspektai:
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1. vidaus Kkontrolés sistema yra labai svarbi paciai jmonei: imonés vadovyb¢ turi
idiegti vidaus kontrolés sistema, operatyviai atskleidziancia klaidas, apgaules ir
piktnaudziavimus;

2. vidaus kontrolés biiklé svarbi auditoriams: gera vidaus kontrolés sistemos buklé
daro tiesioging audito apim¢iai: auditoriui reikia rinkti maziau audito {rodymu, atlikti
maziau savarankisky audito testy — tuomet audito iSlaidos esti mazesnés.[11]

Vienas 1§ svarbiausiy vidaus kontrolés tiksly, tai iStekliy saugojimas, nes vieSojo sektoriaus
turto apskaita ne visada atspindi naujausia biikle, tod¢l turtas tampa labiau pazeidziamas. Kadangi
vieSojo sektoriaus iSteklius daugiausia sudaro valstybés 1éSos, kurios visuomenés reikméms turi biiti
naudojamos riipestingai, reikia pabrézti vieSojo sektoriaus iStekliy saugojimo reikSme. Be to,
vieSojame sektoriuje tebevyrauja piniginiu principu pagrista biudzeto apskaita, taciau ji neduoda
pakankamo patikinimo dél iStekliy isigijimo, naudojimo ir perleidimo.

Vidaus kontrolé skirta pasiekti tikslams:
1. Bendrieji tikslai:
1.1.Vykdyti veiklg tvarkingai, etiSkai, taupiai, rezultatyviai ir efektyviai.

Organizacijos  veikla turi biiti tvarkinga, etiSka, taupi, rezultatyvi ir efektyvi. Tvarkinga — gerai
organizuota, metodiska. EtiSka — paremta moralés principais, etiSko elgesio ir apgaulés bei
korupcijos prevencija ir atskleidimas, paremtas teisétumo ir teisingumo principais. Taupumas —
neiSlaidumas. Rezultatyvumas — tai sunaudoty istekliy ir gauty rezultaty siekiant nustatyty tiksly
santykis, pasiekiant maksimalius rezultatus, minimaliomis iSlaidomis. Efektyvumas yra santykis
tarp pageidautiny veiklos rezultaty ir panaudoty tiems rezultatams pasiekti kompleksiniy iStekliy,
indéliy, kasty bei kity resursuy.[12]

1.2.Vykdyti atskaitingumo jsipareigojima.

Atskaitingumas — tai vieSasias paslaugas teikianCiy organizacijy ir jose dirbaniy asmeny
atsakomybé uz savo sprendimus ir veiksmus, iskaitant valstybés 1éSy tvarkyma, teisinguma ir visus
veiklos aspektus. Finansiné ir nefinansiné informacija yra labai susijusi su veiklos krypciy ir
operacijy ekonomiskumu, rezultatyvumu bei efektyvumu ir su vidaus kontrole bei jos efektyvumu.

1.3.Laikytis jstatymy ir norminiy teisés akty.

Valstybés institucijose {statymai ir norminiai teisés aktai reguliuoja valstybés 1Sy surinkima bei
iSleidima ir veiklos biida.

1.4.Saugoti iSteklius nuo praradimo, netinkamo naudojimo ir sugadinimo dél eikvojimo,

piktnaudZiavimo, netinkamo valdymo, klaidy, apgaulés ir reikalavimy nesilaikymo .
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Valstybés 1¢Sos turi biiti naudojamos riipestingai. Kontrolés priemonés turi biiti idiegtos i kiekviena
veikla, susijusia su organizacijos iStekliy valdymu — nuo isigijimo iki pardavimo.

Kiti iStekliai — informacija, pirminiai dokumentai ir apskaitos registrai — turi didelg reikSme
viesojo sektoriaus veiklos skaidrumui ir atskaitingumui uztikrinti, todél juos biitina saugoti, nes jie
gali biiti pavogti, netinkamai naudojami ar sunaikinti.

Tam tikry i$tekliy ir duomeny apsaugos reikSmé dar labiau padidéjo atsiradus kompiuterinéms
sistemoms. Kompiuterinése laikmenose saugoma jautri informacija gali biti sunaikinta ar

nukopijuota, iSplatinta ir panaudota netinkamais tikslais, jei nebus imtasi priemoniy jai apsaugoti.

Vidaus kontrolés efektyvumo ribotumas. Vidaus kontrol¢ pati savaime negali uztikrinti pirmiau
apibrézty bendryjy tiksly pasiekimo. [5]

Efektyvi vidaus kontrolés sistema, kad ir kaip gerai biity organizuota ir jgyvendinama, gali
uztikrinti vadovybei tik nuosaiky, o ne absoliuty organizacijos tiksly pasiekima ar jos islikima. Ji
gali teikti vadovybei informacijos apie pazanga (ar pazangos nebuvima) siekiant tiksly. Taciau
vidaus kontrolé negali paversti prasto vadovo geru. Be to, vyriausybés politikos ar programu,
demografinés ar ekonominés padéties pasikeitimas paprastai nepriklauso nuo vadovybés valios,
todél jai gali tekti pertvarkyti kontrolés priemones ar pakoreguoti priimtinos rizikos laipsni.

Efektyvi vidaus kontrolés sistema sumazina tikimybe, kad tikslai nebus pasiekti. Taciau
visada i8liks rizika, kad vidaus kontrol¢ bus prastai organizuota ar neveiks kaip numatyta.
Kadangi vidaus kontrol¢ lemia Zmogiskasis veiksnys, gali biiti jos organizavimo trikumuy,
vertinimo ar interpretavimo klaidy, nesusipratimy, nertipestingumo, nuovargio, iSsiblaskymo, slapty
susitarimy, piktnaudziavimo ar nepaisymo.

Kitas ribojantis veiksnys — organizuojant vidaus kontrolés sistema susiduriama su iStekliy
apribojimais. Todel kontrolés priemoniy teikiama nauda reikia vertinti atsizvelgiant { ju sanaudas.
Nerealu tikétis, kad vidaus kontrolés sistema panaikins praradimo rizika, ir tai tikriausiai kainuoty
daugiau, nei biity verta gautoji nauda. Nustatant, ar reikéty diegti tam tikra kontrolés priemong,
reikia jvertinti rizikos tikimybe ir galima poveiki organizacijai bei su naujos kontrolés diegimu
susijusias iSlaidas.

Organizaciniai pokyc¢iai ir vadovybés poziliris gali turéti esminés jtakos vidaus kontrolés
efektyvumui ir sistema igyvendinantiems darbuotojams. Taigi vadovybé turi nuolat perzitréti ir
atnaujinti kontrolés priemones, informuoti darbuotojus apie pokyCius ir rodyti pavyzdi

igyvendindama $ias kontrolés priemones.
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Atlikdama vidaus kontrolés vertinima Vilniaus apskrities virSininko administracijoje, autoré
sieke prisidéti prie bendro vidaus kontrolés supratimo formavimo, atsizvelgiant { vieSojo sektoriaus
ypatybes, formuodama vidaus kontrolés sistemos vertinimo modelj, padésiant] vidaus auditoriams
vertinti vidaus kontrolés veikima Vilniaus apskrities virSininko administracijoje bei geriau suprasti
galimas vidaus kontrolés sudedamasias dalis, ju kiirimo ir vertinimo problemas.

Kiekviena organizacija savo veiklos siekiais, struktiira, darbuotoju kompetencija ir specifiniais
reikalavimais jiems yra unikalus organizmas, todé¢l ir vidaus kontrolé bei jos organizavimo metodai
ir priemonés turéty biti skirtingi. Siame modelyje autoré nesiekia nurodyti i§samiy vidaus kontrolés
igyvendinimo veiklos krypc¢iy, procediiry ir tvarkos, bet bando pateikti pagrindinius vidaus
kontrolés organizavimo principus bei esminius reikalavimus keliamus vidaus kontrolei, t.y. platesng
struktiira, kuri galéty tapti vidaus kontrolés Vilniaus apskrities virSininko administracijoje
vertinimo pagrindu.

LR vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatyme [13] nustatytas pagrindinis apskric¢iy
administracijy vidaus audito tikslas — sistemingai ir visapusiSkai vertinant vidaus kontrolg, padéti
igyvendinti vieSojo juridinio asmens (Siuo atveju Vilniaus apskrities virSininko administracijos),
jam pavaldziy ir jo valdymo sriciai priskirty vieSyju juridiniy asmeny veiklos tikslus. Tikrindamas
ir vertindamas vidaus kontrolés sistemos funkcionavima, vidaus auditorius atlicka finansinj,
veiklos, valdymo, atitikimo arba informaciniu sistemy auditus bei galimus ju derinius. Todél pries
planuodamas vidaus audita vidaus auditorius turi pakankamai Zinoti apie kiekviena vidaus kontrolés
sistemos elementa, o taip pat suprasti, kokie veiksniai daro didziausia itaka nustatytiems vidaus
kontrolés elementams.

Mokslin¢je literattiroje néra pateikiama bendro vidaus kontrolés sistemos apibrézimo. Autoriai
sutaria tik vienu klausimu: vidaus kontrolés sistema — tai imonés valdymo sistemos dalis

Vidaus kontrol¢ yra dinamiSkas kompleksinis procesas, nuolat prisitaikantis prie
organizacijos poky¢iy. Visy lygiu vadovai ir darbuotojai turi dalyvauti Siame procese, nagrinédami
rizikos veiksnius ir nuosaikiai uZtikrindami, kad bus jgyvendinta Vilniaus apskrities virS§ininko
administracijos misija ir bendrieji tikslai.

Autor¢ teigia, kad vidaus kontrolé — tai ne vienas {vykis ar aplinkybé, bet veiksmuy, apimanciy
visos Vilniaus apskrities vir§ininko administracijos veikla, serija. Sie veiksmai atlickami nuolat
vykdant Vilniaus apskrities virSininko administracijai veikla. Jie apima visa Vilniaus apskrities
virSininko administracijos valdyma. Todél, autorés nuomone, vidaus kontrol¢ néra tam tikras
pridétinis dalykas prie Vilniaus apskrities virSininko administracijos veiklos, kaip kai kurie mano,

ar biitina nasta. Vidaus kontrolés veikla persipynusi su organizacijos veikla ir efektyviausia tada,
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kai ji integruota { Vilniaus apskrities vir§ininko administracijos infrastruktiira ir yra jos esminiy
valdymo procesy — planavimo, atlikimo ir stebésenos — dalis. I veikla integruota kontrolé¢ vaidina
svarbig reikSmg ir sanaudy mazinimo pozitriu. Pridedant naujas kontrolés procediiras, atskirtas nuo
esamy procediiry, i1Sauga islaidos. Orientuodamasi | esama veikla ir jos indélj 1 veiksminga vidaus
kontrolg bei integruodama kontrolés priemones | pagrindines veiklos sritis, organizacija daznai
iSvengia nereikalingy procediry ir sanaudy [7].

Pagal LR vidaus kontrolés ir vidaus audito istatyma [13] uz efektyvios vidaus kontrolés,
iskaitant finansuy kontrolg, sukiirima, jos veikima bei tobulinima Vilniaus apskrities vir§ininko
administracijoje yra atsakingas administracijos vir§ininkas.

Vidaus kontrolei jgyvendinti, autorés nuomone, reikia didelio vadovybeés iniciatyvumo ir
intensyvaus bendravimo su kitais darbuotojais. Todél galima teigti, kad vidaus kontrol¢ — tai
priemong¢, kuria naudojasi vadovybé ir kuri tiesiogiai susijusi su organizacijos tikslais. Taigi
vadovybé yra svarbi vidaus kontrolés dalis. Taiau visiems organizacijos darbuotojams tenka
svarbus vaidmuo ja igyvendinant.

Vidaus kontrolei turi jtakos ir Zzmogaus prigimtis. Biitina pazyméti, kad kartais Zmonéms
stinga supratimo, komunikacijos ar veiklos nuoseklumo. Kiekvienas asmuo ateina dirbti unikaliai
pasirenggs ir turi unikalius techninius gebe¢jimus, skirtingus poreikius ir prioritetus. Tai veikia
vidaus kontrolg, o vidaus kontrolé¢ veikia minétas aplinkybes. Organizacijai visy pirma ripi
igyvendinti savo misija. Organizacijos gyvuoja tam tikru tikslu — vietos savivalda reiSkia vietos
valdZios teises ir pareigas savo atsakomybe reguliuoti ir tvarkyti visuomeninius reikalus vietos
gyventoju interesy vardan. Vidaus kontrolé gali padéti nustatyti rizika, taciau ji gali uZztikrinti tik
nuosaiky misijos ir bendryjy tiksly igyvendinima.

Kad ir kaip gerai biity parengta ir taikoma vidaus kontrolé, autorés nuomone, ji negali
absoliudiai uztikrinti vadovybés, kad bus pasiekti bendrieji tikslai. Siame darbe autoré pateikia
vidaus kontrolés nuosaikaus uztikrinimo savoka, kuri reiSkia patenkinama pasitikéjimo laipsnj esant
tam tikroms sanaudoms, naudai ir rizikai. Siekiant nustatyti, koks uZtikrinimas yra nuosaikus, reikia
protingo sprendimo. Priimdami toki sprendima, vadovai turéty nustatyti igimta veiklos rizika ir
priimting rizikos laipsni esant jvairioms aplinkybéms bei jvertinti rizika tiek kokybiskai, tiek
kiekybiskai.

Nuosaikus uZtikrinimas atspindi suvokima, kad ateitis susijusi su neuZtikrintumu ir rizika ir
niekas negali jos uZztikrintai prognozuoti. Be to, organizacijos gebéjima pasiekti tikslus gali veikti
jos kontrolés ar jtakos sriciai nepriklausantys veiksniai. Be to, remdamasi praktine patirtimi autoré

teigia, kad apribojimus sukelia Sios realios aplinkybés:
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. zmoniy priimami sprendimai gali biiti klaidingi;

o del paprasty klaidy gali atsirasti veiklos sutrikimy;

o kontrolés priemonés gali buti apeitos dviejy ar daugiau Zmoniy susitarimu;
o vadovybé gali nepaisyti vidaus kontrolés sistemos.

Nuosaikus uztikrinimas reiSkia, kad vidaus kontrolés kaina neturi virSyti gautos naudos.
Priimant sprendimus dé¢l reagavimo 1 rizika ir kontrolés priemoniy, biitina atsizvelgti | santykines
sanaudas ir nauda. Kaina reiskia iStekliy, sunaudoty siekiant tam tikro tikslo, finansinj matg ir
prarasty galimybiy (pvz., veiklos vélavimo, paslaugos ar naSumo lygio sumazg¢jimo, prastos
darbuotojy moralés) ekonomini mata. Nauda matuojama laipsniu, kokiu sumaZzinama rizika, kad
numatytas tikslas nebus pasiektas, pvz.: padidinta tikimybé, kad bus nustatyta apgaulé, Svaistymas,
piktnaudZiavimas ar klaidos, neleista vykti netinkamai veiklai, padidintas reikalavimy laikymosi
laipsnis [25].

Kuriant tokia vidaus kontrolg, kuri buty apsimokanti sgnaudy atzvilgiu ir tuo paciu metu
sumazinty rizika iki priimtino lygio, biitina, kad Vilniaus apskrities administracijos virSininkas
aiSkiai suprasty, kokiy tiksly siekiama. Antraip, Vilniaus apskrities administracijos virSininkas gali
numatyti per grieZtas kontrolés priemones tam tikroje veiklos srityje, neigiamai veikiancias kita
veiklos sritj. Pavyzdziui, darbuotojai gali bandyti apeiti apsunkinancias procediiras, neefektyvi
veikla gali sukelti vélavima, per daug procediiry gali slopinti darbuotoju kiirybiSkuma ir problemy
sprendimg arba pakenkti paslaugy teikimui laiku, kainai ar kokybei. Taigi nauda, gauta dél per
didelés kontrolés vienoje srityje, gali nusverti padidintos kitos veiklos sanaudos.

Kaip jau buvo minéta autorés pateiktame vidaus kontrolés apibrézime, vidaus kontrolé skirta
pasiekti tikslams, kuriuos galima suskirstyti i atskiras, bet tarpusavyje susijusias grupes. Sie
bendrieji tikslai skirstomi { daugybe smulkesniy tiksly, funkciju, procesy ir veikly. Vilniaus
apskrities virSininko administracija , norédama jgyvendinti bendraji tiksla - vykdyti veikla
tvarkingai, etiSkai, taupiai, rezultatyviai ir efektyviai - turi siekti, kad jos veikla bty tvarkinga,
etiSka, taupi, rezultatyvi ir efektyvi. Ji turi atitikti Vilniaus apskrities virSininko administracijos
misija. Tvarkinga reiskia gerai organizuota, metodiska. EtiSkumas susij¢s su moralés principais.
Tikimasi, kad valstybés tarnautojai saziningai tarnaus visuomeneés interesams ir reikiamai tvarkys
valstybés iSteklius. Su pilieciais turi biti elgiamasi neSaliSkai, remiantis teisétumo ir teisingumo
principais. Todél vieSoji etika yra biitinoji visuomenés pasitikéjimo salyga ir kertinis gero valdymo
principas. Taupumas reiskia neiSlaiduma. Tai reiskia, kad uz maziausia kaing gaunamas reikiamas
kiekis reikiamos kokybés iStekliy, pateikiamy reikiamu laiku ir reikiamoje vietoje. Rezultatyvumas

susijgs su sunaudoty iStekliy ir gauty rezultaty siekiant nustatyty tiksly santykiu. Jis reiskia
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minimalius iSteklius tam tikros kokybés ir tam tikram rezultaty kiekiui gauti arba maksimalius
rezultatus sunaudojus tam tikra kieki tam tikros kokybés istekliy. Efektyvumas susijes su tiksly
pasiekimu arba su tuo, kokiu laipsniu veiklos rezultatai atitinka tiksla arba numatyta veiklos
poveiki. Kitas pateiktas bendrasis tikslas - vykdyti atskaitingumo isipareigojima.

Atskaitingumas — tai vieSasias paslaugas teikian¢ios Vilniaus apskrities virSininko
administracijos ir joje dirbanciy asmeny atsakomybé uz savo sprendimus ir veiksmus, iskaitant
valstybés ir Vilniaus apskrities virSininko administracijos 1€y tvarkyma, teisinguma ir visus veiklos
aspektus. Tai uztikrinama kuriant, saugant ir pateikiant susipazinti patikima bei aktualia finansing ir
nefinansing informacija ir teisingai atskleidziant Sig informacija ataskaitose, laiku pateikiamose
suinteresuotiesiems vidaus ir iSorés asmenims.

Bendrasis tikslas - laikytis galiojan¢iy istatymy ir norminiy teisés akty - reiskia, kad Vilniaus
apskrities virSininko administracija privalo laikytis {vairiy istatymy ir norminiy teisés akty, kurie
reguliuoja biudzeto 1€Sy surinkima bei iSleidima ir veiklos biida, pvz.: biudZeto sandaros jstatymas,
tarptautinés sutartys, vieSojo administravimo istatymas, apskriciy istatymas, apskaitos jstatymai ir
(ar) standartai, aplinkos apsaugos ir pilietiniy teisiy istatymai, kovos su suk¢iavimu ir korupcija
istatymai. Nors ketvirtaji bendraji tiksla - saugoti iSteklius nuo praradimo, naudojimo ne pagal
paskirt] ir sugadinimo - galima bty laikyti pirmojo tikslo (vykdyti veikla tvarkingai, etiskai,
taupiai, rezultatyviai ir efektyviai) dalimi, taiau, autorés nuomone, bitina pabrézti vie$ojo
sektoriaus iStekliy saugojimo reik§mg. Taip yra todel, kad Vilniaus apskrities virSininko
administracijos iSteklius daugiausia sudaro valstybés ir apskrities administracijos biudzeto 1éSos,
kurios visuomenés reikméms turi biiti naudojamos riipestingai. Be to, Vilniaus apskrities virSininko
administracijoje, kaip ir visame vieSajame sektoriuje tebevyrauja piniginiu principu pagrista
biudZeto apskaita, taciau ji neduoda pakankamo patikinimo dél iStekliy isigijimo, naudojimo ir
perleidimo. Tod¢l Vilniaus apskrities virSininko administracijos turto apskaita ne visada atspindi
naujausia buklg ir turtas tampa labiau pazeidziamas. D¢l to, autorés nuomone, kontrolés priemonés
turi buti idiegtos i1 kiekviena veikla, susijusia su Vilniaus apskrities virSininko administracijos
iStekliy valdymu.

Kiti istekliai — informacija, pirminiai dokumentai ir apskaitos registrai — turi didele reikSme
Vilniaus apskrities virSininko administracijos veiklos skaidrumui ir atskaitingumui uztikrinti, todél
juos biitina saugoti, nes jie gali biiti pavogti, netinkamai naudojami ar sunaikinti. Tam tikry i$tekliy
ir duomeny apsaugos reikSmé dar labiau padid¢jo atsiradus kompiuterinéms sistemoms.

Kompiuterinése laikmenose saugoma jautri informacija gali buti sunaikinta ar nukopijuota,
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iSplatinta ir panaudota netinkamais tikslais, jei nebus imtasi priemoniy jai apsaugoti. Apibendrinant

galima teigti, kad:

vidaus kontrolé — tai kompleksinis procesas, kuri igyvendina organizacijos vadovybé bei
darbuotojai ir kuris skirtas nustatyti rizikos veiksnius ir nuosaikiai uztikrinti kad,
vadovaujantis organizacijos misija, bus igyvendinami bendrieji organizacijos tikslai;
efektyvi vidaus kontrolés sistema, kad ir kaip gerai buity organizuota igyvendinama, gali
uztikrinti vadovybei tik nuosaiky, o ne absoliuty Vilniaus apskrities virSininko
administracijos tiksly pasiekima. Efektyvi vidaus kontrolés sistema sumazina tikimybg, kad
tikslai nebus pasiekti, taciau visada isliks rizika, kad vidaus kontrolé bus prastai organizuota
ar neveiks kaip numatyta;

vidaus kontrole lemia ZmogisSkasis veiksnys, dél to gali biiti jos organizavimo trikumuy,
vertinimo ar interpretavimo klaidy, nesusipratimy, neriipestingumo, nuovargio i$siblaSkymo
slapty susitarimy, piktnaudZiavimo ar nepaisymo;

organizuojant vidaus kontrolés sistema susiduriama su iStekliy apribojimais, todél
kontrolés priemoniy teikiama nauda reikia vertinti atsizvelgiant { ju sanaudas. Nerealu
tikétis, kad vidaus kontrolés sistema panaikins praradimo rizika, ir tikriausiai kainuoty
daugiau, nei biity verta gautoji nauda;

organizaciniai pokyciai ir vadovybés poziiris taip pat gali turéti esminés jtakos vidaus
kontrolés efektyvumui ir sistema jgyvendinantiems darbuotojams. Taigi Vilniaus apskrities
virSininko administracijos vadovybé turéty nuolat perzitréti ir atnaujinti kontrolés
priemones, informuoti darbuotojus apie pokycCius ir rodyti pavyzdi igyvendindama Sias

kontrolés priemones
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1.2. Vidaus kontrolés sistemos elementai

Nagrin¢jant lietuviy ir uzsienio mokslininky darbus, nustatyta, kad néra vieningos nuomoneés

dél vidaus kontrolés sistemos struktiiros. Kaip matyti i§ ivairiy autoriy pateikiamy vidaus kontrolés

sistemos elementy skai¢iaus ir juy pavadinimy (1 paveikslas), vidaus kontrolés sistemos elementy

skaicius svyruoja nuo 3 iki 20.

VIDAUS KONTROLES
SISTEMOS ELEMENTAI
| |
1.0rganizacija
2. Pareigy atskyrimas
1. Kontrolés aplinka 1. Kontrolés aplinka 3.Fiziné kontrolé
2. Apskaitos sistema 2. Rizikos ivertinimas 4. Leidimas ir pritarimas
3. Kontrolés procediiros 3. Kontrolés procediiros 5. Apskaita
4. Informaciné sistema 6. Personalas
J. Robertson (1993) 5. Rysiai 7. Stebéjimas
6. Monitoringas 8. kontrolés priemoneés

M.Curtis,F.Wu, J.Craig (2000)

9. Atlikty veiksmy tvirtinimas
10. BiudZety sudarymas
A. Millichamp (1996)

PO

Kontrolés aplinka L.
Apskaitos sistema 2.
Kontrolés procediiros 3.
Turto apsaugos sistema 4.
J. Mackevicius (2001) 5.

Kontrolés aplinka
Kontrolés procediiros
Rizikos jvertinimas
Informaciné
(apskaitos) sistema
Vidaus auditas

R. Kanapickiené (2001)
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1 pav. Vidaus kontrolés sistemos elementai pagal jvairius autorius
R. Kanapickiené¢ [19] teigia, jog savarankisku vidaus kontrolés sistemos elementu reikéty
laikyti ir vidaus audita, taCiau autorés nuomone, vidaus audito paskirtis yra jvertinti vidaus
kontrolés sistemos biuklg ir padéti organizacijos vadovui uztikrinti kiekvieno Sios sistemos elemento
veiksminguma. J. Mackeviciaus [37] nuomone, daZzniausiai nurodomi keturi pagrindiniai vidaus
kontrolés sistemos elementai: kontrolés aplinka, apskaitos sistema, kontrolés procediiros, turto
apsaugos sistema.

Kity autoriy iSskiriamus tokius vidaus kontrolés sistemos elementus kaip organizacija,
personalas, fizin¢ kontrole, leidimas ir pritarimas ir pan., autorés nuomone, nereikéty laikyti
savarankiskais vidaus kontrolés sistemos elementais, nes tai kontrolés aplinkos ir kontrolés veiklos
sudedamosios dalys. Dauguma §iy sukurty modeliy skiriama nepriklausomiems auditoriams imoniy
vidaus kontrolei jvertinti. Tuo tarpu modelio, kurio pagrindu biity galima kurti bei vertinti vidaus
kontrolg Vilniaus apskrities virSininko administracijoje pasigendama. Darbo autoré remdamasi kity
autoriy atliktomis analizémis, taip pat Tarptautinés aukSciausiyjy kontrolés istaigy organizacijos
,INTOSAI“, Réme¢jy organizaciju komiteto ,,COSO* pateikty vidaus kontrolés formuluociu
pagrindu bei asmenine patirtimi, sitilo Vilniaus apskrities administracijoje taikyti vidaus kontrolés
sistemos modeli i$ penkiy tarpusavyje susijusiy elementy, autorés manymu, geriausiai atspindinciy

vidaus kontrolés sistemos struktiira (2 paveikslas).

VAVA
VIDAUS
AUDITAS
vertina

Kontrolés Rizikos Kontrolés Informavimas
aplinka identifikavimas veikla ir Stebésena
komunikacija

VIDAUS
KONTROLES
SISTEMA
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2.pav. Vidaus kontrolés sistemos vertinimo modelis

Vidaus kontrol¢ sudaro penki tarpusavyje susije elementai (3 paveikslas):

1. . kontrolés aplinka;
_rizikos identifikavimas;

kontrolés veikla;

w»ok wN

stebésena.

. informavimas ir komunikacija;

Stebésena

Kontrolés
aplinka

Vidaus
kontrolé

/

Informavimas
ir
komunikacija

3 pav. Vidaus kontrolés sistemos elementai

\

Rizikos
identifikavimas

Kontrolés
veikla
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Vidaus kontrolés tikslas — suteikti nuosaiku uztikrinima, kad organizacijos bendrieji tikslai
bus pasiekti. Todél, autorés nuomone, aiskiis tikslai — biitina efektyvaus vidaus kontrolés proceso
salyga.

1. Kontrolés aplinka — visos vidaus kontrolés sistemos pagrindas. Ji uztikrina disciplina bei
struktira ir atmosfera, turinCia itakos vidaus kontrolés kokybei. Ji veikia strategijos ir tiksly
formulavimo procesa ir kontrolés veiklos organizavima.

Nustaéius aiSkius tikslus ir suformavus efektyvia kontrolés aplinka, turi biti
identifikuojama Vilniaus apskrities virSininko administracijos veiklos rizika, su kuria ji susiduria
igyvendinama savo misijq ir tikslus, nes tai sudaro pagrinda tinkamam reagavimui { rizika.

Rizikos maZinimo strategija jgyvendinama per vidaus kontrolés veikla. Kontrolés veikla
gali buti prevencinio (iSankstiné kontrol¢) ir (ar) nustatomojo (einamoji kontrol¢) pobiidzio. Kad
bty pasiekti tikslai, vidaus kontrolés veikla b
Utinai turi papildyti iStaisomieji veiksmai (paskesnioji kontrol¢). Kontrolés veikla ir iStaisomieji
veiksmai turi buti efektyvis i$laidy pozidiriu. Jy kaina neturi biiti didesné uz gaunama nauda
(sanaudy efektyvumo principas).

Efektyvus informavimas ir komunikacija turi esming reikSme savivaldybés veiklos
vykdymui ir valdymui. Vilniaus apskrities vir§ininko administracijos vadovybei turi biti laiku
praneSama aktuali, iSsami, patikima ir teisinga informacija apie vidaus bei iSorés {vykius. Tikslams
pasiekti biitina, kad informacija biity paskleista po visa administracija..

Galiausiai, kadangi vidaus kontrolé, yra dinamiskas procesas, kuri biitina nuolat pritaikyti
prie organizacijos rizikos veiksniy ir pokycCiy, reikalinga vidaus kontrolés sistemos stebésena,
uztikrinanti, kad vidaus kontrolé neatsilikty nuo pasikeitusiy tiksly, aplinkos, istekliy ir rizikos.

Sie elementai, autorés nuomone, lemia Vilniaus apskrities virSininko administracijai
rekomenduojama vidaus kontrolés biida ir sudaro pagrinda vidaus kontrolei vertinti. Sie elementai
turi biiti taitkomi visiems Vilniaus apskrities virSininko administracijos veiklos aspektams. Vidaus
auditoriams, vertinantiems pagrindinio Vilniaus apskrities vir§ininko administracijos vidaus audito
objekto - vidaus kontrolés - veikima administracijoje, pasitlytas modelis padés geriau suprasti
galimas vidaus kontrolés sudedamasias dalis, ju kiirimo ir vertinimo problemas.

Vadovybé, ivertinusi administracijos specifika, turéty pasirinkti procesu ir metodiky,
naudojamy taikant vidaus kontrolés sistemos elementus, sprendimus.

Kadangi prie§ planuodamas audita vidaus auditorius turi pakankamai zinoti apie kiekviena
elementa bei suprasti kokie veiksniai daro didziausia itaka nustatytiems vidaus kontrolés

elementams, mano nuomone, svarbu gerai suprasti ju esme.
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Kontrolés aplinka susijusi su apskrities virSininko administracijos atmosfera ir turi jtakos
tam, kaip jos darbuotojai suvokia kontrolg. Tai visy kity vidaus kontrolés elementy pagrindas,

teikiantis discipling ir struktiira.

Kontrolés aplinkos sudétinés dalys [9]:

1) vadovybés ir darbuotoju asmeninis ir profesinis saziningumas bei moralinés vertybés, iskaitant
visoje organizacijoje vyraujanti vidaus kontrolés palaikyma;
2) kompetencijos siekis;
3) vadovybés filosofija ir veiklos stilius;
4) organizacing struktira;
5) Zmoniy i$tekliy politika ir praktika.

1.1.Vadovybés ir darbuotojy asmeninis ir profesinis saZiningumas bei moralinés
vertybés, lemia juy pasirinkima ir vertybinius sprendimus, kurie transformuojasi { elgesio standartus.
Vadovybe¢ ir darbuotojai visada turi palaikyti vidaus kontrolg visoje Vilniaus apskrities vir§ininko
administracijoje. Kiekvienas administracijos asmuo — vadovai ir darbuotojai — turi pasiZyméti
asmeniniu ir profesiniu saZiningumu bei moralinémis vertybémis ir visada laikytis galiojanciy
elgesio taisykliy. Be to, valstybés ir Vilniaus apskrities virSininko administracijos institucijos turi
palaikyti ir demonstruoti saZininguma ir moralines vertybes, ju veikla turi buti etiSka, tvarkinga,
ekonomiska, rezultatyvi ir efektyvi ir tai turi bliti matoma visuomenei i§ institucijos misijos ir
esminiy vertybiy apraso. Apskrities virSininko administracijos padaliniy (departamenty, skyriy,
tarnyby ir kt.) veikla turi atitikti Vilniaus apskrities vir§ininko administracijos misija (misija biina
suformuluota strateginiuose veiklos planuose).

1.2.Kompetencijos siekis apima Ziniy ir jgidziy lygi, bitina tvarkingai, -etiskai,

ekonomiskai, efektyviai ir rezultatyviai veiklai uZtikrinti, bei gera kiekvieno asmens atsakomybeés
uz vidaus kontrol¢ supratima. Kiekvienas Vilniaus apskrities virSininko administracijos narys
dalyvaudamas vidaus kontrol¢je privalo turéti konkrecias pareigas. Todél vadovai ir darbuotojai turi
turéti igidziy, leidZianciy jvertinti rizika ir padedanciy efektyviai bei rezultatyviai dirbti, ir toki
vidaus kontrolés supratima, kuris buty pakankamas pareigoms efektyviai atlikti. Pavyzdziui,
valstybés tarnautoju mokymas gali padéti jiems geriau suprasti vidaus kontrolés tikslus, ypac

veiklos etiSkumo tiksla, ir tobulinti jgiidZius sprendziant etinio pobudZio klausimus.

1.3.Vadovybés filosofija ir veiklos stilius reiskia, kad savivaldybés vadovybé:
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e visada turi palaikyti vidaus kontrolg, veikti savarankiskai ir kompetentingai, vadovauti
institucijai savo pavyzdziu;
e turi nustatyti elgesio taisykles, konsultuoti ir vertinti veikla;

Jei auksciausioji vadovybé mano, kad vidaus kontrolé svarbi, kiti administracijos darbuotojai
tai jaucia ir tai skatina juos saziningai laikytis nustatytos kontrolés priemoniy. Pavyzdziui, vidaus
audito padalinio isteigima ir jo veikimo uztikrinima galima laikyti stipriu vadovybés signalu, kad
vidaus kontrolé yra svarbi. Kita vertus, jei administracijos auksc¢iausieji vadovai nesirtipina kontrole
ir ji palaikoma tik pavirSutiniSkai, o ne i§ esmés, galima teigti, kad beveik visais atvejais
administracijos vidaus kontrolés tikslai nebus pasiekti. Darbuotojams turi biiti nuolat primenamos
ju pareigos, numatytos veikianciose auksciausiosios vadovybes iSleistose elgesio taisyklése (etikos
kodekse, darbo tvarkos taisyklése). Didele reikSmg turi ir patarimai bei veiklos vertinimai, todél
vertinant veikla reikéty atsizvelgti 1 daugeli svarbiy veiksniy, iskaitant darbuotojo vaidmeni
igyvendinant vidaus kontrolg.

1.4. Istaigos organizaciné struktiira turéty apimti:

e valdZios ir atsakomybés pasidalijima;
e jgaliojimus ir atskaitinguma;
e ataskaity teikimo rysius.

Organizaciné struktira apibréZia svarbiausias organizacijos valdzios ir atsakomybés sritis.
Igaliojimai ir atskaitingumas iSreiskia tai, kaip valdzia ir atsakomybé deleguojama visiems kitiems
organizacijos lygmenims. |[galiojimai ar atskaitingumas negalimi be ataskaity. Todeél turi biiti
apibreézti ataskaity teikimo rysiai.

Vilniaus apskrities virSininko administracijos departamenty vadovai neturéty priklausyti
vienas nuo kito. Jie turéty atsiskaityti tiesiogiai administracijos direktoriui arba atsakingam uz ta
sriti jo pavaduotojui. Darbuotojai turi Zinoti, ka jie privalo daryti, jy pareigos ir veiklos sritys neturi
kirstis, o atsakomybeé turi buti aiSkiai apibréZzta.

1.5.Zmogiskyjy istekliy politika ir praktika apima samdyma ir apriipinima darbuotojais,
orientavima, mokyma (formalyji ir darbo vietoje) ir Svietima, vertinimg ir konsultavima, skatinima
ir atlyginima, iStaisomuosius veiksmus. Personalas — svarbus vidaus kontrolés aspektas.
Kompetentingy, saziningy ir patikimy darbuotoju priémimas bei gery salygu sudarymas —
efektyvios vidaus kontrolés pagrindas [37]. Todél sprendimai dél darbuotojy samdymo turétu biiti
priimami esant uztikrinimui, kad asmuo yra saZiningas, turi reikiama iSsilavinima ir patirties darbui
atlikti ir kad bus atliktas reikiamas formalusis mokymas, mokymas darbo vietoje ir mokymas etikos

klausimais. Be to, zmogiskyju istekliy valdymas turi lemiama reikSme skatinant etiSka aplinka
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profesionalumo tobulinimo ir skaidrios kasdienés veiklos uztikrinimo biidu. Tai turéty atsispindéti
samdymo, veiklos vertinimo ir skatinimo, kuris bty pagristas nuopelnais, procesuose bei
drausminiy priemoniy liudijanciy apie tai, kad planuojamo elgesio pazeidimai nebus toleruojami,

nustatymu.

2.Rizikos identifikavimas — tai rizikos veiksniy, susijusiy su organizacijos tiksly

pasiekimy, nustatymo bei analizés ir atitinkamos reakcijos numatymo procesas. Norédama sukurti
efektyvia vidaus kontrolés sistema, organizacijos vadovybé turi Zinoti, su kokiomis rizikomis
organizacija susiduria savo veikloje [19]. Minétas procesas turéty apimti:

1. rizikos nustatyma;

2. rizikos vertinima;

3. organizacijos toleruojamos rizikos nustatyma;

4. reagavimo numatyma.

Rizikos vertinimas, kaip vidaus kontrolés elementas, autorés nuomone atlieka svarby
vaidmenj atrenkant reikiama kontrolés veikla. Vilniaus apskrities virSininko administracija turi
valdyti rizika, galinCia paveikti paslaugy teikima ir norimy rezultaty pasiekima.

2.1.Strategini poziuri i rizikos vertinima lemia rizikos veiksniy nustatymas atsizvelgiant i
pagrindinius Vilniaus apskrities vir§ininko administracijos tikslus. Tada su Siais tikslais susijusi
rizika svarstoma ir vertinama suformuluojant keleta stambiy rizikos veiksniy. Pagrindiniy rizikos
veiksniy nustatymas svarbus ne tik siekiant iSaiskinti svarbiausias sritis, kurioms reikia skirti rizikos
vertinimo iStekliy, bet ir paskirstyti atsakomybg uz Siy rizikos veiksniu valdyma. Vilniaus apskrities
vir§ininko administracijos veiklos rezultatams gali kelti grésmg vidaus ar iSorés veiksniai tiek visos
Vilniaus apskrities vir§ininko administracijos, tiek atskiros veiklos lygmeniu. Vertinant rizika
reikeéty apsvarstyti visus galimus rizikos veiksnius (jskaitant apgaulés ir korupcijos rizika). Todél
svarbu, kad rizikos nustatymas biity visapusis. Rizikos nustatymas turi biti nuolatinis ir
pasikartojantis procesas, daZnai integruotas | planavimo procesa.

2.2.Rizikos vertinimas. Siekiant nusprgsti, kaip valdyti rizika, biitina ne tik i§ esmés
nustatyti, kad yra tam tikros rasies rizika, bet ir jvertinti tikimybe, kad ji bus. Rizikos analizés
metodikos gali buiti jvairios, daugiausia todél, kad dauguma rizikos veiksniy sunku kiekybiskai
vertinti (pvz., reputacijos rizika), o kitas lengva iSreikSti skaitine forma (kai kurios finansinés
rizikos rGiSys). Pirmuoju atveju subjektyvesnis vertinimas daznai licka vienintele galimybe. Sia
prasme rizikos vertinimas yra labiau menas negu mokslas. Taciau sistemingy rizikos kiekybinio

tvertinimo kriteriju taikymas mazina proceso subjektyvuma, nes suteikia pagrinda nuosekliems
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sprendimams. Vienas i$ pagrindiniy rizikos jvertinimo tiksly — suteikti vadovybei informacijos apie
rizikos sritis, kuriose biitina imtis veiksmuy, ir ju santykinj prioritetiSkuma [26]. Todeél paprastai
sudaroma tam tikra rizikos skirstymo i kategorijas sistema, pvz., didel¢, vidutiné ar maza rizika.
Geriausia, kad kategorijy btity nedaug, nes per daug smulkinant gali biiti nustatyti rizikos laipsniai,
kuriu tikrovéje neimanoma aiskiai atskirti [56]. Atliekant toki ivertinima, sudaroma rizikos veiksniy
eile, kad biity galima nustatyti vadovybés prioritetus ir pateikti vadovybei informacija, kuria
remdamasi $i priims sprendimus, kuriy rizikos veiksniy reikia imtis (pvz., tu, kurie turi potencialiai
didziausia poveiki ir yra didziausia tikimybé, kad jie bus).

2.3.0rganizacijos toleruojamos rizikos nustatymas. Svarstant reagavima i rizika
svarbu nustatyti, kiek rizikos organizacija toleruoja. Toleruojama rizika — tai rizikos laipsnis, su
kuriuo Vilniaus apskrities virSininko administracija yra pasirengusi susidurti prie§ priimdama
sprendima, jog reikia imtis veiksmy. Sprendimai dél reagavimo 1 rizikg turi buti pritmami nustacius
toleruotinos rizikos laipsni. Nustatant toleruojama rizika, turi buti ivertinta jgimta ir liekamoji
rizika. [gimta rizika — tai rizika, kurig vadovybé priima nesiimdama jokiy veiksmy rizikos tikimybei
ar itakai paveikti. Likutiné rizika — tai rizika, liekanti po to, kai vadovybé sureaguoja i rizika [37].
Organizacijos toleruojamas rizikos laipsnis gali skirtis atsizvelgiant i tai, kaip suvokiamas rizikos
svarbumas. Toleruotinos rizikos nustatymas, mano nuomone, yra subjektyvus dalykas, bet vis délto
tai svarbus etapas formuojant bendraja rizikos strategija.

2.4.Reagavimo planavimas. Reagavima | rizika galima suskirstyti | keturias
kategorijas. Kai kuriais atvejais rizika galima perduoti, toleruoti arba nutraukti. Taciau daugeliu
atveju rizika reikia mazinti ir Vilniaus apskrities virSininko administracija turéty idiegti ir palaikyti
veiksminga vidaus kontrolés sistema, kad rizika iSlikty priimtino laipsnio. MaZinimo tikslas — ne
pasalinti rizika, o sumazinti jos laipsni. Procediros, kurias Vilniaus apskrities virSininko
administracija idiegia rizikai mazinti, vadinamos vidaus kontrolés veikla. Rizikos jvertinimas turi
atlikti pagrindini vaidmenj pasirenkant, kokia kontrolés veikla bus jgyvendinama. Kuriant vidaus
kontrolés sistema svarbu, kad diegiama kontrolés veikla biity proporcinga rizikai [9]. ISskyrus
ekstremalius labiausiai nepageidautiny rezultaty atvejus, paprastai pakanka numatyti kontrolg,
duodancia nuosaiky uztikrinima, kad nuostolis nebus didesnis uz Vilniaus apskrities virSininko
administracijos toleruotina rizikos laipsni. Rizikos ivertinimui labai didel¢ reik§me turi nuolatinis ir
pasikartojantis procesas, kurio metu jvertinamos pasikeitusios salygos (rizikos vertinimo ciklas) ir
prireikus imamasi veiksmy. Rizikos charakteristika ir susijusias kontrolés priemones Vilniaus
apskrities virSininko administracijos padaliniy vadovai turi reguliariai i§ naujo ivertinti ir apsvarstyti

siekiant isitikinti, jog rizikos charakteristika tebéra aktuali, kad reakcija i rizika iSlieka reikiamai
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orientuota bei proporcinga ir kad rizika mazinancios kontrolés priemonés islieka veiksmingos, kai
laikui bégant rizika keiciasi.

Vienas i8 pagrindiniy Vilniaus apskrities virSininko administracijos vidaus auditui keliamy
uzdaviniy, apibrézty LR vidaus kontrolés ir vidaus audito istatyme [28] - patarti vieSojo juridinio
asmens vadovui (Siuo atveju Vilniaus apskrities administracijos virSininkui ), kaip mazinti rizikos
veiksniy itaka apskrities veiklai.

3.Kontrolés veikla — tai veiklos kryptys ir procediiros, idiegtos siekiant valdyti rizika ir
1gyvendinti organizacijos tikslus. Kad kontrolés veikla biity efektyvi, ji turi biiti tinkama, nuosekliai
funkcionuoti pagal laikotarpiui parengta plana, efektyvi sanaudy poziiiriu, visapusé, pagrista ir
tiesiogiai susijusi su kontrolés tikslais [56]. Kontrolés veikla turi vykti visoje Vilniaus apskrities
virSininko administracijoje, visais lygmenimis ir visuose funkciniuose padaliniuose. Ji turi apimti
Ivairia nustatomojo ir prevencinio pobiidzio kontroles veikla [14]:

1. autorizavimo ir patvirtinimo proceduras;
pareigy (leidimo davimo, atlikimo, uzZregistravimo ir patikrinimo) atskyrima;
1Stekliy ir dokumenty prieigos kontrolg;
patikrinima;
suderinima;
veiklos rezultatu perzitiras;

veiklos sri¢iy, procesy ir veikly perzitiras;

e A o B

prieziiira (uzduoc€iy skyrima, perziiira ir tvirtinima, nurodymy davima ir mokyma).
Siekiant, kad kontrolés veikla biity efektyvi, ji turi buti:

e tinkama (t. y. reikiama kontrolés priemon¢ reikiamoje vietoje, proporcinga susijusiai
rizikai);

e nuosekliai funkcionuoti pagal laikotarpiui parengta plana (t. y. jos turi ripestingai
laikytis visi susij¢ darbuotojai ir ji neturi buti apleista pagrindiniams darbuotojams
1Svykus ar esant dideliam darbo kriiviui);

o efektyvi sanaudy poZiiiriu (t. y. kontrolés idiegimo kaina neturi virSyti gaunamos
naudos);

e visapuse, pagrista ir tiesiogiai susijusi su kontrolés tikslais.

3.1.Autorizavimo ir patvirtinimo procediiros. Suteikti leidima sandoriams ir juos
vykdyti gali tik pagal savo jgaliojimus veikiantys asmenys. Leidimas i§ principo reiskia
uztikrinima, kad buty atliekami ir vykty tik vadovybés patvirtinti sandoriai ir ivykiai. Leidimo

salygu laikymasis reiskia, kad darbuotojai veikia pagal nurodymus ir vadovybeés ar teisés aktus.
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3.2.Pareigy (autorizavimo, atlikimo, uzregistravimo ir patikrinimo) atskyrimas. Siekiant
sumazinti klaidy, eikvojimo ir neteiséty veiksmy bei Siy problemy nenustatymo rizika, vienam
asmeniui ar vienai grupei negali biiti pavesta kontroliuoti visus pagrindinius sandorio ar jvykio
etapus. Pareigas ir atsakomybg reikia sistemingai paskirstyti keliems asmenis, uztikrinant efektyvius
tikrinimus ir pusiausvyra. Pagrindinés pareigos — leidimas atlikti sandorius ir sandoriy
registravimas, atlikimas, perzitiréjimas ir patikrinimas. Taciau, autorés nuomone, slaptas susitarimas
gali sumazinti ar sunaikinti Sios vidaus kontrolés veiklos efektyvuma. Darbuotoju rotacija gali
padéti uztikrinti, kad vienas asmuo nebiity atsakingas uz visus sandorio ar jvykio aspektus
neleistinai ilga laikotarpi. Be to, skatinimas arba reikalavimas kasmet eiti atostogy gali padeéti
sumazinti rizika, nes vieni darbuotojai laikinai pakeic¢iami kitais.

3.3.I5tekliy ir dokumenty prieigos kontrolé. IStekliy ir dokumenty prieigos teisé turi biiti

suteikiama tik jgaliotiems asmenims, atsakingiems uz iStekliy saugojima ir (ar) naudojima.
Atskaitinguma uZ saugojima irodo kvitai, inventorizacijos sarasai ar kiti dokumentai, pagal kuriuos
paskiriamas atsakingas asmuo ir uZregistruojamas saugomy dalyky perdavimas kitam asmeniui.
IStekliy prieinamumo apribojimas sumaZina rizika, kad jais naudosis nejgalioti asmenys ar kad
Vilniaus apskrities virSininko administracija patirs nuostoliy, ir padeda igyvendinti vadovybés
nurodymus.

3.4.Patikrinimai. Sandoriai ir reikSmingi {vykiai tikrinami pries§ atlikima ir po jo, pvz.,
pristacius prekes, ju kiekis sutikrinamas su uzsakytu kiekiu. Po to saskaitoje faktiiroje nurodytas
prekiy kiekis sutikrinamas su gauty prekiy kiekiu. Atsargos patikrinamos atliekant inventorizacija.

3.5.Suderinimai. Registrai reguliariai sutikrinami su atitinkamais dokumentais, pvz.,
banko saskaity apskaitos registrai sutikrinami su banku iSrasais.

3.6.Veiklos rezultaty perziiiros. Veiklos rezultatai reguliariai perZitirimi lyginant su
standartais, ivertinant efektyvuma ir rezultatyvuma. Jei perziiiros metu nustatoma, kad faktiniai
rezultatai neatitinka nustatyty tiksly ar standarty, reikia perzitiréti tikslams pasiekti idiegtus
procesus ir veikla ir nustatyti, ar nereikia patobulinimy.

3.7.Veiklos sri¢iy, procesy ir veikly perziaros. Veiklos sritys, procesai ir veiklos
vadovybés turi buiti periodiSkai perzitrimos siekiant uztikrinti, kad jos atitinka galiojancias
taisykles, veiklos krypc€iy apraSus, procediiras ar kitus reikalavimus.

3.8.Prieziura (uZduociy skyrimas, perZziiira ir tvirtinimas, nurodymu davimas ir
mokymas). Kompetentinga priezitira padeda uZtikrinti, kad vidaus kontrolés tikslai bus pasiekti.
Uzduociy paskyrimas darbuotojui, perziiira ir tvirtinimas reiskia, kad:

e kiekvienam darbuotojui aiSkiai nurodomos jo pareigos ir atsakomybé;
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e kiekvieno darbuotojo darbas sistemingai perzitirimas reikiamu laipsniu;
e svarbiausiais momentais atlickamas darbo patvirtinimas, kad jis vyksta kaip

numatyta.

........

v —

tai uztikrina, kad klaidy, eikvojimo ir neteiséty veiksmy sumazés kiek jmanoma ir kad vadovybés
nurodymai bus suprasti ir jgyvendinti [16].

Pirmiau pateiktas saraSas néra iSsamus, taCiau jame iSvardyta {prasta iSankstinés ir
einamosios kontrolés veikla.

4. Informavimas ir komunikacija turi labai didelg reikSme norint igyvendinti visus vidaus
kontrolés tikslus.

Vienas 1§ vidaus kontrolés tiksly — vykdyti atskaitingumo visuomenei isipareigojimus. Tai
galima pasiekti parengiant ir saugant patikima bei aktualia finansing ir nefinansing informacija ir
teisingai atskleidziant Sia informacija laiku pateikiamose ataskaitose. Daugeliu atveju tam tikra
informacija turi buti pateikta ar komunikacija ivykti siekiant laikytis istatymu ir teisés akty.
Informacija reikalinga visais Vilniaus apskrities virSininko administracijos lygmenimis, kad bty
galima uztikrinti efektyvia vidaus kontrolg ir pasiekti Vilniaus apskrities vir§ininko administracijos
tikslus. Todél tarpusavyje susijusi, patikima ir aktuali informacija turi biiti nustatoma, kaupiama ir
perduodama tokia forma ir tokiu laiku, kad darbuotojai galéty atlikti vidaus kontrolés ir kitas
pareigas. Informacijos patikimumo ir aktualumo biitinoji salyga — visi sandoriai bei reikSmingi
tvykiai turi buti i§samiai registruojami ir tinkamai klasifikuojami. Sandoriai ir jvykiai turi biti
nedelsiant registruojami i§ karto po to, kai jvyksta, kad informacija buty aktuali ir vertinga
vadovybei, kontroliuojanciai veikla ir priitmanciai sprendimus. Be to, visi dokumentai turi buti
nedelsiant atnaujinami, kad i$likty aktualiis. Vadovybés gebéjimui priimti reikiamus sprendimus
turi jtakos informacijos kokybé. Tai reiskia, kad informacija turi biti:

e _tinkama (ar yra reikalinga informacija?);
e pateikiama laiku (ar ji yra tada, kai reikia?);
e aktuali (ar turima naujausia informacija?);
o tiksli (ar ji teisinga?);
e prieinama (ar reikiami asmenys gali ja lengvai gauti?).
Siekiant uztikrinti informacijos ir ataskaity kokybe, atlikti vidaus kontrolés veikla ir
pareigas, atlikti efektyvesni ir rezultatyvesni stebéjima, vidaus kontrolés sistema ir visi sandoriai bei

reikSmingi jvykiai turi buiti i§samiai ir aiSkiai dokumentuojami (pvz., struktiirinése schemose ir
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apra§ymuose). Sie dokumentai turi biiti lengvai prieinami patikrinti. Vidaus kontrolés sistemos
dokumentavimas apima organizacijos struktiiros, veiklos krypciy, veiklos sri¢iy ir susijusiy tiksluy
bei kontrolés procediiry identifikavima.

Efektyvi komunikacija turi vykti Vilniaus apskrities virSininko administracijoje Zemyn,
aukStyn ir skersai, apimdama visas sudétines dalis ir visa struktiira. AukSciausioji vadovybé turi
aiSkiai nurodyti visiems darbuotojams, kad kontrolés pareigas reikia vertinti rimtai. Darbuotojai turi
suprasti savo vaidmeni vidaus kontrolés sistemoje ir tai, kaip kiekvieno ju veikla susijusi su kity
zmoniy darbu. Be to, reikalinga efektyvi komunikacija su iSorés Salimis. Informacija yra
komunikacijos pagrindas. Komunikacija turi tenkinti grupiy ir individy likescius, leisdama jiems
efektyviai atlikti savo pareigas. Vienas i§ svarbiausiy komunikacijos kanaly jungia vadovus ir jiems
pavaldzius darbuotojus. Vadovybé turi biiti informuota apie veiklos rezultatus, pokyc€ius, rizika ir
vidaus kontrolés funkcionavima, kitus aktualius jvykius. Tuo paciu vadovybé turi perduoti
darbuotojams visa jiems reikalinga informacija, uztikrinti griztamaji rysi ir vadovavima. Be to,
vadovybé turi aiSkiai ir kryptingai informuoti, kokio darbuotojy elgesio tikisi. Tai apima aisku
vidaus kontrolés filosofijos ir veikimo budo apibrézima bei igaliojimy delegavima. Komunikacija
turi padidinti supratimg apie efektyvios vidaus kontrolés svarbuma ir aktualuma, informuoti apie
toleruoting rizikos laipsni ir apie kiekvieno darbuotojo pareigas igyvendinant ir palaikant vidaus
kontrolés komponentus. Greta vidaus komunikacijos vadovybé turi uZtikrinti, kad biity reikiamos
priemoneés rySiams su iSorés Salimis palaikyti ir informacijai 1§ juy gauti, nes iSorés rySiai gali turéti
labai didelg itaka organizacijos tiksly igyvendinimo mastui. Vadovybé, remdamasi vidaus ir iSorés
rysSiais, turi imtis reikiamy veiksmuy ir laiku atlikti paskesne kontrolg.

5.Stebésena.Vidaus kontrolés sistemos turi biiti stebimos vertinant sistemos veikima laikui
bégant. Vidaus kontrolés stebésena skirta uztikrinti, kad kontrolés priemonés veikia kaip numatyta
ir kad jos keiCiamos pasikeitus salygoms. Stebésenos metu turi biiti vertinama, ar siekiant
1gyvendinti savivaldybés misija pasiekti vidaus kontrolés apibrézime nurodyti bendrieji tikslai. Tai
atliekama vykdant nuolatinés stebésenos veikla, atskirus jvertinimus ar jungiant ir viena, ir kita,
siekiant uztikrinti, kad vidaus kontrol¢ biity taikoma visais lygmenimis ir visoje Vilniaus apskrities
virSininko administracijoje ir kad vidaus kontrolé¢ pasiekty norimu rezultaty. Pacios vidaus
kontrolés veiklos stebésena turi biiti aiSkiai atskirta nuo Vilniaus apskrities virSininko
administracijos veiklos perzitiros, kuri yra vidaus kontrolés veikla. Vidaus kontrolés nuolatine
stebésena integruota | jprasting, pasikartojancia organizacijos veikla. Ji atliekama nuolat ir realiu
laiku, dinamiSkai reaguoja i kintanCias salygas ir yra savivaldybés veiklos dalis. Todél ji

efektyvesné uz atskirus vertinimus bei iStaisomuosius veiksmus ir turéty maziau kainuoti. Kadangi
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atskiri vertinimai atliekami jvykus faktui, nuolatinés stebésenos tvarka grei¢iau nustato problemas.
Atskiry vertinimy apimti ir dazni lemia visy pirma rizikos ivertinimas ir nuolatinés stebésenos
efektyvumas. Spregsdama dél juy apimties ir daznio, Vilniaus apskrities virSininko administracija turi
vertinti poky¢iy pobudi ir laipsni, vidaus ir iSorés {vykius bei susijusia rizika; darbuotoju, atsakingu
uz reagavima | rizika ir susijusiy kontrolés priemoniy jgyvendinima, kompetencija ir patirti;
nuolatinés stebésenos rezultatus. Atskiri kontrolés vertinimai gali biiti naudingi ir dél to, kad juos
galima tiesiogiai orientuoti { kontrolés priemoniy efektyvuma tam tikru metu.

Atskirus vidaus kontrolés jvertinimus atlieka Vilniaus apskrities virSininko administracijos
vidaus auditoriai, kurie nagriné¢ja vidaus kontrolés sistema ir prisideda prie jos savo vertinimais bei
rekomendacijomis, todé¢l atlieka reikSminga vaidmenj uZtikrinant vidaus kontrolés efektyvuma.
Taciau jie, prieSingai vadovams, tiesiogiai neatsako uz vidaus kontrolés planavima, igyvendinima,
palaikyma ir dokumentavima. Apie visus trikumus, rastus nuolatinés stebésenos ar atskiry
tikrinimy metu, turi buti informuoti asmenys, turintys teis¢ priimti reikiamus sprendimus. Veiklos
metu sukurta informacija paprastai pateikiama iprastais kanalais, t. y. uz funkcija atsakingam
darbuotojui ir vadovams, esantiems bent vienu lygmeniu auk$¢iau. Taciau turi biiti ir alternatyviis
rySiy kanalai, kuriais buty galima pranesti jautria informacija, pvz., apie neteisétus ar netinkamus
veiksmus. Vidaus kontrolés stebésena turi apimti veiklos kryptis ir procediiras, skirtas uZztikrinti,
kad 1 vidaus audito ir kity perziliry metu nustatytus faktus biity tinkamai ir greitai reaguojama.
Vadovai turi:

1. greitai ivertinti nustatytus faktus, iskaitant trilkumus rodancius faktus, ir vidaus auditoriy ir
kity Vilniaus apskrities virSininko administracijos veiklos vertintojy (valstybés kontrolieriy)
rekomendacijas;

2. nustatyti, kokie veiksmai turi buti atlikti reaguojant | nustatytus faktus ir rekomendacijas;

3. nustatytu terminu atlikti visus veiksmus, kuriais iStaisomi ar kitaip iSsprendZiami ju
démesiui pateikti dalykai.

ISsprendimo procesas prasideda tada, kai vidaus audito ar kitos perziliros rezultatai
praneSami vadovybeli, ir baigiasi tik tada, kai atliekami veiksmai, kuriais:

1. iStaisomi nustatyti trikumai;

2. atliekami patobulinimai arba

3. parodoma, kad nustatytiems faktams ir rekomendacijoms nereikia vadovybés veiksmuy.

Apibendrinant galima teigti, kad:
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.mokslinéje literatiiroje néra vieningos nuomones de¢l vidaus kontrolés sistemos
struktiiros, vairiy autoriy pateikiamy vidaus kontrolés sistemos elementy skaicius
svyruoja nuo 3 iki 20;

. vidaus kontrolés tikslas — suteikti nuosaiky uztikrinima, kad organizacijos bendrieji
tikslai bus pasiekti, todél aiskiis tikslai — biitina efektyvaus vidaus kontrolés proceso
salyga;

. pasiiilytas vidaus kontrolés sistemos modelis, padésiantis vidaus auditoriams jvertinti
pagrindinio Vilniaus apskrities virSininko administracijos vidaus audito objekto -
vidaus kontrolés — veikima apskrityje, geriau suprasti galimas vidaus kontrolés
sudedamasias dalis, ju kiirimo ir vertinimo problemas. Sis modelis, autorés
nuomone, geriausiai atspindi vidaus kontrolés sistemos struktiira ir sudaro pagrinda
vidaus kontrolei vertinti;

. prie§ planuodamas audita vidaus auditorius turi pakankamai Zinoti apie kiekviena
vidaus kontrolés elementa bei suprasti, kokie veiksniai daro didziausia itaka
nustatytiems vidaus kontrolés elementams, todél autorés nuomone, svarbu gerai

suprasti jy esmg.
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2. VIDAUS KONTROLES VERTINIMAS VILNIAUS APSKRITIES VIRSININKO
ADMINISTRACIJOJE
2.1. Apklausa. Imties dydis.

1. Vilniaus apskrities virSininko administracijoje vidaus kontrolés sistemos efektyvumo

pvertinimui tyrimui pasirinktos trys tiriamyjy grupés:
Pirma grupé: vadovybe, padaliniy vadovai, ju pavaduotojai, skyriy vedéjai, ju pavaduotojai ir
vidaus audito skyriaus darbuotojai.
Antra grupé: Apskaitos ir finansy departamento darbuotojai ir vidaus audito skyriaus
darbuotojai.
Trecia grupé: Apskaitos ir finansy departamento darbuotojai. [12]

Imtys apskai¢iuotos pagal formulg:

z2Np(1-p)
n= ;
AN +z2p(1-p)

Cia A =& — ribiné paklaida (tikslumas vieneto dalimis); z,, — kritiné normalaus skirstinio

Q

o 1- o . o .
reik§meé; o = —— — reikSmingumo lygmuo; Q — pasikliautinoji tikimybé (patikimumas); p — dalis
atsakymu, turin€iy tiriama poZymyi; n — atrankos dydis; N — populiacijos dydis. Taigi:

1. Vilniaus apskrities virSininko administracijoje vidaus kontrolés sistemos efektyvumo jvertinimui

bitina apklausti vadovybe¢, padaliniy vadovai, ju pavaduotojai, skyriy vedéjai, juy pavaduotojai ir

vidaus audito skyriaus darbuotojai. Ju 1§ viso dirba 61.

(1-0.95)  0.05
o= 2 = 2 =0025 arba o =0.51-0.5=0.025

z,—1.96 Lentel¢ 6 priedas p. 339 S. PuSkorius. ,,Veiklos auditas* 2004

1.962x61x0.5%(1-0.5) ____58.58
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n= 0.05’x61+1.962x0.5x(1-0.5) = 1.11 =52.77=53

Norint tvirtinti, kad apklausty darbuotoju vidurkis, apskaiiuotas i§ imties, su 0.95 tikimybe

nesiskiria daugiau, negu 0.1, reikia apklausti 53 atsitiktinai pasirinktus darbuotojus.

2. Vilniaus apskrities virSininko administracijoje vidaus kontrolés procediiry ivertinimui
buvo apklausiama Apskaitos ir finansy departamento darbuotojai ir vidaus audito skyriaus

darbuotojai. Juy i§ viso dirba 18.

(1-0.95) 0.05?
o= 2 = 2 =0.025 arba o =0.5(1-0.5)=0.025

1.96°x18x0.5%(1-0.5) 17.28
n=0.05?x18+1.96*x0.5%(1-0.5) = 1 =17.28 =17

Norint tvirtinti, kad apklausty darbuotojy vidurkis, apskaiciuotas i§ imties, su 0.95 tikimybe

nesiskiria daugiau, negu 0.1, reikia apklausti 17 atsitiktinai pasirinkty darbuotojuy.

3. Vilniaus apskrities vir§ininko administracijoje vidaus kontrolés procediiry ivertinimui
buvo apklausiama Apskaitos ir finansy departamento darbuotojai ir vidaus audito skyriaus

darbuotojai. Jy i$ viso dirba 15.

(1-0.95) 0.05%
o= 2 = 2 =0.025 arba o =0.5(1-0.5)=0.025

1.96°x15x%0.5%(1-0.5) 14.4

n=0.05*x15+1.96°x0.5%x(1-0.5) = 0.99 =14
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Norint tvirtinti, kad apklausty darbuotoju vidurkis, apskaiciuotas i§ imties, su 0.95 tikimybe

nesiskiria daugiau, negu 0.1, reikia apklausti 14 atsitiktinai pasirinkty darbuotoju.

M visi darbuotojai

B apklaustieji
darbuotojai

1 2 3
grupé grupé grupé

4pav. Pavaizduota imtis, kiek apklausta darbuotojy i§ visy galimy.

2.2. Vidaus kontrolés organizavimo principai

Pagrindinis vidaus audito tikslas — tikrinant ir vertinant rizikos valdyma ir vidaus kontrole,
padéti Vilniaus apskrities virSininko administracijos vadovybei uztikrinti, jog nustatyti tikslai ir
uzdaviniai bus jgyvendinti, vykdomos operacijos - veiksmingos, atsiskaitymas - patikimas, turtas -
apsaugotas ir veikla vykdoma pagal norminius teisés aktus.

Atlikus vidaus kontrolés Vilniaus apskrities virSininko administracijoje biklés tyrima ir
analizuojant gautus atsakymus deél vidaus kontrolés sistemos vertinimo Vilniaus apskrities
virSininko administracijoje problemy buvo nustatyta, kad didziausios apskrities administracijoje
vidaus kontrolés vertinimo problemos yra nereglamentuotas vidaus kontrolés sistemos modelis,

vidaus kontrolés sistemos vertinimo metodikos nebuvimas bei patirties trukumas.
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Kadangi néra parengtos vidaus kontrolés sistemos vertinimo Vilniaus apskrities vir§ininko
administracijoje metodikos, o vidaus auditoriams triksta patirties vertinant vidaus kontrolés
sistema, antroje darbo dalyje pasitilius Vilniaus apskrities virSininko administracijoje taikyti vidaus
kontrolés sistemos modeli i§ penkiu tarpusavyje susijusiy elementy - kontrolés aplinkos, rizikos
vertinimo, kontrolés veiklos, informavimo ir komunikacijos, stebésenos - autorés manymu,
geriausiai atspindin¢iy vidaus kontrolés sistemos struktiira ir sudaranciy pagrinda vidaus kontrolei
vertinti, svarbu atlikti vidaus kontrolés, kaip pagrindinio vidaus audito objekto, vertinima® Vilniaus
apskrities virSininko administracijoje pasiiilyto modelio pagrindu, kad biity jvertintas vidaus
kontrolés efektyvumas.

Kaip jau buvo minéta pirmoje darbo dalyje, mokslin¢je literatiiroje néra pateikiama bendro
vidaus kontrolés sistemos apibrézimo, taigi nesutariama ir dél bendry vertinimo kriterijy, budy ir
priemoniy.

Vidaus kontrolés sistemos vertinimo biidai yra jvairiis ir priklauso nuo to, kas ja vertina ir
koks vertinimo tikslas. Svarbu, kad atliktas ivertinimas atskleisty vidaus kontrolés silpnas vietas, jei
tokiy yra. Atsizvelgiant i vertinimo tiksla, analizuojamos tik atskiros kontrolés procediros, ju
laikymasis arba diagnozuojama vidaus kontrolés sistemos biiklé.

Lietuvos Respublikos vidaus kontrolés ir vidaus audito istatyme [28] numatytas vienas i
pagrindiniy vidaus audito uzdaviniy — ne reciau kaip viena karta per trejus metus ivertinti, kaip
vidaus kontrol¢ veikia vieSajame juridiniame asmenyje.

Tikrindamas ir vertindamas vidaus kontrolés sistemos funkcionavima, vidaus auditorius
atlieka finansinj, veiklos, valdymo, atitikimo arba informaciniy sistemy auditus bei galimus ju
derinius. Atlikus vidaus audita, turi biiti parengta ir vidaus auditoriaus pasiraSyta vidaus audito
ataskaita, kurioje apibendrinami atlikto vidaus audito rezultatai ir pateikiami vidaus kontrolés
sistemos funkcionavimo audituojamajame subjekte jvertinimas, audituojamojo subjekto veiklos
rezultatyvumo {vertinimas, nustatyti veiklos trikumai bei rekomendacijos Vidaus audito tarnybos
nustatytiems triikumams Salinti arba vieSojo juridinio asmens veiklai tobulinti [27].

Kadangi vidaus kontrolé - valdymo instrumentas, todel vertinant vidaus kontrolés sistemos
funkcionavima Vilniaus apskrities virS§ininko administracijoje buvo nuspresta atlikti valdymo
audita.

Analizuojant jvairius literatros Saltinius nustatyta, kad vienas 1§ daZniausiai taikomy vidaus
kontrolés sistemos vertinimo biidy yra anketavimas. Mackeviciaus J. [41] nuomone, kiekvienas
auditorius gali suformuluoti jvairiausius klausimus, svarbu, kad jie buity aiskiis ir suprantami bei

tinkamai susisteminti Auditoriaus tikslas - gauti objektyvius, iSsamius ir vienareikSmiSkus

35



atsakymus. Auditorius turi atkreipti ypatinga démesi { tai, kam pateikti vidaus kontrolés sistemos
vertinimo anketas. Manoma, kad geriausia — labiausiai patyrusiems darbuotojams. Ankety
klausimai turi biiti suformuluoti labai aiSkiai ir suprantamai, kad kiekvienas audituojamasis galéty
atsakyti nedvejodamas ,,taip* arba ,,ne*.

Vidaus auditorius turi suprasti kiekvieng tikrinamos organizacijos veiklos rusi ir kiekviena
vidaus kontrolés sistemos sudedamaja dali. Gali buti naudinga pirmiausia sukoncentruoti démesj 1
tai, kaip sistema funkcionuoja. Tam, kad biity geriau susipazistama su ta organizacijos dalimi,
kurioje bus atlieckamas vidaus auditas, su jos rizika ir kontrole, nustatyti, kokiai sri¢iai skirti
daugiausia démesio, reikia pradéti nuo informacijos rinkimo ir analizés. Tuo tikslu buvo parengta
bendros informacijos anketa (3 priedas), kuri buvo pateikta vertinamos Vilniaus apskrities
virSininko administracijoje padaliniu vadovams, ju pavaduotojams, skyriy ved¢jams, bei ju
pavaduotojams arba apskaita vykdantiems vadovaujantiems specialistams. Kadangi buvo nusprgsta
atlikti vidaus kontrolés sistemos funkcionavimo ivertinima Vilniaus apskrities virSininko
administracijoje, vertinimui buvo pasirinkti administracijos struktiiriniai padaliniai, 61
audituojamieji subjektai.

Perziiirint vairius dokumentus, strategijas, metinius planus, biudzeta, padaliniy nuostatus,
darbuotojuy skaiciy, ju atsakomybés ribas, susitikimy protokolus ir ataskaitas, galima susidaryti
pakankama vaizda apie tai, ka daro toji organizacijos dalis, geriau suprasti tikrinama veikla,
nustatyti reikSmingas sritis, kurioms reikia skirti daugiau démesio audito metu ir sukaupti
informacija, kuri bus panaudota atliekant audita.

Vidaus auditorius turi analizuoti vidaus kontrolés sistemos struktiirg ir atlikty testy
rezultatus. Analizé turéty bati atlikta remiantis {vairiais kriterijais, standartais, esama
situacija(nustatant kas yra), priezastimi (kodé¢l atsirado skirtumas ar neatitikimas), poveikiy (rizika,
kad esama situacija neatitinka nustatyty kriteriju), turint galutinj tiksla nustatyti, ar sistema pagristai
uztikrina numatytus tikslus.

Kaip jau minéta, vidaus auditorius gali parengti klausimynus apie vidaus kontrolg arba
pagrindinius kontrolés klausimus, kurie padés jam atlikti vidaus kontrolés sistemos {vertinima.
Vidaus audito rekomendacijose [56] numatyta, kad vidaus auditorius gali ivertinti vidaus kontrolés
sistemos biiklg pasinaudodamas tokia skale:

e labai gera — jeigu visa rizika yra tinkamai kontroliuojama, tai kontrol¢ vykdoma efektyviai;
e gera — jeigu visa rizika yra tinkamai kontroliuojama, tai kontrolé vykdoma efektyviai,

18skyrus nedideles iSimtis;
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e vidutiniska — jeigu visa rizika yra tik tam tikru lygiu kontroliuojama, tai kontrol¢ gali kartais
biti nevykdoma,;
e Dbloga — jeigu ne visa rizika yra kontroliuojama, ir/arba kontrolé gali daznai biti nevykdoma.

Kad ir kaip gerai bity parengta ir taikoma vidaus kontrol¢, autorés nuomone, ji negali
absoliuciai uztikrinti vadovybés, kad bus pasiekti bendrieji tikslai. Pirmoje darbo dalyje autore
pateikeé vidaus kontrolés nuosaikaus uZztikrinimo savoka, kuri reiSkia patenkinama pasitikéjimo
laipsni esant tam tikroms sanaudoms, naudai ir rizikai. Nuosaikus uztikrinimas atspindi suvokima,
kad ateitis susijusi su neuztikrintumu bei rizika ir niekas negali jos uztikrintai prognozuoti. Todel
vidaus audito specialistai — praktikai [58] nerekomenduoja vidaus kontrolés sistemos vertinti balais.
Autoré pritaria ju nuomonei, kad vidaus kontrol¢ turéty biiti vertinama tik kaip pakankama, ar
nepakankama. Vidaus kontrolé gali biti vertinama kaip pakankama, jei vadovybé suplanavo ir
suorganizavo darba taip, kad tai garantuoja, jog organizacijos tikslai ir uzdaviniai bus igyvendinti
veiksmingai ir ekonomiskai naudingai, o vadovybé gaus visa reikalinga valdymui ir veiklai
informacija.

Autoré¢ pirmoje darbo dalyje pasitilé Vilniaus apskrities vir§ininko administracijos vidaus
auditoriams vidaus kontrolg vertinti pagal modeli, kuri sudaro penki tarpusavyje susij¢ vidaus
kontrolés elementai — kontrolés aplinka, rizikos identifikavimas, kontrolés veikla, informavimas ir
komunikacija ir stebésena. Sie elementai turi biiti taikomi visiems savivaldybés veiklos aspektams.
Ju efektyvus veikimas pagristai uztikrina, kad bus igyvendintas vienas arba daugiau tiksly pagal
nustatytas kategorijas.

Kontrolés aplinka yra visy kity vidaus kontrolés elementy pagrindas, uztikrinantis drausme
ir organizacing struktiira. Kontrolés aplinkos veiksniai apima organizacijos darbuotojy sazininguma,
etines vertybes ir kompetencija, vadovybés filosofija ir veiklos stiliy, biida, kuriuvo vadovybeé
paskirsto igaliojimus ir atsakomybg bei organizuoja ir tobulina savo zmones, taip pat vadovybés
duodamus nurodymus. Vidaus auditorius, norédamas nustatyti, ar yra sukurta teigiama kontrolés
aplinka, turéty atsizvelgti i kiekviena aplinkos veiksni. Vertinant kontrolés aplinka, autorés
nuomone, reikéty atkreipti démesi | veiksnius, kurie yra svarbis teigiamai kontrolés aplinkai:

Saziningumas ir etinés vertybés:

1. Elgesio kodeksu ir kitos su priimtina veiklos praktika, interesy susidirimy arba
planuojamais etikos ir moralés standartais susijusios politikos r@iSiy taikymas ir

1gyvendinimas.

37



2. Elgesys su darbuotojais, interesantais, tiek¢jais, auditoriais ir kt. (pvz., ar vadovybés
vykdoma veikla yra auksto etinio lygio ir ar ji reikalauja to paties i$ kity, ar kreipia mazai
démesio 1 etinius klausimus).

3. Reikalavimas pasiekti nerealius veiklos rezultatus — ypac¢ trumpalaikius rezultatus ir kaip
nuo $iy veiklos rezultaty pasiekimo priklauso atlyginimas.

Isipareigojimas uztikrinti kompetencija:

1. Formalis arba neformaliis pareigybiy apraSymai arba kitos konkrecius darbus sudaranciy
uzduoc€iy nustatymo priemongs.

2. Ziniy ir jgidziy, kuriy reikia darbams tinkamai atlikti, analize.

Vilniaus apskrities virSininko administracijos vadovybe ir Vidaus audito tarnyba:

1. Nepriklausomybé nuo vadovybés, kurios reikia, kad bity galima iSkelti biitinus, net ir
sudétingus bei bandomuosius klausimus.

2. Susirinkimy su vyriausiais buhalteriais ir (arba) apskaitos pareigiinais, vidaus ir
nepriklausomais auditoriais organizavimas reguliariai ir laiku.

3. Pakankamos informacijos pateikimas laiku vadovybei, kad bity galima reguliuoti
vadovybés tikslus ir strategijas, imonés finansing padét] ir veiklos rezultatus bei rimty
sutarciy salygas.

4. Pakankamas ir savalaikis vadovybés informavimas jautriais klausimais, supazindinimas su
tyrimais ir informavimas apie netinkamus veiksmus (pvz., vyresniyjy pareigiiny kelionés
i8laidos, rimtas bylin¢jimasis, istatymuy nesilaikymas, iSeikvojimai, turto pasisavinimas arba
netinkamas panaudojimas, vidiniy teisés akty pazeidimai).

Vadovybés filosofija ir veiklos stilius:

1. Prisiimamos veiklos rizikos pobidis, pvz., ar vadovybé daznai prisiima ypatingai auksta rizika
ar yra labai konservatyvi, ja prisiimdama.
2. Departamenty direktoriy ir skyriy vadovy bendravimo daznumas.
3. Pozitriai ir veiksmai, susij¢ su finansine atskaitomybe, iskaitant gincus dél apskaitos
priemoniy taikymo (pvz., ne liberalios, o konservatyvios apskaitos politikos pasirinkimas;
nustatymas, ar apskaitos principai buvo taikomi tinkamai, ar nebuvo atskleista svarbi
finansiné informacija, ar nebuvo manipuliuojama rasais, ar jie nebuvo klastojami).

Organizaciné struktira:

1. Savivaldybés organizacinés struktiiros tinkamumas ir jos geb¢jimas suteikti reikiama
informacija, kurios reikia norint vadovauti veiklai.

2. Tinkamas pagrindiniy vadovy atsakomybeés apibiidinimas ir tinkamas juy supratimas.
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3. Pagrindiniy vadovy turimy ziniy ir patirties tinkamumas, atsizvelgiant i atsakomybés
lygi.

Kompetencijos ir atsakomybés suteikimas:

1. Atsakomybeés ir igaliojimy suteikimas, kuriu reikia organizaciniams uzdaviniams ir
tikslams pasiekti, veiklos funkcijoms ir reguliavimo reikalavimams, iskaitant
atsakomybe uz informacines sistemas ir leidima daryti pakeitimus.

2. Kontrolés standarty ir procediiry tinkamumas, iskaitant darbuotojy pareigybiy
apraSymus.

3. Tinkamas skaicius darbuotoju, ypa¢ duomeny apdorojimo ir apskaitos funkcijose,
kurie turi reikiamo lygio igiidzius, atitinkancius Vilniaus apskrities virSininko administracijos
pobiidi bei veiklos ir sistemy sudétinguma.

Zmogiskuiju istekliy politika ir praktika:

1. Darbuotojy priémimo, mokymo, skatinimo ir kompensavimo politikos ir praktikos tinkamumas.
2. Pazeidimy Salinimo priemoniy, kurios taikomos nesilaikant patvirtintos politikos ir praktikos,
tinkamumas.

3. Deramas kandidato i darbuotojus biografijos jvertinimas, ypa¢ atsizvelgiant i ankstesnius jo
veiksmus arba veikla, kuri Vilniaus apskrities vir§ininko administracijos nuomone yra nepriimtina.
4. Darbuotojy iSlaikymo ir skatinimo kriterijy bei informacijos rinkimo buidy (pvz., veiklos rezultaty
vertinimai) tinkamumas ir rySys su elgesio kodeksu arba kitais elgesio reikalavimais.

Vilniaus apskrities virSininko administracija, kaip ir kiekviena organizacija susiduria su {vairia
1Soriniy ir vidiniy Saltiniy rizika, kurig biitina jvertinti. Biitina rizikos jvertinimo salyga yra
tvairiuose lygiuose susijusiy ir vidiniu poziiiriu nuosekliy tiksly nustatymas. Rizikos vertinimas yra
atitinkamos minéty tiksly jgyvendinimo rizikos nustatymas ir {vertinimas, kurio pagrindu
nustatoma, kaip tokia rizika reikéty valdyti. Autorés nuomone, vidaus auditorius pagrindini démesi
turéty kreipti 1 Vilniaus apskrities virSininko administracijos vadovybés tiksly nustatymo, rizikos
analizés ir pokyCiy valdymo procesa, iskaitant Sio proceso rySius ir svarba Vilniaus apskrities
virSininko administracijos veiklai. Toliau pateikiami klausimai, kuriuos vidaus auditorius turéty
1Sanalizuoti siekdamas jvertinti rizikos valdymo procesa:

Visos Vilniaus apskrities virSininko administracijos bendri tikslai:

1. Ar visos Vilniaus apskrities vir§ininko administracijos tikslai pakankamai placiai nusako ir
atspindi tai, ko nori pasiekti Vilniaus apskrities virSininko administracija ir ar tuo pat metu jie yra
pakankamai konkretlis, kad juos galima biity susieti su Vilniaus apskrities virSininko

administracijos funkcijomis.
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2. Ar darbuotojai ir Vilniaus apskrities virSininko administracijos vadovybé efektyviai
informuojami apie visos Vilniaus apskrities vir§ininko administracijos bendruosius tikslus.

3. Strategijy rySys su visos Vilniaus apskrities virSininko administracijos bendraisiais tikslais ir ju
atitikimas.

4. Veiklos plany ir biudzeto atitikimas bendriesiems visos Vilniaus apskrities virSininko
administracijos tikslams, strateginiams planams ir veiklos prioritetams.

Vilniaus apskrities vir§ininko administracijos veiklos lygio tikslai:

1. Veiklos lygio tiksly rySys su visos Vilniaus apskrities vir§ininko administracijos bendraisiais
tikslais ir strateginiais planais.

2. Veiklos lygio tiksly tarpusavio atitikimas.

3. Tikslams jgyvendinti reikalingy 1éSy pakankamumas.

4. Visos Vilniaus apskrities virSininko administracijos bendriesiems tikslams jgyvendinti svarbiy
tiksly (pagrindiniy sékmés veiksniy) nustatymas.

5. Visy vadovybes lygiy dalyvavimas tiksly nustatymo procese ir juy isipareigojimas Siuos tikslus
igyvendinti.

Vilniaus apskrities vir§ininko administracijos veiklos rizika:

1. ISoriniy Saltiniy rizikos nustatymo mechanizmy tinkamumas.

2. Vidiniy Saltiniy rizikos nustatymo mechanizmy tinkamumas.

3. Kiekvienam svarbiam veiklos lygio tikslui reik§mingos rizikos nustatymas.

4. Rizikos analizés proceso iSsamumas ir svarba, iskaitant rizikos reikSmingumo ivertinima, jos
tikimybés ir biitiny priemoniy nustatyma.

Vilniaus apskrities virSininko administracijos veiklos poky¢iy valdymas:

1. Mechanizmy, skirty numatyti, nustatyti ir reaguoti | {prastus ivykius arba veiklos riisis, kurie turi
itakos Vilniaus apskrities virSininko administracijos arba veiklos tiksly jgyvendinimui, naudojimas
(paprastai mechanizmus igyvendina vadovai, atsakingi uz veiklos rusis, kurioms poky¢iai gali turéti
didziausios itakos).
2. Pokyc¢iy, kurie gali turéti didziausios ir labai stiprios jtakos Vilniaus apskrities vir§ininko
administracijos ir kurie gali pareikalauti aukS¢iausios vadovybés démesio, nustatymo ir reagavimo
juos mechanizmy taikymas.

Kontrolés veikla yra politikos ir procediiros, padedancios uZtikrinti vadovybés nurodymuy
vykdyma. Jos padeda uZztikrinti, kad buty taikomos biitinos priemones, susijusios su
Vilniaus apskrities virS§ininko administracijos tiksly igyvendinimo rizikos valdymu. Kontrolés

veikla turi biiti vertinama vadovybés nurodymu valdyti rizika, susijusia su kiekvienai svarbiai
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veiklai nustatytais tikslais, kontekste. D¢l to, autorés nuomone, vidaus auditorius turéty atsizvelgti i
tai, ar kontrolé yra susijusi su rizikos vertinimo procesu ir ar ji yra tinkama, kad bty galima
uztikrinti vadovybés nurodymy vykdyma, taip pat ir { tai, ar ji yra tinkamai taikoma. Kontrolés
veikla turi vykti visoje Vilniaus apskrities virSininko administracijos, visais lygmenimis ir visuose
funkciniuose padaliniuose. Ji turi apimti jvairia nustatomojo ir prevencinio pobudZzio kontrolés
veikla.

1. Organizaciné kontrolé. Audituojamajame subjekte turi biti:

e Organizacijos planas, kuriame apibréZiama atsakomybe¢ ir pateikiamas jos paskirstymas — uz
kiekviena funkcija turi biiti atsakingas konkretus asmuo.
e Nustatytas atskaitomumo nuoseklumas.
Visais atvejais jtakos ir atsakomybés delegavimas turi biiti tiksliai apibréztas.
Darbuotojas visada turi tiksliai zinoti, kokia jam suteikta atsakomybe, pareigos ir, kam jis privalo
atsiskaityti uz atlikta darba.

2. Pareigy atskyrimas. Vienas i§ pirmyjy kontrolés priemoniy yra tokios atsakomybés ar
pareigu atskyrimas, kuriy sujungimas, igalina viena asmenj registruoti ir pilnai atlikti tiking
operacija. Pareigy atskyrimas tarp keleto asmeny sumazina samoningo manipuliavimo ar klaidos
rizika ir padidina tikrinama elementa. Funkcijas, kurios turi buti atskirtos, sudaro igaliojimas,
ivykdymas, turto saugojimas, iraSymas { dokumentus ir, kompiuterinés apskaitos sistemos atveju,
sistemos sudarymas bei kasdienés operacijos

3. Fiziné kontrolé. Tai liecia turto saugojima ir apima procediiras bei apsaugos priemones,
sukurtas uztikrinti, kad pri¢jimas prie turto yra apribotas ir galimas tik jgaliotiems asmenims. Tai
apima abu — tiesiogini ir netiesioginj pri¢jima, o taip pat dokumentavima. Si kontrolé ypa¢ svarbi
disponuojant vertingu, kilnojamuoju, lengvai kei¢iamu turtu. Efektyvi apskaitos sistema turi atitikti
jai keliamus reikalavimus. [

4. Igaliojimas ir pritarimas. Visi sprendimai ir sandoriai vykdomi tik turint jgaliojima arba
jiems turi pritarti atitinkamas atsakingas asmuo. Turi biti nustatytos ju igaliojimy ribos.

5. Aritmetiné kontrolé ir apskaita - tai kontrolé, kuria sudaro iraSymo 1 dokumentus funkcija,
tikrinanti, kad sandoriai, kurie turi buti atlikti ir jraSyti dokumentuose, pirmiausia turi biiti jgalioti
tam, kad jie visi buty jtraukti | apskaita ir teisingai jraSyti registruose bei kruopsciai atlikti. Tokia
kontrolg sudaro jrasy aritmetinio teisingumo tikrinimas, bendry sumy prieziiira ir tikrinimas,
sutikrinimas, kontrolinés saskaitos, bendrasis balansas ir apskaita dokumentams.

6. Personalo kontrolé. Tai turi biiti procediiros, uztikrinancios, kad personalas turi galimybe

atitikti jo atsakomybe. NeiSvengiamai, tinkamas bet kurios sistemos veikimas priklauso nuo joje
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veikian¢iy asmeny kompetencijos ir saziningumo. Kvalifikacija, atrinkimas ir parengimas taip pat
kaip ir igimtos asmeninés personalo charakteristikos yra svarbi savybé¢, i kuria atsizvelgiama
sudarant bet kuria kontrolés sistema.

7. Priezitira. Bet kuria vidaus kontrolés sistema turi sudaryti kasdieniy operaciju ir irasy
priezilra, kurig atlieka atsakingi asmenys.

8. Vadovavimas. Tai kontrolé, kuria atlieka vadovai uz kasdienés sistemos veiklos. Ja sudaro
bendra prieziliros kontrolé, kuria atliecka vadovai, vidaus audito funkcija ir bet kokios kitos
specialios perzitiros proceduros.

9. Finansy kontrolé. Finansy kontrolé turi veikti kaip atskira autonomiska kontrolé. Tokiu
atveju, finansus kontroliuojantis asmuo turi platy pareigy rata, iskaitant teis¢ patvirtinti pasitilymus
itraukti ; dokumentus. Paprastai finansus kontroliuojantis asmuo tik tada pritars tikinei operacijai,
kai tai bus teiséta ir teisinga, bei yra pakankamai 1éSy.

Atitinkama informacija turi biiti nustatyta, surinkta, ir perduota tokia forma ir per tokj laika,
kuris leisty Zmonéms atlikti savo pareigas. Komunikavimas taip pat turéty biiti efektyvesnis
placigja prasme, sklindantis Zzemyn, kryZzmai ir aukStyn per organizacija. Visiems darbuotojams
auksciausi vadovai turi aiSkiai pasakyti, kad | kontrolés pareigas reikia Zitréti rimtai. Jie privalo
suprasti savo vaidmenj vidaus kontrolés sistemoje bei tai, kaip atskira veikla yra susijusi su kity
zmoniy darbu. Vidaus auditorius turéty ivertinti informacijos bei komunikaciniy sistemy
tinkamuma Vilniaus apskrities virSininko administracijos poreikiams. Toliau analizuojami
veiksniai, { kuriuos vidaus auditorius turéty atsizvelgti:

Informacija:

1. ISorinés ir vidinés informacijos gavimas ir biitinos informacijos apie Vilniaus apskrities
vir§ininko administracijos veiklos rezultatus, susijusius su nustatytais tikslais, teikimas
vadovams.

2.Informacijos teikimas tinkamiems zmonéms pakankamai smulkiai ir laiku, kad jie galéty
operatyviai ir efektyviai atlikti savo pareigas.

3. Informaciniu sistemy vystymas ar perziiiréjimas pagal strateginj informaciniy sistemy
plana — susijusi su bendra Vilniaus apskrities virSininko administracijos strategija — ir
atsiliepianti | imonés bei veiklos tiksly siekima.

4.Vadovybés parama, kuriant biitinas informacines sistemas, yra parodoma isipareigojimy dél

atitinkamy iStekliy — zmogiskyjy ir finansiniy.

Komunikavimas:
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1. Efektyvumas, su kuriuo perduodama informacija apie darbuotojy pareigas ir atsakomybé uz
kontroleg.
2. Komunikacijos kanaly sukiirimas Zmonéms, kad jie galéty pranesti apie jtariamas klaidas.
3. Vadovy imlumas darbuotoju pasiilymams d¢l biudy padidinti veiklos kokybe ar kitus
patobulinimus.
4. Bendravimo adekvatumas Vilniaus apskrities vir§ininko administracijos (pavyzdziui, tarp atskiry
institucijy ar padaliniy) ir informacijos iSsamumas bei savalaikiSkumas ir jos pakankamumas, kad
zmongs galéty efektyviai vykdyti savo pareigas.
5. Kanaly informacijos apie kintancius visuomenés poreikius perdavimui atvirumas ir efektyvumas.
Stebésena — tai procesas, kuris laikui bégant jvertina sistemos darbo rezultatus. Jis apima
nuolatini valdyma ir priezitira bei kitus veiksmus, kuriy imasi darbuotojai, vykdydami savo
pareigas. Atskiry vertinimy apimtis ir daznumas pirmiausiai priklauso nuo rizikos jvertinimo ir
nuolatinio stebésenos procediiry efektyvumo. Apie vidaus kontrolés trikumus reikéty pranesti
aukStyn, o apie rimtus reikalus reikéty pranesti auksciausiems vadovams. Toliau analizuojami
veiksniai, { kuriuos vidaus auditorius turéty atsizvelgti:
Nuolatiné stebésena:
1. Mastas, kiek darbuotojai, atlikdami savo iprastus darbus, gauna irodymu dél to, ar vidaus
kontrolés sistema ir toliau funkcionuoja.
2. Mastas, kiek informacija i8 iSoriniy Saliy patvirtina viduje surinkta informacija ar nurodo
problemas.
3. Reguliarus sumuy, uzfiksuotu apskaitos sistemoje, lyginimas su fiziniu turtu.
4. Reagavimas | vidaus ir iSorés auditoriy rekomendacijas del vidaus kontrolés
stiprinimo priemoniy.
5. Mastas, kiek mokymo seminarai, planavimo sesijos ir kiti susirinkimai tarnauja kaip
griztamasis rySys vadovybei dél to, ar kontrolé veikia efektyviai.
6. Ar darbuotojai yra reguliariai praSomi nurodyti, ar jie supranta ir laikosi jmonés elgesio
kodekso ir reguliariai vykdo kontrolg.
7. Dokumentacijos lygio tinkamumas.
Atskaitomybés trikumai:
1. Informacijos apie nustatyty vidaus kontrolés trikumy surinkimo bei pranes§imo
mechanizmo egzistavimas.
2. Atskaitomybés protokoly tinkamumas.

3. Vélesniy veiksmy tinkamumas.
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Pateikti pagrindiniai kontrolés klausimai, autorés nuomone, yra vienas i§ galimy metody
vidaus auditoriui atlikti bendra apzvalginj savivaldybés vidaus kontrolés sistemos pakankamumo
[vertinima, todél pagal autorés pasiiilyta vidaus kontrolés sistemos vertinimo modelj bei remiantis
Siais bendraisiais klausimais, buvo parengta vidaus kontrolés sistemos vertinimo Vilniaus apskrities
virSininko administracijos anketa (1 priedas) bei vidaus kontrolés sistemos vertinimo rezultaty
suvesting (2 priedas) ir vidaus kontrolés sistemos bendro vertinimo rezultaty apskaic¢iavimas
( 3 priedas) . Anketa pateikta uzpildyti Vilniaus apskrities vir§ininko administracijos vadovybeli,
padaliniy vadovams bei ju pavaduotojams ir skyriy ved¢jams bei ju pavaduotojams, i$ viso 53
asmenims. Anketa susisteminta pagal autorés pasitilytus penkis vidaus kontrolés sistemos elementus
— kontrolés aplinka, rizikos identifikavima, kontrolés veikla, informavima ir komunikacija,
stebésena, kiekvieno i$ §iy elementy jvertinimui parengiant po 10 klausimy. Remiantis uzpildyty
ankety atsakymais buvo apskaiciuotas bendro vidaus kontrolés Vilniaus apskrities virSininko
administracijos sistemos jvertinimo rodiklis(BVKSIR) . Vilniaus apskrities vir§ininko
administracijos kontrolés sistemos vertinima pagal autorés pasiiilyta vertinimo modelj, BVKSI
reikSmé nustatyta 6,94 (3 priedas) - vidaus kontrol¢ yra pakankama, t.y. vadovybé suplanavo ir
suorganizavo darba taip, kad tai garantuoja, jog organizacijos tikslai ir uzdaviniai bus igyvendinti
veiksmingai ir ekonomiSkai naudingai, o vadovybé¢ gaus visa reikalinga valdymui ir veiklai
informacija.

Buvo parengta Vidaus kontrolés procediiry vertinimo anketa ( 4 priedas) bei vidaus kontrolés
procediiry vertinimo suvesting (5 priedas) ir vidaus kontrolés procediiry bendro vertinimo rezultaty
apskaiciavimas (VKPBIR) ( 6 priedas) . Vilniaus apskrities virSininko administracijos vidaus
kontrolés procediiros yra atliekamos efektyviai , nes (VKPBIR) reikSmé nustatyta 7,19 ( 6 priedas).

Buvo parengta Taikymo kontrolés anketa ( 7 priedas) bei taikymo kontrolés vertinimo
suvestiné ( 8 priedas) ir taitkymo kontrolés vertinimo rezultaty apskaiciavimas (TKBIR)
(9priedas). Vilniaus apskrities virSininko administracijos taikymo kontrol¢ atlickama efektyviai, nes

(TKBIR) reikSmé nustatyta 6,63 ( 9 priedas) .
Autoré pasiile, $1 sukurta vidaus kontrolés vertinimo modelj bei jo pagrindu parengta vidaus

kontrolés sistemos vertinimo anketa ir vidaus kontrolés sistemos bendro vertinimo apskai¢iavima,
vidaus audito tarnybos vadovei, taikyti vertinant vidaus kontrolg ir pateiké elektroniniu biidu .
Paprastai neuztenka atlikti vien tik iSsamy vidaus kontrolés sistemos jvertinima. Vidaus
auditorius taip pat turi nustatyti, ar i§ tikryju kontrolé audituojamuoju laikotarpiu buvo vykdoma
efektyviai ir nuosekliai. Tam biitina taikyti kontrolés testus. Svarbiausios nustatytos kontrolés

operacijos turi buti testuojamos, tikrinant iikiniy operacijy ar sandoriy, kurie buvo $iy kontroliy
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subjektais, pavyzdzius. Kadangi auditorius siekia jvertinti praktini kontrolés veiksminguma,
pavyzdzio atrankos metodas ir atlickamo testo pobiidis turi uztikrinti, kad:

e jrodymas igytas i$ pastoviai per laikotarpi atlickamy kontrolés operaciju;

e jrodymas jgytas iS pastoviai per laikotarpj atliekamy visu tipy kontrolés operaciju

visoje sistemoje (iSskyrus didelés ir mazos apimties bei neiprastas operacijas).

Auditorius turi nuspresti, kiek tikiniy operacijy turi biiti patikrinta jgyti pakankamam

irodymui, kad kontrol¢ veikia patenkinamai. Priimant $i sprendima, reikia atsizvelgti i:

e kontrolés svarbuma bendroje sistemoje;

e lygi iki kurio auditorius tikisi pasitikéti patenkinamomis kontrolés operacijomis ir

tikrinamo laikotarpio trukme;
e sistemoje atlikty operacijy pobudyj ir sfera;
o fakta, kad dauguma kontrolés testy irodo ne tai, kad veikia kontrolé, bet tai, kad jos
netriiksta (“neigiamas” jrodymas).

Uzbaiges kontrolés testus, auditorius privalo susidaryti galuting nuomoneg, kiek jis gali pasitikéti

kontrolés sistema. To prireiks jgyjant bendra reikiamo uZtikrinimo lygi. UZztikrinimo lygis

pirmiausia priklausys nuo pradinio auditoriaus atlikto sistemos jvertinimo. Kontrolés testy rezultatai
pateikia auditoriui papildomus Sios sistemos veikimo jrodymus, kurie leidZia jam patvirtinti arba
vertinti i$ naujo jo prading nuomong.

Visa veikla organizacijos viduje potencialiai patenka | vidaus audito vertinimo rémus.
Reikéty pripazinti, kad vidaus audito funkcija neturi — kaip kai kurie Zmonés galvoja — pirminés
atsakomybés uz vidaus kontrolés sistemos sukiirimg ar palaikyma. Vidaus kontrolés sistema sukuria
ir atsako uz jos sukiirima, veikima, perziiira bei pastovu atnaujinima organizacijos, istaigos
vadovybé, o vidaus auditas vertina ir parodo, kaip veikia vidaus kontrolés sistema, nurodo jos
trukumus ir pateikia vadovybei pasiiilymus ja gerinti.

Apibendrinant galima teigti, kad:

e vidaus auditorius turi analizuoti vidaus kontrolés sistemos struktiira remiantis jvairiais
kriterijais, standartais, esama situacija (nustatant kas yra), priezastimi (kod¢l atsirado skirtumas
ar neatitikimas), poveikiu (rizika, kad esama situacija neatitinka nustatyty kriterijy), turint
galutinj tiksla nustatyti, ar sistema pagristai uztikrina numatytus tikslus;

e vidaus kontrolé turéty biiti vertinama tik kaip pakankama, ar nepakankama. Vidaus kontrolé gali
biti vertinama kaip pakankama, jei vadovybé suplanavo ir suorganizavo darba taip, kad tai
garantuoja, jog organizacijos tikslai ir uzdaviniai bus igyvendinti veiksmingai ir ekonomiskai

naudingai, o vadovybé gaus visa reikalingg valdymui ir veiklai informacija.
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pagal autorés pasitlyta vidaus kontrolés sistemos vertinimo modeli, kuri sudaro penki
tarpusavyje susij¢ vidaus kontrolés elementai - kontrolés aplinka, rizikos identifikavimas,
kontrolés veikla, informavimas ir komunikacija ir stebésena, pateikti pagrindiniai kontrolés
klausimai apimantys Vilniaus apskrities virSininko administracijos veikla, yra kaip pagrindas
vidaus auditoriui atlikti bendra apzvalgini Vilniaus apskrities virSininko administracijos vidaus
kontrolés sistemos pakankamumo jvertinima. Atlikus vidaus kontrolés sistemos vertinima
Vilniaus apskrities virSininko administracijos pasiiilyto vertinimo modelio pagrindu, vidaus

kontrolé buvo {vertinta kaip pakankama.
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ISVADOS

Apibendrinant magistrinio darbo medZziaga, formuojamos Sios iSvados:

1. Vidaus kontrolés organizavimas ir veiklos specifika valstybinio ir privataus kapitalo
sektoriuje 1§ esmés skiriasi. Vidaus kontrolés reikalinguma valstybés sektoriaus institucijose,
Imoneése ir organizacijose apibrézia Lietuvos Respublikos teises aktai, kadangi vieSojo sektoriaus
iSteklius sudaro valstybés 1éSos, kurios visuomenéms reikméms turi biiti naudojamos riipestingai. O
vidaus kontrolés poreiki privataus kapitalo sektoriuje nustato subjektyviai pagal imonés savininky
bei vadovy norus.

2. Vidaus kontrolé — tai valdymo jrankis, kuris pagristai garantuoja, vadovybés tikslai bus
pasiekti, todél atsakomybé uz vidaus kontrolés sistemos tinkamuma ir veiksminguma tenka
vadovybei. Vilniaus apskrities virSininko administracijoje vidaus kontrolés efektyvumas priklauso
nuo vadovybés sugeb¢jimo sukurti tinkama ir veiksminga vidaus kontrolg, o vidaus audito tarnyba
padeda administracijai  jgyvendinti tikslus, skatinant veiksminga kontrol¢ maZiausiomis
sanaudomis.

3. Autorés nuomone, pagrindinis vidaus audito uZdavinys yra teikti papildoma garantija
istaigos vadovui, kad valdymo ir kontrolés procedury taikymas yra tinkamas, ekonomiskas ir
atitinka bendrai pripazintus standartus ir norminius teisés aktus, o taip pat analizg, rekomendacijas,
patarimus ir informacija dél veiklos, kuri buvo istirta bei jvertinta.

4.Atliktas vidaus kontrolés biuklés tyrimas Vilniaus apskrities virSininko administracijoje
atskleide, kad tyrimo metu buvo vidaus audito tarnyboje neuzimty etaty, todel galima teigti, kad
nepakankamai efektyvi vidaus kontrolés veikla.

5. Vilniaus apskrities virSininko administracijos vadovybé¢ ir padaliniy vadovai supranta vidaus
kontrolés svarba, daZzniausiai atsizvelgia i vidaus audito teikiamas rekomendacijas dél vidaus
kontrolés bei uztikrina, kad biity pasalinti vidaus auditoriy nustatyti vidaus kontrolés, iskaitant
finansy kontrolg, trikumai ir jy atsiradima lemiantys veiksniai.

6. Didziausios Vilniaus apskrities virSininko administracijoje vidaus kontrolés  vertinimo
problemos yra nereglamentuotas vidaus kontrolés sistemos modelis, vidaus kontrolés sistemos
vertinimo metodikos nebuvimas bei patirties trikumas. Dazna vidaus audito tarnybos darbuotoju
kaita.

7. Vidaus kontrolé — tai kompleksinis procesas, kurj igyvendina organizacijos vadovybeé bei
darbuotojai ir kuris skirtas nustatyti rizikos veiksnius ir nuosaikiai uZztikrinti kad, vadovaujantis

organizacijos misija, bus jgyvendinami bendrieji organizacijos tikslai.
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8. Pateikta vidaus kontrolés nuosaikaus uztikrinimo savoka, kuri reiskia patenkinama pasitikéjimo
laipsnj esant tam tikroms sanaudoms, naudai ir rizikai bei supratima, jog vidaus kontrolé¢, kaip gerai
ji bebiity suplanuota ar jgyvendinama, negali garantuoti, jog organizacijos tikslai bus pasiekti,
kadangi visose vidaus kontrolés sistemose yra jgimty apribojimu.

11. Mokslin¢je literatiroje néra vieningos nuomoneés de¢l vidaus kontrolés sistemos struktiiros,
ivairiy autoriy pateikiamy vidaus kontrolés sistemos elementy skai¢ius svyruoja nuo 3 iki 20.

12. Pasiiilytas vidaus kontrolés sistemos modelis, kuri sudaro penki tarpusavyje susij¢ vidaus
kontrolés elementai - kontrolés aplinka, rizikos identifikavimas, kontrolés veikla, informavimas ir
komunikacija ir stebésena, padésiantis vidaus auditoriams jvertinti pagrindinio vidaus audito
objekto - vidaus kontrolés — veikima Vilniaus apskrities vir§ininko administracijoje, geriau suprasti
galimas vidaus kontrolés sudedamasias dalis, ju kirimo ir vertinimo problemas. Sis modelis,
autorés nuomone, geriausiai atspindi vidaus kontrolés sistemos struktiira ir sudaro pagrinda vidaus
kontrolei vertinti.

13. Prie§ planuodamas audita vidaus auditorius turi pakankamai Zinoti apie kiekviena vidaus
kontrolés elementa bei suprasti, kokie veiksniai daro didziausia itaka vidaus kontrolés elementams,
todel autorés nuomone, svarbu gerai suprasti ju esme.

14. Vidaus auditorius turi analizuoti vidaus kontrolés sistemos struktiira remiantis jvairiais
kriterijais, standartais, esama situacija (nustatant kas yra), prieZastimi (kodél atsirado skirtumas ar
neatitikimas), poveikiu (rizika, kad esama situacija neatitinka nustatyty kriterijy), turint galutini
tiksla nustatyti, ar sistema pagristai uztikrina numatytus tikslus.

15. Vidaus kontrolé turéty biiti vertinama tik kaip pakankama, ar nepakankama. Vidaus kontrolé
gali buti vertinama kaip pakankama, jei vadovybé suplanavo ir suorganizavo darba taip, kad tai
garantuoja, jog organizacijos tikslai ir uzdaviniai bus jgyvendinti veiksmingai ir ekonomiskai
naudingai, o vadovybé gaus visa reikalinga valdymui ir veiklai informacija.

16. Pagal autorés pasitlyta vidaus kontrolés sistemos vertinimo modeli, kuri sudaro penki
tarpusavyje susij¢ vidaus kontrolés elementai — kontrolés aplinka, rizikos identifikavimas, kontrolés
veikla, informavimas ir komunikacija ir stebésena, pateikti pagrindiniai kontrolés klausimai
apimantys Vilniaus apskrities virSininko administracijos veikla, yra kaip pagrindas vidaus auditoriui
atlikti bendra vidaus kontrolés sistemos pakankamumo ivertinima. Atlikus vidaus kontrolés
sistemos vertinima Vilniaus apskrities virSininko administracijoje pasiiilyto vertinimo modelio

pagrindu, vidaus kontrolé¢ buvo i vertinta kaip pakankama.
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REKOMENDACIJOS

1.Autoré¢ rekomenduoja Vilniaus apskrities virSininko administracijos vidaus audito
skyriuje idarbinti daugiau vidaus auditoriy, nes du dirbantys auditoriai negali pakankamai
efektyviai dirbti vienoje 1§ didziausiy Lietuvos apskriciy.

2.Sudaryti palankesnes salygas auditoriams tobulintis uzsienyje.

3.Vilniaus apskrities vir§ininko administracijoje naudoti autorés pasiiilyta vidaus kontrolés
sistemos vertinimo modeli, kuri sudaro penki tarpusavyje susij¢ vidaus kontrolés elementai —
kontrolés aplinka, rizikos identifikavimas, kontrolés veikla, informavimas ir komunikacija ir
stebésena, pateikti pagrindiniai kontrolés klausimai apimantys Vilniaus apskrities vir§ininko
administracijos veikla, yra kaip pagrindas vidaus auditoriui atlikti bendra vidaus kontrolés

sistemos pakankamumo ivertinima.
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SANTRAUKA
DAIVA SEPUTIENE
Vilniaus apskrities virSininko administracijos vidaus kontrolés efektyvumo vertinimas

Magistrantiiros studijy baigiamasis darbas, 82 puslapiai, 4 paveikslai, 51 literattiros Saltiniai,
9 priedai, lietuviy kalba.

RAKTINIAI ZODZIAIL: vidaus kontrole, vidaus kontrolés elementai, vidaus auditas,
efektyvumas, vertinimas, Vilniaus apskrities virSininko administracija.

Tyrimo objektas: vidaus kontrol¢ Vilniaus apskrities vir§ininko administracijoje.

Magistrinio darbo tikslas: iSanalizavus vidaus kontrolés esmg, iStirti vidaus kontrolés
efektyvuma Vilniaus apskrities virSininko administracijoje, bei nustatyti vidaus kontrolés, kaip
pagrindinio objekto, vertinimo pagrindines problemas ir pateikti galimus ju sprendimo biidus.

Magistrinio darbo uzZdaviniai:

1Sanalizuoti vidaus kontrolés samprata, tikslus, uzdavinius ir reikSmg;

e iSanalizuoti vidaus kontrolés elementus;

e iSanalizuoti vidaus kontrolés priemoniy risis;

e iSanalizuoti vidaus kontrolés sistemos tobulinimo kryptis;

o istirti vidaus kontrolés efektyvuma Vilniaus apskrities vir§ininko administracijoje (VAVA);

e iSskirti pagrindines vidaus kontrolés problemas ir jy atsiradimo priezastis VAVA;

e nustatyti vidaus kontrolés sistemos modulio tobulinimo naujus elementus;

e nustatyti vidaus kontrolés sistemos vertinimo VAVA pagrindines problemas ir pateikti ju
sprendimo btidus;

e pasitlyti vidaus kontrolés sistemos modeli, padésianti geriau suprasti galimas vidaus

kontrolés sudedamasias dalis, ju kiirimo ir vertinimo problemas;

e atlikti vidaus kontrolés efektyvumo vertinima VAV A pasitilyto vertinimo modelio pagrindu.

Tyrimo metodai: mokslinés ir normatyvineés literatiiros Saltiniy analiz¢, anketine
apklausa, loginé analizé, apibendrinimas, grafinis vaizdavimas.

[Sanalizavus vidaus kontrolés esmeg, iStirta vidaus kontrolés biikleé Vilniaus apskrities
virSininko administracijoje, atskleistos pagrindinés problemos, su kuriomis susiduria vidaus
auditoriai, vertinant vidaus kontrolg, pasiiilytas vidaus kontrolés sistemos modelis, padésiantis
vidaus auditoriams ivertinti vidaus kontrolés veikima Vilniaus apskrities virSininko administracijoje

bei atliktas praktinis pasitilyto modelio taikymas.
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SUMMARY
DAIVA SEPUTIENE

Evaluation of internal control efficiency in Vilnius county governor‘s administration

Final research for Master‘s Degree includes: pages - 82, illustrations - 4, referentes - 51,

appendixes -9, language — Lithuanian.

KEY WORDS: internal control, elements of internal control, internal audit, efficiency evaluation,

Vilnius county governor‘s administration.

The object of the research: internal control in Vilnius county governor‘s administration.

The purpose of the research: after analyzing the essence of the internal control, to investigate the
efficiency of internal control in Vilnius county governor‘s administration and ascertain the main
problems of the assessment of internal control as the main object and present possible ways for the

solution of the problem.

The objectives of the research:

= to analyze the conception, the purpose, the objectives and the significance of the research;

* to analyze the elements of internal control;

* to analyze the kinds of means of internal control;

* to analyze the improvement directions of the internal control system;

* to investigate the efficiency of internal control in Vilnius county governor‘s administration;

* to establish the main problems and their reasons of internal control in Vilnius county
governor‘s administration;

= to establish new elements of the improvement of the internal control system model;

*= to establish the main problems of the internal control evaluation in Vilnius county
governor‘s administration and present the ways for problem’s solution;

= to suggest the internal control system model, which would help to understand the possible
internal control components and their establishment and evaluation problems;

= to evaluate the efficiency of internal control in Vilnius county governor‘s administration

based on the suggested evaluation model;
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Methods of research: analysis of scientific and standard literature references, questionnaire,
logical analysis, summing — up, graphical presentment.

While analyzing the essence of the internal control in Vilnius county governor‘s administration, the
main problems that the internal auditors deal with while valuating the internal control, were
revealed. Moreover, the model of the internal control system which would help the internal auditors
to value the control system’s operation in Vilnius county governor‘s administration and a practical

approach of this model had been applied.

1 priedas
VIDAUS KONTROLES SISTEMOS VERTINIMO ANKETA

( ANKETA SKIRTA: VADOVYBEI, DEPARTAMENTU VADOVAMS, PAVADUOTOJAMS,
SKYRIU VEDEJAMS BEI JU PAVADUOTOJAMS )
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Sios anketos pagalba siekiama istirti vidaus kontrolés efektyvuma Vilniaus apskrities
virSininko administracijoje.

Sia anketa parengé Daiva Seputiené, Mykolo Riomerio universiteto Vie$ojo administravimo
fakulteto, veiklos audito specializacijos 2 kurso magistrantiiros studenteé.
Apklausa vykdoma anonimiSkai, todél atsakymai j klausimus bus analizuojami tik
apibendrinta forma!

NuoSirdziai dékoju uz pagalbg ir geranoriSka bendradarbiavima!

Sioi e anketoje pildomos tik 3 ir 4 skiltys, jei atsakyvmas teigiamas pazymime 3 skiltyje

zenkla (%), jei atsakymas neigiamas pazymime 4 skiltyje (%)

1. Kontrolés aplinka

Eil. Klausimai Taip | Ne
Nr.
1 2 3 4

1. | Ar vadovybei periodiskai teikiamos padalinio ar atskiros veiklos srities

ataskaitos( vykdomas atsiskaitymas vadovybei) ?

2. | Ar padalinio vadovo vadovavimo filosofija bei valdymo stilius yra aiskiai

suformuluoti ir iSreiksti rastu?

3. | Ar vidaus kontrolé, garantuoja visos informacijos patikimuma ir iSsamuma,

visy padalinyje vykdomy procesy ir procediiry racionaluma ir pilnuma?

4. | Ar pakankamai kompetentingai ir geranoriSkai reaguojama { pateiktus
rezultatus ir aplinkybes, reikalaujancias vadovybés ar jiisy veiklos gerinimo,

poZiiirio pasikeitimo?

5. | Ar ataskaitos tinkamai perziiirimos, i§nagrin¢jamos, jvertinamos ir

imamasi atitinkamy bei reikalingy sprendimy susijusiy su jomis?

6. | Ar yra patvirtinti visy, darbuotoju pareigybés apraSymai?

7. | Ar visi darbuotojai yra raStu supazindinami su vidaus tvarkomaisiais

normatyviniais dokumentais, ju pakeitimais ir papildymais?

8. | Ar funkcijy, darbo kriiviy paskirstymas darbuotojams tinkamas ir tolygus?

9. | Ar darbuotojy kvalifikacija tinkama d¢l dalinio funkcijy (vykdymo ir

uzdaviniy pasiekimo?

10. | Ar sudaromos salygos Jiisy padalinio specialistams kelti kvalifikacija?
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2. Rizikos identifikavimas

Eil. Klausimai Taip | Ne
Nr.
1 2 3 4
1. | ArJusy padalinyje yra nustatomos ir iSanalizuojamos rizikingiausios
veiklos sritys, atsizvelgiant | padalinio veiklos tikslus?
2. | Ar rizikos nustatymas yra nuolatinis ir pasikartojantis procesas, integruotas
1 padalinio veiklos planavimo procesa?
3. | Ar Sios rizikos jvertinamos?
4. | Ar svarbiausios rizikos aptariamos su vadovybe?
5. | Ar yra sukurta rizikos valdymo sistema (priemoniy visuma)?
6. | Ar padalinio atsakingi darbuotojai yra nustatg rizikos veiksnius kuruojamose
veiklos srityse?
7. | Ar yra sudaryti rizikai valdyti tatkomy vidaus kontrolés procediiry sarasai?
8. | Ar padalinyje idiegta atitinkamy kontrolés priemoniy sistema yra pajégi
sumazinti nustatyta rizika?
9. | Ar padalinyje veikia kontrolé, kuri garantuoja, kad vadovybés sprendimai bus
tinkamai vykdomi?
10. | Ar rizikos valdomos visoje padalinio veikloje?
3. Kontrolés veikla
Eil. Klausimai Taip | Ne
Nr.
1 2 3 4
1. | ArJusy padalinyje uzduotis vykdyti gali tik pagal savo jgaliojimus veikiantys
asmenys?
2. | Ar visi vadovybés ir jusy sprendimai formuluojami (fiksuojami) rastu bei ar
jie tinkamai ir aiskiai suformuluojami?
3. | Arsistemingai teikiamos vadovams ataskaitos apie suteikty jgaliojimy
18pildyma, atlikty operaciju ivykdyma?
4. | Ar yra ribojamas prié¢jimas prie informacijos apie veikla, ar jos rezultatus?
5. | Ar visi gaunami, siunc¢iami dokumentai Jiisy padalinyje registruojami?
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6. | ArJusy padalinyje yra nustatyta aiSki dokumenty rengimo, derinimo,
vizavimo tvarka ir terminai?

7. | Ar Jusu padalinyje operaciju veiksmy sankcionavimas, ju ivykdymo
fiksavimas ir turto apsaugos funkcijos tinkamai ir pakankamai atskirtos?

8. | Ar reglamentuotos rastu atlickamy operacijy, veiksmy priezitiros ir paskesnés
kontrolés procediiros?

9. | Ar fiksuojamas ir analizuojamas Jiisy padalinio darbuotojuy darbo kruvis,
stebimas personalo darbo laiko naudojimas?

10. | Ar atlieckamas sistemingas darbuotojy veiklos rezultaty vertinimas?

4. Informavimas ir komunikacija

Eil. Klausimai Taip | Ne
Nr.

1 2 3 4

1. | Ar visi sandoriai bei reikSmingi jvykiai Jusy padalinyje i§samiai registruojami
ir tinkamai klasifikuojami?

2. | Ar Jusy padalinyje tarpusavyje susijusi, patikima ir aktuali informacija
nustatoma, kaupiama ir perduodama tokia forma ir tokiu laiku, kad
darbuotojai galéty atlikti vidaus kontrolés ir kitas pareigas?

3. | Ar auksciausioji vadovybeé aiskiai nurodo visiems darbuotojams, kad
kontrolés pareigas reikia vertinti rimtai?

4. | Ar vadovybé nuolat ir laiku informuojama apie veiklos rezultatus,
pokycius, rizika ir vidaus kontrolés funkcionavima, kitus aktualius ivykius?

5. | Ar vadovybé nuolat ir laiku perduoda darbuotojams visa jiems reikalinga

informacija, uztikrina griztamaji rysi ir vadovavima?

6. | ArJusy padalinyje daznai rengiami darbiniai susirinkimai, pasitarimai,
patirties pasidalijimai?

7. | Ar vadovybé uztikrina, kad biity reikiamos priemonés rySiams su iSorés
Salimis palaikyti ir informacijai i§ jy gauti?

8. | Ar Jusy padalinyje nustatyta duomeny srauty ir informacijos perdavimo,
kaupimo ir naudojimosi tvarka?

9. | Ar Jusu rengiamos ataskaitos visada yra savalaikés, biitinos, tikslios ir

iSsamios ?
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10.

Ar gaunate pakankamai informacijos, duomenuy, rodikliy ataskaitai parengti?

5. Stebésena

Eil. Klausimai Taip | Ne
Nr.
1 2 3 4
1. | Ar Jusy padalinyje nuolat atlickamas padalinio veiklos plany igyvendinimo
vertinimas, faktiniy veiklos rezultaty atitikimas planuotiems?
2. | Ar vadovybe greitai jvertina nustatytus faktus, {skaitant trikumus rodancius
faktus, ir vidaus auditoriy ir kity veiklos (iSorés) vertintoju rekomendacijas?
3. | Ar nustatote, kokie veiksmai turi buti atlikti reaguojant | vidaus audito ir kity
vertintojy nustatytus faktus ir rekomendacijas?
4. | Ar nustatytu terminu atliekate visus veiksmus, kuriais iStaisomi ar kitaip
18sprendziami Jiisy démesiui pateikti dalykai?
5. | Ar darbuotojai yra reguliariai praSomi nurodyti, ar jie supranta ir laikosi
istaigos elgesio kodekso ir reguliariai vykdo kontrolg?
6. | Ar apie bet kuriuos valdymo ir kontrolés sistemos pasikeitimus nedelsiant
praneSama atsakingam uZ metinés ataskaitos ruo$ima padalinio specialistui?
7. | Ar apskaitomas turtas, tame tarpe visas finansinis turtas, yra periodiSkai
inventorizuojamas?
8. | Ar faktiniai duomenys visada sutikrinami su apskaitoje esanciais
duomenimis, rasti neatitikimai tinkamai iSanalizuojami ir sureguliuojami?
9. | Ar darbuotojai gali pranesti vadovybei apie savo jtarimus dél apgaulingos
veiklos ir korupcijos nebijodami neigiamy pasekmiy?
10. | Ar Jusy padalinyje atliekamas sistemingas darbuotojy veiklos rezultaty
vertinimas?
2 priedas

VILNIAUS APSKRITIES VIRSININKO ADMINISTRACIJOS

VIDAUS KONTROLES SISTEMOS VERTINIMO
REZULTATU SUVESTINE
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Sioje suvestinéje teigiamy atsakymy skaiius pateiktas 3 skiltyje, neigiamy atsakymy skaiius

pateiktas 4 skiltyje, S skiltyje pateiktas bendras atsakymy skaicius.

1. Kontrolés aplinka

Eil. | Klausimai Taip | Ne V/A

Nr.

1 2 3 4 5

1. Ar vadovybei periodiskai teikiamos padalinio ar atskiros veiklos 42 11 53
srities ataskaitos( vykdomas atsiskaitymas vadovybei) ?

2. Ar padalinio vadovo vadovavimo filosofija bei valdymo stilius yra | 20 33 53
aiSkiai suformuluoti ir iSreiksti rastu?

3. Ar vidaus kontrolé, garantuoja visos informacijos patikimuma ir | 43 10 53
iSsamuma, visy padalinyje vykdomy procesy ir procediiry
racionaluma ir pilnuma?

4. Ar pakankamai kompetentingai ir geranoriSkai reaguojama j 51 2 53
pateiktus
rezultatus ir aplinkybes, reikalaujancias vadovybés ar jusy
veiklos gerinimo, poZitrio pasikeitimo?

5. Ar ataskaitos tinkamai perziiirimos, iSnagrinéjamos, jvertinamos | 47 6 53
ir
imamasi atitinkamy bei reikalingy sprendimy susijusiy su jomis?

6. Ar yra patvirtinti visy, darbuotojy pareigybés apraSymai? 49 4 53

7. Ar visi darbuotojai yra rastu supazindinami su vidaus 27 26 53
tvarkomaisiais
normatyviniais dokumentais, jy pakeitimais ir papildymais?

8. Ar funkcijy, darbo kriiviy paskirstymas darbuotojams tinkamas | 24 29 53
ir tolygus?

9. Ar darbuotojy kvalifikacija tinkama dél dalinio funkcijy 42 11 53
ivykdymo ir uzdaviniy pasiekimo?

10. | Ar sudaromos salygos Jusy padalinio specialistams kelti 43 10 53
kvalifikacija?

11. | IS viso: 388 | 142 | 530

2. Rizikos identifikavimas
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Eil. | Klausimai Taip | Ne V/A

Nr.

1 2 3 4 5

1. Ar Jiisy padalinyje yra nustatomos ir iSanalizuojamos 37 16 53
rizikingiausios
veiklos sritys, atsizvelgiant j padalinio veiklos tikslus?

2. Ar rizikos nustatymas yra nuolatinis ir pasikartojantis procesas, 13 40 53
integruotas j padalinio veiklos planavimo procesa?

3. Ar §ios rizikos jvertinamos? 21 32 53

4. Ar svarbiausios rizikos aptariamos su vadovybe? 30 23 53

5. Ar yra sukurta rizikos valdymo sistema (priemoniy visuma)? 11 42 53

6. Ar padalinio atsakingi darbuotojai yra nustate rizikos veiksnius 29 24 53
kuruojamose veiklos srityse?

7. Ar yra sudaryti rizikai valdyti taikomy vidaus kontrolés 9 44 53
procediiry sarasai?

8. Ar padalinyje jdiegta atitinkamy kontrolés priemoniy sistema yra | 33 20 53
pajégi sumazinti nustatytg rizikg?

9. Ar padalinyje veikia kontrolé, kuri garantuoja, kad vadovybés 47 6 53
sprendimai bus tinkamai vykdomi?

10. | Ar rizikos valdomos visoje padalinio veikloje? 41 12 53

11. | IS viso: 271 | 259 | 530

3. Kontrolés veikla

Eil. | Klausimai Taip | Ne V/A

Nr.

1 2 3 4 5

1. Ar Jisy padalinyje uZduotis vykdyti gali tik pagal savo 42 11 53

jgaliojimus veikiantys asmenys?
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2. Ar visi vadovybés ir jisy sprendimai formuluojami (fiksuojami) 23 30 53
raStu bei ar jie tinkamai ir aiSkiai suformuluojami?

3. Ar sistemingai teikiamos vadovams ataskaitos apie suteikty 31 22 53
jgaliojimy
iSpildyma, atlikty operacijy jvykdyma?

4. Ar yra ribojamas priéjimas prie informacijos apie veikla, ar jos 11 42 53
rezultatus?

5. Ar visi gaunami, siun¢iami dokumentai Jusy padalinyje 50 3 53
registruojami?

6. Ar Jusy padalinyje yra nustatyta aiSki dokumenty rengimo, 51 2 53
derinimo,
vizavimo tvarka ir terminai?

7. Ar Jusy padalinyje operacijy veiksmy sankcionavimas, jy 25 28 53
ivykdymo
fiksavimas ir turto apsaugos funkcijos tinkamai ir pakankamai
atskirtos?

8. Ar reglamentuotos rastu atliekamy operacijy, veiksmy prieZitros | 31 22 53
ir paskesnés kontrolés procediiros?

9. Ar fiksuojamas ir analizuojamas Jusy padalinio darbuotojy 39 14 53
darbo krivis, stebimas personalo darbo laiko naudojimas?

10. | Ar atliekamas sistemingas darbuotojy veiklos rezultaty 51 2 53
vertinimas?

11. | IS viso: 354 | 176 | 530

4. Informavimas ir komunikacija

Eil. | Klausimai Taip | Ne V/A

Nr.

1 2 3 4 5

1. Ar visi sandoriai bei reikSmingi jvykiai Jiisy padalinyje iSsamiai 45 8 53

registruojami ir tinkamai klasifikuojami?
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2. Ar Jusy padalinyje tarpusavyje susijusi, patikima ir aktuali 29 24 53
informacija nustatoma, kaupiama ir perduodama tokia forma ir
tokiu laiku, kad darbuotojai galéty atlikti vidaus kontrolés ir
kitas pareigas?

3. Ar aukS¢iausioji vadovybé aiSkiai nurodo visiems darbuotojams, | 53 0 53
kad
kontrolés pareigas reikia vertinti rimtai?

4. Ar vadovybé nuolat ir laiku informuojama apie veiklos rezultatus, | 45 8 53
poky¢cius, rizikg ir vidaus kontrolés funkcionavima, kitus
aktualius jvykius?

5. Ar vadovybé nuolat ir laiku perduoda darbuotojams visa jiems 42 11 53
reikalingg informacija, uZtikrina grjZtamajj rysj ir vadovavima?

6. Ar Jisy padalinyje daZnai rengiami darbiniai susirinkimai, 33 20 53
pasitarimai, patirties pasidalijimai?

7. Ar vadovybé uZtikrina, kad biity reikiamos priemonés rySiams su | 49 4 53
iSorés Salimis palaikyti ir informacijai i§ jy gauti?

8. Ar Jusy padalinyje nustatyta duomeny srauty ir informacijos 25 28 53
perdavimo, kaupimo ir naudojimosi tvarka?

9. Ar Jusy rengiamos ataskaitos visada yra savalaikés, biitinos, 37 16 53
tikslios ir
iSsamios ?

10. | Ar gaunate pakankamai informacijos, duomeny, rodikliy 47 6 53
ataskaitai
parengti?

11. | IS viso: 405 | 125 |530

5. Stebésena

Eil. | Klausimai Taip | Ne V/A

Nr.

1 2 3 4 5

1. Ar Jisy padalinyje nuolat atlickamas padalinio veiklos plany 30 23 53

igyvendinimo vertinimas, faktiniy veiklos rezultaty atitikimas
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planuotiems?

2. Ar vadovybé greitai jvertina nustatytus faktus, jskaitant 51 2 53
trukumus rodancius faktus, ir vidaus auditoriy ir kity veiklos
(iSorés) vertintojy rekomendacijas?

3. Ar nustatote, kokie veiksmai turi biiti atlikti reaguojant j vidaus | 53 0 53
audito ir Kkity vertintojy nustatytus faktus ir rekomendacijas?

4. Ar nustatytu terminu atliekate visus veiksmus, kuriais iStaisomi | 45 8 53
ar Kkitaip iSsprendzZiami Jiisy démesiui pateikti dalykai?

5. Ar darbuotojai yra reguliariai praSomi nurodyti, ar jie supranta | 15 38 53
ir laikosi jstaigos elgesio kodekso ir reguliariai vykdo kontrole?

6. Ar apie bet kuriuos valdymo ir kontrolés sistemos pasikeitimus | 34 19 53
nedelsiant praneSama atsakingam uZ metinés ataskaitos
ruos$img padalinio specialistui?

7. Ar apskaitomas turtas, tame tarpe visas finansinis turtas, yra 51 2 53
periodiSkai inventorizuojamas?

8. Ar faktiniai duomenys visada sutikrinami su apskaitoje 51 2 53
esanciais duomenimis, rasti neatitikimai tinkamai
iSanalizuojami ir sureguliuojami?

9. Ar darbuotojai gali pranesti vadovybei apie savo jtarimus dél 53 0 53
apgaulingos veiklos ir korupcijos nebijodami neigiamy
pasekmiy?

10. | Ar Jusy padalinyje atlieckamas sistemingas darbuotojy veiklos 51 2 53
rezultaty vertinimas?

11. | IS viso: 434 96 530

3 priedas

Bendro vidaus kontrolés

VIDAUS KONTROLES SISTEMOS BENDRO VERTINIMO REZULTATO

APSKAICIAVIMAS

sistemos jvertinimo rodiklis 5

= (KA*:VA**)HRI:VA)HKV:VAHIK:VA)H(S:VA) x 10
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(BVKS]R)

KA - Kontrolés aplinka

RI - Rizikos identifikavimas

KA - Kontrolés veikla

IK - Informavimas ir komunikacija

S - Stebésena

* - Vertinami pateikty vidaus kontrolés elementy klausimy teigiami atsakymai.

** - Bendras atsakymy skaicius.

Bendro vidaus kontrolés = (388:530)+(271:530)+(354:530)+(405:530)+(434:530) x 10
sistemos jvertinimo rodiklis 5 =
(BVKSIR)

= (0.73+0.51+0.66+0.76+0.81) x10 = 34.7 = 6.94
5 5

1-5 Vidaus kontrolé nepakankama — vadovybés suplanuotas ir suorganizuotas darbas
negarantuoja, jog organizacijos tikslai ir uzdaviniai bus igyvendinti veiksmingai ir ekonomiskai

naudingai, o vadovybé gaus visa reikalingg valdymui ir veiklai informacija.

6-10 Vidaus kontrolé pakankama — vadovyb¢ suplanavo ir suorganizavo darba taip, kad

tai garantuoja, jog organizacijos tikslai ir uzdaviniai bus igyvendinti veiksmingai ir ekonomiskai

naudingai, o vadovybe¢ gaus visa reikalinga valdymui ir veiklai informacija.

4 priedas

KONTROLES PROCEDURU ANKETA
Sios anketos pagalba siekiama istirti vidaus kontrolés efektyvuma Vilniaus apskrities

vir§ininko administracijoje.
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Sia anketa parengé Daiva Seputiené, Mykolo Riomerio universiteto Vie$ojo administravimo
fakulteto, veiklos audito specializacijos 2 kurso magistrantiiros studenté.

Apklausa vvkdoma anonimiskai, todél atsakymai j klausimus bus analizuojami tik

apibendrinta forma!

NuoSirdZiai dékoju uz pagalbg ir geranoriska bendradarbiavima!

§i0i e anketoje pildomos tik 3 ir 4 skiltys. jei atsakvmas teigiamas pazymime 3 skiltyje

7enkla (X), jei atsakymas neigiamas paZzymime 4 skiltyje (X )

1. Pareigy atskyrimas

Eil. Klausimai Taip | Ne
Nr.
1 2 3 4

1. | Ar vadovybe yra rastiSkai nustaciusi kontrolés procediiras, kurios garantuoja

efektyvy atitinkamy veiksmy ivykdyma?

2. | Ar Sios nustatytos procediiros yra vykdomos?

3. | Ar istaigoje sukurta darbuotojy supazindinimo su finansine politika ir vidaus

kontrolés procediromis sistema?

4. | Ar vadovybé vykdo nuosaikia veiksmy kontrolg ( dél kontrolés padariniy

Istaigoje nesusidaro krizin¢ situacija)?

5. | Ar istaigoje ikurta buhalterinés apskaitos tarnyba?

6. | Ar numatomos procediiros, kurios neleidzia klaida padariusiam darbuotojui,

paciam ja iStaisyti?

7. | Ar tik atitinkamiems darbuotojams suteikta teisé iStaisyti klaidas?

8. | Ar asmuo, saugantis turta, negali leisti atlikti operacijy su tuo turtu?

9. | Ar darbuotojas, materialiai atsakingas uz turto apsauga, neveda to turto

apskaitos?

10. | Ar asmuo, leidZiantis atlikti operacija su turtu, neveda to turto apskaitos?

2. Operacijy sankcionavimas

Eil. Klausimai Taip | Ne
Nr.
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1 2 3 4
1. | Ar padalinio teis¢ vykdyti tam tikros ruSies operacijas aptarta to padalinio
nuostatuose?
2. | Ar darbuotojo teis¢ vykdyti tam tikros ruSies operacijas aptarta jo
pareigybinéje instrukcijoje?
3. | Ar kitais atvejais ( kai teisé tam tikros riiSies operacijas nenumatyta padalinio
nuostatuose, pareigybinése instrukcijose) visada gaunamas vadovybés
leidimas?
4. | Ar istaigoje vykdoma griezta leidimy atlikti operacijas kontrole?
5. | Ar periodiskai tikrinama, kad dokumentuose yra jgalioto asmens Zyma,
leidzianti atlikti operacija?
6. | Ar tikrinama, kad leidima atlikti operacija suteiké asmuo, turintis tam
1galiojimus?
7. | Ar istaigoje nenustatyta atvejuy, kad darbuotojas virSyty igaliojimus?
3. Personalo kompetencijos uZtikrinimas
Eil. Klausimai Taip | Ne
Nr.
1 2 3 4
1. | Ar istaigoje periodiSkai organizuojami kvalifikacijos kélimo kursai?
2. | Ar darbuotojai turi galimybg iSvykti | stazuotes uzsienyje?
3. | Ar suteikiama pagalba besiruoSiantiems laikyti kvalifikacinius egzaminus?
4. | Arne reciau kaip karta per metus vykdoma darbuotojy atestacija?
4. Dokumentavimas
Eil. Klausimai Taip | Ne
Nr.
1 2 3 4
1. | Ar egzistuoja procediiros, uZztikrinancios, kad finansinés ataskaitos ir kitos
reikalingos paZymos apyskaitos pateikiamos mokesciy inspekcijai laiku?
2. | Ar visos iikinés operacijos patvirtinamos dokumentais?
3. | Ar dokumentus pasiraso tik vadovo isakymu paskirti asmenys?

68




4. | Ar dokumentai suraSomi operacijos metu?

5. | Ar Sie ijstaigos blankai saugomi tik seife, ju iSdavimas grieztai
kontroliuojamas:
1)specialios paskirties dokumentu (pvz. kasos pajamuy orderiy, saskaity-
faktiry)?

6. | 2) grieztos apskaitos dokumenty?

7. | Ar nenustatyta iy dokumenty dingimo atvejy?

8. Ar vadovas patvirtings taisykles, kuriomis bitina vadovautis dingus

specialios ar grieztos apskaitos dokumentams?

5. IStekliy apsauga

Eil. Klausimai Taip | Ne
Nr.

1 2 3 4

1. | Ar kiekvienos darbo dienos pabaigoje daromos buhalterinés programos

kopijos?

2. | Ar programos kopijos saugiai saugojamos?

3. | Ar buhalteringje programoje sukurta griezta slaptazodziy sistema?

4. | Ar buhalteriniai dokumentai saugomi nedegiose spintose?

5. | Ar istaigos patalpose yra apsaugos signalizacija ?

5 priedas

VILNIAUS APSKRITIES VIRSININKO ADMINISTRACIJOS
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VIDAUS KONTROLES PROCEDURU VERTINIMO
REZULTATU SUVESTINE

Sioje suvestinéje teigiamy atsakymy skaiius pateiktas 3 skiltyje, neigiamy atsakymy skaiius
pateiktas 4 skiltyje, S skiltyje pateiktas bendras atsakymy skaicius.

1. Pareigy atskyrimas

Eil. | Klausimai Taip | Ne V/A
Nr.

1 2 3 4 5

1. Ar vadovybé yra rastiSkai nustaciusi kontrolés procediiras, 14 3 17

kurios garantuoja efektyvy atitinkamy veiksmy jvykdymg?

2. Ar Sios nustatytos procediiros yra vykdomos? 14 3 17

3. Ar jstaigoje sukurta darbuotojy supaZindinimo su finansine 11 6 17

politika ir vidaus kontrolés procediiromis sistema?

4. Ar vadovybé vykdo nuosaikia veiksmy kontrol¢ ( dél kontrolés 14 3 17

padariniy jstaigoje nesusidaro kriziné situacija)?

5. Ar jstaigoje jkurta buhalterinés apskaitos tarnyba? 15 2 17

6. Ar numatomos procediiros, kurios neleidZia klaida padariusiam 6 11 17

darbuotojui, paciam jq iStaisyti?

7. Ar tik atitinkamiems darbuotojams suteikta teisé iStaisyti 10 7 17
klaidas?

8. Ar asmuo, saugantis turta, negali leisti atlikti operacijy su tuo turtu? | 2 15 17

9. Ar darbuotojas, materialiai atsakingas uz turto apsauga, neveda to 2 15 17

turto apskaitos?

10. | Ar asmuo, leidZiantis atlikti operacija su turtu, neveda to turto 2 15 17
apskaitos?
11. | IS viso: 90 80 170

2. Operacijy sankcionavimas
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Eil. | Klausimai Taip | Ne V/A

Nr.

1 2 3 4 5

1. Ar padalinio teisé vykdyti tam tikros ruSies operacijas aptarta to | 17 0 17
padalinio nuostatuose?

2. Ar darbuotojo teisé vykdyti tam tikros rusies operacijas aptarta | 17 0 17
jo pareigybinéje instrukcijoje?

3. Ar Kitais atvejais ( kai teisé tam tikros riiSies operacijas 15 2 17
nenumatyta padalinio nuostatuose, pareigybinése instrukcijose)
visada gaunamas vadovybés leidimas?

4. Ar jstaigoje vykdoma grieZta leidimy atlikti operacijas 13 4 17
kontrolé?

5. Ar periodiskai tikrinama, kad dokumentuose yra jgalioto 15 2 17
asmens Zyma, leidZianti atlikti operacija?

6. Ar tikrinama, kad leidima atlikti operacija suteiké asmuo, 14 3 17
turintis tam jgaliojimus?

7. Ar jstaigoje nenustatyta atvejy, kad darbuotojas vir§yty 2 15 17
jgaliojimus?

8. IS viso: 93 26 119

3. Personalo kompetencijos uZtikrinimas

Eil. | Klausimai Taip | Ne V/A

Nr.

1 2 3 4 5

1. Ar jstaigoje periodiSkai organizuojami kvalifikacijos kélimo 15 2 17
Kursai?

2. Ar darbuotojai turi galimybe iSvykti j staZzuotes uZsienyje? 11 6 17

3. Ar suteikiama pagalba besiruoSiantiems laikyti kvalifikacinius 13 4 17
egzaminus?

4. Ar ne refiau kaip karta per metus vykdoma darbuotojy 13 4 17
atestacija?

5. IS viso: 52 16 68

4. Dokumentavimas
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Eil. | Klausimai Taip | Ne V/A
Nr.
1 2 3 4 5
1. Ar egzistuoja procediiros, uZtikrinancios, kad finansinés 17 0 17
ataskaitos ir Kkitos reikalingos paZymos apyskaitos pateikiamos
mokesciy inspekcijai laiku?
2. Ar visos uikinés operacijos patvirtinamos dokumentais? 17 0 17
3. Ar dokumentus pasiraSo tik vadovo jsakymu paskirti asmenys? | 17 0 17
4. Ar dokumentai suraSomi operacijos metu? 16 1 17
5. Ar Sie jstaigos blankai saugomi tik seife, jy iSdavimas grieztai 14 3 17
kontroliuojamas:
1)specialios paskirties dokumenty (pvz. kasos pajamy orderiy,
saskaity-faktiury)?
6. 2) grieztos apskaitos dokumenty? 17 0 17
7. Ar nenustatyta $iy dokumenty dingimo atvejy? 4 13 17
8. Ar vadovas patvirtines taisykles, kuriomis biitina vadovautis 10 7 17
dingus specialios ar grieZtos apskaitos dokumentams?
9. IS viso: 112 | 24 136
5. IStekliy apsauga
Eil. | Klausimai Taip | Ne V/A
Nr.
1 2 3 4 5
1. Ar kiekvienos darbo dienos pabaigoje daromos buhalterinés 8 9 17
programos kopijos?
2. Ar programos kopijos saugiai saugojamos? 10 7 17
3. Ar buhalterinéje programoje sukurta griezZta slaptazodziy 17 0 17
sistema?
4. Ar buhalteriniai dokumentai saugomi nedegiose spintose? 11 6 17
5. Ar jstaigos patalpose yra apsaugos signalizacija ? 15 2 17
6. IS viso: 61 24 85
6 priedas
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VIDAUS KONTROLES PROCEDURU BENDRO VERTINIMO REZULTATO
APSKAICIAVIMAS

Vidaus kontrolés procediiry (PA*:VA**)+(OS:VA)HPKU:VA)+(D:VA)+(TA:VA) x 10
bendro jvertinimo rodiklis = 5
(VKPBI]R)

PA - Pareigy atskyrimas

OS - Operacijy sankcionavimas

PKU - Personalo kompetencijos uztikrinimas
D - Dokumentavimas

IA — IStekliy apsauga

* - Vertinami pateikty vidaus kontrolés procediiry vertinimo anketos klausimy teigiami
atsakymai.

** VA - Bendras atsakymy skaicius.

Vidaus kontrolés procediry = (90:170)+(93:119)+(52:68)+(112:136)+(61:85) x 10
bendro jvertinimo rodiklis 5
(BVPBIR)

= (0.52+0.78+0.76+0.82+0.71) x10 = 359 = 7.19
5 5

1-5 - Vidaus kontrolés procediiros vykdomos nepakankamai efektyviai .

6-10 - Vidaus kontrolés procediiros vykdomos pakankamai efektyviai.

7 priedas
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TAIKYMO KONTROLES VERTINIMO ANKETA

Sios anketos pagalba siekiama istirti vidaus kontrolés efektyvuma Vilniaus apskrities
virSininko administracijoje.
Sia anketa parengé Daiva Seputiené, Mykolo Riomerio universiteto Vie$ojo administravimo

fakulteto, veiklos audito specializacijos 2 kurso magistrantiiros studente.

Apklausa vvkdoma anonimiskai, todél atsakymai i klausimus bus analizuojami tik
apibendrinta forma!

NuoSirdziai dékoju uz pagalbg ir geranoriSka bendradarbiavima!

Sioi e anketoje pildomos tik 3 ir 4 skiltys, jei atsakyvmas teigiamas pazymime 3 skiltyje

Zenkla (X ), jei atsakymas neigiamas paZymime 4 skiltyje (X )

1.Bendri klausimai

Eil. Klausimai Taip | Ne
Nr.
1 2 3 4
1. | Ar istaigoje naudojama programiné jranga ?
2. | Ar yra programinés jrangos dokumentacija?
3. | Ar yra sudaryta programos prieZiiiros sutartis?
4. | Ar audito metu galima naudoti kompiuterizuotas audito priemones:

ar 1§ audituojamo subjekto informacinés sistemos galima isikelti duomenis?

9]

ar audituojamas subjektas turi kompiuterizuoty duomeny apra§yma?

6. | Aruztikrinamas atlikty veiksmy atsekamumas, tai yra ar imanoma atsekti kas,
kada ir kokius veiksmus atliko sistemoje?

7. | Ar sistemoje pastebimos klaidos duomenyse?

*

Ar klaidy taisymo procediiros uztikrina savalaiki ir tiksly duomeny taisyma?

9. | Ar yra formuojamos klaidy ir jy taisymo ataskaitos?

2.Duomeny Saltiniai

Eil. Klausimai Taip | Ne
Nr.
1 2 3 4

1. | Ar patikimi { programa suvedamy duomeny Saltiniai (pirminiai apskaitos
dokumentai) ?

2. | Ar yra numatytos procediros, kaip turi elgtis duomenis { sistema jvedantis
darbuotojas, jei pirminiai dokumentai yra netinkami ivedimui (néra parasy ir
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kita)?

3. | Ar pakankamai apsaugoti pirminiai dokumentai, kad biity neimanoma ju
pakeisti dar pries juos jvedant i sistema?

4. | Ar pirminiai dokumentai (duomeny $altiniai) sunumeruoti?

5. | Ar vedama dokumenty apskaita (kas, kada ir kiek dokumenty gavo)?

3.Duomeny jvedimas

Eil. Klausimai Taip | Ne
Nr.
1 2 3 4
1. | Ar néra duomeny dubliavimo ar praradimo grésmés, kai sistemoje duomenys
fraSomi jos ,,liZimo* metu?
2. | Ar yra nustatyti jgaliojimai darbuotojams jvesti atitinkamus duomenis |
sistema?
3. | Ar yra nustatytos programos vartotojy teisés?
4. | Ar yra atskirtos jvedimo, pakeitimo ir tvirtinimo funkcijos programoje?
5. | Ar jvestoms operacijoms yra numatytas papildomas patvirtinimas?
6. | Ar daromas duomeny perzitiroms uztikrinamas ,,keturiy akiy principas‘
(tvirtinimas)?
7. | Ar informatikams leidZiama suvesti duomenis?
8. | Arlaiku gauti dokumentai jvedami i sistema?
9. | Ar skirtingiems duomenims priskirti skirtingi formatai (data, sveikas
skaicius)?
10. | Ar sistemoje sukurti ribojimai, siekiant iSvengti nelogisky duomeny ivedimo
(pvz. tryliktas ménuo)?
4.Duomeny apdorojimas
Eil. Klausimai Taip | Ne
Nr.
1 2 3 4
1. | Ar informatikai (arba kiti darbuotojai), neturédami tam jgaliojimy, gali keisti
duomeny apdorojimo algoritmus?
2. | Ar yra buvg atvejy, kad programa neteisingai apdoroja duomenis?
3. | Ar duomeny apdorojimas kontroliuojamas taip, kad biity apsisaugota nuo
neteiséto duomeny papildymo, trynimo arba keitimo?
5.Duomeny iSvedimas
Eil. Klausimai Taip | Ne
Nr.
1 2 3 4
1. | Ar istaigoje yra nustatytas laikotarpis, uz kurj yra spausdinami apskaitos
registrai ar kiti duomenys?
2. | Arjuos pasiraso atsakingi darbuotojai?
3. | Ar taikomos apsaugos priemonés iSvestai informacijai apsaugoti?
4. | Ar naudojamos zymos slaptai informacijai?
5. | Ar vartotojai turi galimybg iSvesti visg jiems reikalinga informacija?
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6. | AriSvesti apskaitos registrai yra informatyviis, aiskis ir suprantami?

7. | Ar buvo atvejy kai sistema formuoja neteisingas ataskaitas ?

8. | AriSvesti duomenys yra laiku pateikiami asmenims, turintiems tam
igaliojimus?

9. | AriSvesti duomenys visada yra perzitirimi?

6. Klasifikatoriai (pastoviis duomenys)

Eil. Klausimai Taip | Ne
Nr.
1 2 3 4
1. | Ar sistemoje sukurtos pasirinktys?
2. | Ar atliktas funkcijy atskyrimas (darbuotojas jvedantis tikines operacijas negali
vesti klasifikatoriy duomeny)?
3. | Ar daromos klasifikatoriu duomenuy perzitiros?
4. | Ar yra kontroliuojamas prié¢jimas prie maZzai kintan¢iy (nuolatiniy) duomeny,
ju keitimo ir naudojimo?
8 priedas
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VILNIAUS APSKRITIES VIRSININKO ADMINISTRACIJOS

TAIKYMO KONTROLES VERTINIMO
REZULTATU SUVESTINE

Sioje suvestinéje teigiamy atsakymy skaiius pateiktas 3 skiltyje, neigiamy atsakymy skaiius

pateiktas 4 skiltyje, S skiltyje pateiktas bendras atsakymy skaicius.

1. Kontrolés aplinka

Eil. | Klausimai Taip | Ne V/A
Nr.
1 2 3 4 5
1. | Ar istaigoje naudojama programing iranga ? 14 0 14
2. | Ar yra programinés irangos dokumentacija? 14 0 14
3. | Ar yra sudaryta programos prieziiiros sutartis? 14 0 14
4. | Ar audito metu galima naudoti kompiuterizuotas audito priemones: 4 10 14
ar 1§ audituojamo subjekto informacinés sistemos galima isikelti
duomenis?
5. | ar audituojamas subjektas turi kompiuterizuoty duomeny aprasyma? 5 9 14
6. | Ar uztikrinamas atlikty veiksmy atsekamumas, tai yra ar imanoma | 10 4 14
atsekti kas, kada ir kokius veiksmus atliko sistemoje?
7. | Ar sistemoje pastebimos klaidos duomenyse? 7 7 14
8. | Ar klaidy taisymo procediiros uZztikrina savalaiki ir tiksly duomeny | 7 7 14
taisyma?
9. | Ar yra formuojamos klaidy ir jy taisymo ataskaitos? 8 6 14
10. | IS viso: 83 43 126

2.Duomeny Saltiniai
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Eil. | Klausimai Taip | Ne V/A
Nr.
1 2 3 4 5
1. | Ar patikimi { programa suvedamy duomeny Saltiniai (pirminiai 14 0 14
apskaitos dokumentai) ?
2. | Ar yra numatytos procediros, kaip turi elgtis duomenis { sistema 6 8 14
tvedantis darbuotojas, jei pirminiai dokumentai yra netinkami
ivedimui (néra parasy ir kita)?
3. | Ar pakankamai apsaugoti pirminiai dokumentai, kad biity nejmanoma 7 7 14
ju pakeisti dar pries juos jvedant i sistema?
4. | Ar pirminiai dokumentai (duomeny $altiniai) sunumeruoti? 9 5 14
5. | Ar vedama dokumenty apskaita (kas, kada ir kiek dokumenty gavo)? 8 6 14
6. | IS viso: 44 26 70
3.Duomeny jvedimas
Eil. | Klausimai Taip | Ne V/A
Nr.
1 2 3 4 5
1. | Ar néra duomeny dubliavimo ar praradimo grésmés, kai sistemoje 4 10 14
duomenys irasomi jos ,,lizimo* metu?
2. | Ar yra nustatyti jgaliojimai darbuotojams jvesti atitinkamus duomenis | 14 0 14
1 sistema?
3. | Ar yra nustatytos programos vartotojy teises? 12 2 14
4. | Ar yra atskirtos {vedimo, pakeitimo ir tvirtinimo funkcijos 11 3 14
programoje?
5. | Ar jvestoms operacijoms yra numatytas papildomas patvirtinimas? 11 3 14
6. | Ar daromas duomeny perzitiroms uztikrinamas ,,keturiy akiy 5 9 14
principas® (tvirtinimas)?
7. | Ar informatikams leidziama suvesti duomenis? 7 7 14
8. | Arlaiku gauti dokumentai ivedami i sistema? 11 3 14
9. | Ar skirtingiems duomenims priskirti skirtingi formatai (data, sveikas 11 3 14
skaicius)?
10. | Ar sistemoje sukurti ribojimai, siekiant iSvengti nelogisky duomeny 14 0 14
tvedimo (pvz. tryliktas ménuo)?
11. | IS viso: 100 |40 140
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4.Duomeny apdorojimas

Eil. | Klausimai Taip | Ne V/A
Nr.
1 2 3 4 5
1. | Ar informatikai (arba kiti darbuotojai), neturédami tam jgaliojimuy, 1 13 14
gali keisti duomeny apdorojimo algoritmus?
2. | Ar yra buvg atvejy, kad programa neteisingai apdoroja duomenis? 6 8 14
3. | Ar duomeny apdorojimas kontroliuojamas taip, kad biity apsisaugota 11 3 14
nuo neteiséto duomeny papildymo, trynimo arba keitimo?
4. | I8 viso: 18 24 42
5.Duomeny iSvedimas
Eil. | Klausimai Taip | Ne V/A
Nr.
1 2 3 4 5
1. | Ar istaigoje yra nustatytas laikotarpis, uz kuri yra spausdinami 13 1 14
apskaitos registrai ar kiti duomenys?
2. | Arjuos pasiraso atsakingi darbuotojai? 14 0 14
3. | Ar taikomos apsaugos priemoneés iSvestai informacijai apsaugoti? 10 4 14
4. | Ar naudojamos Zymos slaptai informacijai? 5 9 14
5. | Ar vartotojai turi galimybg iSvesti visa jiems reikalinga informacija? 12 2 14
6. | Ar i8vesti apskaitos registrai yra informatyvis, aisklis ir suprantami? 12 2 14
7. | Ar buvo atvejy kai sistema formuoja neteisingas ataskaitas ? 6 8 14
8. | AriSvesti duomenys yra laiku pateikiami asmenims, turintiems tam 11 3 14
1galiojimus?
9. | Ari8vesti duomenys visada yra perzitirimi? 13 1 14
10. | I8 viso: 96 30 126
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6. Klasifikatoriai (pastoviis duomenys)

Eil. | Klausimai Taip | Ne V/A
Nr.
1 2 3 4 5
1. | Ar sistemoje sukurtos pasirinktys? 12 2 14
2. | Ar atliktas funkcijy atskyrimas (darbuotojas ivedantis dkines | 11 3 14
operacijas negali ivesti klasifikatoriy duomeny)?
3. | Ar daromos klasifikatoriy duomeny perzitiros? 12 2 14
4. | Ar yra kontroliuojamas pri¢jimas prie mazai kintan¢iy (nuolatiniy) 11 3 14
duomeny, ju keitimo ir naudojimo?
5. | IS viso: 46 10 | 56
9 priedas
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TAIKYMO KONTROLES BENDRO VERTINIMO REZULTATO APSKAICIAVIMAS

Taikymo kontrolés (BK*:VA**)+(DS:VA)+H(DL:VA)+(DA:VA)+HDIL:VA)+(PA:VA) x 10
bendro jvertinimo = 6
rodiklis (TKB]R)

BK — Bendri klausimai

DS — Duomeny $altiniai

D] — Duomeny jvedimas

DA — Duomeny apdorojimas
DI - Duomeny iSvedimas

PA - Pastovis duomenys

* - Vertinami pateikty taikymo kontrolés anketos klausimy teigiami atsakymai.

** - Bendras atsakymy skaicius.

Taikymo kontrolés (83:126)+(44:70)+(100:140)+(18:42)+(96:126)+(46:56) *x 10
bendro jvertinimo = 6
rodiklis (TK]R)

= (0.65+0.62+0.71+0.42+0.76+0.82)x10 = 39.8 = 6.63
6 6

1-5- Taikymo kontrolé vykdoma nepakankamai efektyviai .
6-10 - Taikymo kontrolé vykdoma pakankamai efektyviai.
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