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Ivadas

Socialiné atsakomybé turéty buti neiSvengiama butinybé Siy dieny verslo pasaulyje ir
integruojantis verslo socialinj, ekonominj ir aplinkos poveik] j to verslo vadybos procesus.

Siuo metu augantis Lietuvos jmoniy vaidmuo pasaulyje reikalauja ne tik didesniy jy
pastangy , bet ir aktyvaus jsitraukimo j visuomenés raidos procesus. Tai labai svarbu verslo jmonéms,
dalyvaujan¢ioms ES rinkoje, kurioje galioja auksti jmoniy socialinés atsakomybés (toliau ISA)
reikalavimai.

Socialiai atsakingo verslo idéja yra aktuali Lietuvos verslo sektoriui kaip veiksnys,
didinantis jmoniy konkurencinguma ES rinkoje, gerinantis santykius su vartotojais, partneriais ir
investuotojais, uztikrinantis verslo stabilumg ir prisidedantis prie regiono bei Lietuvos darnios plétros.

Pazangiose Salyse verslo sektorius, kaip visuomenés raidos procesy dalis, vadovaujasi
jmoniy socialinés atsakomybés idéja, kuri gerina verslo jmoniy jvaizdj, padeda valdyti rizika, didina
imonés konkurencingumga ir gerina ekonominius verslo rezultatus.

Darbe analizuojamos ir tiriamos Lietuvos gamybos sektoriaus socialiai atsakingos jmonés,
sickiama nustatyti jy veiklos rezultaty ir ISA priklausomybe. Gilesniam tyrimui pasirinktos AB
,.Vilniaus baldai“ ir AB ,,Utenos trikotazas*.

Tyrimo problema. Socialinés atsakomybés veikla, kuria grindziamas 1999 m. Pasaulinis
susitarimas, suvienijantis veikti kartu verslo jmones, Jungtiniy Tauty Organizacija (JTO) ir pilieting
visuomeng, remiantis deSimc¢ia universaliy principy zmogaus teisiy, darbuotojy teisiy, aplinkos
apsaugos ir kovos su korupcija srityse, dar tik pradedama jgyvendinti jvairiose Lietuvos vie$ojo
sektoriaus organizacijose bei verslo jmonése, taiau klestinCiose Vakary Salyse naujos socialiai
atsakingo verslo iniciatyvos bei idéjos spar¢iai kuriamos ir skleidziamos.

ISA veiklas yjmonés vykdo dazniausiai dél altruistiniy paskaty. Pagrindiné ISA plétros
klititis yra ta, kad néra pakankamai jrodyta [SA veikly teigiama verté verslui. J[SA veikla suvokiama
kaip su i$laidomis susijusi veikla, kurios verte verslui yra abejojama.

Socialinés atsakomybés poveikis jmoniy verslo rezultatams ir visoms suinteresuotosioms
grupéms yra aktuali Siuolaikinés organizacijos valdymo proceso dalis, bet Lietuvos jmoniy vadovai
veiklai skatinti ir plétoti retai pasitelkia socialinés atsakomybés idéja galvodami, kad 1éSas naudingiau
investuoti j pagrinding jmonés veikla, o ne socialinei atsakomybei kurti ir palaikyti. Siuo metu, kai
ekonominiai sunkumai verc¢ia jmones pakeisti savo veiklos prioritetus, labai svarbu akcentuoti jmoniy

socialiai atsakingo verslo vykdymo reikSmingumg ir jtakg verslo rezultatams.
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Siuo metu Lietuvoje aiSkiai matomas jmoniy socialinés atsakomybés mokomasis,

SvieCiamasis ir propagandinis pobiidis, taciau sisteminiy ir objektyviy tyrimy socialinés atsakomybés

poveikio verslo rezultatams srityje atlikta nedaug.

Tyrimo objektas — jmoniy socialinés atsakomybés ir verslo rezultaty priklausomybé.
Tyrimo tikslas — isanalizuoti JSA sgsajas su verslo rezultatais.

Tyrimo uZdaviniai:

Isanalizuoti JSA teorinius aspektus;

ISanalizuoti socialinés atsakomybés poveikj imoniy verslo rezultatams teoriniu aspektu;
ISanalizuoti gamybos jmoniy socialing atsakomybe ES;

Atlikti Lietuvos socialiai atsakingy jmoniy ir jy veiklos analize;

Nustatyti socialinés atsakomybés ir verslo rezultaty priklausomybg.

Remiantis Siais uzdaviniais, tyrimo esme¢ sudaro Sios darbo dalys:

Pirmoje darbo dalyje analizuojami [SA teoriniai aspektai: raida, samprata, praktiniai

taikymo modeliai;

Antroje darbo dalyje nagrinéjamas socialinés atsakomybés poveikis jmoniy verslo

rezultatams teoriniu aspektu, aptariami Sioje srityje atlikti moksliniai tyrimai;
Trecioje darbo dalyje analizuojama gamybos jmoniy socialiné atsakomybe¢ ES.

Ketvirtoje darbo dalyje analizuojama Lietuvos jmoniy socialiai atsakinga veikla. Taip

pat analizuojamos oficialiai socialiai atsakingos Lietuvos jmonés ir jy veiklos sektoriai,

Penktoje darbo dalyje atliekamas tyrimas, kuriuo siekiama nustatyti socialinés

atsakomybés ir verslo rezultaty priklausomybe.

Tyrimo metodai:

Mokslinés literatiiros apie socialing atsakomybe ir socialiai atsakingg verslg analizé ir
sintezé;

Lietuvos statistikos departamento statistiniy duomeny analiz¢;

»NasdagOMX Baltic* vertybiniy popieriy birzoje listinguojamy jmoniy pateikiamos
informacijos, jy metiniy finansiniy ataskaity analizé ir veiklos rezultaty vertinimas;

Koreliaciné regresiné analizeé.
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1. SOCIALINES ATSAKOMYBES TEORINIAI ASPEKTAI

Ypatingas doméjimasis socialine atsakomybe kaip visuomenei bitinu reiskiniu,
pastebimas jau pastaruosius kelis deSimtmecius, nors ji jau egzistuoja labai ilgg laikg. Tai nulémé
verslo organizacijy besikeiCiantis poziliris j visuomenés problemas bei globalizacijg, sparti mokslo ir
technikos pazanga ir kiti veiksniai. Bégant laikui keiciasi jmoniy ir organizacijy prioritetai ir didéja
tiksly jvairove.

Siame socialinés atsakomybés teoriniame skyriuje nagrinéjami svarbiausi aspektai, kurie

apima JSA raidg, sampratg ir taikymo sritis.

1.1.  Socialinés atsakomybés raida

Socialinés atsakomybés uzuomazgos aptinkamos dar antikoje, taCiau vélesniuose
amziuose zmogiskosios vertybés buvo uzmirstos iki pat XX amziaus. Socialinés atsakomybeés idéja
visy pirma pradéjo plétotis tarp amerikieéiy (inzinieriy), Kurie taikydami jg prisidéjo prie inzineriniy
profesijy socialinio prestizo kilimo. Bégant laikui socialine atsakomybe pradéta sieti su verslu. Siame
poskyryje pateikiama JSA raidos analizé.

Formaliai [SA koncepcija i8siplétojo XX amziuje, kuriame ISA reikSmé ir apimtis laikui
bégant labai keitési (JuScius 2007). ISA kaip konkreti savoka yra gana nauja (nepaisant anks¢iau
pastebéty uzuomazgy), kurig imta placiau vartoti verslo sektoriuose nuo 1960 mety. XX amZiaus
vidurys (po antrojo pasaulinio karo) ir laikomas socialinés atsakomybés kaip praktinio reiSkinio
atsiradimo pradZia, todél aktualu nagrinéti [SA raidg nuo Sio laikotarpio iki §iy dieny. Nuo XX amziaus
vidurio iki Siol socialiné atsakomybé paplito tarp verslininky ir tampa vis populiaresné ir vis labiau
lemia jmoniy veiklos rezultatus. Bégant laikui ISA jgavo vis naujesnes formas, kurios plétési ir papildé
jau Zinomas.

ISA teorijy raidg savo darbuose nagrinéjo nemazai uzsienio mokslininky: A. B. Carrollas,
L. E. Boone, D. L. Kurtzas, D. J. Woodas ir kt. Vienas jy, A. B. Carrollas, smulkiai iSanalizaves [SA
raidos geneze teigé, jog 1950 m. prasidéjo modernioji [SA era, kurioje ISA buvo daznai pateikiama
platesniu apibiidinimu — socialiné atsakomybé, nes nebuvo matoma Siuolaikinés jmonés dominavimo
verslo sektoriuje (Carrollas 1999). Autoriaus teigimu, situacija pasikeité, kai 1953 m. H. R. Bowenas
paras$é knyga Verslininko socialiné atsakomybé, Kurioje akcentuojama, jog turintys didelj autoritetg

didziausi verslo centrai yra svarbiis visuomenei ir kuriy veiksmai palieCia nemazai socialiniy sri¢iy.

15



Sioje knygoje uzduodamas klausimas: kokia socialing atsakomybe visuomenei verslininkai turéty
prisiimti? Taip pat buvo pateikta socialinés atsakomybés apibréztis: atsakingas verslas turi priimti
tokius sprendimus ir imtis tokiy veiksmy, kurie yra naudingi visuomenei.

1960-1970 mety laikotarpis pazymétas ypatingu JSA tyrinéjimu. Tuo metu K. Davisas
savo darbuose pirmasis teige, jog socialiai atsakinga veikla uztikrina jmonéms pelng ilgam laikotarpiui.
Jis taip pat akcentavo, jog verslininkai turéty atkreipti démesj j tai, kas vyksta uz jmoniy ekonominiy
bei techniniy interesy riby (Carrollas 1999). Siame laikotarpyje buvo isplétota atstovavimo teorija*
(Agency theory, angl.), kurios pradininkas yra ir vienas didziausiy aktyvisty Nobelio premijos laurcatas
M. Friedmanas. Sioje teorijoje buvo pastebimas kategoriskai neigiamas poziiris j ISA kaip reiskinj bei
socialiai atsakingy programy vykdyma (Juséius 2007). M. Friedmano teigimu, jmoniy papildomy 1ésy
skyrimas socialinei atsakomybei yra iStekliy Svaistymas, kuris neleidzia didinti verslo jmoniy pelno.
Autorius ISA veikla jvardijo ,.griaunanéia doktrina“, kuri neleidzia jmonéms pelningai plétotis ir
konkuruoti su kitomis jmonémis, nes didZiausias jmoniy tikslas yra siekti kuo didesnio pelno
(Friedmanas 1970). Siuo poziiiriu norima jteigti, jog ISA veikla yra neigiamas veiksnys jmonéms,
siekiancioms didinti pelna.

1970-1980 m. laikotarpiu buvo plétojama atsakingo valdymo teorija (stewardship theory,
angl.), kurios pradininkas buvo K.Davisas. Si teorija pasizyméjo atsiradusia pagarba aplinkai,
darbuotojy saugai, vartotojams, tai buvo galima jzvelgti nuolat besikei¢ian¢iose JSA apibréztyse, kurios
sujungé vis daugiau socialiniy sri¢iy (Carrollas 1999).

Imoniy rySys su aplinka bei ISA veikla istekliy teorijoje (resource-based theory angl.),
kuri buvo sukurta E. Penrose astuntajame deSimtmetyje, vertinama palankiausiai lyginant su kitomis
ISA sampratos teorijomis.

IStekliy teorijg nagrin€jo ir plétojo nemazai mokslininky, vienas 1§ jy yra A. L. Hartas.
Autorius teige, jog Sioje teorijoje yra jvertinamas santykis tarp jmoniy ir jas supancios aplinkos bei
jvardijami jmoniy konkurencinguma didinantys veiksniai. Buvo teigiama, jog yra trys pagrindiniai
strateginiai biidai siekiant jgauti konkurencinj pranasumg: tar$os maZinimas, produkto valdymas ir
darni plétra. Kiekvienas strateginis variantas turi skirtingas varomasias jégas bei remiasi skirtingais
iStekliais (Hartas et al. 2010; Jusc¢ius 2007). A. L. Hartas iSskirdamas gamtosaugg akcentavo, jog

Jmones, uzsiimancios gamtosauga, sukuria saviems iStekliams konkurencinj pranasuma.

! XX amziaus septintajame desimtmetyje atsiradusi teorija, apimanti santykius tarp pagrindinio agento (akcininky) ir
igaliotyjy agenty (jmoniy vadovy). Si teorija sprendzia ir modeliuoja Siy dviejy Saliy interesy suderinamumo klausimus
(Delvesas et al.)
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Sis laikotarpis ypatingas ir tuo, jog mokslininkai savo darbuose pradéjo sudarinéti
teorinius ISA plétros modelius. Turbat iki $iy dieny pripazintas populiariausiu ir labiausiai mokslininky
analizuojamu A. B. Carrollo trijy dimensijy teorinis J[SA taikymo modelis, kuris pasizymi aiSkumu dél
trimacio trijy dimensijy vaizdo. Jame pavaizduota jmoniy socialinés veiklos trimaté kombinacija, kurig
sudaro JSA veikla(ekonominé, teisiné, ecting, filantropiné), jmoniy reakcija j socialinius veiksnius
(reagavimas, apsauga, prisitaikymas, profesionaliis veiksmai) bei socialiniai veiksniai (vartotojiskumas,
aplinka, diskriminacija, produkto sauga, darbo sauga, akcininkai). Siame modelyje autorius sujungé
jvairias to meto JSA apibréztis ir tarpusavyje suderino jmoniy ekonominius bei socialinius tikslus, kurie
integruoti | J[SA. Biitent jmoniy socialiniy bei ekonominiy tiksly suderinamumas yra $io modelio
esminis bruozas (Boone et al. 1992; Carrollas 1979).

Nuo 1980 m. susidoméjimas ISA veikla neisbléso ir atsirado vis daugiau moksliniy
straipsniy, kuriuose nagrin¢jamos alternatyvios [SA sritys. Ypatingas démesys skiriamas tokiems
socialiniams klausimams kaip jmoniy santykiai su visuomene, verslo etika, suinteresuoty grupiy
tarpusavio rySys ir kt. (Carrollas 1999). Nuo tada ISA samprata buvo pradéta nagrinéti suinteresuoty
grupiy teorijoje (stakeholders theory, angl.), kurios pradininku laikomas R. E. Freemanas, kuris ja
i§samiai pateiké 1984 metais isleistoje monografijoje. Sios teorijos pagrindiné idéja yra ta, jog bet kuri
suinteresuota grupé ar asmuo gali lemti jmoniy tiksly siekima. Sioje teorijoje i§ naujo apibréziama
organizacija, ] jos suinteresuoty grupiy ratg jtraukiama visuomene¢, jos institucijos bei kitos grupés
(Fontainas et al. 2006). Tuo norima pasakyti, kad Sioje teorijoje verslo jmonés, norédamos sékmingai
plétotis, turi riipintis ne tik savo, bet ir visuomenes interesais.

Nors ir suinteresuoty grupiy teorija Siuo laikotarpiu buvo gana populiari, taciau taip ir
nesulauké visisko pritarimo. Ji daznai buvo kritikuojama dél procesy, vykstanéiy tarp jmoniy ir
visuomenés, nepakankamo jmoniy ir visuomenés susiejimo bei nepakankamo poveikio aplinkai
vertinimo (Key 1999). Sios priezastys lémé JSA sampratos nagrinéjima alternatyviose teorijose, todél
ISA samprata taip pat buvo nagrin¢gjama O. E.Williamsonas 1970 m. pabaigoje sukurtoje sandoriy
sgnaudy teorijoje (Transaction cost theory, angl.), kuri remiasi dviem zmogaus elgesio prielaidomis:
ribiniu racionalumu (protingumu), kuriuo stengiamasi kuo labiau sumazinti sandoriy islaidas, bei
oportunizmu, kuriam badingas intuityvus elgesys. Sioje teorijoje teigiama, jog kiekvienoje verslo
imoné¢je vyksta jvairlis sandoriai, po kuriy sukuriamas koks nors produktas. ISA veiklos iSlaidy
jtraukimas ] bendras jmoniy sandoriy iSlaidas laikomas nesuderinamu su pelno didinimu ir kartu
iSkreipiami jmoniy agenty (akcininky ir samdomy vadovy) santykiai, neigiamai veikiami jmoniy

veiklos rezultatai (Williamsonas 1981). Verta paminéti, jog Sioje teorijoje néra kategorisko nusistatymo
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pries ISA veikla, taCiau pirmenybé suteikiama jmoniy sandoriy iSlaidy mazinimui. Visos aptartos [SA

sampratos teorijos ir jy palyginimas pateikti 1 lenteléje.

1 lentelé. Jmoniy socialinés atsakomybés samprata jvairiose teorijose bei jy palyginimas

. ISA
. . Teorijos Poziiris i . Poziiiris j ISA . .
Laikotarpis o Pradininkas | svarbos ISA tikslai ISA motyvai | Pagrindiniai argumentai
pavadinimas ISA . iSlaidas
laipsnis
Atstovavimo |Kategoriskai M. | Imonés istekliy | Uz verslo interesy Ne Versle turi biti paisoma tik
1960-1970 . o . Nesvarbi . .
teorija neigiamas | Friedmanas Svaistymas riby ekonominiai akcininky interesy
Atsakingo Labai Vadovai privalo elgtis
abai
1970-1980 | valdymo Teigiamas | K.Davisas i Neisvengiami | Socialiniai- etiniai Moraliniai | moraliai neatsizvelgdami |
svarbi
teorija finansing nauda
Pasalinti arba . . . .
o . o o Veiklos llgu laikotarpiu turi
1980-iki | Suinteresuoty o R. E. Pateisinami ilgu sumazinti o
. .. | Teigiamas Bitina . . . ~ |veiksmingumo| teigiamg poveikj jmoniy
dabar grupiy teorija Freemanas laikotarpiu suinteresuoty grupiy o ) o
o didinimas finansiniams rezultatams
pasiprieSinima
) T ) Griauna privacios
o Sandoriy o o . Socialiniai, tiesiogiai | Tik i3 dalies . .
1980—iki Salygiskai O.E. . Tik is dalies B o nuosavybés teises, skatina
sgnaudy O . Abejotina L nesusije su verslo gali buti ) .
dabar . teigiamas |Williamsonas pateisinami o o tikrosios verslo
teorija tikslais ekonominiai B
atsakomybés erozija
o . Ekonominiy ir Koreliacija tarp [SA islaidy
1970-iki . . Labai Svarba o o o . L
I15tekliy teorija . E. Penrose o Bitini socialiniy tiksly Darni raida ir ilgalaikio jmonés
dabar teigiamas didéja L o
derinimas ekonominio efektyvumo

Pastaba: Sudaryta autoriaus, remiantis V. Jus¢iumi (2007).

Lentele¢ 1 pateikiama tik labiausiai paplitusiy [SA sampratos teorijy raida, kuri apima
laikotarpj nuo 1950—yjy iki $iy dieny. Joje pastebimas akivaizdus ISA poziiirio pasikeitimas nuo
kategoriSkai neigiamo iki labai teigiamo.,Tai rodo stipréjantj rysj tarp jmoniy ir visuomeneés.

Atstovavimo teorijoje vyravo neigiamas nusistatymas prie§ [SA. Buvo akcentuojama, jog
turi bati paisoma tik akcininky interesy ir visas démesys turi biiti skirtas pelnui didinti, o socialiné
atsakomybé verslo jmonéms buvo laikoma kaip ,,griaunanti doktrina“ bei papildomos islaidos.

Taciau nuo 1970 — yjy keitési imoniy vadovy ir visuomenés poziiiris i ISA valdymg. Buvo
atkreiptas démesys | gamtosaugos ir jmoniy aplinkos problemas. Tuo laikotarpiu atsiradusi atsakingo
valdymo teorija suderino etinius ir socialinius tikslus su moraliniais motyvais neatsizvelgiant | jmoniy
finansing nauda.

Alternatyvios I[SA sampraty teorijos egzistuojancios iki §iy dieny: suinteresuoty grupiy,
sandoriy sanaudy ir istekliy teorijos. Suinteresuoty grupiy teorijoje akcentuojama ISA veiklos nauda
ilguoju laikotarpiu, kuriame siekiama ekonominiy rezultaty gerinimo, veiklos veiksmingumo didinimo

ir darnios raidos. Sandoriy sanaudy teorijoje teigiama, kad JSA veikla ilguoju laikotarpiu griauna
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privacias nuosavybés teises. IStekliy teorijoje ISA islaidos sugretinamos su strateginiais tikslais, kurio
rezultatas yra ilgalaikis jmoniy ekonominis efektyvumas. Sios trys teorijos toliau tobulinamos ir
plétojamos.

Nuo XX a. deSimtojo deSimtmecio iki Siy dieny tesiami JSA tyrin¢jimo darbai visose
socialinés atsakomybeés sferose, papildomi taikymo metodais ir terminologija, pateikiamai vis naujesni
socialinés atsakomybés principai ir socialinés veiklos pavyzdziai.

Kai kurie $iy dieny mokslininkai iSskiria keturis ISA raidos evoliucijos laikotarpius. Tai matyti i$

pateiktos 2 lentelés (Pruskus 2003).

2 lentelé. Imoniy socialinés atsakomybés evoliucija

ERA LAIKOTARPIS IMONES ATSAKOMYBES ISRAISKA

Filantropiné IKi 1950 Aukojimas labdarai

Problemos suvokimo 1953-1967 Atsakomybes suvokimas
Isitraukimas j visuomenés reikalus

Problemos sprendimo 1968-1973 Susirtipinimas aplinkos apsauga

Socialinio jautrumo | Nuo 1974 iki Siol Imonés etikos ir elgesio supratimas

Socialiai atsakinga veikla

Pastaba: sudaryta V. Pruskaus (2003).

Filantropiné era. Zodis | filantropija“ atsirado i§ senovés graiky gebéjimo visiems
reiSkiniams surasti tinkamus pavadinimus. Tai zodis, reiSkiantis Zmogaus meilg, krikS¢ioniskoje
tradicijoje nesunkiai susiliejo su artimo meile. Démesys artimam ir jsipareigojimas atiduoti dalj saves
bédoje pakliuvusiems Zmonéms yra svarbiis principai jvairiy tikéjimy Zmonéms. Nekreipiant démesio ]
civilizacinius konfliktus, kiek per daug negatyviai pristatomam islamui vienas 1§ svarbiausiy principy
arba Mohometo priesaky yra aukojimas. Aukojimas reiSkia, nors ir kaip blogai buity — visada reikia
dalintis viskuo su kitais blogesnéje padétyje esanciais. Kiekvienam iSmintingam musulmonui tai yra
biitinas asmeninés atsakomybés klausimas (Aleksandravicius 2004).

W. C. Frederickas pabrézia, kad XIX amZiuje besivystancig filantropija lydéjo vis
didéjantis jsitikinimas, kad verslas ir visuomené gali sékmingai bendradarbiauti tarpusavyje, tik reikia
ieSkoti strateginiy ir novatorisky sprendimy socialinés gerovés problemoms spresti (Frederickas 1994).
Tuo norima pasakyti, kad verslo atsakomybé visuomenei prasidéjo biitent nuo filantropijos, kuri buvo
pradziy pradzia kitoms JSA veiklos sritims.

Filantropiné atsakomybé — pirmoji ir vienintelé¢ socialinés atsakomybés forma, kuri buvo
vykdoma iki 1950 mety. Dar pries 1950 metus filantropine veikla buvo bandoma prisidéti prie bendro

socialinés gerovés didéjimo, vertybiy puoseléjimo ir bendruomenés kiirimo.
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Jau XIX a. pabaigoje — XX a. pradzioje uzgimusios pazengusios valstybés riipeséio
silpnaisiais visuomenés nariais idéjos palaipsniui virto gerovés valstybés politika, filantropijos
iniciatyvos i$ religinés paradigmos palengva peréjo j valstybés politikos rankas (Vaidelyté 2007).

Problemos suvokimo era. Po 1950 mety iki pat 1967 mety truko problemos suvokimo era,
kuri pasireiské socialinés atsakomybés suvokimu ir jsitraukimu j visuomenés reikalus. Tuo metu imta
ripintis visuomenés reikalais ir problemomis, suvokiant socialinés atsakomybés buitinuma.

Problemos sprendimo era. Nuo 1968 m jau atsirado gamtos apsaugos atsakomybés
reiSkinys. Dar 1957 mety Romos Sutartyje valstybiniai ir ekonominiai valdzios organai nesuteiké
didZiausio prioriteto aplinkos apsaugos klausimams. Septinto deSimtmecio pabaigoje nei viena Europos
valstybé neturéjo aiSkiai apibréZztos aplinkosaugos strategijos. Nuo septintojo deSimtmecio augo ir
atsirado susidoméjimas aplinkosaugos klausimais. I$ biitinybés buvo i§ naujo apsvarstomas siauras ES
ekonominis poziiiris i aplinkosaugg.

1972 metais prasidéjo EB (Europos Bendrijy) aplinkosaugos veikla, paeiliui priimant
kelias veiksmy programas, kurios buvo paremtos sektoriniu ir visuotiniu pozitiriais j ekologines
problemas. Tais paciais metais Paryziuje vykusiame EB vyriausybés ir valstybiy vadovy susitikime
Komisija pradéjo nagrinéti aplinkosaugos klausimus. Tokiu biidu buvo priimta pirmoji aplinkosaugos
veiksmy programa, kuri apémé laikotarpj nuo 1973 m. iki 1976 m.. Svarbiausia ES aplinkosaugos
strategijos esmé yra ta, kad kalbant apie gyvenimo kokybés gerinimg ir ekonomikos augima, ypatinga
démesj reikia kreipti j aplinkosaugos klausimus. 1973 metais buvo jsteigti Europos Parlamento
aplinkosaugos, aplinkos ir vartotojy komitetai. Po priimtos pirmosios apinkosaugos veiksmy
programos buvo priimtos antroji (1977 m.) ir trecioji (1983 m.). Per §j laikotarpj labai daug poky¢iy
jvyko aplinkosaugos jstatymuose. Svarbiausi jstatymai apémé tarSos mazinimg diegiant minimalias
normas. Buvo priimta nemazai direktyvy, susijusiy su atlieky valdymu, triuk§mo mazinimu, gamtiniy
iStekliy (oro ir vandens) apsauga ir gamtos apsauga. Tokiais veiksmais buvo pradéta aplinkosaugos
atsakomybeés iSraiska tebesitesianti iki Siol (ES aplinkos apsaugos klausimai ir veiklos principai).

Socialinio jautrumo era. Nuo 1974 mety iki Siol vystosi paskutiné ISA era, pasireiskianti
etikos ir elgesio supratimu bei socialiai atsakinga veikla. Siame laikotarpyje visuomenés ir verslo
santykiai tam tikrais aspektais buvo ir yra tyringjami daugelio ekonominés teorijos krypciy atstovy
darbuose.

Turbtt pats svarbiausias §ios JSA eros plétros akcentas buvo Pasaulinio susitarimo
pristatymas. Pasaulinj susitarimg pirmg kartag 1999 m. pristaté JT generalinis sekretorius Kofi Annanas
pasaulinio ekonomikos forumo metu. Buvo kvieciami verslo lyderiai jungtis prie iniciatyvos, kuri

suvienijo veikti kartu jmones, JTO ir pilieting visuomeng, remiantis deSimt universaliy principy
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7mogaus teisiy, darbuotojy teisiy, aplinkos apsaugos ir kovos su korupcija srityse (zr. A prieda). Siuo
susitarimu buvo siekiama skatinti jmones veikti atsakingai (prisidéti prie visuomenés raidos ir
ekonomikos augimo; nedaryti zalos bendruomenei, Kkitiems verslams ir aplinkai; bendromis
pastangomis su JT, valdZios institucijomis ir nevyriausybinémis organizacijomis dalyvauti socialiniy ir
aplinkos problemy sprendime). Siuo metu §j susitarima propaguoja keli tikstanciai bendroviy,
pilietinés visuomengs ir tarptautiniy darbo organizacijy visame pasaulyje.

Taigi, perzvelgus socialinés atsakomybés raidos etapus galima teigti, kad pastebimas
spartus socialinés atsakomybés plétros procesas, kuriuo nagring¢jami ir sprendziami visy Keturiy
laikotarpiy JSA klausimai ir problemos. Per visg JSA evoliucijos laikotarpj (nuo 1950 m. — iki Siol)
mokslininky JSA samprata buvo pateikiama skirtingose teorijose, kuriy pozitiris palaipsniui keitési i$
neigiamo j teigiama (zr. 1 lentelg)

Lietuvoje socialin¢ atsakomybé — kol kas, palyginus su kitomis Europos valstybémis, ne
vienodai interpretuojama sgvoka, taciau pastebimas vis didéjantis spaudimas verslo jmonéms aktyviai

prisidéti prie visuomenés socialiniy problemy sprendimo.

1.2.  Imoniy socialinés atsakomybés samprata

Norint suprasti J[SA esme, visy pirma reikéty suvokti atsakomybés sgvoka. Literatiiroje
atsakomybé¢ pateikiama kaip teisés ir etikos kategorija, atspindinti specifinj socialinj, t.y. moralinj ir
teisinj, asmens santykj su visuomene (visa Zmonija), kuriam biidingas savo moralinés pareigos ir teisés
normy vykdymas (Laurinavi¢ius et al. 2011). Trumpiau tariant tai tam tikry veiksmy ir poelgiy
prisiémimas, nulemianciy visuomeneés padétj, esant tam tikroms teisé€s ir moralés normoms. Apibrézus
atsakomybeés savoka, ko gero, galima prieiti ir prie [SAsampratos.

Siuolaikingje mokslingje literatiiroje, valstybiniy organizacijy dokumentuose ir
Ziniasklaidoje galima aptikti jvairiausiy JSA sampraty. Reikéty suprasti, kad §i veikla yra labai plataus
spektro procesas, apimantis visus su socialine atsakomybe susijusius aspektus (aplinkosaugos,
finansinius, teisinius, etinius, filantropinius ir kt.).

Bendriausiu atveju J[SA — tai organizacijos ar jmonés suvokta atsakomybé uz sprendimy ir
veiklos poveikj aplinkai ir visuomenei (Miksys 2010).

Tiksliau ir aiSkiau ISA dazniausiai apibréziama kaip organizacijos veikla, perzengianti
teisinius reikalavimus, apimanti ne tik verslui jprastus ekonominius, bet ir aplinkosaugos, socialinius

klausimus ir jnesanti indélj j subalansuotos plétros uztikrinimg (Pucétaité 2009).
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Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos tinklalapyje pateikiamas Stai tokia oficiali [SA
apibréztis:

Imoniy socialiné atsakomybé — tai imoniy ideologija, politika bei praktika, atspindinti
tokig jmoniy elgsena, kai jos j savo veiklg savanoriskai jtraukia socialinius ir aplinkosaugos klausimus
bei santykiuose su visais suinteresuotais visuomenes, verslo ir valdzios atstovais vadovaujasi pagarbos
Zmogui, visuomenei ir gamtai vertybiniais principais. (Socialinés apsaugos ir darbo ministerija 2012).

Tuo norima pasakyti, kad JSA — tai verslo jmoniy savanori$kos pastangos jtraukti aplinkos
ir socialines problemas j savo bendras veiklas ir rySius su suinteresuotomis grupémis. (GruZevskis et al.
2006).

Ganétinai aiskiag apibréztj taip pat galima aptikti ir nacionalinéje jmoniy socialinés
atsakomybés plétros 2009 — 2013 m. programos projekte, kuriame teigiama, kad JSA — tai tokia jmoniy
ir organizacijy politika bei praktika, kai ne tik laikomasi jstatymy, tarptautiniy susitarimy ir sutarty
elgsenos normy, bet ir j savo veiklos vidinius procesus ir iSorinius santykius savanoriskai integruojami
socialiniai, aplinkosaugos ir skaidraus verslo principai. Kartu su visuomeniniais ir valstybinio
sektoriaus partneriais dalyvaujama ieSkant novatoriSky sprendimy sisteminéms socialinéms,
aplinkosaugos ir platesnéms ekonominés gerovés problemoms (Lietuvos Respublikos Vyriausybé
2009).

Ko gero JSA veikla labiau orientuojama } moralés normy laikymasi, o ne | pelng ir
investavimo galimybes, ypa¢ mazose jmonése, kurioms reciau biitina brangi gamybos jranga. [SA
jgyvendinimo galimybés turblit yra neiSsemiamos, bet verslo jmonéms bitina atsirinkti tai, kas
svarbiausia pagioms jmonéms ir kas padeda tinkamai paveikti jy reputacija (Simanskiené et al. 2010).

ISA turéty buti neiSvengiama Siandienos bitinybé. Mokslininkai teigia, kad ISA yra
strategijos taikymas, kuris sistemiskai integruoja verslo socialinj, ekonominj ir aplinkos poveikj i to
verslo vadybos procesus (Kovaliovas et al. 2010).

Socialiai atsakingas verslas isskiriamas kaip viso pasaulio harmonizacijos, kompetencijy
ugdymo ir socialinés sanglaudos skatinimo priemoné. ISA normos néra ir neturéty tapti privalomy ir
jpareigojanciy ES, nacionaliniy ir tarptautiniy teisiniy normy alternatyva, bet jomis siekiama papildyti
bendrus standartus ir jos traktuojamos kaip bendry standarty tobulinimo pagrindas. [SA jgyvendinimas
verslo jmonése turéty biiti suprastas kaip strateginé investicija j bendros organizacijos strategijos plétra,
valdymo priemoniy ir procesy tobulinima, veiklos standarty kélimg (Kovaliovas 2009).

Socialiai atsakingomis jvardijamos tos jmonés, kurios laikosi aukStesniy gamtosaugos
reikalavimy perdirbdamos atliekas, stengiasi mazinti aplinkos tarSg, diegia pazangius zmogiskyjy
iStekliy valdymo metodus ergonomikos, motyvavimo, kvalifikacijos kélimo ir perkvalifikavimo srityse,
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bendradarbiauja su vietos gyventojy organizacijomis jgyvendinant socialinius jy tikslus (Juséius 2007).

Uzsienio mokslininkai teigia, jog ISA vis dar iSliecka embriono biisenos bei ginCytina
koncepcija. Ji dar kartais tapatinama su jmoniy pilietybe (corporate citizenship), kuria remdamiesi
jmoniy vadovai turéty vykdyti visuomenés politikg ir spregsti svarbius socialinius klausimus.
(Windsoras 2006). Jg traktuoja kaip strateging priemone siekiant ekonominiy tiksly ir plétros galimybiy
(Garriga et al. 2004). Anot W. C. Fredericko, pagrindiné JSA idéja grindziama tuo, jog visos jmonés,
vykdydamos socialiai atsakinga veikla, néra jsipareigojusios visuomenei ir jos lukes¢iams (Frederickas
1994). Autorius nori pabrézti jmoniy savanoriskumo principa, jo reikSminguma socialiai atsakingoje
veikloje. Tai reiskia, kad verslo jmonés néra teisiskai ar kaip nors kitaip jsipareigojusios visuomenei ir
bet kada panoréjusios gali tapti socialiai neatsakingomis jmonémis.

Visos $i0s ISA apibréztys savo turiniu labai panasios, sujungiancios kelias suinteresuotas
socialines grupes, kurios kartu su verslo jmone yra visuomenés ir aplinkos elementai. Pirmoji grupé
traktuojama kaip verslo jmonés, diegian¢ios socialiai atsakingg veikla, antroji — tiekéjai, partneriai,
konkurentai, klientai, vartotojai, darbuotojai, bendruomené, kreditoriai, investuotojai, ziniasklaida,
profesinés sgjungos ir kitos verslo jmoniy veiklg lemiancios $alys (Ruzevicius 2012). Rysys tarp verslo

jmoniy, jos suinteresuoty grupiy ir visuomenés pateiktas 1 paveiksle.

VISUOMENE IR APLINKA

Lakesciai

| Interesai Jtaka

SUINTERESUOTOSIOS
SALYS

1 pav. Rysiai tarp verslo imonés, suinteresuoty grupiy ir visuomenes

Pastaba: sudaryta J. Ruzeviciaus 2012.

Kiekvienos socialiai atsakingos verslo jmonés rySio santykis su suinteresuotomis
grupémis ir visuomene yra skirtingas. Tai priklauso nuo verslo jmoniy poziiirio j socialing atsakomybe

ir diegiamy socialiniy programy jvairoves.
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1.3.  Imoniy socialinés atsakomybés taikymo modeliai

Mokslingje literaturoje iSskiriamos ir pateikiamos jvairios sritys (kategorijos), kuriose
verslo jmonés yra socialiai atsakingos, taCiau specialiosiomis jvardijamos Sios keturios: ekonominé,
filantroping, teisiné ir etiné Butent ISA sri¢iy iSskyrimas ir modeliy sudarymas yra labai naudingas
siekiant jvertinti [SA veikla ir jos poveikj verslo rezultatams. Sios keturios JSA sritis aiskumo délei A.
B. Carrollas (1991) pavaizdavo piramidés pavidalu (zr.2 pav.).

Ekonominé atsakomybé orientuojasi j tradicing ISA koncepcija. Kitaip tariant pirmoji
verslo jmonés atsakomybé yra pelningumas. Teisiné atsakomybé remiasi jmonés poreikiu atlikti savo
ekonominius jsipareigojimus remiantis visuomenés teisine reglamentavimo sistema. Treciasis
elementas yra etin¢ atsakomybé, kuri pasisako uz visuomenés vertybiy laikymasi. Filantropin¢ forma
remiasi aukojimu ir savanoriska veikla. Zvelgiant j socialinés atsakomybés komponentus, reikéty juos
konkreciau apibrézti.

FILANTROPINE
ATSAKOMYBE

Lésy skyrimas visuomenei
bei jos gyvenimo kokybés
gerinimas

Bati geru
imonés pilieciu

Daryti tai, kas
teisinga ir saZininga

Etiskai veikti ETINE

ATSAKOMYBE

Laikytis jstatymy TEISINE Y;;!‘J'i,'?.iga'
ATSAKOMYBE taisykles”
. . ) Be ilgesniy
Biti pelninga EKONOMINE perspektyvu, visi kiti
ATSAKOMYBE veiksmai yra negalimi

2 pav. Imoniy socialinés atsakomybés piramidé
Pastaba: sudaryta A. B. Carrollo (1991).

Ekonominé atsakomybé. Si socialinés atsakomybés riisis uztikrina suinteresuotoms
grupéms pelng, vartotojamus kokybiskus produktus, darbuotojams gerg darbg (Navickas et al. 2010).

Ekonoming¢ atsakomyb¢ laikoma pagrindine jmoniy funkcija prekiy ar paslaugy gamintojy
rinkoje, kuri suteikia galimybe¢ gauti pelno ir patenkinti vartotojy luikesCius. Kitaip tariant, jei verslo
jmoné ar vie$ojo sektoriaus organizacija vykdo prie§ visuomen¢ savo ekonoming atsakomybe, ji jau
laikoma socialiai atsakinga organizacija.

Ekonominé atsakomybé susijusi su ekonomine nauda savininkams ir akcininkams, taip pat

tokiais klausimais kaip naujy darbo viety kiairimas, teisingas uzmokestis uz darbg, naujy istekliy
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jsisavinimas, technologijy ir inovacijy plétra, naujy produkty sukiirimas (Guogis et al. 2009). Kita
socialinés atsakomybés forma yra teisiné atsakomybé, kuri pagal svarbuma pateikiama po ekonominés
atsakomybés.

Teisiné (jstatyminé) atsakomybé. Siandieninéje nuolat besikeigianioje ir tobuléjanioje
bendruomenéje verslo jmonéms ar vieSojo sektoriaus organizacijoms nustatomos taisyklés, leidziami
tam tikri jstatymai, kuriuos jmon¢ privalo vykdyti. Tokiu atveju i§ jmoniy ar organizacijy tikimasi
saziningo ekonominiy tiksly siekimo, laikantis jstatymy. Biitent teisin¢ atsakomybé uztikrina jstatymy
laikymosi bitinybe versle rinkos ekonomikos sglygomis. Teisiné atsakomybé bendriausiu atveju
suprantama ir kaip jsipareigojimas teisés subjektams uztikrinti naudojimgsi savo teisémis, tam tikry
pareigy vykdymu nurodant, kad tokiy pareigy nevykdymas bus toleruojamas kaip atitinkamy teisiy
atémimu.

Teisiné atsakomybé apima jmoniy jsipareigojimus laikytis jstatymy, visuomenéje priimty
»zaidimo taisykliy“ — mokéti mokes¢ius, vengti korupciniy praktiky santykiuose su valdzios
institucijomis. Taciau teisiné atsakomybé yra ribota, kadangi verslo jmonés ar vieSojo sektoriaus
organizacijos gali formaliai laikytis teisés akty, taciau veikti pazeisdamos teisingumo principus (Guogis
et al. 2009). Sekanti, pagal tradicinj poziiirj j ISA, yra i§skiriama etiné atsakomybé.

Etiné atsakomybé. Etiné atsakomybé versle apibréZiama kaip paisymas visuomenés
lukesCiy, kurie néra jstatymiskai apibrézti. Etiné atsakomybé remiasi galiojan¢iomis moralés
normomis.

Etiné atsakomybé jpareigoja jmones veikti ne tik teisétai, bet ir teisingai, vadovautis
moralinémis normomis ir vertybémis. Etiné atsakomybé numato pareigas, kuriy i§ jmoniy tiKisi
visuomené, tokias kaip socialinés zalos vengimas, pagarbos zmonéms uztikrinimas ir kita (Guogis et al.
2009).

Galima teigti, jog etiné atsakomybé susijusi su teisingumu bei tiesa. Eting atsakomybe
sudaro nemazai jvairiy visuomenés liukes¢iy, tokiy kaip jmonés kolektyvo elgesys, garbinga
konkurencija ir kt. Jei verslo jmoné ar vieSojo sektoriaus organizacija laikosi zmoniy, darbuotojy
doroviniy normy ir jy sistemy nuostaty, tokia jmoné jau vadinama etiskai atsakinga.

Siy dieny mokslininkai teigia, jog Lietuvoje kol kas verslo etikos supratimas ir déstymas
yra gana ribotas, ka galima aiskinti maza $alies patirtimi rinkos pasaulyje. Lietuvoje leidziama versta
literattira labiau orientuota j etikets, visiSkai nepaisant ir nejvardijant bendro konteksto. Todél Lietuvos
jmonéms ar organizacijoms etikos samprata dazniausiai apsiriboja etiketo iSmanymu, neapimant etikos
visumos, individo teisiy ir atsakomybés, verslo pasaulio santykio su aplinka. Mokslininkai mano, jog

pedantiskas etiketo laikymasis, atskiry ,girdéty” taisykliy taikymas, bandymas save pristatyti

25


http://lt.wikipedia.org/wiki/Teis%C4%97
http://lt.wikipedia.org/wiki/Teis%C4%97

koncentruotam lygmeniui, nejauciant bendro verslo rinkos etikos pulso, yra juokingas ir beprasmis
(Paulavicituté 2004).

Siuolaikinéms verslo jmonéms vis dazniau tenka spresti etikos problemas. Etikos poziiiriu
vertinama visos organizacijos ir atskiry darbuotojy veikla. Sprendziama ir aptariama, kas organizacijos
veikloje leistina ir kas draudziama. Bandoma issiaiSkinti veiksnius, kurie daro verslo etikai poveikj ir
lemiancius jos biikle.

Filantropiné atsakomybé. Filantropiné atsakomybé bendriausiu atveju suprantama kaip
verslo jmonés ar vieSojo sektoriaus organizacijos veiksmai, kuriais siekiama gerinti suinteresuoty
grupiy (visuomenés, paciy jmoniy, darbuotojy ir kt.) gerbiivj. Filantropiné atsakomybé dar kitaip
vadinama diskretine, kadangi filantropinés jmoniy ar organizacijy jmokos yra visiskai savanoriskos,
kurios priklauso tik nuo vadovy sprendimy.

Vykdant filantroping veikla, prisidedama prie jmoniy socialinio aktyvumo skatinimo ir
socialinés atsakomybés principy igyvendinimo sklaidos. Imoniy filantropija daznai perzengia sritis,
tiesiogiai susijusias su jy ekonomine veikla arba teisiniais reikalavimais (Navickas et al. 2010).

Siuo metu didziausia dalis Lietuvos visuomenés socialiai atsakinga veikla suvokia biitent
kaip filantropija, labdara, dovanas, paramg ar pagalba, kadangi tai labai akcentuojama ir vieSinama.
Taip elgiamasi siekiant sustiprinti verslo jmonés ar vieSojo sektoriaus organizacijos reputacijg ir
jvaizdj, jgyjama nemokama reklama, didinamas suinteresuoty grupiy lojalumas jmonei. Visi Sie
veiksniai gerina verslo rezultatus.

Skiriant papildoma démesj j ISA sritis, jmonés verslo (veiklos) rodikliai iSauga. Socialiai
atsakingos jmonés visada ilgiau ilaiko savo geriausius darbuotojus, lyginant su socialinés atsakomybés
nepropaguojan¢iomis jmonémis.

Viesai pateikdamos informacijg apie savo vykdomg socialing atsakomybe¢ organizacijos
pelno didesnj visuomenés, klienty ar tiekéjy pasitikéjima (Simanskiené 2010). Tai Sioms
organizacijoms taip pat naudinga. Akcentuojant socialinés atsakomybés formas, galima isskirti jy
taikymo ypatumus (zr. 3 pav.) Mokslininkai teigia, kad egzistuoja trys socialinés atsakomybés taikymo
ypatumai (Matkevi¢iené 2010):

o Socialing atsakomybe galima vykdyti strateginiais tikslais kai siekiama kokio
nors norimo rezultato ar naudos. Tokiu budu iSskiriama strateginé socialiné atsakomybé,
kuri apima tradicines ekonoming ir teising atsakomybes;

o Socialiné atsakomybé taip pat vykdoma etiniais tikslais, kurie remiasi
galiojan¢iomis moralés normomis. Tokiu budu iSskiriama etiné socialiné atsakomybé,
kuri priklauso etinés socialinés atsakomybés Sakai;
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o Socialiné atsakomybé gali buti vykdoma ir altruistiniais tikslais, kurie remiasi
ripinimusi kity interesais ar gerove nesiekiant ekonominés naudos. D¢l to iSskiriama
altruistiné socialiné atsakomybé, Kuri priklauso filantropinés socialinés atsakomybés

Sakai.

Tradicinis pozZidris | socialing atsakomybe
- T T T T e Socialines atsakomybeés taikymo

P T ypatumai organizacijos veikloje

-

EKONOMINE
P SOCIALINE ATSAKOMYBE w STRATEGIME
L * . SOCIALINE ATSAKOMYBE
i
. TEISINE .
; SOCIALINE ATSAKOMYEE '
‘ ¥ ¥ '
! EMNE | L ETIME
B SOCIALIME ATSAKOMYEBE ] SOCIALINE ATSAKONMYBE
- ! I ; /
3 r
: FILANTROPINE ALTRUISTINE
. SOCIALINE ATSAKOMYEE - SOCIALINE ATSAKOMYEE

3 pav. Imoniy socialinés atsakomybés komponentai ir taikymo ypatumai

Pastaba: sudaryta R. Matkevicienés (2010).

ISA komponentai pateikiami visiSkai i$skiriant du pozidirius: tradicinj pozilirj
(akcentuojant ekonomine, teising, eting ir filantroping atsakomybe), bei pozitrj, iSrySkinantj JSA
taikymo ypatumus. Tradicinio poZilirio komponentai jau aptarti anksciau, todél reikéty placiau
apibrézti pozitrj, iSrySkinantj socialinés atsakomybés taikymo ypatumus (Matkevic¢iené 2010):

e Strateginé atsakomybé. Ji suvokiama kaip naudos verslui ir visuomenei siekiamybé.

Imoniy pozicija ,laimétojas — laimétojas®, kuria siekiama filantropijos jgyvendinima

paversti abipuse nauda;

e Etin¢ atsakomybé. Atsakingas verslo jmoniy ekonomings, teisin€s, etinés atsakomybés

jgyvendinimas;

e Altruistiné atsakomybé. Imoniy filantropinés atsakomybés, nesiekiant finansinés naudos

verslui, jgyvendinimas.

Egzistuoja ir 18 Siy komponenty ar jy atmainy sudaryti jvairts [SA taikymo modeliai, kurie
padeda geriau suvokti JSA taikymo esme ir principus. Vieng i§ labiausiai paplitusiy ISA taikymo

modeliy 1979 m. sudar¢ JAV mokslininkas A. B. Carrollas, kuris sieké integruoti ir suderinti skirtingus
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pozitirius j JSA (Zr. 4 pav.). Sis modelis pasizymi aiskumu dél trimagio trijy dimensijy vaizdo. Jame
pavaizduota imoniy socialinés veiklos trimaté kombinacija, kurig sudaro ISA, jmoniy socialiné reakcija
i socialinius veiksnius ir socialiniai veiksniai. Siuo modeliu autorius sujungé jvairias to meto JSA
apibreéztis ir tarpusavyje suderino jmoniy ekonominius ir socialinius tikslus, kurie integruoti j JSA.
Bitent jmoniy socialiniy ir ekonominiy tiksly suderinamumas yra $io modelio esminis
bruozas (Boone et al. 1992; Carrollas 1979). Kiekvienoje verslo imongje ISA komponento dydis gali
buti skirtingas, taCiau kiekvienas jy turi butinai egzistuoti, nes yra labai svarbus. Kiekvieno [SA
komponento (ekonominio, teisinio, etinio, filantropinio) jgyvendinimui jmonés gali pasirinkti skirtingg
strategija (reagavimo, apsaugos, prisitaikymo, profesionaliy veiksmy). Siuo modeliu pereinama nuo

ISA teorinio aiskinimo prie praktinio pritaikymo.

H ialinea Profesionalds
Imoniy socialine [ —_ — — — —
r rea kcija Prigitaikyma: — — — — —
Apsaug = = — = —— ]
Regavima - el _— - ?/ /
Filantropiné /
atsakomybé
Etiné - o
atsakomybe} /

ISA |~
Teisine /
atsakomybe /

Ekoniminé

atsakomybé / /
Vartotojis- Aplinka Diskrimina- Produkto _MO Akcininkai
kumas cija sauga sauga

Socialiniai veiksniai
4 pav. Trimatis teorinis A. B. Carrollo JSA taikymo modelis
Pastaba: sudaryta A. B. Carrollo (1979).

A. B. Carrollas trimaciame teoriniame JSA taikymo modelyje isskiriamos tradicinés
keturis socialinés atsakomybés formos, taip pat jvairias socialinio reakcijos i socialinius veiksnius
(vartotojiskuma, aplinka, diskriminacija, produkto sauga, darbo sauga, akcininkus). Sios socialinés
strategijos (Carroll 1979):

1. Reagavimas yra atsakas j iSorés veiksnius. ISorinio veiksnio pavyzdys galéty buti

amerikieCiy iSleistas jstatymas dél negalig turin¢iy Zmoniy jdarbinimo, kuriuo siekta

priversti jmones jdarbinti nejgalius Zmones ir atlikti fizinius pakeitimus darbo vietose,

reikalingus nejgaliems darbuotojams (Boone et al. 1992);
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2. Apsaugos reakcija susijusi su socialiniais klausimais ir yra privaloma verslo
imonése. Dalis $ios socialinés reakcijos aspekty yra vertinami prieStaringai,

3. Prisitaikymo reakcija, kai j socialinius problemas reaguojama be iSorinés
aplinkos jsikiSimo;

4, Profesionaliy veiksmy reakcija yra ta, kuria ieSkoma anksCiau nenaudoty

socialiniy problemy sprendimo biidy.

Aptinkama ir kitokiy JSA modeliy, kurie dazniausiai biina tik apraSomojo pobiudzio.
Ankséiau pateiktas A. B. Carrollo modelis laikomas klasikiniu socialinés atsakomybés dimensiniu
skirstymu. Literatiiroje galima aptikti ir kitokiy skirstymy. Stai A. Dahlsrudas (2006) giliai i3analizaves
literatlira, susijusig su socialinés atsakomybés teoriniais aspektais, ir i§ 37 socialinés atsakomybés

apibréz¢iy pateiké savo penkias sritis, su kuriomis JSA siejama (Zr. 5 pav.).

Aplinkos apsaugos Svaresné aplinka

Aplinkos valdymas
Aplinkos apsaugos klausimy
itraukimas j verslo veiklg

e gz = Visuomenés gerinimas
Socialineé Seocialiniy problemuy

itraukimas j verslo veiklg

ISA sritys

. Ekonominio vystymosi gerinimas ,g
Ekonomine Pelno siekiamybé ir jo iSlaikymas g
Verslo operacijos =
a
= Bendradarbiavimas su
vSm_nte FESUOtLI interesuotosiomis salimis
Salll.l Rémimasis etinémis vertybémis
Skaidresnis veiklos vykdymas
- nei reikalauja jstatymai
avanoriskumo )2 letany

Rémimasis etinémis vertybémis

5 pav. JSA sritys pagal A. Dahlsruda

Pastaba: Sudaryta autoriaus, remiantis A. Dahlsrudu (2006).

Taigi, A. Dahlsrudo JSA skirstymas susideda i§ aplinkos apsaugos, socialinés,
ekonominés, suinteresuoty grupiy ir savanoriSkumo sri¢iy (Dahlsrudas 2006). A. Dahlsrudo JSA
skirstymas nuo A. B. Carrollo J[SA modelio skiriasi platesniu bei aiskesniu pozitriu, atitinkanéiu Siy
dieny socialing atsakomybe.

D. Windsoras savo darbuose pateikia dar vieng ISA koncepcija, kurig sudaro trys

pagrindiniai poziriai, kurie susaistyti nehierarchiniais rySiais: jmoniy pilietybés koncepcija (corporate
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citizenship conception), etiné koncepcija (ethical conception) ir ekonominé koncepcija (zr. 6 pav.).

Autorius $iuos pozitirius jvardija kaip konkuruojancius tarpusavyje (Windsoras 2006).

|moniy
pilietybés
koncepcija
VISUOMENES  IMONIY
GEROVE GEROVE
Teizéz normy
poveikis
Etikos Ekonominé
koncepcija koncepcija
Pagrista imeniy laisviy Imongés Strateging Pagrista atsakomybe
apribajimu reputacia filantropija Pasizimi minimalia viesaja
Pagrizta imoniy akruizmu politika
Paszifymi placia vie£aja Wyrauja jprasting etika
oolitika
Politinis
poveikis

6 pav. Rysys tarp pateikty pagrindiniy trijy ISA poziiiriy
Pastaba: Sudaryta D.Windsoro (2006).

Sie etiniai ir ekonominiai pozitiriai yra nesuderinami tarpusavyje ir nesutampa
konceptualiu poziiiriu. Siuos du pozitirius skiria pereinamoji grandis, kuri jvardijama kaip pilietybés
koncepcija. Si metafora dazniausiai naudojama tarptautinése verslo jmonése ir viesojo sektoriaus
organizacijose, veikianciose skirtingose teisinése sistemose. Ji orientuota j vadovy siekimg strategiSkai
kurti politinj poveikj ir jmoniy reputacija.

Pateiktame paveiksle matyti, kad visi konkuruojantys pozitriai dalijasi visuomenés ir
privaciy jmoniy geroviy sritimis. Visos verslo jmonés siekia savo privataus gerbiivio neuzmir§damos ir
visuomenés gerovés. Kiekvienu atveju $is santykis yra skirtingas ir gali bet kada pasikeisti.

Bégant laikui kinta ir pats socialinés atsakomybés statusas visuomengje ir verslo
pasaulyje, todél ateityje galima tikeétis ir platesniy socialinés atsakomybés skirstymy, papildysianciy jau
esamus. Jau vien tik pazvelgus j socialinés atsakomybés raidg, galima jzvelgti sparty socialinés

atsakomybés progresavima bei plétrg j naujas visuomenés sritis.
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Aptarus socialinés atsakomybés rasis ir taikymo modelius galima daryti i§vada, jog verslo
jmonés, siekiancios tapti pilnai socialiai atsakingomis, turéty vykdyti savo veiklag pagal visas socialinés

atsakomybés dedamasias arba stengtis tai daryti.
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2. SOCIALINES ATSAKOMYBES POVEIKIS JIMONIU VERSLO
REZULTATAMS

Pastaraisiais metais visos verslo jmonés vis labiau skatinamosinvestuoti j socialing
atsakomybe. Norima jtikinti jmoniy vadovus, kad investavimas j socialing atsakomybe gali pagerinti
verslo rezultatus. Siekiama jrodyti, kad ISA gali pakelti jmoniy reputacijg rinkoje, stiprinti darbuotojy
lojalumg ir pritraukti geresnius darbuotojus (Robinsas 2011). Siame skyriuje siekiama atskleisti verslo
rezultaty samprata, juos lemianciais veiksniu, aptarti [SA plétros naudos ir sgnaudos.

Siame skyriuje supazindinama su verslo rezultaty samprata, juos lemianciais veiksniais ir
jvardijamos ISA plétros naudos ir sgnaudos.

Siame skyriuje siekiama atskleisti verslo rezultaty samprata, juos lemian&ius veiksnius.

Taip pat aptarti [SA plétros naudos ir sgnaudos.
2.1.  Verslo rezultatus lemiantys socialinés atsakomybés veiksniai

Vienas pagrindiniy jmoniy tiksly yra siekti nuolatinio imonés vertés augimo, uztikrinant
akcininkams ir investuotojams maksimalia investicijy graza. Zinant, kad siekiant atitikties socialiai
pagrindinés priezastys lemia jmoniy pasirinkima tapti socialiai atsakinga jmone ir kaip tai veikia pacia
jmong, jos veiklos rezultatus.

Galima teigti, kad kartais apsisprendima tapti socialiai atsakinga jmone lemia jmoniy
vadovy altruizmas bei aukstos jy vertybés. Tokiy vadovy valdomos jmonés daznai pasiZymi gerais
verslo rezultatais (jos turi gana stiprius ir pastovius piniginius srautus bei pakankamg sukauptg
piniginiy 1ésy kiekj). Pasiekus aukStumas verslo srityje ir visiSko finansinio apsirfipinimo lygj,
atsiranda poreikis ir galimybé prisidéti prie filantropiniy projekty.

ISA praktika per keleta pastaryjy deSimtmeciy labai iSsiplété ir tapo svarbia verslo
strategija. Mokslininkai teigia, kad skiriant papildomg démesj JSA veiksniams, jmoniy finansiniai
rodikliai i$auga. Simanskien¢ teigia, kad socialiai atsakinga jmoné gali tikétis, kad joje norés dirbti
geriausi darbuotojai, jei pavyks ne tik pritraukti, bet ir ilaikyti personala (Simanskiené et al. 2010).
Darbuotojy kaitos mazinimas priskiriamas prie jmoniy ekonominés atsakomybés, t.y. darbuotojy gero
darbo uztikrinimo. Darbuotojy kaitos mazinimas jmonése taip pat gerina jy verslo rezultatus.

Galima teigti, kad jmonés verslo rezultatus daugiau ar maziau lemia visos socialinés

atsakomybés formos (ekonominé, teisiné, etiné, filantropiné) (Navickas et al. 2010), kurios turi
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skirtingas gerinimo perspektyvas (zr. 7 pav.).

-Investicijy graia

“Saugus ir teisingai
apmokamas darbas

Ekonominé atsakomybé, uitikrinanti suinteresotosioms salims
pelng, darbuotojams gera darba, vartotojams kokybiskus produktus

Geros kokybés produktai
uzZ teisinga kaing

Teisiné atsakomybé, uitikrinanti jstatymy laikymasi ir ,7aidima m{‘aki"!]_ﬂ teisés akiy
pagal taisykles” reikalavimy vykdymas
tsakingas poZidris
teisinguma, saZininguma
ir teisétuma

|moniy verslo
rezultatai

ISA

Etiné atsakomybé, nurodanti, kas yra teisinga, saZininga

|monés jvaizdis ir reputacija

ilantropiné atsakomybé, nurodanti filantropine veikla, skirta
visuomenei (verslo organizacijos investuocjamus pinigus ir laika
ocialiniams projektams)

ustipréjusi moralé ir
padidéjes suinteresuoty
saliy lojalumas jmonei

Reklama

7 pav. Imoniy verslo rezultatus lemiantys ISA veiksniai
Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis V. Navicku (2010) ir A. B. Carrollu (1979).

Nors altruizmo vedamos verslo jmonés tampa socialiai atsakingomis jmonémis, kaip
matome 7 paveiksle, jos gauna ir nelauktos arba planuotos tiesioginés naudos, kurig kiekybiskai ir
tiksliai jvertinti ganétinai sunku. Teigiama reklama irgi prisideda prie jmoniy, jy gaminiy ar paciy
1moniy vadovy reputacijos, todel be abejo teigiamai veikia ir jmoniy rezultatus. Gali padidéti teigiamai
1 imones (socialiai atsakingas) zitirin¢iy klienty skaiCius, kurie padeda padidinti apyvartas ir pritraukti
verslo partneriy, norinciy turéti verslo reikaly su tokiomis jmonémis, dél to gali padidéti sudaryty
sutar¢iy skaicius. Su auksty vertybiy vadovais visada bus norima turéti bendry verslo reikaly, skirtingai
nei su prieStaringos reputacijos vadovais. D¢l papildomy iStekliy poreikio, socialiai atsakingos jmonés
jau savaime byloja apie gerg jmonés finansing biikle, kas lemia verslo partneriy teigiamg poZiiir] ] pacia
jmone. Jokia nuostolingai ar silpnai veikianti jmoné negali sau leisti piniginiy ar kity iStekliy skirti su
imonés verslu nesusijusiai veiklai.

Pastebima, jog daugeliu socialiai atsakingy imoniy atvejy pastebimas vienas désningumas

— jos tampa socialiai atsakingomis jmonémis bidamos jmonés brandos gyvavimo ciklo stadijoje (zr. 8

pav).
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Visos investicijos skiriamos Imoné tampa socialiai  |moné patiria

pagrindinei imonés veiklai atsakinga nuosmukj
A —~ R
w
— B g
£ g = g
= £ =
o =
(2] =T
Pardavimo

o
g g apimtys
= 2
(3] o
=] 2
E g Pelnas
o

Laikas >

8 pav. Socialiai atsakingos jmonés principin¢ gyvavimo schema

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis Jasinavi¢iumi, TamoSitinaite, Sokolu (2006).

Galima daryti prielaida, kad pradzioje imonei jsiklirus ir aktyviai vykdant jmonés plétra,
taip pat zinant, kad socialiai atsakingos veiklos islaidy teigiamas poveikis jmonés veiklos rezultatams
yra sunkiai jvertinama, dazniausiai visos piniginés iSlaidos yra grieztai skiriamos tik tai veiklai, kuri yra

tiesiogiai susijusi su pagrindine jmonés veikla.
2.2.  Imoniy investiciju i socialinge atsakomybe nauda ir saqnaudos

Kiekviena vieSojo sektoriaus organizacija ar verslo jmoné, budama socialiai atsakinga,
vykdo socialinés atsakomybés programas. Tokiu biidu daromos papildomos islaidos, siekiant pelno
ilguoju laikotarpiu.

Zinoma, kad ne visada jmoniy apsisprendima tapti socialiai atsakinga jmone lemia vien
altruizmas, yra naudos daug svariau veikiancios jmoniy rezultatus. Dalis socialiai atsakingy jmoniy
aktyviai reklamuoja savo gaminius neslépdamos savo jmonés statuso su siekiu padidinti jmonés
apyvartg, dalyvauja renginiuose, apdovanojimuose ir taip siekia norimos reklamos.

Siuo metu empiriniais tyrimais yra patvirtinta, jog tokios investicijos suteikia daugiau
naudos nei sgnaudy. Yra atlieckami tyrimai, skirti JSA naudos organizacijoms jvertinimui. Viename jy
55 organizacijoms, kurios yra pasiskelbusios kaip socialiai atsakingos, interneto pagalba buvo pateiktos
anketos. Kiekviena organizacija i$sirinko po vieng asmenj, Kuris ir uzpildé anketg visos organizacijos
vardu. I$ viso grjzo 48 uzpildytos anketos. Paveiksle 9 pateikiami tyrimo rezultatai. Jame, pagal
vertinimo skal¢ nuo 1 iki 5, kur 1 reiSkia labai naudinga, 5 — visiSkai nenaudinga, pateikti vidurkiai.

Tyrimo dalyviy nuomone, [SA yra naudinga, nes padeda gerinti jmoniy jvaizdj (1,75), padeda
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pritraukti ir iSlaikyti geriausius darbuotojus (1,83), prisideda prie geresnés gyvenimo kokybés kiirimo
(1,98). Maziausiai naudinga, tyrimo dalyviy nuomone, yra tai, kad JSA padeda diferencijuoti versla
(Simanskiené et al. 2010).

3.00 753 o
250 FaE yAiY) 156
2,00 1,83 178
1.50
1.00
]
:Il:l L L T L] T T 1
Fadeda Padada Padeda Gali padéati Padada Garina [mongs Frisidaeda
sumanti difarancijuoti paziruoiti atverti naujas pritraukti ir [waizd| gerinant
enargijos ir varzla poky&ams rinkas i&laikyti gYVENIMo
atlieky kiakj bai grieftajant geriausiug kokyba
jome skiriamas |statymams darbuotajus
flaidas

9 pav. Imoniy socialinés atsakomybés naudos vidurkiai
Pastaba: sudaryta L. Simanskienés et al. (2010).

ISanalizavus ir apibendrinus pateiktus duomenis galima teigti, jog socialinés atsakomybés
veikla jmonéms yra labiau naudinga nei nenaudinga, nes visi rodikliai yra zemiau arba lygts vertinimo
skalés vidurkiui (2,5).

Naujausiu tyrimu jrodyta, kad investicijos j ISA verslui atsiperka, tam tikrais atvejais
daugiau nei tris kartus. Tq jrodo detalus Jungtiniy Tauty vystymo programos Lietuvoje uzsakymu
kompanijos ,,Ernst & Young Baltic* atliktas pasirinkty Lietuvos jmoniy ISA veikly ekonominés
naudos tyrimas. Sis tyrimas buvo pristatytas 2012 m. gruodzio 13 d. VII-oje metingje JSA
konferencijoje ,,Ekonominé jmoniy socialinés atsakomybés nauda: kiek atsiperka investicijos i [ISA?*
(Ernst & Young Baltic 2012).

Atlikto tyrimo iSvados rodo, kad graza dél investicijy ; ISA veiklas svyruoja nuo ypac
aukstos, siekiancios net 318 % iki neigiamos — 52 %, bet tik vienetiniais atvejais. Tyrimui buvo
atrinktos 10 Lietuvos imoniy, jgijusiy didziausia ISA brandg. Vertinant bendrus tyrimo rezultatus,
galima teigti, jog socialinés atsakomybes iniciatyvos Lietuvos jmonése vidutiniSkai sukuria 45 %
investicijy graza arba j I[SA investuotas vienas litas sukuria 1,45 lito ekonoming naudg investuojanciai
Jmonei. Vertinant JSA iniciatyvy sukuriamg ekonoming graza pagal atskiras [SA sritis, apskaiciuota,

jog didZiausig ekonoming nauda kuria darbuotojy srities iniciatyvos — vidutiniskai 133%. Turbit pats
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svarbiausias tyrimo akcentas tas, jog didziausig gragza ISA veikla kuria tose jmonése, kuriose ji yra

glaudziausiai susijusi su bendra jmonés strategija ir verslo modeliu (Ernst & Young Baltic 2012).

Socialinés atsakomybés investicijos yra nukreipiamos ne j tiesioging verslo jmonés veikla,

jos gerinima, bet j aplinkos, suinteresuoty grupiy salygy gerinimg. Visg jmoniy ar organizacijy

gaunamg naudg ir iSlaidas galima sugrupuoti. Tokj grupavimg galime matyti 3 lenteléje.

3 lentele. Imoniy socialinés atsakomybés islaidos ir gaunama nauda

Nauda

Autoriai

Darbuotojy lojalumas;
Kvalifikuotos darbo jégos pritraukimas ir
iSlaikymas;

Darbuotojy pasitenkinimas darbu;
Didesnis produktyvumas;
Mazesnés iSlaidos darbuotojy paieskai,
atrankai, mokymams;

Finansiné nauda.

R.A.Bernardis ir S.T.Guptilas
(2007); D.Gracas ir S.Cohenas
(2005)

Aplinkos ir visuomenés sveikatos
saugojimas;

Peréjimas prie ekologisky etisky prekiy;
Konkurencinis pranasumas;
I8laidy mazinimas;
Efektyvumo didinimas;

Finansiné nauda.

T.P.Lyonas ir J.w.Maxwellas (2008);
M.E.Porteris ir M.Krameris
(2002); H.B.Coreganis ir
J.D.J.Salazaras (2006);

Geresnis jvaizdis, reputacija;
Maziau konflikty su valdzios jstaigomis;
Mazesnis valdZzios jstaigy reguliavimas;

Kriziy valdymas;

D.Gracas ir S.Cohenas (2005);
W.G.Simpsonas ir T.Kohersis
(2002); G.Mooras ir A.Robsonas
(2002); M.Orlitzkys (2001);

Eil.
ISlaidos
Nr.
Darbuotojy mokymams,
1 pensijoms, draudimams,
' organizacijos kulttirai
gerinti
2. Aplinkos apsaugai
3. Kovai su korupcija
4, Paramai

Reputacijos didinimas;
Rémimas visuomeninés veiklos;
Geresni santykiai su visuomene;

Klienty lojalumas;

Finansiné nauda.

M.P.Milesas ir J.G.Covinas (2000);
J.J.Graflandas ir kt. (2004);
F.Bakkeris ir P.Neergardas (2007);
M.Rouxas (2007) M.Haighas ir
J.Hazeltonas (2004) R.J.Williamsas

Pastaba: sudaryta J. Cepinskio (2009).

Akivaizdu, jog socialinés atsakomybés propagavimas jmonéms suteikia daugiau teigiamy

nei neigiamy veiksniy. Skirtingiems verslo sektoriams aktualtis skirtingi socialiniai klausimai, kurie
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priklauso nuo santykio su visuomene ir kity aspekty (veiklos pobudzio, ekologijos aktualumo).
Suprantama, jog néra pilnai socialiai atsakingy jmoniy, taciau tai tampa vis didesniu siekiu. Imonés,
neatsizvelgdamos j socialing atsakomybe ateityje gali prarasti konkurencinguma.

IS 3 lentel¢je pateikty duomeny matyti, jog socialiai atsakingy jmoniy investicijos |
darbuotojy mokymus, pensijas, draudimus ir kultiiros gerinimg atsiperka, suteikdamos konkurencinj
pranaSumg pries§ kitas jmones.

Socialiai atsakingos jmonés aplinkosaugos srityje taip pat dazniausiai gauna didesng
naudg nei patiria iSlaidy. Tokioms jmonéms pavyksta sutaupyti jmonés iSteklius. Maziau isleidziama
1é8y popieriui, elektrai, kurui ir kt. Todél nauda yra abipusé. Mokesc¢ius uz aplinkos ter§img mokantys
fiziniai/juridiniai asmenys per mokestin¢ sistemg yra skatinami mazinti aplinkos ter§img: kuo maziau
terSiama aplinka, tuo maziau reikia mokéti mokesciy, dél to teigiamai veikiami jmoniy finansai.

Bendradarbiavimas su nevyriausybinémis organizacijomis vertinamas kaip jmoniy
atvirumo, noro iSklausyti bei atsizvelgti | visuomenés nuomong ir poreikius, iSraiSka. Neretai
nevyriausybinés organizacijos gali jmonéms padéti pazvelgti j versla ,,nauju* zvilgsniu, atskleisti
nepastebetus klienty poreikius, | kuriuos atsizvelgdamos jmonés turi galimybe jgyti konkurenciniy
pranasumy (Vogulyté 2007).

Imoniy investicijos, skirtos kovai su korupcija, pagerina jvaizdj ir reputacija prie$
visuomeng. Integruoto JSA proceso uztikrinimas padeda nuspéti galimus pavojus ir geriau valdyti
krizes, arba visai jy i§vengti, ypac piktnaudziavimo atvejais ir valdant pramonés ar technologijy rizika.
Sios islaidos pasireiskia tuo, jog stipriai sumazéja reali ar spéjama rizika (Dimitriadis 2006).

Mokslininkai ypa¢ akcentuoja geresnés reputacijos jgijimg vykdant socialing atsakomybe.
Teigiama, kad viesai pateikiama informacija apie jmonés socialing atsakomybe padeda uZsitarnauti
didesn] pasitikéjima, suformuoti ir patrauklaus ir patikimo darbdavio jvaizdj. Sios investicijos padeda
jmonéms gerinti ir santykius su valdZios atstovais ir sudaro palankesné terpe derétis dél leidimy,
licencijy, spresti kitus verslo klausimus (Vogulyté; Gudoniené 2007).

Imoniy investicijos, skirtos paramai, Suprantamos kaip filantropijos reiskinys, kuris
suteikia daugiau jmonéms privalumy nei sgnaudy. Prie privalumy iSskiriama reputacijos didéjimas,
visuomenés veiklos rémimas, geresni santykiai su visuomene, klienty lojalumas ir finansiné nauda.

Siuo metu taip pat pastebima intelektualaus produkto reikimeés didéjimo tendencija, todél
ISA tiesiogiai kuria pridéting verte. UZzsiimdamos socialiai atsakinga veikla jmonés akivaizdziai didina
savo intelektualiojo produkto dalj, nes tai susij¢ su palankiau vertinamu prekés zenklu, jvaizdziu ir

visais kitais moraliskai suvokiamais privalumais (Zukauskaité 2010).
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Zemiau esandioje 4 lentel¢je pateikiama socialinés atsakomybés naudos ir sanaudos

konkreciy suinteresuoty grupiy atzvilgiu.

4 lentelé. Socialinés atsakomybés naudos ir sqnaudos suinteresuotoms grupéms

Suinteresuotieji NAUDA SANAUDOS
Direktoriai Didesné nepriklausomybé, savarankiskumas Daugiau susitikimy, instrukcijy
L ) ] S ] B Didesnés iSlaidos ataskaitoms,
Akcininkai Didesnés investicijos i$ etika pagristy pensijy fondy ] ]
daugiau skaidrumo
~_ |Darbuotojy motyvacija; i§ organizuojamy Focus grupiy gaunamos|  Dalyvavimas Focus grupése ir
Vadybininkai : o . o
etikos problemy zinios leidzia pasitikéti darbuotojais atsiskaitymai
Didesné motyvacija, darbo naSumas; maziau gincy, streiky; Didesnés islaidos etikos mokymuisi;
Darbuotojai pritraukiami geresni specialistai, jaunimas; mazesnés i§laidos |daugiau pastangy ir laiko reikia skirti
darbuotojy paieskai; mazesné darbuotojy kaita. darbo santykiams;
Pirksiai Peréjimas prie etisko vartojimo; maziau gincy; geresné reklama; | Prekiy kainos trumpuoju laikotarpiu
irkéjai . L T S
apsaugota reputacija; prekés Zenklo kokybés pripaZinimas. gali padidéti.
o o L ) o ) Teikiamy iStekliu kaina trumpuoju
Tiekéjai Didesnis pasitikéjimas; lankstesni santykiai; teikiama pirmenybé. ) ] o
laik. gali padidéti.
) Palankesnis prekybos rezimas; maziau teisiniy gincy; efektyvesnis| ISlaidos naujiems reglamentams,
Vyriausybe . o e . iy .
bendravimas su socialinés politikos institucijom. darbo rinkos politikos priemonéms.
Aolink Maziau teisiniy gincy; geresnis jvaizdis visuomenéje; geresné |Investicijos i aplinkos Zalos kontrole,
plinka . . . "
darbo aplinka, darbuotojy sveikata. apsaugos technologijas.

Pastaba: sudaryta E. Zukauskaités (2010).

Siekdamos pelningai funkcionuoti, verslo jmonés biitinai turi prisitaikyti prie kintanciy

visuomenes vertybiy: nuo nuolankumo darbo santykiy prie partnerystés rySiy, nuo greito ir lengviausio

pelno prie ilgalaikés plétros tendencijos, nuo naudos siekimo tik sau prie atsakomybés prie§ visuomeng

ir gamtg. Visa tai ver&ia jmones imtis socialiai atsakingos veiklos (Zukauskaité 2010).

2.3.

Verslo rezultatai teoriniu aspektu

Siekiant aptarti pagrindinius verslo rezultatus (verslo procese susidarancias verslo

18davas), visy pirma naudinga trumpai aptarti pacig verslo koncepcija. Verslas dazniausiai suprantamas

kaip @kiné veikla, kurig sudaro komercija, prekiy gamyba bei jy tarpusavio sgveika ir kuri paremta

asmenine rizika siekiat didZiausio tikslo — pelno. Si veikla vykdoma pasitelkiant gebéjimais, Ziniomis,

intuicija, darbuotojais ir pinigais.
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Verslo rezultatai yra labai plati sgvoka ir gali buti suprantama kaip kokiy nors priezasciy,
veiksmy ar veiksniy versle padariniai, kurie dazniausiai pateikiami skaiciais, faktais ir kitais budais.
Kiekvienam verslo subjektui svarbiausi yra finansiniai veiklos rezultatai nepamirStant socialinés
veiklos rezultaty. Verslo veiklos rezultatai ir Gikiniai jvykiai daZniausiai pateikiami vieng karta per
ataskaitinj periodg (dazniausiai per metus) finansiniy, socialiniy ir kitokiy ataskaity pavidalu, kurios
parodo esamag situacijg verslo jmonése ir viesojo sektorius organizacijose.

Verslo jmoniy rezultatai vertinami jvairiausiais rodikliais, kurie skiriasi savo reik§me ir
aktualumu. Jie pateikiami Siose dokumentuose (LR apskaitos institutas 2003).

e Balanse;

e Pelno (nuostoliy) ataskaitoje;

¢ Nuosavo kapitalo pokyc¢iy ataskaitoje;

¢ Pinigy srauty ataskaitoje;

¢ Aiskinamajame raste.

Socialinés atsakomybés rezultatai pateikiami socialinés atsakomybés ataskaitoje pagal 10
Pasaulinio susitarimo principy, kurie jungia darbuotojy teisés, aplinkos apsaugos, kovos su korupcija
aspektus (zr. A prieda). Nors socialinés atsakomybés rezultaty pateikimas Lietuvoje néra privalomas,
taCiau pastebimas socialinés pazangos ataskaity progresavimas verslo sektoriuose.

Pelnas ir pelningumas. Pagal iikiniy subjekty verslo rezultatus galima spresi apie jy
socialing, finansing btikle, lyginti juos su praéjusiais ataskaitiniy laikotarpiy rezultatais ir ir kt. Vienas
pagrindiniy verslo rezultaty ir kaip pagrindinis tikslas versle yra pelnas. Pelnas nusakomas konkrecia
pinigy suma, kuri gaunama realizavus turimg turta, atliktus tam tikrus veiksmus ir tai traktuojamas kaip
turto vertés padidéjimas. Pelnas gaunamas, kuomet jmonés dirba pelningai — veiklos metu uzdirbamos
pajamos virsija tai veiklai sunaudotas iSlaidas.

Pelningumas daZniausiai yra apibréziamas kaip investuoto kapitalo graza. Si, vadinama
tradicine, pelningumo idéja buvo suformuota praéjusio amziaus pirmajame deSimtmetyje. Pelningumo
terminas néra apribotas vien verslo sektoriuose. Jo vartojimo sritis buvo praplésta, apibréZiant
naudingumg klientams sgnaudy atzvilgiu. Verslo sektoriuose pelningumo terminas yra tradiciSkai
vartojamas kaip investicijy grazos - ROI sinonimas. Investicijy graza - ROI apskaic¢iuojama pajamy ir
i8laidy skirtuma padalijus i8 kapitalo.

Pajamos. Tai rodiklis, kuris yra vienas i§ svarbiausiy jmoniy ar organizacijy finansiniy

rodikliy, kurj jmonés siekia nuolat didinti. Didéjant pajamoms ir mazéjant iSlaidoms (ar bent jau jy
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nedidinant) yra didinamas pelnas. Did¢janCios pajamos daznai yra tiesiogiai proporcingos jmonés
rinkos dalies augimui. Jmoniy pajamas taip pat nulemia ir vartotojy nuotaikos, esant ekonominéms
krizéms ar kitiems ekonominiams sukrétimams, visa rinka gali kazkiek susitraukti ir sumazinti
pajamas, nors jmoniy uzimama rinkos dalis néra prarandama. Egzistuoja ir atvirkStinis procesas
vartotojy nuotaikoms geréjant. Naujai jsiktirusios ir mazos jmonés, skirtingai nei didelés jmonés ir
imonés pasiekusios brandos stadija, pasizymi daug didesniais augimo (apyvartos didéjimo) tempais, jie
gali siekti deSimtis ar net Simtus procenty.

KSlaidos. Tai priesingas pajamoms verslo rezultaty rodiklis. Tai i$laidos, iSleistos verslo
organizacijai i$laikyti ir produkcijai pagaminti. ISlaidy mazinimu daZnai jmonése siekiama padidinti
verslo peleninguma.

Savikaina. Savikaing svarbu jsivertinti verslo kiirimo metu, siekiant planuoti pelna,
nustatyti produkcijos ar paslaugy kaing. Savikainai esant didesnei nei prekés pagaminimo ar paslaugos
suteikimo kainai ir nesant galimybei pakelti kaing, tuomet tokia veikla yra nuostolinga.

Rentabilumas. Tai verslo rezultaty rodiklis, artimas pelnui. Rentabilumo rodiklis
gaunamas pardavimo pelng padalijus i$ parduoty prekiy ar paslaugy savikainos. Rentabilumo rodiklis
naudojamas kuomet norima nustatyti, kiek verslo jimoné gauna pelno patirdama vienokias ar kitokias
iSlaidas, kitaip tariant tai verslo ar jo dalies investicijy atsiperkamumas.

EBITDA. Sekantis ganétinai svarbus verslo rezultaty rodiklis EBITDA, kuris rodo pelng
pries nusidévéjima ir amortizacija, paliikanas, mokescius. Sis rodiklis leidZia eliminuoti verslo jmonése
taikomus skirtingus apskaitos politikas ir finansavimo S$altinius. Taip pat $iuo rodikliu parodoma
jmonés gebéjima uzdirbti pelng. Kitaip tariant EBITDA rodiklis parodo jmonés gebéjimg finansuoti
skolas ir susimokéti pelno mokestj (Uzkurélis; Dziugelyté 2009).

ISvestinis dydis EBITDA marza — iSreiSkiama procentais nuo bendry jmonés pajamuy,
skirtingai nuo jmoniy veiklos ji btina skirtinga. PavyzdZiui telekomunikacijy jmoniy EBITDA marza
biina daug didesné ir gali siekti net 60 % ir daugiau. Skirtingai jmoniy, kuriy veiklos procesuose reikia
daug ranky darbo, ZzmogiSkyjy istekliy, pavyzdziui pieno perdirbimo jmonés, Zemés tkio produkty
gamybos jmonés, jy EBITDA marza gali nesiekti ir 10 %.

Taip pat prie jmoniy veiklos rezultataty gali biiti priskiriama ir konkurencinis pranaSumas
rinkoje. Socialinés atsakomybés iniciatyvy diegimas jmonése gali lemti atskirus konkurencinio
pranaSumo veiksnius, tokius kaip geresné produkcijos kokybe, geresné moksliniy tyrimy plétra,
lankstumas ir greitesnis reagavimas j rinkos pokycius, niSos ir diferenciacijos strategijy diegimo

galimybe, geresnis procesy efektyvumas ir kt. (Martinuzzis et al. 2010).
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Egzistuoja begalé kity rodikliy, paremty ekonominémis ir socialinémis charakteristikomis.
Geriausiai jmoniy veiklos rezultatus atspindi pelningumo rodikliai, kurie labai priklauso nuo
ekonomikos salygy. Ekonomikai augant jie ger¢ja, o ekonomikai smunkant, prastéja.

Siame darbe jmoniy verslo rezultatai bus tiriami ir vertinami pagal pardavimy apimtj ir
keturis universalius pelningumo finansinius rodiklius: ROE (nuosavybés grazos), ROA (turto grazos),
grynajj ir bendraji pelningumus.

ROE (nuosavybés grg#a). Sis rodiklis parodo, kokia graza generuoja verslo jmoné vienam

investuotam savininky litui. Sis rodiklis apskai¢iuojamas taip:

_ Grynasis pelnas

ROE= ;
Vidutiné savininky nuosavyhé (2.1)

Kuo ROE rodiklis yra didesnis, tuo efektyvesné yra verslo jmonés veikla, tuo daugiau
pelno ji uzdirba savininkams. Daznai investuotojai yra numate, kokios grazos jie reikalauja i§ jmonés, o
butent ROE rodiklis ir parodo, ar realtis jmonés veiklos rezultatai atitinka iSankstinius ltikes¢ius. Taéiau
kaip ir daugelis kity rodikliy pastarasis turi savy trikumy. ROE dydis labai priklauso nuo imongés
kapitalo struktiiros ir savininky nuosavybés dydzio jmonés turte. Jei jmoné dirba pelningai, tai
padidindama jmonés skolas ir tokiu biidu sumazindama savininky nuosavybe, imoné gali ,,iSauginti*
savininky nuosavybés graza. Zvelgiant aritmetiskai, kuo maZiau yra akcininky nuosavybés, tuo
aukstesnis bus ROE rodiklis. Dél ROE rodiklio trikumy (imoniy jsipareigojimy dydzio skirtingumo),
Sis rodiklis nagrinéjamas kartu su ROA (turto grazos) rodikliu (Uzkurélis; Dziugelyté 2009).

ROA (turto grgza). Sis rodiklis parodo, kiek grynojo pelno jmon¢ uzdirba vienam turto
litui. Sis dydis daznai naudojamas kaip jmonés turto panaudojimo efektyvumo matas. Jis

apskaiciuojamas:

ROA - Grynasis pelnas ;
Vidutinis turtas (2.2)

Kuo didesnis ROA rodiklis, tuo turtas ,jdarbinamas“ efektyviau, tuo daugiau pelno
uzdirbama. Sio rodiklio privalumas yra tas, jog jo reik§mé nepriklauso nuo jmonés veiklos finansavimo
Saltiniy, t.y. ar jmoné naudoja daugiau skolinty ar nuosavy 1€8y (taip yra iSvengiama pagrindinio ROE
trikumo). Kuo jmoné maziau naudoja skolinto kapitalo, tuo ROA rodiklis bus artimesnis savininky
nuosavybés grazos rodikliui ROE. Konkrecios jmonés ROA rodiklio reikSme reikéty lyginti su tame
paciame sektoriuje veikianCiy jmoniy ar vidutiniu sektoriaus dydziu. Kaip ir dauguma rodikliu ROA

rodiklis turi savy privalumy ir trakumy. Jmonés valdzia gali manipuliuoti jmonés pelnu, keisdami
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Jmones apskaitos politikg (pailgindama ilgalaikio turto nusidévéjimo laikotarp; ar sumazindama
nusidévéjimo norma) ir taip paveikti ROA rodiklio dydj (Uzkurélis; Dziugelyté 2009).

Grynasis pelningumas. Grynasis pelningumas (arba grynojo pelno marza) parodo, kiek
procenty (arba lity) grynojo pelno uzdirba vienas pardavimo pajamy litas, t.y. jis parodo jmonés veiklos

efektyvuma. Jis apskaiciuojamas:

Grynasis pelnas

Grynasis pelningumas = - - :
Pardavimo pajamos (2.3)

Didesné rodiklio reikSmé rodo geresne¢ visy jmonés sanaudy kontrole. Analizuojant
imoniy veiklos rezultatus, Zemas pelningumas gali biiti siejamas su jmonés orientacija | pardavimo
pajamy didinimg zemy kainy saskaita, o taip pat su tarp konkurenty vykstancia kainy konkurencija.
Kuo mazesnis pelningumas, tuo didesniy pardavimo pajamy reikia, siekiant uzdirbti tg patj pelna
(Imoniy finansiné analizé. Rodikliy skai¢iavimo metodika 2010).

DaZzniausiai jmoniy, esanciy skirtinguose verslo sektoriuose, grynojo pelningumo rodikliai
skiriasi. Gamybos sektoriuje pelningumo rodikliai buina apie 10 %. Prekybos ir paslaugy sektoriuose
dazniausiai §is rodiklis biina mazesnis.

Bendrasis pelningumas. Bendrasis pelningumas (arba bendrojo pelno marza) parodo
jmonés sugebéjima uzdirbti pelng i§ pagrindinés jmonés veiklos, kontroliuoti pardavimo pajamy ir
pardavimo savikainos lygj. Kuo didesné¢ bendrojo pelno suma uzdirbama kiekvienam pardavimo
pajamy litui, tuo efektyvesné jmones veikla (Imoniy finansiné analizé. Rodikliy skai¢iavimo metodika

2010). Jis apskai¢iuojamas:

Tipinés veiklos pelnas

Bendrasis pelningumas = - - :
Pardavimo pajamos (2.4)

Bendrojo pelningumo dydj lemia jmonés veiklos pobudis ir ekonomikos sektorius,
kuriame ji veikia. Dazniausiai gamybos sektoriaus jmoniy bendrojo pelningumo rodiklis paprastai biina
didesnis uz paslaugy ar prekybos sektoriuose veikianéiy jmoniy rodiklius.

Taigi, verslo rezultatai apibtdinami jvairiausiais rodikliais ir charakteristikomis, kurias

kiekvienas verslo subjektas suinteresuotas kuo labiau gerinti.
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3. GAMYBOS IMONIU SOCIALINE ATSAKOMYBE ES

ISA yra biitina ir natiirali konkurencingesnés Europos siekio dalis. Atsakingas verslo
jmoniy elgesys yra gyvybiskai svarbus kuriant pasitikéjima rinkos ekonomika, laisva prekyba ir
globalizacija. Globalioje ekonomikoje ISA daznai suprantama kaip unikalus reiskinys, padedantis
Europos jmonéms jgyti ir iSlaikyti konkurencinguma, tac¢iau mokslinéje literatiiroje néra atlikta daug
empiriniy tyrimy, kuriais buty jrodyta, kad Sis poveikis visada egzistuoja. Tais atvejais, kai Europos
pramonés sektoriai konkuruoja uz ES riby, ISA turi biiti skatinama siekiant didinti ES pramonés
globalyjj konkurencinguma.

Jmoniy konkurencingumas apima ne tik aiSky finansinj aspekta, bet ir jmoniy jvaizdzio
klausimus, ISA aspektus. Imonés siekdamos pagerinti jvaizdj aplinkos atzvilgiu, vis dazniau
demonstruoja savo pagarbg aplinkai ir imasi atitinkamy priemoniy jai apsaugoti. Imoniy jvaizdis didéja
dél didéjanciy vartotojy likeséiy, didéjancio informuotumo aplinkosaugos, veiklos skaidrumo,
socialinés atskaitomybés ir kitais socialiniais klausimais (Rademaekersas et al. 2011).

Tuose sektoriuose, kuriuose konkuruojama daugiausiai tarp Europos jmoniy, JSA ir
konkurencingumo susiejimas turi prasme tik tada, kai nagriné¢jami konkreciy jmoniy atvejai, 0 ne visas
sektorius (Martinuzzis et al. 2010). Atskiruose verslo sektoriuose ir jy subsektoriuose aktualios
skirtingos socialinés atsakomybés iniciatyvos, kurios nevienodai lemia verslo rezultatus. ES gamybos
sektoriaus jmonéms svarbiausi yra aplinkosaugos klausimai ir iniciatyvos, kadangi jos glaudZziausiai
susije su pagrindine jmoniy veikla.

Yra vykdomi jvairts moksliniai tyrimai siekiant nustatyti socialinés atsakomybés nauda
verslui skirtinguose veiklos sektoriuose. Toliau apzvelgiama skirtingy ES gamybos subsektoriy

socialinés atsakomybés veikla.
3.1.  Imoniy socialiné atsakomybé ES chemijos sektoriuje

ES chemijos pramoné, kuri sudaro 1,2% ES BVP, yra gana vientisa sékmingos veiklos
pozitriu, taciau veiklos sekmeé tarp smulkaus verslo ir dideliy jmoniy skiriasi. Dauguma jmoniy yra
mazos ir vidutings, taciau jy gaminiai sudaro trecdali ES cheminiy medziagy pardavimy ir daugiau nei
trecdalj chemijos pramonés uzimtumo. 5 lenteléje pateikti apibendrinti statistiniai rodikliai

(Martinuzzis et al. 2010).
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5 lentelé. ES chemijos sektoriaus statistikos apZvalga

Chemijos sektorius

ES BVP 1,2 % (1,9 % su farmacijos sektoriumi)
ES jmoniy skaicius 29000
MV] procentiné dalis 96% (sudaro 28% visy pardavimy ir 35 % uZimtumo)
Uzimtumas ES pramonéje 6%
Darbo viety dalis ES 1.84 % (su farmacijos sektoriumi)

Pastaba: sudaryta Martinuzzio et al. (2010).

v —

Siekiama, kad biity pagal aplinkosaugos ir darbo saugos teisés aktus vykdoma aplinkosauga ir biity
laikomasi darby saugos taisykliy.

Chemijos pramoné gamina platy chemikaly asortimenta, kurj daugiausiai sudaro pirminiai
produktai, pavyzdziui organinés ir neorganinés medziagos: polimerai, tirpikliai, smulkis ir
specializuoti chemikalai ir kt. Be to, chemijos pramoné gamina antrinius produktus, klijus, dazus, alyva
ir t.t. Apie 50% visos chemijos pramonés produkcijos naudojamos kituose pramonés sektoriuose.

ES chemijos sektoriaus jmonés ISA iniciatyvy pavyzdys. Pateikiamas konkretus ES
chemijos sektoriaus jmonés ,,Oy Pinifer Ltd“ atvejis. Imoné uzsiima pramoninés alyvos gamyba ir
tiekimu, mikroorganizmy suskaidomos ir aplinkai nezalingos pramoninés alyvos kiirimu, gamyba ir
tiekimu. Siai jmonei aktualios aplinkosaugos iniciatyvos. Imonéje vykdomy atsakingos verslininkystés
iniciatyvy pavyzdziai (Europos Komisijos Imoniy Generlinis direktoratas 2013):

e Uzdaras gamybos ciklas;

e Produktai yra nenuodingi ir mikroorganizmy suskaidomi;

e Aplinkos apsaugos vadybos sistemos standarto ISO 14001, kokybés vadybos sistemos
standarto ISO 9001 ir profesinés sveikatos ir saugos vadybos sistemos (OHSAS 18001)
atitikimas;

e Darbuotojy mokymas, orientuotas j ekologijos, kokybés ir saugumo klausimy pazinima.

Imonés jvardijama ISA iniciatyvy nauda. Atsakingas poziiiris ] aplinkosaugos sritj 1émé
apyvartos did¢jimag. Padid¢jo pardavimy apimtis ir veiklos kokybe. Veikla, orientuota j kokybe,
ekologijg ir sauguma sukuria pridéting jmonés verte klienty, pirkéjy ir kity grupiy, pvz. investuotojy ir
lésy rinkimo organizacijy atzvilgiu. Darbuotojy Zinios ir sgmoningumas pagerino veiklos kokybe ir

jvaizdj (Europos Komisijos Imoniy Generlinis direktoratas 2013).
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Chemijos pramoné¢ skiria daug démesio aplinkosaugai. Pagrindinés bendrovés ir pramones
asociacijos remia visos pramongs aplinkos iniciatyvas ir aplinkos tyrin¢jimo programas. Riipintis
iStekliy panaudojimo efektyvumu jmones jpareigoja Sios priezastys (Rademaekersas et al. 2011):

¢ Didéjantis poreikis tiek Europos Sajungoje tiek uz jos riby;

e Gamtiniy zaliavy chemijos pramonei ir energijos istekliy mazéjimas;

¢ Didéjanti jmoniy konkurencija pasauliniu mastu;

e Grieztéjantys aplinkosaugos teisés aktai.

Interviu tyrimo metodu, kuris buvo vykdomas 2008-2010 m. apklausiant ES chemijos
sektoriaus jmones, buvo nustatyta, jog chemijos pramoné suvokia teigiama socialinés atsakomybés
naudg ir savanoriskai diegia socialinés atsakomybés iniciatyvas, kurios jtraukia mazas ir vidutines
jmones | ISA ir gali padidinti akcijy verte, pagerinanti darbuotojy darbo salygas, mazinti nelaimingy
atsitikimy skaiciy, pagerinti rizikos valdyma ir kt. Pagrindinés priezastys, slopinanc¢ios ISA plétrag ES
chemijos sektoriuje, jvardijamos kaip sudétingas JSA teigiamos naudos jvertinimas ir jsipareigojimas
valdziai (Martinuzzis et al. 2010).

Siame ES subsektoriuje mokslininkai i$skiria svarbiausius chemijos pramonés
aplinkosaugos, sveikatos ir saugos socialinés atsakomybés Sritis ir jy inovacijas, kurios didinta jmoniy
konkurencinguma. 6 lenteléje pateikta aplinkosaugos inovacijy ir konkurencingumo veiksniy

priklausomybé.

6 lentele. Nawjy aplinkosaugos technologijy poveikis didinant chemijos sektoriaus konkurencingumq

Konkurencingumo . . _ . N
g ISA priemoniy poveikis konkurencingumo veiksniams

veiksniai
Naujos technologijos ir

Labai teigiamas Diegiant ekologiskas technologijas ir jrenginius

jrengimai juntamas teigiamas poveikis
Lankstumas ir greitas |  Nuo teigiamo iKi Aplinkosaugos inovacijos leidzia jmonéms biiti

reagavimas j rinkos | neutralus,daugiausia | lanks¢ioms ir pritaikyti prie kintancios paklausos ir

pokycius teigiamas situacijy
5 Nuo teigiamo iki L . .
Auksta produkty Gali turéti teigiamg poveikj jei produkto poveikis
) neutralus,daugiausia . )
kokybé aplinkai maZinamas gerinant produkto kokybe
teigiamas
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6 lentelés tesinys
Efektyvus tiekimo Nuo teigiamo iKi Daznai veikia gamybos procesus, ir tokiu budu gali

valdymas neutralaus teigiamai paveikti tieckimo grandine
Diegiant naujas technologijas daznai reikalingi

Zmogiskieji istekliai ir|  Nuo teigiamo iki | darbuotojy mokymai. Kiti mokslininkai vertinta kaip
organizaciné kultiira neutralaus neutraly poveikj, nes néra pakankamai jrodymy apie

teigiamg poveikj.

Santykiai su Klientais irl  Nuo teigiamo iki Naujos aplinkos apsaugos technologijos gali turéti

. teigiamg poveikj santykiams suklientais, arba jokio
geras aptarnavimas neutralaus

poveikio

Varijuoja nuo teigiamo . o e . L

Juo) g Tai yra besikeiciantis poveikis. Labiausiai tikimasi
Finansiniai iStekliai | ki neutralaus arba . e
teigiamo poveikio ateityje

neigiamo
Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis Martinuzziu et al. (2010).

Kaip matyti i§ 6 lentelés, aplinkosaugos inovacijos didina jmoniy konkurencinguma, t.y.
turi teigiamg poveikj atskiriems konkurencingumo veiksniams ir tuo paciy saugoma aplinka.

Europos chemijos sektoriaus pagrindinis konkurencingumo veiksnys yra inovacijos
(produkto ir gamybos procesy). Visuomenés sveikata, sauga ir aplinkosauga yra svarbiausia chemijos

pramonés atsakomybé, kadangi cheminiai produktai turi ilgalaikj poveikj Zmoniy sveikatai.

3.2.  Imoniy socialiné atsakomybé ES tekstilés sektoriuje

Tekstilés ir drabuziy pramoné yra jvairi ir nevienalyté pramoné, apimanti nemazai jvairios
veiklos, nuo pluosto perdirbimo ] sililus ir medziagg iki labai jvairiy gaminiy, pvz., modernios
technologijos sintetiniy sitly iki vilnos, patalynés, pramoniniy filtry, geotekstilés, drabuziy ir kt.,
gamybos (Europos Komisija 2012b).

Europos tekstilés pramoné pastaruosius penkerius deSimtmecius iSgyvena didel] nuosmuk;
Siuo metu tekstilés sektoriuje vyksta perversmas — jmonés skverbiasi j rinkos niSas, pramoninis
tekstilés subsektorius traukiasi 1§ drabuziy subsektoriaus.Tekstilés pramoné skirstoma | tris
subsektorius: pramoninj, namy ir interjero, drabuziy (Martinuzzis et al. 2010). Kiekvieno i§ Siy

subsektoriy pagrindiniai duomenys pateikti 7 lenteléje.
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7 lentelé. ES tekstiles gamybos subsektoriy duomenys

Subsektoriai
Pramoninis Namy interjero Drabuziy
Imoniy skaicius 75 47596 80659
Apyvarta (mird. eury) 8,30 8970 69,00
Investicijos (mlrd. eury) 0,14 2,90 1,90
Importas(mlrd. eury) _ 17,60 57,30
Eksportas (mlrd. eury) _ 16,00 14,40

Pastaba: sudaryta Martinuzzio et al. (2010).

Be to tekstilés sektoriui budingos Sios veiklos riisys:

Zaliavy apdorojimas.

Megzty ir austy audiniy gamyba.

Apdaila (marginimas, balinimas, kt.).

Konkre¢iy gaminiy gamyba (drabuziai, kilimai, kt.).

Tekstilés gamybos subsektoriy ISA sritys ir jy svarba yra skirtingos. Pavyzdziui drabuziy
subsektoriuje retai susiduriama su aplinkosaugos problemomis, kadangi jos aktualios ir su jomis,
tokiomis kaip atlieky tvarkymas, toksiniy medziagy mazinimas, iStekliy naudojimo efektyvumo
didinimas, efektyvus gamtos iStekliy naudojimas, daZzniau susiduria pramoninis — apdailos tekstilés
gamybos subsektorius. Vandens sunaudojimo mazinimas ypa¢ svarbus apdailos (dazymo) pramonei
(Martinuzzis et al. 2010).

Dazniausiai darbas tekstilinés ir drabuziy jmonése yra rankinis, darbuotojai Zemos
kvalifikacijos, o gamyklos dydis svyruoja nuo keliy iki tiikstan¢iy darbuotojy. Neretai susiduriama su
vaiky darbo naudojimo bei darbuotojy skolinés priklausomybés problemomis, netgi minimaliy
sveikatos ir saugos darbo salygy reikalavimy neatitikimu. Siam sektoriui turéty biti skiriamas
ypatingas démesys atsakingumo, etisko elgesio, teisiniy normy laikymosi ir pagarbos Zmogaus teiséms
principams, taip pat darbo praktikos, Zmogaus teisiy, bendruomenés jtraukimo ir vystymo
pagrindinéms sritims (Jonkuté 2012).

ES tekstilés sektoriaus jmonés JSA iniciatyvy pavyzdys. Pateikiamas konkretus ES
chemijos sektoriaus UAB ,,Garlita“ atvejis. Jmon¢ uZsiima vir§utinio ir apatinio trikotazo gamyba. Siai

Jmonei aktualls aplinkosaugos klausimai, riipinimasis darbuotojais, klientais, bendruomene,
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konstruktyviis santykiai su partneriais ir akcininkais. Jmonés vykdomy atsakingos verslininkystés

iniciatyvy pavyzdziai (Bendra socialiné atsakomybé smulkiajame ir vidutiniame versle 2012):

Imonés darbuotojams uztikrinama sveikatai nekenksminga darbo aplinka.
Salygos maitintis karstu maistu piety pertrauky metu.
Motyvuojantis atlyginimas.

Atsitikus nelaimei, suteikiama socialiné pagalba, darbuotojai yra apdrausti papildomu
draudimu.

Rengia darbuotojy tobulinimo ir mokymosi programas.

Darbuotojams, kurie yra 1, 2 grupés invalidai, sudaromos sglygos dirbti nepilng darbo
diena.

Imoné bendradarbiauja su nejgaliyjy draugija, kurios nariams nuolat pasitilomos kelios
darbo vietos.

Drauginai atiduodamos gamybinés atlickos (pvz. verpalai), i§ kuriy mezgami
rankdarbiai ir rengiamos parodos.

Imongje yra jdiegti aplinkos apsaugos standartai (ISO standartai), pagal kuriuos

administruojamas utilizavimas, vandens ir oro valymas.

Imonés jvardijama JSA iniciatyvy nauda. ]diegti aplinkos apsaugos standartai padeda ne

tik efektyviau sutvarkyti problematiskas gamybos atliekas, bet ir saugo aplinka nuo zalingos tarSos.

Visos diegiamos ISA iniciatyvos jmonei uZztikrina papildomg pridéting vertg, kuria geresne aplinka

verslui plétoti.

Toliau analizuojama kaip tekstilés sektoriaus jmoniy konkurencingumg lemia ekologiniy

inovacijy, aplinkos apsaugos priemoniy ir ekologinio produkcijos Zenklinimo iniciatyvos ir id¢jos. 8

lenteléje pateikti duomenys, kurie gauti interviu metodu 2008-2010 m. apklausiant ES tekstilés

sektoriaus jmones, rodo priklausomyb¢ tarp diegiamy ekologiniy inovacijy, aplinkos apsaugos

priemoniy ir konkurencingumo.

8 lentele. Tekstiles sektoriuje taikomy ekologiniy inovacijy ir aplinkos apsaugos priemoniy poveikis
konkurencingumui

Konkurencingumo

veiksniai

ISA priemoniy poveikis konkurencingumo veiksniams

Moksliniai tyrimai ir

plétra

Labai teigiamas Turéty skatinti naujy produkty plétra ir mazinti gamybos

iSlaidos
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8 lentelés tesinys

Nisos/diferenciacijos Nuo labai Ekologiski produktai suteikia jmonéms galimybe
strategijos teigiamo iki diferenciacijos/nisSos strategijy vystymui. D¢l to gali biiti
teigiamo igytas konkurencinis pranasumas

Auksta produkty
kokybé

Nuo teigiamo iki

neutralus

Produktas be toksiniy medziagy nebitinai didina jo kokybe.
Tik tuo atveju, kai ekologiskumas yra svarbus

vartotojams, tai galima traktuoti kaip produkto kokybés

Lankstumas ir greitas

reagavimas j rinkos

pokycius

Nuo teigiamo ikKi

neutralus

Rinka reikalauja ekologisky
produkty. Ekologinés inovacijos gali padéti greic¢iau reaguoti |

rinkos pokycius

Procesy efektyvumas

Nuo teigiamo iki

neutralus

Ekologiniy inovacijy ir aplinkosaugos priemoniy
jgyvendinimas neturi tiesioginio poveikio procesy

efektyvumui. Procesy efektyvuma didina investicijos, Kurios

gali atsipirkti jvertinant didéjancias energijos kainas

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis Martinuzziu et al. (2010).

I$ 8 lentelés matyti, jog tekstilés sektoriuje ekologiniy inovacijy ir diegiamy aplinkos

apsaugos priemoniy poveikis konkurencingumo veiksniams dazniausiai yra teigiamas, ir tai lemia

geresnius jmoniy verslo rezultatus.

Siuo metu tekstilés sektoriuje ypa¢ juntama ekologinio produkcijos Zenklinimo nauda.

Papildomos investicijos j produkcijos zenklinimg laikomos strateginiu jmoniy sprendimu siekiant

ekonominés naudos ir atsipirkimo.

9 lentelé. Ekologinio produkcijos Zenklinimo jtaka ES tekstilés sektoriaus konkurencingumui

Konkurencingumo

ISA priemoniy poveikis konkurencingumo veiksniams

veiksniali

Nuo labai - . . o .
Rinkos nisos . o Ekologinis produkcijos Zenklinimas suteikia galimybe
. teigiamo iki . ,

strategijos o uzpildyti rinkos niSas

teigiamo
Moksliniai tyrimai ir| U 1abal Moksliniai tyrimai ir
plétra teigiamo iki plétra yra ekologiskos produkcijos pagrindas

neutralaus
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9 lentelés tesinys

Auksta produkcijos |Nuo teigiamo iki|  Ekologinis produkcijos zenklinimas gali turéti teigiama

kokybé neutralus poveikj produkcijos kokybés gerinimui.

Lankstumas ir greitas|  Nuo labai . o . . . o
g Produkcijos ekologinis Zenklinimas ir sertifikavimas suteikia

reagavimas j rinkos | - teigiamo iki galimybe greifiau nustatyti potencialius tiekéjus

pokycius neutralaus

Nuo Iabal . . . . . . . .
o | Ekologinis produkcijos zenklinimas ne visada lemia geresnj
Procesy efektyvumas| teigiamo iki
procesy efektyvuma
neutralaus

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis Martinuzziu et al. (2010).

I$ 9 lentelés duomeny matyti, jog tekstilés sektoriuje produkcijos ekologinio zenklinimo
poveikis konkurencingumo veiksniams dazniausiai yra teigiamas, ir tai lemia geresnius jmoniy verslo
rezultatus. Tai gali didinti jmoniy plétrg, nasuma, lankstumg, greiCiau reaguoti j rinkos poky¢ius,

gerinti produkcijos kokybe.

3.3.  Imoniy socialiné atsakomybé ES baldy gamybos sektoriuje

Dabar ES baldy pramoné daugiausiai yra surenkamyjy daliy gaminimo pramong, savo
produkcijos gamybai naudojanti jvairias Zaliavas. Baldy pramoné techniniu, estetiniu, dizaino ir mados
pozitriu gamina aukstos kokybeés produkcija ir visame pasaulyje pasizymi labai geru jvaizdziu.

Europos baldy gamybos sektoriy sudaro apie 150 000 bendroviy, kuriy apyvarta siekia
beveik 126 milijardus eury, pridétiné verté — 38 milijardus eury, o jose dirba mazdaug 1,4 milijono
Zzmoniy. Pagrindiniai gamintojai yra lItalija ir Vokietija, toliau seka Jungtiné Karalysté, Prancizija,
Ispanija ir, kiek maziau, Lenkija (Europos Komisija 2012a).

Sektoriuje dominuoja labai mazos jmonés (86 % ES baldy gamybos jmoniy turi maziau
nei 10 darbuotojy), taciau yra ir dideliy gamintojy. Mazos bendrovés daznai veikia kaip didesniy firmy
subrangovés, gaminancios, pavyzdziui, baldy uzbaigimui ir surinkimui skirtas detales bei pusgaminius.
ES dominuoja medienos baldy, naudojamy miegamiesiems, valgomiesiems, svetainéms ir kitoms
erdvéms, taip pat plastikiniy ir metalo baldy gamyba (sudaro 38% visos baldy gamybos vertés). Kiti
svarbiis gamybos subsektoriai yra sédéjimui skirty ir biuro baldy (atitinkamai 29 ir 17 %), taip pat
virtuvés baldy (12%) gamyba (Europos Komisija 2012a).
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ES baldy gamybos sektoriaus jmonés ISA iniciatyvy pavyzdys. Nagrinéjamas konkretus
ES gamybos sektoriaus jmonés ,,Meblo Jogi* atvejis. Imoné uzsiima lovy ir ¢iuziniy gamyba. 70%
produkcijos eksportuojama j Centrinés ir Ryty Europos rinkas. Siai jmonei aktualis darbuotojy
apmokymuy, partnerystés, aplinkos klausimai ir iniciatyvos. Imonés vykdomy atsakingos verslininkystés
iniciatyvy pavyzdziai (Europos Komisijos Imoniy Generlinis direktoratas 2013):
e Socialinio atsakingumo standartas SA 8000 (apima zmogaus teisiy, darbdavystés
praktikos, etisko verslo bei atitinkamus organizacijos valdymo aspektus).
e Desimties minuciy ,,aktyvaus poilsio pertraukélés® jvedimas visiems darbuotojams du
kartus per diena.
e ISvykos dieny organizavimas (ekskursijos, Zygiai arba slidin¢jimas) tris kartus per
metus.
e Darbo medicinos ir saugumo mokymo programos visiems darbuotojams jgyvendinimas.
e Darbo organizacijy atstovy skatinimas pasisakyti darbuotojy riipimais klausimais.
e Mokymo, Svietimo ir karjeros siekimo pabrézimas ir skatinimas.
e Atlyginimy didinimas ir individualiy kompensavimo ir premijy teikimo programy

igyvendinimas.

Imonés jvardijama ISA iniciatyvy nauda. Darbuotojy poreikiy patenkinimas, motyvacija,

lojalumas ir produktyvumas — tai veiksniai, sglygojantys jmonés sékme ir konkurencinj pranasuma.
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4. LIETUVOS IMONIU SOCIALIAI ATSAKINGOS VEIKLOS ANALIZE

ISA reiskinys Lietuvoje, palyginus su kitomis pazangesnémis Europos valstybémis, yra
ganétinai naujas. Aktualumg galima jzvelgti atkreipiant démesj | moksliniy tyrimy ir publikacijy
skaiCiaus didéjimg. Pastebimi praktiniai JSA veiklos pavyzdziai, valstybés vadovy veiksmai,
skatinantys jmoniy iniciatyvas imtis socialiai atsakingos veiklos. Siandien JSA veiklos poveikio verslo
rezultatams tema yra gana nauja, kuri aktuali daugumai jmoniy ir organizacijy sprendziant verslo
strategijos klausimus.

Siame skyriuje analizuojama JSA praktika Lietuvoje, isskiriamos oficialios socialiai
atsakingos jmonés, kurios charakterizuojamos pagal veiklos sektorius, socialinés atsakomybés ataskaity

skelbiamuma, kapitalg ir dyd;.
4.1. Imoniy socialinés atsakomybés praktika Lietuvoje

Siame poskyryje nagrinéjama visy Lietuvos jmoniy socialinés atsakomybés praktika
filantropijos (labdaros ir paramos) ir aplinkosaugos srityse, isskiriant svarbiausius aspektus. Kadangi
kitos socialiniai atsakingos veiklos praktikos riiSys Lietuvos mastu yra sunkiai nustatomos ir

jvertinamos (dél informacijos trikumo), analizuojamos tik $ios.
4.1.1. Filantropijos (labdaros ir paramos) veikla Lietuvoje

ISA praktika rodo, jog labiausiai placiojoje visuomenéje akcentuojama ir vieSinama [SA
rasis — filantropiné atsakomybé, pasireiskianti filantropijos, labdaros, dovany, paramos ar pagalbos
pavidalais, kurig dar galima pavadinti ,,brangiai kainuojancia reklama*. Galima teigti, jog ji daznai néra
Hrentabili reklama® — sgnaudos daZnai buna didesnés nei gaunama finansiné nauda. Kaip Zinoma,
dazniausiai pagrindinis juridiniy asmeny — verslo vienety egzistavimo tikslas — finansin¢ nauda.

Remiantis Lietuvos statistikos departamento duomenimis, Lietuvoje paramos ir labdaros
teikéjai yra Lietuvos ir uzsienio $aliy juridiniai asmenys ir anoniminiai teikéjai ir fiziniai asmenys (Zr.
10 pav.). I 10 paveikslo diagramos matyti, jog kasmet didziausig dalj visy labdaros ir paramos teikéjy
uzima Lietuvos juridiniai asmenys. 2004—2011 m. laikotarpiu jy padidéjo 19,5 %, ir tai atspindi
Lietuvos jmoniy, plétojanciy filantropine veikla, didéjimg Lietuvoje. Per §j laikotarpj anoniminiy

teikéjy ir fiziniy asmeny procentiné dalis maZzai keitési, 0 uzsienio Saliy juridiniy asmeny procentiné
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dalis sumazéjo 45,3 %. Tenka pripazinti, kad pagrindiniai labdaros ir paramos teikéjai Lietuvoje
(daugiau kaip 90 %) kasmet sudaro uzsienio $aliy ir Lietuvos juridiniai asmenys, tai verslo jmonés ir

vieSojo sektoriaus organizacijos, plétojancios filantroping veikla.

100% -
1
90% n 2 2
M Uzsienio saliy
0, =
80% juridiniai asmenys
70% A
60% -
M Lietuvos
50% A 5 Respublikos
40% - 6 6 juridiniai asmenys
6
30% A
B Anoniminiai
20% A teikejaiir fiziniai
asmenys
10% -
0% T T T
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

10 pav. Teikiamos labdaros ir paramos procentiné dalis Lietuvoje 2004-2011 m.

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis Lietuvos statistikos departamento duomenimis.

Kaip jau minéta, filantropiné atsakomybé dazniausiai néra ,,rentabili reklama®, tod¢l tai
yra viena pirmyjy ISA riisiy, kurios intensyvumas, mastas, yra perzitirimas jmoniy vadovy ekonominiy
sunkmec¢iy metu. Kaip matyti i§ 11 paveikslo, labdaros ir paramos intensyvumas 2005-2007 metais
augo, nuo 2008 mety yra matomas kritimas, ypa¢ didelis kritimas matomas 2009 metais, 0 nuo 2010
mety fiksuojamas kilimas (Lietuvos statistikos departamentas 2008a; Lietuvos statistikos

departamentas 2010a).
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11 pav. Labdaros ir paramos apimties poky¢iy tiesioginé priklausomybé nuo Lietuvos sukuriamo BVP
2005-2010 metais

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis Lietuvos statistikos departamento duomenimis.

Tokie patys apimties pokyc¢iai kaip labdaros ir paramos poky¢iy diagramoje matyti ir
bendrojo vidaus produkto poky¢iy diagramoje (Zr. 11 pav.): 2005-2007 metais matyti augimas, ryskus
kritimas 2009 metais ir nedidelis kilimas 2010 metais. Galima teigti, jog labdaros ir paramos apimtis
Lietuvoje tiesiogiai priklauso nuo Lietuvos ekonominés situacijos, kartu ir Lietuvoje veikian¢iy verslo
juridiniy asmeny finansinés buklés.

Galima daryti prielaida, jog 2009 m. rySky labdaros ir paramos intensyvumo kritimag
nulémé finansy kriz¢, kai Lietuvoje nemaZzai jmoniy susidiré su mazéjan¢iomis pajamomis, daznu
atveju patiriamais nuostoliais ar net buvo priverstos pradéti bankroto procediiras ir visiskai nutraukti
savo veiklg. Minéta finansy krizé paliko rySky pédsaka pasaulio, o itin Lietuvos ekonomikoje. Tai

atsispindi pazvelgus j sukuriamo Lietuvos bendrojo vidaus produkto poky¢iy diagrama (zr. 11 pav.).
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12 pav. Juridiniy asmeny suteikta labdara ir parama pagal dydzio grupes 2011 metais

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis Lietuvos statistikos departamento duomenimis.

Isskiriant juridiniy asmeny suteikta parama Lietuvoje pagal veiklos sektorius, pastebimas
netolygus pasiskirstymas. I$ viso 2011 m. juridiniai asmenys Lietuvoje suteiké 264073,8 tukst. Lt
labdaros ir paramos. Prie to daugiausiai prisid¢jo didmeninés ir mazmeninés prekybos, apdirbamosios
gamybos ir statybos sektoriy jmonés (zr. K prieda). Pagal juridiniy asmeny dydj (zr. 12 pav.)
daugiausiai 2011 m. labdaros ir paramos skyré stambios jmonés (80983.,4 tukst. Lt), kiek maziau
smulkios jmonés (72263,7 tikst. Lt).

4.1.2. Aplinkosaugos veikla Lietuvoje

Aplinkos paZeidimai — tai reiSkinys, kilgs visose ekonominése sistemose, nepaisant jy
iSpazjstamos politinés ideologijos ir $alies turtingumo lygio. Ekonominiai sunkumai, verciantys jmones
plétoti savo veikla atsizvelgiant tik j Siandieninius poreikius, o ne j ilgalaikius interesus, iskelia
aplinkos problemas, kurios lemia gamtos istekliy degradavima (Ciegis 2009).

Analizuojant Lietuvos statistikos departamento duomenis apie terSaly iSmetimg i$
stacionariy tarSos Saltiniy, nuo 1998 mety matyti atmosferos tarSos intensyvus mazéjimas, kuris tesési

visg steb¢jimo laikotarpj iki 2011 mety (zr. 13 pav.).
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13 pav. Tersaly iSmetimai j atmosferg i$ stacionariy tar$os Saltiniy 1998 — 2011 metais Lietuvoje

Pastaba: sudaryta Lietuvos statistikos departamento.

Siuo metu nemazai Lietuvos jmoniy yra jsidiegusios aplinkos apsaugos vadybos

standartus. ISO standartai pradéti diegti Lietuvoje nuo 2000 m. IS viso iki 2012 m. vidurio registruoty

jmoniy Lietuvoje buvo 62889 (Lietuvos statistikos departamentas 2012b).

Lietuvoje iki 2012 m. gruodzio 1 dienos buvo jregistruotos 795 sertifikuotos I1SO

14001:2004 standartu verslo jmonés (Lietuvos statistikos departamentas 2012c). Nuo 2000 m. sparéiai

daugéja jmoniy, kurios jregistravusios aplinkos vadybos sistemas, atitinkancias tarptautinio standarto

ISO 14001 reikalavimus (zr. 14 pav.).
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14 pav. Imoniy, jregistravusiy aplinkos vadybos sistemas, atitinkancias tarptautinio standarto ISO

14001 reikalavimus, skai¢iaus kitimas 2000 — 2009 metais

Pastaba: sudaryta Aplinkos apsaugos agentiiros.
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ISO 14001 standartas. Siame tarptautiniame standarte apibréziami reikalavimai, keliami
aplinkos apsaugos vadybos sistemai ir leidziantys organizacijai sukurti ir jgyvendinti politika ir tikslus,
kuriuose atsizvelgiama | teisinius ir kitus reikalavimus, kuriuos organizacija prisiima, ir informuoja
apie reikSmingus aspektus. Jis taikomas tiems aplinkos apsaugos aspektams, kuriuos organizacija gali
vykdyti ir kuriems ji gali daryti poveikj (Lietuvos standartizacijos departamentas 2009). Sis aplinkos
apsaugos vadybos standartas padeda uZztikrinti verslo plétrg pagerinti organizacijos jvaizdj, sumazinti
zaliavy ir energijos sanaudas, mazinti atlieky tvarkymo iSlaidas, pasiruosti grieztéjantiems teisiniams
reikalavimams, gerinti darbo sglygas ir mazinti nelaimingy atsitikimy skaiciy, gerinti santykius su
jvairiomis suinteresuotomis grupémis (Aplinkos apsaugos vadybos sistema (ISO 14001 standartas)
2012).

Visy Lietuvos jmoniy ir organizacijy su sertifikuotomis aplinkos apsaugos vadybos
sistemomis 1SO 14001 pasiskirstymas pagal veiklos sektorius rodo (zr. 15 pav.), kad daugiausiai §j
standartg jsidiegusios paslaugy sektoriaus jmonés ir organizacijos (431), prekybos sektoriaus 166 ir

gamybos sektoriaus 46 jmonés ir organizacijos (Aplinkos apsaugos agentiira 2010d).
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15 pav. Organizacijy su sertifikuotomis aplinkos apsaugos vadybos sistemomis ISO 14001 veiklos
sritys 2010 metais

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis Aplinkos apsaugos agentiiros duomenimis.

Galima teigti, jog nemazg poveikj oro tarSos Lietuvoje mazéjimui turi verslo jmonés ir

vieSojo sektoriaus organizacijos, kurios investuoja j aplinkos apsauga jsidiegdamos Siuos standartus. Tod¢l

galima daryti iSvada, jog Lietuvoje aplinkosaugos ISA veikla nestovi vietoje ir akivaizdziai progresuoja.

Jvairiy sektoriy Lietuvos jmonés skiria nevienodas 1ésas aplinkosaugos priemonéms, kurias

taikant plétojama jmoniy aplinkosaugos atsakomybé. Pastebima, jog jmonés néra abejingos aplinkosaugos

problemoms ir bando jas spresti. Daugiausia aplinkosaugos srityje investuoja apdirbamosios gamybos

sektorius, kuris 2011 m. aplinkosaugos priemonéms skyré 65925,2 tukst. Lt. (Zr. L priedg).
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4.2. Oficialiai socialiai atsakingos Lietuvos jmonés

Visame pasaulyje, o taip pat ir Lietuvoje, yra socialiai atsaskingy jmoniy, veikian¢iy
paciuose jvairiausiose verslo sektoriuose (statyby, paslaugy, gamybos, energetikos ir daugelyje kity),
taCiau Lietuvoje veikian¢iy jmoniy bendras socialinés atsakomybés lygmuo yra santykinai zemas.

Analizuojant Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo jmoniy tinklg, galima pastebéti, kad
ji sudaro tiek mazai, tiek gerai Zinomos ir vienos didziausiy Lietuvos jmonés, tokios kaip Koncernas
»Achemos grupé®, Koncernas ,,MG Baltic*, AB ,,Swedbank“, AB ,,Lietuva Statoil, UAB ,,Lietuvos
draudimas®, AB , MaZeikiy nafta®, AB ,,TEO LT“,UAB ,,Svyturys — Utenos alus* ir kitos (2r. B prieda)
(Lietuvos socialinés apsaugos ir darbo ministerija 2010e; Pasaulinio susitarimo tinklo Lietuvos jmoniy
Sgrasas 2012).

Remiantis Lietuvos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis ir JT Pasaulinio
susitarimo Lietuvos nariy pasauliniame tinkle sarasu, 2012 m. spalio mén. 16 d. Lietuvos nacionalinio
atsakingo verslo tinklg sudaré 121 verslo jmoné ir vieSojo sektoriaus organizacija, kurie yra prisijunge
prie Pasaulinio susitarimo (Lietuvos socialinés apsaugos ir darbo ministerija 2010e; Pasaulinio
susitarimo tinklo Lietuvos jmoniy Sarasas 2012). Siame darbe apsiribojama verslo jmonémis, kuriy
minétame tinkle yra 88. Tai sudaro 0,07% visy Lietuvoje veikianciy ir vykdanciy ekonoming veikla
jmoniy, kuriy 2010 metais Lietuvoje buvo jregistruota 131852 (zr. 16 pav.) (Lietuvos statistikos
departamentas 2012f).

Visos Lietuvos jmonés

37,6%
(49598)

B Gamybos sektoriaus
Imones

M Paslaugy sektoriaus
jimones
Prekybos sektoriaus
jmones

16 pav. Visy Lietuvos jmoniy pasiskirstymas pagal veiklos sektorius 2010 m.

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis Lietuvos statistikos departamento duomenimis.
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Analizuojant Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo jmoniy tinklg, galima jzvelgti
socialiai atsakingy jmoniy gauséjimg Lietuvoje. Ypa¢ daug socialiai atsakingy jmoniy nacionaliniame
tinkle atsirado per pastaruosius kelerius metus (nuo 2008 m. finansy krizés pradzios), kuriy 2012 m.
spalio mén. buvo 88. (zr. 17 pav.). Lyginant 2005 — 2012 mety laikotarpj galima pastebéti, kad socialiai
atsakingy imoniy Lietuvoje padaugéjo 62,5 %.
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17 pav. Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo tinklo jmoniy skai¢iaus didéjimas 2005-2012 m.
laikotarpiu

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis Lietuvos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis (2010) ir Pasaulinio
susitarimo tinklo Lietuvos jmoniy Sarasu.

Lietuvos nacionalinis atsakingo verslo tinklas jsteigtas 2005 m. siekiant skatinti atsakingo
verslo plétra Lietuvoje. Sio tinklo narés keiGiasi informacija, patirtimi ir naujovémis, organizuoja
bendrus mokymosi forumus siekiant gerinanti verslo strategijas ir jgyvendinti bendrus projektus
visuomenés naudai.

Visi $io tinklo nariai yra prisijungg prie Pasaulinio susitarimo iniciatyvos veikti atsakingai,
nedaryti zalos aplinkai, bendruomenei ir prisijungti prie socialiniy ir aplinkosaugos problemy
sprendimo, prisidéti prie ekonomikos augimo ir visuomenés gerbiivio.

Pasaulinis susitarimas yra visapusiskai savanoriska iniciatyva, kuri niekaip néra susijusi su
jokiais finansiniais jnasais ar mokesciais. Verslo jmoné ar vie$ojo sektoriaus organizacija, norinti tapti

Pasaulinio susitarimo nariu turi:

59



o Uzpildyti elektroning paraiska, iSreikSdama pritarimg Pasauliniam susitarimui ir jo
principams;

o Numatyti savo verslo plétra tokia linkme, kad Pasaulinio susitarimo principai tapty
Jmongs strategijos, kultiiros ir kasdienio darbo dalimi;

o Pagal iSgales prisidéti prie vieSo Pasaulinio susitarimo ir jo principy skleidimo.

o Savo metinéje socialinés atsakomybés ataskaitoje apraSyti ir pateikti veiklas, kuriomis

igyvendina Pasaulinio susitarimo principus.

Tapus Pasaulinio susitarimo nariu, verslo jmonés ar vie$ojo sektoriaus organizacijos
vardas ar pavadinimas ir jos socialinés atsakomybés praktika jtraukiama j §io susitarimo dalyviy sarasa,
kuris yra publikuojamas oficialioje Pasaulinio susitarimo svetaing¢je. Pasaulinis susitarimas jungia tiek
stambiy, tick smulkiy ir vidutiniy jmoniy verslg (Kaip tapti Pasaulinio susitarimo nariu 2012).

Nacionalinis tinklas yra tarpiné grandis sistemoje tarp Pasaulinio susitarimo ir verslo

jmoniy ir vieSojo sektoriaus organizacijy (Zr. 18 pav.).
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18 pav. Pasaulinio susitarimo sistema

Pastaba: sudaryta autoriaus,

Sio tinklo narés laikosi Pasaulinio susitarimo principy Zmogaus teisés, darbuotojy teisés,
aplinkosaugos, kovos pries korupcija srityse. Sios narés ir sudaro atsakingo verslo tinklg, kuris veikia

kaip asociacija vienijanti Sias nares.

4.2.1. Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo tinklo jmoniy veiklos sektoriai

Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo tinklo jmonés vykdo savo veiklg skirtinguose

verslo sektoriuose. Siame darbe visos §io tinklo jmonés yra suskirstomos j: gamybos, paslaugy ir
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prekybos.

Gamybos sektoriuje 2012 m. spalio mén. buvo 25 socialiai atsakingos jmonés, kurios
skiriasi savo dydziu ir gamybos sritimis. Tai sudaro 0,22% visy Lietuvos gamybos sektoriaus jmoniy.
Vienos didziausiy ir geriausiai zinomos Lietuvos socialiai atsakingos gamybos sektoriaus jmonés yra
Koncernas ,,Achemos grupé¢“, AB ,Lifosa“,AB ,Klaipédos kartonas*, AB ,Mazeikiy nafta“,
Koncernas ,,MG Baltic*, UAB ,,Narbutas ir kt. (zr. D prieda) (Lietuvos socialinés apsaugos ir darbo
ministerija 2010e; Pasaulinio susitarimo tinklo Lietuvos jmoniy Sgrasas 2012; Lietuvos statistikos
departamentas 2012f). Taip pat pastebima, jog gamybos sektoriaus jmoniy JSA branda yra didesné nei
kity veiklos sri¢iy jmoniy (zr. C priedg).

Paslaugy sektoriuje 2012 m. spalio mén. buvo 55 socialiai atsakingos jmonés, kurios taip
pat skiriasi veiklos sritimis ir dydziu. Tai sudaro 0,02% visy Lietuvos paslaugy sektoriaus jmoniy.
Geriausiai zinomos $io sektoriaus jmonés yra AB ,,TEO LT“, UAB ,Medicinos bankas“, AB
Swedbank, AB ,Lietuvos draudimas® ir kt. (zr. F priedg) (Lietuvos socialinés apsaugos ir darbo
ministerija 2010e; Pasaulinio susitarimo tinklo Lietuvos jmoniy Sgrasas 2012; Lietuvos statistikos
departamentas 2012f).

Prekybos sektoriuje 2012 m. spalio mén. buvo uzregistruotos 8 socialiai atsakingos
jmonés, tokios kaip Akciné prekybos bendrové ,,Apranga“, UAB ,,Pakmarkas® ir kitos verslo jmonés
(zr. H prieda) (Lietuvos socialinés apsaugos ir darbo ministerija 2010e; Pasaulinio susitarimo tinklo
Lietuvos jmoniy sgrasas 2012; Lietuvos statistikos departamentas 2012f).

Visos §ios verslo jmonés, pasirasiusios Pasaulinj susitarima, savo veiklg turi ir vykdo
pagal desimt susitarime akcentuojamy principy: zmogaus teisés, darbuotojy teisés, aplinkos apsaugos ir
kovos su korupcija (zr. A prieda). Zemiau esanéiame paveiksle pavaizduotas socialiai atsakingy jmoniy
procentinis pasiskirstymas pagal veiklos sektorius (zr. 19 pav.).
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19 pav. 2012 m. spalio mén. Lietuvos socialiai atsakingy verslo jmoniy procentinis pasiskirstymas

pagal veiklos sektorius

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis Lietuvos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis (2010) ir Pasaulinio
susitarimo tinklo Lietuvos jmoniy Sarasu.

Suskirs¢ius Lietuvos socialiai atsakingas jmones j tris pagrindinius veiklos sektorius
(gamybos, paslaugy ir prekybos), matome, jog didzioji dalis, net 62,5 % visy Lietuvos socialiai
atsakingy jmoniy, priklauso paslaugy sektoriui. Kiek mazesne dalj uZima gamybos sektorius — 28,4 %.

Likusi dalis (9,6%) Lietuvos socialiai atsakingy jmoniy priklauso prekybos sektoriui (zr. 19 pav.).

4.2.2. Imoniy socialiné atskaitomybé ir pazangos ataskaitos

Socialinés atsakomybés ataskaitos pasauliniu mastu pradétos rengti prie§ gerus du
desimtmecius. Socialinés atsakomybés ataskaitos daugelyje Saliy pateikiamos savanoriskai,
jstatymiskai privaloma jas pateikti tik Danijoje, Svedijoje, Pranziizijoje ir DidZiojoje Britanijoje. Siais
laikais vis labiau jsitikinama, jog reguliari socialiniy atsakomybés ataskaity vieSas publikavimas
suteikia akivaizdzios finansinés naudos. Galima pastebéti, kad Salyse, kur socialinés atsakomybés
ataskaity pateikimas neprivalomas ir jstatymiSkai nereglamentuojamas, jmonés vis tiek jas vieSai
skelbia. Galima daryti i§vada, jog jmoniy socialinés pazangos ataskaity paskelbimas teikia teigiama
naudg jmoniy veiklos rezultatams. Lietuvoje, Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo jmoniy tinklo

mastu, pastebimas jmoniy skelbianciy ataskaitas didéjimas ir skelbiamy ataskaity detalumas (zr. 20
pav.).
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20 pav. Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo tinklo jmonés 2008—2012 m. laikotarpiu pateikiancios

socialinés atsakomybés ataskaitas

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis Lietuvos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis (2010) ir Pasaulinio
susitarimo pasaulinio tinklo Lietuvos jmoniy sgrasais.

V. Vogulytés ir V. Gudonienés (2007) teigimu, vieSai pateikiama informacija apie jmonés
socialing atsakomybe¢ padeda suformuoti tiksliniy auditorijy — visuomenés, valdzios institucijy, jvairiy
poveikio grupiy, nevyriausybiniy organizacijy ir darbuotojy pasitikéjima, todél komunikacija daznai
yra pagrindas ISA dilemose (Vogulyté; Gudoniené 2007).

Siuo metu egzistuoja socialinés atsakomybés ataskaitos forma, kuria gali naudotis
Lietuvos jmonés — nacionalinio atsakingo verslo jmoniy tinklo ir JT Pasaulinio susitarimo narés,
rengdamos ir skelbdamos savo JSA ataskaitas pagal JT Pasaulinio susitarimo reikalavimus.Taip pat
Jmones, pateikdamos socialinés atsakomybés ataskaitas, turi galimybe dalintis patirtimi, planuoti [SA
veiklas ir stebéti Pasaulinio susitarimo principy jgyvendinimo pazangg (Jmoniy socialinés atsakomybés
gairés vertybiniy popieriy birzoje listinguojamoms jmonéms. Metodiné priemoné ISA atskaitomybei
gerinti 2012).

Socialinés atsakomybés pazangos ataskaity rengimas yra ganétinai kruopstus procesas,
kuris apima keletg butiny akcenty (Gruzevskis et al. 2006):

e Prioritetus ir tikslines grupes. Skirtingiems prioritetams ar tikslinéms grupéms reikia

skirtingy ataskaity;

e Patikimuma ataskaitoje. Norint sukurti patikimuma ataskaitoje reikéty paminéti ne tik

63



sekmingg praktika, bet ir problemas bei nes¢kmes;

e Ataskaitos naudojima ir tikrinimg. Reikia apsispresti, ar ataskaita skirta vidiniam
naudojimui, ar pateikiama iSoriniam patikrinimui,

e Darbo gerinimg ir pazangg. Kad biity matoma pazanga ir darbo gerinimas per tam tikrg
laiko tarpg reikalingi kruops$éiai paruosti matavimo instrumental, statistika, standartai ir
L.t

Ruosiant ir pateikiant socialinés atsakomybés ataskaitas, biitina iSskirti pagrindinius

parametrus, siekiant tinkamai jvertinti [SA veikla:
e Rinka;

e Darbo vietos;

Visuomené (bendruomeng);

Aplinkosauga.

Gruzevskio ir kity autoriy teigimu, remiantis Siais parametrais ir yra iSvystomos [SA
strategijos, konkretizuojant ir adaptuojant jy vadyba konkreciomis saglygoms (Gruzevskis et al. 2006).
Tuo norima pasakyti, jog $iais esminiais parametrais patariama remtis rengiant ir pateikiant socialinés
atsakomybés pazangos ataskaitas siekiant teisingai jvertinti [SA veikla.

Lietuvoje kasmet daugéja jmoniy, pateikianciy socialinés atsakomybés ataskaitas
jvairiuose verslo sektoriuose, kaip ir apskritai socialiai atsakingy jmoniy. 2008-2012 m. laikotarpiu
pastebimas akivaizdus socialiniai atsakingy jmoniy gauséjimas (zr. 20 pav.). 2008 m. Lietuvos
nacionalinj atsakingo verslo tinklg sudaré 48 verslo jmonés, 0 jau 2012 m. spalj buvo jregistruotos 88
verslo jmonés ir fiksuojamas 45,5 % padidéjimas. Per penkerius metus socialiai atsakingy jmoniy
padaugéjo beveik dvigubai. 2012 m. spalio ménes;j i§ visy socialiai atsakingy jmoniy 37 verslo jmonés
teiké socialinés atsakomybés ataskaitas. Tai sudaro 42 % visy socialiai atsakingy jmoniy Lietuvoje ir
0,044 % visy Lietuvoje veikian¢iy tkio subjekty, kuriy 2012 m. buvo 83624 (Lietuvos statistikos
departamentas 20129).

Atskiruose verslo sektoriuose pastebimas tolygus socialinés atsakomybés ataskaity
paskelbimo skai¢ius didéjimas. Siy mety spalio ménesj, daugiausiai socialinés atsakomybés ataskaitas
skelbé paslaugy sektoriaus jmonés, kiek maziau gamybos ir maziausiai prekybos sektoriaus jmonés,
atitinkamai 22, 12 ir 3 (zr. 20 pav.). Galima tikétis, jog ateityje ISA ataskaity skaiCius nenustos augti ir

kasmet vis didés.
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4.2.3. Lietuvos socialiai atsakingy imoniu pasiskirstymas pagal kapitala

Analizuojant Lietuvoje veikianciy socialiai atsakingy jmoniy pasiskirstymg pagal jmoniy
kapitalg galima pastebéti, jog nepaisant to, kad uzsienyje ir ypa¢ vakary Salyse socialiai atsakingas
verslas yra daug labiau pazenges, Lietuvos kapitalo socialiai atsakingy jmoniy visuose veiklos
sektoriuose (gamybos, paslaugy, prekybos) yra tiek pat arba daugiau nei uzsienio kapitalo socialiai
atsakingy jmoniy. Lietuvos socialiai atsakingy jmoniy procentinis pasiskirstymas pateiktas 15
paveiksle, is kurio matyti, jog i§ visy 88 Lietuvos socialiai atsakingy verslo jmoniy 56 yra Lietuvos
kapitalo ir 32 uzsienio kapitalo jmonés, kurios sudaro atitinkamai 63,6 % ir 36,4% (zr. 21 pav.).
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jmonés
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40% - jmonés
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0% 1 1 1 1
Visos Lietuvos Gamyhos Paslaugy Prekybos
socialiai sektoriaus sektoriaus sektoriaus
atsakingos jmones jmones jmones jmoneés
jmones

21 pav. 2012 m. Lietuvos socialiai atsakingy jmoniy procentinis pasiskirstymas pagal kapitalg

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis Lietuvos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis (2010) ir Pasaulinio
susitarimo pasaulinio tinklo nariy sarasais.

2010 m. Lietuvoje ekonoming veiklg vykdé 2811 uzsienio kapitalo nefinansinés jmonés,
kurios sudaré apie 2% visy Salies nefinansiniy jmoniy. Palyginti su 2009 m., uzsienio kontroliuojamy
imoniy skaic¢ius padid¢jo 1,6 %. Daugiausia Lietuvos jmoniy kontroliavo Vokietijos (12 %), Latvijos ir
Estijos (po 8 %), Danijos ir Svedijos (po 7 %), Norvegijos ir Suomijos (po 6 %), JAV ir Nyderlandy
(po 5 %), Lenkijos, Rusijos, Jungtinés Karalystés (po 4 %) investuotojai. 2010 m. dauguma uzsienio
kapitalo jmoniy uzsiémé prekyba (37 %), apdirbamgja gamyba (15 %), profesine, moksline ir technine

veikla (11 %). (Lietuvos statistikos departamentas 2010h).
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4.2.4. Lietuvos socialiai atsakingy jmoniy pasiskirstymas pagal dydi.

Visuomeng¢je labai daznai girdima, jog ISA veikla uZzsiima tik stambios ir pasiekusios
auks$tus finansinius rezultatus verslo jmonés ir suvokiama, jog ISA koncepcijos diegimas verslo
jmonése yra ,prabanga“. Taciau socialinés atsakomybés praktika rodo, jog ISA veiklos koncepcija
egzistuoja ir tarp smulkiy ir vidutiniy jmoniy. ISanalizavus Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo
tinklo jmones paaiSkéjo, jog JSA iniciatyvas diegia tiek stambios, vidutinés, tiek ir smulkios verslo
Jmones.

Visos verslo jmonés yra klasifikuojamos pagal dydj priklausomai nuo jose dirbanciy
darbuotojy skaiCiaus. Imoniy klasifikavimas pagal dydj yra konkreciai apibréztas, kurj Lietuvos
jstatymai reglamentuoja sekanciai (Banys et al. 2004):

e Mazos jmonés, tai jmonés, kuriy darbuotojy skaicius yra ne didesnis nei 50 zmoniy, ir

metinés pajamos (apyvarta) nevirsija 7 min. Lity.

e Vidutinés jmonés, tai jmonés, kuriy darbuotojy skai¢ius intervalas yra nuo 50 iki 250

Zmoniy, ir metinés pajamos (apyvarta) nevirsija 24 min. lity.

e Didelés jmonés, tai jmonés, kuriy darbuotojy skai¢ius yra didesnis nei 250 zmoniy.

Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo tinklg 2012 m. spalio ménesj sudaré 88 socialiai
atsakingos verslo jmonés, i§ kuriy 37,5 % yra didelés jmonés, vidutinés jmonés sudaro 27,3 %, mazos

socialiai atsakingos jmonés arba mikrojmonés sudaro 35,2 %, (Zr. 22 pav.).
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socialiai sektoriaus sektoriaus sektoriaus
atsakingos imonés imoneés jmones jmoneés
imones

22 pav. Lietuvos socialiai atsakingy jmoniy procentinis pasiskirstymas pagal darbuotojy skaiciy

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis Lietuvos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis (2010) ir Pasaulinio
susitarimo pasaulinio tinklo nariy sarasais (2012).
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IS pateiktos diagramos matyti, jog didzigjg dalj Lietuvos socialiai atsakingy jmoniy sudaro
didelés jmongs, taciau pastebimas spartus vidutiniy ir mazy jmoniy jsitraukimas j socialiai atsakingg
veikla, todél skirtumas néra didelis. Galima teigti, kad didelés jmonés suvokia, jog investavimas ]
socialing atsakomybe yra teigiamas veiksnys siekiant geresniy veiklos rezultaty kartu iSlaikant ar
padidinat uzimamos rinkos dalj. Minétas teigiamas veiksnys dar aktualesnis vidutinéms ir mazoms
jmonéms, kurioms augimas, geréjantys verslo rezultatai kartu ir kovojimas dél rinkos dalies yra
gyvybiskai svarbus.

Imoniy pasiskirstymas pagal dyd;j skirtinguose veiklos sektoriuose taip pat néra vienodas.
Gamybos sektoriuje vyrauja didelés jmonés, kurios sudaro 48 %, 36 % sudaro vidutinés ir 16 % sudaro
mazos jmonés. Paslaugy ir prekybos sektoriuose jmoniy pasiskirstymas pagal dydj iSlieka panaSus kaip
ir bendrajame Lietuvos socialiai atsakingy jmoniy pasiskirstyme.

Galime daryti prielaidg, kad didziaja dalj socialiai atsakingy jmoniy sudaro didelés
jmonés, nes jos generuoja didesnes pajamas, nuo kuriy didesng sumg gali skirti socialinei atsakomybei.
Dar viena dideliy jmoniy varomoji jéga skirti papildomas 1éSas socialinei atsakomybei galéty biiti ta,
jog didelés jmonés labiau pastebimos ir atpazjstamos visuomenéje, kuriy socialinés atsakomybés
veiksmai labiau vieSinami ir j kuriuos teigiamai atsizvelgia suinteresuotosios Salys. Tai suteikia

papildomg reputacijos ir jvaizdzio kilima verslo sektoriuje, kuris teigiamai veikia veiklos rezultatus.

67



5. SOCIALINES ATSAKOMYBES IR VERSLO REZULTATU
PRIKLAUSOMYBE

Imoniy socialinés atsakomybés ir verslo rezultaty priklausomybés iStyrimo lygis Lietuvoje
néra didelis. Galbiit taip yra todél, kad socialiné¢ atsakomybé praktisSkai yra sunkiai apCiuopiama ir
jvertinama. Taip pat pastebimas didelis skelbiamos informacijos, susijusios su socialiai atsakinga veikla,
trukumas. Imoniy socialinés atsakomybes ir verslo rezultaty priklausomybé yra aktuali Siy dieny tema,

kuri gali padéti jmoniy vadovams apsispresti imtis socialiai atsakingos veiklos.
5.1. Lietuvos socialiai atsakingy jmoniy palyginimas pagal pelningumo rodiklius

Siekiant jvertinti socialinés atsakomybés ir verslo rezultaty priklausomybe, naudinga atlikti
Vilniaus vertybiniy popieriy birZoje listinguojamy jmoniy pelningumo rodikliy analizg, lyginant socialiai
atsakingy jmoniy finansinius rodiklius su joms bendry sektoriy finansiniais rodikliais. Siuo metu minétoje
birzoje tiek Oficialiajame tiek ir Papildomame prekybos sarasuose i§ viso yra listinguojamos 33 akcinés
bendrovés (Listinguojamy Vilniaus birzoje Lietuvos jmoniy sgrasas 2012).

Analizei pasirinkti keturi universaliis santykiniai finansiniai pelningumo rodikliai:
nuosavybeés grazos — ROE, turto grazos — ROA, grynojo ir bendrojo pelningumo (zr. 2.1. poskyrj). Siame
darbe naudojami keturi minéti rodikliai, nes kiekvienas jy naudojamas atskirai turi savo trikumy ir
neapibréztumy. Kadangi lyginamos skirtinguose sektoriuose veikianéias jmonés, siekiant eliminuoti
sezoniSkumo poveikj jmoniy rezultatams, naudojami metiniai jmoniy finansiniai duomenys, t.y. pastaryjy
2011 m. finansiniy mety duomenys. I§ viy 33 litinguojmy Lietuvos jmoniy 11 yra socialiai atsakingos,

kuriy Vilniaus birZoje naudojami sutrumpinimai yra tokie:

10 lentele. Listinguojamos socialiai atsakingos jmonés

Nr. Imoné Nr. Imoné

1. APG 1L — AB ,,Apranga“ 7. UKB 1L — AB ,,Ukio bankas*

2. GRG 1L — AB ,,Grigiskés® 8. UTR 1L — AB ,,Utenos trikotazas
3. KNR 1L — AB ,,Kauno energija* 9. VBL 1L — AB ,,Vilniaus baldai
4. LES 1L - AB ,,LESTO* 10. CTS 1L — AB ,,City service*

5. SAB 1L - AB ,,Siauliq bankas* 11. LNR 1R — AB ,,Lietuvos energija“
6. TEO 1L - AB,,TEO LT*

Pastaba: sudaryta autoriaus.
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Analizuojant Lietuvos Vilniaus birzoje listinguojamy socialiai atsakingy jmoniy
nuosavybés grazos finansiniy rodikliy ROE diagrama pastebime, kad labiausiai nuo sektoriaus ROE
reikSmiy vidurkiy j neigiamg pus¢ yra nutolusios bankininkystés sektoriaus socialiai atsakingos

jmonés: AB ,, Ukio bankas“ ir AB ,,Siauliy bankas*“ (zr. 23 pav.).
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Socialiai atsakingos jmonés

23 pav. Listinguojamy socialiai atsakingy jmoniy 2011 m. nuosavybés grazos finansiniai rodikliai

(ROE) ir jy palyginimas pagal bendrus sektoriy rodikliy vidurkius

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis 11 listinguojamy Lietuvos socialiai atsakingy jmoniy AB ,,Kauno energija“, AB
,,Lietuvos energija“, AB ,, TEO LT“, AB ,,Utenos trikotazas“, AB ,,City service*, AB ,,Grigiskés®, AB ,,Siauliy bankas*,
AB , Apranga“, AB ,,Ukio bankas“, AB , Vilniaus baldai“, AB , LESTO“ finansinémis ataskaitomis (2011), Lietuvos
statistikos departamento duomenimis: 2011 m. jmoniy pelningumo ir statistiniai rodikliai pagal ekonominés veiklos rasis
(2012) ir Lietuvos banko duomenimis (2012).

Kitos socialiai atsakingos jmonés, kuriy ROE rodikliai yra neZymiai Zemesni ar didesni uz
atitinkamo sektoriaus jmoniy ROE rodikliy vidurkj yra AB ,,LESTO%, AB ,,Utenos trikotazas“, AB
»Lietuvos energija“ ir kt. (zr. 23 pav.). Daznai valstybés valdomos jmonés finansiniy analitiky
apzvalgose yra minimos kaip neefektyviai valdomos jmonés, Siuo atveju AB ,LESTO* ir AB
,Lietuvos energija“ ROE finansiniai rodikliai tai tik patvirtina.

Didziausia teigiama ROE reik§me pasizymi AB ,,Vilniaus baldai* (ROE reikSmé net 34,3
%), kuriai sékmingai pavyko jsitvirtinti ir toliau pavyksta didinti uzimamos rinkos dalj eksporto rinkose
(didzioji dalis AB ,,Vilniaus baldai“ pagaminamos produkcijos yra eksportuojama). Anksciau Siame
darbe buvo minéta, kad socialiai atsakingo verslo koncepcija ir yra daug labiau propaguojama ir

vertinama biitent uzsienio, o ypa¢ vakary Salyse. Galima daryti prielaida, kad s¢kmingg AB ,,Vilniaus
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baldai* veikla eksporto rinkose nulémé ir jmonés turimo socialiai atsakingos jmonés statusas, Kuris
padeda formuoti teigiama jmonés jvaizdj uzsienyje.

Galima daryti prielaidg, jog $iy socialiai atsakingy jmoniy finansiniai rodikliai ateityje tik
gerés, kadangi investavimas | socialing atsakomybe¢ daZniausiai atsiperka ilguoju laikotarpiu.

Anlaizuojant Lictuvos Vilniaus birZoje listinguojamy socialiai atsakingy jmoniy turto
grazos finansiniy rodikliy ROA diagramg pastebime, kad rodikliai iSsidést¢ panaSiai kaip ir Zemiau
esan¢ioje ROE rodikliy diagramoje. Sioje diagramoje labiausiai nuo vidutiniy atitinkamo sektoriaus
ROA reikSmiy yra nutolusi AB ,,LESTO* (— 1,2 %). AB ,,Vilniaus baldai‘ ROA rodiklio reiksmé ( +

24,1 %) yra labiausiai nutolusi j teigiamg puse nuo bendro sektoriaus jmoniy vidurkio (zr. 24 pav.).
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Socialiai atsakingos jmonés

24 pav. Listinguojamy socialiai atsakingy jmoniy 2011 m. turto grazos (ROA) finansiniai rodikliai ir jy
palyginimas pagal bendrus sektoriy rodikliy vidurkius

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis 11 listinguojamy Lietuvos socialiai atsakingy jmoniy AB ,, Kauno energija“, AB
,Lietuvos energija, AB ,, TEO LT, AB , Utenos trikotazas, AB ,,City service®, AB ,Grigiskés®, AB ,,Siauliy bankas®,
AB ,,Apranga“, AB ,,Ukio bankas“, AB ,,Vilniaus baldai“, AB , LESTO* finansinémis ataskaitomis (2011), Lietuvos
statistikos departamento duomenimis: 2011 m. jmoniy pelningumo ir statistiniai rodikliai pagal ekonominés veiklos rusis
(2012) ir Lietuvos banko duomenimis (2012).

Anlaizuojant Lietuvos Vilniaus birZzoje listinguojamy socialiai atsakingy jmoniy grynojo

pelningumo finansiniy rodikliy diagramg pastebime, kad labiausiai i$siskiria su teigiamais ir didesniais
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uz atitinkamy sektoriy jmoniy pelningumo rodikliy vidurkius issiskiria AB ,,TEO*“ (20,6 %), AB
»Apranga“ (7,2 %) ir AB ,,Vilniaus baldai* (11,2 %) (zr. 25pav.).
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25 pav. Listinguojamy socialiai atsakingy jmoniy 2011 m. grynojo pelningumo finansiniai rodikliai ir
Ju palyginimas pagal bendrus sektoriy rodikliy vidurkius

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis 11 listinguojamy Lietuvos socialiai atsakingy jmoniy AB ,,Kauno energija“, AB
,Lietuvos energija“, AB ,,TEO LT*, AB ,,Utenos trikotazas“, AB ,,City service®, AB ,,Grigiskés“, AB ,,Siauliy bankas®,
AB , Apranga“, AB ,,Ukio bankas“, AB ,,Vilniaus baldai“, AB , LESTO* finansinémis ataskaitomis (2011), Lietuvos
statistikos departamento duomenimis: 2011 m. jmoniy pelningumo ir statistiniai rodikliai pagal ekonominés veiklos rasis
(2012) ir Lietuvos banko duomenimis (2012).

IS bendrojo pelningumo rodikliy diagramos matyti, kad aukSciausius bendrojo pelningumo
rodiklius, lyginant su atitinkamy bendry jmoniy sektoriy vidurkiais, yra pasiekusios socialiai atsakingos
jmonés AB ,, TEO* (20,6 %) ir AB ,,Apranga‘“ (7,2 %) (zr. 26 pav.).
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26 pav. Listinguojamy socialiai atsakingy jmoniy 2011 m. bendrojo pelningumo finansiniai rodikliai ir

ju palyginimas pagal bendrus sektoriy rodikliy vidurkius

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis 11 listinguojamy Lietuvos socialiai atsakingy jmoniy AB ,,Kauno energija“, AB
,Lietuvos energija“, AB ,,TEO LT*, AB ,,Utenos trikotazas“, AB , City service®, AB ,,Grigiskés“, AB ,,Siauliy bankas®,
AB , Apranga“, AB ,,Ukio bankas“, AB ,,Vilniaus baldai“, AB , LESTO* finansinémis ataskaitomis (2011), Lietuvos
statistikos departamento duomenimis: 2011 m. jmoniy pelningumo ir statistiniai rodikliai pagal ekonominés veiklos rasis
(2012) ir Lietuvos banko duomenimis (2012).

Listinguojamy socialiai atsakingy imoniy finansiniy rodikliy pagal bendrus sektoriy
rodikliy vidurkius palyginimas parodé¢, kad socialiai atsakingy jmoniy finansiniai rodikliai nedaug
skiriasi nuo bendry sektoriy rodikliy vidurkiy ir varijuoja netoli soktoriy vidurkiy reik§miy. Visuose
keturiuose palyginimy paveiksluose iSsiskiria kelios jmonés su ypac gerais finansiniais rodikliais (AB
,,Vilniaus baldai“, AB ,,TEO LT*, AB ,,Apranga“ ir kt.). Taip pat skirtingy sektoriy jmonés pasizymi

skirtingais rodikliy intervalais.

5.2. Socialiai atsakingu gamybos sektoriaus jmoniy pelningumo rodikliy

dinamika

Siekiant jvertini, kaip jmoniy veiklos rezultatus lemia socialiai atsakinga veikla, naudinga

paanalizuoti jmoniy veiklos rezultatus pries tampant ir oficialiai tapus socialiai atsakinga jmone.

72



Socialiai atsakingy jmoniy pelningumo rodikliai lyginami su konkre¢iy sektoriy vidurkiais. Siam
palyginimui naudojami du pagrindiniai jmoniy finansiniai pelningumo rodikliai: nuosavybés graza —
ROE, turto graza — ROA. Siuo metu Lietuvos gamybos sektoriaus, socialiai atsakingos ir
listinguojamos Vilniaus vertybiniy popieriy birzoje jmonés yra AB ,,Lietuvos energija“, AB ,,Vilniaus
baldai“, AB ,,Utenos trikotazas“, AB ,,Kauno energija" ir AB ,,Grigiskés". AB ,,Lifosa“ buvo birzoje
listinguojama jmoné iki 2012 m., todeél ji taip pat priskiriama prie listinguojamy jmoniy sara$o. Zemiau
pateiktoje lenteléje yra nurodytos minéty jmoniy prisijungimo prie JT Pasaulinio susitarimo datos (Zr.
11 lentele). Kadangi AB ,,Lietuvos energija" tapo socialiai atsakinga jmone tik 2012 mety geguzés

ménesj, todél jos finansiniai rodikliai neanalizuojami.

11 lentele. Listinguojamos gamybos sektoriaus socialiai atsakingos jmonés

Gamybos sektoriaus jmoné Prisijungimo prie JT Pasaulinio
susitarimo data

AB ,,Vilniaus baldai‘ 2010/05/02
AB ,,Kauno energija" 2005/08/15
AB ,,Utenos trikotazas* 2006/12/21
AB , Lifosa“ 2005/06/02
AB ,,Grigiskés* 2011/09/01
AB ,,Letuvos energija‘“ 2012/05/23

Pastaba: sudaryta autoriaus.

AB ,Vilniaus baldai“. AB ,,Vilniaus baldai* savo istorija skai¢iuoja nuo 1883 mety, 1993
m. jmoné jregistravo akcinés bendrovés statusg. Bendroveé, kurioje Siuo metu dirba apie 430
darbuotojy, gamina korpusinius baldus. DidZioji dalis produkcijos yra eksportuojama. Nuo 2001 mety
s¢kmingai dirba pagal sertifikuota kokybés vadybos sistema, atitinkancig standarto ISO 9001
reikalavimus. 2003 metais bendrovéje jdiegta aplinkos vadybos sistema pagal LST EN ISO
14001:2005 standarto reikalavimus. Siekdama kurti tvary ir ilgalaikj versla bendrové siekia pati ir
skatina savo verslo partnerius veikti atsakingai: nedaryti zalos aplinkai, bendruomenei, kitiems
verslams ir bendromis pastangomis su JT, valdZios institucijomis ir nevyriausybinémis organizacijomis
dalyvauti socialiniy ir aplinkos apsaugos problemy sprendime, prisidéti prie visuomenés raidos ir
ekonomikos augimo. Nuo 2010 m. geguzés mén. iSreiSke savo norg dalyvauti JT Pasauliniame
susitarime uz atsakingg versla, bendrové parémé 10 principy dél Zmogaus teisiy, darbuotojy teisiy,
aplinkos ap saugos ir kovos su korupcija ir jgyjo socialiai atsakingos jmonés statusa (Informacija apie
AB ,,Vilniaus baldai* veiklg 2012).

Kaip galima pastebéti i§ auksCiau esancio finansiniy rodikliy dinamikos grafiko (zr. 27

pav.), AB ,.Vilniaus baldai* abu nagrin¢jami ROE ir ROA finansiniai rodikliai yra auks¢iau sektoriaus
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vidurkiy reikSmiy nuo 2008 mety. Oficialiai tapus socialiai atsakinga jmone, nagrin¢jami finansiniai
rodikliai kiek sumaZéjo. Zinant, kad socialiai atsakinga veikla atsiperka ilgame laikotarpiu, galima
tikétis, kad finansiniai rodikliai ateityje bus geresni. Zinoma, tapimas socialiai atsakinga jmone néra
greitas procesas, priesingai, jis vyksta keletg mety, etapais. Todél galima daryti prielaida, kad AB
,»Vilniaus baldai“ finansiniy rodikliy geresnes nei sektoriaus vidutines reikSmes iki oficialiai tampant

socialiai atsakinga jmone 1émé pacio socialiai atsakingos jmonés tapimo proceso.
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27 pav. AB ,.Vilniaus baldai* pagrindiniai finansiniai rodikliai 2005-2011 m. laikotarpiu

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis AB ,,Vilniaus baldai* finansinémis ataskaitomis.

AB ,,Kauno energija‘®. Bendrové jregistruota 1997 m. rugpjucio 22 d. Tai valstybés
valdoma jmon¢, kurios veikla apima Silumos, elektros energijos gamyba, tiekimg, Silumos ir karSto
vandens sistemy priezitirg. Bendrovéje Siuo metu dirba apie 550 darbuotojy. Bendrové nuo 2005 m.
dirba ir gyvuoja vadovaudamasi socialiai atsakingos veiklos principais ir yra Pasaulinio susitarimo naré
(Informacija apie AB ,,Kauno energija“ veikla 2012).

Nagrinéjant AB ,,Kauno energija“ finansinius rezultatus tapus socialiai atsakinga jmone
pastebime, kad pirmaisiais metais po jstojimo nezymiai blogéjo ROE ir ROA finansiniai rodikliai,

taCiau jie varijuoja panasiai kaip ir sektoriaus vidurkio rodikliai. 2011 m. abu ROE ir ROA rodikliai
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buvo aukstesni uz sektoriaus $iy rodikliy vidurkiy reikSmes. Daznai valstybés valdomos jmonés
finansiniy analitiky apzvalgose yra minimos kaip neefektyviai valdomos jmonés, todél AB ,,Kauno
energija“ finansiniai pelningumo rodikliai néra zymiai geresni uz sektoriaus vidurkiy reik§mes (zr. 28

pav.).
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28 pav. AB ,,Kauno energija“ pagrindiniai finansiniai rodikliai 2005-2011 m. laikotarpiu

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis AB ,,Kauno energija“ finansinémis ataskaitomis.

AB ,,Utenos trikotaZas“. Bendrové yra didziausia tekstilés bendrové ne tik Lietuvoje, bet
Ryty ir Vidurio Europoje, jkurta 1967 m. liepos 25 d. Bendrovéje $iuo metu dirba apie 682 darbuotojy.
Ji vykdo visg produkto gamybos ciklg nuo apatiniy ir virSutiniy trikotaZiniy drabuziy siuvimo iki
trikotazinés medziagos mezgimo, dazymo. Bendrové nuo 2006 m. yra socialiai atsakinga jmoné, kuri
yra jsidiegusi ISO 14000 aplinkos apsaugos, ISO 9001 kokybés vadybos ir SA 8000 socialinés
atsakomybés vadybos sistemas (Informacija apie AB ,,Utenos trikotazas* veiklg 2012).

Analizuojant AB ,,Utenos trikotazas* finansiniy pelningumo rodikliy diagrama stebime,
kad jmonés pelningumo rodikliai po tapimo socialiai atsakinga jmone iki pat 2011 mety, iSskyrus 2008

metus, nelabai skiriasi nuo bendro sektoriaus vidurkiy ir net keleta atvejy didesni uZ juos. Zinant, kad
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jmoné didZigja produkcijos dalj eksportuoja ir stebint itin suprastéjusiy 2007-2008 m. rodikliy
laikotarpj, galima daryti prielaida, kad galbiit viena didziausiy priezasciy iy rodikliy prastéjimui buvo
pasauliné finansy krizé, kurios metu stipriai sumazg€jo vartojimas, todél tai galéjo nulemti ir AB

,,Utenos trikotazas* produkcijos paklausos mazéjima (zr. 29 pav.).
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29 pav. AB ,,Utenos trikotazas* pagrindiniai finansiniai rodikliai 2005-2011 m. laikotarpiu

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis AB ,, Utenos trikotazas* finansinémis ataskaitomis.

AB ,,Lifosa® Bendroveé, jsikairusi dar 1959 m. Kédainiuose, uzsiimanti aliuminio fluorido,
monokalcio fosfato, fosforo riigsties, diamonio fosfato ir sieros rugsties gamyba. Bendrovéje §iuo metu
dirba apie 972 darbuotojy. Nuo 2005 mety jmoné yra aktyvi socialiai atsakingo verslo asociacijos naré,
yra jsidiegusi aplinkos apsaugos vadybos sistemg pagal ISO 14001:2004 standarto reikalavimus,
kokybés vadybos sistemg pagal ISO 9001:2000 standarto reikalavimus (Informacija apie AB ,,Lifosa“
veiklg 2012).

Stebint AB ,,Lifosa® finansiniy rodikliy diagrama, galima matyti, kad po tapimo socialiai
atsakinga jmone, jmonés pelningumo rodikliai beveik visg 2005-2011 m. laikotarpj buvo didesni uz
sektoriaus vidurkius (zr. 30 pav.). Tai atspindi gerg jmonés finansing biukle, kurig kazkiek galéjo

nulemti ir propaguojama socialiai atsakinga veikla.
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30 pav. AB ,,Lifosa“ pagrindiniai finansiniai rodikliai 2005-2011 m. laikotarpiu

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis AB ,,Lifosa“ finansinémis ataskaitomis.

AB ,,Grigiskés*. Bendrové, jsikiirusi 1823 metais, uzsiima popieriniy ranksluosciy,
servetéliy, gofruotojo kartono ir i§ jo pagaminty déziy ir kity popieriniy gaminiy gamyba. Bendrovéje
Siuo metu dirba apie 290 darbuotojy. Bendrové nuo 2011 m. dirba ir gyvuoja vadovaudamasi socialiai
atsakingos veiklos principais ir yra Pasaulinio susitarimo naré (Informacija apie AB ,,Grigiskés®...
2012).

Tai pirmoji popieriaus jmoné Lictuvoje, gavusi kokybés vadybos sistemos ISO 9001
sertifikatg. Tai pat bendrove yra jsidiegusi aplinkos apsaugos vadybos sistema, atitinkancig ISO 14001
standarto reikalavimus (Informacija apie AB ,,Grigiskés® veiklg 2012).

AB ,,Grigiskés* socialiai ataskinga jmone tapo tik 2011 mety rugséjo ménesj, todél galima
palyginti tik vieneriy mety finansinius pelningumo rodiklius su prie§ tai buvusiy mety finansiniais
pelningumo rodikliais. 2011 metais lyginant su 2010 metais galima pastebéti, kad Sie du analizuojami
finansiniai rodikliai Zymiai pager¢jo ir buvo vieni geriausiy per visg 2005-2011 m. jmonés gyvavimo

laikotarpj (zr. 31 pav.).
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31 pav. AB ,,Grigiskés* pagrindiniai finansiniai rodikliai 2005-2011 m. laikotarpiu

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis AB ,,Grigiskés® finansinémis ataskaitomis.

Analizuojant auksCiau nurodyty Lietuvos gamybos sektoriaus, socialiai atsakingy ir
listinguojamy Vilniaus vertybiniy popieriy birZoje imoniy (AB ,Lietuvos energija“, AB ,,Vilniaus
baldai“, AB ,,Utenos trikotazas“, AB , Kauno energija“, AB ,,Grigiskés“ ir AB ,,Lifosa“) pateiktg
informacijg, pastebimas vienas désningumas — visos nagrinéjamos jmonés tapo socialiai atsakingomis
jmonémis biidamos brandos gyvavimo ciklo stadijoje (zr. 8 pav).

Galima daryti prielaida, kad pradzioje jmonéms jsikirus ir aktyviai vykdant jmonés plétra,
taip pat zinant, kad socialiai atsakingos veiklos iSlaidy teigiama poveikis jmonés veiklos rezultatams
yra sunkiai jvertinama, dazniausiai visos piniginés iSlaidos yra grieztai skiriamos tik tai veiklai, kuri yra

tiesiogiai susijusi su pagrindine jmonés veikla.

5.3.  Gamybos sektoriaus jmoniu socialinés atsakomybés ir verslo rezultaty

priklausomybé

5.3.1. Koreliaciné regresiné analizé

Daugelyje praktiniy uzdaviniy, kur naudojami vykstanciy procesy kiekybiniai rodikliai,
svarbu, kaip jie veikia vieni kitus. Tarp kintamyjy kiekybiniy rodikliy rysiai gali egzistuoti i$ tikryjy ar
tik biti jtariami. Siame darbe socialinés atsakomybés ir verslo rezultaty priklausomybé tiriama

pasitelkiant koreliacinés regresinés analizés metoda.
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Koreliacinés regresiné analizés metodas — tai rysiy tarp kintamyjy priklausomybé, Kuri
naudojama sudétingiems fiziniams ir ekonominiams reiSkiniams tirti. Koreliaciné analizé — tai
statistinis metodas, kuris leidzia nustatyri, ar egzistuoja rySys tarp nagrinéjamy veiksniy, iSreiksty
kiekybiniais rodikliais. Koreliacinés analizés metodas neatskleidzia rySiy tarp reikSmiy atsiradimo
priezaséiy — juo naudojantis galima tik kiekybiskai iSmatuoti ty ry$iy stipruma.

Tyrimui naudojama poriné koreliaciné analizé, kurioje nagrinéjami du veiksniai, arba
statistinio objekto pozymiai Y ir X. Porinés koreliacinés analizés tikslas — nustatyti stochastinio rysio
tarp veiksniy Y ir X egzistavimg. Tai daroma pagal turimus statistinius duomenis skai¢iuojant
koreliacijos koeficientg ir jvertinant jo reikSmingumg (Pabedinskaité 2008). Koreliacijos koeficientas
gali turéti reikSmes nuo —1 iki 1. Kai koreliacijos koeficientas teigiamas, tai reiSkia, kad didéjant
veiksnio X reik§méms,didéja ir Y reikSmés. Atvirkstinis variantas stebimas kai koreliacijos koeficientas
biina neigiamas.

Regresiné analizé — tai taip pat statistinis metodas, kuriuo galima nustatyti
priklausomybiy tarp atsitiktiniy dydziy matemating iSraiSka, t.y. nustatyti regresijos lygtj. Regresijos
lygtis iSreiskia priklausomybe tarp nagrinéjamy rodikliy ir pagal ja galima rasti Y vidurkio jvertinima
esant konkreciai X reikSmei.

Tiriamojoje dalyje analizuojamos dviejy jmoniy, AB ,,Vilniaus baldai“ ir AB ,,Utenos
trikotazas“, finansiniy pelningumo rodikliy, pardavimo apimties priklausomybé nuo labdaros ir
paramos sgnaudy 2002-2011 m. laikotarpiu. Sios jmonés pasirinktos todél, kad jo abi priklauso
Lietuvos gamybos sektoriui ir finansinése ataskaitose i$skiria labdaros ir paramos sgnaudas. Statistiniai
— finansiniai duomenys imami i$ jmoniy finansinés atskaitomybés ataskaity.

Tyrimo tikslai:

1. Nustatyti jmoniy AB ,Vilniaus baldai“ ir AB ,,Utenos trikotaZzas® finansiniy
nuosavybés grazos — ROE, turto grazos — ROA, grynojo ir bendrojo pelningumo
rodikliy ir pardavimo apimties priklausomybe nuo labdaros ir paramos sgnaudy;

2. Atlikti verslo rezultaty (pelningumo rodikliy, pardavimo apimties) ir labdaros ir
paramos veiksniy poring koreliacing analiz¢ AB ,,Vilniaus baldai“ ir AB ,,Utenos
trikotazas‘ atvejais;

3. Atlikti verslo rezultaty (pelningumo rodikliy, pardavimo apimties) ir labdaros ir
paramos veiksniy poring regresing analize AB ,,Vilniaus baldai“ ir AB ,,Utenos
trikotazas‘ atvejais;

4. Pateikti iSvadas.
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5.3.1.1. Poriné koreliaciné analizé (AB ,,Vilniaus baldai* atvejis)

Lentel¢je 12 pateikiamos apskaiCiuotos AB ,,Vilniaus baldai* pasirinkty kintamyjy

atsitiktiniy dydziy 2005-2011 m. reik§més.

12 lentelé. AB ,, Vilniaus baldai* labdaros ir paramos sgnaudy, nuosavybés grqzos — ROE, turto
grgzos — ROA, grynojo pelningumo ir bendrojo pelningumo dinaminiai pokyciai 2005-2011 m.

Nagrin¢jami dydziai
Labdaros ir Nuosavybés | Turto Grynasis Bendrasis
paramos sgnaudos, graza — graza pelningumas, | pelningumas,

tikst. Lt ROE, % ROA, % % %
Nr. | Laikotarpis X Y1 Y2 Y3 Va4
1. 2005 m. 86 9,70 3,48 3,10 12,40
2. 2006 m. 43 -20,30 -4,67 -4,80 6,60
3. 2007 m. 0 9,65 2,16 1,39 9,80
4. 2008 m. 2 25,90 8,24 5,50 5,90
5. 2009 m. 300 34,71 18,35 10,40 19,40
6. 2010 m. 102 38,28 29,84 14,10 21,10
7. 2011 m. 54 31,91 23,86 11,25 17,50

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis AB ,,Vilniaus baldai*“ 2005 — 2011 m. finansinémis ataskaitomis.

Norint nustatyti ry$j tarp nagrin¢jamy dydziy pory, skaiCiuojami poriniai koreliacijos
koeficientai (zr. 13 lentelg). Koreliacijos koeficientas rodo rySio stiprumg — kuo absoliuti reik§mé
arCiau vieneto, tuo rySys stipresnis. Neigiamas koreliacijos koeficientas rodo atvirkstinj rysj. Poriniai
koreliacijos koeficientai skaiCiuojami naudojantis programinés jrangos paketo MS EXCEL funkcija
CORREL.

Taigi, remdamiesi pateiktais duomenimis gavome, kad koreliacijos koeficientai tarp
labdaros ir paramos sgnaudy ir pelningumo rodikliy varijuoja 0,402-0,659 intervale. Jei koreliacijos
koeficientas yra didesnis arba lygus 0,5, tai rysys tarp tiriamy rodikliy yra esminis (Bartoseviciené
2001). Siuo atveju esminis rySys egzistuoja tik tarp labdaros ir paramos sanaudy ir bendrojo
pelningumo rodikliy (Zr.13 lentelg).

Vien tik pagal porinius koreliacijos koeficienty dydzius negalima spresti apie stochastinio

rySio tarp tiriamy dydZiy egzistavima, reikia atsiZvelgti ] statistinés imties turius.
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13 lentelé. Apskaiciuoti poriniai koreliacijos koeficientai AB ,, Vilniaus baldai “ atveju

MS Nagrinéjami dydziai
EXCEL Labdaros ir Nuosavybés Turto Grynasis Bendrasis
funkcija | paramos sgnaudos | grgza— ROE | gragza ROA pelningumas pelningumas
X
CORREL Y1 Y2 Y3 Ya
- 0,406 0,402 0,445 0,659

Pastaba: sudaryta autoriaus.

Sprendimg dél koreliacijos koeficiento dydzio reikSmingumo priimame naudodami imties
statistikg t, Kadangi tiriami dydziai X ir Y yra nekoreliuotieji, statistikos t pasiskirs¢iusios pagal
Stjudento désnj su k = n — 2 laisvés laipsniais ir reikSmingumo (tikimybiniu) lygmeniu a = 0,05.

Pasinaudojant programinés jrangos paketo MS EXCEL funkcija TTEST apskai¢iuojamos
reik§més t (zr. 14 lentele) ir lyginamos su kritine reik§me tY,. Kriting rek§me randame naudojant

programinés jrangos paketo MS EXCEL funkcija TINV (zr. 15 lentele). Jei t >'[§:k daroma i$vada, jog

koreliacijos koeficiento dydis reikSmingas.

14 lentelé. Apskaiciuotos statistikos ¢ reiksmés AB ,,Vilniaus baldai* atveju

MS Nagrin¢jami dydziai
EXCEL Labdaros ir Nuosavybés Turto graza Grynasis Bendrasis
| paramos sanaudos graza — ROE - ROA pelningumas pelningumas
funkcija
X Y1 Y2 Y3 Y4
TTEST — 0,993 0,982 1,111 1,959

Pastaba: sudaryta autoriaus.

15 lentelé. Apskaiciuota ¥, reiksmé AB ,Vilniaus baldai* atveju

S Nagrinéjami dydZiai
M
EXCEL Labdaros ir paramos | Nuosavybés | Turto gragza Grynasis Bendrasis
N sanaudos graza - ROA pelningumas pelningumas
funkcija
X Y1 Y2 Y3 Ya
TINV 2,5706

Pastaba: sudaryta autoriaus.

Nagrinéjamu AB ,,Vilniaus baldai* atveju visos statistikos t reik§més yra mazenés uz

tfk .Tokiu atveju galime daryti iSvada, kad Koreliacijos koeficienty reikSmés néra reikSmingos ir
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stochastinis ry$io tarp nagriné¢jamy dydziy yra nedidelis. Tokius rezultatus galéjo nulemti tai, kad dél

skelbiamos informacijos trukumo pasiremta nedidele imtimi.

5.3.1.2. Poriné koreliaciné analizé (AB ,,Utenos trikotazas“ atvejis)

Lentel¢je 16 pateikiamos apskaiCiuotos AB ,,Utenos trikotazas* pasirinkty kintamyjy

atsitiktiniy dydziy 2002—2010 m. reikSmés.

16 lentelé. AB ,, Utenos trikotazas *“ labdaros ir paramos sqnaudy, nuosavybés grqgzos — ROE, turto
grgzos — ROA, grynojo pelningumo ir pardavimy dinaminiai pokyciai 2002—2010 m.

Nagrin¢jami dydziai
Labdaros ir Turto ) o
Nuosavybés Grynasis Pardavimai,
paramos sanaudos, graza — )
graza ROE, % pelningumas , % | tokst. Lt
tukst. Lt ROA, %
Nr. | Laikotarpis X Y1 Y2 Y3 Y4
1. 2002 m. 393,0 18,5 12,9 6,8 163212
2. 2003 m. 451,0 29,3 14,2 7,3 180855
3. 2004 m. 338,0 22,2 11,5 5,7 174691
4, 2005 m. 157,0 21,0 7,5 4.4 173327
5. 2006 m. 213,0 6,0 1,8 1,3 163274
6. 2007 m. 139,0 -42,5 -8,0 -0,1 137541
7. 2008 m. 101,0 -157,0 -26,0 -0,2 109954
8. 2009 m. 11,0 12,4 4,3 3,5 70336
9. 2010 m. 18,0 18,6 6,7 5,2 70711

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis AB ,,Vilniaus baldai*“ 2005 — 2011 m. finansinémis ataskaitomis.

Siekiant nustatyti rysj tarp nagriné¢jamy dydZziy pory, skaiCiuojami poriniai koreliacijos
koeficientai (zr. 17 lentele). Poriniai koreliacijos koeficientai skai¢iuojami naudojantis programinés
jrangos paketo MS EXCEL funkcija CORREL.

Taigi, remdamiesi pateiktais duomenimis gavome, kad koreliacijos koeficientai tarp
labdaros ir paramos sgnaudy ir nagrinéjamy rodikliy varijuoja 0,338-0,840 intervale. Jei koreliacijos
koeficientas yra didesnis arba lygus 0,5, tai rysys tarp tiriamy rodikliy yra esminis (Bartoseviciené
2001). Siuo atveju esminiai rysiai egzistuoja tarp labdaros ir paramos sanaudy ir turto graZos, grynojo

pelningumo rodikliy,pardavimy apimties (zr.17 lentele).
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Ir Siuo atveju vien tik pagal porinius koreliacijos koeficienty dydzius negalima spresti

apie stochastinio rysio tarp tiriamy dydziy egzistavima, reikia atsizvelgti j statistinés imties tiirius.

17 lentelé. Apskaiciuoti poriniai koreliacijos koeficientai AB ,, Utenos trikotazas ** atveju

Nagrinéjami dydziai

MS
Labdaros ir paramos | Nuosavybés | Turto grgza Grynasis o
EXCEL ) Pardavimai
N sanaudos graza ROE — ROA pelningumas
funkcija
X Y1 y2 Y3 Y4
CORREL — 0,338 0,512 0,579 0,840

Pastaba: sudaryta autoriaus.

Sprendimg dél koreliacijos koeficiento dydzZio reikSmingumo priimame naudodami imties

statistikg t, Kadangi tiriami dydziai X ir Y yra nekoreliuotieji, statistikos t pasiskirs¢iusios pagal

Stjudento désnj su k = n — 2 laisvés laipsniais ir reikSmingumo lygmeniu a = 0,05.

Pasinaudojant programingés jrangos paketo MS EXCEL funkcija TTEST apskai¢iuojamos

reik§més t (zr. 18 lentelg) ir lyginamos su bendra kritine reikime tY,. Kritiné rek$mé randama

pasinaudojant programinés jrangos paketo MS EXCEL funkcija TINV (zr. 19 lentele). Jei t >'[f:k

daroma i$vada, jog koreliacijos koeficiento dydis reikSmingas.

18 lentele. Apskaiciuotos statistikos t reiksmés AB ,, Utenos trikotaZas ** atveju

S Nagrinéjami finansiniai dydZiai
M
Labdaros ir Nuosavybés Turto graza — Grynasis o
EXCEL ) Pardavimai,
.| paramos sanaudos graza ROE ROA pelningumas
funkcija
X Y1 Y2 Y3 Ya
TTEST — 0,950 1,577 1,879 4,096
Pastaba: sudaryta autoriaus.
19 lenteleé. Apskaiciuota tf:k reiksme AB ,, Utenos trikotazas “ atveju
Nagrin¢jami finansiniai dydZiai
MS
Labdaros ir paramos Nuosavybés Turto graza — Grynasis o
EXCEL ) Pardavimai
N sanaudos graza — ROE ROA pelningumas
funkcija
X Y1 Y2 Y3 Ya
TINV 2,365

Pastaba: sudaryta autoriaus.
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Nagrinéjamu AB ,,Utenos trikotazas“atveju beveik visos (y1, Y2, y3) statistikos t reik§més
yra mazesnés uz t fk .Tokiu atveju galime daryti iSvada, kad $iy trijy nagrinéjamy dydziy koreliacijos
koeficienty reik§Smés néra reikSmingos ir stochastiniai rySiai yra silpni. Pastebima, jog vienintelé
pardavimy statistikos t reikmé yra didesné uz t fk . Galima daryti iSvada, jog stochastinis rySys tarp

AB ,,Utenos trikotazas* pardavimo apimties ir skiriamos labdaros ir paramos sgnaudy egzistuoja.
5.3.1.3. Poriné regresiné analizé (AB ,,Vilniaus baldai* atvejis)

Porinei regresinei analizei atlikti pasirinkti auks$¢iau pateikti AB ,, Vilniaus baldai “ tyrimo
duomenys. Nustacius, jog visy AB ,, Vilniaus baldai ““ nagrinéjamy dydziy koreliacijos koeficientai yra

teigiami, kiekvienai porai sudaromos tiesinés regresijos lygtys. leSkomy regresijos lygciy forma:

y=8,+aX, (5.1)
¢ia a, —regresijos tiesés atkarpa; @, —tiesés nuolydis — regresijos koeficientas

Pasinaudojant programinés jrangos paketo MS EXCEL funkcija INTERCEPT,

apskaiciuojamos tiesinés priklausomybés lygCiy koeficientai a, (zr. 20 lentelg).

20 lentelé. Apskaiciuoti tiesinés priklausomybés lygciy koeficientai a, AB ,, Vilniaus baldai “ atveju

MS Nagrinéjami finansiniai dydziai
EXCEL Labdaros ir Nuosavybés Turto graza Grynasis Bendrasis
funkcija | paramos sgnaudos graza — ROE - ROA pelningumas pelningumas
X Y. Y, Y3 Y,
Intecept — 11,713 7,455 3,461 9,926

Pastaba: sudaryta autoriaus.

Regresijos koeficientai (tiesés nuolydziai) skai¢iuojami naudojantis programings jrangos

paketo MS EXCEL funkcija SLOPE (zr. 21 lentelg).
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21 lentelé. Apskaiciuoti tiesinés priklausomybés lygciy regresijos koeficientai a, AB ,,Vilniaus baldai
atveju

Nagrinéjami finansiniai dydziai
MS Labdaros ir paramos | Nuosavybés graza | Turto graza Grynasis Bendrasis
EXCEL sgnaudos - ROE - ROA pelningumas pelningumas
funkcija R R R R
X Y1 Y, Ys Ya
SLOPE - 0,082 0,050 0,028 0,040

Pastaba: sudaryta autoriaus.

Istat¢ius gautas ieSkomy koeficienty reikSmes, gaunamos keturios tiesiniy priklausomybiy

matematings iSraiSkos — tiesinés regresijos lygtys:
y,=11,713+0,082x;
y,=7,455+0,050x;

Y, =3,461+0,028x;
Y, =9,926+0,040x.

Tai lygtys, kurios sudaromos remiantis maziausiy kvadraty principu ir geriausiai apraSo
statistiniy taSky visumg. Suradus tiesiné€s regresijos lygtis ir nubrézus jy tieses (zZr. | prieda), toliau
pereinama prie regresinés analizés 2 etapo — kreiviy adekvatumo jvertinimo.

Kreiviy adekvatumas turintiems statistiniams duomenims vertinamas lyginant regresijos
lygties reikSmiy Y; iSsibarstymg apie vidurky Yyig (regresijos dispersija) su statistiniy y; reikSmiy
1Ssibarstymu regresijos kreives atzvilgiu (likutiné dispersija). Jei iSsibarstymas regresijos kreivés
atzvilgiu yra daug mazesnis, tai reiSkia, kad kreivé gana gerai atspindi statistinius duomenis
(Pabedinskaité 2008).

Taigi, pirmiausia apskai¢iuojamos regresijos dispersija (zr. 22 lentele) ir likutiné dispersija
(zr. 23 lentele). Jy matematinés iSraiskos yra tokios:

2
>(v-7)

Sty =2 (52)

¢ia m — veiksniy skaicius.

sz _ 2[9‘_ y) | (5.3)
'k n-2

éia n — imtis.
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22 lentele. Apskaiciuotos regresijy dispersijos S

2
regr

AB ,, Vilniaus baldai “ atveju

Nuosavybés Turto graza — _ _ Bendrasis
5 Grynasis pelningumas ]
Regresijy graza — ROE ROA pelningumas
dispersijos 91 92 93 94
Sfegr 425,931 6016,061 49,662 101,352
Pastaba: sudaryta autoriaus.
23 lentele. Apskaiciuotos likutinés dispersijos S?, AB ,,Vilniaus baldai “ atveju
Nuosavybés ] ) Bendrasis
5 Turto graza — ROA | Grynasis pelningumas ]
Likutines graza — ROE pelningumas
dispersijos Y, Y, Y, Y,
SE. 2128,675 804,207 207,585 129,287

Pastaba: sudaryta autoriaus.

Sekantis kreiviy adekvatumo jvertinimo zingsnis yra apskaiéiuoty regresijos dispersijy ir
likutiniy dispersijy santykiy arba statistiky F radimas (Zr. 24 lentel¢). Dispersijy santykiai pasiskirste
pagal FiSerio pasiskirstymo désnj su laisvés laipsniais vi=m ir v,=n-2 ir reikSmingumo (tikimybiniu)

lygmeniu o = 0,05.

24 lentele. Apskaiciuoti dispersijy santykiai (statistikos F) AB ,,Vilniaus baldai “ atveju

Dispersijy | Nuosavybés graza — Grynasis Bendrasis
o Turto graza — ROA ) )
santykiai ROE pelningumas pelningumas
Y1 Yo Y3 Y4
F 0,20 7,48 0,24 0,78

Pastaba: sudaryta autoriaus.

Apskaiciuoti regresijos ir likutiniy dispersijy santykiai yra lyginami su kritine (lenteline)

reiksme F , kuri randama pasinaudojant programinés jrangos paketo MS EXCEL funkcija FINV,

a NV,

kai laisvés laipsniai v1=1 ir v2=5 ir reikSmingumo (tikimybinis) lygmuo a = 0,05 (zr. 25 lentelg). Jeigu

kr
Vv,

apskaiCiuoti dispersijy santykiai yra didesnis ir galioja F > F lygybé¢, tai reiSkia, jog regresijos
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lygtys yra adekvacios realioms padétims ir jas galima taikyti praktiniams skai¢iavimams ar planavimui
(Pabedinskaité 2008).
25 lentelé. Dispersijy santykiy kritiné reiksmé F;fvl’ AB ,, Vilniaus baldai * atveju

Va

Di . Nuosavybeés . . .
1spersijy Turto graza — ROA Grynasis pelningumas Pardavimai
: graza — ROE
santykiy
kritiné reiksmé " Y, 2 Ve
Fv, 6,6079

Pastaba: sudaryta autoriaus.

A A

Apskaiciuoti y,, Y,, Y, regresijos lyg€iy dispersijy santykiai F yra mazesni uz Ffvllvz ,

AN N A

todél daroma iSvada, jog Sios trys y,, Y,, Y, lygtys néra adekvacios realiai padéciai ir jy nepatartina
taikyti sprendziant praktinius uzdavinius.

Vienintelis apskai¢iuotas regresijos lygties 92 dispersijos santykis F yra didesnis uz
FY . . Tai reiskia, jog i lygtis, nusakanti turto grazos — ROA ir labdaros ir paramos priklausomybe,

AR

yra adekvati realiai padéciai ir jg galima taikyti sprendZiant praktinius uzdavinius.
5.3.1.4. Poriné regresiné analizé (AB ,,Utenos trikotazas* atvejis)

Porinei regresinei analizei atlikti pasirinkti auksciau pateikti AB ,,Utenos trikotazas®
tyrimo duomenys. Nusta¢ius, jog visy AB ,,Utenos trikotazas“ nagriné¢jamy dydziy koreliacijos
koeficientai yra teigiami ir tarp kai kuriy yra stochastinis rySys, kiekvienai porai sudaromos tiesinés

regresijos lygtys. IeSkomy regresijos lygciy forma:

y=8+aXx (5.4)
¢la a, —regresijos tiesés atkarpa; a,—tiesés nuolydis — regresijos koeficientas.

Pasinaudojant programinés jrangos paketo MS EXCEL funkcija INTERCEPT,

apskai¢iuojamos tiesinés priklausomybés lygciy koeficientai a, (zr. 26 lentelg).
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26 lentele. Apskaiciuoti tiesinés priklausomybés lygciy koeficientai a, AB ,, Utenos trikotazas * atveju

Nagriné¢jami finansiniai dydziai
MS Labdaros ir Nuosavybés graza | Turto graza — Grynasis o
EXCEL ) Pardavimai
paramos sgnaudos - ROE ROA pelningumas
funkcija N - - N
X Y1 Y2 Ys Ya
Intecept - -33,517 -5,494 1,700 91182,021

Pastaba: sudaryta autoriaus.
Regresijos koeficientai (tiesés nuolydziai) skai¢iuojami naudojantis programinés jrangos

paketo MS EXCEL funkcija SLOPE (zr. 27 lentelg).

27 lentelé. Apskaiciuoti tiesinés priklausomybés lygciy regresijos koeficientai a, 4B ,,Utenos
trikotazas* atveju

Nagrin¢jami finansiniai dydziai
MS Labdaros ir paramos | Nuosavybés graza | Turto graza Grynasis o
EXCEL ) Pardavimai
sagnaudos — ROE — ROA pelningumas
funkcija N N N N
X Y1 Y, Yi Y4
SLOPE - 0,126 0,041 0,010 232,434

Pastaba: sudaryta autoriaus.

Istat¢ius gautas ieSkomy koeficienty reikSmes, gaunamos keturios tiesiniy priklausomybiy
matematines iSraiskos — tiesinés regresijos lygtys:

y,=-33517+0,126x; y,=-5494+0,041x;

A

y,=1700+0,010x;  y,=91182+232,434x.

Suradus tiesinés regresijos lygtis ir nubrézus jy tieses (Zr. J prieda), toliau pereinama prie
regresinés analizés 2 etapo — Kreiviy adekvatumo jvertinimo. Jy adekvatumas turintiems statistiniams
duomenims vertinamas lyginant regresijos lygties reik§miy Y; iSsibarstyma apie vidurkj yyig (regresijos
dispersija) su statistiniy yi reikSmiy i$sibarstymu regresijos kreivés atzvilgiu (likutiné dispersija). Jei
i$sibarstymas regresijos kreivés atzvilgiu yra daug mazesnis, tai reiskia, kad kreivé gana gerai atspindi
statistinius duomenis (Pabedinskaité 2008).

Apskaic¢iuojamos regresijos dispersija (zr. 28 lentele) ir likutiné dispersija (zr. 29 lentele).

Jy matematinés iSraiskos yra tokios:
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Z(Qi—yjz

Si =—— (5.5)
¢ia m — veiksniy skaicius.
2
Z(yi - yij
=) 6)
n-2
¢ian —imtis.
28 lentele. Apskaiciuotos regresijy dispersijos Srzegr AB ,, Utenos trikotazas “ atveju
Nuosavybés graza — Grynasis o
Turto graza — ROA ) Pardavimai
R . ROE pelningumas
egresijy
dispersijos Y, Y, Vs Y,
Srzeg, 3232,830 569,512 19,978 17810391549,529
Pastaba: sudaryta autoriaus.
29 lentelé. Apskaiciuotos likutinés dispersijos S|, AB ,, Utenos trikotazas “ atveju
Nuosavybés graza — Grynasis o
Likuting Turto gragza — ROA _ Pardavimai
tkutines ROE pelningumas
dispersijos - - N N
yl y2 y3 y4
S, 3614,957 136,411 6,086 656651353,354

Pastaba: sudaryta autoriaus.

Kitas kreiviy adekvatumo jvertinimo Zingsnis yra apskaiciuoty regresijos dispersijy ir
likutiniy dispersijy santykiy arba statistiky F radimas (zr. 30 lentele). Dispersijy santykiai pasiskirste
pagal Fiserio pasiskirstymo désnj su laisvés laipsniais v;=m ir Vo= n — 2 ir reikSmingumo (tikimybiniu)

lygmeniu o = 0,05.

30 lentele. Apskaiciuoti dispersijy santykiai (statistikos F) AB ,,Utenos trikotazas ** atveju

Nuosavybés graza — Grynasis o
Di . Turto graza — ROA ) Pardavimai
1Spersiyy ROE pelningumas
santykiai R N N N
yl y2 y3 y4
F 0,894 4,175 3,283 27,123

Pastaba: sudaryta autoriaus.
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Apskaiciuoti regresijos ir likutiniy dispersijy santykiai yra lyginami su kritine (lenteline)

reikime F¥

vy, » KUr randama pasinaudojant programinés jrangos paketo MS EXCEL funkcija FINV,
kai laisvés laipsniai vi= 1 ir vo= 7 ir reikSmingumo (tikimybinis) lygmuo a = 0,05 (zr. 31 lentele).

Jeigu apskaiGiuoti dispersijy santykiai yra didesnis ir galioja F >F)

aV Vv,

lygybé, tai reiskia, jog

regresijos lygtys yra adekvacios realioms padétims ir jas galima taikyti praktiniams skai¢iavimams ar

planavimui (Pabedinskaité 2008).

31 lentele. Dispersijy santykiy kritiné reiksmé F

AB ,, Utenos trikotazas “ atveju

Dispersijy | Nuosavybés graza — 5 Grynasis
: Turto gragza — ROA . Pardavimai
santykiy ROE pelningumas
kritiné N A A A
reik§mé Y1 Y2 Ys Ya
v, 5,501
Pastaba: sudaryta autoriaus.
ApskaiCiuoti y,, Y,, Y,regresijos lyg¢iy dispersijy santykiai F yra mazesni uz Ffvlyvz :

A A A

todél daroma i§vada, jog Sios trys y,, Y,ir y, lygtys néra adekvacios realiai padéc€iai ir jy nepatartina
taikyti sprendziant praktinius uzdavinius.

Vienintelis apskaiéiuotas 94 regresijos lygties dispersijos santykis F yra didesnis uz
F . Tai reiskia, jog §i lygtis, nusakanti pardavimy ir labdaros ir paramos priklausomybe, yra

a NV,

adekvati realiai padéciai ir jg galima taikyti sprendZiant praktinius uZdavinius.
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ISVADOS

1. Atlikus JSA plétros raidos analize paaiskéjo, kad ISA, kaip konkreCig sgvoka, imta
plagiau vartoti nuo XX amziaus vidurio iki $iy dieny. Siame laikotarpyje socialinés atsakomybés
reiskinys jgavo prakting reik§me, o socialinés atsakomybés sagvoka imta placiau vartoti verslo sferoje.
Per keletg pastaryjy deSimtmeciy ISA praktika labai iSsipléte ir tapo svarbia verslo strategija.

2. Siandieniniame versle egzistuoja jvairios JSA veikly iniciatyvos ir taikymo modeliai,
kurie remiasi pagrindinémis ir klasikinémis ekonomine, teisine, etine, filantropine socialinés
atsakomybés sritimis. Vykdomos JSA veiklos ir iniciatyvos lemia jmoniy verslo rezultatus, kuriy
poveikj i$matuoti yra gana sunku.

3. Siandieninéje visuomenéje pastebima tendencija, kad jmonés JSA veiklas vykdo
dazniausiai dél altruistiniy paskaty, o Siy veikly nauda suvokiama nejzvelgiant naudos jmoniy verslo
rezultatams.Turbiit pagrindiné ISA plétros kliiitis yra ta, kad néra dar pakankamai jrodyta ISA veikly
teigiama verté verslo rezultatams. [SA veikla suvokiama kaip kainuojanti veikla, kurios verte verslui
Siuo metu abejojama.

4. Globalioje ekonomikoje ISA daznai suprantama kaip unikalus reiskinys, padedantis
Europos jmonéms jgyti ir iSlaikyti konkurencinguma, taciau mokslinéje literatiiroje néra daug atlikta
tyrimy, kuriais buty jrodyta, kad $is poveikis visada egzistuoja. ISA veiklos ir konkurencingumo bei
verslo rezultaty susiejimas turi prasme tik tada, kai nagrinéjami konkre¢iy jmoniy atvejai. Visos jmonés
priklauso skirtingiems verslo sektoriams, kuriems aktualios skirtingos ISA iniciatyvos, o skirtingos
iniciatyvos nevienodai lemia verslo rezultatus. ISA veiklos iniciatyvy svariausia nauda kuriama tose
imonése, kuriose Sios iniciatyvos yra labiausiai susij¢ su bendru jmonés verslo modeliu ir strategija.

5. Naujausiu tyrimu jrodyta, kad investicijos § ISA verslui atsiperka, tam tikrais atvejais
daugiau nei tris kartus. Sio tyrimo i$vados rodo, kad graza dél investicijy j JSA veiklas svyruoja nuo
ypac aukstos, siekiancios net 318 % iki neigiamos — 52 %, bet tik vienetiniais atvejais. Socialinés
atsakomybés iniciatyvos Lietuvos jmonése vidutiniSkai sukuria 45 % investicijy graza arba j [SA
investuotas vienas litas sukuria 1,45 lito ekonoming naudg jmonei. Vertinant JSA iniciatyvy sukuriamg
ekonoming graza pagal atskiras [SA sritis, apskaiCiuota, jog didziausig ekonoming¢ naudg kuria
darbuotojy srities iniciatyvos — vidutiniskai 133%.

6. Lietuvoje veikian¢iy jmoniy bendras socialinés atsakomybés lygis yra pakankamai
zemas. 2012 metais Lietuvos nacionalinj atsakingo verslo tinklg sudaré 121 verslo jmoné ir vieSojo
sektoriaus organizacija, 1§ kuriy 88 buvo verslo jmonés. Tai sudaro 0,07 % visy Lietuvoje veikianciy ir

vykdanciy ekonoming veiklg imoniy.
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7. SuskirsCius Lietuvos socialiai atsakingas jmones pagal veiklos sektorius, nustatyta, kad
didzioji dalis oficialiai socialiai atsakingy jmoniy vykdo veikla paslaugy sektoriuje — 62,5 %, 28,4 %
socialiai atsakingy jmoniy vykdo veikla gamybos ir tik 9,1 % jmoniy vykdo veikla prekybos sektoriuje.
Pastebima, jog gamybos sektoriaus jmoniy JSA branda yra didesné lyginant su paslaugy ir prekybos
sektoriais.

8. Siuo metu i§ 33 vertybiniy popieriy birzoje listinguojamy Lietuvos jmoniy 11 yra
socialiai atsakingos ir savo veiklas vykdo pagal Pasaulinj susitarimg, i$ kuriy 6 priklauso gamybos
sektoriui. Daugumos $iy jmoniy pagrindiniai finansiniai rodikliai 2005-2011 m. laikotarpiu varijuoja
auksStesnémis iSraiSkomis lyginant su bendrais atitinkamy veikly rodikliy vidurkiais.

9. Atlikus AB ,,Vilniaus baldai“ ir AB ,,Utenos trikotazas* labdaros (paramos) sanaudy ir
pelningumo rodikliy, pardavimo apimties koreliacing analiz¢ paaiskéjo, kad esminiai koreliaciniai
ry$iai egzistuoja tarp visy tirty pelningumo rodikliy, pardavimo apimciy ir labdaros (paramos) sagnaudy
(teigiami koreliacijos koeficientai). [vertinus stochastinio rySio stiprumag atsizvelgiant | statistinés
imties thrius paaiSkéjo, kad didziausias esminis stochastinis rySys egzistuoja tarp labdaros (paramos)
sagnaudy (socialinés atsakomybés) ir pardavimo apimties (verslo rezultaty). Galima daryti i§vada, kad
imoniy pardavimy apimties did¢jimui teigiamg poveikij turi imongés jvaizdzio ir reputacijos geréjimas,
sustipréjusi moralé, padidéjes suinteresuoty grupiy lojalumas jmonei ir nemokamai gaunama reklama.
Siuos visus veiksnius generuoja jmoniy filantropiné atsakomybé. Pastebima tendencija, kad kuo
didesnés labdaros (paramos) sgnaudos, tuo stipresnis stochastinis rySys tarp labdaros (paramos)
sgnaudy ir pelningumo rodikliy bei pardavimo apimties. Atlikto tyrimo apribojimais laikoma nedidelé
duomeny imtis dél tiriamy jmoniy informacijos, susijusios su socialine atsakomybe ir finansiniais
rezultatais, neskelbtinumo.

10. Atlikus AB ,,Vilniaus baldai* ir AB ,,Utenos trikotazas* labdaros (paramos) sanaudy ir
pelningumo rodikliy, pardavimo apimties regresing analize¢ paaiSkejo, kad lygtys, nusakancios turto
grazos — ROA ir labdaros sanaudy priklausomybe bei pardavimo apimties ir labdaros sanaudy
priklausomybe yra adekvacios realiai padéciai ir jas galima taikyti sprendziant praktinius uzdavinius.

11. Atliekant panaSaus pobiidzio tyrimus ateityje rekomenduociau naudotis $io tyrimo
rezultatais. Siuo tyrimo rezultatai galéty biiti pritaikyti gamybos sektoriaus jmoniy tyrimams siekiant
nustatyti teigiama jy filantropinés veiklos ir pardavimy apimties bei turto gragzos — ROA
priklausomybe. Sie tyrimo rezultatai turéty labiau skatinti gamybos sektoriaus jmones uZsiimti

filantropine veikla.
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A priedas. Jungtiniy Tauty Pasaulinio susitarimo principai

Zmogaus teisés

Remti ir gerbti tarptautines Zmogaus teises

Neprisidéti prie zmogaus teisiy pazeidimy

Darbuotojy teisés

Remti asociacijy laisve ir pripaZinti teise j
veiksmingas derybas

Atsisakyti bet kokio priverstinio darbo

Panaikinti vaiky darbg

Panaikinti diskriminacijqg, susijusiq su
jdarbinimu ar profesija

Aplinkos apsauga

Remti programas, uztikrinancias aplinkos
apsaugq

Aktyviai skatinti didesne atsakomybe
aplinkosaugos srityje

Skatinti aplinkai palankiy technologijy plétrq,
diegimq

Kova su korupcija

Kovoti su visomis korupcijos formomis
(kysininkavimu, papirkinéjimu ir kitomis)

Saltinis: Global compact <http://www.globalcompact.It/en/global_compact/>.
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B priedas. Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo tinklo nariai (abécélés tvarka)

Pavadinimas

IMONES

1.

»Soloveicikas Markauskas Aviza Bagdanskis — SMA (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)

2.  AB ,ALNA*“ (iSbraukta i$ pasaulinio tinklo)

3. AB,City Service*

4.  AB ,,Dolomitas“

5. AB ,Kauno energija“ (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)

6. AB ,Klaipédos kartonas* (iSbraukta i$ pasaulinio tinklo)
7. AB,LESTO“

8. AB,Lietuvos draudimas*

9. AB ,Lietuvos energija“

10. AB ,Lietuvos gelezinkeliai*

11. AB,Lifosa* (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)

12. AB ,,Mazeikiy nafta® (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)

13. AB ,,Medicinos bankas“

14. AB,,SEB bankas*

15. AB ,Siauliy bankas"

16. AB ,,Swedbank*

17. AB, TEOLT*

18. AB,,Ukio bankas*

19. AB ,Utenos trikotazas“ (iSbraukta i$§ pasaulinio tinklo)
20. AB ,Vilniaus baldai"

21. Advokaty kontora , Lideika, Petrauskas, Valiiinas ir partneriai LAWIN“
22. Akciné prekybos bendrové ,Apranga“ (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)
23. Bendrové ,AGA* (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)

25. Koncernas ,,Achemos grupé

26. Koncernas ,,MG Baltic* (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)
27. UAB,,All Time group"

28. UAB ,,Arvi Kalakutai

29. UAB ,,Arvi Kalakutu Fermos’

30. UAB ,Aukstaitijos vandenys"

31. UAB ,Aviva Lietuva® (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)
32. UAB ,,Baltic-West Trading“

33. UAB ,,Balty Zemés“ (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)

34. UAB ,,Berlin-Chemie Menarini Baltic* (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)
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35. UAB,,BS Chemical“

36. UAB ,,Bureau Veritas Lit*

37. UAB ,,Coca-Cola HBC Lithuania™

38. UAB ,,Constructus* (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)

39. UAB ,Delfi"

40. UAB ,,DPD Lietuva“ (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)
41. UAB ,,Dzukijos Vandenys*

42. UAB ,,Ekonomines konsultacijos ir tyrimai*

43. UAB ,,Eksponenté“ (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)

44, UAB ,,Electronic House*

45. UAB ,,Elgama-Elektronika“

46. UAB ,,Ericsson Lietuva“ (isbraukta i§ pasaulinio tinklo)
47. UAB ,,Ernst&Young“ (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)
48. UAB ,,Eugesta“

49. UAB ,EURA* (iSbraukta i$ pasaulinio tinklo)

50. UAB ,,European Leadership Institute" (isbraukta i§ pasaulinio tinklo)
51. UAB,,Gamtos namai*

52. UAB,,Grand partners“

53. UAB,,Gyvybés draudimas Bonum Publicum*

54. UAB ,Invalda Service* (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)
55. UAB ,,Karlas Transport“

56. UAB ,, Kauno vaisiy ir darZoviy prekyba“

57. UAB ,Klaipédos statybos kompanija*

58. UAB ,Klaipédos terminalo grupé“ (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)
59. UAB ,,Konekesko Lietuva*

60. UAB , Kopa“

61. UAB ,Kvalitetas“

62. UAB ,Lietuva Statoil“ (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)
63. UAB,,LINTEL*

64. UAB ,,Marijampoles Pasarai*

65. UAB ,,Metalo meistrai" (i$braukta i§ pasaulinio tinklo)
66. UAB ,,Narbutas® (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)

67. UAB ,,Nestle Baltics* (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)
68. UAB ,,Noringé*

69. UAB ,,Omnitel*

70. UAB ,,Ortopedijos centras

71. UAB,,OVC Consulting*
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72. UAB ,Pakmarkas*

73. UAB ,,Pas dobila“ (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)

74. UAB ,,PR Service/Edelman Affiliate

75. UAB ,,PricewaterhouseCoopers“ (isbraukta i§ pasaulinio tinklo)
76. UAB ,,Raminora" - SPA Vilnius SANA

77. UAB ,,Renerga“

78. UAB ,,Scaent Baltic"

79. UAB ,,Spaudmeta“

80. UAB,,Svyturys-Utenos alus“

81. UAB ,Traidenis*

82. UAB,,Utenos Vandenys“

83. UAB,,Vakary medienos grupé“

84. UAB ,,Vilniaus Troleibusai"

85. UAB,,Vilniaus Vandenys*

86. UAB ,,WTE Baltic*

87. UAB ,,Danisco Sugar Kédainiai“ and ,,Danisco Sugar PanevéZys“ (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)
88. UAB ,,Akreta“ (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)

OGRANIZACIJOS

89. Asociacija ,,Mano miestas — Klaipéda*

90. InZinerinés ekologijos asociacija

91. Aplinkosaugos valdymo ir technologiju centras
92. Aplinkos vadybos ir audito institutas

93. Europos humanitarinis universitetas

94. VSIGyvaLT

95. ISM Vadybos ir ekonomikos universitetas

96. VSI “Iniciatyvos fondas*

97. Vilniaus universiteto tarptautinio verslo mokykla
98. Tarptautiné teisés ir verslo aukstoji mokykla
99. Investors‘ Forum

100. JCI Lietuva

101. Kauno technologijos universitetas

102. Kauno kolegija

103. LCC tarptautinis universitetas

104. Lietuvos kreditas

105. Lietuvos vandens tiekéju asociacija

106. Lietuvos jaunimo organizacijuy taryba

107. VS "New ideas"
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B priedo pabaiga

108. PaneveZio kolegija

109. Viesoji jstaiga Socialiniy moksly kolegija

110. Sékmés mokykla

111. Siauliy valstybiné kolegija

112. Socialiai atsakingy jmoniy asociacija

113. Nacionaliné elektros technikos verslo asociacija

114. ,Lietuvos maistininky profesiné sajunga‘

115. Viliaus verslo teisés akademija

116. Vilniaus kooperacijos kolegija

117. ,,Baltijos vadybos institutas® (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)

118. Asociacija ,,Investuotojy forumas* (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)

119. Asociacija ,Mano miestas Klaipéda'" (iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)

120. ,,Jaunyjy vadovy asociacija“( iSbraukta i§ pasaulinio tinklo)

Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis Lietuvos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis bei pasaulinio

susitarimo pasaulinio tinklo nariy sarasais ( <http://www.socmin.lt/index.php?658282903>,

<http://www.unglobalcompact.org/participants/search?commit=Search&keyword=&country%5B%5D=115&joined_after=

10%2F01%2F1992&joined_b.)>
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C priedas. Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo tinklo nariy tikslesné informacija

Socialinés Lietuvos kapitalo
Nr. Imoné Sektorius atsakomybés . e Istojimo metai
: imoné (taip/ne)
ataskaita
1 Aiflivéféﬁii L\I"(f‘srf%“,\;‘fs Paslaugy Ne Taip 2007/10/03
2. AB "'Siauliy bankas" Paslaugu Ne Taip 2008/06/19
3. AB ,,ALNA“ Paslaugu Ne Taip 2006/05/22
4. AB ,,City Service* Paslaugu Taip Taip 2011/08/15
5. AB ,,Dolomitas* Gamybos Ne Taip 2010/12/23
6. AB ,,Kauno energija“ Gamybos Taip Taip 2005/08/15
7. AB ,,Klaipédos kartonas“ Gamybos Taip Taip 2005/06/02
8. AB ,,LESTO“ Paslaugy Taip Taip 2009/04/14
9. | AB ,Lietuvos draudimas“ Paslaugy Ne Ne 2008/09/04
10. AB ,,Lietuvos energija“ Gamybos Taip Taip 2012/05/23
11, ﬁezﬁ‘ﬁ;‘ﬁ;‘l’s Paslaugy Ne Taip 2012/08/06
12, AB ,,Lifosa“ Gamybos Taip Ne 2005/06/02
13. AB ,,Mazeikiy nafta“ Gamybos Ne Ne 2005/06/02
14, AB ,,Medicinos bankas* Paslaugy Taip Taip 2005/06/02
15. AB ,,SEB bankas* Paslaugy Taip Ne 2005/06/02
16. AB ,,Swedbank* Paslaugy Taip Ne 2006/12/04
17. AB,,TEO LT Paslaugy Taip Ne 2005/06/02
18. AB ,,Ukio bankas* Paslaugy taip Ne 2005/06/02
19. AB ,,Utenos trikotazas* Gamybos Ne Taip 2006/12/21
20. AB ,,Vilniaus baldai"' Gamybos Taip Taip 2010/05/02
Advokaty kontora
21, | »lideika, Petrauskas, Paslaugy Taip Ne 2005/06/22
Valiiinas ir partneriai
LAWIN«
22, | Akeiné prekybos bendrove | 5 o0 Ne Taip 2005/06/02
HApranga
23. Bendrové ,,AGA“ Paslaugy Ne Ne 2005/06/02
24, K"“Cergj‘zl;ﬁ"hemos Gamybos Taip Taip 2005/06/13
25. Koncernas ,,MG Baltic* Gamybos Taip Taip 2005/06/02
26. UAB ,,All Time group" Paslauguy Ne Ne 2012/01/26
27. UAB ,,Arvi Kalakutai“ Gamybos Taip Taip 2012/02/08
28. UAB ,Arvi Kf“lakuw Gamybos Ne Taip 2012/02/08
Fermos
29. UAB ,Aulstaitijos Paslaugy Ne Taip 2011/07/05
vandenys
30. UAB ,,Aviva Lietuva“ Paslaugy Ne Ne 2005/06/02-
31 UAB ,Baltic-West Paslaugy Ne Ne 2011/01/19
Trading“
32. UAB ,,Balty Zemés“ Paslaugy Ne Ne 2005/06/02
33, | UAB.Berlin-Chemie Gamybos Ne Ne 2005/06/02
Menarini Baltic*
34. UAB ,,BS Chemical“ Paslaugy Taip Ne 2012/04/03
35. | UAB ,,Bureau Veritas Lit“ Paslaugy Taip Ne 2005/07/05
36. UAB ,,Coca-Cola HBC Gamybos Ne Ne 2010/05/19

Lithuania™
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37. UAB ,,Constructus* Paslaugy Ne Taip 2005/06/02
38. UAB ,,Delfi" Paslaugu Ne Taip 2012/07/06
39. UAB ,,DPD Lietuva“ Paslaugu Ne Ne 2008/10/08
40. | UAB ,,Dzukijos Vandenys“ Paslaugy Taip Taip 2011/06/24
UAB ,,Ekonomines . .
41. konsultacijos ir tyrimaic Paslaugy Taip Taip 2005/06/02
42. UAB ,,Eksponenté Paslaugy Ne Taip 2005/06/02
43. UAB ,,Electronic House* Prekybos Ne Ne 2012/05/22
UAB ,,Elgama .
44, Elektronikas Gamybos Ne Taip 2012/04/04
45, UAB ,,Ericsson Lietuva“ Prekybos Ne Ne 2005/06/02
46. UAB ,,Ernst&Young* Paslauguy Ne Ne 2005/06/02
47. UAB ,,Eugesta® Paslaugu Ne Taip 2011/11/22
48. UAB ,,EURA“ Paslaugy Ne Taip 2005/06/02
UAB ,,European
49, Leadership Institute™ Paslaugy Ne Ne 2008/09/04
50. UAB ,,Gamtos namai* Gamybos Taip Taip 2012/05/16
51. UAB ,,Grand partners* Paslaugy Ne Taip 2012/08/13
UAB ,,Gyvybés draudimas . .
52. Bonum Publicums Paslaugy Taip Taip 2005/06/02
53. UAB ,,Invalda Service« Paslaugy Ne Taip 2005/06/02
54. | UAB ,Karlas Transport* Paslaugu Taip Taip 2011/12/29
UAB ,,Kauno vaisiy ir . .
55. darFoviy prekyha* Prekybos Taip Taip 2011/12/19
56, | UAB»Klaipédosstatybos | o0 00 Ne Taip 2011/01/19
kompanija*
57. | UAB ”Klagr’fl‘l‘)‘éi terminalo | b, Gaugy Ne Taip 2007/01/04
58. | UAB ,,Konekesko Lietuva“ Prekybos Ne Ne 2011/01/11
59. UAB ,,Kopa“ Paslauguy Ne Taip 2011/02/09
60. UAB ,,Kvalitetas“ Paslauguy Taip Taip 2011/01/25
61. UAB ,,Lietuva Statoil* Prekybos Taip Ne 2005/06/02
62. UAB ,,Lintel“ Paslaugy Taip Taip 2009/05/27
63. | UAB,Marijampoles Gamybos Ne Taip 2012/02/07
Pasarai
64. UAB ,,Metalo meistrai* Gamybos Ne Taip 2010/03/11
65. UAB ,,Narbutas* Gamybos Ne Taip 2006/12/18
66. UAB ,,Nestle Baltics* Gamybos Taip Ne 2005/06/02
67. UAB ,,Noringé“ Paslauguy Ne Taip 2012/08/10
68. UAB ,,Omnitel“ Paslaugy Taip Ne 2008/12/11
69. UAB ,Ortopedijos Paslaugy Taip Taip 2012/01/04
centras
70. UAB ,,O0VC Consulting“ Paslaugy Taip Ne 2011/09/08
71. UAB ,,Pakmarkas“ Prekybos Taip Taip 2005/06/02
72. UAB ,,Pas dobila“ Paslaugy Ne Taip 2005/06/02
UAB ,,PR Service/Edelman
73. Affiliates Paslaugy Ne Ne 2011/09/22
UAB
74.  PricewaterhouseCoopers® Paslaugy Ne Ne 2005/06/02
UAB ,,Raminora" - SPA .
75. Vilnius SANA Paslaugy Ne Taip 2012/08/28
76. UAB ,,Renerga“ Gamybos Ne Taip 2008/08/27
77. UAB ,,Scaent Baltic" Paslaugy Ne Ne 2011/01/19
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C priedo pabaiga

78. UAB ,,Spaudmeta“ Paslaugu Taip Taip 2012/02/22
79. | UABSWrysUINOs 1 Gamypos Taip Ne 2006/06/19
80. UAB ,,Traidenis* Gamybos Taip Taip 2005/06/02
81. | UAB ,Utenos Vandenys* Paslaugu Taip Taip 2011/05/27
g2, | UAB ”Vag';z;‘é‘f“ed‘e“"s Gamybos Ne Taip 2011/04/11
83. UAB ,,Valpirus« Paslauguy Ne Taip 2005/06/02
UAB ,,Vilniaus . .
84. Troleibusai« Paslaugy Taip Taip 2011/01/14
85. | UAB ,,Vilniaus Vandenys“ Paslaugy Ne Taip 2011/07/25
86. UAB ,,WTE Baltic“ Paslaugy Ne Ne 2011/06/24
UAB ,,Danisco Sugar
87. Kédainiai“ and ,,Danisco Gamybos Ne Ne 2005/06/02
Sugar Panevézys“
88. UAB ,,Akreta“ Prekybos Ne Taip 2009/04/02

Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis Lietuvos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis ir pasaulinio
susitarimo pasaulinio tinklo nariy sarasais ( <http://www.socmin.lt/index.php?658282903>,
<http://www.unglobalcompact.org/participants/search?commit=Search&keyword=&country%5B%5D=115&joined_after=
109%2F01%2F1992&joined_b.)>..
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http://www.unglobalcompact.org/participants/search?commit=Search&keyword=&country%5B%5D=115&joined_after=10%2F01%2F1992&joined_b

D priedas. Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo tinklo gamybos sektoriaus nariai

. SOCIallnes. Lietuvos kapitalo
Nr. Imoné atsakomybés | ", e
. jmoné (taip/ne)
ataskaita
1. Koncernas ”.'?:Chemos Taip Taip
grupé
2 UAB ,,Berllr‘é;?iir‘?le Menarini Ne Ne
3. A | Ne Ne
UAB ,,Danisco Sugar
4, Kédainiai* and ,,Danisco Sugar Ne Ne
Panevézys*

5. AB ,Klaipédos kartonas“ Taip Taip
6. AB ,,Kauno energija“ Taip Taip
7. AB , Lifosa“ Taip Ne
8. AB ,,Mazeikiy nafta® Ne Ne
9. Koncernas ,,MG Baltic Taip Taip
10. UAB ,,Metalo meistrai"' Ne Taip
11. UAB ,,Narbutas“ Ne Taip
12. UAB ,,Nestle Baltics« Taip Ne
13. UAB ,,Renerga“ Taip Taip
14. UAB ,,Svyturys-Utenos alus“ Taip Ne
15. UAB ,, Traidenis“ Taip Taip
16. AB ,,Utenos trikotaZzas* Ne Taip
17. AB ,,Vilniaus baldai' Ne Taip
18. AB ,,Dolomitas“ Ne Taip
19. AB ,,Lietuvos energija“ Taip «Taip
20. UAB ,,Arvi Kalakutai“ Taip Taip
21. | UAB ,Elgama Elektronika“ Ne Taip
22. UAB ,,Gamtos namai“ Taip Taip
23. UAB ,,Marijampoles Pasarai* Ne Taip
24. | UAB ,,Vakary medienos grupé« Ne Taip
25. UAB ,,Arvi Kalakutu Fermos“ Ne Taip

Saltinis: sudaryta autoriaus
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E priedas. Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo tinklo gamybos sektoriaus ijmoniy

iSskyrimas pagal dydij

MazZos Darbuotoju Vidutinio dydzio Darbuotoju Cy . . Darbuotoju
. R o . X ‘v Didelés jmonés o
imonés skaicius jmonés skaicius skaiCius
UAB 26 »Coca-Cola HBC 200 Koncernas ' 5485
»Renerga“ Lithuania ,»Achemos grupé*
UAB UAB ,,Danisco Sugar
Kédainiai*“ and AB ,,Klaipédos
»Gamtos 15 - 58 P 204
o »Danisco Sugar kartonas
namai o
Panevézys
UAB
,Marijampol 2 UAB ,,Metalo meistrai* 58 AB ,,Kauno energija“ 550
es Pasarai“
UAB ,,Traidenis* 141 AB ,,Lifosa“ 970
UAB ,,Berlin-Chemie . «
Menarini Baltic* 109 AB ,,Mazeikiy nafta’ 1700
I Koncernas ,,MG
AB ,,Dolomitas 140 Baltice 2094
UAB ,,Arvi Kalakutai“ 230 UAB ,,Narbutas* 170
UAB ,,Elgama 87 UAB ,,Svyturys-Utenos 442
Elektronika* alus“
UAB. »Vakary L 62 AB ,,Utenos trikotazas* 682
medienos grupé
AB ,,Vilniaus baldai" 430
AB ,,Lietuvos energija* 501
UAB ,,Nestle Baltics* 280

Saltinis: sudaryta autoriaus
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F priedas. Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo tinklo paslaugu sektoriaus nariai

Socialinés . .
. . | Lietuvos kapitalo
Nr. Imoné atsakomybés | . C
. imoné (taip/ne)
ataskaita

1. Bendrové ,,AGA* Ne Ne
2. AB ,,ALNA* Ne Taip
3. UAB ,,Aviva Lietuva“ Ne Ne
4. UAB , Balty Zemés* Ne Ne
5. UAB ,,Constructus Ne Taip
6. UAB ,,DPD Lietuva“ Ne Ne
T | onsaltasos i tyrimai Taip Taip
8. UAB ,,Eksponenté* Ne Taip

R likini .
9. energ:]tgl:q ﬁ?gll:)l/)mo Cefm’as“ Ne Taip
10. UAB ,Ernst&Young* Ne Ne
11. UAB ,EURA* Ne Taip

UAB ,,European Leadershi
12. ) In?titute" i Ne Ne
14. AB ,,Swedbank* Taip Ne
15. UAB ,,Invalda Service* Ne Taip
16. UAB ,,Klaig;:ﬂi(li)(:‘terminalo Ne Taip
Advokaty kontora ,,Lideika,
17. Petrauskas, Valitinas ir Taip Ne
partneriai LAWIN*

18. AB , Lietuvos draudimas* Ne Taip
19. UAB,,LINTEL* Taip Taip
20. UAB ,,Medicinos bankas* Taip Taip
21. UAB ,,Omnitel“ Taip Ne
22. UAB ,,Pas dobila*“ Ne Taip
23. | UAB, PricewaterhouseCoopers* Ne Ne
24. AB , SEB bankas* Taip Ne
25 | om e e
26. AB “Siauliy bankas" Ne Taip
27. AB,TEOLT* Taip Ne
28. AB ,,UKkio bankas® Taip Ne
29. UAB ,.Valpirus“ Ne Taip
30. AB ,,City Service“ Taip Taip
31. AB ,,LESTO“ Taip Taip
32. AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* Ne Taip
33. UAB ,,All Time group" Ne Ne
34. UAB ,,AukStaitijos vandenys" Ne Taip
35. UAB ,,Baltic-West Trading* Ne Ne
36. UAB ,,BS Chemical“ Taip Ne
37. UAB ,,Bureau Veritas Lit* Taip Ne
38. UAB ,,Delfi" Ne Taip
39. UAB ,,Dzukijos Vandenys* Taip Taip
40. UAB ,,Eugesta“ Ne Taip
41. UAB ,,Grand partners* Ne Taip
42, UAB ,,Karlas Transport* Taip Taip
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F priedo tesinys

UAB ,,Klaipédos statybos

43. kompanija® Ne Taip
44, UAB ,,Kopa“ Ne Taip
45, UAB ,,Kvalitetas“ Taip Taip
46. UAB ,,Noringé“ Ne Taip
47. UAB ,,Ortopedijos centras* Taip Taip
48. UAB ,,0VC Consulting® Taip Ne
UAB ,,PR Service/Edelman
49. Affiliate” Ne Ne
H " o_ ilni
50. UAB ,,Ramln;:z,l\lA SPA Vilnius Ne Taip
51. UAB ,,Scaent Baltic" Ne Ne
52. UAB ,,Spaudmeta“ Taip Taip
53. UAB ,,Utenos Vandenys* Taip Taip
54, UAB ,,Vilniaus Troleibusai* Taip Taip
55. UAB ,,Vilniaus Vandenys* Ne Taip

Saltinis: sudaryta autoriaus
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G priedas. Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo tinklo paslaugy sektoriaus

jmoniy iSskyrimas pagal dydj

. . . Darbuotoj Vidutinio dydzio Darbuotoj c oy e . Darbuotoj
Mazos jmonés o u . X y v u Didelés jmonés oxe U
skaiCius jmonés skaicCius skaicCius
Bendrové ,, AGA* 43 UAB ,,Constructus* 90 AB ,,ALNA*“
UAB ,,Balty Zemés “ 9 UAB ,,.DPD Lietuva“ 158 UAB , Aviva Lietuva“
UAB ,,Ekonomines
konsultacijos ir 36 UAB,,,Invalda Service* 140 UAB ,.Ernst&Young* 269
tyrimai“
UAB ,,Eksponenté* 3 UAB ,,Invalda Service* 140 AB ,,Swedbank* 1144
UAB ,EURA* 25 UAB ”K'a:;fli‘;term‘“a"’ 62 AB , Lietuvos draudimas* 1153
UAB ,,European Advokaty kontora ,,Lideika,
Leadership 2 Petrauskas, Valiiinas ir 87 UAB,,LINTEL* 998
Institute" partneriai LAWIN*
UAB ,,Gyvybés UAB
draudimas Bonum 35 . h c « 139 UAB ,,Medicinos bankas* 547
Publicum® PricewaterhouseCoopers
UAB ,,Pas dobila“ 8 AB ,,City Service* 78 UAB ,,Omnitel“ 655
,Soloveicikas
Markauskas Aviza 11 UAB ,,Delfi" 90 AB ,,SEB bankas* 1849
Bagdanskis — SMA
UAB ,Valpirus* 7 UAB ,,Dzukijos Vandenys“ 155 AB "Siauliy bankas" 293
UA'Z ;ﬁj‘:) Time 13 UAB ,,Noringé“ 75 AB,TEOLT" 1960
UABf,rIZin'::ZZYVest 23 UAB ,,Utenos Vandenys* 127 AB ,,Ukio bankas* 755
UAB ,,BS Chemical“ 16 AB ,,LESTO* 2560
UAB ,,Bureau AB ,,Lietuvos
Veritas Lit* 36 gelezinkeliai“ 10859
UAB ,,Grand 8 UAB ,,Aukstaitijos 26
partners« vandenys"' >
U'Iér l:r:;l;g::gs 7 UAB ,,Eugesta“ 463
UAB ,,Klaipédos 2 UAB ,,Raminora" - SPA 284
statybos kompanija“ Vilnius SANA
UAB ,,Vilniaus
[13 ”»
UAB ,Kopa ° Troleibusai** 2133
UAB ,,Vilniaus
1 3 ”»
UAB ,,Kvalitetas' 16 Vandenys* 909
UAB ,,Ortopedijos 45
centras“
UAB ,,OVC 24
Consulting*
UAB ,,PR
Service/Edelman 16
Affiliate“
UAB ,,Scaent Baltic" 23
UAB ,,Spaudmeta“ 11

Saltinis: sudaryta autoriaus
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H priedas. Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo tinklo prekybos sektoriaus nariai

Ir jy iSskyrimas pagal dydj

Socialinés : :
. . Lietuvos kapitalo
Nr. Imoné¢ atsakomybés . e
. jmon¢é (taip/ne)
ataskaita
1. UAB , Akreta® Ne Taip
2. Akciné prekybos bendrové .
Apranga* Ne Taip
3. UAB , Ericsson Lietuva“ Ne Ne
4. UAB , Lietuva Statoil* Taip Ne
5. UAB ,,Pakmarkas* Taip Taip
6. UAB ,,Electronic House* Ne Ne
UAB ,,Kauno vaisiy ir . .
7. darZoviy prekyba* Taip Taip
UAB ,,Konekesko
8. Lietuva“ Ne Ne
Saltinis: sudaryta autoriaus
. Vidutinio . .
. . Darbuotojy o Darbuotojuy S 1 e . Darbuotojuy
Mazos jmonés e dydzio e Didelés jmonés e
skaicius . R skaicius skaicius
imonés
« UAB Akciné prekybos bendrové
UAB ,,Akreta 9 . Pakmarkas« 159 ,Apranga“ 786
. UAB ,,Kauno
UAB_,,ErIc‘S‘50n 24 vaisiy ir darZoviy 69 UAB ,,Lietuva Statoil* 611
Lietuva
prekyba*
. UAB
UABﬁgﬂzgf‘r onic 48 ,Konekesko 75
Lietuva“

Saltinis: sudaryta autoriaus.
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| priedas. Nuosavybés grazos — ROE priklausomybé nuo labdaros ir paramos

Saltinis:

Turto grazos — ROA priklausomybé nuo labdaros ir paramos sanaudy AB

sanaudy AB ,,Vilniaus baldai“ atveju
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sudaryta autoriaus.

»Vilniaus baldai“ atveju
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Saltinis:

sudaryta autoriaus.
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I priedo pabaiga

Grynojo pelningumo priklausomybé nuo labdaros ir paramos sagnaudy AB
,Vilniaus baldai“ atveju
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Saltinis: sudaryta autoriaus.

Bendrojo pelningumo priklausomybé nuo labdaros ir paramos sanaudy AB
»Vilniaus baldai* atveju
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Saltinis: sudaryta autoriaus.
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J priedas. Nuosavybés grazos — ROE priklausomybé nuo labdaros ir paramos

sanaudy AB ,,Utenos trikotazas“ atveju
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Pastaba: sudaryta autoriaus.

Turto grazos — ROA priklausomybé nuo labdaros ir paramos sanaudy AB ,,Utenos

trikotazas“ atveju
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Pastaba: sudaryta autoriaus.

121



J priedo tesinys

Grynojo pelningumo priklausomybé nuo labdaros ir paramos sagnaudy AB ,,Utenos

trikotazas“ atveju
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Pastaba: sudaryta autoriaus.

Pardavimy priklausomybé nuo labdaros ir paramos sanaudy AB ,,Utenos
trikotazas* atveju
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Pastaba: sudaryta autoriaus.
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K priedas. Juridiniy asmeny suteikta labdara ir parama (tukst. Lt) Lietuvoje

2010 —2011 metais

2010 2011
Zemeés tkis, miskininkysté ir Zuvininkysté 1262,8 17853
Kasyba ir karjery eksploatavimas 1387,7 617,9
Apdirbamoji gamyba 31778,1 36 282,5
Elektros, dujy, garo tiekimas ir oro kondicionavimas 10 118,2 9962,6
Vandens tiekimas, nuoteky valymas, atlieky tvarkymas ir
regeneravimas 1664,7 23019
Statyba 22 627,6 20 386,6
Didmeniné ir mazmenin¢ prekyba; varikliniy transporto priemoniy ir
motocikly remontas 75 598,8 98 585,9
Transportas ir saugojimas 12 101,8 13 688,5
Apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy veikla 14104 2 109,6
Informacija ir rysiai 10 196,1 12 738,8
Finansiné ir draudimo veikla 22 300,3 21 281,8
Nekilnojamojo turto operacijos 8497,1 7969,4
Profesiné, moksliné ir techniné veikla 17 581,4 17 978,5
Administraciné ir aptarnavimo veikla 36579 3551,7
Viesasis valdymas ir gynyba; privalomasis socialinis draudimas 8
Svietimas 17346 2961,8
Zmoniy sveikatos prieZiiira ir socialinis darbas 2615,1 2 630,7
Menine, pramoging ir poilsio organizavimo veikla 4 830,0 5896,8
Kita aptarnavimo veikla 1967,2 33355
IS viso pagal ekonomines veiklos rasis 231 329,8 264 073,8

Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis Lietuvos statistikos departamento duomenimis (2011).
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L priedas. Lietuvos imoniy investicijos aplinkosaugos priemonéms (tiikst. Lt.)
2008 —2011 metais

VEIKLOS SEKTORIUS

JImoniuy investicijos, tukst. Lt

2008 m. | 2009 m. 2010 2011 m.
Kasvba ir karjery eksploatavimas 1439 202,9 9,1 0
Zalios naftos ir gamtiniy dujy gavyba 143,9 145,3 0 0
Kita kasyba ir karjery eksploatavimas - 57,6 91 0
Apdirbamoji gamyba 76 933,7 | 80017,0 | 14079,9 | 65925,2
Maisto produkty gamyba 129746 | 20951,0 | 1548,3 8492,8
Gérimy gamyba 48 336,9 127,3 0
Tekstilés gaminiy gamyba - 83,2 0 0
Drabuziy siuvimas (gamyba) 3,9 0 0 24,5
Odos ir odos dirbiniy gamyba - 3426,7 0 30,4
Medienos bei medienos ir kamstienos gaminiy, i$skyrus 7549,2 7823,1 | 17617 2857,6
Popieriaus ir popieriaus gaminiy gamyba 21 37,1 60,5 1946,8
Spausdinimas ir jrasyty laikmeny tirazavimas 16 52,8 0 75,7
Chemikaly ir chemijos produkty gamyba 51919 47870 | 62844 27 176,3
Guminiy ir plastikiniy gaminiy gamyba 2 259,0 15 163,4 1094,7
Kity nemetalo mineraliniy produkty gamyba 4175,8 3156,9 400,8 812,9
Pagrindiniy metaly gamyba 8812,6 41,2 65,5 0
Metalo gaminiy, i§skyrus masinas ir jrenginius, gamyba 70 37 815,8 34,2 116,9
Kompiuteriniy, elektroniniy ir optiniy gaminiy gamyba 9,6 20 0 0
Elektros jrangos gamyba 314,6 328 27 331,3
Niekur kitur nepriskirty masiny ir jrangos gamyba 1074,8 2477 63,6 160,5
Varikliniy transporto priemoniy, priekaby ir puspriekabiy - 3,3 0 0
Kity transporto priemoniy ir jrangos gamyba - 33,7 0 0
Baldy gamyba 45529 450 184,6 1401,7
Kita gamyba 59 14,3 15 17,6
Masiny ir jrangos remontas ir jrengimas - 0 4,8 444
Elektros, duju, garo tiekimas ir oro kondicionavimas 127 200,4 | 83785,6 | 14687,7 | 41019,7
Vandens surinkimas, valymas ir tiekimas 93661,0 | 277 123,0 226 263 923,4
Nuoteky valymas 3876,8 20,2 59,1 81,2
Atlieky surinkimas, tvarkymas ir Salinimas; medziagu 614148 | 39918,1 | 73538,7 | 837874
Inzineriniy statiniy statyba 3314 3376,9 97,4 522,6
Sausumos transportas ir transportavimas vamzdynais 44866,0 = 19984 | 80713 1409,0
Sandéliavimas ir transportui budingy paslaugy veikla 3065,2 37633 | 10514 3807,8

Pastaba: Pastaba: sudaryta autoriaus, remiantis Lietuvos statistikos departamento duomenimis (2011).
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