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SAVOKU ZODYNAS

Reklama — tai veiklos riisis arba kaip tos veiklos rezultatas pagaminama produkcija, kurios tikslas
yra pramonés jmoniy, paslaugy firmy, visuomeniniy organizacijy produkcijos pardavimas arba
kitokiy jmonés uzdaviniy sprendimas (realizavimas), platinant apie jmones paciy jmoniy pateiktg ir
apmokéta informacijg. Informacija apie jmong turi biiti suformuota taip, kad stipriai paveikty
masing ar individualia samone, pasiekty pasirinkta vartotojy auditorija (Ceikauskien¢, 1997, p. 5).
Socialiné reklama — visuomenei pateikiama nekomerciné reklama, kuria siekiama propaguoti
socialing gerove arba atkreipti démesj egzistuojancias socialines problemas (Urbanskiené, Obelyté
1995).

Svietimas — . pagrindiné ugdymo funkcija, tenkinanti individo ir visuomenés informacinius
poreikius. Pagrindinés §vietimo funkcijos — mokymas ir lavinimas® (Enciklopedinis edukologijos
zodynas, 2007, p. 288).

Teisinis Svietimas — procesas , per kurj asmenims sudaromos galimybés jgyti Ziniy ir gebéjimy,
padedanciy tinkamai naudotis savo teisémis ir laisvémis teisin€je sistemoje, ginti savo teises ir
vykdyti pareigas’.

Ziniasklaida — informavimo priemonés — spauda, radijas, televizija.?

! Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004 m. gruodzio 29 d. nutarimas Nr. 1675 ,,Dél visuomenegs teisinio Svietimo
programos patvirtinimo® // Valstybés Zinios. 2004, Nr. 188-7015
2 http://www.Ikz.It/startas.htm; prisijungimo laikas: 2010-09-12


http://www.lkz.lt/startas.htm

IVADAS

Temos aktualumas. Pilietinés visuomenés pagrindas — kulttiringas, iniciatyvus ir visateisis
pilietis, nes jis yra svarbiausias ir maziausias socialinés sistemos savivaldus elementas
(Slapkauskas, 2004). Norint tai pasiekti, kiekvienas zmogus pirmiausia turéty Zinoti, kaip jis turi ar
privalo elgtis Siuolaikiniame pasaulyje, kad jis nebity engiamas ar, tiesiog, jis pats nenusizengty
visuomeninéms taisykléms, t. y. Zinoty savo teises ir pareigas. Teisinés Zinios daro jtakg asmenybés
elgesiui, taciau vien tik teisiniy Ziniy Zinojimo nepakanka tam, kad Zmogus tinkamai elgtysi. Norint
pasiekti, kad zmogus net tik Zinoty, bet ir elgtysi taip, kaip numato visuomeninés taisykles, i
pagalbg pasitelkiamas Svietimas.

Teisinis Svietimas - “procesas, per kurj asmenims sudaromos galimybés jgyti Ziniy ir
geb¢jimy, padedanciy tinkamai naudotis savo teisémis ir laisvémis teisinéje sistemoje, ginti savo
teises ir vykdyti pareigas”. Jo tikslas — ugdyti valinj asmens pasiryzima elgtis teisétai, diegti
teisétam elgesiui palankig motyvacija, ugdyti vientisg minties ir elgesio poziiiriu nesusidvejinusia,
socializuotg asmenybe (VaiSvila, 2004). Taigi tai vienas i$ budy, kaip tinkamai ,,paruosti valstybés
piliet] gyventi Siuolaikiniame pasaulyje. Visuomenés teisinis Svietimas yra aktuali problema, kurig
bandoma iSspresti valstybiniu lygmeniu. Kuriamos vyriausybés nutarimu teisinio Svietimo
programos, kuriy pagrindiniai uzdaviniai yra sukurti kuo daugiau galimybiy visuomenei jgyti
teisiniy ziniy, reikalingy pilietiniam gyvenimui. Atsiranda mokymo jstaigose teisinio Svietimo
disciplinos, teisinio Svietimo projektai (pvz., ELSA, ,,Street Law* — teisé kiekvienam). Visas S§is
darbas orientuotas j tai, kad visuomenés nariams biity, kuo lengviau prieinama teisiné informacija,
kuri butina moralaus pilieCio gyvenimui. Vienas i§ tokiy teisinés informacijos perteikimo biidy —
Siuolaiking Ziniasklaida.

Siuolaikinés Ziniasklaidos terming galima aiskinti pasitelkiant j pagalba lietuviy bendrinés
kalbos Zodyna: Ziniasklaida - informavimo priemonés — spauda, radijas, televizija.* R. Uzniené
(2009) pateikia iSsamesnj Ziniasklaidos aiSkinima, jog Ziniasklaida yra vienas 1§ socialiniy instituty
— vertybiy, normy, idealy sistema, Zmoniy veiklos bei elgesio pavyzdziy ir kity visuomenés
kultiirinio proceso elementy visuma. Ziniasklaida aiskinama kaip vertybiy sistema. Siuo atveju j
ziniasklaidg pazvelgiama i§ kitos perspektyvos, kaip j veiksnj, kuris formuoja miisy poZilirj, mus

ugdo, Siuo atzvilgiu ji atlieka panaSias funkcijas, kaip ir baZny¢ia, mokykla ar Seima.

® Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004 m. gruodzio 29 d. nutarimas Nr. 1675 ,,Dél visuomenés teisinio §vietimo
programos patvirtinimo* // Valstybés Zinios. 2004, Nr. 188-7015
* http://www.Ikz.It/startas.htm; prisijungimo laikas: 2010-09-12


http://www.lkz.lt/startas.htm

Viena i§ dazniausiai aptinkamy Ziniasklaidoje informavimo priemoniy formy yra reklama —
nesuasmeninta, apmokama, turinti jtikinimo elementy, jvairiomis priemonémis skleidziama Zinomo
reklamos uzsakovo informacija apie prekes paslaugas, idéjas, siekiant jas parduoti (Cereska, 2004).
Siekiant paveikti visuomenés elgesj, pasirenkama socialiné reklama — visuomenei pateikiama
nekomerciné reklama, kuria siekiama propaguoti socialing gerove arba atkreipti démesj
egzistuojancias socialines problemas (Urbanskiené, Obelyté 1995).

Teisinio $vietimo informacija skleidziama per socialines reklamas — vienas i§ elementy,
galinCiy visuomenei perteikti naudinga informacijg, kuri galéty paveikti Zmoniy elgesi, plésty
teising sagmong, kuri daro jtakg asmenybés ir grupés poelgiams, kreipia jos veiksmus teisine arba
neteisine linkme.

Temos iStirtumas. Teisinis Svietimas aktuali problema, tad diskusijy Sia tema yra nemazai.
Kad teisinis §vietimas batinas, nuspresta vyriausybés nutarimu (Zin., 2005, Nr. 5-709N), kuriamos
visuomenes teisinio Svietimo programos, kokiomis priemonémis didinti visuomenés teisiniy Ziniy
lygi. Teisinj §vietima aiskina mokslininkai V. Slapkauskas (2004), A. Vai$vila (2004), M. Newton
(2007), W. Burnham (2003) ir kt. Siy mokslininky teiginiai padeda suprasti kas yra teisinis
Svietimas ir kodél jis naudingas visuomenei. Taciau iSsamiy moksliniy darby, kokj poveikj turi
teisinis §vietimas, vis dar triksta. Sia tema galima aptikti 1. Motiejunaités (2009), S. Smidtaités
(2009), N. Novogrockienés (2006) darbus, kurie yra labiau orientuoti j tai, kas yra teisinis
Svietimas, kaip jis vykdomas mokyklose arba kaip j ji zitri vaikai. Taigi, §i sritis dar néra iSsamiai
iStyrinéta. Kiekvienas atliktas tyrimas praverCia kuriant naujas visuomenés teisinio Svietimo
programas.

Problema, kad i§ esmés néra tirtas teisinio S$vietimo informacijos, kuri teikiama per
socialines reklamas, pritaikymas praktikoje. Néra aiSku, ar tai kg norima pasakyti, visuomené
supranta.

Tyrimo objektas — teisinio $vietimo prielaidos $iuolaikinéje Ziniasklaidoje (socialinése
reklamose) ir praktiniai jo jgyvendinimo ypatumai.

Tikslas — iSsiaiskinti teisinio $vietimo galimybes panaudojant §iuolaikinés Ziniasklaidos
forma — socialing reklama, jvertinant jos pritaikymo aspekta.

UZzdaviniai:

1. Aptarti teisinio Svietimo sampratg.

2. Atskleisti Siuolaikinés ziniasklaidos socialinj funkcionaluma.

3. Sukurti tyrimo metodika, padésiancig nustatyti teisinio Svietimo galimybes per
socialines reklamas.

4. ISsiaiskinti visuomenés nariy elgesio nuostatas.
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Tyrimo metodai: mokslinés literattros rinkimas ir analizé, pusiau standartizuotas interviu
su suaugusiaisiais. Empiriniy duomeny analizés metodai: Kokybiné turinio (content) analizé.

Tyrimo imtis. Tyrime dalyvavo 7 informantai, taikant patogiosios tikimybinés atrankos
bida.

Darbo struktiira: Darbg sudaro keturi skyriai. Pirmame skyriuje aprasomas teisinis
Svietimas, teisinio Svietimo galimybés Lietuvoje. Antrasis skyrius skirtas supazindinti su
ziniasklaidos vienu i§ zanry — socialine reklama. Pateikiami socialinés reklamos tikslai ir funkcijos.
Treciajame skyriuje pateikia tyrimo metodika, o ketvirtajame skyriuje atlickama kokybiné turinio
(content) analizé.

Darbe pateikiamas jvadas, i§vados, santraukos lietuviy ir angly kalba bei priedali.
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1. TEISINIS SVIETIMAS

Sioje dalyje pateikiama teisinio §vietimo samprata bei esama teisinio §vietimo informacijos
teikimo galimybiy situacija Lietuvoje. Svietimo samprata bandoma atskleisti sujungiant Zodyny,

teisés akty ir mokslininky pateikta informacija.

1.1. Teisinio Svietimo samprata

Siekiant jvardinti teisinio Svietimo sampratg, naudinga iSsiaiSkinti, visy pirma, §vietimo
sgvokg. Kaip nurodoma, $vietimas (angl. education) — ,pagrindiné ugdymo funkcija, tenkinanti
individo ir visuomenés informacinius poreikius. Pagrindinés Svietimo funkcijos — mokymas ir
lavinimas* (Enciklopedinis edukologijos Zodynas, 2007, p. 288). IS Sios sgvokos suprantame, kad
Svietimas ugdymo, kaip bendriausios kategorijos, dalis, taciau Svietimo sgvoka apima dar lavinimag
bei mokymg. AnksCiau minétas Zodynas lavinimg jvardina, kaip ,,fiziniy, psichiniy, praktiniy
mokéjimy ir sugebéjimy plétojimas ir tobulinimas* (Enciklopedinis edukologijos zodynas, 2007, p.
133), o mokymg — ,,vadovavimas mokymuisi, t.y. tikslingas, nuoseklus mokytojo ir mokiniy
veikimas, stimuliuojantis ir organizuojantis mokiniy pazinting ir prakting veiklag“ (Enciklopedinis
edukologijos zodynas, 2007, p. 152). Sujungiant Sias sagvokas, galima teigti, kad Svietimas plétoja ir
tobulina mokéjimus ir sugeb¢jimus, nuosekliai ir tikslingai organizuojant veikla.

Lietuvos respublikos $vietimo jstatyme® pateikiamos dvi §vietimo savokos:

e Svietimas — ,,veikla, kuria siekiama suteikti asmeniui visavercio savarankiSko gyvenimo
pagrindus ir padéti jam nuolat tobulinti savi sugebéjimus.

e JSvietimas — ,,asmens, visuomenés ir valstybés ateities kiirimo biidas. Jis grindziamas
zmogaus nelygstamos vertés, jo pasirinkimo laisvés, dorinés atsakomybés pripazinimu,
demokratiniais santykiais, Salies kulttiros tradicijomis.*

Taip pat minétame jstatyme nurodoma, kad Svietimas geriausiai savo paskirt] atlieka, kai jo
raida lenkia bendraja visuomenés raidg. Taigi, apibendrintai galima teigti, kad Svietimas — veikla,
kuri tobulina Zmogaus gebéjimus, veikla, kuriai jtakos turi valstybés tradicijos, bei veikla, kuri turi
biiti ,,pirmaujanti®.

Aiskinant teisinio Svietimo sgvoka neuZtenka suprasti, kas yra Svietimas, taip pat reikia

Suprasti, kas yra teis¢. Teis¢, reikSdama Zmoniy pastangas versti interesus visai visuomenei

5 LR $vietimo jstatymas, Zin., 1991, Nr. 23-593
[Inttp:/imwwa3. Irs.It/pls/inter2/dokpaieska.showdoc_12p_id=279441&p_query=&p_tr2=; prisijungimo laikas: 2010-09-
23


http://www3.lrs.lt/pls/inter2/dokpaieska.showdoc_l?p_id=279441&p_query=&p_tr2
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privaloma tvarka ir ja remiantis vieSpatauti arba sugyventi, yra vienas reikSmingiausiy ir kartu
sudétingiausiy zmogaus kiriniy (Vaisvila, 2004). A. Vaisvila (2004) teigia, kad teisé tiesiogiai
atsiranda i§ zmoniy bendravimo ir todél skirta jam valdyti atsizvelgiant j visy Zzmoniy lygybe ir jy
laimés siekj. Tiesioginé teisés priedermé — organizuotai, vienodo veiksmingumo priemonémis
saugoti visy visuomenés nariy teises ir lemti jy jgyvendinimg. Tai tik vienas i§ galimy teisés
jvardinimy. Kadangi, tai néra galutinai apibrézta samprata, teisés moksle galima aptikti nemazai
teisés savoky. Bendriausia prasme teis¢ jvardinama, kaip socialiné norma (Leonas, 1995).
Norédami susiaurinti teisés sgvoka, galima pasitelkti ] pagalbg Zodynus. Lietuviy kalbos 20dynas6
teisés sgvoka aiskinai kaip: a) Zmoniy santykiy teisingumo sistema, b) mokslas, tiriantis tg sistema,
jurisprudencija; c) teisingumo sampratos nustatoma laisvé, galimybé kg daryti; d) teisingumas. I8
keliy teisés sgvokos pateik¢iy galima spresti, kad tai daugiareikSmeé sgvoka.

Kaip nurodoma Europos teisés internetiniame portale, teis¢ — ,tai valstybés institucijy
parengty ir vykdomy normy visuma. Tai pagrindinis visuomenés skiriamasis bruozas, kuris
formuoja politing, ekonoming ir socialing aplinkg ir 1§ esmés padeda kurti socialing santarve. Todél
nepaprastai svarbu, kad kiekvienas pilietis biity informuotas apie galiojanéia teise.” Siame teisés
aiSkinime, pazymima, jog kiekvienas pilietis turi turéti teisiniy ziniy. Tik nepaaiSkinama kokiu
tikslu turi jy turéti, ar tiek, kad Zinoty, ar ir elgtysi pagal nustatytas taisykles. Cia paliekama vieta
interpretacijai, nes néra nurodoma, kam tikslinga turéti teisiniy Ziniy.

S. Arlauskas (2001) teigia, jog jprasta sakyti, kad socialiniai Zmoniy santykiai reguliuojami
dviem reikSmingomis norminémis disciplinomis: jstatymo leidéjo nustatytomis ,,teisés* normomis
ir ,,moralinémis taisyklémis®. Taigi teis¢ ir moralé¢ viena su kita susijusios, daugelis mokslininky
kelia klausimus koks santykis tarp moralés ir teisés ir ar jis 1§ viso yra. Tuo tarpu A. Anzenbacher
(1995) teis¢ prilygina teisingumui ir jo nuomone, teisingumas yra tobula dorybé. Tobula dél to, kad
kuris zmogus ja turi, gali panaudoti ne tik sau paciam, bet ir kito atzvilgiu.

Teis¢, kaip nurodo Lietuvos Respublikos konstitucija, pripazindama visiems Salies
gyventojams vienodas salygas, sudaro galimybe realizuoti turimus sugeb¢jimus ir poreikius
neatsizvelgiant ] jy socialing padéti, lyti, rase, tautybe, kalba, kilme, tikéjima, jsitikinimus ar

v 8
paziuras.

& www. Ikz.It/startas.html; prisijungimo laikas: 2010-11-29
"https://ejustice.europa.eu/contentPresentation.do?lang=lt&idTaxonomy=2&idCountry=eu&vmac=rYcfAdj_jpAHEL3f
HTRWVPsOQZywV9gol1iS5Y X7_0suwGqCMX0gBbfC4sc6ebhyVUnYojzlyY FMkvhRh6f8kgAAFB4AAAD;
prisijungimo laikas: 2010-11-22

® Lietuvos Respublikos Konstitucija. str. 29


http://www.lkz.lt/startas.html
https://ejustice.europa.eu/contentPresentation.do?lang=lt&idTaxonomy=2&idCountry=eu&vmac=rYcfAdj_jpAHEL3fHTRWVPsOQZywV9goI1iS5YX7_0suwGqCMX0gBbfC4sc6e6hyVUnYojzlyYFMkvhRh6f8kgAAFB4AAAb
https://ejustice.europa.eu/contentPresentation.do?lang=lt&idTaxonomy=2&idCountry=eu&vmac=rYcfAdj_jpAHEL3fHTRWVPsOQZywV9goI1iS5YX7_0suwGqCMX0gBbfC4sc6e6hyVUnYojzlyYFMkvhRh6f8kgAAFB4AAAb
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Apibendrintai galima teigti, kad teis¢, tai normos, kurios sudaro galimyb¢ kiekvienam
pilieciui zZinoti savo teises, laisves ir pareigas, o teisés mechanizmas visa tai reguliuoja, kiek tai
leidzia jo jgaliojimai.

Kaip nurodoma LR vyriausybés nutarime ,,Dél visuomenés teisinio Svietimo jgyvendinimo
priemoniy patvirtinimo*®, teisiniu §vietimu — ,,laikomas procesas, per kurj asmenims sudaromos
galimybés jgyti ziniy ir gebéjimy, padedanciy tinkamai naudotis savo teisémis ir laisvémis teisinéje
sistemoje, ginti savo teises ir vykdyti pareigas.” Tai pagrindiné programa valstybiniu mastu, kuri
iS8sikelia tikslg — ,pagerinti  teisinés informacijos prieinamumg visuomenei, sukurti ilgalaikj
teisinés sgmonés ugdymo pagrindg, ugdyti savarankiskai mastantj Lietuvos Respublikos gyventoja,

. P . . e e . . 1
sugebant] savarankiskai pasinaudoti savo teisémis ir vykdyti savo pareigas* 0

. Kaip teigia V.
Slapkauskas (2004), teisinis aukléjimas yra demokratinio aukléjimo pagrindas, nes visuomenés
tvarkos apsauga ir gynimas pirmiausia institucionuojamas teise: teisés samprata ir teisine doktrina,
teisés normy leidybos ir taikymo institucijomis, teisés normomis. Taigi valstybé ir jgyvendina
teisinio Svietimo programa, kad biity pasiekiamas rezultatas — demokratin¢je valstybéje tinkamai
funkcionuojantis zmogus.

Teisino §vietimo savoka aiSkina nemaZai mokslininky V. Slapkauskas (2004), L.Jovaisa
(2003), D. Rowe (1994), A. Vaisvila (2004), tik verta pazyméti, kad teisinis Svietimas kartais biina
jvardinamas, kaip teisinis aukléjimas, teisinis ugdymas ar pilietinis ugdymas, taciau tarp $iy visy
sgvoky esti daug panasumy.

Kalbant apie teisinj aukléjima, V. Slapkauskas (2004) teigia, kad tai sistemingas, teigiamas
poveikis teisinei sgmonei kaip pradiniam teisinés kultiiros elementui. Taip pat jis paaiSkina ir
teisinés sgmonés sgvokag — ,.teisinés sgmonés samprata apima individy, jy grupiy ir visuomenés
zinias apie teise¢, jy teisés vaizdinius ir vertinimus, teisés iSraiskos ir jgyvendinimo formas. Individy
ir jy grupiy teisiné sgmoné jsikiinija jy teisiniame elgesyje. Elgesys yra subjekto veikimo ir
gyvenimo biidas, kurj reglamentuoja jvairios socialinés normos® (Slapkauskas, 2004, p. 484)
A. Vaisvila (2004) apie teisinj aukléjimg nurodo, kad jo tikslas — ne tiek teikti teising informacija
apie teiséta elgesj, kiek ugdyti valinj asmens pasiryzima elgtis teisétai, diegti teisétam elgesiui
palankia motyvacija, ugdyti vientisg minties ir elgesio poziiiriu nesusidvejinusia, socializuota
asmenybe. Apie tai, kad Svietimo tikslas iSugdyti asmen;j lojaly valstybei mini L. JovaiSa (2003)
kalbédamas apie pilietinj auklé¢jima, mokslininkas teigia, kad tik pilietis lojalus valstybei, bet kartu

budrus, kad valdzia nepazeisty Zzmogaus ir pilieciy teisiy, kad nediktuoty savo valios visuomenei,

% Lietuvos Respublikos vyriausybés 2005 m. rugpjucio 22 d. nutarimas Nr. 920 ,,Dél visuomenés teisinio Svietimo
programos jgyvendinimo priemoniy patvirtinimo*//http://www.smm.lt//teisne baze/docs/nutarimai/2005-08-22-
920.htm; prisijungimo laikas: 2010-11-29

19 Ten pat.
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netapty autokratine, totalitarine jéga, naikinan¢ia demokratinius institutus. Sis teiginys jvardina,
kodél mums reikalingos teisinés zinios — kad visuomenés nariai netapty tamsia minia, kuria gali
valdyti kas tik nori, kad jie gebéty zinoti savo teises ir pareigas.

Apibendrinus, galima teigti, kad teisinis Svietimas — veikla (procesas), kuria siekiama, jog
visuomengés nariai jgyty ziniy, kurios plésty jy gebéjimus, kurie buty naudingi visuomenés nariui
tinkamai gyventi demokratingje valstybéje.

Tokiam teiginiui galima pritaikyti D. Rowe (1994) pasisakyma, kad pilie¢iai net ir nebudami
teisininkais, turi jgyti Ziniy ir gebéjimy, kurie padéty jgyvendinti teisés normas. Tai pagrindiniai
teisines kultiiros sudét] atspindintys teisinio sgmoningumo elementai: (1) pagrindiniy teisés savybiy
zinojimas, pavyzdziui, kad teisé€s susijusios su pareigomis, (2) esminiy teisés elementy supratimas,
pavyzdziui, kaip jgyvendinamas jstatymas ir kokios yra pilieCiy teisés ] deramas teismines
procediiras; (3) supratimas, kaip kuriami ir kei¢iami jstatymai, kokia yra demokratiniy procesy
esme; (4) zinojimas, kad jstatymai yra pagrijsti vertybémis ir jsitikinimais, kuriy dalis pilieciy gali ir
nepripazinti; (5) supratimas, kad jstatymas ne visada sutampa su teisingumu, ir geb¢jimas buti
kiirybiskai kritiSkam jstatymo atzvilgiu; (6) Zinojimas ir gebéjimas suZinoti, kada ir kaip ieskoti
specialisto pagalbos ir pritarimo. IS Sio mokslininko pastebéjimo galima suprasti kg turi Zinoti
visuomengs nariai ir kodél turi Zinoti.

V. Slapkauskas iskelia kita svarby klausima: , teisinis aukléjimas yra sudétingas edukologijos
ir pedagoginés praktikos uzdavinys. Kada jj pradeti? (Slapkauskas, 2004, p. 527). Grupés,
bendruomenés ir visa visuomené yra suinteresuoti savo gyvenimo saugumu ir testinumu. Todél
gyvenimo vertybes ir elgesio normas sickiama jskiepyti jaunajai kartai, kuri augdama ne tik
nesugriauty savo tévy protéviy sukurto pasaulio, bet ir kurty jj toliau (Slapkauskas, 2004). Nutarime

(13

,Dél visuomenés teisinio §vietimo programos“'! taip pat paminima, kad teisinis §vietimas yra
svarbus, todél siekiant jgyventi tiksla, bus $vieCiamas jaunimas. I$ $iy teiginiy galima spresti, kad
teisinis Svietimas naudingas pradéti jaunam zmogui, kad tai tampy jo elgesiu, o ne Zinojimu.
Konferencijoje ,.Pilietiskumas ir vietimas Lietuvoje“’® buvo pastebéta, kad Zmogaus teisiy
mokymas turéty prasidéti jau mokykloje, nes taip vaikai ir jaunimas skatinami savarankiskai ir
kritiSkai mastyti, informuojami apie jy teises ir laisves, nepamirStant pareigy. Taciau tuo viskas
nesibaigia, nes demokratijos mokymasis trunka visg gyvenima. Jis apima ne tik teorines Zinias, bet

ir praktika, dalyvaujant visuomenés gyvenime.

1 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004 m. gruodzio 29 d. nutarimas Nr. 1675 ,,Dél visuomenés teisinio §vietimo
programos patvirtinimo® // Valstybés zinios. 2004, Nr. 188-7015.

12 \www.smm.lt/naujienos/docs/kalbos/K onferencija%202005-03-31pilietiskumo%20metai.doc; prisijungimo laikas:
2010-10-23


http://www.smm.lt/naujienos/docs/kalbos/Konferencija%202005-03-31pilietiskumo%20metai.doc
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Kalbant apie teisinj $vietima mokyklose, kaip teigia M. Stobar™, §vietimas apie Zmogaus
teises yra platesné savoka, o ne tik teisiniy ir konstituciniy dokumenty bei mechanizmy studijos.
Zmogaus teisés turéty persunkti visa mokyklos gyvenima — mokyklos dvasia ir organizacija, taip
pat visg mokymo programy turinj. Jis nurodo kodél naudingas teisinis $vietimas, remdamasis
Europos zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija, pateikia argumentus:

e supazindinti jaunus zmones su jy bendru politiniy idealy ir tradicijy paveldu, o ypac
laisvés ir jstatymo valdzios problema;

e suteikti jiems Ziniy, jgtidziy ir poZzilriy, kuriy jiems reikes, jei jie aktyviai dirbs musy
demokratinése institucijose ir jas tobulins.

Teisinio §vietimo pradéjima kuo anks&iau pabréZia ir mokslininkas D. Hiteris'. Jis teigia, kad
moralinio Svietimo (aut. past. §is mokslininkas teisinj $vietimg jvardina, kaip moralinj $vietima)
placigja prasme jtaka zmogaus teisiy supratimui labai svarbi pradzios mokykloje. Tai lemia dvi
prieZastys. Viena i§ jy tai, kad su prietarais ir mastymu, kuris neigiamai veikia nuomong apie
zmogaus teises, geriausiai kovoti prie§ brandos laikotarpj, kurio metu nuomonés sutvirtéja. O kita
priezastis tai, kad didelé Svietimo apie zmogaus teises istoriniy, politiniy ir teisiniy problemy dalis
tinka maziems vaikams. Pagrindiniy teisingumo, lygybés, diskriminacijos, laisvés ir apsisprendimo
sgvoky mazus vaikus galima mokyti natiiraliai, nenaudojant iy zodZiy ir remiantis jy asmenine
gyvenimo patirtimi.

Taigi teisinis Svietimas svarbi kiekvieno pilie¢io gyvenimo dalis, nes tik turédamas ziniy jis
gali tinkamai elgtis. Jo teisinés zinios turi biiti naudojamos praktiniame gyvenime, teisiniu Svietimu
nesiekiama iSugdyti kuo daugiau teisininky. Siekiama moralios pilie¢iy visuomenés. Visuomeneés,

kurios nariai turéty teising sgmong, t. y. jy elgesys atspindéty, jy teisines Zinias.
1.2. Teisinio Svietimo informacijos teikimo galimybés Lietuvoje

Lietuvoje teisinis $vietimas yra svarbus valstybiniu lygiu. 2001 m. Lietuvos Respublikos
Vyriausybé jsipareigojo gerinti bei skatinti visuomenés teisinj §vietima®®. 2004 m. buvo sukurta
Visuomenés teisinio $vietimo programa®®, kurioje nurodoma, kas yra teisinis §vietimas ir koks jo

pagrindinis tikslas - pagerinti teisinés informacijos prieinamumag visuomenei, sukurti ilgalaikj

3 http://www.etib.It/?s=leidiniai&item=14&lang=lIt; prisijungimo laikas: 2010- 10-22

Y http:/www.etib.It/site_files/Svietimas apie zm.teises/3 dalies 10 skyrius.DOC; prisijungimo laikas: 2010-10-22

13 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m. spalio 4 d. nutarimas Nr. 1196 ,,Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2001 -2004 mety programos jgyvendinimo priemoniy patvirtinimo*//Valstybés zinios. 2001, Nr. 86-3015.

18 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004 m. gruodzio 29 d. nutarimas Nr. 1675 ,,Dél visuomenés teisinio §vietimo
programos patvirtinimo® // Valstybés zinios. 2004, Nr. 188-7015.


http://www.etib.lt/?s=leidiniai&item=14&lang=lt
http://www.etib.lt/site_files/Svietimas%20apie%20zm.teises/3%20dalies%2010%20skyrius.DOC
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teisinés sgmonés ugdymo pagrinda, ugdyti savarankiSkai mastantj Lietuvos Respublikos gyventoja,
sugebantj savarankiskai pasinaudoti savo teisémis ir vykdyti savo pareigas.

Sioje programa jvardinamos priemonés, kuriomis bus siekiama jgyvendinti i3sikelta tiksla.
Priemoniy jvardina jvairiy: kasmet atlikti visuomenés teisinio ugdymo stebéseng ir rinkti
informacija apie problemines Siy sistemy sritis, inicijuoti edukologijos srities magistrantliros
programas, jtraukti j visuomenés jvairiy grupiy teisinj Svietimg regionines jaunimo organizacijas,
skatinti ir priziliréti teisés pagrindy mokyma bendrojo lavinimo mokyklose, organizuoti tikslinéms
visuomenés grupems teisinio Svietimo renginius teisinés informacijos prieigos vietose savivaldybiy
teritorijose. Tai tik keletas priemoniy, kurios yra jvardintos programoje.

Nuo 2001 mety kasmet tvirtina visuomenés teisinio Svietimo priemoniy planus, kuriuose yra
numatyta skleisti teisinio Svietimo informacijg, leidZiant informacinius lankstinukus, suteikiancius
asmenims galimybe savarankiskai susipaZinti su svarbia teisine informacija, organizuojant teisinés
informacijos sklaidos kampanijas per radija, televizija ir spaudoje.*’

Taip pat nuo 2007 mety Lietuvos Respublikos konstitucijos egzaminas — visuoting teisiniy
ziniy jvertinimo akcija.18 Kaip teigia K. Lapinskas jis skatina zmones dométis LR Konstitucija, taip
siekiant, kad visuomené i$samiau suprasty valstybéje vykstancius politinius ir teisinius procesus,
zinoty zmogaus teises ir laisves, kuriy suvokimas turi jtakos kiekvieno asmens sgmoningumui. 19

Viena i§ minétos Visuomenés teisinio Svietimo programos teisinio Svietimo priemoniy —
teisinés informacijos portalas: www.teisingumas.It. Sioje internetinéje svetainéje pateikiama teisiné
informacija visuomenéms nariams, jy patogumui, yra suskirstyta informacija pagal amziy: jaunimui
ir suaugusiems. Siame portale galima rasti jvairiy straipsniu, susijusiy su teise, nuoroduy, kur
kreiptis, prireikus teisinés konsultacijos, pateikiama teisés istorija, nurodoma kokie teisés akty
pakeitimai vykdomi ir kokie teisés aktai planuojami kurti.

Kita teisinio $vietimo programa, kuri yra jgyvendinama Lietuvoje — Street Law. Tai
tarptautiné programa, kuri vykdoma daugelyje pasaulio Saliy. 1997 m. JAV organizacija ,,STREET
LAW INC." gavo finansing DZ. SoroSo fondo Niujorke parama vykdyti tarptautinj ,,Street Law"
projekta Europos ir Azijos Salyse, finansuojant nacionalinius ,,Street Law" projektus i§ vietiniy DzZ.
Soros$o fondy atitinkamose Salyse 1&éSy. Tokiu budu ,,Street Law" projektai buvo inicijuoti ir

jvairiomis formomis pradéti jgyvendinti daugelyje minéty regiony valstybiy (Rumunijoje, Rusijoje,

7 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004 m. gruodzio 29 d. nutarimas Nr. 1675 ,,Dél visuomengs teisinio §vietimo

programos patvirtinimo* // Valstybés zinios. 2004, Nr. 188-7015.

18 . - . . . .- . .. - .- . . - - - - - - -
http://www.teisingumas. It/kas-kur-kada/teisingumo-ministerijos-ir-jai-pavaldziu-instituciju-svarbiausiu-ivykiu-

savaite/savaites_ivykis.2010-09-27.1326781959/?searchterm=konstitucijos%20egzaminas; prisijungimo laikas: 2010-

11-23

19 http://www.bernardinai.lt/straipsnis/2009-11-11-kestutis-lapinskas-visuomenes-teisinis-svietima-sneturetu-apsiriboti-

vien-konstitucijos-egzaminu/35158; prisijungimo laikas: 2010-11-23


http://www.teisingumas.lt/
http://www.teisingumas.lt/kas-kur-kada/teisingumo-ministerijos-ir-jai-pavaldziu-instituciju-svarbiausiu-ivykiu-savaite/savaites_ivykis.2010-09-27.1326781959/?searchterm=konstitucijos%20egzaminas
http://www.teisingumas.lt/kas-kur-kada/teisingumo-ministerijos-ir-jai-pavaldziu-instituciju-svarbiausiu-ivykiu-savaite/savaites_ivykis.2010-09-27.1326781959/?searchterm=konstitucijos%20egzaminas
http://www.bernardinai.lt/straipsnis/2009-11-11-kestutis-lapinskas-visuomenes-teisinis-svietima-sneturetu-apsiriboti-vien-konstitucijos-egzaminu/35158
http://www.bernardinai.lt/straipsnis/2009-11-11-kestutis-lapinskas-visuomenes-teisinis-svietima-sneturetu-apsiriboti-vien-konstitucijos-egzaminu/35158
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Makedonijoje, Latvijoje, Estijoje, Baltarusijoje, Ukrainoje, Moldovoje, Kazachstane, Mongolijoje,
Uzbekistane, Kirgizijoje ir kt.), iskaitant Lietuva.”’ Sio projekto skiriamasis bruoZas yra metodika,
kuria naudojant Zmonés mokomi praktinés teisés pagrindy. ,,Sis mokymas grindZiamas ne ,,sausu"
teorinés medziagos pristatymu, kuris daznai nesukelia ypatingo susidomejimo i§ auditorijos pusés ir
neduoda norimy rezultaty teisiniy ziniy jsisavinimo prasme, bet taip vadinamais ,,interaktyviaisiais"
mokymo metodais. ,,*'Sie metodai padeda aiskiau pateikti mokomaja medziaga, vystyti kritinj
mastyma, ugdyti sugebéjimus, stebéti, vertinti ir analizuoti faktus, daryti iSvadas, ginti savo
nuomong. Pagal §i projekta yra vykdomi teisinio Svietimo renginiai, seminarai mokytojams,
pamokos mokyklose, jtraukiami auk$tyjy mokykly studentai j teisinj Svietima.

Kalbant apie jtraukimg studenty ] teisinj Svietimg, pagal anksCiau minétg Vyriausybés
nutarima, yra parengtos studentams specialios studijos — teisés edukologijos. Siy studijy tikslas —
Lrengti teisinio Svietimo specialistus, gebancius skleisti teisines zinias visuomenéje: supazindinti
vaikus, jaunuolius bei suaugusius su praktine teise, su kuria jie susiduria kasdieniniame gyvenime;
padéti jiems pazinti ir suprasti, kaip valstybéje galiojantys jstatymai daro jtakg Zzmoniy kasdieniam

. . . . .. . v . . . 22
gyvenimui bei mokyti prisiimti atsakomybe uZ savo teises ir pareigas.‘

Taigi teisinio Svietimo
kokybiskumui uztikrinti ruoSiami specialistai, kad teisinis Svietimas biity tinkamai organizuojamas,
jog jis nebity vykdomas Zmoniy, kurie néra tam pasiruose.

Dar vienas projektas, kuris taip pat orientuotas j visuomenés teisinj Svietima, tai — ELSA (The
European Law Students' Association). ELSA® didziausia pasaulyje nepriklausoma, nepolitiné, ne
pelno siekianti teisés studenty ir jaunyjy teisininky organizacija, vienijanti daugiau kaip 30 000
nariy 41-oje Europos valstybiy. Sios organizacijos vizija — teisingas pasaulis, kuriame gerbiamas
zmogaus orumas ir kulttrinis savitumas. Kaip pateikiama ELSA internetiniame portale www.elsa.lt,
visuomeneés teisinis Svietimas yra ir vienas i§ svarbiausiy ELSA Lietuva tiksly. Siekdama prisidéti
prie visuomenés teisiniy ziniy gilinimo ir kartu jgyvendindama vieng i§ savo tiksly ELSA Lietuva
organizuoja Moksleiviy teisinio §vietimo programa, kurios pagrindiniai tikslai bei uzdaviniai yra
tokie:

* ISmokyti vyresniyjy klasiy moksleivius geriau orientuotis teisés akty gausybeje, suvokti jy
sistema;
» Pateikti informacija apie pagrindinius teisés aktus ir jy taikyma;

» Suteikti bazines zinias apie asmens teisiy jgyvendinima ir jgyvendinimo ribas;

20 http://www.nplc.lt/sena/pr10.html; prisijungimo laikas: 2010-11-05

2 hitp://www.nplc.lt/sena/pr10.html; prisijungimo laikas: 2010-11-23

22 http://www.mruni.eu/lt/padaliniai/fakultetai/politikos_fakultetas/katedros/edukologijos_katedra/apie_katedra/;
prisijungimo laikas: 2010-11-22

23 http://www.elsa.lt/elsa/meniu.php; prisijungimo laikas: 2010-11-22


http://www.elsa.lt/
http://www.nplc.lt/sena/pr10.html
http://www.nplc.lt/sena/pr10.html
http://www.mruni.eu/lt/padaliniai/fakultetai/politikos_fakultetas/katedros/edukologijos_katedra/apie_katedra/
http://www.elsa.lt/elsa/meniu.php
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» Suteikti Ziniy apie pagrindines teisés Sakas, jy reguliuojamus santykius ir teisés akty priskyrimg
konkreciai teisés Sakai;

* Suteikti ziniy apie teisiy ir interesy gynybos buidus bei priemones, kg tam tikrais atvejais daryti ar
kur kreiptis, kuo vadovautis iskilus tam tikriem klausimam ar problemom,;

* Surengti moksleiviams teisminio proceso inscenizacija;

* Parengti atminting, kurioje nurodyti visus pagrindinius teisés aktus, valstybés institucijas, veiksmy
plana, kurio reikia vadovautis iskilus teisinéms problemoms.

Zinoma, tai orientuota j jaunaja visuomenés dalj, ta¢iau, kaip jau minéta buvo kalbant apie
teisinio Svietimo sgvoka, Svietimas veiksmingiausias, kai jis pradedamas kuo anksciau. Tik galima
teigti, jog minusas Sios programos tas, kad ¢ia kalbama apie teisiniy Ziniy suteikimg, bet nekalbama
apie praktinius jgidZius. Nors kaip teigia V. Slapkauskas (2004), vienas i§ teisinio §vietimo
elementy yra teisinio zinios, tad $i programa ir yra orientuota ] teisines zinias.

Taigi visuomenés teisinio §vietimo problema sprendziama jvairiais buidais. Si problema néra
apleista. Taciau norint, kad teisinis Svietimas teikty naudos, biitina, kad ir adresatai, tiems kam yra
skirtas teisinis Svietimas, déty pastangy. Tad lieka paciai visuomenei dométis teisiniu Svietimu ir
keisti savo elges] ar pazituras. Tokiu budu tyrimas ir leis pazvelgti: ar visuomené pritaiko Savo

teisines Zinias praktiskai, t. y. ar stengiasi keisti savo elges.
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2. ZINIASKLAIDA. REKLAMA. SOCIALINE REKLAMA

2.1. Ziniasklaida

Ziniasklaida®®, kaip nurodo Lietuviy kalbos Zodynas, tai informavimo priemonés — spauda,
radijas, televizija. IS Sios sgavokos galima tik suprasti kokiomis priemonémis skleidziama
informacija, bet ne kokiu biidu (nors Siame apibiidinime dar néra paminéta Siuo laikotarpiu ypac
populiarios informavimo priemonés — interneto). Skleisti Ziniasklaidoje teisinio Svietimo
informacija yra net keletas informavimo priemoniy, o ir biidy, kaip skleisti yra nemazai: straipsniai,
laidos, reklamos, jvairiis projektai ir pan. Ziniasklaida, kaip teigia G. Steponaviius (2004, p.11),
yra lyderé, siekiant kuo grei¢iau pateikti informacijg, ir pakankamai didelis visuomenés
pasitikéjimas ziniasklaida yra vienas 1§ veiksniy, leidzianciy jai jaustis pakankamai tvirtai. Dél Sios
priezasties Ziniasklaidos vaidmuo visuomenéje yra ne vienas. Ziniasklaidos pagrindinis vaidmuo
yra informacinis, taip pat pramoginis, bet jis gali biiti ir ugdomasis. Siame magistriniame darbe bus
aiSkinamasi ar ugdomasis vaidmuo turi didele jtaka — gali keisti visuomenés nariy elgesi.

Dél priezasties, kad Siuolaikinés Ziniasklaidos sgvoka labai plati, jos informavimo priemoniy
ne viena (internetas, spauda, televizija, radijas), o ir priemoniy formy, kaip skleisti teisinj Svietimg
yra ne viena, buvo pasirinkta tirti reklamas, tiksliau socialines reklamas, kurios teikia teisinés
informacijos, dar tiksliau apibiidinant — turi teisinio Svietimo pobudj. Todél Sioje dalyje nebus

aptarin¢jama placiai ziniasklaidos sgvoka, o bus siekiama paaiSkinti socialinés reklamos apibrézt;.

2.2. Reklamos ir socialinés reklamos sampratos

Siame baigiamajame magistro darbe pagrindinis démesys skiriamas socialinei reklamai. Ji
pateikiama ir pasirenkama, kaip pagrindiné teisinio Svietimo informacijos perteikimo priemoné
(atsizvelgus 1 tai, kad visuomené (tyrimo dalyviai) ja lengviausiai gali aptikti ziniasklaidoje).
Kadangi socialin¢ reklama yra viena i§ reklamos risiy, Siame skyriuje bus paaiSkinta bendroji
reklamos samprata, tai daroma siekiant, kad lengviau biity suprantama, kas yra socialiné reklama ir
kuo ji skiriasi nuo jprastos reklamos. Tad Sioje darbo dalyje bus pateiktos reklamos ir socialinés
reklamos sampratos. Siekiant aiSkumo $is skyrelis dalinamas j dvi dalis: 1. Reklamos ir socialinés

reklamos sampratos; 2. Socialinés reklamos tikslai ir funkcijos. Siekiant tinkamai paaiskinti

2 \www. Ikz.It/startas.htm; prisijungimo laikas: 2010-11-22
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socialinés reklamos apibréztj nurodomi mokslininky, Lietuvos Respublikos teisés akty, zodyny
pateikti reklamos bei socialinés reklamos apibrézimai.

Pradedant nagrinéti reklamos sampratg naudinga pateikti informacijg, kurig nurodo teisés
aktai. Lietuvos Respublikos reklamos jstatyme® reklama ,,apibréziama kaip bet kokia forma ir bet
kokiomis priemonémis skleidziama informacija, susijusi su asmens komercine-iikine, finansine ar
profesine veikla, skatinanti jsigyti prekiy ar naudotis paslaugomis, jskaitant nekilnojamo turto
jsigijima, turtiniy teisiy ir jsipareigojimy priémima.“ LR visuomenés informavimo jstatyme?®
pateikiama iSsamesné sgvoka : ,reklama — uz uzmokest] ar kitokj atlyg] jvairia forma ir bet
kokiomis priemonémis reklamos uZsakovo interesais skleidZziama informacija apie asmens uking,
komercing, finansing ar profesing veikla, skatinti jsigyti prekiy ar naudotis paslaugomis, jskaitant
nekilnojamojo turto jsigyjama, turtiniy teisiy ir jsipareigojimy priémimg. Reklama taip pat laikomi
straipsnis, laida, parengti ir (ar) paskelbti ne vieSosios informacijos rengéjo, kuris uz mokestj ar
kitokj atlygj skleidzia Sig informacijg, uzsakymu®.

Sios dvi sgvokos pamini bendrus reklamos bruozus — t. y. tiksla, kuris yra skatinti jsigyti
prekiy ar paslaugy, taCiau antroji sgvoka atkreipia démesj j atlygintinumg. Reklamg jvardina, kaip
skleidziamg informacija, uz kurig yra sumokama. Kadangi, $io magistro darbo tyrimo pagrindinis
»rankis“ reklama rodoma per televizijg, naudinga paminéti kas yra televizijos reklama. Ji
jvardinama, kaip ,, uz uzmokestj ar kitg panaSy atlygj arba vieSo ar privataus subjekto ar fizinio
asmens savireklamos tikslais transliuojama bet kokia informacija, kuri susijusi su prekyba, verslu,
amatu ar profesine veikla ir kuria siekiama reklamuoti atlyginting prekiy tiekima ar paslaugy
teikima, jskaitant nekilnojamajj turta, teises ir pareigas“.?’ Tai analogiSkas jstatymas anks&iau
minétiems, tik nurodant kokiu biidu, t.y. transliuojama televizijoje, $i informacija skleidziama.

Apzvelgus kelis teisés aktus galima teigti, kad teisiné reklamos samprata didZziausia démesj
skiria reklamos tikslui — skatinti jsigyti preke ir (ar) paslaugg. Taip pat akcentuojamas uzmokestis,
kad tai atlygintinas informacijos skleidimas.

Dabartiniame lietuviy kalbos Zodyne28 pateikiami du reklamos aiSkinimai: reklama —
1.zinly skleidimas norint iSgarsinti, patraukti, sudominti; 2. skelbimas plakatas, praneSimas per
radija, televizija ir kitas masinés informacijos priemones. Tarptautiniame zodziy zodyne
(Tarptautinis zodziy Zodynas, Vilnius, p. 399) reklamos apibréZtis nurodoma kaip: ,,ziniy duomeny

apie kg nors skleidimas, norint i§populiarinti, iSgarsinti kg nors, padidinti paklausa®.

2° LR Reklamos jstatymas. 2000 m. liepos 18 d. Nr. VIII-1871,Vilnius //Zin., 2000-07-31, Nr. 64-1937;
%% | R Visuomenés informavimo jstatymas. 2006 m. liepos 11 d. Nr. X-752, Vilnius // Zin., 2006-07-27, Nr. 82-3254;
27
Ten. pat
28 \www. Ikz.It/startas.htlm; prisijungimo laikas: 2010-11-29
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Taigi 1§ Siy apibrézCiy galima teigti, kad reklama jvardinama kaip informacijos skleidimas
siekiant iSgarsinti, sudominti, ta¢iau nenurodoma ka norima iSgarsinti, ¢ia akcentuojama reklamos
savybé — vieSumas.

Panagrinéjus reklamos sgavoka teisés aktuose ir zodynuose, pravartu issiaiSkinti kaip
reklamos samprata aiSkina mokslininkai. AiSkinantis semanting reklamos Zzodzio reikSme
nurodoma, kad pats zodis reklama kilo i§ pranciizy kalbos zodzio ,reclame®, o Sis siejamas su
lotyny kalbos zodziu ,,reclamo®, reiskianciu ,,rékiu‘. Tai yra susij¢ su reklamos uzuomazgomis, kai
rékaudami ir Saukdami miesto Saukliai praneSdavo tam tikras naujienas — reklamg (Markauskas,
2008). B. Cereska (2004, p. 5) pateikia kelis reklamos apibaidinimus: ,reklama — visy pirma tai
informacija apie prekes, paslaugas, jy ypatybes ir realizavimo formas, apie firmas, kurios gamina
arba parduoda tas prekes ir paslaugas. Reklama yra viena i§ komunikacijos formy®; ,reklama — tai
nesuasmeninta , apmokama, turinti jtikinimo elementy, jvairiomis priemonémis skleidZziama zZinomo
reklamos uZzsakovo informacija apie prekes paslaugas, idéjas, siekiant jas parduoti“. Sios dvi
sgvokos papildo viena kitg, nes pirmojoje pateikiama reklama, kaip informacija, o antrojoje
reklamos sgvokoje jau papildomai nurodomas ir reklamos tikslas (parduoti preke). Lietuvoje dar tik
besivystant reklamai, mokslininkas A. Venckus (1986, p. 11) reklamg jvardina lakoniSkai:
,reklama — tai sgmoningas, kryptingas ir planingas poveikis Zzmonéms, siekiant tam tikry tiksly“
Sioje apibréztyje néra tiksliai jvardinta nei koks tikslas, nei koks poveikis, tai abstraktus reklamos
jvardinimas. Zymiai platesné ir i§samesné rinkodaros teorijos pradininko Filipo Kotlerio (1995, p.
449) apibréztis: ,reklama yra neasmeniné komunikacijos forma, vykdoma per mokamas
informacijos skleidimo priemones, su ai$kiai nurodytu finansavimo Saltiniu“. Toks apibendrinimas
turi panaSumy su anksCiau minétuose teisés aktuose pateikiama reklamos sgvoka, nes taip pat
akcentuojama, kad reklama — informacija skleidziama uZz uzmokestj. Kaip teigia I. Smetoniené
(2009), remdamasi reklamos teoretikais Bove ir Arens (1995), reklama yra komunikacijos procesas
— keitimasis informacija. Taip pat nurodo, kad reklama nuo kity komunikacijy skiriasi tuo, kad jos
tikslas néra tik perteikti informacija, bet ir paveikti klausytoja bei sulaukti norimos emocinés
reakcijos. Viena pladiausiy reklamos savoky pateikia M. Ceikauskien¢ (1997, 5psl.), reklama — , tai
veiklos riisis arba kaip tos veiklos rezultatas pagaminama produkcija, kurios tikslas yra pramoneés
jmoniy, paslaugy firmy, visuomeniniy organizacijy produkcijos pardavimas arba kitokiy jmones
uzdaviniy sprendimas (realizavimas), platinant apie jmones paciy imoniy pateikta ir apmokeéta
informacija. Informacija apie jmong turi biiti suformuota taip, kad stipriai paveikty masing ar
individualia samone, pasiekty pasirinkta vartotojy auditorija.” Sioje savokoje paminéta daugelis
svarbiausiy reklamos elementy: informacija, mokestis, poveikis. L. Navickaité¢ (1999) reklama

apibiidina kaip socialing jéga, galinCig paveikti kultira, suteikti daiktams ir reiSkiniams naujas
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reikSmes, keisti pasaulio suvokimg. Toks reklamos jvardinimas tik dar karta parodo, kad reklama —
didele galig turintis informacijos pateikimas, nes juk nekiekviena informacija paveikia zmogaus
pasaulio suvokimg.

Tai néra vienintelés reklamos apibréztys, taciau pateikus keleta reklamos sagvokos apibréz¢iy
galima apibendrintai teigti, kad reklama yra tikslinga informacija, rySys tarp pirkéjo ir pardavéjo,
kurio tikslas pirkéjui jsitlyti ,,preke®. ,,Prekés* savoka nebiitina suprasti tiesiogiai, j Sig savoka
jeina ir paslaugos, ir daiktai, ir skatinimas vienaip ar kitaip pasielgti (tai kas aktualu socialinéms
reklamoms). Reklama — tai toks informacijos pateikimo btidas, kuris paveikia Zmoniy elgesj. Tai
netgi, galima buty jvardinti, kaip manipuliacija informacija, paveikiant visuomenés narius.

Toks reklamos apibiidinimas — placigja prasme, jos neklasifikuojant. Kadangi, §io magistro
vienas i§ tyrimo objekty, kaip buvo anksCiau minéta, yra socialin¢ reklama, kurios sgvoka turi
iSskirtinumo nuo standartinés — komercinés reklamos, biitina iSsiaiSkinti socialinés reklamos
sgvoka.

Socialiné reklama (angl. public advertising) — tai viena pagal reklamuojamg objekta
i8skiriamy reklamos kategorijy. Ji jsikomponuoja tarp komercinés, politinés ir kultiirinés reklamos.
Tiesa, su pastargja yra neretai ir tapatinama, laikant jas viena reklamos rasimi — socialine reklama
(Markauskas, 2008). B. Cereska (2004) socialine reklama jvardina kaip reklama, kuri turi utilitarinj,
neatsiejamag nuo materialinés naudos praktinj pobudj. Jis Sias reklamas apibiidina kaip neprekines
(nekomercines) reklamas. Socialinés reklamos, B. Cereskos nuomone, skiriasi nuo prekiniy
(komerciniy) (Sis mokslininkas reklamas klasifikuoja j prekines ir neprekines) pagal kelis faktorius:
pirmiausia pagal uzsakova — socialiniy (neprekinés — nekomercinés) reklamy uzsakovai biina
visuomeninés, politinés, religinés, labdaros ar kitokio pobiidzio organizacijos. Nemazg dalj
nekomercinés reklamos finansuoja valstybé per specialias programas. Taip pat skiriasi socialiniy
reklamy paskirtis — tai néra pelno siekimas, Siomis reklamomis siekiama skatinti Zzmones aukoti
pinigus labdarai, sveikai gyventi, remti vaiky ir globos namus. R.Urbanskien¢ ir O. Obelyté
socialing reklama apibudina kaip priemong, kuri padeda ,,formuotis interesams, paprociams,
pozitriams, jveikti klaidas ir prietarus, tarnauja kultariniam, politiniam, moraliniam ir estetiniam
zmoniy aukléjimui. Ji susijusi su visuomenés nuomones formavimu‘ (Urbanskiené, Obelyte 1995,
p. 44).

Pateikti socialinés reklamos apibrézt] néra paprasta, nes, pavyzdziui, anksCiau mineéti
zodynai, kuriuose galima aptikti reklamos sagvokos paaiSkinima, socialinés reklamos sampratos net
nenurodo. Netgi paciame LR reklamos jstatyme néra nurodyta socialinés reklamos sgvokos.

Socialinés reklamos sgvoka apibréZiama tik Lietuvos Respublikos Tabako kontrolés jstatyme bei
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Azartiniy lo§imy jstatymo pakeitimo jstatymo projekte. Zemiau pateikiamos socialinés reklamos
sgvokos aptinkamos minétuose jstatymuose:

e Socialiné reklama — ,,visuomenei pateikiama nekomerciné reklama, kuria siekiama
propaguoti socialing gerove arba atkreipti démes] egzistuojancias socialines
problemas*?°

e socialiné reklama — tai socialinés gerovés, t. y. sveikos gyvensenos, sveikatos
stiprinimo, ligy ir zalingy sveikatai jprociy profilaktikos propagavimas bet kokiomis
reklamos formomis ir priemonémis**°

Taigi 1§ Siy sgvoky pateikty LR teisés aktuose, galima teigti, kad socialiné reklama
nukreipta skatinti socialing gerove ir spresti esamas socialines problemas. Taciau Sios sgvokos
nenurodo tiksliai nei kokiomis priemonémis, nei kaip tai yra vykdoma. Tabako kontrolés jstatyme
tik nurodoma, kad bet kokiomis reklamos priemonémis skatinti socialing gerove, bet nenurodoma,
kas vis dél to yra pati reklama, akcentuojamas démesys ] patj Zodj — socialiné.

Norint apibendrinti socialinés reklamos sgvokos apibréztj reikia sujungti mokslininky, teisés
akty ir zodyny pateiktg informacija. Apzvelgus pateiktas sgvokas galima daryti i§vada, kad socialin¢
reklama — tai vieSai skelbiama informacija (reklama), kurios uzsakovas dazniausiai biina ne
komercinés srities atstovas, o valstybiné institucija, kurios pagrindinis tikslas: skatinti socialing
gerove. Taip pat galima teigti, kad socialiné reklama turi tas pacias sudedamgsias dalis kaip ir
reklama bendrgja prasme, tik skiriasi $ios reklamos tikslas — poveikis Zmogaus elgsenai. Reklama

(komercin¢) skatina zmones jsigyti preke ar paslauga, kuri nesty pelng privaciam sektoriui, o

socialiné reklama dazniausiai skatina keisti zmoniy elgsena.

2.3.  Socialinés reklamos tikslas ir funkcijos

Ankstesnéje dalyje buvo pateikta socialinés reklamos sgvokos apibréztis. Sioje dalyje
iSanalizavus ir susisteminus informacija pateikiami socialinés reklamos tikslai ir funkcijos.

AiSkinant socialinés reklamos savoka buvo uzsimenama pacioje sagvokoje, jog vienas i$
pagrindiniy tiksly — keisti elgesj, poziiirj. Kalbant apie funkcijas tick B. Cereska (2004), tiek

R. Urbanskiené¢ ir O. Obelenyté (1995) reklamos funkcijas suskirsto j socialines ir ekonomines:

[ jetuvos Respublikos Azartiniy lo§imy jstatymo pakeitimo jstatymas. [statymo projektas.
http://mwwa3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_|?p_id=350140&p_query="socialin%EB%20reklama'&p_tr2=2;
prisijungimo laikas: 2009 10 19

%0 LR Tabako kontrolés jstatymas. 1995 m. gruodzio 20 d. Nr. I-1143Vilnius // Zin., 1996, Nr. 11-281;


http://www3.lrs.lt/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_l?p_id=350140&p_query='socialin%EB%20reklama'&p_tr2=2
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Socialinés:

e reklama plecia gyventojy akiratj, turtina jy Zzinias, supazindina su mokslo ir
technikos pasiekimais, informuoja, aukléja, Sviecia pirkéjus.

e Recklama padeda lavinti gyventojy estetinj skonj, propaguodama skoningas ir dailias
prekes, naudodama meniskai apipavidalintas priemones.

e Reklama turi jtakos $iuolaikinio, sveiko, kultiringo gyvenimo budo propagavimui,
padeda jtvirtinti racionalius poreikius, atsikratyti pasenusiy ir Zalingy vartojimo
Iprociy.

Galima teigti, kad nors ¢ia pateiktos reklamos (neskirstant  socialing ar komercing reklama)
funkcijos, taCiau jos atspindi socialinius ypatumus t.y. nurodo socialinés reklamos paskirtis
(funkcijas).

Anksc¢iau minéty mokslininky pateikiamos ekonominés funkcijos, susijusios su komercine
reklama, nes labiau akcentuojamas pelno gavimas, kuris nesiderina su socialiniy reklamy
pagrindiniu tikslu. Galima paminéti kelias ekonomines funkcijas, kad jaustysi skirtumas tarp
ekonominiy ir socialiniy funkcijy:

Ekonominés:

e Reklama padeda subalansuoti rinkoje prekiy pasiiilg ir paklausa.

e Reklama padeda kelti prekybos, aptarnavimo kulttirg, taupyti laikg prekéms jsigyti,
propaguoja pazangius prekiy pardavimo metodus.

e Reklama palengvina gyventojams geriau apzvelgti rinka ir orientuotis joje, greiciau
apsispresti, kuri preké jiems labiau tinkama.

Taigi ekonominés funkcijos orientuotos j tai, kad visuomené (pirkéjai) greiCiau susivokty,
kuri preké ar paslauga jiems reikalinga ir kuris ,,pardavéjas® pateikia geresnj pasitilyma.

D. Jokubauskas (2003) pateikia komercinés ir socialinés reklamos tiksly ir uzdaviniy
palyginima (pagal Bovj ir Arsena) (Zr. 1 lentelg). Pazvelgus i lentelg, galima teigti, kad komercinés
reklamos tikslai ir uzdaviniai susije su prekés apibiidinimu ir skatinimu ja jsigyti, o socialinés —

informuoti visuomeng apie tam tikrg socialing problemg ir kaip ja spresti (keisti zmoniy elgesj).
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1 lentelé. Reklamos tiksly ir uzdaviniy palyginimas

Komerciné reklama Socialiné reklama
e Padidinti pirkéjy srauta. o Skatinti pirkéjus, norin¢ius gauti smulkesne
* Skatinti lojaluma tam tikram prekiniam informacija.
zenklui. e Populiarinti socialines problemas.
* Pakeisti vartotojiskas tendencijas. e Pakeisti elgesio modelius.

» Pasakoti apie prekes savybes ir kokybe. e Asskinti politinius pozitirius.

Gerinti prekes jvaizdi. e Sukurti teigiamg visuomenés nuomone tam
o Informuoti visuomene apie pacia preke. tikru klausimu.

e Priminti visuomenei apie brangaus e Informuoti visuomene apie nauja socialine
pirkimo laika. srove (judéjima).

e Priminti zmonéms apie dar vieno aukojimo
nekomerciniams tikslams butinybe.

Saltinis: Jokubauskas D. Reklama ir jos poveikis vartotojui. Vilnius, 2003, p.143 (pagal Bovj ir
Arseng)

Siam magistro darbui aktualios socialinés funkcijos, nes jos jvardina svarbiausius dalykus §io
darbo tyrime: svietimas, lavinimas, jtaka. Kadangi, tyrimo tikslas iSsiaiSkinti ar turi jtakos
socialinés reklamos zmogaus elgsenai ( ar teisinis Svietimas veiksmingas per socialines reklamas).
Taigi, zinant $ias funkcijas, kurias turéty atlikti socialiné reklama, kyla klausimas — kaip vis dél to
jtaka zmogui padaroma ir kokia reklama turi biti, jog paveikty?

R.Urbanskiene, O.Obelenyté (1995) pateikia, kad veiksminga reklama turéty turéti Sias
savybes: masiSkumas, vieSumas, vienakryptingumas, reklamos tiksly slépimas, idé¢jiSkumas,
reklamos teisingumas, konkretumas, planingumas. Viena ,,jJdomesniy* savybiy, tai reklamos tiksly
slépimas, mokslininkés teigia, kad negalima pasiekti norimo tikslo , jei to siekiama atvirai, ypac tai
svarbu kalbant apie Zmoniy aukléjimg. Taigi, socialinés reklamoms turéty biti ypa¢ svarbi §i
savybé, nes pagrindinis tikslas yra jtakoti Zmoniy elgseng arba aukléti.

L. Navickaité (1999, p. 93) teigia, kad norint paveikti reklamos adresata, reklama turi biiti
greita, jaudinanti, ,.kieta®, efektyvi, beskausmé ir visuomet baigtysi laimingai. (pagal G. Gerbnerj)

Kaip teigia B. Cereska (2004), kad reklama turéty poveikj reikalinga tam tikri poveikio elementai.
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Reklama daro jtaka mintims ir jausmams, norime mes to ar ne. Reklamos kiekis ir kokybé lemia
vartotojy pozitrj i preke, paslauga ar politinj veikéja.

[.Smetonien¢ teigia, kad kiekvienas adresatas skirtingai priima informacija: ,, vieni suvokia
visg teksta, kiti patiria emocijy, susijusiy su subjektyviomis asociacijomis, ir jsidémi emocinius
reklamos elementus, treti jsidémi tg teksto dalj, kuri labiausiai krinta j akis dél jforminimo.*
(Smetoniené, 2009, p. 36) Tai zinodami reklamos kiiréjai turi orientuotis j skirtingai nusiteikusj
adresata, ir kad reklama pirmiausia turi patraukti adresato démesj emociskai, o tik paskui sudominti
ji turiniu, sukelti vienokig ar kitokig reakcija.

Tiek komercinés reklamos, tiek socialinés reklamos ypatumas yra tas, kad ji turi paveikti
vartotojg. Vienu atveju, kad jsigyty preke, kitu, kad pakeisty savo elgesj ar nuomong.
E.Stackeviciené (2009) savo magistriniame darbe pateikia 4 pagrindines socialinés reklamos
funkcijas: skatinimas, informavimas, jtikinéjimas, priminimas. Sios funkcijos, tyréjos nuomone, yra

viena su kita persipynusios, tai galima pamatyti i$ jos pateiktos schemos (zr. 1 pav.).

1 paveikslas. Socialinés reklamos funkcijos
Saltinis: Stackevi¢iené E ISoriné socialiné reklamas Kauno mieste: turinio ir semiotiné analizé.
Kaunas, 2009, p.15

Viskas susije, nes siekiant, jog zmogus suzinoty informacija - reikia jj informuoti, informuotg
zmogus reikia skatinti, kad veikty, jtikinéjama ir primenama, taip pat siekiant to paties — skatinimo

veikti. Visos keturios funkcijos vienam tikslui — pakeisti, jtakoti zmogaus (visuomenés) elges;.
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Kadangi tyrimo pagrindinis tikslas — iSsiaiskinti ar daro poveikj teisinis §vietimas visuomenei
pateiktas socialinése reklamose. Biity pravartu pasiaiskinti kokia situacija yra Siuo metu Lietuvoje.

Norint kalbéti apie socialiniy reklamy efektyvumg reikia nusistatyti pagal kokius kriterijus,
aspektus jis yra vertinamas. Urbanskiené (1995, pagal Vveinhardt, Tamutieng, 2005) nurodo, kad
reklamos efektyvumas gali buiti vertinamas pagal tris aspektus:

e Socialinj aspekta. Tai palyginti sunkiai nustatomas efektyvumas, nes jis pasireisSkia
gerokai véliau nei taikomos konkrecios reklamos priemonés ir jo diagnozavimui
reikalingi ilgi nuolatiniai tyrimai. Sis vertinimas gali bati ne tik atskiry jmoniy ar
organizacijy, bet visos visuomenés poZitriu.

e Psichologinj aspekta. Psichologinio reklamos efektyvumo tikslas — nustatyti
veiksminguma taikomy reklamos priemoniy, kaip jos pasiekia vartotojy samone,
paveikia ja norima kryptimi.

e Ekonominj aspektg. Socialinei reklamai Sis efektyvumas sunkiai pritaikomas, nes jis
skaiCiuojamas, remiantis prekiy realizacijos, apyvartos padidéjimo, papildomy pajamy
ar pelno rodikliais. Jj nebent galima biity skaiciuoti pagal tai kiek yra suaukojama
pasalpy labdaros metu.

Lietuvoje dar néra atlikta daug tyrinéjimy ar socialinés reklamos veiksmingos. Siuo
momentu tai labiau publicistiné sritis, leidZianti zurnalistams padiskutuoti, ar socialinés reklamos
kokybiskos. G. Gimzauskas (2005) jvardindamas socialinés reklamos ypatumus Lietuvoje pateikia
niuansus, su kuriais susiduria socialinés reklamos. Jis teigia, kad miisy Salyje susiduriama su mazo
biudzeto problema, dél Sios priezasties yra samdomos nekokybiskas paslaugas teikianc¢ios jmonés
(specialistams néra 1é8y) arba socialiné reklama kuriama savo léSomis. Mazas biudzetas lemia, kad
yra sukuriama neprofesionali reklama, o ji néra efektyvi, ji tiesiog ,,yra“. Taip pat G. Gimzauskas
(2005) nurodo, kad socialinés reklamos turi biiti sistemiskos, o ne vienadienés. Jei norima keisti
nusistovejusig elgseng ar jprocius, visuomenés galvose nusistovéjusios nuostatos tos informacijos
nepriims, nes ji prieStaraus tai informacijai, kuri smegenyse jau esti gana ilgg laika. Tad pirmiausia
reikia keisti nusistovejusias idéjas ir mintis ir tik tada pradéti diegti naujas, o tam reikalingas ilgas ir
nuoseklus naujos informacijos perdavimas. Taigi reikia ilgalaikés strategijos.

Galima teigti, kad Lietuvoje kol kas dar yra problemy, kuriant efektyvias socialines
reklamas, taiau jos vis dél to yra. Tik klausimas ar kokybiSkos ir ar kaip nors paveikia Zmoniy
elgesj. Siuo baigiamojo magistro darbo tyrimu ketinama i$siaiskinti: ar visuomenés nariai
panaudoja jgyta teisinio Svietimo informacija pateiktg socialinése reklamose praktiniame gyvenime.

Sio darbo tikslas nebus iSsiaiSkinti ar socialinés reklamos kokybiskos, tiesiog norima paZzitiréti ar
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tai, kas jau yra daroma ir pateikiama visuomenei, kaip socialiné reklama, kuri skatina keisti elges;,

pritaikoma visuomengés nariy praktiskai.
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3. TEISINIO SVIETIMO PRIELAIDU SIUOLAIKINEJE
ZINIASKLAIDOJE TYRIMO METODIKA

3.1. Tyrimo paskirtis, organizavimas ir eiga

Sio tyrimo paskirtis ir tuo paciu tikslas — i§siaidkinti teisinio §vietimo galimybes panaudojant
Siuolaikinés Ziniasklaidos formg — socialing reklamg, jvertinant pritaikymo aspekta. Tyrimas buvo
atliktas 2010m. spalio ménesj. Informantai apie atlickama tyrimg buvo jspéti i§ anksto, d¢l interviu
buvo susitarta informantams patogiu laiku, kad nekilty jiems jokiy nepatogumy dél sugaisto laiko,
dalyvaujant iterviu. Tyrimo dalyviai buvo supazindinami su tyrimo tikslu, paaiskinama, kodél
atliekamas toks tyrimas ir kodél biutent jie yra pasirenkami, kaip tyrimo dalyviai. Taip pat
informantai buvo perspéjami, kad interviu bus jraSinéjamas, interviu vykdavo tik tuo atveju, jei
apklausiamieji sutikdavo su Siomis sglygomis.

Siekiant kuo didesnio komforto tiriamiesiems, pokalbis su tiriamaisiais (interviu) budavo
jiems pazjstamoje aplinkoje: namuose, kavinéje ar universitete, ten, kur jie nurodydavo galésiantys

kalbéti.

3.2.  Tyrimo tikslai ir metodai

Sio tyrimo tikslas, kaip buvo minéta anks¢iau - iSsiaidkinti teisinio $vietimo galimybes
panaudojant Siuolaikinés ziniasklaidos formg — socialing reklama, jvertinant pritaikymo aspekta.
Tikslui pasiekti naudojami teoriniai ir empiriniai metodai. Empiriniy duomeny analizés metodas —
kokybiné turinio (content) analizé.

Empirinis metodas — pusiau standartizuotas interviu, siekiant iSsiaiSkinti asmens patirtj.
Tokiu tyrimu bandoma aprasSyti ir atskleisti zmoniy patirties esm¢ (Bitinas, 2006). Pusiau
standartizuotas interviu leidzia giliau suvokti i informanty nuomone, atsakymai biina i§samesni,
maziau tikétina, kad atsakymas bus tik vieno ZodZzio, pavyzdZziui: ,,nezinau®, ,,neturiu nuomonés*.

Tyrimo interviu pagrindiniai klausimai:

1. Kokia Jisy nuomoné apie socialines reklamas? Siekiant, jvesti informantg j nagrin¢jama
tema.

2. Ka suzinojote i§ Sios socialinés reklamos? Klausiama apie kiekvieng socialing reklamag
atskirai, tai daroma norint i§siaiSkinti ar informantai suprato, ka norima pasakyti, kokia

iSrySkinama socialiné problema.
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3. Gal buvote atsidiire tokioje situacijoje, kaip vaizduojama socialin¢je reklamoje?

Jei tyrimo dalyviy atsakymas ] treciajj klausima teigiamas, uzduodami papildomi klausimai:
1. Kaip elgétés nagrinéjamoje situacijoje?
2. Kas Jus paskatino taip elgtis? Siuo klausimu siekiama igsiaiskinti ar elgesj léemé socialinés

reklamos pateikta informacija.

Siam tyrimui atlikti buvo pasirinktos 5 socialinés reklamos. Jos buvo pasirinktos pagal
Siuos kriterijus:
e Socialiné reklama, turinti teisinio Svietimo pobiidj, t.y. teikia teisinés informacijos,
konsultuoja teisiniais klausimai.
e Socialiné reklama, kuri akcentuoja dazniausiai pasitaikancias socialines problemas.

e Socialiné reklama transliuota per televizija.

Tyrimo dalyviai (informantai) buvo atrenkami pagal Siuos kriterijus:

e Asmuo, sulaukes pilnametysteés.

e Asmuo, kuris tikétinas, kad yra susidires su socialinése reklamose pateikiamomis
situacijomis ( pvz., vairuoja automobilj, augina vaikg).

e Asmuo, anks¢iau mates nagrinéjamas socialines reklamas Ziniasklaidoje.

Socialiniy reklamy charakteristika

Pagal anksciau pateiktus socialiniy reklamy atrinkimo kriterijus, tyrimui buvo pasirinktos 5
socialinés reklamos:

1. Socialiné reklama , Augink atsakingai. Sioje reklamoje pateikiama smurto prie§ vaikus
problema. Teisinio Svietimo atzvilgiu, skatinama nesmurtauti prie§ vaikus. Smurtas pries§
vaikus negalimas pagal Vaiko teisiy konvencijos31 19 straipsnj. Si reklama buvo
transliuojama per televizija. Siuo metu ja galima aptikti:
http://www.youtube.com/watch?v=0iwYLD2GJVQ arba internetiniame tinklalapyje
www.augink.lt

2. Socialiné reklama , Pamatei — netylék*._Si reklama pateikia informacijg, kad negalima

pardavinéti alkoholio ir tabako gaminiy nepilnameéiams. Sis draudimas ijtvirtintas

*! http://www.nplc.lt/sena/nj/Dokumentai/Uzs_teis_aktai/vaiko%20teisiu%20konvencija.htm; prisijungimo laikas 2010-
11-18


http://www.youtube.com/watch?v=0iwYLD2GJVQ
http://www.augink.lt/
http://www.nplc.lt/sena/nj/Dokumentai/Uzs_teis_aktai/vaiko%20teisiu%20konvencija.htm
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Alkoholio kontroles® ir Tabako kontrolés® jstatymais. Socialingé reklama buvo
translivojama per televizija, dabar ja galima aptikti internetiniu  adresu:
http://www.youtube.com/watch?v=7MkQZI1iQDig&feature=player_embedded

3. Socialiné reklama ,, Duodamas kysj, darai nusikaltimq. Jei susidurei su korupcija — pranesk
STT. ~ Sig reklama galima aptikti internete internetiniu adresu:
http://www.stt.It/It/vaizdas/stt-socialines-reklamos-vaizdo-klipas2/

4. Socialiné reklama , Zinok savo teises ir laimék*. Konsultacinio pobiidzio socialiné
reklama transliuojama per televizija. Siuo metu galima aptikti internetiniu adresu:
http://lt.netlog.com/go/explore/videos/videoid=It-1279491

5. Socialiné reklama ,,Neskubék kelyje“. Grei€io virSijimas draudZiamas pagal Keliy eismo
taisykles (KET)*. Vaizdo klipas buvo transliuojamas per televizija, internete galima rasti

adresu: http://www.youtube.com/watch#!v=90XzB1EpvPM&feature=related.

% Lietuvos Respublikos alkoholio kontrolés jstatymas (Zin., 1995, Nr. 44-1073; 2004, Nr. 47-1548)
%8 Lietuvos Respublikos tabako kontrolés jstatymas (Zin., 1996, Nr. 11-281, 2003 Nr. 117-5317)
% http://kelias.avilda.lVKET/ket.html prisijungimo laikas: 2010 -11-19


http://www.youtube.com/watch?v=7MkQZIiQDig&feature=player_embedded
http://www.stt.lt/lt/vaizdas/stt-socialines-reklamos-vaizdo-klipas2/
http://www3.lrs.lt/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_l?p_id=329373&p_query=&p_tr2=
http://www3.lrs.lt/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_l?p_id=324089
http://kelias.avilda.lt/KET/ket.html
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4. TEISINIO SVIETIMO PRIELAIDOS SIUOLAIKINEJE
ZINIASKLAIDOJE TYRIMO ANALIZE

Interviu pradzioje buvo pateikiami bendro pobudzio klausimai: ,, Kiek Jums mety?*, ,, Ar
dirbate? “ ir kt. Toliau vyko pusiau standartizuotas interviu, siekiant iSsiaiskinti teisinio Svietimo
informacijos galimybes, ziniy pritaikymg praktikoje.

Siekiant, kad lengviau buty informantams jsijausti j tyrimg, pradzioje buvo uzduodamas
bendro pobtdzio klausimas: ,, Kokia Jisy nuomoné apie socialines reklamas?“ Visi apklaustieji
i8saké savo nuomone, bandé pagristi, kod¢l jy nuomone socialinés reklamos yra gerai ar blogai. 2

lenteléje pateikti jy atsakymai, kurie atspindi jy nuomong apie socialines reklamas.

2 lentelé. Socialinés reklamos savoka

Kategorija Subkategorijos Irodantys teiginiai

12 ,,Pasako zmonéms, kaip reikéty elgtis, kaip nereikéty elgtis tam
tikrose situacijose.*

Poveikis elgesiui
I5 ,,Priversti visuomene pakeisti savo nuomonge arba elgesj, kai kuriais

klausimais.*

o Poveikis
Socialinés ) 14 ,<..> kazkiek tais atkreipti turéty visuomenés démesj <...>*
mastysenai
reklamos

veikimo sritys . . ] _ .
] o I1 ,,Pazitri, tiesiog, bet kazko tokio efekto buty padare. Ar to nedaryti,
Neturi poveikio
ar ko. Realiai kazko tokio, nieko nebuvo.*

17 ,, <..> kai, kurios reklamos suteikia naudingos informacijos.*

I3 ,,<..> atskleidZia esamas problemas <....>"
Informatyvumas

Kaip matyti i§ pateikty atsakymy, kiekvienas informantas turéjo savita nuomone. Visi
apklaustieji akcentavo skirtingg socialinés reklamos ypatybe. IS $iy atsakymy galima biity sudélioti
i8samig socialinés reklamos apibréztj: informacija, daranti poveikj elgesiui, nurodanti socialines
problemas, privercianti susimastyti. Taciau vienas i§ apklaustyjy nurodé¢, kad socialiné reklama, jam
neturi jokio poveikio. Informantas neturéjo jokio apibiidinimo Siai sgvokai. Kaip teigia 1. 4 ,,Mano

nuomone socialinés reklamos turéty, kazkiek tais atkreipti turéty visuomenés démesj, bet mano
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pozicijoje, man jokio poveikio nedaro. AS galiu pasiziiréti kaip jos padarytos, visai gerai, kai
kurios sukreciancios, bet biitent tik tam laikui, kartui® (zr. 4 prieda). Taigi Sis tyrimo dalyvis i$
karto nurodo, kad jam socialinés reklamos neturi jokio poveikio, taciau, tai tik pirmoji nuomoné,
nes Sio tyrimo tikslas — iSsiaiSkinti ar zmonés taiko praktikoje jgytas teisinio Svietimo Zinias
pateikiamas socialinése reklamose.

Informantai, nezinodami tikslios socialinés sgvokos apibrézties, nurodydavo, kas jy

nuomone, yra svarbiausia. Tai pavaizduota 2 lenteléje (Zr.2 lentele). Daro jtaka elgesiui: 1. 2 ,,<..>

reklama atlieka ugdomgjq funkcijq. Pasako zmonéms, kaip reikety elgtis, kaip nereikéty elgtis tam
tikrose situacijose. Ir manyciau tai skatina elgtis atsakingiau.“ I$ Sios nuomonés matyti, kad
informantas socialing reklamg vertina labai gerai, nes mano, kad tai yra veiksnys, kuris ugdo mus

tinkamai elgtis. Socialiniy problemy iSrySkinimg jvardina 1. 3 , Atskleidzia esamas problemas,

manau skirtos tai visuomenés daliai, kuri galbiit turi ty problemy.* Tyrimo dalyvis, netgi, jvardina
tai, kad socialinés reklamos turi adresaty grupes. Nenorint pateikti anks¢iau visy detaliy, galima tik
uzsiminti, kad tyrimo dalyvis nepriskyré saves né vienai socialinei grupei, laiké savo pozicijg
atskirai nuo kity. Vis akcentuodavo, kad tai skirta , kazkam®, bet ne jam paciam.

Daugumos informanty nuomoné apie socialines reklamas yra pozityvi, tai. I$ jy atsakymy
galima biity manyti, jog socialinés reklamos turi didele jtaka visuomenei. Tokie teiginiai, kaip: 1. 3
~Manau, kad socialinés reklamos yra svarbi Siuolaikinés visuomenés dalis “(zr. 3 prieda). |. 2
Pasako Zmonéms, kaip reikéty elgtis, kaip nereikéty elgtis tam tikrose situacijose. Ir manyciau tai
skatina elgtis atsakingiau “ (zr. 2 prieds), leidzia manyti, jog socialinés reklamos, turincios teisinio
Svietimo informacijos puikiai atliekg savo pagrindine funkcija, t. y. padeda formuotis interesams,
paprociams, pozitiriams, jveikti klaidas ir prietarus, tarnauja kultiiriniam, politiniam, moraliniam ir

estetiniam zmoniy aukléjimui (Urbanskiené, Obelyté, 1995).

4.1. Socialiné reklama ,,Augink atsakingai“

Socialin¢ reklama ,,Augink atsakingai“ akcentuoja problema — smurta pries vaikus. Siekiant
i8siaiSkinti ar tyrimo dalyviai supranta, kas Sioje socialin¢je reklamoje yra svarbiausia, t.y. smurtas
prie§ vaikus, buvo pateikiami jiems tokie klausimai: ,,Kaip manote kokia socialiné problema cia
vaizduojama?“ arba ,, Kokia sSios socialinés reklamos pagrindiné mintis?* Apklaustieji atsaké taip,

kaip jie Sig reklamg suprato, be eksperty aisSkinimo (zr. 3 lentelg).
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3 lentelé. Socialinés reklamos ,,Augink atsakingai“ teikiama informacija

Kategorija Subkategorijos Jrodantys teiginiai

I1 ,,<..>, ¢ia vaizduojama, kad vaiky musti negalima.*
Smurtas pries vaikus I3 ,,Tai smurtas prie§ vaikus.*

I5,,<...>negalima smurtauti pries vaikus.*

1.7 ,,<..>grynai Seimos aukléjimas, tévy aukléjimas,

Atsakingas auginimas kaip jie savo vaikus aukléja.*

Socialinés reklamos teikiama

informacija Kantrybé auginant vaikus | 14 "<..>tévai nesiklauso tévy ir praranda kantrybe. '

. | 12“<...>tai butent tévy negeb¢jimas bendrauti su
Negebéjimas bendrauti o
vaikais. ,,

Nesuprasta reklama 16 ,,<..>reklama su pagranduku, kurj primusa.*

Kaip matyti 1§ lentel¢je pateikty duomeny, dauguma tyrimo dalyviy tinkamai suprato
socialinés reklamos pateikiamg problemg — smurtg pries§ vaikus. Tik vieni jg taip ir jvardino, kad tai
smurtas pries vaikus, o kiti aiSkino, kaip tévy kantrybés stokg. Tyrimo dalyviai buvo linke teigti,
kad §i reklama skatina tévus tinkamai pasiruosti vaiko auginimui, kad reikia viska daryti apgalvotai,
tada ir nebus smurto prie$ vaikus. Taciau kalbant su tyrimo dalyviais, paaiskéjo, kad naudinga bty
iSsiaiskinti, kas yra smurtas. Kaip teigia 1. 1 ,,Aisku nemusi tenai tu jy, bet sudrausmini, kad uz
rankos patempi tai, ar uzpurtai uz ritby, tai bina, bet aisku nei ten musi, nei juos Zaloji, bet kad
zinoty blogg padare.” Uz rankos patempimas tampa neaiskiu dalyku, nes vieni tai gali traktuoti,
kaip smurtg, kiti ne. I§ tyrimo dalyviy atsakymy galima manyti, jog smurtu jie laiko vaiko
suzalojima, kada aiSkiai matyti smurto pasekmés. Ta¢iau smurta, kaip aukl¢jimo priemong¢ daugelis
dalyviy vertino neigiamai: 1. 4 ,,Po darbo jautiesi pavargusi, dazniausiai norisi nuo visko atsiriboti,
bet vis tiek negali iSsilieti ant vaiko. Savo jnirSio nukreipti j ji ar nepasitenkinimo.“ 1. 5 ,,Tai néra
aukléjimo biidas. Smurtas yra nepateisinamas nei vienu atveju. Taigi apzvelgus Siuos atsakymus
galima teigti, kad vieni maziau akcentuodami, kiti daugiau, bet supranta, kad smurtauti prie§ vaikus

negalima.
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Supratimas biitinas norint tinkamai elgtis. Kadangi Siame tyrime svarbiausia ar visuomené
savo Zzinias, jgytas per socialines reklamas pritaiko praktikoje, buvo bandoma tyrimo dalyviy
klausti, kaip $ie elgiasi savo Seimose. Zinoma, sunku paklausti tiesiogiai: ,,Ar Jiis musate savo
vaikg?*, tad buvo uzduodamas klausimas: ,,Ar esate atsidire panasioje situacijoje? Tyrimo
dalyviai bandé prisiminti, kaip biina jy Seimoje. Vienas tyrimo dalyvis neturéjo Seimos, tad i $j
klausimg atsakyti nicko negaléjo, kiti pateike, kaip biina, kai jie biina susierzing, ka tuo momentu
daro (zr. 4 lentele).

4 lentelé. Smurtas pries vaikus

Kategorija Subkategorijos Irodantys teiginiai

I1"<...> bet sudrausmini, kad uz rankos patempi tai, ar uzpurtai uz riiby,

. tai buna <...>"
Smurtavimas

I5 "Yra teke pliauksteléti per uzpakalj vaikui. "

Asmeniné

patirtis I2 "<..>dar asmeniskai néra pasitaikg. "
Jokio smurtavimo 14 "<..>bet vis tiek negali iSsilieti ant vaiko. "

16 "<..>nesu susidarus."

Tyrimo dalyviai pasiskirsté tolygiai: vieni i§ vis nenaudojo aukléjime smurto, Kkiti tai
darydavo, teisindamiesi, kad tai néra smurtas, o tik lengvas sudavimas vaikui.

Taciau svarbiausia iSsiaiSkinti, kas lémé tai, kad informantai nemusSa savo vaiky. Gal tai
léemé socialinés reklamos, kas aktualu Siame tyrime. Taigi Siems tyrimo dalyviams buvo
uzduodamas klausimas: ,,0 kas lemia, kad Jiis nesmurtaujate pries savo vaikus? ““ Atsakymai buvo
tokie: 14 ,<...>aukléjimas mano tévy, jie manes nemuse.“ 12 ,<..>cia visy pirma yra Zmogaus
poziiiris, kaip jisai pats Ziiri j Seimgq, kaip jis yra auklétas.*“ 16 ,,<...>kad c¢ia nuo kiekvieno Zmogaus
supratimo ir vertybiy priklauso ir jei Zmogus neturi ty vertybiy, tai jomis nesivadovauja<..>* (zr. 6
prieda). Visi informantai paminéjo Seimos aukl¢jima, kaip jie buvo aukléjami tévy, taip jie aukléja
dabar savo vaikus.

Kadangi Siame tyrime svarbus veiksnys socialiné reklama, tad buvo bandoma iSsiaiskinti,
gal vis dél to prie aukléjimo, siekiant nenaudoti smurto prie§ vaikus, prisideda socialiné reklama,
tad buvo pateikiamas klausimas: ,,O Jums po Sitos reklamos, kuri sako, kad negalima smurtauti
pries vaikus, Jums nesukelia kazkokiy minciy, kad ir man galbiit to nereikéty daryti?* | $i klausimag

atsakingjo informantai tiek naudojantys smurta, kad ir menka, prie§s vaikus tiek ne. ISgirde §j
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klausimg tyrimo dalyviai, tarsi, pasimesdavo. Visi turéjo kazkiek laiko pamastyti, kad galéty
atsakyti j pateiktg klausimg. Atsakymai buvo tokie:

L. 1,,Nu, kaip ten, aisku, toj reklamoj, ne taip jau gerai ir suprasi, buvo ten burbulas toks, nu
tai nei ten trenké smarkiai, nei kqg“ (zr. 1 prieda). IS Sio pasisakymo galima suprasti, kad
informantas socialinés reklamos teigiamai nevertina, jis jos netgi nesuprantu, nes jo nuomone, ten
smurto, kaip ir nebuvo, tad tikétis, kad informantas socialing reklamg laikys $vietimo priemone,
neverta.

I. 2 ,,Gal kazko naujo ypatingai ir nesuzinojau, bet tiesiog dziaugiuosi, kad kuriamos tokios
reklamos, kurios biitent skatina atsakingqg Seimos poziurj j vaiky auginimg, apskritai atsakingq
Seimos poziiirj.“ Sis teiginys nieko nepasako apie tai, ar socialiné reklama lemia informanto elgesj
ar ne. Tyrimo dalyvis nepateikia informacijos, kas lemia jo jtaka, tik nurodo, kad jo nuomone,
socialiné reklama teigiamas dalykas, taciau $is teiginys gali biiti tik gerai ,,iSmoktas tekstas®.

I. 4 ,Man si reklama nesukelia jokiy emocijy. Tiesiog yra ta akimirka, kai tu tiesiog
nepagalvosi apie tq reklamaq, kad kazkur matei reklamoje.” Sis informantas kategoriskai, teigia, kad
socialiné reklama, siekianti mazinti smurtg prie$ vaikus, nieko nelemia.

1. 5 ,,Bet, kai pagalvoji apie daugiau Seimy, man tenka, kartais ir susidurti su Seimomis, kur
vaikai yra musami nuolat, tai tuomet susimgstai, kad galbiit vis dél to Sita reklama yra naudinga “
(zr. 5 prieda). Informantas nurod¢, kad jam §i reklama néra naudinga, nes jis nemusa savo vaiky,
tad, jo nuomone, nereikalingas Svietimas, skatinantis nesmurtauti prie§ vaikus. Vis dél to tyrimo
dalyvis samprotauja, kad Seimose, kuriose susiduriama su smurtu, socialiné reklama ,,Augink
atsakingai buty veiksni.

I. 6 ,,<..> manau tokia reklama, kad ir kaip jinai paveikty tuo metu , kai Ziiri, gal bit
gyvenime tiek to Zmogaus to zmogaus nepaveikty, bet jei Zzmogus yra tiesiog , nezinau [galvoja]
Jjeigu zmogus turi tokias vertybes, jsivaizduoja savo Seimq , tai man atrodo, tai ta reklama turéty
turéti jtakos. “ Sis pasisakymas neaiskus, informantas tikriausiai né pats gerai, nezino atsakymo, nes
pradzioje jis teigia, kad socialiné reklama nieko nelemia, taciau po to pasitaiso, kad socialiné
reklama turéty daryti jtaka. Galbut tokj atsakyma lemia tai, kad buvo tiesiogiai paklausta, ar
socialin¢ reklama vis dél to veiksminga. ISgirdes tokj klausimg informantas pateikia atsakyma, uz
kurj biity ,,jvertintas* tinkamai. Tuo labiau, kad atsakinéjant ilgai masté, o tai rodo, kad jis stengiasi
apgalvotai pateikti atsakyma, kad nebiity netinkamai suprastas. Tai galima biity jvardinti, kaip
drovejimasi pasakyti kazka netinkamai.

Verta paminéti, kad vieni informantai Sio klausimo tiesiog nesuprasdavo, ir tik pasakydavo,
kad savo vaiky nemusa: 1. 1, 1. 3, 1. 7, . 8. Zinoma, galima buty daryti hipotezg, kad apsimesdami

nesuprantantys klausimo, jie i§venge atsakyti j klausima.
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Apibendrinimas. IS pateikty duomeny, galima teigti, kad socialinés reklamos
,»Augink atsakingai“ pateikiama teisinio Svietimo informacija, kad negalima smurtauti prie§ vaikus
tyrimo dalyviy yra suprantama. Taciau teigti, kad Sios Zinios yra taikomos praktiniame gyvenime
negalima, nes vieni informantai pasisaké, jog naudoja smurtg, kad ir menka, bet vis dél to, tai
smurtas, o kiti informantai teigé, jog nesmurtauja ir kaip pagrinding to priezastj nurodé jy paciy
aukléjima. Socialing reklamg jie jvardino kaip teigiamg veiksnj, taciau, kad jis buty pagrindinis

veiksnys, skatinantis nesmurtauti prie§ vaikus, teigti negalima.

4.2. Socialiné reklama ,,Pamatei — netylék*

Si reklama skatina visuomenés narius nelikti abejingiems ir pamacius, jog yra parduodami
alkoholio ar tabako gaminiai, pranesti policijai ar patiems sudrausminti perkanciuosius ar
parduodancius Siuos gaminius nepilnameciams. Siekiant iSsiaiSkinti ar tyrimo dalyviai suprato tai,
kokig problema pateikia §i socialiné reklama, buvo uzduodami klausimai: ,,Kaip manote, kokia
problema vaizduojama Sioje reklamoje?* arba ,Kaip manote, kokia svarbiausia informacija

pateikiama Sioje reklamoje?* (zr. 5 lentele)

5 lentelé. Socialinés reklamos ,,Pamatei — netylék* teikiama informacija

Kategorija Subkategorijos Irodantys teiginiai

<>V i Ziaus Z &S nu| i

o ] I1 ,,<..>vyresnio amziaus zmonés nuperka tiems
Suaugusiyjy atsakomybés )
paaugliams*

stoka
12 "Visuomenés poziiiris ir visuomenés [ilgai galvoja]
pilietiskuma, galima sakyti, turi ugdyti §i reklama* 14
Visuomenés abejingumas »<...>visuomeneés abejingumas, tiesiog visi gali laisvai
Socialinés reklamos nusipirkti, gali parduoti nepilnamediams, nors zino, kad
informacija tai yra blogai.”

I3 ,,<...>tiesiog zmoniy nepaklusimas jstatymams.“ 15
Alkoholio pardavinéjimas )
] ] ,»Tai be abejo, alkoholio pardavinéjimas nepilname¢iams
nepilnameciams
<>

17 ,,Cia irgi i§ tikryjy yra susije su tévy aukléjimu <..>“
Vaiky aukléjimas

Tyrimo dalyviai suvokia, kad tai yra visuomenés problema, tik skirtingai tai vertina ir

supranta. I. 3 ir . 5 problemg jvardino tiksliai — alkoholio pardavinéjima nepilnameciams. 1. 7 Sig
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socialine reklama jvardino, kaip atspindj tévy aukléjimo: ,,Cia irgi is tikryjy yra susije su tévy
aukléjim, nes is tikryjy nors ir labai sunku, bet reikty stengtis savo vaikq isaukléti. Juos, tarkim,
pirkdamas alkoholinius gérimus neturédamas pilnametystes, ar ritkalus, kad jis suprasty, kodél tai
daro* (zr. 7 priedg). IS Sio teiginio galima spresti, kad informantas nejzvelgia neleistino pardavéjy
elgesio parduodant alkoholio ar tabako gaminius. Jis linkes atsakomybg uz Siuos nepilnameciy
veiksmus perkelti tévams, nes Sie netinkamai aukléja vaikus.

Si socialiné reklama skatina visuomenés narius likti neabejingiems, ta pastebi ir 1. 4
., <...>visuomenés abejingumas, tiesiog visi gali laisvai nusipirkti, gali parduoti nepilnameciams,
nors zino, kad tai yra blogai. Bet tiesiog, vos ne, kad uzsidirbti daugiau ir parduoti visiems. “ Sis
teiginys parodo, kad informantas mano, jog visuomen¢ abejinga, ir ta abejingumg galima pateisinti
pinigais. Galima manyti, jog informantas mano, jog dél pinigy galima uZzmerkti akis pries socialines
problemas.

Svarbiausias dalykas tyrimui, ar informantai buvo pana$ioje situacijoje, kaip vaizduojama
socialinéje reklamoje, ir kaip jie tuo momentu pasielgé. Visi apklaustieji teige, kad problema tikrai
yra, kad negalima pardavinéti alkoholio ir tabako gaminiy nepilnamec¢iams, nesuprato visuomenés
abejingumo: 1. 3 ,,Arba Zmoniy paciy abejingumas, tarkim jei pamato vaikus perkant alkoholj, tai
Jjuk reikéty realiai juos sudrausminti.*“ 1. 5 ,,<...>vis dél to, pilieciai mate Sig nusikalstamq veikq,
turéty kreiptis j policijos pareigiinus ir nebijoti to daryti.* Taigi tyrimo dalyviai supranta, kad
bitina kazkg daryti, supranta, kad tai néra teigiamas dalykas, jog nepilnameciai vis dél to sugeba
jsigyti alkoholio ir tabako gaminiy. Jei informantai supranta, puikiai jvardina problema, tad galima
tikétis, jog jie yra sagmoningi pilie€iai ir stengiasi spresti §ig problema, taciau pateikus klausimus:
WA Jils esate mates, kaip alkoholio ir tabako gaminiai parduodami nepilnameciams? ir ,,Kq Jiis
daréte tai pastebéjes?”, gaunami visai kita realybe atspindintys atsakymai. Zinoma buvo
informanty, kurie buvo nesusidire su situacija, taciau tie, kurie buvo mate, pateiké atsakymus, i
kuriy galima suprasti, kad jie buvo abejingi §iai situacijai:

I. 1 ,,Bet, nu, kad tie paaugliai, kokie dabar, kaip jie atrodo. Kad baisu pasakyti, kad tu
nenupirksi is tikryjy. Kad ir Rokisky, ten visokiy biuina Sity vaiky, ne, nu, paaugliy. Kad is tikryjy
sakysi, kad ne, tai issitrauks kokj peilj ir paskui. Nu, is tikryjy pavojingi jie patys. O kiek esu macius
irgi, vat, kad kazkas nupirkty, tai yra pasitaike tokiy atvejy. Bet, nu kam tu pasakysi, tai pardavéjai
pasakysi. Nu, nér kam pasakyti, kam skystis, o paskui nuo ty paciy nukentési. Ar langus ismus. Sis
teiginys rodo, kad informantas nesiémé jokiy priemoniy uZzkirsti nepilnameciams jsigyti alkoholio
ar tabako gaminiy. Jis pasiteisino tuo, jog bijo smurto ir nenori turéti problemy, taip pat abejoja, kad

pasiskundus pagerées situacija.
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I. 3 ,Kiek teko matyti, tai nesudrausmindavau, nes is tikryjy, tai nesijauciau labai
kompetentingo amziaus, kad galéciau drausminti. O be to, ir tie paaugliai, kurie perka, tai
ypatingai cia, Vilniuje, mano rajone, tai néra is tokiy, kurie manau, klausyty to sudrausminimo, tik
iSkoneveikty jvairiais Zodziais man atrodo ir tiek.”“ Informantas nesiima jokiy priemoniy,
pasiteisindamas tuo, jog yra per jaunas. Taip pat bijo sulaukti i§ nepilnameciy agresijos.

L. 6 ,,Va tokioje situacijoje , kad jauni vaikai, sakau, po ... nuo desimt iki penkiolikos gal
nesu susidiirusi, bet tarkim Sesiolikos septyniolikos mety, tai as jsivaizduoju ,esu susidirusi, ir
manau, kad kuo daugiau tam vaikui draudi tuo jis labiau nori , tai tiesiog reikia labiau, neZinau
kazkaip tai supazindinti kas yra gerai, o kas yra blogai, bet nedrausti vaikui.*“ Sis informantas
nepilnamecius suskirto pagal amziy, jo nuomone, vyresni paaugliai gali atsakyti uz savo veiksmus,
tik reikia juos tinkamai Sviesti, bet apie tai, jog pamacius, jog nepilnameciai jsigyja alkoholio ar

tabako gaminiy, reikia juos sudrausminti ar pranesti atsakingoms institucijoms, jis negalvoja.

Apibendrinimas. Socialiné reklama ,Pamatei — netylék® skatina visuomenés narius
pamacius, kad yra parduodami alkoholio ar tabako gaminiai nepilnamec¢iams, biiti neabejingiems ir
sudrausminti parduodancius ar perkancius. Kaip parod¢ atliktas tyrimas, nei vienas informantas
pasteb¢jes minétg atvejj nesiémé jokiy veiksmy. Tad galima teigti, kad Sios socialinés reklamos

teikiama informacija praktiniame gyvenime nepritaikoma.

4.3. Socialiné reklama ,,Duodamas kysij, darai nusikaltimg. Jei susidiirei su korupcija

— pranesSk STT*

Si reklama skatina visuomenés narius neduoti ,,ky$iy®, tai opi problema miisy visuomenéje.
Svarstomi jstatymai, kaip tiksliai jvardinti dovanas, kurias Zmones nori jteikti valstybés
tarnautojams. Visuomenéje daznai galima iSgirsti kalby apie kySininkavima, ziniasklaidoje
pateikiama straipsniy apie korupcijos atvejus. Tyrimo dalyviams buvo pateikiama STT parengta
socialin¢ reklama, kuri skatina visuomenés narius uzkirsti kelig korupcijai. Siekiant i§siaiSkinti, ar
informantai suprato, kokiu tikslu buvo sukurta $i socialiné reklama, buvo pateikiami klausimai:
»Kaip manote, kokia problema vaizduojama Sioje socialinéje reklamoje?“ arba ,,Kaip manote,
kokia Sios reklamos pagrindiné mintis?* (zr. 6 lentele).

Kaip matyti i§ pateikty duomeny, dauguma informanty aiSkiai supranta, jog §i socialiné
reklama skirta kovai su kySininkavimu ir korupcija. Jie supranta, tai yra neigiamas dalykas ir opi

visuomenés problema. Socialing reklama jie vertina, kaip teigiama dalyka: 1. 3 ,,Ir tiesiog manau,
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tai yra puiki, galbiit informaciné priemoné, zmonéms, kurie susiduria su kysiu, kad jie zinoty galbiit
kur kreiptis, jeigu pamate, kad galéty, tarkim paskysti.*

Tyrimo dalyviams uzdavus anksCiau minétus klausimus, jiems kildavo minciy kokia
situacija yra Lietuvoje. Dauguma informanty savo atsakymg pateikdavo platy, su iSsamiu
paaiskinimu:

L. 1 ,,Nu Cionais nori pasakyti, kad kysiy reikia neduoti ir kad irgi negerai ir tau ir tam,
kuris kysj paémé. Nu, bet kaip neduoti kysio. Vat, kitose situacijose negali, tiesiog reikia, situacija
reikalauja. “ Sis informantas pateikia savo nuomone apie kysiy davima, net nepaklausus, ar jis tai
daro. KyS$ininkavimg jis laiko, galima teigti, natraliu dalyku. Informantas pavartoja zodzius ,,reikia

duoti®, tai reiSkia, kad tyrimo dalyvis pasirinkimo laisvés nejaucia turjs.

6 lentelé. Socialinés reklamos ,,Duodamas kysj, darai nusikaltimg. Jei susidirei su

korupcija — pranesk STT* teikiama informacija

Kategorija Subkategorijos Irodantys teiginiai

I. 1 ,,<..>nori pasakyti, kad kysiy reikia neduoti ir
kad irgi negerai ir tau ir tam, kuris kysj paéme.*

13373

I. 7 ,,Nu, tai aisku, kySiy davimas

Kysininkavimas 1.3 ,,Cia kaip Lietuvoje labai paplitusi problema, tai
kysSininkavimas.*
Socialinés reklamos 1.6 ,<.>tu pats duodi kazkokig pinigy sumg ar
informacija kazkaip kitaip atsimoki, tiesiog savo paties naudai.*
Korupcija 1.2 ,<..>, kad mazinty korupcija.“

o 1.4 ,,<..>kad tu darai nusikaltimg ar bitent pats imi
Nusikaltimas i
kysj.«

1. 4 ,Sita reklama tiesiog, jeigu duodi kysj kazkam, turétum susimgstyti, kad tu darai
nusikaltimq ar biitent pats imi kysj. Kad tai yra nusikaltimas, ne Siaip kazkas nekalto, pasigerint
savo situacijq, bet aisku, esant jvairioms aplinkybéms Zmonés duoda kysius. Mazesnius ar
didesnius. “ Tyrimo dalyvis pripazjsta, kad kySininkavimas yra nusikaltimas, ta¢iau taip pat teigia,
jog ,,Zmonés duoda kysius“. Informantas nejvardina, kad galbiit tik, kai kurie, jis pavartoja zodj
»zmoneés*, tad galima teigti, jog jis pripazjsta, kad tai visos visuomenés problema, o ne tik tam tikry

pavieniy asmeny nusikaltimas.
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L. 7 ,,Na galvoju, kad kysius visi duoda, duodavo ir duos. Ir cia is tikryjy toks dalykas, kaip
pavyzdj pateiksiu, Lietuvos daktarai, visi jauciasi Lietuvos daktarams skolingi, duoda kazkiek tai
pinigéliy vokely. Nu, tai viskas prie to ir priveda, kad Zmogus, jei tu uz kazkg moki, tai tas Zmogus j
tave kitaip zZigri. “ Nors informantas jvardina, kad kysininkavimas yra nusikalstama veikla, taciau jis
taip pat tai jvardina, kaip procesa, kuris nuolat vyksta, ir teigia, jog ir nebus sustabdytas.

Pateikus informantas socialing reklamg ,,Duodamas kysj, darai nusikaltimg. Susidires su
korupcija — pranesk STT, paaiskéjo tendencijg, kad pirma mintis, kalbant apie kySininkavima,
informantams buvo susijusi su Lietuvos medicinos sistema, t. y. su gydytojais. Visi tyrimo dalyviali
savo atsakymuose vienaip ar kitaip pamin¢€jo medicinos jstaigy darbuotojus: 1. 1 ,,Nu, dazniausiai,
tai aisku, daktarams. Jeigu reikia jau kokios, na Zinai, kad nenugydyty, biina, kad daugiau démesio
i tave kreipia.”; 1. 2 ,,<..> tai buvo konkrecioje institucijoje, t. y. ligoninéje.”; 1.7 ,<..> kaip
pavyzdj pateiksiu, Lietuvos daktarai, visi jauciasi Lietuvos daktarams skolingi, duoda kazkiek tai
pinigéliy vokely.”; 1. 3 ,,<..> teko matyti poliklinikoje <...>". Tai rodo, kad wvalstybinéje
medicinos paslaugy sistemoje esama nemazy problemy, nes tyrimo dalyviai tai itin akcentavo. Kas,
galima teigti, yra keisCiausia, jog gydytojams kySiy davimg, informantai nelaiko nusikaltimu.

Kadangi Siame tyrime svarbiausia iSsiaiSkinti, ar pritaiko tyrimo dalyviai gauta teisinio
Svietimo informacijg praktiniame gyvenime, jiems buvo uzduodamas klausimas: ,,4r esate atsidiires
tokioje situacijoje, kaip vaizduojama socialinéje reklamoje? “ Du tyrimo dalyviai buvo nesusidiire
su kySininkavimu, tik girdéj¢ apie tai, jog Sis procesas vyksta. Ypac, kaip jau anksc¢iau buvo minéta,
kalbant apie kySininkavimg valstybinése medicinos jstaigose. Kiti informantai buvo susidiir¢ su
kySininkavimu, t.y. jiems buvo teke duoti kysj: I. 1 ,,O kad paciai yra teke duoti kysj, tai aisku. *;
I. 4, Tokioj situacijoj esu buvus. Tad kalbéti apie tai, ar jy elgesj lemia socialinés reklamos,
turincios teisinio Svietimo informacijos, tampa bereikSmiska. Dauguma informanty vienaip ar kitaip
yra dave kysius. Tyrimo dalyviai paklausti ,,Kodél Jiis taip darote, jei Zinote, kad tai yra neleistina,
baudziama? “, atsakydavo, jog, tiesiog, kitaip pasielgti negalima:

I. 1, Nu kas cia, kur paskys. Daktaras tas paskys, kuris neuzdirba nieko? Ne, juk jis nesakys
nieko. O kas sakys? AS? AS juk ir nesakysiu nieko, nes man irgi jo paslaugos reikia.* Informantas
kySininkavima laiko paslaugos nusipirkimu, nors ir Zinodamas, kad tai yra neleistina, jis tai daro,
pasiteisindamas tuo, kad $is veiksmas naudingas abiems pusés (kySio davéjui ir gavéjui), tad nebus
pranesta atitinkamoms institucijoms, kurios galéty nubausti.

I. 5§ ,<..> esi vienas i$ ty mazy sraigteliy, visoje toje sistemoje, ir jeigu nustosi duoti, tai
kazkiek padési, bet matot, cia visada atsiremia | tokias gan dideles ir gan, mano nuomone,
neissprendziamas problemas, tai kaip minéjau, misy medicinos sferas, tai yra nerasyta taisyklé

<...>“ Informantas bando pateisinti savo netinkamg elgesj tuo, kad vienas zmogus nieko nepakeis ir
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kad problema tokia didelé, jog vienas asmuo su ja nepakovos: ,, Galbiit tada reikéty veikti visiems.
Labai stipriai susimgstyti ir visiems veikti, vienas nieko nepakeisi. **

I. 4, <...> biitent kaip pakliiini j situacijg konkrecig ir tau reikia, tiesiog is jos iSsisukti, tu
eini lengviausiu keliu, o nemgstai apie kazkq, kq tu darai . Informantas pateikia dar vieng priezastj,
kodél jis atlieka neleisting veiksma, t. y. duoda kysj. Siekiant sau naudos, nepaisoma taisykliy
(istatymy).

Taigi galima teigti, kad tyrimo dalyviai suvokia, kad kySiy davimas ar émimas yra
neleistinas dalykas, taciau randa pateisinamy priezas¢iy, kodeél jie tai daro. Kiekvienas informantas
pateikia savo priezastj, kuri jam atrodo tiek svarbi, kad leidzia sau paZeidinéti jstatymus.

Tyrimo dalyviai paklausti ,, Ar pamate socialing reklamgq, nepakeitéte nuomonés? *“ pateiké
atsakymus: 1. 1 ,.Sita reklama pavieniams asmenims, kad ir padariusi poveikj, bet savo efekto
neturés.; 1. 6 ,,Bet Sioj situacijoje, apzvelgus visq dabarting Lietuvos situacijq, kaip viskas vyksta
ir tuo labiau, kad negali pranesti STT pareigiinams, jei taves nepraso kysio. Tai man atrodo, kad ji
néra veiksminga, gal daugiau reikéty koncentruotis ne j socialines reklamas, o ten bandyti patj
aparatq gerinti, tobulinti .“ Sie teiginiai rodo, informantai socialinés reklamos nevertina, kaip
veiksnio, kuris galéty keisti jy elgesj. Tyrimo dalyviai teige, kad jy veiksmai yra tokie, kokios yra

nusistovéjusios sistemos taisyklés, ypac kalbant apie medicinos jstaigas.

Apibendrinimas. Socialiné reklama ,.Duodamas kyS$j, darai nusikaltimg. Susidires su
korupcija praneSsk STT*, skatinanti susidirus su korupcija pranesti STT, galima teigti, neveikia
visuomenés nariy elgesio. Tyrimo dalyviai, duodantys kySius, nemano, kad gali Kkeistis situacija
Siame procese. Jie argumentuoja tuo, kad dé¢l tokio jy elgesio kalta esanti sistema. Informanty
nuomone, keistis turéty ne jy elgesys, bet pati sistema. Tad Sios socialinés reklamos teikiama

informacija praktiniame gyvenime nepritaikoma.

4.4. Socialiné reklama ,,Zinok savo teises ir laimék*

Socialiné reklama ,.Zinok savo teises ir laimék* yra konsultacinio pobiidzio, §i reklama
siekia, kad visuomenés nariai suZinoty, jog Europos Sajungos ir Lietuvos teis¢ siekia uZtikrinti
placias pasirinkimo galimybes, reikalingg informacija perkant, saugias prekes bei paslaugas.

Kadangi S$i socialiné reklama yra konsultacinio pobiidzio tyrimo dalyviams buvo
uzduodamas klausimas: ,,Kg suZinojote is Sios reklamos? ‘. Informantai nurodé taip, kaip jie

suprato socialing reklama, be papildomo aiskinimo (Zr. 7 lentele).
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7 lentelé. Socialinés reklamos ,,Zinok savo teises ir laimek* teikiama informacija

Kategorija Subkategorijos Jrodantys teiginiai

I. 1 ,,Europos sgjunga palaiko pirkéjus, ne tik

ES suteikiama pagalba L
gamintojus.

1.4 ,,Si reklama man i$ tikryjy, netgi priming,

) y telefony reklama, ne socialing.*
Nesuprasta informacija S . . o
1.3 ,,Na, i8 tikryjy, tai nelabai as susidoméjau Sita

Socialinés reklamos teikiama «
reklama.

informacija
I. 7 ,)Na, ¢ia kalbama apie vartotojy teises.

1.2 ,,<..>kiekvienas zmogus turi Zinoti savo teises ir

Vartotojy teisés N
pareigas®.

1.5 ,,suzinojau, kad turiu tas teises, bet ir turiu uz jas

kovoti‘.

Dauguma informanty suvoké, kokig informacija siekia perduoti socialiné reklama.
Informantai akcentavo teises, Europos sgjungos pagalbg. Tik pora tyrimo dalyviy nesuprato Sios
reklamos. Tiksliau, jiems §i reklama nebuvo tiek svarbi, jog priversty jdémiai jsiklausyti, kokig vis
dél to teisinio $vietimo informacija socialiné reklama nori perduoti. 1. 4 ,,Si reklama man is
tikryjy, netgi priminé telefony reklamgq, ne socialine. Kazkaip tokia ... Ir Siaip nelabai uZsifiksavo,
biitent nezinau kodél, bet... Biitent savo teises Zinai tiek, kiek reikia paciam zmogui, kiek pats
domiesi“. Apklausiamasis socialinés reklamos nejvardino, kaip priemonés, kuri didinty jo teisiniy
ziniy lygj. Galima teigti, kad jis nemano, jog i§ socialinés reklamos galima suZinoti naudingos
informacijos, ir pasitiki tik savo geb¢jimais, ieSkant naudingos informacijos. I. 3 nurodé, jog
nesidoméjo Sia reklama, taCiau pateiké Sios priezasties paaiskinimg ,,<...> pati studijavau tokj
dalykq, kuriame buvo jtraukta, programoje buvo dalyky, kuriuose mokémeés apie teises ir panasiai,
tai tiesiog as realiai zZinau, kq daryti tokioje situacijoje <...>*“. Tai rodo, kad informantui socialiné
reklama nebuvo aktuali, nes joje pateikiama informacija, tyrimo dalyviui, jau Zinoma. Kadangi, jis
mano turjs pakankamai teisiniy ziniy $iuo klausimu, socialiné reklama nepatrauké informanto
démesio.

I$siaiskinus, kaip tyrimo dalyviai suprato socialing reklama ,,Zinok savo teises ir laimek®,
jiems buvo pateikiamas klausimas: ,, Ar Jums buvo naudingas pateikta informacija? “. | $j klausima

buvo gauti tokie atsakymai:
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L. 1 ,,Tik tiek, kad suzinai, kad yra tokia galimybé, bet realiai, kad biity teke, jog reikia
skystis, tai né as skundziuosi, nei kq “. Toks teiginys leidzia suprasti, kad apklausiamajam socialinés
reklamos teikiama informacija nesukélé motyvacijos dométis savo teisémis ir jas ginti.

I. 2 ,, Taip naudinga. Man atrodo tai kiekvienam zmogui yra naudinga, kai Zinai viskq, kad
tiesiog taves neapgauty ‘. Informantas nurodé, kad socialinés reklamos pateikta teisinio $vietimo
informacija, jam buvo naudinga. Paklausus: ,, Ar jau teko pritaikyti praktikoje Sias Zinias? *“ Tyrimo
dalyvis atsaké, jog ,, kol kas dar ne, bet dabar Zinociau kur kreiptis, jei kas biity blogai. *

I. 3 ,,<..>as realiai Zinau, kq daryti tokioje situacijoje, bet bendrai kalbant apie Sig
reklamq, manau jinai yra naudinga paprastiems pilieciams, kurie néra susidiire su teise <...>"
Kadangi informantas turi teisiniy Ziniy, jam socialiné reklama néra aktuali, taciau jis iSreiSkia
pasteb¢jima, kad toko pobiidzio reklamos yra naudingos.

|. 4 ,, Biitent savo teises Zinai tiek, kiek reikia paciam Zmogui, kiek pats domiesi. O si

“«

reklama nebuvo tokia svarbi“. Socialinés reklamos jtaka sumenkinama, teigiama, kad tai néra
zmogaus elgesj jtakojantis veiksnys.

I. 5, <..>$i reklama, naudingiausia“. ,, <...>suzinojau , ne tik suzinojau, kad turiu tas
teises, bet ir turiu uz jas kovoti. Tai suteikia tai, tokio pasitikéjimo savimi ir tu gali Zinoti, net jeigu
jau ir zZiniasklaidoje, miisy ketvirtojoje valdzioje yra apie tai kalbama, tai ko gero, nuéjusi
pasiskysti, neatsimusi j sienqg ““. Argumentas, kad socialiné reklama suteikia pasitikéjimo savimi, yra
pakankama priezastis teigti, kad $i reklama daro jtakg zmogaus elgesiui. Kadangi daugeliu atvejy
zmongés nesiima jokiy veiksmy, nes jaucia baime.

l. 6 ,,<...> tai tiesiog pasiziiréjus Sitq reklamg, ji dabar labai atspindi dabartine situacijq ir
tiesiog privercia truputj susimgstyti ir placiau apzvelgti <...>“. Informantas pazymi socialinés
reklamos svarbg, nes jo nuomone, tai privercia susimgstyti. Apklausiamasis nenurodo, kad jis biity
pasinaudojes socialinés reklamos teikiama informacija, taciau vien tai, kad pamini, jog $i reklama jj
priverté susimastyti, yra teigiamas dalykas. Tad galima tikeétis, jog informantg paskatins tinkamai
elgtis.

|. 7 ,,Man ji buvo naudinga Sita socialiné reklama. Ir is tikryjy esu ne kartg pasinaudojusi

savo kaip vartotojo teisémis“. 1S §io teiginio galima suprasti, kad socialiné reklama ,.Zinok savo

teises ir laimek* yra efektyvi.

Apibendrinimas. Socialin¢ reklama ,,Zinok savo teises ir laimék* yra konsultacinio
pobiidZio. Skatina Zmones domeétis jstatymais, kurie apsaugoty juos nuo apgavys€iy. Dauguma

tyrimo dalyviy nurode, kad §i reklama jiems buvo naudinga, suteiké Ziniy, kuriomis jie pasinaudojo
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ar, kaip jie teigia, pasinaudos tam tikroje situacijoje. Tad galima teigti, kad Sios socialinés reklamos

teikiama teisinio Svietimo informacija yra pritaikoma praktiniame gyvenime.

4.5. Socialiné reklama ,,Neskubék kelyje*

Socialin¢ reklama ,Neskubék kelyje* — tai priemoné skirta sudrausminti nedrausmingus
vairuotojus. Tai viena i§ daugelio tokio tipo socialiniy reklamy. Siame vaizdo klipe nejgalus
jaunuolis pasakoja savo gyvenimo istorijg, kad anksCiau mégo greitj, bet dél Sios priezasties tapo
nejgaliu. Toks pasekmiy pavaizdavimas turéty paveikti vairuotojus nevirSyti leistino greicio.
Greicio virSijimas yra neleistinas dalykas ir nusiZzengus S§iai taisyklei yra baudZiama administracine
tvarka. Siekiant iSsiaiSkinti ar tyrimo dalyviai suprato, kokia informacija pateikiama socialin¢je
reklamoje, buvo uzduodamas klausimai: ,, Kokia problema vaizduojama socialinéje reklamoje? “

arba ,, Kokias sSios socialinés reklamos pagrindiné mintis? ““. Apklausiamieji pateiké atsakymus, kaip

jie suprato §ig socialing reklamg (Zr. 8 lentelg).

8 lentelé. Socialinés reklamos ,,Neskubék kelyje* teikiama informacija

Kategorija Subkategorijos Irodantys teiginiai

1.1 ,,<..> daro reklamas, kad ¢ia nevir$yty to greicio
<.>“L4 ,<..>akcentuojama yra greiio

GreiCio virSijimas vir§ijimas®. .5 ,,<...> aisku greicio vir$ijimas <...>*

1.7 ,,<..>kad vairuotojai neskubéty <...>*

Socialinés reklamos teikiama

1.2 ,,<..> kad reikia laikytis keliy eismo taisykliy

informacija Keliy eismo taisykliy
<>
laikymasis
Istatymy pazeidinéjimas 1.3 ,,<..>Cia gal tiesiog jstatymy paZeidinéjimas“.

Informantai suvokia, kad socialin¢ reklama ,Neskubék kelyje* skatina biiti drausmingais
vairuotojais ir nenusizengti keliy eismo taisykléms. Kaip matyti pateiktoje lentel¢je, vieni tyrimo
dalyviai pagrinding socialinés reklamos problema jvardino greicio virSijima, kiti — KET laikymasi,
0 treti — | tai pazvelgé abstrakciau, jvardino, kaip jstatymy pazeidinéjima. Vadinasi, visi tyrimo

dalyviai sugeba tinkamai ,,i$Sifruoti* jiems pateikiamg informacija.
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Visi informantai vairuoja automobilius, tad $i reklama turéty jiems bati aktuali. Kiekvienas i§
Ju turi savo patirt] vazinéjant automobiliu. Norint i$siaiskinti, ar jy vairavimo ypatumams turi jtakos
socialinés reklamos raginimas nevirSyti grei¢io, pirmiausia buvo klausiama ar tyrimo dalyviai
virsija greit]. Informantail. 1, 1. 2, I. 3, I. 6, I. 7 greiio nevir$ija arba stengiasi jo nevir§yti. Taip pat
tikslinga iSsiaiSkinti, kas laikoma tyrimo dalyviy manymu, grei¢io virSijimas. Kaip nurodo 1. 2:
., Virsijimas dazniausiai bina desimt kilometry per valandg, ty. toks leistinas®. Taigi 10 km/h
vir§ijimg leistino greiio tyrimo dalyviai jvardina, kaip leisting greitj. Tokig paklaidg nurodé visi
informantai, teigiantys, jog nenusiZengia keliy eismo taisykléms. Kadangi Siam tyrime svarbiausia
i8siaiSkinti ar teising informacijg suZinoje¢ i§ socialiniy reklamy, informantai pritaiko gyvenime,
buvo klausiama: ,, Kodél Jiis nevirsijate leistino greicio? *“ arba ,, Kas Jus paskatina nevirsyti leistino
greicio? “. Taip norint i8siaiSkinti ar informantai paminés socialing reklamg, kaip vieng 1§ veiksniy
lemianciy tai, kad jie nenusiZengia taisykléms.

“«

I. 1 j ankséiau minéta klausimg atsaké: ,, <...>baudos. Gi pinigy nesinori mokéti*. Taigi
vienas i§ veiksniy lemianc¢iy taisykliy laikymasi, baimé buti nubaustam pinigine bauda. Taip pat
informantas nurodé, kad jam yra svarbu: , <...> saugumas, nes kai pats nesi garantuotas savo
jégomis, tai greitai ir nespaudi”. Kadangi informantas nori jaustis saugus dél savo gyvybés, jis
greiCio nevirsija. Jis nenurodé, kad jo elgesj nulémé socialinés reklamos pateikta informacija, taciau
galimg biity daryti prielaida, kad informantas pamates pasekmes, vaizduojamas vaizdo Kklipe,
sgmoningai laikosi taisykliy.

I. 2 teigia, kad ,, <...> pati esu j vieng patekusi, taipogi tos socialinés reklamos is tikro daro
nemazq poveikj, kai parodo, ypatingai tos Ziauresnés ‘. Toks teiginys rodo, kad veiksnys, kuris
skatina nenusizengti taisykléms — socialiné¢ reklama. Taciau ji svarbi, tampa tuomet, kai jau
vairuotojas yra pasimokes, t. y. buvo patekes j eismo jvykj. Informantas neuzsimena, kokios buvo
pasekmés Sio autojvykio, taciau socialiné reklama jam primena, kad vis dél to, viskas gali baigtis
blogai, t. y. gali biiti jvairiy pasekmiy. Tad socialin¢ reklama uzima papildomo veiksnio vaidment,
pirmoje vietoje informantui yra asmeniné patirtis, kurig primena socialiné reklama, dél Siy
priezasCiy yra paisoma keliy eismo taisykliy.

|. 3 ,,visy pirma baudos uz greicio virsijimq, tiesiog, gerai, kad ir tas 50 ar 100 lity, jei
virsiji nedaug, bet vis tiek tai yra papildomos islaidos ir realiai tu nevirsijes greicio sutaupysi tuos
pinigus“. Kaip ir 1. 1 , taip ir I. 3 nurodé¢ baudas, kaip veiksnj, kuris lemia eismo taisykliy
laikymasi.

Kaip teigia 1. 6 ,,daug kas susideda j tq biitent nuomonés formavimq ar tu gali virsyti, ar
negali, apskritai, aplinkiniy poZiiris, aplinkiniy pasakojimai, tarkim, kazkokios situacijos ir taip

manau, tokios reklamos, lygiai tai pat prisideda“. Informantas nurodo, kad socialiné reklama néra
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vienintelé, kuria lemia Zmoniy elgesj, taciau ja jvardina, kaip pagalbing priemone. Tad socialinés
reklamos jtakos nugin€yti negalima. Socialinés reklamos svarba pabrézia ir I. 7. Jis teigia, ,, <...> i§
tikryjy sita reklama mane asmeniskai veikia, dél to, kad pirmiausia tu Zmogus gali negalvoti,
tarkim, apie savo gyvybe, masinos sudauzymq ir panasiai, bet mane tas stabdo, kad galiu kazkq kitq

%3

suzeisti “. Tyrimo dalyvis nenurodo, kaip tiksliai veikia jj socialiné reklama, taciau jis pagalvoja,
kad kazkas gali buti suZeistas, jei jis nusizengs keliy eismo taisykléms. Tokj mastyma gali sukelti
vaizdo klipuose rodomos pasekmés, kurios atsitinka nedrausmingai vairuojant automobilj.

Kiti tyrimo dalyviai nurodé virSijantys greitj, j klausima ,,Kodél Jiis taip darote? jie
nepateiké jokio konkretaus atsakymo. Tiesiog jvardino, kad biina jvairiy situacijy, adrenalino
poreikis ir pan. Tad kalbéti apie tai, ar jy elgesj lemia socialinés reklamos néra aktualu, nes galima

manyti, kad nelemia, nes keliy eismo taisykléms yra nepakliistama.

Apibendrinimas. Socialiné reklama ,Neskubék kelyje” galima teigti yra papildomas
veiksnys, kuris skatina drausmingai elgtis kelyje. Dauguma informanty nurodé, kad $i reklama
priverdia susimastyti prie§ virSijant greitj. Zinoma, negalima teigti, kad $i reklama jtakoja visy

apklaustyjy poelgius, taciau vis dél to teisiniam Svietimui didinti Lietuvoje ji tinkama.

4.6. Tyrimo apibendrinimas

Apibendrinant atlikto tyrimo duomenis, galima teigti, kad iSkeltas tyrimo tikslas yra
pasiektas. Pusiau standartizuotas interviu ir kokybiné turinio (content) analizé¢ padéjo iSsiaiskinti
teisinio Svietimo informacijos socialinése reklamose pritaikomumg praktiniame gyvenime. IS
interviu atsakymy pastebéta, kad visuomenés nariai ne visada turimas teisines zZinias pritaiko savo
elgesyje.

IS gauty duomeny galima daryti iSvada, kad visuomenés nariai savo elgesj vertina tinkamai,
bet kokiu atveju, neatsizvelgiant ] tai ar jie nusizengia jstatymams ar ne. Teisinio Svietimo
informacija pateiktg socialinése reklamose jie sugeba suprasti ir jg vertinti, taciau $ias Zinias taikyti
jie pasirenka pagal esamg situacijg, kada jiems atrodo tinkama taip elgtis.

Reikéty pabrézti, kad i§ tyrimo pastebéta, kad socialing reklama, kaip teisingo elgesio
ugdymo priemong, teigiamai vertina visi tyrimo dalyviai. Taciau, kaip galima spresti i§ interviu
atsakymy, socialin¢ reklama laikoma papildomu veiksniu, kuris lemia visuomenés nariy elgesj. Tai
néra veiksnys, kurio efektyvumas bity itin akivaizdus. Tai priemoné, kuri priver¢ia susimastyti,

taciau ne visada paskatina tinkamai veikti.
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Atsizvelgiant | tyrimo duomenis, galima teigti, kad socialinés reklamos, turinios teisinio
Svietimo informacijos, yra naudingas veiksnys teisiniame Svietime. Taciau dar reikéty atkreipti
démesj § jy kokybe, nes kaip parodé tyrimo duomenys, ne visos socialinés reklamos pasiekia savo

tiksla, t. y. keiia visuomenés nariy elgesj ar paziiiras.
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ISVADOS
Darbo pradzioje iSsikeltg tiksla padéjo pasiekti iSsikelti uzdaviniai. Remiantis jy atlikimu,
galima teigti:

1. Teisinis Svietimas — Vveikla (procesas), kuria siekiama, jog visuomenés nariai jgyty ziniy,
kurios plésty jy gebéjimus, kurie bity naudingi visuomenés nariui tinkamai gyventi
demokratinéje valstybéje. Lietuvoje vykdomi teisinio S§vietimo projektai, kuriuos
organizuoja tiek valstybinés institucijos, tiek nevyriausybinés organizacijos.

2. Ziniasklaida — tai informavimo priemonés: spauda, radijas, televizija, internetas, kuriy
pagalba gali biiti platinama teisinio §vietimo informacija. Sig informacija galima skleisti
vieno i§ Ziniasklaidos zanry — socialinés reklamos — pagalba. Socialiné reklama — viesai
skelbiama informacija, kurios uzsakovas daZniausiai biina ne komercinés srities atstovas, o
valstybiné institucija, kurios pagrindinis tikslas: skatinti socialing gerove: plésti gyventojy
akiratj, turtinti jy Zinias, supazindinti su mokslo ir technikos pasiekimais, informuoti, aukléti
ir Sviesti.

3. Siekiant iSsiaiskinti teisinio Svietimo informacijos (teisiniy ziniy) teikiamos socialinése
reklamose panaudojimg praktiniame gyvenime, sukurta tyrimo metodika leido pasiekti
iSsikeltg tikslg. Metodikos pagrindinis elementas buvo 5 socialinés reklamos, kurios teikia
teisines Zinias, t. y. yra teisinio Svietimo pobudzio. Vaizdo klipuose pateikta socialiné
problema leido iSsiaiskinti, kaip tokioje situacijoje veikia tyrimo dalyviai, dél to buvo
galima suprasti ar teisinés Zinios yra panaudojamos praktiniame gyvenime.

4. Tyrimo rezultatai parodé¢, kad teisinés zinios ne visada yra taikomos. TaCiau verta pabrézti,
kad teisiné informacija yra suprantama, taciau jos pritaikomumas néra absoliutus. I$ tyrimo
paaiskéjo, kad:

e ,Zinok savo teises ir laimék“ yra konsultacinio pobidZio socialiné reklama, ji
laikoma efektyviausia — visi informantai teigé pasinaudoj¢ jos teikiama informacija
praktiniame gyvenime.

e _Duodamas ky$j, darai nusikaltimg. Susidiirei su korupcija — pranesk“ — Sios
socialinés reklamos teikiama teisinio Svietimo informacija visuomen¢s praktiniame
gyvenime yra nepanaudojama.

e ,Pamatei — netylek™ teikiama teisiné informacija visiSkai nepanaudojama

praktikoje, nes nei vienas informantas nenurod¢, kad nenusizengia jstatymams.
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»Augink atsakingai socialiné reklamos teikiama teisinio Svietimo informacija,
galima teigti tyrimo dalyviy elgesio nelemia. Tyrimo dalyviai, kurie nesmurtauja
pries vaikus, nenurodé, kad tokj jy elgesj lemia socialiné reklamos informacija.

,»Neskubek kelyje™ — socialiné reklama, kuri yra papildomas veiksnys, skatinantis
nevirSyti greicio, taciau tai néra vienintelis elementas, kuris lemia tai, jog tyrimo

dalyviai laikosi KET taisykliy.
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ANOTACIJA

Bliimaité V. Teisinio Svietimo prielaidos Siuolaikinéje Ziniasklaidoje: teisés edukologijos magistro
baigiamasis darbas / darbo vadovas doc. dr. T. Butvilas; Mykolo Romerio universitetas, Socialinés

politikos fakultetas, Edukologijos katedra. — Vilnius, 2010. — 78 P.

Magistro baigiamajame darbe iStirta teisinio Svietimo informacijos teikiamos Ziniasklaidoje
(socialinése reklamose) pritaikymas praktiniame gyvenime. Jvade yra pabréziamas temos
aktualumas, iSkeliamas tyrimo tikslas, uZdaviniai bei objektas. Pirmoje darbo dalyje yra iSryskinti
teoriniai teisinio §vietimo bruozai. Antroje dalyje yra aptarta socialinés reklamos samprata, tikslai
ir funkcijos. Treciasis skyrius skirtas tyrimo metodikos, paskirties, eigos ir organizavimo
apraSymui. Ketvirtojoje dalyje buvo sisteminami ir analizuojami tyrimo metu gauti duomenys.

Tyrimo rezultatai yra apibendrinami ir pateikiami i§vadose.

Pagrindinés savokos: teisinis $vietimas, socialiné reklama, socialinés reklamos tikslas,

teisinio Svietimo teikiamos informacijos galimybés.

ANOTATION

Bliimaité V. Assumption of legal education in modern media: Master degrees final thesis on law
educology / executive doc. dr. T. Butvilas; Mykolas Romeris university, faculty of Social policy,
department of Educology. — Vilnius, 2010. — 78 P.

In this final thesis practical use of information of legal education, which is provided by the
media, in everyday life is analyzed. Topicality is stressed, as well as purpose, tasks and object of
analysis enhanced in the introduction. In the first part of paper theoretical features of thesis are
highlighted. In second part the conception, aims and functions of social advertisement are
discussed. The third part is dedicated to describe the methodology, mission, process and
organization of the thesis. In the fourth part data of the research are analyzed and structurized.

Results of the research are generalized and given in the conclusion.

Basic concepts: legal education, social advertisement, purpose of social advertisement,

possibilities of information provided by legal education.
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SANTRAUKA

Darbo tema: Teisinio Svietimo prielaidos Siuolaikingje Ziniasklaidoje. Teisinis Svietimas
aktuali $iy diena problema. Kuriami jvairlis projektai, kurie leisty kelti visuomenés teisiniy ziniy
lygi. Ypac didelis démesys skiriamas teisiniam Svietimui mokymosi jstaigose. Taciau iSkyla
klausimas, kaip teisinio Svietimo informacija perduoti asmenims, kurie jau yra tokio amziaus, kai jy
gyvenime ugdymo institucijoms vietos nebéra. Jie dirbantys, auginantys Seimas ir nelinke dométis
Svietimu. Viena 1§ tokiy teisinio Svietimo informacijos perteikimo priemoniy yra Siuolaikiné
ziniasklaida. Darbo tikslas — iSsiaiSkinti teisinio Svietimo galimybes panaudojant Siuolaikinés
ziniasklaidos forma — socialine reklama, jvertinant pritaikymo aspekta. Siam tikslui pasiekti issikelti
uzdaviniai:  aptarti teisinio Svietimo sampratg; atskleisti Siuolaikinés ziniasklaidos socialinj
funkcionalumg; sukurti tyrimo metodika, padésiancig nustatyti teisinio Svietimo galimybes per
socialines reklamas; issiaiskinti teisinio Svietimo informacijos teikiamos socialinése reklamos
pritaikyma praktikoje. Teorin¢je dalyje analizuojamos teisés ir Svietimo sgvokos. AiSkinant, kad
teisé, tai visiems visuomenéms nariams taikomos elgesio taisyklés, o Svietimas — procesas, Kurio
pagalba visuomené lavina savo gebé€jimus ir gilina Zinias. Teis¢ ir Svietimas susieti, remiantis tuo,
kad abu biitini visuomenei tinkamai funkcionuot, sujungus $iuos du procesus, visuomenei suteikiam
zinly, kurias jie gali pritaikyti praktiniame gyvenime. Taip pat teorinéje dalyje analizuojama
socialinés reklamos savoka bei tikslas. Pateikiama, kad socialinés reklamos pagrindinis tikslas keisti
visuomenés nariy elgesj ar pozitrj. Tinkamai atlikti darbg buvo pasirenkami metodai: teoriniai
(moksliniy literatiiros Saltiniy magistrinio darbo tema analizavimas ir apibendrinimas), empiriniai
(pusiau standartizuotas interviu, siekiant iSsiaiSkinti asmens patirtj). Empiriniy duomeny analizés
metodas — kokybiné turinio (content) analizé. Tyrimo imtj sudaro 7 informantai, kurie buvo
pasirinkti, taikant patogiosios tikimybinés atrankos biidg. Tyrimas parod¢, kad Zzmonés suvokia kas
yra leistina, o kas ne , t.y. turi teisiniy Ziniy, kurios naudingos praktiniame gyvenime, tac¢iau turimas
teisines Zinias jie nelinke pritaikyti praktiniame gyvenime. I§ 5 nagrinéty situacijy, kurios buvo
pateikiamos socialinése reklamose, tik vienoje tyrimo dalyviai pritaiké savo Zinias. Kitose

situacijose informantai nesinaudojo savo turimomis teisinémis zZiniomis.

SUMMARY

Thesis: The assumption of legal education in modern media. Legal education is an actual
problem nowadays. Various projects which could enlarge the legal knowledge of the society are
established and especially at schools. But it is still a question, in which way it is possible to

represent this kind of information to that part of society, which is older and is out of the process of
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education. This element is often working people, taking care of their families and not tends to be
interested in education. One of ways to introduce this group with newest information is media. The
purpose of this paper is to ascertain possibilities of legal education through one of modern media
types — social advertising. To achieve this objective, following tasks are dispensed: discussing the
conception of legal education; revealing the social functionality of modern media; creating
methodology of research, which helps to identify possibilities of legal education through social
advertising; finding out the practical appliance of the information of legal education obtained from
social advertisements. In the abstract part concepts of law and education are being analysed.
Explanation given, that law is the set of rules of behaviour, common to all the members of society,
and education is a process, in which society develops its abilities and exacerbates knowledge. Law
and education are related, with reference to the fact, that both are essential for the proper
functioning of society. While connecting these two processes, knowledge which society uses in
everyday life is disseminated. Also the concept and the purpose of social advertisement is analysed
in the abstract. It is stated, that the main purpose of social advertising is to change the behaviour or
attitude of society members. To accomplish paper properly, below prescribed methods were chosen:
theoretical (analysis and generalisation of scientific literature based on the topic of thesis), empirical
(half — standardized interview, pursuing to clear the experience of each informant). Methodology
used to shift empirical data — qualitative content analysis. The grip of this research is composed of
seven informants, which were chosen according to convenience probability sampling method. The
research disclosed, that people understand, what is legal and what is against the standards, what
means they have legal knowledge, which are useful in everyday life, but they are not tend to apply
that knowledge. Five examples, exposed in social advertisements, were analysed and only one
appeared to be applied by the people in everyday life. Other four examples emerged to be

inapplicable.
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1 PRIEDAS
V. Laba diena.
1.1 Laba diena.
V. Pokalbio pradzioje noréciau, kad prisistatytuméte. Kiek Jums mety? Kg uzsiimate gyvenime?
I1 AS esu i§ Rokiskio. Siuo metu, aisku, dirbu. Man yra 29 metai.
V. Kokia Jiisy Seimyniné padétis?
1.1 Esu vedus. Mes su vyru gyvenam. Turim du vaikus.

V. Kaip Jums minéjau anksciau, kad pokalbis bus susijes su socialinémis reklamomis. Tad gal

galite pasakyti savo nuomong¢ apie socialines reklamas? Kg Jis manote?

[.1 Nu, Siaip ka manyti... neZinau. Vat Ziir¢jau Cia tas kelias reklamas, bet nu... Gerai yra tos
reklamos, bet realiai jokio tokio rimto efekto, kaip ir nepaliko. Paziiiri, tiesiog, bet kazko tokio

efekto biity padarg. Ar to nedaryti, ar ko. Realiai kazko tokio, nieko nebuvo.

V. Aisku, dabar gal galime pasnekéti apie Jums parodytas reklamas. Pirmoji reklamas ,,Augink

atsakingai“. Kaip manote kokia ¢ia problema vaizduojama.

I.1 Nu realiai, ¢ia vaizduojama, kad vaiky musti negalima. Ten su tais vaikais.., Bet, nu kaip .. Va
vaikas, sakykim, kad ir kas dabar uzauga i§ ty vaiky. Sakykim, nei sudrausmina, nei k. Negalima
nei priliesti ty vaiky. Tai kas i§ ty vaiky beuzauga. Anksciau, kaip mane ten augino, va. IS anksCiau
tai budavo, tas ir sudrausmindavo ir gaudavom per uzpakalj kaip turi biiti. O dabar, kad tik. Nu,
dabar, as savo vaikus kazkiek aukléju. AiSku nemusi tenai tu jy, bet sudrausmini, kad uz rankos
patempi tai, ar uzpurtai uz riiby, tai biina, bet aiSku nei ten musi, nei juos zaloji, bet kad zinoty
bloga padare. Taip kad vat kaip dabar. Nu, tai aiSku, baisu kam ir pasakyti, nes visos tos institucijos

dar atims vaikus.

V. O Jums po $itos reklamos, kuri sako, kad negalima smurtauti prie§ vaikus, Jums nesukelia

kazkokiy minc¢iy, kad ir man galbit to nereikéty daryti?

[.1 Nu, kaip ten, aisku, toj reklamoj, ne taip jau gerai ir suprasi, buvo ten burbulas toks, nu tai nei
ten trenké smarkiai. AiSku, a$§ ten ir nemusu ty vaiky, a§ myliu savo vaikus ir a$ jy nemusiu ir
nemusu. Tik niekad taip dar néra buve, kad. Va, kad sudrausmint, tai, nu ,kad vaikui suprasty, kad

negalima kaZzkokia baime, vat, kad turéty yra sveika. Néra blogai.

V. Taip. Antroji reklama ,,Pamatei — netylek*, kurioje matote vaizdelj, kuriame vaikai nusiperka

alkoholio gaminiy. Kaip manote kokia ¢ia problema yra vaizduojama?
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I.1 Nu tai biina, kad ir tie vyresni, vyresnio amziaus Zzmonés nuperka tiems paaugliams. Ar ty
gérimy, ar ka. Bet, nu , kad tie paaugliai kokie dabar, kaip jie atrodo. Kad baisu pasakyti, kad tu
nenupirksi 1§ tikryjy. Kad ir Rokisky ten visokiy biina §ity vaiky, ne, nu, paaugliy. Kad i§ tikryjy
sakysi, kad ne, tai iSsitrauks kokj peilj ir paskui. Nu, i§ tikryjy pavojingi jie patys. O kiek esu
macius irgi, vat, kad kazkas nupirkty, tai yra pasitaike tokiy atvejy. Bet, nu kam tu pasakysi, tai
pardavéjai pasakysi. Nu, nér kam pasakyti, kam skystis, o paskui nuo ty paciy nukentési. Ar langus

iSmus. Nu tai geriau.

V. Na, bet, kaip rodo reklamoje, kad praneskite policijai, kad galima skystis. Jiis nepagalvojate, kad

vis dél to galima. Juk reklama buvo ilgg laika transliuojama per televizija.

I.1 Nu taip, esu maciusi, nu bet, tai atrodo, kur ten skambinsi. Maza problemy tau pa¢iam, dar imsi
ir skambink tenais j tuos numerius ir nei ten kainos paraSytos kiek tau reikia sumokéti, nei ka. Aj,

atrodo uZtenka ir savy problemy.

V. Trecioji reklama ,,Duodamas kysj darai nusikaltimg®. Kaip manote kokia problema ¢ia yra

vaizduojama?

I.1 Nu cionais nori pasakyti, kad kySiy reikia neduoti ir kad irgi negerai ir tau ir tam, kuris kysj

paémé. Nu, bet kaip neduoti kySio. Vat kitose situacijose negali, tiesiog reikia, situacija reikalauja.

V. O jus pati esate susidarusi su tokia situacija, kad ar Jas davéte kySj ar pasitaiké matyti, kaip

kazkas duoda kysj?

I.1 Kad maciusi i$ Sono, tai nesu, nes dazniausiai vyksta, nu kaip, tarp dviejy Zzmoniy. O kad paciai
yra teke duoti kysj, tai aiSku. Nu dazniausiai, tai aiSku, daktarams. Jeigu reikia jau kokios, na zinai,

kad nenugydyty, biina, kad daugiau démesio ] tave kreipia.

V. O po Sitos reklamos pazitiréjimo, juk ¢ia akcentuojama, kad tai yra nusikaltimas. Jums nesukelia

tai jokiy min¢iy? Kad vis dél to tai yra neleistina? Kad tai baudZziama?

I.1 Nu tai, kad va nebtina taip. Nu kas ¢ia kur paskys. Daktaras tas paskys, kuris neuzdirba nieko?
Ne, juk jis nesakys nieko. O kas sakys? AS? AS juk ir nesakysiu nieko, nes man irgi jo paslaugos

reikia. Tai realiai, tai tokios rimtos situacijos, kad tave paskysty, tai kaip ir néra tokios.
V. Toliau ketvirtoji reklama ,,Zinok savo teises ir laim¢k®. Kokia informacija ita reklama Jums

suteiké?

1.1 Cia buvo, kad galima skystis, jeigu pirkéjo pardavéjo.. Tos visos teisés buvo. Nu kad, ten tiek ir
tesako. Nu kad d¢l ty pirkéjy, nu kad galima atseit skystis, atgaut prekes ar ka. Bet nu... Europos

sajunga palaiko pirkéjus, ne tik gamintojus.
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V. O Jums naudinga S$ita informacija?

I.1 Tik tiek, kad suzinai, kad yra tokia galimybé¢, bet realiai, kad buty teke, jog reikia skystis, tai né
a$ skundziuosi, nei ka. Sakau... aj... nei ten priskambinsi, nei ... Numoji ranka, nei ¢ia atrodo
skysiesi, nei ka. Per daug sudétinga viskas atrodo, kad gali kazka tai i§losti. Atrodo tik susipyksi su

visais.

V. Taip. Ir paskutinioji reklama ,Neskubék kelyje”. Kaip manote kokia ¢ia problema yra

vaizduojama?

[.1 Nu. Dabar ¢ia kur visi greitj virSina. Ir kiek avarijy ir kiek atsitikimy, tai daro reklamas, kad ¢ia

nevirSyty to greicio. Ir Sitie jaunimas, daugiausia.
V. O jus vairuojate?

1.1 Aha, vairuoju.

V. Ir kaip Jums sekasi? Vir§ijate leisting greit]?

I.1 Nu , stengiuosi nevirSyti. Vis vien ar vaikai vaziuoja, visglaik atsargiai, nes yra... I§ tikryjy

baisu, nes su vaikais tai stengiuosi atsargiai. Juk visokiy ty vairuotojy kelyje yra. Baisu kity.

V. O, pavyzdziui, o kas lemia, kad nevir§ijate grei¢io? Ar socialinés reklamos, kurios rodomas per

televizija? Ar kiti veiksniai?

I.1 Nu, labiausiai, tai aiSku saugumas, nes kai pats nesi garantuotas savo jégomis, tai greitai ir
nespaudi. Vat vaikai, tas pats ripestis tais vaikais. Ir aiSku baudos. Gi pinigy nesinori mokéti. O

dabar ty policininkiy tai daug, nezinai kur pataikysi, tai kam Cia lékti.
V. Na, labai aciii Jums uz pokalbj.

I.1 PraSom.
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2 PRIEDAS

V. Laba diena.

1.2 Laba diena.

V. I§ pradziy noréciau, kad prisistatytuméte. Kiek Jums mety ir kg veikiate gyvenime?

1.2 24 metai. Siuo metu auginu vaika, esu dekretinése atostogose.

V. Kokia Jisy Seimyniné padétis?

1.2 Susituokusi. Turiu vieng vaika.

V. Kaip jau min¢jau prie§ miisy pokalbj, kad bus kalbama apie socialines reklamas. Tad kokai Jusy
nuomone yra apie socialines reklamas?

[.2 Na, manyciau teigiama. Vis dé¢l to tai padeda ugdyti visuomenés pozitr] apie daugel; dalyky.
Taigi tik teigiama.

V. Gal galétuméte placiau pasamprotauti, kod¢l vis dél to tai yra teigiama?

1.2 Na, tai visy pirma reklama atlicka ugdomaja funkcija. Pasako zmonéms, kaip reikéty elgtis, kaip
nereikety elgtis tam tikrose situacijose. Ir manyciau tai skatina elgtis atsakingiau.

V. Dabar noréciau paklabéti apie socialines reklamas, kurios Jums buvo parodytos prie§ miisy
pokalbj. Pirmoji reklama ,,Augink atsakingai. Kg suzinojote i§ Sios socialinés reklamos?

1.2 Kg suzinojau?... [galvoja] Gal kazko naujo ypatingai ir nesuzinojau, bet tiesiog dziaugiuosi, kad
kuriamos tokios reklamos, kurios butent skatina atsakingg Seimos pozitr] | vaiky auginima,
apskritai atsakingg Seimos poZiiirj.

V. O gal galétuméte jvardinti kokia problema Sioje reklamoje vaizduojama?

[.2 Manyciau, kad tai butent tévy negebéjimas bendrauti su vaikais. Tévy griebimasis krastutiniy
priemoniy, tiesiog auginant vaika, o ne stengiantis jam paaiskinti, ugdyti kitais biidais.

V. Kaip sakéte, kad auginate vaika, ar Jums buvo pasitaike panasiy situacijy?

[.2 Na, kol kas man paciai, mano padétyje, dar asmeniskai néra pasitaike. Vaikas dar yra labai
mazas, bet manau ir nepasitaikys, nes ¢ia visy pirma yra zmogaus pozitris, kaip jisai pats ziuri |
Seima, kaip jis yra auklétas. Tikiuosi, kad nepasitaikys.

V. Antroji reklama ,,Pamatei — netylék*. Kaip manote kokia ¢ia problema pavaizduota?

I.2 Kad tarkim reklamoje buvo, kiek pamenu, tai parduotuvéje situacija. Vaikai perka alkoholj ir
suauges zmogus nieko nesako. Tai tiesiog visuomenés, apskritai, supratimas. Visuomenés poziiiris
ir visuomenés [ilgai galvoja] pilietiSkuma, galima sakyti, turi ugdyti $i reklama. Kad Zmogus
pamatgs tokia situacijg netyléty, o tiesiog pasakyty, liepty pardavejai, tarkim, neparduoti ty gaminiy
ir pan.

V. O gal Jums yra teke¢ matyti, kaip paaugliai perk alkohol;?
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1.2 Konkreciai, kad maciusi vaikus ir perkancius ...[galvoja] Ne.

V. Toliau trecioji socialiné reklama ,,Duodamas kysj, darai nusikaltimg®. Kaip manote kokia Cia
problema yra vaizduojama?

1.2 Kad negalima duoti kys$iy, kad mazinty korupcija.

V. Taigi vél panasus klausimas, ar Jums yra teke susidurti, kad butuméte patekusi i tokiag situacija,
jog ar Jus davéte kysj ar pasitaiké galimybé matyti, kaip yra duodamas kysis?

1.2 Taip esu susidirusi su tokia problema.

V. Ir kaip elgetés tokioje situacijoje?

1.2 Géda prisipazinti, bet daviau kysj.

V. Ir kas Jus paskatino tai daryti?

I.2 Kadangi tai buvo konkrecioje institucijoje, t.y. ligoninéje. Tiesiog norédama kuo geresnio savo
artimiesiems buvau priversta duoti kysj.

V. O kaip manote Jums S§ita parodyta reklama, kokia Jiisy reakcija sukélé? Neturi jokios jtakos? Juk
vis d¢l to uz tai yra baudziama.

1.2 Taip, bet ¢ia man atrodo priklauso apskritai ir nuo kas davus tg kysj pasikeis. Nes Siuo atveju,
ligoninés atveju, tai tarkim jei buciau nedavus kySio, aS§ nezinau, kaip bty tam mano artimam
zmogui pasibaigg. Tai butent dé¢l Sios priezasties, o , tarkim, yra tokiy atvejy, kai tiesiog norima
pasipelnyti ar kaZkaip tai kitaip apeiti jstatymus, tai uz tokius kySius, visiSkai nepasisakau. O,
tarkim, ligoninése kas vyksta, tai man atrodo, ¢ia daugiau yra ne tiek paties kysio problema, kiek
yra miisy sistemos valdzios problema, kad, tarkim, tiem patiem daktaram néra mokami atitinkami
atlyginimai, kad jie priversti sau pinigy Saltinj susirasti kazkokj kita.

V. O kaip Jiis manote, kas Jus paskatinty vis dél to neduoti kySiy?

.2 Mane paskatinty pakeista sistema. Jeigu a$ bii¢iau uztikrinta, kad tie Zzmonés, kurie atsakingi uz
savo pareigas, atliks ka jie gali.

V. O Jasy negasdina, kad kaip pavaizduota reklamoje, jog uz tai yra baudziama?

1.2 Gasdina, bet pas mus yra tokia neraSyta taisyklé, kad jeigu neduosi, tai tikriausiai geros
paslaugos ir neverta tikétis.

V. O tokie dalykai, kaip socialinés reklamos, Svietimas, informavimas, kad tai yra uzdrausta Jus
paveikty ar ne?

1.2 Manau, kad paveikty, tik aiSku tai labai paveikty nuo situacijos. Tarkim kitose situacijose a$
sakau, jeigu nesijaus¢iau atsakinga uz savo artimo zZmogaus sveikatg ar kazka, tai ir neduociau
kySio. Bet Siaip manau, kad tos socialinés reklamos i§ tikro yra veiksmingos ir jy reikia tiesiog
Sviesti Zmones.

V. Ketvirtoji reklama ,.Zinok savo teises ir laimek*. Kokia ¢ia informacija pateikiama?
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1.2 Pagrindinis akcentas tai biity tai, kad kiekvienas Zzmogus turi Zinoti savo teises ir pareigas ir kad
nebiity apgautas visglaik. Arba, tarkim, pasiraSant sutartis butinai reikia persiskaityti, kas juose
nurodyta. Ir tiesiog zinoti kokias teisés aktai reglamentuoja, kuriais galéty remdamasis jisai
apsiginti.

V. Ar Jums buvo naudinga Sita informacija?

1.2 Taip naudinga. Man atrodo tai kiekvienam zmogui yra naudinga, kai zinai viska, kad tiesiog
taves neapgauty.

V. Ar Jums buvo pasitaike kokiy nors problemy pasirasant sutartj?

1.2 Taip , bet jau senai, kai dar jaunesn¢ buvau. Tada nezinojau savo teisiy.

V. O dabar jau zinotuméte, kur kreiptis.

1.2 Manau, kad taip, aisku, tai kiekvienu atveju skirtingai, bet manau, kad taip.

V. Ir penktoji reklama ,,Neskubé¢k kelyje*. Kaip manote kokia ¢ia problema yra akcentuojama?

1.2 Kad reikia laikytis keliy eismo taisykliy ir tiesiog vazinéti taip, kad nesukeltumét eismo jvykiy.
Bei nesukeltumét pavojaus sau ir kitiems.

V. Jis pati vairuojate?

1.2 Taip.

V. Jums yra teke virSyti greitj?

[.2 Paprastai stengiuosi nevirs$yti greicio. VirSijimas dazniausiai biina deSimt kilometry per valanda,
t.y. toks leistinas.

V. O kas Jus paveikia, kad Jiis vis d¢l to nevirSijate greicio?

I.2 Nezinau. Matyt pasamonéje yra uzfiksuota, kad gali atsitikti kazkoks tai jvykis, tuo labiau, kad
aplinkui yra ypatingai daug tokiy atvejy, kai jvyke nelaimingy atsitikimy, kai pati j vieng patekusi,
taipogi tos socialinés reklamos i$ tikro daro nemaza poveikj, kai parodo, ypatingai tos Ziauresnés.
Tarkim, kai Zmogus invalido vezimélyje, kad ir Sita, arba uzsienio reklamos, kurios yra dar netgi
paveikesnés.

V. Ac¢it Jums uz pokalbj.

1.2 Prasau.
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3 PRIEDAS

V. Laba diena.

1.3 Laba diena.

V. Pokalbio pradzioje noréciau, kad prisistatytuméte. Kiek Jums mety ir kg veikiate gyvenime?

1.3 Esu dvidesimt SeSeriy mety. Gyvenu Vilniuje. Dirbu vadybininke.

V. Kokia Jiisy Seimyniné padétis?

[.3 Turiu drauga, su kuriuo gyvenu.

V. Kaip miné¢jau anksciau §is pokalbis bus apie socialines reklamas. Kokia Jiisy nuomoné bty apie
Sias reklamas?

[.3 Manau, kad socialinés reklamos yra svarbi Siuolaikinés visuomenes dalis. Atskleidzia esamas
problemas, manau skirtos tai visuomenés daliai, kuri galbiit turi ty problemy. Tokioms, kaip
asocialios Seimos arba, tarkim, Zmonéms mégstantiems pazeidinéti jstatymus, vir§yti greit] ir pan.
V. Dabar noréciau pakabeti apie kiekvieng reklamg atskirai, kurios Jums buvo parodytos prie§ miisy
pokalbj. Pirmoji reklama ,,Augink atsakingai®. Kaip manote kokig socialing problema Sita reklama
iSrySkina?

[.3 Tai smurtas pries vaikus. Tuomet §ita problema aktuali, kurios turi vaiky ir galbiit patiems
vaikams, kurie susiduria su smurtu. Nes vis tiek toj reklamoj, manau, yra nurodomi, Kiek atsimenu,
ten kur galima kreiptis. Galbat ar patys vaikai ar kaimynai, pastebéje smurtg galéty kreiptis.

V. Jis kaip suprantu pati vaiky neturite?

1.3 Ne.

V. Tai kalbéti apie Jiisy Seimoje smurtg, kaip ir neverta. Bet gal vaikystéje esate susidiirusi su
smurtu?

[.3 Bina, kad tévai ten pliauksteli, bet tai nemanau, kad ten kazkoks nuolatinis ir pasireiskiantis
smurtas. Kad biity priezastis, kad tai butent smurtas Seimoje.

V. AiSku. Toliau antroji reklama ,,Pamatei — netylék®. Kaip manote kokia ¢ia socialin¢ problema
vaizduojama?

[.3 Socialiné problema tai... [galvoja] Galbut ¢ia ne kiek socialin¢ problema, kiek tiesiog Zmoniy
nepaklusimas jstatymams. Tarkim, pardavéjy paciy, jeigu jos parduoda, tarkim, gaminius. Arba
Zzmoniy paciy abejingumas, tarkim jei pamato vaikus perkant alkoholj, tai juk reikéty realiai juos
sudrausminti.

V. O gal Jums yra teke¢ matyti, kaip vaikams yra parduodamas alkoholis?
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I.3 I8 tikryjy maciau ir ne karta, ir kiek pati prisimenu paciai teko pirkti ankstyvoj jaunystéj
[juokiasi]. Bet, taciau pardavé¢jos tikrai biidavo taip, kad ir pardavéjos parduoda. O jeigu
matydavau, kad paciai teko pirkti, kai nepraSydavo nei pateikti asmens dokumento, tai ¢ia jau
manau yra kaip tos pacios parduotuvés sistemos kazkokia problema. Nes vis tik manau, reikia
prasyti pateikti dokumenta pries perkant alkoholj ar tabaka.

V. O kodél, kaip Jiis sakote, kad matydavote, bet ar Jiis kg nors darydavote?

I.3 Kiek teko matyti tai nesudrausmindavau, nes i$ tikryjy tai nesijauciau labai kompetentingo
amziaus, kad galéciau drausminti. O be to ir tie paaugliai, kurie perka, tai ypatingai ¢ia, Vilniuje,
mano rajone, tai néra i$ tokiy, kurie manau, klausyty to sudrausminimo, tik iSkoneveikty jvairiais
zodZiais man atrodo ir tiek.

V. Toliau trecioji reklama ,,Duodamas kysj, darai nusikaltimg®. Kokia ¢ia socialin¢ reklama yra
akcentuojama Sioje reklamoje?

1.3 Cia kaip Lietuvoje labai paplitusi problema, tai kysininkavimas. Ir tiesiog manau, tai yra puiki,
galbiit informaciné priemoné, Zzmonéms, kurie susiduria su kySiu, kad jie Zinoty galbat kur Kreiptis,
jeigu pamate, kad galéty, tarkim paskysti. Imtis kazkokiy atitinkamy priemoniy.

V. O jisy gyvenime yra pasitaike, kad Jums yra teke duoti kysj? Ar pasitaike atsitiktinai, kad
matéte, kaip duodamas kysis?

[.3 Paciai dar neteko i§ tikryjy, nes dar netur¢jau labai rimty problemy su, tarkim, jvairiom
valstybiném institucijom. O matyti, kaip duoda kysj irgi taip tiesiogiai neteko, jei kalbant apie
piniginj kySj vokelyje. Bet teko matyti poliklinikoje, kaip tarkim, senyvo amziaus Zmonés biina
atnesSa tenais ir Sokolady, ir ten visokiy gérimy. Bet Lietuvoje kol kas dar tai néra jteisinta, kaip
pavadinti Sitg. Kartais susidiirus su valstybinémis institucijomis, arba su policininkais, atrodo, kad
lengviau iSsisukti davus tg kysj, bet niekada nezinai ar jie priims tg kysj ir ar nebisi jskystas.

V. O Jums beziiirint Sitg reklama, nekilo minciy, kad vis dél to tai nusikaltimas?

1.3 Na, Siuo atveju, tiesiog galbiit priverte Siek tiek pasidométi apie pacius kySius ir bausmes, bet
kadangi paciai kaip miné¢jau neteko susidurti, tai nekreta man tos rankos beZilrrint ta reklamag
bezitrint 18 tikryjy [juokas]. Nenusikalsti ir néra ko bijoti.

V. Toliau ketvirtoji reklama ,,Zinok savo teises ir laimék®. Ar Jums buvo naudinga $ita informacija?
1.3 Na, 18 tikryjy, tai nelabai as susidome¢jau Sita reklama. Ir daug asociacijy ji man nesukélé. Vis tik
pati studijavau tokj dalyka, kuriame buvo jtraukta, programoje buvo dalyky, kuriuose mokémeés
apie teises ir panasiai, tai tiesiog a$ realiai zinau, ka daryti tokioje situacijoje, bet bendrai kalbant
apie $ig reklama, manau jinai yra naudinga paprastiems pilieCiams, kurie néra susidirg su teise,
kuris néra studijaves, kuris néra skaites istatymo ar kodekso ir a§ manau, galbiit dar paieSkoty

informacijos. Manau, tikrai pilie¢iai tapty aktyvesni ginant savo teises.
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V. Taip ir paskutinioji reklama ,,Neskubék kelyje®. Kaip manote kokia ¢ia problema vaizduojama
Sioje reklamoje?

1.3 Nu, ¢ia socialin¢ problema, nu ¢ia gal tiesiog jstatymy pazeidinéjimas, virSijant greitj. Ir manau,
biitent Sita i§ visy penkiy socialiniy reklamy yra galbiit pati aktualiausia. Nes kaip suprantu, tai i$
tikryjy daugiausia zmoniy vairuoja automobilj negu ten turi vaiky, ar yra susidir¢ su
kysininkavimu. Ir i§ tikryjy man ta reklama aktuali buvo, nes tiek a§ , tick mano draugas abu
vairuojam automobilius ir ... Nu i§ tikryjy as$ pati stengiuosi nevirsyti greicio.

V. O kode¢l Jus stengiatés nevirSyti greic¢io?

nedaug, bet vis tiek tai yra papildomos islaidos ir realiai tu nevir§ijes greicio sutaupysi tuos pinigus
arba ir visy pirma ir atsakomybé. Juo labiau, jeigu kartais vaziuoju su draugém ar su draugais, tai
atsakomybé yra visy pirma uz save ir uz zmones, kuriuos vezi.

V. O socialiné reklama, jus paveikia, pavyzdziui vaziuodama pagalvojate, kad gali biiti Stai tokios
pasekmés, kaip vaizduojama reklamoje?

1.3 I8 tikryjy tokios reklamos tai privercia, bent jau mane, tai bijoti. Bet bijoti, ne tai, kad pacio
greiCio virsijimo, bet bijoti avarijy, apskritai kartais net vaziuoji ir galvoji, jeigu ne tik mano kalte,
bet ir jeigu virSys kitas greit], tai ir kartais biina tiek kas virSija, tiek kas nusikalsta tie dazniausiai
lieka gyvi, o tie kiti Zmonés tampa nejgaliaisiais arba tiesiog mirsta...

V. Na, aciti Jums uz pokalbj.

1.3 Aciu Jums.
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4 PRIEDAS
V. Laba diena.
1.4 Laba diena.
V. Pokalbio pradzioje noréciau, kad prisistatytuméte. Kiek Jums mety ir kg veikiate gyvenime?
1.4 Man yra dvidesimt dveji metai. Siuo metu dirbu ir auginu vaika.
V. Kaip jau minéjau, kad $is pokalbis bus apie socialines reklamas. Gal galite pasakyti kokia Jusy
nuomoné yra apie socialines reklamas?
[.4 Mano nuomone socialinés reklamos turéty, kazkiek tais atkreipti turéty visuomenés démesj, bet
mano pozicijoje, man jokio poveikio nedaro. AS galiu pasizitréti kaip jos padarytos, visai gerai, kai
kurios sukreciancios, bet butent tik tam laikui, kartui..
V. Dabar pasnekékime apie kiekvieng reklamg. Pirmoji reklama ,,Augink atsakingai. Kaip manote
kokia Cia pavaizduota problema?
1.4 Cia visuomenés problema ta, kad manygiau, jog tévai nesiklauso tévy ir praranda kantrybe.
Kadangi a$ pati auginu vaikg, tai Zinau, kad kartais tikrai tai biina sunku. Ypac, kai esi vieniSa
motina, tai labai sunku auginti vaikg. Po darbo jautiesi pavargusi, dazniausiai norisi nuo visko
atsiriboti, bet vis tiek negali iSsilieti ant vaiko. Savo jnirSio nukreipti | jj ar nepasitenkinimo.
V. O kas lemia, kad Jus nesmurtaujate pries savo vaikg?
.4 Nezinau net... Gal aukl¢jimas mano tévy, jie mangs nemuse.
V. Sita reklama ilga laika buvo rodoma per televizija. Ja pamacius nekilo minéiy, kad $tai a§ savo
vaiko negaliu musti ?
.4 Man $i reklama nesukelia jokiy emocijy. Tiesiog yra ta akimirka, kai tu tiesiog nepagalvosi apie
ta reklamg, kad kazkur matei reklamoje. Tu tiesiog negali sudrausminti savo vaiko, proto ribose
manau kiekvienas zmogus gali sudrausminti.
V. Antroji reklama ,,Pamatei — netylék*. Kaip manote, kokia ¢ia problema yra akcentuojama?
1.4 Cia problema yra tai, kad yra visuomenés abejingumas, tiesiog visi gali laisvai nusipirkti, gali
parduoti nepilnameciams, nors zino, kad tai yra blogai. Bet tiesiog, vos ne, kad uzsidirbti daugiau ir
parduoti visiems.
V. O jis pati esate maciusi, kaip yra parduodamas alkoholis nepilnamec¢iams?
1.4 Su tokia situacija konkrec¢iai susidurti neteko.
V. AiSku, tada treCioji reklama ,.Duodamas kysj, darai nusikaltima“. Kaip manote kokia ¢ia
informacijg bado perteikti Sita reklama?
1.4 Sita reklama tiesiog, jeigu duodi kysj kazkam, turétum susimastyti, kad tu darai nusikaltima ar
biitent pats imi ky$j. Kad tai yra nusikaltimas, ne $iaip kazkas nekalto, pasigerint savo situacija, bet

aiSku, esant jvairioms aplinkybéms Zmonés duoda kySius. MaZesnius ar didesnius.
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V. O Jums gal yra teke susidurti, kad ar Jus davéte kysj ar i§ Jusy prasé?

1.4 Tokioj situacijoj esu buvus...Tai [galvoja] Kadangi kartais mégstu vir§yti greitj, teko uz greicio
vir§ijima [pauzé] sitlyti kysj, kad negauciau didelés baudos.

V. O Jus matéte Sita reklama, jus nepaveikia, kad vis dél to negalima duoti kySio, nes uz tai yra
baudziama?

1.4 Na...Si reklama, galbat, kai ja Zitri tuomet gal priveréia susimastyti, bet biitent kaip paklidini j
situacija konkrecig ir tau reikia tiesiog i§ jos iSsisukti, tu eini lengviausiu keliu, o nemastai apie
kaZka ka tu darai. Galbiit po to ateina mastymas, bet ....

V. Aisku, ketvirtoji reklama ,,Zinok savo teises ir laimék“. Ar Jums buvo naudinga informacija
pateikta Sioje reklamoje?

1.4 Si reklama man i§ tikryjy, netgi priminé, telefony reklama, ne socialine. Kazkaip tokia
...[galvoja] ir Siaip nelabai uzsifiksavo, buitent nezinau kodé¢l, bet .. Bitent savo teises zinai tiek,
kiek reikia pa¢iam Zmogui, kiek pats domiesi. O §i reklama nebuvo tokia svarbi.

V. Aisku, ir penktoji reklama ,,Neskubék kelyje®. Kokia ¢ia problema iSrySkinama?

[.4 Tai akcentuojama yra greiCio virSijimas. Tiesiog, kad Zmonés nesilaiko rimtai taisykles,
nevaziuoja pagal taisykles. Koks greitis ir kokios pasekmés turéty biiti niekada nesusimagsto.
Tarkim, uz kokio postkio tu gali padaryti avarijg ar Siaip, lenkdamas neatsakingai ....

V. Na i§ musy pokalbio, jau pastebéjau, kad Jus taip pat kartais virSijate greit]. Tai ar nesusimastote,
pazitréjus Sitg reklama, kad vis dél to aS negaliu virSyti greicio, nes bus Stai tokios pasekmés?

1.4 Sio pobiidzio reklamos yra pacios ziauriausios, kurios tikrai sukrecia, tikrai netgi atrodo, kad jas
yra labai baisu ziurint, ypac tas reklamas, kur biina su mazais vaikais. TacCiau, kai tu skubi kazkur,
tau reikia kazkur greitai pasiekti tikslg, véluoji tu nesusimagstai apie tokius dalykus. O kartais tas
adrenalino poreikis, noras, vaziuoti greitai. Tiesiog apie pasekmes negalvoji. AiSku biina, kad
vaziuoji galvoji, kad labai faina, Cia greitai. Viska pasieksi, tiksla, o kas gali atsitikti — mazai.

V. Na, labai a¢iti Jums uZz pokalbj.

1.4 Prasau.
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5 PRIEDAS
V. Laba diena.
1.5 Laba diena.
V. Pokalbio pradzioje noréc¢iau, kad prisistatytuméte. Kiek Jums mety ir kg veikiate gyvenime?
1.5 Man yra 28 metai. Esu policijos pareigiiné.
V. Kokia Jisy Seimyniné padétis?
1.5 Turiu du vaikus, su vyru esame issiskyre.
V. Kaip jau min¢jau prie§ pokalbj, kad pokalbis bus susijes su socialinémis reklamomis, tad gal
galite pasakyti kokia yra Jisy nuomoné apie socialines reklamas?
[.5 Na, manau, kad tai reikalingas dalykas. Tac¢iau, ko gero, ne visos jos pasiekia savo tiksly. Jy
tikslas yra paveikti visuomeng. Priversti visuomeng pakeisti savo nuomong arba elges], kai kuriais
klausimais. Ta¢iau nemanau, kad visos jos yra veiksmingos.
V. O gal galétuméte jvardintos, kurios yra veiksmingos, o kurios ne, Jiisy nuomone?
1.5 Na, ko gero veiksmingos...[galvoja] Cia ko gero, ne apie pacias reklamas kalbant, kurios yra
veiksmingos, bet apie kiekvieng Zzmogy asmeniskai. Priklausomai nuo jo gyvenimo situacijos, jeigu
vieni kada nors yra tur¢jg, sakykim, eismo jvykj per kurj nukenté€jo artimieji zmonés ar jie patys, tai
tuomet jie kitaip zitrés ir ] tas socialines reklamas ir galbiit patars draugams aplinkiniams,
pazjstamiems jsiklausyti. O jeigu jie néra susidiir¢ su tokia situacija, tai ko gero ta socialiné
reklama, jiems nelabai aktuali. Nu, man tai Siaip asmeniSkai atrodo naudingiausios, vertingiausios ir
veiksmingiausios yra tos, kurios yra, tarkim, Ziauresnio turinio, vaizduojancios tragedijas, nelaimes.
Tai i8 tiesy veikia Zmones. Grazis zodZiai nepaveiks Zmogaus psichologijos, mano nuomone.
V. Dabar noréciau, kad pakalbétume apie kiekvieng reklamga atskirai, kurios buvo parodytos
pokalbio pradzioje. Pirmoji reklama ,,Augink atsakingai“. Kaip manote, kas Sioje reklamoje yra
svarbiausia? Kokia problema akcentuojama?
I.5 Na, tai ko gero, pagrindiné¢ mintis yra tai, kad negalima smurtauti prie§ vaikus. Tai néra
aukléjimo biidas. Smurtas yra nepateisinamas nei vienu atveju.
V. O Jusy Seimoje biina panasiy situacijy, kaip pavaizduota soc. Reklamoje?
[.5 Nu, Zinot, kaip buna. Visokiy situacijy gyvenime. Yra teke pliauksteléti per uzpakalj vaikui. Be
abejo yra teke. Ir a§ manau, reikéty paieskoti Seimy, kurios néra tai daroma, bet nemanau, kad tai
yra pati Ziauriausia smurto forma.
V. O jius pamaciusi Sia reklama, juk ji buvo kurj laikg transliuojama per televizija, nekilo mintis,
kad visai negalima kelti rankos prie§ vaikus?
.5 Na, miisy Seimoje néra tokio situacijos, kad biity nuolat smurtaujama, sakykim, kad tie

pliauksteléjimai buve kazkada, kai vaikai dar buvo visai mazi ir tiesiog, del kvaily kaprizy, dél to
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kazkaip nu nepagalvoju, bet apie savo Seima, turiu galvoje, nepagalvoju. Bet, kai pagalvoji apie
daugiau Seimy, man tenka, kartais ir susidurti su Seimomis, kur vaikai yra musami nuolat, tai
tuomet susimastai, kad galbut vis dél to Sita reklama yra naudinga.

V. Toliau antroji reklama ,Pamatei — netylék®. Kokia socialiné problema vaizduojama Sioje
reklamoje?

1.5 Tai be abejo, alkoholio pardavinéjimas nepilnameciams, kuris ir yra opi problema. Su kuria
stengiamasi kovoti, tatiau yra daugybé budy ir paaugliai randa, kaip apeiti juos. Tai pagrindiné
mintis, kad vis dél to, pilie¢iai mate Sig nusikalstamg veika, turéty kreiptis 1 policijos pareigiinus ir
nebijoti to daryti.

V. O Jums paciai asmeniskai yra pasitaike matyti, kaip yra parduodamas alkoholis?

[.5 Ne, man néra teke atsidurti vaizduojamoje situacijoje. AS esu grieztai nusistaciusi pries tokj
dalyka ir noréciau agituoti ir skatinti Zmones, taipogi susilaikyti nuo §io veiksmo. Ypac kalba eina
apie jaunesnius zmones, kurie sakykime yra kg tik sulauke pilnametystés, kurie legaliai, teisétai gali
1sigyti alkoholio ir tarsi kg tik atéje 1S to laikotarpio, kai kazkas kitas jiems pirkdavo alkoholj, jj taip
pat perka nepilnameciams.

V. O jeigu matytuméte tokj vaizda, kad pardavéja parduoda alkoholj nepilnameciams, kg Jis
darytumeéte?

I.5 IS karto skambinc¢iau policijai. Kad legaliais budais spresti Sig problema, iSkart. Be abejo, jeigu
bii¢iau paprasta pilieté, turiu omeny, civilé, kuri parduotuveje pamato tokj jvykj, tikrai skambinciau
ir tikrai kreipc¢iausi.

V. Toliau trecioji reklama ,,Duodamas kysj, darai nusikaltima.® Kaip manote kokia ¢ia socialiné
problema vaizduojama?

.5 Na, manau, mano nuomone, Sita reklama pirmiausia apeliuojama j kysiy davéjus. Ir ¢ia [galvoja]
tokia, kur ko gero vienpusé reklama, kur bandoma paveikti davéjai. Jie, ko gero traktuojami, kaip
Saltinis Sios problemos. Tai yra kySininkavimo, ir jeigu jie susimastyty, jie neduoty, tuomet viska
ir baigtysi ko gero. Bet manau, kad tai yra utopiska.

V. O ar Jums yra teke atsidurti tokioje situacijoje, kad Jiis buity teke duoti kysj? Ar gal atsitiktinai
matéte, kaip tai darom?

.5 Interviu konfidencialus ar ne ? [juokiasi] Galiu pasakyti, kad taip a§ savo praktikoje esu émusi
kySius, galéciau suskaiCiuoti ant vienos rankos pirsty, visy gal ir neprireikty, taciau taip yra buve
tokiy atvejy. O dé¢l davimo [ galvoja]. Medicinos sferoje yra teke duoti, bet kaip Zinoti medicinoje
kySio davimas, pats veiksmas to apibrézimo neatitinka. Tai pas mus lyg ir natiiralus procesas. Bet

yra teke.
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V. O sakykit, pavyzdziui, Jums Sita parodyta reklama, Jus nepriver¢ia susimastyti, kad vis dél to tai
yra baudziama ir negalima taip daryti?

1.5 Na, kaip...[ galvoja] Siaip jtaka daro. Ko gero, atsiranda gery nory, atsiranda gery nory ir ypac,
kai esi davéjo pozicijoje. Tai pagalvoji, kad ...[galvoja] Taip esi vienas i§ ty mazy sraigteliy, visoje
toje sistemoje ir jeigu nustosi duoti, tai kazkiek padési, bet matot, ¢ia visada atsiremia ] tokias gan
dideles ir gan, mano nuomone neiSsprendziamas problemas, tai kaip minéjau miisy medicinos
sferas, tai yra nerasyta taisyklé ir milijonai pavyzdziy rodo, kad tu negausi tokiy gydymo paslaugy,
kokias tu gautum duodamas kysj. Todél tiesiog, sakykime, jeigu mano vaikas guli ligonin¢je, as
noriu viso ko geriausio jam. Ir negaliu neduoti. Manau S§ita reklama yra gera, bet ji yra kupiny nory
vedama. Galbiit tada reikéty veikti visiems. Labai stipriai susimastyti ir visiems veikti, vienas nieko
nepakeisi. Sita reklama pavieniams asmenims, kad ir padariusi poveiki, bet savo efekto neturés.

V. Ketvirtoji reklama ,,Zinok savo teises ir laim¢k“. Ar Jums buvo naudinga informacija pateikta
Sioje reklamoje?

1.5 Jei pagalvojus 1§ praktinés pusés, tai Si reklama, naudingiausia. Nes i§ tiesy kol miisy Salis
nebuvo Europos sgjungoje visos $itos vartotojy teisés nebuvo taip placiai rodomos, ir pasitaikydavo
situacijy, kai pirkéjai likdavo kvailiy vietoje. Apgauti ir teisybés ieSkoti budavo sunku, o pradéjus
rodyti Sias reklamas, tokio pobiidzio, kiek zinau buvo jy ir daugiau, tai vat, tai susij¢ su Europos
sgjungos direktyvoms, poveikis i§ tiesy yra. Nes suzinojau , ne tik suzinojau, kad turiu tas teises,
bet ir turiu uz jas kovoti. Tai suteikia tai, tokio pasitikéjimo savimi ir tu gali zinoti, net jeigu jau ir
ziniasklaidoje, miisy ketvirtojoje valdzioje yra apie tai kalbama, tai ko gero, nuéjusi pasiskysti,
neatsimusi j sieng.

V. Penktoji reklama ,,Nesubék kelyje“. Kaip manote kokia ¢ia problema yra vaizduojama?
virSijantiems, tiek visiSkai nekaltiems. Ir tai man yra ypac artima problema, kadangi, paciai tenka
patruliuoti. Tai suprantu $itg problemg labai gerai.

V. O Jus nevirSijate niekada grei€io?

1.5 Na, visko pasitaiko. [juokiasi] Yra teke virSyti ir ne kartg ir ne du.

V. Vir§ydama nepagalvojate, apie pasekmes, kurios pavaizduotos socialin¢je reklamoje?

1.5 D¢l greicio vir§ijimo, na, niekada nevir$iju greicio daugiau nei dvideSimt kilometry per valanda,
na mieste, gal dar ir maziau. Mane i$ ty visy reklamy, tai galbit labiausiai paveike, tai kad, uZsisegti
saugos dirza, nes anksciau tikrai, pripaZinsiu ne visada segdavausi. Na, ypac jei dar nesi vairuotoja.
Kazkaip, nors realiai zinai, jog Salia vairuotojo esanti vieta yra pavojingiausia, jei jvyksta auto

ivykis, bet tai budavo ne pats svarbiausias dalykas. Po $ity reklamy, tikrai pradéjau segtis dirza, tad
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tie tai tikrai buvo poveikis reklamos. O kas lieCia vir§ijima, tai nickada nevir§ydavau daugiau nei
dvidesimt kilometry per valanda, tai kazkaip ir nenustojau to daryti.

V. O kas lemia, kad kaip Jus sakote, nedaug virSijate greitj?

1.5 Vis dél to dazniausiai vaziuoju su vaikais, tai pramogauti, apsipirkti, tai visy pirma atsakomybé
uz vaikus. Uz savo gyvybe tvarkoj a$ atsakau pati, jeigu sau pasidarysiu, tai ko gero, tai bus mano
kalté. Bet as$ atsakau uz vaikus, mano vaikai yra nepilnameciai ir jeigu as juos vezuosi, a$ turiu
vairuoti pakankamai drausmingai.

V. Aisku, na labai aciti Jums uz pokalbi.

1.5 Dékui Jums.
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6 PRIEDAS
V. Laba diena, noréciau pasnekéti apie socialines reklamas, kurias Jis, kurios Jums buvo pateiktos
pries keleta ménesiy. Noréciau paklausti ar prisimenate jas?
1.6 Na taip, kaip kurias i§ jy ypatingai gerai.
V. Gal galétuméte jvardinti, kurig reklamag Jis prisimenate labiausiai? Kuri Jums jstrigo?
1.6 Labiausiai gal prisimenu ta ,,Augink atsakingai, kurig su pagranduku [juokiasi], kurj primusa,
bet as ja atsimenu i$ anksciau, kai jg rodydavo pas mus per televizija Sitg reklama.
V. Ir kas Jums toje reklamoje labiausiai jstrigo, kuri vieta?
1.6 Ta vieta, kai tiesiog...tévas trenkia per stalg ir trenkia per pagrandukg [ironija jau¢iama]
V. O Jus, pavyzdziui, esat susidiirg tokioje situacijoje, Jums gyvenime pasitaike, kad dalyvavote,
kad ar vaikas biity muSamas, ar kaZzkas tokio, ar Jums tiesiog Sita reklama néra aktuali tik , tiesiog,
Siaip jJdomi?
1.6. Na [galvoja], kol kas tiesg sakant taip akis j akj nesu susidiirus, kad prie mano akiy musty vaika
ar kazka ar panasiai. Gal esu macius, va taip gatvéj, mama tvir¢iau paima vaika, ten, papurto ar
kazka, tenai uzrékia ant jo, bet, kad tarkim atvirai musty, tai nesu susidirus.
V. O kaip Jums , kaip Jas manote Sita reklama turéty jtakos Jusy gyvenime, kad Jas taip
nesielgtuméte ir nemusStuméte savo vaiko, dél to, kad matéte Sitg reklamg ar ne?
[.6 AS manau, kad ¢ia nuo kiekvieno zmogaus supratimo ir vertybiy priklauso ir jei Zmogus neturi
ty vertybiy, tai jomis nesivadovauja, tai, manau tokia reklama, kad ir kaip jinai paveikty tuo metu ,
kai zitiri, gal biit gyvenime tiek to zmogaus to zmogaus nepaveikty, bet jei Zmogus yra tiesiog ,
nezinau [galvoja] jeigu Zmogus turi tokias vertybes, jsivaizduoja savo Seimg , tai man atrodo, tai ta
reklama turéty turéti jtakos.
V. Taip, dabar gal galima pakalbéti apie visas reklamas. Ar prisimenate reklama , kurioje buvo,
teigiama, kad neskubék kelyje?
|.6 Taip. Prisimenu.
V. Kas Sioje reklamoje Jums labiausiai jstrigo, kuri vieta, ka labiausiai jsiminéte?
1.6 Tiesa sakant, buvo labai nuspéjama reklama, i§ pradziy, kai parodé ta vyra [ juokas nedidelis] ,
1§ karo pagalvojau, kad sédés invalido vezimélyje... mmm... bet Siaip , tiesa sakant, tai galvoju, kad
tai yra ganétinai s€¢kminga reklama, nes vis dél to privercia truputel] susimastyti, kaip kazkoks tai
vienas zingsnis Zmogaus gali pakeisti visg gyvenima.
V. O Jis, pavyzdZiui, pati vairuojate?
1.6 Taip.
V. Ir Jums, pavyzdziui, prie§ sédant j automobilj, prisimenate kokiag nors, tarkim, ar Jis virSijate

greitj?
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.6 Mmm... Ne, Virsijus tiek, kiek yra leistina, t.y. deSimt kilometry per valanda, ne daugiau.

V. Ir tarkim, Jums Sita reklama sukelia kokius nors jausmus, kad tarkim, kad a§ negaliu virSyti,
nes bus Stai tokios ir tokios pasekmés , kur maciau, tarkim, reklamoje per televizijg ar kazkur?

I3. Man atrodo daug kas susideda ] tg biitent nuomonés formavima ar tu gali virSyti ar negali ,
apskritai aplinkiniy pozitiris aplinkiniy pasakojimai, tarkim, kazkokios situacijos ir taip manau,
tokios reklamos lygiai tai pat prisideda.

V. O, pavyzdziui, kaip Jus jautétés paziuréjus ta reklama, kokius jausmus Jums sukélé?

1.6 Tiesiog, kad reikia vairuoti atsakingai [juokas].

V. Taip, po to reklama, apie tai kaip neduoti kysio valstybinése institucijose, kg manote apie jg?

[.6 Mmm... Va, tokia reklama, man atrodo, ganétinai neveiksminga, tiksliau visiSkai neveiksminga,
ypatingai miisy institucijose, kuriose, praktiSkai, visur vyrauja korupcija ir labai daznai biina, ne tai
kad, kaZkoks tai darbuotojas papraso kySio, bet tu pats norédamas kokybiSkos paslaugos,
norédamas, kad ta paslauga biity gerai atlikta, tu pats duodi kaZkokig pinigy sumg ar kazkaip kitaip
atsimoki, tiesiog savo paties naudai.

V. O tai, pavyzdziui, kaip Jis manote, ar tai yra reklama bloga, kad nekei€ia, tarkim, Jisy pozitrio,
ar tiesiog Jus tg reklama paziirite ir tiek?

[.6 Man atrodo, kad ne reklama bloga pati, o miisy valstybés tarnautojy pozitris j savo darbg, galbut
1§ dalies, yra ir valstybés kalté, kad tarkim tokie, darbuotojai, kaip daktarai, nezinau [galvoja] ir
policininkai negauna pakankamy atlyginimy, kad galéty dirbti savo darbag nekorumpuotai ir kad
jiems nereikéty imti kysiy.

V. Bet yra ta pati reklama, bet Jis vis tiek gaunate informacijos ?

1.6 Bet kiekvienas yra suinteresuotas pagerinti savo situacijg ir jeigu as zinau, kad tarkim, mano
artimui, pazjstamui darys operacijg ir jeigu as zinau, kad nedavus pinigéliy man , ta prasme, tam
artimui zmogui gali padaryti tg operacija, tarkim blogai, tai savaime suprantama, kad duosiu.

V. Tai Jums S§ita reklama, tiesiog, yra Siaip papildoma informacija, bet ..

[.6 Taip man atrodo, pavyzdziui, kad kai kurios reklamos skatina susimastyti ir t.t. bet Sioj
situacijoje apzvelgus visg dabarting Lietuvos situacija, kaip viskas vyksta ir tuo labiau, kad negali
pranesti STT pareiglinams, jei taves nepraso kySio. Tai man atrodo, kad ji néra veiksminga, gal
daugiau reikéty koncentruotis ne j socialines reklamas, o ten bandyti patj aparata gerinti, tobulinti .
V. Taip, kita reklama bty ,,pamatei — netylek* , kurioje sakoma, kad negalima pardavinéti
nepilnameciams alkoholio , kg manote apie $ig reklamg?

1.6 [atsidiista] Cia toks labai kontraversiskas poziiiris, nes ... aa..labai priklauso kas yra tas
nepilnametis , jeigu tai yra deSimt — vienuolikos mety vaikas, tai a§ sutinku visiSkai, bet tarkim

jeigu tai yra 16 — 17 mety asmuo, kuris jau pilnai suvokia savo veiksmus..[masto]..mmm...tai a$
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nemanau, kad toks Zzmogus negali nusipirkti sau alaus ar kazkokio tokio gérimo, ten nekalbam apie
stipriuosius gérimus ar panasiai

V. O tarkim ar Jus, esate susidiirusi tokioje situacijoje ?

1.6 Taip. Esu.

V. Ir ka tuo momentu jautéte, galvojote?

1.6 Va tokioje situacijoje , kad jauni vaikai, sakau, po ... nuo deSimt iki penkiolikos gal nesu
susidiirusi, bet tarkim SeSiolikos septyniolikos mety, tai a$ jsivaizduoju ,esu susidiirusi, ir manau,
kad kuo daugiau tam vaikui draudi tuo jis labiau nori, tai tiesiog reikia labiau, nezinau kazkaip tai
supazindinti kas yra gerali, 0 kas yra blogai, bet nedrausti vaikui.

V. Bet, tarkime Jus pati, kai pastebite, kad asmuo Salia stovintis yra nepilnametis ir matote, kad yra
pazeidinéjami jstatymai , Jums nekyla noro pasakyti, tos pacios pardavejos paklausti : kodel Jis
parduodate ar vaikus sudrausminti?

[.6 Kyla noras ir esu ne kartg perspéjus pacius vaikus ir parduotuvese, tiesiog nebuvo tokios
situacijos stovety vaikai ir pirkty alkoholj ar cigaretes, bet Siaip esu perspéjus.

V. O tarkim, Jums per Sitg laikotarpj, pazitiréjus tg reklamg ir dabar , ir, tarkim, biinant tokioje
situacijoje Jis prisimenate, tg pacig reklamg, kad Stai a$ turiu perspéti vaikus arba pardavéja, kad
negalima taip daryti?

.6 Kol kas tokioje situacijoje po Sios reklamos zitréjimo dar nebuvau, bet , manau, kad taip kilty
mintis, i§ karto.

V. Ir paskutinioji reklama , kur buvo Jums pateikta informacija, kad Jus galite ginti savo teises ,
tarkim pasirasius sutartj, ar Jus atsimenate $ig reklama?

[.6 Tiesa sakant.mmm.... [galvoja] Jinai pasaké tik tiek, kad svarbu Zzinoti savo teises. Man
asmeniSka atrodo, kad svarbu visg laikg ziuréti kg pasiraSin€ji, kad Zinotum uz ka pasirasai ir
panasiai.

V. O tarkim, Sita reklama Jus paskatina daugiau dométis savo teisémis ar tai buvo informacija, kuri
kaip sakoma: per vieng ausj jeina, per kitg iSeina.

1.6 Manau, kad paskatina, nes vis tiek pasizitir¢jus dabar ypatingai dabarting situacija, kaip vyksta
visokie teismai tarp pasiémusiy paskola ir skolininky, tai tiesiog pasizitir¢jus $itg reklama, ji dabar
labai atspindi dabarting situacijg ir tiesiog privercia truputi susimastyti ir placiau apzvelgti . Tai...
[galvoja]... tai...

V. Tai buvo penkios reklamos, Jisy bendra nuomong¢ apie Sitas reklamas?

1.6 AS galvoju, kad kai kurios reklamos yra veiksmingos, tarkim, kaip tas pats augink atsakingai

arba neskubek kelyje, arba pranesk, kad perka nepilnameciai Sitos taip... ir dar ta apie teises. Taip o
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tarkim, ta su korupcija , reikéty Siuo metu gilintis ne j socialines reklamas, o keisti tvarka, keisti
veikimg institucijy

V.Kodé¢l Jus manote, jusy jvardintos reklamos yra veiksmingos?

1.6 Nes yra pavaizduotos ziaurios pasekmés, kurios tavegs gali laukti, bet kurig akimirka, jei tu
V. Bet ne visose reklamose nurodomos pasekmés ?

1.6 Cia sunku pasakyti, ¢ia man atrodo, apskritai, priklauso nuo zmogaus aukléjimo ir jeigu tau
Seimoje yra diegiama, kad vaikas negali biiti muSamas, turi biiti aukléjamas kitais biidais, tai man
atrodo, tiesiog, pamatyti tokig reklamg yra ganétinai kraupu.

V. Tai Jis manote, kad pirmasis elementas yra aukléjimas, o socialiné¢ reklama, kaip priedas ,
galbit..

1.6 Taip, tai yra galbiit kazkiek ugdyti ta3 samone¢ Zmogaus, bet apskritai, kad vien socialinés
reklamomis bandyti paveikti zmogaus biida, tai... néra labai veiksminga

V. Aisku. Labai aciti Jums uz pokalbi.

1.6 Prasom.
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7 PRIEDAS
V. Laba diena.
1.7 Laba diena.
V. Pokalbio pradzioje noréciau, kad prisistatytuméte. Kiek Jums mety ir kg veikiate gyvenime?
1.7 Man 24 metai. A§ esu baigusi InZinerine architektiira. Siuo metu esu bedarbé. Gyvenu su draugu
ir auginam vaika.
V. Kaip minéjau pokalbio pradzioje, kad pokalbis bus apie socialines reklamas, gal galite pasakyti
kokia Jiisy nuomong¢ yra apie socialines reklamas?
.7 Man atrodo, kad socialinés reklamos, tai yra toks dalykas, kuris kiekvienam uzmojui...
Kiekvieng Zmogy veikia skirtingai. Jeigu Zzmogus, tarkim, kalbant apie grei€io vir$ijima, jeigu jisai,
jeigu jo nejtakoja jo visos tos reklamos, toliau virSys greitj, jam visiSkai nesvarbu. Tik kai, kurios
reklamos suteikia naudingos informacijos.
V. Jums buvo pateiktos kelios socialinés reklamos. Dabar noréciau paklabéti apie kiekvieng
atskirai. Pirmoji reklama ,,Augink atsakingai®. Kaip manote kokia ¢ia vaizduojama socialin¢
problema?
.7 Manau, kaip konkrec¢iai $ioje reklamoje buvo pateikta, kad yra naudojamas smurtas. Yra grynai
Seimos aukléjimas, tévy aukléjimas, kaip jie savo vaikus aukléja.
V. Gal buvote atsidiir¢ panasioje situacijoje, kaip rodoma reklamoje?
1.7 Ne, nebuvau. Bet jeigu reikéty vaikg sudrausminti, tikrai neatsisakyciau tradiciniy budy: pasiimti
rykstele, pliauksteléti. Nes Siais laikais vaikus sunku aukléti ir reikia kazkokiy, tai drausminanciy
priemoniy.
V.Toliau antroji reklama ,,Neskub¢k kelyje“. Kaip manote, kokia ¢ia problema yra akcentuojama?
1.7 Tiesiog, [galvoja] bandoma atkreipti vairuotojy démesj, kad vairuotojai neskubéty. I$ tikryjy Sita
reklama mane asmeniskai veikia, d¢l to, kad pirmiausia tu Zzmogus gali negalvoti, tarkim, apie savo
gyvybe, masinos sudauzymg ir panasSiai, bet mane tas stabdo, kad galiu kazka kitg suzeisti.
V. Tai Jis nevirSijate greiio?
1.7 Ne, nevirsiju.
V. Tada trecioji socialiné reklama ,,Pamatei - netylek” . Kaip manote, kokia socialin¢ problema
pateikiama Sioje reklamoje?
1.7 Cia irgi i§ tikryjy yra susije su tévy aukléjimu, nes i§ tikryjy nors ir labai sunku, bet reikty
stengtis savo vaika iSaukléti. Juos, tarkim, pirkdamas alkoholinius gérimus neturédamas
pilnametystés, ar rukalus, kad jis suprasty, kodel tai daro. AS manau tai svarbiausia. O i§ tikryjy,
kalbant, kad nepilnameciai perka, tai kiekvienas Zmogus subresta savu laiku. Vieni SeSiolikos,

zitrék turi Seimas ir panasiai.
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V. O Jums yra teke, pavyzdziui, matyti, kaip vaikai perka alkoholj?

1.7 Taip vieng kartg teko matyti. Tadiau nesiémiau jokiy priemoniy, nes kompanija atrodé gana
agresyvokai ir tiesiog norédama iSvengti konflikto pasekmiy nieko nedariau.

V. Aisku, toliau ketvirtoji reklama ,,Duodamas kysj, darai nusikaltimg“. Kaip manote kokia
socialiné problema pateikiam Sioje reklamoje?

I.7 Mmm [galvoja]. Nu, tai aiSku, kySiy davimas. Na galvoju, kad kySius visi duoda, duodavo ir
duos. Ir ¢ia 18 tikryjy toks dalykas, kaip pavyzdj pateiksiu, Lietuvos daktarai, visi jauciasi Lietuvos
daktarams duoda kazkiek tai pinigeliy vokely. Nu, tai viskas prie to ir priveda, kad Zmogus, jei tu uz
kazka moki, tai tas Zmogus ] tave kitaip Zitiri.

V. O Jums asmeniskai yra teke duoti kysj arba gal pasitaiké matyti, kaip yra duodamas kysis?

[.7 Taip esu maciusi, tiesiog toj pacioj ligoninéje arba policijos pareiglinams, dél to, kad nereikty
mokéti baudos, duoda kys;.

V. O jis, pavyzdziui, pamaciusi $itg reklama, juk zinote, kad tai yra baudziama, Jums nekilo mintis
pranesSti kam nors?

1.7 Siaip a§ pati ky$iy neduodu, bet ir kad pranesti kam nors, tai ir ne. Dél to, kad tai yra kiekvieno
zmogaus asmeninis reikalas ir priklauso nuo situacijos.

V. Paskutinioji reklama ,.Zinok savo teises ir laim¢k“. Ar Jums buvo naudinga $ita socialiné
reklama?

I.7 Na, ¢ia kalbama apie vartotojy teises. Man ji buvo naudinga $ita socialiné reklama. Ir i§ tikryjy
esu ne kartg pasinaudojusi savo kaip vartotojo teisémis. Tarkim, Jsigyjant kazkok;j tai daiktg ir
...[galvoja] Yra tas terminas keturiolikos dieny grazinimo, tai a$ tiesiog, pamaciusi, jog jis yra
nekokybiskas grazinau. Ir a$ labai dziaugiuosi, kad yra tokios teisés.

V. O kas Jus paskatino taip elgtis, i$ kur Jiis gavote informacijos, kad Jiis vis d¢l to turite pirkéjo
teises?

1.7 Tiesiog i§ pazjstamy, i§ interneto, i§ straipsniy, i§ spaudos. Tai néra taip slapta.

V. AiSku, na labai aciti Jums uz pokalbi.

1.7 Prasom.



