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IVADAS

Temos aktualumas. Zvelgiant j kooperatinj judéjima visame pasaulyje, matoma, jog jis yra
vienas i§ veiksniy, skatinan¢iy ekonoming ir socialine plétra. Kooperacijos déka yra ne tik suburiamos
visos gyventojy grupés dalyvauti ekonominiuose vystymosi procesuose, bet ir uZtikrinamas
pagrindiniy individy socialiniy poreikiy tenkinimo sistemy efektyvumas. Lietuva kaip ir kitos Vidurio
ir Ryty Europos Salys pergyveno perinamagjj i§ planinés j rinkos ekonomika laikotarpj bei su juo
susijusius ekonominius ir socialinius poky¢ius. Prastg Siandiening kooperatyvy ekonoming padet] ir
progresuojant] rinkos pozicijy praradima lemia daugelis faktoriy: bloga kooperatyvy reputacija,
kompetencijos stoka, menkas arba jokio démesio nariams, jy poreikiams, informaciniy priemoniy apie
kooperacijg trukumas ir kt. priezastys. Visuomené labai mazai Zino apie kooperacija, jos savituma,
principus, vertybes bei nauda, kurig ji gali teikti visai valstybés ekonomikai ir Lietuvos Zmonéms.

Anksciau buve rinkos lyderiais prekyboje miesteliy centruose ir kaimuose, $iandien kooperatyvai
beveik nejstengia konkuruoti dabartinés rinkos salygomis. Si problema yra ypa¢ aktuali, kadangi
kasmet pastebimas zZenklus kooperatyvy nariy sumazéjimas, kooperatiniy bendroviy bankroto atvejai
arba virsmai | uzdargsias akcines bendroves. Taigi yra biitina aiSkintis, $iy reiSkiniy priezastis bei
ieSkoti priemoniy, kaip bty galima Lietuvos kooperacijai atgauti prarastas pozicijas, tapti
konkurencingais ir stipriais rinkos dalyviais bei tiekti daugiau paslaugy ir naudos kooperatyvy
nariams.

Tyrimo naujumas. Siame magistro darbe vartotojy kooperatyvy veiklos tyrimui yra pasitelkiami
iSorings ir vidings strateginés analizés metodai. Taip yra pabandoma pritaikyti kooperacijos specifikai
akcinéms bendrovéms tinkancius strateginés analizés modelius.

Pagrindinés tyrimo hipotezés:

1.  Pagrindinés nariy maz¢jimo Lietuvos vartotojy kooperatyvuose prieZastys: siauras veikos
pobidis, motyvacijos stoka, bloga kooperatyvy reputacija, daugelio kooperatyvy silpna finansiné
padétis, ekonominés padéties pablogéjimas (skatinantis atsiimti pajus).

2. Kooperatinéms bendrovéms i§ esmés tinka daugelis strateginés analizés metody, taikomy
akcinése bendroveése.

3.  Lietuvos vartotojy kooperatinése bendrovése nepakankamai panaudojami baziniai iStekliai
ir funkciniy veikly strategijos.

4.  Lietuvos vartotojy kooperatyvy vystymui ateityje geriausiai tinka konkurencijos ir
diversifikacijos strategijos.

Tyrimo tikslas — remiantis mokslinés literatiros analize, statistine informacija, uzsienio Saliy

patirtimi ir eksperty nuomonémis, pateikti Lietuvos vartotojy kooperatyvy vystymo strategines gaires.
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Tyrimo objektas — KB ,Lietuvos kooperatyvy sajunga™ nariai (kooperatyvai) ir jmongs.
Detalesniems tyrimams atlikti sprendZiant strateginés analizés metodinius klausimus pasirinktas
Utenos rajono vartotojy kooperatyvas (RVK).

Tyrimo dalykas — kooperatyvy veiklos specifiSkumas ir strateginés gaires.

Tyrimo uzdaviniai:

1 Atskleisti kooperacijos kaip proceso specifiSkuma, iStakas, vertybes, principus ir jy kaita.

2. Pateikti kooperatyvy klasifikacija.

3. Atskleisti kooperatinés veiklos patirtj ir strategijas Europos Salyse.

4.  Apibidinti Lietuvos vartotojy kooperacijos raidg ir biikle Lietuvoje.

5. Atskleisti kooperatyvy strateginés analizés metodus.

6. Nustatyti strategines Lietuvos kooperatyvy vystymo gaires.

Tyrimo metodai:

. Mokslinés literatiiros ir kity Saltiniy analizé

. Statistinés informacijos analize

=  FEksperty interviu metodas

. Lyginimo metodas

. Loginiy abstrakcijy metodas

. Sisteminis metodas

. Istorinis metodas

Darbo struktiira. Sis magistro darbas susideda i§ keturiy daliy: pirmoje dalyje pristatomi
kooperacijos ir kooperatyvy funkcionavimo teoriniai aspektai. Siam pristatymui panaudojama
mokslinés literatiiros ir kity Saltiniy analizé, istorinis tyrimo metodas. Antroje dalyje yra pristatoma
kooperatinés veiklos patirtis ir strategijos kitose Europos $alyse, panaudojamas lyginimo ir apraS§ymo
metodai. TreCioje dalyje apraSomos Lietuvos vartotojy kooperacijos iStakos ir dabartiné biiklé
Lietuvoje. Naudojamas istorinis metodas, statistinés informacijos analizé. Ketvirtoje dalyje yra
pateikiama eksperty nuomon¢ apie kooperacijai tinkamus ir netinkamus strateginés analizés metodus,
iSanalizuojama Utenos rajono vartotojy kooperatyvo veikla pagal kooperacijos specifikai tinkamus
strateginés analizés metodus bei nustatomos strateginés kooperatyvy vystymo gairés. Sioje dalyje
panaudojama eksperty apklausa, loginiy abstrakcijy metodas, sisteminis metodas.

Sis darbas yra naudingas praktikoje, kadangi atskleidzia daugybe kooperacijos problemy, parodo,
jog yra nemazai strateginés analizés metody, kurie tinka analizuoti kooperatyvy veiklai ir yra labai
naudingi. Darbo i$vadose yra pateikiami pasitlymai, kaip galima buty iSspresti egzistuojancias
problemas. Gautus tyrimo rezultatus galima tiesiogiai panaudoti kooperatyvy veiklai gerinti. ISskirti
analizés metodai gali buti pritaikyti analizuojant rajony kooperatyvy veikla, rezultatus ir sprendziant,

kokiy priemoniy reikia imtis, kad pagerinti kooperatyvy veiklg ir situacija Siandieninéje rinkoje.



1. KOOPERACIJOS IR KOOPERATYVU FUNKCIONAVIMO TEORINIAI
ASPEKTAI

1.1. Kooperacijos ir kooperatyvo samprata

Kooperacija (lot. cooperatio — bendradarbiavimas) — tai procesas, kurio metu atskiri individai,
siekdami bendros naudos, bendros gerovés arba greitesnio savo tiksly jgyvendinimo, jungiasi j grupes.
Dazniausiai Sios grupés formuojasi industriniais arba verslo tikslais. Kooperacija néra naujas reiskinys.
Jau pirmyks¢iai Zmonés jungési | grupes bendrai dideliy Zvériy medzioklei ar apsaugai'. ,,Praeities
duomenys rodo, jog pazangesnés pastangos kooperuotis egzistavo jau Simtmecius prieS Kristaus
gimima: senoveés egiptieciai turéjo amatininky kooperatyvus, o babilonieciai praktikavo kooperatinj
tkininkavima* (Groves, 1985).

Kooperacijos savoka néra vienalyte. Prof. Petras Sal¢ius (1989) teigia, jog ,.7odis ,kooperacija‘
lietuviy kalboje, kaip ir kitose turi ne vieng prasme. ,Kooperacija® vadinamas ir bendradarbiavimas
placia prasme, ir ikiSkas bendradarbiavimas, ir pagaliau socialinis bei ekonominis judéjimas,
pasireiSkigs tam tikru praktikos tikiSku veikimu ir suriStu su juo tam tikros doktrinos skelbimu® (p. 24).
Tarptautiniy zodziy Zodynas (1985) taip pat pateikia dvi Sios sagvokos reikSmes: ,,1. teisiSkai iforminti
savitarpio pagalbos susivienijimai, ] kuriuos yra susijunge darbininkai, smulkieji gamintojai,
tarnautojai dél bendry ekonominés veiklos tiksly; 2. pavieniy darbuotojy, jy kolektyvy ar iStisy
nacionaliniy tikiy suderinta veikla™ (p. 265). Ekonomikos zodynas (2002) kooperacijg apibudina kaip
»dviejy ar daugiau individy, imoniy ar vyriausybiy susitarimg dirbti kartu™ (p. 88).

Lietuvos Respublikos kooperatiniy bendroviy (kooperatyvy) istatymas (1993) taip pat pateikia
kooperacijos apibtidinimg: ,,Kooperacija — jstatymu pagristas veiklos ir istekliy sutelkimas dalyviy
bendriems tikslams jgyvendinti®. Kaip matyti, visi Sie pateikti ,,kooperacijos* apibrézimai akcentuoja
zmoniy (jy iStekliy ir pastangy) susitelkimag siekiant bendry tiksly ir ekonominés naudos. Yra keletas
galimy kooperacijos budy, tokiy kaip papras€iausia vieno zmogaus pagalba kitam, tam tikra jungtiné
veikla ar kt., taCiau pats sudétingiausias kooperacijos modelis yra kooperatines bendrovés arba kitaip
vadinami kooperatyvai.

Kaip ir kooperacijos, taip ir kooperatyvo sgvoka neturi vieno visuotinai priimto apibréZimo. Anot
Kimberly A. Zeuli ir Robert Cropp (2004), yra du kooperatyvo apibrézimai, kurie yra dazniausiai
naudojami. Pirmagjj pateikia Tarptautinis kooperacijos aljansas (TKA): ,kooperatyvas — tai

savarankiska ir savanoriSska organizacija, vienijanti zmones, siekian¢ius demokratiskai valdyti bendros

! Pirmieji organizuoto medziojimo, kurj vykdé susijungusios bendram tikslui bendruomenés, Zenklai siejami su Homo
Eretus — Siuolaikinio Zmogaus protéviu, gyvenusiu Afrikoje prie§ 1,5 min. mety.
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nuosavybés teise jiems priklausancig jmone ir tenkinti savo ekonominius, socialinius ir kultrinius
poreikius“. Sis apibréZzimas akcentuoja tam tikras kooperatyvy charakteristikas:

e  kooperatyvas yra savarankiSska organizacija. Tai reiskia, jog jis turi buti kiek jmanoma
daugiau nepriklausomas nuo vyriausybés ar privaciy imoniy;

e  kooperatyvas yra organizacija, kuri vienija Zzmones. Tai reiskia, kad kooperatyvo nariai turi
laisve apibrézti save arba kaip fizinius asmenis (individus), arba kaip juridinius asmenis;

e narysté kooperatyve yra savanoriska. Prievarta yra tarsi antonimas kooperacijai. Zmonés,
kurie yra ver¢iami bendradarbiauti i§ tikryjy nekooperuoja. Tikroji kooperacija atsiranda tada, kai
Zzmonés patiki tikrgja abipuse pagalba. Nepriklausomuose kooperatyvuose visi individai turi tiek teise
laisvai jstoti j kooperatyva, tiek ir i$ jo bet kada laisvai iSeiti. Autoriai K. A. Zeuli ir R. Cropp (2004)
teigia, jog priverstiniai kolektyvai paplite buvusioje Soviety Sajungoje nebuvo tikrieji kooperatyvai;

e  kooperatyvo nariai tenkina savo bendrus ekonominius, socialinius ar kultiirinius poreikius.
I§ tiesy, kooperatyvai gali padéti pagerinti Zmoniy kasdieninj kultiirinj, intelektualinj ar dvasinj
gyvenima;

e  kooperatyvai yra bendros nuosavybés demokratiskai valdoma jmoné. Kooperatyvuose
valdymas yra paskirstytas remiantis demokratija. Bitent Sios dvi savybés — nuosavybé ir demokratija —
yra pagrindinés charakteristikos, skirian¢ios kooperatyvus nuo kity organizacijy (Prakash, 2003).

Kitas placiai paplites kooperatyvo apibrézimas yra pateiktas Jungtiniy Valstijy zemés ukio
departamento: ,.kooperatyvas yra vartotojui priklausantis ir vartotojo valdomas verslas, kuris paskirsto
naudg priklausomai nuo naudojimo® (Co-ops 101: An Introduction to Cooperatives, 1997, p. 1).
Apibrézime pabréziami trys pagrindiniai kooperatyvo principai — priklausomybé vartotojui, vartotojo
valdymas ir proporcingas naudos iSdalijimas.

Priklausomybés vartotojui principas pabrézia tai, jog kooperatyvo nariai remia kooperatyvag
finansiskai, todél jis jiems ir priklauso. Kooperatyvo nariai turi jnesti dalj kooperatyvo kapitalo. Toks
pasidalintas kooperatyvo finansavimas sukuria bendrg nuosavybe.

Vartotojo valdymo savoka reiskia, jog kooperatyvo nariai valdo versla dvejopai: tiesiogiai —
balsuodami priimant svarbius ir strateginius tikslus, bei netiesiogiai — per paskirtg direktoriy valdyba.
Dazniausiai, ] direktoriy valdyba gali biiti iSrinkti tik kooperatyvo nariai. Ir tik kooperatyvo nariai gali
balsuoti ir i8rinkti direktoriy valdyba bei priimti kitus sprendimus.

Proporcingo naudos is$dalijimo principas teigia, jog kooperatyvo nariai turi dalintis nauda,
iSlaidomis ir rizika versle tokiomis dalimis, kurios priklauso nuo ineSto kapitalo dydzio. Toks
proporcijy principas yra lengvai suprantamas ir teisingas, jis paskatina daugiau nariy jungtis |
kooperatyva, o esamus investuoti kuo daugiau j versla.

Kooperatyvo teikiama nauda gali apimti ir mazesnes prekiy ir paslaugy kainas, geresnés kokybés

paslaugas ir kt. Dauguma kooperatyvy nariy kasmet pasidalina dalj grynojo kooperatyvo pelno.
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Kiekvieno nario gaunamos dalies dydis priklauso nuo jnesto kapitalo dydzio bei nuo pirkimy sumos
kooperatyvo parduotuvése. Kooperatyvai taip pat gali investuoti dalj pelno atgal i verslg (Zeuli, Cropp,
2004).

Lietuvos Respublikos kooperatiniy bendroviy (kooperatyvy) jstatyme pateiktas kooperatyvo
apibréZimas apima abu anksCiau pateiktus Tarptautinio kooperacijos aljanso ir Jungtiniy Valstijy
Zemes ikio departamento apibréZimus: ,,Kooperatiné bendrové — jstatymy nustatyta tvarka fiziniy ir
(arba) juridiniy asmeny isteigta imone, skirta nariy ekonominiams, socialiniams bei kultiiriniams
poreikiams tenkinti. Jos nariai jne$a 1éSas kapitalui sudaryti, tarpusavyje pasiskirsto rizikg bei nauda
pagal nariy prekiy ir paslaugy apyvartg su Sia bendrove ir aktyviai dalyvauja kooperatinés bendrovés
valdyme*.

Ivairts kiti autoriai (P. Sal¢ius, 1992, p. 21; Julius Ramanauskas, 1998, p. 85; F. Groves, 1985;
Brian M. Henehan ir Bruce L. Anderson, 2001, p. 3) pateikia savas kooperatyvy apibrézimy
formuluotes, besiskirian¢ias apibudinimy ilgumu, frazeologija, taciau i§ esmés pana$ias, apimancias
pagrindinius kooperatyvy elementus ir mazesnj ar didesnj skai¢iy visuotinai priimty kooperatyvo
principy. F. Groves (1985) pateikia kelis pavyzdzius — Marvin A. Schaars ir Charles Gide kooperatyvy
apibrézimy palyginimus. Anot F. Groves, profesorius M. A. Schaars kooperatyva apibrézia kaip
,,savanoris$kag naryste pagrista komercine veikla, kontroliuojama ir valdoma jy nariy ne pelno ar kasty
pagrindais®. O Charles Gide pazvelgia i kooperatyvus kitu kampu ir juos apibrézia taip: ,.kooperacija
(kooperatyvas) yra grupé zmoniy, siekianc¢iy bendry visuomeniniy, ekonominiy, socialiniy ir $vietimo
tiksly tam tikro verslo pagalba“. Ch. Gide savo apibrézime neakcentuoja komercinés kooperatyvo
veiklos, taciau aprépia visus pagrindinius kooperatyvy principus. F. Groves (1985) teigia, jog Ch. Gide
kooperatyvas yra daugiau nei tam tikra specifiné verslo forma. Autorius pabrézia trejopa kooperatyvo
esme: ekonomine, socialing ir Svietimo. Nors ir abu autoriai pritaria, jog kooperatyvas turi turéti tvirtg
komercinj pagrindg, kad galéty patenkinti nariy socialinius ir Svietimo tikslus, tafiau visgi
apibrézimuose iSryskéja tiksly prioritetiné eilés tvarka. M. A. Schaars savo apibrézime j pirmg vietg
iSkelia komercing veikla, o kitus tikslus palieka antrame plane, o Ch. Gide atvirks¢iai — | pirmg plang
iSkelia kooperatyvo nariy bendrus interesus ir poreikius, kurie gali biiti patenkinti bendro verslo
salygomis.

Ne tik kooperatyvams, bet ir kiekvienam verslui yra labai svarbu atsizvelgti ne tik j ekonominius,
tadiau ir  socialinius tikslus. Taciau F. Groves (1985) teigia, jog labai daznai kooperatyvai nesugeba
suderinti $iy skirtingy sri¢iy tiksly. Palaikantys vieng puse pagrindiniais kooperatyvo tikslais laiko
socialinius, o kai kuriais atvejais net ir socialistinius. Cia galima paminéti Lening ir kitus komunisty
lyderius, kurie aukstino kooperatyvus kaip Zmoniy savitarpio pagalbos biidg. Pranas Sasnauskas
(1998) palaiko $i poziliri teigdamas, jog kooperatyvy pagrindiné uzduotis — ,.ginti vartotojy ir

gamintojy interesus, nesvarbu, i§ kieno pusés tai pasireiksty: valstybés ar prekybos, tarpininkavimo



11

organy ar atskiry asmeny™ (p. 18). Tuo tarpu daugelis labiausiai iSsivys¢iusiy Saliy kooperatyvus
naudoja kaip ekonoming priemone, pagerinanciag zmoniy gyvenimg. F. Groves (1985) teigia, jog
,kooperatyvai, kurie pamirsta savo socialing atsakomybe, yra pasmerkti praziti“. Lietuviy autoriai
Vytautas Zeimantas ir Vytautas Vaitkus (2000) taip pat i$skiria socialinius ir ekonominius kooperatyvy
bruozus: su ekonominiais pradais susiduriame tada, kai turime reikaly su kooperatinémis jmonémis
kaip verslo organizacijomis, su jy tvarkymo metodais bei iikinémis operacijomis. Socialiniai
kooperacijos elementai iSkyla j aikste tuomet, kai kalbama apie organizacing kooperatiniy jmoniy
struktiirg, santykius tarp kooperatyvy ir jy nariy <..> (p. 5).

F. Groves (1985) savo straipsnyje pateikia ekonomisto Alex Laidlaw mintis apie pusiausvyrg tarp
ekonominio efektyvumo ir demokratijos (turima omenyje socialiniy bruozy) kooperatyve. A. Laidlaw
patvirtina, jog ekonominis efektyvumas atsispindi kooperatyvo verslo operacijose, o demokratiSkumas
— kooperatyvo nariy kaip savininky ir vartotojy santykiuose. Autorius tvirtina, jog ekonominis
efektyvumas ir demokratiSkumas kooperatyvuose yra kaip dvi vienos monetos pusés. Jos yra taip
tampriai susietos, jog negali biti atskirtos. Jos labai priklauso viena nuo kitos. A. Laidlow teigia, jog
daugelis mano, jog efektyvumas ir demokratija yra konfliktuojancios puses, ta¢iau i$ tikryjy jos viena
kita papildo, jei kooperatyvo nariai troksta, kad jiems tarnaujantis verslas buty efektyvus, ir, kita
vertus, aktyvus nariy dalyvavimas uztikrina verslui pastovy klienty kiekj. Tai padaro kooperatyvo
veiklg efektyvig. Taciau visgi didziausia problema — kaip vystant veiklg iSlaikyti balansg tarp
efektyvumo ir demokratijos. Tod¢l asmenys, kurie valdo kooperatyvus, turi gerai iSmanyti
Siuolaikinius verslo metodus ir Zinoti socialinius nariy poreikius.

Siame darbe bus remiamasi ,,Lietuvos Respublikos kooperatiniy bendroviy (kooperatyvu)
istatyme® (1993) pateiktu kooperatyvy apibrézimu:

Kooperatiné bendrové — jstatymy nustatyta tvarka fiziniy ir (arba) juridiniy asmeny jsteigta
jmoneé, skirta nariy ekonominiams, socialiniams bei kultiiriniams poreikiams tenkinti. Jos nariai jnesa
léSas kapitalui sudaryti, tarpusavyje pasiskirsto rizikq bei naudg pagal nariy prekiy ir paslaugy

apyvartq su Sia bendrove ir aktyviai dalyvauja kooperatinés bendrovés valdyme.

1.2. Kooperacijos iStakos

Kaip jau buvo minéta darbo pradzioje, kooperacija tarp Zmoniy atsirado dar prieSistor¢je. Taciau
paciy kooperatyvy, kaip verslo organizacijy istorinio vystymosi negalima biity atsieti nuo ekonominiy
ir socialiniy jégy, kurios juos ir suformavo. Kooperatyvai visais laikas buvo kuriami ekonominio streso
ir suirutés laikotarpiais. Senoviniai jrasai rodo, jog kooperatyvai, sukurti dar senovés civilizacijy,
egzistavo jvairiuose pasaulio krastuose (Kinijoje, Graikijoje, Egipte ir pan.). Taciau Siuolaikinj

kooperatinj judéjima sukiir¢ Ro¢deilo visuomené XIX a. Anglijoje. Ro¢deilo pionieriai ir ankstyvieji
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Europos kooperacijos teorijos mastytojai ir organizatoriai sukiiré pagrindinius kooperatyvy principus,
kurie padéjo Siai unikaliai verslo formai vystytis visame pasaulyje.

K. A. Zeuli ir R. Cropp (2004) teigia, jog ..pirmasis kooperatyvas Europoje buvo sukurtas
didziosios suirutés ir skurdo laikotarpiu, kurj sukélé dramatiskos Zemés twikio ir pramonés produkcijos
gamybos permainos™ (p. 5). Dar prie§ Pramonés perversmg (mazdaug 1750 — 1850 m.) daugelis angly
ir kity Europos Saliy gyventojy gamino pakankamai maisto ir buiciai reikalingy daikty tiek sau, tiek ir
prekybai mazais kiekiais. Taciau jvykes Pramonés perversmas viska pakeite. Viena po kitos buvo
iSrastos masinos, kurios ranky darbq pakeité fabrikine gamyba. <...> Pramoninis perversmas daug
karty padidino darbo nasumg, atpigino gamybg, drauge turéjo daug neigiamy pasekmiy, ypac
pradiniame periode. Daugelis amatininky ir darbininky neteko darbo, iSaugo bedarbiy armija ir
socialine jtampa (Ramanauskas, 1998, p. 37). Padétis tik blogeéjo, prasidéjo neramumai, 0 Zmonés
reikalavo daugiau asmeniniy teisiy ir nebebijojo viesai nesutikti su valdzios sprendimais.

Taciau negave pakankamai pagalbos i§ valstybiy europieciai jvairiose Salyse pradéjo steigti
tarpusavio pagalbos organizacijas, kurios savo id¢ja buvo kazkuo panaSios j kooperatyvus. Viena i§
tokiy buvo abipusio draudimo nuo gaisro organizacija egzistavusi Paryziuje ir Londone 1530 m., taip
buvo jkurta ir pirma gerai Zinoma ir sékminga organizacija ,,DraugiSkas bendradarbiavimas® Anglijoje
1696 m.

Ziniy apie pirmuosius kooperatyvus ir pusiau kooperatyvus yra randama jau 1760 m. taip pat
Anglijoje. Dauguma jy buvo vartotojy kontroliuojamos milty malimo ar kepimo organizacijos. XVIII
a. jau daugelyje Vakary Europos $aliy egzistavo prekybos kooperatyvai (Zeuli, Cropp, 2004).

Kaip teigia J. Ramanauskas (1998), drauge su kooperacijos atsiradimu vystési ir kooperacijos
teorija. Zymiausi kooperacijos teorijos pradininkai utopiniai socialistai — anglai Robert Owen ir
William King bei pranciizas Charles Fourier. Jie ne tik kalbéjo apie idealias visuomenes, taciau ir
realiai stengési jas sukurti ir Europoje, ir Amerikoje.

Robert Owen (1771 — 1858) buvo zZymus pramoninkas, kuris teigé, kad reikia sukurti nauja
bendruomene, kurios pagalba biity sumazinta Pramonés revoliucijos padaryta Zala. Charles Fourier
(1772-1837) buvo zymus pranciizy socialinis filosofas, sukréstas Pranciizijos revoliucijos ir tai, kad
darbininkai Pranciizijoje buvo labai iSnaudojami. Jis kalb&jo apie savimi pasitikin¢ios bendruomenés
sukiirima.

Robert Owen buvo idealistas, o ne realistas. Jis nesidoméjo praktisku kooperatyvy steigimu.
Owen ,,buvo jsitikines, kad daug svarbiau zmonéms yra gauti didesnes pajamas, pasigerinti gyvenimo
salygas, iSlaisvinti vaikus nuo juos alinan¢io darbo gamyklose, nei per vartotojy kooperatyvus
sutaupyti keletg centy. Todél jis skatino bendrg gyvenima, taCiau nejkiiré nei vienos parduotuvés™

(Ramanauskas, 1998, p. 40).
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Jo pasisakymai prie§ individualizma, $eima, konkurencija, priva¢ig nuosavybe, rinkos ekonomika
ir religija atitolino daugybe Zmoniy nuo kooperacijos ir sukelé daugelio religiniy grupiy pasmerkima.
Taciau netgi ir garsédamas tokiais radikaliais pasisakymais, Owen daznai yra vadinamas kooperacijos
tevu.

Nepaisant visy nes¢kmiy, Owen nepasidavé ir toliau tvirtino, jog kooperatyvai yra pati geriausia
priemon¢ ,gydanti“ nuo visy visuomenés ligy. Jo pasisakymai ir ryztas skatino kooperatiniy
visuomeniy ir prekybos sajungy kiirimasi. Nors jo sukurtos organizacijos ir negyvuodavo ilgai, taciau
jos padéjo labai svarby ir tvirta pamata kitai kooperatyvy kartai Europoje ir Siaurés Amerikoje (Zeuli,
Cropp, 2004).

Peremes didzigja dali Owen socialinés filosofijos, daktaras William King (1786 — 1865),
nesutiko tik su tam tikry tiksly pasiekimo biuidais. Jis buvo realistiSkesnis ir realiai vysté vartotojy
kooperatyvy jkiirimo idéja Anglijoje.

Nuo 1828 iki 1830 mety King leido zurnalg ,,Kooperatorius®™. I§ viso i$¢jo 28 Zurnalo numeriai,
kurie tapo kooperacijos teorijos ir praktikos jkvépimo, informacijos ir apmokymo Saltiniais.

King tikejo, kad kooperatyvus turi sukurti maza grupelé nariy, kurie ineSa pirminius jnasus. Tuo
autoriaus pozilris radikaliai skyrési nuo Owen ir Fourier nuomonés. Pastarieji mané, kad kooperatyva
gali sukurti tik didelé labai turtingy Zzmoniy grupé. King taip pat teigé, kad kooperatyvo nariams
nereikia iSmoky priklausomai nuo jnesto pirminio jnaso ar apyvartos su kooperatyvu, taciau vietoje to,
reikia investuoti visg grynaji pelng atgal i versla, kad padidinti kooperatinés bendrovés pajégumus ir
iSplésti veiklg bei priimti kuo daugiau nariy. King taip pat pasitlé tam tikrus nurodymus vartotojy
kooperatyvams:

1.  ,.nariai turi mokéti grynais pinigais uz visas prekes, pirktas kooperatyve;

2. kooperatyvas turi pritaikyti demokratinius valdymo principus;

3. kooperatyvas turi viesinti kooperatinj judéjimg* (Zeuli, Cropp, 2004, p. 8).

King pasiiilytas kooperatyvo steigimo planas buvo sékmingas. Ir vartotojy kooperatyvy skaicius
sparciai augo — nuo keleto kooperatyvy 1826 m. iki 300 vartotojy kooperatyvy 1830 m.

Ikveptas King kooperatiniy parduotuviy idéjos James Smithies, Roc¢deilo miestelio gyventojas
kartu su savo bendramindiais jkiré pirmajj kooperatyva, taciau jy pastangos sugriuvo po keliy mety.
Nepalauzti nesékmés steigéjai toliau dirbo ir vysté kooperatyvo kiirimo mintis, kol galiausiai 1844 m.
ikliré pirmaji sekminga kooperatyvo prototipa.

Sie kooperatyvo kiiréjai ir buvo pavadinti Ro&deilo pionieriais. Jie buvo labai ambicingi ir sukiiré
Rocdeilo prekybos kooperatyvo principus:

1. Savanoriska ir atvira naryste.

2. Demokratiné kontrolé (vienas asmuo — vienas balsas).

3. Pelno paskirstymas pagal dalyvavima kooperatyvo apyvartoje.
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4 Ribotas atlyginimas uz jnestg kapitala.

5. Politinis ir religinis neutralumas.

6 Prekyba grynaisiais pinigais.

7. Mokymosi skatinimas.

Sie principai prima karta aigkiai atskyré kooperatyvus nuo kity organizacijy. Kai kuriais Roé¢deilo
pionieriy sudarytais principais, tokiais kaip: savanoriSka narysté, nariy balsavimas demokratiniu
principu, pelno dalies moké&jimas priklausomai nuo inesto kapitalo dydzio kooperatyvai vadovaujasi ir
Siandien. Taciau principai: prekyba tik grynaisiais pinigais, politinis ir religinis neutralumas, ribotas
doméjimasis akcijomis yra paseng ir nebetinka Siandieniam gyvenimui.

Taigi Roc¢deilo pionieriai sukiiré toki kooperatyvo modelj, pavyzdj, kuriuo seké kiti kooperatyvy
kiréjai.

Taciau vartotojy kooperatyvai vis dar netur¢jo tinkamo teisinio pagrindo savo verslo operacijoms
atlikti. Tad 1852 m. Anglijoje buvo sudarytas pirmasis kooperatiniy bendroviy jstatymas — Pramoniniy
ir jzvalgiy draugijy aktas. Sis aktas gyné bendrijy nuosavybe, suteiké teisinj pagrinda jy taisykléms,
saugojo investitoriy santaupas, leido prekiauti ne tik su kooperatyvy nariais ir suteiké kooperatyvams
teisinj statusg. Jis leido mokéti dividendus nariams nuo pirkiniy sumos ir apribojo dividendus pagal
kapitalo akcijas iki 5 proc. Tacdiau kooperatyvo nariai vis dar neSdavo neribotg atsakomybe uz
kooperatyvo skolas ir buvo nustatytas pajaus limitas — 100 svary sterlingy vienam nariui.

Kai kurie Pramoniniy ir jzvalgiy draugijy akto trikumai buvo istaisyti 1862 m. Buvo nuspresta,
jog kooperatyvo nariai gali nes$ti atsakomybe tik uz mazesne arba lygia jy turimai akcijy vertei
kooperatyvo skolos dalj. Pajaus limitas padidintas iki 200 svary sterlingy ir kooperatyvams leista
investuoti i kitus kooperatyvus.

Taigi taip buvo sukurti labai svarbiis kooperacijos teorijos ir praktikos pagrindai. Po teisinio
pagrindo kooperatyvams suteikimo prasidéjo masinis kooperatyvy plitimas. Tac¢iau ir toliau nuolat
vyko kooperacijos principy, teorijos, nuostaty bei jstatymy tobulinimas, pritaikant juos prie naujoviy,
prie besikei¢ianc¢io pasaulio.

Kooperatiniam judéjimui iSplitus daugelyje Saliy, kilo mintis sudaryti tarptauting kooperatyvy
sajunga. Po jvairiy nes¢kmingy bandymy 1895 metais Londone buvo jkurtas Tarptautinis kooperacijos
aljansas (TKA), ,.kurio uzdavinys — nustatyti ir propaguoti kooperacijos principus, plésti kooperatinj
judéjimag visose Salyse, stiprinti draugiSkus Aljanso nariy rysius, ginti kooperatinio judéjimo ir visy
vartotojy interesus, teikti informacija, stiprinti jvairiy Saliy kooperacijos organizacijy prekybos rysius*
(Simanskas, 1998, p. 18).

Taigi galima iSskirti tam tikras priezastis, kurios paskatino kooperatyvy kiirimasi XIX a.

Europoje ir S. Amerikoje:
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1. Pirmiausia, tai buvo ekonominés priezastys. Joms priskiriamas Pramonés perversmas, o
kartu su juo ir atéjes masiny darbas, prekybos plétra, miesto gyventojy skaifiaus augimas,
viduriniosios miestie¢iy klases atsiradimas.

2. Antra — socialinés priezastys: sunki kaimo ir miesto Zmoniy materialiné padétis, vaiky
darbas gamyklose, darbuotojy iSnaudojimas, socialiné neviltis ir pan.

3. Trecia, politinés priezastys. Valstybés nenoras padéti vargstanciai visuomenei, Zmogaus
teisiy garantijy stoka, jstatymy netobulumas ir pan.

4. Ketvirta — teisinés priezastys. Kooperatyvy veikla ir teisinj pagrindg jiems suteikianciy
jstatymy kiirimas ir tobulinimas.

5. Ir penkta — ideologinés priezastys. Tai kooperatyvy pradininky, kaip jau buvo minéta, R.
Owen, W. King ir kity veikla, mintys ir idéjos.

1.3. Pagrindinés kooperatyvu vertybés, principai ir ju kaita

Kaip jau buvo minéta, kooperatinis jud¢jimas turi gilig ir iSskirtine intelektualine istorija.
Pastarose deSimtyje Zmonijos karty buvo daugybé teoretiky ir praktiky, kurie ine$¢ didziulj ina$a i
kooperatinj judé¢jimg. Taciau kas yra svarbiausia — jy mintys daZniausiai buvo susijusios su
kooperatyvy vertybémis.

,Kooperatyvai yra pagrjsti saviauklos, bendros atsakomybés, demokratijos, lygybés, teisingumo
ir vienybés vertybémis. Sekdami kooperacijos pradininky tradicijomis, kooperatyvo nariai tiki
tokiomis etinémis vertybémis kaip sgziningumas, atvirumas, socialiné atsakomybé¢ ir rlipinimasis
kitais* (Statement on the Co-operative Identity, http://www.ica.coop/coop/principles.html). Daman
Prakash (2003) sias kooperacijos vertybes skirsto j dvi dalis — pagrindines ir etines kooperacijos
vertybes.

Pagrindinés kooperacijos vertybés:

. »Saviauklos vertybé yra pagrista tikéjimu, jog Zzmonés gali ir turi stengtis patys
kontroliuoti savo likimg* (Prakash, 2003, p. 5). Kooperacijos $alininkai mano, jog Zmogus gali jaustis
pilnavertis tik bendraudamas su kitais zmonémis. Individas vystosi dalyvaudamas kooperatiniuose
veiksmuose. Kooperatyvai yra tokios institucijos, kurios skatina nepaliaujamag kooperatyvo nariy
mokymasi ir vystymasi.

e Bendra atsakomybé reiskia, jog kooperatyvo nariai prisiima atsakomybe uz kooperatyva — uz
jo ikiirimg ir gyvavimg. Nariai taip pat atsako uz tai, kad jy kooperatyvas likty nepriklausomas.

e Demokratijos vertybé. Nariai privalo laikytis demokratijos principy valdant kooperatyva,

balsuojant. Néra vieno autoriteto, visi svarbiis sprendimai yra priimami balsuojant.
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e Lygybé. Visi nariai yra lygiis nepriklausomai nei nuo socialinio, nei nuo ekonominio nario
statuso.

o Teisingumo siekimas kooperatyve yra niekada nesibaigiantis procesas. Teisingumas
priklauso nuo to, kaip su nariais yra elgiamasi kooperatyve. Su nariais turi buti elgiamasi teisingai,
priklausomai nuo to, kaip jie dalyvauja kooperatyve, t.y. dazniausiai teisingumas vykdomas per
dividendus, mokamus priklausomai nuo pajinio inaSo ir apyvartos su kooperatyvu.

e Vienybés vertybé teigia, jog kooperatyvas néra tik atskiry individy susibiirimas. Tai yra
kolektyvas, tam tikra bendruomene.

Etinés vertybés:

e SaZiningumas, atvirumas, socialin¢ atsakomybe ir rlipinimasis kitais yra vertybes, kurios gali
biti randamos visose organizacijose, ta¢iau jos yra ypac reikSmingos ir neatskiriamos nuo kooperatiniy
bendroviy.

Taigi kooperacijos vertybés idéjy ir daugelio karty patirties derinys, kuris sudaro kooperatinio
gyvenimo buido pagrinda, atskleidzia visg kooperatinés veiklos filosofija.

Kad biity jgyvendintos minétos kooperacijos vertybés, kooperatinio judéjimo nariai sukiiré
kooperacijos principus, kurie yra tarsi gairés vertybiy jgyvendinimui. Kiekviena organizacija savo
veikloje vadovaujasi tam tikromis taisyklémis ir principais. Jos gali biiti tiek iSdéstytos aiskiai tam
tikruose dokumentuose, tiek ir tik suformuotos vadovy mintyse. Kooperatinés bendrovés taip pat turi
savo principus, taciau jie yra Siek tiek kitokie nei pelno siekian¢iy jmoniy principai. Jy principai yra
daugiau nei tam tikri nurodymai. Jie yra tam tikros elgesio vertinimo ir sprendimy priémimo gairés.
Kooperacijos principai yra labai tampriai susieti vieni su kitais. Ir jei vienas yra ignoruojamas, visi kiti
taip pat netenka prasmeés. Kooperatyvai negali biiti vertinami pagal tai, kaip gerai jie iSpildo vieng ar
kita principa atskirai, taciau jie turi biiti vertinami pagal tai, kaip iSpildo visus kooperacijos principus
kaip vieng visuma.

Kooperacijos principai vystési ir keitési daugybe mety. Roédeilio principai. Pirmasis bandymas
sukurti kooperacijos principy rinkinj buvo jau minéty Rocdeilo pionieriy 1844 m. sukurti prekybos
kooperatyvy principai:

1. Savanoriska ir atvira narysté.

Demokratiné kontrolé (vienas asmuo — vienas balsas).

Pelno paskirstymas pagal dalyvavima kooperatyvo apyvartoje.

Politinis ir religinis neutralumas.

2

3

4. Ribotas atlyginimas uz jnestg kapitalg.
5

6 Prekyba uz grynuosius pinigus.

7

Mokymosi skatinimas.
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Nuo 1844 m. daugelis autoriy kritiSkai jvertino, perfrazavo ir pritaiké ty laiky aktualijom kai
kuriuos i§ $iy paminéty principy.

1937 m. TKA Paryziaus Kongresas. 1934 m. TKA iniciatyva jvykusio Roédeilio kooperacijos
principy jgyvendinimo jvairiy Saliy skirtingy tipy kooperatyvuose tyrimo rezultatai paskatino nauja
kooperacijos principy perzitréjimg. Tyrimas parodé jvairiy kooperatyvy nukrypimus nuo Rocdeilio
principy. Buvo nesilaikoma savanoriskos, atviros visiems narystés principo, kai kur taikomi dideli
stojamieji mokesciai arba bandomieji laikotarpiai, kai kuriuose kooperatyvuose iSvis nemokami
dividendai, o visas pelnas patenka j rezervinius fondus, ne visur mokamos paliikanos uz jnesta
kapitalg. Kai kuriuose kooperatyvuose netgi buvo nesilaikoma politinio ir religinio neutralumo
principo. Nors $ie nukrypimai ir nebuvo labai dazni, taciau visgi tai paskatino TKA susimastyti apie
ankstyvyjy principy pritaikyma ty dieny aktualijoms (The Present Application of the Rochdale
Principles of Co-operation (1937)).

Tad 1937 m. Paryziuje, Tarptautinio kooperacijos aljanso Kongrese buvo priimti keturi

pagrindiniai kooperacijos principai:

1. Savanoriska ir atvira naryste.

2. Demokratiné kontrolé (vienas asmuo — vienas balsas).

3. Pelno paskirstymas pagal dalyvavima kooperatyvo apyvartoje.
4. Ribotas atlyginimas uz inestg kapitalg.

Visi $ie keturi principai buvo paimti i§ Roédeilo pionieriy principy, tac¢iau buvo nuspresta, kad
likusiy trijy - politinio ir religinio neutralumo, prekybos uz grynuosius pinigus, mokymosi skatinimo —
buvo pageidaujama, tac¢iau neprivaloma laikytis ir jei nebelaikomi narystés TKA salyga (The Present
Application of the Rochdale Principles of Co-operation (1937)).

1966 m. TKA Vienos Kongresas. Per tris deSimtmecius jvyke svarbiis poky¢iai pasaulyje
palieté ir kooperatyvy sistema. Todél vél iskilo klausimas, ar tie kooperacijos principai, patvirtinti
1937 m. atitiko ty dieny aktualijas.

Taigi 1966 m. Tarptautinio kooperacijos aljanso Kongrese Vienoje, remiantis pareiksta ir
apsvarstyta esamy principy kritika bei aplinkos pokyc¢iais, buvo nuspresta esamus kooperacijos
principus pataisyti. Patvirtinti tokie keturi pagrindiniai principai, kuriy esmé liko tokia pati kaip ir
1937 m.:

1. Narysté kooperatyve turi biiti savanoriska ir atvira visiems asmenims, netaikant jokiy
dirbtiniy suvarZymy arba socialinés, politinés ar religinés diskriminacijos, kurie gali naudotis
kooperatyvo paslaugomis ir yra pasiruose prisiimti narystes atsakomybe.

2. Kooperatyvai yra demokratinés organizacijos. Kooperatyvy reiklus turi tvarkyti nariy

iSrinkti arba paskirti asmenys, atskaitingi patiems nariams. Nariai turi naudotis lygiomis balsavimo
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teisemis (vienas narys — vienas balsas) ir dalyvavimu priimant sprendimus, kurie liecia jy
kooperatyvg.

3. Ribotas atlyginimas uz jnestq kapitalg.

4. Pelno paskirstymas

Tai gali biiti padaryta trim biidais:

e Reinvestuojant pelng atgal j kooperating bendrove,

o Paliekant pelng bendroms nariy reikmems;

e Pasiskirstant pelng tarp nariy, priklausomai nuo dalyvavimo kooperatyvo apyvartoje
(Report of the ICA Commission on Co-operative Principles (1966), International Co-operative
Alliance).

Prie $iy 4 principy buvo nuspresta pridéti dar du:

3. Visos kooperatinés visuomenés turi vykdyti savo nariy, valdininky ir darbuotojy
Svietimq, bei kartu skleisti Zinias placiajai visuomenei apie kooperacijos ekonominius ir demokratinius
principus ir vertybes.

6. Kad galeéty geriau tarnauti savo nariy ir bendruomenés interesams, visos kooperatinés
organizacijos, turéty aktyviai, bet kokiu praktiniu biidu kooperuotis su kitais kooperatyvais vietiniu,
nacionaliniu ar tarptautiniu lygiu (Report of the ICA Commission on Co-operative Principles (1966),
International Co-operative Alliance).

Kaip galima spresti i§ penktojo principo, vel atkreipiamas didziulis démesys i Svietima. Didesnio
démesio Svietimui skyrimas buvo grindZiamas tuo, jog kooperatiniam judéjimui kurti ir palaikyti
reikalingos visai kitokios Zinios ir disciplinos nei priva¢ioms ar valstybinéms jmonéms.

Kooperatyvy kooperavimosi principo iSkélimas buvo paskatintas ty dieny realybés, kuomet
didziausi kooperatyvy konkurentai buvo vertikaliai ir horizontaliai integruotos didelés kapitalistinés
jmones, besivystancios | multinacionalinius ekonominius vienetus. Norint su jais kovoti, reikéjo savo
galig koncentruoti j stiprius tarptautinius vienetus. Buvo manoma, kad tik kooperacija kooperatinéms
bendrovéms gali suteikti didesnj konkurencinj pranasuma. Taigi kooperatyvy kooperavimosi poreikis
ir augantis Svietimo poreikis paskatino imtis tarptautinio kooperatinio Svietimo (Report of the ICA
Commission on Co-operative Principles (1966), International Co-operative Alliance).

1995 m. TKA Kongresas Mancesteryje. Pra¢jus beveik trims deSimtmeciams nuo 1966 m.
kooperacijos principy patvirtinimo vélgi buvo susimastyta, ar tuo laiku priimti principai atitinka
pasikeitusi gyvenima. Per Siuos tris deSimtmecius ivyko radikaliis pasikeitimai tiek kooperatyvy
struktliroje, tiek jy aplinkoje, kurioje jie veikia.

Sven Ake Book (1992) i$skiria tris priezastis, kurios skatino esamy principy perziiirg:
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1. Egzistuojantys principai buvo nepakankamai Siuolaikiski ir nebegaléjo egzistuoti kaip
orientyras visai kooperacijai. Pati gyvenimo praktika jau rodé kitus naujuosius principus, o senieji
principai netgi galéjo stabdyti ekonominj kooperatyvy efektyvuma.

2. Antra, kooperacijos principai buvo pernelyg nukreipti j kooperatyvy steigimo ir valdymo
praktika ir buvo uzmirstamos pagrindinés kooperacijos idéjos ir vertybés.

3. Ir trecia tai, kad tuo metu egzistuojantys kooperacijos principai nebuvo universalis, t.y.
kad jie savo prigimtimi buvo pritaikyti Europai ir vartotojy kooperacijai, tod¢l buvo sunkiai pritaikomi
kito tipo kooperatyvams, besivystantiems kitose kulttirose.

S. A. Book (1992) placiau panagrinéja pirmaja kritikos priezastj — tai, jog 1966 m. principai
nebuvo pakankamai Siuolaikiski. Autorius iSskiria tam tikras problemines kooperacijos tendencijas:

Narysté ir sgjunga. Specifiné kooperatyvy organizavimo forma, nariy bendruomenés forma vis
labiau pakei¢iama akcinio kapitalo jmoniy forma. Taigi viena pagrindiniy kooperacijos vertybiy —
»~asmeny sgjunga™ pradedama tapatinti su ,kapitalo susiliejimo™ vertybémis ir charakteristikomis,
kurios yra svetimos kooperacijai. Kooperatyvuose vis daugiau sandoriy yra sudaroma ne su nariais, o
su pasaliniais Zmonémis. Kai kuriuose vartotojy kooperatyvuose netgi tapo sunku atskirti narius nuo
klienty. Vienybés ir tapatybés principai tapo nebe tokie svarbis.

Demokratinis kooperatyvy valdymas. Daugelyje kooperatyvy nariy demokratinis valdymas
susilpn¢jo ir pasidaré¢ daugiau formalus. Lygybés ir demokratijos vertybés sunyko. Kai kuriose
pasaulio Salyse kooperatinés bendrovés susidiiré su sunkumais, siekdamos tam tikro nepriklausomybes
laipsnio nuo vyriausybiy, politiniy partijy ir valdzios organy. Kilo grésmé kooperatyvy
savarankiskumui, kuris reikalingas jy, kaip ekonomiskai efektyviy ir demokratiskai valdomy
tarpusavio pagalbos organizacijy egzistavimui.

Moterys ir jaunimas retai dalyvavo aukstesniuose kooperatyvy demokratinio valdymo lygiuose.

Kapitalo vaidmuo ir palitkany norma. Buvo jvesti nauji kapitalo didinimo metodai, leidziantys
pakeisti nariy kapitalg iSoriniu kapitalu. Kai kuriais atvejais kooperatinés bendrovés netgi buvo
paverstos akcinémis bendrovémis, o jy akcijos pardavinéjamos vertybiniy popieriy birzoje. 1§ dalies Sie
modeliai pamyné tradicini poziiiri 1 kapitalo vieta kooperatinéje bendrovéje, o kartu ir sumenkino
tradicines teisingumo ir lygybés vertybes.

Pelno paskirstymas. Daugelis vartotojy kooperatyvy nuo 70 — yjy mety nebuvo pajégis skirstyti
jokiy lésy, priklausomy nuo inesto kapitalo dydzio. Vietoje jy dazniau imta naudoti jvairias nuolaidas,
marketingo metodus, teikti nariams specialius pasitlymus. Nariy pelno kontrolé tapo maziau svarbi.
Tam tikru mastu kooperatinés organizacijos pradéjo pelno dalj skirstyti pagal turimus pajus. Tai nauja
ir greitai besivystanti kryptis.

Svietimas. S. A. Book (1992) teigia, jog ideologinés nariy, visuomenés ar potencialiy nariy

Svietimo pastangos susilpnéjo arba sustingo tame paciame lygyje daugelyje organizacijy. Tq parodo
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toks faktas, kad daugelis jkurty organizacijy, kurios rlipinosi Zmoniy $vitimu ir informacijos teikimu,
buvo panaikintos. MazZiau démesio buvo skiriama tyrimams, maziau leidziama knygy ar Zurnaly
kooperacijos temomis. Sios tendencijos kélé grésme kooperatinio judéjimo pagrindy i$saugojimui bei
kooperatinio judéjimo plétojimui.

Kooperatyvy kooperacija. Tarptautinis ekonominis bendradarbiavimas, Book (1992) nuomone,
pradéjo atsilikti nuo privaciy organizacijy bendradarbiavimo. Kooperacija tarp ivairiy tipy
kooperatyvy dar nebuvo i$vystyta. Sios tendencijos parodo sunkumus pritaikant bendradarbiavimo
principa tarp kooperatyvy.

S. A. Book (1992) teigia, jog Sios paminétos tendencijos yra pagristos praeity deSimtmeciy
dokumentais, tafiau jy negalima laikyti visuotinémis. Dauguma problemy yra akivaizdesneés
regioniniame kooperatyvy lygyje, taCiau kai kurios problemos yra universalios, pvz.: mazéjantis ir
silpnéjantis nariy dalyvavimas kooperatyvuose, pasikeites pozitris | dividendus uz jnesta kapitalg,
problematiska autonomija santykiuose su vyriausybémis ir kitomis institucijomis.

Taigi paminétos tendencijos kele daug klausimuy, i§ kuriy svarbiausi buvo:

e Ar Sios tendencijos atspindi kooperacijos principy neadekvatumg prisitaikant prie
besikeiciancios aplinkos?

e Ar Sios tendencijos atspindi naujg ir platesnj kooperacijos principy interpretavima?

e Ar Sios tendencijos atspindi nejprastus sunkumus, ver¢iancius ieSkoti kompromisy pritaikant
principus?

e Ar Sios tendencijos atspindi susilpnéjusj principy statusg ir silpnéjantj supratima, ka Sie
principai atspindi?

Sie klausimai, anot S. A. Book (1992), yra salygoti dvilypés kooperacijos principy paskirties —
teikti gaires Siuolaikinei kooperatinei visuomenei ir tinkamai atspindéti kooperacijos vertybes ir
tikslus. Siuos du uzdavinius gali bati gana sunku kartu jgyvendinti ir suderinti labai spar&iai
besikeic¢ian¢iame pasaulyje. Norint teikti SiuolaikiSkas gaires kooperatinei visuomenei, reikia daznai
keisti kooperacijos principus, nes jie greitai tampa nebetinkami, pasene. Zifirint i§ kitos pusés, taip
daznai keitinéjami principai gali prarasti savo universalumg ir tapti tik labai lengvai pritaikomais,
pagrindines idéjas praradusiais principais. Taciau visgi tie principai, kurie yra suformuluoti remiantis
tik kooperacijos vertybémis, gali biiti labai atitol¢ nuo tikroves.

1937 m. sukurti principai buvo suformuoti remiantis ty dieny aktualijomis, o 1966 m.
kooperacijos principy performulavimas suteiké jiems daugiau universalumo. Tad iskilo klausimas,
kokig kryptj pasirinkti performuluojant 1966 m. principus.

Pirmenybé¢ yra skiriama vertybiniam poziiiriui, taciau buvo nuspresta ji papildyti taisyklémis ir
esminémis praktikomis. Tai S. A. Book (1992) pagrindzia keletu priezasCiy. Per pastaruosius

desimtmecius pasaulio kooperatinis sektorius tapo labiau pliuralistinis turint omeny tiek kooperatyvy
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tipus, tiek jy vystymosi situacijas. Jame jau nebedominuoja vien tik vartotojy kooperatyvai ar vien tik
Europos Zemynas. Poky¢iai kooperatyvy aplinkoje tapo greitesni, tod¢l yra bitinas daznesnis
kooperacijos principy perziiiréjimas ir taisymas, nes prieSingu atveju, kooperacijai gali iskilti rimty
problemy prisitaikant prie taip pat greitai besikei¢iancio pasaulio. Ateityje labai svarbu, kad principai
bty pakankamai universaliis, kad nebiity nuslopintos naujos kooperatinio vystymosi kryptys, bet tuo
paciu metu ir selektyvis, kad biity galima atskirti tikrus kooperatyvus nuo netikry.

1966 m. priimty principy perzitiréjima paskatino ne tik pokyciai kooperatiniame sektoriuje, bet ir
bendrieji pasaulio pokyéiai (Cooperative Principles for the 21% Century, International Cooperative
Alliance, 1995):

1. 1970 — 1995 m. labai iSaugo rinkos ekonomikos poveikis pasaulyje. Tradiciniai prekybos
barjerai buvo Zenkliai sumazinti bei daugelis kity poky¢iy, tokiy kaip laisvos prekybos zony
sukiirimas, vyriausybiy sumazéjusi parama zemés tkio sektoriui, finansiniy institucijy reglamentavimo
panaikinimas sukrété ekonomine aplinka, kurioje daugelj deSimtmeciy egzistavo kooperatyvai. Tokie
pokyciai reiSké, kad kooperatyvai taip pat susidiiré¢ ir su padidé¢jusia konkurencija. Daugelis
kooperatyvy turéjo tiesiogiai konkuruoti su didZiulémis tarptautinémis jmonémis, turiniomis daug
kapitalo ir jstatyminius privalumus, kuriy triko kooperatyvams. Kooperatinés bendrovés taip pat
susidiiré su tarptautinémis ziniasklaidos ir Svietimo institucijomis, kurios skelbé investitoriy valdomo
verslo pranasumus. Todel kooperacijos sistemai iSkilo poreikis skelbti aiSkig vizija, vertybes ir
kooperacijos principus, kurie atskleisty kooperatinio verslo unikalumg ir vertinguma.

2. Planinés ekonomikos Zlugimas Vidurio ir Ryty Europoje sudaré salygas kooperatyvy
atgimimui, taciau tai galéjo jvykti tik ten, kur buvo aiskiai suprantama, kaip naujas judéjimas turi biiti
reguliuojamas ir remiamas.

3. Greita daugelio Azijos Saliy ekspansija ir ekonominis augimas tam tikrose Lotyny
Amerikos ir Afrikos dalyse sudaré puikias sglygas kooperatyvy kiirimuisi. Kooperatyvy lyderiais i§ Siy
Saliy jne$é naujy idéjy ir entuziazmo, kurie suteiké puikias perspektyvas tarptautiniam kooperatiniam
judéjimui. Sie entuziastai suabejojo kai kuriomis tradicinémis prielaidomis ir pasiiilé naujas problemy
interpretacijas ir sprendimo biidus. Taciau, kad naujos galimybés i§ tiesy igauty realy pavidala, reikéjo
aiskiai apibrézti, kokj vaidmenj kooperatyvai turi vaidinti visuomengéje prisitaikant prie greity aplinkos
pokyc¢iy.

4. Kooperatyvai susidire ir su bendresniais fundamentaliais Zmonijos pokyciais — sparciu
Zmoniy populiacijos augimu pasaulyje, didesniu aplinkos i$naudojimu, did¢jancia ekonominés galios
koncentracija mazumos rankose, jvairiomis pasaulio krizémis, didéjan¢iu skurdu tam tikrose pasaulio
dalyse, vis daznesniais etniniais karais. Kooperatyvai patys negali iSspresti visy $iy negeroviy, taciau
jie gali prisidéti prie Siy problemy sprendimo parduodami aukstos kokybés maisto produktus uz

prieinama kaing, gali pademonstruoti savo susiriipinimg aplinka, sustiprinti tas visuomenes, kuriose jie
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veikia. Kooperatyvai gali skatinti Zzmones padéti vieni kitiems ir taip iSvengti skurdo, suburti skirtingy
kultiiry, regiony ar politiniy jsitikinimy Zmones. Kooperatyvai turi daug ka pasiilyti pasauliui
paprascCiausiai skelbdami apie savo tradicijy iSskirtinumg ir efektyviai pritaikydami savo iSskirtinius
pranasumus savo nariy gerovei didinti.

Paskutinioji kooperacijos principy revizija jvyko 1995 m. TKA 100-mecio Kongreso
Mancesteryje metu. Buvo patvirtinti 7 nauji, 1 XXI amziy orientuoti principai, kurie paskelbti
,Kooperacijos identiSkumo deklaracijoje” (Statement on the Co-operative Identity, International Co-
operative Alliance):

1. Savanoriska ir atvira naryste.

Demokratiné nariy kontrolé.

Nariy ekonominis dalyvavimas.

2
3
4. Autonomija ir nepriklausomybé.

5. Svietimas, kvalifikacijos kélimas ir informacija.

6. Kooperatyvy bendradarbiavimas.

7. Ripinimasis visuomene.

Pirmieji trys principais nurodo viding dinamika, tipiska tik kooperatyvams, o paskutinieji keturi
principai palie€ia tiek kooperatyvy vidinius procesus, tiek ir iSorinius kooperatyvy santykius.

1. Savanoriska ir atvira narysté. Kaip raSoma ,,Kooperacijos identiSkumo deklaracijoje®,
,kooperatyvai yra savanoriS$kos organizacijos, kurios be ly¢iy, socialiniy, rasiniy, politiniy arba
religiniy apribojimy yra atviros visiems Zzmonéms, galintiems naudotis kooperatyvo paslaugomis ir
prisiimti narystés jsipareigojimus™ (Statement on the Co-operative Identity, International Co-operative
Alliance). Siame principe pabréZiama, kad Zmongs turi laisva valia noréti sudaryti kooperatyvus. Jiems
turi buti suteikta galimybé susipaZinti ir suprasti tas vertybes, kurios yra kooperacijos pagrindas ir
tuomet apsispresti, ar dalyvauti kooperatyvuose, ar ne. Visgi daugelyje Saliy tam tikras valstybés
spaudimas ar tam tikra nepalanki ekonominé situacija ver¢ia Zmonés jungtis i kooperatyvus, taciau
tuomet kooperatyvai jgauna tam tikrg atsakomybe taip jtraukti narius i kooperatyvo veikla, kad jie i§
tiesy remtu kooperatyvo veiklg savanoriskai.

Pirmame kooperacijos principe taip pat labai pabréziamas diskriminacijos klausimas.
Kooperatyvai turi uztikrinti, jog nebiity jokiy lyties, rasés, politiniy ar religiniy apribojimy narystei
kooperatyvuose.

2. Demokratiné nariy kontrolé. Kooperatyvai yra demokratiskos organizacijos, kontroliuojamos
Ju nariy, aktyviai dalyvaujan¢iy rengiant kooperatyvy veiklos politikg ir priimant sprendimus. Vyrai ir
moterys, iSrinkti kaip kooperatyvy atstovai, yra atskaitingi nariams (Statement on the Co-operative

Identity, International Co-operative Alliance).
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3. Nariy ekonominis dalyvavimas. Kooperatyvy nariai jne$a jnasus ir vienodai kontroliuoja
kooperatyvo kapitala. Bent dalis kapitalo paprastai yra bendra kooperatyvo nuosavybé. Kooperatyvo
nariai gali gauti arba negauti tam tikras pinigines iSmokas, priklausanc¢ias nuo inesto kapitalo dydzio
stojant ] kooperatyva. Gautg pelng nariai gali skirti kooperatyvo veiklai plésti, nariy skatinimui
proporcingai jy dalyvavimui kooperatyvo veikloje arba kitoms veiklos sritims, kurioms pritaria
kooperatyvo nariai. Veiklos ekonominiai rezultatai turi buti paskirstyti taip, kad nebiity galimybés
praturtéti vienam ar kitam kooperatyvo nariui (Statement on the Co-operative Identity, International
Co-operative Alliance).

4. Autonomija ir nepriklausomybé. Kooperatyvai yra autonominés tarpusavio pagalbos
organizacijos, kontroliuojamos jy nariy. Jei kooperatyvai pasiraSo susitarimus su kitomis
organizacijomis, tarp jy ir vyriausybe, arba didina savo kapitalg i§ iSoriniy Saltiniy, jie tai daro
demokratiskai reguliuojami kooperatyvo nariy ir i§saugodami savo nepriklausomybe (Statement on the
Co-operative Identity, International Co-operative Alliance).

Kaip teigia P. Simanskas (1998), ,.3is principas savaime nesukuria autonomigko ir nepriklausomo
kooperatyvo funkcionavimo mechanizmo. Tadiau svarbu tai, kad autonomijos ir nepriklausomybes
problemos laikomos ne tiek politinémis, kiek ekonominémis® (p. 25).

5. Svietimas, kvalifikacijos kélimas ir informacija. Kooperatyvai §vie¢ia ir moko narius,
iSrinktus atstovus, vadovus ir darbuotojus, kad jie galéty inesti reikSmingg inasa vystant kooperatyvo
veiklg. Kooperatyvai taip pat informuoja visuomene, o ypa¢ jaunimg ir visuomen€s nuomone
jtakojancius asmenis, apie kooperatyvo prigimtj ir teikiama naudg (Statement on the Co-operative
Identity, International Co-operative Alliance).

Sj principa daug lengviau jgyvendinti kooperatyvy sajungos mastu, o ne vietiniame kooperatyve.

6. Kooperatyvy bendradarbiavimas. Kooperatyvai efektyviausiai tarnauja savo nariams ir
labiausiai stiprina kooperatinj judéjima bendradarbiaudami tarpusavyje tiek vietiniu ar regioniniu, tiek
ir tarptautiniu mastu.

P. Simanskas (1998) pastebi, kad $is principas tarsi papildo ketvirtajj kooperacijos principa apie
kooperacijos autonomijg ir nepriklausomybe. Visiems kooperatyvams reikalinga nepriklausomybe,
taCiau didesnio konkurencinio pranaSumo negailestingoje Siy dieny ekonomikoje jie gali pasiekti tik
veikdami kartu.

7. Ripinimasis visuomene. Kooperatyvai dirba nepaliaujamam visuomenés vystymuisi,
pasitelkdami tam tikras, nariy patvirtintas, veiklos kryptis. Kooperatyvai dalyvauja sprendZziant
ekonomines ir socialines visuomenés problemas — kuriant naujas darbo vietas, sprendziant aplinkos
apsaugos problemas, prisideda prie ekonomikos vystymosi ir pan.

Taigi kooperacijos principai yra kooperatinio jud¢jimo variklis. Kile i§ kooperatinio judeéjimo

vertybiy, jie tapo kooperatyvy struktiros, veiklos ir pozitriy vedliu. Ta¢iau galima daryti i§vada, jog
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kooperacijos principai néra statiSki ir nekintantys teiginiai. Jie nuolat atnaujinami ir perzitirimi

prisitaikant prie naujoviy, naujo gyvenimo ritmo ir aktualijy (zr. 1 lent.).

1 lentelé. Kooperacijos principu transformacijos (1844 — 1995 m.)

Etapai Rocdeilio TKA Kongresas TKA Kongresas TKA Kongresas
pionieriy principai Paryziuje Vienoje Mancesteryje
Principai (1844 m.) (1937 m.) (1966 m.) (1995 m.)
grynuosius pinigus
Demokra‘qne Demokratiné kontrolé Demqkr a‘gne Demokratiné kontrolé
kontrolé (vienas . kontrolé (vienas . .
2 . (vienas narys — . (vienas narys — vienas
narys — vienas vienas balsas) narys — vienas balsas)
balsas) balsas)
Ribotas atlyginimas | Ribotas atlyginimas R.l b.o tas .
3 uz inesta kapital uz jnestg kapital atlyginimas uz
tnestq kapitaia fnesty kapiiala inesta kapitalg
Pelno paskirstymas | Pelno paskirstymas Relno Nariy ekogomlnls
. . paskirstymas dalyvavimas
pagal dalyvavima pagal dalyvavima .
4 K pagal dalyvavima
ooperatyvo kooperatyvo
apyvartoje apyvartoje kooperatyy ©
Py apyvartoje
5 Savanoriska ir Savanoriska ir atvira Savanoriska ir
atvira narysté naryste atvira narysté bei | Savanoriska ir atvira
politinis ir narysté bei politinis ir
6 Politinis ir religinis religinis religinis neutralumas
neutralumas neutralumas
. . . . Svietimas,
7 Mokymosi ROpIImasis nariy |y akaciios kelimas
skatinimas Svietimu .. ..
ir informacija
8 Kooperatyvy Kooperatyvy
bendradarbiavimas | bendradarbiavimas
Autonomija ir
9 . )
nepriklausomybé
10 Riipinimasis
visuomene

Saltinis: sudaryta pagal Co-operative Principles and Values — Revisions, International Co-operative Alliance.

Kaip teigia W. P. Watkins (1967), ,.tikroji problema yra ne kooperatyvy kaip institucijy tokiy,

kokie jie buvo ar yra, iSsaugojimas, ta¢iau esminiy kooperacijos principy pritaikymo prie Siuolaikiniy

aplinkybiy sékmé. Tai ne tik materialiné, bet ir intelektualiné uzduotis. Juk kooperacinio judéjimo,




25

kaip ir bet kokios tautos ar civilizacijos istorija ir yra jy sugebé&jimo jveikti i3Stikius ir prisitaikyti prie
kintanc¢io pasaulio s¢kmés arba nesékmeés istorija™ (W. P. Watkins, 1967, cit. pgl. Book, 1992).
Kooperacijos principy perfrazavimas remiasi sukaupta ir igyta patirtimi bei vertybémis. Taigi

nei§vengiamai ir toliau vykstant pokyc¢iams aplinkoje, turés kisti ir kooperacijos principai.

1.4. Kooperatyvy klasifikacija

Ukiniy subjekty priskyrimg kooperatinéms organizacijoms nulemia jy bendryjy kooperatyvy
pozymiy ir universaliy principy atitikimas. Taciau visa kooperatyvy visuma turi biiti skirstoma j tam
tikras rasis pagal tam tikrus pozymius. Sie pozymiai gali buti tiek veiklos sfera, tiek uZimama
geografiné teritorija, tiek nariy profesija, tiek socialiné sudétis ar kt. Tad taip i§ visos kooperatyvy
visumos stengiamasi iSskirti didesnes ar mazZesnes kooperatyvy grupes, kurioms biidingi panasis
pozymiai. Taciau iki Siol dar néra vieningos kooperatyvy klasifikacijos. J. Ramanauskas (1998) teigia,
jog ,.tai paaiSkinama didele kooperatyvy jvairove ir tuo, kad beveik kiekvienoje Salyje kooperatyvai
saviti, daznai skiriasi jy tvarkymo principai ir jy veiklg reglamentuojantys jstatymai. Skiriasi ir autoriy
poziiiris 1 kooperatyvus™ (p. 86). Vieni autoriai stengiasi sudaryti universalig klasifikacija, tinkanc¢ig
visiems kooperatyvams, o kiti atvirks¢iai — pasirenka tik savo Salies kooperatyvus ir juos suskirsto i
grupes pagal tam tikrus pozymius.

Prof. P. Sal¢ius (1992) kooperatyvus suskirsté j tokias stambias grupes:

1.  Vartotojy arba prekybiniai kooperatyvai. Sie kooperatyvai apriipina savo narius prekémis ir
superka Zemes tkio produktus, griidus, kiauSinius, gyvulius ir kt. dalykus. Jie ,,ne visados vien tik
pirkimu ar pardavimu prekiy uzsiima, taip pat turi savo gamybos imoniy — kepykly, maltiny ir kt.“ (p.
23).

2. Kredito kooperatyvai. Sie kooperatyvai apriipina narius reikalingais kreditais. Profesorius
i§skiria sodziaus ir miesto kredito kooperatyvus.

3. Zemés iikio gamybiniai kooperatyvai. Dauguma $iy kooperatyvy yra perdirbimo jmonés,
kurios perdirba savo nariy tikiuose gaminamus produktus, pvz.: pieng, linus, bulves ir pan. Kita dalis
uzsiima zemés tkio produkty supirkimu, o trecia — teikia tkininkams tam tikras paslaugas - ,,duoda
naudotis bendromis masinomis, padeda jsitaisyti elektros energijg Sviesai ir varomajai jégai, telefonus,
kontroliuoja gyvuliy pelninguma, apriipina kuru ir kt.“ (p. 24).

4.  Pramoniniai kooperatyvai. Kuriuos sudaro amatininkai ir pramoninkai. Amatininky
kooperatyvy tikslas yra apripinti tam tikra Zaliava, reikalinga amatui, padéti savo nariams parduoti
gamintus produktus ir kt., o pramoninky kooperatyvy tikslas yra isitaisyti imone, kurioje kooperatyvo

nariai galéty dirbti ir jg valdyti.



26

5. Buty kooperatyvy tikslai yra ,apripinti savo narius nuosavybe arba iSnuomotinai
gyvenamas patalpas® arba tik ,,1éSy parlipinimas nariams saviems namams jsigyti“ (p. 24-25).

6. [vairts kooperatyvai. Jie dazniausiai yra sudaromi specifiniais tikslais (pvz., zuklés,
medzioklés, kulttiriniai kooperatyvai ir pan.).

J. Ramanauskas (1998) mano, jog § P. Saltiaus kooperatyvy klasifikacija neturi aiskaus
skirstymo pagrindo, neaiski kooperatyvy hierarchija.

J. Ramanauskas (1998) pateikia Marvin A. Schaars (1980; 1994) kooperatyvy klasifikacija, ji, jo
nuomone, yra daug nuoseklesné. Kooperatyvai ¢ia skirstomi:

e Pagal dydj, priklausomai nuo pardavimy apim¢iy ar nariy skaiciaus.

e Pagal aptarnaujama teritorija. ISskiriami regioniniai, nacionaliniai ir tarptautiniai
kooperatyvai.

e Pagal naryste kooperatyvai skirstomi i vietinius, centralizuotus, federacinius ir sudétinius.

e Pagal teisinj statusg — iregistruoti ir nejregistruoti.

e Pagal finansinj susitarimg — akcinio kapitalo ir neakcinio kapitalo kooperatyvai.

e Pagal nariy kontingentg autorius i$skiria gamintojy, vartotojy, darbininky ir verslininky
kooperatyvus.

e Pagal pradine paskirt] kooperatyvai biina gamybiniai, perdirbimo, marketingo, supirkimo ir
paslaugy.

Taciau J. Ramanauskas mano, jog ir $i klasifikacija turi trukumy. Teigiama, jog ne visi
kooperatyvai turi savo vieta. ,,Taigi neiSlaikomas pagrindinis loginis skirstymo kriterijus — riiSiniy
sgvoky apimtys turi atspindéti visg giminés sgvokos apimtj ir $alinti viena kita* (Ramanauskas, 1998,
p. 87).

JAV zemés iikio departamentas bei K. A. Zeuli ir R. Cropp (2004) sitilo kooperatyvus skirstyti
pagal:

1. aptarnaujamg geografine teritorija. Pagal tai iSskiriami: vietiniai (apimantys daZniausiai
atskirg apygardg arba nedidele teritorijg), regioniniai (apimantys kelias apygardas), nacionaliniai
(apimantys visg valstybe) ir tarptautiniai (apimantys daugiau nei vieng valstybe) kooperatyvai.

2. valdymo sistema — centralizuoti kooperatyvai (nariai gali biiti individai ir verslo jmonés,
kooperatyvas turi vieng centring busting ir vieng generalinj direktoriy, iSrinktg nariy), federaciniai
(nariai — kiti jprastos struktiiros kooperatyvai, federaciniam kooperatyvui parduodantys funkcijas,
kurias jiems per sunku ar per brangu vykdyti individualiai) ir misriis — nariai tiek individai, tiek kiti
kooperatyvai, kurie turi balsavimo teise.

3. atlickamas funkcijas — i$skiriami gamybiniai, marketingo, prekybos, vartotojy ir paslaugy

kooperatyvai.
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J. Ramanauskas (1998), iSnagrinéjes kity autoriy skirstymus, sitlo klasifikuoti kooperatyvus
pagal tam tikrus pozymius: tikininkavimo biida, veiklos raiSis, ry$j su gamyba, nuosavybés forma,
kooperatyvo lygi ir kt. (zr. 1 prieda).

Mokslingje literatiiroje galima rasti ir daug daugiau kooperatyvy klasifikavimo budy, taciau
kiekviena klasifikacija gali biiti sukritikuota remiantis tam tikrais argumentais, tokiais kaip — aiSkaus
skirstymo pagrindo nebiivimas, kooperatyvy hierarchijos neatskleidimas ir pan.

Tarptautinis kooperacijos aljansas visus Siuolaikinius kooperatyvus skirsto pagal priklausima tam
tikram tkio sektoriui. Yra iSskiriami zemés tikio, bankininkystés, komunikacijos, vartotojy, kredito
unijos, energijos, zvejybos, sveikatos, namy tkiy, draudimo, tyrimy, turizmo, prekybos, $vietimo,
darbininky/pramonés ir jaunimo kooperatyvai.

Taigi vienos visuotinai priimtos ir pripazintos kooperatyvy klasifikacijos néra. Ne visos esamos
klasifikacijos atitinka mokslinio klasifikavimo taisykles. Daznai randamas tik kooperatyvy rusiy
iSvardijimas, kuriame neskiriamos riisys ir portiSiai, neapima visa kooperatyvy aibé. Egzistuojancios su
kooperatyvu klasifikacija susijusios problemos atskleidzia kooperacijos sistemos sudétinguma,
didziule kooperatyvy jvairove ir daug galimy kooperatinés veiklos analizes aspekty. Sia klasifikacijos
skirtingumy problema, P. Salgiaus (1989) nuomone, galéty iSspesti tik Tarptautinis kooperacijos

aljansas, nustates vieningg kooperatyvy klasifikacijos sistema.
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2. KOOPERATINES VEIKLOS PATIRTIS IR STRATEGIJOS EUROPOS SALYSE

Kooperacija vaidina svarby vaidmenj daugelyje viso pasaulio valstybiy gyvenime. Pagal
naujausius Tarptautinio kooperacijos aljanso pateikiamus duomenis, daugiau nei 800 mln. pasaulio
gyventojy yra kooperatyvy nariai. Europoje veikia 250 tikst. kooperatiniy bendroviy, kuriy nariy
skaiGius siekia 160 mln., o jose dirba daugiau nei 5 mln. darbuotojy. Siame darbe bus apZvelgti keleto
Europos saliy kooperatinés veiklos modeliai.

Svedija. DidZiausia vartotoju kooperatyvy sajunga Svedijoje yra ,,Kooperativa Férbundet* (KF).
Ji jungia 48 vartotojy kooperatyvus ir turi daugiau nei 3 mln. nariy. Sios kooperatyvy sajungos metiné
apyvarta siekia 35,8 mlrd. Svedijos krony (apie 12 mird. Lt) (KF Annual report, 2008).

KF grupe sudaro (zr. 2 prieda) ,,Coop Sverige®, kuri valdo tokius mazmeninés prekybos
parduotuviy tinklus kaip ,,Coop Konsum®, ,,Coop Nara®, ,,Coop Extra®, ,,Coop Forum®, ,,Coop Bygg*,
taip pat Siam blokui priklauso ,,Daglivs®, ,,Mataffdaren.se* ir didmeninés prekybos centras ,,Cilab®,
kuris yra atsakingas uZ nacionalinj visy kooperatyvy apriipinimg prekémis (KF Annual report, 2008).

Antra dalis kompanijy yra nukreipta j kitas verslo sritis: ,,KF Fastigheter” (nekilnojamasis turtas).
Si kompanija yra viena didZiausiy Svedijoje nekilnojamo turto kompaniju, kuri uZsiima ir kooperatyvo
parduotuviy atnaujinimu bei statyba. Taip pat i KF jeina ir ,MedMera“ bankas, kurio ,,Coop
MedMera“ narystés kortelés yra svarbiausia grandis bendravime su kooperatyvo nariais ir jy
motyvavime (KF Annual report, 2008).

KF grupé taip pat turi ,Norstedts Forlagsgrupp™ (Norstedts spausdinimo kompanija),
,Akademibokhandeln™ knygyny tinkla, elektroniniy knygy parduotuve ,.Bokus™, greitai augancia
zurnalg ,,Tidningen Vi“ (KF Annual report, 2008).

2008 m. pradzioje KF grupé jsigijo ,,Liackeby Water Group®, kuri verciasi aplinkos inZinerija.
2007 m. rudeni KF perémé Stokholmo gimnazijos valdyma ir pervadino ja i ,,KF Gymnasiet®. Grupé
taip pat turi konferencijy centra ,,Var Gérd Saltsjobaden* (KF Annual report, 2008).

Pladiau bus apibudintas maisto ir ne maisto prekiy sektorius. Kaip jau buvo minéta, ,,Coop
Severige™ yra paremtas mazmenine maisto ir ne maisto prekiy prekyba. ,,Coop Severige™ valdo 21,4
proc. visos Svedijos maZzmeninés prekybos. Per pastaruosius keleta mety ,,Coop Severige® einamasis
pelnas pasieké 198 mln. Svedijos krony (apie 66,6 min. Lt). Siuos rezultatus labiausiai lémé personalo
ir pirkimo i8laidy sumazinimas (KF Annual report, 2008).

Svedijos kooperacija turi tokius pagrindinius parduotuviy tipus (KF Annual report, 2008):
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1. ,Coop Konsum®“ — prekybos centrai, prekiaujantys auks$c¢iausios kokybés ekologiskais
maisto produktais ir plataus asortimento kasdienés paklausos ne maisto prekémis. Sio tipo parduotuviy
Svedijoje yra 169.

2. ,,Coop Extra“ — patogiausiai lokaliai i$sidés¢iusios ir turin¢ios platy maisto pasirinkimag
parduotuvés. Sio tipo parduotuvése labiausiai akcentuojamas apsipirkimo patogumas, prekiy
asortimentas ir ema prekiy kaina. Svedijoje yra 36 ,,Coop Extra® parduotuvés.

3. ,,Coop Nira“ yra vietinés parduotuvés, kuriose akcentuojamas apsipirkimo greitis,
patogumas, paprastumas ir darbo laiko tinkamumas. [kurtos 98 tokio tipo parduotuvés.

4. ,,Coop Forum* yra dideli prekybos centrai, kuriuose pirkéjai gali rasti viskg po vienu stogu.
Svedijoje pastatyti 42 tokie hipermarketai.

5. ,,Coop Bygg* siiilo platy @ikiniy ir sodininkystés prekiy pasirinkima. Sios parduotuvés yra
labai patogiai lokaliai isdéstytos ir sialo Zemas prekiy kainas. Svedijoje veikia 32 tokio tipo
parduotuvés.

6. ,Daglivs“. Si parduotuvé yra viena didZiausiy ir sékmingiausiai veikiangiy maisto prekiy
parduotuviy Svedijoje. ,,Daglivs“ teikia ,,produkty garantijos“ paslauga, kurios pagrindiné idéja yra ta,
jog pirkéjas gali uzsisakyti prekiy, kuriy jam reikia ir po tam tikro laiko jos yra pristatomos j
parduotuve. Si parduotuvé turi daugiau lankytojy nei bet kuri kita maisto prekiy parduotuve Svedijoje
—ja aplanko net 13 000 pirkejy kasdien.

7. ,Mataffidren.se” yra internetin¢ parduotuve, kuri siiilo jvairiy kasdieniniy prekiy pristatyma
i namus Stokholmo regione. Si paslauga buvo jkurta 2008 m. pradZioje, taliau greitai tapo labai
populiari. Prekiy pristatymas j namus vyksta nuo 10 iki 22 val. Pirkéjai gali mokéti internetu, gauti
PVM saskaitg faktiirg arba atsiskaityti gave prekes.

KF dideli démesi skiria parduotuviy skai¢iaus didinimui ir jy atnaujinimui bei modernizavimui.
2008 m. buvo atidarytos SeSios ,,Coop Extra®, viena ,,Coop Nira“ ir septynios ,,Coop Bygg™
parduotuves. Esamy parduotuviy renovacijai buvo skirta net 835 mln. Svedijos krony (281 min. Lt).
Naujy ir modernesniy parduotuviy kiirimas veda prie didesnio pelno ir konkurenciniy pranaSumy
vystymo (KF Annual report, 2008).

Techninis vystymas yra nenutriikstamas procesas, todél ,,Coop Sverige™ tinklas nuolat kuria
naujus produktus ir paslaugas, kad tik jtikty pirkéjams ir patenkinty jy poreikius. KF buvo pirma
imoné, kuri pasiilé pirké¢jams savitarnos kasas. Tik po to Sios kasos buvo pritaikytos ir kity jmoniy
parduotuvése. Savitarnos kasy id¢ja buvo pagrista greitesniu klienty atsiskaitymu, ypa¢ miesty
centruose, kur pirkéjai dazniausiai perka tik kelias prekes vienu metu ir labai skuba (KF Annual report,
2008).

KF dideli démes;j skiria prekiy jvairovei uztikrinti. KF tikslas yra sugebéti patenkinti ne tam tikry

segmenty, o visy grupiy klienty poreikius ir lukeséius. Kooperatyvy parduotuvés siilo paciy
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jvairiausiy rusiy prekes — nuo nukainoty iki auks¢iausios kokybés prekiy. Kooperatyvas taip pat
parduoda jvairiy prekiy zenkly produktus, iskaitant ir tris didZiausius savo prekiy Zenklus: ,,Coop

19

Anglamark®, , Coop* ir ,X-tra®. ,,Coop Anglamark® sifilo jvairias natiiralias, ekologiskas prekes
alergiskiems zmonéms. ,,Coop™ Zenklas atstovauja auks¢iausios kokybés produktus, parduodamus uz
patrauklia kaing. ,,X-tra“ yra ,,Coop® priklausantis nukainoty prekiy Zenklas (KF Annual report, 2008).

,»Coop MedMera™ kortel¢ ir klienty duomeny bazés sistema yra labai efektyvios priemonés
motyvuoti ir pritraukti naujus narius i kooperatyvus. Si kortel¢ suteikia kooperatyvo nariams
nuolaidas, ¢ekius ir specialius pasitlymus ne tik kooperatyvo, bet ir partneriy parduotuvése. Rinkoje
yra daugiau nei 3 mln. korteliy. ,,Coop MedMera“ kortelé leidzia nariams jrasyti duomenis apie jy
pirkinius ir gauti uz juos taskus, kurie véliau yra paver¢iami i kuponus. Uz kiekvieng iSleistg krong
suteikiamas vienas taskas. Kuponuose biina nurodyta, kokias prekes, su kokia nuolaida (dazniausiai
nuo 5 proc. iki 25 proc.) ir kada galima pirkti. 2007 m. buvo sukurta ir ,,Coop MedMera Visa“
debetiné bei kreditiné kortelés, kurios suteiké galimybe kooperatyvo nariams ne tik rinkti taskus, bet ir
susimokéti uz pirkinius i§ saskaitos (KF Annual report, 2008).

,»Coop Sverige™ taip pat labai aktyviai bendrauja su savo klientais ir nariais per jvairias
rengiamas kampanijas. Tai, kaip tiki KF, leidzia kooperatyvui parodyti, jog ji yra moderni kompanija,
sitilanti platy ekologisky ir kokybisky prekiy ir paslaugy, atitinkanc¢iy klienty paklausg ir poreikius,
pasirinkima. Be tokiy jprasty visuomenés informavimo priemoniy kaip televizija ir laikras¢iai, KF taip
pat naudoja ir Interneta bendravimui su savo nariais ir klientais. Tarp kooperatyvo klienty labai
iSpopuliaréjo kooperatyvy skelbiami patiekaly receptai, kuriuos galima rasti ne tik Internete, bet ir
kooperatyvo parduotuvése.

Svedijos vartotojy kooperacijos sistemoje daug démesio skiriama darbuotojy mokymui, gabiy
darbuotojy atrankai ir pakélimui i atsakingas pareigas (savi darbuotojai sudaro 90 proc. skiriamy
pareigiiny). KF yra jsteigusi Vadovy mokymo centrg. Perkvalifikavimo programose ypatingas démesys
yra skiriamas verslo pagrindams, bendravimo jgudziy ugdymui, marketingo organizavimui, finansy
vadybai, darbui su kompiuteriais (Simanskas, 1998).

Tadiau pati svarbiausia Svedijos kooperatyvo KF verslo idéja yra ekologinés pusiausvyros
iSlaikymas. Todél labai didelis démesys skiriamas ekologiskiems produktams, atidziai stebima, kaip
verslas jtakoja gamta, ar nekenkia jai, kaip vystosi socialiniai santykiai ir pan. Visa tai atsispindi ir
Svedijos kooperatyvo misijoje, kuri teigia, jog vartotojy kooperatinis judéjimas turi kurti ekonoming
nauda savo nariams ir per jy vartojimg igalinti juos prisidéti prie Zzmonijos ir aplinkos vystymo
nepakenkiant gamtos iStekliams (KF Annual report, 2008).

Kooperatyvo vizija — buti svarbiausia ir novatoriSkiausia mazmeninés prekybos jmone,
pagrindine pramonés atstove bei ilgalaikio vartojimo ikvépimo Saltiniu.

Pagrindinés kooperatyvo vertybes (KF Annual report, 2008):
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e  Pasitik¢jimas iSskirtine Sio verslo savybe

e  [takingumas

e  Nariy nuosavybé

e  Ripinimasis zmonémis ir aplinka

. Saziningumas

e  Naujoviskas mastymas

Trys pagrindiniai kertiniai akmenys — nauda verslui, nauda nariams ir nauda visuomenei — sudaro
pagrindg KF strategijoje. Nauda verslui yra pagrista pelningumu ir vertybiy i$saugojimu. Nauda
nariams reiSkia, kad kooperatyvas turi patenkinti savo narius tiek teikdamas vertybes, tiek ir
parduodamas prekes ar teikdamas paslaugas. Nauda visuomenei pirmiausiai yra prisidéjimas prie
Zmonijos ir aplinkos vystymo nepakenkiant gamtos iStekliams (KF Annual report, 2008).

Taigi KF turi sukiires strateginius uzdavinius 2008 — 2010 m. Sie strateginiai uzdaviniai yra
nukreipti ] kooperatyvo vertés augimg (KF Annual report, 2008).

1.  Visos kooperatyvo verslo sritys turi pasiekti pelningumag pariteto pagrindais su rinka.
Nuosavybés jsigijimas ir partnerystés gali padidinti kooperatyvo galimybes didinti produktyvuma,
pelninguma bei skatinti plétrg. Pagrindiniam verslui - ,,Coop Sverige* — turi buti skiriamas didZiausias

2. Koncentruotis ties pagrindiniu verslu — mazmenine prekyba. Didziausios investicijos turi
buti skiriamos pagrindiniam verslui - ,,Coop Sverige®.

3. Kurti tokias naujo verslo galimybes, kuriose nauda verslui, nauda nariams ir nauda
visuomenei gali sgveikauti.

4.  Padidinti kainy pagrjstuma per nuolatines pastangas tobuléti.

5. Tapti pirmuoju zaidéju verslo raidoje, iSlaikancioje ekologing pusiausvyra — ,.ekologiskai
$varus augimas®.

6.  Vystyti ir gilinti personalo Zinias.

7. Sustiprinti grupés prekiniy zenkly jtaka.

8.  Buti naujoviy priekyje.

9. Naudoti aktyvias komunikacijos ir naujas jtakos formas vystant ir modifikuojant
kooperatyva kaip nariy nuosavybe. Si unikali kooperatyvy verslo forma bus panaudota kaip
konkurencinis pranasumas pries$ tradicines akcines bendroves.

10. Skatinti daugiau bendradarbiauti KF jmones tarpusavyje ir patj kooperatyva su vartotojy
kooperatyvy judéjimu.

Didzioji Britanija. Didziausias Didziosios Britanijos kooperatyvas yra ,,The Co-operative
Group® (Co-operatives UK. The Union of Cooperative Enterprises. Cooperative Review, 2009). Jis yra

penktas didziausias D. Britanijos mazmeninés maisto prekybos atstovas, treCias farmacijos pramonés
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srityje, pirmasis laidojimo paslaugy teikimo ir nepriklausomy kelioniy agentiiry srityse. Sio
kooperatyvo metin¢ apyvarta 2008 m. sieké net 10 mlrd. svary sterlingy (virS 38 mlrd. Lt).
Kooperatyve dirba vir§ 123 000 darbuotojy, o nariy skaicius siekia 3 mln. (The Co-operative Group
Annual Report and Accounts, 2008).

»The Co-operative Group™ sudaro $ios sritys (The Co-operative Group. Annual Report and
Accounts, 2008):

1.  Maisto produkty mazmeniné prekyba. Kooperatyvas turi daugiau nei 2500 moderniy maisto
prekiy parduotuviy ir prekybos centry D. Britanijoje. Kooperatyvas siiilo jvairy paciy pagaminty
ekologisky produkty pasirinkimg. ,,The Co-operative Group™ yra vienintelis mazmeninés prekybos
atstovas, kuris parduoda maisto produktus, uzaugintus jo paties tkiuose.

2. Bankas. Kooperatyvas turi per 90 banko skyriy, kurie siiilo ivairias paslaugas: paskolas,
kreditines korteles, indéliy padéjima, investicijas ir kt. Sie kooperatyvo bankai yra laiméje daugybe
apdovanojimy uz sazininguma, puiky klienty aptarnavima, nepriklausomus tyrimus ir kt.

3.  Kelioniy agentiira. ,,The Co-operative Group* valdo didZiausig D. Britanijoj nepriklausoma
kelioniy agentiira, turinéig 400 filialy tinkla, skambuciy centra, biliety rezervavimo internetu sistema ir
sitilancig specialias keliones kruizais. Kooperatyvo nepriklausomumas leidzia jam sitlyti platy pigiy
kelioniy pasirinkima. Kelioniy organizatoriai nuolat tiria klienty nuomoneg, norédami sukurti pacius
geriausius atostogy, kelioniy kruizais, skrydziy ar kt. pasitlymus.

4.  Farmacija. Kooperatyvas turi daugiau nei 800 vaistiniy tinkla. Sios vaistinés siilo
auksSciausios rusies sveikatos riipybos standartus. Jy tikslas — prisitaikyti prie besikei¢ian¢iy Zmoniy
poreikiy ir lukes¢iy per patarimus bei vaisty asortimentg. Kooperatyvas taip pat sitilo nemokamus
sveikatos patikrinimus.

5. Teisinés paslaugos. Kooperatyvo teisinés paslaugos yra kaip alternatyva Zemesnio lygio
advokaty paslaugoms. Kooperatyvo ekspertai teikia patikimus teisinius patarimus telefonu, sitlo
saziningas paslaugas uz priimtinas kainas. | teikiamas paslaugas jeina testamenty ra§ymas ir oficialus
Ju patvirtinimas, nekilnojamojo turto registravimas, asmens suzalojimo atvejai, idarbinimo atvejai ir kt.

6. Laidojimo paslaugos. D. Britanijos kooperatyvas turi 100 mety patirti Sioje srityje. Yra
teikiamos labai subtilios paslaugos, kada jy labiausiai reikia. Kooperatyvas suorganizuoja viskg — nuo
géliy iki antkapio.

7.  Internetiné¢ parduotuve. ,,The Cooperative Electrical™ sitlo kokybiska jvairiy gamintojy
produkcija nuo virtuveés jrankiy iki namy apyvokos ir buitiniy prietaisy. Organizuojamas ne tik prekiy
pristatymas, bet ir seny prietaisy paémimas i§ namy. ,,The Cooperative Beds® sitlo jvairias lovy ir
miegamojo baldy riisis. Baldams taikomos didelés nuolaidos, o jy pristatymas nemokamas. ,,The
Cooperative Travel” siiilo isigyti kelioniy bilietus internetu. ,, The Cooperative Financial Service™

teikia jvairias internetinés bankininkystés, draudimo ir investavimo paslaugas.
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8.  Draudimas. Kooperatyvas sitilo ne tik automobiliy, nekilnojamojo turto, bet ir sveikatos,
pastaty, kelioniy ir verslo draudimo paslaugas.

9. ,Smile” internetinis bankas. ,,.Smile” yra dalis kooperatyvo banko. Sis bankas sitlo
internetinés bankininkystés paslaugas.

Kooperatyvas stengiasi iSsiaiSkinti kiekvieno kliento norus bei lukesCius ir juos kuo geriau
patenkinti. Daug investicijy pareikalavo bendravimo su klientais sistemos diegimas, kurios pagalba
klientai gali susisiekti su kooperatyvu telefonu, internetu ir pan.

Daug démesio ,,The Co-operative Group™ skiria darbui su kooperatyvo nariais. Skirtingai nei
Lietuvoje, kooperatyvas atkakliai stengiasi pritraukti naujus narius. Kaip skelbiama metinéje
ataskaitoje, per 2008 metus priimta 961 000 nariy. Nariai labiausiai motyvuojami dividendais, kuriuos
jie gali gauti nuo kooperatyvo gaunamy pajamy bei priklausomai nuo savo dalyvavimo kooperatyvo
apyvartoje. Taip pat nariams taikomos nuolaidos parduotuvése ir jvairioms paslaugoms. Siekiant
pritraukti pirkéjus, labai daug 1é3y skiriama reklamai. 2008 m. buvo sukurta 2,5 min. reklama, rodoma
per televizija ir kino teatre. Taip pat daug 1¢Sy skirta reklamai laikra$¢iuvose ir Internete (The Co-
operative Group Annual Review, 2008).

Kaip ir aprasytame Svedijos kooperatyve, taip ir $iame kooperatyve didelis démesys yra
skiriamas ekologisSkiems, natliraliems produktams, gamtos tarSai, santykiui su nykstan¢iais gamtos
iStekliais. Kooperatyvas taip pat vykdo projektus, kuriy tikslas yra padéti treciosioms pasaulio Salims.

D. Britanijos kooperatyvas labai atidziai tiria ir bando numatyti visas rizikas, kurios gali daryti
jtakg kooperatyvo veiklai. Kai rizikos yra nustatomos, yra sukuriamas veiksmy planas, kaip jveikti
kiekvieng rizika.

Svarbiausios rizikos, su kuriomis gali susidurti D. Britanijos kooperatyvas yra (The Co-operative
Group. Annual Report and Accounts, 2008):

e  Ekonominis poveikis vartotojy iSlaidoms.

e  Nepalankios ekonominés salygos, sunkiai i§duodami kreditai ir kiti panasts veiksniai gali
turéti neigiama jtakg vartotojy jpro¢iams ir paciai rinkai. Tai savo ruoztu, sukelty tam tikry pasekmiy ir
kooperatyvui.

Norédami sumazinti $iy riziky galimybe, kooperatyvo darbuotojai stengiasi iSsiaiskinti, ko
klientai tikisi, ir patenkinti klienty likes¢ius bei norus, sitlydami jiems platy paslaugy ir prekiy
asortimentg.

,»The Co-operative Group* isskiria papildomas rizikas (The Co-operative Group. Annual Report
and Accounts, 2008):

e  Finansings ir turtinés rizikos. Finansiné rizika, susijusi su pakankamu atsargy kiekiu vystyti

versla ir i$sisukti nuo nenumatyty situacijy, dividendy mokéjimu nariams ir kt.
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e Zala kooperatyvo reputacijai ar Zenklui. Verslo sékmé priklauso nuo reputacijos, Zenklo ir
narystés. Bet kas, kas sugeba suter$ti jmonés reputacijg, gali véliau sumazinti klienty skaic¢iy, o kartu ir
pabloginti bendrovés finansine padéti.

e  Konkurencija. Kooperatyvas veikia konkurencinéje aplinkoje, kurioje gresia ne tik naujy
konkurenty atsiradimas, bet ir senyjy naujos verslo idéjos. Todél kooperatiné bendrové nuolat stebi
konkurentus (seka konkurenty sitilomy prekiy kainas, uzZimama rinkos dalj ir pan.).

e  [statymai. ,,The Co-operative Group™ veikia valstybés reguliuojamoje rinkoje, todé¢l turi
laikytis jstatymuy, kurie yra taikomi jvairioms veikloms. Istatymy pasikeitimas gali brangiai kainuoti
kooperatyvui ar netgi priversti ji pakeisti ar atsisakyti tam tikry veikly.

e Verslo zlugimas. Tokie atvejai kaip rimtos problemos su tiekéjais, terorizmas,
technologiniy sistemy ar infrastruktiiros zlugimas turéty labai rimty pasekmiy kooperatiniam verslui.

Taigi kaip ir Svedijos KF, taip ir D. Britanijos kooperatyvas susideda i§ daugybés veikly, kurios
viena kitg papildo ir atnesSa didelj pelng dé¢l labai gerai i§vystyto paslaugy sektoriaus ir riipinimosi savo
nariais ir klientais.

Suomija. ,,S Group®“ daugybe mety yra bakal¢jos ir gastronomijos prekiy rinkos lyderé
Suomijoje. ,,S Group™ susideda i$ ,,Suomen Osuuskauppojen Keskuskunta” (SOK) korporacijos, jos
dukteriniy imoniy bei 22 regioniniy ir 10 vietiniy kooperatyvy. Kooperatyvy nariai yra jy savininkai, o
patys kooperatyvai savo ruoztu valdo visg centring korporacija SOK.

»S Group™ tikslas yra suteikti paslaugas ir nauda savo kooperatyvo nariams. Grupés uzdavinys
yra sitilyti kooperatyvo nariams jvairias paslaugas ir platy prekiy pasirinkimg ne tik Suomijoje, bet ir
uz jos riby. Korporacijos veiklos prielaidos yra klienty paklausa, noras patenkinti jy norus ir likescius,
bei palengvinti klienty kasdieninj gyvenima (SOK Corporation Annual Report, 2008).

Sias vertybes kooperatyvai isskiria kaip kertines vykdant veikla:

»EBgzistuojame dél klienty.

Prisiimame atsakomybe uz gamta ir Zmones.

Nuolat atnaujiname savo veikla.

Veikiame pelningai® (SOK Corporation Annual Report, 2008, p. 19).

SOK korporacijos verslo sritys: supermarketai, degaliniy tinklas, specialiy prekiy parduotuvés,
turizmo ir viesbuciy verslas, kavinés ir restoranai, automobiliy ir auto daliy prekyba, sodininkystés ir
technikos priemoniy prekés, bankas, internetinés parduotuvés bei Zemés tkio produkcijos prekyba. ,,S
Group™ verslas yra i§vystytas tarptautiniu lygiu (SOK Corporation Annual Report, 2008).

Grupés supermarkety zenklai yra: ,,Prisma®, ,,S-market™ ,,Sale” ir ,,Alepa“ bei specialiy prekiy

parduotuves ,,Sokos™ ir ,,Emotion* (SOK Corporation Annual Report, 2008).
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Viena ,,Prisma®“ parduotuve turime ir Lietuvoje. ,,Prisma® parduotuvése didelis démesys yra
skirtas erdvumui, produkty kokybei, pasirinkimui ir patogumui. Sios parduotuvés yra didZiausi
prekybos centrai ,,S Group* korporacijoje.

»Alepa™ parduotuvés issiskiria ilgomis darbo valandomis ir Zemomis kainomis. ,,S-market™ —
modernios ir jvairius jdomius produktus sitilangios parduotuvés. Sioje parduotuvéje galima rasti netgi
pagaminty Sventiniy patiekaly.

»dale™ yra patogaus ir greito apsipirkimo parduotuvés. Jose galima rasti kasdienio vartojimo
maisto ir ne maisto prekiy. Kaip teigia ,,S Group® savo tinklalapyje internete — ,Sale® yra paprasta
kaimynystéje esanti parduotuveé™ (Sale serves every day, http://www.s-
kanava.fi/valtakunnallinen_en/toimipaikkahakutulos?themeid=8&ch=10030).

.Sokos* yra drabuziy parduotuvé. Sioje parduotuvéje pirkéjai gali rasti jvairiy drabuZiy:
proginiy, laisvalaikio, darbo, vaikisky. ,,Sokos* prekiauja jvairiy prekiniy zenkly madingais drabuziais,
kolekcijos yra kei¢iamos priklausomai nuo mety laiky, kaip ir kitose drabuziy parduotuvése. ,,Sokos*
parduotuvése galima uZzsisakyti netgi aprangos stilista, kuris patars ir parinks klientui tinkamus
drabuzius. Kompanija pabrézia, jog Siose parduotuvése klientai visada jauciasi patogiai, jiems visada
yra patariama ir su jais labai maloniai elgiasi parduotuvés darbuotojai.

»Emotion™ parduotuvés sitlo grozj, gera savijautg ir profesionaly aptarnavimg viliojancioje
aplinkoje. Cia klientai gali jsigyti jvairiy labai gerai Zinomy prekiniy Zenkly kosmetikos priemoniuy,
sveikatos produkty ir net moterisko apatinio trikotazo. Parduotuvése dirba kosmetologai, kurie pataria
su oda susijusiais klausimais, pristato ir padeda iSsirinkti tinkamiausig produkcija odos priezitrai,
prisitaikyti apatinj trikotazg. Nors pasaulyje vyrauja krizé ir labiausiai krenta prabangos prekiy
apyvarta, taciau, kaip teigiama 2008 m. ,.S Grup“ ataskaitoje, ,,Emotion* grandinés parduotuviy
apyvarta iSaugo net 14 proc. lyginant su 2007 m. ir pasiektas rezultatas buvo netgi geresnis nei
planuota.

»ABC* degaliniy parduotuvés taip pat priskiriamos prie maisto prekiy parduotuviy grandinés. Jos
yra zymiai didesnés nei iprastos degalinése veikian¢ios parduotuvées. Jose galima nusipirkti tiek
maisto, tiek laisvalaikio prekiy. Taciau kas svarbiausia — jos iSlaiko tokj patj kainy lygj kaip ir
prekybos centrai. Si verslo grandiné gyvuoja jau 11 mety.

Nacionaling viesbuciy grandine sudaro ,,Sokos Hotels®, ,,Radisson Blu Hotels* ir ,,Holiday Club
Spa Hotels*. Restorany versle ,,S Group* siiilo jvairius restoranus: nuo gerai zinomy iki individualiy.
Seniausias restoranas ,,Rosso” gyvuoja jau net 30 mety, o ,,Fransmannis® ir ,,Amarillos* — 20 mety
(SOK Corporation Annual Report, 2008).

Zemés ikio verslas yra nacionaliné Zemés iikio prekybos grandiné. ..S-Rautamarket” ir
»~Multasormi* grandinés apriipina kooperatyvo narius technikos priemonémis ir sodininkystes

prekémis (SOK Corporation Annual Report, 2008).



36

»S Group™ vysto savo veiklg ne tik nacionaliné rinkoje, tadiau ir tarptautiniu mastu. Savo
supermarketus ir vieSbuciy bei restorany versla grupé yra jkiirusi ir Rusijoje bei Baltijos Salyse. 2008
m. kooperatyvas turéjo: 1554 verslo vienetus Suomijoje, septynis Baltijos Salyse ir penkis Rusijoje.

»S Group® dirba vir§ 37 tukst. kvalifikuoty darbuotojy. Vir§ 52 proc. darbuotojy sudaro jauni
zmonés (iki 34 m.) (S Group and SOK Corporation, 2008). Lietuvos kooperatyvy darbuotojy amziaus
situacija yra visai kitokia — jaunimas iki 29 m. sudaro tik 13,2 proc. viso darbuotojy skaiciaus.

Nariy skaicius kooperatyvy sajungoje siekia beveik 1,8 mln. Kaip rodo keturiy mety statistika,
Sis skaicius nuolat auga, vadinasi, kooperatyvas orientuojasi j naujy nariy priémima, o kartu ir naujy
potencialiy klienty pritraukima (Zr. 3 prieda).
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