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[VADAS

Siais laikais informacinés sistemos naudojamos ne tik informacijai kaupti, saugoti ir apdoroti, ta¢iau
ir elektroninéms paslaugoms teikti. Viena i§ iSskirtiniy elektroniniu paslaugy savybiy yra ta, jog jos gali
biiti naudingos ir paslaugy teikéjui, ir gaveéjui. Elektroninés paslaugos dazniausiai naudojamos tuomet, kai
paslaugos gavéjas nori gauti arba pateikti tam tikra informacija. Informacijos pateikimas gali buti ir
prievolé, reglamentuota valstybéje galiojanciais teisés aktais. Toks informacijos pateikimas daznai
pasitaiko tada, kai paslaugos teikéjas yra tam tikra valstybiné organizacija, o naudotojas — fizinis ar
juridinis asmuo.

Kitas elektroniniy paslaugy privalumas yra duomeny mainy patogumas. Duomeny mainai
elektroningje erdveje atliekami naudojant modernias informaciniy technologijuy priemones, kuriomis
uztikrinamas spartus, patikimas ir saugus informacijos perdavimas. Informaciniy technologijy naudojimas
teikiant paslaugas elektroniniu bidu jgalina paslaugy teikéja stebéti ir analizuoti suteikty paslauguy

statistinius rodiklius ir gerinti teikiamy paslaugy kokybe.

Temos aktualumas

Elektroninés paslaugos gali biiti naudojamos ne tik siekiant suteikti patogias ir vieSai prieinamas
paslaugas gyventojams, taciau ir realizuojant elektroninés valdzios projektus, kurie supaprastina arba
visai panaikina popieriniais dokumentais pagristas administracines procediiras. Tokiu biidu yra taupomas
verslo subjekty laikas ir pinigai, o valstybiniy organizacijy darbas tampa paprastesnis.

Akciziniy prekiy gabenimo kontrolés kompiuterizavimo projektas yra viena i§ Europos Sajungos
(ES) elektroninés valdzios iniciatyvy. Sio projekto tikslas yra sukurti bendra ES akciziniy prekiy
gabenimo kontrolés sistema (angl. Excise Movement Control System, trump. EMCS), kuri sujungty
valstybiy nariy akcizines institucijas ir akciziniy prekiy mainuose dalyvaujancius iikinius subjektus i
bendra tinkla ir panaikinty popieriniy dokumenty naudojimo poreiki gabenant akcizines prekes. EMCS
projektas tiesiogiai siejasi su visomis Europos Sajungos valstybémis, kadangi kiekviena Salis yra
atsakinga uZ nacionalinés akcizy informacinés sistemos sukiirimg ir jos integravima i bendra informacini
tinkla.

Siame darbe atliekamas EMCS sistemos elektroniniy paslaugy tyrimas, kuris atskleidzia akciziniy
prekiu gabenimo kontrolés problema, kompiuterinés sistemos sukiirimo poreikj ir galimus technologinius

sistemos sprendimus.

Mokslinis naujumas

SOA architektiira yra viena i$ naujausiy Siy laiky informaciniy sistemy projektavimo metodologiju,

kuri taikoma kuriant dideles iSskirstytas sistemas. Darbe atskleidziamos pagrindinés SOA architektiiros



sistemy savybés ir privalumai, aptariami elektroniniy tinklo paslaugy taikymo ypatumai ir panaudojimo
galimybés, apzvelgiami naujausi tinklo paslauguy kirimo ir valdymo programiniai sprendimai. SOA

architekttiros aspektu suformuluota akciziniy prekiy gabenimo kontrolés problema.

Darbo tikslas ir uzdaviniai

Sio darbo tikslas yra istirti Europos akcizy informacinés sistemos elektronines paslaugas ir pasitilyti
galima valstybiy nariy akcizy informaciniy sistemy technologini sprendima.
Tikslui pasiekti iSkelti Sie uzdaviniai:
1. I8tirti akciziniy prekiy gabenimo kontrolés problema;
2. Atlikti reikalavimy, keliamy akciziniy prekiy gabenimo kontrolés sistemai, analizg;
3. Atlikti elektroniniy paslaugy technologiju analizg;
4

Suprojektuoti nacionalinés akcizy informacinés sistemos architektiirin sprendima.

Praktiné reik§meé

Darbe apzvelgiamos { paslaugas orientuotos architektiiros kiirimo priemonés ir programinés
platformos, kurios gali biiti panaudotos valstybiu nariy akcizy informaciniy sistemy ktirimui.

Pasiiilytas technologinis sprendimas gali biiti pritaikytas kiekvienos valstybés narés poreikiams ir
panaudotas tiek kuriant nauja, tiek integruojant esama nacionaling akcizy informacing sistema i bendra
Europos akciziniy duomeny mainy tinkla.

Pasitulytas nacionalinés akcizy informacinés sistemos architektiirinis sprendimas ir atliktas

elektroniniy paslaugy tyrimas naudojamas UAB ,,Alna Software* projekte.

Darbo aprobacijos

Sio darbo jvadiné dalis apie akciziniu prekiy gabenimo kontrolés problema buvo pateikta 11-oje

(13 13

jaunyju mokslininky konferencijoje ,,Mokslas — Lietuvos ateitis (Vilniaus Gedimino technikos
universitetas, Vilnius, 2008 m. balandzio 9 d.). PraneSimas jtrauktas | konferencijos pranesimy rinkinj.
Taip pat buvo perskaitytas praneSimas apie elektroniniy paslaugy technologijas 10-oje jaunuju

I3

mokslininky konferencijoje ,,Mokslas — Lietuvos ateitis (Vilniaus Gedimino technikos universitetas,
Vilnius, 2007 m. balandzio 17 d.). PraneSimo tema — ,,Web Service technologija“. PraneSimas itrauktas i

konferencijos praneSimy rinkinj.
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1. AKCIZINIU PREKIU GABENIMO KONTROLES PROBLEMOS
TYRIMAS

1.1. Jvadas

Pagal 1992 m. vasario 25 d. patvirtinta Europos Sajungos Tarybos Direktyva (92/12/EEC), akcizais
apmokestinamos prekés gali laisvai judéti Europos Sajungos teritorijoje. Akciziniy prekiy gabenimas gali
vykti tik tarp jgalioty ekonominiy rinkos dalyviy, o prekes turi lydéti atitinkami popieriniai dokumentai,
vadinami Administraciniai lydintieji dokumentai (angl. Administrative Accompanying Document, trump.
AAD). Pagal bendras akcizy taisykles, mokes¢io moke¢jimas atidedamas iki to laiko, kol prekés
pateikiamos vartojimui, tai yra patenka | mazmening rinka. Daugeliu atvejy, transportuojant prekes
Europos Sajungoje reikalaujama pateikti garantijas, kad mokes¢iai bus sumokéti. Sios garantijos,
vadinamieji laidavimai, grazinami mokétojui tada, kai prekés atvyksta | numatyta vieta.

Siekiant kontroliuoti akciziniy prekiy gabenima tarp valstybiy nariy, uZtikrinti jose akcizo mokescio
sumokéjima ir nepazeisti laisvo prekiy judéjimo Europos Sajungoje principo, buvo sukurta akciziniy
prekiy judéjimo kontrolés tvarka. Tki 1993 mety, Sis prekiy judéjimas buvo kontroliuojamas per valstybiy
nariy muitiniy postus.

D¢l dazny sukéiavimo atvejy valstybése narése ir dideliy nacionaliniy biudzeto iplauky praradimy,
itin dél tabako ir alkoholio gaminiy, Europos Sajungos Ekonomikos ir Finansy Ministerijy Konsulatas
(angl. EU Council of Economic and Finance Ministers) 1998 m. geguzés 19 d. pritaré kompiuterizuoto
prekybos tinklo sukirimui per nacionalines valstybiy nariy administracijas. Sis tinklas dabar Zinomas kaip
akcizais apmokestinamy prekiy gabenimo kontrolés sistema (angl. Excise Movement and Control System,
trump. EMCS).

Norédami istirti tokios placios ir sudétingos sistemos sukiirimo galimybes, Europos Komisija
inicijavo galimybiu studija, kuri vyko 1999 - 2000m. ir buvo papildyta 2003 metais. Pagrindinis Sio
tyrimo tikslas buvo iStirti akciziniy prekiy gabenimo kontrolés kompiuterizavimo ir popierinio
administracinio lydin¢iojo dokumento (AAD) pakeitimo elektroniniu galimybes.

2004 m. darbiné grupé, sudaryta i§ astuoniy valstybiy nariy atstovy, iSanalizavo EMCS sistemai
keliamus reikalavimus ir sutar¢ dél pagrindiniy nuostaty [1].

2008 m. Europos Komisija pateiké sitilyma, skirta sustiprinti kova su suk¢iavimu mokesciy srityje ir
pasalinti kliatis, ribojandias akciziniy prekiy judéjima Europos Sajungos teritorijoje. Sis sitilymas
reikalauja dar karta perzvelgti Direktyva, apibréziancia pagrindines akciziniy prekiy tvarkas, siekiant
sukurti teisini pagrinda kompiuterinés sistemos, skirtos akciziniy prekiy judé¢jimo stebésenai, naudojima.

Si akcizais apmokestinamy prekiu judéjimo kontrolés sistema (angl. Excise Movement Control System,
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trump. EMCS) turi pradéti veikti 2009 m. balandzio meén. Ji padés susidoroti su akcizo mokescio

suk¢iavimu, uztikrindama greitus ir efektyvius duomeny mainus tarp akciziniy institucijy [2].

1.2. Akcizy mokesciai

Akcizy mokesCiai — tai netiesioginiai mokesciai, kuriais apmokestinami tam tikri produktai.
PrieSingai nei pridétinés vertés mokestis, akcizai yra iSreiksti piniginiu dydZiu uZz tam tikra produkto
kiekj.

Pagrindinés produkty grupés, kurioms taikomi akcizy mokesciai, yra $ios:

e alkoholiniai gérimai;

e tabako gaminiai;

e energetiniai produktai (varikliy kuras ir Sildymui skirtas kuras, toks kaip dyzelinas ir
benzinas, elektros energija, gamtinés dujos, anglis ir koksas).

Visos Europos Sajungos valstybés narés taiko akcizy mokescius Sioms trims produkty kategorijoms.
Pajamos, gautos uz surinktus akcizy mokescius, atitenka valstybéms naréms.

Europos Sajungos istatymai, susij¢ su $iy produkty akcizy mokesciais, buvo priimti 1993 mety
sausio 1 diena, {kuriant Europos Sajungos Vidaus Rinka. Sie jstatymai, kurie véliau buvo ple¢iami, gali
buti suskirstyti i tris pagrindines grupes [2]:

e MokesCio struktiira, kuri taikoma tam tikrai produkty grupei, apibréziantys istatymai.
Apmokestinimo strukttira reiskia prekiy kategoriju iSskyrima, kurioms tam tikra tvarka
apskaiciuojamas akcizo mokestis. Pavyzdziui, uz litra, uz alkoholio laipsnius viename litre,
uz 1000 vienety ir panaSiai.

e Maziausius mokesciy tarifus, kuriuos turi taikyti valstybés narés kiekvienai produkty grupei,
apibréziantys istatymai. Savo ruoZztu, valstybés narés gali nustatyti ir didesnius mokescio
tarifus tam tikroms prekiy grupéms.

e Bendras nuostatas apibréziantys istatymai, kuriy turi biiti laikomasi gaminant, gabenant ir

saugant akcizais apmokestinamas prekes.

Akcizy reglamentavimas Europos Sajungoje

Europos Sajungoje apmokestinimo akcizais tvarka yra grieztai reglamentuota, atsizZvelgiant { tai, kad
Sis mokestis, kaip vartojimo mokestis, turi esminés itakos kuriant vidaus rinka be sieny.

Pagrindinis dokumentas, nustatantis akcizy apmokestinimo sistema (tai yra akcizais apmokestinamy
prekiu sandéliy sistema, akcizy mokéjimo laikino atidéjimo rezima, mokétoju prievoles ir panasiai), yra
1992 m. vasario 25 d. Tarybos direktyva 92/12/EEB dé¢l bendryjy procediiry, susijusiy su akcizais

apmokestinamais produktais, ir dél tokiy produkty laikymo, judéjimo ir kontrolés [9].
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Kitos direktyvos yra susijusios su atskiromis akcizy objekty grupémis ir nustato apmokestinimo

struktiirg ir akcizy tarify minimalius dydzius.

Akcizy reglamentavimas Lietuvoje

Lietuvos Respublikos akcizy istatymas Nr. [-429 buvo priimtas 1994 m. balandzio 12 d. ir galiojo
nuo 1994 m. balandzio 22 d. iki 2002 m. birzelio 30 d.

Nuo 2002 m. liepos 1 d. isigaliojo naujos redakcijos Lietuvos Respublikos akcizy istatymas Nr. IX-
569, kuris jgyvendino visas pagrindines Europos Sajungos teisés akty, reglamentuojanciy apmokestinimo
akcizais tvarka, nuostatas. Taciau i istatyma nebuvo perkeltos nuostatos, kuriy taikymas imanomas tik
Lietuvai tapus Europos Sajungos nare, ir tam tikros nuostatos dél akcizy tarify suderinimo.

2004 m. sausio 29 d. buvo priimtas Lietuvos Respublikos akcizy istatymo pakeitimo istatymas Nr.
IX-1987, kuris isigaliojo nuo 2004 m. geguzés 1 d.. Sis jstatymas galutinai perkélé Europos Sajungos
teisés akty, reglamentuojanciy apmokestinimo akcizais tvarka, nuostatas, iSskyrus nuostatas, kurioms

perkelti Lietuva yra gavusi pereinamaji laikotarpi [9].

1.3. Akciziniy prekiy judéjimo problema

Prekiy judéjimo kilmé

Remiantis akcizy istatymu, akciziniy prekiy judéjimas visada prasideda akcizais apmokestinamy
prekiy sandélyje. Taciau, kai prekés patenka | Europos Sajungos teritorija i§ Bendrijai nepriklausanciy
Saliy, judéjimo pradzios taSku gali buti laikomas muitinés importo postas, per kurj prekés pateko 1 ES
teritorija.

Dazniausiai, akcizais apmokestinamy prekiy sandéliai  priklauso registruotiems sandéliy
savininkams. Kai kurios valstybés narés leidzia savininkams naudotis jiems teisiSkai nepriklausanciais
akciziniais sandéliais. Tai reiSkia, kad teisétas sandélio savininkas ir sandélio valdytojas, gali biti
skirtingi tikiniai subjektai [4].

Akciziniy prekiy judéjimo pabaigos tasku gali biiti laikomi [4]:

e Akcizais apmokestinamy prekiy sandéliai, kuriy savininkas arba valdytojas yra laikomas
gaveéju. Tai dazniausiai pasitaikanti prekiy pristatymo vieta.

e Registruotam gavéjui priklausancios patalpos. Europos Sajungos Direktyvoje 99/12/EEC
registruoti gave¢jai yra vadinami registruotais prekybininkais. Tokiu atveju prekiy gavimo
vieta yra laikoma registruotam prekybininkui priklausancios patalpos.

e Kai kuriais ES Direktyvose nurodytais atvejais, prekiy siuntéjui leidziama neuZpildyti prekiy

gavimo laukelio AAD dokumente. Tokiais atvejais prekiy gavimo vieta laikoma neZinoma
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e Bet koks adresas, kuris yra tinkamai patvirtintas valstybés narés administracijos ir priklauso
registruotam prekybininkui. Toks prekiy gabenimas daznai vadinamas tiesioginiu
pristatymu.

e Laikinai registruotiems prekybininkams priklausancios patalpos. Laikinai registruoti
prekybininkai - ekonominiai subjektai, turintys leidimus tam tikram akciziniy prekiy kiekiui
gauti.

e Nuo akcizy mokesc¢iy atleisty jstaigy patalpos. Europos Sajungos Direktyvos apibrézia
istaigy, atleisty nuo akcizy mokesc¢iy mokéjimo, sarasa.

e Muitinés eksporto postas. Kai akcizais apmokestinamos prekés siunciamos i Bendrijai
nepriklausancias $alis, ju judéjimo galutiniu tasku yra laikomas muitinés postas, per kuri

prekeés palieka Bendrijos teritorija.

Akciziniy prekiy gabenimas su popieriniu lydin¢iuoju dokumentu

Akcizais apmokestinamos prekés gali biiti siunciamos kitos valstybés narés gavéjui tik su akcizais
apmokestinamy prekiu gabenimo dokumentu. Sis dokumentas, vadinamas Administraciniu lydingiuoju
dokumentu (AAD), turi lydéti akcizines prekes, ju gabenimo metu. ISsiunciant prekes, dokumenta turi
pasiraSyti prekiy siuntéjas ir apie prekiy iSsiuntima informuoti savo valstybés administracija, kuri
atsakinga uz dokumento uzregistravima ir jo numerio suteikima.

Prekéms pasiekus gavimo vieta, viena $io dokumento egzemplioriy privalo pasirasytinai patvirtinti
prekiu gavéjas ir gavimo valstybés narés kompetentingos akcizy administravimo institucijos jgalioti
asmenys. Sis dokumento egzempliorius turi bati grazintas siuntéjui.

Laikoma, kad siunt¢jas tinkamai ivykdé su 1 kita valstybg nare iSgabentomis akcizais
apmokestinamomis prekémis susijusias mokestines prievoles, jeigu prekés pristatytos | paskirties vieta ir
[10]:

1) gaunamas tinkamai patvirtintas akcizais apmokestinamy prekiy gabenimo dokumento
egzempliorius;

2) uz prekiy kieki, prarasta gabenimo metu, taip pat pazeidus gabenimo tvarka, valstybéje
naré¢je, kurioje buvo padaryti pazeidimai, susidaré arba buvo nustatyti trukumai, yra
sumoketi akcizai.

Gabenant prekes AAD turi biiti iSraSytas keturiais egzemplioriais [10]:

1) pirmasis egzempliorius lieka akciziniy prekiy siunté¢jo sandélyje;

2) antrasis paliekamas akciziniy prekiy gavéjui;
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3) treCiasis, patvirtintas gavéjo vietos mokesCiy administratoriaus, per teisés akty nustatyta
terming kaip jrodymas, jog prekes tikrai gautos, turi biiti grazintas | siuntéjo sandeélj;

4) ketvirtas egzempliorius skirtas kompetentingai institucijai akciziniy prekiy paskirties ES
valstybéje.

Jeigu iki 15 dienos kito ménesio, einancio po to, kuri iSgabentos akcizais apmokestinamos prekés
turé¢jo biiti gautos kitoje ES valstybé¢je ar pateiktos iSvykimo 1§ Europos Bendriju valstybés narés
muitinei, siuntéjas negauna patvirtinto AAD tre¢iojo egzemplioriaus, ne véliau kaip per 10 dieny po Sio
termino pabaigos siuntéjas privalo apie tai informuoti vietos mokes¢iy administratoriy. PrieSingu atveju
prekiy siuntéjas privalo pagal prekiy iSgabenimo dieng galiojusius tarifus apskaiciuotus akcizus deklaruoti
to mokestinio laikotarpio, kurj su¢jo minétasis 10 dieny terminas, akcizy deklaracijoje ir tuos akcizus
sumokéti [10].

Prekiy gabenimo ciklas, kai prekés siunc¢iamos naudojant popierini lydintjji dokumenta,

pavaizduotas 1 pav.

%

Siuntéjas Gavéjas

Siuntéjo Salies

administracija Gavéjo Salies

administracija

1 pav. Akciziniy prekiy gabenimas su popieriniu AAD dokumentu
1. Siunt¢jas uzpildo gabenimo dokumenta ir informuoja apie akciziniy prekiy i$siuntima savo
Salies administracija.
Siuntéjo administracija suteikia gabenimo dokumentui unikaly numer; ir ji patvirtina.
Siuntéjas iSsiuncia prekes.
Gave¢jas kreipiasi | savo Salies administracija dél akciziniy prekiy siuntos patvirtinimo.

Gave¢jo valstybés narés administracija patvirtina AAD dokumenta ir grazina ji gavéjui.

A

Gavg¢jas iSsiuncia tre€iaji AAD dokumento egzemplioriy akciziniy prekiy siuntéjui.
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7. Siuntéjas pateikia treciaji AAD dokumento egzemplioriy savo Salies administracijai, kaip

irodyma, jog akcizais apmokestinamy prekiu siunta pasieké paskirties vieta.

Sio akcizinio prekiy gabenimo administravimo procediiry ciklas pasizZymi Siais trikumais:

ilga AAD dokumento grizimo trukmé;
sudétingos ir ilgai trunkancios prekiy gabenimo administravimo procediiros;

néra efektyvaus tiesioginio rysio tarp valstybiu nariy administraciju.

Akeciziniy prekiy mainy dalyviy grupés

Akcizais apmokestinamy prekiy duomeny mainy dalyvius pagal ju atliekamas funkcijas ir vieta

prekiy mainuose galima suskirstyti { $ias pagrindines grupes [3]:

Prekiy siuntéjas sukuria elektronini administracini lydintjji dokumenta (angl. Electronic
Administrative Accompanying Document, trump. e.AAD) ir atlieka jo keitimo operacijas,
tokias kaip atSaukima, atnaujinima, padalinima ir panasiai. Siuntéjas yra e. AAD dokumento
turinio kiir¢jas ir savininkas. Jis yra vienintelis akciziniuy prekiy mainy dalyvis, kuris gali
keisti $io dokumento duomenis.

Prekiy gavéjas gali sukurti prekiy gavimo (angl. Report of Receipt, trump. RoR), ispéjimo
arba prekiy atisakymo ataskaitas.

Siuntéjo valstybés narés administracijos (angl. Member State Administration of Dispatch,
trump. MSA) informaciné sistema tikrina e AAD dokumenty duomeny korektisSkuma
visuose $iy dokumenty gyvavimo ciklo fazése. Taip pat gavéjo MSA sistema atsakinga uz
e.AAD dokumenty registravima, ju identifikaciniy numeriy (angl. 44D Reference Code,
trump. ARC) suteikima ir informacijos persiuntima visoms suinteresuotoms valstybiy nariy
administracijoms.

Gavéjo valstybés narés administracijos (angl. MSA of Destination) informaciné sistema
persiuncia reikiamus duomenis prekiy gavéjui ir, jei reikia, jgaliotam mokesc¢iy atstovui.
Taip pat gavéjo MSA sistema atlieka formaly ataskaitos apie prekiy gavima (RoR)
patikrinima ir persiuncia ja siuntéjo MSA sistemai. Gavéjo MSA taip pat registruojami
akciziniy prekiy srautai, pavyzdziui ju atvykimas i sandéli.

Suinteresuota valstybés narés administracija (angl. Inferested MSA) dalyvauja stebint
akciziniy prekiy mainus ir esant poreikiui gali gauti visa dominancia informacija apie
konkrecius akciziniy prekiy srautus.

Bendros srities centrinés paslaugos (angl. Common Domain Central Services) yra skirtos
pagalbiniy duomenuy, tokiy kaip akciziniy prekiy mainy dalyviy identifikaciniai duomenys,

SEED informacija, jvairios statistikos ir steb&jimy duomenys, surinkimui ir saugojimui.
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Be pagrindiniy dalyviy, akciziniy prekiy mainuose taip pat dalyvauja [3]:

e Akcizy rySiy tarnyba (angl. Excise Liaison Office, trump. ELO) atsakinga uz informacijos,
kuria keiiasi valstybés narés, tvarkyma. Si tarnyba tvarko duomenis, susijusius su prekiy
judéjimu ir pagalbine EMCS sistemos informacija, tai yra SEED duomenys, akciziniy
Istaigy sarasas (angl. Excise Olffice List, EOL), MVS (angl. Movement Verification System)
paklausimai ir EWSE (angl. Early Warning System for Excises) ispé€jamosios Zinutes.

e Kontroliuojantis pareiginas (angl. Control Officer) — tai valstybés narés suteiktus
igaliojimus turintis asmuo, kuris fiziSkai patikrina gabenamas prekes ir parengia prekiy
patikros ataskaitas.

e Ukinis subjektas (angl. Economic Operator) yra itrauktas | konkretaus prekiy gabenimo
procediira tam, kad suteikty naujausia informacija, kuri reikalinga gabenant prekes. Tai gali
buti aktualtis @ikiniam subjektui priklausanciy akcizais apmokestinamy prekiy sandéliy
adresai ir panaSiai.

e Valstybés narés centrinés paslaugos (angl. MSA Central Services) skirtos pagalbiniy

prekiy judéjimo duomeny surinkimui, apdorojimui ir saugojimui.

Akciziniy prekiy judéjimo ciklas su e. AAD dokumentu

Akciziniy prekiy judéjimo ciklas gali biiti labai jvairus, nes ji salygoja daug skirtingy aplinkybiy.
Aptarsime tik pagrinding prekiy judéjimo ciklo eiga, kuri daZniausiai pasitaikys EMCS sistemoje.
Dazniausiai akciziniy prekiy siuntéjas yra registruotas sandélio savininkas, kuris 1§ savo akciziniy prekiy
sandélio siuncia prekes i kita sandé¢lj arba kitam registruotam prekybininkui. Tiek prekiy siuntéjas, tiek
gavejas yra uzregistruoti centringje SEED duomenu bazéje, kurioje saugomi pagrindiniai prekybininky

duomenys, reikalingi prekiy gabenimui [8].
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PREKYBININKAS PREKYEININKAS

AKCIZINIU PREKIY
GABENIMAS

GAVEJAS

SIUNTEJO VALSTYBES g GAVEJO VALSTYBES
NARES ADMINISTRACIJA NARES ADMINISTRACIJA

2 pav. Akciziniy prekiy gabenimas su e.AAD dokumentu [7]
Pagrindinj akciziniy prekiu judéjimo cikla sudaro deSimt zingsniy (2 pav.) [7],[8]:

1. Prekiy siuntéjas sukuria e.AAD dokumenta ir laiduoja tam tikra pinigine suma uZz
gabenamas prekes.

2. Siuntéjo MSA patikrina e.AAD dokumento duomenis ir suteikia jam unikaly ARC (angl.
AAD Reference Code) koda. Patikrintas e.AAD dokumentas, su jam priskirtu kodu,
grazinamas atgal siuntéjui.

3. Siuntéjas iSsiuncia prekes i§ akciziniy prekiy sandélio. Su prekémis turi buti iSsiystas ir
priskirtas AAD dokumento numeris.

4. Siuntéjo MSA iSsiuncia e.AAD dokumenta gavéjo MSA. Jei siuntéjo valstybés narés
administracija turi jtarimy del gabenamy akciziniy prekiy, pasinaudodama EWSE (angl.
Early Warning System for Excise, trump. EWSE) zinutémis ji gali inicijuoti siuntos patikra,
kuria atliks gavéjo MSA.

5. Gavéjo MSA perduoda e.AAD dokumenta gavéjui.

6. Prekeés atvyksta | gavéjo akciziniy prekiy sandél;.

7. Gavéjas pateikia ataskaita apie akciziniy prekiy gavima (RoR), kurioje nurodo faktiskai
gauty prekiy kieki. Jei gavéjas, dél tam tikry priezas¢iy negali pateikti RoR ataskaitos, jis
kreipiasi § MSA, kuri suveda duomenis { EMCS sistema.
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8. Gave¢jo MSA patikrina RoR ataskaitos duomenis pagal e.AAD ir, galbit, pagal turima
papildoma informacija. Patikrinta ataskaita persiun¢iama gavéjui.

9. Gavejo MSA perduoda RoR ataskaita siuntéjo MSA.

10. Siunteéjo MSA perduoda ataskaita apie akciziniy prekiy gavima siuntéjui.

Jei ataskaitoje apie akciziniy prekiu gavima nebuvo uzfiksuotas prekiy trikumas, ivyksta
automatinis laidavimy uz gabenamas prekes atlaisvinimas. Pasibaigus akciziniy prekiu gabenimo ciklui,
akcizinés prekés yra pateikiamos vartojimui. Akcizo mokestis turi biiti sumokamas atitinkamai pagal
kiekvienos valstybés narés istatymus [8].

ISsami akcizais apmokestinamy prekiy judéjimo schema pateikiama 1 priede.

1.4. Akcizais apmokestinamy prekiy gabenimo kontrolés sistemos poreikis

Akcizy judéjimo ir kontrolés sistema (EMCS) yra kompiuteriné sistema, skirta akcizais
apmokestinamy prekiy judéjimo valstybése narése stebésenai ir kontrolei. Jos tikslas yra pakeisti
popierinius administracinius lydinciuosius dokumentus (AAD), kurie $iuo metu turi lydéti prekes
transportavimo metu. EMCS Zenkliai supaprastins akciziniy prekiy gabenimo procediiras, panaikins
sudétinga  popieriniy dokumenty administravimo poreiki, panaudodama modernius informaciniy
technologijy irankius ir priemones. Si sistema naudinga ne tik valstybiy nariu mokeséiy
administratoriams, taciau ir alkoholio, tabako, naftos ir kity akciziniy produkty prekeiviams.

Europos Komisija ir Europos Sajungos valstybés narés inicijavo prekybinio duomenuy tinklo,
vadinamo EMCS (angl. Excise Movement and Control System), sukirima. Sio, visas Europos Sajungos
valstybes nares jungiancio, tinklo pagalba bus paprasta stebéti ir kontroliuoti akciziniy prekiy, uz kurias
dar nebuvo sumokétas akcizas, jud¢jima. Popierinius prekes lydin¢ius dokumentus pakeis elektroninés
zinutés, kurias siuntéjas, kartu su iSsiun¢iamomis prekémis, per valstybiy nariy administracijas, persius
prekiu gavéjui.

Tokia sistema Zymiai pagerins dabartines akciziniy prekiy gabenimo kontrolés procediiras Siais
budais:

e Akcizais apmokestinamy prekiy gabenimas taps paprastesniu, kadangi popierini prekes
lydinti dokumenta pakeis elektroninis.

e Prekiy judéjimas taps saugesniu ir bus galima iSvengti istatymy pazeidimy, kadangi pries
iSsiunciant prekes gavéjui, bus patikrinami prekybininky leidimy, suteikianciy jiems teis¢
dalyvauti akciziniy prekiy mainuose, duomeny tikrumas. Taip pat bus uztikrinamas
greitesnis ir saugesnis griztamyjy duomeny, jrodanciy, kad prekés pasieké gabenimo vieta,

perdavimas.
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Akciziniy prekiy stebésenos sistema leis suinteresuotoms ir istatymais igaliotoms Salims

suteikti realaus laiko informacija apie prekiy gabenimo biiseng ir atliktus patikrinimus.

1.5. Pagrindinés EMCS sistemos veiklos funkcijos

Pagrindinés akcizais apmokestinamy prekiy judéjimo ir kontrolés sistemos (EMCS) funkcijos, dar

kartais vadinamos EMCS sistemos ,,branduoliu®, yra tiesiogiai susijusios su akciziniy prekiy gabenimu.

EMCS sistemoje prekiy judéjimas, kuris prasideda kai siuntéjas i§siuncia akcizais apmokestinamas prekes

ir baigiasi, kai prekés pasiekia gaveja, yra apraSomas atitinkamomis elektroninio lydinc¢iojo dokumento

(e.AAD) biisenomis [4].

Atsizvelgiant | Direktyvose apibréztas veiklos taisykles ir akciziniy prekiy judéjimo cikla, galima

i§skirti pagrindines veiklos funkcijas, kurios atsiranda prekiy judéjimo ciklo metu. Taigi, pagrindinés

veiklos funkcijos yra Sios [4]:

Elektroninio administracinio lydin¢iojo dokumento (e.AAD) pateikimas. Kai prekiy
siunt¢jas uzpildo e.AAD, jo duomenys automatiSkai patikrina siuntéjo valstybés narés
administracija (MSA). Po e.AAD patikrinimo, dokumento duomenys elektroniniu btadu
perduodami prekiy gavéjo MSA. Tokiu biidu, e. AAD dokumentas pasiekia gavéja ir bet
kuria suinteresuota valstybés narés administracija. Jei prekiy gavéjas neturi rySio su EMCS
sistema, gavéjo MSA arba prekiy siuntéjas gali informuoti gavéja apie prekiy iSsiuntima.
e.AAD panaikinimas. Prekiy siunt¢jas gali panaikinti e. AAD dokumenta kol prekés néra
iSvykusios i§ ju iSsiuntimo vietos. Faktinis prekiy iSsiuntimas i§ sandélio néra zinomas, todél
siuntéjo MSA turéty atidziai iSnagrinéti kiekviena e. AAD dokumento atSaukimo atveji.
Ispéjimas su e. AAD dokumento atmetimu. Prekiy gavéjas gali atmesti e. AAD dokumenta,
informuojant suinteresuotas MSA bei prekiy siuntéja, kad e. AAD dokumento turinys yra
neteisingas.

e.AAD dokumento atnaujinimg gali atlikti tik dokumento autorius (prekiy siuntéjas).
Prekiy gabenimo dokumente gali biiti pakeista tik prekiy pristatymo vieta. Bendru atveju
draudziama keisti siun¢iamy prekiy apraSymus, kai duomenis patikrina siuntéjo MSA.
Prekiy gavimas. Kai akcizinés prekés pasiekia gavéja, jis turi pateikti prekiy gavimo
ataskaita, kurioje uzfiksuojamas prekiy trukumas ar perteklius.

Prekiy atsisakymas. Prekiy gavéjas gali atsisakyti visy ar dalies jam pristatyty prekiy.
Dalinis arba pilnas prekiy atsisakymas yra prekiy gavimo ataskaitos (angl. Report of Receipt,
trump. RoR) dalis. Jei gavéjas atsisako prekiy, siuntéjas turi pakeisti prekiy pristatymo vieta

arba nurodyti, kad prekés biity grazintos | pirming iSsiuntimo vieta.
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Judéjimo iSskaidymas. Tam tikromis salygomis, prekiy gabenimo metu, siuntéjas gali
iSskaidyti prekiy jud¢jima. Tokiu atveju, gabenimo dokumentas yra pakeifiamas keliais
naujais e.AAD dokumentais, kuriuose nurodyti skirtingi gavéjai. Pirminiame e.AAD
dokumente nurodytas prekiu kiekis turi sutapti su suminiu, iSskaidytuose e.AAD
dokumentuose nurodytu, prekiy kiekiu.

Prekiy importas. Kai prekiy judé¢jimas prasideda muitinés importo poste, biitinas
bendradarbiavimas su tos Salies Muitine. D¢l Sios priezasties rekomenduojama, kad EMCS
sistema biity susieta su nacionaline muitinés sistema.

Prekiy eksportas. Kai prekés palieka Bendrijos teritorija, Salies Muitiné turi uzfiksuoti, kad

prekés seékmingai iSvyko, pateikdama atitinkama prekiy gavimo ataskaita.

Jei prekiy pristatymo metu, gavimo ataskaitoje buvo uzfiksuotas prekiy triikumas, gavéjo valstybés

narés administracija turi pradéti laidavimo uZzlaikymo procediira. Pagal uzfiksuota prekiy trikumo kieki

apskaiciuojamas mokestis, kuris turi buiti sumokétas valstybés narés administracijai [4].

1.6. Pagalbiniai EMCS sistemos duomenys ir jy valdymas

Tam, kad EMCS sistema galéty tinkamai funkcionuoti, jai reikalingi pagrindiniai duomenys apie

akcizais apmokestinamy prekiy mainuose dalyvaujanc¢ius iikio subjektus bei tam tikri papildomi

duomenys (angl. reference data) [4]. Aptarsime $§iy duomeny turini, paskirtj ir valdymo ypatumus.

SEED ir papildomy duomeny turinys

SEED informacija apima [4]:

nuolat akciziniy prekiy mainuose dalyvaujanciy registruoty tikio subjekty duomenis;
akcizais apmokestinamy prekiy sandéliy duomenis;
laikiny leidimy, suteikianCiy teis¢ ukio subjektams tam tikra laika gauti akcizais

apmokestinamas prekes, duomenis.

Papildomus duomenis, biitinus tinkamam sistemos funkcionavimui, sudaro [4]:

akciziniy istaigy sarasas (angl. Excise Offices List, trump. EOL);

vairlis kodu sarasai, kurie naudojami EMCS sistemos duomeny mainuose, pavyzdziui
akciziniy prekiy kategoriju kodai;

bendri rizikos vertinimo parametrai, kuriuos kiekviena valstybés narés administracija
naudoja e. AAD gyvavimo ciklo metu, esant tam tikriems jvykiams;

bendri sisteminiai parametrai, tokie kaip sistemos atsako laikas, saraSuy atnaujinimo

daznumas ir panasiai.
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SEED ir papildomy duomeny valdymas

SEED ir papildomus duomenis, pagal juy tvarkymo biida, galima suskirstyti | dvi grupes [5]:

e Valstybés mastu tvarkomi duomenys, kuriuos sudaro SEED informacija ir akciziniy istaigy
saragas (EOL). Siuos duomenis tvarko Europos Komisijos konsoliduota valstybés narés
administracija. SEED ir EOL duomenys turi buti perduodami visoms valstybiy nariy
administracijoms ir, i§ dalies, akciziniy prekiy mainuose dalyvaujantiems tikio subjektams.

e Centralizuotai valdomi duomenys, kuriy tvarkymu riipinasi Komisija. Si informacija
perduodama visy valstybiy nariy administracijoms ir, i§ dalies, Gikio subjektams.

SEED ir papildomy duomenuy valdyma sudaro dvi pagrindinés funkcijos. Tai yra [5]:

e Centralizuoty duomeny valdymas. Siuos duomenis sudaro:
o akciziniy prekiy kody sarasai, akciziniy prekiy grupés, akciziniy prekiu kodai;
o bendri sisteminiai parametrai;
o bendri rizikos vertinimo kriterijai.

e Valstybiy nariy naudojamy duomeny valdymas. Siuos duomenis sudaro:
o akciziniy istaigy, iskaitant muitines, sarasas;
o akciziniy Ukio subjekty sarasas;
o laikiny leidimuy, suteikianéiy teis¢ tam tikra laika dalyvauti akciziniy prekiy

mainuose, sarasas.

SEED duomeny mainai

3 pav. SEED duomeny mainy schema [5]
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SEED duomeny atnaujinimas ir valdymas vyksta §iais pagrindiniais Zingsniais (3 pav.) [5],[6]:

1. Kiekviena valstybés narés administracija (MSA) tvarko savo Salyje veikian¢iu ekonominiy
subjekty duomenis. MSA periodiSkai i$siun¢ia atnaujintus duomenis | bendraja sistemos
sriti (angl. Common Domain). Tokiu biidu, nauja informacija tampa prieinama visy
valstybiy nariy administracijoms.

2. Centriné sistema formaliai patikrina atnaujintus duomenis ir iS§saugo juos i konsoliduota
SEED duomeny bazg, kurioje saugomi visy valstybiy nariy SEED duomenys.

3. Ne reciau kaip kasdien, centrin¢ sistema automatiskai suformuoja prieauginius duomeny
atnaujinimus ir juos i$siuncia kiekvienai valstybés narés administracijos akcizy sistemai.

Kiekviena valstybés narés administracija yra atsakinga uz SEED duomeny atnaujinima laiku. SEED

duomenis valstybiy nariy administracijoms rekomenduojama atnaujinti i$ karto, kai tik jie pasikeicia [6].

1.7. ISvados

Bendros akcizais apmokestinamy prekiy stebésenos ir kontrolés sistemos (EMCS), kuri apjungs
visy Europos Sajungos valstybiy nariy informacines akcizy sistemas, sukiirimo poreiki salygojo dazni
sukCiavimo atvejai akcizy mokesCiy srityje, nacionaliniy biudzeto iplauky praradimai ir sudétingos
akciziniy prekiy gabenimo administravimo procediiros. Pagrindinis EMCS sistemos uzdavinys yra
pakeisti popierinius Administracinius lydinCiuosius dokumentus elektroniniais bei uztikrinti greitus ir
efektyvius duomeny mainus tarp Europos Sajungos akciziniy institucijy.

EMCS yra ne tik akcizines institucijas jungiantis tinklas. Sioje sistemoje svarby vaidmeni atlieka ir
valstybiy nariy tikiniai subjektai, kurie tiesiogiai dalyvauja akciziniy prekiy mainuose.
kiekvienai valstybei nariai, dé¢l didelio sistemos naudotojy skaiciaus, sudétingy duomeny mainy ir veiklos

funkcijy.
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2. AKCIZU INFORMACINES SISTEMOS REIKALAVIMU ANALIZE

2.1. Ivadas

Siame skyriuje apZvelgiami funkciniai ir nefunkciniai akcizy informacinés sistemos reikalavimai,
detaliai iSanalizuota EMCS sistemos architektiira bei reikalavimai, keliami nacionalinei akcizy
informacinei sistemai. Taip pat apzvelgsime bendrus principus, pagal kuriuos buvo sumodeliuota EMCS

tinklo struktura.

2.2. Funkciniai reikalavimai

Visos EMCS sistemos funkcijos gali biiti suskirstytos i keturias pagrindines grupes (4 pav.) [5]:
e pagrindinés EMCS funkcijos, kurios yra tiesiogiai susijusios su akciziniy prekiy judéjimu;
e SEED ir papildomy duomeny valdymo funkcijos, kurios yra biitinos tinkamam EMCS
sistemos funkcionavimui;
e Dbendradarbiavimo funkcijos, leidZianCios valstybéms naréms bendradarbiauti stebint ir
kontroliuojant akcizais apmokestinamy prekiy srautus;
e sistemos administravimo funkcijos, skirtos kiekvienos valstybés narés akcizy mokesciy

administravimui ir bendrai sistemos techninés biiklés priezitirai.

Gabenimo SEED ir
funkcijos papildomos
funkcijos
-
Bendradarbiavimo Administravimo
funkcijos funkcijos

'%"'

4 pav. EMCS sistemos funkciju grupés

24



Pagrindinés EMCS funkcijos

Pagrindinés EMCS funkcijos apima [5]:

e.AAD dokumenty registravima;

¢.AAD dokumenty panaikinima;

prekiy gabenimo vietos pakeitima;

prekiy judéjimo iSskaidyma;

prekiy importa { ES Bendrijos teritorija;

prekiy eksporta i§ ES Bendrijos teritorijos;

e.AAD dokumento atmetima;

ataskaitos apie prekiy gavima pateikima;

su laidavimais susijusias funkcijas, kurios dazniausiai naudojamos po prekiy pristatymo
gaveéjui;

konsultacines ir bendras judéjimo duomeny pateikimo funkcijas.

Bendradarbiavimo funkcijos

Bendradarbiavimo funkcijos yra susijusios su tiesioginiais duomeny mainais tarp valstybiy nariy

administraciju [4], [5]:

prekiy gabenimo rizikos jvertinimo funkcijos, kurios naudojamos igalioty instituciju
persp¢jimui apie itartinus prekybinius mainus;

prekiy siunty kontrolés funkcijos, kurios suteikia galimybe valstybiy nariy
administracijoms sistemoje registruoti fiziniy siunty patikrinimy rezultatus;

ivykiuy registravimo ir valdymo funkcijos, skirtos uzregistruoti tam tikrus ivykius, kurie
ivyko gabenant prekes, pavyzdziui prekiy vagystés arba sunaikinimo atveju;

iSankstinio perspéjimo sistemos funkcijos (EWSE), kurias MSA naudoja duomeny
apsikeitimui apie jtartinas akciziniy prekiy siuntas realiu laiku;

judéjimo patikros sistemos funkcijas (angl. Movement Verification System, trump. MVS),
kurios yra labai panasios i EWSE sistemos zinutes ir taip pat naudojamos duomenu
apsikeitimui tarp MSA;

abipusés pagalbos funkcijos (angl. Mutual Assistance, trump. MA), skirtos keistis igalioty

asmeny pagalbos praSymais, pavyzdziui siuntos prekiy trikumo skai¢iavimo atveju.
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Sistemos administravimo funkcijos

Sistemos administravimo funkcijos apima sistemos valdymo funkcionaluma, kurj turi palaikyti

Komisija ir kiekviena valstybés narés administracija. Tai yra [5]:

naudotojy teisiy valdymo funkecijos;

registruoty duomeny archyvavimo ir pateikimo funkcijos;

naudotojy tapatybiy ir nustatymy valdymo funkcijos;

statistiniy duomeny apie akciziniy prekiy gabenima skaiciavimo funkcijos;

judéjimo duomeny archyvavimo ir saugojimo funkcijas;

sistemos nepasiekiamumo valdymo, duomeny atkiirimo ir sistemos biklés stebéjimo

funkcijos.

2.3. Nefunkciniai reikalavimai

Funkcinius EMCS sistemai keliamus reikalavimus papildo grupé nefunkciniy reikalavimy, kurie

néra tiesiogiai susij¢ su pagrindiniu sistemos funkcionalumu [4]:

subsidiarinio principo laikymasis yra vienas i§ pagrindiniy EMCS reikalavimy; kiekvienas
reikalavimuose apibréztas teiginys, kuris tarptautiniu lygiu nejtakoja akcizy informacinés
sistemos darbo, gali biiti interpretuojamas pagal kiekvienoje valstybéje nar¢je galiojancius
istatymus;

darnumo principas teigia, kad jei néra butinybés naudoti kitokius nei sistemos
reikalavimuose nurodytus sisteminius sprendimus, valstybéms naréms rekomenduojama
laikytis sistemos specifikacijose pateikty nurodymu;

sistemos prieinamumas ir naSumas: tam tikros sistemos funkcijos turi biiti prieinamos 24
valandas per para, 365 dienas per metus ir turéti trumpa atsako laika; kiekvienai sistemos
funkcijai yra nustatyti konkretiis priecinamumo ir nasumo reikalavimai, apibrézti EMCS
specifikacijose;

sistemos saugumas yra itin aktualus tkiniams subjektams, kurie EMCS tinklu perduoda
jautria verslo informacija; dél Sios priezasties integralumo ir konfidencialumo reikalavimai
yra vieni i§ svarbiausiy;

sasajos su Kitomis sistemomis; pageidaujama, jog EMCS sistema turéty tiesiogini rysi su
Muitinés ir kiniy subjekty informacinémis sistemomis, taip uztikrindama greitus ir

nepertraukiamus duomeny mainus tarp sistemos naudotojuy.
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2.4. Bendrieji architekturos principai

Pagrindiniai principai, kuriais vadovaujantis buvo sukurta EMCS sistemos architektiira, yra Sie [11]:

e Architektiiros daugiasluoksniSkumas. Galima iSskirti tris apibendrintus EMCS
architekttros sluoksnius, tai yra:

o  Veiklos lygmuo, aprasantis EMCS sistemos paslaugas, kurios nepriklauso nuo Zemesnés
rySiy infrastrukturos.

o  Taikomasis lygmuo, apibréZiantis veiklos ry$iy kanaly (angl. Business Communication
Channels) realizacija.

o  Infrastruktiiros lygmuo, igyvendinantis jvairius infrastruktiros rys$iu kanalus, kurie
reikalingi duomeny mainams.

e Orientacija | paslaugas. EMCS sistemos atveju yra nejmanoma uZztikrinti, jog viena
monolitiné informaciné sistema gali tenkinti visus veiklos reikalavimus. Taigi, EMCS
apjungia grupe informaciniy sistemy, kurios atskirai arba kartu teikia tinklo paslaugas, per
kurias realizuojamas EMCS sistemos funkcionalumas.

e Architektiira, iSlaikanti subsidiarumo principa. Pagrindini EMCS funkcionaluma,
i8skyrus centrines paslaugas, kuriomis ripinasi Europos Komisija, turi igyvendinti valstybiy
nariy administracijos. Tokiu budu valstybéms naréms yra palickama laisvé pritaikyti
nacionalines akcizy informacines sistemas savo poreikiams pagal toje valstybéje
galiojancius istatymus.

o Atskiriamumas (angl. encapsulation). Atskiriamumas aiSkiai apibrézia ribas tarp trijuy
architekttriniy EMCS sistemos sri¢iy. Duomeny mainai tarp atskiry sistemos sri¢iy vyksta
per bendrus EMCS rySio kanalus, dar vadinamus sasajomis. Sasajos uztikrina ry$j tarp
skirtingose architekttiriniuose srityse esanciy informaciniy sistemu.

e Suderinamumas (angl. interoperability). Suderinamumas reiSkia, jog visos kartu
veikian¢ios informacinés sistemos gali dirbti kartu, sukurdamos vientisa, koherentiska ir
sinchronizuota informacing aplinka. EMCS sistemoje suderinamumas jgyvendinamas per
aiSkius sasajy apibrézimus tarp bendrosios ir nacionalinés architekttriniy sriciy.

¢ Lankstumas. Informacinés sistemos lankstumas apibtidina jos gebéjima prisitaikyti prie
nauju veiklos ir naudotojy reikalavimy. Nuolatinis veiklos procesy, organizacijy ir
technologiju evoliucionavimas reikalauja kurti kiek jmanoma lankstesnes informacines
sistemas.

e Pleiamumas. Tiek bendra EMCS sistema, tiek jos atskiros komponentés turi biiti
pleCiamos, tai yra esant poreikiui galima apdoroti didesnius duomeny kiekius, palaikyti

daugiau sistemos naudotojy ir panasiai.
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e Pakartotinis panaudojimas. Pakartotinio panaudojimo tikslas yra kurti tokias

informacines paslaugas, kurios gali buti pritaikytos keliy skirtingy problemy sprendimui.

2.5. EMCS sistemos architektiira

Visa EMCS sistemos architektira yra suskaidyta i atskiras architektirines sritis. Architektiiros
suskaidymas leidzia aiSkiai apibrézti kas yra atsakingas uz tam tikros sistemos dalies igyvendinima. Taigi,
EMCS sistema sudaro trys architekturinés sritys (5 pav.) [11]:

¢ bendroji sritis;
e nacionaliné sritis;

e iSoriné sritis.

Ukinis Akcizy Centrinés Akcizy Ukinis
subjektas istaiga paslaugos istaiga subjektas
Nacionaliné Nacionaliné
~ akcizy ‘\ akcizy
informaciné CCN tinklas informaciné

Szi‘t::‘)a v sistema

(NEA)
MSA MSA
ISoriné sritis Nacionaliné sritis Bendroji sritis Nacionaliné sritis ISoriné sritis

5 pav. EMCS sistemos architekttra [11]
Kiekviena sritis turi specifinius, jai keliamus architekttirinius reikalavimus ir dalina EMCS sistema 1
atskiras taikomuyjuy programy grupes. Visos sritys yra jungiamos rysSio kanalais. Svarbu atkreipti démesi,
kad su centrine sritimi, ry$io kanalg turi tik nacionaliné akcizy sistema (angl. National Excise Application,

trump. NEA), uz kurios sukiirima yra atsakinga kiekvienos valstybés narés administracija [11].

Bendroji sritis

Bendroji sritis apima bendra EMCS sistemos infrastruktiira ir centrines paslaugas, kurias teikia ir

v —
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CCN tinklas (angl. Common Communication Network) yra naudojamas duomeny mainams tarp valstybiy
nariy administracijy.

Taigi, bendroji sritis apima [11]:

e Europos telekomunikacijy tinklo (CCN) infrastruktiira, iskaitant saugumo iranga, tokia kaip
kodavimo irenginiai ir ugniasienés, rySiy marsrutizatorius ir juos valdancia programing
iranga, o taip pat visa infrastruktiira, kuri reikalinga teikti centrines paslaugas;

e EMCS centrines paslaugas, kurias teikia ir valdo Europos Komisijos Duomeny Centras bei
centriné EMCS administracija. Centrines paslaugas savo ruoztu sudaro [12]:

o akciziniy duomeny mainy sistema (SEED), kuri skirta @kiniy subjekty, dalyvaujanciuy
akciziniy prekiy mainuose, registro valdymui;

o pagalbiniy duomeny (angl. Referente Data) valdymo paslaugos;

o informacinés sistemos valdymo paslaugos, kurios taip pat naudojamos EMCS sistemos
techniniy rodikliy stebésenai;

o testiné akcizuy aplikacija (angl. Excise Test Application, trump. ETA), skirta valstybiu
nariy akcizy aplikacijy testavimui.

Kadangi bendroji sritis remiasi CCN tinklo infrastruktiira, kuri yra laikoma patikima EMCS
sistemos dalimi, jai yra taikomos bendros CCN/CSI (angl. Common Communication Network/ Common
System Interface) saugumo taisyklés. Tai reiskia, kad:

e tinklo infrastruktiira uztikrina EMCS komponenty, naudojan¢iy tinklo perdavimo paslaugas
(HTTP, CSI, SMTP), autentiSkuma ir prieigos sauguma;

e kiekviena EMCS zinuté, kuri yra perduodama CCN tinklu, turi nustatyta kilmes vieta ir yra
perduodama reikiamam adresatui;

e EMCS Zinuciy turinio konfidencialumas uztikrinamas naudojant tinklo srauto kodavimo
algoritmus;

e CCN tinkle aptinkamos visos nekorektiSkos Zinutés ir apie jas informuojama tinklo
prieziiiros tarnyba.

CCN tinklo duomeny perdavimo protokolas negali uztikrinti:

e apsaugos nuo ty€iniy ataky i§ nacionalinés srities;

e duomeny apsaugos, tinklo srauto kodavimo irangos gedimo atveju;

e apsaugos nuo pakartotiniy Zinuciy persiuntimy;

e 7zinuCiy perdavimo eiliSkumo, garantuojanio, jog anksCiau iSsiuysta Zzinuté pasieks
paskyrimo vieta anksCiau nei véliau iSsiysta Zinuté.

Atsizvelgiant 1 bendrosios srities infrastruktiira ir jos specifika, nacionalinés akcizy informaciné
sistema (angl. National Excise Application, trump. NEA) privalo turéti reikiamus komponentus,

kompensuojancius CCN tinklo trikumus ir uZtikrinancius bendra EMCS sistemos darbo patikimuma [11].
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Nacionaliné sritis

Nacionaling sriti sudaro kiekvienos valstybés narés infrastruktiira, jskaitant EMCS techning ir

programing jranga, saugumo irenginius ir tinklo komponentus, jungianc¢ius nacionaling sriti su bendraja ir

iSorine sritimis. Kiekviena valstybé nar¢ yra atsakinga uz [11]:

ISoriné sritis

nacionalinio tinklo, jungiancio akcizines istaigas, sukiirimg ir tinkama jo funkcionavima;
nacionalinio tinklo prijungima prie bendrojo komunikacijy tinklo (CCN);

prieigos prie nacionalinio tinklo suteikima Gikiniams subjektams (iSoriné sritis);

rySio kanalo su iSorine sritimi saugumo uZztikrinima;

nacionalinio tinklo ir sistemos infrastruktiiros saugumo valdyma;

nacionalinés akcizy sistemos (NEA) sukiirima.

ISorinés srities infrastruktiira apima visy tikiniy subjekty informacines sistemas ir tinklo iranga, kuri

yra naudojama duomeny mainams tarp tikiniy subjekty ir valstybiy nariy administracijy. Kaip ir valstybiy

nariy administracijos, tkiniai subjektai turi imtis reikiamy priemoniy, kurios uztikrinty perduodamos

informacijos konfidencialuma ir tinkama rysj tarp tkiniy subjekty ir valstybiy nariy administracijy [11].

Duomeny mainy protokolai

EMCS sistemos architektiira buvo suprojektuota taip, kad duomeny mainams tarp nacionalinés ir

centrinés akcizy informaciniy sistemy biity naudojamas saugus bendrasis komunikacijy tinklas (angl.

Common Communications Network, trump. CCN). CCN tinklo duomeny mainus galima suskirstyti { tris

grupes [13]:

CCN/CSI paslaugos, kurios naudojamos saugiems ir patikimiems elektroniniy Zinuciy
mainams tarp informaciniy sistemy. Sie mainai gali vykti sinchroniskai arba asinchronigkai.
CCN/CSI kanalas uztikrina, jog visos tinkle perduodamos Zinutés bus pristatytos adresatui.
CCN intraneto paslaugos naudoja standartini HTTP arba HTTPS protokola ir jgalina
naudoti tinklo paslaugy technologija (angl. Web Services).

CCN elektroninio pasto paslaugos duomeny mainams naudoja standartini SMTP
protokola ir suteikia galimybe naudotojams bendrauti standartinémis elektroninio pasto

zinutémis. SMTP protokolas gali biiti naudojamas asinchroniniams duomeny mainams.

Taigi, duomeny mainai tarp nacionalinés ir centrinés akcizy informacinés sistemos turi vykti per

CCN tinkla, naudojant HTTP/HTTPS arba SMTP protokolus. Nors informacijos mainai tarp NEA,
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tikiniy subjekty ir akciziniy instituciju néra grieztai apriboti, taciau jiems taip pat rekomenduojama

naudoti HTTP/HTTPS arba SMTP protokolus (6 pav.).

Ukinis Akcizy Centrinés Akcizy Ukinis
subjektas istaiga paslaugos istaiga subjektas
T ) 1 T
1 I ! 1
: Nacionaliné Nacionaliné :
: akcizy akcizy |
————— L. .| informaciné informaciné |— b — — — —
sistema sistema
(NEA) (NEA)
MSA MSA
ISoriné sritis Nacionaliné sritis Bendroji sritis Nacionaliné sritis
— — - HTTP/HTTPS, SMTP CCN/CSI, HTTP/HTTPS, SMTP

6 pav. EMCS sistemos duomeny mainy protokolai
Duomenys tarp nacionalinés ir centrinés akcizy aplikacijos perduodami aiskiai apibréztu XML
prane$imy formatu. Zinu¢iy kodavimui naudojama UTF-8 simboliy koduoté. Duomeny mainy realizacijai
panaudotas SOAP protokolas ir elektroninés tinklo paslaugos (angl. Web Services), kurios yra puikiai

suderinamos su standartiniais HTTP/HTTPS ir SMTP protokolais [13].

Veiklos procesy valdymas

EMCS vykdomuose veiklos procesuose saveikauja skirtingose architektiirinése srityse esancios
informacinés sistemos. Tinkamas veiklos procesy valdymas tarp skirtingy sri¢iy yra bitina salyga geram
EMCS sistemos funkcionavimui [13]. Tai reiSkia, kad tam tikros architektiirinés srities informaciné
sistema turi ne tik tinkamai valdyti vidinius veiklos procesus, taciau i juos itraukti ir iSorines informacines
sistemas.

Informacinés sistemos viduje apibrézty procesu valdymas yra vadinamas paslaugy orkestravimu
(angl. orchestration). Okrestravimas apjungia kelis elementariuosius veiklos procesus (angl. Elementary
Business Process, trump. EBP) 1 viena stamby procesa, kuris nusako ir kontroliuoja bendra veiklos
proceso vykdymo eiga. [ konkrety veiklos procesa itrauktos paslaugos ,nezino®, jog jos dalyvauja

aukstesnio lygmens veiklos procese. Tuo tarpu paslaugy choreografija (angl. choreography) vyksta
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nepriklausomai nuo centrinio proceso ir kiekvienas jos dalyvis ,,zino* kada ir su kuo reikia sgveikauti.
Veiklos procesy orkestravimas ir choreografija tarp skirtingy EMCS sistemos architektiiriniy sriciu

pavaizduoti 7 pav.
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7 pav. Tinklo paslaugy orkestravimas ir choreografija [13]

Norint tinkamai realizuoti paslaugy orkestravima nacionalin¢je akcizy informacingje sistemoje ir
valdyti duomeny mainus su centrine akcizy sistema, NEA turi turéti specialy komponenta — paslaugy
brokeri (angl. service broker) (8 pav.). Pagrindinés paslaugy brokerio funkcijos yra §ios [13]:

¢ Vidiniy veiklos procesy orkestravimas. Orkestravimas valdo veiklos procesus, kurie yra
apibrézti nacionalingje akcizy informacingje sistemoje. Uz reikiama procesu vykdyma
atsakingas veiklos procesy vykdymo variklis (angl. Business Process Execution Engine),
kuris stebi ir kontroliuoja vidinius sistemos veiklos procesus.

e Programy vykdymo eigos kontrolé. Programos vykdymo eigos variklis (angl. Flow
Control Engine) tarpininkauja vykdant procesus, kurie atlieckami saveikaujant kelioms,
skirtingose architektiirinése srityse esancioms, informacinéms sistemoms. Kitaip tariant,
programos vykdymo eigos variklis atsakingas uz veiklos procesu choreografija.

e ISimdéiy ir klaidy apdorejimas. ISimc¢iy ir klaidy apdorojimo komponento paskirtis yra

fiksuoti ir ispéti apie veiklos procesy vykdymo metu ivykusias klaidas.
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8 pav. Nacionalinés akcizy informacinés sistemos paslaugy brokerio struktiira [13]

2.6. Nacionalinés akcizy informacinés sistemos reikalavimai

Nacionaliné akcizy informaciné sistema (NEA) teikia EMCS sistemos paslaugas valstybiy nariy
administracijoms ir tkiniams subjektams. Nors valstybéms naréms yra palikta nemazai laisvés, kuriant
NEA, taciau jos turi tenkinti Siuos bendrus reikalavimus [11]:

e Sistemos auditas. NEA turi registruoti visas gaunamas ir siun¢iamas zinutes.

e Pakeitimy istorija. Sistemoje turi biiti registruojamas kiekvienas duomeny pakeitimas,
susijgs su akciziniy prekiy judéjimu.

e Sisteminiy klaidy registravimas. NEA turi registruoti visas jvykusias sistemines klaidas,
su pakankamu informacijos kiekiu, klaidos prieZastims nustatyti.

e Sisteminiy klaidy apdorojimas. Naudotojai turi biiti informuojami apie {vykusias
sistemines klaidas ir ju priezastis.

e Veiklos procesy atkiirimas. Panaudojant pakeitimy istorija, nacionaling¢je akcizy
informacinéje sistemoje turi buti galimybé atstatyti veiklos procesuy biisenas ir apie tai

informuoti visas suinteresuotas valstybiy nariy administracijas.
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e Techniniy procesy atkiirimas. NEA turi bati galimybé apdoroti klaidas, susijusias su
duomeny perdavimu arba Zinuciy apdorojimu, pavyzdziui automatiskai inicijuoti pakartotini
tam tikros Zinutés persiuntima.

e Apibrézty Zinuciy formaty palaikymas. Visos EMCS sistemoje perduodamos zinutés yra
XML duomeny formato. NEA turi palaikyti Sias Zinutes pagal techninése specifikacijose
apibréztus juy formatus.

e Simboliy koduoté. Duomenys, kurie yra perduodami i centring akcizy informacing sistema,
turi biiti UTF-8 koduotés. Duomeny mainai tarp NEA ir tkiniy subjekty informaciniy
sistemy gali vykti bet kokia koduote.

e Zinutiy transformavimas. Jei vidinis NEA sistemos zinudiy formatas nesutampa su
EMCS sistemos funkciniy zinuc¢iy formatu, NEA turi sugebéti transformuoti Sias zinutes 1
reikiama formata.

e Zinudiy tikrinimas. Kiekvienos NEA sistemoje perduodamos Zinutés duomenys ir
struktiira turi baiti patikrinti.

e Zinudiy perdavimo eilé. Visos Zinutés turi biiti perduodamos eiliy principu. Tai reigkia,
kad nesékmingo zinutés perdavimo atveju, ji turi biiti grazinama i eil¢ ir jos perdavimas
pakartotinai inicijuojamas véliau.

e Zinudiy patvirtinimai. Tam tikrais atvejais, turi biti galimybé gauti patvirtinimus apie
s¢kminga arba nes¢kminga funkciniy zinuciy perdavima.

e Zemesnis veikimo lygmuo. Sistemoje turi biiti galimybeé atidéti tam tikry veiklos procesu
vykdyma, jei néra pakankamai techniniy resursy jy ivykdymui.

e Veiklos procesy choreografija. Kiekviena NEA turi palaikyti tokius informacijos mainus,
kai 1 veiklos procesus jtraukiami tam tikri veiklos partneriai, pavyzdziui tkiniai subjektai
arba kitos valstybiy nariy administracijos.

e Vidinés taikomyjy programy paslaugos. NEA turi palaikyti elementariuosius veiklos
procesus (angl. Elementary Business Processes). Veiksmai, kurie yra atlickami vykdant
elementariuosius veiklos procesus arba jvykdomi arba atSaukiami visi kartu.

e Sistemos biuklés stebésena. NEA turi turéti reikiamas sistemos biuklés stebésenos
priemones, siekiant aptikti ir pasSalinti sistemos gedimus kiek imanoma greiciau.

e SEED ir pagalbiniy duomeny sinchronizavimas. NEA turi naudoti SEED ir pagalbinius
duomenis, kuriuos teikia centriné EMCS sistema.

e Statistikos. NEA turi buti galimybé 1§ turimy duomeny suformuoti specifikacijose
apibréztus statistinius rodiklius ir pateikti juos centrinei EMCS sistemai.

NEA sistemai keliami Sie nasumo ir saugumo reikalavimai [11]:
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e Tinklo mazgy dubliavimas. Valstybés narés administracija turi uZztikrinti, kad btinos
NEA funkcijos veikty nepertraukiamai. Siam tikslui rekomenduojama dubliuoti
pagrindinius NEA infrastruktiiros mazgus, tokius kaip tinklo marSrutizatoriai, ugniasienés,
Sakotuvai, duomeny baziy ir programy serveriai.

e Sistemos nasumas. NEA turi naudoti didelio pralaidumo tinklo kanalus duomeny mainams
su centrine akcizy sistema ir tikiniais subjektais. Nacionaliné akcizy informaciné sistema
turi uztikrinti pakankama darbo nasuma ir greitaveika, tenkinancia Salies naudotoju
poreikius.

e Duomeny mainy atkiirimas. NEA sutrikimo atveju, visos gaunamos Zinutés turi biiti
iSsaugomos 1 eilg, o sutrikimus pasalinus vél perduodamos apdorojimui.

e CCN tinklo infrastruktiiros palaikymas. NEA turi bendrauti su centrine akcizy aplikacija
CCN tinklu.

e Ukiniy subjekty registracijos saugumas. NEA turi uztikrinti saugius duomeny mainus
tarp nacionalinés akcizy informacinés sistemos ir tikiniy subjekty.

e Fizinis saugumo uZtikrinimas. Valstybés narés administracija turi uzdrausti bet koki
nesankcionuota pri¢jima prie NEA sistemos irangos ir informacijos.

e Prieigos teisiy kontrolé. Valstybé naré turi aiSkiai apibrézti prieigos teises prie
informacinés sistemos. Naudotojai turi turéti prieiga tik prie tos informacijos, kuri jiems yra

butina.

2.7. ISvados

EMCS sistema gali biiti suprantama kaip informacinis tinklas, jungiantis Europos Sajungos
informacines paslaugas, valstybiy nariy akcizy administracijas bei $aliy tikinius subjektus.

IS funkciniy reikalavimy analizés bei veiklos procesy ypatumy matome, kad EMCS sistemoje
vykstan¢iuose duomeny mainuose dalyvauja skirtinguose geografiniuose regionuose esantys subjektai bei
informacinés sistemos. Atsizvelgiant i iSskirstyta sistemos architekttira bei 1 bendrus principus, kuriais
vadovaujantis buvo projektuojama EMCS sistema, matome, jog akcizy informacinei sistemai budinga 1
paslaugas orientuota architektiira (SOA). Si architektiira ne tik suteikia galimybe tinkamai jgyvendinti
veiklos procesus, kuriuose dalyvauja kelios informacinés sistemos, tac¢iau pasizymi ir kitais privalumais,
tokiais kaip veiklos procesy stebésenos galimybé, saugumas, lankstumas, pleCiamumas, suderinamumas ir
panasiai.

IS bendros EMCS sistemos struktiiros ir nacionalinei akcizy informacinei sistemai keliamy
reikalavimy matome, kad valstybiy nariy kuriamoms akcizy sistemoms taip pat rekomenduojama taikyti i

paslaugas orientuota architektiira. Tinkamas jos igyvendinimas tenkinty visus valstybiy nariy akcizy
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informacinéms sistemoms keliamus reikalavimus, o kartu pasizyméty ir kitais svarbiais privalumais.
Nacionalingje akcizy sistemoje pritaikius SOA architektiira, paprastu biidu biity iSsprgsta nacionalinés ir
centrinés akcizy sistemos integracijos problema bei uZztikrinamas tinkamas i$skirstyty veiklos procesu
vykdymas. Standartiniy duomeny mainy protokoly, tokiy kaip HTTP/S ar SMTP, bei aiskiai apibrézto
XML formato zinu¢iy naudojimas, valstybéms naréms suteikia galimybe ne tik paprastu biidu integruoti
savo sistemas su centrine akcizy informacine sistema, taciau ir pasiiilyti kokybiskas elektronines
paslaugas tikiniams subjektams, dalyvaujantiems akciziniy prekiy mainuose. Tuo paciu budu, nacionaliné
akcizy sistema gali biiti integruota ir su kitomis valstybiy nariy administraciju informacinémis
sistemomis, o realizuotos elektroninés paslaugos panaudotos kity problemy sprendimui.

Valstybiu nariy informacinéms sistemoms keliami funkciniai reikalavimai apibrézia bazinj
funkcionaluma, kuri turi igyvendinti nacionaliné akcizy informaciné sistema, kad galéty biiti tinkamai
integruota | bendra Europos akciziniy duomeny mainy tinkla. Sitiloma informacinés sistemos architekttra
yra lanksti ir gali biiti pritaikyta prie specifiniy valstybiy nariy administracijy poreikiy, Salyje galiojanciy

Istatymy ir reglamentuoty administraciniy procediiry.
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3. ELEKTRONINIU PASLAUGU TECHNOLOGIJU ANALIZE

3.1. Jvadas

Skirtingy informaciniy sistemy integravimas bei pritaikymas nuolat kintantiems veiklos procesams
Siais laikais tampa vis aktualesniu. Realaus laiko informacijos poreikis bei jos prieinamumas i bet kurios
vietos reikalauja ne tik kurti iSskirstytas informacines sistemas, tafiau ir integruoti architektiiriSkai
skirtingas heterogenines sistemas, kurios buvo sukurtos skirtingomis priemonémis ir veikia skirtingose
programinése platformose.

Visoms didziosioms pasaulio organizacijoms, kurios savo veikloje naudoja dideles iSskirstytas
informacines sistemas, vienas i§ svarbiausiy veiksniy, itakojanciy informacinés sistemos s¢kme, Siandien
yra lankstumas. Kiekviena diena kintantys veiklos procesai ir besipleCiancios informacinés sistemos
tampa vis sudétingesnémis. Savo laiku, pagrindiné individualiy informaciniy sistemy paskirtis buvo
valdymas. Biitent { paslaugas orientuota architektiira (angl. Service-Oriented Architecture, trump. SOA)
uztikrina, jog besipleciancios informacings sistemos isliks lanks¢iomis [16].

Elektroninés tinklo paslaugos (angl. Web Services) yra naujausia Siy laiky technologija, leidzianti
kurti i$skirstytos architekttros sistemas. Tinklo paslaugos siiilo technologijy ir standarty rinkinj, kuris
suteikia galimybg apjungti informacines sistemas nepriklausomai nuo pasirinktos programavimo kalbos,
operaciné€s sistemos ar programinés platformos. Technologiniu poziiriu, tinklo paslaugos yra didelis
zingsnis i8skirstyty sistemy evoliucijoje. Tai pirma iSskirstyty sistemy realizacijos technologija, kuria
palaiko visi didieji programinés jrangos gamintojai [14].

Tinklo paslaugos tiesiogiai siejasi su | paslaugas orientuotos architektiiros atsiradimu ir taikymu.
SOA, kaip architekttiriné platforma, Siandien yra taikoma efektyviai organizaciju informaciniy sistemy
integracijai. SOA architektiiros sprendimai yra pagristi tinklo paslaugy apjungimu. Tinklo paslaugos yra
nepriklausomos, lengva sarysj iSlaikancios programinés jrangos komponentés, kurios gali buti paprastai
apjungiamos i sudétini programinés jrangos sprendima.

Tinklo paslaugy naudojimas leidzia uztikrinti gera tarpusavio saveika tarp skirtingy informaciniy
sistemy. Tuo tarpu i paslaugas orientuotos architektiiros principy taikymas remiasi daugkartiniu tinklo

paslaugy panaudojimu kuriant patikimus, standartais pagristus SOA sprendimus [15].

3.2. Elektroniniy paslaugy standartai

Elektronines tinklo paslaugas apibrézia penki fundamentaliis standartai. Du i§ ju galima vadinti
bendrojo pobiidzio standartais, nes jie egzistavo dar prie atsirandant tinklo paslaugu technologijai ir

tiesiog buvo panaudoti jos realizavimui [16]:
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XML (ang. Extensible Markup Language) yra bendro pobudzio aprasomaja kalba
apibréziantis standartas. Si kalba yra naudojama modeliu, duomeny struktiiry ir duomenuy
tipy apraSymui. XML standartu yra pagristi dauguma ziniatinklio standarty, tuo tarpu visi
elektroniniy tinklo paslaugy standartai remiasi XML 1.0 ir XSD (angl. XML Schema
Definition) standartais.

HTTP (angl. HyperText Transfer Protocol) yra Zemo lygio duomeny perdavimo
protokolas, naudojamas duomeny perdavimui internetu. HTTP protokolas ir jo atmainos,
tokios kaip HTTPS, yra vienas i§ galimy ir dazniausiai naudojamy duomeny perdavimo

protokoly, kurie pasitelkiami realizuojant elektronines tinklo paslaugas.

Kiti trys technologijy standartai buvo sukurti specialiai elektroniniy tinklo paslaugy realizacijai. Sie

standartai yra [16]:

WSDL (angl. Web Services Description Language) — tai standartas, naudojamas tinklo
paslaugu sasajoms apibrézti. Visy pirma, WSDL yra naudojamas tinklo paslaugy parasams
(angl. signatares) sudaryti. Tinklo paslaugos parasa sudaro jos pavadinimas ir parametrai.
Antra, WSDL naudojamas tinklo paslaugos prieigos apraSymui. Prieigos aprasa sudaro
protokolas ir paslaugos internetinis adresas.

SOAP yra standartais pagristas aukStesnio lygio duomeny mainy protokolas. HTTP yra
zemesnio lygio duomeny perdavimo protokolas naudojamas internete, tuo tarpu SOAP yra
specifinis formatas, biidingas tinklo paslaugy duomeny mainams.

UDDI (angl. Universal Description Discovery and Integration) — tai standartas,
apibréziantis tinklo paslaugy valdymo (uZregistravimo ir suradimo) btidus. UDDI gali biiti
suprantamas kaip paslaugy registras, leidziantis tinklo paslaugy naudotojams suzinoti apie
teikiamas elektronines paslaugas. Sis tinklo paslaugy komponentas néra biitinas realizuojant

elektronines paslaugas.

Elektroniniy paslaugy technologijy lygmenys

Visas technologijas, naudojamas realizuojant elektronines tinklo paslaugas, galima suskirstyti {

keleta lygmenu (9 pav.). Tai perdavimo, praneSimy, apibrézimo, atradimo, kokybés ir sujungimo

lygmenys [17].
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Veiklos procesy bendradarbiavimo kalbos (WS-CDL) Sujungimo lygmuo

Veiklos procesy modeliavimo kalbos (WS-BPEL)

WS-Security, WS-ReliableMessaging, WS-* Kokybés lygmuo
UDDI Atradimo lygmuo
WSDL Apibrézimo lygmuo
SOAP ..
Pranesimy lygmuo
XML
HTTP, JMS, SMTP, IIOP Perdavimo lygmuo

9 pav. Tinklo paslaugy technologiju lygmenys [17].

Perdavimo lygmenyje, gali biiti panaudoti keli protokolai, taciau dazniausiai naudojamas HTTP bei
jo atmainos. Kiti galimi perdavimo protokolai yra JMS, SMTP ir IIOP.

PraneSimy lygmenyje, pagrindinés naudojamos technologijos yra XML ir SOAP. SOAP protokolas,
nors ir yra placiai naudojamas, taciau ji galima pakeisti kitais protokolais. SOAP yra suderinamas su
placiai naudojamu HTTP protokolu, taciau $iy praneSimy persiuntimui gali biiti panaudoti JMS, SMTP ir
kiti protokolai.

Apibrézimo lygmuo yra vienas i§ svarbiausiy. Tinklo paslaugos privalo turéti aprasyta bendravimo
sasaja. Tai reikalinga, norint uztikrinti tinklo paslaugy suderinamuma su kitomis sistemomis bei i§laikant
silpno sarySio (angl. loose coupling) principa. Tinklo paslaugos sasajos apibrézima galima suprasti kaip
susitarima tarp paslaugos tiek¢jo ir jos naudotojo, uztikrinanti, kad elektroniné paslauga atliks tam tikrus
veiksmus, gaudama tam tikrus parametrus. Tinklo sasajos apraSymas gali biiti naudojamas ir elektroniniy
paslaugy iSkvietimui, ir tinklo paslaugu dokumentacijai, kadangi WSDL apraSams sudaryti yra
naudojamas standartinis XML formatas, kuris yra lengvai skaitomas. Reikéty atkreipti démesi, jog WSDL
neatspindi tinklo paslaugos semantikos, tai yra i§ apraso negalime tiksliai pasakyti nei ka daro
elektroninés paslaugos metodai, nei kokia tvarka juos reikéty kviesti.

Atradimo lygmenyje, naudojama UDDI technologija. UDDI specifikacija apraso registra, skirta
kaupti informacijai apie tinklo paslaugas bei juos teikiancias organizacijas. Toks registras yra naudingas,
norint pasinaudoti vienu i§ SOA privalumy — daugkartiniu komponenty panaudojimu. UDDI registre
saugoma informacija suteikia galimybe¢ dinamiSkai surasti ir iSkviesti reikiama paslauga tiek sistemos
kiirimo, tiek jos veikimo metu.

Elektroniniy paslaugy kokybés uztikrinimui skirtos iStisos standarty grupés. Kokybés lygmenyje
apibrézty standarty pavyzdziais gali buti tokie standartai, kaip WS-Security, WS-ReliableMessaging, WS-

Transaction ir kiti. Tai tik maza dalis, vadinamos WS-*, standarty Seimos.
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Auksciausias yra elektroniniy paslaugy sujungimo lygmuo. Jame naudojamos tokios technologijos
kaip WS-BPEL (angl. Business Process Execution Language) ir WS-CDL (angl. Choreography
Description Language). WS-BPEL — tai XML standartu pagrista kalba, skirta apibrézti veiklos procesa,
kaip tinklo paslauga, susidedanéia i$ kity tinklo paslaugu. Si kalba yra nepriklausoma nuo tinklo paslaugy
realizacijos technologijy ar veikimo platformos. Ji orientuojasi i veiklos proceso tékmés valdyma, jos
sinchronizavima ir salygines konstrukcijas. Dar vienas Sios kalbos iSskirtinis bruozas yra tas, jog ja
galima paprastai atvaizduoti grafine notacija. WS-CDL kalba yra panasi | WS-BPEL, taciau jos paskirtis

yra aprasyti tarp skirtingy informaciniy sistemy saveikaujancias tinklo paslaugas [17].

3.3. Elektroniniy paslaugy sprendimai

Apzvelgus pagrindinius elektroniniy tinklo paslaugy standartus matome, kad i paslaugas orientuotos
architekttiros sistemos yra lankscios ir nepriklauso nuo konkrecios technologijos ar pasirinkto realizacijos
sprendimo. Tai bendru principu rinkinys, kuriais vadovaujantis galima kurti adaptyvias iSskirstytas
sistemas. Kiekviename technologiniame lygmenyje gali biiti naudojamas tam tikras technologiju derinys,
o konkretus pasirinktas sprendimas nejtakoja kity lygmenuy technologiju pasirinkimo, kadangi jos yra
suderinamos tarpusavyje.

SOA architektiirai budingi tam tikri specifiniai komponentai. Visi didieji programinés jrangos
gamintojai siiilo naudoti savo sukurtus programinius sprendimus, taciau jei jie yra suderinti su anksciau
aptartais standartais, galima rinktis ir skirtingy gamintojy programiniy komponenty derinius.

Aptarsime didziyjy pasaulio informaciniy technologijy (IT) kompanijy sitilomus sprendimus, kurie
naudojami elektroniniy paslaugy ir i paslaugas orientuotos architektiiros sprendimu kirimui, taciau visy

pirma apibréSime veiklos procesy ir jy valdymo savokas.

Veiklos procesai ir jy valdymas

Egzistuoja daug ir jvairiy veiklos proceso apibrézimy, taciau jiems visiems yra budingos bendros
savybés. Pateiksime keleta veiklos proceso apibrézimo pavyzdziy [21]:
e Veiklos procesas tai tam tikry veiksmu rinkinys, kurie turi vienos ar keliy riisiy jvestj ir
sukuria iSvesti, kuri yra naudinga klientui (Hammer & Champy’s, 1993).
e Veiklos procesas yra zingsniy seka, skirta sukurti prekes arba paslaugas (Rummler &
Brache, 1995).
e Veiklos procesas yra susijusiy veiksmuy rinkinys, kurie priima jvesti ir transformuoja ja,
siekdami gauti iSvesti. Idealiu atveju, transformacijos, kurios vyksta veiklos proceso metu,
turéty pridéti vertés jvesCiai ir sukurti rezultata, kuris yra naudingesnis ir efektyvesnis

gavéjui (Johansson, 1993).
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Veiklos procesui yra biidingos §ios savybés [20]:

e Veiklos procesa inicijuoja tam tikros veiklos salygotas jvykis.

e Veiklos procesas turi jvest] ir sukuria iSvesti, kuri yra naudinga organizacijai, jos
savininkams arba klientams.

e Veiklos procesas susideda i§ struktiiriSkai susiety veikly, tarp kuriy vyksta informacijos
ir/arba medziagy mainai.

e Veiklos procesas gali biiti didesnio veiklos proceso dalimi ir gali apjungti arba jtakoti kitus
veiklos procesus.

e Veiklos procesas gali buti iSreikStas veiksmy seka.

Veiklos procesy valdymas (angl. Business Process Management, trump. BPM) yra susij¢s su verslo
inovacijomis ir veiklos procesy optimizavimu. Jis naudojamas jgyvendinant organizacijy verslo strategija
pasitelkiant modeliavima, vystyma ir valdyma, viso procesy gyvavimo ciklo metu. BPM jgalina apibrézti
ir jgyvendinti strateginius organizacijy planus bei iSmatuoti ir valdyti veiklos operacijas, siekiant Siy
tiksly. Siais laikais optimaliis veiklos procesy valdymo sprendimai igyvendinami pasitelkiant patikima
integruota informaciniy technologiju infrastruktiira bei priemones.

Veiklos procesy valdymas apjungia organizacijy naudojamas technologijas ir paSalina verslo bei IT
apribojimus naudojant transformacijas ir integracija. Sie biidai uztikrina glaudZia operaciniy, analitiniy,
verslo ir IT aplinky saveika bei strategijos siekima kasdien¢je veikloje.

BPM apjungia veiklos procesuy, informacijos ir informaciniu technologiju isteklius, suteikiant
galimybg organizacijoms sutelkti démesi i pagrindini ju turta — Zmones, informacija, technologijas ir
procesus. BPM pagalba sukuriamas bendras veiklos procesy ir IT sistemy naSumo informacijos Saltinis.
Tokia iStekliy integracija suteikia galimybeg organizacijoms gauti realaus laiko verslo informacija ir greitai

reaguoti | kintancias rinkos ar veiklos tendencijas [20].

Oracle SOA Suite

»Oracle SOA Suite” — tai programiné platforma, kuri pasizymi moduline struktiira, komponenty
visapusiSkumu ir auksto lygio integracinémis savybémis. ,,Oracle SOA Suite leidzia pasinaudoti visais
SOA privalumas, tai yra komponenty daugkartinio panaudojimo galimybémis, priezitros ir pakeitimy
valdymo paprastumu bei aiSkiu veiklos procesy atvaizdavimu [18].

»Oracle SOA Suite* — tai visapusiSkas programinés irangos rinkinys, skirtas i paslaugas orientuotos
architektiiros sistemy karimui, palaikymui ir valdymui. Si programiné jranga apima i paslaugas orientuoty
aplikacijuy kiirima, juy integracija su kitomis IT sistemomis, taip pat elektroniniy paslaugy bei veiklos
procesy valdyma. SOA puikiai jsilieja { ivairialypg IT infrastruktiira ir suteikia galimybeg organizacijoms

palaipsniui pereiti prie sistemy, kurios yra orientuotos | paslaugas. ,,Oracle SOA Suite* programinés
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irangos rinkinys siiilo placias galimybes, pradedant vieningu valdymo modeliu, baigiant visapusisku

saugumu ir vieningu meta-duomeny valdymo funkcionalumu [18].

»Oracle SOA Suite* suteikia galimybg stebéti verslo procesus realiu laiku, padeda organizacijoms

prognozuoti pasikeitimus bei greitai | juos reaguoti. Tokiu buidu, vienalyté IT aplinka tampa paprastesne,

eve

,Oracle SOA Suite* programing jranga sudaro Sie komponentai (10 pav.) [18]:

»BPEL Process Manager* — tai visapusiSkas, standartais pagristas programinis sprendimas,
skirtas lengvam veiklos procesy modeliavimui. Jis apima tiek automatizuoty, tieck Zmogaus
darbo veiklos procesy modeliavima.

»Business Activity Monitoring* (BAM) — sprendimas, skirtas paslaugy ir veiklos procesu
eigos stebésenai realiu laiku. ,,Oracle BAM® suteikia galimybg kurti interaktyvius
informacinius skydelius, kuriuose pateikiama informacija apie paslaugy ir vykdomy procesu
bukle bei nasSuma, o taip pat automatiniu arba rankiniu biidu inicijuoti veiksmus, kei¢iancius
procesuy vykdymo eiga. [vykus nenumatytoms situacijoms ,,Oracle BAM* pagalba galima
perimti veiklos procesy valdyma.

,»Oracle Business Rules* — tai sprendimas, leidziantis veiklos analitikams lengvai apibreézti,
atnaujinti ir valdyti pagrindines taisykles, kurios yra naudojamos veiklos procesuose.
Taisyklémis apibréztus procesus vykdo veiklos procesy variklis (angl. Business Rules
Engine).

»Oracle Enterprise Service Bus® — tai daug protokoly palaikanti praneSimuy magistralé,
skirta apjungti taikomasias programas ir marSrutizuoti praneSimus tarp jyu. PraneSimy
perdavimo, marsrutizavimo ir transformavimo magistralé, suteikia galimybe integruoti
paslaugas tiek sistemos kiirimo, tiek jos veikimo metu. ,,Oracle ESB“ magistral¢ palaiko
daugybe skirtingy rysiy, naudodama Oracle adapterius, kurie uztikrina standartais pagrista
prieiga prie praktiskai bet kokio duomeny $altinio. Si magistralé suderinama su daugybe
duomeny perdavimo protokoly, tokiy kaip JMS, SOAP, JCA, WSIF, JDBC, HTTP ir FTP.
»Oracle Web Services Manager yra visapusiSkas sprendimas, skirtas | paslaugas
orientuotos architektiiros sistemy valdymui. Jis leidzia centralizuotai apibrézti taisykles,
kurios naudojamos valdant tinklo paslaugy darba. Tokios taisyklés apima prieigos, audito ir
turinio tikrinimo taisykles, kurios gali biiti pritaikomos veikian¢ioms tinklo paslaugoms,
nekeiCiant paciuy paslaugy. ,,Oracle Web Services Manager sudaro grafinis irankis ir
taisykliy valdymo irankis, skirtas taisykliy kiirimui, derinimui ir taikymui.

Tinklo paslaugy registras (UDDI), skirtas paslaugy registravimui ir gyvavimo ciklo

valdymui.
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o Integrated Service Environment“ (ISE) - tai integruota paslaugu kiirimo, testavimo,

diegimo ir derinimo aplinka.

Portal
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Services
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Enterprise Service Bus

App Dev Adapters Routing uDDI Security
Framework Registry

|
|
|
|
|
|
|
|
|
JDeveloper BPEL Process Manager e :
e ces
|
|
|
|
i
|
i
|
|
L |

Application Server
J2EE, WS-*, Event Services

10 pav. ,,Oracle SOA Suite* komponentai [19]

IBM WebSphere

IBM korporacija siiilo visapusiSskus sprendimus, skirtus organizacijy veiklos procesu valdymui.
Sios kompanijos sitilomi sprendimai skirti tokiam organizacijy veiklos transformavimui ir valdymui,
kuris susieja strateginius ir taktinius organizacijuy planus su istaigy veikla ir pagalbinémis informaciniy
technologijy paslaugomis.

IBM veiklos procesu valdymo (BPM) sprendimai apima kiirimo jrankius, skirtus specifiniy esybiy,
itakojanciy veiklos procesus, sukiirimui, o taip pat veiklos procesy nasumo stebésenos ir valdymo
irankius, kurie gali buti naudojami stebint ir valdant organizacijy veiklos procesus tiek informaciniy
technologijy, tiek veiklos procesy lygmenyse. Sios veiklos procesy valdymo priemonés leidzia

organizacijoms realizuoti tolydu veiklos procesy gyvavimo cikla atviroje IT aplinkoje (11 pav.) [20].

43



WebSphere Integration Developer WebSphere Process Server

- Atradimas - Zmoniy integravimas
- Projektavimas, kiirimas, testavimas - Procesy integravimas
- Komponavimas - Informacijos integravimas ir valdymas

- Taikomyjy programy valdymas ir vykdymas

WebSphere Business Modeler WebSphere Business Monitor
- Reikalavimy surinkimas S - Veiklos metriky stebéjimas realiuoju laiku
- Modeliavimas, projektavimas ir simuliavimas - Informaciniai skydeliai ir skaitlentés

- Veiklos metriky apibrézimas

11 pav. IBM veiklos procesy valdymo sprendimai [20]

IBM BPM sprendimai apima irankius, kurie skirti Sioms dideléms veikly grupéms [20]:

Modeliavimas (angl. model) apima veiklos modeliy sukiirima, simuliavima, analiz¢ ir
optimizavima, kurie atlickami siekiant sumazinti organizacijy veiklos rizika ir padidinti ju
lankstuma.

Surinkimas (angl. assemble) apima integruoty sprendimy projektavima, kiirima ir testavima.
Dislokavimas (angl. deploy) apima tiesiogini modeliy ir taisykliy taikyma, skirta
organizacijy tiksly pasiekimui.

Valdymas (angl. manage) apima sistemy buklés ir veiklos procesu stebéjima realiu laiku,
rezultaty analize, padedancia priimti reikiamus sprendimus, ir veiksmus, leidziancius

optimizuoti vykstancius procesus.

Viena pagrindiniy IBM BPM sprendimo savybiy yra glaudus procesy modeliavimo ir valdymo

funkcijy rySys. Jis suteikia galimybg naudoti vykdomu procesy statistinius duomenis tolimesniame

modeliavimo procese, taip uztikrinant nuolatini veiklos procesy tobulinimo cikla.

IBM veiklos procesuy valdymo sprendimas susideda i§ keturiy programinés ijrangos produkty (11

pav.) [20]:

»WebSphere Business Modeler — tai jrankis, skirtas optimaliy veiklos procesu
projektavimui. Sj jrankj dazniausiai naudoja veiklos analitikai, kurie nustato kokie veiksmai
ir kokia tvarka turi buti atlickami tam tikrame veiklos procese. ,,WebSphere Business
Modeler* sukurti veiklos procesai gali buti paprastai transformuojami | BPEL kalba ir

véliau panaudoti veiklos procesy realizacijoje.
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,»WebSphere Integration Developer® — tai jrankis, leidziantis realizuoti veiklos procesus
kaip vykdoma IT Zzingsniy seka. Apjungiant sukurto modelio veiksmus su tinklo paslaugy
komponentais sukuriamos sudétinés taikomosios programos. DaZniausiai §i jranki naudoja
programuotojai, kurie nustato kokiu biidu turi biiti realizuoti ,,Business Modeler* pagalba
apibrézti veiksmai.

,»WebSphere Process Server* — tai programiné platforma, kurioje vykdomi sumodeliuoti
administratoriai.

,»WebSphere Business Monitor suteikia galimybe realiu laiku stebéti vykstancius procesus.
»Monitor Development Toolkit* yra ,,Business Monitor* programos sudétiné dalis ir kaip
iskiepis (angl. plug-in) gali biti idiegtas 1 ,,Integration Developer programing priemong.
Tai suteikia galimybe atlikti veiklos procesy nasumo matavimus, pries ikeliant sukurtus
procesus 1 ,,Process Server* aplinka. ,,Business Monitor* jrankj taip pat dazniausiai naudoja

sistemy administratoriai.

IBM BPM sprendimo programiniai komponentai suteikia galimybe verslo ir kitoms organizacijoms

planuoti ir igyvendinti vieninga veiklos procesy strategija, kuri paremta realistinémis simuliacijomis ir

realiy steb¢jimy duomenimis [20].

IBM sitlo ne tik patogius veiklos procesy modeliavimo, kiirimo, stebésenos ir integravimo jrankius,

taCiau ir daugelj kity produkty, skirty SOA infrastruktiirai sukurti. Aptarsime dar kelis IBM sitilomus

produktus, kurie gali buti naudojami su ankS¢iau minétomis programinémis priemonémis ir pritaikyti

organizacijy IT infrastruktiiros integracijai [22]:

,»WebSphere Enterprise Service Bus V6 yra naujas programinis sprendimas, skirtas
praneSimy marSrutizavimui tarp skirtingy IT aplinky, naudojant atvirus standartus ir SOA
architektira. Pagrindiniai Sio komponento teikiami privalumai yra jungiamumas ir
integracija per tinklo paslaugas.

,WebSphere Message Broker V6 apjungia ir iSplecia ,,WebSphere Event Broker*
funkcionaluma, pasitilydamas sprendima, kuris yra pagristas veiklos taisyklémis. Sis
programinis sprendimas skirtas tinkamam praneSimy suformavimui, transformavimui ir
marsrutizavimui tarp skirtingy informaciniy sistemy. Centralizuotai valdomos pranesimy
formaty taisyklés uztikrina tinkamus duomeny mainus tarp skirtingy sistemu.

»WebSphere MQ V6 sprendimas veikia praneSimy eiliy principu ir suteikia galimybg
naudoti daugybe skirtingy protokoly. Sis programinis komponentas uztikrina, jog tarp
sistemuy perduodamos zinutés pasieks paskirties vieta ir bus perduotos tik viena karta.
,»WebSphere Service Registry and Repository* suteikia galimybe centralizuotai saugoti,

naudoti ir valdyti informacija apie organizacijos teikiamas tinklo paslaugas.
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,»WebSphere Adapters™ sprendimas skirtas paprastam ir greitam integruoty veiklos procesuy
sukirimui, kurie gali keistis informacija su organizacijos resursy planavimo (ERP),
zmogisSkyjy istekliy valdymo, klienty valdymo (CRM) ir kitomis sistemomis. Adapteriu
pagalba minétos sistemos gali buti paprastai prijungtos prie ESB praneSimy magistralés ir
papildyti organizacijos IT infrastruktira.

,»WebSphere Partner Gateway V6.0 sprendimas leidzia itraukti iSorinius procesus ir veiklos
partnerius { vidinius organizacijos veiklos procesus ir infrastruktiira, sukuriant paprastus,
patikimus ir saugius duomeny mainus, pagristus ,verslas-verslui“ (angl. business-to-
business) saveika.

,»WebSphere Transformation Extender sprendimas gali buti integruotas i bet kokia

organizacijos IT infrastruktiira. Jis skirtas automatizuoti sudétingy ir didelés apimties

duomeny transformavima, kuris nereikalauty rankinio programavimo.

BEA AqualLogic

»~BEA Aqualogic* produkty Seima sitlo lanks¢ius SOA sprendimus, skirtus tinklo paslaugy

valdymui, integracijai ir saugumo uztikrinimui. Sie sprendimai gali bati integruojami i organizacijy IT

infrastruktiira nepriklausomai nuo naudojamy programiniy platformy ir padidinti IT efektyvuma,

suteikiant galimybg lengvai kurti, integruoti, valdyti ir naudoti tinklo paslaugas [24].

[ Portalo sluoksnis

WLP/ALIL
[ Procesy sluoksnis
WLI/ALBPM
Saugumo paslaugos L Service
Aqualogic Registry

Enterprise Security -

Paslaugy integracija
Aqualogic Service Bus

-
Process Integration &

o—8—-0—0—
*—8—0—0—

Process Management

!

Duomeny paslaugos
Aqualogic Data
Services Platform

Paslaugy registras
Aqualogic Service

Registry _ Data Service
0

A Tinklo paslaugy
valdymas

AquaLogic Service Bus

A<k sService Integration «§>A

12 pav. BEA veiklos procesy valdymo sprendimai [25]
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BEA siiilo platy programiniy sprendimy pasirinkima, kurie skirti efektyviam organizacijos veiklos

procesy valdymui ir palaikymui [23][24] (12 pav. BEA veiklos procesu valdymo sprendimai [25]12 pav.):

»AqualLogic BPM Suite* — tai programiniy priemoniy rinkinys, skirtas veiklos procesuy
kiirimui, vykdymui ir optimizavimui. Jis susideda i§ keliu atskiry programinés irangos
produkty, kurie skirti veiklos procesy modeliavimui, vykdymui, naSumo stebésenai ir
optimizavimui.

»AquaLogic Ensemble® — tai sprendimas, suteikiantis galimybe pasinaudoti daugkartiniu
programiniy funkciju panaudojimu, kuriant tinklo paslaugas ir ju sasajas. Taip pat $is
sprendimas supaprastina tinklo resursy valdyma, kuriuo dazniausiai ripinasi sistemuy
administratoriai. ,,AqualLogic Ensemble* taip pat leidzia centralizuotai valdyti vaidmenimis
pagrista prieiga prie skirtingy organizacijos informaciniy sistemuy.

»AqualLogic Service Bus“ yra pagrindinis veiklos procesy ir informaciniy sistemy
integracijos komponentas. Visy pirma, jis skirtas skirtingy tinklo paslaugy valdymui ir
prane§imy marsrutizavimui heterogeninéje IT aplinkoje. Si prane$§imy magistralé leidZia
organizacijoms pasinaudoti visais SOA architektiiros privalumais, apjungiant skirtingose
platformose veikiancias informacines sistemas, o taip pat igalina pasinaudoti veiklos
procesy vykdymo ir jy naSumo stebésenos priemonémis.

»AquaLogic Data Services Platform* suteikia galimybg valdyti, transformuoti ir apjungti
duomenis, gautus i§ skirtingy organizacijos informacijos Saltiniy, taip sukuriant vieninga
duomeny prieigos taSka. Duomeny paslaugy valdymo platforma uztikrina duomeny
vientisuma ir paprastesni skirtingy taikomuyjuy programy valdyma.

»AqualLogic Integrator* skirtas veiklos procesuose naudojamy tinklo paslaugu integravimui,
saveikos uztikrinimui ir valdymui. Sis programinis sprendimas leidZia atskirti duomenis nuo
veiklos procesy logikos ir itraukti skirtingus duomeny Saltinius i kuriamus veiklos
procesus.

»AqualLogic Service Registry — tai vieningas tinklo paslaugy saugojimo registras,
uztikrinantis tinkama tinklo paslaugy valdymo ir naudojimo procesa.

»AquaLogic Enterprise Security” sprendimas leidzia centralizuotai valdyti saugumo
taisykles, kurios naudojamos skirtingose informacinése sistemose. Sis sprendimas taip pat
suteikia galimybg pasinaudoti programiniy moduliu ir veiklos procesu audito galimybe ir
yra labai patogus ple€iant organizacijos IT infrastruktira, centralizuotai valdant visas
prieigos teises.

»AquaLogic SOA Management® programiné priemoné uZztikrina visapusiSka heterogeniniy

SOA architekttros sistemy sauguma ir leidzia kurti informacinius skydelius, kuriuose

47



atvaizduojama realaus laiko informacija apie veiklos procesy ir sistemy darbo nasuma bei
sauguma.

3.4. ISvados

Elektroninés tinklo paslaugos siiilo placias skirtingy informaciniy sistemy integravimo ir valdymo
galimybes. Standartais pagristos tinklo paslaugu technologijos uztikrina integruojamy sistemuy tarpusavio
suderinamuma, o tokios priemonés, kaip veiklos procesy valdymas sudaro galimybe kurti patikimas
i8skirstytos SOA architektiiros sistemas.

Pagrindinis SOA architektiiros privalumas yra daugkartinis ty paciy programiniy moduliy
panaudojimas skirtingoms problemoms spresti. [ paslaugas orientuota architektiira suteikia
organizacijoms lankstuma, valdant kintancius veiklos procesus, panaudojant modernias informaciniy
technologijy priemones.

Biitent dél Siy priezasciy elektroniniy tinklo paslaugy ir SOA architektiiros panaudojimas Europos
akciziniy prekiy gabenimo kontrolés sistemoje (EMCS) yra pats tinkamiausias $iu laiky technologinis
sprendimas, igalinantis apjungti heterogenines valstybiy nariy administraciju ir tkiniy subjekty
informacines sistemas i vieningg informacini tinkla.

Taip pat apzvelgéme didziyju kompanijy sitilomus programinius sprendimus, kurie yra naudojami
SOA architektiiros sistemuy kiirimui. Pagrindiné visy Siy sprendimuy savybé yra suderinamumas su
technologiniais standartais, o paskirtis — ne iSplésti organizacijy IT infrastruktiira, taCiau ja apjungti ir

sukurti vieninga, centralizuotai valdoma IT aplinka.
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4. TECHNOLOGINIS AKCIZU INFORMACINES SISTEMOS
SPRENDIMAS

4.1. Ivadas

Sistemos architektiira — tai sistemos arba programinés jrangos struktiira, kurig sudaro sisteminés ir
programinés irangos elementai bei rysiai tarp ju [27]. Tai koncepcinis sistemos modelis, kuris turi buti
apibréztas sistemos kiirimo pradzioje ir i§ esmeés neturi kisti kuriant, atnaujinant ar pleciant technologini
sprendima bei tenkinti programiniam sprendimui keliamus reikalavimus. Siame skyriuje pateikiama
suprojektuota nacionalinés akcizy informacinés sistemos architekttira, kuri gali buti panaudota kuriant
arba pritaikant akcizy informacines sistemas valstybése narése, siekiant jas integruoti i bendra EMCS
tinkla. Sistemos architektiira suprojektuota atsizvelgiant | pagrindinius reikalavimus ir principus,
apibréztus EMCS specifikacijose, kurios detaliai nagrin¢jamos S§io darbo antrame skyriuje. Svarbu
atkreipti démesi, jog sitiloma architektira yra lanksti ir gali buti pritaikyta skirtingose valstybése,
panaudojant tik dalj sillomo sprendimo arba tiesiog atsizvelgiant i pateiktas rekomendacijas.

Sitlomas sprendimas pagristas SOA architektiiros principais. SOA architektiiroje ne tiek svarbu yra
parinkti konkrecias sprendimo technologijas, kiek suvokti architektiirinius sistemos principus,

komponenty paskirti ir ju vieta informacinéje organizacijy infrastruktiiroje.
4.2. Nacionalinés akcizy informacinés sistemos architektiira

SOA architektiiros sluoksniai

Visy pirma apzvelgsime SOA architektiirai budingus loginius lygmenis, kuriuos galima iSskirti
visose SOA architektiiros sistemose. A. Arsanjani iSskiria septynis pagrindinius SOA architekttiros
sluoksnius (13 pav.) [26]:

1. I zemiausia naudojamy sistemy sluoksni patenka visos organizacijy informacinés sistemos.
Sis sluoksnis apima visas organizacijy taikomasias programas, naudojamas duomeny bazes
ir veiklos intelektikos programas. [ §i sluoksni biitina atsizvelgti projektuojant SOA
architektiiros sistemas, kadangi naujai kuriami programiniai sprendimai daznai turi turéti
sasajas su kitomis organizacijy informacinémis sistemomis. Duomeny mainai tarp skirtingy
sistemy lengvai realizuojami naudojant SOA architektiiros siilomus integracijos btidus.

2. Organizaciju komponenty sluoksnis apima organizaciju elementus, kurie turi uztikrinti

tinkama sistemos funkcionavima ir teikiamy paslaugy kokybe (angl. Quality of Services,

v —

49



valdymo ir stebésenos priemones. Siame sluoksnyje daznai naudojamos jvairios duomeny
saugojimo technologijos, tokios kaip programu serveriai, skirti realizuojant skirtingus
sistemy elementus, darbo apkrovos valdymo mechanizmus bei uztikrinant auksta sistemos
prieinamumo lygi.

I paslaugu sluoksni patenka organizacijy teikiamos tinklo paslaugos. Jos gali biti
atrandamos naudojant organizacijos paslaugu registra arba iskvieciamos tiesiogiai. Taip pat
pavienés paslaugos gali biiti itraukiamos i aukStesniame lygmenyje apibréztus veiklos
procesus. [ $i sluoksnj taip pat patenka tinklo paslaugy sasajuy apraSai. Tinklo paslaugy
realizacija ir vykdymas patenka i organizacijy komponenty sluoksnj.

Veiklos procesy komponavimo arba choreografijos sluoksnis sujungia trec¢iame sluoksnyje
apibréztas paslaugas. Sios tinklo paslaugos yra sugrupuojamos nustatant ju iskvietimo
salygas ir seka. Skirtingos IT kompanijos siiilo savo veiklos procesy modeliavimo
programines priemones, taciau visy juy paskirtis yra vienoda — apibrézti veiklos procesus,
sujungiant pavienes tinklo paslaugas i didesnes grupes.

Atvaizdavimo arba prieigos sluoksnis yra skirtas sistemos naudotojams. Atvaizdavimo
sluoksnis leidzia naudotojams dalyvauti apibréztuose veiklos procesuose patogiu ir lengvai
suprantamu budu, pavyzdziui, naudojant paprasta interneto narSyklg.

Integracijos sluoksnis leidzia uZztikrinti reikiama tinklo paslauguy ir skirtingy informaciniy
sistemy tarpusavio saveika, patikima sisteminiy praneSimy valdyma, transformacijas ir
panasiai. Sis sluoksnis realizuojamas naudojant pranesimu magistrale (ESB).

Paslaugy kokybés, saugumo, valdymo ir stebésenos sluoksnis apima visas priemones, kurios
skirtos tinklo paslaugy stebéjimui, valdymui, kokybés ir saugumo uztikrinimui. Sis sluoksnis

leidzia sistemos administratoriams paprastu biidu stebéti SOA architektiiros sistemuy bukle.
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13 pav. SOA architektiiros sluoksniai [26]

Atsizvelgdami { minétus SOA architektiiros sluoksnius, jvardysime ir apibiidinsime svarbiausius

nacionalinés akcizy informacinés sistemos elementus, ju paskirti ir tarpusavio saveikos ypatumus.

Pagrindiniai sistemos elementai

Galima i$skirti Siuos pagrindinius nacionalinés akcizy informacinés sistemos (NEA) elementus (14

pav.):
Portalas.
Portalo paslaugos.

Nacionalinés akcizy sistemos vidinés paslaugos.

> wbdh =

Paslaugy valdymo brokeris.
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14 pav. Pagrindiniai nacionalinés akcizy sistemos elementai ir jy tarpusavio rysiai

Kaip matome, visi NEA sistemos elementai yra glaudziai susij¢. Aptarsime $iy elementy paskirtj ir
pagrindines funkcijas.

Portalas — tai grafiné naudotojo sasaja, skirta sistemos naudotojams. Portalas, kaip ir visi kiti NEA
elementai patenka i nacionalini komunikacijy tinkla. ISoriniai naudotojai prie portalo jungiasi per uzkarda
(angl. firewall), o valstybiy administracijy darbuotojai portalu gali naudotis i§ vidinio tinklo. Pagrindiné
portalo paskirtis — atvaizduoti informacija ir leisti naudotojams atlikti biitinus veiksmus. Svarbu atkreipti
démesi, jog portale néra realizuojama veiklos procesy logika.

Portalo paslaugos apdoroja naudotoju uzklausas, kurios suformuojamos portale. Svarbu paminéti,
kad $i architektiira leidzia pasinaudoti labai patogiu privalumu akciziniy prekiy mainy dalyviams.
Paprastu budu, naudojant elektronines tinklo paslaugas, prekybininkai gali integruoti savo informacines
sistemas tiesiogiai su portalo paslaugomis, skirtomis naudotojams. Taip gabenimo dokumentai gali biti

suformuojami ir perduodami i nacionaling akcizy sistema net nenaudojant NEA portalo.
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Nacionalinés akcizy sistemos vidinés paslaugos skirtos zemesnio lygmens funkcionalumui
realizuoti. Jos turi glaudy ry$i su NEA duomeny baze. Sios paslaugos taip pat apima ir integrines
elektronines paslaugas, kurios naudojamos integruojant kitas valstybines sistemas ir duomeny bazes 1
NEA sistema.

Paslaugy valdymo brokeris yra vienas i§ svarbiausiy NEA sistemos elementy. Jo paskirtis yra
vykdyti apibréztus veiklos procesus, uztikrinti tinkamus duomenu mainus su kity Saliy akcizinémis

sistemomis ir apdoroti duomeny mainy klaidas.

Sistemos tinklo architektiira

NEA sistemos tinklo architektiira (15 pav.) taip pat buvo suprojektuota pagal apzvelgtus
reikalavimus. Panaudoti lankscia ir iSskirstyta tinklo architekttra leidzia aiSki atskirtis tarp skirtingy

sistemos sluoksniy. Atskiriamuma uztikrina SOA architektiira.

Nacionalinis komunikacijy tinklas

Valstybiy
administracijy,
darbuotojai

Prekybininkai Tinklo serveri Tinklo serveris nr. 2 Programy sew

apkrovos apkrovos
Uzkarda stabilizatorius stabilizatorius

) Duomeny bazés
Programy serveris nr.2 serveris nr.2

Kity valstybiy nacionalinés Kity valstybiy nacionalinés
akcizy sistemos akcizy sistemos

15 pav. Nacionalinés akcizy informacinés sistemos tinklo architektiira
Vienas 1§ pagrindiniy Sios tinklo architektiros privalumy yra tas, jog dubliuojami visi fiziniai
sistemos irenginiai. Taip uztikrinamas nenutriikstamas sistemos darbas. Net sutrikus keliy tinklo serveriuy

darbui, sistema gali iSlikti stabili.
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Kitas privalumas, kuriuo leidzia pasinaudoti $i tinklo architektira — tai sistemos darbo naSumo
uztikrinimas. Tinklo, programy ir duomeny bazés serveriy dubliavimas ir apkrovos stabilizatoriu (angl.
load balancer) naudojimas uztikrina didelj sistemos darbo naSuma. Apkrovos stabilizatoriai nukreipia
naudotojy ir kitas uzklausas | maziausiai uzimtus serverius, taip uztikrinamas greiciausias atsako laikas.
Esant poreikiui, pavyzdziui padidéjus sistemos darbo apkrovoms, tinklo infrastruktiira gali buti lengvai
pleCiama.

Sioje tinklo architektiiroje taip pat galima pastebéti aiskia atskirtj tarp atvaizdavimo, logikos ir
duomeny sluoksniy. Tinklo serveriuose veikia NEA sistemos portalas, programy serveriuose realizuota
veiklos procesu logika ir elektroninés tinklo paslaugos, o duomeny bazés serveriuose saugomi visi NEA

sistemos duomenys.

Integracija ir duomeny mainai tarp sistemy

Vienas i$ patogiausiy SOA architektiiros sistemy elementy yra paslaugy magistralé (ESB). Tai néra
privalomas SOA sistemy elementas, taciau jis teikia daugybg privalumy integruojant ivairias
informacines organizaciju sistemas, uZztikrinant sistemy sauguma, patikima praneSimuy perdavima ir

panasiai.

Tinklo paslaugos Sistemos| ir veiklos
prekybininkams procesy stebéjimas

Paslaugos Veiklos procesy stebéjimas

Paslaugy Sasajy S'Sten[‘.m'q Veiklos
teikimas adapteriai pranesimy stebéjimas
stebéjimas

S « 3N ) N2

Pranesimy
marsruty Transformacijos QoS Saugumas Protokolai
parinkimas j

Patikimas
pranesimy
perdavimas

Duomgnq Nacionalines CCN tir]k|o Europos centrinés
bazeés sistemos sasaja paslaugos

16 pav. Paslaugy magistralés struktiira
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Paslaugu magistralé (16 pav.) realizuoja abstrakty informaciniy sistemy integracijos lygmeni. Ji gali
buti suprantama kaip bendra vieta, kurioje cirkuliuoja praneSimai tarp skirtingy organizacijos
informaciniy sistemy. ESB — tai programinis komponentas, uZtikrinantis patikima praneSimy perdavima,
sinchroninius ir asinchroninius duomeny mainus tarp sistemy, standartais pagrista sistemy integracija,
paslaugy kokybeg, sauguma, daugybés standartiniy duomeny perdavimo protokoly palaikyma ir leidzia

lengvai stebéti, valdyti, fiksuoti ir matuoti sisteminiy bei veiklos procesy nasuma.

4.3. Programiniy sprendimy parinkimas

Konkre¢iy nacionalinés akcizuy informacinés sistemos technologiju parinkimas priklauso nuo
kiekvienos valstybés narés informaciniy technologiju infrastruktiiros, turimy programinés irangos
licencijuy, 1€8y, skirty sprendimui realizuoti, dydzio ir daugybés kity faktoriy.

1 lentel¢l¢je pateikiama programiniy sprendimy matrica, kuri sudaryta pagal tre¢iame skyriuje
apzvelgtus programinius sprendimus. Pagal Sia matrica kiekviena valstybé gali susikomplektuoti
labiausiai jos poreikius atitinkanti technologini sprendima.

Dauguma { apzvalga patenkanciy programiniy sprendimy yra suderinami tarpusavyje, o skirtingy
sluoksniy programiné jranga daznai yra visiSkai nepriklausoma nuo kito sluoksnio programinio
sprendimo. Pavyzdziui, nuo to, kokioje duomeny bazéje bus saugomi duomenys, visiskai nepriklauso kity
sluoksniy sprendimy parinkimas.

Lentel¢je suklasifikuoti ne tik treCiame skyriuje apzvelgty gamintojy programiniai sprendimai,

taciau ir kai kurie populiaresni juy analogai.

1 lentelé. Nacionalinés akcizy informacinés sistemos programiniy sprendimy matrica

Programinis
Elemento paskirtis Programiniai sprendimai
elementas
Atvaizdavimo sluoksnis
Portalas Suteikti prieiga naudotojams prie | ¢ IBM WebSphere Portal Server
akcizy informacinés sistemos. e BEA WebLogic Portal

e Oracle Application Server Portal

e Unikalus sprendimas, pagristas Java
arba Microsoft .NET technologiju
pagrindu.
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Veiklos procesy ir paslaugy sluoksnis

Tinklo paslaugos Tinklo paslaugy realizacija. Tinklo paslaugy realizavimas Microsoft
NET technologijomis.
Tinklo paslaugy realizavimas Java
technologijomis.
Kitomis technologijomis pagrista tinklo
paslaugy realizacija (C, C++, Python).
Veiklos procesu Vykdo apibréztus veiklos procesus. IBM WebSphere Process Server
vykdymo variklis Oracle Business Process Execution
Engine
BEA AquaLogic BPEL Engine
ActiveBPEL Engine
Veiklos procesy Priemoneés, skirtos veiklos IBM WebSphere Business Modeler
modeliavimo procesams kurti ir valdyti. Oracle BPEL Process Manager
priemones BEA AquaLogic BPM Suite
ActiveBPEL IDE for Eclipse
Tinklo paslaugy Registras, skirtas elektroniniy IBM WebSphere Service Registry and
registras paslaugy apraSams registruoti, Repository
saugoti ir atrasti. Oracle Service Registry
AquaLogic Service Registry
Paslaugy magistral¢ | Skirta tvarkingiems duomeny IBM WebSphere Enterprise Service Bus

mainams tarp skirtingy

informaciniy sistemu.

Oracle Enterprise Service Bus

BEA AquaLogic Service Bus

Sistemos biiklés ir naSumo stebéjimas

Sistemos ir veiklos

procesuy stebésenos

Priemonés, skirtos atlickamiems

veiklos procesams ir sistemos

IBM WebSphere Business Monitor

Oracle Business Activity Monitoring

priemones buklei stebéti, ivairioms metrikoms BEA AquaLogic BPM Suite
matuoti.
Programy vykdymo aplinka

Programy serverio

programiné jranga

Programin¢ serverio platforma,
kurioje vykdomos taikomosios

programos.

WebSphere Application Server
Oracle Application Server

BEA WebLogic Server
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Duomeny sluoksnis

Duomeny bazés

variklis

Skirtas kaupti ir valdyti

informacinés sistemos duomenis.

IBM DB2

Oracle Database

Microsoft SQL Server

MySQL Enterprise Server
Kitos JDBC sasaja palaikancios

duomeny bazés

Operaciné sistema

Serveriy operaciné

sistema

Operacin¢ sistema, kurioje idiegta
visa anksc¢iau minéta programiné

lranga.

IBM AIX
Red Hat Enterprise Linux

Microsoft Windows Server

4.4. ISvados

Atsizvelgiant | EMCS sistemai keliamus nasumo, saugumo ir kitus reikalavimus bei | SOA

architekttiros ypatumus buvo suprojektuotas architektiirinis nacionalinés akcizy informacinés sistemos

sprendimas, kuris yra technologiskai pagristas. Sio sprendimo i§skirtiné savybé yra lankstumas, nes jis

gali biiti lengvai pritaikytas jvairiose valstybése, realizuojant nacionalines akcizy informacines sistemas.

Sistemos architektiiroje ivardyti biitini ir pageidaujami sistemos elementai, kuriy programiniai

sprendimai gali biiti parenkami pagal savitus kiekvienos valstybés poreikius, atsizvelgiant i valstybiy

nariy informaciniy technologijy infrastruktiira, finansines galimybes ir kitus kriterijus.
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ISVADOS

1.

Istirta akciziniy prekiy gabenimo kontrolés problema. Remiantis akciziniy prekiy gabenimo tvarka
reglamentuojanciais istatymais, atlikta dabartinio akciziniy prekiy gabenimo ciklo analizé, ivardyti
Sio ciklo trikumai ir atskleistas akcizais apmokestinamy prekiy stebésenos ir kontrolés sistemos
(EMCS) sukiirimo poreikis. EMCS sistema sujungs visas Europos Sajungos valstybiy nariy akcizy
informacines sistemas, panaikins sudétingas popieriniais dokumentais pagristas akciziniy prekiy
gabenimo administravimo procediiras, uztikrins greitus ir patikimus duomeny mainus tarp visy
Europos Sajungos Saliy akciziniy institucijy.

Atlikta akciziniy prekiy gabenimo ir kontrolés sistemos reikalavimy analizé. Funkciniuose
reikalavimuose atskleisti EMCS sistemos veiklos procesy ypatumai. Sie procesai ypatingi tuo, jog
juose dalyvauja skirtinguose geografiniuose regionuose esantys subjektai ir informacinés
sistemos. EMCS sistemai budinga { paslaugas orientuota architektiira (SOA), suteikianti galimybg
vieningu biidu sujungti heterogenines informacines sistemas | bendra tinkla. Valstybéms naréms,
kurios atsakingos uZz nacionaliniy akcizy informaciniy sistemy sukiirima, taip pat
rekomenduojama taikyti | paslaugas orientuota architektiira ne tik dél integracijos { EMCS tinkla
paprastumo, taciau ir galimybés teikti kokybiSkas elektronines paslaugas tikiniams subjektams,
dalyvaujantiems akciziniy prekiy mainuose.

Atlikta elektroniniy paslaugy technologiju analizé ISanalizuoti pagrindiniai technologiniai
standartai, apibréziantys elektronines tinklo paslaugas. Elektroninés tinklo paslaugos — tai viena i§
naujausiy $iy laiky technologiju, kuri yra daznai naudojama kuriant SOA architekttiros sistemas.
Be placiy informaciniy sistemy integracijos galimybiy, SOA architekttra taip pat leidZia
pasinaudoti patogiomis veiklos procesy kiirimo, steb¢jimo ir valdymo priemonémis, uztikrina
standartais pagrista duomeny mainy sauguma ir kuriamy sistemuy ple¢iamuma bei lankstuma
ateityje. D¢l Siy priezasCiy elektroninés tinklo paslaugos ir SOA architektiira yra tinkamiausias
EMCS sistemos technologinis sprendimas.

Pagal EMCS sistemos reikalavimus ir SOA architektiiros ypatumus, suprojektuota nacionalinés
akcizy informacinés sistemos architektiira, jvardyti svarbiausi sistemos elementai ir apibiidinta ju
paskirtis. Taip pat apzvelgti didziyju programinés jrangos gamintoju sitilomi sprendimai, kurie
gali biiti naudojami akcizy informaciniy sistemy realizacijoje. Pasiiilyta sistemos architekttra gali
biiti panaudota bet kurioje Europos Sajungos valstybéje nar¢je, o konkretiis programiniai
sprendimai parinkti pagal kiekvienos valstybés poreikius. Atliktas tyrimas ir igytos Zinios

naudojamos UAB ,,Alna Software* projekte.
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1 PRIEDAS. Akcizais apmokestinamuy prekiy judéjimo ciklas [8]

Prekybininkas “ @ Prekybininkas

Siuntéjo MSA Gavéjo MSA
N
AAD sukirimas - e
ir pateikimas AAD ir SEED Patvirtinto AAD S Patvirtinto AAD
duomeny gavimas : gavimas

patikrinimas ir
patvirtinimas

Patvirtinto AAD \l/

gavimas

Kontrolé ir rizikos
vertinimas

Kontrolé ir rizikos
vertinimas

EWSE
atsakymas

EWSE
ispéjimas

Prekiu gavimo Prekiy atvykimas,
RoR ataskaitos RoR ataskaitos ug ataskaitos apie
: ) ataskaitos (RoR) )
gavimas gavimas patikrinimas gawm_q(RoR)
RoR ataskaitos pateikimas
gavimas
T
i
h t
1 I
v 1
"

Kontrolé ir rizikos Kotrolé ir rizikos
vertinimas Kontrolé ir rizikos vertinimas
vertinimas

Vélesnés
duomeny
apdorojimo
procediros
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2 PRIEDAS. 10-osios jaunyjy mokslininky konferencijos medzZiaga

INFORMATIKA

10-osios Lietuvos jaunujy mokslininky konferencijos ,Mokslas — Lietuvos ateitis®, jvykusios Vilniuje 2007 m. balandzio 17 d., medziaga
»WEB SERVICE“ TECHNOLOGIJA

Karolis Kairaitis
Mantas Tamonis

Vilniaus Gedimino technikos universitetas

Anotacija

Straipsnyje nagrinéjamos pagrindinés technologijos, naudojamos kuriant ,,Web service“ paslaugas.
ISskiriami technologijy lygmenys, aptariama jy paskirtis. Taip pat apZvelgiami technologijos patikimuma
uztikrinantys standartai, servisy kompozicija ir bendradarbiavimas.

Ivadas

»Web service™ - tai protokoly ir standarty rinkinys, naudojamas duomeny apsikeitimui tarp aplikacijy ir
sistemy. [vairiomis programavimo kalbomis parasytos aplikacijos, veikiancios skirtingose operacinése sistemose,
naudoja ,,Web service® duomeny mainams kompiuteriniuose tinkluose [1]. Straipsnyje aptarsime ,,Web service*
technologiju ypatybes ir veikimo principus.

Pagrindinés ,,Web service“ technologijos

Technologijas, naudojamas igyvendinant ,,Web services®, galima suskirstyti | keleta lygmeny (1 pav.). Tai
perdavimo (angl. Tramnsportation), pranes$imy (angl. Messaging), apibrézimo (angl. Definition), atradimo (angl.
Discovery), kokybés (angl. Quality of Service) ir sujungimo lygmenys (angl. Service Aggregation) [2].

Verslo proc. bendradarbiavimo kalbos (WS-CDL) Sujungimo lygmuo

Verslo proc. modeliavimo kalbos (WS-BPEL)

WS-Security, WS-ReliableMessaging, WS-* Kokybés lygmuo
UDDI Atradimo lygmuo
WSDL Apibrézimo lygmuo
SOAP .
Pranesimy lygmuo
XML
HTTP, JMS, SMTP, 110P Perdavimo lygmuo

1 pav. ,,Web service* technologijy medis.

Zemiausiame, perdavimo lygmenyije, gali biiti panaudoti keli protokolai, tadiau dazniausiai naudojamas
HTTP bei jo atmainos. Kiti galimi perdavimo protokolai yra JMS, SMTP ir IIOP.

Pranesimy lygmenyje, pagrindinés naudojamos technologijos yra XML (angl. Extensible Markup
Language) ir SOAP (angl. Simple Object Access Protocol). XML taip pat pagristos visos kitos ,,Web service*
technologijos bei standartai. SOAP protokolas, nors ir yra placiai naudojamas, ta¢iau ji galima pakeisti kitais
protokolais. Pats SOAP yra gana lankstus. Jis yra suderintas su placiai naudojamu HTTP protokolu, taciau SOAP
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praneSimy persiuntimui gali biiti panaudoti JMS, SMTP ir kiti protokolai. Pagrindiniai SOAP apibtidinami dalykai
yra: standartizuota praneSimy struktiira, pagrista XML, praneSimy apdorojimo modelis, apraSantis kaip servisai
turéty apdoroti praneSimus, bei mechanizmas, leidziantis susieti praneSimus su jvairiais duomeny perdavimo
internetu protokolais [2].

Sekantis yra apibrézimo lygmuo. ,,Web service® privalo turéti apraSyta sasaja. Tai reikalinga, norint
uztikrinti ,,Web service™ suderinamuma su sistema ateityje bei ,,silpna susiejima™ (angl. lose coupling). ,,Web
service* sasajos apibrézima galima suprasti kaip susitarima tarp serviso ir jo naudotojo, uztikrinanti, kad servisas
atliks tam tikrus veiksmus, gaudamas tam tikrus parametrus. Tai sasajos (angl. Inteface) analogas objektinio
programavimo kalbose [2]. Tokiam serviso apibrézimui yra sukurta WSDL (angl. Web Services Definition
Language) kalba. WSDL apraSams yra numatyti du panaudojimo atvejai. Vienu atveju, apraSymas naudojamas
serviso kvietimui, kitu - standartinio serviso dokumentacijai. Toks WSDL panaudojimo pavyzdys galéty biiti
situacija, kai keli servisy tiekéjai nori sukurti savo servisus, turin¢ius vieninga sasaja. Pirmiausiai reikéty sukurti
WSDL aprasa, pagal kuri véliau buity kuriami servisai.

WSDL kalba paremta XML, tac¢iau XML schemos apibrézimo kalba galima pasirinkti laisvai. Tai gali biti
tiek ,,W3C XML Schema®, tick RelaxNG, tiek ir kitos kalbos [2]. Taip pat WSDL numatyta galimybé naudoti ne
tik SOAP protokola. Siekiant suteikti galimybg iSplésti kalba, i WSDL buvo itraukti tik btiniausi ,,Web service*
aspektai. Tai yra informaciniy praneSimy aprasymai, serviso atliekamos operacijos bei serviso adresas ir
palaikomas protokolas. Reikéty paminéti tai, jog pirmi du elementai vadinami abstrak¢ia apraso dalimi , o kiti du -
konkrecia. Abstrakti dalis turéty buti naudojama standartinio serviso dokumentacijai. Taip pat reikéty atkreipti
démesi i tai, jog WSDL neatspindi ,,Web service* semantikos. Tai yra i§ apraso negalime tiksliai pasakyti nei ka
daro ,,Web service* metodai, nei kokia tvarka juos reikéty kviesti [3].

Atradimo lygmenyje, naudojama UDDI (angl. Universal Description, Discovery, and Integration)
technologija. UDDI specifikacija apraSo registra, skirta kaupti informacijai apie servisus bei juos teikiancias
organizacijas. Toks registras yra biitinas, norint pasinaudoti vienu i§ SOA (angl. Service Oriented Architecture)
privalumy — daugkartiniu komponenty panaudojimu. Programinés jrangos kiiréjams reikéjo vietos, kur biity
saugomos nuorodos | servisus bei informacija, kaip su jais elgtis [2]. Tokia informacija suteikia galimybe
dinamiskai surasti ir iSkviesti reikiama servisa tiek sistemos kirimo, tiek jos veikimo metu. Pradzioje buvo
planuojama, kad internete bus globalus vieSas registras, kuriame visi galés talpinti informacija apie save ir savo
teikiamas paslaugas. Globalaus registro idéja palaiké tokios kompanijos kaip ,,IBM*, , Microsoft®, ,,SAP* ir kitos.
Taciau §i idéja nepasiteisino. Vis délto, privatlis registrai, veikiantys kompanijy vidiniuose tinkluose, paplito gana
placiai.

UDDI registre gali biiti saugoma informacija ne vien tik apie verslo organizacijas, o ir apie bet ka. UDDI
iraso strukttira sudaro trys dalys. Tai baltieji, geltonieji ir Zalieji puslapiai. Baltieji puslapiai - tai bendro pobiidzio
informacija apie organizacija. Pavyzdziui: organizacijos pavadinimas, adresas, apibiidinimas. Geltonieji puslapiai
skirti konkretesniam verslo apraSymui. Tai gali biiti teikiamy paslaugy sarasas. Taip pat ¢ia saugomi verslo
klasifikatoriai. Klasifikatorius identifikuoja versla pagal tam tikra klasifikavimo sistema. Tai gali buti geografinis
indeksas ar kita standartiné sistema. Klasifikavimo sistema taip pat gali apradyti ir pats vartotojas. Zaliuosiuose
puslapiuose saugoma techniné informacija apie ,,Web service®. Tai nuoroda i pati servisa, jo WSDL aprasa ir
panasiai.

»Web service® technologijos kokybés standartai

Servisy kokybés uztikrinimui skirtos iStisos standarty grupés. ,,WS-Security” - tai standarty grupé,
nurodanti kaip galima uztikrinti ,,Web service™ sauguma. Keli i§ tokiy biidy yra sertifikavimo tarnyby naudojimas,
uzdary vartotoju grupiu sudarymas. ,,WS-Transaction” yra standarty grupe, uztikrinanti patikima transakcijy
vykdyma tarp verslo partneriy. ,,WS-ReliableMessaging® standartas uztikrina, kad pranesSimai pasieks adresata
reikiama tvarka bei nebus dubliuojami. Sie standartai néra galutiniai, jie nuolat tobulinami. Tai tik maza dalis,
vadinamos ,,WS-**, standarty Seimos.

Servisy kompozicija ir bendradarbiavimas

Auksciausias yra servisy sujungimo lygmuo. Kaip jau minéta, vienas svarbiausiy SOA privalumy yra
galimybé gana paprastai apjungti jau sukurtus servisus, taip gaunant naujus programinius modulius. Egzistuoja du
pozitriai { servisy sudéti - tai servisy kompozicija ir servisy bendradarbiavimas (2 pav.). Servisy kompozicija
daugelyje literatiiros Saltiniy vadinama servisy orkestravimu (angl. Orchestration), o servisy bendradarbiavimas -
servisy choreografija (angl. Choreography). Mes, dél intuityvesniy pavadinimy, Siuos pozitrius ir toliau vadinsime
servisy kompozicija ir bendradarbiavimu.
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Servisy kompozicija - tai pozitiris i keliy servisy darba i$ vieno serviso pozicijos. Galima sakyti, kad tai yra
servisy saveiky, reikalingy atlikti uzduoti, nurodymas. Tokio nurodymo rezultatas yra verslo proceso modelis, kuris
gali biiti vykdomas. Servisu kompozicijoje gali dalyvauti tiek kompanijos vidiniai, tiek kity kompaniju tiekiami
servisai. Kadangi servisy kompozicija yra atskiras procesas arba servisas, jis yra vykdomas vieno ,,variklio®.

Servisy kompozicijai sudaryti gali biiti panaudota praktiskai bet kuri programavimo kalba, tadiau yra ir
specialiai Siam tikslui sukurta kalba - WS-BPEL (angl. Business Process Execution Language). Tai XML pagrista,
nuo platformos nepriklausoma kalba, skirta apibrézti verslo procesa kaip servisa, naudojanti kitus servisus. Tai néra
pilnaverté programavimo kalba. Ji, taip vadinama, programavimo ,,dideliu mastu® kalba [4]. Tai yra Sioje kalboje
orientuojamasi | proceso tékmés valdyma, jos sinchronizavima, salygines konstrukcijas. Dél tokios siauros
orientacijos, skirtingos kompanijos yra sukiirusios keleta iSplétimy $iai kalbai. Pavyzdziui BPELJ — leidZia apjungti
JAVA ir BPEL kalbas [4]. Taip BPEL praturtinama standartinio programavimo kalbos konstrukcijomis. Vienas i$
pagrindiniy BPEL privalumy prie§ kitas kalbas, tokias kaip JAVA ar C#, yra tas, jog jos konstrukcijas lengva
atvaizduoti grafine notacija. Tai reikalinga, nes verslo procesa paprastai geriausiai iSmano verslo analitikai, kurie
néra programuotojai. Kadangi kalba lengva atvaizduoti grafine notacija, atsiranda galimybé programuoti tiesiog
stumdant piktogramas.

Air B organizacijy procesy
bendradarbiavimas

WS-BPEL | Java |
Proceso /// Pastebimi pranesimai
Vidiniai praneSimai 4
\~\‘
Organizacija A Organizacija B

2 pav. ,,Web service* bendradarbiavimas ir kompozicija.

Servisy bendradarbiavimas — tai poziiris | keliu servisu darba i§ globalios pozicijos. Servisy
bendradarbiavimo apraSymas — tai proceso veikimo metu pastebimy, prane$imu seky apraSymas. Pastebimomis
praneSimy sekomis vadinamos tos sekos, kurios vyksta tarp atskiry servisy grupiy. Pavyzdziui, automatinio pirkimo
servisas i§ elektroninés parduotuvés serviso uzsaké tam tikry prekiy. Tuomet pranesimai tarp pirkéjo ir pardavéjo
servisy bus pastebimi. Tuo tarpu, vidiniai pardavéjo praneSimai i§ globalios pozicijos jau nebus pastebimi (2 pav.).
PraneSimy seky aprasymas apima proceso tékmeés kontrolés apraSyma, duomeny srauty apras§yma ir panasiai. Pagal
§i apraSyma generuojami servisy kompozicijos griauciai. Servisy bendradarbiavimo modelis néra vykdomas, jam
nereikia kontrolés centro, jis paprastai néra vienos organizacijos nuosavybé. Dél to toks modelis puikiai tinka keliy
organizaciju ,,Web service* sudéciai apibrézti.

Galima i8skirti kelis bendradarbiavimo modelio apraSymo privalumus. Tokio apraSo turé¢jimas leidzia
sukurti patikimus servisus, kadangi jie, tiek statiskai, tiek veikimo metu, galéty biiti patikrinti pagal turima modeli.
Apraso turéjimas taip pat uztikrina, kad servisu bendradarbiavimas bus efektyvus, kadangi garantuojama, jog
partneriy servisai turi reikiamus metodus. Turint bendradarbiavimo aprasSus, lengviau projektuoti ,,Web service*
strukttira. Taip sumazinamos servisy kiirimo islaidos.

Apibendrinimas
1. Fundamentalios ,,Web service* technologijos SOAP, WSDL, UDDI, néra grieztai susietos nei tarpusavyje,
nei su kitomis technologijomis ar standartais.

2. Servisy kompozicija — poziliris | servisy sudétj i§ vieno serviso pozicijos. Toks pozitris reikalauja vieno
kontrolés centro. Kompozicija leidzia efektyviai konstruoti sistema i§ jau egzistuojan¢iy programiniy moduliy.

3. Servisy bendradarbiavimas — pozidiris i servisy sudétj i§ globalios pozicijos. Tokiam pozitriui nereikalingas
kontrolés centras, kadangi kiekvienas servisas, arba ju sistema, veikia savarankiskai.
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Web Service technology
K. Kairaitis, M. Tamonis

Summary

This study deals with Web Service technology. We have discussed the main technologies that are used in Web
Services implementation, defined different levels of these technologies and described their purposes. Also this
study covers review of standards that ensures quality of services and the main principles of Web Services
choreography and orchestration.
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3 PRIEDAS. 11-osios jaunyjy mokslininky konferencijos medziaga

INFORMATIKA

11-osios Lietuvos jaunujy mokslininky konferencijos ,Mokslas — Lietuvos ateitis®, jvykusios Vilniuje 2008 m. balandzio 9 d., straipsniy rinkinys

AKCIZU INFORMACINES SISTEMOS ELEKTRONINIU PASLAUGU TYRIMAS

Karolis Kairaitis
Vilniaus Gedimino technikos universitetas

Anotacija. Straipsnyje nagrinéjama akcizais apmokestinamy prekiy gabenimo kontrolés problema.
Lyginamas prekiy gabenimo ciklas su popieriniu lydin¢iuoju dokumentu ir prekiy gabenimas su
elektroniniu lydin¢iuoju dokumentu. Aptariama bendros Europos Sajungos akciziniy prekiy gabenimo
kontrolés sistemos paskirtis ir jos poreikis.

Ivadas

Pagal 1992 mety vasario 25 diena patvirtinta Europos Sajungos Tarybos Direktyva (92/12/EEC) akcizais
apmokestinamos prekés gali laisvai judéti Europos Sajungos teritorijoje. Akcizinés prekés gali biiti gabenamos tik
tarp igalioty ekonominiy rinkos dalyviy, o prekes turi lydéti atitinkami popieriniai dokumentai, vadinami
administraciniais lydinCiaisiais dokumentais (angl. Administrative Accompanying Document, AAD). Daugeliu
atvejy transportuojant prekes Europos Sajungoje reikalaujama pateikti garantijas, kad mokes¢iai bus sumokéti. Sios
garantijos, vadinamieji laidavimai, grazinami mokétojui tada, kai prekés atvyksta | numatyta vieta.

Dél dazny sukéiavimo atveju valstybése narése ir dideliy nacionaliniy biudzeto iplauky praradimy, itin dél
tabako ir alkoholio gaminiy, Europos Sajungos Ekonominiy ir Finansiniy ministerijy konsulatas (angl. European
Union Council of Economic and Finance Ministers) 1998 m. geguzés 19 dieng pritaré kompiuterinio prekybininky
tinklo, jungian¢io valstybiy nariy administracijas, kirimui. Sis kompiuterinis tinklas dabar Zinomas kaip akcizais
apmokestinamy prekiy gabenimo kontrolés sistema (angl. Excise Movement and Control System, EMCS).

Akcizais apmokestinamy prekiy gabenimo kontrolés sistema, kuri turi pradéti veikti 2009 mety balandi, padés
susidoroti su akcizo mokesCio sukc¢iavimais, uztikrins greitus ir efektyvius duomeny mainus tarp akciziniy
institucijy (What...2008).

Akcizy mokes¢iai

Akcizy mokesciai — tai netiesioginiai mokesciai, kuriais apmokestinami tam tikri produktai. PrieSingai nei
pridétinés vertés mokestis, akcizai yra isreiksti piniginiu dydziu uz tam tikra produkto kieki.

Pagrindinés prekiy grupés, kurioms taikomi akcizy mokesciai, yra Sios (General...2008):

o alkoholiniai gérimai;

e tabako gaminiai;

e energetiniai produktai (varikliy kuras ir $ildyti skirtas kuras, dyzelinas, benzinas, elektros energija,

gamtinés dujos, anglis ir koksas).

Visos Europos Sajungos Salys narés taiko akcizy mokescius Sioms trims produkty kategorijoms. Pajamos,

gautos uz surinktus akcizy mokescius, atitenka Salims naréms.

Prekiy gabenimas su popieriniu lydinéiuoju dokumentu

Akcizais apmokestinamos prekés gali biiti siunciamos i kita valstybg narg tik su Administraciniu lydinc¢iuoju
dokumentu (44D). Sis dokumentas turi lydéti akcizines prekes, kai jos gabenamos. I§siunéiant prekes, dokumenta
turi pasiraSyti prekiu siuntéjas ir apie prekiy iSsiuntima informuoti savo valstybés administracija, kuri atsakinga uz
dokumento uZregistravima ir jo numerio suteikima.
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Prekéms pasiekus gavimo vieta, vieng $io dokumento egzemplioriy privalo pasiraSytinai patvirtinti prekiy
gavéjas ir gavéjo valstybés narés kompetentingos akcizy administravimo institucijos igalioti asmenys. Sis
dokumento egzempliorius turi buti grazintas siuntéjui.

Laikoma, kad siuntéjas tinkamai jvykdé su i kita valstybe nar¢ iSgabentomis akcizais apmokestinamomis
prekémis susijusias mokestines prievoles, jeigu prekés pristatytos i paskirties vieta ir (Lietuvos...2007):

1)
2)

gaunamas tinkamai patvirtintas akcizais apmokestinamy prekiy gabenimo dokumento egzempliorius;
uz prekiy kieki, prarasta gabenant, taip pat padarius gabenimo tvarkos pazeidimus, valstybéje naréje,
kurioje buvo padaryti pazeidimai, susidaré arba buvo nustatyti trikumai, yra sumokéti akcizai.

Gabenant prekes 44D turi buti iSrasytas keturiais egzemplioriais (Lietuvos...2007):

1)
2)
3)

4)

pirmasis egzempliorius lieka akciziniu prekiy siuntéjo sandélyje;

antrasis — paliekamas akciziniy prekiy gavéjui;

treciasis, patvirtintas gavéjo vietos mokesCiy administratoriaus, per teisés akty nustatyta terming kaip
irodymas, jog prekés tikrai gautos, turi biiti grazintas i siuntéjo sandélj;

ketvirtasis egzempliorius skirtas kompetentingai institucijai, esanciai akciziniy prekiy paskirties Europos
Sajungos valstybéje.

A} .

@@

By | o 7

Siuntéjas <

o

Siuntéjo salies
administracija

Gavéjas

N
w

R

@ \\;ﬁ;/ 4

Gavéjo salies
administracija

1 pav. Akciziniy prekiy gabenimas su popieriniu 44D dokumentu

Prekiy gabenimo cikla, kai prekés siunc¢iamos su popieriniu A4D dokumentu, sudaro Sie pagrindiniai etapai (1

pav.):
1.

NN R WD

Siuntéjas uzpildo gabenimo dokumenta ir informuoja apie akciziniy prekiy iSsiuntima savo Salies
administracija.

Siuntéjo administracija suteikia gabenimo dokumentui unikaly numer;j ir ji patvirtina.

Siuntéjas i$siuncia prekes.

Gav¢jas kreipiasi i savo Salies administracija dél akciziniy prekiy siuntos gavimo patvirtinimo.

Gavéjo valstybé narés administracija patvirtina 44D dokumenta ir grazina ji gavéjui.

Gavéjas iSsiuncia treciaji 44D dokumento egzemplioriy akciziniy prekiy siuntéjui.

Siuntéjas pateikia treciaji 44D dokumento egzemplioriy savo Salies administracijai kaip irodyma, jog
akcizais apmokestinamy prekiy siunta pasieké paskirties vieta.

Tokio akciziniy prekiy gabenimo administracinés procediiros turi Siuos trikumus:

ilga 44D dokumento grizimo trukmé;
sudétingos ir ilgai trunkancios prekiy gabenimo administravimo procediiros;
néra efektyvaus tiesioginio rysio tarp valstybiy nariy administracijy.

Prekiy gabenimas su elektroniniu lydin¢iuoju dokumentu

Dazniausiai akciziniy prekiy siuntéjas yra registruotas sandélio savininkas, kuris i§ savo akciziniy prekiy
sandélio siuncia prekes i kita sandélj arba kitam registruotam prekybininkui. Tiek prekiu siuntéjas, tick gavéjas yra
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tkiniai subjektai, kuriy identifikaciniai duomenys saugomi centringje SEED (angl. System for Exchange of Excise
Data) duomeny bazéje.

Prekybininkas Prekybininkas

Akciziniy prekiy

Siuntéjas gabenimas

Gavéjas

Siuntéjo Salies a

administracija administracija

Gavéjo Salies

2 pav. Akciziniy prekiy gabenimas su elektroniniu
AAD dokumentu (EMCS...2008)

Prekiy gabenimo cikla, kai prekés siunciamos su elektroniniu A4AD (e-AAD) dokumentu, sudaro tokie

pagrindiniai etapai (2 pav.) (EMCS...2008):

1. Prekiy siuntéjas sukuria e-44D dokumenta.

2. Siuntéjo Salies administracija patikrina e-4A4D dokumento duomenis ir suteikia jam unikaly ARC (angl.
AAD Reference Code) koda. Patikrintas e-44AD dokumentas su jam priskirtu kodu grazinamas atgal
siuntéjui.

3. Siuntéjas i$siuncia prekes i§ akciziniy prekiy sandélio.

4. Siuntéjo Salies administracija i§siuncia e-44D dokumenta gavéjo Salies administracijai.

5. Gavéjo Salies administracija perduoda e-44D dokumenta prekiy gaveéjui.

6. Prekés atvyksta { gavéjo akciziniy prekiy sandélj.

7. Apie akciziniy prekiy gavima gavéjas pateikia ataskaita (angl. Report of Receipt, RoR), kurioje nurodo
faktiSkai gauty prekiy kieki.

8. Gave¢jo Salies administracija patikrina gavimo ataskaitos duomenis pagal pirminius e-44D dokumento
duomenis ir galbiit pagal kitus turimus duomenis. Patikrinta ataskaitos kopija persiunc¢iama gavéjui.

9. Gavg¢jo Salies administracija perduoda RoR ataskaita siuntéjo Salies administracijai.

10. Siuntéjo $alies administracija perduoda RoR ataskaitg akciziniy prekiy siuntéjui.

ISvados

Bendros akcizais apmokestinamy prekiuy stebésenos ir kontrolés sistemos (EMCS), kuri sujungs visy Europos
Sajungos valstybiy nariy informacines akcizy sistemas, sukiirimo poreiki salygojo dazni sukc¢iavimo atvejai akcizy
mokesciy srityje, nacionaliniy biudZeto jplauky praradimai ir sudétingos akciziniy prekiy gabenimo administravimo
procediros. Pagrindinis EMCS sistemos uzdavinys yra pakeisti popierinius prekiy gabenimo dokumentus
elektroniniais bei uztikrinti greitus ir efektyvius duomeny mainus tarp Europos Sajungos akciziniy institucijy.
EMCS labai supaprastins akciziniy prekiy gabenimo proceduras, panaikins sudétinga popieriniy dokumenty
administravimo poreiki, panaudojusi modernias informaciniy technologijy priemones. Si sistema naudinga ne tik
valstybiy nariy mokesCiy administratoriams, taCiau ir alkoholio, tabako, naftos ir kity akciziniy produkty
prekeiviams.

EMCS sistema labai pagerins §iuo metu taikomas akciziniy prekiy gabenimo kontrolés procediiras Siais biidais
(What...2008):

1. Akcizais apmokestinamy prekiy gabenimas taps paprastesns, nes popierini prekes lydintj dokumenta pakeis
elektroninis.
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2. Prekiy judéjimas taps saugesnis ir bus galima iSvengti istatymuy pazeidimuy, nes pries§ iSsiunciant prekes
gavéjui, bus patikrinami prekybininky leidimy, suteikiandiy jiems teis¢ dalyvauti akciziniy prekiy
mainuose, duomeny tikrumas. Taip pat bus uZtikrinamas greitesnis ir saugesnis griztamuyju duomenuy,
irodanciy, kad prekés pasieké gavimo vieta, perdavimas.

3. Akciziniy prekiy stebésenos ir kontrolés sistema leis suinteresuotoms ir istatymais jgaliotoms Salims
suteikti realaus laiko informacija apie vykstancius akciziniy prekiy mainus.
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ANALYSIS OF ELECTRONIC SERVICES OF INFORMATION SYSTEM ON EXCISE DUTIES
K. Kairaitis
Summary
This study deals with European excise movement and control system. Two movement cycles of excisable goods are
compared: the first one is when excisable goods are shipped with paper-based Administrative Accompanying Document and

the second one is when goods are shipped with electronic Administrative Accompanying Document. Also the benefits of
computerized excise movement and control system are discussed.
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