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IVADAS

Smulkaus ir vidutinio (toliau SVV) sektoriaus plétra yra lemiantis veiksnys salygojantis regiony
ekonominj augimg. Sios jmonés yra pagrindings, kurios sukuria naujas darbo vietas ir skatina
uzimtumg, palengvina ekonominiy iStekliy perkélimg i§ smunkanciy j besiplétojant] sektoriy,
produkcija uzpildo naujas rinkas ir jy niSas. Pakankamai daZnai jos kooperuodamos su didelém
imoném, sugeba sukurti geresnés kokybés prekes ir paslaugas, taip i§ dalies sudarydamos konkurencija
stambioms monopolinéms jmonéms. SVV imonés turi lemiama jtaka regiony ekonominiam ir
socialiniam stabilumui. Didele jtaka Sio sektoriaus plétrai turi valstybés vaidmuo. Valstybé gali
sudaryti palankesnés vystymosi salygas, ypac krizés laikotarpiu, teikti didesne¢ paramg besikurianc¢ioms
imonéms, taip daugiau atsiras norin¢iy kurti nuosava versla.

Kiekvienas Lietuvos regionas yra daugiau arba maziau palankus verslui. Nemazai tyrimy atlikta
didziuosiuose Lietuvos miestuose, ta¢iau mazesniuose jokiy tyrimy atlikta nebuvo. Todél tyrimo
rezultaty, kurie buvo atlikti dideliuose miestuose visai visumai pritaikyti negalima, vadinasi svarbu
i$siaiSkinti, kokios kliiitys susidaro ir stabdo smulkaus ir vidutinio verslo plétrag smulkesniame rajone.
Kaip pavyzdj Siame moksliniame darbe nagrinésime visas plétros galimybes ir problemas, su kuriomis
susiduria SVV jmonés Svencioniy rajone.

Moksliné problema: ISsiaiSkinti pagrindines klititis smulkaus ir vidutinio verslo vystymusi
Svencioniy rajone ir nustatyti ty problemy sprendimo kryptis.

Tyrimo tikslas: Identifikuoti veiksnius, trukdan¢ius SVV sektoriaus vystymuisi Svencioniy
rajone ir pateikti problemy sprendimo biidus.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Perzvelgti pastarojo laikotarpio mokslinius darbus, nagrin¢jancius regiony SVV vystymosi

problemas.

2. Atlikti smulkaus ir vidutinio verslo tyrima Svenéioniy rajone.

3. Identifikuoti pagrindines Sven&ioniy rajono SVV problemas.

4. Suformuluoti praktines rekomendacijas.

Tyrimo objektas: Smulkaus ir vidutinio verslo Sven&ioniy rajone vystymosi problemos.

Tyrimo metodai: Loginé moksliniy darby analizeé, lyginamoji analizé, statistiniy duomeny
rinkimas, sisteminimas ir analizavimas.

Hipotezé: Pagrindiné problema stabdanti SVV regionuose plétrg, ten veikianciy jmoniy

intelektinio kapitalo stoka ir nepakankami jo ugdymo tempai.



1. SMULKUS IR VIDUTINIS VERSLAS LIETUVOJE

1.1. Smulkaus ir vidutinio verslo samprata

Smulkaus ir vidutinio verslo déka kyla visos Salies ekonominiai rezultatai. Ir ne viena Salis SVV
vystymasi ir rémimg apibrézia specialiais dokumentais, kaip pavyzdziui strateginé politika ar
strateginés smulkaus ir vidutinio verslo vystymosi kryptys. Siy jmoniy kiirimasis ir plétra turi
nenugin¢ijama nauda valstybei, kadangi jy pagalba yra kuriamos naujos darbo vietos, teikia stabilumo
socialinei veiklai bei turi jtakg visai Salies raidai.

Siy jmoniy nauda 3alies ekonomikai aiski, tatiau §io tipo jmonés pirmosios ir jautriausiai
pajaucia bet kokius verslo aplinkos pasikeitimus, bei nukrypimus nuo normaliy verslo salygy. SVV
jmones stipriausiai nukencia jei klesti korupcija, biurokratija ar kitokio lygio nesaziningumas. Taciau
SVV imonés ir pirmosios suklesti, jei yra tam naudinga aplinka ir sglygos, t.y. jvairiis paskatinimai,
parama Sio sektoriaus veiklai, gali padéti greitam jmoniy augimui.

Vadinasi jei smulkus ir vidutinis verslas yra vienas i§ pagrindiniy ekonomikos augimo veiksniy,
tai kiekvienos 3alies ekonominés politikos pareiga teikti SVV paramg ir skatinti jo plétojima. Siuo
atzvilgiu Lietuva i§im¢iy negali turéti, kadangi turi tiksly biiti konkurencinga Europoje ir uz jos riby,
tai pirmas zingsnis yra deramai rtpintis smulkiuoju ir vidutiniu verslu. 2000 metais Europos Tarybos
patvirtintoje Lisabonos strategijoje, ypatingai smulkios ir vidutinés jmonés pavadinamos atramos
tasku, siekiant paversti Europos Sajunga ,konkurencingiausia ir dinamiSkiausia Ziniy pagrindu
augancia ekonomika pasaulyje, kurioje darni ekonominé plétra biity suderinta su didesniu ir geresnés
kokybés uzimtumu ir tvirtesne socialine sanglauda”. [8]

Nagringjant jvairig literatiirg, daroma iSvada, kad per pastargjj deSimtmet; SVV jtaka Salies tikiui
did¢ja. [31]. Lietuvai siekiant, kad SVV tapty ekonomikos augimo pagrindu bei leisty sukurti
papildomy darbo viety — kuriama palankesné institucine, informaciné, teisin¢, konkurenciné bei

ekonominé aplinka.

1.2. SVV bruozai ir reik§mé Lietuvos ekonomikai

Svarbu apibrézti, kas yra smulkusis ir vidutinis verslas, ir kokios turi buti jmonés
charakteristikos, kad jmoné galéty vadintis SVV verslo atstove. Kokios yra §io verslo vystymosi
perspektyvos ir galimybés, bei ar jmoniy savininkai i$naudoja jas, tam kad pasiekty savo paciy ir Salies
klestéjimo. Siekiant apibrézti Sios iSvardintus aspektus, pirma reikia trumpai apZvelgti jmoniy
klasifikacija, kurig nustato SVV jstatymas, kuris jmones grupuoja j mikro, mazas ir vidutines jmones.

Pastarosios atlieka itin svarby vaidmenj $alies rinkos ekonomikoje. Siandieninéje Lietuvos rinkoje yra
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nemazos perspektyvos vystyti SVV veikla, taciau ne visi vadovai tg zino, o ir tie kurie Zino retai
pasinaudoja jiems suteiktomis galimybémis. Viena i§ galimybiy yra suteikiama valstybés parama,
antra - Europos Sajungos struktiiriniy fondy 1éSos, kurios skiriamos verslo plétrai. Svarbu, kad Sias
paramas galin¢ios gauti jmonés mokéty deramai pasinaudoti, kadangi stebint iSsivysciusiy Saliy patirtj,
pastebima, kad SVV plétra yra vienas i$ svarbiy veiksniy lemiantis ekonomikos augimg. Smulkaus ir
vidutinio verslo sektoriaus augimas yra daug Zadantis, taiau nerimg kelia verslo atstovy pasisakymai,
jog Lietuvoje smulkus ir vidutinis verslas yra skatinamas daugiau ZodZziais, nei realiais darbais:
»smulkieji verslininkai tikina, kad triiksta ne iSradingumo, o palankiy salygy smulkiajam verslui.
Mokesciy sistema Salyje neskatina smulkiojo ir vidutinio verslo plétros ir augimo, néra jokiy
mokestiniy lengvaty. Tik pradéje kurti versla, verslininkai daznai apkraunami jvairiais mokesciais, o
tai tiesiog zlugdo®. [51]

Sios jmonés pirmosios pajunta ir sureaguoja atsiradus rinkos paklausos ir pasiiilos kitimams.
Tokiu biidu gali operatyviai reaguoti  susiklosCiusig situacijg, skubiai priimti tuo metu reikalingus
sprendimus, kurie padéty jy vystymuisi bei plétrai ten, kur jy teikiama paslauga ar produktas yra
reikalingas.

Prie§ kriziniu laikotarpiu, tiek Europoje, tiek ir Lietuvoje smulkios ir vidutinés jmonés sudare
gerokai vir§ 90 proc. visy Salyje veikian¢iy jmoniy, tac¢iau Lietuvoje smulkiy ir vidutiniy jmoniy
sukuriama pridétine verté¢ buvo gerokai mazesné nei ES Salyse. Taip pat ir uzimtumo atzvilgiu Lietuva
skiriasi nuo ES Saliy, kai Europos Sajungos Salyse smulkiajame ir vidutiniame versle dirba apie pus¢
visy dirbanciyjy, tai Lietuvoje Siame sektoriuje darbuojasi tik apie 30 proc. visy dirbanciyjy. Rinkos
analitiky teigimu mikro jmonéms, Lietuvos ekonomikoje, lyginant su ES valstybémis, tenka Zenkliai
mazesnis vaidmuo.

Uz SVV skatinimo ir plétros politikg Salyje, norminiy akty rengimg, jy reglamentavimg, SVV
plétros programy jgyvendinimg, SVV plétros programy skatinimg ir rémimg Lietuvoje atsakinga Ukio
ministerija.

Pagal Lietuvos Respublikos smulkiojo ir vidutinio verslo plétros jstatymg, kurio nauja
redakcija jsigaliojo nuo 2008 m. sausio 1 d. SVV jmones galima sugrupuoti pagal jvarius kriterijus:

¢ Fiziniai asmenys, dirbantys jsigije¢ verslo patenta, Sio patento galiojimo laikotarpiu.

e Mikro jmonése turi dirbti ne daugiau nei 10 darbuotojy ir jos turi atitikti vieng i$ sekanciy

salygy: metinés pajamos negali virSyti 7 mln. lity arba balansiné turto verté¢ — ne didesné kaip
5 miln. lity. Sio tipo jmonés taip pat turi atitikti savarankigkumo kriterijy, t.y. ne daugiau nei
25 proc. kapitalo arba balsavimo teisiy gali priklausyti vienai ar kelioms bendrai
veikian¢ioms jmonéms, kuriy veiklos nereglamentuoja SVV jstatymas. Taciau $i riba gali
buti ir perzengta, jei jmoné priklauso investicinéms bendrovéms, fondams ar kitoms

institucijoms, kurios investuoja i rizikos kapitalg ar SVI. [20]
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e Smulkiosios jmonés darbuotojy skaicius turéty nevirSyti 50 darbuotojy, metinés pajamos —
24 min. lity arba balansiné turto verté biity ne didesné nei 17 mln. lity, be to jos kaip ir mikro
jmonés turi atitikti savarankiskumo kriterijy.

e Vidutinése jmonése leidziama jdarbinti iki 250 ir metinés pajamos negali virSyti 138 min. lity
arba balansiné turto vert¢ yra ne didesn¢ nei 93min.lity. Taip pat jmoné turi atitikti
savarankiskumo kriterijy. [20].

Lyginant Lietuvos ir uzsienio $alis jvardijamas smulkaus ir vidutinio verslo sgvokas, tai skirtumy
randama nemazai. Pavyzdziui Vokietijoje smulkiuoju ir vidutiniu verslu laikoma ta jmon¢, kurioje
dirba iki 50 darbuotojy, o metin¢ apyvarta nesiekia vieno milijono eury, D. Britanijoje darbuotojy
skaicius iki 24. Taciau Europos Sajungos Salyje SVV jmone laikoma tokia, kuri valdo ne didele rinkos
dalj ir turi savarankiS$kumo principa, vadinasi norint ES atitikti SVV standartus privaloma jdarbinti ne
daugiau nei 250 darbuotojy, o apyvarta negali virSyti 40 milijony eury, arba balansinis turtas negali
virSyti 27 milijony eury, be to kaip pagal Lietuvoje galiojancius jstatymus tokia jmoné negali
priklausyti nei vienai stambiai jmonei. [23]

Atsizvelgiant | ES rekomendacijas, valstybéms patariama ypatingg démesj skirti dél Siy
priezasciy:

1. Mikro priezastys:

e smulkiy jmoniy bivimas tai augancios ekonomikos pozymis,

e jos pritraukia dinamiskus Zmones — verslininkus,

e lankscCiau reaguoja i rinkos pokycius,

e kuria stipresnius nacionalinio tkio pagrindus,

e tai biisimos stambios firmos,

e tai vienas i$ esminiy sveikos ekonomikos elementy.

2. Makro priezastys:

e trumpas smulkios jmonés ,,gyvenimo* ciklas,

e auksti gamybos kastai, dél nedidelés gamybos apim¢iy,

e neturi 1éSy vykdyti inzineriniams tyrimams,

e nepakankamas léSy kiekis technologijy atnaujinimui,

e nepakankamas 1¢Sy kiekis organizuoti marketingo tyrimy,

e dél padidintos rizikos kreditai mazoms jmonéms kainuoja brangiau.

Kiekvienas analizuotas mokslinio darbo autoriaus skirtingai apibrézia ir savaip analizuoja
smulkaus ir vidutinio verslo naudg Lietuvos ekonomikai, taciau jy nuomonés sutampa, kai pavyzdziui
Osvaldas Sripeikis ir Pranas Zukauskas moksliniame darbe ,,Smulkaus ir vidutinio verslo aplinka

Lietuvos ir ES rinkose* teigia, kad ,,Smulkios ir vidutinés jmonés — pati mobiliausia, nuolat
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besikeicianti jmoniy grupé - geba labai lanksciai reaguoti | daznai besikeiciancias paklausos salygas,
technologinius reikalavimus ir diegti naujoves. Smulkiy ir vidutiniy jmoniy steigimasis ir jy veiklos
skatinimas yra Salies ekonomikos augimo pagrindas, o tuo paciu - viena i$ regiony plétros bei vystymo
salygu.

Smulkusis ir vidutinis verslas daro esminj poveikj Salies tikio plétotei, naujy darbo viety kiirimui,
regiony i§sivystymo lygio kélimui. ISanalizavus pasauling patirtj, daroma iSvada, jog be smulkaus ir
vidutinio verslo rinkos ekonomikos sistema tiesiog negali nei normaliai funkcionuoti, nei tobuléti. Vis
didé¢janti smulkaus ir vidutinio verslo svarba bei jo jtaka ekonominiam $aliy vystymuisi lemia ypatinga
visuomenés  susidoméjima. To pasékoje, pastaraisiais deSimtmeciais daugelyje iSsivysCiusiy
pasaulio Saliy yra nuolat atlieckamas intensyvus smulkaus ir vidutinio verslo monitoringas, lydimas
moksliniy ieSkojimy, vertinimy ir prognoziy bei atlieckami SVV plétros ir jo jtakos Salies
ekonominiams procesams tyrimai* [40].

Vytautas Stidzius sutinka su Osvaldo Sripeikio ir Prano Zukausko nuomone ir jo knygoje
wdmulkaus ir vidutinio verslo administravimas ir valdymas‘ yra tarsi papildymas, kurioje teigiama,
kad ,,Smulkaus ir vidutinio verslo sektoriaus plétra yra daugeliu aspekty reikSminga Salies
ekonominiam vystymuisi. Sis fikio sektorius yra pajégus atlikti daugelj tokiy svarbiy funkcijy, kuriy
stambios jmonés efektyviai atlikti tiesiog negali. Lengviausiai apskai¢iuojama smulkaus ir vidutinio
verslo ekonominé nauda. SVV ekonominis vaidmuo pasireiskia kiekybiniu ekonominiu augimu ir jtaka
makroekonominiams rodikliams. Galime konstatuoti, jog smulkios ir vidutinés jmonés pajégios
greifiausiai sureaguoti | pakitusias paklausos salygas. Daznai smulkios ir vidutinés jmonés pirmosios
iSplecia gamybos procesy spektra. Kadangi tokios jmonés yra labai novatoriskos, greitai reaguojancios
] vartotojy poreikius, jos daznai atranda visai naujas rinkas, kurias, jau patikrintas, didesniu mastu
perima stambios organizacijos. Be to, persiorientavimas, diegiant naujus produktus ar paslaugas
smulkiose ir vidutinése jmonése, yra daug paprastesnis bei nereikalaujantis tokiy milzinisSky investicijy
kaip stambiose organizacijose®. [41]

Stasio Puskoriaus nuomoné¢, atitinka ir kity nagrinéty autoriy nuomones, taciau jis SVV nauda
analizuoja iSsivyscCiusiy Saliy pavyzdziu ,,ISsivysciusiose pasaulio Salyse smulkios ir vidutinés jmonés
konkuruoja su stambiomis organizacijomis, kas leidZia pagerinti jy teikiamy paslaugy ir produkty
kokybe bei neretai ir sumazinti kaing. Smulkios ir stambios jmonés ne tik konkuruoja, bet ir papildo
viena kita. Smulkios jmonés realizuoja stambiy jmoniy produkcija, teikia joms daugybe paslaugy,
apriipina stambias jmones biitinomis prekémis ir Zaliavomis, nes stambiis tiekéjai tiesiog negali savo
produkcijos teikti zemesnémis kainomis. Taigi, galima daryti i§vada, jog valstybés remiama smulkaus
ir vidutinio verslo, kaip neatsiejamos Salies ekonomikos dalies, tolygi plétra skatina sparty Salies
ekonominj vystymasi bei sudaro prielaidas kity sri¢iy plétrai. Labai svarbus ir socialinis smulkaus ir

vidutinio verslo vaidmuo. Sukurdamas daugiau naujy darbo viety Sis tkio sektorius sudaro salygas
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gyventojams realizuoti savo idéjas, siekius, sugebéjimus. Pastaruoju metu prie smulkaus ir vidutinio
verslo plétros ypac prisideda jaunimas, moterys, nejgalieji, bedarbiai ir kitos socialinés grupés. Mazos
ir vidutinés jmones, jdarbindamos nemazai socialinés rizikos grupés zmoniy, kuriems darbas
stambiose organizacijose yra sunkiai prieinamas, sudaro salygas jiems patiems savimi pasirlipinti ir
skatina integracijos j visuomene procesus®. [37]

Analizuojant Lietuvos statistikos departamento ataskaitas apie SVV jmones, buvo rasta jdomi
informacija, kurioje statistikai teigia, kad ,,SVV sektorius yra pagrindinis naujy darbo viety kiirimo
Saltinis. Remiantis statistiniais tyrimais, mazos ir vidutinés jmonés, kurios nebankrutuoja pirmaisiais
savo gyvavimo metais, per Kitus trejus metus sukuria apytiksliai nuo 2,5 iki 6,5 naujy darbo viety, o po
penkiy egzistavimo mety - vidutiniskai nuo 3 iki 8 darbo viety“. [26]

Apibendrinant autoriy nuomones ir statistinius tyrimus galima daryti bendras iSvadas apie
smulkiojo ir vidutinio verslo teikiamg nauda ne tik Lietuvos, bet uzsienio Saliy ekonomikai:

1. Lankstus prisitaikymas prie besikeician¢iy rinkos salygy, bei greitas reagavimas ] kintancius
vartotojy poreikius.

Greitas naujy technologijy adaptavimas savo veiklai.
Geb¢jimas atrasti naujas rinkas bei jy nisas.

Nereikalauja dideliy investicijy diegiant naujus produktus ar paslaugas.

“w»ok wN

Geb¢jimas konkuruoti net su stambiomis jmonémis, to pagrindu gerinant produkty ar
paslaugy kokybe mazesne kaina.

6. Geba lengviau bendradarbiauti su kitomis jmonémis.

7. Sugeba produktyviau pakeisti stambius tiekéjus, ko pasekoje realizuojama stambiy gamintojy
produkcija mazesnémis kainomis, bei jy paciy apripinimas reikalingomis prekémis ir
zaliavomis.

8. Naujy darbo viety kiirimas, bei galimybiy suteikimas jsidarbinti socialiniy rizikos grupiy
Zmoniems.

9. Tolygi $iy jmoniy plétra sudaro galimybes kity sri¢iy plétrai.

10. Salies ekonomikos augimo pagrindas, bei viena i§ regiono plétros bei vystymo salygy.

11. Nei vienos Salies ekonomikos sistema be Sito sektoriaus negali deramai funkcionuoti bei
tobuléti.

Smulkaus ir vidutinio verslo nauda ekonomikai yra akivaizdi ir nenugin¢ijama, taciau tai yra tik
viena 1§ pagrindiniy sri¢iy, antroji pagal svarbg yra socialiné pagalba ir nauda ypac jauniems
Zmoniems, baigusiems ar bebaigiantiems aukStgsias mokyklas bei universitetus. Stambiy jmoniy
Lietuvoje néra daug, be to | jas jsidarbinti be tinkamos patirties yra labai sunku, todé¢l jauniesiems
specialistams dideles galimybes suteikia SVV jmonés, kuriy déka suteikiamos didelés galimybés

tobuléti, atskleisti savo kiirybiSkuma, gebéjimus bei pritaikyti naujas idé¢jas.
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Visuomenés poziliriu stambius iSradimus gali kurti ir juos pritaikyti gamybai tiktai stambios
Jmongs, taciau ¢ia klystama, smulkios ir vidutinés jmonés sugeba taip pat atlikti stambius iSradimus,
pasitelkdamos kvalifikuota darbo jéga jos palaipsniui pasiekia konkurencingy ir inovacijoms imliy
produkty ar paslaugy gamyba. Taciau tokius procesus ne retai stabdo inovacijy finansavimo deficitas,
kurj i$Saukia i$laidy gausa, ekonominé naujoviy diegimo rizika bei ilgas atsipirkimo laikotarpis.

Daugelyje iSvardinty sri¢iy smulkieji verslininkai gerokai pranasesni prie§ stambiuosius, dél
tokios prieZasties jiems turéty buti teikiamas papildomas démesys, kadangi pagrindinés ekonomika

varancios jégos Siuolaikinéje visuomenéje yra inovacijos bei poky¢iai.

1.3. Dabartiné SVV sektoriaus buklé. Kaitos tendencijy vertinimas

Analizuojant ketveriy mety Lietuvos rinkos SVV jmoniy kitimo tendencijas, pagal pateiktus
statistikos departamento duomenis pastebime, kad mikro jmoniy skaicius 1§ pradziy auges, 2007 metais
sumazejo, taciau 2008 mety pradzia parodo, jog tai buvo tik trumpalaikis kritimo momentas, mikro
imoniy skaicius iSaugo 5,5 proc. Visos kitos imonés pagal darbuotojy skaiciy, dirbanc¢iy toje imonéje,
skaicius tik didéjo.

Nuo 2005 iki 2009 mety smulkiy jmoniy skaicius i1Saugo 18,7 proc., o vidutiniy jmoniy augimo

pokytis sieké — 17,5 proc.

miki9 ®nuolOiki 49 nuo 501ki 249

47683 48014

45520 45070

2005 2006 2007 2008 2009

Saltinis: Statistikos departamentas [27]

1 pav. Veikian¢iy ijmoniy pasiskirstymas pagal jmoniy dydzius 2005 01 01 — 2009 01 01 m.
tukst.

Skirstant ir analizuojant jmones pagal tai, kokioje tkio sferoje ji atlieka savo veikla, tai 2005 m.

daugiausiai jmoniy veiké paslaugy srityje, net 23113 tukstanciai, antrajg vieta uzémé prekybos sritis,
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kurioje dalyvavo 21285 jmongs, ir tai tik 8 proc. nusileido paslaugy sferoje dirbanciy jmoniy skaiciui.

Viena 1§ sparciausiai auganciy iikio sriiy buvo statybos verslai, ir 2005 m. jvairiy statiniy statyba

Prekyba Pramoné Paslaugos Statyba

uzsiéme 3265 jmonés.

Saltinis: Statistikos departamentas [27]

2 pav. Veikian¢iy ijmoniy pasiskirstymas pagal ekonominés veiklos rasis 2005 01 01 m.

tuikst.

Lyginant 2006 metus, su praéjusiaisiais pastebime, kad padaugéjo tik prekyboje ir statybose

veikian¢iy jmoniy, pramongje ir paslaugose skaicius sumazgjo atitinkamai 1 proc. ir 0,7 proc.

JL.lﬁ/

Prekyba Pramoné Paslaugos Statyba

Saltinis: Statistikos departamentas [27]

3 pav. Veikian¢iy imoniy pasiskirstymas pagal ekonominés veiklos riisis 2006 01 01 m.

tukst.
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2007 m. jmoniy teikianciy paslaugas skaicius iSaugo beveik 8,5 proc., prekybos jmoniy augimas
sieké — 2,3 proc., statybos jmoniy — 16,1 proc., taciau pramonés (gamybos) veikla uzsiimin¢janciy

imoniy skaicius ir toliau maz¢jo, lyginat su 2006 m. jy Lietuvoje veiké 1 proc. maziau.

/ILi'ﬁ/

Prekyba Pramoné Paslaugos Statyba

Saltinis: Statistikos departamentas [27]

4 pav. Veikianciy imoniy pasiskirstymas pagal ekonominés veiklos rasis 2007 01 01 m.
takst.
2008 m. kaip ir ankstesniaisiais metais: prekybos, paslaugy ir statybos sferoje jmoniy skaicius tik

did¢jo, bet kaip ir nuo 2005 m. pramonés srityje palaipsniui jmoniy skaicius kito, maz¢jimo kryptimi.

27

22

Prekyba Pramoné Paslaugos Statyba

Saltinis: Statistikos departamentas [27]

5 pav. Veikian¢iy imoniy pasiskirstymas pagal ekonominés veiklos riisis 2008 01 01 m.

tukst.
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2009 m. sausio 1 diena, pagal statistikos departamento pateiktus duomenis, Lietuvoje veike
maziau prekyba uzsiiman¢iy jmoniy nei prie§ tai buvusiais metais, statybos jmoniy skaicius

daugiausiai per analizuojamus metus iSaugo net 23 proc.

277
22
77 70

Prekyba Pramoné Paslaugos Statyba

Saltinis: Statistikos departamentas [27]
6 pav. Veikian¢iy jmoniy pasiskirstymas pagal ekonominés veiklos risis 2009 01 01 m.
tikst.
Viena i§ pagrindiniy jmoniy nasuma nustatan¢iy rodikliy yra sukuriama pridétin¢ verte.
Kiekvienos jmonés sukuriama pridétiné¢ verté kasmet tik didéjo, didziausig pridétinés vertés dalj
sukuria vidutinés jmonés, kuriose dirba iki 250 darbuotojy, nors mikro jmoniy Lietuvoje daugiausiai

taciau jy sukuriama pridétine verté yra maziausia zvelgiant visy smulkaus ir vidutinio verslo atzvilgiu.

iki9 ®nuo 101iki49 ®nuo 50 iki 249

13678.4

10691.3

10456
8400

v

2005 2006 2007

Saltinis: Statistikos departamentas [27]
7 pav. Pridétiné verté gamybos kastais, sukurta Salyje pagal imoniy dydZzius 2005 - 2007 m.,
min. Lt
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ISanalizavus 2005 — 2009 mety duomenis, galima pateiti apibendrintas iSvadas:

1. Per analizuojamus metus pramonés sektoriuje veikianciy jmoniy skaiCius sumazéjo 5
proc. Tai buvo vienintelé¢ tikio sritis kurioje jmoniy skaicius palaipsniui tik mazejo

2. Statybos sektoriuje dirbanc¢iy jmoniy skaicius, i§ visy tikio sfery, augo sparc¢iausiai, nuo
2005 iki 2009 mety jmoniy skaiciaus pokytis sieké 53,6 proc.

3. Visy jmoniy sukuriama pridétiné verté nuo 2005 iki 2007 mety didéjo, nors Lietuvoje
daugiausiai jsiktirusiy mikro jmoniy, taiau jos sukuria tik maziausig Sios vertés dalj, o
didziausig vertés dalj sukuria vidutinés jmonés.

4. Vieny sektoriy staigy kilimg galéjo lemti stipriis rinkos poky¢iai, kaip pavyzdziui statybos
sektoriaus augimg jtakojo vis didéjanti nekilnojamojo turto paklausa. Kity sektoriy
augimui jtakos turé¢jo valstybinés paramos gavimas, banky kredity lengvatinis iSdavimas ir

t.t.

1.4. Smulkaus ir vidutinio verslo sektoriaus plétojimo aktualijos ir problemos

Daugelis versly susiduria su problemomis, taciau jos skaudziau jtakoja smulkyji ir vidutinj
versla, nei dideles organizacijas. Atlikta pakankamai daug tyrimy ir paraSyta nemazai moksliniy darby
nagrin¢janciy pagrindinius barjerus su kuriais susiduria SVV ir kurie stabdo Siy jmoniy plétra.
Problemy yra daug, taciau vienos yra pagrindinés ir kuriy sprendimui reikia skirti ypatingai daug
démesio ir pastangy, kitos yra ne tokios svarbios ir ne taip stipriai jtakoja SVV plétra.

Autoriai Raimondas Banys, Vytautas Rudminaitis, Vilius Grybénas SVV problemas suskirsté
pagal North‘o organizaciniy veiksniy klasifikacijg. Veiksniai, kurie yra tiesiogiai susij¢ su valdzios
politika ir jos veikla, tokia kaip raSytiniai jstatymai ir jstatymy pakeitimai priskiriami prie formaliy
kliti¢iy. Neformalios klititys susijusios su socialine elgsena, kuri yra stipriai veikiama buvusios Soviety
sajungos mentaliteto ir paprocio ,tvarkyti reikalus®. Dauguma Siy veiksniy yra susij¢ su skirtingu
korupcijos lygiu, poveikio darymu ir nusikalstama veikla. [5]

Autoriai North‘o veiksniy klasifikacija papildé dar dviem veiksniy kategorijom — aplinkos
atspindi didziulj poveikj pereinamajai politikai, kuri i§ pagrindy pakeité visg ,,zaidimo lauka verslo
veikloje. Pereinamasis laikotarpis taip pat iskélé aukStus reikalavimus SVV jmoniy savininky
asmeniniams sugebéjimams ir pagrinde galima atkreipti démesj j tokius 2 pagrindinius veiksnius:
darbo jégos jgiidziai ir darbo jégos iSsilavinimas. Be $iy dviejy veiksniy buvo iSskirti trys formalis ir
vienas neformalus veiksnys darantys Zymig jtaka SVV plétrai. Formaliis veiksniai: mokesciy tarifai,

reguliavimo  politikos neapibréztumas, mokes¢iy administravimas, neformalus veiksnys:
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antikonkurenciniai veiksmai ir Seséliné veikla. Visi veiksniai pagal svarba, nuo svarbiausio iki ne tokio

svarbaus nurodyti 1 lentel¢je. [5]

1 lentelé. DidZiausios klititys MVI (ar SVV) plétrai Lietuvoje

Neformalas veiksniai

1. Antikonkurenciniai veiksmai ir Seséliné veikla
2. Korupcija
3. Nusikalstamumas, vagystés ir tvarkos pazeidimai

Aplinkos veiksniai

1. Finansiniy iStekliy prieinamumas
2. Finansiniy iStekliy kaina
3. Makroekonomikos nestabilumas
4. Teismy sistema/gincy sprendimas
5. Galimybé¢ jsigyti/naudotis Zeme
6. Elektra
7. Transportas
8. Telekomunikacijos

Igudziai
1. Darbo jégos igiidziai
2. Darbo jégos iSsilavinimas

Saltinis: Banys R., Rudminaitis V., Grybénas V. Smulkaus ir vidutinio verslo plétros kliiitys Lietuvoje. 3 p.

Sio mokslinio straipsnio autoriai neidskyré vienos pagrindinés problemos, jy manymu, visos
SeSios problemos itin svarbios SVV plétrai, taciau dvi pirmosios iSskirtos problemos, galima teigti, kad
yra svarbiausios, tai darbo jégos jgiidziai ir iSsilavinimas, kitaip galima biity apibrézti kaip intelektinio
kapitalo stoka.

Antanas Kli¢ius, moksliniame darbe ,,Verslo raida: vingiai ir problemos* teigia, kad daugelis
verslininky, ypa¢ smulkaus verslo ir pradedanciyjy, susiduria ne tik su finansiniy iStekliy stokos
problema, jis nurodo, kad daugelis problemy atsiranda ir del kitokiy aplinkybiy. [18]

Antanas Kli¢ius pazymi, kad ,, pradedantys verslininkai turi problemy pasirinkdami tinkama
jmonés valdymo modelj, jsigydami gamybos priemones ir kt. <..> Teigiamas esamy ir biisimy
verslininky bruozas: suvokimas, jog norint, kad verslas biity efektyvus, jis turi biti grindZiamas

ziniomis, o ne spéliojimais ir intuicija®.[18]
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2 lentelé. Verslo plétojimo klittys

Eil. Nr. Kliiitys
1 Nepalanki mokesciy sistema
2 Didelé rizika
3. Sunkumai apsirlipinant gamybos priemonémis
4 Ziniy, patyrimo stoka
5. Sunku gauti banko kredita

Saltinis: Kli¢ius A. Verslo raida: vingiai ir problemos. Lietuvos filosofijos ir sociologijos institutas. 2001 m. 5 p.

Autorius jvardina, kad svarbiausia problema yra nepalanki mokesciy sistema, kuri daznai gerokai
riboja ne tik verslininky pajamas, bet ir tolesng verslo plétotg. Be to j problemy ratg yra pridedama ir
nusikalstamumo augimas, komerciné ir kitokia rizika. I[domu tai, kad kiekvienas autorius skirtingai
apibrézia ziniy stoka, kuriant, valdant ir plétojant versla, taciau prasmé islieka ta pati, tik kiekvienas
autorius tam paciam veikiniui suteikia skirtingg svarbos laipsnj.

V. Gronsko teigimu ,,kokios svarbios bebiity verslininko jgimtos savybés, pacios savaime jos
neuZztikrina verslinés kiirybos s¢kmés. Galima sakyti, jos yra tik dirva verslinei kiirybai, kurios derlius
priklauso nuo kity salygy bei jy sgveikos. Viena ty salygy - verslininko iSsilavinimas ir specialios
zinios. Jos plecia verslininko akiratj, tarsi pateikia jam didesniy galimybiy ,,saras$a®, taigi kartu plecia
ir jo laisvo pasirinkimo rinkoje ribas, stiprina jo konkurencinj pajéguma, padeda realizuoti kitus
ekonominius verslo principus. PrieSingai, specialiy Ziniy, aprépianciy visg verslinés kiirybos sfera,
stoka kausto versling iSradyba, riboja verslininko pasirinkimg bei galimg nauda®. [11]

Rutkauskas ir Krutkiené teigia, kad pagrindinius barjerus verslininkams sudaro administraciniy
naujy imoniy steigimo procediry sudétingumas, pradinio kapitalo, vadybos bei finansiniy gebé¢jimy
stoka, rinkodaros bei eksporto igiidziy ir informacijos trikumas. Taip pat atkreipia démesj, jog SVV
augimg silpnina ir Lietuvos vidaus rinkos dydis bei ribotos plétros galimybés, taip pat mazas
technologinis jmoniy pajégumas, finansavimo prieinamumo problema, sudétingi administraciniai
reikalavimai ir su jais susijusios sgnaudos, sunkumai apsiriipinant reikiamos kvalifikacijos
darbuotojais. Taip pat pirmieji iSkelia tokig problema, kaip darbo rinkos nelankstumas, kadangi visi
kiti nagrinéti autoriai j Sig problema neatsizvelgé. [38]

Rutkauskas ir Krutkien¢ pataria atsizvelgti } mokesciy sistemos nepalankumag SVV atzvilgiu, taip
pat teisinés aplinkos reguliavima, finansavimo galimybes, informacijos stoka SVV veiklg ir nevienoda
SVV issivystymo lygi skirtinguose regionuose. Kadangi tinkama teisiné aplinka sukuria palankias
plétrai salygas, teisiniy akty aiSkumas yra efektyvios plétros prielaida. Autoriy teigimu Lietuvoje
bitina tobulinti SVV teising aplinkg, tai yra supaprastinti jmoniy steigimo procediirag, kadangi ne

visuomet verslg reglamentuojantys teisés aktai yra derinami su asocijuotomis verslo struktiiromis. Dar
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viena verslo plétros klititis — kapitalo ir apyvartiniy 1éSy stoka. Valstybés pareiga — suteikti smulkioms
ir vidutinéms jmonéms, kuri turi pasireiksti per valstybés uzsakymy portfelius, skirtus specialiai SVV,
specialius projektus, kredity lengvatas. Autoriai pabrézia, kad itin svarbu tai, kad valstybés teikiama
finansin¢ parama smulkioms ir vidutinéms jmonéms biity gerai organizuota, numatytos priemongs,
kurios biity pagristos bei laiku jgyvendinamos. Taip pat, norint pasiekti geriausio rezultato, biitina
uztikrinti valstybés paramos skaidrumg bei nuolat vykdyti paramos teikimo kontrole. Verslo sékme
itakoja informacijos prieinamumas ir jos pakankamumas, taip pat teikiamy konsultacijy ir mokymo
paslaugy kokybiSkumas, taciau atokesniuose Lietuvos regionuose vis dar susiduriama su problema
gaunant kvalifikuota informacijg, pastebimas pakankamai Zemas verslininky kompiuterinis
rastingumas bei atsilikimas informaciniy technologijy srityje. | Siuos atsilikimus turéty atsizvelgti
valstybe, kuri turéty teikti organizacing ir finansing parama, kurti vis naujus verslo centrus ir
inkubatorius. [38]

L. Uzien¢ teigia, kad pagrindiné smulkaus ir vidutinio verslo plétros problema Lietuvoje yra
intelektinio kapitalo stoka. IS to iSkyla iSvada, kad visos kitos iSkylancios problemos yra tik pasekmé.

Autores teigimu informacijos apie intelektinio kapitalo stokg sukelia tokius padarinius: [47]

e Spekuliavimas nepublikuota informacija apie intelektiniy iStekliy bikle;

e [Saugantys jmoniy kapitalo kastai (pasekmé ypac aktuali jaunoms Ziniy organizacijoms);

e Manipuliavimas tradicinés finansy apskaitos duomenimis (skirtingi investicijy 1
nematerialius iSteklius apskaitymo biidai skirtingai jtakoja pelno marzg ir mokamus
mokescius);

¢ Finansiniy rodikliy jtakos investuotojy sprendimams mazéjimas;

¢ Informacijos valdymo sprendimams stoka.

Autorés iSvardintuose padariniuose atsispindi mokesCiy sistemos problema, finansiniy istekliy
stoka, informacijos triilkumo problema ir kitos svarbios problemos, kurios buvo iSkeltos kaip
pagrindings kity autoriy darbuose.

L. Uzien¢ intelektinj kapitalg ji suskirsté j tris stambias dalis, kurias sudaré:

1. Zmoniy (zmogiskasis) kapitalas,

2. Strukturinis kapitalas,

3. Rysiy kapitalas.

Zmogiskasis kapitalas apibréziamas, kaip strategiskai svarbios dirbandiyjy Zinios, jgudZiai,
kompetencijos, individualios ir grupinés savybeés bei patirtis, pasitelkiami organizacijos vertés kiirimo
procese. Zmogiskasis kapitalas skirstomas j individualiag kompetencija ir kolektyving. [47]

Individualig kompetencija, autorés nuomone, sudaro:

e Individualios Zinios,

e Individuali profesiné patirtis,
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Motyvacija,
Asmenings savybes,
Pozitiriai ir vertybés,

Igtidziai ir sugebéjimai.

Kolektyving kompetencijg susideda is:

Komandos savybiy,

Kolektyviniy Ziniy,

Kolektyviniy profesiniy patirciy,
Kolektyviniy jgudziy ir sugeb&jimy,

Persidengianciy savybiy.

Individualig kompetencija pagrinde sudaro zinios, kurios yra gaunamos mokymosi jstaigose ir

darbo vietoje. Taciau kaip matome, autorés nuomone tai pakankamai svarbu, bet svarbu ir pacio

Zmogaus asmeningés savybeés, poziiiris, jo puoseléjamos vertybés, kurias jmon¢ gali sustiprinti tinkamai

motyvuodama darbuotojus.

Analizuojant kolektyving kompetencija matome, kad ¢ia pagrinda sudaro kiekvieno Zmogaus

indelis j darba grupéje, kai yra svarbiausia ne kiekvieno zmogaus atskiras darbas, o viso kolektyvo

pasiekti rezultatai, kurie priklauso nuo kolektyviniy ziniy, patir¢iy, jgiidZiy, savybiy ir t.t.

Antraja, didzigja intelektinio kapitalo dalj sudaro struktiirinis kapitalas, kuris apibréziamas kaip

vidinés organizacijos aplinka, jos sistemos, mechanizmai, procesai ir procediiros, igalinantys kurti

pridétine vertg ir padedantys pasiekti bendry rezultaty. Struktiirinis kapitalas skirstomas j:

Organizacinj kapitalg, kurj sudaro: veiklos kultura, filosofija, vadovavimo stilius,
organizacing struktiira, ziniy sklaida, informacijos srauty valdymas.

Inovacijy kapitala, kuris susideda iS: Ziniy vystymo budy ir procesy, R&D veiklos, naujy
produkty komercializacijos, naujy koncepcijy ir inovacijy diegimo.

Procesy kapitalg jtakoja: tickimo, gamybos ir pardavimy efektyvumas bei technologijy,
metody ir sistemy jsisavinimas.

Intelekting nuosavybe sudaro: pramoniné nuosavyb¢ ir autorin€s teise€s.

Paskuting intelektinio kapitalo dalj sudaro rysiy kapitalas. Rysiy kapitalas — tai organizacijai

naudingi rySiai su iSoriniais rinkos dalyviais, uZtikrinantys nenutrukstama veiklos procesg ir

produkcijos realizavimg. RySiy kapitalg autor¢ skirsto j:

Rysius su vartotojais (rinky i$laikymas ir plétra, vartotojy lojalumas, pasitenkinimas),
RySius su partneriais (sutartys su tiekéjais, distributoriais, bendradarbiavimas tinkluose,
priklausymas asociacijoms),

Rysius su investuotojais (informacinis apripinimas, atvirumas),
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Rysius su visuomene (produkto ir organizacijos jvaizdis, aplinkai draugiska veikla, paramos
ir labdaros akcijos, Svietimas),
Rysius su kontrolés institucijomis.

Uziené¢ nurodé¢ aStuonias interesy grupes, kurioms labai svarbi patikima informacija apie

intelektinj kapitalg: [47]

1.

Darbuotojai (organizacijos potencialas augti, socialinés garantijos, poreikiy tenkinimas,

karjeros galimybés),

. Vadovai, akcininkai, direktoriy valdyba (valdymo sverty poreikis, vidaus auditas, kapitalo

pritraukimas, kapitalo kasty mazinimas, potencialy tinklo partneriy ir darbuotojy
pritraukimas, prestizo formavimas),

Vartotojai (produkto kokybe, ilgalaikis bendradarbiavimas),

Tinklo partneriai (kokybiSkas, operatyvus darbas, technologijy jsisavinimas, ilgalaikis
bendradarbiavimas),

Ziniasklaida (vaidmuo socialiniame gyvenime, ekologinis poveikis aplinkai),

Investuotojai ir finansy institucijos (informacija sprendimy priémimui, stabilus kapitalo rinky
darbas, skolinimo rizika),

Kontrolés institucijos (jmoniy veiklos, mokesciy kontrol¢),

Vyriausybé (ekonominés politikos formavimas, biudzeto kontrolé, makroekonominiy

rodikliy ir procesy kontrolé, regioniniy bei nacionaliniy valdymo sprendimy priémimas).

Visos $ios iSvardintos grupés jtakoja jmonés veikla, nuo jy priklauso ar jmonés uzsibrézti tikslai

bus sékmingai pasiekti ar ne. Vieny grupiy veikla, tokiy kaip pvz.: darbuotojai, jmoné gali jtakoti ir

valdyti, kity grupiy veiklai jmoné valdymo galios neturi ir privalo tiesiog prie jy prisitaikyti.

A. Svetikas teigia, kad verslo aplinka Lietuvoje néra labai palanki, kadangi: [44]

Neéra kaupiama ir sisteminama informacija apie problemas su kuriomis susiduria SVV ir yra
neaiskios nedideliy jmoniy reikmeés;

Lietuvoje ekonominés reformos pradzioje SVV plétrai buvo skiriama per mazai démesio, ir
valdininkams, kurie sprend¢ Sio sektoriaus problemas, daznai triko kompetencijos kaip
geriau tas problemas iSspresti (tai natiiralu, kuriant kokybiskai nauja tikio sistemg);

Asmenys, kurie émési verslo neturéjo tiek reikiamo patyrimo, tinkamy salygy, pakankamai
€8y ir patikimos informacijos;

Vykstant privatizacijos procesui daug kas jsigijo nekilnojamojo turto, bet tinkamai jj valdyti
daznai buvo per daug sudétinga.

Daugeliui verslininky truksta Sio darbo patirties, ziniy, kol kas sudétinga kelti jmoniy

vadovaujanc¢iy darbuotojy ir personalo kvalifikacija;



24

e Didesniy jmoniy restruktiirizacijos procesas, kuris suteikty papildoma impulsa naujam

verslui, dar tebéra ankstyvojoje stadijoje.

Autorius teigia, kad pagerinus verslo plétros salygas ir suformavus teigiamg visuomenés pozilrj j
sgziningg versla SVV reikSmé Lietuvos ekonomikoje turéty padidéti. Taciau be materialinés -
techninés bazés, verslo s€ékmé labai priklauso nuo darbuotojy, juy kvalifikacijos, pozitirio i darba.
Tinkamo kolektyvo subiirimas néra lengvas uzdavinys. Taip pat svarbu rinkos ekonomikos salygomis
sudaryti prekybos ir saziningos konkurencijos salygas. Ekonominiai sprendimai gali biti
koordinuojami, kai kiekvienas rinkos dalyvis daro tai, kas jam naudingiausia.

Norint uzZmegzti komercinius rySius su uzsieniu svarbu ne tik jmonges tipas, bet ir jos dydis,
verslininko patirtis, geb¢jimas bendrauti, jo veiklos trukmé, vieta (miestas, rajonas), susisiekimas su
jmone. Verslininkams daznai triiksta iSsamios informacijos apie uzsienio rinkas, todél jiems iskyla
problemy dél reklamos pateikimo apie savo produkcija, dalyvavimo uZsienio parodose. Siandien
verslininkams kyla ne tik anksc¢iau i§vardintos problemos, bet ir tokios, kaip produkcijos realizavimo
problema — jiems sunku prisitaikyti prie konkre¢iy rinkos reikalavimy arba prasiskverbti | uzpildyta
rinka. Zinoma, tam biitina atlikti specialius rinkos tyrimus, palaikyti ry$ius su uZsienio partneriais, tam
taip pat reikia specialiy ziniy bagazo. [44]

Plétojant verslag naudinga pasitelkti konsultantus, taip gaunama patikimesné informacija,
sumazéja rizika, priimant konkrety sprendima, kuriant norimg veiklos modelj. Konsultanty
paslaugomis dazniau naudojasi akcinés bendrovés ir didesnés jmonés, o individualiy mazy jmoniy
galimybés Sioje srityje yra gana ribotos. [44]

Pramonés ir paslaugy imonés turéty labiau specializuotis ir orientuotis | kokybiSko produkto
gamyba, kokybiska paslaugy teikimg. Tam reikéty:

e naudoti vietines zaliavas ir kitus iSteklius, pritraukti Salies ir uzsienio kapitalg diegti naujas

technologijas, gaminti naujus gaminius;

e kooperuoti pramonés, paslaugy jmoniy ir vartotojy 1éSas naujai jrangai jsigyti ir tobulesnéms

technologijoms diegti, siekti, kad gaminiai ir paslaugos galéty konkuruoti rinkoje.

Taigi galima teigti, kad rinkos ekonomikoje labai svarbu kooperuotis — ne tik dideléms ir
mazoms, bet ir vienodas galimybes turin¢ioms jmonéms [44]

Imonés, ypa¢ mazos ir vidutinés, pakankamai daZnai susiduria su gamybos organizavimo
sunkumais, kurie turi tiesioginés jtakos jy veiklos rezultatams. Kadangi mazos ir vidutinés jmonés
nepajégia islaikyti pagalbiniy tarnyby (remonto, transporto ir kt.), todél nukencia pagrindiné gamyba:
dél laiku neatlikto darbo, jrankiy ir jrangos triikumo nenaudojami stovi technologiniai jrenginiai.

Autorius teigia, kad daugelis kalba apie finansinés paramos smulkiajam ir vidutiniam verslui
biitinyb¢ — mokes¢iy mazinimg, dotacijas ir pan., taciau praktika rodo, kad apsiriboti Siomis

priemonémis nereikéty, nes jos ne visada yra veiksmingos ir jmanomos. Rinkos sglygomis kiekvienas
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versla turintis asmuo turi riipintis savo veiklos rezultatais, nes tik taip jmanoma ekonominé pazanga.
[44]

R. S. Zukauskas teigia, kad SVV subjektai Lietuvoje nepakankamai remiasi mokslo laiméjimais
ir tai trukdo jmoniy plétrai bei mazina jy konkurencingumg. Todél sitlo SVV sektoriuje sukurti
institucing infrastruktira, kuri skatinty inovacijy plétra, technologijy perdavimg, inovaciniy verslo
struktiiry steigimg; parengty ir jgyvendinty priemones, skatinancias SVV jmoniy, mokslo jstaigy ir
aukstyjy mokykly bendradarbiavima technologijy perdavimo ir inovacijy diegimo srityse; sukurty
finansinés paramos mechanizmus technologijoms perduoti, inovacijoms diegti, moksliniams tyrimams
ir technologinés plétros darbams atlikti; iSplétoty garantinius mechanizmus, skatinancius banky
aktyvumg finansuojant inovacinius projektus; parengty specialig SVV darbuotojy kvalifikacijos kélimo
programg inovacijy vadybos, marketingo ir intelektualinés veiklos vadybos klausimais; plésty
tarptautinj bendradarbiavimg technologijy perdavimo ir inovacijy srityse. [53]

Siekiant stabilios SVV jmoniy plétros, autorius pataria, skatinti smulkiy jmoniy
bendradarbiavimg su stambiomis jmonémis.

Autoriaus nuomone, kad valstybés SVV plétros politika deramai bus jgyvendinta tik tuo atveju,
kai ja formuos ir jgyvendins ne tik valstybés jstaigos, bet ir patys verslininkai bei jy organizacijos.
Svarbu aiskiai apibrézti vykdytojus ir jy funkcijas, jvardinti kiekvienos uzduoties konkrec¢ius darbus, jy
atlikimo terminus, atsakingus asmenis ir koordinuojancias institucijas, suteikti reikiama finansine ir
nefinansing paramg, grieztai kontroliuojant strateginiy krypciy vykdyma, tik tokiu atveju jmanoma
uztikrinti reikiamg SVV plétra. [53]

A. Staponkien¢ teigia, kad $iuo metu Lietuvai pajutus pasaulinés ekonominés ir finansinés krizés
rezultatus, naujajam seimui ir vyriausybei reikia sukurti ir vadovautis labai apgalvota, racionalia
taupymo, taip pat efektyvia naujy verslo iniciatyvy skatinimo programa. Kadangi valstybé be smulkaus
ir vidutinio verslo neturi ateities, tokiu atveju ji privalo rupintis ir kurti verslo inkubatorius
pradedantiesiems verslininkams, padéti ir mokyti Zmones verslumo pagrindy, iSmokyti kaip valdyti
verslo rizika, kuri verslo pasaulyje yra neiSvengiama. Naujos Lietuvos jmonés turéty jgauti kokybinj
faktoriy, orientuotis j aukstgsias ir vidutines technologijas, turéty biiti kuriamos kompetencijos, ziniy ir
technologijy faktoriy, o ne vien tik paramos ar kapitalo pagrindu. [42]

Ekonominés krizés laikotarpiu mazés ir taip jau nedidelé valstybés parama verslui, taciau ir ¢ia
A. Staponkiené siiilo iSeitj teigdama, kad biitina skatinti vieSos ir privacios partnerystés projekty plétra,
sunkiais valstybés biudzeto laikais privaty kapitalg biitina jtraukti j vieSy poreikiy tenkinimg, o
smunkant ekonomikai ir mazéjant perspektyviniy investicijy galimybéms valstybé turi sukurti
papildomas investicines niSas skatinant $iy sektoriy bendradarbiavima.

Kaip pagrinding SVV problema, A. Staponkiené¢ nurodo visuomenés verslumo stygiy, o ta

inicijuoja atskiry Zmoniy nesugebéjimas ir nenoras imtis privataus verslo dé¢l ziniy ir supratimo apie
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privaty versla trikumo. ,,Kita vertus, daugelis Zzmoniy galvoja, kad pagrindinis faktorius steigiant nauja
Jmong yra kapitalas. Nesutinku su tokia nuomone: jeigu tavo verslo id¢jai triiksta tik pinigy, tai arba
verslo id¢ja néra pakankamai gera, arba tiesiog triiksta noro jg jgyvendinti.“ IS to iSeina, kad autoré
nesutinka, jog kapitalo iStekliy trikumas yra didelé¢ klititis plétojant smulky ir vidutinj versla. Taciau ji
sutinka su kity autoriy nuomone, kurie teigé, kad seimas privalo inicijuoti jstatymy pataisas,
lengvinancias smulkiojo ir vidutinio verslo kiirimasi ir plétra, kadangi krizés laikotarpiu bitina atverti
kuo palankesnes ir platesnes galimybes privaciai iniciatyvai, o ne jg stabdyti. [42]

R. Stumbrienés, ,,Fors Fortis* projekto direktorés nuomone, kaip ir A. Staponkienés, kad viena i$
pagrindiniy smulkaus ir vidutinio verslo problemy yra verslumo trilkumas visuomenéje, kurj jtakoja
Ziniy ir supratimo apie privaty verslg triikumas. ,,Fors Fortis* projektas buvo sukurtas tam, kad skatinty
Zmoniy potraukj kurti privaty versla, tai puikus verslumo skatinimo pavyzdys, kai aiSkinami verslo
procesai, jie populiarinami ir skleidziamos Zinios apie jj. Sia programa siekiama perduoti patirtj ir
suteikti paramg visuomenés nariams pasirinkusiems privataus verslo kelig. [43]

G. Pauliukevicius, mokslo ir technologijy parko direktorius, nurodé astuonias klititis stabdancias
SVV plétra Lietuvoje, tai: [36]

e Neaukstas verslumo lygis;

e Nepalanki mokesciy sistema;

e Neaukstas bendradarbiavimo lygis tarp tkio subjekty;

e Sudétingos administracinés procediiros;

e Specialisty, “proty” nutekéjimas;

¢ Finansinés problemos;

e Ziniy trikumas;

e Rizikos kapitalo fondy stoka.

Kaip matome pirmgja vieng uzémé taip pat mazas verslumo lygis, ir tai parémé paskutiniyjy
dviejy specialisty nuomones, antroji vieta teko nepalankiai mokesCiy sistemai, kurias nurode
ankstesnieji aptarti autoriai. Jdomu, kad G. Pauliukevicius pirmasis nurode, kaip vieng i§ problemy, tai
jog daugelis gery specialisty ieSkodami geresniy gyvenimo salygy iSvyksta j uzsienio $alis, ir nemaza
dalis 1§ jy kuria verslg uz Lietuvos riby. Jis atskyré mazo verslumo problemg nuo ziniy stokos,
manydamas, jog verslumo lygi Lietuvoje itakoja ne tik verslininky Zinios.

Autoriai, R. Jasinavi¢ius, S. Broga, A. Vasiliauskas ir T. Kalesnykas, remiantis LVDK atliktu
tyrimu teigé, kad ne biurokratija, korupcija, nestabilis ir prieStaringi Lietuvos jstatymai,
administraciné nasSta, darbo jégos triikumas, ir ne pernelyg didelés nekilnojamojo turto kainos ar
nuozmi konkurencija sukelia didziausias problemas smulkiam ir vidutiniam verslui. Autoriy nuomone
Sakninis SVV plétros apribojimas yra tai, jog visuomené nejaucia SVV jtakos jos gyvenimo kokybés

didéjimui. Si klidtis verslui sukelia visas kitas iSkylangias problemas, todél jos faktiskai yra tik
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pirmosios pasekmés, neiSvengiamos pagrindinés problemos iSvestiné. Vienas i§ argumenty
paaiskinanciy pagrinding problema, ta, kad gyventojy ekonominis iSsilavinimas néra pakankamas, kad
daugelis mazas pajamas gaunanciy suvokty, jog visi Salies pinigai, kuriais mokami atlyginimai,
pensijos, paSalpos ir stipendijos, yra paimti i§ kazkieno darbu sukurtos pridétinés vertés. Si pridéting
verté yra tas Saltinis, kurio pagalba mokami mokes¢iai, naudojamas biudzetams, socialiniams fondams,
atlyginimams ir darbo vietoms iSlaikyti ir vystyti, investicinei grazai investuotojams sumoketi. [15]

Siekiant, kad gyventojai pajusty SVV plétros teikiamg nauda, privalu visuomenei atskleisti
tiesioging jy gaunamy pajamy priklausomybe nuo visuotinai sukuriamos pridétinés vertes. Kad ta
pasiekti, reikéty sukurti SVV sukuriamos pridétinés vertés skaiciavimo, stebéjimo, vieSinimo bei
skatinimo sistema, tam kad biity galima pamatuoti, kiek pridétinés vertés kuria atskiros SVV jmonés,
regionai ar miestai. [15]

Autoriai teigia, kad ,ypa¢ svarbu stebéti, kaip ir kur §i sukuriama pridétiné verté yra
paskirstoma. Mat jei pridétinés vertés skirstymo sistema teisinga ir socialiai atsakinga, tai kiekvienas
gyventojas galés matyti ir jausti, kad pageréjus SVV veiklos rezultatams gerés ir jo asmeninis
gyvenimas, didés uzdarbis ar socialinés iSmokos*. Situacijg reikia pakeisti taip, kad visa visuomene,
iskaitant ir valstybés tarnautojus, turi biiti suinteresuota verslo plétra ir geresnémis saglygomis, kadangi
tai biitina salyga pridétinés vertés didinimui, o kartu visuomenés nariy gyvenimo kokybés geréjimui.
[15]

Autoriai mano, jog sutelke démesj | §] Sakninj apribojima, bus galima iSspresti ir tokias
problemas kaip didelé administraciné naSta, darbuotojy trikumas, korupcija ir kt. ,, Jei tarnautojy
veikla matuosime ne ataskaity skai¢iumi ar jy pildymo valandomis, bet verslo sukuriamos pridétinés
vertés rodikliu — galésime realiai jvertinti administracinés nastos poveikj SVV. Darbuotojy trukumas,
taip pat nebity toks dramatiskas, jei miisy verslas standartizuoty savo procesus ir mazinty kasdieninés
veiklos priklausomybe nuo darbuotojy ,,geros valios®. Tai bty kur kas lengviau padaryti susitelkus
atitinkama paramg ir 1éSas, zinoma jei valdzia bty realiai suinteresuota verslo pridétinés vertés
augimu. Jei visos valdzios institucijos biity vertinamos pagal jy jtakos zonoje esanc¢iy SVV veiklos
efektyvumo bei sukuriamos pridétinés vertés rezultatus, gerokai sumazeéty korupcijos mastai®. [15]

Apibendrinant visy nagrinéty autoriy nuomones galima daryti tokias iSvadas:

1. Ne maza dalis moksliniy darby autoriy pasteb¢jo, nagrin¢jo ir iSskyré labai akivaizdzias
problemas, tokias kaip pvz.: mokesCiy tarifai, administraciné nasta, nepalanki jstatyminé
politika, verslo rizika ir t.t. Tik Siy problemy vieta, pagal svarba, kiekvienas autorius nustaté
skirtingai.

2. Nedaugelis autoriy ieskojo ir nagrin¢jo pagrindinés problemos, kurios pagrindu atsiranda
Salutinés klititis plétojant SVV. Tokie autoriai, kaip V. Gronskis, A. Svetikas, L. Uziené

jvardijo, kad pagrinding ir vienintel¢ tokio masto problema, kuri trukdo plétotis smulkiam ir
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vidutiniam verslui, tai — verslininky i$silavinimo ir jgiidziy stoka. Jy nuomone, §ig problema
sprendziant reikia valstybés jsikiSimo, nes ir toliau nesiimant jokiy radikaliy priemoniy,
norin€iy kurti ar plésti savo versla atsiras vis maziau.

3. A. Staponkien¢, S. Stumbrien¢, G. PauliukeviCius jvardijo, kad pagrindiné problema yra
neaukstas verslumo lygis Salyje, kuris atsiranda dél kurianciyjy versla ziniy ir jgudziy
trukumo.

4. R. S. Zukausko teigimu, pagrindiné problema, kurios déka silpnéja SVV plétra yra
nepakankamas rémimasis mokslo laiméjimais.

5. Vieninteliai mokslinio darbo autoriai, R. Jasinavi¢ius, S. Broga, A. Vasiliauskas ir T.
Kalesnykas, remiantis LVDK atliktu tyrimu, ieSkojo esminés problemos, kuriai esant
stabdoma SVV plétra ir maziau asmeny imasi kurti savo versla. Jy nuomone, problema
sudaro visuomenes poziiris  versla. Visuomene turéty suprasti, jog Salies ekonomikos biikle
yra visiskai priklausoma nuo smulkaus ir vidutinio verslo plétros ir naujy versly kiirimosi
masto. Norint teigiama linkme pakeisti visuomenés nuomong, buitina sukurti SVV pridétinés
vertés skai¢iavimo, stebéjimo, vieSinimo bei skatinimo sistemg.

6. Ne vienas i§ autoriy pataré, kad smulkus ir vidutinis verslas susidurty su mazesnémis
problemomis, jei kooperuotysi arba glaudziai bendradarbiauty su stambiaisiais verslininkais,
taciau tai buty ne SVV problemy sprendimas, o bégimas nuo jy.

Nenuostabu, kad vieningos nuomonés nagrinéty autoriy tarpe néra, taiau jdomu tai, jog trejus
metus i§ eilés skirtingy institucijy atlikty tyrimy rezultatai i§ esmeés skiriasi. Visy trijy tyrimy tikslas
buvo vienas: apklausti smulkiu ir vidutiniu verslu uzsiimancius verslininkus ir iSsiaiskinti, kas jy
nuomone trukdo jiems plétoti jy jkurtg versla.

Lietuvos plétros instituto 2006 m. atliktas tyrimas nurodé, kad pagrindiné problema, sukurianti
rimtus barjerus smulkaus ir vidutinio verslo plétrai, tai verslui tenkanti administraciné nasta (ivairis
reikalavimai jmonéms, licencijos, leidimai, atitinkamy dokumenty pildymas ir t.t.). Pazymétina, kad
besikurian¢iam verslui ta naSta santykinai yra didesné. Verslininkai nurodo biurokratizmg kaip
didziausig problemg steigiant jmong, bei vieng 1§ didziausiy verslo veiklos pradzioje. [34]

Instituto specialisty teigimu, siekiant sumaZzinti administracing nasStg, valstybé turéty mazinti
»lankytiny® valstybés institucijy ir reikalingy leidimy skaiCiy, perzitiréti licencijuojamy veikly sarasa,
panaikinti dviejy licencijy vienai veiklai reikalavimus, panaikinti keliy jmoniy registracijos numeriy
valstybinése jstaigose tradicijas. Taip pat turéty biiti pleCiamas ir vieSyjy paslaugy verslui, teikiamy
elektroniniu biidu, spektras. Administraciné nasta yra svarbi, taciau be jos verslui plétotis trukdo
rizikos baimeé, verslo Zlugimo tikimybé bei reikiamy Ziniy trikumas. Siuo atveju j tai turéty atsizvelgti
valstybé, kuri privalo imtis verslumo ugdymo tiek bendrojo lavinimo tiek ir auksStosiose mokyklose,

bei kiek jmanoma daugiau suteikti galimybiy suaugusiems jgyti reikalingy ziniy tam, kad tinkamai



29

ikurti ir plétoti versla. Taciau tai ne vienintelé instituto jvardinta spraga, atlikto tyrimo duomenimis

verslininkai jvardino, jog triuksta informacijos apie valstybés teikiamg pagalbg verslui bei Sios

teikiamos pagalbos neefektyvumas. [34]

2007 m. iSsamesnj, nei pries tai nagrinéta tyrimg atliko Lietuvos verslo darbdaviy konfederacija

(LVDK). Atlikto tyrimo rezultatai nedziugino, verslininky nuomone, svarbiausios problemos,

kliudancios verslo plétrai ir jo efektyvumo augimui yra $ios:

1.

2
3.
4

Finansy Saltiniy verslo pradziai stoka ir per daug sudétingi finansy gavimo biidai.
Pradedantiesiems savo versla tenka per didelé mokestiné nasta verslo pradzioje.
Pradedantiesiems savo verslg tenka per didelé administraciné nasta verslo pradzioje.
Egzistuoja per didelis stambaus verslo ir kity monopoliniy struktiry spaudimas smulkiesiems
verslininkams.

Nepakankamai plétojama visuomenéje atsakingo verslumo kulttra:

daugelis visuomenés grupiy nesuvokia verslo tikrosios naudos, suteikiamos joms pacioms bei
visai visuomenei,

ziniasklaidoje dominuoja neigiamos nuostatos j versla: dazna verslo ir verslumo kritika
(dazniausiai pateikiami vien neigiami verslo pavyzdziai).

Per létai formuojamas palankus atsakingam verslui klimatas.

viesojo sektoriaus (valstybiniy institucijy, Svietimo, kulttiros, socialinés riipybos) darbuotojai
néra motyvuojami prisidéti prie verslo veiklos efektyvumo kélimo,

néra suformuotos visuomeningés nuostatos, kad visi turéty siekti pradéti diegti verslumg savo
gyvenime ir padéti jam augti (ypac pradingje stadijoje).

Nepakankamai naudojamos efektyvios priemonés, mazinancios rizikg ir didinancios
motyvuojantj atlygj savisamdos ir verslo pradzioje.

Svietimo ir aukstojo mokslo sistema nepakankamai paruosia jaunimg sékmingai savisamdos
ir nuosavo verslo kiirimo pradziai nei psichologiskai nei teoriSkai nei praktiskai.

Neéra pradiniy gebé&jimy verslui kurti ir plétoti patikros sistemos (netestuojamos minimalios

verslo pradziai ar savisamdai reikalingos Zinios ir geb&jimai). [16]

Vieng 1§ geresniyjy veiksniy, kurie i§ dalies padeda plétoti SVV, verslininkai jvardino

pakankamai palankig importo ir eksporto politika, infrastruktiirg ir paslaugas verslui. [29]

2008 m. auditas pateiké iSvadas, kuriose iSkeliama verslo subjekty jgiidziy ir informacijos stokos

problema, kaip pagrindiné trukdanti SVV. Dél kurios verslininkai nesugeba pasinaudoti smulkiam ir

vidutiniam verslo sektoriui skirtomis skatinimo priemonémis, o tai mazina sektoriy veiklos

efektyvumo rodiklius ir didina regioninius skirtumus. [4]

Akivaizdziai matome, jog skirtingais metais atlikti tyrimo rezultatai ir daromos iSvados

nesutampa, taciau tyrimy rezultatai paremia kai kuriy anks¢iau nagrinéty moksliniy darby autoriy
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nuomones. Suprantama, jog autoriy nuomongés gali nesutapti ir tai nestebina, bet stebina atlikty tyrimy
rezultatai. ISkyla svarbus klausimas, ar jmanoma, jog mety bégyje problemos trukdancios verslininky
verslo plétojimui taip greitai kito ir ar realiai patys verslininkai supranta tikrasias kliditis, kurios kenkia
ju verslui?

ISanalizavus autoriy nuomones ir keliy mety bégyje atlikty tyrimy rezultatus, galime padaryti
tokias iSvadas, kad kuriant, plétojant ir vystant verslg Lietuvoje, betarpisSkai susiduriama su Siomis
negatyviomis pasekmémis:

1. Smulkaus ir vidutinio verslo pelningumas yra per mazas.

Norinc¢iy pradéti savo verslg atsiranda mazai.
Nemaza dalis naujy jmoniy neatlaiko konkurencinio spaudimo.
Didelis naujai jsiktirusiy smulkiy ir vidutiniy jmoniy mirtingumas.

SVV imoneés susiduria su kvalifikuoty darbuotojy stokos problema.

AN

SVV vaidmuo (kiekis ir sukuriama pridétiné verté) Salies ekonomikoje nedidéja, o atvirksciai
skaicius jy sparciai mazéja.

7. Finansiniy istekliy verslo kiirimo ir vystymo stadijoje stoka, o jy gavimo buidai sudétingi.

8. Administraciné¢ mokestiné nasta verslo pradzioje per didel¢.

9. Stambaus verslo ir kity monopoliniy strukttiry spaudimas per didelis. [16]
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2. SVV PLETROS SKATINIMO PRIEMONES

2.1. Paramos SVV jmonéms Lietuvoje analizé

Visose Europos Sajungos Salyse teikiama pagalba smulkiajam ir vidutiniam verslui i§ valstybés
biudzeto. Stengiamasi sudaryto Sioms jmonéms kuo palankesnes sglygas tiek nacionalinése tiek ir
tarptautinése rinkose, kadangi SVV subjekty plétra sunkiai jsivaizduojama be jiems teikiamos
finansinés bei informacinés paramos.

1998 metais Lietuvos Respublikos Vyriausybé patvirtino smulkiojo ir vidutinio verslo skatinimo
fondo nuostatus. Kurio paskirtis — kaupti Privatizavimo fondo 1éSas, valstybés biudzeto asignavimus
bei uzsienio donoriniy fondy lésas, kurios skiriamos SVV skatinimui. Surinktos 1¢Sos skirstomos:

1. Verslo inkubatoriams ir technologiniams parkams steigti,

Verslo konsultaciniams centrams steigti,
Smulkaus ir vidutinio verslo subjektams konsultuoti ir mokyti,

Daliniam léSy inovaciniams projektams finansuoti,

wo ok wN

Daliniam SVV subjekty paskoly paliikany dengimas.

Autoriaus A. AliSausko nuomone, verslo plétros paramos jgyvendinimo formos ir metodai labai
jvairiis, todél teisinga valstybés vykdoma politika apimanti Sig sritj, yra itin svarbus Salies vidaus
politikos uzdavinys. [1]

Z. Gineitienés, D. Korsakaités, M. Kucinskienés, J. Samulevic¢ienés knygoje teigiama, kad
vyriausyb¢ siekdama sukurti tinkamg aplinkg verslo plétrai, privalo apzvelgti trijy pagrindiniy sriiy
politika: [10]

1. Pagalbos suteikimas jeinant j naujas rinkas,

2. Pade¢jimas veikti pelningoje rinkoje,

3. Vykdyti stabilia, versla palaikancia politika.

,Valstybés politika, tiesiogiai veikianti versla, gali turéti jtakos privataus sektoriaus plétrai,
sudarydama vienodg ekonoming aplinka visoms jmonéms* [10].

Pagrindine valstybés parama, | kurig turi biiti skiriama daug démesio tai — verslo apsauga, kuri
biitina plétojant gamyba ir tyrimus, kuriant sistema, kuri skatinty naujuosius verslininkus imtis
smulkaus ir vidutinio verslo veiklos. Nuo 2001 mety, sausio ldienos sukurta ir palaipsniui
jgyvendinama ,,smulkaus ir vidutinio verslo plétros skatinimo strategijos jgyvendinimo specialioji
programa““.

Tiksliai informacijai tenka itin svarbus vaidmuo, kai siekiama s¢kmingai plésti jmonés veikla,

tokios informacijos tiekéjas turi biiti vyriausybinés institucijos [32].
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Vyriausybei siekiant sumazinti teikiamos informacijos deficita, 1996 m. pradzioje isteigta ne
pelno organizacija Lietuvos smulkaus ir vidutinio verslo plétros agentiira (LSVVPA). 1997 m. liepos
mén. LSVVPA reorganizuota | vieSgja jstaigag. LSVVPA savininkas yra LR Ukio ministerija.
Sios organizacijos pagrindinis tikslas — smulkaus ir vidutinio verslo plétra, steigimo skatinimas ir
konkurencingumo didinimas. [23]

Agentiira analizuoja ir dalyvauja formuojant SVV plétros politikg, tobulina verslo aplinka,
kurioje veikia SV], skatina jy steigimasi ir plétra, jgyvendina Europos Sajungos PHARE programy
teikiamg pagalbg SVV bei regioninei plétrai Lietuvoje, kontroliuoja SVV plétojimo ekonoming ir
teising aplinkg, kaupia ir atnaujina informacing medziagg apie SVV salygas, rengia ir leidzia
informacinius leidinius verslininkams, koordinuoja SVV plétros programy vykdymg ir padeda
igyvendinti programoje numatytas priemones, kaupia ir teikia informacijg apie galimybe sulaukti
paramos SVV plétrai. Kiekvienus metus LSVVPA vykdo konsultavimo ir mokymo projektus. [23]

Tuo valstybés plétojama parama SVV subjektams nesibaigia. Siauliuose, Kaune, Ignalinoje,
Alytuje, Kazly Rudoje, TelsSiy apskrityje ir Vilniuje veikia verslo inkubatoriai. Verslo inkubatorius —
tai vienos apskrities, vienos ar keliy savivaldybiy teritorijoje veikianti vieSoji istaiga, kuri
inkubuojamiems tikio subjektams lengvatinémis saglygomis nuomoja patalpas, techning ir biuro jranga,
teikia verslo informacijos, konsultacijy, mokymo paslaugas. [50]

Pagrindinis verslo inkubatoriy veiklos tikslas — remti pradedanciuosius verslininkus, skatinti
naujy darbo viety kiirima, sumazinti veikian¢iy jmoniy veiklos rizikg ir padéti jmonéms, turin¢ioms
gery verslo idéjy, bet finansiskai silpnoms, pasiekti tokj lygi, kai jos gali savarankiskai uzsiimti tikine
komercine veikla ir konkuruoti rinkoje. [50]

Be verslo inkubatoriy yra jkurti ir Siuo metu veikia 42 verslo informacijos centrai, i§ jy 14 -
turizmo ir verslo informacijos centrai. Pirmieji verslo informacijos centrai buvo jsteigti 1998 — 1999
m. Svenéionyse, Jurbarke ir Zarasuose. Sékminga pirmyjy centry veiklos pradzia paskatino steigti
naujus verslo informacijos centrus. [49]

Viesoji jstaiga, verslo informacijos centras (toliau — Centras) yra Lietuvos Respublikos vieSyjy
Jstaigy jstatymo nustatyta tvarka jsteigtas pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés vieSasis
juridinis asmuo, kurio tikslas — tenkinti vieSuosius interesus, vykdant visuomenei naudingg veikla. Sio
centro pagrindinis tikslas — teikti informacija, konsultavimo bei mokymo paslaugas bei prakting
pagalba SVV subjektams. Sis centras gelbsti naujai jsteigtiems verslo subjektams jsikurti, plétoti savo
veiklg ir prisitaikyti prie kintanciy rinkos salygy, didina konkurencingumg ir veiklos veiksminguma,
padeda uzmegzti tarptautinius bendradarbiavimo kontaktus su kity Saliy verslininkais. [49]

Centras buvo jkurtas tam, kad:

1. kaupty ir skleisty informacija apie verslo salygas Lietuvoje ir Europos Sajungoje,

propaguoty pazangias ekonomikos id¢jas visuomenéje;
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teikty verslo informacijos, konsultacijy ir mokymy paslaugas, rengty verslininky
kvalifikacijos kélimo kursus ir seminarus;

siekty pritraukti Lietuvos ir tarptautiniy organizacijy, jmoniy, fiziniy asmeny, fondy ir
programy lésas bei techning pagalba Centro veiklai;

skatinty naujy technologijy ir mokslo naujoviy diegimg versle;

padéty uzmegzti kontaktus tarp potencialiy verslo partneriy, konsultuoty ir rengty verslo
plétros ir investicijy projektus;

bendradarbiauty su kitomis paslaugy verslui tinklo jstaigomis, paramg verslui teikianciomis
institucijomis Lietuvoje ir uzsienyje;

dalyvauty uZsienio S$aliy ir tarptautiniy organizacijy paramos SVV programose ir
projektuose;

supazindinty verslininkus su verslo prazios salygomis ir galimybémis, verslo valdymu, bei
paramos galimybémis jy verslui;

padéty jsteigti jmong;

supazindinty su finansy analize, jos kontrole ir valdymu, bei paaiskinty finansiniy Saltiniy
paieskos subtilybes;

padéty iSspresti klausimus susijusius su darbo teisés klausimais.

Be visos Sios iSvardintos veiklos centras organizuoja seminarus:

Mokesc¢iy klausimais

Darbo teisés klausimais

Verslo finansavimo klausimais

ES strukturiniy fondy paramos klausimais
Darbo saugos klausimais

ES prekiy reguliavimo ir zenklinimo klausimais
Rastvedybos klausimais

Seminarai vadovams ir buhalteriams

Centro kompetencijoje jvairlis mokymai, vienas i§ pagrindiniy tai kompiuterinio rastingumo

kursai pradedantiesiems, kuriy metu mokoma dirbti programomis MS Windows, MS Word, Internet,

MS Outlook, MW Excel, naudotis internetu bei elektroniniu paStu. Dalyviai gauna i§samig metoding

medziaga. Be to moko kaip pradéti versla, buhalterinés apskaitos principy, uzsienio kalby, bei uzsiima

kitais mokymais, kurie gali biiti aktualtis verslininkui.

Taciau tuo verslo informacijos centro teikiama pagalba neapsiriboja. Centras teikia ir mokamas

dokumenty ruoSimo paslaugas pagal i§ anksto nustatytus jkainius:

UAB istatus,

individualios jmongs steigimo dokumentus,
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e verslo planus,

¢ vidaus darbo taisyklés, pareigybinés instrukcijos, darby saugos privalomus dokumentus,

e gyventojy pajamy mokescio bei turto deklaracijy pildymas,

e Dbei kitas biuro paslaugas

Centras disponuoja modernia biuro jranga bei gali klientams pasitlyti kitas kokybiSkas
paslaugas, tokias kaip kopijavimas, laminavimas, fakso paslaugos, dokumenty jriSimas, skenavimas,
vizitiniy korteliy, kvietimy bei atviruky maketavimas, teksto rinkimas ir spausdinimas, vertimai ]
uzsienio kalbas, konferencijy salés, kompiuteriy klasés ir multimedios projektoriaus nuoma. [49]

Daugelis teikiamy paslaugy yra dalinai arba pilnai finansuojamos i§ Europos Sajungos
struktiiriniy fondy. Siais metais, jpuséjus kriziniam laikotarpiui ir valstybei mazinant islaidas, liepos
ménes]j buvo nutrauktas informaciniy centry finansavimas, o $iy mety pabaigoje, nuspresta visus verslo
informacijos centrus likviduoti ir ar jy veikla bus atnaujinta dar néra zinoma. Atsizvelgiant | tokig
susidariusig situacija, galima teigti, kad verslininkams ne daug laiko liko pasinaudoti S$iy centry
pagalba.[49]

I bendra pagalbos teikimo grupé isilieja ir Lietuvos darbo birza, kurios tikslas mazinti nedarba
Lietuvoje ir norintiems pradéti savo versla teikia nemokamas konsultacijas jvairiomis verslininkus
dominanciomis temomis. Siy konsultacijuy mety pradedantieji verslininkai mokomi verslo pradmeny
(imongs rusies parinkimas, jmonés steigimas, verslo planavimas, buhalterin¢ apskaita, mokesciai ir
kt.), analizuojamos verslo idéjos, padedama planuoti bei organizuoti veikla, parengti verslo plang,
suteikiama informacija apie verslo plétojimo kryptis, atsizvelgiant j vietos poreikius ir kt. pabaigus
apmokymus, suteikiama reali galimyb¢ gauti neprocenting paskolg verslui pradéti. [21]

Be auksciau iSvardinty institucijy, globojan¢iy smulkaus ir vidutinio verslo veikla, yra ir nemaza
dalis, kurie formuoja smulkaus ir vidutinio verslo politika. Viena i§ institucijy, tai — Lietuvos prekybos,
pramonés ir amaty rimy asociacija (LPPARA). [25] Jy veikla susijusi su smulkaus ir vidutinio verslo
rémimu ir plétojimu. Riimy asociacijos funkcija:

e skatina prekybos, pramonés, statybos, transporto, rySiy, amaty ir kity verslo bei tkio Saky

plétra;

e tiria bei plétoja naujas verslo sritis;

e skatina uzsienio prekyba;

o teikia pasitlymus iikio plétros klausimais;

e teikia konsultacijas, informacijas bei kitas paslaugas [17].

Yra jkurta centry teikianciy pagalba, atsizvelgiant j regiono verslininky specifinius poreikius,
pagal tai yra diferencijuojamos teikiamos paslaugos. Tokio tipo centrai vadinami verslo konsultaciniais

centrais, kurie be diferencijuoty paslaugy, teikia ir standartines: lengvatinémis sglygomis teikiamos
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SVV pradedantiesiems verslininkams. Sios standartizuotos paslaugos panasios j kitas valstybines
Jmones, jkurtas tam, kad padéty kurti ir plétoti versla. [17].

Viena i§ labiausiai visiems zinomy verslininkus palaikanéiy organizacijy yra Lietuvos
verslininky darbdaviy konfederacija, kuri uzsiima privataus verslo interesy gynimu, savo nariy teisiy
atstovavimu seime, vyriausybéje, ministerijoje, jvairiose tarptautinése organizacijose, padeda ir rengia
SVV programas, rengia jvairias parodas, ieSko naujy nariy vietingje ir uzsienio rinkose, atlicka
tyrimus. [29].

Salyje veikian¢ias organizacijas, kurios teikia pagalbg smulkiam ir vidutiniam verslui, galima
suskirstyti i dvi dalis — vienos tiesiogiai teikia SVV jmonéms parama, kitos — netiesiogiai. Viena i§
netiesioginiy paramos teikéjy yra nacionaliné smulkiojo ir vidutinio verslo konfederacija, kurios
pagrindinis tikslas yra palankios ekonominés, teisinés, socialinés aplinkos SVV jmonéms sudarymas
Salyje, bei rySiy plétojimas su tarptautinémis verslo organizacijomis. [29].

Ne vienas valstybiniy organizacijy atliktas tyrimas parodé, kad verslininkai susiduria su
finansavimo problemomis. Daznas i§ jy ketina imti kreditus, taciau ne visada ryztasi dél per dideliy
Jsipareigojimy bankui, ir Siuo atZvilgiu gali pasitarnauti vyriausybiné garantijy institucija — UAB
»Investicijy ir verslo garantijos“(toliau INVEGA). INVEGA jkiirimo tikslas — @ikio subjektams teikti
paskoly garantijas bankams, be to su galimybe, jog gali padengti ir pusé mokamy paliikany sumos.

Jei zvelgtume kokios jmonés teikia finansines paslaugas, tai viena i$ jy galéty buti ir kredito
unija, kuri savo veikla vykdo visame pasaulyje. Tai yra kooperacinio pobiidzio jstaiga, kuri teikia
kreditus tik savo nariams. Veiklos principas labai paprastas, jog ikuriamas bendras santaupy fondas, i$
kurio vienas kitam nariai teikia paskolas, patys sau nusistatydami priimtinas salygas. Paskolos gali biiti
iSduodamos ne tik verslo kiirimui ar jo plétrai, bet ir kitiems jvairiems tikslams. [24].

Salyje veikia ne tik vietiniai pagalbos tiekéjai, bet ir specializuotos tarptautinés organizacijos,
kuriy tikslas investuoti i privacig akcininky nuosavybe, kredity tiekima be tarpininky (Bal AEE),
investiciniy projekty finansavima (LAAIF), jvairiy draudimo paslaugy teikima (LEID).

ISnagrinéjus visas Lietuvos ribose jkurtas valstybines ir ne tik valstybines institucijas teikiancias
paramg smulkiam ir vidutiniam verslui galima teigti, jog verslininkams pasirinkimas yra kur kreiptis
iSkilus vienokiams ar kitokiams sunkumams. Taciau kiek ty jmoniy i$liks valstybei nusprendus stipriai

mazinti i§laidas - spresti dar kol kas anksti.
2.2. Smulkaus ir vidutinio verslo finansavimo Saltiniai
Analizuojant, kokiu biidu gaunamos 1¢Sos SVV paramai, buvo nustatyta, kad jvairiy fondy ir

centry biudzetai sudaromi i$ trijy finansiniy réméjy: [31]

1. Valstybés ir savivaldybés;
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2. Uzsienio fondy ir organizacijy;

3. Gaunamos pajamos i§ komercinés veiklos.

Iki krizinio laikotarpio, valstybés ir savivaldybés biudzeto tiksliniai asignavimai, skiriami
smulkiojo ir vidutinio verslo paramai buvo skirstomi tokiomis proporcijomis: [31]

e Verslo centrai ir verslo inkubatoriai gaudavo didziausig finansavimo dali, atitinkamai —

75,5% ir 42,21%.
e Mazesnigja dalj gauna verslo inovacijy centrai ir verslo konsultaciniai centrai, atitinkamai
25% ir 38,3%.

LéSos, kurios yra skiriamos SVV i§ Lietuvos programy, pirmoje eiléje laimi fondai, kur jy
gaunama dalis sudaro 25% lésy, antroje eil¢je verslo inkubatoriai — 20,12%, treciojoje vietoje verslo ir
inovacijy centrai, pasidalinantys po 12,5% 1éSy. [31]

Analizuojant atlikta tyrima, paaiSkéjo, kad apklausiant jvairiy centry vadovus, buvo detaliai
iSaiskinta i$ kokiy finansiniy iStekliy susidaro jvairiy fondy ir centry biudzetai. Fondy atstovai nurodé,
kad didziausig finansavimg jie gauna i§ uzsienio fondy ir organizacijy, kurie yra fondy steigéjai. Jy
teigimu tokios léSos sudaro apie 75% turimy 1é8y. Inovacijy centrai gaunantys apie 58% léSy, nurode,
jog jiems finansavima teikia, taip pat uzsienio fondai ir organizacijos. Nemazas léSas i§ ty paciy
uzsienio réméjy gauna ir verslo inkubatoriai apie 23%, konsultaciniai centrai — 21% bei verslo centrai
-2,5%. [31]

Verslo konsultaciniy centry didziausig finansavimo dalis gaunama i§ vertimusi komercine veikla,
ju teigimu Sios veiklos déka centro biudzetas yra papildomas apie 37% léSy, verslo inkubatoriams
tokia veikla padeda surinkti iki 10% 1éSy, verslo centrams apie 8%, o inovacijy centrai - 5%. [31]

Taciau ne visi besikreipiantys paramos SVV verslo subjektai jos sulaukia, kadangi pagalbos
institucijos teigeé, jog visiems padéti yra nejmanoma, dél riboty finansiniy ir instituciniy iStekliy
(nepakankamas darbuotojy skaicius, mazos patalpos ir kt.).

Smulkaus ir vidutinio verslo atstovai teigé, kad jiems labiausiai reikéty valstybés finansinés
paramos, tokj atsakyma pateiké 85,5% visy apklaustyjy. Sig finansing parama, jy nuomone turi
sudaryti jvairios mokesc¢iy lengvatos, paskoly paliikany kompensavimas, lengvatiniai kreditai ir kt.
67,2% apklausoje dalyvavusiy respondenty noréty, kad valstybé daugiau paramos teikty

konsultavimui, informacijos paslaugoms, kas itin pagerinty esamas SVV salygas. [31]
2.3. ES paramos panaudojimas
Analizuojant 2007 m. Lietuvos darbdaviy konfederacijos uzsakymu atliktg tyrima isaiskéjo, jog

trijy mety bégyje net trys ketvirtadaliai smulkiy ir vidutiniy jmoniy savininkai net nesvarsté galimybés

kreiptis ] atitinkamas institucijas ir ten pateikti paraiSka, kad gauti ES parama. Vertinat rezultatus
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atskirai, tai mazos ir vidutinés jmonés, atskyrus mikro jmones, jy nesikreipusiyjy dalis mazesné —
atitinkamai mazos jmonés sudar¢ 64%, vidutinés — 51%. [9]

Gavusiy ir pasinaudojusiy parama per pastaruosius trejus metus SVV imoniy Lietuvoje yra tik
2%. Skaidant jmones pagal dydj, tai tarp mazy jmoniy pasinaudojusiy galimybe gauti ES paramg yra
4%, o tarp vidutiniy — 8%.

Vertinant tokius rezultatus statistiSkai, tai matome, kad itin reikSmingy skirtumy tarp jmoniy

pasinaudojusiy galimybe gauti ES parama, néra. [9]

Teiké paraiska, Nesinaudojo ES N/A Tik svarsts
bet negavo ES parama 0 . o
Aramos 1.9% ‘\ 2,2% galimybe teikti
p 3.19% paraiska
e 18,1%
Pildé, bet
nepateiké
paraiskos
1,1%

Net nesvarsté
tokios galimybés
73,5%

Saltinis: EKT GRUPE. SVV biiklé Lietuvoje. SVV jmoniy vadovy apklausa. Skiriama Lietuvos darbdaviy
konfederacijai. 2007, p. 294. [9]

8 pav. Naudojimasis ES parama (visa Lietuva). Ar Jisy imoné per paskutinius 3 metus

teiké paraiskq ES paramai gauti ?
2.4. Verslumo ugdymo poreikis

Geb¢jimai, zinios ir jgidziai reikalingi verslininkui ir darbdaviui néra jgimti, jie yra iSmokti ir
gaunami i§ praktikos. Svarbu tobulinti geb¢jimus veikti geriau, rezultatyviau, efektyviau, nes tik tokiu
budu yra galimybé paspartinti pajamy ir gyvenimo kokybés rezultatus. ,,Tad ne nuopelnai, o geb&jimai
efektyviai dirbti yra tikrieji ekonominés galios ir geresnio gyvenimo svertai. Sie gebéjimai ir sudaro
verslumo esme®.[16]

»Verslumas — tai gebéjimas ne tik pastebéti poreikius, problemas, pavojus, bet ir biidas surasti

metodus ir iSteklius jiems spresti®. [16]
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Pagal atlikta Eurobarometro ,,Flash® apklausg Nr. 160 (2004 m.) beveik ,trecdalis europieiy
neturi interesy savisamdai arba verslui kurti, néra verslumo gebéjimy ir reikalingy savisamdai jgudziy,
verslui reikalingy idéjy, minciy bei Ziniy, ,,kaip reikia uzsiimti savisamda arba kurti savo versla®. [16]

Lyginant Lietuvos pilie¢iy atsakymus j Eurobarometro ,.Flash® anketos klausimus, galima
pastebéti, kad lietuviai, skirtingai nei kiti Europos pilieciai, labiausiai akcentuoja savo verslumo
gebéjimy bei savisamdos jgiidziy truikumg®. IS to galima daryti tokias iSvadas, kad ne tik dauguma
europieciy, bet ir lietuviy, kurie kuria savo verslg ar ji vysto, neturi tam pakankamai Ziniy, o to jtakoje
susiduriama su nemazai problemy, viena i§ jy gali buti nemokéjimas prisitaikyti ir suprasti reikiamy
verslui mokestiniy jstatymy kaitos, kas priveda prie dideliy baudy ir jmoniy bankroty. [16]

Prof. dr. R. Jasinavi¢iaus nuomone, verslumo reikia mokytis visg gyvenimg. Profesoriaus
parengtoje nacionalinio darbdavio ugdymo programoje teigiama, kad verslumo ugdymas susidaro i$
Sesiy etapy:[16]

1 etapas. Verslumo ugdymas kidikystéje. Siame etape mazas vaikas mokosi pasaulio pazinimo,
mégdziodamas tévy ir kity Seimos nariy elgesj. Akcentuojama tai, kad svarbu jog kiidikj supty
teigiama aplinka, kad jis matyty dirbancCius tévus, biity neSiojamas | darbo vieta ir taip jis jgauty
verslumo gebéjimy starting patirtj. Siame etape valstybés uzdavinys yra investuoti j tévy verslumo
aukléjima.

2 etapas. Verslumo ugdymas vaikystéje (iki 14 mety). Siame etape itin svarbu pirmieji lavinimo
metai, té€vai turi stengtis bendrauti su mokykla, stebédami mokymo procesus: ko ir kaip yra jy vaikas
mokomas. Pasak, R. Jasinaviciaus svarby vaidmen] vaidina papildomas neformalus ugdymas, kurio
pagalba vaikui ir jaunesniam paaugliui padedama tinkamai apsispresti pasirenkant profesija. Vaikas ir
jaunesnis paauglys turi turéti galimybe i$bandyti save kuo jvairesnése profesinése sferose. Siame etape
valstybés pagrindiné uzduotis investicijos j papildomg ugdyma institucijose.

3 etapas. Verslumo ugdymas vyresniojo paauglio bei jaunojo suaugusiojo amZiuje (nuo 14 mety
iki brandos). Siame etape svarbu, kad paauglys laiku ir tinkamai pasirinkty profesija, bei tikslingai jos
siekty. Jo apsisprendimui jtakos turi jo darbiné patirtis ir tévy veikla, draugai bei Seimos tradicijos.
Taciau Siame etape susiduriama su mokytojy motyvacijos ir specialiy ziniy trikumu. Viena i8
priemoniy, tai papildomo neformalaus ugdymo veiklos plétimas, sudarant salygas moksleiviams
susipazinti su jvairiomis profesijomis ir praktiSkai jose iSbandyti savo jégas.

4 etapas. Verslumo ugdymas aukstojoje mokykloje. Svarbu, kad Siame etape formaliame
ugdyme dalyvauty profesinio ugdymo meistrai. ,,Nacionalinio darbdavio ugdymo programa‘ autoriaus
nuomone, ,verslumo geb¢jimai geriausiai ugdomi tik davus galimybe praktikuotis su verslo
studentams didesne laisve rinktis 1§ pasirenkamy dalyky, tam kad studentas pats savarankiskai galéty

pasirinkti, kuris dalykas didinty jo zinias ir kompetencijas. R. Jasinaviiaus teigimu universitetai ir
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kitos aukstosios ar aukstesniosios mokyklos turéty lavinti tokius studenty, déstytojy bei mokslo
darbuotojy geb¢jimus:

1. Bendruosius dorovinius, fizinius, emocinius ir protinius gebéjimus, Zinias ir jgidzius;

2. Specialiuosius profesinius bei verslumo gebéjimus, Zinias ir jgidzius;

3. Plésti papildomo ugdymo priemones. Verslumo lavinimo paskaity cikla déstytojams ir mokslo
darbuotojams.

4. Kurti studenty jmones, mokomasias bendroves, universiteto mokymo inkubatorius bei
regionines verslo jmones centruose.

5 etapas. Verslumo ugdymas vidutinio suaugusiojo (brandos) amziuje. Siame etape paprastai
kuriamas arba toliau vystomas verslas. Pirmoji verslo pakopa yra savisamda. Savisamdoje susiduriama
su baimeés, nesaugumo jausmo arba neigiama savisamdos patirties barjerais, be to su psichologiniu
nepasirengimu parduoti tai kas sukurta Siame etape. Antroji verslo pakopa sukuriama, tada kai
suburiama bendramin¢iy komanda ir sukuriama smulki jmoné. | treciajg verslo vystymo lygj arba
pakopa pereinama tada, kai sukrumas stambus verslas. Sioje pakopoje svarbu nuolat augti, pléstis ir
tobuléti. Todé¢l svarbu, kad einant per Sias pakopas darbdaviams bty suteikta galimybé ir jie turéty
iniciatyvos didinti savo kompetencija jvairiy kursy pagalba: biinant pirmojoje pakopoje svarbu jveikti
psichologinius barjerus ir atsiradusias baimes, tam gali padéti emocinio intelekto, kiirybinio mastymo
bei finansinés jzvalgos lavinimo kursai. Antrajame lygyje privalu Zinoti, kaip valdyti smulkig jmone,
tam gali padéti geros verslumo praktikos sklaidos kursai, kurie padeda jgyti daugiau smulkaus verslo
kiirimo kompetencijy. Treciajame lygyje svarbu zinoti kaip plésti jimong, ne tik vietinéje rinkoje, bet ir
uzsienio, o tam pravartu bty susipazinti placiau su efektyvaus verslo plétros metodiky perémimu.

6 etapas. Verslumo ugdymas pensijiniame amziuje. Pensijinio amziaus zmonés per savo
gyvenimg yra sukaupe didel] ziniy ir gebéjimy bagaza, todél itin svarbu, kad tos zinios biity
panaudotos tikslingai. Vienas i§ pavyzdziy galéty biiti testinis darbdaviy ugdymas, nuosavo verslo
tobulinime bei plétroje. Pensijinio amziaus darbdaviai arba jais buve, gali padéti diegti efektyvesnes
veiklos priemones ir metodus.

Be kita ko pensijinio amziaus verslininkai gali dalintis savo patirtimi, perduoti savo patyrimg ne
tik Seimos nariams, vaikams bei antikams, bet ir partneriams, potencialiems darbdaviams bei verslo
vadybininkams. Be to jy pagalba galima formuoti palanky visuomenei atsakingo verslo jvaizdj.

Visus Siuos aptartus ir iSanalizuotus verslumo ugdymo etapus puikiai pavaizduoja 9 pav.
Kuriame pavaizduota, kuriame gyvenimo etape jgaunamos tam tikros Zinios ir jgidziai. Kidikystéje
gaunamos asmeninés savybés, vaikystés etapas papildo kidikystéje gautus potyrius, bendrosiomis
ziniomis ir gebé¢jimais, paauglystéje susipazjstama su pradiniais profesinés kvalifikacijos Ziniomis,
pavyzdziui galvojant apie norimg profesija ir domintis ja, brandos etape tos pradinés zinios yra

papildomos ir papildomai jgaunama dalis darbdavio kompetencijos. Pensijiniame etape (amziuje) kaip
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matome yra sukaupiamas visy ziniy ir gebéjimy didziausias bagazas, todél ypatingai svarbu, kad
pensijinio amziaus darbdaviai ar jais buvusieji, padéty suprasti visuomenei, kad tik sékmingo verslo

rezultaty déka yra sukuriamas geresnis rytojus visiems.
A

DK

PK

BG

AS

v

Kudikysté Vaikysté Paauglysté Branda Pensija

Cia: AS — asmeninés savybés;
BG — bendrosios zinios ir geb¢jimai,
PK — profesiné kvalifikacija;
DK — darbdavio kompetencija].

Saltinis: Prof. dr. R. Jasinavi¢ius su darbo grupe. Nacionalinio darbdavio ugdymo programa, 2007 m. Vilnius. p.55.
[16]

9 pav. Darbdavio kompetenciju ugdymo procesas

Aptaréme tai, jog kiekvienam zZmogui, nesvarbu ar jis kada nors ruoSiasi buti darbdavys ar ne,
svarbu mokytis ir tobulinti savo zinias kiekvieng dieng, nes Sioje modernizacijos eroje lengva atsilikti,
nors vos prie§ kelis metus gyvavusios ir buvusios labai reikalingos profesijos, po atitinkamo laiko
tarpsnio gali bti nieckam nebereikalingos, atsiranda naujos, kuriy iSmokimui reikia nemazai Ziniy, ir
zmoniems kurie netobulina savo Ziniy ir nejgauna naujy, tampa itin sudétinga adaptuotis. O ty Zmoniy
grupei, kurie kuria darbo vietas kitiems, itin svarbu kaupti vis didesnj ziniy bagazg ir pasak prof. dr. R.
Jasinaviciaus, kiekvienam verslininkui privalu turéti Sias gebéjimy grupes: [16]

1. Finansinio mastymo ir finansy valdymo;

Gamybos technologijy;
Sisteminiy organizaciniy (analizés ir sintezés) gebéjimuy;
Socialinés komandings veiklos lyderio geb¢jimy;

Rinkotyros, harmoningo komunikavimo ir mainy su aplinka geb¢&jimy;

A O e

Intelektiniy kiirybos, projektavimo ir prognozavimo gebéjimy;
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7. Konkurencingumo geb¢jimy.

TrecCiojoje lenteléje pateikta, kas sudaro Sias gebéjimy grupes.

3 lentelé. Gebéjimy grupiy sandara

Nr. Gebéjimai
1. | Finansinio ¢ Finansinio mastymo gebg¢jimai,
mastymo ir e Finansinés analizes, sintezes ir prognozeés gebéjimai;
finansy valdymo ¢ Finansiniy instrumenty pazinimo ir naudojimo gebéjimai;
gebéjimai e Pinigy srauty vadybos gebéjimai;
e Investiciniai gebéjimai.
2. | Gamybos o Efektyvi iStekliy vadyba;
technologijos e Istekliy technologiniy transformacijy suvokimas;
gebéjimai e Technologiniy priemoniy parinkimas, pozicionavimas ir kaita.
3. | Sisteminiai e Savo ir bendradarbiy (partneriy) veiklos organizavimas;
organizaciniai e Veiklos procesy analiz¢, atrinkimas ir sinteze;
(analizeés ir e Informaciniy ir sprendimy srauty valdymas;
sintezés) e Veiklos procesy formavimas (apraSymai), mokymai,
gebéjimai Atkartojimo disciplina bei poky¢iy vadyba.
4. | Socialiniai e Formuoti komandos veiklos vizija, tikslus ir uzdavinius;
komandinés e Formuoti bendras komandos vertybes;
veiklos lyderio e Vertinti ir ugdyti pavaldiniy psichologing ir darbing branda;
gebéjimai e Ripintis kiekvieno komandos nario personaliniy reikmiy
tenkinimu;
e Motyvuoti komandg ir biiti pavyzdziu siekiant bendry tiksly;
e Paskirstyti atsakomybe ir spresti konfliktus.
5. | Rinkotyros, e Analizuoti zmoniy, rinkos poreikius;
harmoningo e (Gebéti pilniau tenkinti niidienos ir ateities planus;
bendravimo ir e Jvaldyti adekvaciy mainy (pardavimy) procesus;
mainy su aplinka | ® Sprendziant aplinkoje esancias problemas ir konfliktus naudotis
gebej imai ,,Win-Wil’l” metodu.
6. | Intelektiniai e Ateities vizijos (siekiamo rezultato vaizdiniy);
kiirybos, e Naujos produkcijos, naujy veiklos biidy ir priemoniy kiiryba;
projektavimo ir e Veiklos plany sudarymas;
prognozavimo e Savo veiklos rezultaty bei pokyc¢iy aplinkoje prognozavimas.
gebéjimai
7. | Konkurencingumo | e Aktyvumas placiau pazjstant save ir aplinka;
gebé¢jimai e Naujy geb¢jimy ugdymo sparta;
e Poky¢iy projekty realizavimo sparta.

Saltinis: Prof. dr. JasinaviGius R. su darbo grupe. Nacionalinio darbdavio ugdymo programa, 2007 m. Vilnius. p.51-52.

[16]
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Analizuojant privalomy darbdaviy geb¢jimy lentelé akivaizdu, kad verslo sukiirimas ir jo plétra
turi remtis ne tik teoriniy ziniy ir gebéjimy pagrindais, bet svarbu turimas ir kas kart jgaunamas naujas

Zinias moketi pritaikyti praktikoje.
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3. SMULKUS IR VIDUTINIS VERSLAS SVENCIONIU RAJONE

3.1. SVV reik§mé Svencioniy rajone

Lietuvai jstojus j Europos Sgjunga émé sparciai mazéti dirbanciyjy zemés tkyje, todél kyla
butinyb¢ plétoti kuo jvairesng ekonoming veiklg. Didiesiems Lietuvos rajonams tai daryti néra itin
sunku, taciau mazesnio apgyvendinimo vietovéms tai nemenka problema. Mazesniy rajony ekonomine
plétra siejama su socialiniu bei ekonominiu potencialu, kuriam nestokojama vidiniy prieStaravimy. Ty
prieStaravimy atsiradimg ir didéjima salygoja pragyvenimo lygio skirtumai, kurie iSryskéja kaip
pasiiilos ir paklausos, nemokumo, uzimtumo ir bedarbystés, individualiy ir grupiniy interesy,
demografiniy bei kiti prieStaravimai. [45]

Niekam ne paslaptis, kad gyventojai mazesniuose ir mazuose rajonuose turi ribotas
persikvalifikavimo galimybes, neteke darbo jie daznai verciasi atsitiktiniu uzdarbiu bei siekia
socialiniy kompensacijy. Pajamos ir produkcija i§ asmeniniy tikiy neuZztikrina net minimalaus
gyvenimo lygio. Tam yra pagrinding, taciau ne vienintel¢ iSeitis, tokiy rajony Zmoniy padéciai gerinti,
tai alternatyviy versly kiirimas. I§ dalies §ig problema padeda spresti tradiciniy amaty atgaivinimas ir
retesniy versly populiarinimas, ne i§imtis ir kaimo turizmo plétra. Visos veiklos turéty buti remtinos,
kadangi jos didina uzimtumg. Svarbiausia alternatyva sprendziant uzZimtumo problema biity SVV
plétra Siuose rajonuose. [45]

Problemos kyla ir dél to, kad mazai verslininky susivilioja kaimo vietovémis, dél prastos
gamybinés ir socialinés infrastruktiiros, kuri lemia didesnes investicijas ir einamuosius kastus. Net ir
pigesné darbo jéga nepadeda Siy kasty kompensuoti, o atvirksciai juos tik didina, kadangi truksta
aukstos kvalifikacijos darbuotojy, o ne itin aukstos kvalifikacijos darbuotojus reikia perkvalifikuoti,
kas reikalauja papildomy investicijy. Be to tokiuose rajonuose veikianc¢ios jmonés susiduria su didele
iSorine konkurencija — kadangi jos priverstos konkuruoti ne tik tarpusavyje, bet ir su didesnémis
jmonémis veikian¢iomis didesniuose ir dideliuose rajonuose. Pastarosios taiko nuolaidas, o mazy
rajony verslininkai to padaryti negali dél mazy gamybos apimciy ir didesniy transportavimo kasty, be
to maza konkurencingumg rinkoje lemia moderniy jrengimy stoka, o tai salygoja ne itin auksta
produkty kokybe. [45]

ISsiaiskinti visy Lietuvos smulkiy ir vidutiniy jmoniy problemas yra itin sudétinga uzduotis,
todél paanalizuokime Svenéioniy rajono - antrojo didZiausio Vilniaus apskrities rajono situacija, verslo
plétros salygas bei problemas su kuriomis susiduria verslininkai.

Nors Svenéioniy rajonas pagal uzimg teritorijg nusileidzia tik Vilniaus rajonui, tadiau pagal

gyventojy skaidiy yra didesnis tik uz Sirvinty ir Elektrény rajonus. Ne itin didelj gyventojy skai¢iy dar
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labiau mazina jaunimo emigracija, kuri sustipréjo Lietuvai jstojus j ES, todé¢l Sven&ioniy demografiné
padétis vertinama, kaip santykinai bloga.

Kei¢iantis rinkos ekonomikos ir decentralizacijos salygoms, Svenéioniy savivaldybei svarbu
vykdyti savarankiSka ekonoming¢ politika, kuri biity orientuota i vietinés ekonomikos palaikymg ir
naujy investicijy pritraukima, formuojant naujus verslus. Siuo atzvilgiu, svarbus bendruomenés raidos
proceso aspekty, gerinanciy pragyvenimo lygj biity esamy pramonés jmoniy i§saugojimas ir vystymas,
naujy steigimas, investicijy pritraukimas ir palankios infrastruktiiros sukiirimas. [45]

Prie§ pradedant aiSkintis ir analizuoti problemas, su kuriomis susiduria smulkus ir vidutinis
verslas, svarbu i$nagrinéti Svenéioniy rajono esama situacija.

Analizuojant Svenéioniy rajone veikiandiy tikio subjekty skaiGiy, Vilniaus apskrities mastu,
pastebimas ryskus rajono atsilikimas. 2009 m. sausio 1 d. rajone buvo jregistruoti 752 iikio subjektai,
realiai 407 veikiancios imonés ir organizacijos, i§ kuriy veikian¢iy 95 proc. sudaro smulkios ir
vidutinés jmonés. O tai sudaro vos 1,9 proc. visy Vilniaus apskrityje veikianc¢iy tikio subjekty.
Vertinant pagal smulkiy ir vidutiniy jmoniy skai¢iaus rodiklj, Svencioniy rajonas buvo tre¢ias nuo
galo, tarp visy apskrities rajony. Siuo atzvilgiu pralenkdamas tik Elektrény ir Sirvinty rajonus.
Vertinant santykinj dydj, tai 1000-iui rajono gyventojy tenka 11,2 veikiancio tkio subjekto, taip pat ir
santykiniu dydziu uzimantis trecigja vieta nuo galo. [46]

Smulky ir vidutiniy jmoniy pasiskirstymas pagal veiklos rasis, Svenioniy savivaldybés
duomenimis, buvo toks: 179 prekybos jmoneés (35,9% visy jregistruoty jmoniy), 101 paslaugy veikla
uzsiimancios jmones (20,3%), 95 pramonés jmoneés (19,1%), 36 statybos imonés (7,2%), 33 Zemés
tkio ir susijusiy paslaugy veikla uzsiimancios jmonés (6,6%), 32 miskininkyste ir medienos ruosa
uzsiimancios jmonés (6,4%) ir 22 kroviniy pervezimo jmonés (4,4%). Vertinant $iuos duomenis
matome, kad daugiausiai SVV subjekty dirbo prekybos sferoje. [45]

Dauguma Svenéioniy rajone veikianéiy smulkiy ir vidutiniy verslininky orientuojasi j vidaus
rinkos vartotojus, tokiu biidu susidurdami su rinkos talpumo ir mokios gyventojy paklausos
problemomis, kurios neatsiejamai riboja gamybos ir realizavimo apim¢iy augimg. Be to $iy jmoniy
apyvarta spar¢iai mazina maz¢janti rinkos dalyviy perkamoji galia ir siaur¢jancios galimybés kainy
manevravimo srityje. Taiau tai dar ne pats baisiausias faktas, grésmingesnis reiskinys lydintis
smunkancig apyvarta — jmoniy neturéjimas piniginiy istekliy, kas skatina vis didesnius jsiskolinimus
tarp jmoniy.

Viena 1§ pastebimy tendencijy, vartojimo prekiy rinkoje, tai smunkanti vartojimo kokybé,
vadinasi galima teigti, kad ne maZzai daliai vartotojy pasirinkimo kriterijumi tampa ne kokyb¢, o
norimos jsigyti produkcijos ar paslaugos kaina.

Tokios situacijos pagerinimui, verslininkai telkiasi j pagalbg eksporta, stengdamiesi didinti jo

apimtis ir uzmezginédami rySius su kity Saliy verslininkais, stengdamiesi surasti rinkg savo
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gaminamoms prekéms ir paslaugoms. Tai nelengva uzduotis, net ir jgudusiam verslininkui, kadangi
gery rysiy uzmezgimas uzima ilgg laiko tarpg, kurio metu svarbu gauti pasitikéjimg partneriy akyse.

Uzsienyje dirbantys verslininkai akcentuoja, jog viena i§ problemy su kuria teko susidurti jiems
ir kuri yra ne vieno verslininko problema yra informacijos stoka apie uzsienio rinkas ir jéjimo | jas
galimybes. Si problema be kita ko yra susijusi su investicijy ir Ziniy stoka. Vadinasi, apibendrinat $ita
problemg galima teigti, kad dauguma verslininky susiduria su naujy rinky pazinimo problema,
nesugebéjima jsisavinti verslo zaidimo taisykliy ir nuolat jomis vadovautis. [45]

Cia pat iskyla ir kitos problemos, kurios smulkaus ir vidutinio verslo atstovams neatrodo rimtos.
Verslininkai neatsakingai vertina vadybos reikSme bei vadybos metody tobulinimg realizacijos,
marketingo ir gamybos srityse. Tik nedidel¢ dalis jmoniy turi vadovus, kurie yra atsakingi uz
marketinga, ir praktiSkai néra tokiy vadovy, kurie biity atsakingi uz tyrimus gamybos procesy srityse.
Rinkotyros, rinkodaros, finansy valdymo, diagnostikos funkcija ir verslo planavimas yra priskiriamos
prie bendro vadovavimo jmonei ir joms skiriama per mazai démesio arba jo i§ viso neskiriama. Be kita
ko, Svencioniy rajono smulkioms ir vidutinéms jmonéms buidinga nei§vystyta valdymo struktiros
problema, kai trumpalaikés jmoniy problemos pereina | pirmaja vieta, taip uzgozdamos vadovy
susikurtus ateities planus. Tokiu atveju néra skiriama laiko ilgalaike naudg duodantiems veiksniams,
tokiems kaip vadovavimo tobulinimas, marketingo vystymas, darbuotojy kvalifikacijos kélimas, ir Siy
veiksniy jvertinimas stebint gamybos vystymo efektyvuma. [45]

Be anksCiau iSanalizuoty fakty, svarbu atkreipti démesj | kiekvieng veiklos ris] veikiancig
Svenéioniy rajone. Viena i§ veiklos rii§iy yra pramoné, nors ji néra dominuojanti $iame rajone, ta¢iau
tai svarbus sektorius visoje rajono ikio struktiiroje. Rajone vyrauja medienos pramong, kur
svarbiausias misko pramonés produktas yra padariné mediena. DidZiausia dalis pagamintos jmoniy
produkcijos parduodama uZsienio rinkose. Svencioniy rajone veikla vykdo 19 mediena apdorojanéiy ir
perdirbanciy imoniy: 13 uZzdaryjy akciniy bendroviy, 1 bendroji jmon¢ ir 5 individualios jmonés. 4
rajono jmonés gamina europadéklus, 6 — lenteles tarai, 1 — kotus jrankiams, 6 — jvairius staliy
gaminius, 2 — baldus, 1 — pastatus i$ rastu, 5 jimonés teikia medienos apdirbimo paslaugas. Pries kelis
metus veiké, ta¢iau savo veikla nutrauké stambi siuvimo jmoné AB ,,Zeimena®, kuri apriipino darbo
vietomis apie 500 darbuotojy. Kitos maZesniy pajégumy pramonés siuvimo jmonés - UAB
“Tameksas”, UAB “Irve”, ir kt. Pagrindiné siuvimo produkcija - baltiniy trikotazas ir kelnés. Taciau
siuvama ir kitokia produkcija, kuri yra reikalinga uzsakovams. Sven¢ioniy rajonui taip pat svarbi ir
vaistazoliy pramoné, kuri yra viena i§ stambesnio verslo atstoviy. Per metus UAB “Svencioniy
vaistazolés” pagamina kelis Simtus tony vienariisiy ir maiSyty zoliy, bei arbaty rinkiniy. [45]

Nereikéty pamirsti ir kity svarbiy pramonés produkcijos rasiy, taip pat gaminamy Svenéioniy

rajone, paminétinos biity Sios: kartono, statybiniy plyty, vienkartiniy kvépavimo sistemy, mésos ir jos
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subproduktai, kombinuoti pasarai, desros ir rukytos mésos gaminiai, miltai, nealkoholiniai gérimai,
duona ir pyrago gaminiai. [45]

Analizuojant veikian¢ias pramonés risis rajone galime teigti, kad pramonés Saky spektras yra
pakankamai platus ir diversifikuotas. Taciau problema kyla i§ to, kad daugelio veikian¢iy pramonés
jmoniy dydis nepakankamas, o tai jtakoja galimybes sékmingai konkurencijai ir gamybos apimciy
plétrai. Viena i§ galimy iSeiGiy, tai rajono pramonés jmoniy kooperacija, kurios lygis Svenéioniy
rajone yra labai Zemas. Pramoninkai nenorg investuoti j tokio pobiidZio plétrg grindZia baime, dél per
didelés tokio verslo organizavimo rizikos. Be Sity priezas¢iy, yra dar keli veiksniai lemiantys Zema
jmoniy produktyvuma, tai fiziSkai ir moraliskai pasen¢, mazesnio nasumo, zemesnio technologijos
lygio pramonei reikalingi jrenginiai, taip pat zemos kvalifikacijos darbo jéga. Visa tai, kaip manoma,
yra susije su paveldéta pramonine struktiira, kuri néra efektyvi analizuojant dabartines rinkos salygas.
Pramonés jmoniy realizuotoje produkcijoje itin létai auga naudojancios aukStos kvalifikacijos darbo
jéga, 1 mokslo tyrimus, aukstas technologijas orientuotos pramonés, dalis. Tai neigiamas veiksnys,
kadangi pasaulyje ima dominuoti ziniy pagrindu plétojama ekonomika, ir kuri ateityje gali dar labiau
pabloginti Svenéioniy rajono pramonés konkurencinguma. Stengiantis neatsilikti ir norint sékmingai
konkuruoti ne tik vietinéje, bet ir uzsienio rinkoje, svarbu didelj démes;j skirti restrukturizavimui ir
modernizacijai, didinti investicijas | pazangias technologijas ir inovacijas, plésti mokslo institucijy ir
pramonés jmoniy bendradarbiavimg ir kooperacijg. [45]

Tesiant veiklos rusSiy analiz¢ svarbu nepamirsti ir prekybos jmoniy vykdanciy savo veikla
Svenéioniy rajone. Prekybos jmoniy plétra inicijuoja tai, jog nereikia didelio pradinio kapitalo, greita
apyvarta, o dalj prekiy, pagal susitarimus, galima gauti konsignacijos buidu. Tod¢l nemaza didziausia
dalj rajone veikianciy jmoniy ir sudaro biitent Sios srities atstoves.

Keista tai, jog Svencioniy rajonas turédamas itin graziy, lankytiny viety, nei$naudoja turistinio
potencialo. Turizmo ir poilsio verslai kaimo vietovése nei$plétoti. Turizmas Svencioniy rajone yra
merdéjimo stadijoje. Nors Svendioniy savivaldybiy atstovai teigia, jog yra nemazai investicijy
skiriama ezery ir lankytiny viety tvarkymui, bei miesto infrastruktiiros sutvarkymui, taciau to
nepakanka. Tai patvirtina nepakankamas ir siauras sitilomy pramogy spektras, neiSryskintos turistams
lankytinos vietos, nepakankamai i$vystyti maitinimo tinklai, itin Zema turizmo paslaugy vadybos ir
marketingo lygis, nepakankamas turizmo specialisty skaiCius. Prie$ kelis metus §j saraSa buity papilde
ir apgyvendinimo jstaigy trikumas, ta¢iau jsikiirus sveéiy namams ,,Sviesa® ir Labanoro girioje
viesbuciui, apgyvendinimo problema buvo iSspresta. Taciau liko dar nemazai problemy stabdanciy
turizma, kuris galéty biti puiki priemoné 1eéSy | imones ir savivaldybe prisitraukimas.

Svenéioniy rajone mergéjant Zemés dkiui ir vykstant su juo susijusiomis jvairioms
transformacijoms, darbo naSumas ir veiklos pajamingumas zemés tkyje tampa vis mazesnis negu

kitose ekonominés veiklos srityse ir tai nulemia kaimo gyventojy Zemesn] gyvenimo lygj, maziau
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iSplétotg infrastruktiira. Vieni i$ nedaugelio $ig problemg émési spresti kurdami ekologinius iikius.
Taciau priskai¢iuojamy tokiy sertifikuoty ar pereinamojo laikotarpio iikiy néra daug, nes tokiy tkiy
plétra susijusi su nepakankamu tr¢Simo ir chemikaly naudojimo Zemés tkyje lygiu. Tokiy tkiy
produkcija néra populiari vietingje rinkoje, jy kainos galima sakyti, kad beveik atitinka tradiciskai
auginamos produkcijos kainas, ta¢iau jos iSauginimui tenka skirti gerokai daugiau pastangy.

Nemaza dalj i$ visy rajone veikianc¢iy jmoniy sudaro ir paslaugas teikiancios jmongs, tokios kaip
kirpyklos, groZio salonai, stomatologijos kabinetai, baty ir drabuziy taisymo jmonés ir kt. Jy skaiciaus
did¢jimas skatina konkurencija, o ji savo ruoztu skatina verslininkus kuo kokybiskiau teikti paslaugas
vartotojams. Didele dalimi tai kelia visos Sven&ioniy rajono paslaugy sferos kokybés lygj.

Didele reiksme ne tik Sven¢ioniy rajonui, bet ir visam $alies verslumui daro lavinimo jstaigos,
kuriy skai¢iumi rajonas mazai nusileidZia kity rajony lavinimo lygiu. Svarbu, rajone kovojant su
iSkylanciais sunkumais nepamir$ti Svietimo svarbos, kuri ugdo aktyvius, darbSCius bei verslius
pilieCius, kurie ateityje patys kurs arba naujai uzpildys darbo vietas, tai pat prisideda prie
i8silavinusios, modernios ir atviros visuomenés formavimo. Tokiu atzvilgiu butina mokeéti tinkamai
panaudoti nacionalines Svietimo modernizacijos programas, naujas Europos integracijos teikiamas
galimybes: Svietimo sistemai kokybei ir pasiekiamumui gerinti.[45]

Svendioniy rajonas turi ganétinai platy $vietimo jstaigy tinkla: 2 gimnazijos, 5 vidurinés (viena
18 jy su suaugusiyjy klasémis), 4 pagrindinés, 12 pradiniy, 2 darZeliai — mokyklos, 8 lopSeliai —
darzeliai, 3 meno mokyklos, Papildomo ugdymo centras. Nemaza problema susidaro tada, kai dél
pavojingos, kadangi taip yra uzkertama galimybé vystytis vaiky saviraiSkai ir jgidZiams. Vienas i$
svarbiy veiksniy vystant kiekvieno zmogaus verslumg ir jgudzius yra papildomo ugdymo salygos ir
galimybés paaugliui ir vaikui iSbandyti save ir savo geb¢jimus kuo jvairesnéje veikloje. Siuo atzvilgiu
Svenéioniy rajone moksleiviams suteikiamos neblogos papildomo ugdymo salygos. Rajone veikia
keturios papildomo ugdymo jstaigos: Svencioniy papildomo ugdymo centras, bei trys meno mokyklos
Svendion¢liuose, Svencionyse ir Pabradéje. Ankséiau papildoma veikla buvo plétojama ir bendrojo
lavinimo mokyklose, taciau atsirandant vis didesniam lésy stygiui, teko mokyklose panaikinti didzigja
dalj papildomo ir popamokinio ugdymo veikly, kadangi mokytojai neteiké noro dirbti nemokamai, kas
yra visiSkai suprantama. Mokyklose ir gimnazijose pagrinde buvo palikta ir finansuojama sportine
veikla. [45]

Vis didesnis noras mokytis pastebimas i§ suaugusiyjy puseés ir tai yra pagirtina, kadangi tobulinti
savo Zinias ir jgudzius reikia visg gyvenima. Taciau, kai vienose vietoje reikalai taisosi, visada
atsiranda sunkumy kitur. Nemaza rajono problema yra gana spartus specialiyjy poreikiy moksleiviy

skaiCiaus augimas ir mokykly neprisitaikymas tokiy vaiky poreikiams.
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Vadinasi viena i$ pagrindiniy salygy jtakojan¢iy zmogiskyjy istekliy plétra yra Svietimo tinkly
modernizavimas ir tam atitinkanios aplinkos formavimas. Siuo atveju reikéty nepamirsti ir
kompetentingo bei kvalifikuoto jstaigy personalo. Nors Svenéioniy rajonas yra pirmaujantis pagal
mokytojy skai¢iy, kadangi 100 moksleiviy tenka 10,2 mokytojo, taciau jy kvalifikacijos lygj reikéty
nuolat kelti, vadinasi tam reikia skirti papildomy investicijy. [45]

I3analizavus bendra Sven¢ioniy rajono situacija, galima padaryti tokias sutrumpintas i§vadas:

1. Demografiné rajono padétis vertinama, kaip santykinai bloga, kurig stipriai jtakoja jaunimo

emigracija | ES Salis.

2. 95 proc. visy Salyje veikian¢iy jmoniy sudaro SVV verslas, todél siekiant geresnio
pragyvenimo lygio rajone, svarbu skatinti esamy versly plétrg ir naujy kiirimasi.

3. Pramongje veikianciy imoniy spektras pakankamai platus ir diversifikuotas, taciau jy padeétis
néra gera, dél fiziSkai ir moraliSkai pasenusiy jrenginiy naudojimo bei dirbanc¢iy ne aukstos
kvalifikacijos darbuotojy. Pramonininkai néra link¢ | tarpusavio bendradarbiavimg ir
kooperacijg, nors tokia verslo plétra pagerinty jmoniy situacijg ir produkcijos kokybe,
atsirasty didesniy galimybiy uzmegzti rySius su uZzsienio rinkomis, taiau tai verslininky
nevilioja, juos pagrinde stabdo tokio bendradarbiavimo baim¢ dé¢l organizacinés rizikos.

4. Didzigja dalj i§ visy veiklos rusiy sudaro prekybos jmonés, tg jtakoja nedidelio pradinio
kapitalo poreikis.

5. Nemaza dalj rajone sudaro paslaugas teikianCios jmonés. Jy tarpusavyje sudaroma
konkurencija kelia teikiamy paslaugy kokybe, ir viso rajono paslaugy lygi. Taciau Sioje
vietoje daugiausiai laimi vartotojas.

6. Rajonas neiSnaudoja galimo turizmo potencialo: siauras sitilomy pramogy spektras,
neisryskintos lankytinos vietos, nepakankamai iSvystyti maitinimo tinklai ir kt. Bendromis
jégomis Salinant visas $ias susidarancias problemas atsiranda galimybé gauti papildomy 1éSy
turizmo déka.

7. Vis mazéja zmoniy norinéiy imtis zemés tkio veiklos, todél §i sritis Svencioniy rajone yra
merdéjimo stadijoje. Taciau yra nedaugelis, kurie pasiryze tradicinj tikininkavimag
performuoti | vis labiau populiaréjanti ekologinj, negailédami tam nei laiko nei investicijy.
Bet to negana, tokiy tkiy vystymasi stabdo mazai tesiskirian¢ios parduodamos iSaugintos
produkcijos kainos nuo tradiciniu budu pateikiamy produkty, be to vis dar stokojama tam
reikiamo i$silavinimo, ziniy bei jgiidZiy.

8. Sventioniy rajonas mazai kuo nusileidzia kitiems rajonams lavinimo aspektu. Tai yra
svarbus veiksnys jtakojantis ateities verslumo did¢jimg. Taciau ir Svietimo sferoje reikia

papildomy investicijy modernizuojant Svietimo tinklus ir keliant mokytojy kvalifikacijos

lygi.
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Svendioniy rajono situacija néra itin gera, dar nemaZai teks jdéti pastangy, laiko ir svarbiausia
investicijy, tam kad kelti rajono lygj darant jj vis patrauklesnj naujy versly kiirimui, senyjy plétimui,
uzsienio investicijoms bei turizmui.

Analizuojant surinktus antrinius duomenis, bei gautus i§ savivaldybiy ir Lietuvos statistikos
departamento, matomas ryskus wikio subjekty skai¢iaus mazéjimas, o tai rodo, kad Svenéioniy rajone
smulkus ir vidutinis verslas susiduria su rimtomis problemomis, kurios privercia jmones neiSvengiamai
stabdyti veikla arba jg i§ viso nutraukti. Be kita ko nerimg kelia ir tai, jog tkio subjekty maz¢jimas
Svenéioniy rajone yra gerokai didesnis nei kituose rajonuose, nusileidzia tik Sirvinty ir Elektrény
rajonai. Tokig susidarancig situacija jtakoja, rajono vadovy teigimu, jvairios problemos:

e menkos galimybés veikti vidaus rinkoje;

e maza sitilomos produkcijos siilomos produkcijos ar teikiamy paslaugy paklausa;

e pasenusios technologijos ir menkas verslo paslaugy spektras;

e nepakankamai iSvystyta verslo plétros infrastruktira;

e naujy jmoniy nesugeb¢jimas prisitaikyti prie kintanciy rinkos sglygy;

e informacijos apie uzsienio rinkas stoka;

¢ nesklandumai mokesciy sistemoje;

e esamy rinky ankStumas, bei nesugebéjimas atrasti ir jsisavinti naujas rinkas.

Analizuojant rajono vadovy nuomones ar tikrai visos §ios problemos yra opios Siandienos
smuklaus ir vidutinio verslo savininkams ir bitent jy egzistavimas stabdo Siy versly plétra? Pasitelke
tyrimg ir respondenty atsakymus, pagal pirminius klausimus iSanalizuosime tikrajg verslininky

nuomong ir atmesime arba pagrjsime iSsikelta hipoteze.

3.2. Tyrimo metodika ir charakteristikos

Tyrimo metodika

Teoringje tiriamojo darbo dalyje, analizuojant autoriy mokslinius darbus, pateikti jy nuomone
veiksniai, kurie sudaro barjerus smulkaus ir vidutinio verslo atstovams plésti versla. Siame darbe,
siekiama nustatyti, ar tikrai visi veiksniai, o jei ne visi, tai kurie pagrindiniai trukdo verslo plétrai, buvo
remtasi empirinio tyrimo metodu.

Tyrimo tikslas - Identifikuoti veiksnius, trukdan¢ius SVV sektoriaus vystymuisi Svenéioniy
rajone ir pateikti problemy sprendimo biidus.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Nustatyti imoniy teising forma, gyvavimo trukme, veiklos sritj ir darbuotojy skaiciy imonése.

2. Identifikuoti verslininky nuolatinj ziniy ir jgiidziy tobulinima.

3. ISanalizuoti problemas trukdancias SVV atstovams plésti savo veikla.
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4. Nustatyti kokia pagalba teko pasinaudoti Sven¢ioniy rajone ir kokios pagalbos verslininkams
labiausiai reikéty.

Tyrimo objektas — problemos, trukdancios verslininkams plésti savo vykdoma versla.

Tyrimo procediira. Sis tyrimas buvo atlickamas keliais etapais:

1. anketos paruosimas;

anketos testavimas;

anketinés apklausos atlikimas;

ankety rusiavimas (tam, kad nebiity blogai ar netinkamai atsakyty ankety);

duomeny suvedimas;

duomeny analiz¢;

A

gauty rezultaty pateikimas ir apibendrinimas.

Tyrimo imties charakteristika

Empirinio tyrimo metodai — dalis standartizuoty buvo uzpildyta interviu biidu, kita dalis
iSdalintos tyrime dalyvavusiems respondentams. Visi tyrimo metu gauti duomenys buvo rii§iuojami.
Sugadinty ar tyrimui netinkamy ankety rasta nebuvo, todél visos 45 ankety duomenys buvo tinkami.
Atlikus §j etapg buvo taikomas aprasomosios statistikos metodas.

Neatsitiktiniu patogumo atrankos biidu buvo apklausti 45 respondentai. Sis skaiius buvo
prilygintas 100 proc.

Darbe buvo taikomas kiekybinio tyrimo metodas. Respondentais buvo pasirinkti tie asmenys,
kurie vykdé veikla Svenéioniy rajone ir jy verslas buvo priskiriamas prie smulkiam ir vidutiniam
verslui.

Apklausai atlikti buvo naudojama standartizuota anketa, 1§ anksto buvo susisiekta su
verslininkais. Tie kurie anketa galéjo uzpildyti i8S karto, apklausti interviu biidu jiems patogioje vietoje,
kita dalis respondenty netur¢jusiy tuo metu laiko, gavo anketa i rankas, ir po keliy savaiciy, jos su
respondenty pateikta nuomone buvo surinktos. Toks apklausos budas buvo taikomas gerbiant
respondenty laikg ir siekiant, kad atsakymai reikalingi tyrimui biity kuo tikslesni.

Apklausos biidu surinkti duomenys analizuojami pasitelkiant MS Office Excel programg. Gauti
tyrimo duomenys buvo analizuojami statistiniu apraSomuoju biidu — skai¢iuojami procentiniai
santykiniai dazniai, nuo visy apklausoje dalyvavusiy respondenty skaiCiaus. Grafiniam duomeny
pateikimui taip pat naudojama MS Office Excel programa.

Tyrimo anketos struktiira. Anketg sudar¢ 27 klausimai, i$ jy 5 klausimai buvo atvirojo tipo,
kur verslininkai galéjo laisva forma atsakyti j klausimus, kiti 22 klausimai sudaryti uzdaruoju biidu, su

galimomis atsakymy alternatyvomis. Visg anketg galima suskirstyti j keturias dalis:
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1. Pirmoji dalis skirta nustatyti jmoniy teising forma, gyvavimo trukme, veiklos sritj ir
darbuotojy skai¢iy jmonése.

2. Antroji dalis identifikuoja ar verslininkai nuolat tobulina savo Zinias ir jgiidzius. Si dalis
svarbi darbe iSkeltai hipotezei pagristi arba atmesti.

3. TreCioji dalis skirta iSsiaiskinti smulkaus ir vidutinio verslo problemas, trukdancias
verslininkams plésti savo veikla.

4. Ketvirtoji anketos dalis nustato kokia pagalba verslui teko pasinaudoti ir kokios pagalbos

verslininkams labiausiai reikéty.

3.3. Problemy su kuriomis susiduria SVV verslas identifikavimas ir vertinimas

Remiantis teorine ir praktine kity tyrimy medziaga buvo parengta metodika ir atliktas praktinis

problemy, trukdanéiy SVV sektoriaus vystymuisi Sven¢ioniy rajone tyrimas.

10 pav. Imoniy, pagal teisines formas, procentinis pasiskirstymas
Daugiausiai apklausoje dalyvavusiy respondenty dirba jsigije verslo liudijimus. Jy teigimu, tokj
pasirinkimg lémé maZesni jsipareigojimai valstybei. Antrieji, pagal procentinj pasiskirstyma, tie

verslininkai, kurie jkiir¢ individualig jmong. Tretieji uzdaryjy akciniy bendroviy atstovai.
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Daugiau nei Isteigta per

10 mety rpastariuosius
metus
7%

27%

11 pav. Imoniy gyvavimo laikotarpio procentinis pasiskirstymas

Didel¢ dalis respondenty savo veikla vykdo daugiau nei 10 mety, tai galima sakyti yra patys
gabiausi verslininkai, sugebantys prisitaikyti prie kintanciy rinkos salygy. Visi kiti apibendrinti
rezultatai pasiskirsté ne dideliu skirtumu, i$skyrus jsikiirusius per pastaruosius metus, tai tikriausiai
patys drasiausi verslininkai, nepabijoj¢ imtis verslo ekonominiu sunkmeciu. Taciau rinkos analitiky
teigimu, ekonomings ir finansinés krizeés laikotarpis — tai puikius laikas imtis verslo, tik tam reikia

turéti gerg verslo idé¢ja.

50 -249

12 pav. Imoniy pasiskirstymas pagal samdomy darbuotoju skaiciy

Sis paveikslélis puikiai atspindi, kad didzioji dalis apklaustyjy sukuria itin maZai darbo viety,
kitaip galima pasakyti, jog jie atstovauja mikro jmones, kuriy skaicius Lietuvoje per pastaruosius 4
metus yra gerokai sumazejes. Tokiy jmoniy iSlikimo viena 1§ galimybiy susirasti tokig veiklos nisg, kur

didesnéms jmonéms biity nepelninga arba siekti bendradarbiavimo ir kooperacijos su kitomis
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jmonémis. Sia paskuting galimybe galima taikyti visoms smulkaus ir vidutinio verslo atstovams,

siekiant iSlikimo ir verslo plétros.

27%

24%
21%
11%
4%

Gamyba Prekyba Paslaugos Turizmas Statyba  Zemés
akis

13 pav. Imoniu pagal veiklos sritis procentinis pasiskirstymas

Buvo siekta apklausti visy sri¢iy atstovus, kad analizuojami ir apibendrinti duomenys atspindéty
ne vieng veiklos sritj. Kaip matome, daugiausiai respondenty pasitaiké tokiy, kurie veiklg vykdo
gamybos sferoje, taiau ne daug nuo jy atsiliko prekybos ir paslaugy atstovai. Maziau statybg ir zemés
tkj atstovaujanciy asmeny. Taip atsitiko tod¢l, kad dauguma statybos jmoniy, kaip ir Zemés tkio yra

merdéjimo biisenoje.

14 pav. Apklaustyjuy imoniy bendradarbiavimo procentinis pasiskirstymas
Kaip galime pastebéti i§ 14 pav. dauguma jmoniy veikla vykdo individualiai, be partneriy
pagalbos. Tokia veiklos specifika néra itin naudinga jiems patiems, kadangi taip mazéja galimybés

i8likti konkurencingu rinkoje.
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15 pav. Pavyzdinés imonés turéjimas
42 proc. visy apklaustyjy turi pavyzding jmong, i§ kurios veiklos jie gali semtis patirties, tai yra
vienas i$§ pozymiy, kad verslininkai trukstamy Ziniy ar jgidziy spragas gali ,,uzsipildyti* turédami gera

sekting pavyzdj.

16 pav. Verslo globéjo turéjimas

Verslo glob¢jo turéjimas, daznai jmonei padeda iSvengti daugelio problemy, ypaé jei ta
glob¢jiska jmoné yra stambaus verslo atstové. Maza jmoniy dalis Svenéioniy rajone turi savo verslo
globéja, kuris taip pat gali padéti, kai globojamos jmonés atstovui pritriksta tam tikry jgudziy, be to tai
puiki galimybé nuolatos mokytis 1§ ty kurie sukaupe didesne jgtidziy ir Ziniy baze.
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17a pav. Imoniu verslo bibliotekos kaupimas

Dauguma jmoniy, kaip matome, nekaupia savo verslo bibliotekos ir tai néra gerai. Kadangi, jeigu
neturi nei partneriy, nei verslo globéjy, reikia savo ziniy akirat] plésti savarankiskai, ta¢iau daugelis

verslininky tam neteikia bitinybés.

B Gamybos technologijos atnaujinimo, efektyvumo gerinima
B Profesing literatiirg

m Veiklos dokumentus

17b pav. Kaupiamos verslo bibliotekos klasifikavimas

24 proc. respondenty, kurie visgi kaupia savo verslo biblioteka, daugiausiai ripinasi ta literatiira,
kuri susijusi su jy vykdoma veikla. Pagirtina tai, kad verslininkai atstovaujantys gamybos sriciai
domisi, kaip tapti konkurencingesniu rinkoje ir stengiasi atnaujinti fiziSkai ir moraliskai pasenusias
technologijas, vadinasi kaupia ne tik verslo bet ir techning literatiirg. Lik¢ 28 proc. kaupia ne itin
reikSmingg jy ziniy tobulinimui informacija, dazniausiai jy teigimu renkamos pirkimo-pardavimo

sutartys, buhalteriniai duomenys.
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B Su uzsiimamu verslu susijusias svetaines
B Publikacines, informacines svetaines

B [statimines svetaines

18 pav. Verslo informaciniy svetainiy skaitomumas

Svarbu versle ne tik kaupti verslo literatiira, bet ir dométis verslo naujovémis, iSleidZiamais
istatymais ir jy pataisomis. IS visy apklaustyjy tik 42 proc. skaito internetines naujienas. I$ Siy
respondenty daugiau nei pusé domisi verslo inovacijomis, tik 16 proc. yra suinteresuoti jstatymy

naujoveémis, kiti likusieji skaito ne itin reikSmingas internetines svetaines, tokias kaip delfi ir pan.

I8 knygy

I8 konsultacijos tarnyby

I§ konkurenty

IS draugy, giminiy, pazystamy
Asmeniné patirtis 24%

IS interneto

Uzsienio Salyse

19 pav. Geriausiy idéjy verslui gavimo Saltiniai

Dauguma i§ apklaustyjy tarpo, kurdami ir vystydami versla, rémési savo asmenine patirtimi, kita
nemaza respondenty dalis rado gery verslo idéjy interneto pagalba, kitiems pataré draugai ir pazystami.
Nuo $iy iSvardintyjy, mazai kuo atsiliko ir verslininkai, kurie nukopijavo verslag nuo konkurenty.
Gerokai maZesnioji dalis idéjy savo verslui ieSkojo uZsienyje, knygy pagalba, kiti kreipési | verslo

konsultacines jmones.
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20 pav. Imoniu, kurios kreipési pagalbos j verslo konsultacines jmones, procentinis
pasiskirstymas
Kaip matome, maza verslininky dalis patikéjo savo problemas ar kreipési patarimo j verslo
konsultacines jmones. Kyla klausimas, kodél? Juk Sios jmonés dirba tam, kad galéty verslininkams
teikti informacing pagalbg. TaCiau né vienas verslininkas i$ besikreipusiyjy prasitaré, kad kreipimasis |
tokio tipo jmones jokios naudos nedavé. Tada ir vél kyla klausimas, kam Lietuvos tikio ministerija
skiria finansines 1éSas tokiy informaciniy centry islaikymui, jei jos neduoda verslininkams jokios
naudos? Sitas klausimas ir liks neatsakytas, ta¢iau Svencioniy rajono verslo informacinis centras nuo
gruodZio pirmos yra uzdaromas, o finansavimas, jau senokai nutrauktas, tokiy veiksmy paaiskinimai
gali biiti keli, vienas i§ jy toks, kad ekonomikos krizés laikotarpiu neuztenka 1€Sy visy centry
iSlaikymui ir tenka sumazinti jy skaiCiy, arba valdininkai suprato, kad tokios jmonés mazai duoda

naudos patiems verslininkams.

Intelektinis
kapitalas
18%

21 pav. Naudingiausio panaudoto kapitalo riiSies procentinis pasiskirstymas

Dauguma apklaustyjy respondenty teigia, kad tik ZmogiSkasis kapitalas jy jmonei dave

didZiausig graza, Siek tiek mazesnés respondenty dalies nuomone - investuoto finansinio kapitalo déka
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pavyko gauti didziausia nauda. Ir kaip bebiity gaila, intelektinio kapitalo panaudojimas, liko
paskutinéje vietoje. Siuo atzvilgiu galima teigti, kad verslininkams triiksta Ziniy ir jgadziy, bei
atitinkamos kompetencijos, kurig tikslingai naudojant galima ZmogiSkojo ir finansinio kapitalo pagalba

gauti kelis kart didesn¢ graza, nei naudojantis tik viena iS Siy kapitalo rusiy.

NVS salyse

Pabaltijo 1%

Salyse
7%

22 pav. Rinkos, kuriose realizuojama jmoniy sukurtos prekés ir paslaugos

Kaip galime pastebéti i§ 22 pav., jmoniy sukurta produkcija ir paslaugos daugiausiai
realizuojama vietinéje rinkoje. Daugiau nei penkis kartus mazesni rodikliai, analizuojant ankety

duomenis parod¢, kad verslininkai savo produkcija stengiasi realizuoti ir uZsienio rinkose.

80%

11%

9%
0% °
S a—
Labai palanki Palanki Nepalanki Neturiu

nuomones

23 pav. Lietuvos ekonominés situacijos vertinimas, verslo plétros atzvilgiu
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Pasiteiravus verslininky, kaip jie vertina dabarting Lietuvos ekonoming padéti, verslo plétros
atzvilgiu, tai didzioji dauguma teigé, kad situacija ypac nepalanki verslo plétrai, 11 proc. apklaustyjy

nuomone, situacija yra palanki, o teigian¢iyjy, jog labai palanki - respondenty tarpe neatsirado.

73%

Pageréjo Nepasikeité Pablogéjo Neturiu
nuomones

24 pav. Lietuvos verslo aplinkos pasikeitimas 2008 — 2009 metais, respondenty nuomoniuy
procentinis pasiskirstymas
Pasidomejus respondenty, kaip jie verti verslo aplinka Lietuvoje 2008 — 2009 metais, tai, kaip ir
pries tai nagrinétame klausime, didzioji balsy dauguma nurodo, kad verslo aplinka pablogéjo ir dabar
jiems sunkiau vykdyti savo jmoniy veikla. Tokia pat apklaustyjy dalis teigia, kad verslo aplinka

pageréjo. 9 proc. verslo aplinkg vertina kaip nepakitusia ir jy verslui ekonoming¢ krizé jtakos neturi.

25 pav. Planai, dél verslo plétros
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Verslininkai vertindami verslo aplinka kaip nepalankig savo verslo plétros neplanuoja. Taciau

nemazos dalies apklaustyjy rinkos situacija nebaugina ir jie netolimoje ateityje ketina plésti versla.

Uztenka

Teisiniy konsultacijy

Konsultacijy ir mokymy jvariais 27%
klausimais

Informavijos apie Valstybés parama

Informacijos apie SVV paramag 31%

26 pav. Informacijos trikumo SVV verslo plétrai vertinimas

Analizuojant tyrimo metu gautus duomenis pastebime, kad verslininkams, norintiems ar
ketinantiems plésti verslg, daugiausia triikksta informacijos apie smulkiam ir vidutiniui verslui teikting
parama, valstybés parama bei konsultacijy ir mokymy jvairiais klausimais. Nemazai verslininky noréty

gauti ir teisines konsultacijas.

Informacija apie verslo salygas Lietuvoje
Informacija apie ES struktiirinius fondus
Informacija apie uzsienio rinkas, partnerius

Informacija apie verslo pradzia

Informacija apie institucijy teikianciy SVV
parama, paslaugas

Informacija apie valstybés teikiamg parama

Informacija apie jstatymy keitimus

27 pav. Nuolatinio verslo informacijos reikalingumo vertinimas
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Bendraujant su respondentais interviu biidu, ne vienas min¢jo, kad jie buty itin patenkinti, jei
valstybé sukurty atskirg tinklalapj, kuriame galima bty rasti jvairios informacijos apie valstybés ir
savivaldybés teikiamg parama ir jos gavimo salygas, istatyminius pasikeitimus, be to juos dominty
informacija, apie uZzsienio partnerius, galimybés bei patarimai, kaip pradéti ar dali produkcijos
realizuoti uzsienio rinkose, taip pat esama Lietuvos situacija bei biisimos prognozés. Viena vertus tai
puiki mintis, tokios svetainés pagalba jmanoma sutaupyti 1€Sy, kurios skiriamos informaciniams
centrams iSlaikyti, taciau tik maza dalis verslininky ryztasi  juos kreiptis, be to visa informacija bty

sutalpinta vienoje vietoje ir verslininkai uztrukty maziau laiko ieSkodami.

ISgirsti per televizija

ISgirsti per radija

Laikrastyje

Nemokamu telefonu

Internete

Informacinuose bukletuose

28 pav. Informacijos reikalingos SVV verslui patalpinimo vieta

Verslininkai visgi deda viltis, jog laikui bégant, tokia svetainé pradés savo gyvavima, taciau iki
tol, jie visgi informacijos ieSkoty per jvairias svetaines, nors jy teigimu tai néra itin patogu, kadangi
uzima daug laiko, ir ne visg informacija pavyksta rasti. Be kita ko, jie sutikty, jei informacija buty
perduodama ir kitomis informacijos skleidimo priemonémis, ir jie neteikia didelés reikSmeés ar ji biity

talpinama laikrastyje, pranesty per televizija ar nemokamu telefonu.
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44%

Panaikinti Sumazinti Sumazinti Teikti
visas pajamy PVM lengvatinius
lengvatas mokestj kreditus

29 pav. Mokestiniy lengvaty taikymas pradedantiesiems SVV verslg

Respondentai vertino tokia galimybe¢ tiek savo, tiek kity jmoniy atzvilgiu ir beveik pusé
respondenty noréty, kad buty taikomas sumazintas pajamy mokestis. Po lygiai pasiskirstt PVM
mazinimo ir lengvatiniy kredity teikimo galimybés vertinimas. Buvo ir keli respondentai, kurie teige,

jog jokiy lengvaty taikyti nereikéty, jy nuomone visos salygos,

vykdantiems savo veikla turi buty vienodos.

tiek pradedantiesiems, tiek ir

Sudétingos kreditavimo sglygos
Visuomenés poziiiris j versla
Pasenusios technologijos
Kvalifikuoty specialisty stoka
ISsilavinimo ir Ziniy stoka
Biurokratizmas

Regioniniai skirtumai

Zemas verslumo lygis Salyje

Menka vartotojy perkamoji galia
Verslo informacijos stoka

Parama teikiancios institucijos teikia..
Institucijy teikian¢iy paramg verslui trikumas
Nelygios konkurencinés salygos
Apyvartiniy 1é8y stoka

Per didelis valstybés kiSimasis j verslg
Dideli mokesciai

Pradinio kapitalo stoka

Nuolat kintantys jstatymai

30 pav. Problemos trukdancios SVV verslo vystymuisi
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Pagrindiné iskelta Sio tyrimo uzduotis buvo iSsiaiskinti, kokios problemos trukdo verslininky
vykdomo verslo plétrai Svendioniy rajone. Taigi, kaip matome pagrindiné problema yra mokeséiy
lygis Salyje, antroji problema kuri yra per pus maZesné - jstatymy kitimas, trecigja vieta dalinasi
biurokratizmo lygis ir menka perkamoji galia. Sie rezultatai nepagrindé Svenéioniy rajono vadovy
nuomongés, jy teigimu, verslininkams trukdo menkos veikimo galimybés vietinéje rinkoje. Lyginant
Lietuvos verslo darbdaviy konfederacijos (LVDK) atlikto tyrimo (2007) rezultatus, galime teigti, kad
rezultatai yra visiSkai prieSingi. Pagal jy atlikta tyrima, pirmaja vieta pagal problemos svarbg uzima
finansiniy Saltiniy verslo pradziai stoka ir per sudétingi finansavimo gavimo biidai. Darbe atliktas
tyrimas pagrindzia kai kuriy anks¢iau nagrinéty moksliniy straipsniy autoriy nuomones. Svarbu tai,

kad Sio tyrimo mastai buvo per mazi ir tyrimo rezultaty negalime perteigti visai visumai.

Kooperacija ir bendradarbiavimas

Daugiau démesio skirti ES fondams

Produkcijos pardavimo pagalba

Keisti valdzios pozitirj ] SVV

Teikti daugiau informacijos verslininkams apie
SVV ir kintancius jstatymus

Biurokratizmo mazinimas

Mokesciy mazinimas

31 pav. ISkilusiy problemy sprendimo kryptys

Atkreipéme démesj | tai, jog verslininkai lengvai vardino jy verslui trukdancias problemas,
taCiau jy paklausus, kaip gi Jus pasitlytumét tas problemas spresti, tik 33 proc. apklaustyjy pateiké jy
nuomone problemy sprendimo budus. Daugiausiai siiilymy buvo skirta biurokratizmo ir mokesciy
lygio mazinimui, taciau tokie pakeitimai net ir i$ valdzios pusés nevykdomi skubos tvarka, praeis daug
laiko, kol pajusime, gal but, teigiama linkme kintanc¢ig situacija. Sudomino siiilymai, kurie buvo skirti
situacijos gerinimui paciy verslininky iniciatyva, nemaza dalis pasisaké uz tai, kad ir toliau blogé¢jant
salygoms, jie pradés iesSkoti partneriy su kuriais galés bendradarbiauti. Kiti respondentai visgi
tikédamiesi valdZios pagalbos, noréty, jog jy padedami galéty realizuoti daugiau gaminamos

produkcijos ar teikiamy paslaugy, tada jy teigimu mokestiné problema i§ jy pusés nebiity taip
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sureikSminta. Taip pat po 13 proc. pasiskirsté sitilymai dél valdzios poziiirio § SVV keitima bei verslui

didesnés informacijos teikima.

Nereikia

Dalyvavimo parodose islaidy dalinis
kompensavimas

Valstybés garantijos paskoloms 23%

Metodiné parama rengiant paraiskas paramai
18 ES struktiiriniy fondy gauti

Subsidijuojamos mokymo ir konsultavimo
paslaugos

Nemokama verslo informacija
Mokes¢iy lengvatos SVV verslui 21%

Mokesc¢iy administravimo supaprastinimas 22%

32 pav. Paramos verslui reikalingumo vertinimas
Tam, kad iSlikti ir atsirasty didesniy galimybiy smulkaus ir vidutinio verslo plétrai,
verslininkams svarbu, kad valstybé supaprastinty mokes¢iy administravima, efektyviau teikty

mokestines lengvatas, ta¢iau svarbiausia valstybés garantijos paskoloms.

36%
33%
27%
4%
Pakanka Nepakanka I8 dalies Nezinau
pakanka

33 pav. Parama teikianciy institucijy informacijos kiekio pakankamumo vertinimas
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ISanalizavus duomenis, dél parama teikian¢iy institucijy informacijos kiekio pakankamumo,
gauti rezultatai pasiskirsté¢ nedideliu skirtumu. 36 proc. respondenty, tokios informacijos vis dar
truksta, 33 proc. jos i§ dalies pakanka, o 27 proc. gaunama informacija tenkina jiems reikalingus

poreikius.

"R

Neteko ) 38%
NMA i$mokomis I 4%

LEID paslaugomis Il 0%

INVEGA paslaugomis f| 0%
Parama naujy darbo viety kiirimui 120%
Savivaldybiy SVV skatinimo fondais Il 0%
Verslo, eksporto ir pramonés skatinimo.. f| 0%
Verslo informacijos centry paslaugomis 120%
Verslo inkubatoriy paslaugomis J_I 7%

Mokesciy lengvatomis Juv

N\

34 pav. Valstybés paramos panaudojimo procentinis pasiskirstymas

Didziausiai daliai respondenty, jokia valstybés teikiama parama neteko pasinaudoti, nemaza
dalis verslininky rémési valstybés pagalba kurdami naujas darbo vietas ir kreipdamiesi j verslo
informacijos centrg ieSkodami jiems naudingos informacijos.

Svenéioniy rajono savivaldybé skelbia, kad i§ savo surenkamy 1é3y skiria paramg smulkiems ir
vidutiniams verslininkams, taciau paklausus verslininky (ziurékite 2 prieda, 35 pav.) apie paramos
gavimg 1§ savivaldybés tik 2 proc. respondenty gavo pagalbg i§ savivaldybés. Galima daryti iSvada,
kad arba tai tik ir lieka kalbos, jog parama yra skiriama, nes nemanau, kad tik keliems procentams ji
buvo reikalinga, arba reikalavimai tokios paramos gavimui yra per dideli.

Jei visgi parama buty realiai teikiama, tai verslininkams naudingiausia, jei savivaldybé tam tikra
laikg taikyty mokescCiy lengvatas arba dalinai kompensuoty paskolos paliikanas (zitirékite 2 prieda, 36
pav.).

ISanalizavus visus anketos klausimus ir iSnagrinéjus respondenty nuomones galima padaryti
bendras tyrimo iSvadas:

1. Dauguma Sven¢ioniy rajono verslininky vykdo savo veikla jsigije verslo liudijimus arba jkiire

individualig jmone, taip sukurdami itin mazai darbo viety.
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Galima teigti, kad geriausiai mokantys prisitaikyti prie besikeician¢iy rinkos salygy ir gabiausi
verslininkai yra tie, kurie vykdo savo veiklg daugiau jau nei 10 mety, ir tie kurie jkiiré versla
ekonominio sunkmecio laikotarpiu.

Didzioji dalis apklaustyjy buvo gamybos, paslaugy ir prekybos atstovai.

Imoniy pagaminta produkcija realizuojama daugiausiai vietingje rinkoje, ir tik maza dalis
tenkina uzsienio rinky poreikius.

Apklausti respondentai dabarting Lietuvos ekonoming situacijg verslo plétros atzvilgiu vertina
kaip nepalankia, taciau neatsisako plany ir nory plésti savo veikla.

Daugiausiai verslininkams triksta informacijos apie SVV paramg ir verslo salygas Lietuvoje.
Tokig informacijg jie noréty rasti internete.

Pagrindiné problema trukdanti jy verslo plétrai, tai mokesciy lygis Salyje. Ir jy siiilymas, kad
valstybé mazinty mokesCius, bet pablogéjus situacijai jie ketina S§ig problema spresti
kooperacijos ir bendradarbiavimo biidu.

Tikédamiesi paramos i§ valstybés, atmetus mokesCiy klausimg, jiems svarbu biity dalinis
paskoly palikany kompensavimas ir valstybés garantijos paskoloms.

Darbe iskelta hipotezé¢ dalinai patvirtina, kadangi smulkaus ir vidutinio verslo atstovy, per
maza dalis didina ir kaupia verslui reikalingy ziniy ir jgidziy ,,bagaza“, ta jrodo verslo
bibliotekos nekaupimas, internetiniy svetainiy mazas skaitomumas, verslo parteriy ir globéjy

neturéjimas, bei mazu procentu intelektinio kapitalo panaudojimas verslo kiirimui ir plétrai.
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ISVADOS

Pridétinés vertés kiirimas — viena i$ svarbiausiy smulkaus ir vidutinio verslo teikiamy naudy
ekonomikai, kurio pagrindu gerinamas bendras visuomenés gyvenimo lygis. Naujy SVV
jmoniy jsikiirimas ir plétra, be naujy darbo viety kiirimo, nuolat didina konkurencija tarp
jmoniy, Siuo atzvilgiu jmones siekdamos islikti konkurencingomis rinkoje, stengiasi nuolat
didinti jmoniy efektyvuma, gerinti gaminamos produkcijos kokybe ir generuoti vis didesng
pridéting vertg.

Darant bendras iSvadas i§ teorinés dalies, galima teigti, kad pagrindinés problemos, kurias
iSkelia moksliniy straipsniy autoriai yra SVV jmoniy per mazas pelningumas, mokesciy tarify
dydis, administraciné nasta, nepalanki jstatyminé politika, didelé verslo rizika ir t.t. Tik Siy
problemy vieta, pagal svarba, kiekvienas autorius nustaté skirtingai. Atsizvelgiant i skirtingy
institucijy, skirtingu metu atliktus tyrimy rezultatus, tai svarbiausia problema iSkelta - finansy
Saltiniy verslo pradziai stoka ir per daug sudétingi finansy gavimo budai.

Siekiant gauti tiksliausius duomenis ir iSsiaiSkinti tikrgsias problemas, trukdancias smulkiojo ir
vidutinio verslo plétrai, tyrimo objektu buvo pasirinktas Sven&ioniy rajonas ir standartizuotos
anketos pagalba apklausti 45 respondentai.

[Sanalizavus tyrimo rezultatus daromos tokis iSvados:

Verslininky nurodomos problemos nukreipiamos tik j iSorinius faktorius, kaltinama valdzia ir
netinkama finansiné Salies sistema. Jie nejsigilina j vidinius veiksnius ir nesugeba pasimokyti
1§ savo ir kity padaryty klaidy, tam kad esama situacija pasikeisty. Ta jtakoja reikiamy Ziniy ir
jgidziy stoka. Net ir institucijos turinios patirties, kaip Lietuvos verslo darbdaviy
konfederacija, po atlikto SVV jmoniy tyrimo, tiesmukiSkai analizuoja tik iSorinius faktorius,
kuriuos nurodé verslininkai, nesigilindami j vidinius veiksnius, kurie yra pagrindas kylan¢ioms
smuklaus ir vidutinio verslo problemoms.

Gabiausi verslininkai, mokantys prisitaikyti prie besikei¢ian¢iy rinkos salygy ir sugebantys
pasimokyti i§ savo klaidy yra tie, kurie versla Svencioniy rajone vykdo daugiau nei 10 mety, o
ta dalis verslininky, kurie versla pradéjo ekonominio sunkmecio metu, sugebéjo pastebéti kity
problemas ir vykdant veiklg jy nebekartoti. Tik Sitos dalies verslininky nebaugina esama
ekonoming situacija ir jie planuoja tolimesne¢ savo verslo plétra.

Pagrindiné problema, trukdanti SVV verslo plétra — esamas mokesCiy lygis Salyje. 30-ties
proc. respondenty nuomone, mokesciai turéty biiti zymiai sumazinti, tik tada galimas naujy
imoniy kiirimas ir esamy plétra. Taciau ne mokesciy lygyje slypi smulkaus ir vidutinio verslo
problema, o to verslo mazas pelningumas ir gaunama nepakankama investiciné¢ graza. Jei

imoniy pelningumas biity aukstas, o investuotas vienas litas duoty kelis kartus didesne graza,
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tokiu atveju mokesciai, kaip problema, i§ verslininky pusés nurodomi nebity. Kitose Salyse,
kaip Danijoje ar Airijoje, mokesCiy lygis néra maZzesnis nei Lietuvoje, taCiau ty Saliy jmonés
geba sukurti didesne pridéting verte ir gauti kelis kartus didesne investicing graza.

27 proc. verslininky teigia, kad jy verslo plétrai triksta informacijos, taciau tik itin maza dalis
ju kreipési 1 verslo informacinius centrus ir pagal jy sifilymus jkurta atskira internetine
svetainé, Sios situacijos nepakeisty.

Darbe iskelta hipotezé dalinai patvirtina, kadangi smulkaus ir vidutinio verslo atstovy, per
maza dalis didina ir kaupia verslui reikalingy ziniy ir jgudziy ,,bagaza®, ta jrodo verslo
bibliotekos nekaupimas, internetiniy svetainiy mazas skaitomumas, verslo parteriy ir globéjy

neturéjimas, bei mazu procentu intelektinio kapitalo panaudojimas verslo kiirimui ir plétrai.
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PASIULYMAI

Veiklos naSumo ir efektyvumo rodikliai privalo buti jtraukti i darbo tikslus, bei sukurta
matavimo ir vertinimo sistema, kuri gali buti iSreiSkiama santykiu tarp gautos vertés ir
sunaudoty iStekliy. Svarbu nusistatyti ataskaitinj taska, pagal kurj biity jmanoma palyginti
koks nasumo ir efektyvumo lygis buvo pasiektas per atitinkamg laikotarpj.

Reikia keisti Svencioniy rajono vadovybés pozitirj j jmoniy veiklos vertinima, nustatant
teisingus jmoniy rezultaty vertinimo kriterijus. Atsizvelgiant, kad jmonés dirbancios pagal
visus jstatyminius aktus ir nuolat didinanc¢ios veiklos nasumg biity motyvuojamos, o tos
kurios veikia nelegaliai sulaukty atitinkamy sankcijy.

Reikia keisti surinkty mokes¢iy paskirstymo politikg rajone. Kai nuo visy surinkty mokesciy
didzioji dalis bus paliekama rajone ir tiesiogiai formuos rajono biudzeta, o gerokai mazesné
perduodama | valstybés biudzeta, tada rajono vadovai matys realig smulkaus ir vidutinio
verslo duodamag naudg ir pradés efektyviau skatinti Siy versly kiirimasi ir plétra.

Pasitelkiant | pagalbg jvairias masinés informacijos priemones, skleisti atsakingo verslo,
kelianc¢io kiekvieno visuomenés nario gyvenimo kokybeg, geros praktikos patirtj bei
atsakingai ugdyti visuomenés verslumo gebéjimus ir teigiamas psichologines nuostatas j
verslg ir jo kiirima.

Svarbu skatinti verslininkus kryptingai siekti nuolatinio Ziniy, jgiidziy bei kompetencijos
tobulinimo.

Atkreipiant démesj | blogéjancias rinkos salygas, verslininkams palanku kurti kooperacines
jmones, daugiau bendradarbiauti tarpusavyje, bei ieSkoti partneriy uZzsienio rinkose, tokiu

budu jie susikurs didesnes galimybes verslo i§likimui ir jo plétrai.
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ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe iSanalizuotos ir jvertintos visos smulkaus ir vidutinio verslo
plétros problemos ir pateiktos problemy sprendimy kryptys. Pirmojoje darbo dalyje apibréziama
smulkaus ir vidutinio verslo samprata, vertinama tokio verslo nauda Salies ekonomikai, analizuojama
pastaryjy mety Sio verslo biiklé ir kaitos tendencijos ir nustatomos teoriniu aspektu problemos, su
kuriomis susiduria smulkaus ir vidutinio verslo atstovai. Antrojoje darbo dalyje vertinama teikiama
parama SVV verslui ir jos panaudojimo efektyvumas, bei analizuojamas mokymosi svarba. Treciojoje
dalyje atlickamas Svencioniy rajono aplinkos vertinimas, aprajomas pasiruo§imas tyrimui ir jo svarba,
pateikiamas pirminiy duomeny rinkimas, analizé, sisteminimas ir gauty rezultaty apibendrinimas.

Pagrindiniai Zodziai: smulkus ir vidutinis verslas, susidaranc¢iy problemy jtaka verslo plétrai,

parama verslui.

Delgialo R. Directions of problems solution developing small and medium business in Shvenchionys
region. / The final Master’s work of business property economy. Supervisor Prof. Dr. R. Jasinavicius.
— Vilnius: Mykolas Romeris Univeristy, Faculty of Economics and Finance Management, 2009. — p.
82.

ANNOTATION

In the final Master’s work all development problems of small and medium business are analyzed
and evaluated, and the directions of problems solutions are proposed there as well. In the first part of
work the conception of small and medium business is determined, the use of such business for
country’s economy is evaluated, the condition of this business in few last years and trends of changes
are analyzed, the problems occurring for small and medium business representatives are determined in
theoretical aspect. In the second part of the work the support of small and medium business and the
efficiency of its use are evaluated. The importance of learning is analyzed there as well. In the third
part the evaluation of Shvenchionys region’s environment is done, the preparation for research and its
importance are described, the ranking of primary data, analysis, structuring and summary of results are
presented there as well.

Key words: small and medium business, the influence of occurred problems on the business

development, business support.
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Verslo nuosavybés ekonomikos magistro baigiamasis darbas. Vadovas prof. dr. R. Jasinavicius. —
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SANTRAUKA

Nagrin¢jama tema yra itin aktuali Lietuvoje, kadangi tik smulkaus ir vidutinio verslo kiirimasis ir
plétra didele dalimi lemia kiekvieno visuomenés nario gyvenimo kokybés kilimga.

Tyrimo objektas koncentruojamas ties smulkiomis ir vidutinémis jmonémis, kurios sudaro
didziausig vystomo verslo skaiCiaus Salyje. Pagrindiniu tyrimo tikslu pasirenkamas S§iy jmoniy
problemy nustatymas. Nusistatytais tyrimo uZzdaviniais buvo siekiama kryptingai iSanalizuoti
problemas, trukdancias verslo plétrai, jy svarbumo nustatymui, bei problemy sprendimo krypciy
radimui. Tyrimo budu buvo sickiama atmesti arba pagristi darbe iSkeltai hipotezei, kuri teigé, kad
pagrindin¢ problema stabdanti SVV regionuose plétra, ten veikianc¢iy jmoniy intelektinio kapitalo
stoka ir nepakakami jo ugdymo tempai.

Problemy nustatymui ir rinkos situacijos vertinimui, buvo naudojami antriniai informaciniai
Saltiniai, tokie kaip moksliniai straipsniai, anksCiau atlikty tyrimy duomenys, bei pirminiai
informacijos $altiniai, gauti apklausus smulkaus ir vidutinio verslo atstovus Svenéioniy rajone.

Atlikus tyrimg, susisteminus ir iSanalizavus duomenis, gauti tokie rezultatai, kad pagrindiné
problema stabdanti smulkiy ir vidutiniy jmoniy plétra yra auksStas mokesciy lygis Salyje. Darbe iSkelta

hipoteze¢ buvo dalinai patvirtinta.

Delgialo R. Directions of problems solution developing small and medium business in Shvenchionys
region. / The final Master’s work of business property economy. Supervisor Prof. Dr. R. Jasinavicius.
— Vilnius: Mykolas Romeris Univeristy, Faculty of Economics and Finance Management, 2009. — p.
82.

SUMMARY

The subject of research is very important in Lithuania, because the rise of each society member’s
life quality mostly depends on the formation and development of small and medium business.

The research object concentrates on small and medium companies which are the biggest part of
developing business in the country. The main target of the research is to determine problems of these
companies. Tasks of the research helped to analyze problems slowing business development, to
determine their importance and to find the directions of problems solutions. It was aimed to reject or to

justify hypothesis raised in the research which affirmed that the main problem slowing the
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development of small and medium business in regions is the lack of intelligence capital and
insufficient rates of its education in operating companies.

Secondary informational sources such as scientific articles, information of previously made
researches and primary informational sources received from the survey of small and medium business
in Shvenchionys region representatives were used for problems determination and evaluation of
market situation.

After the research is done and its data is structured and analyzed the received result is that the
main problem slowing the development of small and medium companies is the high level of taxes in

the country. The hypothesis raised in the work was partly confirmed.
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1 PRIEDAS

SVV IMONIU APKLAUSOS ANKETA
AS esu Mykolo Riomerio universiteto magistranté. Atlieku tyrimg ,,Smulkaus ir vidutinio
verslo vystymosi Svenéioniy rajone problemy sprendimo kryptys“. Siuo atlieckamu tyrimu siekiama
i$siaiskinti, kokios problemos trukdo smulkaus ir vidutinio verslo vystymuisi. Kiekvieno i§ Jusy
atsakymai, man yra labai svarbis, tod¢l praSau démesingai uzpildyti Sig anketg. Jus uztikrinu, kad §i

anketa yra konfidenciali ir bus nagrin¢jami tik apibendrinti anketos duomenys.

Jiisy pasirinktg atsakymo variantg pazymékite kryziuku, jeigu po klausimu nenurodyta kitaip.
1. Kokia yra Juasy jmonés teisiné forma?

Dirbate jsigijes verslo liudijima
I

UAB

AB

TUB

ZUB

Kita (jrasykite)

Sy oy Sy R

2. Imonés gyvavimo laikotarpis:

Isteigta per pastaruosius metus
Iki 3 mety

3 -5 mety

6 - 10 mety

Daugiau kaip 10 mety

Oooooad

3. Kiek Jasy jmonéje dirba samdomy darbuotojuy?

Dirba tik Seimos nariai
Iki 9 Zmoniy

Nuo 10 iki 49 Zmoniy
Nuo 50 iki 249 Zmoniy

00000

4. Pagrindinés Jusy imonés veiklos sritys:

Gamyba
Prekyba
Paslaugos
Turizmas
Statyba

Zemés tkis
Kita (jrasykite)

| Sy Ry Iy By
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5. Ar jmoné turi verslo partneriy:

a Taip
a Ne

6. Ar turite pavyzdine jmone, i$ kurios galite semtis patirties?

a Taip
o Ne

7. Ar turite savo verslo globéja?

a Taip
a Ne

8. Ar kaupiate verslo biblioteka?

a Taip
o Ne

Jei taip, tai kokius duomenis renkate?

9. Kokias internetines svetaines skaitote?

10. Kur esate ,,pasisémes* geriausiy idéjy savo verslui?

11. Ar kada Kkreipétés | verslo konsultacines jmones?

o Taip
o Ne

12. Kokia kapitalo rasis naudojama Jusy jmonéje davé didZiausia graza?

Intelektinis kapitalas
Zmogiskasis kapitalas
Finansinis kapitalas
Kita

000D
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13. Kur realizuojama jmonés produkcija:
(Pazymékite visus Jums tinkancius atsakymus)

Lietuvoje
ES salyse
Pabaltijo salyse
NVS Salyse

Kita (jrasykite)

0000 D

14. Ar, Jusu nuomone, dabartiné ekonominé padétis Lietuvoje palanki verslo plétrai:

Labai palanki
Palanki

Nepalanki
Neturiu nuomonés

000D

15. Kaip pasikeité, Jusy nuomone, verslo aplinka Lietuvoje 2008 - 2009 metais?

Pager¢jo
Nepasikeité
Pablogéjo

Neturiu nuomonés

000D

16. Ar planuojate plésti savo versla:

Taip, planuoju
Noréciau

Ne, neplanuoju
Nenoréciau
NeZinau

0O00QD0D

17. Kokios informacijos labiausiai trilksta smulkaus ir vidutinio verslo plétrai:

Informacijos apie smulkiam ir vidutiniam verslui parama
Informacijos apie valstybés teikiama parama
Konsultacijy ir mokymy jvairiais klausimais

Teisiniy konsultacijy

Kita (jrasykite)

0O00QD0D

18. Kokia verslo informacija Jums labiausiai reikalinga?
Pazymeékite eilés tvarka tris svarbiausias risis skaiciais 1, 2, 3 (1 — svarbiausia)

Informacija apie jstatymuy, kity teisés akty keitimo iniciatyvas

Informacija apie valstybés teikiamg finansing ir kitg paramag

Informacija apie institucijy, teikian¢iy paramg smulkiam ir vidutiniam verslui, paslaugas
Informacija apie verslo pradzig

Informacija apie uZsienio rinkas, partnerius

Informacija apie ES struktiirinius fondus

Informacija apie verslo salygas Lietuvoje

()
()
()
()
()
()
()
() Kita (jraSykite)
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19. Kur pageidaujate rasti informacijos apie paramg smulkiam ir vidutiniam verslui:

Informaciniuose bukletuose
Internete

Nemokamu informacijos telefonu
Laikrastyje

[Sgirsti per radija

ISgirsti per televizija

Kita (jrasykite)

0000000

20. Kokios mokes¢iy lengvatos galéty biiti taikomos pradedantiems verslg:

Reikia panaikinti visas lengvatas
Sumazinti pajamy mokest]
Sumazinti PVM

Suteikti lengvatinj kredita

Kita (jrasykite)

000D O

21. Kas trukdo Jusy verslo vystymuisi?
Pazymeékite tris didziausias kliitis pagal svarbg (1 — didziausia kliitis)

( ) Nuolat kintantys jstatymai

( ) Pradinio kapitalo stoka

( ) Dideli mokesc¢iai

() Per didelis valstybés kiSimasis j versla
( ) Apyvartiniy léSy stoka

( ) Nelygios konkurencijos salygos
( ) Institucijy teikianciy paramg verslui, trilkumas
( ) Parama verslui teikiancios institucijos teikia nepakankamai paslaugy
() Verslo informacijos stoka

( ) Menka vartotojy perkamoji galia
( ) Zemas verslumo lygis Salyje

( ) Regioniniai skirtumai

( ) Biurokratizmas

( ) ISsilavinimo ir Ziniy stoka

( ) Kvalifikuoty specialisty stoka
() Pasenusios technologijos

( ) Visuomengs poziuris j versla

( ) Sudétingos kreditavimo salygos
() Kita (jrasykite)

22, Pateikite pasiulymus, kaip Jisy nuomone biity galima spresti problemas su kuriomis SVV

jmonés susiduria Svencioniy savivaldybése?

1.

3.
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23. Kokia parama Jusy verslui reikalingiausia?
Pazymeékite eilés tvarka tris reikalingiausias risis skaiciais 1, 2, 3 (1 — reikalingiausia)

Mokes¢iy administravimo supaprastinimas

Mokesciy lengvatos mazoms ir vidutinéms jmonéms

Nemokama verslo informacija

Subsidijuojamos mokymo ir konsultavimo paslaugos

Metodiné parama rengiant paraiSkas paramai i§ ES struktiiriniy fondy gauti
Valstybés garantijos paskoloms

Dalyvavimo parodose iSlaidy dalinis kompensavimas

()
()
()
()
()
()
()
( ) Kita (jraSykite)

24. Ar jums pakanka informacijos apie paramg verslui teikiancias institucijas?

Pakanka
Nepakanka

I§ dalies pakanka
NezZinau

000D

25. Kokia valstybés pagalba teko pasinaudoti Jiisy jmonei?

Mokesciy lengvatomis

Verslo inkubatoriy paslaugomis

Verslo informacijos centry paslaugomis

Verslo, eksporto ir pramonés skatinimo specialiomis programomis
Savivaldybiy SVV skatinimo fondais

Parama naujy darbo viety kiirimui

INVEGA (UAB ,,Investicijy ir verslo garantijos*) paslaugomis

O000D0DO0O0O0O0OO

Kita (jrasykite)

26. Jei esate gave parama (lengvatas) i§ Svenc&ioniy savivaldybés, jvardinkite kokia?

o Nesu gaves
o Esu gaves (jvardinkite kokia)
3.

LEID (UAB draudimo jmon¢ “Lietuvos eksporto ir importo draudimas”) paslaugomis

o —

4.

27. Kokios paramos i§ Sven¢ioniy rajono savivaldybés pageidaujate?

Verslo projekty rengimo dalinio finansavimo

Mokymo, konsultacijy, darbuotojy kvalifikacijos kélimo finansavimo
Dalinio palukany kompensavimo

Mokesciy lengvaty taikymo

Imoniy dalyvavimo parodose i$laidy finansavimo

“Vieno langelio” modelio pritaikymo

Kita (jrasykite)

000D O0Oo0O

Esu labai dékinga uZ Jiisy nuoSirdZius atsakymus!
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2 PRIEDAS

Esu gaves
2%

35 pav. Savivaldybés teikiamos paramos vertinimas

"Vieno langelio" modelio pritaikymo

Imoniy dalyvavimo parodose islaidy
finansavimo

Mokesciy lengvaty taikymo

Dalinio paltikany kompensavimo

Mokymo, konsultavimo, darbuotojy
kvalifikacijos kélimo finansavimo

Veslo projekty dalinio kompensavimo

36 pav. Pageidaujamos paramos i savivaldybés procentinis pasiskirstymas



