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Eksporto ir konkurenciniy pranaSumy saveika Lietuvos baldy pramonéje Ada Smalenskaité

IVADAS

Globalizacijos ir internacionalizacijos procesai keicia verslo aplinka kiekvienoje Salyje, iSkeldami
daugybe naujy problemy ir klausimy. Vienas tokiy klausimy yra tarptautinés prekybos kaip
konkurencinio pranasumo veiksnio imonés lygiu problema, tarptautinés prekybos bei konkurencinio
pranasumo teorinis ir praktinis pagristumas. Did¢jant galimybéms ijeiti 1 naujas prekiy, iStekliy,
technologiju rinkas, imonés visose veiklos srityse susiduria su vis did¢jancia konkurencija,
perzengiancia nacionalines ribas ir tampancia tarptautine.

Dabartinémis rinkos ekonomikos salygomis, kai organizacijos veikla stipriai veikia konkurencija
rinkoje, o konkurencinés aplinkos dinamiskumas spartéja, atsiranda biitinyb¢ iSsiskirti 1§ konkurenty,
uzsitikrinti gera varda ir garantijas vartotojy poziiiriu. Vienas i§ biidy Siam tikslui pasiekti yra ilgalaikio
imonés konkurencinio pranasumo jgijimas bei jo iSsaugojimas. Taciau daugeliui Lietuvos imoniy,
bandant prisitaikyti prie naujuy rinkos salygy — tai tampa ypatingai sudétingu uZdaviniu. Reikia
pripazinti, kad praktiskai kiekviena valstybé suinteresuota sukurti palankias salygas siekiant pritraukti
uzsienio investicijas, o uzsienio prekyba yra vienas 1§ veiksniy, didinanc¢iy imoniy konkurencini
pranaSuma.

Darbo tikslas — nustatyti eksporto ir konkurenciniy pranaSumy saveika Lietuvos baldy
pramongje.

Darbo uZdaviniai:

e Apzvelgti pasirinkty baldu gamybos imoniy padéti Lietuvoje;

e Apibidinti eksporto ir konkurenciniy pranaSumy samprata bei ypatumus;

e Nustatyti eksporto reikSme didinant konkurencinj pranasuma;

e ISnagrinéti teorinius konkurencinio pranasumo vertinimo ir stiprinimo modelius;

e [vertinti eksporto ir konkurenciniy pranasumy rodikliy reik§minguma bei jy tarpusavio
saveika;

e Pateikti i§vadas ir pasiilymus pasirinkty baldy gamybos imoniy konkurenciniam
pranasSumui didinti;.

Darbo metodai:

Mokslinés metodinés literatiiros analizé, anketiné apklausa, kiekybinis ivertinimo tyrimo
metodas, rodikliy koreliaciné regresiné analizé.

ISnagrinéjus teorinius eksporto ir konkurenciniy pranasumy vertinimo aspektus, pateikiamos §io

darbo i§vados. Darbas sudarytas i$ ivado, 6 déstomuyju daliy, iSvady bei naudotos literatiiros saraso.
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1. EKSPORTO IR KONKURENCINIU PRANAgUMU SVARBA
SIUOLAIKINEJE RINKOS EKONOMIKOJE

1.1. Eksporto svarba ir valdymas

Dabartinémis ekonominiy procesu globalizacijos salygomis plétojant uzsienio prekyba, atsirado
poreikis sukurti patikima eksporto skatinimo politika. Nors pagrindinis vaidmuo tenka galingiausioms
ir labiausiai i$sivysciusioms valstybéms bei regionams, taciau tokios nedidelés Salys, kaip Lietuva,
siekianCios turéti efektyviai funkcionuojancios rinkos ekonomika, negali likti nuoSalyje. Svarbi yra
eksporto ir ji veikian¢iy veiksniy poveikio analizé [10: 272-279].

Uzsienio prekyba — sudétingas ivairiy veiksniy tarpusavio saveikos ir veiksmuy kompleksas,
apimantis rinkotyra ir rinkodara, produkty kirima, ju gamyba, pakavima, paskirstyma ir pardavima.
Savo ruoztu kiekvienas veiksnys priklauso nuo sudétingy procesy, vykstanciy globalinése rinkose tam
tikru laikotarpiu. Reikalavimai kiekvienam produktui, kiekvienai rinkai konkre¢iu momentu gali biiti
gana skirtingi. Neatsitiktinai Europos Komisija kasmet priima daug direktyvy, reglamentuojanciy
reikalavimus atskiriems produktams ar kitoms Saliy rinky salygoms. Todél parengti eksporto strategija
yra gana sudétinga [32: 391].

Uzsienio prekybos skatinimas yra svarbus eksporto plétrai, kuri turi biiti jgyvendinama prekybos
liberalizavimo priemonémis bei eksporto skatinimo programomis. Atviroji ekonomika — tai tokia
ekonominé sistema, kurioje kartu su finansinémis operacijomis, vykdomomis Salies viduje, itrauktos ir
tarptautinés finansinés operacijos. Kitaip tariant atvirai ekonomikai biidinga aktyvi uzsienio prekyba
[10].

IeSkant geros eksporto strategijos Lietuvai, reikty atkreipti démesi i Salis, kurios parengia ir
vykdo eksporto rémimo ir skatinimo programas. Formuojant eksporto strategija, biitina naudoti
pirmiausia ty Saliy patirti. Eksporta lemianciy veiksniy ir kliti¢iy analizé padeda parengti efektyvia
eksporto strategija. Rengiant efektyvia strategija, reikia nustatyti eksporto potenciala, gauti efektyvia
valstybés parama ir sékmingai pristatyti produktus i pasirinktas paklausias rinkas arba pasinaudoti jau
veikianciais efektyviais produkty paskirstymo kanalais [32: 278].

Daznai pastebima, kad imonés skiria per mazai démesio tarptautiniam verslui, kai vietiné rinka
yra didziulé ir joje knibzdéte knibzda jvairiausiy galimybiy. Be to, vietiné rinka yra daug saugesné.
Nereikia nerimauti dél keisty ir nestabiliy valiuty, susidurti su politiniais ir teisiniais neapibréztumais ar

pritaikyti savo produktus prie skirtingy vartotojy poreikiy ir likesCiy. Tokio poziiirio laikési daugelis
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vakarietiSky imoniy, kurios neturéjo poreikio prekiauti uzsienyje, nes ju vietinés rinkos sitlé
pakankamai patrauklias plétros galimybes.

Taciau Siais laikais verslo aplinka keiciasi. Imonés negali sau leisti nepaisyti tarptautiniy rinky.
Vis did¢janti tauty priklausomybé viena nuo kitos prekiy ir paslaugu priverté imones pripazinti, kad i
versla reikia zvelgti globaliau. Tarptautinés rinkos yra svarbios, nes dauguma bendroviy nori pléstis,
todél, subrendus jy vietinéms rinkoms, privalo ieSkoti naujy galimybiy uzsienio Salyse. Liberalizavus
tarptauting prekyba, imonés susiduria su didesne uzsienio kompanijy konkurencija savo $alies rinkose.
Jos privalo iSmokti nugaléti savo konkurentus vietinése rinkose arba iSbandyti verslo galimybes
uzsienio rinkose.

Tarptautinés imonés igyja pranasuma, planuodamos, vykdydamos ir koordinuodamos savo veikla
globaliniu mastu. Esant galimybéms, bendrovés papras€iausiai nekreipia démesio { tradicinés rinkos
ribas ir pasinaudojusios uzsienio rinky galimybémis, igyja pranaSumuy pries§ savo konkurentus.

Pagrindinis uzsienio prekybos plétros aspektas yra eksportas — maziausiai rizikinga tarptautinio
verslo forma (nes rizikuojama mazesnémis finansinémis léSomis). Jis turi daug privalumy ir yra
pirmasis svarbus Zingsnis vykdant tarptauting prekyba bei pirmasis zingsnis link jmonés plétimosi bei
internacionalizavimo [25]. Eksporta dar galima buty apibidinti kaip pardavima kitai Saliai, kuris
skiriasi nuo pardavimo savo rinkoje. Siuo atveju skiriasi realizavimo salygos, tendencijos, paproéiai,
kalba, jstatymai, pragyvenimo lygis ir t.t.

Eksportas gali buti vykdomas tiesiogiai, kai gamintojas ar eksportuotojas parduoda tiesiogiai
importuotojui ar pirkéjui, esanfiam uzsienio rinkoje, ir netiesiogiai, kai produkcija parduodama
uzsienio rinkoje eksportuojan€iai kompanijai nesiimant jokiy specialiy veiksmy. [monés,
eksportuojancios tiesiogiai, turi daugiau galimybiy nei netiesioginiai eksportuotojai. Jos gali daug
greiCiau pléstis, nes daug greiciau pamato savo gaminiy konkurencinius privalumus, gali kontroliuoti
savo tarptauting veikla, savarankiSkai plétoti rySius su uzsienio partneriais. Taciau tokie tiesioginiai
eksportuotojai susiduria ir su sunkumais, tokiais kaip uzsienio kliento atradimu bei jo jvertinimu.

Eksporto biitinumas grindZiamas tokiomis priezastimis:

e Tarptautiniu darbo pasidalijimu ir gamybos specializacija. Sie reiskiniai aiskinami
santykinio (lyginamojo) pranasumo teorija. Tam tikra Salis specializuojasi gamindama
produktus ir tiekdama paslauga, kuriais ji turi salygiSka pranaSuma, kurie didina darbo bei
gamybos nasuma;

e Paklausos veiksniai: skoniy, poreikiy, pasirinkimo bei vartojimo biidy skirtumai;
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Eksportas mazina monopolijuy atsiradima Salyje ir didina rinkos konkurencija. Eksporto
konkurencija vercia nacionalines imones tobuléti, gerinti gamybos organizavima,
technologijas, produkto kokybe, mazinti jo savikaing;

Importas lemia eksporto biitinybg. Eksporto ir importo santykis matomas prekybos
balanse, kuris susijgs su prekybos salygomis. Poreikiai negali buti tenkinami importu

neeksportuojant [10].

Eksporto planavimas turi tris pagrindinius komponentus: tikslas, programa bei organizacija.

Eksporto planavimo sprendimams biidingos tokios sritys (1.1. pav.):

1. Imonés eksporto tikslai.

v

2. Imoneés

laipsni,

Realizavimo tikslai. Tai biity pardavimy apimties palaikymas ir didinimas, kainy
didinimas. Sie tikslai priklauso nuo jmonés galimybiy, gamybiniy pajégumy. Ar jmoné
galés tikrai iSlaikyti esama pardavimo padéti, ar galés didinti, jei parduodant produkcija
uzsienio rinkose, didéja jos savikaina, biitina didinti kainas ir pan.;

ISlaidy tikslai. Priskiriama tiesioginiy ir nuolatiniy iSlaidy mazinimas bei mokes¢iy
mokéjimy mazinimas ar atidéjimas;

Rizikos lygio mazinimas. Tai biity deficitiniy iStekliy isigijimas atsargai, rinky ir tiekimo
Saltiniy iSplétimas, neleisti jgyti konkurentams prana§umuy.

galimybiy ivertinimas. Svarbu yra Zinoti imongés irengimy pajégumus, jy naudingumo

svarbu apskaiciuoti fiksuotasias ir kintamasias sanaudas bei jy pokyti didinant gamyba,

reikty jvertinti produkcijos asortimenta, jo keitimo, inovacijos galimybes, Zzinoti kokybés

problemas, atsizvelgti | uzsienio standartus, ekologijos bei higienos reikalavimus. Taip pat svarbu

fvertinti imonés finansines galimybes, norédama pradéti veikla tarptautinése rinkose, imonei

privalu turéti pakankamai apyvartiniy 1Sy ar atsargy, turi biiti ivertinami apyvartiniy 1éSy pokyciai

ateityje.

3. Eksporto rinky parinkimas. Jos nustatomos pagal:

v

AN N N N N

Rinkos dydyj;

Augimo tempus;
Konkurencija;

Imonés produkcijos paklausa;
Panasumus | vietos rinka;
Rinkos prieinamuma;
Transportavimo galimybes;

Politinj bei ekonominj stabiluma;
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v’ Tarifus ir kitus importo apribojimus, apmokéjimo sklanduma ir pan.
4. Eksporto organizavimo metodai ir formos. Eksporto tipo parinkimas priklauso nuo nustatyty
eksporto tiksly ir motyvy bei imonés galimybiy, iSorinés aplinkos, situacijos rinkoje per tam tikra laika.
Imoné¢ gali eksportuoti pasyviai arba gali vykdyti aktyvia eksporto politika ir turédama tiksla iSsiplésti
tam tikroje rinkoje [25].

[monés
[monés eksporto Stipriupyg it galirmyhiy it Ekspotto
motyrvai it tikslai | | sipnyjyimonés . tikesly N rirniay
sticiy atializé suderitithas T patinkimas
F
L J
Eksportines [motnes
veiklos Ekspotto eksporto Ekspotto
efeltymnamo -— vykdymas + taktininy - biada
fwertinimas eiksnig parinkimas
analizé

1.1. pav. Eksporto planavimo ir organizavimo modelis [33]

Kai imoné rengiasi skverbtis i uzsienio rinka, sitilydama nauja preke, ji turi ivertinti keleta
aplinkybiy:
e Kokius poreikius atitiks naujoji preke?
e Ar uZzsienio rinkoje yra konkuruojanciy prekiy, kurias vartotojas gali pasirinkti kaip
sitilomos prekeés pakaitalg?
e Ar yra rinkoje tapaciy prekiy?
e Koks bus i¢jimo su nauja preke i uzsienio rinka kainy slenkstis?

e Koks bus skverbimosi 1 rinka greitis? [25]

1.2. Lietuvos eksporto statistiniai duomenys, svarbiausios tendencijos bei reikSmé

didinant konkurencini pranasuma

Lietuva yra orientuota | atvira ekonomika. UZsienio prekybos rodikliai rodo, kad yra aukStas ir

eksporto, ir importo (atitinkamai 40,0 % ir 54,0 %) ekonomikos atvirumo lygis.
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Atsizvelgiant | Lietuvos eksporto struktiira pagal prekiu grupes ir Sakas, artimiausiu metu
perspektyviausios ir labiausiai eksporto plétra lemiancios yra: maisto, lengvoji pramon¢, sudaranti 32,0
%, kapitalui imli naftos ir chemijos pramon¢ (28,2 %) ir darbui imli tekstilés, medienos apdirbimo ir
baldy pramoné (20,9 %). Labai mazai (tik 5,9 %) sudaro 1 mokslo tyrimus bei aukStasias technologijas
orientuota pramoné (farmacijos, kompiuteriy, radio, automobiliy), kuri pasaulyje yra
konkurencingiausia. Lietuvos pramonés struktiira pagal technologijy lygi yra atsilikusi. Lietuvoje
vyrauja pasenusi technologijuy pramon¢, kurioje sukuriama net 73 % visos produkcijos, o aukStyju
technologijy pramoné sudaro tik 4,4 %. Tokia pramonés struktiira néra perspektyvi ir negali buti
pamatas pasiekti stabily, vientisa ekonomikos augima ir aukstesnj pragyvenimo lygi.

Todél reikeéty restruktiirizuoti Lietuvos pramong, remiantis naujomis technologijomis ir Ziniomis.
Tai gerokai padidinty pramonés efektyvuma ir konkurencija.

llgalaikés perspektyvos aspektais vertinant Lietuvos prekybos padéti, derétu pabrézti, jog
Lietuvai bus labai sunku ir toliau iSlaikyti aukStus eksporto augimo tempus, jei nepasikeis eksporto
Saky strukttra ir nepadaugés prekiy, kuriose yra daugiau pridétinés vertés. Pakilus pirminiy istekliy
(zaliavy, darbo jégos) kainoms, didés gamybos sanaudos ir Lietuvos eksportui bus sunku konkuruoti su
pigiu eksportu 1§ mazy sanaudy Saliy. Todé¢l biitina optimizuoti eksporto struktiira, skatinti nauju
moderniy sektoriy kiirimasi ir plétra bei keisti esamus.

Pazymétina, kad svarbiausiais Lietuvos eksporto partneriais jau ilga laikotarpi iSlieka tos pacios
Salys. Pasitvirtina ir literatiroje daznai minimas teiginys, kad intensyviausiai prekiaujama su
kaimyninémis ne toliese esan¢iomis Salimis. Taciau nerima kelia tai, kad su dauguma ju nepavyksta
pasiekti eksporto stabilumo, o tai signalizuoja apie verslo struktiiry ilgalaikiy prekybos sutar¢iy stoka
[22, 49].

Medienos produkty gamybos pramonés uzsienio prekybos galimybés ivertintos penkiabaléje
skaléje siekia 2,5-3,0 balo, taigi Si Saka yra pakankamai konkurencinga ir turi potencialo parduoti savo
produkcija uzsienio rinkose.

Analizuojant Lietuvos baldy pramonés gamybos bei eksporto tendencijas, galima daryti i§vadas,
kad pagrindiné Siy imoniy problema yra mazas darbo produktyvumas (5—8 kartus maZesnis nei ES
vidurkis). Jokiy esminiy pokyciy istojus 1 ES Sioje Sakoje neivyko ir tai yra pakankamai natiiralu, nes
pasirengimo procesas buvo gana ilgas ir imonés spéjo prisitaikyti. Taciau imonéms, eksportuojan¢ioms
savo produkcija, stojimas { ES buvo naudingas, nes atsivéré platesnés rinkos. Patraukliausiomis
rinkomis i8lieka ES Salys, taciau didelj potenciala turi Rusija ir Ukraina.

Remdamasi dabartinémis rinkos tendencijomis ir i$nagrinéjusi spaudos pranesimus, galiu i$skirti

sekancias baldy pramonés produkty eksporto problemas:

7
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1. Konkurencija. Rinkodaros i§laidos naujose rinkose.

2. Importo, eksporto muity tarifai, eksportuojant ne | ES $alis.

3. Nuostoliai dél neigiamy valiuty kursy pokyciy.

4. Gamybos, logistikos planavimas, zaliavy bei energetiniy resursy kastai ir nepatogumai.

Bendrovés jau Siandien pastebi, kad, norédamos efektyviai veikti uzsienio rinkose, jos privalo ne
tik valdyti pasiiilos granding, bet ir susirasti strateginius partnerius. Naujoje globalin¢je rinkoje, kai dél
gaus¢jancios produkty jvairovés ir didéjanciy pasirinkimo galimybiy stipré¢ja konkurencija,
nebemadinga veikti pavieniui. Strateginés sajungos igyja vis didesng svarba visose gamybos ir
paslaugu srityse. Bendrovés sudaro strategines sajungas su klientais, tiekéjais ir kitais partneriais.
Pasikliaujant partneryste, galima sustiprinti verslo partneriy galia ir sukurti didesng vertg bei padidinti
prekybos apyvarta labiau, negu bet kuri i$ { sajunga susibiirusiy bendroviy pajégty padaryti tai viena.

Vienas i§ strateginiy sajungy pavyzdziy yra prekiy srauty sqjunga. Sivo atveju, viena bendrové
pasiiilo kitai paslaugas, paskirstyti pastarosios produkcija. [10: 47—48]

Sios sajungos ne tik didina pardavimus bet ir maZzina prekés savikaina, kadangi jmoné savo
produkcija parduoda urmu, ji nebéra sandéliuojama imonés patalpose, pasirasius sutartis, imon¢ yra
uztikrinta dél parduodamos produkcijos kiekio. Sie veiksniai leidzia mazinti produkto vieneto kaina,
taigi lieka patenkintos abi pusés: ir imon¢, pardavusi produkcija, ir vartotojas, nusipirkes ja uz Zemesng
kaina.

Bendrové turi galimybes plésti tokiy sajungy tinkla, taip stiprindama marketinga bei pardavimus.

LR Ukio ministerijos atlikto tyrimo i$vadose teigiama, kad Lietuvos jmonése yra informacijos
apie uzsienio rinkas trukumas. Tod¢l ju iniciatyva planuojama rinkti informacija apie egzistuojancius
tarifinius ir netarifinius barjerus bei ju iveikimo galimybes uzsienio Salyje. Tokios informacijos
gavimas sumazins imonés iSlaidas ir dar labiau skatins imong jeiti { naujas rinkas.

Siekiant jsitvirtinti uZsienio rinkose, norint iSvengti importuojamy prekiy apmokestinimo,
sumazinti logistikos bei prekiy gamybos planavimo iSlaidas, norint labiau paZzinti vietiniy vartotoju
poreikius, vienas i§ patraukliausiy biidy jeiti | rinka yra tiesioginés investicijos, t.y. irengiant surinkimo
ar gamybos imones uzsienyje. Jei imoné¢ turi pakankamai patirties eksporto srityje ir jei uzsienio rinka
yra pakankamai didelé, filialo iktirimas tiesiogiai investuojant turés daug privalumuy:

1. Bendrovés gali uzsitikrinti mazesnes gamybos sanaudas, naudodama pigesn¢ darbo jéga ar
Zaliavas, taip pat uZsienio vyriausybés investicijy skatinimo ar lengvatiniy kroviniy pervezimo
salygu déka.

2. Bendrové¢ gali pagerinti savo {vaizdj uzsienio Salyje, sukurdama naujas darbo vietas.

3. Be to, bendrovés palaiko glaudesnius rySius su vyriausybe, klientais, vietiniais tiekéjais ir

8
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tarpininkais ir Sitaip gali lengviau pritaikyti savo produktus prie vietinés rinkos salygu.
4. Galiausiai bendrovés iSlaiko investiciju kontrolg ir todél gali sukurti tokias gamybos bei
rinkodaros strategijas, kurios pravers firmos ilgalaikiams tarptautiniams tikslams [33].

Pagrindinis tiesioginiy investiciju trukumas — didelé rizika, kuri atsiranda devalvavus vietines
valiutas, smukus rinkoms ar jvykus vyriausybiy perversmams. Kai kuriais atvejais bendrové, jei nori
dirbti toje Salyje, neturi kito pasirinkimo, kaip tik susitaikyti su rizika.

Taigi apibendrinus, dabartin¢ Lietuvos pramonés bei apskritai ekonomikos situacija ir jos raidos
tendencijos teikia gana menky perspektyvy savomis jégomis (valstybés ir pramonés jmoniy)
suformuoti tarptautiniam pramonés konkurenciniams pranaSumams reikiamas kokybes, todéel
prioritetiSkai svarbu sukurti tokias salygas verslo, o ypa¢ pramonés imonéms, kad Lietuva tapty
patraukli uzsienio kapitalo investicijoms. Tarp svarbiy patrauklumo argumenty turi biiti visapusiSkai
18lavinti, mokslo ir naujoviy imlis visy lygmenu specialistai, palanki technologiniy inovacijy kiirimo ir
palaikymo infrastruktiira.

Pramonés plétotés ir imoniy tarptautinio konkurencinio pranaSumo turéty biiti siekiama:

+ formuojant pramongs struktiira, atitinkancia svarbiausias pasaulines raidos tendencijas;

¢ stiprinant vieting ir tarptauting konkurencija Salies viduje, skatinant vieting ir tarptauting
kooperacija tarp pramonés imoniy, iSlaikant Svaria ir sveika aplinka, iSsaugant biologing ir
kraStovaizdZio {vairovg bei optimizuojant gamtonauda;

+ stiprinant ir labiau realizuojant pramonés intelektini potenciala, diegiant naujas technologijas ir
taikant pazangiausius imoniy valdymo metodus;

¢ nuolat derinant mokslo ir technologiju plétote su pramonés modernizavimo uzdaviniais,
palaikant intelekto kapitalizavimo procesus;

+ diegiant auksciausio lygio pasaulinius veiklos kokybés vertinimo standartus [32].

Neabejotina, kad baldy gamyba Lietuvoje artimiausias metais didés maZesniais tempais, negu tai
vyko per penkerius pastaruosius metus. Gamybos augima skatins ne tiek turimi ir toliau vystomi
pajégumai, kiek eksportine Sios produkcijos paklausa. Vietiné baldy rinka, nezymus jos augimas,
didesnés reikSmés gamybos augimui tikrai neturés.

Didelis gamybos ir eksporto augimo garantas dar keleta mety bus palyginti maZesnis, negu
Skandinavijoje ir Vakary Europoje. Tikétina, kad per laikotarpi, kol gamybos islaidos susilygins, dél
lgyjamos didesnés gamybos ir eksporto patirties iSaugs patikimiau motyvuotas imoniy produkcijos

konkurencinis pranaSumas (idomus dizainas, geresné kokybeé, patikima logistika ir kt.).
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1.3. Konkurenciniy pranasumy savoka ir esme

Siuolaikingje rinkos ekonomikos sistemoje tik i¢jimas i rinka su konkurencinga preke suteikia
imonei galimybe iSgyventi rinkos salygomis. [monés, gaminanc¢ios nekonkurencingas prekes yra
pasmerktos zlugti. Savo pasirinktoje rinkoje organizacija labai retai biina vienintel¢. DaZniausiai ty
paciy vartotojuy poreikiais ripinasi ir siekia juos patenkinti kelios organizacijos. Taigi tarp imoniy
(gamintojy, prekybininky, paslaugy teikéju) del vartotoju vyksta nuolatinés varzybos — konkurencija.

Imoniy tikslas — i8siskirti 1§ konkurenty ir iSrySkinti savo profilj vartotojo samongje. ISsiskirti 18
konkurenty pasiseka, kai prekybos imon¢ priartéja prie idealios pozicijos ir i§ panaSiy imoniy iSsiskiria
savitais bruozais. Toks iSsiskyrimas ypac svarbus tokioms imonéms, kurios, vartotojy nuomone, yra
vienodos arba panaSios ir dél to gali buti pakeic¢iamos. Tokiais atvejais Siuos objektus gali iSskirti tik
ivaizdis.

Daugelis imoniy lyderiu jau turi daugeli ateities modelio savybiy. Jau nepakanka geros
kokybiskos produkcijos, kuri atitikty vartotojo poreikius. Biitina, kad $i produkcija, jos gamyba ir
valdymas atitikty ne tik organizacijos, jos aptarnaujamy klienty, bet ir visos visuomenés interesus,
nekilty vidiniy ir iSoriniy problemy, trikdanciy visuomenini gyvenima ar prieStarauty priimtoms
normoms ir sveikam gyvenimui [16: 108].

Siuolaikinéje ekonomikos teorijoje labiausiai isigaléjes struktiirinis konkurencijos savokos
traktavimas. Konkurencijos sqvoka, jos salygos, veikimo mechanizmas ir pasekmés praktiskai didesniu
ar mazesniu mastu palieiami vos ne kiekvienoje ekonominio turinio publikacijoje, naudojami
valstybiy ir partijy programose, ekonominio pobiidzio istatymuose, kasdiening¢je imoniy ir Zmoniy
veikloje. Konkurencija skatina verslo pazanga ir yra naudinga visuomenei bei atskiram vartotojui.
Taciau jos teigiami bruozai pasireiSkia tik tada, kai rinkoje sudaromos salygos konkurentams saziningai
varzytis.

Taciau struktiiriné konkurencijos koncepcija kelia abejoniy, nes realioje rinkoje néra nei
tobuliosios konkurencijos, nei grynosios monopolijos. Siandien vis labiau pripaZjstama, kad
struktiirinis konkurencijos modelis yra pernelyg abstraktus ir neatspindi daugybés realiy rinky. Be to,
Siuolaikinéje ekonomikoje kainy veiksnys nebéra pagrindinis ir lemiamas konkurencijos mechanizmo
elementas [41: 335].

Dabartinéje pasaulio ekonomikoje vyksta tarptautinimo procesai, visa tai nei§vengiamai veikia ir
konkurencijos procesa, kuriame formuojasi naujas reiSkinys — ekonominis suderinamumas, ir
negailestinga konkurencing kova keicia vis labiau isigalintis bendradarbiavimas. Taigi atsiranda naujas

pozituris, pagal kuri konkurencija vertinama ne kaip kova, siekiant sunaikinti varzova, o kaip
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bendradarbiavimas, besiremiantis varzybomis ir lenktyniavimu. Konkurencija priver¢ia imones
tobulinti gamybos procesus ir diegti naujoves, gerinti prekiy ir paslaugy kokybg.

Reikéty paminéti Michaelio E. Porterio suformuluota konkurencijos modelj 1.2. pav., pagal kuri
lemiamos konkurencingumo salygos susiformuoja gamybos Sakoje ir jos pokyciuose. Gamybos Saka
suprantama kaip homogenisky prekiy ir ju pakaity visuma. Konkurencijos esmg iSreiskia 5 jégos:

. nauju konkurenty pasirodymo grésme;

. prekiy arba paslaugy pakaity pasirodymo grésme;

J tiekéjuy sugebéjimas prekiauti;
J pirkéjy sugebé¢jimas prekiauti;
. konkurencija su esamais konkurentais [41: 52-53].

NAUJU KONKURENTU PASIRODYMO
GRESME

T

A

PIRKEJU SUGEBEJIMAS KONKURENCIJA SU TIEKEJU SUGEBEJIMAS
LB SN ESAMAIS KONKURENTAIS (AN

v

5 =

PREKIU AR PASLAUGU
PAKAITU PASIRODYMO

1.2. pav. Konkurencija formuojancios jégos [41: 53]

Svarbi savoka — konkurencinis pranas§umas. Ekonomikos literatiiroje konkurencinis pranasumas
dar vadinamas strateginiu pranaSumu, kuris privalo biiti toks, kad ji biity galima naudoti kiek jmanoma
ilgiau. Svarbu paminéti, kad jis néra jgyjamas viena karta ir visam laikui. Beveik visada po tam tikro
laikotarpio jis yra prarandamas. Sj teiginj patvirtina 1.3. pav. Esminj vaidmeni §ioje situacijoje vaidina

laikas, t.y. kiek ilgai organizacija sugebés islaikyti turima konkurencinj pranasuma.
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Strateginis
pranasSumas
D
[ I [ >
Laikas
A B C
Strategijos Konkurentai naudoja Konkurentai reaguoja jvesdami
nustatymas sengq strategijq naujq strategijq

1.3. pav. Konkurencinio pranaSumo savokos iliustracija [45: 61]

Paveiksle pazyméta A zona — tai laikotarpis, per kuri formuojamas konkurencinis pranaSumas, B
— tai laikotarpis, per kuri konkurentai naudoja sena strategija. Jo trukmé priklauso nuo Sakos pobiidZzio.
C laikotarpis prasideda tada, kai konkurentai pradeda perimti firmos konkurencini pranaSuma. D
parodo strateginio pranasumo dydji.

Svarbu zinoti, kokioje zonoje yra imon¢, kad biity galima laiku suspéti padaryti racionalius
sprendimus norint neprarasti pozicijy rinkoje.

DaZniausiai konkurencinio pranasumo apibréZimai atspindi Sio proceso esmg. Taciau kai kurie
autoriai bando patikslinti ir iSplésti konkurencinio pranaSumo samprata. Konkurencinis pranaSumas yra
organizacijos sugeb¢jimas ilgu laikotarpiu efektyviai kurti verte, kuri virSyty konkurenty kuriama verte,
ir tuo paciu metu pasiekti aukstesni nei vidutinis Sakoje pelninguma. Ekonominé verté, kuria gauna
akcininkai, turi virS§yti vartotojuy gaunama vertg. Ilgalaikiai akcininky tikslai vercia organizacija siekti
ne trumpalaikio, bet ilgalaikio ir pastovaus konkurencinio pranasumo. Tai patvirtina ir A. Vasiliausko
pateikiamas apibrézimas: ilgalaikiai konkurenciniai pranaSumai — tai pranasumai, kuriy reali nauda
pasireiSkia tuo, kad ju lengvai ir per trumpesni perioda negali imituoti konkurentai [11]. Jiems
nepriklauso pranasumai, tik laikinai palengvinantys imonés konkurencing kova. Kad buty ilgalaikiai,
pranasumai per ilga laika turi isitvirtinti organizacijos iStekliuose, kultiiroje, tradicijose, patyrime ir t.t.
Zymus konkurencinés strategijos specialistas M. Porteris teigia, kad konkurencinis pranasumas

pasiekiamas, pateikiant vartotojui didesng¢ verte¢ [2, 31]. Apibendrinant daugelio ekonomisty

12



Eksporto ir konkurenciniy pranaSumy saveika Lietuvos baldy pramonéje Ada Smalenskaité

vertinimus, galima padaryti iSvada, kad imoné nuolat turi siekti biiti pranasesné uz savo konkurentus ir

patenkinti ne tik vartotojus, bet ir akcininkus, vadovus bei darbuotojus.

1.4. [vairiy teorijy poziiiriai { konkurencini pranasuma

1.4.1. Struktiirinis poziiiris | konkurencini pranaSuma

Struktiirinis poziiiris remiasi nuostata, teigianc¢ia, kad imonés uzimama ir stipri padétis pramonés
Sakoje suteikia jai konkurencini pranasuma [5]. Todél imonés pozicija tam tikroje Sakoje vaidina svarby
vaidmeni analizuojant jos konkurencini pranasuma. Remdamasis struktiiriniu pozitriu, M. Porteris
pirmenybg teikia pramonés Sakos analizei (penkioms konkurencinéms jégoms).

M. Porterio teigimu, konkurencinis pranasumas pasiekiamas pateikiant vartotojui didesng vertg,
kuri yra gerokai didesné nei jos sukiirimo sanaudos. Be to, didesné verté¢ yra pasiekiama pateikiant
produktus zemesne kaina nei konkurentai (lyginant ekvivalentiS§ka nauda teikiancius produktus) arba
sitilant vartotojui unikalia nauda teikian€ius produktus. Dél Siy priezas¢iy egzistuoja du konkurencinio
pranasumo tipai: Zemy kainy ir diferenciacijos.

Tam tikra prasme i§ struktiirinio poZzilirio poziciju konkurencinis pranaSumas vertinamas kaip
specifinis bei konkretus biidas ir sutapatinamas su pelnu arba imonés rezultatais. D¢l Siuy priezasciuy
konkurencinis pranaSumas laikomas pozicionavimo rezultatu. Nattraliai kyla klausimas: ar Zema kaina
ir diferenciacija yra efektyvis ir butini aukStesniems rezultatams pasiekti?

Praktika rodo, kad valstybés remiamos imonés tam tikrose Sakose gali turéti auksta pelno lygj ir
nesiekdamos pranaSumo Zema kaina ar diferenciacija. Nepaisant to, kad konkurencinis pranaSumas,
1gytas Zemesne kaina arba diferenciacija, padidina tikimybe pasiekti geresniy rezultaty, vis délto
konkurencinis pranaSumas néra prilyginamas rezultatams, kadangi zema kaina ir diferenciacija néra
vieninteliai rezultatus lemiantys veiksniai. Neatsitiktinai pastaruoju metu daugiau démesio skiriama
produkto pateikimo i rinka greiciui, imonés lankstumui arba visy veiksniy derinimui [5: 80].

Be to, konkurencinis pranasumas, igytas tokiais budais, gali biiti greitai prarastas, kadangi ji
pasiekusios jmonés iSlaiko tol, kol produktai arba ju pateikimo budai atitinka daugumos vartotoju
keliamus reikalavimus. Pradéjus akcentuoti imonés konkurencini pranaSuma kaip jos gebé&jima keistis, o
ne pozicionuoti rinkoje, imta plétoti iStekliy teorija, kuri laikoma tinkamiausia jmonéms, dirban¢ioms
kintancioje aplinkoje, kai vartotojy skonio, technologiniy inovaciju pokyciai neleidzia numatyti pro-
dukty portfelio bei rinkos segmenty ateityje [5: 80]. Pazymeétina, kad Siam poziiiriui plétoti didZiausia

itaka turéjo neoklasikinés mikroekonomikos ir evoliucijos teorijos.
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1.4.2. I8tekliy teorijos poziiiris 1 konkurencini pranasuma

Istekliy teorija remiasi nuostata, teigiancia, kad unikalts iStekliai yra laikytini konkurencinio
pranasumo Saltiniu [11: 79]. Pagrindinis argumentas tas, kad konkurencinj pranasuma pirmiausia lemia
vertingi imonés iStekliai, tarp ju ir tokie, kaip kolektyviniai jos gebéjimai ir kompetencija [11: 79].
Todeél istekliy teorija paneigé nuomong, jog imonés galimybeés ir pavojai vertinami i§ produkto poziciju
[11:80].

Be to, laikomasi nuomongés, kad unikaliis ymonés iStekliai yra tiesiogiai susij¢ su aukStesniais jos
rezultatais. Unikaltis, sunkiai imituojami ir nemobiliis iStekliai vertinami todél, kad generuoja
ekonomine renta. Sia teorija plétojusiy autoriy nuomone, rysys tarp konkurencinio pranasumo ir rezultaty
yra akivaizdziai tiesioginis, kadangi tiksliai neiSskiria Zemy kainy, diferenciacijos ar kity konkurencinio
pranasumo tipy. Jeigu imoné turi vertingy, rety ir sunkiai imituojamy iStekliy, tai aukStesni rezultatai yra
uztikrinti.

Remiantis iStekliy teorija, strateginiai iStekliai turi atitikti tam tikrus kriterijjus. Labai daznai
iStekliai, kuriuos turi jmoné ir kurie leidzia jai produktyviai gaminti ir efektyviai pateikti rinkai
produktus ir tokiu biidu sukurti didesng vertg¢ rinkos segmente, yra skirstomi { akivaizdZius ir
neapciuopiamus [11: 81].

Akivaizdiems iStekliams priskiriami: finansiniai (pri¢jimas prie finansy rinkos, apyvartinés léSos ir
pan.), fiziniai (jranga, nekilnojamasis turtas ir pan.), intelektiné nuosavybe (prekiy Zenklai, licencijos ir
pan.), zmogiskieji (individy zinios, igidZiai ir pan.), organizaciniai (kontrolé, politika, kultiira ir pan.),
informaciniai (Zinios apie konkurentus ir pan.) ir santykiniai (rySiai su tieké&jais, pirkéjais ir pan.) [11:
79].

Strateginiai iStekliai turi pasiZyméti heterogeniSkumu ir nemobilumu. HeterogeniSkumas reiskia,
kad kiekviena organizacija pasiZzymi tam tikru iStekliy asortimentu, kuris, be kita ko, yra unikalus. Be
to, nemobilis iStekliai uztikrina, kad jie nebus lengvai perkami ar parduodami rinkoje. Tod¢l imoné,
turinti iSteklius (ar specifini iStekliy asortimenta), pasizymincius heterogeniSkumu ir nemobilumu tarp
konkurenty, turi potencialiy galimybiy pasiekti santykini konkurencinj pranasuma [11: 81-82].

Pazymeétina, kad iStekliai nusako tai, ka imoné gali padaryti, o konkurenciné aplinka nusako tai,
kas privalo biiti padaryta, siekiant efektyviai tenkinti vartotoju poreikius. Sie poZifiriai yra vienodai

reikSmingi rengiant strategija.
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1.5. Konkurencinio pranaSumo Saltiniai

Bet kuriai rinkai biidingas tam tikras organizacijos laipsnis, jos subjektai veikia pagal tam tikras
taisykles. Prie$ ieidama i uzsienio rinka imoné turi analizuoti potencialiy konkurenty veiksmus ir
numatyti galima jy reakcija i imonés buvima rinkoje.

Analizuodama konkurencine aplinkq tiek vietinéje, tiek uzsienio rinkose, imoné turi atsakyti {
klausimus:

- Kiek yra konkurenty ir kaip juos sugrupuoti?

- Kokia yra konkurencijos struktiira?

- Kokia strategija taiko pagrindiniai imonés konkurentai, kokie jy tikslai ir veiklos rodikliai?

- Kokius galima iSskirti konkurenty veiklos privalumus ir triikumus?

Veikiant imonei uZsienio rinkose, gerokai iSauga konkurencijos mastas. Padidéja tiek esamuy, tiek
potencialiy konkurenty skai¢ius. Ypa¢ svarbu konkurentus grupuoti { vietinius ir uZsienio, nes
kiekviena grupé turi savo konkurenciniy pranaSumy. Vietiniai konkurentai gali turéti daugiau patirties
ir sugebéjimy uzZmezgant rySius su vietinémis institucijomis, uzsienio konkurentai gali turéti iSskirtiniy
privalumy ir priemoniy tikslui pasiekti.

Remiantis pramonés ekonomikos teoriniais nagrinéjimais, galima teigti, kad Siuolaikinés ymonés
konkurencinis pranaSumas rinkoje priklausyty nuo pagrindiniy veiksniy: iSorinés aplinkos struktiiros

bei charakteristiky ir imonés veiksmuy, kuriais siekiama prisitaikyti prie aplinkos ypatumy (1.4. pav.).

1.4. pav. Konkurencini pranasuma lemianciy veiksniy visuma — adaptavimosi iSorin¢je aplinkoje

konkuravimo strategijos koncepcija [3]
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Bendruoju poziiiriu jmonés konkurencinis pranaSumas yra rinkos patrauklumo ir joje turimos
konkurencinés pozicijos funkcija — organizacijos pozicionavimo ir rinkos struktiiros jtaka yra
tarpusavyje susijusios: pasirinkta pozicija turi jtakos konkurentams, kurie veikia rinkos struktiira, ir
atvirk§ciai. Po konkurenty reakcijos pasikeitusi rinkos struktiira gali priversti jmong keisti savo
pozicionavima ar konkuravimo strategija apskritai [3]. Rinkoje turima pozicija — tai jmonés
pasirinkimas 1§ dvieju pagrindiniy alternatyvy: 1) mazesnés veiklos sanaudos; 2) diferenciacija,
i§skirtinumas pirkéjy atzvilgiu. Vadinasi, konkurencinis pranaSumas gali buti pasiektas, pagaminant
preke pigiau negu konkurentai arba iSskiriant rinkoje preke, kuri suteikia vartotojui didesng nauda nei
konkurenty, tac¢iau uz kuria jis turi mokéti didesne kaina.

O diferenciacijos pozicijos ekonominis pagristumas yra kitoks: imone, sitlanti iSskirtinémis
savybémis pasizyminCia (arba suvokiama) preke, turi didesnius negu konkurenty sanaudas, taciau
vartotojy gaunamos vertes ir prekés pagaminimo sanaudy skirtumas yra didesnis uz konkurenty.

Abi konkuravimo pozicijos rinkoje turi skirtingas iSraiSkas {vairiose organizacijos veiklos srityse
(1.1. lentelé).

Pagal imonés veiklos ivairiose uZsienio rinkose jtaka imonés konkurenciniam pranasumui
konkrecioje uzsienio rinkoje M. Porteris iSskiria multinacionaline ir pasauline konkurencija.

Jei imonés konkurencinis pranaSumas vienoje Salyje nepriklauso nuo jos konkurencinio
pranasumo kitose Salyse, tai yra multinacionaliné konkurencija, o jei imonés konkurencinis pranasumas
priklauso nuo jos konkurencinio pranasumo kitose Salyse, tai yra pasauliné konkurencija.

Konkurentai gali biiti grupuojami ir pagal konkurencijos strategijas. M. E. Porteris iSskiria keturis
konkurencijos strategijos tipus: iSlaidu mazinimo, koncentruotojo i$laidy mazinimo, diferenciacijos ir
koncentruotosios diferenciacijos strategijas. Strategijos tipai ¢ia iSskirti remiantis konkurencinio
pranasumo ir konkurencinés srities platumo kriterijais.

Kai rinkos taikinys yra platus (pvz., Salies rinka, pasauliné rinka), tai jvardijama kaip paprasta
diferenciacija arba mazy sanaudy pozicija, o kai rinkos taikinys yra siauras - tai koncentruota
diferenciacija, koncentruota mazy sanaudy pozicija. M. E. Porteris konkurencinei pozicijai pavaizduoti
sukiiré konkurencijos strategijos matrica (1.5. pav.) [39]

Imonés konkurencijos strategija formuojama atsiZvelgiant | ymonés veiklos uZsienio rinkoje
tikslus ir galimybes. Ivairiy Saliy imoniu tikslai konkrecioje uzsienio rinkoje gali buti skirtingi ir
priklauso nuo ju finansiniy galimybiy, patirties uzsienio ekonominiy rySiy srityje, veiklos uZsienio
rinkose strategijos ir pan.

Konkurenty veiklos strategijai iSsiaiskinti biitina informacija apie konkurenty veiklos rodiklius:
pardavimo uzsienio rinkose apimtis, pelna, i§laidas, pelninguma, kapitalo graza ir kt.
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Paskutiniame konkurenty analizés etape iSsiaiSkinami ju veiklos privalumai ir triikumai.

1.1. lentelé. Kai kuriy imonés veiklos sri¢iy dviejuy konkuravimo pozicijy skirtumai [36]

Imonés funkcijos

Konkuravimo pozicija

MazZesnés sanaudos

Diferenciacija

siekiant gauti masto ekonomijos
efekta;

* gamyba organizuojama i
sandélius, kartu siekiama
efektyvios paskirstymo logistikos

Marketingas * universalus marketingas; « diferencijuotas marketingas;
* standartizuota preke; * adaptuota preke;
* nedidelé kainos/sanaudy marza, |* didelé kainos/sanaudy marza, kaina
kaina mazesné uz konkurenty; didesné uz konkurenty;
* mazo intensyvumo rémimas ir |* intensyvi reklama ir rémimas,
reklama; kuriama prekés vardo verté;
» mazas prekeés iSplétimas ir pan.. | didelis prekés iSplétimas ir pan..
Gamyba + dideli gamybiniai pajégumai » gamyba orientuota | prekés

adaptavima ir galimybes greitai
reaguoti i netikétus vartotoju
poreikiy poky¢ius;

» gamyba organizuojama pagal
uzsakymus;

» gamyba ple¢iama siekiant iSvengti
trikumo ir pan..

Tyrimai ir plétra

* inovacijos orientuotos {
gamybos

proceso tobulinima;

* prekés tobulinamos siekiant
efektyvinti jy gamyba ir pan..

* inovacijos orientuotos i prekés
tobulinima;

* prekés tobulinamos siekiant
suteikti didesng nauda vartotojui
arba sumazinti jo sanaudas ir pan..
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Platus Pirmavimas zemy

taikinys sanaudy srityje Diferenciacija

Siauras Koncentruota Koncentruota

taikinys zemy sanaudy diferenciacija
pozicija

1.5. pav. Konkurencijos strategijos matrica [35]

Ada Smalenskaité

Kiekvienoje Salyje yra nacionaliniai prekés konkurencinio pranasumo kriterijai, o pasaulinéje
rinkoje — internacionaliniai. Tarptautinéje prekyboje konkurencinis pranaSumas turi biiti orientuotas i

pasauling rinka. Prekés konkurencinis pranaSumas gali biiti nustatytas tik palyginus prekes — tai
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santykinis rodiklis. Skiriamos trys prekés konkurencini pranasuma apibiidinan¢iuy rodikliy grupés:
techninio, ekonominio ir komercinio konkurencingumo rodikliai.

Neatmetama ir dar viena konkurencinés pozicijos alternatyva — buvimas centre, jvardijamas kaip
méginimas derinti mazy sanaudy ir diferenciacijos pozicijas, atsisakant tiksliau apibrézti rinkos taikini.
Taciau tokiu biidu vengiama konkretinti savo pozicija rinkos atzvilgiu, ir, kaip sutinka daugelis autoriy,
ilgainiui toks vengimas imonei biina praziitingas [33]. Galima ir Siek tiek kitokia konkuravimo poziciju

{vairove bei interpretacija (1.2. lentel¢), taciau i§ esmés jos yra artimos minétoms pozicijoms.

1.2. lentelé. Konkuravimo pozicijy jvairoveé [33]

Konkuravimo pozicijos Konkuravimo pozicijos Konkuravimo pozicijos
pagal M. Porter] pagal H. Mintzberga pagal P. Kotler
1. Mazy sanauduy; Konkuravimo pozicijas Konkuravimo pozicijos
2. Diferenciacijos; nulemia priklausymas priklauso nuo produkty
3. Koncentravimosi 18skirtinei strateginei imoniy |pozicionavimo vartotoju
(atsizvelgiant | rinkos grupei: samongje i8skirtinumo
taikinj, galima mazy 1. Imonés pionieres; pagal:
sanaudy ir diferenciacijos |2. Imonés - niSy pildytojos; |1. Prekes savybes;
koncentracija); 3. Vietiniai gamintojai; 2. Gaunama nauda;
4. Buvimas centre 4. Dominuojancios imonés; |3. Vartojimo biida /
(,,ydinga", 5. Kopijuojancios situacija
pralaiméjimo pozicija) dominuojancias imones; 4. Vartotojo savybes;

6. Ttarptautiniy bendroviu  [5. Konkurenta;

meégdziotojai; 6. Prekiy grupg;

7. Profesionalai; 7. Kainos ir kokybés

8. Globaliy sandoriy santyki

vykdytojai

Kitas svarbus konkurencinio pranaSumo Saltinis — imonés prisitaikymas prie esamos rinkos
struktiiros. Siuo atveju yra svarbiis du aspektai: klifitys kitoms jmonéms ar prekéms pakaitams patekti {
rinka ir rinkoje esanciy imoniy galimybés daryti poveiki tiek¢jams arba pirkéjams. Pirmasis veiksnys,
1¢jimo klititys, gali buti nulemtos pacios rinkos, prekés specifikos ir makroaplinkos, taciau visa tai gali
biiti ir dirbtinai sukurta paciy rinkos dalyviy veiksmy. [éjimo i rinka klititys — tai rinkos struktiiros dalis,
nusakanti kliGitis ieiti naujoms imonéms i rinka. Nors akivaizdiis susitarimai tarp imoniy daugelyje Saliy
yra nelegalils, taciau netiesioginis savo veiksmy derinimas atsizvelgiant | konkurenty elgsena yra teisiskai
toleruojamas. Be to, imoniy suinteresuotumas neleisti naujiems konkurentams patekti { rinka, yra i€jimo
(ir 18¢jimo) kliti¢iy poveikio rinkos pelningumui (1.6. pav.) padarinys.

Todé¢l viena i§ salygy, lemianc¢iy imonés konkurencini pranasuma, yra ne tik jos ir konkurenty
santykiai ir veiksmai juy atzvilgiu, bet ir prevenciniai veiksmai, kuriy ji gali imtis viena (arba su kitomis
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imonémis) priesS potencialius rinkos dalyvius konkurentus, t. y. pasirinktos konkurencinés pozicijos
apsauga.

Klittys iSeiti i§ rinkos

o mazos didelés

% < mazos . : L

—~ g Nedidelis, stabilus Nedidelis,

> .8 T

g e pelnas rizikingas pelnas

v el Didelis, stabilus Didelis,
raeles pelnas rizikingas pelnas

1.6. pav. Rinkos pelningumo priklausomybé nuo i¢jimo ir i§¢jimo i$ jos kliti¢iy santykinio dydzio [33]

Antrasis veiksnys — teikéjy ir pirkéjy poveikis organizacijai — yra tiesiogiai susijgs su vertikalios
vertés grandinés koncepcija. ISlaikyti tiekéjy ar pirkéju spaudima organizacija gali tik, kai ji yra
uzémusi geresng¢ konkurencing pozicija vertikaliai esanciy organizacijy atzvilgiu arba, kitais zZodZiais,
organizacijos sukuriama preké turi biiti iSskirtinai vertinga jos pirkéjui arba vartotojui. Taip rinkoje
sukuriama vertikali rinkos vertés kiurimo grandiné, kurioje verslo santykius palaikancios imonés
papildo viena kitos kuriamas vertes [12].

Konkurencinio pranaSumo igijima vidiniy iStekliy pagrindui nagrinéja — imonés  ekonomikos
teorijos (vidiniy iStekliy teorija, imones geb&jimuy teorija, baziniy kompetencijy teorija, imonés ziniy
teorija). Strategijos formavimo pagrindas gali biti tokie veiksniai: iStekliai, sugebéjimai ir
kompetencija. IStekliai apibiidinami kaip kazkas, kas galéty buti kaip atskiras organizacijos privalumas
arba trukumas, gamybos proceso sanaudos; aktyviy sugeb¢jimy, organizavimo proceso, firmos pozymiy
ir Ziniy rinkinys, kaip kiekis naudingy veiksniy, kuriuos imoné valdo ir kontroliuoja [ 12: 32—47].

Imonés turimi iStekliai, zinios ir sugeb¢jimai savaime dar negarantuoja, kad imoné pasieks
konkurencinj pranasuma, negarantuoja ir sékmingos konkuravimo strategijos. Konkurencinj pranaSuma
lemia tik unikali jmonés konkuravimo strategija, tai yra tokia strategija, kurios nevykdo jokia kita rinkoje
esanti kompanija, o tai gali biiti pasiekta tik turint unikalius iSteklius [ 12: 32—47]. Todél naturaliai kyla
klausimas, kokie turi biiti organizacijos iStekliai, kad biity sukurta unikali konkuravimo strategija. Visuy
pirma, organizacijos iStekliai turi buiti vertingi ir specifiniai (heterogeniski kity imoniy atzvilgiu) tik juos
turin€iai organizacijai. Taciau jeigu vertingy iStekliy turés daugelis moniy, tada joms irgi atsiras ga-
limybé sukurti tokia pacia strategija. Taip galimybés pasiekti konkurencini pranasuma iSnykty.

Antra, iStekliy verté ir specifiSkumas (ir igyvendinama strategija) gali iSnykti, jei konkurentai turés

galimybe tuos iSteklius pamégdzioti arba pakeisti pakaitais — todél biitina apsaugoti savo isteklius nuo
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konkurenty. D¢l Sios priezasties organizacija turi stengtis, kad jos turimus isteklius kitiems biity sunku ar
per brangu imituoti. [2: 22-26].

Trecia, skirtumai tarp organizacijy turimy isStekliy turi bati ilgalaikiai, nes per trumpa laikotarpi
galima ne tik nespéti pasinaudoti iSskirtinumu, bet ir pats iSskirtinumas gali savaime iSnykti.
Organizacija turi nuolatos investuoti i iStekliy ir sugebéjimuy kiirima, isigijima ir iSlaikyma.

Galiausiai svarbi iStekliy charakteristika — jy priklausymas organizacijai. IStekliy priklausymo
problema ypac svarbi, kalbant apie Zmoniy intelektinius iSteklius (pavyzdziui, tokiais atvejais kartais
gali kilti sunkumy apibrézti, kam — darbuotojui ar ymonei — priklauso technologijos naujoves, darbo
metu jgytos Zinios ir pan.). IStekliy, lemian¢iy organizacijos konkurencini pranasuma, klasifikacija

pateikiama 1.7. pav.

Sunkiai imituojami iStekliai
Vertingi
istekliai | Syniiai pakeiciami istekliai
Sunkiai isigyjami iStekliai
Ilgalaikiai iStekliai ~— Konkurencinis
Reti pranaSumas
iStekliai
Imonés ribos: i$tekliy priklausymas jmonei

1.7. pav. Konkurencini pranasuma lemianc¢iy veiksniy visuma — vidiniy iStekliy ir sugebéjimy

konkuravimo strategijos koncepcija [11]

Imonés vidiniy iStekliy ir sugebéjimy strategijos teorija turi tam tikry trilkumy dél Siy priezasciu:
1. Ji dar néra galutinai susiformavusi, todel dar negali pasiiilyti vientisos strategijos formulavimo
metodologijos. Kalbama apie kai kuriuos kritiSkai svarbius strategijos momentus, ta¢iau kaip juos
paversti realia organizacijos strategija, néra pakankamai aiSku.
2. Strategijos formulavimo, kaip proceso, einancio 1§ organizacijos vidaus iSorén, principas greitai gali
virsti principu i§ vidaus — vidun. Taip atsitinka, kai jmonés per daug susizavi savo vidinés plétros
tikslais. Vienas i§ $io reiSkinio pavyzdziy vadinamasis moksliniy-techniniy tyrimy sindromas. imo-

nés, susizavéjusios savo moksliniais-techniniais tyriné¢jimais, uzmirSta, kad jie skirti vartotojy
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poreikiy geresnio patenkinimo biidams rasti, ir uzsiima tyrin¢jimais, kuriy rezultatai niekaip negali
biiti panaudoti rinkoje. Imonei tai reiSkia 1¢Sy Svaistyma. Taigi vidinis iStekliy vystymas nebiitinai
turi reiks$ti imonés pozicijy rinkoje stipréjima [ 11: 182—191].

Pastaraisiais metais atsiranda vis daugiau darby, kuriuose formuluojant kompanijos strategija,
akcentuojamas bendradarbiavimo logikos panaudojimas. Dominuojant Siai logikai, saveika su jtakos
grupémis grindziama bendradarbiavimu ir kooperacija, kuriamas savitarpio pasitik¢jimo klimatas.
Bendradarbiavimo logikos dominavimas sudaro palankias salygas kurti jvairius aljansus, bendras
imones ar kitas bendros veiklos struktiiras, kaip steig€jus itraukti pagrindinius zaliavy tiekéjus,
svarbiausius klientus, kitus partnerius, o kartais ir buvusius konkurentus.

[moniy tinklo teorijos (angl. Network theory ) vienas i§ pagrindiniy teiginiy, skirian¢iy ja nuo
kity, yra konkurencijos vengimas, atsisakymas arba jos transformavimas | bendradarbiavima,
kooperacija: organizacijy tarpusavio santykiai analizuojami ne konkurencijos, o bendradarbiavimo
pagrindu. Konkurencinio pranasumo Saltinis tinklo teorijos aspektu yra uZmegzti iSskirtiniai
organizacijy rySiai. Imoniy ryS$iai lemia abisalj iStekliy iSplétima ir sugebéjimy tobulinima, mazesnius
transakcijos sanaudas ir didesnj valdymo efektyvuma. Sie trys veiksniai sudaro prielaidas jmonei gauti
didesni pelna ir igyti konkurencini pranaSuma.

Viena i$ pagrindiniy tinklo teorijos savoky — pasitikéjimas tarp imoniy, kuri galima vadinti ir
bendradarbiavimo iStekliy ir rezultatu, kuris iSnyksta, nutriikus rySiui tarp partneriy. Pasitik¢jimas
naudingas jmonei dvejopai. Paprastai imoniy santykiai jvardijami kaip konkurenciniai, kuriuose didesng
nauda turi stipresnysis arba kurio palankesné padétis. Esant tokiai nuostatai, tarp imoniy kyla
oportunizmo (veikimo prie§ kita ymong ) grésmé, kuri tiesiogiai lemia (t. y. didina) sandoriy sanaudas.
Tuo tarpu atsiradgs pasitikéjimas keifia nuostatas partnerio atzvilgiu ir panaikina oportunistinius
santykius, o tai nulemia maZesnius sandoriy sanaudas. Sis procesas sudaro pagrinda didinti transakciju
tarp dviejy partneriy kieki (apyvarta) ir kartu dar labiau mazinti ju savikaing [27: 150-161 p.].

Kiekviena imon¢, atlikdama gamybines operacijas, nuolatos didina savo patirt;. Taciau $i
potenciala imon¢ gali didinti ir gaudama informacija, Zinias, dalydamasi patirtimi su savo klientais,
vartotojais, tiekéjais. Esant rySiui su partneriu, §is procesas tampa spartesnis, nes, viena vertus, partneris
yra suinteresuotas dalytis patirtimi, intelektiniais iStekliais, kita vertus, §is procesas vyksta tiesiogiai, be
tarpininky. Jeigu keitimosi procesas nuolatinis ir intensyvus, abu partneriai yra suinteresuoti investuoti {
jo efektyvumo didinima. Didéjant efektyvumui, daugéja imoniy galimybés perimti naujas zinias [22].
Bendradarbiaujant jmonei atsiranda galimybé ne isigyti, o pasinaudoti partnerio iStekliais. Toks
sujungimas leidzia pasinaudoti partnerio iStekliais ir sinergijos efektu: tyrimai rodo, kad
bendradarbiaudamos imonés sukuria didesni pelna, negu veikdamos atskirai. Toks bendradarbiavimas
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taip pat skatina imonés sugeb¢jimus kritiSkai vertinti savo ir partnerio iSteklius, pasirinkti tinkamiausia
partner] bendradarbiauti. Ilgalaikis bendradarbiavimas skatina imoniy vidiniy struktiiry ir procesy
suderinima, o tai maZina bendradarbiavimo sanaudas ir didina partneriy pelna. Siuo atveju didesnio pelno
Saltinis yra efektyvesnis valdymas. Esant bendradarbiavimo rySiams ir pasitik¢jimui, santykiai tarp
imoniy, ju padaliniy, darbuotojy maziau formalizuoti (mazesni kontrakty sudarymo, vykdymo,
kontrolés, pratgsimo ir kt. sanaudos). Be to, mazai formaltis santykiai, pasitikéjimas tarp partneriy
skatina kiirybines iniciatyvas, mazina konkurenty galimybes imituoti (formalia strukttira yra lengviau
imituoti negu neformalia). Bendri bendradarbiavimo ir rySiy konkurencinio pranaSumo Saltiniai

pateikiami 1.8. pav.

»| Pasitikéjimas tarp partneriy neutralizuota oportunozmo poveiki
Pasitikéjimo g
> poveikis
Pasitikéjimas skatina didinti transakeijy kiekj — pasiekiama
»| transakcijy masto ekonomija >
= ~~
£ 3
< i P Intelektualiy iStekliy didinimas per bendradarbiavima su
S = Susiformavusi partneriais >
= ;;‘ N Ziniy é
2 2 S
5 Z ap51kelF1m0 — — . —— E
Z 2 praktika Didinamas naujy Ziniy perémimo greitis ir galimybés <
T 2 > > 5
= < =
2 S y
E |» & 2
= g £
e . e 1 =
2 i ISpleciami jmonés valdomi istekliai @
2. B T > > E
2 E Istekliy ir =
; £ |5 sugebéjimy ;2
=< = 1 1 sag 098 T . .- Y
= = siEg e Mazéja sugebéjimy isplétimo ir tobulinimo kastai
3| |2 . N
= A >
Mazesnis santykiy formalizavimas
> >
Efektyvesnis
> valdymas
Mazesni kontrakty, kontrolés, adaptacijos sanaudos
>
>

1.8. pav. Konkurencinio pranasumo $altinis — bendradarbiavimas ir rySiai su partneriais [35]

Remiantis konkurencinio pranasumo formavimo prielaidomis sunkiai paaiSkinama, kodél kitos
imoneés negali paprasCiausiai kopijuoti ar imituoti bendradarbiaudamos su kitomis rinkoje esan¢iomis

imonémis savo partneriy/konkurenty elgesio, taip eliminuodamos bendradarbiaujant pasiekta ju
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konkurencini pranasuma. Galima iSskirti keleta bendradarbiavimo pranaSuma apsauganciu veiksniy.
Pirmiausia, kaip minéta, bendradarbiaujant sukurti iStekliai yra specifiniai ir budingi tik
bendradarbiaujanioms imonéms. Kity partneriy arba tos pacios imonés sukurti iStekliai
bendradarbiaujant su kitomis jmonémis gali visiSkai skirtis. Kaip ir iStekliy teorijos atveju,
bendradarbiavimo metu atsirade iStekliai negali biiti nukopijuoti, jungiant savo imonés isteklius su kity
imoniy iStekliais. Antra, imoné gali paprasciausiai nerasti rinkoje partnerio arba potencialus partneris
gali neturéti reikiamy iStekliy ar sugeb¢jimy, o tinkami partneriai gali biiti jau suformave atitinkamus
ry$ius su kitomis imonémis. Tai ypa¢ aktualu, kai ijmoné pavéluotai jZengia { palyginti nedideles uZsienio
rinkas, turin€ias ribota kiekj rinkos dalyviy, arba { menkai iSplétotas rinkas, kuriose néra imoniy, turin¢iy
atitinkamy Ziniy, sugeb¢jimy bei technologiju. Tre€ia, patys partneriy sukurti junginiai ir pranaSumai
ilgainiui gali evoliucionuoti, keistis ir taip sukelti papildomy sunkumy méginantiems juos kopijuoti ar
imituoti. Be to, laikas, reikalingas kitoms ymonéms pertvarkyti savo veikla, iSteklius ir organizacija, gali
taip pat tapti klititimi. Galiausiai sukurti junginiai ir instituciné aplinka gali biiti apibréZta ir reguliuojama
tam tikromis teisinémis ir socialinémis normomis, kurios riboty naujy arba kity rinkos dalyviy galimybes
patekti j suformuota rysiy tinkla [35].

Trijose Siuolaikiniy verslo teoriju pagrindu suformuluotose koncepcijose iSrySkéja skirtingos
salygos, kurios turéty dominuoti, biiti svarbios jmonei, aiSkinant jos konkurencinio pranaSumo
generavimo procesa kuria nors koncepcija.

Praktin¢je veikloje tai pasireikS§ty kaip specifinés imonés veiklos charakteristikos, aplinkos
ypatumai ar jmonés ir aplinkos saveikos (vairové. Trijy konkurencinio pranasumo generavimo
koncepcijy taikymo salygos verslo praktikoje pateiktos 1.3. lentel¢je.

Pagal imonés vidiniy iStekliy teorija imoné turi biiti lyderé tarp konkurenty pagal tam tikrus
iSteklius, sugebé¢jimus ar bazines kompetencijas. Taciau Lietuvos salygomis pasenusios technologijos,
minimalios paskutiniy mety investicijos, nutriik¢ technologiniai rySiai anks¢iau kartu dirbusiy imoniy
daro ju sugebéjimus labai pazeidziamus, ypac tarptautinés konkurencijos atzvilgiu. Sugebé¢jimy srityje
Lietuvos imonés yra veikiau mokinés, o ne lyderés. Ju sugeb¢jimy plétoté labiausiai priklauso nuo gauty
investicijy. Kadangi savarankiSkai sukaupti 1éSy investicijoms imonés yra beveik nepajégios, iSkyla
partneriy, kurie perduoty savo sugeb¢jimus Lietuvos imonéms arba finansuoty savarankisko sugebéjimy
vystymo islaidas, paieskos problema. Si problema — tai jmonés rysiy tinklo problema.

Rysiy tinklo teorija, nors ir paaiSkina, kas i§ tikryjy yra svarbu jmonés plétrai, vis délto yra labiau
linkusi aiskinti, kaip organizacija turi daryti, o ne kq jos turi daryti. Problema kaip daryti, | pirma vieta
iSkyla, kai imoné veikia pakankamai stabilioje, nusistovéjusioje aplinkoje. Lietuvoje vykstant
dideliems ekonominiams pokyciams labai sparciai keiCiasi ry$iai tarp paciy organizacijy ir juy aplinkos
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(buve vienos organizacijos padaliniai tampa savarankiSkomis, nepriklausomomis organizacijomis,

buvusios valstybinés imonés — privaciomis, Ryty partneriai kei¢iami Vakary partneriais ir t. t.).

1.3. lentelé. Praktinio konkurencinio pranaSumo generavimo koncepciju taikymo salygos [35]

Konkurencinio
pranasumo KONCEPCIJU TAIKYMO SALYGOS
generavimo
koncepcijos
Prisitaikymo * rinkoje yra daug galimybiy iSsiskirti;
iSoringje aplinkoje |* rinkoje yra klifi¢iy lengvai | ja patekti kitiems arba tos klititys gali
koncepcija buti dirbtinai sukurtos pacios imonés arba ju grupés;

* rinkos plétra, paklausos ypatumus galima apibrézti, jvertinti ir
prognozuoti jy dinamika;

* imoné neturi ir nevaldo unikaliy i$tekliy, turi ribotas galimybes
daryti {taka ir veikti rinka sau naudinga linkme;

* imon¢ koncentruoja pastangas iSsaugoti pasirinkta konkurencing
idéja;

* imoné¢ sugeba pasinaudoti rinkos galimybémis

Bendradarbiavimo
ir rysiy tinklo
koncepcija

* santykiai su partneriais yra lygiaverciai ir abiem Salim naudingi;
« transakcijos, santykiai rinkoje tarp partneriy yra dazni;

« santykiai grindziami pasitikéjimu arba yra prielaidy pasitikéjimui
atsirasti;

* imoné neturi ir nevaldo unikaliy iStekliy arba jos valdomi istekliai
yra riboti: ju nepakanka uzsibréztiems tikslams siekti;

* rinkoje néra jégy, galinciy suardyti rysiy tinklo funkcionavima
arba neutralizuoti jo teikiamus pranasumus;

+ imoné koncentruoja pastangas i rysio tinklo kiirima, plétima ir
palaikyma;

* imoné sugeba pasinaudoti tinklo teikiamais pranasumais

Vidiniy istekliy
koncepcija

* imoné gali {sigyti arba turi vertingus ir retus isteklius;

* rinkoje néra daug galimybiy i$siskirti;

* aplinka, rinkos dalyviai negali daryti reikSmingos itakos imonés
veiklos ir rinkos plétrai;

* imonés aplinka sunkiai apibréziama: nenusistovéjusi rinkos
struktiira, sunku identifikuoti jos dalyvius arba jie yra nepastovus,
santykiy su rinkos dalyviais negalima rutinizuoti;

* imoné koncentruoja pastangas i unikaliy iStekliy gausinimag ir
apsauga;

* imoné turi sugebéti pasinaudoti unikaliy iStekliy teikiamais
pranasumais

Lietuvoje imoniy rySiy tinklai yra veikiau dar tik kuriami, néra nusistovejg. Lietuvos salygomis
realiausiai konkurencinis pranasumas gali buti pasiekiamas remiantis adaptavimosi iSorinéje aplinkoje
koncepcija. Si konkurencinio pranafumo generavimo koncepcija turi suformavusi iSbaigta
konkurencinio pranasumo igijimo modeli, konkre¢ias konkuravimo strategijas ir geriausiai tinka prie

nuolat besikei¢ian¢iy, nestabiliy rinkos santykiy.
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2. KONKURENCINIU PRANASUMU STIPRINIMO MODELIAI

Tiek uzsienio, tiek ir Lietuvos specialistai yra pritaik¢ savo Saliy poreikiams jvairias
konkurencinio pranasumo jvertinimo metodikas. Priklausomai nuo tyrimo tiksly, konkurencinio
pranasumo vertinimui naudojami skirtingi rodikliai. Konkurencinio pranaSumo {vertinimui reikalingi
skai¢iavimai atlickami dvejopai: naudojant rodikliy sistemas arba kompleksinius rodiklius. Zinant, jog
konkurencinis pranaSumas yra sudétingas, jvairiy veiksniy ir salygu veikiamas reiskinys, tinkamai
parinkta rodikliy sistema galéty pilniau ir giliau atskleisti konkurencinio pranasumo lygi, nei atskiri
kompleksiniai rodikliai.

Konkurenciniam pranaSumui vertinti taip pat naudojami ir kokybiniai rodikliai. Taciau Siuos
rodiklius pvertinti kiekybiSkai yra pakankamai sudétinga. Tarp tokiy kokybiniy rodikliy yra minétini —
produkcijos kokybé, klienty aptarnavimo lygis, produkcijos realizavimo galimybés, produkty dizainas,
zmogiskasis kapitalas ir kiti. Sektoriniame lygyje tokie rodikliai, kaip aukstos kvalifikacijos darbuotoju
santykiné¢ dalis, aukStos technologijos produkcijos santykiné dalis, aukStos technologijos prekiu
eksporto dalis visame eksporte ir kitos, netiesiogiai parodo visos pramonés ar atskiry jos sektoriy

kokybini potenciala, turintj ypatingos svarbos konkurencinio pranasumo didinimui.

2.1. Konkurencinio pranaSumo didinimas panaudojant kokybés funkcijos iSskleidima

Konkurencinis pranasumas apibrézia organizacijos sugebéjima turéti pranaSuma rinkoje. S. W.
Wheelwrightas iSskiria SeSias stipraus konkurencinio pranaSumo charakteristikas:

1. Jis yra salygojamas vartotojo nory ir poreikiy. Imoné suteikia vertg¢ vartotojui, kurios neteikia
konkurentai.

2. Jis turi didelj indélj verslo sékmei.

3. Jis suderina organizacijos unikalius resursus su aplinkos galimybémis; gera strategija efektyviai
naudoja firmos atitinkamus resursus.

4. Jis yra ilgalaikis ir konkurentams sunku ji nukopijuoti. Pavyzdziui, pirmaujantis tyrimy ir
vystymo departamentas gali nuolatos iSrasti ir vystyti prekes arba procesus, kurie leidzia
organizacijai i$silaikyti lyderio pozicijose.

5. Jis suteikia pagrinda tolesniam tobulinimui.

6. Jis suteikia organizacijai kryptj ir motyvacija [20: 159-161].

Kiekviena 1§ Siu charakteristiky siejasi su kokybe. Jos pabrézia kokybe, kaip svarbuy

konkurencinio pranaSumo Saltini. Imonéms yra svarbu ne tik turéti bei siekti iSlaikyti konkurencini
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pranasuma, o taip pat biitina ji nuolatos kurti ir tobulinti. Vykdydamos konkurencinio pranasumo
nuolatini kiirima ir tobulinima, vis labiau remiasi i kokybe, kaip priemong Siam tikslui pasiketi.
Konkurencingo produkto kiirimas yra gana sudétinga veikla. Tam reikia jmonés vidaus funkciniy
grupiy bendravimo, stengiantis atpazinti ir spresti visas iSkylancias problemas. Jas sudaro kokybiskos
prekés sukiirimas ir trukmés trumpinimas nuo prekés kiirimo pradzios iki pateikimo rinkai. Taip pat
labai svarbu jvertinti vartotojuy poreikius prie§ pradedant kurti preke bei visame kiirimo procese.
Siandien spresdamos pastaruosius uzdavinius jmonés gali naudotis vienu i§ kokybés modeliy —

kokybeés funkcijos iSskleidimu (KFI).
KFI jgyvendinimas apima keturias pakopas:

1. Komandos sukiirimas — komanda suformuojama i§ ivairiy skyriy atstovy;

2. Vartotojy poreikiy nustatymas — komandos nariai surenka duomenis apie vartotojy poreikius ir
reikalavimus remiantis atitinkamais apklausos btidais;

3. Bidy sukiirimas ir atrinkimas poreikiams tenkinti — komanda suranda biidus kaip tenkinti
poreikius;

4. PasiruoSimas veikti — patiems svarbiausiems biidams suteikiamas prioritetas ir jie patalpinami {
matrica, kuri tampa poreikiy duomenimis [20: 34].

Si modeli sukiiré Japonijos mokslininkai tam, kad vartotojy poreikiai biity tenkinami
projektavimo, gamybos bei sistemy kirimo metu. KFI orientuotas | prekiy projektavimo, gamybos ir
marketingo planavimo procesus. Pastarasis metodas gali biiti naudojamas kur yra rySys tarp paslaugos
tiek¢jo ir vartotojo, bei gali biiti taikomas tiek organizacijos viduje, tiek iSor¢je, t.y. bendraujant su

klientais.

Kokybés namas

KFI metodas apima vienos ar daugiau matricy (kartais vadinamy kokybés lentelémis) sudaryma.
Pirmoji $iy matricy yra vadinama kokybés namu (KN).

Kair¢je matricos puséje pateikiami vartotojy norai ir poreikiai, o virSuje — komandos techninés
atsakomybeés iSvystymas tenkinat minétus norus ir poreikius. Matrica susideda i§ keleto daliy sujungty

ivairiais informaciniais keliais. KN pateiktas 2.1. pav.

Kiekviena i§ pazyméty daliy, nuo A iki F, yra prekés ar proceso tobulinimo komandos naujos
prekeés, paslaugos ar proceso planavimo supratimo struktiiring, sistemin¢ iSraiSka. Raidziy seka atspindi

loging seka uzpildant matrica.
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Be kokybés namo (KN) KFI pasirinktinai apima ir daugiau matricy, kurios detalizuoja
sprendimus, kurie turi buti padaryti produkto ar paslaugos tobulinimo ir vystymo procese. Daugelis
tobulinimo komandy nesudaro tolesniy matricy be kokybés namo. Taciau tai néra gerai, nes

organizacijos nedetalizuoja savo tolesniy veiksmy ir tai mazina jos veiklos efektyvuma.

A. D. B.
VARTOTOJU POREIKIAI SANTYKIAI PLANAVIMO MATRICA
IR NAUDA (techninio priklausomojo riklausomybé (rinkos tyrimai ir
nuo vartotojy poreikiy ir naudos) strateginis planavimas)

F.
TECHNINE MATRICA

(techninio priklausomojo prioritetai,
konkurenciniai techniniai lygio
Zyméjimai,techniniai tikslai)

2.1. pav. Kokybés namas [42: 264]

Kano modelis

Japonas Noriaki Kano sukiiré labai naudinga modeli, kuriuo susiejo pirkéju pasitenkinima su

prekés charakteristikomis.

Kano modelis padalina produkto charakteristikas { tris pagrindines kategorijas, kuriy kiekviena

veikia pirkéja skirtingai. Sios trys kategorijos yra:
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e Nepatenkinamosios, taip pat zinomos, kaip ,Turi buti“, ,esminés” ar ,tikétinos*

charakteristikos;
e Tenkinancios, zinomos, kaip ,,tiesios linijos” charakteristikos;
e  Malonios, Zinomos, kaip ,,patrauklios” arba “jaudinancios” charakteristikos.

Siy charakteristiky grafinis vaizdavimas pateiktas 2.2. pav.

Pirkéjo pasitenkinimas +

Molanine /

Tilernii nadatie

P—

Nlanatanlkinamnecin

, 100 %

2.2. pav. Kano diagrama [20: 160]

Svarbiausias KFI privalumas yra tai, kad jis sutrumpina prekés sukirimo laikq, leidzia
modeliuoti naujy projektavimo idé€jy ir koncepciju pasekmes. Tai leidzia kompanijoms sutrumpinti

prekeés tobulinimo laika, grei¢iau jversti nauja preke { rinka ir taip igyti konkurencinj pranaSuma.

Kano modelis parodo, kad konkurencingoje prekéje turi biiti paSalintos nepatenkinamosios
charakteristikos, bet taip pat jis turi turéti pakankamai patenkinanciy ir maloniy charakteristiky. D¢l to
konkurencingos prekés vystymo strategija negali papras€iausiai reaguoti | pirkéjo nusiskundimus, bet

turi nustatyti ir orientuotis | pirkéjo poreikius.
2.2. Konkurencinio pranasumo analizé, remiantis M. Porterio ,,Penkiy konkurencingumo
jégu* modeliu

Svarbiausi s¢kmeés veiksniai siejasi su organizacijos Sakine aplinka, nors ir ne tiesiogiai. Sakinés

aplinkos strateginé analizé paprastai pradedama svarbiausiu jégy, kurios veikia imong, bendru
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nagrinéjimu. Tiriant svarbiausias veikiancias jégas, siekiama iSplétoti organizacijos konkurencini
pranasuma. Siai analizei panaudojamas M. Porterio pasiilytas penkiy jégy modelis, kuris grafiskai
pavaizduotas 2.3. pav. Penkiy jégu modelis yra tik pradzia analizuojant organizacijos konkurencing
situacija. Modelis nustato penkias bazines jégas, darancias jtaka organizacijos veiklai:

e klienty deréjimosi galia;

o tiekejy deréjimosi galia;

e pakaitaly grésme;

e naujy konkurenty grésme;

e csanciy konkurenty grésmé.

Nurodyty svarbiausiy organizacija veikian€iy jégu analizés tikslas yra iSnagrinéti, kaip
organizacija turi kurti savo strategija tam, kad iSnaudoty iSorin¢je aplinkoje susiklosciusias palankias
aplinkybes, iSsilaikyty stiprioje konkurencingje kovoje ir sekmingai jveikty kitas aplinkoje iSkylancias
grésmes. Pateiktas modelis remiasi prielaida, kad visos organizacijos pirmiausia siekia naudos sau ir
stengiasi apginti savo individualius interesus. Taciau tai nebttinai galioja nekomercinéms
organizacijoms, kurios nesiekia pelno, o ripinasi savo klienty interesais. Pats M. Porteris atsargiai
vertino Sios analizés galimybes, laikydamas, kad ji siejasi su jégomis, valdan¢iomis konkurencija
Sakoje. TacCiau bendriausius §ios analizés principus galima pritaikyti ir ne pelno organizacijoms, kurios

konkuruoja tarpusavyje dé¢l finansavimo, pavyzdZiui, valstybés dotacijy.

Naujy konkurenty
grésme

Teikéjy deréjimosi Esanc¢iy konku- Klienty deréjimosi
galia ::> renty grésmeé <::| galia

i)

Pakaitaly
grésme

2.3. pav. Penkiy jégu modelis [38]
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Klienty deréjimosi galios analizé leidzia numatyti pagrindines kryptis, kuriomis reikia keisti
strateginius santykius su klientais.

Tiekéjy deréjimosi galios analizé leidzia numatyti pagrindines kryptis, kuriomis turi biti
kei¢iami strateginiai santykiai su tiek¢jais.

Pakaitaly grésmeé. Kartais pakaitalai gali padaryti organizacijos produkta visai nereikalinga.
Pavyzdziui, pradéjus gaminti naujus daug efektyvesnius vaistus, anks¢iau nors ir labai paplitg
tokios pat paskirties vaistai turi biiti nustojami gaminti. Taciau daznai pakaitalai ne visiSkai
pakeicia ankstesnj produkta, o gali sumaZinti organizacijos gaminamos produkcijos paklausa
rinkoje, sumazinti jos kainas (tarifus), o kartu ir organizacijos veiklos pelningumo lygi.
Naujy konkurenty grésmé iSkyla tada, kai kuriasi naujos konkuruojancios organizacijos ir
ateina i rinka, kuri yra patraukli savo pelno norma ir kurioje néra barjery, ribojanc¢iy nauju
organizacijy kirimasi.

Esanciy konkurenty grésmé skirtingose rinkose yra nevienoda. Ypatingu konkurencingumu
pasiZzyminciose rinkose kompanijos reguliariai tiria ir stebi konkurentus. Paprastai nuolat
stebimi svarbiausiy konkurenty kainy ir tarify pokyciai, konkurenty produkcijos ir paslaugy
pakety pokyciai, konkurenty investicijos ir t. t. Visos jau anksCiau apibiidintos jégos daro jtaka

konkurencinio pranaSumo intensyvumui rinkoje.

2.3. Konkurencinio pranaSumo nustatymas, remiantis M. Porterio ,,Deimanto* modeliu

Kitas daZnai nagrin¢jamas ir taikytinas M. Porterio modelis pavadintas ,,Deimanto* vardu, tai

metodologinis pagrindas konkurencinio pranaSsumo tyrimams. Sis modelis leidzia nustatyti

konkurencinio pranaumo padétj globalioje konkurencijoje. Si modelj taip pat galima pritaikyti ir

svarbiems geografiniams regionams nustatyti.

Tradicinés ekonomikos teorijos [3] norint vertinti atskiry Saliy ekonominius duomenis siiilo

lyginti:

o galis;

e buvimo vieta;

e gamtinius iSteklius;
e darbo jéga;

e vietinés populiacijos rodiklius.
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Kadangi Siuos faktorius kazin ar galima daug ijtakoti, jie gana pasyviai gali atitikti tautos
galimybes.

Pasak M. Porterio, ilgalaikis pramonés augimas sunkiai gali biiti statomas ant paminéty faktoriy.
Siy faktoriy daugybé net gali kenkti konkurenciniam prana$umui. Jis pasiiilo savokas tokias, kaip

»Zrupe ar grupés susijusiy imoniy, gamintojy, giminingy pramoniy ar institucijy, ir tai gali sukelti tam

tikra aplinka.
Imonés strategija,
>struktﬁra ir konkurencija
Vyriausybesss===**="""""""2
v “.’. ............... ’
Veiksniy salygos < > Paklausos salygos
“u
Susijg ir patarnaujantys
sektoriai

2.4. pav. M. Porterio ,,Deimanto modelis [3]

Pagrindiné $io modelio 2.4. pav. taisyklé — Salies konkurencinj pranaSuma lemiantys veiksniai —
tai tarpusavio sary$iai tarp keturiy $ios sistemos vidiniy elementy ir tarp jmonés grupiy.
Trumpai apie kiekviena i$ ju:

e [monés strategija, struktiira ir konkurencija. Pasaulyje kasdien vyksta didziulés
permainos, todél tiesioginé konkurencija skatina organizacijas vis labiau plésti,
puoseléti novatoriSkuma. Tarptautinis konkurencinis pranaSumas jgyjamas lengviau
tuomet, kai vietiniai vartotojai kelia didesnius reikalavimus nei kitose Salyse, arba
tuomet, kai Salyje konkretus poreikis susiformuoja anks¢iau nei kitur. Tokiomis
salygomis konkuruojancios jmonés grei€iau jgyja pranasuma lemiancias kokybes;

e Paklausos salygos. Vis did¢janti pirkéju paklausa iSSaukia gana jautria pardavéjy
reakcija 1 artimiausiy vartotojuy poreikius ir tai skatina uZtikrinti savo konkurencing

pozicija, per auksStesng pozicija, technologines pazangas, inovacijas ir pan.;
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Susije ir aptarnaujantys sektoriai. Sékmingai veikiantys sektoriai linkg dalintis
informacija ir skatina tarpusavio id¢jy ir naujoviy pasidalinima tarpusavy dalindamiesi
1 segmentus ir kooperuodamiesi. Reali konkurencija vyksta konkreciy imoniy
lygmenyje, taciau konkurencinj pranaSuma grei¢iau igyja tokios imonés, kurios veikia
susijusiy ir viena kita palaikan¢iy imoniy, mokslo istaigy, verslo informacijos,
paslaugu ir konsultavimo centry klasteryje;

Veiksniy salygos. Pasak M. Porterio ,raktiniai* veiksniai yra sukuriami, bet ne
paveldimi, kuriems reikia dideliy pastangy bei investicijy, tai biity meistriSkas darbas,
kapitalas, infrastruktira, iSskirtinés kompetencijos profesionalai, modernios
technologijos, patentai, mokslo institutai ir pan.. ,Ne — raktiniai“ veiksniai — tai
gamtiniai iStekliai, klimatas, geografiné padétis. Vis dél to ,raktiniai® veiksniai yra
reikalaujantys ilgalaikiy ir naudingy investicijy. Jie yra sunkiau identiSkai
nukopijuojami nei ,ne — raktiniai“, todé¢l tai ir lemia pirmavima konkurencinémis
salygomis;

M. Porterio ,,deimanto* modelyje vyriausybe atlieka kaip katalizatoriaus ir pretendento
vaidmenis, sudarydama organizacijoms salygas pazangiy ir naujovisky prekiy gamybai
ir paslaugy tiekimui. Vyriausybé formuoja investiciju ir inovaciju politikas, turi
nustatyti grieztus aplinkos apsaugos reikalavimus darbuotoju saugos ir sveikatos
standartus, ir prizidiréti kaip ju laikomasi. Taip pat labai svarbus vyriausybés vaidmuo

uzkertant keliag monopolistiniams susitarimams.

2.4. Daugiakriterio vertinimo modelis

Daugiakriteriai metodai paprastai taikomi sudétingiems, kompleksiniams  reiSkiniams ar

procesams vertinti. Sie sudétingi reiskiniai tikrovéje pasireiskia per daugeli savybiy, formy ar pan..

Kita vertus, kiekviena §i savybe ar jos pasireiSkimo forma apibuidina viena ir ta patj reiskiny, tik kitu

aspektu, iSplaukianciu i$ Sio reiSkinio kaip visumos.

Né vieno sudétingo reiSkinio neymanoma iSreiksti vienu dydziu, rodikliu, kadangi sunku rasti

tokia reiSkinio savybg, kuri integruoty visus esminius jo aspektus. Reiskinius mes suvokiame kaip

abstrakcius, o konkrecias ju pasireiSkimo formas juntame suvoke ju savybes. Teigiant, kad sudétinga

rei$kinj ar procesa padeda suvokti konkrec¢ios jo savybés bei pasireiSkimo formos, iSplaukiancios i$ jo

kaip visumos, kyla klausimas, ar yra rySys tarp $iu savybiy ir formy, ir jeigu jis yra, tai koks.
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Faktas, kad suvokiamos sudétingo reiSkinio savybés ir jas iSreiSkiantys rodikliai atspindi jvairias
jo puses, leidzia tvirtinti, kad jie turi biiti tarpusavi susijg, nes prieSingu atveju, juos vél sujungg,

negausime turétos visumos (2.5. pav.).

Tiriomasis reiSkinys, kaip daugelio
savykiu bei aspektu visuma

Reiskinfiostrukturizpvimas
(visumos iSskaidymas i sudetines dalis>

Antra
sudetine
dalis
(aspektas>

Pirma
sudetine
calis
(aspektas>

Trecia
sudetine
dalis
(aspektas>

Ketvirta
sudetine
calis

(aspektas?

Tiriamasis reiskinys, kaip daugelio
savykiu bei aspektu visuma

2.5. pav. Tiriamo reiskinio savybiy ir aspekty tarpusavio rysiy prigimtis [7]

Manant, kad sudétinga reiSkini, kaip visuma nusakancios savybés bei jas iSreiSkiantys rodikliai
tarpusavyje susij¢, nesunku atsakyti 1 klausima — koks tai yra rySys. IS 2.5. pav. matome, kad i juos
galima zilréti kaip 1 sistema, t.y. tiriamo reiSkinio veiksniy tarpusavio ryS$iai bus tokie, kaip sistemos
elementy [7]. Tik toks poZilris { nagrinéjama problema yra prasmingas, nes prieSingu atveju negalime

jos analizuoti ir valdyti kryptingai, t.y. siekti pagerinti biisenos.

Galimas ir kitoks — paprastesnis poziiiris 1 sudétinga reiSkiniy daugiakriter; vertinima. Tokiu biidu
teigiama, kad visi veiksniai, veikiantys tiriama reiSkinj, yra tarpusavyje nepriklausomi (2.6. pav.).
Sudétingy kompleksiniy dariniy kiekybinis jvertinimas bus tikslus ir iSsamus, kai dariniai bus
suskaidyti ne tik i ploti, bet ir { gylj, t.y. struktiirizuojami. O kiekviena tokia struktiira yra sistema, taigi

jos elementai tarpusavyje susije.

Daugiakriterio vertinimo pagrindas yra veiksniy sistemos formavimas, remiantis ju saraSu.
Vertinimas bus adekvatus, jei { sistema bus jtraukti visi esminiai dydZiai, veikiantys nagrinéjama
reiskinj.
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Pirmas Antras Trecios (h—1>—tosis Nn—taosis
veiksnys veiksnys veiksny s veiksnys veiksnys

Nagrine jamas
velksny s

2.6. pav. Siandien taikoma nagrinéjamo reiskinio daugiakriterio vertinimo principiné schema [7]

IS 2.7. pav. matome, kad i sistema itraukiamy veiksniy skaicius negali biiti nei per mazas, nei per
didelis, nes abiem atvejais mazéja nagrinéjamo reiskinio perteikimo tikslumas: pirmu atveju dél to, kad
tikrove perteikiama neiSsamiai, nejvertinami svarbis jos aspektai; antru atveju dél to, kad uzdavinys
tampa per daug sudétingas, neimanoma gana tiksliai jvertinti kiekvieno veiksnio poveikio galutiniam

rezultatui [6].

kiekybinio jvertinimo tikslumas

Nagrinéjamo reiskinio

Veiksniy skaicius
2.7.pav. Nagrin¢jamo reiSkinio kiekybinio jvertinimo tikslumo priklausomybé nuo veiksniy skaiciaus

[7]

Apibendrinus, pirma, i savybes, aspektus zitirime kaip | galimus poveikio | nagriné¢jama reiskini
veiksnius. Paskui ieSkome kiekybiniy juos atspindinciy iSraiSky, kompleksiSkai vertiname esama
nagrinéjamo reiskinio biisena. Tuo baigiasi situacijos analizé. Po to seka nagrin¢jamo reisSkinio biisenos
pagerinimo veiksmai. Ju pagrindas — priemonés, stiprinan¢ios veiksniy poveiki bei gerinancios

nagrin¢jamo veiksnio savybes.
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3. LIETUVOS BALDU PRAMONE

Baldy gamyba yra savarankiSka pramonés Saka, taciau ji labai susijusi su kita medienos
produkcija (lentas, fanera, plokstes) gaminanciy imoniy veikla. Neretai visos Sios gamybos riiSys biina
apjungtos vienoje imonéje. Baldus dabar gamina ne tik specializuotos $ios pramonés, bet ir
lentpjtivystes, ploks¢iy ir taros ar statybiniy staliy gaminiy gamybos imonés. Dauguma dabartiniy
didziausiy specializuoty baldy gamybos imoniu (,,Vilniaus baldai®, ,,Klaipédos baldai”, ,Silutes
baldai®, ,,Kauno baldai“ ir kt.) yra iSaugusios i$ anksciau ¢ia buvusiy lentpjuviy. Baldy dalis visoje
medienos produkcijos gamyboje dabar yra didziausia ir sudaro 32 %. Biitina priminti, kad Si dalis
pastaruoju metu jau Siek tiek mazéja (2003 m. buvo 34,3 %), o did¢ja pjautinés medienos, ploksciy,
medinés taros gamyba. Siuo metu Lietuvoje veikia 696 baldy gamybos jmonés, taip pat 631 baldy

prekyba uzsiimancios imonés (didZioji dalis ju pacios gamina ir parduoda baldus). [10]

Pra¢j¢ metai visai Salies medienos pramonei, o kartu ir baldininkams buvo nelengvi — rinka
supurté medienos zaliavy krize ir didziulis kainy Suolis. Nepaisant to, tris pramonés Sakas — medienos,
popieriaus ir baldy — jungiantis medienos sektorius, sudarantis daugiau negu deSimtadali Lietuvos
pramonés produkcijos, 2008 m. dar nebuvo apimtas antroje mety pus¢je prasidéjusios pasaulinés
ekonominés krizeés, dirbo gana sékmingai, toliau didino investicijas ir gamyba. Kiek sumazéjusi,
palyginti su ankstesniais metais, buvo tik gamybos augimo sparta ir uzsienio prekyba, visos pramonés
dalis, tenkanti medienos produkcijai, ir viso Lietuvos eksporto dalis, tenkanti medienos prekéms. Tuo
pat metu medienos prekiy uzsienio prekybos balansas iSliko teigiamas ir geresnis negu ankstesniais

metais.

2008 m. labai pager¢jo vidiné medienos sektoriaus produkcijos sudétis. Visos medienos
produkcijos dalis, tenkanti baldams, 2006 m. buvo 43,2 %, 2007 m. — 43,5 %, o 2008 m. — jau 47,5 %.
Toliau didéjo gamybos koncentracija ir didziyju geriau jrengty imoniy vaidmuo gamyboje ir eksporte.
DesSimc¢iai paciy didziausiy imoniy 2006 m. teko 22,8 % visos parduotos medienos produkcijos, 2007
m. — 23,6 %, 0 2008 m. — jau 25,4 %.

Eksporto apimtys (baldai ir mediniai statiniai) 2008 m. sieké beveik 2,7 mlrd. lity. Importuota |
Sali baldy buvo uz 867 min. lity, tod¢l teigiamas importo-eksporto balansas sieké 1,8 mlird. lity.

Salies baldy pramoné islieka labiausiai konkurencinga Lietuvos iikio $aka tarptautiniu mastu bei
sparCiausiai auganti visoje Europos Sajungoje. Vidutiniskai Salies baldy pramoné per metus auga po 23

% ir sukuria 41 % viso misky sektoriaus pridétinés vertés (1,2 mlrd. lity). Baldy pramonés pridéting
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vert¢ daugiausia kuria 250 ir daugiau darbuotojy turincios imonés - 42 %. Tik 2 % sukuria mazos

imongés, kuriose dirba 1-9 Zmonés.

Taigi Lietuvos baldy pramon¢ yra viena s¢kmingai dirbanciy ir perspektyviy Lietuvos pramoneés
Saky. Taip galima teigti, matant Sios pramonés pastaryju mety veiklos rezultatus. Gamybos ir
eksportuojamos produkcijos kiekio didéjimas tapo ypa¢ dinamiskas, kai daugumos didziyju baldu
gamybos imoniy prekybos partneriu tapo Svedijos didmeninés baldy prekybos firma , IKEA*.

Naujy baldy rinky Vakary Europoje atradimas tapo paciu reikSmingiausiu baldy gamybos
atsigavimo ir tolimesnio jos vystymo Lietuvoje veiksniu.

Nors dabar didesng baldy produkcijos dali (apie 70 %) pagamina imonés, turin€ios daugiau kaip
100 darbuotojy, taciau jy vaidmuo gamyboje pastaraisiais metais nebedidéja. Aktyvesnés yra mazosios
imonés, kuriy skaiCius sparc¢iai auga. Normaliam rinkos funkcionavimui reikalingos ivairiy dydziy
imones, visos jos gali rasti savo vieta, s€kmingai funkcionuoti. Béda tik ta, kad, trukstant patirties,
mazosios imones imasi joms nebudingos veiklos, neretai kopijuoja didziyju imoniy produkcijos
modelius bei juos siiilo eksportui. Ateityje mazosios imonés tikriausiai turéty gaminti labiau originalia

“saloning” produkcija, dirbti vietinei rinkai, pirmiausia — pagal individualius gyventojy uzsakymus.[13]

Lietuvos baldy pramong vidaus ir uzsienio prekyboje dabar reprezentuoja 15 didziausiy imoniy.
(3.1. lentel¢). Tai geriausiai jrengtos ir jau pakankama gamybos ir eksporto patirt; turincios
kompanijos. Kai kurios i§ ju min¢jo 100 mety veiklos jubiliejy, o keturios isteigtos tik praé¢jusiame

deSimtmetyje.

Lietuva dabar eksportuoja trijy prekiuy grupiy produkcija, pagaminta i§ medienos. DidZiuma jos
sudaro medienos zaliavos, medziagos ir kiti gaminiai i§ medienos, popieriaus gamybos medziagos,
popierius, kartonas ir dirbiniai i§ popieriaus bei kartono ir baldai. IS viso tokios produkcijos 2008 m. i$

Lietuvos eksportuoja uz 2,72 mlrd. Lt., kas sudaré¢ 6,4 % viso Lietuvos eksporto.

2008 mety statistika rodo, kad ir toliau didéja pirminio medienos perdirbimo produkty ir baldy
visos parduodamos produkcijos eksportas. Zitrint vertine reikime medienos produkcijos eksportas

pameciui didéja ir dabar jo (55,8 %) sudaro baldy produkcija.

Baldy pramoné stabiliai didé¢ja nuo 2000 m.. Baldy pramonés pardavimas 2007 m. iSaugo 19 %,
palyginus su pra¢jusiais metais, o0 2008 m. — 21 %. PanaSiais tempais — 17 % - augo ir eksportas, nes
dauguma stambiyju gamintoju didziuma produkcijos eksportuoja. Didziausi Salies baldu gamintojai

2008 m. eksportavo baldy bei ju komponenty 821,7 mln. Lt. vertés — 25 % daugiau nei 2006 m.
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Daugiausia baldy per 2008 m. eksportavo ,,Klaipédos baldai*“ — 184 mln. Lt., ,,Vilniaus baldai*“ — 136,1
min. Lt., ,,Freda“ — 109,4 mln. Lt., ,,Silutés baldai* — 85,5 mln. Lt. vertés.

Lietuvos baldy eksportas dar turi galimybiy didéti ir vis labiau iSstimti i§ kity Saliy rinky vietos

gamintojus. Tai lemia Salies imoniu gamybos iSlaidy konkurencinis pranasumas, pirmiausiai —

mazesnés darbo sanaudos. Kadangi Salies rinka yra palyginti maza, medzio apdirbéjai didziuma

produkcijos eksportuoja.

3.1. lentelé. Didziausios baldy gamybos imonés [59]

Parduota Parduota Parduota Eksp orto Darbuotojy .Vld}mms
. .. Ce .. . .. dalis e ménesio darbo
Imoné (steigimo | Specializacija - | produkcijos | produkcijos | produkcijos . skaiéius N .
. . X X . 12008 metais uzmokestis
metai) baldy rasys 2006 metais, | 2007 metais, | 2008 metais mln 2008 mety 2008m
min. Lt mln. Lt min. Lt Lt gruodj (gruodis), Lt

1., Klaipédos Miegamuju,
buldai® (1954) b 119,6 1543 1853 184,0 627 2285
2. ,,Vilniaus Svetainés,
baldai“(1883) micgamujubiuro | 1103 1515 137,5 1361 743 2079
3. Freda® (1879) [PW% 102,4 113,3 113,8 109,4 390 2120

miegamuyju
4., Silutes Stalai, komodos,
baldai“(1890) virtuvés 83,7 100,3 994 85,5 729 2080
(51' é’ygrb“tas r Ko™ 18iuro, virtuvés 74,9 93,7 87,3 59,2 538 2721
6. .Kaunobaldai™ |\ i paldai 54,9 56,8 49,3 45,3 426 1948
(1922)
7. ,,Wood Team Pusies bei berzo
production (1996) |masyvo baldai 26,3 454 47,6 45,2 352 1694
8. ,,Dilikas® (1974) |Buities baldai 30,4 51,4 39,6 31,6 264 1927
9. ,Baldai Jums“  |Miegamyjuy,
(1994) vaiky 28,8 29,5 32,6 31,2 351 1650
10. ,, Tido“ Keédes, kréslai 13,7 26,1 31,9 30,4 n.d n.d
11. ,,Aukmergés .
baldai® (1954) Stalai, komodos 21,8 22,3 25,8 25,0 269 2069
12. ,Mazeikiu lyra™ |\ . i baldai 2.1 212 25.1 235 249 970
(1992)
13. . Sintuva® Minksti baldai 18,8 16,5 12,7 8,4 184 1304
(1992) b b b b
14. , Fornestas™ |\ liniai baldai 11,8 12,1 10,3 5,7 558 1599
(1997) b b b b
15. ,,Alantas“ . L.
(1991) Virtuvés, biuro n.d. 7.9 7,1 1,2 260 2081
I8 viso Siy 719,5 902,3 905,3 821,7 6627
15imoniy:

Dauguma didziyju imoniy (12 i§ 15) eksportuoja daugiau negu tris ketvirtadalius savo

produkcijos. 10 senyjy iSlikusiy ir sékmingai toliau dirbanciy imoniy 2008 m. pagamino 42 % visos
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baldu produkcijos. Pra¢jusias metais daugiausia produkcijos — uz 154,3 min. lity pardavé bendrové AB
»Klaipédos baldai". Klaipédos mediena prie jauny priskirtina, nes anks¢iau gaminusi tik fanera ir
plokstes. Baldy gamyba prad¢jo 2002 m. PaZymétina ir tai, kad dauguma didziyjy saraso imoniy yra
nacionalinés - lietuviSko kapitalo. Pagal darbuotoju skai¢iy stambiomis biity galima vadinti imones,
turinc¢ias 250 ir daugiau darbuotoju. Tokiy imoniy baldy pramonéje dabar yra 14. Vertinant pagal
parduodamos produkcijos kiekj ir atsizvelgiant | kity Saliy patirti, Lietuvos baldy gamybos imonés dar
néra didelés. Tikimasi, kad tik penkios i§ juy artimiausiais metais gamins daugiau kaip uz 100 mln. Lt

produkcijos kiekviena.[48]

Nors Lietuvos baldy gamyba §iuo metu yra viena moderniausiy Europoje, jau galvojama ir apie

tolimesni kokybini Suoli, kuris baldininkams atverty visai naujas galimybes.

Lietuvoje planuojama statyti MDF ploks$¢iy (vidutinio tankio medZio plauSo ploksté) gamybos

fabrika. IS juy baldams biity gaminamas pilno formato berémis korinis skydas.

3.1. Tiriamyjy imoniy trumpa apzvalga

AB ,,Klaipédos baldai*“ veikla. AB , Klaipédos baldy” istorija siejama su 1937 m. Klaipédoje
veikusia Svedy kapitalo degtuky bei Siaudeliy fabriku dirbusiu eksportui. 1954 m. isteigtas Klaipédos
baldy fabrikas, pradéjes gaminti pirmuosius baldus. 1980 m. pradétas produkcijos eksportas 1 Vakary
Europos Salis. 1993 m. imon¢ buvo privatizuota ir jau tais paciais metais apdovanota Europos rinkos
tarptautinés asociacijos uz pasiekimus prekybos, gamybos bei paslaugy srityse, gaminiy kokybe,
technines bei technologines inovacijas { Europos rinka. 1996 — 2000 m. Lietuvos pramonininky
konfederacija uz nuopelnus modernizuojant gamyba, gerinant darbo salygas, pleCiant ir atnaujinant
asortimenta pripazino AB ,,Klaipédos baldai* sekmingai dirban¢iy imoniy konkurso nugalétoja.

Pagrindiné kryptis — serijin¢ korpusiniy baldy gamyba. Siekdama iSlaikyti ir stiprinti uZimamas
pozicijas Salies rinkoje, pilnai patenkinti vartotojy poreikius ir pateisinti ju likes¢ius, imoneés
specialistai eksperimentuoja planuoja naujus gaminius. Naujausi bendrovés gaminiai, ju dizainas
atspindi Siuolaikini gyvenimo stiliy, pasaulyje vyraujan¢ias mados tendencijas.

Siuo metu bendrové tiekia rinkai apie 358 pavadinimy jvairios paskirties baldus: miegamojo,
Istaigy, gyvenamuosius, vietinius buities baldus. Dauguma $iy baldy yra gaminama medZio drozliy
plokstés pagrindu. Gamyboje naudojama jvairaus storio medzio drozliy plokst¢é (MDP), naturalus
berzo, buko, uosio, azuolo lukStas. Bendrovés gaminiai turi saugumo, ilgaamziskumo, patogumo

reikalavimy ir higieniniy normy sertifikatus.
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AB ,,Klaipédos baldai* priklauso koncerno SBA imoniy grupei, gamina Siuolaikinio, modernaus
stiliaus korpusinius svetainés, miegamojo baldus, spintas, lentynas. Daugiau nei 90 % imonés
produkcijos eksportuojama. Gamybos plotas — 10 000 kv. m.

1999 - 2001 m. kasmetinéje Lietuvos baldy parodoje AB ,,Klaipédos baldai“ produktai pripazinti
geriausiais. 2004 m. bendrové gavo nacionalini kokybés priza, o baldy kolekcija ANDA pripazinta
geriausiu Lietuvos mety gaminiu.

Imoné¢je idiegtos kokybés valdymo ISO 9001 ir aplinkos apsaugos valdymo ISO 14001 sistemos.
AB ,Klaipédos baldai“ - pirmoji Lietuvos Respublikos baldy pramonés imong, kuriai suteiktas ISO
9001 kokybés sertifikatas. Diegiant gamybos proceso modernizavimo projektus, naudojama tik
naujausia, pazangiausia, ,Svaresnés gamybos“ standartus atitinkanti technologija, moderniis ir
ekologiski jrengimai [51].

AB ,,Vilniaus baldai*“ veikla. AB ,,Vilniaus baldai* (anks¢iau — Vilniaus baldy kombinatas) yra
viena i§ didziausiy pagal apyvarta Lietuvos baldy gamintoja. Prie§ 120 mety veikla pradéjusi maza
dirbtuvéle, Siandien yra viena didZiausiy ir moderniausiy baldy gamybos imoniy Lietuvoje, kurios
gaminiai reprezentuoja Salies tki. Po privatizacijos, 1993 vasario 9 d. tuometinis Vilniaus baldy
kombinatas tapo akcine bendrove. Jos istatini kapitala sudaro 15,5 min. Lt. Kontrolini akcijy paketa
valdo investiciné bendrové AB ,,Invalda“.

Pramonés baldy gamyba Vilniuje kiirési po antrojo pasaulinio karo keliy senyjuy miesto lentpjiiviy
vietoje. Baldy gamybai 1941 m. pradZioje buvo pritaikytos buvusio ody fabriko patalpos Uzupio
rajone. Ten trisdeSimt mety ir dirbo dabartinis kombinatas. Jam priklauseé ir 1883 m. isteigta, 1940 m.
nacionalizuota Lentpjuviy gatvéje (dabartinio seimo vietoje) buvusi 1.Vainiko lentpjiivé. Senasis baldu
kombinatas 1960 m. tur¢jo 3900 kv. m. gamybinio ploto. Naujoje vietoje (Savanoriy pr.178), pradedant
1963 m. per du kartus buvo pastatyta 31 tikst. kv. m gamybiniy ir administraciniy patalpy, sumontuota
daug moderniy irengimy, keliolika automatiniy linijy.

2001 m. bendrove¢je idiegta bei sertifikuota kokybés vadybos sistema pagal ISO 9001 standarto
reikalavimus. Siuo metu bendrovéje diegiama aplinkosaugos sistema pagal ISO 14001 standarto
reikalavimus.

2004 m. kovo 17 d. tvykusiame visuotiniame akcininky susirinkime priimtas sprendimas pakeisti
AB Vilniaus baldy kombinatas pavadinima { AB ,,Vilniaus baldai“. 2004 m. kovo 30 d. LR juridiniy
asmeny registre jregistruotas pakeistas pavadinimas.[50]

Produktus AB ,,Vilniaus baldai“ rinkoje parduoda per savo prekybinius partnerius. Pagrindinis
kriterijus juos pasirenkant yra geb¢jimas uztikrinti didelius pardavimus islaikant neplaty asortimenta.

To pasékoje Siandien sekmingiausias bendradarbiavimas vyksta su Svedijos koncernu IKEA, turinéiu
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vieng didziausiy mazmeniniy tinkly pasaulyje. Panasiis faktoriai 1émé prasidéjusi bendradarbiavima su
vienu didziausiy baldy didmenininku Europoje Belgijos kompanija FRANCODIM. Siuo metu aktyviai
dirbama, siekiant pateikti savo produktus perspektyvioje JAV rinkoje.

AB ,,Vilniaus baldai“ aktyviai dalyvauja baldy pramonés vystymosi ir plétros procese, yra
Lietuvos baldy gamintojy asociacijos ,,Lietuvos mediena®, Lietuvos pramonininky konfederacijos bei
Vilniaus prekybos, pramonés ir amaty riimy narys. Savo produkcija bendrové reguliariai pristato
specializuotose parodose.

2008 metais AB ,,Vilniaus baldai*“ pardavé produkcijos uz 137,5 min. lity. Per pastaruosius
dvejus metus 1 gamybos plétra ir modernizavima investuota 65 mln. lity.

Imoné¢ didZiaja dalj savo produkcijos pardavé stambiausiam partneriui Svedijos bendrovei IKEA.
Siuo metu nemaza ir vis dar augandia pardavimy dali sudaro eksportas { Anglija, Vokietija. Bendrové
aktyviai dirba siekdama pateikti savo produkcija perspektyviose JAV ir Rusijos rinkose [52,60].

AB ,,Freda* veikla. AB , Freda” - viena seniausiy Lietuvos balduy pramonés imoniy, savo veikla
skai€iuojanti nuo 1880 m.

2001 m. AB ,,Freda“ tapo pirmaja UAB ,,Baltijos baldy grupé* nare.

2002 m. imon¢ buvo apdovanota Kauno prekybos, pramonés ir amaty riimy diplomu uz 2002 m.
eksporto plétros pasiekimus regione.

2002 - 2005 m. AB ,,Freda“ pripazinta nominacijos ,,Lietuvos geriausias mety eksportuotojas‘
nugalétoja.

2004 m. imon¢ dienras¢io ,,Verslo zinios*“ projekte ,,Gazelée 2004“ paskelbta viena i$
sekmingiausiai dirbanciy ir sparciai besivystanciy Lietuvos bendroviy.

Nuo 2004 m. AB ,Freda“ — viena didZiausiy baldy gamintojy Lietuvoje. Imoné reikliam
vartotojui siiilo platy gyvenamojo kambario baldy asortimenta: spintas, komodas, {vairias spinteles,
lentynas.

AB ,Freda" sékme¢ lemia nuolatinis gaminamos produkcijos kokybés gerinimas, planingas
investicijy diegimas bei gamybos valdymo tobulinimas.

2007 m. investicijy programa siecké 13 miln. Lt. Siemet naujos investiciju programos jmoné
neketina igyvendinti - bus siekiama kuo sékmingiau panaudoti anksCiau isigyta iranga. AB "Freda"
apyvarta 2007 m. sieké 40%, t.y. iki 140 mln. Lt.

Visa produkcija AB ,,Freda” parduoda Svedijos koncernui IKEA. Vis daugiau baldy yra
gabenama tiesiai { mazmenines prekybos imones.

Nesikei¢ianti imonés strategija: pilnai patenkinti vis augancius vartotoju poreikius, pateikiant
kokybiskus gaminius palankia kaina, {gyvendinti rinkos keliamus kokybés ir inovacinius reikalavimus
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visose darbo srityse, sukurti patikimo ir stabilaus kokybiskos produkcijos gamintojo ivaizdi, leis AB
»Freda® sékmingai jgyvendinti savo MISIJA — kelti Zmoniy gyvenimo gerove, gaminant kokybiSkus
baldus [53].

AB ,,Silutés baldai“ veikla. AB ,,Silutés baldai — viena i§ didZiausiy baldy gamintojuy Lietuvoje,
turinti senas baldy gamybos tradicijas. 1958 m. pastatytas pirmasis baldu gamybos cechas. Pradéta
gaminti spinteles, stalus, kédes virtuvei. 1970 m. pagamintas pirmasis virtuvés baldy komplektas. 2001
m. Lietuvos pramonininky konfederacija virtuveés baldus ,,Delta“ pripaZino geriausiu mety gaminiu. Jau
2002 m. Lietuvos pramonininky konfederacija AB ,Silutés baldus® paskelbé ,,Sékmingai dirbanciy
imoniy*“ konkurso nugalétoja. Tais paciais metais Lietuvos Respublikos tkio ministerija ir kokybés
taryba apdovanojo bendrove Nacionaliniu kokybés prizu. 2002 m. jmonéje gaminamas Zurnalinis
staliukas DUETTO konkurse ,,Lietuvos mety gaminys 2002 jvertintas diplomu.

AB ,Silutés baldai metinis asortimentas siekia 700 gaminiy jvairovg. Kas ménesi imon¢je
pagaminama vidutiniSkai apie 25 tiikst. jvairiy staly. Be staly eksportui gaminami stelazai, lentynos,
komodos. Baldy gamybai naudojama berzo, alksnio bei puSies mediena, MDP, MDF ir MPP plokstés,
kurios dengiamos nattiraliu buko, berzo, azuolo, uosio ir kt. lukStu. Faneruoti pavirSiai apdailinami
jvairios paskirties laku bei emaliu. AB ,,Silutés baldai® gamybos pajégumai per 2003 m. augo 30 %.
Nuolat investuodama i naujausias technologijas, 2003 m. AB ,Silutés baldai“ pradéjo vystyti
tus¢iaviduriy baldy gamyba remiantis ,korio® baldy gamybos technologija. Per 90 % produkcijos
bendrové eksportuoja. Gamybos plotas — 20 000 kv. m.

1998 m. imon¢ prad¢jo dirbti pagal tarptautinius ISO 9001 standarto reikalavimus. 2001 m.
imong¢je idiegta aplinkos apsaugos vadybos sistema pagal ISO 14001 standarto reikalavimus. Produktai
gaminami naudojant ekologiskai Svarias ir tik kokybiskas Zaliavas bei medZziagas. Nuolat tobulinamos
gamybos technologijos [52].

UAB ,,Narbutas ir Ko“ veikla. UAB , Narbutas ir Ko* — Lietuvos baldu rinkos lyderé, moderni
ir inovatyvi tarptautiné bendroveé, kurianti, gaminanti ir parduodanti visuomeningés paskirties baldus —
siekia uztikrinti patogia ir SiuolaikiSka darbo vieta bei patenkinti besikei¢iancius klienty poreikius.

Imone¢ sitlo baldus vadovams, priimamojo baldus, spintas, lentynas, kédes, baldus darbo vietoms
irengti, minkStus ir nestandartinius baldus. UAB , Narbutas ir Ko* baldus renkasi ivairus veiklos
sritimis klienty ratas: komercinés imonés — bankai, automobiliy salonai, vieSbuciai, prekybos,
gamybos, transporto bendrovés ir valstybinés jstaigos — savivaldybiy administracijos, mokyklos,

bibliotekos. Dziaugiamasi ilgalaike partneryste su garsiomis Lietuvos ir pasaulio kompanijomis.
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Daugyb¢ tarptautiniy parody ir konkursy apdovanojimy jrodo UAB ,Narbutas ir Ko*
profesionaluma. [moné¢ yra gavusi ne viena daugiausia baldy Lietuvoje pardavusios imones
apdovanojima.

Imon¢ daug investuoja 1 darbuotojy mokyma ir profesini ju tobul¢jima. Daug démesio skiria
produkcijos ir vadybos kokybei. 2006 m. idiegta kokybés vadybos sistema ISO 9001:2000 ir
aplinkosaugos vadybos sistema ISO 14001:2004.

Vidaus rinkoje per 2008 mety tris ketvircius imoné realizavo produkcijos uz daugiau kaip 19,7
mln.Lt., t.y. 7 proc. daugiau nei analogisku laikotarpiu 2007 m. (18.4 mIn.Lt). Bendrovés pardavimai
Lietuvos rinkoje sudaré 31 proc. visos UAB ,,Narbutas ir Ko apyvartos.

Imonés produkcijos eksportas 2008 m. iSaugo 26 % — nuo 34,5 mln. iki 43,5 mln. lity, lyginant su
analogiSku 2007 mety laikotarpiu. UAB ,Narbutas ir Ko” produkcija realizuojama Didziojoje
Britanijoje (19 % visos apyvartos), Ukrainoje (22 %), Rusijoje (18 %), Latvijoje (7 %) ir kt.

Daugiausiai pardavimai iSauge Rusijos rinkoje. Per pirmuosius 2008 m. tris ketvir¢ius UAB
»Narbutas ir Ko” pardavimai padidejo 78 %, lyginant su analogiSku 2007 m laikotarpiu.

UAB ,,Narbutas ir Ko* planuoja, kad nuolat augancia produkcijos paklausa leis patenkinti naujos,
Baltijos Salyse didziausios, biuro baldy gamyklos atidarymas, numatytas 2008 m geguzés ménesi.

Lietuvos baldy rinkos lyder¢ ,,Narbutas ir Ko*, anks¢iau 17 mety dirbusi Vilniuje, investavusi 70
mln. lity, pastaté nauja biuro baldy gamybos jmong Ukmerggéje. Cia isikiirusi bendrové tikisi net keturis
kartus padidinti biuro baldy gamyba ir eksporta [56].

UAB ,,Wood Team Production* veikla. UAB ,,Wood Team Production" buvo jkurta 1996m.

Nuo 2001 m. gruodzio mén. bendroveé priklauso UAB "Baltijos baldy grupé" ir yra viena
didziausiy imoniy, gaminanc¢iy baldus i§ medienos masyvo, ne tik Lietuvoje, bet ir Baltijos Salyse.
Pardavimo rinkos: Danija, D. Britanija, Nyderlandai, Svedija, Vokietija, Kanada, Azija.

Pagrindinis UAB ,,Wood Team Productions" gamybos asortimentas - stalai ir spintelés 1§ pusies
medienos (per ménesi imoné pagamina vir§ 25 000 vienety produkcijos). [monéje pagaminti baldai per
viena didziausiy pasaulyje prekybos tinkly IKEA, parduodami daugelyje Vakary Europos Saliy,
Skandinavijoje, Siaurés Amerikoje, Kanadoje ir Azijoje. Svedy koncerno , IKEA Trading and Design
AG" vienas pagrindiniy reikalavimy - optimalus kainos ir kokybés santykis. Todé¢l siekdama islikti
konkurencinga pasaulinéje rinkoje UAB ,,Wood Team Production" nuolat tobulina veiklos procesus ir
technologijas, siekia minimizuoti produkto gamybos kaStus, mazinti medziagy sanaudas, didinti
gamybos pralaiduma ir lankstuma.

2004 m. Lietuvos medienos pramonés imoniy asociacija ,,Lietuvos mediena" bendrove pripazino
kaip spar¢iausiai augancia imong stambiy imoniy kategorijoje.
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UAB ,,Wood Team Production" - verzli, nuolat auganti ir i rezultatus orientuota bendrové - joje
dirba verzlus kolektyvas: energingi specialistai ir darbininkai. Imon¢ itin dideli démesi skiria darbo
salygu gerinimui, darbuotojy skatinimui ir nuolatiniam darbuotojy kvalifikacijos kélimui bei mokymui.
Siuo metu imong¢je dirba vir§ 300 darbuotojy [54].

AB ,,Kauno baldai*“ veikla. AB ,,Kauno baldai* istorija prasidé¢jo 1880 metais. Jau tuo metu
imong¢je dirbo 200 darbuotojy, gamino lenktus baldus ir parketa. [monés pavadinimas buvo ,,Elena®.

1954 metais buvo isteigtas Kauno baldy kombinatas, kuris vienijo 3 stambias baldy imones:
Lietmedis, Raudonoji zvaigzdé, Maumedis. 1955 metais buvo prijungta “Kritky laivy statykla®.

1965 metais Kauno baldy kombinatas prad¢jo gaminti virtuvinius baldus.

1974 metais buvo ikurtas baldy gamybinis susivienijimas ,,Kauno baldai®. Pradéta minksty baldy
gamyba, medienos dZiovinimas ir pirminis medienos ruo$iniy masininis apdirbimas.

1980 m. pradétas produkcijos eksportas 1 Vakary Europos $alis.

1992 metais jregistruota akciné bendrové ,,Kauno baldai“. Palaipsniui jungiant, pleciant,
rekonstruojant jvairaus profilio Kauno medzio apdirbimo imones, AB ,,Kauno baldai* iSaugo i stambia
kompanija, kuri yra minkstyjy baldy lydere Lietuvoje.

1993 m. apdovanota Europos rinkos tarptautinés asociacijos uz pasiekimus prekybos, gamybos
bei paslaugy srityse, gaminiu kokybg, technines bei technologines inovacijas { Europos rinka.

1998 metais rugpjiicio mén. AB ,,Kauno baldai tapo SBA koncerno dalimi.

2004 metais imon¢ prisijunge prie SBA Baldy Kompanijos, kuri atstovauja bei parduoda AB
,,Kauno baldai““ produkcija.

AB ,,Kauno baldai“ gaminamiems produktams suteikti sertifikatai:

EN ISO 9001 sertifikatas: idiegta kokybeés vadybos sistema - 2000 m.. Kokybés sistema
apima minkSty baldy projektavima, gamyba ir tobulinima.

EN ISO 14001 sertifikatas: idiegta aplinkos apsaugos vadybos sistema - 2004 m.

2003 metais AB ,,Kauno baldai” gavo apdovanojima i§ Lietuvos medienos pramonés imoniy
asociacijos, kaip daugiausiai minkS$ty baldy pagaminusiai jmonei.

2003 metais AB ,,Kauno baldai” gavo apdovanojima i§ Lietuvos medienos pramonés jmoniy
asociacijos, uz stambiy imoniy kategorijoje stabiliausiai dirbusi imoné.

Daugiau nei 90 % AB ,Kauno baldai*“ produkcijos yra eksportuojama. AB ,,Kauno baldai“
naudoja pazangiausias technologijas ir jrengimus, aukStos kokybés SiuolaikiSkas Zaliavas ir medZiagas.

Kiekvienais metais atnaujinamas asortimentas, atsizvelgiant { naujausias baldy mados tendencijas [57].
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4. KONKURENCINIU PRANASUMU KIEKYBINIS [VERTINIMAS

Siandiena baldy jmonéms keliamas pagrindinis uzdavinys — didinti konkurencini pranaSuma.
Imonés konkurencinis pranaSumas yra integralus jos plétotés ir augimo rezultatas. Rinkas iSlaikyti ir
didinti galima tik sugebant taikytis prie nuolat kintanciy iSoriniy salygu. Vis didesnés rinkos dalies
sickimas tampa jmoniy konkurencinio pajégumo pagrindu. Siam tikslui pasiekti biitina kiekybiskai
1Sreiksti valdanciojo bei valdomojo posistemiy galimybes bei atitinkamai juos apjungti. Valdanciojo
posistemio galimybés priklauso nuo to, kaip jis sugeba pildyti iSorés (rinkos) ir vidaus salygu
kompleksus. Sios salygos suformuoja strateginiy galimybiy matrica, kurios dedamasias jvertina

ekspertai.

Sioje tiriamojo darbo dalyje pateikta: tiriamos sistemos konkurencinio prana$umo vertinimo
rodikliai, kuriuose yra atsizvelgta | autoriy, nagriné¢jusiu gamybinés sistemos valdanciojo posistemio

rodiklius, pateiktas metodikas; rodikliy reikSmingumo kompleksinio jvertinimo metodika.
Baldy imoniy valdanciojo posistemio galimybes vertinamos jo konkurenciniy — strateginiy tiksly
pasiekimo poziiiriu. Sios galimybés priklauso nuo to, kaip posistemis sugeba pildyti i3orés (rinkos) ir

vidaus salyguy kompleksus. ISorés salygy kompleksui priklauso:

. sugebéjimas analizuoti makroekonoming situacijq Salyje ir uzZsienyje;

J sugeb¢jimas tinkamu laiku nustatyti svarbiausias reikmes, poreikiy ir potencialiy
klienty uzsakymus;

. sugeb¢jimas analizuoti produkty (paslaugy), leidzian¢iy tinkamu laiku ir kokybiskai

tenkinti naujus potencialiy klienty poreikius, reikmes;
J sugebéjimas analizuoti rinkos sékmés veiksnius, taip pat konkurencing grupiy veikla
rinkoje;
. sugeb¢jimas iSkelti naujas, galin¢ias konkuruoti idéjas paklausiy produkty (paslaugu)
gamybos (tiekimo) organizavimo srityje;
Vidaus salygu kompleksa sudaro:
e sugebe¢jimas uztikrinti jmonés gamybinés sistemos plétra ir lankstuma;
e sugebé¢jimas palaikyti konkurencini imonés statusa;
e sugeb¢jimas uztikrinti vidini jmonés lankstuma, apriipinant gamybos procesa

adaptyviomis, technologinémis ir kitomis priemonémis;
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sugebéjimas uztikrinti vidini gamybos sistemos lankstuma, formuojant adekvaty tiksly
pasikeitimui zmogiSkujy istekliy potenciala;

sugeb¢jimas uztikrinti produkty (paslauguy) konkurencini pranasuma, pirmavima
aptarnaujamose ir perspektyviose rinkose uztikrinti;

sugeb¢jimas gaminti ir tiekti produktus (paslaugas) ta apimtimi, kuri atitinka
konkurencinés imonés galimybes bei norima rinkos dalj;

sugeb¢jimas uztikrinti veiksminga imonés funkcionavima, racionaliai naudojant
investicines imonés galimybes;

sugeb¢jimas efektyviai formuoti ir jgyvendinti techninés ir socialinés ymonés plétros

strateging programa.[4]

Visas i§vardytas salygas galima pavaizduoti strateginiy galimybiy matricoje (4.1. lentele).

4.1. lentelé. Gamybinés sistemos valdan¢iojo posistemio konkurenciniy galimybiy matrica [5, 4]

Gamybinés sistemos valdanciojo posistemio strateginio potencialo dedamosios

Eil. Nr. (galimybés)
1 [Sugebéjimas analizuoti makroekonoming situacija Salyje ir uZsienyje;
Sugebéjimas tinkamu laiku nustatyti svarbiausias reikmes, poreikiu ir potencialiy
2 [klienty uzsakymus
Sugebe¢jimas analizuoti produkty (paslaugy), leidzianciy tinkamu laiku ir kokybiskai
3 [tenkinti naujus potencialiy klienty poreikius, reikmes
Sugebe¢jimas analizuoti rinkos sékmés veiksnius, taip pat konkurencing grupiy veikla
4  Irinkoje
Sugeb¢jimas iSkelti naujas, galin¢ias konkuruoti id¢jas paklausiy produkty
5 [(paslaugy) gamybos (tiekimo) organizavimo srityje
Sugebéjimas jgyvendinti naujas, galincias konkuruoti idéjas paklausiy produkty
6 |(paslaugy) gamybos (tieckimo) organizavimo srityje
7 |Sugebéjimas uztikrinti imonés gamybingés sistemos plétra ir lankstuma
8  |Sugebe¢jimas palaikyti konkurencini imonés statusa
Sugeb¢jimas uztikrinti vidini imonés lankstuma, apriipinant gamybos procesa
9 [adaptyviomis, technologinémis ir kitomis priemonémis
Sugeb¢jimas uztikrinti vidini gamybos sistemos lankstuma, formuojant adekvaty
10 [tiksly pasikeitimui zmogiSkyjy iStekliy potenciala
Sugeb¢jimas uztikrinti produkty (paslaugy) konkurencini pranaSuma, pirmavima
11 [|aptarnaujamose ir perspektyviose rinkose uZtikrinti
Sugebéjimas gaminti ir tiekti produktus (paslaugas) ta apimtimi, kuri atitinka
12 |konkurencinés imonés galimybes bei norima rinkos dali
Sugebéjimas uZtikrinti veiksmingg imonés funkcionavima, racionaliai naudojant
13 |investicines imonés galimybes
Sugebéjimas efektyviai formuoti ir jgyvendinti technings ir socialinés jmonés plétros
14 |strateging programa
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Sudarius strateginiy galimybiy matrica, pagrindiné problema tampa joje nurodyty dedamuju
kiekybinis {vertinimas ( tiek ju dydziy, tiek ir reikSmingumo). Kiekybinio ivertinimo dé¢l ju prigimties
nejmanoma iSreikSti skaiciais, todél lieka vienintelis kelias — ekspertinis vertinimas. Ekspertinio
vertinimo tiksluma lemia dedamyju kompetencija. Kita vertus, rezultatai, ypa¢ jeigu kalbama apie
nagrin¢jamy rodikliy reikSminguma, labai priklauso ir nuo vertinamojo objekto pobiidzio, nes jis gali

biiti ir sudétingas.

4.2. lentele. Gamybings sistemos valdanciojo posistemio konkurencinio pranaSumo nustatymo anketa
[5. 4]

Ivertinimas Svoris
Eil.
Nr. Konkurencinj prana§uma lemiantys veiksniai (1-10) (%)

Sugebéjimas analizuoti makroekonoming situacija Salyje ir
1 uZsienyje;

Sugebéjimas tinkamu laiku nustatyti svarbiausias reikmes, poreikius
2 ir potencialiy klienty uzsakymus

Sugeb¢jimas analizuoti produkty (paslaugy), leidzianciy tinkamu
laiku ir kokybiskai tenkinti naujus potencialiy klienty poreikius,
3 reikmes

Sugebéjimas analizuoti rinkos sékmés veiksnius, taip pat
4 konkurencing grupiy veikla rinkoje

Sugeb¢jimas iskelti naujas, galinCias konkuruoti idéjas paklausiy
5 produkty (paslaugy) gamybos (tieckimo) organizavimo srityje

Sugeb¢jimas jgyvendinti naujas, galinCias konkuruoti id¢jas
paklausiy produkty (paslaugy) gamybos (tiekimo) organizavimo
6 srityje

Sugeb¢jimas uztikrinti imonés gamybinés sistemos plétra ir
7 lankstuma

8 Sugebéjimas palaikyti konkurencinj jmonés statusa

Sugebéjimas uztikrinti vidini imonés lankstuma, apripinant
gamybos procesa adaptyviomis, technologinémis ir kitomis
9 priemonémis

Sugebéjimas uztikrinti vidini gamybos sistemos lankstuma,
formuojant adekvaty tiksly pasikeitimui zmogiskyjy istekliy
10 | potenciala

Sugebéjimas  uztikrinti  produkty (paslaugy) konkurencini
pranasuma, pirmavima aptarnaujamose ir perspektyviose rinkose
11 | uztikrinti

Sugebéjimas gaminti ir tiekti produktus (paslaugas) ta apimtimi,
12 | kuri atitinka konkurencinés imonés galimybes bei norima rinkos dali

Sugebéjimas  uztikrinti  veiksminga imonés funkcionavima,
13 | racionaliai naudojant investicines jmonés galimybes

Sugebéjimas efektyviai formuoti ir igyvendinti techninés ir
14 | socialinés imonés plétros strateging programa

Max. suma 140
baly. Max. suma 100%
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Siame darbe, atliekant daugiakriter¢ konkurencinio pranasumo analizg, anketiniu biidu apklausiau
tirilamyjy gamybiniy imoniy skyriy, departamenty vadovus. Anketa (4.2. lentel¢) sudaryta i§
keturiolikos rodikliy, i kuriuos itraukiau autoriy nagrinétus gamybingés sistemos valdanc¢iojo posistemio
veiksnius. Eksperty, deSimties baly sistemoje, buvo praSoma jvertinti kiekvienos gamybinés sistemos
valdanciojo posistemio konkurencinio potencialo dedamasias ir procentaliai (100 % sumoje) nurodyti

kiekvieno rodiklio svarba tiriamam reiskiniui.

4.1. Tiriamyjy imoniy ekspertinis jvertinimas — suderinamumo skai¢iavimas

4.1.1. Rodikliy reik§mingumo nustatymas

Sprendziant ekonomines bei socialines problemas, lyginant skirtingy technologiju arba inovaciju
projektus, prognozuojant proceso plétra, vertinant skirtingas veiklos strategijas arba objekto
konkurencinj pranasuma, nejmanoma apsieiti be specialisty (eksperty) pagalbos. Eksperty nuomonés ir
poziiiris 1 sprendZiama problema daznai skiriasi, gali biiti ir prieStaringi. Jeigu reikia priimti sprendima
eksperty vertinimo pagrindu, biitina jvertinti eksperty nuomoniy suderinamumo laipsni. Labai svarbu
nustatyti eksperty nuomoniy suderinamuma, taikant daugiakriteriniy vertinimy metodus [18: 101-107].

Dviejy eksperty suderinamuma kiekybiskai gali jvertinti koreliacijos koeficientas. Jei eksperty
skaicius didesnis uz du, grupés suderinamumo lygi rodo konkordancijos koeficientas.

Taigi r eksperty grupé vertina m objekty (rodikliy). Vertinimai ¢;; (i=1,...,m; j=1,...,r) sudaro m
eiluciy ir » stulpeliy lentelg (matrica).

Dispersinj konkordancijos koeficienta apibréezé M. Kendall [18: 101-107]. Koeficiento id¢ja

susieta su kiekvieno rodiklio rangy suma c¢; visy eksperty atzvilgiu:

¢, =Zc,-,- (i=1,....m), (1)
]:

tiksliau su dydZiy ¢; nuokrypiu nuo bendro vidurkio c kvadraty suma S (dispersijos analogas):

S=>(c,~c), 2)
i=1

Bendras vidurkis ¢ skai¢iuojamas pagal formulg :
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m m. r
D 22
— _i=l

i=1 j=1

|

= 3
" " 3)
Visu r eksperty m rodikliy rangy suma:
u 1
Y e, =—rm(m+1), 4)
i 2
ir bendras vidurkis:
- 1 (5)

c=—r(m+1),
2( )

priklauso tik nuo r ir m dydZiy ir nepriklauso nuo suderinamumo lygio. Jei S yra reali kvadraty

suma, tai konkordancijos koeficientas apibréziamas tokia formule:

128
W= .
r2m(m2 _1) (6)

Jei eksperty nuomoneés suderintos, konkordancijos koeficiento W reikSme yra arti vieneto, jei
vertinimai labai skiriasi — W reik§mé yra arti nulio.

Konkordancijos koeficientas gali buti tatkomas praktikoje, jei nustatyta jo ribin¢ reikSme, kada
eksperty vertinimus dar galima laikyti suderintais. M. Kendall irodé, kad jeigu objekty m>7

konkordancijos koeficiento reik§mingumas gali biti nustatytas, naudojant * kriteriju.

128
rm(m +1)’

Atsitiktinis dydis: 2 =Wr(m-1)= (7)

pasiskirstes pagal y* skirstini v = m — 1 laisvés laipsniu. Pagal pasirinkta reikimingumo lygmeni
o (praktikoje o reik§mé paprastai 0,05 arba 0,01) i 5 skirstinio lentelés su v =m — 1 laisvés laipsniu
randame Kkriting reikSme¢ szr. Jei suskaiCiuota Xz reik§mé didesné uz szr, tai reiskia, kad eksperty

vertinimai yra suderinti.
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AB ,,Vilniaus baldai* ekspertinio jvertinimo suderinamumo skai¢iavimas
AB ,Vilniaus baldai“ konkurencinio pranaSumo veiksniy kiekybinis eksperty ivertinimas

pateiktas 4.3. lenteléje.

4.3. lentelé. AB ,,Vilniaus baldai* kiekybinis eksperty ivertinimas [sudaryta autorés]

AB ,,Vilniaus baldai* ekspertai

Rodikliai 1 2 3 4 5 6 7 8

= 1 9 8 9 8 9 8 9 8
E 2 7 7 7 8 7 7 7 7
e 3 4 5 2 4 4 5 4 6
2 4 10 8 9 8 9 8 8 9
E 5 9 8 9 9 9 9 8 9
'é 6 6 7 6 6 7 7 6 7
= 7 7 7 7 6 6 7 7 8
= 8 8 9 8 9 9 8 8 9
= 9 6 8 7 7 7 7 7 6
= 10 9 9 9 8 8 9 9 8
g 11 4 5 4 3 5 5 4 4
2 12 9 8 9 8 8 9 8 8
13 7 7 7 6 6 7 6 7

14 6 7 6 6 7 6 7 7

4.4. lentele. AB ,,Vilniaus baldai* kiekybinio eksperty jvertinimo rangavimas [sudaryta autorés]

AB ,,Vilniaus baldai*“ ekspertai
Rangy
Rodikliai 1 2 3 4 5 6 7 8 suma
1 3,5 5 3 5 2,5 5 1,5 5,5 31
2 8 10 8,5 5 8,5 9 8,5 9,5 67
3 13,5 | 135 14 13 14 13,5 | 13,5 | 125 107,5
4 1 5 3 5 2,5 5 4,5 2 28
5 3,5 5 3 1,5 2,5 2 4,5 2 24
6 11 10 11,5 10,5 8,5 9 11,5 9,5 81,5
7 10 8,5 10,5 11,5 9 8,5 5,5 71,5
8 1,5 6 1,5 2,5 5 4,5 2 29
9 11 5 8,5 8 8,5 9 8,5 12,5 71
10 3,5 1,5 3 5 5,5 2 1,5 5,5 27,5
11 13,5 13,5 13 14 13 13,5 13,5 14 108
12 3,5 5 3 5 5,5 2 4,5 5,5 34
13 8 10 8,5 10,5 11,5 9 11,5 9,5 78,5
14 11 10 11,5 10,5 8,5 12 8,5 9,5 81,5

Konkordancijos koeficientui skaiciuoti tinka tik eksperty rangavimas (4.4. lentel¢). Jei eksperty

vertinimai buvo bet kokio kitokio pavidalo, juos preliminariai reikia ranguoti. Rangavimas yra
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procedira , kaip paciam svarbiausiam rodikliui suteikiamas rangas, lygus vienetui, antram pagal
svarbuma — rangas du ir t. t., paskutiniam pagal svarbuma — rangas m; ¢ia m — lyginamyjy rodikliy

skaicius. Ekvivalentiniams rodikliams suteikiama vienoda reik§mé — eiliniy rangy aritmetinis vidurkis.

Visy rodikliy bendra rangy suma yra lygi :

Objekty rangy vidurkis:

-1 8(14+1)
2

=— +1 60;
c 2r(m )

Kvadraty nuokrypiy suma:

S =841+49+2256.25+1024+1296 +462.25+132.254+961+121+1056.25+ 2304+ 676 +
+342.25+462.25=11983.5;

Konkordancijos koeficientas:

o 125 12x119835 143802
rPm(m® -1) 8 x14(14* —1) 174720

b b

Atsitiktinis dydis:

125
¥ =Wrim-1)=———=85 59,
ree(am + 1)

pasiskirstes pagal y* skirstini su v=14—1=13 laisvés laipsniu. Pagal pasirinkta reik§mingumo
lygmenj o. = 0,05 i§ y” skirstinio lentelés su v = 0,05 radome kriting reik§me y’x = 22,362. Matome,
kad y* > y’« taireiSkia jog eksperty jvertinimai yra suderinti.
AB ,,Klaipédos baldai“ ekspertinio jvertinimo suderinamumo skaiciavimas

AB ,Klaipédos baldai“ konkurenciniu pranasumy veiksniy kiekybinio eksperty jvertinimas bei

rangavimas pateikti 4.5. ir 4.6.lentelése.
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4.5. lentele. AB , Klaipédos baldai* kiekybinis eksperty jvertinimas [sudaryta autorés]

sugebéjimy kiekybinis jvertinimas

AB ,,Klaipédos baldai‘ ekspertai
Rodikliai | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10
1 9 9 8 9 10 8 10 8 9 8
2 8 8 9 8 8 10 10 9 10
3 5 6 5 7 6 7 6 4 6
4 8 9 8 7 8 8 9 9 9 10
5 6 7 7 6 5 4 6 6 6 5
6 8 8 8 9 8 9 9 10 10 8
7 8 10 9 10 9 9 9 10 9 10
8 5 5 6 5 6 6 5 5 5 4
9 4 6 5 6 5 7 6 6 6 6
10 7 6 6 7 5 6 4 6 6 5
11 9 10 9 8 10 9 9 8 8 9
12 9 8 7 9 9 7 8 9 7 9
13 10 9 8 8 8 9 8 10 9 9
14 9 10 10 9 9 8 9 8 9 9

4.6. lentele. AB ,,Klaipédos baldai* kiekybinio eksperty jvertinimo rangavimas [sudaryta autorés]

AB ,,Klaipédos baldai*“ ekspertai
Rangy
Rodikliai | 1 2 3 4 5 6 7] 8 9 10 suma
1 35 5 [65] 35| 15 7 115 8 5 8,5 50
2 75 8 3 7 75 1 |15 1,5 5 47
3 125 | 12 |13,5] 10 [ 10,5 ] 10 | 11 | 14 [ 11,5 12 117
4 751 5 [65] 10 | 75 7 515 5 1,5 60
5 11,0 | 10 | 95 | 125] 13 14 |11 1 f1s| 12 115,5
6 7,5 8 | 65| 35| 75| 35 1,5 | 85 53,5
7 75 | 2 3 1 4 3.5 5 1,5 34,5
8 125 14 |11,5) 14 105125 ]| 13| 13 | 14 14 129
9 14 12 | 13,5 12,5 13 10 11 11 11,5 10 118.,5
10 10 | 12 [115] 10 | 13 | 12514 ] 11 |11,5] 12 117,5
11 3,5 2 3 7 1,5 3,5 5 8 8 5 46,5
12 3,5 8 9,5 3,5 4 10 | 8,5 5 9 5 66
13 1 5 6,5 7 7,5 35 | 85 2 5 5 51
14 3,5 2 1 3,5 4 7 5 8 5 5 44
Visy rodikliy bendra rangy suma yra lygi :
D ¢, =1050;
i=1
Objekty rangy vidurkis:
E:%r(m+1):wz75;
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Kvadraty nuokrypiy suma:

S§=625+784+1764+225+1640+462,3+1640+2916+1892+1806+812,3+81+576+
+961=16185,5;

Konkordancijos koeficientas:

128 12x16185,5 194226
-2 2 =102 2 = =0,711L;
r‘m(m-—=1) 107 x14(14"-1) 273000
Atsitiktinis dydis:
128
2’2 =Wrim—1l=————— =092 49
ramim+1)

pasiskirstes pagal x> skirstinj su v=14—1=13 laisvés laipsniu. Pagal pasirinkta reikimingumo
lygmenj o. = 0,05 i§ y” skirstinio lentelés su v = 0,05 radome kriting reik§me y’s = 22,362. Matome,

kad y* > y’i taireiSkia jog eksperty jvertinimai yra suderinti.

AB ,,Silutés baldai“ ekspertinio jvertinimo suderinamumo skaiciavimas

AB , Silutés baldai* konkurenciniy pranasumy veiksniy kiekybinio eksperty ivertinimas bei

rangavimas pateikti 4.7. ir 4.8 lentelése.

4.7. lentelé. AB , Silutés baldai kiekybinis eksperty jvertinimas [sudaryta autorés]

AB ,,Silutés baldai“ ekspertai

Rodikliai | 1 |2 | 3 4 5 6 7

= 1 109 9 9 | 10 [ 10 | 10
E 2 8 | 8| 9| 9 8 8 7
£ 3 2 4] 5] 4] 3 5 1
2, 4 s ol s [1] s | s |o
E 5 6 |7 2 5 4 6
E 6 8 | 8] 8 9 8 9 9
= 7 8 |10 9 [ 10| 9 9 9
= 8 s |lala| s | 4|6 | s
g 9 4 6] s e s[7]ce
o 10 s a2l a | s | 3| 2] 4
el 11 o [10] o [ 8 [10]|] o] o
2 12 9 7 9 9 7 8
13 10 9 | 10| 9 9 9

14 2 5 5 6 5
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4.8. lentelé. AB , Silutés baldai* kiekybinio eksperty jvertinimo rangavimas [sudaryta autorés]

Rangy
Rodikliai | 1 2 [ 3145 ]6 7 suma
1 1543 |55 151 1 17,5
2 65 7|3 (55 7 |65] 8 43,5
3 1351310142512 14 88,5
4 6,5 65| 2| 7 |65]| 4 36,5
5 9,0 14 195 10 [ 13| 95 74
6 65| 7 16555 7 |35]| 4 40
7 65 |15 3 2 4 35| 4 24,5
8 10513 131212511115 82
9 12 [11]10]95] 10 |85] 95 70
10 105141312 135[14] 4 80,5
11 35 | 1,5 8 | 1,5 |35 13 34
12 35 | 7 550 4 85| 7 43,5
13 15 | 4 2| 4 |35] 4 22
14 151t 1of12f 10 |11]115 78
Visy rodikliy bendra rangy suma yra lygi :
D ¢, =7345;
i=1
Objekty rangy vidurkis:
- 1 14+1
c=5r(m+1)=7(—+)=52,5;
Kvadraty nuokrypiy suma:

S§=1225+81+1296 + 256 +462,25+156,25+ 784+ 870,25+ 306,25+ 784 + 342,25+ 81 +

+930,25 + 650,25 = 8224,75;

Konkordancijos koeficientas:

Atsitiktinis dydis:

128

12 x8224,75

98697

¥ =Wrim-11=

125
rra(am + 1)

-2 2 =102 2 = =0,737;
r'm(m”—1) 10" x14(14° —-1) 133770

=&7,14,

pasiskirstes pagal y” skirstini su v=14—1=13 laisvés laipsniu. Pagal pasirinkta reikimingumo

lygmeni a = 0,05 i§ y* skirstinio lentelés su v = 0,05 radome kriting reik§me y*« = 22,362. Matome,

kad y* > y’i taireiSkia jog eksperty jvertinimai yra suderinti.
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pateikti 4.9 ir 4.10 lentelése.

AB ,,Freda* ekspertinio jvertinimo suderinamumo skaiciavimas

AB ,Freda® konkurenciniy pranasumy veiksniy kiekybinis eksperty ivertinimas bei rangavimas

4.9. lentelé. AB ,,Freda® kiekybinis eksperty ivertinimas [sudaryta autorés]

sugebéjimy kiekybinis jvertinimas

AB ,,Freda“ ekspertai

Rodikliai 1 2 3 4 5 6 7 8
1 10 8 9 8 10 8 9 8
2 7 7 5 7 8 8 7 7
3 5 4 2 5 4 5 5 6
4 10 9 9 8 9 8 9 9
5 10 9 8 9 10 9 8 8
6 7 7 6 6 7 7 6 7
7 7 7 5 6 6 6 7 7
8 9 9 8 9 7 8 8 9
9 6 8 7 7 7 7 7 6
10 10 8 8 9 9 9 9 8
11 4 5 4 3 5 5 4 4
12 9 8 9 8 8 9 8 8
13 6 7 7 6 6 7 6 7
14 7 7 6 5 7 6 7 7

4.10. lentelé. AB , Freda“ kiekybinio eksperty ivertinimo rangavimas [sudaryta autorés]

AB ,,Freda“ ekspertai
Rangy
Rodikliai 1 2 3 4 5 6 7 8 suma
1 2,5 5,5 2 5 1,5 5,5 2 4,5 28,5
2 8,5 10 11,5 7.5 55 55 8,5 9 66
3 13 14 14 12,5 14 13,5 13 12,5 106,5
4 2,5 2 2 5 3,5 55 2 1,5 24
5 2,5 2 5 2 1,5 2 5 4,5 24,5
6 8,5 10 9,5 10 8,5 9 11,5 9 76
7 8,5 10 11,5 10 11,5 11,5 8,5 9 80,5
8 5,5 2 5 2 8,5 5,5 5 1,5 35
9 11,5 5,5 7,5 7,5 8,5 9 8,5 12,5 70,5
10 2,5 5,5 5 2 3,5 2 2 4.5 27
11 14 13 13 14 13 13,5 14 14 108,5
12 5,5 5,5 2 5 5,5 2 5 4,5 35
13 11,5 10 7,5 10 11,5 9 11,5 9 80
14 8,5 10 9,5 12,5 8,5 11,5 8,5 9 78

Visy rodikliy bendra rangy suma yra lygi :
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Objekty rangy vidurkis:

-1 C8(14+1)

c=—r(m+1 60 ;
5 (m+1)

Kvadraty nuokrypiy suma:

S=992,25+36+2162,25 + 1296 + 1260,25 + 256 + 420,25 + 625 + 110,25 + 1089 +
2352,25 + 625 + 400 + 324 = 11948,5;

Konkordancijos koeficientas:

125 12119485 143382
=3 7 =z 3 = = 0,820,
rrmimt =10 BT x14{14° -1 174720
Atsitiktinis dydis:
125
¥ =Wrim—1)=———=85 45,
rmim+ 1)

pasiskirstes pagal x> skirstinj su v=14—1=13 laisvés laipsniu. Pagal pasirinkta reikimingumo
lygmeni a = 0,05 i§ y* skirstinio lentelés su v = 0,05 radome kriting reik§me y*i = 22,362. Matome,
kad y* > y°i taireiskia jog eksperty jvertinimai yra suderinti.
UAB ,,Narbutas ir Ko* ekspertinio jvertinimo suderinamumo skaiciavimas

UAB ,,Narbutas ir Ko* konkurenciniy pranasumy veiksniy kiekybinis eksperty ivertinimas bei

rangavimas pateikti 4.11. ir 4.12 lentelése.

4.11. lentelé. UAB ,,Narbutas ir Ko* kiekybinis eksperty ivertinimas [sudaryta autorés]

UAB ,,Narbutas ir Ko* ekspertai

Rodikliai | 1 2] 3 4 5 6 7

= 1 10 {10 9 | 9 [10] 9 | 10
E 2 8 |9l 7 9 8 9 7
£ 3 5 14| 2| 4 3 5 1
2 4 7 o]l 71w s8] 7] o9
E 5 7 (7| 2 6 5 5 6
é 6 9 | 8| 8 9 8 8 9
= 7 8 |10 9 [ 10| 10] 9 9
i 8 4 4] 4| 5| 46| s
g 9 6 6| 6|5 |8 ]| e
o 10 5 6 | 5 3| 4
a 11 10 |10f 9 8 | 10| 9 9
2 12 9 7 9 10 | 7 8
13 9 | 10 9 9

14 3 5 6 5 6 4
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4.12. lentelé. UAB , Narbutas ir Ko* kiekybinio eksperty ivertinimo rangavimas [sudaryta autorés]

Rangy
Rodikliai | 1 2 3 4 5 6 7 suma
1 1,5 2 | 2555 25 3 1 18
2 6,5 | 45 7 |55 7 3 8 41,5
3 11,5 12,5135 14 | 135 12,5] 14 91,5
4 8,5 | 45 7 2 7 8,5 4 41,5
5 8,5 | 85 | 135 10 10 |125] 9,5 72,5
6 4 6,5 5 |55 7 6,5 4 38,5
7 6,5 2 |25 2 2,5 3 4 22,5
8 13 (125 12 |12,5] 12 10,5 11 83.5
9 10 | 105 9,5 | 10 10 | 6,5 9,5 66
10 11,5 14 | 9,5 |125] 13,5 14 | 12,5 87,5
11 1,5 2 | 25 8 2,5 3 4 23.5
12 4 8,5 7 | 55] 2585 7 43
13 4 6,5 |25 | 2 5 3 4 27
14 14 10,5 11 10 10 | 105 12,5 78,5

Visy rodikliy bendra rangy suma yra lygi :

Objekty rangy vidurkis:

-1 714 +1)

c=5r(m+1) =52,5;

Kvadraty nuokrypiy suma:

S=1173,06+ 121 + 1521 + 121 +400 + 289 + 900 + 2601 + 182,25 + 1225 + 841 + 90,95 +
650,25+ 676 =10791,51;

Konkordancijos koeficientas:

125 12x10791,5 128498
Pl =1 7P x14(14° -1 133770

0,968 .

Atsitiktinis dydis:

125
¥ =Wrm-l=——" =83 0%
rra(am + 1)

pasiskirstes pagal y° skirstinj su v=14—1=13 laisvés laipsniu. Pagal pasirinkta reikimingumo
lygmenj o. = 0,05 i§ y” skirstinio lentelés su v = 0,05 radome kriting reik§me y’x = 22,362. Matome,

kad y* > y’& taireiSkia jog eksperty jvertinimai yra suderinti.
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UAB ,,Wood Team Production“ ekspertinio jvertinimo suderinamumo skaiciavimas
UAB ,,Wood Team Production” konkurenciniy pranaSumy veiksniy kiekybinis eksperty

vertinimas bei rangavimas pateikti 4.13. ir 4.14 lentelése.

4.13. lentelé. UAB ,,Wood Team Production* kiekybinis eksperty jvertinimas [sudaryta autorés]|

UAB ,,Wood Team Production* ekspertai

Rodikliai | 1 2( 3 4 5 6 7

= 1 109 8 9 9 | 10 | 9
E 2 1|8 7 10| 9] 10] 8
£ 3 5 14 2| 4 3 5 1
2, 4 s ol 7] s8 |70
2 5 7171 2 6 5 5 5
2 6 10|77 ] 10] 8 8 9
%‘ 7 8 |10 7 [ 10 10] 9 9
= 8 4| 4 6 4 6 5
=4 9 6| 6] 6 7 | 8
= 10 5 (26| 4 3| 4
?B 11 w0 [ol1w] o l1w0] o] s
> 12 9 | 8| 7 9 | 10 | 7 8
13 9 | 7 9 8 9

14 4 5 5 6 6 4

4.14. lentel¢. UAB ,,Wood Team Production® kiekybinio eksperty jvertinimo rangavimas [sudaryta

autores|
Rangy
Rodikliai | 1 2 3 4 5 6 7 suma
1 25 | 35 2 6,5 5 1,5 3 24
2 25165 |55 |25 5 1,5 | 7,5 31
3 11,5 112,51 13,5[13,5] 13,5 | 12,5 14 91
4 7 3515525 75 8 3 37
5 9,5 8,5 | 13,5] 10,5 10 | 12,51 10,5 75
6 251855525 75|55 3 35
7 7 1 55| 25 2 3,5 3 24,5
8 13,5 [12,5] 12 |105| 12 |10,5] 10,5 81,5
9 95 | 10 [ 9,5 |10,5] 10 8 7,5 65
10 11,5 14 | 9,5 | 135|135 | 14 | 12,5 88,5
11 25 | 35 1 6,5 2 35| 75 26,5
12 5 6,5 55| 6,5 2 8 7,5 41
13 7 35|55 65 5 5,5 3 36
14 135 11 11 [105( 10 | 10,5 12,5 79

Visy rodikliy bendra rangy suma yra lygi : Zci =734,5;

i=1
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Objekty rangy vidurkis:

P :wzsz’s;

c=—r(m+1
5 (m+1)
Kvadraty nuokrypiy suma:
S =2812,25+462,25 + 1482,25 + 240,25 + 506,25 + 306,25 + 784 + 841 + 156,25 + 1296 + 676
+ 132,25 +272,25 + 702,25 =8669,5;

Konkordancijos koeficientas:

125 1286685 104034
=3 7 ==z 7 = =078
rimmt =1 TTx14(14° -1 133770
Atsitiktinis dydis:
125
2 =Wrim-1)=———=70,77.
i+ 1) )

pasiskirstes pagal x> skirstinj su v=14—1=13 laisvés laipsniu. Pagal pasirinkta reikimingumo
lygmenj o. = 0,05 i§ y” skirstinio lentelés su v = 0,05 radome kriting reik§me y’x = 22,362. Matome,
kad y* > y°i taireiskia jog eksperty jvertinimai yra suderinti.
AB ,,Kauno baldai“ ekspertinio jvertinimo suderinamumo skaiciavimas

AB ,Kauno baldai“ konkurenciniy pranasumy veiksniy kiekybinis eksperty ivertinimas bei

rangavimas pateikti 4.15. ir 4.16.1lentelése.

4.15. lentelé. AB ,,Kauno baldai kiekybinis eksperty jvertinimas [sudaryta autorés]

AB ,,Kauno baldai" ekspertai

= Rodikliai 1 2 3 4 5 6 7 8 9
E 1 10 | 9 9 9 8 8 10 8 9
£ 2 7 8 9 7 8 10 | 10 | 9 10
2, 3 s 16| 6 | 716 7] 71 46
2 4 7 9 10 | 7 8 7 9 9 9
2 5 7 7 7 6 7 4 6 6 6
%‘ 6 7 8 8 8 8 9 9 10 | 10
= 7 9 10 9 9 9 9 9 10 9
= 8 4 | 5 705 6 | 6 | 4| 5 5
= 9 7 6 5 6 5 7 6 6 6
@n 10 4 | 7 7 1 6 | s 7 | 3 6 6
7 11 8 10 8 8 10 | 9 9 9 8

12 9 8 6 9 9 7 8 9 7

13 10 | 9 9 10 8 9 8 9 9

14 9 10 9 9 9 8 7 8 9
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4.16. lentelé. AB ,,Kauno baldai* kiekybinio eksperty jvertinimo rangavimas [sudaryta autorés]
AB ,,Kauno baldai" ekspertai

" Rangy
g Rodikliai 1 2 3 4 5 6 7 8§ | 9 suma
3 1 150 5 | 4 |35]65]65]|1,5]85]| 5 42
'g 2 9o | 8 | 4 |9 les| 115515 46,5
= 3 12 |125]125] 9 11,5010 |95 | 14| 12 103
2 4 9 | 5 | 1 ] 9]65]|10]45]| 5|5 55
2 5 9 |105] 10 |12 10 |14 ]115] 11|12 100
3 6 9 | 8 | 75165]65 (35| 45]|1,5]15 49,5
i 7 4 4 [35] 3 [35]45]|15] 5 31,5
E 8 135 14 | 10 |14 |11,5] 13| 13 | 13| 14 116
Z 9 9 |125] 14 |12 13510 ]115] 11|12 105,5
2 10 135]105] 10 |12 13510 | 14 | 11 ] 12 106,5
7 11 6 | 2 | 75065 1 [35]|45]| 5 | 8 44
12 4 | 8 |125(35] 3 10|75 5|09 63,5
13 150 5 | 4| 1]65/|35]|75 5 39
14 4 | 2| 4 [35] 3 |65]|95|85]| 5 46

Visy rodikliy bendra rangy suma yra lygi :

> ;=9385
2l
Objekty rangy vidurkis:
= %r(m+l}:@: 675

Kvadraty nuokrypiy suma:

S =650,25 + 441 + 1260,25 + 156,25 + 1056,25 + 324 + 1296 + 2352,25 + 1444 +
1521 +552,25 +16 + 812,25 + 462,25 = 12344.

Konkordancijos koeficientas:

1258 12 12344 221130
=3 2 =3 7 = 20,669
ramimt =11 P x14014° =11 174720
Atsitiktinis dydis:
125
¥ =Wrim-1)=———=78 47,
realn 4+ 1)

pasiskirstes pagal y” skirstini su v=14—-1=13 laisvés laipsniu. Pagal pasirinkta reiksmingumo
lygmeni a = 0,05 i§ y* skirstinio lentelés su v = 0,05 radome kriting reik§me y*« = 22,362. Matome,

kad y* > y’i taireiSkia jog eksperty jvertinimai yra suderinti.
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4.1.2. Tiriamyjy imoniy rodikliy svoriy suderinamumo skai¢iavimas

Daugiakriterio vertinimo veiksniy svoriy nustatymo budai pagristi eksperty nuomone. Tai yra
subjektyvus procesas, todél rezultatai priklauso nuo daugelio salygu, tokiy kaip eksperty kvalifikacija,
vertinimo skalés diapozonas ir kt. Veiksniy svoriy nustatymo tikslumui ypac¢ didelg¢ reikSme turi
veiksniy skaiCius ir svoriy nustatymo biidas.

Ekspertiniy ivertinimy svoriy suderinamumui skai¢iuoti naudoju tuos pacius metodus, kuriuos
naudoju 4.1.1 skyriuje: eksperty jvertinimy rangavima, dispersini konkordinacijos koeficienta ir
kriteriju.

Tiriamyju imoniy bendras kiekybinis eksperty svoriu jvertinimas bei rangavimas pateikti B ir C
prieduose.

Visy rodikliy bendra rangy suma yra lygi :

D ¢, =5885;
i=1
Objekty rangy vidurkis:

- =56(1;l+1):420,0;;

c=—r(m+1
5 (m+1)

Kvadraty nuokrypiy suma:

S=1332,25+126380.25 + 625 + 56.25 + 7569 + 132.25 + 14641 + 9120.25 + 6642.25 +
69169 + 676 + 2401 +4225+ 50176 =293145.5;

Konkordancijos koeficientas:

W= 1252’ _ 1%><2931425,5 =3517746=0’410;
r'm(m”—1) 56" x14(14°-1) 8561280
Atsitiktinis dydis:
2 =Wr(m-1)= 125 299.1;
rm(m+1)

pasiskirstes pagal x> skirstinj su v=14—1=13 laisvés laipsniu. Pagal pasirinkta reikimingumo
lygmeni a = 0,05 i§ y* skirstinio lentelés su v = 0,05 radome kriting reik§me y*i = 22,362. Matome,

kad y* > y’i taireiSkia jog eksperty jvertinimai yra suderinti.
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4.1.3. Tirtamyjuy imoniy konkurencinio pranasumo ivertinimas

Daugiakriterio vertinimo budai numato sujungti dvieju dydziy sandaugas. Pirmas dydis — tai
nagrin¢jamo veiksnio svoris, antrasis — §i veiksnj iSreiSkiancio rodiklio reikSmeé.
Svoriui nustatyti darbe taikytas ekspertinis vertinimas, kaip svoriai tarp veiksniy paskirstomi
vieneto dalimis. Tokiu atveju galioja salyga:
> w, =10, (8)
i=1
¢ia m; — i-tojo veiksnio svoris; m — veiksniy skaicius (7 1,...m).
Imonés konkurenciniui pranaSumui nustatyti veiksniy bendrus svorius nustatysime dviem etapais:
e apskaiciuosime kiekvieno veiksnio svorio geometrinj vidurkj;
e apskaiciuosime nuomoniy suderinamumo laipsni # bei atitinkanti skirstinio reik§meg 2,
Daugiakriterini kompleksini vertinima atlikau trimis budais: viety suma; paprasta pasverty
normalizuoty reikSmiy suma — SAW metodas; geometrinis vidurkis.
Bendra apskaiCiuota tiriamyju imoniy konkurencinio pranasumo rodikliy aritmetini vidurki
tolimesniam skaiciavimui pateikiau D priede, o kiekvieno tiriamyjy imoniy konkurencinio pranaSumo
rodikliy svorio aritmetini vidurki pateikiau E priede.

Viety sumos metodas pateiktas 4.17.— 4.18 lentelése.

4.17. Tiriamyjy imoniy veiksniy rodikliai [sudaryta autorés]

AB ,,Vilniaus baldai“ AB ,,Klaipédos baldai AB ,,gilutés baldai
Rodikliai reik§mé vieta reik§meé vieta reik§mé vieta
1 8,5 7 8,8 5.-6. 9,6 1.-2.
é 2 7,1 6 8,9 1.-2. 8,1 4.5,
£ 3 43 4 5,7 2 3.4 5.-6-7
s 4 8,6 2.3, 8,5 4 8,6 2.3,
2 5 8.8 2 5.8 4 5,1 7
2 6 6,5 7 8,7 1 8.4 3.-4-5
o 7 6,9 6 93 1.-2. 9,1 4
= 8 8.5 1 5.2 3.4, 47 5.-6.
£ 9 6.9 1.2, 5.7 6 5.6 7
2 10 8.6 2 5.8 3 3.6 7
1 11 43 6.-7. 8.9 4 9.1 3
12 8.4 1.-2. 8,2 4 8,1 5.-6.
13 6,6 6 8,8 4 9,3 |
14 6,5 3.-4. 9 1 49 7
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4.18. Tiriamyjy

imoniy veiksniy rodikliai [sudaryta autorés]

E UAB ,,Narbutas ir UAB ,,Wood Team

= AB ,,Freda* Ko* Production* AB ,,Kauno baldai*
" ~ reik§mé vieta reik§mé vieta reik§mé vieta reik§mé vieta
g 1 8,8 5.-6. 9,6 1.-2. 9,1 3 8,9 4
:E 2 7,0 7 8,1 4.5, 8,9 1.-2. 8,7 3
§ 3 4.5 3 3,4 5.-6-7 3,4 5.-6-7 6,0 1
@ 4 8,9 1 8,1 7 8,3 5.-6. 8,3 5.-6.
-E 5 8,9 1 54 5 53 6 6,2
%’ 6 6,6 6 8,4 3.-4-5 8,4 3.-4-5 8.6
< 7 6.4 7 9,3 1.2, 9,0 5 9.2 3
E 8 8,4 2 4,6 7 4,7 5.-6. 52 3.-4.
3 9 6.9 1.-2. 6.1 4 6.4 6.0 5
g" 10 8,8 4,0 5 3,9 6 5,7 4
“ 11 43 6.-7. 9.3 1.-2. 9.3 1.-2. 8.8 5

12 8.4 1.- 8.1 5.-6. 8.3 3 8,0 7

13 6,5 7 9,0 2.-3. 8,4 5 9,0 2.-3.

14 6,5 3.-4. 5,0 5.-6. 5,0 5.-6. 8,7 2

4.19. lentelé. Tiriamyjy imoniy daugiakriterio vertinimo rezultatas viety sumos metodu [sudaryta

autores|
. UAB UAB ,,Wood
AB ,,Vilniaus | AB ,Klaipédos AB ,,Silutés ,Narbutas ir Team AB ,,Kauno
baldai baldai“ baldai“ AB ,,Freda* Ko* Production* baldai“
reikSmeé | vieta | reikSmé | vieta | reik§mé | vieta | reikSmeé | vieta | reik§mé | vieta | reikSmé | vieta | reik§meé | vieta
100,4 4 107,3 1 97,7 7 100,6 3 98,6 5 98.,.4 6 107,2 2

Nagrin¢jamos jmonés konkurencinio pranaSumo daugiakriteris vertinimas SAW metodu

atlieckamas tik normalizavus pradinius duomenis pagal formulg:

Normalizavus pradinius duomenis atlieku

r.. n
=~ y
= Dy ©)
j=1
27
=
j — osios imonés konkurencinio pranaSumo

daugiakriterj vertinima SAW metodu pagal formulg:

Sy =Y, (=1,..m,  (10)
i=1

Cia §; — i-osios imones konkurencinio pranaSumo daugiakriteris vertinimas SAW metodu.

62




Eksporto ir konkurenciniy pranaSumy saveika Lietuvos baldy pramonéje

Ada Smalenskaité

4.20. lentel¢. AB ,,Vilniaus baldai“ konkurencinio pranaSumo daugiakriteris vertinimas SAW metodu
[sudaryta autorés]

AB ,,Vilniaus baldai*

i=1

i'ij

Z
= )
= ~
é Ivertinimas jzzl K rij a 5;].
1 6,54 68 | 0,0962 0,0654 0,0063
2 16,41 57 10,2879 0,1641 0,0472
3 6,11 34 10,1797 0,0611 0,0110
4 6,73 69 | 0,0975 0,0673 0,0066
5 5,18 70 | 0,0740 0,0518 0,0038
6 6,25 52 10,1202 0,0625 0,0075
7 5,14 55 10,0935 0,0514 0,0048
8 7,88 68 10,1159 0,0788 0,0091
9 5,66 55 10,1029 0,0566 0,0058
10 12,18 69 10,1765 0,1218 0,0215
11 6,32 34 10,1859 0,0632 0,0117
12 5,73 67 10,0855 0,0573 0,0049
13 5,84 53 10,1102 0,0584 0,0064
14 4,04 52 10,0777 0,0404 0,0031
S, =Y wF, =0,1497.

4.21. lentelé. AB ,,Klaipédos baldai konkurencinio pranaSumo daugiakriteris vertinimas SAW metodu
[sudaryta autorés]

63

é AB ,,Klaipédos baldai
= - ~
& Ivertinimas Z, i ’/z} a Sl'j
1 6,54 88 0,0743 0,0654 0,0049
2 16,41 89 0,1844 0,1641 0,0303
3 6,11 57 0,1072 0,0611 0,0065
4 6,73 85 0,0792 0,0673 0,0053
5 5,18 58 0,0893 0,0518 0,0046
6 6,25 87 0,0718 0,0625 0,0045
7 5,14 93 0,0553 0,0514 0,0028
8 7,88 52 0,1515 0,0788 0,0119
9 5,66 57 0,0993 0,0566 0,0056
10 12,18 58 0,2100 0,1218 0,0256
11 6,32 89 0,0710 0,0632 0,0045
12 5,73 82 0,0699 0,0573 0,0040
13 5,84 88 0,0664 0,0584 0,0039
14 4,04 90 0,0449 0,0404 0,0018

S,=> wF, =0,1162.

i=1
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4.22. lentelé. AB ,,Silutés baldai konkurencinio pranaSumo daugiakriteris vertinimas SAW metodu
[sudaryta autorés]

AB ,,Silutés baldai“

J

l

<

i=1

£
= n ~
2 Z vy I’l' (q Sy
A Ivertinimas | /='
1 6,54 67 |0,0976 | 0,0654 0,0064
2 16,41 57 |0,2879 0,1641 0,0472
3 6,11 24 10,2546 0,0611 0,0156
4 6,73 60 |o0,1122| 0,0673 0,0076
5 5,18 36 | 0,1439 0,0518 0,0075
6 6,25 59 [0,1059 | 0,0625 0,0066
7 5,14 64 |0,0803| 0,0514 0,0041
8 7,88 33 [0,2388 0,0788 0,0188
9 5,66 39 [0,1451 | 0,0566 0,0082
10 12,18 25 |04872| 0,1218 0,0593
11 6,32 64 | 0,0988 0,0632 0,0062
12 5,73 57 0,1005 0,0573 0,0058
13 5,84 65 0,0898 0,0584 0,0052
14 4,04 34 10,1188 0,0404 0,0048
S, => o7 =0,2033.

4.23. lentelé. AB ,,Freda“ konkurencinio pranasumo daugiakriteris vertinimas SAW metodu [sudaryta

autorés|

2 AB ,,Freda“
= " ~
E > G| @ | S,

Ivertinimas | /'
1 6,54 70 0,0934 0,0654 0,0061
2 16,41 56 0,2930 0,1641 0,0481
3 6,11 36 0,1697 0,0611 0,0104
4 6,73 71 0,0948 0,0673 0,0064
5 5,18 71 0,0730 0,0518 0,0038
6 6,25 53 0,1179 0,0625 0,0074
7 5,14 51 0,1008 0,0514 0,0052
8 7,88 67 0,1176 0,0788 0,0093
9 5,66 55 0,1029 0,0566 0,0058
10 12,18 70 0,1740 0,1218 0,0212
11 6,32 34 0,1859 0,0632 0,0117
12 5,73 67 0,0855 0,0573 0,0049
13 5,84 52 0,1123 0,0584 0,0066
14 4,04 52 0,0777 0,0404 0,0031

S, =Y o7 =0,15.
i=1
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4.24. lentelé. UAB ,,Narbutas ir Ko* konkurencinio pranasumo daugiakriteris vertinimas SAW metodu

[sudaryta autorés]

2 UAB ,,Narbutas ir Ko*
=5 " ~
E Yol Bl @ |5
Ivertinimas | /='
1 6,54 67 |0,0976 | 0,0654 0,0064
2 16,41 57 10,2879 0,1641 0,0472
3 6,11 24 10,2546 0,0611 0,0156
4 6,73 57 |o,1181| 0,0673 0,0079
5 5,18 38 10,1363 0,0518 0,0071
6 6,25 59 [0,1059 | 0,0625 0,0066
7 5,14 65 |0,0791| 0,0514 0,0041
8 7,88 32 ] 0,2463 0,0788 0,0194
9 5,66 43 |o0,1316 | 0,0566 0,0074
10 12,18 28 10,4350 | 0,1218 0,0530
11 6,32 65 | 0,0972 0,0632 0,0061
12 5,73 57 0,1005 0,0573 0,0058
13 5,84 63 |0,0927 | 0,0584 0,0054
14 4,04 35 10,1154 0,0404 0,0047

S, =2 of; =01967.

J
i=l

4.25. lentelé. UAB ,,Wood Team Production* konkurencinio pranaSumo daugiakriteris vertinimas

SAW metodu [sudaryta autorés]

UAB ,,Wood Team Production*

Z

= n ~

2 ol h|l g | S
= Ivertinimas | /' / l

1 6,54 64 | 0,1022 0,0654 0,0067
2 16,41 62 | 0,2647 0,1641 0,0434
3 6,11 24 ] 0,2546 0,0611 0,0156
4 6,73 58 10,1160 0,0673 0,0078
5 5,18 37 | 0,1400 0,0518 0,0073
6 6,25 59 [0,1059 0,0625 0,0066
7 5,14 63 0,0816 0,0514 0,0042
8 7,88 33 [0,2388 0,0788 0,0188
9 5,66 45 | 0,1258 0,0566 0,0071
10 12,18 27 |0,4511 0,1218 0,0549
11 6,32 65 [ 0,0972 0,0632 0,0061
12 5,73 58 | 0,0988 0,0573 0,0057
13 5,84 59 10,0990 0,0584 0,0058
14 4,04 35 [0,1154 0,0404 0,0047
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S, => oF =0,1947.
i=1

4.26. lentelé. AB ,,Kauno baldai* konkurencinio pranasumo daugiakriteris vertinimas SAW metodu
[sudaryta autorés]

2 AB ,,Kauno baldai*
= w |~
E I
Ivertinimas | /~'
1 6,54 80 ] 0,0818 0,0654 0,0053
2 16,41 78 102104 | 0,1641 0,0345
3 6,11 54 10,1131 0,0611 0,0069
4 6,73 75 | 0,0897 0,0673 0,0060
5 5,18 56 |0,0925| 0,0518 0,0048
6 6,25 77 10,0812 0,0625 0,0051
7 5,14 83 10,0619 0,0514 0,0032
8 7,88 47 10,1677 | 0,0788 0,0132
9 5,66 54 10,1048 0,0566 0,0059
10 12,18 51 0,2388 0,1218 0,0291
11 6,32 79 10,0800 | 0,0632 0,0051
12 5,73 72 10,0796 0,0573 0,0046
13 5,84 81 0,0721 0,0584 0,0042
14 4,04 78 10,0518 | 0,0404 0,0021

<

S, = i(orz =0,13.

i
i=1

Daugiakriteris  vertinimas geometriniu  vidurkiu nepriklauso nuo svorio rodikliy ir

apskaiciuojamas:

a="\Ja,-a,-...a (11)
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4.27. lentelé. Tiriamyjy baldy imoniy konkurencinio pranaSumo nustatymas geometrinio vidurkio

metodu [sudaryta autorés]

UAB
AB AB AB UAB ,»Wood AB
,Vilniaus | ,,Klaipédos | ,,Silutés AB w»Narbutas Team »Kauno
«» | Rodikliai baldai" baldai" baldai" | ,,Freda" ir Ko" production'" | baldai"
E 1 8,5 8,8 9,6 8,8 9,6 9,1 8,9
k= 2 7,1 8,9 8.1 7 8,1 8,9 8,7
s 3 4,3 5,7 3,4 4,5 3,4 3,4 6
; 4 8,6 8,5 8,6 8,9 8,1 8,3 8,3
-E 5 8,8 5,8 5,1 8,9 5,4 5,3 6,2
%‘ 6 6,5 8,7 8,4 6,6 8,4 8,4 8,6
= 7 6,9 9,3 9,1 6,4 9,3 9 9,2
g 8 8,5 5,2 4,7 8,4 4,6 4,7 5,2
:§ 9 6,9 5,7 5,6 6,9 6,1 6,4 6
S 10 8,6 5,8 3,6 8,8 4 3,9 5,7
s 11 4,3 8,9 9,1 4,3 9,3 9,3 8,8
12 8,4 8,2 8,1 8,4 8,1 8,3 8
13 6,6 8,8 9,3 6,5 9 8,4 9
14 6,5 9 4.9 6,5 5 5 8,7
Geometrinis
vidurkis 6,71 7,02 6,62 6,74 6,67 6,67 7,04

4.28. lentelé. Tiriamyjy baldy imoniy daugiakriterio konkurencinio pranaSumo vertinimo rezultatai

[sudaryta autorés]

AB ,,Vilniaus 5
Metodas baldai" AB , Klaipédos baldai" AB ,,Silutés baldai"
reikSmé vieta reikSmé vieta reikSmé vieta
Viety suma 100,4 4 107,3 1 97,7 7
SAW 0,1497 5 0,1162 7 0,2033 1
Geometrinis vidurkis 6,71 4 7,02 2 6,62 7
IS viso - 4 - 2 - 7

4.29. lentelés. Tiriamyjy baldy imoniy daugiakriterio konkurencinio pranasumo vertinimo rezultatai

[sudaryta autorés]

UAB ,Narbutas ir UAB ,,Wood AB , Kauno
AB ,,Freda" Ko" Team Production” baldai"
Metodas reik§mé vieta reikSmé vieta reikSmé vieta reikSmé vieta
Viety suma 100,6 3 98,6 5 98,4 6 107,2 2
SAW 0,15 4 0,1967 2 0,1947 3 0,13 6
Geometrinis
vidurkis 6,74 3 6,67 5.-6 6,67 5.-6 7,04 1
IS viso - 3 - 5 - 6 - 1
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4.30. lentelé. Tiriamyjy baldy imoniy konkurencinio pranaSumo sarysis su 2008 m. bendruoju pelnu
[sudaryta autorés]

UAB
AB AB AB UAB »Wood AB
»Kauno | ,,Klaipédos AB ,,Vilniaus | ,,Narbutas Team LWSilutés
baldai" baldai" ,Freda" | baldai" ir Ko" Production" | baldai"
2008 m. bendrasis pelnas, Lt
min. 3,75 7,42 3,55 7,22 3,22 3,04 2,71
Tiriamyjy baldy imoniy
konkurencingumas, vieta 1 2 3 4 5 6 7
Tiriamyjy baldy jmoniy konkurencinio prana§umo sarySis su 2008 m.
bendruoju pelnu

8

7 i

6 i

5 i

.3. 4 O Konkurencingumas
é B Bendrasis pelnas

3 i

2 i

1 i

0 .

AB "Kauno AB AB "Freda" AB "Vilniaus UAB "Wood AB "Silutés
baldai" "Kalipédos baldai" "Narbutas ir Team baldai"
baldai" Ko" Production"

4.1. pav. Tiriamyjy baldy imoniy konkurencinio pranasumo sarysis su 2008 m. bendruoju pelnu

[sudaryta autorés]

Atlikus tiriamyjy baldy imoniy konkurencinio pranasumo apskaiciavimus, i§ 4.30. lentelés

matome, kad skaiiavimo metodas turi jtaka rezultatui,

todél jvertinti jmoniy konkurenciniam

pranaSumui, skaiCiavau trijy: viety sumos; SAW,; geometrinio vidurkio metody rezultaty aritmetini

vidurki, kuris atspindi esama imonés konkurencing situacija (4.1. pav.).
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5. TIRIAMUJU IMONIU EKSPORTO ANALIZE

Eksporto rinkos atranka paprastai vyksta keliais etapais. IS pradziy reikia atrinkti dvi ar tris
rinkas, kurios biity labiausiai tinkamos produktui. ISsamiai iSanalizavus atrinkta rinka, ivertinus
stipriasias ir silpnasias Sios rinkos ir produkto puses bei galimybes Sioje rinkoje, galima atrinkti
labiausiai tinkama rinka.

Rinky sqraso sudarymas

e [ koki vartotojq ir (ar) pramonés Sakas yra orientuotas produktas?

e Kokiose Salyse yra daugiausia §io produkto vartotojy?

e Kokios $alys yra svarbiausi Sio produkto importuotojai?

e Ar produktas pagamintas pagal reikiamus (tarptautinius) standartus?

e Ar pasirinktose Salyse yra importo suvarzymuy, valiutos keitimo kontrole?

e Ar verslo aplinka pasirinktoje rinkoje yra stabili?

e Ar Sios Salys turi infrastrukttra, transporta?

e Ar Siy Saliy vietos istatymai daro itaka pramongs struktiirai?

e Ar Sios rinkos vartotojai skiriasi nuo vietos rinkos vartotoju (ekonominiai, socialiniai,
kulttiriniai skirtumai)?

e Kokia pagrindiné pasirinktos rinkos verslo bendravimo kalba?

e Ar yra nusistovéje ty rinky ir Lietuvos transporto rysiai?

e Ar panaSios lietuviskos prekés yra eksportuojamos i Sias rinkas?

Atrinkty rinky lyginimas

e Kokio dydzio yra pasirinkto produkto rinka?

e Kiek tenka vidaus gamybai?

e Kiek sudaro importas tuo metu?

e Ar rinkos paklausa per pastaruosius penkerius metus did¢ja ar mazéja?

e Kokie veiksniai gali daryti jtaka paklausai ateityje?

o Kaip gali keistis vartotojy poreikiai?

e Kas yra konkurenciniy produkty tiekéjai?

e Kokia yra valstybeés politika importo atzvilgiu?
Kitas svarbus zingsnis yra tinkamas uzsienio prekybos partnerio parinkimas.
Klientai ir pardavimy apimtys

» Kokia prekybos tarpininko darbo patirtis ir pagrindiniai klientai?
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» Kiek klienty aptarnauja pasirinktas prekybos tarpininkas?

» Kiek prekybos tarpininkas turi nuolatiniy klienty?

» Ar jo pardavimy apimtys auga, ar mazéja? Kokios priezastys? Reikia nustatyti
pardavimy apimtis per pastaruosius penkerius metus.

» Ar plati prekybos tarpininko aptarnaujama teritorija?

» Ar prekybos agentas aptarnaujamoje teritorijoje turi agentiiry tinkla?

Realizuojama produkcija

» Ar imoné yra specializuotas prekybos tarpininkas? Jei ne, tai su kokiomis produkcijos
grupémis dirba?

» Ar jo realizuojami produktai yra panasios paskirties, kaip pasirinkti produktai? Ar tai
néra konkurencijos produktai ir ar nebus interesy konflikto?

Pajégumai ir jranga

» Kokias pajégas prekybos tarpininkas skirs produkcijos realizavimo buidy paieskai?
» Ar jis turi ry$iy su potencialiais pasirinktos produkcijos pirkéjais?
» Ar jis turi sandéliavimo galimybiy?
» Kokias komunikacijos priemones naudoja prekybos tarpininkas?
Pardavimy skatinimas
» Ar pajégia teikti informacija apie rinkos padéti, jos kitima?
» Kokius informacijos Saltinius naudoja?
» Ar gali surengti produkcijos reklaming kompanija?
» Kokia reklaming medziaga naudoja pristatydamas savo veikla, imong?
» Kokiomis kalbomis gali bendrauti? [25]

Dauguma mano analizuojamy baldy imoniy eksportuoja daugiau negu tris ketvirtadalius savo
produkcijos. Pagrindiniais AB ,,Klaipédos baldai“, AB ,Silutés baldai, AB ,,Kauno baldai* bei AB
,Freda“ uzsienio pirkéjais ir toliau isliecka kompanijos: évedijos koncernas ,,JIKEA* ir ,,SODIM*“. Su
kompanija IKEA yra dirbama metiniy sutar¢iy pagrindu. Galutinés pardavimo rinkos IKEA déka yra
i§skaidytos po ivairius pasaulio regionus (V. Europa, JAV, Azija).

UAB ,,Narbutas ir Ko* daugiausiai produkcijos realizuojama DidZiojoje Britanijoje (19 % visos
apyvartos), Ukrainoje (22 %), Rusijoje (18 %), Latvijoje (7 %) ir kt.

Zemiau pateikiu savo tiriamyjy imoniy bendra eksporto struktira 2008 m., ja pavaizdavau

grafiskai (5.1. pav.) bei tiriamyju imoniy uzsienio prekybos apyvartas 2006 — 2008 m. laikotarpiu (5.2.
pav.).
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Tiriamyjy jmoniy eksporto struktiira 2008 m.
100" ||
90+ ||
O AB Klaipédos baldai
807 . | AB Vilniaus baldai
704 | O AB Silutés baldai
0,
& 60 O AB Narbutas ir Ko
I B AB Freda
o @ AB Kauno baldai
40 B UAB Wood Team Production
30
Tiriamosios jmonés

5.1. pav. Tiriamyjy imoniy eksporto struktiira, iSreiksta % [sudaryta autorés]

Tiriamyjy jmoniy uZsienio prekybos apyvarta 2006 - 2008 m.
200
—B— AB Klaipédos baldai
1501 AB Vilniaus baldai
. AB Freda
s .
= 100 —¥— AB Silutés baldai
= <_\—)K —e— AB Narbutas ir Ko
50 +— i — —+— AB Kauno baldai
— \I
/ ' —=—UAB Wood Team Production
0
2006 2007 2008
Laikotarpis

5.2. pav. Tiriamyjy imoniy uzsienio prekybos apyvartos 2006 — 2008 m. laikotarpiu [sudaryta

autores|

5.1. Eksporto ekonominio efektyvumo jvertinimas

Imonés dalyvavimas tarptautinéje rinkoje turi specifiniy ypatumuy, palyginti su vidaus rinka.
Pirma, eksporto imonés veiklos rezultaty ivertinimas labai priklauso nuo valiutiniy santykiy.
Antra, eksportinés produkcijos kainos formuojasi pasaulinéje rinkoje ir dazniausiai fiksuojamos i$

anksto eksporto kontraktuose.
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Trecia, eksportinés produkcijos sanaudos pripazistamos laikantis tarptautiniu salyguy, kuriose
iSkelti Zymiai didesni prekiy kokybés, ju prieziliros ir aptarnavimo vartojant, aplinkos poveikio
reikalavimai.

Ketvirta, prekés gaminamos ir parduodamos atkaklios tarptautinés konkurencijos salygomis.

Eksporto ekonominiam efektyvumui jvertinti pasitelkiama Siy rodikliuy grupé:

e Eksporto grynojo pelno masé;
e Eksporto bendro pelningumo koeficientas;
e Eksporto imonés pelningumo koeficientas;
e Eksporto bendrojo efektyvumo koeficientas [25].
Eksporto grynojo pelno masés apskaiciavimas
Eksporto grynojo pelno masé apskaiCiuojama, i§ gauty uz parduoty | uzsieni produkcija ir

konvertuoty i nacionaliné valiuta pajamy atémus visas eksporto sanaudas, pagal Sia formule:

T1G = EP + PVP — SE, kur (12)

I1G — eksporto grynasis pelnas valiuta, konvertuota { nacionalinius piniginius vienetus;

EP — pajamos uz eksportuota produkcija, konvertuotos i nacionalinius piniginius vienetus;

Eksporto bendro pelningumo koeficientas
Eksporto bendro pelningumo koeficientas nustatomas, palyginus gautas visas valiutines pajamas,

konvertuotas 1 nacionaling valiuta, su eksporto visomis sanaudomis, pagal Sia formule:

EIIK = (EP + PVP)/SE, kur (13)

EIIK — eksporto bendro pelningumo koeficientas;

EP — pajamos uz eksportuota produkcija, konvertuotos i nacionaling valiuta;

Eksporto jmonés pelningumo koeficientas
Eksporto imonés pelningumo koeficientas nustatomas, palyginus eksporto pardavimuy apimti su

eksportiniy prekiy savikaina:
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IIK = PA/S, kur (14)

[IIK — eksporto imonés pelningumo koeficientas;

PA — eksporto pardavimy apimtis konvertuota | nacionaling valiuta;

S — eksportiniy prekiy imonés savikaina.

Eksporto bendrojo efektyvumo koeficientas

Eksporto bendrojo efektyvumo koeficientas gaunamas sudauginus eksporto grynaji rentabilumo

koeficienty ir eksportui avansuota kapitalo apyvartumo koeficienta:

EEK = IIG/PA x PA/KE, kur (15)

EEK — eksporto bendrojo efektyvumo koeficientas;

I1G — imonés eksporto grynasis pelnas valiuta, konvertuota { nacionalinius piniginius vienetus;

PA — eksporto pardavimy apimtis, konvertuota i nacionaling valiuta;

KE — pagrindinio ir apyvartinio kapitalo, panaudoto eksportinei produkcijai gaminti, likutiné
verte.

Sie rodikliai naudotini tick jmonés veiklos rezultaty analizei, tick sudarant eksporto sutartj arba
planuojant eksporto pardavimy apimtis. [moné suinteresuota maksimizuoti pelno masg, gaunama i$
eksporto operacijy. Imoné¢ maksimizuos pelna, jei eksporto bendro pelningumo koeficientas bus
didesnis uz eksporto jmonés pelningumo koeficienta (ETIK > [T1K).

Jei EIIK > 1, o EIIK > IIIK, tai planuojama eksportui produkcija yra imonei ekonomiSkai
naudinga, taigi verta didinti tos produkcijos gamybos apimtis. Tiriamyjy imoniy sandoriai uzsienio
valiuta perskai¢iuojami | funkcing valiuta naudojant valiuty kursus, galiojancius sandorio atlikimo
diena. | pardavimo pajamas nejtraukiamas PVM ir nuolaidos. Pardavimo pajamos {vertinamos gauto ir
gautino atlygio tikraja verte. Tiriamosios imonés, vykdydamos savo veikla susiduria su jvairiomis
finansinémis rizikomis: rinkos rizika (jskaitant valiutos rizika, tikrosios vertés paliikany normos rizika,
pinigy srauty palikany normos rizika), kredito rizika ir likvidumo rizika. Rengiant imoniy bendra
rizikos valdymo programa didziausias démesys skiriamas finansiniy rinky nenuspéjamumui, siekiant
sumazinti galima neigiama poveiki imoniy finansiniams rezultatams [25].

Apskaiciuosiu tiriamyjy imoniy eksporto ekonominius rodiklius uz 2008 m., min.Lt:

AB ,,Klaipédos baldai“

I[IG=EP+PVP-SE=184,0-179,9 =4,1,

EIIK = (EP + PVP)/SE = 184,0/179,9 = 1,02,
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[IK =PA/S = 184,0/176,6 = 1,04,
EEK =T1IG/PA x PA/KE =4,1/184,0 x 184,0/7,59 = 0,022 x 24,2 = 0,53, kai

Pajamos EP uz eksportuota produkcija, iskaitant pajamas PVP, konvertuotas | nacionalinius
SE — 179,9 mln. Lt. (t.y. parduotos produkcijos savikaina ir veiklos sanaudos), eksporto pardavimy
apimtis konvertuota i nacionaling valiuta PA sudaro 184,0 min. Lt., o eksportiniy prekiy imonés
savikaina S — 176,6 mlin. Lt.

Imonés eksporto grynojo pelno IIG valiuta, konvertuota i nacionalinius piniginius vienetus ir
eksporto pardavimy apimties PA, konvertuotos | nacionaling valiuta santykis — 0,022 Lt., o pagrindinio
ir apyvartinio kapitalo KE, panaudoto eksportinei produkcijai gaminti, likutiné verté — 7,59 mln. Lt.

Apskaiciavus AB ,,Klaipédos baldai“ eksporto ekonominius rodiklius, galima pastebéti, kad 2008
m. eksporto grynasis pelningumas (pelnas prieS apmokestinima / pardavimai) buvo 0,022 Lt. vienam
pardavimy litui. Bendrasis pelningumas (bendras pelnas / pardavimai) sudaré¢ 0,04 Lt. vienam
pardavimy litui, o kiekvienas pardavimy litas 2008 m. uzdirbo 0,54 Lt. pelno vienam litui turto — turto
pelningumas ( grynasis pelnas / turtas).

AB ,,Vilniaus baldai*

I1G =EP + PVP - SE = 136,1 — 134,6 = 1,5,

EIIK = (EP + PVP)/SE = 136,1/134,6 = 1,01,

[IK =PA/S = 136,1/128,9 = 1,06,

EEK =TIG/PA x PA/KE = 1,5/136,1 x 136,1/4,7= 0,01 x 28,95 = 0,29, kai

Pajamos EP uz eksportuota produkcija, iskaitant pajamas PVP , konvertuotas { nacionalinius
vienetais — 1,5 mln. Lt. (t.y. parduotos produkcijos savikaina ir veiklos sanaudos), eksporto pardavimy
apimtis konvertuota | nacionaling valiuta PA sudaro 136,1 min. Lt., o eksportiniy prekiy jmonés
savikaina S — 128,9 mln. Lt.

Imonés eksporto grynojo pelno IIG valiuta, konvertuota | nacionalinius piniginius vienetus ir
eksporto pardavimy apimties PA, konvertuotos | nacionaling valiuta santykis — 0,01 Lt., o pagrindinio
ir apyvartinio kapitalo KE, panaudoto eksportinei produkcijai gaminti, likutiné verté¢ — 4,7 mln. Lt.

Apskaiciavus AB ,,Vilniaus baldai“ eksporto ekonominius rodiklius, galima pastebéti, kad 2008
m. eksporto grynasis pelningumas (pelnas pries apmokestinima / pardavimai) buvo 0,01 Lt. vienam

paradavimy litui. Bendrasis pelningumas (bendras pelnas / pardavimai) sudar¢ 0,05 Lt. vienam
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pardavimy litui, o kiekvienas pardavimy litas 2008 m. uzdirbo 0,32 Lt. pelno vienam litui turto — turto
pelningumas ( grynasis pelnas / turtas).

AB ,, Freda*“

I[IG=EP+PVP-SE=109,4-107,2=2,2,

EIIK = (EP + PVP)/SE = 109,4/107,2 = 1,02,

HIK =PA/S =109,4/105,9 = 1,33,

EEK =TIIG/PA x PA/KE =2,2/109,4 x 109,4/6,5 = 0,02 x 16,83 = 0,33, kai

Pajamos uz eksportuota produkcija, iskaitant pajamas, konvertuotas | nacionalinius piniginius
min. Lt. (t.y. parduotos produkcijos savikaina ir veiklos sanaudos), eksporto pardavimy apimtis
konvertuota 1 nacionaling valiuta PA sudaro 109,4 min. Lt., o eksportiniy prekiy imonés savikaina S —
105,9 min. Lt.

Imonés eksporto grynojo pelno IIG valiuta, konvertuota i nacionalinius piniginius vienetus ir
eksporto pardavimy apimties PA, konvertuotos { nacionaling valiuta santykis — 0,02 Lt., o pagrindinio
ir apyvartinio kapitalo KE, panaudoto eksportinei produkcijai gaminti, likutiné verté¢ — 6,5 mln. Lt.

Apskai¢iavus AB ,Freda“ eksporto ekonominius rodiklius, galima pastebéti, kad 2008 m.
eksporto grynasis pelningumas (pelnas prie§ apmokestinima / pardavimai) buvo 0,02 Lt. vienam
paradavimy litui. Bendrasis pelningumas (bendras pelnas / pardavimai) sudaré¢ 0,03 Lt. vienam
pardavimuy litui, o kiekvienas pardavimy litas 2008 m. uzdirbo 0,33 Lt. pelno vienam litui turto — turto
pelningumas ( grynasis pelnas / turtas).

AB ,,Silutés baldai“

I1G =EP + PVP - SE =85,5-83,7=1,8,

EIIK = (EP + PVP)/SE = 85,5/83,7 = 1,02,

[IIK = PA/S = 85,5/82,79 = 1,03,

EEK =IIG/PA x PA/KE = 1,8/85,5 x 85,5/9,1 = 0,02 x 9,39 = 0,19, kai

Pajamos uz eksportuota produkcija, iskaitant pajamas, konvertuotas | nacionalinius piniginius

Lt. (t.y. parduotos produkcijos savikaina ir veiklos sanaudos), eksporto pardavimy apimtis konvertuota

1 nacionaling valiuta PA sudaro 85,5 min. Lt., o eksportiniy prekiy imonés savikaina S — 82,79 min. Lt.

75



Eksporto ir konkurenciniy pranaSumy saveika Lietuvos baldy pramonéje Ada Smalenskaité

Imonés eksporto grynojo pelno IIG valiuta, konvertuota | nacionalinius piniginius vienetus ir
eksporto pardavimy apimties PA, konvertuotos { nacionaling valiuta santykis — 0,02 Lt., o pagrindinio
ir apyvartinio kapitalo KE, panaudoto eksportinei produkcijai gaminti, likutiné verté — 9,1 min. Lt.

Apskai¢iavus AB ,,Silutés baldai* eksporto ekonominius rodiklius, galima pastebéti, kad 2008 m.
eksporto grynasis pelningumas (pelnas prieS apmokestinima / pardavimai) buvo 0,02 Lt. vienam
paradavimy litui. Bendrasis pelningumas (bendras pelnas / pardavimai) sudaré¢ 0,03 Lt. vienam
pardavimy litui, o kiekvienas pardavimy litas 2008 m. uzdirbo 0,20 Lt. pelno vienam litui turto — turto
pelningumas ( grynasis pelnas / turtas).

UAB ,,Narbutas ir Ko*“

I1G =EP +PVP -SE =592 -58,9=0,3,

EIIK = (EP + PVP)/SE = 59,2/58,9 = 0,9,

[IK = PA/S =59,2/55,98 = 1,05,

EEK =TIG/PA x PA/KE = 0,3/59,2 x 59,2/9,3 = 0,005 x 6,3 = 0,03, kai

Pajamos uz eksportuota produkcija, iskaitant pajamas, konvertuotas | nacionalinius piniginius
Lt. (t.y. parduotos produkcijos savikaina ir veiklos sanaudos), eksporto pardavimuy apimtis konvertuota
1 nacionaling valiuta PA sudaro 59,2 mln. Lt., o eksportiniy prekiy imonés savikaina S — 55,98 min. Lt.

Imonés eksporto grynojo pelno IIG valiuta, konvertuota i nacionalinius piniginius vienetus ir
eksporto pardavimy apimties PA, konvertuotos | nacionaling valiuta santykis — 0,005 Lt., o pagrindinio
ir apyvartinio kapitalo KE, panaudoto eksportinei produkcijai gaminti, likutiné verté — 9,3 mlin. Lt.

Apskaiciavus UAB ,,Narbutas ir Ko* eksporto ekonominius rodiklius, galima pastebéti, kad 2008
m. eksporto grynasis pelningumas (pelnas prie§ apmokestinima / pardavimai) buvo 0,005 Lt. vienam
paradavimy litui. Bendrasis pelningumas (bendras pelnas / pardavimai) sudaré¢ 0,05 Lt. vienam
pardavimuy litui, o kiekvienas pardavimy litas 2008 m. uzdirbo 0,03 Lt. pelno vienam litui turto — turto
pelningumas ( grynasis pelnas / turtas).

AB ,,Kauno baldai“

[IG=EP+PVP-SE=453-429=24,

EIIK = (EP + PVP)/SE = 45,3/42,9 = 1,06,

HIK = PA/S =45,3/41,55 = 1,09,

EEK =IIG/PA x PA/KE =2,4/45,3 x 45,3/4,1 = 0,05 x 11,05 = 0,55, kai
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Pajamos uz eksportuota produkcija, iskaitant pajamas, konvertuotas | nacionalinius piniginius
Lt. (t.y. parduotos produkcijos savikaina ir veiklos sanaudos), eksporto pardavimy apimtis konvertuota
1 nacionaling valiuta PA sudaro 45,3 min. Lt., o eksportiniy prekiy imonés savikaina S — 41,55 min. Lt.

Imonés eksporto grynojo pelno IIG valiuta, konvertuota | nacionalinius piniginius vienetus ir
eksporto pardavimy apimties PA, konvertuotos { nacionaling valiuta santykis — 0,05 Lt., o pagrindinio
ir apyvartinio kapitalo KE, panaudoto eksportinei produkcijai gaminti, likutiné verté — 4,1 mln. Lt.

Apskaiciavus UAB ,,Kauno baldai““ eksporto ekonominius rodiklius, galima pastebéti, kad 2008
m. eksporto grynasis pelningumas (pelnas pries apmokestinima / pardavimai) buvo 0,05 Lt. vienam
paradavimy litui. Bendrasis pelningumas (bendras pelnas / pardavimai) sudar¢ 0,08 Lt. vienam
pardavimy litui, o kiekvienas pardavimy litas 2008 m. uzdirbo 0,58 Lt. pelno vienam litui turto — turto
pelningumas ( grynasis pelnas / turtas).

UAB ,,Wood Team production“

I[IG=EP+PVP-SE=452-441=1,1,

EIIK = (EP + PVP)/SE = 45,2/44,1 = 1,02,

IIK = PA/S =45,2/42,16 = 1,07,

EEK =TIG/PA x PA/KE = 1,1/45,2 x 45,2/3,7= 0,02 x 12,21 = 0,24, kai

Pajamos uz eksportuota produkcija, iskaitant pajamas, konvertuotas | nacionalinius piniginius
Lt. (t.y. parduotos produkcijos savikaina ir veiklos sanaudos), eksporto pardavimuy apimtis konvertuota
1 nacionaling valiuta PA sudaro 45,2 mln. Lt., o eksportiniy prekiy imonés savikaina S — 42,16 min. Lt.

Imonés eksporto grynojo pelno IIG valiuta, konvertuota i nacionalinius piniginius vienetus ir
eksporto pardavimy apimties PA, konvertuotos i nacionaling valiuta santykis— 0,02 Lt., o pagrindinio ir
apyvartinio kapitalo KE, panaudoto eksportinei produkcijai gaminti, likutiné verté — 3,7 mln. Lt.

Apskaiciavus UAB ,,Wood Team Production® eksporto ekonominius rodiklius, galima pastebéti,
kad 2008 m. eksporto grynasis pelningumas (pelnas prie§ apmokestinima / pardavimai) buvo 0,02 Lt.
vienam paradavimy litui. Bendrasis pelningumas (bendras pelnas / pardavimai) sudaré¢ 0,07 Lt. vienam
pardavimuy litui, o kiekvienas pardavimy litas 2008 m. uzdirbo 0,29 Lt. pelno vienam litui turto — turto
pelningumas ( grynasis pelnas / turtas).

Tirilamyjy imoniy eksporto ekonominio efektyvumo apibendrintus rodiklius pateikiu 5.1.
lentel¢je.

5.1. lentel¢. Eksporto ekonominio efektyvumo rodikliai [sudaryta autorés]
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Imonés pavadinimas Eksporto Eksporto bendro Eksporto jmonés | Eksporto bendrojo
grynojo pelno pelningumo pelningumo efektyvumo
masés rodiklis koeficientas koeficientas koeficientas

IG) (EIIK) (IIK) (EEK)

AB ,,Klaipédos baldai“ 4,1 1,02 1,04 0,53

AB ,,Vilniaus baldai 1,5 1,01 1,06 0,29

AB ,,Freda“ 2,2 1,02 1,33 0,33

AB ,,Silutés baldai* 1,8 1,02 1,03 0,19

UAB ,,Narbutas ir Ko* 0,3 0,90 1,05 0,03

AB ,, Kauno baldai* 2.4 1,06 1,09 0,55

UAB ,,Wood Team 1,1 1,02 1,07 0,24

Production“

Imonés konkurencinis pranaSumas ir prekés konkurencinis pranaSumas yra glaudziai susij¢. Kuo
didesnis prekés konkurencinis pranasumas, tuo didesné tos prekés paklausa ir tuo didesni ekonomini
efekta patiria imone. Labiausiai tai atsispindi imonés pelne, nes paklausos did¢jimas didina ir pelno
norma, ir pelno masg. Pelno masé priklauso nuo pardavimy apimties, todél pardavimy apimtis vertine ir
natirine iSraiSka yra konkurencinio pranasumo rodikliai. Pelno santykis su pardavimy apimtimi rodo,
kad, didéjant Siam rodikliui, produkcijos konkurencinis pranaSumas auga, o mazéjant — mazéja.

Pagal atlikta tiriamyjy imoniy ekonominio efektyvumo ivertinimo analizg, pateiktame 5.3. pav.,
galima daryti iSvada, kad imoniy konkurencinis pranaSumas yra glaudZziai susij¢s su ju ekonominiu
efektyvumu. Didziausia konkurencini pranasuma turi ir didziausia dali savo produkcijos
eksportuojancios imonés yra AB ,Kauno baldai“, AB ,Klaipédos baldai“, AB ,Freda“ bei AB
,»Vilniaus baldai“. Maziausia ekonomini efektyvuma turi UAB , Narbutas ir Ko*, kas leidzia daryti
prielaida, jog imonei maksimizuoti pelng bus sunku, kadangi eksporto bendro pelningumo koeficientas
yra mazesnis uz eksporto imonés pelningumo koeficienta. Planuojama eksportui produkcija imonei yra

ekonomiskai nenaudinga.

6. KORELIACINE REGRESINE ANALIZE
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Vienas svarbiausiy jvairiose mokslo bei gamybos srityse taikomy statistinio apibendrinimo bei
analizés metody yra koreliaciné regresiné analizé. Analizuojant koreliacinius regresinius rySius, labai
svarbu Zinoti ju statistini reikSminguma. Tam tikslui naudojami jvairts metodai bei rodikliai.

Koreliaciné regresiné analizé¢ — tai statistiné priklausomybé, neturinti griezto funkcinio rysio.
Sakoma, kad koreliacija sieja du pozymius, jei vienas priklauso nuo kito pozymio ir nuo daugelio
atsitiktiniy veiksniy. Koreliaciné regresiné analizé naudojama sudétingiems ekonominiams ir
finansiniams reiSkiniams tirti.

Koreliaciné ir regresiné analizé parodo rysi tarp dvieju kintamyju (X ir Y). Tada kyla klausimas,
ar pakeitus vieno i$ ju reikSme, kito taip pat pasikeis?

Tikslas biity nustatyti tiriamyjy imoniy eksporto ir konkurenciniy pranasumy saveika.

Reikalingi tyrimui duomenis apskaiiuoti ankstesniuose darbo skyriuose, remiantis anketine
apklausa bei imoniy veiklos ataskaity duomenimis. Nusistatomi keli kintamieji X, nuo kuriy manoma,

kad priklauso tiriamyjy imoniy konkurencinis pranasumas (Y), nustatytas Viety sumos metodu [19].

Xj — eksporto grynojo pelno mase, min. Lt.;

X, — eksporto pajamos uz eksportuota produkcija, min. Lt. ;

Pateikti duomenys yra surasSomi { lentelg (6.1. lentel¢).

6.1. lentelé. Konkurencinis pranasumas (Y) ir ji lemiantys veiksniai (X1, X2) [19]

Nr. | Imonés pavadinimas Y Xi X,
1. | AB ,Klaipédos baldai* 107,3 4,1 184,0
2. | AB ,Vilniaus baldai“ 100,4 1,5 136,1
3. | AB ,Freda* 100,6 2,2 109,4
4. | AB,Silutés baldai* 97,7 1,8 85,5
5. | UAB ,,Narbutas ir Ko* 98,6 0,3 59,2
6. | AB ,,Kauno baldai“ 107,2 2,4 452
7. | UAB ,,Wood Team Production* 98,4 1,1 452

6.1. Poriné koreliaciné analizé
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Porinéje koreliacinéje analizéje nagrinéjami du veiksniai: X ir Y. Siuo atveju eksporto grynojo
pelno masé ir konkurencinis pranasSumas, eksporto pajamos uz parduota produkcija ir konkurencinis
pranaSumas.

Porinés koreliacijos tikslas — nustatyti ar egzistuoja stochastinis rySys tarp konkurencinio
pranasumo ir atsitiktiniy veiksniy X. Atliekant poring koreliacija, biitina patikrinti jvairios formos
funkcinius rysius, praktiniam naudojimui pasirenkant funkcija, optimaliai aprobuojancia tasky gausybg.
Tai daroma skaiciuojant koreliacijos koeficienta ir jvertinant jo reikSminguma [19].

Kadangi yra sudaryta statistiniy duomeny lenteleé (6.1. lentel¢) koreliacijos koeficientas

skai¢iuojamas pagal formule:
. n) xy-2 x>y
> x2-(3x)2 * InYy2 - (O y)?

Norint pagal §ia formule apskaiciuoti koreliacijos koeficienta r, reikia suskaiciuoti statistiniy

(16)

reik§miy sumas, reikSmiy kvadraty sumas bei sandaugy sumas (6.2. lentele).

6.2. lentelé. Suvestiné statistiniy reikSmiy lentelé [19]

Nr. | Imonés pavadinimas Y X X,
1. | AB ,Klaipédos baldai* 107,3 4,1 184,0
2. | AB ,Vilniaus baldai* 100,4 1,5 136,1
3. | AB ,Freda“ 100,6 2,2 109.,4
4. | AB ,Silutés baldai* 97,7 1,8 85,5
5. | UAB ,,Narbutas ir Ko* 98,6 0,3 59,2
6. | AB , Kauno baldai* 107,2 2,4 452
7. | UAB ,,Wood Team Production* 98,4 1,1 452

Suma 710,20 13,40 664,60
Vidurkis 101,46 1,91 94,94
Dispersija 16,77 1,42 2 691,59
Vidutinis kvadratinis nuokrypis 4,09 1,19 51,88

Vidurkis. Vidurkiui X ir y apskaic¢iuoti naudojamos Sios formulés:

DY (17)
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;:zyl‘
n

; (18)

bei Microsoft Excel programoje naudojant statisting funkcija AVERAGE vidurkiui apskaiciuoti.

. .o . .. 2 ey . . . . .
Dispersija. Dispersija S . skaiiuojama naudojantis formulémis:

s =x"—(xf (19)
arba

S2 = Z(xi _;) (20)
n

Microsoft Excel programoje naudojant statisting funkcija VAR dispersijai apskaiciuoti.
Vidutinis kvadratinis nuokrypis. Vidutinis kvadratinis nuokrypis apskai¢iuojamas pagal

formulg:

S, =82 1)

Taip pat Microsoft Excel skai¢iuokléje jam apskaiciuoti naudojama STDEV funkcija.
Kai paskaiciuoti visi reikalingi duomenys, remiantis formule (16) paskai¢iuojamas koreliacijos
koeficientas. Gautus rezultatus pateikiu 6.3. lenteléje. Microsoft Excel programoje koreliacijos

koeficientas skaiiuojamas pagal statisting funkcija CORREL.

6.3. lentelé. Koreliacijos koeficientai [19]

X X5

Koreliacijos
koeficientas, r 0,794 0,368

Koreliacijos koeficientas gali turéti reik§mes nuo -1 iki 1. I§ gauty rezultaty matyti, kad didéjant
eksporto grynojo pelno masei (6.1 pav.), eksporto pajamoms uz paduota produkcija (6.2 pav.) didéja ir

konkurencinis pranasumas.
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6.1. pav. Eksporto grynojo pelno mase ir konkurencinis pranaSumas [sudaryta autorés]

Pajamos uZ eksportuota

produkcija
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konkurenciniam pranasumui
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6.2. pav. Pajamos uZ eksportuota produkcija ir konkurencinis pranasumas [sudaryta autorés]

Koreliacijos koeficientas r, taip pat parodo rysio stipruma (tiesing priklausomybeg), kuo arciau 1

arba -1, tuo priklausomybe¢ stipresné, kuo ar¢iau 0 — silpnesné. Stipriausias rySys yra tarp eksporto

grynojo pelno masés ir konkurencinio pranaSumo, nes jo apskaiciuotas koreliacijos koeficientas

arCiausiai 1.

6.2. Poriné regresiné analizé

Porinés regresinés analizés tikslas — nustatyti stochastinio rySio forma ir analiting iSraiSka,

parenkant kreive, geriausiai apraSancia statistiniy taSkuy visuma ir jvertinant jos adekvatuma realiai

padéciai.
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Kreivés parinkimas. NustaCius kintamuosius, kuriy kiekvienas turi stochastini ry$i su
konkurenciniu pranasumu, reikia kiekvienai porai sudaryti tiesinés regresijos lygtis. Tiesinés regresijos
lygtis sudaroma pagal $ig formulg:

y=a,+ax (22)

Regresijos koeficientai ag ir a; apskaic¢iuojami pagal Sias formules:

zyi _a, *rlz:)(i (23)

a. =
0 n

ir

a

_ nZXiYi _inZYi (24)
' nzxiz _(zx)z

Apskaiciuoti duomenys pateikiami 6.4. lenteléje.

6.4. lentelé. Regresijos koeficientai [19]

X X,
Regresijos koeficientas ag 2,724 0,029
Regresijos koeficientas a, 96,243 98,703

Ar teisingai paskaiCiuota, patikrinama Microsoft Excel programoje su funkcija SLOPE (a;) ir
INTERCEPT (ay).

[ formulg (22) jraSius apskaiciuotas ay ir a; reikSmes turésime Sias tiesinés regresijos lygtis:

Y1=2,724 + 96,243* X
Y2=0,029 + 98,703* X2

Siom tiesinéms regresinés lygtims nubraizomi grafikai (6.3 ir 6.4 pav.)
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6.3 pav. Konkurencinio pranaSumo priklausomybé nuo eksporto grynojo pelno masés [19]

Y1=2,724 +96,243* X1

Esantis grafikas (6.3 pav.) parodo konkurencinio pranasumo tiesioging priklausomybg nuo
eksporto grynojo pelno masés. Matyti, kad konkurencinis pranaSumas tiesiogiai priklauso nuo eksporto
grynojo pelno masés, t.y. jei eksporto grynasis pelnas padidé¢ja, padidéja ir konkurencinis pranasumas,
ir atvirk$ciai. Regresijos koeficientas a; = 96,243 prie X1 parodo, kad grynojo pelno masei padidéjus 1
mln. Lt, konkurencinis pranaSumas vidutiniskai padidéja 96,243 dalimis. Kadangi grynojo pelno masé
yra lygi 1§ pajamy uZz eksporta atémus eksporto visas patirtas sagnaudas bei pasitelkus tiesinés regresinés
lygties priklausomybe, galima daryti iSvada, didinant pardavimy apimtj arba mazinant eksporto visas

sanaudas, atitinkamai didinsim eksporto grynaji pelna ir konkurencinj pranasuma.

Y su X2

200
g L 4
2
£ 15
25 ¢
2 = .
< = 100 -
=8 *
2 a
s .
£ 50 4 . .
=
A

0 T T T T T
96 98 100 102 104 106 108
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6.4. pav. Konkurencinio pranasumo priklausomybé nuo pajamy uz eksporta [19]
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Y2= 0,029 + 98,703* X2

Auksciau esantis grafikas (6.4 pav.) parodo konkurencinio pranasumo tiesing priklausomybg¢ nuo
pajamy uz eksportuota produkcija. Konkurencinis pranasumas yra tiesiogiai proporcingas pajamoms uz
eksportuota produkcija, t.y. jei pajamos uz eksporta did¢ja, didéja ir konkurencinis pranasumas, ir
atvirksciai. Regresijos koeficientas a; = 98,703 prie X2 parodo, kad pajamoms padidé¢jus 1 mlin. Lt,
konkurencinis pranaSumas padidéja vidutiniskai 98,703 dalimis.

Apibendrintai galima daryti iSvada, kad didziausia priklausomybé yra tarp konkurencinio
pranasumo ir eksporto grynojo pelno mases, todél imoné norédama padidinti konkurencini pranasuma,
didziausia démesi turéty skirti eksporto pardavimo pajamy didinimui bei eksporto sanaudy mazinimui,

nes pardavimo pajamoms padidéjus tarkim 5 mln. Lt, konkurencinis pranaSumas padidéja net 24,2 %.
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ISVADOS

1. Eksportas laikomas viena i$ strateginiy Lietuvos pramonés plétros krypciy, nes vidaus rinka
néra didelé, o per eksporta galima palaikyti ekonomikos augima, ir biitent Sios tarptautinio
verslo formos skatinimas iSlieka vienas i§ svarbiausiy veiksniy plétojant Lietuvos pramong.

2. Tarptautinés imonés igyja pranaSuma, planuodamos, vykdydamos ir koordinuodamos savo
veikla globaliniu mastu. Esant galimybéms, bendrovés paprasCiausiai nekreipia démesio i
tradicinés rinkos ribas ir pasinaudojusios uzsienio rinky galimybémis, igyja pranasumuy pries
savo konkurentus.

3. Remdamasi dabartinémis rinkos tendencijomis ir iSnagrinéjusi spaudos praneSimus, galiu
18skirti tokias baldy pramonés produkty eksporto problemas:

a) mazas darbo produktyvumas;

b) konkurencija. Rinkodaros i$laidos naujose rinkose;

¢) importo, eksporto muity tarifai, eksportuojant ne i ES Salis;

d) nuostoliai d¢l neigiamy valiuty kursy poky¢iu;

e) gamybos, logistikos planavimas, zaliavy bei energetiniy resursy kastai ir nepatogumai.

4. Galima pastebéti, kad pra¢je metai baldininkams buvo nelengvi — rinka patyré medienos Zaliavy
krizg ir didziuli kainy Suoli. Nepaisant to, tris pramonés Sakas — medienos, popieriaus ir baldy —
jungiantis medienos sektorius, sudarantis daugiau negu deSimtadali Lietuvos pramonés
produkcijos, 2008 m. dar nebuvo apimtas antroje mety puséje prasidéjusios pasaulinés
ekonominés krizés, dirbo gana sékmingai, toliau didino investicijas ir gamyba. Kiek
sumazéjusi, palyginti su ankstesniais metais, buvo tik gamybos augimo sparta ir uzsienio
prekyba, visos pramonés dalis, tenkanti medienos produkcijai, ir viso Lietuvos eksporto dalis,
tenkanti medienos prekéms. Tuo pat metu medienos prekiy uzsienio prekybos balansas isliko
teigiamas ir geresnis negu ankstesniais metais.

5. Medienos produkty gamybos pramonés uzsienio prekybos galimybés ivertintos penkiabale
skale siekia 2,5-3,0 balo, taigi - $i Saka yra pakankamai konkurencinga ir turi potencialo
parduoti savo produkcija uzsienio rinkose.

6. 2008 mety statistika rodo, kad ir toliau didéja pirminio medienos perdirbimo produkty ir baldy
visos parduodamos produkcijos eksportas. Kaip rodo tyrimas, vertine reik§Sme medienos
produkcijos eksportas pameciui did¢ja ir dabar jo (55,8 %) sudaro baldy produkcija, - tai rodo,
kad Lietuvos baldy eksportas dar turi galimybiy didéti ir vis labiau iSstiimti 1§ kity Saliy rinky
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10.

11.

12.

13.

vietos gamintojus. Si procesa lemia Salies jmoniy gamybos islaidy konkurencinis pranasumas,
pirmiausiai — mazesnés darbo sanaudos.

Salies baldy pramoné islieka labiausiai konkurencinga Lietuvos iikio $aka tarptautiniu mastu bei
sparciausiai auganti visoje Europos Sajungoje. Vidutiniskai Salies baldy pramoné per metus
auga po 23 % ir sukuria 41 % viso miSky sektoriaus pridétinés vertes (1,2 mlrd. lity).
Konkurencinio pranaSumo igijimo ir iSlaikymo problema lémé nuolatiniai aplinkos pokyciai bei
organizacijy siekis pralenkti savo konkurentus. Tai reiskia, kad konkurencinis pranasumas ir jo
iSlaikymas yra perspektyvus vadybos mokslo objektas, reikalaujantis sisteminio poziiirio ir
sisteminiy tyrimu.

Dabartiniu metu konkurencinis pranaSumas analizuojamas tiek i§ vadybos, tiek i§ ekonomikos
mokslo pozicijy, taciau iSanalizavus du dominuojancius pozidrius, t. y. struktiirini poziiiri ir
iStekliy teorija, nustatyta, kad toks pozitriy | konkurencini pranasuma iSsiskyrimas nors ir reiks-
mingas akademiniu pozilriu, yra nepakankamas sprendZiant praktines strateginio valdymo
problemas.

Sudétingiems procesams, tokiems kaip konkurencinis pranaSumas, vertinti sitiloma taikyti
daugiakriterio vertinimo: viety sumos; SAW; geometrinio vidurkio biidus, kuriy kiekybiniai
rezultatai leidzia objektyviai vertinti susidariusia situacija ir daryti atitinkamas iSvadas situacijai
gerinti.

Pagal pasirinkta metodika nustacius tiriamyjy imoniy konkurencinio pranasumo lygi matome,
kad AB ,,Kauno baldai”’ uzima pirmaujancia vieta tarp Lietuvos baldy imoniuy.

Imoniy konkurencinio pranasumo tyrimai pramong¢je yra labai aktualiis. Jie parodo imoniy
teigiamas ir neigiamas vietas, jy turimo viso gamybinio bei inovacinio potencialo bei atskiry
konkurencinio pranaSumo veiksniy panaudojimo efektyvuma. Remiantis tyrimy rezultatais
galima parengti imoniy veiklos strategija ilgesnei perspektyvai ir tuo paciu pritraukti daugiau
investicijy bei kryptingai didinti ymoniy konkurencinj pranasuma vietinéje ir uzsienio rinkose.
Apklausus tiriamyjy imoniy ekspertus galima daryti iSvadas, kad svarbiausi rodikliai darantys
itaka imoniy konkurenciniam pranasumui yra sugebéjimas: tinkamu laiku nustatyti svarbiausias
reikmes, poreikius ir potencialiy klienty uzsakymus; wuztikrinti produkty (paslaugu)
konkurencin] pranaSuma, pirmavima aptarnaujamose ir perspektyviose rinkose uZtikrinti.
Maziausiai reikSmingi rodikliai jmonés konkurenciniam pranasumui yra sugebéjimas:
igyvendinti naujas, galincias konkuruoti idé¢jas paklausiy produkty (paslaugy) gamybos
(tiekimo) organizavimo srityje; efektyviai formuoti ir jgyvendinti techninés ir socialinés jmonés
plétros strateging programa.
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14. Nustacius tiriamyjy baldy jmoniy konkurencinio pranasumo rodikliy svarba bei reikSmingumus,
Siy imoniy konkurenciniam pranasumui didinti, sifily¢iau labiau koncentruotis i sugebéjima:
e analizuoti rinkos s€¢kmés veiksnius, taip pat konkurencing grupiu veikla rinkoje;
e uztikrinti vidini imonés lankstuma, apriipinant gamybos procesa adaptyviomis,
technologinémis ir kitomis priemonémis;
e uztikrinti produkty (paslaugy) konkurencinj pranaSuma pirmavimui aptarnaujamose ir
perspektyviose rinkose igyvendinti;
e uztikrinti vidini gamybos sistemos lankstuma, formuojant adekvaty tiksly
pasikeitimui zmogiskuyjy iStekliy potenciala.
15. Nustacius koreliacine regresine analize tiriamyju baldu imoniy eksporto ir konkurencinio
pranasumo saveika, galima daryti sekancias iSvadas:

a. stipriausias rySys yra tarp eksporto grynojo pelno mases ir konkurencinio pranaSumo,
nes jo apskaiCiuotas koreliacijos koeficientas yra arciausiai 1, kuris parodo
priklausomybés stipruma;

b. kadangi didziausia priklausomybé yra tarp eksporto grynojo pelno masés ir
konkurencinio pranaSumo, imonés norédamos padidinti savo konkurencini pranaSuma,
didziausia démesi turéty skirti eksporto pardavimo pajamuy didinimui bei eksporto
sanaudy mazinimui, nes pardavimo pajamoms padidéjus tarkim 5 mln. Lt., konkurencini

pranasuma galima padidinti net 24,2 %.
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52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.

60.

61.

62.

63.

AB , Silutés baldai prieiga per interneta www.silutesbaldai.lt

AB ,.,Freda“ prieiga per interneta www.bbg.It

UAB ,,Wood Team Production® prieiga per interneta www.bbg.lt

UAB ,,Giriy bizonas* prieiga per interneta www.mediena.lt

UAB ,,Narbutas ir Ko* prieiga per interneta www.narbutas.It

AB ,.Kauno baldai* prieiga per interneta www.kaunobaldai.lt

Lietuvos medienos asociacija prieiga per interneta www.lietuvosmediena.lt

Zurnalas ,Baltijos miskai ir mediena“ prieiga per interneta
http://www.bmm.lt/straipsnis.cfm?id=16

Vilniaus vertybiniy popieriy birza prieiga per interneta www.nasdaqomxbaltic.com

Lietuvos ekonomikos augimo ir konkurencingumo Saltiniy (veiksniy) kompleksiné studija.
Prieiga per interneta: http://www.ekm.lt/lt/strategija/doc/ Kompleksine%?20studija-2006 03 09-
galutine.doc.

Lietuvos iikio ministerija. Lietuvos pramonés klasteriy plétros programiné studija. Kaunas,
2003. Prieiga per interneta: www.ekm.lt/It/pramone_ir verslas/
pramone/doc/klasteriu%20studija.doc

LR 1ikio ekonominés ir socialinés biiklés 2005 metais. Prieiga per interneta:

www.am.lt/VI/article.php3?article id=4821
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PRIEDAI
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A PRIEDAS
Lietuvos baldy jmoniy konkurencinio pranaSumo tyrimas

Gerbiamas vadove,
Esu VGTU Verslo vadybos fakulteto magistranté. Siuo metu atlieku tyrima, kurio tikslas
vertinti didziausiy baldy imoniy konkurencinio pranasumo lygmeni. Uztikrinu Jisy atsakymuy

anonimiSkuma. Pateikti duomenys bus panaudoti tik statistinei analizei atlikti.

ANKETA

Ivertinkite kiekviena Jiisy imonés sugebéjima deSimties baly sistemoje

Ivertinimas
Eil. Nr. Konkurencini pranaSuma lemiantys veiksniai (1-10)
Sugebéjimas analizuoti makroekonoming situacija Salyje ir
1 uzsienyje.

Sugebéjimas tinkamu laiku nustatyti svarbiausias reikmes,
2 poreikiu ir potencialiy klienty uzsakymus.

Sugeb¢jimas analizuoti rinkos sékmés veiksnius, taip pat
3 konkurencing grupiy veikla rinkoje.

Sugeb¢jimas iskelti naujas, galinCias konkuruoti idéjas
paklausiy  produkty  (paslaugy) gamybos (tiekimo)
4 organizavimo srityje.

Sugebe¢jimas jgyvendinti naujas, galinCias konkuruoti idéjas
paklausiy  produkty  (paslaugy) gamybos (tiekimo)
5 organizavimo srityje.

Sugebéjimas uztikrinti jmonés gamybinés sistemos plétra ir
6 lankstuma.

7 Sugebéjimas palaikyti konkurencinj jmonés statusa.
Sugebéjimas uztikrinti vidini jmonés lankstuma, apripinant
gamybos procesa adaptyviomis, technologinémis ir kitomis
8 priemonémis.

Sugebéjimas uztikrinti vidini gamybos sistemos lankstuma,
formuojant adekvaty tiksly pasikeitimui ZmogisSkyju istekliu
9 potencialg.

Sugebéjimas uztikrinti produkty (paslaugy) konkurencini
pranasumg, pirmavima aptarnaujamose ir perspektyviose
10 rinkose uztikrinti

Sugebéjimas gaminti ir tiekti produktus (paslaugas) ta
apimtimi, kuri atitinka konkurencinés imonés galimybes bei
11 norima rinkos dalj.

Sugebéjimas uztikrinti veiksminga imonés funkcionavima,
12 racionaliai naudojant investicines jmonés galimybes.

Sugebéjimas analizuoti produkty (paslaugu), leidzianéiy
tinkamu laiku ir kokybiskai tenkinti naujus potencialiy klienty
13 poreikius, reikmes.

Sugebéjimas efektyviai formuoti ir igyvendinti techninés ir
14 socialinés imonés plétros strateging programa.

Max. Suma
140 baly.




A PRIEDO TESINYS
Ivertinkite kiekvieng veiksni, darantj itaka Jiisy imonés sugebé&jimui konkuruoti

Eil. Nr. Konkurencini pranaSuma lemiantys veiksniai Svoris (%)
Sugebéjimas analizuoti makroekonoming situacija Salyje ir
1 uzsienyje.
Sugebéjimas tinkamu laiku nustatyti svarbiausias reikmes,
2 poreikiu ir potencialiy klienty uzsakymus.

Sugebéjimas analizuoti rinkos sékmés veiksnius, taip pat
3 konkurencing grupiy veikla rinkoje.

Sugebéjimas iskelti naujas, galinias konkuruoti idéjas
paklausiy  produkty (paslaugy) gamybos  (tiekimo)
4 organizavimo srityje.

Sugebéjimas igyvendinti naujas, galinCias konkuruoti idéjas
paklausiy  produkty (paslaugy) gamybos  (tiekimo)

5 organizavimo srityje.

Sugeb¢jimas uztikrinti jmonés gamybinés sistemos plétra ir
6 lankstuma.
7 Sugebéjimas palaikyti konkurencini imonés statusa.

Sugebe¢jimas uztikrinti vidini imonés lankstuma, apripinant
gamybos procesa adaptyviomis, technologinémis ir kitomis
8 priemonémis.

Sugeb¢jimas uztikrinti vidini gamybos sistemos lankstuma,
formuojant adekvaty tiksly pasikeitimui zmogiskyjy istekliy
9 potenciala.

Sugebéjimas uztikrinti produkty (paslaugu) konkurencini
pranasumg, pirmavima aptarnaujamose ir perspektyviose
10 rinkose uztikrinti

Sugebéjimas gaminti ir tiekti produktus (paslaugas) ta
apimtimi, kuri atitinka konkurencinés jmonés galimybes bei

11 norimg rinkos dalj.
Sugebéjimas uztikrinti veiksminga imonés funkcionavima,
12 racionaliai naudojant investicines jmonés galimybes.

Sugeb¢jimas analizuoti produkty (paslaugy), leidzianciy
tinkamu laiku ir kokybiskai tenkinti naujus potencialiy klienty

13 poreikius, reikmes.
Sugebéjimas efektyviai formuoti ir igyvendinti techninés ir
14 socialinés imonés plétros strateging programa.
Max.
suma
100%

Jisy uzimamos pareigos:
Jusy iSsilavinimas:

Jei norétuméte dalyvauti Sios studijos pristatyme, tada nurodykite tikslius savo duomenis:
Imonés pavadinimas
Tikslus adresas

Jusy vardas ir pavarde
Telefonas

Elektroninio pasto adresas

DEKOJU JUMS UZ BENDRADABIAVIMA
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