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IVADAS

Globalizacija — kompleksiSkas Siuolaikinio gyvenimo raidos fenomenas, unikalus procesas,
kuriam néra alternatyvy. Pasaulis veikiamas ekonominiy jégy ir greitai besivystanciy technologijy yra
tarsi suspaudziamas j vieng erdve. Stebint istorinius jvykius, galima teigti, jog ekonomikos globalizacija
yra viena seniausiy ir svarbiausiy globalizacijos sri¢iy. Atsiradus tarptautinei prekybai pasaulio Saliy
tikiai tapo labai priklausomi vienas nuo kito ir nuo pasaulio iikyje vykstanciy procesy. Eksportas,
pardavimai uzsienyje — tai raktas, galintis iSgelbéti ne vieng verslininkg. Svarbu tam pasirinkti tinkama
strategija.

Temos aktualumas. Kiekvienas i§ misy nuolat susiduriame su kitose Salyse pagamintomis
prekémis, kuriy jsigijome naudodamiesi tarptautiniy prekiautojy paslaugomis. Tarptautinés prekybos
klausimas yra svarbus imonéms, siekianioms optimaliai panaudoti visus jmonés vidinius iSteklius,
galimybes bei maksimaliai apsisaugoti nuo grésmiy ar sumazinti silpnybiy poveikj bei pasiekti
finansiniy rodikliy pagerinima, veiklos plétra. Norint dziaugtis sékminga veikla biitina veikti kryptingai
ir nesiblaskyti. Imonéms, kurios siekia pradéti ar plésti savo veiklg uZsienio rinkose, biitina apsvarstyti
sickiamus tikslus bei padia strategija kaip to bus siekiama. ,,Veiklos internacionalizavimo procesas
susijes su daugeliu pradiniy numatymo veiksniy, kuriy optimalumas véliau lemia tos veiklos sékme™
(Zukauskas, 1998). Net ir vietingje rinkoje veikiantis verslas susiduria su rinkos uzémimo, jsitvirtinimo
jose problematika, taciau kituose krastuose $j procesg salygoja daug daugiau ir sunkiau kontroliuojamy
bei specifiniy veiksniy. Jmonés, neturincios pakankamai patirties Sioje srityje, susiduria su iSSukiais
tokiais kaip suformuoti tinkama jéjimo j uZsienio rinkg strategija, nustatyti kokie pasirinkti ir taikomi
skverbimosi biidai gali leisti pasiekti greitesniy ir geresniy ekonominiy rezultaty.

Lietuva yra maza Salis, turinti gana ribotg rinka, todel 1§ esmeés kiekvienai gamybinei jmonei
veikianciai Sioje Salyje yra ankSta. Pasvalyje veikianti bioetanolio gamykla galéty didinti savo
pajégumus taip sukuriant masto ekonomija, taciau Lietuvos ir net Baltijos rinka Siai gamyklai yra per
maza. Norédami savo veikla plésti rinkoje bei pelningai ir efektyviai dirbti, jmoné turi ieSkoti naujy
galimybiy. Vienas i$ galimy problemos sprendimo biidy — skverbimasis ] uzsienio rinkas.

Darbo tyrimo objektas - j¢jimo j Svedijos rinka strategija.

Darbo tikslas - suformuoti j¢jimo j Svedijos rinka strategija.

Siekiant iSkelto tikslo, baigiamajame darbe sprendZiami tokie uzdaviniai:

1. Atliekant moksliniy $altiniy analizg, i$siaiskinti jéjimo j uZsienio rinkg Strategijos rengimo
teorinius aspektus bei biitinuma, jmonei einant | kitas rinkas;

2. Atlikti UAB Kurana jmongs vertinima bei jos galimybes;

3. Atlikti Svedijos rinkos vertinima, j kuria bus orientuota UAB Kurana veikla;

4. Suformuoti j€jimo ] pasirinktg uzsienio rinkg strategija.
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Darbo struktiira ir apimtis. Teorinéje darbo dalyje atlickama mokslinés literataros lyginamoji
analiz¢ siekiant pagrijsti tarptautinés prekybos strategijos biitinuma bei jos atsiradimo priezastis, galimas
skverbimosi ] rinkg formas. Metodologinéje dalyje apraSomas tyrimo procesas ir taikomi metodai.
Analitin¢je dalyje atlickama UAB Kurana jmonés veiklos analizé, pasitelkus diskusijos grupe¢ atlikta
jmonés SSGG analizé. Analizuojant jvairius statistinius rodiklius, metines ataskaitas bei kitus duomenis
atlikta Svedijos rinkos analizé bei makroaplinkos veiksniy PEST analizé. Remiantis M. Porterio penkiy
jégy modeliu i§ dalies struktiiruoto interviu metodu apklausiant industrinio etanolio rinkos ekspertus
atlikta konkurencinés aplinkos analizé. Rezultaty dalyje jvertinus ir remiantis atlikto tyrimo
duomenimis, pateikiama UAB Kurana jéjimo j Svedijos rinka strategija, taip pat darbo pabaigoje
vertinami ir interpretuojami tyrimo rezultatai lyginant su teorinéje bei analitinéje dalyje analizuota
medziaga, pateikiamos glaustos iSvados bei sitilymai.

Darbe remtasi Lietuvos ir uzsienio autoriy literatiira bei moksliniais straipsniai, monografijomis ir
internetinése duomeny bazése randamais Zurnalais (International Business Review, American Marketing
Association, International Marketing Review ir kt.). Taip pat naudota jvairi statistiné informacija bei

duomenys, analizuoti vidiniai jmonés dokumentai.
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1. JEJIMO ] UZSIENIO RINKA STRATEGIJOS FORMAVIMO TEORINIS
ASPEKTAS

,Siuolaikinémis globalizacijos, socialinés ekonominés raidos bei technologijy paZangos
internacionalizavimo, taip pat ziniomis grindziamos visuomengs kiirimosi bei tolesnés plétros salygomis
geb¢jimas rengti ir jgyvendinti efektyvias raidos ir plétros strategijas tampa esminiu s€kmés veiksniu.*
(Melnikas ir kt., 2008, p.64). Tarptautinés jmonés viena nuo Kitos gali skirtis pardavimy apimtimis,
gaunamu pelnu, rinkomis, kuriose veikia, antriniy bendroviy skai¢iumi uzsienio $aliy rinkose ir panasiai,
taCiau jos visos stengiasi neiSnykti i§ verslo Zzemélapio ir nuolat ieSko budy bei Zvelgia | ilgalaike

perspektyva, kad numatyty kokig jtaka priimami sprendimai dabar gali padaryti po keliolikos mety.

Viena aktualiausiy temy tarptautinio verslo srityje, yra jéjimo j uzsienio rinkg pasirinkimo btidas
bei strategijos formavimas. Literatiiroje galima rasti daug jvairiy modeliy, kuriais remiantis, anot autoriy
ir tyréjy galime s¢kmingiau ir sklandziau jeiti j uzsienio rinkas. Taikant jvairius modelius, jmonés gerina
supratimg ir gebéjima nustatyti bei identifikuoti daugelj veiksniy, kurie gali daryti jtaka strategijos
pasirinkimui veikti uzsienyje.

Sioje dalyje, remiantis atliktomis mokslinés literatiiros studijomis, bus analizuojami veiksniai
lemiantys jmoniy plétros ] uzsienio rinkas pasirinkimg, pagrindinés rinkos plétros strategijos, bei buidai

ir taikomi metodai, siekiant sukurti sékmingg ir ilgalaike jéjimo j uZsienio rinkg strategija.
1.1. Tarptautinés prekybos samprata ir prielaidos

,,Dél visur vykstancios ekonominés liberalizacijos, revoliuciniy technologijy pazangos, esminiy
politiniy scenarijy poky¢iy ir sociokultirinés aplinkos raidos, nacionalinés ekonomikos tampa vis labiau
priklausomos ir integruotos, o pasaulio ekonomika ir verslas vis labiau globalizuojasi. (Cherunilam,
2020, p.9). Siandien beveik kiekviena didelé jmoné turi konkuruoti pasaulinéje rinkoje. Tarptautinés
prekybos savokos supratimas yra gana platus ir jvairiuose Saltiniuose apibréziamas skirtingai, taciau
dazniausiai tai suprantama kaip procesas, kurio metu pardavéjai, tarpininkai ir pirkéjai perka bei

parduoda jvairias prekes ir paslaugas keliy Saliy teritorijoje.

A. Burinskiené (2014) tarptauting prekyba jvardina ,kaip sudétingg dinamiSka socialinés
ekonominés raidos reiSkinj, kuriam budingi daugialypiai poky¢iai.“ (p.103) Pasaulio prekybos
organizacija (angl. Worl Trade Organization arba WTO) tarptauting prekyba jvardina kaip prekiy
srautus, kurie gabenami per teritorines valstybiy sienas. B. Melnikas (2008) tarptauting prekyba vadina
»verslu, kada vienoje Salyje sukurtas produktas yra parduodamas pirkéjui ar vartotojui, esan¢iam kitoje
Salyje, arba yra vartojamas kitoje Salyje.” ,,Tarptautin¢ prekyba taip pat gali biiti apibiidinama kaip

veikla, vykstanti tarptautiniu mastu ir tarptautinéje aplinkoje; veikla, kurig vykdo subjektas ir kuri sudaro
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galimybes subjektui gauti nauda; veikla, skirta produktams realizuoti bei jy realizavimo mastams
didinti“. (Burinskiené, 2014, 64p.). Dr. Nguyen Hoang Tien (2020) teigia, kad tarptautiné prekyba
apibréziama kaip verslo vykdymas, siekiant planuoti, jkainoti, reklamuoti ir nukreipti prekiy ir paslaugy
linijg klientams ar vartotojams daugiau nei vienoje Salyje, siekiant pelno. Vienintelis skirtumas tarp
vidaus ir tarptautinés prekybos sampratos yra tas, kad pastaruoju atveju veikla vyksta daugiau nei vienoje
Salyje. Apibendrinant Sias savokas galima teigti, kad tarptautiné prekyba yra keitimosi prekémis ir

paslaugomis procesas uz valstybés sienos riby.

Tarptautiné prekyba yra kiekvieno Zmogaus gyvenimo dalis. Pasaulinés rinkos sparciai pleciasi.
Bendra pasaulio prekiy eksporto verté kasmet virsija 18 trilijony doleriy (Gillespie ir Scot Swan, 2022).
Daugelj mety tarptautiné prekyba augo grei¢iau nei vidaus ekonomika, o tai dar labiau prisideda prie vis
spartéjancios globalizacijos tempo. Tarptautinés prekybos verslo modelis buvo zinomas jau prie$ daugelj
mety, prasidéjus kurtis pirmosioms valstybéms, o laikui bégant plétési ir modernéjo. Sios dienos
globaliame pasaulyje, sunku jsivaizduoti, kad verslas sugebéty iSsiversti be tarptautiniy santykiy, na o
kiekvienos $alies siekis — gauti ekonominés naudos i§ visuomeninio darbo pasidalijimo tarptautiniuose
mainuose. ,,Salys atsiveria prekybai, nes tai skatina jas gaminti tai, ka jos gamina santykinai geriau®
(Cernat, 2019, p.125). Salys, prekiaudamos viena su kita, gali jsigyti jvairiy uZsienio prekiy Zemesnémis
kainomis nei gamindamos pas pacias prekes Salies viduje. Kas gi sudaro prekybos tarp $aliy ekonominj

pagrinda?

Imonés jsitraukia j tarptautines rinkas d¢l jvairiy priezas¢iy. Kai kurios ijmonés tiesiog atsako i
uzsakymus 1§ uzsienio, nedédamos jokiy organizuoty savo pastangy. Kai kurios jmonés tampa
tarptautiniu lygiu beveik atsitiktinai, taciau daugelis jmoniy eina j uZsienio rinkas samoningai, kad
padidinty pardavimus ir pelng. J. Reuvid ir J. Sherlock (2011) isskiria dvi tarptautinés prekybos
prielaidas: pirmoji, kai Salys negali pasigaminti reikalingy gyventojy poreikiams patenkinti prekiy ir
antroji, kai Salys turi pakankamai resursy pasigaminti prekes ar paslaugas, ta¢iau vis tiek jas importuoja
dél kainy skirtumo. D. Bernatonyté (2007) ivardina ir dar vieng tarptautinés ekonomikos prielaidg t.y.
,skoniy, polinkiy, prioritety jvairove, dél kurios Salys, net jei ir visose Salyse gamybos salygos biity
visiSkai vienodos, vis tiek siekty prekiauti vieni su kitais.*

Pirmo tipo prielaida yra labai aiski. Ivairios Salys turtingos skirtingais istekliais. IStekliai, tokie
kaip pvz. benzinas, reikalingi visame pasaulyje, taciau ne visos Salys turi galimybe ji gaminti. Todél
Salys importuoja $ig preke tam, kad patenkinty gyventojy poreikius. Antro ir trecio tipo tarptautiné
prekyba tarp aliy vyksta nepaisant to, jog $alys turi galimybe pasigaminti prekes vietinéje rinkoje. Sia
prekyba lemia tokios priezastys kaip:

-importuojamos prekés pigesnés nei pagaminamos vietinéje rinkoje;

-importuojant prekes galima pasitlyti didesne prekiy jvairove;



11
-importuojamos prekés gali turéti daugiau pranaSumy lyginant su vietine produkcija.

Dar viena i§ prielaidy yra tai, jog kai kurios jimonés siekia galimybiy uzsienyje, kai jy vidaus rinka
yra perpildyta. Pavyzdziui, pasauliné gaiviyjy gérimy lyderé Coca-Cola nustaté, kad vienam gyventojui
dauguma uzsienio vartotojy isgeria tik dalj kolos, kurig geria amerikieciai. Todél ,,Coca-cola* mato
didziulj augimo potencialg tarptautinése rinkose (Gillespie ir Scott Swan, 2022 p.4). Tarptautinés rinkos
taip pat gali sumazinti rizika buti pernelyg priklausomam nuo vidaus rinkos. Kartais vidaus

konkurencinis sukrétimas suteikia postimj globalizuotis.

Sias visas prielaidas apibendrina F. Cherunilam (2020) nuomoné, kuris teigia, jog jimonés tampa
tarptautinémis d¢l keliy priezas¢iy. Anot jo, ,,veiksnius, kurie motyvuoja galima suskirstyti j dvi grupes,
t.y. traukos (angl. pull factors) ir sttmimo (ang. push factors) veiksniai. Santykinis pelnas ar augimo
perspektyva — tai traukimo veiksniai kurie motyvuoja jmones internacionalizuotis. Perpildyta rinka, ar
nepalanki verslo aplinka — tai reaktyviis veiksniai, kurie skatina jmones zengti j tarptautinj versla. Dar
literatiiroje tarptautinés prekybos motyvai gali buti skirstomi j aktyvias ir reaktyvias motyvacijas
(Wrigley ir kt., 2005), vidinius bei iSorinius veiksnius (Evans, Bridson, Kerrie ir kt. 2008). Ball ir kt.
(2004) skiria agresyvius ir gyvybinius kompanijy veiklos uzsienio rinkoje motyvus. Anot jo, agresyviis
motyvai yra labiau orientuoti j proaktyvy verslininky elgesj, tokj kaip siekis iSplésti naujas rinkas, gauti
didesnj pelna, pristatyti naujus produktus i vidaus rinkg ar tiesiog plésti jmonés veikla. PrieSingai
agresyviems motyvams, veikia gynybiniai — kai jmonés stengiasi apsaugoti savo vieting rinkg, garantuoti
zaliavy tiekimg, technologijy perkélima, geografing diversifikacijg ar politinj stabilumg. Gynybiniai

motyvai yra orientuoti j esamos veiklos i§laikyma, taciau ne plétra.

Anot J. Sekliuckienés (2004), kompanijas, veikianCias tarptautinéje rinkoje atsizvelgiant i jy
motyvus, bty galima skirstyti  siekianCias padidinti rinkos dalj, siekianc¢ios sumazinti veiklos kastus,
siekianCios esminiy veiklos iStekliy kai stengiasi jsiskverbti i Salis, kuriose gausu gamtiniy ir kity
zaliavy, reikalingy jmonei ir siekiancios jsigyti naujas technologijas tam, kad pagerinty kompanijos

produktyvuma.

Reikia suprasti, jog tarptautiné prekyba susideda i§ dviejy prekiniy srauty, tai yra prekiy iSvezimo
i§ Salies — eksporto, bei prekiy jvezimo j Salj — importo. Pasaulinéje rinkoje yra pasitlos ir paklausos
pusiausvyra. ,,Jei viena Salis eksportuoja, tai kita importuoja, ir tie prekiy judéjimai pasauliniu mastu

susilygina“. (Dubauskas, 2013).

Apibendrinant §j skyriy galima teigti, jog tarptautiné prekyba tai ekonominiai sandoriai, atlickami
tarp Saliy. Tarptautiné prekyba ir su ja susij¢ finansiniai sandoriai paprastai vykdomi siekiant apriipinti
gyventojus prekémis, kuriy jai truksta, mainais j tas, kuriy ji gausiai gamina. Taip pat tarptauting prekyba
skatina tokie veiksniai kaip prekiy jvairové, pigesnés kainos, pelno siekis ar augimo perspektyva. Tokie

tarpvalstybiniai sandoriai paprastai gerina tautos gyvenimo lygj. UZsienio rinkos potencialas atrandamas
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atlikus reikiamus rinkodaros tyrimus ir planavimg bei jgyvendinimg, kuris padés jmonéms veikti

sékmingai. (Michalskis, 2015).
1.2. Tarptautinés prekybos nauda ir is§ukiai

Prekyba tarptautiniu mastu yra jprastas biidas, kuriuo Siuolaikinés jmonés pavercia save
pelningesniu, sékmingesniu ir stipresniu verslo vienetu, galinCiu pristatyti savo prekes kitoms Salims ir
atverti novatoriskas rinkas. Siandien sunku jsivaizduoti jmones veikianéias tik vietingje rinkoje. Jmonés,
nors ir neturédamos dideliy ambicijy ir siekio veikti tarptautinéje rinkoje, negali iSsiversti be dalyvavimo
tarptautiniuose sandoriuose. ,,Tarptautiné prekyba atlicka lemiamg vaidmenj suteikiant konkurencinj
pranaSuma vietos jmonéms, atveriant jas uzsienio rinkoms, skatinant ekonomikos augimg ir kuriant
daugiau darbo viety“. (Dam, 2022).

Atlikus literatiros analizg, dazniausiai galime rasti tokius iSskirtus tarptautinés prekybos
privalumus:

Didesné vartojimui skirty prekiy jvairove. ,,Tarptautiné prekyba atveria naujas rinkas ir suteikia
Salims galimybe jsigyti prekiy ir paslaugy, kuriy jy vidaus ekonomika neturi.“(Amadeo, 2021). Kartais
prekiy poreikis biina toks mazas, kad vietingje rinkoje neapsimoka gaminti, todél ekonomiskiau ir
tikslingiau atsivezti i§ svetur. Veikiant tokiu principu, uZsienio prekyba suteikia galimybe gauti tam tikry
prekiy ir paslaugy pigiau, nei jos biity pagamintos vietingje rinkoje, ar visai naujy produkty, kuriy nebiity
galima gauti 1§ savo Salies tiekéjy.

Efektyvus istekliy paskirstymas ir geresnis jy panaudojimas. Pvz. dél nepertraukiamo gamtos
iStekliy naudojimo, $aliy ekonomikos yra labai priklausomos nuo gamtos istekliy ir medziagy, tokiy
kaip vanduo, mediena, metalai, mineralai ar kiti energijos neSikliai. Daugelis §iy medziagy yra
importuojamos. Augant pasaulinei konkurencijai dél gamtos istekliy, §i priklausomybé gali tapti rimta
problema, todél biitina ieskoti btidy kaip kuo efektyviau juos panaudoti (www.europa.eu, 2019).

Mazesnés kainos vartotojams. Tarptautiné prekyba skatina Salis specializuotis. Kai visos Salys
specializuojasi, tarptautiné prekyba leidZia Salims jsigyti pigiy produkty. Jie gamina prieinamag
produkcija, parduodama vidaus rinkai ir 1§ dalies uZsienyje. Triikkstamas prekes jsigyja i$ pasauliniy rinky
kitose Salyse. Kuo daugiau Salyje yra pagaminama tam tikro produkto vienety, tuo tas produktas Salyje
yra pigesnis. Maza gamybos kaina reiSkia, kad Salis turi tarptautinj konkurencinj pranaSuma, susijusj su
atitinkamo produkto gamyba.

Masto ekonomija. ,,Tarptautinés rinkos leidzia jmonéms gaminti didesnius prekiy kiekius, o tai
sumazina vieneto sgnaudas‘. (Notteboom, Pallis, Rodrigue, 2022, p.126)

Platesnés rinkos ir dydis jmonei. Imonés i§ mazy Saliy gali pasinaudoti masto ekonomija ir plésti

savo veikla uzsienio Salyse, plésti savo gamybos pajégumus neapsiribojant tik vietine rinka. ,,Puikus
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pvz. yra Nestle — Sveicariko maisto kompanija, kuri savo pagrindine rinka laiko Europos, JAV ir
Japonijos rinkas kartu* (Kotabe, Helsen, 2022, p.33)

Intensyvesné konkurencija. Konkurencingos produkty rinkos yra batinos vietos strategijy sé¢kmei,
nes jos stiprina paskatas diegti naujoves ir skatina naujoviy sklaidg (OECD Economic Surveys:
European Union 2021, 2021, p.84)

Didesnis gamybos efektyvumas - tarptautinés prekybos déka riboti gamtos, darbo ir kiti gamybos
iStekliai yra paskirstomi kiek galima efektyviau, todél pasiekiama efektyvesné gamyba ir padidinamas
darbo nasumas. Did¢jant turimai rinkai ir didéjant rinkos daliai, nattraliai pleciasi ir gamybos bei
paslaugy pajégumai. Galutinis rezultatas — darbininky klas¢ turi daugiau darbo galimybiy
(www.brightoncollege.com).

Jgudziai ir technologijy taikymas — kiekvienos Salies siekis, specializuotis ten, kas jai sekasi
gaminti geriausia. Be to, labai svarbu pritaikyti pazangesnes technologijas, kad isliktum rinkoje
konkurencingas. Butent dél to tarptautiné prekyba skatina technologing pazangg, jmonés privalo nuolat
tobulinti technologijas ir orientuotis j inovacijas.

Neabejotinai tarptautiné prekyba teikia didziule naudg verslui, ta¢iau labai svarbu jsivardinti ir

VW —

LA

SV —

tenka susidurti. UZsienio rinky politing¢ ir teisiné aplinka skiriasi nuo vidaus rinkos. Sudétingumas
paprastai did¢ja did¢jant Saliy, kuriose vykdoma veikla, skai¢iumi. Be to, politiné ir teisiné aplinka néra
vienoda daugelyje vietiniy rinky (Hutt ir Speh, 2023).

Dideli atstumai tarp skirtingy Saliy. Nutolusioms valstybéms gana sunku uzmegzti glaudZzius
prekybinius rySius per trumpg laika. Pirkéjai ir pardavéjai retai susitinka. Tarp uZsakymo pateikimo ir
prekiy gavimo i§ uzsienio Saliy yra didelis laiko tarpas, taip pat didesnis atstumas sukuria didesnes
transportavimo islaidas.

Uzsienio prekyba susijusi ir su didesne rizika nei vidaus prekyba. Prekés gabenamos dideliais
atstumais ir joms gali kilti jvairiy pavojy tokiy kaip jiiros pavojus, stichiniy nelaimiy ir pan. Daugelj iy
riziky galima apdrausti, taciau tokiu atveju Zenkliai padidéja kaina.

Skirtingose Salyse kalbama skirtinga kalba dél ko taip pat gali kilti sunkumy. Prekybininkai
norintys pirkti ar parduoti prekes uZsienyje, turi mokeéti uzsienio kalbg arba jdarbinti tg kalbg mokant;j
asmenj. Kadangi pirkéjai ir pardavéjai retai susitinka, gana sunku surinkti informacija apie toje salyje
esancig rinka, sudétinga patikrinti kliento kreditinguma ir verslo bukle, todel yra didesné finansiné

rizika.
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Neturint glaudziy santykiy sunku surinkti patikimg informacijg apie uZsienio rinka, nes kiekviena
Salis turi savo ypatybes, reikalavimus paprocius. ISsamus uzsienio rinky tyrimas yra bitinas siekiant
s¢kmés uzsienio prekyboje. Trukstant Sios informacijos néra galimybés numatyti paklausos ir pasiiilos
salygy pokyciy ar naujy konkurenty atéjimo j rinka.

Taikomi importo muitai ir Kiti tarifai apsaugo viding pramone, taciau apsunkina eksportuotojy ir
importuotojy darba, nes papildomai reikia pildyti dokumentus, kurie reikalauja laiko ir piniginiy
sanaudy. Salyse taip pat gali skirtis valiuta uZ kurig atsiskaitoma uz prekes, o kursas, kuriuo viena
valiuta gali biiti kei¢iama j kita nuolat svyruoja. Sis valiutos kursy svyravimas sukuria papildoma rizika,
todél pinigy pervedimas j uzsienj reikalauja daug laiko ir iSlaidy. Tarp prekiy tiekimo ir apmokéjimo
gavimo yra ilgesnis laiko tarpas, todél eksportuotojo kapitalas lieka uzblokuotas ilgesnj laikotarpj.

Intensyvi konkurencija su jvairiy Saliy prekybininkais — vienas didziausiy i$§tkiy su kuriais
susiduria tarptautiné verslg plétojanti jmone. Norint uZztikrinti produkto tinkamuma uzsienio rinkoms,
bitina atlikti didelius rinkos tyrimus, taip pat investuoti j reklamg bei pardavimy skatinima.

P. Ghauri (2020) taip pat komentuoja jog vykdyti veiklg tarptautiniu mastu yra zymiai sudétingiau
nei vietinéje rinkoje. Tarptautinis verslas turi susidoroti su maziausiai dviem nekontroliuojamo
neapibréztumo lygiais. NeapibréZztuma sukuria nekontroliuojami visos verslo aplinkos elementai, taciau
kiekviena uzsienio Salis kurioje veikia jimoné, prideda savo unikaly nekontroliuojamy dalyky rinkinj.
Paveikslélis Nr.1 iliustruoja bendrg tarptautinés rinkos aplinkg. Vidiniame apskritime i§vardintos sritys,
kurios yra kontroliuojamos priklausomai nuo priimamy verslo sprendimy. Antrasis apskritimas apima
tuos vidinés rinkos elementus, kurie turi tam tikra poveikj uzsienio veiklos sprendimams, o iSoriniai
apskritimai vaizduoja uzsienio aplinkos elementus kiekvienai uzsienio rinkai, kurioje yra vykdoma
veikla. Kiekviena uZsienio rinka, kurioje jmoné uzsiima verslu, kelia atskiras problemas, susijusias su
kai kuriais arba visais nekontroliuojamais elementais. Taigi, kuo daugiau uzZsienio rinky, kuriose veikia
imong¢, tuo didesné¢ galima nekontroliuojamy uzsienio aplinkos veiksniy jvairove, su kuria reikia kovoti.
Daznai problemos sprendimas Salies rinkoje A netaikomas problemai Salies rinkoje B.

Be nekontroliuojamy vidaus elementy, reikSmingas netikrumo Saltinis yra nekontroliuojamos
uzsienio verslo vienety skaiCius. Savo Salyje veikiantis verslas neabejotinai jauciasi patogiai
prognozuodamas verslo klimatg ir pritaikydamas verslo sprendimus prie Siy elementy. Taciau uZsienio
rinkos nekontroliuojamy elementy vertinimo procesas daznai apima esminj kultirinj, politinj ir
ekonominj $oka. Reik§mingiausiais nekontroliuojamais uzsienio aplinkos elementai P. Ghauri (2021)

jvardina politines/teisines jégas, ekonomines jégas, konkurencing jéga, technologijos lygj, paskirstymo
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struktiirg, geografijg ir infrastruktiirg, kultiirinius skirtumus. Tai pagrindiniai neapibréZztumo elementai,

su kuriais turi susidoroti verslas siekdamas jsitvirtinti tarptautinéje prekyboje.

Preké
Kaina
Skatinimas

Paskirstymas

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Pervez N. Ghauri ir Philip R. Cateora, 2021

1 pav. Tarptautinés prekybos isSukiai

Reziumuojant, prekyba tarptautiniu mastu gali suteikti didziules plétros ir augimo galimybes,
taCiau j€jimas ] uzsienio rinkg gali buti bauginantis ir turéti nemazai i§Sukiy. Tarptautinés prekybos
teikiama nauda yra neginc¢ijama: i§ vidaus rinkos yra iSvezamos perteklinés prekés, o jvezamos tos, kuriy
negalima pasigaminti. Taip pat yjmonés dirbdamos efektyviai ir jvertindamos savo pranasumg gauna
didesnj prekybinj pelng. Tarptauting prekyba skatina diegti vis pazangesnes technologijas, taip mazinant
gamybinius kastus, be to, vartotojai turi daugiau galimybiy rinktis i§ skirtingy produkty ir geriau tenkinti
savo poreikius. Taciau vykdant tarptauting prekyba susiduriama ir su isstkiais, kuriuos labai svarbu
teisingai pasverti ir jvertinti prie§ pradedant veiklg. Tai gali bati kulttiriniai skirtumai, kalbos barjeras,

valiutos keitimas ir infliacijos kursai, uzsienio politika ir santykiai, geografiné padétis.
1.3.Skverbimosi j tarptautine rinka budai

Jéjimas | nauja rinkg suteikia jmonéms prieiga prie naujy klienty, o tai gali teigiamai padidinti
Jmoneés pajamas bei pelng. Taciau norédami tinkamai parduoti savo produkta ar paslauga naujoje
tarptautinéje rinkoje, reikia pasirinkti tinkamg skverbimosi j rinkg biidg. Nepakankamai démesio skiriant
skverbimosi i rinkas biidams, ypac¢ pradinéje iéjimo i rinkg proceso fazémis kyla grésmé suzlugdyti visa
tarptautinés rinkos strategija.

Paveikslélyje Nr.2 nurodyti skverbimosi j uzsienio rinkas biidai, kuriuos jvairas autoriai (Schmid,

2008; Sekliuckieng¢, 2009; Tamulyté, 2014; Leeman, 2021; ir kt) aptaria savo darbuose.
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Eksportas — tai tiesioginis prekiy ar paslaugy pardavimas kitose Salyje (Www.europa.eu) Tai turbiit
zinomiausias ir paprasc¢iausias biidas patekti j uzsienio rinka, o kartu ir maziausiai rizikingas. Eksportas
gali buti skirstomas ] tiesiogini — kai jmonés pacios parduoda savo pagaminta produkta, arba
netiesioginis — kai jmoné, naudojasi agenty, tarptautiniy platintojy paslaugomis ir savo prekes j tre¢igsias

Salis parduoda per juos.

6cencijavim37

( Akcijy
jsigijimas )

Eksportas: &jimo j

Sepftereiteti leJ'mo.J Sutartis

»tlesmglms) tarptautlne) gamyhai)
s

-netiesiogini rinka budai

(Dukteriné 6endra jmoneé
jmoné ! )
Strateginis
alijansas )

Saltinis: sudaryta autoriaus

2 pav. Jéjimo j uZsienio rinkg budai

Licencijavimas leidzia kitai jmonei jisy tikslingje Salyje naudotis jusy nuosavybe. Paprastai kalba
eina apie nematerialy turta, tokj kaip prekiy Zenklai, gamybos biidai ar patentai. Licenciatas sumokeés
mokestj, kad jam biity suteikta teisé naudotis Siuo turtu. Licencija reikalauja labai mazai investicijy ir
gali duoti didele investicine graza. Imoné gali pasirinkti §j metoda, jei turi paklausy produkta, o jmoné,

kuriai planuoja licencijuoti produkta, turi didele rinka.

Fransizé — yra Siek tiek panasi i licencijavima, nes intelektinés nuosavybés teisés parduodamos
franSizés gavéjui. Taciau franSizés gavéjas turi laikytis gana griezty taisykliy vykdydamas savo veikla.
FranSize reikalauja stipraus prekés zenklo pripaZzinimo. Gerai Zinomiems prekiy Zenklams franSizavimas
sitilo ijmonéms biidg uzsidirbti pelno, taikant netiesioginio valdymo metoda (Hairani, 2021)

Kitas ] rinkg jé¢jimo budas, kur] apima keitimasis idéjomis, yra sutartys arba uzsakomosios
paslaugos. Gaminio gamintojas gali sudaryti sutartj dél gaminio gamybos su kita organizacija, kuri
gamins jo vardu.

Partnerysté ir strateginiai aljansai - tai biidas kai abu partneriai investuoja pinigus, dalijasi
nuosavybés teise ir dalijasi jmonés valdymu. ,,Strateginis aljansas apima dviejy ar daugiau imoniy

susitarimg, numatant, kad dalyvaujancios Salys tam tikrg laikg bendradarbiaus tam tikru budu, siekdamos
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bendro tikslo®. (www.ecampusontario.pressbooks.pub). Paprastai uZsienio partneris suteikia ziniy apie
nauja rinka, verslo rySius bei prieigg prie kity Salies verslo elementy, tokiy kaip nekilnojamas turtas ir
jstatymy laikymasis. Norédama nustatyti, ar aljanso metodas yra tinkamas jmonei, jmoné turi nuspresti,
kokig vert¢ partneris galéty suteikti jmonei tiek materialiais tick nematerialiais aspektais. Strateginiai
aljansai ir bendros jmonés tampa vis populiaresnis biidas jeiti j uZsienio rinkas. Si strategija leidzia
jmonéms pasidalinti rizika ir iStekliais, o tai suteikia tam tikro lankstumo.

Dukteriné jmoné — nepriklausoma jmone, priklausanti uzsienio jmonei, viena i§ pagrindiniy
tiesioginés uzsienio investicijos formy. Tiesioginés uzsienio investicijos reiskia oficialy verslo operacijy
steigimg uzsienio zemeje — gamykly, pardavimy biury ir platinimo tinkly kiirima, skirta aptarnauti
vietines rinkas kitoje Salyje. Tiesioginé nuosavybé suteikia auksto lygio operacijy kontrole ir galimybe
geriau pazinti vartotojus bei konkurencing aplinka, taciau tam reikia dideliy iStekliy ir didelio
isipareigojimo. Paprastai tai brangiausias jsipareigojimas, kurj ijmon¢ gali prisiimti uzsienio rinkai, ir
tai paprastai lemia tikslinés rinkos dydis ir patrauklumas.

A.C. Shapiro ir P. Hanouna (2020) teigia, kad daugumai jmoniy globalizacijos procesas nevyksta
per samoningg strategijos projektavima, bent jau ankstyvose stadijose, ir tai tiesiog reakcijy | jvairias
gréesmes ir galimybes, atsitiktinai atsirandancias uzsienyje, rezultatai. Autoriy teigimu, j€jimas |
tarptauting prekyba daZniausiai prasideda eksportu ir tik veéliau atsiranda tiesioginés uzsienio
investicijos. A. C. Shapiro ir P. Hanouna (2020) nuomone jmonés turéty palaipsniui didinti savo

Isipareigojimg tarptautiniam verslui, kurdamos vis sudétingesnes ir sudétingesnes strategijas.
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Saltinis: sudaryta autorés pagal Alan C. Shapiro ir Paul Hanouna, 2020

3 pav. J¢éjimo j tarptautine rinka biidai vertinant rizika ir investicijos dydj
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Pirmas etapas biity eksportas, véliau uzsienio dukterinés jmonés steigimas, licencijavimo sutar¢iy
sudarymas ir galiausiai uZsienio gamybos jkirimas (7r. 3 pav.). Sis evoliucinis poZidris j uZsienio
prekybos skverbimasi yra rizika mazinantis atsakas i veiklg labai neapibréztoje uzsienio aplinkoje.
Kiekviena jmoné¢ pasirinkusi tokj j€jimo j rinkg strategijos biidg palaipsniui pereity nuo santykinai mazos
rizikos, mazos grazos iS eksporto orientuotos strategijos prie didesnés rizikos ir didesnés grazos
strategijos, pabréziancios didelj tarptautinj turto ir gamybos pajégumy panaudojima. Be to, jmoné
investuoja | informacija, pakankamai iSmokdama kiekvieng etapa, kad Zymiai pagerinty savo sékmés
galimybes kitame etape.

Sia nuomone taip pat papildo tradicinis ir vienas populiariausiy internacionalizacijos modeliy —
,Uppsala“. ,Pagal ,,Uppsala“ modelj firmos internacionalizacija aiSkinama kaip procesas, kai jmoné
nuosekliai didina savo tarptautinj jsitraukima®. (Vabinskaité, 2009). Tai laipsniskas procesas, kurio metu
veikdama jmoné vis daugiau zino ir susipazjsta su uzsienio rinka, taip didindama savo iSteklius bei
isitraukimo uZsienio rinkoje laipsnj. (Sekliuckien¢, 2009) Remiantis $iuo modeliu, i$skiriami keturi
proceso etapai (zr. 4 pav.), kuriy kiekvienas aukstesnis rodo vis didéjant;j internacionalizavimosi laipsnj,

kartu ir jsipareigojimus uzsienio rinkai:

Gamybinio vienteo
jkarimas

Pardavimo padalinio
jkarimas

Eksportas per
nepriklausomus
tarpininkus

Néra nuolatiniy
eksporto sandoriy

Saltinis: sudaryta autoriaus

4 pav. Uppsala modelio etapai

Uppsala modeliy stadijos rodo tai, jog jmoné palaipsniui didina iSteklius bei jsipareigojimus
uzsienio rinkai. Sj pokyti lemia vis geresnis rinkos pazinimas. Pirmame etape, sickiant kuo maZesniy
riziky nejgyjama jokios su rinka susijusios patirties. Antrame etape, jmoné turi Saltinj per kurj stengiasi
susipazinti su naujaja rinka bei jos salygomis, taciau pati informacija yra gana pavirSutiniSka. Jkurus
pardavimo padalinj, jmoné stengiasi diferencijuoti savo veikla bei uzimti platesn¢ rinkos dalj, taip pat
siekiama gauti daugiau patirties, pradedama iSsamiai analizuoti rinka, priimant sprendimus remtis
turimais rinkos rodikliais. Anot Uppsalos internacionalizacijos modelio autoriy (Johanson ir
Wiedersheim-Paul), kompanijos savo tarptauting veiklg uzsienyje pradeda nuo geografiskai artimy rinky

ir tik tada palaipsniui prasiskverbia j tolimesnes rinkas (Sekliuckiené, 2009).
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Skverbimosi ] uzsienio biido pasirinkimas — svarbus strateginis tarptautinés kompanijos
sprendimas. Mokslininkai, kurie iSsamiai gilinasi j tarptautinio verslo valdymo problematikg jvardina
skirtingus jsiskverbimo j naujas rinkas biidus. Pagrindinis veiksnys, i kurj reikia atsizvelgti einant ] nauja
rinka, tai tinkamai pasvertas ir jvertintas jsiskverbimo biidas. Renkantis j€jimo ] rinkg strategija, svarbu
jvertinti kiekvienos strategijos teikiamus privalumus ir trikumas, taip pat tai susieti su jmonés tikslais.
Imonés neturincios rinkoje jokios patirties, turéty svarstyti vienas strategijas, ir tik kaupiant Zinias bei
didinat savo patirtj naujoje rinkoje, verta apsvarstyti kitus jéjimo j rinka strategijos biidus. Isipareigojimy
didinimas, priklauso nuo rinkos iSmanymo ir jau turimy jsipareigojimy rinkai. Ir atvirksciai — Ziniy apie

rinkg jmoné jgyja vykdydami esamg veiklg ir tada nusprendzia didinti turimus jsipareigojimus.
1.4. Jéjimo j uZsienio rinka strategijos formavimo etapai

Pries pradedant formuoti ir nagrinéti jmonés j€jimo j uzsienio rinkg strategijos procesg, pirmiausia
reikia i§siaiSkinti pacig strategijos samprata. ,,Strategijos sagvoka yra sena ir kildinama i§ graiky kalbos
zodzio ,strategos”, reiSkian¢io meng ar mokslg biiti generolu, kuris turéjo mokéti planuoti ir imtis
veiksmy, pavyzdziui, vadovauti armijai, apsaugoti miesta nuo uzpuolimo, nustatyti iStekliy tiekimo
tvarka, tvarkyti armijos santykius su gyventojais, politikais ir t.t.“ (Grazulis, 2008). Strategija kaip vienas
i§ organizacijos ir jmoniy valdymo priemoniy tapo aktualus tik 1960 metais. ( MacKay ir kt., 2020).
,» Tarptautiniy zodziy zodyne” (2023) strategijos apibrézimas pateikiamas kaip bendrasis kovos arba
kitokios veiklos planas. S. Valentinavicius (2009) savo straipsnyje strategijg apibuidina kaip ,,apgalvota
ir ilgalaike organizacijos plétros krypt; bei apibréZtam laikotarpiui veiklos veiksmy sistema, kuri sudaro
galimybes organizacijai jgyvendinti jos tikslus ir yra pagrjsta remiantis jos veiklos sritimis ir formomis,
vidiniais iStekliais bei pozicija iSorinéje aplinkoje. O J. Kourdi (2009) teigia, jog verslo strategija — tai
planas, pasirinkimai ir sprendimai, kuriais vadovaujantis jmon¢ siekia didesnio pelningumo ir sékmés.
A.Vasiliauskas (2006) strategijg jvardina kaip sprendimy visumg, kuri apibrézia organizacijos
svarbiausius ateities tikslus ir veiksmus bei priemones tiems tikslams pasiekti. V. Bagdzitnaité (2005)
teigia jog ,strategija tai bendras veiklos planas, kuris numato bendrus veiklos tikslus bei jos
1gyvendinimo veiksmus bei priemones tam tikram laikotarpiui®.

B. Melnikas (2008) pardavimy strategijos sukiirimg jvardina kaip vieng svarbiausiy aspekty,
lemianciy jmonés veiklos sékme. Anot jo, norint pasiekti tikslus, biitina organizuoti veikla kryptingai ir
tikslingai. Strategija yra glaudziai susijusi su prognozavimu. Prognozavima galima laikyti viena i§
svarbiausiy sudedamyjy strategijos daliy. V. Pranulio (2007) nuomoné, jog tarptautinés marketingo
strategijos parengimas nors ir yra sudétingesnis nei vietinéms rinkoms skirta strategija, taciau yra
biitinas. Ir nors, anot jo, nemazai tyréjy mano, jog tyrimai atlieckami keliose Salyse, savo turiniu ir esme
yra tokie patys kaip ir nacionaliniai tyrimai, taciau uzsienio rinkos tyrimus lydi didesné nezinomyb¢ bei

rizika.
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Borisas Melnikas ir kt. (2008) i$skiria tris pagrindinius strateginio planavimo etapus:

-strateginé analizé — apimanti organizacijos isorinés aplinkos ir istekliy analize bei
prognozavimg,

-Strategijos kiirimas — pagrindiniy jmonés organizacijos tiksly apibréZimas ir strateginiy
alternatyvy parengimas bei jy vertinimas bei galutinio sprendimo priémimas,

-Strategijos jgyvendinimas — tai uzduociy vykdytojams rengimas, istekliy paskirstymas ir biudzety
planavimas, apskaitos ir kontrolés procediiros.

V. Bagdzitnaité (2005) i$skiria tokius strateginio proceso etapus: a) misija; b) tikslai; ¢) isorinés
aplinkos analizeé ir vertinimas; d) silpnybiy ir stiprybiy tyrimas; e) strateginiy alternatyvy analizé; f)
strategijos parinkimas; g) strategijos jgyvendinimas; h) kontrolés ir strategijos vertinimas.

J.M. Brysonas (2004) strategijos rengima apibiidina kaip procesg, sudarytg i§ astuoniy Zingsniy.
Anot jo strategijos rengimo procesas apima a)veiklos krypciy nustatymgq, b) vidinj ir iSorinj vertinimg,
C) svarbiausiy suinteresuoty asmeny nustatymg, d) pagrindiniy problemy nustatymq, €) Kiekvienos
problemos sprendimy strategijos parengimq, f) sprendimy priémimg.

Kompanijos, siekdamos plésti savo veikla, turi aiSkiai identifikuoti kity Saliy rinky jsisavinimo
etapus, kad priimtas sprendimas biity racionalus ir ilgalaikéje perspektyvoje biity naudingas
(Sekliuckien¢, 2009). Anot A. Foglio, (Zr. 5 pav.) jmoné vykdanti veikla vietinéje rinkoje, visy pirma
priima sprendima apie plétra tarptautiniu mastu. Siame etape jmoné vertina savo galimybes, tarptautinés
prekybos poreikj. Véliau — atlieka tarptautinés rinkos tyrimus, kurie apima konkurenty, verslo aplinkos,
infrastruktiiros bei Salies ypatumy vertinima, informacijos rinkima, jos sisteminimg bei analizg.
,» Larptautinés rinkos segmentavimas reikalingas norint tiksliai nustatyti vartotojy segmenta, o produktas

pozicionuojamas pritaikant jj specialiai tarptautinei rinkai. (Melnikas ir kt. 2008).

Sprendimo prekiauti tarptautiniu
mastu priémimas

Tarptautinés rinkos tyrimai

Tarptautinés rinkos
segmentavimas

Tarptautinio produkto
pozicionavimas

Tarptautinio marketingo
kompleksas

Tarptautinio marketingo
politikos ir strategijy formavimas

Planavimasir kontrolé

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Melniko B. ir kt. $altinj (2008).

5pav. Tarptautinio marketingo strategijos procesas pagal A.Foglio
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A. Foglio jéjimo j uzsienio rinkg strategija papildo ir Stonhouse (2000) strategijos formavimo
procesas, kuris nurodo, jog pirmiausia reikia nuspresti, j kokias $alis, j kokius rinkos segmentus plésti
savo veikla, kokios plétros strategijos ir strateginés orientacijos bus priimtiniausios kompanijai
(Sekliuckien¢, 2009). Kitaip sakant, siekdamos uzimti pozicijg Siandieningje konkurencingje rinkoje,
jmoneés turi turéti aiSkig prekeés strategija (Nguen Hoang Tien, 2020). Analizuojant strategines uzsienio
Saliy rinky jsisavinimo alternatyvas, labai svarbu istirti kompanijos valdymo koncepcija bei strateging
orientacijg. [vertinti globalig verslo aplinkg bei konkurencing tarptautinés kompanijos pozicijg ir
konkurencinio pranaSumo Saltinius. Nustatyti organizacijos iSteklius ir kompetencijas, globalios veiklos
grandine, kuri geografiskai i§skaidyty veikly koordinavimg bei integracija.

Zvalgantis naujy galimybiy rinkose labai svarbu atlikti marketingo tyrimus (Pranulis, 2007). Anot
V. P. Pranulio (2007) tyrimai padeda geriau pazinti ir suprasti rinkg bei jos segmentus, pasirinkti tikslines
rinkas ir atsizvelgiant | jy ypatumus priderinti savo prekes, paslaugas, nustatyti tinkamas kainas, parinkti
paskirstymo kanalus ir tarpininkus, parinkti, projektuoti ir vykdyti rémimo veiksmus. Vykdant tyrimus
atlickama rinkos ir jos segmenty zvalgyba, naujy prekiy bandymai. IStyrus perspektyvas, aplinkos
salygas ir firmos galimybes, planuojama strategija. (Kriau¢ioniené ir kt., 2006). Strateginis planas tarsi
nubrézia linijg, kurios jmoné numato laikytis sickdama savo tiksly. (Pranulis, Pajuodis, ir kt. 2007).
Autoriai, tokie kaip V. Pranulis, A. Pajuodis, M. Kriau€ionin¢, R. Urbanskiené¢, R. Vaitkiene, S.
Urbonavicius, R. Virvilaité savo darbuose teigia, jog verslo praktikoje tenka priimti strategin€s ir
taktinés reikSmes sprendimus. [lgalaikiams ketinimams vykdyti svarbu strateginio pobiidZio sprendimai,
kuriais siekiama iSlikti versle, gauti pakankamai pelno, sukurti gera savo jvaizdj ar didinti pirkéjy
lojaluma. Strateginis planas tarsi nubréZzia linija, kurios jimoné numato laikytis sieckdama savo tiksly (ne
maziau 3-5 metus), taiau to nepakanka, kad biity galima paskirstyti kasdienes uzduotis jmonés
padaliniams ar atskiriems darbuotojams. Tai numato trumpalaikis planas, kuris dar kitaip vadinamas
taktiniu. Taktinio valdymo poZziliriu taip pat svarbu turéti informacijos apie pirkimy jprocius,
jsitikinimus, prioritetus, kad biity galima operatyviai prisiderinti prie vartotojy ir iSsilaikyti
konkurencinéje kovoje.

Formuojant tarptautinés kompanijos strategija ir siekiant nuspresti, kurioje rinkoje konkuruoti,
svarbu identifikuoti jmonés strateginius tikslus. Vienas Zinomiausiy tarptautinio verslo srities autoriy
Ghoshal (1987), iSskiria tris pagrindinius tarptautinio verslo strateginius tikslus t.y. operacijy
efektyvumas, rizikos valdymas bei inovacijos ir mokymasis. Tarptautiniy operacijy efektyvumas kaip
strateginis tikslas reiskia, kad kompanija siekia koordinuoti savo pagrindines veiklas, kad biity pasiektas
zemiausiy kasty efektyvumas. (Sekliuckiené, 2009). Veikla skirtingose Salyse padeda valdyti rizikas,
tokias kaip valiutos, politinés, zaliavy jsigijimo ir pan. Siekis jgyti patirties mokantis i§ skirtingy

visuomeniy bei kultiiry skatina jmonése inovacijas.



22

Apibendrinant strategijos formavimo etapus, galima teigti, kad Kiekviena strategijos ir veiklos
programa yra aplinkos bei rinkos pazinimo ir reagavimo j jg iSraiSka. Strategijos pasirinkimui turi jtakos
tokie veiksniai, kaip vidiné aplinka (vartotojas, produktas, kaina, rémimas, vieta (4P); marketingo
analizé, planavimas ir jgyvendinimo kontrol¢ ir iSoriné aplinka (réméjai, visuomené, konkurentai,
demografiné-ekonominé aplinka, technologiné-gamtos aplinka, socialiné-kultiiriné aplinka, politiné-
teisiné aplinka). (Kriaucioniené ir kt., 2006). Tik nuo to kaip Sie faktoriai bus panaudoti ir apjungti

priklausys kokia strategija gali biiti sukurta.
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2. TYRIMO METODAI IR JU TAIKYMAS

Siekiant kuo i$samiau ir informatyviau i$nagrinéti UAB Kuranos j¢jimo j Svedijos rinka
galimybes, padésiancias plétoti jmonés veikla uZsienio rinkoje, toliau baigiamajame darbe atliekamas
empirinis tyrimas. Norint gauti optimalius rezultatus vertinant tyrima buvo integruoti kiekybiniai ir
kokybiniai duomeny rinkimo ir analizés metodai.

Tyrimo objektas - jéjimo j Svedijos rinka strategija.

Tyrimo tikslas - surinkti aktualia informacija, reikalinga UAB Kuranos jéjimo j Svedijos rinka
strategijos formavimui.

Tyrimo uZdaviniai:

1.Atlikti i§samig UAB Kurana jmonés veiklos analizg;

2.Atlikti Svedijos rinkos analize;

3.Atlikti jmonés potencialiy klienty ir konkurenty analize;

4.Pritaikius pasirinktus tyrimo metodus pristatyti ir jvertinti gautus tyrimo rezultatus.

Visi strategijos formavimo sprendimai bei procesai grindZziami rinkos tyrimy metu surinkta
informacija. [monés, siekiancios plétoti savo veiklg uzsienio rinkoje, turi atsizvelgti j verslo aplinkg ir
galimus jose pokycius. Rinkose pokyciai vyksta nuolat, tad organizacija, kuri nesugeba laiku jy
identifikuoti ar laiku j juos sureaguoti, rizikuoja patirti nes¢kme ar susidurti su verslo problemomis.
Atliekant uzsienio rinkos tyrimus strategijos formavimui taikomi trys pagrindiniai metodai, kurie
naudojami iSoriniai ir vidiniai verslo aplinkai tirti, taip pat konkurencingumui vertinti: M. Porterio
penkiy jégy modelis, SSGG analizé — atskleidzianti jmonés vidinius aplinkos veiksnius, bei PEST
analizé — skirta iSoriniams aplinkos veiksniams vertinti. Atliekant UAB Kurana jéjimo j Svedijos rinkos
galimybiy tyrima, integruojant Siuos tris metodus buvo atlikta kokybiné ir kiekybiné duomeny analize,
siekiant kuo i§samiau susidaryti organizacijos situacijos vaizda bei sukurti s€¢kminga jéjimo j uZsienio

rinkg strategija.

Tyrimo eiga. Tyrimas buvo vykdomas nuosekliai, pagal i§ anksto apibréztus etapus:

Pirmasis etapas: Sio etapo uzdavinys i$analizuoti UAB Kurana veiklos ir gamybos potenciala,
kuris yra labai svarbus norint objektyviai jvertinti jmonés pasiruo$ima jeiti ] uzsienio rinkas bei padéti
pasiekti numatytus tikslus. Tyrimo pradZioje iSanalizuota UAB Kurana pagrindiné veikla, pristatyta
Jmongs vizija bei misija. Véliau analizuojami jmonés gamybos pobiidis, apimtis, gaminami produktai
bei gaminamy produkty potencialas.

UAB Kurana jmonés veiklos vertinimui buvo taikoma dokumenty turinio analizé bei diskusijos
(ang. focus) grupés interviu metodas.

Taikant dokumenty turinio analiz¢ pagrindiniai informacijos Saltiniai buvo vidiniai ir iSoriniai

UAB Kuranos jmonés dokumentai, metinés veiklos ataskaitos, internetiniai puslapiai, periodiniai
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leidiniai. Siuo analizés metodu buvo stengiamasi jvertinti jmonés biikle ir pasiruo$ima jéjimui j uZsienio
rinkg. Taip pat analizés metu gauti duomenys buvo lyginami su véliau atlikta SSGG analize ir jos metu
gautais rezultatais.

Grupés diskusijos (angl. focus grupé) metodas. Literattroje grupés interviu metodas apibréziamas,
kaip tikslingai struktiiruota diskusija siekiant surinkti dalyviy jzvalgas tiriamuoju klausimu neutralioje
aplinkoje. (Krueger, 2000). Grupiy interviu metu surenkama bendra, o ne individuali nuomong, todél
fokus grupés gali buti naudojamos jvairiy priemoniy ar reiSkiniy tobulinimui ir vertinimui, planavimui,
poreikio nustatymui. Siekiant kuo platesnio jmonés vertinimo, tyrimui atliki buvo atrinkti 7 jmonés
darbuotojai i§ jvairiy skyriy:

1 lentelé Diskusijos grupés dalyviy sarasas

Pareigos Atsakomybés
Verslo vystymo direktoré Naujy projekty vystymas, naujy rinky uzémimas
Gamybos vadovas Gamybiniai procesai ir sklandus nenutrikstamas
gamyklos darbas.
Kokybés skyriaus vadovas Produkto kokybé
Pardavimy vadybininkas Bendravimas su klientais ir klienty produkty ir

paslaugy pasitenkinimas

Finansy skyriaus vadovas Finansiniai klausimai
Pirkimy vadybininkas Etanolio gamybai reikalingy zaliavy supirkimas
Projekty vadovas Naujy technologiniy procesy diegimas gamykloje bei

darbo efektyvinimas

Saltinis: sudaryta autoriaus

Diskusijos metu buvo siekiama, kad atrinkti zmonés turéty skirtingas patirtis ir diskusija galéty
apimti platesnj vaizda, pazvelgiant ir analizuojant jmong i$ jvairiy sri¢iy.

Atliekant grupés diskusija, buvo remiamasi SSGG analizés metodu. SSGG analizé i8rySkina
Imonés stiprybes ir silpnybes, bei galimybes ir grésmes. SSGG analizés metu vertinami keturi verslo
aspektai taip siekiant sumazinti nesékmeés tikimybe, parodyti ko triiksta ir padéti paSalinti pavojus, kurie
prieSingu atveju galéty uzklupti netikétai. ISanalizavus tokiy autoriy kaip A.Vasiliauskas, S.
Valentinavicius, D.Teoli ir kt. nuomones buvo sudaryta pagrindiniy klausimy lentelé, kuria remiantis
buvo atlikta grupés diskusija. (zr. 2 lentel¢) Lenteléje pateikiami klausimai j kuriuos rekomenduojama

atsakyti norint sékmingai atlikti analize.



2 lentelé. SSGG analizés pavyzdys

STIPRYBES

SILPNYBES

Kokios vertybés skatina jiisy versla?
Kokius isteklius turite?

Ka jiis darote geriau nei konkurentai?

K3 klientai vertina jusy produkte?
Kokius pranasumus turi jisy darbuotojai?

Ko traksta?

Kokias verslo/projekto sritis reikty tobulinti?
Kokiy pranasumy jiisy jmonei truksta?

Ka konkurentai daro geriau, nei jus?

Kokie darbo personalo ir produkto tritkumai?
Kokie vidiniai veiksniai trukdo verslo sékmei?

GALIMYBES

GRESMES

Ar ekonominiai/politiniai veiksniai padeda
vystytis jusy verslui?

Kokie iSoriniai veiksniai gali suteikti jums
pranaSumo?

Kaip rinkos svyravimai gali padéti jums?

Ar galimybés laikinos ar ilgalaikés?

Kas yra jiisy konkurentai?

Kokios rinkos sritys yra pavojingiausios jlisy
verslui?

Kokios tendencijos ir veiksniai gali neigiamai
paveikti jiisy versla?

Ar yra rinkoje produkty/paslaugy, kurie veikia
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jusy produktus/paslaugas neigiamai?

Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis literatiiros analize

Pagal A.Vasiliausko (2006) rekomendacijas sudarant SSGG analiz¢ patartina vengti pernelyg
didelés detalizacijos, taip pat kiekvieng veiksnj bitina pakomentuoti, atskleidziant jo esme.
Organizacijos stiprybes ir silpnybes tikslinga susieti su svarbiausiais sékmés veiksniais ir konkurencijos
aspektu, reikia realistiSkai vertinti savo paties bei konkurenty stiprybes ir silpnybes.

Imonés stiprybés, tai didZiausi jos pasiekimai, kurie suteikia papildomas galimybes pasinaudoti
unikaliais iStekliais, pazangiausiy technologijy naudojimo patirtimi ir t.t. Galimybés - tai palankios
rinkoje salygos, kuriomis pasinaudodama jmon¢ gali didinti savo pranasumus. [ silpnybes labai svarbu
atsizvelgti, nes tai gali biiti kokio nors reikSmingo veiklai veiksnio trikumas, pvz. prastas aptarnavimas,
nepakankama kokybé ir i§ karto lemti nesekme. Grésmeé — tai busimi jvykiai, kurie gali padaryti neigiama
poveiki imonés tolesnei veiklai, pvz. naujy konkurenty rinkoje pasirodymas.

Diskusijos grupés tyrimas buvo atliekamas UAB Kurana posédZziy saléje. Tyrimo trukmeé ~ 2 val.
Pirmiausia tyréjas pateiké tyrimo pristatyma bei susitikimo tikslg dél ko buvo sukviesti visi dalyviai.
Véliau buvo apZvelgiamas kiekvienas SSGG analizés punktas pagal i§ anksto paruosta lentele ir grupés
dalyviai generavo savo id¢jas bei teike pastebéjimus. Visos idéjos buvo uzraSomos ant lentos. Remiantis
diskusijos grupés metu paruostais uzrasais, tyréjas parenge kiekvieno aptarto punkto apibendrinima,
palygino ji su dokumenty analizés metu gautais duomenimis ir jvertino svarbiausius punktus, esmines
nuomones, kurios buvo i§sakytos dalyviy. IStyrus jmonés galimybes, pavojus, silpnasias ir stiprigsias
puses, buvo sudaryta matrica iSskiriant 4 pagrindines strategijas: organizacijos stipriyjy savybiy
naudojimas galimybéms realizuoti; silpnyjy savybiy neutralizavimas, naudojantis galimybémis;
stipriyjy savybiy naudojimas pavojams iSvengti ir silpnyjy firmos savybiy stiprinimas.

Antrasis etapas: Atliekant Svedijos rinkos analize buvo remtasi PEST metodu. Atliekant $ia
analize pirmiausia buvo atlikta statistiniy duomeny bei dokumenty analizé, rasta informacija apie

potencialius klientus, atlikta demografiniy bei kity statistiniy duomeny analizé. Véliau, remiantis rastais
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duomenimis buvo organizuojamas eksperty interviu, kuriy metu buvo stengiamasi iSsiaiskinti iSoriniy
aplinkos veiksniy jtaka planuojamai veiklai, taip pat konkurencing aplinka.

PEST metodas -vienas populiariausiy ir labiausiai zinomy metody sitilomas politiniy, ekonominiy,
socialiniy bei technologiniy veiksniy analizei. Tai dazniausiai tatkoma makroaplinkos analizés techniky,
kuri yra orientuota j iSorinés aplinkos veiksnius. PEST analizé bitina ruoSiantis kurti jmone¢ uZzsienio
Salyse ar pleciantis j kitas rinkas. Imonés, siekiancios seékmes, privalo sugebéti nuolat atsizvelgti |

besikeiciancig aplinkg bei numatyti galimy iSoriniy veiksniy poveikj, numatomas grésmes ir galimybes.

3lentelé PEST analizés metodas

Vyriausybés politika

Vyriausybés kadencija ir kaita
Prekybos politika
politinis Vietos teisés aktai (esami ir blisimi)
Tarptauting teisé
Reguliavimo institucijos ir procesai
Finansavimas, dotacijos ir iniciatyvos;
Lobistinés grupés
Fiskaliné politika
Nacionalinés paskatos verslui
Leidimai ir licencijavimas
Skaidrumas ir korupcijos kontrolé
Vietiné ekonomika

Tarptautiné ekonomika
Ekonomikos tendencijos, infliacija
ekonominiai Jmoniy apmokestinimas

produkto apmokestinimas ir muitai
Ekonominiy cikly sezoniskumas
Rinkos ir prekybos ciklai
Paskirstymo kanalai ir prieiga prie rinky
BVP, Vartotojy perkamoji galia
Paltukanos ir valiuty kursai
Demografiniai rodikliai

Psichografija ir gyvenimo biidas
Vartotojy suvokimas apie prekés zenklus, produktus
socialiniai

Vartotojy elgesys perkant

Reklamos ir viesyjy rysiy poveikis
Nuomonés formuotojai, sektiniai pavyzdziai
Rasiné, etning, religiné jtaka

Naujos medziagos, masinos, programiné jranga ir

elektroniniy verslo procesy palaikymas
Procesy naujoveés
technologiniai Mechaniniy procesy naujovés

produkto dizaino naujoveés

Nauji platinimo kanalai

Kainodaros naujovés

Technologijos jtaka gaminio projektavimui, gamybai,
paskirstymui, kainodarai ir vartojimui

Saltinis: sudaryta autoriaus
Pries j¢jima ] uzsienio rinka, imonés turi labai i§samiai iSanalizuoti tos Salies socialing, teising,
ekonoming ir politing aplinkg. PEST yra galingas ir placiai naudojamas jrankis strateginei rizikai suprasti

(Sammut-Bonnici, Galea, 2019)
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Taikant PEST analizés metoda tyréjui vienas svarbiausiy tiksly buvo nustatyti politinius ir teisinius
veiksnius, kurie gali daryti poveiki vykdomai veiklai. Tai, kiek politikos formuotojai gali kiStis |
komercing aplinkg, yra esminis veiksnys atlieckant PEST analizg. Prekybos, mokes¢iy, darbo aplinkos
teisés aktai yra veiksniai, ] kuriuos reikia atsizvelgti. Esant visuotiniams rinkimams, gali buti svarbiy
vyriausybés politikos pasikeitimy, kurie lemty naujy jstatymy atsiradimg arba senyjy pakeitima, o tai
gali buti labai svarbu vykdomai veiklai (Perminiené, 2001). Negana zinoti savo Salies jstatymus,
pradedant veikla kitoje Salyje, reikia gerai iSmanyti ir tos Salies jstatymus, pasikeitimus Europos
Sajungos teiséje (Perminiené, 2001). Politiné uzsienio Salies padétis taip pat turi jtakos ir strategijos
pasirinkimui. Kuo ramesné ir stabilesné politiné padétis valstybéje, tuo sudétingesni ir brangesni
skverbimosi j tokig rinka biidai gali pasiteisinti. (Zukauskas, 2008). Organizacijoms naudinga atidZiai
jvertinti nacionalinés politikos sritis, kurios gali turéti reikSmingos jtakos jmonés strategijai, apimti
fiskaling politika, nacionalines paskatas imonéms, planavima ir leidimy i§davima, licencijavimo ir naujy
produkty, procesy ir paslaugy patvirtinimo procediiras. Nuolatinis kai kuriy ar visy veiksniy stebéjimas
tampa labai svarbus, siekiant uztikrinti, kad jmonés taikoma strategija atitikty politikos aplinka. Dideli
politiniai klimato poky¢iai gali sukelti dideliy rinkos ar pramonés struktiiros ir veiklos poky¢iy.
(Sammut-Bonnici, Galea, 2019). Tyrimo metu, atlieckant politinés ir teisinés aplinkos analiz¢ buvo
atlieckama dokumenty turinio analize, taip pat véliau uzduodami su tuo susij¢ klausimai eksperty interviu
metu.

Ekonominiai veiksniai tiek Salies, tiek tarptautiniu lygiu susij¢ su Salies tikio, kuriame organizacija
veikia raida. Jie rySkiausiai daro jtaka rinkos ar iikio Sakos pelningumui ir bendram patrauklumui. Tai
svarbiausiy Saliai gamybos veiksniy ir Salyje pagamintos produkcijos realizavimo pasaulinés ir
regioniniy rinky tyrimai, apimantys tarptautinés prekybos apyvartos did¢jima, kainas, prekybos rezima
ir konkurencijg (Vasiliauskas, 2008). Populiariausias naudojamas Salies iikio ar konkretaus pramonés
sektoriaus ekonominés veiklos rodiklis yra bendras vidaus produktas (toliau BVP) vienam gyventojui
(Sammut-Bonnici, Galea, 2019). Sis rodiklis daznai matuojamas pagal perkamosios galios paritetg, kad
buty galima teisingai palyginti jvairias Salis. BVP rodiklis ypa¢ naudingas toms pramonés Sakoms,
kurios turi didelj pajamy elastinguma: statyba, juvelyrika, lazybos, kosmetika ar jvairios kitos prabangos
prekes. Kitose Salyse BVP yra atsparesnis svyravimams. Maisto produktai, sveikatos paslaugos ar
kasdienio biitinumo prekés paprastai apima tai. Siekiant i$siaiskinti Svedijos ekonomine padéti taip pat
buvo atlikta statistiniy BVP duomeny analizé.

Ekonominiai veiksniai turi kriting svarbg verslui ir jiems gali biti teikiama pirmenybé
nusprendziant plétoti versla. (Zukauskas, 2008). Kuriant jéjimo j tarptauting rinka strategija svarbu
suprasti ir jvertinti ar ekonomingé $alies buklé j kurig ketinama jeiti yra augimo, ar laikinos depresijos
fazéje. Jei Salies ekonominiai rodikliai rodo prasta ekonomikos augima, palyginti su kitomis Salimis, tai

gali bati pagrindiné paskata jmonéms planuoti investicijas kitose 3alyse. Anot P. Zukausko (2008) labai
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svarbu jvertinti ir vyriausybés vykdoma ekonoming politikg susijusig su nedarbu, infliacija, darbo
uzmokes¢iu, valiutos kursu ar paliikanomis. Sie veiksniai turi strategine jtaka kiekvienam verslui ir gali
daryti Zenklig jtaka, pvz. didelé paliikany norma turés jtaka, kai jmonés norés skolintis pinigus. Dideli
atlyginimai gali neigiamai paveikti jmonés sgnaudas, o valiuty kursy pasikeitimai gali turéti didelj
poveikj medziagy ir eksporto kainoms. Analizuojant ekonominius veiksnius tyrimo metu buvo siekiama
jzvelgti aiSky elgsenos modelj tarp ekonomikos ir pramonés dinamikos, nustatyti veiksnius, kurie gali
daryti esming jtakg vykdomai veiklai.

PEST analizés srityje taip pat biitina kruopsc¢iai iStyrinéti socialines, kultiirines, bei gamtos
apsaugos problemas, kadangi vis didéjantys gamtos apsaugos reikalavimai ir standartai vis labiau riboja
Salyse vykdoma veiklg bei ekonoming plétrg. Sammut Boniki (2020) savo straipsnyje komentuoja, jog
socialinés tendencijos diktuoja darbo modelius ir nuostatas, vartotojy skonj ir pageidavimus bei tam tikra
produkto ar paslaugos paklausos tipa, formg ir apimtj. Sia nuomong i§ dalies antrina ir P. Zukauskas
(2009), kuris teigia, jog socialiniai veiksniai yra labai svarbiis ir juos biitina jtraukti j analize. Anot jo,
tai problemos, susijusios su socialiniu mobilumu, pozitriu j laisvalaikj, gyvenimo stiliaus ir tradicijy
diferenciacija, vartojimo pozitiriu. Daznu atveju tos pacios prekés, kurios yra labai populiarios vienoje
Salyje, gali visai neatitikti kitos Salies poreikiy. Socialinés aplinkos tyrimo metu buvo stengiamasi
nustatyti, ar siilomas UAB Kurana produktas atitinka klienty lukesCius, ar gamybos procesas
nepazeidzia gamtos apsaugos reikalavimy ir standarty.

Svarbiausias Siuolaikinés ekonomikos plétros veiksnys yra praktiSkai pritaikytos Zinios arba
mokslo ir technologijos plétra. Technologiniai proverziai gali reiksti kai kuriy pramonés Saky zlugima
arba sukurti naujy galimybiy. Pvz. internetas ir elektroniné prekyba panaikino ar bent jau sumazino
jvairiy tarpininky poreikj. Kelioniy pramongje vartotojai tapo savo kelioniy agentais. MaZmenininkai
stebi konkurencijos didéjima, nes susiduriama su internetiniy parduotuviy i§ viso pasaulio konkurencija.
Verslo pozitriu technologija gali biiti naudojama siekiant iSnaudoti konkurencinj pranaSuma ir jmonés
galéty gaminti pigesne, geresn¢ preke, turéti geresné prieiga prie klienty, uztikrinti produkto kokybe ir
pan. Sparciai besikei¢iancios technologijos lemia, jog jmonés turi i$likti budrios ir nuolat atnaujinti
informacijg apie bet kokius technologijy pokycius pramongje ir zinoti, kaip jie gali turéti jtakos jos
patrauklumui ir pelningumui ateityje.

Treciasis etapas: Konkurencinio pranasumo analizei buvo pasirinktas eksperty interviu metodas.
Eksperto interviu dalyvis — kokios nors srities profesionalas, zinovas, turintis i$skirtiniy (specifiniy)
Ziniy ir patirties savo srityje. Atliekant eksperty interviu ir siekiant kuo daugiau informacijos gauti apie
Svedijos industrinio etanolio rinka buvo pasirinkti ilgamete patirtj turintys jmoniy vadovai bei
komercijos direktoriai, kurie veikia $ioje rinkoje ir geriausiai ja iSmano.

Tyréjas pasitelkdamas interneta surado atuonias jmones Svedijoje, uzsiimanéias stikly ploviklio

gamybos veikla bei iSsiunté uzklausas el. pastu. ISsiystuose laisSkuose atsispindéjo tokia informacija kaip
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trumpas UAB Kurana jmonés pristatymas, pagrindinés veiklos sritys, sitiloma produkcija, papildomai
pridéta nuoroda j jmonés internetinj puslapj. El. laiSko tikslas buvo trumpai pristatyti savo jmong ir taip
pat uzmegzti ry$j dél galimo tolimesnio bendradarbiavimo. Véliau komunikacija su klientais buvo
tesiama elektroniniu pastu. ISsiaiSkinus su potencialiais klientais, jog bioetanolio produkto kokybé yra
priimtina, toliau tyré¢jas tesé¢ komunikacijg. Tolimesniam santykiy uzmezgimui su kiekvienu potencialiu
Klientu buvo suorganizuoti pirminiai pokalbiai, kurie vyko MS Teams platformoje. Susitikimui buvo
skirta 30-45min. Pagrindinis susitikimo tikslas buvo susipazinti ir trumpai bei bendrai papasakoti apie
save, taip pat susiderinti laikg dél susitikimy akis j akj bei planuojamo atlikti interviu. D¢l susitikimy
buvo susitarta su keturiomis didziausiomis jmonémis, kurios parodé susidoméjima.

Konkurencinés aplinkos tyrimas buvo atlickamas remiantis M. Porterio penkiy jégy modeliu (zr.
6 pav.) ir démesys buvo skiriamas Svedijos rinkos gilesnei analizei. Taikant penkiy jégy modelio
principg stengiamasi iSnagrinéti naujy konkurenty j¢jimo galimybes, vartotojy (pirkéjy) perkamaja galia,

tiekéjy deréjimosi galig bei substituty baime¢. Klausimyno gairés pateiktos Priede Nr.1.

Nauiu konkurentu erésmé Nauji i
|

konkurentai
¥

Pirkeiu deréiimosi ealia

Esamirinkos |
konkurentai |

Tiekéjai }— Pirkéjai :

Tiekéiu deréiimosi ealia

Pakaitalai | Pakaitalu erésmé

Saltinis: sudaryta autoriaus

6 pav. M.Porterio 5 jégy modelis

Tyrimo metu, buvo apklausti keturi didziausi Svedijos stikly ploviklio gamintojai, kurie plétoja
savo veiklg Salyje ir yra potencialis UAB Kurana klientai. Kalbinant tyriamuosius-ekspertus buvo
naudojamas klausimynas-gairés, kuriuo remiantis atlickamas i§ dalies struktiiruotas interviu. IS dalies
struktiiruoto interviu metu i§ anksto apsvarstomos pagrindinés pokalbio temos, kurias reikia aptarti, ir
svarbiausi kiekvienos temos klausimai. Tac¢iau klausimyno struktiira yra lanksti, ji reaguoja i realaus
interviu eigg. Pagal ja gali keistis uzduodamy klausimy tvarka, jy formuluotés, kilti papildomy klausimy

ir pan. (Gaizauskiené, 1., Valaviciené, N. 2016)
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Remiantis M. Porterio modeliu, galime teigti, kad veiklos pasisekimui didziausig jtakg daro Sios
penkios pagrindinés jégos bei jy saveika: nauji konkurentai, pakaitalai, pirkéjai, tiekéjai bei jau rinkoje
esantys konkurentai. (Mitkuté, Nagreckaité, 2005). Norint jgyti konkurencinj pranasumg bei sumazinti
trikumus verta labai atidziai iSanalizuoti kiekvieng i$ Siy veiksniy bei jy sudaromasias dalis. Esami
rinkos dalyviai daro didziausig jtaka rinkoje. Nauji dalyviai padidina konkurencija.

Porteris iSskiria kelis veiksnius, turinius jtakos jéjimo barjerams: masto ekonomika, produkto
diferenciacija, kapitalo poreikis. Taip pat verta atkreipti démesj | iSlaidas, paskirstymo kanalus ar
vyriausybing politikg. Dar viena i§ jégy veikianc¢iy organizacijos mikroaplinka yra pirkéjy rinkos galia.
Svarbu pasirinkti rinka, kuriose pirkéjas turi maziausiai galios ir turi silpniausig jtakg. Klienty deréjimo
galios analiz¢ leidzia numatyti pagrindines kryptis, kuriomis reikia keisti strateginius santykius su
klientais. A. Vasiliauskas (2006) jvardina tokius veiksnius, kurie didina kliento deré¢jimosi galig: klienty
yra nedaug arba jie yra labai koncentruoti; organizacijos produktas yra nediferencijuotas ir jj lengvai
galima pakeisti kity tiekéjy produktu; tiekiamos produkcijos kainos neturi didelés svarbos apskaiciuojant
bendras kliento islaidas; klientai gali perimti i§ organizacijos dalj pridétinés vertés. Trecioji jéga yra
tiekéjai. Tiekéjy rinkos galia pasireiSkia ne taip daznai kaip pirkéjy galia, taciau jos jtaka gali buti labai
stipri. Kai prekéms gaminti naudojami iStekliai yra riboti, o peréjimo prie alternatyviy zaliavy iSlaidos
didesnés, tokiose situacijose tiekéjai jgyja daugiau galios ir gali daryti tiesioging jtaka rinkos aplinkai.
Dar viena M. Porterio jvardinty jégy yra pakaitiniy produkty atsiradimas, kurig taip pat labai svarbu
jvertinti. Pakaitalai yra tie produktai, kurie gali pasiiilyti pelningg jiisy produkty alternatyva. Kartais
pakaitalai gali padaryti organizacijos produkta visai nereikalingg. Atliekant tyrima buvo stengiama
jvertinti Sias grésmes ir rasti bidy joms i$ anksto apsisaugoti, taip pat buvo stengiamasi atsizvelgti j
tokias problemas, kaip produkto moralinio nusidévéjimo grésmé, klienty galimybés persiorientuoti pirkti
pakaitalus, aptarnavimo, stabdancio klienty persiorientavima i pakaitalus, papildomos sgnaudos, galimas
bendro organizacijos pelningumo lygio mazZ¢jimas dél pakaitaly grésme.

M. Porterio modelis yra paprastas, bet galingas jrankis, kuris padeda suprasti ir iSanalizuoti kur
slepiasi verslo galia. Sios analizés nauda pasireikia tuo, jog padeda suprasti konkurencine padétj,
stiprumg. Imoné turi ne tik sukurti bei pateikti vartotojui geriausiai jo poreikius tenkinantj produkta, bet
ir jgyti strategin] pranaSuma vartotojo sagmongje, pozicionuojant produkta taip, kad vartotojams jis
atrodyty patrauklesnis nei konkurenty pasitlymai. Aiskiai suvokiant kurioje vietoje yra organizacija,
Jmonés vadovai gali priimti teisingus sprendimus pasirinkdami naujas rinkas ir iSvengdami klaidingy
veiksmy. (Kriaucioniné ir kt., 2006).

Stengiantis kuo aiSkiau ir i§samiau atvaizduoti tyrimo metu gautus duomenis buvo naudojamas
grafinis duomeny vaizdavimas. Ivairios diagramos, zemélapiai, ir kt. vaizdiné medziaga naudojama
siekiant pagyvinti, papildyti analitin] teksta, supaprastinti informacijg, kad biity lengviau suprasti

rezultatus.
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Ketvirtasis etapas. Ketvirtajame etape, naudojantis pirmyjy trijy etapy surinkta informacija,
parenkamas j€jimo j uzsienio rinkos biidas bei formuojama strategija, atsakant j pagrindinius klausimus
tokius kaip: kaip pritaikyti siiiloma preke Svedijos rinkai, kokia turéty biti kainodara, kaip efektyviai
paskirstyti produktg klientams ir t.t. Apskai¢iuojamos planuojamos pardavimo apimtys bei numatomas
pelnas. Parengtas numatyty veikly vykdymo planas ir numatyti jo jgyvendinimui kontrolé€s instrumentai.
Pateikiamos glaustos i§vados ir sitilymai.

Apibendrinat aptartus metodus galima teigti, jog ruoSiantis strategijos formavimui nepakanka
taikyti tiek vieng kazkurj model;. Siekiant kuo i§samiau ir placiau iSanalizuoti galimybes bei jsivertinti
rizika, siiloma taikyti jvairius metodus derinant juos vieng prie kito. Kiekvienos analizés metu gauta
informacija gali papildyti kita atlickamg analize taip sukuriant i§samesnj vaizda apie jmong¢ ir norima
pasiekti rinkg. Visy taikomy metody tikslumas ir efektyvumas priklauso nuo surinkty duomeny,
savalaikiy atnaujinimy ir apklausy, kad biity galima prisitaikyti prie poky¢iy, ir nuo papildomy jrankiy,
kurie gali tam tikru mastu sumazinti analizés apribojimus. Nors egzistuoja daug strateginio planavimo
apibrézimy ir proceso etapy apraSymuy, kiekvienos strategijos stiprioji pusé yra tai, kad ji paremta
tyrimais, skaiciais ir analizémis. Tai néra tik nuojauta ar vadovy vidiniai jsitikinimai. Kai jmonés tikslai
atitinka jos vystymasi, rinkos dalies augimg ir pelninguma, tuomet strategijos jgyvendinimas yra

s¢kmingas.



32

3. UAB KURANA [EJIMO I SVEDIJOS RINKA GALIMYBIU TYRIMAS

Siame skyriuje aptariamai UAB Kuranos duomeny analizés rezultatai bei grupés diskusijos metu
atlikta SSGG analizé. Taip pat jvertinti Svedijos makroaplinkos veiksniai pagal PEST metoda, bei
konkurencinés aplinkos analizé. Konkurenciné aplinka jvertinta atlikus eksperty interviu pagal M.

Porterio penkiy jégy modelj.
3.1. Imonés veiklos apibiidinimas

UAB Kurana — bioetanolio ir biodujy gamykla, jsikiirusi Pasvalio rajone, Siaurés Lietuvoje.
Pagrindiné bendrovés produkcija yra bioetanolis arba dehidratuotas etilo alkoholis (DEA), i§ kurio
véliau gaminami biodegalai bei biologinés kilmés priedas, masinoms j benzing (www.vz.It, 2020) UAB
Kurana yra vidutinio dydZio gamybiné jmon¢, veikianti nuo 2008 m. Tai pirmoji gamykla Europos
Sajungoje apjungusi bioetanolio, bei elektros ir Siluminés energijos i$ atsinaujinanciy energijos Saltiniy

gamybos technologinius procesus ] vieng nepertraukiama technologing grandine.

Saltinis: www.kurana.lt
7 pav. Bioetanolio gamykla Pasvalyje — UAB Kurana

»Atsinaujinanti energija, ziediné ekonomika, gamyba be atlieky — Sios sgvokos vis dazniau tampa
raktinémis ne tik Europos Sajungos (ES) ir atskiry valstybiy dienotvarkése, bet ir verslo strategijose.
(www.vz.lt, 2020). Atsinaujinanéiy energijos iStekliy naudojimas yra viena i§ pagrindiniy tvarios
energetikos plétros uzduociy. Pasaulyje populiar¢ja ,atsinaujings mastymas®, t.y. atsinaujinancios
energijos mastymas, kai neatidéliotinai ieSkoma galimybiy vartojimo poreikius atitinkancios energijos
gamyba uztikrinti vien tik i3 atsinaujinanéiy energijos istekliy. Sis poreikis dar labiau i$augo prasidéjus
Rusijos karui Ukrainoje. Kaip teigiama Tarptautinés energetikos agentiros (TEA) puslapyje,
reaguodama j Rusijos invazijg j Ukraing, ragina valstybes nares imtis neatidéliotiny priemoniy naftos

paklausai mazinti ir nepriklausomybei nuo iSkastinio kuro didinti. (www.am.lrv.It).


http://www.vz.lt/
http://www.kurana.lt/
http://www.vz.lt/
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Nepaisant tikslo sumazinti naftos paklausa, viena opiausiy problemy pasaulyje yra ir Siltnamio
efektas — tai globalus vidutinés temperatiiros kilimas tiek zeméje, tieck vandenyne. Pastaruoju metu dél
pramonés augimo faktinis atSilimas tik greitéja. Sj efekta sukelia keletas dujy tipy ir vienas jy yra CO2
(anglies dvideginis). Anglies dvideginis daugiausia iS$siskiria deginant iSkastinj kura, tokj kaip anglys,
ir naftos produktai. Salyse, kuriose stipri pramong, i§metamo CO; kiekis sudaro daugiau kaip 80 proc.
Siltnamio efekta sukelian¢iy dujy (SESD) emisijos. Supratus rimtas pasekmes, kurias sukelia zmoniy
veikla, buvo pasiradytas Kioto protokolas. Jj patvirtinusios 3alys jsipareigojo mazinti SESD lygj savo
Salyse. Taigi, 2009 m. Europos sgjunga iSleido RED direktyva, véliau ja papildé, pagal kurig valstybéms
naréms keliami pagrindiniai tikslai, tokie kaip iki 2030m. pasiekti maziausiai 40 proc. energijos i
atsinaujinanciy iStekliy, taip pat pasiekti 14 proc. energijos transporte i§ atsinaujinanciy istekliy.
(Lietuvos Respublikos nacionalinis energetikos ir klimato srities veiksmy planas 2021-2030m, 2021m.).

Remiantis Sios direktyvos pagrindu yra vykdoma UAB Kuranos veikla, kurios pagrindinis tikslas
— atsinaujinanéiy energijos Saltiniy gamyba bei CO2 pédsako mazinimas aplinkai. J[monés misija— padeéti
Lietuvai pasiekti ES jsipareigojimus, sukurti darbo viety Lietuvos regionuose bei prisidéti prie
ekonominés Lietuvos situacijos gerinimo.

Personalas. IS$samiai atlikus jmonés 2015 — 2022 mety finansines ataskaitas bei metinius

praneSimus buvo sudarytas jmonéje dirbanéiy darbuotojy pokytis kiekvienais metais. (Zr. 8 pav.)
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Saltinis: sudaryta autoriaus pagal UAB Kurana 2015-2021 metiniy pranesimy duomenis.

8 pav. UAB Kurana darbuotojy skaicius (metinis vidurkis)
Analizuojamo laikotarpio pradzioje (2015m.) jmonéje dirbo vidutiniskai 65 darbuotojai, véliau Sis
skaiCius kiekvienais metais did¢jo (iSimtis 2021m.) ir Siuo metu vidutiniskai jmon¢je dirba apie 106

darbuotojai (www.rekvizitai.lt). Jmoné labai riipinasi savo darbuotojais, todél nuolatos kelia darbuotojy
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kvalifikacijg seminaruose, skirtuose susipazinti su techninémis ir technologinémis naujoveémis, norminiy
teisiy akty iSaiSkinimo, valdybos, apskaitos, mokesciy ir kitais klausimais, kas leidzia efektyviai ir
kokybiskai vykdyti priskirtas pareigas (2021m. UAB Kurana metiné ataskaita).

UAB Kuranoje taikomas hierarchinis valdymo modelis, kuris turi skirtingus valdymo sluoksnius,

formuojancius komanda i$ virSaus j apacig (vle.lt). Visa valdymo struktiira grafiSkai atvaizduota zemiau:
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Saltinis: Vidiniai UAB Kurana jmonés dokumentai

9 pav. UAB KURANA valdymo struktiira

Auksciausio lygio jmonés vadovai su gamyklos darbuotojais kontaktuoja ir dirba per nuotolj.
Pagrindinis jmonés ofisas yra jkurtas Vilniuje, o pati gamykla, mazdaug ~200km nuo jo - Pasvalio
rajone.

Pagal veiklos risis ir atsakomybes, gamykloje galima i$skirti tris pagrindinius skyrius t.y. gamyba,
komercija ir finansai. Gamybos skyrius atsakingas uz technologinius procesus, technologines naujoves,
efektyvy jrangos i$naudojima bei gaminama produkcija. Siam skyriui priklauso elektrikai, mechanikai,
operatoriai ir laboratorija. Komandisku darbu, jie stengiasi uztikrinti nenutritkstama veiklos procesa bei
tinkamg produkto kokybe. Komercijos skyriaus zmonés yra atsakingi uz produkto pardavimg bei
reikalingy Zaliavy pirkima. Vienas i§ svarbiausiy komercijos skyriaus atsakomybiy yra patenkinti klienty
lukescius, pristatyti produktg laiku ir kokybiska, taip pat pasitilyti konkurencingg kaing. Finansy skyrius
pagrindinis tikslas uZtikrinti teisingg buhalterinés apskaitos tvarkyma bei finansy kontrole, siekiant
racionaliai ir taupiai naudoti materialinius ir finansinius iSteklius, atsizvelgiant j veiklos ypatumus,
atliekamy funkcijy apimtis.

Gamyklos veikimo schema. Kaip jau buvo minéta anksciau, pagrindiné bendrovés veikla —
dehidratuoto etilo alkoholio (bioetanolio), biodujy, elektros ir Silumos bei biologinés kilmés trasy

(komposto, biomasés koncentrato) gamyba.
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Gamykla pirmoji Europos Sajungoje apjungé bioetanolio, skirto biodegalams, bei elektros ir
Siluminés energijos i§ atsinaujinanciy energijos S$altiniy, gamybos technologinius procesus i vieng

nepertraukiamg technologing granding. (Zr. 10 pav.)
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Saltinis: www.kurana.lt

10 pav. UAB Kurana gamybos schema

Sioje technologinéje grandinéje nelieka gamybiniy atlieky, o vietoj jy gaunamos vertingos

organings trgsos, kurios placiau naudojamos zemés tikyje (www.kurana.lt). Elektrair Siluma gaminama

naudojant biodujas kogeneracinéje jégaingje. Siluma panaudojama etanolio gamybos procese, dalis
parduodama. Elektra naudojama gamybos reikméms ir likusi dalis parduodama elektros skirstytojui.
Atsizvelgiant j darbo tema, toliau démesys bus kreipiamas tik j pagrindinio produkto t.y. bioetanolio
realizacijos galimybés, neaptariant likusiy produkty.

Gamyba. Nuo pat pirmyjy jmonés veiklos dieny buvo ieSkoma biidy kaip optimizuoti procesg ir
siekti, kad gamykla biity eksploatuojama pagal projektinius pajégumus, pritaikant naujausias
technologijas, taupyti energijos iSteklius, mazinti Siltnamio efekta sukelian¢iy medziagy iSmetimus |
aplinka. Tam net buvo jdiegta LEAN sistema, kuri jmongje veikia nuo 2015m. UAB Kurana gamyklos
projektinis pajégumas - 22 tikst.m? etanolio per metus. Atikus vidiniy jmonés dokumenty bei metiniy
finansiniy ataskaity ir praneSimy analize, Zemiau pateikiamas grafikas, kaip gamybos pajégumai keitési

nuo 2015m iki 2022m. (zr. 11 pav.)


http://www.kurana.lt/
http://www.kurana.lt/
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Saltinis: sudaryta autoriaus pagal UAB Kurana 2014-2022 metiniy prane§imy duomenis.

11 pav. UAB Kurana gamybiniai pajégumai

Grafike pateikti gamybos pajégumai nuo gamyklos veikimo pradzios. Nuo 2014m. gamykla dirbo
tik 42% pajégumu, 2015m. pajégumas buvo padidintas iki 77%. Ilgi bandymai ir intensyvus darbas léme,
jog 2016m. jmonei pavyko pasiekti 100% gamybos apkrovimg. Pagrindinés priezastys, kurios leido
suefektyvinti gamyklos darba, buvo tokios kaip: Zenkliai sutrumpintas misos fermentacijos laikas,
padidinta etanolio iSeiga i$ 1 t. gridy, atidirbtas ir pagerintas sausy medziagy kiekis misoje fermentacijos
stadijoje. Pagerinus visus Siuos rodiklius, jmonés gamybos skyrius pasieké puikiy rezultaty ir gamyklos
pajégumus padidino net vir§ projektinio kiekio — t. y. nuo 2017 iki 2019 m. gamykla dirbo daugiau nei
100% pajégumu. Kadangi etanolio poreikis rinkoje buvo didesnis nei gamyklos pajégumai ir jmonés
vadovybé maté daugiau potencialo, buvo priimtas sprendimas investuoti j naujus technologinius
procesus ir 2019 metais gamybos tempa padidinti bent 40% vir§ pirminiy projektiniy pajégumy.
Projektas jgyvendintas sékmingai, todél nuo 2020 m. iki dabar gamykla pagamina daugiau nei 30
takst.m3 per metus etilo alkoholio i$ atsinaujinancios zemés tikio zaliavos.

,Gamybos technologinis procesas maksimaliai automatizuotas, zaliavy ir pagamintos produkcijos
kokybés kontrole atlicka atestuota laboratorija“.(statybunaujienos.It). Inovatyvus technologinis
gamybos procesas uztikrina mazesng produkcijos savikaing ir stiprina jmonés konkurencinguma rinkoje.
Gamykla ne tik pati pasigamina reikiamg Silumos ir elektros energija, gamybai sunaudoja tre¢daliu
maziau vandens, bet ir pasieké itin auks$tg efektyvumg. ,,Pazangiausiy technologijy jdiegimas bei
vykdoma LEAN gamybos valdymo sistema padéjo pasiekti puikiy rezultaty®. (statybunaujienos.lt).

Produkcija. Kaip jau minéta anks¢iau, UAB Kurana gamyklos pagrindinis tikslas buvo gaminti
biodegalus — t.y. bioetanolj, kurio minimali koncentracija yra 99,5% pagal tiirj. Sis etilo alkoholis privalo
biiti pagamintas i$ atsinaujinanciy zaliavy ir turi atitikti Europos Sajungos standarto EN 15276 nustatytus
kokybés reikalavimus. (Priedas Nr.1). Gamybai reikalingi grudai perkami i§ Lictuvos tkininky
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(naudojami Zmoniy maistui netinkami kvietrugiai, kurie auga ir nederlingose, smélétose Zemése).
Gamyklos veikimo pradzioje visas kiekis buvo nukreiptas biitent j biodegaly rinkg. Su bioetanoliu,
gaminamu i§ atsinaujinanciy zaliavy, sumaiSyti degalai mazina Salies priklausomybe nuo importuojamy
naftos produkty ir yra draugiSkesni aplinkai. ,,JmaiSius i benzing 10 proc. etanolio, | aplinka iSmetamy

kenksmingy medziagy sumazéja iki 30 procenty.” (www.Statybunaujienos.It).

Kadangi UAB Kurana yra vienas pagrindiniy Baltijos Saliy bioetanolio tiekéjas, siekiant suprasti
bioetanolio rinkos j kura potencialg buvo iSanalizuoti statistiniai duomenys apie bioetanolio benzine

poreikj. Lentel¢je pateikti 2016-2022m. statistiniai duomenys. (zr.12 pav.)
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Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas

12 pav. LT ir LV bioetanolio poreikis (degalams) 2016-2022m. (tiikst. m3/metus)

Kaip matoma i§ grafiko bioetanolio poreikis kiekvienais metais auga. Nuo 2020 m. Lietuvoje buvo
padidinta privaloma jmaiSymo dalis nuo 5% iki 10%, todél ir zidirint | poreikj matosi zenklus pokytis,
t.y. nuo 2020 mety bioetanolio poreikis iSaugo dvigubai ir 2022 metais sieké apie 58 tukst.m3 per metus
Lietuvos ir Latvijos rinkose.
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Saltinis: sudaryta autoriaus, iSanalizavus vidinius jmonés dokumentus.

13 pav. Biokuro rinkos dydis ir UAB Kurana faktiniai pardavimai 2015-2022m.


http://www.statybunaujienos.lt/

38

Paveikslélyje Nr.13 matosi UAB Kurana parduodamas kiekis j Lietuvos ir Latvijos biodegaly
rinkg. Nuo 2016 mety iki 2020 mety Kurana uzémé ~60-80% rinkos dalj. Nuo 2020 mety Sis kiekis
sumazgjo iki ~50%. Rinkos sumazéjimo dalj 1émé pasikeites rinkos poreikis taip pat jmonés viduje
priimtas sprendimas dél riziky skaidymo.

Pradéjus veikti gamyklai ir visg démesj nukreipus j bioetanolio rinka, laikui bégant buvo pastebéta,
kad tai labai rizikinga ir nesaugu. Nuolatinis besikei¢ianc¢iy jstatymy ir nustatomy tiksly dél privalomos
dalies maiSymo j benzing pokytis, ne iki galo aiski jstatyminé bazé, zenkliai svyruojancios bioetanolio
bei Zaliavy birzos kainos lémé tai, jog reikéjo ieskoti budy rizikai skaidyti. Zemiau grafike matoma
(7r.pav.14) kaip 2016-2022m. svyravo bioetanolio birzos kaina. Zemiausiame taske kaina sieké
~458eur/m3 , aukSc¢iausiame — 1276 eur/m3. Bitent dél Siy priezas¢iy pradéta iesSkoti rizikos valdymo
budy.
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Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis vidiniais jmonés duomenimis

14 pav. Bioetanolio birZos kainos svyravimai 2016-2022m.

Analizuojant metiniy praneSimy ataskaitas, nustatyta, kad 2015m. jmonéje jvyko svarbus pokytis
t.y. prasiplété asortimentas. UAB Kuranos gaminamas bioetanolis buvo pradétas naudoti industriniais
tikslais t.y. stikly plovikliams bei dazy skiediklio gamybai. Kaip augo bioetanolio pardavimai industrijos

tikslams, matoma grafike zemiau (Zr. pav.15).
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15 pav. UAB Kurana biokuro ir industrinio etanolio pardavimy palyginimas (tiiks.m3%metus)

Taip laikui bégant UAB Kurana gaminamas etanolis buvo pradétas naudoti ne tik kaip biodegaly
priedas, taciau ir stikly plovikliy gamybai, taip pat spaudos pramone¢je. 2019m. pradéjus plisti COVID-
19 pandemijai, ir jmonéms bei jstaigoms pradéjus reguliariai dezinfekuoti patalpas Nacionalinis
visuomenés sveikatos centras jmonei suteiké licencijg gaminti ranky ir pavirSiy dezinfekcinj skystj,
kurio pagrindiné Zaliava — bioetanolis (www.lIrytas.It, 2020). Visi galimi bioetanolio panaudojimo biidai
pavaizduoti pav. Nr.16
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Saltinis: www.kurana.lt

16 pav. UAB Kurana gaminamo bioetanolio pritaikymo galimybés


http://www.lrytas.lt/
http://www.kurana.lt/
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Viena i§ pagrindiniy priezas¢iy, kodél buvo pasirinkta bitent industrinio bioetanolio rinka tai , jog
nereikéjo atlikti jokiy papildomy investicijy i technologinius procesus. Taip pat industrinio etanolio
kaina rinkoje dazniausiai biina fiksuota, todél tai kelia maziau riziky nei bioetanolio kaina parduodama
1 biokura, kur kaina priklauso nuo birzos kainos svyravimy.

2019 m. jmoné sukiré pazangia technologija, kuri leidzia bioetanol; pagaminti i§ maisto
pramong¢je nepanaudoty atlieky. Pagal zaliava biodegalai skirstomi j pirmos kartos ir antros kartos
biodegalus. Pirmos kartos biodegalai yra gaminami i§ tokiy zaliavy , kaip grudai, o antros kartos
biodegalai gaminami i§ maisto pramonés atlicky. Tai dar vienas produkto diferencijavimas siekiant
skaidyti rizikas.

Vis augant bioetanolio rinkai ir pleciant savo veiklg | industrinio etanolio rinka, atkreiptinas
démesys, jog UAB Kurana per pastaruosius kelerius metus parduoda zenkliai daugiau bioetanolio nei
pagamina. 2020 metais pardavimai buvo 86% didesni nei pagamintas Kiekis. Pagrindinés priezastys
lémusios §iy pardavimy augima, buvo iSauges bioetanolio poreikis dé¢l dezinfekcinio gamybos COVID
19 laikotarpiu. 2021 metais pardavimai buvo 36% didesni nei pagamintas gamykloje kiekis, 2022 metais
— 47%. Isanalizavus vidinius jmonés duomenis, grafike pateikiami gamybos, pardavimy ir perkamo

kiekio palyginimai per 2015-2022 mety laikotarpj.

60 56

54
50
41
40
)8 28 29 30 30 30 30
30 2 25 25
22 23 4 23
19
20
9
10 5 5 5
1 2
0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

B Gamyba Pirkimai Pardavimai

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis vidiniais jmonés dokumentais

17 pav. UAB Kurana gamybos, pirkimy ir pardavimy palyginimas 2015-2022m. (tikst.m3/metus)

Kad padengti trukstama kiekj, gamykla papildomai perka bioetanolj i$ kity gamykly Lenkijoje,
Ukrainoje. Taip pat atsiplukdo bioetanolj laivais i§ Nyderlandy. 2022 m. siekiant kuo labiau iSplétoti
industrinio bioetanolio rinkg ir pasitlyti konkurencingg produkta — buvo importuotas ~8 tukst.m?
bioetanolio laivas i§ Pakistano. Butent dél Siy priezasCiy, organizacija tampa ne tik bioetanolio

gamintoja, bet ir tarpininké perparduodant. Uzémus pakankamg rinkos dalj, ir padidinus bioetanolio
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poreikj gamyklos tikslas ilguoju laikotarpiu dar labiau didinti savo pajégumus, taip kuriant daugiau
darbo viety bei gerinant Salies ekonomika.

ISanalizavus jmonés biudZetinius planus, taip pat pakalbéjus su pardavimo skyriaus darbuotojais,
paaiskéjo, kad tolimesni jmonés planai yra orientuoti j antros kartos biodegaly pardavimus bei
industrinio bioetanolio rinkos plétrg. Bioetanolio gaminamo i§ grudy poreikis j biokurg kiekvienais
metais turéty mazéti, nes i jo vietg turéty ateiti antros kartos biodegalai, tod¢l Siuo metu organizacijos
pagrindinis strateginiai tikslai yra:

- didinti antros kartos bioetanolio gamybos kiekj bei uzimamos rinkos dalj;

- didinti industrinio bioetanolio pardavimus, uzimant naujas rinkas — min. 20.000m3 per metus.

Toliau, atsizvelgiant j darbo tema, bus analizuojami su industrinio bioetanolio pardavimais susije¢

klausimai.
3.2.UAB Kurana uzimamos industrinio bioetanolio rinkos analizé.

UAB Kurana §iuo metu yra vienintel¢ islikusi bioetanolio gamykla Baltijos Salyse. Kitos $ioje
srityje veikusios jmonés bankrutavo. Nors bioetanolio gamykly Baltijos $alyse néra, taciau bioetanolio
galima atsigabenti juriniu transportu, taip pat i$ kaimyniniy valstybiy tokiy kaip Lenkija, Vokietija,
Ukraina.

Siuo metu pagrindinis organizacijos industrinio etanolio kiekis yra realizuojamas Lietuvos,
Latvijos ir Estijos rinkose. Nedideli, bandomieji pardavimai atliekami ir j kitas 3alis, tokias kaip Svedija,
Suomija, tadiau kol kas pagrindiné jmonés veikla plétojama tik kaimyninése Salyse. Zemiau pateikiama

informacija (zr. 4 lentele) apie rinkos dydzius bei uzimama rinkos dalj, vertinant kiekvieng $alj atskirai.

4 lentelé UAB Kurana industrinio bioetanolio uZimamos rinkos dydis (proc.)

Salis Rinkos dydis, tikst.m3/metus UZimama rinkos dalis %
v 5.400 93%
an 900 67%
. 0
.k 7.800 92%
Viso: 14.100 90%

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis vidiniy duomeny analize

I§ lentelés duomeny matoma, kad UAB Kurana uzpildo beveik 90% visos Baltijos Saliy industrinio
etanolio rinkos, todél norint pasiekti 20 tikst.m?3 industrinio etanolio metinio pardavimy tiksla — biitina

1eskoti realizacijos galimybiy kitose Salyse.
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Infrastruktiira. Vystant gamybinés jmonés versla, labai svarbu atsizvelgti | lokacija, kurioje yra
jsiktirusi gamykla, taip pat logistikos galimybes bei patoguma. UAB Kurana gamykla yra jsikarusi
Pasvalio rajone, netoli pagrindinio Via Baltica kelio. D¢l Sios priezasties gamykla yra gana geroje ir
patogioje vietoje vertinant gabenamg produktg autotransportu. Kadangi bioetanolio tiekimas vyksta
Baltijos Salyje, tolimiausias taSkas nutoles nuo gamyklos iki kliento yra ~800km.

Siekiant dar labiau optimizuoti tiekimg ir taupyti logistikos kastus, be UAB Kuranos akciziniy
sandéliy, jmon¢ taip pat nuomojasi papildomus sandélius Kupiskio raj. ir Kaune, Klaipédoje — Salia
uosto. Zemiau pateikiamas zemélapis (Zr. pav.18) su sandéliy i3déstymu.
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Saltinis: sudaryta autoriaus pagal atlikta duomeny analize

18 pav. UAB Kurana sandéliy lokacijos

Kadangi pati gamykla neturi pri¢jimo prie jiros ar geleZinkelio, ji nuomojasi talpas kituose
terminaluose, kad galéty bioetanolj gabenti visais jmanomais buidais t.y. autotransportu, jliros transportu
bei gelezinkeliu. Deja, produkto gabenimas gelezinkeliais Baltijos Salyse néra toks patrauklus kaip
kitose Europos valstybése, dél skirtingy véziy. Baltijos Saliy vézé skiriasi nuo Vakary Europos, todel

néra galimybés gelezinkeliu gabenti produkto j Sias $alis (https://www.litrail.lt/).

Finansiné biiklé. ISanalizavus 2017-2021 mety jmonés finansines ataskaitas buvo sudaryta

svarbiausiy finansiniy rodikliy suvestiné.(zr. 5 lentelg.)


https://www.litrail.lt/

5 lentelé UAB Kurana finansiniai rodikliai 2017-2021m.

2017 2018 2019 2020 2021

Pelnas 978,280 | -234,231 | 1,638,419 | 6,960,369 | 5,368,549
Bendrasis pelningumas 0.44 0.35 0.38 0.37 0.331
Grynasis pelningumas 0.56 -0.013 0.073 0.159 0.158
Nuosavo kapitalo pelningumas 0.13 -0.035 0.245 0.511 0.283
llgalaikio turto apyvartumas 1.45 1.91 2.82 4.25 3.63
Atsargy apyvartumas 5.32 3.05 2.19 3.25 2.63
Bendrasis likvidumas 6.72 1.82 1.48 3.12 5.21
Kritinio likvidumo koeficientas 3.52 0.69 0.63 0.8 1.53

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis vidiniy jmonés duomeny analize

Bendrasis pelningumo (nuostolingumo) rodiklis parodo pardavimy ribinj pelninguma, t.y. kaip
jmoneés dirbty, jei neturéty administraciniy valdymo i§laidy. Sis rodiklis taip pat padeda kontroliuoti
parduoty prekiy savikaing ir kainodaros politikg. Bendrasis pelningumas parodo, kieck bendrojo pelno
tenka vienam pardavimo pajamy vienetui. Atsizvelgiant | §j rodiklj galima spresti, ar yra pakankamas
skirtumas tarp produkcijos pardavimo kainy ir jy gamybos islaidy. Paprastai praktikoje pardavimo
pelningumas vertinamas labai gerai, kai yra didesnis negu 35%, todél perziiiréjus lentelés duomenis
galime teigti, jog UAB Kuranos pelningumas nuo 2017 mety yra vertinamas kaip labai geras.

Vertinant jmonés pastaryjy mety grynojo pelningumo rodiklius daroma i§vada, kad jmonés veikla
dazniausiai vertinama gerai. 2018m. §is rodiklis buvo Zemiau negu nulis, taciau ir metus jmon¢ baigé
patyrusj nuostolj, t.y. 234.231 EUR. 2018 metiniame jmonés praneSime pagrindiné nuostolio prieZastis
buvo jvardinta Zaliavos t.y. griidy kaina, kuri nuolat svyruoja ir yra jtakojama rinkos veiksniy. Deja,
taciau bioetanolio kaina taip pat yra nustatoma birzoje ir daznu atveju nekoreliuoja su griidy kainomis.
Bitent dél Sios priezasties atsiranda tik dar didesnis poreikis diferencijuoti produktus ir kuo daugiau
bioetanolio parduoti uz fiksuota kaing.

Bendrojo likvidumo koeficientas padeda nustatyti, kiek karty trumpalaikis turtas virsija
trumpalaikius jsipareigojimus bei padeda prognozuoti jmonés mokumo biikle artimiausiu metu. Daznai
literatiiroje galima rasti, jog Sio rodiklio slenkstis neturéty biiti Zemesnis nei 1,2. Perzitir¢jus lentelés
duomenis, net ir tuomet kai jmoné tur¢jo sunkesnj finansinj laikotarpj $is rodiklis UAB Kurana atveju
nebuvo pasiekes nustatytos slenkscio ribos.

Apzvelgus viesai prieinamg informacijg internetiniuose puslapiuose, kuriuose vertinamos jmonés

taip pat matoma, kad jmonés finansiniai rodikliai vertinami teigiamai, jokiy mokestiniy jsipareigojimy
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Sodrai ar kitoms vieSosioms institucijoms néra. Be to, jmon¢ patenka tarp TOP500 daugiausiai 2022 ir

2020 m. | VM saskaita sumokéjusiy mokesciy. (www.rekvizitai. It)

3.3.Imonés SSGG analizé

Imonés SSGG analizéje skiriamos dvi sritys: aplinkos analiz¢ ir iStekliy analizé. Kiekvienoje 1S jy
detaliai analizuojama daugybé organizacijos iSoriniy ir vidiniy aspekty. Bitent dél Sios priezasties
atlickant SSGG analiz¢ buvo pasirinktas diskusijos grupés (focus grupés) metodas, stengiantis parinkti
dalyvius i§ skirtingy jmonés skyriy, kad organizacijos veikla biity jvertinta i$ jvairiy pusiy.

Atliktas tyrimas atskleidé pagrindines jmonés silpnybes, stiprybes bei galimybes ir grésmes.
Tyréjui pristacius susirinkimo tikslag bei pradéjus bendrauti su grupe remiantis i§ anksto paruostais
klausimais, dauguma apklaustyjy pateike itin panasius atsakymus. Nors vertinant kai kuriuos veiksnius
nuomonés iSsiskyré, dauguma diskusijos dalyviy iSskyré tuos pacius teigiamus ir neigiamus
organizacijos aspektus ir bruozus, pateiké tas pacias stiprybes, ar paminéjo galimas grésmes.

Visi diskusijos dalyviai paming¢jo, jog pagrindiné UAB Kurana organizacijos stiprybé yra tvirta
pozicija vietinéje rinkoje. Pasnekovai vieningai teige, jog vertinant Kuranos ne tik finansinius rodiklius,
bet ir klienty bei tiekéjy nuomong, taip pat vertinant visuomenéje vyraujan¢ig nuomong, galima teigti,
jog imong turi tikrai teigiama jvaizdj ir kitos jmonés noriai su ja bendradarbiauja. Stiprios pozicijos
aspekta pagrindzia ir tai, jog tiek pirkimy tiek pardavimy skyriaus atstovai, pakomentavo puikia
reputacijg tarp klienty: ,,Nuolatos jauciu palaikymgq is tiekéjy is norg su mumis dirbti, nes esame patikima
jmoneé, visuomet atliekame mokéjimus laiku‘; ,,Kiekvieng kartq jgyvendinus sutartis ir bendraujant su
klientais apie praéjusj sezong gaunu teigiamgq atgalinj rysj bei pagyrimg, jog patenkinome visus kliento
litkescius ir esame patikimas partneris®. Kokybés skyriaus vadovas, taip pat pateiké nuomong, jog per
ilgamete patirtf UAB Kurana visuomet sugeb¢jo uZztikrinti auk$ta kokybés lygi, todél jo nuomone,
klienty pasitenkinimas teikiamomis paslaugomis turéty biti neabejotinas: ,, Kuranoje jau dirbu
penkerius metus ir né karto neturéjome rimto nusiskundimo dél kokybés. Nuolatos dirbame ties Siuo
klausimu ir spéjame visas problemas isspresti viduje, kad netinkamas produktas nepasiekty kliento. Dél
to, manau, jog klientai mus turéty tikrai vertinti.*

Diskusijos metu kaip organizacijos stiprybés dar buvo jvardintos: greitas reagavimas bei
sprendimy priémimas, stabili finansiné padétis ir kompetentingi bei ilgametg patirtj turintys darbuotojai,
turima infrastruktura ir t.t.

Nors visi kalbinti diskusijos dalyviai pabréze, jog organizacija turi labai daug stipriy savo pusiy,
taciau nesunkiai rado ir jvardino tobulintinas vietas. Viena 1§ pagrindiniy silpnybiy, kuri buvo jvardinta
pardavimy skyriaus atstovo buvo tai, jog Kurana turi gana silpng pozicija tarptautinéje rinkoje, anot jo:
Lesame gana maza jmoné, kurios daugelis nezino. Ir nors dalyvaujame jvairiuose renginiuose, bei

stengiamés didinti savo jmonés Zinomumgq, yra gana sunku kovoti rinkoje su didzZiausiais rinkos
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zaidéjais, kurie turi neribotq kapitalg, gamina desSimt ar net simtq karty daugiau etanolio nei miisy
gamykla ir turi savo padalinius jvairiose salyse, visame pasaulyje®. Pirkimy skyriaus atstovas kaip vieng
didziausiy silpnybiy jvardino tai, jog etanolis yra gaminamas i§ brangios Zaliavos, jam paantrino beveik
visi diskusijos dalyviai. Anot paSnekovy, ,.etanolis yra gaminamas is griudy, kuriy kaina néra pastovi ir
labai priklauso nuo oro sqlygy, taip pat birzos kainy. Perkant griidus néra aisku, ar Sio sezono kaina
bus pakankamai gera, kad pagamintas etanolis galéty sukonkuruoti rinkoje. Taip pat griudai yra daug
brangesné zaliava lyginant su kitomis Zaliavomis pvz. cukranendreés, kurioms Lietuvos oro sqlygos néra
tinkama terpé. Sia nuomong papildé dar vieno dalyvio pasisakymas, jog ,.griidy krakmolingumas yra
labai svarbus gamybos rodiklis, jei dél oro sqlygy itkininkai uzaugina prastesnés kokybés griidus, tuomet
miisy etanolio savikaina dar labiau didéja*. Kokybés skyriaus vadovas su pardavimy vadybininku kaip
viena i§ silpnybiy jvardino ir tai, jog ,miisy produktas neatitinka visy klienty likesciy*. ,,Kadangi
etanolio gamybos procesas yra skirtas biokuro gamybai, negalime parduoti produkto klientams, kuriems
reikia aukstesnés kokybés produkto.* Taip pat buvo komentary jog gana sunku iSlaikyti gamyba bei
uztikrinti efektyvy darba, nes truksta darbo jégos ir jmonéje dirbanciy specialisty, be to gana ilgas
procesas norint jsitilyti produkta naujam klientui, norétysi labiau efektyvinti procesus ar didinti gamybos
nasuma.

Pagrindinj potencialg ir galimybes diskusijos dalyviai mato kaimyniniy Saliy rinkose, taip pat
,»Zali0jo* produkto plétroje, nes vis daugiau ir daugiau démesio yra skiriamas atsinaujinanciai energijai
bei tvariam verslui. Pardavimy vadybininkas bei verslo plétros direktorius ypatingai daug perspektyvy
mato Svedijos rinkoje: ,.Svedija yra etanolio Salis. Jy autobusai ir vieSasis transportas vazinéja varomi
., Zalivoju kuru*. Sioje Salyje skiriamas labai didelis démesys tvarumui bei atsinaujinanciai energijai,
todél neplesti verslo j Sig Salj ir nepasinaudoti tokiomis galimybémis buty mazy mazZiausiai kvaila“.

Didziausias grésmes diskusijos dalyviai jzvelgia politingje ir teisin¢je verslo plétros bazgje.
»Etanolio veiklg gana sunku plétoti, nes skirtingos Salys taiko skirtingas tiekimo sqlygas, taip pat praso
skirtingy licencijy ir leidimy‘; ,Etanolio pardavimg labai riboja dideli akcizy mokesciai, kurie
iSbrangina produktq ir jis tampa nebe toks patrauklus*; ,,Europa turéty labiau saugoti savo vidaus rinkq
ir palaikyti vietinius gamintojus, uzdéedama jvairius apribojimus importui is treciyjy Saliy.*

IS nustatyty jmonés stiprybiy matoma, jog jmoné¢ puikiai susitvarko su esama situacija, todel galéty
bandyti veikti uZsienio rinkoje, stengiantis ir toliau plétoti ekologiSko ir tvaraus produkto idéja.
Pagrindinés jmonegs silpnybés buvo jvardinta nepakankama patirtis tarptautinése rinkose, brangi zaliava,
kokybés neatitikimai, gamybiniy pajégumy stoka. Sitilymas biity iSsamiau iSanalizuoti §ias silpnybes ir
bandyti jas sustiprinti, pvz. ieSkant efektyvesniy gamybos budy stengiantis sumazinti produkto
savikaing, didinat gamybos pajégumus, kad bty masto ekonomija ir pan. Ivardintos galimybés ir

grésmeés — tai tokie iSoriniai veiksniai, kuriy pati jmoné negali jtakoti, taCiau biitina juos jsivardinti
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kuriant kiekvieng strategijg ir jsivertinti ar matoma grésmeé/galimybé yra svarbi verslui, ar ji gali padéti,
o gal suzlugdyti versla?

Remiantis diskusijos grupés metu paruoStais uZzraSais, taip pat tyr¢jo atlikta UAB Kuranos
organizacijos vidiniy bei iSoriniy dokumenty analize, tyréjas parengé kiekvieno aptarto punkto
apibendrinimg ir iSskyré svarbiausius punktus, esmines nuomones, kurios anot jo yra svarbiausios

rengiant jéjimo j uzsienio rinkos strategija.

STRIPRYBES SILPNYBES
“Tvirta pozicija vietinéje rinkoje -Silpna pozicija tarptautinéje rinkoje
_puiki reputacija tarp klienty -Brangi zaliava i$ kurios gaminamas bioetanolis

_Greitas reagavimas | rinkos poky&ius bei -Ne visy klienty lukescius atitinkanti kokybé

sprendimy priémimas -llgas naujo produkto jvedimo j rinkg procesas
-Stabili finansiné padétis -Darbuotojy stoka
-Kompetetingi, ilgamete patirt;j turintys -Gamybiniy pajégumy stoka

darbuotojai -Produkty diferenciacija

GRESMES
GALIMYBES -Nuolat kintanti jstatiminé bazeé
-Nei$naudotos kaimyniniy 3aliy rinkos -Veikla ribojama jvairiy licencijy ir leidimy
-Augantis "Zalio" produkto susidoméjimas -Augantis akcizo mokestis
-Parama plétojant produktus i$ atsinaujinanciy -Pigesnis importuojamas produktas
energijos Saltiniy -Padidéjusios kuro ir energetikos kainos

-Mazas rinkos augimo tempas

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal diskusijos grupés tyrimo metu gautus duomenis

19 pav. UAB Kurana SSGG analizé
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3.4.Svedijos rinkos analizé

Kiekviena jmoné¢ rasty savo priezasc¢iy, paaiskinanciy verzimasi j uzZsienio rinkas, taciau paprastai
jas galima buity apibendrinti keliais zodziais — ateina laikas, kai Lietuvos vidaus rinkos galimybés ima
riboti verslo plétra, neleidzia jgyvendinti strateginiy jmonés tiksly. Kompanijos, sieckdamos plésti savo
veikla, turi aiSkiai identifikuoti kity Saliy rinky jsisavinimo etapus, kad priimtas sprendimas biity
racionalus ir ilgalaikéje perspektyvoje bty naudingas kompanijai. (Sekliuckiené, 2009) Kompanijy
plétra néra atsitiktiné. Jos identifikuoja ir numato, j kokias rinkas sieks jsiskverbti ir kokiy tiksly norés
pasiekti.

Svedija yra viena i$ labiausiai klestin¢iy pasaulio valstybiy, kurios pragyvenimo lygis ir socialiné
bei sveikatos apsauga siekia tokj auksta lygj. (www.bradfordjacobs.com) Si valstybé garséja stipriu
verslu, pasauliniu konkurencingumu, jvairiais kalby jguidziais ir atsidavimu naujovéms. (CT
Corporation; 2020) Jy pragyvenimo lygis ir gyvenimo trukmé yra beveik neprilygstami, taip pat Svedija
atsiduria sarasy virSuje, kuriame vertinamas verslo klimatas, tvarumas, produktyvumas ir inovacijos —
pastaryjy rodikliai gerokai vir§ija ES vidurkj. (https://www.business-sweden.com/markets/sweden/) Ne
veltui ne menkas susidoméjimas Svedijos rinka kyla i§ tokiy kaimyniniy valstybiy kaip Estija, Latvija,

Lietuva, Lenkija, Suomija, Norvegija, taip pat Ukraina ir Rusija.

Saltinis: WWW.maps.com
20 pav. Svedijos Zemélapis

Svedija yra didziausia Siaurés $aliy regiono 3alis ir turi daugiausiai gyventojy. Salis dalijasi
sausumos sienomis su Norvegija vakaruose ir Suomija Siaurés rytuose. Ji taip pat turi pakrantes,

nukreiptas | kaimynines $alis: Danija, Norvegija, Alandy salg ir Suomijg. (www.norden.org) Rytinius

Svedijos krantus skalauja Baltijos jiira. (7r. 23 pav.) Svedija sudaro 20 apskri¢iy, $alis suskirstyta j 290


http://www.maps.com/
http://www.norden.org/
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savivaldybiy. Didziausi Svedijos miestai: Stokholmas, Gotenborgas, Malmo. (Www.european-

union.europa.eu)

6 lentelé Svarbiausi demografiniai Svedijos rodikliai

Sostiné Stokholmas

Salies populiacija (2021 m. duomenimis) 10 402 070

Tankis 25 Zzmonés/km?

BVP (2021m. duomenimis) 635,66 mird.

Valiuta Svedijos krona

Politin¢ struktiira Parlamentiné konstituciné monarchija
Salies plotas 450 295 km?

Saltinis: Lentelé sudaryta darbo autorés remiantis literatiiroje rastais duomenimis

2021m. Svedijoje gyveno 10,4 min. gyventojy. Nepaisant to, kad gyventojy tankis néra labai
didelis, o klimatinés salygos, lyginant su Piety Europos $alimis — atSiaurios, Svedijoje yra i§vystytos
jvairios pramonés Sakos, aktyviai kuriamos inovacijos.

Siekiant plac¢iau ir i§samiau i$analizuoti Svedijos rinka toliau darbe bus pritaikytas makroaplinkos
strateginés analizés metodas — PEST. Informacijos rinkimas ir analiz¢ atlieckama 1§ duomeny randamy
internete, tokiy kaip jvairlis straipsniai, statistiniai duomenys, institucijy ataskaity turinys, indeksy
vertinimas. Analizei naudojami statistiniai duomenys i§ Eurostat (2022), World Bank (2022)
informacija, ja apdorojant ir lyginant. Taip pat naudojami tokie informacijos $altiniai, kaip jvairiy
institucijy sudaryti globalGs Saliy indeksai pagal skirtingus kriterijus. Naudojant PEST analize,
pagrindinis démesys skiriamas iSoriniy veiksniy nustatymui, o ne sprendimui, kg su jais daryti. Analizé
suskirstyta j atskirus skyrius, kuriy kiekviename yra pateikiami statistiniai duomenys ir jzvalgos pagal

tematika.
3.4.1.Politiné aplinka

Svedijos politika: Nuo 1995m. Svedija yra Europos sajungos bei EBPO naré, taip pat priklauso
Sengeno zonai. Tai militaristiskai neutrali valstybé, pasizyminti ilgomis neutralumo tradicijomis.
Svedija yra unitariné valstybe, suskirstyta j 20 apskri¢iy ir 290 savivaldybiy.

Svedija yra konstituciné monarchija ir parlamentiné demokratija, kurios vyriausybés vadovas yra

ministras pirmininkas, o valstybés vadovas — monarchas (www.european-union.europa.eu). Konstitucija
yra pagrista Vyriausybés instrumentu, Paveld¢jimo aktu, Spaudos laisvés jstatymu ir Pagrindinis

saviraiskos laisvés jstatymas (Www.britannica.com) Svedijoje visuotiniai rinkimai vyksta kas ketverius

metus (www.sweden.se). Parlamentg (Rikstagg) sudaro vieni rimai, kuriy 349 nariai renkami tiesiogiai

pagal proporcingo atstovavimo sistema. Svedijoje yra 10 ministerijy, kurios yra atsakingos uZ naujy

jstatymy projekty ruoSimg (Www.sweden.se).
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Svedijos politin¢ ir administraciné sistema yra suskaidytos: agentiiros yra savarankikos
santykiuose su politiniu centru, vietos ir regiony valdzia taip pat turi esming, konstituciSkai garantuotg
autonomija (2020 Sweden country report). Svedija yra viena i§ aliy pasaulyje, kurioje geriausiai

kontroliuojama korupcija (https://corruptionrisk.org). Svedija su 84 taskais vis dar priklauso maZiausiai

korumpuoty pasaulio S$aliy virStnei, taCiau atsilicka nuo Danijos, Norvegijos ir Suomijos

(www.fcg.global).

Tarptautiné politiné situacija: Svedijos uZsienio politika grindZiama prielaida, kad nacionaliniam
saugumui geriausiai padeda taikos metu likti be alijansy, kad karo atveju islikty neutrali Salis, taciau
Svedija leidZia bendradarbiauti reaguojant j grésmes taikai ir saugumui. Vyriausybé taip pat stengiasi
islaikyti auksta Svedijos gyventojy pragyvenimo lygj, todél daug démesio skiriama uZsienio prekybos
galimybéms ir pasaulio ekonominiam bendradarbiavimui.

Svedija yra Jungtiniy Tauty naré nuo 1946m., 1995m. jstojo j Europos sajunga. Taip pat Svedija
glaudziai bendradarbiauja su savo Siaurés $aliy kaimynémis, oficialiai ekonominiais ir socialiniais
klausimais per Siaurés ministry taryba, o neoficialiais — politiniais klausimais, tiesiogiai
konsultuodamasi. 1991m. Svedija ir Lietuva pasirasé prekybos susitarima — plataus masto mokeséiy,
tarify ir prekybos sutartis, kuri apima investicijy garantijas. Sio susitarimo tikslas sumazinti arba
panaikinti tarifus, kvotas ir kitus prekybos apribojimus prekéms, kuriomis prekiauja pasiraSiusios Salys.
Svedija intensyviai dalyvauja jvairiose tarptautinése organizacijose ne tik Europos mastu, bet ir viso
pasaulio.

Energetikos politika. Tai pirmoji $alis pasaulyje, 1967m. priémusi aplinkos apsaugos jstatyma,

taip pat surengusi pirmaja JT konferencija pasaulinés aplinkos klausimais 1972m. (www.sweden.se).

Didelj démesj Svedijos vyriausybé skiria tvarumui, todél idkelti tikslai yra labai ambicingi, pvz. iki 2045
mety visiskais atsisakyti iSkastinio kuro ir naudoti tik atsinaujinancia energija.

Teisinis reglamentavimas. Kadangi darbo tema susijusi su bioetanolio pardavimu, todél
analizuojant duomenis apie Svedija buvo atkreiptas démesys ir j bioetanolio naudojamo pramong¢je
reglamentavimg. Prekyba industriniu bioetanoliu reglamentuoja Alkoholio jstatymas (2010:1622)
(riksdagen.se) bei Visuomenés ir sveikatos agentiiros nuostatai ir bendrieji patarimai dél industrinio
etanolio ir alkoholiniy preparaty HLSF-FS 2022:63 (sved. Folkh&lsomyndighetens foreskrifter och
allménna rad om teknisk sprit och alkoholhaltiga preparat HSLF-FS 2022:63). Jstatymai ir kiti teisés
aktai taip pat apima nuostatas dél denatiravimo ir kity saugos reikalavimy

(www.folkhalsomyndigheten.se). Svedijoje, taip pat kaip ir kitose ES $alyse taikoma ta pati visisko

denattiravimo formulé — alkoholio denatiiravimas, kaip aprasyta 1993m. lapkri¢io 22d. Komisijos
reglamente (EEB) Nr. 3199/93 d¢l visiSko alkoholio denatiiravimo procediiry abipusio pripaZinimo,

siekiant atleisti nuo akcizo. I§analizavus Svedijos alkoholio jstatyma ir kitus su bioetanolio pardavimu


https://corruptionrisk.org/
http://www.fcg.global/
http://www.sweden.se/
http://www.folkhalsomyndigheten.se/
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susijusius reikalavimus nebuvo rasta jokiy specialiy reikalavimy, kurie nebiity taikomi ir kitose Europos
sajungos salyse.

Taip pat iSanalizavus daugelj Svedijos internetiniy puslapiy, kurie yra skirti verslui bei veiklos
vykdymui pastebéta, jog Svedijos politika skatina ir subsidijuoja Salies versla, suteikia lengvatas ir
galimybes augti.

I3 atlikty duomeny analizés galima daryti i§vada jog politiné aplinka alyje yra stabili. Svedija yra
stiprios, brandZios demokratijos $alis, kurioje uztikrintos pilietinés, politinés, ekonominés laisvés. Labai
didelis démesys Svedijoje yra skiriamas tvarumui ir atsinaujinanéios energijos plétrai. Svedijoje skirias
didelis démesys uzsienio politikai ir bendradarbiavimui. Tai palankiai veikia versla, socialing ir
ekonomine¢ aplinkg Salyje. Taikoma politika analizuojamai prekei nesiskiria nuo kitose ES Salyse

taikomy taisykliy.
3.4.2.Ekonominé aplinka

Ekonominis augimas. Remiantis oficialiais Pasaulio banko duomenimis, 2021 metais Svedijos
bendrasis vidaus produktas (BVP) sieké 635,66 mlrd. JAV doleriais. Svedijos BVP sudaro 0,28 procento
pasaulio ekonomikos (https://www.worldbank.org/en/home).
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Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis https://www.worldbank.org/en/nome rasta informacija

21 pav. Svedijos bendrojo vidaus produkto pokytis 1960-2020m.


https://www.worldbank.org/en/home
https://www.worldbank.org/en/home
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Gyvenimo lygis vertinamas lyginant kiekvienos $alies kai kuriy prekiy ir paslaugy kainas toje
Salyje gaunamy pajamy atzvilgiu. (zr. 27 pav.) Lyginant bendrgji vidaus produkta (BVP) vienam
gyventojui perkamosios galios standartais, nustatyta, kad Svedija yra penktoje vietoje, pagal visy

Europos sgjungos Saliy gyvenimo lygj, kai Lietuva tuo tarpu tik SeSioliktoje (https://european-

union.europa.eu). Uz §vedus geriau gyvena tik Nyderlandy, Danijos, Airijos ir Liuksenburgo gyventojai
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Saltinis: https://european-union.europa.eu

22pav. BVP vienam gyventojui perkamosios galios standartais

Svedijos ekonominés laisvés balas yra 77,5, todél jos ekonomika yra 10 sarase pagal laisviausiy

valstybiy 2023m. indekse (www.heritage.org). Svedijos ekonomika gerai veikia reguliavimo

efektyvumo srityje, o atviros rinkos politika palaiko lankstuma, konkurencinguma ir didelius prekybos
bei investicijy srautus. Svedija yra konkurencinga atvira misri ekonomika. DidZioji dauguma Svedijos
jmoniy yra priva¢ios ir orientuotos j rinka. Kadangi Svedija buvo viena i§ neutraliy jégy Antrojo
pasaulinio karo metais, jai nereikéjo atstatyti savo ekonomings bazes, banky sistemos ir visos Salies, kaip
daré¢ daugelis kity Europos Saliy.

Nors Svedijos bendrasis nacionalinis produktas (BVP), tenkantis vienam gyventojui, yra vienas
didziausiy pasaulyje, taiau taip pat Svedijoje yra ir vieni didziausiy mokes¢iy. Remiantis Svedijos ir
Lietuvos valstybinés mokesciy inspekcijos puslapiuose skelbiama informacija toliau pateikiami
mokesciy palyginimai. Svedija §iuo metu taiko 20,6 procento pelno mokestj, kai Lietuvoje $is mokestis
yra 15 procenty. Pridétinés vertés mokestis taikomas prekéms ir paslaugoms Svedijoje yra 25% (kai
Lietuvoje — 21%), tadiau yra tam tikry lengvaty, pvz. 12% maisto produktams, 6% - knygoms,
laikrag¢iams. Akcizo mokestis Svedijoje yra— 46,08 Eur/ hltr 100%. Tai beveik du kartus didesnis nei
Lietuvoje — 23,10 eur/hltr 100% alkoholio.

Mokesc¢iai taip pat vis dazniau naudojami tvarumui skatinti. Tai apima energijos suvartojimo ir
CO2 emisijy apmokestinimg. ISimtys suteikiamos daug energijos vartojanioms pramonés Sakoms,

siekiant apsaugoti jy tarptautinj konkurencinguma (2020 Sweden Country report).


https://european-union.europa.eu/
https://european-union.europa.eu/
https://european-union.europa.eu/
http://www.heritage.org/
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Svedija, kurios eksporto verté sudaro mazdaug tre¢dalji BVP, yra labai priklausoma nuo laisvos

tarptautinés prekybos, kad islaikyty savo gyvenimo lygi (www.britannica.com). Kaip ir visoms

valstybéms taip ir Svedijai buvo gana sunkus COVID19 pandemijos laikotarpis. Ir nors 3alis taike
Svelnesnes atsiribojimo priemones, tai vis tiek trukdé ekonominei veiklai, ypa¢ sektoriuose, kuriuose

reikia tiesioginio bendravimo.

7 lentelé Pagrindiniai Svedijos ekonominiai rodikliai 2020-2022m.

2020m. 2021m. 2022m.
Bendrasis vidaus -3.0 3.9 3.4
produktas
Privatus vartojimas -4.7 3.2 4.6
Bendrasis pagrindinio 0.3 4.8 4.3
kapitalo formavimas
Eksportas -5.6 10.7 4.6
Importas -6.2 9.3 5.0
Nedarbo lygis (% 8.3 8.4 7.5
darbo jégos)
Infliacija 0.5 1.7 14

Saltinis: OECD Economic Outlook 109 database

Nespéjus visiskai atsigauti po COVID pandemijos nuosmukio, jau¢iamas dar didesnis nuosmukis
del prasidejusio karo Ukrainoje, todél visos valstybés kovoja su infliacija ir ruoSiasi artéjanciai krizei.
Neisimti ir Svedija, kurioje §iuo metu infliacijos dydis pasieké auks¢iausia reik§me per 30 mety t.y. —
12,3%. Taciau Svedai nepasiduoda, ir taiko tvirta fiskaline politika $iai situacijai suvaldyti (OECD

Economic Surveys Sweden, 2021).

Analizuojant Svedijos ekonomikos prognoze, paskelbta www.economy-finance.ec.europe.eu
puslapyje (2023) tikimasi, kad ekonomika per pirmajj 2023m.pusmetj trauksis, o véliau pradés kilti.
Namy tkiai ketina toliau koreguoti savo vartojimo iSlaidas, reaguodami } prarastas disponuojamas
pajamas, didelj neapibréztumg ir didéjant] nedarba. Prognozuojama, kad bendras realusis BVP sumazés

iki -0,8% 2023m, o 2024m. padidés iki 1,2 % (zr. 28 pav.)

8 lentelé Svedijos ekonominé prognozé

Rodikliai 2022m. 2023m. 2024m.
BVP augimas (% per 2.4 -0.8 1.2
metus)
Infliacija (% per 8.1 6.3 1.8
metus)

Saltinis: https://economy-finance.ec.europa.eu/economic-surveillance-eu-economies/sweden/economic-forecast-sweden en
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Svedija yra viena atviriausiy ekonomiky visoje ES, tad §vedy makroekonominiai rodikliai itin
priklauso nuo situacijos pasaulio ekonomikoje, kuri yra itin nestabili ir trapi. Astri prekybos kary jtampa
bei pastebimai sulétéjusi pasaulio ekonomikos plétra kelia tiesiogine rizika atvirai Svedijos ekonomikai

(www.smefinance.lt).

Utimtumas. 2020 metais po COVID-19 protriikio Svedijoje uzimtumo lygis sumazéjo iki 67,2
proc. lki 2021m. jis iSaugo 0,1 proc. punkto, bet vis tiek buvo mazesnis nei prie§ pandemija. Taciau
2022m. isaugo iki 69 proc. Uzimtumo lygis zemiausiame taske buvo 2010 m. kai siekti vos 65,4% - tai

labiausiai jtakojo 2008m. krizé.
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Saltinis: sudaryta autoriaus pagal https://www.statista.com/statistics/527184/sweden-employment-rate/ duomenis.

23 pav. UZimtumo lygio vertinimas Svedijoje 2000-2022m.
Nuolatin} uzimtumo lygio augimg per pastaruosius 10 mety 1§ dalies lémée per tg patj laikotarpj
did¢jantis  darbingo  amZiaus  gyventojy  skai¢ius — nuo 15 iki 74  mety.

(https://www.statista.com/statistics/527184/sweden-employment-rate/)

Apibendrinant galima teigti, kad Svedijos ekonominé aplinka yra palanki verslo plétojimui, $alies
ekonomika reaguoja j Pasaulyje vykstancius jvykius, taciau vis tiek atsilaiko ir taiko tvirtg fiskaling
politika. Stabilus BVP augimas, uzimtumo didéjimas, spartus tarptautinés prekybos vystymas, palyginti

su kitomis Salimis nedidel¢ infliacija sukuria prielaidas ilgalaikiam Salies ekonomikos augimui.
3.4.3. Socialiné-kulturiné aplinka.

Svedija yra viena i3 egalitariskiausiy visuomeniy pasaulyje. Vienas ryskiausiy Svedijos kultiiros
aspekty yra pagarba aplinkai ir ]sipareigojimas siekti tvarumo

(https://www.afsusa.org/countries/sweden/). Oficiali Svedijos kalba yra $vedy ir ja kalba dauguma

Svedijoje gyvenanéiy asmeny.


http://www.smefinance.lt/
https://www.statista.com/statistics/527184/sweden-employment-rate/
https://www.statista.com/statistics/527184/sweden-employment-rate/
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2019 m. Svedijos motery gyvenimo trukmé buvo 84,7 mety, o vyry — 81,3 mety

(www.eurodice.eu). Svedija tam tikru mastu susiduria su ta padia problema, kaip ir didZioji Europos

dalis t.y. sen¢janti visuomené, nors gimstamumas yra gana didelis palyginti su daugeliu kity Saliy.
Gyventojai Salyje pasiskirste labai netolygiai, dauguma Zmoniy susitelke ] pietinj Salies trecdalj

(www.eurodice.eu).

Viena i$ pagrindiniy Svedy kultiiros ypatybiy yra ta, kad Svedai yra lygiaverciai i§ prigimties,
nuolankis ir jiems girtis yra visiskai nepriimtina. Verslo pasaulio Zmonés Svedijoje paprastai yra gana

santtirus, todél svarbu, kad visi reikalai baty formalds ir rimti. (Www.commisceo-global.com)

I$analizavus internete rastus straipsnius apie verslo apranga Svedijoje rekomenduojama vilkéti
marskiniais, o moterys turéty dévéti konservatyvias verslo sukneles ar kostiumg. Bitina vengti
pra$matniy drabuZiy, taip pat nedemonstruoti brangiy papuosaly. Svedijoje, net direktoriai ar vadovai
nesirengia jmantriau nei vidutiniai darbuotojai.

Organizuojant susitikimus, batina Svedus jspéti bent pries dvi savaites. Svedai susitikimo
pradzioje retai jsitraukia | smulkmenas, jie tiesiog eina prie aktualiy nagrinéjamy temy. Susitikimai
dazniausiai vyksta pagal darbotvarke ir retai kada nukrypstama nuo grafiko. Pirminiy susitikimy metu
sprendimai priimami gana retai, dazniausiai jie skirti susipazinimui.

Vedant derybas su Svedais labai svarbu pasiruosti pristatyma, nes Svedai susitelkia j detales ir daug
démesio skiria pristatymo specifikai. Svarbu atkreipti démesj | smulkmenas ir pasiruosti tikslius bei
svarbius duomenis, kurie patvirtinty pristatomus teiginius. Labai svarbu deryby metu ilikti ramiems ir
kontroliuoti savo elgesj, taip pat reikia vengti girtis savo imone ar pasiekimais, nes daugelis Svedy tai

vertina neigiamai.(www.culturalatlass.sbs.com)

Apibendrinant, galima teigti, kad Svedijos socialiné-kultiriné aplinka yra palanki verslo
plétojimui ir patogiam Zzmoniy gyvenimui Salyje. Svedijoje skiriamas didelis démesys socialinés gerovés
kiirimui, socialinés nelygybés mazinimui, visuomenés uZimtumo didinimui. Taip pat stengiamasi sukurti
palankias darbo salygas

Atliekant socialinés — kultiirinés aplinkos analizg labai gerai jog yra galimybé palyginti kulttirinius
skirtumus. Kultiira yra viena didziausiy jtaky zmogaus elgesiui. Jmonés, organizacijos, kurios dirba
atsizvelgdamos | kultiirines jégas turi reik§mingg strateginj pranaSumg. Remiantis Hofstede metodu,

7emiau palyginami Lietuvos ir Svedijos $aliy kultdiros ir jy skirtumai. (zr. 31 pav.)


http://www.eurodice.eu/
http://www.eurodice.eu/
http://www.commisceo-global.com/
http://www.culturalatlass.sbs.com/

55

Nuolaidumas F 78
Orientacija j lgalaikius tikslus [ 5
NeapibréZztumo vengimas “ 65
Vyriskumas -5_ 19
Individualumas % &
Pozilris j galia m 42

10 20 30 40 50 60 70 80 90

o

m Svedija W Lietuva

Saltinis: https://www.hofstede-insights.com/fi/product/compare-countries/

24 pav. Kultariniai Lietuvos ir Svedijos palyginimai pagal Hofstedo metoda

Poziiiris j galig vertina poziiirj j lygybe. Svedijos $alies balai $ioje dimensijoje yra zemi (31), o tai
reiSkia, kad Svedy stiliui biidingi tokie dalykai kaip nepriklausomybé, hierarchija reikalinga tik dél
patogumo, svarbu lygios teisés. Valdzia yra decentralizuota. Vadovai yra komandos nariai, kurie
konsultuojasi su patirtj turinciais darbuotojais. Kontrolé néra mégstama, taip pat vyrauja neformalus
pozitris | vadovus. Bendravimas yra tiesioginis. Lietuviai pagal Sig dimensijg taip pat yra linke
pirmenybeg teikti lygybei ir valdZios bei sprendimy decentralizacijai. Kontrolés ir formalios prieZiiiros
paprastai nemeégsta jaunoji karta, kuri demonstruoja pirmenybe komandiniam darbui ir atviram valdymo
stiliui. Vyresnés kartos darbuotojy rate vis dar dominuoja pagarbos autoritetui bei statuso jausmas.

Individualizmo dimensija susijusi su tuo, ar Zzmoniy saves jvaizdis apibréziamas kaip ,,as“ ar kaip
»mes*. Individualistinése visuomenése Zzmones turi riipintis tik savimi ir savo tiesiogine Seima. Abi Salys
turi gana auksta rodiklj ir yra individualistinés visuomenés. Pirmenybé teikiama laisvai susietai
socialinei sistemai, kurioje asmenys turéty ripintis tik savimi ir savo artimiausiomis Seimomis.
Darbdavio ir darbuotojo santykiai yra abipuse nauda paremta sutartis.

Aukstas vyriSkumo balas rodo, kad visuomenei yra labai svarbu konkurencija, pasiekimai ir
sékme, o sekme nulemia nugalétojas/geriausias §ioje srityje. Zemas jvertinimas reiskia, kad visuomengje
dominuoja riipestis kitais ir gyvenimo kokybé. Tiek Svedijos tiek Lietuvos visuomenei yra svarbu
iSlaikyti gyvenimo ir darbo pusiausvyrg ir uztikrinti, kad visi buty jtraukti. Vadovai siekia sutarimo, o
zmongés savo darbiniame gyvenime vertina lygybe, solidarumg ir kokybe. Konfliktai sprendziami

kompromisu ir derybomis.
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Neapibréztumo vengimo dimensija yra susijusi su tuo, kaip visuomené elgiasi su tuo, kad ateitis
niekada negali biiti Zinoma. Svedija $iuo aspektu surinko 29 balus, o tai rodo labai mazg nora i§vengti
netikrumo. Jiems nukrypimai nuo normos yra lengviau toleruojami ir naujovés nekelia grésmeés. Siame
aspekte Lietuva gavo 65 balus ir tai yra zenklus skirtumas nuo Svedijos. Lietuviai vengia neapibréztumo.
Salyse, kur apibréZtumas yra toleruojamas vadovu galima biti ir neturint tiksliy atsakymy j dauguma
klausimy, kuriuos pavaldiniai gali iskelti apie savo darbg. Lietuvoje prieSingai: vadovas yra vadovas,
nes jis viska zino ir moka. Taip pat Lietuvoje pastebimas nenoras rizikuoti, biurokratizmas ir emocinis
pasitikéjimas taisyklémis ir reglamentais.

Svedijos visuomené yra vidutiniskai orientuota j ilgalaikiy tiksly siekima, rySys su tradicijomis
néra stiprus. Lietuviams $is balas yra dar didesnis, tod¢l jie tiki, kad tiesa labai priklauso nuo situacijos,
konteksto ir laiko. Jie rodo gebéjima pritaikyti tradicijas prie pasikeitusiy salygy, stipry polinkj taupyti
ir investuoti, atkaklumg siekiant rezultaty.

Atlaidumo vertybé yra gana stipriai isreikita Svedijos visuomenéje, o tai rodo jog Svedijos
visuomenéje néra stipriis kontrolés, tikslingos socializacijos metodai, toleruojamos klaidos. Visuomené
nori mégautis gyvenimu ir linksmintis, yra linke j optimizma. Lietuvos balas §iuo poziiiriu yra labai
zemas, todel Lietuviai yra linkg 1 pesimizma ir net cinizma, jie neskiria daug démesio laisvalaikiui ir

kontroliuoja savo nory tenkinima.

Kulttriniy skirtumy palyginamoji analizé pagal Hofstede metoda naudojant www.hofstede-

insights.com rastg informacija.

3.4.4. Technologiné-inovaciné aplinka

Svedija yra tarp penkiy geriausiy paZangiy industrializuoty demokratijy pagal visus moksliniy
tyrimy ir plétros (MTTP) aspektus: iSlaidos (valstybes ir privacios) vienam gyventojui; tyréjy skaicius;
patenty paraiSky ir intelektinés nuosavybés licencijy skaicius (2020 Sweden country report).

Svedijos iikio inovatyvumas charakterizuojamas institucijy sudarytais indeksais:

9 lentelé Svedijos iikio inovatyvumas

GlI (Global Inovacijy indélis Inovacijy rezultatai
Inovation Index)
2021m. 2 2 2
2020m. 2 3 2
2019m. 2 4 3

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis pagal 2020 Sweden country report.

Sioje lenteléje parodytas Svedijos reitingas per pastaruosius trejus metus. Svedija uzima 2 vieta

tarp 132 ekonomiky, kurias vertina GII indeksas.
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INSEAD verslo mokyklos pasaulinis inovacijy indeksas Svedijai suteikia taip pat antra vieta

(https://www.marketingsociety.com). Indeksas matuoja, kiek Salis turi infrastruktiirg, kuri pagerina

kiirybing aplinkg ir leidzia diegti naujoves, taip pat gaminti produkcijg. 2021m. vasario mén.
,Bloomberg Innovation Index“ Svedija priskyré kaip penktaja novatoriskiausia Salj pasaulyje
(www.theagilityeffect.com)

Analizuojant ~ Europos  inovacijy  rezultaty  suvesting  (www.https://research-and-

innovation.ec.europa.eu) bei kitus Europos sajungos statistinius duomenis matoma jog Svedija taip pat

yra geriausia ES $alis.
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Saltinis: sudaryta autoriaus pagal https://www.statista.com/chart/18393/european-innovation-scoreboard-ranking/

25 pav. ES Saliy inovacijos rodikliy palyginimas

Rezultaty suvestingje ES Salys suskirstytos i keturias inovacijy kategorijas — invocaijy lyderés;
stipris inovatoriai, nuosaikiis inovatoriai ir kukliis inovatoriai.

Svedija investuoja daugiau nei 3 procentus 3alies auganéio vidaus produkto (BVP) j mokslinius
tyrimus ir plétra, kai tuo tarpu Europos sajunga tik stengiasi pasiekti §j vidurkj. Zaliosios technologijos
ir gyvosios gamtos mokslai yra dvi sritys, kuriose Svedy mokslininkai ir jmonés iSsiskiria

(www.sweden.se). Vyriausybiné agentira ,,Vinnova“ atlieka pagrindinj vaidmenj Svedijos tyrimuose.

Inovacijy agentiira skatina ir finansuoja moksliniy tyrimy projektus jvairiuose srityse — nuo sveikatos ir
transporto iki pramoniniy medziagy ir iSmaniyjy miesty.

Skaitmeninio verslumo era Svedijoje tapo pasauliniu skaitmeniniy inovacijy centru. Tai taikoma
skaitmeninei komunikacijai, kompiuteriniams zaidimams ir IT pagrjstoms paslaugoms (2020 Sweden
country report). Pagal Europos Komisijos paskelbta DESI (skaitmeninés ekonomikos ir visuomenés
indeksas) ataskaita 2017m. Svedijos interneto skverbtis buvo viena didZiausiy pasaulyje (95%), ta¢iau
vyriausyb¢ ir toliau planuoja tai tobulinti bei iki 2025m. jdiegti itin sparty (1 Gbps) placiajuosti rysj,

kuris apimty 98% teritorijos.


https://www.marketingsociety.com/
https://research-and-innovation.ec.europa.eu/
https://research-and-innovation.ec.europa.eu/
https://www.statista.com/chart/18393/european-innovation-scoreboard-ranking/
http://www.sweden.se/
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Vertinant vidutinés trukmés ir ilgalaike perspektyva, inovacijy diegimo svarba ir poreikis tik didés

itakojamas stipré¢jancios konkurencijos bei poreikio didinti kuriamy produkty pridéting verte

(www.marketinfo.lt). Svedijos inovacijy finansy agentiiros ,,Vinnova“ ataskaitoje (2018) buvo
nurodytos sritys, kuriose dirbtinio intelekto taikymas galéty sustiprinti Svedijos verslo inovacijy galia ir
padidinti konkurencingumg. Tai pramonés plétra, transportas ir kelionés, tvariis ir iSmaniis miestai,
paslaugos, sauga ir sveikata.

Svedija yra viena stipriausiy valstybiy inovacijy srityje. Ji turi stipriasias puses tiek produkcijos,
tiek sgnaudy atzvilgiu. Galima rasti daugybe informacijos apie atliktus naujus mokslinius tyrimus,
techninius straipsnius bei registruoty naujy patenty, kurie tik parodo puikius Svedijos inovacijos
rezultatus. Svedija taip pat turi gera indélio pagrinda, stabily politinj klimata ir tinkama, aukstos kokybés
i$silavinima.

Atlikus PEST analize buvo i$aiskinti pagrindiniai aplinkos veiksniai, kurie gali daryti jtakg jmonés
veiklai stengiantis jeiti ] uzsienio rinkg. Taip pat buvo apZzvelgti kultiriniai bei socialiai skirtumai
lyginant Lietuvos ir Svedijos visuomenes, j kuriuos labai svarbu atsizvelgti siekiant sukurti ilgalaikj

bendradarbiavima.
3.5.Konkurencinés aplinkos analizé pritaikant M. Porterio 5 jégy modelij.

Atlikus pirmuosius du tyrimo etapus, kuriy metu buvo iSanalizuota jmonés veikla, atlikta SSGG
analizé ir Svedijos makroaplinkos PEST analizé, tesiamas darbas ir toliau ir siekiama suprasti Svedijos
rinkos konkurencing aplinka.

] aStuonias iSsiystas uzklausas su jmonés pristatymu buvo gautos skirtingos reakcijos, kurios yra

pateikiamos Zemiau:

m Domina = Nedomina Neatsaké

Saltinis: sudarytas autoriaus pagal i§siysty pranesimy rezultatus.

26 pav. Gauty atsakymy j iSsiystas uzklausas rezultatai


http://www.marketinfo.lt/
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| 8ig uzklausg teigiamai buvo sureaguota daugiau nei pusg, t.y. 62% arba penkios jmonés i$
aStuoniy. Visoms penkioms atsakiusioms jmonéms buvo jdomus tolimesnis bendradarbiavimas ir
galimybiy aptarimas. Dvi jmonés parasé, jog sitilomas produktas nedomina, nes jy veikla neatitinka
organizacijos lukesCiy. Tik j vieng uzklausg nebuvo gautas atsakymas, tad arba uzklausa nepasieké
tinkamo asmens, arba jmonei nebuvo jdomus bendradarbiavimas. Bet kuriuo atveju, jmoné jtraukta j
potencialiy klienty sgrasa, todeél ir toliau bus stengiamasi su ja susisiekti.

Véliau komunikacija su klientais buvo tesiama elektroniniu pastu. Kadangi i$ patirties Zinoma,
jog stikly ploviklio koncentrato produktui yra labai svarbu kvapas, pirmiausia buvo supazindinta su
siilomo produkto kokybe, taip pat suderinti adresai méginiy siuntimui, kad jvertinti Zaliavos kvapa.

Kaip jau buvo minéta anks¢iau, UAB Kurana gali pasitlyti ne tik savo gaminto dehidratuoto
etanolio, kurio koncentracija yra 99,5% taciau taip pat rektifikuoto etanolio, kurj importuoja ir kurio
koncentracija yra 95%. ISsiuntus abiejy méginiy pavyzdZzius, tyréjas gavo atsakymus i§ klienty, kurie

yra pateikti Zemiau.

10 lentelé. Rezultatai, gauti i$ klienty gavus atgalinj rysj

Kokybés vertinimas
Gamintas etanolis, 99,5% Importuotas etanolis, 95%
Imoné Nr.1 + +
Imoné Nr.2 + +
Imoné Nr.3 + -
Imoné Nr.4 + +
Imoné Nr.5 + +

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal gautus atsakymus dél méginiy kokybés.

I$ lentelés matoma, kad beveik visiems klientams tiko pasitilyto bioetanolio kokybé. Tik vienam
Klientui Jmoné Nr.3 netiko importuoto-perparduodamo bioetanolio parametrai. Susitikimo metu pavyko
i§siaiSkinti, kad kokybé netiko dél per Zemos etanolio koncentracijos. Jo poreikiams etanolio
koncentracija biitinai turi biiti ne mazesné nei 99,5%. ,.Zemesné etanolio koncentracija néra tinkama,
dél to, jog etanolis naudojamas ne tik stikly ploviklio gamybai, taciau ir kaip biozZidiniy kuras. Biitent
dél sios priezasties mums reikia bevandenio etanolio®.

Pirmojo susitikimo metu buvo kalbinamas Jmonés Nr.1 savininkas. Susitikimo metu pirmiausia
jis pristaté savo jmon¢ ir jmonés veiklg. Anot savininko jmoné yra “pirmaujanti azoto oksido kiekj
mazinanciy AdBlue produkto gamintoja, taip pat kity transport0 priemoniy cheminiy medZziagy tiekéja
Siaurés Saliy sektoriuje”. Tai jmoniy grupé, kurios pagrindiné veikla yra aplinkosaugos technologija bei
vandens valymas. Sios grupés jmonés saveikauja tarpusavyje stengdamos sukurti Ziedine ekonomika.

Imon¢ laiko save viena moderniausiy gamykly Skandinavijoje: “Turédami moderniausiq Skandinavijos
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gamyklq ir gerai isplétotq logistikos tinklg, galime pasiilyti klientui jvairius paskirstymo kanalus”;
“Labai daug démesio skiriame proceso optimizavimui bei jo efektyvinimui, kad galétume islikti
konkurencingi rinkoje bei pléstis.” “Pagrindiné miisy filosofija — kiekvienam klientui pasiilyti optimaly
sprendimq, kuris tenkinty tiek juos, tiek mus.” Paklausus kliento, kokias strategijas taiko jmoné,
sickdama islaikyti konkurencinj pranasuma pries§ savo rinkos konkurentus, pasnekovas pakomentavo,
jog labai daug kasty padeda sutaupyti automatizuotas gamybos procesas, taip pat jie rado budy kaip
taupyti pakuoteli, t.y. “perkame plastikinius skyscio maiselius, j kuriuos pildome stikly ploviklj vartotojui.
Sias pakuotes galime atsivezti vienu sunkveZimiu, kai lyginant 5 litry bakelius reikéty 6-7 tokiy
sunkvezimiy. Taip pat naudodami Siuos plastikinius maiselius taupome vietq sandélyje, be to
vairuotojams yra zenkliai patogiau supilti visq skysti j automobilj ir yra maZiau Siuksliy. ** ] klausima,
kas jy nuomone labiausiai veikia vartotojy apsisprendimg pirkti preke, jmonés direktorius
vienareikSmiskai atsaké jog tai yra kainos ir kokybés santykis. Paklausus, kokius produktus sitilo rinkai
ir ar tik etanolis kaip pagrindiné¢ zaliava yra naudojama stikly plovikliams gaminti, pasSnekovas
pakomentavo: ,, stikly plovikliai paprastai gaminami is dviejy Zaliavy, t.y. etanolio arba izopropanolio.
Atsizvelgiant | tai, jog skiriame labai daug démesio gamtos issaugojimui, etanolis yra palankesné
Zaliava.“ , Klientams siilome Zieminius ir vasarinius stikly ploviklius. Zieminiams stikly plovikliams
skiriamas didesnis démesys, jog produktas neuzsalty ir geriau valyty drusky liekanas, na o vasarg
daugiau démesio skiriama | tai, jog produktas bity imlus jvairiy vabzdziy valymui nuo langy.*
Paprasius papildyti kokie svarbiausiai yra kriterijai renkantis produkta, paSnekovas pakomentavo, jog
jiems svarbiausia yra tai jog tieckéjas buty patikimas, ir uztikrinty produkto tiekima laiku: ,,Atsargoms
laikyti turime tik tris talpas, kuriy tiris po 100m’. Pradéjus stikly ploviklio ispilstymo darbus bei
paruosus linijq, mums labai svarbu jog visuomet turétume pakankamq kiekj zaliavos ir nebiity trickumo
ar prastovos.” Taip pat, anot jy, tickéjas turéty uztikrinti produkto kokybe, na o kaip svarbiausig veiksnj
jvardino kaing. Imonés Nr.1 savininkas komentavo, jog etanolio kaina sudaro ~35% galutinio produkto

kainos, tod¢l vertinant kainodarg kiekvienas euras yra svarbus.

Pasiteiravus Jmonés Nr.1 savininko apie tickéjus veikianéius Svedijos rinkoje, pasnekovas nebuvo
labai atviras, taCiau prasitare, jog pagrindinis kiekis, kurj jie perka atkeliauja i$ juros, 1§ treciyjy Saliy.
Taip pat uzsiminé ir apie tai, jog Svedijoje veikia dvi etanolio gamyklos, tadiau viena gamykla visikai
orientuojasi ] biokuro gamyba, o kita savo produkcijg diferencijuoja, taciau per paskutinius pora mety,
su vietiniu gamintoju jie nepalaiké santykiy, nes vietinio gamintojo fokusas buvo ne industrijos rinka, o
biokuras. Potencialus klientas Siuo metu yra patenkintas savo naudojamu produktu ir tiekéju su kuriuo
dirba, taciau kaip jis saké ,.esu linkes j riziky skaidymq bei tiekéjy diferencijavimg ir gavus tinkamg
kainos pasiillymq galéciau dirbti ne su vienu tiekéju.” Metinj poreikis klientas jvardino nuo 400 iki
700m?3 per metus. ,,Kiekis néra labai didelis, nes vis tik musy pagrindiné orientacija yra j AdBlue

gamybq, o stikly ploviklio koncentratas yra tik papildoma prekeé. * ,, Kaip Zinote tai yra sezoniné preké,
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todél pagrindinis poreikis yra rugséjo-sausio ménesiais. ““ Paklausus apie pagrindinius jy konkurentus

rinkoje, paSnekovas jvardino, jog pagrindiniai ir didZiausi jo jmonés konkurentai yra Jmoné Nr.3.

Vykdant interviu su Jmone Nr.2, buvo vadovaujamasi tuo paciu klausimyny-gairémis Kaip ir
pirmojo interviu metu. Vykdant §j interviu taip pat buvo susitikta su jmonés savininku, kuris §iame versle
jau veikia daugelj mety. Pasnekovas savo jmone pristaté kaip cheminiy medZiagy platintoja. Sios
imonés biistinés ir sandé¢liai yra jsikiir¢ Norrkoping, Gavle, Bjorketorp bei Malmés miestuose. ,,/moné
turi daugiau nei 70 darbuotojy ir tai yra Seimai priklausantis verslas, kuris veikia nuo 7994m.”
Paklausus kokia pagrindiné jmonés veikla ir | kg labiausiai jie orientuojasi, pasnekovas pakomentavo,
jog ju veiklg sudaro , skysty ir kiety chemikaly pardavimai pramonei, savivaldybéms, dazy
didmenininkams ir t.t. Mes esame jmoné, kuri pirmiausiai orientuojamés j pramong ir B2B klientus ir
tik maza dalis yra skirta mazmenai. “ | klausima kaip vartotojy elgesys ir pageidavimai veikia jimonés
konkurencinguma, pasnekovas atsaké, jog jmonés politika yra tiekti tinkamg produkta klientams,
tinkamu laiku. Taip pat, anot jy yra labai svarbus aukStas aptarnavimo lygis bei lankstumas. ,, Biitent
tokiy paciy savybiy tikimés ir is savo partneriy bei tiekéjy.” 1 klausima apie rinkos pokycius ir
tendencijas, Imonés Nr.2 savininkas pakomentavo, jog jie nuolat stengiasi tobulinti ir mazinti nastg
aplinkai. Anot jy, Svedijos klientams tai ypa¢ aktualus klausimus, kuriam teikiama didelé reik§mé.
,»Nuolatos stengiamés bendradarbiaujant su tiekéjais rasti biidy kaip savo klientams pasiilyti maziau
aplinkai kenksmingus gaminius ir pakuotes.” ,, Visuomet laikomés su miisy verslu susijusiy
aplinkosaugos jstatymy ir taisykliy, laikome jog miisy vienas is verslo prioritety yra tvarumas, ir ¢ia
mes esame vieni stipriausiy, todél manome, jog tai ir vienas i§ misy konkurenciniy pranasumy*. |
klausima koks kliento poreikis denatiiruoto etanolio bei kuriuo laikotarpiu jiems Sio produkto reikéty,
pasnekovas pakomentavo, jog jy metinis poreikis gali siekti net ir 5000m? etanolio, tatiau viskas
priklauso nuo kainos ir kaip jiems pavyksta §j produktg parduoti savo smulkesniems klientams. Taip pat
jie pakomentavo, jog tai yra sezoninis produktas, todél pagrindinis tiekimas turéty vykti rugséjo-kovo
ménesiais. ,,Siuo metu dirbame su dvejais tiekéjais, t.y. vietiniu gamintoju, kuris yra visai Salia miisy
gamyklos, bei perkame produktq is uosto, kuris yra atgabenamas is treciyjy Saliy, tokiy kaip
Pakistanas “. | klausima, ar stikly plovikliui naudojamas tik etilo alkoholis respondentas pakomentavo
teigiamai ir saké, jog kitos zaliavos Siam produktui gaminti nenaudoja. Su Jmonés Nr.2 vadovu, pavyko
placiau pakalbéti apie vyriausybés reglamentus bei vykdoma politika Salyje. Kadangi Imonei Nr.2 yra
labai svarbu saugoti gamtg bei vystyt] tvary versla, jie aktyviai dalyvauja vyriausybés sprendimy
priémime bei konsultuoja jvairiais klausimais. Anot respondento “Svedija skiria labai dideli démesj
gamtos apsaugai, todél greitu metu, ateityje turéty biiti nustatyti tikslai, jog zaliava, kuri naudojama

stikly plovikliams, turéty atitikti tvarumo standartq bei taupyti CO7 ismetimo lygj.
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Atsisveikinant su §iuo paSnekovu buvo gautas teigiamas atgalinis rySys, kad jie labai noréty dirbti
su Europos gamintojais, nes tai anot jy taupyty ne tik zalg gamtai, kurig sukelia produkto gabenimas i§

Pakistano iki Svedijos, bet taip pat ir biity keliama Europos Sajungos $aliy ekonomika.

Tesiant susitikimus su JImone Nr.3 tik dar kartg pasitvirtino nuomoné¢, kas yra labai svarbu vystant
stikly plovikliy verslg. Susitikimas buvo suorganizuotas su Sios jmonés komercijos direktoriumi. Anot
jo, pagrindinis jy poreikis per metus yra ~1000-1300m? “Gamyklos teritorijoje turime tik vieng talpg,
kuri yra apie 100m?, todé! mums labai svarbu dirbti LEAN principu, t.y. jog Zaliava atvykty laiku, biitent
tada kada reikia“. Sis respondentas pakomentavo, jog puikiai zino Imone Nr.1 ir Jmone Nr.2, nes tai
yra jo pagrindiniai konkurentai Svedijos rinkoje. Pagrindiné §ios jmonés veikla yra pagaminti, i$pilstyti
ir parduoti aplinkai ir sveikatai nekenksmingus chemijos produktus. Imonés Nr.3 pagrindinis tikslas
tapti ilgalaikiu savo klienty partneriu, kurie galéty uZtikrvinti tiekiamo produkto kokybe, savalaikj

6«

pristatymq bei skaidry bendradarbiavimg. Paklausus respondento kokj konkurencinj pranasumg jie
turi prie§ savo konkurentus, buvo gautas atsakymas, jog: ,,mes savo klientams siiilome tik ekologiskus
produktus ir pakuotes, taip pat stengiamés mazinti aplinkos tarsq bei optimizuoti ir efektyvinti visus
procesus. Klientams galime pasiilyti ne tik produktq, bet ir pacig pakuote, todél jie viskqg gauna vienoje
vietoje “. Kokios yra pagrindinés klititys patekti naujoms imonéms i rinka? ,.Jei kalbama apie ispilstymo
verslg, tai tiesiog yra per maza rinkq. Miisy gamybos pajégumas dirba tik 40%, vadinasi 60% pajégumy
neéra isnaudota. Todél sakyciau, jog gamintojy skaicius, kuris yra rinkoje yra pakankamas. Jei kalbéti
apie naujus etanolio tiekéjus rinkoje — gana sudétinga cia patekti, nes tai investicijy reikalaujanti veikla,
dideli mokesciai ir t.t. “ Pasiteiravus respondento apie dabartinj tickéja, jis buvo atviras ir pakomentavo,
jog Siuo metu produkta perka i§ vieno gamintojo Vokietijoje, KWST. Tiekéjo paslaugomis jis yra
patenkintas, taciau sitiloma kaina yra gana auksta, todél iesko biidy kaip ja sumazinti. Kalbant apie
konkurencijg, savo pranasumg jmoné jvardina tai, jog gali patenkinti jvairiy klienty poreik]j, t.y. jog jie
gali pagaminti ir iSpilstyti tiek aukStesnés klasés produkta, tiek orientuotis ir | ekonominés klasés
produktus. ,,Vertinant savo produkcijos krepselj, daugiausiai miisy produkcijos uzZima vidurinei
ekonominei klasei skirti produktai, taciau turime ir prabangiy bei visai ekonomisky varianty.

Kiekvienam pagal savo poreikj “.

Ketvirtoji imong, su kuria buvo atliktas interviu, specializuojasi cheminiy medziagy gamyboje.
Gamykla veikla pradéjo XX a. pradzioje nuo 1918m. Respondentas savo jmong pristaté taip: Mes esame
“Shell Car Care’ gaminiy pradininkas, pirmaujanti tarptautiné energetikos jmoné. Kuriame
automobiliy prieziiiros portfelj ir esame daugiau nei 20 mety artimas Shell kompanijos partneris. “ |
klausimg kokig strategija taiko jmong, siekdama iSlaikyti konkurencinj pranasumga respondentas atsaké
taip: ,, Esame automobiliy prieZiiiros ekspertas. Misy veikla apima ne tik Svedijq, taciau veikiame ir

Afrikoje, Europoje, Azijoje. Turime didesne nei 100 mety patirtj Sioje srityje, todél puikiai pazjstame
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savo klientus bei Zinome ko jiems reikia geriausiai. “ Kas yra svarbiausia klientams? ,, Klientams svarbu,
jog galétume tiekti nebrangius, taciau aukstos kokybés produktus.” 1 klausimg apie metinj poreik]j,
respondentas atsaké, jog jy poreikis svyruoja priklausomai nuo oro saglygy bei sezono, taip pat laiméty
konkursy kiekio. Tac¢iau kiekis gali biiti nuo 1000 iki 6000m?. Gamykla taip pat turi pri¢jima prie uosto,
bei didelius etanolio saugojimo rezervuarus. Paklausus apie dabartinj tiekéjg, respondentas per daug
neatviravo, taCiau pakomentavo, kad atsigabena produkta jiiros transportu, taciau ne visada yra
patenkintas kokybe ar pristatymo salygomis. Pasiteiravus, kokie biity likesciai i§ tieke¢jo, klientas
pakomentavo, jog jiems yra labai svarbu Zemas kainos lygis, taip pat lankstus pristatymas bei kokybiSkas

produktas.

Po visy susitikimy ir atlikty interviu su potencialiais klientais, gauta informacija buvo susisteminta

ir sudéta j lentelg. (Zr. lentelg Nr.11)

11 lentelé. Potencialiy klienty atsakymuy suvestiné

Klientas Imoné Nr.1 Imoné Nr.2 Imoné Nr.3 Imoné Nr.4
Metinis poreikis 630m3 5000m3 1300m3 6000m3
Tiekéjai Alcotra Alcotra KWST Alcotra
Lantmannen

Kiek tiekéju noréty turéti? Min.2 Min.2 Min.2 1

. i . i Stikly ploviklio . .
Produkto paskirtis Stlkh; r}:}lot;/;kho Stlkh; r}:}lot;/;kho gamyba: Stlkll; ﬁllog;kho

gamy gamy kuras biozidiniams gamy
A_r sunku pakeisti produkta Ne Ne Ne Ne
kitu?
Kokia kainos dalis sudaro 30-35% 35% Iki 50% Nejvardino
galutinj produkta?
Kokios naudo_jamo Kokybé; Kokybé; Kokybé;
produkto teigiamos ; : . -
\ Kaina Pristatymas Pristatymas
savybés?
Kokios naudojamo o Kaina;
produkto neigiamos NeroEgulsgggs Kaina Sunku dirbti su '\:iesl‘?;kiiz
savybés? P skirtingais tiekéjais P y
Ar turi savo sandélius? 300m3 1000m3 100m3 2x3000m3
. Konkurencinga Konkurencinga kaina;
Kaina . o
. kaina; Greitas ir lankstus - .
e e .. . Greitas Lo ) ) . Geriausia kaina

Liikes¢iai tiekéjui . . Greitas ir lankstus pristatymas; llgalaikis o

pristatymas; . i bendradarbiavi rinkoje

Kokybé , pristatymas; endradarbiavimas
,Zalias“ produktas

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis interviu metu gauta informacija

Susisteminus potencialiy klienty atsakymus ir i$analizavus i$ jy gautg informacija galima daryti

tokias iSvadas:

Informacija apie tiekéjus: Svedijoje yra veikiangios dvi bioetanolio gamyklos:
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Domsjo Fabrikes, kurie gamina dehidratuota etilo alkoholj biokurui ir jj parduoda vienam didziausiy
Svedijos biokuro naudotojy — SEKAB. Metiné §ios gamyklos apimtis ~13.000m3 per metus.

Lantmannen — bioetanolio gamykla, kuri gamina ne tik biokurui skirta bioetanolj, bet taip pat
tinkantj ir industrijos tikslams, t.y. stikly ploviklio gamybai ir t.t. Sios gamyklos metinis gamybos kiekis
yra ~230.000 m3. Tai vienas didZiausiy bioetanolio rinkos Zaidéjy Svedijoje. Pastaruoju metu,
atsizvelgiant ] interviu metu gautus komentarus, gamykla labiau orientuojasi i eksportg nei i vietinius
pardavimus.

Dar dvi jmonés buvo jvardintos ne kaip gamintojai, bet kaip pagrindiniai tiekéjai, kurie apriipina
Svedijos rinka bioetanoliu. Vienas didziausiy pardavéjy, kuris perka bioetanolj ir importuoja jj i$ tre¢iujy
Saliy yra — Alcotra. Tai viena didziausiy industrinio etanolio tiekéjy visoje Europoje. Dar vienas galimas
konkurentas, kuris buvo jvardintas vieno kliento - KWST jmoné, tiekianti aukstos kokybés bioetanolj.

Kalbant apie tiekéjy skaiciy, praktiskai visi potencialts klientai jvardino norg dirbti bent su dviem
tiekéjais vienu metu. Siekdami valdyti rizika, nori dirbti bent su dviem tiekéjais tam, kad atsitikus
nenumatytiems atvejams turéty atsarginj varianta. Tik vienas potencialus klientas pakomentavo, jog
galéty dirbti pilnai su vienu tiekéju ir galbat netgi galéty atstovauti miisy jmone Svedijoje jei baty
poreikis.

Kadangi bioetanolio tiekéjy Svedijos rinkoje néra labai daug, beveik visi potencialiis klientai dirba
su tomis paciomis jmonémis. Kai kurie yra bande pirkti ir atsigabenti bioetanolio i§ tokiy Saliy kaip
Prancizija, Ispanija, ar Italija, taCiau rezultate, logistikos kastai i8didina kaing. Atsizvelgiant j tai, galima
daryti iSvada, kad tiekéjai turi gana didele jéga derybose su pirkéju.

Informacija apie klientus. Nors Svedija yra didelj $alis, kurioje gyvena apie 10 mln. gyventojy,
taciau vykdant versla, visi vieni kitus Zino. Renkant informacijg apie jmones buvo daryta prielaida, jog
pavyko susisiekti tik su paciais didZiausiais rinkos zaidéjais. Pokalbiy metu buvo jvardinti ir maZesni ar
visai smulkis rinkos Zaidéjai, taciau nei pavadinimy nei galimy kiekiy nepavyko i$siaiskinti, nes didieji
gamintojai j juos net nezitiri kaip j konkurentus. Klausantis jmoniy gyvavimo istorijos, buvo pastebéta,
Jjog visi respondentai yra seni zaidéjai rinkoje. Dalis jy, netgi buve kolegos, kurie laikui bégant atsiskyré
vienas nuo kito ir prad¢jo vykdyti tg pacig veiklg tik atskirai.

Ivertinus visus kiekius ir poreiki, kurj jvardino klientai, matoma, kad rinkos potencialas yra didelis,
daugiau nei 20 tikst. m® per metus. Tiesa, tai ne tik Svedijoje realizuojamas kiekis, bet ir kaimyninése
Svedijos valstybése. Taip pat visi klientai tikisi poreikio augimo ir kiekiy didéjimo.

Panaudojimo sritis. Kol kas bioetanolis yra naudojamas stikly ploviklio gamybai, biozidiniy
kurui. Vienas 1§ naujy ir potencialiy sri¢iy apie kurig vis daugiau uzsimenama yra vandens jrengimy
valymas. Seniau Siam procesui buvo naudojamas metanolis, taciau augant zaliosios bioenergijos

poreikiui, tvarumui ir ekologiSkumui, vis dazniau akys krypsta j etanolio panaudojima Sioje srityje, tam,
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kad buty maziau kenkiama gamtai. Nepaisant to, bent pastaruosius kelerius metus planuojama jog
pagrindiné suvartojimo sritis, vis tiek bus stikly plovikliy gamyba.

Tesiant pokalbj su klientais ir uzklausus apie produkto kokybe, i§ daugelio buvo gautas tas pats
atsakymas, kad produktui néra jokiy specialiy reikalavimy dél kokybés. Jie gali gamybos procese
naudoti ir 99% stiprumo etanolj ir 95%. Esminés savybés 1 kuriuos jie kreipia démesj t.y. kvapas ir, kad
nebiity metanolio (kuris yra uzdraustas naudojimui stikly ploviklio koncentrato gamybai).

Pradéjus kalbéti su klientais apie pristatymo galimybes, pirmiausia buvo stengtasi iSsiaiskinti apie
ju galimybe priimti produktg ir turimas talpas. Deja, daugelis klienty turi ribotas ir minimalias talpas,
kuriose galima laikyti produkta, todél produkto pristatymas turéty buti suplanuotas labai tiksliai,
iSvengiant bet kokiy vélavimy. Daugelis klienty gali produkta priimti tik keliy transportu t.y.
autocisternomis. Tik vienas klientas pakomentavo, jog galéty i§ karto priimti didesnj kiekj produkto,
kuris biity atgabenamas juriniu transportu.

Vertinant kainos klausimg, potencialiis klientai pakomentavo, jog 2022 metais perkamo
bioetanolio kainos buvo labai aukstos. Jy manymu tai jtakojo ir galutiniy vartotojy poreikio maz¢jima.
Bitent dél Sios priezasties, visi klientai tikisi, jog kitais metais galés jsigyti bioetanolio pigiau ir pasitlyti
patrauklesne kaing galutiniams vartotojams.

Potencialiis rinkos dalyviai. Ypatingy barjery ar kazkokiy suvarzymy norintiems ateiti j Svedijos
rinka néra. Svedijos rinkoje galioja tokios padios taisyklés kaip ir kitose Europos sajungos $alyse. Vis
tik tai néra labai lengva padaryti, nes bioetanolis yra akcizinis produktas. Tad norint saugoti ir atlikti
pardavimus Svedijos rinkoje reikia turéti leidimus ir licencijas veiklai vykdyti, turéti jmone.

Dar viena opcija dél galimy naujy konkurenty, t.y. atsigabenimas i§ kity Saliy. Tac¢iau vertinant
pakilusias transporto kainas bei ilgg distancijg — tai taip pat gana sudétinga.

Pakaitaly grésmé. Kalbantis su klientais apie galimus jy galutinio produkto sudéties pokycius, né
vienas i$ potencialiy klienty nejvardino, kuo biity galima pakeisti bioetanolj. Tiesa, vienas respondentas
pamingjo, jog stikly ploviklio gamybai biity galima naudoti ir izopropanolj. Taciau lyginant rinkos
kainas, izopropanolis yra brangesné alternatyva lyginant su bioetanoliu. Bioetanolis naudojamas stikly
ploviklio gamybai ne tik dél to, kad atlieka valymo funkcija, bet ir dél to, kad produktas neuzSalty prie
minusinés temperatiiros. Kol kas pigesnio ir geresnio produkto rinkoje néra. Seniau stikly ploviklio
gamybai naudotas metanolis — uzdrausta zaliava, nes kenkia zmoniy sveikatai. Dar vienas pliusas, kurj
jvardina potencialiis klientai apie bioetanolj yra tai, jog tai i§ atsinaujinancios zaliavos gaminamas
produktas, o tai labai svarbu Svedijai.

Taigi atlikus tyrima ir jvertinus UAB Kurana konkurencing aplinka Svedijos rinkoje , galima teigti,
kad Svedijos rinkoje tikrai galima rasti potencialo produkto realizacijai. Kaip tyrime jau minéta, realus
potencialas, kuri pavyko nustatyti pakalbinus didZiausius Svedijos rinkos Zaidéjus yra daugiau nei

20.000m3 etanolio.
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4. UAB KURANA IEJIMO I SVEDIJOS RINKA STRATEGIJA 2023-2025 M.

Sioje dalyje remiantis analizuoty autoriy rekomendacijomis bei tyrimo metu atliktomis analizémis,
formuojamas UAB Kurana jéjimo j Svedijos rinka strategijos planas. Planas ruo$iamas remiantis darbe
aptartais strateginio plano ruoSimo etapais.

Sprendimo prekiauti tarptautiniu mastu priémimas. Atlikus jmonés veiklos bei Svedijos
rinkos analiz¢, priimtas sprendimas, kad jmoné turi pakankamai kompetencijy ir yra pakankamai
finansiSkai stipri bandant jeiti j uzZsienio rinka.

Tarptautinés rinkos tyrimy santrauka:

Industrinio bioetanolio rinkos potencialas — 60 tiikst. m3 bioetanolio. Zinomi klientai §iuo metu,
kurie naudoja bioetanolj — sudaro ~ 20 tiikst.m3 poreikj.

Konkurentai: Svedijoje bioetanolio gamyba uzsiima dvi gamyklos, kuriy bendras gamybos kiekis
yra ~ 245 tukst.m3 bioetanolio per metus. Taciau Sis kiekis yra nukreiptas j biokuro rinka, o ne industrinj
etanolj. Industrinio bioetanolio poreikj tenkina atsigabentas etanolis i§ kity Saliy. Pagrindiniai
bioetanolio perpardavéjai yra Europoje veikiancios kompanijos— Alcotra ir KWST.

Tyrimo vykdymo metu buvo uZmegzti santykiai su didZiausiais rinkos Zaidéjais: Imoné Nr.1,
Imoné Nr.2; Imoné Nr.3; Imoné Nr.4 (siekiant neatskleisti jautrios informacijos, jmonés pavadinimai
pakeisti, taciau tyréjui Zinomi)

Tarptautinés rinkos segmentavimas. Jmoné orientuota parduoti bioetanolj kitoms jmonéms,
kurios gamina stikly ploviklius, taip pat chemija spaudai bei bioZidiniy kura.

Tarptautinio produkto pozicionavimas.

Auksta kokybé
@

Zema kokybé

Saltinis: sudaryta autoriaus.

27 pav. Tarptautinio produkto pozicionavimas
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Atsizvelgiant j tyrimo metu gautus rezultatus, UAB Kurana taikys kuo zemesn¢ kainos
strategija, kad galéty patekti j rinkg. Kokybés atzvilgiu, organizacija siiilo geros kokybés produkta, kuris
pagal atliktus tyrimus tenkina visy klienty poreikius.

12 lenteléje galima matyti jéjimo j Svedijos rinka 3 mety strategijos plana.

12 lentelé. Iéjimo i Svedijos rinka 3 mety strategija ir veiksmu planas

Bendra informacija apie jmonés planuojamus veiksmus

Tiksliné rinka Svedijos industrinio bioetanolio rinka
. Iki 2025m. parduoti min. 10.000m3 industrinio bioetanolio ]
Tikslas S e
Svedijos rinka
2023m. 2024m 2025m.
Pardavimy didinimas 3000m3 7000m3 10.000m3
Pasiekta didesné apyvarta 2.880.000 6.720.000 9.600.000
Planuojamas pelnas 135.000 315.000 900.000
ISlaidos 10.000 150.000 150.000
Strategija Eksportas Dukteriné jmoné Dukteriné jmoné

Saltinis: sudaryta autoriaus

Planuojamos strateginés plétros kryptys ir veiksmy planas:
| prioritetas : Taikant tiesioginio eksporto strategija, per 2023m. padidinti pardavimus j Svedijos

rinka t.y. parduoti 3000 m3. Planuojamos strateginés plétros kryptys ir iSsamus veiksmy planas pateiktas
Priedas Nr.2

Il prioritetas: Steigiant dukteriné jmong, platinimo tikslais suorganizuoti bioetanolio tiekimo
galimybe tiesiogiai i§ Svedijos talpy ir iki 2024m. pabaigos pardavimus padidinti ne maziau nei 7000m3
bioetanolio per metus. Planuojamos strateginés plétros kryptys ir iSsamus veiksmy planas pateiktas
Priedas Nr.3

111 prioritetas: Iki 2025 m. bioetanolio pardavimus padidinti min. 12.000m3 per metus.
Planuojamos strateginés plétros kryptys ir iSsamus veiksmy planas pateiktas Priedas Nr.4

Konkurencinis pranaSumas:
-Patikimas jmonés jvaizdis ir geri esamy klienty atsiliepimai;
-Produktas gaminamas Europos gamykloje, taip skatinant Europos Saliy bendradarbiavima.
-Produktas gaminamas i$ tvariy atsinaujinanciy zaliavy, turi tai jrodancius dokumentus.

-Gamyklos kultiira ir vertybés atitinka Svedijos kultiira ir vertybes.
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-Gamykla orientuota j ilgalaikius santykius taip pat kaip ir daugelis Svedijos potencialiy klienty.

-Gamykla gali lanksc¢iai organizuoti pristatyma taip greitai patenkindama klienty poreikj.

-Gamykla gali prisitaikyti prie kliento poreikio pvz. gali tiekti gryna bioetanolj arba sudenatiiruotg pagal

ES formulg ir t.t. Perpardavéjas, turédamas tik vieng talpa — gali pasitilyti tik vienos kokybés produkta.

Galimos grésmés ir pavojai.

13 lentelé Grésmés ir pavojai

Rizika

Rizikos poveikis

Rizikos valdymo veiksmai

Tiekimas

priklauso nuo

oro salygu

Gabenant produkta juros transportu,

atsiradus nepalankioms oro
salygoms kyla grésmé nepristatyti
produkto laiku. Klientas gali likti

nepatenkintas dél vélavimy.

I8 anksto su klientu suderintas tiekimo grafikas;
Esant galimybei klientai turi bent 3-5 dieny
gamybos atsargas;

Sezono metu stebimos oro prognozés, ir numatant
nepalankias oro salygas tiekimas planuojamas i$

anksto.

Sudétingas
jmonés
steigimo ir
talpos nuomos

procesas

Imonés steigimo bei talpos nuomos
procesas gali uztrukti ilgai. D¢l Sios
priezasties jmoné gali kilti rizika

nejvykdyti 2024m. pardavimo plano

Imonés steigimo darbams pasiruosti i§ anksto ir visg
procesa pradéti 2023m.

Pasiruosti reikiamy dokumenty paketg pasitarus su
teisininkais ir Svedijos institucijy atstovais
Atliekant rinkos tyrimus, ieSkoti potencialiy
partneriy, kurie turéty talpas Svedijoje ir galéty

esant reikalui atstovauti jmoneg.

Néra patirties
valdant jmong

kitoje Salyje

Dél jvairiy kulttiriniy skirtumy taip
pat nuotolinio darbo, gali kilti rizika,
jog dukterinés jmonés darbuotojai
nesuvaldys proceso ir neatitiks

Svedijos klienty likeséiy.

IS anksto pasiruosti personalo strategijos planag,
kokiy zmoniy reikéty ir kaip buty vykdoma veikla:
ar tik su vietiniais darbuotojais, o gal biity taikomas
misrus Lietuvos Svedijos darbuotojy kolektyvas.
Taip pat svaru jsivertinti, kiek tiksliai reikia Zmoniy

procesui valdyti.

Brangios
Zaliavos ir
energetika

Europoje

Jei ir toliau Zzaliavy ir energetikos
kainos bus tokios auks$tos, UAB
Kurana gaminamas produktas taps

nebekonkurencingas rinkoje.

Perzitiréti gamybos ir pardavimy strategijos planus.

Saltinis: sudaryta autoriaus
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ISVADOS

D¢l visur vykstan¢iy ekonominiy liberalizacijy, revoliuciniy technologijy pazangos, esminiy
politiniy scenarijy poky¢iy ir sociokultiirinés aplinkos raidos, nacionalinés ekonomikos tampa vis labiau
priklausomos ir integruotos, o pasaulio ekonomika ir verslas vis labiau globalizuojasi, todél beveik
kiekviena jmoné turi konkuruoti pasaulinéje rinkoje. Apibendrinant tarptautinés prekybos savokas
galima teigti, kad tarptautiné prekyba yra keitimosi prekémis ir paslaugomis procesas uz valstybés sienos
riby. ISanalizavus jvairiy Lietuvos (Burinskiené, Melnikas, Bernatonyté, ir kt.) ir uZsieniy autoriy
nuomones (Cernat, Gillespie. Scor Swan ir kt.) yra aiSku, jog verslui biitina plétoti savo veikla ne tik
vietinéje, bet ir pasaulinéje rinkoje. Imonés jsitraukia j uzsienio rinkas dél tokiy priezasciy kai Salys
negali pasigaminti reikalingy gyventojy poreikiams patenkinti prekiy ir dél to, jog turi pakankamai
resursy pasigaminti prekes ir paslaugas, taciau vis tiek importuoja prekes dél kainy skirtumo. Dar viena
labai svarbi priezastis yra tai, jog zmonés nori prekiy jvairovés. Norédami rinkamai parduoti savo
produkta ar paslaugg naujoje tarptautingje rinkoje, reikia pasirinkti tinkamg skverbimosi j rinka buda,
taip pat aiskiai identifikuoti kity Saliy rinky jsisavinimo etapus bei atlikti iSsamius marketingo tyrimus.
Kiekviena strategijos ir veiklos programa yra aplinkos bei rinkos pazinimo ir reagavimo i j iSraiska,
todél strategijos pasirinkimui turi jtakos tokie veiksniai kaip vidiné aplinka (vartotojas, produktas, kaina,
rémimas, vieta); marketingo analizeé, planavimas ir jgyvendinimo kontrolé ir iSoriné aplinka (réméjai,
visuomene, konkurentai, demografiné-ekonominé aplinka, technologiné-gamtos aplinka, socialiné-
kultiiriné aplinka, politiné -teisiné aplinka). Tik nuo to kaip Sie faktoriai bus panaudoti ir apjungti
priklausys kokia strategija gali buti sukurta.

UAB Kurana yra vidutiné gamybiné jmoné, kurios pagrindiné veikla yra atsinaujinancios Zaliavos
— bioetanolio gamyba. Jmonéje dirba daugiau nei 100 zmoniy. Gamykla veikia nuo 2008m. Pagrindinis
produktas — bioetanolis, kuris yra naudojamas kaip benzino priedas. Nuo 2015m. jmoné pradéjo
diversifikuoti savo rizikas ir nusprendé bioetanolj parduoti ne tik i biokuro gamyba, bet ir industrijos
tikslais. Siame darbe visas démesys buvo skiriama biitent industrinio etanolio pardavimy analizei.
Bioetanolis industrijoje gali buti pritaikytas stikly ploviklio koncentrato gamybai, spaudai taip pat
dezinfekciniy priemoniy gamybai. Pagrindiné jmonés veikla vykdoma Lietuvoje ir Baltijos salyse.
Baltijos Salyse, industrinio etanolio pardavimuose UAB Kurana uzima apie 90% rinkos, tod¢l norint
pléstis ir didinti savo pardavimus jai biitina ieSkoti naujy rinky, kur galéty toliau plétoti savo veikla.
ISanalizavus jmonés vidinius ir iSorinius duomenis taip pat finansines ataskaitas padaryta i§vada jog
jmoné tiek finansiskai tiek kompetencijy prasme yra pasirengusi Zengti j nauja uZsienio 3alies rinka. Sig
nuomong taip pat patvirtino ir SSGG atlikta jmonés analizé, kurios metu buvo nustatytos tokios
pagrindinés stiprybés ir galimybés kaip tvirta pozicija rinkoje, puiki reputacija tarp klienty, greitas

reagavimas bei sprendimy priémimas bei stabili finansiné padéti. Kaip vieng i§ didziausiy galimybiy
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Jjmon¢ jvardina tai, jog jos gaminamas produktas yra Europinés kilmés, taip pat gaminamas i$
atsinaujinanciy zaliavy, kas vis svarbiau darosi kiekvienais metais. Kaip didziausias grésmés ir silpnybes
buvo jvardintos menka patirtis uzsienio rinkos srityje, brangi zaliava, branglis logistikos kastai ir
energetika, taip pat mazas rinkos augimo tempas bei pigesnis importuojamas produktas.

Analizuojant Svedijos rinka daugiausiai démesio buvo skirta makroaplinkos veiksniams bei
konkurencinés aplinkos analizei. Atlikus PEST analize paaidkéjo, jog Svedijos politiné aplinka 3alyje
yra stabili. Svedija yra stiprios, brandzios demokratijos 3alis, kurioje uztikrintos politinés, ekonominés
laisvés. Labai didelis démesys Svedijoje yra skiriamas tvarumui ir atsinaujinan¢ios energijos plétrai.
Taip pat didelis démesys skiriamas uzsienio politikai ir bendradarbiavimui. Tai palankiai veikia versla,
socialing ir ekonoming aplinka 3alyje. Remiantis oficialiais Pasaulio banko duomenimis Svedijos BVP
siekeé 635,66 mlrj. JAV doleriy, o tai sudaro 0,28 proc. pasaulio ekonomikos. Gyvenimo lygis Salyje taip
pat vertinamas teigiamai, Svedija yra penktoje vietoje pagal kai kuriy prekiy ir paslaugy kainas toje
Salyje gaunamy pajamy atzvilgiu. Ekonominé aplinka yra palanki verslo plétojimui: stabilus BVP
augimas, uzimtumo didéjimas, spartus tarptautinés prekybos vystymas, palyginti su kitomis Salimis
nedidelé infliacija sukuria prielaidas ilgalaikiam 3alies ekonomikos augimui. I$analizavus Svedijos
industrinio etanolio rinkg, matomas potencialas yra ~60 tikst. m3 per metus. Tyrimo metu pavyko surasti
imones, kuriy suvartojimo potencialas yra apie 20 tikst.m? j kurias ir bus pirmiausia orientuojamasi
formuojant jéjimo j Svedijos rinka strategija. Atlikus analiz¢ padaryta i$vada jog Svedijoje yra riboti
gamybiniai bioetanolio pajégumai, todél pagrindinis kiekis j rinkg ateina i§ perpardavéjy — importuojamo
produkto i $alj. Tiekéjy rinkoje néra daug, pakaitaly grésme néra didelé. Svarbiausia verté, kurig tiekéjai
kuria galutiniam vartotojui yra kainos, kokybés ir lankstumo santykis, todél jeinant j rinkg labai svarbu
pasitilyti konkurencingg kaing bei stabilios kokybeés produkta.

Atlikus jmonés veiklos bei Svedijos rinkos analizg, buvo priimtas sprendimas, kad jmoné turi
pakankamai kompetencijy ir yra finansiSkai stipri jog bandyty uZkariauti nauja uZsienio rinka.
Formuojant strategija imonés orientacija bus nukreipta j bioetanolio pardavima kitoms jmonéms (B2B),
kurios gamina stikly ploviklius, taip pat chemijg spauda bei biozidiniy skys¢ius. Pagrindinis suformuotos
strategijos tikslas — iki 2025m. parduoti min. 12.000m? industrinio bioetanolio j Svedijos rinka. Pirmasis
strategijos prioritetas yra taikant tiesioginio eksporto strategija, per 2023m. padidinti pardavimus
Svedijos rinka ir parduoti min. 3000m® etanolio. Jgyvendinant §j etapa, sekantis etapas, kurio
jgyvendinimas lygiagre€iai prasideda su pirmuoju etapu yra, steigiant duktering jmong, platinimo
tikslais, suorganizuoti bioetanolio tiekimo galimybes tiesiogiai i§ Svedijos talpy ir iki 2024m. pabaigos
pardavimus padidinti iki min. 7000m? etanolio. Atlikus §j etapa, bus siekiama iSnaudoti turimus resursus
ir iki 2025m. bioetanolio pardavimus padidinti min. 12.000m? per metus. Déliojant §ig strategija buvo
atsizvelgta j tokius konkurencinius pranaSumus kaip puikus jvaizdis ir geri santykiai su esamais

klientais, Europinés kilmés produktas, kuris yra gaminamas i$ tvariy atsinaujinanciy Zaliavy. Siekiant
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jgyvendinti strategija, rekomenduojama aiskiai klientams iSkomunikuoti §iuos pranasumus bei edukuoti
juos, jog naudojant UAB Kurana gamintg etanolj, jie prisidéty prie aplinkos tarSos mazinimo, kad
kiekvienai jmonei Svedijoje yra labai svarbu. Taip pat tikimasi, jog gamykloje taikomos vertybés bei
kultdira leis greitai pritaikyti prie Svedijos klienty poreikiy bei patenkins jy likes¢ius. Kadangi Svedijos
jmonéms yra labai svarbus sklandus tiekimas bei jie yra orientuoti ] ilgalaikj bendradarbiavima,
rekomenduojama, vykdant naujaja j¢jimo j Svedijos rinka strategija, didelj démesj atkreipti j klienty
aptarnavimo sferg bei uztikrinti sklandy tiekimo procesg. Pagrindinés grésmés, kurios buvo jzvelgtos
formuojant strategija jvardintos tokios, kaip sudétingos tiekimo salygos i§ Lietuvos i§ Svedija, gana ilgas
ir sudétingas jmonés steigimas kitoje Salyje, brangios zaliavos ir energetika Europoje, bei pigesnis
produktas i§ treCiyjy Saliy. Siekiant iSvengti $iy grésmiy, rekomenduojame ateityje jsteigti jmone
Svedijoje bei turéti etanolio talpas saugojimui ten, kad biity galima sklandZiau pateikti didesnius kiekius

klientams, taip pat sumazinti tiekimo kastus bei tokiu biidu klientams pateikti konkurencingesnes kainas.
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ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe atlikta UAB Kurana jmonés veiklos analizé bei jvertinta Svedijos
rinkos makroaplinkos veiksniy analizé bei konkurencinés aplinkos vertinimas. Sio darbo tikslas atlikus
tyrima suformuoti jéjimo j Svedijos rinka strategija. Pirmajame skyriuje atlieckama moksliniy $altiniy
analiz¢, siekiant iSsiaiskinti j&jimo j uzsienio rinkg strategijos rengimo aspektus bei svarbg jmonei einant
1 kitas rinkas. Antrame darbo skyriuje aprasomi tyrimo metu taikomi metodai, tokie kaip SSGG analize,
PEST analizé, M. Porterio penkiy jégy metodas bei pati tyrimo eiga. TreCiame skyriuje pateikiama UAB
Kurana ir Svedijos rinkos duomeny analizé bei tyrimo metu gauti rezultatai. Ketvirtajame skyriuje,
atsizvelgiant j gautus tyrimo rezultatus formuojama jéjimo j Svedijos rinkg strategija bei pateikiamos

iSvados.

Pagrindiniai Zodziai: strategijos formavimas, SSGG analizé, PEST analiz¢, M.Porterio penkiy

jéguy metodas, tarptautiné prekyba, j€¢jimas ] uzsienio rinka.

Giedrikiené R. (2023). Business strategy development entering Swedish market. The case of
Kurana. Vilnius: Mykolas Romeris university.

ANNOTATION

In the final master's thesis, an analysis of the company's activities at UAB Kurana, an analysis of
the macroenvironmental factors of the Swedish market, and an assessment of the competitive
environment were carried out. This work aims to develop a strategy for entering the Swedish market.
The first chapter analyzes scientific sources to discover the aspects of developing a strategy for entering
a foreign market and the importance of the company's entry into other markets. The second part of the
work describes the methods used during the study, such as SWOT analysis, PEST analysis, and M.
Porter's five-force method. It also describes the research process. The third section presents the analysis
of the data of UAB Kurana and the Swedish market and the results obtained during the study. Finally,
based on the study's results in the fourth chapter, a strategy for entering the Swedish market is formed,
and conclusions are presented.

Keywords: strategy formation, SWOT analysis, PEST analysis, M. Porter's five forces method,

international trade, foreign market entry.
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SANTRAUKA

Tarptautinés prekybos klausimas yra ypac¢ aktualu Lietuvos verslui, nes Lietuva yra maza $alis,
turinti gana ribotg rinka. IS esmés kiekvienai gamybinei jmonei veikianciai Sioje Salyje yra anksta.
Pasvalyje veikianti bioetanolio gamykla galéty didinti savo pajégumus taip sukuriant masto ekonomija,
taciau Lietuvos ir net Baltijos rinka $iai gamyklai yra per maza. Norédami plésti savo veiklg bei pelningai
ir efektyviai dirbti, jmoné turi ieskoti naujy galimybiy. Vienas i§ galimy problemos sprendimo budy —
skverbimasis j uZsienio rinkas. Sio darbo tyrimo objektas — j¢jimo j Svedijos rinka strategija. Pagrindinis
tikslas — remiantis UAB Kurana atveju suformuoti jéjimo j Svedijos rinkg strategija. Tikslui pasiekti
buvo i8kelti uzdaviniai: atliekant moksliniy Saltiniy analizg, i$siaiSkinti jéjimo ] uZsienio rinkg strategijos
rengimo teorinius aspektus bei biitinuma, jmonei einant j kitas rinkas, atlikti jmonés vertinimg, atlikti
Svedijos rinkos vertinima bei suformuoti jéjimo j rinka strategija. Tyrimo metodika: mokslinés
literatiiros analiz¢, jvairiy dokumenty bei statistiniy duomeny analizé, diskusijos grupés ir eksperty
interviu metodas remiantis SSGG, PEST ir M.Porterio penkiy jégy modeliais.

Empirinio tyrimo metu buvo nustatyti svarbiausi veiksniai, kurie gali jtakoti sékmingg jéjimo ]
uZzsienio rinkg strategijos parinkimg bei formavimg. Buvo atlikta jmonés analizé, nustatytos stipriosios
ir silpnosios vietos, taip pat atlikta Salies rinkos bei konkurencinio pranaSumo analizé. Remiantis atlikto
tyrimo duomenimis, pateikiama UAB Kurana jéjimo j Svedijos rinka strategija, kurios pagrindinis
tikslas iki 2025m. parduoti min. 12.000m? industrinio bioetanolio j Svedijos rinka. Skaidant rizikas, i
strategija suskirstyta j tris prioritetus: pirmasis strategijos prioritetas yra taikant tiesioginio eksporto
strategija, per 2023m. padidinti pardavimus j Svedijos rinka ir parduoti min. 3000m? etanolio., vélesniais
metais jsteigti duktering jmong¢ platinimo tikslais bei suorganizuoti bioetanolio tiekimo galimybes
tiesiogiai i§ Svedijos talpy na ir tre¢iasis etapas i$naudoti turimus resursus ir padidinti pardavimus min.
iki 12.000m?3 per metus.

Darbo pabaigoje pateiktos trumpos iSvados, kurios apibendrina darbo pradZioje iSsikeltus
uzdavinius.

Darbe remtasi Lietuvos ir uzsienio autoriy literatiira bei moksliniais straipsniai, monografijomis ir
internetinése duomeny bazése randamais zurnalais (International Business Review, American Marketing
Association, International Marketing Review ir kt.). Taip pat naudota jvairi statistiné informacija bei

duomenys, analizuoti vidiniai jmonés dokumentai.
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SUMMARY

The issue of international trade is particularly relevant for Lithuanian businesses, as Lithuania is a
small country with a relatively limited market. Lithuania's market is too tight for every manufacturing
company. A bioethanol plant operating in Pasvalys could increase its capacity, thus creating economies
of scale, but the market in Lithuania and even the Baltics is too small for this plant. The company must
look for new opportunities to expand its activities and work profitably and efficiently. One possible
solution to the problem is trying to enter foreign markets. The object of this study is the strategy for
entering the Swedish market. The main aim is to form a strategy for entering the Swedish market based
on the case of UAB Kurana. To achieve the aim, the following tasks were set: analyzing scientific
sources, clarifying the theoretical aspects and the necessity of preparing a foreign market entry strategy
when the company enters other markets, conducting a company assessment, conducting an assessment
of the Swedish market, and forming a market entry strategy. Research methodology: analysis of
scientific literature, various documents, statistical data, discussion groups, and expert interview methods
based on SWOT, PEST, and M. Porter's Five Forces models.

The most important factors that can influence the successful selection and formation of a foreign
market entry strategy were identified during an empirical study. Furthermore, the company was
analyzed, strengths and weaknesses were determined, and the country's market and competitive
advantage were analyzed. Based on the data from the conducted research, UAB Kurana's strategy is to
sell at least 12,000 m3 of industrial bioethanol to the Swedish market by 2025. When dividing the risks,
this strategy is divided into three priorities: The first step is applying the direct export strategy in 2023.
increase sales to the Swedish market and sell at least 3000m3 of ethanol. Then, in the following years,
to establish a subsidiary company for distribution purposes and to organize bioethanol supply
opportunities directly from Swedish facilities, the third stage is to use available resources and increase
sales min up to 12,000 m3 per year.

Short conclusions are presented at the end of the work, summarizing the tasks set at the beginning.

The work is based on the literature of Lithuanian and foreign authors and scientific articles,
monographs, and magazines found in online databases (International Business Review, American
Marketing Association, International Marketing Review, etc.). In addition, various statistical

information and data were also used, and internal company documents were analyzed.
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PRIEDAI

1 PRIEDAS. KLAUSIMYNAS-GAIRES SKIRTAS PUSIAU STRUKTURUOTO EKSPERTU
INTERVIU TYRIMUI.

Kokios yra jiisy reikmés?

Kokig dalj kainos sudaro etanolio Zaliava galutiniame produkte?

Kada norite turéti reikalingg produktq?

Ar esate patenkinti savo dabartiniu naudojamu produktu?

Kokie yra jiisy svarbiausi reikalavimai ir kriterijai?

Kaip rinkos tendencijos ir pokyciai veikia jmonés konkurencingumg?

Kokias strategijas taiko jmoné, siekdama islaikyti konkurencinj pranasumg pries savo konkurentus?
Kaip vartotojy elgesys ir pageidavimai veikia jmonés konkurencingumgq?

Kokios yra pagrindinés kliiitys naujoms jmonéms patekti j rinkqg?

Kaip jmoneés vertina ir reaguoja j konkurencines grésmes, kurias kelia nauji rinkos dalyviai?

Kaip jmonés naudoja technologijas, kad jgyty konkurencinj pranasumgq pries savo konkurentus?
Kokie yra pagrindiniai verslo sékmés veiksniai, veikiantys itin konkurencingose rinkose?

Kokj vaidmenj formuojant verslo konkurencing aplinkg atlieka vyriausybés reglamentai ir politika?
Ar sudétingas procesas stengiantis pakeisti zaliavas?

Koks yra jiisy metinis poreikis?



2 PRIEDAS. PLANUOJAMOS STRATEGINES PLETROS KRYPTYS IR VEIKSMU PLANAS:
| PRIORITETAS

UZduotis Atsakingi uz Terminas Matavimas
igyvendinimg

1. | Iki sezono pradzios suorganizuoti Pardavimy 2023-05-01 Pristatyty kuby
bandomasias masinas klientams, skyrius; kiekis. Planas
kuriems tiko kokybé. (5 klientai) Logistikos skyrius lyginamas su faktu.

2. | Suorganizuoti susitikimus su Pardavimy skyrius 2023-06-01 Suorganizuoty
klientais, kad patikslinti 2023m. susitikimy kiekis.
poreikj bei jy kainos likescius, Planas lyginamas su
pasiteirauti ar jie patenkinti faktu.
produktu. (5 Klientai)

3. | Atlikti pakartoting rinkos analizg¢ Pardavimy skyrius 2023-06-01 Rinkos analizés
konkurencinei aplinkai suprasti, ataskaita.
atsinaujinti informacijg prie$
ruoSiant pasitilymus.

4. | Paruosti sitilomos kainodaros plang | Pardavimy 2023-06-10 Kainodaros planas.
ir susitvirtinti su finansy skyriumi. | skyrius;

Finansy skyrius
5. | Pateikti pasitilymus klientams. Pardavimy skyrius 2023-06-15 Pateikty pasitilymy
skaiCius;
planuojami parduoti
kubai. Planas
lyginamas su faktu.
6. | Pasirasyti sutartis 2023m. sezonui. | Pardavimy skyrius 2023-06-30 Pasirasyty sutarciy
kiekis; sutarti
kubai. Planas
lyginamas su faktu.

7. | Suderinti tiekimo grafikus su Pardavimy skyrius 2023-07-30
klientais dél tiekiamo produkto.

8. | PasiraSyti sutartis su transporto Logistikos skyrius 2023-07-30 Planas lyginamas su
jmonémis, suderinti transporto faktu.
kastus sezonui, tiekimo grafikus.

9. | Tiekimo plano uztikrinimas Pardavimy skyrius 2023-12-31 0 nusiskundimy i$

Logistikos skyrius klienty. Perzitirima
kiekvieng savaite.

10. | Tolimesné rinkos analizg, Pardavimy skyrius Testinis procesas | Svedijos rinkos bei
potencialiy klienty paieska. potencialiy klienty

analiz¢ perzitirima
karta per mén.
Tikslas — rasti bent
2 potencialius
naujus klientus per
ketvirtj.

11. | Ivertinti vykdomo projekto Pardavimy 2012-12-31 Finansinés
pelninguma skyrius; ataskaitos

Finansy skyrius

paruoSimas. Planas
lyginamas su faktu.

Saltinis: sudaryta autoriaus




3 PRIEDAS. PLANUOJAMOS STRATEGINES PLETROS KRYPTYS IR VEIKSMU PLANAS:
Il PRIORITETAS

Finansy skyrius

UZduotis Atsakingi Terminas Matavimas
asmenys

1. Atlikti Svedijos talpy ir akciziniy | Pardavimy 2023-05-01 Ataskaita/Zemélapis
sandéliy rinkos analize, sudaryti | skyrius;
galimy talpy saraSa. Poreikis
5000ma3 talpa.

2. Suorganizuoti  susitikimus  dél | Pardavimy 2023-06-01 Susitikimy
potencialiy talpy nuomos, | SKyrius; santrauka-ataskaita
i$siaiskinti taikomas sglygas (bent 3
talpos, kainy ir salygy palyginimui)

3. Gauti pasiilymus i§ jmoniy dé¢l | Pardavimy skyrius | 2023-06-10 Gauty  pasitlymy
talpy nuomos ir paciy nuomos skaicius
salygy.

4. | Suorganizuoti susitikimg ~ su | Pardavimy skyrius | 2023-06-15 Susitikimo
teisininkais, dél akcizinio sandélio santrauka-ataskaita.
steigimo ir vykdomos veiklos Paruostas darby
organizavimo i§ Svedijos planas.

5. | Suorganizuoti susitikima kartu su | Pardavimy 2023-06-15 Susitikimo
teisininkais ir  Svedijos Salies | skyrius; santrauka-ataskaita.
mokesCiy atstovais dél veiklos | Finansy skyrius Paruostas darby
vykdymo. Sudaryti sarasa ir ko planas.
reikia ir kiek tai kainuoty, norint
vykdyti tiekimo veiklg tiesiogiai i$
Svedijos

6. | Paruosti investicijy ir | Pardavimy skyrius | 2023-07-01 Investicinis planas
atsiperkamumo plang vadovybei. Ji
susitvirtinti.

7. Paruosti reikiamus dokumentus | Finansy skyrius 2023-08-01
jmonés steigimui. Pradéti
dokumenty procedirg dél jmonés
steigimo Svedijoje.

9. | Naujy darbuotojy poreikio | Personalo skyrius | 2023-09-01 Personalo
jvertinimas.  Darbo  struktiiros strategijos planas
sudarymas. Darbuotojy paieska ir jy
jdarbinimas.

8. Suorganizuoti  susitikimus  su | Pardavimy skyrius | 2023-09-01 Susitikimy skaicius.
potencialiais klientais dél 2024m. Susitikimy
plano (min. 5 nauji potencialiis ataskaita.
klientai) Vertinama po

susitikimo.

9. Naujiems potencialiems klientams | Pardavimy skyrius | 2023-10-01 ISsiysty  méginiy
atlikti naujy méginiy iSsiuntima, kiekis.
pasitvirtinti  kokybe (min. 5
méginiai)

10. | Potencialiems klientams atlikti | Pardavimy skyrius | 2023-12-31 Pristatyty kuby
bandomyjy masiny pristatyma. (min kiekis. Planas
5 pristatymai) lyginamas su faktu.

11. | Suorganizuoti  susitikimus  su | Pardavimy skyrius | 2024-04-30 Ataskaita
esamais klientais ir iSsiaiskinti jy
lukescius bei poreiki.

12. | Paruosti siilomos kainodaros plang | Pardavimy 2024-05-10 Kainodaros planas.
ir susitvirtinti su finansy skyriumi. | skyrius;




12. | Pateikti pasitlymus klientams (min. | Pardavimy skyrius | 2023-05-15 Pateikty pasiiilymy
7000m3) skaiCius;
planuojami parduoti
kubai. Planas
lyginamas su faktu.
13. | Pasirasyti sutartis 2024m. sezonui | Pardavimy skyrius | 2023-05-30 Pasirasyty sutarciy
(min. 7000m3) kiekis; sutarti kubai.
Planas lyginamas su
faktu.
14. | Suderinti sutartj dél talpos nuomos | Pardavimy skyrius | 2023-05-30
15. | Produkto atgabenimas j rezervuarg | Logistikos skyrius | 2023-06-30
planas.
16. | Pasirasyti sutartis su transporto | Logistikos skyrius | 2023-07-30 Planas lyginamas su
jmonémis, suderinti transporto faktu.
kastus sezonui, tieckimo grafikus.
17. | Tiekimo plano uztikrinimas Pardavimy skyrius | 2023-12-31 0 nusiskundimy i§
Logistikos skyrius klienty. Perzitirima
kiekvieng savaite.
18. | Tolimesné rinkos analizé, | Pardavimy skyrius | Testinis procesas Svedijos rinkos bei

potencialiy klienty paieska.

potencialiy klienty
analizé perzitrima

karta per mén.
Tikslas — rasti bent
2 potencialius

naujus klientus per
ketvirt].




4 PRIEDAS. PLANUOJAMOS STRATEGINES PLETROS KRYPTYS IR VEIKSMU PLANAS:
111 PRIORITETAS

potencialiy klienty paieska.

UZduotis Atsakingi asmenys | Terminas Matavimas
1. Suorganizuoti  susitikimus su | Pardavimy skyrius 2024-06-01 Susitikimy skai¢ius.
potencialiais  klientais  dél Susitikimy
2025m. plano (min. 7 nauji ataskaita.
potencialiis klientai) Vertinama po
susitikimo.
2. Naujiems potencialiems | Pardavimy skyrius 2024-10-01 ISsiysty ~ meéginiy
klientams  atlikti ~ méginiy kiekis.
i§siuntima, pasitvirtinti kokybe
(min. 7 méginiai)
3. Potencialiems klientams atlikti | Pardavimy skyrius 2024-12-31 Pristatyty kuby
bandomyjy masiny pristatyma. kiekis. Planas
(min 7 pristatymai) lyginamas su faktu.
Organizuoti  susitikimus  su | Pardavimy skyrius 2024-04-30 Ataskaita
esamais klientais bei i$siaiskinti
Jju potenciala, lukescius bei gauti
atgalinj rys].
4. | Paruosti sitilomos kainodaros | Pardavimy skyrius; 2025-05-10 Kainodaros planas.
plang ir susitvirtinti su finansy | Finansy skyrius
skyriumi.
5. Pateikti pasitlymus klientams | Pardavimy skyrius 2024-05-15 Pateikty pasitlymy
(min. 12000m3) skaiCius;
planuojami parduoti
kubai. Planas
lyginamas su faktu.
6. Pasirasyti  sutartis  2025m. | Pardavimy skyrius 2024-05-30 Pasirasyty sutar¢iy
sezonui (min. 12000m3) kiekis; sutarti kubai.
Planas lyginamas su
faktu.
14. | Suderinti sutartj del talpos | Pardavimy skyrius 2024-05-30
nuomos 2025m.
15. | Produkto atgabenimas i | Logistikos skyrius 2024-06-30
rezervuarg.
16. | Pasirasyti sutartis su transporto | Logistikos skyrius 2025-07-30 Planas lyginamas su
jmonémis, suderinti transporto faktu.
kaStus sezonui, tieckimo grafikus.
17. | Tiekimo plano uztikrinimas Pardavimy skyrius 2025-12-31 0 nusiskundimy i§
Logistikos skyrius klienty. Perzitrima
kiekvieng savaite.
18. | Tolimesné  rinkos  analizé, | Pardavimy skyrius Testinis procesas Svedijos rinkos bei

potencialiy klienty
analizé perzilirima

karta per mén.
Tikslas — rasti bent
2 potencialius

naujus klientus per
ketvirt].




