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IVADAS

Baigiamojo darbo problema. Ar Lietuvoje galiojanti darbo teisé yra pakankama spresti
kylancias problemas, kurios atsiranda taikant dirbtinio intelekto technologijas darbo santykiuose?

Mokslinio tyrimo aktualumas ir reik§mé. 2017 m. spalio ménesio zurnalo ,,New Yorker
virselyje buvo pavaizduoti humanoidiniai robotai, einantys gatve ir duodantys pinigy elgetaujan¢iam
zmogui. Tame paciame numeryje buvo iSspausdintas straipsnis apie darbo viety automatizavima,
darbuotojy stebé¢jimo informacines programas. Straipsnyje buvo nagrinéjamos pasekmeés, susijusios
su Siuolaikiniy automatizuoty darbo procesy diegimu darbo vietose, apimancios Zmoniy ir masiny
darbo santykio analiz¢, darbuotojy sgveika su pazangiomis gamybos maSinomis ir jdiegtomis
programomis jy darbo priemonése.!

Akademinése ir politinése diskusijose, nagrin¢jant $iuos klausimus daugiausia yra remiamasi
,.Kiekybiniu“ pozitriu, bandant apskaiciuoti darbuotojy skaiciy, kurie galéty netekti darbo dél
technologinés revoliucijos. Kai kuriuose tyrimuose $ie skaiiavimai kritikuojami, nurodant jy
triilkumus, taip pat atkreipiamas démesys j galima technologinés pazangos naudg kuriant darbo vietas.
Suprantama, jog naujoms darbo vietoms reikés specialiy techniniy jgtidZiy, naujy masiny ir programy,
o dirbtinis intelektas perims i§ darbuotojy rutininius ir sunkius darbus, pavojingy uzduociy atlikima.
Darbuotojai, atlickantys specifines funkcijas ir iSliekantys paklausiis darbo rinkoje, galés dirbti tik
naudinga, organizacijai pridéting verte kuriantj darba, o technologijos vaidins svarby ir iSlaisvinantj
vaidmen;.2

Remiantis auks$ciau jvardintais teiginiais daroma prielaida, kad technologinis proverzis
visada rei$kia pazangg, ypa¢ darbuotojams, kurie iSsiugdé naujus jgudzius, leidziancius islikti ir
konkuruoti darbo rinkoje. Taciau tokia prielaida gali pasirodyti pernelyg optimistiska. Siose
diskusijose nepakankamai démesio skiriama ,,kokybiniams* su darbo automatizavimu susijusiems
aspektams. Kitaip tariant, daug maziau démesio yra skiriama naujai taikomoms darbo priemonéms -
tiek pazangioms masSinoms, tiek programinei jrangai, naudojamai valdant jmones ir gamybos
procesus, stebint darbuotojy veiklg ir jy pagrindu priimant verslo sprendimus. Dirbtinis intelektas,

»dideli duomenys* (angl. big data) ir ,,valdymas pagal algoritma* (angl. management-by-algorithm)

!De Stefano Valerio, ,,Negotiating the algorithm: automation, artificial intelligence and labour protection, Comparative
Labor Law & Policy Journal, 41/1 (2019): 32,

https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3178233

2 lbid.



https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3178233

jau yra realybé darbo pasaulyje, todél svarbu atkreipti démesj, kaip taikomos priemonés jtakoja
darbuotojy teises, darbuotojy darbo vietos kokybe.

Minétose diskusijose keliama prielaida, kad technologiniai poky¢iai yra nei§vengiami. Kitaip
tariant, jie yra kaina, kurig reikia sumokéti, norint pasinaudoti technologijy pazangos teikiamais
privalumais. Manoma, kad naujy technologijy veikimo ribojimas darbo vietoje neiSvengiamai
sumazinty ekonomikos pazangg ir visuomenés sparty vystymgsi.® I§ 8iy pagrindiniy teiginiy gali
susidaryti jspudis, kad teisinis dirbtinio intelekto (toliau — DI) technologijy naudojimo reguliavimas
darbo vietose gali buti sunkiai jgyvendintas ir, kad bet kokie bandymai apriboti technologijy poveikj
darbuotojams ar visuomenei stabdyty inovacijas, technologijy proverzj bei salygoty ekonominius
nuostolius.

IS kitos pusés keliamas klausimas, ar siekiant technologinés pazangos, turi biiti pamir§tos
darbuotojy teisés? Politiky ir teisininky diskusijos Europos Sajungos (toliau - ES) Salyse pabréZia, kad
vis dazniau yra pazeidziamos darbuotojy teisés ir laisvés, tod¢l teisinis reglamentavimas, kuriuo biity
sickiama suSvelninti zalingg technologijy naudojimo poveikj darbo kokybei, darbuotojy gerovei,
zmogiskajam orumui, tampa vis labiau aktualus. ES $aliy jurisdikcijose jau yra priimtas tam tikras
reguliavimas, kuriuo siekiama sumazinti socialinj poveikj, reguliuoti darbuotojy teises, susijusias su
automatizavimo ir technologiniy naujoviy taikymu.

Atsizvelgiant j tai, jog DI technologijy naudojimas jau yra kasdieniné realybé darbo
aplinkoje, mokslinio darbo aktualumg lemia Siuolaikiné socialiné situacija ir poreikis jvertinti §j
reiSkinj darbo teisés pozitriu. Nors pastaraisiais metais Lietuvoje buvo jgyvendinta nemazai Darbo
kodekso (toliau — LR DK) pakeitimy, taciau sgsajos su technologinio progreso jtaka darbuotojo
teisémis yra nedaug. Tai parodo, kad reguliaciniai poky¢iai yra 1éti ir atsiliekantys nuo situacijos
diktuojamo poreikio. Technologijy vystymosi raida yra daug spartesné nei teisinio reguliavimo
formavimasis.

Baigiamojo darbo mokslinis naujumas ir tiriamos problemos iStyrimo lygis. Lietuvos
darbo teisés mokslo kontekste mokslinio tyrimo tematika - dirbtinio intelekto panaudojimo jtaka darbo
santykiuose - laikytina nauja ir originalia. ISskirtinuma lemia tai, kad yra vienas i§ pirmyjy tokio
tematinio pobudzio mokslinis darbas. Kiti autoriai savo moksliniais darbais nagrinéja Su

informacinémis technologijomis susijusius atskirus aktualius klausimus, pvz. Gintaré TamaSauskaité-

3 De Stefano Valerio, supra note, 1:34.



Janické daktaro disertacijoje* analizuoja darbo vietos samprata informacinéje visuomenéje,
informaciniy ir komunikaciniy technologijy panaudojimo darbo vietoje specifini poveiki,
pasireiSkiantj késinimusi j kai kurias pagrindines darbuotojo asmenines teises ir laisves. Taip pat
pateikia darbo santykiy subjekty interesy derinimo mechanizmus pagal individualig ir kolektyvine
darbo teis¢ dé¢l informaciniy ir komunikaciniy technologijy panaudojimo darbo vietoje, jy integracija
1 darbo teisés sistema. Rasa Grigoniené¢ publikuotame straipsnyje ,,Technologijos ir darbuotojy
apsauga: nuotolinio darbo i§siikiai*® analizuoja nuotolinio darbo, kaip darbo organizavimo formos,
naudojant informacines technologijas, sampratg, reikSme ir reguliavimo pokycius Lietuvoje.
Informaciniy ir komunikaciniy technologijy keliamo technostreso poveikj darbuotojams ir patiriamo
technostreso mastg Lietuvoje nagrinéja Agota Giedré RaiSiené ir Steponas JonuSauskas straipsnyje
»Informaciniy ir komunikaciniy technologijy itaka darbuotojy technostresui: situacijos Lietuvoje
charakteristika“.® TIlona Petrylaité, siekiant uzpildyti moksliniy tyrimy ni$a, viename i$ savo straipsniy,
,Asmens duomeny apsauga ir teis¢ j privaty gyvenima“,” nagrinéja asmens duomeny apsaugos
prigimtis ir s3sajg su asmens teise ] privaty gyvenima.

Zvelgiant pladiau ir nagringjant tarptautinéje erdvéje publikuotus straipsnius ar atliktus
mokslinius tyrimus, svarbu paminéti uzsienio autorius Antonio Aloisi ir Elena Gramano, kurie savo
straipsnyje® i§samiai aptaria darbuotojy stebé&jimo, taikant DI technologijas, teisinius aspektus bei
analizuoja privatumo bei duomeny apsaugos reglamentavimg. Robotizacijos jtakg darbo santykiams

straipsnyje nagrinéja Maciej Jarota,® kuris savo darbe kelia klausima, ar roboty darbo vietoje keliama

4 Gintaré Tamagauskaté-Janicke, ,,Informaciniy ir komunikaciniy technologijy panaudojimas darbo vietoje darbo teisés
poziariu® (daktaro disertacija, Vilniaus universitetas, 2016), 71,
http://talpykla.elaba.lt/elaba-fedora/objects/elaba:16977251/datastreams/MAIN/content

5 Rasa Grigonieng, ,,Technologijos ir darbuotojy apsauga: nuotolinio darbo i$8okiai*, MRUNI, Zitiréta 2023 m. sausio 31
d. https://repository.mruni.eu/bitstream/handle/007/17773/Darbo_teises_issukiai-83-112.pdf?sequence=1

& Agota Giedré Raisiené, Steponas JonuSauskas, ,Informaciniy ir komunikaciniy technologijy jtaka darbuotojy
technostresui: situacijos Lietuvoje charakteristika“. Informacijos mokslai. 66 (2013): 83,
https://www.researchgate.net/publication/330517674_Informaciniu_ir_komunikaciniu_technologiju_itaka darbuotoju_t
echnostresui_situacijos_Lietuvoje charakteristika

’Tlona Petrylaité, ,,Asmens duomeny apsauga ir teisé j privaty gyvenimg®, Teisé, 80/1 (2011): 167,
https://epublications.vu.lt/object/elaba:59632226/index.html

8 Antonio Aloisi, Elena Gramano, ,,Artificial Intelligence Is Watching You at Work. Digital Surveillance, Employee
Monitoring, and Regulatory Issues in the EU Context*, Special Issue of Comparative Labor Law & Policy Journal,
LYAutomation, Artificial Intelligence and Labour Protection”, edited by Valerio De Stefano, 41/1 (2019): 6,
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3399548

® Maciej Jarota, ,,Artificial intelligence and robotisation in the EU - should we change OHS law?*, Journal of
Occupational Medicine and toxicology, 16:18 (2021): 5,
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC8097897/?fbclid=IwAROkrDbr Kz6A1 gdNmw7EbRUtYOq8Et5bQq
FwIrAG1UOlax91-uzOQ-1Jo
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rizika ir grésmé yra pakankamai reguliuojama esamy ES teisés akty kontekste. Aktuali tematika dél
dirbtinio intelekto jtakos asmens duomeny privatumui aptariama autoriy Sandros Wachter, Brent
Mittelstadt ir Chris Russell straipsnyje ,,Counterfactual explanations without opening the black box:
automated decisions and the GDPR*.1°

Uzsienio autoriy keliami klausimai ir nagrin¢jami aspektai tapo atspirties taskais apzvelgti ir
detaliau i$analizuoti darbo teisés aspektu dirbtinio intelekto technologijy daromo poveikio darbo
santykiams Lietuvoje.

Tyrimo tikslas - iSanalizuoti ir jvertinti dirbtinio intelekto technologijy panaudojimo darbo
santykiuose teisinj reguliavimg Lietuvoje.

Tyrimo uzdaviniai:

1) Atskleisti dirbtinio intelekto samprata, btidingus bruozus ir principus.

2) I8analizuoti dirbtinio intelekto technologijy reik§me darbo teis¢je.

3) Apzvelgti prigimtines asmens teises, labiausiai jtakojamas, naudojant dirbtinio intelekto
technologijas darbo aplinkoje.

4) Istirti ir nustatyti darbuotojy teisiy sritis, veikiamas darbo aplinkoje, taikant dirbtinio intelekto
technologijas. Apzvelgti teisinj reguliavimg Lietuvoje lyginant su uzsienio $aliy praktika.

Tyrimo metodika. Atliekant dirbtinio intelekto technologijy panaudojimo darbo aplinkoje
darbo teisés teoriniu ir praktiniu pozitriu tyrima, buvo pasitelkti duomeny rinkimo, analizés,
sisteminimo, lingvistinés ir lyginamosios, loginés analizés metodai.

Duomeny rinkimo, analizés ir sisteminimo metodo pagalba buvo atrinkti, iSanalizuoti ir
susisteminti magistrinio darbo temai aktualtis ES ir nacionaliniai teisés aktai, teismy praktikos, taip
pat Lietuvos ir uzsienio teisés doktrinos Saltiniai, moksliniai tiriamieji darbai, straipsniai.

Lingvistinis metodas panaudotas magistrinio darbo temai aktualiy sgvoky ir teiginiy
i$siaiSkinimui.

Lyginamosios analizés metodas skirtas atskleisti ir identifikuoti ES ir nacionaliniy teisés akty
sasajas, skirtumus ir jtakas. Atkreiptinas démesys, kad $is tyrimas yra paremtas Lietuvos darbo teisés
analize, bet, siekiant atskleisti problemos specifiskuma, vietomis yra taikomos ir kity teisés Saky

normos. Atsizvelgiant j tai, kad Lietuvoje tam tikrais tyrimo klausimais stinga aiSkaus reguliavimo ir

10 Sandra Wachter, Brent Mittelstadt ir Chris Russell ,,Counterfactual explanations without opening the black box:
automated decisions and the GDPR*, Harvard Journal of Law & Technology, 31/2 (2018): 873,
https://jolt.law.harvard.edu/assets/articlePDFs/v31/Counterfactual-Explanations-without-Opening-the-Black-Box-
Sandra-Wachter-et-al.pdf
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mokslinio pagrindimo, tyrime palyginamai remiamasi uzsienio Saliy (Pranctzijos, Vokietijos,
Ispanijos), turinéiy labiau pazengusig analizuojamy klausimy sprendimo tradicijg, gerosios praktikos
pavyzdziais. Minétos Salys taip pat pasirinktos dél dirbtinio intelekto naudojimo jmoniy veikloje
masto. Pranctzija, Vokietija ir Ispanija yra sparciai augancios pagal dirbtinio intelekto naudojima
Salys, kuriy teisinio reguliavimo sistema verta i§samesnés analizés ir palyginimo su Lietuvos darbo
teise.

Loginés analizés metodas padéjo suformuluoti Sio teisinio reguliavimo problemy sprendimo
bidus.

Ginamasis teiginys. Dirbtinio intelekto technologijy naudojimas darbo santykiuose
reikalauja darbo teisés lankstaus, adaptyvaus pokycio, siekiant realiai apsaugoti darbo santykiy teises
ir teisétus interesus visose darbo santykiy stadijose.

Tyrimo struktiira. Sj mokslinio tyrimo darbg sudaro turinys, jvadas, trys déstymo dalys,
iSvados, cituojamos literatiiros sarasas.

Pirmoje déstymo dalyje analizuojama DI samprata, atskleidziami pagrindiniai bruozai,
principai. Antrojoje déstymo dalyje detaliai apzvelgiama, kaip DI taikymas jtakoja darbo teise:
tiriamas esminis DI technologijy panaudojimo darbo vietoje poveikis, pasireiskiantis késinimusi j
labiausiai veikiama teisinés apsaugos sritj, t. y. darbuotojo teisg j privataus gyvenimo gerbima, laisve,
orumg, nediskriminavima, saviraiskos laisve. Kartu apzvelgiamas darbdavio pareigos jgyvendinimas
tinkamai sureguliuoti darbo procesg. TreCioje déstymo dalyje iSsamiai analizuojamos darbuotojo
teisés: darbas nuotoliu bei jo keliami isstkiai, BDAR ir DI likesCiy pusiausvyra - nagrinéjama, kaip
asmens duomenys palaipsniui tapo DI taikomyjy programy Saltiniu ir taikiniu, tiriama darbuotojo teisé
»atsijungtic bei darbuotojy saugos ir sveikatos uztikrinimo reikalavimai. Ketvirtoje dalyje, atlikus
duomeny analizg, sisteminima, palyginima, tam tikry aspekty identifikavima, magistrinio darbo
pabaigoje pateikiamos Sio tiriamojo darbo i§vados. Kartu jvertinus visus iSanalizuotus, susistemintus
duomenis, identifikavus teisines spragas ir kitg problematika, pateikiami sitilymai, kaip galima bty
spresti probleminius $io teisinio reguliavimo aspektus. Sis darbas turéty pateikti atsakymus j iki $iol
dar neiSsprestus probleminius teisés klausimus, kuriais tiesiogiai suinteresuoti darbo santykiy
dalyviai, atkreipti démes; j kity Saliy darbo teisés reguliacing aplinka. Tikimasi, kad Sis darbas prisidés

plétojant Siuolaikinj Lietuvos darbo teisés moksla.



1. DIRBTINIO INTELEKTO SAMPRATA

Dirbtinio intelekto sistema yra nauja disciplina, apimanti labai placig procesy sritj, todél
vieningo §ios sgvokos apibrézimo néra, o tai kelia neaiSkumy teisin¢je, socialin¢je ir moralingje-
etingje srityse. Pirmg karta dirbtinio intelekto sgvoka formaliai paminéjo vienas Zzymiausiy
kibernetikos mokslininky John McCartthy i§ Stanfordo universiteto tik 1956 metais. Dirbtinj intelekta
jis apibréz¢é vieng vertus kaip ,,protingy masiny ktrimo mokslg ir inzinerijg“, kitg vertus kaip
,kompiuterio gebéjima daryti tai, ka gali daryti zmonés*.!*

Tarptautinis DI zodynas (angl. The International Dictionary of Artificial Intelligence)!? DI
apibrézia kaip sistema, susijusig su sparciai besivystanc¢iomis technologijomis, jgalinan¢iomis
kompiuterius veikti intelektualiai, kaip veikty Zzmogus.

Stuart Russel ir Peter Norvig i$skiria dvi pagrindines DI sgvokos kryptis:*3
1) susije su mastymo procesais ir motyvacija (sistema, kuri ,,galvoja‘);

2) susij¢ su elgesiu (sistema, kuri ,,veikia®).

Taikomosios matematikos prof. dr. Georg F. Luger teigia, kad ,,dirbtinis intelektas - tai
informaciniy technologijy mokslo $aka, susijusi su intelektualaus elgesio automatizavimu*.*

Remiantis Lietuvos dirbtinio intelekto strategija, DI yra laikomas ,.sistemomis, kurios
demonstruoja protingg ir sumany elgesi, analizuodamos savo aplinkg ir darydamos gana
savarankiSkus sprendimus tikslui pasiekti. DI sistemos gali buti grindziamos vien tik programine
jranga ir veikti virtualiajame pasaulyje (pvz., balso sintezatoriai, vaizdo analizés programing¢ jranga,
paieskos sistemos, kalbos ir veido atpazinimo sistemos) arba gali biiti integruotos techningje jrangoje
(pvz., pazangiuose robotuose, savaeigese transporto priemonése, bepiloc¢iuose orlaiviuose ar Daikty

Interneto objektuose)«.!® Sis apibrézimas néra i$baigtas DI apibiidinimas. Jis bus labiau naudojamas

kaip pradinis tagkas tolimesnéms idéjoms analizuoti.

11 Stuart J. Russell, Peter Norvig, Artificial intelligence: A modern approach (Hoboken : Pearson, 2021), 5,
https://aima.cs.berkeley.edu/newchap00.pdf

12 William J. Raynor, The International Dictionary of Artificial Intelligence (Chicago: Glenlake Publishing Company,
1999), 13,
https://citeseerx.ist.psu.edu/document?repid=rep1&type=pdf&doi=2a12f779da59eb4265c¢7803d7432025¢39c23a97

13 Stuart J. Russell, Peter Norvig, op. cit.11:6.

14 George F. Luger, Artificial Intelligence, Structures and Strategies for Complex Problem Solving (Person Education,
2008), 6,

https://rb.gy/4kdudr

15 _Lietuvos dirbtinio intelekto strategija“, Ekonomikos ir inovacijy ministerija, zitiréta 2023 m. sausio 10 d.,
https://eimin.lIrv.1t/uploads/eimin/documents/files/DI_strategija L T(1).pdf
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https://citeseerx.ist.psu.edu/document?repid=rep1&type=pdf&doi=2a12f779da59eb4265c7803d7432025c39c23a97
https://rb.gy/4kdu4r
https://eimin.lrv.lt/uploads/eimin/documents/files/DI_strategija_LT(1).pdf

Lietuvos oficialios statistikos portalas skelbia,!® jog DI yra ,,sistemos, naudojancios teksto
gavybos (angl. text mining), kompiuterinés regos (angl. computer vision), kalbos atpazinimo (angl.
speech recognition), natiraliosios kalbos generavimo (angl. natural language generation), masiny
mokymosi (angl. machine learning), giliojo mokymosi (angl. deep learning) technologijas. Sios
sistemos renka ir (arba) naudoja duomenis, siekiant su tam tikra autonomija numatyti, nuspresti ar
rekomenduoti geriausig veiksmg konkretiems tikslams pasiekti®.

Siekiant apibrézti vieningg DI sampratg, galima biity remtis 2018 m. balandzio 25 d. Europos
Komisijos komunikatu Europos Parlamentui, Europos Vadovy Tarybai, Tarybai, Europos
Ekonomikos ir Socialiniy reikaly komitetui ir regiony komitetui ir 2019 m. geguzés 22 d. Ekonominio
bendradarbiavimo ir plétros organizacijos Tarybos rekomendacijomis dirbtiniam intelektui, kuriuose
isskirti DI veikimo principai. Remiantis Europos komisijos komunikatu!’, igskiriami 7 pagrindiniai
reikalavimai DI taikymui: 1) zmogiskasis veiksnys ir zmogaus atliekama priezitira; 2) techninis
patvarumas ir saugumas; 3) privatumas ir duomeny valdymas; 4) skaidrumas; 5) jvairove,
nediskriminavimas ir teisingumas; 6) visuomenés ir aplinkos gerové; 7) atskaitomybé. Tuo tarpu
Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos Tarybos rekomendacijose dirbtiniam
intelektui keliami toliau minimi DI valdymo principai:'® 1) integracinis augimas, tvarus tobuléjimas
ir gerové; 2) i zmogy orientuotos vertybés ir teisingumas; 3) aiSkumas ir paaiskinamumas; 4)
kuriuos i$skyré abi organizacijos, tarpusavyje mazai kuo skiriasi, todél galima teigti, kad jie Europoje
turéty biiti suprantami ir jais turéty buti vadovaujamasi vieningai.

Remiantis Lietuvos DI strategija,? jeigu tesis dabartinés augimo tendencijos, DI gali tapti

vienu pagrindiniy veiksniy, jtakojanciy pasaulinés ekonomikos augimg. Dél Sios priezasties

16 Skaitmeniné ekonomika ir visuomené Lietuvoje (2021 m. leidimas)*, Oficialios statistikos portalas, zitiréta 2023 m.
sausio 30 d.

https://osp.stat.gov.lt/skaitmenine-ekonomika-ir-visuomene-lietuvoje-2021/dirbtinis-intelektas

17,2018 m. balandzio 25 d. Europos Komisijos komunikatas Europos Parlamentui, Europos Tarybai, Tarybai, Europos
Ekonomikos ir Socialiniy reikaly komitetui ir regiony komitetui, Dirbtinis intelektas Europai COM(2018) 237 final*, Eur-
Lex, zitréta 2023 m. kovo 20 d. https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/LT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52018DC0237&from=It

18 2019 m. geguzés 22 d. Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos Tarybos rekomendacijos

dirbtiniam intelektui*, OECD Legal Instruments, ziliréta 2023 m. kovo 20 d.
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0449

19 Agné Juskevigiate-Vilieng, ,,Dirbtinis intelektas ir konstituciné teisé j teisinguma“, Acta Universitatis Lodziensis. Folia
luridica 93, (2020): 121,

https://czasopisma.uni.lodz.pl/luridica/article/view/9099

20 Ekonomikos ir inovacijy ministerija, supra note, 15:5
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pasaulinés ekonomikos tikslas - $i augimg paversti kapitalu. ES émési iniciatyvos, 2018 m.
paskelbdama suderintg DI vystymo plang. Pagrindinis plano tikslas yra ,,Europai tapti dirbtinio
intelekto kiarimo bei jo panaudojimo doriems bei etiSkiems tikslams, pasauline lydere, kurios
programa biity orientuota j zmogy bei skatinty integruotos etikos principus®. ?* 2021 m. 8 proc. jmoniy
ES, kuriose dirbo ne maziau kaip 10 Zzmoniy, naudojo dirbtinio intelekto programas.?? Dabartiniu metu
Sioje srityje pagal DI naudojimg jmoniy veikloje pirmauja tokios ES narés kaip Danija (23,9 proc.),
Portugalija (17,3 proc.), Suomija (15,8 proc.), Nyderlandai (13,1 proc.). Smarkiai besivejanc¢iomis
laikomos Vokietija (10,5 proc.), Ispanija (7,7 proc.), Pranciizija (6,7 proc.).

Lietuva taip pat yra pasirengusi paspartinti savo strateginio plano dél DI ateities kiirima.
Remiantis oficialios statistikos portalo duomenimis,?® 2021 m. pradZioje 4,5 proc. jmoniy naudojo
visas DI technologijas. Didzioji dalis jmoniy, ty. 2,3 proc. DI naudojo darbo procesy
automatizavimui, 1,6 proc. - rasytinés kalbos analizei, 1,5 proc. - objekty ir asmeny atpazinimui pagal
atvaizdus, 1,2 proc. - masiny mokymuisi, po 0,9 proc. rasytinés ir sakytinés kalbos generavimui bei
aplinkos stebéjimui pagristiems automatizuotiems sprendimams, sudarant salygas masiny fiziniam

judéjimui, 0,8 proc. - sakytinés kalbos keitimui kompiuterio skaitomu formatu (zr. 1 pav.).

1 pav. Imonés, naudojanéios DI technologijas 2021 m.?*

20 15,8
15
1.9
10
7.7 7.9
. a5 5,0
. 4.0 4,0
5 Ia_z 23 3.8 3,0 3 23 i,
] 1,6 2 . 1.5 g 12 , 1.7 13 .
! S - 0.8 £ 0,8 0.9 0,8 1.1 0.9 07 b 0,8 0,7 1.1
o [ | | | - - N o - [ |
Visos dirbtinio Ivairiy darbo Rasytinés kalbos Objekiy ar Masiny Radytinés ar Aplinkos Sakytinés kalbos
intelekto procesy analize asmenuy mokymasis sakytings kalbos  stebéjimu pagristi keitimas
technologijos automatizavimas atpaZinimas paga duomeny analizei generavimas automatizuoti kompiuterio

atvaizdus sprendimai skaitomu formatu
sudarant sglygas
masiny fiziniam
Judejimui

@ Visos jmonés 10-4% darbuotojai 50-249 darbuoctojai @ 250 ir daugiau darbuotojy

2021 m. Oficialios statistikos portalo duomenys rodo, jog 4,4 proc. imoniy DI sistemas

naudojo valdyti visus jmonés verslo procesus. Kiek maziau, t.y. 1,5 proc. jmoniy DI programine

21 Oficialios statistikos portalas, supra note, 16.

22 Artificial intelligence in EU enterprises*, Eurostat, zitiréta 2023 m. sausio 30 d.
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Use_of artificial intelligence_in_enterprises
2 Oficialios statistikos portalas, op. cit, 16.

21 bid.
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jrangg ar sistemas naudojo verslo administravimo procesams organizuoti, 1,4 proc. - gamybos

procesams ir tiek pat - IT saugai uztikrinti bei 0,5 proc. - zmogiskyjy istekliy valdymui (zr. 2 pav.).

2 pav. DI programinés jrangos ar sistemy naudojimo tikslai jmonése 2021 m.?

Proc.
20 18,6
15
10
46+ 6,7 6.9
5.7
! 5,2
5 44 4,8
3.2 o 2,8 2,9 - 3.1 26
| o e 1,4 1,4 » 1,6 1,4
0,9 0.8 1,2 1,0 0.9 0,6 0,6 04 0,5 05 o3 .
0 - - - || | -— —
Visi dirbtinio Verslo Gamybos IT saugai Rinkodarai ar Jmonéms valdyti Logistikai Zmogiskujuy
intelekto administravimo procesams pardavimams iStekliy valdymui
naudojimo tikslai procesams arba jdarbinimui
organizuoti
@ Visos jmonés 10-49 darbuotojai 50-249 darbuotojai @ 250 ir daugiau darbuotojy

Kalbant apie roboty paplitimg organizacijose, 2022 m. pradzioje Lietuvoje 4,8 proc. jmoniy
naudojo robotizuotg jranga (pramoninius ar paslaugy robotus).?® Lyginant su 2020 m. duomenimis,
t.y. 0,2 proc. bendras prieaugis.

Nagrinéjant motyvus, kas paskatino robotus jtraukti j darbo procesus, pagrindine priezastimi
laikytinas siekis uztikrinti auks$tg procesy ir (arba) pagaminty prekiy ir paslaugy tikslumg arba
standartizuotg kokybe (3,9 proc.) (Zr. 1 lentelé).

1 lentelé. Priezastys, turéjusios jtakos sprendimui jmonése naudoti robotus 2022 m.?’

Priezastys, turéjusios jtakos sprendimui jmonése naudoti robotus, proc.

Didelés darbo sanaudos 3,0
Sunkumai jdarbinant darbuotojus 2,2
Siekis padidinti saugg darbe 2,7

% Oficialios statistikos portalas, supra note, 16.
26 Skaitmeniné ekonomika ir visuomené Lietuvoje (2022 m. leidimas)“, Oficialios statistikos portalas, zitiréta 2023 m.
sausio 30 d.

https://osp.stat.qgov.lt/skaitmenine-ekonomika-ir-visuomene-lietuvoje-2022/skaitmenine-aplinka/robotai-musu-gyvenime
27 1bid.
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1 lentelés tesinys

Siekis uztikrinti auks$tg procesy ir (arba) pagaminty prekiy ir paslaugy

3,9
tikslumg arba standartizuotg kokybe¢
Siekis iSplésti jmonés gaminamy prekiy ar teikiamy paslaugy asortimentg 2,3
Mokesciy ar kitos valdzios sektoriaus paskatos 0,9

Atsizvelgiant | pastaryjy mety augantj rodikl} dél DI technologijy diegimo jmonése ir
COVID-19 sukeltg krize, kuri parodé, kad skaitmeninimas yra labai svarbi priemoné, padedanti
auginti jmoniy ekonominj atsparuma, kaip atskirg nagrinéting faktoriy biitina iSskirti DI jtakg darbo
santykiams. Dél jvardinty priezasCiy, toliau tikslinga nagrinéti, kaip plintantis DI diegimas ir

naudojimas jmonése sglygoja darbuotojy teises ir laisves bei jtakoja darbo proceso organizavima.
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2. DIRBTINIS INTELEKTAS DARBO TEISEJE

Darbas yra laikomas viena i§ svarbiausiy visuomenés pripazinty vertybiy. Zmonés,
realizuodami savo gebéjimag dirbti jsitraukia j visuomeninius santykius, kuriems esant susiduria
skirtingi Saliy interesai: samdancio asmens (Siekis gauti pelng i§ dirbancio asmens darbo, sukurti
produkta/suteikti paslaugg ir kt.) ir darbg atliekancio asmens interesai (uzsidirbti pragyvenimui,
socializuotis, realizuoti savo gebéjimus ir pan.).?® Nagrinéjant atsiradusius visuomeninius santykius,
svarbu paminéti, kad darbo santykiy poreikj nulémé praktika: praktikoje susiklosté visuomeniniai
santykiai, kuriuos valstybé pripazino esant teisiskai reik§mingais.?® Kaip teigia prof. G.
Dambrauskiené, ,,visuomeniniai santykiai, susiklostantys samdomo darbo panaudojimo ir
organizavimo procese, reguliuojami darbo teisés normy, igyja teising formg ir tampa darbo teisiniais
santykiais“.%® Ta¢iau darbo santykiai savo esme pasizymi placia formy jvairove, yra kompleksiski,
mobilis. Dél $ios priezasties atsiranda jvairiy darbo santykiy apibrézimy.

LR DK 1 straipsnio 1 dalis reglamentuoja individualiuosius darbo santykius, kurie atsiranda
sudarius darbo sutartj.3! Tai tokie santykiai, kuriais tiesiogiai yra realizuojami zmogaus gebéjimai ir
galimybé dirbti. Svarbu paminéti, kad Sis pozymis yra jtvirtintas ir LR DK 35 straipsnyje, kuriame
teigiama, kad darbo sutartis yra darbuotojo ir darbdavio susitarimas, kuriuo darbuotojas jsipareigoja
dirbti tam tikrg darbg. Juo isSreiskiamas tiesioginis darbuotojo dalyvavimas darbo procese, t.y.
asmeninis darbo pobtdis. Nors darbo santykiai, sudaro darbo teisés reguliavimo objekto pagrinda,
kuriems buidingas tiesioginis dalyvavimas darbo procese, taciau darbo teis¢ reglamentuoja ir kitokio
pobiidzio darbo santykius.®> LR DK 1 straipsnio 2 dalis nurodo, kad darbo santykiai apima
visuomeninius santykius, kurie susij¢ su individualiaisiais darbo santykiais (santykiai iki darbo
sutarties sudarymo ir po jos nutraukimo, kolektyviniai darbo santykiai, nagrin¢jant gincus tarp darbo
santykiy dalyviy atsirandantys santykiai, su jstatymo laikymusi ir prieZifira susij¢ santykiai ir kiti).3®

Siais santykiais néra tiesiogiai jgyvendinamas Zzmogaus geb¢jimas dirbti, tadiau jie yra glaudziai susije

28 Beata Martisiené, ,,Darbo santykiy reguliavimo civiliniai teisiniai aspektai* (daktaro disertacija, Vilniaus universitetas,
2012), 5,

http://talpykla.elaba.lt/elaba-fedora/objects/elaba: 1986666/datastreams/MAIN/content

Y1bid., 22.

30 Mykolo Romerio universitetas, Darbo teisé (Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2008), 13.

31 Lietuvos  Respublikos darbo  kodeksas“, LRS, ziréta 2023 m. sausio 30 d., https://e-
seimas.lrs.It/portal/legal Act/It/ TAD/10c6bfd07bd511e6a0f68fd135e6f40c/asr

32Martisiené, op.cit., 28:14.

3 _Lietuvos Respublikos darbo kodeksas®, op.cit., 31:1 straipsnis 2 dalis.
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su visuomeniniais darbo santykiais. Tai darbuotojy kolektyvo santykiai su darbdaviais, darbuotojy ir
darbdaviy asociacijy tarpusavio santykiai, idarbinimo santykiai bei santykiai, kurie yra susij¢ su darbo
jstatymy laikymosi kontrole ir priezitra. Atsizvelgiant j tai, jog darbuotojas yra jtraukiamas j darbo
kolektyva, yra pavaldus darbdaviui, taip pat turi paklusti vidinei darbo tvarkai, uz tai gauna ir tam
tikras su darbu susijusias garantijas, kurias privalo uztikrinti darbdavys, $ie santykiai yra traktuojami
visuomeninio pobiidzio, nes &ia svarbus pats darbo procesas, 0 ne zmogaus gebéjimas dirbti.>*
Reguliuojant darbo procesus, biitina atsizvelgti j konkretaus darbuotojo poreikius ir likescius, nes jis
laikomas visateise asmenybe, kuri yra nepriklausoma, turi savigarbos jausma, siekia teisingumo ir gali
tikétis, kad darbo procese su ja bus bendraujama civilizuotai, nejzeidziant, be prievartos.® Dél Sios
priezasties, svarbiausia darbo teisés funkcija yra laikoma apsauginé, nes darbo teisé ne tik uztikrina
darbuotojy saugg darbe, bet ir garantuoja zmogaus teises darbo procese, uzkerta kelig darbdavio
savivalei (3 pav.).

3 pav. Darbo teisés funkcijos®

DARBO TEISES

pagrindinés funkcijos

APSAUGINE EKONOMINE
uztikrinanti Zmogaus tenkinanti gamybos
teises darbo procese interesus

Kaip jau buvo minéta anksciau, svarbiausias visy teisiniy darbo santykiy atsiradimo $altinis,
vykdymo ir pakeitimo pagrindas yra darbo sutartis. Sudarydami darbo sutartis, asmenys jgyvendina
Lietuvos Respublikos Konstitucijos (toliau - LR Konstitucija) (48 straipsnis) kiekvienam zmogui
garantuojama galimybe laisvai pasirinkti darbg ir versla.?” Kartu apibréziamas sutarties dalykas - pats
darbas, jo procesas. Darbo sutarties pozymiai, pasak G. Dambrauskienés, formuluojami kaip

pagrindinés darbo sutarties Saliy - darbuotojo ir darbdavio pareigos (zr. 4 pav.).

34 Martisiené, supra note, 28:15.

3 Ipolitas Nekrosius ir kt., Darbo teisé (Vilnius: Teisinés informacijos centras, 2008), 22.
3 Mykolo Romerio universitetas, supra note, 30:19.

37 Lietuvos Respublikos Konstitucija“, LRS, zitiréta 2023 m. sausio 28 d.,
https://www.Irs.It/home/Konstitucija/Konstitucija.htm

15


https://www.lrs.lt/home/Konstitucija/Konstitucija.htm

4 pav. Darbuotojo ir darbdavio pareigos®

Asmeniskai Suteikti
vykdyti darbuotojui
apibréitg <> sutartyje
darbo funkcija numatyta
darba
. Ivykdyti darbo Laiku ir . .
Darbuotojo normas sulygto dydZio Darbdavio
. (vienetines <> mokéti darbo .
pareigos laikinas) ’ uZmokestj uz parcigos
atliktg darba
Paklusti Uztikrinti
darbovietéje darbo
nustatytai salygas,
darbo tvarkai organizuoti
darba

Atlikdamas savo darbo funkcija, darbuotojas privalo paklusti darbovietéje nustatytai darbo
tvarkai ir darbdavio teisétiems reikalavimams, nes darbo teisiniuose santykiuose kaip bitina darbo
organizavimo sglyga yra laikomas Saliy pavaldumas. Pavaldumo sgvokos esmé yra ta, kad viena $alis,
t. y. darbdavys, turi teise naudotis valdzia kitos 3alies, darbuotojo, atzvilgiu.®® Toks jgaliojimy
vykdymas gali apimti tiek, jog, esant butinybei, darbuotojo pareigy turinys gali buti kei¢iamas,
duodami jsakymai ir nurodymai, kaip turi biiti vykdomos darbo pareigos ir kai tokiy nurodymy laiku
nesilaikoma, taikomos sankcijos darbuotojui.*® ValdZios paradigma galiausiai atspindi darbo santykiy
reguliavimo loginj pagrindg - jsikiSimo poreiki, siekiant atkurti Saliy pusiausvyra. Taip siekiama ne
tik apsaugoti darbuotoja nuo to, kas kontroliuoja organizacija, kurioje darbuotojas turi atlikti savo
pareigas, bet ir jteisinti tokia valdZia, jeigu ji jgyvendinama laikantis jstatymo nustatyty riby.*!

Siandieniniai technologiniai poky¢iai salygoja besikei¢ian¢ias darbo salygas ir darbdaviy
jgaliojimy ribas. Daugelis darbdaviy domisi DI panaudojimu, kad sumazinty pridétines iSlaidas,
padidinty jmonés procesy automatizavima, iSplésty klienty ratag. Daugumoje jmoniy DI jau yra
taikomas, pavyzdziui, naudojant veido atpazinimo priemones jmonés jrenginiams apsaugoti arba el.

paSto nepageidaujamy laisky filtravimui. Kai kurios jmonés naudoja DI jdarbinant kandidatus,

%8 Mykolo Romerio universitetas, supra note, 30:128.
39 1bid.

40 1hid.

41 Antonio Aloisi, Elena Gramano, supra note, 8:6.
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darbuotojus pakeiciant robotais. Jau dabar teigiama, kad kai kurios DI programos $j procesa vykdo
neatsizvelgdamos j atitinkamas darbo teisés apsaugos priemones.*?

DI integracijos atsiradimas vis dazniau naudojamas darbo vietoje darbuotojy veiklai stebéti,
veiklos rezultatams matuoti ir vertinti. Be to, jis pasireiskia kaip algoritminis valdymas, kuriuo
grindziami vadybiniai sprendimai ne tik ekonominés konkurencijos pozitriu, bet ir sprendimai,
darantys poveikj darbuotojams: nuo personalo jdarbinimo iki galimo atleidimo i§ darbo.*?
Skaitmeninés, DI pagrjstos technologijos, leidzia naujas, placiai paplitusias, nuolatines darbuotojy
stebésenos ir valdymo formas, paremtas dideliy duomeny rinkimu, kurios gali buti vykdomos realiu
laiku. Sie duomenys gali bati renkami darbo ir ne darbo valandomis, jvairiose darbo vietose, taip pat
uz darbo vietos riby.**

Duomenis apie darbuotojus galima rinkti naudojant mobiliuosius jrenginius, dévimus ar
imontuotus steb&jimo prietaisus (drabuziuose, asmeninése apsaugos priemonése ar net ant kiino). Jie
apima klaviatiiros paspaudimus, el. laiSky turinj, aplankytas interneto svetaines, telefono skambuciy
kiekj ir turinj, socialinés ziniasklaidos informacija, buvimo vietos nustatymag pagal GPS, kiino
judesius, gyvybinius poZymius, streso rodiklius, nuovargj, veido kontiirus, balso tong ir nuotaiky
analize. Surinkti duomenys naudojami, siekiant priimti automatizuotus arba pusiau automatizuotus
sprendimus, pagrjstus algoritmais. Tai gali leisti darbdaviams geriau kontroliuoti savo darbuotojus ir
darbo vieta, jtraukti reitingy sistemas ar kitus rodiklius | veiklos vertinima, gerinti darbuotojy darbo
rezultatus ir naSuma, racionalizuoti darbo ir gamybos organizavima, sumazinti stebésenos ir prieZitiros
islaidas, sudaryti darbuotojy profilius, daryti jtaka jy elgesiui.*® Kita vertus, dél tokio pobiidZio
duomeny rinkimo darbuotojai gali prarasti galimybe¢ kontroliuoti savo darbg. Auga mikrovaldymas,

spaudimas d¢l darbo rezultaty, konkurencingumas, individualizavimas ir socialin¢ izoliacija.

42 Gabor Melypataki ir kt., ,, The role of Artificial Intelligence in the Labour Law Relations in European and Asian Aspect,
iINSAN&INSAN, 8/30 (2021): 71,

The Role of the Artificial Intelligence in the Labour Law Relations in European and Asian Aspect (dergipark.org.tr)

3 bid.

44 Impact of Avrtificial Intelligence on Occupational safety and health*, European Agency for Safety and Health at work,
zitréta 2022 m. gruodzio 15 d.,
https://osha.europa.eu/lt/publications/impact-artificial-intelligence-occupational-safety-and-health

4 Pauline T. Kim, Matthew T. Bodie, , Artificial Intelligence and the Challenges of Workplace Discrimination and
privacy*, Journal of Labor & Employment Law, 2 (2021): 293,

Avrtificial Intelligence and the Challenges of Workplace Discrimination and Privacy (americanbar.org)
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Darbuotojai gali jausti, kad késinamasi ] jy privatuma, tai gali kelti nerimg ir stresg, iSSaukti
nelaimingus atsitikimus darbe ir sveikatos problemas.*®

Masinis informaciniy technologijy priemoniy panaudojimas darbo vietoje skatina aptarta
reiSkinj jvertinti ne tik ekonominiu ar organizaciniu poziiriu. Sisteminé minéty teisiniy pazeidimy
analiz¢ padeda iSskirti ir atskleisti naujas teisines problemas, teisinés atsakomybés klausimus, kuriuos
nulemia darbo santykiy dalyviy veikos, panaudojant dirbtinj intelekta darbo vietoje.*’

Dél Sios priezasties, svarbus keliamas klausimas, ar dabartiné teisiné sistema, ES kontekste,
yra tinkama reglamentuoti isaugusj vadovo prerogatyvy ir ypatingai kontrolés mastg, kuris kaip viena
i§ pasekmiy atsiranda dél sparciai besivystan¢iy DI technologijy? Ar reikia naujy teisés akty, o gal
pakanka esamo reglamentavimo veiksmingesnio jgyvendinimo? Kaip galima nuolat besikei¢ian¢iame
darbo pasaulyje suderinti konkuruojancius interesus (darbdavio informacijos poreikj ir darbuotojo
privatumo poreikj)?

Naujy ar besivystanciy reiskiniy teisinis reguliavimas jstatymy leidéjui visada kelia dideliy
sunkumy, nepriklausomai nuo teisés Sakos.

DI reguliavimo vienas i§ pradiniy etapy sietinas su Europos Parlamento rezoliucija, teikianc¢ia
rekomendacijas Komisijai 2017 m. vasario 16 d. (2015/2103(INL)) dél robotikai taikomy civilinés
teisés nuostaty, kuri grindziama 2014 m. ataskaita ,,Robotikos reglamentavimas: issikis Europai“.*®
Joje pazymétina, kad Rezoliucija 2015/2103 aiskiai apibrézia principus ir priemones, susijusias su
robotizacija jvairiose srityse, sprendimy priémimo ir atsakomybés ribas. Rezoliucija isryskina
standartus, skirtus iSmaniyjy roboty kir¢jams ir naudotojams: joje pabréziama, kad reikia gerbti
Zmogaus orumg ir privatumg bendraujant su robotu, draudziama naudoti robotg kaip Zalos padarymo
priemone (ginklg). Be to, biitent kiiréjai yra atsakingi uz visas galimas zalingas pasekmes.*

Pazymétina, kad Europos Parlamento rezoliucija, néra teisiSkai privaloma ir joje néra
jtvirtinta jokiy teisiy ar pareigy. Kitg vertus, Europos Parlamento rezoliucija laikytina tam tikrais
Europos teisiniais standartais, susijusiais su robotika ir DI, kurie, plétojantis $iai sri¢iai, uztikrina

pagarbg zmogui ir formuoja naujus visuomeninius santykius.

46 Anthony M. Townsend, James T. Bennett, ,,Information Technology and Employment Law: Challenges in an
Evolving Workplace*, Journal of Labor Research, 24/3 (2003): 429,
https://link-springer-com.skaitykla.mruni.eu/content/pdf/10.1007/s12122-003-1005-2.pdf?pdf=core

47 Gintaré TamaSauskaté-Janicke, supra note, 4:71.

48 2017 m. vasario 16 d. Europos Parlamento rezoliucija su rekomendacijomis Komisijai dél robotikai taikomy civilinés
teisés nuostaty (2015/2103(INL))*, Eur-Lex, zitréta 2023 m. vasario 8 d., https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/L T/TXT/?uri=CEL EX%3A520171P0051
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Kitas nagrinétinas ES DI reguliuojantis teisés aktas - 2021 m. balandzio mén. parengtas ES
reglamento dél Europos pozitirio i DI projektas - ,,Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas,
kuriuo nustatomas suderintos dirbtinio intelekto taisyklés (Dirbtinio Intelekto aktas) ir i$ dalies
kei¢iami tam tikri sgjungos teisékiiros procedira priimti aktai“. Tikimasi, kad jsigalios 2023 m.
pabaigoje arba 2024 m. pradzioje ir turés didziulj poveikj panasiai kaip 2018 m. Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas (toliau - BDAR). Sitlomame reglamente pateikiamas perzitrétas DI
koordinavimo su valstybémis narémis planas, kuriuo siekiama ,,paspartinti, veikti ir suderinti DI
politikos prioritetus ir investicijas visoje Europoje“,>® kad Europa galéty jgyti pasaulinj, lyderyste
plétojantj, ] zmogy orientuoty, tvary, saugy, jtrauky ir patikimg DI. Plane taip pat nustatyti esami ir
(arba) planuojami projektai, susije¢ su DI ES lygmeniu, jvairios finansavimo galimybés, pagal kurias
numatoma 20 proc. skaitmeniniy i$laidy padengti valstybiy nariy lygmeniu.®* DI reglamento projekte
yra iSvardytos tam tikros uzimtumo, darbuotojy valdymo ir savarankisko darbo srityse naudojamos
DI sistemos, kurios laikytinos didelés rizikos sistemomis. Jame nustatomi privalomi reikalavimai,
kuriuos turi atitikti didelés rizikos DI sistemos, taip pat tokiy sistemy tiekéjy ir naudotojy prievolés.
Sitlomame Dirbtinio intelekto akte numatyti konkretiis tam tikry DI sistemy skaidrumo reikalavimai,
be to, juo bus uztikrinta, kad skaitmeninés darbo platformos, kaip didelés rizikos DI sistemy
naudotojos, turéty galimybe susipazinti su informacija, kurios joms reikia, kad sistema jas galéty
naudotis teisétai ir atsakingai. Tais atvejais, kai skaitmeninés darbo platformos yra didelés rizikos DI
sistemy teikéjos, jos savo sistemas turés tinkamai isbandyti ir dokumentuoti.>® Be to, pasiiilyme dél
DI akto nustatyti reikalavimai DI sistemy tiekéjams sudaryti saglygas Zzmogaus vykdomai priezitirai ir
duoti nurodymus S$iuo klausimu. Dirbtinio intelekto aktu, kuriuo uZztikrinamas didelés rizikos DI
sistemy skaidrumas ir atsekamumas, siekiama palengvinti galiojanciy pagrindiniy teisiy apsaugos
taisykliy igyvendinimg visais atvejais, kai tokios DI sistemos naudojamos. Taciau jame

neatsizvelgiama | taisykliy dél darbo salygy ivairiose valstybése narése ir sektoriuose jvairove ir

50 Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas, kuriuo nustatomas suderintos dirbtinio intelekto taisyklés (Dirbtinio
Intelekto aktas) ir i§ dalies kei¢iami tam tikri sajungos teisékiiros procediira priimti aktai‘, Eur-Lex, zitréta 2023 sausio
25 d., https://eur-lex.europa.eu/legal-content/L T/TXT/HTML/?uri=CEL EX:52021PC0206&from=EN

1 Wolfgang A. Maschek ir k.t. ,,The proposed New EU Regulatory Regime for Artificial Intelligence (AI)*, Squire
Patton Boggs, zitiréta 2023 m. vasario 10 d.,
https://www.squirepattonboggs.com/en/insights/publications/2021/09/the-proposed-new-eu-regulatory-regime-for-
artificial-intelligence-ai

52 |bid.

19


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206&from=EN
https://www.squirepattonboggs.com/en/insights/publications/2021/09/the-proposed-new-eu-regulatory-regime-for-artificial-intelligence-ai
https://www.squirepattonboggs.com/en/insights/publications/2021/09/the-proposed-new-eu-regulatory-regime-for-artificial-intelligence-ai

nenumatoma apsaugos priemoniy, susijusiy su darbo salygy uztikrinimu zmonéms, kuriems DI
sistemy naudojimas daro tiesioginj poveikj, pvz., darbuotojams.>

ES reglamento projekte yra iSskiriami vos keli punktai, kurie nagrinéja DI jtakg darbo
santykiams. Kaip pavyzdys 36 punktas, ,,uzimtumo, darbuotojy valdymo ir galimybés dirbti
savarankiskai srityse naudojamos DI sistemos, visy pirma susijusios su asmeny jdarbinimu ir atranka,
sprendimy dél paaukstinimo ir darbo sutarties nutraukimo, uzduociy paskirstymo, asmeny stebésena
ar vertinimu sutartiniuose darbo santykiuose priémimu, taip pat turéty bati klasifikuojamos kaip
keliancios didele rizika, nes tos sistemos gali daryti pastebimg poveikj ty asmeny btisimoms karjeros
galimybéms ir pragyvenimo Saltiniui. Atitinkamuose sutartiniuose darbo santykiuose turéty dalyvauti
darbuotojai ir per platformas paslaugas teikiantys asmenys, kaip nurodyta 2021 m. Komisijos darbo
programoje. Tokie asmenys 1§ esmés neturéty biti laikomi naudotojais pagal §] reglamentg. Per
darbuotojy idarbinimo procesg ir juos vertinant, paaukstinant arba i§saugant darbo vieta, atsizvelgiant
1 sutartinius darbo santykius, tokios sistemos gali atkartoti istorinius diskriminacijos modelius,
pavyzdziui, tai pasakytina apie moteris, tam tikras amziaus grupes, nejgaliuosius arba tam tikros
rasinés ar etninés kilmeés arba seksualinés orientacijos asmenis. DI sistemos, kurios naudojamos iy
asmeny veiklos rezultatams ir elgesiui stebéti, taip pat gali daryti poveikj jy teiséms | duomeny
apsauga ir privatuma®.>

Tai bene vienintelis punktas, kuris uzsimena apie darbuotojy teises naudojant DI darbo
aplinkoje. Europos profesiniy sajungy konfederacija, jsteigusi darbo grupe dél tinkamo teisinio DI
reglamentavimo, teigia, kad Europos Komisijos pasitilyme ypac pasigendama DI reguliavimo darbo
santykiuose bei darbuotojy apsaugos naudojant DI. Kitaip tariant, néra uztikrinama, kad darbuotojai
nebus diskriminuojami, pavyzdziui, pagal amziy, lytj ir kitus aspektus ir kad tai nesukels pavojaus

darbuotojy  privatumui.>®

Néra pakankamai jtraukta reguliavimo metody (jsipareigojimai,
savireguliacija, atitikties vertinimas ir kt.). Taip pat nepakanka apibréztumo dél valdymo organy

galios, t. y. triksta konkretumo dél nacionaliniy kompetentingy institucijy, baudy, nuobaudy ir pan.

53 Maschek ir k.t, supra note, 51.

54 Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas, kuriuo nustatomas suderintos dirbtinio intelekto taisyklés (Dirbtinio
Intelekto aktas) ir i§ dalies keiciami tam tikri sgjungos teisékiiros procediira priimti aktai, supra note, 50.

% Lukas Kursevicius, ,,Dirbtinio intelekto naudojimas neturi biti paliktas savieigai“, Lietuvos profesiniy sajungy
konfederacija, zitiréta 2023 m. sausio 10 d.

Dirbtinio intelekto naudojimas neturi bati paliktas savieigai - Lietuvos profesiniy sajungy konfederacija (Ipsk.It)
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Nors darbe naudojamy DI sistemy priskyrimas didelés rizikos kategorijai yra tinkamas, tac¢iau néra
pakankamas, kad tinkamai apsaugoty darbuotojus.>®

Reglamento Pasiiilymo III priedo 4 dalyje minima®’: ,,DI sistemos, kurias numatoma naudoti
fiziniy asmeny jdarbinimo arba atrankos tikslais, visy pirma skelbiant apie laisvas darbo vietas,
tikrinant ar filtruojant paraiskas, vertinant kandidatus per pokalbius ar testus®; ir ,,DI sistemos, kurias
numatyta naudoti priimant sprendimus dél paaukstinimo arba sutartiniy darbo santykiy nutraukimo,
siekiant paskirstyti uzduotis ir stebéti bei jvertinti tokiuose santykiuose dalyvaujanciy asmeny
rezultatus ir elgesj. Sios sistemos priskiriamos didelés rizikos sistemoms, todél joms taikomos
specialios apsaugos priemonés. Kartu jame nurodoma, kad Siy sistemy atitikties vertinima
galiojan¢ioms taisykléms ir apsaugos priemonéms galés vertinti tik pats paslaugy teikéjas. Kaip teigia
V. De Stefano,>® tai parodo, kad yra taikomas Zemesnis apsaugos lygis nei kity didelés rizikos sistemy,
kurioms reikia grieztesnés atitikties vertinimo procediros, ,,dalyvaujant notifikuotajai jstaigai®. Taip
pat daugelyje straipsniy palikta spragy, dél ko atsiranda daug vietos interpretacijoms. Atsizvelgiant j
pasekmes, kurias DI sistemos gali sukelti darbe ir ypatinga darbo viety pobtdj, kur darbuotojai yra
priklausomi nuo placiy darbdaviy jgaliojimy ir prerogatyvy ir tokiu biidu yra pazeidZiami, nerimg
kelia tai, kad dél $iy sitilomy nuostaty nebuvo pradétas joks socialinis dialogas ES lygmeniu.*®

Svarbu paminéti, kad kai kuriy ES Saliy nacionaliniuose teisés aktuose draudziama arba
grieZtai ribojama naudoti technologines priemones, kurios padéty stebéti darbuotojus. Jei reglamento
projektas bus priimtas, kyla pavojus, kad jis bus virSesnis uz Siuos grieztesnius teisés aktus ir paskatins
darbo ir darbo santykiy sistemy dereguliavimo laving visoje Europoje. Kai kuriy $aliy nacionaliniuose
teisés aktuose daznai reikalaujama jtraukti profesines sajungas ir darbo tarybas prie§ jvedant
priemones, leidZianc¢ias vykdyti bet kokios formos techning prieziiirg ir taip pat 1§ dalies uzdrausti tokj
stebéjimg. Vietoje to siilomame reglamente néra konkreCiai minimas socialiniy partneriy

jsitraukimas, reguliuojant DI sistemas darbe.®

56 Kursevidius, supra note, 55.

57 Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas, kuriuo nustatomas suderintos dirbtinio intelekto taisyklés (Dirbtinio
Intelekto aktas) ir i§ dalies kei¢iami tam tikri sajungos teisékiiros procedira priimti aktai®, supra note, 50.

%8 Valerio De Stefano, ,,The EU Proposed Regulation on Al: a threat to labour protection?, Global Workplace
Law&Policy 2/4 (2021): 2,
https://global-workplace-law-and-policy.kluwerlawonline.com/2021/04/16/the-eu-proposed-regulation-on-ai-a-threat-to-
labour-protection/?output=pdf

59 |bid., 58:24.

80 Ibid., 58:32.
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Reglamento pasiiilyme taip pat numatyta, kad didelés rizikos DI sistemos turi biiti kuriamos
taip, kad padéty vertinti darbuotojo veiklg. Kitg vertus problematiska yra tai, kad jame néra aiskiai
paminéta butinybé vadovams ir kitiems susijusiems specialistams suteikti specializuotus mokymus ir
jgaliojimus, kad galéty tinkamai jomis naudotis ir uzkirsti kelig neigiamoms pasekméms darbo
kontekste.

Jei reglamentas nebus pataisytas, kyla pavojus, kad labiau apsaugantys nacionaliniai teisés
aktai bus jveikti. Kitaip tariant, kyla pavojus, kad §i priemoné veiks kaip ,,lubos”, o ne kaip ,,grindys”
darbuotojy apsaugai.

Kol ES laukia naujo Reglamento jsigaliojimo, kuris ES mastu turéty bati algoritmy
reguliavimo pagrindas, Ispanija, aplenkdama Europa, 2021 m. geguzés 11 d. (Karaliskuoju dekretu -
istatymu 9/2021, kuriuo i8 dalies kei€iamas spalio 23 d. KaraliSkuoju jstatyminiu dekretu Nr. 2/2015
patvirtintas Darbuotojy statuto jstatymo pataisytas tekstas) priémé nuostata, kuria reglamentuojamas
algoritmy skaidrumas uzimtumo srityje.®* Sia nauja norma darbuotojams suteikiama teisé¢ biti
informuotiems apie parametrus, taisykles ir nurodymus, kuriais algoritmai arba DI sistemos daro
poveikj jy darbo salygoms ir lemia galimybe jsidarbinti. Si nuostata yra novatoriska, nes tai pirmasis
Europos valstybés bandymas reglamentuoti algoritminj skaidruma darbo teis¢je. Ispanijos jdarbinimo
ministerija paskelb¢, kad nauja norma siekiama, jog algoritmai tarnauty darbuotojams ir uZztikrinty,
kad jie atsizvelgty ne tik j verslo tikslus, bet ir | Zmogaus bei darbo teises. Siekiant Sio tikslo, norma
siekiama suteikti darbuotojams galimybg kontroliuoti neaiSkius mechanizmus, kurie gali turéti jtakos
ju darbo salygoms ar patiems darbo santykiams, ir leisti jiems imtis veiksmy, kai algoritmai
neatsizvelgia j darbdaviams darbo teisés nustatytas pareigas. TacCiau tai taip pat yra ribota norma, kurig
ateityje reikes tobulinti, kad biity pasiektas jos tikslas - suteikti darbuotojams tam tikrg DI sistemy,
kurios daro jiems poveikj, kontrole. Normos tobulintinos dalys®:

1) normoje nenumatytas joks mechanizmas, kuris leisty veiksmingai vykdyti bet kokia
algoritmo kontrolg, o tik suteikia teis¢ gauti informacijg apie tai, kaip algoritmas veikia darbuotojus.
Informacija yra pirmas zingsnis siekiant kontrolés, taciau triiksta gairiy dél tolesniy veiksmuy;

2) teise naudotis gali ne patys darbuotojai, o jmonés darbuotojy taryba - tai kolektyviné

teise. Taciau tokios tarybos egzistuoja tik jmonése arba darbo vietose, kuriose dirba 50 ir daugiau

61 Carmen Villarroel Luque, ,,Workers vs Algorithms: What can the new Spanish provision on artificial intelligence and
employment achieve?*, VerfBlog, zitaréta 2023 m. sausio 27 d.,

https://verfassungsblog.de/workers-vs-ai/
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darbuotojy, todél mazesnés imonés licka neapsaugotos. Viena vertus, palikus tokig svarbig teise
tarybos, o ne tiesiogiai darbuotojy rankose, licka erdvés problemoms, kurios gali trukdyti tinkamai
naudotis §ia teise. Kita vertus, tai, kad darbuotojy taryba turi teis¢ vykdyti darbuotojy teising gynyba,
gali biti naudinga: algoritminés sistemos daro poveikj dideliam darbuotojy skaiciui, todél
kolektyviniai veiksmai, atrodo, turéty biiti efektyvesni nei individualiis. Tac¢iau pagrindinis i$§tkis
iSlieka: neaisku, kaip informavimo prievolé darbo taryby atzvilgiu veiks i$ tikryjy: norma jpareigoja
jmong periodiskai teikti informacijg, tatiau nenumato apibrézto laikotarpio. PanaSiose nuostatose dél
teisés ] informacija minimi 6 ménesiy ir 1 mety intervalai, kurie, palyginti su technologijy pazangos
greiciu, atrodo labai ilgi.

Ispanijos vyriausybé ketina sukurti eksperty grupe, kuri analizuoty algoritmy ir DI poveikj
uzimtumui, sickdama, ,,saziningo ir teisémis grindziamo peréjimo prie technologijy“.%® Panasu, kad
nuostatos trilkumai tokiu badu bus i$spresti. Viena didziausiy Ispanijos profesiniy sgjungy jau pasiiilé
iSplésti naujosios normos taikymo sritj ir salygas, sukuriant algoritmy registra, atsakomybés sistema
ir audito teises - panasiai kaip Reglamento pasifilyme dél dirbtinio intelekto.%* Tai netgi galéty biiti
tiesiogiai taikoma jsigaliojus DI reglamentui, nes sistemos, kurias ,,numatyta naudoti priimant
sprendimus dél paaukStinimo arba sutartiniy darbo santykiy nutraukimo, siekiant paskirstyti uzduotis
ir stebéti bei jvertinti tokiuose santykiuose dalyvaujanéiy asmeny rezultatus ir elgesj“®® jvardijamos
kaip didelés rizikos sistemos, kurioms taikomos pla¢ios apimties prievoles, jskaitant skaidrumo,
duomeny mokymo ir paaiSkinamumo reikalavimus. Nors tai ir sutampa su Reglamento pasitilyme dél
dirbtinio intelekto normomis, ta¢iau neatrodo, kad Ispanijos jstatymy leidéjas buvo jos jkvéptas.®
Nebuvo pateikta jokiy nuorody j Reglamento pasitilymg. Tac¢iau galima rasti tam tikry panasumy, nes
ES pasiiilymas taip pat atspindi pastaryjy keleriy mety vieSgsias ir akademines diskusijas.

Apskritai, naujoji Ispanijos teisé yra susijusi su galiojancia ES teise ir yra jos paremta. Visy
pirma papildoma apsaugos mechanizma galima kildinti i§ BDAR 22 straipsnio, kuriuo suteikiama
teisé nesutikti su automatizuotu sprendimy priémimu, kai jis turi teisinj ar panasy poveikj subjektui,

kurio asmens duomenys tvarkomi. Pagal BDAR valstybéms naréms taip pat leidziama iSplésti tokia

8 Luque, supra note, 61.
& 1bid.
& Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas, kuriuo nustatomas suderintos dirbtinio intelekto taisyklés (Dirbtinio
Intelekto aktas) ir i§ dalies keiciami tam tikri sajungos teisékiiros procediira priimti aktai, supra note, 50.
8 Luque, op.cit., 61.
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apsauga, kuri, kaip paaikéjo, buvo nepakankama uzimtumo srityje.®’ Lygiai taip pat biity galima
parengti nacionalines normas, kuriomis biity nustatyti kai kurie Reglamento pasitilymo reikalavimai,
kol jis dar néra priimtas ir nejsigaliojo. Kitg vertus, net jei naujoji Ispanijos teisé gali biiti panasi |
BDAR 22 straipsnj, BDAR suteikia individualig, i§ dalies ribotg teis¢, o ne platesng, kolektyvine teis¢
1 informacija, kuri dabar pripazjstama Ispanijoje. Nepaisant to, atsizvelgiant | tai, kad triksta teisiy
gynimo mechanizmo, BDAR 22 straipsnis gali biiti priemoné sustabdyti darbuotojy duomeny
tvarkyma, gavus jmonés pateikta informacija.®®

Taciau Sis metodas gali biiti nepakankamas santykiuose, kuriuose yra dvi nelygiavertés
pusés, kai darbdavys turi galig darbuotojo atzvilgiu. Darbdavys turi ne tik valdzia, bet ir absoliucig
galia, kurig sustiprina DI sistemomis paremta intensyvi kontrolé ir priezitra. Vienintelis buidas atkurti
pusiausvyrg - apsaugoti darbuotojus nuo algoritmy daromos jtakos. Teisé | informacija apie tokiy
sistemy veikima, kaip dabar numatyta Ispanijos teis¢je, yra svarbiausia. Taciau tai tik pirmas zingsnis.
Reikalingi papildomi ir tiksliniai mechanizmai, kuriais biity atsizvelgiama j $iy sistemy pobudj ir
ypatumus.®®

Lyginant Ispanijos ir Lietuvos teising aplinka, kuri reglamentuoty algoritmy skaidruma
uzimtumo srityje, pabréZztina, jog Lietuvoje néra priimtos atskiros teisés normos, kuri suteikty
darbuotojams teis¢ gauti informacija apie tai, kaip algoritmas veikia darbuotojus. Si speciali teisés
norma néra apibrézta nei individualiu, nei kolektyviniu lygmeniu. Lietuvoje darbuotojy teis¢ nesutikti
su automatizuotu sprendimy priémimu padengia tas pats BDAR 22 straipsnis, kuris taikomas visose
ES 3alyse.

D¢l kryptingo darbdavio informaciniy technologijy panaudojimo, turint tikslg stebéti ir
kontroliuoti darbo aplinka, darbuotoja, informacijos ir komunikacijos darbe srautus, atsiranda grésme
darbuotojo asmeninéms teiséms, ypatingai darbuotojo teisei j oruma, nediskriminavima, j privataus
gyvenimo gerbima, teis¢ laisvai reiksti savo mintis. Plac¢iau DI jtaka darbuotojo teiséms ir laisvéms

bus aptarta kitame poskyryje.

67 Europos Parlamento ir Tarnybos Reglamentas (ES) 2016/679 2016 balandZio 27 d. dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas)“, Eur-Lex, zitréta 2022 m. gruodzio 1 d. https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/LT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=LT

8 Luque, supra note, 61.

% Ibid.
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2.1. Dirbtinio intelekto jtaka darbuotojo teiséms ir laisvéms

Informaciniy technologijy naudojimas darbo aplinkoje atlicka jprasta darbo priemonés
funkcija. Taip pat jos jgauna specialig paskirtj, nes kiekvienas darbo santykiy subjektas turi skirtingus
papildomus informaciniy technologijy taikymo tikslus. IS vienos pusés, technologijos didina funkcinj
darbo vietos pajéguma, skatina darbuotojy mobiluma, atsiranda daugiau lankstumo, palengvina darbo
procesus, jy kontrole ir priezitrg. I§ kitos pusés, atskleidZiamas esminis informaciniy technologijy
panaudojimo darbo vietoje poveikis, kuris pasireiskia késinimusi j labiausiai paveikiamg teisinés
apsaugos sritj, pagrindines asmens teises ir laisves.”® Ypatingas démesys skiriamas darbuotojo teisei
1 privataus gyvenimo gerbima, laisve, oruma, apsisprendimg ir nediskriminavima, saviraiskos laisve.

Analizuojant svarbiausius darbuotojy teisés bei laisvés apsaugos aspektus, svarbu paminéti
vienus i$ pagrindiniy ES teisés akty, t. y. Europos Sajungos sutartj ir Europos Sajungos pagrindiniy
teisiy chartijg. Europos Sajungos sutarties 2 straipsnyje yra jtvirtinta, kad ,,Sgjunga yra grindziama
Siomis vertybémis: pagarba zmogaus orumui, laisve, demokratija, lygybe, teisine valstybe ir pagarba
7mogaus teiséms, jskaitant mazumoms priklausandiy asmeny teises. Sios vertybés yra bendros
valstybéms naréms, visuomenéje, kurioje vyrauja pliuralizmas, nediskriminavimas, tolerancija,
teisingumas, solidarumas ir motery bei vyry lygybé“.” Europos Sajungos sutarties 2 straipsnyje
nurodytos teisés bei laisvés yra jtvirtintos ir detaliau apibréztos Europos Sajungos pagrindiniy teisiy
chartijoje.

Kuriant tam tikry sri¢iy reguliavima, atkreiptinas démesys j ES pozidrj. Sumano
deklaracijoje yra nurodyta, kad ,,Europos negalima sukurti vienu mostu arba pagal vienintelj plana. Ji
bus sukurta pasiekus konkreCiy laiméjimy, kurie pirmiausia sudarys sglygas atsirasti tikram
solidarumui“.”> Todél ES laikomasi pozicijos, kad priimant bet kokias iniciatyvas, §iuo atveju DI

srityje, reikéty atsizvelgti j laipsniska, pragmatiska ir atsargy pozitirj.”®

70 Gintaré TamaSauskaté-Janicke, supra note, 4:70.

1 Europos Sajungos sutarties suvestiné redakcija®, Eur-LeX, zitiréta 2022 m. gruodzio 1 d.,
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2008:115:0013:0045:1t:PDF

72 Sumano deklaracija. 1950 m. geguzés 9 d.“, Oficiali Europos Sajungos interneto svetainé, zitréta 2023 m. sausio 18d.,
https://european-union.europa.eu/principles-countries-history/history-eu/1945-59/schuman-declaration-may-1950 en
73,2017 m. sausio 27 d. Europos Parlamento pranesimas su rekomendacijomis Komisijai dél robotikai taikomy civilinés
teisés nuostaty (2015/2103(INL))“, Eur-Lex, zitiréta 2023 m. vasario 8 d.,
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-8-2017-0005_LT.html
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Nagrin¢jant asmeny apsaugos DI kontekste teises bei laisves, paminétinas yra ir zmogaus
orumas, Kuris yra i$samiau aptartas ir jtvirtintas Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartijoje. Sio
teisés akto 1 straipsnyje yra jtvirtinta, kad ,,Zmogaus orumas yra nelie¢iamas. Jj reikia gerbti ir
saugoti“.’”* Zmogaus orumo apsauga yra viena i§ svarbiausiy teisiy, kuria svarbu ginti Siame
skaitmeniniame pasaulyje. D¢l sios priezasties, reguliuojant DI technologijy taikyma, yra sitlytina
akcentuoti zmogaus oruma ir jo apsauga, tokiu biidu uztikrinant, kad zmogaus intelektas ir gebé¢jimai
nebity kvestionuojami arba sugretinami su DI.

Kita svarbi prigimtiné teis¢, kurig butina nagrinéti Siame darbe yra teisé j privaty gyvenimg.
Tarptautinés ir nacionalinés teisé€s terminijoje, nusakancioje asmens privatuma, pastebima jvairové.
Daznai terminai kaip sinonimai vartojami teisé j privatuma, teisé j privaty gyvenima, teisé j privataus
gyvenimo arba privatumo gerbima, teisé j privataus ir Seimos gyvenimo gerbimg ir pan. Todél galima
teigti, kad nors ES bei nacionaliniuose teisés aktuose vartojamos skirtingos formuluotés, taciau jos
atspindi ta pacia reiksme.”

Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartijoje, biitent 7 straipsnyje, yra jtvirtinta, kad
»kiekvienas asmuo turi teis¢ ] tai, kad biity gerbiamas jo privatus ir Seimos gyvenimas, bisto
nelie¢iamybé ir komunikacijos slaptumas“.”® Specialusis teisés j privaty gyvenima terminas yra
jtvirtintas nacionalinéje teiséje, nors Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo doktrinoje terminai
privatumas ir privatus gyvenimas vartojami kaip sinonimai, pripazjstant, kad Zmogus j juos turi
konstitucine teise.’’

Lietuvoje vieSosios ir privatinés teisés normose yra jtvirtintas bendrasis teisinis reguliavimas,
apimantis zmogaus teisés j privaty gyvenimg klausimus. LR Konstitucijos 22 straipsnyje naudojama
Zmogaus privataus gyvenimo nelie¢iamumo sgvoka: ,,asmens susirasSinéjimas, pokalbiai telefonu,
telegrafo praneSimai ir kitoks susizinojimas nelie¢iami. Informacija apie privaty asmens gyvenima
gali biiti renkama tik motyvuotu teismo sprendimu ir tik pagal jstatyma, kad niekas nepatirty
savavalisko ar neteiséto kiSimosi j asmeninj ir $eimyninj gyvenima, garbe ir oruma®.”® Lietuvos
Respublikos Konstitucinio Teismo praktikoje yra iSaiskinta, kad teisés j privataus ir Seimos gyvenimo

gerbima jtvirtinimas reikalauja, kad valstybé uztikrinty Sios teisés realuma. Teismas taip pat iSaiskino,

4 Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartija®, Eur-LeX, zitiréta 2022 m. gruodzio 15 d., https:/eur-lex.europa.eu/legal-
content/LT/TXT/PDF/?uri=CELEX:12016P/TXT&from=GA

75 TamaSauskaté-Janicke, supra note, 4:73.

% Europos Sgjungos pagrindiniy teisiy chartija*, op.cit., 74:7 straipsnis.

" Tamagauskaté-Janicke, op.cit., 4:73.

78 Lietuvos Respublikos Konstitucija“, supra note, 37:22 straipsnis.
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kad teisé j privatuma néra absoliuti, ja galima riboti laikantis atitinkamy salygy, t. y. kai: 1. tai daroma
istatymo pagrindu; 2. ribojimai yra biitini demokratinéje visuomengéje siekiant apsaugoti kity asmeny
teises, laisves, jtvirtintas vertybes ir svarbius tikslus; 3. ribojimais néra paneigiama teisiy ir laisviy
prigimtis bei jy esmé; 4. yra laikomasi konstitucinio proporcingumo principo.’

Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse, privataus gyvenimo apsaugai skirtas 2.23
straipsnis.®° Siekiant pla¢iau i$aiskinti §ig norma, Lietuvos Auks¢iausias Teismas yra konstataves, kad
Siame straipsnyje detalizuojamas LR Konstitucijoje jtvirtintos zmogaus teisés ] privaty gyvenimag
gynimas civiliniais teisiniais biidais. Teismas taip pat iSaiSkino, kad sutikimg dél privacios
informacijos skelbimo asmuo gali duoti ZodZziu, raStu, jis taip pat gali buti nuspéjamas ir i§
konkliudentiniy veiksmy (pavyzdziui, asmuo vieSai pasakoja savo privataus gyvenimo detales kitiems
asmenims, duoda interviu Zurnalistui ir pan.).®

Analizuojant LR DK nuostatas, yra matoma, kad $iuo metu aktuali redakcija jtvirtina
bendresnio pobiidzio nuostatas, tokias kaip ,,darbdavys turi pareiga gerbti darbuotojy teisés j privaty
gyvenimg ir ] asmens duomeny apsaugg“, taip pat jstatyme pazymima, kad darbuotojy teisés i privaty
gyvenimg jgyvendinima gali apibréZti ir kitos darbo teisés normos (LR DK 27 straipsnis).?

Kaip teigia I. Petrylaité,® teisé¢ j privaty gyvenima jgyvendinama ne paties teisés subjekto,
o kity asmeny elgesiu. Sis elgesys dazniausiai biina pasyvus, pasireiskia asmeny susilaikymu nuo tam
tikry veiksmy, pvz. nevieSinant asmeniui nemalonios informacijos ir pan. Toks teisés ] privaty
gyvenima jgyvendinimo budas lemia, kad $i teis¢ yra traktuojama kaip negatyvi teisé, tai yra teise,
kuriai jgyvendinti néra reikalinga aktyvi kity subjekty veikla®“. Jgyvendinant teis¢ j privaty gyvenima,
asmeniui néra suteikiamos kokios nors paslaugos, i§ kity subjekty nejgyja jokiy materialiy ar
nematerialiy vertybiy. Gerbdami asmens teis¢ j privaty gyvenimg, Kiti subjektai tiesiog privalo

susilaikyti nuo §ia teise galin¢iy pazeisti veiksmy.®

79 Nutarimas ,,Dél Lietuvos Respublikos pataisos darby kodekso 41 straipsnio 2 dalies (1997 m. Liepos 2 d. Redakcija)
atitikties Lietuvos Respublikos konstitucijai, LRKT, zitréta 2023 vasario 10 d., https://www.Irkt.It/It/teismo-
aktai/paieska/135/ta281/content

8 Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas. Antroji knyga“, Infolex, zitréta 2023 m. vasario 10 d.
https://www.infolex.|t/ta/20799:str2.23

8 Lietuvos Auks¢iausiojo Teismo 2008 m. rugpjicio 14 d. nutartis byloje Nr. 3K-3-393/2008 dél teisés j privaty gyvenima
gynimo ir neturtinés Zalos atlyginimo* eTeismai, Ziaréta 2023 m. kovo 1 d. https://eteismai.lt/byla/179509472322460/3K-
3-393/2008

82 Lietuvos Respublikos darbo kodeksas*, supra note, 31:27 straipsnis.

8 Tlona Petrylaité, ,,Asmens duomeny apsauga ir teisé j privaty gyvenima®, Teise, 80/1 (2011): 167,
https://epublications.vu.lt/object/elaba:59632226/index.html

& |bid.
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Kalbant apie darbuotojy privatuma, svarbu paminéti, kad organizacijos, besinaudodamos
technologijomis, kuriy veiklos pagrindas yra pagristas DI, savo darbuotojy kompiuteriuose jdiegia
stebéjimo jranga. Sios technologijos vis tobuléja ir kelia nerima darbuotojy atstovams. Jy teigimu,
jstatyminé bazeé, kuri turéty uztikrinti kiekvieno teis¢ ] privatuma, nespéja vytis greitai tobuléjanciy
technologijy. Placiau jstatyminé bazé ir asmens duomeny apsaugos teisés turinys bus aptarti kitame
skyriuje.

Nagrinéjant asmens laisves ir teises DI naudojimo kontekste, svarbu pabrézti asmens teise j
laisve reiksti mintis ir jsitikinimus. 1950 m. Europos zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos
konvencijos 10 straipsnio 1 dalis kiekvienam garantuoja teis¢ laisvai reiksti savo mintis ir jsitikinimus,
laikytis savo nuomongés, gauti bei skleisti informacijg ir id¢jas, netrukdant valdzios pareiginams ir
nepaisant valstybés sieny.%, Savirai§kos laisvés teisinis reglamentavimas atsirado auks¢iausig teisine
galig turinCiuose teisés aktuose Lietuvos Respublikai atgavus nepriklausomybe. SaviraiSkos laisve
Iprasminanti zmogaus teis¢ turéti savo jsitikinimus ir juos laisvai reiksti bei nekliudomai ieskoti, gauti
ir skleisti informacija bei idéjas yra jtvirtinta LR Konstitucijos 25 straipsnyje.%

Lietuvoje, naudojant informacines technologijas, darbuotojo saviraiSkos laisvés
igyvendinimas darbo vietoje néra beribis. LR DK, kituose darbo jstatymuose néra specialiyjy teisés
normy, kurios, panaudojant informacines technologijas, reguliuoty darbuotojo saviraiskos laisvés
jgyvendinimo ar ribojimo klausimus.

Lietuvos darbo teis¢ reglamentuoja 2 su darbuotojy laisve reiksti mintis ir jsitikinimus
susijusius atvejus:®’

1) jtvirtina draudimg diskriminuoti darbuotojg dél jsitikinimy ar pazitiry (LR DK 26

straipsnio 1 dalis)®;

2) darbo sutarties nutraukimg darbdavio iniciatyva pripaZjsta neteisétu, kai néra darbuotojo

kaltés, dél darbuotojo paziiiry ar jsitikinimy (LR DK 59 straipsnio 2 dalis.).%

8  7Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija®, LRS, ziaréta 2023 m. sausio 30 d. hitps:/e-
seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/ TAD/TAIS.114048

8 Lietuvos Respublikos Konstitucija“, supra note, 37:25 straipsnis.

87 TamaSauskaté-Janicke, supra note, 4:176.

8  Lietuvos Respublikos darbo kodeksas*, supra note, 31:26 straipsnis 1 dalis.

8 |bid, 31: 59 straipsnis 2 dalis.
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Tam kad buty sékmingai jgyvendinama darbuotojo saviraiskos laisvé, o kartu apsaugota
darbdavio interesy apsauga, jstatyminiu lygmeniu, svarbu numatyti papildomas specialias darbdavio
pareigas, kurios susijusios su darbuotojo saviraiskos laisvés ribojimu darbo vietoje:*

1) konsultuotis su darbuotojy atstovais priimant vidinius teisés aktus, detalizuojancius
informaciniy technologijy panaudojima. Kartu apibrézty darbo vietos, darbuotojy bei komunikacijos
darbo vietoje stebésenos ir kontrolés konkrecioje imongje taikomg politika, tvarkg ir salygas;

2) supazindinti darbuotoja su taikoma jmonéje tvarka, apimancia informaciniy technologijy
naudojimo bei darbo vietos, darbuotojy bei informacijos darbo victoje stebésena ir kontrole.
Konkreciai apibrézti dél piktnaudziavimo saviraiSkos laisve teisines pasekmes ir supazindinti su Sia
tvarka darbuotojus.

Sios papildomos priemonés teisiskai jtvirtintos gali padéti uztikrinti ir ginti tiek darbuotojo,
tiek darbdavio interesus darbo vietoje.

Uzsienio teismy praktika rodo, kad darbuotojo teiséto atleidimo i§ darbo motyvu tampa
piktnaudziavimas saviraiskos laisve. 2009 m. duomenimis, 54 proc. amerikiec¢iy jmoniy blokavo
darbuotojy prieiga prie socialiniy tinkly darbe bei 8 proc. imoniy nurodé¢, kad yra atleidusios
darbuotojy dél Facebook naudojimo darbo metu. %

Draudimas diskriminuoti, kaip viena i§ pamatiniy asmens teisiy, darbo vietoje apima ir kitus
pagrindus: lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, amziaus, lytinés orientacijos,
negalios, sveikatos biiklés, etninés priklausomybés, narystés politinéje partijoje ar asociacijoje,
religijos, tik¢jimo, jsitikinimy ir pazilry aplinkybés, nesusijusios su darbuotojy dalykinémis
savybémis. Svarbu pabrézti, kad Lietuvoje darbo aplinkoje, atsakomybé uZz diskriminaciniy
aplinkybiy atsiradimo paneigimg tenka darbdaviui: ,,darbuotojui nurodZius aplinkybes, kurios leisty
daryti prielaida, kad darbuotojas patyré diskriminacija, pareiga jrodyti, kad diskriminacijos nebuvo,
tenka darbdaviui“ (LR DK 26 straipsnio 5 dalis). %2

Kaip matyti 1§ Siy asmens teisiy ir laisviy turinio analizés, teisés mokslas nepateikia
vienintelés interpretacijos, kaip darbo teis¢ turi sustiprinti Zmogaus teisiy realizavima, taiau
susijusiomis jzvalgomis siekiama nustatyti naujas teisines subordinacijos darbo teisiniuose
santykiuose ribas, kad prigimtinés asmens teisés neblity pamirstos ir jy buity laikomasi taikant DI

technologijas kasdieninéje darbo aplinkoje.

% TamaSauskaté-Janicke, supra note, 4:189.
1 |bid., 4:172.
92 | Lietuvos Respublikos darbo kodeksas*, supra note, 31:26 straipsnis 5 dalis.
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2.2. Darbdavio pareigos igyvendinimas tinkamai sureguliuoti darbo procesa

Darbo santykiai tarp darbdavio ir darbuotojo grindziami sgziningumu, bendradarbiavimu,
nepiktnaudziavimu teise, teisingos informacijos vienas kitam teikimu, lojalumu ir kitais panaSiais
teisés principais bei bendrosiomis darbo sutarties Saliy teisémis bei pareigomis, kuriy tinkamas
ljgyvendinimas turéty sukurti ir i§laikyti pasitikéjimo ry$j tarp Saliy. Kaip zinoma, pagal darbo sutartj
darbuotojas jsipareigoja buti pavaldus darbdaviui ir jo naudai atlikti darbo funkcija, o uz tai darbdavys
jsipareigoja mokéti darbo uzmokestj. Darbo sutartis savaime jpareigoja sutarties Salis veikti
sgziningai, bendradarbiauti, nepiktnaudziauti teise (LR DK 24 straipsnio 1 dalis).”

Nagrin¢jant darbdavio pareigas tinkamai jgyvendinti darbo procesa, svarbu atkreipti démes;j
1 darbdavio kontrolés laipsnj darbuotojo atzvilgiu. Kasdieninéje darbo situacijoje darbdaviui ne tik
svarbtis darbuotojo darbo rezultatai, bet ir darbo procesas: darbo priemoniy tausojimas, teisingas jy
naudojimas, darby sauga. D¢l darbuotojo nuosavybe esanciy daikty, kuriuos jis gali naudoti kaip darbo
priemones, biitinos aiskios jy naudojimo taisyklés ir darbo sutarties $aliy teisés. Tarkime, darbuotojas
naudoja asmeninj kompiuterj darbo reikméms ir darbdaviui atsiranda poreikis ji patikrinti. Atsiranda
akivaizdi darbuotojo teisés | nuosavybe ir darbdavio interesy kolizija. Siekiant jg iSspresti, bitina
atskirti, kad asmeninis kompiuteris téra darbo jrankis. Darbdavj domina darbuotojo kompiuteryje
esanti informacija, kuri atsiranda darbo proceso metu, bet ne darbuotojo kompiuteris kaip daiktas.
Darbdavio pareiga - kontroliuoti darbo procesa, todél darbdavys turi teis¢ j prieigg prie darbo
informacijos. Taciau darbuotojo pavaldumas darbdaviui turi bati orientuotas j darbo funkcijos
atlikima, darbo procesa, o ne j paklusima darbdaviui ir asmeniniame gyvenime.®*

Darbdavys, rinkdamas informacija apie darbuotojo telefoninius pokalbius, internetiniy
puslapiy ir kompiuteriniy programy naudojimo istorijg, veikia kaip asmens duomeny valdytojas.
Slaptas darbuotojo asmeninés informacijos rinkimas ir saugojimas sudaro teisés j privataus gyvenima
pazeidimg.%®

Svarbu pabrézti, kad praktikoje dél saugumo ar kity teiséty priezasciy darbdavys turi teise

naudoti jvairias elektronines automatines priemones, reikalingas bendrai organizacijos tvarkai ir darbo

93 | Lietuvos Respublikos darbo kodeksas*, supra note, 31: 24 straipsnis 1 dalis.

% Gintaré TamaSauskaite, ,,Informaciniy technologijy poveikis darbuotojo teisei i privaty gyvenima*, Teis¢, 88/10
(2013): 202,

https://epublications.vu.lt/object/elaba:4919833/

% TamagSauskaité, supra note, 94:201.
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saugai uztikrinti. Vis tik apie jy naudojima darbuotojai turi buti tinkamai informuojami. Darbdaviui
taip pat draudziama skelbti su darbuotojo privaciu gyvenimu, sveikatos biikle susijusig informacija,
taikomi kiti bendrieji asmens duomeny apsaugos reikalavimai.®® Darbo vietos stebéjimas gali biiti
zinomas (darbuotojai informuojami tinkamai) arba slaptas (darbuotojai apic stebéjimg
neinformuojami). Toks suskirstymas remiasi darbuotojy informavimu. Europos Zmogaus Teisiy
Teismas (toliau — EZTT) pripazino, kad valstybiy jstatymai turi jtvirtinti garantijas, padedangias
iSvengti piktnaudZiavimy slapta sekant.®’

Vis tik neretai darbdaviai, siekdami apsaugoti savo interesus, iSteklius, uztikrinti sistemy
veikimg ir jy apsauga nuo perkrovy, susijusiy su neteiséty veikly kontrole, jgyvendinti nuosavybés
teise¢ ] elektronines darbo priemones ar kita turta, saugodami dalykine reputacija, komercines
paslaptis, siekdami uZztikrinti darbo procesa ir darbo drausme, kaip prevencija naudoja informacines
technologijas, kurios taikomos ne tik tiesioginiame darbo funkcijos vykdymo procese.

Lietuvoje sekimu laikomas slaptas darbo vietos stebéjimas vaizdo kameromis, neteisétai
suvarzanéiu darbuotojo privatuma, uz kurj taikoma baudziamoji atsakomybé.®® Iki $iol aiskiy
darbuotojo privatumo ir asmens duomeny apsaugos standarty Lietuvos teismy praktikoje néra
suformuota. Todél itin aktuali tampa uzsienio Saliy praktika.

Nyderlanduose ir Jungtinéje Karalystéje slaptas stebéjimas pateisinamas tik iSimtiniais
atvejais, kuomet siekiama apsisaugoti nuo sunkiy nusikaltimy ar esant realiai grésmei dél dideliy
nuostoliy.*®

Pranciizijos civiliniame kodekse darbuotojy kompiuterinj steb&jimg ir duomeny rinkima
reglamentuoja trys principai: skaidrumo arba lojalumo, proporcingumo ir tinkamumo.'® Tai reigkia,
kad darbuotojai turi buti informuoti apie stebéjimo jrenginius prie§ juos jdiegiant. Bet kokie
darbuotojams taikomi apribojimai turi biiti pagristi, proporcingi siekiamam tikslui ir tinkami, t. y.
skirti jy profesiniams gebéjimams jvertinti. Teismy praktikoje suformuoti stebéjimo apribojimai. Jei
darbdavys pageidauja jdiegti specialig darbuotojy stebéjimo priemong, turi buti taikoma privaloma

derinimo procediira, nustatyta Pranciizijos darbo kodekso L. 1121-1 straipsniu.'®® Pries jgyvendinant

% Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas®, LRS, Zidréta 2023 m. sausio 30 d.,
https://e-seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/ TAD/TAIS.29193/asr

97 Europos Zmogaus Teisiy Teismas 1998 m. kovo 25 d. sprendimas byloje Kopp pries Switzerland, Nr. 23224/94
ECFR, Zitréta 2023 m. kovo 10 d. https://www.legal-tools.org/doc/237720/pdf

% TamasSauskaité, supra note, 94:200.

% Ibid, 94:200.

100 Antonio Aloisi, Elena Gramano, supra note, 8:116.

101 Antonio Aloisi, Elena Gramano, supra note, 8:117.
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bet kokj darbuotojy elektroninio pasSto steb¢jima, butina laikytis tam tikry formalumy. Darbuotojy
atstovai darbo taryboje turi biiti informuoti ir su jais turi buti konsultuojamasi dél priemoniy ar
metody, reglamentuojanciy darbuotojy veiklos kontrole, pries diegiant bet kokig darbuotojy veiklos
stebéjimo sistemg. Apie tai turi biiti informuoti ir patys darbuotojai (Pranciizijos darbo kodekso L.
2312-38 straipsnis).1%? Apskritai, darbdavys privalo konsultuotis su darbo taryba dél bet kokio naujy
technologijy jdiegimo jmonéje, jei tai gali turéti jtakos darbuotojy darbo salygoms, jdarbinimui, darbo
uzmokesc¢iui, mokymui ir Kkvalifikacijai. Taip pat svarbu paminéti, kad darbuotojai turi bati
informuojami asmeniskai apie visus pokycius.

Pagal Pranciizijos darbo kodekso L. 1224-4 straipsnj, jokia informacija apie darbuotoja
asmeniskai negali biiti renkama jrenginiu, apie kurj jis nebuvo i§ anksto informuotas.!®® Pagal
Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos 6 straipsnio 1 dalj (teisé j teisingg bylos
nagrinéjimg) ir remiantis lojalumo principu, jrodymai, gauti be dalyvaujanciy asmeny Zinios ar
sutikimo, yra neteiséti ir jrodymai negali biiti saugomi.'® To pasekoje, darbdavys negali jrasinéti
telefoninio pokalbio ar skaityti darbuotojy elektroniniy laisSky be dalyvaujanciy asmeny Zinios ar
sutikimo.

2012 m. birzelio 26 d. Pranciizijos auks¢iausiasis teismas (pranc. Cour de cassation) byloje
Monsieur X pries YBC Helpevia nusprendé,’®® kad jmonés vidaus taisyklés gali apriboti darbdavio
prieiga prie darbuotojo elektroninio paSto. Prancuzijos teismy praktikoje tradiciskai laikomasi
nuomonés, kad darbuotojai turi teis¢ | privatumg darbo vietoje ir, kad darbdavys negali atlikti
darbuotojo asmeniniy byly, saugomy darbo kompiuteryje, kratos, nepazeisdamas darbuotojo teisés i
privatuma. Todél pagal teismy praktikg Pranctizijos darbdaviui leidziama ieSkoti darbuotojo
profesiniy laiSky, taciau draudziama bet kokia prieiga prie jo asmeniniy byly ir Zinuciy, kurios yra
konkregiai identifikuotos ir pazymétos kaip ,,asmeninés“. Sioje byloje darbuotojas buvo jtariamas
jsilauZzes | savo darbdavio el. paSto déZzutg, kad galéty gauti duomeny apie galimus biisimus
pasiilymus dél atlyginimo padidinimo. Kad jtarimas pasitvirtinty, bendrové atidaré darbuotojo
elektroninj pasta jo darbo kompiuteryje, kai jo nebuvo darbo vietoje. Tadiau bendrovés vidaus

taisyklése buvo nurodyta, kad darbdavys tokiomis aplinkybémis apskritai susilaiko nuo prieigos prie

102 Antonio Aloisi, Elena Gramano, supra note, 8:117.

103 |bid, 8:118.

104 | Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija“, supra note, 85:6 straipsnis.

105 Pranciizijos Auk3¢iausias Teismas 2012 m. birzelio 26 d. sprendimas byloje Nr. 11-15310 Monsieur X pries YBC
Helpevia“, Legifrance, ziliréta 2023 m. kovo 1 d. https://www.legifrance.gouv.fr/juri/id/JURITEXT000026094836/
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darbuotojo kompiuterio. Kasacinis teismas patvirtino Ruano apeliacinio teismo sprendimg ir nurodé
bendrovei i§mokéti darbuotojui kompensacija uz neteiséta atleidima i§ darbo. Siame sprendime
nustatyta, kad jei jmonés vidaus taisyklése yra bendras draudimas darbdaviui skaityti darbuotojy
elektroninj pastg jiems nesant, asmeninis ir profesinis susiraSinéjimas neskiriamas - negalima skaityti
né vieno susirasin¢jimo. Todel bendrove, savo vidaus taisyklése neatskyrusi asmeniniy ir profesiniy
praneSimy, apribojo savo galimybe¢ susipazinti su darbuotojo profesiniais elektroniniais laiSkais,
nurodydama, kad su jais galima susipazinti tik darbuotojui fiziskai dalyvaujant.

Kitoje byloje 2001 m. spalio 2 d. Société Nikon France SA pries M. Frederic O., Pranctzijos
Auksciausiasis Teismas (pranc. Cour de Cassation) nusprendé, kad teisé j susirasinéjimo privatuma
yra absoliuti ir, kad darbdavys negali tikrinti savo darbuotojy asmeniniy elektroninio pasto dézudiy.%
Sioje byloje konkrecios Nikon France vidaus darbo tvarkos taisykliy, kurios buvo darbuotojy darbo
sutar¢iy dalis, nuostatos draudé darbuotojams asmeniniais tikslais naudotis elektroninémis
sistemomis, kurios jiems buvo suteiktos naudotis profesiniais tikslais. Darbdavys tikrino darbuotojo
asmeninés pasto dézutés turinj, kad jsitikinty, ar $io draudimo laikomasi. Darbdavys mané, kad jis
turéjo teise prieiti prie pasto dézutés, nepaisant to, kad toks veiksmas nebuvo numatytas jmones vidaus
taisyklése, remdamasis tuo, kad pagal Pranciizijos darbo teis¢ darbdavys turi bendra teise stebéti savo
darbuotojy veikla darbo metu. Atlikes tyrima, darbdavys atleido darbuotojg i§ darbo, motyvuodamas
tuo, kad S$is nesilaiké jmonés vidaus taisykliy, nes naudojosi imonés elektroniniais iStekliais
asmeniniais tikslais, ir kad toks elgesys prilygsta kaltei, kuri yra pakankamai rimta, kad darbuotojas
netekty teisés j kompensacija uz atleidimg i§ darbo. Kasacinis teismas nusprendé, kad atleidimas i$
darbo priestaravo jstatymams, nes atleidimo 1§ darbo pagrindui nustatyti naudotos priemonés pazeidé
pagrindinj principg - teis¢ ] privataus gyvenimo gerbima, kuri apima ir darbuotojy privaty gyvenima,
kai jie yra darbo vietoje. Teismas rémeési tieck Europos zmogaus teisiy konvencijos 8 straipsniu, tick
konkreciomis Pranciizijos teisés nuostatomis (Civilinio kodekso 9 straipsniu, Civilinio proceso

kodekso 9 straipsniu, Darbo kodekso L.120-2 straipsniu).’

106 | Pranciizijos Auk3Ciausias Teismas 2001 m. spalio 2 d. sprendimas byloje Nr. 99 - 42.942 Société Nikon France SA
pries M. Frederic O, Lexbase, ziuréta 2023 m. kovo 1 d.,
https://www.lexbase.fr/revues-juridiques/3207365-jurisprudence-l-employeur-et-les-fichiers-personnels-du-salarie-la-
cour-de-cassation-revise-la-juri
197 Yohei Suda, ,,Monitoring e-mail of employees in the private sector: a comparison between Western Europe and the
United States, Washington University Global Studies Law Review, 4/22 (2005): 256,
https://openscholarship.wustl.edu/cgi/viewcontent.cgi?referer=&httpsredir=1&article=1204&context=law_globalstudies
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Tiesioginé Sio sprendimo pasekmé yra ta, kad nepaisant prieSingy nuostaty, jtvirtinty darbo
vietai taikomose vidaus taisyklése, draudzianciose naudoti elektroninj pasta asmeniniais tikslais,
Pranciizijos darbdavys neturi teisés tikrinti darbuotojo asmeninés pasto dézutés turinio, ypac
sickdamas skirti jam drausming nuobaudg arba atleisti i§ darbo.

Nagrin¢jant Vokietijos patirtj, svarbu paminéti, kad jei darbdaviai nori stebéti savo
darbuotojy darbine veiklg ir elgesi, turi laikytis tam tikry apribojimy. Be duomeny apsaugos
reikalavimy ir dalyvavimo darbo taryboje teisiy, bendryjy asmens teisiy apsauga yra svarbi riba, |
kurig reikia atsizvelgti, kai reikia atsakyti j klausima, kokios steb&jimo priemonés yra leidziamos, o
kokios - draudziamos. Darbo santykiuose (kaip ir bet kuriuose prievoliniuose teisiniuose santykiuose)
kiekviena $alis privalo atsizvelgti | kontrahento teises, teisétus interesus ir kitus interesus (Vokietijos
civilinio kodekso (BGB) 214 straipsnio 2 dalis).'® Sios teisés taip pat apima bendraja asmenybés
teisg, teismy praktikoje suformuota tiek konstitucinés, tiek civilinés asmenybés teisés pagrindu.
Vokietijos Konstituciné teisé saugo zmogaus orumg ir laisvg asmenybés vystymasi. Objektyvia
asmenybés teisés apsaugos apimtimi siekiama apsisaugoti nuo siauresnés asmeninio gyvenimo,
apsisprendimo ir pagrindiniy asmenybés raidos salygy pazeidimy. Federalinis Konstitucinis Teismas
(BVerfG) pabrézia bendrosios asmenybés teisés atvirumg raidai, todél samoningai dar nepateikta
galutiné bendrosios asmenybés teisés apibréztis.'% Tai leidZia jos apsaugos apimt]j pritaikyti prie
dabartiniy poky¢iy, pavyzdziui, galimy $iuolaikiniy informaciniy technologijy ir dirbtinio intelekto
keliamy pavojy. Siekiant visapusiskos asmenybés apsaugos, Federalinis Konstitucinis Teismas
(BVerfG) dar labiau sukonkretino bendrajg asmenybés teise ir sukiiré pagrinding teis¢, kuria siekiama
uztikrinti informaciniy technologijy sistemy konfidencialumg ir vientisuma, kuri apima pavyzdZiui,
mobiliuosius telefonus, navigacijos prietaisus, taip pat balso telefonijg ar elektroninj pastg. Apsauga
uztikrinama, kad tokioje sistemoje sukurti, apdoroti ir saugomi duomenys iSlikty konfidencialls,
nebiity slapta prieinami ar jais nebiity manipuliuojama. Slapto sekimo priemones taikomos tik siekiant
apsaugoti pakankamai svarbius teisinius interesus, kai grésme jiems yra konkreciai numatoma. Be to,
proporcingumo principas reikalauja specialiy apsaugos priemoniy, uztikrinanéiy skaidruma,
individualig teising apsaugg ir apdairig priezitirg. Didelé dalis iy reikalavimy buvo pagrista duomeny
apsaugos teisés aktais. Darbuotojo darbo ir elgesio stebésenos leistinumg reglamentuoja Federalinis

duomeny apsaugos jstatymas (BDSG) tiek, kiek tvarkomi asmens duomenys (kaip apibrézta BDAR

108 Antonio Aloisi, Elena Gramano, supra note, 8:119.
109 |bid, 8:120.
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4 straipsnis 1 dalis). Iki 2018 m. geguzés 23 d. Federaliniame duomeny apsaugos jstatyme (BDSG)
jau buvo nustatytos konkrecios darbuotojy duomeny tvarkymo taisyklés. Tokia teisiné padétis iSlieka
ir po 2018 m. geguzés 25 d., tik buvo atliktos BDSG 26 straipsnio perzitiros su tam tikrais
pakeitimais.*°

Uz reikalavimy neatitinkantj darbuotojy vaizdo stebéjima buvo fiksuotas pazeidimas
Vokietijos elektroninés komercijos bendrovei ,,Notebooksbilliger.de.“. Bendrové bent dvejus metus
vykdeé savo darbuotojy steb&jimg vaizdo kameromis, jrengtomis darbuotojy bendrose patalpose, darbo
vietoje, sandélyje ir prekybos vietose. Daugeliu atvejy jrasai buvo saugomi 60 dieny. Nors bendrove
aiskino, kad tokiu vaizdo steb¢jimu buvo siekiama uzkirsti kelig vagystéms ir kitoms nusikalstamoms
veikoms bei sekti prekiy judéjimg sandéliuose, priezitros institucijos laikési pozicijos, kad vaizdo
stebéjimas, siekiant atskleisti nusikalstamas veikas, yra teisétas tik tuo atveju, jei yra pagrjsty jtarimy
dél konkreciy asmeny, o toks stebéjimas turi biiti ribotas laike.!!

Kitas pavyzdys susijes su vaizdo stebéjimu darbo vietoje sietinas su prekybos tinklu Lidl
Vokietijoje. Sioje byloje Lidl neteisétai naudojo didelio masto vaizdo ir garso sistema tualetuose ir
fiksavo savo darbing ir privacig su darbuotojais susijusig informacija. Nors pagal Vokietijos teis¢ yra
privaloma apie tokia stebéjimo sistemg informuoti darbo taryba, to nebuvo padaryta. Taip pat nebuvo
paskirtas asmens duomeny apsaugos atstovas jmonéje.**?

Kitg vertus, teisétas tikslas apsaugoti jmonés turtg ir veiklos stabilumg, proporcingumo tarp
darbuotojy teisés ] privataus gyvenima apsauga ir darbdavio teisés ] nuosavybés apsauga buvimas gali
biiti laikoma teiséta priezastimi slap&ia filmuoti darbuotojus kaip konstatuojama 2019 m. EZTT byloje
Lépez Ribalda ir kiti pries Ispanijg.**® Sioje byloje Ispanijos jmoné, pastebéjusi didelj nuolatinj pinigy
trikuma parduotuvés kasoje, jdiegeé vaizdo stebéjimo kameras. IS viso, per 5 ménesius buvo nustatytas
daugiau nei 82 000 Eur trikumas kasoje. Darbuotojai buvo informuoti apie vaizdo kamery jrengima
ju darbo vietoje, taciau kai kurios kameros buvo slaptos. Perzitiré¢jus slapty vaizdo kamery pagalba
darytus jraSus buvo pastebéta, kad kai kurie kasininkai, susitare su pirkéjais, anuliuodavo jvykdytas

kasos operacijas, o pirkéjai prekiy negrazindavo. I3 viso susitar¢ veiké 14 darbuotoju. Sioje byloje

110 Antonio Aloisi, Elena Gramano, supra note, 8:119-120.

11 Jenny Gesley, ,,Germany: Laptop Retailer Heavily Fined for Violating General Data Protection Regulation®, Library
of Congress, zitréta 2023 m. sausio 10 d.
https://www.loc.gov/item/global-legal-monitor/2021-03-22/germany-laptop-retailer-heavily-fined-for-violating-general-
data-protection-regulation/

112 TamaSauskaté-Janicke, supra note, 4:93.

113 Europos Zmogaus Teisiy Teismo sprendimas byloje Nr. 1874/13 Lépez Ribalda ir kiti pries Ispanijg™, ECFR, zitréta
2023 m. kovo 16 d. https://www.droit-technologie.org/wp-content/uploads/2018/02/LOPEZ-RIBALDA.pdf.
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slaptos kameros buvo jrengtos tik konkrecioje teritorijoje - prie kasy, kur darbuotojai dirbo visg darbo
dieng ir aptarnavo klientus. Darbuotojai Sioje vietoje negaléjo tikétis ypatingo privatumo. EZTT taip
pat vertino ir slapto stebéjimo trukme bei prieigg turéjusiy asmeny kiekj. Stebéjimas vyko 10 dieny ir
buvo nutrauktas, kai tik buvo gauti patvirtinimai apie jtariamg nusikalstamg veika. Be to, Siuos jrasus
maté tik parduotuvés vadovai, teisiniai ir profesinés sgjungos atstovai. Gauty jrasy naudojimo tikslas
buvo nustatyti vagystes i§ parduotuvés ir nenaudoti kitiems tikslams. Atsizvelgiant j minétus kriterijus
ir tai, kad jsikiSimo j privaty darbuotojy gyvenimg laipsnis nebuvo didelis, buvo pripazinta, kad
Ispanijos teismai nepazeidé darbuotojy teisés j privatuma.

Lietuvoje, remiantis Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo 5
straipsniu'!* bei LR DK 27 straipsniu®®, darbo vietoje vaizdo stebé&jimas gali biiti vykdomas tik
isskirtiniais atvejais, kai dél darbo specifikos biitina uztikrinti asmeny, turto ar visuomenés sauguma,
taip pat atvejais, kai kiti budai ar priemonés yra nepakankamos ar netinkamos siekiant i§vardinty
tiksly. Teisés aktuose numatyta, kad darbuotojai turi biiti i§ anksto informuoti pasirasytinai apie darbo
vietos ar darbo priemoniy steb&jimg. Lietuvoje taip pat galioja teisinis reikalavimas pranesti
Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai apie vykdoma vaizdo stebéjimg. Inspekcijos ir salies
teismy praktika rodo, kad dazniausiai teisétu pripazjstamas vaizdo stebéjimas darbo vietoje, kai darbo
specifika kelia pavojy darbuotojy sveikatai ar net gyvybei (pavyzdziui, dirbant su pavojingomis
medziagomis ar jranga), taip pat kai yra didelé uzpuolimy, turto niokojimo, vagyséiy ar kity
chuliganisky veiksmy grésmé. Pavyzdziui, paprastai galima filmuoti prekybos tinkluose, nes, pateikus
vagysciy ar kity neteiséty veiky statistika, pastarieji nesunkiai jrodo, kad vaizdo stebéjimas yra biitinas
apsaugoti turta. Siuo atveju svarbiausia apie vaizdo stebé&jima pasirasytinai i§ anksto informuoti
darbuotojus, taip pat uztikrinti jy teises, pavyzdziui, teis¢ susipazinti su savo asmens (vaizdo)
duomenimis, uztikrinti, kad nebity filmuojamos vietos, kurios zemina Zmogaus oruma, pavyzdziui,
darbuotojy poilsio kambariai, persirengimo kabinos ar pan. Vaizdo stebéjimas yra draudziamas
patalpose, kuriose Zmogus pagristai tikisi absoliutaus privatumo ir toks steb¢jimas Zeminty zmogaus
orumg. Draudziama slapta filmuoti darbuotojus, norint juos kontroliuoti, sekti jy efektyvuma, darbo
kokybe ar tiesiog tenkinti smalsumg. Pagal BDAR, nors darbdaviui nebelieka pareigos jrodyti, kad
del darbo specifikos siekiant uztikrinti sauguma ir pan. vaizdo steb¢jimas yra bitinas, vis del to jam

reikia pagristi bent vienos i§ asmens duomeny teiséto tvarkymo salygy egzistavima, pavyzdziui,

114 Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas®, supra note, 96: 5 straipsnis.

115 | Lietuvos Respublikos darbo kodeksas*, supra note, 31:27 straipsnis.
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teiséto intereso turéjima. Darbdaviai turi patys jsivertinti, ar jie turi konkre¢iu atveju teiséta interesa
vaizdo stebéjimui.''® Jeigu darbdavio keliamam konkreciam tikslui pasiekti yra galimy kity priemoniy
ar metody, kurie riboty darbuotojo teis¢ ] privaty gyvenimg, darbo vietos kontrolés kaip
neproporcingos priemongs turéty biiti atsisakoma.

Apibendrinant, svarbu pabrézti, kad nors darbdavio pareiga yra kontroliuoti darbo process,
0 darbuotojas, remiantis darbo santykiy principu, turi paklusti darbdavio valiai, svarbu i$saugoti riba,
nepiktnaudziauti darbdavio teisémis ir teisétais interesais. Problema atsiranda, kai teisés aktai
konkreciai neapibrézia teiséto intereso apibrézties, todél tai lieka ,,pilka zona“ ir iSkyla rizika pernelyg

placiai interpretuoti $ig sgvoka darbdavio naudai.

116 Europos Parlamento ir Tarnybos Reglamentas (ES) 2016/679 2016 balandzio 27 d. dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis

duomeny apsaugos reglamentas)*, supra note, 67.
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3. DIRBTINIO INTELEKTO POVEIKIS DARBUOTOJU TEISEMS

Nuo pramoniniy masiny kiirimo iki automobiliy iSradimo, transformuojantys technologiniai
poky¢iai kele didelj i88ukij esamai socialinei tvarkai. Sios technologijos savo laiku visiskai pakeité
visuomeng - daznai j geraja puse, taciau neretai jas lydéjo ir neigiamos pasekmés. Industrializacija,
pavyzdziui, demokratizavo prekiy, kurios anksc¢iau buvo prabangos dalykas, prieinamuma, taciau tai
buvo susije su visuotiniu ekonominiu augimu, Dikenso laiky darbo saglygomis, dusinancia oro tarsa ir
gamtos iStekliy naudojimu. Automobiliai i§ esmés pakeité zmoniy mobiluma, taciau kartu atnesé
neigiamas pasekmes - oro tar§a, miesty plétra ir milijonus eismo auky kasmet.!'” Su kiekviena
technologiniy naujoviy banga kyla daugybé kebliy klausimy apie jy poveikj darbo rinkai. Darbuotojy
teisiy problemos, kylanéios dél technologijy, susijusiu su DI, iSlieka svarbia visuomenés ir teisés
diskusijy tema. Didele ekonoming ir platesn¢ visuomening nauda, kurig Zada DI, atsveria nerimas, kad
Sios technologijos gali pakenkti darbuotojams ir daryti zalingg poveikj darbuotojy teiséms ir teisétiems
lukes¢iams.® Kita vertus, nei viena technologija pati savaime néra kenksminga ar bloga. Teigiamas
ir neigiamas DI poveikis darbuotojo teiséms pasiskirsto nevienodai ir piktnaudziavimo atvejai
atsiranda biitent pritaikymo srityje. Todél analizuojant detaliau, verta iSskirti takoskyra tarp
technologijy teikiamos naudos verslui ir pasekmémis darbuotojams ir jy darbo sglygoms. Nerima kelia
Jvairios su darbuotojy teisémis susijusios problemos. Nuotolinio darbo issikiai, asmens duomeny
apsauga, darbuotojy teisé ,, atsijungti ', darbuotojy sauga ir sveikata darbe — tai tik dalis reguliavimo
lauko, kuris nusako technologijy vystymosi greitj ir to pasekoje paveikiamas darbuotojy teises. Nors
skirtingi reguliavimo metodai gali turéti skirtingg poveikj naujovéms - laikoma, kad grieZtesnis
reguliavimas gali trukdyti inovacijoms, o lankstesnis reguliavimas - gali jas paskatinti, taciau uzsienio
Saliy patirtis rodo, kad subalansuotas reglamentavimas ir atsakingy institucijy kontrol¢ yra
mechanizmai, kurie padeda uztikrinti darbuotojy pasitikéjimg verslu ir technologijomis. Taip pat
svarbus ir verslo pasirengimas su teisiniu reguliavimu susijusiais i$Stkiais tvarkytis ne juos neigiant,

0 juos priimant ir gerbiant. Siuo tikslu, atsizvelgiant j $iandienines verslo aktualijas ir kylan¢ias

17 Filippo Raso ir kt., ,,Artificial Intelligence & Human Rights: Opportunities & Risks*, Berkman Klein Center Research
Publication, 6 (2018): 52,

http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3259344

118 Bernd Carsten Stahl ir kt., ,,Exploring ethics and human rights in artificial intelligence — A Delphi study*, Technological
Forecasting and Social Change, 191, (2023): 2,

Exploring ethics and human rights in artificial intelligence — A Delphi study - ScienceDirect
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teisinio reguliavimo problemas, pasirinktos reguliavimo sritys - nuotolinio darbo issikiai, asmens
duomeny apsauga, darbuotojy teisé ,, atsijungti “, darbuotojy sauga ir sveikata darbe, bus aptartos ir
analizuojamos placiau, remiantis ES teisés aktais ir Uzsienio Saliy patirtimi. Taip pat bus ieSkoma
sprendimo budy, kaip biity galima patobulinti esamg reguliavimg bei bus bandoma iSsiaiskinti, kokio

reguliavimo Siuo metu truksta.

3.1. Darbdavio akis darbuotojo namuose: nuotolinio darbo is$ukiai

Pasaulyje nuotolinio darbo samprata nuolat kinta. Nuotoliniam darbui apibrézti neretai yra
naudojamos jvairios sgvokos, tokios kaip telework, telecommunicating, teleworking ir pan. Pastarasis
terminas dazniausiai vartojamas ES dokumentuose. Pagal turinj jis suvokiamas kaip nuotolinis darbas,
kai naudojamos ir informacinés technologijos.'*® Skirtingi terminai, angl. ,telecommuting
»teleworking®, ,,distance working®, remiantis Europos zodynu, j lietuviy kalbg ver¢iami vienodai -
,nuotolinis darbas“.!?® LR DK 52 straipsnyje 1 dalyje pateikia ir apibrézia vienintele bendrojo
pobtidzio sagvoka — nuotolinis darbas: ,,Nuotolinis darbas yra darbo organizavimo forma arba darbo
atlikimo biidas, kai darbuotojas jam priskirtas darbo funkcijas ar jy dalj visg arba dalj darbo laiko su
darbdaviu suderinta tvarka reguliariai atlieka nuotoliniu buidu, tai yra sulygtoje darbo sutarties Salims
priimtinoje kitoje, negu yra darboviete, vietoje, taip pat naudodamas informacines ir elektroniniy rysiy
technologijas (teledarbas)“.*?* Sioje vietoje atsiranda problema dé¢l savoky apibréztumo, nes
darbuotojy, dirbanciy teledarba, néra jprasta vadinti teledarbuotojais ar teledarbininkais. Kita vertus,
teledarbuotojas taip pat yra laikomas nuotoliniu darbuotoju, dél Sios priezasties, nuotolinj darbg
reguliuojandios teisés normos daznai yra bendros visiems tokj darba dirbantiems subjektams.'?2

Pasak G. TamaSauskaites,?3

Lhuotolinis darbas - vienas i§ ryskiausiy pavyzdziy,
atskleidZianciy darbo organizavimo pokycius informacinéje visuomenéje ir netipiniy darbo teisiniy
santykiy formavimasi“. Technologiniai poky¢iai stipriai lemia darbo santykiy vystymasi ir nuolatinj

Ju atsinaujinimg. Kartu sudaro prielaidg keistis industrinés epochos laikotarpiu suformuotai tradicinés

119 Gintaré  TamaSauskaité, ,Nuotolinio darbo teisinis reguliavimas®, Teise 89 (2013): 190,
https://etalpykla.lituanistikadb.It/object/L T-L DB-0001:J.04~2013~1396546578330/

120 Eurovoc*, LRS, Zifiréta 2023 m. vasario 1 d.,

http://mwwa3.Irs.It/pls/ev/ev.main

121 | Lietuvos Respublikos darbo kodeksas*, supra note, 31:52 straipsnis.

122 Grigonieng, supra note, 5:83.

123 TamaSauskaité, op.cit., 119:190.
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darbo vietos sampratai. Informaciniy technologijy plétra, Covid-19 pandeminis laikotarpis jtakoja
nuotoliu dirbanc¢iy darbuotojy augima. Tai salygoja, jog tradicinés organizacinés ribos nyksta ir
darbuotojo darbo vietos bei privac¢ios erdvés atskyrimas tampa vis maziau apribotas.?

Vienas i$ pagrindiniy klausimy, susitariant dél nuotolinio darbo su darbuotoju, kaip uztikrinti
darbo efektyvuma, kaip tinkamai organizuoti procesus ir jsitikinti, kad darbuotojas darbo metu isties
atlieka darbo funkcijas, o ne uzsiima asmeniniais reikalais?

Elektroning darbo vieta sudaro kompiuteris, internetas, el. pastas, elektroniniai rysiai,
iSmanusis telefonas ir pan. Darbdavys elektroning darbo vietg suteikia darbuotojui, kad Sis galéty
atlikti darbines uzduotis, bet ne savo asmeniniy poreikiy tenkinimui. Taciau vien dél to fakto, jog
darbuotojas naudojo savo elektroning darbo vieta ar darbdavio jam suteiktas priemones savo
asmeniniams interesams tenkinti, darbuotojo teisé j privaty gyvenimg ir asmens duomeny apsauga
neiSnyksta. Todél elektroninés darbo vietos stebéjimas, vykdomas darbdavio, gali riboti darbuotojo
teis¢  privaty gyvenima. ToKiu atveju yra bitina surasti interesy pusiausvyra, t.y. darbuotojy teisés j
privatuma ir darbdavio interesy apsaugos pusiausvyra.

Tam, kad bity iSvengta galimy ginéy dél darbo nuotoliniu bidu organizavimo, R.

125 sidilo atsizvelgti j $iuos pagrindinius aspektus:

Grigoniené

e  Reikalavimai dél nuotolinio darbo organizavimo isdéstomi rastu. Vidaus teisés aktas
galéty vadintis aprasu, taisyklémis ar kt. Darbuotojas su $iuo dokumentu turi bti supazindintas
pasiraSytinai.

e Nustatomos darbo priemonés, kurios suteikiamos nuotoliniam darbui naudoti. Jrengiant
vienodos (tipines) darbo vietas, suteikiamos darbo priemonés gali biiti apraSytos bendrame
dokumente. Priemoniy perdavimas gali buti jformintas raStu ir abiejy Saliy (darbdavio ir darbuotojo)
pasiraSytas.

e Nustatoma nuotolinio darbo priemoniy naudojimo tvarka. Laikytinas placiu
reikalavimu, kuris gali apimti tiek darbuotojo apmokyma dirbti su naujomis technologinémis

programomis ar sistemomis, tiek naujas papildomas funkcijas, su kuriomis darbuotojui neteko

susidurti ankséiau, pvz., reikalavimai antivirusinéms programoms, slaptazodziy pasirinkimas ir

124 Anthony M. Townsend, supra note, 46:426.
125 Grigonieng, supra note, 5:94-96.
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keitimas, interneto grésmeés ir pan. Tokiu biidu apsaugant nuo treciyjy asmeny neteiséty prieigy prie
asmens duomeny ir darbdavio resursy ar jrankiy ir kt.

e Nustatomas darbovietés padalinys, skyrius ar atsakingas asmuo, kuriam darbuotojas
yra atskaitingas darbdavio nustatyta tvarka.

e Nuotolinio darbo jgyvendinimo tvarka neturi pazeisti darbuotojo asmens duomeny
apsaugos ir jo teisés j privatumg. Darbdaviai, jgyvendindami $ig salyga, turéty atsizvelgti j Siuos
aspektus, isskiriamus Valstybinés darbo inspekcijos prie Lictuvos Respublikos socialinés ir darbo
ministerijos:

v'Jei nuotolinio darbo metu naudojami susira$ingjimo jrankiai (pavyzdZiui, Teams, ar

kt.), darbdavys turi jvertinti, kaip toks susirasin¢jimas (visas ar tik nesusijes procesu) bus

naikinamas ir kas uz tai atsakingas?

v' Ar darbdavio iStekliais ar jrankiais naudojamasi tik turint autorizuotas

(individualias) prieigas (svarbu uztikrinti, kad kiekvienas naudotojas turéty atskirg prieigg)?

v' Kaip uztikrinama prieigy kontrolé (kiek asmeny gali turéti administratoriaus teises, kas

gali suteikti, keisti ir naikinti prieigas, kt.)?

v" Kokiu bidu naudojami darbdavio istekliai ar jrankiai (interneto svetainé, interneto

platforma, aplikacija ar ; kompiuterj jdiegiama programin¢ jranga)?

v" Kokie asmens duomenys bus surinkti darbdavio istekliy ar jrankio naudojimo metu, kur

ir kiek laiko jie bus saugomi?

v" Kokios techninés saugumo priemonés yra jdiegtos (jvertinti, kad darbuotojy namuose

néra papildomy tinklo saugumo priemoniy, pavyzdziui, ugniasienés)?

v" Ar konkretus iSteklius ar jrankis uZtikrina galimybe jgyvendinti duomeny subjekty

teises, jtvirtintas BDAR?*

Vieng i§ esminiy kriterijy - butinybg¢ iSdéstyti nuotolinio darbo organizavimo reikalavimus
raStu - galima sutikti nagrinéjant LAT praktikg. LAT iSnagrin¢jo byla dél darbuotojo atleidimo, kai
darbdavys klaidingai traktavo darbuotojo neatvykimg j darbg jam dirbant per nuotolj kaip Siurksty
darbo pazeidima (2021 m. geguzés 12 d. nutartis civilinéje byloje Nr. e3K-3-116-943/2021)2°.

Teismas, atsizvelgdamas j darbuotojo darbo funkcijy pobidj bei i susiklos€iusig darbo tvarka,

126 Lietuvos Auks¢iausiojo Teismo 2021 m. geguzés 12 d. nutartis byloje Nr. e3K-3-116-943/2021 dél atleidimo i§
darbo pripazinimo neteisétu®, Liteko, zifiréta 2023 m. kovo 1 d.,
https://liteko.teismai.lt/viesasprendimupaieska/tekstas.aspx?id=3a543f87-bcce-4e68-9fb8-31943c31f4c5
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darbuotojo atleidimg pripazin0 neteisétu. Nagrinétoje byloje buvo nustatyta, kad darbuotojas i§ darbo
atleistas uz Siurksty darbo pareigy pazeidimg — be pateisinamos priezasties neatvykimga j darba kelias
darbo dienas i§ eilés. Darbuotojas — odontologas-burnos chirurgas — ginc¢ijo §j darbo sutarties
nutraukimo pagrindg. Anot jo, darbovietéje buvo nusistovéjusi tokia darbo organizavimo praktika,
kai, nesant prisiregistravusiy pacienty, gydytojai tur¢jo teis¢ savo funkcijas, nesusijusias su pacienty
gydymu, vykdyti nuotoliniu buidu kitoje, savo nuozitira pasirinktoje Lietuvos ar uzsienio teritorijoje,
naudojantis telekomunikacijy priemonémis. Sioje situacijoje teismas darbuotojo atleidima pripaZino
neteisétu. Toks sprendimas buvo priimtas argumentuojant tuo, kad darbuotojo nebuvimas darbo
vietoje nebiitinai lemia jo veiksmy kaip pravaikstos kvalifikavima, jeigu, jvertinus darbo funkcijy
pobudj, darbo santykiy ypatumus, faktiskai susiklos¢iusig darbo tvarkg ir salygas, kitas aplinkybes,
yra nustatoma, kad darbuotojas, nors biidamas kitoje vietoje, vykdé savo darbo pareigas ir nepadaré
zalos darbdavio interesams. Dél Sios priezasties, kai darbo funkcijy ar jy dalies atlikimas kitoje vietoje
atitinka susiklosciusig darbo tvarka net ir nesant Saliy susitarimo, darbuotojo neatvykimas j darba
negali biiti laikomas pravaiksta.'?’ To pasekoje, isvada biity tokia, jog, nesant darbuotojo ir darbdavio
(raSytinio) susitarimo dé¢l nuotolinio darbo ir jo salygy, darbdavys negaléty darbuotojui taikyti
drausminges atsakomybés, jei nuotolinio darbo organizavimas ir vykdymas tam tikromis saglygomis yra
jprastiné ir nusistovéjusi jmonés praktika. Taip pat galima teigti, kad nuotolinis darbas gali biti
organizuojamas ir be rasytinio susitarimo, jei darbuotojas ir darbdavys aiskiai ZodZiu susitaria dél
darbuotojo darbo laiko paskirstymo nuotoliniu biidu ar dirbant biure. Kitg vertus, nors ir galimas
zodinis susitarimas, tai nei vienai i§ jo Saliy neuZtikrina visapusés apsaugos nuo skirtingo jo
traktavimo, naujy atsiradusiy saglygy tinkamo vykdymo bei galimy gincy, todé¢l raSytiné susitarimo
forma yra rekomenduotina.

Pabréztina, kad kilus gincui, dél darbuotojo darbo pareigy nevykdymo ar netinkamo
vykdymo ir darbo sutarties su tokiu darbuotoju nutraukimo, pareiga jrodyti darbuotojo darbo
drausmés pazeidimus tenka darbdaviui. Nepavykus surinkti visy jrodymy dél darbuotojo darbo
drausmes pazeidimo ir pripazinus, kad darbo sutartis buvo nutraukta neteisétai, darbdavys privaléty
sumokeéti darbuotojui kompensacijg uz priverstinés pravaikstos laika.

Siekiant nepazeisti darbuotojo asmens duomeny apsaugos ir jo teisés i privaty gyvenima,

1gyvendinant darbdavio nustatytg nuotolinio darbo tvarka, darbdaviams nei§vengiamai teks atsakyti

127 Lietuvos Auks¢iausiojo Teismo 2021 m. geguzés 12 d. nutartis byloje Nr. e3K-3-116-943/2021 dél atleidimo i§
darbo pripazinimo neteisétu‘, supra note, 126.
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klausimus, sprendziamus Barbulescu pries Rumunijg byloje*?. Sioje byloje teismas nustaté, kad
darbdavys neteisétai, neinformaves darbuotojo tikrino jo susiraSingjimg per ,,Yahoo Messenger*
paskyra ir tokiu biidu pazeidé jo teis¢ ] privaty gyvenima ir susizinojimo slaptumg. Byloje gincas
iSkilo tarp B. Barbulescu - uz pardavimus atsakingo inZzinieriaus, dirbanc¢io priva¢ioje jmonéje - ir jo
darbdavio. Barbulescu buvo atleistas i$ darbo uz tai, kad darbo metu i§ darbinio kompiuterio namuose
naudojosi ,,Yahoo Messenger paskyra asmeniniais tikslais, nes susirasin¢jo su savo broliu ir
suzadétine. Tai prieStaravo jmonés vidaus politikai, draudzianciai naudoti jmonés suteikta jrangg su
darbu nesusijusiai veiklai. Darbdavys pateiké 45 puslapiy darbuotojo paskyros israsa, kaip jrodyma,
gautg stebint jo paskyrg 7 dienas. Barbulescu atleidima apskundé, teigdamas, jog jis nebuvo
informuotas darbdavio apie vykdoma stebéjimg. Taip pat buvo tikrinama ne tik darbing, bet ir jo
asmenin¢ ,,Yahoo Messenger* paskyra. Be to darbdavys pavieSino susiraSin¢jimo i8raSg, nors jame
buvo aptariama asmeniné konfidenciali informacija, susijusi su sveikata ir seksualiniu gyvenimu.
Nepaisant §iy argumenty, tiek nacionaliniai Rumunijos teismai, tieck 2016 m. EZTT palaiké
Barbulescu darbdavio pozicija. EZTT nustaté, kad darbdavys turi teise tikrinti darbuotojo
susiraSingjimg, siekdamas jvertinti ar darbuotojas laikosi vidaus politikos, su kuria jis buvo
supazindintas. EZTT sprendimas buvo kritikuotas eksperty kaip netikslus, nepakankamai
argumentuotas. Barbulescu apskundé Teismo sprendimg DidZiajai kolegijai, kuri nustaté, kad nors
darbdavys ir tur¢jo vidaus politika, draudzian€ig naudotis darbo jranga asmeniniais tikslais,
darbuotojas nebuvo konkreciai informuotas apie susirasinéjimo stebéjimo galimybe bei tai, kad jo
metu bus tikrinamas susiraSinéjimo turinys. Darbdavys stebé&jo Barbulescu bendravimg realiu laiku,
nors tikslas tokio stebéjimo nebuvo aiSkus ir nebuvo pagrindimo, kodél jo nebuvo galima pasiekti
maziau ribojan¢iomis priemonémis. Barbulescu buvo skirta griez¢iausia nuobauda darbo santykiy
kontekste - atleidimas. Didzioji kolegija pripazino pazeidimus dél darbuotojo teisés j privatumg ir
susizinojimo slaptumo.!?®

Siuo atveju teismo pozicija ir komunikuojama zinuté yra aiski - visais atvejais bendrovés
interesai turi bati derinami su darbuotojo teise j privatumg. Tai yra aktualu ne tik ,,Yahoo Messenger*
atveju, bet ir sprendziant dél, el. pasto, socialiniy tinkly ir specializuotos programinés jrangos

naudojimo darbo metu.

128 Europos Zmogaus Teisiy Teismas 2017 m. rugséjo 5 d. sprendimas byloje Nr. 61496/08 Barbulescu pries
Rumunijq*, ECFR, zitréta 2023 m. kovo 13 d.,
https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22languageisocode%22:[%22ENG%22],%22appn0%22:[%2261496/08%22],%22doc
umentcollectionid2%22:[%22CHAMBER%22],%22itemid%22:[%22001-159906%22]}

129 1pid.

43


https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22languageisocode%22:[%22ENG%22],%22appno%22:[%2261496/08%22],%22documentcollectionid2%22:[%22CHAMBER%22],%22itemid%22:[%22001-159906%22]}
https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22languageisocode%22:[%22ENG%22],%22appno%22:[%2261496/08%22],%22documentcollectionid2%22:[%22CHAMBER%22],%22itemid%22:[%22001-159906%22]}

Siems atvejams LR DK 206 straipsnio 1 dalimi 5 punktu numato prevencine priemong - Visi
darbdaviai yra jpareigoti parengti ir supazindinti darbuotojus su ,,informaciniy ir komunikaciniy
technologijy naudojimo bei darbuotojy stebésenos ir kontrolés darbo vietoje tvarka®,**

Darbuotojo stebéjimas yra viena i$ priemoniy, kuria darbdavys gina savo teisétg interesg -
uztikrinti jmonés sklandy darba. Si priemoné néra uzdrausta, ta¢iau ji turi bati proporcinga ir uztikrinti
darbuotojo apsauga nuo darbdavio savivalés. Tam yra svarbu i$pildyti 6 Kriterijus:*3

1) itin svarbus yra darbuotojo informavimas. Tai reiskia, kad reikia jvertinti, ar darbuotojas
buvo informuotas apie tai, jog darbdavys gali imtis priemoniy stebéti susirasingjima ir kitokj
bendravima, taip pat apie tokiy priemoniy taikymo pobiudj, trukme ir poreikj;

2) svarbi darbdavio stebéjimo apimtis ir ki§imosi laipsnis j darbuotojo privatumg. Turi bati
jvertinta, ar visas bendravimas, ar tik jo dalis buvo stebima, taip pat klausimas, ar steb¢jimas
buvo apribotas laiko poziiiriu ir asmeny, kurie turéjo prieigg prie stebéjimo rezultaty,
skai¢iumi ir pan.;

3) pateisinancios stebé&jimg priezasties egzistavimas, t. y. reikia nustatyti, ar darbdavys turéjo
teisétas priezastis, pateisinancias bendravimo stebéjimg ir prieiga prie jy turinio;

4) galimybiy taikyti maZiau intervencines priemones buvimas;

5) darbuotojo stebéjimo pasekmés ir darbdavio stebé&jimo rezultaty panaudojimas;

6) darbuotojui buvo uZtikrinama adekvati apsauga.

Tokiy duomeny tvarkyma Lietuvoje reguliuoja Asmens duomeny teisinés apsaugos
jstatymas, o nuo 2018 m. geguzés mén. - Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas. Siais teisés aktais
itvirtinamos darbdaviy pareigos, kuriy turi buti laikomasi, siekiant uztikrinti stebéjimo veiksmy
teis€tumg. Pavyzdziui, jeigu darbdavys nuspresty jdiegti stebéjimo sistemg, kuri nuolat rinkty
duomenis apie darbuotojy lokacijg, interneto naudojima, o taip pat ir ypatingus asmens duomenis,
tokiu atveju i$ reglamento darbdaviui kilty pareiga atlikti duomeny apsaugos poveikio vertinimg.!32
Darbdavys, nejvykdes $ios pareigos, buty laikomas atsakingu ne uz darbo teisés, bet uz asmens

duomeny apsaugos pazeidimus.

130 Lietuvos Respublikos darbo kodeksas*, supra note, 31: 206 straipsnis 1 dalis.

131 Natalija Bitiukova, ,,Darbuotojy elektroninio susiraginéjimo stebéjimui bus taikomos grieZtesnés taisyklés®,
Bernardinai, zitiréta 2023 m. vasario 2 d.,
https://www.bernardinai.lt/2017-09-15-darbuotoju-elektroninio-susirasinejimo-stebejimui-bus-taikomos-grieztesnes-

taisykles/
132 | bid.
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Kitoje EZTT byloje Copland pries Jungtine Karalyste,** kurioje darbdavys stebéjima vykde
sickdamas nustatyti, ar darbuotojas pernelyg daznai nesinaudoja darbdaviui priklausanciais
jrenginiais asmeniniais tikslais (buvo stebimas tiek telefonas, tiek elektroninis pastas, tiek narSymas
internete), teismas iSaiSkino, kad asmeninés informacijos, susijusios su darbuotojo telefono, taip pat
su elektroninio pasto ir interneto naudojimu, rinkimas ir saugojimas be darbuotojo zinios apriboja
7mogaus teis¢ j privataus gyvenimo ir susira$ingjimo slaptumo gerbima ir paZeidzia EZTK 8
straipsnj.'** Teismas taip pat pazyméjo, kad darbuotojui atlickant jam pavestas uzduotis ir naudojantis
darbdaviui priklausan¢iomis darbo priemonémis, neiSnyksta darbuotojo teisé | privaty gyvenimg ir
asmens duomeny apsaugg. Atkreiptinas démesys ] tai, kad elektroninio pasto stebéjimas turéty
apsiriboti duomeny srauto perzitira ir rysSio laiko bei datos fiksavimu, vengiant susirasinéjime esancios
informacijos fiksavimo ir analizavimo. Stebint darbuotojy elektroninj pasta, narSyma internete ar
kitaip atliekant darbuotojy elektroninés darbo vietos steb¢jima, darbdavys neturéty pamirsti ir kity
bendryjy principy, tokiy kaip: tikslingumas (duomenys surinkti stebéjimo metu yra surinkti
konkre¢iam tikslui ir negali biiti panaudoti jokiam kitam tikslui), skaidrumas (draudziamas slaptas
darbuotojy el. pasto steb¢jimas), duomeny tikslumas ir saugojimo terminas (reikalaujama, kad teisétai
surinkti ir saugomi duomenys biity tiksliis ir saugomi ne ilgiau negu protinga saugojimo terming).**®

Apibendrintai galima teigti, kad vis labiau populiaréjant nuotolinio darbo formai,
pusiausvyros tarp darbuotojo teisiy ir darbdavio interesy suradimas tampa kritiniu. Lietuvos teismy ir
EZTT patirtis nagrinétose bylose parodo, kad nuotolinio darbo tvarkos aprasai, darbuotojy stebésenos
principy laikymasis ir kt. yra esminiai kriterijai, kurie salygoja darbuotojy darbinio ir asmeninio

gyvenimo atskyrimg ir teise ] privaty gyvenimg i§saugojima.

3.2. ,BDAR ir dirbtinio intelekto liikes¢iy pusiausvyra

Asmens duomenys palaipsniui tapo DI taikomyjy programy $altiniu ir taikiniu. Duomeny

apsaugos direktyvos 95/46/EB redakcija, pertvarkyta j naujg reglamentg (Europos Parlamento ir

133 Furopos Zmogaus Teisiy Teismas 2011 m. balandzio 14 d. sprendimas Byloje C-70/10 Copland pries Jungtine
Karalyste, ECFR, ziaréta 2023 m. kovo 12 d. https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22itemid%22:[%22001-79996%22]}
134 Europos Zmogaus teisiy konvencija®, Council of Europe, Zifiréta 2023 m. sausio 31 d.
https://www.echr.coe.int/documents/convention_lit.pdf

135 Augra Maliauskaité, Mingailé Silk@inaité, ,,Privatumas darbo vietoje: ar darbdavys gali skaityti Jisy laiskus?*,
Glimstedt, zitiréta 2023 m. vasario 8 d.
https://www.glimstedt.It/publikacijos/privatumas-darbo-vietoje-ar-darbdavys-gali-skaityti-jusu-laiskus-lt-1t/
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Tarybos reglamentas) (ES) 2016/679, yra visa apimtimi ir tiesiogiai taikomas jstatymas visose ES
valstybése narése. Sio jstatymo priémimas suteikia asmenims naujas teises, susijusias su jy asmens
duomeny rinkimu, naudojimu ir saugojimu, taip pat nustato naujas organizacijy taisykles, kaip
tvarkyti asmens duomenis. Si naujausia ES institucijy iniciatyva yra nepaprastai didelis Zingsnis j
prieki, vedantis prie nacionaliniy modeliy suvienodinimo, o ne skatinantis vien tik derinima. Tali
reiSkia, kad jo nuostaty perkelti j nacionaling teis¢ nereikia ir teisines pasekmes jis sukelia
automatiskai, nuo jsigaliojimo momento. Siame skyriuje bus siekiama pateikti daline BDAR
apzvalga, daugiausia démesio skiriant ribotam skaiciui su darbu susijusiy nuostaty.

2016 m. balandZzio mén. buvo priimtas ir 2018 m. geguzés mén. jsigaliojo Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas (BDAR), kuriuo nustatomos atnaujintos garantijos ir didinami
duomeny apsaugos standartai. Nors Reglamentu (ES) 2016/679 skatinamas laisvas asmens duomeny
judéjimas, plétojant vidaus (skaitmening) rinka, juo nebesiekiama pirmiausia komerciniy interesy.
BDAR norima uztikrinti ,,nuosekly” duomeny apsaugos lygj kiekvienam Europos pilieciui,
neatsizvelgiant j jo pilietybe ar gyvenamaja vieta (3 straipsnio 1 dalis).'® Vis tik svarbu paminéti,
kad Preambulés 4 punkte nurodyta, jog teisé j asmens duomeny apsaugg ,,néra absoliuti teisé* ir ,,turi
biiti <..> derinama su kitomis pagrindinémis teisémis, laikantis proporcingumo principo®.™*” BDAR
Preambulés 155 punkte nurodyta, kad ,,valstybés narés gali nacionalinéje teiséje arba kolektyvinése
sutartyse, jskaitant darbo sutartis, nustatyti konkretesnes taisykles, kuriomis uztikrinama teisiy ir
laisviy apsauga tvarkant darbuotojy asmens duomenis darbo santykiy srityje <..>*1% . Sia nuostata
suteikiama laisveé kurti ,,integruojancius teisés aktus, skirtus reaguoti i rizika, susijusig su didziyjy
duomeny analize darbo santykiuose, decentralizuotu lygmeniu, nustatant grieZtesnes procediirines
taisykles.1*°

Kaip ir ankstesnéje Duomeny apsaugos direktyvoje, reglamento taikymo sritis yra plati ir
lengvai adaptuojama: ,.duomeny tvarkymas“ reiskia ,bet kokiag automatizuotomis arba
neautomatizuotomis priemonémis su asmens duomenimis ar asmens duomeny rinkiniais atliekama
operacijg <..>, kaip antai rinkimas, jraSymas, sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar keitimas,

iSgava, susipazinimas, naudojimas, atskleidimas persiunciant, platinant ar kitu btdu sudarant

136 Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2016/679, supra note, 67:3 straipsnis 1 dalis.

137 |bid., 67: Prembulés 4 punktas.
138 |bid., 67: Prembulés 155 punktas.
139 Antonio Aloisi, Elena Gramano, supra note, 8:122.
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galimybe jais naudotis, taip pat sugretinimas ar sujungimas su kitais duomenimis, apribojimas,
iStrynimas arba sunaikinimas®,14

Taip pat paminétina, kad asmens duomeny sgvoka yra plati, taciau galbiit sunkiau pritaikoma:
,,asmens duomenys‘ apibréziami kaip ,,bet kokia informacija, susijusi su fiziniu asmeniu, kurio
tapatybé nustatyta arba gali biiti nustatyta (duomeny subjektas)“.!** Todél | BDAR taikymo srit
nepatenka asmens duomenys, kuriuose yra ,,anoniminés informacijos, kuri néra susijusi su nustatytu
ar identifikuojamu fiziniu asmeniu®, ir duomenys tik apie jmones. Nors ir kaip ginéytina, reikéty
manyti, kad j BDAR taikymo sritj patenka asmens duomenys, ,kuriems buvo atliktas
pseudonimizavimas, kuriuos galima priskirti fiziniam asmeniui naudojant papildoma informacija* -
tai labai aktualu dirbtinio intelekto taikomosioms programoms.4?

Atkreiptinas démesys j Nuomone¢ 2/2017 dél duomeny apsaugos darbe, kuria siekiama
papildyti Nuomong 8/2001 dél asmens duomeny tvarkymo su darbo santykiais susijusiame kontekste
ir 2002 m. darbinj dokumentg dél elektroniniy rySiy steb¢jimo darbo vietoje. Pazymétina, kad
Nuomonéje 2/2017** daugiausia démesio skiriama stebéjimo priemoniy poveikiui ,,visose
situacijose, kai yra darbo santykiai, neatsizvelgiant | tai, ar Sie santykiai grindziami darbo sutartimi®.
Nustatomi principai, grindZiami naujy ir ,,analogisky rySiy* apsaugos lygiavertiSkumu. Vienas i§ jos
privalumy - bandymas apibiidinti naujy technologiniy jrenginiy keliamg rizika, taip pat daugelio
scenarijy ,,proporcingumo vertinimas®, jskaitant jdarbinimo procesg, patikrinimg darbo vietoje,
informaciniy darbo priemoniy naudojimo stebéseng darbo vietoje ir uz jos riby (pavyzdziui, nuotolinis
darbas, savo darbo priemoniy naudojimas), darbo laiko ir lankomumo stebésena, vaizdo sistemy
naudojima, transporto priemoniy programas ir kitas operacijas.**

BDAR sugrieztino reikalavimus duomeny tvarkymo teisétumui. [tvirtino duomeny tvarkymo
teisétumo, sgziningumo ir skaidrumo principus.!®® Kiekvieng i§ Siy principy reikSminga aptarti
trumpai.

Teisétumo principas yra grindziamas Reglamento 6 straipsniu, kuriame jtvirtinti Kriterijai,

lemiantys asmens duomeny tvarkymo teisétumg. Bent vienos sglygos, iSdéstytos Sioje normoje,

140 Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2016/679¢, supra note, 67: 4 straipsnis 2 dalis.

141 |bid., 4 straipsnis 1 dalis.

142 Aloisi ir Gramano, supra note, 8:119-123.

143, Nuomoné 2/2017 dél duomeny tvarkymo darbe®, LRV, Ziiiréta 2023 m. sausio 20 d.
https://vdai.lrv.lt/uploads/vdai/documents/files/Nuomonedelduomenutvarkymodrabe20170608wp2491t(2).pdf
134 Aloisi ir Gramano, supra note, 8:124.

145 Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2016/679¢, supra note, 67:5 straipsnis 1 dalis.
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tvarkant duomenis, atitikimas ir tokiu mastu, biity pripazjstamas teisétu. Vadinasi, asmens duomenys
gali biti tvarkomi tik turint konkrety teisinj pagrinda.*® Reglamente yra jtvirtinti Zemiau i$vardinti
pagrindai:

a) asmens duomeny subjekto duotas sutikimas;

b) siekiant jvykdyti sutartj, butina tvarkyti asmens duomenis, kurios Salis yra asmens
duomeny subjektas;

c) duomeny valdytojui taikomos teisinés prievolés jvykdymas;

d) gyvybiniy duomeny subjekto ar kito fizinio asmens interesy apsauga;

e) siekiant atlikti uzduotj vie$ojo intereso labui arba vykdant pavestas vieSosios valdzios
funkcijas, kurios pavestos atlikti duomeny valdytojui;

f) teiséty duomeny valdytojo arba treciosios $alies interesy uztikrinimas, i§skyrus atvejus,
kai pagrindinés teisés ir laisvés arba tokie duomeny subjekto interesai, dél kuriy butina
uztikrinti asmens duomeny apsauga, yra uz juos viresni.'4’

Sqziningumui jstatymy leidéjas Reglamente skiria maziausiai démesio. Normose pastarasis

néra atskiriamas nuo kity principy, bet minimas tik kartu su skaidrumu arba su teisétumu.'*® Anot I.

Petraitytés,4°

»asmens duomeny tvarkymo vertinimas sgziningumo aspektu parodo, kiek duomeny
valdytojas atviras ir pakliistantis asmens duomeny apsaugos reikalavimams. Duomeny valdytojas
negali buti laikomas saziningu, jeigu nesilaiko asmens duomeny tvarkymo taisykliy, ignoruoja
teisétus duomeny subjekto likes¢ius jo asmens duomeny atzvilgiu«.
Skaidrumo principui Reglamente skiriamas ypatingas démesys:
1) Preambulés 39 punktu jpareigojama, remiantis skaidrumo principu, informacija ir
praneS$imus, susijusius su asmens duomeny tvarkymu, pateikti lengvai prieinamus ir

suprantamus, aiskia ir paprasta kalba.>°

196 Gintaré Macyté, ,,Asmens duomeny apsaugos principo uztikrinimas darbo teisiniuose santykiuose* (magistro
baigiamasis darbas, Mykolo Romerio universitetas, 2019), 26,

https://vb.mruni.eu/object/elaba:37406399/

147 Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2016/679%, supra note, 67:6 straipsnis 1 dalis.

148 Macyte, op.cit. 146:28.

199 Tlona Petraityte, ,,Asmens duomeny teisinés apsaugos principai* (daktaro disertacija, Vilniaus universitetas, 2013),
111,
https://www.tf.vu.lt/wp-content/uploads/2016/08/11ona-Petraityt%C4%97_Asmens-duomen%C5%B3-teisin%C4%97s-
apsaugos-principai-.pdf

150 Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2016/679%, supra note, 67: Prembulés 39 punktas.
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2) Preambulés 58 punktu jtvirtinama, remiantis skaidrumo principu, duomeny subjektui ar
visuomenei skirta informacija pateikti glaustai, lengvai prieinamai ir suprantamai, taip
pat, prireikus, turi biiti naudojamas vizualizavimas.®!

3) Reglamento 12 straipsnio 1 dalyje apibrézta, jog visa informacija, susijusi su duomeny
tvarkymu, duomeny subjektui biity pateikta ,,<..>glausta, skaidria, suprantama ir lengvai
prieinama forma, aiskia ir paprasta kalba <..>*1%2

4) Skaidrumo principo pagrindu, preambulés 60 punkte jtvirtinta, jog duomeny subjektui
turi biiti praneSama apie duomeny tvarkymo procesg ir tikslus. Taip pat turi buti
pateikiama visa papildoma informacija, atsizvelgiant j konkre¢ias duomeny tvarkymo
aplinkybes ir patj kontekstg.>

Svarbu paminéti, kad visa informacija turi biiti pateikiama laiku. Pazymétina, jog $is
principas yra siejamas su duomeny subjekto galimybe gauti su jo asmens duomeny tvarkymu susijusig
informacija.’® To pasekoje, galima teigti, kad darbuotojas turi teise gauti informacija apie jo
tvarkomus duomenis, o darbdavys privalo $ig informacija suteikti. Darbdavys negali savavaliskai
tvarkyti darbuotojo asmens duomeny, apie tai neinformaves darbuotojo.*®

Be jau minéty principy, i BDAR ijtraukti ir kiti principai, priklausantys tradiciniam duomeny
tvarkymo principy arsenalui,’®® pavyzdziui, tikslo apribojimo, duomeny kiekio mazinimo, tikslumo,

saugojimo apribojimo, vientisumo, konfidencialumo ir atskaitomybés. To paties jstatymo 6

straipsnyje iSvardytos teisétumo sglygos, kuriomis remiantis galima tvarkyti duomenis: duomeny

subjekto duotas sutikimas, biitinybé vykdant sutartj, teisinés prievolés vykdymas, duomeny subjekto
gyvybiskai svarbiy interesy apsauga, uzduoties, atlickamos vieSojo intereso labui arba vykdant
duomeny valdytojui suteiktus oficialius jgaliojimus, vykdymas, teisétas interesas, jeigu nekeliamas
pavojus duomeny subjekto interesams ar pagrindinéms teiséms ir laisvei.’®” Reglamentas jtvirtina, kad

asmens duomenys turi biiti renkami nustatytais, teisétais ir aiskiai apibréztais tikslais bei, jei néra

suderinti su numatytais tikslais, toliau negali bati tvarkomi. Vadinasi, didesné reik§Smé turi bati

151 Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2016/679%, supra note, 67: Preambulés 58 punktas.
152 |bid., 12 straipsnis 1 dalis.
153 |bid., Preambulés 60 punktas.
154 Macyte, op.cit. 146:29.
155 1bid.
16 _Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2016/679¢, supra note, 67: Preambulés 39 punktas.
157 Ibid., 6 straipsnis.
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teikiama pradiniam pasirinkimui deél duomeny tvarkymo tikslo (jskaitant algoritminj), kuriuo
nustatoma ir apribojama operacijy apimtis.

Sis principas jpareigoja kickviena jmone ar organizacija uztikrinti, kad asmens duomenis
bty renkami ir tvarkomi tik konkreciais tikslais, kurie turi buti aisSkis, teiséti ir nustatyti duomeny
rinkimo metu. Tod¢l asmens duomeny tvarkymo tikslas turi biiti ne tik zinomas, bet ir asmenys, kuriy
duomenys tvarkomi, turi biiti informuoti apie §j tiksla.*

Darbo santykiy kontekste, BDAR jtvirtina grieztesnius reikalavimus pirmiausia sutikimui
su asmens duomeny tvarkymu. Kai duomenis siekiama tvarkyti daugiau nei vienu tikslu,
nsutikimas® turéty biuti gaunamas dél visy duomeny tvarkymo tiksly. Tyla, i§ anksto pazyméti
langeliai arba neveikimas néra laikomi sutikimu. DidZigja dalj darbuotojo duomeny jmonés tvarko
darbo sutarties pagrindu. DaZnai jmonés papildomus darbuotojy duomenis, kurie néra bitini darbo
sutarties vykdymui, tvarko sutikimo pagrindu. Tokiu atveju svarbu uztikrinti, kad darbuotojai pateikty
duomenis laisva valia, biity informuoti, kad pateikti papildomus duomenis néra privaloma. Remiantis
BDAR, jmonés, tvarkancios duomenis sutikimo pagrindu, privalo sugebéti jrodyti, kad ,,sutikimas*
buvo gautas tinkamai. Taip pat Reglamentas nustato ne tik kokia informacija turi biiti pateikta renkant
duomenis, bet ir kaip ji turi bati pateikta. Sioje vietoje svarbu remtis jau aptartu skaidrumo principu.
Imonéms turéty bati svarbu, kokiu biidu informuoja savo darbuotojus apie jy duomeny tvarkyma. Visa
reikSminga informacija turi buti pateikta paprasta kalba, vengiant ilgy teisiniy formuluociy ir tokiu
biidu, kad darbuotojui buty aiSku, kokie jo duomenys reikalingi duomeny valdytojui, kam jie
naudojami ir kaip tvarkomi.

Vis tik svarbu pabrézti, kad ,,sutikimas* gali bati butinas, bet pats savaime nepakankamas.
Sis reikalavimas buvo sustiprintas nustatant suprantamumo, aiSkumo ir skaidrumo prievoles,
susijusias su prasymo salygomis ir pabréziant teis¢ atSaukti sutikimg. Siekiant jvertinti tokio
,»Sutikimo® tikruma, atsizvelgiama j tai, ar, sutarties vykdymas priklauso nuo sutikimo. Kaip teigiama
Nuomonéje 2/2017,1° | darbuotojai retai kada gali savanoriskai duoti, atsisakyti duoti ar atSaukti
sutikimg®, atsizvelgiant j pasekmes, kurios jiems gresia dél jy elgesio, susijusio su reikalavimy

nesilaikymu (subordinacijos momentas). Tod¢l ,,iSskyrus iSimtinius atvejus, darbdaviai turés remtis

158 Egl¢ Stareike, Sigita Kausteklyté-Tunkeviciené, ,,Pagrindinés duomeny subjekto teisés ir jy uztikrinimas pagal ES
bendrajj duomeny apsaugos reglamentg®, Visuomenés saugumas ir viesoji tvarka 20 (2018): 304,
https://repository.mruni.eu/handle/007/15263

159 Nuomong 2/2017 dél duomeny apsaugos darbe*, supra note, 143:4.
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Kitu teisiniu pagrindu nei sutikimas*.®® Nepriklausomai nuo duomeny tvarkymo teisinio pagrindo,
reikéty atlikti proporcingumo testg ir apsvarstyti, ar tai yra biitina teisétam tikslui pasiekti, ar jis yra
virSesnis uz duomeny apsaugos teise, taip pat priemones, kuriy reikia imtis siekiant uztikrinti, kad
teisés j privaty gyvenimg ir susizinojimo slaptumg pazeidimai bty kuo mazesni. Tai gali baiti poveikio
duomeny apsaugai vertinimo dalis.

Antra, Reglamentu nustatomos platesnés teisés visiems duomeny subjektams, taigi ir
darbuotojams darbdavio atzvilgiu. BDAR yra jtvirtinamos dvi naujos duomeny subjekty teisés - teisé
j duomeny perkeliamumg ir teisé biiti pamirstam. Teisé ] duomeny perkeliamuma yra duomeny
subjekto teisé atgauti savo pateiktus asmens duomenis i§ duomeny valdytojo susistemintu, jprastai
naudojamu formatu. Gavus atitinkamg darbuotojo pra§yma, jmonés privalo pateikti elektroniniu
formatu duomenis, kurie yra susij¢ su tuo konkreciu darbuotoju ir kuriuos jmonei pateiké jis pats.
Pazymétina, kad teis¢ | duomeny perkeliamumg atsiranda tik tada, kai duomenys tvarkomi sutikimo
arba sutarties pagrindu, todél darbdavys neprivalés pateikti duomeny, surinkty teiséto intereso
pagrindu.t6!

Trec¢ia, BDAR jvedama dar viena naujové - reikalavimas tam tikroms jmonéms ir
organizacijoms paskirti duomeny apsaugos pareigiing. Duomeny apsaugos pareigiinas yra
atsakingas uZ tinkamg duomeny apsaugos reikalavimy jgyvendinimg bendrovéje ir tarpininkavima
bendraujant su duomeny subjektais. Taciau svarbu paminéti, kad tik valdzios institucijoms (iS§skyrus
teismams), ligoninéms, saugos tarnyboms, didiesiems prekybos centrams pareigiino paskyrimas yra
privalomas. Imonés gali paskirti tinkamg kvalifikacijg turintj savo darbuotojg duomeny apsaugos
pareigiinu, tik svarbu uztikrinti jo nepriklausomuma, t. y. pareigiinas dél savo veiklos turi atsiskaityti
auks¢iausio lygio vadovybei. Taip pat galima pasitelkti iSorinj paslaugy tiekéja. %2

BDAR reikalavimai privalo biiti jgyvendinti jmoniy, pradedant kandidaty apie jy asmens
duomeny tvarkyma tinkamu informavimu, darbuotojy teisiy jgyvendinimu ir baigiant darbuotojo, su
kuriuo pasibaigé darbo santykiai, savalaikiu asmens duomeny sunaikinimu. Todél galima teigti, kad
BDAR reikalavimai yra aktuals tiek darbdaviams, tiek patiems darbuotojams.

Teigiamas pokytis yra tai, kad BDAR yra gana aiskiai reglamentuojamas technologijy

vaidmuo, pakeicianciy arba integruojanciy darbdavio prerogatyva. Ypac vertas démesio BDAR 22

160 Nuomoné 2/2017 dél duomeny apsaugos darbe®, supra note, 143:4.

161 Kristupas Spirgys, ,,Darbo teisés rubrika: dar karta apie GDPR (arba BDAR)“, PVPA, ziiréta 2023 m. sausio 15 d.
https://pvpa.lt/darbo-teises-rubrika-dar-karta-apie-gdpr-arba-bdar/

162 1pid.

51


https://pvpa.lt/darbo-teises-rubrika-dar-karta-apie-gdpr-arba-bdar/

straipsnis®®®, reglamentuojantis ,,automatizuoto individualiy sprendimy priémimo* procesus. I§ tiesy
reglamentas turéty biiti suprantamas kaip draudziantis ,,vien tik automatizuotu duomeny tvarkymu
grindziamg sprendima, <...> kuris sukelia teisines pasekmes (duomeny subjektui) arba daro jam
panasy reik§minga poveikj“.!®* Tai bene labiausiai i ateitj orientuotas reglamento skyrius, kuriuo
sickiama sukurti atsvarg auganc¢iam organizaciniy procediiry automatizavimo augimui. Darbuotojas
turi teisg, kad jo atzvilgiu nebiity priimami sprendimai, ,,grindziami tik automatizuotu duomeny
tvarkymu, jskaitant profiliavima, kurie sukelia teisiniy pasekmiy“.*%® Si formuluoté puikiai tinka
daugumai Siame darbe aprasyty DI nagriné¢jamy aspekty. Jdomu tai, kad j $j straipsnj jtrauktas ir
»profiliavimas®“ - palyginti nauja sgvoka Europos duomeny apsaugos teis¢je. ,,Profiliavimas*
apibréziamas kaip ,.bet kokios formos automatizuotas asmens duomeny tvarkymas, kai asmens
duomenys naudojami siekiant jvertinti tam tikrus su fiziniu asmeniu susijusius asmeninius aspektus,
visy pirma, siekiant iSanalizuoti ar numatyti aspektus, susijusius su to fizinio asmens darbo rezultatais,
ekonomine situacija, sveikatos biikle, asmeniniais pomégiais, interesais, patikimumu, elgesiu, buvimo
vieta arba judéjimu. 168

Nagrin¢jant BDAR igyvendinimg Lietuvos darbo santykiy kontekste, jokie ryskis
pakeitimai, susije su BDAR reikalavimais nebuvo numatyti. Nors BDAR dokumentacija tam tikrose
situacijose ir gali buti dalimi darbo teisés dokumenty, pvz., jtraukiant kai kurias BDAR nuostatas |
darbo tvarkos taisykles. Isskiriamos bendros rekomendacijos jgyvendinant BDAR darbo santykiy
aspektu:

Nereikia/Negalima:

1. Keisti darbo sutarciy, i jas jtraukiant kokias nors BDAR salygas, o ypac¢ darbuotojo
sutikimus.

2. Reikalauti i§ darbuotojy sutikimy, susijusiy su BDAR, iSskyrus sutikimg vieSinti
nuotraukas, mobilaus telefono numerj arba kandidato i siilomg darbo vieta sutikima saugoti
jo CV ir siysti darbo pasitilymus.

Reikia:

1. Dokumentuoti asmens duomeny tvarkyma, taikoma darbuotojams, taciau nepamirstant,

kad §i dokumentacija daznu atveju skirta ne tik darbuotojams, t.y. turés biiti atskleidZiama ir

163 Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2016/679¢, supra note, 67:22 straipsnis.
164 |bid.
185 |hid.
186 |bid., 4 straipsnis, 4 dalis.
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tretiesiems asmenims. Reikia vengti BDAR nuostaty darbo tvarkos taisyklése ir kituose

tretiesiems asmenims neskirtuose dokumentuose.

2. Inventorizuoti saugomus darbuotojy duomenis ir jsitikinti, kad néra saugomi jokiais

tikslais nenaudojami duomenys, o taip pat duomenys apie sveikatg ar teistumg didesne

apimtimi nei tai leidzia jstatymai.

3. Inventorizuoti darbo vietose taikomas stebé&jimo priemones ir jsitikinti, ar jos pacios ir jy

taikymo mastas yra proporcingas siekiamiems tikslams, taip pat, tinkamai dokumentuoti jy

naudojima.

Dazniausiai jmonés daugiausiai démesio skiria savo klienty ir esamy darbuotojy duomeny
apsaugai, taciau labai atsakingai reikia elgtis ir su kandidaty j darbo vieta duomenimis, nes jy duomeny
apsaugai galioja tie patys reikalavimai.

Pirmiausia, galioja bendras darbo teisés principas, kad galima rinkti tik tokig informacija apie
kandidata, kuri biitina jvertinti, ar asmuo yra tinkamas uzimti biisimas pareigas. Vadinasi, darbdaviai
gali rinkti tik tokius duomenis kaip kandidato vardas, pavardé, kontaktai, iSsilavinimas, darbo patirtis,
kvalifikacija, gebéjimai ir pan. Tik i$skirtiniais atvejais duomenys apie kandidato sveikatos biikle arba
kredito istorija gali biiti renkami ir tvarkomi, jei tai pagristai ir tiesiogiai susij¢ su biisimomis
pareigomis. Duomenys apie asmens (ne)teistuma gali bati renkami ir tikrinami tik jeigu teisés aktai
aiSkiai jtvirting tokj reikalavima darbdaviui. Taip pat svarbu nepamirsti, kad j buvusius kandidato
darbdavius galima kreiptis tik i§ anksto apie tai informavus kandidata, o j esamag — tik su kandidato
sutikimu. 6’

Neretai pasitaiko situacijy, kai, perzitrint ir vertinant asmeny profilius, informacijos apie
kandidata bandoma ieskoti socialiniuose tinkluose. Tokiu atveju i§ dalies galima suprasti verslo
poreikj uzsitikrinti, kad jmonéje dirbty patikimi darbuotojai, kurie socialinéje paskyroje neskleisty
idéjy, galinéiy turéti neigiamos jtakos jmonés reputacijai. Vis tik apie kandidata galima fiksuoti ir
tvarkyti tik tokig informacijg, kuri yra batina uzimamai pozicijai. Dél §ios priezasties, vertindami
kandidatus, biisimi darbdaviai turéty naudotis tik profesinése paskyrose, pavyzdziui, ,,LinkedIn®,
esanciais duomenimis.

Taip pat svarbus neatrinkty kandidaty asmens duomeny tvarkymas. BDAR yra aiskiai

jtvirtintas reikalavimas duomenis saugoti terminuotai, tiek, kiek duomeny reikia konkre¢iam tikslui

167 Irma Kirklyté, ,,BDAR vingrybés: nuo kandidaty atrankos iki buvusiy darbuotojy kontakty saugojimo*, Infolex,
zitréta 2023 m. vasario 6 d.,
https://www.infolex.lt/portal/start.asp?act=news&Tema=54&str=99267
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pasiekti. Todél kandidato, nepraéjusio atrankos j darbo pozicija, gyvenimo apraSymas negali buti
saugomas neterminuotg laika. Atrankai pasibaigus, kandidato pateiktus duomenis galima saugoti tik
tam tikrg konkrety laikg (pavyzdziui, iki 1 mety) ir turint aiSky teisétg tikslg (pavyzdziui, sickiant
kaupti kandidaty baze¢). Kandidatas turi bati i§ anksto apie tai informuojamas ir jam turi buti
suteikiama teisé nesutikti ar reikalauti, kad jo duomenys biity istrinti.%®

BDAR taisyklés galioja kalbant ir apie buvusiy darbuotojy duomeny tvarkyma. Kaip minéta
anksCiau, tam tikrais atvejais yra numatyti minimalds ar maksimalts dokumenty ar duomeny
saugojimo terminai, pavyzdziui, jspéjimai dél darbo sutarties nutraukimo turi baiti saugomi bent 3
metus, o pacios darbo sutartys ir jy priedai — ne trumpiau nei 50 mety. Taciau, jei teisés aktuose
dokumento ar duomeny saugojimo terminas nenumatytas, jie turi buti saugomi protingg laikotarpj.
Darbdaviai turi apibrézti konkrecius duomeny saugojimo terminus, kuriems suéjus, tokie duomenys
iStrinami. Tokiais atvejais, kad bty pasiekti apibrézti tikslai, svarbu nustatyti realy terming.

Nors gali pasirodyti, jog auk$¢iau paminéti reikalavimai dél darbuotojy ar kandidaty
duomeny tvarkymo yra maziau reikSmingi nei, tarkime, reikalavimai dél klienty finansiniy ar
sveikatos duomeny, vis délto darbdaviui gali tekti susidurti su nemenka atsakomybe, jei Sie
reikalavimai bus pazeisti. Uz paciy svarbiausiy BDAR nuostaty pazeidimus (pavyzdziui, pagrindiniy
duomeny tvarkymo principy pazeidimus, jskaitant sutikimo gavimo pazeidimus, duomeny subjekty
teisiy pazeidimus ir pana$iai), numatytos baudos siekia iki 20 min. Eur arba iki 4 proc. jmonés
ankstesniy mety bendrosios pasaulinés apyvartos, atsizvelgiant j tai, kuri suma yra didesné. ®® Ir §iuo
atveju nesvarbu, ar tai yra kandidato, ar esamo darbuotojo duomenys - pagal pazeidimo pobiidj galioja
bendros BDAR numatytos nuobaudos.
sprendimai vien pernai tur¢jo jtakos deSimtims jmoniy Lietuvoje. Skai¢iuojama, kad organizacijoms
teikti 2 isp¢jimai, 8 rekomendacijos, paskirtos 26 administracinés baudos, surasyta 30 administraciniy
nusizengimy protokoly, pagal kuriuos daugiausiai baudy skirta dél Elektroniniy rySiy jstatymo
pazeidimy.1’° Taip pat teiktas 101 nurodymas ir 101 papeikimas. Galima teigti, kad j BDAR taisykliy

laikymasi zitirima itin grieZtai.

168 Kirklyté, supra note, 167.

169 1pid.

170 Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos 2021 m. veiklos ataskaita“, Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija,
ziuréta 2023 m. sausio 20 d.,
https://vdai.lrv.It/It/naujienos/solpripa-2-work-projekto-uzdarymo-ir-duomenu-apsaugos-dienos2023-konferencija-1
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Vis tik kalbant apie tvarios duomeny apsaugos aplinkos kiirimg DI laikais, BDAR, pasak
Sandra Wachter, jau gali biiti pasenes. Autoré straipsnyje ,,Harvard Journal of Law & Technology“!'*
i§saké pagrjstg kritikg BDAR teigdama, kad ,,per daug démesio skiriama jvesties etapui, t.y. kada
renkami duomenys, bet nepakankamai analizuojama, kaip jie vertinami. Kai duomenys gaunami
teisétai, labai mazai kontrolés ar supratimo palickama i§vady analizei (angl. inferential analytics), kuri
tebéra ,,niekieno zemé*. Pagrindinés nuostatos gali buti apeinamos tiesiog iSkreipiant atitinkamy
iS§im¢iy aiSkinimg. Kita vertus, iSvady analizé (angl. inferential analytics), viena i$ stipriausiy DI
taikomuyjy programy, kuria siekiama i$vesti elgesj tiesiog ekstrapoliuojant désningumus, t.y. vertinant
kintamas vertes ir pasikartojimus i§ dideliy duomeny kiekiy, atrodo, i§ esmés nereglamentuota.'’? Be
to, pernelyg siaura duomeny samprata gali sutrukdyti BDAR jgyvendinti savo apsaugos tikslus. Taip
pat, sutelkus démes;j tik i ,,profiliavimg®, gali nepavykti suvokti naujos rinkos praktikos ir spresti naujy

VW —

iSvadomis, yra labai ribota.

3.3. Darbuotojo teisé ,,atsijungti*

Nors darbo santykiuose skaitmenizacijos plétra ir iSpopuliaréjes nuotolinis darbas naudos
suteike tiek darbdaviams, tiek darbuotojams, kartu paskatino kitas su uzimtumu ir teisiniu reguliavimu
susijusias problemas. D¢l suintensyvéjusiy ir pailgejusiy darbo valandy, émé nykti profesinio ir
asmeninio gyvenimo ribos, kilo klausimy dél teisingo atlygio uz darba, suprastéjo dalies darbuotojy
psichiné ir fiziné sveikata, dalyje darbovieCiy jsitvirtino likestis, kad darbuotojai bus nuolat
pasiekiami darbdavio ar kity darbuotojy ir turi biti nuolat prisijunge. Stengdamiesi neprarasti darbo
vietos ar papildomy pajamy, darbuotojai taikstosi su ilgesniu darbo laiku, nors reglamentuotas darbo
laikas blina normuotas. Kaip pagrindiné problema yra identifikuojama negaléjimas ,,atsijungti* net
nakt] ar atostogaujant.

Dar 2021 m. pradzioje, reaguodamas j darbo rinkos poky¢ius, Europos Parlamentas priémé
rezoliucija su rekomendacijomis Komisijai dél naujos direktyvos priémimo, kuri numato darbuotojy

teise atsijungti. Europos Parlamentas Komisijai pateiké naujos direktyvos projekta, kurios tikslas -

171Sandra Wachter, Brent Mittelstadt ir Chris Russell ,,Counterfactual explanations without opening the black box:
automated decisions and the GDPR*, Harvard Journal of Law & Technology, 31/2 (2018): 873,
https://jolt.law.harvard.edu/assets/articlePDFs/v31/Counterfactual-Explanations-without-Opening-the-Black-Box-
Sandra-Wachter-et-al.pdf

172 1bid., 873-874.
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pagerinti visy darbuotojy darbo sglygas, nustatant biitiniausius teisés atsijungti reikalavimus.!™
Rezoliucijoje teisé atsijungti apibréziama ,,kaip teisé nesiimti su darbu susijusios veiklos ir nepalaikyti
su darbu susijusiy rySiy skaitmeninémis priemonémis, pvz. telefono skambuciais, el.laiskais ar
kitomis Zinutémis, ne darbo laiku*.t"*

Europos Parlamento sitilomoje priimti direktyvoje numatyta, kad darbuotojai turi turéti teis¢
iSjungti su darbu susijusias priemones ir nereaguoti j praSymus ne darbo laiku be neigiamy pasekmiy
rizikos. Darbdaviai atitinkamai neturéty reikalauti, kad darbuotojai dirbty ne darbo laiku, bity
pasirenge atlikti darba arba pasiekiami ne darbo laiku, o bendradarbiai turéty vengti susisiekti su
kolegomis ne darbo valandomis darbo tikslais. Darbuotojai apie Sios teisés jgyvendinimg turéty biiti
tinkamai ir aiskiai informuoti. Vis tik svarbu pabrézti, kad rezoliucijoje bei direktyvos projekte teisé
atsijungti yra nesuabsoliutinama ir paliekant teis¢ darbdaviams nukrypti nuo teisés jgyvendinimo
aiSkiai nustatyta tvarka ir kompensuodami uz darbg ne darbo laiku. Kita vertus, jvardintos nuostatos
nurodytos tik rezoliucijoje ir néra privalomos direktyvos projekte. Praktika rodo, kad nors darbdaviai
gali nustatyti ribojancias ir grieztas taisykles dél darbo su IT technologijomis ar nuotoliniu budu,
taciau jmonéje gali vyrauti politika, kuri skatinty darbuotojus dirbti kuo daugiau, konkuruoti ir
nedarbo metu neatsijungti nuo darbo priemoniy.’®

Europos Sgjungos Teisingumo Teismas 2019 m. byloje Federacion de Servicios de
Comisiones Obreras pries Deutsche Bank SAE pasisake, jog ,,siekiant uztikrinti Direktyvoje 2003/88
numatyty teisiy ir Chartijos 31 straipsnio 2 dalyje numatytos pagrindinés teisés veiksminguma,
valstybés narés privalo jpareigoti darbdavius jdiegti objektyvia, patikimg ir prieinamg sistema,
leidzian¢ia apskaiiuoti kiekvieno darbuotojo atlikto kasdienio darbo laiko trukme*.}’® Tagiau R.
Grigoniené!’” kelia klausimg, ar jmanoma tiksliai apskai¢iuoti nutolusio darbuotojo darbo laikg? Tai
galima biity padaryti naudojant DI taikomas technologijas. Taciau jy taikymas turéty buti

proporcingas, reikalingas darbuotojo sutikimas ir pan. Toks darbuotojo stebéjimas, kaip jau buvo

https://www.glimstedt.lt/naujienos/darbuotojo-teise-atsijungti-tik-dirbant-nuotoliu/

174 2021 m. sausio 21 d. Europos Parlamento rezoliucija su rekomendacijomis Komisijai dél teisés atsijungti
2019/2181(INL))*, Europos Parlamentas, Zitiréta 2023 m. sausio 28 d.
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2021-0021 L T.html#titlel

15 Grigoniené, supra note, 5:105.

176 Europos Sgjungos Teisingumo Teismas 2019 m. geguzés 14 d. sprendimas byloje C-55/18 Federacion de Servicios
de Comisiones Obreras pries Deutsche Bank SAE®, Eur-Lex, zitiréta 2023 m. kovo 1 d.
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/PDF/?uri=CELEX:62018CJ0055&from=EN

17 Grigoniené, op.cit, 5:105.
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nagrinéta, gali sukelti papildomas teisinio reguliavimo, o kartu ir darbuotojo emocines, psichines
problemas, neuztikrinant sveiky ir saugiy darbo salygy darbuotojui.

Apzvelgiant Europos Saliy patirtj jgyvendinant nacionalinius teisés aktus dé€l teisés atsijungti,
svarbu paminéti, kad Pranciizija buvo pirmoji Europos $alis, priémusi teisés atsijungti teisés aktus.
Nuo 2017 m. sausio mén. Pranciizija teisiSkai jpareigojo darbdavius derétis su profesinémis
sajungomis dél teisés atsijungti nuo technologijy po darbo valandy. Po Pranciizijos, kita Salis, kurioje
2017 m. buvo jvesta teisé atsijungti, buvo Italija. Teisés akte nustatyta, kad tik nuotoliniai darbuotojai
turi teis¢ atsijungti nuo technologiniy jrenginiy ir interneto platformy, nepatirdami jokiy pasekmiy,
susijusiy su jy darbo statusu ar kompensacija. Teisé atsijungti taip pat numatyta sektoriy ir jmoniy
lygmens kolektyvinése sutartyse. Kitoje Salyje - Ispanijoje, 2020 m. rugséjo 22 d. Karaliaus dekretu-
istatymu Nr. 28/2020 buvo baigti rengti ir priimti teis€s aktai dél nuotolinio darbo. Istatyminio dekreto
18 straipsnyje jtvirtinta teisé atsijungti: ,,verslo pareiga uztikrinti atsijungima reiskia, kad poilsio metu
ribojamas technologiniy darbo ry$iy priemoniy naudojimas, taip pat laikomasi maksimalios darbo
dienos trukmés ir visy apribojimy bei atsargumo priemoniy, susijusiy su darbo laiku, numatyty
taikomame reglamente ar susitarime®.1’® 2021 m. balandj Airijos vyriausybé paskelbé nauja praktikos
kodeksa, pagal kurj visi darbuotojai oficialiai turi teis¢ atsijungti nuo darbo, kad galéty geriau suderinti
profesinj ir asmeninj gyvenimg. Naujasis kodeksas uztikrino, kad darbuotojai turéty teis¢ atsijungti
nuo darbo ne jprastomis darbo valandomis, jskaitant teise i§ karto neatsakyti i el. laiskus, telefono
skambucius ar kitus praneSimus. Kodekse taip pat buvo nurodyta, kad darbuotojas ne darbo
valandomis 1) neturéty atlikti darbo ir 2) turi teis¢ buti nebaudZziamas uz atsisakyma spresti darbo
klausimus. Atsiranda pareiga gerbti kito asmens teis¢ atsijungti (nesiysti el. laiSky ar neskambinti ne
darbo valandomis).”® 2021 m. gruodj Portugalijos parlamentas priémé naujus teisés aktus dél
nuotolinio darbo. Vienas i§ 2022 m. sausio mén. jsigaliojusiy teisés akty buvo teisé j privatumg. Dabar
Darbo kodekse nustatyta, kad darbdaviai privalo susilaikyti nuo kontakty su darbuotojais jy poilsio
metu, i1§skyrus force majeure atvejus. Imonéms, pazeidusioms $ig teise, gresia baudos iki 4080 Eur.
Darbdaviams pazeisti darbuotojo privatuma tapo rimtu nusizengimu. '8
Kaip matyti i§ pirmiau pateikty duomeny, teisés aktai dél teisés atsijungti kiekvienoje Salyje

skiriasi. Vienos $alys pasirinko teisés aktus, skirtus valstybés tarnautojams, Kitos Salys, pavyzdziui,

178 _Right to Disconnect Legislation in Europe*, Global Employment Solutions, Zitiréta 2023 m. vasario 10 d.,
Right to Disconnect Legislation in Europe - Capital GES (capital-ges.com)

179 1bid.

180 |bid.
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Portugalija, nustaté baudas. Nors vienos Salys aktyviai stengiasi adaptuotis prie besikei¢iancios
aplinkos, kuria salygoja informacinés technologijos ir kiti veiksniai, kitos ES valstybés narés vis dar
diskutuoja dél nacionaliniy teisés akty.

Lietuvoje, reaguojant | situacijg darbo rinkoje, Europos Parlamento rezoliucijg bei uzsienio
Saliy pavyzdzius, taip pat kilo jtvirtinimo nacionalinéje teiséje iniciatyvy dél teisés atsijungti ir buti
darbdavio nepasiekiamam ne darbo laiku. Seimo nariy grupé 2021 m. pradzioje registravo LR DK 52
straipsnio (Nuotolinis darbas) pakeitimo projekta, kuriuo teis¢ atsijungti sidlyta jtvirtinti:
wDarbuotojai turi teise atsijungti nuo skaitmeniniy jrenginiy ir buti darbdaviy nepasiekiamais ne
darbo laiku, naktj, poilsio ir §venciy dienomis, jei to nereikalauja darbo pobiidis*.8* 2022 m. LR DK
52 straipsnio pakeitimo projektas perzitirétas, sitiloma jtvirtinti: ,,Darbuotojas turi teise atsijungti nuo
skaitmeniniy jrenginiy ir biti darbdavio nepasiekiamas ne darbo laiku“.*®? Iniciatyva tiesiogiai
jtvirtinti LR DK pasibaigus darbo laikui darbuotojo feis¢ atsijungti ir neatsakyti j skambucius ar
pranesimus, susijusius su darbu, suteikty darbuotojui papildomg apsauga. Taciau keliamas klausimas,
kodél §ig teis¢ sitiloma suteikti tik nuotoliniu biidu dirbantiems darbuotojams. Svarbu paminéti, kad
LR DK 52 straipsnio pakeitimo projektai neaptaria, kaip dél darbo pobudzio turéty buti aiSkinama
teisés atsijungti iSimtis, kokiu buidu i$imtis turéty biti nustatoma ir kokioms darbuotojy kategorijoms,
kaip turéty biiti apskaitomas darbuotojo buvimo pasiekiamo ne nustatytu darbo metu laikas.

Siuo atveju pats klausimas ir sprendimo variantai yra platesni ir susije ne tik su darbo laiko
ar darbo apmoké¢jimo klausimu. Vienas i§ varianty, gali biiti bent i§ dalies apriboti technologijy
naudojima po darbo valandy, uzdrausti prieigas prie sistemy. Taciau nors ribojamuosius veiksmus
gali buti lengva jgyvendinti, jie turi trikumy, nes visiSkai blokuoja prieigg visiems vartotojams.
Darbuotojai vis tiek ras budy, kaip apeiti sistemg ir atlikti darbo uzduotis ne darbo valandomis. Tod¢l
tai gal ir neiSsprendzia pacios problemos, taciau panaikina darbo lankstuma, kurio reikia kai kuriems
darbuotojams. Todél teisé atsijungti ne visada pilnai gali atliepti j darbuotojy poreikj dél darbo ir
asmeninio gyvenimo pusiausvyros, bendros gerovés. Gali biiti svarstytina platesné sgvoka, Kuri
apimty darbo lankstuma, nes niekas negali versti ar bausti darbuotojo biiti prisijjungusiam ir atlikti
darbg poilsio metu, taiau tie, kurie to nori, turéty teise tai daryti laisvai, nesitikédami to paties is kity.

Vis tik pasak Luc Pansu,'8 diskusijos dél teisés akty prisideda prie mentaliteto kaitos ir pamazu gali

181 Tunkevic¢iite, supra note, 173.

1821hid.

183 Luc Pansu, ,,Evaluation of ,,Right to Disconnect* Legislation and Its Impact on Employee’s Productivity*, International
Journal of Management and Applied Research, 5/3 (2018): 115, http://ijmar.org/v5n3/18-008.pdf
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padéti pakeisti darbo kultiirg ir skaitmeniniy priemoniy naudojimg. Kol teisés akty reng¢jai vis dar
diskutuoja, Luc Pansu sitlo taikyti geraja praktika, kuri padéty keisti darbuotojy iprocius ir mastyseng:
1) jei jmanoma, pirmenybe teikti asmeniniam bendravimui, o ne elektroninei komunikacijai; 2)
elektroniniuose laiSkuose pridéti papildomy pranesimy, primenanciy, kad siuntéjas nesitiki skubaus
atsakymo (iSskyrus tikrai skubius atvejus); 3) nesiysti elektroniniy laisky gavéjams, kurie atostogauja;
4) suplanuoti el. laisky pristatyma, kad jie biity siunc¢iami patogiausiu laiku; 5) organizuoti mokymy
sesija apie efektyvesnj skaitmeniniy priemoniy naudojima.'® I$vardintos priemonés galéty padéti
iSsaugoti ilgalaikj darbuotojy produktyvumg, apsaugant nuo informacijos perkrovos, skaitmeninio
i§siblaskymo ir sumazéjusio kiirybiskumo, kurie sukelia stresa, technostresa ir pan. Sie reiskiniai

plac¢iau bus analizuojami kitame poskyryje.

3.4. Dirbtinio intelekto poveikis darbuotojo sveikatai

DI technologijos atvéré novatorisky galimybiy ir pokyc¢iy darbo vietoje, todél kartu iSaugo
su darbo, darbo laiko organizavimu ir nuotoliniu darbu susijusio ,,lankstumo® poreikis. Kei¢iantis
Zmoniy saveikai darbe dél informaciniy technologijy vystymosi ir plétros, vis labiau nyksta riba tarp

darbo ir asmeninio gyvenimo, populiaréja nuotolinis darbas ir darbas laisvu grafiku. Tai gali suteikti

SV —

VW -

sveikatos (toliau - DSS) srityje. Naujy galimybiy ir i8§tkiy pusiausvyra priklauso nuo to, kaip
technologijos darbo vietoje yra jdiegtos, valdomos ir reguliuojamos.8

Skaitmeninés technologijos, kuriose jdiegtas DI (pvz. robotai), yra mobilds, iSmants ir
bendradarbiaujantys jrenginiai ir jie gali padéti gerinti DSS salygas jvairiais btdais, pavyzdziui,
pakei¢iant darbuotojus pavojingose darbo vietose arba gerinant darbo kokybe, nes darbuotojams
nereikia atlikti pasikartojanciy ar rutininiy uzduociy, padidinanéiy raumeny ir kauly sistemos
sutrikimy rizikg arba kelian¢iy grésme psichinei sveikatai. Pavyzdziu laikytini aktyvieji egzoskeletali,
kurie naudojami jprastiniams fiziniams ir ergonominiams zmogaus judesiam modifikuoti, tarkim,

jgalinant juos kelti sunkius svorius, bet potencialiai apsunkinant paprastesniy judesiy atlikima.'%

184 pansu, supra note, 183.

185 Nomi Hrast, Simona Sarotar Zizek, , Health and Safety in times of remote work*, 6th FEB International Scientific
Conference: Challenges in Economics and Business in the Post-COVID Times. 1 (2022): 492,
https://doi.org/10.18690/um.epf.5.2022.46

186 European Agency for Safety and Health at Work, supra note, 44.
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Kobotai, bendradarbiaujantys robotai, skirti bendrauti su zmonémis bendroje erdvéje arba saugiai
dirbti i§ arti,’®” taip pat gali sudaryti palankesnes salygas daugeliui Zmoniy (senstantiems
darbuotojams ar nejgaliesiems) jsidarbinti ir bendradarbiauti su Zmonémis bendroje veikloje. %
Naujos, DI pagrjstos darbuotojy stebésenos formos, gali suteikti galimybe pagerinti DSS priezitira,
sumazinti poveikj jvairiy rizikos veiksniy, jskaitant priekabiavimg ir smurta, taip pat anksti jspéti apie
stresg, sveikatos problemas ir nuovargj. Realiuoju laiku teikiami patarimai, pritaikyti konkreciam
asmeniui, gali daryti jtakg darbuotojy elgesiui, pagerinti DSS. DI paremta stebésena galéty padéti
vykdyti jrodymais pagrjsta prevencija, pazangy darbo viety rizikos vertinima.'8

Taciau naujos roboty technikos ir DI technologijy diegimas taip pat gali sukelti ergonoming,
kibernetinio saugumo ar psichosocialines rizikas, kurios atsiranda, sgveikaujant zmogui ir masinoms.
Robotizacija 1éme aibe nelaimingy atsitikimy ir mir¢iy darbe, pavyzdziui, 2015 m. robotas nuzudeé
darbuotojg, prismeiges jj prie metalo plokstelés Volkswagen automobiliy gamykloje.!®® Vis dazniau
naudojant roboty technikg zemes tikyje, sodininkystéje, logistikoje ir gamyboje, padidéja sgveikos su
robotais keliama rizika ir panasiy nelaimingy atsitikimy darbe tikimybé. Traumy pavojus taip pat gali
netiesiogiai padidéti del zmogaus saly€io su roboty naudojamais jrenginiais.**

Roboty, kurie kartais priima sprendimus darbdaviy vardu, veiksmai sukelia materialiniy
padariniy darbe. D¢l Sios prieZasties, kyla klausimas, kas turi atsakyti uZ dirbtinio intelekto padaryta
7alg? Ar yra suformuota ir jgyvendinta atitinkanti teisiné sistema, reglamentuojanti roboty veiksmy
keliama rizikg ir sukelty incidenty padarinius?

Direktyvoje 2006/42/EB,*? taikomoje masinoms, nepavyko nustatyti universalios DI roboty,
turinéiy net dalinj saves suvokima, apibréZties. Si direktyva gali biiti naudinga uztikrinant DSS darbo
vietose, kuriose naudojamos tradicinés masinos ir, kuriy technikos lygis gerokai skiriasi nuo

dabartinio. Ji tatkoma masiny veikimo principams, neatsizvelgiant j DI, kuris tam tikrose situacijose

187 -Kobotai* jau kei¢ia robotus: kas tai yra ir kodél jie taip sparciai plinta, Technologijos, zitréta 2023 m. kovo 25 d.
http://www.technologijos.lt/n/technologijos/elektronika/S-82336/straipsnis/Kobotai-jau-keicia-robotus-kas-tai-yra-ir-
kodel-jie-taip-sparciai-plinta

188 European Agency for Safety and Health at Work, supra note, 44.

189 |bid.

190 Maciej Jarota, supra note, 9:5.

191 Tarptautiné darbo organizacija, ,,Sauga ir sveikata kaip ateities darbo pagrindas*, VDI, Zitréta 2023 m. vasario 3 d.,
https://www.vdi.lt/PdfUploads/DSS_ateities darbo_pagrindas.pdf

192 Europos Parlamento ir Tarybos Direktyva 2006/42/EB dél masiny, i dalies kei¢ianti Direktyva 95/16/EB (nauja
redakcija)“, Eur-Lex, zitréta 2023 m. vasario 9 d. https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/It/ TXT/?uri=CEL EX%3A32006L.0042
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gali gebéti savarankiskai priimti sprendimus, poveikj. Direktyvoje 2006/42/EB neapibréziamas
roboty, kurie ateityje gali atlikti svarby vaidmenj daugelio Europos darbdaviy darbo procese,
savarankiskumo lygis.

Sioje vietoje svarbu pabrézti, kad kol kas néra teisés akty, reglamentuojanéiy roboty, turinéiy
savimong, valdyma. ES teisés aktai buvo kuriami kitokioje mokslingje ir technologinéje tikrovéje, nes
jie nereglamentuoja i§samiy naujy darbo procesy aspekty, susijusiy su robotizacijos pazanga. Juose
negalima rasti jokiy DI roboty naudojimo principy, kuriuose biity atsizvelgta j DI specifika.

Kitas svarbus DSS aspektas, susijes su DI pazanga - darbuotojy patiriamas stresas darbo
aplinkoje. Auganti verslo sparta, kurig lemia liikesCiai pasiekti daugiau, geresniy ir greitesniy
rezultaty, reiskia, kad organizaciné praktika turi biiti nuolat tobulinama, siekiant atlaikyti didéjancia
konkurencija. Darbdaviy spaudimas dél darbo nasumo gali jtakoti iSaugusj darbuotojy darbo kriivj,
pernelyg ilga darbo laika ir nesubalansuotg profesinio ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra.
Pavyzdziui, ,,Amazon® uzpatentavo apyranke, kuri stebi sandélio darbuotojy buvimo vieta ir vibruoja,
kad ,,pastiméty” juos prie kitos uzduoties. Pastebéta, jog daugelis darbuotojy mano, kad pagrindinis
juy bendravimas darbo pamainos metu vyksta su robotais, o ne su kolegomis.'®® I3ryskéja darbuotojy
vieniSumo ir izoliacijos jausmas, atsiranda kolektyvinio bendravimo stoka, mazesné organizacijos
parama. Sios aplinkybés gali sukelti stresa darbuotojui, daryti zalg psichinei sveikatai.’® , Stresas“ yra
apibréziamas kaip ,,nespecifiné individo psichofiziologiné¢ reakcija j iSorinius dirgiklius, pavyzdziui,
nepalankias fizines arba socialinés aplinkos salygas*.1%

Kita problema, iSaugusio nuotolinio darbo poreikiui, atsiranda neapibréztas darbo kravis,
kuris sukuria naujg $iy dieny reiskinj ,,technostresg”, jvardijama kaip ,,zmonijos kaina uz kompiuteriy
revoliucija*.?®® Informaciniy komunikaciniy technologijy keliamas stresas gali biiti apibiidintas kaip
tiesioginis arba netiesioginis technologijy naudojimo poveikis Zmogaus elgsenai, mastymui,
nuostatoms ir psichologijai.'®” Technostreso savoka siejama su darbo norma, kurig sunku apibrézti
dirbant su informacinémis technologijomis. Darbuotojus neretai uzpliista nesuskai¢iuojamas el.
laiSky, telefono skambuciy ar zinu¢iy srautas. Neatlikti darbai, neperskaityti dokumentai slegia

darbuotoja psichologiskai, net ir jeigu néra nustatyto griezto reikalavimo atlikti uzduotis ta pacia

193 Tarptautiné darbo organizacija, supra note, 191.
19 Ibid.
195 Selye Hans, Stress Without Distress (London: Teach Yourself Books, 1974), 171.
19 Grigoniené, supra note, 5:103.
197 |_arry Rosen, Technostress: Coping With Technology @Work @Home @Play. (New York: John Wiley & Sons,
1997), 239.
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dieng.'® A. G. Raisien¢ ir S. Jonusauskas,'®® tyrinéje informaciniy ir komunikaciniy technologijy
itaka darbuotojy stresui, i$skiria 3 technostreso pasekmes: fizinés, psichoemocinés ir funkcinés
(elgsenos). Fizinés apima létiniy ligy iSsivystymg arba patiméjimg, bendrg liguistumg, imuniteto
susilpnéjima, akiy ir kauly-raumeny sistemos ligas ir pan. Psichoemociné reakcija | stresg keliancias
aplinkybes aprépia darbuotojo nusivylima darbu, depresija, neigiamg saves vertinima, sumenkusj
pasitikéjimg savimi, vadinamajj kompiuterinj nerima, panikos priepuolius ir t.t. Funkciniai arba
elgsenos pokyciai pasireiSkia sumazéjusiu produktyvumu, pablogéjusia darby atlikimo kokybe,
absenteizmu, t. y. padaznéjusiomis pravaikStomis, polinkiu palikti darboviete ir pan.

Grigoniené,?%

remiantis Europos ir Lietuvos mokslininkais, apzvelgé ir kitg reiskinj —
»technoperkrovos®, ,kai nesant kriterijy nustatyti tinkamg darbuotojui kriivj, elektroniniu btdu
siuniamos uzduotys virSija darbuotojo pajégumy ribas ir sukelia psichoemocinius sveikatos
sutrikimus®.

Svarbu suprasti, kad visose darbo vietose, kur daznai naudojamos informacinés
technologijos, reikia jtraukti j darbo rizikos vertinimo procesus tokius veiksnius kaip technostresas,
technoperkrova. Taip pat biitina parengti jmonése dokumentus, nustatancius, kaip darbuotojai turi biiti
apmokyti dirbti tokiomis salygomis.?’!

Atsizvelgiant j technologijy plétra ir analizuojant rizikas ir grésmes, kyla klausimas, ar
dabartiniai ES teisés aktai leidzia gerai apsaugoti darbuotojy sveikata, jiems atlickant pareigas DI
naudojimo kontekste?

ES teisés aktuose nepateikiama DI apibreztis, nors tokie faktai, kad 2017 m. vasario 16 d.
rezoliucijoje su rekomendacijomis Komisijai dé¢l civilinés teisés taisykliy, susijusiy su robotika
(2015/2103(INL),?°? Europos Parlamentas paragino Komisija postuluoti bendra ES lygmens
kibernetiniy-fiziniy sistemy, autonominiy sistemy, paZzangiyjy autonominiy roboty ir jy subkategorijy
apibrézt] ir nustaté pazangiyjy roboty poZymius, jau vertinama pozityviai.

IS pirmiau pateiktos analizés matyti, kad ES teisés aktuose nenagrinéjamos kai kurios naujos

grésmeés, susijusios su darbuotojy sveikatos apsauga. IS tiesy ES teisés akty leidéjas apskritai

19 Grigoniené, supra note, 5:103.

199 Raisiené, JonuSauskas, supra note, 6:83.

200 Grigoniené, supra note, 5:102.

201 Marta Chiappetta, ,,The Technostress: definition, symptoms and risk prevention®, Researchgate, Zitiréta 2020 m.
spalio 23 d.,

https://www.researchgate.net/publication/325031719_The Technostress_definition_symptoms_and_risk_prevention
2022017 m. vasario 16 d. Europos Parlamento rezoliucija su rekomendacijomis Komisijai dél robotikai taikomy
civilinés teisés nuostaty (2015/2103(INL))*, supra note, 48.
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reglamentavo DSS klausimus, visy pirma Tarybos direktyvoje 89/391/EEB,?* kurioje apibréziami
bendrieji DSS principai, taikomi kiekvienoje darbo aplinkoje. Pagrindiniame DSS teisés akte, t. y.
Tarybos direktyvoje 89/391/EEB, kuri yra laikoma bendry principy ir biitiniausiy standarty pagrindas,
darbdavys jpareigojamas imtis priemoniy, butiny darbuotojy saugai ir sveikatai uztikrinti, jskaitant
profesinés rizikos prevencija, informavimg ir mokymga, taip pat apripinimg butinomis
organizacinémis priemonémis.?%* Direktyvos 6 straipsnio 1 dalyje, atsizvelgus j kintan¢ias aplinkybes
ir siekiant esamos padéties pagerinimo, yra numatyta darbdavio pareiga koreguoti Sias priemones. Be
to, direktyvos 6 straipsnio 3 dalyje nustatyta taisykle, kad visose planuojamose jmonése darbdavys
privalo atsizvelgti ] jmonés veiklos pobudj, rizikag darbuotojy profesinei saugai ir sveikatai darbe,
parenkant darbo priemones, naudojamas chemines medziagas ar preparatus ir jrengiant darbo vietas.
Pagal direktyvos 9 straipsnio 1 dalj darbdavys turéty vertinti rizikg profesinei saugai ir sveikatai darbe,
iskaitant rizika, dél kurios darbuotojas buvo nedarbingas ilgiau kaip tris darbo dienas, sarasg ir
atsakingoms institucijoms, vadovaudamasis nacionaliniais jstatymais ir (arba) praktika, rengti
ataskaitas apie nelaimingus atsitikimus darbe, kuriuos patyré jo darbuotojai. Pagrindiné darbuotojy
profesinés saugos ir sveikatos darbe priemoné yra rizikos vertinimas darbo vietoje.?%

Vis labiau plintant nuotoliniam darbui, kuris organizacijose tampa labiau kasdienybe, nei
iSimtinéms darbo sglygoms, atsiranda poreikis jvertinti teisinj tokios darbo formos reguliavimg. Darbo
vietos tampa vis labiau neapibréztos, todél Salims skubiai reikejo 1S naujo jvertinti teisés aktus, siekiant
apsaugoti darbuotojus nuo naujos ergonomingés rizikos darbuotojy sveikatai, kurias darbdaviai turi
mazai galimybiy kontroliuoti.

Europos lygmeniu nuotolinj darba reglamentuoja Direktyva 89/391/EEB bei kitos
direktyvos, susijusios su darbo sglygomis ar DSS. Taciau ES néra vieno konkretaus teisés akto,
tiesiogiai susijusio su nuotoliniu darbu. Vietoj to jis reglamentuojamas nacionaliniu lygmeniu,

pasitelkiant norminius teisés aktus, kolektyvines derybas ir socialinj dialoga.

203 | Europos Parlamento ir Tarybos Direktyva 89/391/EEB dél priemoniy darbuotojy saugai ir sveikatos apsaugai darbe

gerinti  nustatymo®,  Eur-Lex, zioréta 2023 m. vasario 7 d.,  https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/LT/TXT/HTML/?uri=CELEX:31989L0391&from=LT
204 |bid.

205 Jarota, supra note, 9:3.
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Taciau Europos pozitirio j nuotolinj darbg esminiu dokumentu yra laikomas ES pagrindy
susitarimas dél nuotolinio darbo (angl. Framework agreement on telework)?® - autonominis
socialiniy partneriy susitarimas, sudarytas 2002 m. Jame pateikiama aiski, nors ir bendro pobiidzio,
darbdaviy pareigy, darbuotojy, dirban¢iy nuotolinj darba, atzvilgiu apzvalga. Sios pareigos uztikrina,
kad nuotoliniu biidu dirbantis darbuotojas naudotysi tomis paciomis teisémis kaip ir vietoje dirbantys
darbuotojai, kartu atsizvelgiant j nuotolinio darbo ypatumus. Jame taip pat pabréziama, kad darbdavys
yra atsakingas uz nuotoliniu buidu dirbanc¢iy darbuotojy profesing saugg ir sveikatg. Susitarime aiskiai
nurodoma, kad nuotoliniu biidu dirbantys darbuotojai turi teis¢ praSyti inspekciniy vizity, kad biity
uztikrinta, jog jy darbo vieta atitinka paskirt] ir yra ergonomiska. Susitarime taip pat nustatomos
pagrindinés taisyklés, susijusios su darbo organizavimu, mokymais, duomeny privatumu ir jranga. IKi
2021 m. kovo mén. penkios Salys - Italija, Liuksemburgas, Latvija, Slovakija ir Ispanija - buvo
igyvendinusios teisinius pakeitimus, o daugelis kity Saliy, jskaitant Airija, Austrija, Belgija, Kipra,
Kroatija, Vengrija, Vokietija, Malta, Lenkija, Portugalija ir Slovénija, perzitiréjo savo nacionalinius
teisés aktus Sia tema.?%” Siuos suderintus arba sifilomus nacionalinio nuotolinio darbo reglamentavimo
pakeitimus galima suskirstyti j keturias pagrindines kategorijas:?%

e teisinis nuotolinio darbo apibrézimas;

e teisé dirbti nuotoliniu biidu (iskaitant nuotolinio darbo trukme ir daznuma);

e teisé atsijungti poilsio metu ir galimybé¢ uZtikrinti sveika darbo ir asmeninio gyvenimo

pusiausvyrg dirbant nuotoliniu biidu;

e konkre¢ios DSS nuostatos, jskaitant darbdavio pareigg uztikrinti, kad nuotolinio darbo

vieta biity ergonomiska ir padéty iSvengti potencialiy ligy.

Nacionaliniy teisés akty pakeitimai jvairiose Salyse skiriasi. Pavyzdziui, Ispanijoje
Karaliskuoju dekretu Nr. 28/20202%° sustiprinta darbuotojo teisé atsijungti ir i$pléstos darbuotojy
teisés, kai kalbama apie nuotolinio darbo ergonominius, psichosocialinius ir organizacinius aspektus.

Ispanijos darbdaviai dabar privalo atlikti darbuotojy nuotolinio darbo vietos rizikos vertinimg ir

206 Teleworking regulations are changing - so what do employers need to know*. European Agency for Safety and
Health Work, ziuréta 2023 m. sausio 30 d.
https://healthy-workplaces.eu/en/media-centre/news/teleworking-regulations-are-changing-so-what-do-employers-need-
know

207 |pid.

208 |pid.

209 KaraliSkasis dekretas - jstatymas 28/2020 dél nuotolinio darbo*, BOE, Zitiréta 2023 m. vasario 10 d.,
https://boe.es/buscar/pdf/2020/BOE-A-2020-11043-consolidado.pdf
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uztikrinti, kad joje nebity jokios rizikos, galinCios sukelti ar sustiprinti kauly ir raumeny sistemos
sutrikimus.

Airija 2021 m. sausio mén. paskelbé savo nacionaline nuotolinio darbo strategija, kurioje ne
tik pabréziama teis¢ atsijungti, bet ir jsipareigojama investuoti } nuotolinio darbo infrastruktiirg,
pavyzdziui, nuotolinio darbo centrus ir spar¢iojo pla¢iajuoséio rysio uztikrinima.?t?

Vokietijoje, Federaliné darbo ministerija 2021 m. spalio mén. pradzioje parengé mobiliojo
darbo jstatymo projekta (vok. Das Mobile-Arbeit-Gesetz). Sis jstatymo projektas leidZia darbuotojams
dirbti 1§ namy arba dirbti mobily darbg 24 dienas per metus (pagal darbo sutartj visg darbo dieng).
Darbdaviams tenka tokia pati atsakomybé uz darbuotojy profesing sveikatg ir saugag namy biure, kaip
ir jmonés patalpose. Imonés privalo atlikti rizikos vertinima ir prevencija bei informuoti darbuotojus
apie rizika, kuri jiems gali kilti dirbant namuose tiek fiziskai, tiek psichologiSkai. D¢l ribotos
darbdavio galimybés patekti j darbuotojo namus, darbuotojy bendradarbiavimas dél darbo salygy
namuose, laikomas dar svarbesniu ir apibréziamas nuotolinio darbo sutartyje.?!* Ypa¢ daug démesio
skiriama sveikatos ir saugos vertinimui, susijusiam su darbo vietos ergonomika, tinkamu ap$vietimu,
darbo procesais ir darbo laiku. Siuo metu darbuotojai, dirbantys namuose, néra apdrausti nuo
nelaimingy atsitikimy. D¢l privalomojo draudimo nuo nelaimingy atsitikimy darbe, kuris uztikrina
labai intensyvig apsaugg ir suteikia darbuotojui galimybg¢ naudotis specialiomis reabilitacijos
priemonémis, nuolat kyla gincy, nes 2016 m. Federalinio socialinio teismo sprendimu buvo atsisakyta
suteikti draudima, jei darbuotojas patyré nelaimingg atsitikimg eidamas i§ namy biuro } virtuve savo
namuose. Nors panasus nelaimingas atsitikimas neabejotinai biity apdraustas, jei jvykty darbdavio
patalpose, teismas motyvavo, kad darbo i§ namy atveju tai yra veikla, priskiriama i§imtinai darbuotojo
rizikos sferai. 2018 m. Federalinis socialinis teismas i$aiskino, kad draudimo apsauga taikoma tik tuo
atveju, jei nelaimingas atsitikimas jvyko konkreCioje darbui skirtoje erdvéje namuose ir jei
darbuotojas nelaimingo atsitikimo metu faktiSskai dirbo darbdaviui. Nuo to laiko darbdaviams
paprastai rekomenduojama suteikti konkrecig draudimo apsauga, kad biity iSvengta gin€y Siame
kontekste.?!?

Pranciizijoje nuo 2017 m. darbg namuose reglamentuoja Pranctizijos darbo kodeksas (1222-

9 ir kiti straipsniai). Sprendziant praktinius klausimus, remiamasi teismy praktika ir 2005 m. sudarytu

210 European Agency for Safety and Health Work*, supra note, 206.

211 Remote work in Germany*. Boundless, zioréta 2023 m. vasario 11 d.,
Remote Working Policy in Germany | Boundless EOR (boundlesshg.com)
212 |pjd,
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nacionaliniu daugiaSalés pramonés susitarimu. Konkrecios nuostatos taip pat gali buti numatytos
jmonés pramonés sektoriui taikomoje kolektyvinéje sutartyje.?r® Darbdavys yra atsakingas uz DSS
dirbant namuose. Darbdavys gali patekti j namy biurg, kad uztikrinty DSS, gaves iSankstinj sutikimg
ir praneSes darbuotojui. Darbdavys privalo imtis visy pagristy priemoniy, kad darbuotojo darbo vieta
biity teisingai jrengta, saugi, patogi ir lengvai naudojama, siekiant sumazinti galimas traumas, kaip
nurodyta sveikatos ir saugos priemonése. Savo ruoztu darbuotojai privalo riipintis savo sveikata ir
sauga bei laikytis visy pagrjsty darbdavio taisykliy ar nurodymy. Taip pat darbdavys turi uzkirsti kelig
darbuotojo izoliacijai, kontroliuoti darbo kriivi ir uztikrinti darbuotojo asmeninio ir profesinio
gyvenimo pusiausvyra. Siuo tikslu Darbo kodekse visy pirma numatytos pareigos darbdaviui a) bent
kartg per metus susitikti ir aptarti darbo krtivj bei darbo salygas ir b) nustatyti dienos laika, kada galima
susisiekti su darbuotoju (L. 1222-10 straipsnis).?**

Lietuvoje teisinis reguliavimas remiasi LR DK 52 straipsnio 3 dalimi, kurioje nustatyta, kad
,»<..> skiriant dirbti nuotoliniu biidu, rastu nustatomi darbo vietos reikalavimai (jeigu tokie keliami),
darbui suteikiamos naudoti darbo priemonés, apriipinimo jomis tvarka, naudojimosi darbo
priemonémis taisyklés <..>*?1

Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymo 11 straipsnio 1 dalyje
numatyta darbdavio pareiga darbuotojams sudaryti saugias ir sveikatai nekenksmingas darbo sglygas
visais su darbu susijusiais aspektais.?*® Sio jstatymo 33 straipsnyje nurodytos darbuotojy pareigos
saugant savo ir kity darbuotojy sveikata bei gyvybe neatleidzia darbdavio nuo Sioje dalyje nustatytos
pareigos. DSS priemonés finansuojamos darbdavio 1éSomis. [statymo 14 straipsnio 1 dalyje jtvirtinta,
jog kiekvieno darbuotojo darbo vieta ir darbo viety aplinka turi atitikti Sio Istatymo ir kity darbuotojy
saugos ir sveikatos norminiy teisés akty reikalavimus. Darbo vietos turi biiti jrengtos taip, kad jose
dirbantys darbuotojai biity apsaugoti nuo galimy traumy, jy darbo aplinkoje nebiity sveikatai
kenksmingy ar pavojingy rizikos veiksniy. Jrengiant darbo vietas turi biti jvertintos darbuotojo fizinés
galimybés. Jstatymo 38 straipsnis reglamentuoja darbuotojy sauga, kurie dirba nuotolinj darba. Sio
straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad darbuotojams, dirbantiems nuotolinj darbg, sudaromos tokios pacios

DSS salygos kaip ir kitiems jmonés darbuotojams. Skiriant dirbti nuotoliniu budu, darbdavys, jeigu

213 Mobile working regulations in France, Cms.Law, Zitréta 2023 m. vasario 11 d.
https://cms.law/en/int/expert-guides/cms-expert-guide-to-mobile-working/france

214 |bid.

215 Lietuvos Respublikos darbo kodeksas*, supra note, 31:52 straipsnis 3 dalis.

216 Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymas®, LRS, zitiréta 2023 m. vasario 3 d., https://e-
seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/ TAD/TAIS.215253/asr
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reikia, darbuotojui suteikia darbo, asmenines apsaugos priemones. Darbuotojo naudojamos darbo
priemongs, darbo vieta turi atitikti DSS teisés akty reikalavimus. Darbdavys privalo apmokyti
darbuotoja, kaip saugiai naudotis darbdavio suteiktomis darbo priemonémis. Darbuotojas privalo
ripintis savo paties ir kity asmeny, kurie galéty nukentéti dél netinkamo jo elgesio ar klaidy, sauga ir
sveikata, taip pat tinkamu darbo priemoniy, asmeniniy apsaugos priemoniy naudojimu (Istatymo 38
straipsnio 2 dalis).?!” Jstatymo 39 straipsnio 1 dalyje jtvirtinta, kad DSS biiklé nustatoma pagal tai,
kaip darbo priemonés ir darbo sglygos jmon¢je atitinka DSS norminiuose teisés aktuose nustatytus
reikalavimus, jvertinus profesing rizikg darbo vietose ar kitose jmonés vietose, kur darbuotojas gali
biiti darbo laiku.?'® Darbdaviui atstovaujantis asmuo ar jo pavedimu darbdavio jgaliotas asmuo
organizuoja profesinés rizikos vertinima jmonéje (Jstatymo 39 straipsnio 3 dalis). 2%°

Del DSS biuklés darbo jstatymai iSim¢iy, kuomet dirbamas nuotolinis darbas, nenustato, todel
visais atvejais kiekvienoje darbo vietoje pats darbdavys turi vertinti profesing rizika. Salys néra
saistomos pareigos susitarti, kad nuotolinio darbo vieta biity apibrézta tik kaip viena fiziné vieta, nes
nuotolinio darbo organizavimas yra lankstesnis biidas atlikti darbuotojui jo darbo funkcijas. Dél Sios
priezasties, Salys yra laisvos sulygti, kad darbo funkcijas darbuotojo bus atliktos savo nuozitira
pasirinktoje vietoje (pvz., bibliotekoje, namuose, ar kt.). Jei darbdaviui ar jo pavedimu jgaliotam
asmeniui néra objektyvios galimybés jvertinti konkreciy darbuotojy profesines rizikos darbo vietoje,
darbdavys galéty inicijuoti darbuotojy, kurie dirba nuotoliniu btidu, apmokymus profesinés rizikos
vertinimui. Tokiu atveju darbuotojai, dirbantys nuotolinj darbg, galéty patys jsivertinti konkrecioje
darbo vietoje kylancias rizikas ir priimti konkrecius sprendimus, pvz., iSkilus rizikai testi darba, ar ji
nutraukti ir (ar) imtis tam tikry priemoniy rizikai pasalinti. Bet kokiu atveju, visos reikSmingos
aplinkybés dél galimy riziky, darbuotojo veikimo biidai kylant rizikoms, apsaugos priemoniy
naudojimo tvarka ir kitos faktinés aplinkybés turi buiti dokumentuotos ir patvirtintos darbo teisiniy
santykiy Saliy nusistatyta tvarka. Tokios aplinkybés tiek darbo teisiniy santykiy Salims, tiek darbo
teisiniy santykiy prieziiirg atliekantiems subjektams, turi biiti aiskios ir suprantamos.??

Dirbant nuotoliniu badu, iSkyla klausimy dél darby saugos, darbuotojy sveikatos ir

nelaimingy atsitikimy darbe kvalifikavimo. Remiantis LR Nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy

217 Dél nuotolinio darbo*, Valstybiné darbo inspekcija, zitiréta 2023 m. sausio 10 d.
https://www.vdi.lt/Forms/TekstasDUK.aspx?ID=483&lang=It

218 Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymas®, supra note, 216:39 straipsnis 1 dalis.
219 |hid., 39 straipsnis 3 dalis.

220 Valstybiné darbo inspekeija“, supra note, 217.

67


https://www.vdi.lt/Forms/TekstasDUK.aspx?ID=483&lang=lt

ligy socialinio draudimo jstatymo 3 straipsnio 10 ir 11 dalimis, nelaimingu atsitikimu darbe
pripazjstamas jvykis darbe (ir eismo jvykis darbo laiku), kai darbuotojas patiria trauma bei kuris teisés
akty nustatyta tvarka pripaZzintas nelaimingu atsitikimu darbe.??!

Sprendziant, kurie jvykiai laikytini nelaimingais atsitikimais darbe, atsiranda rizika, nes
nuotolinio darbo atveju pats darbuotojas apskaito darbo laikg. Pasak G. Tamasauskaités,??? ,,darbo
sutarties Salys, sulygdamos dé¢l nuotolinio darbo, turéty aiskiai susitarti dél nelaimingy atsitikimy
darbe pripazinimo ir kvalifikavimo tvarkos ir sglygy. Bity tikslinga numatyti konkrecius darbo
funkcijos atlikimo laikotarpius (tarkime, darbo laiko intervalus). Jeigu jvykis, kurio metu nuotolinis
darbuotojas patirty trauma, jvykty susitarime numatytu laikotarpiu kaip numatytu darbo laiku, toks
ivykis, atlikus visapusj faktiniy aplinkybiy tyrima, laikytinas nelaimingu atsitikimu darbe. Antraip,
jeigu darbuotojas patiria traumg vykdydamas ne darbo funkcijas ar laiku, kuris pagal susitarima
nepriskiriamas darbo laikui, ivykis neturéty biti laikomas nelaimingu atsitikimu darbe”.

Atsizvelgiant | nagrinétus saugos ir sveikatos darbo aplinkoje salygojancius komponentus,
svarbu jvardinti, kad didziausia atsakomybés dalis uz saugias ir sveikas darbo salygas organizacijoje
(iskaitant ir darbg nuotoliniu btudu) tiek Lietuvoje, tick apzvelgtose Salyse, tenka darbdaviui. Ir nors
ES lygmeniu teisinis reguliavimas néra isamiai sureguliuotas - néra teisés akty, reglamentuojanciy
roboty valdyma organizacijose, direktyvoje dél priemoniy DSS apsaugai darbe gerinti nustatymo
nenagrinéjamos kai kurios naujos grésmés, kylan¢ios dél salycio su informacinémis technologijomis
darbuotojy sveikatos apsaugai, darbuotojy sveikatos stiprinimas iSliecka jmoniy prioritetas
konkuruojant darbo rinkoje. Nors remiamasi prielaida, kad darbdavys turi auk$¢iausig valdzig ir
teising atsakomybe uztikrinti DSS, vis tik darbuotojai taip pat turi suvokti, kad jy paciy sveikata, sauga
ir gerove yra jy asmeninés atsakomybes dalis. Ir didele dalimi jy buisima sauga ir sveikata priklauso

nuo jy paciy, o ne nuo vadovy ar kity darbuotojy.

221 TR Nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy socialinio draudimo jstatymas*, LRS, Zidréta 2023 m. vasario 1
d., https://e-seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/ TAD/5a374f223de811e68f278e2f1841c088/asr
222 TamaSauskaité, supra note, 119:200.
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ISVADOS

1. Siuo metu DI dar neturi vieningos sampratos nei praktikoje, nei teisés mokslo pasaulyje. Vienur
apibréziant DI labiau akcentuojama informaciniy technologijy galimybé savarankiskai priimti
sprendimus, kitur i$skiriama zmogaus jtaka DI sistemoms, i§ turimo duomeny rinkinio atrasti ir
analizuoti reikalingg informacija bei, ja remiantis, priimti sprendimus. Todél galima teigti, kad
atsizvelgiant j sparty DI vystymasi, néra tikslinga formuoti vieningos sgvokos, bet labiau verta
remtis DI veikimo principais.

2. D¢l naujy i$sukiy, susijusiy su DI taikomomis technologijomis darbo santykiuose, kyla naujy
grésmiy ir riziky, kuriy tiek tarptautiniai, tiek nacionaliniai teisés aktai dél vystymosi spartos
iSsamiai nereglamentuoja. Siekiant apsaugoti darbuotojy teises, atsiranda poreikis ES teisés aktus
pritaikyti prie besikeiciancios tikrovés. ES lygmens standartuose privaloma reaguoti i sparciai
besikeiciant] darbo rinkos pobidj, susijusj su DI paZzanga darbo procesuose, Kuris reikalauja
nuoseklaus, atitinkancio ntidienos poreikius, savalaikio, nenutriikstamo teisés akty kiirimo ir
tobulinimo proceso, kas uZztikrinty skaidry ir aisky teisinj reguliavima.

3. Jvertinus ES ir nacionalinius teisés aktus, reguliuojanéius pagrindines zmogaus teises ir laisves,
ypatingg démesj reikia skirti tokiy teisiy ir laisviy apsaugai, kaip orumas, laisveé reiksti mintis ir
jsitikinimus, asmens teisé j privaty gyvenimg, diskriminacijos uzdraudimas, teisé j asmens
duomeny apsaugq. Sios teisés ir laisvés gali biti laikomos patenkandiomis j didziausia jy
pazeidimo rizikg taikant DI technologijas darbo aplinkoje. Todél priimant teisés aktus arba
tobulinant esamus DI reguliavimo srityje, reikéty nurodyti Sias asmens teises ir laisves bei
atitinkamai nustatyti jy saugojimo kriterijus.

4. Grésmeé darbuotojy teiséms ir laisvems kyla dél neteiséty DI technologijy panaudojimo tikslo,
apimties, skaidrumo ir terminy. Darbuotojy teisiy apsauga konkuruoja su darbdavio interesais,
todel aiskus teisinis reglamentavimas padéty iSlaikyti santykiy pusiausvyra, net ir egzistuojant
subordinacijos principui.

5. DSS turi biiti jmoniy prioritetas, nes sveikas darbuotojas ilgainiui jmonei atnesa daugiau naudos,
taip pat salygoja jmonés reputacijos konkurencinj pranasumg. Nagrinéty Saliy ir Lietuvos teisinis
reglamentavimas jpareigoja darbdavj uztikrinti DSS darbo vietoje. Taciau vis dar néra konkreciai
suformuotos ir jgyvendintos teisinés sistemos, reglamentuojancios DI technologijy (pvz. roboty)

sukeltos rizikos ir jvykusiy incidenty padariniy teisinés atsakomybés riby.
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6. Lietuvos nacionalinéje teis¢je egzistuoja saugg ir sveikatg reglamentuojanciy teisés akty, taciau

truksta iSsamesnio nuotolinio darbo DSS salygy reglamentavimo. Atsakomyb¢ priskiriama
darbdaviui, taciau néra apibrézta, kokiomis saglygomis DSS turi biiti uztikrinta.

. DI technologijy naudojimo kontekste, technologijy plétra kelia problemy dél asmeny (darbuotojy)
pertekliniy duomeny rinkimo ir duomeny tvarkymo skaidrumo. Nors BDAR 22 straipsnio 1 dalis
jtvirtina subjekto neribotg galimybe rinktis asmens duomeny tvarkymo buda (forma), vis tik dél
pernelyg siauros duomeny sampratos ir sutelkus démes;j tik j duomeny profiliavima, BDAR teisiné
. Dél technologijy vystymosi spartos, iSsamus ir individualus teisinis reguliavimas darbo
santykiuose ne visada jmanomas, tod¢l kai kurias grésmes neabejotinai galima pasalinti pasitelkus
negrieztaja teis¢. Patys darbdaviai gali imtis konkreciy veiksmy, kad uZztikrinty savo darbuotojams
tinkamas darbo salygas, o ES teisés akty leid¢jas jiems neprivaléty primesti savo sprendimy. Taip
pat kolektyvinés derybos gali atlikti svarby vaidmenj darbdavio, Sakos, teritoriniu ar nacionaliniu

lygmeniu, siekiant apsaugoti zmogaus orumg ir darbuotojo teises.
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PASIULYMAI

1. Papildyti Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymo 38! straipsnj nauja 3
dalimi: ,,Darbdavys privalo imtis visy pagrjsty priemoniy, kad darbuotojo nuotolinio darbo vieta
bty jrengta taip, kad apsaugoty nuo galimy traumy, darbo aplinkoje nebiity sveikatai kenksmingy
ar pavojingy rizikos veiksniy. Tuo atveju, kai darbdaviui ar jo pavedimu jgaliotam asmeniui néra
objektyvios galimybés jvertinti konkreciy darbuotojy profesinés rizikos darbo vietoje, darbdavys
turi inicijuoti darbuotojy, dirbanciy nuotoliniu biidu, apmokymus profesinés rizikos vertinimui.
Savo ruoztu darbuotojai privalo riipintis savo sveikata ir sauga bei laikytis visy pagristy darbdavio
taisykliy ar nurodymy*.

2. Papildyti Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymo 38! straipsnj nauja 4
dalimi: ,,Siekiant uztikrinty darbuotojy sauga ir sveikata dirbant nuotoliniu biidu, darbdavys, gaves
1Sankstinj sutikimg ir pranes¢s darbuotojui, gali patikrinti nuotoling darbuotojo darbo vieta*.

3. Papildyti Lietuvos Respublikos darbo kodekso 52 straipsnj nauja 9 dalimi: ,,Darbuotojas, jei to
nereikalauja darbo pobuidis, turi teis¢ j pasirinkta prisijungimg. Tokiu atveju rastu yra nustatomas
darbuotojo individualus darbo laikas, nepazeidZziant maksimaliyjy darbo ir minimaliyjy poilsio
laiko reikalavimy. Si teis¢ apima vieSo ir privataus sektoriaus darbuotojus®.

4. Jtraukti profesines sgjungas ir darbo tarybas j strateginj dialogg su organizacijy vadovais dél DI
algoritmy taikymo darbo aplinkoje. SitGloma jtraukti j kolektyvines sutartis reikalavima:
»Darbdavys jsipareigoja informuoti profesing sajunga apie jmong¢je taikomus dirbtinio intelekto
algoritmus darbuotojy atzvilgiu ir apibrézti, kaip jie veikia darbuotojy darbo salygas®. Sia norma
darbuotojai jgyty teise buti informuoti apie parametrus, taisykles ir nurodymus, kuriais algoritmai

arba DI sistemos daro poveikj jy darbo sglygoms.
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ANOTACIJA LIETUVIU IR ANGLU KALBOMIS

VW —

santykiuose, kyla poreikis tinkamai uztikrinti darbuotojy prigimtines ir darbo teises. Baigiamajame
darbe buvo aktualu iSanalizuoti ir jvertinti DI technologijy panaudojimo darbo santykiuose teisinj
reguliavimg Lietuvoje. Siekiant iSbaigtumo, atskleidziant specifing tyrimo problematika, buvo remtasi
uzsienio valstybiy (Pranciizijos, Vokietijos, Ispanijos) pavyzdziais, kuriy teisinio reguliavimo sistema
verta iSsamesnés analizés ir palyginimo su Lietuvos darbo teise.

Darbo analizés rezultatai atskleidzia, kad dél technologijy vystymosi spartos, tiek ES
lygmens teisiniai standartai, tiek nacionalinis teisinis reglamentavimas darbuotojy civilinés ir darbo
teisiy srityse yra riboti, neissamis, neapimantys DI ir algoritmy keliamy i$stkiy. Siekiant apsaugoti
darbuotojy teises, privaloma aktyviai reaguoti j sparciai besikei¢ianéias darbo salygas, kurios
reikalauja nuoseklaus, savalaikio, atitinkancio ntidienos poreikius teisés akty kiirimo ir tobulinimo.
Kita vertus, iSsamus ir individualus teisinis reguliavimas darbo santykiuose ne visada jmanomas, todél
kai kurias grésmes neabejotinai galima paSalinti pasitelkus negrieztaja teis¢. Patys darbdaviai gali
imtis konkrec¢iy veiksmy, kad uztikrinty savo darbuotojams tinkamas darbo sglygas, ar biity sudarytos
salygos socialiniams partneriams jsitraukti j diskusijas ir reguliuoti DI taikomas sistemas darbo
aplinkoje.

ReikSmingi Zzodziai: Dirbtinis intelektas, dirbtinis intelektas darbo teiséje, prigimtinés teisés,

dirbtinio intelekto poveikis darbuotojy teiséms.

The new challenges, threats and risks associated with the use of Al technologies in
employment relations appears for adequate protection of employee’s civil and labour rights. In the
final thesis it was relevant to analyze and assess the legal regulation of the use of Al technologies in
employment relations in Lithuania. In order to cover every aspect and to reveal the specific problems
of the research, the examples of foreign countries (France, Germany, Spain) were used, whose legal
regulation system is worthy of a more detailed analysis and a comparison with the Lithuanian labour
law.

The results of the analysis show that, due to the speed of technological development, both
EU-level legal standards and national legal frameworks in the field of civil and labour rights of

employees are limited, incomplete and do not cover the challenges posed by Al and algorithms.
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Protecting employees' rights requires respond proactively to rapidly changing working conditions,
which require development and improvement of legislation in coherent, timely manner that meets
today's needs. On the other hand, comprehensive and individualized legal regulation in employment
relations is not always possible, and some threats can certainly be addressed through soft law.
Employers themselves can take specific steps to ensure that their employees have adequate working
conditions, or to enable the social partners to engage in discussions on regulating the use of Al systems
in the working environment.

Key words: artificial intelligence, artificial intelligence in employment law, civil rights,

impact of artificial intelligence on employee's rights.
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Magistro baigiamajame darbe ,,Dirbtinis intelektas darbo santykiuose: praktinés problemos
ir teisinio reglamentavimo i$Sukiai“ analizuojama DI samprata ir reikSmé darbo teisei. Taip pat
iSsamiai apZvelgiamas DI technologijy taikymo darbo vietoje poveikis asmens civilinéms teiséms bei
nagrinéjama, kaip tai jtakoja atskiras darbuotojy teisiy sritis. Sio darbo tikslas - iSanalizuoti ir jvertinti
DI technologijy panaudojimo darbo santykiuose teisinj reguliavimg Lietuvoje.

Magistro baigiamasis darbas susideda i$ jvado, trijy déstymo daliy, iSvady ir pasitilymy.
Siekiant darbe iskelto tikslo, buvo suformuoti keturi uzdaviniai, kurie atspindi tikslo siekimo ir darbo
struktiiros etapus. Pirmoje darbo dalyje nagrinéjama DI samprata, pagrindiniai bruozai ir principai.
Antroje déstymo dalyje detaliai aptariama DI reikSmé darbo teisiniams santykiams, jtaka
pagrindinéms asmens civilinéms teiséms: teisé j privataus gyvenimo gerbimgq, laisve, orumg,
apsisprendimq ir nediskriminavimgq, teis¢ j asmens duomeny apsaugq, saviraiskos laisve. Taip pat
apzvelgiama darbdavio pareiga uztikrinti ir tinkamai sureguliuoti darbo procesa. Trecioje dalyje
iSskiriamos ir iSsamiai aptariamos atskiros darbuotojy teisiy sritys, lyginant Lietuvos ir pasirinkty
uzsienio Saliy teisinj reguliavimg ir gerosios praktikos pavyzdzius.

Remiantis atlikta analize magistro baigiamajame darbe, galima teigti, kad DI technologijy
taikymas darbo procesuose transformuojamai veikia darbo vietas, gerina darbo kokybe, sudarant
salygas panaikinti pasikartojancias rutinines uzduotis, apsaugant nuo fiziskai pavojingy darby,
jdarbinant (koboty pagalba) nejgaliuosius ar vyresnio amziaus zmones, sumazinant jvairiy rizikos
veiksniy poveikj (smurtas, prickabiavimas, sveikatos problemos, nuovargis). Nors neabejojama
ekonomine ir visuomenine nauda, kurig teikia DI, taciau kartu asmens prigimtinés teisés patenka j
didziausig pazeidimo rizika, todél priimant teisés aktus arba tobulinant esamus DI reguliavimo srityje,
bitina nurodyti asmens prigimtines teises ir laisves bei atitinkamai nustatyti jy saugojimo kriterijus.

D¢l DI vystymosi spartos, darbo santykiuose kyla naujy grésmiy dél nuotolinio darbo,
asmens duomeny apsaugos, darbuotojy teisés ,,atsijungti“, darbuotojy saugos ir sveikatos darbe.
Esamas teisinis reguliavimas S$ioSe srityse néra pakankamai detalus, todél siekiant apsaugoti
darbuotojy teises, tiek ES lygmens teisiniai standartai, tiek ir nacionalinis teisinis reglamentavimas
reikalauja nuoseklaus, nenutriikstamo teisés akty kairimo ir tobulinimo, kuris uztikrinty skaidry ir

aisky teisinj reguliavima.
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The Master's thesis ,,Artificial Intelligence in Employment Relations: practical problems and
challenges of legal regulation‘ analyses the concept of Artificial Intelligence (Al) and its implications
for employment law. It also provides a detailed overview of the impact of Al in the workplace on
individual civil rights and examines how this affects different areas of employees’ rights. The aim of
this Master’s thesis - analyze and assess the legal regulation of the use of Al technologies in
employment relations in Lithuania.

The Master's thesis consists of an introduction, three parts, conclusions and proposals. Four
objectives were formulated, which reflect the stages of achieving the aim and the structure of the main
text. The first part of the thesis formulates the concept, main features and principles of Al. The second
part of the thesis discusses in detail the implications of Al for employment relations, the impact on
the fundamental civil rights of the individual: the right to respect for private life, freedom, dignity,
self-determination and non-discrimination, protection of personal data, right to freedom of
expression. It also analyze employer's duty to ensure and properly regulate the labour process. The
third part identifies and discusses in detail separate areas of employees' rights, comparing Lithuanian
and selected foreign countries' legal regulations and best practices.

Based on the analysis carried out in the Master's thesis, it can be stated that Al technologies
in work processes has a transformative effect on workplaces, improving the quality of work, enabling
the elimination of repetitive routine tasks, preventing physically hazardous work, employing (with the
help of cobots) disabled or elderly people, reducing the impact of various risk factors (violence,
harassment, health problems, fatigue). While the economic and societal benefits of Al are undeniable,
the civil rights of the individual are at the highest risk of being violated. Consequently, while adopting
or improving existing legislation in the field of Al regulation, it is essential to specify individual civil
rights and set criteria for their protection.

The rapid pace of development of the Al raises new threats in employment relations related
to teleworking, protection of personal data, the right to disconnect, occupational safety and health.
The existing legal framework in these areas is not sufficiently detailed and, in order to protect workers'
rights, both EU-level legal standards and national legal frameworks require consistent, continuous

legislative development and improvement to ensure a transparent and clear legal framework.
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