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IVADAS

Temos aktualumas. Vienas i§ esminiy Siuolaikinio ekonominio vystymosi bruozy yra
globalizacija, kurios esmé yra gamybos internacionalizacija, tarptautinis kapitalo, prekiy ir paslaugy
judéjimas. Naujy technologijy sukiirimas, kintanti paklausa, konkurencija rinkoje, ekonominiai bei
politiniai poky¢iai - kelia naujus reikalavimus verslo jmonéms. Sie pokyéiai veréia jmones atitinkamai
reaguoti ir prisitaikyti prie aplinkos. KeiCiantis rinkos salygoms bei vartotojy poreikiams,
sudétingiausias uzdavinys tenka jmoniy vadovams. Jie turi nuolatos atnaujinti informacija, domeétis
rinkos poky¢iais, kartais net i$ pagrindy keisti poziiirj j kai kuriuos valdymo metodus, nes pokyciy
vengimas gali atnesti didelés zalos. Bendrovés turi galimybe iSlikti greitai kintanCioje bei
konkurencingoje aplinkoje tik tada, kai sugeba nusistatyti ilgalaikius bei perspektyvius tikslus. Kad
vadovai galéty sudaryti tinkamus strateginius planus, jiems reikia gauti patikimy analitiniy duomeny
apie Vyriausybés sprendimus, rinkos plétros tendencijas, technologijy pazanga, konkurenty veiksmus.
Labai svarbu pasirinkti efektyvig strategija, kuri blity parengta, atsizvelgiant j susidariusias sglygas.
Svarbiausia strategijos parinkimo paskirtis — suformuluoti ateities vizija bei nustatyti veiksmus, kurie
padéty ta vizija igyvendinti.

Ekonomine prasme globalizacija jmonéms suteiké naujy galimybiy, kurios pasireiské
masto ekonomija, paprastesniu patekimu ] tarptautines rinkas, naujausiy vadybos technologijy bei
metody taikymu savo veikloje. Kita vertus, spartiis globalizacijos procesai nulémé ir konkurencinés
kovos paastréjimag tiek uzsienio, tiek ir Salies vidaus rinkoje. Vis labiau did¢janti Saliy ekonominé
integracija ir tarpusavio priklausomybe, didéjantys kapitalo, prekiy ir paslaugy srautai, inovacijos ir jy
diegimas, intensyvi Saliy tarpusavio prekyba Iémé Siuolaikiniy jmoniy veiklos strategijy pokycius. Vis
mazéjantys prekybos barjerai ir sparciai tobuléjancios informacinés — telekomunikacinés technologijos
pasalino tiek fizinius, tiek ir kultiirinius atstumus, dél ko tarptautinés rinkos daugeliui jmoniy tapo pigiai
ir greitai pasiekiamos. Visa tai sudaré prielaidas vidinés rinkos svarbos praradimui ir jmonés, norédamos
iSlikti ir vykdyti sékmingg veiklos plétra yra priverstos vykdyti ekspansija j uZsienio rinkas,
nepriklausomai nuo jmoniy dydzio, turimy istekliy, produkty ir paslaugy apim¢iy ir specifikos. Verslo
aplinkos pokyc¢iai padaré¢ jtaka ne tik salygoms, pagal kurias jmonés vykdo savo veikla, taCiau ir
paspartino jmoniy j&jima i uzsienio rinkas.

Prekiaujant tarptautingje rinkoje neuztenka vien pateikti produkta, reikia sugebéti savo
produkta parduoti. Kiekviena jmon¢, pramonés sektorius ar valstybé¢ turi vystyti konkurencing strategija,
siekiant padidinti pardavimus. Visos jmonés puikiai suvokia, jog vystant konkurencing strategija buitina
puikiai pazinti save ir savo jmonés silpnybes, kuriomis pasinaudos konkurentai bei savo stiprybes, kurias
galima panaudoti prie§ konkurentus. Konkurencijos problema yra placiai nagrinéjama mokslingje

literatiiroje. Daug pasaulio mokslininky, mokslo bei ekonominiy institucijy yra iStyr¢ bei aprase



tarptautinés konkurencijos veiksnius, tyrimo modelius. Jmonei siekianciai sékmingai konkuruoti
tarptautinéje rinkoje reikia susipazinti ir prisitaikyti savo rinkai labiausiai tinkanti modelj.
Konkurencingumas skatina jmones tobuléti ir siekti geriausio rezultato. Tarptautinis konkurencingumas
kitaip nei konkurencija vietinéje rinkoje yra daug sudétingesnis, kadangi ¢ia konkuruoja daugiau jmoniy
ir veikia daugiau veiksniy. Imonei pleciant savo pardavimus uzsienio rinkose reikia papildomai jvertinti
daugiau konkuravimo veiksniy.
Strateginis planavimas — tai jrankis, kurio pagalba jmonés vadovai gali suformuoti veiklos strategija. Sis
jrankis padeda iSlikti rinkoje, pasiekti uzsibréztus tikslus. Svarbiausias jmonés uzdavinys — kryptingas
verslo ateities kirimas. Siandieniniame verslo pasaulyje daug bendroviy turi suformulavusios savo
veiklos strategijg, taciau yra nemazai jmoniy, kurioms aiskios strategijos nebuvimas yra vis dar aktuali
problema.

Temos iStirtumas. Strategijos parinkimas tampa neatsiejamas kiekvienos jmonés dalis.
Strategijos yra placiai nagrinéjamos - tai rodo moksliniy knygy bei straipsniy gausa. Strategijy
koncepcija, samprata, modelius placiai analizuoja uzsienio $aliy mokslininkai: Kouroli (2010), Evans
(2011), Lovelock, Wirtz (2011), Rothauer (2018), Varadarajan (2018), Marr (2017), Gavetti (2015),
Freedman (2015) ir kt. ISsamiai apie strategijas pasisako ir Lietuvos mokslininkai, iSskirdami atsiradima,
esminius principus, pokycius bei raidg. Galima paminéti tokius autorius kaip Ginevicius, Grybaité,
Peleckis (2016), Vasiliauskas (2015), Korsakiené, Grybaité (2012), Kuéinskiené, Ziogelyté,
Jatuliavi¢iené (2012), Korsakien¢, Grybaité, Simelyte (2017) ir kt. Vasiliauskas pabrézia, kad sukurtai
strategijai jgyvendinti yra formuojama atitinkama darby ir priemoniy seka. Pasak Svetiko ir

vt

strategijai jgyvendinti.

Darbo tyrimo objektas — UAB ,, X“ veiklos strategija.
Darbo tikslas — iSanalizavus jmonés strategijos parinkimo teorinius aspektus, jvertinti uzdarosios
akcinés bendrovés ,,X* veiklos strategija.
Darbo uZdaviniai:
1. ISnagrinéti jmonés veiklos strategijos vertinimo teorinius aspektus.
2. Sudaryti tyrimo metodologija, kuria remiantis bus vertinama jmonés veikla bei pasirinkta
strategija.
3. ISanalizuoti UAB ,,X* finansinés veiklos rodiklius.
4. Parengti ir pasitlyti UAB ,,X* alternatyvias veiklos strategijas, remiantis interviu bei finansiniy

rodikliy analize.



Darbo metodai: mokslinés literattiros ir kity informaciniy Saltiniy analiz¢é, statistiné analizé, santykiniy
rodikliy analizé ir vertinimas, SSGG analizé, PEST analizé, ekonominé analizé, grafinis duomeny
vaizdavimas, duomeny sisteminimas ir analizé.

Darbo struktiira. Rasto darba sudaro jvadas, 3 dalys déstymo, i§vados, rekomendacijos, literatiira,
priedai. Jvada sudaro temos aktualumas, temos iStirtumas, objektas, tikslas, iSsikelti uzdaviniai,
pasirinkti metodai ir darbo struktiira. Pirmaja dalj déstymo sudaro strategijy samprata teoriniu aspektu,
strategijy tipai ir jy lygiai. Pirmojoje darbo dalyje apzvelgiama jmonés aplinkos strateginé analize bei
pateikiamos strateginés alternatyvos. Taip pat glaustai apibendrinama ir finansiné¢ analizé teoriniu
aspektu, kuri padeda jvertinti jmonés veiklg ir parinkti tinkama strategija. Antrojoje darbo dalyje teoriniu
aspektu apzvelgiami interviu ir finansinés analizés metody prielaidos, apraSomos formulés naudojamos
tyrimo dalyje. Treciojoje darbo dalyje atliktas UAB ,,X* tyrimas. Analizuojama jmongés vidiné ir iSoriné
aplinkos. Aprasomi UAB ,X“ gauti rezultatai atlikus finansine analizg. Atlickama strateginiy

alternatyvy lyginamoji analizé, parenkamos geriausiai jmonei tinkancios strategijos.
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1. IMONES VEIKLOS STRATEGIJOS VERTINIMO TEORINIAI ASPEKTAI

Siandieninis gyvenimas jgauna vis didesnj pagreitj visame pasaulyje. Tobuléja
technologijos, spartéja globalizacija, stipréja konkurencija, daugéja informacijos kiekiai, visi Sie
pokyc¢iai sglygoja naujus reikalavimus jmonéms. Strateginis valdymas — tai cikliSkas procesas, apimantis
strategijos rengimo ir jos jgyvendinimo etapus. Sis procesas padeda jmonei prisitaikyti prie aplinkos
poky¢iy ir efektyviai panaudoti savo iSteklius. Rengiant strategija, priimami sprendimai, kurie numato

jmonés strategine kryptj, pasirinktam strateginiam laikotarpiui.
1.1. Strategijos esmé

Pasak Jono Kvedaraviciaus terminas strategija yra graikiskos kilmés ir Tarptautiniy Zodziy
Zodyne apibiidinamas kaip bendrasis kovos arba politinés, visuomeninés kovos vadovavimo planas, arba
tokio plano kiirimas bei vykdymas (J. Kvedaravi¢ius, 2006). Sio termino $aknys slypi karvedybos srityje,
kur strategas, vadovaujantis kariuomenei zmogus, sieké pergalés prie§ savo priesg, panaudodamas
turimus resursus, jvertindamas aplinka, sudarydamas karo veiksmy plang bei vykdydamas jji. Pasak A.
Chandler (1962), kuris buvo pirmasis mokslininkas, pateikes mokslinj strategijos apibrézima, jmonei
bitina numatyti ilgalaikius tikslus ir uzdavinius, pagal juos numatyti savo veiksmy kryptj bei pasirinkti
tinkamus resursus, kad tikslai bty jgyvendinti. (Korsakien¢, Grybaité, Simelyté, 2017) Harvardo
universitete dirb¢ mokslininkai, kuriems vadovavo H. Andrews (1969), strategija apibréz¢é kaip jmonés
tiksly, uzdaviniy, pagrindiniy plany ir politikos, nurodanciy kaip tikslus pasiekti, visumg. H. Andrews
(1969) ir kiti mokslininkai papildé A. Chandler strategijos apibrézima, kuris akcentavo, kad jmonei
bitina prisitaikyti prie besikeiCianc¢ios aplinkos, jvertinant jmonés stiprybes, silpnybes, galimybes ir
grésmes bei akcentuoti konkurencinj pranaSumg. Strategijos formavimas turi biiti suderintas ir turi
nusakyti jmonés veiklg ir parodyti jmonés suvokima. Visos mokslininky pateiktos id¢jos apie strategija
yra teoriniai modeliai pagristi tik ribotais praktiniais steb¢jimais. Tolimesni strategijy mokslo vystymosi
etapai buvo pagristi steb¢jimais ir analize, kaip Sie teoriniai modeliai veikia praktikoje. (J.
Kvedaravicius, 2006)

Siuolaikiniame versle Zodis strategija daznai siejamas su ambicija ir konkreéiais tikslais,
lydi §j zodj nuo sukiirimo iki dabar. Imone veikia daug veiksniy, verslo ekonomikoje pateikiama, kad
ilgalaikis verslo jmonés iSgyvenimas ir sékmé yra glaudziai susij¢ su jos pasirinkta strategija. Dél
daugelio skirtingy veiksniy, daranciy jtaka verslui, tai yra kompleksinis, sudétingas klausimas, apimantis
labai daug poveikiy ir rySiy. Strategija yra procesas, negalima jos sukurti ir padéti, ji gyva ir visg laikg

turi biiti atnaujinama, nes kinta aplinka, tai kompleksinis menas. Kintant iSorei ir vidinei aplinkai,
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keiciasi ir konkreCios strategijos efektyvumas, todél strategija turi biiti dinamiSka, neatskiriama nuo

C.W. Hofer ir D. Schendel (1986) strategijg pateikia, kaip tam tikry taisykliy visuma, pagal
kurig priimami sprendimai, pries tai jvertinus keturis pagrindinius komponentus: produktus ir jy rinkas,
planuojamus pakeitimus produktuose ar rinkose, organizacijos iSskirtines ypatybes, suteikiancias jai
konkurencinj pranasuma bei organizacijos veiklos sinergija - siekima gauti didesnj bendra veiklos
rezultatg nei atskiry elementy veiklos rezultaty suma. (Marr Bernard, 2017)

P. Fisk (2007) teigia, kad strategija — tai subalansuotas metodas, sicjamas su lankstumu ir
veiksmy perzitra spariai kintaniame pasaulyje ir dazniausiai apimantis paskutiniy trejy mety
laikotarpj.

Anot M. Porterio jmonés veiklos strategija pateikiama kaip konkurencinio pranasumo
galimybeé, tai siekis iSskirtinumo, tai siekiy ir biidy kombinacija, kaip jmoné tai jgyvendins. Strategija
pristato kaip plang, jmonés pozicionavimg. (R. Korsakiene, 2017)

A. Vasiliauskas (2015) teigia, kad reikéty kalbéti apie strategija siaurgja ir placigja prasme.
Imonés strategija siaurgja prasme laikomas veiksmas, kurj atlieka jmonés vadybininkai arba pareigiinai,
kad pasiekty vieng dalinj arba kelis dalinius organizacijos strateginius tikslus. Strategija placigja prasme
— visos organizacijos mastu rengiama ir jgyvendinama strategija, kuri yra centriné organizacijos
strateginio valdymo funkcijos asis. Imongs strategija — tai svarbiausiy ateities tiksly ir veiksmy, taip pat
priemoniy Siuos tikslus pasiekti visuma, kuri leidzia organizacijai padidinti konkurencinguma,
efektyviau panaudoti turimus isteklius ir laiku prisitaikyti prie aplinkos pokyc¢iy.

Galima daryti iSvada, kad tinkamai suformuluota ir jgyvendinama strategija yra
svarbiausias veiksnys, uztikrinantis organizacijos s€ékme ir tvaruma. Strategija — perspektyvinis modelis,
kuris parodo jmonés gyvavimg ateityje. Nusakyti strategijos formuluotg yra labai sudétinga, kadangi
strategijos formuluotei nejmanoma apimti visy aspekty, reikia palikti individualiy interpretacijy. Visgi

fwr—

paveiksla)
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\
* Tai priemonés ir biidai, jvertinus turimus jmongs isteklius ir
sugebéjimus, pasirinktiems tikslams ir uzdaviniams jgyvendinti
J
\
* Tai nuolatiné jmonés ir jg supancios aplinkos sgveikos israiska, kuria
jmoné jvertina ir reaguoja j aplinkos bliseng ar jos pasikeitimus

J

1 pav. Strategijos samprata

Saltinis: sudaryta darbo autorés, pagal ARIMAVICIUTE, Malvina, SVETIKAS, Kostas Zymantas. Strateginis valdymas:
vadoveélis. Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2012. 146 p.

Nepaisant strategijos neapibréZztumo, suvokimo sudétingumo, jmonéms strategijos
neturéjimas gresia didesniais nuostoliais nei blogos strategijos pasirinkime, o labai daznai jmonés
strategijos tur¢jimas jmonei padeda pasiekti sékme. (M. Arimaviciiite, K. Svetikas, 2012) Atlikti jvairts
tyrimai rodo, kad didelés jmonés, kurios neturi strategijos zlunga, tai parodo strategijos naudg dideléms
jmonéms. Strategijos formavimo jmonéje procesg tikslinga taikyti sukuriant bendrove, jai augant,
kei¢iantis, jmonei pereinant j aukstesnj lygmenj, pastoviai tobulinant jos veikla.

Kuo geriau jmoné atlieka strateginj planavimg bei kuo tiksliau tg plang jgyvendina, tuo
didesné tikimybé¢, kad tokia jmoné taps vedanciuoju dalyviu savo veiklos niSoje. Strategijos biitinybe
ypa¢ iSrySkina naujosios ekonomikos bruozai — globalizacija, hyper - konkurencija, agresyvus
konkuravimas, perpildytos rinkos. (Stanikiinas, R, 2022) Strategijos nustatymas glaudziai susij¢s su
ilgalaikiais jmonés tikslais. Moderni jmon¢ asocijuojasi su trim skirtingomis veiklos kokybémis: jmonés
turéty pavykti sukurti tokig jmong, kuri gerai supras savo misijg ir tikslus, zinos kaip juos jgyvendinti,

iSnaudos visas jmonés savybes efektyviai (R. Grinevicius, V. Grybaité, G. Lapinskiené ir kt., 2016).

1.2. Strategijy lygiai ir tipai

Pagrindiné strategijos rengimo idéja — rasti tinkamiausig btida, pasiekti geriausiy rezultaty
didinant bendra jmonés vertg. Kokias strategijas verta rengti, lemia konkrecios jmonés dydis. Didelése

imonése skiriami trys pagrindiniai strategijy lygiai. (zr. 2—3 paveiksla)
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\

Korporacinio lygio Verslo lygio strategijos Funkcinés strategijos
strategijos « jmonés verslo modelj * kaip pavieniy jmonés
* apibréZziancios verslo Saky apibréziancios strateginés funkcijy strategijos:
ir vertés grandinés alternatyvos. gamybos, operacijy,
elementy jose, taip pat zmogiSkyjy istekliy,
ekspansijos metody finansy, realizacijos ir
pasirinkima. rinkovados, tyrimy ir

/ / plétros altematyVOS

2 pav. Strategijy lygiai

Saltinis: sudaryta darbo autorés, pagal KORSAKIENE, Renata.; GRYBAITE, Virginija.; SIMELYTE, Agné. Strateginis
organizacijy valdymas: teorija ir praktika. Vilnius, 2017. 157 p.

Mazose jmonése galima iSskirti verslo lygmens strategijas ir funkcines strategijas.
Korporacijos ir verslo lygmens strategijos laikomos svarbiausiomis.
Norint uztikrinti sékmingg jmonés gyvavimga ir plétimasi, reikia numatyti aiskig, realig ir | ateitj
orientuotg veiklos strategija. Norint parinkti jmonés strategija labai svarbu, kad biity kelios strategijy
alternatyvos i$ kuriy galima bity rinktis. Aplinkos veiksniy jtaka daro labai daug zalos ir apriboja
strategijy pasirinkimg. Kuo jmoné turi daugiau jai jtaka daranciy veiksniy, tuo siauresnis strategijy
pasirinkimas. Atsizvelgiant j norimus pasiekti tikslus ir j sudétinga ekonoming situacija, galimy
JAV akademikas, vienas zinomiausiy ekonomikos, verslo strategijos teoretiky Michaelis Porteris
teigé, kad jmonés, norédamos nugaléti konkurentus, gali taikyti tris strategijas: mazos kainos
(sanaudy lyderystés), diferenciacijos ar niSos strategijas.
Viena i$ pagrindiniy verslo strategijy - sgnaudy lyderystés strategija. Ja norima jgyti konkurencinj
pranasuma. Pagrindinis tikslas yra parduoti prekes ar teikti paslaugas pigiau negu konkurentai.
Imoné tampa sgnaudy lyderiu, kai palyginti su kitomis Sakoje veikianciomis jmonémis, jos
sgnaudos yra maziausios. Jeigu vartotojams produktas nebus patrauklus, sgnaudy lyderis bus
ver¢iamas mazinti kainas, sieckdamas didinti pardavimus. Palyginti su sanaudy lyderiu, konkurentai
patiria didesniy sgnaudy. Kadangi sagnaudy lyderio sgnaudos yra mazesnés nei konkurenty, tai leis
jam pasiekti didesnj uz vidutinj pelng (M. Arimaviciiite, 2005).
Malvina Arimaviciiité, Kostas Svetikas knygoje strateginis valdymas teigé, kad sanaudas mazinti
galima jvairiais budais, pavyzdziui, didinant efektyvuma jvairiose grandyse, iSnaudojant patirtj,
tobulinant tiekimo granding, perprojektuojant produkta, supaprastinant, atsisakant nereikalingy
detaliy. Strategijos pagrindas — jmonés sugebéjimas efektyviausiai valdyti savo iSteklius ir taip

pasiekti mazesniy veiklos sagnaudy lyginant su konkurentais. Viena i§ pagrindiniy priezasciy, kodél
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stengiamasi didinti gamybos apimt], pleciant turimas jmones, yra siekis gauti sgnaudy ekonomijg
masinés gamybos pranasumu. Siuo metu kaina nebevaidina pagrindinio vaidmens lemiant
konkurencing s¢kme, taciau yra nemazai veiklos rii§iy, ypac plataus vartojimo maisto produkty
gamyboje, kur konkuruoti kitais parametrais negu kaina yra gana ribotos galimybés (M.
Arimaviciiite, 2005). Norint efektyviai valdyti ir diferencijuoti produktus ar paslaugas labai svarbia
detale islicka kainos konkurencingumas ir mokéjimas ja manevruoti. Pasak K. Z. Svetiko ir M.
pozicijy, galima nurodyti tokius jos teigiamus ypatumus:

1. Tiesioginiy konkurenty atzvilgiu tokia strategija leidzia gauti didesnj negu vidutinj pelng
Sakoje, inicijuoti kainy karg ir jaustis jame saugiau, investuoti j kitus konkurencinio
pranasumo veiksnius, svarbius konkurentui, ir tuo susilpninti jo konkurencinguma, plésti
savo rinkos dalj.

2. Potencialiy konkurenty atzvilgiu §i strategija viena i§ patogiausiy, nes sumazina norg jeiti j
rinka, j¢jimo iSlaidos visada yra didesnés, o pelnas dél mazesniy kainy negarantuotas. Be to,
jeigu naudojama mazy kainy strategija, tikétina, kad turima galimybiy dar labiau Sias kainas
mazinti, siekiant dar labiau apsunkinti konkurento jsitvirtinima rinkoje.

3. Pirk¢jams nauda yra dvejopa. Masinis pirkéjas tampa lojalesnis tokig strategija naudojanciai
jmonei. Jeigu sgnaudos mazesnés dél masinés gamybos, pirkéjy, kurie jsigyja dideliais
kiekiais, derybiné galia gali susilpnéti, nes jie neturés didelio pasirinkimo, rinkoje nebus
daug jmoniy, taikan¢iy sagnaudy lyderio strategija.

4. Zitrint i§ tiekéjy pusés - tai kontraversiné strategija, nes siekiama taupyti jsigijimo islaidas,
o svarbiems tiekéjams galima mokéti daugiau, gaunant ekonominés naudos.

5. Pakaitaly atzvilgiu situacija yra analogiSka kaip tiesioginiy ar potencialiy konkurenty
atzvilgiu. (Evans, J.K., 2011)

Diferenciacijos strategijos tikslas — pasiekti konkurencin] pranasumg gaminant produkta, kurj
klientai suvokia kaip iskirtinj, pagal tam tikras svarbias ypatybes. Si strategija remiasi prielaida,
kad prisitaikyty prie atskiry klienty grupiy poreikiy, gali parduoti produktus didesnémis kainomis
negu susiklos¢iusios rinkoje vidutinés kainos (G. Coleman; M. Olverson; A. Clark; 2014)

Diferencijuotos jmonés gebéjimas patenkinti klienty poreikius taip, kaip nesugeba konkurentai,
kaip tik ir leidzia jmonei imti premijing kaing - kaina, kuri yra didesn¢ uz konkurenty imamas
kainas. Diferencijuoti produkta galima jvairiai: taikant aukStesnés kokybés medziagas, gaminant
produkcija su prekés zenklu, teikiant platesn¢ negu konkurentai priezitrg pardavus produkta.
Taciau tam, kad diferencijuoty produkcija, gamintojas turi patirti papildomas sanaudas. Todél
diferencijuotos produkcijos sgnaudos visada yra didesnés uz konkurenty sanaudas. Bet

diferencijuoto produkto gamintojas gali tikétis papildomo priedo prie vidutinés rinkos kainos —
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diferenciacijos efektas realizuojamas per kainodarg. Todél su diferenciacijos strategija yra susijusi
problema, kuri néra nejveikiama, taCiau sumazina alternatyvos patraukluma: sunku jvertinti, ar
klientai padengs papildomas sagnaudas, susijusias su diferenciacija (V. Grazulis, 2008)

Produkto diferenciacijg galima pasiekti trimis pagrindiniais buidais. (Zr. 3—3 paveiksla)

Kokybé }

* patikimumas viena i$ svarbiausiy savybiy.

Inovacijos

y

» uzsakymy paprastumas, skubus pristatymas, lengvas jdiegimas, klienty lavinimo ir
konsultavimo paslaugos, techninio aptarnavimo ir remonto paslaugos.

Reaktyvumu j klientg }

* kompetencija, mandagumas, patikimumas, komunikabilumas, jautrumas.

3 pav. Produkto diferenciacija

Saltinis: sudaryta darbo autorés, pagal VASILIAUSKAS, Aleksandras. Strateginis valdymas: jmoniy ir nacionalinés
ekonomikos strategijy sintezé. Vilnius, 2015. 409 p.

Diferenciacijos strategijos pranaSumus galima aptarti penkiy jégy modeliu. Diferenciacija apsaugo
imong nuo konkurenty tiek, kiek tarp klienty i§siugdo istikimybé jmonés produkto prekés zenklui, kuris
yra vertingas aktyvas ir gina jmone¢ visose srityse. Galingi tiekéjai retai sukelia problemy, nes
diferencijuotojo strategija skirta ne sgnaudoms, o kainai, kuria jmoné gali imti i§ klienty.
Diferencijuotojai taip pat gali daznai pereiti prie didesnés kainos, nes klientai linke mokéti jmonei
premijing kaing. Diferencijuotojas gali geriau toleruoti nuosaiky gamybos veiksniy kainy augimg negu
sanaudy lyderis. Diferencijuotojams maziau tikétinos problemos su galingais pirkéjais, nes jie pasiiilo
skirtingus produktus (Kouroli, J., 2010). Vien délto jie gali pasitlyti klientui produktg ir nusipelno
kliento iStikimybés prekés zenklui. Diferenciacija ir iStikimybé prekés zenklui sukuria klititj, kuri riboja
naujiems konkurentams ateiti | jmonés veiklos Saka. Nauji konkurentai turéty iSplétoti naujas savitas
kompetencijas tam, kad konkuruoty su diferencijuotoju. Galiausiai pakaitaly grésmée priklauso nuo to,
kiek jie gali patenkinti tuos pacius klienty poreikius ir sulauzyti klienty iStikimybe diferencijuotojo
prekés zenklui (A. Vasiliauskas, 2015).

Pasak A. Vasiliausko (2015) niSos strategijos esmé, kad jmoné koncentruoja savo pastangas
ribotoje visos galimos rinkos dalyje — ribotoje geografinéje rinkoje ar tenkindama tam tikrus specialius
poreikius. Konkurencinis pranaSumas jgyjamas dél geresniy prekiy ar paslaugy diferenciacijos arba
mazesniy kainy, arba dél abiejy $iy veiksniy. Vienas i§ svarbiausiy niSos strategijos pranasumy isSryskeja

kai, tiesioginiai konkurentai ne efektyviai aptarnauja specifing rinkg. D¢l ribotos veiklos apimties ir
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specializuoty bei su tuo susijusiy papildomy iSlaidy S$i niSa gali neatrodyti patraukli naujiems
konkurentams. (M. Kuéinskaité; L. Ziogelyté; G. Jatuliavi¢iené; 2012) Analogiska situacija yra ir
produkty pakaitaly atzvilgiu. Tiekéjy derybiné galia mazéja dél menko suinteresuotumo jvesti jmonés
veikla | maza segmenty, tiekéjy derybos silpsta, o vartotojai biina lojaliis specifines paslaugas
teikian¢ioms jmonéms. NiSos strategija paprastai yra sékminga, nors daznai gali atrodyti, kad taikant
nisos strategija yra ribojamas potencialus augimas. Sékmingos specializuotos imonés auga vystydamos
savo sugebéjimus ir koncentruodamosios j zinomas rinkas. NiSos strategijos pranaSumas - nereikalauja
daug istekliy, maza rizika ir nedideli nuostoliai nesékmés atveju. Imonéms specializuojantis nisinése
rinkose galima pasiekti tobuly aptarnavimo, rinkodaros ir technologijy srityse bei didinti konkurencinj
saugumg bei sumazinti rizika, kad buty nuspresta diversifikuotis j nesusijusius verslo vienetus.
Stiprédama jmoné gali augti, plétodama savo rinkos dalj ar bandydama parduoti produkta vartotojams,
kurie dar néra isbande Sios niSos. (Lovelock Ch., 2011) Salia pranasumo kurj teikia maZesné negu
konkurenty kaina ir gilesné produkto diferenciacija, papildomg pranasumg teikia labiau fokusuota
konkurenciné strategija, leidzianti geriau suformuoti norimg jmonés jvaizdj, nustatyti aiSkesnius veiklos
tikslus, aiSkiau nusakyti jmonés veiklos prasmg ir jg perteikti darbuotojams. NiSos strategijos taikymo
prielaidos (L. Freedman, 2015):

1. Kai galima isskirti aiSkius rinkos segmentus, turinCius specifiniy poreikiy, arba pakankamai

lokalias ir santykinai saugias lokalias rinkas.

2. Kai jmonés produktas ar rinka yra atspariis konkurenty veiksmams.

3. Kai i$§ segmento gaunama stabiliy pajamy, o veiklos apimtis yra adekvati potencialiam poreikiui.

4. NiSos strategija apima sezoniSkumu ir cikliSkumu nepasizymincias veiklos sritis, kadangi kitu

atveju jmoné turety diversifikuoti veiklg.
Svarbu tinkamai pasirinkti pagrindinj akcenta — maza kaing ar didesn¢ diferenciacija.

Nisoje daugiau perspektyvy teikia diferenciacijos strategija, nes segmenty skirtumai sudaro didele esme,
o segmenty derinimas ir koordinavimas kainuoja pakankamai daug. Taip pat atsiranda pavojus prarasti
iSskirtinumg ir supanaséti su konkurentu.
negu kuri nors kita, ta¢iau ji anaiptol néra ir saugi. Specializuota jmon¢ yra pazeidziama, nes visi jgiidziai
ir veiklos technologija skirti specialiam poreikiui tenkinti. Specializuota jmoné néra lanksti. [vykus
technologijos poky¢iy ir kuriam nors produktui tapus nebereikalingam arba sumazéjus jo kainai ar
tiesiog pakitus vartotojy poreikiams, tai gali lemti visiSka veiklos sustabdyma. Veikla specifiniame
segmente labai priklauso nuo makroprocesy, vykstanciy iSorinéje aplinkoje, nes ji dazniausiai susijusi
su kitomis, gerokai stambesnémis veiklomis. (Martinkuté, R., Stasytyté V., 2018) Siy veikly poky¢iai
lemia esminius sglygy pokycius ir specifiniame segmente. Nusprendus taikyti niSos strategija, jmonés

nepasinaudoja galimybe investuoti j pelningesnes, didesnes jmones, kurios gali manevruoti istekliais ir
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galimybémis, kas daro galimg jtaka patirti didelius nuostolius, kurie néra tiesiogiai susij¢. Didelis
prisiriS§imas prie veiklos gali sutrukdyti laiku uztikrinti jmonés augimo galimybes. Tai uzvilkina procesa
pereiti | naujas, augancias verslo sritis. Konkurenciniu pozitiriu taip pat yra jvairios rizikos, didesné
kompanija gali iSplésti savo veikla j §j segmentg, sukurdama analogiskai diferencijuotg verslo vienetg ir
palaikydama jj finansiskai, iSstumti i§ Sios rinkos jau veikian¢ig kompanija (M. Arimavicitte, K.
Svetikas, 2012)

Siuolaikiniai autoriai (Ginevicius, Grybaite, Lapinskiené, Peleckis, 2016) pateikia keturis
pagrindinius strategijy tipus, kurie i§skaidomi j smulkesnes dalis. Pirma grupé — integracijos strategijos,
kurios skaidomos j vertikaligja ir horizontaligja integracijg. Antra — puolimo strategijos. TreCia —
diversifikacijos strategijos, kurios dar dalijamos j: susijusi diversifikacija (gimininga), nesusijusi
diversifikacija (negimininga). Ketvirta — gynybinés strategijos, kurios skaidomos j pasitraukimo i§

rinkos (likvidumo), restruktiirizavimo, pardavimo strategijas (zr. 4-g paveikslg).

Integracijos Puolimo Diversifikavimo Gynybinés strategijos
strateg1jos strategijos strategijos
* Vertikalioji  Skverbimosi j * Susijusi * Likvidavimo
* Horizantalioji rinkg (gimininga) * Restruktiirizavimo
* Rinkos plétros * Nesusijusi e Pardavimo
* Produkto plétros (negimininga)

4 pav. Strategijy tipai

Saltinis: sudaryta darbo autorés, pagal GINEVICIUS, Romualdas.; GRYBAITE, Virginija.; LAPINSKIENE, Giedré.;
PELECKIS, Kestutis. Verslo kirimo ir plétros projektavimas: teorija ir praktika. Vilnius, 2016. 169 p.

Vertikalioji integracija — tai priekiné ir atgaliné integracija | gretimas veiklas vertés
grandinéje. Pavyzdziui, jmoné gali gaminti sau reikalingas Zaliavas (atgaliné integracija) arba turéti savo
produkty paskirstymo kanalus (priekiné integracija). Horizontalioji integracija — tai plétra j veiklos sritis,
kurios papildo esamag veiklg. Jmoné auga apimdama veiklas, kurios yra konkuruojancios arba
papildancios. Jos tiesiogiai susijusios su dabartine jmonés veikla. Horizontalioji integracija yra
strategija, kai siekiama nuosavybés ar didesnés konkurenty kontrolés. (R. Ginevicius; V. Grybaite; G.
Lapinskien¢; 2016)

Rinkos puolimas — strateginé alternatyva, kai verslo jmoné¢, neplésdama gaminamos
produkcijos asortimento, koncentruojasi j gaminamos produkcijos, paslaugy pardavimo esamiems arba
potencialiems klientams plétimg. Skverbimosi j rinka strategija siekiama padidinti rinkos dalj
dabartiniams produktams ar paslaugoms dabartinése rinkose didesnémis rinkodaros pastangomis.

Skverbiantis j rinka didinamas pardavéjy skaicius, reklamos iSlaidos. Rinkos plétros strategija —
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dabartiniy produkty ar paslaugy pristatymas j naujus geografinius rajonus. Rinkos plétros strategija
skiriasi nuo skverbimosi j rinkg strategijos tuo, kad gaminamos produkcijos pardavimas didinamas ne
remiantis esama arba potencialia klienttra, o siekiant jsigaléti visiSkai naujuose rinkos segmentuose,
naujuose regionuose. Produkto plétra — strateginé alternatyva. Produkto plétra- tai ne esamy produkty
asortimento plétra, o naujy prekiy ir paslaugy sitlymas rinkai. Produkto plétros strategija siekiama
didinti pardavimus, gerinti ar modifikuoti dabartinius produktus ar paslaugas. (B. Melnikas; R.
Smaliukiené¢; 2007)

Diversifikacija yra susijusi, jeigu galios maziausiai viena i§ $iy salygy:

1. Nauji produktai parduodami panasiose rinkose, kuriose imon¢ veike iki Siol arba tam naudojo
panasias logistikos sistemas.

2. Nauji produktai gaminami pagal panasias technologijas.

3. Nauji produktai gaminami naudojantis panasia mokslo kryptimi bei tyrimo ir plétros baze.

4. Veiksmai, susij¢ su naujy produkty gamyba, yra tos pacios gamybos ir pardavimo grandinés.

Diversifikacija yra nesusijusi (negiminingoji), jeigu netinka né viena i§ pirmiau iSdéstyty
salygy. Negiminingoji diversifikacija — kai gaminami produktai, nesusij¢ su ankstesniais, o jgyjami nauji
verslo vienetai, nesusij¢ su turimais. (Rothauer D., 2018)

Viso jmonés turto pardavimas dalimis vadinamas likvidavimu. Likvidavimas yra
prisipazinimas pralaiméjus ir todél gali biti emocionaliai sudétinga strategija. Atsizvelgiant i didelj
situacijos neapibréztuma, kai vertinamos konkurenciniy jmonés pranasumy alternatyvos, pasitraukimo
i§ rinkos alternatyvos visokeriopa analizé yra bitina. Restruktiirizacija (mazinimas) jvyksta, kai verslo
imon¢ persitvarko sumazindama iSlaidas ir turta, kad pagerinty maz¢jancius pardavimus ir padidinty
pelna. Kartais vadinama reorganizacijos strategija, mazinimas yra vykdomas, kad sutvirtinty jmonés
pagrinding iSskirting kompetencijg. (Lu, Ren, Yao, Qiao ir kt., 2020)Vykdydamas mazinimo strategija
strategas turi riboty iStekliy, jaucia spaudimg i§ akcininky, darbuotojy, Ziniasklaidos. MaZinimas gali
biti Zemés ir pastaty pardavimas siekiant gauti 1éSy, produkcijos gamybos linijy sumazinimas, nedidelio
verslo vieneto uzdarymas, darbuotojy skaiciaus sumazinimas. Pardavimo strategija daznai naudojama
sutraukti kapitala tolesniems strateginiams jsigijimams ar investicijoms. Pardavimas tam tikru poZitiriu
yra specifiné pasitraukimo forma, teikianti jmonei daug patraukliy pranasumy (B. Melnikas, A.

Jakubavicius ir kt., 2014).

1.3. Imonés aplinkos strateginé analizé

Giovanni Gavetti, William Ocasio ir kt. staripsnyje Cognition and strategy (2015) rasé -
imonés aplinka priimta skirstyti j viding ir iSorin¢ aplinkas. ISorin¢ aplinka: verslo Sakos aplinka
(mikroaplinka) ir makroaplinka. ISoriné aplinka — visuma veiksniy, veikian¢iy uz jmonés riby ir galin¢iy

vienaip ar kitaip daryti jtaka jos veiklai. ISorinés aplinkos veiksniai daznai yra salygos, kuriy jmoné
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pakeisti negali, taciau privalo jas jvertinti, nes jos daro poveikj jmonés veiklos rezultatams. Siekiant
suvokti aplinka ir jos poveikj, iSorin¢ aplinka skaidoma ir struktiirizuojama j elementus. Imongs,
siekdamos islikti konkurencingos, privalo ripestingai iSstudijuoti elementus, sudarancius jy aplinka,
nesvarbu, jos privacios ar valstybinés, didelés ar mazos. Vadovai turi siekti suprasti jmonés ir aplinkos
santykius. Vienas i$ biidy suprasti verslo ir verslo aplinkos rysj — iSsiaiskinti jvairias grupes, vidines ir

iSorines, kurios gali veikti ar biiti veikiamos, siekiant jmonés tiksly. (zr. 5-3 paveiksla)

Makroaplinka

Mikroaplinka

Vidiné
aplinka

5 pav. Aplinkos lygmenys

Saltinis: sudaryta darbo autorés, pagal GINEVICIUS, Romualdas.; GRYBAITE, Virginija.; LAPINSKIENE, Giedré.;
PELECKIS, Kestutis. Verslo kiirimo ir plétros projektavimas: teorija ir praktika. Vilnius, 2016. 37 p.

Pasak Gineviciaus, Grybaités ir kt. (2016) vidiné aplinka leidzia nustatyti jmonés
stiprigsias ir silpngsias puses lyginant su konkurentais, ir apima bendrovés iStekliy analize. Stipriosios
pusés — jmongés pranasumai, kuriy neturi jmonés konkurentai, o silpnosios - trikumai, kurie galéty
sutrukdyti siekti numatyty tiksly. Imonés pasirenkama strategija turéty biiti paremta jmonés
pranaSumais, triikumus reikéty stengtis pasalinti. Pagal A. Vasiliauska (2015), atlickant jmonés analize,
skiriamos trys jmonés iStekliy sudedamosios dalys: zmoniy iStekliai, finansy iStekliai ir operacijy.
Zmogiskieji istekliai — svarbiausias konkurencinio prana§umo $altinis, strategi$kai valdant jmone.
Darbuotojai savo Ziniomis bei gebéjimais didina jmonés konkurencinj pranaSsumga. Be kompetentingy
darbuotojy né viena jimon¢ negaléty veikti efektyviai ir uzimti aukstas pozicijas rinkoje. Finansy istekliai
— tai jmoniy sukaupti piniginiy 1éSy fondai, piniginés pajamos, sukaupimai ir patiekimai skirti iSpléstinei
reprodukcijai (gamybai, paskirstymui, mainams ir vartojimui). Operacijy iStekliai — tai darbo
organizavimo sistema, kuri apima technologijy ir uzduociy parengimo biudus, padedancius siekti
optimalaus rezultato.

Imonés mikroaplinkai (Sakinei aplinkai) priklauso pirkéjai (vartotojai), konkurentai,
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pardavimo tarpininkai, pardavimo pagalbininkai, tiekéjai, jvairios finansinés institucijos (bankai,
draudimas) ir bet kokios grupés, kurios realiai domisi jmone (profsgjungos, masinés informacijos
priemonés) (J. Mackevicius, 2008).

Imoneés Sakinei aplinkai tirti placiausiai naudojamas M. Porter penkiy konkurencijos jégy
modelis. Ji sudaro: tiesioginiai bei potencialiis konkurentai, prekés pakaitalai, tiekéjai bei vartotojai (zr.
6-3 paveikslg). Remiantis Siuo modeliu, jmoné gali suformuoti strategija, kuri leidZia pasinaudoti

iSorinés aplinkos pranasumais, i§likti konkurencinéje kovoje ir sékmingai jveikti kylancias grésmes.

Potencialus
konkurentai

Konkurencija
Sakoje
A

Tiekéjai Vartotojai

)
Pakaity
gresme
~

6 pav. M. Porterio penkiy jégy modelis

Saltinis: sudaryta darbo autorés, pagal GRYBAITE, Virginija, KORSAKIENE, Renata. Strateginis organizacijy valdymas:
mokomoji knyga. Vilnius: Ciklonas, 2012. 31 p.

Autorés V. Grybaité ir R. Korsakiené M. (2012) Porterio penkiy jégy modelj apibiidina
pagal konkurencija Sakoje: tiesioginiai konkurentai - jmonés, kurios siiilo vartotojams tokius pacius arba
labai panasius produktus, ] miisy sitilomus produktus vartotojams. Itin svarbu i$siaiskinti, kas yra jmonés
konkurentai, kaip juos blity jmanoma aplenkti, arba bent jau iSlaikyti turimas pozicijas rinkoje. Svarbu
iSsiaiskinti, kokias naujoves rinkai ruosiasi pasitlyti konkurentai, kokiy strateginiy veiksmy jie imsis
siekdami konkurencinio pranasumo.

Potencialiis konkurentai - konkurentai, kurie gali jeiti i rinkg naujai ir atimti i$ jmonés dalj
rinkos, esamus vartotojus. Svarbu iSsiaiskinti potencialiy konkurenty j&jimo j rinkg barjerus. Ar néra
galimybiy jy jtakoti ir apsunkinti konkurentams galimybés jeiti j rinkg. Apsvarstyti veiksmus, kuriy bty
galima imtis, kad uzkirsti kelig, norintiems jeiti j rinkg ir tapti jos zaidéjais. Labai svarbu jvertinti savo
padétj konkurenty atzvilgiu, nes tai leidzia nustatyti pranasumus, kurie gali praversti konkuruojant su
kitomis jmonémis. Svarbu jvertinti ir trikumus, kurie gali varzyti bendrovés konkurencinguma.
Konkurenty analizés pagrindinis tikslas yra iSplétoti ilgalaikius konkurencinius pranaSumus jmonéje.

Tai jmonés gebé¢jimas sukurti didesn¢ verte, o tuo paciu gauti didesnj pelna. ISlaikyti konkurencinj
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pranaSumg yra gana sunku bei problematiska, nes nuolatos didé¢ja tarpusavyje konkuruojanciy jmoniy,
paklausa greitai kinta, tobuléjancios technologijos bei pateikiamos inovacijos taip pat apsunkina
konkurencingumo is$laikyma. (J. Mackevicius, 2008)

Vartotojai - imongs sitilomy produkty pirkéjai. Svarbu iSsiaiskinti, koks yra miisy produkty
vartotojas. Demografiniai, socialiniai, psichografiniai paveikslai. Kaip biity galima pritraukti bei
iSlaikyti vartotojus? Kiekviena jmon¢ turi savo vartotojy ratg. Kiekvienai jmonei labai svarbu suprasti
savo klientus, reaguoti | jy poreikius, skatinti vartotojy aptarnavimo kokybe, kad visi galéty jaustis
patenkinti. Analizuojant vartotojus, kiekviena bendrové turéty galéti atsakyti j Siuos klausimus: kas yra
miisy dabartiniai ir kokie yra potenciallis vartotojai, kuo pastarieji vadovaujasi pasirinkdami biitent $ig,
o ne kitag jmong, kas daro jtakg vartotojams renkantis ne konkurenty produktus, bet misy jmonés.
Analizuojant klientus, labai svarbu yra jvertinti klienty deré¢jimosi galig. Ji gali baiti labai didel¢, kai
pirkéjy yra ne daug ir jie perka didelius kiekius, kai dauguma tiekéjy parduoda i§ esmés tas pacias prekes,
todél pirkéjai gali juos nesunkiai pakeisti, ir kai produkto kokybé mazai turi jtakos pirkéjo prekés ar
paslaugos kokybei. Paprastai klientai skirstomi pagal jy deréjimosi galig | tris grupes: pagrindiniai,
vidutiniai ir smulkiis. Toks klienty suskirstymas j atskiras grupes ir jiems budingy bendry bruozy
priskyrimas gerina organizacijos sugeb¢jima planuoti strateging veikla, perskirstyti iSteklius ir numatyti
pagrindines kryptis bei biidus jmonei santykiy su klientais keitimui. (D. Rothauer, 2018)

Tiekéjai - jmonés, kurios tiekia jmonei prekes. Imonés turi zinoti, ar jos turi galimybe
derétis su tiekéjais, ar yra pakankamai alternatyviy tiekéjy. Ar yra galimybiy, kai kuriuos tiekéjus
pajungti tik sau. Pasirenkant tiekéjus, dazniausiai vadovaujamasi kainy, kiekybés ir kokybés kriterijais.
Imonei labai svarbu apibrézti santykius su tiekéjais, o taip pat jausti nepriklausomybés ribg. Kuomet
tiekéjy yra ne tiek daug, o 18 jy perkama dideliais kiekiais, tuomet tieckéjai jgauna deréjimosi galig. Darosi
sudétingiau susirasti naujus tiekéjus bei senuosius pakeisti naujais. (J. Mackevicius, 2014)

Prekés pakaitalai - vartotojo démesj pritraukiantys prekés pakaitalai. Svarbu vartotojui pateikti jmonés
parduodamy produkty svarbiausius privalumus, kad svarbiausios ir geriausios produkty savybés padéty
tapti parduodamy prekiy lyderiu.

Makroaplinka — jégy visuma, kurios daro jtakg jmonés priimamiems sprendimams, taciau
netiesiogiai daro jtakg. [monés grésmés ir galimybés, kurias suteikia, politiniai, ekonominiai, socialiniai,
technologiniai veiksniai. Atliekant makroaplinkos strateging analizg, placiai naudojamas PEST analizés

biidas (Z. Svetikas; M. Arimavi¢iiite; 2012). (zr. 1 lentelg)
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1 lentelé. PEST kryptys

Politing¢ - teisiné aplinka Ekonomin¢ aplinka Somahelllgh—nllz:lturlne Technologiné aplinka
1. Tarptautiné politiné 1. Ekonominis 1. Gyventojy 1. Technologijy
padétis augimas galutinio plétros
2. Vidiné politiné salies 2. Infliacija vartojimo poky¢iai tendencijos
padétis 3. Uzimtumas 2. Gamtosaugos 2. Valstybés
3. Santykiai su Salies 4. Palukany problemos technologijy
valdzios institucijomis normos 3. Svietimas politika
4. Teisinis verslo 5. Valiuty kursy 4. Sveikatos
reglamentavimas svyravimas apsauga
5. Salies santykiai su 6. Valstybés 5. Kultura
tarptautinémis ekonominé
institucijomis politika
7. Gamybos
veiksniy
kainos

Saltinis: sudaryta darbo autorés, pagal KORSAKIENE, Renata.; GRYBAITE, Virginija.; SIMELYTE, Agné. Strateginis
organizacijy valdymas: teorija ir praktika. Vilnius, 2017. 26 p.

Lenteléje pateiktas politiniy, ekonominiy, socialiniy ir technologiniy veiksniy iSskaidymas
1 atskiras grupes, kurie gali suteikti jmonei galimybiy arba kelti grésme.

Apibendrinti ir sujungti aplinkos istekliy analizés rezultatus leidzia vadinamoji SSGG
analizé. Susipazinus su jmonés veikla ir tikslais bei atlikus iSorinés ir vidinés aplinkos analize, galima
nustatyti jmoneés stiprigsias, silpnasias puses bei aplinkos teikiamas naujas galimybes ir grésmes. Tai
leidzia suvokti, su kokiais pavojais imoné gali susidurti ir kokiomis galimybémis ji gali pasinaudoti.
SSGG analizé padeda pamatyti pilng vaizda, kokia kryptimi turéty judéti jmoné ir j kokias rinkas jai
zengti neverta. Stiprybés — jmonés iStekliai, sugebéjimai ir kitos stipriosios savybés. Jos gali biiti
finansinés, rinkodaros, organizacinés arba darbo istekliy. Prie jmonés pranasumy galima priskirti
darbuotojy patirtj, kvalifikacijg, platy prekiy asortiments, didelius gamybinius pajégumus, maza
darbuotojy kaita, gerg bendrovés valdyma. Silpnybés — sugebéjimy, taip pat ir iStekliy silpnosios pusés,
kurios turi neigiamos jtakos jmonés darbui. Jos taip pat gali biiti finansinés, rinkodaros, organizacings,
techninés arba darbo iStekliy. Prie trikumy galima priskirti neefektyvius rinkodaros veiksmus, mazai
zinomg prekés zenklg, prasta jmonés bei jos parduodamy produkty jvaizdj ir tai, kad jmoné neturi
siekiamos vizijos, neaiskiai suvokia savo misijg. Galimybés — palankios sglygos jmonés aplinkoje.
Galimybiy saltiniai yra: asortimento didinimas, tendencijos, technologiniai pokyc¢iai, galimybe¢ iSplésti
gamyba, pasikeitimai konkurencijoje, reguliavimo pakitimai, skverbimasis j naujas tiek vietines, tiek
tarptautines rinkas. Grésmeés — nepalankiis veiksniai jmonés aplinkoje, kurie yra laikomi pagrindinémis
klititimis jmonei, siekianciai savo tiksly. Grésme sukelia: naujy konkurenty atsiradimas, technologiniai

pokyg¢iai, vartotojy poreikiy kaita, 1éta rinkos plétra, ekonominis nuosmukis, nauji apribojimai ir iSaugusi
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pirkéjy ar tiekéjy deré¢jimosi galia. (R. Ginevicius, V. Grybaité, G. Lapinskien¢ ir kt., 2016)

1.4. Strateginiy alternatyvy jvertinimas ir strategiju pasirinkimas

Strategijos pasirinkimas - sudétingas procesas, priklausantis nuo daugelio veiksniy. Taciau
pagrinde naujos strategijos jvertinimas atlickamas analizuojant, kaip ji atitinka aplinkai (numatomiems
jos pokyciams), turimam (galimam sukurti) potencialui ir rizikg. Priimtos strategijos pagrindu
sudaromas konkretus jmonés strateginis planas. Konkretus strategijos turinys priklauso nuo jmonés
buklés ir padéties rinkoje. Taciau strateginio planavimo teorija pateikia kai kuriuos apibendrintus
poziiirius j jmonés strategijos formavima. (V. Grazulis, 2008)

Galimos jmongs veiklos strategijos pradeda aisSkeéti jau aplinkos analizés stadijoje. Gali biiti
suformuluota nemazai strateginiy alternatyvy, padedanciy jgyvendinti jmonés misijg, tikslus ir vizijg.
Suformulavus strategines alternatyvas, reikia jas jvertinti ir pasirinkti strategijas, kurias jmoné

igyvendins (zr. 7-3 paveiksla).

Alternatyvy Prioritety
’ vertinimo kriterijy —> kriterijams ¢
parinkimas nustatymas
Loginis ir empirinis
strategijos irmini
S : ‘E.J Alter.naty.vt? pirminis
patvirtinimas jvertinimas
Alternatyvy
! igyvendinimo — Rizikos jvertinimas | 4]
analizé
Grupiy interesy
jvertinimas

7 pav. Alternatyvy vertinimas ir strategijos parinkimas

Saltinis: sudaryta darbo autorés, pagal VASILIAUSKAS, Aleksandras. Strateginis valdymas: jmoniy ir nacionalinés
ekonomikos strategijy sintezé. Vilnius, 2015. 573 p.

Strategines alternatyvas reikia palyginti pagal atitinkamus kriterijus ir pasirinkti geriausia
strategija. Lyginant alternatyvas pagal keleta kriterijy, reikia suteikti kriterijams prioritetus. Strategijos

parinkimas yra daugiazingsnis procesas, kuriame iSsiskiria pirminio atrinkimo stadija ir analizés
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smulkesnio nagringjimo jvairiais aspektais etapai. Analizuoti strategijos jgyvendinimo problemas,
ivertinti rizika, atsizvelgti i skirtingy grupiy interesus. Logika ir empirinis patvirtinimas taip pat labai
svarbiis pasirenkant galutinj sprendimo variantg i$ keliy alternatyvy. Nors pateiktame paveiksle minéti
alternatyvy vertinimo ir strategijos parinkimo proceso zingsniai ir iSdéstyti tam tikra nuoseklia seka, tarp
Siy zingsniy yra griztamieji rySiai (A. Vasiliauskas, 2015).

Strategines alternatyvas biitina vertinti pagal indélj, suteikiamg jmonés veiklos rezultatams.
Imonés strategijoje svarbiausi strateginiai tikslai — didinti sukuriamg pridéting vert¢ ir jmonés
konkurencingumg. Strateginés alternatyvos rodo svarbiausius biidus, kurie leidzia pasiekti minétus
tikslus. Pirmoji svarbi uzduotis — suformuluoti galimus kriterijus, pagal kuriuos biity galima jvertinti
Sias alternatyvas. Kitaip tariant, reikalingos tam tikros pagrindinés taisyklés, kurias taikant biity galima
patikrinti kiekvieng alternatyva ir jvertinti, kuri i§ jy leidZia geriausiai jgyvendinti strateginius tikslus.
(C. W. Hofer, D. Schendel, 1986)

Alternatyvy vertinimo kriterijy gali biiti daugybé. Pagrindiniai kriterijai:

—

Suderinamumas.
Tinkamumas.
Pagrjstumas.
Igyvendinamumas.
Rizika.

Pelningumas.
Ekonominis efektyvumas.

Socialinis efektyvumas.

o ® N kWD

Vertingumas akcininkams.
10. Patrauklumas interesy grupéms.

Pateikti kriterijai naudojami atskiros jmonés lyginamajai strateginiy alternatyvy analizei.
Be iy bendryjy kriterijy, gali buti taikomi jvairiis papildomi kriterijai, kurie yra skirtingi pagal lyginamy
alternatyvy specifika (D. Rothauer, 2018).

Strategijos tiksliné orientacija nusakoma vizija, misija ir strateginiais tikslais. Taikant
suderinamumo Xkriterijy, pirmiausia reikia patikrinti Sivos punktus. Jei alternatyva nesuderinta su
strategijos tiksline orientacija, tai biitina arba pakeisti vizija, misijg ir strateginius tikslus, arba atmesti
nagrinéjamg alternatyva.

Kai kurios strateginés alternatyvos labiau tinka negu kitos, kai atsizvelgiama j aplinkos
nulemiamas palankias galimybes bei sukeliamas grésmes ir jvertinamos jmonés stiprybés ir silpnybés.
Taikant tinkamumo kriterijy, reikia, kad alternatyvos bty istirtos pagal tai, kiek jos susijusios su SSGG

analizés aspektais ir juos atitinka. Jeigu, pavyzdziui, alternatyva ignoruoja jmonés silpnybiy puse, jos



24

turi bti atidZiai nagringjamos ir yra atmetimo pretendentés (M. Kuéinskiene; L. Ziogelyté; G.
Jatuliavi¢iené; 2012).

Dauguma alternatyvy remiasi tam tikromis prielaidomis apie ateitj, kurios turi biti
patvirtintos, kad biity uztikrintas jy pagristumas. Be to, rengiant alternatyvas, naudojama informacija,
kuri gali biiti patikima arba abejotina. Taikant pagristumo kriterijy, reikia jvertinti kiekvienos strateginés
alternatyvos prielaidy ir panaudotos informacijos pagrjstuma.

Nors tam tikra alternatyva gali buti suderinta su vizija, misija ir strateginiais tikslais, taciau
gali atsirasti dideliy sunkumy ja jgyvendinti. Sunkumai, kurie gali trukdyti jgyvendinti strategijos
alternatyva, labai jvairiis: riboti iStekliai, kompetencijy stoka, neigiama interesy grupiy reakcija,
nenumatyti valiuty kursy pokyciai. Taikant jgyvendinamumo kriterijy, reikia jvairiapusiskai jvertinti
kiekvienos alternatyvos jgyvendinima ribojancius veiksnius. (P. Fisk, 2007)

Net labai vertingos kity kriterijy poZiiiriu alternatyvos yra susijusios su tam tikra rizika,
kurios laipsnj tikslinga atidZiai jvertinti. Tam tikras rizikos laipsnis, kuris nesukelia didesniy abejoniy
deél vieny strateginiy alternatyvy, gali sukelti abejoniy dél kity alternatyvy. Priémus rizikingg strateginj
sprendimg, véliau galima atsidurti sudétingoje situacijoje, kuriai spresti reikés sudétingy papildomy
veiksmy, pasalinti neigiamas rizikingo sprendimo pasekmes. Taikant rizikos kriterijy, kiekviena
alternatyva turi biiti pasverta pagal priimting rizika.

Ta pati strateginé alternatyva gali biiti nevienodai patraukli skirtingoms interesy grupéms.
Pavyzdziui, imonés akcininkai gali siekti didesniy dividendy, darbuotojai — didesnio darbo uzmokescio,
administracija — pelno reinvestavimo j kompanijos plétros projektus. Skirtingose politiniy partijy
ideologinése ir programiniuose nuostatuose gali biiti nevienodai vertinama ta pati plétros strateginé
alternatyva. Todél, taikant patraukiumo kriterijy, turi biiti lyginamos strateginés alternatyvos tenkinant
skirtingy grupiy interesus. (R. Koraskiené; V. Grybaité; A. Simelyté; 2017)

Lyginant investicijy strategines alternatyvas, svarbus yra pelningumo kriterijus. Strategijos
jgyvendinimas visada yra susijes su kapitalo investicijomis, jy finansavimo $altiniais ir kaina. Gautas
pelningumo jvertinimas yra lyginamas su tiksliniu rodiklio lygiu. Tikslinis investuoto kapitalo pelno
normos lygis priklauso nuo kapitalo kainos: kuo mazesné kapitalo kaina, tuo Zemesnis tikslinis pelno
normos lygis. Jeigu strategijos alternatyvos pelningumas neatitinka tikslinio jo lygio, yra racionaliis
motyvai atmesti alternatyva. (R. Varadarajan, 2018)

Ekonominio efektyvumo rodikliai — ekonominius rezultatus ir ekonominius kastus
kiekybiskai isreiskianciy rodikliy santykis. Pavyzdziui ekonomikos mastu bendrojo vidaus produkto ir
darbuotojy skai¢iaus rodikliy santykis parodo visuomeninio darbo naSumg. Kai siekiama vertinant
strategijos alternatyvas atsizvelgti ne vien j ekonominius kastus ir finansinj efekta, bet ir | didesnj
socialiniy kasty ir rezultaty ratg, taikomas socialinio efektyvumo kriterijus. (Y asa, Giantari, Setini, 2020)

Taciau pagrindinis ir tokios iSpléstos analizés bruozas — socialiniai kaStai ir rezultatai yra taip pat
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kiekybiskai jvertinami pinigine iSraiSka. Todél tokios analizés taikymo sunkumai yra susije su socialiniy
ka$ty ir rezultaty piniginio jvertinimo problemomis. Sie sunkumai ir kiti papildomi motyvai lemia
socialiniy kasty ir rezultaty, kuriuos turi apimti analiz¢, pasirinkima. (J. Mackevicius; D. Poskaité; 2011)

Bendresng ir platesng¢ jmonés strategijos alternatyvy vertinimo baze, palyginti su
pelningumo analize, galima uztikrinti vadovaujantis vadinamuoju vertingumo akcininkams kriterijumi.
Remiantis §iuo poziiiriu, svarbiausias strateginis tikslas — didinti vertingumg akcininkams. Akcininkai
suinteresuoti didinti savo turtg jmonéje. Akcininky turtg galima vertinti dvejopai: vienai akcijai tenkanti
pelno suma ir akcijy kaina kapitalo rinkoje. (J. Zaptorius, 2015)

Kitas puikus biidas padedantis alternatyviai pasirinkti blisimg strategija yra bostono
matrica. Bostono konsultacinés grupés steigejas Briusas Hendersonas sukiiré portfelio matrica, placiai
zinoma kaip bostono matrica, kuri galéty padéti dideliy korporacijy vadovams nuspresti, kaip paskirstyti
pinigus jy verslo vienetams. Bostono matricoje verslo vienetai grafiskai pavaizduojami atsizvelgiant i jy
turimg rinkos dalj ir rinkos augimo tempg. Taip verslo vienetai ar grupés suskirstomos j keturias grupes.
Bostono matricoje I kvadratas pavadintas klaustuku, antras kvadratas — tai Zvaigzdeés, trecias kvadratas
— pinigy karvutés, ir ketvirtas — sunys. (R. Grinevicius, V. Grybaité ir kt., 2016)

Klaustukai — verslo vienetai ar produktai, turintys maza santyking rinkos dalj, taciau
priklauso didelio augimo tempo rinkoms. Dauguma naujy prekiy verslo vienety patenka j §j kvadrata,
nes jy ateitis dar nezinoma. Norint didinti rinkos dalj, reikia dideliy finansiniy iStekliy. Nusprendus
pléstis, reikia taikyti kurig nors intensyvaus augimo strategija. Kadangi rinkos dalis maza, tai neduoda
pakankamai jplauky, kad biity jmanoma finansuoti investicijas. Sis kvadratas vadinamas klaustuku, nes
imon¢ turi apsispresti, ar Si verslo vienetg stiprinti taikant intensyvias strategijas, kaip rinkos plétra,
skverbimasis ] rinka, ar atsisakyti verslo vienetg stiprinti ir parduoti. (R. Grinevicius, V. Grybaité ir kt.,
2016)

Sékmingi verslo vienetai ar produktai ilgainiui pereina j antrg matricos dalj, vadinamg
svaigzdémis. Sie verslo vienetai turi geras ilgalaikes augimo ir pelningumo perspektyvas. Tai verslo
vienetai, turintys santykinai didelg rinkos dalj sparciai augancioje rinkoje. Rekomenduojama ir toliau
investuoti j tokj versla, kad ateityje biity kuo geresniy galimybiy, atsidiirus pinigy karvuciy situacijoje,
gauti didziausig pelng. Taikytinos priekiné, atgaliné ar horizontalioji integracija, skverbimosi i rinkg ar
produkto plétros strategijos.

Pinigy karvutés — verslo vienetai ar produktai, turintys didele rinkos dalj létai augancioje
rinkoje, pozicionuojami treciame kvadrate. Kadangi rinkose, kurioms btidingas 1étas augimo tempas,
reikia santykinai nedaug investicijy, verslo vienetai — pinigy karvutés — sudaro galimybiy kurti didesnes
pajamas, negu jiems reikia investuoti, tod¢l yra melziamos, siekiant finansuoti kitus verslo vienetus ar

produktus (esancius zvaigzdziy ar klaustuky kvadrate). Produkto plétra ar diversifikacija yra patrauklios
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strategijos pinigy karvutéms. Taciau, kai pozicija susilpnéja, vertéty svarstyti likvidavimo ar pardavimo
strategijas. (R. Grinevicius, V. Grybaité ir kt., 2016)

Sunys — verslo vienetai ar produktai, turintys maza létai augandios ar besitraukianios
rinkos dalj. Dél silpnos vidinés ir iSorinés padéties Sie verslo vienetai dazniausiai likviduojami ar
parduodami. (R. Grinevicius, V. Grybaité ir kt., 2016)

Vienas i§ svarbiausiy bostono matricos pranasumy tas, kad ji paaiskina ir parodo verslo
vienety valdymo mechanizma. Imon¢é negali turéti vien perspektyviy verslo vienety, yra tokiy, kurie jau
gal ir neturi tolesnés perspektyvos, taciau generuoja finansus investicijoms. Taip pat, nesant jauny,
investicijy reikalingy verslo vienety, strateginé situacija negali biiti vertinama palankiai, nes

negarantuoja jmonés ateities. (R. Grinevicius, V. Grybaite ir kt., 2016)

Apibendrinant galima teigti, kad A. Chandler buvo pirmasis mokslininkas, pateikes
mokslinj strategijos apibrézimg, jmonei biitina numatyti ilgalaikius tikslus ir uzdavinius, pagal juos
numatyti savo veiksmy kryptj bei pasirinkti tinkamus resursus, kad tikslai biity jgyvendinti. Anot M.
Porterio jmonés veiklos strategija pateikiama kaip konkurencinio pranasumo galimybé, tai siekis
iSskirtinumo, tai siekiy ir budy kombinacija, kaip jmoné tai jgyvendins. Strategija pristato kaip plana,
imonés pozicionavimg. A. Vasiliauskas (2015) teigia, kad reikéty kalbéti apie strategija siaurgja ir
placiaja prasme. Imonés strategija — tai svarbiausiy ateities tiksly ir veiksmy, taip pat priemoniy Siuos
tikslus pasiekti visuma, kuri leidzia organizacijai padidinti konkurencinguma, efektyviau panaudoti
turimus iSteklius ir laiku prisitaikyti prie aplinkos pokyciy. Strategija reikéty suvokti, kaip organizacijos
gyvavimo tolimesnéje ateityje perspektyvini modelj. Kuo geriau jmoné atlieka strateginj planavima bei
kuo tiksliau tg plang jgyvendina, tuo didesné tikimybé, kad tokia bendrové taps vedanciuoju dalyviu
savo veiklos niSoje. Didelése jmonése skiriami trys pagrindiniai strategijy lygiai: korporacinio lygio
strategijos, verslo lygio strategijos ir funkcinés strategijos. JAV akademikas, vienas zinomiausiy
ekonomikos, verslo strategijos teoretiky Michaelis Porteris teigé, kad jmonés, norédamos nugaléti
konkurentus, gali taikyti tris strategijas: mazos kainos (sgnaudy lyderystés), diferenciacijos ir niSos
strategijas. Siuolaikiniai autoriai pateikia keturis pagrindinius strategijy tipus, kurie isskaidomi j
smulkesnes dalis. Pirma grupé — integracijos strategijos, kurios skaidomos j vertikaliaja ir horizontaliaja
integracijg. Antra — puolimo strategijos. TreCia — diversifikacijos strategijos, kurios dar dalijamos j:
susijusi diversifikacija (gimininga), nesusijusi diversifikacija (negimininga). Ketvirta — gynybinés
strategijos, kurios skaidomos j pasitraukimo i§ rinkos (likvidumo), restrukturizavimo, pardavimo
strategijas. Imonés aplinka priimta skirstyti i viding ir iSorin¢ aplinkas. ISorin¢ aplinka: verslo Sakos
aplinka (mikroaplinka) ir makroaplinka. [Sorin¢ aplinka — visuma veiksniy, veikian¢iy uz jmonés riby ir
galinCiy vienaip ar kitaip daryti jtakg jos veiklai. [Sorinés aplinkos veiksniai daznai yra salygos, kuriy

imon¢ pakeisti negali, taciau privalo jas jvertinti, nes jos daro poveikj imonés veiklos rezultatams. Vidiné
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aplinka leidZia nustatyti jmonés stiprigsias ir silpnasias puses lyginant su konkurentais, ir apima jmonés
iStekliy analize. Stipriosios pusés - pranaSumai, kuriy neturi jmonés konkurentai, o silpnosios - trikumai,
kurie galéty sutrukdyti siekti numatyty tiksly. Imonés mikroaplinkai (Sakinei aplinkai) priklauso pirkéjai
(vartotojai), konkurentai, pardavimo tarpininkai, pardavimo pagalbininkai, tiek¢jai, jvairios finansinés
institucijos (bankai, draudimas) ir bet kokios grupés, kurios realiai domisi jmone (profsajungos, masinés
informacijos priemonés). Makroaplinka — visuma jégy, kurios tam tikroje teritorijoje veikia jmonés
priimamus sprendimus ir kurioms ji tiesiogiai negali daryti jtakos. Tai galimybés ir grésmés, kurias
suteikia, politiniai, ekonominiai, socialiniai, technologiniai veiksniai. Atliekant makroaplinkos
strateging analize, placiai naudojamas PEST analizés biidas. Apibendrinti ir sujungti aplinkos iStekliy
analizés rezultatus leidzia SSGG analizé. SusipaZzinus su jmonés veikla ir tikslais bei atlikus iSorinés ir
vidinés aplinkos analizg¢, galima nustatyti jmonés stiprigsias, silpngsias puses bei aplinkos teikiamas
naujas galimybes ir grésmes. Tai leidzia suvokti, su kokiais pavojais jmoné¢ gali susidurti ir kokiomis
galimybémis ji gali pasinaudoti. SSGG analizé padeda pamatyti pilng vaizda, kokia kryptimi turéty
judéti jmoné ir i kokias rinkas jai zengti neverta. Strategijos pasirinkimas - sudétingas procesas,
priklausantis nuo daugelio veiksniy. Taciau pagrinde naujos strategijos jvertinimas atliekamas
analizuojant, kaip ji atitinka aplinkai (numatomiems jos pokyciams), turimam (galimam sukurti)
potencialui ir rizikg. Alternatyvy vertinimo kriterijy gali biiti daugybé, pagrindiniai: suderinamumas,
tinkamumas, pagristumas, jgyvendinamumas, rizika, pelningumas, ekonominis efektyvumas, socialinis
efektyvumas, vertingumas akcininkams ir patrauklumas interesy grupéms. Puikus biidas padedantis
alternatyviai pasirinkti bisimg strategija yra bostono matrica, kuri dideliy korporacijy vadovams padeda
nuspresti, kaip paskirstyti pinigus jy verslo vienetams. Bostono matricos pranasumas tas, kad ji paaiskina

ir parodo verslo vienety valdymo mechanizmg.

1.5. UAB ,,X* finansiné analizé teoriniu aspektu

Jonas Mackevicius (2006) teigia, kad jmoniy veiklos analizé — tai jvairios ekonominés
informacijos apie jmonés veikla rinkimas, visapusis ir objektyvus jos tyrimas ir vertinimas siekiant
padéti jimoneés vadovybei pasiekti numatytus tikslus. Gerai atlikta jmoniy veiklos analizé padeda atsakyti
] daugelj klausimy susijusiy su jmonés veikla ir jos rezultatais. Atliekant jmoniy veiklos analizg,
nagrin¢jama jvairiy rodikliy dinamika ir struktiira, jy tarpusavio rySiai ir priklausomyb¢, nustatomi
veiksniai, turéje jtakos tam tikry rodikliy pokyciams (J. Mackevicius, 2008). Imonés veiklos analize
privaloma atlikti visais veiklos laikotarpiais.

Anot Mackeviciaus (2008) teisingas jmonés rodikliy jvertinimas padeda objektyviai
numatyti galimybes jmonés plétrai. Imonés veiklos analizés reikSmé ir biitinumas pasireiskia augant

konkurencijai, pleCiantis ekonomikai ir metodams. (Romaskait¢ K., Mulmo E., 2022.) Negalima
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paneigti fakto, kad veiklos analizé yra viena i§ svarbiausiy ekonominés veiklos $altiniy. Ji teikia labai
daug jmonés ekonominés informacijos kartu su finansinémis jmonés ataskaitomis (Puleikiené, Sakieng,
2009). Pagrindiniai jmonés veiklos analizés bruozai, pasak Mackeviciaus (2008), nusakantys jos
reik§me:

1) iSsamus ekonominiy reiskiniy tyrimas parodantis ekonominiy rodikliy kitimg lemiancias
priezastis;

2) objektyvus jmonés veiklos jvertinimas;

3) nepanaudoty galimybiy atskleidimas ir tyrimas;

4) veiklos gerinimo nustatymas ir jgyvendinimo kontrolé;

5) jmonés perspektyvy numatymas.

Imoniy veiklos analizé padeda nustatyti jmonés pranaSumus bei rizikingas veiklos sritis,
padeda nustatyti efektyvumo didinimo galimybes bei parengti prognozes, priimti taktinius bei
strateginius tikslus (Sederavigiaté Z, 2020). Anot Mackevi¢iaus, Giriino, Valkausko (2014) jmonés
veiklos analiz¢ glaudziai susijusi su planavimu, prognozavimu, kontrole bei buhalterine apskaita. Visos
Sios funkcijos teikia ekonoming informacija, kuri panaudojama uzdaviniams spresti (Glileg, Bektas,
2019):

1) Perspektyviniams sprendimams priimti;

2) Ivertinti praeityje priimtus sprendimus.

Siame darbe bus analizuojama jmoniy veiklos analize, kuri apims balanso analize, pelno
nuostolio analizg, veiklos ekonominio efektyvumo analiz¢, pelningumo analiz¢, mokumo analiz¢ bei
bankroto tikimybés diagnozavima.

Pradedant balanso analize, svarbu paminéti, kad tai jmonés finansiné¢ ataskaita, kurioje
parodomas jmongés turtas, jsipareigojimai ir kapitalas tam tikru laiko momentu, mety pabaigoje.
(Silviana, W., 2020) Balansas padalytas j dvi dalis: kair¢je pus¢je apskaitomas jmonés turtas, deSinéje —
jsipareigojimai ir nuosavas kapitalas. Pats svarbiausias dalykas, kurj reikia paminéti kalbant apie
balansg, yra tai, kad tarp turto, jsipareigojimy ir nuosavybés yra visuomet iSlaikoma pusiausvyra —
balansas. D¢l Sios priezasties Si ataskaita ir vadinama jmonés balanso ataskaita. (E. Jakstas; A.
Kazakevicius; 2018) Turtas visada bus lygus jsipareigojimy ir nuosavo kapitalo sumai. Dél to balanso
ataskaita visada btina padalinta j dvi dalis: vienoje puséje apskaitomas jmonés turtas, kitoje nurodoma
i$ kur tas turtas atsirado. Jeigu padidéja jmonés turtas, visada tiek pat padidés ir jsipareigojimai bei
nuosavas kapitalas. (E. Jakstas; A. KazakeviCius; 2018) Turtas — jmonés iStekliai, naudojami pelnui
uzdirbti. Pagrindinés turto rudys: ilgalaikis ir trumpalaikis turtas. Sios turto grupés skirstomos j
smulkesnius pogrupius. Ilgalaikis turtas- tai turtas, naudojamas ilgiau nei vieneri metai, pavyzdziui

zemeé, pastatai, programiné jranga ir kt. Ilgalaikis turtas biina materialus ir nematerialus, finansinis ir
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kitas turtas. Trumpalaikis turtas — turtas, kurio naudojimo laikas maziau nei vieneri metai. Trumpalaikj
turta sudaro pinigai ir pinigy ekvivalentai, per vienerius metus gautinos sumos atsargos ir kitas turtas.
Imonés jsipareigojimai parodo finansing situacijg jmonéje. (Stasytyte, V., Pilioniené, R. 2016) Jeigu
nuosavas kapitalas lygus jsipareigojimams, laikoma, kad jmoné¢ veikia gerai ir yra stabili. Jeigu jmonés
isipareigojimai yra du ar daugiau karty didesni nei nuosavas kapitalas, tai rimtas signalas jmonei, kad
finansiné situacija yra bloga. Isipareigojimy lygi nusako ir jmonés vykdoma veikla. Imonés, kuriy
pelnas stipriai priklauso nuo zaliavy kainy, yra daug rizikingesnés - pakilus zaliavy kainai, tokios imonés
dirba nuostolingai, kainoms nukritus, jos vél dirba pelningai (TamoSiiiniené R, PaSkeviciené J., 2015).
Taip pat imonés, kuriy pelnas nepastovus, turéty maziau skolintis, kadangi tai sukelty dideliy likvidumo
problemy. Isipareigojimai biina ilgalaikiai ir trumpalaikiai. [1galaikiai jsipareigojimai — tai skolos, kurias
reikia grazinti po vieneriy mety. Trumpalaikiai jsipareigojimai, tai skolos, kurios grazintinos iki vieneriy
mety. (J. Mackevicius, 2008)

Taigi vertinant kompanijos skolas reikia sekti ar kompanijos skolos nedidé¢ja — tai bty
stiprus signalas, kad kompanija i§gyvena ne pacius geriausius laikus. Didelés skolos gali tapti jmonés
bankroto priezastimi. Jei jmonés skolos maz¢ja, vadinasi jmoné nesunkiai tvarkosi su skolomis. (D. Sull;
C. Spinosa; 2017)

Pelno nuostolio ataskaita - finansiné ataskaita, kurioje parodomos jmonés uzdirbtos

pajamos ir toms pajamoms uzdirbti patirtos sagnaudos, taip pat jy skirtumas — pelnas arba nuostolis. Joje
matoma, kiek pajamy buvo uzdirbta ir kiek buvo sagnaudy buvo patirta per ataskaitinj laikotarpi.
Pelno nuostolio ataskaita parodo, kaip pasikeité finansiné jmonés biiklé nuo pra¢jusio laikotarpio. Pasak
Mackeviciaus, Giritino, Valkausko (2014) pelno (nuostolio) ataskaita skirstoma i dvi dalis: pajamas ir
sanaudas. Pajamos — tai pinigai, pardavus prekes ar paslaugas per tam tikrg laikotarpj. Pajamos kitur dar
vadinamos pardavimais parodo, kiek jimoné gavo pinigy pardavusi prekes ar paslaugas. Pelno (nuostolio)
ataskaitoje parodomos dvi pajamy rasys: pajamos i§ pagrindinés veiklos bei pajamos i$ finansinés
veiklos. (Bloomenthal, A., 2022) Pajamos i§ pagrindinés veiklos yra svarbiausios, nes tai pagrindinis
jmonés pajamy Saltinis, kuris taip pat parodo ir jmonés prekiy ar paslaugy paklausa. (Zaginyté, Gudaitis,
2013) Imoné, norédama gauti pajamy, turi patirti ir i$laidy. Sgnaudos — tai islaidos, kurios patiriamos
perkant medziagas gamybai, darbo uzmokesc¢iui apmokéti, apmokeéti administracines islaidas ir pan.
Imonés sagnaudos grupuojamos pagal kategorijas: savikaina, amortizacija ir nusidévéjimas; bendrosios
administracinés; pardavimo sgnaudos; finansinés veiklos sgnaudos; mokesciy sanaudos; kitos veiklos
sanaudos. (J. Zaptorius, 2015)

Bendrasis pelnas parodo, kiek liko pinigy nuo pardavimy, atskaicius savikainos sagnaudas.
Veiklos pelnas vienas i§ populiariyjy pelno rodikliy. Veiklos pajamos geriausiai parodo, kaip jmonei
sekasi uzdirbti pelng i§ pagrindinés veiklos. Veiklos pelnas yra bendrojo pelno ir visy veiklos sanaudy

skirtumas. Veiklos pelnas dar vadinamas pelnu pries mokescius ir paliikanas (angl. Earnings Before
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Interest and Taxes — EBIT), kadangi atimamos visos sgnaudos iSskyrus paliikanas ir mokescius.
(Stasytyte, V., Pilioniené, R. 2016) EBIT — labai svarbus rodiklis, jis atspindi jmonés galimybes valdyti
ir generuoti pinigy srautus. Grynasis pelnas — tai pelnas jau po mokesciy, kuris licka jmonei. Tai visy
pajamy ir sagnaudy skirtumas (Romaskaité K., Mulmo E., 2022.). Kiekviena pelno (nuostolio) ataskaitas
sudaroma tam tikram laikotarpiui pavyzdziui metams ar ketvir€iui, jtraukiant ir praéjusj laikotarpy
palyginimui. Kaip ir visos finansinés ataskaitos, $i taip pat gali biiti konsoliduota (visos imoniy grupés)
arba atskira. (T. Davies; I. Crawford; 2014)

Pelningumo rodikliai leidzia jvertinti ar jmonés veikla pelninga. Mackevicius, Giritinas,
Valkauskas (2014) teigia, jog norint objektyviai jvertinti jimonés veiklos efektyvumga jvairiais aspektais,
jos konkurencingumg ir testinumo galimybes, nepakanka analizuoti absoliutinius pelno rodiklius ir jais
remiantis priimti tam tikrus sprendimus. (J. MackeviCius; L. Giritinas; R. Valkauskas; 2014)
Absoliutiniai pelno rodikliai ne visada geriausiai atspindi jmonés veiklos efektyvuma. Sie rodikliai yra
labai svarbiis visoms $alims, kurios domisi jmone. Imonés veiklos rodiklio, susijusio su pelnu ir jmonés
pelno santykis vadinamas pelningumu. Pelningumo rodikliai dazniausiai mokslingje literatiiroje yra
skirstomi j tris grupes (Zaginyté, Gudaitis, 2013):

1) Pardavimo pelningumo rodikliai — pardavimy pelningumas parodo pardavimy proceso
pelningumag. Juo galima jvertinti ir veiklos efektyvuma ir rezultatus. Daugiausia démesio skiriama
bendrajam ir grynajam pardavimo pelningumui. Pagal Mackevi¢iy, Giriting bei Valkauska (2014)
bendrasis pardavimo pelningumas ,,parodo jmoniy sugebéjima uzdirbti pelng i$ pagrindinés veiklos t.y.
kokia dalis bendrojo pelno tenka vienai daliai pardavimo ir paslaugy pajamy®. Grynasis pardavimo
pelningumas parodo, kiek grynojo pelno uzdirba vienas pardavimy euras, t.y. jis parodo jmonés veiklos
efektyvumg (Mackevicius; Valkauskas; 2012)

2) Turto pelningumo rodikliai atskleidzia, ar turtas naudojamas efektyviai. Mackeviciaus (2006)
teigimu, ,,pagal turto pelninguma galima jvertinti jmonés tkine, gamybing ir investicine veiklg, todél
turto pelningumo rodikliais domisi ne tik jmoniy vadovai, bet ir kiti finansinés informacijos vartotojai®.
Dazniausiai skai¢iuojamas viso turto pelningumo rodiklis, kuris parodo, kiek eury grynojo pelno tenka
vienam turto eurui. Imoné valdoma efektyviai, kai §is rodiklis biina kuo didesnis (J. Mackevicius; L.
Giritinas; R. Valkauskas; 2014)

3) Kapitalo pelningumo rodikliai. Sia rodikliy grupe labiausiai yra suinteresuoti investuotojai,
nes rodikliai atskleidzia investicijy pelninguma ir galimybg¢ uzdirbti dividendus. Dazniausiai
apskaiCiuojami nuosavo kapitalo pelningumo rodikliai (E. Jakstas; A. KazakeviCius; 2018) Akcinio
kapitalo pelningumas parodo, kiek ijmoné gavo grynojo pelno akcininky investicijy kiekvienam eurui.
Nuosavo kapitalo pelningumas parodo, kaip efektyviai jmonés vadovybé naudoja investuota kapitalg —

nuosavo kapitalo sukurtg pelng (Valeikiené., D., Susnien¢ D., 2019).
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Mokslingje literatiiroje daznai tapatinamos dvi sgvokos — mokumas ir likvidumas, nors jy
reikSmés gana skirtingos. Mokumas apibuidina geb¢jima vykdyti jsipareigojimus, o likvidumas —
gebéjima turima turtg paversti pinigais (E. Jakstas; A. KazakeviCius; 2018) Nepaisant skirtingy reikSmiy,
Sios sgvokos tuo paciu yra ir glaudziai susijusios — gebéjimas jmonés turta paversti pinigais tiesiogiai
jtakoja gebéjimg vykdyti jsipareigojimus. Mokumas — tai sugeb¢jimas valdyti trumpalaikius ir
ilgalaikius jsipareigojimus. Kai jmonés nuosavas kapitalas mazesnis uz ilgalaikius ir trumpalaikius
jsipareigojimus jmoné yra nemoki (Canh, Liem, Khuong, 2019) Mokumo rodikliai yra skirstomi j dvi
grupes:

1) trumpalaikio mokumo rodikliai, daznai vadinami likvidumo rodikliais, parodo, ar jmon¢ yra
pajégi vykdyti trumpalaikius jsipareigojimus. Skirtingi autoriai skai¢iuoja skirtingg kiekj ir skirtingus
trumpalaikio mokumo rodiklius. Kai kuriuose S$altiniuose tie patys rodikliai yra vadinami kitaip.
Einamasis likvidumas, skirtinguose Saltiniuose dar vadinamas kaip bendrasis trumpalaikis mokumas
(Mackevicius 2005) arba einamasis mokumas (Aleknevi¢iené 2009) parodo, kiek karty trumpalaikis
turtas padengia trumpalaikius jsipareigojimus ir leidzia prognozuoti mokumo bikle artimiausiu
momentu. Sis rodiklis neturéty biiti Zemesnis, nei 1,2. Greitojo likvidumo rodiklis neturéty biti maZesnis
nei | ir parodo, ar jimon¢é biity pajégi greitai jvykdyti trumpalaikius jsipareigojimus, jeigu iS jos bity
pareikalauta.

2) Ilgalaikio mokumo rodikliai. ilgalaikio mokumo rodikliy grupg vadina stabilumo rodikliais,
Sie rodikliai laikomi rodikliais, padedanciais jvertinti jmonés sugebé¢jima iSlaikyti ilgalaike finansing
pusiausvyra (Nyuur, Ofori, Amponsah, 2019) Kaip ir trumpalaikiy mokumo rodikliy grupéje, skirtingi
autoriai iSskiria skirtingus ilgalaikio mokumo rodiklius ir vadina juos skirtingai. Visgi dazniausiai
skaiCiuojamas rodiklis yra bendrasis skolos koeficientas. Bendrasis skolos koeficientas jvardijamas kaip
pagrindinis ilgalaikio mokumo rodiklis, kuris parodo, kokia dalis skolinty &Sy panaudojama jmonés
turtui sudaryti. Kuo §is rodiklis maZesnis, tuo jmonei yra naudingiau (E. Jakstas; A. Kazakevicius; 2018)

Veiklos efektyvumas neatsiejamas nuo jmonés pelningumo. DaZniausiai naudojami
rodikliai uztikrinti jmonés veiklos efektyvumui yra: viso turto apyvartumas; jmonés ilgalaikio bei
trumpalaikio turto apyvartumas; atsargy apyvartumas; debitorinio jsiskolinimo apyvartumas;
pagrindinis veiklos islaidy lygio rodiklis; parduoty prekiy savikaina vienam pardavimo eurui;
administraciniy i§laidy lygis; veiklos sanaudos vienam pardavimo eurui. Veiklos efektyvumo rodikliai
padeda nustatyti, ar jimon¢ veikia efektyviai, ar gerai valdomos iSlaidos, efektyviai naudojamas turtas
(D. Jureviciené, 2016) Veiklos efektyvumo rodikliai daznai dubliuojasi su rodikliais, priskiriamais
kitoms santykiniy rodikliy grupéms, bet daugumos autoriy yra iSskiriami j dvi grupes: sanaudy lygio ir

turto apyvartumo rodiklius.
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1) Sgnaudy lygio rodikliai parodo, kaip taupiai jmoné naudoja turimus isteklius (Mackevicius
2005) Pagrindinis rodiklis sagnaudy lygio rodikliy grupéje yra pardavimo savikainos lygis. Pardavimo
savikainos lygis padeda spresti apie tai, kaip jmoné sugeba kontroliuoti iSlaidas ir efektyviai vykdyti
veikla.

2) Turto apyvartumo rodikliai. Pagal Mackeviciy (2015), turto apyvartumas kartais, parodo, kiek
karty per metus ar kita analizuojamga laikotarpj turtas peréjo visus apytakos etapus. Dazniausiai
analizuojamas rodiklis - pardavimo pajamy ir turto santykis - parodo, kiek vienas turto euras sukuria
pardavimo pajamy. Jei informacija tinkamai jvertinta, galima priimti naudingy valdymo sprendimy
(Mackevi¢ius 2005) Imonés veiklos efektyvumg atskleidzia patirty sgnaudy ir turimy istekliy
palyginimas (J. Mackevicius; D. Poskaité; 2011)

Horizontalioji analizé — naudojama siekiant nustatyti rodikliy reikSmiy kaita laiko
atzvilgiu. Skaic¢iuojami rodikliai iSreiSkiami absoliuciais, santykiniais dydziais arba procentais. Analizé
atlickama naudojant 3-5 mety duomenis ir dazniausiai naudojama analizuojant pelno (nuostoliy),
balanso ar pinigy srauty ataskaity duomenis (Mackevicius, Poskaite, Villis 2011) Didziausiu
horizontaliosios analizés tritkumu jvardijama tai, jog tokia analizé nepadeda nustatyti veiksnio jtakojusiy
tam tikry rodikliy pakitimg (P. Fisk, 2007) Horizontalios analizés metoda galime apibrézti kaip keliy
mety finansiniy dydziy palyginima, nukrypimus isSreiskiant absoliuciais ar santykiniais dydziais.
(Mackevicius, 2007) Horizontali analizé¢ yra dinamikos tyrimas, pasirenkamas tam tikras atskaitinis
laikotarpis, vadinamas baziniu laikotarpiu ir visi po jo einantys metai analizuojami apskaiciuojant
augimo tempg. Sis palyginimas padeda nustatyti atitinkamy rodikliy dinamika, kuri yra apskai¢iuojama
absoliuciais dydziais ir procentais, t.y. nustatomi nukrypimai nuo baziniy rodikliy. (Mackevicius,
Poskaite, Villis 2011) Sio metodo privalumas yra finansiniy rodikliy dinamikos atspindéjimas,
parodantis absoliuciy ir santykiniy rodikliy kitimo tendencijas ir désningumus, o triikumas tas, kad Si
analizés rasis neisrysSkina rodikliy pasikeitimo priezasciy (E. Jakstas; A. Kazakevicius; 2018)

Vertikalioji (struktiiring) analizé. Sios analizés tikslas nustatyti tam tikro rodiklio
lyginamgja tam tikros visumos dalj procentais. Vertikaliosios analizés pagalba galima nustatyti ar
racionaliai ir optimaliai yra naudojamas turtas, numatyti jmonés finansinés buklés kitimo tendencijas (P.
Fisk, 2007) Vertikaliosios analizés pagalba galima daryti i§vadas apie tam tikry rodikliy pokycio
priezastis. analizés tikslas yra nustatyti konkretaus rodiklio lyginamaja tam tikros visumos dalj
procentais. Analizé atlickama kiekvieng rodiklj lyginant su bendruoju baziniu rodikliu, o gautas dydis
iSreiskiamas procentais (Bliekien¢, Stundziené, 2012) Galima jvertinti ar optimaliai ir racionaliai
naudojamas turtas, finansavimo struktiiros pokycius, nustatyti pajamy ir sanaudy struktiira, ir jy kitimo
priezastis, atskleisti jmonés finansinés buklés kitimo tendencijas ir kt. (E. Jakstas; A. Kazakevicius;

2018) Vertikali analiz¢ leidZia operatyviai pastebéti neigiamus jmonés veiklos pokycius. Atliekant §ig
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analize yra nustatoma, kaip keitési daliniai rodikliai ir kokios priezastys jtakojo tuos pasikeitimus. (E.
Jakstas; A. Kazakevicius; 2018)

Bendriausia prasme bankrotas apibiidinamas kaip negaléjimas iSsimokeéti skoly,
suzlugimas. Laikantis nuostatos, kad bankrotas yra skolininko nemokumas, pabréziami skirtingi $io
termino aspektai. Bankrotas apibiidinamas kaip veiksmai, atlieckami kaltininko ekonominés veiklos
krizés metu, arba kaip veiksmai, sudarantys salygas krizei atsirasti, kaip priezastis iskelti bankroto byla,
kaip padétis, kai ijmoné (ar asmuo) juridiskai pasiskelbia negalinti sumokéti skoly, o platesne prasme —
kaip padétis, kai jmoné (ar asmuo) nesugeba sumokéti skoly. Lietuvos Respublikos bankroto jstatyme
pateikiamas toks apibrézimas: ,,Bankrotas — nemokios jmonés biisena, kai jmonei teisme yra iskelta
bankroto byla arba kreditoriai jmonéje vykdo bankroto procediiras ne teismo tvarka“ (B. Marr, 2017).
Daugelis autoriy sutaria, kad kol kas efektyviausias biidas bankroto tikimybei jvertinti yra Altman Z
modelis. Modelio esmé yra ta, kad jvertinant jvairius santykinius rodiklius, i§vedamas apibendrinantis
Z koeficientas. Jis apskaiCiuojamas naudojant multiplikacine - diskriminantine analize, kurios metu
nustatomi koreliacinés tiesinés funkcijos parametrai. Edward I. Altman (1968) buvo pirmasis sékmingai
panaudojes minétgjg analize, siekiant diagnozuoti bankroto tikimybe jmonéje. Altman bankroto modelis
remiasi keturiais finansiniais rodikliais: turto efektyvumu, kapitalo efektyvumu, pelno santykiu su
pardavimais ir bendru kapitalo ir skolos santykiu. Sie rodikliai yra panaudojami, kad biity apskai¢iuotas
balas, kuris nusako, kokia yra ijmonés bankroto tikimybé. (Vitonyte, Maciulyté, 2019) Altman bankroto
modelis yra naudingas investuotojams, kreditoriams ir kitiems finansy specialistams, kurie nori
nustatyti, ar jmoné gali susidurti su finansinémis problemomis ar bankrotu. Tai yra naudinga jvairiy
finansiniy sprendimy priémimui, jskaitant investavima, kredito suteikima, ir partneryst¢ su jmone.
Taciau reikia atkreipti démesj, kad Altman bankroto modelis yra tik vienas i$ jvairiy finansiniy analizés
metody, ir kad kiekviena jmoné yra unikali ir gali reikalauti individualaus vertinimo. (K. Garskaité,
2008)

Apibendrinant galima teigti, kad jmonés veiklos analizé yra finansy analizés metodas,
kuris padeda vertinti jmonés finansine biikle, veiklos efektyvuma ir perspektyvas. Si analizé apima
daugybe finansiniy rodikliy, kurie leidzia jvertinti jmonés veiklg, pajamy ir sgnaudy struktiira,
pelninguma, likviduma, turto ir skoly struktiirg ir kitus aspektus. Veiklos analizé remiasi finansiniy
rodikliy ir kitos svarbios informacijos rinkimu, vertinimu ir interpretavimu, kad btity galima nustatyti,
kokia yra imonés finansin¢ buklé, kokie yra jos stiprybés ir silpnybés, ir kokie yra jos galimi rizikos
veiksniai. Pagrindiniai veiklos analizés metodai yra horizontali analiz¢ ir vertikali analizé. Horizontali
analizé leidzia palyginti finansinius duomenis tarp dviejy ar daugiau laiko periody. Tai leidzia jvertinti
finansinj veiklos rezultatg ir nustatyti jo pokycius per tam tikrg laikotarpj. Atliekant horizontalig analizg
galima palyginti jmonés metinius finansinius rezultatus tarp dabartinio ir ankstesnio laikotarpio ir

apskaiciuoti, kiek procenty iSaugo arba sumaz¢jo konkreti finansiné reikSmé per tam tikrag laiko tarpa.
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Horizontali analizé leidzia nustatyti finansiniy rodikliy tendencijas, tokias kaip pelno augimo ar
sumazéjimo tendencijos, ir padeda identifikuoti galimas problemy ar perspektyvy sritis. Sis analizés
metodas yra ypac naudingas investuotojams, finansy specialistams ir verslo savininkams, norintiems
stebéti finansinius rezultatus ir nustatyti pokyc¢iy priezastis per tam tikra laikotarpj. Kitas neatsiejamas
nuo horizontalios analizés metodas — vertikali analizé. Vertikali analizé yra finansy analizés metodas,
kuris leidzia jvertinti finansiniy reik§miy struktiira tam tikru laikotarpiu. Sis metodas padeda nustatyti,
kiek tam tikros finansinés reikSmés sudaro bendrajj turtg ar pajamas, o taip pat ir nustatyti kiekvienos
atskirai finansinés reikSmés jtaka bendrajai finansinei struktiirai. Vertikali analizé leidzia nustatyti
kiekvienos finansinés reikSmeés jtakg bendrajai finansinei struktiirai ir padeda identifikuoti galimas
problemy ar perspektyvy sritis. Vertikali analizé apima finansiniy reikSmiy pateikimg procentais,
palyginti su kitomis finansinémis reikSmémis. Pavyzdziui, vertikali analizé gali apimti pardavimy
sanaudy, pelno arba turto struktiiros analize, kurios procentaliai iSreiskia kiekvienos kategorijos dalj i$
visy kity finansiniy reikSmiy. Vertikalios analizés metodas padeda atskleisti jmonés finansing biiklg ir
struktiirg, nes jis suteikia geriau suprantamg ir aiSkesn¢ informacijg apie turto ir skoly struktiira, pajamy
ir sgnaudy santyk] ir kitus finansinius rodiklius. Tai taip pat leidzia lyginti skirtingy jmoniy finansinius
rodiklius, o tai yra naudinga investuotojams ir kitiems finansinés informacijos vartotojams, kurie siekia
nustatyti, kokia yra jmonés finansin¢ buklé ir jos perspektyvos. Kitas metodas skirtas jvertinti jmonés
biikle — Altman bankroto modelis, jis skirtas nustatyti jmonés bankrotui naudojant finansinius rodiklius.
Taciau vien Siuo bankroto apskai¢iavimu negalima remtis, norint jvertinti ar jmonei negresia bankrotas.
Kiekviena jmoné yra unikali ir reikalaujanti skirtingy ir individualiy vertinimy. Kitas metodas — atlikti
santykiniy rodikliy analiz¢. Santykiniy rodikliy analizé néra reikSminga, jeigu ji nepalyginama su tos
pacios jmonés praéjusio laikotarpio rodikliais. Todé¢l svarbu ir tikslinga skaiciuoti detalesnius jmonés
veiklos rezultaty rodiklius, kurie yra informatyvesni ir teikia daugiau informacijos apie sprendimy
priémimg ar prognozavima. Santykinius rodiklius galima naudoti, kad palygintume duomenis ar
tendencijas tarp skirtingy laiko periody, grupiy, regiony, taip pat siekiant nustatyti vieno kintamojo jtakg
kitam. Pavyzdziui pelningumo rodiklis, kuris apibiidina, kiek pelno buvo gauta uz tam tikra investicija,
o ne kokia tiksliai suma gauta. Santykiniy rodikliy naudojimas yra placiai paplites ekonomikos, finansy,
verslo ir kitose srityse, kur reikia palyginti duomenis, jvertinti progreso lygj, nustatyti tendencijas ar
analizuoti rinkos situacija. Sie rodikliai padeda nustatyti, kaip gerai jmoné valdo savo isteklius, ir kokia
yra jos finansin¢ padétis. Santykiniai rodikliai yra apskaiciuojami, naudojant tam tikry finansiniy
reikSmiy santykj, pvz., pardavimy ir pelno santykis, turto ir skolos santykis, pelno ir akcijy skaiciaus
santykis ir kt. Sie rodikliai yra labai naudingi, nes jie leidzia palyginti jmoniy finansine biikle,
nepriklausomai nuo jy dydzio ar kity veiksniy. Taip pat jie gali biiti naudingi paciai imonei, kad bty
galima nustatyti, kurios finansinés srities gerinimas yra biitinas, siekiant pagerinti jos veiklos

efektyvuma. Taciau reikia atkreipti démesj, kad santykiniai rodikliai yra tik vienas i$ finansinés analizés
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mety, ir jie neturéty biiti naudojami kaip vienintelis sprendimo pagrindas. Finansiné analiz¢ turéty biiti

atlickama atidziai, atsizvelgiant j daugybe¢ jvairiy veiksniy ir aplinkybiy.
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2. JIMONES TYRIMO METODOLOGIJA

Tiriamojo darbo dalyje atlickami UAB ,,X* veiklos analizé bei strategijos parinkimas.
Tyrimo metu taikomi apraSyti metodai, kuriy pagalba bus nustatomas jmonés veiklos efektyvumas bei
strategijos parinkimas. Taip pat bus nagriné¢jami tyrimo etikos principai, eksperty atrankos kriterijai,
tyrimo imties pagrindimas, empirinio tyrimo organizavimas ir veikla. Akcentuojamos interviu metodo

teorinés prielaidos ir analizuojami ekspertiniy interviu rezultatai.

Tyrimo objektas: UAB ,, X“ veiklos analizé.
Tyrimo tikslas: jvertinti UAB ,,X“ veikla bei pasirinkta strategija.
Tyrimo uzdaviniai:
1. Atlikti UAB ,,X“ finansing analizg.
2. Atliekant ekspertinj interviu nustatyti ar jmoné pasirinkusi tinkama strategija.
3. Parengti ir pasiiilyti UAB ,,X* alternatyvias veiklos strategijas.
Tyrimas vykdomas taikant misrig tyrimo metodologija. Remiamasi $iais duomeny surinkimo ir
analizés metodais:
1. aprasomoji finansiné analiz¢;
2. kokybinis tyrimas (ekspertinis interviu);
3. turinio analize.
Tyrimo eiga. Tyrimg sudaro dvi struktiirinés dalys — finansiné analiz¢, kokybinis tyrimas

(ekspertinis interviu).
2.1. Finansinés analizés metodo teorinés prielaidos

Atlickant UAB ,,X* finansing analiz¢ remiamasi finansinés atskaitomybés dokumentais, t.y.
balansu bei pelno nuostolio ataskaita. Atlickama UAB ,,X* 2018 - 2022 mety finansiné veiklos analizé.

Finansiné analiz¢ yra svarbi norint jvertinti jmonés pasirinktg strategijg, nes ji leidzia jvertinti
imonés finansing biikle ir parodyti, kaip ji pasireiskia pasirinktoje strategijoje. Fanalizé padeda jvertinti
jmonés pelningumg ir verte. Jei jmoné pasirinko augimo strategija, taciau jos pelningumas mazéja arba
verté nesikeiCia, tai gali reiksti, kad strategija néra efektyvi ir turéty biiti persvarstyta. PrieSingai, jei
imonés pelningumas ir verté didéja, tai gali reiksti, kad pasirinkta strategija yra sékminga. Taip pat
finansiné analizé leidzia jvertinti jmonés finansinj stabilumg ir likviduma. Jei jmonés pasirinkta
strategija yra susijusi su didelémis investicijomis, taciau ji negali padengti savo mokéjimy ir skoly, tai
gali sukelti finansiniy sunkumy ir reikalauti strategijos persvarstymo. Be to, jei jmoné pasirenka

mazesnio rizikos pasirinkimo strategija, bet turi didelj skoly kiekj arba nepakankamai likvidziy turty, tai
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gali rodyti, kad ji néra tinkamai parengta jgyvendinti savo pasirinktg strategija. Finansiné analizé padeda
jvertinti jmonés efektyvuma ir naSumga. Jei jmonés pasirinkta strategija yra susijusi su efektyvesne
gamyba ar veiklos procesy optimizavimu, tai tai turéty pasireiks$ti padidéjusiu pelningumu ir
efektyvumu. Jei imonés pasirinkta strategija nepadeda pagerinti efektyvumo ir nasumo, tai galbut reikia
persvarstyti pasirinktg strategija. Galy gale, finansiné analizé yra svarbi, nes padeda jmonés vadovams
priimti informuotus sprendimus, grindziamus konkreciais finansiniais rodikliais. Tai leidzia jiems
suprasti, kaip pasirinkta strategija veikia imong ir ar ji yra tinkama tolimesniam jmonés vystymuisi.
Finansiné analizé atlickama vertikalios ir horizontaliosios analizés budu. Atlikus analize
pateikiamos iS§vados apie tai, kaip efektyviai dirba jmon¢ ir kokias sritis biity galima tobulinti.
Horizontali finansiniy ataskaity analizé yra vienas i§ svarbiausiy biidy norint suzinoti, kaip
jmonei sekasi finansiskai. Jis naudojamas vertinant tendencijas per metus, pusmetj ar ketvirtj. Norint
atlikti horizontalig analiz¢ visy pirma turime praé¢jusius metus laikyti baziniais, o esamuosius metus -
palyginamaisiais metais. PavyzdZiui, lyginame 2021 ir 2022 m. baziniais metais laikysime 2021 m., o
palyginimo metais - 2022 m. Horizontalios analizés procentings iSraiSkos apskaiCiavimas (E. Jakstas; A.

Kazakevicius; 2018):

(suma palyginamaisiais metais — suma baziniais metais)

Horizontali analizé = x 100; )

suma baziniais metais

Norint atlikti horizontalig analize, reikia paimti jmonés finansiniy ataskaity duomenis ir
palyginti juos per kelis laikotarpius, pavyzdziui, per penkerius metus. Tai padeda nustatyti tendencijas
ir pastebéti, ar tam tikri rodikliai geréja ar blogéja. Sis metodas gali padéti jmonéms nustatyti, kurios
sritys yra augancios ir kurios reikalauja daugiau démesio ir veiksmy.

Vertinant jmong¢s finansing buklg labai svarbu yra atlikti santykiniy rodikliy analizg. Tyrimui
parinkti pelningumo rodikliai; finansinio sverto rodikliai; likvidumo rodikliai; veiklos efektyvumo

rodikliai. Pateikiamos santykiniy rodikliy skai¢iavimo formulés (zr. 2-3 lentele)
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2 lentelé. Santykiniy rodikliy formulés

Santykiniai rodikliai | Formulé
Pelningumo rodikliai
ROE Grynams'f)el'nas %100
Turtas i$ viso
ROA Grynasis pelnas _
Nuosavas kapitalas ’
Grynasis pelningumas Grynasis pelnas £ 100-
Pardavimo pajamos ’
Bendrasis pelningumas Bendrasis pelnas + 100-
Pardavimo pajamos ’
Veiklos pelningumas Tipinés veiklos pelnas + 100-
Pardavimo pajamos ’
Pelningumo koeficientas Pelnas prieS mokescius 00-
Pardavimo pajamos ’
Finansinio sverto rodikliai
Isiskolinimo koeficientas Isipareigojimai_
__ Turtas
Isipareigojimy ir nuosavo kapitalo santykis Isipareigojimai
Nuosavas kapitalas’
Bendro mokumo koeficientas Nuosavas kapitalas
[sipareigojimai
Nuosavo kapitalo ir turto santykis Nuosavas kapitalas
Turtas
Likvidumo rodikliai
Einamo likvidumo koeficientas Trumpalaikis turtas _
Trumpalaikiai jsipareigojimai ’
Absoliutaus likvidumo piniginis rodiklis Pinigai _
Trumpalaikiai jsipareigojimai ’
Veiklos efektyvumo rodikliai
Imoneés viso turto apyvartumo Pardavimo pajamos
Turtas
Parduoty prekiy savikaina vienam pardavimy eurui Pardavimo savikaina
Pardavimo pajamos ’
Administraciniy i§laidy lygis Bendrosios sgnaudos
Pardavimo pajamos ’
Veiklos sgnaudos vienam pardavimo eurui Veiklos sanaudos
Pardavimo pajamos '

Saltinis: sudaryta darbo autorés, pelningumo rodikliai remiantis Luko3evi¢ius K. Peleckis K. 2015., finansinio sverto rodikliai
remiantis Kazakevicius A., Jakstas E., 2018, likvidumo rodikliai remiantis Bartkauskaité 1., Stankevi¢iené J., MieCinskiené
A., 2015., veiklos efektyvmo rodikliai remiantis Jurkaitiené S., Kiyak D., Bruzaité E., 2017.

Sios apskai¢iavimo formulés bus naudojamos tyrime. Jos padés jvertinti jmonés finansing padétj,

jos pelninguma, efektyvuma.
Darbe buvo atliktas UAB ,,X* bankroto skai¢iavimas. Bankrotui nustatyti buvo naudojamas
E. Altman bankroto modelis skirtas uzdarosioms akcinéms bendrovéms. Sig formule E. Altman

pavadino Z modeliu. (Budrikiené, Paliulyte, 2012)

7=0,717x1+0,847x2+3,107x3+0,420x4+0,999x5; 2)
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Cia:
X1 — apyvartinio kapitalo santykis su jmonés turtu;
X» — nepaskirstyto pelno santykis su jmonés turtu;
X3 — pelno iki apmokestinimo santykis su jmonés turtu;
X4 —nuosavo kapitalo santykis su jsipareigojimais;

Xs — pardavimo pajamy santykis su jmongs turtu.

Altman bankroto modelis yra finansinés analizés jrankis, kuris naudojamas nustatyti
jmonés bankroto rizika. Sis modelis buvo sukurtas Joseph Altman 1968 metais ir yra pla¢iai naudojamas
finansy ir investicijy srityse. Altman bankroto modelis remiasi penkiais finansiniais rodikliais, kuriuos
apskaiGiuojant ir jvertinant galima nustatyti jmonés bankroto tikimybe. Sie penki rodikliai yra: turto
efektyvumas, verslo pelningumas, savo kapitalo koeficientas, likvidumas ir aktyvy vertés santykis su
skolomis. Rezultatai, gauti naudojant Altman bankroto modelj, gali biiti interpretuojami pagal baly
skale. Rezultatas, esantis tarp 0 ir 1,8, rodo didel¢ bankroto rizika, tarp 1,8 ir 3,0 - viduting bankroto
rizikg, o tarp 3,0 ir 10,0 - maZzg bankroto rizikg. Altman bankroto modelis yra naudingas jrankis,
padedantis investuotojams ir kreditoriams nustatyti jmonés bankroto rizikg ir priimti pagristus
sprendimus. Taciau reikia paminéti, kad Sis modelis neturi biiti naudojamas kaip vienintelis sprendimag

lemiantis jmonés ateitj, nes jis turi savo trikumy ir apribojimy.

2.2. Interviu metodo teorinés prielaidos

Kokybiniam interviu taikomas i$ dalies struktiiruotas klausimynas. I§ anksto apsvarstomos
pagrindinés tokio klausimyno pokalbio temos, kurias reikia aptarti, ir svarbiausi kiekvienos temos
klausimai. Taciau klausimyno strukttira yra lanksti, ji reaguoja j realaus interviu eiga. Pagal ja gali keistis
uzduodamy klausimy tvarka, jy formuluotés, kilti papildomy klausimy ir pan. (Gaizauskaite,
Valavicien¢, 2016). Kaip pazymi M. Alvesson (2011), interviu yra kertinis kokybiniy tyrimy elementas
— vienas i§ daZniausiai naudojamy metody Zinioms apie individus, grupes ir organizacijas gauti.
(Alvesson, 2011). Interviu, kaip ir pokalbis, yra vienas is efektyviy kokybinio tyrimo metody. Reikiamos
Zodinés informacijos gaunama tiesioginiu kryptingu interviu su respondentu. Pokalbio kryptj ir turinj
sqlygoja tyrimo problema. Ji sprendziama apklausiant respondentq. Tai individualus pokalbis,
garantuojantis didesnj patikimumq negu anketinis metodas ar kiti apklausos budai (Tidikis, 2003).
Remiantis $iais teiginiais, pabréziama, kad interviu metodas yra atviras tarpusavio pokalbis tarp tyréjo
ir asmens, kuris garantuoja gauty atsakymy patikimumga. Tyréjas uzduoda klausimus dalyviui, norint

iSanalizuoti tam tikra temg ir gauti profesionalia patirtimi surinktg informacija.
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Svarbu paminéti, kad interviu metodas turi pliusy bei minusy. Dauguma autoriy apraso
interviu metoda, nes jo metu siekiama gauti duomeny, atitinkanciy kokybinio tyrimo siekius. Interviu
metu gilinamasi j nuomones, nuostatas, patirtis, motyvus bei darbuotojy jausmus. | pateikiamus
klausimus tikimasi gauti kiek jmanoma platesnius, iSsamesnius, atviresnius atsakymus, suformuluotus
ir pateiktus paties tyrimo dalyvio, atspindincius jo perspektyva. Vis délto bitina atkreipti démesj, kad
esminé salyga paimti i§ tiesy kokybiSka kokybinj interviu yra tinkamas tyréjo pasirengimas
(Gaizauskaité, Valaviciené, 2016).

Taigi, apibendrinant, galima teigti, kad interviu metodas yra skirtingy tipy: strukttirizuotas,
pusiau struktiirizuotas, nestruktirizuotas. Svarbu paminéti, kad daugelis autoriy teigiamai vertina
interviu metoda, kuris leidzia kritiskai jvertinti nagrinéjamo objekto ypatumus, remiantis specialisty
pateiktomis jZvalgomis bei jy patirtimi.

Validumo ir reliabilumo uZtikrinimas. Tyrimo validumas uztikrinamas pasitelkiant
trianguliacijos principg, t.y. tyrimo metu uzsibrézto tikslo pasiekimui integruojami skirtingi tyrimo
metodai ir jvairlis duomeny Saltiniai (eksperty apklausa, focus grupiy metodas, mokslinés literatiiros
analizé ir vertinimas), kurie suteikia pilng ir jvairiapus¢ informacijg apie nagrin¢jamg fenomeng.
Ekspertiniy vertinimy patikimumas priklauso nuo eksperty skaiciaus, sudéties pagal jy specialybes ir
eksperty savybiy. Tyrimo patikimumg lemia tyrimo instrumenty savybés, jo kokybé, preciziskumas ir
tikslumas. Empirinio tyrimo etapai logingje tyrimo schemoje papildo vienas kita, kadangi metody
pagalba yra gaunama informacija apie empirinio tyrimo objekty (vieSyjy paslaugy vartotojy
pasitenkinimo ir organizavimo praktiky) turinj formuojanciy veiksniy realyjj biivi.

Tyrimo etikos principai:

1. Asmens laisvé ir nepriklausomybé — gerbti tiriamyjy nepriklausomybe bei jy savanoriskq laisve
dalyvauti tyrime. Tiriamasis turi teise atsisakyti dalyvauti tyrime.

2. Informacijos suteikimas - tyrimo dalyviui suteikiama pakankamai informacijos apie tyrimq.
Privatumas — saugoti tyrimo dalyvio anonimiskumg bei konfidencialumgq, koduojant tiviamyjy
tapatybes. (Gaizauskaité, Valaviciené, 2016)

Eksperty atrankos Kriterijai:

1. Universitetinis (koleginis) iSsilavinimas. Tyrimo dalyviai turi pakankamai teoriniy ir praktiniy
ziniy, dél kuriy padidéja gaunamy duomeny patikimumas.

2. Maziausiai 3 mety patirtis UAB ,,.X* jmonéje. Kiekvienas i$ dalyviy padeda jvertinti jmonés
privalumus bei problemas remiantis savo profesionaliomis jzvalgomis, sukauptomis per darbo
patirtj. Jy atsakymai uztikrina informacijos patikimuma.

3. Tiesioginis santykis su nagrin¢jimu objektu. Darbuotojy ir vadovy tikslas yra vienodas —

uzsibrézty tiksly siekimas, kliento patenkinimas.
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Tyrimo imties pagrindimas: Pasak P. Libby ,,nustatant priimting eksperty skaiciy,
vadovaujamasi metodologinémis prielaidomis, suformuluotomis klasikinéje testy teorijoje, kurioje
teigiama, jog agreguoty sprendimy patikimumq ir priimanciy sprendimgq (Siuo atveju eksperty) skaiciy
sieja greitai gestantis netiesinis rysys. Jrodyta, jog agreguoty ekspertiniy vertinimy moduliuose su
vienodais svoriais nedidelés eksperty grupés sprendimy ir vertinimy tikslumas nenusileidzia didelés
eksperty grupés sprendimy ir vertinimy tikslumui** (Balezentis, Zalemaité, 2011).

Empirinio tyrimo organizavimas ir eiga.

Pries organizuojant §j tyrimg buvo analizuojama literattira ir jvairtis moksliniai darbai apie
strategijos parinkimg jmonéje. Taip pat, buvo pateikiamas i§ anksto parengtas klausimynas, su strategijos
sgvokos apibrézimu. Tyrimas buvo atliktas 2023-03-22. Jis vyko UAB ,,X* jmonéje. Siekiant tinkamai
jvertinti situacijg kaip skirtingy pozicijy darbuotojai vertina ir interpretuoja UAB ,,X” jmonés strategija,
buvo pasirinktas focus grupés tyrimas. Remiantis pasiekiamumo principu, buvo atrinkti pretendentai
focus grupés tyrimui: vadovas ir jstaigos darbuotojai. Sio tyrimo metu pusiau struktirizuotu interviu
metodu vienoje fokus grupéje buvo atrinkti 3 ekspertai, o kitoje 2. IS viso tyrime turéjo dalyvauti 5
ekspertai. Taciau 4 pasirinkti ekspertai atsisaké dalyvauti, dél jy nekompetencijos atsakyti j klausimus
susijusius su jmongs strategija. Tyrime buvo imtas interviu tik i§ jmonés vadovo, kuris geriausiai iSmano
imonés veikla, jos tikslus ir visg informacija susijusia su jmone. Ekspertui buvo uzduodami i§ anksto
paruosti klausimai ir skatinama diskusija. Gauti eksperto interviu atsakymai buvo fiksuojami uzrasinéje.
Kokybinio tyrimo instrumentas. Tyrimui atlikti sudarytas klausimynas, kuri sudaré¢ 9 klausimai. |

interviu jtraukti tik labiausiai su Siuo tyrimu susij¢ klausimai. Klausimyna sudaré 3 temos (zr. 3 — ia

lentelg)
3 lentelé. Interviu klausimai
Tema Klausimas
Klausimai apie strategija, jos rengima, parinkima. 1. Ivardinkite strategijos rengimo etapus. Nuo ko

pirmiausia pradedama rengti strategija, kuris

etapas svarbiausias?

2. Kuriam laikotarpiui pasirenkama ir taikoma
strategija? Kas kiek laiko atnaujinama,

perzitrima?

3. Kokig strategija pasirinkusi jmoné? Pridedamos
alternatyvos (Riboto augimo strategija; spartaus
augimo strategija; gynybiné strategija;
integracijos strategija) Kokia svarbiausia
strategija jmonéje ir kuri ne tokia svarbi ar visai

nesvarbi pakomentuokite:
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4. Arjmongéje yra atlickama strategijos

igyvendinimo kontrolé?

Klausimas apie konkurentus 5. Ar galétuméte jvardinti JGsy  jmonés
konkurentus? Kokias grésmes jie kelia? Galbiit
jzvelgiate bendradarbiavimo galimybiy,
susijusiy su jais? Kokios konkurencijos formos

pasireiskia?

Klausimai susij¢ su PEST analize 6. Kokie politinés — teisinés aplinkos veiksniai
jtakoja jmonés veikla? Kurie teisés aktai yra

aktualiis ir svarblis jmonei?

7. Kokie ekonominés aplinkos veiksniai jtakoja

jmonés veiklag?

8. Kokie socialinés aplinkos veiksniai jtakoja
jmonés veikla? Kaip svyruoja darbo uzmokestis
Jusy jmonéje? Ar yra papildomos motyvacijos
darbuotojams? Ar svarbiis geri darbuotojy
santykiai? Ar Jisy jmonei svarbios kulttirinés

vertybés ir tradicijos?

9. Kokie technologinés aplinkos veiksniai jtakoja
imonés veikla? Kaip jmoné prisitaiko prie nuolat
atsinaujinan¢iy technologiniy veiksniy? Kaip
jmoné prisitaiko prie naujoviy technologijy ir

mokslo srityse?

Saltinis sudarytas darbo autorés.

Atsakymai j $iuos interviu klausimus pridedami priede (Zr. 6 - 3 prieda). Sie klausimai
nebus apraSomi subkategorijose, kadangi i$ penkiy respondenty dalyvavo tik vienas — jmonés vadovas.

Jo atsakymus panaudosime tyrimo dalyje.

Apibendrinant galima teigti, jmonés finansiné analizé yra biidas jvertinti ir suprasti jmonés
finansing bikle. Ji apima finansiniy rodikliy analizg, tokia kaip pelnas, pajamos, turto verté, skolos ir
kity veiksniy, kurie gali paveikti jmonés veiklos efektyvumg. Finansiné analizé¢ padeda suZinoti, ar
imon¢ yra pelninga ir turi pakankamai 1€Sy, kad galéty investuoti j savo versla. Finansin¢ analizé¢ apima
vertinimo metodikas, tokias kaip horizontalioji ir vertikali finansiné analizé, santykiné analiz¢ ir kitas.
Sie metodai padeda suskaiGiuoti jvairius rodiklius, tokius kaip pelningumo marZos, turto grazos
rodikliai, likvidumo koeficientai ir kitus. Tai leidzia susipazinti su finansine jmonés biikle ir nustatyti

jos stiprybes ir silpnybes. Finansin¢ analizé taip pat gali padéti prognozuoti jmonés finansing bikle
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ateityje ir identifikuoti galimas rizikas, kurios gali atsirasti. Imonés finansiné analizé yra svarbi
priemone, kuri leidzia geriau suprasti ir prognozuoti jmonés finansing biikle ir padeda priimti svarbius
verslo sprendimus. Taip pat norint jvertinti jmonés veiklg strategijai pasirinkti svarbu jvertinti ir
bankroto tikimybg¢ jmongje.

Apibendrinant, interviu yra vienas i§ dazniausiai naudojamy tyrimo metody, kai reikia
gauti kokybinius duomenis apie tam tikra tema arba pasiruosti konkreciam projektui. Tai tiesioginis
dialogas tarp dviejy ar daugiau zmoniy, kurio metu tyré¢jas uzduoda klausimus ir gauna atsakymus i$
apklaustyjy. Interviu turi daug privalumy, jskaitant galimybe gauti iSsamias ir detalias atsakymy j
klausimus, paaiskinti tam tikrus dalykus ir gauti nuomones, patirtis ir pozitrius i§ pirmy ranky. Interviu
yra labai pritaikomas bet kokiai temai, kurig reikia iSnagrinéti, o taip pat suteikia galimybe pazinti tikslig
situacijg arba patikrinti hipotezes. Taciau interviu turi ir trakumy, tokiy kaip ilgas laikas reikalingas
apklaustiems Zmonéms, ir tam tikra subjektyvumo rizika, kadangi apklaustieji gali pateikti nuomones,
kurios atitinka jy asmeninius pozZitirius arba patirtis. Be to, interviu reikalauja daug pastangy ir istekliy,
kad bty uztikrintas kokybiskas duomeny rinkimas. Vis délto, tinkamai paruosus klausimus, pasirinkus
tinkamg respondentai ir laikantis etikos principy, interviu yra vertingas ir efektyvus tyrimo metodas,

kuris gali suteikti svarbiy ziniy ir informacijos apie jvairias temas, jskaitant imonés veiklg ir strategija.
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3. UAB ,,X“ TYRIMO REZULTATU ANALIZE

3.1. UAB ,,X“ veiklos pristatymas

UAB ,,X“ teikia finansines paslaugas ir konsultacijas Baltijos Salyse daugiau nei 20 mety.
Jie yra jsikiire Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje. Komanda sudaryta i§ geriausiy Sios srities specialisty,
kurie turi per daugelj darbo mety sukaupta apskaitos, finansiniy paslaugy ir verslo valdymo patirtj srityje.
Puikiai iSmano smulkiausius apskaitos niuansus.

Imon¢ turi padalinius ne tik Lietuvoje, taciau ir Baltijos Salyse - Estijoje bei Latvijoje.
Filialas Lietuvoje jsikiirgs Vilniuje, Panevézyje ir Utenoje. Imonés finansiniai metai nesutampa su
kalendoriniais metais. Jmonés finansiniai metai prasideda spalio 1 ir baigiasi rugséjo 30 d. UAB ,,.X*
pasirinkusi tokig finansiniy mety pradzig dél to, kad visy trijy filialy (Latvijos; Estijos; Lietuvos)
finansiniai metai sutapty ir nesiskirty.

UAB ,,X* tikslas yra padéti jmonéms sutelkti démesj j pagrinding jmonés veikla, atlikti su
apskaitos ir finansy srauty tvarkymu bei sureguliavimu susijusias uzduotis. Nes sutvarkyti finansai yra
bet kurios jmonés veiklos pagrindas.

Imonés vertybés:

Kompetencija — profesionalumas, Zinojimas, ka daro;
Konfidencialumas - pripazjsta, kiek svarbu, kad jais pasitikima;
Kruopstumas - masto aiskiai, dirba preciziskai, kalba konkreciai.

Imonés vizija: 2028 metais esame 2 mln. apyvartg siekiantys, nuolat augantys, aukstos
kvalifikacijos finansy patar¢jai, teikiantys kokybiskas apskaitos ir finansy paslaugas Lietuvoje. Baltijos
finansy pataréjai, specializuojamés apskaitoje ir finansy konsultavime. Puikiai iSmanome finansy kalba
ir suprantame finansy tvarkos verte bet kokiame versle.

Misija - teikiame geriausius, efektyviausius ir vertingiausius sprendimus visiems verslo
finansiniams poreikiams su visu mokesciy, apskaitos ir konsultavimo paslaugy asortimentu Estijoje,
Latvijoje ir Lietuvoje.

Imongés strateginiai tikslai:

1. 2028 metais rinkoje esame patrauklus ir atsakingas darbdavys
2028 metais esame inovatyvus ir modernus finansy partneris

2028 metais esame patikimi partneriai, uztikrinantys auksc¢iausios kokybés duomeny apsauga

hall

2028 metais turime stiprig ir patikimg profesionaly komanda, galin¢ia uztikrinti auksciausios
kokybés paslaugas
5. 2026 metais jmonés apyvarta siekia 1.75 mln eur.

Imonés taktiniai tikslai:
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1.1. 2023 metais esame iSsirinke naujas Vilniaus ir Utenos biury patalpas.
1.2. 2023 metais atnaujiname Personalo procesus ir dokumentacija, pilnai iSnaudojame DVS
galimybes
2.3. 2023 metais esame i$sirink¢ naujg apskaitos sistema mazy ir vidutiniy klienty apskaitai.
2.4. 2023 metais savo visiems vidutiniams klientams pasiiilome DVS galimybes.
3.2. 2023 metais turime pasiras¢ sutartj su kokybiskas paslaugas teikiancia IT serviso jmone.
3.3. 2023 metais pasirasome sutartj su Estijos bendrove Primend dél serveriy nuomos, priezitiros
ir aptarnavimo paslaugy Baltijos Saliy lygyje.
4.1. 2023 metais esame pasitvirting atnaujintg jmonés struktiira.
4.2. 2023 metais savo komandoje turime pardavimy vadybininkg ir 3 apskaitos grupiy
vadovus.
5.1. 2023 metais jmonéje patobulintas pardavimy procesas.
UAB ,X“ klientai jmonés i§ viso pasaulio, uzsiimantys verslo konsultacijomis,

programingés jrangos kiirimu, transportu ir logistika, nekilnojamo turto vystymu, prekyba bei energetika.

3.2. UAB ,,X“ vidinés aplinkos strateginis vertinimas

Pasaulyje kuo toliau, tuo daugiau vyksta spar¢iy technologiniy poky¢iy. Visi Sie poky¢iai
lemia, jog rinkos vis labiau jgyja pasaulinj mastg. Strategija tampa svarbi tiek didelei, tieck mazai jmonei.
Isanalizuoti tiksly siekimo budai, leis atsirinkti patraukliausias alternatyvas. Galiausiai bus numatytas
strategijos parengimas. Tam, kad jmonés strategija biity formuojama tikslingai ir kryptingai, jmonés
vadovai turi i$siaiskinti atsakymus j Siuos klausimus. Kas tai per verslas bei kokie yra dabartiniai bei
potenciallis vartotojai. Kokie Sios jmonés tikslai bei kokius poreikius tenkina jmoné¢. Kokiose
geografinése zonose veikia jmoné, koks bendrovés jvaizdis vartotojy pasgmonéje, ar jmoné

didmenininké, ar mazmenininké.

Imonés pajégumo jvertinimas. UAB ,,X“ pozicija rinkoje néra silpna. Vienas i$ jmonés
privalumy yra tai, kad ji kasmet uzima vis didesn¢ rinkos dalj, todél pagrindine uzduotimi tampa ne tik
rinkos iSkovojimas, bet ir rinkos dalies iSsaugojimas. Galima paminéti ir tokj privaluma, kaip naujausiy
technologijy naudojimas. Dél investicijy j modernig technikg jmoné gali nuolat tobulinti teikiamas
paslaugas. Naujy programy diegimas, palengvinantis darba, apskaitos programy atnaujinimas, sitilymas
klientams. Taip pat jmon¢ svarsto galimybe¢ priimti klientus su jy naudojamomis programomis, kas
leidzia teigti, kad jmoné turi itin aukstos kvalifikacijos darbuotojus, kurie prisitaiko prie kliento lukesciy.

Veiklos kokybés jvertinimas. Imonés veikla atlieckama kokybiskai, prisiimant visas

rizikas, dél teisingos apskaitos tvarkymo. Tvarkant apskaitg yra uztikrinama kokybé.
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Personalo iStekliy jvertinimas. Darbo uZzmokestis yra nustatomas individualiai
kiekvienam darbuotojui — vertinami darbo rezultatai, bendrovés vertybiy laikymasis, indélis j bendra
skyriaus ir bendrovés rezultatg. Taip pat darbuotojai gali gauti priedus prie darbo uzmokescio. Kadangi
imongje darbuotojai dirba su klientais ir parduoda savo laika, tai specialioje darbo laiko planuoklio
programoje, kiekvienas darbuotojas pasizymi, kiek laiko sugaiSo kiekvienoje imongje bei kokius darbus
atliko. Nuo §iy parduoty valandy darbuotojams mokami priedai, o klientai taip pat gauna saskaitas su
detalizacija, kokie darbai buvo padaryti ir uz ka reikia susimokéti. Atlyginimas yra mokamas laiku, be
jokiy vélavimy. Darbuotojy atlyginimai yra konfidencialiis, draudziama klausinéti kity darbuotojy apie
ju darbo uzmokest; ir dalintis informacija apie savo uzmokestj.

Siekiant darbuotojy lojalumo ir auksto kultlirinio lygio, rengiami jvairiis seminarai,
renginiai, kuomet susitinka skirtingy miesty (Vilnius, Utena, Panevézys) ofisy darbuotojai. IS garsesniy

renginiy paminétini naujametiniai vakaréliai, vasaros renginiai. (Zr. 8-3 paveikslg)
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8 pav. Darbuotojy skaiciaus kitimas 2018-2022 metais

Saltinis sudarytas darbo autorés, remiantis Valstybinés socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis.

Paskutiniy penkeriy mety statistikoje matoma, kad kiekvienais metais darbuotojy skaicius
tolygiai augo. Lyginant 2022 metus su 2018 metais darbuotojy skaicius padidéjo 17 darbuotojy, per 5 —
erius metus tai gana nemazas prieaugis, kadangi kaip apskaitos jmongje priimta, darbuotojy kaita yra
labai didelé. Imoné vis dar plecia savo komandg ir iesko specialisty. 2023 mety darbuotojy skaicius
turéty taip pat kilti.

Finansiniy iStekliy jvertinimas. Atliktas pasitelkiant jmonés finansinés veiklos analize.
UAB ,.X* jmonés turtas visu lyginamuoju laikotarpiu did¢jo, 2022 metais sudaro 548653 Eur.

Analizuojant jmonés balansg pastebima, kad didziausig turto dalj sudaro trumpalaikis turtas, kurj sudaro



47

pirkéjy jsiskolinimas bei pinigai ir pinigy ekvivalentai (zr. 9-3 paveiksla). Visa nagrinéjamg laikotarpj

ilgalaikis turtas UAB ,,X* sudaro nuo 3,21 proc. iki 10,30 proc. turto vertés.
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9 pav. UAB ,,X“ turto struktiira

Analizuojant balanso vertikaligjg turto struktiirg trumpalaikis turtas sudaro nuo 89,70 proc.
iki 96,79 proc. visu laikotarpiu. (Zr. 1 - g priedg) Tam jtakos turi didelés per vienerius metus gautinos
sumos, kurios sudaro nuo 46 iki 62 proc. Tai rodo, kad paslaugy pirkéjai neskuba atsiskaityti uz
paslaugas, tai yra todél, kad jmoné suteikia 40 - 60 dieny apmokéjimo terming. Pinigai ir pinigy
ekvivalentai visu lyginamuoju laikotarpiu sudaro nuo 25 iki 52 proc. trumpalaikio turto. Tai rodo, kad
uz paslaugas tiekéjams bei darbuotojy darbo uzmokesciui atsiskaityti turéty uztekti.

Atliekant balanso horizontaligjg analize, pastebima viso turto didéjimo tendencija (zr. 10-3

paveiksla).
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10 pav. UAB ,,X* horizontali turto dinamika

Visas turtas 2022 metus lyginant su 2021 metais padidéjo 44,96 proc. tam jtakos turéjo
46,37 proc. punkto padidéjes trumpalaikis turtas, kurj didZigja dalj sudaré pinigai ir pinigy ekvivalentai,
net 64,92 proc. 2021 metus lyginant su 2020 metais ilgalaikis turtas sumazejo 18,32 proc., tam jtakos
turéjo 66,67 proc. sumazejusi programiné jranga. 2022 metus lyginant su 2021 metais ilgalaikis turtas
padidéjo 12,28 proc., tam jtakos turé¢jo padidéjes materialusis turtas. Materialus turtas 2022 metus
lyginant su 2021 metais padidéjo 45,72 proc., materialyjj turta sudaro kita jranga, prietaisai ir jrengimai
bei finansinis turtas. 2020 metus lyginant su 2019 metais materialus turtas sumazéjo 36,12 proc., dél
1031 Eur sumaze¢jusios kitos jrangos. Trumpalaikis turtas visu analizuojamu laikotarpiu buvo didesnis
uz ilgalaikj turtg. 2019 metus lyginant su 2018 metais trumpalaikis turtas padidéjo 84,89 proc., 2022
metus lyginant su 2021 metais trumpalaikis turtas padidéjo 46,37 proc. tam jtakos turéjo padidéje pinigai
ir pinigy ekvivalentai. Pinigai ir pinigy ekvivalentai 2019 metus lyginant su 2018 metais padidéjo 120,29
proc., 2020 metus lyginant su 2019 metais pinigai ir pinigy ekvivalentai padid¢jo 148,08 proc., 2022
metus lyginant su 2021 metais pinigai ir pinigy ekvivalentai padidéjo 64,92 proc. Augant] pinigy
padidéjima galéjo lemti didesnés pardavimo kainos. (Zr. 3 - €ig prieda)

Analizuojant balanso vertikalig nuosavo kapitalo ir jsipareigojimy struktiirg, matoma, kad
2018 ir 2020 - 2021 m. didziaja dalj sudaro nuosavas kapitalas 2019 m. ir 2022 m. - jsipareigojimai. (Zr.
11-3 paveiksla).
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11 pav. UAB ,,X“ nuosavo kapitalo ir jsipareigojimy struktiira

Nuosavas kapitalas sudaro nuo 37,79 proc. iki 64,76 proc. viso turto, likusi dalis susideda
i§ jsipareigojimy, kurie sudaro nuo 35,24 proc. iki 62,21 proc. visu laikotarpiu. (Zr. 1 - g priedg) Visa
dalj jsipareigojimy sudaro trumpalaikiai jsipareigojimai, kurie 2022 metus lyginant su 2018 metais
padidéjo 23,99 proc. punkto, tam jtakos turéjo 22,75 proc. punkto padidéje su darbo santykiais susije
isipareigojimai. 2022 metus lyginant su 2021 metais padidéjo 13,92 proc. punkto, 2020 m. lyginant su
2019 m. mokétinos sumos sumazéjo 18,64 proc. punkto. Didziajg dalj trumpalaikiy jsipareigojimy 2018
m. sudaré skolos tiekéjams, kurios sieké 17,02 proc. visu kitu laikotarpiu nuo 2019 mety iki 2022 mety
didzigjg dalj trumpalaikiy jsipareigojimy sudaré mokétinas darbo uzmokestis, nuo 2018 mety iki 2022
mety mokétinas darbo uzmokestis padidéjo 22,75 proc. punkto. 2022 metus lyginant su 2021 metais
padidéjo 5,40 proc. punkto. Darbo uzmokescio didéjimui turéjo jtakos didéjantis klienty srautas, kadangi
darbo uzmokestis mokamas nuo atlikty darby. Nuo 2018 mety iki 2022 mety skolos tiekéjams sumazéjo
2,55 proc. punkto, tai parodo, kad jmoné geba valdyti savo jsipareigojimus.

Galima pastebéti, kad nuosavas kapitalas ir jsipareigojimai tur¢jo aiskia kitimo tendencija,

jie ir didéjo ir mazéjo (zr. 12-3 paveikslg).
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12 pav. UAB ,,X* horizontali nuosavo kapitalo ir jsipareigojimy dinamika

Analizuojant nuosavg kapitalg ir jsipareigojimus nuo 2018 mety iki 2022 mety nuosavas
kapitalas ir jsipareigojimai kasmet didéjo. 2022 metus lyginant su 2021 metais matomas 44,96 proc.
nuosavo kapitalo ir jsipareigojimy padidéjimas, tam jtakos turéjo 376,84 proc. padidéjusios skolos
tiekéjams. 2019 metus lyginant su 2018 metais nuosavas kapitalas ir jsipareigojimai padidéjo 79,37 proc.
taip pat dél 114,77 proc. padidéjusiy skoly tiekéjams bei 105,09 proc. padidéjusiy gauty avansy.
Nuosavo kapitalo ir jsipareigojimy didZiaja dalj sudaré nuosavas kapitalas, iSskyrus 2019 metus ir 2022
metus, kuomet jsipareigojimai buvo didesni nei nuosavas kapitalas. 2019 metais padidéjusiems
jsipareigojimams jtakos turé¢jo padidéjes darbo uzmokestis 48,78 proc. bei iSaugusios mokétinos sumos
125,61 proc. Isipareigojimai 2019 metus lyginant su 2018 metais padidéjo 152,80 proc. tam jtakos turé¢jo
padidéjusios per vienerius metus mokétinos sumos, didzigja dalj jy sudaré skolos tiekéjams 114,77 proc.
2020 metus lyginant su 2019 metais jsipareigojimai padidéjo 1,37 proc., dél kity mokétiny sumy ir
jsipareigojimy padidéjimo. 2022 metus lyginant su 2021 metais matomas jsipareigojimy padidéjimas
86,75 proc. tam jtakos turéjo padidéjusios skolos tiekéjams 376 proc. bei padidéje gauti avansai
231,07proc. 2019 metus lyginant su 2018 metais nuosavas kapitalas padidéjo 33,92 proc., tam jtakos
turéjo 56,41 proc. padidéjes nepaskirstytas pelnas. 2020 metus lyginant su 2019 metais nuosavas
kapitalas padidéjo 117,59 proc., tam jtakos turéjo 167,43 proc. padidéjes nepaskirstytas pelnas. 2021
metus lyginant su 2020 metais nuosavas kapitalas sumazéjo 19,32 proc., tam jtakos turéjo 27,16 proc.
sumazgjes nuosavas kapitalas. 2022 metus lyginant su 2021 metais nuosavas kapitalas padidéjo 5,93

proc. tam jtakos turéjo padidéjes ankstesniy mety pelnas. (Zr. 3 - ig prieda)
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Analizuojant jmonés pajamas, nustatyta, kad didziausias pajamas jmoné uzdirbo 2022
metais — 1 146 864 Eur dél 2022 metais padidinty kainy klientams bei nemazai naujai pritraukty naujy
jmoniy. (Zr. 2 - g priedg) Taip pat galima pastebéti, kad jmonés pardavimo savikaina yra labai maza,
kiekvienais metais ji sudaré maziau kaip 20 proc. pardavimo pajamy. Didziausia pardavimo savikaina
buvo 2018 metais, bet pajamos tais metais buvo maziausios, o 2022 metais savikaina buvo maziausia,
sudaré tik 6,52 proc. pajamy, o pajamos buvo didZiausios. Pardavimo savikainos mazéjimg lemia tai,
kad jmon¢ teikia paslaugas, kas neleidzia savikainai iSaugti. Bendrasis pelnas visus metus did¢jo ir

didziausias buvo 2022 metais — 1 072 073 Eur. (zr. 13-3 paveikslg).
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13 pav. UAB ,,X“ pelno (nuostolio) vertikali analizé

Nagringjant vertikaligja pelno (nuostolio) analize, galima pastebéti, kad pardavimo
savikaina sudaro labai mazg dalj. AukSciausia pardavimo savikaina 2018 metais, kuomet sudaro 17,15
proc. 2020 metus lyginant su 2019 metais matoma, kad pardavimo savikaina sumazéjo 4,61 proc.
punkto. 2022 metus lyginant su 2018 metais matomas savikainos sumazéjimas net 10,63 proc. punkto.
Pardavimo savikaing pagrinde sudaro mokétinas darbo uzmokestis, dél Sios priezasties savikaina
imongje labai maza. Nuo 2018 mety iki pat 2022 mety matomas bendrojo pelno didé¢jimas. Nuo 2018
mety iki 2022 mety bendrasis pelnas padidéjo 10,63 proc. punkto. 2022 metais bendrasis pelnas lyginant
su 2021 metais padidéja 0,7 proc. punkto ir tampa didziausiu visu lyginamuoju laikotarpiu, net 1 072
073 Eur., Tam jtakos turi iSaugusios pardavimo pajamos ir sumazejusi savikaina. Tipinés veiklos pelnas
2019 metus lyginant su 2018 metais padidéjo 1,79 proc. punkto, 2021 metus lyginant su 2020 metais
tipines veiklos pelnas nuostoliai sumazéjo 4,92 proc. punktu, tam jtakos turé¢jo 9,49 proc. punkto

padidéjusios veiklos sgnaudos. 2022 metus lyginant su 2021 metais tipinés veiklos pelnas sumazéjo 2,17
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proc. punkto, tam jtakos tur¢jo 2,86 proc. punkto padidéjusios veiklos sanaudos. Iprastinés veiklos
pelnas nuo 2018 mety iki 2020 mety padidéjo 9,34 proc. punkto. 2021 metais jprastinés veiklos pelnas
sumazgjo 4,93 proc. punktu, tam jtakos turé¢jo finansinés ir investicinés veiklos sgnaudy padidéjimas
46,25 proc., 2022 metais jprastinés veiklos pelnas sumazéjo dar 2,18 proc. punkto. Grynasis pelnas nuo
2018 mety iki 2022 mety padidéjo 0,01 proc. punkto. 2020 metus lyginant su 2018 metais grynasis
pelnas padidéjo 6,00 proc. punkto, taciau 2021 metus palyginus su 2020 metais sumaz¢jo 4,1 proc.
punkto, o 2022 metus palyginus su 2021 metais grynasis pelnas sumaz¢jo 1,89 proc. punkto, tam jtakos
turéjo padidéjusios 2,86 proc. punkto bendrosios ir administracinés sagnaudos bei jprastinés veiklos pelno
sumazgjimas 2,18 proc. punkto.

Analizuojant horizontalig pelno (nuostolio) dinamika, matoma, kad pardavimo pajamos

visu lyginamuoju laikotarpiu didéjo. (zr. 14-3 paveiksla).
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14 pav. UAB ,,X“ pelno (nuostolio) horizontali analizé

Didziausias pokytis 99,85 proc. matomas 2020 metus lyginant su 2019 metais. 2022 metus
lyginant su 2021 metais pardavimo pajamos padidéjo 26,62 proc. Tam jtakos turéjo padidéjusios kainos
klientams bei klienty srauto padidé¢jimas. Pardavimo savikaina 2019 metus lyginant su 2018 metais
padidéjo 74,55 proc. 0 2021 metus lyginant su 2020 metais sumazéjo 36,96 proc. 2022 metus lyginant
su 2021 metais pardavimo savikaina padidéjo 14,31 proc. Bendrasis pelnas 2019 metus lyginant su 2018
metais padidéjo 84,20 proc., didziausias bendrojo pelno padidéjimas matomas 2020 metus lyginant su
2021 metais, net 110,88 proc. Bendrojo pelno padidéjimui jtakos turéjo savikainos mazéjimas ir
pardavimo pajamy didéjimas. Tipinés veiklos pelnas 2019 metus lyginant su 2018 metais padidéjo
113,34 proc., 2020 metus lyginant su 2019 metais tipinés veiklos pelnas padidéjo 222,11 proc., 0 2022

metus lyginat su 2021 metais - 8,41 proc. Iprastinés veiklos pelnas 2020 metus palyginus su 2019 metais
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padidéjo 221,92 proc., 2021 metus lyginant su 2020 metais sumazejo 22,61 proc. Tipinés ir jprastinés
veiklos pelno sumazéjimui 2021 metus lyginant su 2020 metais jtakos turéjo finansings ir investicinés
veiklos sgnaudy padidéjimas 29,07 proc. bei pajamy sumazéjimas 100 proc. Pelnas prie§ apmokestinimg
2022 metus lyginant su 2021 metais padidéjo 11,90 proc, tam jtakos turéjo padidéjusios finansinés ir
investicinés veiklos sgnaudos 116,22 proc. Grynasis pelnas 2019 metus lyginant su 2018 metais padidéjo
113,28 proc., 2020 metus lyginant su 2019 metais grynasis pelnas padidéjo 167,89 proc., 2021 metus
lyginant su 2020 metais grynasis pelnas sumazéjo 22,57 proc., o 2022 metus palyginus su 2021 metais
grynasis pelnas padidéjo 7,49 proc. Grynojo pelno didé¢jimui jtakos turéjo Zymiai padidéjusios
pardavimo pajamos. (Zr. 4 - g prieda)

Daznai laikomasi nuomonés, kad geriausiai jmonés veiklos rezultatus parodo pelningumo
rodikliai. Norint palyginti skirtinga veikla vykdanc¢iy jmoniy veiklos efektyvuma, irgi rekomenduojama
lyginti pelningumo rodiklius. Todél norint jvertinti, ar UAB ,,X* veikla veiksminga, apskaiciuoti

pelningumo rodikliai (Zr. 5 - g prieda).
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15 pav. UAB ,,X“ pelningumo rodikliy kitimas

Bendras pelningumas (arba bendrojo pelno marza) parodo jmonés sugeb¢jimg uzdirbti
pelna i$ pagrindinés jmonés veiklos, kontroliuoti pardavimo pajamy bei pardavimo savikainos lygj. Kuo
didesné bendrojo pelno suma uzdirbama kiekvienam pardavimo pajamy eurui, tuo efektyvesné jmonés
veikla. Bendrojo pelningumo lygiui didelg jtaka turi jmonés veiklos pobtidis bei ekonomikos sektorius,
kuriame ji veikia. Galima teigti, kad UAB "X" bendrasis pardavimy pelningumas turi tendencijg dideéti.
Nuo 2018 mety iki 2022 mety bendrasis pardavimy pelningumas iSaugo nuo 83 iki 93 proc. T.y. padidéjo
10 proc. punkty, tam jtakos turéjo sumazgjusi savikaina. Grynasis pelningumas (arba grynojo pelno
marza) parodo, kiek procenty (arba eury) grynojo pelno uzdirba vienas pardavimo pajamy euras, t.y. jis

parodo jmonés veiklos efektyvumg. Didesné rodiklio reiksmé rodo geresne visy jmonés sanaudy
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kontrolg. Analizuojant jmoniy veiklos rezultatus, Zemas pelningumas gali biti siejamas su jmonés
orientacija | pardavimo pajamy didinimg Zemy kainy saskaita, o taip pat su tarp konkurenty vykstancia
kainy konkurencija. Kuo mazesnis pelningumas, tuo didesniy pardavimo pajamy reikia, siekiant uzdirbti
ta pati pelng. Grynasis pelningumas nuo 2018 mety iki 2022 mety svyravo nuo 11 iki 17 proc.
Didziausias grynasis pelningumas buvo 2020 metais, kuomet sudaré¢ 20 proc., tam jtakos turéjo
padidéjusios pardavimo pajamos bei jmonés gebéjimas valdyti sgnaudas. Pagal Statistikos departamento
rekomendacijas grynasis pardavimo pelningumas vertinamas patenkinamai, jeigu yra didesnis uz 10
proc. ir nepatenkintai, kai yra mazesnis kaip 5 proc. jmonés grynasis pardavimo pelningumas visais
metais buvo didesnis nei 10 proc., todél jis vertinamas patenkinamai, tai parodo jmonés gebéjima valdyti
sanaudy kontrole.

Siekiant iSsiaiskinti jmonés turto panaudojimo efektyvuma, skaiciuojami turto pelningumo
rodikliai. Turto pelningumas vertinamas labai gerai, kai yra didesnis uz 20 proc., gerai, kai yra didesnis
uz 15 proc., patenkinamai, kai yra didesnis uz 8 proc. ir nepatenkinamai, kai yra mazesnis uz 8 proc. (Zr.

16-3 paveiksla).
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16 pav. UAB ,,X* turto ir nuosavo kapitalo pelningumo rodikliy kitimas

Imonés savininkus visada domina kapitalo pelningumo rodikliai, nes jie parodo bendrovés
investicijy efektyvumg ir galimybe gauti dividendus. Nuosavo kapitalo pelningumas rodo nuosavo
kapitalo sukurta pelna. Sis pelningumo rodiklis yra labai geras, jeigu jis yra didesnis nei 30 proc., geras
— didesnis nei 20 proc., patenkinamas — didesnis nei 10 proc. ir nepatenkinamas, jei yra mazesnis negu
10 proc. Nuosavo kapitalo pelningumas 2022 metais apskaiciuojamas:

ROE = 121603/207313*100% = 58,66
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Visu analizuojamu laikotarpiu nuo 2018 mety iki 2022 mety nuosavo kapitalo pelningumas
buvo aukstesnis nei 30 proc., tai parodo, kad rodikliai yra labai geri.

Turto pelningumas 2022 metais apskai¢iuojamas:

ROA =121603/548653/100% = 22,16

Analizuojant turto pelningumo rodiklius nuo 2018 mety iki 2020 mety matomas turto
pelningumo didéjimas 2020 metais turto pelningumas sudaro daugiausiai ir parodo, kad 39 eurai grynojo
pelno tenka vienam turto eurui. Visu analizuojamu laikotarpiu turto pelningumas sudaré nuo 18,97 proc.
iki 39,00 proc., tai parodo, kad jmon¢ geba gerai panaudoti turta. 2022 metais turto pelningumas parodo,
kad UAB ,,.X* 22,16 Eur grynojo pelno tenka vienam turto eurui. Rodiklis aukstas ir vertinamas gerai.
Nuosavo kapitalo ir jsipareigojimy pelningumas taip pat nuo 2018 mety iki 2020 mety vis didéjo ir 2020
metais sudaré¢ daugiausiai - 60,23 proc., tai parodo, kad 2020 metais 60,23 Eur grynojo pelno tenka
vienam nuosavybés eurui, $is rodiklis labai aukstas ir svarbu jmonés akcininkams. 2021 metais $is
rodiklis Siek tiek sumazéjo, dél sumazéjusio tipinés veiklos pelno bei sumazéjusiy finansings ir jprastinés
veiklos pelno, taciau 2022 metais vél pakilo ir sudaré 58,66 proc., tai parodo, kad 58,66 Eur grynojo
pelno tenka vienam nuosavybés eurui. Nuosavo kapitalo ir jsipareigojimy pelningumas labai svarbus
akcininkams ir vertinamas labai gerai, tai parodo, kad jmoné pelninga.

Imonés mokumui nustatyti skai¢iuojamas bendrojo mokumo koeficientas. Kuo didesnés
skolos palyginti su nuosavu kapitalu, tuo rizikingesnémis salygomis dirba jmoné. UAB ,,X* bendrojo

mokumo rodikliai yra mazi (zr. 17-3 paveiksla).
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17 pav. UAB ,,X* finansinio sverto rodikliy kitimas

Bendro mokumo koeficientas nuo 2018 mety iki 2019 mety sumazgjo 0,76 punkto, 2019

metu lyginant su 2020 metais bendro mokumo koeficientas padidéjo 0,98 punkto, nuo 2020 mety iki
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2022 mety bendro mokumo koeficientas sumazéjo 1,23 punkto, ir sudaré 0,61. Sis rodiklis parodo, kad
2022 metais 0,61 Eur tenka vienam jsipareigojimy eurui. Didziausias bendrojo mokumo koeficientas
buvo 2020 metais ir parodé, kad 1,84 Eur tenka vienam jsipareigojimy eurui, §is rodiklis svarbus
kreditoriams ir parodo, kad jmonés kreditoriai gali jaustis saugiai, kadangi bendrojo mokumo
koeficientai yra auksti. Nuosavo kapitalo ir turto santykis nuo 2018 mety iki 2022 mety sumazéjo 0,24
punkto. Nuosavo kapitalo ir turto santykis 2022 metais rodo, kad 38 procentai jmongs turto finansuoja
nuosavas kapitalas. Imonés UAB ,,X* jsiskolinimo koeficientas nuo 2018 mety iki 2022 mety sudaro
nuo 0,35 iki 0,62. Sis rodiklis svarbus kreditoriams, nes parodo, kiek apsaugotos jy lésos. Kadangi
rodikliai néra auksti, tai parodo, kad kreditoriy 1éSos yra pakankamai saugios, kadangi patenka j intervalg
nuo 0,4 iki 0,6. Isipareigojimy ir nuosavo kapitalo santykis parodo, kokia bendra jmonés ilgalaikiy ir
trumpalaikiy jsipareigojimy, susijusiy su veikla bei skolinimusi suma tenka vienam nuosavo kapitalo
eurui. Sis rodiklis nuo 2018 mety iki 2022 mety sudaré nuo 0,54 iki 1,65. 2022 metais jsipareigojimy ir
nuosavo kapitalo santykis parodo, kad 1,65 Eur tenka vienam nuosavo kapitalo eurui. Sis rodiklis
parodo, kad finansiné rizika yra auksta, t.y. dideli jsipareigojimai, kuriuos teks padengti ateityje. UAB
,» X Isipareigojimai atsiranda dél su darbo santykiais susijusiy jsipareigojimy, kurie 2022 metais sudaro
208 872 Eur bei skoly tiekéjams padidéjimo, kurie sudaro 79 389 Eur.

Trumpalaikio likvidumo (mokumo) rodikliai parodo, ar jmoné pajégi vykdyti
trumpalaikius jsipareigojimus. Imonés trumpalaikio likvidumo koeficientas apskaiciuojamas kaip
trumpalaikio turto ir trumpalaikiy jsipareigojimy santykis. Praktika rodo, kad §is koeficientas neturéty
biti mazesnis kaip 1,2. UAB ,,X* einamojo likvidumo koeficientas 2018 - 2022 m. gali biiti vertinamas

gerai, kadangi visu laikotarpiu sudaro daugiau nei 1,2 (zr. 18-3 paveikslg).
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Einamo likvidumo koeficientas nuo 2018 mety iki 2019 mety sumazéjo 0,63 proc. punkto.
Nuo 2020 metais padidéjo 0,97 proc. punkto ir sudaré — 2,69 tai yra didziausia reikSme lyginant visa
analizuojamg laikotarpj. Nuo 2020 mety iki 2022 mety einamo likvidumo koeficientas sumazéjo 1,13
proc. punkto ir sudaré 1,56. Sis rodiklis parodo, kad UAB ,,X* neturi finansiniy sunkumy bei geba
trumpalaikj turtg paversti pinigais. Absoliutus likvidumo pinigais rodiklis 2022 metais parodo, kad 84
procentai trumpalaikiy jsipareigojimy imoné gali skubiai padengti kritiniu atveju, panaudodama
faktiskai turima pinigy suma. Sis rodiklis parodo, kad jmoné geba uzdirbti pinigus ir jmoné pasirinkusi
konservatyvig pinigy valdymo politika, kuri uztikrina didelj trumpalaikiy jsipareigojimy padengimag
kritiniu atveju.

Analizuojant jmonés veiklos rezultatus svarbu nustatyti, ar jmoné efektyviai panaudoja
turtg, ar gerai valdo iSlaidas. Tam skaiCiuojami veiklos efektyvumo rodikliai. UAB ,,X* veiklos

efektyvumo rodikliy kitimas per analizuojama laikotarpj pavaizduotas (zr. 19-3 paveiksla)
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19 pav. UAB ,,.X* veiklos efektyvumo rodikliai

Imongs viso turto apyvartumas nuo 2018 mety iki 2022 mety buvo nepastovus, nuo 2018
mety iki 2022 mety jis padidéjo 0,30 proc. punkto. Jis parodo, kad jmoné naudoja efektyviai visg turimag
turtg. 2022 metais jmonés viso turto apyvartumas parodo, kad UAB ,,.X* vienam viso turto eurui tenka
2,09 Eur pardavimo pajamy. Parduoty prekiy savikaina vienam pardavimy eurui visu nagrinéjamu
laikotarpiu mazéjo. Sis rodiklis parodo jmonés veiklos efektyvuma naudojant turimus iSteklius.
Atsizvelgiant | parduoty prekiy savikainos maz¢jima, galima teigti, kad UAB ,,X* efektingai panaudoja
turimus isteklius. Administraciniy i$laidy lygis visu nagrinéjamu laikotarpiu isliko stabilus. Sis rodiklis
2022 metais parodo, kad 81 proc. administraciniy iSlaidy panaudojamos paslaugy realizacijos procese.
Veiklos sanaudos vienam pardavimo eurui taip pat iliko panasios visu nagrinéjamu laikotarpiu. Sis
rodiklis parodo, kad 2022 metais 0,13 Eur administraciniy, pardavimo sgnaudy bei bendryjy sanaudy

tenka vienam pardavimo eurui.
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Atlikus E. Altman sitilomg bankroto prognozavimo modelj 2022 metams
7=0,2479+0,2534+0,8328+0,2551+2,0882=3,6774
matoma, kad bankrotas UAB ,,X* negresia, kadangi Z reiksmé yra 3,6774. Pagal vertinimo skale, kai

rodiklis yra nuo 3 iki 10 bankroto rizika jmonéje labai maza, beveik negalima.

3.3 UAB ,,X* iSorinés aplinkos strateginis vertinimas

Makroaplinka - veiksniai ir jégos, veikiantys visy ekonomikos Saky tkinius subjektus.
Makroaplinkai priklauso politiniai ir teisiniai, ekonominiai, socialiniai ir kultiriniai bei technologiniai
veiksniai. Analizuojamos jmonés UAB ,X“ - makroaplinkos analizé bus atlikta PEST technika —
modelis, kuris naudojamas nustatyti tendencijas ir tobulinimgsi keturiose nurodytose srityse. PEST
analiz¢ atlickama remiantis interviu atsakymais. (Zr. 6 - g prieda)

Politiniai — teisiniai veiksniai - makroaplinkos elementas, kuris apima teisés aktus ir visuomenés
politiniy struktiiry veiksmus.

UAB ,,X* statusas — uzdara akciné bendrové, todél jmonei tenka vadovautis uzdaros
akcinés bendrovées veikla reglamentuojanciais jstatymais. Imonés veiklai jtaka daro pasikeite mokesciai
bei tarifai. Imoné turi vadovautis jstatymais bei teisiniais aktais, darbovieté turi atitikti higienos bei
saugos reikalavimus. Politiniai veiksniai veikia darbo apmokestinimg, paslaugy apribojimus, darbo
apsauga, kainy kontrolg. Analizuojamai jmonei yra tikimybé¢ patirti nuostoliy dél pakeistos mokesciy
sistemos. Reikia jvertinti rizikos faktoriy dél galimy pokyc¢iy mokesciy sistemoje. Imoné turi vengti
pazeidimy, nes Vyriausybé suformavus grieztag mokesciy sistema, o uz pazeidimus yra taikomos didelés
baudos. Verslo jmoniy, tame tarpe ir aprasomos jmonés UAB ,,X“, veiklg riboja teisiné aplinka, kuri
sprendzia gin€ytinus klausimus ir reguliuoja jmoniy veiklg taip, kad ji biity naudinga visuomenei. Visy
verslo santykiy pagrindas — vieno tikio subjekto pasizadéjimas tiekti tam tikras paslaugas ir kito fikio
subjekto pasizadéjimas uz jas sumokéti. Tam, kad bty dirbama saziningai, ir kad abi pusés jaustysi
uztikrintai bei saugiai, yra pasiraSomos jvairaus pobiidzio sutartys. UAB ,,X* daZniausiai pasiraso
bendradarbiavimo sutartis su klientais, kuriems ketina atlikti apskaitos paslaugas. Taip pat sudaromos
sutartys su tiekéjais. Verslo jmoniy veikla, kad ji neblity zalinga visuomenei ar nepazeisty vieSosios
tvarkos, reguliuoja teisés aktai. Teisés normos teikia verslo santykiams stabilumo ir mazina rizika.
Darbovieté turi atitikti higienos bei saugos reikalavimus, o pati jmon¢ turi laikytis galiojanciy jstatymy
bei greitai reaguoti | jstatymy pasikeitimus.

Ekonominiai veiksniai - makroaplinkos elementas, kuris pasireiSkia tam tikrais @ikio raidos
désningumais, kurie daro jtaka jmonés veiklai. Ekonoming aplinka apibtidina tokie rodikliai kaip
bendras vidaus produktas (BVP), nedarbas, infliacija. Tam, kad biity uZtikrintas jmongs stabilumas, yra

bitina atsizvelgti | ekonominius veiksnius, kurie turi jtakos Salies rodikliams. Visame pasaulyje
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vykstanc¢ios ekonominés krizés pasekmémis laikomi pajamy sumazéjimai, kainy padidéjimai, infliacijos
padidéjimas. Imonés vadovai turi jvertinti tiek nedarbo lygj, tiek vidaus produkts, tiek biudzeto
strukttras. Smunkanti ekonomika neleidzia augti, todél mazéja UAB ,,X* sitilomos paslaugos.

Socialiniai — kultiiriniai veiksniai - makroaplinkos elementas, kuris atspindi visuomenés
poveikj jmonei. JImoné turi jvertinti besikeiciancius jprocius ir vartojimo tradicijas, nes nuolatos keiciasi
vartotojy vertybés, nuostatos, gyvenimo biidas. Nuolat kinta demografiné padétis, nes gyventojy skaicius
yra linkgs arba didéti, arba mazéti, keiCiasi gyventojy amzius. ISsilavinimo lygis Lietuvoje yra
pakankamai aukstas. Zmonés, kurie yra labiau i$silaving, yra labiau linke naudoti technologiskesnes
paslaugas. Todél jmonéms yra labai svarbu stebéti rinka, potencialius vartotojus ir atitinkamai plésti
siilomg paslaugy asortimenta, kuris atitikty vartotojy poreikius. Kadangi ekonominé¢ situacija Salyje,
Europoje, o ir visame pasaulyje dél pries tai pasaulyje paplitusios koronaviruso pandemijos, $iuo metu
dél Rusijos karo Ukrainoje, labai jtempta, jmonés suteikiamy paslaugy kiekis mazéja. Kuo jmonéje
padaroma didesné apyvarta, tuo mokamas didesnis priedas prie atlyginimo, kuris skai¢iuojamas nuo
gaunamo darbo uzmokes¢io. Kuomet darbuotojai yra skatinami, jy pozitris i darbg geréja, jie yra
motyvuojami, darbas vyksta efektyviau.

Technologiniai veiksniai - mokslo bei technologijy pazangai skiriamas démesys turi biiti
pakankamai didelis, nes tik nauji jrengimai leidzia pagerinti darbo nasuma bei kokybe. Technologiné
aplinka sparciai tobuléja. Mokéjimus galima atlikti internetu. Naujy paslaugy jvedimas j jmonés sitilomy
paslaugy asortimentg tik padidinty paslaugas. Sutinkama grésmé — dideli kastai. Jie gali stabdyti
technologijy plétojima bei atnaujinimg. Taciau jmoné net ir mazais tempais, taciau privalo neatsilikti
nuo tobuléjanciy technologijy, nes tik tokiu biidu atsiranda galimyb¢ didinti ilgalaikius konkurencinius
pranaSumus rinkoje. Operatyviau pateikiama informacija klientams, jmonés veikla spartéja, klientai turi
galimybe susipazinti su jmonés paslaugomis virtualioje aplinkoje. Technologijy poreikiy didéjimas
salygoja internetinés prekybos vystymasi. Nagrin¢jamos jmonés UAB ,, X internetinis puslapis néra
ganétinai stiprus, lyginant su Siy dieny technologijomis, todél reikéty daugiau démesio skirti IT
specialisty paieSkoms, tobulinti jmonés interneting svetaine, kad $i bty patrauklesné vartotojy ratui,
kurj domina jmonés siiilomos paslaugos. Plétojant technologinius veiksnius, darbuotojai gali greiciau
apsikeisti reikalinga informacija. Technologinis iSsivystymas yra bitinas norint biti iSmanesniam
rinkoje.

Imonés, kurios geriau iSanalizuoja iSoring aplinka, grei¢iau atranda savo trilkumus bei
pranasumus, turi daugiau galimybiy atlikti veiksmingus strategijos pakeitimus. Kiekviena jmoné turi
kuo geriau orientuotis iSoringje aplinkoje. ISoriné aplinka turi tendencija nuolatos kisti. Tik tos jimongs,
kurios nuolatos stebi aplinka, atlieka tyrimus, jvertina aplinkos pokycius, gali turéti jtakos jmonés
veiklai. [Sorés veiksniy analizé yra orientuota j ateitj ir nagringja iSorinius veiksnius, nepriklausancius

nuo jmongés, tod¢l yra biitinas nuolatinis steb&jimo procesas, kuris neleisty iSorés veiksniams padaryti
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neigiamos Zalos jmonés veiklai. ISnagrinéjus makroaplinkos veiksnius, kurie gali turéti jtakos UAB
»X“ veiklai, galima daryti iSvada, kad daugiausiai jtakos turintis veiksnys yra ekonominé aplinka.
Ekonominés aplinkos pokycius prognozuoti labai sudétinga. Juos reikia nuolatos stebéti, vertinti, ir
numatyti kelis galimus ekonominiy pokyc¢iy scenarijus. Kiekvienam i$ jy deréty turéti plana, kaip tuos
poky¢ius panaudoti kiek jmanoma naudingiau jmonei.

Pasaulinio susitarimo tikslas — skatinti jmones veikti atsakingai: nedaryti zalos aplinkai,
bendruomenei, kitiems verslams ir bendromis pastangomis su JT, valdzios institucijomis bei
nevyriausybinémis organizacijomis dalyvauti sprendziant socialines ir aplinkosaugos problemas,
prisidéti prie visuomenés raidos ir ekonomikos augimo. Imonés tikslas ne tik tapti socialiai ir ekologiSkai
atsakinga jmone, bet ir pakeisti savo darbuotojy kasdieninius jprocius.

UAB , X“ atsizvelgia | Europos ekologinius standartus ir siekia saikingo energijos
vartojimo, leidziancios tausoti gamtos iSteklius bei efektyviai taupyti sgnaudas. Racionaliai naudojant
energijg darbo vietoje galima sutaupyti iki 10 proc. ir daugiau energijos bei atitinkamai sumazinti
iSlaidas. Svarbiausia — atsakingumas ir energijos naudojimas pagal poreikj. Nuolatinis energijos resursy
eikvojimas sukelia ekologines problemas, nes lemia anglies dvideginio i§skyrimg j aplinka, o tai yra
pagrindinés Siltnamio efekta sukeliancios dujos, dél kuriy vyksta globalinis klimato atSilimas. Siekiant
saikingai vartoti energija — svarbus kiekvieno darbuotojo indé¢lis. Taupant energija taupomos ne tik
imongs 1ésos, taciau ir prisidedam prie miisy planetos iSsaugojimo. UAB ,,X* numatytos tokios elektros,
Silumos energijos taupymo priemoneés:

1. ISjunkite elektros prietaisus i$ tinklo, kai jy nenaudojate (spausdintuvus, kopijavimo aparatus ir

kitus prietaisus).

N

ISjunkite Sviesg iSeidami 1§ patalpy (patalpoje iSjunkite Sviesa jsitikine, kad néra kity kolegy ir
ja niekas nesinaudos).
3. Sumazinkite Sviesos srautg. Palikite Sviesa tik savo darbo zonoje, kai lickate dirbti vieni.
4. Visada uzsukite Ciaupus, neeikvokite vandens veltui. Apie sugedusius Ciaupus praneskite
administratorei.
5. Nepalikite kompiuteriy budéjimo rezime. I$junkite monitorius, kai nesinaudojate kompiuteriu
15-20 min., i§junkite kompiuterj, kai nesinaudojate juo ilgiau kaip 1 val.
6. Nepalikite elektros lizde mobiliyjy telefony krovikliy.
7. Prisukite radiatoriy termostatus ir i§junkite kondicionierius, kai patalpas védinate atidare langus.
Taip sumazinsite §ilumos nuostolius.
Popieriaus taupymo priemongs:
1. Dokumentai laikomi elektroniniu biidu, atsisakoma spausdinty saskaity. Darbo sutartys taip pat

saugomos elektroniniu biidu.
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2. Nereikalinga (atspausdintg) popieriy naudokite uzrasams, ir/arba spausdinimui i§ gerosios lapo
puses.
3. Pries spausdindami pagalvokite, ar jums tikrai to reikia.

4. Popieriy iSmetame TIK j specialias dézutes, skirtas popieriaus kaupimui.

Konkurentai. UAB ,,X* turi nemazai konkurenty, kadangi jmoniy, kurios teikia apskaitos
paslaugas yra daug. Didziausias jmonés konkurentas, kurj jvardijo jmonés vadovas — UAB Audifina.
Imonés vadovas isskiria §j konkurenta, todél, kad nemazai klienty nuvilioji $i jmoné. Jos privalumas
audito paslaugos. Kitas konkurentas yra UAB ,,Finansy valdymo sistemos”, uzsiima apskaitos tvarkymu
bei siiilo programa apskaitos tvarkymui, veiklag vykdo Lietuvoje ir uzsienyje. ,,BNM Finance* veikla
vykdo Lietuvoje, yra viena i§ didziausiy Lietuvoje apskaitos, finansy valdymo eksperty komanda,
pasitelkia IT jrankius, kurie palengvina darba. Kiti konkurentai, tokie kaip: Teisingas pasirinkimas ir Ko
UAB, Apskaitos takas UAB, Apskaitos konsultantai UAB néra tokie dideli ir grésmingi zitrint is UAB
,» X pusés, taciau jie stipriai pleciasi. Bet kada mazesnés, imonés gali susijungti ir taip sudaryti didelg
konkurencija. Apskaitg tvarkancios jmongs, dirba ypatingai sunkios konkurencijos saglygomis. Kadangi
vis daugiau atsiranda jmoniy, kurios sitilo tvarkyti apskaita, ir sitilo ganétinai mazas kainas. Kas daro
itaka, jau veikiancioms ir aukStesn¢ kaing siilan¢ioms jmonéms. Konkurentai sudaryti atsizvelgiant |
gautus interviu klausimus. (Zr. 6 - g priedg).

Klientai. Per daugiau kaip 10 veiklos mety UAB ,, X jgijo daugiau nei 1 000 klienty bei
uzsitarnavo jy pasitike¢jimg. UAB ,, X dirba su stambiausiomis Europos kompanijomis tarp kuriy,
galima paminéti: ,,Pepco®, ,,IBM“, , Modus Grupé® ir kitas. Tai jmonés, kurios sudariusios su UAB ,,X*
paslaugy teikimo sutartis. Su Siomis bendrovémis pasirasytos ilgalaikio bendradarbiavimo sutartys.

Apibendrinus vidaus ir iSorés aplinkos analizés rezultatus, parengta UAB ,, X stiprybiy,

silpnybiy, galimybiy ir grésmiy matrica.

4 lentelé. SSGG analizé

STIPRYBES SILPNYBES
1. Paslaugy kokybés pripazinimas, gera 1. Neatliekami tyrimai, siekiant
reputacija i$siaiskinti nepatenkinty klienty
2. Zemesni nei konkurenty kastai poreikius bei jy elgsena
3. Efektyvus klienty aptarnavimas 2. Didelés veiklos sagnaudos
4. Pakankami finansiniai resursai 3. Dideli trumpalaikiai jsipareigojimai
5. llgamet¢ patirtis 4. Darbuotojy kaita
6. Greitas reagavimas ] rinkos poreikius 5. Griezti reikalavimai darbuotojams
7. Patikimi partneriai.
8. Darbuotojy profesionalumas
9. lvairts sertifikatai
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GALIMYBES

GRESMES

1.

Darbo salygy gerinimas
Didinti klienty skaiciy, teikti didesnj

1.

Tiekejy ar pirkéjy atsisakymas
bendradarbiauti

paslaugy asortimenta 2. Dideli klienty jsiskolinimai
3. Didinti darbuotojy skaiciy 3. Kovalifikuoty darbuotojy netekimas
4. Pléstis, rinkos dalies didinimas 4. Potencialiy konkurenty grésmé
5. Konkuruoti su didziausiomis Lietuvos 5. Mokesc¢iy padidéjimas

ir Baltjos Saliy apskaitos jmonémis 6. Pasyvus zmoniy poziiiris | darbg, maza
6. Technologinés naujovés motyvacija

7. Didelé infliacija, nepalanki uZsienio
politika

8. Klienty mazéjimas
. Darbo istekliy mazéjimas
10. Suprastéje politiniai santykiai su
uzsienio Salimis

Stipriausios jmoneés pusés tai pakankami finansiniai iStekliai, platus prekiy asortimentas,
ilgamete patirtis, zemesni nei konkurenty kastai, geras klienty aptarnavimas. Silpnosios UAB ,,.X* pusés
— didelé darbuotojy kaita, neatliekami tyrimai vartotojy poreikiams patenkinti, didelés veiklos sgnaudos.
Analizuojama jmoné turi nemazai galimybiy, plésti rinka, konkuruoti su didziausiomis Lietuvos ir
Baltijos Saliy imonémis, gerinti darbo salygas. (zr. 4-3 lentel¢) Grésmes, kurias gali patirti jmoné, yra
Sios: dideli klienty jsiskolinimai, tiekéjy ir pirkéjy atsisakymas bendradarbiauti, mokesc¢iy padidéjimas,
vartotojy poreikiy kaita, infliacija, suprastéj¢ politiniai santykiai su uzsienio valstybémis. Imon¢ UAB
»X * turi daug stipriy pusiy ir galimybiy. Nors ir prekés zenklo zinomumas néra didelis, taciau vis tiek
reikia ieSkoti bidy kaip iSsiskirti klienty sagmonéje ir kaip neleisti konkurentams uzimti didesnés rinkos

dalies.

3.4 Uzdarosios akcinés bendrovés ,,X“ strateginiy alternatyvy lyginamoji analizé, geriausiy

strategiju pasirinkimas

Tolimesniam sé¢kmingos jmonés vystymuisi reikia numatyti ir parinkti j ateitj orientuota
veiklos strategija. Kuriant jmonés strategija yra svarbu, kad biity galima rinktis i§ keliy alternatyviy
strategijy. Strategijy pasirinkima riboja aplinkos veiksniy jtaka. Atsizvelgiant | norimus pasiekti
rezultatus ir j sudétingg ekonoming situacija, galimy strateginiy alternatyvy pasirinkimas yra ribotas.
Sitloma UAB ,,X* pagrinding strategijg pasirinkti i$ §iy alternatyvy:

1. Derinant jmonés bei klienty interesus, kurti ilgalaikius partnerystés santykius su esamais
klientais. Ilgainiui laipsni§kai didinti klienty skai¢iy (riboto augimo strategija). Si riboto
augimo strategija atitinka UAB ,,X* vizijg ir misijg. Imon¢ siekia pléstis, taciau manoma, kad po
Covid - 19 viruso pandemijos ir Rusijos karo Ukrainoje jmon¢ stengsis, kad tiekimo grandinés

elementai biity kuo arciau, todél jmonei labai svarbu iSsaugoti esamus klientus: biiti lanksciai,
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derinti kainas ir interesus. Jmonés akcininkai siekia naudos ilguoju laikotarpiu. llgainiui, kai saliy
ekonomikos atsigaus ir bus aiskesné verslo padétis, bus galima vykdyti intensyvesne kampanija
ir sparciau plésti verslg. Imoné turi pakankamai kompetetingy finansy konsultanty, kurie gali
uztikrinti ilgalaikius partnerystés santykius su esamais klientais. Po truputj, nustatant patrauklias
kainas, kokybiska vadyba atsiras ir naujy klienty. [vertinant visus argumentus, $i strategija biity
palankiausia, nes ji iSpildo jmonés vizija ir misijg. Riboto augimo strategija yra maziausiai
rizikinga i$ visy alternatyvy.

Taikant intensyvia rinkodaros politikg ieSkoti jmoniy, kurios turi filialus jvairiose pasaulio
Salyse (spartaus augimo strategija). Tai intensyvaus augimo strategija. Naudojama, kai ijmoné
nori padidinti turimg rinkos dalj, iSplésti galimybiy spektra naujiems produktams ar paslaugoms
ar tiesiog pateikti esamus produktus ar paslaugas naujoms rinkoms. Kai rinka néra uzpildyta ar
kai rinka turi augimo tendencijg spartaus augimo strategija efektyvi. Norint naudoti §ig strategija
jmoné turi turéti pakankamai potencialo, sugeb¢jimo iSplésti ir tobulinti rinkg bei resursy.
Spartaus augimo strategija neatitinka UAB ,,X* vizijos, misijos ir tiksly, kadangi imon¢ nesiekia
pléstis j uzsienio rinkg. UAB ,,.X* siekia padidinti turimg rinkos dalj. Jmon¢ siekia tobulinti
paslaugas ir pasiekti didesn¢ apyvarta. Pasiekti atitinkamg pelningumo lygij, uztikrinant graza
akcininkams. Taciau jmon¢ yra per maza pléstis | naujas rinkas bei ieskoti filialy uzsienyje, tai
apsunkinty jmonés veikla, kadangi naujose Salyse jstatymai kitokie, taip pat kitokie ir
reikalavimai. Spartaus augimo strategija biity i$ dalies suderinama su jmonés siekiais Lietuvoje.
Si strategija nerekomenduotina UAB ,,X*, kadangi pléstis j uZsienio rinkas néra jos tikslas bei
jai neuztekty resursy.

Sukoncentruoti jmonés paslaugas pelningiausiose rinkose, atsisakant maZiau pelningy
klienty (gynybiné strategija). Tai gynybin¢ strategija, kuri reikSty imonés veiklos susiaurinima.
Sia strategija biity galima pavadinti ni3os strategija, nes jmoné koncentruotysi ribotoje rinkos
dalyje, aptarnauty tik tuos klientus, kurie yra pelningiausi. Pasirinkus Sig strategija jmonés
démesys skiriamas ne kiekybei, o verslui, kuris formuojamas atsizvelgiant j kokybe. Renkantis
Sig strategijos alternatyva jmonei reikéty sumazinti verslg. Imoné turéty atsisakyti ty klienty,
kurie verslui teikia minimaly pelng. Gynybiné strategija pakankamai patraukli, nes jmoné
stengiasi jgyti konkurencinj pranasumg per konkreCios veiklos tobulinimg ir auksto
profesionalumo lygio pasiekimg mazesniame segmente, nereikalingi dideli istekliai. Taciau Si
alternatyva nedera su jmonés noru pléstis ir yra nepatraukli jmonés akcininkams. Be to,
koncentracija padaryty jmone nelanks&ia ir paZeidziama. Si strategija apriboty jmonés
perspektyva plétrai. Imonés pelnas labai sumazéty, kadangi jmonéje yra nemazai klienty, kurie
néra tokie stambis ir pelningi. Taip pat UAB ,.X* padidéty rizika, jeigu ji apsiriboty keliais
stambiais klientais. Kadangi prisiristi prie keliy stambiy klienty labai rizikinga. Kadangi UAB
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»X¢ ilgalaikéje perspektyvoje siekia pléstis ir augti, Sios alternatyvos taikymas yra
neperspektyvus.

Susidarius palankioms salygoms, jsigyti konkurenty jmone ir iSplésti gamybinj pajéguma
bei rinkg (integracijos strategija). Krizés laikotarpiu atsiranda daug galimybiy jmoniy
susijungimui. Si strategija yra gana perspektyvi, nes tai atveria prieiga prie naujy rinky, produkty,
technologijy, klienty bei patirties. Sis strateginis sprendimas pozicionuoja jmong pelningumui
bei skatina jmonés augima, ja sustiprina. Integracijos strategija biity patraukli UAB ,,X*, nes
padidinty rinkos dalj, padéty sumazinti konkurencijg rinkoje, pritraukty naujy klienty, kurie
ateity kartu su prijungta jmone. Tai atitinka jmonés misijg ir vizija, akcininky interesus. Taciau
jmonei reikéty skirti daug iSlaidy ne tik jmonés jsigijimui, taciau ir jsigyto padalinio
pertvarkymui, kad nauja jmoné atitikty dabartinius jmonés reikalavimus. UAB ,, X teikia jvairias
buhalterines bei mokesCiy paslaugas, yra zinoma Baltijos Salyse, todél jmonés jsigijimas
Lietuvoje suteikty naujy dideliy galimybiy. Tad galime daryti iSvada, kad $i alternatyvi strategija
yra jmonei i§ dalies tinkama.

Numatyty strategijy vertinimui pasirinkti Sie kriterijai: suderinamumas, vertingumas

akcininkams, tinkamumas, jgyvendinamumas ir rizika.

ISnagrinéjus galimas strategines alternatyvas, reikéty nuspresti, ar Sios alternatyvos yra tinkamos

ilgalaikiame laikotarpyje.

5 lentelé. Strateginiy alternatyvy vertinimas

. Vertinguma . Pasirink
Strategija Suderina Tinkamumas 3 Ieyvendin Rizika | ti/Atsisa
mumas akcininkam | amumas kyti
s

1.Derinant jmonés bei klienty Pasirink
interesus, kurti ilgalaikius ti
partnerystés  santykius su N N N N N
esamais klientais. Ilgainiui
laipsniskai  didinti  klienty
skaiCiy
2. Taikant intensyvia Atsisaky
rinkodaros  politika ieSkoti | i . i i ti
jmoniy, kurios turi filialus
jvairiose pasaulio Salyse.
3. Sukoncentruoti jmonés Atsisaky
paslaugas pelningiausiose | ) ) " ) ti
rinkose, atsisakant maziau
pelningy rinky
4.Susidarius palankioms Galima
salygoms, jsigyti konkurenty n n n ) ) pasirinkt
jmong ir iSplésti gamybinj 1 ateityje
pajéguma bei rinka
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Galime pastebéti, kad Siuolaikinés verslo salygos nesudaro jmonéms prielaidy taikyti
intensyvaus augimo strategijos. Siuo metu sunkiai prognozuojamos tendencijos apriboja jmoniy laisva
pasirinkimg bei dél neaiSkumy makroekonomikoje sumazina jmoniy galimybes. Netinkama ir
restruktlirizavimo - susimazinimo strategija, nes taikant ja, véliau buty labai sudétinga pereiti |
intensyvaus augimo stadija. UAB ,,X* nesudaro didelés rinkos dalies, tad biity nepalanku atsisakyti
dalies klienty, o pasikeitus ekonominéms salygoms, imon¢ jau bus praradusi dalj konkurencinio
pranasumo. Taip pat apsiribojusi tik stambiais klientais jmoné padidinty rizika. Imonés misija, vizijg ir
akcininky lukescius kriziniu laikotarpiui labiausiai atitinka riboto augimo strategija. Dabar svarbiausia
iSlaikyti partneriSkus santykius su esamais klientais, kad jie pasitikéty jmone ir noréty su ja
bendradarbiauti ateityje. Ateityje jmoné galéty pasirinkti integracijos strategija. Imoné turi pakankamai
potencialo ir iStekliy Sios strategijos taikymui, nepaisant to, kad norint vykdyti Sig alternatyvig strategija,
ji zenkliai padidins jmonés sanaudas, kadangi reikés nemazai 168y investicijoms. Si strategija labai tikty
jmonei kai pasibaigty ekonominé krizé. Norint pradéti taikyti integracijos strategija jmoné turi atlikti
gana daug pasiruosimo darby, kurie gali biiti jvykdyti riboto augimo strateginés alternatyvos taikymo

metu.

Apibendrinant galima teigti, kad UAB ,,X* veikla pelninga ir efektyvi, imoné iSnaudoja
visg turimg turto efektyviai. Imoné pasirinkusi konservatyvig pinigy politika, kuri uZztikrina didesne
trumpalaikiy jsipareigojimy padengimg kritiniu atveju. Turto grazos rodiklis rodo, jog imoné gali
investuoti j naujas technologijas, kurios padéty darbuotojams lengviau jvykdyti uzduotis. ISnagrinéjus
visas strategines alternatyvas, sitiloma UAB ,,X* ekonomikos recesijos laikotarpiu taikyti riboto augimo
alternatyva, t. y. derinant jmonés bei klienty interesus, kurti ilgalaikius partnerystés santykius su esamais
klientais ir palaipsniui didinti naujy klienty skaiciy. Imonei labai svarbu biiti lanksc¢iai, stengtis iSsaugoti
kiekvieng klientg, derinant kainas ir interesus.

Riboto augimo strategija yra verslo plétros biidas, kai jmoné siekia kontroliuoti savo
augima ir i§saugoti savo patikimuma. Si strategija nereikalauja dideliy investicijy j naujas rinkas ar
produktus, o daugiau démesio skiriama efektyvumo didinimui ir esamy rinky patikimumui. Riboto
augimo strategija gali biiti tinkama jmonéms, kurios nori iSsaugoti savo esama klienty bazg ir padidinti
pelna per mazesnius veiklos mastus. Tai taip pat gali biiti naudinga jmonéms, kurios dirba labai
konkurencingose rinkose, kuriose didZiulis augimas yra sunkiai pasiekiama. Sia strategija sickiama
iSlaikyti savo pozicija rinkoje, taip pat stengiamasi padidinti pelng per efektyvesne ir protingesne veikla.
Riboto augimo strategija daznai susijusi su efektyvumo didinimu per kasty mazinimg ir efektyvesng
tiekimo granding. Taip pat $i strategija gali apimti naujy paslaugy kiirima, bet atsargiai ir kontroliuotai,
kad nebiity pakenkta jmonés reputacijai ar finansiniam stabilumui. Riboto augimo strategija yra tinkama

imonéms, kurios siekia ilgalaikio stabilumo ir saugumo, o ne greito augimo ir dideliy riziky. Si strategija
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gali padéti jmonéms iSlaikyti savo pozicijg rinkoje ir padidinti pelng per efektyvesne ir protingesng
veikla, taip pat gali biiti naudinga padidinant jmonés patikimuma ir ilgalaikj sékme.

Saliy ekonomikoms atsigaunant, palaipsniui didinti klienty skaigiy. UAB ,, X sickia biti
viena didziausiy apskaitos jmoniy Lietuvoje ir Baltijos Salyse, ja domina klientai, iSplétoje veikla
daugelyje 3aliy, todél pasibaigus krizei, rekomenduojama pereiti prie integracijos strategijos. Sis
strateginis sprendimas sustiprina ir pozicionuoja jmon¢ augimui ir pelningumui. Isigijimo strategija buty
patraukli UAB ,,X“, nes leisty jai padidinti rinkos dalj, sumazinti konkurenty kiekj, jgyti naujy klienty.
Tai atitinka jmonés misijg ir vizijg, akcininky interesus. Integracijos strategija yra tinkama jmonéms,
kurios turi pakankamai resursy ir pajégumy jgyvendinti sujungimus ar pirkimus, taip pat kurios siekia
pasiekti konkurencinj pranaSumg ir didesne¢ vert¢ per plétra. Tai taip pat gali biiti naudinga jmonéms,
kurios yra susidiirusios su padidéjusia konkurencija ar kurioms reikia didesnio efektyvumo per savo
tiekimo grandineg.

Pasirinkus $ias strategijas bty pasiekti vidutiniai jmonés tikslai, o susibalansavus

ekonomikos faktoriams, biity vykdomi ir ilgalaikiai strateginiai tikslai.
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ISVADOS

Atlikus teorine analize nustatyti pagrindiniai aspektai. Imoniy veiklos strategijos vertinimas yra
svarbus procesas, kuris padeda jvertinti jmongs strategijos efektyvuma ir nustatyti, ar ji yra pajégi
siekti savo tiksly. Strategijos vertinimas apima tiek vidine, tiek iSorin¢ jmonés aplinkos analize.
Strateginio valdymo teorija teigia, kad s¢kmingos jmonés strategijos turi biiti suderintos su
aplinka, kurioje veikia jmon¢, ir su jos vidiniu potencialu. Todél vertinant strategijg reikia
atsizvelgti ne tik j vidinius veiksnius, bet ir j iSorinius, tokius kaip ekonominés, politinés,
socialinés ir technologinés aplinkos poky¢iai. Kitas svarbus teorinis aspektas yra strategijos
vertinimo metodologijos pasirinkimas. Yra daugybé skirtingy metody, kurie gali biiti naudojami
strategijos vertinimui, pvz., SSGG analizé, portfelio analiz¢, scenarijy analizé ir kt. Pasirinkus
tinkamg metodg, galima gauti tikslesnius ir kokybiskesnius vertinimo rezultatus. Dar vienas
svarbus aspektas yra jmonés strategijos tiksly nustatymas. Strategijos tikslai turi bati
iSmatuojami ir konkretiis, kad bty galima juos vertinti ir matuoti pazangg siekiant jy. Vertinant
strategija, reikia atsizvelgti | tai, ar jmoné pasiekia savo tikslus. Strategijos vertinimo procesas
turi biiti nuolat tobulinamas ir atnaujinamas. Naujos aplinkos salygos, konkurencija ir
technologijos pokyciai gali reikalauti atnaujintos strategijos arba bent jau jos dalies. Todél
strategijos vertinimo procesas yra nuolat atnaujinamas ir pritaikomas prie besikeicianciy
aplinkybiy. Analizuojant jmonés veikla, taip pat svarbu nustatyti veiksnius, kurie gali sukelti
pokycius ir jtakoti jmonés veiklg ateityje. Tai padeda suprasti, kokia turéty biiti jmonés strategija
ir kaip ji turéty prisitaikyti prie besikeiciancios aplinkos. Taip pat svarbu paminéti, kad reikia
jvertinti ir jmonés veikla, atliekant finansing veiklos analize. Imonés veiklos analizé yra svarbus
procesas, kuris padeda jvertinti jmonés dabarting padétj ir suprasti, kaip gerai ji atlieka savo
funkcijas, siekia savo tiksly ir konkuruoja rinkoje. Imonés finansiné analizé yra biitina, norint
jvertinti jmonés finansing buklg ir geb¢jimg pasiekti savo tikslus bei jgyvendinti strategija.
Finansin¢ analizé apima jmonés finansiniy ataskaity - pelno ir nuostoliy ataskaity, balanso,
pinigy srauty ataskaity ir kt. - analiz¢. Analizuojant finansines ataskaitas, reikia jvertinti tam
tikrus rodiklius, pvz.: pelno marza, grynyjy pajamy marzg, likvidumo rodiklius, skolos ir kapitalo
santykj, veiklos efektyvumo rodiklius ir t.t. Sie rodikliai padeda jvertinti, kaip gerai jmon¢ valdo
prognozavimo procesa, kai yra jvertinama, kaip tikétina, kad jmoné pasieks savo tikslus ateityje
ir kokios priemonés turéty biiti taikomos, kad tai jvykty. Analizé padeda identifikuoti galimas
finansines problemas ir galimus tobulinimo buidus, taip pat nustatyti svarbiausius rodiklius ir

priemones, kuriomis reikia pasinaudoti siekiant s€kmingos finansinés ateities.
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2. Sudaryta metodologija yra pagrjsta sisteminiu pozitiriu j jmonés veiklg ir strategija. Metodologija
yra pagrista jvairiy tyrimo metody, jskaitant kiekybin¢ ir kokybine analize, taikymu. Tai leido
gauti iSsamig informacijg apie jmonés veikla, joje vykstanCius procesus, problemas, galimybes
ir kitus veiksnius, kuriy reikia vertinant jmonés veikla ir pasirinkta strategija. Metodologija
remiasi stipriu teoriniu pagrindu, kuris padéjo geriau suprasti ir interpretuoti gautus tyrimo
rezultatus. Be to, metodologija - struktiiruota ir sisteminga, kad biity galima tiksliai nustatyti, ka
reikia tirti, kaip tai turi bati atlikta ir kaip vertinti gautus rezultatus. Si metodologija naudinga ne
tik atliekant vertinimg jmonéje, bet ir kitose srityse, pvz., planuojant naujus projektus ar vertinant
rinkos tendencijas. Bendrai, §i metodologija pad¢jo jmonei geriau suprasti savo vidinius ir
iSorinius veiksnius, ir pasirinkti tinkamg strategija siekiant didesnés sékmés.

3. Atlikus UAB ,,X* finansing analize, gavome tokius rezultatus: grynojo pelno marza nuo 2018 —
2022 mety svyravo nuo 11 proc. iki 20 proc. Sis rodiklis atskleidzia, kad jmonés rodiklis
vertinamas gerai, ir 2020 metais, kuomet sudaré didziausia pelningumag — 20 proc. parodo, kad
imonés 20 proc. grynojo pelno uzdirba vienas pardavimo euras. Galime daryti i§vada, kad jmoné
sugeba valdyti sgnaudy kontrole. Kadangi jmoné geba valdyti sgnaudas ir uzdirbti nemazai
grynojo pelno, tai parodo, kad jmonéje galima taikyti integracijos strategija. Kitas svarbus
rodiklis - nuosavo kapitalo pelningumas rodo nuosavo kapitalo sukurta pelna. Sis pelningumo
rodiklis yra labai geras, kadangi 2022 metais sudaro 58,66 proc. Kitas taip pat svarbus rodiklis -
turto pelningumas. Analizuojant turto pelningumo rodiklius nuo 2018 mety iki 2020 mety
matomas turto pelningumo didéjimas 2020 metais turto pelningumas sudaro daugiausiai ir
parodo, kad 39 eurai grynojo pelno tenka vienam turto eurui. Auksti turto pelningumo rodikliai
parodo, kad jmoné geba gerai panaudoti turtg. Turto ir nuosavo kapitalo pelningumo rodikliai
taip pat rodo, kad jmoné gali pasirinkti integracijos strategija. Didziausias bendrojo mokumo
koeficientas buvo 2020 metais ir parod¢, kad 1,84 Eur tenka vienam jsipareigojimy eurui, Sis
rodiklis svarbus kreditoriams ir parodo, kad jmonés kreditoriai gali jaustis saugiai, kadangi
bendrojo mokumo koeficientai yra auksti. Einamo likvidumo koeficientas parodo, kad UAB ,,X*
neturi finansiniy sunkumy bei geba trumpalaikj turta paversti pinigais. Absoliutus likvidumo
pinigais rodiklis 2022 metais parodo, kad 84 procentus trumpalaikiy jsipareigojimy jmoné gali
skubiai padengti kritiniu atveju, panaudodama faktikai turimg pinigy suma. Sis rodiklis parodo,
kad jmon¢ geba uzdirbti pinigus ir jmoné¢ pasirinkusi konservatyvia pinigy valdymo politika, kuri
uztikrina didelj trumpalaikiy jsipareigojimy padengima kritiniu atveju. Imonés viso turto
apyvartumas parodo, kad jmoné naudoja efektyviai visg turimg turtg. 2022 metais jmonés viso
turto apyvartumas parodo, kad UAB ,,X* vienam viso turto eurui tenka 2,09 Eur pardavimo
pajamy. Atlikus rekomenduojamg bankroto apskai¢iavimo modelj remiantis Altman, pastebima,

kad bankrotas jmonei negresia, kadangi gauta reikSmé sudaro 3,6774. Imon¢ puikiai susitvarko
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su sgnaudomis bei geba generuoti nemazas pajamas. Imongs rodikliai vertinami nepriekaistingai.
Tai parodo, kad jmoné¢ gali naudoti integracijos strategija, kadangi ji geba uzdirbti pakankamai
grynojo pelno, kurj gali panaudoti investicijai j kitos jmonés prijungimg. Kas tikétina turéty
imonei atvesti dar daugiau klienty ir darbuotojy, kurie dar labiau didinty jmonés pelninguma.

Buvo parengtos keturios alternatyvios strategijos: riboto augimo strategija; spartaus augimo
startegija; gynybiné strategija; integracijos strategija. UAB , X* siiillyCiau atmesti gynybing
strategija, kadangi jmoné padidinty rizikg apsiribojusi keliais stambiais klientais ir prarasty
nemazai pelno. Spartaus augimo strategija, taip pat siilyCiau atmesti, nors jmoné siekia pléstis,
taciau ne uzsienio rinkoje, imonei nepakakty 1¢Sy plétrai uzsienio rinkoje. Imonés misija, vizija
ir akcininky liikescius kriziniu laikotarpiui labiausiai atitinka riboto augimo strategija. Sitly¢iau
jmonei Siuo metu taikyti riboto augimo strategijg iSlaikant partneriSkus santykius su esamais
klientais, kad jie pasitikéty jmone ir noréty su ja bendradarbiauti ateityje bei po truputj ieskoti
naujy klienty, kurie dar labiau padidinti jmonés pelningumg ir padidinti turimg kapitalg. Ateityje
imonei rekomenduociau pasirinkti integracijos strategija, kadangi imoné turi pakankamai 1¢Sy
susijungimui su kita jmone. Sio strategijos taikymas atnesty jmonei naudos, kadangi jmoné
investuos pinigus, taciau tuo paciu uztikrins sau didesnj pelninguma, taip UAB ,,.X* sumazinty

konkurencija, padidinty klienty skaiciy.
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REKOMENDACIJOS

Rekomenduoju UAB ,X“ Siuo metu taikyti riboto augimo strategija, kadangi Salyje
neprognozuojama ekonominé situacija. Derinant jmonés bei klienty interesus, kurti ilgalaikius
partnerystés santykius su esamais klientais. Siuo metu svarbiausia i§laikyti partnerystés santykius su
esamais klientais, kad jie ir toliau naudotysi jmonés paslaugomis ir uztikrinty jmonei pakankamus
pinigy srautus. Atlikta finansiné analizé parodé, kad jmoné geba uzdirbti nemazai pelno, kas pravers
ateityje, taikant kitg strategija. Rekomenduoju partnerystés santykius islaikyti atliekant darbus laiku
ir nepriekaistingai, komunikuoti tarpusavyje, analizuojant galimas problemas, i$sakyti ir iSklausyti
pageidavimus, kurie galbiit labiau suartinty ir neleisty atsirasti galimiems nesusipratimams. Taip pat
sitilau ilgainiui laipsniskai didinti klienty skaiéiy. Siuo metu jmonei nesitlau taikyti integracijos
strategijos dél nezinomybés su Salies ekonomika.

UAB ,,X* yra maza jmoné. Jai svarbu turéti kuo daugiau klienty ir nesvarbu ar tai mazos, vidutinés
ar stambios tarptautinés jmonés. Imonei svarbu, kad pritraukty kuo daugiau versly, kurie pasitikéty
Sia jmone, jos teikiamomis paslaugomis ir rekomenduoty UAB ,, X kitiems, taip ji galéty jgyti
didesnj pranasumg prie§ konkurentus. Rekomnduoju netolimoje ateityje, kai Siek tiek pagerés
ekonominé situacija Salyje, jmonei pasirinkti integracijos strategijg, $i strategija sustiprina ir
pozicionuoja jmone¢ augimui ir pelningumui. Atlikus finansing analiz¢, gavome rezultatus, kad
imon¢ dirba pelningai ir turi pakankamai &Sy kitos jmonés prijungimui. Prijungus kita jimon¢g UAB
,» X padidinty savo klienty skaiciy, kadangi susijungty dvi ar daugiau jmoniy, taip pat sumazinty
konkurencija. Taikant integracijos strategija imon¢ tapty ne tik didesne, taciau ir generuoty daugiau

grynojo pelno, kadangi padidéty klienty ir darbuotojy skaicius.
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ANOTACIJA LIETUVIU IR ANGLU KALBOMIS

Zilinskiené, K. (2023) UAB ,,X*“ veiklos strategijos vertinimas (magistro baigiamasis

darbas). Vilnius: Mykolo Romerio universitetas.

ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe jvertinti UAB ,, X veiklos rodikliai, kuriais remiantis
jmonei pasitilyta tinkama strategija. Pirmojoje darbo dalyje teoriniu aspektu analizuojama strategijos
esmeg, jos taikymas, pateikiama strategijos samprata, strategijy tipai ir jy lygiai. Pirmojoje darbo dalyje
apzvelgiama jmonés aplinkos strateginé analizé bei pateikiamos strateginés alternatyvos. Taip pat
pateikiama teoriné medziaga apie jmonés veiklos vertinima, kokie vertinimo biuidai naudojami darbe.
Teoriniu aspektu apzvelgiama finansinés analizés esmeg, jos ypatybés ir nauda. Glaustai apibendrinama
ir finansiné analizé teoriniu aspektu, kuri padeda jvertinti jmonés veiklg ir parinkti tinkamg strategija.
Antrojoje darbo dalyje teoriniu aspektu apzvelgiami interviu ir finansinés analizés metody prielaidos,
aprasomos formulés naudojamos tyrimo dalyje. Treciojoje darbo dalyje atlickas UAB ,,X* tyrimas.
Analizuojama jmonés viding ir iSoriné aplinkos. Aprasomi UAB ,,X* gauti rezultatai atlikus finansing
analize. Darbe atliktos ne tik vertikali ir horizontali analizés, taciau ir apskaiciuoti santykiniai rodikliai
penkeriy mety laikotarpyje. Atlickama strateginiy alternatyvy lyginamoji analizé, parenkamos geriausiai

jmonei tinkancios strategijos.

Pagrindiniai Zodziai: Strategija, strateginés alternatyvos, veiklos vertinimas, finansiné

analizé.
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Zilinskiené, K. (2023) Evaluation of activity strategy of Private Limited Liability

Company ,,X“. (master thesis). Vilnius, Mykolas Romeris University

ANNOTATION

In the master's thesis, the performance indicators of Private Limited Liability Company
"X" are evaluated to propose a suitable strategy for the company. The first part of the thesis analyzes the
theoretical aspects of strategy, its application, provides the concept of strategy, types of strategies, and
their levels. The first part also reviews the strategic analysis of the company's environment and presents
strategic alternatives. Additionally, the theoretical material on evaluating a company's performance and
the evaluation methods used in the thesis are also presented. The essence of financial analysis, its
features, and benefits are reviewed theoretically. The theoretical aspects of financial analysis are
summarized briefly, which helps to evaluate the company's performance and choose a suitable strategy.
In the second part of the thesis, the theoretical aspects of interview and financial analysis methods are
reviewed, and the formulas used in the research part are described. The third part of the thesis is devoted
to the study of PLL Company "X". The company's internal and external environments are analyzed, and
the results of the financial analysis conducted on PLL Company "X" are described. In the thesis, not
only vertical and horizontal analyses are performed but also relative indicators for a period of five years
are calculated. A comparative analysis of strategic alternatives is carried out, and the best strategies

suitable for the company are selected.

Key words: Strategy, strategic alternatives, performance evaluation, financial analysis.
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SANTRAUKA LIETUVIU KALBA

Zilinskiené, K. (2023) UAB ,.X* veiklos strategijos vertinimas (magistro baigiamasis

darbas. Vilnius: Mykolo Romerio universitetas.
SANTRAUKA

Strategijos nustatymas kiekvienoje jmonéje tampa neatsiejamas dalis. Strategijos yra
placiai nagrinéjamos - tai rodo moksliniy knygy bei straipsniy gausa. Strategijy tema labai daug naudos
atneSa kiekvienai jmonei, kadangi iSsigryninus jmongés strategija, imongje pasiekiama daug daugiau.
Kadangi yra nustatyti ir apibrézti aiskts tikslai. Kiekviena jmoné, pramonés sektorius ar valstybé turi
vystyti konkurencing strategija, siekiant padidinti pardavimus. Visos jmonés puikiai suvokia, jog vystant
konkurencing strategijg biitina puikiai paZinti save ir savo jmongés silpnybes, kuriomis pasinaudos
konkurentai bei savo stiprybes, kurias galima panaudoti prie§ konkurentus. Konkurencijos problema yra
placiai nagrinéjama mokslinéje literatiiroje. Daug pasaulio mokslininky, mokslo bei ekonominiy
institucijy yra iStyre bei aprase tarptautinés konkurencijos veiksnius, tyrimo modelius.

Imonei, funkcionuojanciai Lietuvoje, bet paslaugas teikiancioje tarptautingje rinkoje, ypac
svarbu gerai pazinti verslo aplinka, kurioje jsikiirus jmoné, strategiSkai mastyti apie jmonés
konkurencingumga, nes veikiant tarptautiniu mastu konkurencijos lygis yra nei§vengiamai aukstas, ir tik
gerai apgalvoti, jvertinti ir pagrjsti veiksmai, atitinkantys bendrovés tikslus, gali didele dalimi lemti
veiklos sékme¢. Magistro baigiamojo darbo objektas — uzdarosios akcinés bendrovés ,,X“ veiklos
strategija. Magistro baigiamojo darbo tikslas - iSanalizavus jmonés strategijos parinkimo teorinius
aspektus, jvertinti UAB ,, X“ veiklos strategija. Baigiamajame darbe taikyti metodai: mokslinés
literattiros ir kity informaciniy Saltiniy analizé, statistiné analizé, santykiniy rodikliy analizé ir
vertinimas, SSGG analizé, PEST analizé, ekonominé analizé, grafinis duomeny vaizdavimas, duomeny
sisteminimas ir analizé.

Teorinéje dalyje pateikiami jvairls strategijos sampratos aspektai, apibiidinami strategijy
lygiai ir tipai, pristatoma jmonés aplinkos strateginé analize, strateginiy alternatyvy jvertinimas ir
strategijy pasirinkimas. Analitinéje darbo dalyje apibiidinama UAB ,,X* veikla. Atliekamas UAB ,, X*
finansiniy iStekliy, personalo istekliy, veiklos kokybés, jmonés pajégumo jvertinimas. Naudojant PEST,
Porterio penkiy jégy bei SSGG matricos modelius, atskleidZziami jmonés pagrindiniai sékmés veiksniai,
problemines sritys bei i$skirtinés jmonés kompetencijos. Remiantis atlikta jmonés strategine analize,
suformuluotos keturios galimos jmonés veiklos strategijos. Atliktas strategijy vertinimas pagal
suderinamumo, tinkamumo, vertingumo akcininkams, jgyvendinamumo ir rizikos vertinimo kriterijus.
Nustatyta, kad ekonominio nuosmukio metu ir jam pasibaigus, artimiausiu metu, jmonei reikéty taikyti
riboto augimo strategija, o Saliy ekonomikoms atsigavus — intensyvaus augimo strategija. Taip biity

jgyvendinami jmonés vidutinés trukmés ir ilgalaikiai strateginiai tikslai.
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SANTRAUKA ANGLU KALBA

Zilinskiené, K. (2023) Evaluation of activity strategy of Private Limited Liability Company , X*.

(master thesis). Vilnius, Mykolas Romeris University

SUMMARY

Setting a strategy in each company becomes an integral part. Strategies are widely discussed -
this is evidenced by the abundance of scientific books and articles. The topic of strategies brings a lot of
benefits to every company because clarifying the company's strategy achieves much more in the
company. As clear goals have been set and defined. Every company, industry sector, or country must
develop a competitive strategy to increase sales. All companies are well aware that in developing a
competitive strategy, it is necessary to know oneself and the weaknesses of the company, which
competitors will take advantage of, as well as their strengths, which can be used against competitors.
The problem of competition is widely discussed in scientific literature. Many world scientists, scientific
and economic institutions have studied and described the factors of international competition, research
models.

For a company operating in Lithuania but providing services in the international market, it is
especially important to know the business environment in which the company is located, to think
strategically about the company's competitiveness, because the level of competition is inevitably high
when operating on an international scale, and only well-considered, evaluated, and justified actions that
meet the company's goals can largely determine the success of its activities. The object is the activity
strategy of the PLL company "X". The aim is to analyze the theoretical aspects of choosing a company's
strategy, to evaluate the activity strategy of PLL Company "X". The methods are: analysis of scientific
literature and other information sources, statistical analysis, analysis and evaluation of relative
indicators, SWOT analysis, PEST analysis, economic analysis, graphical data visualization, and data
systematization and analysis.

The theoretical part presents various aspects of the concept of strategy, describes levels and types
of strategies, presents a strategic analysis of the company's environment, evaluates strategic alternatives,
and chooses strategies. The analytical part describes the activity of PLL "X". An evaluation of the
company's financial resources, personnel resources, activity quality, and company capacity is carried
out. Using the PEST, Porter's Five Forces, and SWOT matrix models, the company's main success
factors, problematic areas. Based on the conducted strategic analysis of the company, four possible
business strategies were formulated. The evaluation of the strategies was carried out according to the
compatibility, suitability, value to shareholders, implementability, and risk evaluation criteria. It was
determined that during the economic downturn and after it, in the near future, the company's growth will

largely depend on successful implementation of the chosen strategy.
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1 PRIEDAS. BALANSO VERTIKALI ANALIZE

81

Rodiklis 2018 2019 2020 2021 2022 Pokytis, proc

2018 2019 2020 2021 2022
Ilgalaikis turtas 13 883 18 221 19178 15 664 17587 10,30 7,54 5,12 4,14 3,21
Nematerialusis turtas 2693 3632,89 | 5646 3482 1338 2,00 1,50 1,51 0,92 0,24
Prestizas (prekés zenklas) 637 1 1 1 1 0,47 0,00 0,00 0,00 0,00
Programiné jranga 2056 3632 10443 3481 1337 1,53 1,50 2,79 0,92 0,24
Materialusis turtas 8 131 11499 7345,00 | 8896 12 963 6,03 4,76 1,96 2,35 2,36
Kita jranga, prietaisai, jrankiai ir jrenginiai 6137 8376 7345,00 8896 12 963 4,55 3,47 1,96 2,35 2,36
Finansinis turtas 3059 3089 3089 3286 3286 2,27 1,28 0,82 0,87 0,60
Trumpalaikis turtas 120 884 | 223505 | 355432 | 362823 | 531066 89,70 92,46 94,88 95,86 96,79
Atsargos, iSankstiniai apmokéjimai ir nebaigtos vykdyti sutartys 4172 5353 6733 8772 9282 3,10 2,21 1,80 2,32 1,69
sumokéti avansai 4172 5353 6733 8772 9282 3,10 2,21 1,80 2,32 1,69
Per vienerius metus gautinos sumos 83 006 143 901 164 496 180 078 | 234874 61,59 59,53 4391 47,58 42,81
Pirkéjy jsiskolinimas 77267 140 447 164 234 167 150 | 234311 57,33 58,10 43,84 44,16 42,71
Kitos gautinos sumos 5739 3454 269 12928 563 4,26 1,43 0,07 3,42 0,10
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 33706 74 251 184 203 173973 | 286910 25,01 30,72 49,17 45,97 52,29
Turto i§ viso 134767 | 241726 | 374610 | 378487 | 548653 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
Nuosavas kapitalas 83 247 111484 | 242581 195710 | 207313 61,77 46,12 64,76 51,71 37,79
Kapitalas 2 896 2 896 2 896 2 896 2896 2,15 1,20 0,77 0,77 0,53
Rezervai 30290 30290 30290 40290 40290 22,48 12,53 8,09 10,65 7,34
Nepaskirstytas pelnas 50 061 78 298 209 395 152 524 164127 37,15 32,39 55,90 40,30 2991
Ataskaitiniy mety pelnas (nuostoliai) 25010 43 237 146 097 113 129 121603 18,56 17,89 39,00 29,89 22,16
Ankstesniy mety pelnas (nuostoliai) 25051 35061 63 298 39395 42524 18,59 14,50 16,90 10,41 7,75
Mokétinos sumos ir jsipareigojimai 51520 130242 | 132029 | 182777 | 341340 | 38,23 53,88 35,24 48,29 62,21
Per vienerius metus mokétinos sumos ir trumpalaikiai jsipareigojimai 51520 130 242 132 029 182 777 341 340 38,23 53,88 35,24 48,29 62,21
Skolos tiekéjams 22 942 49 272 9220 16 649 79 389 17,02 20,38 2,46 4,40 14,47
Gauti avansai 2713 5564 5385 4635 15345 2,01 2,30 1,44 1,22 2,80
Pelno mokescio jsipareigojimai 0 8738 10 692 11833 608 0,00 3,61 2,85 3,13 0,11
Su darbo santykiais susij¢ jsipareigojimai 20 640 56 852 84 586 123 644 | 208 872 15,32 23,52 22,58 32,67 38,07
Kitos mokétinos sumos ir trumpalaikiai jsipareigojimai 5225 9816 22146 26016 37126 3,88 4,06 5,91 6,87 6,77
Nuosavo kapitalo ir jsipareigojimy i§ viso 134767 | 241726 | 374610 | 378487 | 548 653 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
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2 PRIEDAS. PELNO (NUOSTOLIO) VERTIKALI ANALIZE

Pokytis, proc.

Rodiklis 2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022
PARDAVIMO PAJAMOS 241407 440677 880690 905767 1146864 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
PARDAVIMO SAVIKAINA 41 409 72278 103 793 65 430 74 791 17,15 16,40 11,79 722 6,52
BENDRASIS PELNAS (NUOSTOLIAI)

199998 368399 776897 840337 1072073 82,85 83,60 88,21 92,78 93,48
VEIKLOS SANAUDOS 174428 313849 601184 704240 924537 72,25 71,22 68,26 77,75 80,61
Bendrosios ir administracinés

174428 313849 601184 704240 924537 72,25 71,22 68,26 71,75 80,61
TIPINES VEIKLOS PELNAS (NUOSTOLIAI)

25 570 54 550 175713 136097 147536 10,59 12,38 19,95 15,03 12,86
KITA VEIKLA 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Pajamos 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sgnaudos 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
FINANSINE IR INVESTICINE VEIKLA

0 -14 -152 222 -480 0,00 0,00 0,02 0,02 0,04
Pajamos 0 20 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sgnaudos 0 14 172 222 480 0,00 0,00 0,02 0,02 0,04
[PRASTINES VEIKLOS PELNAS (NUOSTOLIAI)

25570 54536 175561 135875 147056 10,59 12,38 19,93 15,00 12,82
PAGAUTE 0 1 2 3 4 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
NETEKIMAI 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
PELNAS (NUOSTOLIAI) PRIES APMOKESTINIMA

25570 54536 175561 135875 147056 10,59 12,38 19,93 15,00 12,82
PELNO MOKESTIS 0 0 29464 22746 25453 0,00 0,00 335 2,51 222
GRYNASIS PELNAS (NUOSTOLIAI)

25570 54536 146097 113129 121603 10,59 12,38 16,59 12,49 10,60
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Rodiklis 2018 2019 2020 2021 2022 Pokytis 2018 2019 Pokytis 2019-2020 Pokytis 2020-2021 Pokytis 2021-2022

Eur Proc Eur Proc Eur Proc Eur Proc
Ilgalaikis turtas 13 883 18 221 19 178 15 664 17587 4338 31,24 957 5,25 -3514 -18,32 1923 12,28
Nematerialusis turtas 2693 3633 5646 3482 1338 940 34,90 2013 5541 -2 164 -38,33 -2 144 -61,57
Prestizas (prekés Zenklas) 637 1 1 1 1 -636 -99,84 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Programin franga 2056 3632 10443 3481 1337 1576 76,65 6811 187,54 | -6962 | -66,67 -2 144 -61,59
Materialusis turtas 8131 11499 7345,00 8896 12 963 3368 41,42 -4 154 -36,12 1551 21,12 4067 45,72
Kita jranga, prietaisai, jrankiai ir jrenginiai 6137 8376 7345 8896 12963 2239 36,48 -1031 -12,31 1551 21,12 4067 45,72
Finansinis turtas 3059 3089 3089 3286 1019378 30 0,98 0 0,00 197 6,38 1016 092 30921,85
Trumpalaikis turtas 120 884 223 505 355432 362 823 531066 102 621 84,89 131927 59,03 7391 2,08 168 243 46,37
Atsargos, i§ankstiniai apmokéjimai ir nebaigtos vykdyti sutartys 4172 5353 6733 8772 9282 1181 28,31 1380 25,78 2039 30,28 510 5,81
sumokéti avansai 4172 5353 6733 8772 9282 1181 28,31 1380 25,78 2039 30,28 510 5,81
Per vienerius metus gautinos sumos 83 006 143 901 164 496 180 078 234874 60 895 73,36 20 595 14,31 15582 9,47 54 796 30,43
Pirkéjy jsiskolinimas 77267 140 447 164 234 167 150 234311 63 180 81,77 23787 16,94 2916 1,78 67 161 40,18
Kitos gautinos sumos 5739 3454 269 12928 563 -2285 -39,82 -3 185 -92,21 12 659 4705,95 -12 365 -95,65
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 33706 74 251 184 203 173 973 286910 40 545 120,29 109 952 148,08 -10 230 -5,55 112937 64,92
Turto i§ viso 134 767 241726 374 610 378 487 548653 106 959 79,37 132 884 54,97 3877 1,03 170 166 44,96
Nuosavas kapital 83 247 111 484 242 581 195 710 207313 28 237 33,92 131 097 117,59 -46 871 -19,32 11 603 5,93
Kapitalas 2 896 2 896 2 896 2 896 2896 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Rezervai 30290 30290 30290 40290 40290 0 0,00 0 0,00 10 000 33,01 0 0,00
Nepaskirstytas pelnas 50 061 78 298 209 395 152 524 164127 28 237 56,41 131 097 167,43 -56 871 -27,16 11 603 7,61
Ataskaitiniy mety pelnas (nuostoliai) 25010 43237 146 097 113129 121603 18 227 72,88 102 860 237,90 -32 968 22,57 8474 7,49
Ankstesniy mety pelnas (nuostoliai) 25051 35061 63 298 39395 42524 10 010 39,96 28 237 80,54 -23 903 -37,76 3129 7,94
Mokétinos sumos ir jsipareigojimai 51520 130 242 132 029 182 777 341 340 78 722 152,80 1787 1,37 50748 38,44 158 563 86,75
Per vienerius metus mokétinos sumos ir trumpalaikiai jsipareigojimai 51520 130242 132 029 182777 341 340

78 722 152,80 1787 1,37 50 748 38,44 158 563 86,75
Skolos tickéjams 22 942 49272 9220 16 649 79 389 26 330 114,77 -40 052 -81,29 7429 80,57 62 740 376,84
Gauti avansai 2713 5564 5385 4635 15 345 2851 105,09 -179 -3,22 -750 -13,93 10 710 231,07
Pelno mokes¢io jsipareigojimai 0 8738 10 692 11 833 608 8738 #DIV/0! 1954 22,36 1141 10,67 -11 225 -94,86
Su darbo santykiais susij¢ jsipareigojimai 20 640 56 852 84 586 123 644 208 872 36212 175,45 27734 4878 39 058 46,18 85228 68,93
Kitos moketino s sumos 5225 9816 22146 26016 37126 4591 87,87 12 330 12561 | 3870 17,47 11110 42,70
Nuosavo kapitalo ir jsipareigojimy i§ viso 134767 241726 374 610 378 487 548 653 106 959 7937 132 884 54,97 3877 1,03 170 166 44,96




84

4 PRIEDAS. PELNO (NUOSTOLIO) HORIZONTALI ANALIZE

Pokytis 2018-2019 m.

Pokytis 2019-2020 m.

Pokytis 2020-2021 m.

Pokytis 2021-2022 m.

Rodiklis 2018 2019 2020 2021 2022 | Eur Proc. Eur Proc. Eur Proc. Eur Proc.
PARDAVIMO PAJAMOS 241407 | 440677 | 880690 | 905767 | 1146864 199 270 82,55 440013 99,85 25077 2,85 241 097 26,62
PARDAVIMO SAVIKAINA 41409 | 72278 | 103793 65 430 74 791 30 869 74,55 31515 43,60 -38 363 -36.96 9361 1431
BENDRASIS PELNAS (NUOSTOLIAI) 199998 | 368399 | 776897 | 840337 | 1072073 168 401 84,20 408 498 110,88 63 440 8,17 231736 27,58
VEIKLOS SANAUDOS 174428 | 313849 | 601184 | 704240 924 537 139 421 79,93 287335 91,55 103 056 17,14 220 297 31,28
Bendrosios ir administracinés 174428 | 313849 | 601184 | 704240 924 537 139 421 79,93 287 335 91,55 103 056 17,14 220 297 31,28
TIPINES VEIKLOS PELNAS (NUOSTOLIAI)

25570 | 54550 | 175713 | 136 097 147536 28 980 113,34 121 163 222,11 -39 616 22,55 11439 8,41
KITA VEIKLA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pajamos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sanaudos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FINANSINE IR INVESTICINE VEIKLA 0 -14 -152 222 -480 -14 0 -138 985,71 -70 46,05 -258 116,22
Pajamos ol o 20 0 0 0 0 20 0 20 -100,00 0 0
Sanaudos 0 14 172 222 480 14 0 158 1128,57 50 29,07 258 116,22
lPRASTlNES VEIKLOS PELNAS (NUOSTOLIAI)

25 570 54536 | 175561 | 135875 147056 28 966 113,28 121 025 221,92 -39 686 22,61 11181 8,23
PAGAUTE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NETEKIMAI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PELNAS (NUOSTOLIAI) PRIES APMOKESTINIMA

25570 54536 | 175561 | 135875 147056 28 966 113,28 121 025 221,92 -39 686 22,61 11181 8,23
PELNO MOKESTIS 0 0 20464 | 22746 | 25453 0 0 29 464 0 6718 | -22.80 2707 11.90
GRYNASIS PELNAS (NUOSTOLIAI) 25570 54536 | 146097 | 113129 121603 28 966 113,28 91 561 167,89 -32968 -22,57 8474 7,49
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5 PRIEDAS. SANTYKINIAI RODIKLIAI

Rodiklis | 2018 2019] 2020] 2021 2022
Pelningumo rodikliai

Grynasis pelningumas 10,59 12,38 16,59 12,49 10,60

Bendras pelningumas 82,85 83,60 88,21 92,78 93,48

Veiklos pelningumas 10,59 12,38 19,95 15,03 12,86

Pelningumo koeficientas 0,11 0,12 0,20 0,15 0,13

Turto pelningumas ROA 18,97 22,56 39,00 29,89 22,16

Nuosavo kapitalo pelningumas ROE 30,72 48,92 60,23 57,80 58,66

Finansinio sverto rodikliai

Isiskolinimo koeficientas 0,38 0,54 0,35 0,48 0,62

Isipareigojimu ir nuosavo kapitalo santykis 0,62 1,17 0,54 0,93 1,65

Bendro mokumo koeficientas 1,62 0,86 1,84 1,07 0,61

Nuosavo kapitalo ir turto santykis 0,62 0,46 0,65 0,52 0,38
Likvidumo rodikliai

Einamo likvidumo koeficientas 2,35 1,72 2,69 1,99 1,56

Absoliutaus likvidumo piniginis rodiklis 0,65 0,57 1,40 0,95 0,84
Veiklos efektyvumo

Imonés viso turto apyvartumo 1,79 1,82 2,35 2,39 2,09

Parduoty prekiy savikaina vienam pardavimy

eurui 0,17 0,16 0,12 0,07 0,07

Administraciniy islaidy lygis 0,72 0,71 0,68 0,78 0,81

Veiklos sanaudos vienam pardavimo eurui 0,11 0,12 0,20 0,15 0,13
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6 PRIEDAS. INTERVIU KLAUSIMAI - ATSAKYMAI

Ivardinkite strategijos rengimo etapus. Nuo ko pirmiausia pradedama rengti strategija, kuris
etapas svarbiausias? Jmoné nerengia atskirai strategijos, taciau planuojant kity mety biudzetus
yra uzsibréziami tikslai, kuriuos reikia jgyvendinti iki kity mety pabaigos. Pirmiausia
perziirima, kas buvo pasiekta ir kaip Ziirima, kaip dar galima tai pagerinti, perziurimi
finansiniy rodikliy pasiekimai, naujy klienty apyvartos, klienty prieaugis.

Kuriam laikotarpiui pasirenkama ir taikoma strategija? Kas kiek laiko atnaujinama, perzitirima?
Strategija atnaujinama pagal poreikj, perziirima kas metus.

Kokig strategija pasirinkusi jmoné? Pridedamos alternatyvos (Riboto augimo strategija; spartaus
augimo strategija; gynybiné strategija; integracijos strategija) Kokia svarbiausia strategija
imongje ir kuri ne tokia svarbi ar visai nesvarbi pakomentuokite:

a) Derinant jmonés bei klienty interesus, kurti ilgalaikius partnerystés santykius su esamais

klientais. Ilgainiui laipsniSkai didinti klienty skaiciy (riboto augimo strategija).

b) Taikant intensyvia rinkodaros politikg ieSkoti jmoniy, kurios turi filialus jvairiose pasaulio
Salyse. (Spartaus augimo strategija).

c) Sukoncentruoti jmonés paslaugas pelningiausiose rinkose, atsisakant maziau pelningy
klienty. (gynybiné strategija).

d) Susidarius palankioms salygoms, jsigyti konkurenty jmong ir i§plésti gamybinj pajéguma bei
rinkg (integracijos strategija)

Imoné pasirinkusi riboto augimo strategijq, kadangi tai yra mazai rizikos turinti strategija, taip pat
jmonei labai svarbiis klientai, jmonés tikslas islaikyti ilgalaikius santykius su esamais klientais,
palaipsniui pritraukiant po kelis naujus klientus.

Imonei nepalankiausia strategija — gynybiné strategija, kas pazeisty jmonés kuriamq jvaizdj dél
ilgalaikio bendradarbiavimo su klientais. Taip pat atsisakius mazy klienty jmoné prarasty nemazai
kapitalo.

4.

Ar jmongje yra atlieckama strategijos jgyvendinimo kontrolé? /moné mazai skiria laiko strategijos
jgyvendinimo perziurai. Kontrolé atliekama finansiniy mety pabaigoje, aptariant kas pasiekta,
kas ne, formuojant ateinanciy mety tikslus.

Ar galétuméte jvardinti Jusy jmonés konkurentus? Kokias grésmes jie kelia? Galbiit jZvelgiate
bendradarbiavimo galimybiy, susijusiy su jais? Kokios konkurencijos formos pasireiskia? I§
konkurenty grésmiy nejauciame, kadangi uztikrintai dirbame savajame klienty rate. Siuo metu
neteikiame auditoriaus paslaugy, tad klientams rekomenduojame konkurentus, kurie atliekq sj
darbg taip pasireiskia bendradarbiavimas su konkurenty jmonémis. Vienintelis konkurentas,
kurj galéciau jvardinti — Audifina UAB, jie teikia auditoriy paslaugas, kas svarbu jmonéms, tad
nemazai klienty iséjo pas minétus konkurentus.

Kokie politinés — teisinés aplinkos veiksniai jtakoja jmonés veikla? Kurie teisés aktai yra
aktualts ir svarbiis jmonei? Jmoné veikia pagal uzdaryjy akciniy bendroviy jstatymq. Jmoné
nuolat turi sekti pasikeitimus mokesciy klausimas, kadangi taikomos didelés baudos. Imoné
nuolat turi stebéti pakitimus ir teisés aktuose. Kad isvengti riziky ir baudy. Taip pat vadovaujasi
PVM, verslo apskaitos standartais, jstatymais regulivojanciais jmonés veiklq.

Kokie ekonominés aplinkos veiksniai jtakoja jmonés veikla? Jmone veikia nedarbo lygis Salyje,
infliacija, reikia nuolat jvertinti biudzetq, perziaréti teikiamas paslaugas, kainodarg.

Kokie socialinés aplinkos veiksniai jtakoja imonés veikla? Kaip svyruoja darbo uzmokestis Jtsy
imongje? Ar yra papildomos motyvacijos darbuotojams? Ar svarbiis geri darbuotojy santykiai?
Ar Jusy jmonei svarbios kultlirinés vertybés ir tradicijos? Miisy jmonéje darbuotojai gauna
konkurencingq atlyginimgq, kuris atitinka kvalifikacija, kompetencijq, rezultatus. Yra sudéliotos



87
6 priedo tesinys.

motyvacinés sistemos, kuriomis stengiamasi motyvuoti darbuotojus siekti kuo auksStesniy
rezultaty Darbo uzmokestis priklauso nuo darbuotojo jdéto darbo. Darbuotojui yra suteikiamos
galimybés uzsidirbti, | darbuotojy norq sumazinti ar padidinti darbo krivj yra atsizvelgiama ir
pagal galimybes sumazinamas/padidinamas darbo krivis. Darbo aplinkoje darbo santykiai su
darbuotojais yra labai svarbiis, svarbu sukurti gerq mikroklimatq. Darbovietéje svarbios
tradicijos, svenciamos Kalédy /maujyjy mety Sventés, puoSiami ofisai, organizuojamos vasaros
iSvykos, taip pat simboliskai svenciami gimtadieniai.

Kokie technologinés aplinkos veiksniai jtakoja imonés veikla? Kaip jmoné prisitaiko prie nuolat
atsinaujinanciy technologiniy veiksniy? Kaip jmoné prisitaiko prie naujoviy technologijy ir
mokslo srityse? Dabartinéje visuomenéje technologijos labai iSsivysciusios, jmoné stengiasi
neatsilikti nuo naujoviy. Siuo metu jmonéje jdiegta duomeny valdymo sistema, kurioje talpinami
dokumentai, susije su personalu, pirkimo dokumentai, sutartys su klientais, tiekéjais. Jmoné
atsisako nereikalingy popieriniy dokumenty.



