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IVADAS

Viesojo valdymo institucijos, sieckdamos prisitaikyti prie besikei¢ianc¢ios aplinkos ir
atliepti vis did¢jancius visuomenés poreikius privalo nuolat ieSkoti geriausiy zmogiskyjy istekliy
valdymo vieSajame sektoriuje sprendimy. Tarnybinés veiklos vertinimas valstybés tarnyboje,
kaip neatsiejama zmogisSkyjy istekliy valdymo sistemos dalis, per tiesioginj poveikj valstybés
tarnautojams turi galimybe reguliuoti valstybés institucijy darbo ir teikiamy paslaugy kokybe,
todel efektyvus tarnybinés veiklos vertinimo sistemos funkcionavimas yra vienas i§ tiksly,
valstybés tarnybos tobulinimo procese.

Tiriama problema. Tarnybinés veiklos vertinimo valstybés tarnyboje teisinio
reglamentavimo trukumai bei nepakankamai sureguliuotas tarnybinés veiklos vertinimo
igyvendinimo ir taikymo vieSojo sektoriaus organizacijose mechanizmas neuZztikrina tarnybinés
veiklos vertinimo sistemos efektyvaus panaudojimo, siekiant sukurti kompetentingg, motyvuotg
ir galin€ig uztikrinti vieSojo administravimo institucijos strateginiy tiksly jgyvendinima valstybés
tarnautojy komanda. Atliktu tyrimu bus siekiama atsakyti i klausyma, kokie tarnybinés veiklos
vertinimo sistemos reguliavimo pokyciai yra bitini siekiant tobulinti Siuo metu veikiancig
tarnybinés veiklos vertinimo sistema.

Baigiamojo darbo aktualumas. Nuolat kintanti politiné, socialiné, ekonominé ir
kultiiriné aplinka lemia vis did¢jancius visuomenés poreikius, kuriy uztikrinimui tiek privataus,
tiek vieSojo administravimo institucijos turi biiti pasirengusios.

Atsizvelgiant ] tai, ,,siekdamos jgyvendinti iSkeltus vieSojo administravimo institucijy
strateginius tikslus ir tapti produktyvesnémis vieSojo sektoriaus organizacijoms tenka nuolat
tobulinti zmogiskyjy istekliy valdymo sistemas, kurios padéty sékmingiau konkuruoti dél
vertingiausiy darbuotojy.*

Tuo tarpu, valstybés tarnautojai vadovaudamiesi vieSojo administravimo institucijy
iSkeltais strateginiais tikslais bei savo asmeniniais geb¢jimais ir kompetencijomis tampa
pagrindine priemone galinCia uztikrinti savalaik¢ institucijy transformacija socialiy pokyciy
kontekste.

Veiklos vertinimo sistemos taikymas organizacijoje suteikia galimybe ne tik gerinti
darbuotojy darbo kokybe, bet ir naudojant atlikto veiklos vertinimo rezultatus, koreguoti
organizacijos atlyginimy, motyvavimo bei skatinimo sistemas, numatyti tolimesniy veiksmy
plang, padésiant] pasiekti geresniy darbo rezultaty. Vertinimo rezultatai suteikia galimybe

konkreciai iSskirti darbuotojo Ziniy ir jgiidziy trilkumus, tokiu btidu sudarant pagrindg darbuotojo

v —

Ekonomika ir vadyba: aktualijos ir perspektyvos 2, 22 (2011):114, http://vddb.library.lt/fedora/get/LT-eLABa-
0001:J.04~2011~ISSN_1648-9098.N_2_22.PG_114-123/DS.002.0.01.ARTIC



karjeros planavimui.?

Valstybés tarnyba, kaip administracinés teisinés sistemos dalis suponuoja tai, jog jos
teisinio reguliavimo nuostatos yra iSskirtinai taikomos tik valstybés tarnautojams kuriy teisés ir
pareigos atliekant jiems priskirtas vieSojo administravimo funkcijas pasizymi ypatingais
pozymiais suteikianciais jiems ypatingg teisinj statusg.

,Oficialioje konstitucingje jurisprudencijoje nurodoma, kad konstituciné pilieCiy teisé
lygiomis salygomis stoti i Lietuvos Respublikos valstybing tarnyba suponuoja ir j valstybés
tarnybg priimty asmeny teis¢ j karjerg valstybés tarnyboje, paisant jstatyme numatyty salygy,
paties valstybés tarnautojo pastangy daryti karjera, taip pat objektyviy galimybiy. Valstybés
tarnautojui neturi buti dirbtinai, nepagristai kliudoma daryti karjera valstybés tarnyboje.

Pazymétina, kad ,,valstybés tarnautojy karjeros santykiy teisinis reguliavimas apima
valstybés tarnautojy ir jy veiklos vertinimo bei kvalifikaciniy klasiy suteikimo, taip pat
tarnautojy perkélimo | kitas pareigas, tai yra pareigy paaukstinimo ir paZzeminimo, perkélimo |
kitas pareigas esant tarnybiniam batinumui, tarnybinio kaitumo taisykles.“* Siuo metu minétus
santykius reglamentuoja Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymas, kurio V skyriuje
, Valstybés tarnautojy karjera® yra iSdéstytos ir pagrindinés su tarnybinés veiklos vertinimo
reglamentavimu susijusios nuostatos.

Be to, vadovaujantis Valstybés tarnybos jstatymo 22 straipsnio 29 dalimi yra priimtos ir
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 17 d. nutarimu Nr. 909 patvirtintos
Valstybés tarnautojy kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinimo taisyklés, konkretizuojancios Valstybés tarnybos jstatymo teisines nuostatas.

Dauguma tarnybinés veiklos vertinimg analizuojanciy moksliniy darby yra paraSyti
vie$ojo administravimo srities specialisty, kurie 1§ esmés analizavo tarnybinés veiklos vertinimo
sistema per zmogiSkyjy iStekliy planavimo prizme, tokiu biidu bandydami atrasti tarnybinés
veiklos vertinimo modelj, kuris leisty tobulinti tarnybinés veiklos vertinimo sistemg, taciau
neanalizavo 1§ esmeés tarnybinés veiklos vertinimo teisinio reglamentavimo nuostaty kaip
pagrindo efektyviam tarnybinés veiklos vertinimo sistemos funkcionavimui.

Baigiamojo darbo mokslinis naujumas ir tiriamos problemos istyrimo lygis. Atlikus
literatiiros analiz¢ pastebétina, jog mokslinéje literatiroje néra daug darby, kuriuose bty

1Ssamiai analizuojamas tarnybinés veiklos vertinimas valstybés tarnyboje. PaZymétina, jog

? Kristina Sapronaité, ,,Valstybés tarnautojy veiklos vertinimo sistema Lietuvoje*(magistro darbas , Vilniaus
universitetas Tarptautiniy santykiy ir politikos moksly institutas, 2007), http://talpykla.elaba.lt/elaba-
fedora/objects/elaba:2156132/datastreams/MAIN/content

3 Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 2004 m. gruodzio 13 d. nutarimas byloje Nr. 51/01-26/02-19/03-
22/03-26/03-27/03, prieiga per interneta: http://www.Irkt.It/It/teismo-aktai/paieska/135/ta275/content

* Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktikos, nagringjant bylas dél tarnybiniy gindy, apibendrinimas I
dalis®, 24 (2013), prieiga per interneta: http://www.Ivat.lt/download/1574/24_apibendrinimas.pdf



didzioji dalis darby susijusiy su nagrin¢jama tema buvo paraSyti iki 2010 m., kuomet tarnybinés
veiklos vertinimo sistema valstybés tarnybos reformos kontekste dar nebuvo orientuota |
tarnybinés veiklos vertinimo sgsaja su vieSojo administravimo institucijy strateginiais tikslais,
tokiu biidu siekiant uztikrinti veiklos vertinimo grjztamajj ry$j tarp valstybés tarnautojo ir
viesojo sektoriaus organizacijos.

Daugumos autoriy nagrinéjusiy $ig tema darbuose gana placdiai yra aprasomi veiklos
vertinimo teoriniai ir metodologiniai aspektai®, atlickamos tarnybinés veiklos vertinimo rezultaty
analizes®, tarnybinés veiklos vertinimas analizuojamas zmogiskyjy istekliy valdymo kontekste.”

Baigiamojo darbo reiksmé. Siuo metu valstybés tarnyba iSgyvena testinj reformos
procesa, kuomet yra svarstomas dar 2002 metais jsigaliojusio ir iki $iol pagrindinio su valstybés
tarnyba susijusius klausimus reglamentuojancio jstatymo naujos redakcijos projektas, kuriame
yra numatomi radikaliis pokyciai ir nuostatose susijusiose su valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinimu.

Taigi, atsizvelgiant j tai, manytina, jog Sios temos pasirinkimas magistro baigiamajam
darbui turi ypatingg reikSme Siuo pereinamuoju laikotarpiu ir taps vienu pirmyjy nagrinéjusiy
tarnybinés veiklos vertinimo valstybés tarnyboje esamo reglamentavimo ir numatomy pokyciy
ypatumus bei prisidés kuriant s¢kmingai ir efektyviai veikian€ig tarnybinés veiklos vertinimo
valstybés tarnyboje sistema.

Tyrimo objektas. Tarnybinés veiklos vertinimo sistema ir teisinis jos reguliavimas.

Tyrimo tikslas — kompleksiskai iSanalizuoti tarnybinés veiklos vertinimo sistema
valstybés tarnyboje, nustatyti kylanc¢ias problemas ir pateikti pasitilymus siekiant j3 patobulinti.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Atskleisti valstybés tarnautojy teisinio statuso ypatybes valstybés tarnyboje.

2. I8analizuoti tarnybinés veiklos vertinimo sistema ir jos teisinio reguliavimo
ypatumus.

3. Remiantis teismy praktika iSanalizuoti pagrindines su tarnybinés veiklos vertinimu

susijusias problemas.

® Saulius Pivoras ir Riita Dapkuté ,, Tarnybinés veiklos vertinimas Lietuvos valstybés tarnybos personalo vadyboje,*
Politologija 1, 33 (2004): 56-74, http://etalpykla.lituanistikadb.lt/fedora/objects/LT-LDB-
0001:J.04~2004~1367159131786/datastreams/DS.002.0.01. ARTIC/content

® Mindaugas Kaselis ir Saulius Pivoras ,,Valstybés tarnautojy veiklos vertinimas pagal rezultatus: taikymo i§§tkiai
Lietuvoje,” Viesoji politika ir administravimas 11, 1 (2012):139-152,
http://www.vpa.ktu.lt/index.php/PPA/article/download/1410/1314

" Evaldas Gustas ,,Zmogiskuyjy istekliy valdymo ypatumai valstybés tarnyboje: tarnautojy veiklos vertinimas ir
kvalifikacijos tobulinimas,“ Viesoji politika ir administravimas 5 (2003):65-70,
https://www.mruni.eu/upload/iblock/85f/7_e.gustas.pdf

Ramiinas Vanagas ir Aurimas Tuménas ,,Savivaldybés darbuotojy tarnybinés veiklos vertinimas veiklos valdymo
kontekste,* VieSoji politika ir administravimas 25 (2008):58-67,
https://www.mruni.eu/upload/iblock/81f/7_r.vanagas%20ir%20kt..pdf



4, Istirti valstybés tarnautojy nuomone¢ apie tarnybinés veiklos vertinimo sistemg ir
pateikti siillymus jos tobulinimui.

Tyrimo metodika. Siekiant jgyvendinti iSkeltus uzdavinius darbe bus naudojami Sie
tyrimo metodai:

Dokumenty analizés metodas. Jo pagalba bus analizuojama Lictuvos ir uZsienio autoriy
moksling literatiira, teismy praktika ir teisés aktai, susije su tarnybinés veiklos vertinimu.

Sintezés metodas bus naudojamas atskiry objekto savybiy, pozymiy, atskleisty analizés
metu, apjungimui j vientisg sistema.

Lyginamasis metodas bus taikomas lyginant Siuo metu galiojanciy teisés akty, susijusiy
su tarnybinés veiklos vertinimu valstybés tarnyboje nuostatas su naujojo Valstybés tarnybos
istatymo projekto nuostatomis bei lyginant Lietuvoje ir uzsienio valstybése taikomy tarnybinés
veiklos vertinimo sistemy ypatumus.

Anketin¢ apklausa bus naudojama siekiant iStirti valstybés tarnautojy nuomong apie
tarnybinés veiklos vertinimo sistemg. Anketinés apklausos rezultatai ne tik suteiks galimybe
patvirtinti identifikuotas problemas, taciau ir pasitilyti galimus jy sprendimo btdus.

Apibendrinimo metodas tyrime naudojamas iSanalizuotai medziagai ir gautiems
empiriniams duomenims apibendrinti, iSvadoms ir pasitilymams suformuluoti.

Tyrimo struktira. Magistro baigiamasis darbas susideda i8 jvado, trijy daliy ir i§vady.

Pirmoji darbo dalis skirta valstybés tarnybos ir valstybés tarnautojo teisinio statuso
analizei bei tarnybinés veiklos vertinimo savitumui valstybés tarnyboje aptarimui.

Antrojoje darbo dalyje siekiama atskleisti tarnybinés veiklos vertinimo sistemos turinj,
tarnybinés veiklos valstybés tarnyboje teisinio reguliavimo ypatumus, palyginti Lietuvos ir
uzsienio valstybése veikianciy veiklos vertinimo sistemos atskirus aspektus, bei vadovaujantis
atlikta teisés akty analize ir teismy praktika identifikuoti pagrindines tarnybinés veiklos
vertinimo problemas.

Trecioji baigiamojo darbo dalis skirta valstybés tarnautojy nuomonés apie tarnybinés
veiklos vertinimg tyrimui.

Darbo pabaigoje pateikiamos iSvados, pasiilymai bei tarnybinés veiklos vertinimg
reglamentuojanciy teisés akty pakeitimo projektai.

Ginamasis teiginys. Esamas tarnybinés veiklos vertinimo sistemos teisinis reguliavimas

neuztikrina Sios sistemos efektyvaus funkcionavimo.



1. VALSTYBES TARNYBA, VALSTYBES TARNAUTOJO TEISINIS STATUSAS IR
TEISE | KARJERA

1.1. Valstybés tarnybos samprata

Valstybés tarnyba yra neatsiejama vieSojo administravimo sistemos dalis suteikianti
galimybe sékmingai jgyvendinti vieSojo administravimo tikslus ir uzdavinius. Siekiant
iSsiaiSkinti valstybés tarnybos sampratg visy pirma démesys turi bati skiriamas sgvokoms. I8
esmes, valstybé yra suvokiama kaip konkrecioje teritorijoje veikianti politiné organizacija, turinti
nuolating valdZzig, nuolatinius gyventojus, apibrézta teritorija bei suverenitety. Tuo tarpu tarnyba
atspindi veikla, kuria valstybés valdzios politiniai sprendimai, pasitelkiant ZmogiSkuosius
iSteklius, yra igyvendinami.

Atsizvelgiant | valstybés tarnybos vaidmenj bei funkcijas mokslingje literatiiroje yra
i$skiriami Sie pagrindiniai valstybés tarnybos vaidmeny sampratas apibiidinantys poziiiriai:

e Politologinis pozilris valstybés tarnybos vaidmenj bando sutapatinti su valstybés
vaidmeniu. Tai salygoja, tai, jog valstybés tarnyba yra suprantama kaip pagrindiné institucing
struktira, kurios tikslas valdyti valstybe, savivaldybes, valstybés institucijas ir jgyvendinti
vieSojo administravimo sektoriaus institucijoms priskirtas funkcijas.8

e Institucinéje plotméje valstybés tarnyba gali buti suprantama kaip priemoné
veiksmingai valstybés institucijy veiklai uztikrinti.

e Demokratijos teorijy pozilriu arba dar kitaip literatiiroje vadinamu ,,socialiniu
poiiﬁriu“g, valstybés tarnyba suprantama kaip priemoné visuomenés poreikiams tenkinti,
demokratijos plétrai, pilieciy jtakos inicijuojamiems ir vykdomiems sprendimams ir jy kontrolei
uztikrinti.

e Personalo vadybos poziliriu — valstybés tarnybai priskiriamas tarnautojy valdymo
vaidmuo su visomis 1§ to kylanCiomis funkcijomis: personalo paieskos, atrankos, jo
kvalifikavimo, motyvavimo, drausminimo, atleidimo organizavimas veiklos salygy ir atlygio
reglamentavimas.'°

e Teisékliros srityje — teisiniy salygy, uztikrinanciy valstybés tarnybos politikos
jgyvendinima, inicijavimas.

e Komunikacijos aspektu — valstybés tarnyba atlicka normatyvinés informacijos

sklaidos tarp valstybés ir pilieciy tarpininko vaidmenyj, palaiko valstybés tarnybos autoriteta.

8 Kestutis Masiulis ir Algis Krupaviius, Valstybés tarnyba Lietuvoje: Praeitis ir dabartis (Vilnius: PRaction, 2007),
123-124.

% Neringa. Glebové, ,,Valstybés tarnybos samprata ir valstybés tarnautojo statuso ypatumai* (daktaro disertacija,
Vilniaus universitetas, 2010), 131, http://vddb.laba.lt/fedora/get/LT-eLABa-
0001:E.02~2012~D_20121001_092651-40970/DS.005.0.01.ETD

10 K estutis Masiulis ir Algis Krupaviius, op cit.,p. 123-124.



e Sociologijos aspektu valstybés tarnyba atlieka valdymo piramidés funkcionavimo
uztikrinimo vaidmen;.

e Socialinés psichologijos ir etikos poziiiriu valstybés tarnyba turi gebéti savo veikloje
diegti ir puoseléti valstyb¢je pageidaujamas ir skatinamas vertybes ir visuotinas moralés
normas.*!

Kaip matyti, valstybés tarnybos samprata ir jos vaidmuo bei atlickamos funkcijos yra
stipriai persipynusios ir yra analizuojamos jvairiais moksliniais pozitriais. Tai suponuoja, jog
valstybés tarnyba yra kompleksinis vieSojo valdymo elementas apimantis ne tik vieSojo valdymo
institucijy strukttiras bei jy formavimo ypatumus, taciau ir valstybés tarnautojy valdymo ir kaip
tiesioginés priemongs valstybés institucijy uzsibrézty tiksly jgyvendinimui naudojima.

Apibendrinant auk$c¢iau i$skirtus valstybés tarnybos atliekamus vaidmenis galima teigti,
jog valstybés tarnyba gali biti suvokiama kaip valstybiniy institucijy sistema, skirta jgyvendinti
vieSojo administravimo institucijoms priskirtas funkcijas, siekiant patenkinti visuomenés
poreikius.

Atsizvelgiant j tai, kokie santykiai yra reguliuojami specialiais teisés aktais ir kokie
asmenys laikomi valstybés tarnautojais, valstybés tarnybos samprata mokslinéje literatiiroje yra
skirstoma ] valstybés tarnybos samprata pladigja ir siaurgja prasmémis. ,,PlacCigja prasme
valstybés tarnyba yra suvokiama kaip visy valstybés tarnautojy veikla, vykdant jiems pavestas
funkcijas, o valstybés tarnautojo savoka apima visus dirban¢iuosius asmenis vieSojo
administravimo institucijose bei uz darba gaunancius atlygj i§ valstybés ar savivaldybés
biudzety.“'? Prie tokiy valstybiy yra priskiriamos Prancizija, Airija, Nyderlandai, Ispanija,
Svedija. Tuo tarpu, Austrijoje, Vokietijoje, Jungtingje Karalystéje, Italijoje ir Danijoje valstybés
tarnyba suvokiama siaurgja prasme ir tai reiskia, jog tik vieSojo administravimo profesionalai ir
specialistai turintys valstybés jgaliojimus (policija, muitiné ir kt.) yra valstybés tarnautojai.
Centrin¢je ir Ryty Europos Salyse Vengrijoje, Lenkijoje ir Lietuvoje taip pat yra laikomasi
siaurosios valstybés tarnybos sampratos.“13

Priklausomai nuo valstybés tarnybos sampratos skiriasi ir valstybése taikomi valstybés
tarnybos modeliai. Mokslingje literatiiroje yra iSskiriami karjeros, posty ir misSrusis valstybés
tarnybos modeliai. Biitent suvokimo pobtdis (valstybés tarnyba suvokiama placigja ar siaurgja

prasme) lemia Siems modeliams budingus poZymius, o pasirinktas valstybés tarnybos sistemos

1 Kestutis Masiulis ir Algis Krupavicius, supra note 8, p. 123-124.

12 Neringa. Glebové, supra note 9, p. 132

3OECD European Principles For Public Administration SIGMA Papers: No. 27, (OECD Publishing, 1999), 21,
http://www.oecd-
ilibrary.org/docserver/download/5kml60zwdr7h.pdf?expires=1459955673&id=id&accname=guest&checksum=79A
2EB294F4B112CDD6D1BBE4CB5CABO
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modelis, jo organizavimo ir funkcionavimo pagrindai, kaip savo nutarime pabrézia Lietuvos
Respublikos Konstitucinis teismas, turi biiti nustatyti jstatymu.’® PaZzymétina, kad valstybés
tarnybos modelis lemia valstybés tarnautojo veikla, jo teisiy ir pareigy apimtj bei turinj.
Pagrindiniai 8iy modeliy bruozai plac¢iau bus aptariami kitame baigiamojo darbo skyriuje
analizuojant valstybés tarnautojy karjeros ypatumus.

Kalbant apie valstybés tarnybos samprata Lietuvoje, paminétina, jog vies$ojo
administravimo reformos kontekste ji ne karta kito. Siuo metu galiojanéiame 2002 m. liepos 1 d.
Valstybés tarnybos jstatymo 2 str. 1 d. valstybés tarnyba yra apibréziama kaip ,,teisiniy santykiy,
atsirandanc¢iy jgijus valstybés tarnautojo statusg, jam pasikeitus ar jj praradus, taip pat
atsirandanciy dél valstybés tarnautojo vieSojo administravimo veiklos valstybés ar savivaldybés
institucijoje ar jstaigoje jgyvendinant tam tikros valstybés valdymo srities politikg ar uztikrinant
jos igyvendinimo koordinavima, koordinuojant tam tikros valstybés valdymo srities istaigy
veikla, valdant, paskirstant finansinius iSteklius ir kontroliuojant jy panaudojima, atliekant
audita, priimant ir jgyvendinant teisés aktus, valstybés ir savivaldybiy institucijy ar jstaigy
sprendimus vieSojo administravimo srityje, rengiant ar koordinuojant teisés akty, sutaréiy ar
programy projektus ir teikiant dél jy iSvadas, valdant personalg arba turint vieSojo
administravimo jgaliojimus nepavaldziy asmeny atzvilgiu, visuma.“*®

Visy pirma, remiantis $iuo apibrézimu valstybés tarnyba yra teisiniy santykiy visuma,
kurie yra reguliuojami teis€s normomis. Antra, valstybés tarnybos sgvoka apima ir salygas,
susijusias su valstybés tarnautojo statusu bei galima valstybés tarnautojo veikla, kurios
reikalingos visuomeniniams santykiams atsirasti. Taigi, dar karta galima pabrézti, jog valstybés
tarnyba gali biiti suprantama kaip ,,teisés normy, reglamentuojanc¢iy santykius, atsirandancius
valstybés tarnyboje, visuma, ir kaip valstybés tarnautojai bei jy veikla, jgyvendinant jiems
pavestas funkcijas“!® bei valstybés politinés valdzios priimtus sprendimus.

Oficialioji Lietuvos Respublikos Konstitucinio teismo jurisprudencija yra suformulavusi
keleta Konstitucinés valstybés tarnybos sampratos aiSkinimo ypatumy. Pasak, Lietuvos
Respublikos Konstitucinio teismo, ,,Valstybés tarnyba yra asmeny, dirbanciy institucijose, per
kurias vykdomos valstybés funkcijos profesin¢ veikla, o valstybés tarnyba kaip profesinés
veiklos sistema, turi buti neSaliSka, neutrali, organizuota ir veikti taip, kad buty uztikrinamas
vie$ojo intereso garantavimo testinumas pasikeitus politinei valdziai. Vieni i§ valstybés tarnybos
konstitucinés sampratos elementy, kartu ir reikalavimy, kuriy privalu paisyti organizuojant

valstybés tarnyba, ir reguliuojant valstybés tarnybos santykius, yra valstybés tarnybos sistemos

Y Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 2004 m. gruodzio 13 d. nutarimas, supra note 3.
15 Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymas, Valstybés Zinios 45, 1708 (2002).

18 Valstybés tarnybos departamentas, ,,Apie valstybés tarnyba,* Zitiréta 2015 09 07,
http://vtd.It/index.php?1090909598



vieningumas, jos funkcionavimo nepertraukiamumas. Biitent Siy reikalavimy laikymasis, pasak
Konstitucinio teismo, biity pagrindas siekiant uztikrinti, kad visoje valstybéje biity galima nuolat
veiksmingai vykdyti vies$aji administravimg ir teikti vieSgsias paslaugas garantuojant viesaji
interesq.“”
Pagal Lietuvos Respublikos Konstitucijg, ,,valstybés tarnyba — tai tarnyba Lietuvos
valstybei ir pilietinei Tautai, todél valstybés tarnyba turi buti lojali Lietuvos Valstybei ir jos
konstitucinei santvarkai, o tai reiSkia, jog valstybés tarnyba turi veikti paklusdama tik
Konstitucijai ir teisei.*®

Konstitucinio teismo jurisprudencijoje pazymimas ir komunikacinis valstybés tarnybos
sampratos aspektas, pabréziant, jog ,,valstybés tarnyba turi bti atvira, priecinama Zzmonéms, Kuriy
reikalus ji tvarko, visuomené turi buiti informuojama apie valdZios jstaigy darba.«*®

Taigi, kaip matyti i§ pateikty valstybés tarnybos sampratos aiSkinimo ypatumy,
valstybés tarnyba gali biti suprantama kaip vieninga, nepertraukiama, atvira, teisés aktais
reglamentuota, teisiniais santykiais pagrista sistema, skirta vieSojo valdymo institucijy
organizavimui, reguliavimui, valstybés tarnautojy valdymui, siekiant jgyvendinti vieSo
administravimo sektoriaus institucijoms priskirtas funkcijas ir teikti vieSgsias paslaugas

garantuojant vie$ajj interesg. Bitent toks valstybés tarnybos kaip kompleksinés, sudétinés

sistemos supratimas yra pagrindas analizuojant atskirus valstybés tarnybos sistemos elementus.

1.2. Valstybés tarnautojo statuso ypatumai

Valstybés tarnybos samprata yra vienas pagrindiniy veiksniy, lemianciy valstybés
tarnautojo statuso ypatumus. Visy pirma, valstybés tarnautojo statusas priklauso nuo to, kokia
valstybés tarnybos samprata, siaurgja ar placigja yra vadovaujamasi, antra, nuo valstybés
tarnybos sampratos priklauso valstybés tarnybos modelio pasirinkimas, kuris, kaip minéta
anksCiau, lemia valstybés tarnautojo veikla, jo teisiy ir pareigy apimtj bei turinj, tokiu budu
atspindédamas valstybés tarnautojo statuso ypatumus.

Lietuvos Respublikos Konstitucinio teismo jurisprudencijoje teigiama, jog ,,Istatymais,
kitais teisés aktais turi biiti nustatytas toks valstybés tarnautojy teisinis statusas, kuris atitikty
valstybés tarnybos, kaip ypatingos - i$ valstybés (savivaldybiy) biudzeto atlyginamos -
profesinés veiklos priimant sprendimus vieSojo administravimo ir/arba vieSyjy paslaugy teikimo

srityje (arba dalyvaujant tuos sprendimus rengiant, vykdant, koordinuojant  ir/arba

" Valstybés tarnybos departamentas, ,,Lietuvos Respublikos Konstitucinis teismas apie valstybés tarnyba,* Zitiréta
2015 09 18, http://vtd.It/index.php?1091285497
18 i

Ibid.
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kontroliuojant jy vykdyma ir kt.) sistemos, samprata, suponuojancig inter alia valstybés
tarnybos, kaip sistemos vidinj mobiluma, joje dirbanciy asmeny ziniy, jgiidziy ir patirties
perimamuma, taip pat tokj veiklos vykdant valstybés funkcijas ir garantuojant viesgjj interesa
‘[(;stinuma;.“20

Lietuvoje kaip ir daugelyje kity Centrinés ir Ryty Europos valstybiy laikomasi
siaurosios valstybés tarnybos sampratos, valstybés tarnautojais yra laikomi vieSojo
administravimo institucijy ir jstaigy darbuotojai atliekantys vieSojo administravimo funkcijas.
Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymo 2 str. 2 d. yra teigiama - ,,Valstybés
tarnautojas — fizinis asmuo, einantis pareigas valstybés tarnyboje ir atliekantis vieS$ojo

“?L Tagjau, vertéty atkreipti démesj j tai, jog vie$ojo administravimo

administravimo veikla.
institucijose ir jstaigose dirba ne tik valstybés tarnautojai, taciau ir darbuotojai, dirbantys pagal
darbo sutartis. Valstybés tarnybos departamento 2016 m. balandZio 1 d. duomenimis, Lietuvos
valstybés tarnyboje dirbo 27581 karjeros valstybés tarnautojai ir 20076 darbuotojai, dirbantys
pagal darbo sutartj.?

1 lenteléje yra pateikiami pagrindiniai literatliroje iSskiriami pozymiai, skiriantys
valstybés tarnautojus ir darbuotojus dirbancius pagal darbo sutartis vieSojo administravimo

institucijose ir jstaigose.

1 lentelé Valstybés tarnautojy ir darbuotojy dirbanciy pagal darbo sutartis vieSojo
administravimo institucijose ir jstaigose skiriamieji poZymiai

PoZymis Valstybés tarnautojas Darbuotojas, dirbantis pagal
darbo sutartj
Darbdavys Valstybé. Valstybé.
Darbo/tarnybos santykiuy Specialieji teisés aktai ir Darbo kodeksas.
reguliavimas Darbo kodeksas( tik atvejais

numatytais VTI 5 str.).

Darbo /tarnybos santykiy Priimamas pagal VT] Sudaroma darbo sutartis (DK).
jforminimas nustatytas taisykles ir
procediiras.

Vykdoma veikla

Atlieka vieSojo
administravimo funkcijas.

Atlieka vieSyjy paslaugy
teikimo funkcija (atlieka
vidaus administravimo
funkcijas).

Darbo uzmokescio
finansavimo $altinis

Valstybés ar savivaldybiy
biudZetai.

Valstybés ar savivaldybiy
biudzetai arba ES struktirinés
paramos 1éSos.

Teisiy ir pareigu santykis

Teisés néra absoliucios, o jy

Teisés yra absoliucios, o

20 Valstybés tarnybos departamentas, supra note 16.
2! Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymas, supra note 14.
22 Valstybés tarnybos departamentas, ,,Informacija apie faktidkai dirban&iy asmeny einamas pareigas,” Zifiréta 2016

04 01, http://statistika.vtd.lt/index.html
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ribas nustato valstybés pareigos susijusios tik su
tarnautojams tenkancios darbo atlikimu.
pareigos.
Socialiniy garantijy Didesnés socialinés garantijos, | DK reglamentuotos socialinés
specifika atsirandanc¢ios modifikuojant | garantijos.
jas specialiaisiais teisés aktais.

Kaip matyti i§ pateiktos informacijos, tiek valstybés tarnautojy, tiek darbuotojy,
dirbanc¢iy pagal darbo sutartis ,,valstybé atlieka darbdavio vaidmen; ir yra tiesiogiai atsakinga uz
veiksmingos, profesionalios ir nesaliskos valstybés tarnybos uitikrinima(.“23 Praktiskai identiSka
situacija susiklosto kalbant ir apie darbo uzmokesCio finansavimo S$altinius. Tiek valstybés
tarnautojai, tiek darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis vieSojo administravimo institucijose
ir jstaigose atlygj uz atliktas funkcijas gauna i§ valstybés ar savivaldybiy biudzety. Taciau kaip
pastebi N. Glebove, darbuotojams, dirbantiems pagal darbo sutartis atlygis gali biiti mokamas ir
i§ Europos Sajungos struktiirinés paramos 168y.*

Be Siy paminéty pozymiy, kurie i§ esmés yra panasiis tiek kalbant apie valstybés
tarnautojus, tiek apie darbuotojus, dirbancius pagal darbo sutartis, vertinant juos pagal kitus
pozymius, galima jzvelgti daugiau skirtumy nei panasumy. Visy pirma, kalbant apie darbo
santykiy reglamentavima, pabréztina, jog valstybés tarnautojy darbo santykius reglamentuoja
Valstybés tarnybos jstatymas (toliau - VTJ]), kuris priskiriamas prie specialiyjy teisés akty
kategorijos. Tuo tarpu darbuotojy, dirbanéiy pagal darbo sutartis, pagrindinis darbo santykius
reglamentuojantis teisés aktas yra Darbo kodeksas. Zinoma, reikéty pazyméti, jog VT] 5 str. yra
numatyta iSimtis, taciau kaip teigiama Sio straipsnio nuostatoje ,,Darbo santykius ir socialines
garantijas reglamentuojantys jstatymai bei kiti teisés aktai valstybés tarnautojams taikomi tiek,

kiek jy statuso ir socialiniy garantijy nereglamentuoja Sis Istatymas.“25

Kalbant apie valstybés
tarnautojy ir darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis darbo santykiy jforminima, paZymétina,
jog valstybés tarnautojas j darbg yra priimamas remiantis VT] ir VT] nuostatomis grieZtai
reglamentuotomis taisyklémis bei procediromis. Valstybés tarnybos jstatymas numato visas
biitinas salygas, kurias turi atitikti | valstybés tarnyba stojantis asmuo. Tuo tarpu darbuotojai,
dirbantys pagal darbo sutartis yra priimami sudarant darbo sutartj, kurioje yra suderinami,
aptariami ir nustatomi su darbo santykiais susij¢ aspektai, tokie kaip darbo uzmokescio dydis,

funkcijos ir kt. salygos.

Veiklos pobudis, tai dar vienas i§ poZymiy, skirian¢iy valstybés tarnautojus ir

2 Osvaldas Sarmavicius, ,,Atrankos j valstybés tarnybg pristatymas: kodél norime keisti?* Pranesimas
konferencijoje Pasikeitimas geros patirties pavyzdziais skirtingose ES Salyse narése vykdant atranka j valstybés
tarnautojo pareigas, Vilnius, 2006 m. kovo 21-22 d., http://www.sigmaweb.org/publications/36763853.pdf

24 Neringa. Glebové, supra note 9, 134.

% Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymas, supra note 14.
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darbuotojus, dirban¢ius pagal darbo sutartis, nors S§is pozymis gali buti vertinamas
nevienareik§SmiSkai. Valstybés tarnautojais, kaip jau minéta, yra laikomi fiziniai asmenys
atliekantys vieSojo administravimo veiklag numatyta VTI 2 str. 1 d., tuo tarpu darbuotojy
dirban¢iy pagal darbo sutartis veikla yra siejama su vieSyjy paslaugy vykdymu, arba Kkitaip
tariant vidaus administravimu. Taciau, atsizvelgiant ] tai, jog vieSojo administravimo
institucijose personalo valdymo jgaliojimai yra jstaigos vadovo kompetencijoje, pasak N.
Glebovés, ,tvirtindami pareigybes istaigos vadovai dél nepakankamos kvalifikacijos gali
netinkamai priskirti/nepriskirti funkcijas vieSojo administravimo funkcijoms, bei tokiu bidu
pazeisti teiseés akty reikalavimus.“*®

Skirtumai tarp valstybés tarnautojy ir darbuotojy, dirban¢iy pagal darbo sutartis
iSrySkéja ir vertinant socialines garantijas. Tiek valstybés tarnautojams, tiek darbuotojams,
dirbantiems pagal darbo sutartis yra numatytos vienodos socialinés garantijos, taciau kalbant
apie valstybés tarnyba, skirtumas atsiranda, i$ jiems priskirty teisiy ir pareigy santykio ypatumy.
Valstybés tarnautojai turi grieztai Valstybés tarnybos jstatymo nuostatomis reglamentuotas teises
ir pareigas, tuo tarpu darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis pareigos yra susijusios su jiems
priskirty uzduociy vykdymu, todé¢l paprastai valstybés tarnautojai turi didesnes socialines
garantijas nei darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis. Galima sutikti su N. Glebove, kuri
teigia, jog ,tiek darbuotojas, dirbantis pagal darbo sutartj, tiek valstybés tarnautojas yra
dirbantieji asmenys, kurie i§ esmés turi tas pacias teises ir pareigas, socialines garantijas kaip ir
darbuotojas, dirbantis pagal darbo sutartj, kurios modifikuojamos specialiaisiais teisés aktais,
atsizvelgiant | valstybés tarnautojo vykdomos vieSojo administravimo veiklos specifik ir su ja
susijusius tikslus.«?’

Taigi, kaip matyti 1§ pateiktos analizés, nepaisant panaSumy tarp valstybés tarnautojy ir
darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis, valstybés tarnautojy tarnybos santykiy reguliavimas,
iforminimas, teisiy ir pareigy bei veiklos pobiidZio grieZtas reglamentavimas suteikia Siai
darbuotojy grupei iSskirtinj statusg. Tai pabrézia ir Lietuvos Respublikos Konstitucinis teismas
pasisakydamas, jog ,,valstybés tarnautojai - ypatinga socialiné¢ grup¢, kurios specifikg lemia
valstybés tarnybos paskirtis ir visuomeninis reikSmingumas, todél jy teisinis statusas, teisiy ir
laisviy, kurias valstybés tarnautojai pagal Konstitucija ir jstatymus turi, jgyvendinimas negali
neturéti reikSmingy ypatumq.“28

Kaip jau ne katg minéta, valstybés tarnautojo sgvoka apima visus fizinius asmenis, kurie

atlieka vieSojo administravimo veikla, taciau pazymétina, kad ne visiems valstybés tarnautojams

% Neringa Glebove, supra note 9, p. 132.
77 Ibid., p. 144.
%8 Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 2004 m. gruodzio 13 d. nutarimas, supra note 3.
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Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymas yra taikomas visa apimtimi. VT] 6 str.
iSskiriamos keturios pagrindinés valstybés tarnautojy grupés: karjeros valstybés tarnautojai,
politinio asmeninio pasitikéjimo valstybés tarnautojai, jstaigy vadovai ir statutiniai valstybés
tarnautojai, taciau tik karjeros ir politinio asmeninio pasitikéjimo valstybés tarnautojams,
remiantis VT] 4 str. jis yra taikomas be iSlygy, gi kitiems yra taikomas tick kiek jy statuso ir
veiklos nereglamentuoja specialiis statutai ar kiti teisés aktai. Visy $iy minéty valstybés
tarnautojy grupiy veiklos pobudis, statuso pozymiai galéty biiti nagrinéjami pasirinkto
baigiamojo darbo temos kontekste, taCiau atsizvelgiant j autorés interesy sritj ir baigiamojo darbo
apimties reikalavimus tolesnei analizei buvo pasirinkta gilintis j su karjeros valstybés tarnautojo
statusu susijusius aspektus.

Remiantis VT] 2 str. 5 d. karjeros valstybés tarnautojais yra ,,valstybés tarnautojai,
priimti | pareigas neterminuotam laikotarpiui ir turintys galimybe Valstybés tarnybos istatymo

nustatyta tvarka jgyvendinti teis¢ 1 karjera valstybés tarnyboje.“29

Paminétina, jog biitent Si
valstybés tarnautojy grupé turi iSskirting, VTI suteikta teis¢ | karjera valstybés tarnyboje pagal
turima kompetencija.*

Taigi, apibendrinant, valstybés tarnautojo statusas yra ypatinga valstybés tarnautojo
teisiné padétis, suteikianti jam tam tikras teises ir pareigas, numatanti apibrézta funkcijy atlikimo
srit], kurios savo pobiidziu iSskiria $ig ,,socialing grupe* 1§ kity. Karjeros valstybés tarnautojai
yra viena 1§ valstybés tarnautojy grupiy, kuriai jstatymiSkai yra suteikta iSskirtiné teisé
igyvendinti karjera valstybés tarnyboje. Pagrindinis to tikslas yra motyvacinis, padedantis

iSlaikyti profesionalig ir kompetentingg valstybés tarnyba, sugebancia uZtikrinti viesajj interesa.

1.3. Teisés j karjera igyvendinimas

Zvelgiant i3 teorinés pusés, teisés j karjera jgyvendinimas yra neatsiejamas nuo
valstybés tarnybos sampratos. Kaip jau minéta anksciau, biitent valstybés tarnybos suvokimas
siaurgja ar placigja prasme turi tiesioginj poveikj kuriant valstybés tarnybos modelj, o valstybés
tarnybos modelis yra siejamas ne tik su tam tikra vertybiy sistema, taciau atspindi ir valstybés
tarnautojo karjeros vystymuisi buidingus bruozus. Mokslinéje literatiiroje yra iSskiriami du
pagrindiniai — karjeros ir posty valstybés tarnybos modeliai. Pagrindiniai Siy modeliy bruozai

pateikiami 2 lenteléje.

2 Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymas, supra note 14.
30 11
Ibid.
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2 lentelé Karjeros ir posty modeliy bruofai*

Kriterijus Karjeros modelis Postuy modelis
Priémimo Priémimas | Zemiausias atitinkamy Galimas priémimas ] jvairias
salygos lygiy pareigybes pareigybes

Biitinas specialus iSsilavinimas Nebitinas specialus iSsilavinimas,

taciau butini jgiidziai numatyti
uzimant konkrecig pareigybe

Mokymai ir/ arba bandomasis Néra numatyti mokymai ar
laikotarpis karjeros pradzioje bandomasis laikotarpis
Karjeros Nustatyta pareigy paaukstinimo Néra numatytos paaukstinimo
vystymas sistema sistemos
Idarbinimo Paskyrimas neterminuotas Jdarbinimas remiantis darbo
laikotarpis sutartimi kaip ir privaciame
sektoriuje
Atlyginimo Darbo uzmokestis nustatomas teisés Individualiai sutariama dél darbo
sistema aktais uzmokescio
Pensijy sistema | Reglamentuota teisés aktais Tarpusavio sutarimu
Darbo jstatymy | Tarnyba reguliuoja specifiniai teisés Darbo salygos nustatomos tariantis
taikymas aktai valdziai ir profsajungoms,

reguliavimas nustatomas
kolektyvinéje sutartyje

Be S$iy, 2 lenteléje pateikty karjeros ir posty sistemos modeliy bruozy, kiti autoriai L.
Tuleikiené, B. Cesnulevi¢ien¢ ir A. Kvietkus, pabréZia, jog karjeros modeliui yra bidinga tai, jog
teisés aktais yra nustatyta maksimali amziaus riba, priimant | tarnyba néra atsizvelgiama ] patirt]
ne valstybés tarnyboje, o aukStesnés pareigos garantuoja ir aukStesn; darbo uzmokestj. Tuo tarpu
kalbédami apie posty modelj paZzymi, jog amZiaus riba néra numatyta, priimant j tarnyba
atsizvelgiama ] profesing patirtj, o skyrimas ] aukStesnes pareigas néra susij¢s su darbo
uzmokes¢io kilimu.*

Tipinis pavyzdys, kalbant apie karjeros valstybés tarnybos model; yra Pranciizijos
valstybés tarnyba, tadiau kaip pazymi buves Svedijos VieSojo valdymo agentiros direktorius
Knut Rexed, Pranciizija, jzvelgdama ne karjeros sistemos specialisty poreiki vieSojo
administravimo institucijose ieSko biidy jnesti Siek tiek lankstumo j taikomg modelj. Tuo tarpu
kalbant apie posty modelio taikyma valstybés tarnyboje, paminétinas Svedijos pavyzdys. Bitent
Svedijoje jstatymais gristas priémimas j tarnyba buvo pakeistas darbo sutaréiy sudarymu, o
sprendimai dél jdarbinimo ar pareigy paaukstinimo buvo deleguoti tam skirtoms agentiiroms.

Formaliai, karjeros modelis yra taikomas tik ginkluotosiose pajégose ir policijoje, teismuose bei

3t Astrid Auer, Christoph Demmke, Robert Polet, Civil Services in the Europe of Fifteen: Current Situation and
Prospects (Maastricht: European Institute of Public Administration,1996), 32.
%2 Laima Tuleikiené, Biruté¢ Cesnuleviciené ir Aleksas Kvietkus, Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymas
praktikoje (Vilnius: Ekonomikos mokymo centras, 2003), 9.
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diplomatinése tarnybose. Neformaliai, karjeros modelio bruozais yra vadovaujamasi tam tikrose
didelése vyriausybinése agentiirose. >

Taciau, kaip rodo praktika, vis labiau plintant naujajai vieSajai vadybai, vis daugiau
valstybiy ima naudotis miSriuoju valstybés tarnybos modeliu, kuris susideda 1§ pozymiy biidingy
tiek karjeros, tiek posty valstybés tarnybos modeliams. Kaip matysime, Lietuvos valstybés
tarnyba taip pat priskiriama prie valstybiy taikan¢iy misry valstybés tarnybos modelj. 1 schemoje
pateikiami duomenys atspinti valstybés tarnybos modeliy pasiskirstyma tarp skirtingy Europos
Sajungos valstybiy.

1 schema Karjeros, posty ir misrusis valstybés tarnybos modeliai ES valslybése34

Karjeros MlSI'.llS nfodev!ls. su MlSl‘.llS In.Od%!lS. su POStl_}
. dominuojanciais dominuojanciais modelis:
modelis: - . - .
karjeros modelio karjeros modelio
bruozais: bruozais:
Austrija - . g
Belgijé Airija Danija Svedija
s Ispanija Italija
Graikija ; . .
P . Liuksemburgas Jungtiné Karalysté
rancuEya Portugalija Nyderlandai
Vokietija ortugally yder
Suomija

Remiantis VT] nuostatomis, galima teigti, jog Lietuvoje vyrauja miSrus valstybés
tarnybos modelis su dominuojanciais karjeros modelio bruozais.

Karjeros ir posty modelio bruozy pasiskirstymas Lietuvoje pateikiamas 3 lenteléje.

3 lentelé Lietuvos valstybés tarnybos modeliui biidingi bruofai®®

Kriterijus Karjeros modelis Posty modelis
Priémimo salygos e Nustatyta maksimali amziaus e Priémimas | bet kokio lygmens
riba— 65 m. pareigas nereikalaujant patirties

valstybés tarnyboje;
e Nebiitinas specialus
1Ssilavinimas;

% Knut Rexed, ,,OECD countries exspierences of career-and position-based system :Good governance for
development in arab countries initiative,” zitiréta 2015 10 26,
http://www.oecd.org/dataoecd/42/16/39931908.ppt
% Vidmantas Adomonis, ,,Structural elements of a law on civil service:trends and fundamental choices,* Ziiiréta
2015 10 25, http://www.sigmaweb.org/publications/40974948.ppt
% Sudaryta autorés, vadovaujantis Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymu.
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e Atsizvelgiama j profesing
patirtj.
Karjeros vystymas Numatyta pareigy paaukstinimo
sistema.
Jdarbinimo o Neterminuotas;
laikotarpis e Garantuojamas tarnybos santykiy
testinumas jei pareigybé buvo
panaikinta pasiiilant kitas
pareigas.
Atlyginimo sisttma | ¢ Darbo uzmokestj nustato
Valstybés tarnybos jstatymas
e Didesnés pareiginés algos
susiejimas su aukstesnémis
pareigomis
Pensijy sistema Su kitais dirbanciaisiais bendra
socialinio draudimo sistema
Darbo jstatymy Tarnyba reguliuoja Valstybés
taikymas tarnybos jstatymas ir jj
igyvendinantys teis¢s aktai.

Apibendrinant galima teigti, jog karjeros modelio taikymas valstybés tarnyboje i§ esmés
uztikrina tarnybos stabilumg ir suteikia tam tikrg apsaugg valstybés tarnautojams profesinés
veiklos vystymosi bei karjeros planavimo procese. Tuo tarpu posty modelis yra Zymiai
lankstesnis. Todel vis daugiau Europos Sajungos valstybiy yra linkusios j miSraus modelio
taikyma ] valstybés tarnybos sistemas diegdamos tiek karjeros, tiek posty sistemos bruozus tokiu
budu siekdamos uztikrinti vieSojo valdymo institucijy veiklos efektyvuma.

Kalbant apie teisés | karjera jgyvendinimg priklausomai nuo valstybés tarnybos modelio
bruozy skirtingose Europos Sajungos valstybése vyrauja skirtingos sistemos. Pavyzdziui
Suomijoje, Nyderlanduose ir Svedijoje, kur yra dominuojantys posty sistemos bruozai néra
nustatyta konkreti paaukstinimo ar atlyginimo augimo sistema. Siose valstybése karjera
priklauso nuo individualiy deryby ir sutarimo, kuris jtvirtinamas kolektyvinése sutartyse. Tuo
tarpu Austrijoje yra nustatytos devynios darbo uzmokesCio grupés, kuriy kiekvienoje yra
18skiriamos dar po septynias veiklos grupes, o valstybés tarnautojai automatiskai kas dvejus
metus pakyla per vieng laiptelj. Belgijoje taip pat yra numatyti skirtingi lygiai, kuriais vyksta
valstybés tarnautojy paaukstinimas, taciau siekiantis biiti paaukstintu valstybés tarnautojas turi
iSlaikyti paaukStinimo egzaming. Pranclizija ir Airija, nors ir priskiriamos valstybéms,
taikancioms karjeros modelj, taCiau jose néra automatinio paauks$tinimo pareigose sistemos.
Pranciizijoje siekiantis buti paaukstintas valstybés tarnautojas turi dalyvauti konkurse, pereiti
vidaus atranka arba gali buiti paaukstintas remiantis darbo rezultatais, stazu arba veiklos

jvertinimu, o Airijoje vieninteliu paaukstinimo kriterijumi yra laikomas valstybés tarnautojo
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stazas. Taip pat paminétinas ir Jungtinés Karalystés atvejis. Jungtinéje Karalystéje ,,karjeros
sistemos formavimu uZzsiima pacios ministerijos ir agentiiros, kurios vadovaujasi Valstybés

Tarnybos reguliavimo kodeksu.«*®

Pagrindiniai paauks$tinimo principai Jungtinéje Karalystéje
yra siejami su visy kandidaty vertinimu pagal nustatyta nuopelny tvarka atsizvelgiant j jy
metines ataskaitas, elgsenos aspektus bei apskritai galimybes atitikti aukstesnj lygi.37

Kalbant apie Lietuva, teisé j karjeros igyvendinima valstybés tarnyboje yra grindZziama
Valstybés tarnybos jstatymo nuostatomis. VT] 3 str. 1 d. yra numatyta, jog Lietuvos Respublikos
valstybés tarnyba grindziama karjeros principu, 0 ,,pilie¢iai turi Kkonstitucing teise lygiomis
salygomis stoti ] Lietuvos Respublikos valstybine tarnybg suponuoja ir j valstybés tarnyba
priimty asmeny teis¢ | karjerg valstybés tarnyboje, paisant jstatyme numatyty salygy, paties
valstybés tarnautojo pastangy daryti karjera, taip pat objektyviy galimybiy. Valstybés tarnautojui
neturi bati dirbtinai, nepagristai kliudoma daryti karjera valstybés tarnyboje.“® Taigi, galima
teigti, jog karjeros principas yra viena i$§ pagrindiniy Lietuvos Respublikos valstybés tarnybai
budingy savybiy.

,, Valstybés tarnautojy karjeros santykiy teisinis reguliavimas apima valstybés tarnautojy
ir jy veiklos vertinimo bei kvalifikaciniy klasiy suteikimo, taip pat tarnautojy perkélimo j kitas
pareigas, tai yra pareigy paaukStinimo ir paZeminimo, perkélimo ] kitas pareigas esant
tarnybiniam bitinumui, tarnybinio kaitumo taisykles.“39 Sie santykiai reguliuojami Valstybés
tarnybos jstatymo V skyriaus nuostatomis, o konkrecios jo teisinés nuostatos detalizuojamos
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birZelio 17 d. nutarimu Nr. 909 patvirtintose
Valstybés tarnautojy kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinimo taisyklése (toliau - Vertinimo taisyklés).

0

Nors Valstybés tarnybos jstatyme yra numatytas ir horizontalus®, ir vertikalus*

karjeros valstybés tarnautojy kaitumas, taciau daugiau démesio yra skiriama vertikaliam karjeros
vystymui, ,.kai pagrindiniu atskaitos tasku paliekamas veiklos vertinimas, nepasitelkiant kity

galimy veiksmingy karjeros vystymo instrumen‘cq.“42

% Astrid Auer, Christoph Demmke, Robert Polet, supra note 30, p. 49.
¥ Ibid., p. 47-49
% Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 2004 m. gruodzio 13 d. nutarimas, supra note 3.
%9 Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktikos, nagrinéjant bylas dél tarnybiniy ginéy, apibendrinimas I
dalis,* supra note 4.
0 Horizontalus kaitumas - Tarnautojo perkélimas j kitas pareigas laiméjus konkursa, perkélimas j kitas pareigas be
konkurso, atsizvelgiant j jstatyme numatytas salygas, laikini perkélimai j kitas valstybés tarnautojo ar jstaigos
vadovo pareigas. Perkélimg inicijuoti gali tarnautojg j pareigas priémes asmuo (VT] 18 str.). Istatymo 19 straipsnyje
numatomas karjeros valstybés tarnautojy perkélimas | kitas pareigas Lietuvos Respublikos diplomatinése
atstovybése, konsulinése jstaigose ir atstovybése prie Tarptautiniy organizacijy, taip pat j pareigas tarptautinése
institucijose ir uzsienio valstybiy institucijose, bei perkélimas dirbti j specialigsias misijas.
*! Vertikalus kaitumas - jmanomas taikant valstybés tarnautojo vertinimo sistema. (VT] 21-22 str.)
*2 Vladimiras Grazulis et al., Darbuotojas organizacijos koordinaciy sistemoje: Zmogiskojo potencialo vystymo
perspektyvos (Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2012), 318.
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Taigi, galima teigti, kad tarnybinés veiklos vertinimas yra vienas pagrindiniy teisés |
karjera jgyvendinimo biidy Lietuvos valstybés tarnyboje, todél tarnybinés veiklos vertinimo
sistemos, efektyvumas ir veiksmingumas yra lemiamas veiksnys norint jgyvendinti valstybés
tarnautojy teis¢ ] karjera, bei siekiant iSlaikyti kompetentingg, motyvuotg ir profesionalig

valstybés tarnyba.

1.4. Tarnybinés veiklos vertinimo samprata ir reikSmé

Mokslingje literatiiroje galima aptikti jvairiy veiklos vertinimo sampraty. Veiklos
vertinimas gali buti suprantamas kaip valdymo jrankis, kaip valdymo priemoniy sistema ar kaip
procesas.

Veiklos vertinimg kaip svarby zmogiskyjy istekliy valdymo jrankj jvardija B. Leonieng,
kuri teigia, jog veiklos jvertinimas yra svarbus kiekvieno vadovo darbo irankis, kuris padeda
kiekvienam darbuotojui jo tobuléjimo procese ir naudojamas pageidautinai veiklai stimuliuoti
bei jprastam darbui gerinti.*® Taehee Kim ir Marc Holzer manymu, veikos vertinimas tai jrankis,
kuris padeda priimti sprendimus, tokius kaip paaukstinimas, pazeminimas pareigose, darbuotojy
iSsaugojimas, o taip pat vystyti tarnautojy kompetencijg ir sugebéjimus per griztamajj rysj ar
mokymus.**

Tuo tarpu Dina Van Dijk ir Michal M. Schold mano, jog terminas ,,veiklos vertinimas*
yra susijes su metodais ir procesais, kuriuos naudoja organizacijos, norédamos jvertinti savo
darbuotojy veiklos lygi. Autoriy manymu, procesas apima darbuotojy veiklos jvertinimg ir
suteikia darbuotojams grjztamaja informacija, susijusia su jy veiklos lygiu ir kokybe.*
Grjztamojo rySio svarbg veiklos vertinimo procese pazymi Angelo S. DeNisi, Robert ir D.
Pritchard*. Pasak Michael Armstrong, veiklos vertinimas gali bati apibréZiamas ir kaip
sistemingas procesas, kuris uztikrina geresnius organizacijos veiklos rezultatus per individualiy

darbuotojy ir jy komandy vystyma aptariant siektinus organizacijos tikslus, standartus ir tam

* Biruté Leoniené, Darbuotojy vadyba : vadovélis kolegijy ir aukstesniyjy mokykly studentams (Kaunas: Sviesa,
2001), 198

* Taehee Kim ir Marc Holzer, ,,Public Emploees and Performance Appraisal: A Study of Antecedents to Emploees
Perception of the Process,* Review of public Personnel Administration 26, 1 (2014): 2,
https://www.researchgate.net/profile/Marc_Holzer/publication/276270443_Public_Employees_and_Performance_A
ppraisal_A_Study of Antecedents to Employees' Perception_of the Process/links/562647a008aed3d3f1380fce.p
df

** Dina Van Dijk ir Michal M. Schold. ,,Performance Appraisal and Evaluation,“ International Encyclopedia of the
Social and Behavioral Sciences, Second Edition 17 (2015): 716,
https://www.researchgate.net/publication/282613144 _Performance_Appraisal_and_Evaluation

*® Angelo S. DeNisi, Robert D. Pritchard ,,Performance Appraisal, Performance Management and Improving
Performance: A Motivational Framework,” Management and Organization Review 2, 2 (2006): 254,
http://moodle.baskent.edu.tr/pluginfile.php/68769/mod_resource/content/1/DeNisi%20%20Pritchard.pdf
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reikalingy kompetencijy poreiki.47 Taciau ,,Dazniausiai veiklos vertinimas apibréziamas kaip
duomeny kaupimo ir informacijos analizés procesas skirtas sprendimams priimti ir koordinuoti,
siekiant uztikrinti visy organizacijos hierarchiniy lygiy veiklos bei pasiekimy, rezultaty
jvertinimg pagal konkrecius rodiklius ar kriterijus bet kurio laiko momentu.“*

Remiantis pateiktais apibrézimais, nepaisant to kaip traktuosime veiklos vertinima, kaip
sistema, priemong ar procesg, galima daryti iSvada, jog veiklos vertinimas yra naudingas tiek
darbuotojams, tiek vadovams, tiek paciai organizacijai. Veiklos vertinimo sistema darbuotojams
suteikia galimybe suprasti ko i jy tikimasi, dalyvauti aptariant jiems keliamus tikslus ir uzduotis,
susipazinti su darbo rezultaty vertinimo sistema. Remiantis veiklos vertinimu suformuluotos jy
tolesnio tobulé¢jimo, mokymo ir ugdymo kryptys gali biiti siejamos su ateities karjeros
perspektyvomis. Tuo tarpu vadovams, veiklos vertinimas padeda geriau pazinti darbuotojus,
suvokti jy silpngsias ir stiprigsias savybes, kas suteikia galimybe efektyviau panaudoti
darbuotojy turimas Zinias ir jgtidzius. Veiklos vertinimas vadovams suteikia galimybe skirtingo
lygio ir efektyvumo darbuotojams naudoti skirtingas motyvavimo ir skatinimo priemones, gerinti
tarpusavio ir kolektyvinius santykius, o taip pat pagal darbuotojy gebé&jimus paskirstyti darbus ir
koreguoti jy atsakomybés sritis.

Kalbant apie veiklos vertinimo nauda organizacijai, paZymétina, jog naudojant
darbuotojy veiklos vertinimg organizacijoje optimizuojamas personalo valdymo procesas,
personalo strukttira, darbo uZmokescio sistema. Kaip teigia Vladimiras Grazulis, Daiva Racelyte,
Rata Daciulyte ir kt., ,Daugelis tyrimy patvirtina tiesioging priklausomybe¢ tarp taikomy
zmogiskyjy iStekliy vadybos metody (tarp jy ir darbuotojy veiklos vertinimo) ir bendro
organizacijos efektyvumo.“49

Taip pat veiklos vertinimo supratimas gali biiti analizuojamas atsizvelgiant ] jo paskirtj,
atlickamg funkcija. Kaip teigia G. Dessler, visy pirma, ,,darbuotojo vertinimas gali biti
naudojamas kaip svarbi informacija, kuria remiantis galima priimti sprendimus dél darbuotojo
paaukstinimo ar jo atlyginimo padidinimo. Antra, darbuotojo jvertinimas gali biiti naudojamas
kaip priemong, suteikianti galimybe tiesioginiam vadovui ir jo pavaldiniui sudaryti plang, kaip
Salinti trikumus, kurie paaiskéjo vertinimo metu, ir jtvirtinti privalumus.“*® J. Bratton ir J. Gold
teigia, jog darbuotojo vertinimas yra siejamas su kiekvieno individo veiklos efektyvumo

padidinimu, aiSkesniais ateities lukesciais ir objektyvesniu savo indélio ] organizacijos veikla

*" Michael Armstrong, A Handbook of Human Resource Management Practice 10th edition (London and
Philadelphia: Kogan Page, 2006), 495.
*® Edita Gimzauskaiené, ,,Veiklos vertinimo proceso ypatumai organizaciniy vertybiy aspektu, Organizacijy
vadyba: sisteminiai tyrimai 39 (2006): 69, http://etalpykla.lituanistikadb.lt/fedora/objects/LT-LDB-
0001:J.04~2006~1367179947807/datastreams/DS.002.0.01.ARTIC/content
* Vladimiras Grazulis et al., Zmogiskyjy istekliy valdymas (Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2015), 342-343.
%0 Gary Dessler, Personalo valdymo pagrindai (Kaunas: Poligrafija ir informatika, 2001), 186-187.
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supratimu, bei didesne motyvacija.”* Tokie autoriai kaip A. Stankevigiené ir L. Lobanova®, A.
Salgius ir I. Sarkitinait¢®® bei |. Bakanauskiené™ laikosi nuomonés, jog personalo vertinimas yra
labai artimas kontrolés funkcijai, todél personalo vertinimg galima bty susieti su Zzmogiskyjy
iStekliy kontrole, kai darbuotojo darbo rezultatai bei darbuotojy tinkamumas uzimamoms
pareigoms ir elgesys vertinami jvertinant jy atitikimg nustatytiems standartams.

Apibendrinant, reikéty pazyméti, jog toks skirtingas ir platus veiklos vertinimo
sampratos interpretavimas tik pabrézia Sio zmogiskyjy iStekliy valdymo sistemos elemento
svarbg bei kompleksiSkumg. Autorés nuomone, veiklos vertinimas tai kompleksiné sistema
susidedanti 18 tiksly, subjekty, metody, kriterijy, procediiry bei rezultaty, kurie naudojami veiklos
vertinimo sistemos teikiamai naudai jgyvendinti. Atsizvelgiant | tai galima teigti, jog sékmingas
veiklos vertinimo sistemos suformavimas bei jgyvendinimas turéty biti vienas svarbiausiy tiksly
tiek privataus, tiek vieSojo sektoriaus organizacijose siekiant efektyviai valdyti zmogiSkuosius

iSteklius bei tokiu biidu uztikrinti organizacijos veiklos efektyvuma.

>1 John Bratton ir Jeff rey Gold, Human Resource management Theory and Practice 4th edition (Basingstoke:
Palgrave Macmillan, 2007), 284.
%2 Asta Stankevi¢ien¢ ir Liudmila Lobanova, Personalo vadyba organizacijos sistemoje (Vilnius: Technika, 2006),
86.
53 Algirdas Sal&ius ir Ingrida Sarkitinaite, Zmogiskyjy istekliy valdymas (Vilnius: Vilniaus universitetas Kauno
humanitarinis fakultetas, 2011), 82.
> Irena Bakanauskien¢, Personalo valdymas (Kaunas: Vytauto DidZiojo universitetas, 2008), 201.
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2. TARNYBINES VEIKLOS VERTINIMO SISTEMA IR JOS TEISINIO
REGLAMENTAVIMO YPATUMAI

2.1 Veiklos vertinimo sistema

Veiklos vertinimas yra neatsiejama zmogiskyjy istekliy valdymo sistemos dalis, taciau
ir pats veiklos vertinimas yra sudétiné ir kompleksiné sistema, kuri apima veikiancia strukttriniy
ir procediiriniy charakteristiky visuma, t.y., veiklos vertinimo sistemos elementus, atitinkancius
organizacijos politikg. Mokslinéje literatiiroje yra iSskiriami Sie pagrindiniai veiklos vertinimo
sistemos elementai, kurie i§ esmés atskleidzia visg veiklos vertinimo sistemos turinj:

Vertintojas — vienas ar keliy zmoniy grupé: tiesioginis vadovas, kolegos, pats
vertinamasis asmuo, pavaldiniai, klientai arba visi anks¢iau iSvardintieji (360 laipsniy
vertinimas). Vertinimg taip pat gali atlikti ir vertinimo komisija;

Vertinimo daznumas — formalus vertinimas (vykdomas nustatytais intervalais ir
remiantis jau susiformavusiais veiklos vertinimo kriterijais) gali biiti atlickamas kas ketvirtj, kas
pusmetj, karta metuose, bet turéty buti taip pat patvirtinamas ar paremiamas daZznesniais,
neformaliais vertinimais;

Vertinimo metodas — egzistuoja daug vertinimo metody, kiekvienas su savo privalumais
ir trikumais. Taigi, vertinimo metodai ar jy kombinacijos gali biiti iSreikStos grafiniu, skaliniu,
reitingavimo metodu, kintamumo ir kaitaliojamos padéties rangy skaléje metodu, dvejety/pory
lyginimo metodu, priverstinio ar privalomojo suskirstymo metodu, kritinio incidento metodu,
zodiniu/pokalbio metodu, privalomojo elgesio vertinimo skalés metodu, vertinimo, priklausomai
nuo tiksly, metodu ir kt.

Vertinimo Kriterijai — tai gan plati ir lanksti koncepcija ir savyje apima skirtingas
sgvokas skirtingiems darbuotojy tipams. Dazniausiai naudojami vertinimo Kkriterijjai yra
asmeninés darbuotojo savybés, kompetencija, elgesys, darbo rezultatai ir kt. Kitas, labai svarbus
klausimas kalbant apie kriterijus yra kiekvienos i§ $iy savybiy svarba bendram vertinimo
rezultatui;

Reitingy/baly sistema — Sio elemento iSraiSka gali varijuoti priklausomai nuo dviejy
parametry: reitingy tipo (apraSomojo ar/ir skaitmeninio) ir detalaus vertinimo lygio (yra sistemos
su 2, 3,4, 5, ar net 7 balais);

Apeliacijos mechanizmai — §is elementas gali varijuoti nuo skundo, apeliacijos ir po to
sekancio vertinimo perzitiré¢jimo iki galimybés kreiptis teisinés pagalbos (byla Administraciniam

teismui).
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Be Siy paminéty veiklos vertinimo sistemos elementy, I. Bakanauskien¢®®, G. Dessler™®,
A. Salgius ir I Sarkitinaité®” papildomai nurodo, jog neatsiejama vertinimo sistemos
projektavimo dalis yra veiklos vertinimo tiksly nustatymas ir vertinimo procediiros, kurios apima
tokius veiklos vertinimo proceso elementus, kaip vertinimo formy pildymas, pokalbis su
tiesioginiu vadovu (vertinimo grjztamojo rysio interviu).

Taigi, kaip matyti, veiklos vertinimo sistema yra sudaryta i§ daugybés elementy, kurie
turi ypatingg reikSme¢ siekiant sukurti efektyviai veikiancia sistema, nukreipta j organizacijos ir
darbuotojy veiklos efektyvumo didinimg bei grjZztamojo rysio uitikrinime;.‘r’8

Be to, kalbant apie veiklos vertinimo sistema, reikétu sutikti su M. Cvetkovska ir D.
Gruevski, kad sékmingas veiklos vertinimo sistemos jgyvendinimas yra susijgs kognityvine
(pazinimo) valstybés tarnautojo reakcija j veiklos vertinimo sistemg. Pazinimas remiasi jo
isitikinimais ir nuomone apie patj vertinimo procesg. Pavyzdziui, jeigu pareigtinas yra jsitikings,
kad egzistuojantis veiklos vertinimo sistemos modelis turi gery ir tinkamy pozymiy, jo paZintine
reakcija bus teigiama. Taigi, kognityviné tarnautojo reakcija i vertinimo sistemos modelj bus
teigiama, jei jis tiki, kad jau veikiancios sistemos elementai turi $iuos bruozus:

Tikslumas (aiSkumas) — tai rémai, kuriuose veiklos vertinimo sistema leidzia suteikti
iSsamig, detalizuoty, aiSkia, o ne abstrakCig ir daugiaprasme visy vertinime dalyvaujanciyjy
asmeny atsakomybiy ir pareigy vaizda. Cia negali bati vietos jtaringjimams ar valdininky
skirtingoms interpretacijoms;

Objektyvumas — tai mastas, leidziantis veiklos vertinimo sistemai suteikti pagrinda
tiksliam jvertinimui, t. y. proceso metu yra suteikiama daugybé progy diferencijuoti ir tiksliai
pvertinti darbuotojo veiklag be nuoskaudos jam, o vertintojy skaicius, informacijos Saltiniai ir
vertinimo periodiSkumas leidZia pasiekti objektyvy vertinima;

Pagrjstumas — tai kriterijus, leidziantis apsispresti, kas realiai turéty biiti jvertinta, t.y.
garantuoja informacijos surinkima biitent tais aspektais, kurie leisty realiai ir svariai jvertinti
valstybés tarnautojo veikla;

NesaliSkumas/teisingumas — tai poZiiiris, kuriam esant egzistuojantys veiklos vertinimo
sistemos normatyvai yra moralils ir teisingi visy tarnautojy atzvilgiu ir suteikia dideles garantijas

pateikti apeliacija, perzitréti/persvarstyti jvertinima, priima skundus nepasitenkinimo vertinimo

> Irena Bakanauskiené, supra note 53, p. 209.
*®Gary Dessler, supra note 49, p. 194-195.
> Algirdas Salgius ir Ingrida Sarkitinaité, supra note 52, p. 85.
%8 Mirjana Cvetkovska ir Dragan Gruevski, ,,Jmplementation of the Performance Appraisal process in the
Macedonian civil service and its determinants: Does the disign of the performance appraisal system matter?, zitiréta
2015 10 30,
https://www.researchgate.net/publication/284178622_IMPLEMENTATION_OF _THE_PERFORMANCE_APPRA
ISAL_PROCESS_IN_THE_MACEDONIAN_CIVIL_SERVICE_AND_ITS DETERMINANTS_DOES THE_DE
SIGN_OF_THE_PERFORMANCE_APPRAISAL_SYSTEM_MATTER
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rezultatais atveju.>

PanasSios nuomonés laikosi ir A. Diane, kuris teigé, jog gera darbuotojy veiklos
vertinimo sistema turi buti susijusi su konkrecia veikla, buti grindziama kriterijais, tiesiogiai
susijusiais su atsakomybémis ir reikalavimais, keliamais kiekvienai atskirai pareigybei. Veiklos
vertinimo sistema turi buti patikima ir validi, o tai reikia, jog veiklos vertinimo sistema turi
remtis objektyviais duomenimis neatsizvelgiant j tai, kas juos ir kada surinko. Be to, autorius
pazymi, jog sistema turi buti standartizuota - pasiZyminti standartine visai organizacijai struktiira
ir biiti nuosekliai administruojama. Taip pat, pabréziamas vertinimo sistemos praktiSkumas ir
veiksmingumas - kad sistema atitikty likes¢ius jos administravimas neturéty tapti papildoma
nasta. A. Diane nuomone, taip galéty nutikti kai yra naudojamos ilgos ir gremézdiskos vertinimo
formos, o rezultaty patvirtinimo procediira turi pereiti daug instancijy. Be Siy minéty pozymiy
autorius taip pat pazymi, jog darbuotojy veiklos vertinimo sistema turi biiti priimtina
organizacijos vadovams, zmogiskyjy iStekliy specialistams ir darbuotojams, turi biiti sukurta
palanki darbuotojy tobuléjimui aplinka, bei skatinamas darbuotojy atvirumas veiklos tobulinimo
siilymams.®

S. H. Appelbaum kaip sékmingos veiklos vertinimo pozymj i$skyré mokymus
vadovams, kurie turéty apimti veiklos tiksly laikotarpio pradzioje suformulavimag, pokalbio
vedimo ypatumus vertinimo laikotarpio pabaigoje, griztamojo rySio teikimo svarba, su
darbuotojo veikla susijusios informacijos fiksavimag, bei Sios informacijos vertinant darbuotojo
veikla panaudoj img.*!

Autorés nuomone, kuriant veiklos vertinimo sistema, pagrindinis démesys turéty biiti
skiriamas veiklos vertinimo sistemos elementy tiesioginio rySio su auk$¢iau paminétais
poZymiais nustatymui ir uZtikrinimui. Tik tikslumu, paprastumu, praktiSkumu, objektyvumu ir
teisingumu pagrista veiklos vertinimo sistema gali uztikrinti jai keliamy tiksly jgyvendinima.

Pazymeétina, jog veiklos vertinimo sistema, kaip zmogiskyjy iStekliy valdymo sistemos
dalis yra placiai naudojama privac¢iame sektoriuje ir reikia pripazinti, jog $ios sistemos veikimas
butent privacioje srityje néra toks komplikuotas kaip kalbant apie Sios sistemos taikyma
valstybés tarnyboje. Visy pirma, reikéty atkreipti démesj | tai, jog valstybés tarnyba ir jos
samprata suponuoja tai, jog tai yra isskirtiné sritis, kuriai yra budingi ypatingi pozymiai bei

grieztas joje susidaranciy teisiniy santykiy reglamentavimas. Visy antra, darbuotojai, atliekantys

> Mirjana Cvetkovska ir Dragan Gruevski, supra note 57.
%Arthur Diane, The First - Time Manager's Guide to Performance Appraisals (New York: AMACOM, 2008).
(Cituota i§: Vladimiras Grazulis et al., Zmogiskyjy istekliy valdymas (Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2015),
348-349.).
%1 Steven H. Appelbaum, Michel Roy ir Terry Gilliland ,,Globalization of performance appraisals: theory and
applications,” Management Decision 49, 4 (2011): 573-574. (Cituota i3: Vladimiras Grazulis et al., Zmogiskyjy
istekliy valdymas (Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2015), 349.).
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vieSojo administravimo funkcijas valstybés tarnyboje turi valstybés tarnautojo statusg — ypatingg
teising padétj, lyginant su privataus sektoriaus darbuotojais, kuri lemia jiems jstatymo numatytg
teise 1 karjera, o Sios teisés jgyvendinimas yra reguliuojamas teisés akty nuostatomis ir yra
tiesiogiai susietas su tarnybinés veiklos vertinimo sistema. IS to seka, jog tarnybinés veiklos
vertinimo sistema valstybés tarnyboje taip pat yra iSskirtiné tik su jai biidingy elementy bei
pozymiy visuma, sureguliuota jstatymais bei juos jgyvendinanciais teises aktais.

Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas Lietuvoje yra reguliuojamas
Valstybés tarnybos jstatymo V skyriaus ,,Valstybés tarnautojy karjera“ nuostatose. Nors tik 22 ir
22! VTI straipsniai yra konkreciai skirti tarnybinés veiklos vertinimui reglamentuoti, taciau kitos
Sio skyriaus nuostatos yra svarbios tuo, jog atspindi tarnybinés veiklos vertinimo s3saja su
valstybés tarnautojy karjera, kas leidzia teigti, jog valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinimas yra vienas pagrindiniy valstybés tarnautojo teisés 1 karjerg igyvendinimo budy.
Pazymétina, jog kiek placiau ir detaliau tarnybinés veiklos vertinimas ir jo procediiros yra
regulivojamos Vyriausybés nutarimu patvirtintose Vertinimo taisyklése, kurios skirtos reguliuoti
»istaigy vadovy (iSskyrus jstaigy vadovus, priimamus ] pareigas politinio (asmeninio)
pasitikéjimo pagrindu), karjeros valstybés tarnautojy ir pakaitiniy valstybés tarnautojy, priimty |
karjeros valstybés tarnautojo pareigas, tarnybinés veiklos kasmetinj ir neeilinj vertinimg ir

kvalifikaciniy klasiy jiems suteikima.“®?

Taip pat, paminétinos ir Valstybés tarnybos
departamento parengtos rekomendacijos dél valstybés tarnautojy veiklos vertinimo,> kurios
skirtos tarnybinés veiklos vertinimo procediiry praktiniam taikymui palengvinti.

Nors minétuose teisés aktuose i§ esmés atsispindi visi pagrindiniai tarnybinés veiklos
vertinimo sistemos turiniui bidingi elementai: tikslai, subjektai, kriterijai, metodai bei tarnybinés
veiklos vertinimo procediiros, jy etapai ir eiga, taciau autorés nuomone, esama tarnybines veiklos
vertinimo sistema neuztikrina objektyvaus valstybés tarnautojy veiklos vertimo. Neobjektyvus
valstybés tarnautojy veiklos vertinimas salygoja valstybés tarnautojy teisés | Kkarjeros
lgyvendinimg galimybiy ribojimg, valstybés tarnautojy — kaip vieno i§ pagrindiniy vieSojo
administravimo institucijy veiklos efektyvumo uZtikrinimo priemoniy, praradimg. Tik objektyvi,
motyvuojanti ir karjeros jgyvendinimo principu pagrista tarnybinés veiklos vertinimo sistema
gali uztikrinti kvalifikuoty ir kompetentingy darbuotojy islaikyma valstybés tarnyboje tokiu budu

uztikrindama ir vieSojo valdymo institucijy veiklos efektyvuma.

62 ,,Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 17 d. nutarimas Nr. 909 ,,Dél valstybés tarnautojy

kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisykliy bei valstybés tarnautojy

tarnybinés veiklos vertinimo kriterijy“,* Valstybés zinios 110, 4508 (2007).

83 Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos departamentas, ,,Rekomendacijos dél valstybés tarnautojy tarnybinés

veiklos vertinimo pataisyta ir papildyta 2015-01-06,“ zitréta 2016 01 15, http:/www.vtd.lt/index.php?360259954
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2.1.1. Tarnybinés veiklos vertinimo tikslai

Modeliuojant tarnybinés veiklos vertinimo sistemg, visy pirma, démesys turétu buti
skiriamas tikslo nustatymui. Tikslo suformulavimas ir apibrézimas yra pagrindinis rodiklis
leidziantis nustatyti, dél ko ir kam yra skiriama tarnybinés veiklos vertinimo sistema, bei ka
numatoma pasiekti gavus valstybés tarnautojy veiklos rezultatus.

Pasak D. K. Bhattacharyya, renkantis veiklos vertinimo tikslus bitina atsizvelgti tiek j
darbuotojus, tiek ir j organizacijg kaip visumg. Kaip pazymi autorius, veiklos vertinimo tikslai
turi bati orientuoti j rezultatus, nuoseklumg ir pastovumg, konkretuma, iSmatuojamuma, susieti
su laikotarpiu bei pasiekiamumu. Tikslai turi bati nustatomi remiantis protingumo principais,
kurie suteikty galimybe organizacijai moksliskai iSmatuoti uzduotis, pastebéti spragas jas
atliekant ir numatyti ateities strategija susiejant darbuotojus su organizacija.®* Pasak S. Pivoro ir
R. Dapkutés, tikslas yra pirmasis su vertinimu susij¢s aspektas. Veiklos vertinimo tikslai gali
biti sprendimai paaukstinti valstybés tarnautojg pareigose ar ji paskatinti remiantis tarnybinés
veiklos vertinimo rezultatais, taip pat veiklos vertinimas gali biiti siejamas su atgalinio rysio tarp
tarnautojo ir vieSojo administravimo institucijos uztikrinimu, ar parama darbuotoj ams.®

Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymo 22 str. 3 d. nustatyta, kad ,,valstybés
tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo tikslas — kiekvienais metais nustatyta tvarka jvertinti jy
gebéjimus atlikti pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas ir jy kvalifikacija bei pasiektus

rezultatus vykdant jiems suformuluotas uzduotis.*®®

IS pateikto apibréZimo matyti, jog tarnybinés
veiklos vertinimo tikslas yra susietas su pasiektais rezultatais vykdant valstybés tarnautojams
suformuluotas uzduotis. Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas, pasisakydamas apie
tarnybinés veiklos vertino tiksla atkreipia démesj, kad tarnybinés veiklos vertinimas negali biiti
sietinas su tarnautojo, tariamai padariusiu pazeidima, nubaudimu. , Teismas paZymi, jog
valstybés tarnautojy veiklos vertinimas néra tarnybinés atsakomybés forma, galima tuo atveju,
kai jstatymo nustatyta tvarka skirti valstybés tarnautojui nuobaudos d¢l vienokiy ar kitokiy
priezasCiy jau negalima.“67

VTI] reglamentuotas valstybés tarnautojy veiklos vertinimo tikslas taip pat numato
geb¢jimy atlikti pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas patikrinimg. Autorés manymu,
geb¢jimy patikrinimas yra atlieckamas priimat valstybés tarnautojg  atitinkamas pareigas. Kitaip

tariant, darbuotojo tinkamumas ir turima kompetencija paskiriant jj i valstybés tarnautojo

* Dipak Kumar Bhattacharyya, Human Resource Research Methods (Oxford: Oxford University press, 2007), 309-
310.
% Saulius Pivoras ir Riita Dapkuté, supra note 5, p. 2.
% Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymas,* supra note 14.
% Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2010 m. geguzés 24 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A-146-
702-10, prieiga per interneta: http://eteismai.lt/byla/15209633094845/A-146-702-10
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pareigas yra jvertinama i$ anksto. Tai patvirtina ir VT] 9 str. 1 d. 5 punktas, kuriame teigiama,
jog priimant j valstybés tarnautojy pareigas asmuo turi turéti valstybés tarnautojui privalomy jo
veikloje bendryjy gebéjimy visuma. Sio straipsnio 2 d. teigiama, jog bendruosius gebéjimus
Vyriausybés nustatyta tvarka tikrina Valstybés tarnybos departamentas. Be to, to paties
straipsnio 5 dalis numato, jog asmenys priimami ] valstybés tarnautojo pareigas turi atitikti ir
specialiuosius reikalavimus, nustatytus pareigybés aprasyme.® Taigi, galima daryti i§vada, jog
paties Valstybés tarnybos jstatymo nuostatos patvirtina tai, jog valstybés tarnautojy gebé&jimas
atitikti pareigybés apraSyme numatytas funkcijas yra tikrinamas asmenj priimat j valstybés
tarnautojo pareigas.

Taciau, analizuojant tarnybinés veiklos vertinimo tiksla, susidaro jspiidis, jog
darbuotojo gebéjimai atlikti pareigybés aprasyme nustatytas funkcijas yra nustatomi tik atlikus
tarnybinés veiklos vertinima, tai yra, ,,praé¢jus ne trumpesniam kaip 6 ménesiy per kalendorinius
metus terminui nuo laiko Kkai valstybés tarnautojas pradéjo eiti pareigas toje institucijoje, kurioje
yra vertinama jo veikla.“®® Be to, toks tikslo aikinimas suponuoty tai, jog nepaisant to, kiek
mety valstybés tarnautojas dirba vieSojo valdymo institucijoje, jo gebéjimai atitikti pareigybés
apraSyme nustatytas funkcijas yra vertinami kasmet. Taigi akivaizdu, jog Sios VT] nuostatos
prieStarauja vienos kitoms, o vertinimo tikslas Siuo atzvilgiu neatspindi tikrosios savo esmes.

Siek tiek kitaip galéty biiti vertintinas kvalifikacijos klausimas. Autorés nuomone,
valstybés tarnautojo kvalifikacija gali biiti siejama su tarnybinés veiklos vertinimo tikslu,
atsizvelgiant | tai, jog kvalifikacija gali biti grindZiama jos galimybe augti, o kvalifikacijos
kélimas valstybés tarnyboje gali biiti vertintinas kaip motyvaciné valstybés tarnautojy skatinimo
priemone, kuri be kita ko yra naudinga ir vieSojo administravimo institucijai didinant veiklos
efektyvuma.

Taigi, vertinant formaliai, Siuo metu galiojaniame Valstybés tarnybos jstatyme
pateikiamas tarnybinés veiklos vertinimo tikslas, manytina, ne tik kad nekalba apie skatinima,
motyvavimg, griztamojo rySio uztikrinimg, bet néra siejamas ir su karjeros vystymo valstybés
tarnyboje galimybémis. Be to, kaip matyti i§ VT] nuostaty analizés, tarnybinés veiklos vertinimo
tikslas persipyngs ir i§ dalies dubliuojasi su VTI jtvirtintomis priémimo i valstybés tarnautojy
pareigas nuostatomis.

Atsizvelgiant ] tai, jog Siuo metu vyksta diskusijos dél naujos redakcijos Valstybés
tarnybos jstatymo, démesys atkreiptinas ir | naujos redakcijos Valstybés tarnybos jstatymo

projekto nuostatas. Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymo Nr. VII1-1316 pakeitimo

%8 Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymas,* supra note 14.
69 11
Ibid.
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jstatymo projekto 33 str. 2 d.”° formuluojamas valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo
tikslas siejamas su valstybés tarnautojy kompetencijy atitikimo nustatymu jo pareigybei
nustatytam kompetencijy profiliui, kompetencijy ugdymo poreikio identifikavimu bei valstybés
tarnautojo veiklos rezultaty jvertinimu.

Vertinant formaliai, autorés manymu, naujoji formuluoté i§ esmés atkartoja esamo
jstatymo nuostatas. Skirtumas tik tas, jog siekiant pakeisti tarnybinés veiklos vertinimo metoda,
tikslas buvo performuluotas stengiantis atspindéti naujojo kompetencijy modelio bruozus. I§
esmes tarnybinés veiklos vertinimo tikslas atspindi ta pat] — siekiama jvertinti valstybés
tarnautojy kompetencijy atitikima jy pareigybei nustatytam kompetencijy profiliui, kai tuo tarpu
galiojan¢iame Valstybés tarnybos jstatyme tarnybinés veiklos vertinimo tikslas yra siejamas su
gebéjimo atlikti pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas jvertinimu. Kompetencijy ugdymo
poreikio nustatymas vertinant lingvistiniu metodu, atspindi kvalifikacijos kélimo poreikio
nustatyma, o tai, kad vertinimas yra orientuotas j rezultatus yra perkeltas i§ Siuo metu galiojancio
jstatymo nuostaty.

Zvelgiant §iek tiek placiau ir vertinant valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo
tikslg kity naujojo projekto nuostaty kontekste, pazymétina, jog naujojoje istatymo redakcijoje
yra numatomas bandomasis 3 ménesiy laikotarpis po kurio yra sprendZziama ar j valstybés
tarnautojy pareigas priimty asmeny kompetencijos atitinka jy pareigybei nustatytiems
kompetencijy profiliams.” Jstatymo aiSkinamajame raste toks pasirinkimas motyvuojamas tuo,
kad ,ne visas kompetencijas jmanoma patikrinti atrankos metu (pvz., tokias numatomas
bendrasias  kompetencijas kaip ,,Vertés visuomenei kiirimas®“, ,Patikimumas ir

- 72
atsakingumas*).*

Autoré nesutikty su jstatymo projekto rengé€jy nuomone, jog bandomasis
laikotarpis 1§ esmés yra skiriamas tik tam, kad patikrinty tokias, kaip pavyzdyje nurodyta,
bendrasias kompetencijas. Visy pirma, labai abejotina, ar ,,vertés visuomenei kiirimas* gali bti
jvertintas per 3 ménesiy laikotarpj, o patikimumas ir atsakingumas yra reliatyvios savybes, todél
Jy 1vertinimas po numatyto bandomojo laikotarpio negali garantuoti jy nekintamumo.

Be kita ko, Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktikos nagrin¢jant bylas dél
tarnybiniy gincy teigiama, kad ,,Valstybés tarnybos jstatymol5 str. 1 d. 5 p. nustato, jog

valstybés tarnautojai privalo laikytis Siame jstatyme, kituose teisés aktuose nustatyty valstybés

0 Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymo Nr. VIII-1316 pakeitimo jstatymo projektas (nauja redakcija)
Nr. X11P-3268, 2015 prieiga per interneta:
http://wwa3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_1?p_id=1041306&p_tr2=2
1 i

Ibid.
72 Istatymy projekty reg. Nr. XI11P-3268 - X11P-3276 Aiskinamasis ratas, prieiga per internetg:
http://mwwa3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_1?p_id=1041313&p_tr2=2
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tarnautojy veiklos etikos principq.“73 Pagal naujos redakcijos VTI 4 str. 1 d., valstybés tarnautojy
veiklos svarbiausi principai yra atvirumas, efektyvumas, kiirybingumas, lankstumas, lojalumas
valstybei, nesavanaudiSkumas, padorumas, neSaliSkumas, pagarba Zzmogui ir valstybei,
profesionalumas atsakomybé, vieSumas. ,,Valstybés tarnautojas taip pat privalo vadovautis
Valstybés tarnautojy veiklos etikos taisyklémis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2002 m. birzelio 24 d. nutarimu Nr. 968.<"* Atsizvelgiant j tai, galima teigti, jog
naujosios jstatymo redakcijos projekto aiSkinamajame raSte minimos ,bendrosios
kompetencijos® 1S esmés yra valstybés tarnautojy etikos principai, kurie yra privalomi valstybés
tarnautojams, jy laikymasis yra valstybés tarnautojy pareiga, o nesilaikymas remiantis naujosios
redakcijos Valstybés tarnybos jstatymo projekto 45 str. 2 d. 11 p. yra laikomas Siurksciu
tarnybiniu nusizengimu uz kurj remiantis VT] projekto 68 str. 1 d. 15 p. gali bati priimtas
sprendimas atleisti valstybés tarnautojg i$ pareigy.

Atsizvelgiant | tai, toks naujas, lyginant su S§iuo metu galiojanciu jstatymu,
reguliavimas, nustatant bandomajj laikotarpj, galéty biiti siejamas su galimybe vieSojo valdymo
institucijos ugdytis darbuotojus, o ne patikrinti jy bendrgsias kompetencijas, kurios i§ esmés
atspingi valstybés tarnautojy etikos principus, uz kuriy nesilaikyma VTI nuostatos ir taip numato
atsakomybe.

Grjztant prie tarnybinés veiklos vertinimo tikslo paZymétina, jog tiek Siuo metu
galiojan¢iame Valstybés tarnybos jstatyme, tiek naujosios redakcijos Valstybés tarnybos
istatymo projekte, tarnybinés veiklos vertinimo tikslo formuluoté neatspindi tarnybinés veiklos
vertinimo sistemos tikslo 1§ esmeés. Autorés nuomone, formuluojant tarnybinés veiklos vertinimo
tikslg turéty buti aiSkiai ir struktiiruotai iSdéstyti Sie pagrindiniai aspektai:

1. Kokiems vie$ojo administravimo subjektams jis yra skirtas;

2. Isskiriamas vertinimo objektas — kas yra vertinama;

3. Numatomas metodas- kokiu buidu tai daroma;

4. Numatoma } kg tarnybinés veiklos vertinimo sistema orientuojama (atsizvelgiant tiek
1 valstybés tarnautoja, tiek ] institucija);

5. Numatoma, kokio rezultato pritaikius tarnybinés veiklos vertinimo sistemg tikimasi.

Apskritai vertinant pagrindinius akcentus, kurie galéty biiti akcentuojami tarnybinés
veiklos vertinimo tikslo formuluotéje pazymétina, jog tikslas priklauso nuo to, ko tarnybinés
veiklos vertinimo sistema yra siekiama. Pavyzdziui, uZzsienio valstybiy praktika analizuojant

tarnybinés veiklos vertinimo tikslus rodo, jog skirtingose Europos Sajungos valstybése jie

T

3 Valstybés tarnybos departamentas ,,Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymas su komentarais,* Zitiréta
2015 12 07, http://www.vtd.It/index.php?-1156897553
7 Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktikos, nagrinéjant bylas dél tarnybiniy gin&y, apibendrinimas I
dalis,” supra note 4, p. 447.
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skiriasi. Pagrindiniai akcentai j kg kreipiamas démesys vertinant valstybés tarnautojy veikla

pateiktas 4 lenteléje.

4 lentelé Tarnybinés veiklos vertinimo tiksly svarba Europos Sqgjungos valstybése75

Tikslai Svarbu Maziau svarbu
Veiklos perzitréjimas siekiant | Belgijoje, Danijoje, Olandijoje
pagerinti veiklos rezultatus Vokietijoje, Austrijoje,
Suomijoje
Mokymao poreikio Belgijoje
perzitr¢jimas
Konflikty susidariusiy Olandijoje, Suomijoje Vokietijoje
individualiy pokalbiy metu
mazinimas
Valdymo atsakomybés Visose valstybése
stiprinimas
Tarnautojy motyvacijos Pranciizijoje, Belgijoje,
didinimas Austrijoje
Veiklos vertinimo susiejimas | Danijoje, Jungtinéje Olandijoje, Belgijoje
su darbo uzmokesciu Karalystéje, Suomijoje,

Austrijoje

Veiklos vertinimo susiejimas | Airijoje, Belgijoje,
su skatinimu Prancizijoje, Vokietijoje,

Graikijoje, Austrijoje

IS 4 lentel¢je pateiktos informacijos matyti, jog tarnybinés veiklos vertinimas
dazniausiai yra siejamas su veiklos perziaréjimu, siekiant pagerinti veiklos rezultatus, valdymo
atsakomybés stiprinimu, veiklos vertinimo susiejimu su darbo uzmokeséiu bei skatinimu.
Atkreiptinas démesys, jog Lietuvos valstybés tarnyboje veiklos rezultaty vertinimas taip pat yra
vienas pagrindiniy tarnybinés veiklos vertinimo tiksly, ta¢iau pazyméta, jog naujajame Valstybés
tarnybos jstatymo projekte esminis skirtumas nuo Siuo metu galiojancio jstatymo yra tas, jog
pateiktame projekte siiiloma atsieti tarnybinés veiklos vertinimg nuo darbo uzmokescio sistemos,

o skatinimas galimas tik nustaius iSskirtinj asmeninj valstybés tarnautojo indélj i jstaigos

7 Astrid Auer, Christoph Demmke, Robert Polet, supra note 30, p. 80.
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veiklos rezultatus.”

Taigi, apibendrinant, autorés nuomone, Valstybés tarnybos jstatyme pateikiama
tarnybinés veiklos vertinimo tikslo formuluoté néra aiski ir neatspindi pagrindiniy su tarnybinés
veiklos vertinimu susijusiy principy. Tas pats pasakytina ir apie naujos jstatymo redakcijos
projekte formuluojama tarnybinés veiklos vertinimo tikslg. Todél siekiant tobulinti tarnybinés
veiklos vertinimo sistemg visy pirma siiilytina koreguoti tarnybinés veiklos vertinimo tiksla
remiantis uzsienio Saliy patirtimi bei atsizvelgti ir | paciy vertinamyjy valstybés tarnautojy
nuomong, nes tik tikslingai nukreipta ir atitinkanti poreikius veiklos vertinimo sistema gali

prisidéti prie efektyvaus jos jgyvendinimo.

2.1.2. Tarnybinés veiklos vertinimo sistemos objektai ir subjektai

Tarnybinés veiklos vertinimo objektai ir subjektai yra viena pagrindiniy tarnybinés
veiklos vertinimo sistemos daliy. Tarnybinés veiklos vertinimo objektu yra laikomi asmenys,
kuriems yra taikoma tarnybinés veiklos vertinimo sistema, tuo tarpu subjektais - asmenys kurie
yra atsakingi uz tarnybinés veiklos vertinimo atlikima.

Remiantis VTI 22 str. 1 d. ,vertinama jstaigy vadovy (iSskyrus istaigy vadovus,
priilmamus ] pareigas politinio (asmeninio) pasitikeéjimo pagrindu), karjeros valstybés tarnautojy
ir pakaitiniy valstybés tarnautojy, priimty ] karjeros valstybés tarnautojy pareigas, tarnybiné
veikla.“’" Atsizvelgiant j tai, jog darbe yra apsiribojama analizuoti tik karjeros valstybés
tarnautojy veiklos vertinimo aspektus, jstaigos vadovy vertinimo ypatumai placiau nagrinéjami
nebus. Taigi, kaip matyti VT] nuostatos yra taikomos vertinant karjeros valstybés tarnautojy ir
pakaitiniy valstybés tarnautojy tarnybine veikla. Naujosios redakcijos Valstybés tarnybos
jstatymo projekto 32 str. 1 d. taip pat numato, jog tarnybinés veiklos vertinimas yra skirtas
karjeros valstybés tarnautojams bei pakaitiniams valstybés tarnautojams, priimtiems j karjeros
valstybés tarnautojy pareigas.”® Atsizvelgiant j tai, konstatuotina, jog tarnybinés veiklos
vertinimo sistemos objektai lieka nepakite.

IS esmés galima sutikti su jstatymy leidéjy bei projekto rengéjy nuomone, jog tarnybinés
veiklos vertinimas turéty biiti taikomas ir pakaitiniams valstybés tarnautojams. Pakaitiniai
valstybés tarnautojai, priimti j karjeros valstybés tarnautojy pareigas i§ esmés igyja karjeros
valstybés tarnautojy statusg, skirtumas tik tas, jog jy biivimas pareigose yra susietas su apibréztu

terminu: iki VT] nustatyta tvarka | pareigas bus priimtas karjeros valstybés tarnautojas —

7 Istatymy projekty reg. Nr. XI11P-3268 - XIIP-3276 , Aiskinamasis rastas,” supra note 71.
77 Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymas, supra note 14.
78 Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymo Nr. VIII-1316 pakeitimo jstatymo projektas (nauja redakcija)
Nr. X11P-3268, 2015 supra note 69.
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konkurso organizavimo laikotarpiui, tuo atveju jei pakaitinis valstybés tarnautojas pakeicia
laikinai negalintj eiti pareigy valstybés tarnautoja, iki tol kol j pareigas gri$ pakeistasis valstybés
tarnautojas.”® Atsizvelgiant j tai bei VT] 3 str. 1 d. jtvirtintais teisétumo, lygiateisiskumo,
karjeros principais tiek karjeros valstybés tarnautojams, tick pakaitiniams valstybés tarnautojams
priimtiems ] karjeros valstybés tarnautojo pareigas privalo galioti vienodos salygos tiek vykdant
VTI numatytas pareigas, tiek jgyvendinant teises.

Kalbant apie tarnybinés veiklos vertinimo subjektus pazymétina, jog zmogiskyjy
iStekliy valdymo praktikoje tiesioginis vadovas atliecka 95 proc. darbo rezultaty vertinimy
viduriniame ir Zemiausiame valdymo lygmenyje.*° Toks svarbus tiesioginio vadovo vaidmuo
pasizymi tuo, kad jis geriausiai zino pavaldinio darbag, be to yra tiesiogiai atsakingas uz jo darbo
rezultatus. Taciau, kaip pazymi A. StankeviCiené ir L. Lobanova, tiesioginio vadovo kaip
pagrindinio darbuotojo vertintojo pasirinkimas daznai salygoja veiklos vertinimo subjektyvuma.
Tiesioginio vadovo simpatija, antipatija, konkurencija vadovo karjerai gali lemti tiek per daug
teigiamg tiek ir neigiama darbuotojo veiklos rezultaty vertinimg. Subjektyviam vadovo
vertinimui jtakos taip pat gali turéti ir nepakankamas vertinimo jgudziy turéjimas.®’ Be to,
vadovas gali neZinoti, kaip darbuotoja vertina klientai ar kolegos, kuriy darbas priklauso nuo
vertinamojo.®

Atsizvelgiant | tai, mokslin¢je literatiroje pateikiami jvairtis darbuotojy vertinimo
subjekty sudéties variantai. Be jau paminéto tiesioginio vadovo papildomai iSskiriami Sie veiklos
vertinimo subjektai:

e Kolegy (bendradarbiy) vertinimas — kai vienas darbuotojas vertina kito darbuotojo
veikla. Pagrindiniai tokio vertinimo privalumai, tai profesionalus vertinimas — komandos nariai
dazniausiai gerai Zino kolegy darbg tod¢l jy vertinimas gali biiti objektyvesnis ir tikslesnis, be to,
tai didina konkurencija, motyvuoja darbuotojus. Kaip pagrindinis kolegy vertinimo trukumas
minimas asmenin¢ kolegos simpatija ar antipatija vertinamojo atzvilgiu, kuri gali iSkreipti
vertinimo rezultatus.

Autorés nuomone, visgi nepaisant trikumy kolegy vertinimas yra labai svarbus ir
biitinas siekiant tarnybinés veiklos vertinimo objektyvumo.

e Saves vertinimas — kai darbuotojas pats jvertina savo veiklos rezultatus. Saves
vertinimas yra svarbus tiek darbuotojui — veikia motyvuojancéiai, tick vadovui, kuris i§ tokio

vertinimo rezultaty gali spresti apie darbuotojo objektyvumag ir sgmoninguma. Jis ypatingai

7 Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymas,* supra note 14. Valstybés tarnybos jstatymo Nr. VIII-1316
pakeitimo jstatymo projektas (nauja redakcija) Nr. XIIP-3268, 2015 supra note 69.
% Stephen P. Robbins, Organizacinés elgsenos pagrindai (Kaunas: Poligrafija ir informatika, 2003), 273.
81 Asta Stankevicien¢ ir Liudmila Lobanova, supra note 51, p. 93.
82 Gary Dessler, supra note 49, p. 187.
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svarbus ugdant asmenybe. Zinoma, nei§vengiamos situacijos kai darbuotojas save vertina per
aukstai, neobjektyviai, taciau autorés nuomone, tokiy situacijy iSvengti yra labai sudétinga,
taCiau papildomy vertinimo subjekty jtraukimas j vertinimo procesa galéty biuti tokiy situacijy
sprendimo galimybé. Pazymétina, jog i§ esmés saves vertinimas yra taikomas ir $iuo metu
taikomame tarnybinés veiklos vertinimo procese.

e Vertinimo komitetai — kai darbuotojy veiklos vertinimg paprastai atlieka tiesioginis
darbuotojo vadovas ir dar trys ar keturi kiti vadovai. Pagrindinis tokio vertinimo privalumas yra
tas, jog taikant komitety vertinimg galima iS§vengti SaliSkumo, taciau atkreiptinas démesys | tai,
jog kiti vadovai gali nezinoti darbuotojo veiklos rezultaty, todél objektyviai jiems jvertinti
darbuotoja gali biiti sudétinga. Autorés nuomone, vertinimo komitety, vertinant darbuotojo
veikla pasirinkimas praktiSkai nesiskiria nuo tiesioginio vadovo vertinimo. Ypatingai tai
pasizymi, jei kiti vertinime dalyvaujantys vadovai néra susipazine su vertinamojo veikla. Siuo
atveju tiesioginio vadovo vertinimas tampa pagrindu priimant sprendima.

e Zmogiskyjy istekliy valdymo specialistai. Organizacijose, kuriy zmogiskyjy istekliy
valdymo padaliniuose yra reikiamy specialisty, pvz. sociology, psichology, juos subiirus
komisijg ar grupe galima tikétis auksto lygio vertinimo objektyvumo. Tokios komisijos ar grupés
nariai vertinamyjy paprastai nepazjsta, nekyla simpatijy ar antipatijy, todél toks vertinimas gali
biiti neSaliskas.

Kaip matyti i§ pateikty apibiidinimy, vertinimo subjekty pasirinkimas yra svarbus
siekiant uztikrinti objektyvy ir neSaliSkag darbuotojy veiklos vertinimg. AuksS¢iau pateikti
vertinimo subjektai turi tiek savy pliusy, tiek minusy, taciau reikéty paZzymeéti, jog Siy vertinimo
subjekty  sudéties varianty naudojimas darbuotojy veiklos vertinimo procese yra viena
pagrindiniy priemoniy siekiant objektyviy veiklos vertinimo rezultaty.

Atsizvelgiant | tai, paminétinas dar vienas vertinimo biidas pasitelkiant subjektus tai —
360 laipsniy griztamasis rySys. Darbuotojy vertinimas naudojant 360 laipsniy griztamajj rysj Siuo
metu yra vienas populiariausiy ir objektyviausiy vertinimo budy. Siam vertinimui yra badinga
tai, jog informacija apie vertinamg darbuotojg yra surenkama i§ keliy vertinimo subjekty, pvz.,
vadovy, kolegy, klienty, saves vertinimo. Taciau paZymima, jog Sis vertinimo biidas dazniausiai
taikomas kvalifikacijai kelti, o ne atlyginimui didinti.®

Siuo metu galiojanéiame Valstybés tarnybos jstatymo 22 str. 5 d. yra numatyta, jog
karjeros valstybés tarnautojo ir pakaitinio valstybés tarnautojo tarnybing veiklag vertina jy
tiesioginis vadovas. Vyriausiasis administracinis teismas nagrinédamas administracing bylg Nr.

A-1634-756/2015 teigeé, jog ,,VTI 22 str. 5 d. nustatyta, kad karjeros valstybés tarnautojo

8 Gary Dessler, supra note 49, p. 188.
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tarnybing veiklg vertina jo tiesioginis vadovas, o §io jstatymo 6 d. numato, kad sprendimag dél
vertinimo komisijos sifilymo priima valstybés tarnautoja j pareigas priimantis asmuo. Sios
nuostatos perkeltos ir | Vertinimo taisykliy 6 p. ir 24 p. Pagal VTI 10 str. 1 d. 4 p., valstybés ir
savivaldybiy institucijose ar jstaigose ] karjeros valstybés tarnautojo pareigas priimta ty
institucijy ar jstaigy vadovai. Taigi, karjeros valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinima
Valstybés tarnybos jstatymas jsakmiai yra pavedes tik §io tarnautojo tiesioginiam vadovui.
Valstybés tarnybos jstatyme nuostaty, leidzianciy $ig funkcija pavesti kitam asmeniui, néra
jtvirtinta.*®*

Tiesioginiam vadovui jvertinus valstybés tarnautojo veiklg ,labai gerai®,
»patenkinamai“ arba ,nepatenkinamai® VT] 22 str. 8 d. yra numatyta, jog toliau valstybés
tarnautojo veikla yra vertinama Komisijoje.*

Atsizvelgiant | tai matyti, jog vertinant valstybés tarnautojo tarnybine veiklg yra
pasitelkiami du vertinimo subjektai: tiesioginis vadovas ir vertinimo komisija, kuri i§ esmés
atlieka tiesioginio vadovo iSvados tikrintojo vaidmenj. Biitent apie §j jos vaidmen] pasisako ir
Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas konstatuodamas, kad ,,Spendziant gincus dél
vertinimo komisijos i§vados pagristumo ir teisétumo, biitina nustatyti ne tik tai, ar vertinimo
komisija laikési teisés akty nustatytos vertinimo ir sprendimy priémimo procediiry, taciau ir tai,
ar vertinimo komisija tinkamai atliko tarnybinés veiklos vertinimo iSvados, kurig sura$é
valstybés tarnautojo tiesioginis vadovas, pagristumo patikrinimo funkcijq.“86 Taciau, kaip rodo
praktika, vertinimo komisija daZnai nejvertina Sios jai priskirtos funkcijos reikSmingumo.
Vienoje i§ byly teismas jvertings faktines bylos aplinkybes konstatavo, kad ,,Komisija atkreipé
démes), kad pareiSkéjos kasmetinio vertinimo iSvada néra iSsami, taciau pateiké analogiSka
1Svadg — pareiSkejos veiklg vertino patenkinamai.“87

Paminétinas ir Vilniaus apygardos administracinio teismo 2012 m. liepos 2 d.
sprendimas, kuriame jvertings faktines aplinkybes teismas konstatavo, kad i§ pareiskéjos
kompetencijos vertinimo lentelés, kurig pildo tiesioginis vadovas, matyti, jog kompetencijos
vertinimas buvo atlieckamas pavirSutiniSkai, formaliai, todél toks vertinimas nelaikytinas
objektyviu.®® Siame kontekste paminétina ir Vyriausiojo administracinio teismo nutartis

administracingje byloje Nr. A-662-1215/2010, kuriame suformuluotas aiSkinimas, kad ,,valstybés

8 Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2015 m. liepos 9 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A-1634-
756/2015, prieiga per interneta: http://eteismai.lt/byla/278383987179135/A-1634-756/2015?word=rotacija
8 Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymas, supra note 14.
8 Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2010 m. vasario 8 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A™®-
146/2010, prieiga per interneta: http://www.infolex.lt/tp/Default.aspx?id=20&item=doc&aktoid=150351&nr=29
87  Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2013 m. sausio 28 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A
166/2013, prieiga per interneta: http://www.infolex.It/tp/Default.aspx?id=20&item=doc&aktoid=507786&nr=1
8 Vilniaus apygardos administracinio teismo 2012 m. liepos 2 d. sprendimas administracinéje byloje Nr. 1-2898-
426/2012,“ prieiga per interneta: http://www.infolex.It/tp/Default.aspx?id=20&item=doc&aktoid=696501&nr=1
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tarnautojo tiesioginio vadovo SaliSku elgesiu pripazjstamas Sio asmens dalyvavimas vertinimo
komisijos veikloje, kadangi Sios komisijos funkcija yra iSnagrinéti valstybés tarnautojo
tarnybinés veiklos vertinimo i$vada, kurig parenggs subjektas neabejotinai yra suinteresuotas
apginti.«®°

Taigi, kaip matyti 1§ pateikty pavyzdziy apsiribojimas vertinti valstybés tarnautojo
tarnybine veiklag remiantis vien tik tiesioginio vadovo vertinimo bei vertinimo komisijos iSvada
neuztikrina valstybés tarnautojy veiklos vertinimo objektyvumo. Tiek galimas prieSiskas vadovo
nusiteikimas pavaldinio atzvilgiu, tiek, kaip rodo pavyzdziai, vertinimo procediiry neiSmanymas
tampa viena pagrindiniy neobjektyvaus valstybés tarnautojy vertinimo priezasciy.

Autorés nuomone, Sios problemos sumazinti nepavyks ir vadovaujantis naujosios
redakcijos Valstybés tarnybos jstatymo projekto nuostatomis. Visy pirma, VT] projekto 33 str. 6
d. pazymima, jog valstybés tarnautojo tarnybin¢ veikla vertina tiesioginis vadovas.® Kadangi
naujajame VT] projekte tarnybinés veiklos vertinimas iSskaidomas j dvi dalis: kasmetinj
valstybés tarnautojy kompetencijy vertinima ir veiklos rezultaty vertinima,® paZymétina, jog
vertinant valstybés tarnautojo veiklos rezultatus vertinimas komisijoje néra numatytas, o VTI
projekto 33 str. 3 d. nuostatos pazymi, kad tik valstybés tarnautojo kompetencijos neatitikimas jo
pareigybei nustatytam kompetencijy profiliui galéty buti perZitrimas jstaigos sudarytoje
komisijoje.”? Vadinasi, galima daryti ivada, jog tiek valstybés tarnautojo veiklos rezultatus, tiek
valstybés tarnautojo kompetencijos atitikimg jo pareigybei nustatytam kompetencijy profiliui
vertins tik tiesioginis vadovas ir atsizvelgdamas j VTI projekto 32 str. 4 d. priims atitinkama
sprendima dél valstybés tarnautojo kompetencijy ugdymo.® Vertinant naujojo VT] projekto
nuostatas jdomu pastebéti tai, kad tarnybinés veiklos vertinimo neobjektyvumo problema i
esmés tampa ne tokia aktuali. Visy pirma, dél to, jog tarnybinés veiklos vertinimas yra visiskai
atsiejamas nuo darbo uzmokescio, visy antra, nelieka s3sajos tarp tarnybinés veiklos vertinimo ir
galimybeés kilti karjeros laiptais.

Apibendrinant galima teigti, jog tarnybinés veiklos vertinimo subjektai yra viena
pagrindiniy tarnybinés veiklos vertinimo sistemos daliy. Biutent tinkamy veiklos vertinimo
subjekty pasirinkimas daro tiesioging jtaka tarnybinés veiklos vertinimo sistemos objektyvumui.
Ivertinus Siuo metu galiojancio Valstybés tarnybos jstatymo nuostatas, autorés nuomone,

tarnybinés veiklos vertinimas turéty biiti iSpléstas ir vertinant valstybés tarnautojy veiklg turéty

8 Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2010 m. spalio 8 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A%
1215/2010,“ prieiga per internetg:http://www.infolex.It/tp/Default.aspx?id=20&item=doc&aktoid=173969&nr=1
% Valstybés tarnybos jstatymo Nr. VIII-1316 pakeitimo jstatymo projektas (nauja redakcija) Nr. XIIP-3268, 2015
supra note 69.

*L Ibid.

% Ibid.

% Ibid.
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buti atsizvelgiama ir j kolegy vertinimg. Manytina, vertinimo subjekty rato iSplétimas prisidéty
siekiant objektyvesnio ir nesaliSko tarnybinés veiklos jvertinimo. Paminétina, jog naujajame VT]
projekte yra numatytas 360 laipsniy griztamojo ry$io vertinimo biidas, tac¢iau remiantis VTI
projekto 34 str. nuostatomis jis buty taikomas tik vertinant valstybés jstaigy vadovy ir jstaigy

vadovy tarnybing veikla.

2.1.3. Tarnybinés veiklos vertinimo kriterijai ir metodai

Tarnybinés veiklos vertinimo kriterijy bei metody parinkimas yra viena i§ pagrindiniy
uzduociy kuriant darbuotojy veiklos vertinimo sistemg. Tinkamas kriterijy bei metodo, skirto
jiems vertinti, pasirinkimas daro tiesiogine jtakg darbuotojy veiklos vertinimo objektyvumui. |.
Bakanauskieng, iSskiria Siuos pagrindinius reikalavimus kriterijy saraso sudarymui:

o  Kriterijy saraso dydis turi buiti optimalus. Tiek per trumpas, tiek per ilgas kriterijy
saraSas daro neigiamg jtaka atliekant darbuotojo veiklos vertinimg, didina vertinimui skiriamg
laikg bei kelia pavojy, kad vertinimas nebus kokybiskas.

e Kriterijy saraSas turi nustatyti svarbiausius darbo momentus, reikiamas savybes,
kvalifikacijg ir pan. Jei kriterijy sgraSas negali apibrézti §iy pagrindiniy aspekty, vertinimas
tampa nepatikimas. Daugeliui pareigybiy yra sunku rasti tokius kriterijus , kurie negin¢ijamai
atitikty $j reikalavima.

o Kiriterijy sarasas turi nurodyti darbo atlikimo standartus. Daugelyje organizacijy néra
sukurty darbo atlikimo standarty. Objektyvi prieZastis ta, kad atlieckamiems protiniams darbams
labai sunku suformuluoti tokius standartus.

e Kiriterijy sarasas turi biiti paprastas ir visiems vienodai suprantamas. Vertintojams
neturi kelti neaiSkumy sudétingos kriterijy formuluotés, o vertinimas bus realus tik tada, kai visi
vertintojai susipazing su kriterijais, supras juos vienodai, tuomet darbuotojy vertinimai nebus
priestaringi.

o Kiriterijy sarasas turi biiti orientuotas j darbo rezultatus. Kriterijy sgraSas turi jvertinti
esminius darbo momentus, kurie lemia darbo rezultatus.***

Apskritai galima teigti, kad jei vertinimo procesas nebus vykdomas pagal i§ anksto
nustatytus Kkriterijus, kai kurie produktyviai dirbantys darbuotojai negaus atlygio, kurio
nusipelno, o didesnj potencialg turintiems darbuotojams nebus sudarytos salygos tobuléti.
Veiklos vertinimas bus objektyvus, jei $io proceso metu bus jmanoma nustatyti pamatuojama

darbuotojy veiklos kokybés skirtuma.

% Irena Bakanauskiené, supra note 53, p. 205.
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Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 17 d. nutarimu Nr. 909 , D¢l
valstybés tarnautojy kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinimo taisykliy bei valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo kriterijy yra patvirtinti
valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo kriterijai, kuriais remiantis kasmet yra
vertinama valstybés tarnautojy tarnybiné veikla. Vertinimo taisykliy 10 p. yra nustatyta, kad
tiesioginis valstybés tarnautojo vadovas ,,pagal valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo
iSvados formg (Vertinimo taisykliy 2 priedas) suraso valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos
vertinimo iévada},“95 kurioje pagal Vyriausybés nutarimu patvirtintus kriterijus jvertina valstybés
tarnautojo kvalifikacijg, jo gebéjimus atlikti pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas ir
pasiektus rezultatus vykdant jam suformuluotas uzduotis.

Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas yra iSaiSkings, kad tarnybinés veiklos
vertinimo iSvada yra bendrojo pobidzio dokumentas, kuriame turi biiti pateiktas valstybés
tarnautojo tarnybinés veiklos apibuidinimas pagal valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinimo Kriterijus. Tarnybinés veiklos vertinimo i$vadoje konkretiis valstybés tarnautojo
veiklos ir elgesio faktai neturi biiti aptarinéjami, taciau valstybés tarnautojo veiklos apibiidinimas
pagal kiekviena kriterijy turi biiti pagristas atitinkamais faktiniais duomenimis.*®

Kalbant apie valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo iSvada, reikéty atkreipti
démes;) ir ] vertinimo komisijos vaidmen; vertinant valstybés tarnautojy tarnybine veikla.
Vertinimo taisykliy 18 ir 18.2. p. teigia, kad valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo
procediira vertinimo komisijoje apima ir valstybés tarnautojo veiklos iver‘[inima{.97 Tai reiSkia,
jog valstybés tarnautojo tiesioginio vadovo valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo
1Svada yra vertinimo komisijos tyrimo dalykas, o vadovaudamasi Vertinimo taisykliy 19 p.
nuostatomis ,,valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos kasmetinio vertinimo metu nagrinédama
valstybés tarnautojo tarnybine veikla, vertinimo komisija vertina valstybés tarnautojo gebé¢jimus
atlikti pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas, jo kvalifikacija ir jam nustatyty uzduociy
vykdymo rezultatus.“® Atsizvelgiant j pateiktas nuostatas, darytina iSvada, jog veiklos
vertinimas yra ne tik valstybés tarnautojo tiesioginio vadovo bet ir vertinimo komisijos

kompetencija. Taciau, kaip teigiama Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktikoje §i jy

% ,,Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 17 d. nutarimas Nr. 909 ,,Dél valstybés tarnautojy
kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisykliy bei valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo kriterijy“,“supra note 61.
% Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2009 m. geguzés 19 d nutartis administracinése. Nr. A —
646/2009,“ prieiga per interneta: http://www.infolex.lIt/tp/Default.aspx?id=20&item=doc&aktoid=124394&nr=6
% Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 17 d. nutarimas Nr. 909 , Dél valstybés tarnautojy
kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisykliy bei valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo kriterijy,“op. cit.
% Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 17 d. nutarimas Nr. 909 ,,Dél valstybés tarnautojy
kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisykliy bei valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo kriterijy“,” supra note 61.
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kompetencija néra iSimting, nes Sie subjektai yra saistomi Vertinimo taisykliy nustatyty ir jiems
privalomy vertinimo kriterijy bei vertinimo metodikos.*

Taigi, kaip matyti i§ pateikty Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktikos,
valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo kriterijai yra viena pagrindiniy vertinimo
subjekty priemoniy naudojamy valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo procese.
Vyriausybés 2002 m. birzelio 17 d. nutarimu Nr. 909 patvirtinti valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinimo kriterijai yra padalinti j dvi pagrindines grupes. Visy pirma, tai valstybés
tarnautojy kvalifikacijos vertinimo kriterijai, tokie kaip lyderysté, supratimas apie Zmogiskyjy
iStekliy valdyma, programy ir projekty valdymas, finansy valdymas, analizé ir pagrindimas.
Kiekvienas Siy kriterijy turi jam priskirtas reikSmes apibiidinancias jy turinj. Antroji kriterijy
grupé - tai geb¢jimy atlikti pareigybés apraSyme nurodytas funkcijas kriterijai, kurie apima
visapusiSko informacijos valdymo atliekant funkcijas, efektyvaus darbo laiko paskirstymo,
racionalaus budo/metodo pasirinkimo funkcijoms atlikti jvertinimg. Kaip matyti, Siuo metu
tarnybinés veiklos vertinimui taikomi tarnybinés veiklos vertinimo kriterijai yra gana abstrakts,
néra konkreciai siejami su valstybés tarnautojui pagal pareigybés apraSyma priskirty funkcijy
atlikimui reikalingais gebéjimais bei kompetencijomis. Manytina, jog tokiy vertinimo kriterijy
naudojimas labai riboja vertintojo galimybes objektyviai pritaikyti esamus Kkriterijus vertinant
konkretaus valstybés tarnautojo tarnybine veikla bei apskritai tinkamai jvertinti valstybés
tarnautojo atlickamos tarnybinés veiklos rezultatus atsizvelgiant j jos specifikg. Be to,
pazymétina ir tai, jog bitent naudojamy kriterijy abstraktumas salygoja ir tai, jog vertinimo
kriterijai daZznai suprantami skirtingai. Jy interpretacijos lemia tarnybinés veiklos vertinimo
subjektyvuma, o tai prieStarauja Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktikai, kurioje
Jis yra pabréZzegs, kad ,,vertinant valstybés tarnautojy veiklg ir priimant sprendima deél veiklos
vertinimo negali biiti paZeisti nediskriminavimo, lygiateisiSkumo, skaidrumo, ir kiti principai, o
esant nustatytiems identiSkiems vertinimo kriterijams valstybés tarnautojai negali buti vertinami
skirtingai.«*®

Kalbant apie valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo kriterijus, neatsiejamai
svarbu pabrézti ir vertinimo metodikos svarba. Mokslingje literatiiroje yra iSskiriama daug
personalo veiklos vertinimo metody, taciau visus juos galima suskirstyti j tris grupes:

1. ApraSomojo pobudzio metodai (kokybiniai):

biografinis - darbuotojy vertinimas pagal biografinius duomenis;

% _Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2014 m. geguzés 15 d. nutartis administracinéje byloje NrA*%%-
799/2014, prieiga per interneta: http://www.infolex.It/tp/Default.aspx?id=20&item=doc&aktoid=828495&nr=3
190 Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2015 m. geguzés 11 d. nutartis administracinéje byloje Nr. eA-
1799-662/2015, prieiga per internetg:
http://www.infolex.It/tp/Default.aspx?id=20&item=doc&aktoid=1046867&nr=1
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tikslinio valdymo - tiesioginis vadovas kartu su kiekvienu darbuotoju suformuluoja
konkrecius Sio darbuotojo siekiamus tikslus, kuriuos biity jmanoma ne tik apraSyti, bet ir
susitikus su darbuotoju periodiskai aptarti jy jgyvendinimo eiga.™*

2. ,,Misrieji arba kombinuotieji metodai (ir kokybiniai ir kiekybiniai):

suminiy rodikliy metodas - darbuotojy savybiy jtakos atlieckamam darbui vertinimas
ekspertiniu biidu, normuojant vertinimo kriterijus tam tikroje skaléje;

nustatyto darbuotojy grupavimo, arba priverstinio suskirstymo, metodas - darbuotojai
skirstomi j atskiras grupes, remiantis tam tikry riboty kriterijy skai¢iumi;

testavimo metodas - specialiais testais yra nustatomos zinios, gebéjimai ir asmeninés
savybes.« 102
3. ,,Kiekybiniai metodai:
rangavimo metodas - taikomas nustatant darbuotojo ranga arba vieta tarp Kity
darbuotojy pagal vieng ar kelis kriterijus;

porinio palyginimo metodas - kiekvienas darbuotojas pagal kiekvieng kriterijy
palyginamas su kitu darbuotoju;

nustatyty baly metodas - nustatomas baly skaicius uz tam tikrg kriterijy;

laisvy baly arba kritiniy jvykiy metodas - taikant §] metoda registruojami ypac¢ geri ir
ypac nepageidaujami su darbu susije poelgiai;

grafinis arba lauzytos linijos profilis sujungiantis kiekybines ir taSky reikSmes pagal
asmenines vertinamojo savybes. Metodas taikomas, kai norima darbuotojg palyginti su idealiu
darbuotoju;

koeficienty metodas - imamos tam tikros savybés ir nustatomos normatyvinés jy
reikSmes, tada faktiniai rezultatai lyginami su normatyviniais ir gaunami skirtingi koeficientai,
leidziantys palyginti ir vertinti darbuotojus.«*®®

Kalbant apie Lietuvos valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema
pazymétina, jog Vertinimo taisykliy 10 p. yra nustatyta, kad ,kiekviena tarnybinés veiklos
vertinimo kriterijaus reikSmé vertinama nuo 1 iki 4 baly. Maziausias jvertinimas yra 1
(nepatenkinamai), didziausias jvertinimas - 4 balai (labai gerai). Bendras valstybés tarnautojo
tarnybinés veiklos jvertinimas (labai gerai, gerai, patenkinamai arba nepatenkinamai) nurodomas

iSvadoje pagal bendra pasiekty rezultaty, gebéjimo atlikti pareigybés apraSyme nustatytas

101 Asta Stankeviciené ir Liudmila Lobanova, supra note 51, p. 92.
12 1bid.
1 Ibid.
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funkcijas ir kvalifikacijos vertinimy Vidurki.“104 Vadinasi, Lietuvos valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimui yra naudojamas pats paprasciausias reitingavimo metodas, kuris
kaip matyti, pasizymi tuo, jog vertintojas vertina darbuotoja pazymédamas langelyje skai¢iy arba
raid¢ ar padédamas zyma tolydzioje skaléje, kuri darbuotojo veikla apibiidina kaip ,,labai gera®,
,patenkinamg®“ ar kita deskripcine fraze. Taciau pastebétina, jog mokslinéje literatiroje vis
dazniau pabréziama, jog vertinant valstybés tarnautojy tarnybing veikla reikéty atsisakyti
Jprastiniy, reitingavimo metody, nes vertinant pagal juos sunkiau iSvengti klaidy. Atsizvelgiant |
valstybés tarnybos srities iSskirtinumg, sitiloma remtis ir kitais vertinimo metodais, tokiais kaip
eseistiniai raportai, kontroliniy teiginiy sgraSai, rangavimas, lyginimas, vadyba pagal tikslus ar
kitais metodais, kurie manytina, daryty jtaka didesniam vertinimo objektyvumui.’®® A. Diane,
teigimu, renkantis tinkama vertinimo btidg visy pirma, démesys turéty buti atkreiptas j veiklos
vertinimo metodo aiSkuma bei suprantamumag tarnybinés veiklos vertinimo subjektams. Antra,
vertinimo kategorijos, jy apraSymas, vertinimo lygis turi bati visiSkai suprantamas
vertinamiesiems. Tre¢ia, metodai turi buiti naudingi priimant sprendimus dél vertinamyjy
skatinimo. Terminai apibiidinantys individualius darbuotojy jvercius, turéty buti savaime
suprantami ir nereikalaujantys paaiSkinimo. Ketvirta, naudingi priimant sprendimus dél
darbuotojy atlyginimy kaip ir skatinimo atveju, veiklos vertinimo kategorijos turéty pagelbéti
priimant sprendimus dé¢l atlyginimo atitinkamy pokyc¢iy. Penkta, susijes su darbuotojy ugdymu.
Veiklos vertinimo metodai turéty padéti sutelkti démesj ne tik j praéjusio laikotarpio apzvalga,
jvertinant pasiektus rezultatus, bet ir leisti pazvelgti | ateities tikslus ir nustatyti darbuotojo
tolesnio tobuléjimo galirnybes.106

Klausimy, susijusiy su valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo kriterijais ir
vertinimo metodais svarba ypatingai aktuali Siuo metu, kuomet yra svarstomas naujos redakcijos
Valstybés tarnybos jstatymo projektas. Naujojo VTI rengéjai pabrézia, jog pagrindinés
permainos susijusios su valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimu remiasi | tai, jog
valstybés tarnyboje yra bandoma jdiegti kompetencijy modelj, kuris i§ esmés pakeisty esamg
tarnybinés veiklos vertinimo kriterijy ir vertinimo metody sistema.

Pastebétina, jog pastaruoju metu kompetencijy modeliai vis plac¢iau naudojami

zmogiskyjy iStekliy valdymo srityse, taip pat jie yra svarbiis ugdant organizacijose lyderius.

104 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 17 d. nutarimas Nr. 909 ,,Dél valstybés tarnautojy

kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisykliy bei valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo kriterijy“,“supra note 61.
1% Saulius Pivoras ir Riita Dapkuté, supra note 5, p. 6.
Ramiinas Vanagas ir Aurimas Tuménas , supra note 7 p. 64-65.
106 Arthur Diane, The First - Time Manager's Guide to Performance Appraisals (New York: AMACOM, 2008).
(Cituota i§: Vladimiras Grazulis et al., Zmogiskyjy istekliy valdymas (Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2015),
361.
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Tinkamai sudaryti kompetencijy modeliai leidzia sumodeliuoti idealaus darbuotojo profilj. Pagal
§] Sablong galima atrinkti ir jdarbinti tinkamiausius Zmones, kryptingai juos ugdyti, iSrySkinant ir
jvertinant reikalingiausias kompetencijas, objektyviai vertinant jy veikla, skatinant ir atlyginant
uz reikalingy savybiy pasireiékima[.107 Aiskinamajame raste ,,Dél Lietuvos Respublikos valstybés
tarnybos jstatymo Nr. VIII-1316 pakeitimo jstatymo* teigiama, jog naujajame jstatymo projekte
,hustatant gebéjimy reikalavimus valstybés tarnautojams bus remiamasi kompetencijy modeliu.
Kompetencija yra suprantama kaip gebé¢jimas atlikti tam tikra veikla, remiantis jgyty Ziniy,
mokéjimy, jgudziy, vertybiniy nuostaty visuma, o kompetencija pasireiSkia kaip stebimas
asmens elgesys.“®® Kompetencijy modelio taikymas sudarys salygas, jog ,.visiems tokias pat
pareigas einantiems valstybés tarnautojams biity nustatyti vienodi gebéjimy reikalavimai -
pavyzdziui, vienodi gebéjimy reikalavimai biity nustatyti visiems vyriausiesiems specialistams,
visiems skyriy vedéjams ir .£.1%9

Naujajame Valstybés tarnybos jstatymo projekte yra iSskiriamos bendrosios, vadybinés
ir lyderystés, specifinés ir profesinés kompetencijos.

Pasak jstatymo projekty rengéjy, ,,pirmosios trys biity iSvardintos ir aprasytos
centralizuotai (patvirtintos Vyriausybeés) ir vienodos visoms jstaigoms, profesines kompetencijas
biity leista nustatyti ir apraSyti pacioms jstaigoms, atsizvelgiant j istaigy veiklos specifikg. Be to,

projekte siiloma centralizuotai nustatyti bendrus kompetencijy lygiy reikalavimus kiekvienai

pareigybiy grupei.“110

2 schema Kokioms pareigy grupéms taikomos kompetencijos™!

Kompetencijy Pareigy grupés
grupeés
dd0va
AyDIne O
aayo (C C acp d C O
adovo gme C .
e Specialistai
o do
Bendrosios (4

107
108

Vladimiras Grazulis et al., supra note 48, p. 358.
Istatymy projekty Reg. Nr. XIIP-3268 - XIIP-3276 Aiskinamasis rasStas, supra note 71.
109 |
Ibid.
10 Valstybés tarnybos departamentas, Valstybés tarnautojy kompetencijy modelio bei jo taikymo metodikos gairiy
alternatyvos, Zmogaus studijy centras, (2012), http://www.vtd.lt/index.php?1043511656
1 Valstybés tarnybos departamentas, supra note 107.
41



Vadybinés ir lyderystés kompetencijos biity privalomos jvairaus lygmens
vadovaujancigsias pareigas einantiems tarnautojams, tuo tarpu specialigsias kompetencijas
atitinkamoms pareigybéms jstaiga galéty nusistatyti pati pasirinkdama jas i§ centralizuotai
sudaryto sgraso, o profesiniy kompetencijy pasirinkimas bty jvardytas ir apraSytas pacios
jstaigos. (Zr. 2 schema). Taip pat, atitinkamoms pareigoms (pareigy grupei) yra nustatytas
reikalaujamy kompetencijy jvertinimas balais. ISskiriami 5 kompetencijy lygiai, kuriy 1 lygis -
pagrindai, 2 - patenkinamas, 3 - vidutinikas, 4 - aukstas, 5 - labai aukgtas.™?

Grjztant prie valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo ir sitlomo kompetencijy
modelio pazymétina, jog VT] projekte sitilomg tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimg sudaryty
tarnautojy kompetencijy vertinimas ir veiklos rezultaty vertinimas.'*® Pagal nustatytus tarnautojo
kompetencijy lygius biity identifikuojamas jo individualaus ugdymo poreikis - mokymai, taciau
atkreiptinas démesys j tai jog VTI projekto 33 str. 5 d. numato i§imtj ,,Kai valstybés tarnautojo
kompetencijos neatitinka jo pareigybei nustatytam kompetencijy profiliui du metus i§ eilés <...>
valstybés tarnautojas perkeliamas j lygiavertes ar zemesnes pareigas toje pacioje jstaigoje,
kurioms nustatytam kompetencijy profiliui jis atitinka, arba, jeigu néra pareigy, | kurias valstybés
tarnautojas gali biiti perkeltas, arba valstybés tarnautojas nesutinka eiti kity pareigy, -
atleidziamas i§ pareigy.“*** Vadovaujantis VT] projekto nuostatomis, minétu atveju, ,.tokj
siilymg turéty patvirtinti ir jstaigoje sudaryta veiklos vertinimo komisija. Pazymétina, jog
centralizuotos veiklos vertinimo komisijos veikty tik tais atvejais, kai bus biitina perzitiréti
aukscCiausias pareigas einanCiy valstybés tarnautojy veiklos rezultatus jy veiklg jvertinus
nepatenkinamai.«*

Apibendrinant, visy pirma paZymeétina, jog kompetencijy modelio taikymas valstybés
tarnyboje, manytina padarys teigiamg jtaka tiek kalbant apie priémimg j valstybés tarnyba, tiek
siekiant nustatyti valstybés tarnautojy ugdymo poreikius, taciau autorés nuomone, kompetencijy
modelio taikymas praktiSkai nebus iSnaudojamas siekiant objektyvesnio valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos rezultaty vertinimo. Autorés nuomone, nepaliekant valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos rezultaty vertinimo mechanizmo, kuris buty siejamas ne tik su ugdymu, bet ir
valstybés tarnautojy motyvavimu, skatinimu bei karjera tarnybinés veiklos vertinimui kaip
sistemai iSkyla grésmé, tam tikra prasme, prarasti savo esme. Visy antra, naujosios VTI
redakcijos rengéjams priémus sprendima, kompetencijy vertinimo nesieti su darbo uzmokeséio

sistema, manytina, tai tik iSryskins valstybés tarnautojy motyvacijos, siekiant aukstesniy veiklos

12y7alstybés tarnybos departamentas, supra note 107.
13 Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymo Nr. VIII-1316 pakeitimo jstatymo projektas (nauja redakcija)
Nr. X11P-3268, 2015, supra note 69.
114 [
Ibid.
“Ibid.
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rezultaty, praradima, bei kompetetingy darbuotojy islaikymo valstybés tarnyboje problemas.

2.1.4. Tarnybinés veiklos vertinimo periodiSkumas

Veiklos vertinimo periodiSkumas yra laikomas viena i§ pagrindiniy vertinimo
procediiros sudedamyjy daliy. Mokslingje literatiroje pazymima, jog veiklos vertinimo
periodiskumas, kaip pavaizduota 4 schemoje, tiesiogiai priklauso nuo veiklos vertinimo tiksly,

ekonominio vertinimo tikslingumo bei vertinamo objekto pokyc¢io dinamikos.

3 schema Vertinimo periodiSkumq lemiantys veiksniai**°

Ekonominis
vertinimo
tikslingumas

Vertinamo
Vertinimo objekto
tikslai pokyciy

Vertinimo
periodiskumas

Pirmasis i§ veiksniy daranéiy jtaka vertinimo periodiSkumui - tai vertinimo tikslas.
DaZniausiai vertinimo tikslas lemia vertinimo periodiSkuma, tais atvejais, kai pavyzdziui
atsiranda galimybé darbuotoja pakelti pareigose, nezilrint j tai, jog jis neseniai buvo vertintas.
Tokiu atveju, atlikus pakartotinj vertinimg priimamas atitinkamas sprendimas dél darbuotojo
pakélimo pareigose. Ekonominis vertinimo tikslingumas taip pat daro didele jtaka vertinimo
periodiskumui. Kaip teigia A. Sal¢ius ir I. Sarkifnaité, darbuotojus i3 principo galima vertinti
kasdien, taciau tai pareikalauty labai dideliy sanaudy i$ organizacijos, o ir rezultatas nebiity toks

kokio tikétasi. Kalbant apie vertinamo objekto poky¢iy dinamika, pazymétina, jog pokyciai

16 Algirdas Sal&ius ir Ingrida Sarkifinaité, supra note52, p. 91.
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susije su darbuotojo Ziniomis, patyrimais kinta 1étai, asmeninés darbuotoj savybés - dar 1éciau,
tuo tarpu darbuotojo darbo rezultaty poky&iai vyksta Zymiai greiGiau.'’’ Atsizvelgiant | tai,
vertinimo periodiskumg galima suskirstyti j tris tipus:

e _reguliarus pagrindinis vertinimas vykdomas kas 3 ar 5 metus, kurio metu
vertinamos darbuotojo asmeninés savybés , veiklos rezultatai galima perspektyva;

e reguliarus tarpinis vertinimas vykdomas kiekvienais metais, tokiu biidu jprastai
vertinamai tik pasiekti darbo rezultatai;

e nereguliarus vertinimas vykdomas tik atsiradus konkre&iam poreikiui.«!*®

Be to, vertinimo periodiSkumui jtakag daro ir veiklos vertinimo pobudis.
Neformalizuotas vertinimas i§ esmés yra atlickamas nuolat, nes vadovas gali bet kada iSreiksti
savo nuomong apie darbuotojo veiklg ir elgesi, tuo tarpu, kai formalizuotasis vertinimas numato
atlygio uz darba pagristuma, jo daznj lemia organizacijose nustatytas premijy ar nuobaudy
skyrimo, atlyginimo, priedy perzitir¢jimo periodiskumas.™*

Daugelyje organizacijy yra nusistoveéjusi praktika darbuotojy veiklos vertinimg atlikti
karta metuose. TacCiau, kaip matyti i§ 5 lentelé¢je pateiktos informacijos, jvairiose Europos
Sajungos valstybése yra taikomas skirtingas valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo
periodiskumas.

5 lentelé Tarnybinés veiklos vertinimo periodiskumas Europos Sqgjungos valstybe’se120

Valstybés pavadinimas Veiklos vertinimo periodiSkumas
Belgija Ne reciau kaip kartg per du metus
Danija kartg per metus
Vokietija Skiriasi priklausomai nuo konkrecios

ministerijos, pvz., Siaurés Reino - Vestfalijos

Ekonomikos ir technologijos ministerijoje kas

tris metus
Graikija kiekvienais metais
Prancuzija kartg per metus
Airija kartg per metus

17 Algirdas Sal¢ius ir Ingrida Sarkiinaité, supra note 52, p. 92.
8 1pid,
119 frena Bakanauskiené, supra note 53, p. 204.
120 Astrid Auer, Christoph Demmke, Robert Polet, supra note 30, p. 82.
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Italija kartg per metus
Nyderlandai Pokalbis - kartag per metus; veiklos vertinimas

karta per laikotarpj nuo 6 mén. iki dviejy mety

Portugalija Kiekvienais metais

Austrija Tik skatinant arba nepatenkinamo jvertinimo
atvejais

Suomija Kas pus¢ mety arba kartag metuose

Jungtiné Karalysté Néra centralizuoto reguliavimo

Kalbant apie valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo Lietuvoje periodiSkuma,
pazymétina, jog Siuo metu galiojantys teisés aktai numato kasmetinj ir neeilinj valstybés
tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimg. VT] 22 str. 3 d. apibréziant tarnybinés veikos vertinimo
tikslag pazymima, jog tarnybiné veikla vertinama kiekvienais metais. To paties straipsnio 4 d.
numatyta, jog ,,Valstybés tarnautojo tarnybiné¢ veikla vertinama kiekvienais metais, jeigu
valstybés tarnautojas ne trumpiau kaip 6 ménesius per kalendorinius metus eina pareigas toje
valstybés ar savivaldybés institucijoje ar jstaigoje, kurioje yra vertinama jo tarnybiné veikla.«t?!
Atkreiptinas démesys | tai, jog minéta nuostata yra nustatytas minimalus 6 ménesiy terminas uz
kurj gali buti vertinama valstybés tarnautojo tarnybiné veikla.

VTI 22 str. 22 d. ir 23 d. yra numatytas ir neeilinis valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinimas. Kaip matyti analizuojant VT] nuostatas paZymétina, jog neeilinio valstybés
tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo metu gali biiti vertinama tiek karjeros valstybés
tarnautojy, tiek pakaitiniy valstybés tarnautojy tarnybiné veikla. Analizuojant VTI nuostatas
atkreiptinas démesys | tai, jog neeilinis karjeros valstybés tarnautojy ir pakaitiniy valstybés
tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas galimas tik esant tam tikroms jstatymo 22 str. 22 d. ir 23
d. numatytoms salygoms. Visy pirma, pabréziama, jog ,,neeilinis valstybés tarnautojo tarnybinés
veiklos vertinimas atlieckamas karjeros valstybés tarnautojo tiesioginio vadovo raSytiniu
motyvuotu sitilymu ir valstybés tarnautojg j pareigas priiman¢io asmens Sprendimu.“122 Tuo
tarpu pakaitinio valstybés tarnautojo ,,neeilinis tarnybinés veiklos vertinimas atlieckamas tik

«I28 Kitos salygos siekiant

valstybés tarnautoja ] pareigas priimancio asmens sprendimu.
valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo neeilinio tarnybinés veiklos vertinimo

pateikiamos 6 lenteléje.

121 Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymas,* supra note 14.

122 1higd.
128 1hid.
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6 lentelé Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos neeilinio vertinimo squgos124

Karjeros valstybés Pakaitiniai valstybés
tarnautojai tarnautojai

Abejonés dél karjeros valstybés
tarnautojo kvalifikacijos ar
gebéjimy atlikti pareigybés

apraSyme nustatytas funkcijas ar jo

veiklos , vykdant jam
suformuluotas uzduotis.

Tiesioginio vadovo rasytinis
motyvuotas siiilymas suteikti
valstybés tarnautojui trecig
kvalifikacing klase

—

Vertinimo komisija kasmetinio
vertinimo metu karjeros valstybés
tarnautojo veiklg jvertino
nepatenkinamai

Tiesioginio vadovo rasytinis
motyvuotas sitilymas atleisti valstybés
tarnautojg i§ pareigy.

—
N\

Tiosiogionio valstybés tarnautojo
vadovo rasytinis motyvuotas
stilymas suteikti valstybés
tarnautojui tre¢ig arba nuosekliai
aukstesné kvalifikacine klasg.

Rasytinis karjeros valstybés
tarnautojo prasymas perkelti jj j
aukstesnes karjeros valstybés
tarnautojo pareigas

T T T

a Rasytinis karjeros valstybés
tarnautojo praSymas perkelti ji i
aukstesnes karjeros valstybés
tarnautojo pareigas ir tiesioginio
vadovo rasytinis otyvuotas
sitilymas suteikti §iam valstybés
tarnautojui ne aukstesn¢ negu
\_ turétg kvalifikacing klasg )

Tarnybinés veiklos vertinimo periodiSkumas yra aptariamas ir Vyriausybés nutarimu
patvirtinty Vertinimo taisykliy 1 p., kuriame teigiama, jog minétos vertinimo taisyklés reguliuoja
tarnybinés veiklos kasmetinj ir neeilinj vertinimg. Vertinimo taisykliy 17 p. pazymima, kad
Vertinimo komisija valstybés tarnautojo praéjusiy mety tarnybing veiklg jvertina ne véliau kaip
iki einamyjy mety kovo 1 dienos. Atkreiptinas démesys i tai, jog Vertinimo taisyklése yra
nustatytas konkretus terminas iki kada valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo
procediiros privalo biiti baigtos. Tuo tarpu Vertinimo taisykliy III dalis yra skirta nuostatoms dél
valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo, kurijoje yra detaliai aptariamos neeilinio

valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo procediiros.

124 Sudaryta autorés remiantis Valstybés tarnybos jstatymu.
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Naujojo VT] projekto 32 str. 2 d. pazymima, jog ,,tarnybinés veiklos vertinimg sudaro
kasmetinis valstybés tarnautojy kompetencijy vertinimas ir veiklos rezultaty vertinimas.“'?
Taigi, galima teigti, jog nepaisant pokyciy tarnybinés veiklos vertinimg reglamentuojanciose
naujo projekto nuostatose, valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo periodiSkumas i$
esmes nekinta. Atkreiptinas démesys ] tai, jog naujajame VTI projekte yra atsisakoma neeilinio
valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sgvokos, nors i§ esmés VT] projekto 33 str. 1
d. pazymima, kad ,,Konkurso biidu j valstybés tarnautojo ar pakaitinio valstybés tarnautojo
pareigas priimty asmeny kompetencijy atitikimas jo pareigybei nustatytam kompetencijy
profiliui vertinamas po 6 ménesiy nuo priémimo ] pareigas dienos, jeigu iki tarnybinés veiklos
vertinimo liko ne maziau kaip 3 ménesiai.“**® Minéto straipsnio 3 d. pabréziama, jog valstybés
tarnautojo kompetencijos gali biiti perzitirimos jstaigoje sudarytoje komisijoje ir tuo atveju kai to
praso pats valstybés tarnautojas.127

Taigi, nors VTI nuostatos nekalba apie valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos neeilinj
vertinimg, taciau jstatymo projekte suformuluotos nuostatos i§ esmés atspindi tiek valstybés
tarnautojy kasmetinj tarnybinés veiklos vertinima, tiek ir neeilinio tarnybinés veiklos vertinimo
pagrindus.

Apibendrinant, valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo periodiskumas yra
svarbus tarnybinés veiklos vertinimo sistemos formavimo elementas. Autorés nuomone, biitent
tarnybinés veiklos vertinimo periodiSkumo tinkamas parinkimas gali daryti teigiamg jtaka
spendziant tarnybinés veiklos vertinimo sistemos efektyvaus veikimo problemas.

Tiek $iuo metu galiojan¢iame Valstybés tarnybos jstatyme, tiek naujajame VTI projekte
valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo periodiSkumas 1§ esmés nesikeicia. Autorés
nuomone, apsiribojimas tarnybing veikla vertinti kasmet, ypatingai kalbant apie naujojo VTI
projekto nuostatas, kuomet buity kasmet vertinamas valstybés tarnautojy kompetencijy atitikimas

pareigybéje nustatytam kompetencijy profiliui, yra absoliuciai netikslingas.

2.2. Tarnybinés veiklos vertinimo procediiros ir ju jtaka valstybés tarnautojo statuso
pokyciams

2.2.1. Tarnybings veiklos vertinimo pokalbis, tiesioginio vadovo i§vada

Veiklos vertinimo pokalbis yra tiesiogiai siejamas su griZztamojo rysio tarp tiesioginio

125 Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymo Nr. VIII-1316 pakeitimo jstatymo projektas (nauja redakcija)

Nr. X11P-3268, 2015, supra note 69.
126 B
Ibid.
127 1bid.
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vadovo ir darbuotojo vertinant veiklos rezultatus uztikrinimu. Pasak 1. Bakanauskienés,
,vertinimo pokalbis - tai vertinimo grjztamojo rysio pokalbis.*!*®

Kalbant apie vertinimo pokalbj, visy pirma, paminétina, jog vertinimo pokalbis yra
skirtas vertinimo rezultatams aptarti, antra, pokalbio metu galima numatyti kaip taisyti darbo
trikumus ar jtvirtinti privalumus, be to, pokalbio metu aptariamos darbuotojo kompetencijos ir
elgsena siekiant iSsikelty tiksly. ,,Diskusija turéty paskatinti nuoSirdy ir atvirg pasikeitima
nuomonémis apie tai, kas vyko vertinimo laikotarpiu, kokios buvo ty jvykiy priezastys.
Pagrindinis tokio susitikimo tikslas - turéty biti pasiektas geresnis vertintojo ir vertinamojo
tarpusavio supratimas ir, geriausiu atveju, sutarimas dél to, kas turi bati atlikta siekiant pagerinti
veikla ir sprendZiant visas su veikla susijusias problemas.'?®

Atsizvelgiant | tai, galima teigti, kad vertinimo pokalbis tarp darbuotojo ir tiesioginio jo
vadovo yra viena svarbiausiy darbuotojo veiklos vertinimo procediiry, kurios metu i§ esmés yra
baigiamas darbuotojo veiklos jvertinimas ir yra formuluojamos pagrindinés veiklos jvertinimo
iSvados. Tarnybinés veiklos vertinimo pokalbio metu uztikrinamas grjZztamasis vertinimo rysys,
bei pateikiami tarnybinés veiklos jvertinimo rezultatai.

Pagrindinés nuostatos dél tarnybinés veiklos vertinimo pokalbio yra iSdéstytos tiek
Valstybés tarnybos istatyme, tiek Vyriausybés nutarimu patvirtintose Vertinimo taisyklése,
kuriose yra detalizuojamos pagrindinés tarnybinés veiklos vertinimo pokalbio turinio detalés.

Visy pirma paminétina, jog kasmetinio tarnybinés veiklos vertinimo procedira
pradedama, kai tiesioginis vadovas pateikia valstybés tarnautojui Vertinimo taisykliy 5 priede
nurodytg karjeros valstybés tarnautojy kvalifikacijos vertinimo anketg. Vertinimo taisykliy 8t p.
nustato, jog ,,valstybés tarnautojas vertinimo anketa uzpildo ir grgzina tiesioginiam vadovui ne
veliau kaip per 3 darbo dienas nuo jos gavimo dienos, tuomet valstybés tarnautojas ir jo

tiesioginis vadovas susitaria dél pokalbio datos.«*®

Per laikotarpj iki numatyto pokalbio,
tiesioginis vadovas susipaZjsta su valstybés tarnautojo uzZpildyta vertinimo anketa. Kaip matyti i§
pateikty nuostaty, tarnybinés veiklos vertinimo pokalbio planavimas yra pakankamai tiksliai
apibréztas ir nurodantis pagrindinius pasirengimo pokalbiui etapus.

Tarnybinés veiklos vertinimo pokalbio turinys yra detalizuojamas Vertinimo taisykliy 9
p., kuriame pazymima, jog tiesioginis vadovas pokalbio su valstybés tarnautoju metu aptaria
valstybés tarnautojo uzpildyta vertinimo anketg ir valstybés tarnautojo gebéjimus atitikti

pareigybés apraSyme numatytas funkcijas, valstybés tarnautojo pasiektus rezultatus,

128 |rena Bakanauskiené, supra note 53, p. 212.
129 Vladimiras Grazulis et al., supra note 48, p. 347-348.
130 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 17 d. nutarimas Nr. 909 ,,Dél valstybés tarnautojy
kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisykliy bei valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo kriterijy“,” supra note 61.
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suformuluojamos einamyjy mety uzduotys bei aptariama valstybés tarnautojo karjera bei
kvalifikacijos tobulinimo poreikis. Kaip matyti, pokalbio turinys taip pat yra gana tiksliai
apibréztas, numatytos pagrindinés pokalbio tezés, tokiu budu siekiant uZztikrinti pokalbio
nuosekluma.

Galima konstatuoti, jog teisés aktuose jtvirtintos nuostatos apibtidinancios tarnybinés
veiklos pokalbio esme gana puikiai apibiidina svarbiausius su tarnybinés veiklos vertinimo
pokalbiu susijusius akcentus. Be to, Siy nuostaty taikymui bei iSpléstiniam aiSkinimui yra
Valstybés tarnybos departamento parengtos Rekomendacijos dél valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinimo.

Tolesnis veiklos vertinimo procediiros etapas apima tiesioginio vadovo pareigg
uzpildyti karjeros valstybés tarnautojo kvalifikacijos vertinimo anketa jrasant atitinkama
komentarg, o atvejais kuomet nesutinkama su valstybés tarnautojo nurodytu balu, nurodyti kitokj
balg ir pagal valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo iSvados forma, nurodyta
Vertinimo taisykliy 2 priede, surasyti valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo iSvada,
kurioje suformuluoja einamyjy mety uzduotis, jraSomi sitilymus dél kvalifikacijos tobulinimo ir
valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos bendras jvertinimas.*3*

Kalbant apie tarnybinés veikos vertinimo i§vada pazymétina, kad Vilniaus apygardos
administracinis teismas administracinéje byloje Nr. A%%2-799/2014, remdamasis Valstybés
tarnybos jstatymo, Vertinimo taisykliy nuostatomis bei Lietuvos vyriausiojo administracinio
teismo praktika sprendé, kad diskrecijos teise suraSyti vertinimo i§vada turi tiesioginis vadovas ir
Si iSvada neprivalo biiti derinama su vertinamu valstybés tarnautoju, o tuo atveju jei valstybés
tarnautojas pats parengia iSvados projekta, toks projektas nejpareigoja tiesioginio vadovo.'*

Remiantis VT] 22 str. 6 dalies nuostatomis tiesioginis valstybés tarnautojo ar pakaitinio
valstybés tarnautojo vadovas valstybés tarnautojo tarnybine veikla gali jvertinti ,labai gerai®,
»gerai, ,patenkinamai“ arba ,nepatenkinamai“ ir vieng i§ §iy jvertinimy jraSo vertinimo
1Svadoje. Pazymétina, jog tuo atveju, jei tiesioginis valstybés tarnautojo vadovas valstybés
tarnautojo veiklg jvertina ,,gerai* valstybés tarnautojo teisiné padétis nesikeicia ir valstybés
tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimas yra baigiamas jau Siame etape, iSskyrus VT] 22 str. 7 d.
numatyta atvejj, kuomet valstybés tarnautojas praSo, kad jo tarnybiné veikla biity vertinama
vertinimo komisijoje.

Tiesioginiam valstybés tarnautojo vadovui jvertinus valstybés tarnautojo tarnybing

131 ,Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 17 d. nutarimas Nr. 909 ,,Dél valstybés tarnautojy

kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisykliy bei valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo kriterijy“,” supra note 61.

132 Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2014 m. geguzés 15 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A-492-
799-14, supra note 96.
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veiklg ,,labai gerai®, ,,patenkinamai‘“ arba ,,nepatenkinamai‘“ remiantis VT] 22 str. 8 d. valstybés
tarnautojo tarnybiné veikla toliau vertinama Vertinimo komisijoje. Tiesioginis vadovas
vertinimo komisijai pateikia valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo iSvada, kurioje
jraso vieng i$ siilymy numatyty VT] 22 str. 14-18 dalyse.

Kalbant apie tiesioginio vadovo iSvadg, dél valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos
vertinimo, Vyriausiasis administracinis teismas yra konstataves, kad, ,.tiesioginio vadovo
teikiama iSvada apie valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinima, kai po jos priémimo yra
atlickamas vertinimas Vertinimo komisijoje, negali biiti vertinama kaip teisés aktas, sukeliantis
tarnautojui teisines pasekmes ir néra savarankiskas skundo administraciniam teismui dalykas.“133
Be to, Administracinéje byloje Nr. AS*-555/2010 Vyriausiojo administracinio teismo teis¢jy
kolegija pazyméjo, kad ,,pareiSkéjo ginéijami procediriniai sprendimai ar veiksmai (veiklos
vertinimg atliekan¢iy tarnautojy nuSalinimas, tiesioginio vadovo i§vados dél valstybés tarnautojo
tarnybinés veiklos vertinimo jforminimas) yra tik tarpinés valstybés tarnautojo tarnybinés
veiklos vertinimo procediiros, kurios yra susietos su galutiniais tokios procediiros sprendiniais,
kuriais galutinai nusprendziama dél valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo ir tokio
vertinimo teisiniy pasekmiy taikymo, todél valstybés tarnautojas, nesutinkantis su tokio
pobiidzio procediriniais veiksmais, savo nesutikimo argumentus (bet ne reikalavimus) turi
pareik$ti ginCydamas galutinius jo tarnybinés veiklos vertinimo procediiros sprendimus.
Vertindamas galutiniy sprendiniy teisétuma, teismas jvertins ir tarpiniy (procediiriniy) veiksmy

teisétuma. <>

Tai reiSkia, jog valstybés tarnautojo tiesioginio vadovo iSvada ar Vertinimo
komisijos iSvada 1§ esmés negali biiti savarankiSku dalyku nagrinéjamu administraciniuose
teismuose, nes Sios iSvados Administraciniy byly teisenos jstatymo (toliau - ABT]) prasme
nesukelia teisiniy pasekmiy valstybés tarnautojui.

Kaip iSimtj reikéty iSskirti atvejus, kuomet tiesioginis valstybés tarnautojo vadovas
valstybés tarnautojo veiklg jvertina gerai, o valstybés tarnautojas pasinaudodamas jam VT] 22
str. 7 d. suteikta teise vertinamas Vertinimo komisijoje. Siuo atveju, Vertinimo komisijai
valstybés tarnautojo veiklg jvertinus gerai, Vertinimo komisijos iSvada gali tapti galutiniu
valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos jvertinimu, nors vadovaujantis VTI 22 str. 16 d. ir

Vertinimo taisykliy 24 p. ,,Vertinimo komisija, jvertinusi valstybés tarnautojo tarnybing veikla

gerai, ] pareigas priimanc¢iam asmeniui gali sidilyti taikyti Valstybés tarnybos jstatymo 27 str. 2 d.

133 <L jetuvos vyriausiojo administracinio teismo 2008 m. balandzio 24 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A%
695/2008, prieiga per interneta: http://www.infolex.It/tp/Default.aspx?id=20&item=doc&aktoid=8649 1 &nr=3
134 Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktikos, taikant Administraciniy byly teisenos jstatymo normas,
apibendrinimas,* 23 (2012):631, http://www:.lvat.lt/download/1575/23_apibendrinimas.pdf
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1 ir 2 p. nustatytas skatinimo priemones.“135 Kadangi minéta nuostata néra imperatyvi,
Vertinimo komisija savo i§vadoje sitilymo gali ir neteikti, o tai suponuoty tai, jog tokiu atveju
Vertinimo Komisijos i$vada tapty apskundimo administraciniams teismams dalyku ABT]
prasme.

Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktikos, nagrinéjant bylas dél tarnybiniy
gincy, apibendrinimo I dalyje démesys atkreipiamas | tai, kad nei Valstybés tarnybos jstatymo,
nei Vertinimo taisyklés, nors ir detaliai aptaria tarnybinés veiklos vertinimo turinj, taciau visiskai
nekalba apie valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo pokalbio fiksavimg. Atsizvelgiant
] tai, ,,nagrinédami su valstybés tarnautojy vertinimu susijusias bylas, administraciniai teismai ne
kartg vertino tai, ar faktinio pokalbio tarp vertinamo valstybés tarnautojo ir ji vertinancio
subjekto, skirto aptarti tarnautojo veiklos rezultatus, nebuvimas sudaro pagrinda panaikinti

«“136 Tyertings dia aplinkybe Vyriausiasis

vertinimo procediros metu priimtg sprendima.
administracinis teismas konstatavo, jog ,,toki procediirinj pazeidima, net jeigu jis nustatomas
néra pagrindo pripazinti esminiu vertinimo procediros pazeidimu, kadangi vertinamas

137
13 , 0

pareigiinas turi galimybe savo argumentus iSdéstyti Vertinimo komisijos posédyje
aplinkybé, kad ,,valstybés tarnautojas dalyvavo vertinimo posédyje ir tur¢jo galimybe iSsakyti
motyvuotus nesutikimo su tiesioginio vadovo vertinimo iSvadoje nurodytomis aplinkybémis
argumentus, pateikti jrodymus, pasak teisé¢jy kolegijos reiSkia, kad Vertinimo taisykliy 9-11
punkty nuostatos, reglamentuojancios pokalbio turinj ir eigg nebuvo paieistos.“138

Analogiskai vertintina ir situacija, kuomet valstybés tarnautojas pats nesutinka dalyvauti
tarnybinés veiklos vertinimo pokalbyje su tiesioginiu vadovu. Vilniaus apygardos
administracinis teismas administracinéje byloje Nr. A*2-799/2014 pazyméjo, jog ,,pareiskéjai
atsisakius dalyvauti pokalbyje su tiesiogine vadove, tiesioginé vadové pagrjstai pateiké pastabas
vertinimo akte ir surasé vertinimo i§vada be pokalbio su parei$kéja. Laikantis vertinimo taisykliy
11 p. nuostaty, pareiskéjai atsisakius pasirasyti vertinimo i§vadg buvo suraSytas aktas. %

Apibendrinant galima teigti, jog nepaisant nuoseklaus valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinimo pokalbio reguliavimo, praktikoje daZznai susiduriama su problema, jog
tarnybinés veiklos vertinimo pokalbio svarba néra pakankamai suprantama tiek vertintojy tiek

vertinamyjy lygmenyje ir pokalbis laikomas daugiau formalia procediira nei butinu tarnybinés

135 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 17 d. nutarimas Nr. 909 ,,Dél valstybés tarnautojy

kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisykliy bei valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo kriterijy“,” supra note61.

136 Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktika, nagrinéjant bylas dél tarnybiniy gincy, apibendrinimas I
dalis,* supra note 4, p. 495.

7 1bid.

¥ 1bid.

139 Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2014 m. geguzés 15 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A-492-
799-14, supra note 96.

51



veiklos vertinimo procediiros etapu. Be to, tinkamas pasiruoSimas vertinimo pokalbiui uzima ne
maza dalj laiko tiek paciam vertinamam valstybés tarnautojui pildant ankets, tiek tiesioginiam
vadovui susipazjstant su anketoje pateiktais duomenimis bei formuluojant pagristus jvertinimus,
juolab, kad tiesioginis vadovas dazniausiai turi ne vieng ir ne du pavaldinius, kuriy veiklg privalo
jvertinti per tam paskirtg terming.

Kalbant apie teismy praktika, pazymétina, tai kad, nors valstybés tarnautojo tarnybinés
veiklos vertinimo pokalbio tarp valstybés tarnautojo ir jo tiesioginio vadovo pabaiga galima
laikyti tarnybinés veiklos vertinimo i§vada, taciau ji néra savarankiskas administraciniy teismy
nagrin¢jimo dalykas ir nesukelia tiesioginiy pasekmiy valstybés tarnautojo statuso pokyciams,
taigi tiesioginio vadovo jvertinimo objektyvumas ir teisingumas gali buti patikrintas tik
skundziant galutinj sprendimg d¢l valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos jvertinimo.

Vertinant tarnybinés veiklos vertinimo pokalbio kaip vieno pagrindiniy valstybés
tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo procediiros etapy pokycius naujosios Valstybés tarnybos
istatymo redakcijos projekto kontekste, démesys atkreiptinas j tai, jog bent jau Siuo metu pateikto
VTI projekto nuostatos tokios veiklos vertinimo procediros etapo nenumato. Matyt, reikéty
vadovautis VTI projekto 32 str. 7 d. ir daryti prielaida, jog detali tarnybinés veiklos vertinimo

procediira bus sureguliuota pojstatyminiais teisés aktais.

2.2.2 Tarnybines veiklos vertinimas komisijoje, komisijos iSvada

Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinima Vertinimo komisijoje galima traktuoti
kaip paskutinj valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo procediiros etapg. Tarnybinés
veiklos vertinimas Vertinimo komisijoje pradedamas nuo praneSimo valstybés tarnautojui apie
blisimg jo tarnybinés veiklos vertinimg Vertinimo komisijoje. Remiantis VT] 22 str. 12 d.
valstybés tarnautojui apie tai turi biiti pranesta ne véliau kaip prie§ 10 darbo dieny iki vertinimo
pradzios. Vertinimo taisykliy 16 p. $i VT] nuostata yra detalizuojama ir nustato, kad praneSimas
valstybés tarnautojui turi biiti pateikiamas rastu. Analizuojant teismy praktika, pastebétina, kad
valstybés tarnautojai gin¢ydami jy tarnybinés veiklos vertinimo procediros metu priimtus aktus,
taip pat nurodé, jog buvo paZeistas praneSimo apie valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos
vertinimg Vertinimo komisijoje terminas. Kalbant apie minéto termino pazeidimus, Lietuvos
vyriausiasis administracinis teismas yra konstataves, jog, ,,aplinkybé¢, kad buvo praleistas 10

darbo dieny terminas, pati savaime néra pagrindas panaikinti gin¢ijamus vertinimo procediiros
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aktus.“!*® Todél, kaip teigia Vyriausiasis administracinis teismas administracinéje byloje Nr.
A™-1267/2011 ,atsakovui apie biisimajj pareiskéjo tarnybinés veiklos vertinima Vertinimo
komisijoje pranesus pries 8 darbo dienas, padarytas procediirinis pazeidimas nelaikytinas
esminiu, kadangi pareiskéjui buvo suteikta pakankamai laiko, kad jis galéty tinkamai pasiruosti
bisimam jo tarnybinés veiklos vertinimui.*“*** Kalbant apie praneSimus apie valstybés tarnautojo
blisimg tarnybinés veiklos vertinimg vertinimo komisijoje pazymétina jog, ,,valstybés
tarnautojas, kurio tarnybiné veikla vertinama, dél svarbiy priezasCiy negali dalyvauti vertinimo
komisijos posédyje, posédis atidedamas iki to laiko, kol iSnyks priezastys de¢l kuriy valstybés

«42 ) jetuvos  vyriausiasis

tarnautojas negali dalyvauti vertinimo komisijos posédyje.
administracinis teismas pasisakydamas apie tai konstatavo, kad ,,nei VTI nei Vertinimo
taisyklése néra numatyta, kad minétu atveju apie valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos
vertinima vertinimo komisijoje turéty bati pakartotinai pranesta.“'** Vyriausiasis administracinis
teismas atsizvelgdamas | Vertinimo taisykliy 16 ir 20 p. nuostatas pazymeéjo, kad ,.,tuo atveju jei
vertinimo komisijos posédis, apie kurj valstybés tarnautojui buvo tinkamai pranesta, atidedamas,
kito vertinimo komisijos posédzio, kuris siejamas su priezasc¢iy, dél kuriy posédis buvo atidétas,
i$nykimu, laikas valstybés tarnautojui neturéty bati netikétumas.“***

Kitas aktualus klausimas analizuojant valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinima
vertinimo komisijoje - tai tarnybinés veiklos vertinimo komisijos sudétis. Vertéty atkreipti
démes;j ] tai, jog pareiskéjai nekartg gincijo tarnybinés veiklos vertinimo komisijos sudétj bei jos
nariy statusg administraciniuose teismuose.

Kalbant apie tarnybinés veiklos vertinimo komisijag paminétina, jog valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo komisija sudaroma atsizvelgiant j Valstybés tarnybos jstatymo 22*
str. bei Vertinimo taisykliy 2-5 p. iidéstytas nuostatas. VT] 22* 1 d. nustatyta, kad ,,valstybés
tarnautojy tarnybine veikla vertina valstybés ar savivaldybés institucijos ar jstaigos, kurioje jie
eina pareigas, vadovo sudaryta komisija<.!*> VT] 22' 2 d. pazymima, kad vertinimo komisija
sudaroma dvejiems metams i§ nemaziau kaip 5 komisijos nariy, taip pat nurodoma, jog vienas i$
komisijos nariy gali biiti institucijos ar jstaigos profesinés sgjungos narys, jei profesiné sgjunga

veikia institucijoje ar jstaigoje. Svarbu pastebéti, jog minétas VTI] straipsnio punktas numato

140 Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktika, nagrinéjant bylas dél tarnybiniy gin¢y, apibendrinimas I

dalis, supra note 4, p. 497.
M1 bid.
142 Lietuvos Respublikos Vyriausybeés 2002 m. birzelio 17 d. nutarimas Nr. 909 ,,Dél valstybés tarnautojy
kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisykliy bei valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo kriterijy“,” supra note 61.
143 Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktikos, nagrinéjant bylas dél tarnybiniy gin&y, apibendrinimas I
dalis,” op. cit., p. 497.
4 1bid.
145 Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymas,* supra note 14.
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galimybe vertinimo komisijos sudét] keisti ir nepra¢jus dvejiems metams, taciau tai gali biti
padaryta tik vertinimo komisijg sudariusio asmens motyvuotu sprendimu arba komisijos nario
motyvuotu prasymu. Vertinimo taisykliy nuostatos detalizuoja vertinimo komisijos sudaryma bei
jos sudétj. Vertinimo taisykliy 3 p. nurodo, jog ,,vertinimo komisijg sudaro vertinimo komisijos
pirmininkas ir Kiti jos nariai, taip pat vertinimo komisijos narys, pavaduojantis komisijos
pirmininka, Siam dél svarbiy priezasCiy negalint dalyvauti posédyje. Vertinimo komisijos darbe
taip pat dalyvauja vertinimo komisijos sekretorius, kurj paskiria valstybés ar savivaldybés
institucijos ar jstaigos, kurioje vyksta vertinimo komisijos posédis vadovas.“*® Vyriausiasis
administracinis teismas iSnagrin€jes administracing bylg Nr. A?*®.837/2006 nustate, kad
»sudarant vertinimo komisija nebuvo paskirtas sekretorius, o vertinimo procediiros metu
protokola rasé vienas i§ komisijos nariy. Teis€jy kolegija Sias aplinkybes Vertimo taisykliy 3 p.
kontekste pripazino vertinimo tvarkos pazeidimu, taciau iSaiskino, jog §is tvarkos pazeidimas
nereiskia, kad protokolg raSes asmuo prarado savo kaip komisijos nario statusg ir negaléjo
balsuoti dél valstybés tarnautojo jvertinimo ir sitilymy valstybés tarnautojg j darba priémusiam
asmeniui.«’

Kalbant apie Vertinimo komisijos sudétj autor¢ noréty atkreipti démes;j | tai, jog nei
Valstybés tarnybos jstatyme, nei Vertinimo taisyklése néra apibrézta ar nustatyta Vertinimo
komisijos nariy atrankos ar Vertinimo komisijos sudarymo principo. Tai, reiSkia, jog istaigos
vadovas yra laisvas savo pasirinkime sudarydamas Vertinimo komisija, o tai gali daryti neigiama
jtakg tarnybinés veiklos vertinimo Komisijoje objektyvumui.

Vertinimo taisykliy 4 p. pazymima, kad vertinimo komisijos darbe privalo dalyvauti visi
jos nariai, taciau nurodyta ir i§imtis, kuri leidzia dirbti komisijai jei jos darbe dalyvauja daugiau
kaip pusé vertinimo komisijos nariy, o vertinimo komisijos nariai nedalyvaujantys posédyje turi
tam svarbias pateisinamas priezastis. Kalbant apie vertinimo komisijos sudétj paminétina tai, jog
»paaiSkéjus, kad vertinimo komisijos narys yra valstybés tarnautojo, kurio tarnybin¢ veikla
vertinama, sutuoktinis, artimas giminaitis ar asmuo, susijgs svainystés rySiais, arba yra kitokiy
aplinkybiy, kurios kelia abejoniy dél vertinimo komisijos nario neSaliSkumo, vertinimo
komisijos narys turi nusisalinti.“*® Vyriausiasis administracinis teismas pasisakydamas dél sio

Vertinimo taisykliy punkto yra pazymeéjes, jog ,.8iy aplinkybiy sgrasas néra baigtinis, o kilus

148 Lietuvos Respublikos Vyriausybeés 2002 m. birzelio 17 d. nutarimas Nr. 909 ,,Dél valstybés tarnautojy

kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisykliy bei valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo kriterijy“,” supra note 61.
17 Administraciniy byly dél tarnybiniy ginéy nagrinéjimo teismuose praktikos apibendrinimas, 9 (2006): 290-291,
http://www.lvat.It/download/1027/09_apibendrinimas.pdf
148 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 17 d. nutarimas Nr. 909 ,,Dél valstybés tarnautojy
kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisykliy bei valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo kriterijy“,” supra note 61.
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abejonéms d¢l vertinimo komisijos nario nesaliSkumo, komisijos narys turi nusisalinti.«**

VTI 22* str. 6 d. numato, jog vertinimo komisija j savo posédj gali pakviesti ir
vertinamo valstybés tarnautojo tiesioginj vadova, kuriam ,,pasitlo i§samiau apibudinti tam tikrus
valstybés tarnautojo gebéjimus, biitinus valstybés tarnautojo pareigybés apraSyme nustatytoms
funkcijoms atlikti, bei pateikti jam kity klausimy susijusiy su valstybés tarnautojo kvalifikacija ir
tarnybinés veiklos rezultatais.“**° Siuo aspektu Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas yra
pasisakes administracinéje byloje Nr. A®%21215/2010, kurioje teiséjy kolegija konstatavo, jog
,vertinimo komisijos darbe negali dalyvauti tiesioginis vertinamo valstybés tarnautojo vadovas,
kaip ji apibrézia Vertinimo taisykliy 6 p. kadangi jis yra suinteresuotas ginti savo suraSytg
vertinimo iSvada, kuri yra vertinimo komisijos nagrin¢jimo dalykas, ir gali daryti jtaka kity
vertinimo komisijos nariy apsisprendimui. Esant situacijai, kai dvejiems metams sudarytos
vertinimo komisijos vienu i§ nariy yra tiesioginis vertinamo valstybés tarnautojo vadovas,
surases valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo iSvada, jis, vadovaudamasis Vertinimo
taisykliy 5 p., nuo §ios konkregios vertinimo procediiros turi nusiSalinti ir, vadovaujantis VT] 22*
str. 6 d. ir Vertinimo taisykliy 21 p., vertinime gali dalyvauti tik kaip vertinimo komisijos
iSkviestas vertinamo valstybés tarnautojo tiesioginis vadovas. PrieSingu atveju vertinimo
komisijos sudétis laikytina 3aliska, o jos sura$yta i§vada — neobjektyvia.***

Kalbant apie vertinimo Komisijoje procediira, kaip jau buvo minéta, vadovaujantis VT]
22 str. 8 d. valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimas tgsiamas vertinimo komisijoje jei
tiesioginis valstybés tarnautojo vadovas jo veiklg jvertina labai gerai, patenkinamai arba
nepatenkinamai. Kaip nustatyta Vertinimo taisyklése, valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinimas vertinimo komisijoje apima valstybés tarnautojo veiklos nagrin¢jima, o valstybés
tarnautojo veiklos nagrinéjimas susideda 1§ pokalbio su valstybés tarnautoju ir iSvados
nagrinéjimo. Toliau seka valstybés tarnautojo veiklos jvertinimas, sprendimo dél atitinkamo
vertinimo komisijos sitilymo priémimas ir vertinimo komisijos i$vados suraS§ymas. Vertinimo
taisykliy 19 p. nustatyta, kad ,,vertinimo komisija nagrinédama valstybés tarnautojo tarnybing
veiklg vertina valstybés tarnautojo gebéjimus atlikti pareigybés aprasyme nustatytas funkcijas, jo

kvalifikacijg ir nustatyty uzduociy vykdymo rezultatus. >

% Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktika, nagrinéjant bylas dél tarnybiniy gin&y, apibendrinimas I

dalis, supra note 4, p. 498.
150 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 17 d. nutarimas Nr. 909 ,,Dél valstybés tarnautojy
kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisykliy bei valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo kriterijy,“ “ op. cit.
131 Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktika, nagrinéjant bylas dél tarnybiniy ginéy, apibendrinimas I
dalis,” op. cit., p. 499.
152 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 17 d. nutarimas Nr. 909 ,,Dél valstybés tarnautojy
kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisykliy bei valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo kriterijy“,” supra note 61.
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Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas vertindamas Vertinimo taisykliy 18-20
punktus ne karta yra pazyméjes, kad ,,sprendziant gincus dél vertinimo komisijos iSvados
pagristumo ir teisétumo, biitina nustatyti ne tik tai ar vertinimo komisija laikési teisés aktais
nustatytos vertinimo ir sprendimy priémimo procediiros, taciau ir tai, ar vertinimo komisija
tinkamai atliko tarnybinés veiklos vertinimo iS§vados, kurig sura$¢ valstybés tarnautojo tiesioginis

vadovas, pagrjstumo patikrinimo funkcija.“'*®

Taigi, kaip matyti, tarnybinés veiklos vertinimas
Vertinimo komisijoje i§ esmés yra svarbi tarnybinés veiklos vertinimo procediiros dalis. Visy
pirma, tarnybinés veiklos vertinimas Komisijoje gali biiti traktuojamas kaip tam tikra valstybés
tarnautojo, nesutinkanCio su tiesioginio vadovo jvertinimu, apeliacijos galimybé. Antra,
tarnybinés veiklos vertinimas Komisijoje, kaip rodo ir teismy praktika, turéty atlikti ir valstybés
tarnautojo tarnybinés veiklos jvertinimo patikrinima, kas teoriSkai turéty uZztikrinti
objektyvesnius valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo rezultatus.

Baigiant valstybés tarnautojo vertinimo komisijoje procediira Vertinimo komisijos
nariai aptaria valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos jvertinimg, balsuoja dél valstybés
tarnautojo tarnybinés veiklos jvertinimo, pateikia sitilymus dél valstybés tarnautojo jvertinimo |
pareigas valstybés tarnautojg priiman¢iam asmeniui bei suraso vertinimo komisijos iSvada
nurodyta Vertinimo taisykliy 6 priede.*

Pazymétina, jog remiantis Vyriausiojo administracinio teismo praktika, ,tarnybiné
veiklos vertinimo i§vada yra laikoma bendro pobtiidZzio dokumentu, kuriame neturi biiti nurodyti
konkretts valstybés tarnautojo pazeidimai ir netinkamo elgesio faktai, bet vertinimo komisijai,
kuri tikrina vertinimo pagristumg, o kilus gincui - teismui turi buti pateikti jrodymai, kuriy
pagrindu padarytos atitinkamos igvados.«!*®

Kalbant apie tarnybinés veiklos vertinimg Komisijoje, autoré atkreipia démesj | tai, jog
prieSingai nei pokalbio tarp valstybés tarnautojo ir tiesioginio jo vadovo atveju, valstybés
tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimas Vertinimo komisijoje yra protokoluojamas. Be to,
nagrinéjant valstybés tarnautojo tarnybine veiklg vertinimo komisijoje daromas ir skaitmeninis
garso jraSas, kuris yra pridedamas prie vertinimo komisijos posédzio protokolo ir saugomas

156

istaigoje teisés akty nustatyta tvarka.™" ,,Pasak Vyriausiojo administracinio teismo, tai reiskia,

153 Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktika, nagrinéjant bylas dél tarnybiniy gincy, apibendrinimas |

dalis, supra note 4, p. 500.
1% Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 17 d. nutarimas Nr. 909 ,,Dél valstybés tarnautojy
kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisykliy bei valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo kriterijy“,* op. cit.
1% Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2008 m. spalio 8 d. nutartis administracingje byloje Nr. A% —
1727/2008, prieiga per internetg: http://www.infolex.lt/tp/Default.aspx?id=20&item=doc&aktoid=89956&nr=1
1% Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 17 d. nutarimas Nr. 909 , Dél valstybés tarnautojy
kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisykliy bei valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo kriterijy“,” supra note 61.
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jog pagal Vertinimo taisykles vykdoma valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo
procedira adekvadiai turéty biiti atspindéta vertinimo komisijos posédzio protokole. Sis
reglamentavimas bei minéto proceso eigos nustatymas patvirtina, kad protokolo raSymas néra
vien formalus reikalavimas, protokole turi biiti uzfiksuota Vertinimo komisijos posédzio eiga.
Taciau vien tik posédzio eigos detalus nefiksavimas Vertinimo komisijos posédzio protokole, kai
laikytasi kity formos reikalavimy, negali buti pakankamu pagrindu panaikinti Vertinimo
komisijos i§vada.«*’

Kaip jau minéta, valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas komisijoje yra
baigiamas iSvados d¢l valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo suraSymu bei pasitilymy
tiesioginiam jstaigos vadovui dél valstybés tarnautojo veiklos jvertinimo suformulavimui. Pagal
VT] 22 str. 13 d. vertinimo komisija valstybés tarnautojo tarnybing veiklg gali jvertinti ,labai
gerai, ,gerai“, ,patenkinamai“ ir ,nepatenkinamai“. Atitinkamai pagal valstybés tarnautojo
tarnybinés veiklos jvertinimg, Vertinimo komisija valstybés tarnautojg | pareigas priimanciam

asmeniui gali sitilyti VT] 22 str. 14-19 d. numatytg jvertinima.

7 lentelé Vertinimo komisijos siiilymai valstybés tarnautojg j pareigas priimanciam

asmeniui*®

e Suteikti tre¢ig arba nuosekliai aukstesne kvalifikacine klase;
Perkelti toje pacioje institucijoje ar jstaigoje j aukStesnes pareigas;
Labai gerai perk.elt'i ] toje pacioje institucijoje ar j§taigqje aukstesnes pareigas ir
suteikti ne aukStesne negu tutéta kvalifikacing klase;
» Palikti turimg pirma (aukSciausig) kvalifikacing klasg ir skirti
pareiginés algos dydzio vienkartinj prieda

[
[ —e Skirti skatinimo priemone: padéka arba varding dovang.
Ve

Gerai o : .
* Gali sitilyti skirti skatinimo priemong: padéka arba varding dovana.

I

. . * Suteikti nuosekliai Zemesne kvalifikacing klase arba panaikinti turima
Patenkinamai trecia kvalifikacijg ir tobulinti kvalifikacija

* Tobulinti kvalifikacija.

Y

* Panaikinti turimg kvalifikacine klase, kvalifikacinés klasés
neturin¢iam - tobulinti kvalifikacija;

Nepatenkinamai .perkelti toje pacioje institucijoje ar jstaigoje ] Zemesnes pareigas;
* Perkelti toje pacioje institucijoje ar jstaigoje zemesnes pareigas ir
L / tobulinti kvalifikacija.

157 Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktika, nagrinéjant bylas dél tarnybiniy ginéy, apibendrinimas I

dalis,* supra note 4, p. 499-500.
158 Sudaryta autorés remiantis VT] 22 str. 14-18 d. ir 27 str. 2 d. 1 ir 2 p.
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Be $iy, 7 lenteléje pateikty sitlymy, Vertinimo komisija remdamasi VT] 22 str. 19 d.
nuostata valstybés tarnautoja ] pareigas priimanciam asmeniui gali sitlyti atleisti valstybés
tarnautoja i§ pareigy jei jo veikla vertinimo komisijoje du kartus i§ eilés buvo jvertinta
nepatenkinamai. Tuo atveju jei valstybés tarnautojo tarnybiné veikla Vertinimo komisijoje
vertinama valstybés tarnautojo praSymu, Vertinimo komisija vadovaudamasi VT] 22 str. 20 d.
valstybés tarnautojo veiklg gali jvertinti ,labai gerai arba ,gerai®. ,,Vertinimo komisija
jvertinusi valstybés tarnautojo veikla ,,gerai”, valstybés tarnautoja | pareigas priimanciam
asmeniui siiilymy neteikia ir valstybés tarnautojo iki vertinimo turéta teisiné padétis
nesikeitia.«'*°

Vyriausiasis administracinis teismas administracinéje byloje Nr. A%- 7/2012
konstatavo, kad ,,Valstybés tarnybos istatymo 22 str. 14 d. nurodytas baigtinis sgrasas situlymy,
kuriuos turi teis¢ teikti Vertinimo komisija. Kitokie sililymai jstatyme nenumatyti, todél negali
biti teikiami.“'®

Valstybés tarnybos jstatymo 22 str. 26 d. nustatyta, kad ,,Valstybés tarnautojo
tarnybinés veiklos vertinimas baigiamas valstybés tarnautoja j pareigas priémusio asmens
sprendimu dél Vertinimo komisijos sitlymo ar tarnybinés veiklos vertinimo i$vados dél
valstybés tarnautojo, kurio veikla kasmetinio tarnybinés veiklos vertinimo metu buvo jvertinta
nepatenkinamai, jgyvendinimo. Jeigu valstybés tarnautojg j pareigas priimantis asmuo priima
motyvuotg sprendimg nejgyvendinti Vertinimo komisijos siilymo ar tarnybinés veiklos
vertinimo iSvados dél valstybés tarnautojo, kurio veikla vertinimo metu buvo jvertinta
nepatenkinamai, valstybés tarnautojo iki vertinimo buvusi teisiné padétis nesikeicia.«*®*
Vyriausiasis administracinis teismas savo praktikoje atkreipia démesj j tai, kad ,,Vertinimo
komisijos sitlymas dél valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos jvertinimo néra privalomas.
Valstybés tarnautoja j pareigas priimantis turi tam tikra diskrecijos teis¢ priimti kitokj sprendima,

nei sitlo vertinimo komisija.“162

Vyriausiojo administracinio teismo teiséjy kolegija
administracinéje byloje Nr. A%-1006/2009 konstatavo, jog ,,Vertinimo komisijos sprendimas
suteikti karjeros valstybés tarnautojui atitinkamg kvalifikacing klase valstybés tarnautojg i
pareigas priimanciam asmeniui yra rekomendacinio pobiidzio ir neprivalomas, o valstybés
tarnautojg j pareigas priimantis asmuo turi diskrecijos teis¢ motyvuotai nuspresti del aukStesnés
kvalifikacinés klasés valstybés tarnautojui nesuteikimo, paliekant jam turétg kvalifikacine klasg.

Taciau reikalavimas valstybés tarnautojg j pareigas priimanc¢iam asmeniui priimti Siuo klausimu

19 Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymas,* supra note 14.

160 Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2012 m. sausio 12 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A%-
7/2012, prieiga per interneta: http://www.infolex.lt/tp/Default.aspx?id=20&item=doc&aktoid=334210&nr=2
161 Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymas,* supra note 14.
162 Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktika, nagrinéjant bylas dél tarnybiniy ginéy, apibendrinimas I
dalis,* supra note 4, p. 501.

58



,motyvuota sprendima“ reiskia, kad $i valstybés tarnautojg j pareigas priimancio asmens teisé

néra absoliuti.*'%

Be to teiséjy kolegija pabrézé, jog ,,valstybés tarnautojg j pareigas priimancio
asmens sprendimas nesuteikti aukstesnés kvalifikacinés klasés konkreciam valstybés tarnautojui
neatitinka lygiateisiSkumo, skaidrumo ar kity principy, lyginant §j sprendimg su analogiskais
sprendimais kity valstybés tarnautojy atzvilgiu, o tai gali sudaryti pagrinda tokj valstybés
tarnautoja j pareigas priimancio asmens sprendima pripaZinti neteisétu.«'*

Siame kontekste paminétina ir administraciné byla Nr. A%-941/2010. Vyriausiasis
administracinis teismas $ioje byloje nustaté, kad ,,pareiskéjo tiesioginis vadovas jo tarnybing
veikla jvertino ,labai gerai“ ir pasiiile pareiskéjui palikti turimg pirmg kvalifikacine klas¢ bei
skirti pareiginés algos dydzio vienkartinj priedg. Vertinimo komisija valstybés tarnautojo
tarnybine veiklg jvertino taip pat ,,labai gerai, pasiiilé palikti turima kvalifikacing klasg, taciau
vadovaudamasi Vyriausybés 2010 m. gruodzio 6 d. pasitarimo protokolo Nr. 82 rekomendacija,
sitilé nepriimti sprendimy dél vienkartiniy piniginiy iSmoky mokéjimo ir vienkartinés iSmokos
neskirti. Skundziamu atsakovo direktorés sprendimu, kuriuo atsisakyta jgyvendinti Vertinimo
komisijos sprendimg, pareisk¢jo tarnybiné veikla jvertinta ,gerai”, neskiriant pareiskéjui
vienkartinés piniginés iSmokos, kuri skiriama, jei pareiskéjo veikla bty jvertinta ,labai gerai®.
Atsizvengdamas ] nustatytas aplinkybes byloje Vyriausiasis administracinis teismas konstatavo,
kad 2010 m. gruodzio 6 d. Vyriausybés pasitarimo projekte numatyta rekomendacija valstybés ar
savivaldybés jmonéms nepriimti sprendimy dél vienkartiniy iSmoky mokéjimo negaléjo turéti
poveikio pareiSkéjos tarnybinés veiklos vertinimui, nes yra Zemesnés galios teisés aktas nei
Valstybés tarnybos jstatymas. Vyriausiasis administracinis teismas byloje daré iSvada, kad
rekomendacinio pobudzio teiginiais, nepagristais konkre¢iomis faktinémis aplinkybémis
sprendimas negali biti grindZiamas, todel toks sprendimas yra neteisétas ir turi biti
panaikintas.®°

Apibendrinant galima teigti, jog tarnybinés veiklos vertinimas vertinimo komisijoje yra
svarbi tarnybinés veiklos vertinimo procedira i$ esmés skirta apsaugoti valstybés tarnautojg nuo
neobjektyvaus jo tarnybinés veiklos jvertinimo. Taciau Kaip rodo praktika, vertinimo komisijoje
metu pasitaikantys tarnybinés veiklos vertinimo procediiriniai pazeidimai tampa prieZastimi
skatinancia valstybés tarnautojus nepasitikéti tarnybinés veiklos vertinimo rezultatais.

Kaip rodo teismy praktika, jstaigos vadovas valdydamas informacija apie institucijos ar

Jstaigos finansines galimybes, ar remdamasis kitomis tik jam vienam zinomomis priezastimis

pasinaudojes jam jstatymo suteikta diskrecijos teise ne visada priima galutinj sprendimag

'3 Ipid.
' Ipid.
165 Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2012 m. sausio 12 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A%
7/2012, supra note 158.
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vadovaudamasis vertinimo komisijos sitilymais dél valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos

jvertinimo, tokiu biidu prisidédamas prie neobjektyvaus tarnybinés veiklos vertinimo.
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3.VALSTYBES TARNAUTOJU TARNYBINES VEIKLOS VERTINIMO SISTEMOS
TYRIMO REZULTATAI

3.1. Tyrimo metodologija ir tyrimo imties charakteristika

Kaip teigia K. Kardelis ,pagrindinis moksliniy tyrimy tikslas - gauti naujos
informacijos apie tuos procesus ar reiSkinius, kuriuos norime tirti, ir, remiantis Siais tyrimais,

juos panaudoti, prognozuoti bei valdyti, arba praktiskai pritaikyti.«**®

Taigi, siekiant sekmingai
jgyvendinti tyrimo tikslg visy pirma turi buti atsizvelgta j tinkamg tyrimo metodologijos
pasirinkimg. Metodologija apibréziama kaip ,,Ziniy sistema apie mokslinio paZinimo procesa,

metodus ir konkre&iy tyrimy metodika.*'®’

»Metodologija — tikrovés pazinimo teorija, mokslas
aiSkinantis mokslinio tyrimo metodus, bendry mokslo metody teorija, dazniausiai suprantama
kaip bendros strategijos sritis, 0 tyrimo metodai — instrumentai, kuriy pagalba pazjstama tiesa,

«188 pazymétina, jog tinkamai

atskleidziami désningi objektyviojo pasaulio reiSkiniy rySiai.
pasirinktas ir jformintas tyrimo metodas palengvina tikslinés informacijos surinkimo galimybes
bei jg apdorojus leidzia formuluoti gautais rezultatais pagristas baigiamojo darbo i§vadas.

Socialiniuose moksluose yra taikomi tiek kiekybiniai tiek kokybiniai tyrimo metodai,
taCiau raSant mokslinius darbus praktikoje daZniausiai yra pasirenkamas vienas populiariausiy
kiekybiniy tyrimo metody - apklausa. Atsizvelgiant ] atlikimo pobiidj apklausa yra skirstoma
anketing apklausa, interviu, anketing apklausg pastu, telefonine apklausa, apklausg per masines
komunikacijos priemones bei kt. Pasak I. Gaizauskaités ir S. Mikénés, ,,i§ kity duomeny rinkimo
metody apklausos i8siskiria klausimy uzdavimo btidu: apklausos priemoné yra klausimynas, kurj
sudaro i anksto suformuluoti bei aiskia, nekintama tvarka pateikti klausimai.

Apklausos biidu surinktus duomenis galima skirstyti ; dvi dideles grupes. Pirmajai
grupei priklauso duomenys apie faktus (lytis, amzius, darbo staZas ir pan.), atroji - subjektyviis
duomenys - tai duomenys apie vyraujancias nuostatas, vertybes, vertinimus ar pan. Apklausos
bidu surinkti duomenys apdorojami ir pateikiami kiekybine (skaitmenine) iSraiska. '™
Siekiant pagristi baigiamajame magistro darbe formuluojamas problemas, susijusias su

valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimu bei tarnybinés veiklos vertinimo sistema buvo

pasirinktas kaip minéta, vienas populiariausiy tyrimo metody - apklausa, kuri buvo vykdoma

106 K estutis. Kardelis, Moksliniy tyrimy metodologija ir metodai. 2-asis pataisytas ir papildytas leidimas (Kaunas:
Judex, 2002), 47.

%7 1pid., p. 12.

168 Rimantas Tidikis, Socialiniy moksly tyrimo metodologija. (Vilnius: Lietuvos teisés universitetas., 2003).

'%nga Gaizauskaité ir Svajoné Mikéne, Socialiniy tyrimy metodai: apklausa (Mykolo Romerio universitetas, 2014),
11, http://ebooks.mruni.eu/pdfreader/socialini-tyrim-metodai-apklausa

170 1pid., p. 11.
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2016 m. vasario mén. Tyrimui atlikti buvo sudaryti du klausimynai. Pirmajame buvo pateikta 19
klausimy, i§ kuriy 18 uzdary ir 1 atviras (1 priedas). Antrasis - skirtas ekspertams (2 priedas) -
sudarytas i§ 7 atviry klausimy.

Kiekvienam i§ klausimyny atsakyti buvo pasirinktos dvi grupés respondenty. Pirmasis
klausimynas skirtas karjeros valstybés tarnautojams dirbantiems vie$ojo valdymo institucijose,
kuriy tarnybiné veikla jau buvo vertinta bent vieng karta, antrasis, - karjeros valstybés
tarnautojams dirbantiems 10 m. ir daugiau valstybés tarnyboje.

Naudojant pirmajj klausimynag tyrimui atlikti buvo pasirinkta apklausa internetu, nes
klausimyny pildymas elektroniniu btidu yra zymiai patogesnis, taip pat, tokiu btudu pildomas
klausimynas garantuoja respondentams konfidencialuma, leidzia iSvengti interviuotojo jtakos bei
suteikia daugiau privatumo atsakant j jautrius klausimus.

Nuoroda ] elektroniniu btudu pildoma klausimyng, skirta karjeros valstybés
tarnautojams, dirbantiems vie$ojo valdymo institucijose, kuriy tarnybiné veikla jau buvo vertinta
bent vieng kartg, buvo iSsiysta atsitiktiniu biidu pasirinkus elektroniniy pasto dézuciy adresus
nurodytus valstybiniy institucijy interneto puslapiuose. Apklausai buvo pasirinkti karjeros
valstybés tarnautojai dirbantys Lietuvos Respublikos Seimo kanceliarijoje bei atsitiktiniu btdu
parinktose 7 ministerijose: Aplinkos ministerijoje, Energetikos ministerijoje, Finansy
ministerijoje, Kultiiros ministerijoje, Svietimo ir mokslo ministerijoje, Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijoje bei Susisiekimo ministerijoje. Tyrimo metu apklausoje dalyvavo 67
respondentai i§ nurodyty institucijy. Respondenty pasiskirstymas pagal lyt] - vienareikSmiskai
dominuoja moterys. IS 67 respondenty atsakiusiy j pateiktus klausimus, moterys sudaré¢ 79 %, o
vyrai 21 % visy apklaustyjy. Apklausti respondentai pagal amziy pasiskirsté tolygiai. Tyrime
dalyvavo 31 % respondenty, kuriy amzius nuo 25 iki 35 m., 22 %, kuriy amZius nuo 36 iki 45
m., 30 % karjeros valstybés tarnautojy, kuriy amzius nuo 46 iki 55 m. ir 16 %, kuriy amzZius nuo
56 m. ir daugiau. Démesys atkreiptinas ] tai, jog tyrime nedalyvavo nei vienas karjeros valstybés
tarnautojas, kuriam biity maziau kaip 25 m. ir jo tarnybinés veiklos vertinimo rezultatai bent
karta biity buve jvertinti. Vertinant tai, kad kitos respondenty amziaus grupés pasiskirsté gana
tolygiai, manytina, leido tarnybinés veiklos vertinimo sistema vertinti per skirtingy patiréiy
prizme.

Vertinant respondenty darbo trukme valstybés tarnyboje, pazymétina, jog apklausoje
dalyvavo 9 % karjeros valstybés tarnautojy, kuriy darbo trukmé valstybés tarnyboje yra nuo 1 iki
5m., 27 % - nuo 5 iki 10 m., 61 % valstybés tarnautojy, kuriy darbo trukmé valstybés tarnyboje
virsija 10 m., 3 % i klausima neatsaké. Toks didelis procentas valstybés tarnautojy, kurie daugiau
kaip 10 m. dirba valstybés tarnyboje reiskia, jog nepaisant esamy problemy valstybés tarnyboje

didel¢ dalis darbuotojy yra lojaliis ir yra linke sieti savo darbg su valstybés tarnyba. Taip pat,
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galima manyti, jog toks didelis skaiius respondenty dirbanciy valstybés tarnyboje daugiau kaip
10 m. leis daryti iSvada, jog gauti tyrimo rezultatai paremti ilgamecio darbo valstybés tarnyboje
patirtimi.

Antrasis klausimynas buvo siun¢iamas pasirinktiems respondentams elektroniniu pastu,
prasant atsakyti j pateiktus klausimus. Respondentais buvo pasirinkti penki Seimo kanceliarijoje
daugiau kaip 10 m. dirbantys karjeros valstybés tarnautojai. Vienas karjeros valstybés tarnautojas
atsakingas uz personalo funkcijy vykdyma Seimo kanceliarijoje, vienas, vadovaujantis vienai i$
institucijoje veikian¢iy profesiniy valstybés tarnautojy sgjungy, vienas valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos Vertinimo komisijos narys, vienas - karjeros valstybés tarnautojas
tiesioginémis savo darbo funkcijomis susijes su teisés akty valstybés tarnybos klausimais
rengimu, bei vienas kitos, institucijoje veikiancios valstybés tarnautojy profesinés sgjungos

narys.

3.2. Valstybés tarnautojy nuomonés apie tarnybinés veiklos vertinima tyrimas

Visy pirma, siekiant i$siaiSkinti valstybés tarnautojy nuomong apie valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinima, démesys buvo atkreiptas j tarnybinés veiklos vertinimo sistemg bei
ja sudaranéiy elementy vertinima. Kaip pastebi T.Tamogiiinas ir A. Salkauskaite, ,,pagrindinis
tarnybinés veiklos vertinimo aspektas yra vertinimo tikslas.“*™ Todeél respondenty buvo praSoma
nurodyti, su kuo turéty biiti siejamas tarnybinés veiklos vertinimo tikslas. 12 % apklaustyjy
nurodé, jog tarnybinés veiklos vertinimo tikslas turéty buti siejamas su valstybés tarnautojo
ugdymu, 32 % - su skatinimu, 10 % pasisaké uz tarnybinés veiklos vertinimo tikslo susiejimg su
drausminimu, o 46 % apklaustyjy vertinimo tikslg noréty sieti su motyvavimu. Taigi, kaip matyti
1§ pateikty rezultaty, valstybés tarnautojy motyvavimas ir skatinimas turéty biiti pagrindas
formuluojant tarnybinés veiklos vertinimo tikslg, o modeliuojant tarnybinés veiklos vertinimo
sistemg, remtis priemonémis, kuriomis biity galima lengviausiai jgyvendinti pasirinktus

tarnybinés veiklos vertinimo tikslus.

"1 Teodoras Tamosifinas ir Asta Salkauskaité, ,,Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema:
Ukmergés rajono atvejy analizeé,” Ekonomika ir vadyba: aktualijos ir perspektyvos 17, 1 (2010):113,
http://vddb.library.lt/fedora/get/LT-eLABa-0001:J.04~2010~ISSN_1648-9098.N_1_17.PG_112-
124/DS.002.0.01.ARTIC
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1 pav. Tarnybinés veiklos vertinimo tikslas turéty bati
siejamas su:

® Ugdymu M Skatinimu Drausminimu B Motyvavimu

Siekiant iSsiaiSkinti valstybés tarnautojy nuomong apie tarnybinés veiklos vertinimo
subjektus, respondentams buvo pateiktas klausimas, kas, jy manymu, turéty vertinti jy tarnybine
veikla. Visgi, daugumos nuomone, tarnybinés veiklos vertinimg turéty atlikti tiesioginis
valstybés tarnautojo vadovas, kaip tai numato ir Siuo metu galiojantis Valstybés tarnybos
istatymas. Taip mano 64 i§ 69 apklaustyjy. 25 valstybés tarnautojai pasisake, jog sutikty, jog juy
veiklg vertinty ir kolegos ir tik 14 valstybés tarnautojy manymu, valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinimo subjekty sgrase turéty buti ir savegs vertinimas. Jdomu pastebéti, jog
respondentai yra kritiSki saves vertinimo poZiiiriu, NOrs saves vertinimas, kaip ir tiesioginio
vadovo vertinimas yra naudojamas ir dabartiniame tarnybinés veiklos vertinimo procese.*?

Nors valstybés tarnautojai, kaip matyti, pasisaké, jog yra linke savo tarnybinés veiklos
vertinimg patikéti tiesioginiam vadovui, taciau paklausti, ar asmeniné vertintojo nuomong jtakoja
vertinimo rezultatus, net 57 % jy teigé, jog asmeniné vertintojo nuomoné vertinimo rezultatus
jitakoja labai, nors rekomendacijose dél valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo yra
suformuluotos pagrindinés klaidos, kuriy tiesioginis vadovas pokalbio metu turéty stengtis
1Svengti:

,»1. ISankstinés simpatijos ir antipatijos, SaliSkumas vertinamojo valstybés tarnautojo
atzvilgiu;

2. NeaiSkiy (nevienody) standarty taikymas tarnautojams;

3. Vertinimas pagal vieng kriterijy (pvz., geb¢jima sutarti su kolegomis) salygoja, kaip

tas pats asmuo bus vertinamas pagal kitus kriterijus;

172 Nors ir ne tiesiogiai, tadiau apie saves vertinimo taikyma tarnybinés veiklos vertinimo procediiros metu galima
spresti i§ Vertinimo taisykliy 8" ir 10 p.
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4. Vertinami trumpalaikiai, daZznai neesminiai rezultatai.«'"®

37 % respondenty nuomone, vertintojo asmeniné nuomoné vertinimo rezultatus jtakoja

tik Siek tiek, o 6 % teigé, jog nejtakoja visiskai.

2 pav. Ar asmeniné vertintojo nuomoné jtakoja
vertinimo rezultatus?
57%
37%
6%
Labai jtakoja Siek tiek jtakoja Nejtakoja

Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo periodiskumas - dar vienas svarbus
valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistemos elementas. Karjeros valstybés
tarnautojy paklausus, koks tarnybinés veiklos vertinimo periodiSkumas efektyviausias zitirint
tiek 1§ valstybés tarnautojo, tiek i§ institucijos puses, net 45 % valstybés tarnautojy mano, jog
Siuo metu taikomas kasmetinis tarnybinés veiklos vertinimas yra efektyviausias. 28 %
respondenty sutikty, jog tarnybinés veiklos vertinimas biity atliekamas tik esant poreikiui, tuo
tarpu 13% pasisaké, uz daznesnj nei kasmetinj tarnybinés veiklos vertinima, o 13 % mano, jog jy
veikla, siekiant efektyvumo turéty biity vertinama daugiau nei po vieneriy mety.

Tarnybinés veiklos vertinimo pokalbis tarp valstybés tarnautojo ir tiesioginio jo vadovo
uzima svarbig vieta tarp tarnybinés veiklos vertinimo procediiry. Valstybés tarnautojy pateiktame
klausimyne buvo paklausta, ar tiesioginis vadovas vertinimo proceso metu veda su Jumis
pokalbj, skirtg tarnybinés veiklos rezultatams aptarti. IS gauty tyrimo rezultaty matyti, jog
tarnybinés veiklos vertinimo pokalbis yra daugiau formalumas nei tikslinga valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo proceso dalis, §j atsakyma pasirinko net 57 % apklaustyjy. Idomu
pastebéti, jog 15 % valstybés tarnautojy nurode¢, jog tiesioginis vadovas i§ vis neveda su
valstybés tarnautoju pokalbio, skirto tarnybinés veiklos vertinimo rezultatams aptarti, tuo tarpu
28 % pasisake, jog tiesioginis vadovas veda pokalbj su valstybés tarnautoju ir tai yra puiki

galimybé tarnybinés veiklos vertinimo rezultatams aptarti ir ateinanciy mety tikslams nustatyti.

173 ietuvos Respublikos Valstybés tarnybos departamentas, ,,Rekomendacijos dél valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinimo pataisyta ir papildyta 2015-01-06,“ supra note 62.
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3 pav. Ar tiesioginis vadovas vertinimo proceso
metu veda su Jumis pokalbj, skirta tarnybinés
veiklos rezultatams aptarti ?

B Veda, ir tai yra puiki galimybé tarnybinés veiklos vertinimo
rezultatams aptarti ir ateinanciy mety tiklams nustatyti

B Veda, taciau tai yra daugiau formalumas nei tikslinga vertinimo
proceso dalis

Neveda

Idomu pastebéti, kad teisés aktais gana nuosekliai yra reglamentuojamos valstybés
tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo procediros, taciau, kaip rodo apklausos rezultatai,
nustatytos procediiros yra atlickamos formaliai arba ignoruojamos visiskai.

Kitas svarbus aspektas vertinant valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinima yra
tarnybingés veiklos vertinimo objektyvumas. Valstybés tarnautojams pateiktame klausimyne buvo
uzduotas klausimas, ar Siuo metu galiojanti valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo
sistema uztikrina objektyvy valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimg. Net 82 %
apklaustyjy nurod¢, jog tarnybinés veiklos vertinimo sistema objektyvaus veiklos vertinimo
neuztikrina ir tik 9 % respondenty mano, kad tarnybinés veiklos vertinimas yra objektyvus. 9 %

nurodé, jog Siuo klausimu nuomonés neturi.

4 pav. Ar Siuo metu galiojanti valstybés tarnautoju
tarnybinés veiklos vertinimo sistema uZtikrina
objektyvu valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinima?

1 4

H Taip

B Ne

Neturiu
nuomones

Siekiant suprasti valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistemos
neefektyvumo priezastis, respondenty buvo klausiama, ar jie sutikty su teiginiu, jog tarnybinés

66



veiklos vertinimas yra susijes su jstaigos finansinémis galimybémis. Pastebétina, jog apklausoje
dalyvavusiy valstybés tarnautojy manymu, tarnybinés veiklos vertinimas yra tiesiogiai susijes su
valstybés ar savivaldybés institucijy ir jstaigy finansinémis galimybémis, ir taip mano net 85 %

apklaustyjy.

5 pav. Ar sutinkate, kad veiklos vertinimas yra susijes
su jstaigos finansinémis galimybémis?

[)
Neturiu nuomonés g 2%

Ne - '13%

85%

Taip

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Karjeros valstybés tarnautojams pateiktame klausimyne, dalis klausimy buvo sudaryta,
siekiant iSsiaiSkinti valstybés tarnautojy nuomong apie pokycius tarnybinés veiklos vertinimo
sistemoje. Visy pirma, buvo akcentuojamas tarnybinés veiklos vertinimo objektyvumas ir
valstybés tarnautojy buvo klausiama, ar siekiant objektyvesnio veiklos vertinimo sutiktuméte,
kad jusy veikla buity vertinama centralizuotoje nepriklausomoje vertinimo komisijoje ir jei taip,

tai kokie asmenys turéty sudaryti tokig komisija.

6 pav. Siekiant objektyvesnio veiklos vertinimo, ar
sutiktumeéte, kad Jiusy veikla biuity vertinama
centralizuotoje nepriklausomoje vertinimo
komisijoje?

Taip Ne Neturiu nuomones

IS pateikty rezultaty j §j klausimg matyti, jog didelé dalis buvo linke abejoti ir negalé€jo

atsakyti | §j klausimg konkreciai, todél pasirinko atsakymo variantg ,,neturiu nuomonés®, taip
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atsak¢ 34 % respondenty. 19 % apklausoje dalyvavusiy valstybés tarnautojy pritare
centralizuotos komisijos idé¢jai, taCiau didzioji dalis - 46 %, S$iuo klausimu buvo nusiteike
skeptiskai.

Teigiamai dél centralizuotos nepriklausomos vertinimo komisijos pasisakiusiyjy
nuomone, apibendrinus gautus rezultatus, galima teigti, jog respondenty nuomonés d¢l tokios
komisijos sudéties yra gana panasios. Visy pirma, daugumoje atsakymy buvo minimas Valstybés
tarnybos departamento atstovas. Siame kontekste aktualu atkreipti démesj j kita klausimyne
pateikta klausima, kuriuo siekta iSsiaiSkinti, ar respondentai pritarty nepriklausomy eksperty
jtraukimui j komisijos sudétj, juolab, kad Siuo metu galiojanc¢io Valstybés tarnybos jstatymo 22t
str. 5 d. yra numatytas Valstybés tarnybos departamento atstovo jtraukimas j institucijos ar
istaigos vertinimo komisijg, tac¢iau praktiskai tai yra jgyvendinama labai retais atvejais. I[domu
pastebéti, jog 1 8] klausimg valstybés tarnautojai atsaké daugiau neigiamai nei teigiamai.
Eksperty jtraukimui i komisijos sudét] pritare 21 % valstybés tarnautojy, taciau net 73 % i §]
klausimg atsaké neigiamai, 6 % nuomonés Siuo klausimu neturéjo. Taigi, darytina iSvada, jog
Valstybés tarnybos departamento atstovo, kaip nepriklausomo eksperto, jtraukimas j institucijos
viduje veikiancios veiklos vertinimo komisijos sudéti néra prasmingas lygiai taip pat kaip ir kity
nepriklausomy eksperty.

Grjztant prie centralizuotos nepriklausomos komisijos sudéties, autor¢ atkreipty démesj
1 tai, jog ne maza dalis apklausoje pasisakiusiy uz centralizuota tarnybinés veiklos vertinimo
komisijg, be Valstybés tarnybos departamento atstovo i komisijos narius buvo linke jtraukti
atsitiktine tvarka parinktus valstybés tarnautojus iS kity institucijy. Respondentai taip pat nurode,
jog 1 vertinimo komisijos sudét] galéty biti jtraukti asmenys 1§ kity institucijy ar jstaigy turintys
kompetencijos vertinamojo valstybés tarnautojo veiklos srityje, kitaip tariant, tos pacios grupés
jstaigy, analogiSkuose departamentuose ar skyriuose dirbantys valstybés tarnautojai. Tarp
atsakymy taip pat buvo minima, jog ] centralizuotos vertinimo komisijos sudétj turéty buti
jtraukti jstaigos, kuriai priklauso valstybés tarnautojas atstovas (tiesioginis vadovas/jstaigos
vadovas), profesinés sgjungos atstovas, tarp atsakymy paminéti ir akademinés visuomenes
atstovai bei personalo konsultantai. IS pateity duomeny analizés galima daryti prielaida, jog
valstybés tarnautojy polinkis j vertinimg centralizuotoje komisijoje visgi yra. Sj arguments,
autorés nuomone, sustiprina ir didelis skaiCius valstybés tarnautojy, kurie Siuo klausimu
nuomones neturéjo. Todél manytina, jog pateikus centralizuota nepriklausomg komisijg su
tinkamai sukomplektuota jos sudétimi kaip alternatyva institucijoje veikianciai komisijai, galima
biity tikétis ir labiau teigiamy tyrimo rezultaty.

Vadovaudamasis vertinimo komisijos sitlymu dé¢l labai gero, gero, patenkinamo ar

nepatenkinamo valstybés tarnautojo jvertinimo, jstaigos vadovas priima galutinj sprendima dél
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valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos ivertinimo.174 Siekiant iSsiaiSkinti valstybés tarnautojy
nuomone dél galutinio sprendimo dél valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos jvertinimo
priémimo, valstybés tarnautojy buvo klausiama, kas Jy nuomone, turi priimti sprendimg dél

galutinio valstybés tarnautojo jvertinimo.

7 pav. Kas turi priimti galutinj sprendima dél
valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos jvertinimo?

B Komisija M Jstaigos vadovas Neturiu nuomonés

4%

Kaip matyti i§ 7 paveikslélyje pateikty duomeny didesné dalis - 57 % valstybés
tarnautojy pasisako uz tai, jog galutinj sprendimg dél jy tarnybinés veiklos jvertinimo priimty
tarnybinés veiklos vertinimo komisija. 39 % apklausoje dalyvavusiy valstybés tarnautojy biity
linke palikti Siuo metu galiojancig tvarka, kai jstaigos vadovas turi diskrecijos teis¢ priimti
galutinj sprendimg dél valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo komisijos sitilymo dél
karjeros valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos jvertinimo. Autorés nuomone, respondenty
pasirinkimas dé¢l tarnybinés veiklos vertinimo komisijos, kaip galutinio sprendimo dél tarnybinés
veiklos jvertinimo priéméjo, suponuoja tai, jog valstybés tarnautojai yra linke labiau pasitikeéti
vertinimo komisijos nei jstaigos vadovo sprendimais.

Valstybés tarnautojai taip pat buvo prasomi atsakyti j klausima, ar sutikty su nuomone,
jog valstybés tarnautojo jvertinimas Vertinimo komisijoje nepatenkinamai reiksty jo atleidimg i$
pareigy, nenumatant kity, tokiy kaip pazeminimas pareigose ar kvalifikacijos tobulinimas,
galimybiy. 53 % tyrime dalyvavusiy valstybés tarnautojy pasisaké, jog nesutikty, nes tai galéty
bati lengvo susidorojimo su nepatinkanéiais asmenimis priemoné, 27 % teigé, jog valstybés
tarnautojui turi buti suteikta galimybé pasitemti, 3 % neturé¢jo nuomonés Siuo klausimu, 2 % |
klausimg neatsaké ir tik 13 % apklaustyjy buvo linke sutikti su teiginiu, kad valstybés tarnyba

neturéty saugoti asmeny, kurie netinkamai atlieka savo pareigas, todél esant nepatenkinamam

174 Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymas,* supra note 14.
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jvertinimui vertinimo komisijoje turéty buti atleidziami 1§ pareigy. Autorés nuomone, tai, kad net
53 % apklaustyjy tokios priemonés taikyma jvardinty kaip lengvo susidorojimo priemong leidzia
daryti iSvada, jog institucijose stokojama pasitikéjimo kolegomis, o tarnybinés veiklos vertinimo
sistema negali uztikrinti objektyvaus valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos jvertinimo.
Atsizvelgiant ] tai, jog Siuo metu yra svarstomas naujos redakcijos Valstybés tarnybos
istatymo projektas, atliekant apklausa buvo siekiama suzinoti, kg valstybés tarnautojy nuomone,

reikéty keisti Siuo metu veikiancioje valstybés tarnautojy veiklos vertinimo sistemoje.

8 pav. K3 reikéty keisti Siuo metu veikiancioje tarnybinés
veiklos vertinimo sistemoje?
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0,
17% 8%
0,
13% 14%
10%
7%
) N <3
O N )
é;\(;@& &Q}\\ @é}o Ko«@ (,\@\ & & ‘}%@5Q
AN
&0 @o\% < ‘}Q\@ & {\\@o & <
& & © D
& ) S )
& <°
AQ’

Vertinant 8 paveikslélyje pateiktus duomenis matyti, jog dauguma respondenty pasisaké
uz vertinimo formos keitima - 19 %, uz vertinimo metodo keitimg - 18 %, uz vertinimo kriterijy
keitimg - 17 % apklausoje dalyvavusiy valstybés tarnautojy. 14 % valstybés tarnautojy mané, jog
vertéty keisti apskritai visg tarnybinés veiklos vertinimo sistemg, o 2 % man¢, jog tarnybinés
veiklos vertinimo sistemoje pakeitimai nebiitini. Visgi, i§ pateikty duomeny matyti, jog daugiau
ar maziau, taciau tarnybinés veiklos vertinimo sistema ir jos turinys netenkina valstybés
tarnautojy, todél projekto rengéjai turéty daugiau démesio skirti diskusijai tiek parenkant
vertinimo periodiSkuma, tikslus, metodus, kriterijus tiek vertinimo subjektus bei vertinimo
forma.

Valstybés tarnautojams parengtame klausimyne buvo suformuluotas ir klausimas apie
elektroning tarnybinés veiklos vertinimo sistema, kuri apimty elektroninio valstybés tarnautojo
profilio sukiirimg, kuriame biity saugoma valstybés tarnautojo veiklos vertinimo istorija, jame

buty sukonfigiiruotos elektroniniu biidu pildomos tarnybinés veiklos vertinimo formos, kurios
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véliau taip pat elektroniniu budu bty pateikiamos veiklos vertinimg institucijoje
administruojantiems subjektams, vertinimo komisijai. 39 % apklausoje dalyvavusiy respondenty
nurodé, jog tokios sistemos sukiirimui nepritarty, nes, jy manymu, tai nieko nepakeisty. 18 % -
nurodg, jog Siuo klausimu konkre€ios nuomonés neturi. Visgi, didesné dalis - 43 % respondenty
Sig id¢ja buvo linke palaikyti ir mané, jog Sios sistemos taikymas pagreitinty ir padaryty

efektyvesnj veiklos vertinimo procesg bei jo administravimg.

9 pav. Ar pritartuméte elektroninés tarnybinés veiklos
vertinimo sistemos sukiirimui?

M Pritarciau, tai pagreitinty ir padaryty efektyvesnj veiklos vertinimo
procesg bei jo administravimag

m Nepritar¢iau nes tai nieko nepakeisty

: . 18%
Neturiu nuomonés

Apklausos metu respondenty taip buvo teiraujamasi, ar tarnybinés veiklos vertinimas
turéty biti siejamas su darbo uzmokes¢io didéjimu. Sis klausimas ypatingai aktualus $iuo,
pereinamuoju laikotarpiu, kuomet yra svarstomas naujasis Valstybés tarnybos jstatymo
projektas. Idomu pastebéti, jog naujajame Valstybés tarnybos jstatymo projekte, sitiloma
tarnybinés veiklos vertinimg susieti su valstybés tarnautojy ugdymo poreikiy nustatymu, o ne su
darbo uzmokesc¢iu. Taciau kaip rodo apklausos rezultatai, net 78 % apklaustyjy mano, jog
tarnybinés veiklos vertinimas biitinai turi biiti siejamas su darbo uzmokes¢io didéjimo
galimybémis ir tik 10 % ] §j klausimg pasirinko neigiamg atsakyma. 8 % pasisake, jog Siuo
klausimu nuomongs neturi, o 4 % 1 klausimg i§ viso neatsake.

Atliekant apklausg buvo atsizvelgta ir j valstybés tarnautojus labiausiai motyvuojancius
skatinimo biidus. IS 10 paveikslélyje pateikty duomeny matyti, jog labiausiai motyvuojantys
valstybés tarnautojus skatinimo biidai yra kvalifikacinis priedas arba aukstesnés pareiginés algos
suteikimas - pasisaké 30 % apklaustyjy, galimybé buti pakeltam j aukStesnes pareigas svarbi - 27
% valstybés tarnautojy, 23 % valstybés tarnautojai sutikty buti paskatinti vienkartine pinigine
iSmoka, 10 % kaip vienam i$ skatinimo biidy pritarty laisvy apmokamy dieny suteikimui.
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10 pav. Kokie skatinimo budai buty tinkamiausi labai gerai jvertinus
karjeros valstybés tarnautojo veiklg?

Kita

Laisvy apmokamy dieny suteikimas

Kvalifikacinis priedas ar auksStesnés pareiginés
kategorijos suteikimas

Galimybeé bati perkeltam j auksStesnes pareigas
Vienkartiné piniginé iSmoka
Vardiné dovana

Padéka

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Akivaizdu, jog padéka, vardiné dovana ar kitos skatinimo priemonés néra taip stipriai
motyvuojancios. Apibendrinant galima teigti, jog visgi labiausiai motyvuojantys skatinimo buidai
valstybés tarnyboje yra sietini su darbo uzmokescio padidéjimu bei galimybe siekti karjeros.

Baigiant apklausa, valstybés tarnautojy buvo papraSyta iSskirti pagrindines prieZastis,
lemiancias neefektyvy tarnybinés veiklos vertinimg valstybés tarnyboje. Apibendrinus pateiktus
atsakymus apklausoje dalyvave valstybés tarnautojai kaip pagrindines neefektyvios tarnybinés
veiklos vertinimo priezastis valstybés tarnyboje iSskyr¢ Sias:

e Darbo pobidzio ypatumai valstybés tarnyboje. Pasak respondenty, valstybés
tarnyboje sunku i§ anksto planuoti metines uzduotis, kurios atsizvelgiant j politines realijas ir
kitas aplinkybes linkusios nuolatos kisti. Sia problema pazymi ir M. Kaselis bei S. Pivoras
teigdami, jog ,,VieSajame sektoriuje sunku apibrézti aiSkias veiklos uZduotis, nes jas neretai
lemia politiniai reikalavimai ir jy kaita per palyginti trumpg laikg. Uzduotys néra statiSkos, jas
reikia kas kart pritaikyti prie naujos situacijos, naujy aplinkybiy. Be to, individualios veiklos

v v v v . . . . v .. e e oy 175
uzduociy rySys su aukstesnio lygio tikslais daZnai néra tiesioginis ir aiSkus.*

Todél suplanavus
vienas uzduotis, aktualiomis dazniausiai tampa visai kitos. Todél manytina, jog pokalbis skirtas
metinéms uzduotim aptarti turéty vykti bent kartg per ketvirt;.

e Tarnybinés veiklos vertinimo sistemos unifikavimas visy valstybés ar savivaldybiy
institucijy ir jstaigy mastu. Vertinimo procese néra galimybés atsizvelgti ; konkrecios institucijos
ir joje dirbanciy valstybés tarnautojy veiklos specifika. IS to kyla ir objektyviy, visiems karjeros

valstybés tarnautojams bendry tarnybinés veiklos vertinimo kriterijy nustatymo problema. Kaip

5 Mindaugas Kaselis ir Saulius Pivoras, supra note 6, p. 142.
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pazymi B. G. Peters, ,,Itin sunku vertinti valstybés tarnautojus, kuriy pareiga - duoti politinius
patarimus ministrams. Jei §ios prielaidos teisingos, tai uzmokes¢io pagal tarnybinés veiklos
vertinimg nustatytojai linke pabrézti darbo valstybés tarnyboje vadybinj ir techninj pobiidj bei
nuvertinti patariamasias funkcijas.176

e Istaigos finansinés galimybés.

e Silpni tiesioginiy vadovy vadybiniai gebéjimai salygojantys tai, jog tarnybinés
veiklos vertinimas tampa formaliu procesu. S. H. Appelbaum, M. Roy ir T. Gilliland manymu,
mokymas yra labai svarbus veiksnys, siekiant efektyvaus darbuotojy veiklos jvertinimo.
Institucijos ir jstaigos turi mokyti savo vadovus kaip atlikti veiklos vertinimg, kaip nustatyti
tinkamus tikslus ir uzdavinius mety pradzioje. Be to, vertintojas privalo gauti periodinj
pakartotinj mokyma, siekiant, kad vertintojas iSlaikyty vertinimo jgﬁdiius.l77

e Tiesioginio vadovo vertinimo SaliSkumas.

Pasak P. Sylvia Horton, ,,Subjektyvumas ir SaliSkumas yra neiSvengiamas, kai individai
vertina vienas kitg. ISkyla problemy vystant objektyvius vertinimo metodus bei maZinant
Saliskuma, tadiau mokymas gali efektyviau padéti to pasiekti.“*"®

e Per daug biurokratizuotos vertinimo formos.

Kaip pazymi P. Sylvia Horton, apskritai ,,Vertinimo sistemos atima gana daug laiko ir
yra biurokratiSkos. Reikia laiko ne tik rengiant veiklos vertinimo pokalbj, bet ir pasiruosti
vertinimui bei raSyti ataskaitas. DaZniausiai vienas veiklos vertinimas uZtrunka 8 valandas.«!"®

e Neaiski tarnybinés veiklos vertinimo komisijos sudarymo tvarka.

e Vertinimo komisijos nariy SaliSkumas. Vertinimo komisijos nejsiklausymas 1
tiesioginio vadovo nuomong arba vienareik§miskas vadovo nuomonés palaikymas. Pasak S.
Pivoro ir R. Dapkutés, ,.grynai formalis yra vertinimo komisijai pavedami uZdaviniai
,Vertindama iS§vadg arba tiesioginio vadovo sitlymg , vertinimo komisija turi nustatyti, ar
tiesioginis vadovas teisingai jvertino valstybés tarnautojo tarnybine veikla, pagal vertinimo

kriterijus.” Vadovu sudaroma galimybe reikSmingai veikti vertinimo komisijos sprendimus, nes

,vertinimo komisijos nariai prireikus gali pasitlyti vadovui iSsamiau apibidinti tam tikrus

178 B. Guy Peters, Biurokratijos politika (Vilnius: Pradai, 2002), 144 cituota i§ Saulius Pivoras ir Riita Dapkuté
»Tarnybinés veiklos vertinimas Lietuvos valstybés tarnybos personalo vadyboje,” Politologija 1, 33 (2004): 4,
http://etalpykla.lituanistikadb.It/fedora/objects/LT-LDB-
0001:J.04~2004~1367159131786/datastreams/DS.002.0.01.ARTIC/content
77 Steven H. Appelbaum, Michel Roy ir Terry Gilliland ,,Globalization of performance appraisals: theory and
applications,*“ Management Decision 49, 4 (2011): 573,
https://www.researchgate.net/publication/235260252_Globalization_of_performance_appraisals_Theory_and_appli
cations
tarptautinéje konferencijoje Valstybés tarnautojy vertinimas: Patirtis ir i§§tkiai, Vilnius, 2006 m. geguzés 23-24 d.,
?}gp://WWW.oecd.org/countries/lithuania/3866517l.pdf

Ibid.
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valstybés tarnautojo gebéjimus.

e Vertinimo ,,pasekmiy‘ (klasés, kategorijos suteikimas labai gerai jvertinus valstybés
tarnautojo tarnybine veiklg) ilgaamziskumas. Tarnybinés veiklos jvertinimas atlieckamas uz
metus laiko, taciau jvertinimo pasekmés dazniausiai islieka visam laikui.

Taigi, apibendrinant galima daryti i§vada, jog valstybés tarnautojy apklausos rezultatai
1§ esmés atspindéjo pagrindines ir kitose darbo dalyse minétas valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinimo sistemos problemas, kurios lemia neefektyvy valstybés tarnautojy tarnybinés

veiklos vertinima.

3.3. Eksperty nuomoné apie tarnybinés veiklos vertinima

Siekiant i$siaiskinti eksperty nuomone apie valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinimo sistemg, buvo patekti 7 atviri klausimai.

Visy pirma, eksperty, kaip ir kity valstybés tarnautojy dalyvavusiy apklausoje, buvo
prasoma iSskirti pagrindines priezastis, kurios, jy manymu, lemia neefektyvig tarnybinés veiklos
vertinimo sistema. Ekspertai iSskyré Sias pagrindines priezastis:

e Riboti institucijos finansiniai iStekliai, kurie daro tiesioging jtaka tarnybinés veiklos
vertinimo rezultatams.

e Tiesioginio vadovo subjektyvus vertinimas, myliu/nemyliu efektas. Subjektyvumas
vertinant tarnautojo gebéjimus atlikti pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas, dubliavimas su
kvalifikacijos vertinimu.

e Vertinimo komisija neuztikrina objektyvaus vertinimo. Vertinimo komisijos
siilymas dél valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos jvertinimo kartais priklauso ir nuo
institucijos vadovo nuomongés apie valstybés tarnautoja ar jo tiesioginj vadova.

e Tarnybinés veiklos vertinimas yra atlieckamas uZ metus, o jvertinimas (kvalifikaciné
klas¢ ir kategorija) yra skiriama neapibréztam laikotarpiui. Tas pats pasakytina ir apie
nepatenkinamg tarnybinés veiklos jvertinima.

e Sunkumai parenkant tinkamus vertinimo rodiklius, pasiekty rezultaty, vykdant
uzduotis vertinimui. Dominuoja kiekybiniai rodikliai, kai turéty biti taikomi kokybiniai veiklos
vertinimo rodikliai.

Kaip matyti i§ eksperty pateiktos ir autorés apibendrintos informacijos, ekspertai taip
pat suformulavo labai panaSias problemas kaip ir pirmojoje apklausoje dalyvave valstybés

tarnautojai.

180 Saulius Pivoras ir Rita Dapkuté, supra note 5, p. 8.
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Ekspertinés apklausos metu respondenty buvo klausiama nuomonés apie tarnybinés
veiklos vertinime dalyvaujancius subjektus. Praktiskai visy eksperty nuomone, Siuo metu
galiojanti tvarka néra bloga, juolab, kad valstybés tarnautojg i§ esmés vertina jo tiesioginis
vadovas, jis pats ir vertinimo komisija, taCiau atsizvelgiant j daznai pasitaikantj tiesioginio
vadovo ir vertinimo komisijos vertinimo subjektyvuma, eksperty nuomone, j vertinimo procesg
galima biity jtraukti ir kolegy vertinima.

Ekspertai taip pat buvo praSomi pateikti nuomone apie kompetencijy modelio taikyma
valstybés tarnyboje. Idomu pastebéti, jog visi apklausoje dalyvave ekspertai kompetencijy
modelio taikyma vertina gana skeptiSkai. Eksperty nuomone, nors modelis ir patrauklus, atveria
naujas galimybes, taciau tik praktika gali jrodyti, ar pavyks tinkamai kompetencijy modelj taikyti
atrankos, kompetencijy vertinimo, motyvavimo bei ugdymo etapuose visiems valstybés
tarnautojams, juolab jog jis buvo kurtas siekiant rasti ir administruoti gabiausius asmenis, o
dabar jis sitilomas taikyti visiems. Eksperty manymu, tam tikros valstybiniy institucijy grupés
turi savo specifiniy veiklos savybiy, kuriy negalima sulyginti, todél kompetencijy modelis galéty
biiti nebent kaip vertinimo pagrindas, o valstybinéms institucijoms pagal jy veiklos pobud; turéty
biti leista nusistatyti papildomus vertinimo kriterijus.

Siekiant suzinoti eksperty pozitrj j valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo
centralizuotoje komisijoje galimybe, buvo klausiama, ar tarnybinés veiklos vertinimas
centralizuotoje tarnybinés veiklos vertinimo komisijoje suteikty veiklos vertinimo procesui
objektyvumo. Tik vieno eksperto i§ penkiy nuomone, centralizuota komisija leisty jvertinti
valstybés tarnautojo veikla objektyviau, kadangi institucijoje sudaryta vertinimo komisija daznai
yra priklausoma nuo institucijos vadovo. Tuo tarpu kity eksperty nuomoné apie centralizuoty
vertinimo komisijg yra neigiama. Pastarieji mane, jog tokia komisija galéty veikti tik tuo atveju,
jei valstybés tarnautojy tarnybiné veikla bty vertinama tik kiekybiniu metodu. Eksperty
isitikinimu, ir jstaigoje galima sudaryti tokig komisija, kuri galéty tarnybinés veiklos vertinimg
atlikti objektyviau, tereikia formuojant vertinimo komisijos sudétj atsizvelgti | tai, kad joje biity
tam tikrg veiklos sritj ir tos srities tarnautojy veikla iSmananciy Zmoniy, taciau kurie/dalis kuriy
nebiity susije su vertinamaisiais dalykiniais rySiais (dirbti vienoje istaigoje). Kaip pazymi G.
Vilkelis, ,,vertinime dalyvaujant didesniam Zmoniy skaiciui, objektyvumo laipsnis Zymiai
padidé¢ja. Idealu kai tie Zmonés nesusieti jokiais tarnybiniais rysSiais, skirtingy padaliniy ar net
institucijy. Tada objektyvumas praktiSkai garantuojamas. Komisijos nariai skaito dokumentus,

vertina darbuotojo funkcijas be jokio iSankstinio nusistatymo. Zinoma ne visada iSvengiama
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asmeniskumo, ypa¢ mazose jstaigose, kur zmonés gerai vienas kitg paijsta.“lSl

Eksperty apklausa siekta iSsiaiSkinti, kokia eksperty nuomoné apie -elektroning
tarnybinés veiklos vertinimo sistemg. Trys iS penkiy eksperty pritaré tokios sistemos
formavimui, du buvo nusiteike skeptiSkai, nors konkreciy argumenty nenurodé¢. Teigiamai dél
elektroninés vertinimo sistemos pasisakiusieji nurodée, jog tokia sistema turéty daug privalumy:
universali forma, patogesnis pildymas, informacijos papildymo galimybé, ,istorija* leisty
tinkamai planuoti ir vertinti.

Pasirinktiems ekspertams buvo uzduotas klausimas, ar tarnybinés veiklos vertinimo
periodiSkumo pakeitimai galéty teigiamai atsiliepti sprendziant problema dél nepakankamy
finansiniy institucijos istekliy, kuomet neuztenka 1€Sy jvertinti tiek valstybés tarnautojy, kiek to
yra nusipeln¢. Jei ne, tuomet kas §ig problema iSspresti padéty? Atsakydami j §j klausima
ekspertai vienareikSmiSkai mano, jog tarnybinés veiklos vertinimo periodiSkumo pakeitimai Sios
problemos neiSspresty. Kaip pagrindinj Sios problemos sprendimo biidg ekspertai numato
skatinimo sistemos iSplétimo galimybe.

Paklausti, kokias pagrindines skatinimo priemones iSskirty, ekspertai vienareikSmiskai
nurodé darbo uzmokescio pakélima, kvalifikacijos tobulinimo institucijos 1éSomis galimybe tiek
Salyje, tiek wuzsienyje, vienkartinés piniginés iSmokos skyrimg, paaukStinima pareigose
nedidinant darbo uZmokescio, kvalifikacinés kategorijos ar klasés suteikimg, taCiau tik metams,
laisvy apmokamy dieny suteikimg. Zinoma paminétos ir asmeninés dovanos, tatiau eksperty
nuomone, asmeniniy dovany sarasas turéty biiti iSpléstas.

Apibendrinant galima teigti, jog ekspertinés apklausos rezultatai i§ esmés patvirtino
valstybés tarnautojy apklausos rezultatus, o papildomai i§ ekspertinés apklausos gauti argumentai
autorei suteikeé naudingos informacijos, formuluojant atlikto tyrimo bei apskritai viso baigiamojo

darbo iSvadas.

3.4. Tyrimo apibendrinimas

Apibendrinant tyrimo rezultatus galima iSskirti keleta svarbiy akcenty. Visy pirma,
pastebétina, jog tiek vertinant valstybés tarnautojy apklausos rezultatus, tiek eksperty nuomong
apie valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema pastebétinas gana konservatyvus
poziiiris | bet kokius poky¢ius. Nors 82 % apklausoje dalyvavusiy valstybés tarnautojy teige, jog
Siuo metu veikianti valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema neuztikrina
objektyvaus valstybés tarnautojy veiklos jvertinimo, taciau sitilant jvertinti galimus atskiry

vertinimo sistemos elementy pokycius respondentai juos vertina skeptiskai. Kitaip tariant, nors

181 Gintautas Vilkelis, ,,Vertinimas — tarnautojy inventorizacija, Valstybés tarnybos aktualijos 10 (2007): 42,
http://www.livadis.It/user_dir/File/2007/VTAL0.pdf
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atsakymai ] kai kuriuos klausimus vercia manyti, jog tarnybinés veiklos vertinimo sistema
neuztikrina objektyvaus jvertinimo, taciau pritariama tokios sistemos, kokia egzistuoja $iuo metu
tolesniam veikimui. Autorés nuomone, toks respondenty nuomonés paradoksalumas gali reiksti
tai, jog valstybés tarnautojai stokoja ziniy apie tarnybinés veiklos vertimg ir jo sistema, todél
negali pateikti konkreCios nuomonés atskirais tarnybinés veiklos vertinimo sistemos aspektais.
Be to, pastebéta, jog su valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimu susij¢ klausimai yra
labai jautrs ir placiai apie tai diskutuoti valstybés tarnautojai néra linke.

Visy antra, nors ekspertai ir apklausoje dalyvave valstybés tarnautojai radikaliy pokyc¢iy
valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinime bei vertinimo sistemoje nepageidauja, taciau
svarbu atkreipti démesj j keleta pagrindiniy akcenty, kurie apklausose dalyvavusiy valstybés
tarnautojy ir eksperty nuomone, bent i§ dalies prisidéty prie valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinimo sistemos efektyvumo didinimo.

Tiek valstybés tarnautojy, tiek eksperty nuomone, prie tarnybinés veiklos vertinimo
administravimo supaprastinimo galéty prisidéti elektroniné tarnybinés veiklos vertinimo sistema.
Taip pat, pagal gautus tyrimo rezultatus akivaizdu, jog valstybés tarnautojy lukesciai, kalbant
apie tarnybinés veiklos vertinimag yra tiesiogiai susij¢ su motyvacijos didinimu, iSpléstomis
skatinimo galimybémis. Ivertinus tyrimo rezultatus akivaizdu, jog tiek valstybés tarnautojai, tiek
ekspertai yra linke labiau neigiamai nei teigiamai vertinti tarnybinés veiklos vertinimg
institucijoje sudarytoje vertinimo komisijoje, todel vertinant apklausoje surinktus duomenis,
manytina, jog bent minimalis pokyciai vertinimo komisijos sudarymo procese padidinty
valstybés tarnautojy pasitikéjima komisijos priimamais sprendimais. Pasak R. Vanago ir A.
Tumeéno, ,,Pagal dabarting tvarkg vertinimo komisijos sudétis néra pakankama uztikrinti
vertinimo objektyvumo. Visiskai suprantama, kad kvalifikacijg gali tikrinti tik tos pacios srities
atstovas, turintis pakankamai Ziniy, kad galéty jvertinti vertinamuosius. Komisija yra sudaroma
1§ skirtingos kvalifikacijos asmeny, paprastai i§ struktiriniy padaliniy vadovy, todél dazniausiai
komisija néra pajégi jvertinti darbuotojy kvalifikacijos, nes yra nekompetentingos sudéties.
Kvalifikacija gali vertinti tik aukStesnés kompetencijos subjektai.“182

Paminétina ir tai, jog valstybés tarnautojy nuomone, galéty biti kei¢iama ir galutinio
sprendimo d¢l valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos jvertinimo priémimo tvarka. Net 57 %

apklaustyjy manyty, jog tokj sprendimag priimti turéty Vertinimo komisija.

182 Ramiinas Vanagas ir Aurimas Tuménas, supra note 7, p. 62.
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ISVADOS

1.Valstybés tarnybos samprata yra vienas pagrindiniy veiksniy lemianciy valstybés
tarnybos modelio pasirinkimg, kurio tiesioginé jtaka valstybés tarnautojo veiklai, jo teisiy ir
pareigy apimciai bei turiniui atspindi valstybés tarnautojo statuso ypatumus. Karjeros valstybés
tarnautojo statusas, kaip ypatinga valstybés tarnautojo teisiné padétis, suteikia jam iSskirtines
teises ir pareigas, numato apibrézta funkcijy atlikimo sritj, kurios savo pobiidziu valstybés
tarnautojus iSskiria j savitg ,,socialing grupe®, kuriai jstatymiSkai yra suteikta iSskirtiné teisé
jgyvendinti karjerg valstybés tarnyboje.

Nors Lietuvos valstybés tarnyboje yra numatyti tiek vertikalus, tiek horizontalus karjeros
jgyvendinimo btidai, ta¢iau galima konstatuoti, jog tarnybinés veiklos vertinimas yra pagrindinis
teisés | karjerg jgyvendinimo budas, o tarnybinés veiklos vertinimo sistemos efektyvumas ir
veiksmingumas yra pagrindas jgyvendinant valstybés tarnautojy teis¢ 1 karjera, bei siekiant
iSlaikyti kompetentingg, motyvuota ir profesionaliag valstybés tarnyba. Tarnybinés veiklos
vertinimas yra naudingas tiek darbuotojams, tiek vadovams tiek paciai organizacijai, ta¢iau $iuo
metu esantis valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistemos reglamentavimas negali
uztikrinti efektyvaus sistemos funkcionavimo, o naujosios redakcijos Valstybés tarnybos
jstatymo projekto nuostatos ne tik apriboja tarnybinés veiklos vertinimo, kaip ZmogiSkuyjy
iStekliy valdymo priemonés teikiamas galimybes, taCiau praktiSkai uzkerta kelig valstybés
tarnautojo karjeros, pasitelkiant tarnybinés veiklos vertinima, jgyvendinimui.

2. Tarnybinés veiklos vertinimas yra sudétiné ir kompleksiné sistema, kuri apima
veikian€ig struktiiriniy ir procediiriniy charakteristiky visumg. Bitent Siy tarnybinés veiklos
vertinimo sistemos sudedamyjy daliy teisinis reglamentavimas yra pagrindas tarnybinés veiklos
vertinimo sistemos veikimui. Nors Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymo bei
Vyriausybés nutarimu patvirtinty Vertinimo taisykliy nuostatos apibréZia pagrindinius tarnybinés
veiklos vertinimo sistemos elementus, o Valstybés tarnybos departamento parengtos
rekomendacijos detalizuoja ir pateikia teisés aktuose reglamentuoty nuostaty aiskinimg, taciau
netinkamai pasirinkti vadybiniai - administraciniai sprendimai uzprogramuoja ne tik tarnybinés
veiklos vertinimo reglamentavimo bet ir pacios tarnybinés veiklos vertinimo sistemos
neefektyvuma.

Siekiant tobulinti tarnybinés veiklos vertinimo sistemg butina tikslinti valstybés
tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo tikslus. Siekiant iSvengti subjektyvaus tarnybinés veiklos
vertinimo, biitina perzitréti tarnybinés veiklos vertinimo subjekty pasirinkimo klausima. Siekiant
mazinti valstybés ar savivaldybiy institucijoms ar jstaigoms finansing nasta dél tarnybinés

veiklos vertinimo reikéty perzitréti tarnybinés veiklos vertinimo terminus, skatinimo bei
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motyvaciniy priemoniy taikymo alternatyvas, taip pat numatyti sgsajg tarp tarnybinés veiklos
vertinimo ir valstybés tarnautojo karjeros vystymo. Nors §iuo metu yra svarstomas naujos
redakcijos Valstybés tarnybos jstatymo projekto nuostatos, taciau Siy klausimy sprendimas
naujajame projekte néra atspindétas, pojstatyminiy akty projektai néra parengti, todél tarnybinés
veiklos vertinimo sistemos vertinimas naujosios Valstybés tarnybos jstatymo redakcijos
kontekste yra gana ribotas.

3. Pakankamai gausi teisminiy gincy deél valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinimo nagrinéjimo praktika iSrySkina silpniausias tarnybinés veiklos vertinimo sritis. Bene
labiausiai teismy praktikoje atsispindi subjektyvaus tarnybinés veiklos vertinimo problema. Si
problema apima ne tik galimai SaliSkg valstybés tarnautojo tiesioginio vadovo, vertinimo
komisijos vertinima, taiau taip pat aktuali kalbant ir apie valstybés tarnautojo vertinimg pagal
teisés aktais nustatytus tarnybinés veiklos vertinimo Kkriterijus, kurie i§ esmés yra apibrézti,
taciau dé¢l savo abstraktaus pobiidzio daznai vertintojy yra interpretuojami savaip.

4. Antra, probleminé grupé - tai procediriniai tarnybinés veiklos vertinimo pazeidimai
bei jy jtaka valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo rezultatams. Nors valstybés
tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo procediiros yra reglamentuotos tiek Valstybés tarnybos
jstatyme, tiek Vyriausybés nutarimu patvirtintose Vertinimo taisyklése, taciau praktinis jy
interpretavimas, gali salygoti ir sprendimy d¢l valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo
panaikinimg. Taigi, siekiant sumazinti tarnybinés veiklos SaliSkumg bei procediiriniy pazeidimy
rizika turi buti tikslinamos teisés aktuose atitinkamus procesus reguliuojancios teisés akty
nuostatos.

5. Apibendrinus anketinés valstybés tarnautojy apklausos rezultatus, bei iSanalizavus
eksperty klausimynuose pateikta informacijg deél valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinimo, pazZymétina, jog net 82 % respondenty nurodé, jog tarnybinés veiklos vertinimo
sistema neuZtikrina objektyvaus valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos jvertinimo. 85 %
apklaustyjy teigé, jog tarnybinés veiklos vertinimas tiesiogiai priklauso nuo institucijos
finansiniy galimybiy. Taciau pazymétina ir tai, kad nors apklausos rezultatai i§ esmés pagrindzia
baigiamajame darbe analizuotas problemas, taiau siiilant jvertinti galimus atskiry vertinimo
sistemos elementy pokycius, pvz., i vertinimo komisijos sudétj jtraukti ekspertus, net 73 %
respondenty tai vertino skeptiskai.

Be to, vertinant apklausos rezultatus naujosios redakcijos Valstybés tarnybos jstatymo
projekto kontekste, akivaizdu, jog naujai projektuojama tarnybinés veiklos vertinimo sistema

visiskai neatitinka valstybés tarnautojy likesciy.
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PASIULYMAI

1. Atsizvelgiant | apklausos rezultatus, autoré sitlyty sukurti elektroning valstybés
tarnautojy vertinimo sistema, o tiksliau formuluojant, elektroninj karjeros valstybés tarnautojo
profili/byla. Karjeros valstybés tarnautojo profilis/byla apimty elektroninj vertinimo formy
pildyma, esant poreikiui galimybg¢ jas koreguoti mety eigoje, taip pat ankstesniy mety vertinimo
formas bei tarnybinés veiklos vertinimo rezultaty istorijg. Minétame profilyje/byloje galéty biti
kaupiami duomenys apie valstybés tarnautojo kvalifikacijos tobulinimo rezultatus, gautas
padékas, paskatinimus ar tarnybinius nusizengimus.

2. Siuo metu galiojanti valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema numato,
jog galutinj sprendima dél valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo priima jstaigos
vadovas. Atsizvelgiant | atliktos valstybés tarnautojy apklausos rezultatus, sitilytina, jog galutinj
sprendimg d¢l valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos jvertinimo priimty vertinimo komisija
(i8skyrus atvejus, kuomet valstybés tarnautojo tarnybiné veikla jvertinama nepatenkinamai), kuri
i§ esmés ne tik patikrina tiesioginio vadovo atliktg veiklos jvertinima, bet ir pati atlieka
nepriklausomg vertinimg. Autoré mano, jog jstaigos vadovui suteikta diskrecijos teisé spresti dél
vertinimo komisijos sitlymo dél valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos jvertinimo néra
tiesiogiai susijusi su valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo procesu ar iSvady
formulavimu, todél ir sprendimo teisé turéty buti perduota uz tai atsakingam.

3. Atsizvelgiant | tai, jog Siuo metu néra reglamentuota tarnybinés veiklos vertinimo
komisijos sudarymo tvarka, o valstybés tarnautojai link¢ abejoti komisijos kompetencija ir
galimybe objektyviai vertini jy tarnybinés veiklos rezultatus, siiilytina, jog tarnybinés veiklos
vertinimo komisija biity sudaroma jstaigos vadovo sprendimu i§ institucijos padaliniy pateikty
kandidaty sgraSo. Uz tokio sgraso sudarymg buty atsakingas personalo valdymo funkcijas
institucijoje atliekantis padalinys. Komisijos sudétis turéty bti atnaujinama kiekvienais metais.

4. Atsizvelgiant | tai, jog motyvacija yra vienas svarbiausiy dalyky skatinanciy valstybeés
tarnautoja siekti aukStesniy veiklos rezultaty, siiilytina iSplésti valstybés tarnautojy motyvavimo
ir skatinimo sistemg. Padéka turi buti skiriama visais atvejais, kai valstybés tarnautojo tarnybiné
veikla vertinimo komisijoje yra jvertinama labai gerai, o ne kaip atskira motyvuojanti skatinimo
priemone. | valstybés tarnautojy skatinimo priemoniy sgraSa sitiloma ijtraukti papildomy
apmokamy poilsio dieny suteikimg iki 5 darbo dieny. Taip pat, institucijy viduje reikéty iSplésti
naudojamy vardiniy dovany sarasg.

5. Atsizvelgiant | tai, jog tarnybinés veiklos vertinimas daZnai apibiidinamas kaip
formalumas, o tiesioginio vadovo, vertinimo komisijos vertinimas, valstybés tarnautojy poziiiriu,

stokoja objektyvumo, siiloma kiekvieny mety lapkri¢io - gruodzio meénesiy laikotarpiu
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institucijoje surengti vieng mokomajj - konsultacin] seminarg valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinimo tema.
Remiantis suformuluotais pasitlymais baigiamojo darbo 3 priede pateikiamas Valstybés

tarnybos jstatymo pakeitimy ir papildymo projektas.
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Juskevicien¢, K. Tarnybinés veiklos vertinimas valstybés tarnyboje. Administracinés
teisés magistro baigiamasis darbas. Vadovas dr. Gintautas Vilkelis. — Vilnius: Mykolo Romerio

universitetas, VieSosios teisés institutas, 2016.

ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe iSanalizuota valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinimo valstybés tarnyboje sistema bei pateikti sitilymai siekiant ja tobulinti. Pirmoje darbo
dalyje nagriné¢jama valstybés tarnybos samprata, valstybés tarnautojo statuso ypatumai,
lemiantys karjeros valstybés tarnautojams isskirting teis¢ j karjeros jgyvendinimg valstybés
tarnyboje. Antrojoje darbo dalyje yra nagrin¢jamas valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinimas kaip kompleksiné sistema, apimanti tiek tarnybinés veiklos vertinimo sistemos turinio
elementus, tiek tarnybinés veiklos vertinimo procediiras. Trecioje darbo dalyje pateikiama
valstybés tarnautojy apklausos metu surinkty duomeny analizé, atsizvelgiant i tai formuluojamas
apibendrinimas bei pateikiami pasitilymai dél valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo
tobulinimo.

ReikSminiai Zodziai: valstybés tarnyba, valstybés tarnautojas, tarnybinés veiklos vertinimas,
veiklos vertinimo sistema.

Juskeviciené, K. Appraisal of career performance in state civil service. Administrative Law
Master degree thesis. Thesis supervisor - Doc. Dr. Gintautas Vilkelis. Public Law Institute of
Vilnius Mykolas Romeris University, 2016.

ANNOTATION

Master’s thesis analyses the appraisal system of the performance of state civil Servants in the
public service and presents suggestions for its improvement. The first part of the thesis deals
with the concept of the civil service, peculiarities of the status of a state civil servant determining
exclusive right of civil servants for career and promotion in public and state service. The second
part analyses the appraisal of the performance of state civil servants as a complex system
covering both the content elements of the appraisal system and the procedures of the appraisal.
The third part presents analysis of the data collected during the survey and polls of state civil
servants. These results are taken into account for concluding formulations and proposals for the
improvement of performance appraisal of state civil servants.

Key words: civil service, state civil servant, appraisal of career performance, performance
appraisal system.
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SANTRAUKA

Magistro baigiamajame darbe ,,Tarnybinés veiklos vertinimas valstybés tarnyboje*
iSkeltas tikslas kompleksiSkai iSanalizuoti tarnybinés veiklos vertinimo sistemg valstybés
tarnyboje, nustatyti kylancias problemas ir pateikti pasitilymus siekiant jg patobulinti. Tyrimo
objektas - tarnybinés veiklos vertinimo sistema ir teisinis jos reguliavimas Taip pat buvo iskelti
ir tyrimo uzdaviniai: atskleisti valstybés tarnautojy teisinio statuso ypatybes valstybés tarnyboje,
iSanalizuoti tarnybinés veiklos vertinimo sistema ir jos teisinio reguliavimo ypatumus, remiantis
teismy praktika iSanalizuoti pagrindines su tarnybinés veiklos vertinimu susijusias problemas bei
iStirti valstybés tarnautojy nuomon¢ apie tarnybinés veiklos vertinimo sistemg bei pateikti
siilymus jos tobulinimui. Magistro darbas sudarytas i§ trijy daliy. Pirmoje darbo dalyje
nagrinéjama valstybés tarnybos samprata, valstybés tarnautojo statuso ypatumai, lemiantys
karjeros valstybés tarnautojams iSskirtine teise i karjeros jgyvendinimg valstybés tarnyboje.
Antrojoje darbo dalyje yra nagrin¢jamas valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas kaip
kompleksiné sistema, apimanti tiek tarnybinés veiklos vertinimo sistemos turinio elementus, tiek
tarnybinés veiklos vertinimo procediiras. Tre¢ioje darbo dalyje pateikiama valstybés tarnautojy
apklausos metu surinkty duomeny analizé, atsizvelgiant j tai formuluojamas apibendrinimas bei
pateikiami pasitilymai dél valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo tobulinimo.

Nors tarnybinés veiklos vertinimas yra naudingas tiek darbuotojams, tiek vadovams,
tiek pacCiai organizacijai, taiau Siuo metu esantis valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinimo sistemos reglamentavimas negali uZtikrinti efektyvaus sistemos funkcionavimo.
Netinkamai pasirinkti vadybiniai - administraciniai sprendimai uzprogramuoja ne tik tarnybinés
veiklos vertinimo reglamentavimo bet ir pacios tarnybinés veiklos vertinimo Sistemos
neefektyvuma.

Siekiant tobulinti tarnybinés veiklos vertinimo sistemg butina tikslinti valstybés
tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo tikslus, perzitiréti tarnybinés veiklos vertinimo subjekty
pasirinkimo klausima, perzitiréti tarnybinés veiklos vertinimo terminus, tobulinti procediiras,

perzitréti skatinimo bei motyvaciniy priemoniy taikymo alternatyvas.
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SUMMARY

The objective of Master thesis “Appraisal of Career Performance in State Civil Service” is to
present a complex analysis of the performance appraisal system in state service, to identify the
arising problems and present suggestions for its improvement. The object of the research is the
performance appraisal system and its legal regulation. The thesis also raises other objectives of
the study — to reveal peculiarities of the legal status of state civil servants, to analyse the
performance appraisal system and its legal regulatory features, to study the main problems
related to performance appraisal on the basis of case-law of legal practice, to investigate the
views of civil servants on the performance appraisal system and present suggestions for its

improvement.

The thesis consists of three parts. The first part of the thesis deals with the concept of the civil
service, peculiarities of the status of a state civil servant determining exclusive right of civil
servants for career and promotion in public and state service. The second part analyses the
appraisal of the performance of state civil servants as a complex system covering both the
content elements of the appraisal system and the procedures of the appraisal. The third part
presents analysis of the data collected during the survey and polls of state civil servants. These
results are taken into account for concluding formulations and proposals for the improvement of

performance appraisal of state civil servants.

Although the performance appraisal is useful for both employees and managers as well as the
organization itself, however, currently existing regulations of the performance appraisal system
are unable to ensure its efficient functioning. Improper choice of managerial-administrative
decisions pre-programme inefficiency not only of the performance appraisal regulations but the

very appraisal system as such.

In order to improve the career appraisal system it is important to have in view clear and precise
objectives of such an appraisal, to review the issue of the choice of subjects for the appraisal,
reconsider its terms, improve the procedures and think of alternative and more efficient

promotional and motivational measures.
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PRIEDAI

1 priedas

ANKETA

Anketa skirta valstybés tarnautojams dirbantiems vieSojo valdymo institucijose, kuriy
tarnybiné veikla jau buvo vertinta bent viena karta

Gerb., Respondente,

Esu Mykolo Romerio universiteto magistrantiros studijy studenté. Rasau magistro
baigiamajj darbg tema , Tarnybinés veiklos vertinimas valstybés tarnyboje”. Sio tyrimo
tikslas — suzinoti juisy nuomong apie valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinima.
Tikiuosi, kad Jusy nuoSirdiis atsakymai padés gauti objektyvius tyrimo rezultatus.

1. Jusy lytis:
O Vyras
O Moteris

2. Jusy amZius:

O Maziau nei 25 metai

0 Nuo 25 iki 35 mety

O Nuo 36 iki 45 mety

O Nuo 46 iki 55 mety

O Nuo 56 mety ir daugiau

Darbo trukmé valstybés tarnyboje:

3

OO0 Nuo 1 iki 5 mety

O Nuo 5 iki 10 mety

0O Daugiau nei 10 mety

4. Jusy nuomone, pagrindinis tarnybinés veiklos vertinimo tikslas turéty biuti
siejamas su:

O Ugdymu

O Skatinimu

O Drausminimu

[0 Visi aukS¢iau paminéti variantai

5. Kas Jusy nuomone turéty vertinti valstybés tarnautojus?
0O Tiesioginiai vadovai

O Kolegos

O Valstybés tarnautojas pats save vertina

O Visi aukS§¢iau paminéti variantai

6. Kaip manote, ar asmeniné vertintojo nuomoneé jtakoja vertinimo rezultatus?
O Labai jtakoja

O Siek tiek jtakoja

O Nejtakoja
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7. Koks, Jiasy manymu, tarnybinés veiklos vertinimo periodiSkumas bity
efektyviausias ziiirint tiek i valstybés tarnautojo, tiek i institucijos pusés?

O Vieneri metai

O MaZiau nei vieneri metai

O Daugiau nei vieneri metai

O Vertinimas turéty biiti atlickamas tik esant poreikiui

8. Ar tiesioginis vadovas vertinimo proceso metu veda su Jumis pokalbj, skirta
tarnybinés veiklos rezultatams aptarti?

O Veda, ir tai yra puiki galimybé tarnybinés veiklos vertinimo rezultatams aptari ir
ateinanciy mety tikslams nustatyti.

[0 Veda, taciau tai yra daugiau formalumas nei tikslinga vertinimo sistemos proceso dalis.

O Neveda

9. Ar Siuo metu galiojanti valstybés tarnautojuy veiklos vertinimo sistema uZtikrina
objektyvu valstybés tarnautoju tarnybinés veiklos vertinima?

O Taip

O Ne

O Neturiu nuomonés

10. Ar sutinkate, kad veiklos vertinimas yra susijes su jstaigos finansinémis
galimybémis?

O Taip

O Ne

O Neturiu nuomonés

11. Siekiant objektyvesnio veiklos vertinimo, ar sutiktuméte, kad Jusu veikla biity
vertinama centralizuotoje nepriklausomoje vertinimo komisijoje?

O Taip

[0 Ne (jei renkatés §j atsakyma, tuomet nurodykite, kokie Jiisy manymu asmenys turéty

sudaryti komisija)

O Neturiu nuomoneés

12

. Ar pritartuméte nepriklausomy eksperty (visuomenés atstovy) jtraukimui |
komisijos sudétj?

O Taip, tai padidinty vertinimo proceso objektyvuma
O Ne, nemanau, kad tai kg nors galéty pakeisti
O Neturiu nuomonés

13

. Juisy nuomone, sprendimg dél galutinio valstybés tarnautojo jvertinimo turi priimti:

O Komisija
O Istaigos vadovas
O Neturiu nuomongs

14

. Kaq, Jusu nuomone, reikéty keisti Siuo metu veikiancioje valstybés tarnautoju
veiklos vertinimo sistemoje? (Pazymeékite Jums tinkamus variantus)
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Vertinimo periodiskuma
Vertinimo Kriterijus
Vertinimo metoda
Vertinimo forma
Vertintojus

Nieko nereikia keisti
Visg vertinimo sistemag

oooooon

[EEN
o1

. Ar tarnybinés veiklos vertinimas turéty buti siejamas su darbo uZmokescio
didéjimu?

[0 Taip, butinai

O Ne

O Neturiu nuomonés

16. Kokia biity Jusy nuomoné apie elektronine tarnybinés veiklos vertinimo sistema?
(Elektroninio valstybés tarnautojo profilio suktirimas, kuris apimty valstybés
tarnautojo veiklos vertinimo istorija, elektroninj tarnybinés veiklos vertinimo
formy pildyma, uzpildyty formuy perdavimg tarnybinés veiklos vertinima
institucijoje administruojantiems subjektams, bei vertinimo komisijai).

O Pritar¢iau, tai pagreitinty ir padaryty efektyvesnj veiklos vertinimo procesa bei jo
administravima.

[0 Nepritar¢iau, nes tai nieko nepakeisty.

O Neturiu nuomonés

17. Kokie skatinimo buidai, Jusy nuomone, buty tinkamiausi labai gerai jvertinus
karjeros valstybés tarnautojo veikla? (Pazymeékite Jums tinkamus variantus)
O Padéka
O Vardiné dovana
[0 Vienkartiné piniginé iSmoka
O Galimybeé biiti perkeltam j aukStesnes pareigas
O Kvalifikacinis priedas ar auksStesnés pareiginés kategorijos suteikimas
O Laisvy apmokamy dieny suteikimas
18. Ar sutiktuméte su nuomone, jog valstybés tarnautojo jvertinimas Komisijoje
nepatenkinamai reikSty jo atleidima iS pareigy, nenumatant Kkity, tokiy kaip
paZeminimas pareigose ar kvalifikacijos tobulinimas, galimybiy?
O Taip, sutinku, valstybés tarnyba neturéty saugoti asmeny, kurie netinkamai atlieka savo
pareigas
[0 Ne, valstybés tarnautojui turi biti suteikta galimybé pasitemti.
[0 Ne, nes tai gali biiti lengvo susidorojimo su nepatinkanciais asmenimis priemoné
[0 Neturiu nuomonés

19. ISskirkite pagrindines priezastis, kurios, Jiusy manymu, lemia neefektyvy
tarnybinés veiklos vertinima valstybés tarnyboje? Atsakyma motyvuokite.
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2 priedas

KLAUSIMYNAS EKSPERTAMS
Apklausiami valstybés tarnautojai dirbantys 10 m. ir daugiau valstybés tarnyboje

Gerb., Eksperte,

Esu Mykolo Romerio universiteto magistrantiros studijy studenté. Rasau magistro
baigiamajj darba tema ,, Tarnybinés veiklos vertinimas valstybés tarnyboje®. Sio tyrimo tikslas —
suzinoti jiisy nuomong apie valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimg. Tikiuosi, kad Jusy
nuoSirdis atsakymai padés gauti objektyvius tyrimo rezultatus.

1. ISskirkite pagrindines priezastis, kurios, Jisy manymu, lemia neefektyvy tarnybinés veiklos
vertinimg valstybés tarnyboje? Atsakyma motyvuokite.

2. Vertinimo procese dalyvaujantys subjektai. Jisy manymu, ar pakanka tik tiesioginio valstybés
tarnautojo vadovo vertinimo siekiant objektyviai jvertinti valstybés tarnautojo veiklg. Atsakyma
motyvuokite. Jei Jiisy nuomone to nepakanka, kg sitilytuméte jtraukti j valstybés tarnautojo
veiklos vertinimo procesa?

3. Vertinimo metodai ir kriterijai. Kaip Jus vertintuméte kompetencijy modelio taikyma?

4.Veiklos vertinimo procediiros. Siuo metu galiojantys teisés aktai nustato, jog valstybés
tarnautojo tarnybiné veikla yra vertinama institucijos sudarytoje veiklos vertinimo komisijoje jei
tiesioginis valstybés tarnautojo vadovas ja jvertino labai gerai, patenkinamai arba
nepatenkinamai. Ar nemanytuméte, jog tokiais atvejais tarnybinés veiklos vertinimas
centralizuotoje tarnybinés veiklos vertinimo komisijoje suteikty veiklos vertinimo procesui
objektyvumo? Atsakymg motyvuokite.

5. Kokia biity Jasy nuomoné¢ apie elektroning tarnybinés veiklos vertinimo sistemg?
(Elektroninio valstybés tarnautojo profilio sukiirimas, kuris apimty valstybés tarnautojo veiklos
vertinimo istorija, elektroninj tarnybinés veiklos vertinimo formy pildyma, uZpildyty formy
perdavima tarnybinés veiklos vertinimg institucijoje administruojantiems subjektams, bei
vertinimo komisijai). Atsakymg motyvuokite.

6. Tarnybinés veiklos vertinimo periodiSkumas. Nepakankamos vieSojo valdymo institucijy
finansinés galimybés mokslingje literatliroje iSskiriama kaip viena i§ objektyvaus valstybés
tarnautojy vertinimo problemy. Ar Jisy manymu tarnybinés veiklos vertinimo periodiSkumo
pakeitimai galéty teigiamai atsiliepti sprendZiant $ig problema. Jei ne, tuomet kas Jiisy manymu
Sig problema iSspresti padéty? Atsakyma motyvuokite.
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7. Isskirkite keleta, Jisy manymu, pagrindiniy karjeros valstybés tarnautojy skatinimo uz labai
gerg tarnybinés veiklos jvertinimg budy.

3 priedas

Projektas
Lyginamasis variantas

LIETUVOS RESPUBLIKOS
VALSTYBES TARNYBOS JSTATYMO 22 STRAIPSNIO 14, 15, 16, 17, 18, 20, 24, 26
DALIU, 22! STRAIPSNIO 2 DALIES PAKEITIMO IR 27 STRAIPSNIO 2 DALIES
PAKEITIMO IR PAPILDYMO
ISTATYMAS

2016 M. e, NI e,
Vilnius

1 straipsnis. 22 straipsnio 14 dalies pakeitimas
Pakeisti 22 straipsnio 14 dalies pirmg pastraipg ir jg iSdéstyti taip:

»14. Vertinimo komisija, jvertinusi jstaigos vadovo ar karjeros valstybés tarnautojo tarnybing

veikla labai gerai wvalstybés—tarnautoja——pareigas—priimanéiam —asmeniti—sitle priima

sprendimg:*

2 straipsnis. 22 straipsnio 15 dalies pirmos pastraipos pakeitimas
Pakeisti 22 straipsnio 15 dalies pirma pastraipg ir jg 1Sdéstyti taip:

,»15. Vertinimo komisija, jvertinusi pakaitinio valstybés tarnautojo tarnybine veikla labai gerai

valstybés tarnautoja 1 parcigas pritmanciam asmentui sitilo priima sprendima:™.

3 straipsnis. 22 straipsnio 16 dalies pakeitimas
Pakeisti 22 straipsnio 16 dalj ir jg iSdéstyti taip:

,16. Vertinimo komisija, jvertinusi valstybés tarnautojo tarnybing veiklg gerai, walstybés
ja i i i Ci i i—stilytt gali priimti sprendimag taikyti Sio
Istatymo 27 straipsnio 2 dalies 1 ir 2 punktuose nustatytas skatinimo priemones. Valstybés
tarnautojo iki vertinimo turéta teisiné padétis nesikeicia®.

4. straipsnis. 22 straipsnio 17 dalies pirmos pastraipos pakeitimas
Pakeisti 22 straipsnio 17 dalies pirma pastraipg ir jg iSdéstyti taip:
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,17. Vertinimo komisija, jvertinusi valstybés tarnautojo tarnybing¢ veiklg patenkinamai, valstybés

tarnattojgipareigaspritmanciam-asmentai-stile priima sprendima:*

5. straipsnis. 22 straipsnio 18 dalies pirmos pastraipos pakeitimas
Pakeisti 22 straipsnio 18 dalies pirmg pastraipg ir jg iSdéstyti taip:

,18. Vertinimo komisija, jvertinusi jstaigos vadovo ar karjeros valstybés tarnautojo tarnybing

veiklg nepatenkinamai, valstybés—tarnautoja——pareigas—pritmanciam—asmenivi—sigle priima

sprendimg:*

6. straipsnis. 22 straipsnio 20 dalies pakeitimas
Pakeisti 22 straipsnio 20 dalj ir jg iSdéstyti taip:

,»20. Kai valstybés tarnautojo tarnybiné veikla, kurig tiesioginis vadovas jvertino gerai, vertinama
vertinimo komisijoje jo praéymu vertinimo komisija §io valstybés tarnautojo tarnybing veikla
gali jvertinti geral arba labal gerai. Vertlnlmo komlsual ;Vertlnust Valstybes tarnautOJo tarnyblne;
veiklg gerai valsty AFRAULOfs areiga m—asm AR :
valstybés tarnautojo iki vertinimo turéta teisiné padétis nesﬂ<e101a Vertlnlmo k0m1s1Ja jvertinusi
istaigos vadovo ar karjeros valstybés tarnautojo tarnybmt; veikla labai gerai-valstybéstarnautoja
}pareigas-priimanciam-asmentui-teikia priima vieng i8 Sio straipsnio 14 dalyje nurodyty siebymy
sprendimy. Vertinimo komisija, jvertinusi pakaitinio valstybés tarnautojo tarnyblnc; veiklg labai
gerai—valstybés-tarnautojapareigas-priimanciam-asmeniti-tetkia prilma vieng is Sio straipsnio
15 dalyje nurodyty stilymy sprendimy.*

7. straipsnis. 22 straipsnio 24 dalies pakeitimas
Pakeisti 22 straipsnio 24 dalj ir jg i8déstyti taip:

»24. Vertinimo komisija, jvertinusi valstybés tarnautojo tarnybing veiklg neeilinio valstybés
tarnautojo tarnybinés Velklos Vertlmmo metu Valstybes tarnautOJq 1 parelgas prnmanmam
asmeniui teikia sighyn : dhyimui 4
tarnybinés veiklos Vert1n1m0 1svadq del Valstybes tarnautOJo kurio Velkla kasmetlmo tarnyblnes
veiklos vertinimo metu buvo jvertinta nepatenkinamai.*

8. straipsnis. 22 straipsnio 26 dalies pakeitimas
Pakeisti 22 straipsnio 24 dalj ir jg iSdéstyti taip:

,26. Valstybés tarnautoja j pareigas priimantis asmuo priima sprendima dél vertinime-kemisies
stibyme-ar tarnybines veiklos vertinimo i§vados dél valstybés tarnautojo, kurio veikla kasmetinio
tarnybingés veiklos vertinimo metu buvo jvertinta nepatenkinamai, jgyvendinimo. Jeigu valstybés
tarnautojg ] pareigas priimantis asmuo priima motyvuotg sprendimg nejgyvendinti vertinimo
komisijos stabyme-ar tarnybinés veiklos vertinimo iSvados dél valstybés tarnautojo, kurio veikla
kasmetinio tarnybinés veiklos vertinimo metu buvo jvertinta nepatenkinamai, valstybés
tarnautojo iki vertinimo buvusi teisiné padétis nesikeicia.*

9. straipsnis. 22* straipsnio 2 dalies pakeitimas
Pakeisti 22" straipsnio 2 dalj ir ja i§déstyti taip:

,,2. Vertinimo komisija sudaroma dvepiems metams i§ valstybés tarnautojy. Vertinimo komisija
sudaroma i§ ne maziau kaip 5 nariy, Kuriuos parenka i§ institucijos padaliniy pateikty
kandidaty saraSo. Uz tokio saraso sudarymg biity atsakingas personalo valdymo funkcijas
institucijoje atliekantis padalinys. Jei valstybés ar savivaldybés institucijoje ar jstaigoje
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veikia profesiné sajunga, vienas vertinimo komisijos narys turi biiti jos atstovas. Jei valstybés
ar savivaldybés institucijoje ar jstaigoje veikia kelios profesinés sgjungos, jos susitarimu skiria
bendra atstova i vertinimo komisijos narius. Jei profesinés sgjungos nesusitaria dél bendro
atstovo paskyrimo, profesiniy sgjungy atstovas j vertinimo komisijos narius neskiriamas.
Vertinimo komisija sudariusio asmens motyvuotu sprendimu arba komisijos nario motyvuotu
praS§ymu vertinimo komisijos sudétis gali bati kei¢iama nepraéjus dvefiems—metams nuo jos
sudarymo dienos.*

10. straipsnis. 27 straipsnio 2 dalies 1 punkto pakeitimas ir papildymas 4 punktu
Pakeisti 27 straipsnio 2 dalies 1 punktg ir papildyti 2 dalj 4 punktu ir juos iSdéstyti taip:

»1) padéka. Padéka skiriama visais atvejais valstybés tarnautojuy tarnybine veikla
jvertinus labai gerai ir kitais Istatymo numatytais atvejais.*

,4) apmokamy poilsio dieny suteikimu iki 5 darbo dieny.“

Skelbiu sj Lietuvos Respublikos Seimo priimtg jstatymgq.

RESPUBLIKOS PREZIDENTAS
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Forma patvirtinta Mykolo Romerio universiteto
Senato 2012 m. lapkri¢io 20 d. nutarimu Nr.1SN-10

PATVIRTINIMAS APIE ATLIKTO DARBO SAVARANKISKUMA

2016-04-22
Vilnius

AS, Mykolo Romerio universiteto (toliau — Universitetas), Teisés fakulteto, VieSosios
teisés instituto studenté Kristina Juskeviciené patvirtinu, kad §is magistro baigiamasis darbas
,» Larnybinés veiklos vertinimas valstybés tarnyboje®:

1. Yra atliktas savarankiSkai ir sgziningai,

2. Nebuvo pristatytas ir gintas kitoje mokslo jstaigoje Lietuvoje ar uzsienyje;

3. Yra paraSytas remiantis akademinio raSymo principais ir susipazinus su rasto darby
metodiniais nurodymais.

Man zinoma, kad uz sgziningos konkurencijos principo pazeidima — plagijavima

studentas gali biiti Salinamas i§ Universiteto kaip uz akademinés etikos pazeidima.

Kristina JuSkevi¢iené
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