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ZODYNAS

Agreguoti — sujungti j vieng.

Autonominis - nepriklausomas nuo aplinkos, iSorés veiksniy, galintis veikti vienas,
savarankiskai.

Deputatas - renkamas atstovaujamojo valstybinio valdZios organo narys.

Doktrina - tam tikros ziniy srities (filosofijos, teologijos, politikos) pazitiry visuma, badinga
kuriam nors mastytojui, mokyklai; kartais teorija, mokslas, sistema, politiné programa.

Ekonomija - taupus medziaginiy ar piniginiy iStekliy naudojimas, taupymas.

Geopolitika - burz. ideologijos doktrina, teigianti, kad valstybiy vystymosi tendencijas,
ekspansija, kitus visuomeninius politinius rei$kinius daugiausia lemia geografiniai faktoriai.

Ideologija - visuomenés ek. santykiy atspindys, jy socialiniy principy pagrindimo teorija,
skleidziama jvairiomis visuomeninés sagmonés formomis (filosofija, politika, teise, menu, religija).

Imponuoti - kelti pagarba, daryti teigiamg jsptdj, patikti.

Koalicija - sajunga, susitarimas siekti kokio nors tikslo: keliy politiniy partijy susitarimas,
norint sudaryti vyriausybe ty partijy turimos parlamente bendros atstovy daugumos pagrindu, kai né
viena partija parlamente neturi.

Koncepcija - pazitiry j kuriuos nors reiSkinius sistema; daikto, rei§kinio, proceso samprata;
daugumos.

Konsoliduoti - sustiprinti, sutvirtinti, sutelkti.

Koordinuoti - derinti veiksmus, padét;.

Nepotizmas - tarnybinés padéties naudojimas giminéms proteguoti.

Optimizacija - projektuojamo, kuriamo objekto (konstrukcijos, plano, proceso) geriausio
varianto nustatymas.

Paradigma - teoriniy ir metodologiniy prielaidy, kuriomis remiasi konkretus mokslinis
tyrimas, visuma.

Protekcionizmas - valstybés ekonomikos politika, kuria nacionaliné ekonomika saugoma
nuo kity Saliy konkurencijos arba kuria ple¢iamos jos uZsienio rinkos.

Subjektyvus - priklausantis nuo subjekto, turintis jo savybiy.

Suponuoti - turéti kaip prielaida, kaip salyga, numatyti.

Unifikuoti — vienodinti, daryti vienos normos, vieno standarto, pavidalo.

Verbuoti - rinkti savanorius kuriam nors reikalui, telkti.



[VADAS

Temos aktualumas. Valstybés tarnyba neatsiejama nuo kasdienio visuomenés poreikiy
tenkinimo, todél labai svarbus aspektas tampa valstybés tarnybos modernizavimas, kad sistema
veikty sklandziai ir efektyviai. Valstybés tarnyba — tai teisiniy santykiy visuma, atsirandanti dél
valstybés tarnautojo vieSojo administravimo veiklos, valstybés ar savivaldybés institucijoje ar
Jstaigoje, igyvendinant ir uZztikrinant valstybés valdymo srities politikg. Valstybé, kaip darbdavys
turi uztikrinti nenutritkstama, skaidry ir kokybiska vieSyjy ir administraciniy paslaugy teikima.
Todél vienas pagrindiniy jstatymy, kuris reglamentuoja valstybés tarnybos veikla, tarpusavio
santykius, atsakomybe, teises ir pareigas, tai - Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymas.

Modernizavimas — potencialus siekis jgyvendinti daugelj tiksly. Todél valstybés tarnybos
sistemos modernizavimas galéty biti jvardintas, kaip trikumy pasalinimo budas, naujy galimybiy
ieSkojimas, veiklos efektyvumo padidinimas. Tai ypatingai veikia padidéj¢ visuomenés poreikiai,
pasikeitusios vertybés, siekis skaidrumo vykdomai politikai.

Temos iStirtumas. Lietuvos valstybés tarnybos samprata, institucijy valdymg ir ypatumus
nagrinéjo: R. Rekaiené, T. Sudnickas (2014), E. Butkevitien¢, E. Vaidelyté, G. Zvaliauskas
(2009), J. Palidauskaité (2009), A. Laurinavicius (2010), N. Gleboveé (2010), V. A.Vaicaitis (2011),
A. Bukauskas, B. Zuromskaité (2007). Lietuvos valstybés tarnybos raida analizavo: V. Smalskys,
A. Minkevicius (2013), J. Juralevic¢ien¢ (2005), L. Paukstyte¢ (2008). ISplétota vieSojo valdymo
reformy tema, koncepcijy taikymas: C. Pollitt, G. Bouckaert, V. (2003), V. Smalskys (2010), V.
Nakrosis (2011), A. Raipa (2015), S. Pivoras, E. Visockyté (2011), J. Cyziiité (2009). Nagrinétas
,»Viesasis sektorius: sgvokos, modeliai, pozitriai“ — J. E. Lane (2001). Apie vieSojo sektoriaus
produktyvumo didinimg nagrinéjo — Rosen Ellen Doree (2007). ,Lietuvos valstybés tarnyba:
sékmés paslaptys ir tolesnio vystymo alternatyvos®“ analizavo V. Nakrosis, Jan-Hinrik Meyer —
Sahling (2009). Tai rodo, jog valstybés tarnybos modernizavimas yra svarbi ir aktuali tema.

Darbo naujumas. Siame darbe siekiama isanalizuoti Lietuvos valstybés tarnybos raidos
formavimosi ir modernizavimosi procesg. Nuo 1990 mety valstybés tarnyba reglamentavusiy teisés
akty iki Siuo metu galiojanéio Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymo. Kad bty
atskleisti $iuo metu esantys valstybés tarnybos sistemos tritkumai, kurie apsunkina funkcionavima.
Lyginamaja analize nagrin¢jamas dabartinis galiojantis Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos
istatymas su nauju sitilomu projektu jstatymo pataisoms. Atliktas Valstybés tarnybos departamente
dirbanciy valstybés tarnautojy — eksperty tyrimas, kuriuo galima jvertinti ir numatyti tolimesnes
valstybés tarnybos modernizavimo galimybes.

Tyrimo objektas — valstybés tarnybos modernizavimosi procesas.

Tyrimo problema — Lietuvos valstybés tarnybos funkcionavimo trikumai.

Darbo tikslas — iSnagrinéti valstybés tarnybos raidos formavimosi ir modernizavimosi
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procesg ir galimybes.

Darbo uzdaviniai:

1. Apzvelgti moksline literatiira valstybés tarnybos sampratg ir Lietuvos valstybés tarnybos
modelio bruoZzus.

2. I$nagrinéti priémimo ] valstybés tarnyba galimybes ir reikalavimus.

3. I3analizuoti Lietuvos valstybés tarnybos formavimosi ir modernizavimosi raida.

4. Palyginti §iuo metu galiojantj Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymg su
pateiktu siilomu, nauju jstatymo projektu.

5. Pateikti valstybés tarnybos modernizavimosi vertinima.

Darbo hipotezé — Siuo metu galiojantis Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymas
apsunkina valstybés tarnybos sistemg ir todél yra keistinas.

Darbe naudoti informacijos rinkimo ir tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizg,
internetiniy Saltiniy, jstatymy, teisiniy dokumenty analiz¢, apraSomasis metodas, lyginamasis
metodas, atliktas kokybinis tyrimas — i§ dalies strukttiruotu interviu metodu. Gauti duomenys
susisteminti ir apibendrinti.

Darbo praktinis reik§mingumas. Siame darbe suformuluoti teoriniai ir praktiniai
argumentai. Empiriniu btidu nustatyti faktai susistemino ir pagilino prie$ tai Zinomus aspektus apie
valstybés tarnybos funkcionavimg. Kokiomis saglygomis pradéjo formuotis ir kiek Siandien yra
pazengusi Lietuvos valstybés tarnyba teikianti vie$gsias ir administracines paslaugas visuomenei.
Gauti rezultatai leidZia pasitilyti valstybés tarnybos departamentui ir vidaus reikaly ministerijai,
kaip pagerinti ir padaryti efektyvesnj valstybés tarnybos funkcionavima. Atliktas tyrimas patvirtino
iSkelta hipotezg, kad Siuo metu galiojantis Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymas
apsunkina valstybés tarnybos sistemg ir todél reikalingas naujo jstatymo priémimas.

Darbo struktiira. Darbas sudarytas i§ pagrindiniy trijy strukttriniy daliy. Pirmoje darbo
dalyje remiantis moksline literatiira apzvelgiami valstybés tarnybos teoriniai aspektai ir valstybés
tarnybos formavimosi ir modernizavimosi raida. Apibréziama valstybés tarnybos samprata ir
1Snagrinéjami valstybés tarnybos modelio bruozai. Pateikiami priémimo ] valstybés tarnybg
pagrindiniai biidai ir reikalavimai. Analizuojama nuo 1990 m. valstybés tarnybg reglamentavusiy
teisés akty iki Siuo metu galiojanCio Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymo. Antroje
darbo dalyje apzvelgiama valstybés tarnybos funkcionavimo, modernizavimo tyrimo metodologija.
Trecioje darbo dalyje yra iSanalizuoti valstybés tarnybos funkcionavimo tritkumai, pagal Siuo metu
galiojant] Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatyma ir pateikta nauja projekta jstatymo
pataisoms, bei atliktas valstybés tarnybos funkcionavimo, modernizavimo tyrimas. Darbas susideda
i§ 18 paveiksly, 5 lenteliy ir 5 priedy. Darbo metu panaudota 60 literatros Saltiniy. Darbo apimtis
66 puslapiai (be priedy).



1. LIETUVOS VALSTYBES TARNYBOS MODERNIZAVIMO
PRIELAIDOS

1.1. MODERNIOS VALSTYBES TARNYBOS SAMPRATA

Kiekvienos salies susiformaves valstybés tarnybos modelis parodo jos pamaty tvirtuma,
kuriam susiformuoti turéjo jtakos istorinis, teisinis, Kulthrinis ir politinis paveldas. Anot L.
Paukstytés (2008, p.64), siuolaikinés kontinentinés Europos valstybés tarnybos atsiradimas sicjamas
su XVII-XVIII a. Priisija, kurioje buvo sukurta efektyvi valstybés administracija. Pasak V. Smalskys
(2008, p. 30), ,,profesionalios valstybés tarnybos atsiradimas Lietuvoje siejamas su Lenkijos-
Lietuvos karaliaus Stanislovo Augustino administracinémis reformomis antrojoje XVIII a. puséje*.

Daugelis Vakary ir Vidurio Europos valstybiy reformuoja vieSojo sektoriaus valdyma, kuris
neabejotinai veikia ir valstybés tarnybos sistemg. XX a. devintame deSimtmetyje Lietuvos karjeros
valstybés tarnybos modelj, kuris apriipino valstybés tarnautojus socialinémis garantijomis, pradéjo
keisti posty sistemos modelio elementai.

Mokslinéje — praktinéje konferencijoje ,,Valstybés tarnyba — laikas poky¢iams® V. Smalskys
analizuodamas jvairiy Saliy valstybés tarnybos reformy aspektus teigé, kad anglosaksy valstybése
pradéjo formuotis — posty sistemos modelis, orientuotas labiau | darbo veiklos rezultatus ir verslo
vadybos principus. Sioje posty sistemoje atlyginimai visiskai nepriklauso nuo darbo stazo, tai lemia
darbo rezultatai. Taciau akceptuojamas stazas ne tik valstybés tarnyboje, bet ir Kitoje organizacijoje.
Yra i$skiriami trys pagrindiniai modeliai, kurie tartum konkuruoja tarpusavyje. Tai yra karjeros,
posty ir miSrusis sistemos modelis, kuris gali turéti daugiau posty, arba daugiau karjeros sistemos
modelio bruozy.

Manytina, kad visos reformos yra gimusios anglosaksy valstybése. IS pradziy Naujoji
Zelandija, JAV ir D. Britanija, galiausiai tai perima ir kontinentiné Europa, tame tarpe ir Lietuva.
Vidurio Europos valstybése po komunizmo Zlugimo, daugiausia jsitvirtino misrus valstybés
tarnybos modelis, kuris sujungia karjeros ir posty sistemos elementus. Zinoma gryno pavidalo
modelis ir nefunkcionuoja, daugiau ar maziau nulemia skirtingi elemento bruozai.

Senosiose kontinentinés Vakary Europos valstybése vyrauja valstybés tarnybos modeliali,
grindZiami karjeros elementais. Antai Belgijos, Vokietijos, Pranctzijos, Liuksemburgo valstybés
tarnybos modelyje yra daugiausia karjeros elementy. D. Britanijoje vyrauja posty sistemos modelis,
greiciausiai todél, kad ji buvo veikiama ,,naujosios vieSosios vadybos* reformy. Dalis Europos
pereina prie ,,Public service* principy, tai yra kuriama vie$oji tarnyba pagal pagrindinio darbo turinj
ir pobudj skirstoma | profesinius korpusus (mokytojus, teiséjus, medicinos darbuotojus,

policininkus, diplomatus kt.). Valstybés tarnautojai sudaro vieng i§ profesiniy korpusy. V. Smalskio
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vertinimu, ,,vis labiau tampa aktualts ,,Gero valdymo principai - politinis neutralumas, skaidrumas,
demokratinis vadovavimo stilius, didesnis tarnautojy jtraukimas j problemy sprendimus, tarnysté
vieSajam interesui ir tyrimais ir faktais gristos politikos formavimas ir jgyvendinimas®.

Pasak, A. Vaisvalaviciutés (2009, p. 329), vieSojo sektoriaus modernizavimas valstybés
jvaizdis, visuomenés pasitikéjimas valdzios institucijomis, veiksmingas finansiniy iStekliy
paskirstymas, socialinés ir ekonomings plétros galimybés.

A. Raipa (2015, p. 9) teigia, kad viesojo valdymo reformy kokybé priklauso nuo reformy
butinumo, reformy ideologijos parengimo lygmens, lyderystés faktoriy ir reformy politikos
strateginio prioriteto nustatymo ir jgyvendinimo mechanizmo galimybiy panaudojimo bei
sistemingo reformy proceso eigos vertinimo. Galima teigti, kad vis tik reformos, tai kompleksiskas
reiSkinys jtvirtinantis inovatyvios veiklos principus vieSajame valdyme.

Kaip teigia E. ButkeviGien¢, E. Vaidelyté ir G. Zvaliauskas (2009, p.36) §iuolaikinés
valstybés tarnybos koncepcija grindziama trimis pagrindiniais pozitiriais: pirma - tradiciniu, antra -
naujaja vie$gja vadyba ir trecia - naujgja valstybés tarnyba. Tradicinis akcentuoja biurokratinio
valdymo aspektus. Naujoji vieSoji vadyba yra orientuota i verslo sektoriuje pripazintus vadybinius
s¢kmes principus. Nauja valstybés tarnyba yra akcentuojanti naujojo tipo vadovo, kaip jgalintojo, o
ne reguliuotojo vaidmenj. Visa tai jtakoja besiformuojant] valstybés tarnybos valdymg. Norint
geriausiai atskleisti Lietuvos valstybés tarnybos formavimosi raida, bty tikslinga suskaidyti j
etapus, kurie ir atspindéty kiekvieng atitinkama laikotarpj. Todél reikéty atkreipti démesj j Zemiau
pateikta 1 lentele, Kkuri sudaryta remiantis Lietuvos valstybés tarnybos formavimosi ir

modernizavimosi raidos aspektais ir detaliau kiekvieno etapo iSnagrinéta nuo 1.3 skyriaus.

1 lentelé. Lietuvos viesojo valdymo modernizavimas

Etapai | Data Apibendrinimas

I 1990-1995m. | eTai valstybinio valdymo institucijy pertvarky laikotarpis, kuriamos
naujos institucijos, formuojami tarnautojy, pareigiiny korpusai.

e Daugiausia démesio skiriama Lietuvos tarptautiniam pripazinimui,
jtvirtinimui.

e Svarbiausia buvo lojalumas valstybei, o ne kvalifikacija.
eSkiriama daugiausia démesio valstybés tarnautojy darbo uzmokesciui ir
socialinéms garantijoms.

eNebuvo suvokta, kad profesionali valstybés tarnyba gali uztikrinti
vie$ojo administravimo efektyvuma.

eNebuvo vientisos teisinés bazés, todél Sis laikotarpis jvardintas
chaotiSkas ir spontaniskas.

ePradéti kurti valstybés tarnybg grindZziantys teisés aktai.
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1 lentelés tesinys

1995-2002 m.

01995 m. priimtas Valdininky jstatymas su posty modelio bruozais.

e Didziausias démesys pradétas skirti kvalifikuotai valstybés tarnybai.
e [statymais buvo akcentuojama tarnautojy kvalifikacijos tobulinimo
svarba, tik nenumatyti karjeros vystymo mechanizmai.

Sis jstatymas neatitiko vakarietisky standarty ir klasikiniy valstybés
tarnybos modeliy. Kai kurios nuostatos priestaravo LR Konstitucijai.

e 1999 m. priimtas LR Valstybés tarnybos jstatymas. Tai Siuolaikinés
teisiniu pagrindu reglamentuotos valstybés tarnybos pradzia.

e Apibrézti karjeros vystymo principai: kilimas pareigose ir mobilumas
tarnyboje. Nustatyti tarnautojy lygiai ir kategorijos. Taciau, tai tapo
uzdara, naujy asmeny nejsileidZianti sistema.

e Suformuotas klasikinis, artimas kontinentinés Europos Saliy valdymo
tradicijos valstybés tarnybos karjeros modelis.

2002-2009m.

©2002 m. - priimta nauja LR Valstybés tarnybos jstatymo redakcija.
o Atsisakyta kai kuriy karjeros elementy (priémimas j bet kurios
kategorijos pareigas, atsisakyta stazo reikalavimo priimant j tarnybg).
ePraplésta atlyginimy sistema, susiejant su veiklos veiksmingumu ir
kvalifikacija. Idiegtos skatinimo ir motyvavimo sistemos, karjeros
galimybés, iSpléstos socialinés ir kitos garantijos.

02004 m. jstojimas j ES atvéré duris j informaciniy technologijy
teikiamas greitesnes, patogesnes, prieinamesnés vie$gsias paslaugas.
eTai misraus valstybés tarnybos modelio su gero valdymo ir naujojo
vie$ojo valdymo elementais atsiradimo metai.

e V¢lesniais metais buvo siekiama tik tobulinti jstatyma ir diegti minétus
elementus.

2009-2016m.
(Valdant tiek
A. Kubiliaus,
tiek A.
Butkeviciaus
Vyriausybéms)

e Sunkmecio sglygomis suvaldytas valstybés tarnybos augimas ir naujy
jstaigy steigimas (2008-2012m.).

ePradéta zmogiskyjy iStekliy valdymo reforma, taikomi pazangaus ir
jrodymais pagristi valdymo principai.

eToliau reformuojamas misSrus modelis siekiant didesnio vieSojo
valdymo efektyvumo, placiau diegiant naujosios vieSosios vadybos
elementus, priartinant prie posty modelio, kuriame vyrauja verslo
vadybos principai.

eNauja atrankos sistema. Pirminé atranka centralizuota (pritrauktos
privacios bendrovés padeda tobulinti atrankos sistemg). Atminties testus
pakeité logikos ir bendryjy gebéjimy vertinimo testai.

e Vadovaujancias pareigas einantiems asmenims atliekamas
centralizuotas vadovavimo gebéjimy patikrinimas, taip pat uzsienio
kalba.

ePokyciai tarnautojy kvalifikacijos kélimo organizavime (jtvirtinamos
naujos mokymo formos-mokymasis veikloje, kolegy mokymas,
saviugda).

eSukurta ir jdiegta valstybés tarnybos valdymo informaciné sistema ir
registras.

Sudaryta darbo autorés pagal iSnagrinétg valstybés tarnybos modernizavimosi raidos procesa, kuris

pateiktas 1.3 skyriuje.
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Pagal iSnagrinétus duomenis, Lietuvos vieSojo valdymo formavimasis prasidéjo nuo 1990
mety, kada pradéti kurti pavieniai teisés aktai. Priémus Valdininky jstatymg 1995 m. - jkurta vientisa
teisiné bazé reglamentuojanti visg valstybés tarnybos veiklg. Priémus Valstybés tarnybos jstatyma
1999 m., §j laikotarpj galima jvardinti, kaip Siuolaikinés teisiniu pagrindu reglamentuotos valstybés
tarnybos pradzia. Todé¢l, kad vélesniais metais yra kei¢iamos tik jstatymo nuostatos siekiant pasalinti
sistemos funkcionavimo trikumus. Reikéty paminéti, kad penktajame etape, tiek konservatoriy, tiek
socialdemokraty koalicinés vyriausybés vykdé ir vykdo panaSig valstybés tarnybos modernizavimo
politikg, tik socialdemokratai tai daro nuosaikiau. Pagal pateiktus duomenis galima teigti, kad
valstybés tarnybos valdymo procesas yra nuolatos tobulinamas, sickiama veiksmingesnés,
skaidresnés ir efektyvesnés valstybés tarnybos.

Kaip teigia mokslininkai V. Smalskys ir E. Skietrys (2008, p.62), naujos XXI a. vieSojo
administravimo uzduotys reikalauja gero ir paslaugaus pilieciy aptarnavimo, efektyvaus finansy
valdymo, vieSyjy paslaugy plétimo, paslaugy pritaikymo prie vis labiau segmentuotos visuomenés,
aktyvaus bendradarbiavimo su pilieciais, aktyvios pagalbos politikos sriciai.

Grjztant prie pagrindinio $io skyriaus tikslo — valstybés tarnybos sampratos nagrinéjimo,
galima teigti, kad vienas pagrindiniy vie$ojo administravimo elementy yra valstybés tarnyba.
Valstybés tarnautojai prieSingai nei paprasti darbuotojai, kurie dirba pagal darbo sutartj turi
uztikrinti nenutriikstamg tarnavimg visuomenei, tai yra viesyjy ir administraciniy paslaugy teikimg.
Sugebéti kompetentingai vykdyti numatytas funkcijas, bei biti atsakingiems prie§ visuomeng.
Valstybé, kaip darbdavys turi uZztikrinti profesionalia, veiksmingg bei neSaliSka tarnyba. Todél
istatymais ir kitais numatytais teisés aktais yra kontroliuojamas ir reguliuojamas valstybés valdymo
mechanizmas.

Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymo (toliau trumpinama - LR VTI) ir su juo
susijusiy teisés akty jgyvendinimui uztikrinti yra jsteigtas Valstybés tarnybos departamentas (toliau
trumpinama - VTD). Jo pagrindinis tikslas — dalyvauti formuojant visuomenés poreikius
atitinkancia, atsakingg ir atskaitingg uz veiklos rezultatus, diegiancig naujoves, lankscig, skaidrig ir
konkurencingg valstybés tarnybg (VTD internetinis tinklalapis). Todél galima jvardinti, kad moderni
valstybés tarnyba — tai skaidri, profesionali, lanksti sistema, gebanti konkuruoti su privaciu
sektoriumi, diegianti naujoves bei orientuota | veiklos rezultatus, tai yra kokybiSkas paslaugas.
Vienas svarbiausiy valstybés tarnybos, kaip sistemos funkcionavimo veiksniy, tai yra valdymas.
Pagal LR VT] XI skyriaus 48 straipsnj, pateikiama valstybés tarnybos bendrojo valdymo schema,

ziuréti (toliau — zr.) | 1 paveiksla.
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Valstybés tarnybos
bendrgjj valdymgqg vykdo:

Vidaus reikaly
ministras ir vidaus

reikalu ministeriia

/

Valstybés tarnybos
departamentas

Vyriausybé

!
1 Y Vidaus Y \( Atlieka N( Formuoja Y Atlieka
reikaly Atlieka valstybés valstybés kitas $io
Nustato ministro VTI ir kity tarnybos politika jstatymo ir
valstybés teikimu teisés akty tvarkymo ministrui Kt. teisés
tarnybos priima | nustatytas funkcijas, pavestoje akty
politika. pareigas ir bendrojo dalyvauja valstybés nustatytas
atleidzia i$ valdymo atliekant ir tarnybos valstybés
qq VT]? funkcijas. jeyvendina va_Idym_o tarnybc.)s
direktoriy. nt valstybés srityje ir bendrojo
—X I\ /| politika. teikia VBT
Vyriausybei funkcijas.
— su valstybeés
tarnyba
susijusiy
teisés akty
projektus.

1 pav. Valstybes tarnybos bendrasis valdymas
Sudaryta autorés pagal: LR VT] XI skyrius, 48 straipsn;.

Galima teigti, kad Lietuvos valstybés tarnybos valdyma vykdo Vyriausybé
nustatydama valstybés tarnybos politikg ir vidaus reikaly ministro teikimu priima j pareigas ir
atleidZia 1§ jy VTD direktoriy. Taip pat atlieka LR VTI ir kity teisés akty nustatytas bendrojo
valdymo funkcijas. VTD yra Vyriausybés jstaiga, atliekanti valstybés tarnybos tvarkymo
funkcijas, dalyvauja formuojant ir jgyvendinant valstybés politika valstybés tarnybos srityje.
Vidaus reikaly ministras ir vidaus reikaly ministerija formuoja politikg Sioje srityje ir teikia
teisés akty projektus, bei atlicka kitas nustatytas bendrojo valdymo funkcijas.

Siuo metu galiojanéiame LR VT] | skyriaus 2 straipsnyje, valstybés tarnybos savoka

apibréziama, kaip teisiniy santykiy, atsirandanciy igijus valstybés tarnautojo statusa, jam
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pasikeitus ar jj praradus, taip pat atsirandanciy dél valstybés tarnautojo vieSojo
administravimo veiklos valstybés ar savivaldybés institucijoje ar jstaigoje jgyvendinant tam
tikros valstybés valdymo srities politikag ar uZztikrinant jos jgyvendinimo koordinavima,
koordinuojant tam tikros valstybés valdymo srities jstaigy veiklg, valdant, paskirstant
finansinius iSteklius ir kontroliuojant jy panaudojimg, atlieckant audita, priimant ir
igyvendinant teisés aktus, valstybés ir savivaldybiy institucijy ar istaigy sprendimus viesojo
administravimo srityje, rengiant ar koordinuojant teisés akty, sutar¢iy ar programy projektus
ir teikiant dél jy iSvadas, valdant personalg arba turint vieSojo administravimo jgaliojimus
nepavaldziy asmeny atzvilgiu visuma.

Valstybés tarnautojai yra skiriami j Sias pareigas valstybés pagal galiojantj LR VTI,
kuriuo yra grindziami tarpusavio santykiai. Todél jgijus §j statusg valstybés tarnautojai privalo
vadovautis $iuo jstatymu ir atlikti Sias iSvardintas pareigas, kurios nurodytos 2 lenteléje. Beje,
Istatymai, arba jy pagrindu priimti teisés aktai (nuostatai, statutai, veiklos reglamentai ir kt.)

gali nustatyti ir kity valstybés tarnautojy pareigy.

2. lentelé Valstybés tarnautojy pareigos.

VALSTYBES TARNAUTOJAI PRIVALO:

1. Laikytis LR Konstitucijos, jstatymy ir kity teisés akty.

2. Buti lojalts Lietuvos valstybei ir jos konstitucinei santvarkai.

3. Gerbti zmogaus teises ir laisves, tarnauti visuomenés interesams.

4. Tinkamai atlikti pareigybés apra§yme nustatytas funkcijas ir laiku atlikti pavedamas uZduotis.

5. Laikytis LR VTI, kituose teisés aktuose nustatyty veiklos etikos principy ir taisykliy, vengti
vieSyjy ir privaciy interesy konflikto, teisés akty nustatyta tvarka deklaruoti privacius
interesus, nepiktnaudZziauti tarnyba.

6. Laikytis valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy vidaus tvarkos taisykliy.

7. Teisés akty nustatyta tvarka teikti informacijg apie savo tarnyba.

8. Mokytis jstatymo nustatyta tvarka.

9. Nesinaudoti ir neleisti naudotis tarnybine ar su tarnyba susijusia informacija kitaip, negu
nustato jstatymai, ar kiti teisés aktai;

10. Nesinaudoti valstybés ar savivaldybiy nuosavybe ne tarnybinei veiklai.

11. Nedalyvauti su valstybés tarnautojo pareigomis nesuderinamoje veikloje ir nenaudoti tarnybos
(darbo) laiko kitiems tikslams, nebent jstatymas nustato kitaip.

Sudaryta darbo autorés remiantis LR VTI, IV skyriaus 15 straipsniu.

Kiekviena pareigybé turi savitumo, taciau §i iSskirtiné tuo, kad yra nuolat lydima vieSumo ir
nesama didelés atsakomybés prie§ visuomeng. Tarnyba suponuoja gana aukstus kvalifikacinius,
profesinius reikalavimus valstybés tarnautojams, kurie vienasmeniskai priima sprendimus, jiems

nuolat reikia kelti savo profesing kompetencijg. Todél tarnautojy vieSas pareigy atlikimas, bty
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vienas i§ esminiy principy, kuris apsaugo nuo savivalés ir piktnaudziavimo. Akivaizdu, kad
atitinkamas pareigy laikymasis suteikia ir tam tikras teises. Paminétini LR VT] IV skyriaus, 16

straipsnyjenumatyti  atvejai, kada valstybés  tarnautojams  suteikiamoS  teises  j:

valstybinio
socialinio
draudimo

atostogas

. streikuoti,
jstatymo mokymus ir kitas

: agal
nustatyta valstybés P
darbo biudzeto Istatyme

¥ . e nustatyt
uzmokestj 1éSomis tvark};q

Karjera

pagal turima
kvalifikacija

istatyme
nustatytas
teises.

pensija ir
kitas
garantijas

2 pav. Valstybés tarnautojy teisés

Sudaryta darbo autorés pagal LR VTI IV sk. 16 str.

Anot N. Glebovés (2010, p.132) ,,valstybés tarnyba suvoktina, kaip valstybés institucijy
sistema, kurios paskirtis tarnaujant visuomenei, teikiant paslaugas visuomenei ir aptarnaujant
politikus, uZtikrinti vies$gjj interesa™. Valstybés tarnautojai turi pasiZymeéti ne tik noru tarnauti savo
institucijai, bet ir tautos labui jnesti savo darbo indél;.

Tarnautojo jsipareigojimas prie§S visuomen¢ Yra etiSkas ir moralus elgesys, procediry
laikymasis ir teisingumas. Todél apibendrinant valstybés tarnautojus galima jvardinti, kaip asmenis
turinéius atitinkama statusa, vykdancius pavestas funkcijas ir uzdavinius, kurie gauna atlyginima is
valstybés biudZeto.

Kaip teigia J.E. Lane (2001, P. 27), ,,valstybe galima laikyti instituciniy mechanizmy, kuriy
déka interesai koordinuojami arba agreguojami j kolektyvinius sprendimus ir rezultatus, sistema“.
Prilmami sprendimai jtakojami jvairiy interesy paveikia vieSosios politikos jgyvendinimo
rezultatus. Tarnavimas valstybés pilie¢iams ir politiniy, bei administraciniy sprendimy vykdymas
yra vienas i§ svarbiausiy tiksly valstybés tarnyboje.

Siuo metu valstybés tarnautojy pareigybés yra 3 lygiy. A - kurioms bitinas aukstasis
universitetinis, arba jam prilygintas i$silavinimas. B - kurioms bitinas ne Zemesnis, kaip aukstasis
neuniversitetinis iSsilavinimas, arba aukStesnysis iSsilavinimas, arba iki 1995 mety jgytas
specialusis vidurinis i$silavinimas. C - kurioms biitinas ne Zemesnis, kaip vidurinis i$silavinimas ir
jgyta profesiné kvalifikacija. Taip pat reikéty paminéti, kad valstybés tarnautojy pareigybés
skirstomos ] 20 kategorijy. Auksc¢iausia - 20, o Zemiausia - 1. Valstybés tarnautojams nuo
pareigybés kategorijos priklauso gaunamas darbo uzmokeséio dydis. Zemiau, pateikiamas valstybés

tarnautojy pareigybiy klasifikavimas (Zr. 3pav.).
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* priimtas j pareigas neterminuotamas laikui ir turintis galimybg Sio
Karjeros Istatymo nustatyta tvarka igyvendinti teise i karjerg valstybés
tarnyboje.

o . ° priimtas ] pareigas ji priémusio valstybés politiko ar
PO““”'? _(as_Ten'n'O) kolegialios valstybés institucijos jgaliojimy laikui arba
pasitikéjimo kituose jstatymuose nustatytam laikui.

» priimtas vadovauti valstybés ar savivaldybes
Istaigy vadovus institucijai ar jstaigai.

* tarnyba reglamentuoja statutas arba Diplomatinés tarnybos
Statutinius jstatymas, nustatantis specialias priémimo j tarnyba,
tarnybos atlikimo, atsakomybés ir kitas salygas, ir (ar)
turintis vie$ojo administravimo jgaliojimus jam
nepavaldziy asmeny atzvilgiu.

3 pav. Valstybés tarnautojy pareigybiy klasifikavimas
Sudaryta darbo autorés pagal LR VTI 2 skyriaus 6 straipsnj.

Pagal 2016 m. vasario 7d. pateiktus VTD statistinius duomenis, kurie pavaizduoti 4

paveiksle valstybés tarnyboje dirba 53.878 asmenys.

0 1,60% O 0,05% — O 0,64%

O Statutiniai valstybés
tarnautojai - 4991

0 40,12% B Karjeros valstybes
tarnautojai - 25754

@ Darbuotojai - 21417

O Politinio (asmeninio)

Dirbantys valstybés tarnautojai 2016 m. pasitikejimo - 832

4 pav. Informacija apie faktiskai dirban¢iy asmeny einamas pareigas
Sudaryta darbo autorés pagal VTD statistinius duomenis. Prieiga internetu,
http://statistika.vtd.It/index.html (Zitiréta 2016-02-07)

Kaip matyti 4 paveiksle, daugiausia valstybés tarnyboje dirba karjeros valstybés tarnautojy -
25 754 asmenys, kiek maziau 21 417 - darbuotojy, dirbanc¢iy pagal darbo sutartj ir 4 991 - statutiniy
pareiginy. Jeigu atkreiptume démes;j tik j valstybés tarnautojus, tai jy dirba — 32 461.

Mokslininkai A. Minkevicius ir V. Smalskys (2013, p. 20) pabrézia, kad valstybés tarnyba

17


http://statistika.vtd.lt/index.html

skirta ne joje tarnaujanciy asmeny poreikiams tenkinti, o uztikrinti sklandy jvairiy valstybés
institucijy funkcionavima, visuomenés atskiry socialiniy grupiy poreikiy tenkinimg, ginti Zmogaus
teises ir laisves, garantuoti saugig vidaus ir iSorés aplinka. Labai svarbus aspektas yra valstybés
tarnautojy viesyjy interesy atskyrimas nuo privaciyjy. Kaip sgziningai valstybés tarnautojas atlieka
savo pareigas ir kokig atsakomybe jaucia prie§ visuomene, nuo to priklauso ir visuomenés gerove.
Todél Siuo metu galiojanc¢iame LR VT] yra nustatyti pagrindiniai valstybés tarnybos ir valstybés
tarnautojy veiklos etikos principai, pateikiami 5 paveiksle.

Atsakomybés uz
LygiateisiSkumo ||=> priimtus :>

sprendimus

VALSTYBES

TARNYBA [statymy Teisétumo
virSenybés
Karjeros ir tarnybinio
Skaidrumo L|_’\>

Politinio
neutralumo

bendradarbiavimo :>
principo

5 pav. Valstybés tarnybos ir valstybés tarnautojy veiklos etikos principai

Sudaryta darbo autorés pagal LR VTI I skyriaus 3straipsnj.

Apibendrinus, moderni valstybés tarnyba — tai skaidri, profesionali, lanksti sistema, gebanti
konkuruoti su privaciu sektoriumi, diegianti naujoves bei orientuota | veiklos rezultatus, tai yra
kokybiskas paslaugas. Tuo tarpu, Vvalstybés tarnautojus galima jvardinti, kaip tarping grandj tarp
pilieciy ir politinés valdzios. Valstybés tarnautojai ir jiems prilygstantys asmenys atlieka vieSo
administravimo funkcijg. Kaip sistema, ji turi nenutrikstamai funkcionuoti ir teikti vieSgsias
paslaugas, bei garantuoti viesaji interesa. Todél jstatyme yra numatyti veiklos etikos principai,
valstybés tarnautojo nepriekaiStinga reputacija, pareigos, teis€s, priémimo ir atleidimo tvarka,
atsakomybeé, bei kiti nuostatai reguliuojantys visg valstybés tarnybos veikla ir santykius. Tarnyboje
privalu nuolat tobuléti tiek esamiems, tiek blisimiems tarnautojams, kad buity prisitaikyta prie nuolat
kintancios aplinkos ir buty patenkinami didéjantys visuomenés poreikiai. Todél reikalingas didelis
démesys vertinant kvalifikacijos ir kompetencijy atitikimg, kad baty uztikrintas aukstas
profesionalumo lygis teikiamy vieSyjy ir administraciniy paslaugy. Taip biity didinamas

pasitikejimas valstybés tarnyba, bei visa politine sistema.
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1.2. LIETUVOS VALSTYBES TARNYBOS MODELIS

Pagal LR VT] pagrindines nuostatas: priémimo ir atleidimo valstybés tarnyboje tvarka,
karjeros ir mobilumo galimybés joje, teisiskai pagrista darbo uzmokescio sistema ir kiti rodikliai
itakoja priskyrimg tam tikram valstybés tarnybos modeliui. Yra iSskiriami trys pagrindiniai
valstybés tarnybos modeliai: karjeros, posty ir miSrusis. Kaip jau buvo minéta pirmame skyriuje,
jog grynu pavidalu modelis nefunkcionuoja, turi daugiau ar maziau, vieny ar kity modelio bruozy.

S. Pivoras ir E.Visockyté, karjeros ir posty sistemg jvardina, kaip uzdaros ir atviros karjeros
valstybés tarnybos sistemas. Pagrindinis apibréziantis veiksnys — priémimas | valstybés tarnyba
pobidis. Karjeros modelis buity uzdara, nes priémimas vyksta tik ] Zemiausius postus su atitinkamu
iSsilavinimu. Tuo tarpu posty — atvira karjeros sistema, nes priémimas yra j jvairius postus ir

nebitinas specialus iSsilavinimas. 3 lentel¢je pavaizduotos kiekvieno atskiro modelio ypatybés.

3 lentelé Atviros ir uzdaros valstybés tarnyby ypatybés

Nr. | Uzdara valstybés tarnybos sistema Atvira valstybés tarnybos sistema

1. | Verbavimas tik | Zemiausius postus. Verbavimas | jvairius postus.

2. | Specialus diplomai ir iSsilavinimas, Nebiitinas specialus diplomas, bet reikia specialiy
siekiant uzimti tam tikra posta. gebéjimy siekiant uzimti tam tikrg posta.

3. | Nepripazjstama profesiné patirtis PripaZjstama profesiné patirtis privaciame
privaciame sektoriuje. sektoriuje.

4. | Formalios verbavimo procediros. Neéra specifiniy formaliy verbavimo procediiry.

5. | Mokymo laikotarpis pradedantiems dirbti | Néra mokymo laikotarpio ka tik priimtiems
asmenims. asmenims.

6. | Darbas neterminuotg laika. Neéra darbo iki gyvos galvos garantijy.

7. | Teisés aktais apibrézta darbo uzmokescio | Individualus apmokéjimas pagal kolektyvines
schema. sutartis.

8. | Nustatyta progresiné uz darba Atlyginimas uz darbg yra individualizuotas.
apmokéjimo skalé.

9. | VyresniSkumo sistema. Neéra vyresniskumo sistemos.

10. | Specifinis deréjimosi dél darbo salygy Ta pati deréjimosi dél darbo tvarka, kaip ir
reglamentavimas. privaciame sektoriuje.

Cit.pgl. S. Pivoras ir E. Visockyté (2011, p. 35).

Valstybés tarnautojy darbo santykiai yra reglamentuojami LR VTI, o privataus sektoriaus
darbuotojy - Darbo kodekse. Palyginimui, priva¢iame sektoriuje neretai yra didesniy galimybiy
savo darbuotojus paskatinti: jvairiomis premijomis, abonentais j sporto klubus, sveikatingumo
programomis, renginiais, mokymais ir kita. Paradoksalu, bet kaip teigia buves vidaus reikaly

ministras S. Skvernelis, valstybés tarnautojams keliami papildomi jvairas reikalavimai, kurie
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privaciame sektoriuje anaiptol ne visada yra biitini. Pavyzdziui, apribotos galimybés dirbti kitus
darbus, vieSyjy bei privaciyjy interesy derinimas, nepriekai$tinga reputacija, atitinkamas
i$silavinimas, kalby mokéjimas, kompiuterinis raStingumas, patirtis ir kita. Pabréztina, kad norint
turéti valstybés tarnyba, kurioje dirbantys orientuotysi ne j patj procesa, o ] rezultata, reikia suteikti
papildomy ,,bonusy* ir tarnautojams (delfi tinklalapis). Zemiau, 6 paveiksle pateikiamos valstybés

tarnautojy socialinés garantijos.

* kasmetings atostogos, nemokamos atostogos, kvalifikacijai
tobulinti, perkélimo | kitas pareigas, papildomos kasmetinés
atostogos; atostogos; atostogos dalyvaujant projektuose
numatytuose pagal LR VTI.

Atostogos

* tarnybiniy kelioniy padengimo islaidos; iSeitinés iSmokos ir
kompensacijos (iSmoka panaikinus pareigybe, kompensuojama
uz darba poilsio ar Svenciy dienomis, kompensacijos dé¢l darbo
uzsienyje, uz netarnybinio automobilio naudojima tarnybos
reikméms); mokymosi ir komandiruotés iSlaidy padengimas;
materiali pagalba Seimai esant tam tikroms aplinkybéms;
pagalba Zuvusio ar mirusio atliekant tarnybines pareigas
valstybés tarnautojo Seimai.

ISmokos

* mokymosi galimybé; pareigy iS§saugojimas;
galimybé pratesti valstybés tarnyba; draudimas
uzsienyje; valstybinis socialinis ir sveikatos
draudimas bei pensijos.

6pav. Socialinés ir kitos garantijos

Sudaryta darbo autorés pagal LR VT] VIII skyriy.

Kaip teigia J. Palidauskaité (2009, p.72), ,,socialiniy garantijy sistema siekiama apsaugoti
valstybés tarnautojus, o kai kur ir jy artimuosius, kad esant jvairioms gyvenimo situacijoms ir
salygoms iSkyla asmens pragyvenimo pavojus (esant ligai, nedarbui, senatvei, susizalojimui darbe,
Seimos ripesCiams, motinystei, invalidumui, iStikus mirciai)“. Akivaizdu, kad valstybés
tarnautojams suteikiamos socialinés ir kitos garantijos, karjeros galimybgés, jvairiis paskatinimai,
gali biiti vienas 1§ pagrindiniy veiksniy skatinanciy dirbti Sioje sistemoje. Tuo paciu, taip biity
pritraukiami gabts, ambicingi, jauni darbuotojai, o tarnyba tapty lankstesné ir profesionalesné.

Pagrindiniai reikalavimai, kuriuos reglamentuoja LR VTI, priémimas j valstybés tarnyba,
karjeros galimybés, mokymo sistema, atlyginimy sistema ir kiti rodikliai, atspindi valstybés

tarnybos modelj. Zemiau esancioje 4 lenteléje pateikiami Lietuvos modelio bruozai.
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4 [entelé. Lietuvos valstybés tarnybos modelj charakterizuojantys pozymiai

Tipiniai karjeros modelio
poZymiai

Lietuvoje egzistuojancio
modelio poZymiai

Tipiniai posty modelio
poZymiai

Valstybés tarnautojy priémimas
1 Zemiausias atitinkamy lygiy
pareigybes

Galimas priémimas j bet kokia
pareigybg (P)

Galimas valstybés tarnautojy
priémimas ir ne ] zemiausias
atitinkamy lygiy pareigybes

Biitinas specialus iSsilavinimas
(viesas administravimas)

Nebiitinas specialus
iSsilavinimas (P)

Nebitinas specialus
i1Ssilavinimas, bet reikia turéti
atitinkamy jgiidziy norint
uzimti atitinkama posta

Maksimali amziaus riba

Yra 62,5 mety (K)

Néra amziaus ribos

Neatsizvelgiama ] patirtj ne
valstybés tarnyboje

Nebiitina patirtis valstybés
tarnyboje (P)

Atsizvelgiama ] profesionalig
patirtj

Darbo uzmokescio sistema
nustato atitinkami teisés aktai

Darbo uzmokescio sistema
nustato Valstybés tarnybos
istatymas (K)

Individualus darbo uzmokestis

Aukstesnés pareigos —
aukstesné pareiginé alga

Darbo uzmokestis priklauso
nuo pareigybés kategorijos (K)

Pareigy paaukstinimas
nesusijes su darbo uzmokesciu

Pareigy paaukstinimo sistema

Yra pareigy paaukstinimas (K)

Néra pareigy paaukstinimo
sistemos

Paskyrimas ] pareigas
neterminuotas

Paskyrimas ] pareigas
neterminuotas (K)

Paskyrimas j pareigas
terminuotas

Pensinj apriipinimag
reglamentuoja specialils teisés
aktai

Specialios pensinés sistemos
néra (P)

Neéra specialios pensinés
apripinimo sistemos valstybés
tarnautojams

Tarnyba reglamentuoja
specialiis teisés aktai

Tarnyba reglamentuoja
Valstybés tarnybos jstatymas ir
lydimieji teisés aktai (K)

Tarnyba reglamentuoja jvairiis
teisés aktai, néra specialiy

Cit. pagal Tuleikienés L., Cesnulevitienés B., Kvietkaus A., Vilnius, 2003 m., p. 9.

Remiantis 4 lentele, Lietuvos valstybés tarnybos modelis turi 6 karjeros modelio bruozus,
nes yra nustatyta maksimali amziaus riba, darbo uzmokes¢io sistema yra priklausanti nuo
pareigybés kategorijos. Tai yra kuo aukStesnés pareigos, tuo didesnis atlyginimas. Dominuoja
pareigy paaukstinimo sistema, 0 paskyrimas j pareigas neterminuotas. Visa valstybés tarnybg
reglamentuoja LR VTI ir lydimieji teisés aktai. Taip pat turi 4 posty modelio bruozus, nes néra
specialios apriipinimo pensinés sistemos. Nebiitinai priimama tik | zemiausias atitinkamy lygiy
pareigybes, nebiitinas specialus i$silavinimas ir patirtis valstybés tarnyboje. Remiantis $iais modeliy
pozymiais, galima daryti iSvada, kad Lietuvos valstybés tarnybos modelis yra misrus. Valstybés
tarnautojams socialines garantijas nustato karjeros modelio bruozai reglamentuojantys teis¢ |
karjerg, numatomas nuoseklus kilimas pareigose. Tarnautojai, kurie beveik nereguliuojamai
priimami j valstybés tarnybg ir apmokomi - biidinga posty modelio bruozams. Si sistema, vykdant
reformas, darosi lankstesné ir vis labiau progresuoja. Taip sudarydama galimybes personalo
mobilumui, bei profesionalumui. Kitas labai svarbus etapas, jtakojantis modelio bruozus yra

priémimas j valstybés tarnybg. Apie tai bus plétojama kitame skyriuje.
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1.3. PRIEMIMAS | VALSTYBES TARNYBA

Modernéjanti valstybés tarnybos sistema, 2013 mety birzelio 1 dieng zengé sékmingg
zingsnj | priekj, kada jsigaliojo i§ dalies centralizuota valstybés tarnybos atrankos sistema. Visiems
norintiems jgyti valstybés tarnautojo statusg, pagrinde yra iSkeliamos dvi sglygos, tai gali bati
priémimas ] Sias pareigas be konkurso, arba konkurso biidu. Taip pat galimos ir kitokios priémimo j
tarnyba salygos, kurias gali reglamentuoti: Korupcijos prevencijos istatymas, Diplomatinés
tarnybos jstatymas, Lietuvos Respublikos valstybés ir tarnybos paslapciy jstatymas ir kiti jstatymai,
bei statutai. Konkurso bidu atrankos sistema yra vykdoma dviem etapais: centralizuota ir

decentralizuota. Siuo biidu kandidatavimas j valstybés tarnyba yra pavaizduotas 7 paveiksle.

Prasymo
teikimas
[staigai

Jei reikalinga:
vadovavimo gebejimy ir
uzsienio kalbos tikrinimas

Konkursas
jstaigoje

Paskyros
kiirimas

7 pav. Kandidatavimo j valstybés tarnybg schema

Saltinis: Prieiga per interneta: http://www.vtd.lt/index.php?-636157407
(Ziaréta 2016-01-08)

Uzsiregistravus atrankos modulio savitarnos svetainéje yra patikrinami bendrieji gebéjimai.
Sékmingai iSlaikius, pateikiamas prasSymas jstaigai dél dalyvavimo konkurse j pretenduojamas
pareigas. Jeigu pretenduojama j vadovaujancias pareigas, centralizuotai interviu btidu bus
atliekamas vadovavimo gebéjimy patikrinimas, taip pat jei reikiama ir uzsienio kalba. Per penkiy
darbo dieny laikotarpj, bus suteikiamas atsakymas apie specialiyjy ir bendryjy gebéjimy atitikt;.
Nuo konkurso paskelbimo datos, ne véliau kaip per tris ménesius yra jvykdomas konkursas.
ISlaikytas bendryjy gebéjimy testas galioja tris metus, o du kartus i§ eilés neiSlaikytas, i§ naujo
leidzia perlaikyti tik po pusés mety.

Pretendentai j vadovaujanéias pareigas turi atitikti specialiuosius reikalavimus ir tg pacia
dieng islaikyti bendryjy gebéjimy testg, bei atlikti vadovavimo geb¢jimy patikrinima. Visi,
siekiantys uzimti jstaigos struktiirinio padalinio vadovo, jo pavaduotojo ar kitas valstybés
tarnautojo, turinfio pavaldziy asmeny, pareigas, turi turéti vadovavimo gebéjimy, reikalingy
koordinuoti ir kontroliuoti pavaldziy asmeny darba, deleguojant jiems uzduotis ir uztikrinant jy
ivykdyma (VTD tinklalapis). Priimami asmenys ] valstybés tarnautojo pareigas turi atitikti

bendruosius reikalavimus, kurie pavaizduoti 8 paveiksle.
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Turéti LR pilietybe

Moketi valstybine lietuviy
kalba

Biiti nuo 18 iki 65 mety

Turéti to lygio pareigoms
biting iSsilavinimg

Atitikti bendruosius ir
vadovavimo geb¢jimus

8 pav. Bendrieji reikalavimai

Sudaryta darbo autorés pagal LR VTI III sk. 9 straipsnj.

Pagal 8 paveikslg galima jvardinti pagrindinius reikalavimus, kurie yra butini valstybés
tarnyboje. Turéti Lietuvos pilietybe, mokéti valstybing kalbg ir amziaus reikalavimas buti nuo 18 iki
65 mety yra netaikomas politinio (asmeninio) pasitikéjimo ir pakaitiniams valstybés tarnautojams.
Be abejonés, valstybés tarnautojai turi atitikti privalomus jo veikloje bendruosius gebéjimus, 0
vadovaujantys valstybés tarnautojai — taip pat ir privalomy jy veikloje gebéjimy vadovauti
valstybés ar savivaldybés institucijai ar jstaigai, ar jos padaliniui visuma.

Sékmingai praéjus pirmajj centralizuotg atrankos etapa, pereinama prie konkurso, kuris
vyksta pacioje jstaigoje. Ten, gali buti papildomai dar pateikiama praktiné uzduotis. Pretendentai
turi atitikti specialiuosius reikalavimus, kurie reikalingi pareigybés apraSyme nustatytoms
funkcijoms. Pavyzdziui, gali buti svarbu konkrecios studijy srities ar krypties iSsilavinimas,
uzsienio kalba, arba darbo patirtis. Galiausiai reikalinga pateikti nepriekaiStingos reputacijos
deklaracijos forma, kurioje bty pateikti duomenys dél atitikties numatytiems reikalavimams.

Kaip anksCiau buvo minéta, kad priémimas j valstybés tarnautojo pareigas gali buti
vykdomas ir be konkurso, LR VT] III skyriuje nurodomi $ie atvejai:

e | politinio (asmeninio) pasitikéjimo pareigas valstybés tarnautojai priimami valstybés
politiko ar kolegialios valstybés institucijos pasirinkimu.

e | jstaigos vadovo (iSskyrus jstaigos vadova, priimamg ] pareigas politinio (asmeninio)
pasitikéjimo pagrindu ar jstatymo nustatytai kadencijai) pareigas gali buti priilmama LR VTI 16
straipsnio 2, 3 ir 6 dalyse bei 43 straipsnio 3 dalyje nurodytais atvejais ir tvarka.

e Be konkurso | karjeros valstybés tarnautojo pareigas gali buti priilmama LR VT] 16

straipsnio 2, 3, 5 ir 6 dalyse bei 43 straipsnio 2, 3 ir 15 dalyse nurodytais atvejais ir tvarka.
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Pagal VTD leidinj, valstybés tarnybos aktualijos (2015-09, p.16) atliktus tyrimus, galima
teigti, kad nuo ankstesnés atrankos sistemos, dabartinis kompiuterizuotas testas, garantuoja
skaidrumg ir iSsiskiria tuo, kad tikrinamos ne iSkaltos zinios, o kasdieniam darbui svarbesni
bendrieji gebéjimai: loginis mastymas, geb¢jimas sisteminti informacija, mokytis pagal analogg ir
nedaryti ty paciy klaidy, taikyti jgytas Zinias konkrecCiose situacijose, pastebéti désningumus ir jais

remiantis priimti sprendimg. Pagal pateikta 9 paveiksla matomi centralizuotos atrankos privalumai.

CENTRALIZUOTOS ATRANKOS | VALSTYBES TARNYBA PRIVALUMAI

| | J

ATRANKA LYGIOS ATRANKOS
ATLIEKA GALIMYBES OBJEKTYVUS ISLAIDY
PROFESIONALAI DALYVAUTI VERTINIMAS SUMAZINIMAS
IR EKSPERTAI. ATRANKOJE

9 pav. Centralizuotos atrankos ] valstybés tarnybg privalumai.

Cit.pagal D. Saparnienés ir D. Damskienés (2010, p. 52)

Galime daryti prielaida, kad pasikeitusi valstybés tarnybos atrankos sistema uZztikrina
didesnj atrankos skaidrumg — dél lygiy galimybiy dalyvavimo atrankoje ir objektyvaus jvertinimo,
uztikrina kokybe — dél atrankg atliekanciy eksperty ir profesionaly. Todél didéja visuomenés bei
pretendenty pasitikéjimas atrankos sistema yra mazinamos atrankos islaidos, bei organizuojanéiy
Istaigy darbo kruvis.

Apibendrinant galima teigti, kad pirmame etape per bendryjy gebéjimy testg yra atmetami
netinkami kandidatai, kurie nepasizyméjo konkreCiomis reikalingomis savybémis, gebéjimais.
Todél galima teigti, kad patobulinta atrankos sistema tapo skaidresné. Dél centralizuotos sistemos,
pradedama tinkamiau atsirinkti kandidatus j valstybés tarnybg. Taip pat $i sistema naudinga patiems
kandidatams, kada iSlaikius bendryjy gebéjimy testa, jis galioja tris metus. Dar vienas labai svarbus
etapas yra jstaigy vadovy kompetencijy jvertinimas, gebéjimas vadovauti ir lyderiauti, kad
organizacijos efektyviai funkcionuoty. Galima teigti, kad visada reformy poky¢iai reikalavo daug
pastangy ir laiko, kol prieinama prie taip laukty rezultaty. Taip Zingsnis, po Zingsnio Lietuvos

valstybés tarnyba modernizuojasi, pagal keliamus visuomenés poreikius.
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1.4. VALSTYBES TARNYBOS MODERNIZAVIMO RAIDA LIETUVOJE
1.4.1. Valstybés tarnybos raidos aspektai 1990 - 1995 m.

Nuo 1990 m. kovo 11d. paskelbus Lietuvos nepriklausomybe, valstybés tarnyba émé kurtis
visiSkai nuo pamaty. Siandien Lietuva - savarankiska, nepriklausoma demokrating valstybé
veikianti pagal rinkos ekonomika. Lietuvai tai buvo galimybé i§ esmés pakeisti teisinius pamatus ir
igyvendinti svarbius sprendimus jvairiose srityse. Galima sakyti, kad 1990-1995 m. laikotarpiu
Lietuva atkaré vieSojo valdymo institucijas ir pradéjo formuoti valstybés tarnybos sistemg. Viena i$
svarbiy daty analizuojamu laikotarpiu, tai 1992 m. spalio 25 d., kada buvo priimta Tautos
referendumu Lietuvos Respublikos Konstitucija. Joje jtvirtintos aiSkios nuostatos siekti atviros,
teisingos, darnios pilietinés visuomeneés ir teisinés valstybés. ,Laisva pilieciy valia iSrinkta Lietuvos
auksciausioji taryba laikinuoju pagrindiniu jstatymu sudaré salygas pereiti nuo centralizuoto
partinio valdymo prie karimo demokratinés valstybés su decentralizuotu valdymu® (Lietuvos
savivaldybiy portalas).

Kaip teigia placiai iSnagrinéjes valstybés tarnybg mokslininkas, V. Smalskys (2010, p. 887),
,vakarietiSka vieSojo valdymo patirtis sunkiai buvo suderinama su nomenklatiirine (i$ sovietinés
praeities paveldéta), uzdara ir korumpuota posovietinés Lietuvos institucijy administravimo
realybe®. Tuo tarpu Juraleviciené (2005, p.63), analizavusi $iuos procesus, teigia, kad Lietuvai tapus
nepriklausoma, teko susidurti ne tik su socialiniy, ekonominiy ar politiniy permainy i$stkiais, bet ir
1§ sovietmecio paveldétos valdininkijos nerangumu, mazinusiu valstybés tarnybos veiklos
efektyvuma. Todeél galima daryti prielaida, kad sovietinés praeitis Zymés stipriai apsunkino
valstybés tarnybos formavimo procesa uzdarumu, nerangumu ir korumpuotumu.

Anot J. Juralevi¢ienés (2005, p.55), ,.atklirus nepriklausomybe, pirmieji realis zingsniai
Lietuvos valstybés tarnybos, kaip sistemos kiirimui buvo Zengti tik apie 1994 m.* Si mokslininké
jvardina, tai lémusias prieZastis. Po nepriklausomybés atkiirimo valstybés tarnybos kiirimo procesa
apsunkino sovietinés sistemos demontavimas ir jos keitimas. DidZzioji dauguma Auksciausios
tarybos deputaty nepakankamai suvoké valstybés tarnybos sistemos, kaip pagrindinio instituto,
kuris uztikrina vieSojo administravimo efektyvumg ir jo svarbg, galiausiai tai ir nulémé valstybés
tarnybos pavéluotg teisinj reglamentavimg. Manytina, kad sovietinés santvarkos paveldas pristabdé
tolimesnj valstybés tarnybos vystymasi, dél tuometiniy valdzios atstovy nesuvoktos viesojo
valdymo institucijy svarbos. Valstybé negali tinkamai funkcionuoti, kol néra teisinio pagrindo,
todél Sis laikotarpis apibudinamas kaip spontaniSkas, nestabilus, keliantis sumaistj dél savivalés ir
piktnaudziavimy savo pareigomis.

Apie nuoseklia vieSojo valdymo reforma pradéta kalbéti jau 1992 metais. Tais paciais
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metais balandzio 27 d. iSleistas Vyriausybés potvarkis, kurio tikslas — ,,skatinti dirbti vykdomosios
valdzios aparate kvalifikuotus darbuotojus, saziningai jgyvendinancius Lietuvos Respublikos
Vyriausybés sprendimus — rySium su tuo: jpareigoti ministerijas, valstybines tarnybas ir inspekcijas
atleisti 1§ darbo dél darbuotojy skaiiaus mazinimo ir dél neatitikimo uzimamy pareigy (dél
nepakankamos kvalifikacijos)“. Taip pat paminéta jog, neturi buti pasinaudota politiniais motyvais,
atleidziant darbuotojus i§ darbo (LR Vyriausybés 1992-04-27, potvarkis, Nr.414p.).

Mokslininky teigimu, Siuo laikotarpiu valstybés tarnautojai, teisés aktuose
vadinami pareigiinais, tarnautojais, valstybiniy tarnautojy, pareigiiny, valdininky
terminais, o darbo santykiai tuometinése valdzios institucijose rémesi Civiliniu
kodeksu.

10 pav. Valstybés tarnautojo apibrézimas

Sudaryta darbo autorés pagal V. Smalskys, et.al., 2013, p. 21.

Kadangi pirmaisiais metais buvo svarbiausia saugumas ir stabilumas, buvo pradéti leisti
teisés aktai statutiniams pareigtinams, kurie uztikrinty kraSto ir vidaus apsauga. Vyko nuolatinis
tarnybos reorganizavimas ir likvidavimas, kuris neskatino valstybés tarnautojy tinkamai atlikti savo
pareigas. Siekiant detaliau iSnagrinéti $ig periodizacija 1 priede, pateikta gale, yra iSdéstytas 1990 —
1995 mety valstybés tarnybos sistemos formavimosi procesas.

Nagrinéjamu laikotarpiu Vyriausybé buvo pagrindinis valdymo organas turintis vykdomaja
vieSojo valdymo funkcija. Kaip matoma i$ lentelés, buvo pradedama riipintis Vyriausybés nariy
socialinémis garantijomis, valstybiniy ir kity biudzetiniy jstaigy darbo apmokeéjimo tvarka. Pradéta
reglamentuoti pareigliny atsakomybe ir veiklos reguliavimg vietos valdZios institucijose. Jkurta
valstybés tarnautojy profesinio mokymo muitinés mokykla ir pradétos kurti tobulinimo programos.
Nustatyti kvalifikaciniai reikalavimai Seimo komitety ir komisijy pataréjams ir padéjéjams.

Todél galima teigti, kad Lietuvoje nuo 1990 iki 1995 m. kol nebuvo priimtas Valdininky
Jstatymas, nebuvo ir teisés akty, kurie reglamentuoty visg valstybés tarnybos veikla. Iki Valdininky
istatymo priémimo valstybés tarnybos valdymas buvo decentralizuotas, nes atskirai patikétas
tvarkymas centrings ir vietos savivaldos institucijoms.

Juralevi¢ienés (2005, p.60) teigimu, to laikotarpio teisés akty nuostaty negalima laikyti
valstybés tarnybos formavimo ir valdymo pagrindu, dél to, kad negalima jzvelgti aiSkaus
institucinio mechanizmo, kurias tokias funkcijas galéjo atlikti.

Pirmaja periodizacija 1990-1995 m. galima jvardinti, kaip valstybinio valdymo institucijy
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pertvarky laikotarpj, kada buvo kuriamos naujos institucijos ir formuojami tarnautojy, pareigiiny
korpusai, o jau veikusiose buvo pakeisti tik jy vadovai. Dirbantiems valstybés valdymo institucijose
daug démesio buvo skiriama darbo apmokéjimo tvarkai ir socialinéms garantijoms, 0 tuo tarpu
kompetencijy, ar neutralumo klausimai turéjo mazesn¢ reikSme. Tuometiniai tarnautojai neturéjo

reikalingos kvalifikacijos pareigoms uzimti.

Nebuvo teisinés bazés

Nepakankamai riipintasi Priémimas 1_tar1_lybq
kvalifikacijos ir karjeros \ vadovaujamasi lojalumo
P principu

galimybémis.
Valstybés tarnautojai — norminiuose

dokumentuose vadinami pareigtinais,
tarnautojais.

atlyginimy sistemai ir soc.

. .. Tuo metu sudaré prielaidas
Daug démesio skiriama / T \ p

jsigaléti posty modeliui.

garantijoms Atskiros institucijos jau
organizavo tobulinimosi kursus

savo darbuotojams.

11 pav. Tuometiniai valstybés tarnybos bruozai

Sudaryta darbo autoriaus pagal V. Smalskys et.al (2013,p. 21-22); J. Juralevicienés (2005,p.55-63)

Pagal pateikta 11 paveiksla, galima daryti bendra iSvada, kad nebuvo visiems valstybes
tarnautojams iSkelty, unifikuoty priémimo ir atleidimo tvarkos reikalavimy, amziaus cenzo,
specialiy kvalifikaciniy reikalavimy, ar paauks$tinimo pareigose sistemos. Besikurianti Lietuva, tuo
metu valstybés tarnybos aiSkios modelio vizijos neturéjo, nes kaip ir minéta, tuometineé valdzia
nesuvoké viesojo valdymo institucijy svarbos. Akivaizdu, kad valstybés tarnybos kiirimas nebuvo
prioritetinis uzdavinys.

Sis etapas buvo lyg isbandymas, kurio metu Lietuvoje sunkiai ir létai buvo formuojama
valstybés valdymo sistema su pasirinktomis demokratinémis vertybémis. Suprantama, kad po 50
mety trukusia sovietine okupacija, tuo metu lojalumas valstybei buvo pagrindinis rodiklis. Tada
tobulinamas tiek teisinis reguliavimas, tiek pati valstybés tarnybos samprata. Reikia pripazinti, kad
pirmieji méginimai modeliuoti Lietuvos vieSojo administravimo modelj po Nepriklausomybés

atkiirimo buvo pradéti 1995 metais, priémus Valdininky jstatyma.
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1.4.2. Valstybés tarnybos raidos vertinimas 1995 - 2002 m.

Pirmoje nagrinétoje periodizacijoje vyko valstybinio valdymo institucijy pertvarkos, buvo
kuriamos naujos institucijos ir formuojami tarnautojy, pareigiiny korpusai. Nuo 1995 mety, kada
buvo priimtas Valdininky jstatymas, §is laikotarpis tapo lyg valstybés tarnybos, kaip sistemos
formavimosi pradzia, kurioje bandoma sukurti vientisg tarnybiniy santykiy reguliavimo
mechanizmg. Po kurio laiko iSrySkéjo Valdininky jstatymo triikumai, neleidziantys sistemai
funkcionuoti. Taip pat prisidéjo ir Lietuvos poreikis tapti ES nare, dél kurio buvo pradétas
paskubomis rengti naujas LR VT]. Sj laikotarpj, kada buvo pradéti rengti pirmieji Europos sajungos
finansuojami projektai, galima jvardinti kaip S$iuolaikinés, teisiniu pagrindu reglamentuotos
valstybés tarnybos funkcionavimo pradzia. Zemiau, 12 paveiksle, pateikiamas valstybés tarnybos

apibrézimas i§ Valdininky jstatymo.

Valstybés valdymo tarnyba apibréZta, kaip pareigy atlikimas Seimo,
Prezidento, Vyriausybés ir kitose valstybés institucijose, bei
savivaldybiy struktiiriniuose padaliniuose pagal valstybés valdymo
tarnybos pareigybiy sarasa.

12 pav. Valstybés tarnybos apibrézimas

Sudaryta darbo autorés, pagal LR Valdininky jstatyma. Prieiga internetu
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legal Act/ TAR.3EFC5919D726 (zituréta 2016-02-12)

Priémus Lietuvos Respublikos (toliau — LR) Valdininky jstatymg 1995 metais geguzés 1
dieng, jame buvo jtvirtintos vie$ojo administravimo ir politikos sri¢iy atskyrimo nuostatos, bei
apibrézta valstybés tarnautojo savoka. Valstybés ir savivaldybiy tarnautojai Valdininky jstatyme
jvardinami tais, kuriems mokamas atlyginimas i§ valstybés ar savivaldybés biudzeto 1ésy. Pagal
tarnautojy pagrindinio darbo turinj ir pobadj, jie buvo skirstomi j profesinius korpusus - mokytojy,
policijos, teiséjy, medicinos darbuotojy, diplomaty, valdininky ir kitus. Pagal $io jstatymo | skyriaus
6 straipsnj ,,valdininkai buvo skirstomi:

»A“ lygio valstybés/savivaldybiy valdininkai yra tarnautojai/kontrolieriai, paskirti Seimo,
Prezidento, Vyriausybés ir kiti pareigybiy sgraSe nurodyti tarnautojai, padedantys
valstybés/savivaldybiy politikams vykdyti savo funkcijas. Siy valdininky tarnyba susieta su ju
tiesioginiy vadovy jgaliojimy trukme.

»B*“ lygio valstybés valdininkai yra tarnautojai, paskirti Seimo, Prezidento, Vyriausybés, juy
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struktiiriniy padaliniy, ministerijy, Vyriausybés jstaigy (departamenty, tarnyby, inspekcijy), prie
ministerijy jsteigty departamenty, tarnyby, inspekcijy, kity valstybés valdymo institucijy, taip pat ir
kiti tarnautojai. Bei savivaldybiy valdininkai yra Vietos savivaldos jstatymo nustatyta tvarka
skiriami, taip pat kiti pareigybiy sara$e nurodyti tarnautojai. Siy valdininky tarnyba nesusieta su
juos paskyrusiy institucijy jgaliojimy trukme.

Pradéjus vadovautis priimtu jstatymu, po kurio laiko, kaip teigia V. Smalskys (2013, p.23)
buvo suvokta, kad jstatyme naudotas Zodis ,,valdininkas® buvo pasengs, o demokratijos kiirimo
salygomis geriau tiko terminas ,,valstybés tarnautojas®. Siuolaiking valstybe kuria ty padiy pilie¢iy
politinis junginys, o tarnysté — tai tarnavimas pilie¢iams. Tuo tarpu mokslininkas A. Laurinavicius
(2010, p.75) izvelge, kad ,,nors spartiis Salies demokratiniai procesai teigiamai veikia Salies padétj,
taiau tam tikros sovietmecio nuostatos pateko ] Valdininky jstatyma ir jtvirtino radikalius
kraStutinumus®. Todél galima teigti, kad nepakako Valdininky jstatyme teisinio pagrindo, kad biity
igyvendinti vieSojo valdymo tikslai, uztikrinantys sékmingg valdymg. Norint iSnagrinéti 1995 —
2002 mety perioda, 2 priede pateikiamas valstybés tarnybos tolesnis formavimasis.

Perzitréjus lentele, galima apibendrinant pasakyti, kad 1995 metais priimtas Valdininky
Istatymas nustaté — valstybés valdymo tarnyba, priémimo ] valstybés valdymo tarnybg priémimo
tvarka, jos laikymasi, valdininky teises, pareigas, atsakomybe ir santykiy pasibaigima. Sis etapas
imponavo posty modelio bruozus galiausiai pereidamas j karjeros valstybés tarnybos modelj.
Manant, kad karjeros modelis bus patrauklesnis, stabilesnis ir profesionalesnis. Tac¢iau, kaip matyti
lenteléje, Valdininky jstatymas nepasitvirtino. Kaip teigia V. Smalskys (2013, p. 23), ,.kai kurias
jstatymo nuostatas Konstitucinis teismas pripazino prieStaraujanciomis Konstitucijai ir jos buvo
pakeistos®. Todél buvo pradétas rengti LR VT], kurj pastiméjo pasiruoSimas ir noras jstoti j
Europos Sajunga (toliau trumpinama — ES). Tuo metu buvo labai svarbi Europos Komisijos
nuomoné apie Lietuvos pazangg ir jau 1997 metais buvo pradéti pirmieji projektai, sukurta mokymo
— lavinimo strategija ir visa orientacija buvo ] vieSojo administravimo kvalifikacijos rengimag ir
tobulinima.

Pagal 1999 m. LR VT] Valstybés tarnautojas — tai fizinis asmuo, jgijes Sio ir kity jstatymy
nustatyta valstybés tarnautojo statusa, valstybés institucijose ar jstaigose, atliekantis vieSojo

administravimo, tikines ar technines funkcijas arba teikiantis vieSgsias paslaugas visuomenei.
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Valstybés tarnautojai pagrinde buvo grupuojami j vieSo
administravimo ir paslaugy valstybés tarnautojus, pareigybés
skirstomos j 4 lygius ir 30 kategorijy.

Priémimas vyko dviem biidais: egzamino (privalomy Ziniy
patikrinimas) ir privalumy vertinimu (jgtidziy ir kity dalykiniy
savybiy patikrinimas).

Grindziama protesionali, atsakinga ir mobili tarnyba, nes
nustatytas tarnybinis kaitumas, perkélimas j kitas pareigas,
pazeminimas pareigose, tarnybinis veiklos vertinimas,

profesionalumo vertinimas, numatytas mokymo
finansavimas.

Numatyta darbo trukmé, o uz prailgintas darbo valandas
suteikiama nepertraukiamo poilsio nustatyta trukmé.
Akcentuojama profesiné sveikata, saugos svarba, nes

numatomas zalos atlyginimas jvykus nelaimingam atsitikimui
darbe, ar susirgus profesine liga.

Taip pat buvo numatyta materialiné atsakomybeé dél tyCiniy neteiséty
sprendimy, pareigy neatlikimo, ar Siurkstaus aplaidumo vykdant
pareigas. Valstybés tarnautojams buvo numatomas valstybinis

socialinis draudimas, sveikatos draudimas, pensijos, taip pat
paskatinimai, apdovanojimai ir kitos garantijos.

13 pav. Valstybés tarnybos pagrindiniai valdymo principai
Sudaryta darbo autorés pagal LR VTI 1999 Nr. 66-2130; 2002, Nr. 45-1708

Kaip teigia S. Pivoras (2013, p. 475), Lietuvai jau ruoSiantis tapti ES nare, kaip valstybés
tarnybos pagrindas buvo pasirinktas Europinés vieSosios biurokratijos modelis, kartais vadinamas
véberiniu (Max Weber biurokratijos sampratos suformuluotas modelis). Jis buvo jtvirtintas 1999 m.
priémus Valstybés tarnybos jstatymg. Kaip ir matyti 2 priedo lenteléje, tuo metu buvo sudarytos
visos salygos valstybés tarnybai tapti profesionalesnei. Sis jstatymas buvo rengiamas orientuojantis
labiau | narystés ES principus ir reikalavimus. [statymo projekta rengé ES ekspertai,
administracinés teisés specialistai, tai salygojo ir valstybés tarnybos, kaip administracinés teisés
instituto susiformavimg. Todél galima daryti prielaida, kad nebuvo prioritetas skirtas valstybés
tarnybos administracinei teisei jkurti.

E. Gusto nuomone (2003, p. 67), kad 1999 m. Valstybés tarnybos jstatymas buvo
prieStaringas savo nuostatoms, nes ,,valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos sistema nesisiejo su
darbo uzmokeséio sistema, nenumaté motyvacinés sistemos, skatinti valstybés tarnautojui siekti

karjeros, prieSingai, vertinimo rezultatai buvo daugiau nukreipti j pareigy pazeminimg arba net

30



atleidimg i8 pareigy‘. Tuo tarpu S. Pivoras jzvelgé, jog ,,rySkus ir staigus formalus apribojimas nuo
politikos negali greitai ir realiai pakeisti posovietinés viesosios biurokratijos®. Sis jstatymas neleido
efektyviai funkcionuoti, todél reikéjo ieSkoti naujy sprendimy ir jgyvendinimo biidy, kad bty
priimtos naujo jstatymo pataisos.

Kaip teigia V. A. Vaicaitis (2011, p.123), batent 1999-2000 metais Lietuvoje buvo jvykdyta
vieSojo administravimo reforma, leidusi sukurti modernig valstybés tarnybos sistema. Tuo metu
didziausias démesys buvo kvalifikuotai valstybés tarnybai. Buvo sukurta paaukstinimo sistema, kuri
jtakojo karjeros galimybes ir mobiluma, taciau nejsileido naujy Zmoniy j valstybés tarnybg. Todél
nesikeiianti valstybés tarnybos sistema gali virsti stagnacija, stabddanti visg valdymo mechanizma.

Dar vienas svarbus aspektas Lietuvos Siuolaikinéje valstybés tarnyboje - tai iki Siol etikos
kodekso nebuvimas. Taciau, kaip matyti Sioje periodizacijoje, jau pradedama suvokti etikos
principy svarba, kada priimami: LR vieSojo administravimo jstatymas, LR Valstybés tarnybos
jstatymas, LR vieSyjy ir privaciyjy interesy derinimo valstybinéje tarnyboje jstatymo pataisos, taip
iSrySkinama svarba su etika susijusiy klausimy. Jau 1997 m. pradedama kova su korupcija ir
nusikalstamumu jsteigiant specialiyjy tyrimy tarnyba.

Apibendrinus galima teigti, kad 1995 metais priimtas Valdininky jstatymas nepasiteisino,
nes buvo priestaraujantis Konstitucijai ir §iuo laikotarpiu nebeatitiko demokratinio valdymo
principy. Véliau priimtas LR VTI vél gi nepasiteisino, nes valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos
sistema nesisiejo su darbo uzmokescio sistema, nenumaté motyvacinés sistemos, kuri skatinty siekti
karjeros. Sukurta paaukstinimo sistema, kuri jtakojo karjeros galimybes ir mobiluma, taiau
nejsileido naujy Zmoniy j valstybés tarnybg. Darbo uzmokeséio sistemoje, mokamas priedas uz
stazg iki 30% pareiginés algos ir karjeros galimybés leidzia daryti prielaida, kad Sis jstatymas
suformavo valstybés tarnybos karjeros modelj. Tuo metu labiausiai buvo orientuojamasi j narystés
ES principus ir reikalavimus, galbit todél nebuvo tinkamai nustatyti prioritetai.

Galima jvardinti 1995-2002 mety laikotarpj, siekiu pakeisti posovieting vie$ajg biurokratija,
jtvirtinant Karjeros valstybés tarnybos modelj. Nuo 1999 mety iki 2002 mety, LR VT] nuostatos
keitési 21 kartg. Nagrinéjamu laikotarpiu jgyvendinta vieSojo administravimo reforma, kuri skyré
didziausig démes;j kvalifikuotai valstybés tarnybai. Sukurtas vientisas teisinis tarnybiniy santykiy

reguliavimo mechanizmas.

1.4.3. Modernizavimo isSiikiai valstybés tarnyboje 2002 - 2009 m.

Siuolaikiné moderni valstybé nuolat tobulina vieSojo valdymo sistema dél kintanéiy
jvairiausiy salygy, funkcionavimo trikumy, auganc¢io visuomenés poreikio. Dazniausiai, tai jtakoja
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pranasesné kity valstybiy sékmingo valdymo patirtis, tac¢iau gali nulemti kur kas sudétingesnias
salygas iskeliantis - ekonominis nuosmukis.

Pasak J. Cyziatés (2009, p.56), kiekviena valstybé skirtingai reaguoja ir valdo permainas,
formuodama savo sprendimus atsizvelgiant ] socialinj, ekonominj konteksta, geopoliting padét;.
Pokyc¢iy valdymas instituciniu lygmeniu siekiant strateginiy tiksly, tai neiSvengiamas reagavimas ]
bet kokius pasikeitimus. Todél vykdomi projektai, priimami teisés aktai, keiiami jstatymai
reglamentuojantys valstybés tarnybos institucijy veikla, siekiant iSvengti didesniy neigiamy
pasekmiy. Nagrinéjamas laikotarpis teigiamai jtakojo valstybés tarnybos vystymasi, augimg ir
tobuléjima. Jstojimas j ES, kurios déka valstybés tarnyba Zenkliai pasikeité ir Siandien veikia, kaip
stimulas, tai yra jsipareigojimas toliau gerinti situacija.

Kaip jzvelgia mokslininkas S. Pivoras (2012, p.475), dél pereinamojo laikotarpio netikrumy,
staiga formaliai profesionalizuota vieSoji biurokratija atitekusi jstatymy leidéjy formuluotiems
tikslams, pradéjo kurti savg autonoming valstybe jvedus jstatymo pataisas. Todél buvo isleista nauja
VT] redakcija 2002 m., kuri sukiiré naujg teising valstybés valdymo aplinkg ir sudaré salygas
jsitvirtinti valstybés tarnybos misriam modeliui Lietuvoje. Sis jstatymas nustaté pagrindinius
valstybés tarnybos principus, veiklos etikos taisykles, tarnautojo statusg, atsakomybe, darbo
uzmokestj, socialines ir kitas garantijas. Sukurtos naujos valdymo institucijos, kuriy déka kuriama
profesionalesné ir veiksmingesné valstybés tarnyba. Taip buvo siekiama optimizuoti Zzmogiskyjy
iStekliy valdyma ir sudaryti sglygas profesionalesnei valstybés tarnybai. Norint detaliau iSnagrinéti
2002 - 2009 mety laikotarpj, 3 priede yra pateikta lentele.

Kaip matoma i§ pateiktos lentelés, Valstybés tarnybos jstatymui jsigaliojus 2002 m. pradéta
racionalizuoti tarnautojy mokymo sistema, susiejant jg su kasmetiniu tarnybinés veiklos vertinimu
ir karjeros kilimo galimybémis. PrieSingai nei pra&jusiame etape, valstybés tarnybos priémimo
sistema tapo atvira, lankstesné ir pasirinkta riboto dydzio valstybés tarnybos koncepcija.
Nebereikalaujama stazo valstybés tarnyboje ir priémimas vyksta j bet kokios kategorijos pareigas.
Praplésta atlyginimy sistema, kurig susiejo su veiklos veiksmingumu ir kvalifikacija, pradétos
taikyti veiklos etikos taisyklés, kurios apibrézia veiklos ir elgesio principus. Siuo laiku toliau
tesiama kokybiSko mokymo sistemos plétra. UZzmegzti tarptautinio bendradarbiavimo rySiai —
pradedant jgyvendinti PHARE projekta ,,Valstybés tarnybos valdymo tobulinimas, stiprinant
valstybés tarnybos tvarkymo jstaiga“, kurio tikslai: sustiprinti VTD prie Vidaus reikaly ministerijos
administracinius gebéjimus, tobulinti valstybés tarnybg reglamentuojanciag teising baze, parengti
butinas metodikas, sukurti ir jdiegti informacing sistemg, kuri biity naudinga veiksmingesniam
valstybés tarnybos valdymui ir biity kaupiama informacija, susijusi su valstybés tarnautojy
mokymu.

Valstybés tarnautojy registro pagrindu buvo sukurta ir iSplétota Valstybés tarnybos valdymo
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informaciné sistema (VATIS), suteikianti galimybe valstybés ir savivaldybiy jstaigoms kaupti
informacija, kuri padeda planuoti, organizuoti, kontroliuoti bei vertinti valstybés arba savivaldybés
institucijos veikla, taip pat tobulinti personalo tarnyby darba. Kaupiama duomeny bazé leidzianti
analizuoti vykstancias tendencijas, stebéti praktinj veiksminguma, prognozuoti su tuo susijusius
pokycius, bei pateikti iSvadas dél jy jgyvendinimo. Taip jgyvendintas personalo valdymo
vientisumas, kuris padeda modernizuoti ZzmogisSkyjy istekliy valdyma vieSajame administravime.

Pagal priimtg 2002 m. liepos 1 d. LR VT] Valstybés tarnautojai — yra ne tik tie asmenys,
kurie koordinuoja ar jgyvendina tam tikros valstybés valdymo srities politika, rengia ir koordinuoja
teisés akty, sutarCiy ar programy projektus, valdo personalg ir finansinius iSteklius, bei turi vieSojo
administravimo jgaliojimus nepavaldziy asmeny atzvilgiu.

Si nauja redakcija, kaip jzvelgia V. Smalskys, A. Minkevi¢ius (2013, p. 25), ,.buvo
artimesné ne naujosios vieSosios vadybos (angl. New Public Management), bet gero valdymo (angl.
Good governance) ir naujojo vieSojo valdymo (New Public Governance) paradigmoms“. Siy
tyrinétojy nuomone, tai sudaré salygas vieSumui, jgyvendinti aukstg paslaugy kokybe ir prisiimti
atsakomybe uz priimtus sprendimus, kurie sudaro esminius gero valdymo ir naujojo vieSojo
valdymo principus. Laurinaviciaus (2010, p. 75), teigimu naujoji VT] redakcija su pries$ tai buvusia
yra daug pranaSesné, taciau vis tik iSlieka ir kebliy klausimy, tokiy kaip tarnautojy, ar pareigiiny
veiklos motyvacija, socialinés garantijos, karjeros valdymas ir Kiti klausimai.

Nagrinéjamu laikotarpiu buvo vykdomi jvairiis projektai, diegiamos programos, kuriamos
strategijos, kad biity pagerinta vieSojo valdymo sistema. ES stiprus finansinis palaikymas pakeité
Lietuvos vieSojo administravimo sistema, geraja prasme. Tai jrodé jvertinimai ,,Europos Komisijos
ir tarptautinés Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos OECD (angl. Organisation for
Economic Cooperation and Development) programos SIGMA (angl. Support for Improvement in
Governance and Management), teikian¢ios pagalbg valdymui ir vadybai gerinti, 2009 m.
ataskaitoje, vertinant naujyjy ES S$aliy nariy (Lietuvos, Latvijos, Estijos, Vengrijos, Slovénijos,
Slovakijos, Lenkijos, Cekijos) valstybés tarnyby atitiktj Europos vie$ojo administravimo
principams* (cit. pgl: J.H.M. Sahling et.al.,2009, p.7).

Kaip teigia J. H. M. Sahling et.al.(2009, p.8-9), atlikti tyrimai parodé, kad ES Lietuvai daré
didziausig jtaka: valstybés tarnybos programos issivystymui (i§ 100 baly - 86,10), valstybés
tarnybos jstatymo priémimui (83,33), taip pat uz valstybés tarnybos atsakingos institucijos
(Valstybés tarnybos departamento) stiprinimg (77,77). Mazesn¢ jtaka padaré, nes buvo gauti
zemesni jvertinimai, tai: didinimas vadovaujancias pareigas einanciy valstybés tarnautojy
profesionalumo (69,44), mazinimas $iy tarnautojy kaitos (63,88) ir didinimas jy darbo uzmokescio
(58,33). Pagal Siuos autorius, biity viena i§ valstybés tarnybos modernizavimo alternatyvy, tai

tolesnis valstybés tarnybos konsolidavimas ir stabilumo iSlaikymas, taip pat siekiant didinti
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atitikima Europos vie$ojo administravimo principams. Pagal atliktus tyrimus, galima daryti i§vada,
kad reikéty ieskoti naujy sprendimo biidy, kaip padidinti profesionalumg vadovaujancias pareigas
einantiems valstybés tarnautojams, sumazinti jy kaitg ir padidinti jy atlyginimus.

Akivaizdu, kad jstojimas j ES atvéré duris netik j Europg, bet ir j informaciniy ir rySiy
technologijy teikiamas greitesnes, patogesnes, prieinamesnes vie$asias paslaugas. Jau 2003 metais
jgyvendintas projektas ,,E valdzia“ sutelké visg informacijg | elektronines paslaugas, vienoje
vietoje. Nagrin¢jamu laikotarpiu buvo vykdomi jvairiis projektai, sickiama pagerinti vieSyjy ir
administraciniy paslaugy kokybe, greitumg ir paprastuma. Jgyvendintas ,,vieno langelio principas®,
kuris padeda pasiekti aukStesnj aptarnavimo lygj, bei jgyvendinti asmeny teises ir laisves jiems
kreipiantis j valstybés institucijas ir jstaigas, prasant suteikti paslaugy ar apginti pazeistas teises.

Galima sutikti su R. Nathano vieSyjy rysiy koledzo rektoriaus teigimu, kad ,,ekonominiai
sunkumai turi ir gery aspekty, nes jie priveréia imtis sunkiy darby, kuriy niekas nedaro gerais
laikais“ (cit. pgl: E. D. Rosen, 2007, p.10).

Siame laikotarpyje, pradZioje paminétas ekonominis nuosmukis prasidéjes 2008 metais,
palieté ir valstybés tarnybos sistemg. Tuo metu 15-osios Vyriausybés pagrindinis uzdavinys buvo
suvaldyti esamg situacijg. Todél rengiama VT] programa nors savo planuose ir numaté daugybe
uzdaviniy, tokiy kaip: modernizuoti vie$ajj administravima, atsizvelgiant j Siuolaikinés visuomenés
poreikius ir IRT teikiamas galimybes. Tobulinti valstybés tarnybos valdymo modelj: nustatant
asmeny, turin€iy strateginio poziiirio reikalaujancias pozicijas, statusg (atranka, vertinimg, karjera,
atsakomybe ir kt.). LR Seimo nutarime dél LR Vyriausybés programos 2008-12-09, kurioje
Vyriausybé jvardino, kad ,,be sékmingo krizés jveikimo plano jgyvendinimo likusig Vyriausybés
programg jgyvendinti bus tiesiog nejmanoma, todél jos pagrindinis tikslas buvo — su$velninti ir
pamazu likviduoti pagrindines socialines negeroves, bei ryztingai spresti paveldétas problemas®.

Apibendrinus galima teigti, kad 2002 mety priimtas LR VT], praplété atlyginimy sistemg
susiejo ja su veiklos veiksmingumu ir kvalifikacija. Idiegtos skatinimo ir motyvavimo sistemos,
karjeros galimybés, gerokai iSpléstos socialinés ir kitos garantijos. Tarnautojo statusg padaré
patraukliu ir motyvuojanciu. Beje valstybés tarnautojo sgvoka buvo susiaurinta, tkines — technines
funkcijas atliekantys ir vieSasias paslaugas teikiantys nebebuvo laikomi valstybés tarnautojais.
Valstybés tarnyba konsolidavosi j kvalifikuotg ir profesionalia, tai jrodo naujai jkurtas VTD prie
vidaus reikaly ministerijos, kurio atsakomybéje — efektyvi valstybés tarnyba grindziama LR VTI.
Galima teigti, kad jstojus j ES valstybés tarnybg sustiprino jvairiis projektai, kaip rodo ir OECD
programos SIGMA ir Pasaulio banko ataskaitos Lietuvag jvertinusios gana palankiai, kaip

progresuojancig valstybeg.

34



1.4.4. Valstybés tarnybos reformy analiz¢ 2009 - 2016 m.

Prasidéjes ekonominis nuosmukis padidino reformy poreikj, todél nuo 2002 m. priimto LR
VTI iki 2015 m. keistas daugiau kaip 20 karty. Nuolat tobulinami netik jstatymo nesklandumai,
neaiSkumai, tadiau ir vykdomi esminiai pakeitimai. Kaip teigia Pollitt C., Bouckaert G. (2003, p.
20), ,,vieSojo valdymo reformos tikslai — tai valstybés islaidy taupymas, vieSyjy paslaugy kokybés
gerinimas, valdzios veiklos naSumo ir galimybiy didinimas, kad pasirinkta ir jgyvendinama politika
bty veiksminga“. Tai sudétingas periodas, kada pasikeitusi Vyriausybé turéjo priimti svarbius
valstybei sprendimus, toliau nuosekliai vykdant 15-0sios Vyriausybés veiklos programa.

LR Vyriausybés 2013 m. veiklos ataskaitoje XVI skyriaus, 16.2. valstybés valdymo
tobulinimo dalyje buvo nurodoma, ,,kad vie$ojo valdymo institucijos, naudojantis ES struktiirine
parama, 2013 metais jgyvendino projektus, kuriy tikslas — tobulinti Siy institucijy veiklos valdyma
ir vidaus administravimg, diegti kokybés vadybos metodus, gerinti pilieCiy aptarnavimag ir
veiksmingiau taikyti vieno langelio principa. IS viso buvo jgyvendinami 96 tokie projektai (baigti
igyvendinti 35 projektai, pradéta jgyvendinti 40 naujy projekty)™.

Palyginimui, LR Seimo nutarime dél LR Vyriausybés programos, 2008 m. gruodzio 9 d. Nr.
X1 - 52, ketvirtoje dalyje, Vyriausybés 2008-2012 m. veiklos strategijos pagrindinése nuostatose
jvardintos tokios planuojamos pertvarkos: ,,sukurti efektyvig valstybés tarnautojy motyvavimo
sistemg, orientuotg ] rezultatus. Tobulinti valstybés tarnautojy atrankg, diegiant nesSaliska,
objektyvig, i§ dalies centralizuotg atrankg ] valstybés tarnautojo pareigas.” ,,Modernizuoti
zmogiskyjy iStekliy valdyma, diegti kompetencijy valdymo model; valstybés tarnyboje. UZtikrinti
valstybés tarnautojy asmeninés atsakomybés neiSvengiamuma, kad valstybés tarnautojai, padare
Siurk$Ciy tarnybiniy prasizengimy, neiS§vengty tarnybinés ar kitokios atsakomybés. Tobulinti ir
modernizuoti valstybés tarnautojy registrg ir valstybés tarnybos valdymo informacing sistemg®.
Todél apibendrinus tiek konservatoriy, tiek socialdemokraty koalicinés Vyriausybés vykde ir vykdo
panaSig valstybés tarnybos modernizavimo politika, tik socialdemokratai tai daro nuosaikiau. A.
Kubiliaus Vyriausybei buvo pagrindinis uzdavinys — suvaldyti ekonominio nuosmukio padarinius.

E.Visockytés (2012, p. 490) teigimu 2008-2012 mety Vyriausybé akcentavo pokycius, kurie
orientuoti j vadybiniy elementy diegima, skaidresnj ir atviresnj dalyvavimu grjsta valdyma.

Tuo tarpu V. Nakrosis (2011, p.68) jzvelgé, kad penkioliktosios A. Kubiliaus Vyriausybés
viesojo valdymo reformy turinys buvo pagristas vadybine doktrina, kurioje vyrauja NVV doktrinos
bruozai, teigdamas, kad tai reikéty vertinti kritiskai dél Ryty ir vidurio Europos teisinio, politinio ir
administracinio konteksto neatitikimo seny angloamerikie¢iy idéjy jgyvendinimo.

V. A. Vaicaitis (2011, p. 119) teigia, kad 2010 metais paskelbtoje Valstybés tarnybos

tobulinimo koncepcijoje iskart buvo matomas poslinkis link vadinamosios naujosios vie$osios
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vadybos (angl. new public management) valstybés tarnybos modelio. Todél galima jvardinti, kad
Sios valstybés tarnybos tobulinimo koncepcijos pagrindu yra siekiama parengti ir priimti nauja
Valstybés tarnybos jstatyma. Vélgi detaliau nagrinéjant §j laikotarpj 4 priede pateikiama lentelé,
kurioje nagrin¢jamas 2009 - 2016 m. laikotarpis apimantis reformy perioda, kuriy metu diegiami
naujosios vieSosios vadybos elementai.

Pateiktoje lentel¢je galima pastebéti vykdomus projektus, kurie atspindi valstybés tarnybos
administraciniy gebéjimy ir visos sistemos stiprinima, vieSo administravimo efektyvumo didinima.
Vykdomi tolesni kvalifikacijos tobulinimai jvairiose srityse, orientuojamasi labiau j auk$¢iausio
lygio ir viduriniosios grandies vadovy mokymus. Akivaizdziai kuriamos ateities perspektyvos
siekiant sukurti modernig, stiprig ir pazangig valstybe. Vykdoma: vieSojo valdymo tobulinimo
2012-2020 mety programa, 2014-2020 mety Nacionaliné pazangos programa, Valstybés pazangos
strategija ,,Lietuva 2030%.

Dar 2012 mety moksliniame leidinyje S. Pivoras atskleidé senosios atrankos problemas:
atrankos neSaliSkumo neuztikrinimas pernelyg formalus egzaminy rastu ir Zodziu turinys, atrankos
komisijy neprofesionalumas. Jvertinus situacija, nuo 2013 mety jsigaliojo i§ dalies centralizuota
valstybés tarnautojy atranka, apie kurig jau buvo plétojama, kuri siekia uztikrinti skaidruma, kokybe
ir visuomenés bei pretendenty pasitikéjimg. Taip pat pradétas centralizuotas vadovavimo gebéjimy
ir uzsienio kalbos patikrinimas. Taip siekiama sustiprinti auksStesniyjy vadovy korpusa, planuojant
artimiausiu metu jdiegti kompetencijomis grista Zmogiskyjy istekliy valdyma.

A.Bukausko ir B. Zuromskaités teigimu (2007, p.18), ,,zmogiskyjy istekliy vadybos prasme
1 valstybés tarnautojus galima zitiréti kaip j nacionalinj intelektinj turta, nuo kurio priklauso politiky
priitmamy politiniy sprendimy jgyvendinimo efektyvumas ir gyventojy likesCiy ir poreikiy
tenkinimas®.

R. Tuménés, |. Zukauskaités, Z. Zidonio (2014, p.614) teigimu, naujoji valstybés tarnautojy
atrankos sistema, tai vienas i§ svarbiy modernizavimo tiksly, kuris jtakoja Zmogiskyjy iStekliy
valdymo skaidrumo didinimg ir protekcionizmo bei nepotizmo apraisky mazinimg. Idiegus
kompiuterinj testavimg ir vadovavimo gebéjimy patikrinimg, priémimas j valstybés tarnautojo
pareigas tapo maziau priklausomas nuo subjektyviy zmogiskyjy faktoriy jtakos. Manytina, kad
kompetencijos gebéjimy vertinimas pradétas taikyti naujoje valstybés tarnautojy atrankos sistemoje,
sekmingai pasitvirtings, paskatins imtis ir kity uzdaviniy.

R. Rekasiené, T.Sudnickas (2014, p. 596) teigia, kad atlikta eksperty apklausa parodé, jog
Lietuvos valstybés tarnybos funkcionavimo, zmogiskyjy istekliy valdymo trukumai yra nelanksti,
sunkiai besikei¢ianti sistema, vadovavimo gebé¢jimy stygius, orientavimosi j rezultato pasiekima,
vykdomos veiklos efektyvuma trikumas, per didelis démesys zmogiSkyjy iStekliy administravimuli,

o ne realiam valdymui (kaip priezastys jvardinti tam tikri jstatymy bazés trikumai, atsakingy
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specialisty Ziniy ir gebéjimy Sioje srityje stoka). Siy tyrinétojy teigimu, todél buvo pradétas
kompetencijy modelio taikymas, manant, kad susietas su atitinkamais zmogiskyjy istekliy valdymo
procesais bus aiskesni atrankos, veiklos vertinimo Kriterijai, kryptingesnis ugdymo ir karjeros
planavimas, galimai pravers tobulinant darbo uzmokes¢io ir skatinimo sistemg, sukurs prielaidas
valstybés tarnyboje stiprinti vadybos grandj.

Anot R. Rekasienés, (VTD - Zzmogiskyjy iStekliy plétros skyriaus vedéjos), valstybés
tarnybos aktualijy (2014 spalio leidinyje, p. 3), jvardintas ,,Kempetencijy modelis — tai bendryjy,
vadybiniy ir lyderystés bei specifiniy ir profesiniy kompetencijy visuma, bitina valstybés
tarnautojams, dirbantiems valstybés ir savivaldybiy institucijose ir jstaigose, uztikrinanti valstybés
tarnybos misijos, LR VTI nustatyty valstybés tarnybos ir valstybés tarnautojy veiklos etikos
principy jgyvendinima bei efektyvy valstybés tarnautojy pareigy atlikima“. Zemiau, 14 paveiksle

pateikiamas kompetencijy modelis.

KOMPETENCIJU Kiti
Darbuotojy g MODELIS r— personalo
planavimas spren(z;'r_nan
ir atranka / \ égg{ggié irlp";?'ls.)
Darbuotojy Darbuotojy
ugdymas bei motyvavimo
tobulinimas sistema
Darbuotojy Darbuotojy
karjeros veiklos
valdymas valdymas

14 pav.Siuolaikiné zmogiskujy istekliy valdymo sistema.
Cit. pgl. V. Lepeska (2011). Prieiga internetu. http://ovc.lt/wp-content/uploads/2011/05/Microsoft-

PowerPoint-V.L epeska.-Pranesimas-konferencijoje-2011-05-12.Koreguotas-Compatibility-M.pdf ~ (ZiGréta
2016-02-15)

Pagal pateikta paveiksla, galima teigti, kad pritaikius kompetencijy modelj atsiveria
galimybés kryptingai formuoti personala, susieti valstybés tarnautojy kompetencija su motyvacija.
Uztikrinant vientisos valstybés tarnybos zmogiskyjy iStekliy valdymo sistemos procesus — atrankos,
vertinimo, mokymo ir ugdymo, karjeros planavimo. Siuo metu uz kompetencijy taikymo modelj,
atsakingas VTD, ,kurio atsakomybéje taip pat buvo sukurta zmogiskyjy istekliy valdymo valstybés
tarnyboje duomeny analizés komponente, kuri suteikia galimybe valstybés tarnautojy registro

(VATARAS) ir valstybés tarnybos valdymo informacinés sistemos (VATIS) analitikams efektyviai
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kurti analitines ataskaitas ir pateikti informacijg Zzmogiskyjy istekliy valdymo sprendimams priimti,
o VATARAS ir VATIS tvarkytojams stebéti vizualizuotus duomenis jvairiais pjtviais ir formuoti
veiklos ataskaitas* (VTD portalas).

A. Meliano tuometinio LR vidaus reikaly ministro teigimu, (VieSasis administravimas
Lietuvoje, 2012, p. 3), ,,STORK II (Saugus tarpvalstybinis tapatybés nustatymas, angl. Secure
idenTity acrOss boRders linKed) projektu, kuris sukurs pagrinda biisimiems pla¢iai naudojamiems
elektroninés atpazinties sprendimams ir suteiks galimybe keistis juridiniy ir fiziniy asmeny
atpazinties pozymiais nepaisant sieny, tuo prisidédamas prie Europos lyderiavimo skaitmeninéje
rinkoje. Galima jvardinti §j projekta, ,,kaip laiko, energijos ir ekonominiy resursy optimizavimo
jrankiu, kuris paskatinty tolimesnj $iuolaikiskos visuomenés moderny vystymasi visoje Europoje®.

Pagal LR Vyriausybés 2014 kovo 26 d. nutarimg Nr. 257, 2013 mety veiklos ataskaitoje
teigiama, kad Lietuvos valstybés tarnyba vis dar per daug orientuota j veiklos procesus, triiksta
vienodos reikalavimy valstybés tarnautojy zinioms, jgiidZziams ir geb¢jimams sistemos, lankstumo
darbo uZmokesCio ir motyvavimo srityse, vadovy lyderystés ir bendradarbiavimo su
suinteresuotomis grupémis. Esama darbo uzmokescio sistema neskatina didinti valstybés tarnybos
efektyvumo, nes iSkreipia darbo apmokéjimag pagal pareigybiy hierarchija, nepajégia konkuruoti
darbo rinkoje ir neatitinka atliekamos veiklos ir atsakomybés. Sie trikumai i§ dalies lemia menka
valstybés tarnybos gebéjima konkuruoti su privaciu sektoriumi ir daro valstybés tarnybag
nepatrauklig kvalifikuotiems specialistams.

Apibendrinant, galima teigti, kad nagrin¢jamu laikotarpiu jgyvendinama zmogiskyjy istekliy
valdymo reforma, kuri orientuota j veiklos rezultatus, kuriamos sglygos veiksmingiau valdyti
vadovy korpusa. Principe, tai visuomenés poreikiy tenkinimo laikotarpis, kada jdiegtomis
inovacinémis priemonémis siekiama pagerinti vieSyjy ir administraciniy paslaugy kokybe, taupant
valstybés biudzeto 1éSas. Kaip minéta, 15-0Si0S Vyriausybés pertvarky programoje, dabartiné
Vyriausybé jau jgyvendino nauja valstybés tarnautojy i§ dalies centralizuotg atrankos sistemg,
vadovavimo geb¢jimy patikrinimg, bei jkiiré valstybés tarnautojy registrg ir valstybés tarnybos
valdymo informacine sistemg. Pradedama orientuotis j jstaigy vadovy kompetencijos didinima,
siekiant nuolat tobulinti kvalifikacija, iSlaikant auksta valstybés tarnybos profesionalumo lygj.
Tolesnés minétos 16-0Si0S Vyriausybés programos pertvarkos yra suplanuotos jgyvendinti naujame
VT] pateiktame projekte. Apie tai placiau bus nagrinéjama 3.1 skyriuje.

Akivaizdu, kad siekiant modernizuoti valstybés tarnyba, reikalingas naujas Valstybés
tarnybos jstatymo projekto jgyvendinimas. Pagrindiné esmé — modernesné, skaidresne,
profesionalesné valstybés tarnyba, motyvuojanti tarnautojus siekti geresniy rezultaty ir leidZianti

jstaigy administracijoms lanksCiau reaguoti ] tarnautojy veiklos kokybés pokycius.
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2. VALSTYBES TARNYBOS MODERNIZAVIMO GALIMYBIU
TYRIMO METODOLOGIJA

2.1 TYRIMO PROJEKTAVIMAS

Siekiant atskleisti valstybés tarnybos funkcionavimo trikumus, kad jvertinti tolesnes
modernizavimo galimybes buvo atliktas empirinis tyrimas. Siuo tyrimu siekiama i$siaidkinti, kaip
Siuo metu vertinama valstybés tarnyba i§ praktinés pusés, kas skatina modernizuotis ir kas trukdo
imtis poky¢iy. Taip pat iSsiaiskinti, ar $iuo metu galiojantis LR VT] vis dar atitinka Siandienos
keliamus i$8tikius, ar yra keistinas. Atlikta lyginamoji analizé, kad bty jvertinti trikumai Siuo metu
galiojanc¢io LR VTI ir naujo sitilomo projekto jstatymo pataisoms. Pagrindiniam tyrimui pasirinkti
VTD dirbantys specialistai — ekspertai, suteikiantys kompetentingg ir reik§mingg informacija
tolimesniems raidos pokyc¢iams.

Tyrimo tikslas — jvertinti valstybés tarnybos sistemos trikumus, kad bity jvardintos
tobulintinos sritys.

Tyrimo objektas — valstybés tarnybos modernizavimosi procesas.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Ivardinti $iuo metu galiojan¢io VTI] Keistinas nuostatas.

2. Isanalizuoti dabarting Lietuvos valstybés tarnybos situacijg i§ praktinés pusés.

3. Remiantis tyrimo rezultatais, pateikti pasitilymus valstybés tarnybos modernizavimo

galimybéms plétoti.

2.2. TYRIMO METODAI

Atsizvelgiant j darbo tema, Lietuvos valstybés tarnybos modernizavimo galimybeés, teorinéje
darbo dalyje nagrin¢jamas valstybés tarnybos formavimosi ir modernizavimosi procesas, atliekama
raidos analiz¢. Siekiant jsigilinti ] modernizavimosi procesg, analitin¢je darbo dalyje atliekamas
pagrindinis kokybinis tyrimas — interviu metodas. Darbe taikomi moksliniai metodai:

1. Aprasomasis metodas - suteiké galimybe apzvelgti valstybés tarnautojy priémimo |
valstybés tarnybg galimybes ir reikalavimus, pareigas, bei teises.

2. Mokslinés literatiiros ir teisiniy dokumenty analizé — padéjo iSnagrinéti valstybés
tarnybos formavimosi ir modernizavimosi procesg.

3. Lyginamasis metodas — padéjo atskleisti Lietuvos valstybés tarnybos formavimosi ir

modernizavimosi raida. [sigilinti j Siuvo metu galiojan¢io LR VTI reglamentuojamas keistinas
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nuostatas.

4. Interviu metodas — suteikia platesng galimybe jsigilinti j tirilamojo poziiirj.

Metody pagrindimas. Pagrindinis, Sio darbo kokybinio tyrimo metodas yra i§ dalies
struktiiruotas interviu. Siuo budu apklausiami ekspertai, kurie yra valstybés tarnautojai ir dirba
VTD. Sis metodas pasirinktas todél, kad biity gauta informacija i§ kompetentingy asmenuy, tiesiogiai
susijusiy su valstybés tarnyba ir jos funkcionavimu. Todél bitent Sie ekspertai, suteikia tikslig ir
i§samig informacija apie Lietuvos valstybés tarnybos esama situacija. Si kokybinio tyrimo rasis
pasirinkta, nes tyrimo rezultatams reikalingos kokybinés jy reikSmiy interpretacijos, kokybiniam
pozitriui atskleisti. Interviu metodas suteikia platesnes galimybes jsigilinti j tiriamojo asmens
poziiirj, tuo tarpu anketinéje apklausoje, Sios galimybés ribotos. Tai tiesioginé ir pagrindiné
priemoné reikiamai informacijai gauti, bei patikrinti iSkeltg hipotez¢ (K. Kardelis, 2002, p.98).
Lyginamasis metodas reikalingas S$iuo atveju nustatyti ir jvertinti valstybés tarnybos
reglamentuojamy nuostaty skirtumus kokybiniu poziiiriu, tai yra keistinas sritis, kurios §iai dienai

neprisideda prie sistemos efektyvumo didinimo.

2.3. TYRIMO INSTRUMENTAS

Pagrindinis darbe naudojamas metodas - tai anoniminis interviu, todé¢l, kad tyrime dalyvave
asmenys neprisistaté, nes nenoréjo biiti skelbiami ir vieSinami. Siuo tyrimu siekiama identifikuoti
problemines valstybés tarnybos sritis, jos trikumus, iStirti kompetentingy eksperty pozitirj, kad biity
galima numatyti reikalingus pokycius. Ekspertais yra pasirinkti VTD dirbantys valstybés
tarnautojai, specialistai, kurie yra nuolatiniai, todél kompetentingi, nes suteikia reik§minga
informacijg apie tiriamajj objekta. Kai Kurie tiesiogiai susiduriantys su pretenduojanciais tapti
valstybés tarnautojais, atliekantys patikrinimus valstybés, ir savivaldybiy institucijose, jstaigose,
teikiantys metoding pagalbg jstatymo taikymo klausimais ir t.t.

Interviu atliktas i$ dalies struktiruotu buidu, kurio klausimai buvo numatyti i$ anksto ir
pateikiami visiems pagal eiliSkumag VTD specialistams. Taciau atsakant j klausimus buvo suteikta
galimybé papildyti pastabomis ir iSplésti teiginiais. Pokalbio metu didZiausias démesys buvo
skiriamas pagrjstiems ir iSsamiems atsakymams. Visiems ekspertams suteiktos vienodos sglygos ir
galimybés atsakyti | pateiktus klausimus, kurie atskleisty valstybés tarnybos funkcionavima i§
praktinés pusés.

Interviu sudaro 16 klausimy, kurie pateikiami 5 priede. Klausimai sudaryti remiantis S§io
darbo teorine dalimi, siekiant palyginti mokslininky, praktiky pateiktg informacijg. Taip pat
siekiama iSsiaiSkinti valstybés tarnyba reglamentuojanciy teisés akty trikumus. Sudarinéjant

interviu klausimyng buvo atsizvelgiama j pagrindinius aspektus:
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o Kaip Siuo metu yra vertinamas valstybés tarnybos funkcionavimas?

o Kokie yra valstybés tarnybos modernizavimosi trukdziai?

o Kas skatina modernizuotis?

o Koks laikotarpis, i§ nagrinéty teorinéje dalyje, jvardinamas kaip efektyviausias?

o Kokios yra tolimesnés valstybés tarnybos modernizavimo galimybeés, jvertinant reikalingy
pokyc¢iy svarbg?

Interviu metu apklausta 12 eksperty, kurie dirba VTD jvairiuose skyriuose: atrankos,
tarnybos salygy, zmogiskyjy istekliy, registro ir informaciniy sistemy, teisinio atstovavimo ir
stebésenos skyriuje. Si imtis pasirikta, kad leisty pakankamai jsigilinti j problemine situacija, pagal
kokybinio tyrimo reikalavimus. Todél apklausti asmenys buvo visi valstybés tarnautojai, turintys
didesne nei vieny mety darbo patirtj. Tiesiogiai susij¢ su valstybés tarnybos funkcionavimu, nes taip
pat atsakingi uz VID vykdomas funkcijas ir politikos jgyvendinimg. Individualiis pokalbiai su
ekspertais truko nuo 15 iki 25 minuéiy, iSkart diktofonu uzfiksuojant atsakymus.

Pagrinde klausimai buvo orientuoti j Lietuvos valstybés tarnybos modernizavimo
galimybes, tai yra iSsiaiSkinant reikalingy pokycCiy svarba, konkrecias tobulintinas sritis, kurios
padéty pagerinti valstybés tarnybos sistemos funkcionavimg. Tokiu budu atskleisti problemines
sritis 1§ praktinés pusés, kas stabdo tolimesniy pokyciy valstybés tarnyboje raida, kaip ekspertai
vertina $iandienos galimybes. Tyrimo svarba apima visuomenei kuriamg naudg, dél alternatyvy
kirimo modernizuojant valstybés tarnyba, ateityje bus teikiamos kokybiSkesnés paslaugos, 0
valstybés tarnautojams bus sukuriamos palankesnés darbo salygos, leidZiancios realizuoti save,
tobuléti ir siekti organizacijos tiksly.

Lyginamoji analizé pasirinkta dél tikslingo jvertinimo nustatant LR VTI keistinas nuostatas,
kurios apsunkina §iuo metu valstybés tarnybos funkcionavimg. Taip pat siekiant patvirtinti arba
atmesti iskelta hipoteze. Sis metodas padeda palyginti §iuo metu reglamentuojanias nuostatas ir
siilomas naujo projekto jstatymo pataisoms. Pagrinde buvo aprasoma darbo uzmokescio, karjeros ir
pareigy lygiavertiSkumo, skatinimo, atsakomybés - atskaitomybés, priémimo ] valstybés tarnybag

keliamy reikalavimy, veiklos vertinimo ir kitos esamos ir sitilomos naujos nuostatos.

2.4. PASIRUOSIMAS TYRIMUI IR ATLIKIMAS

Pasirinkti ekspertai naudojantis netikimybine tiksline tiriamyjy atranka. Pirmiausia darbo
autor¢ susipazino SU Lietuvos valstybés tarnybos funkcionavimo ypatybémis, formavimosi ir
modernizavimosi raidos aspektais, VTD atsakomybe ir vykdomomis funkcijomis. Konkrettis VTD
tyrimo ekspertai pasirinkti dél darbo valstybés tarnyboje iSmanymo, nes patys dirba Sioje sistemoje
ir geriausiai gali atskleisti funkcionavimo jvertinima.

Su tyrimo ekspertais buvo susitarta dél susitikimo vietos ir laiko. Tyrimas vyko 2016 mety
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vasario meénesj, VTD. Ekspertai buvo supazindinti su tyrimo tema, tikslu, bei uzdaviniais. Pries$
atlickant tyrimg klausimai buvo atsiusti elektroniniu paStu, kad galéty susipazinti su tyrimo
klausimynu. Pokalbio metu gauti atsakymai padéjo jsigilinti j valstybés tarnybos sistema, jos
veikimo principus, su kokia problematika yra susiduriama. Ekspertai aiskiai, glaustai ta¢iau su
argumentais atsakinéjo j klausimus, pasidalino savo ziniomis, darbo patirtimi, pateiké konkreciy
pasitlymy. Tai padéjo praplésti zinias, jsigilinti | esamg situacija, jos trikumus, bei visumoje
pazvelgti | valstybés tarnyba i§ praktinés pusés. Uzduoti klausimai buvo konkretts ir paprasti, o
atsakymai lengvai suvokiami ir iSsamis. Pokalbio metu diktofonu tikslingai buvo uzfiksuoti
konkretiis atsakymai | pateiktus klausimus. Atlikta duomeny analizé, Kkurioje pateikiamos
pagrindinés citatos ir interpretaciniai paaiSkinimai susiejant su teorine Sio darbo dalimi, bei
apibendrinama visa informacija.

Tyrimo etikos principy uZtikrinimas. Tyrimo metu darbo autoré laikési etikos principy
svarbos. Atliekamas tyrimas buvo i§ anksto suderintas su VTD. Kaip prie$ tai jau minéta, jog
interviu metu ekspertai atsisaké prisistatyti, nes nenoréjo biiti skelbiami ir vieSinami. Taip pat buvo
suteikta galimybé atsisakyti dalyvauti tyrime, arba neatsakyti j kai kuriuos klausimus. I$ eksperty
gautas leidimas atlikti interviu tyrimg, buvo skirtas laikas pasiruosti atsakymams. Atliekant tyrimag
buvo prisistatyta, supazindinta su darbo tema, tikslais ir uzdaviniais. Atliktas tyrimas yra

konfidencialus.

2.5. VALSTYBES TARNYBOS DEPARTAMENTO VEIKLOS APRASYMAS

Siuo metu VTD yra biudZetiné Vyriausybés jstaiga, kuri jgyvendina vidaus reikaly ministro
pavestas valdymo sritis, sudaranti salygas efektyviam vieSajam valdymui. Neabejotinai pasirinkta
organizacija, Sio darbo tyrimui, atskleidzia kompetentingg ir reikSmingg informacija. Kadangi
valstybés tarnybos bendrajame valdyme, kuris pavaizduotas 1 paveiksle, uzima svarbig pozicija.
VTD uzdavinys — uztikrinti LR VTI ir su juo susijusiy teisés akty jgyvendinima. VTD funkcijos:
organizacijose, tiria asmeny skundus ir praSymus dél LR VT] ir kity teisés akty jgyvendinimo. Seka
visuomenés informavimo priemoniy skelbiamg informacija valstybés tarnybos ir personalo valdymo
valstybés tarnyboje ir, jeigu yra pagristy duomeny dél galimo pazeidimo, iStiria $ig informacija;

2) atliecka su valstybés tarnyba ir personalo valdymu susijusiy teisés akty projekty
nagrinéjimg, derinima, tikslinimg ir su jais susijusig tiksling analize, taip pat teikia iSvadas ir (ar)
pasiiilymus, galinCius turéti poveikj tokiy teisés akty kokybei,

3) analizuoja patirt] valstybés tarnybos valdymo klausimais, dalyvauja kuriant personalo
valdymo standartus valstybés tarnyboje, teikia pasitilymus valstybes ir savivaldybiy institucijoms ir
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Jstaigoms personalo valdymo valstybés tarnyboje tobulinimo klausimais;

4) dalyvauja rengiant ir jgyvendinant LR VTI ir su juo susijusiy teisés akty pazeidimy
prevencijos priemones, teikia metoding pagalba jstatymo taikymo klausimais;

5) tikrina pretendenty j valstybés tarnautojo pareigas bendruosius ir vadovavimo gebéjimus;

6) administruoja valstybés tarnautojy rezerva;

7) tvarko Valstybés tarnautojy registra ir valstybés tarnybos valdymo informacing sistema;

8) koordinuoja valstybés tarnautojy mokymo strategijos jgyvendinima;

9) teisés akty nustatyta tvarka tvirtina fizinius ir juridinius asmenis, siekianc¢ius mokyti
valstybés tarnautojus, tvirtina ir registruoja valstybés tarnautojy mokymo programas, atlieka jy
igyvendinimo kokybés prieziiirg;

10) analizuoja valstybés tarnautojy mokymo ir karjeros poreikius ir teikia valstybés ir
savivaldybiy institucijoms ir jstaigoms pasitlymus dél jgyvendinimo, imasi priemoniy pritraukti
gabius asmenis ] valstybés tarnyba ir skatinti jy veiksminga panaudojima valstybés tarnyboje;

11) vykdo valstybés tarnybos valdymo gerosios patirties sklaida;

12) teikia Vyriausybei ir vidaus reikaly ministrui metines ataskaitas dél VTI ir su juo
susijusiy teisés akty jgyvendinimo, rengia ir vieSai skelbia apie valstybés tarnybg ir savo veikla;

13) atlieka kitas VT nustatytas funkcijas (VTD tinklalapis).

Taigi, apibendrinus galima teigti, kad valstybés tarnybos departamentas yra Vyriausybés
Istaiga, atliekanti valstybés tarnybos tvarkymo funkcijas, dalyvauja formuojant ir jgyvendinant
valstybés politikg valstybés tarnybos srityje.

Lietuva ir kitos ES valstybés nuolat keicia teising baze, sekant gerosios patirties
pavyzdziais, todél vykdo reformas siekiant efektyvaus valstybés tarnybos valdymo, bei atitikimo
europos vie$ojo administravimo principams. Nors Kiekviena ES valstybé siekia europos valdymo
standarty ir i§ dalies panas¢ja, taCiau vieningo europinio valstybés tarnybos valdymo néra. Ir
kiekviena valstybé pagal savo Salies raidos pavelda taiko skirtingas koncepcijas, bei teisinio
reglamentavimo ypatumus. Siai dienai Lietuvos valstybés tarnybos reformy poreikio nustatymas yra
VTD atsakomybegje.

Kaip nagrinéta teorinéje darbo dalyje, pagal autorius J. H. M. Sahling ir V. NakroSis
(2009,p. 9), kad vienas i§ valstybés tarnybos modernizavimo alternatyvy, tai tolesnis valstybés
tarnybos konsolidavimas ir stabilumo iSlaikymas, siekiant padidinti atitikimg Europos vieSojo
administravimo principams. Todél Siai dienai, kaip ir teorinéje darbo dalyje nagrinétas Lietuvos
valstybés tarnybos Zzmogiskyjy iStekliy valdymas, galima teigti, kad VTD vienas i§ pagrindiniy
uzdaviniy - stiprinti ir stabilizuoti zmogiskuosius isteklius valstybés tarnyboje, taikant kompetencijy
modelj.

Zemiau, 15 paveiksle pavaizduota - VTD struktiira.
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15 pav. Valstybés tarnybos departamento struktiira

Saltinis: Valstybés tarnybos departamentas. Prieiga per interneta.

http://www.vtd.It/index.php?1396060050 (Zidiréta 2016 02 03)

Iktirus 2002 m. VTD prie vidaus reikaly ministerijos buvo jsteigta vos 19 pareigybiy, 0 per
14 darbo mety Zenkliai i$siplété netik struktiira, bet ir atsakomybé. Siuo metu VTD veikia su
septyniais skyriais, siekdama pagrindinio tikslo — dalyvauti formuojant visuomenés poreikius
atitinkancia, atsakingg ir atskaitingg uz veiklos rezultatus, diegiancia naujoves, lankscig, skaidrig ir
konkurencingg valstybés tarnyba.

Reikéty pabrezti, kad VTD vykdo politiky priimtus sprendimus, todél labai daug priklauso
nuo politinés valios. Tai itin sudétingas valstybés tarnybos valdymo procesas, tiek teisinio
formavimo tiek jgyvendinimo srityje. Todél Sio darbo pagrindiniam tyrimui pasirinktas VTD, nes
yra vienas i$ prioritety galintis suteikti reikiamg informacija apie Lietuvos valstybés tarnybos

funkcionavimo procesus.
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3.VALSTYBES TARNYBOS MODERNIZAVIMO GALIMYBIU
VERTINIMO TYRIMAS

3.1. SIUO METU GALIOJANCIO VALSTYBES TARNYBOS [STATYMO IR
NAUIJO JSTATYMO PROJEKTO J[STATYMO PATAISOMS LYGINAMOJI
ANALIZE

Siekiant patvirtinti arba atmesti iskeltg Sio darbo hipoteze yra tikslinga atlikti lyginamaja
analize. Siuo metu galiojan¢io LR VT ir 2015-06-08 pasiilyto jstatymo projekto pataisoms,
reikalinga palyginti ir aptarti sistemos nuostatas.

Siai dienai, pagal galiojantj LR VT] valstybés tarnautojams keliami bendrieji reikalavimai.
Atrankos metu tikrinami bendrieji gebéjimai ir pagal pareigybés apraSyma nustatytoms funkcijoms
atlikti keliami specialieji reikalavimai, kuriuos nustato pacios organizacijos. Palyginus, toks
reguliavimas suteikia organizacijoms pasirinkimo laisve, taciau ne visada tai gali biiti pagristai
atrinkti ir nustatyti reikalavimai. Todél analogiskoms pareigybéms gali biiti nustatyti skirtingi
iSsilavinimo, patirties reikalavimai.

Tuo tarpu naujame jstatymo projekte, sitiloma nustatyti vienodus gebéjimy reikalavimus
pvz: visiems skyriy vedéjams. Kaip ir nagrinéta teorinéje darbo dalyje, sitiloma taikyti
kompetencijy modelj nustatant bendrus kompetencijy reikalavimus pagal lygius, tai yra
standartizuotai kiekvienai pareigybiy grupei. Vadybinés ir lyderystés — biity aprasytos centralizuotai
ir taikomos visoms jstaigoms standartizuotai, privalomos jvairaus lygmens vadovaujantiems.
Specialiyjy kompetencijy reikalavimai, juos nusistatyty priimancios jstaigos pasirinkus
centralizuotai i§ pateikto sgraso, atsizvelgiant | veiklos specifika, o profesinius reikalavimus turi
jvardinti ir apraSyti kiekviena organizacija. Taip pat siiiloma nustatyti tipinius reikalavimus jstaigy
vadovams turéti ne Zzemesnj nei magistro kvalifikacinj laipsnj, ne maziau 5 m. vadovavimo patirtj,
mokéti vieng ES uzsienio kalbg B1 - lygiu.

Manytina, kad atrankos sistemoje reikalavimai tapty grieztesni, standartizuoti ir pagristi,
todél pakilty kvalifikacijos, kompetencijos lygis. Taciau iskilty kitas klausimas, kaip islaikyti
valstybés tarnyboje aukstos kvalifikacijos darbuotojus, kad neiseity j privaty sektoriy, ar
neisvaziuoty j uzsienj?

Siuo metu karjera ir pareigy lygiaverti§kumas susieti su pareigybés kategorija. To paties
pavadinimo pareigybés, gali buti skirtingy kategorijy ir jy darbo uzmokestis labai skiriasi, nes
priklauso nuo pareiginés algos. Taciau kuo skiriasi tos pacios pareigybés kategorija pvz.10 nuo 14,
néra aiSku. TeisiSkai i§ 10 j 11 kategorija perkélimas tg pacig pareigybe yra laikomas perkéelimu |

aukStesnes pareigas, nors praktikoje jos yra lygiavertés tik skiriasi jy pareiginé alga. Toks
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reguliavimas nepakankamai lankstus, nes neleidzia potencialiai labiausiai tinkantj tarnautojg
operatyviai perkelti nuolatnam darbui j atsilaisvinusias pareigas.

Vél gi naujame projekte, mobilumo pagrindu tapty nebe kategorijos, o pareigybés grupé
(specialisto) ir atitikimas nustatytoms kompetencijoms, tam tikriems reikalavimams. Todél
tarnautojas galéty buti perkeltas be konkurso j kitas, kad ir aukStesnes pareigas. Tokia karjeros
sistema tapty pagrista gebéjimais, reikalavimais ir tapty logiska. Sitiloma nustatyti, kad tarnautojo
perkélimas tarnybinés biitinybés atveju i laisvg pareigybe neuztrukty ilgiau kaip 6 ménesius. Todél,
valstybés tarnybos sistemoje sumazety darbg apsunkinanciy procediiry, kurios stabdo veiklg.

Numatomas skatinimas susietas su veiklos rezultatais: papildomy kompetencijy ugdymu
istaigos 1éSomis, ar piniginé iSmoka uz iSskirtinj asmeninj ind¢lj jgyvendinant jstaigos tikslus ir kt.
Siai dienai piniginés i§mokos skiriamos jvairioms Sventéms, todél tinkamai neisnaudota ir
nepagrista skatinimo sistema.

Siuo metu veiklos vertinimas vyksta kasmet, arba gali biiti organizuojamas neeilinis
tarnautojy vertinimas. Veiklos rezultatai jvertina tarnautojo kvalifikacija, bei geb¢jima atlikti
pareigybés aprasyme nustatytas funkcijas. Nuo to priklauso perkélimas j aukStesnes/zemesnes
pareigas, arba padidinamo/sumazinamo darbo uzmokescio. Taciau viskq lemiancios yra jstaigos
finansavimo galimybés, o nevalstybés tarnautojo veiklos rezultatai. Todél kasmetinis veiklos
vertinimas gali demotyvuoti valstybés tarnautojy siekj geriau atlikti savo darbo uzduotis, nes
dazniausiai gali likti nejvertinti.

Sitiloma nustatyti, kad biity kasmetinio veiklos vertinimo metu vertinamos kompetencijos ir
veiklos rezultatai. Pagal nustatytus kompetencijy lygius identifikuojamas individualus ugdymo
poreikis ir kompetencijy atitikimas. Neatitinkus kompetencijy lygio reikalavimy, tai yra 2 metus i8
eilés jvertinus, kaip neatitinkantj, perkeliama ] Zemesne pareigybiy grupe, arba atleidziama 1§
pareigy. Vertinant jstaigy vadovy veikla sitiloma jtvirtinti ,,360 ° veiklos vertinimo modelj“. Tai
padeéty atskleisti Stiprigsias ir silpngsias elgesio puses, kurios padéty pazvelgti is kitos pusés.
Padeéty atskleisti vadovo pozicijqg, kaip jis pats save vertina ir kaip kiti kolegos. Todél Sis metodas
padeéty sudaryti kompetencijy ugdymo planus, kurie po kiek laiko parodyty pokycius, ar yra
progresuojama.

Siandien, darbo apmokéjimas, kurj sudaro pareiginé alga, susijusi su pareigybés kategorija,
priedas uz kvalifikacing klasg, ir tarnybos staza, priemokos uz vir$valandzius, papildomas uzduotis,
poilsio ir Svenciy dienas, naktinj, virSvalandinj darbg, bud¢jima. Priedy ir priemoky suma negali
virSyti 70%. Priedas uz kvalifikacing klase nesuteikiamas politinio (asmeninio) pasitikéjimo
tarnautojams. Reiskia, kad Siems tarnautojams jstatymas nenustato darbo uzmokescio dalies,
susijusios su jy kvalifikuotai atliekamu darbu. Galima daryti iSvadg, kad einantiems maZiau

atsakingas pareigas, mokamas didesnis darbo uzmokestis. Todél Sis reguliavimas néra sqziningas,
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lankstus ir tinkamas.

Dabartine darbo uzmokescio sistema yra priklausoma nuo pareigybés kategorijos ir néra
vertinama pagal darbo rezultatus. Dideli ir i§ esmés negriztamai nustatyti priedai uz kvalifikacines
klases (uz III-15%, uz II-30%,uz 1-50% ) pareigin¢ alga iSkreipia darbo apmokéjimg pagal
pareigybiy hierarchija. Akivaizdu, kad 50% kintamoji dalis yra gana didelé, o pablogéjus darbo
rezultatams, Sis sumazinimas bity sudétingas. Todél si sistema yra nelanksti ir nejvertinta pagal
atsakomybe ir darbo kokybe.

Naujame projekte sitloma atsisakyti priedy uZz kvalifikacine klase, 0 tam tikroms
pareigybiy grupéms nustatyti galimy pareiginiy algy intervalg, (sudarant 6 tarpinés pareiginés
algos). Vengiant uzprogramuoty dideliy darbo wuzZmokesciy persidengimy tarp nevienodos
atsakomybés pareigybiy, kai kurioms pareigybiy grupéms pareiginés algos ribos numatomos
mazesnés nei $iuo metu gaunamas darbo uzmokestis su priedu uz kvalifikacing klase. Tokiems
tarnautojams numatyta garantuoti buvusio dydzio darbo uzmokestj. Nenumatoma mazinti tarnautojy
darbo uzmokesCio, o pereinant | nauja darbo apmokéjimo sistemg, nustatoma, kad mokama
pareiginé alga lygi jo gautai pareiginei algai su priedu uz kvalifikacing klase.

Naujame projekte pareiginés algos koeficiento nustatymo principas pasirinktas siekiant
pareiginés algos nustatyto lankstumo, todé¢l | pareigas priimanciam asmeniui galimybé¢ taikyti vieng
18 nurodyty koeficienty, pagal darbo kokybe. Pagal darbo rinkoje konkreciy profesijy
paklausa/pasiiila bus galimybé nustatyti priedg iki pareiginés algos dydzio. AukSciausiose pareigose
biity skirta fiksuota pareiginé alga, be intervalo. Numatoma galimybé¢ didinti/maZinti pareiging alga,
nesiejant su kasmetiniais veiklos vertinimo rezultatais, bet atsizvelgiant j darbo kokybe. Priemoky
atsisakymas uz jprastg darbo kriivj virSijancig veikla, nustatant aiSkig priemoka uz kito tarnautojo
funkcijy vykdyma. Siiiloma tvirtinti standartizuotus bendruosius pareigybiy apraSymus, kurie biity
adaptuojami jstaigose konkreCioms pareigoms. Todél turéty nebelikti poreikio pavesti papildomai
apmokamas uzduotis, todé¢l sistema biity skaidresné ir lankstesné.

Manytina, kad reikia keisti darbo uzmokescio sistemq, todél, kad Siai dienai mokami
priedai, néra tinkamai nustatomi, darbo kokybé Siuo metu yra nejvertinama, vél gi, priedy
mokéjimas uz virsvalandinj darbg néra skaidrus, tai yra néra matomas uz kq konkreciai sumokama.
Todél labai svarbu nustatyti siiilomq pareiginiy algy intervalg, kad biity jvertinta darbo kokybé ir
atsakomybeé. Tik kokybés vertinimo laikotarpis galéty buti nustatomas kas puse mety, nes taip
padeéty lanksciau reaguoti j kokybisko darbo rezultatus.

Atsakomybé. Tarnybinés nuobaudos skyrimo uZ nusiZzengimus senaties (bendras 6 meén.)
terminas susietas su subjektu, nustaciusiu pazeidima, uz tarnybinius nusizengimus. O pazeidima
nustaCius tam tikriems subjektams (pvz. Seimo kontrolieriui) galioja 3 mety nuobaudos skyrimo

senaties terminas. Zalos atlyginimas jstaigai regreso tvarka — nustatyta teis¢ reikalauti i§ Zalg
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padariusio valstybés tarnautojo zalos atlyginimo. Nustatytos neveiksmingos, is dalies neturincios
teisniy pasekmiy tarnybinés nuobaudos — pastaba, papeikimas. Tarnybiné nuobauda — atleidimas is
pareigy gali biiti skiviama uz Siurksty tarnybinj nusizengimgq.

Atsakomybé. Tarnybinés nuobaudos skyrimo senaties terming sitiloma nustatyti pagal
nusizengimo sunkumo laipsnj, o ne subjektg kuris nustato. Numatomas platesnis nuobaudy ratas:
nauja nuobauda — perkélimas j Zemesnes pareigas, tarnybing nuobaudg — atleidimg skirti ne tik uz
SturkSty nusizengima, bet ir uz tarnybinj nusizengimag uz kurj paskirta tarnybiné nuobauda —
perkélimas | Zemesnes pareigas, jei $i nuobauda buvo paskirta per 12 paskutiniy ménesiy. Siekiant
veiksmingesnio jstaigai padarytos Zalos atlyginimo, taip pat sutaupyti biudzeto lésy, siiiloma
nustatyti pareigq jstaigai regreso tvarka reikalauti is Zalg padariusio valstybés tarnautojo Zalos
atlyginimo. Labai svarbus aspektas sugrieztinti tarnybing atsakomybe taikant platesnj nuobaudy
ratq, ar pavyzdziui perkélimas j Zemesnes pareigas uz padarytq Siurksty nusizengimq, atsakomybés
neisvengiamumas. Taip sumazéty norinciy pasipelnyti ir piktnaudziauti tarnybine padétimi.

Siai dienai, tarnautojy mokymas siejamas su mokymo paslaugomis, Kurias teikia vidaus
reikaly ministro nustatyta tvarka patvirtinti asmenys (kvalifikacijos tobulinimo jstaigos ir fiziniai
asmenys). Pastebéta, kad ne visi mokymo poreikiai gali biiti patenkinti dél nepakankamos mokymy
jvairoves ir kada mokymai reikalingi nedidelei tarnautojy grupei.

Siuloma pereiti prie kompetencijy ugdymo poreikio identifikavimo ir atitinkamo jy
tobulinimo, atsisakyti asmeny, teikian¢iy Sias paslaugas, tvirtinimo. Nustatyti minimalius
privalomus reikalavimus paslaugy teik¢jams, déstytojams. Atsisakyti jvadinio mokymo, pakeiciant
adaptacinémis programomis. Vadovy kompetencijy ugdymas turéty biiti centralizuotas -VTD. Taip
biity uztikrinama aukstesné ugdymo kokybé ir realizavimas.

Vadovavimo stiprinimas. Nuo18 iki 20 kategorijos tarnautojai ir zemesniy kategorijy jstaigy
vadovai, per 2 m. nuo priémimo j pareigas privalo isklausyti specialias mokymo programas. [staigy
vadovy veiklos vertinimas susietas su pasiektais rezultatais vadovaujant jstaigai. [statymas
nenustato aiskiy kriterijy, kodél vadovas gali arba negali eiti pareigy po pirmosios kadencijos.
Auksciausiems vadovams reikalingas sisteminis reguliavimas - tarnybos sqlygy, vadovavimy,
lyderystés gebéjimy, karjeros bei darbo apmokéjimo srityje.

Vadovavimo stiprinimas. Didesnis démesys biity auksciausio lygmens vadovams (atrankai,
kompetencijy ugdymui, veiklos vertinimui). Pagrindinis formalizavimo tikslas — formuoti stipry
vadovy ir lyderiy korpusa. Valstybés jstaigy vadovai turi uztikvinti balansqg tarp politikos tiksly
jgyvendinimo ir ekspertinio situacijos jvertinimo, uZtikrinti reformy jgyvendinimq, nuoseklumg,
testinumgq ir balansq tarp ilgalaikiy, strateginiy darby ir rezultaty. Vienas svarbiausiy dalyky, tai
valstybés jstaigy vadovy reikalingy kompetencijy nustatymas, kvalifikacijos jvertinimas ir

tobulinimas. ISkelti tipiniai reikalavimai turéty neatsiejamai pagerinti ir jstaigy darbo kokybe.
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Apibendrinus, Siuo metu valstybés tarnyboje yra spragy jvairiose srityse, todel reikalingos
permainos — darbo uzmokescio, kasmetinio veiklos vertinimo, skatinimo, atsakomybés, vadovy
korpuso stiprinimo ir t.t. Gana ilgai uzsistovéjusi valstybés tarnybos teisiné valdymo sistema, turi
biti atnaujinama dél neatitikimo Siuolaikiniams poreikiams.

Akivaizdu, kad naujame VT] projekte jstatymo pataisoms su esminiais pokyc¢iais siiloma
valstybés tarnybos sistema orientuota j posty sistemos elementus SU vyraujanciais 7 poZymiais:
konkurso biidu priimty valstybés tarnautojy atitikimas jo pareigybei nustatytam profiliui vertinamas
po 6 ménesiy nuo priémimo | pareigas dienos — taigi kg tik priimtiems asmenims néra mokymo
laikotarpio. Néra darbo iki gyvos galvos garantijy — Sis posty modelio bruozas gali bati
paaiskinamas jog, pagal kasmetinj veiklos vertinimg, kurio metu identifikuojamas individualus
kompetencijy ugdymo poreikis t.y. mokymai. Du metus i§ eilés jvertinus kompetencijas, kaip
neatitinkancias reikalavimus galimas perkélimas | Zemesn¢ pareigybiy grupe, arba atleisti i
pareigy. Nebiitinas specialus diplomas, bet reikia specialiy gebéjimy siekiant uZimti tam tikrg
postg — galima paaiskinti, kad pretenduojant j valstybés tarnautojo pareigas reikalinga atitikti tam
tikras nustatytas konkreciai pareigybei kompetencijas. Galimas priémimas | bet kokig pareigybe,
nebiitinai ] Zemiausias atitinkamy lygiy pareigybes. Nebiitina patirtis valstybés tarnyboje, gali biiti
atsizvelgiama | profesionalig patirt]. Néra specialios pensinés apriipinimo sistemos valstybés
tarnautojams. Darbo uimokestis priklauso nuo darbo kokybés.

Taigi, $iuo metu galiojantis LR VT] reglamentuoja valstybés tarnybos veikla, kuri Siai dienai
néra efektyvi, nes turi esminiy spragy jvairiose srityse, todel reikalingi poky¢iai, kad pagerinti

sistemos funkcionavima.

3.2. VALSTYBES TARNYBOS MODERNIZAVIMO GALIMYBIU
VERTINIMAS

Siekiant atskleisti Lietuvos valstybés tarnybos modernizavimo galimybes, kokybinio tyrimo
metu buvo apklausta i$ dalies struktiiruotu interviu biidu, pateikiant 16 klausimy, 12 VTD dirbanéiy
valstybés tarnautojy - eksperty.

Pirmiausia buvo issiaiskinta, kokiame skyriuje siuo metu dirba ir kokia jy asmeniné VTD
darbo patirtis. Kad bty issiaiSkinta, kiek ilgai jie dirba ir yra tiesiogiai susij¢ su valstybés tarnyba,
jos funkcionavimu. Akivaizdu, kad pasirinkti ekspertai pateikia kompetentingus vertinimus, nes jy
darbo patirtis VTD valstybés tarnyboje: 5 eksperty - nuo 1 mety iki 5 mety, kity 5 eksperty - nuo 5
mety iki 10 mety ir dviejy eksperty - daugiau nei 10 mety patirtis Sioje srityje. Tai atskleidzia, jog
dalyvave tyrime ekspertai yra nuolatiniai ir kompetentingi, dalis tiesiogiai dirbantys, susiduriantys
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su pretenduojanciais tapti valstybés tarnautojais, atliekantys patikrinimus organizacijose,
koordinuojantys mokymus ir kita. Todél remdamiesi savo darbo patirtimi gali objektyviai atskleisti
valstybés tarnybos funkcionavimg ir padéti iSsiaiskinti tobulintinas Sritis.

IS dalyvavusiy Siame tyrime 12 apklaustyjy, 2 ekspertai — dirba atranky skyriuje, 2 —
tarnybos salygy skyriuje, 2 — Zmogiskyjy istekliy skyriuje, 5 — registro ir informaciniy sistemy
skyriuje ir 1- teisinio atstovavimo ir stebésenos skyriuje. Zitiréti j pateikta 16 paveiksla.

Teisinio Atranky skyriuje;
atstovavimo ir 2
stebésenos
skyriuje; 1
Tarnybos salygu
skyriuje; 2
Registro ir
informaciniy g o
. L Zmogiskyjy
sistemy ;kynuje, iStekliy skyriuje;

2

16 pav. Eksperty klasifikavimas

Pagal 16 paveiksla, galima jvardinti, kad ekspertai dirba skirtinguose skyriuose, turintys
individualig darbo patirt] ir galintys jvairiapusiSkai atskleisti valstybés tarnybos praktinés pusés
situacija.

Kad valstybés tarnyba efektyviai funkcionuoty, vienas i§ jtaka daranciy veiksniy yra
motyvacija. O tai gali biti jvardinta, kaip pozityvus nusiteikimas darbui, prisiimta atsakomybé uz
vykdomas funkcijas ir siekis geriau, bei laiku atlikti paskirtas uzduotis.

Taigi, pokalbio metu isaiskéjo, jog, valstybés tarnautojus labiausiai motyvuoty geriau atlikti
savo pareigas — ,,lankstesnis darbo grafikas, taip pat labai daug priklauso nuo valstybés tarnautojy
jsitraukimo j jstaigos veikla, kiek yra reikSmingas darbo pobtdis ir organizacijos tikslai, tarpusavio
komunikacijos svarba“. Paskatinimas piniginémis iSmokomis, karjeros kilimo galimybés
organizacijoje suteikty stabilumo, saugumo pojitj. Pokalbio metu iSaiSkéjo, jog, valstybés
tarnautojo motyvacijg jtakoja ir paciy vadovy gebéjimas vadovauti skyriui, padaliniui, ar
organizacijai, darbuotojy jtraukimas j darbo veikla, organizacijos tiksly siekimas, gebéjimas
palaikyti lyderio pozicija, taip sukuriant pozityvia darbo aplinka.

Sekantis klausimas apima dabartinj Lietuvos valstybés tarnybos funkcionavimo jvertinimg,
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tai yra kokios jzZvelgiamos sistemos problemos, kq reikéty keisti norint pagerinti situacijq, pateikta 5

lenteléje.

5 lentele. Dabartinis Lietuvos valstybés tarnybos funkcionavimo vertinimas.

Labai gerai

jvertino, tik 1 ekspertas, jvardindamas ,,didéjantj pasitenkinimg nauja valstybés
tarnautojy atrankos sistema ir atskleidé jog, vadovy atranka yra filmuojama, todél
tapo skaidresné. Taip pat pateiktas valstybés tarnybos jstatymo pakeitimo jstatymo
projektas, numatantis esmines valstybés tarnybos sistemos naujoves, susijusias su
kompetencijomis gristu valstybés tarnybos zmogiskyjy istekliy valdymu.*

Pakankamai
gerai

jvertino 6 ekspertai, pagrindiniu argumentu, jog ,,valstybés tarnautojai nestreikuoja
dél savo atlyginimy ir darbo salygy, o gyventojai neprotestuoja dél netinkamai
atlickamy pareigy“. Taip pat buvo isskirta, jog, ,,Siuo metu valstybés tarnautojai
gauna vidutinio dydzio atlyginimus®. Ir ,,Visada turi biiti, kg tobulinti®.

Neblogai

jvertinama valstybés tarnybos situacija, jvardijant, jog, ,,statistikos departamento
duomenimis, vidutinis darbo uzmokestis vieSajame sektoriuje visuomet Siek tiek
lenkia vidutinj darbo uzmokestj privac¢iame sektoriuje. Jauciamas jauny Zmoniy
susidom¢jimas valstybés tarnyba, pagal atvykstanciy testuotis 1 VID ir
pretenduojanciy j paskelbtus konkursus skaiciy; Tarptautinés organizacijos teigiamai
vertina Lietuvos valstybés tarnyba ir kai kuriose jos srityse akcentuoja, kaip
pavyzding®.

Neblogai

jvertinta, teigiant: ,,deja, daznai, kai pasakai, jog dirbi valstybés tarnyboje, sulauki i$
aplinkos negatyviy pasisakymy, visuomené nelabai Zino ka valstybés tarnautojai
daro, anot jy, tik kava geria... tai yra prasta visuomenés nuomone. Na, ir pacioje
valstybés tarnyboje yra nemazai jvairiy problemy: esama darbo uzmokescio sistema
— pagrindinis darbo uzmokescio komponentas, tai yra pareiginé alga yra gana Zema,
tik ja gaudamas valstybés tarnautojas tikrai negali nei gyventi, nei atrodyti oriai.
Norint gauti priedy prie pareiginés algos, valstybés tarnautojo veiklg reikia jvertinti
labai gerai. Toks vertinimas daznai biina labai subjektyvus, daznai tai lemia jstaigos
turimi darbo uzmokescio asignavimai, vadovas sako jvertin¢iau labai gerai, taciau
neturime pinigy“.

Neblogai

jvertinta valstybés tarnyba ,.dél priimamo jaunimo, kuriems tai yra pirmoji
darbovieté. Per metus } valstybés tarnautojo pareigas priimama 40% jauny Zmoniy.
Tiek neseniai jsidarbinusiy asmeny, kalbant apie 3 meénesiy laikotarpj, tiek jy
tiesioginiy vadovy apklausos rodo, kad tiek neseniai priimti tarnautojai yra
patenkinti savo darbu, tiek tiesioginiai vadovai yra patenkinti neseniai atrinktais
asmenimis‘. Dar vienas ekspertas neblogai jvertings, neargumentavo.

Blogai

Ivertino 1 ekspertas, dél $iy priezasciy :

o Zemesniyjy grandziy specialistai demotyvuoti;

o Neéra kryptingo planavimo, tiksly siekimo, veikloje jzvelgiama daug eklektikos;

o Daug darby atliekama bereikalingai ir formaliai, o sprendimai priklauso nuo
politinés valios;

o Visy grandziy tarnautojy darbo uzmokestis neatitinka jdéto darbo ir atlyginimo uz
j1 logiSko santykio.

51




Dabartinis Lietuvos valstybés tarnybos vertinimas vizualiai pateikiamas 17 paveiksle.

m Blogai

® Neblogai

= Pakankamai gerai
m Labai gerai

17 pav. Valstybés tarnybos vertinimas.

Pagal paveikslg galima daryti iSvada, jog valstybés tarnyba vertinama pakankamai gerai, nes
taip jvertino didZioji dauguma - 6 ekspertai. Keturi ekspertai jvertino neblogai, vienas ekspertas -
labai gerai jvertino ir dar vienas ekspertas jvertino blogai. Tai jrodo, jog i§ esmés valstybés tarnyba
vertinama gana gerai, taciau Sioje sistemoje reikalingi poky¢iai. Pagal eksperty nuomong reikalinga
keisti: darbo uzmokes¢io sistema, jos asignavimus, skatinimo, motyvavimo sistemg. Taip pat
siekiant tolesnio vystymosi, modernizavimosi valstybés tarnyboje, reikalingi poky¢iai vieSyjy rysiy
srityje dél prastos visuomenés nuomonés, bei reikalinga perzitréti pareigybiy aprasymo funkcijas ir
Ju detalizavima.

Grjztant prie pokyciy svarbos valstybés tarnyboje, kiek Siuo metu reikalingos reformos, tai
interviu metu pavyko i$siaiskinti, kad pirmiausia reikéty pagerinti motyvacijos ir skatinimo sistema,
suteikiant valstybés tarnautojams daugiau privilegijy. Siuo pozidiriu galima teigti, kad valstybés
tarnautojai vis tik yra priprate prie tvirty socialiniy ir kity garantijy, paskatinimo piniginémis
iSmokomis — tai yra budinga valstybés tarnybos karjeros modelio bruozams. Reikalingi pokyc¢iai
darbo uzmokescio srityje susiejant atlickamg darbo veiklg su atsakomybe, kad darbo apmokéjimas
neiskreipty apmokéjimo pagal pareigybiy hierarchijg, vis tik atlyginimas skatinty kokybiSkiau ir
atsakingiau atlikti savo pareigas. Valstybés tarnautojy atrankos sistemoje taip pat laukiami poky¢iai,
kad biity suvienodinta atrankos reikalavimy sistema, tai yra suvienodinant ir atrankos specialiuosius
reikalavimus. Valstybés tarnyboje reikalingi poky¢iai jvairiose srityse, nes visada turi buti kg
tobulinti.

Sekantis klausimas jvardinamas: Kokie yra valstybés tarnybos modernizavimo trukdziai?

Apibendrinant eksperty nuomone, galima teigti, kad ,,bet kokie reik§mingesni valstybés tarnybos
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pakeitimai priklauso nuo politinés valios. Dazniausiai pokyciai nevyksta, nes juos stabdo politikai,
ju tarpusavio nesutarimas dél pokyciy biitinumo ar krypties, politinés kovos, politiky nenoras
bendradarbiauti tarpusavyje. Triksta politiky, kurie rimtai dométysi valstybés tarnybos situacija, ja
iSmanyty ir turéty pakankama politinj ,,svorj*, kad uzsitikrinty kolegy palaikymg reikalingiems
pokycCiams*®.

Paklausus, kas skatina modernizuotis? Atsakyta kad, modernizuotis ,,pirmiausiai skatina
pilieciy likesciai, paciy jstaigy noras kitaip, geriau dirbti, uzsienio Saliy geroji patirtis, pagaliau
paties Valstybés tarnybos departamento iniciatyvos.*

Kokie faktoriai jtakoja modernizavimgsi? (inovacijos, bendradarbiavimas su privaciu
sektoriumi, tarptautiniai santykiai, politiné situacija)? ,,I$ dalies Sis klausimas susijes su pries tai
buvusiu. Taciau visas pasaulis keiciasi, tad kartu su juo privalo keistis ir valstybés tarnyba, nes
kitaip nebegalés patenkinti Zmoniy liikesCiy. O juk jos pagrindiné uzduotis — ,,aptarnauti* Zmones,
daryti jy gyvenima patogesnj, geresnj, saugesnj ir kita. Nesikeisdama ji zmonéms tampa daugiau
nasta nei pagalbininke. Kasdieng atsiranda naujy dalyky, gery pavyzdziy — tai motyvuoja keistis. Ir
pats Valstybés tarnybos departamentas Siuo metu yra gana stiprus, jame dirba motyvuoti,
kompetentingi Zmonés, kurie rodo iniciatyva tobulinti valstybés tarnybos sistemg. Taciau jy
pasitilymus turi palaikyti politikai: vidaus reikaly ministras, Vyriausybé ir galy gale Seimas*.

Ar Siuo metu yra plétojamos nepriklausomy tyrimy komisijos, pvz. ,,Saulélydzio* komisija,
kurios stebi, tiria, analizuoja, padeda jvertinti esamos situacijos tritkumus? Anot, eksperty, galima
teigti, kad butent valstybés tarnybos situacijos stebésenos neatlieka jokios komisijos. Paminéta
»daulelydzio® komisija (VieSojo valdymo tobulinimo komisija) atsakinga uZ vieSojo valdymo
tobulinimg ir jos veikla daugiau nukreipta ] jstaigy skai¢ius mazinimg. Manytina, kad pacia
valstybés tarnyba, ypa¢ kokybine prasme, $i komisija domisi mazai.

Eksperty jvardinti sekmingiausiai jdiegti projektai ir naujoves.

Apibendrinus eksperty nuomong, galima teigti, kad ,,vienas i§ svarbiausiy jgyvendinty
projekty - ,,Valstybés tarnautojy atrankos sistemos tobulinimas* finansuotas Lietuvos Respublikos
ir Europos socialinio fondo 1ésomis 2007 — 2013 m. laikotarpiu. Pagal kurj jdiegta 2013 — yjy mety
birzelio 1d. i§ dalies centralizuota atrankos sistema*.

Igyvendinant §j projekta:

o parengta valstybés tarnautojy atrankos tobulinimo koncepcija;

o sukurti bendryjy gebéjimy, uzsienio kalby testai;

o vadovavimo gebéjimo vertinimo uzduotys,

o atrankos programiné jranga;

o jrengta Kompiuterizuota testavimo salé;

o surengti mokymai beveik 1000 darbuotojy, atsakingy uz personalo valdyma,
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administravima ar tvarkyma jstaigose;

o parengtas praktinis vadovas valstybés tarnautojy atrankos komisijoms. ,Taigi, atrankos
sistema S§iuo metu kompiuterizuota, ,,online” testo forma tikrinami bendrieji gebéjimai -
kompetencijy atitikimas®. ,,Idiegtas jstaigy vadovy vadovavimo gebéjimy patikrinimas, kurio metu
filmuojama, todél tai uztikrina skaidrumg. Atrankos metu, jeigu reikalinga, atlickamas patikrinimas
nustatant uzsienio kalbos mokéjimo lygl. Atrankos procesy optimizavimas informaciniy
technologijy sistemos pagalba — dokumenty pateikimas konkursg organizuojanciai jstaigai,
uzsiregistravimas testui ir panaSiai, tai i§ esmés sistema tapo skaidresné, profesionalesné ir
efektyvesné. Talp siekiama uztikrinti visuomenés ir paciy kandidaty ] valstybés tarnyba
pasitikéjima.

Eksperty teigimu ,,iki 2013 mety atrankos sistema buvo viena neefektyviausiy. VTD
centralizuotai jstaigoms pateikiami klausimai i$ teisés akty biidavo lengvai prieinami internete,
todél iki tol buve testai matuodavo tik tai, kaip gerai asmenys sugeba jsiminti tam tikrus faktus.*
Todél Siuo metu atrankos sistema yra modernesné ir patikimesné, padedanti tinkamai jvertinti
bendruosius gebéjimus.

Kitas labai svarbus Lietuvos valstybés tarnyboje igyvendintas projektas - ,valstybés
tarnautojy registro ir valstybés tarnybos valdymo informacinés sistemos modernizavimas ir plétra®,
nes prie finansavimo prisidéjo ES struktiirinés paramos 1éSos. Sio prjojekto pagrindinis tikslas —
gerinti valstybés ir savivaldybiy institucijy ir kity jstaigy apripinimg reikalinga informacija. Tai yra
siekis pagerinti tarpusavio bendradarbiavima, kad lengviau biity prieinama kokybiSka reikiama
informacija. Tai yra svarbus ir bitinas Zingsnis, tobulinant zmogiskyjy iStekliy valdymag valstybés
tarnyboje. ,,Taip stiprinami administraciniai gebéjimai, ir didinamas vieSojo administravimo
efektyvumas®. ,,.Sékmingai jdiegta valstybés tarnybos valdymo informaciné sistema ir registras
(VATARAS ir VATIS), kurio déka vykdoma bendradarbiavimo funkcija, stiprinamas jstaigy ir
savivaldybiy tarpusavio rySys, informacija tampa pricinamesné, greitesné ir patogesné®. Taip
gerinami viesieji rysiai, bei stiprinamas visuomenés pasitikéjimas valstybés tarnyba.

Taigi, eksperty teigimu, i§ s¢kmingai jdiegty naujoviy Lietuvos valstybés tarnyboje, galima
pvardinti paslaugy perkelimg j elektroning erdve. Todé¢l, kad tai pagerina tiek paslaugy kokybe, tiek
sutaupo laikg ir 1éSas. Vis tik, Sioje srityje matomos poreikis stiprinti ir plésti elektroniniy paslaugy
teikima.

Apibendrinus, visi jvardinti pokyciai buvo jdiegti sékmingai ir tai pagerino, bei
modernizavo valstybés tarnybos sistemg. Keli ekspertai paminéjo, kad ,,jei ateityje buty galimybé
Jdiegti visiSkai centralizuotg valstybés tarnautojy atranka, tai neabejotinai dar labiau padidinty
visuomenés pasitikéjima ir valstybés tarnybos skaidrumag*.

ISskirtinas efektyviausias valstybés tarnybos raidos laikotarpis, pavaizduotas 18 paveiksle.
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2002 m. — 2009 m;

®1990 m. — 1995 m;
m 1995 m. - 2002 m.;

2002 m. — 2009 m.;
E2009 m. — 2016 m.

2009 m. — 2016 m.

18 pav. Efektyviausias laikotarpis valstybés tarnyboje

Pagal pateiktus, siame darbe nagrinétus valstybés tarnybos modernizavimo laikotarpius i$
dvylikos eksperty — 11, jvardino kaip efektyviausig 2009 — 2016 mety laikotarpj. ISskiriamas dél
»salinamy valstybés tarnybos trukumy ir tobulinamos sistemos, spurto bei naujoviy“. ,,ES
struktlirinés paramos léSomis modernizuota valstybés tarnautojy atranka, bei diegta valstybés
tarnybos valdymo informaciné sistema ir registras (VATIS ir VATARAS)“. Taip pat buvo
jvardinta, kad ,,Siuo laikotarpiu valstybés tarnyba nuéjo nemaza raidos ir tobul¢jimo kelig, bei
pribrendo naujiems poky¢iams®“. Vienas i§ eksperty pamingjo 2002 — 2009 mety laikotarpj, taciau
nepaaiskino. I teorijoje pateikty Sio laikotarpio duomeny galima manyti, kad vienas i§ pagrindiniy
svarbiausiy to laikotarpio buvo jstojimas | ES, nes tai Lietuvai atvéré duris ne tik j Europa, bet ir |
platesnj informaciniy ir rySiy technologijy pasaulj. Bet kokiu atveju, tai paspartino
modernizavimosi tempg ir padidino Lietuvos gerove.

Kitas pateiktas klausimas: kas labiausiai jtakoty, kad biity jgyvendintas tikslas — teikti
auksciausios kokybés viesojo administravimo paslaugas?

Atsakymas vienareik§mis, tai informaciniy ir rySiy technologijy diegimas ir plétra, bei jy
priezitira ir atnaujinimas. Perkélimas daugiau vieSyjy paslaugy j elektroning erdve pagerinty
teikiamy paslaugy kokybe, tuo paciu padéty racionaliau ir efektyviau panaudoti valstybés biudzeto
1ésas. Vél gi, elektroniniy paslaugy plétra, plétota teorinéje darbo dalyje, gali bati jvardinta, kaip
laiko, energijos ir ekonominiy resursy optimizavimo jrankis, skatinantis Siuolaikinés Lietuvos
visuomenés moderny vystymasi. Siekiant labiau jsigilinti, kas labiau jtakoty kokybisky paslaugy
teikimag, pavyko issiaiskinti, jog tinkamas darbo atlygis, vis tik prisidéty prie kokybisky paslaugy
teikimo, nes tai veikty motyvuojanciai. Etikos kodekso priémimo reik§mé vertinama vidutiniSkai,
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nes anot eksperty yra etikos taisyklés, kuriomis privaloma vadovautis, tai yra laikytis etikos
principy. Eksperty vertinimu, didesnis ES finansavimas reikalingas buty siekiant plésti elektronines
paslaugas.

Eksperty teigimu, kaip vertintuméte administraciniy ir vieSyjy elektroniniy paslaugy kokybe,
tai daugiausia jvertinta gerai - septyniy eksperty, labai gerai jvertinta - trijy eksperty. Kiti du -
jvardino, kaip patenkinamai ir neblogai. Todél dar kartg galima patvirtinti, kad vis tik reikalingi
poky¢iai tobulinant elektroniniy paslaugy teikima.

Paklausus, kaip vertinate VTD funkcionavimg ir kq reikéty keisti, tai visi respondentai
jvertino ganétinai gerai, paaiskindami: kad ,,8iandien esminiy poky¢iy nereikia®. Kiti teigé, jog
,»18vis nereikia nieko keisti“. Taciau buvo pateikta ir pasitilymy, kad ,,VTD funkcijos ypatingai
atrankos srityje turéty pléstis ir apimti kitus vie$ojo sektoriaus segmentus®. ,, Taip pat jsigaliojus
naujam VT] svarstytina galimybé perzitiréti VTD struktiirg®.

Interviu metu buvo aptariamas, dabartinio galiojancio VT] atitikimas Siandienos keliamiems
reikalavimams, kad buty pasiekta efektyvi valstybés tarnybos sistema.

Eksperty teigimu, ,,dabartinis VT] jau yra ,,pasene¢s®, jis i§ esmés nekeistas 10 mety, todél
nebeatitinka dabartiniy poreikiy®. ,,Tai, ko buvo galima pasiekti su juo, jau pasiekta®. ,,Taigi, jei
nesikeis reglamentavimas, tai ir nebus taikomi nauji Zzmogiskyjy iStekliy valdymo jrankiai
(pavyzdziui, naujajame VTI siiilomas kompetencijy modelis), tai tikrai niekas nesikeis. O ar
dabartiné valstybés tarnyba tenkina visuomene, politikus? Tikriausiai ne visai. Savaime poky¢iai
nevyksta arba vyksta labai létai, todel kazkas turi juos stumti. O Situo postlimiu pirmiausiai turi biiti
priimtas naujas VT, nes be teisinio pagrindo esminiai poky¢iai nejmanomi®.

Pagal atliktg interviu, galima teigti, jog naujo VT] pateikto projekto jgyvendinimo
galimybés priklauso nuo Seimo politinés valios bei paciy valstybés tarnautojy. Eksperty nuomone,
dél valstybés tarnybos jstatymo pateikto projekto jgyvendinimo galimybiy, tai didzioji dauguma
septyni ekspertai teigé, kad ,,sunku pasakyti, taciau jei priims tai ir bus jgyvendintas®. Tuo tarpu
keturi ekspertai teigeé, kad ,,labai tikétina, jog, bus jgyvendintas naujas VT] projektas®. Paskutinis
apklaustasis liko be nuomonés Siuo klausimu.

Apibendrinus, valstybés tarnautojus labiausiai motyvuoty dirbti veiksmingiau lankstesnis
darbo grafikas, taip pat labai daug priklauso nuo paties tarnautojo jsitraukimo j jstaigos veikla.
Valstybés tarnybos sistema vertinama pakankamai gerai, taciau yra reikalingi pokyciai — darbo
uzmokescio, skatinimo, motyvavimo, vieSyjy rySiy srityje, bei reikalinga perziaréti valstybés
tarnautojy pareigy aprasymo funkcijas ir jy detalizavima. Pagrindiniai valstybés tarnybos trukdZiai,
kurie stabdo modernizavimosi procesa yra politikai ir jy tarpusavio nesutarimai dél pokyciy
batinumo ar krypties, politinés kovos, politiky nenoras bendradarbiauti tarpusavyje. Taciau

modernizuoti sistemg skatina pilie¢iy likescCiai, paciy jstaigy noras dirbti geriau, uZsienio Saliy
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geroji patirtis, pagaliau paties VTD iniciatyvos. Visas pasaulis kei¢iasi, tad kartu su juo privalo
keistis ir valstybés tarnyba, nes kitaip nebegalés patenkinti zmoniy likesc¢iy. Taciau sitilomas
reformas turi palaikyti politikai: vidaus reikaly ministras, Vyriausybé ir galy gale Seimas. Pagal
teorinéje dalyje nagrinéta valstybés tarnybos modernizavimosi procesa, kaip efektyviausias
laikotarpis buvo jvardintas 2009-2016 mety. Siuo laikotarpiu jvardinti sékmingiausiai jgyvendinti
projektai, naujovés: paslaugy perkélimas j elektroning erdve, ES struktiirinés paramos léSomis
modernizuota atrankos sistema, jdiegtas jstaigy vadovy vadovavimo geb¢jimo patikrinimas, jdiegta
valstybés tarnybos valdymo informaciné sistema ir registras VATARAS ir VATIS. Informaciniy ir
ry$iy technologijy diegimas ir plétra, jvardinti, kaip teikiamy vieSyjy paslaugy kokybés garantas.

Tyrimo metu aptarti klausimai patvirtino R. Rekasienés ir T. Sudnicko teiginius, kad
Lietuvos valstybés tarnybos funkcionavimo, zmogiskyjy istekliy valdymo trikumai yra nelanksti,
sunkiai besikeiCianti sistema, vadovavimo gebé¢jimy stygius, orientavimosi ] rezultato pasiekima,
vykdomos veiklos efektyvuma trikumas, per didelis démesys zmogiskyjy istekliy administravimui,
o ne realiam valdymui (kaip priezastys jvardinti tam tikri jstatymy bazés trikumai, atsakingy
specialisty ziniy ir geb&jimy Sioje srityje stoka).

Tyrimo metu atskleista, jog $iuo metu galiojantis Valstybés tarnybos jstatymas per daugiau
nei 10 mety raidos ir funkcionavimo laikotarpj, i$siémé savo galimybes. Todél galima patvirtinti
iSkeltg Sio darbo hipoteze, kad Siuo metu VTI nebeatitinka Siandienos poreikiy ir turi bati priimtas
naujas VTI, nes be poky¢iy valstybés tarnybos teisinio reguliavimo srityje esminiai pokyc¢iai yra
nejmanomi. Todel, galime teigti, kad greitas valstybés tarnybos modernizavimasis, priklausys nuo

politiniy sprendimy ir politinés valios.

57



ISVADOS

1. ISanalizavus paaiskéjo, jog moderni valstybés tarnyba — tai skaidri, profesionali,

lanksti sistema, gebanti konkuruoti su privaciu sektoriumi, diegianti naujoves bei orientuota j
veiklos rezultatus, tai yra kokybiskas paslaugas.
ISsiaiskinta, kad misriame Lietuvos valstybés tarnybos modelyje, funkcionuoja tokie karjeros
modelio bruoZai: nustatyta maksimali amziaus riba, darbo uzmokescio sistema yra priklausanti nuo
pareigybés kategorijos ir ja nustato LR VT]. Tai yra kuo aukStesnés pareigos, tuo didesnis
atlyginimas. Dominuoja pareigy paauks$tinimo sistema, o paskyrimas j pareigas neterminuotas. Visg
valstybés tarnybg reglamentuoja LR VTI ir lydimieji teisés aktai. Posty modelio bruoZai: néra
specialios apriipinimo pensinés sistemos. Nebitinai priimama tik j Zzemiausias atitinkamy lygiy
pareigybes, nebiitinas specialus iSsilavinimas ir patirtis valstybés tarnyboje. Pagal atliktg lyginamaja
analize galima teigti, kad misrus Lietuvos valstybés tarnybos modelis, §iuo metu orientuojasi labiau
] posty modelj, nes turi septynis pozymius, kurie dominuoja posty sistemos modelyje.

2. [$nagrinéjus priémimo ] valstybés tarnyba galimybes ir reikalavimus, galima
apibendrinti: pirmiausia, pretendentai turi atitikti bendruosius reikalavimus: turéti Lietuvos
Respublikos pilietybe, mokéti valstybing lietuviy kalbg ir atitikti amziaus cenzg. Priémimas j
valstybés tarnybg i$skirtiniais jstatyme numatytais atvejais vyksta be konkurso, o dazniausiai dviem
etapais vykdoma atranka keonkurso biidu. Pirmame, centralizuotame atrankos etape — vykdomas
bendryjy gebéjimy vertinimas, kompiuterine testo forma. Antrame, decentralizuotame etape
tikrinami specialieji reikalavimai, kurie numatyti pareigybés apraSyme nustatyty funkcijy
vykdymui. Galima ir papildoma praktiné uzduotis.

3. ISanalizuota Lietuvos valstybés tarnybos sistemos raida. 1990 - 1995m. — tai
valstybinio valdymo institucijy pertvarky laikotarpis, kurio pagrindas - lojalumas valstybei. Siuo
laiku nebuvo vientisos teisinés bazés reglamentuojancios valstybés tarnyba. 1995 - 2002 m. Tai
Siuolaikinés teisiniu pagrindu reglamentuotos valstybés tarnybos funkcionavimo pradzia. Priimtas
LR Valdininky jstatymas, taciau neatitikgs vakarietiSky standarty ir klasikiniy valstybés tarnybos
modeliy, prilmtas naujas - LR VT]. Pradéta siekti efektyvios ir kvalifikuotos valstybés tarnybos,
orientuotos ] ES reikalavimus ir principus. 2002 — 2009 m. Priimta nauja jstatymo redakcija, su
Jvairiomis sistemos pataisomis, orientuojantis ] atviresn¢, mobilesne ir profesionalesn¢ valstybeés
tarnybg. Istojimas j ES atvéré duris j informaciniy ir rySiy technologijy teikiamas greitesnes,
patogesnes, prieinamesnes vie$gsias paslaugas suteikiant stipry finansinj palaikymg. 2009 — 2016
m. tai zmogiskyjy istekliy valdymo reformy laikotarpis, Kuris orientuotas j veiklos rezultatus.
Toliau vykdant kvalifikacijos tobulinimg orientuojamasi j vadovy korpusa, atrankos sistema,

kvalifikacijos kilimg ir t.t. Reformuojamas miSrus modelis sickiant didesnio vieSojo valdymo
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efektyvumo placiau diegiant naujosios vieSosios vadybos elementus, priartinant prie posty modelio
kuriame vyrauja verslo vadybos principai.

4. [$analizavus LR VTI, galima teigti, kad darbo uimokescio sistema iskreipia darbo
apmokéjima pagal pareigybiy hierarchijg dél dideliy ir i§ esmés negrjztamai nustatyty priedy uz
kvalifikacines Klases, nes tai priklauso nuo pareigybiy kategorijos, o ne nuo darbo rezultaty.
Kadangi $iuo metu kasmetiniai veiklos vertinimo rezultatai susieti su darbo uzmokesciu, tai yra
priedu uz kvalifikacing klase, daznai §j jvertinimg lemia finansinés galimybés, o ne veiklos
rezultatai. Todél valstybés tarnautojus, tai gali demotyvuoti. Atrankos sistema nustatant
specialiuosius reikalavimus vis dar palikta paciy organizacijy atsakomybéje, todél triksta vientisos
konkre¢iy vertinimo kriterijy sistemos. Siai dienai piniginés i§mokos skiriamos jvairioms §ventéms,
todél yra neisnaudota skatinimo sistema.

5. IS teorinéje dalyje nagrinéty Lietuvos vieSojo valdymo modernizavimo etapy,
atlikus empirinj tyrimq paaiskéjo, kad efektyviausias valstybés tarnybos laikotarpis 2009-2016 m.
Prie vykdomy projekty prisidéjo ES struktiirinés paramos 1éSos, kurios leido modernizuoti -
atrankos sistema, jos procediiras optimizuojant IT jrankiy pagalba. [diegiant valstybés tarnybos
informacing sistema ir registra, taip pat perkeliant paslaugas j elektroning erdve. Valstybés tarnyba
vertinama palankiai, tai jtakoja jaunimo susidoméjimas valstybés tarnyba, taip pat tarptautiniy
organizacijy teigiamas vertinimas. Vidutinio darbo uzmokescio dydis vieSajame sektoriuje visuomet
Siek tiek lenkia privaty sektoriy.

6. Paaiskéjo, jog reikalingi pokyciai — darbo uzmokescio, skatinimo, motyvavimo,
vieSyjy rysiy srityje, bei reikalinga perzitiréti valstybés tarnautojy pareigy apraSymo funkcijas ir jy
detalizavima. Valstybés tarnautojus motyvuoty dirbti veiksmingiau lankstesnis darbo grafikas. IRT
diegimas ir plétra - tai teikiamy vieSyjy ir administraciniy paslaugy kokybés garantas. Pagrindiniai
trukdZiai stabdantys modernizavimasi yra politikai, jy tarpusavio nesutarimai dél poky¢iy svarbos,
politinés kovos, bei nenoras bendradarbiauti tarpusavyje. Taciau valstybés tarnybos sistema yra

7. Tyrimo metu patvirtinta hipotezé, jog Siuo metu galiojantis LR VT] nebeatitinka
Siandienos poreikiy, nes per daugiau nei 10 mety funkcionavimo laikotarpj, i§siémé savo galimybes.

Todél siekiant valstybés tarnybos modernizavimo, turi biiti priimtas naujas jstatymas.
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PASIULYMAI

SKirti VTD ir vidaus reikaly ministerijai tolimesnéms reformy galimybéms plétoti:

e Valstybés tarnautojy atrankos sistemoje reikalingas centralizuotas specialiyjy reikalavimy
nustatymas, pavyzdziui: konkre¢ios studijy srities iSsilavinimas, tam tikra darbo patirtis, arba
uzsienio kalbos mokéjimo lygis. Kad konkreciy vertinimo Kkriterijy visuma bty standartizuota ir
nustatoma tiesiogiai susijusiy pavesty funkcijy vykdymui, reikéty $j nustatyma perduoti VTD
atsakomybei. Todél analogisky pareigybiy reikalavimai baty suvienodinti ir pagrjsti, o tai padéty
tikslingai ir objektyviai jvertinti specialiuosius reikalavimus, kurie svarbiis pareigybés apraSymo
funkcijoms vykdyti.

e Kokybisky paslaugy teikimag uztikrinty informaciniy ir rySiy technologijy diegimas ir
plétra, priezilira bei atnaujinimas. Perkélimas daugiau vieSyjy paslaugy i elektroning erdve, tuo
paciu, tai padéty planuoti racionalesnj valstybés biudzeto 1éSy panaudojima.

e Siekiant padidinti valstybés tarnybos efektyvuma, reikalingas naujo LR VT] priémimas.
Reikalingi poky¢iai jvairiose srityse, taciau pirmiausia reikia keisti darbo uzmokes¢io sistema, kad
buty atsizvelgiama j darbo atsakomybe ir jvertinama pagal darbo kokybe. Mokamas pastovus
bazinis atlyginimas ir priedas jvertinamas kas pus¢ mety uz kokybiskai atliktas funkcijas, pavestas
uzduotis, ar pasiektus rezultatus. Tai yra turéty buti jvesta nauja, papildoma funkcija - atlikty
rezultaty kokybés jvertinimas, kiekviena sritis turi tam tikrus kriterijus, lemiamus faktorius (kuriuos
nustatyty kiekviena organizacija), pagal kuriuos baty galima jvertinti, iSmatuoti kokybe.
Pavyzdziui: galéty buti jgyvendinto projekto pasiekti rezultatai, jei aptarnaujantis - konsultuojantis
personalas, galima jvertinti jvedus ,slapty klienty nuomone, kaip buvo bendrauta, ar suteikta
reikalinga informacija, kiek laiko uZtruko ir pana$iai. Tokiu budu darbo uzmokesCio sistema
skatinty dirbti kokybiskiau, stengtis gerai atlikti savo pavestas uzduotis, nes nuo to priklausyty, ar
gaunama priedo imoka. Si sistema tapty nasesné, skaidresné, o valstybés tarnautojai biiti motyvuoti
dirbti kokybiskiau.

e Reikalinga stiprinti vieSyjy rysiy sritj, nes vis dar jau¢iamas neigiamas poziiiris ] valstybés
tarnybos vykdoma veikla. ,,Valstybés tarnybos aktualijas® paprasti Zmonés vargu ar skaito, todel
labiausiai paveikianti ir prieinama buty televizija, per kurig galéty buti pateikiama svarbi ir
visuomenei aktuali informacija. Pavyzdziui, skiriant bent keliy minu¢iy eterio laiko per LRT
kanalg, kurio metu buty pristatoma informacija apie valstybés tarnybos veiklg, vykdomus, ar

planuojamus pokycius, kad biity suteikta teisé jsitraukti visuomenei j sprendimy priémima.
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SANTRAUKA

Ligita Urboniené

Lietuvos valstybés tarnybos modernizavimo galimybés

Magistro baigiamajame darbe siekiama jvertinti Lietuvos valstybés tarnybos funkcionavimo
trikumus, nustatyti ir pateikti tolimesnes modernizavimosi galimybes. Tuo tikslu, pasitelkus
jstatymais ir kitais teisés aktais, bei jvairiy mokslininky ir praktiky nuomonémis, suformuluoti
teoriniai aspektai: valstybés tarnybos samprata, modelio ypatumai, priémimo ] valstybés tarnyba
reikalavimai ir budai, bei valstybés tarnybos formavimosi ir modernizavimosi raida Lietuvoje.
ISnagrinétas ir susistemintas raidos procesas nuo 1990 mety valstybés tarnyba reglamentavusiy
teisés akty iki $iuo metu galiojancio Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymo. Atlikta LR
VT] ir naujo sitilomo projekto jstatymo pataisoms lyginamoji analizé ir Valstybés tarnybos
departamento eksperty interviu tyrimas. Suformuluota mokslinio tyrimo hipotezé, kad Siuo metu

galiojantis LR VT] apsunkina valstybés tarnybos sistemg ir todél yra keistinas, pasitvirtina.

SUMMARY

Ligita Urboniené

The possibilities to modernize Lithuanian civil service

The goal of the research article is to evaluate existing weaknesses of Lithuanian civil
service, define and represent the opportunities for possible upcoming modernization. Due to this
aim, complying with the laws and regulations, and various researchers and practitioners views,
theoretical aspects are stated: concept of state service, model specificity, admission to the civil
service methods and requirements, and the formation of the civil service and modernization of the
evolution of Lithuania. Investigated and systematized development process, since 1990 have
governed the civil service legislation before currently valid Republic of Lithuania Law on Public
Service. Evaluation of the current law and the newly proposed law draft amendments to the Law
comparative analysis, and Civil Service Department conducted interviews of experts study. The
hypothesis, that applied regulations of civil service are causing difficulties and therefore and might

be altered, was confirmed.
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1 PRIEDAS

Valstybés tarnybos nuo 1990 iki 1995 m. sistemos formavimasis.

1990 m. kovo 22 d.
Priimtas Vyriausybés jstatymas

Priimtas Lietuvos Respublikos
Laikinasis Pagrindinis
jstatymas galiojes iki 1992m.

oVyriausybei priskirtos ministerijy, valstybiniy tarnyby,
inspekcijy, vyriausybés komisijy steigimo, reorganizavimo,
likvidavimo bei §iy institucijy nuostaty tvirtinimo funkcijos.
o]vardinama, kad LR Vyriausybés nariai naudojasi bendromis
soc. garantijomis.

oLietuvos valstybing valdzig padalino j jstatymy leidZiamgjq
(LR Auksciausioji taryba), vwkdomgjg (LR Vyriausybé) ir
teismine (Teismas).

1991m. Priimtas pirmasis
Vyriausybés nutarimas.

LR Vyriausybés jstatymo
pakeitimas rugséjo 12 d.

oKuriame reglamentuojama valstybiniy ir kity biudZetiniy
jstaigy darbuotojy darbo apmokéjimo tvarka.

oPavesta Lietuvos vadybos akademijai organizuoti tkio ir
valstybinio valdymo sferos vadovaujanéiy darbuotojy mokymg
ir konsultavimg privatizacijos klausimais.

oNustaté pareigiiny atsakomybés reglamentavimg ir pareigiiny
veiklos reguliavimg vietos valdzios institucijose.

1992 m. spalio 25d.
Priimta Siuo metu galiojanti
Lietuvos Respublikos
Konstitucija.

oPaskelbé konkursg Lietuvos valstybinio valdymo struktiiry
tobulinimo projektui parengti — deja tik rezultatai nebuvo
apibendrinti.

oPriimtas Vyriausybés nutarimas Dél specialisty tobulinimo
programy direkcijos jsteigimo.

olkurta Muitinés mokykla — tai pirmoji valstybés tarnautojy
profesinio mokymo mokykla.

1993 m.
programa.

iSleista  vyriausybés

oKurioje konstatuojama, kad, vykdant ekonoming reforma,
nepakankamai démesio buvo skirta valstybés tarnybai.
oKonkretis kvalifikaciniai reikalavimai nustatyti Seimo
komitety ir komisijy pataréjams ir padéjéjams.

oPradétas rengti Lietuvos Respublikos Valdininky jstatymas.

1994 m. priimtas LR vietos
savivaldos jstatymas

liepos 1d.

oJame reglamentuojama, kad Vyriausybé rems savivaldybes
rengiant, tobulinant ir perkvalifikuojant savivaldybiy
tarnautojus.

oSudaryta speciali darbo grupé Valdininky jstatymo projektui
rengti.

oAtkreiptas démesys ] tarnautojy kompetencijq ir sqZiningumgq,
nurodant, kad tarnyboje vis pasitaiko biurokratizmo, savivalés ir
korupcijos atvejy.

oJAV — Baltijos fondo konferencija. Tikslas - sudaryti galimybg
prisidedantiems akademinés visuomenés atstovams, bei
pareiglinams prie vieSyjy jstaigy tarnautojy mokymo sistemos
kiurimo galimybe Lietuvoje.

oValdymo reformy ir savivaldybiy reikaly ministerijos
jsteigimas, funkcija- valstybés valdymo tarnybos tvarkymas.

Sudaryta autorés pagal: V. Smalskys et.al (2013,p. 21-22); J. Juralevicienés (2005,p.55-63)
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2 PRIEDAS

Valstybés tarnybos nuo 1995 iki 2002 m. sistemos formavimasis

1995 m. geguzés 1 d.
priimtas Valdininky
istatymas, galiojes iki 1999-
07-30.

oPradéta reglamentuoti valstybés tarnyba.

oPradéta nuosekli valstybés tarnautojy mokymo sistema.
oltvirtintos vieSo administravimo ir politikos sri¢iy atskyrimo
nuostatos.

oNustatyta valdininky priémimeo ir atleidimo | pareigas tvarka.
Priémimas ,,B* lygio valdininkams vyksta konkurso biidu, arba
iSlaikius kvalifikacinius egzaminus.

oNustatytos teisés, pareigos ir atsakomybé.

oAtsirado valdininky duomeny banko kaupimas.

oNustatytas darbo laikas ir socialinés garantijos.

oNuo valdininky atskirti darbuotojai atliekantys @kines-technines
funkcijas.

oNustatytas valdininky darbo vertinimas - atestavimas.

1996 m.

oPriimtas pirmasis specialus jstatymas, reglamentuojantis valstybés
ir vyriausybés vadovy, seimo nariy, valstybés ir savivaldybiy
istaigy bei organizacijy darbuotojy darbo apmokéjimgq.

1997 m.

01997-1998m. gauta i§ ES parama, jgyvendinamas pirmas svarbus
programos PHARE administracinés reformos projektas, labiausiai
rupintasi kaip parengti VTI projekta.

oPaskubomis sutelkta darbo grupé parengti Valstybés tarnybos
istatymgq, kad Europos Komisijos nuomon¢ apie Lietuvos pazanga
stojant | ES biity palankesné.

o]steigta Specialiyjy tyrimy tarnyba. Tikslas — kova su korupcija,
organizuotu nusikalstamumu.

1998 m.

oVyriausybés priimta mokymo-lavinimo strategija, valstybés
tarnautojy pasirengimas integraciniams procesams ES.

oJkurta Lietuvos vieSojo administravimo lavinimo asociacija, Kuri
vienija neakademinio lavinimo institucijas.

1999 m liepos 8 d. priimtas,
Valstybés tarnybos jstatymas
gsigaliojo liepos 30 d.

oSukurta paaukstinimo sistema ir mobilumas.

oSukurta lengvai naujy zmoniy nejsileidzianti karjeros sistema,
prieSinama atvirai ir lanksc¢iai sistemai.

oDarbo uimokestj sudaré: pareiginé alga, priemokos ir priedai.
Priedas mokamas uz stazg (iki 30% pareiginés algos)
oTarnybinés veiklos sistema nesisiejo su darbo uzmokesciu.
oNenumaté motyvacinés sistemos, kad siekti tolimesnés karjeros.
oJkurtas Lietuvos vieSojo administravimo institutas, igyvendina
strateginius vieSojo sektoriaus darbuotojy lavinimo uzdavinius.
o Numatyta materialiné atsakomybeg, tarnybinés nuobaudos.
Nustatytas mokymo finansavimas, tarnybinis veiklos vertinimas,
bei profesinis vertinimas.

Sausio 25d. o Auksciausiy kategorijy vieSojo administravimo valstybés
tarnautojy pareigy, privalo biti i$¢j¢ atitinkama Lietuvos viesojo
administravimo instituto mokymo programa.
oLietuvos valstybés tarnyba Orientuota j karjeros modelj.

2000m. oPradétas tarnautojy privalomas jvadinis mokymas — bendryjy ir

specialiyjy programy kursas konkre¢ioms pareigoms uzimti.
oPradétas vykdyti antrasis PHARE finansuojamas ,,vieSojo
administravimo paslaugy stiprinimo* projektas, buvo skirtas
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valstybés tarnautojy mokymo paslaugoms tobulinti, Kurias teikia
Lietuvos viesojo administravimo institutas (2000m. iki 2002m.).

Vasario 29d. oPriimtas Lietuvos Respublikos viesyjy ir privaéiy interesy
derinimo valstybinéje tarnyboje jstatymo pakeitimas.
2001m. oPradéti bandomieji seminarai vadovaujantiems, auksé¢iausio lygio

tarnautojams. Pradedamos rengti mokymo programos — lyderystés,
personalo valdymo.

oVyriausybé patvirtino Lietuvos nacionaling informacinés
visuomenés plétros koncepcijg, atitinkamai priimti jstatymai.

Sudaryta autorés pagal: V. Smalskys et.al (2013,p. 21-22); J. Juralevicienés (2005,p.55-63); A. Raipa et.al.
2003,p.77-83); E.Gustas (2003,p.66-69); A.Laurinavicius (2010, p. 75-76); V.A.Vaicaitis (2011, p.121-124);
LR Valdininky jstatymas 1995 m. Nr. 1-836; LR Valstybés tarnybos jstatymas 1999 m., Nr. VIII-1316; J.
Palidauskaité, R. Didziulieng, (2002,p.65);Viesasis administravimas Lietuvoje-2010 mety apzvalga, p.66;
LR Seimo nutarimas dél LR Vyriausybés programos 2008 m. gruodzio 9 d. Nr. X1-52
http://wwwa3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_|?p_id=333778&p_query=&p_tr2=
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3 PRIEDAS

Valstybés tarnybos nuo 2002 iki 2009 mety laikotarpis

2002 m. liepos 1 d.
priimtas naujas
Valstybés tarnybos
istatymas

oPraplésta atlyginimy sistema. Priedai galéjo biiti mokami uz kvalifikacine
klase, arba kategorija, laipsnj, ar diplomatinj rangg. Negaléjo virSyti 70%
pareiginés algos.

oDarbo uzmokestis susietas su tarnybinés veiklos veiksmingumu ir
kvalifikacija.

oTarnybinés veiklos vertinimo sistema suteiké karjeros galimybes.

oAtvira valstybés tarnybos priémimo sistema. Priémimas j bet kokios
kategorijos pareigas, nereikalaujama tarnybos stazo.

oJkurta skatinimo ir motyvavimo sistema.

oValstybés tarnautojai nebuvo laikomi: teikiantys vieSgsias paslaugas ir
atliekantys @zkines — technines funkcijas.

oI8pléstos soc. garantijos. Garantavo ne tik pensijg, bet ir privalomai draude
socialiniu ir privalomuoju sveikatos draudimu.

oTuréjo teis¢ j iki 3 mén. nemokamas atostogas, arba atostogas
kvalifikacijai tobulinti, iSeitines iSmokas ir kKompensacijas.

olsteigtas VTD prie vidaus reikaly ministerijos.

oPriimtas Darbo kodeksas, atskyré tarnautojy ir darbuotojy dirbanéiy pagal
darbo sutartj teisinius santykius.

olsigaliojo valstybés tarnautojy veiklos etikos taisyklés.

oValstybés tarnautojy mokymo 2002-2006 mety strategija

Suvienodinami kvalifikaciniai reikalavimai jvairiy lygiy valstybés
tarnautojams. Mokymo programy turinys kasmet atnaujinamas pagal
mokymo poreikius.

oKuriamas mokymeo institucijy koordinavimo mechanizmas. Idiegta
tarnautojy mokymo metinio planavimo procediira, vykdomos mainy
programos, sustiprinta mokymo kokybés stebésena.

2003m.

Balandzio 16d.

oApibréztas valstybés tarnautojy mokymo teisinis reglamentavimas ir
finansavimas, nustatyti bendrieji organizavimo principai.

oPradétas kurti mokymo kokybés prieziiiros mechanizmas.
oOECD/SIGMA ataskaitoje Lietuvos valstybés tarnyba buvo gerai
jvertinta, nurodant, kad Lietuvos VTI i§ esmées suderintas su ES Salyse
narése taikomais principais ir standartais, o valstybés tarnybos valdymo
sistema gerai sudaryta.

oPradétas treCiasis PHARE projektas ,,Valstybés tarnybos valdymo
tobulinimas* jis uzbaigtas jgyvendinti 2005m., kuris labiausiai prisidéjo
stiprinant VTD prie VRM pajégumus.

oPatvirtinta bendradarbiavimo vie$ojo administravimo srityje (2003-
2004m.) programa, kurioje daug démesio skiriama: geresniam valdymui,
Zmogiskyjy istekliy valdymui, inovacijoms teikiant vieSqsias paslaugas, bei
elektroninei valdiai.

o]gyvendintas projektas ,,E valdZia* sutelké visg informacijg apie e.
paslaugas i vieng vietg. Pateikiama informacija apie visas egzistuojancias e.
paslaugas pilieCiams ir verslo subjektams.

2004 m. geguzes 1d.

oLietuva tapo viena i8 25 visateisiy ES valstybiy nariy kartu su devyniomis
kitomis valstybémis.

oPatvirtinta ,,vieSo administravimo plétros iki 2010 mety strategija‘,

kurios tikslas — sukurti skaidrig, veiksmingg, orientuotg j veiklos rezultatus ir
tinkamg asmeny aptarnavima. VieSo administravimo sistema pagrista
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informacinémis ir ry$iy technologijomis (toliau- IRT).

oOECD programos SIGMA ataskaitoje pazyméta, kad po 2004 mety
Lictuva padaré didZiausig pazangg, konstruktyviausiai tesé valstybés
tarnybos reformas lyginant su kitomis ES $aliy narémis.

o Valstybés tarnybos sistema struktirizavosi, buvo diegiamos naujos
funkcijos apripinimo (priémimo procediira), tobulinimo (mokymo
procediros), vertinimo (paaukstinimo procediira), sankcionavimo (nuobaudy
taikymo procediira) ir kontrolés srityse.

o Plétojami tarptautinio bendradarbiavimo rysiai, kartu su uzsienio
partneriais vykdomas PHARE projektas.

2005 m.

o LR Vyriausybé 2005 m. patvirtino VieSojo administravimo plétros iki
2010 mety strategijos jgyvendinimo 2005-2006 mety priemoniy plang.

2006 m.

oPasaulio banko ataskaitoje Lietuvai pagal teisinj valstybés tarnybos
pagrindg suteiktas treCiasis auk$c¢iausias reitingas, o pagal politizacija-
antrasis (geriausias tarp visy Ryty ir Vidurio Europos Saliy), o pagal
valstybés tarnautojy paskatas—treciasis (antrasis geriausias po Latvijos).
oLietuvoje pradétos naudoti Europos socialinio fondo 1éSos valstybés
tarnautojams mokyti.

o Vyriausybés 2006-2008 mety programoje minima, kad batina ,,tobulinti
valstybés tarnautojy atrankgq ir tarnybinés veiklos vertinimo procediras.
oProjektas ,, Valstybés kontrolés valstybés tarnautojy kvalifikacijos
tobulinimas administraciniy ir asmeniniy gebéjimy srityje*

2007 m.

oProjektas ,,Valstybés tarnautojy gebéjimy stiprinimas personalo valdymo
srityje“ Uzsakovas — VTD prie VRM. Vyko iki 2008 m.

oPradétas taikyti ,, vieno langelio principas® (tai institucija, padalinys ar
darbuotojas, kuris suteikia asmeniui paslauga vienoje darbo vietoje, t. y.
informacija suteikiama, praSymas, skundas ar praneSimas priimamas ir
atsakymas j juos pateikiamas vienoje valdzios jstaigoje).

2008 m.

oLietuvos atitikimas Europos vie§ojo administravimo principams 2008 m.
Zemiausiai jvardinti: valstybés tarnybos apimties atitikimas (vieso
administravimo funkcijas be tarnautojy atlieka darbuotojai pagal darbo
sutartis); maziausias atitikimas yra auks$tesniosios valstybés tarnybos srityje,
kurie uZima vadovaujancias pareigas, valdymui beveik néra taikomos
specialios nuostatos priémimui j darba, ar karjeros. Darbo uzmokeséio
sistema gana skaidri, taiau nepakankamai konkurencinga.

oReforma buvo projektuojama apimant esminius modernizavimo aspektus —
vadovy lyderyste, valstybés tarnautojy kompetencijas, darbo apmokéjimo
ir veiklos vertinimo sistemos poky¢ius.

o Stiprinami vadybiniai Lietuvos valstybés tarnybos veiklos akcentai.

Sudaryta autorés pagal: V. Smalskys et.al (2013,p. 21-22); A. Raipa et.al. 2003,p.77-83); E.Gustas
(2003,p.66-69); A. Laurinavicius (2010, p. 75-76);V. A. Vaicaitis (2011,p123); LR Valstybés tarnybos
jstatymas 2002 m., Nr. IX — 855; LR VT] Valstybés Zinios, 2002-06-28, Nr. 65-2656 ; Jan-Hinrik Meyer-
Sahling et.al.(2009, p.7-10); E. Butkevi¢iené et.al.(2009, p.72).Viesas administravimas Lietuvoje. (2010,
p.67); VTD internetinis tinklalapis, http://www.vtd.It/index.php?495415491, (ziuréta 2016-02-06).
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4 PRIEDAS

Valstybés tarnybos nuo 2009 iki 2016 m. laikotarpis

2009 m. oSIGMA ataskaitoje, geriausias atitikimas Europos vie$ojo
administravimo principams tarp visy Ryty ir Vidurio Europos $aliy.

o VTD pradéjo vykdyti 2007-2013 m. Zmogiskyjy istekliy plétros
veiksmy programos 4 prioritety ,,Administraciniy gebéjimy
stiprinimas ir vieSojo administravimo efektyvumo didinimas* jgyven-
dinimo priemonés VP1-4.1-VRM-01-V ,,Valstybés tarnybos sistemos
stiprinimas® projekta ,,Valstybés tarnyboje biitiny kompetencijy
analizé ir valstybés tarnautojy pareigybiy apraSymy katalogas®.
Tikslas - tobulinti valstybés tarnybos sistemg modernizuojant
personalo valdymo funkcijg vieSojo administravimo jstaigose.
2009-2012 m. o Valstybés valdymo tobulinimo komisijos veiklos ataskaitoje:
suvaldytas valstybés tarnybos augimas, optimizuota valdymo struktiira
naikinamos besidubliuojancios funkcijos, pradéta zmogiskyjy istekliy
valdymo reforma, pradéti taikyti pazangaus ir jrodymais pagristo
valdymo principais.

oPasirase projekto ,, Valstybés tarnautojy registro ir Valstybés
tarnybos valdymo informacinés sistemos modernizavimas ir plétra*“

2010 m. birzelio 2d. oValstybés tarnybos tobulinimo koncepcija priimta remiantis 2008-
2012 m. Vyriausybés programa — sukurti efektyvig valstybés
tarnautojy motyvavimo sistemgq, orientuotq i rezultatus, Kurios
principai: tarnybiniy susitarimy, skirty visuomenés poreikiams
tenkinti, diegimas; skirtingas vadovy ir specialisty atrankos, veiklos
vertinimo, karjeros, atsakomybés reglamentavimas; profesionalumu,
rezultatais, asmenine kompetencija grista valstybés tarnyba; valstybés
tarnybos Zmogiskyjy istekliy valdymo efektyvumo ir lankstumo
didinimas, platesnis tarnybinio kaitumo taikymas; tarnybinés
atsakomybés uZz tarnybinius nusizengimus neiSvengiamumas.

o Projektas ,,Lietuvos valstybés tarnautojy, atstovaujanciy Lietuvos

patvirtintas nutarimas

liepos 22 d interesams ES, kvalifikacijos tobulinimas®. VVykdytojas Lietuvos
Respublikos uzsienio reikaly ministerija. Trukmé 2010-2015 m.
spalio 26 d oProjektas ,,Seimo kanceliarijos auk$c¢iausio lygio bei viduriniosios

grandies vadovy mokymai”.

olsigaliojus Vyriausybés jstatymy pakeitimams Vyriausybés jstaigy
vadovy statusas pakeistas j valstybés pareigliny, juos j pareigas skiria
Vyriausybé. Numatyta, kad jie priimami 4 metams ir gali eiti
nedaugiau, kaip dvi kadencijas i$ eilés.

2011 m. oSékmingai uzbaigé Europos Komisijos 1§ dalies Konkurencingumo ir
inovacijy programos léSomis finansuojamo didelés apimties
bandomojo projekto STORK (angl. Secure idenTity acrOss boRders
linKed) jgyvendinimg. UZtikrinamas patikimas ir saugus skirtingy ES
valstybiy nariy pilieCiy asmens tapatybés korteliy sgveikumas, ateityje
suteiksiantis pilieCiams galimybe savo ir kitose ES valstybése naudotis
e. valdzios paslaugomis. Projekto metu Lietuvoje jdiegta bandomoyji
Europiné pasitikéjimo sistema (Pan European Proxy System - PEPS)
s¢kmingai iSbandyti ir atlikti tarpvalstybiniai asmeny identifikavimai,
naudojant realius eID esancius sertifikatus. Toliau plétojami
sprendimai ES STORK 2.0 projekte.
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2012 m. vasario 7 d.

lapkricio 28 d.

geguzes 15 d.

oPatvirtinta vieSojo valdymo tobulinimo 2012 -2020 m. programa,
jgyvendinimas 2013-2015m.Strateginis tikslas — uztikrinti visuomenés
poreikius atitinkancios vieSosios politikos nustatyma, formavimg ir
efektyvy igyvendinima: didinti vieSojo valdymo procesy atvirumg ir
skatinti visuomeng aktyviai juose dalyvauti, teikti geros kokybés
administracines ir vie$gsias paslaugas, stiprinti strateginio mastymo
geb¢jimus viesojo valdymo institucijose ir gerinti jy veiklos valdyma.
oPatvirtinta 2014 — 2020 mety Nacionalinés paZangos programa,
kurios bendrasis tikslas — skatinti kickvieng gyventojg realizuoti savo
galimybes mokantis, kuriant, tiriant, tikslinga veikla prisiimant
atsakomybe uz save, valstybe ir aplinkg. Rengiama siekiant
igyvendinti Valstybés pazangos strategija Lietuvos pazangos strategija
,Lietuva 2030 ir sukurti pazangia, modernig ir stiprig valstybg.
oSeimo patvirtinta, Valstybés paZangos strategija ,,Lietuva 2030 —
tai ateities vizija. Tikimasi, kad tai taps visuomenés susitarimu, jos
sagmoninga valios ir apsisprendimo raiska, kvie¢iancia jtvirtinti
vertybes ir kartu kurti modernig, verzlia, atvirg pasauliui, savo
nacionalin]j tapatumag puoseléjancig stiprig valstybe. Jos pagrindas —
bendruomeniy, nevyriausybiniy organizacijy ir aktyviy pilie¢iy idéjos,
kaip paversti Lietuvos ateit] s€kminga.

oSeimo priimtas VTI straipsniy pakeitimo ir papildymo jstatymas.

2013 m. birzelio 1d.

Nuo sausio 1d.

oJsigaliojo VT] pakeitimai, kurie jtvirtino is dalies centralizuotg
valstybés tarnautojy atrankq. Pradétas centralizuotas vadovavimo
gebéjimy patikrinimas, atlieckamas VTD.

olSpléstas valstybés tarnybos bendrojo valdymo subjekty ratas,
keiCiamas valstybés tarnybos tvarkymo funkcijas atliekan¢io VTD
prie VRM statusas | Vyriausybés jstaiga, kuri dalyvaus formuojant ir
jgyvendinant valstybés politikg valstybés tarnybos srityje.

2014 m. oSukurtas Valstybés tarnautojy kompetencijy modelis ir jo taikymo
metodika Lietuvos valstybés tarnybai, bei pateikiami kompetencijy
nustatymo Kriterijai.

2015 m. oldiegta valstybés tarnybos valdymo informaciné sistema ir registras

VATIS ir VATARAS. Startavo vienas pirmy Lietuvoje valstybés
tarnybos atviry duomeny portalas. Pateikiama statistika i§ valstybés
tarnybos registro duomeny jvairiais pjuviais, skai¢iai atnaujinami
kiekvieng diena.

Sudaryta autorés pagal: S.Pivoras (2012); VTD internetinis puslapis; V. Smalskys et.al (2013,p. 21-22); V.
A. Vaicaitis (2011,p123); Valstybés Zinios, 2012-12-11, Nr. 144-7430 Prieiga internetu
http://wwwa3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_1?p_id=439028&p_query=&p_tr2=2 ;Viesas
administravimas Lietuvoje,2012 mety apzvalga VRM, p.11;Saulélydzio komisijos veiklos ataskaita
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5 PRIEDAS

INTERVIU KLAUSIMYNAS

1. Kokiame VTD skyriuje dirbate?

(Atrankos, tarnybos salygy, zmogiskyjy istekliy, registro ir informaciniy sistemy teisinio
atstovavimo ir stebésenos sryriuje).

2. Kiek mety dirbate VTD?

(1ki 1 mety; 1-5 mety, 5-10 mety,10 ir daugiau mety)

3. Kaip Jius manote, kokios priemonés valstybés tarnautojus labiausiai motyvuoty dirbti
veiksmingiau? (piniginés i§mokos, karjeros kilimo galimybés, lankstesnis darbo grafikas, zodinis
darby jvertinimas, apdovanojimai, priklauso nuo jstaigos vadovo kompetencijos, darbo veiklos
rezultaty jvertinimas).

4. Kaip vertinate dabarting Lietuvos valstybés tarnybos situacijq? Pagriskite savo vertinimg
(blogai, neblogai, pakankamai gerai, labai gerai).

5. Kokie pokyciai konkreciose srityse Siuo metu pagal svarbg biity reikalingiausi? (atrankos
sistema, mokymo sistema, darbo uzmokes¢io sistema, tarnybinés veiklos vertinimo, karjeros,
skatinimo sistema)

6. Kokie yra valstybés tarnybos modernizavimo trukdziai?

7. Kas skatina modernizuotis?

8. Kokie faktoriai jtakoja modernizavimgsi? (inovacijos, bendradarbiavimas su privaciu
sektoriumi, tarptautiniai santykiai, politiné situacija)?

9. Ar Siuo metu yra plétojamos nepriklausomy tyrimy komisijos, pvz. , Saulélydzio*
komisija, kurios stebi, tiria, analizuoja, padeda jvertinti esamos situacijos tritkumus? Jei taip,
kokios, ivardinti.

10. Kokius jvardintuméte sékmingiausiai jdiegtus projektus, naujoves valstybés tarnyboje?
Kokios reformos Zenkliai pakeite valstybés tarnybg, galbiit lengvai, ar sudétingai prigijo.
Pakomentuokite.

11. Kurj valstybés tarnybos laikotarpj isskirtuméte (1990 — 1995 m., 1995 — 2002 m., 2002 —
2009 m., 2009 — 2016 m. ), tai yra kuris etapas buvo efektyvesnis? Kaip manot kodel?

12. Kas labiausiai jtakoty, kad biity jgyvendintas tikslas - teikti auksciausios kokybés
paslaugas? (Didesnis ES finansavimas, etikos kodekso priémimas, naujo VT] priémimas,

sustiprinta kova su korupcija, elektroniniy paslaugy plétra)
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13. Kaip jvertintuméte administraciniy ir vieSyjy elektroniniy paslaugy kokybe?

(labai gerai, gerai, patenkinamai, neblogai)

14. Kaip vertinate VTD funkcionavimg, kq reikéty keisti?

15. Jiisy nuomone, ar Siuo metu galiojantis Valstybés tarnybos jstatymas atitinka Siandienos
keliamus reikalavimus, kad buty efektyvi valstybés tarnybos sistema?

16. Kaip manote, ar bus jgyvendintas naujas Valstybés tarnybos jstatymo projektas, nuo ko
tai priklauso?

Dékoju uz sugaistq laikg.
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