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IVADAS

Siandieniniame pasaulyje pelningas augimas tapo bene kiekvienos jmonés sickiamybe ir jau
nepakanka tik to, ka gerai darei vakar ar gerai darai Siandien norint iSlaikyti pelningg veikla.
Lietuvos draudimo rinka, palyginti su kity $aliy draudimo rinkomis, dar gana jauna, jai sunku
pasigirti savo tradicijomis. Siuolaikinés ekonomikos salygomis didéja draudimo produkty jvairové,
stipré¢ja konkurencija, procesai tampa vis labiau standartizuoti, auga draudimo paslaugy vartotojy
lukesciai. Dél Siy priezasCiy didéja ir draudimo paslaugy paklausa. Didéjant paklausai, auga
draudimo jmokos, bet kartu did¢ja ir nuostoliai. Pagrindiné ne gyvybés draudimo veikla yra rizikos
prisiémimas, o pagrindinis verslo tikslas yra pelnas. Todél didéjant nuostolingumui tampa aktualus
tinkamos kainodaros ir pelningumo vertinimo modelis, kuris galéty padéti prognozuoti galimus
nuostolius, praversty planuojant didesnj pelninguma, Kuris yra svarbus akcininkams, vadovams ir
valstybei.

Ne gyvybés draudimo rinka — tai pinigy rinkos analogas draudimo rinkoje. Cia susiformuoja
ekonominiai santykiai tarp draudimo rinkos dalyviy ir draudimo paslaugos pirkéjy. Draudimo
sutartys sudaromos ne ilgiau kaip metams. Tod¢l vertinant trumpalaike perspektyva ne gyvybés
draudimo bendrovés privalo kelti sau pelningumo tikslus ir islaikyti rinkos pozicijas. Tg padaryti
padeda tinkamai organizuotas kainodaros procesas. Daznu atveju draudimo bendrovés nukrypsta
nuo tinkamos kainodaros modelio ir planuojamo pelningumo tam, kad gauty didesne rinkos dalj per
trumpa laikotarpj. Bet ar tikrai tik vidiniai veiksmai lemia draudimo veiklos pelningumo dinamika,
ar egzistuoja ir kiti veiksniai, kurie daro didele jtaka ne gyvybés draudimo rinkos pelningumui?
Kyla klausimas, j kurj bandysime atsakyti Siame darbe: kokie veiksniai lemia ne gyvybés draudimo
rinkos pelningumo rezultatus?

Tyrimo tikslas - nustatyti Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos pelninguma salygojancius
veiksnius.

Tyrimo objektas — Lietuvos ne gyvybés draudimo rinka

Tyrimo uzdaviniai:

1. isanalizuoti ne gyvybés draudimo rinkos ypatumus;
2. nustatyti ne gyvybés draudimo rinkos pelningumo salygojanciy veiksniy vertinimo
metodika;
3. isanalizuoti ne gyvybés draudimo rinkg ir jvertinti pelningumag sglygojancius veiksnius.
Tyrimo metodai:
1. mokslinés literatiiros analizé;

2. atlikty moksliniy tyrimy analizé;



3. statistiniy duomeny, koreliaciné bei regresiné analiz¢.

Darbo struktura:

Magistro baigiamajj darbg sudaro trys dalys.

Pirmoje dalyje atliekama mokslinés literatiros analizé, kurios metu susistemintos ir
apibendrintos draudimo veiklos teorijos, nustatyta kainodaros problema, iSanalizuotos pagrindinés
ne gyvybés draudimo paklausg-pasitila, bei pelninguma salygojancios priezastis.

Antroje dalyje pateikiami metodiniai nurodymai, aptariamas jy pagrjstumas. Siekiant tinkamai
pasirinkti moksliniy tyrimy metodus buvo atlikta jy metodologiné analizé. Visi analizuojami
metodai buvo nagrinéjami atsizvelgiant | jy savybes sprendziant keliama problema. ISanalizavus
tyrimo metodus buvo priimtas sprendimas naudoti statistinés analizés metoda.

Trecioje dalyje atliekamas empirinis tyrimas, pristatomos jzvalgos ir hipotezés. ISanalizuota ir
jvertinta Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos situacija, atlikta kainodaros ir pelningumo analizé,
koreliacijos ir daugialypes regresijos metodo pagalba atliktas Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos

pelningumo salygojanciy veiksniy vertinimas.



1. NE GYVYBES DRAUDIMO RINKOS YPATUMAI

1.1 Ne gyvybés draudimo koncepcija ir funkcijos

Norint nustatyti kokios nors rinkos specifikacija, bitina pirma atsizvelgti | rinkos, kaip
atskaitos tasko, suvokimg. Draudimo rinka yra sunkiau analizuojama ir suprantama negu Kkitos
rinkos, kadangi yra susijusi su jsipareigojimy surinkimy, o ne vertingy materialiy dalyky suktirimy,
ir tai reiSkia, kad pagrindinés analitinés prielaidos, kurios laikomos teisingomis kitose pramonés
Sakose, netaikomos draudimui. Draudimo rinka turi tam tikru pozymiy, kurie budingi bet kuriai
rinkai. Tod¢l analizuojant draudimo rinka, galima iSskirti bendrus rinkg apibudinancius pozymius
bei identifikuoti i$skirtinius draudimo rinkos bruozus.

Vienas i§ rinkos pozymiy, kurie pritaikomi visoms rinkos ir draudimo rinkai, yra kad rinka tai
visuma ekonominiy santykiy tarp realiy, bei potencialiy pirkéjy ir pardavéjy, laisvai be iSorés
veiksniy, perkancius paslaugas. Draudimo rinkoje toks mechanizmas kuris suveda paslaugy pirkéjus
ir pardavéjus, kurie suformuoja paslaugy pasitila ir paklausg, o §j yra reguliuojama ypatinga
piniginiy santykiy forma draudimo premija — draudimo i$moka.

ISskirtiniai ne gyvybés draudimo rinkos bruozai yra, kolektyvisSkumas, ekonomiskumas,
poreikio egzistavimas, atsitiktinumas, iSmatuojamumas, tos pacios rizikos (pavojaus) egzistavimas.
Mokslininkai ne kartg bandé sukurti tokj draudimo rinkos apibrézima, kuris apimty visus draudimo
rinkos poZymius, bet iki dabar neturi vieningos nuomonés. Cepinskis (1999), $ios pozymius
1Sryskina placiau:

e Kolektyviskumas. Draudimo veiklos pagrindas yra suburta tos pacios rizikos veikiamy
tkio subjekty grupé, siekiant kolektyviai patenkinti dalies grupés nariy poreikius,
atsiradusius dél tam tikry jvykiy;

e Ekonomiskumas. EkonomiSkumas pirmiausia reiskia ateityje draudimo grupés nariams
iSkilsianciy poreikiy tenkinimo sistemiskumg. Kiekvienas draudimo grupés narys,
Ivykus draudZiamajam jvykiui, turi teis¢ j nustatyto dydzio kompensacija;

e Poreikio egzistavimas. Draudimo veiklos tikslas yra poreikio, iSkilusio grupés nariui
dél draudziamojo jvykio, tenkinimas. Draudimas negali ir neturi biiti nelaimés iStiktojo
praturtéjimo priezastis;

e Atsitiktinumas. Draudziamasis jvykis turi buti atsitiktinis, staigus ir netikétas. Jis
negali biiti i§ anksto suplanuotas ar jvykdytas samoningai. Taciau atsitiktinumo

pozymis nereikalauja, kad egzistuoty neaiSkumas dél draudziamojo jvykio atsiradimo;
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e [Smatuojamumas. [vykio atsiradimo faktas ar jau jo atsiradimo laikas yra nezinomi
dydziai, taciau draudziamasis jvykis privalo biti iSmatuojamas. ISmatuojamumas visy
pirma remiasi statistikos mokslu, remiamasi ir tikimybiy teorija;

e Tos pacios rizikos egzistavimas. Tam, kad ekonomin¢ itkio subjekty veikla bty

galima jvardyti draudimu, visi grupei priklausantys tikio subjektai turi biiti veikiami tos

pacios rizikos.

Poreikio Tos pacios

egzistavimas Draudimo veikla rizikos egzistavimas
ISmatuojamumas Ekonomiskumas Kolektyviskumas Atsitiktinumas

1 paveikslas. Draudimo veiklos pozymiai.
Saltinis: Cepinskis, 1999.

Lezgovko (2010) draudimo savoka apibrézia taip: draudimas — tai rizikos valdymo priemoné uz
atitinkamg draudimo jmokg perduodant tam tikrg rizika draudimo bendrovei, veikianciai pagal specialius
teisés aktus ir besinaudojanciai specifine draudimo technika, siekiant sumazinti nuostolius dé¢l galimos
tos rizikos realizacijos ir i§ to sekanc¢iy pasekmiy. Autoré pazymi, kad draudimas visiskai neapsaugo,
taCiau gali sumazinti patirting nuostolj, kai §is biina staigus ir netikétas.

Linartas (2012) draudimo kaip veiklos terming pateikia ganétinai paprastai. Anot autoriaus,
draudimas — tai tokia veikla, kuri yra susijusi su i§ anksto nenumatyto atsitiktinio jvykio padaryty
nuostoliy kompensavimu.

Nepaisant tuo kaip skirtingai mokslininkai apibrézia draudimo veikla, taciau pagrindinés veiklos
teorijos yra (Cepinskis ir Ragkinis, 2005):

e Zalos atlyginimo. Draudimas — tai veika, kur draudéjui atlyginama dél draudziamojo
jvykio patirta turting ar neturting zalg. Pagrindinis atstovas Donati;

e Poreikio teorija. Draudimas yra procesas, kurio metu draudimo grupés nariui uztikrinamas
dél draudziamojo jvykio iskilusio poreikio tenkinimas. Pagrindiniai atstovai Gobbi ir A.

Mane. Tai yra placiausiai naudojama teorija;
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e Apsaugojimo teorija. Draudimg vertinanti kaip priemone, kuri sumazina nesaugumo
jausma, garantuoja apsauga nuo jvairiy gyvenime pasitaikanCiy riziky ir grésmiy.
Pagrindinis atstovas — Hupka.

e Imoniy teorija. Apibrézia draudimag kaip sistemiSkai vykdoma piniginiais santykiais
pagrista veikla, kurios metu draudimo jmonés suteikia draudéjams, kuriems gresia tos
pacios rusSies rizika, draudziamaja apsaugg. Pagrindiniai teorijos atstovai — italai Lordi,
Mossa, Rocco, Danjonas ir Goldscmidtas;

e Rizikos bendrijos teorija. Asmenys, perduodantys draudimo jmonei tos pacios rusies
rizika, taip pat gali biiti laikomi vienos bendrijos nariais. Pradininkas ir atstovas Brick.

Kindurys (2002) teigia, kad draudimas — tai visuma draudimo paslaugy, kurios draudéjy
poziiiriy yra tinkamas pakaitalas viena kitai pagal jy savybes, naudojima ir kainas.

Arena (2006) draudimo rinkos ne iSskiria, bet iSskiria dvi i$skirtinias funkcijas, jrodancias ne
gyvybés draudimo paslaugy egzistavimo pagrijstuma:

e draudimo rinka, kaip finansinis tarpininkas, sukuriantis didesnj finansiniy srauty
valdymo efektyvumag makroekonominiy masty;

e draudimo rinka, kaip rizikos paskirstymo sfera, uZztikrinanti rizikos pasidalijimg tarp
tikio subjekty ir nuostoliy kompensavima rizikos jvykiy atveju.

Cepinskis ir Raskinis (2005) teigia, kad pagal draudimo rinkos dydj galima teigti apie 3alies
i$sivystymo lygi. Draudimo rinkos dydj galima vertinti skirtingai, pasitelkiant jvairius rodiklius.
Tokius kaip draudimo jmoniy skai¢iy, per metus pasiraSyty jmoky sumg, per metus sudaryty
sutarciy skaiciy.

Klasikinio draudimo veikla yra rizikos prisiémimo ir nuostolio atliginimas jvykio atveju. Tai
labiausiai atsispindi ne gyvybés draudimo rinka nes ne gyvybés draudimo sektorius vaidina
i§skirtinai svarby vaidmen;j finansiniy paslaugy pramonéje, prisidedant prie ekonomikos augimo,
veiksmingo 1Stekliy paskirstymo, sumazina sandorio iSlaidas, kuriamas likvidumas, palengvina
masto ekonomijg (Haiss ir Stimegi, 2008).

Linartas (2012) atskleidzia, jog visa draudimo rinka yra svarbi finansy rinkos dalis. Autorius
tai pat pabrézia, kad visos trys finansy rinkos (draudimo rinka, bankiné rinka, vertybiniu popieriy
rinka) siejasi, o kartais kertasi tarpusavyje, bei i§ dalies yra priklausomos vienas nuo kito. (zr. 2

paveikslg).
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Draudimo rinka
S Vertybiniu
Bankiné rinka L E AR

2 paveikslas. Finansy rinky klasifikacija.

Saltinis: A. Linartas, 2012.

Vertinant ne gyvybés draudimo veikla, jy sitlomas draudimo paslaugos gali biiti skirstomos
pagal draudimo objekta (zr. 3 paveiksla). Dazniausiai Sis klasifikatorius yra svarbus vertinant rizika,
draudimo kompanijy finansinj pajéguma. Biitent skirstymas pagal draudimo objekta dazniausiai
Klasifikuoja draudimo kompanijas teises aktuose, suteikiant licencijg ir nustatant individualius

rizikos vertinimo kriterijus, bei prieziiiros instrumentus.

Draudimo objektas

’ Civilinés atsakomybés .
Turto draudimas i es Asmens draudimas

3 paveikslas. Draudimo kompanijy klasifikavimas pagal draudimo objekta.
Saltinis: Cepinskis ir Raskinis, 2005
Apibendrinant draudimo rinkg, galima teigti, kad draudimo bendrovés perima i§ draudéjy
neigiamo jvykio rizika taip sukuriant mechanizmg kuris veiksmingai paskirsto iSteklius, sumazina

sandoriy i§laidas, padidina likviduma, prisideda prie ekonomikos augimo.
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1.2 Ne gyvybés draudimo paslaugy kainodaros problema

Ne gyvybés draudimo jmonés pagrindiné veikla — rizikos perémimas i§ draudéjo. Draudikas
prisiimdamas rizika, prisiimg jsipareigojimg jvykio atveju kompensuoti patirtus nuostolius.
Draudikas prisiimdamas rizikg reikalauja uz tai finansinés kompensacijos, dar kitaip vadinamos
jmokos. Pirmiausia jmoka yra vertinama kaip vidutinio nuostolio dydzio ir nuostolio tikimybés
sandauga, antra tai draudiko marza kuri yra jskai¢iuojama j jmokos strukttirg. Draudimo jmoka dar
galima suprasti kaip iSvesting i$ rizikos tikimybés erdvéje ir laike (Lezgovko, 2008).

Ne gyvybés draudimo paslaugy kainodaros problema yra viena i§ pagrindiniy problemuy,
salygojanciy draudiko kompleksiskuma, mokuma, likviduma ir svarbiausia pelningumga. 4 paveiksle
pateikiamas pavyzdys Kkuris atspindi kainodaros problemas. Tinkama kainodara mazina rizikos
antiselekcija ir kompanijai atneSa pelng, netinkama diding antiselekcija ir diding nuostolj.
Dazniausiai kainodaros problemas sprendzia draudimo kainodaros aktuarai taikant sudétingus

matematinius, ekonometrinius modelius remdamiesi surinkta statistine informacija.

N\

B kompanijos kainodara

A kompanijos
# kainodara ir
pelningumo
kreivé

4 paveikslas. Tinkamos ir netinkamos kainodaras paliginimas.

Saltinis: sukurta autoriaus

Cepinskis ir Ragkinis (2005) rizikos valdyma pladigja prasme apibiidina tai, kaip priemoné,
kuria naudojantis galima apsidrausti nuo to, kad ateityje bus sugriauti planai. Rizikos valdymas, tai
pagrindiné draudimo jmoniy veiklos sritis. Rizika, priliginama iSmoky ir jmoky santykio kitimo
tikimybei (Merkevicius ir kiti., 2007), yra neatsiejama nuo draudimo paslaugy teikimo, kadangi
draudimo jmoniy didzioji pajamy dalis gaunama kaip atlygis uz rizikos prisiémima, teikiant rizikos
mazinimo paslauga klientams. Todél rizikos valdymo sprendimai gali turéti 1émima reikSmg
draudimo jmonés veiklos sékmei ir jos egzistavimui. Rizikos valdymas aiSkinamas kaip
kompleksinis procesas, kurio etapai susideda i§ rizikos identifikavimo, vertinimo, stebé&jimo ir

kontrolés (Vasiliauskaite, 2004).
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Nors praktikoje yra daug skirtingy rizikos apibrézimy, visiems jiems biidingi du elementai:
neapibréztumas ir nuostolis. Neapibréztumas — tai abejoniy dél tam tikry jvykiy, veiksmy ar procesy

rezultaty turéjimas. Yra skiriami keturi neapibréztumo lygiai (Cepinskis, Raskinis, 2005):

Pirmo lygio
neapibréZtumas

5 paveikslas. Rizikos dydzio priklausomyb¢ nuo neapibréZtumo.

Saltinis: Sudaryta, remiantis Cepinskis, Raskinis (2005).

* néra neapibréztumo — galima nustatyti tikslius rezultatus;

* pirmo lygio neapibréztumas — yra zinomi tikétini rezultatai ir $iy rezultaty tikimybés;

e antro lygio neapibréztumas — zinomas rezultatas, bet §iy rezultaty tikimybés tiksliai

nenuspéjamos (gaisro tikimybé, automobilio avarija, investicijos);

* treCio lygio neapibréztumas — rezultatai néra visiskai aiSktis, o Siy rezultaty tikimybés taip

pat nezinomos (juodyjy skyliy tyrinéjimas, katastrofos, genetiniai tyrimai).

Remiantis, Coppola, Di Lorenzo ir Sibillo (2002), Parkerio (2004), Cepinskio ir Ragkinio
(2005) pozitriais, galima teigti, kad kai néra neapibréztumo dél konkretaus jvykio, tada neegzistuoja
ir rizika. Jei yra Zinoma, kad nuostoliai bus patirti, tada rizikos néra. Rizika egzistuoja tada, kai yra
neapibréZztumas dél nezinomo rezultato, t. y. kai nuostolio dydis i§ anksto negali biiti nustatytas.

Barrig ir Rosengren (2004) nurodo, kad nepriklausomai nuo rizikos valdymo struktiiros ir
rizikos valdymo eiliskumo, valdymo procese gali biti pritaikomi baziniai rizikos valdymo
sprendimai, modifikacijos (riziky nuostoliy apskaitos procediira, potencialiy rizikos zidiniy
identifikavimas ir jy eliminavimas), blogy riziky antiselekcija. Antiselekcijg eliminuojama per tarify
sistemg. Tam, kad prisiimti geras rizikas, tarify sistema turi apimti visus rinkoje naudojamus rizikos
parametrus, bei turéti tikslig rizika pagrjsta kaing kiekviename tarify struktaros taske (Einav, 2011).
Toks rizikos valdymo biidas leidzia tiksliau nustatyti rizikos valdymo kryptj ir taikytinas valdymo
priemongs procesui uztikrinti.

Draudimo jmonéms aktuali trejopa rizika (Goovaerts, Kaas, Dhaene, Tang, 2004; Young,
Zariphopoulou, 2002; Tsai, Liao, 2002):

1. draudimo rizika pagal nuostoliy kompensavimo ar jvykiy jvykimo jsipareigojimus

apdraustiesiems;
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investavimo rizika, kylanti i§ dalyvavimo kapitalo ir pinigy rinkose, siekiant uztikrinti
reikiamg valdomy 1éSy investicing graza. Remiantis Girdzijausku, Streimikiene ir
Cepinskiu (2009), Siuo atveju turéty bati jskaitoma ir kapitalo rinkos prisotinimo
rizika;

bendroji verslo rizika, kuri yra bendra bet kokio pobiidzio verslui, o draudimo

sektoriuje pasireiskia savitais aspektais (pvz., sisteminé rizika ir kt.).

Valdant rizikg, nustatant kainodarg, biitina tai pat apibrézti nuostolio charakteristikas ir

nuostolio pasireiskimo specifika. Kaip teigia Belinskaja, Bagdonavicius ir Sernius (2001), nuostoliai

gali buti skirstomi j dvi pagrindines grupes pagal jy rysj su rizika ir jos objektu:

Tiesioginiai nuostoliai — tai nuostoliai, kurie susij¢ su jy atsiradimo tikimybe, jie
atsiranda tiesiogiai dél to, kad realizuojasi tam tikra rizika. Jei jvykis nutinka, dél jo
visada blina patiriami tiesioginiai nuostoliai.

Netiesioginiai nuostoliai — tai papildomos rizikingo jvykio pasekmés, kurios atsiranda
del papildomy veiksniy, o ne d¢l to, kad realizuojasi pati rizika. DaZniausiai tai biina
pablogéjusi finansiné padétis — dél to, kad realizavosi konkreti rizika. Netiesioginiai
nuostoliai yra antriniai, jie gali atsirasti arba neatsirasti, taciau jie patiriami dél
tiesioginiy nuostoliy arba dél kity priezasiy, susijusiy su tais paciais tiesioginiais

nuostoliais ir juos sukélusia rizika.

Teikdama draudimo paslauga, jmoné prisiima jsipareigojima kompensuoti draudimo

paslaugos gavéjui (draudéjui) tam tikry riziky draudziamyjy ivykiy nuostolius, kurie turi tikimybinj

pobiidj, t. y. negali buti tiksliai prognozuojami i§ anksto. Todél draudimo paslaugos vertés

nustatymo esminis uZdavinys yra pinigy srauty suderinamumo per tam tikra laika problemos

sprendimas, kai pinigy srauto kitimg lemia tikimybiniai veiksniai (Norberg, 2002). Kaip nurodo

Molleras (2002), bet kuri draudimo paslauga susideda i§ dvejopy pinigy srauty:

draud¢jo mokamy draudimo jmoky, skirty atlyginti suteikiamy draudimo paslaugy
sgnaudas;
draudiko mokamy draudimo iSmoky jvykus draudZiamajam jvykiui, kurios nusako

draudimo paslaugos esmg.

Draudéjo mokamos jmokos paprastai biina tiksliai jvertintos kiekio ir laiko prasme susitarimo

dél draudimo paslaugos teikimo sudarymo metu, todél §i pinigy srauty dalis yra tiksliai

prognozuojama ir valdoma. Taciau draudiko mokamy draudimo iSmoky pinigy srauty dalis yra

tikimybinio pobidZio, todél jos prognozavimas grindZziamas tik draudiko turimais istoriniais

duomenimis paremta statistine analize. Taigi draudimo paslaugy vertés nustatymo problema
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sprendziama siekiant suderinti tikimybinj ir prognozuojama pinigy srautus, suvienodinant jy vertes

laikui bégant (Norberg, 2002):
n n
D 5® =) 5® ®

. t=1 t=1

Clia,

t — laiko momentas,

n — draudimo paslaugos teikimo trukmé,

ST — faktinis (prognozuojamas) pinigy srautas (draudimo jmokos),

ST — tikimybinis pinigy srautas (draudimo iSmokos)

Kainodarai taip pat turi jtakos technologinis progresas, padedantis sukomentuoti paslaugy
vartotojus, teisinés bazés pokyciai ir kitkas. Praktinis jgyvendinimas dazniausiai ribojamas sunkumy
atskirti ir iSmatuoti rizika bei rasti tikruosius veiksnius, lemianc¢ius priezastinj santykj su draudéjo
rizika (pvz., toks veiksnys gyvenamoji vieta).

Kaip nurodo Lezgovko ir Lastauskas (2008), draudimas yra daugialypis produktas, kurio
paklausai vieni svarbiausiy veiksniy yra draudimo i$mokos dydis ir draudimo kaina, taiau jie néra
esminiai draudimo pasirinkimo veiksniai. Draudimo pasirinkimas gali priklausyti nuo viso veiksniy
derinio neiSskiriant né vieno kaip svarbiausio:

) DP = f(P,C,K,IS,IR) 2

Cia,

DP — draudimo pasirinkimas;

P (price) — kaina;

C (civerage) — draudimo suma;

K (credit quality) — kredito kokybé;

IS (insurer services) — draudiko paslaugos;

IR (insurer reputation) — draudimo reputacija.

Vertinant draudimo pasirinkimo veiksnius svarbu atsizvelgti i tai, kad, kaip nurodo Lezgovko
ir Lastauskas (2008), egzistuoja du pagrindiniai draudimo apsaugos variantai: pirmas — pilnas, kuris
yra brangus, ir antras (paprastas) — pigesnis, naudojant iSskaitg. Tada tie, kurie zino, kad disponuoja
didesne rizika, anot tradicings teorijos, rinksis brangyji varianta, o tie, kuriy rizika mazesné, bus
priversti rinktis pigesnj draudima, su mazesniu atlyginimu, nes pirmasis yra neproporcingai brangus
ju rizikai. Teigiama, kad galimybé¢ rinktis bent i§ dalies sumazina nepalankios atrankos problema,

nors jos visiSkai nei§sprendzia.
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Apibendrinant draudimo kainodaros problema yra siejama su rizikos valdymo kokybe. Kuo
yra kokybiskiau ir graks¢iau valdoma rizika, tuo tiksliau yra nustatoma rizikos premija kuri susideda
1§ vidutinio nuostolio tikimybés ir vidutinio nuostolio. Tinkamai nustatyta rizikos premija leidzia

Jmonei nustatyti tinkama pelningumo normg ir leidzia tinkamai subalansuoti pinigy srautus.
1.3 Ne gyvybés draudimo paklausos-pasiiilos ir pelningumo ypatumai

Pelningumas yra vienas i$ svarbiausiy draudimo veiklos veiksniy, kuris atspindi draudiko
veiklos rezultatus. Pelningas draudimo sektorius suteikia daugiau stabilumo finansy sektoriui ir visai
ekonomikai. Literatiroje dazniausiai minimi makroekonominiai veiksniai tokie kaip bendrasis
vidaus produktas (toliau BVP), infliacija, palikany norma kurie sglygoje draudimo veiklos rezultatg
(Macit, 2012, Ameur ir Mhiri, 2013).

Ne gyvybés draudimo paslaugy paklausa — tai vienas i§ sunkiausiai jvertinamy ne gyvybés
draudimo rinkos sudedamuyjy. Jos didéjimas lemia draudimo paslaugy verslo plétros ir pelningumo
galimybes. Mokslingje literatiiroje pateikiama, kad draudimo paslaugy mastg ir sparta lemia:
valstybés ekonominés raidos lygis; gyventojy pajamy augimas ir gyvenimo lygis; visuomenes
poreikis didinti socialinés apsaugos galimybes ir rizikos padengima; gyventojy poziiiris j draudimo
paslaugy plétojima.

Ne gyvybés draudimo paslaugy paklausai jtakos turi:

e Pakaitaly ir papildanciy prekiy kainos. [vairiy pakaitaly kainy kitimas turi tiesioginj poveikj:
kainy sumazéjimas raudimo paslaugy paklausos sumazéjima. Ir atvirkséiai, Siy prekiy kainy
padidéjimas lems ne gyvybés draudimo paslaugy paklausos padidéjimg. O papildanciy prekiy
kainy kitimas veikia prieSingai nei pakaitaly prekiy kainy kitimas.

e Teisiniai veiksniai. Daugeliu atvejy draudimas yra savanoriskas, taciau svarbius visuomenei ir
valstybei draudimo teisinius santykius reguliuojami valstybés mastu, reglamentuojama jvairiais
teisés aktais, pavyzdziui transporto priemoniy civilinés atsakomybés privalomasis draudimas
arba jvairiy profesijy civilinés atsakomybés draudimas. Toks valstybinis reguliavimas padidina
ne gyvybés draudimo rinkos paklausa.

e Ekonominiai veiksniai. Stabili ekonominé padétis, geréjantys Salies makroekonominiai
rodikliai lemia tolygy ne gyvybeés draudimo paslaugy rinkos ir pelningumo augima.

e Gamtiniai veiksniai, katastrofos. Masiniai gamtiniai neramumai gali turéti jtakos ne gyvybés
draudimo paslaugy augimui. Atsizvelgiant j tai, kokios gamtinés stichijos pasikartoja
konkrecioje vietoje formuojamos riziky paklausos.

e Konkurenciné aplinka. Konkurencija ne gyvybés draudimo rinkoje lemia vartotojui sitilomo

produkto kainos ir kokybés maz¢jima.
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Be paklausos, kitas svarbus ne gyvybés draudimo rinkos elementas — pasiila. Kaip jau minéta, kad
draudikai turi tinkamai jvertinti kainy, kokybés ir pelningumo lygj. Draudimo rinkos kainai jtakos turi
Sie veiksniai:

e rinkos salygos;

e 3alies kainodaros politika;

e draudiko monopoliniai;

e paliikany normos dinamika;

Praktiskai draudimo jmonés investicinés galimybés bei rezultatai lemia draudimo paslaugy
kainy minimumg. Kindurys (2002) teigia, kad draudimo jmoky tarifus mazinti normalios
ekonomikos saglygomis yra labiau aktualu dideléms Salims, kur didelés draudimo rinkos, ir maziau
priimtina mazoms S$alims, kuriy draudimo rinkos yra mazos. Didelése draudimo rinkose veikia
daugiau konkuruojanc¢iy draudimo jmoniy, o mazose — draudimo potencialg gali patenkinti kelios
stambios draudimo jmonés.

Wang ir kiti (2013) pateikia dinamiskus santykius tarp kainodaros ir pasitilos. Modelis yra
pavaizduotas 6 paveiksle (zr. 6 pav.), kuris atskiriamas tarp tinkamos ir netinkamos pasitlos
(horizontali kreive) ir tinkamos ir netinkamos kainos (vertikali kreivé). Kaip matyti i$ grafiko,
procesas yra cikliSkas ir turi savo stadijas. Todél papildant Kindurio (2002) mintj, kad tarify
mazinimas gali privesti prie didesniy nuostoliy ir netinkamos kainodaros neatsizvelgiant j Salies
draudimo rinkos dydj. Todél normaliomis ekonomikos salygomis, tarifai turétu didéti, o mazéti

esant ekonomikos nuosmukiui, kad i§laikyti draudimo paslaugy paklausa.
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'
Tinkama kainodara atne3a
pelna ir didina pasfila
Tinkama Maza pastiila
kainodara didina kaina.
—— pgsmla Konkurencingumo
"""""""" negal didéjimas mazina
patenkinti K Shep
Netinkama paklausos ama
kainodara
Netinkama kainodara didina nuostolius ir
mazina pasiila
Netinkama pasiiila : Tinkama pasiila

6 paveikslas. Kainodaros ir pasiiilos modelis.
Saltinis: S. Wang ir kiti (2013)

Raskinis (2000) isskiria ne gyvybés draudimo rinkg veikian¢ius veiksnius ir jy poveikj rinkai:
Demografinio vystymosi poveikis. Gyventojy skaifiaus mazéjimas, neigiamai veikiantis
draudimo produkty paklausg, o tuo paciu ir draudimo rinkos augima, yra ilgai besitesiantis,
pamazu vykstantis procesas. Salies gyventojy amziaus vidurkio didéjimas neretai yra susijes su
paklausos ligos ir nelaimingy atsitikimy draudimo produktams didéjimu. Lietuvoje toks
draudimo produkty paklausos augimas, visy pirma dél ypa¢ nedidelés vyresniojo amziaus
zmoniy perkamosios galios, yra sunkiai tikétinas.

Visuomeninio vystymosi poveikis. Visuomeninis, kaip ir demografinis vystymasis yra létai
vykstantis procesas, kurio poveikis draudimo rinkos augimui pasireiSkia tik per ilgg laika.
Teigiamg poveikj ne gyvybés draudimo rinkos augimui turi vidutinis gyventojy sluoksnis,
kuriam vis aktualesni tampa turto saugumo bei pragyvenimo lygio uZztikrinimo klausimai.
Nemaz¢jantis nusikalstamumas skatina turto draudimo produkty paklausos augimg. Nedarbo
augimas yra viena i§ svarbiausiy visuomeninio vystymosi tendencijy, neigiamai veikianciy ne
gyvybés draudimo rinkos pelninguma.

Draudéjy elgsenos pokyciy poveikis. Draudimo jmoniy vykdoma marketingo veikla, vis dazniau
spaudoje pasirodantys analitiniai straipsniai draudimo tema bei lietuviy kalba iSleistos su

draudimu susijusios knygos pasiekia vis didesnius Salies gyventojy sluoksnius, populiarindamos
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draudimo idéja bei tuo paciu veikdamos draudéjy elgseng. Draudéjy elgsena suteikia impulsa
draudimo rinkos ir pelningumo augimui.

e Teisiniai sistemos pokyciai tur] ypatingai zymy poveikj Salies draudimo rinkos plétimuisi. Prie
teisiniy pokyc¢iy reikéty priskirti naujy jstatymy, susijusiy su draudimo veikla, Europos sgjungos
direktyvy pokyciai ir kiti teisiniy dokumenty pokyciai kurie 1§ dalies gali apribuoti, arba kitaip
paveikti draudiko pajéguma.

e Technologinio vystymosi poveikis ne gyvybés draudimo rinkai turi reikSmingg poveikj. ISaugus
interneto svarbai, besikeifiant vartotojy poreikiams, technologijy vystymo galimybés leidzia
draudikui atsidurti ten, kur vartuotojui verté tuo laiko momentu yra didZiausia.

e Valstybés nuosavybés privatizavimo poveikis. Valstybés nuosavybés pardavimas, ypatingai
uzsienio investuotojams, prisideda prie ne gyvybés draudimo rinkos augimo. Nors didzigja dalj
industriniy riziky nacionalinés draudimo jmonés perdraudzia uzsienio perdraudimo bendrovése,
taciau vis augant draudimo rizikai ir Lietuvos draudiky pajégumui, vis didesné dalis komerciniy
riziky dalis iSlieka apdrausta $alies draudimo jmonése.

Ne gyvybés draudimo rinkai, plétrai bei pelningumui daro jtaka iSoriniai aplinkos veiksniai,
kuriuos galima suskirstyti j makro veiksnius, kuriy draudikas negali kontroliuoti, ir mikro aplinkos
veiksniai, kurie tam tikromis sglygomis gali biiti valdomi. Keiciantis ne gyvybés draudimo rinkos

makro aplinkai ir mikro aplinkai, keiciasi ir veiksniy jtaka ne gyvybés draudimo rinkos pasiiilai ir

paklausai.

1 lentelé. Ne gyvybés draudimo rinka jtakojantis veiksniai
Aplinkos riasys Ne gyvybés draudimo rinka salygojantys veiksniai
Makro- | Ekonominé aplinka Infliacija, BVP, nedarbo lygis, , paltikany norma.

Aplinka | Technologiné aplinka | Technologinio vystymasis, moksliné pazanga
Socialiné ir kultiriné | Demografinis vystymasis; visuomeninis vystymasis, vartotojy

aplinka pajamos
Mikro- Sakos aplinka Konkurencija; vidinés Sakos vystymosi tendencijos; draudéjy
aplinka elgsenos pokyciai

Saltinis: Grigaité, 2009 m.

Vasiliausko (2003) nuomone, norint jvertinanti draudimo rinkos situacijag mikro ir makro
aplinkoje, paprastai yra naudojami du rodikliai. Jie nurodo ne tik surinkty draudimo jmoky dydzius,
bet ir rinkos dydj, kuris priklauso nuo gyventojy skaiciaus ir Salies BVP. Vienas i$ jy yra draudimo
tankis. Tai dydis, apibidinamas kaip surinkty draudimo jmoky dalis, tenkanti vienam Salies
gyventojui, kitas draudimo skvarba. Rodiklis, iSreiSkiantis per metus surinkty draudimo jmoky

santykj su Salies BVP. Autorius teigia, kad draudimo tankio ir draudimo prasiskverbimo rodikliai
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rodo realig Salies draudimo rinkos situacija. Prabréztina ir tai, kad Sie du rodikliai turi savyje ir
atitinkama pelningumo norma.

Wang ir kiti (2013) nurodo, kad pasiraSyty jmoky ir BVP paliginimas tarpusavyje, haudojamas
kaip priemoné draudiko ir draudimo rinkoje taikomos kainodaros poveikio jvertinimui. Galima
perziiiréti bendra draudimo jmoky dalj kaip vieng i§ svarbiausiy vertinimo priemoniy. Tai pat gali
biiti zitirimos klititys kurios veikia kainodarg ir pelninguma.

Lezgovko ir Lastauskas (2008) mano, kad draudimo tankis skirtingose Salyse gali biti
vertinamas skirtingai ir vieng i§ pagrindiniy priezas¢iy pateikia Saliy iSsivystymo ir gyvenimo lygio
skirtuma.

Vertinant ne gyvybeés draudimo rinkos pelningumo svarba, reikia pabrézti, kad Sis veiksnys
yra svarbus ne tik draudikui, kuris teikia draudimo paslaugas, bet dar akcininkams, valstybei ir
draudéjui. Pelningas draudimo verslas yra svarbus valstybei ir draudéjui kuris perka draudimo
paslaugas. Tuo atveju visi yra patenkinti ir draudimo rinkoje vyrauja harmonija. Valstybei mokami
pelno mokeséiai, mazinamos valstybés islaidos jvykus draudéjui draudziamajam jvykiui. Draudéjas
yra patenkintas iSmoky mokéjimy ir stabilia kaing. Draudikas, pelningu versly uZztikrina akcininky
pasitikingjima.

Apibendrinant galime teigti, kad ne gyvybés draudimo rinka yra ypatinga veiklos ir
ekonominiy santykiy ,,draudimo jmoka — draudimo iSmoka“ forma, ne gyvybés draudimo rinka
i$§siskiria savo bruozais, ekonomiskumu, kolektyviskumu, atsitiktinumu. Pagrindiné rinkos dalyviy
veikla yra rizikos prisiémimas. Rizikos lygj galime sieti su neapibréztumo lygiy. Kuo didesnis
neapibréZztumas tuo didesné rizika. Rizikos vertinimas, atliekamas remiantis retrospektyvia
informacija naudojant sudétingus matematinius vertinimo modelius. Nustatant kainodara yra svarbu
jvertinti pinigy srauty kiekj ir nuostolio tikimybe. Per tinkamg kainodara yra eliminuojama
antiselekcija, prisiimtos rizikos yra kokybiSkesnés ir suteikia galimybés prognozuoti draudziamyjy
1vykiy nuostolius.

Ne gyvybés draudimo rinkos pelningumas priklauso nuo veiksniy kurie veikia pasitlg ir
paklausg. Draudimo paslaugy paklausai jtakos turi pakaitalai, teisiniai veiksmai, ekonominé Salies
padétis, gamtiniai veiksniai, konkurencija. Pasiiila jtakoja rinkos salygos, kainodaros politika,

draudiko uZimama pozicija rinkoje. Ypac pasiiilai patenkinti yra svarbi kainodaros politika.
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2. PELNINGUMO TYRIMO METODOLOGIJA

Magistro baigiamojo darbo tyrimo tikslas: nustatyti ne gyvybés draudimo rinkos pelningumqg
sglygojancius veiksnius. Norint atskleisti tyrimo tikslg sudaryti tyrimo uzdaviniai, kurie atskleidzia
tyrimo eiga:

1. iSanalizuoti panasSig problema sprendziancius mokslinius tyrimus;
2. nustatyti Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos vertinimo model;.

Sie uzdaviniai bus sprendziami sekan&iuose skyriuose.
2.1 Atliktu pelningumo vertinimo moksliniy tyrimy analizé

Mokslinéje literatliroje, nagrin€¢jant panasias temas yra taikomi jvairis tyrimy metodai.
Skirtingy metody pritaikyma tiriant ta pacig problema dazniausiai nulemia tyrimo tikslo formuluoté
bei naudojamy tyrimo instrumenty iSlaidos (Kumar, 2011). Kitas svarbus kriterijus, nulemiantis
taikomo tyrimo metodo pasirinkima, yra tiriamos problemos specifika, kuri apskritai jtakoja taikomo
tyrimo metodo specifika.

Sprendziant panaSias problemas yra daugybé paciy jvairiausiy taikytiny tyrimy metody.
Siekiant parinkti tinkama, yra svarbu jvertinti jau naudotus metodus.

Visi tyrimy metodai gali biiti suskirstyti j pagrindines tyrimy grupes:

1. Kokybiniai;
2. Kiekybiniai;
3. Misris.

Kokybiniai metodai daZniausiai taikomi siekiant atlikti globalius palyginimus ir jvertinti jau
atliktus tyrimus, kritiSkai ir tikslingai iSanalizuoti jau sukauptus tyrimy rezultatus. Kiekybiniai
daZniausiai taikytini siekiant iSspresti tam tikrg prakting problemg, o misriis - norint placiai
1Snagrinéti analizuojamg problema.

Empiriniy tyrimy, kuriuose remiamasi kiekybiniais metodais, ilga laika nebuvo dél sunkiai
prieinamy duomeny. Kiekybiniai tyrimo metodai reiSkinius matuoja skaiCiais ir siekia biuti
objektyviais ir patikimais. Viena 1§ populiariausiy Siuolaikinés ekonomikos instrumenty, naudojamy
kiekybinei analizei, yra ekonometrija. Paprastai neuztenka vien ekonominés logikos ar empirika
nepagristy teiginiy. Kita vertus, ekonometrija negali buti pradinis taskas — dél to pradedama nuo
teorinés argumentacijos, kadangi statistiniai tyrimai neatskleidZia prieZastingumo, o tik patvirtina ar
paneigia rySius, pagristus statistikos duomenimis.

Vienas i§ artimiausiy Sio darbo temai yra Dorofti (2015) empirinis tyrimas, kuriuo autore sieké

i§siaiSkinti draudimo rinkos pelningumo salygojancius makroekonominius veiksnius ir poveikj
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draudimo rinkai. Tyrimui buvo atrinkti keli svarbiausi kintamieji ir jie argumentuoti, i§ jy
suformuotas poveikio tiriamam objektui modelis ir galiausiai atliktas statistinis tyrimas
kintamuosius jvedant j sudarytg sistema.

Manikowski (2012) atliko tyrimg, kurios tikslas buvo i$siaiSkinti ar Lenkijos draudimo rinka
turi cikliSkumg ar pasikartojimg. Tyrimas buvo pagristas empiriniy modeliy, kuris analizavo
dauguma draudimo rasiy. Rezultatai parodé, kad daugumoje draudimo rusiy yra rezultato
pasikartojimas, o tuo pasékoje atsiranda pelningumo cikliSkumas. Autorius teigia, kad cikliSkumas
turi biiti atrastas ir egzistuoti daugeli kity Saliy.

Chungo (2004) atliko tyrimag, kuris pabrézia perdraudimo vaidmenj kaip galima veiksnj
pelningumo vertinime. Jy atlikta tyrimas parodo, kad galimiems svyravimas ne gyvybés draudimo
rinkai turi didele jtaka pasaulinio masto katastrofos: potvyniai, uraganai, cunamiai ir pan.

Chen ir kt., (2009) atlikto tyrimo svarbiausias akcentas yra konkretaus rySio tarp tiriamy
kintamyjy nustatymas. Visas tyrimo tikslas pasickiamas atsakant j aiskiai iSdéstytas ir suformuluotas
bei moksliskai pagrjstas hipotezes.

Elango (2009) atliko pakankamai jdomy tyrimg. Autorius sieké nustatyti kaip turimy produkty
diversifikacija jtakoja draudimo kompanijos veiklos rezultatus ir kaip rezultatai kinta tam tikrais
etapais. Autorius norédamas iSsiaiSkinti konkre€ig ir gana siaurg problema, kaip tyrimo metoda
naudojo statisting analizg, kurios svarbiausias akcentas buvo koreliacijos koeficiento prie atitinkamo
pasikliovimo intervalo nustatymas. Identifikuotas rySys autoriui leido lengvai pasiekti iSsikelta
tiksla.

Venezian (2006), naudodamas spektring analize, paaiskino draudimo pelno ciklg taip — ciklas
gali egzistuoti, dél kainy konkurencijos tarp draudéju ir perdraudimo operacijy. Ciklas taip pat gali
egzistuoti dél draudéjo nesugebéjimo tinkamai jkainoti ir dél konkurencijos spaudimy susijusio
draudimo jmoky tarifais.

Lengo (2006) atlikto empirinj tyrimg, kurio bandé¢ iSanalizuoti tarptautiniy draudimo rinky
jtaka tam tikros 3alies rinkos pelningumui. Autorius analizavo Sveicarijos, Vokietijos, JAV ir
Japonijos nuostoliy santykj. Tyrimo tikslas buvo, ar nuostoliy rySys egzistuoja tarptautiniy masty ar
priklaus tik konkreciai Salia, regionui. Rezultatai rodo, kad veiksniai turintys jtakos draudimo
pelningumui ir nuostoliy dydZiui priklauso konkrec€iai Saliai, o ne pasauliniy masty. Jawadi, Bruneau
ir Sghaier 2009 metais taip pat bandé pakartoti Lengo 2006 metais atlikta tyrimg. Autoriai analizavo
penkias Salys Kanada, Prancizija, Japonija, Jungtin¢je Karalyst¢ ir JAV remiantis ryS$iais tarp
draudimo ir finansy rinky. ISvada padaryta Lengo (2006) nebuvo paneigta. Rezultatas iSliko tas pats,

draudimo rinkos pelningumas priklauso nuo tam tikros salies padéties ir ekonominés situacijos.
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Lietuvos mokslininkai, tirdami Lietuvos ne gyvybés draudimo rinka, dazniausiai naudodavo
$iuos metodus: loginius (pvz.: Ragkinis (2000), Linartas (2003), Lezgovko (2003), Cepinskis
(2005)); statistinius (pvz.: Baranauskas, Kindurys (2002) Aidukiené, Simanavi¢iené (2010)),
finansing analiz¢ (pvz.: Linartas (2003)), SSGG analiz¢ (pvz.: Lezgovko, P.Lastauskas (2008));
PEST analize (pvz.: Buskeviciiite, Pozelaite (2001)).

Apibendrinant naudotinus tyrimo metodus, seka iSvada, kad sprendziant kompleksines
problemas daZniausiai pasitelkiamas atvejo analizés instrumentas ir tam yra derinami kokybiniai
tyrimo metodai su kiekybiniais. Atvejo analizé¢ dazniausiai pasirenkama kai problema yra susijusi su
konkreciu objektu ir yra poreikis jg iSanalizuoti jvairiapusiskai. Tokiu atveju, derinami skirtingi
tyrimy metodai suteikia galimybes pasiekti tinkamy rezultaty.

Tuo tarpu draudimo problemoms jvertinti, kai yra spendziama pakankamai siaura problema
susijusi su atitinkamo rySio nustatymy, pasitelkiami dazniausiai kiekybiniai tyrimo metodai ir
naudojama statistiné — ekonometrin¢ analizé. Statistiné¢ analizé beveik visais atvejais pritaikoma
formuojant tam tikrg atskiry kintamyjy sistemg ir nustatant kiekvieno sistemos elemento poveikj

tiriamam objektui arba papras€iausiai jvertinant rysj ar priklausomybe.
2.2 Pelningumo veiksniy vertinimo metodologija

Tiriant Lietuvos ne gyvybés draudimo rinka salygojanciy veiksniy reik§mingumga ir jtaka,
svarbu tikslui pasiekti parinkti tinkan¢ius metodus ir vertinimo rodiklius. Analizuojant Lietuvos ne
gyvybés draudimo rinkos situacijg bus naudojami netiesioginiai ir tiesioginiai rodikliai. Vertinant
faktorius, lemiancius ne gyvybés draudimo rinkos pelninguma tikslinga panaudoti kiekybinj metoda
bei sudaryti vertinimo modelj. Norint nustatyti labiausiai pelningumo dinamika nusakantj modelj
bus naudojama koreliaciné ir tiesiné daugialypé regresiné analize. SkaiCiavimai bus atlikti bei
modelis sudarytas naudojant statistinj paketag IBM SPSS.

Prie tiesioginiy draudimo rinkos vertinimo rodikliy priskiriame:

e QGyvybés ir ne gyvybeés draudimo pasiskirstymas rinkoje. Tai parodo kokia rinkos dalj
uzima viena ir kita Saka. DaZniausiai auksSto ekonominio i$sivystymo Salyse gyvybés
draudimo dalis yra didesne. Tai nusako, kad kuo didesné Sios Sakos dalis rinkoje, tuo
labiau Salies draudimo rinka i$sivysciusi,

e Draudimo jmoky dinamika. Pagal Lietuvos draudimo jstatyma, draudimo jmoka — tai
»~draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma, kuria draudéjas draudimo sutarties

salygomis moka draudikui uz apsauga“;



25

e Sudaryty draudimo sutar¢iy kiekis. CK (6.987 str.) draudimo sutarties sgvoka
apibudinama taip: ,,Draudimo sutartimi viena Salis (draudikas) jsipareigoja uz sutartyje
nustatytag draudimo jmoka (premijg) sumokéti kitai Saliai (draudéjui) arba treciajam
asmeniui, kurio naudai sudaryta sutartis, jstatyme ar draudimo sutartyje nustatyta
draudimo iSmoka, apskaiciuotg jstatyme ar draudimo sutartyje nustatyta tvarka, jeigu
ivyksta ar draudimo sutartyje nustatytas draudiminis jvykis. Draudimo sutartis turi buti
raSytiné — tai patvirtina draudimo liudijimas (CK, 6.989 str);

e Draudimo iSmoky dinamika. Pagal Lietuvos draudimo jstatymg ,,draudimo iSmoka —
pinigy suma, kurig jvykus draudZiamajam jvykiui draudikas privalo iSmokéti draudéjui
ar kitam asmeniui, turin¢iam teis¢ j draudimo iSmoka, arba kita draudimo sutartyje
nustatyta iSmokos mokéjimo forma.*;

e Draudimo i$moky skai¢iaus dinamika. Sis rodiklis yra priesingas sudarytoms sutartis.
Nes parodo kiek per atitinkama laikotarpj buvo i$mokéty iSmoky vienetais.

Magistro baigiamojo darbo autoriaus nuomone, vertétu prie tiesioginiy rodikliy priskirti
techniniy atidéjiniy dinamika. Atidéjinys, tai yra jsipareigojimas, kurio galutinés padengimo sumos
arba jvykdymo laiko negalima tiksliai nustatyti, taiau galima patikimai jvertinti. Jeigu esamojo
Isipareigojimo suma galima tiksliai nustatyti remiantis sutartyse (saskaitose, vaztaraSciuose,
priémimu-perdavimo aktuose ir pan.) nurodytomis sumomis, tai atidéjimu sumos yra
apskaiCiuojamos remiantis apskaitiniais jvertinamais (grindziamais panasios veiklos patirtimi
jmonés viduje arba pramonés Sakoje, eksperty iSvadomis, konsultantu patarimais, jstatymy
reikalavimais ir t.t.). Pakankami draudimo jmonés techniniai atid¢jiniai ir jy padengimas tinkamos
kokybeés, likvidziu turtu padeda uztikrinti draudimo jmonés finansines veiklos stabilumg. Kadangi
draudimo jmonés veikla yra specifiné ir draudimo jmoky gavimo ir iSmoku mokéjimo laikotarpiai
nesutampa, tod¢l draudimo jmoné privalo kiek jmanoma tiksliau jvertinti jsipareigojimy dydj ir tam
sudaryti draudimo techninius atidéjinius.

Ne gyvybés draudimo veikloje yra skai¢iuojami perkeltu jmoky, numatomu iSmokejimy,
draudimo jmoky grazinimo ir nuostoliu svyravimo i§lyginimo techniniai atidéjiniai. Siy atidéjiniy
skai¢iavimo metodikos yra patvirtintos Lietuvos Banko. Perkeltu jmoky techninis atidéjinys (toliau
— PITA) yra skirtas draudimo veiklos sgnaudoms pagal visas galiojanias draudimo rizikas,
padengti. PITA apskai¢iuojamas kaip pasiraSytu draudimo jmoky dalis, kuri turi biiti priskirta
draudimo jmonés pajamoms ateinanciais ataskaitiniais laikotarpiais. PITA yra skai¢iuojamas pagal

formule:



26

P ®3)

Cia: T — draudimo rizikos galiojimo laikotarpio ilgis;
t — iki pabaigos likusio draudimo rizikos galiojimo laikotarpio dalis;
P — pasiraSyta draudimo jmoka draudimo rizikos galiojimo laikotarpiui.

PITA skaic¢iuojamas kiekvienai draudimo sutarciai atskirai, proporcingai paskirstant pasirasyta
draudimo jmoka draudimo rizikos galiojimo laikotarpiui. Jei draudimo sutartyje numatytos kelios
rizikos, patenkancios 1 skirtingas draudimo grupes (pogrupius), PITA turi biiti iSskaidytas pagal Sias
rizikas.

Numatomu i§mokéjimu techninis atidéjinys (toliau — NITA) yra skirtas visiems numatomiems
iSmok¢jimas, jskaitant Zaloms sureguliuoti reikalingas sumas, pagal visas jau jvykusias Zalas, taip
pat ir nepraneStas, ir iSskaitant numatomas gauti sumas bei numatomas gauti sumas realizavus
likutinj turtg. NITA (iSskyrus atidéjinj jvykusioms, bet dar nepranestoms zaloms) apskai¢iavimo
pagrindas yra kiekvienos pranestos zZalos individualus jvertinimas pagal visa turima informacijg $io
atidéjinio sudarymo momentui. Jeigu individualus zalos jvertinimas néra pakankamas,
rekomenduojama remtis draudimo jmonés, rinkos praktika bei prielaidomis, naudotomis draudimo
jmokoms apskai¢iuoti. Siy dviejy atidéjiniy dinamika turi didelj poveikj draudimo veiklos
pelningumui.

Netiesioginiai draudimo rinkos vertinimui pasirinkti du daZniausiai naudojami Lietuvos
moksliniuose tyrimuose rodikliai. Ne gyvybés draudimo tankis ir skvarba. Ne gyvybés draudimo
tankis — tai jmoky kiekis per metus, tenkantis vienam $alies gyventojui. Sis rodiklis apskai¢iuojamas
pagal formule:

Ne gyvybés draudimo rinkos jmokos per metus

Ne gyvybés draudimo rinkos tankis =

(4)

Ne gyvybés draudimo skvarba. Ne gyvybés draudimo paslaugy verslo vietg ir vaidmen;j Salies

Salies gyventojy skaitius

tikio struktiiroje nusako ne gyvybés draudimo jmoky ir Salies BVP santykis. Jis apskaiiuojamas
pagal formule:

Ne gyvybés draudimo rinkos jmokos per metus

Ne gyvybés draudimo rinkos skvarba =

* 100 (5)

Bendro Salies vidaus produkto

Siy rodikliy paliginimas su kitomis pasaulio $alimis leis tinkamai jvertinti Lietuvos valstybés

ne gyvybeés draudimo rinkos potencialg.
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Draudimo jmokos yra skirstomos ] pasiraSytas, gautas ir uzdirbtas jmokas. Pasirasytos
draudimo jmokos — tai jmokos kurias draudéjas moka pirkdamas draudimo paslaugg ir sudarant
draudimo sutartj. Jmokos dydis nurodomas draudimo liudijime. Daznai pasiraSyta jmoka gali
nesutapti su gauta jmoka, jeigu draudimo jmokos mokamos periodiskai. Gautos draudimo jmokos —
tai jmokos kurias draudéjas gavo j savo saskaita. Uzdirbtoms jmokoms priskiriamos pasibaigusiu
sutarCiy pasiraSytas jmokas. Dazniausiai uzdirbta jmoka yra mazesne negu pasirasyta, nes dalis
pasiraSomy jmoky yra perkeliama j PITA. Bet pasitaiko ir tokiu atveju, kai uzdirbimas yra didesnis
negu pasiraSymas, tada galime daryti prielaida, kad ne gyvybés draudimo rinkoje vyksta permainos
arba rinka krenta.

Remiantis Lietuvos banko statistiniais duomenimis uz tam tikra perioda galime apskaiéiuoti
uzdirbtg jmoka. UZzdirbta jmoka apskai¢iuojama pagal formulg:

) Ul = P] + (PITA laikotarpio pradzios — PITA laikotarpio pabaigos) (6)
Cia:
U] — uzdirbta jmoka,
P] — pasiraSyta jmoka,
PITA laikotarpio pradzioje — perkelty jmoky techninis atid¢jinis laikotarpio pradzioje,
PITA laikotarpio pabaigoje — perkelty jmoky techninis atidéjinis laikotarpio pabaigoje.

Draudimo iSmokos neparodo tikslo rezultato apie per tam tikrg laikotarpj iSmokétas iSmokas.
Gryna dyd; vertétu vertinti pagal formule:
_ IS = ISmokos + (NITA laikotarpio pabaigoje — NITA laikorpio pradZioje) (7
Cia:
IS — iSmoky sanaudos,
NITA laikotarpio pabaigoje — numatomy iSmokéjimy techninis atidéjinis laikotarpio pabaigoje,
NITA laikotarpio pradZioje — numatomy iSmokéjimy techninis atidéjinis laikotarpio pradZioje.

Tiek U] tiek IS apskai¢iavimui naudojami techniniy atidéjiniy pokytis per tam tikra laikotarpj.

Kitas svarbus rodiklis, kuris apskai¢iuojamas kaip santykis tarp i§moky sgnaudy ir uzdirbty
imoky yra ne gyvybés draudimo rinkos nuostolingumas:

N bés dr di rink toli = s 4 > 100 ( )
*
e gyvyoes aualmo rinkos nuostolingumas Usdirbt Si kos

Kuo mazesnis yra nuostolingumas, tuo didesnis yra draudimo veiklos pelningumo rodiklis. Jis

gaunamas 1 — ne gyvybés draudimo rinkos nuostolingumas. Nuostolingumo rodiklio poky¢iai taip
pat padeda jvertinti tam tikro laikotarpio rinkos situacija.
Pagal Lietuvos Banko pateikiamus statistinius duomenis, apskai¢iuojamas jvykio daznis arba

tikimybe pagal formule:
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. ISmoky skaicius 9)
Dainis = — — * 100
Sudaryty sutarciy skaiCiaus

Gautas rezultatas iriekiamas procentais. Sj rodiklj galima interpretuoti dvejopai, priklausomai

nuo vertinimo tikslo. Daznis tai — rizikos jvertinimo tikimybé arba draudimo paslaugy naudojimosi
aktyvumas.

Analizuojant ne gyvybés draudimo rinkos kainodarg sunku yra jvertinti tiksliai kokias
priemones taiko draudimo jmokai nustatyti rinkos dalyviai. Skirstymas pagal draudimo objekta tai
dar labiau pasunkina. Dabartiniy metu naudojama yra tarifiné forma. Tarify normy prieinamumas
draudéjui tiesiogiai priklauso nuo draudéjy skaiciaus ir apdrausty objekty kiekio. Kuo daugiau
apdraustyjy asmeny ir objekty, tuo mazesné dalis paskirstant nuostoliy tenka kiekvienam. Tai
mazina tarifo normos dydj, ir draudimas tampa prieinamasis ir patrauklesnis.

Analizuojant ne gyvybés draudimo rinkos kainodarg jvertinsime vidutinés iSmoks ir vidutinio
daznio Neto premijag naudodamiesi Lietuvos banko statistika. Neto premija apskai¢iuojama pagal
formule:

ISmokos (EUR) « Danis(%) (10)

Neto premija = ISmokos (vnt)

Neto premijos dinamika leis jvertinti draudimo rinkos situacija nagrin¢jamy laikotarpiy.
Tikslinga jvertinti visus dydzius ir pagal priskiriama draudimo veiklai objekta (zr. pav. 3).
Remiantis Lietuvos Banko pateikiamais statistiniais duomenis draudimo riiSys priskirta atitinkama
draudimo objektui, turto, civilinés atsakomybés ir asmens draudimo. Tyrimy bandoma identifikuoti
draudimo objekta kuris turi reikSmingos jtakos draudimo rinkos judéjimui ir pelningumui.

Nustatant ne gyvybés draudimo rinkos pelningumg salygojancius veiksnius, remiantis
Grigaiteés (2009) skirstymy, i vertinimo kriterijy sistema jtraukti Sie kriterijai:

1. Apibiudinantys ekonominés aplinkos veiksniy poveikj ne gyvybés draudimo rinkai;
2. Apibudinantys socialinés aplinkos veiksniy poveikj ne gyvybés draudimo rinkai.

I§ pirmos grupés veiksniy j pelningumo vertinimo kriterijy sistema buvo jtraukti Salies
ekonoming padétj apibuidinantys rodikliai: BVP; nedarbo lygis; metiné infliacija; paliikany norma ir
Salies akcijy rinka, Sie rodikliai buvo pasirinkti remiantis Dorofti (2015) atlikty tyrimy. Autoré
tyringjo $iy veiksniy jtaka ne gyvybés draudimo pelningumui makro aplinkos lygyje.

BVP i§ pagrindiniy nacionaliniy saskaity sistemos rodikliy. Jo kitimo tempai placiai
naudojami tarptautiniams palyginimams ir ekonominei analizei. Tyrime analizuojamas BVP
vertinimas gamybos metodu. Pasirinktas nominalus BVP rodiklis, t.y. to meto kainomis. Pasirasytos

jmokos, uzdirbtos jmokos ir iSmokos ir iSmoky sgnaudos tai pat nagrinéjamos tuo meto kainomis.
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Nedarbo lygis — nedirbanciu 15-65 mety amziaus gyventojy ir to paties amziaus dirban¢iu
gyventojy santykis. Sis rodiklis yra vienas i§ svarbiausiu atspindinéiu 3alies ekonoming situacija.
Nedarbo lygio pokyciai ypac turi jtakos pelningumui, kuo Sis rodiklis maZzesnis, kaip salyga
pelningumas yra didesnis.

Infliacija — dvylikos paskutiniy ménesiy ir atitinkamy ankstesniy dvylikos ménesiy vidutinio
kainy lygio santykinis pokytis. Infliacijai matuoti naudojamas visose Europos Sajungos valstybése
metodologiSkai suderintas vartotojy kainy indeksas (SVKI). PasiraSyty jmoky vertinimas,
koreguojant infliacijos poveikiui yra ypa¢ aktualus kainodaros procesui, nes draudimo jmoka
gaunama dabar, ateityje uzdirbta jmoka turés mazesné perkamajg galia.

OMX Vilnius akcijy indeksas. Sis veiksnys atspindi investuotojy aktyvuma ir patraukluma
investicijoms. Akcijy indeksas yra labai jautrus ir atspindi tam tikry jvykiy informacija, todél Sio
indekso poky¢iai yra pirminiai signalai apie permainas investicijy prasme.

Be pagrindiniy ekonominés aplinkos rodikliy taip pat naudojamas pirmg karta Lietuvoje
uzregistruoty keliy transporto priemoniy skaicius (jtrauktos visos registruojamos transporto
priemonés). Sis rodiklis pasirinktas dél to, kad Lietuvos ne gyvybés draudimo rinka, puse dar sudaro
transportas. Todél Salies transporto parko pokytis gali saglygoti ne maza dalj pelningumo rodiklio.

I kriterijy i§ antros veiksniy grupés pasirinktas socialing aplinka apibudinantys rodiklis —
gyventojy skaicius, vidutinés namy iikiy disponuojamos pajamos.

Raskinis (2000) isSskiria kaip viena i§ svarbiausiy veiksniy vidutinj gyventojy skaiciy
atitinkamu laikotarpiu. Rodiklis apskai¢iuojamas sudéjus gyventojy skaiciy laikotarpio pradzioje ir
pabaigoje ir padalijus i§ dviejy. Tyrime naudojamas gyventojy skaic¢ius mety pradzioje, t.y. 2008-
2015 m. sausio ménesio 1 dienai.

Vidutinés namy iikiy disponuojamosios pajamos - visos piniginés ir natiirinés pajamos uZz
darba, atskaiCius gyventojy pajamy mokest] ir valstybinio socialinio draudimo jmokas, pajamos i$
tkininkavimo, verslo, laisvos profesinés veiklos, socialinés iSmokos, pajamos i§ turto, renta,
reguliari kity asmeny parama, vidutiniSkai tenkanti vienam namy ikio nariui per ménesj. Vidutinés
pajamos, kaip nedarbo lygis, labai jtakoja pelninguma. Didéjant pajamoms, vis labiau tampa
aktualus finansinio saugomo klausymas, didé¢ja draudimo produkty paklausa, auga pasirasytos
imokos, auga PITA rezervai ir uzdirbimas. Maz¢jant pajamoms auga nuostolingumas, did¢ja jvykiy
skaicius, maZzéja pelningumas.

Tame tarpe prie socialinés aplinkos veiksniy, autoriaus nuomone, taip pat reikia priskirti

naujai pastatyty gyvenamuyjy pastaty skai¢iy (jskaitant daugiabucius ir gyvenamuosius namus).
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Naujai pastatyty gyvenamyjy pastaty skaiCius turi turj teigiamos jtakos socialinés aplinkos
pasikeitimui, o tai gali turéti jtakos ne gyvybés draudimo rinkos pelningumui.

Reikia pabrézti, kad nagrin¢jant ne gyvybeés draudimo rinkg jtakojancius veiksnius, neuztenka
vieno laikotarpio duomeny, tam reikia palyginti keleto laikotarpiy nagrinéjamy mety lygiui. Tod¢l
atlieckant ne gyvybés draudimo rinkos analiz¢ ir nustatant veiksnius jtakojanciy ne gyvybés
draudimo rinkos pelninguma buvo panaudoti 2008-2015 mety Lietuvos Respublikos Statistikos
departamento, Lietuvos banko ir NASDAQ OMX Baltic pateikti pirminiai ir antriniai duomenys.
Sie informacijos Saltiniai buvo pasirinkti todél, kad juy pateikiami duomenys yra patikimi ir
reprezentatyviis. AStuoneriy mety laikotarpis buvo pasirinktas, atsizvelgiant  turimg panaSaus
laikotarpio praeities statistiniy duomeny baze¢ ir todel, kad Lietuvos ekonomika i§ nuosmukio

laikotarpio peréjo | augimo laikotarpi.

Koreliaciné analizé

Atliekant socialiniy moksly tyrimus tikslinga prognozuoti bei jvertinti rodikliy rySius su kitais
socialiniais ar ekonominiais rodikliais, nustatyti jy kaitos nuo laiko priklausomybe. Pasak
Rudzkienés (2005), savokos ,koreliacija* pradiné reikSmé — tarpusavio rySys. Dviejy kintamyjy
tarpusavio ry$j nusako koreliacijos koeficientas. Reikia pazyméti, jog Sis koeficientas nurodo tik
tiesinj rysj. Jis bus naudojamas pirmajame etape siekiant nustatyti, kurie nepriklausomi veiksniai
daro didZiausig jtaka ne gyvybés draudimo pasiraSyty jmoky kaitai. Dydziy, pasiskirs€iusiy pagal
normalyjj skirstinj, tarpusavio priklausomybei matuoti paprastai naudojamas Pirsono koreliacijos

koeficientas r, kuris apskai¢iuojamas pagal formule:

K~ D - T) a
SeS,

T =

¢ia x iry yra stebéjimy x ir y vidurkiai, o Sy ir Sy — standartiniai nuokrypiai.
Koreliacijos koeficientas kinta intervale nuo -1 iki 1. Sio koeficiento stiprumo interpretacija

pavaizduota 2 lenteléje.
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2 lentele. Koreliacijos stiprumo interpretacija

Koreliacijos koeficiento reik§mé Interpretacija

Nuo 0,9 iki 1 arba nuo -0,9 iki -1 Labai stipri koreliacija
Nuo 0,7 iki 0,9 arba nuo -0,7 iki -0,9 Stipri koreliacija

Nuo 0,5 iki 0,7 arba nuo -0,5 iki -0,7 Vidutiné koreliacija

Nuo 0,3 iki 0,5 arba nuo -0,3 iki -0,5 Silpna koreliacija

Nuo 0,3 iki -0,3 Koreliacija nereikSminga

Saltinis: Rudzkiené V., 2005.
ReikSmingumo tikrinimas. Norint patikrinti, ar koreliacijos koeficientas reikSmingas, reikia
suformuluoti statisting hipoteze (Rudzkiene, 2005):
Hipotezé¢ Hj teigia, kad koreliacijos koeficientas lygus nuliui. Alternatyvioji hipotezé Hj
teigia, kad koreliacijos koeficientas nelygus nuliui. Patikrinti hipoteze¢ Ho galime panaudodami t

kriterijy, kuris apskaiciuojamas taip:

-2
P (12)

Cia n — i$matuoty reik§miy kiekis.
Hipotez¢ Hp bus atmetama, jei absoliuti t reikSmé bus didesné¢ negu dydis t%(n —-2) -
Stjudento skirstinio su (n-2) laisvés laipsniais a/2 kritiné reikSmé, o — pasirinktas reik§mingumo

lygmuo (Rudzkiené, 2005).

Regresiné analizé

Koreliacijos koeficiento nepakanka norint sudaryti modelj, aprasant] tiriamojo dydZio dinamika

bei prognozuoti. Taciau tai galima padaryti regresinés analizés pagalba — regresijos funkcija
aprasomas kintamojo vidurkio priklausomumas nuo kity rodikliy reik§miy pasikeitimo ir sudaromas
modelis (Rudzkien¢, 2005). Autoré taip pat teigia, jog tiesinés regresijos modelis daznai taikomas
socialiniuose moksluose, kadangi paprastai procesai visuomenéje keiciasi 1étai, tad taikant tiesinj
modelj jie prognozuojami gana gerai. Tiesiné kintamojo priklausomybé nuo kito kintamojo
1SreiSkiama lygtimi:

y=a+pBx+e (13)

Cia o ir B- nezinomi koeficientai (konstantos), € — atsitiktiné paklaida.
Kitas rodiklis, svarbus atlickant regresing analize — determinacijos koeficientas, parodantis,
»Kurl vieno pozymio bendro kitimo dalis gali buti paaiSkinta kito poZymio reikSmiy kitimu*

(Rudzkiené, 2005, p. 200). Autoré taip pat teigia, kad statistikai $j koeficienta naudoja dazniau negu



32

koreliacijos. Determinacijos koeficientas lygus koreliacijos koeficiento kvadratui ir gali buti

iSreikstas taip:

Sé _ Variacijos dalis, kuria paaiSkina modelis (14)
3 Visa variacija

¢ia s7 — liekany (¢) dispersija, s — stebima Y reik§miy dispersija.

Taip pat svarbu nustatyti, ar regresinei analizei naudojami duomenys pasiskirste pagal
normalyj]
skirstinj. Tai galima atlikti keliais skirtingais testais. Su SPSS programa bus atliekamas Durbino-
Watsano testas. Sis rodiklis kinta nuo 0 iki 4. Kuo d aréiau 2, tuo mazesne tikimybe, kad tarp
kintamyjy yra autokoreliacija (Bilieviciene, 2012 m.).

Tikslinga apibrézti ir padia p-reikime. Cekanaviéius ir Murauskas (2001) p-reik§me apibrézia
kaip tikimybe, jog kriterijaus statistika T (kai Hp teisinga) ne mazesné uz stebimg realizacija t.
Pasak autoriy, p-reikSmé dar gali baiti vadinama skirstinio uodegos tikimybe ir ja galima panaudoti
priimant arba atmetant hipoteze. Jie teigia, jog galima suformuluoti bendrg taisykle, kuri tinka visy
rusiy nulinéms hipotezéms Hy bei jy alternatyvoms Hj.

Tegul a — reik§mingumo lygmuo, p — p-reikSmé.

Jeigu p < a, tai hipotezé Hp atmetama.

Jeigu p > a, tai hipotezé H; atmetama.

Taisykle bus taikoma siekiant atmesti arba priimti hipotezes, gautas statistikos paketu SPSS.

* Rinkos analizé¢ naudojant tiesioginius ir netiesioginius rodiklius

+ Kainodaros ir pelningumo jvertinimas

* Pelningumg salygojanciy veiksniy nustatymas

3 etapas

7 paveikslas. Tyrimo etapai

Saltinis: sudaryta autoriaus
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3. LIETUVOS NE GYVYBES DRAUDIMO RINKOS PELNINGUMA
SALYGOJANCIU VEIKSNIU VERTINIMAS

3.1 Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos vertinimas

Ne gyvybés draudimo rinka kaip visa ekonomika Lietuvoje ir visose Baltijos Salyse, yra
besiformuojanti ir sparCiai auganti. Tai patvirtina pasiraSyty ne gyvybés draudimo jmoky, per
paskutinj deSimtmet]j, spartus augimas — jmokos beveik padvigub&jo nuo 220,9 min. Eur 2005 m. iki
409,14 min. Eur 2015 m. (Lietuvos bankas, 2016). Matant rinkg augant dvigubai per paskutinj
desimtmetj, akivaizdu kodél daugumai investuotojy Lietuvos draudimo rinka labai patrauklus ir
dvizenkliais skaiiais augantis segmentas, kuriame iSdraustumo lygis vis dar pakankamai zemas. Tai
patvirtina ir LLOYD*S (2015) Lietuvos draudimo rinkos apzvalgoje LLOYD‘S ,,Country Profile
Lithuania®, (2015) pateiktos jzvalgos, jog Lietuvos draudimo rinka sparCiai auganti, jauna ir
ypatingai konkurencinga.

Taip pat Lietuvoje irgi pastebimos pasaulines tendencijos susijusios su jmoniy apsijungimais
(angl. M&A). Lietuvos draudimo rinkoje, tai taip pat ne iSimtis, kuomet 2015 m. ,,Gjensidige*
jsigyjo ,,PZU Lietuva® draudimo bendrove, o ,,PZU SA* grupé¢ 2014 m. jsigyjo ,,RSA* grupei
priklausian¢ig didziausig Lietuvos ne gyvybés draudimo bendrove ,,Lietuvos draudimas®. Svarbu
paminéti, kad net trijy Lietuvoje aktyviai veikianciy ir globaliai dideliy draudimo bendroviy
sujudimas (M&A) rinkoje per 2014 - 2015 metus nebity jvykes, jeigu ,,RSA* nebity turéje dideliy
finansiniy sunkumy Airijos padalinyje, ko pasekmé — atsisaké verslo visose Baltijos Salyse. 2015
metu pabaigoje i$éjo zinuté¢ apie galima dar vieng Lietuvos ne gyvybés draudimo jmoniy
susijungima. Vien Insurance Group (VIG) jsigijo pagrindinj Latvijos draudimo bendrovés AAS
BTA Baltic akcijy paketa ir tuo paciy jsigijo Lietuvoje veiklag vykdanc¢ia AAS BTA Baltic Lietuvos
filialg. 2016 mety I ketvircio pabaigoje VIG pateiké praSyma Konkurencijos tarnybai del dviejy
Lietuvoje esanciu draudimo bendroviy Compensa VIG ir AAS BTA Baltic Lietuvos filialas
susijungimo. Rinka ir toliau krecia stambus sandoriai, o tai turi jtakos ir paciai rinkos struktirai,
konkurencijai ir koncentracijai ir be abejo pelningumui.

Gyvybés ir ne gyvybés draudimo Saky pasiskirstymas rinkoje yra vienas i§ rinkos i§sivystymo
rodikliy. Ekonomiskai stipriose Salyse gyvybés draudimo rinka dazniausiai uzima didesng¢ visos
draudimo rinkos dalj. Tai yra, kuo didesn¢ gyvybeés draudimo rinkos dalis, tuo labiau i$sivysciusi
Salies draudimo rinka. Gyvybeés ir ne gyvybés draudimo rinky pasiskirstymas pateikiamas paveiksle

(zr. 8 pav.).
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2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

B Ne gyvybés draudimas B Gyvybés draudimas

8 paveikslas. Draudimo Saky pasiskirstymas (%) Lietuvoje 2008-2015 m.

Saltinis: Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Lietuvos banko statistinius duomenis 2008-2015 m.

Kaip matome i§ pateikto paveikslo, nagrinéjamu laikotarpiu Lietuvoje dominuoja ne gyvybeés
draudimo Saka. Nuo 2008 m. gyvybés draudimo rinka metai i§ mety pamazu auga. Tam jtakos turi
ne tik gana spartus ekonomikos augimas, bet ir tai, kad vis daugiau gyventojai &8y skiria ne tik
neapibréZtumui mazinti, bet jas kaupia ir ateiciai.

Kitas svarbus draudimo rinkos tiesioginis rodiklis — pasirasytos imokos ir i$mokos (Zr. 3 lent.).
Pasirasytos jmokos yra pagrindinis draudimo jmoniy pinigy srauty Saltinis. Imokos gali buti trijy
tipy: pasiraytos, gautos ir uzdirbtos. Siuo atveju nagrinésime pasiradytas jmokas. 2008 m. Lietuvos
ne gyvybés draudimo rinka, palyginti su kitais laikotarpiais, pagal pasiraSytas jmokas sumusé visus
rekordus. Taciau pasauliné finansy krizé sustabdé jos plétra. 2009 m. rinka smuko 27,29 proc.,
smukimas tesési ir kitais metais. Ne gyvybés draudimo rinka pradéjo augti tik po dviejy mety, po
krizinio laikotarpio. PrieSingai, gyvybés draudimo rinka 2010 m. jau augo ir pagerino 2008 m.
rezultatus. 2015 m. gyvybés draudimo rinka, palyginti su 2008 m., iSaugo 1,5 karto, o ne gyvybés

draudimo rinka dar tur¢jo neigiama (2,93 proc.) atsilikimg.
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3 lentelé. Draudimo rinko poky¢iai
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Ne gyvybés draudimas | Augimas/kritimas Gyvybés draudimas Augimas/kritimas

(%)

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015

(miIn. Eur) (%) (min. Eur)
421,50 - 154,77
306,47 -27,29% 140,12
293,18 -4,34% 156,28
329,86 12,51% 162,43
351,53 6,57% 166,43
382,15 8,71% 181,30
385,81 0,96% 215,04
409,14 6,05% 235,96

Saltinis: sudaryto autoriaus.

-9,46%
11,53%
3,93%
2,47%
8,93%
18,61%
9,73%

Remdamiesi pateiktais duomenimis galime daryti iSvada, kad gyvybés draudimo rinka,

palyginti su ne gyvybés draudimo rinka, yra elastingesné ir grei¢iau atsigauna po nuosmukiy.

Draudimo i$mokos yra kitas svarbus tiesioginis rodiklis. Nagrinéjamu laikotarpiu ne gyvybés

draudimo iSmoky poky¢iai buvo nezenklas. 2008-2015 m. iSmoky dydis buvo panasus. Didesnis

augimas fiksuojamas tik 2009 m., tai yra pirmais metais po krizinio laikotarpio. 2012 m. iSmokos

buvo maziausios ir seké 202,1 mln. eury, po to iSmokos vel pradéjo augti. Ne gyvybés draudimo

rinkos iSmokos nagrinéjamu laikotarpiu vidutiniskai augo ~1,5 proc. Visai kitokie pokyciai gyvybés

draudimo i§moky dinamikoje. Nuo 2008 m. iki 2010 m. gyvybés draudimo iSmokos gerokai mazéjo,

o po to pradéjo kilti. 2012 m. gyvybés iSmokos, kitaip nei ne gyvybés draudimo rinkoje, buvo

didziausios ir sieké 113 mln. eury. Augimg léme¢ iSmokos, kurios buvo iSmokétos pasibaigus

investicinio gyvybés draudimo sutarties terminui. 2014 m, iSmokos sumazgjo iki 10,6 min. eury ir

pasiliko tame paciame lygyje 2015 metais.

270,0
240,0
210,0
180,0
150,0
120,0
90,0
60,0
30,0
0,0

214,7

A

2008

H Ne gyvybés draudimo iSmokos (mlIn. Eur) B Gyvybés draudimo iSmokos (mln. Eur)
240,3
215,3 215,2 2204
211,3 202,1
13,0
97,7 = 6,7
I 0,6

2009 2010 2011 2012 2013 2014

9 paveikslas. Draudimo i$moky dinamika Lietuvoje 2008-2015 m.

Saltinis: sudaryta autoriaus

234,2

11,1
[ W ]

2015
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Svarbus tiesioginis veiksnys yra sudaryty sutarCiy ir iSmoky skaicius. Sudaryty sutarciy
skaiCius parodo draudimo rinkos aktyvuma, t. y. draudiminiy paslaugy paklausg. Remiantis $iais
dviem rodikliais galime apskaiciuoti jvykio daznj, iSmoky skaiciaus ir sudaryty sutarCiy skaiciaus
santykj, kuris parodo jvykio tikimybe¢ patirti nuostoliy. Remiantis sudaryty sutarciy skaiCiumi
galime apskaiciuoti viduting jmoka rinkoje, kuri i$ dalies parodys draudimo kainodaros tinkamuma
arba, atvirksciai, netinkama kainodarg (apie tai kitame skyriuje). Toliau iSsamiau aptarsime Siy
dvejy rodikliy dinamika.

12,99% 14,00%

5000000 B
I 12,00%
4000000 10,85%
10,00%
893% g 919%

8,49%

8,11% 9
3000000 7.64% ° 8,00%
6,58%

6,00%
2000000

4,00%
1000000

2,00%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
I Sutartis (vnt) I |Smokos (vnt) Daznis (%) ====- Expon. (ISmokos (vnt))

10 paveikslas. Sudaryty sutar¢iy (vnt.), iSmoky skaicius (vnt.) ir daznio (%) dinamika.
Saltinis: Sudaryta autoriaus

Ekonomikai atsigaunant po krizinio laikotarpio sudaromy sutarciy skaic¢ius gan stabiliai augo.
Kaip matome paveiksle (zr. 10 pav.), sudaryty sutariy skai¢ius maz¢jo tik 2009 m., po krizés, ir
2014 metais. IS viso nagrin¢jamu laikotarpiu buvo sudaryta 4,7 mln. sutar¢iy. Vienam gyventojui
2015 m. teko ~2 sutartys. Sis dydis, palyginti su 2008 m., i$augo ketvirtadaliu.

Nagrinéjamu laikotarpiu iSmokos vienetais kiekvienais metais taip pat augo. 2015 m. iSmoky
skaiCius, palyginti su 2008 m., iSaugo Siek tiek daugiau nei du kartus. Vidutiniskai iSmoky vienetais
skai¢ius — ~440 tukst. vienety.

Kitas rodiklis, apibtidinantis draudiminiy paslaugy naudojimosi aktyvumg ir nurodantis
draudiminio jvykio tikimybe, yra daznis. Tai yra santykinis iSmoky skai¢iaus ir sudaryty sutarciy

skaiCiaus rodiklis. Paveiksle (Zr. 10 pav.) pateikiamas §io rodiklio kitimas. Kaip matome, tiek
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daznis, tiek iSmoky skai¢ius iSaugo dvigubai. Ypac staigus daznio kilimas fiksuojamas 2013-2015
m. laikotarpiu.

Kaip minéta metodologin¢je dalyje, prie tiesioginiy rodikliy reikeéty priskirti ir techninius
atidéjinius: perkelty jmoky techninj atid¢jinj (PITA) ir numatomy iSmoky techninj atid¢jinj (NITA).
Sie du rodikliai yra neatsiejami nuo pasirasyty jmoky ir i¥moky. PITA parodo pasirasyty jmoky dalj,
kuri turi buti priskirta jmonés pajamoms ateinantj laikotarpi. NITA (arba nuostoliy padengimo
rezervas) yra sudaromas biisimoms draudimo iSmokoms sukaupti, kada draudikas jau Zino apie
ivykio fakta ir draudimo iSmoka tikrai bus iSmokéta.

Paveiksle (zr. 11 pav.) pateikiama draudiminiy rezervy PITA ir NITA 2008-2015 m.
dinamika. Nagrinéjamu laikotarpiu tik 2008 m. PITA buvo pasiekes aukstesnj lygi nei NITA. Nuo
2009 m., vis ger¢jant ekonominei situacijai, PITA sparciai augo, bet 2008 m. lygio nepaseke, nes ne
gyvybés draudimo rinkos pasiraSytos imokos vis dar nepasiekusios prieSkrizinio lygio. NITA,
priesingai, jau nuo 2009 m. musa savo rekordus, o 2015 m. numatomy iSmokéjimy suma — 201,89

mln. eury.

200,00

182,96 183,03

150,00

100,00

50,00

0,00
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

H Pita (min. Eur) ® Nita (mln. Eur)

11 paveikslas. PITA ir NITA dinamika 2008-2015 m.

Saltinis: sudaryta autoriaus LB statistinius duomenis.
Norédami pasigilinti ] rinkos situacijg, trumpai paanalizuosime netiesioginius draudimo
rodiklius. Svarbus draudimo rinkos i8sivystymo rodiklis yra draudimo tankis. Jis parodo, kokia bruto
jmoky dalis tenka vienam $alies gyventojui. Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos tankis pastaruoju

laikotarpiu kito nedaug, bet, o tai svarbu, 2015 m. perzengé¢ 2008 m. laikotarpio ribg. Tai yra
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didziausias dydis per visg Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos istorijg. 2015 m. tankis sieke 141,54

eury vienam Lietuvos gyventojui. Tankio ir skvarbos duomenys pateikiami paveiksle (zr. 12 pav.)

160,00 2,00%
141,54

140,00 (132,26 128,49 131,00 1,80%

118,19 1,60%
120,00 1559 109,73
0
1£27%)7,41
100,00 95,89
1,14% 1,05% 1,06%
80,00
60,00
40,00
20,00
0,00

1,40%
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

1,06% 1,10%120%
1,00%

0,80%
0,60%
0,40%
0,20%
0,00%

I Tankis (Eur) ==@==Skvarba (%)

12 paveikslas. Ne gyvybés draudimo rinkos tankis (Eur., skalé kairéje), skvarba (%, skalé
5 desingje)
Saltinis: sudaryta autoriaus pagal LB statistinius duomenis.
Kaip matyti, ne gyvybés draudimo rinkos tankis nuo 2010 m. augo, taciau rinkos
prasiskverbimas i8liko mazdaug tam pacia lygyje. Galima daryti prielaida, kad Lietuvos ne gyvybes
draudimo rinkg ir BVP kitimg sieja stiprus koreliacinis rySys. Norint tinkamai jvertinti Siuos du

rodiklius, verta Lietuvos situacijg palyginti su kitais pasaulio regionais (Zr. 4 lent.).

4 lentelé. Ne gyvybés draudimo rinkos tankis ir prasiskverbimas

Tankis (USD) 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Pasaulis 264,2 2539 263 283 283,1 286 294
Siaurés Amerika 21332 2061,7 21035 2118 22195 2273 = 2330
Europa 7998 7506 7396 802 728,3 768 764
DidZioji Britanija 1276,7 1051,2 1060,2 1188 10944 1087 = 1186
Vokietija 1572,7 15187 15016 1578 15053 1585 1617
Lietuva 183,85 139,30 127,53 14156 154,83 176,03 157,19
Skvarba (%) 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Pasaulis 2,90% 3,00% 290% 280% 281% 280% = 270%
Siaurés Amerika 460% 450% 450% 4,40% 4,46% 4,30% @ 4,30%
Europa 290% 3,10% 3,00% 3,00% 284% @ 280% 2,70%
DidZioji Britanija 2,90% 3,00% 290% 3,10% 284% 280%  2,80%
Vokietija 350% 3,70% 3,70%  3,60% @ 3,82% = 3,60%  3,40%
Lietuva 129% 114% 105% 106% 105% 1,09%  1,06%

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Swiss Re statistinius duomenis.
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Kaip matyti, Lietuvos ne gyvybés draudimo rinka tiek Europos, tiek pasaulio kontekste dar per
menkai iSplétota. Pateikti duomenys rodo (zr. 4 lent.), kad Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos
tankis nuo pasaulinio lygio atsilieka 2 kartus, 0 nuo Europos lygio — beveik 5 kartus. Labiausiai
Lietuva atsilieka nuo iSsivysciusiy Vakary Europos Saliy (pvz., Vokietijos, Didziosios Britanijos).
Galima daryti prielaida, kad Lietuvos ne gyvybés draudimo sektorius dar turi daug potencialo augti.

Apibendrinant galima teigti, kad misy S$alyje ne gyvybés draudimo rinka islaiko
dominuojancig padét] gyvybés draudimo rinkos atzvilgiu. Po itin spartaus augimo ekonomikos
pakilimo laikotarpiu draudimo sektorius susitrauké net 27 proc., kai ypac¢ skaudziai smoge krize. Ja
atlaikiusi rinka 2010 m. stabilizavosi, o 2011 m. vél pradéjo augti. Vertéty pazyméti, kad ne
gyvybés draudimo sektorius netgi padéjo absorbuoti dalj neigiamy krizés padariniy kitoms Salies
tkio Sakoms per komercinio draudimo produktus. Draudikai per kriz¢ iSliko mokds ir vykdé visus su
draudimo sutartimis susijusius jsipareigojimus. Tai rodo, kad draudimo sektorius yra stabilus, turi
pakankama kapitalo atsargy kiekj ir jj efektyviai valdo. SuSvelninti krizés padarinius draudikams
padéjo tai, kad net ir sumazéjus naujai sudaromy sutaréiy skaiciui, pajamos ir toliau buvo gaunamos

1§ sutarCiy, sudaryty anksciau.
3.2 Lietuvos ne gyvybés draudimo rinko kainodaros ir pelningumo analizé

Rizikos prisiémimas yra pagrindiné ne gyvybés draudimo rinkos dalyviy veikla. D¢l tinkamai
sudeliotos kainodaros draudimo kompanija ne tik dirba pelningai, bet ir iSlaiko rinkoje lyderio
pozicijas. Ne gyvybés draudimo jmonés kainodarai nustatyti ir klientams segmentuoti naudoja
sudétingus matematinius statistinius modelius. Lengviausia analizuoti rinkoje jau esanciy produkty
kainodarg ir taikyti jiems sudétingus skaiiavimo modelius, nes yra galimybé surinkti statistinius
duomenis (pvz., suzinoti jvykiy skaiCiy, sudaryty sutariy skaiCiy, uzdirbty jmoky ir sutarciy
skai¢iy, iSmoky suma, viduting iSmoka, daznj). Turint Siuos duomenis mes galime labai paprastai
suskaiciuoti tam tikro draudimo produkto savikaing, sudaugine jvykiy daZnj su vidutine iSmoka.
Suma, kurig gauname, yra draudimo produkto savikaina, parodanti bazinj (neto) premijos dyd;j
biitent tam laikotarpiui. Sunkiausia analizuoti ir nustatyti pirminio produkto kainodara, kai yra daug
nezinomyjy. Blogai nustacius kainodarg draudimo kompanija patirs nuostoliy, turés ilgai ieskoti
naujy sprendimy kainodaros ir nuostoliy mazinimo procese.

IS ankstesnio skyriaus zinome, kad ne gyvybés draudimo rinka pasiraSytomis jmokomis dar
nepasieke prieskrizinio lygio. ISnagrinéta ir kita ne gyvybeés draudimo rinkos pusé, t. y. iSmokos.
Nagringjamy laikotarpiy iSmokos (Eur) iSliko mazdaug vienodame lygyje, o iSmoky skaiCius tik

augo.
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Remiantis auks$ciau pateikta informacija skaiciuota Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos
vidutiné¢ jmoka, vidutin¢ iSmoka, daznis ir vidutiné savikaina. Dinamika pateikta lentel¢je (zr. 5
lent.)

5 lentelé. Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos vidutinés reikSmés

Metai  Vidutiné jmoka (Eur)  Vidutiné iSmoka (Eur) Daznis (%) Vidutiné savikaina (Eur)

2008 96,089 743,678 6,58% 48,94
2009 70,987 728,685 7,64% 55,66
2010 62,988 559,758 8,11% 45,40
2011 68,442 526,141 8,49% 44,68
2012 70,315 452,501 8,93% 40,42
2013 73,668 451,490 9,19% 41,48
2014 78,437 413,116 10,85% 44,82
2015 81,241 357,975 12,99% 46,50

Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis LB statistiniai duomenimis.

Remdamiesi lentel¢je pateiktais duomenimis galime konstatuoti ilgalaikj vidutinés jmokos ir
iSmokos mazéjimg. Tik nuo 2013 m. vidutiné jmoka pradéjo pamazu augti. Tuo tarpu vidutiné
iSmoka per nagrinéjama 8 mety laikotarp] sumazéjo daugiau kaip dvigubai. Jau pries tai esame
paskaiciave santykinj rodiklj tarp iSmoky skaiciaus ir sudaryty sutar¢iy skaiiaus jvykio daznj arba
kitaip jvykio tikimybe. Kaip matyti i§ paveiksle (zr. 10 pav.) pateikty duomeny, daznis pastaruosius
metus tik didéjo (pavyzdziui, vidutiné iSmoka krito daugiau kaip 2 kartus, taciau daznis, priesingai,
iSaugo du kartus). Galime daryti prielaida, kad padaugéjo smulkiy jvykiy, kuriy iSmokos yra mazos.
Suskaiciavus Siuos dydzius gauname viduting (neto) savikaing. IS paskai¢iuoto dydzio matome
ganétinai stabilius dydZio poky¢ius. Vidutiné savikaina, kaip matome, buvo didZiausia 2008 ir 2009
metais. Visus kitus metus nagrinéjamas dydis keitési nedaug. Vidutiniskai svyravo 2 eurais. Tokig
stabilig vidutine savikaing iSlaikyti padéjo vidutinés iSmokos mazéjimas ir daznio augimas.
Autoriaus nuomone, Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkoje pasiektas 13 proc. daznis yra per didelis.
Riba yra 8-9 proc. norint.

ISnagrinéjus ne gyvybés draudimo rinkos vidutinius dydzius, galime pereiti prie uzdirbty
draudimo jmoky apskaic¢iavimo. Kaip jau zinome, jmokos draudimo sritj biina pasirasytos, gautos ir
uzdirbtos. Dauguma literatiiros Saltiniy analizuoja tik pasiraSytas jmokas, daugelis autoriy teigia,
kad S$is dydis tiesiogiai atspindi rinkos aktyvuma. I§ dalies tai tiesa, bet, autoriaus nuomone, reikia
daugiau démesio skirti butent uzdirbtoms jmokoms ir jy dydj lemiantiems veiksniams. Uzdirbtos
jmokos yra draudimo veiklos rezultatas ir kuo jis didesnis, tuo didesnis yra rinkos ir jmonés

pelningumas.
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Uzdirbtos jmokos apskai¢iuojamos remiantis PITA rezervy pokycCiy per atitinkamg laikotarpj
ir pasiraSyty imoky suma (zr. 6 form.).

Neigiamas rezervy pokytis reiskia, kad auga tiek draudimo jmoné, tiek pati rinka; teigiamas
rezervo pokytis reiskia, kad pasiradytos draudimo jmokos krenta, kaip ir pati rinka. Sita prielaida bus
patikrinta véliau.

Norint tiksliai jvertinti draudimo rinkos veiklos rezultatus, biitina iSanalizuoti ir draudimo
ismoky sanaudas. Draudimo i§mokos neatspindi realios draudimo imoky sanaudy situacijos. Sis
dydis dar priklauso ir nuo numatomy iSmokéjimy techniniy atidéjiniy (NITA). Draudimo iSmoky
sgnaudos apskai¢iuojamos pagal formule (zr. 7 form.).

ISmoky ir NITA rezervy pokyc¢iy suma parodo tiksly iSmoky sanaudy dydi. Kuo §is dydis
mazesnis, tuo didesnis draudimo rinkos pelningumas. Remiantis aukS¢iau pateikiamais dydziais,
uzdirbta jmoka ir iSmoky sgnaudomis, galime apskaiiuoti ne gyvybés draudimo rinkos
nuostolingumg. Kaip zinome i§ ankstesniy skyriy, nuostolingumas apskai¢iuojamas iSmoky

sgnaudas dalijant i§ uzdirbty jmoky. I$samiis skaiciai pateikiami lenteléje (Zr. 6 lent).

6 lentelé. Lietuvos ne gyvybés draudimo pelningumo rodiklis

Metai PasirasSyta jimoka UzZdirbta jmoka ISmokos ISmoky Nuostolingumas Pelningumas
sanaudos
2008 421 497 708 397 835 820 214 660 356 242 146 395 60,87% 39,13%
2009 306 473 223 367 055 745 240 316 828 271 391 499 73,94% 26,06%
2010 293 180 257 292 519 762 211 321 526 206 715 344 70,67% 29,33%
2011 329 864 282 314 500 029 215 331 760 212 710 075 67,63% 32,37%
2012 351 526 919 340 043 736 202 068 720 209 126 389 61,50% 38,50%
2013 382 148 495 370850 772 215 158 909 215 230 989 58,04% 41,96%
2014 385 811 546 383 606 367 220 448 318 226 040 878 58,93% 41,07%
2015 409 137 113 395 367 663 234 173 002 247 437 524 62,58% 37,42%

Saltinis: sudaryta autoriaus

Kaip matome 1§ pateikty duomeny, daugiausiai draudimo rinka uZdirbo butent 2008 m.,

maziausiai — 2010 metais. ISmoky sanaudos didziausios 2009 metais. ISmoky sgnaudos Siuo
laikotarpiu 30 mln. eury didesnés nei iSmokos. Tai galbiit lémé NITA rezervy pokyciai laikotarpio
pabaigoje, nes 2010 m. pastebimas iSmoky sanaudy sumazéjimas prie§ iSmokas atitinkamam
laikotarpiui. Didesnis iSmoky sgnaudy rodiklis neigimai veikia rinkos nuostolinguma. Apskaiciuotas

laikotarpio nuostolingumas pateiktas paveiksle (zr. 13 pav.).
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13 paveikslas. Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos nuostolingumas 2008-2015 m
Saltinis: Sukurta autoriaus remiantis LB statiniais duomenimis.

Nuostolingumo rodiklis parodo, kokig dalj i§ uzdirbty jmoky jmoné iSmoka Zaloms padengti.
Likusig dalj, t. y. ,,1-Nuostolingumo dydis %", galime priskirti pelningumui i§ draudiminés veiklos.
Bitent tai parodo draudiminés veiklos rezultata. Kaip matome i§ paveikslo, ne gyvybés draudimo
rinkos nuostolingas didéjo krizés jkar$¢io laikotarpiu. Nuo 2009 m. S$is dydis mazéjo ir iSliko
stabilus. 2015 m. nuostolingumas padidéjo ~4 proc. Tam jtakos tur¢jo ne gyvybés draudimo rinkos
neramumai, verslo sandoriai, susijungimai. Kitaip tariant, rinka patyré sumaistj. Grafiko sinusoidinis
judéjimas tai tik patvirtina.

Kaip matyti, ne gyvybés draudimo rinkos pelningumui labai didelg jtaka daro rinkos situacija.
Analizuojant toliau reikéty i8siaiskinti, kokie signalai perspéja, kad rinka artimiausiu laikotarpiu keis
kryptj ir pradés smukti. Vienas i§ tokiy perspéjimo signaly galéty biiti uzdirbtos jmokos palyginimas
su pasiraSyta. Prielaida yra ta, kad jei uzdirbta jmoka yra didesné nei pasirasyta, ne gyvybés
draudimo rinka artimiausiu metu smuks. Cia galime iskelti hipoteze:

Hi: Ne gyvybés draudimo rinka krenta, kai U] yra daugiau negu P];

Ho: Ne gyvybés draudimo rinka ne krenta, kai U] yra daugiau negu PI.

Paveiksle (zr. 14 pav.) pateikiami duomenys apskaiciuoti pagal priedg Nr. 1. Matome dviejy
dydziy — PI ir U] — kitimg. 2009 m. uzdirbta jmoka buvo gerokai didesné nei pasirasytos imokos.
2010 m. draudimo rinka smuko 4,4 proc. Visa kita nagriné¢jama laikotarpj pasiraSyta jmoka buvo

didesné nei uzdirbta jmoka ir rinka augo.
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14 paveikslas. Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos P] ir U] palyginimas 2008-2015 m
Saltinis: sudaryta autoriaus

Galima patvirtinti Miisy iSkelta hipoteze (H1): Kai uzdirbta jmoka yra didesné negu pasirasyta
jmoka ne gyvybés draudimo rinka krenta. Tai patvirtina 2009 metais iSnagrinéta atvejis.

Aptarus ne gyvybés draudimo rinkos kainodara, nuostolinguma ir draudimo veiklos
pelninguma, atidziau panagrinésime, kokie draudimo objektai yra svarbiausi ne gyvybés draudimo
rinkoje. Prisimename, kad draudimo kompanijos skirsto savo veiklg pagal draudimo objektus — turto
draudimas, civilinés atsakomybés draudimas (CA), asmens draudimas. Kiekvieng i§ objekty
panagrinésime atskirai.

Kaip matyti i§ pateikto paveikslo (Zr. 15 pav.), Lietuvoje didziausia ne gyvybés draudimo
rinkos dalj sudaro turto draudimo objektai, kiek mazesng — civilinés atsakomybés draudimas, pacia
maziausia — asmens draudimo objektai. Anks¢iau aptaréme, kad ne gyvybés draudimo rinkos
kainodarai ir konkurencijai didele jtaka daro civilin¢ atsakomybés kainodaros standartizavimas.
Paveiksle matome, kad civilinés atsakomybés draudimo objektas 2009 m. smuko, kitus dvejus metus
(20092010 m.) isliko stabilus, 2011-2012 m. augo, 2013-2015 m. vél buvo stabilus. Tai gali bati
standartizuotos kainodaros padarinys, bet, autoriaus nuomone, Siuo atveju minétas draudimo

objektas visg draudimo rinka daro stabilesng.
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15 paveikslas. Draudimo objekty P] dinamika 2008-2015 m.
Saltinis sudaryta autoriaus, pagal LB pateikiamus statistinius duomenis

Didziausias draudimo objektas — turto draudimas — geriausiai atspindi ne gyvybés draudimo
rinkos pokyc¢ius. Turto draudimo rinka, kaip ir visa draudimo rinka, smuko trejus metus, kilimas
prasidéjo tik 2011 metais. Tai yra didziausias draudimo objektas pagal pasiraSytas jmokas, jis
labiausiai veikia draudimo rinkos pokycius.

Asmens draudimas Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkoje uzima maziausia dalj. Bet
pastaruosius metus tai yra stabiliai augantis objektas. Kitaip negu civilinés atsakomybés ir turto
draudimo objektai, asmens draudimo rinka krizés laikotarpiu nepatyré didelio nuosmukio, jau kitais
metais vél pradéjo augti. Galima daryti prielaida, kad Sis draudimo objektas bus vis populiaresnis,
kad jis ir toliau stabiliai augs. Tai rodo ir paskutiniy mety rezultatas — fiksuotas 15,5 proc. augimas,
nors visa rinka augo tik 6 proc. Galima daryti prielaida, kad tokj $io draudimo objekto rinkos
augimg léme populiar¢jantis savanoriskas sveikatos draudimas. Toliau paanalizuosime $iy draudimo

objekty kainodara.
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7 lentelé. Draudimo objekty vidutinés reikSmeés

Draudimo rasys 2008 2009 2010 2011
Turto draudimas 2318 1487 1338 1554 1624 1763 1789 1964
(rr111IIrl1(.)lI(Eousr) CA draudimas 159,6 133,4 133,2 144,2 156,2 169,9 170,3 170,4
Asmens draudimas 30,1 24,3 26,1 30,2 32,9 35,9 36,6 42,3
] Turto draudimas 122,84 149,76 12922 12942 11023 149,76 = 11318 120,42
(mim By CA draudimas 8107 7755 7147 7300 7590 7755 8848 9209
Asmens draudimas 10,75 = 1301 1093 1291 = 1594 1301 1879 2166
Sudarytos | Turo draudimas 721 1044 1156 1156 1308 1388 1070 1229
sutartis  CA draudimas 2808 2597 2742 2742 2956 3046 3084 3025
(tukst. vit.) A crens draudimas 767 676 756 756 736 754 765 782
] Turto draudimas 108 110 110 111 103 106 121 153
(ko vty CAdraudimas 81 77 78 76 77 82 82 91
Asmens draudimas 100 143 190 222 267 288 331 411
Vidugng T draudims 32141 142,49 11578 13446 12421 12707 167,17 159,84
imoka  CA draudimas 5507 | 51,36 | 4859 | 5260 | 5284 5579 5523 56,33
(Bur) " Asmens draudimas 39,21 36,01 34,50 39,91 44,76 47,61 47,89 54,12
Viduting | TUrt0 draudimas 114043 136504 117691 116501 107228 1411,13 93553 787,64
ikmoka  CA draudimas 1001,71 101213 914,92 957,11 98439 940,07 107911 101599
(Bur) Asmens draudimas 107,52 9071 5755 5817 = 59,79 = 4520 56,82 52,74
Turto draudimas 1493% 1051%  9,50%  9,61%  7,86%  7,65%  1131%  12,44%
Danis (%) CA draudimas 279%  2,95% @ 2,84% @ 278% @ 2,61% = 271% = 2,66% | 3,00%
Asmens draudimas 1304% 21,22%  2511% 29,33%  36,25%  3820% 43.23%  52,51%
Turto draudimas 170,305 143,457 111,777 111,950 84,302 107,921 105,787 98,006
SaE’E”fJ":‘)“a CA draudimas 27,970 29,856 25955 26,624 25675 25457 28,690 30,440
Asmens draudimas 14022 19252 14451 17,064 21,675 17,268 @ 24562 27,695

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis LB statistiniai duomenimis.

Lentel¢je pateikiami iSsamiis draudimo objekty duomenys (Zr. 7 lent.). ISnagrinéje pasiraSyty
imoky pokycius toliau apzvelgsime iSmokas, sudarytas sutartis, iSmokétas iSmokas (vienetais) ir
draudimo objekty kainodarg. Turto draudimo objektas yra didZiausias ne tik pagal pasiraSytas
jmokas, bet ir pagal iSmokas. 2008-2015 m. Sioje draudimo grupéje buvo iSmokéta 128 mln. eury.
Didziausi iSmoky rodikliai fiksuoti 2009 ir 2013 metais. Kitu laikotarpiu iSmoky dydis buvo
mazdaug vienodas. Vidutiné Sio draudimo objekto jmoka nagrin¢jamu laikotarpiu sumazéjo
dvigubai, palyginti su 2008 metais. Vidutiné iSmoka liko mazdaug vienodame lygyje, tik 2015 m.
pastebimas gerokas sumaz¢jimas — iki 788 eury. Turto draudimo daznis labai svyravo, ilguoju
laikotarpiu nebuvo stabilus. Didziausias daznis fiksuotas 2008 m. (14,93 proc.), maziausias — 2013
m. (7,65 proc.). 2015 m. jis sieké 12,44 proc. Tokj kitimg galéjo lemti nestabili kainodara. Sutarciy
skaicius, palyginti su 2008 m., padidéjo 70 proc., tuo tarpu vidutiné jmoka smuko dvigubai.
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Apskaiciuota savikaina leisty kalbéti apie mazéjimo tendencija, taCiau stebint sparty sudaromy
sutarciy ir iSmoky skai¢iaus didéjima, palyginus stabilig viduting iSmoka, galima daryti prielaida,
kad ateityje savikaina tik augs.

Jau esame iSanalizave civilinés atsakomybés draudimo grupés jmoky lygj, jau nustatyta, kad
Sios grupés imokos yra stabilios, padaryta prielaida, kad tai lémé standartizuota kainodara. Tg patj
galime patvirtinti nagrinédami iSmokas, sudarytas draudimo sutartis, iSmokétas iSmokas, vidutine
imoka, viduting i§moka, daznj ir savikaina. Sie didZiai nagrinéjamu laikotarpiy keitési, bet didesniy
pokyCiy nebiita. 2015 m. iSmokos virsijo 90 mln. eury riba, bet vidutiné¢ iSmoka, palyginti su 2014
m., sumazéjo. Draudimo objekto daznis ir savikaina paskutiniaisiais metais augo. Nors augimas
nedidelis, bet tiek daznis, tiek savikaina 2015 m. buvo didziausi per visg nagrin¢jamg laikotarpj.
Kadangi civilinés atsakomybés draudimo objektas yra pakankamai stabilus, galima daryti prielaida,
kad pasiraSytos jmokos augs, o sutar¢iy skai¢ius mazés arba iSliks mazai pakites. Tai darys teigiama
poveikj visai ne gyvybés draudimo rinkai ir pelningumui.

Nagrinéjamu laikotarpiu fiksuotas ne tik stabilus asmens draudimo jmoky, bet ir iSmoky
augimas. 2015 m. iSmokos, palyginti su 2008 m., padid¢jo du kartus. ISmoky skai¢ius padid¢jo dar
daugiau — net 4 kartus. Sudaryty sutar¢iy skaiCius nagrinéjamu laikotarpiu mazai kito. Kadangi
iSmoky skaicius iSaugo daugiau negu jmokos, vidutiné iSmoka sumazéjo du kartus ir sieké 52,74
eurus. Daznis, kaip ir iSmoky skaicius, padidéjo keturis kartus ir 2015 m. sudaré 52,51 proc. Kas
antra sudaryta draudimo sutartj lydéjo jvykis. Nors savikaina dél mazos vidutinés iSmokos iSaugo 12
proc. | asmens draudimo objekty grupe¢ yra jtrauktas savanoriS$kas sveikatos draudimas, kuris
sparciai populiaréja Lietuvoje, todél tokj daznio augimg jis gal¢jo ir lemti.

Norédami jvertinti kainodarg, taip pat turime atsizvelgti | kiekvieno draudimo objekto
nuostolinguma ir pelningumg. Aptarimg pradésime nuo didZiausios ir nestabiliausios draudimo
grupés — turto draudimo. Lenteléje (Zr. 8 lent.) pateikiami duomenis rodo, kad §i draudimo grupe
pagal pelningumo principg iSlieka nestabili. DidZiausig draudimo veiklos pelningumg $i draudimo
grupe¢ pasieké 2008 metais, jis sieké 37 proc. Kitus trejus metus pelningumas sieké apie 14 proc.
Situacija stabilizavosi paskutiniaisiais metais. Uzdirbtos jmokos auga, taciau nelengva jvertinti
iSmoky sanaudas, kurios nagrin¢jamu laikotarpiu labai svyravo. Sunku prognozuoti veiksmus

ateityje, bet galime teigti, kad Sios draudimo grupés kainodara yra netinkama.
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8 lentelé. Turto draudimo objekto pelningumas.

Nuostolingumas Pelningumas

Metai  Draudimo risys UZdirbta jmoka ISmoky

sanaudos

2008 Turto draudimas 213 030 801 133420 313 63% 37%
2009 Turto draudimas 191 479 840 166 492 466 87% 13%
2010 Turto draudimas 139 461 886 123 419 166 88% 12%
2011 Turto draudimas 147 017 487 122 545 040 83% 17%
2012 Turto draudimas 156 420 314 107 357 772 69% 31%
2013 Turto draudimas 170 265 391 147 766 506 87% 13%
2014 Turto draudimas 177 389 261 114 608 537 65% 35%
2015 Turto draudimas 186 413 870 123 582 400 66% 34%

Saltinis: sudaryta autoriaus
Civilinés atsakomybés draudimo stabilumas iSryskéja ir nagrinéjant pelningumg. Per
paskutinius trejus metus pelningumas gerokai sumenko. 2015 m. Sis rodiklis sumazéjo 7 proc. (Zr.
lent. 9).

9 lentelé. Civilinés atsakomybés draudimo objekto pelningumas.

UZdirbta jimoka  ISmoky sanaudos  Nuostolingumas  Pelningumas

Draudimo risys

2008 CA draudimas 154 121 339 96 390 643 63% 37%
2009 CA draudimas 151 464 426 93 124 404 61% 39%
2010 CA draudimas 127 411 602 72 597 335 57% 43%
2011 CA draudimas 139 685 907 77 116 619 55% 45%
2012 CA draudimas 152 054 076 85 787 839 56% 44%
2013 CA draudimas 165 614 935 79 307 453 48% 52%
2014 CA draudimas 170 027 512 91 991 328 54% 46%
2015 CA draudimas 168 616 940 102 162 237 61% 39%

Saltinis: sudaryta autoriaus
Si pokytj lémé sumazéjusios uzdirbtos jmokos ir gerokai iSaugusios, palyginti su 2014 m.,
1Smoky sgnaudos, kurios padidéjo 12 proc. ir perzenge 2008 m. riba. Todél galime teigti, kad Sio
draudimo objekto kainodara yra keistina.
Asmens draudimo objektas Lietuvos draudimo rinkoje §iuo metu yra pelningiausias. Nors
1Smoky sanaudos iSaugo beveik dvigubai, o uzdirbtos jmokos tik tre¢daliu, pelningumo rodiklis yra
aukstas ir 2015 m. sieke 46 proc. (Zr. 10 lent.)

10 lentelé. Asmens draudimo objekto pelningumas.

UZdirbta jmoka ISmoku sanaudos

Nuostolingumas

Draudimo risys Pelningumas

2008  Asmens draudimas 30 683 691 12 335 438 40% 60%
2009  Asmens draudimas 24 111 468 11774 628 49% 51%
2010  Asmens draudimas 25 646 273 10 698 843 42% 58%
2011  Asmens draudimas 27 795 929 13 048 415 47% 53%
2012  Asmens draudimas 31 569 346 15980 779 51% 49%
2013  Asmens draudimas 34 970 446 13 314 948 38% 62%
2014  Asmens draudimas 36 189 594 19 441 013 54% 46%
2015  Asmens draudimas 40 336 853 21 692 886 54% 46%

Saltinis: sudaryta autoriaus
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Remiantis lenteléje pateikta informacija, galime konstatuoti pelningumo maz¢jimo tendencija.
Tai patvirtina padidéj¢ dazniy ir iSmoky kiekiai. Todél rinkos dalyviai, norédami iSlaikyti auksta
pelningumo rodiklj, privalés keisti dabar taikomg kainodara.

Apibendrindami galime teigti, kad Lietuvos draudimo rinkoje taikoma kainodara iSlieka
stabili. Nagrinéjamu laikotarpiu apskaiCiuotas rinkos pelningumas parodo kokia kainodara dabar
vyrauja rinkoje (tinkama ar netinkama). Norint prognozuoti rinkos poky¢ius, buvo iskelta ir
patvirtinta hipoteze, kuri teigia, kad ne gyvybés draudimo rinka smuks, kai uzdirbta jmoka bus
aukStesné uz pasiraSytg jmoka. Rizikingiausias ir kartu didZiausias draudimo objektas Lietuvos
draudimo rinkoje yra turto draudimas. Sios grupés svyravimai daro didziule jtaka visai rinkai.
Stabiliausi rezultatai pasiekti civilinés atsakomybés draudimo srityje, kurios kainodara, autoriaus
nuomone, yra keistina. Pelningiausias draudimo objektas rinkoje yra asmens draudimas. Nors jo
itaka visai Lietuvos draudimo rinkai yra maZza, bet tai yra stabiliai auganti draudimo grupé.
ISnagrinéje ne gyvybés draudimo rinkos kainodarg ir pelninguma, toliau analizuosime veiksnius,

kurie daro jtakg pelningumo rodikliui.
3.3 Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos pelninguma salygojanciy veiksniy analizeé

Metodologinéje dalyje jau buvo minéta, kad Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos pelninguma
lemiantys veiksniai tiriami ir vertinami pasitelkus koreliacing ir daugialype regresing analizg.
Atliekant tyrima identifikuojami veiksniai, nustatoma jy jtaka analizuojamam kintamajam.
Analizuojamas kintamasis Y — ne gyvybés draudimo rinkos pelningumas. Norint iSvengti
multikolinearumo, j vertinimo modelj nebuvo jtrauktos vidutinés namy tkiy disponuojamosios
pajamos, nes Sis rodiklis turi labai stipru ry$j su BVP. Todél tyrimas atliekamas naudojantis
surinktais anksc¢iau, iSanalizuotais ir apdorotais duomenimis (zr. prieda Nr. 3).

Lentele su apdorotais 2008-2015 m. (n=8) duomenimis pateikta priede Nr. 3. Auksciau
1Svardinty dydziy trumpiniai:

e Y —ne gyvybés draudimo rinkos pelningumas (proc.);

e X;—BVP (min. Eur);

e X;— gyventojy skaicius;

e X3 —infliacija (proc.);

e X4 — Euribor (proc.);

e Xs—primg kartg Lietuvoje registruoty transporto priemoniy skaicius;
e X —nedarbo lygis (proc.);

e X7 —naujai pastatyty gyvenamuyjy pastaty skaicius;
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e Xg— Nasdag OMX Vilnius indeksas.

Atliekamai analizei pasirinktas reik§mingumo lygmuo 0=0,05.

Koreliaciné analiz¢ atliekama pasitelkus metodologinéje dalyje pateikiamas formules (zr. 11
form). Pries$ atlikdami koreliacing analiz¢ iSkeliame hipotezg: ar koreliacijos koeficientai statistiSkai
reikSmingi.

Hq: r=0,

Hi: r#£0.

ApskaiCiuojamas Y, taip pat nepriklausomy kintamyjy koreliacijos koeficientai r ir jy t
kriterijai. Apskaiciuoti dydziai pateikiami lenteléje (Zr. 11 lent.).

11 lentelé. Koreliacijos koeficientai r ir jy t kriterijai.

X1 X, X3 X4 Xs X X7 Xg
Koreliacijos koeficientasr ~ 0,875 -0,420 -0,054 -0,045 0,318 -0,795 0,217 0,764
t kriterijus 4427 -1,133 -0,133 -0,109 0,820 -3,210 10,5433 2,683

Saltinis: sukurta autoriaus.

Remiantis lenteléje pateikiamais duomenis galima teigti, kad X ir Xg turi stipry tiesinj rysj su
ne gyvybés draudimo rinkos pelningumo rodikliu, Xs ir X7 — silpnag, o tarp kintamyjy X3 ir X4 néra
reik§mingos koreliacijos. X turi stipry neigima rysj su Y.

Tikriname, ar koreliacijos koeficientai statistiSkai reikSmingi. Statistiniy hipoteziy teisingumui

patikrinti apskaiCiuojamas dydis ta(n — 2) = t(,5(6) = 2,447. IS 11 lenteléje pateikty duomeny
2

matyti, kad statistiSkai reikSmingas koreliacijos koeficientas (absoliutus dydis t virsija 2,447) su Y
yra X; ir Xg. Galime daryti i$vada, kad ne gyvybés draudimo rinkos pelningumg sieja statistiniai
rys$iai su BVP ir OMX Vilnius akcijy indeksu. Koreliacija su Euribor ir infliacija yra silpna.
Stipriausias tiesinis pelningumo rodiklio tiesinis rySys yra su BVP. Taigi atmetame hipotez¢ Hp ir
priimame Hj, nes tarp pasirinkty kintamyjy yra rysys.

Apskaiciuoti vien tik koreliacijos koeficientus nepakanka, negalima nustatyti, kaip keisis ne
gyvybés draudimo rinkos pelningumas pasikeitus kintamiesiems. Todél norint sudaryti vertinimo
modelj naudojamas tiesinis daugialypés regresijos modelis, kuris daznai taikomas socialiniuose
moksluose.

Remiantis atlikta koreliacine analize, pasitelkus statistikos paketa SPSS atlikta regresiné
analizé. | pirminj regresijos modelj jtraukiami stiprig koreliacijg su Y turintys kintamieji X ir Xg,
stipry neigiama ry$] turintis kintamasis Xs, vidutinj neigiama ry$j turintis kintamasis X2, silpna rysj
turintys kintamieji Xs ir X7. Kintamieji X3 ir X4 j modelj netraukiami, nes tarp Y ir $iy kintamyjy

néra reikSmingo rySio. Tikrinant, ar modelis sudaromas teisingai, iSkeliama hipotezé:
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Ho: X1, X2, Xs, Xg, X7, Xg =0,

Hi. X1, X2, X5, Xe, X7, Xg #0.

Pirminiame regresijos modelyje buvo naudojami visi pasirinkti kintamieji. Skaiciavimai
pateikiami priede Nr. 4. Pirminis modelis negali bati priimtas, nes p-reikSmé yra didesné nei
0,060>0=0,05. Atmetamas kintamasis Xg, nes jo p-reik§mé yra didZiausia. Skai¢iavimai kartojami
dar kartg. Dabar p-reikSmé 0,071>a=0,05, todé¢l atmetamas kintamasis X7, turintis didziausig p-
reikSme. Veiksmas kartojamas, kol gaunamas tinkamas modelis. Gauti galutiniai rezultatai

pateikiami 12 lenteléje.

12 lentelé. Determinacijos koeficientas R

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 0,969 0,939 ,915 1,709761 1,673

a. Predictors: (Constant), TP, BVP

b. Dependent Variable: Pelnigumas

Saltinis: sudaryta autoriaus

Kaip matyti i§ pateiktos lentelés, determinacijos koeficientas R?=0,939. R*>0,25, todél
modelis parengtas tinkamai. Gautas koeficientas yra labai aukstas, o tai reiskia, kad gautu modeliu
galima pasitiketi 93,9 proc. 13 lentel¢je pateikiama Anova rezultaty suvestiné. Stulpelyje Sig. p-
reik§mé yra lygi 0,001, o tai yra maziau nei a=0,05. Galutiniai kintamieji yra tinkami modeliui

sudaryti.

13 lentelé. Anova rezultatai.

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 226,462 2 113,231 38,734 0,001°

Residual 14,616 5 2,923

Total 241,079 7

Saltinis: sudaryta autoriaus.
Gauti koeficientai pateikiami 14 lentel¢je.
14 lentelé. Regresijos modelio kintamieji
Standardized

Model Unstandardized Coefficients Coefficients t Sig.




B Std. Error Beta
(Constant) -29,829 7,900 -3,776 0,013
BVP 0,0015 0,000 0,921 8,316 0,000
TP 0,0001 0,000 0,418 3,777 0,013

o1

Saltinis: sudaryta autoriaus.

Kaip matyti 1§ pateiktos lentelés, visi kintamieji, taip pat ir laisvas kintamasis, yra statistiSkai
reikSmingi. Tai parodo p-reikSmé, kuri yra <o. Taigi gavome galutinj regresijos modelj, kuris gali
apibudinti Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos pelninguma:

Y =0,015 * X; + 0,0001* X5 - 29,829.

Norint jsitikinti modelio tinkamumu, svarbu iSanalizuoti liekanas, t. y. stebimyjy reikSmiy
statistiSkai tikétiny. Liekanos turi buti atsitiktinés, jos turi turéti normalyjj spiritistinj. Tai pat
atliekamas Dubrin-Watson testas, kuris taikomas prielaida apie lickamyjy paklaidy
nepriklausomumg. Tai patikriname pasinaudodami SPSS statistine programa. Dubrin-Watson testo
rezultatai pateikiami 12 lentelé¢je (zr. 12 lent.). ReikSmé yra lygi d=1,673. Dubrin-Watson
koeficientas kinta nuo 0 iki 4, kuo d ariau 2, tuo maziau tikétina, kad tarp liekany paklaidy ir Y
reik§més yra autokoreliacija (Bilieviciené, 2012). Misy gautas d=1,673 yra aréiau 2, todél
autokoreliacijos tikimybé tarp gauty kintamyjy yra maza.

Paveiksle pateikiamas gautas liekany analizés grafikas, kuris atkartoja normalyjj skirtinj (Zr.
16 pav.). Gauname iSvada, kad modelio liekanos yra pasiskirs¢iusios pagal normalyji skirtinj. Visi

kriterijai patvirtina misy iSkelta hipoteze Hj.
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Histogram

Dependent Variable: Pelnigumas

Mean = 2 61E-15
St Dev. = 0,845
MN=8

Frequency

15 -1.0 05 00 05 10 15

Regression Standardized Residual
16 paveikslas. Standartizuotyjy liekany histograma.
Saltinis sukurta autoriaus.
Gautg regresijos modelj galime patikrinti grafiskai ligindami faktinius ne gyvybés draudimo

rinkos pelningumo rodiklius su modelio gautomis skai¢iavimo reikSmémis.

45,00 ﬁ
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35,00 132,18324
30,00 ﬁ
25,00
20,00
15,00
10,00
5,00
0,00

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

W Modelio prognozé M Pelningumas

17 paveikslas. Pelningumo rodiklio (Y) palyginimas su regresijos modeliy (%).

Saltinis: sukurtas autoriaus.
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Kaip matyti i§ pateikto paveikslo (Zr. 17 pav.), grafikas padeda pagrjsti analizés tinkamuma.
Misy gauto modelio paklaida yra 6,1 proc., todél gautos reikSmés yra paklaidos intervale. 2015 m.
gautas pelningumas yra intervale 37,41 ir 42,43. Faktinis rezultatas yra 37,40.

Lietuvos bankas prognozuoja, kad Lietuvos Respublikos BVP 2016 m. iSaugs 1,7 proc. V]
Regitra skelbia, kad Siais metais pirmg karta Lietuvoje registruoty transporto priemoniy skaicius
iSaugs apie 5 proc. Zinodami §iuos skai¢ius galime apskai¢iuoti prognozuojamus dydZius ir
prognozuojamg Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos pelninguma. Taigi gautas Lietuvos ne
gyvybés draudimo rinkos pelningumo rodiklis 2016 m. yra 41,64 proc. Jis gali svyruoti tarp 39,10 ir
44,35 proc., jeigu auks¢iau paminéti dydziai nepasikeis.

Y=0,015*37874,84+0,0001*161401-29,829=41,64 %.

Apibendrinant galima teigti, kad gautas modelis tinka Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos
pelningumui prognozuoti. Gautos regresijos lygties su nepriklausomais kintamaisiais (BVP ir pirma
kartg registruoty Lietuvos transporto priemoniy skai¢iumi) tikslumas yra 93,9 proc. pelningumo
rodiklio kitimo. Atlikta analize patvirtinome, kad tarp pasirinkty kintamyjy yra statistiSkai

priklausomas rysys.



54

ISVADOS

Remiantis atlikta mokslinés literatiiros ir Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos pelningumag
ribojanciy veiksniy analizg, galima daryti iSvada, kad magistro baigiamojo darbo tikslas pasiektas.
Suformuotos tokio mokslinés ir praktinés darbo i§vados:

1. Ne gyvybés draudimo rinka, tai pinigy rinkos analogas draudimo rinkoje, kurioje veikian¢ios
Jmongés verciasi su ne gyvybés draudimo grupémis susijusia veika. Mokslin¢je literatiiroje
iSskiriamos skirtingos ne gyvybés draudimo rinkg sglygojanciy veiksniy grupés, bet dazniausiai
tai ekonominés, politinés, teisinés, socialinés, kulttirinés bei technologinés. Kaip svarbiausius
galime isskirti ekonominius Kriterijus: BVP, infliacija, palikany normg, nedarbo lygj, gyventojy
pajamas, draudimo paslaugy kaing bei kokybe. Draudimo paklausa ir pasitlg formuoja paslaugy
rinkos dalyviai pagal jy tarpusavio Siejamais rySiais draudimo premija — draudimo iSmoka.
Analizuojant iSorés ir vidaus aplinkg draudimo paslaugy rinkos dalyviai yra svarbiis ir i§ esmés
lemia draudimo paslaugy verslo plétros ir pelningumo galimybes. Kaip pagrindine ne gyvybés
draudimo funkcija galime iSskirti rizikos prisiémimg, o pacia rizika apibudinti kaip
neapibréztumas dél ateities.

2. Vertinant ne gyvybés draudimo rinka, geriausia yra naudoti tiesioginius ir netiesioginius
rodiklius. Tiesioginiy rodikliy analizeé leidzia jvertinti ne gyvybés draudimo rinkos situacijg ir
paliginti ja skirtingais laiko momentais. Vertinant netiesioginius rodiklius, draudimo tankis ir
skvarba, galima jvertinti rinka giliau, bei paliginti rodiklius tarptautiniy masty. Norint tinkamai
sudaryti ne gyvybés draudimo rinkos pelninguma salygojanciy veiksniy vertinimo modelj
geriausia yra naudoti kiekybinj metodg jtraukiant ekonominés ir socialinés aplinkos kriterijus. I$
ekonominés aplinkos kriterijy geriausiai yra naudoti veiksnius, kurie apibiidina Salies
ekonomine situacija: BVP, nedarbo lygis, vartotojy kainy indeksas, paltikany norma, Salies
akcijy rinkos indeksa. IS socialinés aplinkos kriterijy verta naudoti Salies gyventojy ir naujai
pastatyty gyvenamyjy namy skaiciy.

3. Atlikus Lietuvos ne gyvybés draudimo sektoriaus analize galime teigti, kad ne gyvybés
draudimo rinka iSlaiko dominuojanc¢iag padét; gyvybés draudimo rinkos atzvilgiu. Po itin
spartaus augimo ekonomikos pakilimo laikotarpiu draudimo sektorius susitrauké net 27 proc.,
kai ypac skaudZziai smoge krize. Jg atlaikiusi rinka 2010 m. stabilizavosi, o0 2011 m. vél pradéjo
augti. Vertéty pazyméti, kad ne gyvybés draudimo sektorius netgi padéjo absorbuoti dalj
neigiamy krizés padariniy kitoms Salies tkio Sakoms per komercinio draudimo produktus.
Draudikai per krize iSliko mokiis ir vykdé visus su draudimo sutartimis susijusius

jsipareigojimus. Tai rodo, kad draudimo sektorius yra stabilus, turi pakankamg kapitalo atsargy
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kiekj ir jj efektyviai valdo. Susvelninti krizés padarinius draudikams padéjo tai, kad net ir
sumaz¢jus naujai sudaromy sutar¢iy skaiciui, pajamos ir toliau buvo gaunamos i§ sutarciy,
sudaryty anksciau. Nagrin¢jamu laikotarpiu apskaiciuotas rinkos pelningumas parodo pokycius,
kurie nurodo, kokia kainodara dabar vyrauja rinkoje (tinkama ar netinkama). Norint
prognozuoti rinkos pokycius, buvo iskelta ir patvirtinta hipotezé, kuri teigia, kad ne gyvybés
draudimo rinka smuks, kai uzdirbta jmoka bus aukstesné uz pasiraSyta imoka. Nustatyta, kad
rizikingiausias draudimo objektas Lietuvos draudimo rinkoje yra turto draudimas. Sios grupés
svyravimai daro didziul¢ jtakg visai rinkai. Stabiliausi rezultatai pasiekti civilinés atsakomybés
draudimo srityje, kurios kainodara, autoriaus nuomone, yra keistina. Pelningiausias draudimo
objektas rinkoje yra asmens draudimas. Nors asmens draudimo jtaka visai Lietuvos draudimo
rinkai yra maza, bet tai yra stabiliai auganti draudimo grupé. Atlikus pelningumo koreliacing
analiz¢ nustatyta, kad stiprus teigiamas koreliacinis rySys yra tarp BVP ir Nasdaq OMX Vilnius
akcijy indekso. Neigiamas stiprus rySys yra tarp nedaro lygio. Nustatyta, kad infliacija neturi
ry$io vertinant pelningumg. Tiesiné regresiné analizé atskleide, jog didziausig jtakg Lietuvos ne
gyvybés draudimo pelningumui turi didéjantys BVP ir pirma karta Lietuvoje uzregistruoty
transporto priemoniy skai¢ius. Sudarytas regresijos modelis Y = 0,015 * X; + 0,0001* Xs -
29,829. Modelio tikslumas yra net 93,9 %. Remiantis Koreliacinés ir regresinés analizés galima
teigti, kad Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos pelningumas priklausomas nuo Salies

ekonomikos augimo.
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Fiodorovi¢ V. Ne gyvybés draudimo rinkos pelningumq sqlygojanciy veiksniy vertinimas |
Finansy rinky magistro baigiamasis darbas. Vadovas Prof. Dr. E. Freitakas. — Vilnius: Mykolo

Romerio universitetas, Ekonomikos ir finansy valdymo fakultetas, 2016 m., - 62 p.

ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe jvertinti Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos pelninguma
salygojantis veiksniai. Darbe buvo analizuojami makro-aplinkos poveikis ne gyvybés draudimo
rinkai. Pirmoje dalyje atlikta mokslinés literattiros analiz¢. ISanalizuoti ir apibendrinti su darbo tema
susij¢ moksliai straipsniai, moksline literatira. Metodologiné dalis atlikta remiantis panaSaus
pobtidzio moksliniy tyrimy analize. Tyrimai analizuojami siekiant uztikrinti tinkamo metodo
pasirinkima, uztikrinanti darbo rezultaty kokybe. Trecioje dalyje, remiantis metodologine dalimi,
atliekamas tyrimas, pateikiami analitiSkai jvertinti rezultatai, tikrinamos hipotezés. Naudojant
regresing analize pateikiamas sglygojanciy veiksniy modelis ne gyvybés draudimo rinkos

pelningumui ir pateikiama prognozé. Pabaigoje pateikiamos atlikto tyrimo darbo iSvados.

Pagrindiniai ZodZiai: ne gyvybés draudimas; pelningumas; kainodara; rizikos vertinimas.
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Fiodorovi¢ V. Evaluation of Factors Influencing the Profitability of Non-Life Insurance
Market / Master Thesis in Financial Markets. Supervisor assoc. Prof. Dr. E. Freitakas. — Vilnius:

Faculty of Economics and Finance Managements, Mykolas Romeris University, 2016 y., - 62 p.

ANOTATION

Master's thesis is to evaluate the Lithuanian non-life insurance market profitability factors
determining. The paper has analyzed the macro-environmental impact of non-life insurance market.
In the first part the scientific analysis of the literature. Analyze and summarize the thesis related
research articles and scientific literature. Methodological part was made on the basis of this kind of
research analysis. The studies analyzed in order to ensure the proper method of choice for ensuring
the quality of the results. The third part, based on the methodological part of the investigation,
presented analytically evaluates the results of the descriptive statistics. Using regression analysis of
the factors influencing the pattern of non-life insurance market and provides forecast profitability.
The end of the study conclusions.

Key words: non-life insurance; profitability; pricing; underwriting
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Fiodorovi¢ V. Ne gyvybés draudimo rinkos pelningumq sqlygojanciy veiksniy vertinimas |
Finansy rinky magistro baigiamasis darbas. Vadovas Prof. Dr. E. Freitakas. — Vilnius: Mykolo

Romerio universitetas, Ekonomikos ir finansy valdymo fakultetas, 2016 m., - 62 p.

SANTRAUKA

Magistro baigiamojo darbo tema: Ne gyvybés draudimo rinkos pelningumg salygojanciy
veiksniy vertinimas. Tema aktuali Siuolaikinéms jmonés vadovams, akcininkams, valstybei ir
klientams. Daugelis mokslininky nagrin¢jan¢iu ne gyvybés draudimo rinka neturi vieningos
nuomonés, dél veiksniy kurie riboja rinkos pelninguma, o vertinant vidiniais veiksniais sunkiai
nustatomos priezastis, todel iSkelta pagrindiné tyrimo darbo problema — kokie veiksniai sglygoja ne
gyvybés draudimo rinkos pelninguma ? Tyrimo objektas — Lietuvos ne gyvybés draudimo rinka. Sio
tyrimo tikslas nustatyti kokie veiksniai labiausiai riboja ne gyvybés draudimo rinkos pelningumg ir
JOS jvertinti.

Darbas susideda i§ keturiy daliy. Pirmoje dalyje analizuojama moksliné literatira. Antroje
pateikiami metodiniai nurodymai, be 1 jy pagristumas. Trecioje dalyje pateikiami atlikto tyrimo
rezultatai. Ketvirtoje pateikiamos atlikto darbo i§vados.

Remiantis atliktais tyrimais nustatyta, kad ne gyvybés draudimo rinkos pelninguma labiausiai
riboja BVP (augant Salies ekonomikai, mazéja pirmo biitinumo prekéms skiriamy 1¢8y dalis, didéja
finansinio saugumo bitinumas, maZzéja neatsargumas), bei primg karta Lietuvoje uzregistruoty
transporto priemoniy skaiCius, o labiausiai ribojantis ne gyvybés draudimo rinkos pelninguma

draudimo objektas yra turto draudimas.
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Fiodorovi¢ V. Evaluation of Factors Influencing the Profitability of Non-Life Insurance
Market / Master Thesis in Financial Markets. Supervisor assoc. Prof. Dr. E. Freitakas. — Vilnius:

Faculty of Economics and Finance Managements, Mykolas Romeris University, 2016 y., - 62 p.

SUMMARY

Master's thesis topic: Non-life insurance market profitability of influencing factors. The
subject is relevant company managers, shareholders, customers and country. Many scientists dealing
with the non-life insurance market is divided on the factors which limit the profitability of the
market and the assessment of internal factors difficult to establish the reason why the study raised
the main labor problem - the factors that result in non-life insurance market profitability? The object
of research - Lithuanian non-life insurance market. This study aims to identify the factors that most
limit the non-life insurance market and the profitability of its evaluation.

The work consists of four parts. The first part analyzes the scientific literature. The second
methodological guidance provided in addition to the reasons for them. The third part gives the
survey results. The fourth presented the work carried out conclusions.

Based on studies in the non-life insurance market, the profitability of most limits the GDP
(growth of national economy, the decline of the first necessity goods in the proportion allocated to
increasing financial security necessity, decreasing negligence), and firs time register number of
vehicles in Lithuania, and the most restrictive non-life insurance market profitability of the object of

insurance is property insurance.
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Priedas Nr. 1

68

Jmokos Laikotarpio pradZios |Laikotarpio pabaigos Laikotarpio pradZios |Laikotarpio pabaigos
Metai |Draudimo rasys + PITA PITA ul NITA NITA ISMSAN Nuostolingumas
Turto draudimas 231831613 94 489 724 113290536 213030801 122840245 39980 306 50560 374| 133420313 62,63%
2008 |Civiliné atsakomybés atsakomybés draudimas 159 600 741 59771720 65251122| 154121339 81067356 80401776 95725063| 96390 643 62,54%
Asmens draudimas 30 065 354 9588 854 8970517| 30683691| 10752756 4185284 5767967| 12335438|" | 40,20%
Turto draudimas 148 742 388 113 290 536 70553 084| 191479 840| 149 755946 50 560 374 67 296 895| 166 492 466 |1 86,95%
2009 |Civiliné atsakomybés atsakomybés draudimas 133390 221 65251122 47176 917| 151464 426 77546 186 95725063 111303 281| 93124 404 61,48%
Asmens draudimas 24340 614 8970517 9199663| 24111468| 13014696 5767967 4527900| 11774 628! | 48,83%
Turto draudimas 133 846 741 70553 084 64937 939| 139461886 129220279 67 296 895 61495 782| 123 419 166 |10 88,50%)
2010 |Civiliné atsakomybés atsakomybés draudimas 133 238 568 47176 917 53003 883| 127411602| 71169 865 111303 281 112730750| 72597 335! 56,98%
Asmens draudimas 26094 947 9199 663 9648337| 25646273| 10931382 4527 900 4295361| 10698 843! | 41,72%
Turto draudimas 155 439 510 64937 939 73359 962| 147017 487| 129420037 61495 782 54 620 785| 122 545 0401 83,35%
Civiliné atsakomybés atsakomybés draudimas 144 232 410 53003 883 57550386 139 685907| 73003 467 112730750 116 843903| 77116619 55,21%
2011 [Asmens draudimas 30191 656 9 648 337 12044064 27795929| 12908 256 4295361 4435520| 13048415 | 26,94%
Turto draudimas 162 401 836 73 359 962 79 341483| 156 420314 110225083 54 620 785 51753 473| 107357 772 68)63%
Civiliné atsakomybés atsakomybés draudimas 156 199 959 57550 386 61696 270| 152054 076 75899 430 116 843 903 126732311 85787839 I56,42%
2012 |Asmens draudimas 32925124 12 044 064 13399 843| 31569346| 15944 207 4435520 4472092| 15980779 | 50,62%
Turto draudimas 176 332 440 79341483 85408532 170265391 149 755 946 51753473 49764 033 147 766 506 |_| 86,79%
2013 |Civiliné atsakomybés atsakomybés draudimas 169 932 233 61696 270 66 013 568| 165614 935 77546 186 126 732 311 128493578 79307 453 | 47,89%
Asmens draudimas 35 883 822 13 399 843 14313219 34970446| 13014696 4472092 4772345| 13314948 | 3807%
Turto draudimas 178 851 906 85408 532 86871177| 177389261| 113181128 49764 033 51191442| 114 608 537 64,61%
2014 |Civiliné atsakomybés atsakomybés draudimas 170 333 415 66 013 568 66319471| 170027512 88481334 128 493578 132003573 91991328 54,10%
Asmens draudimas 36 626 225 14313219 14749850| 36189594| 18785856 4772345 5427502| 19441013 53,72%
Turto draudimas 196 397 180 86871177 96 854 486| 186413 870| 120422932 51191 442 54350911| 123 582 400/ 66,29%
2015 |Civiliné atsakomybés atsakomybés draudimas 170 425 252 66319 471 68127 783| 168 616 940 92 094 087 132 003 573 142071723 102 162 237 60,59%
Asmens draudimas 42 314 680 14 749 850 16727 677| 40336853| 21655983 5427502 5464405 21692 886 |53,78%
Priedas Nr. 2
Jmokos Laikotarpio pradZios |Laikotarpio pabaigos Laikotarpio pradZios |Laikotarpio pabaigos
Metais |+ PITA PITA Ul - NITA NITA ISMSAN Nuostolingumas
2008|421 497 708 163850298,3 187512 186|397 835 820|214 660 356 124 567 366 152 053 404 242 146 395 l 60,$7%
2009(306 473 223 187 512 186 126 929 664|367 055 745|240 316 828 152 053 404 183 128 075( 271391 499 r 73,94%
2010( 293 180 257 126 929 664 127 590 158(292 519 762|211 321526 183 128 075 178 521 893 206 715 344 l 70,67%
2011329 864 282 127 590 158 142954 412(314 500 029|215 331 760 178 521 893 175900 207 212 710 075 l 67,63|%
2012|351 526919 142 954 412 154 437 595|340 043 736|202 068 720 175900 207 182957 876( 209 126 389 l 61,510%
2013(382 148 495 154 437 595 165 735319(370850 772|215 158 909 182 957 876 183 029 956( 215230989 58)04%
2014385811 546 165 735 319 167 940 498|383 606 367|220 448 318 183 029 956 188622517 226 040 878 I 58,b3%
2015(409 137 113 167 940 498 181709 947|395 367 663|234 173 002 188 622 517 201887 039| 247 437 524 62,58%




Priedas Nr. 3
Metai Y X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8
2008 | 39,90% | 32696,28 | 3186817 | 8,50% | 4,83% | 227007 8% 19710 | 385,56
2009 | 26,10% | 26934,82 | 3146139 | 1,30% | 1,61% | 160274 | 16% | 17200 | 214,83
2010 | 29,30% | 28027,66 | 3057440 | 3,80% | 1,35% | 191590 | 17% 9443 334,96
2011 | 32,40% 31263,1 3006055 | 3,40% | 2,01% | 162674 | 14% | 12474 | 371,56
2012 | 38,50% | 33334,73 | 2974176 | 2,80% | 1,11% | 184862 | 13% | 11565 | 335,05
2013 | 42,00% | 34962,23 | 2974176 | 0,40% | 0,54% | 188187 | 11% | 12783 | 399,66
2014 | 41,10% | 36444,36 | 2945235 | -0,30% | 0,48% | 165463 | 10% | 16429 | 456,45
2015 | 37,40% | 37241,73 | 2890679 | -0,10% | 0,17% | 153716 9% 21438 | 485,55
Priedas Nr. 4
Pirminis regresijos modelis:
Model Summary®
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 ,999% ,999 ,993 ,493242 3,385
a. Predictors: (Constant), OMXVLN, TP, GyvenamuNamu, BVP, Gyventojai, Nedarbas
b. Dependent Variable: Pelnigumas
ANOVAa
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 240,835 6 40,139 164,987 ,060b
Residual ,243 1 ,243
Total 241,079 7
a. Dependent Variable: Pelnigumas
b. Predictors: (Constant), OMXVLN, TP, GyvenamuNamu, BVP, Gyventojai, Nedarbas
Coefficientsa
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) -250,420 82,745 -3,026 ,203
BVP ,004 ,001 2,264 5,060 124
Gyventojai 5,389E-5 ,000 ,930 3,230 ,191
TP 2,723E-5 ,000 111 1,305 ,404
Nedarbas 1,005 ,740 ,565 1,358 416
GyvenamuNamu ,000 ,000 -,275 -2,181 274
OMXVLN -,011 ,006 -,163 -1,757 ,329

a. Dependent Variable: Pelnigumas
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