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IVADAS

Temos aktualumas. Siuolaikinéje dinamiskoje ir neretai chaotiikoje verslo aplinkoje,
konkurencingumo siekimas tampa pagrindiniu pastoviy pozicijy rinkoje garantavimo veiksniu.
Konkurencingumas — tai neiSvengiama problema, su kuria susiduria tiek verslo organizacijy vadovai,
tiek konkurencingumo politikos formuotojai. Konkurencingumas — svarbi kategorija, atspindinti
ekonominés politikos rezultatus. Konkurencingumo stiprinimas didina realigsias pajamas bei
pragyvenimo standartus (Kondev et al., 2014, p. 515).

Konkurencingumo politikos kiirimas — vienas prioritetiniy valstybés tiksly, j kurio jgyvendinima
jtraukiama daugybé institucijy (Stancheva-Gigov, Naumovska, 2015). Nacionalinei konkurencingumo
politikai taip pat tenka svarbus vaidmuo, kadangi valstybéms tenka ieskoti sprendimy, kaip islaikyti ir
sustiprinti konkurencinguma. Siam tikslui jgyvendinti valstybése funkcionuoja nacionalinés
konkurencingumo tarybos, atliekami konkurencingumo tyrimai, kuriamos strategijos.

Siuolaikinéje ekonomikoje transportui tenka svarbus vaidmuo. Tik transporto déka prekeés ir
paslaugos pasiekia vartotojus, transportas naudojamas ir pramogy tikslais. Moderni visuomené gali
efektyviai funkcionuoti tik turédama konkurencingg transporto sistemg (Maciulis et al., 2009, p. 93).
Kokig jtaka Lietuvos konkurencingumo politika turi transporto sektoriaus plétrai ir, ar dalis transporto
sektoriaus segmenty neiSnyks, galima biity jvertinti tiriant transporto sektoriaus konkurencinguma.
Transporto sektoriaus konkurencingumo tyrimas biitinas, siekiant objektyviai jvertinti sektoriaus
situacija, atskleisti grésmes, galimybes, iSrasti priemoniy grésmeéms eliminuoti ar bent jau mazinti
neigiama jy poveik].

Temos iStirtumas. Lietuvos mokslininkai tyringjo jvairius transporto sektoriaus aspektus — M.
[Sorait¢ (2005) analizavo transporto veiklos vertinimo rodiklius, A. V. Vasiliauskas ir J. Barysiené
transporto sektoriaus jmoniy makroekonoming aplinka, I. Sprogyté ir V. Zinkevicitté (2008) vertino
transporto jmoniy kokybés vadybos sistemas. Iki Siol maZzai tyrinétas transporto sektoriaus, kaip atskiro
tkio segmento, konkurencingumas. UZsienio Saliy mokslininkai, nagrinédami transporto sektoriaus
konkurencinguma apsiriboja kitomis ES valstybémis, démesys Lietuvai néra skiriamas. Lietuvoje
tyrimus §ioje srityje vykdé A. Zvirblis (2003), R. Pal3aitis, D. Bazaras (2004), R. Pal3aitis ir kt. (2004),
N. Langvinieng, J. Seklinckiené (2007), A. Maciulis ir kiti (2007), A. V. Vasiliauskas, J. Barysiené
(2008), A. Maciulis ir kt. (2009). Kaip matyti, paskutiniai transporto sektoriaus konkurencingumo
tyrimai atlikti 2009 m. Nuo to laiko situacija Salies transporto sektoriuje reikSmingai pakito, tad

transporto sektoriaus konkurencingumo tyrimai yra savalaikiai.



Tyrimo objektas — Lietuvos transporto sektoriaus konkurencingumas.

Problema. Mokslinéje literatiiroje sitiloma plati konkurencingumo vertinimo metody jvairove.
Taciau, kaip nurodo A. Gapsys (2013), Siy metody taikymas yra problemiskas dél statistiniy duomeny
patikimumo, prieinamumo, operatyvumo, vertinimo proceso sudétingumo, dideliy darbo sgnaudy. Be
to, mokslinéje literatiiroje stokojama konkurencingumo vertinimo modeliy, taikytiny transporto
sektoriui, tad moksliné problema gali biiti formuluojama tokiais klausimais:

e ar tradiciniai konkurencingumo vertinimo modeliai taikytini transporto sektoriaus atveju?
e ar Lietuvos transporto sektorius yra konkurencingas?
e kaip vertinamas Salies transporto sektoriaus konkurencingumas Lietuvos konkurencingumo
didinimo kontekste?
e kaip biity galima didinti Lietuvos transporto sektoriaus konkurencinguma?
Tikslas — jvertinti Lietuvos transporto sektoriaus konkurencinguma.
Darbo uZdaviniai:
e iSanalizuoti sektoriaus konkurencingumo koncepcijg ir veiksnius;
o atlikti sektoriaus konkurencingumo vertinimo biidy ir modeliy analizg;
e jvertinti Lietuvos transporto sektoriaus konkurencinguma;
e parinkti tinkamas Lietuvos transporto sektoriaus konkurencingumo didinimo priemones.

Tyrimo metodai. Teoriniai duomeny tyrimo metodai: analizé, sintezé, dedukcija ir
apibendrinimo metodas. Empiriniam prielaidy tikrinimui: anketin¢ apklausa ir statistin¢ jos rezultaty
analiz¢. Statistin¢ analiz¢ taikyta ir atliekant Salies transporto sektoriaus konkurencingumo vertinima
PEST, SSGG metodais, tyriné¢jant uzsienio prekybos rodiklius.

Praktiné darbo reikSmé. Praktiniu aspektu darbas reikSmingas tuo, kad jame jvertintas Salies
transporto sektoriaus konkurencingumas. Atlikto tyrimo rezultatai naudingi tuo, kad remiantis tyrimo
metu identifikuotais probleminiais aspektais, suformuluotos transporto sektoriaus konkurencingumo
didinimo kryptys, kurios realiai gali biiti taikomos Salies transporto sektoriuje.

Darbo struktiira. Baigiamajj darba sudaro trys pagrindinés dalys. Pirmoji darbo dalis skirta
sektoriaus konkurencingumo ir jj lemianciy veiksniy teoriniam pagrindimui: iSanalizuota
konkurencingumo samprata, sektoriaus konkurencingumg lemiantys veiksniai, atskleistas
konkurencingumo vertinimo poreikis bei tikslai. Antroji darbo dalis, kuri skirta sektoriaus
konkurencingumo vertinimo btidy ir modeliy analizei, apima konkurencingumo rodikliy, ekonomikos
sektoriy konkurencingumo vertinimo teoriniy prielaidy analize. Sios analizés pagrindu suformuluota
tyrimo metodika, kuri pateikta trecioje darbo dalyje. Trec€ioje darbo dalyje atlikta Salies transporto
sektoriaus konkurencingumg lemianciy veiksniy analizé, nustatytas Lietuvos transporto sektoriaus

konkurencingumas, parinktos Lietuvos transporto sektoriaus konkurencingumo didinimo priemones.



1. SEKTORIAUS KONKURENCINGUMAS IR J] LEMIANTYS

Siuolaikinés ekonomikos esme bei ki, kaip sistema, skatinanéia optimaly ekonominiy i3tekliy
paskirstymg ir efektyvy jy panaudojima, atskleidzia ekonominiy sgvoky triada, apimanti konkurencija,
konkurencinj pranaSumg bei konkurencingumg (Liucvaitiené, Peleckis, 201la, p. 182). Nors

konkurencingumo koncepcija yra neatsiejama ir nuo konkurencijos bei konkurenciniy pranasumy, Siame

VEIKSNIAI

darbe koncentruojamasi ties konkurencingumo samprata.

Konkurencingumo ir konkurencinio pranasumo koncepcijos skirtinguose ekonominés minties
plétojimo etapuose buvo grindziama jvairiais pozitriais. Kaip pazymi J. Cingikaité ir R. Janelitiniené
(2010), konkurencingumo principy iStakos siekia XVII a. Autorés parengé ekonominés minties teorijy,

kuriose nagrinéta konkurencingumo problematika ir konkurencingumo plétros stadijy sgveika

atspindinCig vizualizacijg (zr. 1 pav.).

Konkurencingumo

plétros stadijos
A

4. Susijes su
informacija ir
Ziniomis

3. Susijes su
technologineé-
mis naujovémis

2. Susijes su
investicijomis

1. Susijes su
gamybos
veiksniais

1.1. Konkurencingumo samprata

Schumpterio Urbanistinio| | M. Porter
evoliucijos augimo klasteriy
ekonomikos
Ekonominio || Endogeninio | [M. Porter Saliy
augimo ar naujojo konkurencin-
augimo gumo
Neoklasikiné Keinso
Klasikiné
| —
XVIII a. XIX a. XX a. XXl a.

Saltinis: Cin¢ikaite, Janelitiniené, 2010, p. 3.

1 pav. Ekonominés minties teorijos, kuriose nagrinéta konkurencingumo problematika
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Klasikinés mokyklos atstovai (A. Smith ir D. Ricardo) savo teorijose teige, kad absoliutus (Salies,
kuri pateikdama prekes zemiausiais kastais pasaulyje, igyja konkurencinj pranasumg) bei santykinis
pranaSumas (rinkos jégos nukreipia iSteklius ten, kur jie panaudojami efektyviausiai) sudaro
konkurencingumo pagrindg (Liucvaitiené, Peleckis, 2011a, p. 185). Neoklasikiné bei Keinso teorijos
akcentavo investicijas, kaip konkurencinio pranasumo Saltinj. Lygiagreciai su Keinso teorija plétojosi ir
ekonominio augimo teorija, kuri konkurencinj pranasuma sieja su technologinémis naujovémis. Sias
naujoves kaip konkurencinio pranaSumo $altinius akcentavo ir endogeninio ar naujojo augimo, M. Porter
Saliy konkurencingumo teorijos. Konkurencingumui uzsitikrinti verslas turi nuolat vykdyti inovacine
veiklg ir didinti savo konkurencinj pranaSsumg. Tam uztikrinti svarbu darniai investuoti j materialy bei
nematerialy turtg (Porter, Wayland, 1992, p. 65). XX a. taip pat iSplétota ir Shumpterio evoliucijos
ekonomikos teorija, kuri drauge su urbanistinio augimo ir M. Porter klasteriy teorijomis orientuota |
informacija ir zinias. Apibendrinant ekonominés minties teorijose nagrinéta konkurencingumo
problematika, galima teigti, kad priklausomai nuo laikotarpio, sektoriaus konkurencinio pranaSumui
realizuoti taikytos jvairios priemonés: sagnaudy mazinimas, diferenciacija, inovacijos ir kt.

Siuo metu konkurencingumo terminas aktyviai vartojamas tarp verslo, akademinés
bendruomenés bei politikos atstovy. Nepaisant aktyvaus susidoméjimo konkurencingumo koncepcija,
jos sampratos apibrézimas lieka vienu sunkiausiy ir sudétingiausiy klausimy. Konkurencingumo termino
apibrézimg apsunkina sampraty jvairiapusiSkumas, kadangi konkurencingumo reiSkinys tiriamas
jvairiose aplinkose, kontekstuose. Konkurencingumas yra kompleksiné kategorija, kuriai sudétinga rasti
vieng iSbaigtg apibrézimg. Kompleksiskuma jrodo tai, kad konkurencinguma apibiidina platus rodikliy,
kurie grindZiami jvairiais konkurencinio pranasumo $altiniais, sgrasas (Birsan, Susu, 2015, p. 189). Plati
konkurencingumo apibréZzimy jvairové atsispindi 1 lenteléje.

Konkurencingumo sampraty jvairove jrodo tai, kad koncepcija gali biiti traktuojama jvairiais
lygmenimis. M. Birsan ir S. Susu (2015) jvardija du lygmenis — makroekonominis bei mikroekonominis.
Pagal L. Zitky ir M. Mickevi¢ieng (2013), ,,pirmine savo prasme konkurencingumo koncepcija buvo
susijusi su jmoniy (mikroekonominio) lygio ekonomikos subjektais. Laikui bégant ji buvo pradéta taikyti
tkio sektoriams, visai Salies ekonomikai ar Saliy teritoriniams vienetams (regionams) apibidinti. Taip
atsirado sektoriy konkurencingumo, sisteminio konkurencingumo ar regioninio konkurencingumo
koncepcijos“ (Zitkus, Mickeviéiené, 2013, p. 432).

Anot F. Deng ir kity (2013), konkurencingumas siejamas su jmone, sektoriumi ar valstybe. O A.
Balkytés ir M. Tvaronavicienés (2010) teigimu, konkurencingumo lygmenys yra tokie: produkto,
jmongs, valstybés. J. Cin¢ikaité ir R. Janelitiniené (2010) be organizacinio, sektoriaus bei valstybés
lygmeny jvardija dar ir individualy lygmenj. Apibendrinant konkurencingumo lygmeny analizg, galima

teigti, jog pagrindiniai lygmenys yra keturi: 1) individualus; 2) organizacijos; 3) sektoriaus; 4) valstybés.
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1 lentelé. Konkurencingumo apibrézimai

Autorius(-iai)

Apibrézimas

L. Jurgutis, R. Jucevicius

(2004, p. 93)

Sugebéjimas kurti, gaminti bei parduoti tokias prekes ir paslaugas,
kuriy unikaliy bruozy déka yra jgyjami, sustiprinami ir i§laikomi
konkurenciniai pranasumai, sudarantys prielaidas sékmingai

konkuruoti uzsienio ir vidaus rinkose

G. Mitkuté, L. Nagreckaité
(2006, p. 15)

Prekés, paslaugos ar rinkos subjekto gebéjimas veikti rinkoje
viename lygyje su jau esanciomis analogiSkomis prekémis,

paslaugomis ar konkuruojanéiais rinkos subjektais

V. Barkauskas, D. Backaitis
(2007, p. 676)

Salies, $akos ar jmonés sugebéjimas gaminti prekes ir teikti

paslaugas, kurios tenkinty vartotojy poreikius

A. Balkyté, M. Verslo gebéjimas gaminti kokybiskus produktus ir teikti
Tvaronaviciené (2010, p. kokybiskas paslaugas tinkamoje vietoje ir tinkamu laiku
343)
V. Navickas, A. Reliatyvi, t. y. santykiné jmonés, ukio Sakos, regiono, Salies ar

Malakauskaité (2010, p. 5),
A. Grebliauskas, M. Stonys
(2012, p. 52)

Saliy grupés (ekonominé, socialiné, technologiné ir kt.) pozicija

kity imoniy, tikio Saky, regiony, Saliy bei jy grupiy atzvilgiu

A. Liu¢vaitiené, K. Peleckis

(20114, p. 182)

Ukio subjekto gebéjimas operuoti konkurenciniu prana$umu

G. Rakauskiené, R.
Tamositniené (2013, p. 168)

Salies gebéjimas pasiekti auksta na§uma ir uztikrinti visapusiska

gyventojy gerove

L. Zitkus, M. Mickevi¢iené
(2013, p. 432)

Nuolat augan¢iy poreikiy ir gebéjimo juos patenkinti iSvestine

D. Ghelase, L. Daschievici
(2014)

Sektoriaus veiklos, nukreiptos j santykinio efektyvumo didinima,

uZztikrinant darnig plétra

A. Haque ir kiti (2014, p. 35)

Valstybés gebéjimai gaminti prekes ir teikti paslaugas,
tenkinancias tarptautinius poreikius, bei generuoti realias

pajamas

G. Kondev ir kiti (2014, p.

Tam tikro objekto atsakas j rinkos jégas, siekiant tikslinés

515) auditorijos démesio bei jveikiant konkurentus
M. Birsan, S. Susu (2015, p. | Sistemos gebéjimai susidoroti su konkurencija tam tikroje
189) aplinkoje bei vykdyti veiklg tam tikrame sektoriuje
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Konkurencingumo sampraty jvairové sudaro prielaidas konkurencingumo koncepcijas sujungti ]

sistema. Tokia sistema apibiidinta 2 lenteléje.

2 lentelé. Konkurencingumo koncepcijy sistema

Vaid- Ekonominis | _ . Globalus
. Ukio Saka Salis Blokas
menys subjektas blokas
Verslas,
verslininkai, )
. _ Veiklos
] kvalifikuoti o L o Globaliis
Subjektas o lyderiat, Politikai Bloko lyderiai o
darbuotojai, o lyderiali
' politikai
darbuotojy
sajungos
[Soriné ir vidiné aplinka, Paklausa bloko
) giminingos ir palaikancios Atsitiktiniai lygyje, Atsitiktiniai
Aplinka . o o
tkio Sakos, atsitiktiniai ivykiai atsitiktiniai ivykiai
jvykiai jvykiai

Igyti ir sukurti iStekliai, iSoriné ir vidiné aplinka,
o Igyti ir sukurti iStekliai, o ‘ _ ‘ _ o
IStekliai . ) o giminingos ir palaikancios iikio Sakos, vietiné
kvalifikuoti darbuotojai - _ o
paklausa, kvalifikuoti darbuotojai

Veiklos Makroekonominé -
- . - . Bloko politika
strategija politika
) Ekonominio
Veiklos _ _ Makroekonominé )
Ny subjekto Ukio Sakos N . o Globali
strategijos ] o politika, tkio Bloko politika o
veikos politika politika
lygmuo 3 Sakos politika
strategija

Saltinis: Liugvaitiené, Peleckis, 201 1b, p. 200.

Apibendrinant atlikta konkurencingumo koncepcijos analizg, galima teigti, jog sektoriaus
konkurencingumas — tai sektoriuje veikianciy tikio subjekty gebéjimai gaminti, parduoti ir teikti tokias
prekes ir paslaugas, kuriy savybiy déka jgyjami, stiprinami ir i§laikomi sgnaudomis, diferenciacija ar
inovacijomis gristi konkurenciniai pranaSumai, sudarantys prielaidas sékmingai konkuruoti vidaus ir

uzsienio rinkose. Sékmingg konkurencija tiek vidaus, tiek uzsienio rinkose lemia platus veiksniy sarasas.
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1.2. Sektoriaus konkurencingumg lemiantys veiksniai

Siekiant didinti transporto sektoriaus konkurencinguma, bitina jvertinti jo plétrai poveikj
darancius veiksnius. Mokslininkai (Porter, Linde, 1995; Liuc¢vaitiené, Peleckis, 2011a; Moziraitiené et
al., 2011; Cibinskiené, 2013; Rakauskiené, Tamogianiené, 2013; Kondey et al., 2014; Birsan, Susu,
2015; Kristkova, Coque, 2015) mini jvairius sektoriaus konkurencingumg lemianc¢ius veiksnius.

Analizuojant sektoriaus konkurencinguma lemiancius veiksnius, svarbu jvertinti ir atskiry tkio
subjekty konkurencingumo bei nacionalinio konkurencingumo veiksnius, kadangi bendruoju pozitiriu
tai yra sektoriaus aplinka (jmoniy lygmuo — mikroaplinka, nacionalinis lygmuo — makroaplinka). Dél
minétos priezasties, prieS pradedant sektoriaus konkurencingumg lemianciy veiksniy analize,
apibuidinami tikio subjekty bei nacionalinio konkurencingumo lygmens veiksniai.

Ukio subjekto lygmuo. R. Moziraitienés ir kity (2011) teigimu, ikio subjekto
konkurencingumas priklauso nuo tokiy veiksniy, kaip: 1) vadovas (ypatingai svarbus veiksnys verslo
plétros procese, nes vadovai turi surasti kelius, numatyti tikslus, kaip sumazinti savikaing ir i§laikyti gera
kokybe, kuri tenkinty vartotojus); 2) paslaugy kokybé (paslaugy pasitilai nuolat augant, organizacijos
stengiasi vartotojy poreikius tenkinti teikiant kuo kokybiskesnes paslaugas); 3) jvaizdis (organizacijos
jvaizdis prisideda prie verslo sékmés, padeda pritraukti naujus klientus ir partnerius, skatina pardavimus,
didina jmonés galimybes pasinaudoti kitais konkurencingumo didinimo veiksniais).

Anot A. Liucvaitienés ir K. Peleckio (2011a), tikio subjekto konkurencinguma rinkoje lemia
1Soriniy ir vidiniy ekonominiy, technologiniy, socialiniy ir kity veiksniy visuma. Detalesnis autoriy

rekomenduojamy veiksniy saraSas pateiktas 3 lenteléje.

3 lentelé. Ukio subjekto konkurencingumg lemiantys veiksniai

Veiksniy grupé Veiksniali

Bendrieji veiksniai Geopolitiné Salies padétis, teisiné Salies sistema, ekonominé Salies
padeétis, valstybés ekonominé ir socialiné politika, demografiné

Salies padétis, gamtiné-ekologing Salies padétis

Rinkos ekonomikos Regiony skirtumai, produkcijos kaina, valstybés finansiné parama,

pagrindinés charakteristikos | rinkos talpumas ir vartotojy mokumas, mokesciy sistema

Veiklos infrastruktiiros Nuosavybés forma, darbuotojy kvalifikacija, subjekto ekonominis

veiksniai pajégumas, gamybiniy struktiiry ir infrastrukttiros pertvarkymas

Saltinis: Liu¢vaitiené, Peleckis, 2011a, p. 186-187.
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Nacionalinis lygmuo. Sektorius veikia tam tikroje platesnéje — nacionalinéje — aplinkoje. G.
Rakauskien¢ ir R. TamoSitniené (2013), analizuodamos Salies konkurencinguma, sitilo atsizvelgti ir |
tokius veiksnius, kaip instituciné aplinka, makroekonominé situacija, inZineriné infrastruktiira,
technologiné infrastruktiira, moksliné infrastruktiira, Svietimas, socialiné aplinka, produkty rinka, darbo

rinka, finansy rinka, verslo pazanga. Sie veiksniai apibiidinti 4 lenteléje.

4 lentelé. Nacionalinj konkurencingumg lemiantys veiksniai

Veiksniai Turinys

Instituciné aplinka | efektyvumas ir kokybé, vyriausybés vykdomos veiklos skaidrumas ir

veiksmingumas

Makroekonominé | Makroekonominj stabilumg nusakantys aspektai: fiskaliné¢ ir monetariné

situacija politika, viesieji finansai

Inzineriné Transporto (keliy, gelezinkeliy, uosty, oro uosty) ir energijos perdavimo
infrastruktura infrastrukturos efektyvumas ir kokybé
Technologiné Informaciniy technologijy ir telekomunikacijy prieinamumas ir naudojimas,
infrastruktura naujausiy technologijy prieinamumas, diegimas

Moksline Inovacijy kirimo pajégumai, mokslo institucijy kokybe, mokslo ir verslo
infrastruktura bendradarbiavimas, zmogiskyjy mokslo istekliy prieinamumas, naSumas

Svietimas Pradinis ir aukStesnis Svietimas, aukStasis mokslas ir darbuotojy mokymai

A Sveikata ir sveikatos priezitiros kokybé, socialiné gerové, ekologiné
Socialin¢ aplinka o o o .
situacija, atsinaujinancioji energija

Produkty rinkos efektyvuma nusakancios konkurencijos salygos:
Produkty rinka S
procediiros, mokesting ir teisin¢ baze

] Darbo rinkos efektyvumas ir lankstumas: teisiné ir reguliavimo sistema,
Darbo rinka _ . o . . _
rinkos dalyviy santykiai, naSumas, talenty naudojimas, lygios teisés

) ] Banky ir vertybiniy popieriy rinkos veiklos efektyvumas, prieinamumas ir
Finansy rinka o
patikimumas

Verslo pazanga | Klasteriy plétra, jmoniy atsakomybé, valdymo praktika, kultiira, strategijos

Saltinis: Rakauskiené, Tamogitiniené, 2013, p. 168—169.

Sektoriaus konkurencingumas. Sektoriy konkurencingumas priklauso nuo daugelio kintamyjy,
tokiy kaip paklausos ir veiksniy salygos, pramonés konkurencingumas, jmoniy strategija ir strukttra

(Cibinskiené, 2013, p. 58). Sektoriaus konkurencingumas, anot M. E. Porter ir C. Linde (1995) kyla i§
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auksto produktyvumo, gaunamo tiek dél Zemesniy nei konkurenty sgnaudy, tiek dél gebéjimo rinkai
pateikti aukStos pridétinés vertés produkta uz teisingg kaing. M. E. Porter ir C. Linde (1995) atlikty
detaliy atvejy studijy jvairiy sektoriy pavyzdziu analizé parodé, kad tarptautinj konkurencinguma galima
uzsitikrinti ne maziausiomis sgnaudomis ar gaminant masiskai, bet nuolatiniu veiklos gerinimu bei
inovacijomis. Anot G. Kondeyv ir kity (2014), konkurencingumg lemia Sie veiksniai: inovacijos, greita
reakcija j aplinkos pokyc¢ius (lankstumas), efektyvus zmogiskyjy istekliy valdymas, vertés sumaz¢jimo
kompensavimas, kokybiski produktai ir kt. M. Birsan ir S. Susu (2015) jvardija tokius konkurencingumo
veiksnius: zinias, inovatyvumag, informacija, rysius, vietg bei socialing atsakomybe.

Z.S. Kristkova ir G. A. Coque (2015) teigimu, sektoriaus konkurencingumas priklauso nuo tokiy
veiksniy, kaip rinkos struktiira, reguliavimas, tiekimo grandinés koordinavimas, logistika, kokybé,
pridétiné verté, sanaudos ir bei vertés grandinés darna. Apibendrinant mokslininky nuomones, parengta

sektoriaus konkurencingumg lemiancius veiksnius apibendrinanti lentelé (Zr. 5 lent.).

5 lentelé. Sektoriaus konkurencingumg lemiantys veiksniai

Autoriali
) ‘0 : <
L 8— o 5 : S ¥ o3 3 Paminé-
Veiksniai 2 9 ¥ &8 g g = S &

o Tl g d|l e &l & O o takarty

O o5 &S g 3/¥ 4 &

s | < O = N
Produktyvumas + 1
Nuolatinis veiklos gerinimas + 1
Inovacijos + + + 3
Paklausos veiksniy salygos + 1
Imoniy strategija + 1
Rinkos struktiira + + 2
Lankstumas + 1
Efektyvus Zmogiskyjy iStekliy 1

+

valdymas
Pridétiné verté + + 2
Auksta kokybé + + 2
Zinios + 1
Informacija + 1

5 lentelés tesinys kitame puslapyje
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5 lentelés tgsinys

Rysiai + 1
Vieta + 1
Socialiné atsakomybé + 1
Reguliavimas + 1
Tiekimo grandinés koordinavimas + 1
Logistika + 1
Sanaudos + 1
Veiksniy skaicius 3 3 5 6 7 24

Kaip rodo sektoriaus konkurencinguma lemianciy veiksniy suvesting¢, mokslininkai mini nuo 19
skirtingy sektoriaus konkurencingumg lemianciy veiksniy. Pastebima didelé veiksniy jvairové. Daugiau
nei vieng kartg atskirose klasifikacijose paminétos tik inovacijos, rinkos struktiira, pridétiné verté bei
auksta kokybé.

Kaip nurodo A. Liuc¢vaitiené ir K. Peleckis (2011a), nepakanka vien tik nustatyti svarbiausius
konkurencinguma lemiancius veiksnius, svarbu tinkamai parinkti esan¢iy duomeny, rodikliy vertinimo
metodus, padedancius atlikti nuosekly ir daugiaaspekti tikio konkurencingumo vertinima, numatant
kryptis jam stiprinti (Liucvaitien¢, Peleckis, 2011a, p. 182).

Atlikta konkurencinguma lemianciy veiksniy analizé parodé, kad sektoriaus konkurencingumo
vertinimai negali biiti atskirti nuo jmonés bei nacionalinio konkurencingumo konteksto. Sektoriaus

konkurencingumo vertinimuose svarbu atkreipti démesj i rinkos struktiira, pridétine verte bei kokybe.

1.3. Konkurencingumo vertinimo poreikis ir tikslai

Konkurencingumo vertinimo svarbg lemia konkurencingumo reikimés augimas. Anot L. Zitkaus
ir M. Mickevicienes (2013), ,,bet kurio subjekto konkurencingumas yra nuolat auganciy poreikiy ir
gebéjimo juos patenkinti iSvestiné. Konkurencingumo reikSmeés Siuolaikiniame pasaulyje augimo
priezastys yra §i0S:

e atviros prekiy, paslaugy, kapitalo, Zmoniy ir Ziniy judéjimui ekonomikos globalizacija, kuri yra
stimuliuojama IKT, ir transporto sistemy tobul¢jimas;

e gyventojy koncentracija urbanizuotuose regionuose, kuriuose susikaupgs potencialas sukuria
naujus reikalavimus, poreikius ir galimybes;

e ckonominio ir visuomeninio gyvenimo tempo augimas, sukeltas efektyvesnio mokslo rezultaty

isnaudojimo praktikoje* (Zitkus, Mickevi¢iené, 2013, p. 432).
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Konkurencingumo vertinimus dazniausiai atlieka tarptautinés organizacijos, nepriklausomy
eksperty grupés arba institutai, tyrin¢jantys bei nustatantys atskiry pasaulio Saliy reitingus pagal jy
pasiekta konkurencing padétj atitinkamoje rinkoje, o taip pat atskiry valstybiy ekspertai, kurie siekia
nustatyti savo Salies iikio subjekty konkurencinguma bei tolesn¢ plétros kryptj (Liucvaitiené, Peleckis,
20114, p. 187).

Kaip pazymi V. Navickas ir A. Malakauskait¢ (2010), ,konkurencingumo vertinimas
ekonomiskai reikSmingas dél keliy priezasCiy: pirma, tai procesas, leidziantis nustatyti analizuojamos
Salies ekonomikos stiprybes bei silpnybes, siekiant subalansuotos ir darnios ekonomikos plétros; antra,
konkurencingumo vertinimas sudaro prielaidas kurti efektyvius ekonomikos dalyviy stimuliavimo bei
motyvavimo instrumentus, nes identifikuoja jy prekiy, paslaugy ir veiklos riisiy specifikos formuojamus
konkurencinius pranasumus ir padeda prognozuoti jy geb¢jima (ar geb¢jimo stoka) atlaikyti kity
ekonomikos dalyviy konkurencinj spaudimg* (Navickas, Malakauskaite, 2010, p. 5).

Anot V. Navicko ir A. Malakauskaités (2010), ,konkurencingumo vertinimo metodikos,
skirtingos savo apréptimi ir paskirtimi, turi esminj bendrg bruozg - jos leidzia nustatyti vertinamo objekto
santykine pozicija kity analogisky (tos pacios raisies) objekty atzvilgiu, remiantis sukurta vertinimo
kriterijy ir rodikliy sistema‘ (Navickas, Malakauskaite, 2010, p. 5).
jvardinti prioritetus, keliamus tikslus. Konkurencingumo vertinimai sudaro prielaidas nustatyti
problemas ir parinkti tinkamas priemones jy eliminavimui (Kondev et al., 2014, p. 515).

Kaip pazymi A. Mittal ir kiti (2013), konkurencingumo vertinimai leidZia nustatyti esama
sektoriaus pozicija bei planuoti tinkamus sprendimus atei¢iai. Sio baigiamojo magistro darbo autoriaus
nuomone, tai vienas svarbiausiy sektoriaus konkurencingumo vertinimo poreik] atskleidZianciy
argumenty, kadangi tik Zinant konkrecias problemines sritis, ribojancias sektoriaus konkurencinguma,
bus galima parinkti tinkamas konkurencingumo didinimo kryptis. Tam, kad vertinimai biity pagristi,
objektyviis ir rezultatyviis, svarbu taikyti jvairius sektoriaus konkurencingumo vertinimo budus ir

metodus.
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2. SEKTORIAUS KONKURENCINGUMO VERTINIMO BUDAI IR
MODELIAI

2.1. Sektoriaus konkurencingumo vertinimo modeliali

Konkurencingumas — sudétinga ekonominé kategorija, turinti makro- ($alies), mezo- ($akos) ir
mikro- (jmonés) lygmenis. Konkurencingumo vertinimo metodikos yra jvairios, ta¢iau jos turi esminj
bendrg bruoza — remiantis vertinimo kriterijy ir rodikliy sistema, jos leidZia nustatyti santykine
vertinamo objekto pozicijg kity tos pacios rusies objekty atzvilgiu (Gapsys, 2013, p. 369).

Konkurencingumo vertinimo metodiky skirtumus aprépties ir paskirties aspektu taip pat reikéty
akcentuoti. Anot A. Gapsio (2013), net tam paciam objektui galimi skirtingi rezultatai, kai taikomos
skirtingos metodikos. Viena i§ praktiniy konkurencingumo vertinimo problemy — metodikos laiko
sanaudos, mazinancios vertinimo lankstumg ir operatyvumga. Dalis statistiniy rodikliy tampa prieinami
tik po tam tikro laiko, per kurj kartais labai pasikei¢ia makroekonominés salygos (Gapsys, 2013, p. 369).

V. Navickas ir A. Malakauskaité (2010) nurodo, kad konkurencingumo vertinimo metodikos gali
biti dviejy tipy:

1) ,.kainy konkurencingumo vertinimo metodikos (analizuojami uzsienio prekybos, valiuty kursy ir
kt. rodikliai);

2) ne kainomis grjstos konkurencingumo vertinimo metodikos (analizuojami produkcijos
patikimumo, kokybés ir kt. rodikliai). Siy rodikliy analize ir vertinima daZniausiai atlicka
tarptautinés ekonominés institucijos, pvz., 1961 m. jsteigta Ekonominio bendradarbiavimo ir
plétros organizacija®.

V. Navickas ir A. Makalauskaité sitilo taikyti tam tikra sektoriaus konkurencingumo vertinimo
metodikas. Viena i$ tokiy metodiky - M. E. Porter ,,deimanto* modelis, Milken instituto (Kalifornija,
JAV) pasiiilytas Globalus kapitalo prieinamumo indeksas (angl. Global Capital Acess Index) ir kitos
metodikos* (Navickas, Malakauskaité, 2010, p. 6).

Anot V. Navicko ir A. Malakauskaités (2010), ,,placiausiai taikomos mezolygmens (daZniausia
— ekonomikos sektoriy) konkurencingumo vertinimo metodikos gali biiti suskirstytos 1 tris grupes:

1. Makroekonominiy ir Sakos imoniy ekonominés veiklos rezultaty analizé. Pagal $ia metodika
vertinami pagrindiniai makroekonominiai ir iikio Sakos rodikliai, pavyzdZiui, Sakos pardavimo
apimtis, generuojama pridétiné verté, darbuotojy skaicius, be to., Sie rodikliai lyginami su
pasaulio ar ES Saliy vidutiniais Sakiniais rodikliais. Galima pazyméti, kad tikio Saka laikoma

konkurencinga, jei jos lyginamoji dalis ir rodikliy vertés virSija pasaulio ar ES Saliy atitinkamos
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(pasirinktos) tikio $akos vidutine lyginamaja dalj ir rodikliy vertes. Sios metodikos privalumas —
galimybé palyginti gautus rezultatus su didesnio ekonominio regiono rodikliais. Siekiant
iSsamesniy analizés rezultaty, reikéty stebéti pasirinkty rodikliy dinamika ilguoju laikotarpiu.

2. Lyginamoji analizé (angl. benchmarking). Si metodika remiasi pasirinkty objekty
konkurencingumo rodikliy lyginamaja analize (labiausiai paplitusi jmoniy ir Saliy rodikliy
lyginamoji analiz¢). Pagrindiné metodikos problema - statistiniy duomeny patikimumas. Taikyti
Sig metodika konkreCiy jmoniy konkurencingumui vertinti yra sudétinga, nes sunku gauti
agreguoty patikimy Sakos duomeny.

3. M. E. Porter ,,deimanto* modelis. M. E. Porter metodika grindziama pagrindiniy keturiy susijusiy
elementy, kurie lemia ekonomikos sektoriy ir $aliy konkurencinj prana$uma, analizé. Siems
elementams priklauso: veiksniy salygos, vietinés paklausos salygos (rinka), susijusios ir
palaikancios Sakos (klasteriai, tinklai ir verslo sistemos) bei imoniy strategijos ir valdymas. Be
minéty veiksniy, iSskiriami du papildomi elementai, turintys netiesioging jtaka
konkurencingumui — valstybés vaidmuo bei atsitiktinés galimybés, arba ,,$ansai. Si metodika
sudaro galimybe iSsamiai perteikti Ukio Sakos konkurencingumo bikle, taciau sitilomas
konkurencingumo vertinimo modelis yra gana imlus laiko ir finansiniams iStekliams, todé¢l negali
biiti operatyviai stebima konkurencingumo rodikliy dinamika* (Navickas, Malakauskaité, 2010,
p. 8).

Penkiy konkurenciniy jégu modelis. Vienas 1§ daZniausiai taikomy sektoriaus
konkurencingumo vertinimo modeliy yra M. Porter penkiy konkurenciniy jégy modelis. Kaip nurodo G.
Mitkute ir L. Nagreckaité (2006), Sis modelis buvo sukurtas 1990 m. M. E. Porter sukiiré naujg
konkurencingumo koncepcija, pagrista penkiy rinkoje veikiandiy jégy saveika. Sis naujas poziiiris j
konkurencingumg bei jo tyrimus buvo revoliucija ekonomikos teorijoje. Penkiy konkurenciniy jégy
modelis tinka jmonés, Salies ar pramonés Sakos / segmento konkurencingumui tirti. Be abejo, yra
daugybé mokslininky, kurie taip pat dome¢josi konkurencingumu, taciau beveik visi Siuo metu Zinomi
konkurencingumo tyrimo modeliai remiasi M. Porter penkiy konkurenciniy jégy modeliu (Mitkuté,
Nagreckaite, 2006, p. 15).

Penki pagrindiniai konkurencingumo veiksniai yra naujy konkurenty grésmé, vartotojy
der¢jimosi galia, konkurencija tarp esamy konkurenty, pakaitaly grésmé, tiekéjy deréjimosi galia (Zr. 2
pav.). Siy veiksniy stipruma lemia jvairios ekonominés ir technologinés charakteristikos. Minétieji
veiksniai gana stipriis padangy, popieriaus, metalo sektoriuose, kuriuose organizacijos gauna didele
graza. Paslaugy, kosmetikos, parfumerijos sektoriuose, kuriuose graza yra vidutiné, penkiy

konkurenciniy jégy raiSka nebus labai stipri (Porter, 1980, p. 30).
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Potencialiis
rinkos dalyviai
Naujy konkurenty
grésmeé
A\ 4 )
Tiekéjy SEKTORIUS Vartotojy
Tiekéjai deréjimosi galia |  Konkurencija | der¢jimosi galia Vartotojai
" tarp esamy N
dalyviy
A
Pakaitaly
grésme
Pakaitalai

Saltinis: Porter, 1980, p. 31.

2 pav. Penkiuy konkurenciniy jégy modelis

Organizacijoms svarbu jvertinti penkias konkurencines jégas, kad Zinoty, kur nukreipti savo
konkurencing strategija. Pagrindiniy konkurenciniy jégy jvertinimas organizacijai atskleidzia sektoriaus
patrauklumg ir galimas veiklos alternatyvas, iSrySkina pagrindines stiprybes ir silpnybes, identifikuoja
sritis, kuriose strateginiai pokyciai gali buti rezultatyviausi. Jungtinis penkiy konkurenciniy jégy
stiprumas lemia potencialy pelningumg. Pelningumas matuojamas kaip investuoto kapitalo graza
(Porter, 1980, p. 31).
siekiu uZzkariauti rinkos dalj ir neretai disponuoja svarbiais iStekliais. Jie gali sumazZinti kainas ar
padidinti savikaing, taip mazindami pelningumg. Naujy konkurenty atsiradima rinkoje gali stabdyti tokie
barjerai dideliy finansiniy iStekliy poreikis. Konkurentai taip pat ne taip intensyviai Zengia | kapitalo
rinkas ar ] tokius sektorius, kuriuose gaji masto ekonomija. Svarbus barjeras gali buti ir paskirstymo
kanalai. Jei Siuo metu rinkoje veikiantys dalyviai yra iSplétoje ilgalaikius rySius su tarpininkais, naujiems
gali buti produkto diferenciacija. Produkto diferenciacija reiSkia, kad rinkoje veikian¢iy organizacijy
prekés zenklo pazinimas ir vartotojy lojalumas yra stipris dél reklamos, vartotojy aptarnavimo ar kity
produkto savybiy. Vyriausybés politika taip pat gali riboti naujy konkurenty atsiradimg kai kuriose
rinkose (Porter, 1980, p. 31-34).

Konkurencija tarp esamy rinkos dalyviy. Konkurencija tarp esamy rinkos dalyviy pasireiskia

jvairiais veiksmais: kainos korekcijomis, reklamavimu, produkto pristatymais, vartotojy aptarnavimo
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gerinimu, garantijomis ir kt. Konkurencija atsiranda tuomet, kai vienas ar keli rinkos dalyviai jzvelgia
pozicijos gerinimo galimybiy. Létas rinkos augimas charakterizuojamas kaip konkurencija
destabilizuojantis veiksnys, kadangi tai jvelia rinkos dalyvius i ,,zaidimg* dél rinkos dalies. Kuomet
sektoriaus augimas yra intensyvus, organizacijos gali pagerinti savo rezultatus augdamos drauge su
rinka. Konkurencija yra intensyvi tose rinkoje, kurios pasiZymi auk$tomis nekintan¢iomis sgnaudomis.
Kuomet produktas yra plataus vartojimo, vartotojy pasirinkimg daznais atvejais lemia kaina,
aptarnavimas, o tai kuria spaudimg konkuruoti $iais veiksniais. Diferenciacija tokiais atvejais kuria
konkurencin] pranaSumg. Konkurentai, kurie turi iSskirtines strategijas, asmenybes, rySius jgyja
konkurencinj pranasumg, kadangi jie kelia iSskirtinius tikslus, plétoja jvairesnes id¢jas apie tai, kaip
konkuruoti. Neretai jvairovés jnes$a konkurentai i§ uzsienio, kadangi jie veikia kitokiomis aplinkybémis
ir kelia kitokius tikslus. Konkurencija tarp esamy rinkos dalyviy gali biiti intensyvi ir dél auksty i§éjimo
barjery. Tokie barjerai — tai veiksniai, kurie skatina sektoriaus dalyvius konkuruoti net ir tuomet, kai
verslo pelningumas yra labai zemas arba neigiamas (Porter, 1980, p. 34-37).

Pakaitaly grésmé. Visos organizacijos pagal platyji poziiirj konkuruoja su pakaitaly gamintojais.
Pakaitalai apriboja sektoriaus pelno potencialg, uzkeldami kainy lubas. Pakaitalai ne tik apriboja pelnus
normaliuoju laikotarpiu, bet ir s¢kmingu laikotarpiu. Pakaitaly identifikavimas — tai tas pacias funkcijas
atliekanciy produkty paieska. Vykdant paieSka, svarbu jvertinti ir valstybiné reguliavima, subsidijas,
mokesciy politika (Porter, 1980, p. 38).

Vartotojy deréjimosi galia. Vartotojai yra svarbi kaing koreguojanti jéga, nes jie gali mazinti
kaing, reikalauti geresnés kokybés. Kiekvienos grupés vartotojy deréjimosi galia priklauso nuo daugybés
charakteristiky, susijusiy su jy situacija rinkoje ir jy pirkimy dalimi tam tikrame sektoriuje. Vartotojy
grupés der¢jimosi galia bus stipri, kuomet jy pirkimy apimtis sudarys didele dalj pardavimy. Tai reiskia,
kad vartotojy grupé yra finansiSkai svarbi pardavéjui (Porter, 1980, p. 38-39).

Tiekejy deréjimosi galia. Tiekéjai gali koreguoti savo konkurencinguma rinkoje keldami kainas
ar suprastindami tiekiamy produkty kokybe. Tokie kainy padidinimai mazina sektoriaus pelninguma.
Tiekéjy deréjimosi galia yra stipresné tuomet, kai rinkoje dominuoja keli tiekéjai ir sektorius, kuriems
jie tiekia yra koncentruotas. Tokiu atveju tiekejy itaka kainoms, kokybei ir terminams bus didelé (Porter,
1980, p. 39).

Nepaisant aktyvaus M. Porter penkiy konkurenciniy jégy modelio taikymo praktikoje, jis turi ne
tik privalumy, bet ir triikumy (Zr. 6 lent.).
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6 lentelé. M. Porter penkiy jégy modelio privalumai ir trikumai

Privalumai Trikumai
e modelis nagringja penkias | e modelis ne visuomet padeda nustatyti tikslig
svarbiausias konkurencinguma konkurencine padét;

lemiancias jégas bei jy tarpusavio | e modelis apima ne visas konkurencinguma
saveika; lemiancias jegas;

e modelis gali bati taikomas tick | e dviejy S$aliy integruotos ekonomikos atveju

jmongés, tiek pramonés Sakos ar Penkiy jégy modelis negali atskleisti
sektoriaus, tiek Salies konkurencinguma salygojanciy veiksniy;
konkurencingumui tirti. e penkiy jégy modelis nejtraukia trijy iSoriniy jégy
e galima nustatyti iSsivysciusiy, stipriy (valstybinis sektorius, technologijy plétra bei
Saliy konkurencinguma bei makroekonominés rinkos charakteristikos);
pagrindines jo tendencijas. e modelis ne visada gali biti naudojamas

tarptautiniam konkurencingumui nustatyti, nes
globalingje rinkoje veikia daug daugiau jégy;
e modelis nejtraukia skirtingy profesijy zmoniy

itakos konkurencingumui.

Saltinis: sudaryta pagal Mitkuté, Nugreckaité, 2006.

G. Mitkutés ir L. Nagreckaites (2006) teigimu, M. Porter penkiy konkurenciniy jégy modelis
kritikuojamas dél to, kad jis nejtraukia vieno svarbiausiy veiksniy — valstybiniy institucijy bei jy
reguliavimo. Tai ypatingai aktualu besivystancioms Salims, nes valstybés valdymo institucijos gali
nustatyti tam tikrus tarifinius ar netarifinius barjerus ir t.t. Be to, rinkoje egzistuoja daugybé veiksniy,
kurie lemia konkurencing aplinkg, ir kurie negali biiti numatyti i§ anksto. Pavyzdys galéty bati
technologiné pazanga informaciniy technologijy rinkoje, elektroninés prekybos atsiradimas ir staigus
jos pakilimas, populiaréjimas. Minétieji veiksniai daré poveikj tiek tarptautinei, tiek vietinei rinkoms,
taciau jy negaléjo nusakyti nei mokslininkai nei rinkos analitikai (Mitkuté, Nagreckaité, 2006, p. 16).
Sie triikumai paskatino kity konkurencingumo vertinimo modeliy kiirima.

PwC (Price Waterhouse Coopers* pramonés struktiiros konkurencijos tyrimo modelis. Sis
modelis detalizuoja rinkoje veikiancias jégas ir jy jtakg mezo — ekonominiu lygiu. PwC modelyje veikia
Sios pagrindinés jégos: valstybés politika, technologinis augimas bei rinkos charakteristikos, kaip
augimas, pagrindinés tendencijos ir panasiai (Zr. 3 pav.). Sgveikaujant Sioms jégoms sektorius klesti, jei
sugeba atlaikyti tiekéjy, pirkéjy spaudima bei egzistuojancig konkurencijg tarp rinkoje esanciy produkty
ir jy pakaitaly (Mitkuté, Nagreckaité, 2006, p. 18).
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Valstybines Technologijy
institucijos ir plétra ir
reguliavimas inovacijos

Nauji
konkurentai

¥

e Tiesioginé 1 .
Tiekéjat = Klientai
! ®  konkurencya  [®

|

Pakaitalai

Makroekonomi
kos tendencijos
ir plétra

Saltinis: Mitkute, Nugreckaité, 2000, p. 18.

3 pav. PwC pramonés konkurencingumo tyrimo modelis

PwC pramonés struktiiros modelis apima M. Porter penkiy konkurenciniy jégy modelj, kuris yra
patalpintas j trikampj modelio viduje. Penkias jégas koreguoja trys iSoriniai veiksniai: valstybés politika,
technologinis augimas bei rinkos pagrindinés tendencijos, augimas. Sios trys jégos yra susijusios su
pramonés sektoriumi ir trikampio viduje veikiandiomis jégomis, ta¢iau veikia i§ iSorés. Sis modelis
labiau taikytinas besivystancioms Salims, kadangi apima svarbiausius konkurencingumg lemiancius
veiksnius. Modelis taikytas konkurencingumui vertinti Turkijoje, Kipre ir Maltoje. Modelio pagalba
galima nustatyti ir i§sivys¢iusiy Saliy konkurencingumo lygj bei tendencijas. I$sivys¢iusiy Saliy atveju
daugiausiai démesio tikslinga skirti inovacijoms bei technologijoms, nes valstybés politika ir
makroekonominé¢ tokiy Saliy padétis dazniausiai biina stabili (Mitkute, Nagreckaite, 2006, p. 18).

Deimanto modelis. M. Porterio deimanto modelis yra placiai taikomas valstybiy, regiony ir
atskiry pramonés Saky konkurencingumo analizei (Moziraitiené et al. 2011, p. 226). Sis modelis
grindZiamas prielaida, kad Salies konkurenciniai prana§umai yra vietiniai, o pagrindiniai $iy pranasumy

kiir¢jai — Salies jmonés ir vyriausybé. Skirtingos Salys turi tik joms budingus konkurencinius
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pranaSumus, tod¢l né viena Salis negali biiti konkurencinga visose ar daugelyje pramonés Saky.
Deimanto modelis sudaro prielaidas identifikuoti svarbiausius Salies konkurencing aplinka

formuojancius veiksnius (zr. 4 pav.).

IMONIU STRATEGIJA,
STRUKTURA TR
KONKURENCIJA

PAKLAUSOS SALYGOS

GIMININGOS IR . 9
PALAIKANCIOS 'Y
PRAMONES SAKOS ~-_"%

Saltinis: Simanavigien¢ et al. 2007, p. 70.

4 pav. Salies konkurencingumo veiksniai

Pagal M. Porterio deimanto modelj tiriant pramonés Saky veiksniy sqlygas analizuojami
veiksniai, ypatingai svarbils sektoriaus konkurencingumui formuoti ir stiprinti (Saboniené 2007, p. 37—
38):

e Salyje iSgaunami gamtiniai iStekliai ir jy panaudojimo galimybés;
e darbo jégos kvalifikacija;

e uzmokescio lygis;

e veikian¢iy jmoniy skaiCius ir jo kaita;

e darbuotojy skaiCiaus kaita sektoriuje;

e materialiniy investicijy apimtis;

e tiesioginés uZsienio investicijos.

Pramonés Saky struktiira, strategija bei konkurencija tiriama pasitelkiant tokius rodiklius: Sakos
koncentracijos laipsnj, darbo produktyvumo rodiklj, bendrojo pelningumo rodiklj, inovacijy apimt;.
Pramonés Saky paklausos sqlygos ivertinamos $iais rodikliais: parduota produkcija vietingje ir uzsienio
rinkoje, rinkos dalis (Saboniené 2007, p. 38).

Deimanto modelis rodo, kaip minétieji veiksniai, veikdami kartu, sukuria verslo aplinkos
dinamika, skatina konkurencija, o valstybés ekonominé politika turi taip tobulinti ,,Deimanto* veiksnius,

kad sektoriuje veikiantys tikio subjektai galéty daug s€kmingiau siekti didesnio produktyvumo (Peleckis
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et al. 2011, p. 50). Anot V. Navicko ir A. Malakauskaités (2010), $is modelis sudaro galimybe iSsamiai
perteikti tikio Sakos konkurencingumo biukle, taciau sitilomas konkurencingumo vertinimo modelis yra
gana imlus laiko ir finansiniams iStekliams, todél negali buti operatyviai stebima konkurencingumo
rodikliy kaita.

Devyniy veiksniy modelis. Dar vienas svarbus konkurencingumo vertinimo modelis — devyniy

veiksniy (zr. 5 pav.).

Politikai ir Darbuotojai

biurokratai \

Verslo aplinka

N
Materialiniai Tarptautiné Vietiné
konkurencija paklausa

A

y

\ 4

A

iStekliai

A

Susijusios ir
palaikancios
pramoneés Sakos

Antrepreneriai Profesionalai

1r inZinieriai

Sansai

Saltinis: Mitkute, Nugreckaité, 2006, p. 20.

5 pav. Devyniuy veiksniy modelis

Sis modelis gali bati taikomas vertinant tiek issivysGiusiy, tiek besivystanciy Saliy
konkurencinguma. Sis modelis yra placiausias, t.y. jis apima ir analizuoja daugiausia veiksniy, lemianéiy
konkurencinguma. Sio modelio pranasumas tas, kad tiriant dagiau veiksniy gaunami tikslesni, i§samesni
tyrimy rezultatai. Analizuojant konkurencingumg remiantis Devyniy veiksniy modeliu svarbu iSsamiai
jvertinti tiek fizinius veiksnius, tiek ZmogiSkuosius veiksnius. ISsami veiksniy analizé parodo, kas
stipriau veikia konkurencinguma. Pasitelkiant modelj galima jvertinti ir atSitiktinumus, t.y. Sansus. Tai

nenuspe¢jami, nuolat vykstantys poky¢€iai rinkoje (valiuty kurso staigiis pasikeitimai, pasikeite naftos
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kainos, staigus naujy technologijy atsiradimas, politiniai poky¢iai ir t.t.) (Mitkuté, Nagreckaite, 2006, p.
20).

Sektoriy konkurencingumo vertinimui mokslininkai sitilo naudoti ir SSGG analize¢ (Shinno et al.,
2006; Kristkova, Coque, 2015).

2.2. Sektoriaus konkurencingumo rodikliai

Konkurencingumo rodikliai yra nukreipti | jvairiy aspekty jvertinimg. A. Liuc¢vaitiené ir K.
Peleckis (2011b, p. 197-198) mini tokius aspektus:

e santykinis pranasumas ir absoliutus pranasumas (pabréziama Saliai budingy pranasumy, t.y.
ekonominiy charakteristiky, svarba; Salies konkurencingumas priklauso nuo jos geb¢jimy
panaudojant iSteklius, minimizuojant gamybos kastus);

e rinkos struktiiros tipai ir jy poveikis konkurencingumui (nagrin¢jami Sie klausimai:
monopolizacijos laipsnis ir poveikis konkurencijai, oligopolijos, tobulos konkurencijos jtaka
rinkoje vykstantiems procesams);

e teoriniai ir empiriniai konkurencingumo tyrimai (i$skiriami Sie konkurencinguma lemiantys
veiksniai: turimi iStekliai ir jy panaudojimas, gamybiniai pajégumai, vyriausybés vaidmuo ir
iSlaidos, uzimama rinkos dalis, masto ekonomija);

e konkurenciniy strategijy formavimas (nagrinéjama isskirtiniy kompetencijy svarba, produkto
kokybé¢, inovacijos ir investicijos, informacinés sistemos);

e politiniai, teisiniai ir kultdiriniai konkurencingumo aspektai (ekonominiu poZzilriu vertinama
konkurencingumo koncepcija neatsiejama nuo istoriskai susiformavusiy politiniy, kulttiriniy,
geografiniy globalizacijos aspektu)®.

A. Liucvaitienés ir K. Peleckio (2011b) teigimu, siekiant i§samiai jvertinti konkurencinguma
kiekviename tkio posistemyje (Salies tikyje, Sakoje, subjekto tkyje ir t.t.), biitina parinkti tinkamiausiai
atspindincius veiklos pobud]j rodiklius. Svarbiausi rodikliai skirstytini j tokias grupes: 1) konkurencinio
pranaSumo matavimo rodikliai, 2) pelningumo rodikliai, 3) valstybés pagalbos lygi apsprendziantys
rodikliai (Liucvaitien¢, Peleckis, 2011b, p. 202).

Konkurencingumo vertinimg indeksu mokslininkai pripazjsta kaip vienas i§ kompleksiskai
problema analizuojandiy metody (Bruneckiené, Cin¢ikaite, 2009, p. 700). Pagrindiniais
konkurencingumo rodikliais jvardijami jmonés pelningumas, i$laidos, produktyvumas bei jgyta rinkos
dalis* (Dumciuvieng ir kt., 2005, p. 64).

Salies wikio $akos konkurencingumui vertinti svarbu naudoti intensyvios konkurencijos,
tarptautinio konkurencingumo Sakoje ir lyginamojo pranasumo rodiklius (Gapsys, 2013, p. 369). A.

Gapsys (2013), tirdamas zemés tkio sektoriaus konkurencinguma, naudojo tokios vertinimo rodiklius,
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pardavimy apimtis. Siy rodikliy reik§més, anot autoriaus, jprastai pateikiamos Europos Komisijos,
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Eurostato ir kituose statistiniuose leidiniuose.

V. Navickas ir A. Malakauskait¢ (2010) siilo pagrindiniy sektoriaus ekonominés veiklos
rezultaty rodikliy rinkinj (Zr. 7 lent.). Anot autoriy, sektoriaus konkurencingumo vertinimas turéty apimti
tokius rodiklius: Sakos imoniy skaiCiy, Sakos darbo jégos kokybe, Sakos naSumag, Sakos darbuotojy
skaiCiy, Sakos apyvarta, apyvartg vienam darbuotojui, Sakos sukuriamo BVP dalj, Sakos sukuriamg

pridétine verte, pridéting verte vienam darbuotojui, tiesiogines uzsienio investicijas j Sakg, materialines

investicijas ] Saka.

7 lentelé. Pagrindiniai sektoriaus ekonominés veiklos rezultaty rodikliai

Rodikliai

Apibudinimas

Sakos jmoniy

skaicius, proc.

Ukio $akoje veikian¢iy jmoniy skai¢ius. Jmoné laikoma veikiancia, jeigu

joje dirba bent vienas darbuotojas ir(arba) per metus buvo uzdirbta pajamy

Sakos darbo jégos
kokybe, proc.

Sakoje per ataskaitinj laikotarpj sukuriamos pridétinés vertés ir darbo jégos

kainos santykis

Sakos naSumas,

eur/val.

Sakoje per ataskaitinj laikotarpj sukuriamos pridétinés vertés ir darbo

valandy santykis

Sakos darbuotojy

skaiCius, tukst.

Imoniy darbuotojai, individualiy jmoniy savininkai (j darbuotojy skaiciy
jtraukiami asmenys, dirbantys ne visg darbo dieng, asmenys, kuriy darbe

néra trumpg laika, sezoniniai darbuotojai)

eury

Sakos apyvarta, min.

Per ataskaitinj laikotarpj i§ prekiy pardavimo ir suteikty paslaugy gautos
tipinés veiklos pajamos (individualios jmonés atveju Sias pajamas sudaro

visos jplaukos)

Apyvarta vienam
darbuotojui,

eur/darb.

Sakos ataskaitinio laikotarpio apyvartos arba pajamy ir vidutinio $akoje

dirbanciy asmeny skaiciaus santykis

Sakos sukuriamo

BVP dalis

Sakos per ataskaitinj laikotarpj sukuriamo BVP santykin¢ dalis, proc. nuo
Salies BVP. Salies sukuriamo BVP procentinis pokytis skai¢iuojamas

lyginant einamyjy mety duomenis su praéjusio laikotarpio duomenimis

7 lentelés tesinys kitame puslapyje
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7 lentelés tgsinys

Sakos sukuriama | Sakos per ataskaitinj laikotarpj generuojama pridétiné verté skai¢iuojama
pridétiné verté, mln. | iS sukurtos produkcijos vertés atémus tarpinio vartojimo verte

eury

Pridétiné verte Sakos ataskaitinio laikotarpio pridétinés vertés ir vidutinio joje dirbandiy

vienam darbuotojui, | asmeny skaiCiaus santykis

eur/darb.

Tiesioginés uzsienio | Tiesioginéms uzsienio investicijoms priskiriamas ne tik pirminis kapitalo
investicijos j Sakg, | investavimas, bet ir vélesnés ekonominés operacijos tarp investuotojo bei

min. eur tiesioginio investavimo jmoneés

Materialinés ISlaidos ilgalaikiam materialiajam turtui jsigyti, naujam turtui pastatyti ir
investicijos i $aka, | esamam turtui remontuoti, t.y. pailginti turto naudingo naudojimo laikg ir

min. eur (arba) pagerinti jo naudinggsias savybes

Saltinis: Navickas, Malakauskaité, 2010, p. 56.

A. Gribkov ir kiti (2014) sitlo tokius rodiklius sektoriaus konkurencingumui vertinti:
eksportuojamos produkcijos dalis, rinkos dalis Salyje.

A. Liucvaitienés ir K. Peleckio (2011b) teigimu, ,sudarius nagrinéjamos Sakos (-y)
konkurencinguma apibtidinanciy rodikliy sistemg arba vieng kompleksinj rodiklj, nustatomas Sakos (-y)
konkurencingumas tarptautinése rinkose. Sio tyrimo tikslas - nustatyti konkurencingus 3alies fikio
sektorius bei jvertinti jy plétros perspektyvas tarptautinése rinkose. Tam gali biiti naudojami statistiniai
duomenys apie uzsienio prekybos rodiklius (eksporto ir importo apimtys, grynosios pajamos i$ uzsienio
prekybos ir pan.) bei atskiry pramonés Saky veiklos ir finansiniai rodikliai (darbo produktyvumo,
produkcijos apimties, pridétinés vertés rodikliai, investicijy apimtys, aukstos kvalifikacijos darbuotojy
santykiné dalis ir pan.)* (Liu¢vaitien¢, Peleckis, 2011b, p. 202).

I. Kris¢iukaitiené (2008) pabrézia jvairiy pelningumo rodikliy taikymo svarbg. Anot autorés,
konkurencingumo vertinimai turéty integruoti grynojo pelno norma, investicijy pelninguma, nuosavo
kapitalo pelninguma ir kt.

M. Birsan ir S. Susu (2015) teigimu, sektoriaus konkurencingumo vertinimai turéty apimti
finansinj, komercinj, zmogiskyjy iStekliy, techninj, vadybos bei organizacinj konkurencinguma.

Kiekvieno $iy tipy konkurencingumui vertinti autoriai sitilo tam tikrus rodiklius (zr. 8 lent.).
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8 lentelé. Sektoriaus konkurencingumo vertinimo rodikliai

Rodikliy grupé

Rodikliai

Finansinio

konkurencingumo

Pelno dydis, momentinio finansavimo galimybés, paskoly suma,

nuosavo kapitalo pelningumas, mokumas

Komercinio

konkurencingumo

Rinkos dydis, pelningumo riba, produkto pozicija gyvavimo cikle,

vartotojy lojalumas, asortimentas, reklamos biudZzetas

Zmogiskuyjy istekliy

konkurencingumas

Darbo jégos gebéjimai, pravaikstos, noras dirbti

Techninis

konkurencingumas

Techniniai pasickimai (moksliniy tyrimy ir eksperimentinés plétros
svarba, automatizavimo lygmuo), rySiai su tiek¢jais, atsargy

apyvartumas

Vadybos

konkurencingumas

Lyderiy profilis (amzius, patirtis, iSsilavinimas, ugdymas),

vadovavimo geb¢jimai (geb¢jimai paskirti uzduotis, deleguoti,

derétis), vertés kiir¢jai, komandiné dvasia

Organizacinis Organizacinés  struktiiros, hierarchiniy lygmeny skaicius,

konkurencingumas sprendimy delegavimo pobiidis, decentralizacijos laipsnis,

informacijos srautai, paslaugy integracija

Saltinis: Birsan, Susu, 2015, p. 192.

Vertinant sektoriaus konkurencinj pranaSumg tarptautinése rinkose, pasiekta rezultaty
demonstruoja uzsienio prekybos rodikliai. Analizuojant sektoriaus prekiy ar paslaugy grupiy galimybes
konkuruoti uzsienio rinkose, jvertinami prekybos balanso rezultatai, skai¢iuojami santykinio pranaSumo
rodikliai (Pukeliené et al. 2004). Vienas svarbiausiy rodikliy — atskleistas santykinis pranaSumas (ang].
revealed comparative advantage, sutr. RCA). Skai¢iuoti §j rodiklj rekomenduoja OECD. Jis taikomas
Europos 3alyse, dar vadinamas eksporto specializacijos rodikliu. Sis rodiklis leidzia nustatyti, kokios
prekiy grupés, uzima svarbiausig dalj eksporto struktiiroje. Rodiklis leidzia jvertinti importo
prasiskverbimo lygj i vieting rinkg. RCA rodiklis identifikuoja tarptautinése ir vietinése rinkose
sékmingiausiai konkuruojancias produkty grupes RCA indekso orginali Balassa formulé tokia

(Pukeliené et al. 2004):
. (1)

Cia: X — eksportas;
| — preké;

J — salis;
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r — prekiy grupé;
s — Saliy grupé.

B (arba RCA) indeksas skai¢iuojamas naudojant strukttirinius uzsienio prekybos rodiklius. Jis
leidzia palyginti tam tikro produkto dalj visy produkty eksporte tiriamojoje valstyb¢je su atitinkama jos
dalimi tiriamojoje valstybiy grupéje (tiriamojoje bazéje). Indekso reikSmé didesné uz vieneta, rodo, jog
tam tikro produkto viso valstybés eksporto dalis didesné uz atitinkama jo dalj nagriné¢jamoje valstybiy
grup¢je. Tai reiSkia, jog valstybé specializuojasi tos prekés eksporte ir turi santykinj pranaSuma
tiriamosios bazés atzvilgiu. Jei rodiklio reikSmé lygi vienetui, valstybé turi neutraly santykinj
pranasuma, reiskiantj, kad jos padétis rinkose panasi j viduting padétj tiriamojoje bazéje. Mazesné uz
vienetg indekso reik§mé rodo prastesne valstybés padétj (Pukeliené et al. 2004).

Dar vienas labai svarbus uzsienio prekybos rodiklis yra santykinis prekybos balansas (RTB -
relative trade balance). Sis indeksas apskaigiuojamas taip (Pukeliené et al. 2004):

X, - M,
X, + M, )
Cia: X — eksporto dydis;

RTB =

M — importo dydis.
RTB indekso neutralus dydis yra 0, jis gali Kisti diapazone nuo -1< RTB < 1. RTB teigiamas ir
aukstas dydis rodo stipry konkurencinguma (Pukeliené et al. 2004).
Atlikta sektoriaus konkurencingumo vertinimo rodikliy analizé parodé, kad Siam tikslui gali
biti taikoma plati rodikliy jvairové. Rodikliy rinkinys konkretaus sektoriaus konkurencingumui vertinti

turéty buti sudaromas, atsizvelgiant j sektoriaus specifika.
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3. LIETUVOS TRANSPORTO SEKTORIAUS
KONKURENCINGUMO VERTINIMAS

3.1. Tyrimo metodika

Kaip parodé atlikta teoriné konkurencingumo vertinimo biidy ir metody analize, priklausomai
nuo tyrimo objekto bei siekiamy tiksly, konkurencingumo vertinimams gali biiti naudojami skirtingi
rodikliai. Tai reiskia, kad pries atliekant rodikliy atranka, visy pirma, svarbu iSgryninti tyrimo objekta
bei tiksla. Atlieckamo tyrimo objektas — Lietuvos transporto sektoriaus konkurencingumas. Transporto
sektorius Siame darbe traktuojamas kaip tkio Saka, apimanti keleiviy bei kroviniy vezimg jvairiomis
transporto priemonémis (gelezinkelio, keliy, oro, vandens, vamzdyny). Tyrimo tikslas — jvertinti
Lietuvos transporto sektoriaus konkurencinguma, ir pagal $iy vertinimy rezultatus, identifikuoti
konkurencinguma ribojancius aspektus bei numatyti jy eliminavimo kryptis.

Lietuvos transporto sektoriaus konkurencingumas tiriamas trimis pagrindiniais etapais (Zr. 6

pav.).

I1. Konkurencingumo jvertinimas Lietuvos
transporto sektoriuje

| ISorinés aplinkos analizé |

_ v 1. Lietuvos
| Lietuvos Penkiy konkurenciniy jégy analizé

transport \l/ transporto
sektoriaus | > , Y — :> sektoriaus
charakterizavi- Deimanto modelio veiksniy analizé ‘ konkurencingumo
mas v didinimo kryp&iy
Konkurencingumo vertinimas tarptautingje formulavimas
plotméje

Transporto jmoniy vadovy pozicijos
jvertinimas
\
SSGG analizé

6 pav. Lietuvos transporto sektoriaus konkurencingumo tyrimo etapai

Pirmajame tyrimo etape numatyta charakterizuoti Lietuvos transporto sektoriy. Lietuvos

transporto sektoriaus charakterizavimui naudojamas statistinés analizés metodas. Statistinés analizés
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metodas naudojamas analizuojant Lietuvos statistikos departamento pateikiamus transporto sektoriaus
rodiklius.

Antrajame etape vertinamas Lietuvos transporto sektoriaus jmoniy konkurencingumas. Vertinant
Lietuvos transporto sektoriaus konkurencinguma, pirmiausia atlieckama iSorinés aplinkos analizé
(PEST), jvertinamos M. Porter identifikuotos penkios konkurencinés jégos. Atliekant
»Deimanto* modelio veiksniy analize, priimta prielaida, kad visy veiksniy reikSmingumas yra vienodas
—po 0,25. Analizés apibendrinimui taikoma 1 — 5 baly skalé (1 — labai blogai, 5 — labai gerai). Véliau
vertinamas konkurencingumas tarptautin€je plotméje, tiriama transporto jmoniy vadovy pozicija.

Siekiant nustatyti transporto sektoriaus konkurencinguma lemiancius veiksnius, atlikta
transporto sektoriaus jmoniy vadovy apklausa. Sio metodo pasirinkimga tyrimui atlikti 1émé gana daznas
metodo taikomymas konkurencingumo vertinimuose (Ramanauskiené et al., 2010; Deng et al., 2013;
Andrijauskas et al., 2014; Shabaninejad et al., 2014). Anketa sudaryta pagal mokslininky (Deng et al.,
2013; Shabaninejad et al., 2014) rekomendacijas. Anketa pradedama jvadine dalimi, kurioje
respondentams pristatomas atlickamas tyrimas, pabréziamas anonimiskumo principo laikymasis tyrime,
nurodoma, kaip Zyméti pasirinktus atsakymo variantus. Pagrindiné tyrimo instrumento dalis — tai 12
klausimy, kurie skirstomi j tris blokus:

e demografinis blokas;
e jmonés blokas;
e diagnostinis blokas.

Anketa buvo patalpinta internetinéje apklausy sistemoje www.apklausk.lt. Anketos buvo skirtos

transporto sektoriaus jmoniy auksciausiojo, viduriniojo bei zemesniojo lygio vadovams, siekiant
uztikrinti, kad atsakymai atspindéty realig imoniy veikla ir nuomones ty asmeny, kurie yra atsakingi uz
Jmoniy strateginius sprendimus.

Tyrimui atlikti taikyta tiksliné respondenty atranka. Atrankos kriterijus — respondento
vadovavimas transporto verslui. Parenkant tyrimo imtj, buvo svarbu, kad ji biity reprezentatyvi ir
atstovauty visai populiacijai. Imties nustatymui svarbu Zinoti generaling visuma. Generaline visuma $iuo
atveju laikomi visy Lietuvos transporto sektoriaus jmoniy vadovai. Lietuvos statistikos departamento
duomenimis, 2015 m. pradzios mén. duomenimis Lietuvoje veiké 7451 transporto verslo subjektai
(Lietuvos statistikos departamentas, 2015). Reikalingy apklausti verslo subjekty atstovy skaiéiui

nustatyti naudota Panioto formulé (Jadov, 1987):

(1)

Cia: A - atrankos paklaida;

N — tirlamos visumos dydis;


http://www.apklausk.lt/
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n- imties dydis.

Tyrimo paklaida pasirinkus 15 proc., nustatyta, kad reikia apklausti 44 verslo subjekty atstovus.
Tyrimas buvo atliekamas 2015 m. gruodzio mén. Nuorodos su pra§ymais uzpildyti anketg buvo issiystos
178 jmoniy. Anketas uzpildé 47 respondenty. Atsakomumo lygis siekia 26,40 proc. Anketos laikomos
tinkamomis analizei atlikti, kuomet atsakomumo lygis vir§ija 20 proc. (Deng et al., 2013, p. 437).
Tiriamieji anonimizuoti. Atliekant tyrimg jgyvendinti bendrieji tyrimo etikos principai:
laisvanoriskumas, privatumas, konfidencialumas, anonimiskumas ir pagarba asmeniui. Tiriamieji
dalyvavo savanoriskai.

Apklausos rezultatai apdoroti MS Excel ir SPSS programomis. Rezultaty analizei taikytas
apraSomosios statistikos metodas. Respondenty atsakymy procentinis pasiskirstymas pateikiamas
lentelése bei paveiksluose. Procentai skai¢iuojami nuo visy tyrime dalyvavusiy respondenty skaiciaus.

Galiausiai, konkurencingumo vertinimo rezultatai sintezuojami SSGG analizéje. Sis metodas
pasirinktas, remiantis H. Shinno ir kity (2006), Z. S. Kristkova, G. A. Coque (2015) rekomendacijomis.

Tyrimui atlikti naudojami tiek pirminiai, tiek antriniai duomenys. Pirminiy duomeny surinkimui
naudojamas anketinés apklausos metodas, o antriniy duomeny Saltiniai — Lietuvos statistikos
departamento, Eurostat duomeny bazés. Antriniy duomeny analizei pasirinktas 2008-2014 m.
laikotarpis. A. Gap$io (2013) teigimu, konkurencingumui nustatyti pakanka septyneriy mety laikotarpio.

Ivertinus konkurencinguma, treCiajame etape formuluojamos Lietuvos transporto sektoriaus

konkurencingumo didinimo kryptys.

3.2. Lietuvos transporto sektoriaus charakteristika

Lietuvoje atkiirus nepriklausomybg¢ buvo svarbu kuo grei¢iau uzmegzti ekonominius santykius
su uzsienio Salimis, paSalinant fizinius susisiekimo barjerus su Vakarais bei iSlaikant tradiciskai
susiformavusius rySius su Rytais. Per labai trumpg laikg Lietuvoje reikéjo atkurti transporto sistema,
pajégia konkuruoti tarptautinéje plotmeéje. Visa tai skatino formuoti aiSkius nacionalinés transporto
sistemos plétros prioritetus. Tg reikéjo daryti sparciai, tad Vyriausybé dar 1994 m. pradzioje patvirtino
nacionaling transporto plétojimo programg. Taip pat reikéjo skubiai parengti ir jgyvendinti svarbiausius
transporto infrastruktiiros (automobiliy keliy pritaikymo sunkiasvoriy treileriy eismui, tranzitui skirty
gelezinkelio linijy kapitalinio remonto, Klaipédos uosto terminaly jrengimo, oro uosty rekonstrukcijos
ir kt.) investicinius projektus. Transportas tuo metu iSliko bene vienintelé tkio $aka, kuri iSvengé
staigaus nuosmukio ir bankroty bangos (Maciulis ir kt., 2007, p. 101).

Véliau prasidéjo realis integracijos j ES procesai. 1996-1999 m. Eurpos Komisija iniciavo TINA
(investicijy 1 transporto infrastruktira poreikio jvertinimo) procesa, kuriuo siekta, remiantis

transportavimo poreikio prognozémis nustatyti investicijy j busimosios iSpléstosios ES transeuropinj
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tinkg (TEN-T) poreikj ir numatyti finansavimo galimybes (Maciulis ir kt., 2007, p. 102). 2000 m.,
patvirtinus Lisabonos strategija bei 2001 m. parengus Baltaja knyga ,,Europos transporto politika: laikas
apsispresti®, Lietuvoje buvo tegsiama aktyvi Salies transporto sektoriaus integracija j bendraja rinka,
siekiant laisvo pilie¢iy, prekiy, paslaugy bei kapitalo judéjimo uztikrinimo (Vinckas, Melnikas, 2016, p.
116).

2004 m. Lietuva jstojo i ES. Tuomet Salis drauge su kitomis naujomis ES narémis prisiémé
isipareigojimag siekti pagrindinio Romos sutartyje jtvirtinto tikslo — siekti laisvo asmeny, paslaugy,
prekiy bei kapitalo judéjimo uztikrinimo Bendrijos mastu. Be abejonés prie Sio tikslo jgyvendinimo
tiesiogiai turéjo prisidéti ir transporto sektorius. Kaip nurodo V. Vinckas ir B. Melnikas (2015), Lietuvai
istojus 1 ES, salies transporto sektorius tapo neatskiriama Europos transporto sistemos dalimi, kuriai émé
galioti bendri désniai, reikalavimai ir jstatymai. Tuo metu buvo priimtas Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nutarimas dél ilgalaikés (iki 2025 mety) Lietuvos transporto sistemos plétros strategijos
patvirtinimo (2005).

Lietuvai jstojus | ES gautos didelés paramos i§ ES fondy léSos, kurios buvo investuotos |
svarbiausiy transporto infrastruktiiros objekty modernizavima. Kaip nurodo A. Maciulis ir kiti (2007),
apie 70 proc. tuo metu ismokeéty ES 1&8y teko transporto sektoriui, o visa kita dalis — likusiems sektoriams
kartu paémus. Siomis investicijomis siekta priartinti $alies infrastruktiiros objekty techninj lygj prie ES
standarty.

2007-2013 m. laikotarpiu Salies transporto sektoriui modernizuoti skirta 5,4 mlrd. Lt dydzio
parama i§ ES struktiiriniy fondy. Sios 1é3os skirstytos j dvi veiksmy programas: 1) ekonomikos augimo;
2) sanglaudos skatinimo. Siy investicijy déka buvo pagerinta Lietuvos keliy ir geleZinkeliy
infrastruktiira, modernizuoti oro ir jiry uostai, didziuosiuose miestuose buvo diegiamas ekologiskas
vieSasis transportas (Vinckas, Melnikas, 2015, p. 117).

2008 m. Salyje prasidéjus ekonominiam nuosmukiui, transporto sektoriaus jmoneés sieké dar
efektyvesnio veiklos vykdymo (Vinckas, Melnikas, 2015, p. 118). Ir tg padaryti pavyko dél ES suteiktos
struktiirinés paramos.

E. JaraStinien¢ (2011) transportg klasifikuoja i valstybinj, savivaldybinj bei privaty. Pagal
atliekamy darby pobiidj transportas gali biiti krovininis ir keleivinis. Siekiant charakterizuoti Salies
transporto sektoriy, svarbu analizuoti abiejy transporto tipy srautus. Keleiviy vezimo dinamika 2010—
2014 m. pateikta 9 lentel¢je. Kaip rodo lentel¢je pateikti duomenys, keleiviy srautai visy rasiy transportu
analizuojamu laikotarpiu didéjo. Nustatyta, jog per 2010-2014 m. laikotarpj visy rasiy transportu vezty
keleiviy skai¢ius padidéjo 38673,30 tiikst. arba 9,97 proc. Keleiviy, pervezty oro transportu, skaicius
sumazéjo 310,80 tukst. arba 37,53 proc. Tg galéjo lemti analizuojamu laikotarpiu jvyke pokyciai oro
transporto sektoriuje (bankrutavo FlyLAL). Tikétina, kad ir artimiausiais metais keleiviy, vezty oro

transportu, skaicius mazeés dél inicijuoto ,,Air Lituanica® bankroto bei tikétino ,,Air Baltic* bankroto.
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Keleiviy vezimas gelezinkeliy, keliy ir vandens transportu visg analizuojamg laikotarp] didé¢jo.

Daugiausia keleiviy buvo pervezama keliy transportu.

9 lentelé. Keleiviy vezimo dinamika 2010-2014 m., tukst. keleiviu

Metai
Transporto rasys
2010 2011 2012 2013 2014
Gelezinkeliy transportas 4363,00 4655,20 4802,10 4844,10 4577,10
380
Keliy transportas 387124,80 | 387533,20 | 403580,10 | 418973,90
440,50
Vandens transportas 2123,80 2007,20 2086,80 2229,00 2365,40
Oro transportas 828,20 444,60 576,00 444,70 517,40
Visy rusiy transportu 387755,50 | 394231,80 | 394998,10 | 411097,90 | 426433,80

Saltinis: sudaryta pagal Lietuvos statistikos departamentas, 2015.

Analizuojant Lietuvos transporto sektoriy, svarbu jvertinti ir kroviniy vezimo rodiklius. Bendro
kroviniy vezimo dinamika pastaruosius penkerius metus pateikiama 7 paveiksle. Paveiksle pateikti
duomenys rodo, kad kroviniy vezimas visy rusiy transportu 2010-2014 m. laikotarpiu did¢jo. 2012 m.
buvo vieninteliai metai per analizuojama laikotarpj, kuomet kroviniy vezimas visy risiy transportu
mazéjo (-0,50 proc.). 2013 m. situacija kroviniy gabenimo sektoriuje stabilizavosi ir vél éme didéti (2,14

proc.). 2014 m. kroviniy vezimas visy rusiy transportu ir toliau didéjo.
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Saltinis: sudaryta pagal Lietuvos statistikos departamentas, 2015.

7 pav. Kroviniy veZimo visy rii§iy transportu dinamika 2010 — 2014 m., tikst. t.
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Apibendrinant atlikta transporto paslaugy rinkos analiz¢, galima teigti, kad pastaruosius
penkerius metus transporto sektorius, tiek keleiviy vezimo, tiek kroviniy gabenimo aspektais plétési. Sig
plétra galimai skatino geografinis momentas. Lietuva dél savo geografinés padéties yra svarbi tranzitiné
Salis, jungianti Siaure ir Pietus, Rytus ir Vakarus. Lietuva uZima svarbia pozicija, gabenant krovinius
tarp Rusijos bei kity NVS valstybiy i Vakary Europg. Palanki geografiné padétis sudaro prielaidas Salies
transporto sektoriui ne tik visiS8kai kontroliuoti transporto paslaugy rinka, bet ir jsilieti

transnacionalinius transporto tinklus.
3.3. Salies transporto sektoriaus konkurencingumo jvertinimas

3.3.1. Lietuvos transporto sektoriaus iSorinés aplinkos analizé

Egzistuoja daugybé susijusiy iSorinés aplinkos veiksniy, kurie vienaip ar kitaip veikia transporto
sektoriaus konkurencinguma. ISorinés aplinkos analizei placiai yra naudojama technika vadinama PEST
analize, tad pagrindiniai tiriamieji veiksniai vertinant Lietuvos transporto sektoriaus jmoniy
makroaplinkg yra politiniai, ekonominiai, socialiniai bei technologiniai.

Politiniai-teisiniai veiksniai. Kaip nurodoma Europos Parlamento (2015) interneto svetainéje,
»transporto politika — viena i§ pirmyjy politikos sri¢iy, kurios buvo jtrauktos | Romos sutart;. Be
transporto rinky atvérimo ir vienody konkurencijos salygy sudarymo, pastaraisiais metais vis svarbesnis
tvaraus judrumo siekis, ypa¢ turint omenyje nuolatin; Siltnamio efekty sukelian¢iy dujy iSlaky kiekio
did¢jima, trukdant] jgyvendinti Europos Sgjungos tikslus klimato srityje®. ki 2010 m. ES transporto
politika buvo formuojama pagal Baltojoje knygoje ,,Europos transporto politika iki 2010 m.: metas
spresti“ numatytas iniciatyvas (Commission of the European Communities, 2001). Sioje baltojoje
knygoje prognozuota, kad transporto apimtys didés, kas didins ir apkrova bei spiistis. 2011 m. parengta
naujoji baltoji knyga dél transporto ateities iki 2050 m. ji pavadinta ,,Bendros Europos transporto erdveés
kiirimo planas. Konkurencingos efektyviu iStekliy naudojimu grindZiamos transporto sistemos
kiirimas“. Sioje baltojoje knygoje apradytas peréjimas nuo senyjy prie naujyjy transporto uzdaviniy
sprendimo ir numatytos priemongs jiems spresti. Baltojoje knygoje numatyta iki 2050 m. sumazinti
Siltnamio efektg sukelian¢iy dujy kiekj ne maziau kaip 60 %, palyginti su 1990 m., nestabdant transporto
vystymosi ir nepakenkiant judrumui. ,,Sig rytdienos transporto vizija Komisija i§samiai isdésté pagal 10
tiksly (pvz., iki 2030 m. 30 %, o iki 2050 m. — daugiau kaip 50 % sausumos keliais vezamy kroviniy
turéty buti veZzama geleZinkeliy arba vandens transportu; iki 2030 m. sparciyjy gelezinkeliy tinklo ilgis
turéty padidéti triskart, o 2050 m. dauguma keleiviy vidutinio ilgio atstumus turéty vaziuoti traukiniais;

iki 2030 m. sukurti visiskai veikiantj daugiariasj ,,bazinj tinklg“ TEN-T, 0 iki 2050 m. — aukstos kokybés
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ir didelés talpos tinklg su atitinkamomis informavimo tarnybomis ir pan.)* (Europos Parlamentas, 2015).
ES transporto politika yra nukreipta j tokias tris pagrindines kryptis (Jarzemskis ir kt., 2012):

1) ES, kaip vieningos transporto rinkos, vietos pasaulingje transporto rinkoje uztikrinima;

2) ES valstybiy nariy tarpusavio santykiy transporto srityje koordinavima;

3) kiekvienos ES narés transporto politikos jgyvendinimas ir pritaikymas.

Sios pagrindinés kryptys Lietuvai, kaip ES narei, taip pat taikytinos. Lietuvos transporto sektoriui
labai svarbi ne tik ES politika, bet ir politinis klimatas su Rusija, Baltarusija ir su visa NVS valstybiy
erdve. Lietuvos transporto sektoriui bendradarbiavimas su minétomis rinkomis yra reikSmingas, nes
bitent Siose rinkose istoriskai formuojasi pagrindinis kroviniy gabenimo potencialas.

Lietuvos transporto sektoriui svarbi ne tik tarptautiné, bet ir nacionaliné politiné situacija.
Lietuvoje transporto politika formuoja ir jgyvendina LR susisiekimo ministerija. Si ministerija yra viesas
juridinis asmuo, biudzetiné jstaiga, finansuojama i§ Lietuvos Respublikos biudZeto. Susisiekimo
ministerija yra pagrindiné LR Vyriausybés institucija transporto, logistikos, elektroniniu rysiy,
informacinés visuomenés bei paSto valdymo srityse. Pasinaudodama visa turima kompetencija ir
pasitelkdama pavaldziy jstaigy administracinius gebéjimus, LR susisickimo ministerija rengia ir
tobulina norminiy akty bazg, yra atsakinga uz procesus ir rezultatus jau minétose veiklos srityse
(Jarzemskis ir kt., 2012, p. 32).

LR susisiekimo ministerija, formuodama ir jgyvendindama transporto politika, siekia tokiy tiksly
(Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimas dél Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerijos
nuostaty patvirtinimo, 2010):

e formuoti valstybés politikg transporto sistemos funkcionavimo ir visy rasiy transporto
infrastruktiiros plétros srityje ir organizuoti, koordinuoti ir kontroliuoti jos jgyvendinima;

e formuoti valstybés politikg keleiviy ir kroviniy vezimo gelezinkeliy, keliy, jury, vidaus vandeny,
oro transportu srityje ir organizuoti, koordinuoti ir kontroliuoti jos jgyvendinima;

e formuoti valstybés politika visy rii$iy transporto saugaus eismo srityje ir organizuoti, koordinuoti
ir kontroliuoti jos jgyvendinima;

e formuoti valstybés politika kombinuoto veZimo, transporto tranzito ir logistikos srityse ir
organizuoti, koordinuoti ir kontroliuoti jos jgyvendinima;

e formuoti valstybés politikg elektroniniy rySiy ir pasto srityse ir organizuoti, koordinuoti ir
kontroliuoti jos jgyvendinima;

e formuoti valstybés politikg informacinés visuomenés ir valstybés informaciniy istekliy plétros
srityse ir organizuoti, koordinuoti ir kontroliuoti jos jgyvendinima;

e formuoti bendra valstybés politika pavojingyjy kroviniy vezimo automobiliy, gelezinkeliy ir
vidaus vandeny keliais ir su tuo susijusios veiklos srityse ir organizuoti, koordinuoti ir

kontroliuoti jos jgyvendinimag®.
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LR susisiekimo ministerijai yra pavaldzios §ios institucijos (Jarzemskis ir kt., 2012, p. 33):
1) valstybiné keliy transporto inspekcija prie Susisiekimo ministerijos;
2) valstybiné gelezinkelio inspekcija prie Susisiekimo ministerijos;
3) civilinés aviacijos administracija;
4) Lietuvos automobiliu keliu direkcija prie Susisiekimo ministerijos;
5) transporto investicijy direkcija;
6) pasienio kontrolés punkty direkcija prie Susisiekimo ministerijos.

Analizuojant politinius-teisinius veiksnius, svarbu jvertinti ir teisines priemones. Anot V.
Jarzemskio ir kity (2012), teisinés priemonés apima ribojimus, draudimus, leidimus, kurie realizuojami
iSleidus teisinius aktus kaip kodeksus, jstatymus, nutarimus, Europos Sajungos direktyvas, reglamentus,
priémus standartus ar paruosus taisykles ir kt. Lietuvos transporto politika reglamentuoja tarptautiniai
susitarimai, ES teisés aktai, LR jstatymai.

Lietuva yra ES naré, todél $alies transporto sektoriui yra taikytina ES teisé. Visa tai apsunkina
sektoriaus efektyvumo siekj, kadangi iSkyla daug suvarzymy bei papildomy paslaugy. Tai daro neigiama
poveikj Salies transporto sektoriui, kadangi didziulis kroviniy gabenimo verslo potencialas yra
nukreiptas ] Ryty rinkas, o sektoriui taikomas ES reglamentavimas.

Nacionaliniu lygmeniu transporto sektoriy reglamentuoja itin plati teisiné bazé. Transporto
sektoriaus subjekty veiklg reguliuoja bendrieji teisés aktai: Lietuvos Respublikos finansinés apskaitos,
mokesciy jstatymai ir nutarimai, jstatymai, reguliuojantys darbuotojo ir darbdavio santykius bei Kiti.
Sektoriy reglamentuoja ir specifiniai teisiniai aktai. Jy paieSka vykdyta Teisés akty registre (wwwv.tar.|t).
I paieskos laukg jvedus raktinj zodj ,,transport*”, pateikta 3180 rezultaty. I$ jy galiojantys — 2353. Pagal
galiojanciy teisés akty rengéjus, nustatyta, kad transporto sektorius yra aktyviau reglamentuojamas
savivaldybiy lygmenyje, lyginant su valstybiniu lygmeniu. Teisés akty registre publikuojamy
galiojan¢iy dokumenty imtyje dominuoja savivaldybiy teisés aktai. Klasifikuojant transporto sektoriy
reglamentuojancius dokumentus pagal risis, matyti, jog ju imtyje daugiausia jsakymy, nutarimy,
sprendimy. Akivaizdu, kad transporto sektoriy reglamentuoja labai platus teisiniy dokumenty spektras.
Kadangi Siame darbe teisiné sektoriaus aplinka tiriama tik kaip vienas 1§ aplinkos vertinimo elementy,
nuo detalesnés teisés akty analizes atsiribojama, o aptariami tik strateginés reikSmés dokumentai.

Nuo 2005 iki 2013 m. Salyje galiojo Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimas dél ilgalaikés
(iki 2025 mety) Lietuvos transporto sistemos plétros strategijos patvirtinimo (2005). Sioje strategijoje
Lietuvos transporto sektoriui buvo numatyta tokia vizija: ,,iki 2025 mety Lietuvoje turi biiti sukurta
moderni ir subalansuota multimodaliné transporto sistema, savo techniniais parametrais, sauga ir
teikiamy paslaugy kokybe prilygstanti ES valstybiy senbuviy lygiui. Efektyviai sgveikaudama su
kaimyniniy valstybiy transporto sistemomis, ji leis verslo sektoriui s€kmingai plésti veikla, o Lietuvos

gyventojams — minimaliai sugaiStant, patogiai susisiekti su svarbiausiais Europos turizmo, kultiiros ir
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verslo centrais. Lietuvos transporto sektorius taps svarbiu Baltijos juros pietinio regiono transporto
sistemos elementu ir, teikdamas geros kokybés paslaugas, puikiai tarnaus bendriems Lietuvos ir
i§siplétusios ES poreikiams bei interesams* (Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimas dél ilgalaikés
(ik1 2025 mety) Lietuvos transporto sistemos plétros strategijos patvirtinimo, 2005). 2013 m. strategija
pakeité Nacionaliné susisiekimo plétros 2014—2022 mety programa (2013). Sios programos strateginis
tikslas — ,,sukurti konkurencingg, modernig, darnig ir didel¢ pridéting verte kuriancig Lietuvos
susisiekimo sistema. Pasiekus strateginj tiksla, susisiekimo sistema uztikrinty kokybiska, efektyvy,
nepertraukiama ir darny visuomenés nariy juduma ir prekiy transportavima, aukstos kokybeés logistikos
ir pasto paslaugas® (Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimas dél nacionalinés susisiekimo plétros
2014-2020 mety programos patvirtinimo, 2013).

Apibendrinant politiniy ir teisiniy veiksniy analize, galima teigti, kad Lietuvos transporto
sektorius yra dviejy politiniy sistemy sankirtoje. Jurisdikcijos prasme Salies transporto sektorius
priklauso ES, tafiau ekonomine prasme Lietuvai svarbiis tvirti partnerystés rySiai su Rusijos,
Baltarusijos rinkomis. Tai reiSkia, kad Lietuva turi taikyti gana lankscig tarptautinio bendradarbiavimo
politika, siekiant i§saugoti ir plétoti rySius vakarinéje bei rytinéje transporto tinkly dalyse.

Ekonominiai veiksniai. Transporto sektoriaus plétra labai priklauso nuo ekonominiy veiksniy,
todél svarbu juos analizuoti. Ekonomikos poky¢ius detalizuoja BVP. Sio rodiklio dinamika 2010-2014

m. pateikta 8 paveiksle.
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Saltinis: sudaryta pagal Lietuvos statistikos departamentas, 2015.
8 pav. Lietuvos BVP dinamika 2010-2014 m.

Kaip rodo lenteléje pateikti duomenys, Salies BVP 2010-2014 m. didéjo. Per analizuojama
laikotarp; BVP padidé¢jo 29,59 proc. Lietuvos ekonomikos pazangai reikSmingos jtakos turi ES parama.
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Tai reiskia, kad ekonominis kontekstas, kuriame veikia transporto sektorius pastaruosius penkerius
metus ger¢jo. Analizuojant ekonoming aplinkg, svarbu jvertinti, kokiag dali BVP sukuria butent
transporto sektorius. Transporto sektoriaus sukuriamas BVP pagal pajamy riisis pateiktas 10 lenteléje.
Pazymétina, kad ekonominiame kontekste transporto sektoriaus vaidmuo yra labai svarbus. Sis
sektorius jnesa didelj indélj j nacionaling ekonomika. Vertinant BVP pagal visas pajamy raisis, 2010 m.
transporto sektorius sukiiré 10,73 proc. BVP. 2011 m. §i dalis padidéjo 0,06 proc. punkto. 2012 ir 2013
m. transporto sektoriaus sukurta BVP dalis dar did¢jo ir 2013 m. pasieké 11,35 proc. 2014 m.
fiksuojamas rodiklio sumazéjimas iki 11,16 proc. Transporto sektoriaus svarbg ekonomikai rodo ir
investicijy | §j sektoriy graza. Kaip nurodo V. Vinckas ir B. Melnikas (2015), ,,vienas litas, investuotas
1 transporto sektoriy, generuoja 3,5 lito graza*. Svarbus visy transporto rasiy indélis j ekonominj augima,
taCiau infrastruktiiros aspektu pabréztinas Klaipédos uosto vaidmuo. Pagal tyrimus, Klaipédos uostas
tiesiogiai ir netiesiogiai (per jtaka kitoms regioninéms ir Salies verslo struktiiroms) generuoja 18 proc.

Lietuvos BVP (Maciulis ir kt., 2007, p. 101).

10 lentelé. Transporto sektoriaus sukuriamas BVP 2010-2014 m.

Metai

Pajamy rasys
2010 2011 2012 2013 2014

Transporto sektoriaus sukuriamas
BVP, min. EUR

Dalis nuo salies BVP, proc. 10,73 10,88 11,15 11,35 11,16
Saltinis: sudaryta pagal Eurostat, 2015.

3005,70 | 3401,00 | 3714,90 | 3967,00 4050,60

Transporto sektoriaus dalyviai (tiek imonés, tiek privatiis transporto priemoniy valdytojai) moka
mokescius ] valstybés biudzeta. Kaip nurodo V. Jarzemskis ir kiti (2012), ,transporto infrastruktiiros
naudotojy apmokestinimas rinkliavomis arba mokesciais uz naudojimasi tam tikrais transporto statiniais
ir jrenginiais yra grindZiamas tuo, jog transporto infrastrukttros sukiirimo ir eksploatavimo i$laidos yra
labai didelés, tuo tarpu jos generuojama nauda tenka tik tam tikroms ekonominéms ar socialinéms
grupéms (prekiy siunté¢jams, ekspeditoriams, vez¢jams, turistams ir pan.)* (Jarzemskis ir kt., 2012, p.
67).

Taigi, ne tik ekonominé aplinka yra svarbi transporto verslo plétrai, bet ir pats transporto verslas
svarbus ekonomikos augimui. ReikSmingas transporto sektoriaus indélis j valstybés biudzeta yra
vertinama kaip vienas i stipriyjy Salies ekonomikos aspekty.

Socialiniai-kultiiriniai veiksniai. Transporto sektorius yra labai svarbus dél jtakos darbuotojy

produktyvumo augimui. Tai skatina darbuotojy pajamy ir jy gyvenimo kokybés augima.
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Kultiira netiesiogiai taip pat veikia transporto sektoriaus jmones. Kultiira, kuri reiSkiasi
nacionaliniame, regioniniame, funkciniame ir profesiniame lygmenyse, koreguoja vartotojy poreikius.
O nuo vartotojy priklauso transporto sektoriaus paslaugy paklausa.

Gamtosaugos problemos aktualios ir transporto sektoriui. Gamtosaugos problemy sprendimas
yra svarbi sritis, kuriai daug démesio skiria ES. ES aiskiai i$skyré prioritetinés veiklos kryptis: siekti
sukurti patrauklia, efektyvia, mazai gamta terSianCig ir stabiliai veikiancig transporto sistema
(Sinkevi¢ius, Lingaitis, 2011). Sia veiklos kryptimi siekiama sumazinti ir pasaulio Siltnamio efekta
sukelian¢iy dujy iSmetima. Be to, ,,ekologiskas bei gamtos iSteklius tausojantis transportas ateityje turéty
tapti pagrindine prekiy ir asmeny judéjimg uztikrinanti priemoné* (Sinkevicius, Dailydka, 2012, p. 11—
12).

Technologiniai veiksnial. Transporto technologijos — tai metodai, procediiros, metodikos,
jranga, kuriuos taiko transporto sektoriaus specialistai, teikdami transporto paslaugas; taip  pat
pagalbinés technologijos transporto paslaugy teikimui. Transporto technologijy naudojimas plito itin
spariu tempu per pastaruosius kelis deSimtmecius. Transporto technologijos jsiliejo j transporto
sistemg. Transporto sektoriaus jmonés, turinios rySkius technologinius pranasumus, gali greitai
pagerinti savo pozicijas rinkoje bei greiciau adaptuotis naujose rinkose, tod¢l technologinés aplinkos
veiksniai yra svarbiis analizuojamo sektoriaus jmonéms.

Atlikta PEST analizé apibendrinama 11 lentelé¢je.

11 lentelé. PEST analizés veiksniy jvertinimai

Aplinka Palankumas
Politing — teisiné Vidutiniskai palanki
Ekonomine Vidutiniskai palanki

Socialiné — kultiiriné | VidutiniSkai palanki

Technologiné Palanki

Atliktos PEST analizés rezultatai parodé, kad Lietuvos transporto sektoriaus jmonéms
vidutiniSkai palanklis politinés-teisinés, ekonominés, socialines-kultiirinés aplinkos veiksniai.

Palankiausiais laikomi technologinés aplinkos veiksniai.
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3.3.2. Lietuvos transporto sektoriaus analizé pagal penkiy konkurenciniy jégy modelj

Transporto sektoriaus analizé pagal penkiy konkurenciniy jégy modelj atlieckama, jvertinant
naujy konkurenty grésme, konkurencijg tarp esamy rinkos dalyviy, pakaitaly grésme, pirkéjy derybing
galig bei tiekéjy derybine galig.

Nauju konkurenty grésmé. Naujy konkurenty grésmé vertinama pagal M. E. Porterio iSskirtus
pagrindinius j€jimo ] rinkg barjerus: masto ekonomijg, produkty diferenciacijg, finansiniy 1€Sy poreikj,
pakeitimo kaStus vartotojams, pri¢jimg prie platinimo kanaly, naujy konkurenty kaSty struktiiros
trukumus.

Transporto sektoriuje masto ekonomijos raiSka gana stipri. Masto ekonomija mazina paslaugy
teikimo sgnaudas, todé¢l transporto sektoriuje jsitvirtinusioms jmonéms naujy konkurenty grésmé néra
labai didelé. Tai, kad $i grésmée néra labai didel¢ atskleidzia ir tai, jog keletg pastaryjy mety pagrindiniai
transporto paslaugy rinkos dalyviai nesikeicia.

Paslaugy diferenciacija néra didelé, taciau yra reikalingas didelis pradiniy investicijy poreikis.
Biitina turéti ir apyvartiniy léSy, kadangi d¢l rinkos specifikos pirkéjai uz transportavimo paslaugas ne
visuomet atsiskaito i§ karto.

Atsizvelgiant | minétas aplinkybes, galima konstatuoti, jog j€¢jimo j rinkg barjerai néra itin auksti,
todél naujy konkurenty grésmé egzistuoja. Pazymétina ir tai, kad naujy konkurenty grésmé reikSmingai
skiriasi priklausomai nuo transporto rii$iy. Pavyzdziui, transporto gelezinkeliu srityje naujy konkurenty
grésmeé beveik neegzistuoja, o keliy transporto sektoriuje naujy rinkos dalyviy atéjimas j rinkg yra Zymiai
paprastesnis.

Konkurencija tarp esamy rinkos dalyviy. Konkurencija tarp esamy rinkos dalyviy suponuoja
didelis panasaus dydzio konkurenty skaicius, létas verslo $akos augimas, didelés fiksuotos sgnaudos,
diferenciacijos ir pakeitimo sgnaudy vartotojams nebuvimas, auksti i$¢jimo barjerai, Strateginiai kai
kuriy dalyviy tikslai biiti rinkoje. Konkurencijos tarp esamy rinkos dalyviy intensyvuma rodo sektoriuje
veikianéiy tkio subjekty skaicius (zr. 9 pav.). Paveiksle pateikti duomenys rodo gana intensyvig
konkurencijg transporto sektoriuje 2010-2015 m. laikotarpiu. 2010 m. transporto sektoriuje veiklg vykde
5954 ukio subjektai. ki 2015 m. transporto sektoriaus iikio subjekty skaiCius padidéjo 25,14 proc.
Analizuojamu laikotarpiu transporto paslaugy rinkoje nebuvo dominuojancio lyderio, kuris galéty greitai
sustabdyti bet kurj konkurento Zingsnj. Tai leidzia teigti, jog Lietuvos transporto sektoriuje egzistuoja
gana aktyvi konkurencija ir pastaruosius SeSerius metus ji stipréjo, nepaisant to, kad naujiems rinkos

dalyviams svarbu gauti licencija, dokumentus patvirtinan¢ius tinkama transporto priemonés bukle.
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Saltinis: sudaryta pagal Lietuvos statistikos departamentas, 2015.

9 pav. Transporto sektoriuje veikianciy iikio subjekty skai¢ius mety pradzioje 2010-2015 m.

Pakaitaly grésmé. Pagrindinés transporto sektoriaus dalyviy funkcijos yra kroviniy gabenimas
bei keleiviy vezimas nacionaliniais ar tarptautiniais marsrutais, todél svarbu jvertinti, kas be transporto
sektoriaus jmoniy galéty uzsiimti Siy funkcijy jgyvendinimu. Egzistuoja nemaza tikimybé, kad dalis
keleiviy ir toliau naudosis nelegaliy vezejy paslaugomis (pavyzdziui, tokiy, kurie keleiviy ieSko
autobusy stotyse). Tokie vezé&jai, nemokédami mokesCiy valstybei, prie§ saziningus vezéjus
demonstruoja kaininj pranasuma. Nelegaliai veikla vykdantys keleiviy vezéjai savo keleiviy nedraudzia,
kas taip pat sumazina veiklos sgnaudas. Nelegallis vezéjai egzistuoja ir kroviniy, ypa¢ smulkiyjy,
gabenime 1/i§ uZsienio Salis. Egzistuoja nemaza tikimybé, kad dalis transporto paslaugy vartotojy ir
toliau naudosis nelegaliy vezZejy paslaugomis. Visgi, BVP augimas pastaraisiais metais leidzia tikétis
spartesnés ekonomikos plétros, kas lems nelegalias vezimo paslaugas teikian¢iy asmeny darbo
legalizavimg arba paciy vartotojy pasirinkima rinktis legaliai dirbancius vezéjus.

Pirkéjuy derybiné galia. Transporto sektoriuje pirkéjy deréjimosi galia yra nedidelée. Didesné
der¢jimosi galia jgyjama tais atvejais, kai yra sudaromos ilgalaikio bendradarbiavimo sutartys, pavieniy
vezimy atveju pirkéjai nedisponuoja didele deréjimosi galia.

Tiekéju derybiné galia. Tiekejy derybiné priklauso nuo tiekéjy specifikos. Tieké&jais yra
laikytini transporto priemoniy paslaugas teikiantys asmenys, jmonés, transporto priemoniy detaliy, kuro
prekybininkai. Paprastai kalbédami apie tiekéjus turime mintyje jvairias jmonés. Kita vertus, darbo jéga
taip pat galéty bati vertinama kaip tiekéjas. Sis ,.tiekéjas” daznai turi daug didesne derybine galia negu
kiti tiekéjai. Darbo jégai galioja veiksniai, lemiantys jos derybine galig. Tai yra jos organizuotumo
laipsnis ir pakeitimo (papildymo) galimybés. Transporto sektoriuje darbo jéga ilga laikg buvo laikoma
Hstipriu® tiekéju, kadangi ji yra koncentruota, o jos teikiamos paslaugos yra reikSmingos teikiamai
paslaugai. Siekdamos mazinti $alies darbuotojy derybine galia, transporto sektoriaus subjektai priima

darbuotojy ir 1§ Rusijos, Baltarusijos, Ukrainos.
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3.3.3. Transporto sektoriaus konkurencingumo jvertinimas pagal Deimanto modelj

Lietuvos transporto sektoriaus konkurencingumas analizuojamos pagal M. Porterio ,,Deimanto*
vidinius veiksnius: veiksniy salygas, paklausos sglygas, jimoniy strategija, struktiirg ir konkurencija bei
giminingas ir palaikan¢ias pramonés $akas. Sis modelis parodo, kaip §ie veiksniai veikdami kartu sukuria
transporto verslo aplinkos dinamiskuma, stimuliuoja ir intensyvina konkurencija.

Veiksniuy sglygos. Transportas — tai sektorius, kurio normaliam funkcionavimui uztikrinti reikia
nemazai veiksniy. Vienas svarbiausiy gamybos veiksniy yra zmogiskieji iStekliai. 2010-2014 m.

Lietuvos transporto sektoriaus jmonése dirbo 85,4—101,2 tiikst. ssmdomyjy darbuotojy (zr. 12 lent.).

12 lentelé. Dirbancdiyju transporto sektoriuje dinamika, tiikst.

Metai
2010 2011 2012 2013 2014
Privatusis | 57,3 64,5 66,5 66 74,8
Valstybés | 28,1 27 27,1 28,3 26,4
IS viso 85,4 91,5 93,5 94,3 101,2

Saltinis: sudaryta pagal Lietuvos statistikos departamentas, 2015.

Sektorius

Visg analizuojama laikotarpj dirbanciyjy valstybiniame transporto sektoriuje dalis buvo maZesné
uz dirbanciyjy privaciame sektoriuje. Kaip rodo lentelé¢je pateikti duomenys, dirbanciyjy privaciame
sektoriuje dalis 20102014 m. laikotarpiu didéjo, o valstybiniame — prieSingai — mazéjo.

Dar vienas svarbus veiksnys — infrastruktiira. Kaip nurodo G. Sinkevicius ir V. Lingaitis (2011),
transporto naudotojai iki galo nepadengia paslaugos iSlaidy, susijusiy su infrastruktiiros naudojimu,
gristimis, tarSa ir avarijomis. Todé¢l susidaro kamsciai, dél kuriy per metus ES mastu prarandama apie
0,5 proc. BVP.

Paklausos salygos. Technologijy plétra bei inovacing veikla transporto sektoriuje yra susijusi su
ziniy sklaida. Si Ziniy sklaida sudaro prielaidas transporto jmonéms dalintis jgyta patirtimi. O gerosios
patirties sklaida ir dalijimasis jgyta patirtimi gerina paklausos salygas. Visgi, kaip pazymi G. Sinkevic¢ius
ir V. Lingaitis (2011), technologijy pritaikymas transporto sektoriuje néra pakankamai geras.

Vienas i§ paklausg formuojanciy veiksniy yra siejamas su gelezinkeliy transporto véziomis.
Lietuvos gelezinkeliy infrastruktiiroje europinés vézes sudaro tik mazg dalj. Taciau trumpa europinés

gelezinkeliy véZés atkarpa atveria galimybes krovinius veZzti i§ Azijos | Vakary Europos rinka. Peréjimas
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tarp gelezinkeliy véziy reikalauja kroviniy perkrovimo. Tai reiskia, kad rinkoje atsiranda vietos kroviniy
logistikos bei distribucijos verslui.

Kiekvienas transporto sektoriaus dalyvis, siekiantis konkurencingumo, privalo analizuoti
Autoriy atlikto tyrimo rezultatai parodé, kad transporto jmonése net 29 proc. vartotojy jzvelgia vartotojy
aptarnavimo kokybés trikumus, 25 proc. susiduria su informacijos stoka, 20 proc. pasigenda démesio
klientui. Tai reiskia, kad aptarnavimo kokybés gerinimas, informacijos sklaidos didinimas bei didesnio
démesio klientui skyrimas Salies transporto sektoriui padidinty paklausg. Jau minéto tyrimo rezultatai
taip pat parod¢, kad uzsakydami paslaugas transporto jmonése, vartotojai labiausiai vertina paslaugy
kokybe, operatyvuma bei kainas (Sprogyté, Zinkeviciiite, 2014). Tokie tyrimo rezultatai reiskia, kad
paslaugy kokybé, operatyvumas bei kainos yra vieni svarbiausiy paklausg transporto sektoriuje
formuojanciy veiksniy.

Imoniy strategija, struktiira ir konkurencija. Transporto politika Lietuvoje vykdoma pagal
strateginio planavimo sistema, apimancia:

1) ,tarpusavyje susij¢ pagrindiniai planavimo dokumentai, kurie suskirstomi j ilgos trukmés

(apimancios ilgesnj nei 7 mety laikotarpj), vidutinés trukmés (nuo 3 iki 7 mety), trumpalaikius

(iki 3 mety);

2) institucijos, atsakingos uz priemoniy parengima;
3) priemoniy rengimo, jgyvendinimo stebésenos ir atsiskaitymo uz rezultatus tvarka bei terminai‘

(Jarzemskis ir kt., 2012, p. 47 — 48).

Anot A. Maciulio ir kity (2007), ,,Lietuvos transporto sistemos tolimesnei raidai esminés jtakos
turés strateginiy valdymo metody efektyvus panaudojimas. Geoekonominio poziiirio, strateginio
bendradarbiavimo ir suderintos politikos taikymas galimas tik subalansavus transporto sektoriaus
strateginius tikslus su visos $alies strateginiy tiksly sistema. Toks tiksly sistemos derinimas turi biti
atliekamas nuolat ir apimti tiek trumpalaikes, tiek ir ilgalaikes strategijas®. Kaip nurodo V. JarZemskis
ir kiti (2012), ,,formuojant Lietuvos transporto politika, susieta su gelezinkelio transportu, buvo labai
aktualios teisinés priemonés, nes reikéjo pertvarkyti pacia sistema, integruojant jg ; Europos gelezinkelio
transporto sistema. Nuo 1998 m. atsisakyta senos tradicinés funkcinio tipo organizacinés struktiiros, kuri
centralizavo valdyma ir sunkiai pasiduodavo rinkos pokyciams. Pereita prie naujos valdymo strukttros,
leidZiancios efektyviai restruktirizuotis ir dirbti komercinémis sglygomis®.

Konkurencija aktyviausiai reiskiasi tarp tam tikry transporto riisSiy. Anot G. Sinkeviciaus ir S.
Dailydkos (2012), ,,nepaisant to, kad egzistuoja keletas transporto risiy ir kroviniy bei keleiviy
pervezimo budy t.y. keleiviy ir kroviniy pervezimai vykdomi oro, sausumos ir vandens transportu,
arSiausia konkurenciné kova vyksta tarp sausumos — autokeliy ir gelezinkeliy transporto rasSiy*

(Sinkevicius, Dailydka, 2012, p. 13).
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Giminingos ir palaikancios pramonés Sakos. Tai susijusiy ar aptarnaujanc¢iy Saky sektoriai.
Lietuvos transporto sektorius gali biiti konkurencingas tik tuo atveju, jei Salyje yra susij¢ ir
aptarnaujantys sektoriai ir jei yra glaudus jy bendradarbiavimas. Teigiamos jtakos transporto jmoniy
konkurencingumui turi Lietuvoje iSvystyti gamybos sektoriai. Transporto jmoniy bendradarbiavimag
skatina ir jvairios asociacijos (Linava, Lineka). Siuolaikinéje rinkoje bendradarbiavimas su Kitais
globalios transporto rinkos dalyviais tampa biitinybe.

Atliktos analizés apibendrinimui sudaroma palyginamoji lentel¢, kurioje balais nuo 1 iki 5

jvertintas kieckvieno veiksnio palankumas (zr. 13 lent.).

13 lentelé. Kiekybiniai vidiniy veiksniy jvertinimai

o Metai
Veiksniai
2010 2011 2012 | 2013 2014
Veiksniy salygos 3 3 4 4 4
Paklausos salygos 4 4 4 4 3
Imoniy strategija, struktiira ir konkurencija 4 4 4 3 3

Giminingos ir palaikancios pramonés Sakos 4 4 4 4 4
3,75 3,75 4,00 3,75 3,50
(gerai) (gerai) | (gerai) | (gerai) | (gerai)

Vidutinis jvertis

Kaip matyti, veiksniy, paklausos salygos palankiausios Lietuvos transporto sektoriaus jmonéms
buvo 2012 ir 2013 m. Giminingos ir palaikancios pramonés Sakos vertinamos pakankamai neblogai visa
analizuojama laikotarpj. Imoniy strategija, struktira ir konkurencija labiausiai buvo vertinta
konkurencijos aspektu, ir nustatyta, jog silpniausia konkurencija buvo 2010-2012 m., o aktyviausiai
Jmonés konkuravo 2013 ir 2014 m.

Kiekvienam veiksniui priskyrus vienodg reik§minguma (po 0,25), galima apskai¢iuoti veiksniy
jvercius kiekvieniems analizuotiems metams. Nustatyta, jog transporto sektoriaus jmonés auk$ciausiu

konkurencingumu pasizyméjo 2012 m. (4,00 balo), o silpniausiu — 2014 m. (3,50 balo).
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3.3.4. Lietuvos transporto sektoriaus konkurencingumo vertinimas tarptautinéje

plotméje

Realy pasiekta transporto sektoriaus jmoniy konkurencingumg parodo uzsienio prekybos
rodikliai. Svarbiausi jy — eksportas ir importas. Lietuvos, Salies transporto sektoriaus bei ES transporto

sektoriaus eksporto ir importo dinamika 2010 — 2014 m. pateikiama 14 lenteléje.

14 lentelé. Lietuvos, Salies transporto sektoriaus bei ES-28 transporto sektoriaus eksporto ir

importo dinamika 2010-2014 m., min. eury

Regionas ES-28 Lietuva
Transporto | Transporto | Transporto | Transporto
Rodiklis jmoniy jmoniy jmoniy jmoniy Eksportas Importas
importas eksportas importas | eksportas

2010 | 377412 | 8146,50 1,34 87,34 6097,04 7659,60
2011 | 430351 10011,01 3,99 123,70 7779,58 9870,76
'§ 2012 | 381257 12207,75 3,78 158,61 912191 10537,65
= 2013 | 3882,22 11229,26 6,07 189,17 10932,16 10398,88
2014 | 437272 10034,16 5,75 111,44 11003,02 8907,32

Saltinis: sudaryta darbo autoriaus pagal Export helpdesk, 2015.

Pastebima, jog analizuojamo sektoriaus eksportas Lietuvoje buvo didziausias 2012 ir 2013 m.
Tai reiSkia, jog Lietuvos transporto jmonés ekonominio nuosmukio déka atrado daugiau uzsienio rinky,
partneriy jose. Didziausias importas uzfiksuotas 2013 ir 2014 m. Transporto sektoriaus eksporto ir
importo rodikliy aptarimo nepakanka, nes tai tik absoliutiis dydziai, susij¢ su Saka. Daugeliu atveju
konkurencingos pramonés eksportas virSija importa. Taciau importo perteklius gali susidaryti ir dél
gamybos Zaliavy, jrenginiy, technologijy importo apim¢iy, todél konkreciu atveju eksporto ir importo
apimciy palyginimas negali biiti laikomas tiksliu konkurencingumo jverciu. Taigi i8kyla poreikis
apskaiciuoti santykinius atskleisto konkurencinio pranaSumo rodiklius — santykinj prekybos balansg
(RBT) ir atskleistajj santykinj pranaSsumg RCA.

Santykinis prekybos balansas skai¢iuojamas atskirai Lietuvai bei ES Salims 2010 — 2014 m.,
remiantis 14 lentelés duomenimis. Santykinio prekybos balanso dinamika atsispindi 10 paveiksle.
Skaiciavimai rodo, jog Lietuvos santykinis prekybos balansas visg analizuojama laikotarpj buvo geresnis

negu ES. Ypac aukstas Lietuvos santykinis prekybos balansas buvo 2010 ir 2012 m., kuomet atitinkamai
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sieké 0,97 ir 0,95. Tai reiSkia, jog butent minétaisiais laikotarpiais Lietuvos transporto sektorius buvo

konkurencingiausias, o ES transporto sektorius nebuvo toks konkurencingas.

1,20
100 997 0,94 0,95 0,94 0.90
0,80

0,60 0,52 0.49

040 0.37 0,40 0,39
i h
0,00

2010 2011 2012 2013 2014
® RBT (Lietuvos) ®RBT (ES)

10 pav. Lietuvos bei ES transporto sektoriaus santykinio prekybos balanso dinamika 2010-2014

m.

Lietuvos transporto sektorius didelg¢ dalj savo paslaugy teikia ES Salyse, todél tikslinga
apskaiciuoti transporto atskleistaji santykinj pranasuma ES atZzvilgiu. Santykinio pranasumo ES
atzvilgiu apskaiciavimui be 14 lenteléje pateikty duomeny reikalingi ir viso ES eksporto duomenys; jie

pateikti 15 lenteléje.

15 lentelé. ES eksporto dinamika 2010 — 2014 m., mln. eury

ES eksportas

2010 1353196,20

Metai | 2011 1554179,71
2012 1684260,64

2013 1736272,43

Saltinis: sudaryta pagal Export helpdesk, 2015.

Atskleistojo santykinio pranaSumo dinamika 2010-2014 m. pateikiama 11 paveiksle.

Atskleistojo santykinio pranasumo dinamika rodo, jog Lietuvos transporto sektorius visg analizuojamg
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laikotarpj turéjo atskleistg santykinj pranaSumag ES-28 atzvilgiu, nes rodiklio reikSmé buvo didesné uz

1. Didziausias pranaSumas buvo igytas 2013 m.

3,00
2,68

2,50 S —

3 247 2,40
200 238 ,

1,72
1,50
1,00
0,50

0,00
2010 2011 2012 2013 2014

11 pav. Atskleistojo santykinio pranaSumo dinamika 2010 — 2014 m.

Apibendrinant Lietuvos konkurencingumo analiz¢ tarptautiniu mastu, galima teigti, jog Lietuvos

transporto pramoné konkurencingiausia buvo 2010 ir 2013 m.

3.3.5. Konkurencingumo jvertinimas transporto jmoniuy vadovy poZiiiriu

Konkurencingumo jvertinimui transporto jmoniy vadovy pozitiriu atlikta vadovy anketiné
apklausa. Sios apklausos metu, transporto sektoriaus jmoniy vadovy buvo praSoma nurodyti savo
demografines charakteristikas. Tyrime dalyvavo 68,09 proc. vyry ir 31,91 proc. motery. Respondenty

amzius — labai jvairus (zr. 16 lent.).

16 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal amziy (N=47)

Atsakymo variantas Respondenty sk. Respondenty proc.
Iki 25 m. 2 4,26
26 — 40 m. 26 55,32
41 —55m. 17 36,17
Virs 55 m. 2 4,26
Viso 47 100,00
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Nustatyta, jog transporto jmoniy vadovy tarpe dominuoja 26—40 mety amziaus vadovai (55,32
proc.). 36,17 proc. respondenty nurodé¢, kad jy amzius yra nuo 41 iki 55 mety. Po 4,26 proc. tiriamyjy
yra jaunesni nei 25 metai ir vyresni nei 55 metai. Remiantis 14 lenteléje pateiktais duomenimis,
apskaiciuota, kad vidutinis transporto sektoriaus jmonés vadovo amzius yra 39 metai.

Empiriniame tyrime dalyvavo skirtingos patirties transporto sektoriaus jmonése turintys vadovai.

Jy pasiskirstymas pagal patirties transporto sektoriuje trukme pateikta 12 paveiksle.

40,00 36,17 36,17
35,00
30,00
25,00
20,00 19,15
15,00
10,00 8,51

5,00 .

0,00

Iki 5 m. 6-10 m. 11-15m. 16 m. ar

daugiau

12 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal patirtj transporto sektoriuje, proc. (N=47)

Tyrimo rezultatai rodo, kad daugumos transporto jmoniy vadovy patirtis nevirSija deSimties
mety. 11-15 mety transporto sektoriuje dirba tik 8,51 proc. respondenty, o 16 mety ar ilgiau — 19,15
proc. tiriamyjy. Remiantis paveiksle pateiktu procentiniu pasiskirstymu, apskai¢iuota, jog respondenty
patirties transporto sektoriuje vidurkis yra 9 metai.

Atsakydami ] ketvirtgj] anketos klausima respondentai nurodé savo uzimamas pareigas.
Respondentai nurodé, jog jie dirba: vadovais, marketingo vadovais, pardavimy vadovais, grupés
vadovais, projekty vadovais ir kt. Nustatyta, kad tyrime dalyvavo tiek auks¢iausiojo, tiek viduriniojo,
tieck Zemesniojo lygio vadovai. Tyrimo respondentai vadovauja transporto jmonéms, kurios pagal
darbuotojy skaiCiy taip pat gali buti priskiriamos jvairioms kategorijoms. 17 lentel¢je pateiktas
respondenty pasiskirstymas pagal transporto jmoniy, kurias respondentai atstovauja, darbuotojy skaiciy.
I tyrima jtraukty transporto imoniy vadovy tarpe dominuoja vadovai, kurie atstovauja jmones,
idarbinusias iki 20 darbuotojy (36,17 proc.) bei 61-80 darbuotojy (36,17 proc.). Tyrime nedalyvavo ty
Jmoniy, kuriose dirba daugiau nei 100 darbuotojy, atstovy. Nustatyta, kad vidutinis transporto jmonés

darbuotojy skaicius yra 48.



50

17 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal atstovaujamy jmoniuy darbuotojy skaiciu, proc.

(N=47)
Darbuotojy skaic¢ius | Respondenty sk. | Respondenty proc.
Iki 20 darbuotojy 17 36,17
21 — 40 darbuotojy 1 2,13
41 — 60 darbuotojy 5 10,64
61 — 80 darbuotojy 17 36,17
81 — 100 darbuotojy 7 14,89
Daugiau nei 100 0 0,00
IS viso 47 100,00

Siekiant nustatyti, kokiame kontekste Salies transporto jmonés konkuruoja, tiriamyjy klausta, kur

imoné vykdo veiklg. Atsakymy j §j anketos klausimg pasiskirstymas pateiktas 13 paveiksle.

90,00 85,11
80,00

70,00

60,00

50,00

40,00

30,00

20,00 14,89

0,00
Tik Lietuvoje Tik uzsienyje Ir Lietuvoje, ir
uzsienyje

13 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal atstovaujamy jimoniy veiklos masta, proc. (N=47)

Empirinio tyrimo rezultatai rodo, kad tik Lietuvoje veikla vykdo maza transporto jmoniy dalis
(14,89 proc.). Dauguma transporto sektoriaus subjekty (85,11 proc.) orientuojasi j veiklg ne tik
nacionaliniu, bet ir tarptautiniu mastu.

Siame baigiamajame darbe konkurenciné situacija transporto sektoriuje jau vertinta jvairiais
metodais, taCiau svarbu jvertinti ir transporto sektoriaus jmoniy vadovy nuomong¢ konkurencijos

sektoriuje stiprumo klausimu. Todél atsakydami j septintgjj anketos klausimg respondentai iSreiSké savo
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nuomong dél konkurencijos tarp Lietuvos transporto sektoriaus jmoniy stiprumo. Atsakymy j §j anketos

klausima rezultatai pateikti 18 lenteléje.

18 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal konkurencijos tarp Lietuvos transporto sektoriaus

imoniy stiprumag (N=47)

Konkurencijos stiprumas | Respondenty sk. | Respondenty proc.

Labai stipri 19 40,43

Stipri 24 51,06
Vidutiniska 4 8,51
Silpna 0 0,00
Labai silpna 0 0,00
NezZinau 0 0,00

I$ viso 47 100,00

Nustatyta, kad transporto sektoriaus jmoniy vadovy poziiiriu konkurencija transporto sektoriuje
yra gana intensyvi. Labai stipria jg laiko 40,43 proc. tiriamyjy, stipria — 51,06 proc. Tik 8,51 proc. Salies
transporto sektoriaus jmoniy vadovy nurod¢, kad konkurencija jy atstovaujamame sektoriuje yra
vidutiné¢. Konkurencijos intensyvuma rodo tai, kad nei vienas i§ tyrimo dalyviy nenurodé, kad
konkurencija yra silpna ar labai silpna. Konkurencingumg $alies transporto sektoriuje lemia tam tikri
veiksniai. Siekiant nustatyti, kokie veiksniai dominuoja, j tyrimo anketa buvo jtrauktas aStuntasis
klausimas. Atsakymy j §j anketos klausimg pasiskirstymas pateiktas 14 paveiksle. Kaip rodo anketinés
apklausos rezultatai, Lietuvos transporto sektoriuje dazniausiai konkuruojama kaina (41,67 proc.).
Kokybe, kaip konkurencingumo veiksnys, jvardinta Zymiai reciau (20,37 proc.). Dar reciau respondentai
ivardijo aptarnavimg (19,44 proc.) ir inovatyvumag (12,96 proc.). Tyrimo dalyviai, nerad¢ veiksniy,
kuriais, jy nuomone, dazniausiai konkuruojama Salies transporto sektoriuje, jraS¢ savo veiksnius.
Respondentai jvardijo tokius veiksnius: paslaugy kompleksiskumas, susitarimy laikymasis, turimas
tinklas ir jo galimybés, didelé transporto pasiiila, sugebéjimas prisitaikyti prie kliento poreikiy ir vykdyti

sudétingus projektus.



52

Kita [l 5,56
Inovatyvumu | 12,96
Aptarnavimu  [IRNEMEE 19,44
Kokybe NN 2037
Kaina [N 4167

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00
14 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal konkurencingumo Lietuvos transporto sektoriuje

veiksnius, proc. (N=47)

Kitu anketos klausimu respondenty buvo praSoma jvardinti pagrindinius atstovaujamos jmonés
konkurencinius pranasumus. Kadangi Sis anketos klausimas buvo atviras, visi respondenty pateikti

atsakymai buvo suskirstyti j kategorijas (zr. 19 lent.):

e Vieta;

e partneriai;
e kaing;

e kokybe;

e verte;

e inovatyvumas;

e asortimentas;

e terminai;

e transporto parkas;
e lankstumas;

e patirtis;

e aptarnavimas;

e patikimumas;

e rySiai;

e aktyvumas;

e profesionalumas;
e operatyvumas;

e konkurenciniy pranasumy néra.
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19 lentelé. Transporto sektoriaus imoniuy konkurenciniu pranaSumuy kategorijos

Kategorijos Patvirtinantys teiginiai
Vieta »gera geografing vieta“
»platus partneriy tinklas®“, ,,draugiski santykiai su partneriais®, ,,platus
o partneriy tinklas visame pasaulyje, ,ilgalaikiai, pastovis ir patikimi
Partneriai
partneriai visame pasaulyje®, ,,partneriai uzsienyje®, ,,didelis partneriy tinklas
visame pasaulyje®
Kaina »kaina“, ,,pigiis pervezimai‘, ,,jmon¢ kol kas ne PVM mokétoja“
Kokybé »kokybe®, ,.teikiamy paslaugy kokybé*, ,,gera kokybé®, ,,darbo kokybé*
Verté ,,kainos ir kokybés santykis*
Inovatyvumas »inovatyvumas®, ,,IT sistemos*

Asortimentas

»teikiamos ne vien transportavimo paslaugos, taciau ir kita, t.y. sandéliavimas,
muitinés paslaugos®, ,nevengiama daliniy kroviniy pervezimo®, ,platus
paslaugy spektras®, ,,kroviniy pervezimas i$ ES j kitas Salis (KZ, UZB) be

perkrovimo su 120 m? automobiliais*

Terminai

»Kroviniy pristatymo terminai®, ,,pristatymo terminai®, ,,greitieji terminai*

Transporto parkas

,,naujos masinos®, ,,naujos transporto priemonés

Lankstumas

,,Jankstumas‘

Patirtis

»llgamete patirtis®, ,,patirtis®, ,,ilgalaiké darbo patirtis Sioje srityje*

Aptarnavimas

»aptarnavimo kokybeé®, ,susitarimy laikymasis®, ,sutartiniy jsipareigojimy

laikymasis®, ,,aptarnavimas®, ,,geras aptarnavimas®, ,,garantijos‘

Patikimumas »stabilumas®, , patikimumas*
Rysiai ,pazintys®, ,,platus klienty ratas*
Aktyvumas »aktyvumas*
Profesionalumas | ,,profesionalumas‘

Operatyvumas | ,,greitis“, ,,greiti ir tikslingi sprendimai jvairiose situacijose*
,»tokiy néra, tik konkurentai nespé€jo pereiti visy klienty*, ,,néra®, ,,mano jmon¢
N nesivelia | konkurencing kova, nes ta kova yra pagrista mokesc¢iy slépimu,
éra

kadangi jau pigiau néra kur trauktis tai kai kas bando konkuruoti nuslépdami

dalj mokesciy*

Tyrimo dalyviai vardijo labai jvairius jy atstovaujamy imoniy konkurencinius pranasumus. Visi

praneSimai suklasifikuoti j tokius: vietos, partneriy, kainos, kokybés, vertés, inovatyvumo, asortimento,
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terminy, transporto parko, lankstumo, patirties, aptarnavimo, patikimumo, rySiy, aktyvumo,
profesionalumo bei operatyvumo. Dazniausiai respondentai minéjo auksta teikiamy paslaugy kokybe,
patrauklig kaing, aptarnavima, patirtj, patikimuma. Dalis respondenty nurodé, jog jy atstovaujama jmoné
konkurenciniy pranasumy neturi. O vieno tyrimo dalyvio teigimu, jmoné apskritai nesiekia konkuruoti.

Siekiant nustatyti, kokie veiksniai yra svarbis Salies transporto sektoriuje, tyrimo dalyviams
pateiktas deSimtasis klausimas. Atsakydami j §j anketos klausimg respondentai jvertino jvairiy veiksniy

svarbg transporto sektoriaus jmonés konkurencingumui (zr. 20 lent.).

20 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal veiksniy svarbg transporto sektoriaus jmonés

konkurencingumui, proc. (N=47)

Veiksniai -abal Svarbu VidutiniSkai Nesvarbu Visitkai NeZinau
svarbu svarbu nesvarbu

Teisinis reguliavimas 19,15 | 38,30 31,91 6,38 0,00 4,26
Produktyvumas 29,79 | 48,94 14,89 4,26 0,00 2,13
Sanaudos 53,19 | 34,04 12,77 0,00 0,00 0,00
Veiklos gerinimas 21,28 | 61,70 12,77 0,00 4,26 0,00
Inovatyvumas 3191 | 40,43 17,02 2,13 4,26 4,26
Plétra uzsienio Salyse 25,53 38,30 17,02 10,64 2,13 6,38
Strateginis planavimas 38,30 | 34,04 23,40 2,13 0,00 2,13
Lankstumas 72,34 | 21,28 4,26 0,00 0,00 2,13
Zmogiskieji istekliai 51,06 | 36,17 6,38 2,13 2,13 2,13
Pridétiné verté 19,15 | 61,70 14,89 4,26 0,00 0,00
Auksta kokybe 63,83 | 25,53 8,51 0,00 2,13 0,00
Zinios 51,06 | 36,17 6,38 4,26 0,00 2,13
Informacija 57,45 | 3191 10,64 0,00 0,00 0,00
Rysiai 46,81 | 40,43 10,64 2,13 0,00 0,00
Vieta 12,77 | 29,79 31,91 14,89 8,51 2,13
Socialiné atsakomybé 14,89 34,04 29,79 10,64 4,26 6,38

Pagal 20 lentel¢je pateiktus rezultatus, galima teigti, kad labai svarbiais veiksniais daugiausia
respondenty laiko lankstumg (72,34 proc.), aukstg kokybe (63,83 proc.) bei informacijg (57,45 proc.).
Siekiant nustatyti veiksniy svarbg, kiekvienam veiksniui apskaiCiuoti vidutiniai jverciai, atsakymo
variantams priskiriant balus (,,labai svarbu“ — 5, ,,svarbu* — 4, ,,vidutiniSkai svarbu® — 3, ,,nesvarbu* —

2, ,,visiskai nesvarbu® — 1, ,,nezinau“ — 0). Vidutiniai jverciai pateikti 15 paveiksle.
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Vieta a— 3 17
Socialiné atsakomybé¢ NN 3 26
Plétra uzsienio Salyse NN 3 55
Teisinis reguliavimas I 3 57
Inovatyvumas I 3 81
Pridétiné vert¢ N 3 06
Veiklos gerinimas I 3 06
Produktyvumas | 3,98
Strateginis planavimas S 4 02
Zmogiskieji istekliai I /| 06
Zinios e /| )8
Ryéiai | 4’32
Sgnaudos I /| /()
Informacija I /| /|7
Auksta kOkybé | 4,49

Lankstumas I 460

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

15 pav. Vidutiniai transporto sektoriaus konkurencingumg lemian¢iy veiksniy jverciai, balais

(N=47)

Tyrimo rezultatai parodé, kad svarbiausiais transporto sektoriaus jmonés konkurencingumo
veiksniais yra laikomas lankstumas (4,60 balo), auksta kokybé (4,49 balo) bei informacija (4,47 balo).
Maziausiai svarbiais veiksniais veiksniais tyrimo dalyviai laiko vieta (3,17 balo), socialine atsakomybe
(3,26 balo) bei plétra uzsienio Salyse (3,55 balo).

Tyrimo dalyviy teirautasi, kaip, jy nuomone, kis konkurencija Salies transporto sektoriuje
artimiausius kelerius metus. Respondenty pasiskirstymas pagal atsakymy i §j anketos klausimag
rezultatus pateiktas 21 lenteléje.

Remiantis 21 lentelés duomenimis, galima tikétis konkurencijos Salies transporto sektoriuje
stipréjimo (70,21 proc.). 23,40 proc. transporto sektoriaus jmoniy vadovy mano, kad konkurencija

sektoriuje nekis, ir tik 6,38 proc. tyrimo dalyviy mano, kad konkurencija transporto sektoriuje silpnés.
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21 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal konkurencijos intensyvumo prognozes, proc.

(N=47)
Konkurencijos prognozés Respondenty sk. Respondenty proc.
Stipres 33 70,21
Silpnés 3 6,38
Nekis 11 23,40
IS viso 47 100,00

Paskutiniuoju tyrimo anketos klausimu transporto sektoriaus jmoniy vadovy teirautasi, kokias
konkurencingumo priemones, jy nuomone, buty tikslinga jgyvendinti transporto jmonése. Atsakymy j §j

anketos klausimg pasiskirstymas pateiktas 16 paveiksle.

Kita I 3,25
Imonés restruktirizavimas [N 5 69
Ziniy krimas I 6 50
Kokybés vadybos sistemos diegimas N S 13
Kainy mazinimas I 3 13
Tarptautinés prekybos plétra NN 3 04
Elektroninio verslo galimybiy i§naudojimas NN 16,26
Sgnaudy mazinimas GGG 10 51
Inovacijy diegimas NN 03 53

0,00 500 10,00 15,00 20,00 25,00

16 pav. Respondenty atsakymy dél konkurencingumo didinimo priemoniy tikslingumo

pasiskirstymas, proc. (N=47)

Tyrimo dalyviy nuomone, siekiant didinti transporto sektoriaus jmoniy konkurencinguma,
tikslingiausia biity diegti inovacijas, mazinti sgnaudas bei aktyviau iSnaudoti elektroninio verslo
galimybes. Konkurencingumo nesuteikianciais sprendimais tiriamieji laiko restruktiirizacija, Ziniy
kiirimg bei kokybés vadybos sistemy diegima.

Apibendrinant atlikto Lietuvos transporto sektoriaus jmoniy vadovy tyrimo rezultatus, galima

teigti, kad konkurencija sektoriuje yra intensyvi. Prognozuojama, jog artimiausius kelerius metus ji ir
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toliau didés. Siekiant jgyti pranasumy tokioje konkurencingoje aplinkoje, transporto sektoriaus jmonéms

svarbu diegti inovacijas, mazinti sgnaudas bei pasinaudoti elektroninio verslo galimybémis.

3.3.6. Lietuvos transporto sektoriaus SSGG analizé

Atliktas Lietuvos transporto sektoriaus konkurencingumo jvertinimas sudaré prielaidas
identifikuoti Lietuvos transporto sektoriaus stiprybes, silpnybes, grésmes bei galimybes. Visa tai

susisteminta 22 lenteléje.

22 lentelé. Lietuvos transporto sektoriaus SSGG analizé

Stiprybés Silpnybés
e Patogi Lietuvos geografiné padétis e Lietuvos transporto sektoriui taikomas
e Dauguma transporto sektoriaus jmoniy ES reglamentavimas, taciau kroviniy
veiklg vykdo tarptautiniu mastu srautai labiau orientuoti j ryty rinkas
e Auksta paslaugy kokybé e Nepakankama technologiné pazanga
Grésmés Galimybés
e Nelegaliy vezéjy dalies didéjimas e Nuoseklus ir proporcingas kroviniy
e Mokesciy slépimas paskirstymas tarp transporto rasiy

¢ Bendra informaciné sistema

e Aktyvi internacionalizacija

e Alternatyviy degaly riiSiy naudojimas

e Nekaininiy konkurencingumo veiksniy
potencialo panaudojimas

e Inovacijy diegimas

e Elektroninio verslo galimybiy

iSnaudojimas

Atlikta transporto sektoriaus analizé rodo, kad Lietuvos transporto sektoriaus konkurencingumo

didinimui tikslinga biity iSnaudoti galimybes, kurios iki §iol Salyje liko neiSnaudotos.
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3.4. Lietuvos transporto sektoriaus konkurencingumo didinimo kryptys

Siekiant didinti Lietuvos transporto sektoriaus konkurencinguma, tikslinga baty sureguliuoti
kroviniy paskirstymg tarp transporto riisiy, sukurti ir realizuoti bendrg informacing sistema, skatinti
transporto sektoriaus jmoniy internacionalizacija, alternatyviy degaly rasiy naudojimg, nekaininiy
konkurenciniy pranasumy taikyma, inovacijy diegima bei elektroninio verslo galimybiy i$naudojima.

Didé¢jant prekybos globaliose rinkose apimtims, iSkyla poreikis sureguliuoti kroviniy srautus taip,
kad jie buity nuosekliai ir proporcingai paskirstyti tarp transporto rusiy. Tokiu budu biity lygiagreciai
skatinamas konkurencingumas visuose transporto segmentuose pagal transporto rasis.

Atliktos anketinés Lietuvos transporto sektoriaus imoniy vadovy apklausos rezultatai parod¢, kad
tvirtas ir platus partneriy tinklas — svarbus transporto sektoriaus jmoniy konkurencinis pranasumas.
Partneriy tinklo ir rySiy su partneriais plétrai, tikslinga biity sukurti bendra informacing sistemga.

Dar viena taikytina plétros kryptis — internacionalizacijos skatinimas. Transporto sektoriaus
jmonés, gebancios integruotis | tarptautinius kroviniy gabenimo tinklus, jgyja potencialg
konkurencingumo didinimui. Dar viena transporto sektoriaus konkurencingumo didinimo galimybé yra
Europos ekologiniy standarty grieZtinimas.

Dar viena svarbi galimybé, kurig Salies transporto sektoriaus jmonés i$naudoja tik i§ dalies — tai
nekaininiy konkurencingumo veiksniy potencialo panaudojimas. Salies transporto sektoriaus analizé
parodé, kad dalis jmoniy nori konkuruoti kaina, ta¢iau jau yra pasiekusios tg riba, kuomet nebéra kaip
jos mazinti. Kai kurios jmonés renkasi nelegaly kelig ir slepia mokescius. Siekiant vengti tokios
praktikos, Lietuvos transporto verslo jmonéms rekomenduojama aktyvinti nekaininio konkurencingumo
veiksniy potencialo panaudojima. Vienu i$ tokiy veiksniy galéty tapti stiprus rysiai su klientais.

Salies transporto sektoriaus jmonéms taip pat rekomenduojama aktyvinti inovacijy diegima.
Inovacinés veiklos plétojimas ir aktyvinimas jgalina jvairiapusiSkai modernizuoti transporto paslaugy
struktiiras, tobulinti paslaugas bei naudojamas technologijas, didinti jy tarptautinj konkurencinguma.
Salies iikio ir ekonomikos augimo pagrindas yra jmonés, jgyvendinanéios inovacinius projektus ir
orientuotos | naujausiy ziniy panaudojimg. Transporto sektoriuje santykinai nedaug jmoniy
bendradarbiauja su mokslo jstaigomis, taciau labai svarbu stiprinti bendravima tarp verslo, mokslo ir
valdZios institucijy. Klasteriy sukiirimas transporto sektoriuje pagerinty tiek jmoniy, tiek paties
sektoriaus prisitaikyma prie inovacijy, padéty pasiekti sinergijos efektg pagrindinése klasterio funkcinés
veiklos srityse. Transporto jmoniy klasteriai uztikrinty glaudzig mokslo tyrimo institucijy, universitety
ir verslo sajungg bei sparty moksliniy atradimy pavertimg paslaugomis.

Svarbu didinti ir elektroninio verslo galimybiy iSnaudojima. Aktyviai plintant elektroniniam
verslui didelé dalis transporto jmoniy vis dar to nevykdo ir net savo interneto svetainése pateikia tik

vienpus¢ ir minimalig informacijg apie savo veiklg.
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ISVADOS IR SIULYMAI

ISanalizavus teorinius konkurencingumo vertinimo aspektus ir atlikus Lietuvos transporto
sektoriaus konkurencingumo analiz¢, daromos tokios i§vados:

1. Transporto sektoriaus konkurencingumas — tai sektoriuje veikian¢iy tikio subjekty gebéjimai
gaminti, parduoti ir teikti tokias prekes ir paslaugas, kuriy savybiy déka jgyjami, stiprinami ir
iSlaikomi sgnaudomis, diferenciacija ar inovacijomis grjsti konkurenciniai pranaSumai,
sudarantys prielaidas sékmingai konkuruoti vidaus ir uZzsienio rinkose. S€kmingg transporto
sektoriaus konkurencija tiek vidaus, tick uZsienio rinkose lemia platus veiksniy sarasas. Sie
veiksniai negali biiti atskirti nuo jmonés bei nacionalinio konkurencingumo konteksto.
Sektoriaus konkurencingumo vertinimuose ypatingai svarbu neignoruoti rinkos struktiiros,
pridétinés vertés bei kokybés veiksniy.

2. Siekiant identifikuoti esmines konkurencingumo problemas, svarbiis konkurencingumo
vertinimai. Siam tikslui taikytina plati metody jvairové, apimanti PEST, SSGG analizes, penkiy
konkurenciniy jégy, pramonés struktiiros konkurencijos tyrimo, deimanto, devyniy veiksniy ir
Kitus modelius. Vertinant sektoriaus konkurencinj pranaSumg tarptautinése rinkose, pasiektg
rezultata demonstruoja uzsienio prekybos rodikliai (atskleistas santykinis pranaSumas bei
santykinis prekybos balansas). Tinkamiausiy konkurencingumo vertinimo metody ir rodikliy
parinkimas priklauso nuo sektoriaus specifikos, ta¢iau visi jie pasizymi bendru bruozu — sudaro
prielaidas nustatyti sektoriaus santykine pozicija kity analogiSky sektoriy atzvilgiu.

3. Konkurencingumo Lietuvos transporto sektoriuje jvertinimas, taikant jvairius metodus ir
modelius, parode, jog:

e Lietuvos transporto sektoriaus jmonéms i§ visy iSorinés aplinkos veiksniy palankiausi yra
technologinés aplinkos veiksniai;

e 1§ penkiy konkurenciniy jégy Lietuvos jmonéms maZiausiai palanki yra konkurencija tarp esamy
rinkos dalyviy, tiekéjy (konkreciai — darbo jégos) deréjimosi galia;

e Lietuvos transporto sektoriaus konkurencingumo jvertinimas pagal M. Porterio ,,Deimanto®
vidinius veiksnius (veiksniy salygas, paklausos salygas, jmoniy strategija, struktiirg ir
konkurencija bei giminingas ir palaikancias pramonés Sakas) parodé, jog 2010-2014 m.
laikotarpiu transporto sektoriaus jmonés auksciausiu konkurencingumu pasizyméjo 2012 m., o
silpniausiu — 2014 m.

e Lietuvos transporto sektorius pagal sektoriaus santykinj prekybos balansa bei atskleistajj

santykinj pranaSumg konkurencingiausias tarptautiniu mastu buvo 2010 ir 2013 m.;
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transporto sektoriaus subjekty vadovy pozitriu konkurencija transporto sektoriuje yra stipri.
Lietuvos transporto sektoriuje daZniausiai konkuruojama kaininémis priemonémis, taiau
iSskirtini ir tokie veiksniai, kaip kokybé, aptarnavimas, inovatyvumas, paslaugy
kompleksiskumas, susitarimy laikymasis, turimas tinklas ir jo galimybés, didelé transporto
pasitila, sugebéjimas prisitaikyti prie kliento poreikiy ir vykdyti sudétingus projektus. Tyrimo
rezultatai parodé¢, kad svarbiausiais transporto sektoriaus jmonés konkurencingumo veiksniais
yra laikomas lankstumas, auksta kokybé bei informacija. Transporto sektoriaus jmoniy vadovy
pozicija neleidzia abejoti, kad artimiausius kelerius metus konkurencija sektoriuje stipres.
Siekiant didinti Lietuvos transporto sektoriaus konkurencinguma, suformuluoti tokie sitilymai:
Sureguliuoti kroviniy srautus taip, kad jie buty nuosekliai ir proporcingai paskirstyti tarp
transporto risiy. Tokiu budu buty lygiagreciai skatinamas konkurencingumas visuose transporto
segmentuose pagal transporto rusis.

Partneriy tinklo ir rySiy su partneriais plétrai, siiloma sukurti bendrg informacing sistema.
Nacionalingje transporto politikoje jtvirtinti siekj skatinti Salies transporto sektoriaus
internacionalizacija.

Lietuvos transporto verslo jmonéms rekomenduojama aktyvinti nekaininio konkurencingumo
veiksniy potencialo panaudojimg. Vienu i$ tokiy veiksniy galéty tapti stipras rysiai su klientais.
Salies transporto sektoriaus jmonéms taip pat svarbu aktyvinti inovacijy diegima. Siam procesui
skatinti jmonéms svarbu jungtis i klasterius.

Transporto jmonéms rekomenduojama didinti ir elektroninio verslo galimybiy i$naudojima.
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Kybartas A. Lietuvos transporto sektoriaus konkurencingumo tyrimas / Verslo sistemy
ekonomikos magistro baigiamasis darbas. Vadovas doc. dr. Jusif Seiranov. — Vilnius: Mykolo Romerio

universitetas, Ekonomikos ir finansy valdymo fakultetas, 2015.

ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe iSanalizuotas ir jvertintas Lietuvos transporto sektoriaus
konkurencingumas. Pirmajame skyriuje iSanalizuoti teoriniai sektoriaus konkurencingumo ir jj
lemian¢iy veiksniy pagrindai: atskleista konkurencingumo samprata, sektoriaus konkurencinguma
lemiantys veiksniali, iSnagrinétas konkurencingumo vertinimo poreikis bei tikslai. Antrasis darbo skyrius
skirtas sektoriaus konkurencingumo vertinimo biidy ir modeliy analizei. Skyrius apima ir
konkurencingumo rodikliy, ekonomikos sektoriy konkurencingumo vertinimo teoriniy prielaidy analizg.
Sios analizés pagrindu suformuluota tyrimo metodika, kuri pateikta tre¢iajame skyriuje. Tre¢iajame
darbo skyriuje atlikta Salies transporto sektoriaus konkurencingumg lemianciy veiksniy analizé,
nustatytas Lietuvos transporto sektoriaus konkurencingumas, parinktos Lietuvos transporto sektoriaus
konkurencingumo didinimo priemonés.

Pagrindiniai ZodZiai: konkurencija, konkurencingumas, sektoriaus konkurencingumas,

konkurencingumo vertinimas, transportas, transporto sektorius.
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Kybartas A. Survey of the competitiveness of Lithuanian transport sector / Master thesis of
business systems economics. Supervisor doc. dr. Jusif Seiranov. — Vilnius: Mykolas Romeris university,

the faculty of economics and finance management, 2015.

ANNOTATION

Master thesis analyses and evaluates the competitiveness of Lithuanian transport sector. The first
part analyses theoretical aspects of sector competitiveness and its factors. This part analyses the concept
of competitiveness, its factors and the demand and purposes of competitiveness evaluation. The second
part analyses ways and methods of competitiveness evaluation. The part involves the evaluation of
competitiveness measures, presumptions for competitiveness evaluation. This analysis provided the
methodology for survey methodology, which is provided in the third part. The third part involves the
evaluation of competitiveness factors, also measures for the development of the competitiveness of
Lithuanian transport sector are proposed.

Key words: competition, competitiveness, sector competitiveness, competitiveness evaluation,

transport, transport sector.
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Kybartas A. Lietuvos transporto sektoriaus konkurencingumo tyrimas / Verslo sistemy
ekonomikos magistro baigiamasis darbas. VVadovas doc. dr. Jusif Seiranov. — Vilnius: Mykolo Romerio

universitetas, Ekonomikos ir finansy valdymo fakultetas, 2015.

SANTRAUKA

Baigiamojo magistro darbo tema — ,,Lietuvos transporto sektoriaus konkurencingumo tyrimas*.

Siuolaikingje ekonomikoje transportui tenka svarbus vaidmuo. Tik transporto déka prekeés ir
paslaugos pasiekia vartotojus, transportas naudojamas ir pramogy tikslais. Moderni visuomen¢ gali
efektyviai funkcionuoti tik turédama konkurencinga transporto sistemg. Transporto sektoriaus
konkurencingumo tyrimas biitinas, siekiant objektyviai jvertinti sektoriaus situacijg, atskleisti grésmes,
galimybes, iSrasti priemoniy grésméms eliminuoti ar bent jau mazinti neigiama jy poveiki.

Pagrindinis darbo tikslas — jvertinti Lietuvos transporto sektoriaus konkurencinguma. Siam
tikslui jgyvendinti, numatyti tokie uzdaviniai: iSanalizuoti sektoriaus konkurencingumo koncepcijg ir
veiksnius; atlikti sektoriaus konkurencingumo vertinimo biidy ir modeliy analize; jvertinti Lietuvos
transporto  sektoriaus konkurencingumg; parinkti tinkamas Lietuvos transporto sektoriaus
konkurencingumo didinimo priemones. Minétieji uzdaviniai realizuoti taikant analizés, sintezeés,
dedukcijos, apibendrinimo, anketinés apklausos, statistinés analizés metodus.

Atlikto tyrimo rezultatai parodé, kad konkurencija Salies transporto sektoriuje yra stipri. Lietuvos
transporto sektoriuje dazniausiai konkuruojama kaininémis priemonémis, taciau iSskirtini ir tokie
veiksniai, kaip kokybé, aptarnavimas, inovatyvumas, paslaugy kompleksiSkumas, susitarimy
laikymasis, turimas tinklas ir jo galimybés, didelé transporto pasiiila, sugebéjimas prisitaikyti prie
kliento poreikiy ir vykdyti sudétingus projektus. Siekiant didinti Lietuvos transporto sektoriaus
konkurencinguma, tikslinga biity sureguliuoti kroviniy paskirstyma tarp transporto rusiy, sukurti ir
realizuoti bendra informacing sistemg, skatinti transporto sektoriaus jmoniy internacionalizacija,
nekaininiy konkurenciniy pranaSumy taikyma, inovacijy diegimg bei elektroninio verslo galimybiy
1Snaudojima.

Pagrindiniai  zodziai: konkurencija, konkurencingumas, sektoriaus konkurencingumas,

konkurencingumo vertinimas, transportas, transporto sektorius.
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Kybartas A. Survey of the competitiveness of Lithuanian transport sector / Master thesis of
business systems economics. Supervisor doc. dr. Jusif Seiranov. — Vilnius: Mykolas Romeris university,

the faculty of economics and finance management, 2015.

SUMMARY

The topic of the master thesis is “Survey of the competitiveness of Lithuanian transport sector”.

Transport is very important in modern economics. Transport is useful for the products and
services to reach the customers. Transport also in used for entertainment. The condition for effective
functioning of modern society is competitive transport system. The survey of transport competitiveness
is essential if willing to evaluate situation objectively, to reveal threats, opportunities, to find out
measures of threats elimination and minimization of their impact.

The main purpose of the research was to evaluate the competitiveness of Lithuanian transport
sector. This purpose was realised through the following tasks: to analyse the concept and factors of sector
competitiveness; to perform the analysis of sector competitiveness methods and models; to evaluate the
competitiveness of Lithuanian transport sector; to choose appropriate measures for the development of
competitiveness increase. These aims were implemented through the methods of analysis, synthesis,
deduction, generalization, questionnaire survey, statistical analysis.

Results of the research presented that competition in transport sector is strong. Majority of
competitiveness measures are based on prices, however quality, service, innovativeness, complexity of
services, abidance of agreements, network and its possibilities, supply of transport, ability to satisfy
customer needs and execute complex projects are also exceptional. The development of transport sector
competitiveness could be achieved through the regulation of freight distribution through different types
of transport. Also, it would be purposeful to create and realize united informational system, to stimulate
the internationalization of transport companies, to adopt competitive advantages based on non-price
measures, i. e. innovations, e-business.

Key words: competition, competitiveness, sector competitiveness, competitiveness evaluation,

transport, transport sector.
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PRIEDAS

ANKETA N\
Gerb. Respondente,

Tiriamas Lietuvos transporto sektoriaus konkurencingumas. Jisy nuomon¢ yra labai svarbi §io
tyrimo tikslui pasiekti. Apklausa yra ANONIMINE, gauti duomenys bus naudojami baigiamajam|

magistro darbui parengti.
Prasome pazyméti Jums priimting klausimo atsakymo variantg(-us).

\ Dékojame uz sugaistg laika. /
1. Jusy lytis:
O vyras; O moteris.

2. Jusy amZius:

o iki 25 m; 026 —-40m; 041 -55m; o vir$ 55 m.

3. Jiisy patirtis transporto sektoriuje:

o iki 5 m.; o 6-10 m.; oll-15m,; o 16 m. ar daugiau.

4. JUsy pareigos (IFASYKILE): ..ot
5. Imoné¢je, kuriai atstovaujate, Siuo metu dirba:

o iki 20 darbuotojy; o 21 — 40 darbuotojy; o 41 — 60 darbuotojy; o 61 — 80 darbuotojy;
o 81 — 100 darbuotojy; o daugiau nei 100.

6. Imoné, kuria atstovaujate, veikla vykdo:
o tik Lietuvoje; o tik uzsienyje; o ir Lietuvoje, ir uzsienyje.

7. Kaip apibudintuméte konkurencijg tarp Lietuvos transporto sektoriaus jmoniy?
O labai stipri; O stipri; o vidutiniska; O silpna;
O labai silpna; O nezinau.

8. Kuo daZniausiai konkuruojama Lietuvos transporto sektoriuje? Galite Zyméti daugiau negu vieng atsakymo
varianta.

O kaina; o kokybe; O aptarnavimu; O inovatyvumu;

T KIEA (JEASYKIE) 1ouvveuvieiietiiteeiete ettt et et e et et e eteestesbeesbesb e e st essesseesaesseessassaessesseeseasseeses SEe s eenbeeeees e e bt aneebeebeenbenteenaenbeeneenneeneenees

9. Kaip manote, kokie yra pagrindiniai Jisy atstovaujamos transporto sektoriaus jmonés konkurenciniai
PranaSumai? IFaSYKITE: ..ot

10. Ivertinkite $iy veiksniy svarba Jiisy atstovaujamos transporto sektoriaus imonés konkurencingumui:

o Labai VidutiniSkai VisiSkai v
Veiksniai Svarbu Nesvarbu NeZinau
svarbu svarbu nesvarbu

Teisinis reguliavimas
Produktyvumas
Sanaudos

Veiklos gerinimas
Inovatyvumas

Plétra uzsienio Salyse
Strateginis planavimas
Lankstumas
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Zmogiskieji istekliai
Pridétiné verté
Auksta kokybé
Zinios

Informacija

Rysiai

Vieta

Socialiné atsakomybé

11. Kaip manote, kaip kis konkurencija Salies transporto sektoriuje artimiausius kelerius metus?
O stipreés; o silpnés; o nekis.

12. Kaip manote, kokig(-ias) konkurencingumo didinimo priemone(-es) biaty tikslinga jgyvendinti Jasy
atstovaujamoje jmonéje?

0 sgnaudy mazinimas; O inovacijy diegimas;

0 jmonés restruktiirizavimas; O ziniy kiirimas;

o kainy maZzinimas; O tarptautinés prekybos plétra

o kokybés vadybos sistemos diegimas; o elektroninio verslo galimybiy i$naudojimas;

O KTt (JEASYKILE) +.vvueetiitiit ittt sttt ettt bbb e b s e h ekt h R b e e R SRR R R R Rt bRt bR e r s

o 2

LABAI ACIU UZ PAGALBA! ﬁ j!



