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IVADAS

Dvidesimto amziaus pabaigoje pasauliui jzengus j naujg, postmodernios visuomenés
raidos etapa, taip pat prasidéjus intensyviems globalizacijos procesams ir sparc¢iai besivystant
naujoms technologijoms, visuomenés pozitris j darbg neliko nepaveiktas. ,,Pasikeité ne tik
darbui skiriamas laikas, mokymosi ir laisvalaikio balansas, radikaliai pasikeité ir pati darbo
samprata®“ (Grakauskas, Valickas, 2007). Dél liberalesnés prekybos ir ziniomis grjstos
ekonomikos susiformavimo isaugusi konkurencija versle ir kiti poindustrinés epochos nulemti
poky¢iai tiesiogiai paveiké ne tik kiekvieng zmogy ir jo gyvenimg, ta¢iau zymus poveikis
jau¢iamas ir jo karjerai. Pozitirio j karjerag pasikeitimams jtakos turéjo ne tik ekonominiai, bet
ir socialiniai bei psichologiniai veiksniai (Grakauskas, Valickas, 2007).

Mokslininky teigimu, vis svarbesnis tampa faktas kokig nauda organizacijai gali duoti
darbuotojas, o ne tai, kokias jis pareigas uzima ir Kiek ilgai jis dirba jmonéje. Individo karjeros
samprata prasiplété ir Siuo metu yra suvokiama ne tik kaip peréjimas i$ vienos pozicijos j kita,
paprastai aukstesne, toje pacioje organizacijoje ir tos pacios profesijos rémuose, 0 kaip zmogaus
gyvenimo dalis: ,,darbinés ir su jomis susijusios mokymosi patirtys negali biti atskirtos nuo
kity gyvenimo sfery — laisvalaikio ir Seimos* (Grakauskas, Valickas, 2007). Taigi $iy dieny
karjeros samprata yra neatsiejama nuo mokymosi visa gyvenimg sampratos.

Organizacijos nebenori ir nebegali pasitlyti darbuotojui aiskiy karjeros zingsniy bei
perspektyvy ir nebejsipareigoja jo iSlaikyti organizacijoje visg jo darbingg amziy. Todél
mokytis svarbu net ir tuomet, kai norima tiesiog issilaikyti uzimamoje pozicijoje ir kiekvienas
individas turi iSmokti pats savarankiskai kelti sau karjeros tikslus, jis pats tampa atsakingas uz
savo karjeros portfelio kurimg ir valdymg (Gervickaité, 2014). ,,Visapusiskai taikoma
nuolatinio mokymosi koncepcija suaktyvina zmogaus doméjimagsi asmenine Karjera“
galimybé lengvai ir greitai keistis naudinga informacija, Ziniomis ir jgtdziais. Tam, kad bty
patenkinti komunikavimo ir asmeninio tobuléjimo poreikiai, reikalinga atitinkama aplinka,
kurioje individas galéty ne tik pasidalinti asmeniniais laiméjimais, bet ir gauti jam naudingy
Ziniy.

Siekdami efektyvios komunikacijos ir naujy naudingy rysiy uzmezgimo vadinamame
informacijos amziuje zmonés yra linke jungti jvairius procesus ir patys jungtis j tinklus. Tinklai
tampa svarbia visuomenés komunikavimo priemone. Tinkly pagalba sukuriami rySiai tarp
tinklo nariy yra visuomenés jungiamoji dalis ir jy pagalba vyksta socialiniai mainai. Yra
sutariama, jog socialinis tinklas — tai zmoniy socialiniy santykiy ar rysiy struktiira (Gvaldaité,

2004), o socialiniai rysiai, siekiant asmeninés ar profesinés karjeros, norint tobuléti, yra itin



reikSmingi. Juolab, kad socialinio tinklo rySiy tankumas pastaruoju metu vis daZniau yra
jvardinamas Kkaip vienas i§ karjeros sékmés veiksniy, nes, specialisty teigimu, socialiai
aktyviems, daugiau rysiy turintiems zmonéms gyvenime sekasi labiau, o internetiniy socialiniy
tinkly atsiradimas davé naujg postimj panaudojant tinklus (networking) karjeros valdymui
(Benson ir kt., 2014).

Problema. Nepaisant to, jog mokslininkai savo darbuose pabrézia socialiniy tinkly
svarba zmogaus karjerai ir mokymuisi, tyrimy, detaliau nagrinéjanciy, kaip ir kokiu mastu
socialiniai tinklai padeda Zmogui Sioje srityje, dar yra labai nedaug. Socialiniy tinkly
naudojimas karjeros valdymo kompetencijoms ugdyti yra pakankamai naujas reiskinys ir
suaktyvéjo tik pastaraisiais metais. Todél svarbu Siam klausimui skirti daugiau démesio.
Tyrimo problema apibréziama probleminiais klausimais: kaip socialiniai tinklai padeda ugdyti
karjeros valdymo kompetencijas? Kaip ir kiek Lietuvos aukstyjy mokykly studentai taiko
socialinius tinklus karjeros valdymo situacijose?

Darbo objektas — socialiniy tinkly taikymas karjeros valdymo kompetencijy ugdymui.

Darbo tikslas — iSanalizuoti socialiniy tinkly taikymo galimybes ugdant karjeros
valdymo kompetencijas.

Darbo uzdaviniai:

1. Aptarti karjeros valdymo proceso teorinius aspektus.

2. Aptarti karjeros valdymo kompetencijas mokymosi visg gyvenimg kontekste.

3. ISanalizuoti socialiniy tinkly taikymo karjeros valdymo kompetencijy ugdymo

procese teorines prielaidas.

4. Istirti socialiniy tinkly taikymo ypatumus studenty karjeros valdymo procese.

Darbo metodai. Darbe naudojami mokslinés literatiros sisteminés ir lyginamosios
analizés bei apibendrinimo metodai, duomeny sisteminimas ir grupavimas, duomeny
lyginamoji analiz¢, grafiné duomeny analize. Kiekybinis tyrimas atliekamas taikant anketinés

apklausos tyrimo metoda.

1. KARJEROS VALDYMO KOMPETENCIJOS MOKYMOSI VISA
GYVENIMA KONTEKSTE



Karjeros sgvoka yra kildinama i$ lotyny arba pranciizy kalbos. Lotyniskai carraria reiskia
zmogaus gyvenimo kelig, kryptj, o pranciizy kalboje Zodiscarriere naudojamas kalbant apie
veiklos sritj, veiksmy eigg.Todé¢l vienas i§ karjeros apibrézimy teigia, jog karjera yra “zZmogaus
vaidmeny ir darbiniy veikly seka per visg jo gyvenimg” (StaniSauskien¢, 2005). Ilga laika
karjeros terminas buvo naudojamas apibrézti asmens i8dirbtg laikg konkrecioje organizacijoje
[Saltinis], taciau pastaruoju metu karjeros samprata nebéra pastovi, o nuolat kinta, kaip ir mus
supanti aplinka [Saltinis]. Dar svarbiau, kartu su pacia asmenybe, joje vykstanciy pokyciy, kuri

yra pagrindinis karjeros subjektas ir biitent asmenybé valdo savo karjerg (Kucinskienés, 2003).

1.1. Karjeros samprata

Kaip mokslo objektas karjera yra nagrin¢jama daugelio discipliny (Korsakiené,
Smaliukieng, 2014; Rosinaité, 2008), kuriy Arthur, Hall ir Lawrence (1989) iSskyré astuonias:
psichologija, sociologija, socialiné psichologija, antropologija, ekonomika, politikos mokslas,
istorija ir geografija. Tuo tarpu Lietuvoje daugiausia darby skirtingais su karjera susijusiais
klausimais yra edukologijos srityje (Korsakiené, Smaliukiene, 2014). Toks karjeros
tarpdiscipliniSkumas lemia jvairiapusj karjeros sgvokos supratimg ir aiSkinima. Literatiiroje yra
pateikiamos skirtingos karjeros sampratos (Petkevicituté, 2006; Palujanskiené, Pugevicius,
2004):

- karjera kaip profesija ar profesin¢ veikla — daZniausiai taikoma, kai pabréZiamas
skirtumas tarp profesijy prestiziSkumo, nes vienos yra labiau, o kitos maziau
prestiZinés;

- karjera kaip aukstos pareigos organizacijoje —taikoma kalbant apie pasiekimus darbe;

- karjera kaip nuolatinio darbo nuosekli tgsa — §i samprata taikoma kalbant apie visa
gyvenimg trunkant] mokymosi ir darbo kelig, turint omeny, jog kiekvienas individas
turi darbo istorija;

- karjera kaip gyvenimo darbas, mokymasis ir laisvalaikis — samprata, jog karjera yra
Ivairiy gyvenimo vaidmeny seka.

Schuler (1995), kalbédamas apie karjerg laikosi nuomones, jog karjera yra per visg
gyvenima besitesianti jvairiy zmogaus vaidmeny ir darbiniy veikly seka ir §i3 nuomone grindzia
pateikdamas Siuos esminius elementus (pagal StaniSauskieng, 2004):

- karjeros proceso metu iSrySkinama karjeros proceso ir valdymo galimybé¢;

- karjeros kaip elementy seka leidzia numatyti sékmés ir nesékmés tikimybe ir

galimybe iSvengti realiy pavojy;



- karjeros periodas — nuo zmogaus rengimosi karjerai iki pensijos bei suskirstyti
karjeros procesa | stadijas, §] skirstymg pagrindziant jvairiomis Zmogaus raidos
stadijy teorijomis;

- karjera apima jvairias individo veiklas, jo poziiirius, interesus, nuostatas, Zinias ir
mokéjimus;

- karjeros procese iSskiriami objektyvis (darbo uzmokestis) ir subjektyviis (sékmés
jausmas) aspektai.

Tuo tarpu tokie socialiniai pokyciai kaip postmodernizmo vertybés, individualizmo
1Saukstinimas, informacinés visuomenés susiformavimas, ziniy ekonomikos plétra, mokymosi
visg gyvenimg poreikio atsiradimas ir kt. nulémé Siuolaikinés karjeros koncepcijos atsiradimag
(Rosinaite, 2008), kai karjera suvokiama kaip asmeninés atsakomybés reikalas, o ne siejama su
organizacija (Stancikiené, 2009).Kalbant apie naujaja karjeros koncepcija naudojami tokie
terminai kaip naujoji, Siuolaiking, beribé, angl. boundaryless (Clarke, 2013; Chudzikowski,
2012; Hessir kt., 2012; Defillippi, Arthur, 1994), nepastovi, angl. protean (Chin,Rasd, 2014;
Clarke, 2013) ar individuali karjera. Siuolaikinés karjeros koncepcijos samprata geriausiai
atskleidzia organizacings (tradicinés) ir individualios (Siuolaikinés) karjeros sampraty bei su
jomis susijusiy pasikeitimy palyginimas (Reardon ir kt. 2000; Hall 1996; Arthur ir kt. 2003;
pagal Rosinaite, 2008; Collin, Young 2000; Inkson, 2006;).

Skirtingos karjeros sampratos kyla i§ to, jog ji yra nagrinéjama skirtingais aspektais

skirtingy discipliny atstovy. Karjeros sampraty jvairove pateikiama 1 lenteléje.

1 lentelé.Karjeros sampraty jvairove

career
development,
2006

fww —

rezultaty siekimas.”

Autorius Apibrézimas Raktiniai ZodZiai

Profesinio “Karjera — jvairiy socialiai reikSmingy zmogaus | Socialiai reikSmingy

informavimo ir vaidmeny seka, susijusi su savirai$ka ir individualiu | vaidmeny seka,

konsultavimo profesiniu  tobuléjimu bei atspindinti asmenybés | saviraiska,

darbo vadovas, gyvenimo vizija, stiliy.” profesinis

2008 tobuléjimas.

StaniSauskiené, “Karjera — tai zmogaus vaidmeny ir darbiniy veikly seka | Vaidmeny ir veikly

2005 per visa jo gyvenima.” seka per gyvenima.
“Karjera — jvairiy socialiai reikSmingy zmogaus | Vaidmeny seka,
vaidmeny seka, kylanti i§ darbo, mokymosi, saviraiskos | darbas, mokymasis,
ir laisvalaikio veikly bei apimanti asmens profesinj | saviraiSka,
gyvenima, darbo vietas, pareigas ir pasiekimus.” laisvalaikis.

Encyklopedia of | “Karjera — tai profesinio tobuléjimo kelias, nuolatos | Profesinio

tobuléjimo kelias.

Kucinskiene “Karjera yra nuolatinis planuojamas, organizuojamas ir | Nuolatinis
(2003) kontroliuojamas asmeninio profesinio tobuléjimo ir | profesinio
savirai$kos kelias, turintis optimisting kokybinés kaitos | tobuléjimo ir

saviraiSkos kelias.




perspektyva ir tikslingam veiksmui biidingas kokybines
charakteristikas.”

Super (1980) “Karjera — tai pagrindiniy pozicijy seka, kurig individas | Pozicijy seka.
uzima trijuose etapuose, profesiniame, profesiniame ir
gyvenimo baigus profesing veikla, bei apima su darbu
susijusius skirtingus vaidmenis: studento, darbuotojo,
pensininko bei papildomus profesinius, Seimyninius ir

pilietinius.”
London, Stumpf | “Karjera — tai visg individo gyvenima trunkanti su darbu | Su darbu susijusiy
(1982) susijusiy pareigy seka.” pareigy seka.
Arthur, Hall ir | “Karjera — tai laiko atzvilgiu plétojama individo darbo | Darbo patir¢iy seka,
Lawrence, 1989 | patirciy seka.” laikas.
Rosinaité “Karjera — tai visg gyvenima trunkanti asmens mokymosi | Darbo patirciy seka.
ir darbo paticiy seka.”
Petkevicituté “Karjera — tai su darbu susijes procesas, trunkantis visg | Darbas; procesas.
(2006) gyvenimg”

Sudaryta darbo autorés

ISnagringjus skirtingy autoriy pateikiamus karjeros apibréZimus galima apibendrinti, kad
visyjy pagrindiné mintis sako, jog karjera yra ilgalaikis tobul¢jimo procesas, tam tikry veiksmy
ar vaidmeny, suteikian¢iy daugiau asmeninés ir profesinés patirties, seka. Pagrindinis karjeros
apibrézimy skirtumas, kaip galima matyti i$ lenteléje pateikiamy reikSminiy zodziy, yra tai, jog
vieni apibrézimai labiau orientuoti j profesinj individo tobuléjima, tuo tarpu kituose karjera yra
apibudinama kaip visapusis asmenybés tobul¢jimas per visg gyvenimg. Taciau svarbu pastebéti,
jog minétas skirtumas pasireiskia tarp ankstesniais metais suformuluoty apibrézimy, kai karjera
dar buvo labiau siejama su organizacija. Biitent vélesniais metais pateikiamuose apibréZimuose
prie profesinio tobulé¢jimo aspekto atsiranda asmenybés tobuléjimo aspektas, nes ilgainiui
visapusis asmenybés tobuléjimas tampa vis svarbesnis. Taigi Siame darbe bus remiamasi visus
minétus aspektus ir sampratas apimantis apibrézimas, sakantis, jog karjera yra jvairiy socialiai
reiksmingy individo vaidmeny, susijusiy su asmenine saviraiSka ir individualiu bei
organizaciniu profesiniu tobuléjimu, seka per visq gyvenimgq, kuri atspindi Zmogaus gyvenimo

vizijq ir stiliy.

1.2. Karjeros valdymoprocesas

Remiantis Siuolaikinés karjeros sampratos koncepcija ji yra suvokiama kaip visa
gyvenimg trunkantis procesas reikalaujantis nuolatinio mokymosi ir visapusisko tobulé¢jimo
(Schuler, 1995; Rosinaité, 2008; Ustinavic¢iate ir kt., 2011).Todél Zmogus, siekiantis sékmingos
karjeros, turi tinkamai kontroliuoti karjeros siekimo procesg. “Sékminga karjera dabar sunku

isivaizduoti kitaip nei paties Zmogaus planuojama, vystomg ir valdoma procesa, tod¢l Siandien
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career development yra iSkeliamas kaip vienas svarbiausiy aktyvaus darbo rinkos gebéjimy”
(Rosinaité, 2008).

1.2.1. Karjeros valdymo samprata

IS angly kalbos sgvoka career development gali biiti ver¢iama kaip karjeros vystymas,

plétojimas. NevienareikSmis sgvokos vertimas i§ angly kalbos salygoja, jog mokslinéje

literatiiroje vartojamos skirtingos sgvokos minétam reiskiniu apibudinti (Pukelis, 2003;

Grakauskas, Valickas, 2007; Rosinait¢, 2008). Lietuvos mokslininky publikacijose randami

tokie sgvokos career development vertimai: karjeros valdymas, karjeros vadyba, karjeros

plétoté, karjeros ugdymas, karjeros projektavimas, karjeros modeliavimas.

Siame darbe siekiant aikumo svarbu tiksliai apsibrézti, kokia career development

samprata bus remiamasi darbe. Tod¢l toliau atlikta mokslingje literatiiroje randamy career

development sgvokos apibrézimy analizé sickiant sukonstruoti tinkamiausig variantg Siam

darbui.
2 lentelé. Karjeros valdymo sampratyjvairové

Autorius Savoka ApibréZimas Pagrindiné mintis

Petkevidiaité Karjeros “Procesas, kurio metu individas renka | Tiksly kiirimas

(2003) valdymas informacija apie save ir darbo pasaulj, | asmeniniam ir darbo
sukuria tikslus, savo talenty, pomégiy, | pasauliui;  karjeros
vertybiy ir norimo gyvenimo budo jvaizdj, | plany vystymas;
numato darbo srities, specializacijos ir | tiksly jgyvendinimo
organizacijos alternatyvas, vysto realius | strategijos kirimas;
karjeros planus, kuria tiksly jgyvendinimo | proceso griZtamasis
strategija ir gauna griztamajj rySj dél | rysys.
strategijos ir efektyvumo bei tiksly svarbos
ir aktualumo.”

Valickas ir kt. | Karjeros “Asmens darbo ir mokymosi patir¢iy sekos | Darbo ir mokymosi

(2014) valdymas planavimo, derinimo su kitomis gyvenimo | patir¢iy seka;
sritimis,  jgyvendinimo ir  kontrolés | planavimas;
procesas, kuris susijes su daugelio | derinimas su  kt.
asmeniui svarbiy sprendimy priémimu.” sritimis;

igyvendinimas;
kontrolé.
Pukelis (2003) | Karjeros “Nuolatinés zmogaus pastangos jzvelgti | Savo profesinés
projektavimas | darbo rinkos kaitos tendencijas ir | patirties tobulinimo

prognozuojamy pokyc¢iy kontekste tirti, | plany tyrimas,
planuoti bei jgyvendinti savo profesinés | planavimas,

patirties tobulinimo planus, siekiant kuo
panaudoti jgimtus
gabumus ir i8likti konkurencingam nuolat

efektyviau savo

kintancioje darbo rinkoje bei jprasminti
savo gyvenima.”

jgyvendinimas.
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Lauzackas Karjeros “Nuolatinés asmens pastangos jzvelgti | Profesinés

(2006) projektavimas | biisimas arbo rinkos kaitos tendencijas ir | perspektyvos bei
numatomy poky¢iy kontekste tirti bei | profesinés
planuoti savo profesing perspektyva bei | kvalifikacijos
profesinés  kvalifikacijos tobulinimosi | tobulinimosi poreikiy
poreikius, siekiant maksimaliai realizuoti | planavimas ir
savo gabumus bei sékmingai konkuruoti | tyrimas.
nuolat kintancioje darbo rinkoje.*

Nacionalinis Karjeros “Karjeros projektavimas — tai veikla, | Mokymosi,

suaugusiyjy projektavimas | padedanti asmenims: iSnaudoti visas | profesinés  veiklos

mokymaosi mokymosi, profesinés veiklos ir karjeros | karjeros  galimybiy

institutas galimybes atsizvelgiant  zmogaus amziaus | iSnaudojimas;

(NIACE) tarpsnj bei esamg gyvenimo etapg; jtvirtinti | pasitikéjimo ir ziniy
pasitikéjima ir Zinias, siekiant | jtvirtinimas;
kompetentingai pasirinkti vieng esamy | sprendimy priémimas
veiklos  galimybiy; iSmokti priimti | ir karjeros plany
sprendimus ir sudaryti karjeros planus | sudarymas;
remiantis atliktu pasirinkimu; mokytis | mokymasis gyventi
gyventi pagal pasirengtus karjeros planus.” | pagal karjeros planus.

Braslauskiené | Karjeros “Dinamisko asmenybés tobuléjimo ir Asmenybés

ir kt. (2011) plétojimas profesinés saviraiskos per zmogaus tobulgjimas;
gyvenimg procesas, raida, tgstinumas profesiné saviraiska;
laike.” procesas per

gyvenima.

Sudaryta darbo autorés

Atlikus savoky, kuriomis apibtidinamas riipinimosi savo karjera procesas, apzvalga
pastebéta, jog Siam procesui jvardinti yra naudojamos skirtingos sgvokos, néra aiSkaus
apibrézimo, kuri sgvoka turéty biiti visuotinai naudojama kalbant apie riipinimgsi asmenine
karjera. Lietuviy literatiiroje randami skirtingi angliskos sgvokos career development vertiniai
bei atitikmenys, kurie kartais skiriasi ne tik savo platumu, taCiau pastebimi skirtumai ir jy
turinyje.Visgi daZniausiai lietuviy kalboje kaip anglisko temino atitikmuo yra naudojama
karjeros valdymo sgvoka. Taciau net ir naudojant ta pacig savoka jog apibrézimas néra
vienareikSmis. Atlikus sgvoky palyginimg buvo nustatyta, jog bendrgja prasme karjeros
valdymas daugeliu atvejy aiSkinamas kaip visg gyvenimg trunkantis procesas, kuriam yra
biudingi keturi pagrindiniai etapai: tobulinimosi poreikiy jvertinimas, karjeros plany
nusistatymas, karjeros plany igyvendimas ir rezultaty jvertinimas. Apibendrinus nagrinétus
apibrézimus bty galima sukonstruoti tokj Siame darbe taikomg karjeros valdymo apibrézima:
tai visq gyvenimq trunkantis individo asmeninio mokymosi ir profesinio tobuléjimo plany
sudarymo, jy realizavimo ir kontrolés procesas, kuris jgyvendinamas stengiantis kuo efektyviau

panaudoti jgimtus asmeninius gabumus ir reikalingas kompetencijas.
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1.2.2. Karjeros valdymo etapai

Svarbu suprasti, jog karjeros valdymas nebéra suvokiamas kaip organizacijos

atsakomybé, kai organizacija garantuodavo darbuotojui galimybe kilti karjeros laiptais jos

viduje. Remiantis modernigja karjeros valdymo samprata, atskaitos taSkas dabar yra individas,

kuris pats priima sprendimus dél savo asmenings karjeros ir prisiima atsakomybe uz priimtus

sprendimus bei atliktus veiksmus (Rosinaite, 2008).

Vadinasi, individas turi pradéti riipintis savo karjera dar prie§ pradédamas dirbti

konkrecioje organizacijoje, o organizacija téra kaip konsultantas, padedantis individui pasiekti

savo tiksly (Baruch, 1999). Ta tam tikra prasme iliustruoja Byars ir Rue (2006) sitilomi karjeros

valdymo zingsniai:

pirmiausia darbuotojas turi nusistatyti su savo interesais susijusius karjeros tikslus
Isivertings asmenines savybes bei turimas kompetencijas;

toliau darbuotoja, jo kompetencijas ir sugeb¢jimus vertina organizacija;

organizacija suteikia darbuotojui informacija apie joje egzistuojancias karjeros
galimybes;

organizacija padeda darbuotojui suteikdama konsultacijas dél karjeros plano ir jo

igyvendinimo terminy nusistatymo.

Greenhaus ir kt. (2000) sitlo karjeros valdymo modelj, kuris integruoja svarbiausius

karjeros veiksnius ir procesus, ko pasekoje suformuojamas karjeros jvertinimo reikalaujantis

procesas. Pasak Baruch (2004), minétas modelis susitelkia ties $iais veiksniais ir procesais:

asmeniu, kaip sprendimo priémeéju;
poreikiu, kuris lemia karjeros paieska;
procesu, kurio metu yra nustatomi tikslai, plétojamos strategijos ir taktikos tiems

tikslams pasiekti ir vyksta individo progresas.

Baruch (2004) karjeros valdymo analizeisitilo CAST (angl. Career Active System Triad)

modelj, kuris karjeros valdyma analizuoja trimis lygiais: per vertybes, pozitrius ir elgesj (Zr. 3

lent.).

3 lentele. CAST modelis

Lygis Individualus Organizacinis
Vertybés Siekiai Filosofija (strategija)
Pozitiriai Nuostatos Politika

Elgesys Veiksmai Praktika

Saltinis: Baruch, 2004
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3 lentel¢je pateikiamo modelio pagrindiné idéja yra tokia, jog karjeros valdymo procesas
yra aktyvi, nuolat veikianti sistema, kuri turi taikytis prie iSoriniy aplinkos veiksniy ir vidiniy
jmonés reikalavimy bei Zmoniy (Baruch, 2004). Modelio pagrindg sudaro vertybés, individy
siekius ir organizacijy strategijas antrame lygyje perteikiancios atitinkamai j pozilrius ir
politikas, o treCiame lygyje galiausiai visa tai perteikiama veiksmais — tam tikru elgesiu
individy atveju ir tam tikromis vadybinémis praktikomis organizacijy atveju (Baruch, 2006).
Remiantis §iuo modeliu organizacija yra nebe individo karjeros valdytoja, o pataréja, mentoré
karjeros valdymo klausimais, kuri gali sukurti reikalingas salygas ir nustatyti kryptis bei
pasiiilyti tam tikras priemones, kurios padéty jos darbuotojams susiderinti savo vidinius ir
iSorinius karjeros poreikius (Baruch, 1999).

Taigi galima teigti, kad pagal Siuolaikine karjeros valdymo sampratg individas yra pats
atsakingas uz savo karjerg visuose karjeros valdymo proceso etapuose, 0 mokymosi institucija
ir(ar) organizacija, kurioje jis dirba atlieka tik patariamaja role. Pirmiausia individas turi
apsibrézti su buisima savo karjera susijusias svarbiausias vertybes bei tikslus ir susidaryti
karjeros plang.Kitame zingsnyje individas turi susidaryti strategija karjeros planui jgyvendinti
ir tikslams pasiekti. Galiausiai individas turi imtis realiy veiksmy, susijusiy su karjeros
valdymu, kuriy déka bty jgyvendinama strategija. Labai svarbu, jog Sis procesas néra baigtinis,
o turi bhti nuolat perzitrimas ir koreguojamas dél jvairiy aplinkybiy ir asmens karjera
veikian¢iy iSoriniy veiksniy ar jo paties poziiirio, nory pasikeitimo. Tuo tarpu mokslo jstaiga ar
Kita organizacija, kurioje individas tam tikru savo gyvenimo tarpsniu uzima tam tikra pozicija,
visuose etapuose gali individa konsultuoti karjeros valdymo klausimais, suteikti jam reikalingas
priemones, vertinti jo veiksmus ir suteikti griztamajj rySi apie karjeros strategijos

1gyvendinimg.

1.3. Karjeros valdymo kompetencijos

Mokslinéje literattirojeyra nustatyta, jog individo karjerai didZiausig jtakg daro asmenybe
ir trys pagrindiniai veiksniai — vertybés, interesai ir kompetencijos. Individo karjeros vystymas
prasideda nuo mazy dieny ir tgsiasi per visg jo gyvenimg, o tai nejsivaizduojama be tam
reikalingy kompetencijy igijimo. Mokymo jstaigos karjeros vystymo bei kompetencijy igijimo
procesuose vaidina pakankamai svarby vaidmenj ruoSdamos individg biisimam profesiniam

keliui ir suteikia tam tikry naudingy ziniy, tafiau zmogy paruoSia tik paciam darbui, o ne
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karjerai (Rosinaité, 2008). Tam, kad individas sugebéty tinkamai valdyti savo karjerg, jam
reikalingitam tikri sugeb¢jimai ir jgiidziai bei asmeninés, socialinés, edukacinés (metodinés) ir
profesinés savybés(Sampson ir kt.,, 2004; Rosinaité, 2009; StaniSauskiené, 2005;
StaniSauskien¢, Veckienés, 2009; Adamoniené, Ruibyte, 2010).“Kitaip sakant, Siuolaikiniame

darbo pasaulyje zmogui biitina karjeros kompetencija” (StaniSauskiené, 2005).

1.3.1. Kompetencijos samprata

Tokios individo charakteristikos, kaip jo iSugdyti geb¢jimai, jgyti jgiidziai ir turimos
savybés yra jvardijamos kaip kompetencijos, nes kompetencijos samprata bendrgja prasme,
pasak Lankelytés ir Silingienés (2004), “apima tokius aspektus, kaip kvalifikacijos kélima,
Zinias, patirtj, pozilirius ir reikalingas asmenines savybes”. Taciau kompetencijos sgvoka yra
nagrinéjama daugelyje discipliny ir gali buiti analizuojama skirtingomis kryptimis — kaip
gebé¢jimas, jgiudis, mokéjimas arba kaip kompetentingumas ar profesionalumas(Virgilaite-
Meckauskaité, 2011). Remdamasi skirtingais poziliriais ] kompetencija Virgilaité-

Meckauskaité (2011) pateikia kompetencijy sampraty klasifikacijg (zr. 1 pav.).

Kompetencijos
samprata

Kompetentin- Gebéjimas,
gumas igudis,
mokéjimas

Pasirodymas.

Zinios,

e Profesionalumas
gebéjimai,

Kvalifikacja darbas

poziariai/

vertybés

1pav. Kompetencijy sampratos jvairove

Saltinis: Virgilaité-Meckauskiené, 2011

IS pateiktos klasifikacijos matome, jog kompetencijos savoka yra jvairialypé. Ta

pagrindZia ir skirtingi sgvokos apibréZimai, pateikiami moksliniuose Saltiniuose (Zr. 4 lent.).

4lentelé. Kompetencijy sampraty jvairove

Saltinis Apibrézimas Pagrindiniai
elementai
Jucevicieng, “Kompetencija — tai zmogaus kvalifikacijos raiSka arba | Gebéjima,
Lepaite, 2000 | geb¢jimas veikti, sglygotas individo ziniy, mokejimy, | zinios,
1gidziy, asmenybés savybiy bei vertybiy.” mokéjimas,
lgudziai,
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savybés,
vertybés.
Oksfordo “Kompetencija — gebéjimas kg nors padaryti sékmingai | Gebéjimas,
zodynas ar efektyviai.” Zinios.
Asmens pasagmongje esancios zinios apie taisyklinga
zodzio formavima gimtaja kalba.
Aukstojo “Profesiné kompetencija — tai profesinis pasirengimas, | Pasirengimas.
mokslo jgyjamas pabaigus pagrindines studijas, specialigsias
jstatymas, profesines ar vientisas studijas, taip pat magistrantiira,
2000 rezidentiirg ar meno aspirantiirg.”
LR profesinio | “Kompetencija — tai mokéjimas atlikti tam tikrg veikla, | Mokéjimas,
mokymo remiantis jgyty ziniy, gebéjimy, jgudziy, vertybiniy | Zinios,
jstatymas, nuostaty visuma.” gebéjimai,
1991 igtdziai,
vertybes.
Lobanova, “Kompetencija — tai funkcinis zmogaus gebéjimas | Geb¢jimas,
Chlivickas atlikti tam tikrag dalj profesinés veiklos (operacija ar | zinios, poziuris.
(2009) uzduotj) realioje ar imituojamoje veiklos situacijoje,
remiantis atitinkamy Ziniy, gebéjimy ir poziiirio
sistema.”
Schoonover | “Kompetencija yra tam tikrai situacijai reikalinga | Situaciné
ir kt., 2003 elgsena, apibrézianti kaip atrodo sékminga veikla tam | elgsena,
tikroje aplinkoje.” sékminga veikla.

Sudaryta darbo autorés

IS lenteléje pateikty kompetencijos apibrézimy galima teigti, jog pagrindiniai jy elementai
yra gebéjimai, Zinios, jgidZiai ir vertybés (nuostatos). Kaip teigia Handy (1989), biitent Siy
elementy rinkinys sudaro taip vadinamgj; kompetencijy portfelj, o turintis j; asmuo gali biti
laikomas kompetetingu. Taciau kalbant apie kompetencijas profesin¢je veikloje jos nebéra
svarbios kiekviena atskirai, o svarbus yra jy junginys (ELGPN, 2011; Virgilaité-Meckauskaite,
2011): “Karjeros valdymo kompetencijos yra visuma kompetencijy, kuriy déka individai ir
grupés gali struktiiruotai kaupti, analizuoti, apibendrinti ir organizuoti asmening, Svietimo ir
darbo informacijg; jskaitant kompetencijas priimti ir jgyvendinti sprendimus ir peréjimus.
Tokios kompetencijos reikalingos pilieciams, kad jei galéty valdyti sudétingus peréjimus, kurie
apibiidina Siuolaikinio §vietimo, profesinio §vietimo ir darbo trajektorijas” (ELGPN, 2011).

Remiantis  Virgilaite-Meckauskaite(2011), profesiné kompetencija susideda 1§
konceptualios kompetencijos, kuri apima funkcing, psichomotoring bei taikomyjy gebéjimy
kompetencijas. Panasiai, pasak Virgilaités-Meckauskaités (2011), suprantama ir asmeninés

kompetencijos sandara: konceptuali kompetencija apima meta-kompetencija ir mokymosi
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mokytis kompetencija, o operaciné kompetencija apima socialing kompetencijg jskaitant elgesj
ir poziiirj. Si kompetencijy saveika yra iliustruojama kompetencijy tipologijos schema (zr. 2
pav.), kurig sudaro keturios dimensijos: trys i§ jy (kognityviné, funkciné, socialin¢) yra
universalios ir atitinka ZGP (Zinios, gebéjima, pozitriai) aiskinima, o ketvirtoji — meta-

kompetencija — palengvina kity esminiy kompetencijy jgijima (Virgilaité-Meckauskaité, 2011).

Profesiné Asmening
Konceptuali Kognityviné Meta
kompetencija kompetencija
. Funkciné Socialinékompet
Operaciné . ..
kompetencija encija

2 pav. Kompetencijos tipologija
Saltinis: Le Deist, Winterton, 2005

StaniSauskiené (2005), kalbédama apie asmens geb&jima savo turimas savybes ir jgiidZius
panaudoti jvairioje praktinéje veikloje, naudoja karjeros kompetencijos savoka, nes pastaroji
yra vartojama siekiant apibiidinti tinkamg asmens pasiruoS§ima plétoti savo karjera (Arnold,
1997; Jacobs, 1989; pagal StaniSaskieng, 2005). Isigilinusi j biitiny gebéjimy jvairove
StaniSauskien¢ (2005) teigia, jog integralig Siuolaikinés karjeros kompetencijg sudaro keturiy
kompetencijy sistema, apimanti Sias kompetencijas:

- asmenine, kurig sudaro saves pazinimo ir pristatymo gebéjimai;

- socialing, sudarytg i§ Zzmogaus santykiy su kitais Zzmonémis ir geb&jimo harmonizuoti

socialing aplinka;

- mokymosi, apimanc¢ig gebéjimus, jgalinancius Zmogy saviugdai;

- profesing, sudaryta i§ specifiniy profesiniy geb&jimy bei gebéjimy ir savybiy,

susijusiy su zmogaus darbine veikla.

Sparciai keiciantis aplinkai, kurioje yra dirbama, kinta ir reikalingy jgtidZiy, sugebéjimy
bei Zziniy poreikis bei sandara ir tradiciniy kompetencijy, nors jos néra netinkamos,
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kalbédama apie vadovo karjeros valdyma i$skiria keturias svarbiausias kompetencijas, turincias

jam jtakos:

elgesio kompetencija: pasireiSkia iniciatyva susidarius rizikos ir netikrumo
aplinkybéms;

suvokimo kompetencija: pasireiSkia jdomesnes ir jvairesne perspektyvas numatanciu
informacijos suvokimu;

emocin¢ kompetencija: jausmy suvokimas, emocijy ir konflikty valdymas, empatija;

organizaciné kompetencija: sugebéjimas suvokti organizacija kaip sistema.

Tuning Educational Structure in Europe (2000) projekto autoriai i$skiria tris bendryjy

kompetencijy grupes:

instrumentinés kompetencijos: pazintiniai, metodiniai, technologiniai ir lingvistiniai
gebéjimai;

tarpasmeninés kompetencijos: individualiis gebéjimai, tokie kaip socialiai jgudziai,
kuriy déka individai gali socialiai sgveikauti ir bendradarbiauti su kitais;

sisteminés kompetencijos: gebé¢jimai ir jgiidZiai, susij¢ su visa sistema bendrai,
reikalaujantys supratimo, jautrumo ir ziniy (batina turéti instrumentines ir

tarpasmenines kompetencijas).

Remiantis Tuning Educational Structure in Europe projektu bendrosioms

kompetencijoms ir perkeliamiems jgiidZziams turéty biti skiriamas pagrindinis démesys

ruoSiant studentus jy ateities vaidmenims visuomengje jdarbinimo aspektu (Tuning Educational

Structure in Europe, 2000).

Valickas ir kt. (2014) iSskiria keturias pagrindines karjeros valdymo kompetencijy

grupes, kurias sudaro 15 kompetencijy, apimanciy saves pazinimo, karjeros galimybiy

tyringjimo, karjeros planavimo ir karjeros jgyvendinimo kompetencijas (zr. 3 pav.). Sios

kompetencijos buvo sukurtos vadovaujantis Greenhaus karjeros valdymo modeliu, karjeros

teorijomis bei kartu su Lietuvos aukStyjy mokykly specialistais atliktos uzsienio valstybiy

(JAV, Kanados ir Australijos) patirties analizés rezultatais (Valickas ir kt., 2014).
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4, KARJEROS é 3. KARJEROS 2. DARBO
|GYVENDINIMAS PLANAVIMAS PASAULIS

2. Karjoros galimybly tyringjimo kompetencijos:
: 2.1. Karjoros informachios rinkimas, vertinimas ir naudojimas
: B 2.2 Pasaulinky ekonominds, soclalings, technologinds raidos
pabinimes: torconcy, tynnty mas
" 23 USmtumo galimybiy tyrindhmas:

S el 24 Mokymosi gasimybiy tyrinéjimas
4. Karjeros jgyvendinimo kompetencijos
4.1, Asmeninky finansy valdymas, 7
4.2. Mokymoal proceso valdymas, 3. Karjeros planavimo kompetencijos
4.3, Darbo paledkos proceso valdymas, 3.1, Karjoros vizios kirimas
4.4, jsitvitinimas darbe: 3.2 Karjoros sprendimy priémimas
4.5 Karjeros pokytiy valdymas: 3.3 Karjeros plano sudarymas

4.6, Katjeros derinimas su kitomis gyvenimo srith

3 pav. Karjeros valdymo kompetencijos ir jy tarpusavio sasajos
Saltinis: Valickas ir kt., 2014

Apibendrinant iSnagrinétas kompetencijos savokos sampratas ir skirtingas kompetencijy
klasifikacijas galima teigti, jog karjeros valdymo kompetencijos yra individo Zinios, gebéjimai,
jgiidziai ir nuostatos ar vertybés, kuriomis pasinaudodamas jis susikuria savo asmeninio ir
profesinio tobuléjimo plang, derantj su kitomis gyvenimo sritimis. Todél sékmingam karjeros
valdymui yra labai svarbu ugdyti jvairias kompetencijas. Skirtingi autoriai akcentuoja
skirtingas kompetencijas, turincias jtakos s€ékmingai karjerai, taciau $iuo metu svarbu suprasti,
jog profesinés kompetencijos, nors yra svarbios, be bendryjy kompetencijy pasiekti geriausio
rezultato nepadés. Sékmingam bet kurios srities specialistui, dirban¢iam itin greitai
besikeiciancioje aplinkoje, kur taip pat greitai keiciasi ir tinkamam darbuotojui keliami
reikalavimai, profesines kompetencijas privalu derinti su bendrosiomis kompetencijomis ir

ugdyti jas lygiagreciai nei$skiriant nei vieny svarbumo.

1.3. Karjeros valdymo kompetencijy ugdymas
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Kad biity paprasciau suprasti naujausias darbo rinkos tendencijas, nepasimesti sparciai
besikei¢ian¢iuose darbdaviy keliamuose reikalavimuose ir priimti tinkamus karjeros
sprendimus, reikia mokytis valdyti asmening karjera, t.y. ugdyti karjeros valdymui reikalingas
kompetencijas ir jas nuolat tobulinti(\Valickas ir kt., 2014). Kalbant apie karjeros valdymo
kompetencijy ugdyma susiduriama su mokymosi visg gyvenimg koncepcija. Kaip jau buvo
apibrézta ankstesniuose $io darbo skyriuose, karjeros valdymas yra visg zmogaus gyvenima
trunkantis procesas, todél ir kompetencijy, reikalingy tinkamai Siam procesui vykdyti, ugdymas
turi biiti vykdomas visg gyvenima.

Pradéti geriausia nuo paciy bendriausiy ekonominiy ir socialiniy raidos tendencijy bei
technologiniy poky¢iy analizavimo. Suprasdamas verslo aplinkoje vykstancius procesus
individas galés lengviau ir adekvaciau jvertinti, kokios su jo biisima karjera susijusios
galimybés ir grésmes jo laukia bei priimti tinkamus su karjera susijusius sprendimus (Career
Guidance: A Handbook for Policy Makers, 2004; The econimic benefits of cereer development

services, 2006).

1.3.1. Karjeros valdymo kompetencijy ugdymas orientavimo karjerai procese

Orientavimas karjerai yra jvairiapusis, i§ daugelio paslaugy susidedantis procesas,
padedantis jvairaus amziaus asmenims bet kuriame jy amziaus tarpsnyje (viso gyvenimo
perspektyvoje) nustatyti jy interesus, geb¢jimus bei kompetencijas ir taip palengvinantis
apsisprendimg dél tinkamo lavinimosi, mokymosi ar profesinio kelio pasirinkimo
(Euroguidance, 2012). Pasirinktame individualaus lavinimosi, mokymosi ar darbo kelyje
individas jgyja naujy kompetencijy arba iSmoksta jas pritaikyti jvairiose gyvenimo srityse.
Todél orientavimas karjerai yra suprantamas pakankamai placiai ir apima §ias paslaugas, kurios

gali biiti teikiamos priklausomai nuo aplinkybiy (Euroguidance, 2012):

informavimas;

- patarimy teikimas;

- konsultavimas;

- mentorysté;

- interesy ir teisiy gynimas, atstovavimas;

- mokymas priimti sprendimus;

- karjeros valdymo kompetencijy ugdymas;
- bendradarbiavimas su darbdaviais;

- kompetencijy, jgyty ankstesnio mokymosi metu, vertinimas.
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Taigi karjeros valdymo kompetencijy ugdymas yra viena i$ orientavimo karjerai
paslaugy.Vertinant tiksliau, tai karjeros valdymo kompetencijy ugdymui yra skirta ugdymo
karjerai paslauga, o pats karjeros valdymo kompetencijy ugdymas “apibréziamas kaip esminis
s¢kmingos orientavimo (karjeros) paslaugy sistemos aspektas ir tikslas, nes Sios kompetencijos
jgalina asmenis teikti jiems reikiamus resursus savarankiskai plétoti savo karjery”
(Euroguidance, 2014).

Apskritai, karjeros valdymo kompetencijy ugdymui, kaip vienai i§ keturiy ES Tarybos
rezoliucijoje dél geresnio visg gyvenimg trunkancio orientavimo integravimo j mokymosi visg
gyvenimg strategijas (2008) krypciy, ELGPN skiria ypatingg démesj, todél 2012 metais
parengtoje ELGPN publikacijoje — Visa gyvenimg trunkancio orientavimo politikos plétojimo
priemoniy rinkinyje — yra pateikiamos Karjeros valdymo kompetencijy plétojimo gairés (angl.
Guidelines for Career Management Skills Development) (Euroguidance, 2014). Sias gaires
sudaro du galimi karjeros valdymo kompetencijy plétojimo Svietimo ir uzimtumo srityje
scenarijy apraSymai:

1. Ugdymas karjerai kaip ugdomoji veikla, tiesiogiai skirta karjeros valdymo
kompetencijoms plétoti. Sis scenarijus pasizymi formalaus ugdymo scenarijaus
nuoseklumu, aiskia karjeros vykdymo kompetencijy sistema ir struktiira bei aiSkiai
apibrézimus ir pamatuojamus ugdomosios veiklos rezultatus (Svietimo mainy
paramos fondas, 2013).

2. Veikla, netiesiogiai skirta karjeros valdymo kompetencijoms plétoti. Siam scenarijui
biidingas platesnis organizuotos veiklos tikslas negu tik karjeros valdymo
kompetencijy ugdymas, o jo tikslas yra “padéti asmenims plétoti “minkStgsias”
kompetencijas, kurios yra svarbios gyvenimui ir karjerai” (Svietimo mainy paramos
fondas, 2013). Sj scenarijy sudaro dvi galimos kryptys:

2.1. Mokymosi patirtis (formalus, savaiminis, neformalus mokymasis);
2.2. Karjeros paslaugos ir su jomis susijusi veikla.

Vertinant Lietuvos orientavimo (karjeros) politikos konteksta pastebétina, jog yra
sudarytos palankios salygos ugdymo karjerai paslaugai plétoti — egzistuoja tam skirta teisiné
bazé ir strateginiai dokumentai, suinteresuotos grupés aktyviai dalyvauja procese — ir §iuo
metuyra jvykdyti ar vykdomi Sie veiksmai (Euroguidance, 2014):

- ugdymas karjerai §veitimo srityje yra pradétas plétoti kaip savarankiska ir prioritetiné

paslauga, orientuota j karjeros kompetencijy ugdyma;

- sukurtos ugdymo karjerai programos mokiniams ir studentams;

- karjeros kompetencijy ugdymui aktyviai naudojama ESF parama Svietimo, uZimtumo

ir socialinés politikos srityse;
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- ugdymo karjerai paslaugos plétotei skirtos veiklos numatytos naujausiuose
strateginiuose planavimo dokumentuose;
- sukurti jrankiai karjeros paslaugy stebésenai;

- organizuojami mokymai karjeros specialisty kvalifikacijai tobulinti ir kt.

1.3.2. Karjeros valdymo kompetencijy ugdymo galimybés besimokantiems suaugusiesiems

Karjeros valdymo kompetencijy ugdymas yra orientuotas j SeSias sritis: mokyklas,
profesinj Svietimg ir mokyma, aukstajj moksla, suaugusiyjy mokymg, uzimtuma, socialing
jitraukt] (ELGPN, 2012). Lietuvoje ugdymas karjerai, taigi ir karjeros valdymo kompetencijy
ugdymas, yra esmin¢ orientavimo karjerai paslauga studentams. Vis daugiau universitety ir kity
aukstojo mokslo institucijy pripazjsta, jog jos yra atsakingos ne tik uz konkre€iy ziniy bei
jgtdziy suteikimg, bet ir vaidina itin svarby vaidmenj padédamos besimokantiems pereiti j
darbo rinka, plétoti reikalingus jgtidzius ir valdyti savo karjera (ELGPN, 2012). Todél itin
svarby vaidmenj ugdant studenty karjeros valdymo kompetencija vaidina aukstoji mokykla.
Pirmas zingsnis, kuris yra be galo svarbus karjeros valdymo kompetencijy ugdymo procese -
turimy ir tobulintiny kompetencijy savianalizé. Studentas turi pats sau atsakyti i klausimag ir
priimti sprendimg lavinti kompetencijas, kurios yra nepakankamai istobulintos, taciau svarbios
karjeros pradzioje. Priimant sprendimg ugdyti kompetencijas, kurios yra nepakankamai
stiprios, taciau svarbios karjeros pradZioje, vienas pagrindiniy pagalbos Saltiniy bilisimam
absolventui yra aukStoji mokykla. “Universitety lygmenyje Bolonijos procesas lémé didesnj
démesj studijy rezultatams ir absolventy jsidarbinimui, kuris savo ruoztu paskatino organizuoti
karjeros valdymo kompetencijy ugdymui skirtas veiklas, jgyvendinamas centriniame ir
fakultety lygmenyje” (Svietimo mainy paramos fondas, 2013).

Remiantis ,,Studenty karjeros valdymo kompetencijy ugdymo programa®“ (2012),
i18skirtinos karjeros valdymo kompetencijy ugdymo alternatyvos aukstojoje mokykloje:
karjeros valdymo kompetencijy ugdymas integruojamas ] institucijoje veikianc¢io Karjeros
centro veiklas; Karjeros valdymo kompetencijy ugdymas integruojamas j studijy procesg ir
trecioji alternatyva, kai karjeros valdymo kompetencijy ugdymas vykdomas tiek per Karjeros
centro teikiamas paslaugas, tiek integruojant j studijy procesa.

Aukstyjy mokykly karjeros centryveikla studenty karjeros valdymo kontekste yra mazai
analizuota tema mokslinéje literatiroje. Karjeros centras apibréztinas kaip institucija (gali buiti
valstybiné arba nevyriausybiné) arba institucijos padalinys, kurio veikla yra orientuota j
pagalbos (informacinés, konsultacinés, ugdomosios) besimokanciajam Kkarjeros valdymo

klausimais teikimg. Siuo metu karjeros centrai veikia visose Lietuvos aukstosiose mokyklose.
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Karjeros centry teikiamos paslaugos daugiausia orientuojamos ] informacinés pagalbos
studentams karjeros valdymo klausimais teikima, studenty ir absolventy karjeros stebésena,
bendradarbiavimg ir rySius su darbdaviais studenty integracijos darbo rinkoje, praktinio
mokymosi klausimais. Kaip teigiama ,,Vieningo studenty karjeros valdymo modelio jdiegimo
gairéseaukstojo mokslo sistemoje® (2008), ,,studenty karjeros valdymo kompetencijy ugdymas
turi tapti prioritetine aukStyjy mokykly karjeros centry veikla” (p. 10). Remiantis tyrimy
duomenimis, studentai, kurie naudojasi savo aukstosiose mokyklose veikianciy karjeros centry
paslaugomis, daug geriau jsisavina karjeros valdymo kompetencijas ir jaucia joms didesnj
poreikj (Rosinaité, 2008).

Studenty karjeros valdymo kompetencijy ugdymo integravimas j studijy procesa, kaip
nurodoma A. Railienés (2015), studenty karjeros valdymo kompetencijy ugdymo integravimas
1 studijy procesa galimas tiek per atskiry studijy dalyky turinj, tiek per turinio perteikimo formas
(zr. 4 pav.)

PROCESAS
« Tematika
*» Akcentai » Mokymo(si)
* 53sajos su veiklos metodai/formos
pasauliu = Vertinimo

metodal
TURINYS

4 pav. Karjeros valdymo kompetencijy ugdymo integravimo j studijy procesg galimybés
Saltinis: Railiené (2015)

Autoreés teigimu, studenty karjeros valdymo kompetencijos gali buti ugdomos tiek per
tam tikslui skirtus specializuotus studijy dalykus, tiek per atskiras t.t. studijy dalyky temas.
Ypatingas démesys kreiptinas j studijy dalyko turinio perteikimo budus ir formas: mokymo ir
mokymosi metodus, studijy rezultaty vertinimo metodus, kurie tikslingai gali biiti nukreipti ne
tik 1 dalyko turinio perteikima, bet ir integruoti t.t. karjeros valdymo kompetencijy ugdyma
(Railien¢, 2015). Kaip nurodoma leidinyje ,,Vieningo studenty karjeros valdymo modelio
1diegimo gairés aukstojo mokslo sistemoje* (2008), pirmojoje studijy pakopoje itin aktualu
orientuotis 1 geb¢jimy priimti karjeros sprendimus ugdymg. Antrosios studijy pakopos

lygmenyje karjeros valdymo kompetencijy ugdymas turéty orientuotis i karjeros realizavimo
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gebéjimy ugdyma bei pilietinio sgmoningumo stiprinimg. Taigi studenty karjeros valdymo
kompetencijy ugdymas yra sudétinés studijy programy turinio dalis, kurios realizavimas
priklauso tiek nuo pacios studijy programos, jos turinio, siekiamy studijy rezultaty, tiek nuo
studijy programos turinio realizavimo formy ir budy. Studenty karjeros valdymo kompetencijy
ugdymo formos, turinys ir biidai priklauso nuo studijy pakopos.

Taciau siekiant ugdytis ir tobulinti karjeros valdymo kompetencijas itin svarbi ir pacio
asmens aktyvi pozicija ieSkant alternatyviy ugdymosi formy ir galimybiy. Besimokanciy
suaugusiyjy kompetencijy ugdymosi procese itin svarbig vieta uzima ir Savaiminis bei
neformalaus mokymasis.

Remiantis tradicine nuostata, formalusis mokymasis yra pranasesnis uz neformalyjj ir
savaiminj, nes jis tarsi turi aukStesnj statusa, kurj patvirtina mokymosi proceso metu jgytos
visapusiSkos ir placiai pritaikomos jvairiomis aplinkybémis zinios ir jglidziai (Zinkeviciene,
2013). Taciau, pasak Stasitinaitienés (pagal Zinkevicieng,2013), “formalusis mokymasis,
organizuojamas $vietimo jstaigose, nepakankamai atskleidzia realaus gyvenimo fenomeng.
Néra paprasta zinias ir jgudzius, jgytus tokio mokymosi metu, “perkelti” j realig socialing
situacija, formaliajam mokymuisi néra buidingas laisvas kontekstas”. Pastebima, jog jaunuoliai
ir suaugusieji neretai jvairias problemas, susijusias su darbu iSmoksta spresti su formaliuoju
$vietimu nesusijusioje aplinkoje (Svietimo mainy paramos fondas, 2013).

Siekiantiems mokytis savarankiskai ir ugdyti savo karjeros valdymo kompetencijas kiek
laisvesnéje aplinkoje negu sitilo formalusis Svietimas yra sitilomi ir kiti jvairts biidai. Tiek
studentai, tiek suaugusieji aktyviai nejsitrauke j formalaus Svietimo sistema gali rinktis i$ jvairiy
neformaliojo ir savaiminio mokymosi biidy, kuriy pagalba gali ugdyti savo karjeros valdymo
kompetencijas savarankiSkai.

Savaiminis mokymasis — tai natiiralus, kiekvieng dieng vykstantis mokymasis, kuris
nebitinai yra ty€inis, kaip yra formaliojo ir neformaliojo mokymosi atveju, todé¢l jo gali
nepripazinti net pats savo zinias ir jgidzius papildantis individas (Tuomiené, 2008).

Pagrindiniai savaiminio mokymosi buidai (Lietuvos gyventojy nuolatinis mokymasis,
2005):

e Mokymasis i§ knygy, vadovéliy, specializuoty zurnaly ir kity spaudiniy;

e Internete esancios informacijos nagrin¢jimas;

e Mokomyjy televizijos programy zilir¢jimas, vaizdajuosCiy, garsajuosciy,

kompaktiniy ploksteliy naudojimas.

“Neformalusis mokymasis vyksta Salia pagrindiniy Svietimo ir mokymo sistemy.”

(Tuomiené, 2008). Sis savarankisko mokymosi procesas, nors ir vyksta jvairiose aplinkose bei
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nesuteikia kvalifikacijos ir néra grindziami valstybés iSduodamais dokumentais, pasizymi
planingumu ir yra apriboti laike (Zinkeviciené, 2013).

Pagrindiniai neformaliojo mokymosi biidai (Stasitinaitiené irkt., 2010)

¢ Organizuota tiksliné savi$vieta;

e Kursai (dieniniai, vakariniai, tgstiniai, trumpalaikiai ir kt.),seminarai, paskaitos;

e Neakivaizdinis (nuotolinis) Svietimas;

e Ziniasklaidos priemonémis perteikiamos §vie¢iamojo pobiidZio programos.

Apibendrinant galima teigti, Jog asmeniui, siekian¢iam kompetentingai valdyti savo
karjera, svarbi jvairiomis mokymosi formomis gaunama informacija, padedanti plésti zinias,
lavinti jgudzius ir ugdyti kompetencijas. Svarbu, kad karjeros valdymo kompetencijos biity
pradedamos ugdyti ne tuomet, kai jau pradedama dirbti, o kur kas anksc¢iau. Pacios bendriausios
ir paprasciausios kompetencijos turéty buti ugdomos dar mokykloje.Aukstoji mokykla, tuo
tarpu, misy Salyje yra ta institucija, kurioje telkiama daugiausiai priemoniy individy karjeros
kompetencijy ugdymui, todél biitent studijuodami austojoje mokykloje studentai turéty gauti
daugiausia informacijos ir Ziniy $iuo klausimu. Taip pat gausu ir neformaliojo ugdymo bei
savaiminio mokymosi priemoniy, kuriomis naudojantis galima ugdyti karjeros valdymo
kompetencijas taip darant savo karjeros valdymo procesg efektyvesnj. Svarbiausias yra tai, jog
tik pats individas turi rodyti iniciatyva ir nora ieSkodamas informacijos ir reikalingy priemoniy

savo kompetencijoms ugdyti ir karjeros valdymo procesui tobulinti.

2. SOCTALINIU TINKLUVIETA KARJEROS VALDYMO PROCESE
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Siuolaikinéje informacinéje visuomenéje, kai intensyvi mokslo ir technikos pazanga bei
nuolatiniai informacijos srautai veikia kiekvieng zmogaus gyvenimo sritj, itin svarbu suprasti
mokymosi visg gyvenima svarbg ir informacijos galig Siam procesui. Siekiant sékmingai valdyti
savo karjerg kiekvienas individas privalo iSnaudoti visus jmanomus informacijos paieskos ir
mokymosi bidus. Siuolaikinés informacinés technologijos suteikia puikias galimybes i$plésti
informacijos paieskos laukg ir neapsiriboti tik fiziskai pasiekiamais mokymosi $altiniais. Dél
informaciniy technologijy mokymosi procesas gali tapti patrauklesnis, labiau prieinamas.
Nuotolinio mokymosi priemonés leidzia mokymosi procesg kiekvienam prisitaikyti pagal savo
poreikius, taip pat leidzia susikurti modernia mokymosi erdve ir mokytis bendraujant ir
bendradarbiaujant su jvairiy sri¢iy specialistais bei dalinantis patirtimi.

Internetas tapo didziosios pasaulio gyventojy dalies, ypac jaunosios kartos, neatsicjama
kasdienybés dalimi, todel vis daugiau procesy persikelia i virtualig erdve. Ne iSimtis yra ir
Zmoniy tarpusavio bendravimas. | virtualig erdve persikeliantys socialiniai asmeny rysSiai
sudaro preteksta kurtis virtualiems socialiniams tinklams. Kadangi socialiniai tinklai yra vienas
i§ pagrindiniy karjeros informacijos rinkimo bendraujant su kitais zmonémis biidy (Brown,
2012; Duggans, Jurgens,2007; Herr, Cramer, 2004; Yena,2011), vykstantys poky¢iai labai
stipriai veikia ir karjeros valdymo procesg. Informacinés technologijos keicia ne tik karjeros
galimybiy tyrinéjimg ir dokumentinius karjeros informacijos Saltinius, bet ir formuoja nauja
pozitirj j Sios informacijos bei galimybiy tyrinétoja. Individai, o ypa¢ jauni zmonés,
technologijas naudoja ne tik informacijai gauti ar bendrauti,bet ir Zinioms kurti bei jomis

dalintis (Bimrose, Barnes, 2010).

2.1. Virtualas socialiniai tinklai

Socialiniai tinklai yra placiai nagriné¢jami jvairiose srityse (Amaral, 2000; Lawrence,
Gile, 1999; Boccaletti, 2006). Pirmasis ,,socialiniy tinkly*“ terming pasitlé Mancesterio
sociologas James Barnes, kuris socialinj tinklg apibrézé kaip socialing struktiirg, sudarytg i
individy ir (ar) grupiy, kurias sieja ta pati veikla, bendri interesai, draugysté ar tam tikri,
pavyzdziui, komunikacijos ar draugystés, santykiai (Marshall, 1996; pagal Bucaite-Vilke ir
Rosinaitg, 2010). Remiantis Siuo apibrézimu socialiniai Zmoniy rySiai gali buti pagrjstai
vadinami visuomenés egzistavimo ir visy pasaulyje vykstanciy procesy pagrindu. Socialiniai
tinklai gali formuotis tarp skirtingos kilmés ar rasés, religijos, etninés ar socialinés klasés
individy arba tarp panaSiy savo kilme, rase, etnine ar socialine klase (Putman, 2000;
Skackauskiené, Bytauté, 2012). Tiek vienu, tiek kitu atveju formuojami socialiniai tinklai

skatina tam tikry jungCiy tarp individy susidarymg (Eastwood, 2009), o tarp tinkly nariy

26



atsirandantis tarpusavio pasitikéjimas skatina juos lengviau keistis Ziniomis ir informacija
(Skackauskiene, Bytaute, 2012). Kitaip sakant, socialiniai tinklai yra viena svarbiausiy
socialinés integracijos priemoniy. Jy paskirtis yra sklandziai jungti esamus individy santykius
ir prijungti prie jau susiformavusiy socialiniy rySiy naujus tiek laisvalaikio, tiek profesinéje
srityse (Benson ir kt., 2014).

Nagringjant socialiniy tinkly samprata neretai kartu yra analizuojama ir socialinio
kapitalo koncepcija, nes zmoniy gebéjimas veikti kartu yra grindziamas bitent socialinio
kapitalo sgvoka, kuri apibtidina zmoniy tarpusavio rySius (Skackauskiené, Bytauté, 2012).
Putman (2000) socialinj kapitalg apibtidina kaip rySius tarp individy ir $iy rySiy pagrindu
besiformuojancius socialinius tinklus bei pasitiké¢jimo ir abipusiSkumo normas. Remiantis
socialinio kapitalo teorija, labiau socialiai integruotiems individams labiau sekasi gyvenime
(Benson ir kt., 2014). Bet socialinio kapitalo apimtis, t.y. socialiniy ryS$iy skaicius, savaime
nelemia Zmoniy socialinio turtingumo, ji lemia socialiniy rySiy prieZastys ir tai, kas tuos rysius
valdo (Bourdieu, 1986; pagal Skackauskiene, Bytaute, 2012).

Socialinio kapitalo samprata teigia, jog socialinis kapitalas teikia ypatingg nauda
individams bei bendruomenéms ir pabrézia, jog tokios vertybés kaip pasitikéjimas,
abipusiSkumas ir patikimumas ypatingai veiksmingos, kai atsiduria tankiame abipusiy
socialiniy santykiy tinkle (Matonyté, 2004). Taip pat svarbus yra ir socialinio tinklo rySiy
stiprumas: stipris socialiniai rySiai atspindi artimus tinklo nariy santykius ir yra buidingi Seimos
ar draugystés santykiais susijusiems asmenims, o silpni rySiai atspindi formalius, daZniausiai
organizacinius santykius (Benson ir kt., 2014). Taciau silpni socialiniai rySiai jokiu budu
neturéty biti vertinami kaip nenaudingi, atvirks¢iai, tokie rysiai padeda judéti j priekj ir kazka
keisti gyvenime (Ziliukaite, 2004).

Taigi socialiniai tinklai yra labai svarbus visuomenés egzistavimo elementas. Jie sudaro
pagrindg visuomenés nariams labiau pasitiketi vieni kitais, ypa¢ tame paciame tinkle esanciais
individais, kas skatina didziulius informacijos srauty manus. Dalyvaudami socialiniuose
tinkluose ir sudarydami bei valdydami savo rySius individai kuria savo socialinj kapitalg, kuris
specialisty sutarimu yra vertinamas kaip ypatingg nauda teikiantis tiek individams, tiek
bendruomenéms. Todél sparciai besiformuojanti informaciné visuomené vis labiau | savo
kasdienybe traukdama inteneto ir kity naujausiy informaciniy technologijy naudojimg lémé
poreikj socialinius tinklus perkelti j virtualig erdve.

Virtualiam socialiniam tinklui apibrézti Boyd ir Ellison (2007) naudoja socialinio tinklo
svetainés sgvoka ir teigia, jog ji suteikia galimybe individams 1) kurti vieSg arba pusiau viesa
profil] apribotoje sistemoje; 2) vieSinti asmeny, su kuriais jie dalinasi rySiais, sarasa; 3)

perziuréti savo kontakty ir kity individy, esanciy sistemoje, kontakty sarasus. Virtualiy
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socialiniy tinkly svetainés yra ypatingos tuo, kad leidzia jy naudotojams valdyti savo socialinius
tinklus, padaryti juos matomus ir taip padidinti galimybes susirasti rySiy, kuriy jprastomis
aplinkybémis rasti galbtit nepavykty (Boyd, Ellison, 2007). Taciau $iy tinkly pirminis tikslas
daznai néra tikslinga kontakty paieska, o pirmiausia bendravimo galimybés su individais, su
kuriais socialiai rySiai jau sukurti (Haythornthwaite, 2005; pagal Boyd, Ellison, 2007).

Pirmasis atpazjstamas virtualus socialinis tinklas, kuris leido vartotojams kurti profilius,
sudaryti draugy saraSus, o véliau ir narSyti tuose sgrasSuose, buvo Six.Degrees.com ir
,paleistas“ jis buvo 1997 m.(Boyd, Ellison, 2007). Si socialinio tinklo svetain¢ veiké iki 2001
m. Tais paciais metais buvo pasiiilytas pirmoji socialinio tinklo svetainé skirta Stenfordo
universiteto studentams, kurios idéja buvo pagerinti $io universiteto studenty socialinj
gyvenimg ir tai buvo atskaitos taSkas, nuo kurio prasidéjo socialiniy tinkly bumas (Kirkpatrick,
2010).Pradéjus sparciai kurtis socialiniy tinkly svetainéms visame pasaulyje vienas Zymiausiy
socialiniy tinkly novatoriy Rei Holffman numate, jog socialiniai tinklai laikui bégant turéty
pasidalinti j dvi kategorijas — asmeninius ir skirtus versli (Kirkpatrick, 2010).

Ipuséjus XXI amziaus antrgjam deSimtmeciui pasaulyje veikia daugybé jvairiy socialiniy
tinkly, kuriy lankomumas yra nuolat stebimas ir populiariausiy sarasai nuolat atnaujinami.
Viena didziausiy internetiniy statistikos duomeny kompanijy Statista Inc. prognozuoja, jog
2018 m. visame pasaulyje socialiniy tinkly vartotojy skaicius turéty pasiekti 2,5 milijardus.
2015 m. duomenimis tokiy vartotojy yra beveik 1,8 milijardo (Statista Inc., 2015). 20
populiariausiy socialiniy tinkly sarasas 2015 m. lapkri¢io mén. Duomenimis pateikiamas 5
paveiksle.

Pastebima, jog prasidéjus XXI amziui pradéjo formuotis nauja sudétiniy tinkly kryptis,
kurios tinklai pasizymi kompleksiSkumu, nejprasta struktiira ir dinamiskumu (Boccaletti ir kt.,
2006). Pasak autoriy, Sie tinklai pasiZymi itin dideliu mazgy skai¢iumi ir atsinaujinusiu démesiu
tinkly dinaminiy vienety savybéms. Remiantis naujaja kryptimi, internetas pats savaime yra
jvardijamas kaip sudétingas besivystantis tinklas, kuriame mazgai ir jungtys keiciasi labai

dideliu greiciu (Barabasi ir kt., 2002; Boccaletti ir kt., 2006).
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LinkedIn* 97
BBM 100
Pinterest 100
VKontakte 100
vy 105
Snapchat 200
LINE 211
Sina Weibo 212
Tumblr 230
Viber 249
Skype 300
Baidu Tieba 300
Twitter 316

Instagram 400
WeChat 650
QZone 653

Facebook Messenger 700
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5 pav. DidZiausi pasaulyje socialiniai tinklai pagal vartotojy skai¢iy 2015 m. (mln. vartotojy)
Saltinis: Statista Inc. (2015)

IS pateikto populiariausiy socialiniy tinkly saraso pastebima, jog patys populiariausi yra
bendravimo poreikj tenkinantys socialiniai tinklai. Daugumos §iy tinkly siunc¢iama zinuté yra
“Susisiek su bet kuo, bet kur ir bet kada”. Remiantis statistika galima teigti, jog pagrindiné
socialiniy tinkly paskirtis yra bendravimas. Zinoma, tai néra vienintelis socialiniy tinkly
naudojimo biudas. Jie gali biiti naudojami kaip informacijos paieskos jrankis, jy pagalba galima
dalintis nuotraukomis, rasyti tinklarascius, ieSkoti naujy verslo kontakty, skaityti spaudg ar
mokslinius straipsnius, dalintis mégstama muzika ir t.t.

Socialiniy tinkly naudojimas yra skatinamas versle, nes dél galimybés greitai surasti
tinkamg informacijg ir pagilinti triikstamas zinias konkreciu kliento klausimu didina darbuotojy
motyvacijg ir tuo pa¢iu produktyvumg (Leftheriotis, Giannakos, 2014). Taip pat vis daugiau
démesio yra skiriame socialiniy tinkly naudojimui mokymo procese, kurie kaip bendravimo

priemoné¢ palengvina Ziniy mainus ir patys savaime gali buiti informacijos Saltinis ir mokymosi
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priemoné (Tereseviciené it kt., 2015).Socialiniy tinkly pagalba formaliojo mokymo ribos
i§siplecia uz mokymo institucijy riby, neformalus ugdymas jgauna naujas formas ir susilieja su
savaiminiu ir tokiu biidu vis labiau skatinamas savarankiSkas mokymasis (Teresevicien¢ it kt.,
2015). Remiantis Tereseviciené it kt. (2015) galima i$skirti §iuo socialiniy tinkly privalumus
aukstajame moksle:

- asinchroninis bendravimas suteikia individams galimybe bendrauti jiems patogiu
laiku, naudotis Kity patirtimi bei iStekliais;

- priklausydami tam tikrai bendry interesy vienijamai socialinei bendruomenei
individai lengviau pasisemia naujy idéjy ir randa sprendimus jvairioms situacijoms
bei tobuléja profesinéje srityje;

- socialiniai tinklai sukuria galimybes vykti savaiminio mokymosi procesams;

- naudojant socialinius tinklus mokymo procese, riba tarp mokytojo ir besimokanc¢iojo
nyksta ir mokymo (-si) turinys nebepriklauso tik nuo mokytojo, ji gali valdyti bet kuri
Siuo procesu suinteresuota Salis.

Jucevicien¢ ir Valinevicien¢ (2010) apibendrina socialiniy tinkly naudojimg aukstajame

moksle ir iSskiria keturias pagrindines jy funkcijas (galimybes):

1) akademinio aptarnavimo;

2) paramos studentams;

3) bendravimo ir bendradarbiavimo mokymo;

4) pasiekimo reprezentavimo.

Taigi socialiniai tinklai bendraja prasme suprantami kaip visuomenés struktiira, kurios
pagrinda sudaro individy tarpusavio rySiai. Zmoniy tarpusavio rySiai ir jy pagrindu
besiformuojantys socialiniai tinklai kuria socialinj kapitalg. Pastarasis yra ypatingai naudingas
socialiniy tinkly dalyviams, individams ir bendruomenéms, taip pat pabréZia tokiy vertybiy
kaip pasitikéjimas, abipusiSkumas ir patikimumas veiksminguma tankiuose tinkluose. Visa tai
apibrézia socialiniy tinkly, kaip visuomeninio bendravimo ir bendradarbiavimo jrankiy svarba,
nes jy pagalba individai kuria tarpusavio rySius, plétoja santykius ir dalinasi naudinga

informacija bei Ziniomis, kurios yra itin svarbios Siuolaikinei karjerai.

2.2. Virtualiy socialiniy tinkly reik§mé karjeros valdymui

Socialiniy tinkly naudojimas asmeniniais ir profesiniais tikslais vis labiau populiaréja ir
sparCiai uzima vis didesne laiko dalj individo kasdieniame gyvenime (Benson ir kt., 2014;
Leftheriotis, 2014). Mokslininky teigimu (Kim, Park, 2014; Benson ir kt., 2014; Leftheriotis,

Giannakos, 2014), virtualiy socialiniy tinkly formavimas ir komunikavimas juose padeda
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individams daug greiCiau priimti sprendimus bei Spresti sudétingas problemas. Virtualiy
socialiniy tinkly sitilomos galimybés suteikia naujg impulsg taikyti socialinius tinklus karjeros
valdymo procese (Benson ir kt., 2014). O eksponentine progresija augantis socialiniy tinkly
naudojimas karjeros paslaugy srityje karjeros specialisty tarpe 1émé didéjancig paklausg biiti
inovatyviems, pasinaudoti galimybémis ir naudotis naujausias mados tendencijas
atitinkan¢iomis karjeros paslaugy teikimo formomis technologijy pagalba (Hooley ir kt. 2010;
Watts, 2010; pagal Kettunen, 2015).

Naujausi tyrimai susitelkia j jvairias virtualiy socialiniy tinkly dimensijas ir jy
panaudojimo galimybes studento gyvenimo cikle, pvz.: Ziniy vadyboje, plétojant socialinj
kapitalg ar ugdant karjeros valdymo jgiidzius (Benson ir kt., 2010; Benson ir kt., 2014). Taciau
nepaisant socialiniy medijy galimo poveikio dalyvavimo profesionaliuose tinkluose, socialinio
idarbinimo ir reikSmingy isidarbinamumo jgiidZiy plétojimo srityse, jauciamas ryskus teoriniy
Ziniy praktinis pritaikymas Sioje srityje (Benson ir kt., 2014).

Benson ir kt. (2014) atliko tyrima, kuriuo sieké iSsiaiskinti kaip profesionalai naudojasi
socialiniais tinklais kurdami savo socialinj kapitalg ir kaip socialinés ziniasklaidos priemonés,
tame tarpe ir socialiniy tinklai, padeda karjeros valdyme. Tyrimo metu buvo tirta, kaip
studijuojantys ir jau studijas baige asmenys naudoja socialinius tinklus darbo ir laisvalaikio
reikméms. Tyrimo metu buvo nustatyta, jog socialiniy tinkly naudojimas $iose grupése skiriasi.
Visy pirma skiriasi naudojimo daznis, studentai daug dazniau prisijungia prie paskyry
socialiniuose tinkluose ir daug dazniau naujina informacijg apie save. Taciau jie socialinius
tinklus daZniausiai naudoja bendravimo poreikiams. Tuo tarpu jau mokslus baig¢ asmenys nors
ir re¢iau naudojasi socialiniais tinklais, taCiau tai daro tikslingai su karjeros valdymu
susijusioms reikméms: darbo paieska, verslo kontakty paieSka. Svarbus momentas yra tai, jog
apskritai, net ir sickdami biiti tiesiog socialiai aktyviis Didziosios Britanijos studentai yra linke
rinktis butent profesionaly socialinj tinklg Linkedin.

Mokslininky (Tullier, 2004; Crompton, Sautter, 2011; Yena, 2011) teigimu, virtualts
socialiniai tinklai itin aktualts karjeros valdymo, verslo plétojimo, karjeros sprendimo
priémimo ir darbo paieskos situacijose. Virtualiis socialiniai tinklai vis labiau populiaréja tarp
darbdaviy ir karjeros specialisty ieSkant potencialiy darbuotojy, vertinant darbuotojus ir pan.
(Crompton, Sutter, 2011). Remiantis tyrimy duomenis, socialiniai tinklai (pagrindiniai
Linkedin ir Facebook) yra pagrindiné priemoné, j kurig darbdaviai planuoja investuoti
daugiausiai, ieSkodami talentingy darbuotojy (Jobvite, 2014). Atlikta darbdaviy apklausa dél
potencialiy kandidaty atrankos darbuotojy samdos parodé, jog (Jobvite, 2014):

- 73 proc. darbdaviy priéme nors vieng darbuotojg naudodamasi socialiniais tinklais;
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- 93 proc. darbdaviy, pries priimdami sprendimg dél priémimo, patikrina kandidato

socialinj profilj;

- 55 proc. darbdaviy persvarsto kandidatiiras remdamiesi socialiniais profiliais ir net 61

proc. tokiy persvastymy baigiasi neigiamu sprendimu.

Atsizvelgiant ] pateiktus rezultatus akivaizdu, jog socialiniy tinkly svarba darbuotojy
samdos procese didéja ir siekdamas efektyviai valdyti savo karjeros procesg ir biiti matomu
darbo rinkoje individas turi turéti socialinj profilj ir svarbiausia, kad jis biity reprezentatyvus
ir nesudaryty neigiamo jsptidzio. Todél biitina gebéti susikurti tinkamg saves pristatyma
socialiniame tinkle.

Taciau nors profesionalai ir verslo atstovai pripazjsta, jog dalyvavimas socialiniuose
tinkluose yra ypac reikSmingas verslui ir jo plétrai, tyrimai rodo, jog absolventai neretai j verslo
pasaulj ateina nepasiruoS¢ patenkinti verslo poreikiy ir neturédami naujausiy su socialiniy
tinkly naudojimu susijusiy jgiudziy (Benson, 2014). Skirtingg dalyvavimo socialiniuose
tinkluose igidziy lygj, jy turéjima ar neturéjima apskritai galima pagristi asmeninémis individo
savybémis. Asmeninés socialiniy tinkly nariy charakteristikos nulemia tai, kokig naudg jie
pasiims i§ socialinés ziniasklaidos (Ryan, Xenos, 2012). Specialistai teigia, jog vienisi ir
nesocialiis asmenys yra linke daug daugiau laiko praleisti naudojantis socialinés Ziniasklaidos
priemonémis pasyviai tyrinédami asociacijas ir socialinj kapitalg, kai tuo tarpu aktyvesni,
lyderio savybiy turintys individai, paprastai dalyvauja socialiniuose tinkluose aktyviau,
jneSdami jvairius indélius ir naudodamiesi socialiniais tinklais savireklamai. Akivaizdu, jog
individai ne visuomet iSnaudoja socialinius tinklus tikslingai karjeros ugdymui, todél yra aiskus
poreikis supazindinti socialiniy tinkly naudotojus su jy teikiamomis galimybémis karjeros
valdymo kompetencijos ugdyti ir karjerai valdyti.

Labai svarbia priezastimi, kodél socialiniy tinkly naudojimas profesiniame gyvenime dar
vis yra pakankamai naujas ir nelabai praktikuojamas reiSkinys, tai Ziniy ir kompetencijy
triikumas Sioje srityje. Sj teiginj galima pagrjsti Kettunen ir kt. (2015) atlikto tyrimo rezultatais.
Minéty tyrimu jo autoriai sieké nustatyti, kokios kompetencijos reikalingos karjeros
specialistams, kad jie galéty tinkamai ir efektyviai naudoti socialinés Ziniasklaidos priemones,
tame tarpe ir socialinius tinklus, teikdami karjeros paslaugas.

Atlikus tyrimg buvo nustatyta, jog visos reikalingos kompetencijos gali buti
sugrupuojamos ] keturias kategorijas, kuriy kiekviena vélesné papildo ir pagilina kiekvieng
ankstesne (Kettunen, 2015):

1) gebéjimas virtualius socialinius tinklus naudoti informacijos perdavimui;

2) gebéjimas naudoti virtualius socialinius tinklus teikiant karjeros valdymo paslaugas;

3) gebéjimas virtualius socialinius tinklus taikyti karjeros tyrimuose;

32



4) gebéjimas virtualius socialinius tinklus taikyti bendrai karjeros siekiy realizavimui.

Sios kategorijos buvo apibréztos tam tikry dimensijy matmenimis ir jvardintos kaip:
pozitiris } virtualius socialinius tinklus, virtualiy socialiniy tinkly funkcijos teikiant karjeros
paslaugas, interaktyvis jgudziai, praktikos principai ir asmeninés savybés. Tai leido autoriams
padaryti iSvadas, jog skirtingi specialistai skirtingai vertina kompetencijy poreikj ir vardina
skirtingas kompetencijas, kurios yra reikalingos. Tai pat buvo nustatyta, jog svarbus ne tik
kompetencijy rinkinys, kuris reikalingas tinkamai valdyti ir naudoti virtualius socialinius
tinklus, bet taip pat labai svarbios ir individy asmeninés savybés, emociniai ir etiniai veiksniai
bei jy saveika (Kettunen, 2015). Ir nors tyrime buvo vertinami karjeros specialistai, taciau
atitinkamai ir bet kuriam kitam individui, kuris naudojasi socialinés ziniasklaidos priemonémis,
tame tarpe ir socialiniais tinklais, reikalingi tam tikri jgtidziai ir tam tikros kompetencijos, kuriy
déka sociliniai tinklai bty naudojami efektyviai.

Taigi galima apibendrinti, jog virtualiy socialiniy tinkly taikymas turi didele reikSme
karjeros valdymo paslaugy kokybei, specialistai jy naudg vertina teigimai ir manoma, jog
jvairiy sri¢iy specialistai turi naudoti socialinius tinklus karjeros valdyme. Taciau itin truksta
moksliniy tyrimy, pagrindzianciy virtualiy socialiniy tinkly panaudojimo praktikas karjeros

valdymo procesuose.
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3. TYRIMO ,,SOCIALINIU TINKLU TAIKYMO KARJEROS
VALDYMO PROCESE YPATUMAI“ REZULTATU ANALIZE

Atlikus mokslings literatiiros analiz¢ buvo nustatyta, jog karjera yra jvairiy socialiai
reiksmingy individo vaidmeny, susijusiy su asmenine saviraiska ir individualiu bei
organizaciniu profesiniu tobuléjimu, seka per visq gyvenimgq, kuri atspindi Zmogaus gyvenimo
vizijqg ir stiliy. Karjeros valdymas yra lygiagreciai su pacia karjera vykstantis procesas,
padedantis priimti tinkamus karjeros sprendimus ir vykdyti individo susikurtg karjeros valdymo
plang. Tam, kad karjeros valdymas biity kuo efektyvesnis, individas turi turéti tam tikry ziniy,
sugeb¢jimy ir jgudziy, t. y. jis turi ugdyti reikalingas bendrasias ir specialigsias kompetencijas.
Sios kompetencijos turéty biiti pradétos ugdyti kiek jmanoma anks¢iau, kad individas galéty
s¢kmingai ir efektyviai jsilieti j darbo rinka ir joje judéti pasirinkta kryptimi.

Autoriai sutinka, jog nepaisant to, kad specialiosios kompetencijos yra labai svarbios
asmeninei individo karjerai jau turint tam tikros patirties. Ta¢iau dar neturint pakankamai
patirties, kg tik pabaigus mokslus privalumas yra itin stiprios bendrosios kompetencijos. Todél
pirmiausia itin svarbu yra mokéti nusistatyti asmeninius karjeros poreikius ir atsirinkti sau
naudinga karjeros informacija (Niles, Harris-Bowlsbey, 2012; Sampson ir kt., 2004), kas padéty
kiek jmanoma anks¢iau pradéti lygiagreciai ugdyti tiek bendragsias, tiek specialigsias
kompetencijas.

XXI amziuje visuomené yra itin pazangi ir siekiant tobulinti savo jgtidZius ar jgyti naujy
galima pasinaudoti paciais jvairiausiais biidais. Privalomojo mokslo institucijos bei
organizacijos, kuriose dirbama, nebéra vienintelés vietos, kuriose individas gali kelti savo, kaip
specialisto kvalifikacija. Kaip viena paciy naujausiy tendencijy yra priemoniy, kuriose karjeros
informacija pateikiama skaitmeniniu biidu jvairia forma, kiirimas ir naudojimas (Hooley ir kt.,
2010). Sios priemonés padeda ne tik efektyviau naudoti dokumentinius karjeros informacijos
Saltinius, taiau ir kurti bei palaikyti rySius su jvariais, skirtingose, net ir labai tolimose vietose,
esanciais naudingos informacijos galinCiais suteikti specialistais. Socialiniai tinklai
moksliniuose Saltiniuose yra jvardinami kaip viena ty priemoniy, kuri padeda rinkti karjeros
informacijg bendraujant su kitais Zmonémis. Vadinasi naudojimasis socialiniais tinklais turéty
padéti ugdyti karjeros valdymo kompetencijas. Todél Siuo tyrimu svarbu praktiskai pagristi
teorines nuostatas, jog socialiniai tinklai gali ir turi buti naudojami ugdyti karjeros valdymo

kompetencijas, nes jy naudojimas yra naudingas.
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3.1. Tyrimo metodika

Siekiant atskleisti socialiniy tinkly taikymo karjeros valdymo procese ypatumus 2015 m.
spalio — lapkri¢io ménesiais buvo atliktas tyrimas. Tyrimo tikslas: istirti socialiniy tinkly

taikymo ypatumus studenty karjeros valdymo procese.

Tyrimo imtis. Apklausos anketa buvo patalpinta j interneting svetainé www.apklausa.lt ir
apklausos nuoroda issiysta aukstosiose mokyklose besimokantiems studentams. Tyrimo
anketas uzpildé 212 respondenty.

Empirinis karjeros valdymo kompetencijy ugdymo socialiniuose tinkluose tyrimas
atliekamas naudojant Siuos tyrimo metodus:

1. Anketing apklausa.

2. ApraSomajg statistikg (duomeny sisteminimg ir grafinj atvaizdavima).

Anketin¢ apklausa buvo pasirinkta kaip kiekybinis tyrimo metodas, siekiant iSsiaiskinti
kokia yra studenty nuomoné ir taikoma praktika, susijusi su karjeros valdymo kompetencijy
ugdymu naudojant socialinius tinklus. Anketoje respondentams pateikiami diagnostiniai ir
socio-demografiniai klausimai, naudojant tiek uzdaro, tiek atviro tipo (Kardelis, 2007).
Klausimai, kuriy atsakymy variantus nesudétinga suklasifikuoti ir leisti respondentui pasirinkti
1§ galimy varianty, pateikti kaip uzdari. Atvirais klausimais siekiama gauti kuo individualesnius
atsakymus, tuo labiau, kad galimy varianty skalé labai plati ir biity sudétinga pateikti visus
galimus variantus pasirinkimui.

Anketos klausimai suskirstyti j 5 blokus. Pirmuoju klausimy bloku siekiama i8siaiskinti
studenty supratimg ir poziiir] ] karjerg. Antrajame bloke pateikiami klausimai apie jsitraukimag
1 karjeros valdymo procesg siekiant nustatyti kaip studentai ji suvokia, kuo vadovaujasi
praktiSkai ir su kokiomis problemomis susiduria. Treciasis klausimy blokas skirtas nustatyti
kaip ir kokius socialinius tinklus studentai integruoja j savo karjeros valdymo procesa.
Ketvirtajame klausimy bloke siekiama i$siaiSkinti ar studentai ugdo savo karjeros valdymo
kompetencijas ir kaip tai daro. Paskutinis klausimy blokas skirtas surinkti demografing
informacijg apie studentus. Remiantis tyrimo instrumento turiniu galima pateikti tyrimo modelj,

atspindintj tyrimo eigg ir nuosekluma (zr. 6 pav.).
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http://www.apklausa.lt/

Studenty jsitraukimas j

Tyrimo imties Studenty poZitiris | karjeros valdymo
suformavimas, anketos karjera (1-2 procesa
sudarymas klausimai)

(3-6 klausimai)

Respondenty Studenty karjeros Socialiniy tinkly vieta
sociodemografiné valdymo kompetencijy studenty karjeros
charakteristika ugdymo(si) situacija valdymo procesuose
(15-19 klausimai) (7-8 klausimai) (9-14 klausimai)

6 pav. Tyrimo modelis (sudaryta autorés)

Anketiniy duomeny analiz¢ atlickama naudojant MS Excel ir SPSS Statistics programas.

Atsakymy variantai pateikiami apskaiciuojant jy dazniy pasiskirstyma procentais. Skaliy

vidinio suderinamumo patikimumas tikrinamas naudojant Cronbach alpha (alpha) koeficienta,

kurio reik§me rodo koreliacijy tarp dviejy skalés daliy vidurkj atlikus visus galimus pusinius

skalés padalijimus (Dik¢&ius, 2011). Sis koeficientas kinta nuo 0 iki 1.

kai alpha < 0,5 — skalés patikimumas Zemas ir jos naudoti nerekomenduojama;
kai 0,5 <alpha < 0,6 — skalés patikimumas yra patenkinamas;
kai 0,6 < alpha < 0,9 — skal¢ yra patikima;

kai 0,9 < alpha < 1 — skalés patikimumas geras, taCiau turéty biiti patikrinamas.

3.2. Tyrimo rezultaty analizé

Apklausoje 18 viso dalyvavo 212 respondentai. 77 proc. atsakiusiyjy sudaro moterys, 23

proc. vyrai (zr. 7 pav.). Tokj respondenty pasiskirstymg 1émé Lietuvos gyventojy statistika.

Remiantis Lietuvos Statistikos departamento duomenimis, Lietuvoje 2015 m. moterys sudaré

54 proc. gyventojy.
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7 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal lytj (proc.)

Pagal amziy daugiausiai respondenty patenka j 18-25 m. amziaus grupg, ja sudaro 49 proc.

visy atsakiusiyjy, 36 proc. respondenty sudaro 26-35 m. amziaus asmenys (zr. 8 pav). Taip pat tarp

studijuojanéiyjy yra vyresniy kaip 36 mety amziaus asmeny. Tokiy i§ viso yra 15 proc. Tarp Siy

asmeny moterys sudaro 75 proc. Pastebima, jog motery visose amziaus grupése studijuoja daugiau

negu vyty vertinant absoliu¢ius duomenis. Taciau vertinant kokia dalis motery respondenciy

mokosi vyresniame kaip 26 m. amziuje, rezultatai rodo, jog tokiy motery yra 50 proc., tuo tarpy

tarp vyry besimokanciy vyresniame kaip 26 m. amziuje dalis bendrame dalyvavusiy apklausoje

skaiCiuje yra 52 proc. Taigi galima daryti prielaida, jog vyrai yra labiau linke studijuoti vyresniame

amziuje negu moterys.
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8 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal amziy (proc.)

Respondenty pasiskirstymas pagal baigtas studijy pakopas pateikiamas 9 paveiksle. 81 proc.

visy respondenty yra jgij¢ arba Siuo metu siekia aukstojo iSsilavinimo. Tarp jy Siuo metu dar

neturin€iy, taciau pirmosios pakopos studijose studijuojan¢iy respondenty yra 10 proc. (18

studenty). Ne aukstajj iSsilavinimg turintys respondentai sudaro 19 proc. Didziausia dalis
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respondenty, 67 proc., yra jgyje arba Siuo metu siekia auks$tojo universitetinio i$silavinimo.

Aukstajj neuniversitetinj i$silavinimg yra jgije 14 proc. studenty.

autass universetns sz
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20
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9 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal iSsilavinima (proc.)

Pagal baigtas studijy pakopas respondenty pasiskirstymas pateikiamas 10 pav. DidZiausia
dalis respondenty yra pabaige bakalauro studijas. 2 proc. Siuo metu studijuojanciy respondenty jau

yra jgije daktaro laipsnj.
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10 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal baigtas studijy pakopas (proc.)

Absoliuciai visi respondentai jau turi jgij¢ daugiau ar maZiau darbinés patirties (Zr. 11 pav.).
Didzioji dalis yra sukaupe 1-3 metus darbo patirties, tokiy respondenty yra 47 proc. Taip pat didelé
respondenty dalis, 22 proc. turi sukupe 4-6 mety darbing patirtj. Daugiau kaip 10 mety darbinés
patirties turi 14 proc. respondenty. Toks respondenty pasiskirstymas patirtj atspindi tai, jog tik

pradéje studijuoti asmenys néra linke dirbti ar pradeda kaupti patirtj vélesniais studijy metais
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11 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal sukaupta darbing patirtj (proc.)

Respondenty sociodemografiniy duomeny analizé rodo, jog tarp studijuojanciy asmeny
pasiskirstymas pagal skirtingas charakteristikas (lyties, amziaus, i$silavinimo ir sukauptos
darbinés patirties) yra labai jvairus. Mokymasis yra aktualus jvairaus amziaus ir skirtingg
i$silavinimg turintiems asmenims nepriklausomai nuo to, kokig darbing patirtj jie yra sukaupe.

Tyrimu siekta nustatyti kaip respondentai supranta, kas yra karjera. Remiantis tyrimo
rezultaty analize, nustatyta, kad didZioji respondenty dalis mano, jog karjera yra nuolatinis
planuojamas, organizuojamas ir kontroliuojamas asmeninio profesinio tobuléjimo ir saviraiskos
kelias (zr. 12 pav.). Taip mananciy susidaré daugiau kaip 53 proc. Mananciy, jog karjera yra
individualus tobuléjimas sékmingai pasirinktos veiklos kryptimi susidaré 18 proc. po 11
respondentus nurodé, jog karjera, jy manymu, yra vis aukStesniy pareigy uzémimas laikui bégant
arba jog tai yra profesinis tobuléjimas. Maziausiai mananc¢iy buvo, jog karjera yra visa gyvenimg
besitgsianti darby seka.

Toks respondenty pasiskirstymas pagal pasirinkta karjeros samprata leidZia teigti, jog kaip
ir apibréziama teorijoje, karjeros koncepcija praranda savo tradicing samprata, kuri buvo siejama
su asmens profesiniu tobuléjimu. Tie apibrézimai, kuriuose karjera yra apibtidinama kaip kilimas
pareigose ar siejama tik su individo profesiniu tobuléjimu buvo pasirenkami reciausiai. Karjerg
respondentai supranta biitent taip, kaip ja apibudina Siuolaikiné karjeros koncepcija, jog tai yra
visg gyvenimg trunkantis procesas, susijes ne tik su individo profesine patirtimi, bet ir apimantis

asmeninj tobuléjima.
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12 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal pasirinktg karjeros samprata (proc.)

Atliekant tyrimg respondenty buvo praSyta jvertinti informacijos Saltiniy apie karjeros
pasaulj svarba karjeros valdymui. Siam klausimui buvo panaudota Likerto skale, todél jos
patikimumui jvertinti pirmiausia buvo apskai¢iuota Kronbach alfa (zr. 5 lent.). Kriterijaus reik§mé

yra 0,77, tai reiskia, kad skalé yra patikima.

5 lentelé. 2 anketos klausimo skalés patikimumo statistika

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based Skalés imtis
on Standardized ltems

770 172 8

Remiantis tyrimo rezultatais, reikSmingiausias kaip informacijos apie karjerg Saltinis yra
darbovieté, $io Saltinio vidurkis yra didziausias (zr. 6 lent.). Taip pat labai reik§mingas $altinis yra
mokymosi institucija ir Seima. MaZiausiai naudos apie karjeros pasaulj respondentai gauna i$
ziniasklaidos priemoniy. Socialiniai tinklai pagal reikSmingumg pateko j 6 vieta, todél galima

daryti prielaida, jog socialiniai tinklai néra prioritetas ieSkant informacijos apie karjeros pasaulj.

6 lentelé. Informacijos apie karjeros pasaulj Saltiniy reikSmingumas

Informacijos Saltinis Vidurkis
Seima 15,70
Mokymo institucijos 15,82
Neformaliojo §vietimo institucijos 15,21
Visuomeninés organizacijos 15,09
Darbovieté 15,97
Ivairios socialinés grupés 15,21
Socialiniai tinklai 15,13
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Ziniasklaidos priemonés 15,04

Detalesnis kiekvieno informacijos $altiniy apie karjeros pasaulj pasirinkimo pasiskirstymas
pateikiamas 13 pav. Rezultatai rodo, jog darboviete, kaip labai svarby informacijos S$altinj
pasirinko 112respondenty, tai sudaro 53 proc. visy dalyvavusiy apklausoje. Kaip svarby §j Saltinj
nurodé 36 proc. respondenty. Antroje vietoje pagal reik§minguma, tyrimo duomenimis, esancias
mokymo institucijas kaip labai svarby informacijos Saltinj nurodé 42 proc. respondenty. 42 proc.
§1 Saltinj nurodé¢ kaip svarby. Taip pat reikSminga dalis respondenty kaip labai svarby informacijos
apie karjeros pasaulj Saltinj nurodé¢ Seima. Tokiy buvo 42 proc. Kaip svarby minétg Saltinj nurodé
35 proc. socialinius tinklus, kaip labai svarby informacijos apie karjeros pasaulj Saltinj, nurodé tik
16 proc. respondenty. Didziausia dalis, net 41 proc. respondenty mano, jog socialiniai tinklai yra
vidutiniskai svarbis informacijos apie karjeros pasaulj Saltiniai. Trecdalis respondenty socialinius
tinklus jvardijo kaip svarby $altinj. Tuo tarpu maZziausiai reikSmingas informacijos apie karjeros
pasaulj respondentams atrodo ziniasklaidos priemonés. Net 17 proc. respondenty ji nurodé kaip

nesvarby ar visiskai nesvarby, kaip labai svarby pasirinko vos 11 proc.

Ziniasklaidos priemonés | 32 4

Socialiniai tinklai | 18

Jvairios socialinés grupés | 14
Darbovieté |

Visuomeninés organizacijos | 16 8

Neformaliojo Svietimo institucijos | 16
Mokymo institucijos |

Seima | ;0

0 5I0 l(I)O 150 2(I)0 ZgO
M Labai svarbu B Svarbu  m Vidutiniskai svarbu Nesvarbu Visiskai nesvarbu

13 pav. Informacijos apie karjeros pasaulj Saltiniy pasirinkimo pasiskirstymas (proc.)

Apibendrinant nagrinéta klausimg galima teigti, kad darbovietés, kaip svarbiausio

informacijos apie karjerg $altinio pasirinkimas rodo, jog karjera yra labiausiai siejama su profesine
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sritimi ir pirmiausia suprantama kaip tobuléjimas darbovietéje. Kaip svarbus karjeros informacijos
Saltinis jvardinamos mokymo institucijos leidZia teigti, jog respondentai jose gauna naudingy
karjerai valdyti reikalingy ziniy ir informacijos apie galimas su specialybe susijusias vietas, 0 ne
tik ruosSia juos gyvenimui kaip tam tikry krypCiy specialistus. Trecioje vietoje pagal svarbumag
esanti Seima leidzia daryti prielaidg, respondentai labiausiai vertina tuos informacijos Saltinius apie
karjera, kuriuose jis praleidzia daugiausiai savo gyvenimo. Taigi tai rodo artimy ir patikimy rysiy
svarbg individo gyvenime.

Atliekant tyrimg buvo svarbu nustatyti kaip respondentai supranta karjeros valdyma.
Remiantis tyrimo rezultaty analize nustatyta, kad 56 proc. respondenty karjeros valdymg supranta
kaip nuolatines asmens pastangas jzvelgti darbo rinkos tendencijas ir prognozuojamy pokyciy
kontekste tirti, planuoti ir jgyvendinti savo profesinés veiklos tobulinimo procesus, siekiant islikti
nuolat kintancioje darbo rinkoje (zr. 14 pav.). 27 proc. respondenty mano, jog karjeros valdymas
yra darbo ir mokymosi patir¢iy planavimas, kontrol¢ it derinimas su kitomis gyvenimo sritimis.
Maziausia dalis respondenty mano, jog karjeros valdymas yra procesas, kurio metu individas renka
informacijg apie save ir darbo pasaulj, susikuria karjeros tikslus ir kuria ty tiksly jgyvendinimo

strategijq.
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14 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal pasirinktg karjeros valdymo samprata (proc.)

Remiantis tyrimo rezultatais galima teigti, jog karjeros valdymg respondentai yra labiau
linke sieti su profesine veikla ir jos tobulinimo procesais. Taip pat respondentams svarbus yra
karjeros valdymo proceso testinumas bei §io proceso valdymo aspektas bei pritaikymas prie
kintan¢iy salygy. Mokymasis, daugumos supratimu, néra karjeros valdymo proceso dalis. Taip
pat, mazoji dalis respondenty mano, jog karjeros valdymo procesas turéty biiti derinamas su

kitomis gyvenimo sritimis.
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Toliau respondenty buvo prasoma jvertinti pateikty veiksniy svarba karjeros valdymui.Sio

klausimo skalés Kronbach alfa reik§mé yra 0,771 (Zr. 7 lent.), kuri reiskia, kad skalé yra patikima.

7 lentelé. 4 anketos klausimo skalés patikimumo statistika

Cronbach's Alpha | Cronbach's Alpha Based Skalés imtis
on Standardized Items

7171 779 10

Remiantis gautais klausimyno reikSmingumo vertinimo rezultatais galima teigti, jog
reikSmingiausias veiksnys karjeros valdymui yra individo asmeninés savybés. Taip pat labai
svarbios yra ir profesinés individo savybés. Karjeros vertés suvokimas taip pat uzima reik§minga
vietg tarp karjeros valdymui svarbiy veiksiniy. Tuo tarpu pats nereikSmingiausias veiksnys

karjeros valdymui yra artimyjy patarimai.

8 lentelé. Veiksniy svarbos karjeros valdymui reikSmingumas

Informacijos Saltinis Vidurkis
Individo asmeninés savybeés 17,96
Individo profesinés savybés 17,90
Mokymo institucijy prieinamumas 17,26
Studijy kokybé 17,49
Organizacijos politika karjeros valdymo atzvilgiu 17,25
Asmens karjeros vertés suvokimas 17,76
Asmeniniy pastangy i mokymosi procesa jnasas 17,73
Asmens socialiné-Seimyniné padétis 16,76
Artimujy patarimai 16,55
Karjeros konsultanty pagalba 16,83

Detalesni tyrimo rezultatais apibendrintai pateikiami 15 pav. Rezultatai rodo, jog asmenines
savybes kaip labai svarby veiksnj nurodé 75 proc. respondenty, o kaip svarby 20 proc. Individo
profesines savybes kaip labai svarbias nurodé 65 proc. respondenty. Kaip svarby minéta veiksnj
jvardijo 32 proc. respondenty. Mananciy, jog asmeninés ir profesinés individo savybés karjeros
valdyme yra nesvarbiis ar visiSkai nesvarbiis nebuvo. Asmens karjeros vertés suvokimas kaip labai
svarbus buvo pasirinktas 58 proc. respondenty. Beveik tokiam paciam skai¢iui respondenty labai
svarbus veiksnys yra asmeniniy pastangy i mokymosi procesg inasas, taciau §j veiksnj kaip svarby
nurodé mazesné respondenty dalis negu karjeros vertés suvokimg. Pastarajj veiksnj kaip svarby
nurodé 34 proc. respondenty, o pastangy ;] mokymosi procesg jnasg 29 proc. Maziausiai

reikSmingas veiksnys artimyjy patarimai respondenty tarpe dazniausiai buvo nurodomas kaip
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vidutiniSkai svarbus. Taip mananc¢iy respondenty dalis sudaro 55 proc. Kaip labai reikSmingg $j

veiksnj nurodé tik 9 proc. respondenty, o kaip nesvarby arba visiskai nesvarby net 13 proc.

respondenty.
Karjeros konsultanty pagalba 106
Artimyjy patarimai 20 8
Asmens socialiné-Seimyniné padétis 28 4

Asmeniniy pastangy j mokymosi procesa jnasas
Asmens karjeros vertés suvokimas
Organizacijos politika karjeros valdymo atvilgiu 10
Studijy kokybe

Mokymo institucijy prieinamumas

Individo profesinés savybés

Individo asmeninés savybés
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15 pav. Veiksniy svarbos karjeros valdymui pasirinkimo pasiskirstymas (proc.)

Apibendrinant rezultatus galima teigti, jog individas ir jo savybés bei nuostatos karjeros
atzvilgiu yra suvokiami kaip svarbiausi karjeros valdymo veiksniai. Tai aiSkiai atspindi
Siuolaikinés karjeros koncepcijos samprata, jog individo karjera priklauso tik nuo jo paties.
Organizacijos politika ir mokymo institucijos yra vertinami tik kaip viduting svarbg turintys
veiksniai, tai atspindi jy, kaip karjeros konsultanty, o ne uZ karjeros valdyma atsakingy veikéjy
vaidmen].

Penktame klausime respondenty buvo prasoma nurodyti, kokias priemones jie naudoja
karjeros valdymui. Rezultatai pateikiami 16 paveiksle. Kaip svarbiausia priemoné buvo jvardinti
savaiminio mokymosi budai, $ig priemong rinkosi 64 proc. respondenty. Taip pat didelé dalis
respondenty nurodé, jog jie naudoja mokymo institucijy metodika, tokiy buvo 59 proc. Socialinius
tinklus savo Kkarjeros valdymui renkasi 34 proc. respondenty. Maziausiai karjeros valdymui yra
naudojamasi valstybés institucijy metodika, o organizacijy priemones karjerai valdyti renkasi 25

proc. respondenty.
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Savaiminio mokymosi bidai 64%

Socialiniai tinklai 34%

Organizacijos priemonés 25%

Valstybés institucijy metodika 15%

Neformaliojo ugdymo organizacijy metodika 28%

Mokymo institucijy metodika 39%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

16 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal karjeros valdymui naudojamy priemoniy pasirinkimag

(proc.)

Toks karjeros valdymui naudojamy priemoniy pasirinkimas atspindi individy
savarankiSkuma valdant savo karjerg. Labiau vertinamos tos priemonés, kurias individas gali
naudoti savarankiSkai, o organizacijos vaidmuo jo karjeros valdyme maz¢ja.

Sestame anketos klausime buvo prasoma nurodyti, kas respondentams svarbiausia karjeros
valdyme. Buvo pateiktos penkios pasirinkimo alternatyvos, kurios atitinka karjeros valdymo
proceso zingsnius. Rezultatai rodo, jog svarbiausia respondentams yra saves pazinimas ir
vertinimas, t.y. pats pirmas karjeros valdymo proceso etapas (zr. 17 pav.). Sj varianta pasirinko
net 49 proc. visy respondenty. Visus kitus variantus kaip svarbiausius pasirinko vidutiniskai po 13
proc. respondenty. Maziausiai démesio, remiantis apklausos duomenimis, yra skiriama karjeros
plano parengimui.

Sio klausimo atsakymy rezultatai paaiskina, kodél respondentai kaip vieng daZniausiai
pasirenkamy priemoniy karjeros valdymui nurodo mokymosi institucijy metodika. Biitent
formaliojo mokymosi institucijos (mokyklos, universitetai ir kt.) pirmiausia yra rlpinamasi

individy paruoSimu biisimai karjerai ir padedamos ugdyti saves pazinimo kompetencijos.
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Karjeros plano pasirengimas | 10%
Karjeros sprendimy priémimas | 13%
Karjeros informacija, jos valdymas | 14%
Karjeros galimybiy tyrinéjimas | 13%
Saves paZinimas ir vertinimas | 49%
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17 pav. Karjeros valdymo proceso etapy svarbumo pasiskirstymas (proc.)

Toliau respondenty buvo prasoma nurodyti karjeros valdymo kompetencijy svarba. Buvo
pateiktos 15 Valicko ir kt. (2014) iskirty keturiems karjeros valdymo proceso etapams reikalingy
kompetencijy. Klausime nebuvo nurodyta, kuri kompetencija kuriam etapui priskiriama. Klausimo

skalé pagal Kronbach alfa kriterijy buvo jvertinta kaip patikima, jo verté lygi 0,860 (zr. 11 lent.).

9 lentelé. 2 anketos klausimo skalés patikimumo statistika

Cronbach's Alpha | Cronbach's Alpha Based Skalés imtis
on Standardized Items

,860 ,859 15

Remiantis rezultatais, svarbiausia respondentams yra karjeros sprendimy priémimo
kompetencija, nes jos reikSmingumas yra didZiausias, toliau seka karjeros derinimo su kitomis
gyvenimo sritimis  bei karjerai svarbiy pazinimo kompetencijos (zr. 12 lent.). Penkios

reik§mingiausios Karjeros valdymo kompetencijos 12 lenteléje pazymétos pilkai.

10 lentelé. Karjeros valdymo kompetencijy reikSmingumas

Veiksnys Vidurkis
Saves paZinimo kompetencijos

Pazinti karjerai svarbiausius asmenybés ypatumus 25,90
PaZinti asmens raidos jtaka karjerai 25,62
Karjeros galimybiy tyriné¢jimo kompetencijos

Rinkti, jvertinti ir naudoti karjeros informacija 25,76
Tyrinéti pasaulines ekonomines, socialines, technologines raidos tendencijas 25,61
Tyrinéti uzimtumo galimybes 25,44
Tyrinéti mokymosi galimybes 25,50
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Karjeros planavimo kompetencijos

Kurti karjeros vizija 25,78
Priimti karjeros sprendimus 26,06
Sudaryti karjeros plana 25,59
Karjeros jgyvendinimo kompetencijos

Valdyti asmeninius finansus 25,71
Valdyti mokymosi procesg 25,74
Valdyti darbo paieskos procesa 25,64
Isitvirtinti darbe 25,84
Valdyti karjeros pokycius 25,83
Derinti karjera su kitomis gyvenimo sritimis 25,98

Pastebima, jog vertindami kiekvieng kompetencija atskirai, o ne kompetencijy kategorijas,
kas buvo daroma SeStame klausime, respondentai jas rikiuoja skirtingai. Pavyzdziui, karjeros plano
rengimas buvo jvardintas kaip maziausiai svarbus karjeros valdymo etapas, taciau karjeros
sprendimy priémimas, kuris yra priskiriamas karjeros planavimo kompetencijy kategorijai, yra
ivardintas kaip svarbiausia kompetencija. Tai leidzia daryti prielaida, jog respondentams triikksta
Ziniy apie karjeros valdymo procesg ir karjeros valdymo kompetencijas.

AStuntame anketos klausime respondenty buvo prasoma nurodyti, kokiy karjeros valdymo
kompetencijy jy manymu jiems triiksta. Siame klausime vél buvo pateiktos tos pacios 15
kompetencijy, kurios buvo pateiktos anksteniame klausime nenurodant kuriam karjeros valdymo
proceso etapui jos priskiriamos. Apibendrinti rezultatai pateikiami 18 paveiksle.

Rezultatai rodo, jog daugiausiai respondenty mano, jog jiems truksta kompetencijos
susidaryti karjeros plang ir priimti karjeros sprendimus. Viena i§ §iy kompetencijy, t.y.
kompetencija priimti karjeros sprendimus, buvo jvardinta kaip viena svarbiausiy karjeros valdymo
procese, nors ji priskiriama karjeros valdymo proceso etapui, kuris respondentams nebuvo svarbus.
Kita kompetencija priklauso karjeros valdymo proceso etapui, kurj respondentai jvardijo kaip
maziausiai svarby. Tokie rezultatai i$ dalies paaiSkina, kodél respondentai kompetencija susidaryti
karjeros plang jvardija kaip maziausiai svarby. Tai lemia Ziniy trikumas apie jo vietg ir reikSme
karjeros valdymui. Taip pat galima paaiSkinti ir karjeros valdymo etapy svarbumo vertinimga.
Akivaizdu, jog respondentai labiau vertina ir daugiau svarbos teikia tiems karjeros valdymo
etapams ir karjeros valdymo kompetencijoms, kurias geriau supranta, pavyzdziui, jsitvirtinimui

darbe, mokymosi galimybiy tyrinéjimui, mokymosi proceso valdymui.
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Derinti karjera su kitomis gyvenimo sritimis 279
Valdyti karjeros pokycius 21%

Jsitvirtinti darbe 13%
Valdyti darbo paie3kos procesa 15%

Valdyti mokymosi procesa 17%

Valdyti asmeninius finansus 22%

Sudaryti karjeros plana 35%
Priimti karjeros sprendimus 33%
Kurti karjeros vizija 26%

Tyrinéti mokymosi galimybes 15%

Tyrinéti uZimtumo galimybes 22%

Tyrinéti pasaulines ekonominés, socialinés, technologinés 26%
raidos tendencijas

Rinkti, jvertinti ir naudoti karjeros informacija 24%

Pazinti asmens raidos jtaka karjerai 18%

Pazinti karjerai svarbius asmenybés ypatumus 25%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

18 pav. Trukstamy kompetencijy pasiskirstymas pagal respondenty pasirinkimg (proc.)

Siekiant detaliau nustatyti, kaip, kodél ir kokius socialinius tinklus respondentai naudoja
karjeros valdymui, buvo uzduota keletas konkreciai su socialiniais tinklais susijusiy klausimy.
Pirmasis tokiy buvo apie socialiniy tinkly naudojimg. Respondenty buvo paprasyta nurodyti,
kokius socialinius tinklus jie naudoja karjeros valdyme. Atsakymy rezultatai pateikiami 19
paveiksle.

Rezultatai rodo, jog daZniausiai naudojamas yra Facebook socialinis tinklas, antroje vietoje
yra Google+ , o tre€ioje vietoje Linkedin socialinis tinklas. [prasta manyti, jog Facebook socialinis
tinklas yra skirtas ir labiau naudojamas kaip bendravimo priemoné, taip pat kaip vieta, kurioje
galima rasti jvairios informacijos apie jvairius socialinius jvykius, pramogine veiklg. Taciau

panasu, jog Si tendencija keiciasi, nes net 74 proc. visy respondenty jj jvardijo kaip pagrindinj
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karjeros valdymui naudojamg socialiniy tinklg. Google+ socialinj tinkla, kuris savo paskirtimi ir
pobudziu yra artimas Linkedin socialiniam tinklui, karjeros valdymui renkasi 44 proc.
respondenty. Tuo tarpu Linkedin socialinis tinklas, kuris yra laikomas profesiniu socialiniu tinklu,
yra pasirenkamas tik 43 proc. respondenty. Kiti socialiniai tinklai, kurie pagal savo pobud] yra
skirti labiau dalintis ziniomis bei jvairia informacija ir nepasizymi galimybe virtualiai bendrauti ir
rinkti informacija apie Zmones, dalyvaujancius Siuose tinkluose, yra pasirenkami karjeros

valdymui kur kas reciau. Juos pasirinko vidutiniskai po 5 proc. visy apklausos respondenty.

80% - 74%

70% -

60% -
50% + 43% 44%

40% -

30% -

20% - 12% 90
10% - 6% e S% aw

0% T T T T T T T T T

19 pav. Socialiniy tinkly pasiskirstymas pagal naudojima karjeros valdyme (proc.)

Ankstesnio klausimo rezultatus paaiskina $estojo apklausos klausimo rezultatai. Siuo
klausimu respondenty buvo praSoma jvardinti pagrindinius socialiniy tinkly naudojimo karjeros
valdymui biidus. Apibendrinti atsakymy rezultatai pateikiami 20 paveiksle.

Daugiausiai respondenty nurodé, jog socialinius tinklus naudoja skaityti savo sriciai
aktualius straipsnius. Siam tikslui socialinius tinklus naudoja 69 proc. visy respondenty. Taip pat
reikSminga dalis, 46 proc., respondenty socialinius tinklus naudoja darbo skelbimy paieskai, o 44
proc. juos renkasi naujy kontakty paieskai. Tai 1§ dalies paaiskina, kodél karjeros valdymui labiau
pasirenkami socialiniai tinklai, kuriuose yra galimybé komunikuoti su kitais ty tinkly dalyviais ir

rinkti apie juos informacija.
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Naudoju kaip on-line CV. _ 28%
Pateikiu trumpa saves kaip tam tikros srities..._ 22%

Esu pasyvus stebétojas. _ 19%

leskau naujy kontakty. _ 44%
Pristatau savo veiklos rezultatus, teikiamas..._ 20%
Aktyviai dalyvauju diskusijose profesine tema. _ 20%

Skaitau aktualius savo sriiai straipsnius. _ 69%
leskau aktualiy darbo skelbimy. _ 46%
0% 1(;% ZOI% 3(;% 4(;% 5(;% 6(;% 7(;%

20 pav. Socialiniy tinkly naudojimo btidy pasiskirstymas (proc.)

Apibendrinant $io klausimo rezultatus galima teigti, jog visi dazniausi socialiniy tinkly
naudojimo budai atspindi tai, jog respondentai yra linke juos naudoti pasyviai, labiau kaip
stebétojai ir pasinaudoti tik tomis jy teikiamomis galimybémis, kurios nereikalauja aktyviy
veiksmy, tokiy kaip dalyvavimas jvairiose su profesija susijusiose diskusijose ar savo veiklos,
moksliniy straipsniy pristatymo kitiems socialiniy tinkly dalyviams. Kitaip sakant, respondentai
yra labiau linke tiesiog ieSkoti informacijos ir jg pasiimti, ta¢iau néra linke pasidalinti tos
informacijos rezultatais.

Patys respondentai yra visiSkai prieSingos nuomongés apie savo dalyvavimg socialiniuose
tinkluose. Tik 24 proc. visy atsakiusiyjy pazyméjo, jog yra tik pasyvis socialiniy tinkly stebétojai.
Taciau apklausos rezultatai verc¢ia manyti, jog respondentai aktyvesni tais atvejais, kai socialiniai
tinklai yra naudojami laisvalaikiui, o ne profesiniais reikalais.

Respondenty atsakymy j klausimg kokiais privalumais karjeros valdymo procesui pasiZymi
socialiniai tinklai apibendrinti rezultatai pateikiami 21 paveiksle. Kaip didziausig privaluma
respondentai jvardija jy pagalba rasti ir naudoti karjeros informacija. Sj privaluma pasirinko
58proc. respondenty. Taip pat kaip svarbiis privalumai nurodomos galimybé sukurti platy
naudingy kontakty tinkla visame pasaulyje ir galimybé pristatyti save darbo rinkai. Sias galimybes
kaip privalumus pasirinko atitinkamai 54 proc. ir 50 proc. respondenty. Tuo tarpu socialiniy tinkly
suteikiamas efektyvesnio uzimtumo tyrin¢jimo galimybes kaip privalumg nurodé 26proc.
respondenty. Sj skaiéiy galima paaiskinti tuo, jog pagrindiniai naudojami socialiniai tinklai yra tie,

kuriy pagalba galima bendrauti su kitais jy dalyviais. O tie socialiniai tinklai, kuriuose pateikiama
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daug naudingos raSytis informacijos naudojami labai pasyviai. Todél galima manyti, jog

respondentai tiesiog nezino, kokias galimybes mokymuisi teikia socialiniai tinklai.

Sudaro galimybes pristatyti save darbo rinkai

Padeda sukurti platy naudingy kontakty tinklg
visame pasaulyje

54%

32%

Suteikia platesnes mokymosi galimybes

269

Padeda efektyviau tyrinéti uZimtumo galimybes

Leidzia efektyviau tyrinéti pasaulines ekonominés,
socialinés, technologinés raidos tendencijas

47%

58%

Padeda greitai rasti ir naudoti karjeros informacijg

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

21 pav. Socialiniy tinkly privalumy karjeros valdymui pasiskirstymas (proc.)

Apklausos apibendrinimui pateikiami atsakymy rezultatai j klausimg “Ar socialiniy tinkly
integravimas j karjeros valdymo procesg jums naudingas?”. Rezultatai pateikiami 22 paveiksle.
Jie rodo, jog didzioji respondenty dalis gauna nauda naudodami socialinius tinklus karjeros
valdymo procese. Tokiy respondenty yra 64 proc. Negaunanciy naudos yra tik 11 proc. Taciau
ketvirtadalis respondenty (25 proc.) nezino ar socialiniy tinkly jtraukimas i karjeros valdymo

procesg suteikia jiems kokios nors naudos.

80% - 64%
60% -
40% - __25%
11%
20% -
0% T T f
Taip Ne Nezinau
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22 pav. Respondenty atsakymy j klausimg “Ar socialiniy tinkly integravimas j karjeros valdymo
procesg jums naudingas?” pasiskirstymas (proc.)

Taigi atlikto tyrimo rezultaty apibendrinimas pateikiamas pagal 5 apklausos teminius
blokus, kuriuose buvo tirti Sie aspektai: studenty poziiiris j karjera, studenty jsitraukimas j karjeros
valdymo procesa, studenty karjeros valdymo kompetencijy ugdymo situacija, socialiniy tinkly
vieta studenty karjeros valdymo procesuose bei respondenty sociodemografiné situacija.

Tyrimo rezultatai apie studenty poziiirj ] karjerg parodé, jog didzioji dalis respondenty
karjera supranta kaip nuolatinj planuojama, organizuojama ir kontroliuojama asmeninio profesinio
tobuléjimo ir saviraiSkos kelig. Pagrindiniu informacijos apie karjeros pasaulj Saltiniu jvardinta
darbovieté. Todél galima teigti, jog nors karjerg respondentai vertina kaip visapusj individo
tobul¢jimo procesa, taciau praktikoje ji visgi labiau siejama su darbo organizacija. Taciau
organizacijos kaip svarbiausio informacijos $altinio gretinimas su mokymo institucija ir Seima
leidzia daryti prielaida, jog karjeros informacijos rinkimas pradedamas pirmiausia pasinaudojant
artimiausiais rysiais, kurie jau yra susiformave¢ per ilga laikg ir kuriais labiausiai pasitikima.
Organizacija, mokymo jstaiga ir Seima yra tos institucijos ar bendruomenés, kuriose individas
praleidzia daugiausiai laiko ir su kitais nariais jose susiklosto artimi, pasitikéjimu grindziami
rysiai.

Su karjeros valdymu susij¢ tyrimo rezultatai parodé, jog respondentai karjeros valdyma yra
linke sieti su profesine veikla ir jos tobulinimo procesais viso gyvenimo kontekste. Siam procesui
didziausig jtaka, pasak respondenty, turi pats individas ir jo asmenininés bei profesinés savybés.
SavarankiSkumo aspekta sustiprina ir valdymui pagrindiniy naudojamy priemoniy, savaiminio
mokymosi biidy, pasirinkimas. O saves pazinimo ir vertinimo etapo, kaip pagrindinio karjeros
valdymo proceso etapo pasirinkimas paaiSkina antroje vietoje esanciy mokymo institucijy kaip
svarbiy valdymui naudojamy priemoniy pasirinkima.

Karjeros valdymo kompetencijy tyrimo duomeny rezultatai leidZia teigti, jog pati svarbiausia
karjeros valdymo kompetencija respondentams yra karjeros sprendimy priémimas. Sios
kompetencijos, pasak respondenty, jiems labiausiai triiksta po kompetencijos susidaryti karjeros
plang. Pastebétina, jog abi minétos kompetencijos priskiriamos karjeros plano pasirengimo etapui,
kuris buvo jvertintas kaip maziausiai svarbus karjeros valdymo procese. Tai leidzia daryti
prielaida, jog respondentams triikksta Ziniy apie karjeros valdymo procesa ir karjeros valdymo
kompetencijas bei jy tarpusavio sgveika.

Vertinant socialiniy tinkly vietos respondenty karjeros valdymo procese rezultatus galima
teigti, jog socialinius tinklus respondentui savo karjeros valdyme naudoja pakankamai pasyviai.
Pasyvuma biity galima apibrézti tuo, jog daZniausiai socialiniai tinklai yra naudojami tik

informacijai pasiimti, o ne ja dalintis. Valdydami savo karjera respondentai socialinius tinklus
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dazniausiai naudoja aktualiy savo sriciai straipsniy skaitymui, darbo skelbimy paieskai bei naujy
kontakty paieskai ir atitinkamai jvardija tiesiogiai i§ panaudojimo gaunamus privalumus —
galimybe greitai rasti ir panaudoti karjeros informacija, sukurti platy kontakty tinkla visame
pasaulyje bei pristatyti savo darbo rinkai. Tuo tarpu kaip informacijos apie karjeros pasaulj Saltinis
socialiniai tinklai yra vertinami kaip maziausiai naudingi. Tikétina, jog tokia situacija susiklosto
todél, kad pagrindinis naudojamas tinklas respondenty tarpe yra Facebook, kuris paprastai yra
siejamas su laisvalaikiui skirta naudotis priemone. Tuo tarpu profesinis tinklas Linkedin, kuris yra
skirtas dalintis profesine informacija bei vieSinti darbo skelbimus, yra naudojamas beveik dvigubai
reCiau. Tai leidzia daryti prielaida, jog socialiniai tinklai dazniausiai yra naudojami netikslingai
neiSnaudojant visy jy teikiamy privalumy.

Atlikus sociodemografiniy duomeny analiz¢ paaiskéjo, jog nors vertinant absoliucius
duomenis motery visose amziaus grupése yra daugiau, negu vyry, vertinant santykinius dydzius,
besimokanciy vyresniy kaip 26 m. amziaus vyry dalis yra didesné negu motery, o tai leidzia daryti
prielaida, jog vyrai yra labiau linke dalyvauti mokymosi visg gyvenima procese. Taip pat labiau
ilgesnj laika mokytis yra linke asmenys, kurie jau yra jgije aukstojo mokslo diploma, nes taip
besimokanciy profesinj ir aukStesnjji iSsilavinimg turin€iy respondenty dalis sudaro 19 proc. O

mokymasis ilga laikg lemia tai, jog pradedama véliau dirbti.

ISVADOS

1. Atlikta mokslinés literatiros analizé leidzia apibrézti karjeros valdymo procesa kaip visg
gyvenimgq trunkantj individo asmeninio mokymosi ir profesinio tobuléjimo plany sudarymo, jy
realizavimo ir kontrolés procesq, kuris jgyvendinamas stengiantis kuo efektyviau panaudoti
jgimtus asmeninius gabumus ir reikalingas kompetencijas. Svarbiausia Siuolaikinés karjeros
koncepcijos idéja, kuria paremtas visas karjeros valdymo procesas, teigia, jog organizacija

nebéra individo ir jo karjeros valdytoja. Dabar individas yra pats atsakingas uz savo karjerg
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visuose karjeros valdymo proceso etapuose, 0 mokymosi institucija ir(ar) organizacija, atlieka
tik patariamaja role, yra mentoré karjeros valdymo klausimais, galinti sukurti reikalingas
salygas ir nustatyti kryptis bei pasiiilyti tam tikras priemones, kurios padéty jos darbuotojams
susiderinti savo vidinius ir iSorinius karjeros poreikius.

vertybés, kuriomis pasinaudodamas jis susikuria savo asmeninio ir profesinio tobuléjimo
plang, derantj su kitomis gyvenimo sritimis. Kadangi karjeros valdymas yra visg gyvenima
trunkantis procesas, galimybe ugdyti jas sudaro jvairGs formaliojo ir neformaliojo bei
savaiminio mokymosi budai. Studenty karjeros valdymo kompetencijy ugdymas yra sudétiné
studijy programy turinio dalis, kurios realizavimas priklauso tiek nuo pacios studijy
programos, jos turinio, siekiamy studijy rezultaty, tiek nuo studijy programos turinio
realizavimo formy ir budy. Studenty karjeros valdymo kompetencijy ugdymo formos, turinys
ir budai priklauso nuo studijy pakopos. Studentai ir suaugusieji aktyviai nejsitrauke j formalaus
Svietimo sistema, taciau siekiantys mokytis gali rinktis i$ jvairiy neformaliojo ir savaiminio
mokymosi budy, kuriy pagalba gali ugdyti savo karjeros valdymo kompetencijas
savarankiskai.

Kaip viena i§ savarankiSko mokymosi priemoniy, galin¢iy padéti ugdyti karjeros valdymo
kompetencijas gali biiti socialiniai tinklai. Socialiniy tinkly pagalba kuriamas socialinis
kapitalas teikia ypatingg nauda individams bei bendruomenéms ir pabrézia, jog tokios vertybés
kaip pasitikéjimas, abipusiSkumas ir patikimumas ypatingai veiksmingos, kai atsiduria
tankiame abipusiy socialiniy santykiy tinkle. Tai apibréZia socialiniy tinkly, kaip visuomeninio
bendravimo ir bendradarbiavimo jrankiy svarbg, nes jy pagalba individai kuria tarpusavio
rys$ius, plétoja santykius ir dalinasi naudinga informacija bei Ziniomis, kurios yra itin svarbios
Siuolaikinei karjerai.

Apibendrinant tyrimo rezultatus galima teigti, jog respondentai turi aiSky suvokima kas yra
karjera ir karjeros valdymas bei supranta §iy procesy reikSmingumg. Tac¢iau negalima to paties
pasakyti apie respondenty supratimg, kaip Sie procesai turéty buti valdomi. Tyrimo rezultatai
rodo, jog respondentai supranta, kad karjera turi biiti valdoma ir kad tam reikalingos tam tikros
kompetencijos, taCiau jiems triikksta ziniy apie konkreCias kompetencijas ir jy bei paties
karjeros valdymo proceso sgveika. Respondenty atsakymai dél karjeros valdymo proceso etapy
ir karjeros valdymo kompetencijy svarbos priestarauja vieni kitiems vienu atveju maziausiai
reikSmingu jvardintg etapa kitame klausime perkeliant jj i kita svarbumo lygj jam priskiriama
kompetencija jvardinant kaip paciag svarbiausig.

Vertinant socialiniy tinkly taikyma ugdant karjeros valdymo kompetencijas galima daryti

1Svada, jog respondentai neturi aiSkaus suvokimo kokios yra socialiniy tinkly galimybés
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karjeros valdymui. Pagrindinis naudojamas socialinis tinklas yra Facebook, kurio pirminé
paskirtis yra labiau susijusi su laisvalaikiu, o tik po to su jo panaudojimu profesiniais tikslais.
Tuo tarpu socialiniai tinklai, kuriuose yra dalinamasi Ziniomis ir profesine informacija,
straipsniais, pristatymais ir pan., naudojami pasyviai. Socialiniais tinklais tyrimo dalyviai
naudojasi daugiausiai naujy kontakty paieskai, su jy profesine sritimi susijusios informacijos
skaitymui ir darbo paieskai. Be to, didel¢ dalis respondenty nurodé nezinantys ar socialiniy
tinkly naudojimas karjeros valdymo procese teikia jiems kokios nors naudos.

6. Siuo metu egzistuojandios teorinés socialiniy tinkly taikymo galimybés karjeros valdymo
kompetencijoms ugdyti néra tinkamai taikomos praktikoje - triksta socialiniy tinkly
naudojimo ir taikymo konkreCiose situacijose kompetencijy. Kitas svarbus aspektas yra
nepakankamas socialiniy tinkly integravimas mokymo procese ir ziniy apie jy panaudojimo
galimybes pateikimas konsultuojant karjeros valdymo klausimais. Akivaizdu, jog
savarankiSko mokymosi efektyviam socialiniy tinkly taikymui ugdant karjeros valdymo

kompetencijas nepakanka.

REKOMENDACIJOS

1. Kadangi tyrimo iSvados parodé, jog studentams truksta Zziniy apie socialiniy tinkly
panaudojimo galimybes karjeros vadymo kompetencijoms ugdyti, aukStosioms mokykloms
rekomenduojama iSnaudoti socialinius tinklus studijy procese. Sitiloma integruoti socialiniy
tinkly naudojima i studijy programas pvz. MRU universitete edukaciniy technologijy valdymo

programoje.
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2. Karjeros valdymo specialistams rekomenduojama ugdyti savo kompetencijas, reikalingas
tinkamam socialiniy tinkly panaudojimui teikiant karjeros paslaugas bei karjeros informacija

profesiniuose tinkluose.
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SANTRAUKA

DvideSimto amziaus pabaigoje karjeros samprata prasiplété ir Siuo metu yra suvokiama kaip

ilgalaikis tobuléjimo procesas, tam tikry veiksmy ar vaidmeny, suteikian¢iy daugiau asmenings ir

profesinés patirties, seka. Taigi Siy dieny karjeros samprata yra neatsiejama nuo mokymosi visg

gyvenimg sampratos. Siekiant tinkamai valdyti savo karjerg labai svarbu ugdyti karjeros valdymui

reikalingas kompetencijas ir nepamirS§ti tarpusavio rySiy svarbos. Siekiant efektyvios

komunikacijos ir naujy naudingy rySiy uzmezgimo tinklai tampa svarbia visuomenés

komunikavimo priemone. Tinkly pagalba sukuriami rysiai tarp tinklo nariy, o socialiniai rysiai,

siekiant asmeninés ar profesinés karjeros, norint tobuléti, yra itin reikSmingi.

Problema. Tyrimy, nagrinéjanciy, kaip ir kokiu mastu socialiniai tinklai padeda zmogui $ioje

srityje, dar yra labai nedaug. Socialiniy tinkly naudojimas karjeros valdymo kompetencijoms

ugdyti yra pakankamai naujas reiskinys ir suaktyvéjo tik pastaraisiais metais. Tod¢l svarbu Siam

klausimui skirti daugiau démesio. Tyrimo problema apibréziama probleminiais klausimais: kaip

socialiniai tinklai padeda ugdyti karjeros valdymo kompetencijas? Kaip ir kiek Lietuvos aukstyjy

mokykly studentai taiko socialinius tinklus karjeros valdymo situacijose?

Darbo tikslas — i$analizuoti socialiniy tinkly taikymo galimybes ugdant karjeros valdymo

kompetencijas.

Darbo uzdaviniai:

5. Aptarti karjeros valdymo proceso teorinius aspektus.

6. Aptarti karjeros valdymo kompetencijas mokymosi visg gyvenimg kontekste.

7. ISanalizuoti socialiniy tinkly taikymo karjeros valdymo kompetencijy ugdymo procese
teorines prielaidas.

8. [Istirti socialiniy tinkly taikymo ypatumus studenty karjeros valdymo procese.

Darbo metodai. Darbe naudojami mokslinés literatiiros lyginamosji analizé bei apibendrinimo

metodai, duomeny sisteminimas ir grupavimas, duomeny lyginamoji analiz¢, grafiné duomeny

analizé. Kiekybinis tyrimas atliekamas taikant anketinés apklausos tyrimo metoda.

Pirmoje darbo dalyje yra aptariami teoriniai karjeros valdymo proceso aspektai, karjeros

valdymo kompetencijy svarba ir jy vieta mokymosi visg gyvenime kontekste.

Antroje darbo dalyje yra pristatomi socilianiai tinklai ir analizuojamos socialiniy tinkly taikymo

karjeros valdymo kompetencijy ugdymo procese teorings prielaidos.

TrecCioje darbo dalyje pateikiama atlikto tyrimo rezultaty analizé rodo, jog individai naudoja

socialinius tinklus valdydami savo karjera, taciau jiems tritksta kompetencijy iSnaudoti jy

teikiamas galimybes efektyviai.

Darbo pabaigoje pateikiamos i§vados ir rekomendacijos.

Raktiniai ZodZiai: karjera, karjeros valdymas, karjeros valdymo kompetencijos, socialiniai

tinklai.

SUMMARY

At the end of the XX century the concept of the career has expanded and is currently perceived
as a long-term development process, the sequence of some actions and roles that provide more
personal and professional experience. Thus, the modern concept of the cereer is now inseparable
from the concept of the lifelong learning. In order to properly manage career it is very important
to develop career management competences and not to forget the imprtance of the mutual bond.
For effective communication and new useful connections networks are becoming very important
mean of communication. Networks help to build link between network members and social
connections are highly significant for building personal or professional career and for growth.
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Problem. There are still not much studies concerning how and to what extent social networks
helps a person with his career.Social networking is a relatively new phenomenon in development
of career management competences and became more active in recent years. Therefore, it is
important to pay more attention for this issue. The research problem is defined with the
following questions: how social networks help foster career management? How Lithuanian high
school students apply social networks in career management situations?
The aim — to analyze the possibilities of using social networks in the development of career
management competences.
The objectives:

1. Discuss the career management process theoretical aspects.

2. Discuss the career management competences in lifelong learning context.

3. To analyze the theoretical assumptions of application social networking for career

management skills in the educational process
4. To investigate the social networking application peculiarities in students' career
management process.

Methods. comparative analysis of scientific literature and generalization, data classification and
comparative analysis, graphical analysis of the data. The quantitative study is performed using a
questionnaire method.
The first part of the Master thesis discusses the theoretical aspects of the process of career
management, career management competences and the importance of their place in lifelong
learning.
In the second part of Master thesis social networks are presented and analysis of the theoretical
assumptions of the social networking application for career management skills development in
the educational process is made.
The third section presents the survey results that show that individuals use social networks to
manage their careers, but they lack the competence to exploit the opportunities they offer
efficiently.
The paper ends with conclusions and recommendations.
Key words: career, career management, career management competences, social notworks.

PRIEDAI
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ANKETA

1 PRIEDAS

1. Kuris i§ Zemiau pateikty apibréZimy, Jusy nuomone, tiksliausiai apibuidina karjeros savoka?
a) Karjera — individualus tobuléjimas sékmingai pasirinktos veiklos kryptimi.
b) Karjera — tai vis aukStesniy pareigy uzémimas laikui bégant.
c) Karjera — tai per visg gyvenimg besitesianti darby seka.

d) Karjera —tai profesinis tobuléjimas.

e) Karjera — tai nuolatinis planuojamas, organizuojamas ir kontroliuojamas asmeninio profesinio

tobuléjimo ir saviraiskos kelias.

2. Ivertinkite kiekvieno Zemiau pateikto Saltinio kaip informacijos Saltinio apie karjeros

pasaulj svarba.

Veiksniai

Labai
svarbu

Svarbu

Vidutiniskai
svarbu

Nesvarbu

VisiSkai
nesvarbu

Seima

Mokymo institucijos

Neformaliojo $vietimo institucijos

Visuomeninés organizacijos

Darbovieté

Ivairios socialinés grupés

Socialiniai tinklai

Ziniasklaidos priemonés

3.Kuris i§ Zemiau pateikty apibréZimuy, Jiisy nuomone, tiksliausiai apibiidina karjeros valdymo

sqvoka?

a) Karjeros valdymas — procesas, kurio metu individas renka informacijg apie save ir darbo pasaulj,
susikuria karjeros tikslus ir kuria ty tiksly jgyvendinimo strategija.
b) Karjeros valdymas — tai asmens darbo ir mokymosi patir¢iy sekos planavimas, kontrolé ir derinimas

su kitomis gyvenimo sritimis.

¢) Karjeros valdymas — tai nuolatinés asmens pastangos jzvelgti darbo rinkos tendencijas ir
prognozuojamy pokyc¢iy kontekste tirti, planuoti ir jgyvendinti savo profesinés veiklos tobulinimo
procesus, siekiant iSlikti nuolat kintanc¢ioje darbo rinkoje.

4. Kiek, jiisy nuomone, karjeros valdymui yra svarbiis iSvardinti veiksniai?

Veiksniai

Labai
svarbu

Svarbu

Vidutiniskai
svarbu

Nesvarbu

Visiskai
nesvarbu

Individo asmeninés savybés

Individo profesinés savybés

Mokymo institucijy prieinamumas
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Studijy kokybé

Organizacijos politika karjeros valdymo
atzvilgiu

Asmens karjeros vertés suvokimas

Asmeniniy pastangy j mokymosi procesq jnasas

Asmens socialiné-Seimyniné padétis

Artimyjy patarimai

Karjeros konsultanty pagalba

. Pazymeékite priemones, kurias naudojate valdydami savo karjera:
a) Mokymo institucijos teikiama karjeros vadymo kompetencijy ugdymo metodika
b) Neformaliojo ugdymo organizacijy karjeros vadymo kompetencijy ugdymo metodika
c) Valstybés institucijy karjeros vadymo kompetencijy ugdymo metodika
d) Organizacijos politika karjeros valdymo priemonés
e) Socialiniai tinklai
f) Savaiminio mokymosi biidai
g) kita (JraSyKite)......oovevverieieriesiesreeieeie s

. Karjeros valdyme Jums svarbiausia:
a) Saves pazinimas ir vertinimas
b) Karjeros galimybiy tyrinéjimas
¢) Karjeros informacija, jos valdymas
d) Karjeros sprendimy priémimas
e) Karjeros plano pasirengimas

. Ivertinkite karjeros valdymo kompetencijy svarba:

Kompetencijos Labai | Svarbu | VidutiniSkai | Nesvarbu
svarbu svarbu

Visiskai
nesvarbu

Saves paZinimo kompetencijos

PaZinti karjerai svarbius asmenybés
ypatumus

Pazinti asmens raidos jtakg karjerai

Karjeros galimybiu tyrinéjimo kompetencijos

Rinkti, jvertinti ir naudoti karjeros
informacija

Tyrinéti pasaulines ekonominés, socialinés,
technologinés raidos tendencijas

Tyrinéti uzimtumo galimybes

Tyrinéti mokymosi galimybes

Karjeros planavimo kompetencijos

Kurti karjeros vizija

Priimti karjeros sprendimus
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Sudaryti karjeros plang

Karjeros jgyvendinimo kompetencijos

Valdyti asmeninius finansus

Valdyti mokymosi procesg

Valdyti darbo paieskos procesa

Isitvirtinti darbe

Valdyti karjeros pokycius

Derinti karjerg su kitomis gyvenimo sritimis

8. Nurodykite, kokiy kompetencijy jums labiausiai triiksta valdant asmenine¢ karjera:

a) Saves paZinimo kompetencijos

- Pazinti karjerai svarbius asmenybés ypatumus

- Pazinti asmens raidos jtaka karjerai

b) Karjeros galimybiy tyrinéjimo kompetencijos
- Rinkti, jvertinti ir naudoti karjeros informacija
- Tyrinéti pasaulines ekonominés, socialinés, technologinés raidos tendencijas

- Tyrinéti uzimtumo galimybes
- Tyrinéti mokymosi galimybes
¢) Karjeros planavimo kompetencijos
- Kaurti karjeros vizija
- Priimti karjeros sprendimus
- Sudaryti karjeros plang
d) Karjeros igyvendinimo kompetencijos
- Valdyti asmeninius finansus
- Valdyti mokymosi procesa
- Valdyti darbo paieskos procesa
- Isitvirtinti darbe
- Valdyti karjeros pokycius

- Derinti karjerg su kitomis gyvenimo sritimis

9. Ivertinkite socialiniy tinkly svarba ugdant karjeros valdymo kompetencijas:

Kompetencijos

Labai
svarbu

Svarbu

Vidutiniskai
svarbu

Nesvarbu

Visiskai
nesvarbu

Saves paZzinimo kompetencijos

PaZinti karjerai svarbius asmenybés
ypatumus

Pazinti asmens raidos itaka karjerai

Karjeros galimybiu tyrinéjimo kompetencijos

Rinkti, jvertinti ir naudoti karjeros
informacija

Tyrinéti pasaulines ekonominés, socialinés,
technologinés raidos tendencijas

Tyrinéti uzimtumo galimybes
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Tyrinéti mokymosi galimybes

Karjeros planavimo kompetencijos

Kurti karjeros vizija

Priimti karjeros sprendimus

Sudaryti karjeros plang

Karjeros jgyvendinimo kompetencijos

Valdyti asmeninius finansus

Valdyti mokymosi procesg

Valdyti darbo paieskos procesa

Isitvirtinti darbe

Valdyti karjeros pokyc¢ius

Derinti karjera su kitomis gyvenimo sritimis

10. Kokius socialinius tinklus naudojate savo karjeros valdyme?

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
i),

Linkedin

Facebook

Twitter

Flikr

Google+

Wordpress

Tumblr

Lynda

Slideshare

kita (JraSykite)........cceeveerieneeiieiieieeeie e

11. Kaip naudojate socialinius tinklus asmeninés karjeros valdyme?

a)
b)
c)
d)
e)
f)
2
h)
i)

Ieskau aktualiy darbo skelbimy.

Skaitau aktualius savo sriciai straipsnius.

Aktyviai dalyvauju diskusijose profesine tema.

Pristatau savo veiklos rezultatus, teikiamas paslaugas ir pan.

Ieskau naujy kontakty.

Esu pasyvus stebétojas.

Pateikia trumpg saves kaip tam tikros srities profesionalo pristatyma
Naudoju kaip on-line CV

kita (JraSykite)........cceeveerieneeiieiieieeeeeeenn

13. Ar socialiniy tinkly integravimas i karjeros valdymo procesa jums naudingas?

a)
b)
c)

Taip
Ne
NezZinau

14. Kokius socialiniy tinkly privalumus jvardintumét karjeros valdymui?

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

Padeda greitai rastiir naudoti karjeros informacija

Leidzia efektyviau tyrinéti pasaulines ekonominés, socialinés, technologinés raidos tendencijas
Padeda efektyviau tyrinéti uzimtumo galimybes

Suteikia platesnes mokymosi galimybes

Padeda sukurti platy naudingy kontakty tinklg visame pasaulyje

Sudaro galimybes pristatyti save darbo rinkai

kita (JraSykite)........ccveveerieneeiieiieiieceieennn
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15.

16.

17.

18.

19.

Kokia jiisy lytis?
a) Vyras
b) Moteris

Koks jiisy amZius?
a) 18-25m.

b) 26-35m.

c) 36-45m.

d) 46-55m.

e) daugiau nei 55 m.

Koks jiisy iSsilavinimas?

a) profesinés studijos

b) aukstesnysis

¢) aukstasis neuniversitetinis
d) aukstasis universitetinis

e) kita (JraSykite).....cocceeveeneeieniirieeieeieee e

Kokios pakopos studijas esate baige?
a) Bakalauro

b) Magistrantiiros

c) Doktorantiiros

d) Kita (Jrasykite)......cceeeververcrerierirenreereeneseneeens

Kokia jiisy darbiné patirtis?
a) 1-3 metai
b) 4-6 metai
c) 7-10 mety
d) Daugiau kaip 10 mety
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