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IVADAS

Temos aktualumas. Asmens duomeny apsaugos tema néra Visai nauja, taciau nepraranda
aktualumo ir $iandien tiek nacionalinés, tiek tarptautinés teisés aspektu. Siame informaciniy
technologijy amziuje iSkyla nauji pavojai Zmogaus privatumui ir asmens duomeny Saugumuli,
kurie lemia naujus i8Stkius sprendziant asmens duomeny apsaugos problemas. Sparti
informaciniy technologijy plétra atveria daugybe galimybiy gauti visg informacijg. Nauji
pasikeitimai telekomunikacijy srityje leidzia ne tik susipazinti, bet ir fiksuoti, kopijuoti, apdoroti
ir perduoti informacijg, susijusig su asmens duomenimis. Asmens duomenys naudojami ne tik
teisésaugos, sveikatos, socialinés apsaugos ir kitose valstybinése institucijose, bet ir bankuose,
jvairiose kredito jstaigose ir kt. Be to, Siais laikais beveik visos jmonés, jstaigos ir organizacijos
savo veikloje naudoja kompiuterizuotas asmens duomeny tvarkymo sistemas. I$ vienos pusés tai
naudinga ir batina, nes lemia greitus informacijos mainus bei laisvg asmens duomeny judéjima.
IS kitos pusés, piktnaudziaujant Siomis galimybémis, kyla grésmé asmens privataus gyvenimo
nelieCiamumui, taip pat ir teisei j asmens duomeny apsauga.

Placiai naudojant asmens duomenis, jy patenka ne tik j uzdaras lokalias, bet ir
pasaulines informacines sistemas. Atskiros duomeny bazés gali biti sujungtos jvairiems
neapibréztiems, taip pat ir neteisétiems, tikslams. Aktualesnis tampa ir valstybés vaidmuo,
centralizuojant ir tobulinant informacijos apie pilie¢ius rinkima, kovojant su terorizmu ar Kitokio
pobudzio tarptautiniais nusikaltimais. Nemaza problema ir tai, kad informacija, susijusi su
priva¢iu asmens gyvenimu, tampa komercing vert¢ turincia preke. Dalis verslo subjekty dél
pelno yra pasiryZ¢ nepaisyti asmens teisés ] privatumg. Todél valstybei iSkyla nelengvas
uzdavinys nustatyti teisingg pusiausvyrg tarp asmens teisés j privatumg ir teisés j informacijos ir
saviraiskos laisveg.

Atsakymy ieskoma ir Europos Sajungos lygmeniu — siekiama jgyvendinti Asmens
duomeny apsaugos reformg. Reaguojant | pasaulio visuomenéje vykstancius greitus
technologinius pokycius bei j tai, kad dalinimosi informacija mastas didziulis ir nepaiso sieny,
Europos Sajungos lygmeniu privalu uztikrinti, kad pagrindiné teis¢ | asmens duomeny apsauga
biity nuosekliai taikoma. Niidienos realijos reikalauja perzidiréti ir stiprinti Europos Sajungos
pozicija jgyvendinant asmens duomeny apsaugos politikg daugelyje sriciy, apimant tarptautinius
santykius, teisésauga, nusikaltimy prevencijos priemones, uZztikrinant laisvg asmens duomeny
judéjima tarp valstybiy nariy ir kt. Tinkamas asmens duomeny apsaugos uztikrinimas visy pirma
siejamas su pagrindiniy zmogaus teisiy uztikrinimu. Tik nustacius suderintus ir nuoseklius

reglamentavimo pagrindus, biity galima tikétis sklandaus asmens duomeny perdavimo tarp



valstybiy nariy bei veiksmingos visy fiziniy asmeny apsaugos visoje Europos Sgjungoje. Temos
aktualuma suponuoja ir tai, kad Siandieniniame globalizuotame pasaulyje duomeny perdavimas
ne tik § Europos Sajungos, bet ir | trecigsias Salis tampa svarbia kasdienio gyvenimo dalimi.

Teis¢ ] privaty gyvenimg yra viena naujausiy zmogaus teisiy, kuri jstatymiskai buvo
jtvirtinta tik XX a. paskutiniame deSimtmetyje. Daugeliui Lietuvos gyventojy ji dar néra
pakankamai gerai zinoma, suprantama bei jgyvendinama, taCiau asmeny, pasinaudojusiy
galimybe ginti teis¢ ] asmens duomeny apsauga, palaipsniui daugéja. Todél ypaé aktualu
iSnagrinéti ne tik teisinius klausimus, susijusius su S§ia teise, bet ir iSanalizuoti jy praktinj
taikyma, iSskirti pagrindines problemas, trukdancias asmenims tinkamai jgyvendinti Sias teises.

Darbe, autoriui atlikus sociologinj tyrima, skundy (prane$imy) bei teismy sprendimy
analize, sickiama atskleisti, kokias galimybes turi Lietuvos gyventojai, jgyvendindami ir gindami
savo teis¢ 1 asmens duomeny apsauga, su kokiomis problemomis susiduria praktikoje, kokie
galimi S§iy problemy sprendimo biidai. Analizé grindziama Valstybinei duomeny apsaugos
inspekcijai pateikty skundy (prasymy) analize, atlikto sociologinio tyrimo, nacionaliniy ir
Europos teismy praktikos analize, kiek tai reikalinga pasirinktai temai atskleisti.

Rasant darbg buvo remtasi ir asmenine patirtimi, nes ne vienerius metus autorius dirbo
Valstybin¢je duomeny apsaugos inspekcijoje ir rengé informacija apie asmens duomeny apsauga
Lietuvoje, nuolat domisi Sia sritimi.

Istirtumas. Moksliniy darby $ia tematika néra daug. Iki Siol panagrinéti tik pavieniai
Sios teisés jgyvendinimo ir gynimo aspektai — asmens duomeny apsaugos problemos internete,
elektroningje erdvéje, rinkodaros aspektu ir kt. Kiek platesné yra Mindaugo Civilkos studija
,»Asmens duomeny apsauga tarptautinéje ir Europos Sgjungos teiséje®, Ilonos Petraitytés daktaro
disertacija ,,Asmens duomeny teisinés apsaugos principai‘ (viesai neskelbtina iki 2018 m.), tam
tikry asmens duomeny teisinés apsaugos aspekty galima rasti Editos Ziobienés daktaro
disertacijoje ,,Informacijos apie privaty asmens gyvenimag apsauga“ bei straipsniuose, taciau
teisé€s ] asmens duomeny apsaugg jgyvendinimui Lietuvoje néra skirta daugiau démesio.

Bebaigiant rasyti §] darba, i8¢jo advokatés Liudvikos MeSkauskaités knyga ,,Teisé |
privaty gyvenima®, kurioje, remiantis Europos Zmogaus Teisiy Teismo ir Lietuvos teismy
jurisprudencija, atskleidZiamas teisé€s | privataus gyvenimo nelie¢iamumg turinys, aptariami kai
kurie asmens duomeny apsaugos aspektai.

Teisiy | asmens duomeny apsaugg jgyvendinimo praktika nebuvo analizuojama.
Specialios literatiros, skirtos apzvelgti ir jvertinti teisiy j asmens duomeny apsaugos

igyvendinimg ir gynima, néra, tod¢l sisteminiy moksliniy tyrimy poreikis tebelieka aktualus.



Moksline problema. Darbe siekiama nustatyti, ar esamas teisinis asmens duomeny
apsaugos reglamentavimas ir praktinis teisés normy taikymas yra tinkami ir pakankami
asmenims siekiant jgyvendinti ir/ar apginti savo pazeistas teises, su kokiomis problemomis
asmenys susiduria jgyvendindami savo teises asmens duomeny apsaugos srityje.

Magistrinio baigiamojo darbo tyrimo objektas. Darbe analizuojamas su asmens
duomeny tvarkymu susijusiy visuomeniniy santykiy teisinis reguliavimas, analiz¢ koncentruojant
] asmeny teisiy Sioje srityje jgyvendinimg ir gynima.

Hipotezes:

1. Neefektyvy teisés | asmens duomeny apsaugg jgyvendinimg lemia nesugebéjimas
identifikuoti Sios teisés pazeidimo, nesusiformavusi pilieiy teisiné sgmoné bei teisminés
praktikos stoka.

2. Teisés aktuose nustatytos poveikio priemonés, taikomos uz Siuos pazeidimus,
neatitinka joms keliamy tiksly, neatlieka prevencinés funkcijos.

Tyrimo tikslas ir uzdaviniai. Tyrimo tikslas — i$nagrinéti asmens duomeny subjekto
teisiy Lietuvoje jgyvendinimo ir gynimo galimybes, nustatyti problemas, su kuriomis susiduria
duomeny subjektas, sieckdamas jgyvendinti ir apginti savo pazeistas teises. Atsizvelgiant j Sios
srities reguliavimo koncepcija, principus ir tikslus, atskleisti kylancias problemas ir jy prieZastis
bei pasiiilyti galimus sprendimy variantus.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Apzvelgti duomeny subjektui suteikty teisiy jgyvendinimo ir gynimo teorinius ir
teisinius aspektus.

2. I8analizuoti, kaip asmenys naudojasi teisés akty jiems suteiktomis duomeny subjekty
teisémis, su kokiomis problemomis susiduria.

3. Remiantis iSanalizuota teorine bei praktine medziaga, jvertinti duomeny subjekto
teisiy jgyvendinimo srities situacijg Lietuvoje ir pateikti siilymus dél jos tobulinimo.

Tyrimo charakteristika. Darbe, atsizvelgiant j keliamus tikslus bei galimybes, derinami
keli tyrimo metodai.

Remiantis sisteminés analizés metodu siekiama atskleisti teisés j asmens duomeny
apsaugg reguliavimo ypatumy tikslus ir sglygas, i$siaiskinti $iy teisés normy sistemg ir jos vieta
bei reikSmg civilinéje teiséje. Sisteminimas ir analizé atlickami remiantis buvusio ilgamecio
Mykolo Romerio universiteto profesoriaus Rimanto Tidikio siiloma analizés metodologija®.

Naudojant apibendrinimo metodg sieckiama apibendrinti naudota literatiirg bei atlikty

tyrimy rezultatus, darbo pabaigoje pateikiamos iSvados ir remiantis apibendrinimu teikiami

! Tidikis R. Socialiniy moksly tyrimy metodologija. Vilnius: Lietuvos teisés universitetas, 2003, p. 375.



pasiiilymai.  Apibendrinimo metodas Siame darbe suprantamas kaip tikrovés reiSkiniy ir
bendryjy, esminiy pozymiy bei savybiy atspindéjimas, taikant indukcijos arba dedukcijos
metodus®.

Dokumenty analizés metodas suteikia galimybe¢ iSnagrinéti jvairiy dokumenty, Kurie
darbe naudojami kaip pagrindiniai informacijos Saltiniai ir i$ kuriy gaunami pirminiai duomenys,
turinj bei palyginti gautus duomenis su tyrimo hipotezémis, spresti apie jy pasitvirtinimg ar
nepasitvirtinima. Dokumenty analizés metodas Siame darbe suprantamas kaip metodas, skirtas
rinkti pirminius duomenis, kai dokumentai naudojami kaip pirminés informacijos 3altinis®.

Autoriui  atlikus sociologinj tyrimg siekiama iSsiaiSkinti, kaip praktiSkai yra
igyvendinama asmens teisé¢ susipazinti su savo asmens duomenimis, su kokiomis kliGitimis jis
susiduria.

Logografijos metodas naudojamas gautiems duomenims (Valstybinés duomeny
apsaugos inspekcijos isnagrinéty skundy, atlikto sociologinio tyrimo ir kt.) vizualizuoti. Kaip
teigiama vadovélyje ,,Mokslinio tiriamojo darbo logografika studijoms®, logografija — schemos,
teiginiai ir lentelés, padeda geriau susipazinti su mokslinio tyrimo logika, leidzia konkreciau
atlikti socialiniy rei$kiniy analize®.

Gauty duomeny analizavimui ir interpretavimui buvo panaudoti ir kai kurie statistinés
analizés metodai.

Darbo struktira ir turinys

Magistro darba sudaro 4 skyriai. Pirmajame skyriuje teoriniu bei istoriniu aspektu
atskleidziama privatumo samprata ir jos ribos, Sios sgvokos turinys skirtingose kultiirose,
skirtingose teisés sistemose bei jos raidos aspektai. Analizuojamas privatumo doktrinos
formavimasis, teisés j privatumg, kaip vienos i§ pamatiniy asmens teisiy, tapsmas visuotinai
privaloma elgesio taisykle ir teisés norma.

Antrajame skyriuje pateikiama teoriné bei istoriné medziaga apie teisés } asmens
duomeny apsaugg jgyvendinimg ir gynimg Lietuvoje, t. y. atskleidZziama asmens duomeny
samprata Lietuvos Respublikos bei tarptautiniuose teisés aktuose, analizuojami jos raidos
aspektai, asmens duomeny apsaugos principai bei jy taikymas. Taip pat atskleidziama teisés |
asmens duomeny apsauga jgyvendinimo ir gynimo Lietuvoje istorija. Pristatoma Europos
Sajungos Asmens duomeny apsaugos reforma, kuria siekiama reformuoti Europos Parlamento ir

Tarybos 1995 m. spalio 24 d. priimtg direktyva 95/46/EB dél asmeny apsaugos tvarkant asmens

2 Tidikis R., supra note 1, p. 370—437.

* Ibid, p. 488—504.

* Prakapas R., Butvilas T. Mokslinio tiriamojo darbo logografika studijoms. Vilnius: Mykolo Romerio universitetas,
2011, p. 5, 6.
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duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir suvienodinti asmens duomeny teisinés
apsaugos reglamentavima visoje Europos Sgjungoje.

Treciajame Sio darbo skyriuje atskleidziama civiliniy teisiy jgyvendinimo samprata,
apzvelgiamos asmeny teisés asmens duomeny apsaugos srityje, nagrin€¢jami teisés ] asmens
duomeny apsaugg gynimo — ikiteisminis ir teisminis — buidai, aptariamos teorinés ir praktinés
problemos, kylan¢ios asmenims jgyvendinant ir ginant savo teises. Taip pat Siame skyriuje
pateikiama Valstybinéje asmens duomeny inspekcijoje gauty ir iSnagrinéty asmeny skundy
analize.

Siekiant pateikti teisminés praktikos apibendrinimg, atliekama teisminés praktikos
analizé: byly, iSnagrinéty Vilniaus miesto ir rajono apylinkiy, Vilniaus apygardos, Lietuvos
vyriausiajame administraciniame, Lietuvos Auks¢iausiajame teismuose, bei Lietuvos
Respublikos Konstitucinio Teismo nutarimy, pasisakymy dél privatumo ir asmens duomeny
apsaugos apibendrinimas. Atliekant analizg, didziausias démesys skiriamas apeliacijos padavimo
pagrindams bei teisinio gin¢o argumentams, nes daroma prielaida, kad daugiausia kliti¢iy
igyvendinant savo teisés ] asmens duomeny apsaugg ir gynima kyla dél to, kad jmonés ir jstaigos
nevienodai traktuoja jstatymus (asmens privataus gyvenimo ribas, asmens duomeny
panaudojimo tikslus ir pan.), o asmenys daznai nezino savo teisiy.

Ketvirtajame skyriuje nagrinéjami autoriaus atlikto sociologinio tyrimo metu gauti
empiriniai duomenys, siekiant nustatyti, kaip duomeny subjektas gali jgyvendinti teis¢
susipazinti su savo asmens duomenimis ir kaip jie yra tvarkomi. Tyrimo metu autorius sieké
i$siaiskinti, su kokiomis problemomis susiduria Lietuvos gyventojai, siekdami susipazinti su
savo asmens duomenimis, kas trukdo jiems jgyvendinti §ig teise.

Pagrindinés sqvokos

AiSkinant sgvokas, remtasi jy apibréZimais bei aiSkinimais, pateiktais Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme, Lietuvos Respublikos asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymo komentare, Europos Parlamento ir Tarybos direktyvoje
95/46/EB dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo,
taip pat Europos Komisijos Pasiiilyme dél Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos dél fiziniy
asmeny apsaugos kompetentingoms institucijoms tvarkant asmens duomenis nusikalstamy veiky
prevencijos, tyrimo, nustatymo ar traukimo baudziamojon atsakomybén uz jas arba baudziamyjy
sankcijy vykdymo tikslais ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo.

Asmens duomenys — bet kuri informacija, susijusi su fiziniu asmeniu — duomeny

subjektu, kurio tapatybé yra Zinoma arba gali biti tiesiogiai ar netiesiogiai nustatyta



pasinaudojant tokiais duomenimis kaip asmens kodas, vienas arba keli asmeniui badingi fizinio,
fiziologinio, psichologinio, ekonominio, kultiirinio ar socialinio pobtidzio pozymiai.

Apibrézime akcentuojamos 2 kriterijai — tiesioginis ir netiesioginis asmens tapatybés
nustatymas. Taigi duomenys gali biiti asmeniniai, nors jais remiantis ir negalima identifikuoti
asmens.

Ypatingi asmens duomenys — duomenys, susije¢ su fizinio asmens rasine ar etnine kilme,
politiniais, religiniais, filosofiniais ar kitais jsitikinimais, naryste profesinése sajungose, sveikata,
Iytiniu gyvenimu, taip pat informacija apic asmens teistuma.

Duomeny tvarkymas — bet kuris su asmens duomenimis atliekamas veiksmas: rinkimas,
uzras§ymas, kaupimas, saugojimas, klasifikavimas, grupavimas, jungimas, keitimas (papildymas
ar taisymas), teikimas, paskelbimas, naudojimas, loginés ir (arba) aritmetinés operacijos,
paieska, skleidimas, naikinimas ar kitoks veiksmas arba veiksmy rinkinys.

Duomeny subjektas — konkretus fizinis asmuo, kurj tiesiogiai ar netiesiogiai galima
nustatyti priemonémis, kuriomis, tikétina, galéty naudotis duomeny valdytojas arba kitas fizinis
ar juridinis asmuo, visy pirma pagal asmens identifikavimo numerj, vietos nustatymo duomenis,
interneto identifikatoriy arba vieng ar kelis to asmens fizinés, fiziologinés, genetinés, psichinés,
ekonomings, kultiirinés ar socialinés tapatybés pozymius.

Tokia i§sami duomeny subjekto sgvoka pateikiama Europos Komisijos Pasiiilyme dél
Europos parlamento ir Tarybos direktyvos deél fiziniy asmeny apsaugos kompetentingoms
institucijoms tvarkant asmens duomenis nusikalstamy veiky prevencijos, tyrimo, nustatymo ar
traukimo baudZiamojon atsakomybén uZ jas arba baudZiamyjy sankcijy vykdymo tikslais ir del
laisvo tokiy duomeny judéjimo 3 straipsnyje. Tuo tarpu Lietuvos Respublikos asmens duomeny

teisinés apsaugos jstatyme duomeny subjekto sgvokos néra pateikta.



1. PRIVATUMO DOKTRINA — ASMENS DUOMENU APSAUGOS PAGRINDAS

Asmens duomeny apsaugos sritis tiesiogiai susijusi su asmens privatumo samprata.
Teisé | asmens duomeny apsaugg yra sudétiné asmens privatumo apsaugos dalis. Todél Siame
darbe pirmiausiai aptarsime privatumo sgvoka, remdamiesi tarptautiniais, Europos Sajungos bei
nacionaliniais teisés aktais.

Norint pateikti bendrg teisés | asmens duomeny apsauga jgyvendinimg ir gynima
charakteristikg, svarbu i$siaiskinti ne tik asmens privatumo sampratg, bet ir apzvelgti, koks buvo
privatumo doktrinos formavimasis, kokios yra ir kaip keitési asmens privatumo sampratos ribos,

kaip jos traktuojamos teisés aktuose ir realiame gyvenime.

1.1. Privatumo samprata

Norint apibrézti asmens teis¢ j privatuma, pirmiausia reikia iSsiaiSkinti sgvoky privatus
ir privatumas reik§me¢. Pagal Dabartinés lietuviy kalbos zodyna, savoka privatus reiskia
,priklausantis atskiram asmeniui, nuosavas®, ,,netarnybinis, neoficialus*. Pagal lietuviy terminy
zodyna, $i sgvoka papildoma tokiomis reik§mémis: ,,asmeninis, susijes su asmeniniu Ko nors
tvarkymu®, ,.konfidencialus*®. Savoka privatumas Dabartinés lietuviy kalbos zodyne atskirai
néra apibiidinta, o Terminy Zodyne ji pristatoma taip — ,,atskirumas, izoliuotumas nuo aplinkos*,
,slaptumas*’. Tarptautiniy ZodZiy Zodynuose savokos privatus ir privatumas apibréziamos
pana$iai. Viename jy sgvoka privatus kildinama i$ lotynisko Zodzio privatus, kas reiskia
»heoficialus, netarnybinis®, ,asmeninis, susijes su atskiru asmeniu“g, sgvoka privatumas
apibréziama kaip ,,zmogaus galimyb¢ turéti savo buvimo vieta, savo reikalus, savo gyvenima,
neprieinama pasaliniams*®. Zvelgiant istoriniu aspektu, roménai traktavo privatuma — kaip
laiking tremtj i§ Res Publika veiklos. Tik vélyvame romény periode privatumas buvo pradétas

0 XVI amziaus pradZioje Zodis privatumas jgauna pozityviaja

pripazinti kaip intymumas
reikSme ir imamas naudoti siekiant pabrézti tam tikras privilegijas. Kaip pavyzdys galéty biity
privilegijuotas peré¢jimas (kaip kad privacios nuosavybés atveju), privilegijuoti santykiai (kaip

kad santykiai Seimoje), kitaip tariant, privatumo sgvoka imta sieti su nepriklausomumu,

® Dabartinés lietuviy kalbos Zodynas [interaktyvus]. Lietuviy kalbos institutas, 2012—2013 [Zidiréta 2014-11-15].
<http://dz.IKi.lt/search/>
j Terminy Zzodynas [interaktyvus]. [zitGréta 2014-11-15]. <http://www.lietuviuzodynas.lt/terminai/Privatumas>
Ibid.
® Tarptautiniy ZodZiy Zodynas [interaktyvus]. Vyriausioji enciklopedijy redakcija, 1985 [Zitréta 2014-11-15].
<http://www.zodziai.lt/reiksme&word=privatus&wid=16016>
% Ibid, [zitréta 2014-11-15]. <http://www.uke.ktu.lt/zodynas/word.php?zodis=privatumas>
10 7iobiené E. Informacijos apie privaty asmens gyvenimgq apsauga (daktaro disertacija). Vilnius: Lietuvos teisés

universitetas, 2003, p. 12.
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http://www.ukc.ktu.lt/zodynas/word.php?zodis=privatumas

18skirtinumu, intymumu. XVII, o dar labiau XVIII bei XIX amziais, privatumas prad¢jo reiksti
namy atskirumg (Seclusion of the home), seimyninio gyvenimo patoguma (the comfort of family
and friends)."*

Kita autoré, Izraelio teisés profesoré R. Gavison, asmens teis¢ j privatumg jvardina kaip
bukle (bliseng), kurig zmogus gali prarasti savo paties sprendimu ar dél kity Zmoniy veiksmy, ir
iSskiria Siuos tris nepriklausomus (savarankiskus) teisés | privatuma elementus: anonimiskuma
(no one has any information about X), vienatve (N0 one pays any attention to X) ir intymuma (no
one has physical access to X).*2

Iki Siol nei teisingje, nei filosofinéje plotméje néra bendro sutarimo dél privatumo
sampratos, S$ioS sgvokos turinys skirtingose kultirose, skirtingose teisés sistemose
interpretuojamas skirtingai.

Nagrinédama privatumo definicija, E. Ziobien¢ disertacijoje remiasi Etienne’io Picardo
trimis koncentriniais apskritimais. Pirmasis apskritimas, pasak autoriaus, labai uzdaras, jame
privaliausia asmens erdveé: mintys, jsitikinimai, vertybés. Antrasis atspindi iSoring asmens
charakteristika, jo privaty Socialinj gyvenima, kuriame dalyvauja labai artimi zmonés: $eima ir
draugai. Si privatumo zona, kaip teigia autorius, reikalauja didZiausios apsaugos, yra labai trapi
ir neatspari kity asmeny kiSimuisi. Treiasis — tai vadinamasis privataus gyvenimo iSoriniS
projektavimas, kai asmuo pats sprendzia, kokias privataus gyvenimo detales gali atskleisti
kitiems asmenims. Taciau Sis vaizdavimas, pasak autoriaus, kiekvienu konkre€iu atveju gali
Kisti, pavyzdziui, vieSojo asmens antrasis apskritimas yra labiau pralaidus, nes visuomené daznai
pabréZia savo poreikj Zinoti ne tik politines paziliras, bet ir kokiomis moralinémis nuostatomis
grindZiamas privatus vie$Sojo asmens gyvenimas.13

Taigi socialingje plotméje apibiidinant Sias savokas iSkeliamas subjektyvus elementas —
kiekvienas individas privatumo ribas gali suvokti skirtingai. Tai, kas vienam Zmogui atrodo
konfidencialu, susije tik su juo, izoliuotina nuo aplinkos, kitam individui tai tiesiog puiki proga
bendrauti su kitais individais ir dalintis Sia informacija su kitais visuomenés nariais, ypac tai
aktualu Siandieniniame technologinés zmonijos pazangos kontekste.

Siais laikais vis daugiau populiarumo sulaukia socialiniai tinklai, todél kalbant apie
privatumg labai svarbu suvokti ne vien problemas, galinCias kilti dél asmens privatumo
pazeidimo, bet ir dél saugumo. Atsakymas j klausimg — kur ta riba, kurios negalima perzengti,

kad nepadarytum Zalos sau ir kitiems — tampa vis aktualesnis. Sios srities ypatumas yra tas, kad

1 Marks S., Clapham A. International Human Rights Lexicon. Oxford: uneversity press, 2005, p. 2509.

12 Gavison R. (1980). Privacy and the Limits of the Law. The Yale Law Journal [interaktyvus]. Volume 89, Number
3, January 1980, p. 428 [zitréta 2015-07-11]. <file:///C:/Users/inga/Downloads/SSRN-id2060957%20(2).pdf>

13 Ziobiené E. Informacijos apie privaty asmens gyvenimg apsauga, supra note 10, p. 23, 24.
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socialiniuose tinkluose asmuo privatumo turi tiek, kiek pats informacijos apie save yra linkgs
paskleisti.

Virtualiame pasaulyje kuriant duomenis yra svarbu ne tik tai, kokig informacija Zmogus
atskleidzia apie save, bet ir apie kitus asmenis. Svarbu suprasti, jog biitina gerbti ne tik savo, bet
ir kity privatuma. Siandien technologijoms skverbiantis beveik j visas gyvenimo sritis, aktualiis
tampa privatumo supratimo ir teisinio reguliavimo dinamikos aspektai.

Taciau nepaisydami subjektyviai galimo suvokti privatumo, galime iSskirti svarbiausius
asmens privatumo bruozus: tai yra viena pagrindiniy asmens vertybiy, papildanciy kitas
glaudziai su ja susijusias (asmens orumas, garbé ir pan.), tai sritis, kai asmuo turi teis¢ buti

paliktas vienas.

1.2. Privatumo doktrinos formavimasis

Asmens teis¢ ] privatumg Zinoma jau nuo seno. Filosofiniuose veikaluose bei
literatiroje rasime ne vieng aptartg pavyzdj asmens teisés j privaty gyvenima, jo slaptuma, teisg
turéti savo mintis ir jas laisvai reiksti, turéti asmeniniy paslapciy ir patir¢iy. Taciau turéjo praeiti
nemazai laiko, kad asmens teisé | privatumg biity jtvirtinta kaip visuotinai pripazinta socialin¢
vertybé ir jai bity suteikta teisiné apsauga. ,Privataus gyvenimo nelieCiamumas Kkaip
konstitucinés teisés principas susiformavo palyginti neseniai, tai XX a. antrosios pusés principas,
nors jo iStaky reikéty ieSkoti ir ankstesniy amziy teisés doktrinose. Teisés ] privatumg istorines
iStakos siekia hebrajy kultiirg bei klasiking Graikija. Privataus gyvenimo nelieCiamuma kaip
teisés principa pirmiausia buvo bandoma apibrézti moksliniuose straipsniuose.“*

Teisé¢ | privatumg (privaty asmens gyvenimg) yra viena pamatiniy asmens teisiy.
Privatumo intereso tapsmo visuotinai privaloma elgesio taisykle ir teisés norma istorijos pradzia
siekia XIX amziy. Vieni pirmyjy §ig teis¢ i§skyré ir nagrinéjo Samuelis D. Warrenas ir Louisas
D. Bradeisas. 1890 m. jie parengé straipsnj ,Teis¢ | privatumg“, kuriame ,,privatumas
suprantamas kaip teisé biiti paliktam ramyb¢je ir apsaugotam nuo asmeninio gyvenimo detaliy
1SvieSinimo be asmens sutikimo (arba, anot autoriy, biiti laisvam nuo kity smalsiy akiy ir
ausy).“™. Sis straipsnis, pasak E. Ziobien¢s, turéjo jtakos ne tik Simtams byly sprendimy, bet ir
suformulavo teisés j privatumg doktring. Teisés | privatuma samprata buvo aktyviai plétojama
kity JAV teisés mokslininky. W. Prosser §ig teis¢ susiejo su asmens apsauga nuo trikdancios
informacijos ir iSkreipty fakty apie asmenj pavieSinimo; A. Westin privatumg apibiidino kaip

asmens galimybe nuspresti, kada, kokiu biidu ir kokios apimties informacija apie jj bendraujant

14 Birmontiené T., et al. Lietuvos konstituciné teisé. Vilnius: Lietuvos teisés universiteto Leidybos centras, 2002, p.
357.
15 7iobiené E. Privatumo teisés doktrinos kaita JAV. Jurisprudencija, 2002, 32 (24), p. 34.
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gali biti pateikiama kitiems; W. Parent privatumg apibiidino kaip busena, kai kiti neturi ar
nezino informacijos apie asmenj, kurios néra viesSuose jrasuose; J. De Cew privatumg apibréze
kaip sudéting sampratg, apimancig informacijos apie save pati ir fizinio bei psichinio
nelieCiamumo kontrole, taip pat galimybe priimti svarbius sprendimus Seimos ir gyvenimo biido
klausimais™.

Taciau turéjo praeiti nemazai laiko, kol Si teis¢ kaip visuotinai pripazinta socialiné
vertybé biity jtvirtinta tarptautiniu mastu. 1948 m. Jungtiniy Tauty VisuotinéS zmogaus teisiy
deklaracijos 12 straipsnyje teigiama, kad ,niekas neturi patirti savavaliSko kiSimosi j jo
privatuma, Seimos gyvenima, buitj ar susiras$inéjimag arba késinimosi j jo garbg ir reputacija*, kad
,kiekvienas turi teise j jstatymo apsauga nuo tokio kisimosi arba késinimosi«.*’

Kitas ne maziau svarbus tarptautinis dokumentas, jtvirtings asmens privatumo apsaugos
garantijas, buvo Europos Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija (toliau —
Konvencija). Jos 8 straipsnyje numatyta, kad ,,kiekvienas turi teis¢ j tai, kad buty gerbiamas jo
asmeninis ir jo $eimos gyvenimas, buto nelieGiamybé ir susiraginéjimo slaptumas*®,

Abiejuose Siuose pamatiniuose zmogaus teisiy dokumentuose asmens teisé j privatuma
ir slaptuma jtvirtinta kaip pamatiné, fundamentali (nors kaip véliau Siame darbe bus paaiskinta —
ne absoliuti) zmogaus teisé.

Taip pat paminétinas ir toks aktualus tarptautinis dokumentas kaip Europos Sgjungos
pagrindiniy teisiy chartija (toliau — Chartija), kurios 8 straipsnyje saugoma teisé¢ j asmens
duomeny apsauga, nustatomi pagrindiniai asmens duomeny tvarkymo principai. Svarbu pabrézti,
kad Chartijos 8 straipsnio 1 dalyje nustatyta, jog ,,kiekvienas turi teis¢  savo asmens duomeny
apsaugq“lg. Si pagrindiné teis¢ glaudziai susijusi su tos pacios Chartijos 7 straipsnyje jtvirtinta
teise ] privaty gyvenima.

Pagal nusistovéjusia Europos Sajungos Teisingumo Teismo (toliau — ESTT) praktika,
Chartijos 7 ir 8 straipsniuose pripazinta teis¢ j privataus gyvenimo gerbima tvarkant asmens
duomenis susijusi su visa informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatybé nustatyta arba gali bti

nustatyta.” Tagiau i§ Chartijos 8 straipsnio 2 dalies ir 52 straipsnio 1 dalies matyti, kad tam

tikromis aplinkybémis naudojimasis §ia teise gali biiti apribotas, taigi §i teisé néra absoliuti.?*

16 Petraityte I. Asmens duomeny apsauga ir teisé j privaty gyvenima. Teisé, 2011, 80, p. 164.

" Visuotiné zmogaus teisiy deklaracija. Valstybés Zinios. 2006, Nr. 68-2497.

'8 Europos zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija. Valstybés Zinios. 1995, Nr. 40-987.

9 Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartija. [2010] C 83/389.

0 Sprendimas Volker und Markus Schecke GbR (C-92/09) ir Hartmut Eifert (C-93/09) pries Land Hessen,
EU:C:2010:662.

2! Sprendimas Asociacion Nacional de Establecimientos Financieros de Crédito (ASNEF) (C-468/10) ir Federacion
de Comercio Electronico y Marketing Directo (FECEMD) (C-469/10) prie§ Administracion del Estado,

EU:C:2011:777.
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Tarptautiny dokumenty kontekste paminétinas ir Sutarties dél Europos Sajungos
veikimo (toliau — SESV) 16 straipsnio 1 dalyje nustatytas principas, kad kiekvienas turi teise |
asmens duomeny apsaugg. Be to, SESV 16 straipsnio 2 dalyje Lisabonos sutartimi nustatytas
konkretus asmens duomeny apsaugos taisykliy priémimo teisinis pagrindas, kuris taikomas ir
teisminiam bendradarbiavimui baudziamosiose bylose bei policijos bendradarbiavimui. SESV 16
straipsnis jpareigoja teisés akty leidéjg nustatyti fiziniy asmeny apsaugos taisykles, susijusias su
asmens duomeny tvarkymu, vykdant teisminj bendradarbiavimg baudziamosiose bylose ir
policijos bendradarbiavima, ir apimancias asmens duomeny tvarkyma tiek tarpvalstybiniu, tiek
nacionaliniu lygmeniu. Tokiu bidu siekiama apsaugoti fiziniy asmeny pagrindines teises ir
laisves, visy pirma jy teis¢ | asmens duomeny apsaugg, ir tuo paciu uztikrinant, kad asmens
duomenimis biity kei¢iamasi nusikalstamy veiky prevencijos, tyrimo, nustatymo ar traukimo
baudZiamojon atsakomybén uz jas arba baudziamyjy sankcijy vykdymo tikslais.

Taciau Siais laikas dél technologijy pazangos ir ZzaibiSkos informacijos sklaidos
pastebimos zmogaus teisés j privatumg devalvacijos tendencijos. Be to, kai kurie autoriai teigia,
kad ,,privatumo idé¢ja yra kiekvienos demokratinés visuomenés neiSsenkama gyvybiné jéga,
apimanti pagrindines konstitucines ir Zmogaus teises; taCiau kalbant teisine kalba, tai yra
koncepcija, kurig vis sunkiau apibrézti ir suvokti“?, Taigi dél anks¢iau Siame darbe minéto
subjektyvumo elemento viena ir negincijama privatumo definicijg sunku pateikti. Ilga laika
Konvencijos 8 straipsnio nuostatos buvo tarsi rémas siekiant apibrézti asmens teis¢ j privatuma.
Taciau moderniyjy technologijy revoliucijos laikais minétame straipsnyje nubrézty privatumo
rémy praktikoje daznai nebepakanka ir ypa¢ kalbant apie asmens duomeny naudojimg. Todél
Europos Vadovy Taryba, siekdama ,,uztikrinti, kad biity gerbiamos pagrindinés asmens teisé€s ir

. .. 2
laisveés bei integralumas* 3

, prieme¢ Stokholmo programa, kurioje jtvirtino laisvés, saugumo ir
teisingumo erdvés suklrimo prioriteta ir jpareigojo Europos Komisija pateikti veiksmy plana,
kuriame minétos programos tikslai ir prioritetai biity paversti konkreciais veiksmais. Apie Siuos
dokumentus bus kalbama vélesniuose darbo skyriuose.

Tarptautiniy teisés akty analizé (Visuotiné zmogaus teisiy deklaracija, Tarptautinis
pilietiniy ir politiniy teisiy paktas, Konvencija ir kt.) leidZia daryti iSvada, kad asmens teises ]
privatuma turinj sudaro $ie keturi savarankiski, bet kartu tarpusavyje susije elementai:

1. informacinis privatumas, susijes su duomeny apie asmenj tvarkymu ir vadinamas asmens

duomeny apsauga24. Sis privatumo elementas suprantamas kaip asmens teis¢ disponuoti

aktualijomis. Justitia, 2007, 4 (66), p. 23.
2% Stokholmo programa — atvira ir saugi Europa pilie¢iy labui ir saugumui. [2010] C 115/01.
* Asmens duomeny apsauga. Vilnius: Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija. 2001 p. 4.
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savo asmens duomenimis, zinoti apie asmens duomeny tvarkymg, susipazinti SU Savo
asmens duomeny tvarkymu, kai juos tvarko kiti asmenys, reikalauti iStaisyti neteisingus
asmens duomenis ir pan.?® Zmogaus teis¢ j informacinj privatuma tiesiogiai susijusi su
teise ] informacij 426;

fizinis privatumas, t. y. kiino nelieCiamumas. Fizinis privatumas suprantamas kaip
asmens teise¢ | savo kiing. Be asmens sutikimo negali biiti atlieckami jokie medicininiai ar
moksliniai bandymai (narkotiniy ir psichotropiniy medziagy testai ir pan.);
komunikacinis privatumas, t. y. asmens susiraSin¢jimo, pokalbiy telefonu, telegrafo
pranesSimy ir kitokiy formy susizinojimo nelieCiamumas;

teritorinis privatumas, t. y. asmens biisto arba privacios teritorijos nelie¢iamumas.

Kai kurie autoriai®’ dar i§skiria kriterijus, pagal kuriuos informacija galéty biiti pripaZinta

kaip informacija, sudaranti asmens privataus gyvenimo paslaptj, jei:

informacija liecia konkrety asmen;;

informacija yra konkre¢iam asmeniui vertinga (reikSminga). Ar informacija yra vertinga,
paprastai sprendzia pats asmuo, kurj liecia tokia informacija;

informacija yra apibrézto turinio, kuri gali apimti: informacinj privatumg; kiino
nelieCiamumg; asmens susirasinéjimo, pokalbiy telefonu ir kitokio susizinojimo
nelieCiamumg; asmens biisto ar teritorijos nelie¢iamuma;

tokios informacijos turinj asmuo slepia nuo kity asmeny.

Lietuvos Respublikos civilinio kodekso komentare teigiama, kad ,privatus yra toks

Zmogaus gyvenimas, kuris vyksta ne vieSumoje, tai sritis, kur asmuo turi teis¢ biiti paliktas

vienas ir kur visuomené neturi teisés kistis“?®. Si samprata apima tokias sritis kaip vidiniai

asmens Seimos santykiai, lytinis, dvasinis, religinis asmens gyvenimas, sveikatos bukleé, privatus

susiraSinéjimas, privatis pokalbiai, kilmé, telefono numeris, elektroninio pasto adresas ir t. t.

Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo nutarimuose teigiama, kad zmogaus teisé j

privatumg apima asmeninio, $eimos ir namy gyvenimo, garbés ir reputacijos nelieCiamuma,

asmens fizing ir psichinge nelieCiamybe, asmeniniy fakty slaptumg, draudimg skelbti gautg ar

surinkta konfidencialig informacijg ir kt. (Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 1999 m.

spalio 21 d., 2000 m. geguzés 8 d., 2002 m. rugséjo 19 d., 2002 m. spalio 23 d. nutarimai).

Tikslios savokos savo jurisprudencijoje nepateikia ir Europos Zmogaus Teisiy Teismas (toliau —

% Plagiau Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas. Valstybés Zinios. 1996, 63(1479).

% plagiau Birmontiené T. Teisé j informacijg. Vilnius, 2001.

2" panomariovas A. Viesai neskelbiama informacija (paslaptis) baudZiamajame procese (daktaro disertacija).
Vilnius: Lietuvos teisés universitetas, 2001, p. 52.

%8 Bakanas A., et al. Lietuvos Respublikos civilinio kodekso komentaras, Antroji knyga, Asmenys. Vilnius: Justitia,
2002, p. 60.
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EZTT). Kodél tai nebuvo padaryta, paaiskinta Niemietz bylos sprendime. Teismas pabrézé, jog
pateikti privataus gyvenimo savoka néra nei galimybés, nei biitinybés, ir nurode, kad $i sgvoka
biity per daug susiaurinta apibréziant jg kaip ,,viding sritj“ (angl. inner circle), kurioje kiekvienas
individas gali gyventi taip, kaip nori, visiSkai atsiribodamas nuo iSorinio pasaulio. Tod¢l pagarba
priva¢iam gyvenimui tam tikru mastu apima ir individo teis¢ uzmegzti bei plétoti santykius su
kitais individais.”

Taciau reikty pazyméti, kad asmens tais¢ | privatumg néra absoliuti. Kaip jau anksc¢iau
minéta, tokig pozicijg yra iSdéstes ir ESTT. Asmuo negali tikétis visiS§ko privatumo bei garantijy,
kad visos jo paslaptys bus absoliu¢iai apsaugotos. Asmens teisé j privatumag gali bati ribojama,
taciau tik laikantis $iy salygy:

1) jei tai daroma jstatymu;

2) ribojimai yra biitini demokratinéje visuomenéje siekiant apsaugoti kity asmeny teises bei
laisves ir Konstitucijoje jtvirtintas vertybes, taip pat konstituciskai svarbius tikslus;

3) ribojimais néra paneigiama teisiy ir laisviy prigimtis bei jy esmé;

4) yra laikomasi konstitucinio proporcingumo principo siekiant apsaugoti visuomenés
interesus, o kartais ir paties asmens gyvybe ar sveikata. Asmens teis¢ ] privatumag gali
biiti paZeista tik jstatymo nustatyta tvarka.

Kaip aktualy $iuo aspektu atskirai verta paminéti Lietuvos Respublikos Konstitucinio
Teismo nutarima®, kuriame konstatuota, kad privataus gyvenimo teisiné samprata siejama su
asmens biisena, kai asmuo gali tikétis privatumo, su jo teisétais privataus gyvenimo likesciais. O
jei asmuo atlieka vieSojo pobudzio veikas ir tg supranta arba turi ir gali suprasti, tai tokios
vieSojo pobudZzio veikos nebus apsaugos objektas pagal Konstitucijos 22 ir Konvencijos 8
straipsnius, ir asmuo negali tikétis privatumo. Valstybés tarnautojy veikla, susijusi su valstybés
bei savivaldybiy valdzios ir valdymo funkcijy jgyvendinimu, visada yra vieSa. Taigi vieSojo
pobiidzio veikla yra viena i$ ty sriciy, kurioje teisé i privatuma néra absoliuti.

Apibendrinant galima konstatuoti, kad privatumo sgvokos iSaiSkinimas ir suvokimas yra
bitinas nagrin€¢jant magistro baigiamojo darbo tema, nes teis¢ j asmens duomeny apsauga yra

sudétiné asmens privatumo apsaugos dalis.

 Niemietz v. Germany, Nr. 13710/88, § 29, EZTT 1992-251- B.
% Lietuvos Respublikos Konstitucinio teismo 2000 m. geguzés 8 d. nutarimas ,Dél Lietuvos Respublikos
operatyvinés veiklos jstatymo 2 straipsnio 12 dalies, 7 straipsnio 2 dalies 3punkto, 11 straipsnio 1 dalies ir Lietuvos
Respublikos baudziamojo proceso kodekso 198 straipsnio 1 ir 2 daliy atitikimo Lietuvos Respublikos
Konstitucijai“. Valstybés Zinios, 2000, 39 (1105).
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2. ASMENS DUOMENYS, JU SAMPRATA IR REGLAMENTAVIMAS

Nagringjant teisés | asmens duomeny apsaugg jgyvendinimo bei gynimo jvairius
aspektus, ypa¢ svarbi tampa asmens duomeny sgvoka, Sios sgvokos raida. Tinkamas asmens
duomeny sgvokos apibrézimas turi jtakos pagrindiniy asmens duomeny tvarkymo principy
formulavimui. Teisés aktuose jtvirtinti bendrieji principai lemia asmens duomeny tvarkymo
teisétumg. Siekiant uztikrinti, kad asmens duomenys biity tvarkomi teisétai, kad bty
uztikrinamas zmogaus privatumas ir kitos su tuo susijusios zmogaus teisés, svarbiausias vaidmuo
tenka reglamentavimui. Siame skyriuje analizuojami asmens duomeny apsauga
reglamentuojantys tarptautiniai ir Lietuvos Respublikos teisés aktai, atskleidziami esminiai
reglamentavimo raidos aspektai, apzvelgiamos perspektyvos analizuojant pagrindines duomeny

apsaugos reformos kryptis.

2.1. Asmens duomeny samprata
Asmens duomeny apsaugos, kaip vienos pagrindiniy zmogaus teisiy, koncepcija buvo
iSplétota daug véliau nei asmens teisés j privatumg. Taigi asmens duomeny apsaugos sritis,

palyginti su asmens privataus gyvenimo doktrina, yra gana nauja. Kaip teigia M. Civilka ir R.

v —

informaciniy technologijy revoliucij 0s“3,

Sparciai vystantis Siuolaikinéms technologijoms, kuriantis jvairioms standartizuotoms
duomeny bazéms, plétojantis pasauliniams socialiniams tinklams, i8kilo butinybé reglamentuoti
asmens duomeny tvarkymg. Be asmens duomeny tvarkymo Siandien turblGt sunku bty
jsivaizduoti bet kurios valstybés kasdienio gyvenimo realybe — asmens duomenys tvarkomi kone
visose gyvenimo sferose: telekomunikacijy srityje, socialinés apsaugos ir darbo sektoriuose,
bankinése sistemose, teisésaugos institucijy veikloje, daugumos jstaigy ir jmoniy veikloje ir t. t.
Su kiekvienu pazangos laimé¢jimu kyla vis naujy grésmiy asmens duomeny apsaugos srityje.

Tarptautiniu lygmeniu pirmuosius zingsnius asmens duomeny apsaugos srityje Zenge
Europos Taryba ir Europos bendradarbiavimo ir plétros organizacija (toliau — EBPO). Jos
pirmosios iskélé klausima, ar $iuolaikiniy technologijy ir mokslo pasaulyje Zmogaus teisiy ir
pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija ir valstybiy nariy teisés aktai pakankamai apsaugo
privataus gyvenimo nelieéiamybggz. Atsizvelges ] Siy institucijy rekomendacijas, Ministry

Komitetas priémé rezoliucijas dél duomeny apsaugos vieSajame ir privaciame sektoriuose, po jy

%2 Tocickiené N. Asmens duomeny apsaugos reglamentavimas Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos teis¢je.
Jurisprudencija, 2003, 44(36), p. 117.
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nemazai Europos valstybiy (Austrija, Danija, Pranctzija, Vokietija, Liuksemburgas, Norvegija,
Svedija ir kt.) priémé jstatymus dél asmens duomeny apsaugos>.

Siuo metu asmens duomeny savoka apibréZta tarptautiniuose teisés aktuose: Europos
parlamento ir Tarybos direktyvos (95/46/EB) dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir
dél laisvo tokiy duomeny judéjimo (toliau — Direktyva dél asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis), Strasbiiro konvencijoje dél asmeny apsaugos rySium su asmens duomeny
automatizuotu tvarkymu, EBPO Rekomendacijoje dél asmens privatumo apsaugos ir asmens
duomeny judéjimo tarp valstybiy nariy gairiy, kt.

Pagal Direktyvos dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis 2 straipsnj, sgvoka
»asmens duomenys® reiSkia bet kurig informacija, susijusia su asmeniu (duomeny subjektu),
kurio tapatybé yra nustatyta arba gali buiti nustatyta; asmuo, kurio tapatybé gali biiti nustatyta yra
tas asmuo, kurio tapatybé gali biiti nustatyta tiesiogiai ir netiesiogiai, ypa¢ pasinaudojus
nurodytu asmens identifikavimo kodu arba vienu ar keliais to asmens fizinei, fiziologinei,
protinei, ekonominei, kultirinei ar socialinei tapatybei biidingais veiksniais®*. Jgyvendinus $ia
direktyva buvo harmonizuota Europos Sgjungos pilie¢iy asmens duomeny teisiné apsauga. Pagal
Strasbiiro konvencija dél asmeny apsaugos ry$ium su asmens duomeny automatizuoti tvarkymu
(ETS NR. 108) bei EBPO Rekomendacija dél asmens privatumo apsaugos ir asmens duomeny
judéjimo tarp valstybiy nariy, asmens duomenys apibudinami kaip informacija apie nustatytos
tapatybés asmen] arba asmenj, kurio tapatybe galima nustatyti®.

Apibréziant asmens duomenis Siuose tesés aktuose iSrySkinami du kriterijai — asmens
tapatybés nustatymas tiesioginiu ir netiesioginiu biidu. Toks apibréZimas j asmens duomeny
apsaugos ratg leidzia jtraukti labai daug duomeny, kurie, i§ pirmo Zvilgsnio, gali atrodyti, kad
neturi ryS$io su identifikuojamuoju asmeniu. Tai reiSkia, kad asmens duomenimis gali biti
pripaZjstami duomenys, kuriy pagalba asmuo gali buti identifikuojamas tik kartu su Kkitais
duomenimis. T. y. vien tik i§ jy (be papildomy duomeny) asmens tapatybés nustatyti nejmanoma.
Sia mintj patvirtina ir Direktyva dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis, Kurios 26
1Zzangos citatoje nustatyta, kad ,,norint nustatyti, ar asmens tapatyb¢ gali buti nustatyta, reikty
atsizvelgti | visas priemones, kuriomis galéty pasinaudoti duomeny valdytojas arba bet Kkuris

kitas asmuo minéto asmens tapatybei nustatyti“36. EZTT byloje Amann prie$ Sveicarij taip pat

% Tocickien¢ N., supra note 32, p. 117.

3% Europos parlamento ir Tarybos direktyva (95/46/EB) dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny judéjimo. [1995] L 281/31.

% Konvencija dél asmeny apsaugos ry$ium su asmens duomeny automatizuoti tvarkymu (ETS NR. 108). Valstybés
zinios. 2001, Nr. 32-1059.

% Europos parlamento ir Tarybos direktyva (95/46/EB) dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny judéjimo, supra note 34.

17



pasisakeé, kad bet kokia informacija, susijusi su nustatytu asmeniu, ar asmeniu, kurj biity galima
nustatyti, yra laikoma asmens duomenimis®’.

ISvardyti teisés aktai sudaro ,,duomeny apsaugos istatymy stuburg ir apibiidina asmens
informacijg kaip duomenis, kuriems yra suteikiama apsauga kiekviename Zingsnyje — nuo
surinkimo iki saugojimo ir platinimo“®.

Taigi savoka ,,asmens duomenys™ kaip teisiné kategorija jtvirtinta Direktyvoje dél
asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis, o jos nuostatos inkorporuotos | nacionaling teis¢
ADTA]. Pagal ADTA] 2 straipsnj, asmens duomenimis gali bati bet kuri informacija, susijusi su
fiziniu asmeniu, kurio tapatybé yra zinoma arba gali biiti tiesiogiai ar netiesiogiai nustatyta
pasinaudojant tokiais duomenimis kaip asmens kodas, vienas arba keli asmeniui budingi fizinio,
fiziologinio, psichologinio, ekonominio, kultirinio ar socialinio poblidzio pozymiai. Biitina
pabrézti, kad ADTA] reglamentuoja ne pacig duomeny apsauga, o fiziniy asmeny (duomeny
subjekty) apsauga, t. y. asmeny, kurie gali buiti tiesiogiai ar, kaip minéta anksé¢iau, netiesiogiai
identifikuoti pagal tam tikrus jam biidingus kriterijus (pvz.: vardg, pavarde, amziy, gimimo data,
akiy spalva, pirSty antspaudus ir kt.) arba jam suteiktg numerj (pvz.: asmens kodas, socialinio
draudimo pazyme¢jimo numeris, kreditinés kortelés numeris ir kt.). I Sios srities reguliavimag
nepatenka ir duomenys, kuriuos galima susieti su asmeny grupe (pvz.: tam tikru sambiiriu,
jmone, organizacija ir pan.).

Taip pat 1 asmens duomeny apsaugos srit] nepatenka asmens duomenys, kuriuos tvarko
pats duomeny subjektas. Jis savo asmens duomenis gali tvarkyti savo nuoziiira. Zinoma, nereikty
pamirsti galimy grésmiy, kylan¢iy neatsakingai elgiantis ar vieSinant savo asmens duomenis.

I ADTAI reguliavimo srit] nepatenka ir asmens duomenys, tvarkomi kity fiziniy
asmeny, jeigu jie yra tvarkomi tik asmeniniams poreikiams, nesusijusiems su verslu ar profesija,
tenkinti. Zinoma, §iems asmenims galioja kity teisés akty nustatytos teisés ir pareigos — gerbti
privataus gyvenimo nelie¢iamybe, teis¢ j garbe ir oruma bei kt.

Apibidinant sgvoka ,,asmens duomenys‘ teisinés apsaugos kontekste, taip pat svarbu
pazymeéti, kad } jg patenka ne visi asmens duomenys, o tik automatiniu biidu tvarkomi, taip pat
tvarkomi neautomatiniu biidu, bet susistemintose rinkmenose (sarasuose, kartotekose, bylose,
sgvaduose ir pan.).

Apibendrinant asmens duomeny sampratos suvokimag, galima teigti, kad reglamentuojant
asmens duomeny apsaugg sgvoka ,,asmens duomenys* yra suprantama ir traktuojama siaurgja

prasme, i$skiriant Siuos svarbiausius elementus:

8" Amann v. Switzerland, Nr. 27798/95, EZZT 2000-I1.
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- tai informacija, susijusi su fiziniu asmeniu, kurio tapatybé yra zinoma arba gali bati
tiesiogiai ar netiesiogiai nustatyta;

- tai informacija, tvarkoma automatiniu biidu arba neautomatiniu biidu, bet susistemintose
rinkmenose;

- tai informacija, kuri tvarkoma siekiant kity tiksly, nei asmeniniy poreikiy tenkinimas.

Remiantis Siais kriterijais nustatoma ADTA] reglamentuojamy visuomeniniy santykiy
sritis, t. y. nesant Siy elementy asmens duomeny tvarkymas nepatenka j asmens duomeny teisinés
apsaugos nuostaty veikimo sferg.

Kalbant apie asmens duomeny sgvoka, ypa¢ svarbu pabrézti, kad ypatingi asmens
duomenys yra iSskiriami ir apibréziami atskirai taip suteikiant jiems ypatingg teisinj statusg.
Ypatingi asmens duomenys, pagal ADTA] 2 straipsnio 8 dalj, tai duomenys susij¢ su fizinio
asmens rasine ar etnine kilme, politiniais, religiniais, filosofiniais ar kitais jsitikinimais, naryste
profesinése sgjungose, sveikata, lytiniu gyvenimu, taip pat informacija apie asmens teistuma.
Tvarkyti ypatingus asmens duomenis galima tik tada, kai asmuo aiskiai sutinka, t. y. duoda
sutikimg rastu ar kita forma, neabejotinai jrodancia jo valig, Zinoma, iSskyrus jstatymo 23
straipsnio 2 dalyje nustatytas iSimtis. Ypac jautri informacija yra susijusi su asmens sveikata.
Asmens duomeny apie sveikatos bukle paskelbimas paZeidziant jstatymuose nustatytg tvarka yra
tiesiogiai jvardytas Civilinio kodekso 2.23 straipsnio 2 dalyje kaip asmens teisés ] privataus
gyvenimo nelieCiamumg pazeidimas. Ypatingg medicininiy duomeny apie asmenj statusg
pabrézia ir EZTT. EZTT jurisprudencijoje teisés j privaty gyvenimo nelie¢iamumga pazeidimas
»paprastai visada konstatuojamas, kai yra pavieSinami medicininiai asmens duomenys.“39

Byloje Z. prie§ Suomijg®® pareiskéja nurodé, kad nacionaliniuose teismuose nagrinéjant
jos sutuoktinio X. baudziamajg bylg dél seksualiniy nusikaltimy, buvo pavieSinti asmens
duomenys apie tai, jog jie yra infekuoti ZIV. Nors bylos nagringjimas buvo uzdaras, teismo
posédziy ataskaitos buvo paskelbtos didziausiuose Salies laikras¢iuose bent keleta karty.
Spaudoje buvo paskelbti pilni abiejy sutuoktiniy vardai ir atskleistos ju infekavimo ZIV
aplinkybés. Po Sios informacijos atskleidimo, be to, kad pareiskéja patyré daug streso, gédos ir
kity nemaloniy jausmy, ji dar buvo atleista i§ darbo. Nacionaliniai teismai tokiy duomeny
paviesinimg grindé viesu interesu paskelbti apie teismo procesa. Taciau EZTT nepripazino, kad
gin¢ijamas pareiSkejos asmens duomeny paskelbimas buvo pagristas kokiomis nors svariomis
priezastimis ir nusprendé, kad Konvencijos 8 straipsnis buvo pazeistas. Tokiy duomeny

(susijusiy su asmens sveikata) atskleidimas, kaip iSaiskino EZTT, gali smarkiai paveikti

% Meskauskaite L. Teisé j privaty gyvenimgq. Vilnius: V] Registry centras, %015, p. 158.
07 v. Finland, Nr. 22009/93, § 43, EZZT 1997-1. Neoficialus vertimas. EZTT sprendimai, I dalis. Vilnius: Europos
Tarybos informacijos centas, 2000, p. 202.
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asmenin] gyvenima, pakenkti socialinei asmens padéciai bei profesinei veiklai, pasmerkti gédai
ir pan. Todél itin svarbu nustatyti apribojimo proporcingumg siekiamiems teisétiems tikslams ir
suinteresuotuma, kad biity apsaugotas tokios informacijos slaptumas. Toks apribojimas negali

Svarbu akcentuoti ir tai, kad teisés j privataus gyvenimo gerbima paZeidimas, susij¢s su
asmens duomeny neteisétu tvarkymu, gali biiti pripazjstamas ne tik tada, kai asmens duomenys
pavieSinami spaudoje, bet ir tada, kai tie duomenys perduodami bet kuriam tre¢iajam asmeniui
(mokslo jstaigai, darbdaviui ir kt.).

Apzvelgus Inspekcijoje gautus ir iSnagrinétus skundus, matome, kad asmeny skundai dél
neteiséto ypatingy asmens duomeny tvarkymo sudaro tik nedidele visy skundy dalj:

1 pav. Skundy nagrinéjimo pagrindai 2012—2014 m.

m,m

59 61" 63

. 47 a5 52 4 53
50 -i 1 12157 79305, _.u2512 2419..U i 3 -
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Del Del Del Del Dél vaizdo Del Del Kiti
tiesioginésskolininky ypatingy paslaugy asmens duomeny valstybés duomeny atvejai
rinkodaros duomeny asmens sektoriaus  kodo registry tvarkymo

duomeny internete

W2012 W2013 m2014

Saltinis: https://www.ada.lt/go.php/lit/\Veiklos-ataskaitos/401, 7r. 2015-09-16

Aptariant asmens duomeny sgvoka, nereikty pamirsti, kad dabartinis teisinis asmens
duomeny apsaugos reglamentavimas apima ir vaizdo duomenis (nuo 2009-01-01 jsigaliojusiame
ADTAI vaizdo duomeny tvarkymui skirtas visas treciasis skirsnis ,,Vaizdo stebéjimas®). Be to,
kaip matome i§ Inspekcijos pateiktos informacijos (1 pav.), skundy (pranesimy) dél vaizdo
duomeny pastaraisiais metais kasmet daugéja.

Viena i$ opiausiy problemy praktikoje yra tai, kad daugelis visuomenés nariy nesuvokia
arba klaidingai suvokia, kas tai yra asmens duomenys, todél nesugeba tinkamai naudotis jiems
suteiktomis asmens duomeny apsaugos teisinés gynybos priemonémis. Be to, kaip jau buvo
aptarta kalbant apie privatumo sampratg pirmajame Sio darbo skyriuje, naudojimasis jstatymy
suteiktomis teis€mis visada priklauso nuo konkretaus Zzmogaus, nuo jo nuomoneés, ar tam tikra

informacija apie jo privaty gyvenimg yra jam reikSminga, ar ne. Jei tam tikra informacija
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asmeniui atrodo nereikSminga, tai ir j3 pavieSinus nebus padarytas joks pazeidimas. Taigi tik nuo
asmens valios priklauso jo privataus gyvenimo apsaugos ribos.

Nepakankamg suvokimg galima pailiustruoti 2010 m. Europos Komisijos iniciatyva
Europos Salyse, taip pat ir Lietuvoje, atlikta reprezentatyvia gyventojy apklausa asmens
duomeny apsaugos klausimais™. Pavyzdziui, informacijg apie tautybe, darbo istorija asmens
duomenimis laiko tik 21 proc. Lietuvos gyventojy, informacija apie jy lankomus interneto
puslapius — 12 proc., nuotraukas — 39 proc., informacija apie jvairias laisvalaikio veiklas — 11
proc. Didesnis informuotumas pastebimas tik medicinos ir finansy srityse: medicining

informacijg asmens duomenimis laiko 66 proc., finansing — 70 proc. Lietuvos gyventojy.

2.2. Asmens duomeny tvarkymo principai
Konvencijos dé¢l asmeny apsaugos rySium su asmens duomeny automatizuotu tvarkymu
(ETS Nr. 108) 2 skyriuje jtvirtinti pagrindiniai asmens duomeny tvarkymo principai: asmens
duomeny tvarkymo s3ziningumo ir teisétumo, tikslo teisétumo, duomeny tvarkymo saugumo,
asmens teisiy ir garantijy, duomeny valdytojy atsakomybés, ypatingy asmens duomeny
apsaugos. Ir kiekvienai Konvencijos Saliai numatyta pareiga jteisinti nacionaliniuose teisés
aktuose Siuos duomeny apsaugos principus. Direktyvoje del asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis apibrézti asmens teisiy ir laisviy, ypac¢ privatumo teisés principai, remia minétoje
konvencijoje nustatytus principus.
Siuose dokumentuose jtvirtinti bendrieji principai lemia asmens duomeny tvarkymo
teisétumga. Jie taikomi:

- duomeny kokybei (asmens duomenys turi biiti tvarkomi teisingai ir teisétai, renkami
aiSkiai apibréztais ir teisétais tikslais; duomenys turi buti tikslds ir, jei biitina, nuolat
atnaujinami);

- duomeny tvarkymo teisétumui uztikrinti (asmens duomenys gali biiti tvarkomi tik tada,
jei duomeny subjektas yra daves sutikimg arba jei duomenis tvarkyti biitina vykdant
sutart], teising prievole, siekiant apsaugoti gyvybinius duomeny subjekto interesus,
vykdant uZzduotj visuomenés labui, jgyvendinant valstybés suteiktus oficialius
igaliojimus);

- kai duomenis reikia priskirti ypatingoms kategorijoms (draudziama tvarkyti asmens

duomenis, atskleidzian¢ius rasing ar etning kilmg, politines, religines ar filosofines

! Attitudes on Data Protection and Electronic Identity in the European Union [interaktyvus]. Europos Komisija,
2011 [zioréta 2015-07-14]. <http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_359 en.pdf>
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pazitras, priklausymg profesinéms sgjungoms, taip pat duomenis apie asmens sveikatg ar

intymy gyvenima, iSskyrus jstatymo nustatytas iSimtis);

- duomeny subjekto informavimui (duomeny valdytojas privalo suteikti duomeny subjektui
tam tikrg jstatymo nustatytg informacija, pvz., duomeny valdytojo ar jo atstovo tapatybe,
duomeny tvarkymo tikslus, duomeny gavéjus ir pan.);

- igyvendinant asmeny teis¢ gauti duomenis (kiekvienas duomeny subjektas turi teis¢ gauti
prane$img apie tvarkomus jo duomenis bei reikalauti iStaisyti ar iStrinti duomenis, jei jie
tvarkomi neteisétai);

- taikant iSimtis ir apribojimus (duomeny kokybés, duomeny subjekto informavimo ir kity
duomeny tvarkymo principy taikymas gali biiti ribojamas siekiant apsaugoti nacionalinj
sauguma, gynyba, visuomenés sauguma, kitus svarbius valstybés ar ES ekonominius ir
finansinius interesus bei pat] duomeny subjekta);

- uztikrinant duomeny tvarkymo konfidencialumg ir sauguma (duomeny valdytojas privalo
igyvendinti tinkamas technines ir organizacines apsaugos priemones, kad asmens
duomenys nebiity nety¢ia ar neteisétai prarasti, pakeisti, neleistinai atskleisti)*%.

Minétus reikalavimus Direktyva dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis darbo
grupe, pasak Ilonos Petraitytés, vadina ribojimo (tvarkymo tikslingumo), asmens duomeny
kokybés, asmens duomeny saugumo, asmens duomeny kiekio mazinimo principais. Daktaro
disertacijoje ,,Asmens duomeny tvarkymo principai® autoré¢ nagrin¢ja asmens duomeny
tvarkymo principy nejtvirtinimo Lietuvos asmens duomeny tvarkymui skirtame teisiniame
reguliavime problema, pabréZdama, jy svarba, kad ,,asmens duomeny tvarkymui skirtas teisinis
reguliavimas nebiity traktuojamas tik atskiry taisykliy rinkiniu, neturin¢iu bendry Sias taisykles
jungianciy ir kreipianciy pradq.43“ Kadangi §iai problemai aptarti skirtas solidus mokslinis
darbas, placiau $i tema Siame darbe nebus nagrin¢jama.

Kaip jau buvo minéta, Lietuvos asmens duomeny teisiniame reguliavime néra jtvirtinty
asmens duomeny apsaugos principy, o pasirinktas siauresnis variantas — nustatyti asmens
duomeny tvarkymo reikalavimai (ADTA]J 3 str.) bei teiséto tvarkymo kriterijai. Minéti principai
bei kriterijai remia Direktyvoje dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis bei
Konvencijoje apibréZtus asmens duomeny apsaugos bei tvarkymo principus. Pagal Dabartinés
lietuviy kalbos zodyng, sgvoka principas apibiidinama kaip pagrindiné kurios nors teorijos,

koncepcijos idéja, pagrindinis teiginys**. Savoka reikalavimas — veiksmazodzio reikalauti, kuris

*2 Plagiau Asmens duomeny apsauga, [interaktyvus]. [Zitréta 2015-07-15].
<http://europa.eu/legislation_summaries/information_society/data protection/I14012_|t.htm>
8 Petraityte I. Asmens duomeny tvarkymo principai (daktaro disertacija). Vilnius, 2013, p. 96.
* Dabartinés lietuviy kalbos Zodynas, supra note 5.
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reiskia atkakliai, primygtinai prasyti, liepti, versti kq atlikei®®, rezultatas. Taciau jstatymy leidéjo
valia pasirinkti siauresnj principy perkéelimo j nacionaling teising sistemg varianta, nesuponuoja
ju svarbos sumenkéjimo. Kadangi asmens duomeny apsaugos teisé yra sudétiné Lietuvos teisés
sistemos dalis, tvarkant asmens duomenis privalu laikytis bendryjy teisés principy — teisingumo,

sgziningumo, protingumo, proporcingumo, skaidrumo ir kt.

2.3. Asmens duomeny apsaugos reglamentavimas Lietuvoje

Asmens duomeny apsauga yra viena i§ pagrindiniy Zmogaus teisiy. Zmogaus teisés
sudaro vieng svarbiausiy konstitucinés teisés instituty. Asmens duomeny apsaugos
reglamentavimas sietinas su Konstitucijos 22 straipsniu, jtvirtinan¢iu teisés j privataus gyvenimo
nelie¢iamuma. ,,Zmogaus privatus gyvenimas nelie¢iamas. Asmens susirasinéjimas, pokalbiai
telefonu, telegrafo praneSimai ir kitoks susizinojimas nelieCiami. Informacija apie privaty
asmens gyvenimg gali biiti renkama tik motyvuotu sprendimu ir tik pagal jstatymg. Istatymas ir
teismas saugo, kad niekas nepatirty savavaliSko ar neteiséto kiSimosi j jo asmeninj ir Seimyninj

gyvenima, késinimosi j jo garbe ir orumag“*®

. Konstitucijos 22 straipsnis glaudZziai susij¢s Su
Konstitucijos 24 straipsniu, reglamentuojanciu asmens biisto nelieCiamuma, ir su Konstitucijos
23 straipsniu, reglamentuojanciu asmens nuosavybés apsauga.

ISsamesnis duomeny apsaugos teisinis reglamentavimas Lietuvoje pradétas 1996 m.
priémus ADTAI. Asmens duomenys Siame jstatyme apibréziami kaip ,,duomenys apie konkrety
arba 1§ duomeny nustatoma fizinj asmenj, jo dalykinius santykius ir iSvados apie asmen;,
padarytos remiantis $iais duomenimis“*’.,

Istatyme pirma kartg Lietuvos istorijoje jteisintos nuostatos apie asmens duomeny
apsaugg, apibréztos pagrindinés sgvokos, nustatyta atsakomybé uz asmens duomeny teisingumag
bei perdavimo teisétuma bei jvardyta institucija, ,,kontroliuojanti informaciniy sistemy duomeny

apsauga bei duomeny teikimo ir naudojimo teisetumag*®

. Ja tapo Valstybiné¢ duomeny apsaugos
inspekcija (toliau — Inspekcija).

Pirmosios redakcijos ADTA] tebuvo 14 straipsniy, nustatanciy kai kuriuos bendruosius
principus dél duomeny tvarkymo (duomeny tvarkymo teisétumo, teiséto tikslo) ir nuostatas dél
duomeny subjekto teisiy (teisé susipazinti su savo asmens duomenimis). Svarbu pazyméti, kad
Sis jstatymas apémé tik informacijg, tvarkomg valstybés kompiuterizuotose informacinése

sistemose. Jstatymu buvo saugoma tik ta informacija, susijusi su fiziniu asmeniu, kurios

*® Dabartinés lietuviy kalbos Zodynas, supra note 5.
*® Lietuvos Respublikos Konstitucija. Valstybés zinios, 1992, Nr. 33-1014.

*" Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas. Valstybés Zinios, 1996, Nr. 63-1479.
48
Ibid.
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paskelbimas ar perdavimas galéjo buti zalingas pa¢iam asmeniui ar su juo susijusiems asmenims.
Taigi pirmasis asmens duomeny apsaugos srities teisés aktas buvo skirtas reguliuoti labai siaurg
visuomeniniy santykiy sritj. Be to, pasak ADTA] komentarg rengusiy autoriy, Siame jstatyme
Ltruko teiséto tvarkymo kriterijy apibréztumo ir sgziningo tvarkymo principq“49.

1998 m. buvo priimtos ADTA] pataisos. Esminis §io pakeitimo dalykas — iSplésta
istatymo taikymo sritis, t. y. istatymo normos taikomos tvarkant asmens duomenis ne tik
valstybés kompiuterizuotose informacinése sistemose, bet ir ,,Kitokiam su tuo susijusiam arba
galimam susieti duomeny tvarkymui“.50 Taip pat svarbu pazyméti, kad buvo numatyti atvejai,
kai informacija apie privaty asmens gyvenimg gali biti platinama be asmens sutikimo (kai to
reikalauja operatyvinés veiklos subjektai, teismo, prokuratiiros bei konsulinés jstaigos, socialinio
draudimo ir sveikatos apsaugos institucijos ir kt.).

1998 m. Lietuvos Respublikos administraciniy teisés pazeidimy kodeksas papildytas
21419 straipsniu, numatanciu administracing atsakomybg¢ uZz neteiséta asmens duomeny
tvarkyma bei atsisakyma suteikti galimybe susipazinti su tvarkomais asmens duomenimis. 2000
m. priimtas naujas Lietuvos Respublikos baudziamasis kodeksas, kuriame jtvirtinta baudziamoji
atsakomybé uZ neteiséta informacijos apie privaty asmens gyvenimg rinkimg, atskleidima,
panaudojimg. 2001 m. vasario mén. Lietuva ratifikavo Europos tarybos konvencija d¢l asmeny
apsaugos rySium su asmens duomeny automatizuotu tvarkymu (ETS Nr. 108). Tai buvo teisés |
asmens duomeny tvarkyma reglamentavimo Lietuvoje pradzia.

Siekiant narystés Europos Sajungoje, 2000 m. buvo priimta nauja ADTA] redakcija.
Naujos redakcijos jstatymas, kuris galiojo nuo 2001-01-01 iki 2003-06-30, buvo prapléstas iki 29
straipsniy siekiant jgyvendinti Direktyvos dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir
Europos Tarybos konvencija Nr. ETS 108. Igyvendinant Direktyvos dél asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis nuostatas, jstatyme buvo jvardytas asmens duomeny apsaugos tikslas
— ,.ginti Zmogaus privataus gyvenimo nelie¢iamumo teis¢ rySium su asmens duomeny tvarkymu

ir sudaryti sglygas laisvam asmens duomeny Judejlmul.“5

Svarbu pazyméti, kad Sioje jstatymo
redakcijoje buvo iSplésta jstatymo taikymo sritis ir asmens duomeny apsaugos sriciai priskirti
visi asmens duomenys (visa informacija, susijusi su fiziniu asmeniu, kurio tapatyb¢ yra Zinoma
arba gali biiti nustatyta). Taip pat jstatyme buvo apibrézti teiséto asmens duomeny tvarkymo
pagrindai, duomeny subjekty teisés (zinoti, susipazinti, reikalauti iStaisyti ar sunaikinti ir

nesutikti d¢l savo asmens duomeny tvarkymo) ir duomeny valdytojy pareigos. Be to, Siame

* Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo komentaras. Vilnius, 2005, p. 4.
% 1 jetuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo 1,2,3,5,6,7,8, 9, 14 straipsniy pakeitimo ir
papildymo jstatymas. Valstybés Zinios, 1998, Nr. 31-8109.
Lictuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo pakeitimo jstatymas. Valstybés Zinios, 2000,
64 (1924).
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jstatyme buvo jrasytos detalios nuostatos, reglamentuojancios jstatymo priezitirg vykdancios
institucijos (tuo metu — Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos prie Valdymo reformy ir
savivaldybiy reikaly ministerijos) jgaliojimus, ir pavesta Lietuvos Respublikos Vyriausybei ja
reformuoti ] nepriklausomg institucijg.

Galima konstatuoti, kad butent nuo Lietuvos jstojimo j Europos Sajungg prasidéjo
esminiai pokyc¢iai asmens duomeny apsaugos srityje Lietuvoje. lki §io momento asmens
duomeny apsauga Lietuvoje buvo reguliuojama gana pavirSutiniskai, to metu galioje teisés aktai
neuztikrino visapusiSskos asmens duomeny apsaugos.

Trediosios redakcijos jstatyme®, kuris galiojo nuo 2003-07-01 iki 2008-12-31,
pakeitimai padaryti atsizvelgus j eksperty atliktg vertinima dél jstatymo atitikimo Direktyvos dél
asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis nuostatoms. Istatymas papildytas iSankstinés
patikros nuostatomis, taip pat jtrauktos ir tik Lietuvai budingos nuostatos, t. y. nuostatos,
reglamentuojancios asmens duomeny tvarkyma asmens mokumui ir jsiskolinimui valdyti.

Dabartinéje ADTA] redakcijoje (jsigaliojo nuo 2009-01-01 su 2011-05-12 priimtais tam
tikry straipsniy pakeitimais) jtvirtintas atskiras skirsnis (Treciasis skirsnis), skirtas vaizdo
stebéjimui, aptartas asmens duomeny tvarkymas socialinio ir vieSosios nuomoneés tyrimo tikslais,
asmens duomeny tvarkymas vykdant teisminj bendradarbiavimg baudziamosiose bylose,
nustatytos valstybés politikos asmens duomeny apsaugos srityje formavimo gaires.
Apibendrinant galima teigti, kad Siame jstatyme asmens duomeny teisinés apsaugos teisinis
reglamentavimas detalizuotas, aptarti specifiniai visuomeniniai santykiai (tokie kaip rinkimy,
referendumy, asmeny mokumo jvertinimo ir kt.). Taigi asmens duomeny tvarkymo teisinis
reguliavimas Lietuvoje galiausiai tapo gausia teisés normy, jtvirtinty Konstitucijoje, jstatymuose
ir pojstatyminiuose teisés aktuose, sistema.

Taciau, kalbant apie jstatyminj reglamentavimo lygmenj, ADTA] néra vienintelis
jstatymas, reglamentuojantis asmens duomeny tvarkyma. Siais informacinés visuomenés laikais
gan svarbig asmens duomeny apsaugos santykiy grupe — su asmens duomeny tvarkymu teikiant
vieSyjy elektroniniy rySiy paslaugas susijusius visuomeninius santykius — reglamentuoja
Lietuvos Respublikos elektroniniy rySiy jstatymas (toliau — ER]). Istatyme nustatyta vieSyjy
elektroniniy rysiy paslaugy teikéjy pareiga uztikrinti saugomos ar perduodamos informacijos
konfidencialuma, techniniy ir organizaciniy priemoniy, kuriomis teikia savo paslaugas, sauguma,
taip pat elektroniniy rySiy paslaugy naudotojy duomeny tvarkymo abonenty sgraSuose ir

tiesioginés rinkodaros tikslu reikalavimus.

*2 Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo pakeitimo jstatymas. Valstybés Zinios, 2003,
Nr. 15 (597).
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Asmens duomenys kibernetinio saugumo srityje tvarkomi vadovaujantis Lietuvos
Respublikos kibernetinio saugumo jstatymu. Asmens duomeny tvarkymg visuomenés
informavimo priemonése visuomenés informavimo, meninés ir literatirinés raiskos tikslais
visuomenés informavimo jstatymas. Siais atvejais taikomos tik ADTA] jstatymo 1, 2, 3, 4, 5, 6,
7, 30, 53 ir 54 straipsniy nuostatos. Informacijos apie asmens duomeny apsauga nustato ir
daugiau jstatymy bei pojstatyminiy teisés akty, reglamentuojanciy sveikatos apsaugos, socialinio
draudimo, baudziamojo persekiojimo ir kitas visuomeninio gyvenimo sritis, kuriose gali biti
renkami ir tvarkomi asmens duomenys.

Siuo metu teisés j asmens duomeny apsauga, jos jgyvendinimo ir gynimo mechanizmus
reglamentuoja priimti tarptautiniai dokumentai, Europos Sajungos bei Lietuvos Respublikos

teisés aktai, taip pat daugelis pojstatyminiy teisés aktq53.

2.4. Duomeny apsaugos reforma
Asmens duomeny apsaugos esmé — apsaugoti zmoniy teises. Pagrindinis jos tikslas yra
uztikrinti, kad asmens duomenys biity apdorojami taip, kad biity uztikrinamas Zmogaus
privatumas ir kitos su tuo susijusios Zmogaus teises.

Sparciai plétojantis technologijoms ir globalizacijai, pasaulis kei€iasi ir asmens duomeny
2010 m. parengeé komunikata dél visapusiSsko pozitrio j asmens duomeny apsauga Europos
Sajungoje™. Sio Komunikato tikslas — i§déstyti Komisijos pozitirj siekiant atnaujinti Europos
Sajungos asmens duomeny apsaugos teisés sistemg, atsizvelgiant | su globalizacija ir naujomis
technologijomis susijusius uZzdavinius, kad buty uztikrintas aukStas asmeny apsaugos lygis
tvarkant jy asmens duomenis visose Europos Sajungos veiklos srityse, taip pat aktyviai
propaguoti aukStus duomeny apsaugos standartus visame pasaulyje. Atlikusi dabartinés teisinés
sistemos perziiirg ir nustaciusi keletg sudétingy problemy, Komisija apibréz¢ uzdavinius, kuriuos
bitina iSspresti siekiant uztikrinti, kad pagrindinés asmeny teisés | duomeny apsauga bty

visapusiskai laikomasi Europos Sajungoje ir uz jos riby:

- iSspresti naujy technologijy poveikio problemas;

- stiprinti duomeny apsaugos vidaus rinkos aspekta;

% Valstybinés duomeny  apsaugos inspekcijos  svetainé [interaktyvus].  [Zidréta  2014-07-18].

<https://www.ada.lt/go.php/Teisine-informacija720>

> Europos Komisijos Komunikatas Europos Parlamentui, Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly
komitetui ir Regiony komitetui ,,VisapusiSkas pozilris | asmens duomeny apsaugg Europos Sajungoje®
[interaktyvus]. Briuselis, 2010, [Zitréta 2015-07-18].

<http://ec.europa.eu/health/data_collection/docs/com 2010 _0609_It.pdf>
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- iSspresti su globalizacija susijusias problemas ir pagerinti tarptautinj duomeny
perdavima;

- sustiprinti  institucines priemones veiksmingam duomeny apsaugos taisykliy
jgyvendinimui uztikrinti;

- pagerinti duomeny apsaugos teisés sistemos suderinamumaf"r’.

Taigi po Siy Komisijos iniciatyvy gimé taip vadinama Asmens duomeny apsaugos
reforma, kuria siekiama reformuoti 1995 m. Europos Parlamento ir Tarybos priimta direktyva
(95/46/EB) ,,D¢l asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo*. Yra pateikti du teisékiiros pasitlymai: dél reglamento, kuriuo nustatoma bendra
Europos Sajungos duomeny apsaugos sistema, ir direktyvos apie duomeny tvarkyma
nusikalstamy veiky prevencijos, tyrimo, nustatymo ar traukimo baudziamojon atsakomybén uz
jas arba baudziamyjy sankcijy vykdymo tikslais ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo. Kaip
teigia Europos Sajungos teisingumo komisaré Martine Reicherts, $i reforma pakeis fragmentiska
ir sudétinga reglamentavimo sistema vienu aiskiu taisykliy rinkiniu®.

Pagrindiniai pakeitimai numatomi vykdant duomeny apsaugos reforma:

. Visoje Europos Sajungoje taikomos vienodos duomeny apsaugos taisyklés. Bus pasalinti
nereikalingi administraciniai reikalavimai, pvz., jmonéms taikomi reikalavimai pranesti. D¢l to
jmonés sutaupys apie 2,3 mird. EUR per metus.

. Vietoj dabartinio jpareigojimo visoms jmonéms praneSti duomeny apsaugos priezitiros
pareiginams apie visa Su duomeny apsauga susijusig veiklag (kuris 1émé nereikalingg
biurokratizmg ir jmonéms kainavo 130 min. EUR per metus), reglamente numatyta didesné
asmens duomenis tvarkanciyjy atsakomybeé ir atskaitomybé.

. Pavyzdziui, jmonés ir organizacijos privalo kuo greic¢iau (jei jmanoma, per 24 val.)
pranesti nacionalinei priezitiros institucijai apie Siurkséius duomeny pazeidimus.

. Organizacijos turés bendrauti tik su viena nacionaline duomeny apsaugos institucija toje
Europos Sajungos Salyje, kurioje yra organizacijos pagrindiné buveiné. Asmenys taip pat galés
Kreiptis j savo Salies duomeny apsaugos institucijg net ir tuomet, kai jy duomenis tvarkys
Europos Sajungai nepriklausancioje Salyje esanti jmoné. AiSkiai nustatoma, kad sutikimas

tvarkyti duomenis, kai jo reikia, turi bati aiSkus, 0 ne tariamas.

> Europos Komisijos Komunikatas Europos Parlamentui, Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly
komitetui ir Regiony komitetui ,,VisapusiSkas pozitiris j asmens duomeny apsauga Europos Sajungoje*, supra note
54,

*® Martine Reicherts pranesimas 2014 m. Prancizijoje vykusiame Pasaulio biblioteky ir informacijos kongrese,
[interaktyvus]. [Zitréta 2015-07-18]. <http://europa.eu/rapid/press-release SPEECH-14-568_en.htm>
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. Asmenys galés lengviau susipazinti su savo duomenimis ir lengviau perduoti asmens
duomenis i$ vieno paslaugos teikéjo Kitam (teisé | duomeny perkeliamumg). D¢l to pagerés
paslaugos teikéjy tarpusavio konkurencija.

. ,Teisé buti pamirStam“ padés zmonéms geriau valdyti interneto keliamas grésmes
duomeny apsaugai. Jie galés istrinti savo duomenis, jeigu nebus teisinio pagrindo jy saugoti.

. Europos Sgjungos taisyklés turi biiti taikomos, jeigu asmens duomenis uzsienyje tvarko
Europos Sajungos rinkoje aktyviai veikianc¢ios ir Europos Sajungos pilieciams savo paslaugas
teikiancios jmonés.

. Nepriklausomos nacionalinés duomeny apsaugos institucijos bus sustiprintos, kad savo
Salyje galéty geriau uztikrinti Europos Sgjungos taisykliy laikymasi. Jos galés nubausti jmones,
pazeidziancias Europos Sgjungos duomeny apsaugos taisykles. Baudos galés siekti iki 1 min.
EUR arba 2 proc. visos jmonés metinés apyvartos.

. Pagal naujg direktyva bendri duomeny apsaugos principai ir taisyklés bus
taikomi policijos ir teisminiam bendradarbiavimui baudziamosiose bylose. Taisyklés bus
taikomos ir salyje, ir tarpvalstybiniu mastu perduodant duomenis®".

2015 m. kovo 2 d. Europos duomeny apsaugos prieziiros pareiginas (toliau —
Priezitros pareigiinas) Giovannis Buttarellis pristaté strategija, kuria vadovausis savo penkeriy
mety kadencijos laikotarpiu. ,,Tai yra esminis duomeny apsaugos momentas, precedento
«58

neturinéiy permainy ir politinés svarbos laikotarpis ne tik ES, bet ir visame pasaulyje,™ — Siais

zodziais G. Buttarellis pradéjo ateinan¢iy penkeriy mety strategijos pristatymo kalba.

> Europos Komisijos pranesimas ,,Komisija siilo visapusiska duomeny apsaugos taisykliy reforma, kad vartotojai
labiau kontroliuoty savo duomenis ir sumazéty jmoniy sgnaudos®, [interaktyvus]. Briuselis, 2012, [Ziaréta 2015-07-
18]. <http://europa.eu/rapid/press-release IP-12-46_It.htm>

%8 Speech by Giovanni Buttarelli [interaktyvus]. [Ziiréta 2015-07-18].
<https://secure.edps.europa.eu/EDPSWEB/webdav/site/mySite/shared/Documents/EDPS/Publications/Speeches/201
5/15-03-02_Speech_strategy launch EN.pdf>
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Priezitiros pareigiinas i$skiria tris pagrindinius strateginius tikslus ir nurodo veiksmus,

kuriy bus imtasi Siems tikslams jgyvendinti:

1. Duomeny apsauga 2. Kuriama pasauliné

tampa skaitmeniné partnerysté

3. Pradedamas naujas ES
asmens duomeny

apsaugos etapas

Priezitiros pareigiinas sitilo veiksmus, kuriy reikéty imtis Siems strateginiams tikslams
igyvendinti:

1. Siekti 1§ naujausiy technologijy gauti kuo daugiau naudos, bet taip pat iSsaugoti ir
asmeny teises. Prieziliros pareigiinas tikslas — buti karybiniy idéjy ir pazangiy sprendimy
epicentre asmens duomeny apsaugos principus pritaikant pasaulinei skaitmeninei erdvei.

2. Duomeny apsaugos teisés aktai yra nacionaliniai, ta¢iau asmeniné informacija — ne.
Prieziliros pareigtinas skirs daug démesio pasauliniam bendradarbiavimui su privatumo ir
duomeny apsaugos institucijomis, ekspertais, ne ES Salimis ir tarptautinémis organizacijomis,
taip pat bendro sutarimo dél skirtingy duomeny apsaugos sistemy paieSkoms.

3. ES duomeny apsaugos reforma turi jvykti kaip jmanoma greiciau. Nors technologijy
naujovés lekia pirmyn, institucijy reakcija léta. GyvybiSkai svarbu priimti naujajj asmens
duomeny apsaugos paketa, siekiant, kad duomeny apsauga tapty paprastesne, aiSkesné ir maziau
biurokratiska.”

Analizuojant Lietuvoje esancig situacija asmens duomeny apsaugos srityje, pastebétina,
JOg néra nustatyta specialiy reikalavimy darbuotojy asmens duomeny tvarkymui, taip pat néra
reglamentuotas darbuotojy elektroninio paSto ir naudojimosi interneto priciga kontrolés
mechanizmas. Pazymétina, jog néra skiriama pakankamai démesio tokioms sritims, kaip
duomeny apsauga virtualioje erdvéje, duomeny tvarkymas tarptautinése jmoniy grupése.
Pavyzdziui, ADTA] paprastai néra taikomas, kai lietuviy asmens duomenis tvarko Lietuvoje

nejsisteigusios bendrovés, nes Siuo metu pagrindiniu duomeny apsaugos taisykliy taikymo

> The EDPS Strategy 2015-2019, [interaktyvus]. [ZiGiréta 2015-07-18].
<https://secure.edps.europa.eu/EDPSWEB/edps/site/mySite/Strateqgy2015>
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kriterijumi yra duomeny valdytojo jsisteigimo vieta. Reglamento projekte sitiloma jtvirtinti, kad
keliose Europos Sajungos valstybése narése veikiantis duomeny valdytojas bty kontroliuojamas
tik toje valstybéje, kurioje yra jo pagrindiné jsisteigimo vieta. Pagrindine jsisteigimo vieta biity
laikoma centrinés administracijos Europos Sajungoje arba sprendimy dél duomeny tvarkymo
priémimo vieta.

Pazymétina, kad asmens duomeny apsaugos pazeidimai daznai biina ydingos bendroviy
veiklos rezultatas, Lietuvoje uz pazeidimus baudziamos ne bendrovés, o jy darbuotojai.
Direktyvos, kaip ir Direktyva dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis, tik jpareigoja
valstybes nares pasiekti joje numatytus tikslus, suteikdamos laisve pa¢ioms pasirinkti direktyvy
igyvendinimo nacionalingje teiséje forma ir budus. Direktyvos statusas ir abstraktumas lemia,
kad kai kurie duomeny apsaugos aspektai Europos Sajungos valstybése narése yra reguliuojami
ir suprantami skirtingai. Esant tokiam asmens duomeny reguliavimo mechanizmui Europos
Sajungos valstybése narése, kartais issiskiria ir reguliavimo taikymo ir aiskinimo praktika. Kai
kuriais atvejais Inspekcija j fundamentalius klausimus — kas yra asmens duomenys ir kam tenka
atsakomybé, kai duomenis tvarko kelios bendrovés — pateikia skirtingus nei priezitiros
institucijos kitose Europos Sajungos Vvalstybése narése atsakymus.

Kitas pavyzdys, atskleidZiantis asmens duomeny apsaugos reguliavimo skirtumus
Europos Sajungoje — baudy uZz asmens duomeny apsaugos pazeidimus sureguliavimas. Siuo
metu baudy dydziai yra tik Europos Sajungos nariy prerogatyva ir todél kai kuriose valstybése
skiriasi net kelis tikstancius karty. PavyzdZziui, uz itin grubius privatumo pazZeidimus Jungtinés
Karalystés informacijos komisaro tarnyba skiria baudas iki pusés milijono svary, o Lietuvoje
duomeny subjekto teisiy, nustatyty ADTAI, pazeidimas uztraukia bauda nuo 144 iki 289 eury, uz
pakartotinj tokj paZeidima — nuo 289 iki 579 eury (ATPK 214" str.). Didziausia bauda numatyta
uz padarytg pakartotinj administracinj pazeidima dél informacijos apie Kibernetinius incidentus,
susijusius su asmens duomeny saugumo pazeidimais, ir taikytas S$iy incidenty valdymo
priemones nepateikimu Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai arba S$ios informacijos
teikimo tvarkos pazeidimu ir yra 1448 eurai (ATPK 154" str.). Pazymétina, kad per visg asmens
duomeny apsaugos teisinio reguliavimo Lietuvoje laikotarpi, né karto nebuvo skirta maksimali
ATPK nustatyta bauda (didziausia bauda iki 2015-01-01 skirta buvo 500 lity (145 eurai).
Abejotina, ar tokio dydzio baudos gali bati veiksmingos, uzkertant kelig (tolesniems)
pazeidimams asmens duomeny apsaugos srityje.

Paminétina, kad civiliné atsakomyb¢ uz asmens duomeny teisinés apsaugos pazeidimus
(tais atvejais, kai tai nesusij¢ su privacios informacijos pavieSinimu Ziniasklaidoje ir/ar garbés

bei orumo gynimu) praktikoje i§ esmés taikoma retai. Lietuvoje nustatyty sankcijy
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neproporcingumas akivaizdziai matyti lyginant jas su Europos Sgjungos Reglamento dél asmens
duomeny teisinés apsaugos projekte siilomomis sankcijomis, kurios yra didesnés tiikstancius
karty. Naujuoju Europos Sgjungos asmens duomeny apsaugos reglamentu $ig padét] siekiama
pakeisti i§ esmés ir uz asmens duomeny apsaugos pazeidimus visoje Europoje nustatyti vienodas
baudas nuo 300 iki 1 mIn. EUR arba 2 proc. visos jmonés metinés apyvartos. Todél manytina,
kad Europos Sgjungai jgyvendinus duomeny apsaugos reforma teisiy i asmens duomeny apsauga
jgyvendinimas ir gynimas tapty efektyvesnis.

Reglamenty esminis bruozas — jy bendras taikymas, nes jie skirti ne konkreciai asmeny
grupei, o abstrakCioms situacijoms reguliuoti. Reglamentams budingas tiesioginis taikymas,
todél jy nereikia jgyvendinti nacionalingje teis€je priimant atskirus teisés aktus, o galima remtis
Ju nuostatomis tiesiogiai nurodant j patj reglamento teksta. Tiesioginis Europos Sajungos teisés
taikymas reiSkia $ios teisés pripazinimg nacionalinés teisinés sistemos dalimi ir uztikrina
asmenims galimybe kreiptis | nacionalinius teismus, norint jgyvendinti Europos Sajungos teisés
Saltiniuose jtvirtintas jy teises ir pareigas. Galima teigti, jog vykdant Asmens duomeny apsaugos
reformg numatomas duomeny apsaugos reguliavimas tiesiogiai taikomu reglamentu turéty
suteikti daugiau teisinio tikrumo pilieciams ir bendrovéms, ypac toms, kurios veikia keliose
Europos Sajungos valstybése narése, taip pat uzkirsti kelig svarbius duomeny apsaugos aspektus
interpretuoti ir taikyti skirtingai, o tai vienareik$miskai lems pokyc¢ius Lietuvos asmens duomeny

apsaugos teisiniame reguliavime.
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3. TEISIU ASMENS DUOMENU APSAUGOS SRITYJE IGYVENDINIMO IR GYNIMO
ANALIZE

Koks yra teisés j asmens duomeny apsaugg mechanizmas Lietuvoje? Kaip efektyviai jis
veikia? Kokios asmens teisés duomeny apsaugos srityje, ar asmenys pakankamai su jomis
susipazing ir kaip daznai jomis naudojasi? Ar linke jas ginti ir kokias turi realias galimybes tai
padaryti? ] Siuos klausimus bus sickiama atsakyti Siame skyriuje. Svarbiis veiksniali,
uztikrinantys teisés } asmens duomeny apsaugg jgyvendinimg ir gynimg yra ne tik savo teisiy
Sioje srityje Zinojimas bei gebéjimas jomis pasinaudoti, bet ir sklandziai funkcionuojanti asmeny
skundy nagringjimo tvarka priezitiros institucijoje, tinkamai nustatytos ir taikomos atsakomybés

priemonés, aiski ir patikima teismy praktika.

3.1. Civiliniy teisiy jgyvendinimo samprata
Teis¢ | asmens duomeny apsauga (teisés j privataus gyvenimo apsauga sudétiné dalis)
priklauso civiliniy teisiniy santykiy subjektams. Todél norédami atskleisti Sios teisés
igyvendinimo ir gynimo salygas ir biidus, pirmiausia trumpai aptarsime civiliniy teisiy
igyvendinimo sampratg.

Subjektiné teisé visy pirma suprantama kaip civiliniy santykiy subjektui jstatymu suteikta
galimybé veikti atitinkamu biidu, t. y. jstatymo nustatytose ribose. Subjektinés teisés
jgyvendinimas gali pasireiksti:

1) veiksmais, atliekamais paties asmens, kuriam priklauso tokia teisé;
2) reikalavimu i3 kity atlikti (arba susilaikyti nuo atlikimo) tam tikrus veiksmus®.

Teisés jgyvendinimas — tai naudojimasis teisés normy suteiktais ar neuzdraustais
leidimais — subjektinémis teisémis, vykdant tas teises jteisinancias pareigas. Teisés jgyvendinimg
sudaro du tarpusavyje susij¢ veiksmai:

1) naudojimasis subjektinémis teisémis;
2) ta naudojimasi jteisinanéiy pareigy vykdymas.®*

Asmuo, jgyvendindamas subjektines civilines teises, siekia tam tikry socialiniy,
ekonominiy ar teisiniy tiksly.

Teis¢ | asmens duomeny apsauga priskiriama asmeninéms neturtinéms asmens teiséms.
Asmeniniy neturtiniy teisiy jgyvendinimas pasizymi savais ypatumais. Lietuvos Respublikos

civilinio kodekso (toliau — Civilinis kodeksas) 1.115 straipsnyje nurodyta, kad asmeninés

% Baranauskas E., et al. Civiliné teisé. Bendroji dalis. Il tomas. Vilnius: Mykolo Romerio universiteto Leidybos
centras, 2005, p. 105.
®1 Vaigvila A. Tesés teorija. Vilnius: Justitia, 2000, p. 299.
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neturtinés teisés yra ,,ekonominio turinio neturinios ir neatskiriamai susijusios su jy turétoju
teises“®. Civilinio kodekso 1.114 straipsnyje i§vardytos asmeninés neturtinés teisés ir vertybeés,
kurias saugo civiling teis¢. Siame straipsnyje jtvirtinta ir asmens teis¢ j privaty gyvenima.
Asmeninés neturtinés teisés jgyvendinamos tais paciais principais kaip ir kitos subjektinés
civilinés teisés. Taciau asmeniniy civiliniy teisiy jgyvendinimas dazniau apibréziamas nustatant
ne jgyvendinimo ribas, bet ribas, kuriy negali perzengti kiti asmenys, kiSdamiesi | asmening
sferg®,

Konvencijos 8 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad ,kiekvienas turi teis¢ j tai, kad buty
gerbiamas jo asmeninis ir jo Seimos gyvenimas, buto nelieGiamybé ir susiraSinéjimo

4
slaptumas*®

. Tac¢iau $i teisé néra absoliuti. Minétos konvencijos 8 straipsnio 2 dalyje numatyti
tam tikri Sios teisés apribojimai — jie suteikti valstybés institucijy pareigiinams jstatymuose
nustatytais atvejais, kai tokie apribojimai yra bitini demokratinéje visuomenéje, sSiekiant
uztikrinti valstybés ir visuomenés sauguma, apsaugoti zmoniy sveikatg, dorove bei kitas jy
teises. EZTT, kaip teigiama E. Ziobienés disertacijoje, nagrinédamas privatumo bylas ,,pabrézia
valstybés pareigg veikti taip, kad biity uztikrinta reali pagarba priva¢iam asmens gyvenimui ir
tinkama teisminé gynyba teisés pazeidimo atveju“.65

Teis¢ 1 privaty asmens gyvenimg jtvirtinta Konstitucijoje. Tai auk$c¢iausig teising galig
turintis teisés aktas Lietuvoje. Konstitucijos 22 straipsnio pirmojoje dalyje jtvirtintas bendrasis
principas, kad privatus zmogaus gyvenimas yra nelieiamas. Si konstituciné garantija, pasak
Vilniaus universiteto doktorantés I. Petraitytés, ,,yra teisinio reguliavimo, skirto informacijai apie

fizinius asmenis tvarkyti, branduolys*®

. Toliau tame paciame straipsnyje iSvardyti privataus
Zmogaus gyvenimo aspektai: asmens susiraSinéjimas, pokalbiai telefonu, telegrafo pranesimai ir
kitoks susizinojimas, kuris ,,apima visas greitai evoliucionuojancias informacijos priemones,
tokias kaip internetas ar elektroninis paétas“.67 Privataus gyvenimo apsauga numato ir kiti
Konstitucijos straipsniai: 20, 23, 24, 25, 26, 37, 38 ir kt.

Konstitucinis Teismas 1999 m. spalio 21 d. nutarime konstatavo, kad asmens teisé |
privatumg apima privaty, Seimos ir namy gyvenimag, asmens fizin¢ ir psiching neliec¢iamybe,

garbe ir reputacija, asmeniniy fakty slaptuma, draudimg skelbti gauta ar surinkta konfidencialig

%2 Lietuvos Respublikos civilinio kodekso patvirtinimo, jsigaliojimo ir jgyvendinimo jstatymas. Valstybés Zinios,
2000, Nr. 74-2262.
83 Civiliné teisé, supra note 60, p.123.
* Europos zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija, supra note 19.
% Ziobiené E. Informacijos apie privaty asmens gyvenimgq apsauga, supra note 10, p. 9.
% Ppetraityté 1. Asmens duomeny apsaugos teisinis reguliavimas Lietuvos teisés sistemoje. Teisé [interaktyvus],
62701 1,79 [ziuréta 2015-07-15]. <http://www.zurnalai.vu.lt/teise/article/viewFile/175/137>
Ibid.
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informacijg ir kt. Konstitucinio Teismo pateikti iSaiSkinimai apie privaty asmens gyvenimg taip
pat laikytini teisinio reguliavimo dalimi.

Taciau, kaip jau buvo minéta Siame darbe, teisé i privaty asmens gyvenima néra absoliuti.
Remiantis $iy teisés akty analize, galime konstatuoti, kad riboti asmens teis¢ ] privatumg galima,
jei yra laikomasi $iy pagrindiniy salygy:

- tai daroma remiantis jstatymu;
- tai yra bitina demokrating¢je visuomengje siekiant apsaugoti kity asmeny teises bei
laisves ar valstybés konstitucines vertybes.

Kickviena teisé, jskaitant ir teise¢ ] asmens duomeny apsaugg, asmeniui yra svarbi, jei yra
nustatyti mechanizmai, leidziantys apginti Sig teis¢ nuo pazeidimo arba egzistuojancio realaus
pazeidimo pavojaus. Civilings teisés jgyvendinamos iki to momento, kol kyla kokiy nors kliiciy
jas igyvendinti ir tampa biitina jas ginti. Veiksmai, nukreipti pasalinti tokias kliditis, ir sudaro
civiliniy teisiy ir teiséty interesy gynimo turinj.

Teisé kreiptis | teismg jtvirtinta Konstitucijos 30 straipsnio 1 dalyje: ,,asmuo, kurio
konstitucings teisés ar laisvés paZeidziamos, turi teise kreiptis j tesima“®®. Civilinio kodekso |
knygos 138 straipsnyje nustatyta, kad ,.civilines teises jstatymy nustatyta tvarka gina teismas*®.
Asmens duomeny apsaugos standartai, jtvirtinti tarptautiniuose ir nacionaliniuose teisés aktuose,
taip pat buty tik deklaracijos, jei nebuity uztikrintas efektyvus ir sklandus jy jgyvendinimo ir
gynimo mechanizmas. Direktyvoje dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis numatyta,
kad ,jeigu duomeny valdytojas pazeidZia duomeny subjekty teises, nacionaliniuose teisés
aktuose turi bliti numatyta teisinés gynybos priemon¢; kadangi bet kokig Zala, kurig asmuo gali
patirti dél neteiséto duomeny tvarkymo, turi kompensuoti duomeny Valdytojas“70. Atskiras 11
skyrius yra paskirtas teisés gynybos buidams, turtinei atsakomybei ir sankcijoms aptarti. Pagal
Direktyva dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis, asmuo, kuris mano, kad jo teisé |
teiséta asmens duomeny tvarkyma yra paZeista turi teisg:

- kreiptis ] prieziiiros institucijg;
- kreiptis ] teisma;
- gauti i§ duomeny valdytojo kompensacija uz patirtus nuostolius.

Vienas svarbiausiy Lietuvos Respublikos istatymy, materializuojan¢iy Konstitucijoje
jtvirtintas Zmogaus privataus gyvenimo normas, yra Civilinis kodeksas. Civilinio kodekso 2.23

straipsnio 1 dalyje atkartojama Konstitucijos nuostata, kad asmens privatus gyvenimas

% |ietuvos Respublikos Konstitucija, supra note 45.

% Lietuvos Respublikos civilinio kodekso patvirtinimo, jsigaliojimo ir jgyvendinimo jstatymas, supra note 62.

" Europos parlamento ir Tarybos direktyva (95/46/EB) dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny judéjimo, supra note 35.
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nelieiamas, ir nurodoma, kad informacija apie asmens privaty gyvenimg gali biiti skelbiama tik
jo sutikimu. Sutikima, pasak Civilinio kodekso komentaro autoriy’®, asmuo gali duoti ZodZiu,
rastu, iSreiksti konkliudentiniais veiksmais, pavyzdziui, vieSai pasakoja savo privataus gyvenimo
detales kitiems asmenims, duoda interviu zurnalistui ir pan. Minéto straipsnio antrojoje dalyje
atskleidziama privataus gyvenimo sgvoka, kuri apima asmens biista, privacig teritorijg, aSmens
turta, Seiminius santykius, asmenin¢ informacija (isitikinimai, tik¢jimas ir kt.), sveikatos biikle,
bendravimg jvairiomis komunikacijos priemonémis (telefonu, elektroniniu pastu ir kt.). Taciau,
pasak Civilinio kodekso komentaro autoriy’?, informacija skelbiama vieSuose registruose,
pavyzdziui, asmens gimimo data, lytis, Seimyniné padétis, asmens turimas nekilnojamas turtas,
néra asmens privataus gyvenimo dalis.
Civilinio kodekso 1.138 straipsnyje nurodyta, kad civilines teises jstatymy nustatyta
tvarka gina teismas $iais budais:
1) pripazindamas tas teises;
2) atkurdamas buvusig iki teisés pazeidimo padétj;
3) uzkirsdamas kelig teise pazeidziantiems veiksmams ar uzdrausdamas atlikti veiksmus,
keliancius pagrista grésme Zalai atsirasti;
4) priteisdamas jvykdyti pareigg natiira;
5) nutraukdamas arba pakeisdamas teisinj santykj;
6) iSieskodamas i$ pazeidusio teise asmens padarytg turting ar neturtine zala, o jstatymy arba
sutarties numatytais atvejais — netesybas;
7) pripazindamas negaliojanciais valstybés ar savivaldybés institucijy arba pareigiiny aktus,
prieStaraujancius jstatymams;
8) kitais jstatymy numatytais budais’>.
Nors teis¢ ] asmens duomeny apsauga gan iSsamiai reglamentuota jstatymais ir
tarptautiniais dokumentais, taciau labai svarbu jvertinti, kaip realiai veikia jgyvendinimo

mechanizmas — t. y. kokia yra reali galimybé jgyvendinti §ig teise ir, prireikus, jg apginti.

3.2. Asmeny teisés duomeny apsaugos srityje
Siekiant visapusiSkai aptarti duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo ir gynimo
mechanizmg, svarbu suvokti, kokias teises Lietuvoje turi duomeny subjektai ir kaip jie gali
dalyvauti jy asmens duomeny tvarkymo procese.

Duomeny subjektas, remiantis ADTA] 23 straipsniu, turi Sias teises:

! Bakanas A., et al. Lietuvos Respublikos civilinio kodekso komentaras, supra note 28, p. 59.
72 H
Ibid, p. 60.
" Lietuvos Respublikos civilinio kodekso patvirtinimo, jsigaliojimo ir jgyvendinimo jstatymas, supra note 62.
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- teis¢ zinoti (biiti informuotas) apie savo asmens duomeny tvarkyma;

- teis¢ susipazinti su savo asmens duomenimis ir su tai, kaip jie yra tvarkomi;

- teis¢ reikalauti duomeny valdytojo iStaisyti, sunaikinti ar sustabdyti savo asmens
duomeny tvarkymo veiksmus, jei duomenys tvarkomi nesilaikant jstatymuy;

- teise nesutikti, kad baty tvarkomi jo asmens duomenys.

Remiantis sistemine viso ADTAJ analize, §j teisiy sarasa dar galima papildyti tokiomis

duomeny subjekto teisémis:
- teisé sutikti, kad biity tvarkomi asmens duomenys;
- teisé gauti valstybés pagalbg jgyvendinant jo teises asmens duomeny srityje;
- teisé ginti pazeistas teises.

Duomeny subjekto teisé sutikti, kad buty tvarkomi jo asmens duomenys, yra pamating.
Duomeny subjekto duotas sutikimas, kad bty tvarkomi jo asmens duomenys, yra pagrindas
pradéti tvarkyti su juo susijusig informacijg, Zinoma, i§skyrus tuos atvejus, kai asmens duomeny
tvarkymui nereikalingas duomeny subjekto sutikimas (pagal jstatymus duomeny valdytojas yra
Ipareigotas tvarkyti asmens duomenis; siekiama apsaugoti duomeny subjekto esminius interesus;
reikia tvarkyti dél teiséto intereso ir kt. jstatymy nustatytais pagrindais).

Tam tikrais atvejais imperatyviai nustatyta, kad tvarkyti asmens duomenis galima tik
gavus duomeny subjekto sutikimg: atliekant mokslin; tyrimg (ADTA] 12 str. 1 dalis); atliekant
socialinj ir vieSosios nuomoneés tyrimg (ADTAI 13 str. 1 dalis); tiesioginés rinkodaros tikslais
(ADTA]J 14 str. 1 dalis); asmens mokumo ir finansinés rizikos vertinimo ir jsiskolinimo valdymo
tikslais (ADTAT 22 str. 1 dalis). Duomeny subjekto sutikimas kaip pagrindas tvarkyti asmens
duomenis numatytas ir Direktyvos dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis 7 straipsnyje.

Sutikimas ADTA] apibréztas kaip savanoriSkas duomeny subjekto valios pareiSkimas
tvarkyti jo asmens duomenis jam Zinomu tikslu. Dél ypatingy duomeny, kadangi tai yra jautresni
duomeny subjekto duomenys, nustatyta, kad sutikimas Siuo atveju turi buti iSreiksStas aiskiai —
raSytine, jai prilyginta ar kita forma, neabejotinai jrodancia duomeny subjekto valiag (ADTAI 2
str. 12 dalis). RaSytinio sutikimo reikalaujama ir duodant sutikimg tvarkyti asmens duomenis
socialinio ir vieSosios nuomonés tyrimo tikslais, jei sutikima duomeny subjektas duoda ne
tiesioginio kontakto su tyréju metu (ADTA]J 13" str. 1 dalis).

Koks turéty buti duomeny subjekto sutikimas, iSskyrus kriterijy, kad savanoriskas,
ADTAI nenustato, todel jis gali biiti iSreikStas tiek ZodZiu, tiek rastu, tiek konkliudentiniais
veiksmais. Duomeny apsaugos darbo grupés, ikurtos Direktyvos dél asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis 29 straipsnio pagrindu, 2011 m. liepos 13 d. priimtoje nuomongje teigiama,

kad ,sutikimas galioja tik tuomet, jeigu duomeny subjektas gali i§ tikryjy pasirinkti, ir
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nesutikimo atveju nekyla apgaulés, bauginimo, prievartos ar reikSmingy neigiamy padariniy
grésmés. Jeigu sutikimo padariniai kenkia asmeny pasirinkimo laisvei, sutikimas nelaikomas
savanorigku. "

Papildomai ER] 69 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad naudoti elektroniniy rySiy paslaugas
(telefono, elektroninio pasto ir kt.) tiesioginés rinkodaros tikslu leidziama tik gavus iSankstinj
abonento ar registruoto ry$iy paslaugy naudotojo sutikimg. Lietuvos vyriausiasis administracinis
teismas 2006-06-22 administracingje byloje Nr. N3-733-06 nurodé, kad abonento sutikimas
naudoti elektroninio rysio paslaugas tiesioginés rinkodaros tikslu ER] prasme ,,turéty biiti gautas
1§ anksto, o ne tuo paciu metu panaudojant tiesiogines rinkodaros priemones“75. Tai reiskia, kad
negalima skambinti ar siysti elektroninio laiSko asmeniui tuo paciu klausiant, ar jis sutinka gauti
tiesioginés rinkodaros pasitilymus. Duomeny subjekto sutikimas buvo apibréztas ir patikslintas
Direktyvoje dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis. Sutikimas gali biti duotas bet
kuriuo tinkamu budu, specialiu ir pakankamai informatyviu, leidZian¢iu naudotojui laisvai
idreiksti savo valia, jskaitant ir atitinkamame interneto tinklavietés langelyje dedama varnele’®.

Europos Sgjunga, vykdydama Asmens duomeny apsaugos reformg, ketina numatyti
grieztesnius reikalavimus gauti asmens sutikimg dél jo duomeny tvarkymo. Sidiloma numatyti,
kad sutikimas turi buti akivaizdus, t. y., jis negali buti numanomas. Sutikimas nebiity laikomas
tinkamu, jeigu ji duodantis asmuo yra priklausomas nuo sutikimg gaunancio subjekto.
Pavyzdziui, tinkamu nebiity laikomas sutikimas, kurj duoda darbuotojas darbdaviui arba pilietis
— valdZios institucijai. Vaiko duodamas sutikimas bty tinkamas tik tada, kai sutikima patvirtina
vaiko tévas ar globg¢jas.

Neveikimas, t. y. duomeny subjekto valios nepareiSkimas (pvz., neatsakymas |
elektroninj laiSkg ir pan.) negali biiti laikomas duomeny subjekto sutikimu. Taip pat pazymétina,
kad kontaktiniy duomeny paskelbimas internete, visy pirma, yra sietinas su kreipimusi j tokj
subjekta jo vykdomos tkinés veiklos klausimais, t. y. siekiant gauti jo teikiamas paslaugas,
jsigyti jo parduodamas prekes ir pan. Todél, kaip teisingai skundziamuose sprendime ir

nurodyme pabrézé Inspekcija, toks duomeny paskelbimas savaime nereiSkia duomeny subjekto

29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupés ,,Nuomoné dél savokos ,.sutikimas® apibrézties* [interaktyvus].
2011,  01197/11/LT,  [zitréta  2015-07-20]. <http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-
29/documentation/opinion-recommendation/files/2011/wp187_It.pdf#h2-4>

"> Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos rekomendacija ,,Dél isankstinio duomeny subjekto sutikimo norint
naudoti elektroniniy rySiy paslaugas tiesioginés rinkodaros tikslu“ [interaktyvus]. [zitiréta 2015-07-20].
<https://www.ada.lt/go.php/lit/Del-isankstinio-duomenu-subjekto-sutikimo-norint-naudoti-elektroniniu-rysiu-
paslaugas-tiesiogines-rinkodaros-tikslu-/928>

’® Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2014 m. balandZio18 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A-858-
143-14. [interaktyvus]. LITEKO [zitiréta 2015-07-08]
<http://liteko.teismai.lt/viesasprendimupaieska/tekstas.aspx?id=7b4c1f6c-6253-45fa-940b-e5fe88bd6208>
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leidimo (sutikimo) minétus duomenis naudoti tiesioginés rinkodaros tikslais. Kaip minéta,
duomeny subjekto sutikimas negali biiti numanomas’’.

IS duomeny subjekto teisés sutikti, kad buty tvarkomi jo asmens duomenys, iSplaukia ir
prieSinga Siai teisei teisé nesutikti, kad biity tvarkomi jo asmens duomenys. Jei duomeny
subjektas nesutinka, kad jo asmens duomenys biity tvarkomi, i§skyrus tuos atvejus, kai duomeny
subjekto nesutikimas nereikalingas, jo asmens duomenys nepradedami tvarkyti, t. y. jiems
asmens duomeny teisinés apsaugos reguliavimas netaikomas.

Duomeny valdytojas ADTA] 5 straipsnio 1 dalies 5 ir 6 punktuose nustatytais atvejais,
taip pat tvarkant asmens duomenis tiesioginés rinkodaros tikslais, privalo supazindinti duomeny
subjekta su jo teise nesutikti, kad buty tvarkomi jo asmens duomenys. Tvarkant asmens
duomenis tiesioginés rinkodaros tikslais, §i duomeny subjekto teisé apima ir teis¢ atSaukti duota
sutikima. ,,Vadovaujantis bendrgja bendrosios teisés praktika, daugelyje Saliy sutikimas kaip
asmens ketinimo iSraiSka gali biiti sutinkanciojo atSauktas bet kuriuo metu.“"® Taigi duomeny
subjektas taip pat turi teis¢ reikalauti sustabdyti ar net iStrinti jo asmens duomenis, tvarkomus
tiesioginés rinkodaros tikslais.

Siuo atveju pirmenybé turéty biiti teikiama tiesioginiam asmens duomeny rinkimui, nes
tai padeda uZtikrinti paprasta ir suprantamg biidg palaikyti asmens duomeny tvarkymo
skaidrumg. Taciau Siais technikos ir globalizacijos laikais tiesioginis asmens duomeny rinkimas
gali biti labai brangus ar net nejmanomas. Tod¢l minétos duomeny subjekto teisés
jgyvendinimas turi buti uZtikrintas ir elektroningje erdvéje. Jis apima ir neuZsakytus
elektroninius komercinius pasitilymus bei SMS Zinutes. Direktyvos dél privatumo ir elektroniniy
rySiy 2002/58/EB 13 straipsnyje reglamentuota, kad elektroninio pasto naudojimas tiesioginés
rinkodaros tikslais be iSankstinio asmens sutikimo yra neleidziamas.”

Vadovaujantis bendraisiais principais, sutikimg galima gauti jvairiais biuidais, taciau tyla
nereiskia sutikimo. Sutikimas turi buiti aiSkus ir taikomas tam tikrai rinkodaros riiSiai (t. y.
nepakanka bendro sutikimo gauti bendrg rinkodaros medziagg), taip pat jis turi biiti gautas i$
konkretaus asmens (kuriam teikiamas pasitilymas).

Inspekcija, siekdama issiaiskinti elektroniniy rysiy paslaugy (skambuciy ir SMS Zinuciy)
naudojimo tiesioginés rinkodaros tikslais teisétuma, atliko prevencinius tikrinimus penkiose

telemarketingo paslaugas teikianCiose bendrovése. Tikrinimo metu nustatyta, kad keturios

" Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2015 m. balandzio 7 d. nutartis administracinéje byloje Nr. [-3761-
764/2015.

® Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo komentaras, supra note 48.

" Europos Parlamento ir Tarybos 2002 m. liepos 12 d. Direktyva 2002/58/EB dél asmens duomeny tvarkymo ir
privatumo apsaugos elektroniniy rySiy sektoriuje. [2002] L 201/37.
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Bendrovés vykdo tiesioging rinkodarg naudojant elektroniniy rySiy paslaugas neturédamos
iSankstinio abonento (juridinio asmens) sutikimo. Tiesioginés rinkodaros pasitilymai buvo
teikiami potencialiems verslo klientams ar kitiems juridiniams asmenims, naudojant vieSai
pricinamus jy kontaktinius duomenis (bendruosius jmoniy telefony numerius) be iSankstinio
sutikimo taip paZeidziant ER] 69 straipsnio 1 dali®. Siekiant igsiaikinti situacija dél tiesioginés
rinkodaros skundy, analizuota informacija pateikta Inspekcijos 2009-2014 m. veiklos
ataskaitose®!, analizés rezultatai pavaizduoti 2 paveiksle.

2 pav. Informacija apie tiesioginés rinkodaros skundus

600+

500

400+

O Bendras skundy skaicius

300+

M Skundai dél tiesioginés
20017 rinkodaros

1001

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Saltinis: https://www.ada.lt/go.php/lit/\VVeiklos-ataskaitos/401, zr. 2015-08-16

IS Inspekcijos atlikto tyrimo rezultaty bei pateikto grafiko matyti, kad vykdant
tiesioging rinkodarg padaroma daugiausia pazeidimy ir tai iSlieka problematiskiausia asmens
duomeny apsaugos sritis. Taip pat pazymétina, kad skundy skai¢ius dél tiesioginés rinkodaros
nuolatos auga. Taigi galime teigti, jog tiesioginé rinkodara yra ta sritis, kuriai butina skirti
daugiau démesio tiek reglamentuojant, tiek vykdant asmens duomeny apsaugos prevencija.

Nesutikti, kad jo asmens duomenys biity tvarkomi ADTAI 5 straipsnio 1 dalies 5 ir 6
punktuose nustatytais atvejais, asmuo turi teis¢ tik tada, jei jo nesutikimas yra teisiskai pagrjstas.
Teisinio pagristumo terming reikia interpretuoti kaip EB direktyvy formuluote ,,privalomas
teisétas pagrindas“.82 Taigi, jei teisinio pagrindo néra, duomeny subjektas neturi teisés Siuo

atveju neduoti sutikimo tvarkyti asmens duomenis.

8 Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos patikrinimy rezultaty apibendrinimai, [interaktyvus]. [Zidiréta 2015-
07-20]. <https://www.ada.lt/go.php/lit/Patikrinimu-rezultatu-apibendrinimai/321/1>

81 Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos veiklos ataskaitos, [interaktyvus]. [ZiGiréta 2015-08-16].
<https://www.ada.lt/go.php/lit/Veiklos-ataskaitos/401>

82 Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo komentaras, supra note 48.
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Teisés neduoti sutikimo tvarkyti savo asmens duomenis jgyvendinimas svarbus ir tuo
aspektu, kad tai gali buti naudinga tolesnéms teisinéms priemonéms jgyvendinti. Pvz., jei
siekiama jrodyti, kad duomeny subjektas priestaravo, bet duomeny tvarkymo veiksmai nebuvo
nutraukti.

Kita labai svarbi duomeny subjekto teisé yra teis¢ Zzinoti (biti informuotam) apie
asmens duomeny tvarkymg. Nezinodamas, kad jo asmens duomenys yra renkami ir tvarkomi,
duomeny subjektas negalés igyvendinti kity savo teisiy (kontroliuoti savo asmens duomeny
teis€tumo, reikalauti juos istaisyti ir kt.).

Teis¢ zinoti (buti informuotam) apie asmens duomeny tvarkyma apima du
komponentus. Visy pirma ji reiskia, kad kiekvienas fizinis asmuo, prie§ atskleisdamas savo
asmens duomenis, turi teis¢ zinoti, kam jis tuos duomenis pateikia: tapatybe ir nuolating
gyvenamaja vieta, jei duomenis renka fizinis asmuo, pavadinima, koda ir buveing, jei duomenis
renka juridinis asmuo (ADTA] 24 str. 1 dalies 1 punktas).

Antrasis teisés zinoti komponentas yra tikslas. Kiekvienu asmens duomeny rinkimo
atveju duomeny subjektas turi teis¢ zinoti kam, t. y. kokiu tikslu ar tikslais, jo asmens duomenys
bus tvarkomi (ADTA] 24 str. 1 dalies 2 punktas).

Jei duomeny valdytojas asmens duomenis gauna ne tiesiogiai i§ duomeny subjekto,
pries juos tvarkydamas taip pat turi uztikrinti pries§ tai iSvardytas duomeny subjekto teises. Taigi,
kad duomeny subjektas galéty jgyvendinti §ig jstatyme nustatyta teise, duomeny valdytojas yra
jpareigotas informuoti duomeny subjekta (ADTA] 24 str.).

Be privalomos pries tai iSvardytos informacijos, duomeny valdytojui paciam paliekama
spresti, kokig papildomg informacijg jis turi pateikti duomeny subjektui, kad biity uztikrintas
teisingas duomeny tvarkymas nepazeidziant duomeny subjekto teisiy — kam ir kokiais tikslais
teikiami duomeny subjekto asmens duomenys; kokius savo asmens duomenis duomeny
subjektas privalo pateikti ir kokios yra duomeny nepateikimo pasekmés, apie duomeny subjekto
teis¢ susipazinti su savo asmens duomenimis ir teis¢ reikalauti iStaisyti neteisingus, neiSsamius,
netikslius savo asmens duomenis (ADTAJ 24 str. 1 dalies 3 punktas). Si jstatymo nuostata,
autoriaus nuomone, diskutuotina, nes duomeny valdytojui paliekama spresti, kokia informacija
nepazeis duomeny subjekto teisiy. Duomeny subjektas turéty turéti teise pats nuspresti, kokia
informacija jam gali biti naudinga (turéti reikSmeés) apsisprendziant dél jo asmens duomeny
tvarkymo. Be to, ADTA] nejpareigoja duomeny valdytojy pateikti informacijos duomeny
subjektui apie planuojamy duomeny tvarkymo trukme, o tai, autoriaus manymu, labai svarbus

veiksnys priimant sprendima, ar sutikti su savo asmens duomeny tvarkymu. Europos Komisija
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taip pat laikosi nuomonés®, kad duomeny subjektas turéty biti informuotas apie asmens
duomeny tvarkymo trukme¢ (laikotarpj).

Teis¢ susipazinti su tvarkomais asmens duomenimis yra svarbi duomeny subjekto teisiy
apsaugos dalis, tai pagrindas, kaip jau buvo minéta, kitoms duomeny subjekto teiséms
jgyvendinti (reikalauti iStaisyti netikslius duomenis, nutraukti neteiséta asmens duomeny
tvarkymg ir kt.). Ji atitinka Direktyvos dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis 6
straipsnio 1 dalies a punkte jtvirtinta teisingo ir teiséto duomeny tvarkymo principa. Sig
duomeny subjekto teis¢ gali riboti tik jstatyme nustatyti pagrindai (kai reikia uztikrinti valstybés
sauguma ar gynyba, viesgja tvarka, nuskalstamy veiky prevencijg ir kt.; ADTAI] 23 str. 2 dalis).
Duomeny subjektas, patvirtings savo tapatybe, gali praSyti duomeny valdytojo ar duomeny
tvarkytojo pateikti jam neatlygintinai informacijg i$ kokiy Saltiniy ir kokie jo asmens duomenys
surinkti, kokiu tikslu tvarkomi, kokiems gavéjams teikiami ar buvo teikti bent per paskutinius 1
metus (siekiant nustatyti, kaip §i teisé jgyvendinama, buvo atliktas sociologinis tyrimas, kuris
apraSytas ketvirtajame $io darbo skyriuje). Jei asmuo pageidauja gauti papildomos informacijos
ar informacijos kitais nei jstatyme numatytais laikotarpiais, taip pat tam tikry dokumenty kopijas,
jam teks mokéti Vyriausybés nustatyta tvarka.

Siekdama jvertinti duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo ir reglamentavimo valstybés
institucijose teisétumo situacijg, 2014 m. Inspekcija atliko 49 duomeny subjekty teisiy
1gyvendinimo ir reglamentavimo valstybés institucijose teis¢tumo patikrinimus84. Patikrinimy
metu nustatyta, kad 24 institucijos netinkamai jgyvendino duomeny subjekto teise susipazinti su
savo asmens duomenimis. Kai kurios institucijos, jgyvendindamos duomeny subjekty teis¢
susipazinti su savo asmens duomenimis, nereikalavo pateikti asmens tapatyb¢ patvirtinancio
dokumento ar reikalavo praSyme nurodyti informacijos panaudojimo tikslg, aplinkybes,
pagrinda, tuo pazeisdamos ADTA]J 25 straipsnio 1 dalj. Inspekcija atlikto tyrimo rezultatai rodo,
kad net 50 proc. tikrinty valstybés institucijy netinkamai jgyvendino duomeny subjekto teise
susipazinti su savo asmens duomenimis.

Siekiant padéti duomeny subjektui jgyvendinti jo teis¢ susipazinti su savo asmens
duomenimis, Inspekcijoje sukurta ir jdiegta informaciné sistema ,,Pagalba‘, kuri prad¢jo veikti
nuo 2007 m. lapkri¢io mén. Duomeny subjekto praSymu Inspekcija surenka i§ registruoty

duomeny valdytojy duomeny subjekto asmens duomenis ir informacijg apie jo asmens duomeny

8 Europos Komisijos 2012 m. sausio 27 d. Pasitilymas dél Europos Parlamento ir Tarybos Reglamento dél fiziniy
asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas). [2012] 2012/011 (COD).

8 Tikrinimy dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo ir reglamentavimo valstybés institucijose teisétumo
rezultaty apibendrinimas (2015-02-25) [interaktyvus]. [zitréta 2015-07-20]
<http://www.ada.lt/go.php/lit/Patikrinimu-rezultatu-apibendrinimai/321/1>
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tvarkymg ir supazindina duomeny subjektg su surinktais asmens duomenimis bei informacija.
Tai reiskia jog, fizinis asmuo gali jgyvendinti Savo teis¢ susipazinti su savo asmens duomenimis
ne tik rastu kreipdamasis j Inspekcija, bet ir elektroniniu biidu. Si duomeny subjektams teikiama
paslauga yra mokama (renkama valstybés nustatyta rinkliava).

Duomeny subjekty praSymy dél teisés susipazinti su savo asmens duomenimis
Inspekcija pirmaisiais metais gavo nedaug, t. y. $i paslauga nebuvo populiari tarp gyventojy,
kadangi Inspekcijoje jdiegta informaciné sistema ,,Pagalba“ iki 2013 m. nebuvo visiskai
automatizuota (Sioje sistemoje nebuvo galimybiy duomeny subjektui apmokéti uz Inspekcijos
teikiamg paslaugg elektroniniu badu, duomeny subjektui nepatogus jo identifikavimas
elektroningje erdvéje).

Nuo 2013 kovo 1 d. informaciné paslauga ,,Pagalba‘“ visiSkai automatizuota — duomeny
subjektas, naudodamasis Inspekcijos elektroniniy paslaugy sistema EPS, gali elektroniniu btudu
saugiai ir operatyviai naudotis Sia paslauga. Nors $i paslauga duomeny subjektui susipazinti su
duomeny valdytojy tvarkomais savo asmens duomenimis Inspekcijoje jau buvo teikiama, taciau,
pasak projekto vadovés Ritos Vaitkevicienés, ,,dél proceso sudétingumo ja naudojasi labai mazai
asmeny. Jgyvendinus projekta, §i paslauga tapo daug paprastesné, todeél tikimasi didesnio
gyventojy aktyvurno.“85

Atsizvelgiant ] tai, kad paslauga vykdoma elektroninéje erdvéje ir uztikrintas patogus
apmokeéjimo uz paslaugg budas, asmeny, norinciy pasinaudoti $ia paslauga gerokai padaugéjo.86
2014 m. 25 proc. Inspekcijos paslaugy naudotojy pasinaudojo biitent e. Inspekcijos teikiamomis
paslaugomis.®’

Duomeny subjekto teis¢ atSaukti duotg sutikimg tvarkyti asmens duomenis turéty kilti 1§
duoto sutikimo savanoriSkumo. ,,Svarbu jsidéméti, kad toks sutikimas duotas savanoriskai, taigi
ji turi biiti jmanoma atSaukti. Todél, taikant sutikimo gavimo metodus, duomeny subjektui turéty
biti palikta teis¢ apsigalvoti, dél to nepatiriant per dideliy sunkurnq.“88 Deja, $i teis¢ ADTAI
nejtvirtinta. Siekiant visapusiskos duomeny subjekto teisiy apsaugos, manytina, tokia teis¢ turéty
biiti numatyta. Esant dabartiniam teisiniam reguliavimui, duomeny subjektas gali tik reikalauti

duomeny valdytojo sustabdyti savo asmens duomeny tvarkymo veiksmus esant tam tikroms

% Asmens duomeny apsaugos naujieny biuletenis [interaktyvus]. Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija, 2013
balandis—geguzé, 2 (53), p. 2. [zitréta 2015-07-20] <https://www.ada.lt/go.php/lit/Naujienu-biuletenis/75/1>

% Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos 2013 m. veikos ataskaita [interaktyvus]. Valstybiné duomeny
apsaugos inspekcija, 2014, p. 13. [Zitaréta 2015-07-18] <https://www.ada.lt/go.php/lit/Veiklos-ataskaitos/401>

8 Asmens duomeny apsaugos naujieny biuletenis [interaktyvus]. Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija, 2015
sausis—vasaris, 1 (65), p. 2. [ziuréta 2015-07-18] <https://www.ada.lt/go.php/lit/Naujienu-biuletenis/267/2>

8 29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupés Nuomoné Nr. 12/2011 dél pazangiyjy skaitikliy naudojimo
[interaktyvus]. 2011, 00671/11/LT, p. 8 [ziaréta 2015-07-20].
<http://ec.europa.eu/justice/policies/privacy/docs/wpdocs/2011/wp183 It.pdf>
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salygoms — jei jie yra neteisingi, neiSsamis ar netiksliis arba tvarkomi nesilaikant jstatymy
nuostaty (neteisétai, nesgziningai ir kt.). Su S§ia teise glaudziai susijusios ir kitos 2 duomeny
subjekto teisés — teis¢ reikalauti duomeny valdytojo iStaisyti ir teis¢ reikalauti duomeny
valdytojo sunaikinti savo asmens duomenis, jei jie tvarkomi nesilaikant jstatymy. Pastebétina,
kad ADTA] 26 straipsnis jsakmiai nurodo, kad duomeny subjekto teisé reikalauti iStaisyti,
sunaikinti ar sustabdyti savo asmens duomeny tvarkymo veiksmus jgyvendinama duomeny
subjektui pateikus rasytinj praSyma.

2014 m. Inspekcija atlikusi 49 duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo ir
reglamentavimo valstybés institucijose teisétumo patikrinimus nustaté, kad 13 institucijy
igyvendindamos duomeny subjekto teis¢ reikalauti iStaisyti, sunaikinti ar sustabdyti savo asmens
duomeny tvarkymo veiksmus pagal Zodinj prasyma, pazeidé ADTA] 26 straipsnio 1 dalies
reikalavimus.®®

Taigi, jeigu asmuo, susipazings su tvarkomais savo asmens duomenimis, nustato, kad jie
yra neteisingi, nei§samiis ar netiksliis arba tvarkomi neteisétai ar nesaziningai, jis gali kreiptis |
duomeny valdytoja su reikalavimu iStaisyti neteisingus asmens duomenis arba nutraukti neteiséty
ar nesgziningai tvarkomy asmens duomeny tvarkymg.

Dél tvarkomy neteisingy asmens duomeny fizinis asmuo gali patirti jvairios zalos, pvz.,
del neteisingos informacijos, tvarkomos kredity duomeny bazése, asmeniui gali i8kilti problemy
norint atsidaryti naujg saskaita, iSsiimti kredito kortele, gauti kredita ir pan. Taigi asmens
duomeny kokybe, kaip nustatyta Direktyvos dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis 6
straipsnio 1 dalies d punkte, laikoma vienu i§ svarbiausiy duomeny apsaugos principy.

Todél duomeny subjektas, nustates, kad jo asmens duomenys yra neteisingi, neiSsamis
ar netiksliis arba mano, kad jie tvarkomi neteisétai ir nesgziningai, gali kreiptis 1 duomeny
valdytoja su praSymu iStaisyti, sunaikinti ar sustabdyti savo asmens duomeny tvarkymo
veiksmus (ADTALI 26 str.). Jis nejpareigotas nei nurodyti zalos, kurig patiria ar galéty patirti dél
neteisétai ar nesaziningai tvarkomy duomeny, nei pagrjsti motyvy dél tvarkymo teisétumo. Siy
teisiy jgyvendinimas priklauso tik nuo duomeny subjekto valios ir Ziniy asmens duomeny
teisinés apsaugos srityje. Todél ypac svarbu Sviesti duomeny subjektus apie jy galimybe
dalyvauti tvarkant jy asmens duomenis ir jy teises §ioje srityje.

Teisé gauti valstybés pagalbg ir teisé ginti pazeistas teises asmens duomeny apsaugos

srityje glaudziai susijusios, nes jas abi galima jgyvendinti tik su valstybés institucijy pagalba.

8 Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos patikrinimy rezultaty apibendrinimai, supra note 80.
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Prizitiréti duomeny valdytojy veiklg tvarkant asmens duomenis, kontroliuoti duomeny tvarkymo
teisétuma bei uztikrinti duomeny subjekto teisiy apsauga pavesta Inspekcijai®.

Inspekcija yra Vyriausybés jstaiga, atlickanti ADTA], Lietuvos Respublikos asmens
duomeny, tvarkomy vykdant policijos ir teismin] bendradarbiavimg baudziamosiose bylose,
teisinés apsaugos jstatymo, ER] 12 straipsnio 5 dalies, kity jstatymy ir teisés akty jai pavestas
duomeny apsaugos priezitros funkcijas.

Inspekcija, igyvendindama jai pavestas funkcijas, vykdo savo veikla Siose srityse:

- teisés akty, uztikrinanciy duomeny apsaugg, rengimas ir derinimas;

- gyventojy teisés ] privatumg uztikrinimas tvarkant asmens duomenis;
- duomeny valdytojy prieziliros organizavimas;

- tarptautiniy jsipareigojimy duomeny apsaugos srityje vykdymas®®.

Inspekcija jsteigta 1996 m. spalio mén. vykdant ADTA] ir Lietuvos Respublikos registry
jstatymo nuostatas bei atsizvelgus | tarptautinius jsipareigojimus, ir buvo pavaldi Lietuvos
Respublikos rysiy ir informatikos ministerijai.

Tais paciais metais priimtame Lietuvos Respublikos valstybés registry jstatyme
Inspekcijai buvo pavesta kontroliuoti valstybés registry ir kity valstybés informaciniy sistemy
duomeny apsaugg bei duomeny teikimo ir naudojimo teisétumg. Minétieji jstatymai i§ esmes
apémé tik valstybés tvarkomas informacines sistemas, tad Inspekcijai buvo pavesta asmens
duomeny tvarkymo prieziiira valstybiniame sektoriuje, taip pat kompiuteriy programy bei
duomeny baziy teisinés apsaugos prieziura. Oficialiai Inspekcija savo veiklg pradéjo 1997 m.
vasario mén.

1998 m. pakeitus ADTA], apie kurj jau kalbéta anksCiau, Inspekcijos veikla buvo
praplésta — Inspekcijai pavesta vykdyti asmens duomeny tvarkymo prieZiiirg ne tik valstybinése
informacinése sistemose, bet ir privaciose. Taip pat Inspekcijai suteikta teisé suraSyti
administraciniy teisés pazeidimy protokolus (toliau — ATPP). 1998 m. Lietuvos Respublikos
administraciniy teisés pazeidimy kodeksas papildytas
21409 straipsniu, numatan¢iu administracing atsakomybe uz neteiséta asmens duomeny
tvarkyma bei atsisakyma suteikti galimybe susipazinti su tvarkomais asmens duomenimis. Todél
galima tvirtinti, kad nuo Sio momento galima kalbéti apie realiag duomeny subjekto teisiy gynima.

2000 m., panaikinus Lietuvos Respublikos ry$iy ir informatikos ministerijg, Inspekcija

tapo pavaldi Lietuvos Respublikos valdymo reformy ir savivaldybiy reikaly ministerijai. Ir tik

% Tietuvos Respublikos Vyriausybés 2011 m. rugpjicio 24 d. nutarimas Nr. 987 ,, Dél Lietuvos Respublikos

Vyriausybés 2001 m. rugséjo 25 d. nutarimo Nr. 1156 ,,D¢l Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos struktiirinés

reformos, jgaliojimy suteikimo, Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos nuostaty patvirtinimo ir su tuo susijusiy

glietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimy dalinio pakeitimo* pakeitimo*. Valstybés Zinios, 2011, Nr. 107-5058.
Ibid.
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tais paciais metais priémus nauja ADTA] redakcijg, Inspekcija reorganizuota j Lietuvos
Respublikos Vyriausybés jstaiga, t. y. nepriklausomg institucija. Inspekcija paskirta atsakinga uz
Europos Tarybos Konvencijos dél asmeny apsaugos rySium su asmens duomeny automatizuotu
tvarkymu (ETS Nr. 108) nuostaty jgyvendinimg ir nepriklausomg asmens duomeny tvarkymo
teisétumo nacionalinéje Sengeno informacinéje sistemoje patikros atlikima. Siais metais priimtas
ir naujas Lietuvos Respublikos baudziamasis kodeksas, kuriame jtvirtinta baudziamoji
atsakomyb¢é uz neteiséta informacijos apie privaty asmens gyvenima rinkima, atskleidima,
panaudojima.

2003 m. jsigaliojusi ADTAI redakcija jgyvendino Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva 95/46/EB dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo. Todél galima konstatuoti, kad nuo $iy mety Lietuvos duomeny subjektams pradéta
teikti visapusiska teisiné¢ asmens duomeny teisiné apsauga.

ADTA] 40 straipsnyje nustatyta, kad Inspekcija teikia duomeny subjektams ir kitiems
asmenims konsultacijas dél asmens duomeny ir privatumo apsaugos, rengia metodines
rekomendacijas, teikia pagalba uzsienyje gyvenantiems duomeny subjektams, nagrinéja asmeny
skundus ir praneSimus ir pagal juos tikrina asmens duomeny tvarkymo teisétuma bei priima
sprendimus dél asmens duomeny tvarkymy pazeidimy. Taigi Inspekcija yra nepriklausoma
valstybés jstaiga, jgaliota padéti duomeny subjektams jgyvendinti jy teises asmens duomeny
apsaugos srityje. Informacija apie Inspekcijos suteiktas konsultacijas, pateikta Inspekcijos
2007-2014 m. veiklos ataskaitose®, pavaizduota 3 paveiksle.

3 pav. Informacija apie Inspekcijos suteiktas konsultacijas

5000-
40001
30004
2000/ O Konsultacijos
1000/
0.

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Saltinis:

https://www.ada.lt/go.php/lit/\Veiklos-ataskaitos/401 Zr. 2015-08-15

ISanalizuota medziaga bei pateiktas grafinis vaizdavimas leidZia teigti, kad nuolat

didéjantis Inspekcijos teikiamy konsultacijy skai¢ius rodo augantj visuomenés informuotumg bei

*? Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos veiklos ataskaitos, supra note 81.
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susidoméjima asmens duomeny apsauga. Sj teiginj patvirtina ir 2014 m. pabaigoje Inspekcijos
uzsakymu rinkos ir vieSosios nuomonés tyrimy kompanijos ,,Sprinter tyrimai* atlikta 1
tukstancio gyventojy apklausa asmens duomeny apsaugos klausimais. Apklausos duomenimis,
asmeny informuotumo apie asmens duomeny apsaugg Lietuvoje rodiklis 2014 m. — 41 proc.
Palyginus 2006 ir 2014 m. laikotarpiu atlikty tyrimy duomenis, pastebimas Sio rodiklio
did¢jimas, 2006 m. taip mananciy respondenty buvo 20 proc., ta¢iau 2008 m. 49 proc. ir 2010 m.
42 proc. $is rodiklis buvo kiek didesnis negu 2014 m. 41 proc. Atitinkamai nuo 2006 m. iki 2014
m. nuo 80 proc. iki 51 proc. sumazéjo asmeny, mananciy, kad Lietuvos gyventojai apie asmens
duomeny apsaugg yra informuoti prastai, 2008 m. tokiy buvo 50 proc., 2010 m. — 58 prOC.93 Taip
pat akcentuotina, kad konsultacijoms skiriamas ypatingas démesys, taip siekiama problemas
Salinti jas iSaiskinant, o ne baudziant duomeny valdytojus ar duomeny tvarkytojus.

Kalbant apie asmeny teises asmens duomeny apsaugos srityje, biitina paminéti ir
neseniai EZTT suformuluota teise biti pamirstam. 2010 m. kovo 5 d. Ispanijos pilietis M. C.
Gonzalez kreipési i Ispanijos duomeny apsaugos agentiirg su skundu dél populiaraus dienrascio
,La Vangurdia“ ir dél Google Spain ir Google Inc. veiksmy. Skundas grindziamas tuo, kad per
Google grupés paieskos variklj atlikus paieska su Sio asmens asmenvardziu, kaip rezultatas
pateikiamos dvi nuorodos j du minéto dienrasc¢io puslapius, kuriuose minimas M. C. Gonzalez ir
skelbiama apie areStuoto nekilnojamojo turto paravimg aukcione, kuris buvo vykdomas iSieskant
ieSkovo nesumokétyg socialinés apsaugos srities skolg. Ispanijos duomeny apsaugos agentiira
skundo dalj dél publikacijos dienrastyje atmeté, bet kita dalj, susijusig su Google Spain ir Google
Inc. veiksmais, patenkino ir jpareigojo paieskos varikliy eksploatuotojus panaikinti duomenis ir
uzdrausti prieigg prie tam tikry duomeny, nes nusprendé, kad Siy duomeny lokalizacija ir sklaida
gali kelti pavojy pagrindinei teisei ] asmens duomeny apsaugg ir apskritai asmens orumui.
Google Spain ir Google Inc. kreipési i Ispanijos teismus praSydami panaikinti §j sprendima.
Ispanijos teismas sustabdé bylg ir kreipési | ESTT dél Direktyvos dél asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis nuostaty isaiskinimo. ESTT byloje C131/12 ,,Google“ prie§ AEPD ir
Gonzélez™ 2014 m. geguzés 13 d. priémé sprendimg, kuriame iSaiskino, kad paieskos variklio
veikimo operacijos, kurias sudaro internete treCiyjy asmeny paskelbtos ar jau esancios
informacijos suradimas, indeksavimas, laikymas ir padarymas prieinamos interneto naudotojams,
laikytinos asmens duomeny tvarkymu, o paieSkos variklio eksploatuotojas laikytinas tokiy
duomeny valdytoju. ESTT padaré iSvada, kad duomeny subjektui pateikus praSymg ir

konstatavus, kad duomenys internete yra neadekvatiis, nereikSmingi, nebereik§mingi arba

% Asmens duomeny apsaugos naujieny biuletenis, supra note 87.
% Sprendimas ,,Google* prie§ AEPD ir Gonzalez, C131/12, ECLI:EU:C:2014:317.
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pertekliniai, informacija su asmens duomenimis turi buti iStrinta. Taigi pirma kartg ESTT
oficialiai patvirtino asmens teis¢ biiti pamirStam internete ir nustaté jos salygas. Visy pirma
pazymédamas, kad §i teisé néra absoliuti, ji visada turi buti suderinta su kitomis pagrindinémis
teisémis, kaip antai saviraiSkos laisvé ir ziniasklaidos laisvé. Taigi nuo 2014 m. duomeny
subjektai gali jgyvendinti ir teis¢ biiti pamirStiems.

Duomeny valdytojas privalo jgyvendinti $ias aptartas ir jstatyme nustatytas duomeny
subjekto teises, iSskyrus Sio jstatymo 23 straipsnio 2 dalyje jtvirtintus atvejus (kai reikia
uztikrinti valstybés sauguma ir gynyba, viesaja tvarka, nusikalstamy veiky prevencija ir kt.). Sio
jstatymo tikslas yra ginti Zmogaus privataus gyvenimo nelieCiamumo teis¢ rySium su asmens
duomeny tvarkymu, nustatant duomeny subjekty teises ir duomeny tvarkytojy taisykles. Taigi
fizinis asmuo (duomeny subjektas), kuris mano, kad jo teisé | asmens duomeny apsauga yra
pazeista, pirmiausia gali kreiptis | duomeny valdytoja. Duomeny valdytojo veiksmus arba
neveikimg (duomeny valdytojas ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo duomeny subjekto
kreipimosi dienos turi pateikti jam atsakymg) asmuo gali skysti Inspekcijai. Inspekcijos
veiksmus arba neveikimg jstatymy nustatyta tvarka asmuo (duomeny subjektas) gali skysti
teismui. Siekiant veiksmingai apsaugoti asmeny teises ir uzkirsti kelig neteisétam asmens
duomeny tvarkymui, bitina numatyti atsakingy Saliy atsakomybe. Civiliné atsakomybé — tai
turtiné prievolé, kurios viena Salis turi teis¢ pareikalauti atlyginti nuostolius (zalg) ar sumokeéti
netesybas (bauda, delspinigius), o kita Salis privalo atlyginti padarytus nuostolius (zZalg) ar

sumoketi netesybas (bauda, delspinigius).95

3.3. Ikiteisminis teisés j asmens duomeny apsaugg gynimo biidas

Pries analizuojant galimybes ikiteisminiu biidy ginti pazeistas teises, susijusias su
asmens duomeny saugumu, noréciau trumpai apzvelgti 2014 m. pabaigoje Inspekcijos uzsakymu
rinkos ir vieSosios nuomonés tyrimy kompanijos ,,Sprinter tyrimai* atliktos apklausos asmens
duomeny apsaugos klausimais rezultatus®™, nes asmens duomeny saugumas visy pirma
dazniausiai priklauso nuo misy paciy — ar mes suvokiame savo asmens duomeny verte, ar mes
patys juos saugome, ar sugebame jvertinti jy praradimo vertg.

Nors, minétos apklausos duomenimis, 2014 m., palyginti su 2006 m., beveik dvigubai
daugiau asmeny zino apie jiems jstatymy suteiktas teises asmens duomeny apsaugos srityje,

taCiau skaicius — 43 proc. — reiskia, kad apie jstatymy suteiktas teises asmens duomeny apsaugos

% Lietuvos Respublikos civilinio kodekso patvirtinimo, jsigaliojimo ir jgyvendinimo jstatymas, supra note 62.
%2014 m. Lietuvos gyventojy apklausos dél visuomenés informuotumo asmens duomeny apsaugos srityje rezultaty
apibendrinimas [interaktyvus]. 2014, [zitaréta 2015-08-20]. <http://www.ada.lt/go.php/lit/Apklausos/387>
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srityje, o tai reiSkia, kad ir apie tai, jog pazeistas $ias teises asmenys gali ginti, Zino maziau nei
pusé Lietuvos gyventojy. O tai reiSkia, kad ypac aktualu Sviesti duomeny subjektus apie jy
galimybe dalyvauti tvarkant jy asmens duomenis ir jy teises Sioje srityje.

Pirmas zingsnis, kurj kiekvienas fizinis asmuo, t. y. duomeny subjektas, manantis, kad
jo teis€ ] asmens duomeny apsaugg yra pazeista, gali padaryti — tai kreiptis } duomeny valdytoja.
Kreiptis | duomeny valdytoja asmuo gali dél bet kurios ADTA] 23 straipsnyje nustatytos teisés
asmeniskai, pastu ar elektroniniy ry$iy priemonémis.

Duomeny valdytojas, gaves duomeny subjekto praSyma, ne véliau kaip per 30
kalendoriniy dieny nuo duomeny subjekto kreipimosi dienos turi pateikti jam atsakyma. Jeigu
duomeny subjekto praSymas iSreikStas raSytine forma, duomeny valdytojas turi pateikti jam
atsakyma rastu.

Siekiant i$siaiSkinti, kaip asmens duomeny apsaugos teisinis reglamentavimas veikia
Lietuvoje, buvo atliktas eksperimentas — buvo kreiptasi j 26 Lietuvos jmones bei institucijas su
prasymu suteikti informacijg apie tvarkomus asmens duomenis. Visoms joms registruotu pastu
buvo i$siysti rasytiniai praSymai ir pridéta paso kopija. Siekiant objektyviau atspindéti gautus
rezultatus pagal visuomeniniy santykiy sritis, visos imonés buvo suskirstytos i tokius sektorius —
kredito jstaigos (bankai), sporto ir laisvalaikio centrai, telekomunikacijy bendrovés ir valstybinés
institucijos, su kuriomis dazniausiai susiduria Lietuvos gyventojai (sveikatos priezilira, socialinis
draudimas, policija ir kt.).

Pirma problema, su kuria buvo susidurta, buvo tai, kad kai kurie duomeny valdytojai
noréjo suzinoti, kokiu tikslu asmeniui reikia savo asmens duomeny, kg jis su jais ketina daryti.
Pagal ADTAI 25 straipsnj, duomeny subjektas, pageidaujantis susipazinti su savo asmens
duomenimis, duomeny valdytojui privalo pateikti praSyma ir patvirtinti savo asmens tapatybe.
Kity reikalavimy $iai teisei jgyvendinti ADTA] nenumato. Sia jstatymo norma isaiskino ir pati
Inspekcija savo svetaingje pateiktoje vieSojoje konsultacijoje ,,Ar duomeny subjekto praSyme
duomeny valdytojui susipazinti su savo asmens duomenimis turi biiti nurodomas duomeny
naudojimo tikslas?. Inspekcija Sioje konsultacijoje pazymi, kad ,,duomeny valdytojas, gaves
duomeny subjekto pra§ymg susipazinti su savo asmens duomenimis, negali reikalauti prasyme
nurodyti asmens duomeny naudojimo tikslo, prasymo motyvy.*%’

Statistikos, kiek asmeny kreipiasi | duomeny valdytojus dél savo asmens duomeny,

néra. TaCiau jvertinus anks¢iau minétos Inspekcijos uzsakymu rinkos ir vieSosios nuomonés

% Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos vieSoji konsultacija ,,Ar duomeny subjekto praSyme duomeny
valdytojui susipaZinti su savo asmens duomenimis turi biiti nurodomas duomeny naudojimo tikslas?* [interaktyvus].
2015, [zidréta 2015-09-20].  <https://ada.lt/go.php/lit/5-Ar-duomenu-subjekto-prayme-duomenu-valdytojui-
susipazinti-su-savo-asmens-duomenimis-turi-buti-nurodomas-duomenu-naudojimo-tikslas-2015/956/1>
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tyrimy kompanijos ,,Sprinter tyrimai atliktos apklausos duomenis® (tik 43 proc. apklaustyjy
Zino apie jstatymy jiems suteiktas teises asmens duomeny apsaugos srityje ir tik 34 proc.
apklaustyjy domina, kaip jy asmens duomenys yra tvarkomi ir saugomi), galima numanyti, kad
tokie atvejai néra dazni.

Analizuojant duomeny subjekto teisés kreiptis } duomeny valdytoja jgyvendinimo
efektyvuma, buvo bandyta issiaiskinti, kiek duomeny valdytojy atsakymy ar atsisakymy pateikti
informacijg ar atlikti kitus jstatymo nustatytus veiksmus buvo apskysta Inspekcijai. Deja, tokiy
duomeny i$ viesai pateiktos informacijos gauti nepavyko. Todél manytina, kad Inspekcija savo
ataskaitose ar iSaiSkinimuose galéty paliesti ir $ig temg, siekiant kad gyventojy informuotumas
asmens duomeny apsaugos srityje didéty.

Duomeny subjekty teisés, Kaip ir visos kitos zmogaus teisés, néra absoliu¢ios. Duomeny
valdytojas, gaves duomeny subjekto praSyma jgyvendinti tam tikrg ADTAI] nustatytg jo teise,
gali atsisakyti tai padaryti, motyvuodamas $io jstatymo 23 straipsnio 2 dalyje nustatytomis
iSimtimis — kai reikia uztikrinti valstybés sauguma, ekonominius ar finansinius interesus, vie$aja
tvarkg ir nusikalstamy veiky tyrima, tarnybinés ar profesinés etikos pazeidimy tyrima bei
duomeny subjekto ar kity asmeny teisiy ir laisviy apsauga. Siuo atveju duomeny valdytojas
privalo per nurodyta 30 kalendoriniy dieny terming pateikti duomeny subjektui motyvuotai
pagrista atsakyma. Jei asmuo negauna 1§ duomeny valdytojo jokio atsakymo arba jo netenkina
gautasis, jis gali skysti duomeny valdytojo veiksmus (arba neveikima) Inspekcijai per 3 mén. nuo
atsakymo i§ duomeny valdytojo gavimo dienos arba per 3 mén. nuo tos dienos, kada baigiasi
duomeny valdytojui skirtas terminas pateikti atsakyma.

Kitas paZeistos teisés gynimo neteisminis biidas yra galimybé duomeny valdytojo
veiksmus skysti tiesiogiai Inspekcijai. Inspekcija ADTA] nustatyta tvarka nagrinéja asmeny
skundus ir praneSimus, pagal juos tikrina asmens duomeny tvarkymo teisétuma ir priima
sprendimus dé¢l asmens duomeny tvarkymo pazeidimy.

Siekdama palengvinti duomeny subjekto teisiy jgyvendinima, Inspekcija yra parengusi
atmintine®® asmenims, ketinantiems kreiptis i Inspekcija. Sioje atmintinéje pateikiama
informacija apie tai, kokius skundus ir praSymus nagrin¢ja Inspekcija, kada ir kokia tvarka reikia
kreiptis j Inspekcija, kaip reikia uzpildyti pradyma, kokiu biidu galima jj pateikti ir pan. Si

Inspekcijos iniciatyva vertintina teigiamai, taCiau viena nuostata kelia abejoniy. Atmintinéje

%2014 m. Lietuvos gyventojy apklausos dél visuomenés informuotumo asmens duomeny apsaugos srityje rezultaty
apibendrinimas, supra note 94.

% Atmintiné asmenims, ketinantiems kreiptis j Valstybine duomeny apsaugos inspekcija [interaktyvus]. [Zifiréta
2015-08-20]. <https://www.ada.lt/go.php/Atmintine-kaip-pateikti-skunda777>
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siiloma, kad duomeny subjektas, manantis, kad duomeny valdytojas pazeid¢ ADTA] ar ER]
nuostatas, pirmiausia kreiptysi | duomeny valdytojg, o tik negaves atsakymo arba jeigu jo
netenkina gautas atsakymas, paduoty skunda Inspekcijai. Manytina, kad $i nuostata yra
klaidinanti, ypac teisinio isSsilavinimo neturintiems asmenims. Gali kilti dviprasmiska situacija ir
duomeny subjektas gali suprasti, kad j duomeny valdytojg jis privalo kreiptis arba kad j
Inspekcija jis negali kreiptis, jeigu pries tai nesikreipé | duomeny valdytoja. O turint omeny, kad
administraciné nuobauda gali buti paskirta ne véliau kaip per 6 mén. nuo teisés pazeidimo
padarymo dienos (ATPK 35 str. 1 dalis), duomeny valdytojas, uzsitesus skundo nagrinéjimui
laikui, gali likti nenubaustas. Sitilytina minétoje atmintinéje nurodyti, kad asmuo, manantis, kad
jo teisés yra pazeistos, gali kreiptis | duomeny valdytojg arba j Inspekcija.

Per pirmuosius penkerius savo veiklos metus Inspekcija per metus iSnagrinédavo
vidutini§kai 4 duomeny subjekty skundus. Tokj menka skundy skaiciy galima pagristi tuo, kad
asmens duomeny apsaugos sritis buvo nauja Lietuvoje, zmonés nelabai Zinojo, o dauguma ir
nesuprato, kas tai yra asmens teisé j asmens duomeny apsauga, ir kad ja galima ne tik naudotis,
bet ir ginti. Be to, 2001 metais, Inspekcijos duomenimis, Asmens duomeny valdytojy registre
buvo jrasyti tik 574 duomeny valytojai, tuo tarpu vien per 2014 m. uzregistruoti 565, per 2015
m. I pusmetj 304 nauji duomeny valdytojai. Be to, kaip pazymima 2001 m. Inspekcijos veiklos
ataskaitoje, kol ,nebuvo jsigaliojusi naujoji Asmens duomeny teisinés apsaugos istatymo
redakcija, o Inspekcija veiké pagal likviduotos Valdymo reformy ir savivaldybiy reikaly
ministerijos ministro patvirtintus nuostatus ir netur¢jo suteikty jgaliojimy, kurie apibrézti

jstatymo 25 straipsnyjec'®

(kad Inspekcija, vykdydama jai nustatytas funkcijas bei priimdama
sprendimus, yra nepriklausoma), Inspekcija negaléjo veikti visu pajégumu ir tinkami uztikrinti
asmens duomeny subjekty teisiy.

Nuo 2002 m. iki 2006 m. asmeny skundy, i$nagrinéty Inspekcijoje per metus, skaicius
iSaugo nuo 21 iki 121, t. y. Siuo laikotarpiu per metus vidutini§kai buvo i$nagrinéjama po 77
asmeny skundus. Per laikotarpj nuo 2006 m. iki 2010 m. $is skai¢ius padidéjo nuo 121 iki 270, t.
y. Inspekcijoje iSnagrinéty per metus asmeny skundy skai¢ius iSaugo daugiau nei 50 proc. ir
toliau auga. Laikotarpiu nuo 2010 m. iki 2014 m. iSaugo nuo 270 iki 421. Informacija apie
Inspekcijoje gautus bei iSnagrinétus skundus, pateikta Inspekcijos 2002—2014 m. veiklos

ataskaitose'®!, pavaizduota 4 paveiksle.

YOpalstybinés duomeny apsaugos inspekcijos 2001 m veiklos ataskaita [interaktyvus]. 2002, p. 4 [Zitiréta 2015-08-
20]. <https://www.ada.lt/images/cms/File/2001ataskaita.pdf>
1% Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos veiklos ataskaitos, supra note 81.
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4 pav. Informacija apie gautus ir iSnagrinétus skundus
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Saltinis: https://www.ada.lt/go.php/lit/\VVeiklos-ataskaitos/401, 7r. 2015-08-20

Galima konstatuoti, kad pirmasis Inspekcijos veiklos deSimtmetis nebuvo lengvas —
reikéjo kurti ir tobulinti ne tik asmens duomeny apsaugos srities teising baze, bet ir Sviesti
duomeny valdytojus ir duomeny subjektus, kad jie tinkamai laikytysi teisés akty reikalavimy.
2002—2014 m. laikotarpiu gerokai didéjantis skundy skaicius leidzia teigti, jog visuomené yra
susipazinusi ir tampa vis aktyvesné gindama savo teises asmens duomeny apsaugos srityje.

Inspekcijos duomenimis, 2011 m., lyginant su 2010 m., nuo 53 dieny iki 45 dieny
sutrumpgjo vidutinis skundo nagringjimo laikas, 2012 m. Sis laikas jau buvo 37 dienos, o 2013
m. — 32 dienos.'%” Taigi Inspekcija asmeny skundus i$nagrinéja vidutiniskai per 32 dienas.

Apibendrinant ikiteisminius pazeistos duomeny subjekto teisés gynimo biidus, reikty
pastebéti, kad siekiant operatyviau iSnagrinéti asmeny skundus sudaroma daug galimybiy
asmeniui suzinoti, kg daryti, kai jo teisés pazeistos ir tinkamai jas ginti pasinaudojant visomis
jstatymy numatytomis galimybémis. Taip pat svarbu paminéti ir kitus Inspekcijos veiklos
aspektus: tai ir informavimas svetainéje, ir Inspekcijos rengiami skundy nagringjimo veiklos
apibendrinimai, ir teikiamos konsultacijos, ir skaitomi praneSimai asmens duomeny ir privatumo
apsaugos klausimais.

Be nurodyty jgaliojimy, Inspekcija turi teis¢ duoti duomeny valdytojams
rekomendacijas ir nurodymus dél duomeny tvarkymo ir apsaugos bei jstatymy nustatyta tvarka
surasyti ATPP.

Inspekcijos nuostaty, patvirtinty Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2011 m. rugpjicio
24 d. nutarimu Nr. 987, 15.2 punkte nustatyta, kad Inspekcija, atlikdama savo funkcijas, turi teise

duomeny valdytojams, vieSyjy elektroniniy rySiy paslaugy teikéjams ir vieSyjy rySiy tinkly

12 valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos veiklos ataskaitos, supra note 81.
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teik¢jams teikti rekomendacijas ir duoti nurodymus dél asmens duomeny tvarkymo ir apsaugos.
Vadovaujantis Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos vykdomy patikrinimy atlikimo
taisyklemis'®, patvirtintomis Inspekcijos direktoriaus 2013 m. sausio 2 d. jsakymu Nr. 1T-1
(1.12.), rekomendacija duomeny valdytojui teikiama, kai nenustatoma pazeidimy, sitlant
tikrinamam asmeniui naudoti organizacines ir (ar) technines duomeny saugumo priemones,
metodikas, padedancias uztikrinti asmens duomeny tvarkymo teisétumg bei privatumo apsaugg ir
uzkirsti kelig grésmei, kylanciai asmens duomeny tvarkymo teisétumui bei privatumo apsaugai.

Nurodymas duodamas, kai nustatomi ADTA]J ar ER] pazeidimai ar pazeidimy grésmeé ir
reikia imtis organizaciniy ir techniniy duomeny saugumo priemoniy jiems pasalinti, taip pat kai
pragjes terminas surasyti ATPP. Rekomendacijoje arba nurodyme paprastai nustatomas ne
trumpesnis kaip 1 mén. terminas pazeidimams ar trikumams istaisyti.

Nuo 2011 m. jsigaliojus administracinio nurodymo institutui, Inspekcijos darbuotojai,
nagrinédami asmeny skundus ir praSymus, jei yra ATPK nustatytos salygos, suraso
administracinius nurodymus. Administracinio nurodymo institutas — labai pozityvus dalykas, tai
leidzia ne tik sumazinti Inspekcijos, teismy darbo kriivj ir laikg, bet ir suteikia galimybeg
duomeny subjektui (pareiSkéjui Siuo atveju) greiciau apginti savo pazeistas teises. T. y. greiciau
iSspresti gin€g ir gauti galutinj skundo nagrinéjimo rezultata. Administracinis nurodymas
asmeniui, padariusiam pazeidima, suteikia galimybe iSvengti sunkesniy pasekmiy (pvz.,
nagrin€jimo teisme) ir pasitaisyti bei nekartoti pazeidimy, susijusiy su asmens duomeny apsauga.

Inspekcijos nuostaty 15.3 punkte jtvirtinta Inspekcijos teisé jstatymy nustatyta tvarka
suraSyti ATPP.

Informacija apie Inspekcijos surasytus administracinis nurodymus bei ATPP, pateikta
Inspekcijos 2010—2014 m. veiklos ataskaitose™™, pavaizduota 5 paveiksle.

103 yalstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus 2013 m. sausio 2 d. jsakymas Nr. 1T-1 (1.12.) ,,Dél
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos vykdomy patikrinimy atlikimo taisykliy patvirtinimo*. Valstybés Zinios,
2013, Nr. 2-80.

1% Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos veiklos ataskaitos, supra note 81.
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5 pav. Informacija apie administracinius nurodymus ir administraciniy teisés pazeidimy
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Saltinis: https://www.ada.lt/go.php/lit/\VVeiklos-ataskaitos/401, 7r. 2015-09-05

Isanalizuota medziaga bei pateiktas grafinis vaizdavimas leidzia teigti, kad atlikus
patikrinimg daZniausiai duodami nurodymai, ATPP suraSomi re¢iau. Abejotina, ar tokios
nuobaudos savaime yra veiksmingos, uzkertant kelig (tolesniems) duomeny pazeidimams
asmens duomeny apsaugos srityje. Be to, pasigendama sisteminio poziiirio j asmens duomeny
teisinés apsaugos reguliavimg Lietuvoje ir Inspekcijos iniciatyvy siekiant gerinti asmeny teisiy
igyvendinima Sioje srityje. Kaip pazyméta Zmogaus teisiy stebéjimo instituto 2013—2014 m.
Zmogaus teisiy jgyvendinimo apzvalgoje, ,,esminés problemos toliau ignoruotos <...> asmens

duomeny apsauga Lietuvoje i§ esmés islicka nominali®.*®

3.4. Teisminis teisés j asmens duomeny apsauga gynimo budas

Kaip jau buvo minéta Siame darbe, kiekvienas asmuo turi teis¢ | teisming gynyba, jeigu
pazeidziamos teisés, kurias jam garantuoja jstatymai. Konstitucijos 30 straipsnio pirmojoje
dalyje nustatyta, kad asmuo, kurio konstitucinés teisés ir laisvés pazeidziamos, turi teis¢ kreiptis
1 teismg. Kiekvienoje demokratinéje valstyb¢je teismas yra svarbiausia pazeisty asmens teisiy
gynimo institucija.

Taigi duomeny subjektas, kuris nesutinka su Inspekcijos sprendimu dél jo asmens
duomeny tvarkymo pazeidimy, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos administraciniy byly

teisenos jstatymo nustatyta tvarka, gali jj apskysti Vilniaus apygardos administraciniam teismui.

195 Zmogaus teisiy jgyvendinimas Lietuvoje 2013—2014. Vilnius: Zmogaus teisiy stebéjimo institutas, 2015, p. 124,
125.
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Teismas, iSnagrin€jes bylos faktus, nusprendzia, ar buvo pazeista teis¢, dél kurios
pateiktas skundas. Tokia procediira ne tik uZztikrina duomeny subjekty jiems jstatymy suteikty
teisiy jgyvendinimo ir gynimo galimybe, bet ir uztikrina tokiy teisiy pazeidimy prevencija.

Isanalizavus Inspekcijos 2010-2014 mety veiklos ataskaitose’® pateikta informacija
apie suraSytus bei persiystus teismui ATPP, matyti, kad 2011 m., jsigaliojus administracinio
nurodymo institutui, labai sumazéjo persiysty teismui ATPP skaicius. Atlikta analizé taip pat
leidzia teigti, kad dauguma atvejy Inspekcijos surasyti ATPP teismy yra pripazjstami patvirtinant
nustatyta pazeidimg. Apibendrinta informacija pateikta lentel¢je.

Lentelé. Informacija apie administraciniy teisés paZeidimy protokolus

Metai Inspekcijos Persiysty Einamaisiais Pastabos

suraSyty ATPP | teismui ATPP | metais priimtas
skaiéius skaiCius galutinis teismo
sprendimas

2010 41 41 29 23 atvejais pripaZinti
ATPP, 5 atvejais bylos
nutrauktos, vienas ATPP
nepripazintas.

2011 24 8 6 5 atvejais  pripaZinti
ATPP, vienas ATPP
nepripazintas

2012 34 7 4 Visais atvejais ATPP
pripazinti.

2013 41 9 8 5 atvejais  pripaZinti
ATPP, vienas ATPP
nepripazintas

2014 53 4 4 3 atvejais  pripazinti
ATPP, vienas ATPP
nepripazintas

Saltinis: https://www.ada.lt/go.php/lit/\VVeiklos-ataskaitos/401, 7r. 2015-09-05.

Direktyva dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis numato grieZtas turtinés
atsakomybés nuostatas dél duomeny tvarkymo, pagal kurias nereikalaujama nei ketinimo
(dolus), nei kaltés (culpa), jei patirti nuostoliai yra neteiséto tvarkymo ar veiksmo, nesuderinamo

su nacionalinémis nuostatomis, pasekmé (causal).’’

Atkreiptinas démesys, kad ADTAJ néra
itvirtinta nuostata, numatanti atleidimg nuo atsakomybés, nors Direktyva dél asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis suteikia teis¢ valstybéms naréms nacionalinéje teiséje tokig nuostatg

nustatyti.

1% Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos veiklos ataskaitos, supra note 81.
197 Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo komentaras, supra note 48, p. 273.
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Asmuo, patyres nuostoliy dél duomeny tvarkytojo, duomeny valdytojo ar kito asmens
neteiséto asmens duomeny tvarkymo, pazeidzian¢io ADTAI, turi teis¢ reikalauti atlyginti turting
ar neturting Zala. Zalos, kilusios dél neteiséto asmens duomeny tvarkymo ar kity veiksmy ar
neveikimo, pazeidziant ADTA], dydj nustato bendrosios kompetencijos teismai; pirmosios
instancijos teismas yra arba apylinkés, arba apygardos teismas. Paprastai pirmosios instancijos
teismas yra apylinkés teismas. leSkinys pareiSkiamas teismui pagal atsakovo gyvenamaja
vieta™®.

Kiekvienas asmuo, nepriklausomai nuo to, ar kreipési j Inspekcijg ar ne, gali skysti
duomeny valdytojo veiksmus tiesiogiai teismui. Tokia pazeistos asmens teisés gynimo galimybé,
kaip jau buvo minéta anks¢iau, garantuojama Konstitucijoje, Civiliniame kodekse,
tarptautiniuose teisés aktuose.

Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso (toliau — Civilinio proceso kodeksas) 5
straipsnis nustato, kad Kiekvienas suinteresuotas asmuo turi teis¢ jstatymy nustatyta tvarka
kreiptis j teismg, kad buty apginta pazeista ar ginijama jo teis¢ arba jstatymy saugomas
interesas. Visas civilines bylas, i§skyrus nurodytas minéto kodekso 27, 28 straipsniuose, pirmaja
instancija nagrin¢ja apylinkés teismai. Nukentéjes asmuo ieSkinj dél neteisétais veiksmais jam
padarytos turtinés ir neturtinés zalos atlyginimo gali pareiksti vadovaudamasis Civilinio kodekso
2.22 ir 2.23 straipsniais. Teismas, nustatydamas neturtinés zalos dydj, vadovaujasi to paties
kodekso 6.250 straipsnio 2 dalyje jtvirtintais kriterijais:

- zalos sukeltos pasekmes;

- zalg padariusio asmens kalte;

- 7alg padariusio asmens turtiné padétis;

- padarytos turtinés zalos dydis;

- kitos reik§més bylai turin¢ios aplinkybés;

- sgziningumo, teisingumo, protingumo kriterijai.

Taigi, kaip matyti 1§ Sio kodekso formuluotés, jstatymy leid¢jas nepateiké iSsamaus
neturtinés Zalos dydzio kriterijy saraSo, todel teismas gali pripaZinti svarbiomis ir kitas bylos
aplinkybes, turinCias reikSmés zalos dydzio nustatymui. Tikétina, kad ateityje teismai,
nagrinédami teis€s ] privataus gyvenimo nelie¢iamumg (susijusias su asmens duomeny neteisétu
atskleidimu ar panaudojimu) pazeidimo bylas, galés praplésti §j kriterijy sarasa.

Taip pat pazymétina, kad vadovaujantis Konvencija, bet kuris asmuo turi teis¢ paduoti

ieskinj EZTT dél Konvencijoje numatyty teisiy pazeidimo. Konvencijos 34 straipsnis

198 1 jetuvos Respublikos civilinio proceso kodekso patvirtinimo, jsigaliojimo ir jgyvendinimo jstatymas. Valstybés
zinios, 2002, Nr. 36-1340.
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»Individualios peticijos* nustato: , Teismas gali priimti kiekvieno asmens, nevyriausybinés
organizacijos ar grupés asmeny, teigianciy, kad jie yra vienos i§ Aukstosios susitariancios Salies
padaryto teisiy, iSdéstyty Konvencijoje ar prie jos esanciuose Protokoluose, pazeidimo aukos,
peticijas. AuksStosios susitariancios Salys jsipareigoja jokiu budu netrukdyti veiksmingai
pasinaudoti Sia teise*!%°,

Duomeny apsaugos pazeidimo atveju taikytinas Konvencijos 8 straipsnis ,,Teis¢ |

«M0 Tagjau atkreiptinas démesys, kad ieskinys gali bati

privataus ir Seimos gyvenimo gerbimg
paduotas tik esant Sioms sglygoms: asmuo turi buti asmeniskai ir tiesiogiai patyres Konvencijoje
ir jos protokoluose numatyty teisiy pazeidimg. Teismas nagrinéja tik tuos klausimus, kurie tenka
valstybés institucijos (jstatymy leidybos, administracinés jstaigos, teismo ir pan.) atsakomybei ir
tik tada, kai visos vidaus priemonés buvo iSnaudotos ir per S$eSis ménesius nuo galutinio
sprendimo priémimo dienos**.

Vyriausybeés atstovo EZTT duomenimis, iki 2015 m. spalio 20 d. EZTT yra priémes 102
sprendimus prie§ Lietuva dél bylos esmés (iS jy 83 sprendimuose nustatytas bent vienas
Konvencijos pazeidimas, 18 — nenustatyta pazeidimy, 1 — peticija iSbraukta i§ byly saraso, nes
klausimas, dél kurio skundZiamasi, i§sprestas).™? Net 24 bylose buvo nagrin¢jamas Konvencijos
8 straipsnio ,,Teisé j privataus ir S§eimos gyvenimo gerbimg“ pazeidimas — 7 atvejais dél teisés |
susirasinejimo slaptumo gerbimg pazeidimo ir 16 atvejy dél teis¢ | privataus ir Seimos gyvenimo
gerbimg, viena peticija iSbraukta 1§ byly saraSo, laikant, kad klausimas, dél kurio buvo
skundziamasi, yra i$sprestas. Kadangi néra né vienos bylos, tiesiogiai susijusios su asmens
duomeny neteisétu tvarkymu, bandysime trumpai apzvelgti EZTT teisming praktika Lietuvos
bylose dél Konvencijos 8 straipsnio pazeidimy. 18 byly buvo pripaZzinta, kad teis¢ 1
susirasin¢jimo slaptumo gerbimg bei teis¢ ] privataus ir Seimos gyvenimo gerbimg buvo
pazeistos. Vidutiné suma neturtinei Zalai atlyginti yra 5000 eury (minimali — 300, maksimali —
12000 eury). Ir tik vienu atveju pazeidimo pripazinimas buvo laikomas pakankamu neturtinés
zalos atlyginimu parei$kéjui. Lyginant nacionaliniy teismy skiriamas baudas uz asmens teisiy j
asmens duomeny apsaugg pazeidimus, matome, kad didziausia maksimali bauda
administracingje teiséje numatyta uz padaryta pakartotinj administracinj pazeidima dél

informacijos apie kibernetinius incidentus, susijusius su asmens duomeny saugumo pazeidimais,

109 Europos Zmogaus teisiy konvencija [interaktyvus]. [zitréta 2015-08-20]

<http://www.echr.coe.int/Documents/Convention LIT.pdf >
10 Europos zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija. Valstybés
zinios, 1995, Nr. 40-987.
U 7y EZTPLK 35 straipsnj ir Pareiskimo formuliaro pildymo atminting [interaktyvus]. [ZiGréta 2015-08-
20] <http://www.echr.coe.int/Documents/Notes_for_Filling_in_the Application Form 2014 1 LIT.pdf>
120 Sprendimai dél  bylos  esmés [interaktyvus].  [ziGréta  2015-11-22]  <http:/Irv-atstovas-
eztt.It/uploads/APZVALGOS EZTT_spr_del_esmes 2015_spalis.pdf >
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ir taikytas Siy incidenty valdymo priemones nepateikimu Valstybinei duomeny apsaugos
inspekcijai arba §ios informacijos teikimo tvarkos pazeidimu ir yra 1448 eurai (ATPK 154 str.).
Praktikoje ji niekad nebuvo skirta, o didziausia bauda iki 2015-01-01 administracine tvarka buvo
skirta 500 lity (145 eurai).

Nors civilinéje teiséje maksimalios nustatytos zalos atlyginimo ribos po 2007 m., kai
Lietuva pralaiméjo dvi bylas EZTT dél Konvencijos 8 straipsnio pazeidimo, nebeliko, teis¢jai
skiria palyginti nedideles baudas uz teisiy j privataus gyvenimo apsaugg pazeidimus, dazniausiai
ik 3000 eury. O bylose d¢l neteiséto asmens duomeny tvarkymo pripazjstama, kad teisinés
gynybos biidas — teisés pripazinimas pazeidimu — yra pakankama satisfakcija.

Byloje B. prie§ Lietuva''® pareiskéja skundési, kad valstybé neuztikrino jos teisés
privataus gyvenimo gerbimg. Nepaisant to, jog nacionaliniai teismai nustaté, kad laikrastis
»Lietuvos Rytas® stipriai pazeidé jos privatumg (vieSai paskelbé tai, kad ji serga AIDS ir
atskleidé kitus asmens duomenis), jai nebuvo uztikrinta veiksminga teisinés gynybos priemong,
nes neturtinés zalos dydis buvo apribotas. Pirmosios instancijos teismas (Vilniaus miesto 3
apylinkés teismas) buvo priteises 30 000 lity (apie 8 676 eurus) neturtinei zalai atlyginti, taciau
apeliacingés instancijos teismas (Vilniaus apygardos teismas) sumazino priteista sumg iki 10 000
lity (apie 2 892 eurus), argumentuodamas, kad pareiSkéja nejrodé, jog laikrastis informacijg apie
ja paskelbe tyCia. AuksSciausiasis Teismas apeliacinés instancijos nutart] paliko nepakeistg
teigdamas, kad teisingos satisfakcijos pozitriu nustatytas 10 000 Lt (apie 2899 eurus) Zalos
atlyginimas vertintinas kaip pakankamas. EZTT, nagrinédamas $ig byla, pabrézé, kad asmens
duomeny apsauga, o ypa¢ medicininiai duomenys, yra ypatingai svarbi asmeniui naudojantis
Konvencijos 8 straipsnyje garantuojama teisé ] privataus ir Seimos gyvenimo gerbimg. Pagarba
sveikatos duomeny konfidencialumui, anot EZTT, yra esminis Konvencijos Susitariangiyjy Saliy
teisiniy sistemy principas, nes tokiy duomeny atskleidimas gali dramatiSkai paveikti asmens
privaty ir Seimos gyvenima, taip pat socialing ir darbo situacija, sukelti tam asmeniui gédos ir
atstimimo pavojy. EZTT taip pat pripazino, kad §iuo atveju vie$as visuomenés interesas Zinoti
(bati informuotiems) nebuvo svarbesnis, nes aptariamo straipsnio tikslas buvo patenkinti tam
tikry skaitytojy smalsumg ir suteikti atsakovui komercinés naudos. Neturtinei Zalai atlyginti
pareiskéjai buvo priteista 6 500 eury suma, t. y. daugiau nei dvigubai didesné suma nei buvo

priteista nacionaliniuose teismuose.

% B. v. Lithuania, Nr. 23373/03, § 44, EZTT 2008. Neoficialus vertimas [interaktyvus]. Vyriausybés atstovas
Eoropos Zmogaus Teisiy Teisme, [ZiTréta 2015-10-15] <http://Irv-atstovas-
eztt.It/uploads/BIRUK 2008 sprendimas.pdf>
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Byloje A. pries Lietuve}114 pareiskéja, atstovaudama savo mirus] vyrg, teigé, kad
valstybé nejvykdé savo pareigos uztikrinti jos Seimos privataus gyvenimo gerbima, nes jos vyrui
buvo priteista labai maza suma neturtinei Zalai atlyginti (10 000 lity (apie 2 896 eurus). Sioje
byloje buvo kalbama apie ta patj straipsnj, kuris minimas pries tai apraSytoje byloje B. pries
Lietuva. Tame straipsnyje teigiama, kad ZIV negiotojos neistekéjusios moters vaiky tévas yra A.
vyras, kad jis yra dar viena AIDS auka ir atskleisti kiti asmens duomenys. Sioje byloje EZTT
svarbi asmeniui naudojantis Konvencijoje jtvirtinta teise j privataus ir Seimos gyvenimo gerbima.
Taip pat pripazino, kad Sios ypatingos informacijos pavieSinimas spaudoje turéjo neigiamos
jtakos ne tik mirusio sutuoktinio reputacijai, bet ir pareiSkéjos Seimos gyvenimui, apribojo
Seimos bendravimo galimybes, Seima patyré sunkig moraling ir psichologing traumg ir, be
daugelio kity neigiamy padariniy, tur¢jo iSsikelti i§ savo gyvenamosios vietos. Neturtinei zalai
atlyginti Sioje byloje taip pat buvo priteista 6 500 eury suma.

Taigi kaip matome i§ EZTT nagrinéty byly prie§ Lietuvos valstybe, kuriose buvo
nagrinéjamas asmens duomeny atskleidimas spaudoje, priteistos sumos neturtinei zalai atlyginti
yra daugiau nei dvigubai didesnés nei priteistos nacionaliniuose teismuose.

Siekiant iSsiaiskinti situacija, ar duomeny subjektai linkg pasinaudoti §ia jstatymy jiems
suteikta teise, buvo apzvelgta Lietuvos teismy praktika Siuo klausimu. Tenka tik apgailestauti,
kad teisminé¢ praktika asmens duomeny apsaugos srityje gana skurdi. Kauno ir Klaipédos
apygardy teismuose nebuvo iSnagrinéta né¢ viena byla susijusi su asmens duomeny apsauga.
Vilniaus miesto ir rajono apylinkiy teismo praktika Siuo aspektu Siek tiek turtingesne, bet daryti
reikSmingy iSvady, deja, nejmanoma. Konstatuotina, kad per laikotarpj nuo 2010 m. sausio 1 d.
iki 2015 m. sausio 1 d. j Vilniaus miesto ir rajono apylinkiy teismus dél garbés ir orumo, teisés j
atvaizda ir teisiy j privaty gyvenima pazeidimo kreipési tik 20 fiziniy asmeny. 3 ieskiniai atmesti
kaip nepagrjsti (nurodytos informacijos paskleidimas negali biiti traktuojamas kaip ieSkovo
garbés ir orumo pazeidimas; nenustatyta, kad biity pazeisti norminiai teisés aktai ir (arba)
pareiskejo teisés ar teiséti interesai; nepasalinti ieSkinio trukumai), 14 byly buvo kreiptasi dél
garbés ir orumo pazeidimo visuomené informavimo priemoneése ir tik 3 bylose galima kalbéti
apie asmens duomeny apsaugg. Ankstesniais metais (nuo 1996 m. sausio 1 d.) ieSkiniy dél teisés

1 asmens duomeny apsaugg pazeidimo taip pat nebuvo.

U4 A v. Lithuania, Nr. 36919/02, § 44, EZTT 2008. Neoficialus vertimas [interaktyvus]. Vyriausybés atstovas
Eoropos Zmogaus Teisiy Teisme, [zitréta 2015-10-15] <http://Irv-atstovas-
eztt.It/uploads/Armoniene_2008_sprendimas.pdf>
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Civilingje byloje Nr. 2-12052-809/2013'%° ieskovas nurodé, kad atsakovas
elektroninémis rySio priemonémis pateiké tretiesiems asmenims melagingg tikrovés
neatitinkan¢ig informacija, neva jis yra neiStikimas, vagis ir aferistas, taip pazemindamas jo
garbe ir orumg. leSkovas prasé teismo pripazinti paskleistg informacija kaip pazeidziancig jo
garbe ir orumg ir priteisti i§ atsakovo 9 000 Lt neturtinés zalos. ISnagrinéjes Sig bylg teismas
ieskinj tenkino i§ dalies — pripazino, kad atsakovo elektroniniuose laiSkuose paskleista
informacija zemina ieSkovo garbe¢ ir oruma, priteis¢ bylinéjimosi islaidas, bet reikalavima dél
neturtinés Zalos atmeté, motyvuodamas, kad informacijos paplitimo mastas nedidelis (3
elektroniniai laiskai 4 asmenims), rimty faktiniy neigiamy padariniy ieSkovo garbei ir orumui
nekonstatuota ir kad teisinés gynybos buidas — pripazinimas ieSkovo garbés ir orumo pazeidimu —
yra pakankama satisfakcija.

Civilinéje byloje Nr. 2-267-855/2012 16 jeskovai X, Y ir Z kreipési j teisma prasydami
Ipareigoti atsakova paSalinti nuo savo gyvenamojo namo, garazo, sieny iSorinio steb¢jimo vaizdo
kameras, fiksuojancias ieSkovy gyvenamaja aplinkg bei servitutinj jvaziavima j namy valdas, bei
priteisti X ir Y 2500 Lt neturtinés zalos atlyginimo ir Z — 2500 Lt neturtinés zalos atlyginimo.
Ieskovai nurodé, kad dél tokiy atsakovo veiksmy jauciasi nepatogiai, patiria stresg, jiems nerima
kelia tai, kad jy privatus gyvenimas yra pazeidziamas. Teismas ieskinj atmeté, motyvuodamas
tuo, kad ieSkinyje nurodyti teiginiai d¢l vaizdo stebéjimo ir fiksavimo nebuvo pagristi jokiais
konkreciais jrodymais, kuriy pagrindu teismas galéty daryti reikSmingas ir aukSto tikétinumo
laipsnio iSvadas, taip pat nepateikta jrodymy apie del galimai neteiséty atsakovo veiksmy
patiriamg neturting Zalg (kraujospudzio padidé¢jimas, kitos sveikatos problemos). Teismas,
besiremdamas teismy praktika (Lietuvos Auks$¢iausiojo Teismo 2005-12-28 nutartis civilinéje
byloje K. R. v Lietuvos Respublika, Nr. 3K-3-664/2005; 2006-05-17 nutartis civilinéje
byloje K. R. v Lietuvos Respublika, Nr. 3K-3-337/2006; 2006-09-11 nutartis civilinéje
byloje N. N. v UAB , Lietuva Statoil“, Nr. 3K-3-465/2006; 2007-11-06 nutartis civilinéje
byloje A. S. v Kauno miesto savivaldybé, Lietuvos valstybé, Nr. 3K-3-469/2007; 2008-08-14
nutartis civilinégje byloje Z Z v UAB ,Ekstra Zinios“, UAB , Lietuvos rytas“, Nr. 3K-3-
393/2008 ir kt.), taip pat nurodé¢, kad uz bendro pobtidzio jausmus, tokius kaip stresas, nerimas,

nesaugumo jausmas ir baimeé, savaime néra atlyginama.

15 Vilniaus miesto apylinkés teismo 2013 m. gruodzio 10 d. sprendimas civilingje byloje Nr. 2-12052-809/2013
[interaktyvus]. LITEKO [ziaréta 2015-07-18]
<http://liteko.teismai.lt/viesasprendimupaieska/tekstas.aspx?id=36¢52638-fd04-4f40-a001-6a22efc796ea>

18 Vilniaus rajono apylinkés teismo 2012 m. vasario 7 d. sprendimas civilinéje byloje Nr. 2-267-855/2012
[interaktyvus]. LITEKO [zidiréta 2015-07-18]
<http://liteko.teismai.lt/viesasprendimupaieska/tekstas.aspx?id=a5dc825e-8061-495e-a011-00b4ba6¢c8400>
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Asmeniniy neturtiniy teisiy ir vertybiy pazeidimas ne visada reiSkia, kad asmeniui
sukeliami negatyviis jausmai (baime, stresas ir pan.) ir kad jis gali tikétis piniginés
kompensacijos, t. y. zalos atlyginimo. Kaip jau buvo anks¢iau minéta Siame darbe, kiekvienas
asmuo privatumo ribas gali suvokti skirtingai. Ir tai, kas vienam Zmogui atrodo konfidencialu,
susije tik su juo, saugotina, kitam gali atrodyti neasmenisSka ir jis gali dalintis Sia informacija ar
duomenimis su kitais visuomenés nariais. Taigi esant teisés | privataus gyvenimg pazeidimui,
susijusiam su asmens duomeny neteisétu panaudojimu ar atskleidimu, patirta neturtiné zala turi
bati jrodinéjama ir $i pareiga tenka paciam ] teisma besikreipian¢iam asmeniui. Kaip teigiama
monografijoje ,,Neturtinés Zzalos atlyginimas Lietuvoje®, ,neturtinés Zzalos identifikavimo
pareigos realizavimas yra pakankamai sudétingas uzdavinys, pirmiausia — dél pacios neturtinés
zalos, kaip nematerialios kategorijos, specifikos ir prigimties <...>, pagaliau — dél aiSkesniy
neturtinés Zalos kompensacijos dydzio nustatymo kriterijy nebuvimo***’.

Civilingje byloje Nr. 2A-2266-781/2013"8 jeskovas prasé priteisti i§ atsakovo 5 000 Lt
neturtinés zalos ir jpareigoti X bendrove neatskleisti informacijos tretiesiems asmenims be jo
sutikimo. Atsakovas, atskleides tre¢iajam asmeniui (ieSkovo draugei) jo asmens duomenis —
asmens koda, isiskolinimo dydj, kreditoriy — pazeid¢ ieSkovo teis¢ | privatuma. Tai ne tik sukele
jam galvos skausmus, nerving jtampa ir kitus negalavimus, bet ir paZzemino jj prie§ trecigji
asmenj, pasunkino bendravimg su juo, sukélé ir treiajam asmeniui nepatogumy ir finansiniy
sunkumy (pastarasis sumokéjo jo skolas). Teismas ieSkinj tenkino i§ dalies: konstatavo, kad
atsakovas treCiajam asmeniui ieSkovo duomenis (jsiskolinimy dydj, kreditorius, asmens koda)
atskleidé neteisétai, bet neturtinés Zalos nepriteisé, motyvuodamas tuo, kad teisés | teisés
normomis garantuotg asmens duomeny apsaugg pazeidimo fakto konstatavimas yra pakankama
padarytos Zalos atlyginimo forma.

Taigi abiejose bylose, kuriose buvo pripaZintos ieSkovy pazeistos teisés, susijusios su
asmens duomeny apsauga, neturtinés Zalos atlyginimas nebuvo priteistas motyvuojant, kad
teisinés gynybos biidas — pripazinimas ieSkovo teisiy pazeidimu — yra pakankama satisfakcija.
Misy teisming¢je praktikoje pripazjstama, kad ,,teisés pazeidimo pripazinimas yra savarankisSkas
pazeisty asmens teisiy gynimo biidas. Tai reiSkia, kad ne visais atvejais tam, jog biity apginta

pazeista neturting teisé, priteisiamas neturtinés zalos a‘tlyginimas.“119

Y7 volodko R. Neturtinés zalos atlyginimas Lietuvoje. Vilnius: V] Registry centras, 2010, p. 101.

18 vilniaus apygardos teismo 2013 m. lapkri¢io 21d. nutartis civilingje byloje Nr. 2A-2266-781/2013
[interaktyvus]. LITEKO [ziaréta 2015-07-18]
<http://liteko.teismai.lt/viesasprendimupaieska/tekstas.aspx?id=ddce54a3-bd1a-476¢-9313-85fch4el78ce>

19 1 jetuvos Auksciausiojo Teismo 2008 m. sausio 2 d. nutartis civilingje byloje Nr. 3K-7-2/2008 [interaktyvus].
LITEKO [zitréta 2015-09-18] <http:/liteko.teismai.lt/viesasprendimupaieska/tekstas.aspx?id=3d3d9fac-0124-4736-
8bld-facc4703f782>
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Civilinés atsakomybés tikslas — kompensuoti nukentéjusiajam jo patirtus nuostolius, 0
teismo pareiga yra nustatyti teisingg kompensacija uz patirtus neturtinio pobudzio iSgyvenimus,
neigiamus jausmus. leSkovo teisiy pripazinimas pazeidimu, manytina, ne visais atvejais gali biiti
pakankama satisfakcija. Pakankama satisfakcija gali bati suprantama, kai asmuo laimi bylg
EZTT, t. y. prie§ valstybe. Be to, laimé¢jus byla EZTT atsiranda pagrindas i§ naujo spresti ginéa
nacionaliniuose teismuose, o tam tikrais atvejais netgi gali biiti kei¢iamas teisinis reguliavimas.
Nors teisés | privataus gyvenimo nelieCiamumg pazeidimo pripazinimas yra pazeistos teisés
gynimo biidas, jis nepakeicia neturtinés Zalos atlyginimo instituto ginant pazeistas teises. ,,Kitaip
biity paneigiamas Konstitucijos 30 straipsnis, kusi numato, kad asmeniui padarytos materialinés
ir moralinés Zalos atlyginima nustato jstatymas*.*?°

Nagrin¢jant teismy praktika, blitina aptari ir neturtinés zalos atlyginimo dydzius, nes
priteisiamos sumos uz pazeistas asmeny teises taip pat yra svarbus kriterijus apsisprendziant, ar
verta kreiptis | teismg ginti pazeistos teisés. Kadangi civilinése bylose dél asmens duomeny
apsaugos pazeidimy teismai nepriteisé zalos atlyginimo ir konstatavo, kad teisés ] teisés
normomis garantuota asmens duomeny apsauga pazeidimo fakto konstatavimas yra pakankama
padarytos Zalos atlyginimo forma, remsimés byly dél teisés j privaty gyvenima apzvalga.

Iki tol, kol 2007 m. Lietuva pralaiméjo dvi bylas EZTT dél Konvencijos 8 straipsnio
pazeidimo'?, galiojusiame Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo jstatymo 21
straipsnyje buvo nustatyta, kad ,,vieSosios informacijos rengéjas, paskelbes be asmens sutikimo
Zinias apie jo privaty gyvenima, Zeminancias jo garbe ir oruma <...> atlygina asmeniui padaryta
moraling Zalg jstatymy nustatyta tvarka, ta¢iau moralinés Zalos atlyginimo dydis negali vir§yti
10000 litq.“122 Ir nors $i teisés norma panaikinta, daugumoje privataus gyvenimo nelieiamumo
byly atvejy, kaip teigia Renata Volodko, ,,perZzengti 10000 Lt barjerg néra drijstama“. 123

Apibendrinant tai, kas iSdéstyta, galima konstatuoti, kad teismy praktika, susijusi su
asmens duomeny apsauga, dar tik formuojasi, ,,néra konceptualaus vienodo poziiirio j neturtinés
zalos atlyginima, galimos aiskios neturtinés zalos dydZio nustatymo tvarkos, galimo neturtinés
zalos dydziy standartizavimo, kurie leisty teismams turéti atspirties taskg nustatant neturtinés
zalos dyd; konkrecioje byloje <..> tai laikytina esmine neturtinés zalos atlyginimo problema

Lietuvoje.«*

120 Meskauskaité L., supra note 39, p. 295.

121 B v. Lithuania, Nr. 23373/03, § 44, EZTT 2008; A..v. Lithuania, Nr. 36919/02, § 44, EZTT 2008.

1221 jetuvos Respublikos visuomenés informavimo jstatymas. Valstybés Zinios. 1996, Nr. 71-17086.

123 \/olodko R., supra note 110, p. 317.

12 Cirtautiené S. Neturtinés Zalos atlyginimas kaip civiliniy teisiy gynimo bidas. Vilnius: Justitia 2008, p. 56.
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Nacionaliniy teismy praktikos analiz¢ taip pat leidzia teigti, kad teismy praktikoje yra
nusistovéjusi tvarka, kad ieSkovas (nukentéjusysis) pats jvertina ir nurodo ieskinyje jam
padarytos zalos dydj. Kadangi kiekvienas zmogus yra individualus ir padarytos zalos dydj
vertina subjektyviai, be to, neturi patirties vertinant tokig zalg, manytina, kad neturéty biiti
prievolés konkrec¢ia pinigy suma jvertinti jam padarytg neturting zalg. Tai turéty buti palikta
teismo nuozitrai. Be to, pagal Civilinio proceso kodekso 85 straipsnio 8 punkta, bylose dél
neturtinés Zalos atlyginimo ieSkinio suma skaiciuojama pagal reikalaujamg priteisti suma, o tai

yra didelé¢ klititis asmeniui kreiptis ] teisma.
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4. SOCIOLOGINIS TYRIMAS: TEISES SUSIPAZINTI SU SAVO ASMENS
DUOMENIMIS IR SU TAIL KAIP JIE YRA TVARKOMI, JGYVENDINIMAS
LIETUVOJE

Analizuojant asmens duomeny apsaugg Lietuvoje, svarbu iStirti ir esamg asmens
duomeny apsaugos situacijg, iSsiaiskinti jvairiy institucijy pozitrj i asmens duomeny subjekto
prasyma pateikti jo asmens duomenis.

Siekiant iSanalizuoti, kaip asmens duomeny apsaugos teisinis reglamentavimas veikia
Lietuvoje, svarbu istirti, kaip realiai jie jgyvendinami, t. y. kokius veiksmus turi atlikti duomeny
subjektas ir su kokiomis problemomis jis susiduria. Sioje darbo dalyje ir pateiksime atlikto
sociologinio tyrimo tikslus ir metodikg bei apibendrinsime gautus rezultatus.

Tyrimo tikslai ir metodika

Atliekant §j tyrima buvo keliami tokie tikslai:

1) nustatyti, per kiek dieny duomeny subjektas gali jgyvendinti teis¢ susipazinti su savo
asmens duomenimis;

2) istirti, kaip duomeny valdytojai identifikuoja besikreipiantj asmenyj;

3) iSsiaiskinti, ar duomeny valdytojai reikalauja kokios papildomos informacijos, o jeigu
reikalauja, tai kokios, siekiant gauti informacijg apie asmens duomeny tvarkyma;

4) nustatyti, su kokiomis problemomis susiduria duomeny subjektai jgyvendindami savo
teise;

5) istirti, kokiu buidu ir kokig informacija gauna duomeny subjektas, norédamas susipazinti
su savo asmens duomenimis ir su tai, kaip jie yra tvarkomi;

6) istirti, ar uztikrinama asmens duomeny apsauga pateikiant asmeniui informacijg apie jo
asmens duomeny tvarkyma;

7) kokios priemonés reikalingos siekiant gerinti asmens teisés susipazinti su savo asmens
duomenimis jgyvendinimg.

Siems tikslams pasiekti tekstiniu redaktoriumi ,,MS Word“ buvo paraSytas pragymas
pateikti rastu informacijg apie nurodyto asmens tvarkomus asmens duomenis (i$ kokiy Saltiniy ir
kokie asmens duomenys surinkti, kokiu tikslu jie tvarkomi, kokiems duomeny gavéjams
teikiami) ir iSsiysti registruotu pastu laiSkai 26 jstaigoms, jmonéms ir bendrovéms (toliau —
jstaiga). Dél didesnio patikimumo ir siekiant sutaupyti laiko, prie praSymo buvo pridéta
nuskanuota asmens paso kopija. Siekiant gauti apibendrintos informacijos i$ skirtingy veiklos

sektoriy, jstaigos buvo sugrupuotos i keturias grupes:
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1) bankai;
2) telekomunikacijy bendrovés;
3) sporto ir laisvalaikio centrai;
4) valstybingés institucijos ir jmonés.
Tyrimo eiga
Tyrimas pradétas 2014-05-14. Tq dieng iSsiysti 26 registruoti laiSkai 26 jstaigoms. Iki
birzelio 14 d., ty. tos dienos kai vadovaujantis ADTA] 25 straipsnio 2 dalimi duomeny
valdytojas privalo atsakyti, ar nurodyto asmens duomenys yra tvarkomi, ir pateikti duomeny
subjektui praSomus duomenis, buvo gauti atsakymai i§ 16 jstaigy. Dar 1§ 8 jstaigy atsakymai
gauti véliau, praéjus ADTAI nustatytam terminui. IS 2 jstaigy jokio atsakymo nebuvo gauta.
Taigi apibendrinant §io sociologinio tyrimo apimtj, galiam konstatuoti, kad tyrimo metu
prasymai buvo i8siysti 26 jstaigoms, o atsakymai gauti i§ 24. Gauti atsakymai sudaro 92 % nuo
bendro adresatams i3siysty laisky skai¢iaus. Sis skaicius ir sudaro $io tyrimo imtj.

Tyrimo metu i$siysty laisky ir gauty atsakymy santyk]j iliustruoja tokia schema (1 pav.):

1 pav. Atsakymuy pasiskirstymas

2; 8%\

5; 19% | O Atsakymai gauti laiku

B Atsakymai gauti praleidus
ADTALI nustatytq laika

O Atsakymu negauta

19; 73%

Kaip matyti 1§ schemos (1 pav.), didZioji dalis (beveik 3 ketvirtadaliai) Lietuvos jstaigy
atsakymus apie tvarkomus asmens duomenis pateiké laiku, t. y. per ADTA] nustatyta 30
kalendoriniy dieny laikotarpj. Penktadalis jstaigy tokius duomenis pateiké véliau, ir tik i§ 2
jstaigy nebuvo gauta jokio atsakymo. Todéel i§ gauty atsakymy galima daryti pagrjstas iSvadas
apie duomeny subjekto teisés susipazinti su savo asmens duomenimis jgyvendinimg Lietuvos
jstaigose. Taigi galima teigti, jog Lietuvoje duomeny subjektai turi ir gali pasinaudoti galimybe
igyvendinti savo teis¢ susipazinti su savo asmens duomenimis.

Tyrimo rezultatai

Tyrimo metu apklaustos 26 jstaigos. Didziausig dalj — 34 proc. sudaro valstybés jstaigos

ir institucijos, po 27 proc. — bankai ir telekomunikacijy bendrovés, 12 proc. — sporto ir

laisvalaikio centrai (2 pav.).
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2 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal veiklos sritis

3;12%

\

9, 34%

O Valstybés jstaigos ir institucijos
@ Bankai

O Telekomunikacijy bendrovés

O Sporto ir laisvalaikio centrai

7; 271%

7; 271%

Tyrime dalyvavusiy respondenty buvo paklausta, ar jie tvarko nurodyto asmens
duomenis. IS atsakiusiyjy 13 (54 proc.) istaigy atsaké, kad tvarko, 11 (46 proc.), kad netvarko (3
pav.). Tyrimo rezultatai rodo, kad daugiau nei pusé apklausty respondenty tvarko asmens

duomenis.

3 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal asmens duomeny
tvarkyma

11; 46%

O Tvarko asmens duomenis
B Netvarko

™\-13: 54%

Vienas i§ tyrimo tiksly buvo nustatyti, kokius asmens duomenis tvarko duomeny
valdytojas. Daugiausia respondenty, tvarkanciy nurodyto asmens duomenis, 13 (100 proc.)
nurodé, kad tvarko informacijg, susijusig su asmens vardu, pavarde, gimimo data, gyvenamuoju
adresu, kontaktinius duomenis. 11 respondenty (85 proc.) nurodé tvarkantys asmens koda, 5 (38
proc.) — ypatingus asmens duomenis, 2 (15 proc.) — asmens nuotraukg, 9 (69 proc.) — kitg
informacijg (susijusig su finansiniais jsipareigojimais, draudimu ir pan.) (4 pav.). Tyrimo

rezultatai rodo, kad labai daZznai tvarkoma tokia svarbi informacija kaip asmens kodas. ADAI
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skelbiama informacija'®® leidzia teigti, kad asmens kodas daZnai naudojamas kaip pertekling
informacija, neturint asmens duomeny subjekto sutikimo. Viena i$ krypciy siekiant uzkirsti kelia
pazeidimams asmens duomeny apsaugos srityje, ieSkoti budy ir galimybiy sumazinti asmens
kodo naudojimg tvarkant asmens duomenis. Paminétinas Lietuvos Respublikos teisingumo

ministerijos sitilymas reik§minj asmens koda keisti atsitiktiniy skai¢iy seka.*?®

4 pav. Tvarkomi asmens duomenys

3

11

O Tvarko informacija, susijusia su asmens vardu, pavarde, gimimo data, gyvenamuoju adresu ir
pan.

@ Tvarko asmens koda

O Tvarko ypatingus asmens duomenis

O Tvarko asmens nuotrauka

B Tvarko kitg informacija

Taip pat tyrimo metu buvo siekiama nustatyti, ar duomeny valdytojai informuoja
duomeny subjekta, kokiu tikslu jie tvarko asmens duomenis. IS 13 jstaigy, kurios atsake, kad
tvarko asmens duomenis, tikslg jvardijo 11 (85 proc.) (5 pav.). Galime teigti, jog duomeny
valdytojai daugiau démesio privaléty skirti duomeny subjektui ir visais atvejais tinkamai
informuoti apie jo duomeny tvarkymo tikslus. Tyrimo rezultatai rodo, kad daZniausiai asmens
duomenys tvarkomi siekiant suteikti finansines paslaugas, sudaryti bei vykdyti sutartis, vykdyti

tiesioging rinkodarg.

125 Apibendrinimas dél asmens kodo tvarkymo pagal pateiktus asmeny skundus [interaktyvus]. [Zitiréta 2015-09-08]
<https://www.ada.lt/images/cms/File/naujienu/Apibendrinimas%20pagal%20skundus%20del%20asmens%20kodo2
0080717.pdf>

126 gsmens duomeny apsaugos naujieny biuletenis [interaktyvus]. Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija, 2014
birzelis-liepa, 4 (61), p. 3 [zitiréta 2015-07-20]. <https://www.ada.lt/go.php/lit/Naujienu-biuleteniai/336/1>
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5 pav. Asmens duomeny tvarkymo tikslai

O Finansiniy paslaugy teikimas

B Paslaugy kokybés ir rinkos
tyrimai

O Sutardiy sudarymas ir vykdymas

O Tiesioginé rinkodara

B Personalo administravimas

O Asmens identifikavimas

B Sveikatinimas

C
2/ 3 O Kiti tikslai

Atliekant tyrimg taip pat buvo prasoma respondenty nurodyti, i§ kokiy Saltiniy asmens
duomenys buvo gauti. IS 13 jstaigy, tvarkan¢iy nurodyto asmens duomenis, tik 6 (46 proc.)
nurodé, kokiu biidu asmens duomenys buvo gauti (6 pav.). Remiantis tyrimo rezultatais galime
teigti, jog daugiau nei pusé jstaigy, tvarkan¢iy asmens duomenis, nenurod¢, kokiu biidu gavo
asmens duomenis. Siuo atveju akivaizdu, kad didesnis démesys turi biiti skiriamas asmens
duomeny gavimo teis¢tumui uztikrinti. Tyrimo rezultatai taip pat parodo, jog dazniausiai asmens
duomenys gaunami tiesiogiai i§ asmens arba jau sudaryty sutarciy pagrindu, reciau kreipiamasi |

valstybinius registrus.

6 pav. Gauty asmens duomeny $altiniai

4 O Tiesiogiai i§ asmens

B Sudaryty sutaréiy
pagrindu

OIS valstybiniy registry

© B N W ;& 01 O

Duomeny Saltiniai

Prasyme pateikti informacija apie asmens duomenis, taip pat buvo praSoma nurodyti,
kokiems duomeny gavéjams asmens duomenys buvo teikiami. Pagal ADTA] 25 straipsnj, tokia

informacija duomeny subjektui neatlygintinai teikiama uz paskutinius kalendorinius metus. I§ 13
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Jstaigy, tvarkanciy asmens duomenis, 5 (38 proc.) nurod¢, kam ir kokiais tikslais pateiké asmens
duomenis, 6 (47 proc.) nurodé, kad jokiy nurodyto asmens duomeny niekam neteiké, o 2 (15

proc.) neatsaké i §j klausimg (7 pav.).

7 pav. Duomenu teikimas tretiesiems asmenims

O Nurodé, kam ir kokiais
tikslais pateiké asmens
duomenis

2; 15%

5; 38%

B Nurodé, kad duomeny
niekam neteikeé

O Neatsake j §j klausimag

6; 47%

Vienas i§ svarbesniy tyrimo tiksly buvo nustatyti, ar Lietuvos jstaigos tinkamai
identifikuoja asmenj, kuris kreipiasi informacijos apie savo asmens duomeny tvarkymag. Pagal
ADTAI 25 straipsnj, asmuo turi teis¢ gauti i§ duomeny valdytojo informacija apie tvarkomus
asmens duomenis tik pateikes duomeny valdytojui ar duomeny tvarkytojui asmens tapatybe
patvirtinant] dokumentg arba teisés akty nustatyta tvarka ar elektroniniy rySiy priemonémis,
kurios leidzia tinkamai identifikuoti asmenj, patvirtings savo asmens tapatybe. Kaip jau buvo
minéta anksciau, kartu su praSymu respondentams buvo pateikta nuskanuota asmens paso kopija,
taCiau tai pagal ADTAJ néra tinkamas biidas asmenybei identifikuoti. Atsizvelgiant j tai, galima
teigti, kad tinkamai asmens tapatybe identifikavo 9 (38 proc.) i§ 24 jstaigy, atsiuntusiy

atsakymus apie asmens duomeny tvarkyma (8 pav.).

8 pav. Asmens identifikacija

O Tinkamai
identifikavo

B Netinkamai

15; 62% !
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Inspekcijos atlikto tyrimo duomenimis™®’, i§ 49 valstybés institucijy 24 (beveik pusé)
institucijos netinkamai jgyvendino duomeny subjekto teis¢ susipazinti su savo asmens
duomenimis. Kai kurios jy, kaip pazymi Inspekcija, nereikalavo pateikti asmens tapatybe
patvirtinan¢io dokumento arba reikalavo praSyme nurodyti informacijos panaudojimo tiksla,
aplinkybes, pagrinda, taip pazeisdamos ADTA] 25 straipsnio 1 dalj.

Apibendrinant $ig informacijg, galima teigti, kad pateikiant informacijg apie asmens
duomeny tvarkyma tinkamai neidentifikavus asmens, kyla grésmé asmens duomeny saugumui ir
asmens privatumui, juk $ig informacijg gali suzinoti ir asmuo, neturintis tam jokios teiseés.

Idomu pastebéti ir tai, kad 5 i$ 24 (21 proc.) jstaigy atstovai skambino besikreipian¢iam
asmeniui bandydami i$siaiskinti, kam ir kokiais tikslais nurodytas asmuo reikalauja informacijos
apie asmens duomenis, taip pazeisdami ADTA] ir tuo paciu apsunkindami asmens teisés
susipazinti su savo asmens duomenimis jgyvendinima.

Vienas svarbesniy $io sociologinio tyrimo tiksly buvo i$siaiskinti ir tai, ar §i asmens
teisé jgyvendinama laiku, t. y. laikantis jstatyme nustatyty terminy. Kaip jau buvo minéta Sio
tyrimo apraSymo pradzioje, 19 (73 proc.) istaigy atsakymus apie asmens duomeny tvarkyma
pateike laiku, ir tik 5 (19 proc.) — pragjus jstatyme nustatytam terminui. Anksc¢iausiai duomenys
pateikti buvo po 4 kalendoriniy dieny, véliausiai — po 88 kalendoriniy dieny. Apibendrinus visus
tyrimo duomenis, galima teigti, kad Lietuvos duomeny valdytojo ar tvarkytojo atsakymas
duomeny subjektui pateikiamas vidutiniskai po 20 kalendoriniy dieny.

Nagrin¢jant respondenty atsakymy pateikimo biidus, galima konstatuoti, kad
informacija, susijusi su ypatingais asmens duomenimis, buvo pateikta tinkamai, t. y. uztikrinant

informacijos konfidencialumg. Atsakymy pateikimo budai pavaizduoti 9 pav.

27 Tikrinimy dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo ir reglamentavimo valstybés institucijose teisétumo
rezultaty apibendrinimas, supra note 83.
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9 pav. Atsakymuy gavimo biidai

1: 4% O Pastu

3, 13%—\

/_6; 25% B Registruotu pastu

O El. pastu

O -

5: 21% Per kurjerius

B H. bankininkystés
priemonémis

|
1; 4% 8; 33% @ Jteikti asmeni§kai

Atliekant tyrimg buvo siekiama i$siaiskinti ir informacija, kaip aptariama asmens teisé
igyvendinama atskiruose sektoriuose. Kaip jau buvo minéta anksc¢iau, pra§ymai pateikti asmens
duomenis buvo iSsiysti visiems Siuo metu Lietuvoje veikiantiems Lietuvos banko licencija
turintiems komerciniams bankams, telekomunikacijy bendrovéms, sporto ir laisvalaikio centrams
bei valstybés institucijoms ir jmonéms, su kuriomis Zzmonés dazniausiai susiduria.

6 bankai (86 proc.) i§ 7 pateiké atsakymus j prasSyma pateikti informacijg apie asmens
duomeny tvarkyma. Tie bankai, kurie tvarko nurodyto asmens duomenis, taip pat pateiké
informacija apie asmens duomeny tvarkymo tikslus, Saltinius ir kam bei kokiais tikslais jie buvo
teikti per paskutinius kalendorinius metus. 5 (83 proc.) bankai atsakymus pateiké per ADTA]
nustatyta 30 kalendoriniy dieny terming, 1 (17 proc.) — véliau, praleidus jstatyme nustatytg
terming. Be to, vienas bankas, kurio klientu §iuo metu nurodytas asmuo néra, reikalavo ne tik
patvirtinti asmens tapatybe, bet ir pertekliniy asmens duomeny — darbovietés pavadinimo,
adreso, pareigy, informacijos apie tai, ar asmuo naudojasi to banko paslaugomis, ar neperveda
pas juos atlyginimo. Vidutinis atsakymo pateikimo laikas banky sektoriuje — 24 kalendorinés
dienos.

6 i§ 7 (86 proc.) telekomunikacijy bendroviy pateiké atsakymus i asmens paklausima.
N¢ viena 18 jy nereikalavo patvirtinti asmens tapatybés. 3 (50 proc.) i§ jy atsakymus pateiké per
Jstatymo nustatyta terming, kitos 3 (50 proc.) — véliau. Vidutinis atsakymo pateikimo laikas
Siame sektoriuje — 39 kalendorinés dienos. Be to, viena bendrove, kurios klientu nurodytas
asmuo jau 10 mety néra, tvarko jo asmens duomenis (varda, pavarde, namy adresa, asmens koda,
telefono numerj, paso numerj, elektroninio pasto adresa, tam tikrg finansing informacija) taip

pazeisdama ADTAI.
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3 1§ 3 (100 proc.) sporto ir laisvalaikio kluby, pateiké ir laiku informacijg apie asmens
duomeny tvarkyma. 2 klubai atsaké, kad netvarko jokiy nurodyto asmens duomeny, o 3-ias
pateiké i§samig praSomg informacijg. Vidutinis atsakymo pateikimo laikas Siame sektoriuje — 7
kalendorinés dienos. N¢ vienas i$ jy nereikalavo patvirtinti asmens tapatybés.

9 1§ 9 (100 proc.) valstybés institucijy ir jmoniy, su kuriomis Zmonés daZniausiai
susiduria, pateiké atsakymus j asmens paklausima. 3 i§ jy atsakeé, kad asmens duomeny netvarko.
Kitos 6, kurios tvarko nurodyto asmens duomenis, reikalavo patvirtinti asmens tapatybe.
Vidutinis atsakymo pateikimo laikas valstybiniame sektoriuje — 14 kalendoriniy dieny. Tyrimo
metu taip pat buvo nustatyta, kad viena institucija, kurioje nurodytas asmuo nebedirba jau
daugiau kaip 10 mety, vis dar tvarko minéto asmens duomenis (varda, pavarde, namy adresa,
asmens koda, telefono numerj, elektroninio pasto adresa, nuotrauka, kitg su asmens iSsilavinimu
ir darbu susijusig informacijg) personalo administravimo tikslais, taip pazeisdama ADTA]. Taip
pat buvo nustatyta, kad viena institucija, pateikdama asmens praSomg informacija, kartu pateiké
ir pertekling su kitu asmeniu susijusig informacija, taip pazeisdama ADTAI ir neteisétai
atskleisdama kito asmens duomenis.

Remdamiesi tyrimo metu gautais ir apibendrintais duomenimis negalime tvirtinti, kad
biitent tokia situacija asmens duomeny apsaugos srityje yra visoje Lietuvoje, taciau bendras
tendencijas galima jzvelgti. 92 proc. (24 i§ 26 jstaigy) jstaigy, gavusiy asmens praSyma pateikti
raStu informacijg apie nurodyto asmens tvarkomus asmens duomenis (i§ kokiy Saltiniy ir kokie
asmens duomenys surinkti, kokiu tikslu jie tvarkomi, kokiems duomeny gavéjams teikiami),
pateiké atsakymus, nurodydami visg ar dalj asmens praSomos informacijos. Vidutinis duomeny
valdytojo ar tvarkytojo atsakymo duomeny subjektui pateikimo terminas — 20 kalendoriniy
dieny. Greiciausiai (7 kalendorinés dienos) atsakymai buvo gauti 1§ sporto ir laisvalaikio kluby,
kadangi jie tvarko nedaug asmens duomeny. Informacija i§ valstybés institucijy ir jmoniy, su
kuriomis Zmonés daZzniausiai susiduria, gauta vidutiniskai per 14 kalendoriniy dieny ir Zinant,
kokius informacijos kiekius jos valdo (SODRA, Valstybiné mokesc¢iy inspekcija, Policijos
departamentas ir kt.), galima teigti, kad pakankamai greitai. Be to, galime pastebéti, kad tik
sporto ir laisvalaikio bei vieSajame sektoriuose atsakymai buvo gauti 100 proc.

Tyrimo metu taip pat nustatyta, kad tinkamai (pra$¢ atvykti ir parodyti asmens tapatybés
dokumentg arba patvirtinti siysta praSyma elektroninés bankininkystés priemonémis) asmenj
identifikavo 38 proc. tyrime dalyvavusiy jstaigy. Todél galima daryti i§vada, kad netinkamai
identifikavus asmen;j gali kilti grésmé asmens duomeny saugumui.

Kaip jau buvo minéta anksCiau, turimo metu taip pat nustatyta, kad maziausiai

informacijos duomeny subjektui pateikiama apie tai, i§ kokiy Saltiniy jo asmens duomenys yra
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surinkti — tik 46 proc. jstaigy nurodé, kokiu biidu asmens duomenys buvo gauti. Duomeny
tvarkymo tikslus ir informacija apie tai, kam per pastaruosius kalendorinius metus asmens

duomenys buvo teikti, nurodé 85 proc. jstaigy.
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ISVADOS

1. Asmens duomeny apsaugos esmé — apsaugoti zmoniy teises. Pagrindinis jos tikslas
yra uztikrinti, kad asmens duomenys biity apdorojami taip, kad buty uztikrintas zmogaus
privatumas ir kitos su tuo susijusios Zmogaus teisés. Vadovaujantis atlikta Inspekcijos skelbiamy
duomeny analize, taip pat autoriaus atlikto sociologinio tyrimo rezultatais, galima teigti, jog
Lietuvoje duomeny subjektai turi ir gali pasinaudoti galimybe jgyvendinti savo teises asmens
duomeny apsaugos srityje.

2. Tyrimo rezultatai rodo, kad laikotarpiu nuo 2006 m. iki 2014 m. nuo 80 proc. iki 51
proc. sumazgjo asmeny, mananciy, kad Lietuvos gyventojai apie asmens duomeny apsaugg yra
informuoti prastai. Taciau vis délto dar vyrauja nepakankamas privatumo kaip vieSosios
vertybés, konstitucinés teisés suvokimas visuomengje. Privatumas vis dar néra gerbiamas, néra
skiepijamas kaip vertybé Svietimo sistemoje ir Seimoje. Pastebétina, kad asmenys vis dar patys
neapgalvotai platina privacig informacijg socialiniuose tinkluose, internete nesusimastydami apie
pasekmes.

3. Asmens duomeny tvarkymo teisinis reguliavimas Lietuvoje sudaro gausig teisés
normy, jtvirtinty Konstitucijoje, jstatymuose ir pojstatyminiuose teisés aktuose sistemg. Taciau
autoriaus atlikta asmens duomeny apsaugos reglamentavimo Lietuvoje apzvalga leidzia teigti,
kad néra nustatyta specialiy reikalavimy darbuotojy duomeny tvarkymui, duomeny apsaugai
virtualioje erdveje, duomeny tvarkymui tarptautinése jmoniy grupése.

4. Asmens duomeny apsaugos prieZiliros institucijos administraciniai resursai ir faktiné
galia, autoriaus nuomone, yra nepakankami, todél didesniy asmens duomeny tvarkytojy (tiek
privaciame, tiek vieSajame sektoriuose) priezitira yra ribota, nepakankamai veiksminga.

5. Dazni asmens duomeny apsaugos pazeidimai tvarkant asmens duomenis tiesioginés
rinkodaros tikslais, vykdant vaizdo stebéjima, naudojant asmens koda leidzia teigti, jog
specifinése asmens duomeny apsaugos sSrityse reikalingas grieztesnis ir aiSkesnis
reglamentavimas, taikomos prevencinio poveikio priemonés néra pakankamos.

6. Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytos sankcijos uz teisiy j asmens duomeny
apsaugg pazeidimus nepakankamos teisei ] asmens duomeny apsaugg apginti. Lietuvoje nesiimta
jokiy iniciatyvy grieztinti atsakomybe uz asmens duomeny teisinés apsaugos pazeidimus, net
jeigu jie sukele didele Zala. Siuo metu teisés aktuose nustatytas atsakomybés uz asmens
duomeny apsaugos pazeidimus mechanizmas neveikia pakankamai efektyviai, neatlieka

prevencings funkcijos.
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7. Nacionaliniy teismy praktikos analizé leidzia teigti, kad teisés j privataus gyvenimo
nelieCiamumag (susijusios su asmens duomeny neteisétu panaudojimu) gynimas bendrosios
kompetencijos teismuose vyksta vangiai. Lietuvos gyventojai dél nesusiformavusios teisminés
praktikos, teisinés sgmonés ir tobulintiny civilinés teisés normy nejgyvendina savo teisiy j
teismine gynybg. Neturtinés zalos atlyginimo institutas, kaip rodo teisminés praktikos analizé,

néra placiai taikomas Sio pobtidzio bylose.
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PASIULYMAI

1. Siekiant uztikrinti kuo aukstesnius Lietuvos gyventojy informuotumo rodiklius
asmens duomeny apsaugos srityje, reikéty naudoti sistemines informavimo priemones, kurios
biity taikomos ne tik duomeny valdytojams ar tvarkytojams, bet ir pasiekty kiekvieng i§ miisy. Ypac
svarbu supazindinti visuomene su nacionaliniy bendrosios kompetencijos teismy bei EZTT
jurisprudencija. Privatumo kaip vieSosios vertybés, konstitucinés teisés suvokimui skatinti galéty
buti pasitelkiami tie patys socialiniai tinklai, jdiegtos atskiros priemonés Svietimo sistemoje ir kt.

2. Inspekcijos veikla pazeidimy prevencijos ir kontrolés srityje turéty bati intensyvesné.
Inspekcija dazniau turéty tikrinti duomeny valdytojus, daugiau démesio skirti prevencinei
funkcijai vykdyti, naudotis jai suteikta teise taikyti administracing atsakomybe uz asmens
duomeny apsaugos pazeidimus, taikyti grieZtesnes poveikio priemones. VieSosios institucijos
turéty veikti stiprindamos asmens duomeny apsaugg ir rodydamos pagarbos privatumui pavyzd;.

3. Atsizvelgiant | neapibréztg situacijg dél naujojo Europos Sajungos reglamento dél
asmens duomeny teisinés apsaugos priémimo, reikéty kuo greiciau spresti Sankcijy klausima
nacionalingje teiséje atsizvelgiant i Europos Sajungoje taikomg praktika. Tuo paciu turi biiti
skiriami didesni resursai asmens duomeny teisinés apsaugos priezilirai, ypa¢ dideli démesj
skiriant didiesiems asmens duomeny tvarkytojams ir realiam pazeid¢jy nubaudimui.

4. Nustatyti grieZtesnj ir aiSkesn] reglamentavimg tvarkant asmens duomenis tiesioginés
rinkodaros tikslais, vykdant vaizdo stebéjima, naudojant asmens koda detalizuojant ADTA] bei
priimant pojstatyminius teisés aktus. Sitilytina parengi rekomendacijas darbdaviams, kaip jie
turéty supazindinti savo darbuotojus su jy asmens duomeny tvarkymu ir jy teisémis Sioje srityje,
ypac dél vaizdo duomeny tvarkymo.

5. Perzitréti Civilinio ir Civilinio proceso kodeksy nuostatas (susijusias su neturtinés
zalos atlyginimu, ieSkinio sumos apskai¢iavimu, bylinéjimosi i$laidy apskai¢iavimu ir kt.),
sukeliancias kliiitis asmenims kreiptis ] teisma dél teisés ] privataus gyvenimo nelieCiamumag
gynimo ir neturtinés Zalos priteisimo.

6. Tobulinti neturtinés zalos atlyginimo instituta nacionalingje jurisprudencijoje: sukurti
galimy neturtinés zalos dydziy nustatymo metodika, skirti daugiau démesio neturtinés zalos

dydziy nustatymo kriterijams analizuoti ir apibendrinti.
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ANOTACIJA

Mauriciené I. Teisés | asmens duomeny apsauga igyvendinimas ir gynimas/Teisés
magistro baigiamasis darbas. Vadovas — Doc. dr. Leonas Virginijus Papirtis. Vilnius: Mykolo

Romerio universitetas, Teisés fakultetas, 2015.

Magistro baigiamajame darbe pasitelkus mokslinio tyrimo metodus analizuojamos ir
vertinamos teisés asmens duomeny apsaugos srityje, ju jgyvendinimo priemonés bei gynimo
budai, teisinis reglamentavimas tarptautinéje ir Lietuvos Respublikos teiséje, asmens duomeny
apsaugos srityje kylancios problemos. Apzvelgta numatoma asmens duomeny apsaugos reforma
Europos Sajungoje, kuri gali i§ esmés pakeisti situacija asmens duomeny apsaugos srityje, o
siekiant iSsiaiSkinti realig situacija, atliktas sociologinis tyrimas bei apibendrinta teismy praktika.
Nustatyta, kad esamas teisinis reglamentavimas ir teismy atlickamas praktinis taikymas néra
pakankami asmenims siekiant jgyvendinti ir apginti savo teises j asmens duomeny apsauga, ir

pateikti pasitilymai, kaip spresti kylancias problemas.

Pagrindiniai zodZiai: Zmogaus teisés, privatumas, asmens duomenys, asmens duomeny
apsauga, teisés gynimo budai.
ABSTRACT

Mauriciené I. The Implementation of the Right to the Protection of Personal Data and
Remedies/Final Master’s degree thesis in Law. Supervisor: Doc. Dr. Leonas Virginijus Papirtis.

Vilnius: Mykolas Romeris University, Faculty of Law, 2015.

Using the methods of scholarly research, the final Master’s degree thesis analyses and
assesses rights in the field of protection of personal data, their implementation measures and
remedies, legal regulation in the international and Lithuanian law, and issues related to
protection of personal data. It reviews a potential reform of protection of personal data in the
European Union, which might substantially change the situation in the field of data protection,
and in order to analyse the actual situation, a sociological research and generalization of court
practices were carried out. It was determined that the current legal regulation and practical
application in courts is insufficient to implement and defend one’s rights to protection of
personal data, and it provides suggestions to solving the issues.

Keywords: human rights, privacy, personal data, protection of personal data, remedies.
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baigiamasis darbas. Vadovas: Doc. dr. Leonas Virginijus Papirtis. Vilnius: Mykolo Romerio

universitetas, Teisés fakultetas, 2015.

SANTRAUKA

Magistro baigiamajame darbe naudojant mokslinio tyrimo metodus nagrinéjamas asmens
duomeny apsaugos institutas nacionalingje ir, kiek batina pagrindinei temai atskleisti, Europos
Sajungos teiséje, pagrindinj démesj skiriant teisiy ] asmens duomeny apsauga jgyvendinimo ir
gynimo problemoms aptarti. Siame darbe siekiama i3siaidkinti, ar dabar esantis teisinis
reglamentavimas ir teismy praktika sudaro tinkamas ir pakankamas salygas asmenims
igyvendinti savo teises, nustatyti su kokiomis problemomis asmenys susiduria, ir biidus, kaip jas
spresti. Siekiant nustatyti realig situacija asmens duomeny apsaugos srityje, atliktas sociologinis
tyrimas, pateikta Valstybinéje duomeny apsaugos inspekcijoje gauty skundy (prane$imy) analizé.
Pirmojoje darbo dalyje teoriniu bei istoriniu aspektu atskleidziama privatumo samprata,
analizuojamas privatumo doktrinos formavimasis. Antroji dalis skirta asmens duomeny
sampratos, asmens duomeny apsaugos principy analizei, asmens duomeny apsaugos
reglamentavimui bei numatomos vykdyti Europos Sajungos reformos apzvalgai ir jvertinimui.
Treciojoje dalyje nagrinéjamas teisés | asmens duomeny apsaugg jgyvendinimas ir gynimas
praktiniu aspektu remiantis Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos pateiktais duomenimis ir
teisminés praktikos analize, analizuojamos praktinés asmens duomeny apsaugos problemos.
Ketvirtojoje dalyje apraSomas atliktas sociologinis tyrimas, apibendrinami tyrimo rezultatai ir
pateikiamos iSvados.

Autorius nuomone, esamas teisinis asmens duomeny apsaugos reglamentavimas ir teismy
atliekamas praktinis teisés normy taikymas Lietuvoje néra pakankamas asmenims siekiant
jgyvendinti ir apginti savo teises ] asmens duomeny apsaugg. Siekiant gerinti asmens duomeny
apsaugos situacijg Lietuvoje, autorius sitilo didinti gyventojy informuotuma Sioje srityje, stiprinti
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos veikla pazeidimy prevencijos ir kontrolés srityje,
spresti sankcijy didinimo klausimg nacionalingje teiséje atsizvelgiant j Europos Sajungoje
taikomg praktika, tobulinti neturtinés Zalos atlyginimo institutg bei teisés normas, sukeliancias
klititis asmenims kreiptis | teismg dél teisés | privataus gyvenimo nelieCiamumg gynimo ir

neturtinés Zalos priteisimo.
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Remedies/Final Master’s degree thesis in Law. Supervisor: Doc. Dr. Leonas Virginijus Papirtis.

Vilnius: Mykolas Romeris University, Faculty of Law, 2015.

SUMMARY

Using the methods of scholarly research, the final Master’s degree thesis analyses the institute of
protection of personal data in the national law, to such extent, which is required to reveal the
main topic, and law of the European Union, focusing on the implementation of rights to
protection of personal data and issues related to remedies. This thesis aims to analyse, whether
the current legal regulation and court practice create favourable and sufficient conditions to
implement one’s rights, to determine related issues and how to solve them. A social research was
carried out in order to determine the actual situation, and the analysis of complaints
(notifications) in the State Data Protection Inspectorate was provided.

The first part of thesis reveals the concept of privacy and analyses the formation of privacy
doctrine, using theoretical and historical aspect. The second part analyses the concept of personal
data and principles of personal data protection, regulation of data protection, reviews and
assesses the intended reform in the European Union. The third part analyses the implementation
of rights to protection of personal data and remedies, using practical aspect, based on the analysis
of data from the State Data Protection Inspectorate and court practice, as well as practical issues
with protection of personal data. The fourth part describes the sociological research, summarizes
the research results, and provides conclusions.

According to the author, the current legal regulation of data protection and the application of
legal norms in Lithuania are insufficient to implement and defend one’s rights to protection of
personal data. In order to improve the situation of protection of personal data in Lithuania, it is
suggested to increase the population awareness in this field, strengthen the activity of the State
Data Protection Inspectorate in the field of prevention of violations and control, increase
sanction in the national law, considering the practice used in the European Union, improve the
institute of non-pecuniary damages and legal norms, causing obstacle to appeal to court

regarding the rights to privacy and adjudgment of non-pecuniary damages.
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