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[VADAS

Siandieniniame pasaulyje spar¢iai kinta turisty poreikiai, jie vis dazniau atsisako masinio
turizmo ir ima ieskoti alternatyviy bidy keliauti. Siuolaikiniai turistai ypa¢ siekia jaudulio, azarto ir
turizmas dé¢l to tampa sparciai auganciu ir besivystanciu turizmo subsektoriumi, sitiloma vis didesné
nuotykiniy veikly jvairove, o Salys visame pasaulyje siekia neatsilikti ir pasidilyti savitus nuotykinius
paketus. Sia forma gali biti ir miesto Zaidimai, talpinantys savyje tokias charakteristikas, kaip rizika,
i$8ukiai, adrenalinas, kas gali buti priskiriama nuotykiy turizmo sferai. Nuotykiy turizmas yra
jgyvendinamas Lietuvoje ir paciame Vilniuje: veikia vasaros ir Ziemos atrakcijy nuotykiy parkai,
taciau Sig industrijg gali stipriai papildyti, praplésti orientacinio miesto zaidimo ,,Encounter pobudis.
Nuotykiy turizmas daznai susijgs su rizikos, naujy/astriy patirCiy, prieStaringy jausmy ir emocijy
1Sgyvenimu, kas itin bidinga minétam zaidimui. Idomu tai, jog zaidimas ,,Encounter” yra daugiau
iSplétotas, galima sakyti, tarsi ,,pogrindinéje” subkultiiros veikloje - patys zaidéjai yra ir zaidimo
organizatoriai, jie turi bendruomene, veikia nepriklausomai nuo jokiy institucijy. Taciau pastaruoju
metu atsiranda ir nemazai privaciy versly, taikan¢iy §j Zzaidimo modelj komercinéje veikloje, kuomet
produktas pritaikomas masiskesnei auditorijai. Darbo autorés nuomone, atitinkamai i$§samiai iStyrus
zaidimo turinj ir dabartinj potenciala, §j Zaidimg galima taikyti s€¢kmingame ir pelningame nuotykiy
turizmo plétojime, siekiant pritraukti tiek vietinius, tiek atvykstancius turistus ir taip kurti pridétine
naudg tiek atskiry miesty, tiek apskritai Lietuvos turizmo industrijoje jau dabar ir ateityje.

Nuotykinio turizmo galimybémis Lietuvoje domeéjosi J. Maleckaité (2010), D. Bulotiené,
A. Alekrinskis, A. Simkus (2012) atliko nuotykinio turizmo plétojimo Kaune ir Kauno rajone
vertinimg. Alternatyvus turizmas, nuotykiy turizmas daug placiau tirti uzsienyje (Swarbrooke et al.
(2003), Kane (2012), Imboden (2012), Weber (2001), Williams, Soutar (2009), Buckley (2007), Cater
(2006) ir kt.).

Konkreciai apie zaidimo ,,Encounter” galimybes taikyti nuotykiy turizme jokios rimtos
studijos atlikta néra, taciau buvo dométasi Siuo Zaidimu, kaip potencialiai alternatyviu turizmu modeliu
(Kancauskaite, 2013)

Tyrimo objektas — miesto zaidimas ,,Encounter kaip nuotykiy turizmo produktas.

Problema/probleminis klausimas — kokios galimybés miesto zaidimui ,,Encounter* tapti
sékmingu nuotykiy turizmo produktu?

Magistro baigiamojo darbo tikslas — iSanalizavus nuotykinj turizmg bei populiarias
miesto zaidimo praktikas, jvertinti miesto zaidimo ,,Encounter kaip nuotykinio turizmo produkto

potencialg Vilniaus mieste.



Darbo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti teorinius nuotykiy turizmo aspektus ir nuotykiy turizmo produkty specifika.

2. ISanalizuoti zaidimo praktiky mieste reiskinj ir pagrjsti jy rysj su nuotykiniu turizmu.

3. Atlikus tyrimg, atskleisti Zaidimo ,,Encounter galimybes tapti nuotykiy turizmo
produktu.

4. Apibendrinti tyrimo rezultatus ir pateikti rekomendacijas, kurias buty galima pritaikyti
vystant nuotykiy turizmo sferg Vilniuje.

Tyrimo strategija — atvejo tyrimas.
Tyrimo metodai:

* Antriniy duomeny ir mokslings literatiiros studijos, analizé ir apibendrinimas.

* Pirminiy duomeny Saltiniy (tinklalapio, viesy paskaity, susijusiy su ,,Encounter* Zaidimu
ir bendruomene, 2013-tais metais atlikto tyrimo apie ,,Encounter” kaip alternatyvy
turizmo modelj) turinio analizé.

» Panasius zaidimus organizuojanéiy jstaigy atstovy, individualiy asmeny, ,,Encounter
sistemos savininko interviu gauty duomeny interpretavimas.

Empiriniy duomeny Saltiniai: Literatiros Saltiniai, zaidimo ,,Encounter” tinklalapis,
zaidimo ,,Encounter dalyviai-organizatoriai (jy interviu), zaidimy organizatoriai-verslininkai (jmoniy

atstovai).

Darbg sudaro Sios dalys: jvadas, 4 skyriai (Nuotykiy turizmo teoriniai aspektai; Atejo
analizé: miesto zaidimas ,,Encounter”; Tyrimo metodologija; Miesto zaidimo ,,Encounter” atvejo
tyrimas), iSvados ir rekomendacijos/siilymai. Darbe pateiktos 15 lenteliy, 2 paveikslai. Darbe

panaudoti 72 literatiiros Saltiniai, pridéti 6 priedai. Darbo apimtis — 69 p. (be priedy).

Darbo autoré nuoSirdziai de¢koja informantams, sutikusiems pasidalinti savo Ziniomis
apie ,,Encounter Zaidima, asmenine patirtimi, jspudziais i§ Sio Zaidimo bei komercinés veiklos
principais, taip pat darbo vadovei doc. dr. Brigitai Zuromskaitei uz palaikyma, pagalba ir vertingus

patarimus.



1. NUOTYKIU TURIZMO TEORINIAI ASPEKTAI

1.1. Nuotykiy turizmas XXI amziuje

Tyrimai rodo, kad vis daugiau XXI amziaus turisty nustoja rinktis turistinius paketus,
kadangi toks keliavimo biuidas nebepatenkina jy poreikiy (MacCannell, 2005; Holloway, Taylor 2006).
Isryskéja nauja turisty grupé, kurie stengiasi patenkinti skirtingus poreikius, pavyzdziui, pazintinius ir
rekreacinius, vienos iS§vykos metu. Remiantis J. L. Lickorishu ir C. L. Jenkinsu (2001, p. 150-154),
Siam procesui jtakg daro besikeiCiantys turisty motyvai ir jy asmenybé. Turistams nebeuztenka 3S -
tolimose vietovése, kas gali buti jvardijama kaip 3E, t.y. pramogos, jaudulys, edukacija (angl.
entertainment, excitement, education) (Mika, Faracik, 2008, p. 86-87).

Apie turisty motyvy pasikeitima i3 3S j 3E kalba ir kiti autoriai. N. Serico ir J. Talijan¢ic
(2011) teigimu, Siandien tematinis turizmas yra tarsi ekonominio vystymosi katalizatorius turistiskai
i$sivysciusiose Salyse. Kaip jie sako, jis labai daznai paremtas 3E principu: pramogomis, jauduliu,
edukacija. Tad butent toks turizmas apima turistinius pasitlymus ir paslaugas, kurie jungia §iuos tris
elementus kartu. Tie patys tyréjai pabrézé, kad stresas ir greito gyvenimo tempas sukiiré labiau
isreik$ta moderniy ir aktyviy turizmo pasiiilymy poreikj. Cia jie jveda nuotykiy turizmo savoka, mat jy
teigimu, dauguma tokiy pasitilymy dabar yra daznai vadinami nuotykiy turizmu. Si kategorija apima
turistinius pasitilymus, kurie teikia galimybe patirti skirtingas malonias ir maziau malonias staigmenas
(Seric, Talijangic, 2011, p. 332).

A. L. Lazuran (Giurau) ir M. Ungureanu (2014) taip pat atkreipia démesj j tebevykstancig
turizmo produkty paklausos kaita. Anot jy, turizmo rinka Siandien susiduria su didele turizmo
produkty, kurie uztikrina atitinkamg sujaudinimo ir virpulio lygmenj, paklausa. D¢l to pastaraisiais
deSimtmeciais tury operatoriai stengési apjungti turistinius paketus taip, kad tarp juos sudaranciy
veikly, buty bent viena, kuri potencialiai sukelty §j virpulj ir jaudulj (Lazuran (Giurau), Ungureanu
2014, p. 44-45).

Nuotykiy turizmo rinkos studijoje (Adventure Tourism Market Study, 2013) taip pat
atsispindi idéjos, panaSios j anksCiau aptarty autoriy mintis: turisty siekiai ir motyvai kinta, o to
pasékoje auga ir vienos i§ turizmo formos — nuotykiy turizmo — rinka. (Ibid, p. 5). Studija, nurodo, kad
nuotykiy turizmo rinkos padidéjimas siejamas su dviem tarpusavyje susijusiais fenomenais. Pirmasis -
vartotojai pareikalavo jvairiy risiy patirciy, kurios jtraukty kultirin} ir gamtinj atradimg per fiziskai
aktyvias ir jdomias/jaudinancias veiklas. Antrasis - turizmo operatoriai ir vietovés sparCiai pritaiké
savo produktus, kad Sie poreikiai biity patenkinti, ir Siuo metu sitlo vis daugiau kelioniy su nuotykio

elementu.



Kadangi vis daugiau keliautojy dalyvauja nuotykinése veiklose, nuotykiy rinka tampa vis
ir naujoviy ribas Sioje rinkoje. Tik 22 % i§ nuotykiy turisty planuojanciy blisimg nuotykiy kelione,
ketina uzsiimti ta pacia nuotykine veikla. Tai reiSkia, kad jie néra vienintelés nuotykiy turizmo Sakos
entuziastai, bet taip pat aktyviai domisi kitomis nuotykinémis patirtimis ir ieSko skirtingy, kitokiy,
naujovisky veikly savo kelioniy metu. 36 % nenuotykiniais vadinamy keliautojy ketina nuotykingje
veikloje dalyvauti savo artimiausioje kelionéje, kas rodo jog Sie turistai taip pat nemenkai domisi tokio
pobudzio veiklomis, ir pasak studijos, tai galéty privesti prie nuolatinio rinkos augimo (Adventure
Tourism Market Study, 2013, p. 10-13).

A.L. Lazuran (Giurau) ir M. Ungureanu pastebi, jog nuotykiy turizmas nebelaikomas
tiesiog turizmo forma, jis tapo vienas i$ labiausiai iSvystyty turizmo industrijos sektoriy, o valstybés
visame pasaulyje stengiasi iSskirti savo potenciala nuotykiy keliautojams (Lazuran (Giurdu),
Ungureanu 2014, p. 53). Be kita ko, UNWTO duomenimis, jé&jimo j nuotykiy turizmg barjeras yra
Zemas, ypac auganciose ir besivystanciose rinkose (UNWTO, 2014, p. 20).

Bendras turizmo industrijos augimas numatomas nuo 4 iki 5 %, kai tuo tarpu specifiskai
nuotykiy kelioniy sektoriaus augimas jvardijamas kaip agresyvus ir ilgalaikis, esantis dvizenkl¢je
augimo fazéje. Nuotykiy turizmas buvo santykinai Salutiné ar maza niSa bendrame turizmo sektoriuje,
taciau Siandien ji tampa vis jprastesne (angl. more mainstream) ar masiSkesne, uzimancia 263 mlrd.
JAV doleriy pasaulinés rinkos. 2014-tais metais tury operatoriai pazyméjo, kad TOP 4 nuotykiy
turizmo tendencijos yra $ios: nuotykiy kelioniy ,,minkstinimas* (angl. softening of adventure travel),
kelioniy patiréiy asmeninis pritaikymas klientui (angl. customization of trip experiences), keliy karty
grupés (angl. multi-generational gruops) ir kultirinés patirtys. Kitais zodziais tariant, tendencijos
nurodo nuotykio, kurj kelionéms pasirenka vis didesné rinka, i$plétima.

UNWTO generalinis sekretorius Talebas Rifai 2012 —aisiais teigé: ,,Nuotykiy turizmas
yra tai, kas turizmas turéty buti Siandien ir kas neabejotinai bus rytoj.” (UNWTO, 2014, p. 82)
Remiantis minétais tyréjais ir studijomis, galima reziumuoti, jog Siandien nuotykinis turizmas yra
gyvas, dinamiSkas, nuolat besikeiCiantis sektorius su vis pridedamais naujais galimy nuotykiniy

patir¢iy variantais.

1.2. Nuotykiy turizmo samprata

Ivesti kategorijas, kas yra nuotykiy kelioné¢ yra sunku ir daZnai tai biina subjektyvu
(Adventure Tourism Market Study, 2013, p. 4). Teigiama, kad nuotykiy turizmas suteikia turistui
santykinai aukSto lygio jusling stimuliacija, kas dazniausiai pasiekiama, inkorporuojant fiziskai

v v —

Pagrindiné nuotykinio turizmo id¢ja yra ta, kad jo dalyviai skatinami palikti jprasta savo komforto
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aplinkg. Tokia btisena pasiekiama, patiriant kultirinj Sokg arba atliekant veiksmus, reikalaujancius
zenklesniy fiziniy pastangy ir patiriant tam tikrg laipsnj tikros ar susikurtos rizikos ir fizinj pavojy.

Pasak J. Swarbrooke‘o ir kt. (2003), nuotykiy turizmas — tai kada ,,klasikiné* nuotykiy
kelioné laukinéje gamtoje papildoma dirbtinu nuotykiu. Nuotykiy turizmas — tai laisvalaikio veikla,
kuri vyksta nejprastoje, egzotiskoje, tolimoje ar laukingje aplinkoje. Si veikla turéty biti sicjama su
dalyviy aktyvia veikla, daugiausiai atliekama lauke, tikintis patirti skirtingo lygmens rizika, jaudulj ar
poilsj, o taip pat norint iSbandyti save nejprastomis aplinkybémis. ,,Mintel rinkos tyrimai“ (2001)
teigia, kad labiausiai nuotykiy turizmas turéty biti siejama su civilizacijos nepaliesty zemés kampeliy
tyrinéjimu ir asmeniniais i$$tikiais. Lietuviy autoriai pateikia tokj apibrézima: nuotykinis turizmas —
kai keliaujama, norint patirti nuotykiy, fizines iSkrovas, pajusti jtampa, isbandyti save (Bulotien¢ et al.,
2012, p. 16).

Pagrindinés nuotykiy turizmo charakteristikos arba savybés: neaiSkios pasekmés, pavojus
atsiskyrimas, tyrinéjimas ir atradimai, pasinérimas j veiklg ir démesio sutelkimas bei kontrastingos

emocijos (Swarbrooke et al., 2003). Sios savybés privalomos, kad biity jgyvendintas nuotykis.

VW =

VW —

dinamiskos veiklos nezinomybe bei neapibréztumg, gamtiné aplinka — tai bendros nuotykiy turizmo
charakteristikos (Kane, 2012). A. Imbodenas pastebi, kad literatiroje nuotykiy turizmas daznai
apibudinamas kaip grupé veikly, kuriy mety idedamos fizinés pastangos, naudojami specifiniai
lgidziai, jtraukiama skirtingo lygio rizika, i$Stkiai, netikrumas/neapibréZtumas/nezinomybé (Imboden,
2012 p. 310). Taigi, savybés, kurias jvardija paminéti autoriai yra labai panasios ar net tapacios.

Nuotykiy turizmas labiausiai asocijuojamas su nuotykiniais arba ekstremaliais sportais
biitent del to, kad nuotykiy turizmas reklamuoja ir skatina tokias veiklas, kaip pavyzdZiui, kopima
uolomis, dvira€iy sporta, raftingg. Ekstremalus sportas yra laikomas lauko veikla, kurioje pasireiskia
didel¢ rizika, $i veikla praktikuojama specifinéje aplinkoje, jai reikalinga atitinkama apranga ir jranga.
Gheorghilag (2006) nuotykiy turizmg laiko patobulinta sporto turizmo forma.

Tyr¢jos A. L. Lazuran (Giurdau) ir M. Ungureanu teigia, kad nuotykiy turizmas néra
susijes tik su nuotykiniu sportu ar ekstremaliu sportu, kadangi tai reikalauja ir tam tikro tipo aplinkos ir
agenty, t.y. tury operatoriy, siiilan¢iy specializuotus paketus, specializuotus gidus, taip pat reikia
atitinkamo apgyvendinimo ir transportavimo, atsizvelgiant j veiklos pobudj, tinkamos aprangos,
jrangos ir, be abejonés, pramogy (Lazuran (Giurau), Ungureanu, 2014, p. 47).

I§samig ataskaita apie nuotykiy turizmag pateikia UNWTO (2014). Sios organizacijos
studija taip pat teigia, kad literatiiroje néra vieningo nuotykiy turizmo apibrézimo, ta¢iau Nuotykiniy
kelioniy prekybos organizacija (toliau angl. trumpinys ATTA) nuotykinj turizmg apibuidina kaip
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kelione, kuri apima bent du i$ toliau pateikty elementy: t.y fiziné veikla, nattirali aplinka ir pasinérimas
1 kultarg (angl. cultural immersion). Nuotykiy turizmas gali biti jgyvendinamas vietiniu arba
tarptautiniu mastu, taciau kaip ir bet kuri kelioné privalo apimti nakvynés kitoje vietoje elementa
(UNWTO, 2014, p. 10).

Nuotykiy turizmas yra greit atsigaunantis nuo politiniy ir aplinkos salygy, sukelian¢iy
stresg — tos vietos, kurios anksCiau kentéjo dél turisty nepritekliaus yra sékmingai paverciamos
patraukliomis vietomis tiems keliautojams, kurie ieSko dar nepraminty taky ir autentiSky patirciy.
Nuotykiy turizmas pritraukia tokius aukstos vertés vartotojus, kurie pasirenge sumokéti didesne kaing
uz $ias jaudinancias ir autentiSkas patirtis. Be to, nuotykiy turizmas remia vietos ekonomikg ir skatina
tvaraus turizmo vystymo idéja (Ibid.).

UNWTO taip pat pazymi, kad nuotykiy turizmas gali buti apibiidintas, apibréziant tuo,
kuo jis néra — t.y. jis néra masinis turizmas. Kalbant apie masinj turizmg, omeny turimi dideli
laisvalaikio kruiziniai laivai; ,,saulés ir smélio* atostogy paketai; autobusy turai po miesto centrus,
aplankant tik ikonines traukos vietas; teminiai parkai, tokie kaip Disneilendas ar kazino poilsiavietes,
tokios kaip Las Vegasas ir Nevada. Masinis turizmas remiasi masto ekonomika, standartizuoty
produkty gamyba, kopijavimu ir pardavimu bei iSlaidy mazinimu. Jis nepasizymi kultlrinémis ar
edukacinémis ypatybémis bei dazniausiai pasireiSkia tose vietose, kur dominuoja $iltas klimatas ir kur
turistai gali mégautis 3S kompleksu: saule, sméliu, jira (UNWTO, 2014). Tad norint suprasti, kas yra
nuotykiy turizmas, uztenka jsivaizduoti, kas yra masinis turizmas ir suprasti, jog tai visiskai prieSinga
jam.

Siandien keliautojas nuolat iesko naujy, dar niekad nei$gyventy patiréiy, kurios savyje
turéty mazesnj ar didesnj rizikos potencialg ir biitinai suteikty daug jaudulio. Pats rySkiausias nuotykiy
turizmo aspektas yra rizika, kelianti pavojy, virpulj, adrenaling, netikéta atomazga/pasekmes ir
i§skirtines patirtis (Lazuran (Giurau), Ungureanu 2014, p. 45). Rizikos laipsnis yra daznai subjektyvus
dalykas, kadangi kas rizikinga vienam, nebiitinai gali atrodyti rizikinga kitam asmeniui (Buckley,
2006). Dél to yra skiriamos (ATTA) dvi nuotykiy turizmo kategorijos: kietasis ir minkstasis nuotykiy

turizmas. Sios kategorijos i§samiau analizuojamos kitame rasto darbo poskyryje.

1.3. Nuotykiy turizmo tipologija

Jau buvo aptarta, kad nuotykiy turizmas neturi vieningo ir itin konkretaus apibrézimo.
Taip ir pats nuotykis gali varijuoti nuo lengvo iki sunkaus. Pavyzdziui, C. Mortlocko (1984) modelis

sitilo keturias nuotykio stadijas (zitiréti 1 pav.).
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Zaidimas Nuotykis Krastutinis Nelaimingas
nuotykis atsitikimas

1 pav. Mortloko keturiy nuotykio stadijy modelis

Sudaryta darbo autorés pagal C. Mortlock (1984)

1 stadija (Zaidimas) — dalyviai veikia Zemiau savo galimybiy ribos. sitraukimo lygmuo

minimalus, grésmes, rizikos ar diskomforto jausmai nepatiriami.

e 2 stadija (Nuotykis) — dalyviai jauciasi kontroliuojantys situacija, kadangi naudoja savo
igidZius ir patirtj. Sie jgidZiai dazniausiai buvo jgyti dar prie§ veikla, néra didelés tikimybés,
kad rizikos ir kontrolés praradimo jausmas pasireikS. Dalyviai zino, kad jie kontroliuoja
situacijg, taciau taip pat aiskiai suvokia, jog potenciali rizika visgi yra susijusi su sia veikla.

e 3 stadija (Krastutinis nuotykis) — priver¢ia dalyvius pasijausti taip, tarsi jie pilnai
nekontroliuoty situacijos. Patiriama baimé dél rizikos ir pavojaus, taip pat tikimasi, jog §ig
rizika ir grésmes jmanoma jveikti. Sioje stadijoje esminé ypatybé yra netikrumas, jis sustiprina
pasiekimy ir pasitenkinimo jausma, jeigu dalyviai s€ékmingai jveikig situacija.
jausmo, jog situacija nekontroliuojama, kas, kaip pavyzdys, gali privesti prie iSvykos
nepasisekimo ar prie rimty suzeidimy, ar netgi mirties. Jei patirtis nemirtina, pasekmés gali biti
jvertinamos kaip mokytina patirtis arba, priesingai, kaip Zala dalyviy pasitikéjimui savimi.

Kaip nurodoma 2-oje ir 3-ioje stadijose, socialinis nuotykio ieSkojimas biidingas tik
Sioms dviem stadijoms, tuo metu 1-oje ir 4-oje stadijose atitinkamai patirtys yra arba ne tokios
trokStamos arba netrokStamos iSvis. Pirmuoju atveju gali biti sukeliamas tik nuobodulys, 0 antruoju —
fiziniai ir psichiniai suzalojimai ar netgi mirtis. Biitent mokymosi dimensija yra specifiskai susijusi su
3-ia, 0 Kkartais ir su 4-tagja stadijomis. Mokymosi dimensija pasireiskia, kai dalyviams ir jy
kontroliuojamai situacijai yra metami i$Stkiai, kuriy metu gali biiti jgyjami nauji arba vystomi jau
turimi jgudziai.

A. Imbodenas (2012, p. 315) pastebi, kad M. Csikszentmihalyio tékmés/antpliidZio (angl.
flow) koncepcija yra panasi j C. Mortlocko nuotykio 4-iy stadijy modelj. Jie abu (Mortlockas ir
Csikszentmihalyis) sutinka, kad jei i$Stkiai per daug reikalaujantys, patirtis tampa nebetrokStama arba
grésminga, o jeigu iSSukiai nepakankami, patirtys - netrokStamos ir nuobodZios. Tik kai dideli i8Siikiai
atitinka auksta kvalifikacija, patiriama trokStamy patir¢iy tékmé, kas budinga, kaip minéta, 3-iajai
Mortlocko modelio stadijai. M. Csikszentmihalyis (1997, p. 31) tékmés patirtis jvardija kaip tokias,

kvalifikacijai, jvykes gilus jsitraukimas j veikla yra nebtidingas kasdienybei.
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P. Williamsas ir G. N. Soutaras (2005, p. 250) teigia, kad nuotykiy turizme naudojamy
jgtidziy tipas ir mastas varijuoja nuo didelio jsitraukimo laipsnio ir fiziniy jgiidziy naudojimo, kas
aktualu kietojo nuotykio turistams, kurie susiduria su realia rizika, iki mazo jsitraukimo laipsnio ir
diskomforto nebuvimo, kas charakterizuoja tuos nuotykiy ieskotojus, kurie yra veikiami tik
numanomos rizikos. Savokas ,kictasis nuotykis“ ir ,,minkStasis nuotykis® iSvysté tyréjai, kurie
sugalvojo kontinuumg, kad paaisSkinty elgesio jvairove, pradedant ,,minkstu nuotykiu®“ vienoje skalés
puséje ir progresuojant link ,,kietojo nuotykio* kitame kraStutinume (Swarbrooke et al. 2003).

Minkstasis nuotykiy turizmas gali biiti apibréZiamas kaip nuotykinés veiklos, kurios
reikalauja Zemo rizikos lygmens, mazai fiziniy pastangy ir prievoliy. Siy veikly paprastai imasi
naujokai nuotykiy ieskotojai ar Zmonés, kurie nori gan pasyvaus aktyvumo lygmens bei to, kad gidai
buity kartu su jais (Schott, 2007). J. Goodnow (2005) apibtidina minks$tojo nuotykiy turizmo keliones
kaip keliones | naujas ir egzotiSkas vietoves, kuriose naudojama mazai aktyvios jégos. Kietasis
nuotykis apibiidinamas kaip veiklos, reikalaujancios didelio rizikos lygmens, ekstremaliy
jsipareigojimy ir pranasesniy, specializuoty jgudziy (Hill, 1995) Rizika ir kompetencija yra du
pagrindiniai aspektai, pasireiSkiantys kietojo nuotykio veiklose. Tie, kurie dalyvauja kietajame
Williams, Soutar, 2009).

UNWTO (2014) taip pat isskiria Sias dvi nuotykiniy veikly kategorijas, kietuosius ir
minkStuosius nuotykius (angl. hard and soft adventures). Abi riiSys yra nesancios pelng nuotykinio
turizmo sektoriui. Atsizvelgiant | skirtingas nuotykiniy veikly formas, iSskiriami ir skirtingi turisty
tipai. Vieni i$ tokiy — tai turistai — nuotykiy entuziastai, siekiantys nuolatinio tobuléjimo tam tikroje
pasirinktoje lauko veikloje ar sporto $akoje (pvz.: baidarininkai, dviratininkai, pauks¢iy stebétojai).
Siame procese jie iSsiruosia kelionén po kelionés, kuriose siekia aplankyti kuo daugiau naujy ir
jaudinan¢iai jdomiy viety. Tam pasiekti jie investuoja ir j brangig specialig jranga. Ataskaitoje apie
nuotykinj turizmg Pasaulio turizmo organizacija pabréZia, kad ieSkodami Siy naujy viety, jie skiria
prioritetg tokioms vietoms/lokacijoms (angl. locations), kurias sunku pasiekti arba toms, kurios turi
potencialg tapti itin lankomomis, taCiau einamuoju metu yra dar nepopuliarios. Pasaulio turizmo
organizacija atkreipia démesj, jog Siaip tokie turistai yra veikiau jaudulio ieSkantys savarankiski
keliautojai, negu standartiniai turistai. Sie nuotykiy ieskotojai patys pasiriipina savo asmenine jranga ir
nesinaudoja komercine pagalba i$ Salies tam, kad galéty praktikuoti savo mégstama veikla. Jie, kaip
minéta, ieSko sunkiai prieinamy viety, daznai be patogumy stovyklauja po atviru dangumi ir patys
pasiriipina transportu. D¢l visa to, jie iSleidzia maZiau pinigy ir, palyginus, sudaro tik labai menka
segmentg turizmo sektoriuje bei, kaip iSsireiSkia Pasauliné turizmo organizacija, ,,nereikalauja démesio

<...> 1§ turizmo vystymo politikos formuotojy* (Ibid., p. 12).
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MinkStojo nuotykio turistai labiau mégsta keliauti su grupe, lydimi gido, ir jsitraukti j 1§
anksto parengtas veiklas, kuriose mazai pavojaus, taciau kelian¢iy jaudulj iki pat pabaigos. Pavyzdziui,
jie gali ateiti apsireng¢ savo jprastais kasdieniais rubais, o turo operatorius suteiks jiems reikalingg
aprangg, taip pat jie gali nedaug nusimanyti apie veikla, kuria uzsiims (Lazuran (Giurau), Ungureanu
2014, p. 47).

Komercinis nuotykiy turizmas, UNWTO teigimu, yra salyginai naujas reiskinys.
Komercine prasme keliautojai samdo profesionaly gida, kuris jiems gali suteikti techning pagalbg ir
jrangg, o tuo paciu ir ,,kultiros bei gamtos interpretacijg” (UNWTO, 2014, p. 12). Istoriskai pirmieji
nuotykiy keliautojai keliavo moksliniy tyrinéjimy, zemés, jiiry pazinimo, informacijos gavimo tikslais.
Mazdaug nuo 1920 m. jvyko transformacija i§ informacijos zvalgybos pereinant prie komercinés gidy
veiklos — t.y. tyrin¢jimas buvo sumaiSytas su komerciniais nuotykiais.

Toliau 1-oje lenteléje (Zr kitg psl.) pateikta, kaip ATTA skaido nuotykines veiklas j
minkstaj] ir kietajj nuotykius. Matyti, kad minkStojo nuotykio veikly i$skiriama zZymiai daugiau nei
kietojo nuotykio veikly. Galbit dél to, kad minkstojo nuotykio veiklos ir kelionés yra populiaresnés ir
jomis uzsiima daugiau Zmoniy, palyginus su kietojo nuotykio veiklomis, kurioms reikia specifiskesniy

1gtidziy, didesnio pasiruo$imo ir stiprios fizinés biiklés.
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1 lentelé Minkstojo ir kietojo nuotykio veiklos (ATTA klasifikacija)

MinksStasis

Kietasis

© N o g b~ W

10.
11.
12.
13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.
22.
23.

Archeologiné ekspedicija

Turistinis Zygis su kuprine ant peciy (angl.
backpacking)

Pauksciy stebéjimas

Stovyklavimas

Plaukimas kanoja

Eko-turizmas

Edukacinés programos

Ekologiskai  tvarios  veikos  (angl.
environmentally sustainable activities)
Zvejyba

Zygiai pésCiomis

Jodinéjimas arkliu

Medzioklé

Plaukiojimas baidarémis jiiroje/ srauniose
upese

Orientacinis sportas

Raftingas

Mokslinés ekspedicijos

Safaris

Buriavimas

Nardymas su akvalangu

Plaukiojimas po vandeniu (naudojantis
kvépavimo vamzdeliu)

Slidingjimas slidémis/snieglente
Banglenciy sportas

Turizmas savanorysteés tikslais

1. Urvy tyrinéjimas/speleologija
2. Kopimas kalnais/uolomis/ledu
3. llga

kelioné/zygis  pésciomis

trekking) (pvz. i Siaurés asigalj)

(angl.

Parengta darbo autorés pagal ATTA (2013) (UNWTO, 2014, 12 p.)

Autorés P. P. Schneider, C. A. Vogt (2012) kiek kitaip sugrupavo minkstojo ir kietojo

turizmo veiklas. Jos, remdamosios turizmo eksperty nuomone, pateiké procentinj dydj pagal eksperty

atsiliepimus, kiek tos veiklos atitinka vieng ar kita nuotykiy turizmo rusj (zr. 2 lentele).
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2 lentelé Minkstojo ir kietojo nuotykio veiklos (eksperty vertinimas)

Minkstasis % Kietasis %

Slidinéjimas/ slidinéjimas sniegomobiliais | 100 | Kopimas j kalnus/uolomis/ledu 100

Turistinis zygis su kuprine ant peciy (angl. | 85,7 | Urvy tyrin¢jimas/speleologija 71,4

backpacking)

Zygiai péséiomis 85,7 | Safaris 57,1

Medzioklé/ zvejyba 85,7 | llga  kelioné/zygis  pésCiomis  (angl. | 57,1
trekking)

Kalny dviraciy sportas 85,7

Laukiniy gyviiny/ pauksciy steb¢jimas 85,7

Nardymas su akvalangu/banglenciy sportas | 85,7

Keliavimas savanorystés tikslais 85,7

Slidin¢jimas ant vandens/plaukiojimas po | 85,7

vandeniu (naudojantis kvépavimo
vamzdeliu

Plaukimas baidarémis/kanojomis 71,4
Vazinéjimas dviraciais 57,1
Plaukiojimas valtimi 57,1
Stovyklavimas 57,1

Parengta darbo autorés pagal P. P. Schneider, C. A. Vogt (2012, p. 708)

Autorés iSskyré maziau nuotykiniy veikly, nei ATTA, o eksperty nuomone Siuo atveju
lémé, jog safaris buvo priskirtas kietojo nuotykio veiklai, prieSingai nei matyti 1-oje lenteléje.

Nepaisant to, kaip turizmo profesionalai organizuoja ar kategorizuoja nuotykinj turizma,
paties nuotykio sgvoka ir samprata visada bus subjektyvus dalykas, nes kiekvienas keliautojas tai
suvokia skirtingai, atsizvelgus j jo asmening patirtj ir iSgyvenimus. ,,Kas yra nuotykis vienam, kitam
gali atrodyti kasdieniSka ir paprasta. Nuotykiy turistai stumia savo kultiirines, fizines ir geografines
komforto ribas, ir tos ribos yra skirtingos kiekvienam asmeniui“ (UNWTO, 2014, p. 12).

Irodymy déka galima teigti, kad pakety nuotykiy turistai yra labiau linke patirti minksta;jj
nuotykj, o kietojo nuotykio turistai yra labiau patyr¢ ir jgude tose nuotykinése veiklose, kuriose
dalyvauja, bet Sis klasifikavimas neturéty biiti taitkomas be kritikos ir neapsvarstant sudétingesnio
sary$io. Sis klasifikavimas, pavyzdziui, neapsprendzia turisty peréjimo nuo minkstojo prie kietojo
nuotykio veikly (kuris daZniausiai vyksta besikaupiant patir¢iai), kaip ir neapsprendzia potencialiy

motyvaciniy pokyciy, lydinciy §j peréjima (G. Pomfret, B. Bramwell, 2014, p. 28). Kaip tik apie
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motyvacijg, kuri lemia nuotykiniy turizmo veikly pasirinkimg, $io baigiamojo darbo autor¢ aiSkinasi

kitame poskyryje.

1.4. Nuotykiy turistus motyvuojantys veiksniai

Kaip ir buvo minéta anksc¢iau, nuotykj kiekvienas supranta skirtingai, ir tai, kas vienam
yra nuotykis, nebitinai yra nuotykis kitam. Todél nenuostabu, kad ir turisty motyvai, renkantis
nuotykine veiklag gali buti labai skirtingi. D¢l vieny nuotykiy turisty motyvy autoriai sutinka vieningai,
dél kity jy nuomonés Siek tiek skiriasi. Vieni papildo kitus. 3-ioje lenteléje (zr. kitg psl.), remdamasi
moksline literatiira darbo autoré sugrupavo, jvairiy autoriy isskirtus turistus motyvuojancius nuotykio
turizmo veiksnius. Kaip matyti, galimy motyvy labai daug. Kai kurie jy yra jvardijami lygiai tokie,
kaip ir savybés, apibiidinancios nuotyki (t.y. pavojus, rizika, neapibréztos pasekmés, i$Sukiai).

Tiesa, tarp motyvy pasirodo tokios sgvokos, kurios anks¢iau nebuvo aptartos. Tai
»tekmés* iSgyvenimas. Tékmé (angl. flow) tai ,,biisena, kurioje Zmonés yra taip jsitrauke j veikla, jog
atrodo, kad niekas kitas nertipi, pati patirtis yra tokia maloni, jog Zmonés imasi jos net uz didel¢ kaing
vien vardan jos darymo* (Csikszentmihalyi, 1992, p. 4). Ji iSsivyst¢ i§ Maslowo (1968)
»auksc¢iausios/maksimaliausios patirties* sgvokos, bendro termino apibiidinancio iki skausmo malonias
(angl. poignant), pozityvias patirtis (Boniface, 2000), patiriamas per dalyvavimg galingose,
autoteliskose (angl. autotelic) 1§ vidaus motyvuojanéiose ir pasitenkinimg teikianciose,
praturtinanciose veiklose, kuriose siekiama savirealizacijos. Tékmé yra sudétiné sgvoka, kas reiskia,
jog §i tekmé gali buti patirta tik, kai bent kelios i§ devyniy jos dimensijy pasirodo drauge ir kai
suvokiami veiklos keliami 18Stikiai deramai atitinka dalyviy suvokiamg jgidZiy lygmenj, biitent dél ko
1Sgyvenama susiripinimo nekelianti 1ir stipry pasitenkinimg suteikianti patirtis (Jackson,
Csikszentmihalyi, 1999).

PripaZjstama, kad ,,t¢kmé siiilo jtikinamg prieZastj, paaiSskinan¢ig, kodél dalyviai taip
puikiai vertina visg nuotykio patirt] (Pomfret, 2012, p. 147). Patvirtindami motyvacing t€ekmes jéga,
palengvinantys tekmes patirt]. Jtakingiausias pirmtakas yra Zaismingumas - asmenybés savybeé, kuri

nulemia aktyvy jsitraukimg j intensyviai dziuginancias veiklas (Bozionelos, Bozionelos, 1999).
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3 lentelé Nuotykiy turistus skatinantys motyvai

Motyvai/skatinantys veiksniai

Autoriai

Zaidybiniai aspektai

Apter (1982)

Troskimas patirti didelj kiekj jaudulio painioje
aplinkoje, pojuciy siekimas, susijaudinimas,

jusliné stimuliacija, baim¢ ir virpulys

Apter (1982); Gilchrist (1994); Gilchrist et al.
(1995); Cater (2006); Scott, Mowen (2007); P.P.
Schneider, C.A. Vogt (2012)

Greitis, pavojus, nuotykiai/rizika, rizikingas,

nuotykingas sportas, ekstremali fiziné veikla

Hall, McArthur (1994); Gilchrist (1994);
Gilchrist et al. (1995);

Bell, Lyall (2002); Morgan, Fluker (2006); V.
Grazulis, B. Zuromskaité (2013)

Pavojingos ar neapibréztos pasekmés

Hall, McArthur (1994); Morgan, Fluker (2006)

IsStikiai

Bentley et al. (2010); Weaver (2012); Tsaur et
al. (2013); Xu et al. (2012)

Fizinio ir psichologinio pasiruoS§imo iSbandymas

V. Grazulis, B. Zuromskaité (2013)

I$gyvenimai, atskiriantys nuo kasdienio
komforto, suteikiantys kitokios blisenos pojiitj;

pabégimas nuo pasyvios kasdienybés

J. Maleckaité (2010); V. Grazulis, B.
Zuromskaité (2013)

»Teékmés*™ (angl. flow) iSgyvenimas

Pomfret (2012); Wu, Liang (2012)

Tyringjimas ir atradimai, edukacija ir
mokymasis 1§ naujy situacijy, jZvalgos ir Ziniy

ieSkojimas

Walle (1997); Sung, Morrison ,0’Leary (1997);
Addison (1999); Weber (2001); Swarbrooke et
al. (2003); P.P. Schneider, C.A. Vogt (2012)

Identiteto konstravimo ir statuso, pripazinimo
nuotykiy ieSkotojais siekimas; patirtys,
teikiancios socialing verte; pasitenkinimo

savimi, socialinio pripaZinimo siekimas

Bell, Lyall (2002); Kane, Turner (2004)

Unikalios patirtys, autentiSkumo pojitis,

autentiSkos, unikalios veiklos

Bell, Lyall (2002); J. Maleckaité (2010);
Adventure Tourism Market Study (2013)

Unikalus krastovaizdis, natiiralaus grozio
vietovés, naujy, sunkiai pasiekiamy viety

tyrin¢jimas

Bell, Lyall (2002); J. Maleckaité (2010);
Adventure Tourism Market Study (2013);V.
Grazulis, B. Zuromskaité (2013);

,Gamtos uzkariavimas*; sglytis su gamta

Bell, Lyall (2002); J. Maleckaité (2010)

Skirtingy kultiry pazinimas; kulttira ir

ekoturizmas

J. Maleckaité (2010); ATTA; Adventure
Tourism Market Study (2013);

Relaksacija, laikas su Seima

Adventure Tourism Market Study (2013)
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Kai kurie autoriai motyvus, kaip ir nuotykiy turizma, skirsto pagal dvi rasis - t.y.

minkStojo nuotykiy ir kietojo nuotykio turisty motyvai (ziiiréti 4-tg lentele).

4 lentele Minkstojo ir kietojo nuotykio turisty motyvai

Motyvai/skatinantys veiksniai Autoriai

Minkstojo nuotykio turisty Kietojo nuotykio turisty

188ukj keliancios, didesnés rizikos Hill (1995); Lipscombe

veiklos; netikrumas, (1995)

neapibréztumas
Kulturinés patirtys; Susijaudinimas P.P. Schneider, C.A.
konkurentiskumas; Vogt (2012)
pasickimai/laiméjimai;
i88ukiai.
Jaudulys; Ziniy jgijimas natiiralaus grozio A. L. Lazuran (Giurau),
i88tkj keliancios, viliojancios aplinkoje ar aplinkoje, kurioje M. Ungureanu (2014)

aplinkos, kur galima koncentruotis | klesti kultiirinés tradicijos

1 savo stiprybes ir gebéjimus.

KritiSkai rizikinga veikla (angl. G. Pomfret, B.
edgework) (t.y. ekstremali/mirtj Bramwell (2014)
kelianti rizika, jgiidZiy naudojimas
ir vystymas, profesionalumo
siekimas, priéjimas arti kritinés
padéties, susidiirimas su baimémis,

sunkios situacijos kontroliavimas)

Galbtit buty galima sakyti, jog kietojo nuotykio turistus, motyvuoja didesnés rizikos
veiklos, kuriose jie patirty stipresnj susijaudinimag, ir i§ kuriy galéty iSmokti kazko naujo. Kietojo
nuotykio turistai imasi kritiSkai rizikingos veiklos (Pomfret, Bramwell, 2014). KritiSkai rizikinga
veikla (angl. edgework) - tai savo riby plétimas per savanoriska, bet apskaiciuotg rizikavima, i§éjimas
i§ komforto zonos, kuomet priecinama prie ,kritiskos padéties (angl. edge) tam, kad patirtum
savirealizacijg, parodytum savo sugebéjimus ir visiSkai nukryptum nuo jprasto saves (Lois, 2005).
Kritiskai rizikinga veikla ypac¢ nuosekliai siejama su patyrusiais lauko nuotykiy ieskotojais, kuriuos
,veza“ rizika ir kurie siekia naudoti bei vystyti savo jgiudzius ir siekti profesionalumo pasirinktoje

sferoje. Tie, kurie uzsiima kritiskai rizikinga veikla, troks$ta prieiti arCiau kritinés padéties, susidurti su
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savo baimémis ir imtis ekstremalesnés ar net mirtj galinCios sukelti rizikos, tuo paciu jie stengiasi
iSlaikyti kontrolg Sioje situacijoje (Pomfret, Bramwell, 2014, p. 10).

Tyréjai (Allman, Mittelstaedt, Martin, Goldenberg, 2009; Lois, 2005; Lyng, 1990)
apibendrina, kad uZsiimantys kritiskai rizikinga veikla, yra skatinami daugelio daugiaaspekciy motyvy,
t.y. — jgudziy vystymas, pasiekimai/laiméjimai, kontrol¢, dvasingi jausmai, bendrumo rySys ir
adrenalino siekimas. Pripazjstama, kad kritiSkai rizikinga veikla ir tékmé dalinasi panaSiomis
charakteristikomis, taciau turi ir ry$kiy skirtumy. Kritiskai rizikinga veikla turi potencialg skatinti
intensyvius nerimo jausmus ir gilesnj saves pajautimg, tuo metu, nepanasu, kad tékmé galéty kelti
baimingas emocijas, tai daugiau apibiidinama kaip ,,savimonés praradimas® (Csikszentmihalyi, 1985,
p. 491; Lyng, 1990).

Taigi, nuotykiy turistai yra skatinami daugelio skirtingy ir kompleksisky motyvy. Néra
aisSkios ribos, kada minkstojo nuotykiy turizmo motyvai pereina i kietojo nuotykiy turizmo motyvus,
kaip ir néra aiSkios ribos, kurie motyvai biidingi tik nuotykiy turizmui, ir kurie motyvai budingi
turizmui apskritai. Taciau daugeliu atveju pabréziamas ypatingy, unikaliy patiréiy siekimas, jaudulio,

azarto iSgyvenimas, rizikos ir savo galimybiy iSbandymas bei mokymasis pavojingomis aplinkybémis.

1.5. Nuotykiy turizmo produkto specifika

G. Ritzeris ir A. Liska (2003) apibudina turistus, trokstancius rizikuoti savo kelioniy metu
ir turéti kuo maziau bendro su ,,McDonaldizacija* (tai suprekinimo filosofija, standartizuoty prekiy ir
paslaugy gamybos pritaikymas net turistiniams procesams) — t.y. tokius, kurie nori pabégti nuo
racionalizuoto gyvenimo ir pasaulio. Jie, pavyzdziui, renkasi nuotykingg kopima j kalnus. Nors dél iy
kitokiy turisty poreikiy turizmas auga | eiles turizmy, autoriai pasikartoja, jog jie vis vien neiSvengs
»McDonaldizacijos*, arba kitaip sakant suprekinimo. Anot G. Ritzerio ir A. Liskos prognoziy, kai tik
versliis agentai suvoks, kad yra pakankamai Zmoniy, jsitraukian¢iy j tokia turisting veikla, jie dés
pastangas, kad tai tapty pelninga. (2003, p. 99-101). Galima daryti prielaida, jog taip tarytum vél bus
standartizuojami kazkada buve kitoniSki arba alternatyvils turai, taip pat to neiSvengs ir nuotykiy
turizmas, kas matyti i§ véliau Siame rasto darbe aptarty mokslininky teiginiy.

Tyréjas T. Edensoras (2001) irgi teigia, jog dviprasmiskus jausmus ir prieStaravimus
pagal komercinius turizmo industrijos reikalavimus. Jose jie gali mégautis, patirdami nenuspéjamus
netikétus socialinius susidiirimus ir iSgyvendami juslinius stimulus. Autorius pabréZia patiriama
malonumg, iSbandant psichine ir fizing busenas. T. Edensoras kalba apie jausma, panasy i galvos
svaigulj, sukelta ,,jausminés ir socialinés perkrovos®, kai suvokimas yra laikinai destabilizuotas dél
sureikSminamy patiriamy fiziniy jausmy; jsisavinimo, jog kiinas iSlaisvinamas nuo normaliy kontrolés

struktiry ir reikSmiy, Zengiant | nereguliuojamg ir neapibréziama erdve.
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Matyti, jog abiem atvejais skirtingi autoriai pabrézia, kad Zzmonés iesko pabégimo per
nuotykius, ty nuotykiy jie ieSko nesuprekintose erdvése, o nuotykiy metu siekiama iSgyventi tokias
emocijas kaip jaudulys, aistra, manija. Tac¢iau net autentiS§kos patirtys, vietos véliau ar anks¢iau yra
komercializuojamos ir suprekinamos pacios turizmo industrijos, tad kyla grésme, jog tokiy patirciy
lieka vis maziau.

Nepaisant to, tyréjai pastebi, kad komercinis nuotykiy turizmas klesti. Pavyzdziui, R.
Fletcheris (2010) mano, kad komercinio nuotykiy turizmo sékmé priklauso nuo ,,vieSos paslapties*
konstrukto — kazko, kas yra bendrai suvokiama, bet néra aiSkiai iSreikSta — dél ko turistai gali iSlaikyti
prieStaringg supratima, jog jie tuo pa¢iu metu yra ir saugis, ir rizikoje. Autorius tikina, kad nuotykiy
turizmo tiekéjai stengiasi parduoti ir rizika, ir saugumg vienu metu (Fletcher, 2010: 6).

Autorius pastebi, kad nuotykis yra bendrai suprantamas, kaip toks kuris jtraukia
spontaniS$kuma, rizika, netikruma/nezinomybe, naujoves ir sunkius iSbandymus (Siomis savybémis,
kaip iSanalizuota ankstesniuose skyriuose, nuotykj apibiidina nemazai tyréjy). Tokiomis sglygomis,
anot jo, nuotykj supranta ir klientai. Nuotykiy turai yra vartojami dalinai dél to, kad jie suvokiami kaip
nuotykingos patirtys. Jaudulys, adrenalinas, spontaniskumas, nenuspéjamumas - Vvisa tai
reklamuojama tiekéjy literaturoje, kaip savybés, kuriy klientai gali tikétis savo kelioniy metu, ir
klientai dazniausiai cituoja Sias savybes kaip vertingus savo patir¢iy tikslus (Cater 2006; Holyfield
1999; Holyfield et al. 2005).

IS kitos pusés, nuotykiy turai taip yra vartojami ir biitent dél to, kad jie yra pristatomi ir
suvokiami, kaip turintys mazai arba i§vis neturintys Siy savybiy (Fletcher, 2010, p. 14) Tiekéjai, be
minéty reklamuojamy savybiy, daznai pabrézia, jog kelioniy metu klientai gali tikétis taip pat ir
komforto bei prabangos. Trumpai tariant, tam, kad suteikty pagaminta/padirbtg patirtj, tickéjai dirba,
stengdamiesi kiek galima sumazinti tas savybes, kuriomis tipiSkai yra apibtidinamas nuotykis, t.y.
naujumag, netikruma/nezinomybe, spontaniSkuma, kent¢jima. Be to, tiekéjai apie tai aiSkiai pranesa
Klientams, kurie gali jsigyti keliong buitent remdamiesi tuo faktu, kad ji jau suplanuota i$ anksto.
Trumpai tariant, nuotykiy turizmas yra parduodamas ir vartojamas kaip toks, kuris teikia nuotykingg
patirtj, bet be naujoviy, netikrumo/nezinomybés ir sunkiy isbhandymy, tipiskai apibrézianc¢iy nuotykj.
(Fletcher 2010: 16) Galima daryti iSvada, jog tos savybés, kurios yra reklamuojamos, yra palaikomos
tik klienty vaizduotéje, taciau néra iSpildamos suteikiamose nuotykinése patirtyse.

Tyréjai S. H. Mackenzie ir J. H. Kerras (2012) irgi pastebi paradoksa, placiai aprasyta
tyrimuose - nors nuotykiy rekreacija apima sagmoningg pavojaus ir rizikos siekimg, nuotykiy turistai
siekia rizikos suvokimo is tiesy tik iki tiek, kiek jie jauciasi tury operatoriy apsaugoti nuo jvairiy
rizikos formy (Cloke, Perkins, 2002). Tiesa, mokslininkai S. H. Mackenzie ir J. H. Kerras aiskina, kad
Sis paradoksalus numanomos rizikos ir saugumo troskimas nuotykiy turizme gali biti paaiSkinamas

apsauginio rémo ir motyvacinés buklés pasikeitimy kontekste. Jy teigimu, nuotykiy dalyvis i$ tiesy
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sickia apsauginio rémo (angl. protective frame of security) tam, kad Sis padéty sékmingai
uzbaigti/jvykdyti veiklg pagal atitinkamg asmeniniy jgudziy lygj (Mackenzie, Kerr, 2012, p. 141).

UNWTO taip pat tvirtina, jog svarbu uztikrinti sauguma, jvertinant turisty gebéjimus
uzsiimti atitinkama veikla: ,,Verslininkai ir vadybininkai yra atsakingi uz optimalaus saugumo lygio
palaikymg veiklose — jie turi jvertinti trokStamg rizikos lygj ir suteikti atitinkamus mokymus veiklai
jveikti.* (UNWTO, 2014, p. 66).

Taigi, nuotykiy turizmo tiekéjai ir reklamuotojai turi kombinuoti natoraly nuotykj kartu
su butinomis kontrolés ir saugumo salygomis, kuriy reikalauja moderni visuomené¢ (Imboden, 2012, p.
312-313) Numanomos rizikos sgvoka arba kontroliuojamas pavojus tampa nuotykio suprekinimo
esme, kai tikro nuotykio esmé yra netikrumas ir nezinomybé. IS to kyla placiai diskutuojamas
klausimas — ar S$is netikrumas/nezinomybé islicka suprekintoje nuotykio formoje. A. Imbodeno
manymu, viengkart suprekintas nuotykis nebéra siejamas su tokiomis emocijomis kaip baimé ir
nerimas. Profesionalumas, taisyklés ir nuostatai, infrastruktiira ir jvertinimas pavercia nuotykj ]
suplanuotg ir valdomg patirtj, sitiloma dalyviams. Suprekintas nuotykis tampa produktu, kuris pats
prisitaiko prie savo klienty ir jy jvairaus lygmens gebéjimy. (Imboden, 2012, p. 322)

Su A. Imbodenu sutinka G. Argentonas (2015): ,,Produkcijos procesy racionalizacija ir
nuotykiy siekimo suprekinimas siekia nuslopinti netikruma/nezinomybe, kad padaryty procesa
nuspéjama, efektyvy ir sureguliuoty.” Klientas moka darbuotajams ekspertams, kad buty atleistas nuo
varginan¢ios mastymo uzduoties ir susidiirimo su ribomis (angl. confronting boundaries), taip pat
moka, kad uz ji buty suplanuotos ,,Cia ir dabar* principu jam patirti skirtos nejprastos, nekasdieniskos
situacijos (Argenton, 2015, p. 925).

Autorius G. Argentonas (2015) irgi pastebi, kad preke vadinama nuotykiy patirtis, nors ir
reklamuojama per tokius jvaizdzius kaip laukiné gamta, rizika, nenusp€jamumas, atsiskyrimas nuo
jprasto gyvenimo, kelioné j nezinoma, per suprekinimg pasireiskia labai savitais vartojimo bruozais.

Argentonas pastebi, kad patir¢iy vartojimas remiasi susijaudinimo jausmais ir jusline
stimuliacija, bet dar svarbiau tai, kad i§ Sios blisimos patirties jau i§ anksto tikimasi Zinomy (ar
numanomy) padariniy, dar tai patiriai neprasidéjus. Tai jis jvardija, ne tik nuotykio, bet ir patirties
paradoksu.

Antrasis bruozas — beveik izoliacija (angl. near-isolation), kylanti i§ turisty poreikio
prieSintis riboms, budingoms nuotykiui. Tiekéjai iki galo prisiima atsakomybe uZ viska, kas gali
atsitikti kelionés metu, uztikrindami saugiag bet nejprasta/nekasdieniSkg vartotojo patirtj.

Galy gale, esminis zenklas, kuris parodo nuotykiy turizmo paradoksa, yra tai, kad néra
tokio dalyko kaip nuotykis, kuris kazkur laukia, kol bus isgyventas (angl. adventure waiting out there
to be lived). Kaip pavyzdj tyréjas pasitelkia idealius nuotykiy ieSkotojy/avantitristy (angl.
adventurers) tipus. Nuo Antikos herojy tokiy kaip Odis¢jas, iki Trans-Antarktidos ekspedicijos (1914-
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1916), kuriai vadovavo seras Ernestas Sekltonas, né vienas i§ pradziy nebuvo siejamas su nuotykinga
kelione. Odiséjas noréjo grizti j savo gimting, o Sekltono Zvalgyba ir tyringjimai buvo atlickami vien
tik moksliniais tikslais. ,,Nuotykis* buvo tik neplanuoty jvykiy rezultatas. Jiems tai atvéré kelius ne |
nuotykj, bet | ziitbuting ir uoliy pastangy reikalaujancia situacijg, kuri jokiu biidu nebuvo trokStama,
taciau su kuria teko susidurti. Nuotykis ,,jvyksta“ kai planas paSlyja, jis atsitiktinis ir nenuspéjamas.
Bitent dél Sios priezasties jis negali biiti nei suplanuotas, nei laukiamas, ar maziausiai — suprekintas.
(Argenton, 2015, p. 924).

Taigi, mokslininkai akcentuoja esming¢ Siandieninio nuotykiy turizmo produkto ypatybe:
turistams bandoma parduoti ir rizikg ir sauguma, viename pakete. Kyla klausimas, kiek tokia
suprekinta versija iSlaiko tikram nuotykiui biidingy elementy. Kita vertus, natiiralu, kad bandydami
patenkinti turisty poreikius nuotykiy turizmo tiekéjai turi prisitaikyti ir iSpildyti vartotojy likescius
iSgyventi rizikos ir jaudulio jausmus (kad ir kokio lygmens jie reikalauty), ir tuo paciu uZztikrinti

saugumg atliekamos veiklos metu, kitaip nuotykiné patirtis tiesiog bus nepageidaujama.

1.6. Nuotykiy turizmas Lietuvoje

Kai kuriy mokslininky teigimu (Bulotiené et al., 2012) Lietuvoje nuotykinio turizmo Saka
greitai vystosi, vykdomi projektai, skirti Sio sektoriaus plétojimui ir jo svarbos supratimui. Pagrindinés
klititys, stabdancios efektyvy nuotykinés veiklos vystymg, anot tyréjy, yra Susijusios su srities
alternatyviu pobudziu. Tai lemia, jog paramg ir finansavimg organizacijos turi susirasti savo paciy
pajégomis.

Sie tyréjai atliko nuotykinio turizmo paslaugy tiekéjy tyrima Kaune ir rajone, kuris
atskleidé tokius svarbiausius respondenty dalyvavimo nuotykiniame turizme motyvus: gera fiziné
forma, bendravimas, emocinis pasitenkinimas.

Anot J. Maleckaités (2010), neskaitant nuotykinio turizmo populiarumo ir skatinimo
pasaulyje, Lietuvoje §i sritis dar labai nenoriai pripazjstama kaip savarankiska, juolab kad daugeliu
atveju ji neatskiriama nuo kity alternatyviy turizmo rasiy — ekoturizmo, aktyvaus bei ekstremalaus. Be
to, Lietuvos Respublikos Turizmo jstatymas nuotykinio turizmo sampratos nepateikia.

Savo bakalauro darbe J. Maleckaité doméjosi nuotykinio turizmo vystymo galimybémis
Lietuvoje. Autoré Lietuvoje potencialiai vykstant] nuotykinj turizmg sieja daugiausia su sportiniu ar
ekstremalaus sporto turizmu. Ji nagrin€ja tokias nuotykinio turizmo Sakas, vystomas Lietuvoje: oro
balionai, skraidymas, parasparniai, Kaitavimas, plaukimas baidarémis, jodinéjimas, orientacinis
sportas, Ziemos/purvo safaris. Sio magistro baigiamojo darbo tyrime aktuali $aka — orientacinis
sportas. Biitent juo yra dalinai paremtas atvejo tyrime tiriamas miesto Zaidimas ,,Encounter ir i$ jo
1Svystyta orientaciniy zaidimy, taikomy komerciskai, forma. Todél toliau (remiantis J. Maleckaités

(2010) surinkta informacija) glaustai pateikta, kuo pasizymi orientacinis sportas.
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Orientacinis sportas

Orientacinis sportas apima daugelj rusiy, kurioms atlikti reikalingi navigaciniai jgtdziai,
0 jy esm¢ - naudojantis zemélapiu ar kompasu pasiekti konkreCig vieta daznai laukinéje ir
nepazjstamoje aplinkoje. Sio sporto, kaip ir daugelio kity, pirminé kilmé — kariniai tikslai, kai i§sivysté
skirtingi budai jvaldyti aplinkg treniruojant kareivius. Seniausias ir populiariausias budas —
orientaciniai zZygiai pés¢iomis. Orientacinis sportas apskritai apima individo navigacija aplinkoje ir
specifinj keliavimo buda, priklausomai nuo kurio gali skirtis sporto taisyklés. Dazniausiai i$skiriamos
orientacinio sporto raiSys: orientaciniai Zygiai pésCiomis, kalny dviraCiy orientacinis sportas,
orientavimasis su slidémis, baidarémis, sekant peédsakais, kopiant | kalnus ir nuotykinis
lenktyniavimas.

Nuo pat pirmyjy orientaciniy zygiy, vietovés biuidavo pasirenkamos pagal jy grozj —
natiiraly ar Zmogaus sukurta. Zygio metu dalyviai i§bando savo navigacinius, koncentracijos ir
istvermeés jgiidzius. Kiekvienas dalyvis yra asmeniskai atsakingas uZ savo sauguma. Cia néra taisykliy,
taCiau yra gairés, kuriy turi buti laikomasi savo paties saugumui uztikrinti. Asmeniné jranga priklauso
nuo sporto pobudzio, bet pagrindiniai dalykai ¢ia yra kompasas ir Zemélapis. Paciy varzyby pobudis
gali buti klasikinis, estafetés tipo, pagal taskus, sprinto tipo, naktinis, naudojantis virve arba pagal
tikslumg. (Maleckaité, 2010, p. 29)

Nepaisant to, kad Zzaidimas, kuris toliau bus analizuojamas, turi orientacinio Zaidimo
principy, $io baigiamojo autoré nemano, kad to uztenka laikyti ji nuotykiy turizmo produktu. Todél
kitame skyriuje darbo autoré pristato esmines zaidimo ,,Encounter savybes ir atlicka 2013-tais metais
vykdyto tyrimo analizg¢, kuri taip pat padés pasirengti naujam tyrimui (jo rezultatai pristatyti 4

skyriuje), kuris pratgsé pirmojo tyrimo temg ir susiaurino tyrimo fokusa.
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2. ATVEJO ANALIZE: MIESTO ZAIDIMAS -ENCOUNTER*1
2.1. Trumpa zaidimo ,,Encounter* apzvalga: pagrindinés idéjos

Sioje dalyje trumpai pateikiamos pagrindinés Zaidimo ,,Encounter” charakteristikos ir
taisyklés. Jos pabrézia zaidimo turistinius elementus (ypac autentisky viety paieska), jy derinimg su
naujy, nejprasty patir¢iy siekimu, ziniy jgijimu bei nuotykio ir azarto i§gyvenimu.

Miesto zaidimy tinklg reprezentuojancioje interneto svetainéje Vilnius.en.cx ,,Encounter*
glaustai apibudinamas kaip zaidimas, ,,leidZiantis pasinerti j realy nuotykiy ir paslapciy pasaul] mieste
ar regione, suzinoti apie dar nematytas paslaptingas vietas ir jas aplankyti‘.

Zaidimo ,,Encounter” veiklos apima:

1. Keliavimg po atokias, daznai nepazjstamas teritorijas ir objektus, remiantis 1§ anksto
organizatoriy sukurtu teminiu scenarijumi (scenarijui kurti ieSkoma netikéty erdviy, jistabiy ir
atraktyviy objekty; svarbus veiksnys — vieta turi buti kuo maziau zinoma ar populiari tarp
lankytojuy);

2. Intelektiniy, fiziniy, psichologiniy ir kiirybiniy uzduoc¢iy sprendimg, remiantis nuorodomis,
rastomis zaidimo organizatoriy parinktuose punktuose — minétose atokiose erdvése.

»Encounter zaidéjai yra ir zaidimo dalyviai, ir potencialiis organizatoriai.

Apie zaidimo taisykles (remiantis Tarptautinio aktyviy miesto zaidimy tinklo — interneto
svetainés Vilnius.en.cx informacija, 2013):

e Zaidimo tikslas — uzduogiy sprendimas nestandartinémis, ekstremaliomis salygomis, jgidziy
tobulinimas, siekimas tikslo bet kokiomis aplinkybémis. Sveiko ir aktyvaus gyvenimo biido
skatinimas.

e Zaidimo esmé — zaidéjai vykdo realias misijas zaidimo lauke. Zaidimy lauku gali biiti miesto,
apskrities, valstybés, kontinento, pasaulio teritorijos.

e Komanda padalinama j ,,Staba” ir ,,Jauko Zaid¢jus“. Lauko Zaidéjai pasidalina j vieng ar daugiau
ekipazy. Stabas gauna uzduotis Zaidimo internetiniame puslapyje ir perduoda jas lauko
zaidéjams. Sie turi atlikti pateiktas uzduotis realiame pasaulyje. Stabas gali bati interneto
kavinéje, bute ar kitoje patalpoje, svarbiausia, kad joje biity bent vienas kompiuteris, prijungtas

prie interneto.

! Kancauskaité A., Miesto zaidimai kaip alternatyvaus turizmo modelis: Zaidimo ,Encounter analizé (rankrastis),
baigiamasis bakalauro darbas, Vilniaus Gedimino technikos universitetas, Kiarybiniy industrijy fakultetas, Vilnius, 2013, 58
lap.

26



Vienas 1§ galimy uzduociy atlikimo scenarijy:
1) komandos 1§ koordinatoriaus gauna misijos uzduotj;
2) koordinatorius perduoda uzduotj lauko zaid¢jams;
3) lauko zaidéjai, sekdami koordinatoriaus nurodymais bei vadovaudamiesi savo ziniomis ir
patirtimi, vyksta j numatytg vieta;
4) ten radusi uzduoties koda, komanda pranesa jj savo koordinatoriui, kuris suveda jj j specialig
forma zaidimo puslapyje;
5) jei kodas teisingas, koordinatorius gauna uzduotj kitam lygiui ir kitai vietai rasti.
Koordinatorius nebiitinai yra atskiras Zzmogus sédintis prie kompiuterio. Tai taip pat gali buti
vienas i§ lauko Zaidéjy su neSiojamu kompiuteriu, mobiliuoju telefonu ir interneto rysiu.
Zaidimai daZniausiai vyksta nuo $eitadienio vakaro iki sekmadienio ryto. Tuo metu miestas
iStustéja ir pasiruosia priimti nuotykiy ieSkotojus.
Zaidimo metu reikia:

— Interneto

— Automobilio

— Miesto zemélapio, paprasty ir ultravioletiniy prozektoriy.
Taip pat kiekvieno zaidimo apra§yme pateikiamas privalomy ir papildomy daikty sarasas. Sj
sgrasa lemia zaidimo scenarijus.
Laimi komanda, greiCiausiai jvykdziusi visas uZzduotis. Galutiné zaidimo suvestiné

suskai¢iuojama atsizvelgiant | Zaidimo metu gautas baudas ir prizus.

2.2. Fokus grupés tyrimo analiz¢ ir rezultatai

Siame ir tolimesniuose poskyriuose pateikiami 2013-tais metais atlikto pusiau

struktiiruoto fokus interviu metu gauti rezultatai. Interviu buvo siekiama issiaiskinti, ar tokios miesto

zaidimo praktikos kaip ,,Encounter* gali buti potencialus alternatyvaus turizmo biuidas. Interviu metu

buvo apklausti 5 ,,Encounter* zaidimo dalyviai ir organizatoriai, i§ kuriy trys merginos ir du vaikinai.

Apklaustyjy amZius — nuo 23 iki 29 mety, Zaidime jie pradéjo dalyvauti nuo 2008-2009 m., taiau apie

ji girdéjo dar nuo mazdaug 2004-2005 m. Interviu buvo siekiama iSsiaiskinti zaidéjy-alternatyviy

turisty esminius siekius ir poreikius, d¢l kuriy jie uzsiima Zzaidybine veikla ,,Encounter®, taip pat

patirtis ir emocijas, iSgyvenamas netradiciniu budu keliaujant po miestus ir mazesnes vietoves. Ypac

buvo siekiama suprasti Zaidybiniy ir turistiniy elementy rySiy svarbg ir reikSme¢ tokio Zzaidimo

pasisekimui, t.y. dél ko dalyviai renkasi §j uzsiémima kaip vieng i§ meégiamy laisvalaikio veikly.
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2.2.1. Zaidéjy motyvai ir emocijos

Zaidéjai, dalyvaujantys $iame Zaidime, jj jvardija kaip viena i§ savo laisvalaikio
uzsiémimuy, teikiantj malonuma ir pramoga, tuo paciu reikalaujantj drasos ir keliant] i§§tkius. Zaidimas
suteikia galimybes, kaip teigia dalyviai — pabégti nuo kasdienybés darby, rutinos, pazinti dar
nematytas erdves, pamatyti daugiau Lietuvos (esant galimybei — ir kity $aliy) objekty, susipazinti ir
dométis jy istorija, taip pat iSméginti savo Zinias, fizines ir psichologines galimybes, pritaikyti turimus
gebéjimus (tarp jy ir gebéjimai naudotis kompiuterinémis programomis, naujosiomis technologijomis),
iSmokti naujy, prapleésti akiratj (kultiirinj, geografinj, mokslin;j ir kt.). Dalyviai pabrézia, kad tai jdomus
ir naudingas laisvalaikio leidimo biidas, kuomet yra nuvaziuojama ten, kur galima pamatyti kazka
naujo, kuomet kas nors suzinoma, pabendraujama su bendraminciais.

Zaidimo metu aktyvi fizin¢ veikla derinama su aktyviu protiniu darbu, ir nepaisant, kad
tai tampa jégy reikalaujanciomis uzduotimis, kurias norint testi zaidima, privalu atlikti, apklaustieji
tokia Zaidybine veikla priesina su kasdienémis uzduotimis jprastose darbo vietose. Si zaidybiné veikla
yra vienas i§ metody prieSintis nustatytoms elgesio normoms, ieSkoti papildomos savirealizacijos.
Vienas apklaustyjy teigia, kad baiggs universiteta, turintis darba, jis vis dar nesijaucia pilnai
realizuojantis saves, nuogastauja, kad nejprasmina saves taip, kaip noréty, o alternatyvi gan ekstremali
veikla suteikia blidg turéti kitokig (nejprastg) gyvenimo dalj, kurioje nesilaikoma jprasty ,,mokykis-
dirbk-miegok* normy.

Viena i§ ,,Encounter* tinklo Zaidimy paskaty taip pat yra noras pasidalinti atradimais su
Kitais — parodyti netikétai uztiktas vietas kitiems (taip pat ir remiantis susitikimu-paskaita: ,,2013 02 20
LUNI Vilnius. Praktiné urbanistika: miesto tyrin¢jimas, geokecingas, orientaciniai zaidimai®).

Zaidimo metu — itin pasireiskia nezinomybés faktorius. Dalyviai  Zaidzia naktj,
nepazjstamoje aplinkoje, nezino, kur, atkeliave j vieng vietg, turés i§ jos keliauti toliau, pasirodo
spontaniskumo, nelegalumo, pasiprieSinimo teisésaugai elementai, vyksta pasiprieSinimas sau, baimiy
jveikimas, taisykliy lauzymas, patiriamos kraStutinés, netgi prieStaringos, emocijos, nuolatiniai
i$sukiai.

Domintis apie rizika ir jos poveikj zaidéjams bei klausiant, ar rizikos faktorius motyvuoja,
buvo sulaukta itin entuziastingy atsakymy: ,,Be abejo®, ,,nebti¢iau sugalvojes po kokiu Lazdyny tiltu
pasivaiksciot, o Cia Zaidimas reikalauja ir eini, net negalvoji, tau reikia ir tu eini.“, ,,a$ irgi Siaip
nesumastyciau j bunkerj kokj jlist, ar dar kur nors j kokj apleista pastata. Cia vaZziuoji, tau reikia, tu
zinai, kad ten yra kodas ir tiesiog varai.”“. Vienas interventy netgi atsaké, kad norétysi net dar daugiau
rizikos. Taciau kiti pasidalino patirtimi apie pakankamai ,,astrius iSgyvenimus‘: ,,man buvo Estijoj, kai
ateini, pasiZilri ir... nebenoriu as ten eit, bet reikia, atsargiai, atsargiai, atsargiai, bet jau mastai
kiekvieng zingsnj, nes ten tikrai buvo ekstremalu®, ,,man buvo Lietuvoj vieng kartg <...> buvo ,,gera“
labai. Andrius sako: ,,Bijai auks¢io?*, as taip: ,,Nu neypatingai ,,— sakau. ,,Ateik ¢ia“, sakau: ,,Kur®,
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»Ten“. Nu ir Zitriu — i§ pazitiros toks neaukstas vandens bokstas. I§ pradziy toks neaukstas. Nu ir
pradéjau as ten, j¢jau | vidy, reikéjo tokiomis pusés aukscio kopeciomis uzlipt praktiSkai j virSy, tada
i8¢jau i lauka, tokia aikstelé apzvalgos, tada kopécios — j virsy dar reikéjo lipt, nu lipu i virSy, nieko i§
pradziy nejauciu, kita aikstelé, nu ir tada jau finiSas j patj tg boksta, ir ten lik¢ 5 metrai — kopécios
klibancios, iSrudij¢ ir pazidri atgal ir ten gaunas kampas, kur jau jeigu krisi, tai krisi j apacia, ir
zmogiukai tokie maziukai... nu va a$ ir lipu, ir ta mintis — ,.kazkas cia lipo, rasé¢ koda“, bet kai plius
apranga dar 15 kg sverianti, lipi ir prozektorius tavo burnoj yra, nes neturi jokios galimybés laikyti
rankoje — tai tada jau daug minciy galvoj apsisuka, su erekcija uzlipi j virSy [juokiasi] ir pan. Bet jau
tada Zinai, uzlipai — arba tg koda nusifotografuok arba uzsirasyk jj, nes nulipgs — neatsiminsi!*

Atsake, jog Siaip patiriami jspudziai yra ,,geri, dazniausiai geri®, dalyviai pasidalino ir ne
itin dziugiais prisiminimais, kai $§ventinis Joniniy zaidimas buvo itin ilgas ir sunkesnis, nei zadéta, tad
visiskai nebeliko noro Svesti zadétos Sventés, kuri turéjo laukti po Zaidimo. Tad reikia atkreipti démesj
1 zaidéjy poreikiy ir jy lukes¢iy patenkinimg — Zaidimas turi atitikti kokybeés kriterijus — turéti idomy ir
iSbaigta scenarijy (,,] tema™), o taip pat biti pritaikytas realioms zaidéjy galimybéms — jis neturi biti
per lengvas, nes turi suzadinti azarto jausma, taCiau taip pat neturéty tapti nejveikiamu, kuomet
nuotykiy ir ispiidziy ieSkojimas tampa kancia. Dalyviai pabrézia, kad tokiy zaidimy gali biti, taciau
apie juos turi biiti tinkamai informuojama, kad dalyviai tinkamai nusiteikty, paruosty komandg pries
zaidima.

Dalyviai jvardija, kad zaidimas, bet kuriuo atveju — net kai jis biina itin sunkus, suteikia
labai daug gery potyriy, o svarbiausia — po iSgyventos potyriy skalés/priestaringy jausmy (tiek
varginantys, tiek kankinantys, tiek konfliktiski jausmai) — jie jauciasi laimingi: ,,Azartas®, ,,daug
azarto®, ,,blina visokiy emocijy — mes ir muSames, ir keikiameés ir po to atsipraSinéjam®, ,,nu jo, visokiy

— ir azartiniy, seksualiniy - kokiy nori* ,,po to Ziauriai laimingi biinam, vos ne glébes¢iuojames*.

2.3. Atvejo analizés apibendrinimas

2013-aisiais atlikto tyrimo metu, remiantis Zaidéjy motyvais (atitrikti nuo rutinos,
jdomiai praleisti laisvalaikj) ir turizmo, kaip laisvalaikio ir pramoginés malonumg teikiancios veiklos,
apibrézimu, Kancauskaité¢ jrodeé, jog tiriamas miesto zaidimas gali biiti prilygintas alternatyvaus
turizmo modeliui, kai $iuo atveju alternatyvus turizmas skiriasi nuo tradicinio turizmo suvokimo. Nors
»Encounter Zzaidimo veikla turi jprasto turizmo elementy ir bruozy (laisvalaikis, keliavimas,
pabégimas nuo kasdienybés, pramoga, malonumas), ji taip pat apima inovatyvias priemones
turistiniam procesui vykdyti ir Sitaip iliustruoja alternatyvaus turizmo sgvoka. Tam pasitelkiama:
zaidybiniai elementai ir principai, paciy turisty-zaidéjy kuriami ir jgyvendinami scenarijai, autentisky,
Lhesuprekinty“ viety paiesSka ir ((ne)leistinas) lankymas, informaciniy technologijy, naujyjy medijy

naudojimas.
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Laisvalaikio veikla — miesto zaidimas ,,Encounter — tokia veikla, kuri teikia ir
pasitenkinima (papildoma veikla, suteikianti galimybes saviraiSkai, adrenaling, iSgyvenimus, galimybe
dalyvauti varzybose, kurias laiméjus, jautiesi jvertintas (vyksta nuolatinis komandy reitingavimas, ir
kt.), ir nuovarg] (zaidimas trunka iki keliolikos valandy, kartais net daugiau nei parg, i§ zaidéjy
pareikalaujamos tiek intelektualinés, tiek fizinés ir psichologinés jégos) ir, be abejo, yra produktyvi
(dalyvaujant zaidime jgyjamos zinios, uzmezgami kontaktai su bendraminéiais, produktyviai
iSnaudojami ir pritaikomi zmoniy asmeniniai gebé&jimai ir zinios, skatinamas kiirybiSkumas, tiek
atliekant uzduotis, tiek jas kuriant, tiek toliau vykdant tokiy zaidimy veiklg).

Zaidimo atveju relaksacija yra iskei¢iama j aktyvy veiksma ir protinj darba, netikétumo
efektas yra vienas i§ varomyjy rodikliy, dezorientacija zaidimo metu yra normalus reiskinys,
pasimetimas/paklydimas tam tikrose erdvése sukelia azarto ir adrenalino jausma, o geb¢jimas patiems
susiorientuoti, turint kartais netgi labiau klaidinancias suktas nuorodas, yra komandos iSlavinty jgtidZiy
pavyzdys. Taigi, tokio turistinio Zaidimo metu, atrodo, vertinamos ir akcentuojamos visai kitokios
vertybés, nei ty turisty, kurie keliauja, pasitelke jvairiy gidy, aiskiy Zenkly, normatyviniy susitarimy
bei bendro suvokimo, nurodancio, kaip elgtis atitinkamomis situacijomis atitinkamose vietose,
pagalba. Taciau jprasto turizmo elementai, nors ir kiek kitokios riiSies, iSlieka Sioje Zaidybinéje
veikloje, t.y.: scenarijus, vaidmenys, kryptys-nurodymai. Veiksmas vyksta nereguliuojamose,
nepriziirimose ar bent jau atokiose erdvése, naktj, kai niekas nemato, visada pasireiskia rizikos
elementas, zaidéjai turi buti pasirenge iSbandyti tiek savo psichines, tiek fizines galimybes, taip pat jie
prasiZzengia normatyvams ir taisykléms — lenda ] apleistus, gyvybei pavojingus objektus, eina i
privacias erdves, | kurias patekti neturi leidimo, vaziuodami masina vir§ija grei¢io limitus ir Kt.
Dalyviai niekada néra tikri dél to, kokie iSbandymai jy laukia, taciau Zino, kad tai pareikalaus perzengti
ju paciy ,,ribas® ir baimes. Patirtis ir iSbandymus, apie kuriuos kalba zaidimy dalyviai, galima vadinti
,ribinémis patirtimis®.

Taigi, nors ,,Encounter* Zaidimas — tarytum alternatyvi turizmo forma, taciau kaip ir kitos
tam, kad Zaidimas vykty pagal bendrai priimtas ir organizatoriy numatytas taisykles. Vadinasi, tai néra
— vien laisvas, nevarZomas performansas, siekiant pazinti miesto erdves. Tai taip pat i§ anksto
planuojama ir strukttiruojama veikla.

Taciau tuo paciu Zaidimo potencialas irgi pleciasi, yra sukuriamos ir pac¢iy zaidimy metu
atrandamos naujos formos, naujos galimybés ir buidai jgyvendinti zaidybinius scenarijus. Beje, Zaidimo
scenaristai-organizatoriai, nors ir tam tikra prasme reguliuoja zaidéjy veikla, dauguma jy pastangy yra
skirtos tam, kad zaidéjai ,,aptikty* nematytas nuosalias vietas.

IS pradziy buvo matyti, kad Zaidéjams yra gana sunku aiskiai apibiidinti, kg nusako

zaidimas ,,Encounter — galbut d¢l to, kad zaidimas apima tikrai nemazai interventy minéty elementy,
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nemazai laisvalaikio veikly yra apjungtos ] vieng darinj. Pats zaidimas, be to, generuoja jvairialypes
emocijas ir potyrius. Taciau i§ apklaustyjy pasisakymy galima sudéti bendra ,,mozaika", kurios esmé

lieka — aktyvus, ekstremalus laisvalaikio btidas, rungtyniaujant, keliaujant, sprendziant uzduotis,

vvvvvvvv
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3. TYRIMO METODOLOGIJA

Konstruodama tyrimg S§io baigiamojo magistro darbo autoré rémési teoringje dalyje
analizuoty autoriy nuotykio sampratos pateikimu. Swarbrooke et al. (2003), Kane (2012), Imboden
(2012) ir daugelis kity dalinasi idéjomis, jog nuotykiui iSgyventi privalomos tokios atliekamos veiklos
ypatybés: neaiskios pasekmés, pavojus ir rizika, i$Siikiai, atlygio/apdovanojimo tikéjimasis, naujumas,
stimuliacija ir jaudulys, eskapizmas ir atsiskyrimas, tyrinéjimas ir atradimai, pasinérimas j veikla ir
démesio sutelkimas bei kontrastingos emocijos; atvirumas isStkiams, fizinis jsitraukimas j dinamiSkos
veiklos nezinomybe bei neapibréztuma, gamtiné aplinka, naudojami specifiniai jgidZziai, jtraukiama
skirtingo lygio rizika. Si samprata padéjo suvokti kokio tipo veikla galima laikyti nuotykine, ir
auk$¢iau paminétus bruozus laikyti nuotykinés veiklos indikatoriais. Taip pat autoré rémési savo
pacios atliktu dar 2013-tais metais atliktu tyrimu. Tuo metu buvo pastebéta, kad zaidimas apskritai turi
sarys$j su turizmu ir gali biiti suprantamas kaip alternatyvaus turizmo forma. Be to, tuo laiku tyrimas
taip pat atskleidé ir nemazai veiklos nuotykiniy aspekty (rizikos pasireiskimas, pavojus, adrenalinas),
tad magistro darbe autoré nusprendé testi tyrimg ir jsigilinti i Sio zaidimo aspektus, siejancius ji su
nuotykiniu turizmu (kuris yra laikomas viena i$ alternatyvaus turizmo rusiy). Taigi nuo hipotezés, jog
Sis zaidimas apskritai gali buti alternatyvaus turizmo forma buvo prieita prie hipotezés, jog tai gali buti
vieno 1§ alternatyvaus turizmo — t.y. nuotykiy turizmo — forma. O kadangi buvo i$siaiskinta, jog toks
zaidimo produktas jau yra sitlomas tam tikrai rinkai, buvo iskeltas tyrimo tikslas — jvertinti miesto
7aidimo ,,Encounter” kaip nuotykinio turizmo produkto potenciala Vilniaus mieste. Siam tikslui
lgyvendinti pasitelkti tokie uzdaviniai:

1. Identifikuoti visas Vilniuje veikian¢ias jmones ir organizacijas, sitilan¢ias miesto

zaidimus kaip savo produkta.

2. Susisiekti su Siomis jstaigomis ir, paaiSkinus tyrimo tiksla, susitarti dél susitikimo.

3. Atlikti pusiau struktiiruotg jstaigy atstovy, savanoriskai sutikusiy dalyvauti tyrime,

interviu.

4. Transkribuoti interviu ir juos isanalizavus, pateikti duomeny interpretacijg ir gautus

rezultatus.

Pasirinkta tyrimo strategija — atvejo studija. Atvejo studija — tai toks tyrimas, kurio metu
socialinés problemos analizuojamos iStiriant tik vieng ar kelis jy raiSkos atvejus. Atvejo studija, tai
tyrimo strategija numatanti detaly, gily vieno ar keliy atvejy iStyrima remiantis kuo daugiau socialinés
informacijos S$altiniy ir pritaikant kuo jvairesnius socialiniy tyrimy metodus. Jei kitose tyrimy
strategijose svarbu specifinis teorinis, metodologinis pagrindimas, pirmenyb¢ argumentuotai teikiama
steb¢jimo ar interviu metodams, tai kalbant apie atvejo studija galima pasakyti tik tiek, kad cia

svarbiausia — koncentruotas démesys konkre¢iam atvejui (Telesiené, 2015). Atvejo tyrimas padés
32



nuodugniai iSnagrinéti ,,Encounter zaidimo atvejj, gilinantis ] jj kaip ] Zaidybinj-nuotykinj-turistinj
procesa, kaip j potencialiai s¢kmingg nuotykiy turizmo produkto formatg. Siekiama surinkti gausius ir
iSsamius duomenis, kuo biitent ir pasizymi atvejo tyrimas.
Atliekant atvejo tyrimg, bus taikoma metody trianguliacija — derinami jvairtis kokybiniai
metodai. Kalbant apie trianguliacijg nurodomos skirtingos jos formos (A. TeleSiené):
1. Informacijos Saltiniy trianguliacija, kuomet informacija apie ta pat]i tiriamg
dalyka/objekta renkama i$ skirtingy Saltiniy.
2. Duomeny rinkimo metody trianguliacija. Kuomet informacija apie ta patj tiriamg
dalyka/objekta renkama skirtingais duomeny rinkimo metodais.
3. Duomeny analizés metody trianguliacija. Kuomet ty paciy duomeny analizei taikomi kel
duomeny analizés metodai.
Sio darbo atveju bus taikoma informacijos $altiniy (1) trianguliacijos forma. Tokiu biidu bus galima j
atvejj pazitréti ir jj vertinti i§ keliy perspektyvy: nuotykinio turizmo teorijos; zaidéjy-dalyviy
perspektyvos, organizatoriy-verslininky perspektyvos.

Numatomi kokybiniai tyrimo metodai:

e Antriniy duomeny ir mokslinés literatiiros studijos, analizé ir apibendrinimas (leis pazvelgti |
teorinius analizuojamos temos aspektus).

e Pirminiy duomeny Saltiniy (tinklalapiy, susijusiy su ,,Encounter Zaidimu ir bendruomene,
2013-tais metais atlikto tyrimo apie ,,Encounter kaip alternatyvy turizmo modelj) turinio
analizeé.

e Panasius Zaidimus organizuojanciy jstaigy atstovy, individualiy asmeny, ,,Encounter* sistemos
savininko pusiau strukttiruoti interviu ir gauty duomeny interpretavimas/turinio analizé (leis
1$s1aiSkinti kaip komerciniy orientaciniy Zaidimy organizatoriai (kurie kartu yra ir ,,Encounter*
zaidéjai) reflektuoja | Sig savo laisvalaikio veikla, iSgyvenimus jos metu, kokius dalykus
akcentuoja, interviuojami Sia tema; taip pat turéty padéti atskleisti, kokie svarbiausi aspektai
pasireiSkia, organizuojant Sig veiklg kaip parduodama produkta, bei pabrézti sasajas su turizmu
ir potencialu zaidimg taikyti kaip nuotykiy turizmo formatg.)

Siuo tyrimu buvo siekiama i3siaikinti, kaip ,,Encounter” Zaidima bandoma pritaikyti
komerciskai. Tyréja iSsiaiskino, kad Siuo metu Lietuvoje veikia apytiksliai 8-i0s organizacijos (kiek
pavyko rasti interneto tinkle. Tiesa, tolimesnis tyrimas atskleidzia, kad nustatyti tiksly tokiy
organizacijy skai¢iy dabar sunku, kadangi einamuoju metu jos steigiasi, kaip vienas i§ interventy
18sireiske - ,.kas ménesj“, po to skaidosi ] kelias ir pan.), teikianCios tokio tipo paslaugas uz pinigus
zmonéms, kurie patys nesinaudoja anksgiau aptarta ,Encounter tinklo sistema. Sios
jmoneés/organizacijos yra ,,Orientacinés varZybos Vilniuje Rudis2“, ,Nuotykiy ekspertai®, ,,0ZI

Komandos formavimo ekspertai®, ,,Orientacines.lt”, 4T orientacinés®, ,,Didieji zaidimai®, ,,City
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Racers®, ,,Pramogy mafija“. Tiesa Sios jmonés/organizacijos teikia kiek kitokj Zaidimo variantg — tai
labiau vadinama orientaciniais Zaidimais ar orientacinémis varzybomis. Taciau zaidimo
esmé/pagrindas yra paremtas ,,Encounter” zaidimo principu, tik $i versija yra kiek palengvinta ir
pritaikyta komerciniam vartojimui. Visos S§ios organizacijos tapo tiksliniu tyrimo objektu (o tyrimo
eigoje pavyko gauti ir papildomy kontakty, tad buvo apklausti ne tik jmoniy atstovai, bet ir vienas
buves atstovas ir ,,Encounter* sistemos domeno Lietuvoje savininkas).

IS Siy 8-iy organizacijy, 4-iy vadovai sutiko susitikti ir papasakoti apie dalyvavimag
,Encounter Zaidime ir $iuo pobudziu vystomg komercing veiklg. Taigi, tyrimo metu pusiau
struktiiruoto interviu budu buvo apklausti 4-iy jmoniy atstovai (vienoje i§ jmoniy nors ir ne visais
parengtais klausimais, bet pavyko pasikalbéti su dviem atstovais), taip pat interviu paimtas i§ vieno
Zmogaus, neseniai dirbusio tokio tipo jstaigoje, kuris Siuo metu ketina steigti savo versla, paremta
,Encounter” Zaidimu, bei i§ tradicinio ,,Encounter” zaidimo sistemos (domeno) savininko. Taigi, i$
Viso buvo susisiekta su 7-iais asmenimis, kuriy amzius svyruoja tarp 20-35 m. Jie visi tebezaidzia (jei
tik atranda laiko) zaidimg ,,Encounter®, taip pat organizuoja ,,Encounter zaidimus ir taiko Zaidimo
idéja komerciSkai orientaciniuose miesto zaidimuose, skirtuose masiskesnei auditorijai (jmonéms,
bernvakariy, mergvakariy, gimtadieniy Sventéms). Dauguma apklaustyjy (penki, i§ jy keturi
komerciniy orientaciniy zaidimy jmoniy vadovai ir vienas ,,Encounter zaidimo sistemos savininkas)
zaisti pradéjo apie 2007-2008 m., kiti du (jie ne jmoniy vadovai, bet buve arba esami darbuotojai) -
pries vienerius-dvejus metus.

Kaip duomeny rinkimo metodas buvo pasirinktas pusiau struktiiruotas interviu. Anot A.
Telesienés (2015) didziausias interviu privalumas — tyréjo ir tiriamojo saveika. Socialiné informacija
renkama ne atsietai, atitolus nuo tiriamyjy — tyréjas susipazjsta su tiriamaisiais, geriau supranta jy
kalbéjimo konteksta ir patj pasisakymy turinj, gali rinkti socialing informacijg tokia kalbine iSraiSka,
kokiag naudoja patys tiriamieji (o ne ankety kur¢jai), ¢ia svarbi tiriamyjy vartojama kalba (dialektas,
zargonas ir pan.), specifinis Zodynas. Vienas pagrindiniy interviu privalumy — tyréjas gali kontroliuoti
interviu situacija. Jei respondentui neaiski klausimo formuluote — tyréjas gali jg paaiskinti. Tyr¢jas gali
papildomai Zodziu motyvuoti respondentg ir taip uztikrinti, kad bus surinkta visa tyrimui reikalinga
informacija.

Pusiau struktiiruotas interviu remiasi planu, kuriame numatyti konkretis klausimai, jy
pateikimo seka, taCiau numatyta, kad tyrimo eigoje tyréjas gali papildomai uzduoti plane nejrasSyty
klausimy. Papildomus klausimus tyréjas uzduoda esant skirtingoms situacijoms:

o kai interviu metu pastebi, jog numatytieji klausimai nepadengia visy tyrimui svarbiy temuy;
o siekiant surinkti daugiau ar gilesnés informacijos tuomet, kai tiriamasis nepilnai atsako

pateiktuosius klausimus;
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o Kkai pastebi, jog tiriamajam nepatogu (jis nenori) atsakinéti j pateiktgjj klausimg — tuomet
tyr¢jas stengiasi tg pacig informacija gauti paklausdamas kitaip ar trumpam nukreipdamas
tiriamojo démes;j ] kitus, maziau jautrius klausimus, ir sugrizdamas prie jautraus klausimo kita
formuluote.

Pusiau struktiiruoty interviu klausimynuose taip pat beveik nenaudojami uzdari klausimai
su atsakymy formuluotémis.

Tyréja pasirinko pusiau struktiiruota, o ne grieztai strukttiruotg interviu metoda dél to, jog
noréjo, kad interviuojami informantai jaustysi pakankamai laisvai pasakoti ir atskleisti tuos tiriamo
fenomeno aspektus, kurie jiems atrodo aktualiausi. Pasitaiké atvejy, kai informantai stipriai
nukrypdavo nuo klausimy, bet tyréja nenoréjo jy pertraukti, kadangi gaunama informacija yra vertinga
norint ir toliau tirti $io Zaidimo reiSkinj. Komunikuojant buvo siekiama palaikyti draugiska, neformaly
santykj, informantai tokiu budu jautési laisvai. Informantams kalbant ir suteikiant papildomos
informacijos, iSkildavo ir daugiau klausimy dél dominanciy dalyky, tad kiekvieno interviu klausimy
tvarka ir kiekis skiriasi vienas nuo kitos. Kai kuriais atvejais tie patys klausimai nebebiudavo
uzduodami kitiems informantams, nes jau buidavo surinkta pakankamai daug medziagos tuo klausimu
1§ kity Saltiniy, tad biidavo susikoncentruojama j tuos dalykus, apie kuriuos dar reikty iSsiaiskinti
daugiau.

Pusiau strukttiruoto interviu klausimai buvo suskirstyti j kelias kategorijas, kuriomis buvo
siekiama i$siaiskinti apie:

e Informanty sgsaja su ,,Encounter Zzaidimu (kada/kaip pradéjo zaisti, kaip
apibudinty zaidima, kas jiems yra ,,Encounter®, kas juos motyvuoja zaisti)

e Informanty supratimg apie nuotykj (kas jiems yra nuotykis, kaip nuotykis
susijes/ar susijes su ,,Encounter®)

e Informanty vykdoma komercing veiklg (kaip ir kodél pradéjo vystyti, kuo veikla
panasi ir skiriasi nuo tradicinio ,,Encounter Zaidimo)

e Informanty nuomon¢ apie Sios zaidybinés veiklos taikyma turizmo/nuotykiy

turizmo industrijoje

Pagal atlikimo pobtd; ir naudojamas komunikacines technologijas gali biti iSskiriami
interviu akis-j-akj, interviu telefonu ir interviu internetu. Atliekant interviu akis-j akj tyréjas tiesiogiai
(laiko ir vietos prasme) bendrauja su tiriamuoju. Tiesiogiai vietos prasme reiSkia, jog interviu
atliekamas vienoje fizin¢je vietoje nesinaudojant jokiomis komunikacinémis technologijomis.
Tiesiogiai laiko prasme reiskia, kad ir tyré¢jas ir tiriamasis kalbasi duotuoju laiku (tiriamojo atsakymai
néra atidéti, néra didelés laiko pertraukos tarp klausimo ir atsakymo j ji). (Telesiené, 2015). Sio tyrimo
atveju butent dél aptarty savybiy ir buvo pasirinktas interviu akis-j-akj, o interviu duomenys buvo
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registruojami mobiliu diktofonu ir saugomi kaip audio laikmenos. Véliau i$ $iy laikmeny déka buvo
parengtos interviu transkripcijos. Siekiant iSsaugoti tiriamyjy konfidencialumg buvo uzmaskuoti jy
vardai ar kita asmenis identifikuojanti informacija.

Interviu buvo atlikti 2015 spalio 19 — 2015 spalio 23 d. laikotarpiu. Buvo susitikta su tais,
kurie savanoriS$kai sutiko dalyvauti tyrime. D¢l susitikimo vietos ir laiko buvo derinamasi prie
informanty interesy (vieniems buvo patogiau Susitikti jy darbo vietoje, kitiems kavinéje, ar atlikti
pokalbj vaikstant parke). Informantai buvo patikinti, kad jy vardai, jy jmoniy vardai isliks
konfidencialts. Jiems buvo paaiskintas tyrimo tikslas, atsakyta j iSkilusius klausimus, leista neatsakyti

1 tuos klausimus, apie kuriuos informacijg jie noréty nutyléti.

Kitame skyriuje darbo autoré pateikia atvejo analizés tyrimo rezultatus.
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4. MIESTO ZAIDIMO , ENCOUNTER®“ ATVEJO TYRIMAS
4.1. , Encounter* zaidéjy pozitris ] §] zaidima
Kadangi tyrimo metu buvo siekiama iSanalizuoti, kaip ,,Encounter* Zzaidimas gali biiti
siejamas su nuotykiy turizmu, buvo naudinga iSsiaiSkinti, kaip patys ,,Encounter” dalyviai ir
organizatoriai suvokia nuotykj. Toliau pateikti visy keturiy komerciniy jmoniy atstovy atsakymai
(zitiréti 5-tg lentele).

5 lentele Nuotykio samprata ,,Encounter zaidéjy akimis

NUOTYKIO SAMPRATA

11 | ISlipimas 1§ komforto zonos, komforto zonos lavinimas; ,,jljsti j Stidg iki kaklo, ljst | pelkes

kazkokias, po apleistus pastatus®; kelioné.

12 | ,,Ivykis, kuris priver¢ia islipt i§ komforto zonos, pamatyti arba iSbandyti kazka naujo, nauji

pojii¢iai, naujos vietos, iSbandymas savo galimybiy.* Nuotykis = ,,Encounter*

I3 | Kazkas visiSkai naujo, naujo pamatymas, suzinojimas, patyrimas, viskas viename: ne tik pamatai,

bet ir kazkur nueini, nubégi.

I5 | Patyrimas kazko nepatirto, pirmas kartas, ieskojimas ty pirmy karty, vis kazko naujo iSbandymas

nebitinai aktyvus laisvalaikis, gali buti tatuiruoté, naujas patiekalas.

Apibendrinant lentelés duomenis, galima teigti, jog nuotykis informantams yra susij¢s su
Siais dalykais:
1) naujo iSbandymu/patyrimu/pamatymu; naujo ieSkojimu (12, 13, 15)
2) iséjimu i$ komforto zonos (11, 12)
3) savo galimybiy isSbandymu (12)
4) ,lindimu“ j atokias, apleistos vietas (I1)
5) kelione (11)

6) Zzaidimu ,,Encounter* (I12)

Daugiausiai nuotykis siejamas su naujoviy iSbandymy, tuomet su i$é¢jimu i§ komforto
zonos, galiausiai su savo paties galimybiy iSbandymu, kelionémis, naujy viety paieska, tyrinéjimu, o
vienas informantas netgi tiesiogiai tapatina nuotykj su ,.Encounter Zaidimu. Sie teiginiai labai
panasiai atspindi teoringje dalyje analizuota nuotykio turizmo tyréjy literatiirg, kurioje daZzniausiai
teigiama, jog vienos i$ kertiniy nuotykio savybiy bitent ir yra naujovés, i$¢jimas i§ komforto zonos,
iSbandant savo galimybiy ribas.

IS esmés jau zinoma, koks yra ,Encounter Zaidimas, nes jo apibudinimas jau buvo
pateiktas (teorinéje dalyje pristacius anksc¢iau atliktg tyrima), visgi naujieji informantai taip pat turéjo

keleta pastebéjimy, j kuriuos verta atkreipti démesj. Stai kaip apklaustieji atsiliepia apie originaly
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tradicinj zaidimg ,,Encounter”, vysktantj Lietuvoje (zitréti 6-tg lentelg) (pastebéjimas: skirtingose

Salyse, regionuose zaidimo suvokimas ir principas skiriasi, tad tai, kaip apibiidina apklaustieji yra

labiau budinga tik Lietuvos ,,Encounter* Zzaidimui ir tai gali skirtis su tokio tipo zaidimu, pavyzdziui

JAV, Rusijoje ir kitur).

6 lentelé ,,Encounter zaidimo principai

,ENCOUNTER“ ZAIDIMO PRINCIPAI

Informanty teiginiai

Lavinantis ,»Organizatoriai stengdavosi padaryti kuo sudétingesnj, <...> kad Zzmonés gauty

Zaidimas kazko naujo. ,,[Zaidimas] lavina intelekta kaZkiek, lavina suvokima, uzduoéiy
sprendima.* (11)

Orientacinis ,.pats tikriausias tas ,,Encounter <...> — tai yra orientacinés automobiliais...nakt]

Zaidimas ,»<...> apleisti pastatai ...papildiniai néra labai populiaris. <...> Encounteris yra nei

automobiliais

dviradiais, nei péséiomis, tai automobiliais. <...> Todél kad <...> automobiliais,
realiai, komanda yra tada visi 5 Zzmonés vienoj erdvéj, jie sprendzia, ir <...> atstumo
prasme, dazniausiai Encounteris i§ saves <...> nuo 3-ijy iki daugiau valandy, kartais
ir iki paros ar dar daugiau, tai realiai atstumo prasme su dviraciais tu nenuvaziuosi,

tai ir lokacija labai susiauréja, tai vat. (12)

Organizavimas

,, Vilnius, Kaunas <...> Kaunas porg karty j metus, Vilniuj dar nuo seny laiky <...>
studenty atstovybés daro biitent studenty dienom.* (11)

»Encounterio organizavimas yra tikrai labai daug laiko ir kaSty reikalaujantis
procesas ir Encounteris buvo ir liks id¢jinis Zaidimas. Tai yra: organizuoja draugai,
paZzjstami kitiem draugam, vieni kitiem dalyvauja, i$ to pelno tai tikrai néra, labai
dazniausiai netgi biina i$laidos - ta prasme, tu padarai zaidima, ir tu eini } minusa,
nes tiesiog nu susirenki ten startinj mokestj, kur daznai kartais kura padengia <...>

bet laiko neskaic¢iuojam.” (12)

SezoniSkumas | ,tai yra sezoniska, vasarg yra maZziau ZaidZiama Zaidimy, nes visi atostogauja,
veikia. Realiai Ziemg, rudenj mes daugiausiai zaidziam.“ (13)

Kietasis ,, Tai yra hard‘as.” (11)

nuotykis ,»<...> super hard. Ypac tas Encounteris tradicinis, kuriam a$§ dalyvauju, nu nes

kartais tenka uZzlipt ten pavyzdziui i 50 m aukscio traukiniy tilta, metras j kaire —
nukrenti, uZzsimusi, metras } deSin¢ — nukrenti, uzZsimusi. Arba ten lipi } miskininky
boksta, kur ten irgi, nezinau, 100 kazkiek metry auks$cio, gal maziau, ten kokiy 30 ty
metry aukscio, ir, sakykim, nu tu tam bokstely realiai, paslysi, nukrisi - jokiy

garantijy, jokio saugumo, tai vat tas gal Siek tiek prideda tokio azarto, kad vat tu
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tikrai tuo metu esi Cia ir dabar ir negalvoji, kas ten darbe, kas ten dar kazkur, tu

realiai biini toj akimirkoj, daZniausiai to Zzmonés ir ieSko turbiit.” (12)

Taigi, pirmasis informantas (I11) pabrézia, jog pats zaidimas yra sudétingas, juo siekiama
zmonéms suteikti naujy jgudziy, sprendziant uzduotis. Taip pat patys zaidimai btna labai ilgi ir
sudétingi. Kitas informantas (12) pabrézia tokius svarbiausius §io zaidimo aspektus: tai orientacinés
automobiliais, kurios labai daznai vyksta nakt] po atokias vietas, kurio trukmé gali varijuoti nuo
keletos valandy iki daugiau nei paros, Siame zaidime labai svarbus komandos eclementas — tai
komandinis zaidimas.

ISanalizavusi moksling literatiirg, tyréja susipazino su dviem nuotykiy veiklos tipais, t.y.
Kietuoju ir minkS§tuoju nuotykiu/nuotykiy turizmu. Buvo jdomu suzinoti, kaip $iuo aspektu zaidéjai/
jmoniy atstovai vertina ,,Encounter Zaidima. Jiems buvo pateikti pavyzdziai apie tai, kokios veiklos
laikomos ,,minkStomis* ir ,,kietomis* ir tuomet paklausta, prie ko priskirty ,,Encounter. Informanty
atsakymai atspindi poziiirj, jog tai kietojo ar netgi, kaip iSsireiskia vienas i§ informanty (12) ,,super*
kietojo nuotykio veikla. Argumentuojama, jog biitent pavojus, saugumo garantijy nebuvimas, azartas
yra tie veiksniai nurodantys, jog tai ,kietoji* veikla.

Atkreipiamas démesys j Sios veiklos sezoniSkumg — tai ne vasaros sezono veikla (13).
Taigi, Lietuvoje tai alternatyvi pramoga, ypa¢ populiari rudens-Ziemos savaitgaliais. Kaip matyti,
patys zaidéjai vasarg renkasi kitokio tipo laisvalaikj - poilsj, atostogas. Taciau Siuo atzvilgiu iSrySkéja
faktas, jog tokio tipo zaidimas gali biiti pritaikomas ir vartojamas ne turistinio sezono metu, kadangi
tai rodo paciy zaidéjy iniciatyvus pavyzdys, iliustruojantis, jog saltuoju sezonu specifinei auditorijai tai
yra patraukli pramoga.

Informantai akcentuoja ir savitus veiklus organizavimo aspektus: ,,Encounter* Zaidimo
organizavimas Lietuvoje niekada nebuvo komerciskas dalykas (tiesa, prieSingai yra uzsienyje,
pavyzdziui Rusijoje). Lietuvoje tai socialing bendruomeng vienijanti veikla, kuria uZsiimantys zaidéjai
daro pramoga vienas kitam. Pabréziama sagvoka — ,,idéjinis zaidimas® (12), t.y. viskas daroma tarsi i$
id¢jos, vien dél to, kad uzsiimti Sia veikla malonu.

Tiesa, rasto darbo autoré pastebéjo, kad §is zaidimas pagrinde organizuojamas Vilniaus
mieste, bet informacijai uztikrinti, buvo pasiteirauta informanty. Jie patikino, kad, i$ tiesy, daugiausiai
zaidimy organizuoja Vilniaus gyventojai, kartais suorganizuojami zaidimai Kaune (I1). Taip pat buvo
pastebéta, jog tie, kurie anks¢iau organizuodavo zaidimus, dabar yra pritaike §j Zaidimg komercinei
veiklai, ir netgi ima triikti organizuojanciy paciai ,,Encounter* bendruomenei. Uzsiimantys komercine
veikla taip pat yra jsteige jmones pagrinde Vilniuje, taciau jy paslaugos gali biiti teikiamos ir kituose
miestuose (jei sutariama su klientais ir organizatoriai turi galimybes tokig paslaugg suteikti).

Teoringje dalyje buvo i$siaiskinta, jog norint atpazinti nuotykiy turizmg ir isskirti jj i$

kity, padeda nuotykiy turisty motyvacijos jvardinimas. Todél tyrimu buvo siekiama suprasti, kokia yra
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miesto zaidimo ,,Encounter Zaidéjy motyvacija ir palyginti jg su nuotykiy turisty motyvacija. Kai
kurie informanty motyvai kartojosi. Tad 2-ame paveiksle atvirkstinés piramidés principu pateikiami
motyvai nuo paminéty dazniausiai, esanCiy atvirkstinés piramidés virSuje (t. y. juos jvardijo
daugiausiai interventy) iki paminéty viengkart.

Rezultatai pateisino hipoteze, jog §i veikla motyvuoja dél labai panasiy priezasciy, kaip
kad nuotykinis turizmas motyvuoja nuotykiy turistus. Beveik visi motyvai (tie, kurie paryskintu $riftu),
yra jvardijami vieny arba kity nuotykio turizmo tyréjy, kaip nuotykinés veiklos motyvai. 1§ dazniausiai
minimy tai buvo susidiirimas su savo baimémis, saves iSbandymas ir tobul¢jimas. Taip pat labai daznai
minima, jog ,,Encounter” zaidéjams Sioje veikloje patinka galimybé bendrauti su naujais Zmonémis,
patinka juos vienijanti bendruomené. Nors tai néra daznai minimas motyvas nuotykiy turizme, taciau
jis taip pat buvo paminétas. Kitos, kiek maziau zaidéjy minétos savybés, budingos nuotykiui, kurias
kaip motyvuojancius veiksnius jie jvardijo: adrenalinas, azartas, astriis, nauji potyriai, fizin¢ veikla,
nauja veikla. Sie, remiantis teorinéje dalyje pateiktais mokslininky argumentais, yra ypaé badingi
nuotykiui. Po du kartus buvo paminéti tokie aspektai: nuotykiai, veiksmas, varzybos, pergalés,
nematyty viety tyrin¢jimas, akiracio plétimas. Visi jie taip pat tiesiogiai siejami su nuotykinio turizmo
veikla, ekstremaliais sportais, atliekamais turistinése vietovése. Taip pat pasakymas ,,galva iSsivalo*
iliustruoja teiginius apie tai jog nuotykiy turizmo metu, galima pamirsti apie visa kita, apie kasdieng.
Nors ir po viengkart paminéti, bet taip pat svarbiis tokie motyvai: visuomenés normy lauzymas,
nestandartiné veikla, komandinis darbas, ,,uzsipildymas®, nezinomyb¢, pavojus, i§Stkiai. Pastarieji trys
— nezinomybé¢, pavojus ir i$Sukiai - daznai jvardijami kaip nuotykio ,.Serdis*“. Taip pat nuotykinése
turizmo veiklose daZnai tenka dirbti su komanda (jeigu tai komandiné veikla, komandinis sportas), kai
kuriuos nuotykiy turizmas motyvuoja, nes tai alternatyvus, nestandartiSkas turizmo btidas, suteikiantis
socialing verte ir statusg. O vieno 1§ interventy minimg ,,uZsipildymo* motyva galima prilyginti
Csikszentmihalyio pojuciy ,,tékmés/antpludzio patir¢iai, apibudintai teoringje dalyje . Taigi, matyti,
kad dauguma motyvy galima prilyginti nuotykiy turizmo dalyviy motyvams, o turint omenyje tai, kad
veikla turi nemazai turistiniy elementy, perSasi iSvada, jog ,,Encounter” Zaidimas gali biiti tam tikra

nuotykiy turizmo forma.
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Susidiirimas su savo baimémis, saves iSbandymas ir
pazinimas, tobuléjimas (11, 12, 14, 16)

Loginis mastymas/uzduociy sprendimas (I3, 14, 15, 16)
Bendravimas su bendramin¢iais/Bendruomené (12, 13, 14, 16)

Adrenalinas (11, 12, 14)
Azartas (12, 13, 15)
Nauji, aStris, geri potyriai (11, 12, 16)
Fiziné veikla/fizinis sustipréjimas (13, 14, 16)
Kiekvienas zaidimas kitoks/naujas (12, 14, 15)

,Pilnas savaitgalio komplektas®, ,,daug vienoje veikloje*,
linksmas laisvalaikis (13, 14, 16)

Nuotykiai (12, 14)
Veiksmas/intensyvumas/lékimas (12, 15)
Varzybos (12,16)

Pergalés (12, 16)

Nematytos, apleistos vietos, tyrinéjimas
(12, 14)

AKiracio plétimas (13, 14)

IT naudojimas/uzduotys su technologijom
(14, 16)

»Galva iSsivalo“ (nuo kasdieniy miciy ir
darby) (I3, I5)

Patinka kurti ir Zitréti, kaip sukiiré
zaidimus (17)

Visuomenés normu, taisykliy
aZeidinéjimas/maistavimas(|

Nestandartiné veikla (14)
Komandinis darbas (12)

,UZsipildymas‘“(13)

Nezinomybé (I1)
Pavojus (12)
Issukiai (12)

2 pav. Informantus motyvuojantys ,,Encounter* zaidimo veiksniai

41



Interviu metu taip pat buvo domimasi, kaip $io zaidimo dalyviai supranta, kodél biitent
tokiu pavadinimu pavadintas zaidimas. Buvo klausiama, ka, jy manymu, turéty reiksti zodis
»encounter”. Vieningos nuomonés nesulaukta, kai kuriais atvejais dalyviai netgi suglumo paklausti ir
prisipazino, jog net néra anksc¢iau susimaste, kodél zaidimas vadinasi biitent taip. Toliau pateikiami jy

atsakymai (zitréti 7-tg lentelg).

7 lentele Termino ,,encounter* suvokimas

TERMINO ,,ENCOUNTER*“ SUVOKIMAS

11 | Ieskojimas (uzdavinio sprendimo, kelio i vieta, galutinio tikslo)

12 | Nuotykis naktj

13 | Nuotykis

14 | Nuotykis

15 | Kazkoks potyris, kazko suradimas, susidiirimas, i§é¢jimas i§ komforto zonos, kazko netikéto

sutikimas pilkoje kasdienybéje

16 | Tyrinéjimas/ieSkojimas, orientacinis Zaidimas

17 | Susirémimas, varzybos; zaidimas — filosofija

Kaip matyti i§ lentelés dazniausiai pasitaikantis atsakymas buvo ,,nuotykis* (12, 13, 14),
toliau pagal atsakymy skaiCiy eina ,ieSkojimas/tyrinéjimas® (I1, 16), tuomet licka pavieniai
pasisakymai, jog tai tolygu kazkokiam potyriui, kazko suradimui, netikétam susitikimui, prilyginama
i$¢jimui i§ komforto zonos. Atsakymai panaSts su atsakymais j pateikta klausimag apie nuotykio
sampratg (Zitiréti 5-tg lentelg). Vienas informanty, tiksliai zinantis Zaidimo kilmg¢ ir pirminj jo slaviska
pavadinimg (CxBatka), net nesusimasto, kg turéty reiksti ,,encounter®, jis i§ karto pamini slaviska
variantg ir iSvercia, jog tai yra susirémimas tarp besivarZzanciy komandy ir, kad ,,encounter zodis —
jam tai jau filosofija, net daugiau nei zaidimas. I$ atsakymy ] $j klausima, jautési jog informantai
termino ,,encounter* nebeatskiria nuo zaidimo ,,Encounter, tai i§ karto yra jy pirminé asociacija su
Siuo orientaciniu miesto zaidimu. Be to, daugeliu atveju §j terming jie sieja su nuotykiu (tai tie patys
informantai, kurie apibiidindami ,,Encounter* zaidimga teigé, jog jis yra tarsi ,,vienas didelis nuotykis‘).

Kitame poskyryje tyrimo autoré pabandys apibtdinti, kaip i§ ,,Encounter” issivysté
komerciniai orientaciniai zaidimai, i$siaiskins tirty jmoniy klientiira, paslaugos specifika, sgsajas su

turizmu ir konkreciai nuotykiu turizmu.

4.2.Komerciniai orientaciniai zaidimai
Interviuoti zaid¢jai komercing veiklg prad€jo gan panaSiai. DaZniausiai minima, jog
paskatino pazjstamy ir draugy uzklausos. Jie Zinojo, kad Sie Zaidéjai zaidé ,,Encoutner ir paprasé
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suorganizuoti kazka panaSaus gimtadienio proga arba jmonés renginiui. Taigi, galiausiai daugumai tai
tapo impulsu rengti vis daugiau tokiy renginiy-zaidimy, i$ kuriy jie galéjo papildomai uzdirbti ir galy
gale jie suprato, kad vystant $ig sferg, tai gali tapti sékminga komercine veikla. Vieni $ig veikla plétoti
émeé dar 2009-ais metais, kiti 2010-aisiais, dar kiti Sia veikla (kaip jmoné) uZsiima trumpiau — 2 metus

ar pusmetj, taciau jau gerokai ilgiau tokius zaidimus organizuodavo, nejsteige jmongés. ISsamesni

informanty teiginiai apie komercinés veiklos pradzig pateikti 8-toje lentel¢je.

8 lentelé Orientaciniy zaidimy komercinés veiklos istakos

ORIENTACINIU ZAIDIMU KOMERCINES VEIKLOS ISTAKOS

Informanty teiginiai

Veiklos
pradzia

(metai)

,,Pirmas komercinis zaidimas jvyko kokiais 2009-tais ar 2010-ty pradzioj (I11)
,»huo kokiy 2010 m. ar 2011 m. tapdavo tiesiog nu papildoma veikla <...> 2013-
tais kazkur ten mety pradzioj jau buvo tas <..> lizio taskas, kai i$¢jau i$
samdomo darbo ir jsikiiriau savo jmong.“ (12)

»Mes veikiam, butent imonés, tai apie gera pusmetj <...>, kokie penki [metai] a$
jau $iaip darau visiem, kas papraso (13)

»pradéjau <...> prie$ kokis 5 metus, 6-is* (17)

Naujovisky

pramoguy
poreikis

»taip 18sivyste, gal labiau dél to, kad poreikis tiesiog buvo, nes jau ten visi jau
kartingai, boulingai jau zmoném buvo atsibode, kazko reikéjo naujo akivaizdziai
<..>(13)

Pazjstamy,
draugy

uzklausos

.18 pradziy per pazjstamus, po to jau tiesiog.” (11)

,draugai, zinodami, kad a§ Zaidziu Encounterj, pradéjo klaust, kas tas yra, ir
prad¢jo kartas nuo laiko Ijst tokios uzklausos — ,,Ar misy jmonei galétum kazka
panaSaus padaryt?‘ <..> tai ir prasid¢jo nuo keliy draugy jmoniy <...> tada jie
parekomendavo kitiem draugam <...> Paskui biidavo tokie projektai ,,Tele2
Naktynés*™ <..> treCig karta pakviet¢ misy komandg pacius organizuot <...>
suorganizavom <...> po Naktyniy, sakykim, buvo toks lizio taskas <...> pasileidau
<..> savo pirma puslapj apie orientacinius Zaidimus <..> i§ to puslapio at¢jo
pirmieji klientai.« (12)

,man tiesiog zmoneés skambindavo, kad ,nu tu ¢ia darei, tu Cia zaidi, t3
Encounterj, ten orientacines ar kazka, gal gali - ten mano gimtadienis arba va ten

draugés jmonei kazko reikia”, nu tai grynai per pazjstamus® (13)

Specifinés
rinkos

susidoméjimas

,»<...> Siaip nuo ko prasid¢jo viskas — a$§ pradéjau pardavinéti tuos Zaidimus ne
Siaip kaip zaidimus, o kaip <...> galima sakyt, nu va, tu zinai, kad va eini j darbg ir

yra atranka, atrinkinéja, atrankos kompanijos biina, tai a$ vat, ¢ia buvo galima
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pasakyt taip toks atrankos kriterijus. <...> viena didziul¢ IT kompanija Lietuvos
paskambino <...> jie noréjo daryt specializuotus zaidimus tik specialistams, t.y. IT
kompanija nor¢jo tokio zaidimo tik IT specialistams auks$tos klasés <...> man

patiko ta id¢ja, kad tik special, ne ne Siaip vat bernvakariai <...> Nes tai yra, visy

pirma, jdomu, o visy antra, didZiuliai pinigai.* (17)

Buvo pabrézta, jog tokios paslaugos pasisekima rinkoje grei¢iausiai lémé tai, kad zmonés

panoro naujovisky, kitonisky pramogy (I13), taip pat atsirado specifiniy rinky susidoméjimas, kas leido

pelningai pritaikyti Zaidima atitinkamy sri¢iy specialistams.

Kitoje lenteléje iSanalizuota informanty teikiamo produkto specifika (atskleidZiamos

pagrindinés charakteristikos, panasumai ir skirtumai su tradiciniu ,,Encounter” variantu) (zitréti 9-tg

lentele).

9 lentelée Komerciniy Orientaciniy zaidimy produkto secifika

KOMERCINIU ORIENTACINIU ZAIDIMU PRODUKTO SPECIFIKA

Charakteristika

Informanty teiginiai

Pagrindiné
idéja is

wEncounter®

,,Zaidimai paremti ,,Encounter idéja, tai komandinis zaidimas, kuriame kartu
reikia spresti uzduotis ir orientuotis mieste.* (12)

,I8likes “Encounter” zaidimo samprotis, lokacijy ieskojimas, sprendziant uzduotis;
tai gali but ir mieste pés€iomis, gali biit ir su dviraciais, gali biit ir su automobiliais,

gali bt pacioje sodyboje, gali bit viduje patalpoje. (13)

Supaprastinta
wEncounter

versija

,kai tu darai jmonei ar kai tu darai bernvakarj, tu nenori, kad zmonés mirty <...>
kad 1§ pirmo lygio net neiSeity, tai tu darai, na viska labai supaprastintai <...>
palyginimas: kad Encounteris <...> jeigu turim saldainj, tai jis uZpakuotas, uzkastas
zemeje ir dar uzdéta plyta ar po samana, kur tu niekada nerasi, o jmonei labiau, kad
tu viska iSlupi ir dar | burng jdedi <..> bandai, kad jie atrasty ta dZiaugsmg ir
smagumg visg <....>“ (13)

»sunkumy prasme - tai gerokai ,,atskiestas* Encounteris®;

,»<...> padarome pakankamai lengva zaidimg, kad jmonés darbuotojai, atskiros
komandos jausty azartg, jausty adrenaling nuolatos ir nebiity taip, kad nuleidzia
rankas vidury Zaidimo <...> jeigu atsiras nusivylimas, i§ karto tai kei¢ia Zaidimo

visg eiga ir esmg.” (15)

Rizika

,Pilnumoj visg rizika prisiima uzsakovas (,,Yra suderintas planas — ,,prasau, Jus po
juo pasirasot™).” (11)

,Neéra rizikos* (12)
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Saugumas ,Dazniausiai zaidimai nevyksta po apleistus pastatus.* (11)
,Zaidimai vyksta daugiau diena.“; ,, Tai daugiau saugus nuotykis.* (12)
Parenkamos »<...> visada parenkame kuo jdomesnius taskus mieste, kad jie pamatyty kuo

atraktyvios

vietos, uzduotys

ispudingesnius, kuo skirtingesnius objektus, pagalvojame apie pacius uzkodavimus
kodo, paémimus jdomesnius kazkokius <...>*;

,,Encounteris jmonéms - tai labai daug veikly viename, nes yra kazkokio protmisio
elementy, kur sprendzia detektyvines uzduotis masinoj, yra tokio miesto pazinimo,
kur randi objektus, irgi kurie yra jsptudingi ir net nezinojo, kad jie egzistuoja Salia.
Vien ¢ia Vilniaus gatvéj [pokalbis vyksta vienoje i§ kaviniy Vilniaus gatvéje] yra
objekty, kur mes jtraukiam ir kur yra nejtikétini, kur nezinai, kad visai visai Salia
taves yra. Ir kitas dalykas, tai yra visokiy kitokiy, kaip ten pavyzdziui, navigavimo,
vieniem patinka vairuoti, Kiti nori naviguot, kiti mégsta bégioti j objektus, kiti

mégsta kody ieskoti, nu labai labai skirtingi zmonés randa skirtingus dalykus.* (15)

Komandos

formavimas

Vienas pagrindiniy paslaugos principy, minimas visy paslaugy teikéjy — klienty
imoniy komandos formavimas.

»zaidimo [Encounter] metu atsiranda tam tikry komandos formavimo elementy.
Visi sédi uzdaruose ekipazuose, labai uzdaroj erdvej, iSeina i§ savo komforto zonos
ir netgi jsiverZia ] asmening erdve, tai tu privalai iSmokti klausytis, turi iSmokti
pasakyti, kad tave iSgirsty, turi iSmokti su kitais bendrauti tokioje uzdaroje erdvéje
ir pakankamai ilgai laiko, ilgg laiko tarpg. Tai mes pagalvojome, kad tai labai tinka
pritaikyti jmoném, jmonés mokymams, kai reikia suformuoti maZas mikro
komandas ir priversti jas varzytis su kitomis, ta prasme, taip susilipdyti, kad jos

galéty pasiekti kazkokius tikslus, laiméti.* (15)

Tradicinis
wEncounter

variantas

Norinéiy ekstremalumo yra, taciau tik maza dalis zaidimy (gal 5 %) biina tradicinio

,,Encounter” tipo. (11, 12)

Informanty teigimu jy parduodamo produkto principas yra paremtas ,,Encounter*

zaidimo idéja, taciau jie pabrézia, kad tai daug paprastesnis variantas, kuriame dazniausiai nebiina tiek

rizikos. Zinoma, jei klientai pageidauja, jiems suorganizuojamas tradiciniam ,,Encounter artimas

zaidimas, taCiau uz rizikg ir saugumg tuomet atsako pats uzsakovas. Visgi norinciy tradicinio

ekstremalaus Zaidimo néra daug, tad parduodamo produkto formatas yra laikomas ,saugesniu

nuotykiu®, kuriame pateikiamos paprastesnés uzduotys, atraktyvesnés (ne tokios atokios) lokacijos.

ISlieka varzyby elementas, jy metu zaidimas padeda formuoti komanda — toks daznai ir yra Sio

komercinio zaidimo varianto tikslas.
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10-toje lenteléje iSryskinti pagrindiniai tradicinio ,,Encounter* ir i§ jo kilusio komerciniy

orientaciniy varzyby skirtumai.

10 lentelé ,,Encounter* ir 1§ jo kilusiy orientaciniy varzyby palyginimas

»ENCOUNTER*

ORIENTACINES VARZYBOS

Vyksta automobiliais

Gali vykti automobiliais, pés¢iomis,

dviraciais, baidarém, ir t.t. (pagal fantazija)

Sudétingas (ne visiem i§ pirmo karto
pavyksta s¢kmingai jveikti uzduotis),

daznai ilgas zaidimas

Trumpas, greitas, dinamiskas zaidimas po

Ivairias miesto vietas

Vyksta grieztai tik per interneting

,Encounter sistema

Gali bati ir per interneting sistema, ir

popieringj legendo;j.

Zaidimas vienija bendruomene; vyksta

tasky kaupimo sistema/reitingavimas

Kas nori, tas zaidzia, néra atskiros
bendruomenés; néra tasky kaupimo

sistemos, zaidimai organizuojami paskirai

Lokacijy prasme - dominuoja apleisti

Pastatai

Lokacijos - jvairios vietos, parenkamos

pagal organizatorius ir klienty poreikius

,»Kietojo* nuotykio pramoga

,»Minkstojo* nuotykio pramoga (cit.

., pramoginis softas “)

Sudaryta darbo autorés pagal tyrimo informanty suteikta informacija

Esminiai skirtumai, jog ,Encounter* yra dazniausiai ilgas, sudétingas Zaidimas,

vienijantis atskirg bendruomeng, kurios nariai varzZosi zaidimo metu, tuo tarpu orientacinius zaidimus
gali Zaisti bet kas, kas nori, kada uZsigeidzia ir uZsisako paslaugg. Jie néra tokie sudétingi ir ilgi,
daznai pritaikomi prie kliento poreikiy. Svarbus pastebéjimas — dalyviai iSskyré, jog ,,Encounter*
galima laikyti kietojo nuotykio veikla, o orientacinés varzybos — minkstojo. Kaip ir buvo analizuota
teorinéje dalyje, vykstant turizmo produkty suprekinimui, yra daznai taikomasi prie vartotojy likes¢iy
ir poreikiy, to procese daznai iSnyksta tikrojo nuotykio ypatybés, galima sakyti — jos yra
»suminkstinamos*. Orientaciniy Zaidimy atveju, nors zaidimas ir paremtas ,,Encounetr idéja, jis
praranda rizikos ir pavojaus elementus, siekiama uZtikrinti dalyviy sauguma — tai nattraliai sumenkina
tikro nuotykio savybes, kg ir iliustruoja interventy pozitris, jog tokiu atveju pateikiamas nebe kietas, o
»saugus (I12) minkStas nuotykis.

11 lentelé vaizduoja, kokiems klientams skirtas toks produktas.
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11 lenteleé Orientaciniy zaidimy paslaugy klienty profilis

KLIENTU PROFILIS

Informanty teiginiai

Imonés

Imongés. Privatiis negali susimokét tokiy pinigy. (11)
Pradzioj klientai buvo ir bernvakariai ir privatiis renginiai, dabar tik jmonés (12)
Jmonés (13)

,Pagrindiné klientiira — jmonés <...>“ (15)

Mergvakariai,
bernvakariai,

gimtadieniai

Privatis uzsakymai (mergvakariai, bernvakariai, gimtadieniai) (13)
,»<...> nedidel¢ dalis yra mergvakariy, bernvakariy Sventéjai arba gimtadieniy,
<...> kainos prasme tai yra geriausiai jperkama jmonéms, joms tai nedidelés

i8laidos, taciau privatiems asmenims tai yra nu nemazos islaidos* (15)

Svediai i§

,»<...> biina i§ Skandinavijos klientai (norvegai, Svedai, suomiai), <...> kazkur tarp

jmoniy 30 ir 50 [mety amziaus] <...> daznai tai <...> Lietuvoj yra jy dukterinés jmonés ir,
padaliniy reiskia, jie atvaziuoja  kokig nors konferencijg Vilniuj ir nori kokios papildomos
uzsienyje pramogos po konferencijos.” (12)
Sveciai i§ jmonés padaliniy i$ kity Saliy (13)
Specifiné ,,a$ nedarau kiekvienai pasitaikiusiai ir a§ niekur nesiskelbiu <...> a§ darau tik
auditorija jmonéms tiems, kurie pagal kazkokias rekomendacijas man paskambina <...> Pas
(konkrecios mane néra tie zaidimai, kad kas diena, kas antrg <...> a§ darau vieng | pusmet],
srities maksimum du } pusmet] <..> IT kompanija noréjo tokio Zaidimo tik IT
specialistai) specialistams aukstos klasés <...> man patiko ta idéja.
Daugiausiai kaip pradéjau su IT, taip ir dariau, nes a$ pats kaip ir IT‘iSnikas
<.>.“(I7)
UZsienio ,mes esam irgi atskirg brand‘g paleide ,/ " ir mes padaréme tura
turistai <..>nemonotoniskg ir ne nuobody, ir kitokj, biitent turistams* (13)
AmzZius ,Jauni kolektyvai. Tarp 20-30 m.* ,,Vyriausi dalyviai beveik 60-m. su Sunim.“(11)
,Lietuvos imonés, dazniausiai jaunesni (tarp 20 ir 35 m. didzioji dalis kolektyvo)*
(12)
,Labai jvairaus amziaus <...> galvojom, kad c¢ia jaunesniy Zmoniy uzsiémimas,
bet kai dalyvauja jmonés darbuotojai ir atsiranda vyresnio amziaus zmoniy, tai jie
kaip tik jspudingesnius dalykus parodo, jie labiau béga, ten jvykdo visokias
bonusines uzduotis, uzduotis daro entuziastingiau.* (15)
Interesai ,.kurie domisi jvairiais dalykais, yra aktyvis, ne pasyvis® (I11)
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Sias paslaugas teikiantys asmenys jvardija, jog pagrindiné ir pelningiausia klientiira, yra
jmoniy kolektyvai. Jiems tai yra jperkama paslauga, o organizatoriams butent de¢l jy labiausiai
apsimoka organizuoti tokio tipo pramogas. Kai kurie organizatoriai visiSkai nedirba su kitokio tipo
uzsakymais, nors dirbdavo su privaciais uzsakymais veiklos pradzioje, taciau yra tokiy, kurie siiilo
paslaugas ir privatiems asmenims jvairiy SvenCiy proga (dazniausiai tai biina gimtadieniai,
mergvakariai, bernvakariai). Tiksliné rinka taip pat buina specifiniy sri¢iy specialistai — vienu
konkreciu atveju (I7) dirba su IT kompanijomis. N¢ vieni i§ organizatoriy néra susipozicionave turisty
kaip pagrindinés rinkos, ta¢iau dirba su uzsienieCiais, kurie atvyksta j Salj i§ jmoniy esanc¢iy uzsienyje
padaliniy (tai buna dazniausiai irgi jmoniy renginiai, skirti papramogauti po konferencijy ir pan.).
Vieni organizatoriai, tiesa, turi padar¢ specialy produkta uzsienio turistams (I3). Placiau apie produkto
taikyma turistams — zitréti 15-tg lentelg.

Nors interventai daZniausiai mini, jog tokio pobiidzio pramogos aktualiausia 20-35 m.
asmenims, taciau atkreipia démesj, jog per savo praktika pasteb¢jo, kad amzius varijuoja stipriai, ir
kartais netgi vyresnio amziaus zmongs iniciatyviau uzsiima $ia veikla. Tad tiksliné auditorija neprivalo
biti konkretaus amziaus ribose. Taciau jie turi biiti aktyviis, entuziastingi, dométis naujais dalykais.

Teorinéje dalyje buvo atskleista, kad sicekiant prisitaikyti prie turisty interesy, tiek
turizmas bendrai, tiek nuotykiy turizmas turi ieSkoti budy, kaip sékmingai jvykdyti rinkodarg ir
parduoti savo produkta taip, jog biity patenkinti kartais priestaringi vartotojy liikesciai (buvo minéta,
jog turistai trokSta numanomos rizikos, bet taip siekia biiti saugiis nuotykyje). To pasékoje nuotykiy
turizmo organizatoriai taikosi prie klienty, ir tai tampa nuolatiniu procesu, kai nuotykiy turizmo
produktas adaptuojasi prie nuolat kintanéiy vartotojy poreikiy, likeséiy ir jnoriy. Sio tyrimo atveju taip
pat buvo aiSkinamasi, kaip jgyvendinamas produkto pritaikymas konkretiems klientams (zitiréti 12-tg

lentele).

12 lentelé Prisitaikymas prie kliento, siilant orientacinj Zaidima

PRISITAIKYMAS PRIE KLIENTO

Informanty teiginiai

Prisiderinimas | ,,I$ karto paklausiu: ,,Ko jiis norit? Ramiai? Ar norit spranda nusisukt? Yra ir
prie interesy alpinizmo, Sita, elementai, ir apleisti pastatai, kartais juokiuosi, sakau: ,,Norit, §ita, ]
postapokaliptinius laikus?“<...> ,Kai tu eini ir nezinai, kuriuvo momentu ant galvos
tau Siferis nukris.” (11)

,»ha yra dalis klienty, kurie nori to tikro ekstrymo, bet jie nebiina uzsienieéiai <...>
paslaugy jmonés, kurios nori azartiSky iSgyvenimy, tai jiem sitilomas labiau
tradicinis Encounteris <...>, daZniausiai tai biina ne tik Vilnius, o, pavyzdziui, nuo

Vilniaus iki Anyks¢iy ar iki Moléty ar dar kur kazkur* (12)
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»mes tuom ir faini esam, kad kad mes, ta prasme, galim realiai visiSkai prisitaikyt.
Jeigu jus norit, nezinau visisko Encounterio, ten purvino ir t.t. - ockey, norit Svaraus
su kablais - ockey norit ilgo - ockey, norit trumpo — ockey, norit péSkom, norit su
segvéjais, norit su dviraCiais, su rieduciais, nezinau, masinom, galim iSnuomuot
masinas, galim su bus’ikais leist zaist, nu ta prasme, visiSkai mes galim bet kokj
padaryt, realiai, visiSkai nuo zmoniy nory ir pageidavimy.* (13)

,,<...> aiSku esam dare¢ visko, esam dare tokj variantg, kur zmonés bégioja kazkokioj
teritorijoj, pervaziuoja taksi j kitg teritorija, vél bégioja ir vél pervaziuoja taksi. Esam
darg, vat sakau, su masinom ir vairuotojais, esam dare tik pésciomis, tik dviraciais,

tik masinomis.* (15)

UZduociy
tipo, sunkumo
pritaikymas
pagal

auditorija

,»O visos uzduotys, mes bent jau bandom paruosti taip, kad jos biity pakankamai
paprastos, kad tai nebiity taip, kad arba tu zinai, arba tu nezinai. Tada, kad tu galétum
iSmastyt.” (11)

,»<...> uzsienieciai nori pazinti Vilniy, jie nezino objekty, tai dél to uzduotys negali
biit labai sudétingos. Realiai uZsienieCiam visa yra palengvinta, padaryta graziai, su
pazintiniais elementais, taip, kad jie po miestg pasiorientuoty, pamatyty graziausias
vietas ir i§spresty uzduociy. (12)

»[uzduotys] yra labai jvairios, mes dviejy vienody zaidimy niekuomet nedarome
<...> visada pritaikome prie jmonés netgi specifikos, tai yra jeigu ten darome <...>
farmacijos jmonei, na tai daugiau chemijos tarkim jdedam <...> kodai ir atsakymai
veélgi yra grynai tai jmonei, gimtadieniui, bernvakariui, mergvakariui pritaikyti <...>
Mes visada iSsiklausingjam kazkokiy specifiniy <...> inside joke 'y [vidiniy juokeliy]
<...> kad na tai jaustysi, kad tai <...> asmeniSkai tau skirta <...> testuoji tiesiog,
kad vat vienokio tipazo uzduotis yra galbiit sudétinga, ten velgi iSsiklausingji, kas
zais tuos zaidimus <...> ar vyresni, ar jaunesni, ar ar vaikinai, ar merginos, ar ar
daug ty Zzmoniy ir taip toliau... Nes Vis tiek reikia suvaldyti, ir tg mase ir ir mazdaug

bandyt atspéti, kas bus jiem jdomu ir smagu.“ (13)

Atsizvelgimas
j finansinius

resursus

»mes turim <...> du brand’us <...> ,,_“ yra labiau skirti privatiem,
tai yra: gimtadieniai, bernvakariai, mergvakariai <...> tokie mazesni ir ir turbiit
lokalesnis <...> O, N« - tai jau ten darom viska <...> uZ jiisy pinigus,
ka ka norit, ta padarom. <...> <...> yra bernvakaris, jie nelink¢ mokeét ten 5000 lity,
eury, ar kazko, jie turi ten X, y pinigy, ar ne, ir ir mes bandome visada su klientu
i8derinti, kad maksimaliai uz jy ta, tarkim, pinigy suma, kad mes padarome

maksimaliai, kiek mes galime*
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,»Vviskas nuo jusy priklauso, ko jiis norit, ar jiis norit ten ekonominés klasés ir ta
prasme maziau agenty, ten be kavos pertrauky, be sausainuky ir ten, nezinau, be
kibiny vidury ar jiis norit, neZinau vietoj galvosiikio ant sienos, norit, kad muzikiné
grupé groty ir ant biignininko nugaros biity kodas.

nes yra tas kazkoks basic’as, ar ne, nu tarkim <...> néra toks, kad <...> automobilis
nevaziuoja, nu ta pagrindiné¢ komplektacija, nu vairas ir taip toliau yra, jinai veikia ir
vaziuoja ar ne, tai ir zaidimas, jis bus, jis veiks, jis bus smagus, ar ne, bet po to
prasideda odinis salonas <...> na grotuvas su kompaktais, kondicionierius, nu
fainiau vaziuot, ar ne? Su kondicionierium ir odiniu salonu, tai va ¢ia yra ir su
zaidimu, jau yra kazkoks agentas, jeigu ten ,.Serlokas Holmsas“ tema, ar ne, nes mes
temiskai darom, tai jau sutinki Serloka arba Vatsona vidury lygio, ar ne, jis ten
pypke ruko sau, tau gal kazko reikia jo paklaust, galbiit atsiranda ten, nezinau, kavos
pertraukélé vidury, na ir va tokie visi dalykai. Tai vélgi nuo kliento, sakau, mes
klausiame: ,,Kiek jis jsivaizduojat galit? <...> dauguma ir pasako, kad ,,pasakykit
savo biudzeta, nu tarkim, plius minus, zirkles kazkokias <...> mes pasakysim, kg uz
tiek pinigy mes jums galim maksimaliai padaryti - tai yra: tiek artefakty, tiek agenty”
- mes tada viskg surasom - tiek valandy, tiek lygiy, diplomai, medaliai, ten startiniai
paketai, kas j juos jeina ar ten mes maistg dedam, ar kiekvieng masinyte papuosiam

<...> Cia, kaip a8 sakau, vySnaités ant torto.*

Papildomos ,Vieni sako: ,,Mes norim patys pasiruos$t™ — ockey. Galim mes paruost — jokiy

jrangos problemy. Bet biina, pavyzdziui, vieni sako: ,,Mes norim, kad visi biity su vienodom
teikimas masinom. Savy nenorim lauzyt.“ - gerai, viskas, partipinam.* (11)

Formato ,bet visokiy biina nory, tai sakau, nuo formato tolsta - tai sakom ,Ne®.
laikymasis Koncentruojamés j ta, kg mokam.* (15)

Organizatoriai pabrézia, jog jie visiskai prisitaiko prie klienty nory (gali jgyvendinti ir
ekstremalig ,,Encounter Zaidimo versijg), jie derina saugumo ir rizikos elementus su uzsakovu. Jeigu
klientai reikalauja, kai kurie organizatoriai gali pasiriipinti papildomos jrangos (alpinizmo,
automobiliy, kt.). Daznai taikymasis prie kliento paremtas finansinémis uzsakovy galimybémis, ta
ypa¢ pabrézia 13. Tiesa, ko gero svarbiausia tai, kad organizatoriai labiausiai ripinasi tuo, kad
uzduociy lygmuo bty parenkamas atsizvelgus j basimy pramogos dalyviy kompetencijas, jos turi bati
jtraukiancios, personalizuotos atitinkamai auditorijai, ir tuo paciu ne per sunkios, kad nesukelty
nusivylimo zaidimu. Tali, jog svarbu suderinti isstikiy lygmen;j su atitinkama kompetencija pabrézia ir
nuotykiy turizmo teoretikai.

Nors tyrimo metu nebuvo apklausti §iy paslaugy Klientai, tyréja doméjosi paciy
interventy, Kkokiais klienty atsiliepimais jie galéty pasidalinti. Buvo pabrézta, jog dazniausiai
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sulaukiama pozityviy emocijy, pasitaiko tik nedidelé dalis tokiy asmeny, kurie ,,burba“. Bet, kaip

teigia informantai, dazniausiai jie burba dél visko, ne tik aspekty, tiesiogiai susijusiy su zaidimu. Dél

ko klientai vertina tokias paslaugas — zitréti 13-tg lentele.

13 lentelé QOrientaciniy zaidimy paslaugy klienty atsiliepimai

KLIENTU ATSILIEPIMAI

Informanty teiginiai

Dziaugiasi »Sako, jog vienija komandg, padeda geriau suprasti kolektyvo nariy santykius,
komandiniu stiprina tarpusavio bendravima, komunikacija.” (12)

Zaidimu

Itraukia »DZiaugiasi, kad ,,daug veiksmo, daug judesio ir pavyko vat ten surasti kazka,
veiksmas iSspresti, galbit tenai jlipti auks$ciau <...>* (12)

Zmongés »tam paciam instruktaze visi stovi dar nu nu tokie, ,,nu nezinau, kas ¢ia bus, gal

atsipalaiduoja,
pasireiskia
tikrosios ju

emocijos

b

nelabai noriu, gal noriu” ir po to matai, kaip kokiam antram ar treCiam lygy
prasiverzia <...> zmoniy charakteriai <...> azartas <...> jie béga, lekia, ten krenta,
<..> labai smagu, kad iStrauki Zmogaus ta toki na zmogy ir kad <...> maZiau
lieka to oficialumo ir viso, ir kad jie tikrai atsipalaiduoja ir varo dél tikslo.

po to finiSe <...> prisikaupia ty, emocinis, tas ir yra zaidimas <...> azartiski
zmong¢s 18vis Ziauriai ir jiem patinka <...>

Daug emocijy, daug, ypac tai tie, kurie niekada kazko panasaus nedaré¢, tai jiem
yra kosmosas dazniausiai: ,,eik tu, tai kaip ¢ia, kaip ¢ia, jus padarét* ir ten ,,oho*.

[po zaidimo] kokia valanda-dvi biina nu pats gazas <...> emocijy, pasakojimy ir
dar buna, kad <...> po to susitinki, tai ten mazdaug iki $iol $neka, kad: ,,00, kaip
buvo gerai”. (13)

Nu matosi labai, kai matai komandg pirmam taske, kaip jie ateina arba ten
dairydamiesi létai, o ir kaip jie béga iSverte akis ir lekia, kartais krenta

paskutiniuose taskuose, Kaip jie pasikeicia, kei¢iasi pati komandos dvasia. (15)

Turistai
pazista miestg

netradiciskai

,» Luristam patinka, kad jie paZjsta Vilniy kitokiu kampu, plius jiem patinka miisy
uzduotys, nes jos jtraukia komandos dalj nemazg ir... nu, daZniausiai tie turistali,
kurie uzsisako pas mus, tai jie jau buna ragave ty tradiciniy visokiy ekskursijy

jvairiuose Europos miestuose <...>“ (12)

Interventy teigimu klientams patinka komandinis darbas, kuris padeda formuoti

kolektyva,

stiprinti jo santykius, jtraukia Zaidimo veiksmas,

galimybés iSbandyti save.

Organizatoriai ypa¢ dziaugiasi tuo, kad Zaidimy metu daZznai Zmonéms suteikiama galimybe

atsipalaiduoti, jy teigimu, zaidime pasireiskia tikrieji charakteriai, emocijos, zmonés prisipildo gery
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i1sptidziy. Turistai bina patenkinti netradiciniu miesto pazinimu, mat tipinés ekskursijos dazniausiai
jau yra atsibodusios.
Taip pat buvo papraSyta, kad informantai pabrézty tai, kas, jy nuomone, vertingiausia,

klientams zaidziant tokius zaidimus (zitréti 14-tg lentelg).

14 lentelé Orientaciniy zaidimy veiklos verté klientams

ORIENTACINIU ZAIDIMU VEIKLOS VERTE KLIENTAMS

Informanty teiginiai

Kitoks, »geras laiko praleidimas, kazkas tai kitokio, nejprasto, <...> gaunamas tam tikras
nejprastas, nuotykis, tam tikra atrakcija, <...>* (11)

nuotykingas »tal yra vienas didelis nuotykis, labai didelis, nes jie Siaip tarkim jau pirmg kartg
laiko zaidzia tokj daikta, tada pirma karta ten susipazjsta kas yra, neZinau,
praleidimas uzkodavimai, dekoderiai, abécélés, agentai, ten oho ir plius sakau pastatai,
lokacijos, objektai, jsptidziy btina, kunkuliuoja Zzmonés.* (13)

,»Mes tai sakom savo klientam, kad tai yra ,,diena kitaip“. Nes taip ir yra i$ tikryjy
<...> jmonés jau daug ka iSbandé, nu jau visg eile ten: boulingas, baidarés,
visokie sodyboj pasisédéjimai, ir ¢ia yra visiskai kitas dalykas, naujas, tiek, nu jie
iSsikrauna, tais labai daug azarto btina, bandai laiméti, bandai varzytis su Kitais,
nu... Ir kaip sakiau, labai daug sudéta visko | tai, labai labai skirtingy sriciy
zmonés randa, kas jiems labai smagu yra. Tai vat ta ,,diena kitaip* <...> labali

gerai apibtidina, nes tai biina kazkas tai kitokio, negu yra zmonés bande.* (15)

Nestandartinis | ,,<...> patekimas j nestandartines situacijas tuo momentu, kad <...> gauna uzduotj,
mastymas kaip pavyzdys, iSvis nesusijusig [su kasdieniu jo darbu], nezinau, Mendelejevo
lentele ir tenai kazkokia tai uzduotis paruosta ir zmogy nuo tos jprastinés veiklos

v —

jam, turi kazkaip Kitas pusrutulis jsiveikt, pasizitrét tuo kitu kampu kazkiek.« (11)

Tarpusavio ,.kampy apsislifavimas, charakteriy®“ (11)
bendravimo

stiprinimas

Organizatoriai pabréZia, jog tai unikalus, nejprastas laiko praleidimo biidas. Tokia veikla
padeda iSgyventi nuotykius, patekti } nestandartines situacijas, kuriose reikia imtis nejprasty uzduociy
sprendimo, priversti save dirbti kitokiomis aplinkybémis, nei Zzmonés dirba kas dieng. Taip pat tai
naudinga del to, kad padeda stiprinti komandos nariy tarpusavio bendravima.

Darbo autorei svarbiausia buvo iSsiaiskinti, kaip interventai vertina savo produkto
galimybe biti taikomam turizmo industrijoje. Kadangi buvo i$siaiskinta, jog tiek miesto zaidimas

»Encounter®, tiek i§ jo kil¢ komerciniai orientaciniai Zaidimai savyje talpina nuotykio savybes (vienu
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atveju ,.kietojo, kitu atveju ,,mink$tojo), buvo norima suprasti, ar organizatoriai mato tokios

nuotykinés pramogos potenciala tapti nuotykiy turizmo produktu. Informanty atsakymai, pagal

atitinkamas kategorijas iSskirti 15-toje lenteléje.

15 lentelé Orientaciniy zaidimy aspektai, susij¢ su turizmu

ORIENTACINIU ZAIDIMU ASPEKTAI, SUSIJE SU TURIZMU

Informanty teiginiai

Turistiniai
elementai,
pritaikomi
esamiems
klientams
(ne

turistams)

»Mes jiem ta turizmg padarom <..> tas vyksta, nes labai daznai vat biina
iSvaziuojamieji <...> jmonés renginiai, ar ne, | Trakus, i Kauna, i Varéna, dar kazkur,
Molétai, ir t.t., ir t.t. ir t.t., tai tu jy klausi: ,,Ko tu nori? Tu nori Siaip palakstyt, ar tu
nori, kad zmongés tarpusavy apsitrinty kampus tam tikrus, ar ne, ir kad dar kazkiek
pamatyty miesty?* (11)

,»Tiesg sakant, neteko [dirbti su Lietuvos turistais], [taCiau atkreipia démesj, kad
klientam, kuriem daro Zaidimus vis tiek yra ty turistiniy elementy paruoSiama]:

mum patinka tiek istorija, tiek kazkas, mes stengiamés ne tik, nezinau, grazy parkelj
parodyt, bet galbat ir ten apleistg baznycCig arba, nezinau, bunkerj ar kazka, kad na
prisiliesty ir prie tos istorijos, ar ne, nes galblit ten Zmonés gyvena 50-imt mety Vilniuj,
bet nezino, kad yra daug apleisty ligoniniy, bunkeriy ar panasiai, tas yra nu, neZinau,
kolektoriais galima pereiti per pus¢ Vilniaus, nu tai yra, man atrodo, kad tai yra jéga.*

(13)

Partneriai
(pramogy,
turizmo,
reklamos

agentiiros)

,» Turim partnerius, taip, i§ turizmo agentiiry, kurie zino, kg mes darom <...>* (12)

»] mus kreipeési dvi agentiiros. Viena, kuri yra turizmo agentiira, tai jie uZzsienio
turistams pasiiilo pramogas, mes kol kas nieko nepadaréme, bet su jais
bendradarbiaujame, jie pateiké miisy informacijos pas save svetainéje. <...> Kita
agentlira yra Lietuvos agentiira, kuri yra reklamos agentiira ir jie tiesiog kartais
organizuoja renginius, tai vat vienam renginiui gavom uzklausima, pateikém samatg ir
laukiam atsakymo, ten bus irgi Norvegijos turistai, kurie atvaziuoja j Lietuvg. Ne visai
turistai, ten jie atvaziuoja kaip sveciai.. jmonés kvieciami.” (I5)

[Apie ,,Vaiduokliai.lt“] ,,buvo pramogy, pramogy kazkokia kompanija ir pamate, kad
yra, Zinai, ant bangos.. <...> Jie perpardavinéja. Jie surado tokj kaip [ ir dar kitas
alternatyvas, kurie, zinai, gali jiems pasiiilyt tuos pacius jau paruoStus scenarijus, zinai,
uz pigig kaina, tarkim, uz kokius nu 300 Lt, ar ne, a patys <...> parduoda uz 1000-t},
sakykim.« (17)

»Mano draugé viena yra turizmo agentiiros tam vadove ar kazkas <...> kas nors nori i$

turisty, visiem [organizuojantiems §ia paslaugg] iSsiuncia pasitilyma, ir kas pasiiilé
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pigiausia, t3 ima, viskas irgi, nes paruosti scenarijai, nieko nereikia kurti, Zinai, tai vat

kainos yra pigios.” (17)

Uzsienio

turistai

»lurim dar irgi tokig uzsienieCiams opcija su ,,CityBee* automobiliais, bet tai néra
populiarus variantas, daugiau zmonés nori pés¢iomis. <...> 80 % renginiy biina
Vilniuje senamiesty pésciomis, likusi dalis — Druskininkai, Trakai, BirStonas, galbut
vat tie kurortiniai miestai, bet irgi pés¢iomis.* (12)

,Mes esam irgi atskirg brand ‘g paleide , " ir mes padaréme turg <...>
nemonotoniska ir ne nuobody, ir kitokj biitent turistams - tai yra, kad tu, na kiekvieng
antradienj, ketvirtadienj pas mus vyksta zaidimas, kas nori, tas registruojasi -
1Sankstiné registracija, mes ateinam tada, jeigu biina ir ir pravedam. Tai yra, kad jie
gauna tiesiog vokus su uzduotimis, su Zemélapiu, ir esme, kad jiem reikia praeiti tas
vietas <...> paémém tikrai na smagias vietas Vilniaus, centro ir senamiescio, ir jie
savo tempu (kas yra gerai, kuom skiriasi tai su gidu, nes galbiit tu nenori prie Onos
baznycios stovét valandag ir klausyt apie gotika, ar ne, o galbiit tu nori, neZinau,
Literaty gatvéj dvi valandas praleist, ar ne) tai savo tempu, kiek jis nori prie kurio
objekto praleisti, yra yra apraSymas jdétas (tai yra tu turi tg patj gidg su zemélapiu ir nu
pasiskaitai, <..> kas tau jdomu ir kas) <...> ir plius, tai yra interaktyvu, nes tu prie
kiekvieno objekto tu turi atsakyti j kazkokj klausima, iSsprest uzduotj <...> Tai jie
gauna realiai tg patj gidg tik su Siek tiek Zaidimo ir su savo tempo pasirinkimu.” [Gali
ir pavieniai zmonés dalyvauti ir komandos.] ,, Taciau tokios klientiiros néra daug:
,»<...> néra kaip labai daug pasiekti ty turisty <...> daugeliu atveju i Vilniy vis tiek
vaziuoja zmonés, kurie vaziuoja arba trumpam, arba jie jau buina susiplanave, kad ten
vaziuoja j Trakus, | kazka <...> tai labai sunku juos pagauti ir sakyt ,,zitirék, dabar dvi
valandas pazaidziam®. Tai <...> daZniausiai buna <...> per draugus, kurie vat sako:
»atvaziavo svec€iai ir norim jiem parodyt, mes jau tingim lipt 16-tg karta j tg Gedimino

kalng, tai mazdaug zaidziam §itg zaidima* (13)

Potencialas
dirbti su
Lietuvos

turistais

»Ateityje galvojam daryti, sitlyti, kad galéty 1§ keliy jmoniy savo ekipazus sitlyti
suformave arba bet kas registruotis, ir kaip tai vyksta dabar Lietuvoje, tiesiog kur yra
nu tokie <...> pusiau komerciniai, kur padengia daugiausiai iSlaidas, kurias patiria
organizatoriai - tai yra tie Encounterio entuziastai, kurie daug mety kartu zaidzia
organizuoja zaidima, surenka pinigus, padaro kazka - susirenka skirtingos komandos.

Tai vat tokj modelj galima pritaikyti turizmui, galima pritaikyt jmoném.* (15)

Specifiné

nisa

., Tai tiktai reikia pateikti tai, ko jiem [turistam] reikia.« (I11)

»<..> Zaidimas turi buiti dar specifinei turisty auditorijai, kurie nori kaZkaip
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netradiciskai tg Vilniy pazint. <...> AS manau, kad tai yra potenciali rinka, bet turéty
tie, kas tuo uzsiimty, biitent su ta rinka ir dirbt. Mes, pavyzdziui, nei§sigryning turisty
Lietuvos, kaip savo tikslinio kliento, mes $itoj daly, sakykim... mes esam stipriis su
Jjmoném, mes zinom, kaip jtraukti didelius kiekius jmonés darbuotojy. Su turistais bus
labai paprasta situacija — tai bus dazniausiai Seimos (vyras, zmona plius keli vaikai),
galbiit ten draugy grupelé, bet nu juos reikés tada jtraukti, nezinau, arba organizuot
tada konkrecius renginius konkrecig valanda, kai gali viesai visi susiregistruot dalyvaut
arba nu jeigu privaciai tai tada, sakykim, reikés pakankamai nemazai gido darbo, kad

suvaldyt tas mazesnes grupeles.” (12)

Sunkumai/
papildomy
resursy

poreikis

»lal jmanomas dalykas, tiktai klausimas, kiek investuotos léSos j reklama, ar jos
atsipirkty?* (11)

»<...> pasakysiu apie sunkumus S$ito zaidimo turistam. <...> tas modelis, kurj mes
taikom - yra zmonés Su savo masinomis <...> ir keliauja viena masina viena komanda.
Kai esi uzsienietis, tu atvaziuoji be masinos paprastai, jeigu tai yra grupé. Jeigu
atvaziuoji SU Seima SU masina, tai tu vienas nepazaisi $ito zaidimo. Tai yra dvi iseitys:
arba tada organizuoti - tiesiog nuolatos daryti, kai suburi grupe¢ turisty, skirtingy
turisty, nepazjstamy visai, arba kitas modelis bty - vienai konkreciai turisty grupei
partipinti automobilius arba su vairuotojais, arba be vairuotojy. <..> esame dar¢ ne
turistams su automobiliais ir ne kartg tokj modelj, kai partpini mikroautobusg su
vairuotoju - susirenka jy ekipazas, ir jie vaziuoja, ir vairuotojas veza, ten kur pasakyta
<...> toks modelis yra jmanomas, bet, sakau, tai Siek tiek apsunkéja <...> pritaikymas
turistams, nes reikia siek tiek papildomy tam tikry resursy.” (15)

Bty potenciali grupé — taip, taciau tai buty, sakykim taip, siauras profilis, nes.. nes
viskas remiasi | kg — remtysi viskas j pinigus. Nes nes... nes jeigu nori padaryt
kokybiska, savaime aisSku, <...> turi mokét gerus pinigus <...> jo, turizmas galima, bet
musy kol kas tie verslininkai <...> visi taupo, visi bando sutaupyt, tiesiog, nes jie, nu

tos nios, jie eina ant paprasty zmoniy, Zinai, Nu vat paprasty ty tokiy turisty. (17)

Kokybé vs.
Produkty
standartiza-

vimas

,»Galimybé yra, bet yra, kaip Cia pasakyt, viskas priklauso nuo nuo Zmogaus
sugeb¢jimy. Vat galima padaryt afigieng projekta su turizmu ir tai vystyt labai gerai;
galima padaryt, labai negraziai pasakysiu - §iding varianta. <...> Stidinas variantas yra
vat tie patys paruosti vat scenarijukai, jie paskambina ,,va, tau toks scenarijus®. <...> a§
darau kokybiskus [zaidimus], ir jie visi Zino, tas yra kokybiska, ir jie moka uz kokybe

<.>(17)
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Informantai, be abejonés, sutinka, kad kaip ir Zaisdami bei organizuodami tradicinj
»~Encounter, taip ir parduodami komercinius orientacinius zaidimus, zaidimo kirime jie naudoja
turistinius elementus (jiems svarbu, kad dalyviai pamatyty idomias, i$skirtines vietas, objektus, apie,
kuriuos anksciau galbtit néra girdéj¢). Nors organizatoriams yra teke dirbti su uZzsienio turistais, tai
niekada nebuvo jy tiksliné rinka. Tik viena jmoné (I3) Salia savo pagrindinio produkto, turi konkrety
produkta uzsienio turistams, taCiau sako, kad tai labai nedidelé uzsakymy dalis. Uzklausus apie
lietuviy turistus — pasirodo, jog né vienas informanty néra dirbgs su $ia rinka. Net, jeigu kontaktuojama
su uzsienio turistais, daznai tai jvyksta partneriy déka, o ne tiesiogiai. Tarp partneriy interventai mini ir
turizmo, ir reklamos, ir pramogy agentaras. Vienos perpardavingja tokio tipo Zaidimus, sudar¢ sutartis
su tieké&jais, kitos teikia konkursus — laimi pasiiilg¢ optimaliausig kaing. Pabréziama, kad tokie zaidimai
greiCiausiai susilaukty tik specifinés turisty niSos susidoméjimo, tad kyla klausimas, ar investuotos
1¢Sos atsipirkty. Tikima, turistai (tiek uZsienio, tiek Lietuvos) tikrai gali biiti potenciali auditorija,
taiau tie, kas nuspresty i juos orientuotysi, turéty tikslingai dirbti ir taikyti produkta konkreciai jiems,
atrasti tiksliai tai, ko jie nori ir ta pasitlyti. Tai pareikalauty papildomy resursy, dél to Siandien tai yra
pagrindinis iSkylantis sunkumas Siandieniams orientaciniy zaidimy paslaugy verslams. Vienas i§
interventy pabrézia, jog norint, galima standartizuoti tokj produkta ir sitlyti i§ anksto paruoStus
scenarijus turistams. Taciau tokiu biidu produktas greit prarasty savo unikaluma, taip jis patenkinty
nebent eiliniy turisty poreikius. Informanto nuomone, jdomu biity tada, kai biity galima investuoti
nemazus finansinius resursus, daryti kokybiska paslauga, kurti ,,neStampuotus zaidimus. Taciau kol
kas, jo nuomone, Lietuvoje bandoma verstis su smulkesniais projektais, taupant.

Taigi, 1§ gauty rezultaty matyti, kad Lietuvoje, konkreciai - Vilniuje, | nuotykiy turistus
kol kas néra Zvelgiama kaip | pelng nesancig auditorija, kuriai kaip nuotykiy turizmo produktg biity
galima sitilyti miesto zaidimo praktika ,,Encounter* ir 1§ jo kilusius orientacinius Zaidimus. Interventai
mano, jog tiek lietuviy, tiek uZsienio turistai gali buti potenciali grupé, taciau reikalingos papildomos
investicijos ir papildomas pasiruoSimas, kurj tik kai kurie i§ apklaustyjy numato jgyvendinti savo

veiklos ateityje.

4.3. Diskusijos

Sio baigiamojo magistro darbo tema koncentruojasi ties nuotykiy turizmu ir ypaé ties
miesto zaidimu ,,Encounter. Buvo bandoma istirti jo galimybes tapti nuotykiy turizmo produktu.
Kadangi konkreciai su ,,Encounter zaidimu susijusiy atlikty tyrimy nebuvo rasta, uzsienio literatiira,
analizuojanti nuotykiy turizma, nuotykiy turisty motyvacija, nuotykiy turizmo produkto specifikg tapo
pagrindu, organizuojant §io darbo tyrima. Tik keletas Lietuvos tyréjy iSsamiau gilinosi j nuotykiy

turizmo vystymo galimybes Lietuvoje. Taciau tiek J. Maleckaite (2010), tieck D. Bulotiené et al.
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(2012), tyré daugiau sportinio pobiidzio nuotykiniy turizmo veikly pasitalg. Tad jy atlikti tyrimai
nebuvo itin aktuals §io tyrimo atveju.

Teorinéje darbo dalyje buvo svarbu suvokti nuotykiy turizmo samprata. Siam suvokimui,
visy pirma, gelbsti ,,nuotykio sgvokos supratimas. Prieita prie i§vados, jog nuotykinei turizmo veiklai
privalomi §ie nuotykiui biidingi bruozai: rizika, issiikiai, neapibréztos aplinkybés ir pasekmés, jaudulio
iSgyvenimas, naujos patirtys ir kontrastingi pojuciai (Swarbrooke et al., 2003; Muller, Cleaver, 2000;
Kane,2012, Imboden 2012). Tyrimo rezultatai rodo, kad tie patys elementai pasireiskia miesto zaidime
,,Encounter.

Be to, tyrimo metu iSaiSkinti zaidéjy motyvai, renkantis Sig veikla, didzigja dalimi
atitinka tuos motyvus, kurie pristatomi kaip nuotykiy turisty motyvai. Susidiirimas su savo baimémis,
saves isbandymas ir paZinimas (atitinka V. Grazulio ir B. Zuromskaités (2013) nuotykiy turisty
motyvy idéja); adrenalinas, azartas, veiksmas/intensyvumas/lékimas, pavojus, Vvarzybos, fiziné
veikla/fizinis sustipréjimas, pergalés (buidinga $iy autoriy mintims Hall, McArthur (1994); Gilchrist
(1994); Gilchrist et al. (1995); Bell, Lyall (2002); Morgan, Fluker (2006); V. Grazulis, B. Zuromskaité
(2013)); nauji, astriis, geri potyriai — tai mokslininky jvardijama jusliné stimuliacija, potyriy siekimas
(Apter (1982); Gilchrist (1994); Gilchrist et al. (1995); Cater (2006); Scott, Mowen (2007); P.P.
Schneider, C.A. Vogt (2012); nematytos, apleistos vietos, tyrin¢jimas (Bell, Lyal, 2002; J. Maleckaité,
2010; V. Grazulis, B. Zuromskaité; 2013); akira¢io plétimas tolygus edukacijos ir jzvalgos paieskoms,
apie ka kalba Walle (1997); Sung, Morrison ,0’Leary (1997); Addison (1999); Weber (2001);
Swarbrooke et al. (2003); P.P. Schneider, C.A. Vogt (2012); ,,Uzsipildymas“ ,,Galva iSsivalo*
(i8sireiskimai, kuriuos galima prilyginti ,,tékmés* isgyvenimui (Pomfret, 2012; Wu, Liang, 2012);
nezinomybé (Hall, McArthur (1994); Morgan, Fluker (2006); isstukiai (Bentley et al., 2010; Weaver,
2012, Tsaur et al., 2013, Xu et al., 2012). Taigi, gausus kiekis autoriy pateikty motyvy atitinka
jvardintus tyrimo informanty. Todél, naturalu, jog §ig veiklg galima tirti kaip nuotykine veiklg. O
kadangi miesto zaidimo idéja yra paremta orientavimusi ir keliavimu po jvairias nematytas vietoves —
tai, be abejo, turistiniai sarysiai, leidziantys jsivaizduoti tokj zaidima kaip potencialy nuotykiy turizmo
formata.

Deja iSsamesnis tyrimas atskleidé, jog Sis potencialas néra iSnaudojamas ir sékmingai
taikomas nei Lietuvoje, nei Vilniuje konkre¢iu atveju. Orientaciniy zaidimy organizatoriai nuotykiy
turistus supranta kaip specifing niSin¢ auditorija, prie kurios reikty atitinkamai prisitaikyti ir turimg
paslaugg dar kazkiek modifikuoti. Tiesa, Sioms modifikacijoms reikalingi papildomi, laiko, finansiniai
resursai, papildomas pasirengimas. Kol kas dauguma apklausty jmoniy atstovy, pagrindine savo
auditorija laiko jmoniy kolektyvus, kadangi jiems tinka sitlyti tokj Zaidimo formata komandos

kolektyvo formavimo procesui. Pabréziama, kad su Sia rinka dirbti yra patogiausia dél to, kad tai
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gausiis ir pelningi uzsakymai. Tuo tarpu norint pasiekti turisty auditorija, reikia investuoti daug 1€sy, ir
jie néra jsitiking, kaip greit ir ar iSvis tai atsipirkty.

Zinoma, $io tyrimo déka nejmanoma pilnai jvertinti ,Encounter ir i§ jo kilusiy
orientaciniy Zaidimy potencialo tapti sékmingu nuotykiy turizmo produktu, kadangi numatant Sig
galimybe, svarbu suvokti paciy turisty nuomone. Todé¢l tesiant §j tyrima, biity tikslinga papildyti darbo
metodologija — atlikti potencialiy zaidéjy-turisty tyrima (i$siaiskinti jy poreikius, motyvus ir jvertinti
paklausg). Taip pat svarbu tinkamai jvertinti ir suprasti, kokia nuomone¢ Siuo klausimu palaiko uz

turizma Lietuvoje atsakingos institucijos.
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ISVADOS

Nuotykiy turizmas XXI — ajame amziuje sparCiai besivystanti alternatyvaus turizmo rasis.
Nuotykines keliones renkasi vis daugiau turisty, kuriems jau pabod¢ masinio turizmo paketai.
Siandien turistai sickia daugiau jaudulio, prieStaringy emocijy, naujy, dar nepatirty potyriy ir

pojiciy iSgyvenimo — to, kg biitent ir sitilo nuotykiy turizmo organizatoriai.

Néra vieningo ir aiSkaus nuotykiy turizmo apibrézimo, taciau daznai jvardijama, jog nuotykiy
turizmo kelionés apima bent du i$ toliau pateikty elementy: t.y. fiziné veikla, nattrali aplinka
ir/ar pasinérimas j kultiirg. Nuotykinei turistinei veiklai turi bati budingi Sie bruozai: neaiskios
jaudulys, eskapizmas ir atsiskyrimas, tyrinéjimas ir atradimai, pasinérimas j veiklg ir démesio

sutelkimas bei kontrastingos emocijos.

Parduodant nuotykiy turizmo produkta pasireiskia paradoksas: tiekéjai stengiasi parduoti ir
rizikg, ir sauguma viename pakete, mat nuotykiy turizmo vartotojai siekia numanomos rizikos ir

pavojaus, taciau tuo paciu nori buiti uztikrinti dél savo saugumo.

Tiek Lietuvoje, tiek uzsienyje nuotykiy turizmas daZznai siejamas su ekstremalia fizine veikla,
ekstremaliais ir maziau ekstremaliais sportais, todél nuotykiy turizmas persidengia ir su sporto

turizmo sgvoka.

Nors Lietuvos turizmo jstatymas nei$skiria nuotykiy turizmo kaip atskiros turizmo rasies,

lietuviy mokslininkai tikina, kad tai besivystanti sritis, kuriai skiriamas vis didesnis démesys.

Vilniuje populiarus orientacinis miesto Zzaidimas ,,Encounter” turi nemazai sgly¢io tasky su
turistiniais ir nuotykiy elementais. Sio zaidimo dalyviy motyvacija paremta beveik identiikomis
paskatomis Kkaip ir nuotykiy turisty (rizikos, pavojaus, adrenalino iS§gyvenimas, naujy potyriy

ieskojimas ir savo fiziniy bei psichologiniy galimybiy iSbandymas).

Nepaisant seékmingo ,,Encounter” Zzaidimo metodo taikymo komercingje veikloje, Sios veiklos
organizatoriai kol kas nemato turisty kaip savo pagrindinés tikslinés auditorijos. Pagrindinés to
priezastys: reikalingi papildomi resursai ir pasiruoSimas tokiai paslaugai specializuoti nuotykiy

turistams, neaiskus atsiperkamumas, mat tai galima pasiiilyti tik specifinei nisinei rinkai.
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8. Visgi tokio tipo produktas yra siiilomas turistams (dazniausiai uzsienio), bet tai tik retu atveju
vyksta organizatoriy déka. Dazniausiai $ios iniciatyvos imasi partneriai — pramogy ir turizmo

agentiiros, kurios perpardavinéja daznai i§ anksto paruostus standartizuotus Zaidimy scenarijus.
9. Taigi, ,,Encounter” Zaidimas kaip nuotykiy turizmo produktas turi potencialg, bet norint

i$siaiskinti paklausa, reikty iSsamesnio tyrimo, kaip tokio tipo pramoga vertinty Lietuvos ir

uzsienio turistai.
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REKOMENDACIJOS/SIULYMAI

1. Norint geriau suprasti nuotykiy turizmo reiskinj ir svarbg, bity tikslinga jvesti nuotykiy
turizmo sgvoka Lietuvos turizmo jstatyme. Juolab, kad mokslininky teigimu, nuotykiy turizmo

sferai Lietuvoje skiriama vis daugiau démesio.

2. Siekiant nuotykiy turisty démesio, reikty kad uz turizmo vystymg Lietuvoje atsakingos
institucijos suprasty ir tinkamai jvertinty nuotykiy turizmo reik§me Lietuvoje ir atitinkamuose
Salies regionuose. Turint omeny tirto ,,Encounter zaidimo pavyzdj, matyti, kad galima
pasitlyti unikaly, inovatyvy nuotykiy produkta j Vilniy atvykstantiems turistams. Tad, turint
tokias galimybes, reikty jas iSnaudoti, pavyzdziui i$skiriant nuotykiy turizmg kaip prioriteting

sritj Vilniuje (Vilniaus rajone).

3. Taip pat buty tikslinga atlikti j Vilniy atvykstanciy turisty tyrima, kuris padéty jvertinti jy
poziiir] 1 esamg ir potencialig nuotykiy turizmo pasiiilg. Buty iSaiskinta, ar iSvis toks poreikis

egzistuoja ir ar panasaus pobiidzio paslauga dominty $ig auditorija.

4. Jei paaiSkéty, kad tokio tipo nuotykiy turizmo produktas turi paklausa, Sias pramogas
sitilantiems privatiems verslams ir valstybés institucijoms, atsakingoms uZz turizma Lietuvoje,
biity rekomenduoja bendradarbiauti. Daugeliu atveju tirty paslaugy organizatoriai finansinius
resursus minéjo, kaip esming problema, norint pasiekti turisty auditorijg, tad atitinkamy
valstybés institucijy démesys ir bendradarbiavimas paspartinty pasiruo$img dirbti su $ia rinka,

pagerinty rinkodara, uztikrinty tinkamas priemones uzsibréztiems tikslams jgyvendinti.
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ANOTACIA

Kanc¢auskaité-JaSinskiené A. Turizmo sektoriaus valdymo magistro baigiamais darbas. Vadové doc.
dr. Brigita Zuromskaité.-Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, Politikos ir vadybos fakultetas,
2015.-69 p.

Baigiamajame magistro darbe nagrin¢jamas nuotykiy turizmas ir miesto zaidimo
,,Encounter” kaip nuotykinio turizmo produkto potencialas Vilniaus mieste. Darbe pateikta nuotykiy
turizmo samprata, iSskiriama nuotykiy turizmo tipologija, iSanalizuota nuotykiy turisty motyvacija,
nuotykiy turizmo situacija Lietuvoje. Pasitelkus aktyvaus miesto Zaidimo ,,Encounter* atvejj, taip pat
iSanalizuotas turistiniy bei zaidybiniy veikly derinimas ir nuotykiniy elementy raiska Siame zaidime,
Sio zaidimo modifikavimas ir pritaikymas komercinei veiklai. ISnagrinéjus teorinius ir praktinius
nuotykiy turizmo bei ,,Encounter Zaidimo taikymo komercinéje veikloje aspektus, jvertinamos
galimybés zaidimg paversti nuotykiy turizmo produktu, pateikiamos baigiamojo darbo iSvados ir
sitilymai, aktualiis turizmo ir Zaidimy industrijose.

Prasminiai Zodziai: nuotykiy turizmas, miesto zaidimas, orientacinis Zaidimas, ,,Encounter*.

ABSTRACT

Kancauskaité-Jasinskiené A. Master s thesis of Tourism sector management. Supervisor. Dr. Brigita
Zuromskaité.-Vilnius: University, Faculty of Politics and Management, 2015.-69 p.

The thesis examines adventure tourism and urban game "Encounter” (its potential as
product of adventure tourism in the city of Vilnius). The paper presents the concept of adventure
tourism, adventure tourism typology. The motivation of adventure tourists is analyzed, as well as the
situation of adventure tourism in Lithuania. With the help of active urban game "Encounter” as a case,
this thesis studies the touristic and playful combination of activities, the expression of adventure
elements in the game, its modification and adaptation as commercial product. After examining
theoretical and practical aspects of adventure tourism and game "Encounter®, the possibilities to make
this game as a product of adventure tourism are evaluated, also the conclusions and recommendations,
relevant to the tourism and gaming industrines, are made.

Keywords: adventure tourism, urban game, orienteering game, "Encounter".
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SANTRAUKA

Sis baigiamasis darbas analizuoja nuotykiy turizmg kaip alternatyvig turizmo formg XXI amZiuje, taip pat
darbas koncentruoja démesj | nuotykiy turizmo produkty kirimo galimybes Vilniuje. Pastebéta, jog Siandieniniame
Pasaulyje sparc€iai kinta turisty poreikiai, jie vis dazniau atsisako masinio turizmo ir ima ie$koti alternatyviy biidy keliauti.
vartotojy lukescius. Nuotykiy turizmas dél to tampa sparciai auganciu ir besivystanciu turizmo subsektoriumi, sitiloma vis
didesné nuotykiniy veikly jvairové, o Salys visame pasaulyje siekia neatsilikti ir pasitlyti savitus nuotykinius paketus.
Darbo probleminis klausimas: kokios galimybés miesto Zaidimui ,,Encounter tapti sékmingu nuotykiy turizmo produktu?
Tyrimo tikslas — iSanalizavus nuotykinj turizma bei populiarias miesto Zaidimo praktikas, jvertinti miesto Zaidimo
»Encounter kaip nuotykinio turizmo produkto potencialg Vilniaus mieste. Tikslui pasiekti buvo pasitelkti Sie uzdaviniai:
teoriSkai apibudinti nuotykiy turizma ir iSanalizuoti nuotykiy turizmo produkty specifika uzsienyje ir Lietuvoje bei
konkrec¢ig pasitila Vilniuje; iSanalizuoti Zaidimo praktiky mieste rei$kinj ir pagristi jy ry$j su nuotykiniu turizmu; atlikus
tyrima, atskleisti zaidimo ,.Encounter” galimybes tapti nuotykiy turizmo produktu; apibendrinti tyrimo rezultatus ir pateikti
rekomendacijas, kurias biity galima pritaikyti vystant nuotykiy turizmo sfera Vilniuje. Mokslinés literatiiros ir tyrimy
analizé buvo naudojama analizuojant teorinius nuotykiy turizmo aspektus, atvejo tyrimas strategija buvo pasitelkta, siekiant
istirti ,,Encounter” zaidimo taikyma komercingje veikloje ir jo potenciala nuotykiy turizmo industrijoje. Pusiau strukttiruoto
interviu bidu buvo gauti ir véliau interpretuojami duomenys.

Remiantis atliktu tyrimu, nustatyta, kad Vilniuje aktyviai vystoma orientaciniy miesto zaidimy komerciné
veikla. ,,Encounter* tipo zaidimams budingi nuotykio ir turistiniai sgrysiai yra kartu ir patraukliis motyvai dalyvauti tokioje
veikloje. Taciau tyrimas atskleidé, kad Sios veiklos organizatoriai nesiorientuoja nei j Lietuvos, nei i uZsienio turistus kaip i
tiksling savo rinka. Nors jy manymu, tai tikrai potenciali grupé, tam reikalingos papildomos investicijos ir pasiruoSimas,
kam dabartingje stadijoje jie néra pasirengg.

Darbg sudaro Sios dalys: jvadas, 4 skyriai (Nuotykiy turizmo teoriniai aspektai; Atvejo analizé: miesto
zaidimas ,,Encounter; Tyrimo metodologija; Miesto zaidimo ,Encounter atvejo tyrimas), iSvados ir
rekomendacijos/sitlymai.

SUMMARY

This thesis analyzes the adventure tourism as an alternative form of tourism in twenty-first century, as well
as work focuses on adventure tourism product development in Vilnius. It was noticed that in today's world tourists needs
are rapidly changing, mass tourism is not enough for tehm anymore, so tehy seek for alternative ways to travel. Modern
tourists wants to experience as much thrill and excitement as adventure tourism can offer. Adventure tourism a fast-
growing tourism‘s sub-sector. It suggests a growing variety of adventure activities and countries around the world seek to
keep pace with one another and offer distinctive adventurous packages.

Thesis problem: what kind of opportunities the urban game "Encounter" has to become a successful
adventure tourism product? Thesis objective — to evaluate the possibilities to make this game as a product of adventure
tourism in Vilnius. In order to achieve this it was needed: to describe the adventure tourism and adventure tourism products
specifics as well as the specific supply Vilnius; to analyze the game based on its relationship to the adventurous tourism; to
reveal its chances of becoming an adventure tourism product; summarize findings and make recommendations that can be
adapted to the development of adventure tourism sphere in Vilnius. Scientific literature and research analysis was used to
analyze the theoretical aspects of adventure tourism, case study strategy was used to investigate the "Encounter* game‘s
application in commercial activities and its potential for adventure tourism industry. Semi-structured interviews were taken
and then interpreted.

According to the study, the commercial activity of urban games is common in Vilnius. "Encounter" type
games has typical features of adventure and touring. That is why it attracts to participate in such activities. However, the
investigation revealed that the organizers of this activity do not imagine nor Lithuania‘s nor foreign tourists as they target
market. While they think it's definitely a potential group, the need for additional investments and preparation is essential.
Still they are not ready for it at the current stage.

Thesis structure: introduction, 4 chapters (Adventure tourism theoretical aspects; The analysis of a case:
urban game "Encounter"; Research methodology; Case study of Urban game "Encounter"), conclusions and
recommendations/suggestions.
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A PRIEDAS
Pirmojo informanto (I11) interviu transkripcija

- Realiai jy néra daug, ten vienas kitas, o visi kiti tiesiog ten renginiy organizatoriai, turi jrasg
tokj ,,orientacinés varzybos“, o tada, kai kazko jau reikia, kreipiasi ] tuos, kuriy yra tikrai
nedidelis skaicius.

- AS apskritai, kai doméjausi, man buvo labai... vat sakau, as gal radau, kad grynai buvo vat tos 4
pagrindinés kazkur ir vat paskui vat dabar nuo to laiko, kai as praktikos ieSkojausi, tai 3 gal,
kurie atsiskyré, naujai jsisteigeé. Ir tai dabar as$ Zinau, kad i$ ty jsisteigusiy naujy jmoniy vél
iSeina zmongs ir vél kazkodél bando savo organizuot.

- Jo jo jo, dél to, kad dazniausiai atsiranda toksai dalykas kaip aaa... ,jus esat lochai — a$
sugalvosiu geriau.*

- Jo, as Sitg daZnai girdéjau.

- Jojo jo, tai Sitas tai yra toksai dalykas. Cia jau kiekvieno Zzmogaus pasirinkimo laisvé, taip.

- Tai, man tada gal, as$ ir pradésiu mazdaug nuo to, kg a§ mazdaug vat sugalvojau. Kaip kada Jus,
realiai, turbut irgi pradéjot, kaip suprantu, nuo to Encounter, turbiit, zaidimo, ar ne nevisiskai,
ar ne?

- Encounteris, tai pas mane atsirado realiai, na sakykim, ne pacioj pradzioj, bet irgi, sakykim,
prie vieny iStaky. Tai... viskas prasidéjo 2007 m., as dar tada mokykloj mokiausi ir tiesiog tai
blidavo paprasciausios nelegalios gatviy lenktynés, net ne orientaciniai zaidimai, o tiesiog, nu,
street race‘ai vadinami. Tai gauni adresus ir net negalvoji, spaudi ,,per tapke® ir pirmyn. Tai
vat. Kaip pavyzdys, trasos biidavo per miestg 50 km, trasos jveikimas — 27-28 min. Tai nu, ten
cirky budavo labai labai rimty, budavo tokiy vaizdy kaip ir Zmonés atvaziuodavo su Porche jau,
Merc‘ais ten, Evoliution‘ais, dar kaZkuo tai, ir tiesiog ant kapoto tarpusavy, kadangi jie Zino,
kad jy vis tiek nieks nepaims, tarpusavy 500 Lt ant kapoto, nu tarpusavy lazindavosi tiesiog,
taip vat. Na ir po truputel] po truputélj atsirado tokiy vat veikéjy, kurie buvo dalyvave
Encountery, bet jiem labiau prie Sirdies liko bitent tas pasilakstymas po miesta, ir gavosi vat
tas hibridas toksai — orientacinés varzybos.

- 0O, realiai tada vat, kuo tas skirtumas pasireiskia, kad as suprantu vat... man irgi vat vieni bandé
paaiskint tg skirtuma, kad orientacinés yra, ir yra Encounteris. Tai vat koks pagrindinis vat tas
skirtumas?

- Pagrindinis skirtumas tarp orientaciniy ir Encounterio yra... Encounterio didzioji dalis
jsivaizduoja, kad orientacinés ir Encounteris tai yra tas pats tik kitoj sauléj (?), bet realiai

orientacinés varzybos jos gal panaSiausia ne ] visg Encounterj, bet | vieng jo zaidimg ,,taskai‘
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vadinami — t. y. trumpas, greitas, dinamiSkas Zaidimas po jvairias miesto, ta prasme, jvairias
vietas. Tai vat.

O Encounteris?

Encounteris yra tai, kad... dar toksai skirtumas yra tai, kad orientacinés, jos gali buti ir
popiering] legendoj, ir per interneting sistema, Encounteris grieztai tiktai per interneting
sistemg. Kitas dalykas, Encounteris — tai yra kaip socialin¢ bendruomené. Orientacinés
varzybos — kas nori, tas atvaziuoja. Cia tiesiog vat sugalvojau penktadienj pramogos — vaZiuoju
pramogos, ar ne, jeigu tuo momentu kazkas vyksta. ] Encounterj jau daugiau tokia
bendruomené. Plius, kitas dalykas... kitas dalykas yra tai, kad orientacinés nuo Encounterio dar
skiriasi, vadinkim tuo, kad paciose orientacinése varzybose gali buti ir apleisti pastatai, ir
neapleisti pastatai, gali buti iSvis neapleisty pastaty. Pagrindinis stereotipas Lietuvos
susiformaves, kad jeigu tai yra Encounteris — tai turi biiti biitinai apleisti pastatai, ir jeigu jau
vaziuoji  varzybas, tai... nu iSreikSkim negraziai, bet j §tidg reikia iki kaklo pasinardint, tai va.
Tai va nuo to gal pagrinde orientacinés ir skiriasi, kad orientacinés — tai tiesiog, jeigu
apibréziam paprastai, tai yra ne socialiné pramoga, tai yra tiesiog sugalvoju su draugais ir
vaziuoju, viengkart nuvaziavai — ir viskas, néra tasky kaupimy kazkokiy, nieko, tiesiog tai
akimirkai for fun, ¢ia jeigu reziumuojant taip, ar ne.

Taip, taip.

Legenda gali buti popiering, gali buti, Sita, virtuali — jokio skirtumo. Toliau... lokacijos — ne
taip, kad stereotipiskai vien apleisti pastatai, gali buti bet kaip ir bet kur, ar ne. Tai vat, tai
sakyciau tokie pagrindiniai dalykai. Plius, Encounteris dazniausiai bent jau Lietuvoje jisai yra
organizuojamas automobiliais... Sita automobiliais, orientacinés — automobiliais, pés€iomis,
dviraciais, teko ir tom paciom baidarém organizuot, ta prasme...

Tai realiai Jiis dabar kalbéjot apie tg hibrida, kad jis susiformavo...

Jis susiformavo, ir vat biitent tai, kad tai yra tam tikras skirtumas vat to vat Encounterio, ar ne,
ir biitent ty orientaciniy, nes orientacinés yra tarp paprasty gatvés lenktyniy ir Encounterio, jisai
yra vat toj viduringj niSoj. Ir daug kas, vat sakysim, kurie zaidzia Encounterj, jie daugmaz ir
1sivaizduoja, kad jeigu tai yra orientacinés, tai vos, vos vos ne kaip Encountery, apleisti dar
kazka, nors 1§ tikryjy, didZioji dalis, kurie uZsiima Encounteriu, jie pagrinde ir sukiré ta
stereotipa, kad orientacinés tokios ir turi biit, nes jie ir organizuodavo tokiu principu, bet tai
nebiitinai taip turi biiti, nes remiantis statistika, kurig a$ pats atlikin¢jau (imtis Vilniaus mieste,

jeigu gerai atsimenu, apie 800 zmoniy), tai tiktais nedidelé dalis, kuriems patinka nardytis po

xee
2

O c¢ia Jus, atsiprasau, kas Jums $itg tyrima atliko — labai irgi vat jdomu?
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AS Sitg dalyka pats tiesiog, buvo per ,,Apklausa.lt“... ,,Apklausa.lt“, nes man tiesiog buvo...
Aaaa, Jum buvo jdomu?

Man paciam buvo jdomu apskritai, ko zmonés nori, nes tu turi atpazint savo vartotoja.

Ir vat ko jie, ko jie nori, Jiisy vartotojai?

Tai vat to, vat vienas i$ ty vat mano vieno i§ ty stereotipy buvo, ar apleisti, ar neapleisti, ir a$
pamaciau, kad apleisty vat neypatingai kas nori.

O ko nori, kokiy vat tada objekty trauka?

Dzin kas, kad biity Svaru.

Tiesiog?

Kad biity Svaru.

Ai, kad biity $varu, nori?

Jo jo, ne ne... néra poreikio to, kad aaa... Sita, kad bitinai kazkokie apleisti. Ir dar vienas i§
pagrindiniy dalyky — Zmonés nesinori jaustis kvailiais, ka Encounteris labai daznai padaro —
Zmones privercia jaustis tiesiog visiskais debilais. Nes kai duoda tam tikra uzduoty, ir tu zitri |
ja, ir tu nesupranti, kg reikia, ir sédi pus¢ valandos, lauki pagalbos, lauki ir sulauki — dar viena
pagalba, ir tau vis tiek neaisku, tai po 3-ijy tokiy uzduociy, kurias vienai prireikia i$spresti 2-3
valandas, tai po 3-ijy uzduociy — 6-i0s valandos, o ir klausimas, kiek pas tag Zzmogy lieka
motyvacijos toliau. Ypatingai jeigu lygiy kokiy 40-imt.

O tai Jus sakot pradéjot, realiai, nuo ty gatvés, ar ne...

Pradéjau nuo gatvés, tada atsirado... pradéjau tada j Encounterj ir tuomet kai tik tai atsitiko, a$
nukeliavau ; Encounterj, realiai gal po poros, realiai, trejetos ménesiy ir atsirado pirmos va
tokios orientaciniy tipo uzZuomazgos, bet jos buvo, sakykim, Sita, jos buvo priklausomai nuo
organizatoriy: vienos vat buvo, sakykim, po apleistus pastatus vat kaip Encounteris, o kitos po
Svarius. Nu ir tada ir prasid¢jo tasai, sakykim, tokia trintis tarp organizatoriy, kas ko labiau
nori.

O tai tie organizatoriai, a$ suprantu, dabar mes kalbam, toj bendruomenéj Zzaidimus
organizuoja, ar jiis ¢ia kalbat jau apie tg komercing veiklg?

Ne ne, ¢ia a$ kalbu apie pacCias iStakas, tai tie Zmonés, dabar didzioji dalis jau Lietuvoj
nebegyvena, iSvaziave, tiesiog ten padarydavo vieng zaidimg—du, viskas, nes biidavo dar tokia
tradicija — kas laimi, tas sekancias organizuoja. Tai va. Tai ta tradicija buvo, ir §ita, po eilés
mety iSnyko, nes labai vienu momentu buvo ta banga ir visi nor¢jo organizuot, visi organizuot,
bet atsirado dar tas dalykas, kad na, kai labai daug organizatoriy, labai daug varzyby, prasidé¢jo
nemaza dalis uzduociy kartojimosi, viety kartojimosi, ar ne, vienas: ,,a§ dalyvavau ten ten ten®,

»mes buvom ten ten ten, ten labai faina®, ,,nu vat galim gal kokj vieng panaudot §itg, po to
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Sita™, nu vat ir prasidéjo toksai vat kartojimasis, o buvo nu mazdaug apie kazkur 40 % Zmoniy,
kurie pastoviai vaziuodavo ir dalyvaudavo. Tai va. Tai va nuo ty tokiy visokiy kartojimysi
naujiems, naujiems organizatoriams biidavo labai sunku. Nes jie padaro zaidimag... kiekvieng
zaidimg darydavo, stengdavosi padaryti kuo sudétingesnj, kad Zmoném aaa... kad Zzmonés gauty
kazko naujo. Tai nu i§ vienos pusés labai gerai, lavina Sita, lavina intelekta kazkiek, lavina
suvokima, uzduoc¢iy sprendima, bet tai lavina tiktai tiems, kurie pastoviai dalyvaudavo, o tokiy
apie 30 % - tai kg likusiems 70-imt daryt? Yra... Siaip tai tasai gaunasi, kad tie naujokai nuo ty
paciy, kurie dalyvaudavo senbuviai, labai daznai ,,gaudavo j galva®, kad ,,Cia buvo nesgmoné*,
»Cla buvo nejdomios uzduotys* ar dar kazkas tai negerai, ir po vieno zaidimo juos i§ karto
,hugesindavo®. Ir vat vieni metai ta buvo banga, kaip visi kilo organizuot ir visi buvo
»uzgesinti* — sekanciais metais $tilius, nieko jau nebéra. Tai tai.

O kaip prasidéjo vat tas dabartiné¢ Jisy nu vat komercin¢ veikla, jmonés veikla, kada Jus
pradéjot vat organizuot jmonés jau bitent Sitg veikla?

Organizavimas, butent pacius zaidimus pirmuosius, tai mano pirmasis 2008-tais
suorganizuotas. Tai buvo nekomerciniais tikslais. Realiai pirmas komercinis zaidimas jvyko
kokiais 2009-tais ar 2010-ty pradzioj, vat kazkas tokio. Nu, realiai, prie§ gerus 5-is metus, prie$
gerus 5-is metus, jo, sakykim, apie 5 metai — 10-ti, 2009-ti. Ir tada organizavom, $ita, man
atrodo ,,Krastai Auto“. Jo, tada kaip tik vyko mini [mini automobiliy turbiit turima omeny]
orientaciniy varzybos, spauda rasé, ir taip toliau, ir taip toliau. Tai vat, tai nuo to viskas ir
prasidéjo. IS pradZiy per paZjstamus, o po to jau tiesiog.

O kas motyvavo va biitent vat tokios veiklos imtis?

Hobis.

Hobis? Biitent d¢l to, kad hobj jtvirtint, ar ne...

Tiesiog, dél to, kad hobis, kad jtvirtint. Jo, tai tiesiog, kad hobis. Tai néra pagrindinis, sakykim,
darbas, néra pagrindinis darbas jis, tai yra iSlike tiesiog hobis-darbas, lygu.

Jus gal atsigert norit?

AS...AS kalbu be sustojimo, man darbas beveik kalbét yra.

Tai tai labai gerai. Tai man tada biity labai jdomis vat, nu a8 kazkiek, aisku, a$ skaiCiau ten
maciau Jusy svetaing, kad vat pagrindiniai klientai, ar ne, ir firmos biina, ir ten, a$ kaip
suprantu, ten bernvakariam, vakaréliam visokiem ten darot vat tokiem, ar kazkas dar?

Realiai, realiai, kas nori, tas daro, kam tiktai vat... Jeigu yra poreikis, atsiranda ir galimybiy.
Kazkaip taip vat... tiktais jmonéms, dar kazkam — ne, nu kodé¢l tu save turi kazkaip tai
apsiribot?

O kokie vat visgi pagrindiniai, vat dazniausiai pasitaikantys?
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Pagrindiniai? Imonés — vienareik§miskai. Jo. Nu tai yra teambuilding‘as.
O jus pradé¢jot patys, realiai, ieSkotis, ar ne, patys tg inicijavot, ar kaip vat tas visas buvo klienty
atradimas, kad biitent jmonés, o ne kazkas kitas geriausia gali biiti Sitoj vietoj?
Tai ¢ia ne tai kad jmonés, tiesiog paprastas dalykas — ar sugebés privatus asmuo sumokét tam
tikrus pinigus. Atsakymas, man atrodo, paprastas — kad privatus asmuo negali skirti tokiy 1&Sy.
Pakankamai brangi pramoga, ar ne?
Pramoga tikrai néra jinai pigi, nes kaip matéte pas kitus, ar ne, tai realiai renginio kaina, nu
sakykim, jeigu vat kalbant apie konkurentus, konkurentus-partnerius, net nejvardin¢iau kaip
konkurenty, greiiau, sakykim, partneriai mes visi esam, tai priklausomai nuo Zaidimo tipo.
Gali kainuoti pas vienus 200 eury, pas kitus — 400 eury ta pati paslauga. Tai, sakykim, jeigu Jus
norit gimtadienio, pas Jus gimtadieny bus 12 ar 13 Zmoniy ir tiesiog } pramogg isleisti, nu
paimkim vidurkj, ten 300 eury... ne kiekvienas sau gali tg leist.
O sakot ziurit | juos kaip 1... juos ne kaip j konkurentus, bet, ar ne...
Partnerius.
...partnerius. Tai jiis, realiai, bendradarbiaujat tarpusavy, ar kaip vat tg jvardintumét
partneriavimg?
Ne, a$ tiesiog niekada neatmetu galimybés. AS niekada neatmetu galimybés, mes visi esam
realiai paZjstami ir... esant poreikiui visada galima susiskambinti ar dar kazka tai, nes aaa...
viskas priklauso nuo renginio, ne visada ir didziausiom kompanijom uztenka vienokiy ar
kitokiy resursy, tai... nattralu.
O Jisy jmongj kiek vat realiai zmoniy dirba, jeigu ne paslaptis?
Dviese.
Dviese?
Jo, dviese, ir... sakykim, du Zmonés ir, vadinkim, outsourcing ‘as, nu dar apie 4 bus.
Tai juos 1S pasSalies, kai reikia susi...
Jo, tai yra apmokyti zmonés, su kuriais jau mes pastoviai dirbam 4-i metai. Tai yra darbas
pagal poreikj. Tai néra taip, kad, ta prasme, vieng dieng vienas, kitg dieng — Kitas, nes yra labai
svarbu kokybé, nes jeigu padarysi kazka nekokybiSkai, tasai klientas tavo pasakys kitam: ,,vat
Sitie vat yra gaidziai, pas juos neuzsakinék, padaré¢ nesamone kazkokig*“, nu taip, o i§ reklamos
pusés mes geriausiai Zinom, kad geriausiai veikia ,,vbs‘as® (,,viena boba saké*), ar ne, nu...
Aisku. O kaip, realiai, apibudintumét savo klientus (nu bent kazkokia charakteristikg: ten
amzius, pajamos, nu vat)?
Jeigu tai yra jmonés, tai pajamos jau savaime suprantamos, bet i§ esmés tai yra jaunos, Sita,
jauni kolektyvai.
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Jauni kolektyvai?

Vadinkim taip, nu vat, nuo 20-imt iki 30-imt kokiy mety, kure, kaip sakyt, domisi... domisi, ta
prasme, néra kazkokie ten nuobodis, kurie mégsta dométis jvairiausiais jvykiais, kas vyksta, ar
ne, kurie pakankamai aktyviis yra, tai vat, nes su pasyviais kiek teko bendrauti — sudétingas
atvejas, dazniausiai gaunasi tam tikras proklamacijas mes gaunam dél to, ar ne, ta prasme, ,,na
vat Cia gal buvo kazkiek per sudétinga®, bet nu buvo planas pateiktas, viskas iSaiskinta, kaip
kas kur kodél, ta prasme, nes nickada néra daroma vat taip vat [sprigteli pirStais] — sugalvojom
— ,,ai Sitiem padarysim taip®, visada su klientu yra viskas suderinama, visa procediira, kaip kad
ta, iSpildyti jo poreikj.

Ir ¢ia dabar, a§ kaip supratau, Jus tai sitlot mazdaug ta hibrida Sitiem Zmoném, tokiom
visokiom jmoném, ar ne. Kaip vat tas variantas skiriasi...

Mes, vadinkim, nuo Encounterio Lietuvoj, stereotipinio Encounterio po apleistus pastatus ir po
viskg mes siiilom tada, kai klientas to reikalauja. Nes miisy tikslas yra, kaip sakyt, patenkinti
kliento poreikius. Jeigu jiems reikia po apleistus — prasau, po apleistus; tau reikia va §ita po
Svarius — praSom, po §varius; nori pés¢iom — praSom, pés¢iom; automobiliais — automobiliais;
baidarém — baidarém; nori Sokant su Sokant parasiutu kazkag tai sprgst — praSau, Sokant su
paraSiutu; ta prasme - nuo iki, nuo iki. Bet dalis, jeigu, procentais imkim, vat tokio
encounterinio tipo, abejoju, ar ir 5 % sudaryty.

O tai kokios, vat sakykim, tada biity vat tos sitilomos Juisy paslaugos charakteristikos, ypatybés,
nu pagrindinés ir.. ir skirtumas nuo Encounterio tarkim, ar ne?

Tai pagrindinés tas ir yra, kad klientas jisai, spresdami, ta prasme, klientai, Sita komandos,
spresdamos uZzduotis, jos veikia kaip komandos, tai néra tiesiog kazkoks tai iSimtas kratinys,
bet tai yra jtraukiama pati komanda, ta prasme, kad visi Zmonés galvoty, stengtysi, kazka tai
daryty, ar ne. Nes vis tiek tai jau yra adaptacija prie komandos formavimo, jau nori nenori, ar
ne. Kitas dalykas — tai, kad stereotipinis Lietuvos Encounteris yra po apleistus pastatus, miisy
didzioji dalis yra ne po apleistus pastatus. Dar kitas dalykas, vienas i§ iSskirtinumy tokiy, kad
Encountery dazniausiai visur, kur benuvaziuosi, vis tiek apipai$yti kodai, confirm‘ai tie
vadinami, kodai markeriais ir taip toliau, a$ esu Salininkas tvarkos, §varos ir nevandalizmo, tai
nu aisku, jeigu ten blina tam tikrose vietose — nu visko pasitaiko, aaa... bet 99,9 % mes
stengiamés be to apsieit. Visas uzduotis biitent darom tuo principu, kad nereikéty uzsiiminéti
vandalizmu, ar ne, nes nu neveltui yra tas ir posakis, kad negalima aplinkos tersti savimi, ar ne,
nu tai tiesiog nenorim, kad miisy jmoné terSty aplinka.

Saunuoliai i§ tiesy, nes a§ nesu dar girdéjus jmongs, kuri... nes a§ pati, kur dalyvavau, tai vis

tiek tenai irgi ar kazkokios ,,lipuckes®, kazkas kazkaip vis tiek yra...
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Visiskai. Vis tiek kazkas kazka daro, ir tai, sakykim, yra, mes tuo apsisunkinam labai smarkiai,
mes tuo apsisunkinam.

O kaip jgyvendinat, realiai, kad...

A, ¢ia jau komerciné paslaptis [juokiasi].

Teisingas atsakymas. Jo, gerai. Nu mano pacios ¢ia, ar ne, tema, as kadangi nagrinéju dabar
nuotykinj turizmg ir man labai jdomu, vat kiek dabartin¢ ta veikla, ar Jus ja jvardintumet
susijusia su nuotykiu, su nuotykiy turizmu?

VienareikSmiskai.

VienareikSmiSkai?

VienareikSmiskai taip.

Kas tai atspindi?

Tai atsipindi tai, kad gaunant kiekvieng uzduotj, sprendziant kiekvieng dalj, i$siaiSkinant, kur
reikia keliauti ar kazka tai tokio, Zmogus turi iSeiti i§ savo komforto zonos. Kai tu iSeini i§ savo
komforto zonos, tu patenki i aplinka, kur tau yra nejauku, kur tau yra viskas neaisku, kur
kartais kyla klausimy tuo labiau ,,kg man dabar daryt?“, o tada atsiranda — galima gatve¢j
mociutés pasiklausti, galima paskambint 118, blogiausiu atveju - 112, nu ir tie kiti dalykai, bet
kai tiesiog, kai tu iSeini i§ savo komforto zonos, tai tada prasideda pacios linksmybés, tada pas
Zmogy isijungia papildomi tie, vadinkim, impulsai, sukyla adrenalinas, pagreitéja reakcija,
mastymas, ir kiti dalykai, taip, greiiau veikia, ypatingai, kai tu matai, kai Salimais tavo
konkuruojanti komanda, ar ne, jinai jau jveiké ir béga toliau — kiek viduj sukyla azarto.

Cia kalbat, realiai, ir i§ asmeninés patirties, tai Encounterio Zaidimuose ir apie tai, ka dabar
Jusy klientai, ar ne, jie ta patj pajunta?

Ir i§ asmeninés patirties, ir tai, kg miisy klientai, kg klientai kalba, jo, nes tu gali sukurt ka nori,
bet jeigu i$ kliento tu negausi feedback‘o ir tu nezinosi, i$ tikryjy, kg tu sukarei. Gal tau tai gali
atrodyt — va [spragteli pirStais], o klientas zitiri, sakys ,,vieSpatie tu mano, nu kaip taip galima“.
Kokie dar atsiliepimai vat i§ klienty biina apie Sitg veikla? Kaip jie jauciasi?

Atsiliepimai i§ klienty daznai biina: ,,nu tai va Cia palakstysim, pasifotagrafuosim, ten dar
kazka“, o galiausiai komentaras: ,,nespéjau net fotiko issitraukt™ [juokiasi].

Nu, zodziu, viskas greitai vyksta ten...

Jo, viskas greitai vyksta, aS§ ten ir pats esu Salininkas greiCio ir dinamikos, a§ nemégstu
stagnacijos — vat kaip dabar ypatingai populiaru Encountery zaidimai po ten 1000 km, po 24 h
arba 30 h su virSum. Tai kazkada, man, sakau, man atrodo, tas pats ir - [konkuruojancios
imonés vadovo vardg mini] sako: ,,- [informanto vardas], nu kodél tu nedalyvauji?*, ,,Eik
tu §ikt, - sakau - a§ gyvenimg turiu® [juokiasi].
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Jo, a$ kaip apklausingjau praeitus respondentus jau prie§ pora mety, tai irgi sake, kad sunku
kartais suderint tg kartais, nori sudalyvaut, bet...

Jo jo jo, jo jo, nes ta prasme, nu kodél tu turi.. taip, sakykim, jo - jdomu, greita, faina, tu leki,
dar kazka tai, o ¢ionai gaunasi taip: leki 10-15 min, kol tu atvaziuoji j vieta, sakykim, o po to
vél pusé valandos arba 1h tu ten sédi, tu ten Sifruoji ir vél tas pats, nu tai tos dinamikos jau
nebéra. Man jinai kaip tik yra [svarbi — galima suprasti nebaigtg sakinj], nu bet ¢ia asmeninis
dalykas.

O kokius rizikos elementus jtraukiat vat savo klientam?

Rizikos?

Mh.

A kokius jie nori. I§ karto paklausiu: ,,Ko jus norit? Ramiai? Ar norit sprandg nusisukt? Tai
jeigu sako ,,sprandg nusisukt®, tai derinamés dél ,,sprando nusisukimo* [$ypsosi].

Mh. Bet.. bet kg organizuojat...

Yra ir alpinizmo, Sita, elementai, ir apleisti pastatai, kartais juokiuosi, sakau: ,,Norit, Sita, |
postapokaliptinius laikus?“, juokiasi, sako: ,,Ta prasme?*, sakau: ,,Kai tu eini ir nezinai, kuriuo
momentu ant galvos tau Siferis nukris.”, sako: ,, O tai jeigu nukris, kas tada bus?*, sakau: ,,Tai
Jiis pasirasot, kad as tai neatsakau uz Jus.“ [juokiasi]

Al, tai vat, tas irgi buvo sekantis klausimas dél saugumo pateikimo — jie, realiai, zino, kad yra
kazkokia rizika, ar ne?

Pilnumoj visg rizikg prisiima uzsakovas. Yra suderintas planas — ,,prasau, Js po juo pasiraSot™.
O vat tas, sakot, alpinizmo elementai, tai vis tiek kazkokig jrangg ar Jus teikiat, ar informuojat,
kad jie turi turéti?

Pagal susitarima nuo kliento. Vieni sako: ,,Mes norim patys pasiruost — ockey. Galim mes
paruo$t — jokiy problemy. Bet biina, pavyzdZiui, vieni sako: ,,Mes norim, kad visi bity su
vienodom masinom. Savy nenorim lauzyt.”“ - gerai, viskas, pariipinam, kad visos 10-imt
komandy gauty vienodo.. vienodo tipo. Ta prasme, jeigu klientas nori, mes nuleidziam galvg ir
sakom: ,,Taip, Jusy didenybe*.

O pats dar vat nu vis tiek uzsiimat kazkiek tuo Encounteriu, orientacine veikla, vat savo
hobiais?

Realiai a$ neturiu laiko. Encounteris kadangi dabar realiai beveik 90 % biina ilgieji Zaidimai,
kuriy a8 nemégstu, tai a$ ten tiesiog nedalyvauju, o Sita, o ten kur trumpesni, tai dazniausiai pas
mane patj biidavo uZimta.

O anksciau kas Jumis skatino | Sitg veikla, vat kokie motyvai, Sita hobis, Sitas hobis, kodél jis
tapo Jusy hobiu, kas jame imponavo?
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A, nezinau. Nezinau. Gal tas, kad vat tas va nezZinomybé, nauji potyriai, adrenalinas, i$Stukiai —
tiesiog perlipimas per save.

O pats zodis ,,Encounter®, a§ vat bandziau nagrinéti, kaip jj tiksliai versti, i§ kur jis kilo, kod¢l
bitent toks pavadinimas.

Ieskojimas.

Ieskojimas?

Taip, tai yra grynai ieSkojimas. Pirmiausia tu ieSkai, kaip iSspresti ta uzdavinj, tada tu ieskai,
kaip nuvaziuoti j tam tikrg vieta, tada tu ieskai toj vietoj, kg tu turi padaryti, ir tu vis ieskai,
ieskai, ieskai galutinio tikslo, t.y. finiSo.

O kas finiSe?

O kas finise? Nieko.

Nieko?

Nieko. Atvaziuoji, paspaudi organizatoriams rankas arba apréki ir i§vaziuoji namo. Viskas. Tai
vat orientacinés dar irgi tasai skiriasi Siek tiek tai, kad mes bent jau kai darydavom
organizatorius, arba kai kiti organizatoriai, visg laikg biidavo tam tikri prizai. Bent jau medaliai,
taurés ar dar kazkas, diplomai. Sakykim, mes vieSas kai darydavom, tai irgi kiek as$ zinau
vieninteliai, Sita, vieninteliai Lietuvoj tuo momentu, dabar jau Kaune prasid¢jo tai, kad... mes
derindavom ir su savivaldybe, su policija viskas biidavo suderinta, ta prasme, visos trasos, kur
kas nuo A iki Z, tie patys jvairiausi réméjai, informaciniai rém¢jai, taip partneriai, prizus
isteiginédavo ten kazka. Tai budavo taip, kad ir prizinis fondas varzyby biidavo ten 5000 Lt
ten, ta prasme, nu... tai zmoném yra dé¢l ko varzytis. Pavyzdziui, sakykim, Kaune, tenai kadangi
vyksta | metus kokj 1 karta, tai ten susirenka, vat dabar paskutinis buvo tai ¢ia rekordy rekordas
- 160-imt kaZzkelios masSinos — tai zmoniy skaiCius didziulis. Pas mus Vilniuj buvo miisy
Vilniaus rekordas (nieks ,,nepramus$e* irgi dar) apie 94 masinos. Tai va. Kai paskai¢iuoji —
beveik 500 zmoniy. Pakankamai nemazai. Ir kitos komandos kaip organizuodavo, tai
susirinkdavo apie 50-imt, 60-imt, 40-imt, taip vat. Bet kazkaip kai ,,Rudis2* darydavo visg
laikg kazkaip tai anSlagas taip netyCia gaudavosi. NeZinau. Tiktai klausimas kodél — ar
pataikydavom ] tai ko Zzmoném reikia ar kas, nes kiti organizatoriai sumastydavo, sakykim, 1§
pazitiros gal netgi ir jdomesniy uzduociy, gal dar kazko, bet...

O as kiek zinau kazkur ten tie visi organizavimai tiek komercinés, tiek nekomercinés veiklos
labai apsiriboja sostine, kituose miestuose, bent jau kiek as mazdaug girdéjus, kas bandé daryt,
nu tai tas vykdavo retai arba nesusirinkdavo daug dalyviy, ar tai tiesa, ar dabar jau kazkokia
Kita situacija pasikeitus?

Ne, nepasikeite.
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Nepasikeité?

Vilnius, Kaunas.

Vilnius, Kaunas, ar ne?

Kaunas porg karty ] metus, Vilniuj dar nuo seny laiky yra islike tasai, kad studenty atstovybés
daro butent studenty dienom. Daugiau kazkokiy tokiy — nu vienetai. Nes senoji gvardija,
vadinas, uzaugo, sukiiré Seimas, atsirado vaikai — laikas sédét namie, ar ne, tai liko tiktai tie,
kurie uzsiima ta komercine veikla, o jaunieji tie, kurie galéty ta dalyka, sakykim, i$ naujo kazka
tai kurti, jie, jy nebuvo toje tradicijoje, kai, sakykim, tiesiog 1§ lempos tu sugalvoji ir padarai,
nebuvo kazkokio skatinimo, kad ,,vat tu eik, daryk®, arba kad ,,tu laiméjai — tu turi daryt®,
tiesiog.

Tai realiai kalbant, jau kaip ir apmirus ta veikla tokia, apleista Siek tiek?

Apleista veikla nekomerciné.

Nekomercingé?

Jo. O komercingj vietoj, a§ manau, viskas kuo puikiausiai.

O Jusy manymu, reikty vat paskatint tuos jaunuosius, kad nekomercingj vietoj kilty..

Ne.

Ne? Nematot tikslo, ta prasme?

Matau tiksla, jeigu tai buty daroma taip, kaip reikia, o visi daro ne taip, kaip reikia. Yra visy
pirma leidimai i§ savivaldybés, suderinimas su policija, aaa, Sita, kad tai nebuty vandalizmas.
Kas tuo uzsiims?! Cia reikia minimum 3-ijy ménesiy j savivaldybe kaltis, kad leidima gauti —
ten kryziaus kelius reikia praeit. O a§ kadangi, kaip ¢ia pasakyt, esu toks, yra geras posakis
,»megstu ramiai miegot, as tuos kryziaus kelius ir einu.

O kaip Jus jsivaizduojat ateity nu kur dar galéty pleéstis, nu vat jeigu komerciné veikla, sakot,
visai neblogai vyksta, tai va Sita komerciné veikla kokiose sferose dar galéty pléstis? Yra
bernvakariai, jmongs...

Tai pléstis galima visur, kur yra tiktai galimybés, tik jas reikia jzvelgt, $iuo momentu visi
susikoncentrave yra j biitent §ita, i ] biitent j jmones, ar ne, bet reikia nepamirsti, kad yra ir, ta
prasme, tie patys bernvakariai, mergvakariai — kodél jiem nepadarius kazko tai paprastesnio,
pigesnio paketo? Nes nu reikia pasiziliréti ] zmoniy grupes, ta prasme, pirmiausia. Lietuvoj
ypatingai jauni verslai, jie néra linke tirti savo vartotojy. Jeigu tu paZjsti savo vartotojg — tu
Zinai, ka jam pasitlyt. Ir jeigu tavo vartotojas yra jaunas, verzlus, norintis nuotykiy, bet jisai
yra studentas ir jo kiSenéj Svilpia vé¢jai, tai kad ir kokig tu gera paslauga besiiilytum, bet jeigu
jinai kainuos kad ir, nu nezinau, 300 eury, nu jisai nepirks.

O turistais Jus pavadintumét savo klientus?
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Turistus, kokius — Lietuvos, uzsienio? Lietuvos arba uzsienio, ir tuos, ir tuos — ¢ia atskiras dar
klausimas.

Tai tiktai reikia pateikti tai, ko jiem reikia. Pavyzdziui, uzsienio turistam jau yra bandoma jau
tasai pateikti, vieni... vieni zaidéjai, vadinkim, vadinasi miestozaidimai.lt (a§ dabar neatsimenu,
nes jie 5 skirtingus domenus turi), tai jie kazkuriam domene biitent uzsienio kalba, butent ir yra
tasai, kad ,,sililome pazinti neatrastg Vilniy®“, tenai ,,renkamés ten... vos ne savait¢ ten ta ir tg
dieng ten ir ten, nu ir jus galésite sudalyvaut ir suzaisti®.

Bet ar vat savo klientus, kurie realiai, ar ne, keliauja, vis tiek per kazkokias vietoves,
dabartinius vat Jus gal... na, jie kazkiek uzsiima ta turistine veikla Jiisy poziiiriu, ar tai visiskai
vis délto kas kita?

Mes jiem tg turizma padrom [pabrézia zodj MES, kad ne JIE dalyviai patys, o ,,MES padarom®,
t.y. imon¢ padaro turizma].

Tali, realiai, tas vyksta?

Tas vyksta, tas vyksta, nes labai daznai vat biina iSvaziuojamieji, labai daznai vat biina
iSvaziuojamieji tie, vadinkim, jmonés renginiai, ar ne, | Trakus, j Kaung, | Varéna, dar kazkur,
Molétai, ir t.t., ir t.t. ir t.t., tai tu jy klausi: ,,Ko tu nori? Tu nori $iaip palakstyt, ar tu nori, kad
Zmonés tarpusavy apsitrinty kampus tam tikrus, ar ne, ir kad dar kazkiek pamatyty miesty?,
,»INu vat gal biity neblogai.“, ,,Nu va gal bty neblogai“ - nu tai gal kazka ir darom to link. Bet
Sitoj vietoj tai yra jau grynai i§ misy postiimis toks, nes a$ kaip ir sakiau, a$ esu toks, nu kad as
nemegstu kiaulint kazkur tai mieste, tai nu jsivaizduokit tada jeigu tai yra kazkokia skulptira,
1Zymi vieta, baZnycia kazkokia, dar kazka tai — nu tai kaip su aerozoliniais daZais ant sienos
kazka ten rasyt ar markeriu? Yra tokiy, kurie raso. Yra tokiy, kurie raSo — esu mates ne vieng
karta, prie televizijos boksto, kur yra Laisvés skulptiira [paminklas Lietuvos laisvés gynéjams]
ar ne — jinai markeriu apraSinéta kodais. Nu tai ka tu j... tokiem gali pasakyt?

Nu jo... O apie uZsienio turistus, kad... galvotumét ar ne, gal galima jiem...

Tai jmanomas dalykas, tiktai klausimas, kiek investuotos 1¢Sos | reklamg, ar jos atsipirkty?
Reikia labai gerai paskaiciuot ,,raw I, nes jeigu investicija lygi nuliui, arba neigiama, nu tai
kokia prasmé, nes, nu tie patys ekonominiai désniai sako, kad investavus lita, turi gauti du.

O uzduociy apie... a$ kiek zinau, ten Encounteris turi scenarijy, ar ne, tam tikra. Kaip Jis taikot,
realiai dabar tas scenarijus, jisai kazkoks vyksta, jis yra daromas?

Jeigu Zmoném yra jdomu ,,bla bla bla“, mes jiem padarom tg ,,bla bla bla“. Tai yra, ta prasme,
kad, kaip pavyzdys, ta scenarijy, kaip suprantu, Jis turit omeny, kad, nu kaip pavyzdys —
zaidimas pagal Pinokj ir ten Pinokis slepiasi ir kazkur kitur, ar to tiesiog zaidimo sekai ir
uzduociy tvarka — ta scenarijy, tai ¢ia renginio plang tg tokj vadinama?
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Nebitinai. Turiu omeny, kad galbit ta sintezé, kad, ar ne, eina per kazkokius tai objektus ir per
tuos objektus jie ne tik kad pas juos... aplanko, bet jie suzino galbiit apie tg objekta kazka —
kazkaip taip, galbiit taip, galbut yra apie kazka pasakojama...

Tai cia priklauso, manau, nuo uzduoties pateikimo. Kaip pavyzdys sakykim: ,,Kokia Vilniaus
salé, kino salé, tur¢jo 88-iy viety, Sita, salyte?*.

Al nu, supratau. Nu tiesiog.

Nu kaip pavyzdys. Buves Lietuvos kino teatras turé¢jo mazaja kino sale, kurioje buvo talpinami
88 zmongs. Cia ta prasme? Tai taip. vairiausiy tokiy dalyky yra taikoma. Bet a§ kaip suprantu
scenarijy, nu supratau, scenarijus tai yra tai, kad ta istorija, vat kaip ir sakiau apie t3...

Jo, nu man yra jdomu, ar Jus kuriat tg istorijg ir ar jinai yra vystoma, kokiais motyvais ar ne?
Sakau, ta prasme, mes ja kuriam, jeigu klientas pageidauja, bet tai yra minimum. Nes ir kg tas
pats mano tyrimas buvo darytas, kg jisai, Sita, parodé, kad nusisvilpt jiem visiem. Kai tu gauni,
dabar vat ta naujoji karta vat miisy, ar ne — jis kai naujienas skaitot internete, Jis skaitot
antras$tes, ar daugiau lendat j vidy?

AS visada antrastes skaitau.

Vat ir atsakymas. Tai kai tu atsidarai uzduotis, tau tiksi laikas, tu turi aplenkt kitus nieksus, kur
Salimais irgi gavo ta pacig uzduotj, ar ne, o ten 3 A4 formato lapai, kuriame naudingos
informacijos 2 eilutés.

Tai, realiai, pas Jus vat dominuoja, kaip Jus ir minéjot, tada tas dinamiskas, greitas zaidimas ir
ta istorija, jinai lieka nuosaly.

Taip taip taip. Jeigu... jeigu ta istorija reikalinga, mes j3 padarom, bet néra poreikio.

Gerai, a$ dar uzmesiu [akj i sgsiuvinj] ¢ia klausimy, kg a$ nepaklausiau, mazdaug pasizymeéjus
esu, pasi pasi...

Gerai, a§ per daug kalbu matyt.

Ne, Jus labai net labai gerai viskg kalbate — man per daug néra, tai €ia... Ar yra dalyky, kas
nepatinka — jau paklausiau, tai, realiai, pats pasakét, kas dabartiniam Encountery nebepatinka...
Tai ¢ia man nebepatinka.

Jo, jiis jau pasakét.

Kaip klientam — nezinau.

Taip. Hm [Zzitri | klausimy sarasg sgsiuvinj, tikrina, kas apkalbéta, kas dar ne]. Vat galiu
paklaust, kas.. kas Jum paCiam nuotykis yra, nes ieSkojau, kad zmogus, realiai, nuotykj
supranta labai skirtingai.

Tai be abejo, tikrai taip.

Ir man vat uZztai ir iJdomu dar vat kiekvieno respondento atsakymai, tai...?
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Biitent kas man yra nuotykis?
Taip, kas Jum yra nuotykis, kaip Jus tg sgvoka apibudintumét?
Aaa... Cia labai jdomus...
Nes Jus sakot, kad tas nuotykis yra Jisy Sitoj veikloj, tai vat kaip vat — man uZztai reikia to
tikslesnio...
Tai vat man nuotykis, jeigu taip pagalvojus, kas jisai man yra, tai... [poros sekundziy pauzé]
matyt turblit paprastai — i$lipimas i§ komforto zonos. Man tai yra nuotykis, nes kaip vat ir
min¢jot, kad Zzmoném labai jvairiai tie nuotykiai biina. Man vat, kg as Zinau, jljsti j Stdg iki
kaklo, atsiprasant, ar ne, ta prasme, kazkur tai ljst j pelkes kazkokias, po apleistus pastatus as
Ziauriai mégstu, po... a$ ir taip dieny, laisvalaikio metu pasidarom kokig kelion¢ ten, ai Sita...
pakeliaujam, paieSkom, nu tiesiog jdomu yra man, man bent jau asmeniskai. Kitam gali biiti,
nezinau — prasineSti po parduotuves ir prisipirkti kalng kazko ir sakys, koki a$ nuotykij
apturéjau ten. Nu ¢ia kaip kam kas.
Nu vat Jiis sakot ,,iS¢jimas i§ komforto zonos®. Tai kiek ta komforto zona jau... uz kuriy riby
jau tos komforto zonos nebesijaucia, kada Jiis jau pastebit, kad i§éjot?
Lavinant, lavinant komforto zona, kiekviengkart jinai pleciasi.
Kiekvieng?
Kiekviengkart jinai pleciasi. Kai ne vieng karta gyvenimas pries akis prabégo, tai... viskas.
Tai kokiom aplinkybém, jeigu galima, paklausciau?
Per Encounterj. Per Encounterj buvo — jo jo jo. Nu vat Vilniuj yra toks apleistas kranas, realiai
aukstis koksai... gery 5-iy aukSty pastatas, ar ne — teko j ji ilipti na tenai tokiam (dabar man
atrodo jj ir nugriove) aaa, Sita tenai ten nu toks strélé ir virSuj kranas toksai eina toks dideliais
blokais, uzlipi, ten rodyklé i vir§y [zaidimo nuoroda], Sita uzlipi | virSy, ta budelé, kur tas
vairuotojas yra, ar ne, tenai Sypsenélé, rodyklé j strélés galg ir prieraSsas — pagalvokit, taip
lengva? Apsaugy jokiy, mazdaug 30-40 comy takelis, i§ vienos pusés tik turéklas, kitoj pusej
bedugne, o as tai aukscio bijau [juokiasi}, nu ir kg, nu ir eini iki pat galo. Tiktai blogiausia tai,
kad prariidijes takelis jis vienu momentu praliiZta, ir tavo koja Zemyn, ir kai spéji uZsitverti uz
turéklo — tai taip gera pasidaro, nes jeigu nespétum, tai taip bty ne kazka [Sypsosi, juokiasi].
Tai.. tai Jis mingjot, kad vat kai viskas baigiasi po Zaidimy realiai apima, kaip... kokios tos
emocijos apima? Jiis sakot arba aprékiat ten tuos organizatorius, ar ne, kai btina blogai...
Jo, jo.
...0 kai biina gerai?
Paspaudi ranka, per petj paplekSnoji, sakai: ,,malaciai, iki sekancio®.
O uz ka giriat? Uz ka Jiis pagiriat?
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Uz ka giriam? Uz gera emocijg, suteiktg viso zaidimo metu, nes biina, kaip sakykim, uzduotis
blogesné-geresné, vieta — blogesné-geresné, nu bet jeigu bendroj sumoj nu viskas yra tvarkoj,
tai tu tiesiog ateini ir pagiri. Nu neZinau, gal ta3 emocijg geriau galéty moteriskos giminés
atstovés iSreiksti, pas mus yra labai paprastai — ranka paspaudei, per petj papleksnojai, pasakei
,»@Gerai. Jeigu kazkas pasikeis informuosiu®.

Mh. Tiesiog tas geras jausmas...

Jo, tasai geras toks...

...pabaigoj, nepaisant ty visy, kas buvo ,,baisu“-,,nebaisu*

Jojojojojo. Jo.

Taip, kas &ia dar [ziari j sasiuvinj], emocijos — viskas... Cia buvo man toks klausimas, ar
komerciné veikla, realiai, negriauna to tokio... a$ turéjau atsiliepimg i§ vieno Zzmogaus, kad vat
,kaip gaila, kad galbiit nebéra to tokiy gery zaidimy, bando juos kazkas galbiit komercializuot,
ar ne, ir padaryt i$ va ty nuotykiniy Zaidimy Encounter kazkg tokio, kas nebéra...*

Tai Cia kalba tie seni niekSeliai, kurie dalyvaudavo kaip sakydavo, kur sakiau, iStisai 10-it ar
20-imt komandy, kurios, $ita, pastoviai knisdavo protus visiem, dél kurio atSoko. Tai yra ta
dalis tam tikry zmoniy, kuriem viskas yra negerai. ir jie visada prie visy kabinédavosi, visiem
jiem viskas nejtikdavo, visada rasdavo.. visas zaidimas idealus, o vat kazkurioj vietoj kazkokis
mazas menkniekis, tai vat taip vat su tuo menkniekiu tau uzknis smegenis 3-is savaites.
Tiesiog.

Tai vat Jisy nuomone, kg vat Jisy visa Sita veikla, kg jinai suteikia Jiisy Zmoném, tiem
klientam. Kokias vertes, kokias naudas? Kad kaip sakeéte patenkina tuos poreikius...

Naudas? Naudas. Tai visy pirma dalykas yra - tiesiog geras laiko praleidimas, kazkas tai
kitokio, nejprasto, toliau - tai gaunamas tam tikras nuotykis, tam tikra atrakcija, kampy
apsiSlifavimas, charakteriy, ar ne, kaip sakyt, patekimas ] nestandartines situacijas tuo
momentu, kad tu gerai — tu visg gyvenimg sédi prie kompo, kaip pavyzdys, nu nezinau, imkim,
vadinkim, administratoré, pyskini $itus tai jsakymus kazkokius, dar kazka tai, o ateini, tu ateini
ir tau tiesiog uzduotis i§ dvejetainio kodo ir tada ,,opa, ir kg dabar daryt®. Arba kitas variantas,
Sitoj, sédi vadybininkas, vadybininkas sédi visa laikg kalba telefonu neuzsi¢iaupdamas,
jtikingja visus, koks jisai geras, protingas, mielas, kad ,,pirkit pas mane, a$ tau viskg padarysiu,
velniui diSig parduosiu®, o jisai gauna uzduotj, kaip pavyzdys, iSvis nesusijusig, neZinau,
Mendelejevo lentele ir tenai kazkokia tai uzduotis paruosta ir Zmogy nuo tos jprastinés veiklos

v —

toksai dalykas, kai tau sako: ,,bliamba nu...““. O visos uzduotys, mes bent jau bandom paruosti
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taip, kad jos bty pakankamai paprastos, kad tai nebiity taip, kad arba tu zinai, arba tu nezinai.
Tada, kad tu galétum iSmastyt.

Iveikiama?

Jo, kad tai buty jveikiama, kad tu galétum iSmastyt. Ir... po to kai biina: ,,Kaip Cia reikéjo daryt,
kaip, ¢ia nesagmoné kazkokia.“, po to, kai tu apibendrini, papasakoji, parodai, ir taip sédi:
»Fuck® [juokiasi] — jie susizvalgo tarpusavy: ,,nu taip galim, taip galim...“. Yra ty tokiy dalyky.
Tai, realiai, tai pas Jus ir fiziné veikla, ir...

Protiné¢ veikla.

...Ir protin¢ veikla, ir i§éjimas 1§ komforto zonos, nuotykiai, ir tg visg Jis priderinat komplekta
prie kiekvieno, pasikalbéje...

Taip.

... pridering pagal poreikius.

Taip, nes yra yra yra nemazai kompanijy, kurios irgi vat nér... partneriai vadinkim, ar ne tie, tai
labai daZznai yra taip — padarytas Sablonas trasos — ,pirmyn“. Tam tikras Sablonas ir
Stampuojam juos, ir Stampuojam, Stampuojam ir Stampuojam...

Tai su tuo Jus aisku nesutiktumét — tai tikrai ne... ne.. ne geroji praktika, kaip pasakyt?

Aaa... Tai geroji praktika, jeigu tu ziiiri i$ tos pusés, kad momentiné nauda tuo momentu, kad
paémei pinigus ir ,,viso gero®, bet ziiirint i§ tos pusés, kad aaa... kiekvienas klientas yra
skirtingas, kad kiekvienam.. kiekvienas turi kitokius poreikius, turi kiekvienas kitokius norus, o
zinom tokj labai paprastg dalyka, kad universalus pultelis daZniausiai veikia labai prastai. Tai
va. Tai vien 1S to, kaip §iuo momentu, sakykim, reakcija, tai, kaip suprantu, ten, kur darbavotés,
tai yra nemaZzai Stampavimo.

Nu a$ negaliu taip teigti, aiSku, nes Siaip gerbiu Zmones uz tai, kg jie daro, bet Siaip maciau ty
varianty, kad yra ty varianty, ir kad jie gali pasitlyt, ir gali paderint. Tai ¢ia negaliu sakyt, kad
néra to — yra ir to, ir to. Tai vat ir mano sekantis klausimas turbtt ir buity, ar nemanot, kad ateity
vat tokiy vat jmonéliy prisisteigs daugiau ir tai taps nebe tokiu unikaliu produktu?

Taip, tai vat tada viskas priklauso, per ka ty eini — ar tu eini per kaing, ar per servisa, nes
kaina.. kelnes nusimaut gali kiekvienas, o servisg pasitlyt — ne bet kas.

Supratau. Tai, realiai, tas, kas norés, tas sugebés pateikti jJdomiy...

Cia papras¢iausias marketingas. Padaryk savo produkta geresnj uz kito. Arba priversk Zmones
tuo jtiket.

Naktj zaidimus darot klientams?

Kiaurg para, kada reikia.
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Kada reikia. [interventas juokiasi]. AS zinokit mazdaug viska apsiklausiau, dar vat galvoju...
[tyréja zitri ] sgsiuvinj] jo, a$ viskg apsiklausiau, vat i§ tiesy tokie, nebent Jum dar vat jdomu,
kam tg informacijga naudosiu?

Ne, tai man, be abejo, man, be abejo, yra jdomu, sakykim, apskritai, kokio principo tasai darbas
yra, ta prasme, apie ka, kaip kas kur kodél?

Mano darbas, a§ Jums sakau, pradzioj as visiskai... bakalaure émiau, kad tai... man dagjo, kad
tai su turizmu gali but susij¢, kadangi reikéjo kazkurig sfera pasirinkti, tai man tai buvo
arCiausiai, prie ko a$ gal¢jau pritraukti ir a$ galvojau galbiit net nereikés traukt, ir as
pasidomésiu tom savybém, ir a§ atradau, kad ty sgsajy jau yra, kad tai yra... turizmas, kuris yra
masinis, ir yra, kuris yra alternatyvus, kuris apima ten tiek ty riisiy, kad ten tu jy kiekvieng
dieng naujy gali atrast. Ir tada as &jau per tai, kad... nu pats turizmas jisai turi savyje zaidybine
pozicija — teoretikai ten visokie jau gal 10-imt mety, gal ir 20-imt mano, kad Zmonés, kurie
laisvalaikiu kazkuo uZsiima, jie ta daro kaip zaidimg. O kadangi turizmas yra laisvalaikio sfera,
jis savotiskai irgi yra zaidimas, kuriame jie atliecka tam tikras roles, tam tikrus vaidmenis,
visiSkai vat kaip Jus sakot, ar ne, ten kazkokia apskaitininké ar kazka tai priima kaip kitokj
dalyka ir tada per savo galva [iraSo trukdis, neaiSkus sakinio galas]...

Taip [pritaria].

Nu ir a$ privedziau, prie to, kad ,,aha — Encounteris ten turi tokiy ir tokiy tai savybiy, ¢ia yra
zaidimas, tas tas tas, viskas vyksta tenai kitaip, prisiimami nauji vaidmenys, ten komandos,
susiskirsto skirtingais vaidmeniukais, tenai Stabas, dar kazkas tai, t.t.* ir priéjau i§vados, kad tai
gali biiti alternatyvi turizmo forma. Nu mano buvo toks tikslas vat tada. MaZdaug vat, a§ ten
pasidariau, vat turé¢jau galimybe¢ apklausti tuos organizatorius ir dalyvius, kurie irgi nu dabar
irgi jau turi tuos vaikus, kaip Jis sakot ir t.t., tai a$ juos apsiklausiau, vat irgi gavau ten ta
informacija, ir i§ jos man ty paaiSkéjo vat tokiy dalyky, kad butent pasireiSkia ten daug ty
biitent nuotykio elementy, as§ sakyciau, rizikos elementy, kas biitent juos ] tai ir veda, kad jie
del tos rizikos, tai dél to tai juos ir traukia, traukia ty Ziniy gavimas, tas komforto zonos
18¢jimas, kad labai kartojasi ta, kg Jis sakot — vat tie pagrindiniai motyvai. Ir a$ paskui tiesiog
po poros mety vel jstojau ] mokslus ir a$ noréjau visada irgi, kaip sakant, tikslingai kazka daryti
ir test ta darba, jeigu dométis — tai Sitoj sferoj. Nu ir reikéjo pasirinkt irgi vél, kokig ¢ia sferg
daryt, ir buvo sfera nu ,,nuotykiy turizmas*. Nu, galvoju — gerai, a$ prie to. Nes as galvoju, kad
tai susiaurina. Nes nuotykiy turizmas biitent yra laikoma viena i§ alternatyvaus turizmo
galimybiy, rii$iy, nu portsiy.

Apskritai dabar, bent jau a$ kiek pastebéjau, tai blitent nuotykiy jvairiausiy ten to turizmo,

vadinkim, ar ne, ty atrakcijy yra gyvas velnias, ¢ia ant bangos viskas yra, nes aaa... Zmoném
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papras¢iausiai vyresniem, sakykim, jau atsibodo gulét paplidimiuose arba kaZkur tai, o
jaunimas kaip ir visg laika, kaip... netgi yra tam tikry teiginiy, kad aaa... Sita, dabartinis
jaunimas, jisai, ar ne, butent pagal brandg bresta truputélj véliau ne..negu, Sita, negu pries tai
kuris buvo, nu tos kartos X, Y, Z, ar ne, ir t.t. Ir, sakykim, dabartiné.. dabartiné karta, Sita,
vienos savybés jos greiiau susiformuoja, kitos 1é¢iau, ir dabartingj dar kartoje pakankamai
ilgai uzsilaikes tasai toksai, vadinkim, nuotykio troskimas ir nepa.. nenoréjimas, kaip sakyti,
pripazinti ty dalyky ir neiti ten, kur jie kelia tau pavojy tam tikrg. ir vat tos orientacinés savo
pa.. paslaptingumu tam tikru, tam tikru nuotykio suteikimu, priklausomai vé¢lgi kaip tu jas
pateiki, jos vat ir zadina tg tokj: ,,Ateikit — iSbandykit mane®, ar ne — tu patirsi nuotykij, tu galési
pasivarzyt, tu galési ten ta ta ta, o jaunimui vat tas pakankamai aktualu, nes a$ kai ta
informacija skaiciau, tai galvojau: ,,Ka jie Cia kalba tokias pievas?“, o po to kuo toliau, tuo
labiau tie tokie dalykai pasiteisina, jie labiau akivaizdziau lenda j priekj — vat tas noras
jaunimo kazkga tai iSbandyt, a§ nekalbu kuriem jau 25 ir toliau, bet vat tas tarpas vat, taip
sakykim, nuo 18-ikos iki kazkur 23-ijy. Vat tas dar sakykim yra LABAI [pabréZia §j Zodj]
didelis nuotykiy troSkimas. Tai vat taip. Nu ijdomdis tokie dalykai.

Sakote ir vyresnius Zmones. Tai ir tg pastebéjot, kad ir vyresniuose jau Zzmonése jau ir atsibosta,
ar ne, taip sakant, pasyvios veiklos visiskai, ar ne?

Jo jo jo jo jo, tai mano vyriausi dalyviai buvo beveik 60-imt mety su Sunim.

Nes a8 vat irgi kaip tik skaiciau straipsnj, kad vat tie ten baby boomer ‘ iai vadinami, kaip tik jie
dabar vat labai nuotykiy turizma biitent bando.

Taip taip taip taip taip taip taip. Tai jiem vyresni, taip, jau nes nu jiem tiesiog atsibodo, nes nu
ypatingai pasiziiirekim, realiai nuo 90-ty iki kazkur tai 2000-yjy mety, ar ne, kada jiem buvo,
vadinkim, tas aukso amzius, ar ne, nuo 20-ties iki 30-ties, tai pirmas dalykas, kad tu kazkur
1$vaziuotum, kazka daugiau padarytum, tai tur¢jai turét pinigy, ir alternatyvos buvo, kokios
alternatyvos buvo? — vaziuot prie ezero pailsét arba prie jiros. Daugiau kazkokiy tokiy super
papildomy pramogy, nei festivaliy kazkokiy nebuvo, nieko. Ir vat to tokio, kaip sakyt, nuotykiy
ieskojimo, nelabai tur¢jo but galimybeés tokios. Tai va. O dabar, kai jie atsirado, tai, matyt,
ateina noras uzpildyt tam tikras tuStumas ir ertmes. Bet Cia tik prielaida, ¢ia tik prielaida.

Jo, greiciausiai.

Pas mus, kiek pasidome¢jau, Lietuvos $itoj visoj sistemoj tai dar net néra to tokio suvokimo, kad
nuotykiy turizmas kaip toks, néra atskirai jis teisingj sistemoj...

Mh, jo, net nejtrauktas, ar ne?

visur kitur..visur kitur uzsieny apie ji jau kalbama, kokig jis didziule nauda, kad tai greiciausiai

augantis sektorius turizmo visoj toj, o pas mus Lietuvoj net néra jtrauktas kaip atskiras dalykas,
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ir vat sakau, a$ uztai domiuosi ir bandau atrast, kad | tai reikia ziurét, kad yra zmoniy, kurie tai
daro, kurie galbiit daro, ar ne, ten i§ savo pomégiy, vat kaip Jus, kad organizuojasi paskui tos
komercinés firmos, kurios po ten ten ten ir gali vat tg visg paskui sugeneruot, i$ tiesy, jeigu..
nes mano, dar tai néra.. tas ir buty, kad vat.. Jus, realiai, sakot, reikia ] tai investuot. Investuot
kartais patys Sitie jaunieji verslininkai ar dar kazkas neturi galimybés, bet galbit turi galimybe
investuot bitent §ita Lietuvos turizmo...

Taip.

...visi Sitie Tarybos, tenai departamento ir taip toliau, nu nes jie renka tas prioritetines sritis, tai
vat nuo ¢ia mano darbo sritis galbiit, kad reikia to bendradarbiavimo, nes viskas vyksta ir
tiesiog reikia atkreipt démes;j | tai.

Tas taip. Tas taip. Vat dar vienas i§ tokiy dalyky, tai a$ kaip sakiau, kad stereotipinis Lietuvos
Encounteris, ar ne, tai netgi sakyc¢iau net ne.. ne Lietuvos, o bltent aaa.. biitent to sovietinio
bloko, vadinkim, nes realiai tiek Rusija, tiek Baltarusija, tiek Ukraina, Lietuva, Latvija, Lenkija
ta pati... visos tos posovietinés Salys, kuriose vyksta Encounteris, jisai vyksta praktiskai
vienodu principu. Tai.. visi Zaidéjai, pasizitirékit, ta prasme, Encounterio, kaip jie atrodo — arba
yra juodai apsirenge, arba su kamufliazais, kerzais, spec-liemenés, racijos, aa.. ir vien gyvas
velnias zino kas — tu gatvéj sutiksi, galvosi tikrai ,,Aras® puola. Nu o sakykim, jeigu
pasiziiiréjus truputelj labiau j vakarus, nu paimkim t3 patj Niujorka, dar kazka tai — tokiy
dalyky, kad po apleistus pastatus Encountery nevyksta.

O vat kaip tenai, kaip Jis Zinot, kas tenai vyksta labiau?

Ten vyksta mazdaug tokiu principu, kaip kad mazdaug pas mumis vyksta orientacings.

Mh. Ir jie tai vadina Encounter?

Jie tai vadina Encounter. Nors ten yra labai nepopuliaru, ten yra labai retai tasai vyksta, ar ne,
atrodo, dabar jau net iSvis ir nebevyksta.. savo laiku doméjausi — o kaip kitose Salyse? Nes kas
posovietiniam Sitam tai viskas aiSku, bet sakykim ta, paimkim ta pacig Ispanija ar DidZiaja
Britanija — tai neprigijo, nes | tas Salis atveZeé realiai Sita ta Zaidimg Zmonés i bitent to
posovietinio bloko. Rusai, lietuviai, baltarusiai, lenkai, dar kazkg, kurie zaidé, kuriem buvo
1domu, kurie galvojo nu kurie iSemigravo, galvojo, kad biitent toj aplinkoj sukurs tg savo ta
tokig socialing bendruomeng. Tai kas atsitiko? Anglijoj per pus¢ mety numir¢, Ispanijoj - dabar
neturiu duomeny, bet Zinau, kad ten tie keli pradéjo tuos Zaidimus daryt ir populiarumo buvo
lygus nulis, ir tada kaip ir Amerikoj, Sita, Niujorke vietiniai turi savo pasaulézitirg — vat tas vat
gavosi pas juos, sakysim, jokiy apleisty pastaty, nieko, miestas, Zymios vietos, fontanai, dar
kazkas tai...

Saugu, ar ne?
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...dar kazkas tai. Tai yra visai kitas pozilris, jokiy spec-liemeniy, jokiy racijy, nieko, tiesiog
Zmones...

Realiai, minimaliai ten tos rizikos, jokio pavojaus?

Minimaliai rizikos, nieko, tu tiesiog ateini gerai praleist laika.

Nes vat biitent dar irgi vat toks... Pats nuotykiy turizmas skirstomas j minkstajj ir kietajj, ir |
minkstaj] jeina orientacinés kaip kaipo sportas, ir i kietajj ten visi tie kiti. Tai Jus, man atrodo,
isivaziduotumét, kad visa ta orientaciniy veikla, tai yra Encounterio veikla yra kokia?

Tai yra hard‘as.

Hard‘as visiSkas?

Taip, tai yra hard‘as.

Nes visiska rizika, pavojus gyvybei, kaip sunku uzkilus [prisimenama aukstas bokstas], ar ne o
jau vakaruose, vadinasi, visiskai tas kitoks.

Taip taip.

Tai jau Lietuva turi, kaip suprantu, daug didesnes galimybes iSplétoti ir pasiiilyt tada tikrai
turistam, kurie to negali to gauti vakaruose?

Nes nu, pirmas dalykas, dar reikéty ta, sakykim, pereit ir daugiau susipazinti, Lietuvos tas
susiformavo ta tokia kulttra i$ butent iS.. nu atsirado tasai mix‘as tos orientacinés, atsirado
tiesiog mix‘as i$ vat to susiformavusio vat tokio dalyko — street‘ai, paprasCiausios gatvés
lenktynés, ir Encounteris, ir simbiozé gavosi orientacinés. Uzsieny, vat sakykim, vat daugiau
vakarus imkim gatvés lenktynés klesti 0jojoj vat, bet vat tos vat kitos pusés...

ty visy uzduociy ar ne?

...ty tokiy uzduociy kaip ir nelabai yra, tai bent jau kiek man teko dométis, nu nelabai kaip ir
yra, ir vat kad gautysi ta tokia simbioze, kaip, sakykim, kad ir gimty vaikas — reikia ir tévo, ir
motinos - kai yra tiktai vienas, kas gaunasi? — $nipstas. Tai va.

Kaip manot kod¢l ta simbiozée ¢ia pas mus jvyko?

Simbioze, a§ manau, jvyko simbiozé.. o1, net kazkaip sunku pasakyt, gal dél tokiy laisvamaniy
kaip a8, kuriem diktuojamos Encounterio, §ita, diktuojamo Encounterio supratimas biitent apie
ilgus, sudétingus tuos Zaidimus, apie dar kazka tai tiesiog netenkino. O kai Zmogus yra
iniciatyvus, norintis kazka tai padaryti, jam tada tai ir atsiranda tos galimybés. AS manau, gali
bit, padiktavo, Sita, susida.. susidariusi situacija ¢ia. Ne tai, kad vat.

Tas supratimas, kad Zzmoném reikia..

Nebuvo jo. Jo nebuvo. AS tai, sakykim, as$ i§ savo pusés, ar ne — a$ dariau, tai, kas man atrodé.

Taip pagal savo visiska pajautima, ar ne?

89



A priedo tesinys

Pagal tai. VisiSkai man buvo nejdomu, ta prasme, kity nuomone. Ir nu, matyt, tai pasiteisino,
nes Vilniuj daugiausiai j mano renginius vaziuodavo Zzmoniy.

Supratau. Nu, zinokit, labai acit labai uz pokalbj, labai naudingai.

Dékui.
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Antrojo informanto (12) interviu transkripcija

Tai pirmas mano klausimas tada buty ,,Kaip Jis pats pradéjot, nes a$ suprantu, kad pradéjot
veiklg nuo zaidimy, to jsitraukimo j tg ,,Encounterj* realy, autentiska.

Mh, nu tai nuo ko pradéjau Siaip, ,,Encounterj* patj kaipo a$ pradéjau zaist, man atrodo, 2008-
ais metais ir nu tai uzkabino mane, sakykim, ta visa veikla, pradéjau pakankamai daug zaist, i§
tikryjy — tai biidavo tas laikas, kai galédavau daug laiko skirti, sakykim, ,,Encounteriui* — tai
praktiSkai buidavo savaité, gal netgi dazniausiai, i§ tikryjy, arba kartais kiekvieng savaitgalj,
kartais kas antrg savaitgalj biidavo labai daug zaidimy, kuriuose a$ dalyvaudavau, na ir tiesiog
uzkabino ta visa pramoga, dé¢l to, kad yra daug azarto, yra daug veiksmo, Siek tiek pavojaus
elementas yra ir nu tas veza, ir dar kai prisideda pergaliy tas elementas — t.y. a§ nu sakykim
tur¢jau ir dar turiu laimeétojy komanda, kur nu mes turbiit daugiau nei puse, gal netgi % zaidimy
laimim. Tai nu, sakykim, anksCiau tai biidavo labai smagu, kai atvaziuoji ir varzaisi dél tos
pergalés, tai sakykim, nuo to prasidéjo visas tas pazintis su ,,Encounteriu, kai nu, kaip ir
sakiau, zaisdavom labai daug, jsitraukdavom pastoviai, ten budavo sédi darbe, pries tai darbe,
kur dirbdavau, ir galvoji, kaip savaitgalj ten zaisi kazkur, planuojiesi ten daikty saraSus,
uzsipirkinéji ten jvairias ten racijas, prozektorius, ir kita, sakykim, jrangg, nu ir tas vystési kol
kol, nu, aiSku, buvo pirmi 2-3 galblit metai labai intensyvis, kai Zaisdavau daug ir daznai,
paskui, aisku, tos pergalés truputélj jau atsibodo, nes atéjo toks etapas, kai nebebuvo su kuo
varZytis, nu tiesiog, natiiraliai — atvaziuodavom-laimédavom, atvaziuodavom-laimédavom —
nebebuvo dél ko ta daryt, plius Siaip kita dalis pradéjo su Seimom daugiau laiko leisti, reiSkia
pas mus komanda labai stipriai nubyréjo, liko ten gal 3-4 aktyvistai i§ i$ ten 15-ikos gal ir nu
natiiraliai sumazéjo ty visy encounteriy. Vat. Ir ir ir paskui, sakykim, nu nuo to laiko draugai,
zinodami, kad a§ zaidziu Encounterj, prad¢jo klaust, kas tas yra, ir pradéjo kartas nuo laiko ljst
tokios uzklausos — ,,Ar miisy jmonei galétum kazka panaSaus padaryt?*. Tai va, tai sakykim
visa tai ir prasidéjo nuo keliy draugy jmoniy, ir nu padarém jiem vieng kartg — jiem patiko, tada
jie parekomendavo kitiem draugam — jiem irgi patiko, na ir tai budavo paskui jau tape,
sakykim, nuo kokiy, galvoju, gal nuo kokiy 2010 m. ar 2011 m. tapdavo tiesiog nu papildoma
veikla, kai kartais suorganizuodavau zaidima tai jmonei, i§ to, Siek tiek, sakykim,
uzsidirbdavau, bet daugiau darydavau tg ne tiek dél pinigy, dél to, kad man patikdavo ta
organizuot. Paskui budavo tokie projektai ,,Tele2 Naktynés“ — dabar nebepamenu, kada
prasid¢jo, bet ten buvo gal trys sezonai, tai pirmus du sezonus, sakykim, a$ dalyvavau kaip
dalyvis ir laim¢jau abudu, ten daugiau dé¢l telefony, sakykim stengémés — tai buvom

»DreamTeam‘g* padare, tai va. Paskui trecig kartg pakvieté miisy komanda pacius organizuot,
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kad nelaimétume vél telefony, tai zodziu, suorganizavom trecias Naktynes ir nuo to gal po
Naktyniy, sakykim, buvo toks luzio taskas, kai nu tiesiog tai buvo Siek tiek didesné suma, negu
tradici$kai, sakykim i$ jmoniy a$ uzsidirbdavau, pavadinkim tai — darydamas chaltaras, ir ir ir
po ty Naktyniy pradéjo kazkaip daugiau minciy kilt, atradau Siek tiek sakykim... pasileidau,
man atrodo, tada netgi savo pirmg puslapj apie orientacinius Zzaidimus — ten buvo
orientacinesvarzybos.lt ir ir nu tada tiesiog pradéjau va ta paslaugg kaipo sitlyt. Tai vat. Tada,
nu sakykim, i§ to puslapio atéjo pirmieji klientai, kurie irgi kreipdavosi, jau ten buvo... aiSku,
pradzioj buvo jvairis mergvakariai, bernvakariai, kurie ieSkodavo kazkokios pramogos — mes
jiem ta pramoga padarydavom, tada buvo Siaip jmonés mazesnés prasidéjo, na ir realiai
mazdaug... galvoju kelintais ¢ia metais buvo... turbtt 2012 m. gal buvo... pala (2015-ti
[skai¢iuoja]..., geras klausimas, 2013-ti) ne, buvo 2013 —tais, 2013-tais kazkur ten mety
pradzioj jau buvo tas luzis, kai tiesiog a$ jau maciau, kad a§ turiu jau vasarai daugiau jau
uzsakymy, negu nu kad man reikéty pragyventi, sakykim, jeigu as sédéc¢iau Siaip savo darbe, nu
ir tada tai buvo lazio taskas, kai i$¢jau i$ samdomo darbo ir jsikiiriau savo jmong, nu ir aisku,
nezinojau, kas bus rudenj, kas bus Kalédom ir taip toliau, bet nu Zinojau, kad nu, sakykim, ten
5-iem ménesiam uz nuomag susimokét ir maistui turésiu — valio - i$¢jau ir pabandziau. Tai va.
Nu ir tada jsikiiré ,,_“, pradéjom aktyviai pléstis ir aktyviai organizuot renginius
jmonéms, tai vat, ir dabar, sakykim, ., yra Siek tieck daugiau nei 2,5 mety, nes
S jkurta 2013 m. geguzés gale, tai va, tai dabar, sakykim, apie 2,5 mety nuo nuo
ikiirimo yra.

Ir pagrindiniai klientai i$lieka jmonés, ar kas? Kas dar be to?

Pradzioj klientai buvo ir bernvakariai,, ir privatis renginiai, ir taip toliau, o dabar mes esam
susipozicionave — darom renginius tiktai jmonéms ir nu didZioji dalis...aiSku, pas mus,
sakykim, tie zaidimai dabar jau irgi néra vien tik tai, kg mes darom. Mes pradéjom nuo
zaidimy, dabar pas mus pakankamai didel¢ dalis yra pilni renginiai — mes siilom visiSkai
kitokio formato tradicinj renginiy organizavima, parodos, pristatymai ir kitokie ten renginiai.
Zaidimai vis dar lieka kaip miisy vizitiné kortelé, bet tai jau néra miisy pagrindiné veikla,
sakykim. Tai dabar , [N funkcionuoja daugmaz kaip dvi jmonés, kaip renginiy
organizatore ir kaip Zaidimy organizatore.

Tai o dabar, nu vat, realiai, sakot ar ne - ir bernvakariai, ir ten tas buvo, ir jmonés. Ar kazkokiy
nayjy atsirado, realiai - kazkokia nauja klienty rasis, ar ne? Nu ten be, nu nezinau, kaip...

Ne, nu realiai, jmonés kaip buvo pradzioj, taip dabar vien jmonés i$sikristalizavo, su privaciais

renginiais mes nebedirbam. Jeigu ateina tokios uzklausos, tai mes juos perleidziam savo
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partneriam, kurie dirba su privaciais klientais, nu tiesiog nusprendém, kad issiskiriam tg vat
tiksling grupg ir dirbam tik su jmoném.

Ir ¢ia, kaip a$ suprantu, Lietuvoj egzistuojancios jmonés, tai néra kad kazkokie atvyksta
zmongs, pavyzdziui, i§ uzsienio ir jie...

Yra, kad atvyksta. Tai yra nedidelé dalis miisy, sakykim, apyvartos, bet yra uzsienieciy — vat
kitg savaitgalj turésim 60 norvegy — atvyksta j Vilniy pasi pasi..., sakykim, pasizitrét, kaip ¢ia
tas Vilnius ir nu, sakykim, viena turizmo agentiira ] mus kreipési ir savo klientam, t.y. tiem
norvegam pasiiilo miisy tg paslaugg ir, sakykim, tai yra zaidimas.

O kiek mazdaug, jeigu galima atskleisti tuos procentus, mazdaug yra ty tokiy uzsakymy is§
uzsienio tarkim?

Mazas. Realiai 5 gal procentai, gal dar maziau, nu realiai tai yra per porg ménesiy 1-as, gal du
renginiai.

Per porg ménesiy 1-2 renginiai. Aisku. Bet realiai, tai, vadinas, kreipiasi vis délto turizmo
agenturos, Jus susiranda, kazkada susirado ir nu vis tiek tokiy renginiy..

Turim partnerius, taip, i§ turizmo agentury, kurie zino, ka mes darom, ir kai yra poreikis, nes nu
turistai, jie labai daznai nori Siaip, sakykim, pasivaiks¢iot, pavalgyt kibiny ir panaSiai, tai
zaidimas turi buti dar specifinei turisty auditorijai, kurie nori kazkaip netradiciSkai ta Vilniy
pazint.

O kaip jvardintumét Jus vat biitent tokiy klienty charakteristika, kokie jy pagrindiniai poZymiai,
kuo pasiZzymi butent sieckdami tokiy uzsiemimy?

Nu i§ mano praktikos — tai dazniausiai biina i§ Skandinavijos klientai (norvegai, Svedai,
suomiai), a... didesné dalis amzZiaus grupe sakyciau tai kazkur tarp 30 ir 50 gal, kazkas tokio,
dazZnai tai biina Lietuvos... na Lietuvoj yra jy dukterinés jmongs ir reiskia jie atvaziuoja i kokia
nors konferencijg 1 Vilniyj ir nori kokios papildomos pramogos po konferencijos. Kita dalis
klienty atvaziuoja, pavyzdziui, specialiai 1§ Europos surengti konferencijg Vilniuj, nes Vilniyj
yra pigiau suorganizuot konferencijag negu kitose Salyse ir tada jie irgi nori po konferencijos
nori valandos-dviejy trukmés kazkokios pramogos.

Ir kiek vat tarkim dabar ta pas... 0 ta paslauga — vat kokios jos charakteristikos teikiamos, Kiek
jinai vat, man labai jdomu, kiek iSliko nuo Encounter ty panasumy ir na elementy, kuriuos
naudoja (pasakém ten, ar ne — rizika, kazkas, nuotykis, pavojus, taip toliau) ir kiek ji yra
supaprastéjus — ko nebéra, kas nebéra sitiloma klientam Sitiem?

Encounteris i$ saves yra nu.. tg, kg mes darom tai yra nu galbat tiktai pati idéja tas Encounter,
nes mes darom kitokj principg — ten kazkokio rizikos néra i§vis elemento, nes nu, sakykim, mes

kaip jmon¢ nelabai galim daryti kazka apleistuose pastatuose ar panasiai todel, kad vienas
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dalykas — leidimy reikia, kitas dalykas — jeigu kazkas susizalos, a$ kaip direktorius labai
nukentésiu. Tai mes visa tai darom $variai, graziai, tai daugiau yra sakykim nuotykis — Zmoném
yra saugus nuotykis, kurie yra jmetami j atmosfera, kai jie turi sprest kazkokias uzduotis arba
orientuotis mieste ir ieSkoti uzduociy. Encounter principas yra zaidimas daZzniausiai
automobiliais, yra zaidimas naktj, kas irgi pas mus beveik niekada nebiina, pas mus visi
zaidimai dieng biina, ir yra kody ieskojimas [Encountery], ko pas mus irgi kody faktiskai néra,
neraSomi ten jie nei su markeriais, nei su dar kazkokiom kitokiom priemoném, realiai pas
mumis yra daugiau toks loginis orientacinis zaidimas. Jisai panaSumo su Encounteriu turi gal
tik tiek, kad reikia kazka sprest ir judéti kartu, bet nu tai iki tradicinio Encounteriu tai yra toli ir
toli ir... na yra dalis klienty, kurie nori to tikro ekstrymo, bet jie nebtina uzsienieciai, jie tikrai...
uzsienieCiai nori pazinti Vilniy, jie nezino objekty, tai dél to uzduotis negali biit labai
sudétingos. Realiai uZsienieCiam visa yra palengvinta, padaryta graziai, su paZintiniais
elementais, taip, kad jie po miesta pasiorientuoty, pamatyty graziausias vietas ir iSspresty
uzduodiy.

O tai mazdaug pagrinde orientuojatés j j Vilniy ar rengiat maciau, kad ir daugiau turbiit, man
atrodo, kad ir kituose miestuose?

Konkreciai uzsienieciams Snekam?

Jo, pagrinde uzsienie¢iams.

Nu taip, sakyc¢iau, 80 % renginiy btna Vilniuje senamiesty pésciomis, likusi dalis —
Druskininkai, Trakai, BirStonas, galbiit vat tie kurortiniai miestai, bet irgi pésc¢iomis. Aisku,
mes turim dar irgi tokia uzsienie¢iams opcija su ,,CityBee* automobiliais, bet tai néra
populiarus variantas, daugiau Zzmonés nori pésciomis.

O vat kur ming¢jot tie, kurie nori ekstremaliy Sity, tai vat Sita klienttra?

Uzsienie€iy dar tokiy nebuvo.

O jeigu ne apie uzsieniecius, jeigu vat kalbant konkrec€iai apie vat Sitg grupe — kas jie tokie?
Lietuvos jmonés, dazniausiai... jaunesni, tai yra tarkim tarp 20 ir 35 m. didzioji dalis kolektyvo,
paslaugy jmonés, kurios nori tokiy vat azartisky iSgyvenimy, tai jiem mes, sakykim, padarom
tokj labiau jau tradicinj Encounterj, kur buina panaudoti apleisti pastatai, dazniausiai tai biina ne
tik Vilnius, o, pavyzdziui, nuo Vilniaus iki Anyks¢iy ar iki Moléty ar dar kur kazkur, pakeliui
aplankant tuos tokius jdomiausius apleistus objektus ir tada jau naudojam daug Encounterio
elementy — tai vyksta naktj, vyksta su prozektoriais, su kompais ir panasiai, tai tada taip tie reti
atvejai buina panasis j Encounterio zaidima.

Ir jy pagrindiné motyvacija — tai biitent tas ekstrymas, pavojus? Ten to pazinimo, tarkim, ar
iSlieka noras ten, kad jie pazinty ten kazkokius objektus ar daugiau tiktai ty iSgyvenimy stipriy?
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Kazkiek islieka, bet nu naktj ty objekty nelabai pazinsi daug, nes tamsu. Tai tu gali pamatyt
daugiau apleistas vietas...pazinimui dazniausiai btina dieng, nes naktj, nu, pamatysi tu ta
skulptiira, bet kas 1§ to?

O kokie buna, nu, turbiit vis tiek blina, ar atsiliepia klientai, vat kokie atsiliepimai, kokie jie,
kaip pasisako apie sako iSgyvenimus, apie potyrius vat po tokiy...

Tai atsiliepimai paprasti: kad vienija komanda, kad padeda geriau suprasti kolektyvo nariy,
sakykim, santykius vienas kito, nes nu jie biina jmetami j tokias ekstremalesnes situacijas, kai
reikia galvot greitai, logiskai, priiminét teisingus sprendimus, pasiskirstyt atsakomybém, tai
kaip ir tradiciniam jmonés darbe Zaidimas turi labai daug bendro su visais tais dalykais.
Dazniausiai atsiliepimai: kad padéjo pastiprinti kolektyvo bendravima, komunikacija, patikrino
loginj mastymg, miesto pazinimg - panasiai taip.

O tai toks ir yra pagrindinis jmonés tikslas, kaip a§ matau ten [tinklapyje] — yra komandos
formavimo ekspertai, orientuotis j tg, kad stiprint biitent jmoniy komandas, ar ne?

Tai vat , B pramogy organizavimo — taip — yra panaus tikslas — komandos formavimo
ekspertai, bet dabar vat, sakykim, mes darom rebranding ‘g, tai kazkada, keliy ménesiy bégy
turbat, bus , B renginiai ir ,, B pramogos. Tai, sakykim, renginiy tikslas bus organizuot
kokybiskus renginius, pramogy — kokybiSkas pramogas, nu ir suvienyt kolektyvus.

O daugiau vat kazkokiy emociniy atsiliepimy, vat kad i8S ty ekstremalisty, kaip jie apibudina tas
nu, sakykim, Jiisy paslaugas? Ar tiesiog nelabai...

Emociniy — tai?

Nu tarkim, kas jiem patiko, nepatiko, ar ten jie sako ,,va — buvo labai pavojinga kazkas, ir kaip
gerai, kad man pavyko ten pereit®, nu vat tokiy vat kazkokiy ar girdit, ar negirdit?

Nu kadangi ty ektremaliy Zaidimy nebtina labai daug, tai neatsimenu vat dabar tokiy konkreciy
atsiliepimy emociniy, bet nu daZniausiai biina geras atsiliepimas, kad nu daug veiksmo, daug
judesio ir pavyko vat ten surasti kazka, i§spresti, galbiit tenai jlipti auksciau, jeigu tenai reikéjo
- nu tai tokie biity vat.

O turistai tie kur sakém i$ uzsienio biitent?

Turistam tai labai patinka tai, kad jie pazjsta Vilniy kitokiu kampu, plius jiem patinka miisy
uzduotys, nes jos jtraukia komandos dalj nemazg ir... nu, dazniausiai tie turistai, kurie uzsisako
pas mus, tai jie jau biina ragave ty tradiciniy visokiy ekskursijy jvairiuose Europos miestuose ir
tada jau vat Sitas kitoks Vilniaus pazinimas: jie suZino Siek tiek istorijos, nes mes visada
duodam truputélj istorijos apie miesto vietas ir lygiai taip pat turi ekstremaliy tokiy, nu

azartisky iSgyvenimy.
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O kaip zitrétumét | vietinius turistus, nu lietuvius, kurie galbut irgi vat noréty kazkiek vat to
pazinimo, kazkiek ekstrymo, ar tai yra potenciali grupé, kuriem bty galima skatint tg vietinj
turizma butent Lietuvoj, kad jie keliauty, biitent lietuviai keliauty, ne j uzsienj, ar ne, ne
uzsienieciai atvykty j Lietuva, vat kaip Jusy, bet biitent lietuviai ir kad jie...

AS manau, kad tai yra potenciali rinka, bet turéty tie, kas tuo uZsiimty, biitent su ta rinka ir
dirbt. Mes, pavyzdziui, nei$sigryning turisty Lietuvos kaip savo tikslinio kliento, mes $itoj daly,
sakykim... mes esam stipriis su jmoném, mes zinom, kaip jtraukti didelius kiekius jmonés
darbuotojy. Su turistais bus labai paprasta situacija — tai bus dazniausiai Seimos (vyras, Zmona
plius keli vaikai), galbiit ten draugy grupelé, bet nu juos reikés tada jtraukti, nezinau, arba
organizuot tada konkreCius renginius konkrecig valanda, kai gali vieSai visi susiregistruot
dalyvaut arba nu jeigu privaciai tai tada, sakykim, reikés pakankamai nemazai gido darbo, kad
suvaldyt tas maZesnes grupeles

Aha, tai Jum kaip ir yra labai aiSkus dabar per tg laikg i§gryninti jmonés tikslai..

Jo, mes | Sitg sritj bent jau artimiausius du metus neplanuojam ljst, nes nu sakau, tikslinis misy
klientas, tinkantis ir patinkantis, yra jmonés.

O tada dar griSiu prie Encounter ‘io, ar ne? AS kaip ir isivaizduoju, pavyzdZziui, nu... $iaip ¢ia
pasakysiu: turizmas nuotykiy yra skirstomas j hard ir soft, j kietajj ir $velnyjj. Ten, tarkim prie
Svelniojo yra priskiriamos orientacinés varzybos kaipo sportinés, prie hard ten tokie ekstrymai
kaip kopimas j kalnus, ten raftingas, panasiai. Tai, tarkim, Encounteris Jisy pozitriu, nu tas
autentiskas, biity prie kurio priskiriamas, minkstesnio, ar to kietesnio?

Mano nuomone, tai prie super hard.

Prie super hard, ar ne?

Ypac tas Encounteris tradicinis, kuriam a$ dalyvauju, nu nes kartais tenka uZzlipt ten pavyzdziui
] 50 m aukscio traukiniy tilta, metras j kaire — nukrenti, uzsimusi, metras j deSing — nukrenti,
uzsimusSi. Arba ten lipi | miSkininky bokSta, kur ten irgi, neZinau, 100 kazkiek metry aukscio,
gal maziau, ten kokiy 30 ty metry aukscio, ir, sakykim, nu tu tam bokstelj realiai, paslysi,
nukrisi, jokiy garantijy, jokio saugumo, tai vat tas gal Siek tiek prideda tokio azarto, kad vat tu
tikrai tuo metu esi Cia ir dabar ir negalvoji, kas ten darbe, kas ten dar kazkur, tu realiai biini toj
akimirkoj, dazniausiai to Zmonés ir ieSko turbit.

O tada grizkim, ar ne, prie ty vat paslaugy, kurias Jis teikiat, dabar tos orientacinés, biitent
komercings, prie ko tada jos bty priskiriamos?

Jos prie soft‘o.

Prie soft‘o?
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Jo, tikrai prie soft‘o, ir mes neorganizuojam tokiy labai ekstremaliy, kaip ir va ten nezinau
nuotykiy parkai, ten tarkim, nezinau, galbut, nu keturraciai salyginai jie ekstremalls, nes ten
vis tiek pakankamai saugu toj trasoj vazinétis, Sokin¢jimas su lynu nuo nuo tilto, tai vat Cia,
mano nuomone, yra hard‘as, $itg, kg mes darom - tai yra pramoginis sofz ‘as.

Jis dar pats zaidziat dabar ta Encounter pastaruoju metu?

Zaidziu. Tikrai taip.

Nevisada zaidziat, ar ne?

Tiesiog neturiu fiziskai laiko, mano savaitgaliai, kadangi renginiai savaitgaliais visada, tai nu
labai daznai dubliuojasi.

Bet kiek pavyksta, ar ne?

Jo. Aisku. O kokia pagrindiné ta motyvacija? Siaip a§ kiek supratau, bet kiek vat kokiais
zodziais $iaip apibudintumét tg motyvacija, kodél vat tas zaidimas Jus traukia?

Encounteris?

Jo.

<keliy sekundziy pauzé> AStris pojuciai, nematytos vietos, darnus komandinis darbas
<pauzé>, nu ir galimybé...galimybé patirt nuotykiy. Plius dar motyvuoja tas, nu, kad tai yra
sritis, kurioj a$ galiu buit geriausias. Realiai nesu kazkaip labai ten fiziskai, sakykim ten,
bégikas, nesu programuotojas, nesu dar kazkas, bet Encountery, sakykim, a$ esu pakankamai
stiprus, ir vat kaip kas nors ten bégioja maratonus 20 kilometry — laimi, tai vat a$ lygiai taip pat
turiu savo srit] — Encounterj, kur, nu a$ atvaziuoju ir laimiu.

Bet ten, vis tiek, gerai, juk reikia to fizinio kaZkokio, nu kaip sakyt, stiprumo, pasiruo$imo, jo
vis tiek, ta prasme?..

Ni mat, Siaip didelio stiprumo nereikia, Siaip nu aisku, jeigu tu sversi 120, tai gal Encounterio
lauke nepazaisi, prie kompo nebent kazka gero padarysi, bet Siaip didelio fizinio pasiruoS§imo
nereikia, nes tu vaziuoji automobiliu... nu, kartais reikia nubégti kokj kilometra, bet ne daugiau.
Tai faktiSkai yra jveikiama, praktiSkai bet kokio fizinio pasirengimo Zmoném.

Bet kazkur, sakot, reikia lipt, ten kazkur kazkam...

Tai nebitinai tau lipt, gali lipt kazkuris komandos narys. Dazniausiai uztenka vienam - dviem
Zmoném, jeigu kazkur labai aukstai reikia lipt.

Tai, vienu ZodZiu, yra pasiskirstymas, ar ne? Vieni kazkur geresni galbiit ten kazkur jlipt, kiti -
kazkokias logines uzduotis i$spresti, ar tas bendrai vyksta, kad derinamasi?

Jo, komandoj visoj yra Zmogus, kuris yra geras prie kompo, yra geras vairuotojas, nes to irgi
reikia, yra tie, kurie gerai pastabiis, ieSko kody, yra tie, kurie laipioja aukstai, tie kurie béga
greit. Nu, kiekvienas turi savo stiprybes ir, nu, jau dazniausiai Zinant kokio tipo uzduotis bus, tu
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jau zinai, kas atliks tg uzduotj. Nu biina pasiskirstoma. Jeigu ten, sakykim, kazkur vairuot
reikia, nu tai dazniausiai a§ vairuoju komandoj, nes pakankamai, sakykim, neblogai vairuoju,
tai a§ daznai biinu vairuotojas plius daznai kazkur lipu arba ieSkau kody. Yra kita komandos
dalis, kuri tragiSkai vairuoja, bet nerealiai gerai sédi prie kompo. Tai jie dazniausiai sédi prie
kompo ir sprendzia, tarkim, uzduotis.

Aam, dabar taip pasiziiirékim — tie, kurie sprendzia dazniausiai uzduotis prie kompo, tai ar jiem
pasitaiko irgi, nu kad jie irgi eina j tai, kad...

Jo, pasitaiko ir nu dazniausiai néra taip, kad jie sédi vien tik prie kompo, biina vis tiek du
zmonés bent jau bus, kurie keiCiasi: ir vienas pasédi, kitas béga, tada apsikeicia, bet dazniausiai
vis tiek tai yra vyrukai, kurie supranta apie IT, nes prie kompo labai daug reikia jvairiy ten IT
1gudziy.

O dabar jiisy visai tai komandai tas suvokimas, vat ta trauka, realiai, turbiit panaSiais zodZiais
ivardinty Zmonés, kodél jie..

Jo..

.arne?

..manau, kad tikrai vienodai. Nu nes tiek mety jau ZaidZiam, tai labai panaSiai, ten visi vieni
kitus pazjstam, zinom, kas kg gali, kas kur stipriausias.

O ta bendruomené, jinai nenyksta, nuo to laiko, kai Lietuvoj prasid¢jo..?

Nyksta.

Nyksta?

Jo, Siaip buvo nory gaivinti, bet nu pagrindin¢ problema — néra kam organizuot Zaidimy.
Encounterio organizavimas yra tikrai labai daug laiko ir kaSty reikalaujantis procesas ir
Encounteris buvo ir liks idéjinis zaidimas. Tai yra - organizuoja draugai, pazjstami kitiem
draugam, vieni kitiem dalyvauja, 1§ to pelno tai tikrai néra, labai daZniausiai netgi biina iSlaidos
- ta prasme, tu padarai Zaidima, ir tu eini ] minusg, nes tiesiog nu susirenki ten startinj mokestj,
Kur daznai kartais kurg padengia, kart..., nu bet laiko neskai¢iuojam.

Ir vis dar iki Siol taip ir yra? Nes nu a$ kai prie§ pora mety klausingjau, buvo sakoma, kad buvo
planuoja lygtai jvesti ta mokestj, kad bity apmokestinta viskas...

Tai mokestis yra, bet jisai juokingas, nu tarkim nuo komandos ten 50 Lt. Nu tai 10-imt
komandy — 500 lity, jeigu tai yra, nu sakykim, 20-imt komandy — nu 1000 lity, tarkim, jeigu
litais $Snekant. Nu tai kartais blina ty zZaidimy — kurg iSdegini uz pusantro tikstancio, nu
pavyzdziui, per visa Lietuvg ten tas. Tai vaziuoji minimum kokius 4-is, kartais 5-is kartus
apziuret viety, susiraSyt kody, pakabint viska, tai ¢ia yra vien kuras ir, sakykim, paruoSimo
sgnaudos, neskaitant absoliuciai laiko.
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Nu tai, realiai grynai, jie susimoka, kad padengty tuos sukiirimo kastus?

Jo, grynai. Ir tai, daZniausiai tai dar net ir nepasidengia, nes pavyzdziui, planuoji, kad dalyvaus
tiek komandy — dalyvauja maziau, tuo ir baigiasi — simple.

O kaip manot, nu, ar kazkaip galima paskatint vat tg atgaivinimg kazkokiom priemoném, jei
taip, tai kokiom?

Tai man tai, nu mano nuomone, tai yra natiralus procesas. Realiai, jeigu néra Zmoniy, kurie
kuria, kurie pasiruo$¢ savo daug laiko paskirti tam dalykui, tai nu neatgaivinsi taip, kad nu... ta
prasme, dabar a§ sakyciau: jeigu anksciau biidavo Zaidimy 100 % kokiais 2009 m., tai dabar
funkcionuoja kazkur ties 30 — 35 %, taip nu jeigu Encounterj kaipo paémus...

O kodé¢l taip atsitiko?

Realiai, tiesiog, néra organizatoriy, nu...

O kodél jy nebéra? Bitent dél to..?

Vienas dalykas — bendruomené yra jau labai... sakykim, i$lepusi ir pripratusi prie kokybisky,
gery zaidimy, ir naujiem organizatoriam yra labai sunku i§ pirmy dviejy trijy karty padaryt gera
zaidima, jie naturaliai, nu... senbuviai...senbuviai, sakykim, suvertina blogais balais tg zaidima,
duodag lieva feedback ‘3, kad buvo tas tas tas blogai, jiem krinta motyvacija, jie nebedaro ir
natiiraliai tiesiog nebéra kam daryt. Tie, kas anks¢iau darydavo dabar nebedaro, nes turi vaiky
ir turi kity jsipareigojimy — a$, pavyzdziui, net norédamas negaliu, nes, nu, Encounterio
zaidimo suorganizavimas yra kaip minimum yra 2 kokie 3 ménesiai gero vidutinisko zaidimo.
Ir 2-3 ménesiai kas savaite [jtariu noréjo pasakyt ,,kas dieng“] po kokias 4-5 valandas, sakykim,
tai yra kaip normalus darbas. Ir i§ to nieko neuzdirbi, darai vien tiktai i§ id¢jos, o jeigu tau po
to, dar sakykim padarai, praleidi 3 ménesius ir gauni bloga feedback‘a — nu kam tg daryti?
Supratau, supratau. Tai tiesiog naujy nemotyvuoja?

Cia, sakau, nebent biity nauja banga entuziasty, kuriuos tas vezty, kurie studentai, pavyzdziui,
kurie turi laiko, turi idéjy, ir jeigu biity senbuviai, kurie juos, nu sakykim, Siek tiek
pamotyvuoty, pamokyty, kokiy klaidy nedaryt, manau, galbiit atsigauty, bet tam reikalingi vat
tikrai Zmonés, kurie turi ne tik noro, bet dar ir jgiidZiy, nes vien tik noro neuztenka. Realiai
btna vat tokiy 1§ medzio iSkritusiy, kur nu ,,vat a§ darysiu Encounterj®, ateina, nu, padaro
kazkokig nesagmong, ir ¢ia tipo Encounteris, tai...

Tai problematika turbtit dar ta, kad kaip Jis minéjot, ar ne, ten tie jau vyresni, senbuviai, jau ir
turi kity...

Kokybé¢ yra aukstai iskelta.

...Jau jau jau jie zino, kaip daryt, bet jie patys laiko kaip ir nebeturi...

Taip.
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...Jie turi darbus, Seimas, taip toliau. Jauni Zmonés nori, galbit turi entuziazmo, bet daznai...
...neturi jgudziy...

...nepasiseka, jo...

...kaip ir jmonése, nu ir ir...

...Ir uzburtas ratas, realiai tada

Taip.

...Nes nei tiem, nei tiem...

Reikty komunikuot, vieniem patirt] keisti j kity entuziazmg ir kartu kazka kurt. Tai, nu,
tradicinése jmonése taip ir yra. Cia jeigu pereinant.

Aisku. Tai a8, zinokit, kaip ir mazdaug viskg Jis Cia iSpasakojot, apsiklausiau, net man
klausimy nereikéjo panaudot. Dar a$ tada grjSiu prie tokio tiesiog elementaraus to tokio
pabaigai uzklausos — Kaip jiis jvardintumét nuotykj? Nu vat mes ¢ia daznai minéjom... nu, kas |
ta nuotykj jeina Jums, nes daznai Zzmoném nuotykis skirtingai reiskia.

Jo. Jo, tai daug savoky Zmoném skirtingai reiSkia. Tq pati dalyky turbiit gali pavadint turbiit
Simtais skirtingy pavadinimy, ir visi bus teisingi, tai... Nuotykis - man tai yra kazkoks jvykis,
kuris tave privercia islipt i§ komforto zonos, pamatyti arba iSbandyti kazka naujo, mmm...
<keliy sekundziy pauzé> nu realiai, nauji pojii... nauji pojuciai, naujos vietos, galbit
iSbandymas savo galimybiy, pasi.. uzsidéjimas pliusiuko, kad a$ sugebu kazka viena ar kita,
pasitikrinimas, sakykim, savo irgi ten kazkokiy... nu ego uzsidét pliusiuka, kad — 0, mes galim
laiméti ir, sakykim, mes esam faini... tai jau yra nuotykis. AS Siaip pats 1§ saves esu toks
Zmogus, kuris mégsta iSbandyt naujus dalykus ir realiai man Encounteris tuo ir Zavi, kad
dazniausiai skirtingos vietos, skirtingos uzduotys, ir... ir nauji pojuciai. Tai vat ir tas toksai,
sakykim, daug geresnis variantas, negu varyt Sestadien] i kluba ir iSgert ten tris long island ‘us.
Tai Jiis praktiSkai dedat tg tolygy lygybés Zenklg tarp nuotykio ir Encounterio?

Jo, man tai yra vienareikSmiskai, as kol kas neatradau labiau azartg kelianc¢ios pramogos, negu
Encounteris, vat kaip pradéjau, taip uzsikabinau ir turbiit, kol turésiu fizinés sveikatos, tol tikrai
zaisiu. Galbit epizodiskai labiau, bus Seima, vaikai — tai tada bus Kiti prioritetai gyvenime, bet
realiai, na Encounteris buvo ir liks, sakykim, pramoga Nr. 1., manau. Kiti encounteristai, nu jie
dar bando visokius geocachingus, strike ballu‘s, ten ir t.t., nu ZodZiu, panaSias pramogas,
kurios kazkuo ten, ar ten Saudymas, sukelia azartg ir turbiit Siek tiek tg visg adrenaling kelia.
Tai va Encounteris yra kupinas i§ saves, sakykim, ty tokiy gery gery pojiiciy, nes turi
automobiliu irgi ten ne ant 50, sakykim, vazinéji, nu realiai darai, save jmeti i t3 tokia biisena,
kad tu leidi sau pazeidinét visuomenés normas, taisykles, gal maistauji kazkiek, nu tos tokie vat
— Cia jau gilesné gal tema, jeigu taip pasigilinus vat, kodél Zzmonés zaidzia Encounterj, bet
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kiekvienam bus skirtingi tokie vat Zodziai, bet jie vis tiek susives ] ta azarta, adrenaling,
nuotykij, saves iSbandymg ir pazinimg, bendravimg su savo komandos nariais, nes, realiai,
Encounteris - neindividualus Zaidimas, jis — komandinis; a$ atéj¢s j naujoky komandg
nelaiméciau, a$ galiu laimét tik su gera komanda, susidirbgs. AiSku, su naujokais as, galbiit,
buciau TOP 10, TOP 5, bet tikrai nelaiméciau, tai... vat toks, sakykim.

Dar paminéjote, kad ten kiti zaidzia tuos kitus zaidimus (geocaching‘a, t.t.), a§ daug kur skaitau
ir bandau iSsiaiskint — jie daznai minimi kaip Encounterio riiSys, ¢ia teisingai suprantama, ar
visgi neteisingai?

Encounteris turi 6 rusis ar Siek tiek daugiau, t. y. ,,realus zaidimas automobiliais* [t3, ka mes
vadinam tradiciniu Encounter], yra greitas, nu pavadinkim, ,,Street race‘as”, ar ne — tai,
vadinasi, antra rusis, trecia rusis yra ,,foto medzioklé® — tai kai kazka turi fotografuoti, darant
nuotraukas, yra ,,quiz‘ai“ jvairlis (nu kazkokie atitikmenys j protmiisj ir dar ten kazkokia
viktoring), yra ,,Slapieji karai* — t.y., kai tu Saudai, vienas kita medzioji, ir dar dar gal yra keli,
,brainstorm‘as“, man atrodo, dar kazkas yra, bet, nu, jie néra populiariis bent jau Lietuvoj, tai
man neteko su jais... Ai, nu dar vat yra geo... geo tas slépimas — Lietuvoj ty zaidimy buvo gal
trys per 7-is metus, tai jisai turéjo, sakykim, elementy geocachingo to, bet, nu, tai yra 3
zaidimai, tai...

Al, tai Cia tik elementai paimti i$, tai yra...

Nu realiai kaip, tu gauni uzduotis — iSsprendi, gauni koordinates vietos, kurioj tau ieskoti
konteinerio su tuo geocach‘u, tai, sakykim, su geocachingu tradiciniu turi panasumy, bet, nu,
tradicinis geocachinga‘s — tai yra, kai tu ramiai sau vaikstai, ten, renki Simtus ty lobiy...

Taip, taip taip...

...Ir man nepatinka tai.

Tai, realiai, pats tikriausias tas Encounter, ar ne, gryniausias — tai yra orientacinés
automobiliais...

...naktj

...sprendZiant naktj logines...

...automobiliais...

...ten, ieSkant...

...apleisti pastatai... jo irir...

...0 visos tos kitos formos jau yra tiesiog i8sivysciusios...

...papildiniai, néra labai populiaris, kartais daromi, bet bet vis tiek Encounteris buvo ir bus vat
tas Zaidimas automobiliais, pés¢iomis irgi jau néra normalus Encounteris. Encounteris yra nei
dviraciais, nei pés¢iomis, tai automobiliais.
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O kodel?

Todél, kad jo, kazkaip automobiliais, realiai, komanda yra tada visi 5 zmonés vienoj erdvéj, jie
sprendzia ir ir nu atstumo prasme, dazniausiai Encounteris 1§ saves dazniausiai nuo 3-ijy iki
daugiau valandy, kartais ir iki paros ar ar dar daugiau, tai realiai atstumo prasme su dviraciais
tu nenuvaziuosi, tai ir lokacija labai susiaur¢ja, tai vat.

Supratau. Tai ir tada pats paskutiniausias zodis, ar ne, Encounter kaip ir nu tolyginom tam, kad
nu ¢ia nuotykis, o pats tas zodis, a$ irgi bandziau verstis ten i$ angly kalbos, ka jis reiskia, ten
taip toliau, o kaip jiis jj jvardintumét, ka jisai reiskia, kaip jis iSsiversty, kaip jj apibudint
lietuviskai reikty.

Niekada negalvojau Siaip.

Tai vat man uztai labai jdomu, as...

Encounteris jau tapes tokiu bendriniu kaip Facebook‘as, Twitter‘is ar dar kazkas...

..taip...

Ar googl‘inimas.

..taip.

Encounter $iaip verciasi i§ angly kalbos — tai jvykis tam tikras, renginys, bet... man tai turbiit
encounter biity tapatu nuotykis, a$ tai beveik déciau lygybés Zenklg, nuotykis nakt] — tai yra
Encounteris.

Nu a8 radus, kad tai yra netikétas susidirimas, vat toks aiSkiausias iSsigryninau ka pries tai, bet
bet...

Galbit, galbiit.

Bet vat sakau, labai jdomu, kaip vat kiti jvardina, nes ty jvardijimy tai tikrai daug skirtingy
girdéjau i skirtingy encounteristy. Tai acitl tada, tiek tiek tiek klausimy.

Okei.
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Treciojo (13) ir ketvirtojo (14) informanty interviu transkripcija

- AS Siaip esu pasidoméjus, kad nu vat tokiy jmonéliy, kur vyksta orientacinés zaidynés yra.. mazdaug
Jos visos pradéjo savo veikla dél to, kad pradéjo pradzioj zaidimg Encounter patys ir tada patys ta

pritaiké kaip ir savo. Tai ar pas jus tas atvejis panasus, ar ar?

- PanaSus. Jo, realiai taip ir yra, nu mes patys zaidziam Encounterj 7-i metai kokie ir ir ir taip
iSsivysté, gal labiau dél to, kad poreikis tiesiog buvo, nes jau ten visi jau kartingai, boulingai jau
zmoném buvo atsibode, kazko reikéjo naujo akivaizdziai ir dar neturédama jmonés, man tiesiog
zmonés skambindavo, kad “nu tu ¢ia dareli, tu ¢ia zaidi, tg Encounterj, ten orientacines ar kazka, gal
gali ten mano gimtadienis arba va ten draugés jmonei kazko reikia” nu tai grynai per pazjstamus ir
po to sugalvojom, kad reikia padaryt kazka tai per rim¢iau, na aisku, mes nevien tg darome, ¢ia kaip
viena i§ musy paslaugy tie orientaciniai, tac¢iau na yra tas poreikis, sakau, gal jau jau Siek tiek vésta,
bet bet na mes aisku sitilom dar ir kity pramogy, bet kaip vienas is Sity, tai jo.

- O ka jus dar sitlot?

- Aaa, mes sitlom, kaip - mes esam Siaip jmoniy renginiy agentiira, tai mes siilom nuo ten
suorganizavimo Vviso renginio ir ten sodybos suradimo ir, nezinau, norit maltinsparnio, ta prasme,
visg renginj, ar ne, galim padaryti ir iki ty paciy orientaciniy vélgi, tai tos orientacinés nelygu viena
kitai, tai misy brendas yra [N arba miesto Zaidimai skirti tam. Tai tai néra tiesiog su
automobiliais, ir ten péskom, kur ten eini j kairg, j deSing ar kazka. Tiesiog tai yra daug artefakty,
daug jvairiy visokiy uzkodavimy, agenty, aktoriy ir taip toliau, tai gali bat ir mieste pés¢iomis, gali
bat ir su dviraciais, gali bat ir su automobiliais, gali but pac¢ioje sodyboje, gali but viduje patalpoje ir
ir taip toliau...

= Mh mh, ir pagrindinis to zaidimo tikslas yra?

- Laimét.

- Laimét?

- Ne, nu laimi komanda, kuri atlieka daugiausiai uzduociy per trumpg, greiciausiai, trumpiausiai

uztruke, turbtt taip.

- O apie tas uzduotis kazka placiau galétumét apibiidint?

- Jos yra labai jvairios, mes dviejy vienody zaidimy niekuomet nedarome, niekuomet nebus taip, kad
tu zaidei ten kaip gimtadienj ir tada jmonei kazkokiai ir ir tai yra vienoda, tai nebus, mes visada
pritaikome prie jmonés netgi specifikos, tai yra jeigu ten darome farmacijos, farmacijos jmonei, na

tai daugiau chemijos tarkim jdedam ir taip toliau. Tie patys kodai ir atsakymai vélgi yra grynai tai
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jmonei, gimtadieniui, bernvakariui, mergvakariui pritaikyti ir taip toliau. Mes visada
i$siklausingjam, kazkokiy specifiniy inside ty inside joke’y ir taip toliau kazkokiy gal, nezinau, mes
C priedo tesinys

ten esam darg keletui banky, tai vélgi ten jie kaip bina tie call centrai, tai jie ten turi, kaip kreipiasi,
kaip skambina, na tai tokie visokie juokuciai jtraukiami, kad na tai jaustysi, kad tai personalizuota ir
asmeniskai tau skirta, taip ir tada vistiek smagiau, kai zmonés dziaugiasi tada, kai kai jie
iSsprendzia, padaro ir jiem jiem pavyksta. Tai mes visada stengiamés daryti, na aisku, kas yra
lengva, nejmanoma pasakyti, ypa¢ jeigu negali pasakyti, kas jum yra saldu, ar ne, jas pati tai tik tg
Zinote, tai tai paciai yra su tuo lengva nu ten kazkiek mety patirties tai bandai su.. pereini kazka, kad
na jau Sita uzduotis, tai testuoji tiesiog, kad vat vienokio tipazo uzduotis yra galbiit sudétinga, ten
vélgi iSsiklausinéji, kas zais tuos zaidimus, ar ne, ar ar vyresnis, ar jaunesnis, ar ar vaikinai, ar
merginos, ar ar daug ty zmoniy ir taip toliau... Nes vistiek reikia suvaldyti ir tg mase, ir ir mazdaug
bandyt atspéti, kas bus jiem jdomu ir smagu.

Mh, o dabar galétumét dar papasakoti apie savo tas pagrindines rinkas, a$ kaip suprantu ten jmones

man mingjot, bernvakariai, mergvakariai...?

Mh, mes turim kaip du brand’us, tai yra [ ir . Tai

P yra labiau skirti privatiem, tai yra: gimtadieniai, bernvakariai, mergvakariai, nezinau ten,
nu 7odziu. .. tokie mazesni ir ir turbiit lokalesni, ar ne. O , /I tai jau ten darom viska,
ka ka jus uz jasy pinigus, ka ka norit, ta padarom.

Tai jasy realiai ir tie du tinklapiai turbiit, ar ne, nes a$ radus ,,Miesto zaidimai® ir -
i

Taip, taip. Nu nes jie issiskiria vien dél to, kad kaip ir minéjau _ yra tokie
trumpesni, paprastesni, na tarkim — Zzmonés, vistiek yra bernvakaris, jie nelinke mokét ten 5000 lity,
eury, ar kazko, jie turi ten X, y pinigy, ar ne, ir ir mes bandome visada su klientu isderinti, kad
maksimaliai uz jy ta, tarkim, pinigy suma, kad mes padarome maksimaliai, kiek mes galime padaryti
ir ir, kad jiem buity smagu, ir kad mum na baty faina matyt, kad jie Sypsosi.

Kiek jau laiko, jeigu ne paslaptis, jts jau veikiat Sitoj srity mazdaug?

Mes veikiam biitent jmonés tai apie gera pusmetj, ar ne, taip, taciau kaip sakau, kaip ir sakiau, kad
mes realiai jau kokie 7 metai patys zaidziam ir kokie 5 as jau Siaip darau visiem, kas papraso,
realiai, sakau, ten visokie draugai, draugy gimtadieniai, draugy draugy gimtadieniai.

O kas dabar, va taip man jdomu, kokios pagrindinés tos savybés, kurios vat isliko nuo Encounterio,
nes as kaip jsivaizduoju, tai vistiek Encounter yra toks nu pakankamai kitoniskas zaidimas negu
dabar kad pritaikytas.
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Taip, nes matot, tas Encounteris, jis vélgi prasidéjo, pries 9-is, galbat, ar ne, metus, ehh... Jisai buvo
vélgi, jisai buvo gal ir dabartinis, na tarkim Zzymiai lengvesnis, paprastesnis, nes zmoném reikéjo
jsivaziuot ir jisai evoliucionavo iki tokio, kur dabar pas mus high-tech’as realiai, na ta prasme, nu
Siaip zmoném i§ gatvés pradéti zaisti, tarkim, jiem buty, galbut baty tikrai sunku, nes pas mus, aisku
C priedo tesinys

zaidimas nelygu zaidimui, tai ¢ia nejmanoma lyginti netgi jy, nes biina lengvesniy, biina sunkesniy,
biina labai sunkiy, biina labai trumpy, biina labai ilgy, biina zaidziam 28 valandas, biina zaidziam
porg valandy, tai pasakyti kas kaip, sudéti viskg j viena, tai néra realu, taciau, kaip vistiek kiekvienas
organizatorius nes néra pas mus nei privaloma organizuoti zaidima, tiesiog, kas nori, tas daro tuos
zaidimus, tai tiesiog yra kiekvienas organizatorius zitri per savo prizmes, daro zaidimus, kokius
jisai galblit mégty zaisti, nes vieni mégsta labiau laipioti, Kiti labiau mégsta spresti, Kiti labiau
meégsta ir artefaktus, tai kazkoks fizinis daiktas, objekte, lokacijoj, kurj turi i$spresti, kad tai néra
tiesiog uzraSas ant sienos, tai vat tai tai yra labai dinamiskas tas reikalas, o kai tu darai jmonei ar kai
tu darai bernvakarj, tu nenori, kad zmonés mirty, na ta prasme, turiu omeny, kad i§ pirmo lygio net
neiseity, tai tu darai, na viska labai supaprastintai ir labiau gal na tarkim tokj — palyginimas: kad
Encounteris, nezinau, jeigu turim saldainj, tai jis uzpakuotas, uzkastas zemé¢je ir dar uzdéta plyta
arba po samana, kur tu niekada nerasi, 0 jmonei labiau, kad tu viskg i$lupi ir dar j burng jdedi. Nu, ta
prasme, tai labai kaip, na, bandai, kad jie atrasty tg dziaugsma ir smagumg visg tg artefakty ir ten
aktoriy ir kazkokiy daikty, taciau netaip uzslepi, netaip giliai jdedi ir ir netaip sunkiai pateiki, tai yra
jeigu ten kas nors uzkoduota brailiu ar morze, tai tu jiem jdedi, tg decode’a, kad jiem reikéty tik
iSspresti, kad jau nereikty ten googlint. Nu aisku, kai kurie ten, kai kurie jmonése mégsta, IT ten
koks skyrius, nes jie sako: “oi mum tik duokit googlint, ten, kompai - jéga”, tai vélgi, na ¢ia sakau,
labai, bet realiai nu tai kg mes Zzaidziam, nu aiSku ¢ia kaip ir ten kalny lipimai, tai profesionalis
alpinistai, nu jie varo ten j oho kalnus su oho jrangom ir taip toliau, tai mes ne profesionalai uzlipam
ten j tauro kalng ir gal jau mum ockey. Tai nu, ta prasme, bandai, sakau, paimti tas visas gerasias,
nezinau tuos visus cinkelius ir parodyt zmoném, kad yra brailis, kad yra morzé, kad tai gali buti,
nezinau, morzé gali biiti mirksét dézutéje ir nebttinai ji turi pypséti ir taip toliau ir iSvis, kas tai yra
ir taip toliau.

O tada dar vat as kaip suprantu, ar ne, tai i$§ Encounterio liko tie uzduoc¢iy sprendimai, ar ne, vat
tokia savybé, kas dar, kokios savybés, kurias jus panaudojat realiai dabar savo toj komercingj
veikloj?

Nu kaip, ne tai, kad mes ten ar kopijavom, ar panaudojom, tiesiog taip galbit tas pats zaidimo kaip
samprotis, kad yra uzduotis, atvaziuoji j lokacija ar ateini ir ten kazka gauni. Bet irgi tai néra néra

taip kad tas Encounteris dviratis iSsirado i§ naujo, na buvo manau, kad ir $iaip tiesiog, nezinau, VOS
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ne kazkas tarp slépyniy ir ir nezinau, ieSkok kazko, lobio ir taip toliau, tiesiog viskas susidéta j vieng
vieta.
Kokie jasy klientai, kokiom savybém pasizymi dazniausiai, nu kokie jie i§ savgs, personalinés tos

savybés? Ar esat pastebéje?

C priedo tesinys

Kiekvienas Kklientas realiai skiriasi ir ir skirtingas yra, ¢ia vélgi, na man tai smagiau zitréti, kaip
zmongés ten tarkim susitikimo metu jie vis tiek ten yra su kostiumais kokiais, ar kazkaip vistiek
oficialumas ar kazkaip ir kaip tu matai kaip tas nu ir tam paciam instuktaze Vvisi stovi dar nu nu
tokie, nu nezinau, kas c¢ia bus, ,,gal nelabai noriu, gal noriu® ir po to matai, kaip kokiam antram ar
treCiam lygy prasiverzia visa jau zmoniy charakteriai, nezinau azartas, jau ten jie béga lekia, ten
krenta, nezinau, nu ta prasme, arba kai kurie nebéga ir nekrenta, tai ¢ia nu sakau labai smagu, kad
iStrauki zmogaus tg tokj na zmogy ir kad nebelieka to, nu maziau lieka to oficialumo ir viso, ir kad
jie tikrai atsipalaiduoja ir varo dél tikslo.

Tas autentiSkumas i8sivysto...

Taip taip ir jiem patiem po to finiSe, jau ar sodyboj ar kavinéj ar restorane ar kazkur, jie patys, jie nu
jie prisikaupia ty emocinis, tas ir yra zaidimas - tu atsipalaiduoji nuo dienos rtpesciy, pamirsti
darba, tu jsijauti, tavo esmé yra iSspresti ten kokj lapa arba ta dézutg ir, nu ta prasme, azartiski
zmonés i8vis ziauriai ir jiem patinka, nu nes tu laimi-nelaimi, kazka suzinai, pamatai, iSgirsti,
nezinau, oho biina.

Tai tos emocijos kokios?

Daug emocijy, daug, ypac tai, tie kurie niekada kazko panasaus nedaré, tai jiem yra kosmosas
dazniausiai: ,,eik tu, tai kaip Cia, kaip ¢ia jas padarét™ ir ten ,,oho*.

Tas emocionalumas pasireiskia po zaidimo - jis pamatot?

Labai labai, kokia valandg - dvi biina nu pats gazas, ta prasme, emocijy, pasakojimy, ir dar bina,
kad Kiti ateini ar ten sutarties pasi.. ar kazko, po to susitinki, tai ten mazdaug iki $iol $neka, kad:
,,00, Kaip buvo gerai.

Tai turbtt ir paskui tas i$ lipy j lapas jums veikia, nes turbit kazkas ten..

Taip taip, galy gale irgi ten tie patys bernvakariai ar mergvakariai, tai irgi zmonés pazaidzia, jie
vistiek yra i§ skirtingy darby, specialybiy, kazko ir po to: ,,0 a§ noriu kazko panasaus darbe“, tai
tai... darbo baliai.

Ar dirbat su turistais? Lietuvos, uzsienio?
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M... Kaip, mes esam irgi atskira brand‘g paleide ,, N ir mes padaréme tura tokj kaip
nemonotoniska ir ne nuobody, ir kitokj butent turistams. Tai yra, kad tu na kiekvieng antradienj,
ketvirtadienj pas mus vyksta zaidimas, kas nori tas registruojasi iSankstine registracija, mes ateinam
tada, jeigu buna, ir ir pravedam - tai yra, kad jie gauna tiesiog vokus su uzduotimis, Su zemélapiu ir
esmé, kad jiem reikia praeiti tas vietas (mes pasiimém grynai tokias jau graziausias, nu ir aisku, visy
nesudési, nes zmonés neapeis, bet, tarkim, paémém tikrai na smagias vietas Vilniaus, centro ir
senamiescio) Ir jie savo tempu, kas yra gerai, kuom skiriasi tai su gidu, nes galbtt tu nenori prie
Onos baznyc¢ios stovét valandg ir kKlausyt apie gotika, ar ne, 0 galbiit tu nori, nezinau, Literaty gatveéj
C priedo tesinys

dvi valandas praleist, ar ne, tai savo tempu kiek jis nori, prie kurio objekto praleisti, yra yra
apraSymas jdétas, tai yra, tu turi ta patj gida su Zemélapiu ir nu pasiskaitai, ko, kas tau jdomu ir kas
tau faina, bet ir plius, tai yra interaktyvu, nes tu prie kiekvieno objekto tu turi atsakyti j kazkokj
klausima, iSsprest uzduotj - Kiek suoliuky - na ¢ia pavyzdziui ir taip toliau ir panasiai. Tu po to
finise, zodziu, lauki mangs, ir va. Tali jie gauna realiai tg patj gida tik su Siek tiek Zaidimo ir su savo
tempo pasirinkimu, kas manau yra puiku, nes Siaip Zmonés nemégsta, kai juos vercia kazka daryti,
ar ne.

Bet tai ¢ia gaunasi, kad tiesiog viena kazkokia komanda uzsiregistruoja ir jie eina ar ar...

Gali ir daug komandy, ta prasme...

Tai gali but ir varzyby elementas, gali ir nebat?

Taip, taip.

Aisku, labai jdomu. Ir ir kiek mazdaug vat procenty sudaro Sita jusy klientiira bendro?

Nedaug, nedaug nes néra kaip labai daug pasiekti ty turisty, kaip jiem, nes jie vistiek dazniausiai...
Daugeliu atveju j Vilniu vistiek vaziuoja zmonés, kurie vaziuoja arba trumpam, arba jie jau biina
susiplanave, kad ten vaziuoja j Trakus, j kazka, jie biina galbtt i§ anksto, tai labai sunku juos pagauti
ir sakyt: ,,ziarék, dabar dvi valandas pazaidziam®. Tai vat ten dazniausiai blina ten, nezinau, per
draugus, kurie vat sako: ,,atvaziavo svec¢iai ir norim jiem parodyt, mes jau tingim lipt Sesioliktg kartg
] ta Gedimino kalng, tai mazdaug zaidZiam Sitg zaidima.* Tali vat, tai tokie.

O ¢ia pagrinde apie uzseniecius jis kalbéjot ar apie..

Taip, taip, zinoma.

Uzsenieciai, ar ne, o su lietuviy turistais, tarkim, vietiniais, jas dirbat ar nedirbat?

Nu neteko.

Neteko?

Tiesa sakant, neteko.
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Nes pavyzdziui, kazkaip a$ jsivaizduoju, Zaidéjai tai vistiek Encountery Lietuvoj, tai jie varinéja per
tas vietas ir tokj turizma tg tam tikra prasme atlieka?

Tikrai taip.

Ir tie Zmonés, Kurie yra jiisy klientali, jie realiai irgi ty uzduociy déka irgi kazkur pakeliauja?

Po Lietuva, Vilniy taip.

Jo jo, bet jus j juos daugiau zvelgiat, kaip j tuos kurie atvaziavo kazkokio zaidimo pazaist, ar ne,
pasivarzymo?

Nu mes visada, nu as pati kaip, mes mum patinka tiek istorija, tiek kazkas, mes stengiamés ne tik,
nezinau, grazy parkelj parodyt, bet galbit ir ten apleistg baznycig arba, nezinau, bunkerj ar kazka,

C priedo tesinys

kad na prisiliesty ir prie tos istorijos, ar ne, nes galbiit ten Zzmonés gyvena 50 mety Vilniuj, bet
nezino, kad yra daug apleisty ligoniniy, bunkeriy ar panasiai, tas yra nu nezinau, kolektoriais galima
pereiti per puse Vilniaus, nu tai yra, man atrodo, kad tai yra jéga. Tai vélgi, atsizvelgiant j klienta ir
Jo pageidavimus - ar jie nori purvintis ar ne, jiems bus smagu ar ne - tai mes tg ir padarome, kiek jie
nori tos istorijos, Kiek jie nori ko, sakau, labai priklauso nuo amziaus grupés, nuo specifikos jmonés
ir taip toliau.

Tai viskas yra labai, ar ne, derinama prie ty, kaip sakot, klienty, tiek jy nuotaiky, tiek vyresniy, jum
néra tokios kazkokios, jus neturit iSsiskyre tikslinés grupés, ar ne? Dirbat su visais?

Ne ne, mes tuom ir faini esam, kad kad mes, ta prasme, galim realiai visiskai prisitaikyt. Jeigu jus
norit, neZinau, visisko Encounterio, ten purvino ir taip toliau — ockey, norit $variaus su kablais -
ockey, norit ilgo - ockey, norit trumpo - ockey, norit péskom, norit su segvéjais, norit su dviradiais,
su rieduciais, nezinau, masinom, galim iSnomuot masinas, galim su busikais leist zaist, nu ta prasme
visiS§kai mes galim bet kokj padaryt, realiai visiskai nuo nuo zmoniy nory ir pageidavimy.

Kalbant apie nuotykio elementa, kiek jisai budingas jusy paslaugai?

Ta prasme nuotykis, kas yra nuotykis?

Vat butent, kg jus jvardintumét nuotykiu tarkim sau...

Nuotykis...

Nes kiekvienas aisku jvardina skirtingai, kas jum?

Ockey. Nuotykis man yra, kai as kazka naujo pamatau, suzinau ir patiriu, tai geriausia bity, kad
viskas viename, kad netik pamatai, bet ir ten, na nezinau, kazkur nueini, nubégi ar kazka, nu tai
nuotykis, tai kazkas visiSkai naujo, tai man taip yra. Arba arba kazkokia nauja patirtis arba kazkoks
naujas vaizdelis arba va taip yra. Tai manau, kad, ta prasme, i§ esmés, kaip ir minéjau, kad jeigu

zmongs, jmon¢ ar ten dalyviai jie niekada gyvenime néra nieko panaSaus matg, tai jiem realiai tai
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yra vienas didelis nuotykis, labai didelis, nes jie Siaip tarkim jau pirmg kartg zaidZia tokj daikta, tada
pirmg kartg ten susipazjsta kas yra, nezinau, uzkodavimai, dekoderiai, abecélés, agentai, ten oho ir
plius sakau pastatai, lokacijos, objektali, jsptidziy biina, kunkuliuoja Zmonés.

Mh, mh ir dar taip grizt prie Encounterio nor¢jau. Abiejy [iki Siol kalbéjo imonés vadové, bet Salia
buvo ir kita darbuotoja] paklausiu, nes as kaip suprantu abi zaidziat, ne?

Taip.

Jus kas patrauké, kaip jis jsitraukét j ta zaidima? Gal tada po viena, nezinau pasikeisdamos, Justina
[kreipiuosi j darbuotoja] ?

Nu mes netycia, netyCia. AS visg gyvenimg, mano Vviso gyvenimo yra reikalas tyrinéti apleistas
vietas ir tiesiog atéjo laikas, kad kazkas papasakojo, kad gali bat sujungta daug j viena, tu tyrinéji ir
C priedo tesinys

zaidi, ir tas orientacniy tipas néra standartinis, tai néra - per miska bégi ir renki véliavéles, tu pirma,
ir galvoji, antra, naudojiesi technologija, kas man pries du metus buvo nesuvokiama, kaip pradéjau
zaisti, ten kur oho visokie apps ‘ai, abécélés, uzkodavimai, ir tu gauni tuos apleistus, turi komanda,
yra masina, tau nereik dvidesimt kilometry bégt péskom, tai mum visiskai nety¢ia man ir mano
geriausei draugei papasakojo zmogus ir mes buvom bare, pasakém: ,norit, chebra, kas nors
pabandyt?“, susirinkom dvi komandas, nuvaziavom j Helouvyno $ventinj zaidimg ir tada sako yra
sistema, yra reikalas, sako galit susikurt account‘g, bus komanda ir zaidziat. Tai mes tai pradéjom
visiSkai atsitiktinai, bet tai yra tubtit per du metus vienas geriausiy dalyky, atsitikes mano gyvenime,
nes tas hobis apimé viska, ko a§ noriu gyvenime, ta prasme, mano vienas savaitgalis praleidziant
tenais, man uzpildo, ten nezinau, trijy savaiéiy poreikj kazkg pamatyt, padaryt, pagalvot, nes sakau,
mane tai labiausiai zavi, kad tu ne tik béginéji, bet tu ir galoji, mastai, susipazjsti. Kiekvienas
Zaidimas yra visiSkai naujas, ir kur zaidi ten dvidesimt ty zaidimy, jau sakau Sjkart tikrai kazka
iSspresiu, nes bus kazkas, nu kas jau buvo, ir ateina vél i§ naujo ir skirtingai, ir naujai, ir naujai, ir
naujai, tie objektai, aiSku, truputélj kartojasi, kazkas kazkas, bet tu vistiek pamatai ir adrenalinas, vat
palaipioji, palendi, pasliauzi, ir Zmonés nauji, nu vis tiek, tai yra bendruomené, ir ir tampa vieni
draugais, Kiti maziau draugais, pazjstami, po to eini mieste sveikiniesi, kalbi, tada zmonés: ,,oho, ka
tu ¢ia veiki?“, papasakoji kazkam, ,,gal ir mes pabandysim®. Nu tai mano tokia yra patirtis, nes as

gerokai trumpiau zaidziu, negu kolegé [minimas vardas]. Tai vat.
Du metus, ar ne?
Jo, antri metai, nu dabar jau truputéli ap.. sustojo mano $itas hobis, bet bet du metai.

Tai realiai visa simbiozé ty visy potyriy, kuriuos galit gaut, ar ne, vieno to zaidimo metu, tas visas ir

zavi?
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- Taip, uzsipildo, ta prasme, mane tai labai labai zavi, tai, kad tu mastai ir tai néra tiesiog bukas, nes
as esu tiksliuké ir man tas mastymo, paskaiciuot, pagalvot loginis, nu tikrai labai plecia akiratj ir a8
sakau prie$ du metus nejsivaizdavau nieko panasaus, kad galima tiek daryt su kompiuteriais, tiek su
mobiliakais, tiek visko pamatyt ir dabar jeigu Zzmonés pasakoja: ,,morzé, brailis - tai kas ¢ia per
stebuklas?*, sakau: ,,naktj pakeliat ir viskg papasakociau®. Nu tai va, mane tai tas labiausiai zavi,
kad labai technologiskai praplété ir tu irgi fiziSkai judi, ir turi but pasiruoses uzlipt, galbiit savo
baimiy daug atrandi visokiy ir jeigu reikia lipt, tu lipi, nes reik komandai greiciau surast, kazka nu
tai vat tokie visokie dalykai ir man tai tikrai yra vienas didelis nuotykis ir kai tu iSvaziuoji ten trim
valandom, tu i§vaziuoji tiesiog pabéginét ten kazka, bet tu ruosiesi, tai yra tu apgalvoji savo hobj, tu
perkiesi jrangg, tu nu tai investuoji, zmonés Klausia: ,,kod¢l jus tai darote?*, taip yra smagu, ,,ar jus
laimit prizy?“, ne nelaimim, mes tiesiog zaidziam, nes tai mum yra smagu ir tu investuoji, nezinau,
kaip i kazkokj golfa Kiti zmonés investuoty, mes ¢ia zaidziam, darom ir man tai nu ziauriai yra jéga.

- C priedo tesinys

- Zaidimas vien dél to Zaidimo, tas hobis top numeris vienas, turbat taip galima suprast, ar yra
kazkokiy daugiau tokiy hobiy, kurie biity auks$¢iau to?

- Ne, hobiy tai ne, atsirado naujy veikly, dél to dabar apstojo tas mano hobis, bet bet kaip hobis, tokj
kaip hobj rimtg a$ sakiau, nes man $iaip dalykai labai greit atsibosta ir pusé mety, man reikia, kazko
naujo, tai mano visi draugai, kurie nezaidzia, tai saké: ,,oho, [Kreipinys], atradai, kazka kas pastovu*,
jeigu savaitgalis, tai tu planuoji - a$ zaisiu, 0 jeigu bus savaitgalis laisvas - as eisiu su chebra j
miesta, tai tas atsirado, kad tu pradedi tiesiog planuot pagal tai laika, nes tai tampa tau, kad tu nori
tai daryt ir tu sédi, lauki: ,,0 jau Sitas fainas fainas®, nu tai va tai tas dalykas man uzpildo visiskai.

- Laukiamas dalykas labai?

- Jo.

- Jums [kreipiuosi vél j vadove]?

- Nu as sakau, as jo, ilgiau zaidziu, a$ septyni metai gal zaidziu, tai jo apie septynis metus, tai irgi as
iSgirdau irgi per draugus, kaip ir manau mes visi isgirdom, tai néra kazkokia tarkim, Encounter tai
nesirenklamuoja labai ten: ,,0ho, ateikit, ateikit®, nes galbit tai ir yra gerai, nes ateina motyvuoti ir
kazkokie susirad¢ zmonés, nes tai néra taip, kad tu, nezinau, per televizoriy reklama ir tada ten
sueina visokio plauko, kur po to, nes sakau mes zaidziam ne i$ prizy, tai yra tu nieko nelaimi, tu
daugiau nu tu isleidi, bet tu isleidi ne kosmosa, bet tu isleidi, na benza ten, maistg kazkokj ir taip
toliau. Bet, turiu omeny, kad ir gerai, nes ateina motyvuoti zmonés, tai yra jie nori, jie vos ne: ,,oho,
Sita pramoga - zZiauriai noriu, kaip ¢ia oho, ir nemaciau®. Tai va nu tai kaip ir [kolegés vardas] saké
mazdaug: ,.kur a§ buvau anks¢iau?“. Tai vat tai a$ as$ irgi iSgirdau apie tai, man irgi buvo nu labai
jdomu, nes a$ ziauriai azartiSka esu, man patinka ten visokie stalo zaidimai, man patinka irgi mastyt
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ten, galvot, sprest ir ir, nu va ir aisku, kaip saké, kad faina yra nes tu uzsipildai, tai yra fainai ir
azarto gauni, ir Siek tiek tu palakstai, palaipai tu, ir fiziskai pavargsti ten, issivalai, tada tu suzinai,
kazka tu pamatai, tu isgirsti, tu ir tu dar po to pabiini su va bendraminciais, ar ne ten, ir, nezinau, ir
pasneki ir pabini. Tai gauni realiai visg tg pilng tokj komplektg savaitgalio, kur ten Kiti eina tiesiog j
klubg pasokt tenai, nu ockey, neSokam mes per Enounterj...

[kolegé] Sokam priesais, Kartais bina. ..

[vél vadové] Bet va sakau, realiai tai tu gauni ta visa tokj nu tikrai, kai baigiasi savaitgalis tu
supranti tikrai - gal Siek tiek fiziSkai labiau pavargai, negu pailséjai, bet tu pats tas visas, nezinau,
malonumas, tai ziauriai gerai.

Nuovargis malonus?

Taip.

C priedo tesinys

Taip, tai ¢ia vienas klausimas dar kaiptik jum bekalbant iskilo, bet uzmirSau, gal... Tuoj dar
perzvelgsiu, ko pati nepaklausiau, ka uzsiraSius... Ai, minéjot, kad kazkiek mazéja, ar ne, dabar
noro to, paklausa Sitos paslaugos, ar ne, kazkiek tas jauciasi?

Siek.. Ne ne tai, kad Ziau.. nu tiesiog jau nu Lietuvoj jmoniy nu néra begalinis skaigius, tai tiesiog
galbiit jau dauguma yra kazka panaSaus pazaide, tai tik tiek apie... Anksciau buvo vau Kkaip visi
nori, o dabar jau nori kazko alternatyvaus, kad jau ne tik orientacinés, galbiit ten kazko, ten nezinau,
daugiau maziau kazkg includint ir taip toliau...

Tai vien dél to, kad grynai klientiira i§sibandziusi, ar ne?

Nu a§ manau, a§ manau, galbtt tie kurie niekada nenoréjo, jie ir nebandé¢, tiesiog, tie kurie noréjo,
manau, kad jau dauguma daugiau maziau yra kazka panasaus dare, ar ne. Ar jie patys sau pasidaré,
ar jie pazaidé kazkur, sakau, patys, ar jau kazkas i§ konkurenty padaré, ar mes padarém, nu ir
normalu tai yra, tai tai ... Tai vat.

Ir jie, realiai, kaip jus ketinat, realiai, ta poreikj patenkinti? Jau turbtit kazka daugiau sitilyt?

Jo, tiesiog, tiesiog, vélgi galbat, kai kuriem zmoném vélgi patinka kaip ir mum, nes as$ galiu zaist
milijong zaidimy - man neatsibos tokia kaip pramoga. Tai néra, kad as vienodai zaidziu, tai yra tokiy
klienty, kurie nori ir nori, jie kKiekvienais metais nori kazko, tai aisku darai kitokias uzduotis, bet
principas tas pats. Vélgi, kaip jau minéjau, gali biit pacioje sodyboje, nereikia niekur vaziuoti, Zinai,
gali buti ten viduje, ziema mes irgi padarom ten tas tas vadinamas orientacines. Vélgi tai gali bt

labai daug iSsprendziama daikty, tai nebutinai turi but kryziazodis ant sienos, tai gali bat, ten
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nezinau, daug dalyky, kur kur kur Kitaip tu pateiki ta realiai tg pacig uzduotj, tiesiog kitaip isradinéji
Ar Kreipiasi jmonés nu ne Lietuvos, tarkim galbit atvykstantys [darbuotojai] kazkokios [jmonés] j
konferencijas, dar kazkur bendrai, kazka tokio?

Esam dare labiau, pacius uzsenieciai, kad taip savarankiSkai, tai ne, zinoma, kad jeigu j konferencijg
atvaziuoja, tai jie pabtina ir i§vaziuoja. Labiau galbiit biina kai sveciai i$ tarkim ar jmonés padaliniai
i$ kity Saliy, tada taip.

Tas vyksta? Aisku. Kaip, kaip toliau va dar jsivaizduojate ar ar realiai turit dabar tuos tris sakét:
»Real city games®, ar ne, ,,Didieji, ,,Mazieji* zaidimai.

,,Miesto®.

»Miesto®, jo, atsiprasau, ir kolkas va taip ir koncentruojatés j $itas tris veiklas ar turit kazkokig dar

nusimate?

C priedo tesinys

Matot, kad tie ,,_“ sitilo daug pramogy ir ,,_“ sitilo daug pramogy, ne
vien ten orientacinés, ten yra ir foto visokios uzduotys ir ten nezinau, ieskok graffiti Vilniuj ir ten
yra iSminavimo Visokie buriai, yra protmsiai, yra, nu ta prasme ...

Tai vienu zodziu veiklos dabar visiskai uztenka ir nér kada galvot?

Kol kas tikrai poreikius patenkinam, ir sakau, klientai néra taip, kad mes sitilom tik orientacines arba
tik protmii§j arba kazkaip, galy gale mes galim ta kazkaip sujunginj daryti, kad na Siek tiek to, Siek
tiek to, sitilome.. manau vieninteliai Vilniuje sitilome ,,pabégimo kambarius* atvezti j jasy vakarélio
vietg ir padaryt tai.

O pacios tos paslaugos, jos as kaip jsivaizduoju ir Kiek skai¢ius, tai nu tokios nepigios, jau realiai
Klientas turi turét galimybe, ar ne, pakankamai sumokét?

O kas yra pigu tada? Kas yra nepigu?

AS ijsivaizduoju, Kiek a$ girdéjus dauguma atsiliepinéja nuolat, kad tai pakankamai prabangi
pramoga, kiek va tas nepigu - as irgi negaliu pasakyt, kaip jis jvardintumét?

Tai vat as nezinau, nu matot, ¢ia kaip ir su saldu ir kiek kainuoja masina. Tai ta prasme, kiekvienam
Zmogui, jis turi manau, kazkokj savo kaing susigalvojes, Kiek jam uz pramogg mokét yra ockey, tai
galy gale irgi reikia tg jvertinti, kad tarkime, jeigu du Simtai Zmoniy zaidzia, tai tu negali daryti

kainos du Simtus eury, ar ne, nes nu tu tarkim vien du simtus, nu gerai ne du Simtus, bet tarkim jeigu
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dvidesimt komandy zaidzia, tai tau reikia vien nupirkt dvideSimt voky, dvideSimt tuSinuky,
atspauzdinti dvidesimt komplekty knyguciy, samdyti daug zmoniy, kad jie, na nebiity eilés, lokacijoj
turi bat, bent po du-tris artefaktus, na ir taip toliau ir panasiai, ir oho. Tai vat klausimas ar ten, nes
mes realiai galim ir deSimt eury zmogui padaryt, ar ne, ir gali bat ir penkiasdeSimt, tai vélgi viskas
nuo jusy priklauso, ko jas norit, ar jas norit ten ekonominés klasés ir, ta prasme, maziau agenty, ten
be kavos pertrauky, be sausainuky ir ten, nezinau, be kibiny vidury, ar jis norit, nezinau, vietoj
galvosiikio ant sienos, norit, kad muzikiné grupé groty ir ant biignininko nugaros biity kodas. Tali

kaip norit...

Supratau.

Nes, ta prasme, realiai, nes yra tas kazkoks basic’as, ar ne, nu tarkim, kur ne tai, kad tipo jeigu
kazko tarkim tas basic’as néra toks, kad kaip a$ sakau, automobilis nevaziuoja, nu ta pagrindiné
komplektacija - nu vairas ir taip toliau yra, jinai veikia ir vaziuoja, ar ne, tai ir zaidimas - jis bus, jis
veiks, jis bus smagus, ar ne, bet po to prasideda odinis salonas, kompaktai kazkokie, ar ne, na
grotuvas su kompaktais, kondicionierius, nu fainiau vaziuot, ar ne, su kondicionierium ir odiniu
salonu, tai va ¢ia yra ir su zaidimu, jau yra kazkoks agentas, jeigu ten Serlokas Holmsas tema, ar ne
(nes mes temiskai darom) tai jau sutinki Serloka arba Vatsona vidury lygio, ar ne, jis ten pypke riiko
sau, tau gal kazko reikia jo paklaust, galbit atsiranda ten, nezinau, kavos pertraukélé vidury, na ir va
C priedo tesinys

tokie visi dalykai, tai vélgi nuo kliento, sakau mes klausiame, kiek jts jsivaizduojat galit, nu aisku
Cia svajonés, na daug aisku, dauguma ir pasako, kad pasakykit savo biudzeta, nu tarkim, plius minus
zirkles kazkokias, ar ne, mes pasakysim, kg uz tiek pinigy mes jums galim maksimaliai padaryti, tai
yra: tiek artefakty, tiek agenty, mes tada viska surasom, tiek valandy, tiek lygiy, diplomai, medaliai,
ten startiniai paketai, kas j juos jeina ar ten mes maistg dedam, ar kiekvieng masinyte papuosiam, ar

nu, tai ¢ia reikalai, ¢ia kaip a$ sakau vysnaités ant torto.
Supratau, bet tai lygiai, tai jis lygiai taip pat neatsisakot paprasty, paprasciausiy lygiy padaryt?
Ne, tikrai ne.

Na a$ nu kodél to klausiu, tiesiog kadangi esu girdéjus, kad vieni, nu vat pasako ten: ,,ne, as ten

jeigu darau, tai darau tik labai labai gerai®, ten.

Ne, ne.

Supratau.

Ta prasme, ne, nu mes uz desimt eury nedarysim viso zaidimo tikrai.
Ne, nu turi atsipirkt.

Yra kazkokia minimali suma, tai jo.

Nataralu.
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- Bet tiesiog, kad tikrai mes esam lankstiis tuo atzvilgiu, tai néra taip, kad jeigu zmogus klientas sako:
“a8 turiu ten tikstantj eury” ir mes sakom: “nu sorry, mes jau tikrai uz tikstantj nedarysim”, ne. Ta
prasme, mes tikrai galim padaryt, bet mes tada sakom: “bet bet nebus bugnininko, bet bus ten,
nezinau, a$ stovésiu”, nu nezinau... Tokie visokie reikalai. Nes mum esmé, kad klientas biity
patenkintas ir kad jam biity Smagu.

- Aha gerai, sia tema turbiit baigciau, dar prie Encounterio grjz¢iau. O jis $iuo metu dar zaidziate abi
Encounterj?

- Taip

- Arne? Tas vyksta aktyviai? Kiek spéjat? Kiek laikas leidzia? Esu girdéjus tokiy dalyky, kad kazkiek
ne tai kad gritina bendruomené, bet jos, mazéja zaidimy galbiit ar mazéja idomiy zaidimy, ar ar kity
biity pastebéjimy?

Na cia labai organiskai manau vyksta, ta prasme, nataralu, kad na, nezinau, man atrodo, bet kuri
bendruomené jinai bangom, ta prasme jinai iSauga, po to tarkim zmonés, kurie Zaidzia visg laika,
pavyzdziui, pastoja, susiranda vaiking ar merging, kuri nezaidzia Encounterio, iSvaziuoja j uzsienj,
susiranda kitg darba, tada sumazéja bendruomené, vistiek reikia laiko, kol tu naujy nariy susirasi,
kol ty naujy komandy ateis, tada vél nattraliai, na tarkim, biuina kazkoks kritimas, tada vél
padaugéja, nes tada tie zmonés, kurie nori zaisti ar dar vis dar neturi vaiky ten, draugiy, kurios

C priedo tesinys

neleidzia zaist ir taip toliau, tai jie prisikvie¢ia draugy, draugy, ten ieskosi vél susiburia, jau ta
komanda, komanda vél biina pakilimas, pakilimas, pikas, pikas, tada vél Zzmonés, nes natiralu, kad
tau jau ten, nezinau, 35, tu galbat jau, nu vistiek jau vaikai, Seima, reikalai ir tiesiog sumazéja, ir taip
ir banguoja, bet tai ¢ia manau, kad...

- Bangavimy matét daug, ar ne?

- Ta prasme, jo as tikrai daug jau ty bangavimy maciau, tai ¢ia yra labai nattralu, as pati, ta prasme,
mes turéjom vieng komanda, ji op - sumazéjo, tada mes susijungém su kita komanda, kuri irgi per
pus¢ sumazgjo, tapo nauja komanda, tada vél masy ta komanda jau i§ dviejy sudaryta vél sumazéjo,
mes vél dasijungém, nu ¢ia normalu, ta prasme labai, nu tiesiog gyvenimo ratas, tai negali liepti
Zzmogui, kuris katik pagimdé ten vaikg ir zaist Encounterj, nes jisai buvo tavo komandos narys, ,.kaip
tu ¢ia nezaisi?*, nu ir kas. Tai vat, cia labai normalu yra, o tai tas gritina, negritina, nu tai sakau,
bilina biina pikas ty zaidimy, vos ne kas savaite zaidi, buna va kaip jus sakot, nezinau, prasideda
mokslai, kam ten sesijos, kam vaikai, kam reikalai, biina tus¢ia, po to vél biina, nu ¢ia normalu. Tai
néra darbas, tai nu nereikia to tikeétis, kad kazkas turi daryt zaidimus arba turi zaisti, tai tas ir yra,
kad cia yra hobis ir realiai, jeigu tau truksta zaidimy, tai padaryk ta zaidima.

- Kiek mazdaug js vat per ménesj karty sudalyvaujate zaidimuose?
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Na &ia néra, net realiai, nezinau, ar realiai formules eity padaryt, nu... Cia priklauso labai nuo
organizatoriy, ta prasme, kas kiek nori daryti, yra kai paleidzia labai daug, yra kai mazai, tai nuo
taves net negali priklausyti, kiek tu zaisi... Nes vélgi biina, kad iSkrenta ten draugy vestuvés ir tu
negali zaisti, arba ten nezinau, pats, mes turim renginj ir mes jau negalim Zaist, nes mes patys kitiem
darom. Nu ta prasme cia biina sakau, biina kas savait¢ gali zaisti kiekvieng savaitgalj, biina, kad j du
ménesius vieng kartg pazaidi. Plius tai yra sezoniska, vasarg yra maziau zaidziama zaidimy, nes visi
atostogauja, veikia. Realiai ziemg, rudenj mes daugiausiai zaidziam, nu tai vat tokie reikalai, sakau,

¢ia nezinau net...

Supratau, supratau... O jeigu toks poreikis koks nors, koks poreikis vat zaidimo $ito?

AS tai galéciau Kiekvieng dieng zaist.

Kiekvieng dieng? Jus [Kreipiuosi j kolege]?

Nu dabar jau nebevisai, bet galéciau zaist.

[vadové] Nu vat jeigu tau leisty ir galétum?

[tyréja] Jo, jeigu bty tokios galimybés?

A\, tai zais¢iau, aiSku, kad Zais¢iau, Zais¢iau.

Supratau. Ir paskutinis va toks klausimas, encounter - as pati bandZiau iSsiverst, kg tas Zodis reiskia?
Nuotykis.

C priedo tesinys

Nuotykis. Kg [kreipiuosi j kolege] jis, kaip atsakysite?

Visiskai taip.

Nuotykis, ar ne? Nes as girdéjus tokiy labai skirtingy issireiskimy, kazkam ieSkojimas, kazkam ten
dar kazkas, 0 pavyzdziui angliskai i$vis ,,netikétas susidirimas®, man labai jdomu, kaip patys

encounteristai Sitg atsako. Gerai, acii, acit, jums..

115



D PRIEDAS

Penktojo informant (15) interviu transkripcija

- Tai pirmas mano klausimas, jis, savo Sitg komercing veiklg pradéjote pries kiek laiko mazdaug?

- Mazdaug apie du metai.

- Jau du metai, ar ne?

- Taip.

- Ir jusy paslaugos buvo pagrinde tos orientacinés automobiliy zaidynés? Ar kazkas kito?

- Pagrindinés taip, orientacinés automobiliais, bet kaip papildomos paslaugos galimos dar yra
orientacinés varzybos pésCiomis arba dviraCiais. Bet tai yra pagrindiné uZduotis | kurig
koncentruojamés.

- Sitas visas produktas/paslauga buvo sukurtas, remiantis biitent tuo Zaidimu apie kurj a3 kalb&jau, nuo
Encounterio, ar ar ne?

- Taip, taip. Mes patys esame entuziastai zaidimo ir su kolegomis, su kuriais suktiréme $itg versla jau
septynis metus Zzaidziame patys ir tiesiog pamatéme, kad galima tai perkelti j versla. Ir ir po truputj, po
truputj padarém.

- Kodél jus nor¢jote tai perkelti j versla? Kad tai buvo patrauklus budas uzsidirbt tiesiog?

- Nevisai, pastebéjom, ir tai aisku, Zinoma visada verslas remiasi akcininky, akcininky patenkinimu,
kas yra pelnas, bet kita priezastis buvo tai, kad mes pastebéjome, kad zaidimo metu atsiranda tam tikry
komandos formavimo elementy. Visi sédi uzdaruose ekipazuose, labai uzdaroj erdvéj, iSeina i§ savo
komforto zonos ir netgi jsiverzia | asmenine erdve, tai tu privalai iSmokti Klausytis, turi iSmokti
pasakyti, kad tave isgirsty, turi iSmokti su Kitais bendrauti tokioje uzdaroje erdvéje ir pakankamai ilgai
laiko, ilga laiko tarpa. Tai mes pagalvojome, kad tai labai tinka pritaikyti jmoném, jmonés mokymams,
kai reikia suformuoti mazas mikro-komandas ir priversti jas varzytis su kitomis, ta prasme taip
susilipdyti, kad jos galéty pasiekti kazkokius tikslus, laiméti. Tai vat tai pabandém tg pritaikyti
jmonéms ir supratom, kad tai yra ne taip paprasta, i$ tikryjy, ir kad tai néra tas pats Encounteris, taip -
tai viskas vyksta tuo pac¢iu modeliu, taciau prie jmonés reik visai Kito priéjimo negu prie profesionaly,
kurie ta zaidzia daugybe laiko.

- Tai pirminé idéja buvo ta, kad pastebéjimas, kad tai labai komandinis Zzaidimas ir butent Kaip tai
reikty pritaikyt tai tiem Zmoném, kurie nezaidzia? Tai jisy pagrindiné klientdira, ar ne, yra bitent
jmonés? Taip reikty suprast?

- Taip. Pagrindiné klientiira - jmonés, nedidelé dalis yra mergvakariy, bernvakariy $ventéjai arba
gimtadieniy, bet i§ esmés tai yra jmonés, nes mes ir kainos prasme tai yra geriausiai jperkama
jmonéms, joms tai nedidelés iSlaidos, taciau privatiems asmenims tai yra nu nemazos islaidos, nebent

susidéty, susimesty i§ kazkokia didelé kompanija po truputj.
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D priedo tesinys

- Man labai jdomu, kiek tos orientacinés, orientaciniai zaidimai, kurie yra dabar sitilomi jmonéms, Kiek
ty elementy pagrindiniy yra islike nuo Encounterio, ir kas yra, ko jis nenaudojat i§ Encounterio? Nes
a$ tikiu, kad tai skiriasi...

- Taip skiriasi.

- Kiek tas produktas skiriasi?

- Ne bet kas gali organizuot zaidimg. Atrodo, komanda gali zaist deSimt mety Encounterj ir sékmingai
daryti Kkitiem encounteristam Zzaidimus, bet kai reikia padaryti Encounterj jmonei, kuri kurios
darbuotojai néra zaide, niekad néra galbat girdéje apie tai, tai atsiranda visai Kiti i§Stkiai. Tai, galima
sakyti, kad sunkumy prasme tai gerokai atskiestas Encounteris, bet jis yra gerokai jdomesnis tasky
prasme ir ty kody paémimo. Tai yra mes kai kalbamés su jmone, kuri pirma kart nori masy paslaugas
uzsakyti, tai visada parenkame kuo jdomesnius taskus mieste, kad jie pamatyty, kuo jspiidingesnius,
kuo skirtingesnius objektus, pagalvojame apie pacius uzkodavimus kodo, paémimus jdomesnius
kazkokius ir tuo paciu padarome pakankamai lengva zaidimg, kad jmonés darbuotojai, atskiros
komandos jausty azarta, jausty adrenaling nuolatos ir nebiity taip, kad nuleidzia rankas vidury
zaidimo...

- Kad nebiity per sunku?

- Taip, kai tu tuo uzsiimi Septynis metus, nu tai taip - tu ten patekai j kazkokig béda, i nesékmg
kazkokia, atsimusei i sieng ir viskas, nu tai nusiramini ir keliauji toliau. Su jmone visai kitas dalykas,
jeigu atsiras nusivylimas — i$ karto tai kei¢ia zaidimo visg eiga ir esm¢. Tai nenaudojam sunkiy
kazkokiy uzkodavimy, bet naudojam labai fainus objektus, jdomius objektus ir ir tuo paciu jdomius
paémimus kodo.

- Nevisai suprantu, ka reiskia paémimai kodo. Gal galit paaiskint?

- Jo. Tai Encounteris susideda i§ tokiy daliy: visi per sistema sprendzia uzduotis, tai ¢ia yra
uzkodavimas ty uzduociy, tada kai iSsprendzia uzduot;j ir suzino, kur vaziuoti, jie vaziuoja j ta objekta,
tame objekte, mes dar uzkoduojam ir patj kodg, paslepiam, tai vat tas to kodo paémimas ir yra ta vieta.
- Aaa, tai Sitas.

- Taip. Tai gali buti uzrasytas ar uzpurkstas ant sienos kodas, bet tai gali buti ir artefaktas, kur reikia
paimti, kazkg padaryti, ragauti, uostyti arba tverti kazka ir panasiai.

- Tai batent ten toj vietoj nuvaziavus.

- Taip taip.

- Ka ten reikia padaryti?

Taip, tai buna tokie trys etapai lyg ir, vienas - jdomiai uzkoduoji tg patj koda, kad iSsprest tg uzduotj,

tada objekte jdomiai pateiki patj kodo paslépima, nu ir Kita vieta - pats objektas toks
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kazkoks jspudingas ten ar ten, ar labai didelis ar labai aukstai ar labai kazkur bunkeriuose ar
panasiai.

= Eee... Taip, kas ¢ia dar man... Kaip, kokios sakot vat jdomesnés vietos parenkamos, reiskia, kad

zaidimo metu, vat jasy jau to zaidimo, Encounterio metu, ta prasm,e tos vietos tai néra esminis

elementas, j kg atkreipiama démesys, jeigu sakot, kad jus kitiem parenkat tarsi jdomesnes vietas?
= Esminis, todél mes ir parenkam jdomesnes Vietas.
= Tai pas jus, bet as turiu omeny lyginant su Encounteriu?

= Lietuva yra maza, 0 Vilnius dar mazesnis. Tai zaidziant deSimt mety, tiesiog tu iSsemi tuos objektus
ir jy nebelieka. Todél kai jau organizuoji kelintg kartg, tai tu tiem patiem zmoném jau jiem ieSkai
objekty ypatingai detaliai ir jau kartais sukiesi i§ padéties. Ir jau parenki tokius, kurie yra nu
tarpiniai, lyg jdomts, lyg ir ne, tada jau dalyvauja labiau greitis vis daugmaz... bet aiSku jvairiai,
yra jvairiy organizatoriy, vieni daro kad labai greitg zaidima, kur jau objektai nieko nelemia, tiesiog
lemia tavo greitas apsprendimas rungties ir nuvaziavimas, Kiti bando ieSkoti, pritempinéti kazko,

kiti randa kazka aplink Vilniy, nu tai..

- Skirtingai?

= Nu tiesiog viskas yra i$sisémime, ta prasme tiesiog organizuoji, mes ir patys pastebéjom, kad tie
objektai keic¢iasi, dingsta, sutvarkomi ar panasiai, tai...

- Eee, vat jusy ta organizuojama paslauga, kaip ir pavyzdj galétumét paminét, kokie tie objektai, koks
tas yra geras produktas, kokj jus jsivaizduojat, kad juas sukuriat, galétumét sukurt, kuo jis
pasizymety?

= Jeigu taip bendrai, tai kaip minéjau, kuo jvairesni, tai pavyzdziui, kad bent vienas bunkeris, bent
vienas dvaras, bent vienas kazkoks, nezinau, apzvalgos bokstas ar piliakalnis.

- Cia vienoje trasoje?

- Taip, vienoje trasoje, jo. Nu vat kuo skirtingesni, kad zmonés pamatyty, ko yra, nes tai yra tos
vietos, j kurias $iaip nenuvaziuotum, ypac tos tie jmonés darbuotojai, gal net néra pagalvoje, kad
galima uzeiti, tai va.

- Jas tarsi norite parodyt zmoném tg tokj, kaip pasakyt, kuo daugiau, praplést jy akiratj?

= Jo. Pats Encounteris jmonéms - tai labai daug veikly viename, nes yra kazkokio protmusio

elementy, Kur sprendzia detektyvines uzduotis masinoj, yra tokio miesto pazinimo, kur randi

objektus, irgi kurie yra jspudingi, ir net nezinojo, kad jie egzistuoja salia. Vien ¢ia Vilniaus [interviu
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vyksta vienoje i$ kaviniy Vilniaus gatvéje, Vilniuje] gatvej yra objekty, kur mes jtraukiam ir kur yra
nejtikétini kur nezinai, kad visai visai Salia taves yra. Ir kitas dalykas - tai yra visokiy kitokiy, kaip
ten pavyzdziui navigavimo, vieniem patinka vairuoti, kiti nori naviguot, Kiti mégsta bégioti j

objektus, Kiti mégsta kody ieSkoti, nu labai labai skirtingi zmonés randa skirtingus dalykus.

Jeigu tai bty jmanoma apibtdinti tuos klienty profilius, kaip pasakyt, nu as suprantu, kad tai yra
dazniausiai jmonés, ar ne, dar kartais bernvakariai, mergvakariai, bet ty jmoniy darbuotojai - jie

btina jaunesni ar tai yra labai jvairaus amziaus?

Labai jvairaus amziaus, i§ tikryjy, mes kazkaip anks¢iau galvojom, kad ¢ia jaunesniy Zmoniy
uzsiémimas, bet kai dalyvauja jmonés darbuotojai ir atsiranda vyresnio amziaus zmoniy, tai jie kaip
tik ispudingesnius dalykus parodo, jie labiau béga, ten jvykdo visokias bonusines uzduotis, uzduotis

daro entuziastingiau.
Vienu Zodziu, visi$kai néra riby, nei iSsilavinime?

Cia labiau nuo paties zmogaus nusiteikimo ir kas dar yra svarbu labai, ka mes darom, nezinau ar kiti
tai daro, tokj dalyka, mes padarom, ta renginj ne tik dienos tos, kurios jis vyksta, bet gerokai pries ir
po, tai yra, bent savaite prie§ mes susitinkam su visu kolektyvu, padarom apmokymus, kaip viskas
vyks, parodom, bent valandg su jais uztrunkam, padarom testg sistemos ir papasakojam, kas tai yra,
kuo tai yra svarbu, tai ne tik, kad zmones pradeda tuo gyventi, jau jiem duodam starto uzduotj, kuria
jie vykdo ta savaite, bet tuo paciu ir Siek tiek paruoSiam tam, kas bus, nes pastebéjom, kad jeigu tai
yra siurprizas, o taip yra buve, kai jmoniy vadovai nori padaryt siurprizg savo darbuotojams, juos
iSveda | lauka ir sako: ,,va dabar jis vaziuosit®, tai zmonés yra kaip ir turbat daugybé dalyky, kai
tave jmeta kazkur, tai atsiranda pasiprieSinimas lyg ir atmetimo reakcija, pastebim, kad zmonés tada
kitaip elgiasi, jie nebéga, jie eina, jie susirauke, jie ten nesiSypso ir panasiai. Kai padarai mokymus,

kai paruo$i zmones, tai jie jau, akys dega, jau jie laukia tg visg savaite to renginio, tai vat tai.

Ar dabar kazkaip jmoné jsivaizduoja kazkokj tokj kitokj plétimasj, tos paslaugos taikyma, ar kol
kas tai ir yra tos paslaugos taikymas jmonéms, mergvakariams, bernvakariams, ar yra kazkokios dar

kitos, ar realiai visiskai uztenka to kg jiis...

Mes esam S§iaip atviri, ta prasme, daugiausiai jmonés Kreipiasi j mus ir mes daugiausiai susirandam

taip klienty, tai néra, kad mes kazka apsiribojam arba tik nusistate ¢ia kaip savo tiksling grupe.
Cia tiesiog taip jvyko natiraliai?

Na taip, nattraliai, be to, mes pastebéjom, kad logiskiausia jmonéms tai yra, nu nes jom tai yra
jdomiausia, be to, turime jmoniy, Kurios ir antra, ir tre¢ig kartg netgi daro, ir turésim ketvirtg kartg

viena jmoné daro savo darbuotojam.
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Mano standartinis dar klausimas yra, kadangi as savo visy S$ity savo pasnekovy, kurie sutiko
pasnekeét, klausiu: Ar yra kazkokia grupé, tarkim turisty uzsienio ar lietuviy, kurie tuo susidomi ir

kreipiasi dél tokios paslaugos, ir kuriem biina sitiloma tokia paslauga?

] mus kreipési dvi agentairos. Viena, kuri yra turizmo agentira, tai jie uzsienio turistams pasiilo
pramogas, mes kol kas nieko nepadaréme bet su jais bendradarbiaujame, jie pateiké miisy
informacijos pas save svetaingje. Kuo tai yra... Nu gerai dar papasakosiu - kita agentiira yra
Lietuvos agentara, kuri yra reklamos agentara ir jie tiesiog kartais organizuoja renginius, tai vat
vienam renginiui gavom uzklausima, pateikém sagmatg ir laukiam atsakymo, ten bus irgi Norvegijos
turistai, kurie atvaziuoja ] Lietuva. Nevisai turistai, ten jie atvaziuoja, Kaip sveiai jmongés

kvieciami, jo nu bet galima tai laikyti...
Realiali, vis tiek konferencijy kazkokiy...

Tai vat, i$ karto, nezinau, gal uzbégsiu uz akiy ir pasakysiu apie sunkumus $ito zaidimo turistam.
Pagrindinis Sito, tas modelis, kurj mes taikom yra zmonés su savo masinomis, kuriose suformuoja
mazus ekipazus ir keliauja, viena masina viena komanda, kai esi uzsienietis - tu atvaziuoji be
masinos paprastai, jeigu tai yra grupé. Jeigu atvaziuoji SU Seima SU masina, tai tu vienas nepazaisi
Sito zaidimo. Tai yra dvi iSeitys: arba tada organizuoti tiesiog, nuolatos daryti kai suburi grupe
turisty, skirtingy turisty, nepazjstamy visai, arba kitas modelis buty - vienai konkreéiai turisty
grupei partipinti automobilius arba su vairuotojais, arba be vairuotojy. Tai vat tai mes esame dare,
ne turistams su automobiliais ir ne kartg tokj modelj, kai partipini mikroautobusg su vairuotoju,
susirenka jy ekipazas ir jie vaziuoja, ir vairuotojas veza ten, kur pasakyta, kur reikia. Tai vat, tai
toks modelis yra jmanomas, bet sakau tai Siek tiek apsunkéja tas modelis, modelis, pritaikymas

turistams, nes reikia siek tiek papildomy, tam tikry resursy.

O kalbant apie vietinius turistus, lietuvius vat, jy skatinimg kazkokj tai?

Mes galvojame ateityje tai daryti.

Galvojat?

Kol kas mes darom, kalbam konkre¢iai su jmoném, kalbamés ir siilom tos jmonés darbuotojams
tuos zaidimus. Ateityje galvojam daryti, sitlyti, kad galéty i$ keliy jmoniy savo ekipazus sitlyti
suformave arba bet kas registruotis ir kaip tai vyksta dabar Lietuvoje, tiesiog kur yra nu tokie net
nepasakyciau komerciniai, pusiau komerciniai, kur padengia daugiausiai islaidas, kurias patiria
organizatoriai, tai yra tie Encounterio entuziastai, kurie daug mety kartu zaidzia, organizuoja
zaidimg, surenka pinigus - padaro kazkg. Susirenka skirtingos komandos. Tai vat tokj modelj
galima pritaikyti turizmui, galima pritaikyt jmoném.
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Tiesiog yra sistema - prisiregistruoja, kas nori?

Taip taip, ar pasyviai kad visi registruojasi, ar aktyviai eiti ir skatinti, sakyti: ,, Turim zaidima, jisai

vyks tada, registruokités.“ Tai vat turbat yra tokia.

Bet tai, vienu zodZiu, jus judat tokia linkme kad tai [interventas pritaria] ateity gali bati potenciali ir

jus ieskot partneriy, kaip sakot, ten su kazkokia agentiira tariatés?

Sitam dalykui partneriy neiskotume, bandytume tiesiog, nu jeigu kalbant apie turistus, grynai
uzsienio turistus, tai turbtt bandytume tada ieskot partneriy, bet turbtt darytume Siaip atvirg
zaidimg. Bet manau, kad taip - logiskiausias kelias yra partneriai turbat, kurie parduoda tavo
paslaugas, nes jie turi kanalus ir tai yra visai logiska. Nu kaip kokia nors ,,Gera dovana®,
pavyzdziui, atéjai, nusipirkai, paskambinai ir tada sutarei, kada tu, tavo komanda arba ten tu su savo
ekipazu galési dalyvaut zaidime, kuris yra bendras kazkokiai grupei. Nu kas yra visai logiska,
pavyzdziui, kaip pasivazinéjimas Kartingais, tu gi, ne tau vienam trasa btina, susirenka kazkiek ir
vazingjasi, na gal ir nelabai tinkamas pavyzdys, oro baliono skrydis, kadangi skraidina ne vieng, 0

kelis zmones, tai kai susirenka grupé, tai tada ir skraidina, tai ¢ia buty kazkas panasSaus.
Tai.. vienu zodziu, bet jis mingjot, kad su kazkokia turizmo agentiira tarétés, ar ne?

Taip, bet jo, su jais kalb&jom, jiem, aisku, geriausiai buty, kad bty masinos, mes masiny negalim

pasiiilyt, nes masy paslauga yra tiesiog pats organizavimas zaidimo.

Bet tai, vienu zodziu, kaip ir galima sakyt, kad apie tokia sfera mastoma ir [interventas pritaria] tai

yra pritaikoma visiskai?

Jo, nu pavyzdziui Latvijoje yra, nezinau, gal daugiau, viena paslauga, kur siiilo, vat tokius zaidimus
ir siilo masinas, tuos tokius mazus fiatus, tai jie pasitlo ir masinas ir tas paslaugas, Sitas zaidimas,

bet mes kol kas j ta puse nemastom.

O siuo atzvilgiu jis matytumét, a$ tik nelabai gerai supratau, ar labiau uzsienio ar lietuviy turistus

ten biity galima... pelningai, ar kaip sakyt, tiesiog pasiiilyt ta paslaugg?

Sunku pasakyt, aisku zymiai pelningesnis baty Lietuvos turistai, nes kai tu padarai zaidima ir jeigu
jiem patinka, tai jie gali kazkam pasakyt ar patys vél dalyvauti, o kai darai uzsienio turistam, tai yra
praktiSkai vienkartinis dalykas, nu turbtt tik reti atvejai, kai vél grjzty j Lietuvag ir vél Zaisty Sitg
zaidimg, nes jiem patiko... bet bet turi labai daug kintamyjy, per daug, tai manau, kad geriausia,

buity turbtt j Lietuvos turistus orientuotis.

Tada dar grjz¢iau prie pacio Encounterio, kaip vat kada jus pradéjot zaist Encounterj, kuo jis, kaip

apie ji suzinojot ir kuo jis jums patiko, kad jis jj tebezaidziat?
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Mazdaug pries Sesis - septynis metus, pakvieté draugai, bet ne i ta Lietuvoj organizuojama per
svetaines vie$g, 0 | uzdarg, uzdaros grupés, jie patys suorganizavo, draugus pakvieté ir vat nuo to
karto, kieckvieng ménesj, tuos Sesis - septynis metus vyksta zaidimai. Rotacijos budu uzdara grupé

zmoniy, mazdaug trylika komandy po penkis Zmones, organizuoja vis kita komanda ir dalyvaujam.
O uzkabino délto, kad tai buvo kazkas naujo visiskai, tai buvo pirmas kartas ir be to, ta karty pirmy

kaip ir dar daugiau, nes kiekvieng karta organizuoja kita komanda, vis bando pranokti pries tai

buvusig ir galvot kazkg naujo. Tai vis kazka patiri, ko ko nepatyrei.

Tai vis dar dalyvauji a$ kaip suprantu toj grynai uzdaroj, uzdaram tam savam rate [interventas
pritaria]. O tuose vieSuose?

Nu kai kurie sudalyvauja i§ misy vieSuose daznai, bet ¢ia kaip kaip tokia, net nezinau, kaip

tradicija, kad kiekvieng ménesj biitinai rezervuotis datg i$ anksto ir dalyvauti.
O kodél taip sakykim, biitent ar bandei ten tam bendram registruotis, dalyvauti ar ne?

Ne, nebandziau, Kiti komandos nariai bandé. Kodél uzdaram? Nes pazjsti visus Zmones, labai labai
geri santykiai, visada zinai, pazjsti i§ matymo komanda arba, Zinai zmones, su kuriais bendrauiji,
netgi susitinki ne tik jau tam zaidime, ar dar daugiau tas bendravimas prasitesia. Atsirado ir pory toj
grupéj, kurie susidraugavo, pradéjo kartu gyvent, ir, ta prasme, toks lyg ir kaip Seima viskas tampa,
ir tada tas zaidimas tampa intymesnis gerokai, tu zinai, kad nebus tokiy dalyky, kaip kazkoks
pakenkimas kitai komandai, kazkoks ty¢inis paslépimas kodo ar ten dar kazkas, Zinai, kad visi yra
draugiski, visi Zaidzia ne dél to, kad laiméty, o dél to, kad yra smagu.

O cia kiek mazdaug zmoniy yra Sitam rate?

Sunku pasakyt, jeigu mazdaug trylika komandy po penkis Zzmones tai dar plius pridéjus kazkiek, nes
kartais rotuoja, keicia, atsiranda ten, tai nubyra, nu tai nezinau, apie 70 zmoniy, kazkas tai tokio

turbut bus.

Ir Sita visa bendruomené, a$ kaip suprantu, dabar jinai nesiplecia, ji jau kokia yra susiformavusi -

tokia?

Jo, mes kazkaip uzbrézém ribg, kad trylika komandy yra pakankamai daug, nes vis tiek, tiek dar

galima pazinti, jau kai daugiau - tai paskui tiesiog matai naujus veidus ir jau...
O tai jinai ir formavosi pries tiek laiko, kai tu pradéjai zaisti?
Jo, kazkur tada ir formavosi, branduolys ir liko i$ esmés.

Ir per kiek laiko vat jinai susiformavo?
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Tai vat tie Sesi - septyni metai
Per tiek ir susiformavo?

Jo, nu kaip, jau jinai i§ karto buvo anks¢iau, buvo kokius du metai, kol suzinojom, tiktai kartais

pasikei€ia kazkas tik.

O kokios dar savybés, nu vat sakei buvo visiskai kazkas naujoviskai, naujo, neatrasta, kokios dar

savybés zaidime patiko?

Kas dar, kad issivalo galva visiskai. Nu ta prasme, kai iseini, atsikeli anksti ryte, grizti vakare ir
apie darbag net neturi laiko pagalvot, kas dar yra jdomu, kad nu kai darom jmoném, jmonés
darbuotojai kartais pasiima alkoholio j masinas ir galvoja, kad jie ten gers ir mes jiem sakom i$
anksto, gerai pasiimkit, bet pamatysit, kaip viskas bus, ir btina, kad nespéja atidaryt net, is tikryjy,
nes tiek daug veiksmo, tiek daug azarto, nuolatos galvoji, dirbi, labai reti, kurie spéja atsidaryt ta

butelj. Nu tiesiog labai viskas intensyvu, labai daug azarto, lékimo tokio.

O kaip jusy klientai, kokie vat jy atsiliepimai? Buna turbat, ar girdit kazka apie vat apie Situos
zaidimus?

Nu kol kas neturéjom blogy atsiliepimy, visi tik teigiami labai ir nes mes darom, padarom ta
zaidima, zaidimo gale mes susitinkam kazkokioj kavinéj ar kazkur, kur susirenka visi jau tie, tos
komandos suvaziuoja ir darom dovany apdovanojimus, papasakojam, kaip jiem sekési, nes mes
matom viska per sistema, kaip keitési vietos, kaip jie kilo, krito ar panasiai, ir tokj padarom, lyg ir
aptarima, ir iSklausom jy, kas jiem patiko, kas nepatiko, tada stengiamés tobulét kitg kartg, tai nu
kol kas nesulaukém blogy atsiliepimy. Tik kazkokie atskiri gal niurzgos, kuriem $iaip nejdomu

niekas, tai jo buina, bet Siaip bendras jspudis labai geras.
Kokios tos emocijos, kokias jie isreiskia?

Nu matosi labai, kai matai komandg pirmam taske, kaip jie ateina, arba ten dairydamiesi 1étai, o ir
kaip jie béga, isverte akis, ir lekia, kartais krenta paskutiniuose taskuose, kaip jie pasikeicia, keiciasi

pati komandos dvasia.

Tai tas tarsi pacio zmogaus toks virsmas?

Taip taip taip.

Kaip pacig Sita pramoga, nu kokiais budvardziais, Zodziais apibudintumét?

Mes tai sakom savo klientam, kad tai yra “diena kitaip”. Nes taip ir yra, i$ tikryjy. Tiek ta prasme,

kad jmonés jau daug, ka iSbandé, nu jau visa eile ten, boulingas, baidarés, visokie sodyboj

pasisédéjimai ir ¢ia yra visiskai kitas dalykas, naujas, tiek nu jie iSsikrauna, tais labai daug azarto
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biina, bandai laiméti, bandai varzytis su kitais, nu... Ir kaip sakiau, labai daug sudéta visko j tai, labai

labai skirtingy sri¢iy zmonés randa, kas jiems labai smagu yra. Tai vat ta “diena kitaip” gal toks

abstraktus atrodo, bet labai gerai apibudina, nes tai biina kazkas tai kitokio, negu yra zmonés bande.

Nes kita vertus ir labai mazai jmoniy yra iSbande Sitg dalyka. Nes taip, nors jau yra apie desimt mety

Lietuvoj tas dalykas, nu mazdaug, nespéliokim, bet vis dar nisa, jinai nepajungta nisa, ir mes

kalbé¢jome kazkur tarpusavy, kad net jeigu ateity trys konkurentai ar penki, tai nu tai mum tai

nesukurty kazkokios prastos situacijos ar nesugadinty nieko, nes jmoniy yra labai daug, o rinka yra

labai specifing, ir nu tikrai visiem uztekty visko. AS net nezinau realiai, Kiek yra konkurenty, a§ Zinau

ten ,,OZI* organizuoja...

Va man buvo klausimas, noré¢jau Klaust, kiek jus jsivaizduojat, kiek konkurenty yra?

Zinau, kad yra organizatoriai, kurie organizuoja renginius ir &ia vienas is. Nes mes specializuojameés

labai specifiskai.
Biitent j Sitas ar ne?

Taip taip, daugiau jokiy renginiy. Nes mes tai mokam, mes tai zinom, mes tai galim padaryt ir mes

zinom, kad geriau koncentruotis ir padaryt vieng dalyka gerai negu métytis.
Ir jum tas kol kas pavyksta?

Jo, ir kartais net atmetam kazkokius variantus, kurie jau atrodo biina labai specifiski ir labai jau
ypatingi. Aisku, visada prisitaikom, nu jeigu jau kazkas nukrypsta perdaug nuo formato j Sona,
aiSku, esam dar¢ visko, esam dare tokj varianta, kur zmonés bégioja, kazkokioj teritorijoj,
pervaziuoja taksi j kita teritorija, vél bégioja ir vél pervaziuoja taksi. Esam dare, vat sakau, su
masinom ir vairuotojais, esam dare tik pés¢iomis, tik dviradiais, tik masinomis. Nu bet..
Formatas vis tiek islieka?
Nu jo jo, taip, bet visokiy biina nory, tai sakau - nuo formato tolsta, tai sakom: ,Ne“.
Koncentruojamés | ta, kg mokam.
Mazdaug a$ tiesiog maciau, kad pagrinde keturi zmonés pagrindinéj dirba jmoné;j?
Nu Siaip daugiausiai dirbam dviese, priklausomai nuo to pakviec¢iam kazka, jeigu reik pagalbos,
jeigu didesné jmoné, didesné kompanija ir panasiai.
Bet realiai to pakanka? Ar ne, ity darbuotojy? Kiek ten..
Zaidimui darbiné sudétis yra du zmongs, tikrai pakanka. Plius operatorius, jeigu reikia filmuoti, nes
Jis turi vazinéti po visa.
Tai yra jusy pagrindinis darbas jasy? Ar ne?
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Ne, tai néra pagrindinis. Su potencialu tapti pagrindiniu.

Su potencialu? Supratau. O kiek mazdaug vat sakykim procentaliai ar ne, skiriate to laiko Sitam

darbui butent, palyginus su tuo Kitu, kiek skiriat?

AS, pas mane asmeniskai pusé.

Puse?

Taip tai yra pusé, pusé pajamy ir pusé darbinés veiklos.

Supratau. O ta zaidima, ar ne, kur sakét su ta savo bendruomene zaidziat, tai jis irgi suprantu

Encounter vadinamas?
Taip Encounter.
Tiesiog kita bendruomené? Gal paskutiniai du klausimai mano. Pirma, kas jums yra nuotykis?

Kas yra nuotykis? Turbiit biity patyrimas kazko nepatirto, pirmas kartas. Kuo toliau gyveni, kuo
labiau bresti ar sensti, kaip pavadinti, tuo daugiau, greiiau béga gyvenimas, tuo maziau pirmy
karty, nes tiesiog labai daug pirmy karty patiri gyvenime, taip vis gyvenimo tempo sulétéjimas, is
esmés yra ieSkojimas ty pirmy karty, vis kazko naujo iSbandymas. Man, mano galva, ¢ia yra
nuotykis, kas tai bebtty, tai gali nebitinai but kazkoks aktyvus laisvalaikis, gali buti tatuiruoté, gali

biiti nezinau, naujas patiekalas.

Supratau. Ir toks galiausiai, tai as, tyrinédama visa Sitg dalyka, bandZiau iSsiverst, kg Siaip zodis
encounter, kod¢l vat jisai, ka jis reiksty lietuviskai, ar ne. Ir man jdomu, kaip jis vat suprantat, ka

tas zodis, ka tu, atsiprasau [informantas prasé j jj kreiptis ,,tu“]...

AS niekad, tiesiog niekad nesusimgsc¢iau, tik zinau, kad pats zaidimas atéjes i$ rusy, Rusijos, Kiek
Zinau.

Baltarusijos.

Baltarusijos gal, jo jo. Tai vat ir kg encounter reiskia, turbat kazkoks potyris.

Kaip pats supranti?

AS kaip pats potyris, toks tipo nu lyg ir... Net neZinau, turbiit kazkoks... Kazko suradimas, kazkoks

vat susidiirimas.
Net niekada nebuvo kiles klausimas?
Jo, nebuvo, zinau as reikSme angliska, bet tiesiog, kodél tas pavadinimas toks. ..

Biitent jo, kodél $itam zaidimui néra tokios zinios?
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Jo...

Kad bitent, tiesiog yra ir viskas?

Kas yra keista, atrodo, kai dirbi $itoj srity, turétum zinot, bet nu..

Nes vat man jdomu, kodél vat toks zaidimas pavadintas butent Encounter.
Gal pavyko issiaiskint? Gal kazka rasti?

AS Zinau, kad a$ kiek radau, tu reik§miy, tai man artimiausia buvo ,,netikétas susidiirimas®. Tai a$
tai verciau, kad tai galbiit netikétas susidiirimas su vietom, netikétas susidiirimas Su pac¢iu savim, kai

tu kazka naujo savy atrandi.
Gal gal.

Kitas zmogus paaiskina, kad tai yra susidirimas tarp ty komandy ir vat labai skirtingai, Zinok. Ty

pasisakymy labai daug skirtingy.
Ko gero visko dalinai - ir tai, ir tai tiesa.

Turbit, nes bandant issiaiskinti, kodél vat tiksliai, ka tai reik$ty, turbat man iki Siol neaiSku. Ir toks

tiksliausias, a$ nezinau, a$ tikrai traukiu, kad tai yra vis délto “netikétas susidtrimas”.

Jo, tikriausiai, tikriausiai, kad labiau tas jo, i$¢jimas i§ komforto zonos yra, tas kazko netikéto

sutikimas savo kasdienyb¢j pilkoj.

Tai tai tiek, viskas, nu agiu labai.
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Sestojo informanto (16) interviu transkripcija

- Reik prisimint viska...

- Tai nesvarbu ¢ia tas prisiminimas.

- Tai gerai, tai kada tu mazdaug pradéjai Zaist Encounterj? Pries Kiek laiko?

Biutent Encounterj ar orientacines tokio tipo? Nes mano pirmas Zaidimas buvo ,,Pildyk Naktynés*
2010 metais, jas organizavo Encounterio autoriai, tiesiog Pildyk‘as buvo labai didelis réméjas, labai
daug komandy buvo, visur ¢jo reklama, per radijg visur, tai subtrém studenty, tik studentai buvo
kvieciami. Subiirém savo studenty komanda ir sudalyvavom, labai jtrauké tas, sudomino tos visos
uzduotys, patrauké, bet kazkaip tuo metu ir viskas dingo, nes apie patj Encounterj negirdéjau nieko,
nebuvo reklamos jokios apie Encounterj, 0 konkre¢iai Encounterj po to susidoméjau po trijy Su
trupuciu mety, 2014 pradzioje. 2014 pradzioje tad vat irgi tas pats draugas pakvieté, kad cia vat
Encounteris, tos pacios orientacinés, pasirodo, ir gal nori vél sudalyvaut, vél sudalyvavau, buvo kaip
tik mokomieji zaidimai, naujokam skirti, ir uzsikabinau tada, pradéjau daugiau dométis paciu
Encounteriu ir labai patiko, ir jsisukau j tg veikla.

O kas labiausiai patiko? Kas, kokios savybés labiausiai pritrauké prie Sitos veiklos? Kodél.. vat

sakai - uzduotys patiko labai?

Turbiit labiausiai patiko tai, kad visas tas: tu uzduotis gauni sprest, gauni pabégiot, gauni lauke
pabit, nuo fiziniy uzduo€iy, gauni galvosiikiy, galvosikiai ir su kompiuteriu ir vietoje sprest,
elektroniniai galvostikiai, visas varzymasis tarp komandy, kad laimét. Po to finiSe gera kompanija
draugy, nes vis tiek susipazjsti su visais, linksmai laikg praleidi ir toks laisvalaikio, laiko

praleidimas gaunasi.
O kada pradéjai organizuot zaidimus?

Organizuot pradéjau 2015 mety pacioj pradzioje su draugu susédom, sugalvojom, kad norim Kkurt
zaidimg, paraSiau draugui, tiko, dviese pradéjom, pradéjom galvot ir 2015 mety kovo, tuoj tiksliai
pasakysiu.. [iSsitraukia mobily kalendoriy]

Nebiitina, bet..

Kovo pradzioje, kovo lygtais mazdaug penkiolikta, keturiolikta pirmas zaidimas miisy buvo.
Kiek jau mazdaug zaidimy esat suorganizave?

Siuo metu sistemoje..

Na apytiksliai?
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Siaip apie astuonis, i$ tikryjy, bent jau taip rodo sistema, bet jeigu tiksliai, tai... tuojaus... dar matai
yra skirtumas sukurt su bendraautoriais, kai tu kuriesi, gali kurt zaidimg vienas, gali kurt desimt
autoriy bendra, tai skirtumas yra, ar tu kuri vienas, ar su draugu, tai dviese jau yra sunkiau, ar tu kuri
tiktai prisidedi simboliskai ir viso autoriy yra astuoni... Tai jeigu bendrai visg Sistema skaiciuot tai

yra sukurta is tikryjy astuoni zaidimai $iuo metu.

Mh, mh - prie kuriy tu prisidéjes arba pats dargs?

Prisidéjes arba pats dargs, astuoni Zaidimai per truputj daugiau nei pusmet;.

Mh, galiu paklaust apie tavo darbing veiklg, buvusiam darbe? Ar apie tai geriau neklausinét?

Ta prasme darbine?

Darbinés - biitent kompanija kurioj dirbau?

Nu kompanija, paskui vat, kad pats pradedi galvoti irgi vat kurt tokj Zaidima, apie Situos dalykus
man irgi jJdomu. O kaip nusprendei, kad vat i$ $ito, kad tai gali bt ne tik pomégis, bet vat kad tu dar
i§ to gali uzdirbt, kazkam sitlyt, kazkam galvot parduot?

Ta prasme, tiesiog pamaciau perspektyva, kad Encounteris yra pakankamai visiem jdomus, ypac
studentam, tarp studenty, tarp jaunimo. Nu tai aiSku nuo aStuoniolikos ir daugiau, bet yra ir
vyresniy, kurie zaidzia ir keturiasdeSimt mety turédami. Ir, i§ tikryjy, mazai kas Lietuvoje uzsiima
tuo organizacine veikla ir yra didelis potencialas, 0 mazai, kas uzsiima tuo, tai pastebéjau, kad visai

geras, nu geras laikas tai kazka pradét daryt.

Kiek tuo uzsiimané¢iy mazdaug Zinai?

Ta prasme autoriy, kurie daryty zaidimus naujokams yra vienetai. Jmoniy, kurios na atskirai jmoniy
ne Encounterio jmoniy [kity apklausty interventy jmonés, kurios ne per Encounter sistemg daro],
kurios daro jmonéms, tai keletas irgi, vélgi vienety.

Tai tavo kaip ir tikslas tokias, nu noras naujokams, ar ne, daryt?

Taip noras. Noras, kad Siuvo metu Encounteris yra populiarus tikrai Lietuvoje - Vilniuje pagrinde,
kazkiek dar vos vos Kaune, Kauno komandy pora yra ankséiau budavo populiaresnis Lietuvos
labiau, 0 dabar isvis iSmirgs, nu kaip pasakyt iSmires. Viskas vyksta tik Vilniuje beveik, jeigu
didesni zaidimai tai jau vyksta Lietuvoje, bet vis tiek vaziuoja vilnieCiai pagrinde, Kkartais i
uzsienio, va dabar buvo zaidimas international, tarptautinis, tai buvo latviy komanda atvykus pas
mus, bet pagrinde vilnieciai, 0 mano norai yra, kad tai baty, vykty ir Vilniuj, ir Kaune, ir Klaipédoj,
ir Siauliuose, ir Panevézy, po visa Lietuva isplisty.
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Kuo tau tas Zaidimas dar turéty pasizyméti, nu vat tg, ka tu planuotum daryti, tarkim, nu tai

pagrindas lieka vis tiek ten Encounterio pagrindu, ar ne ten? Tas zaidimas?

Ta prasme taip, visas tas pagrindas, kad gauna komandos gauna internetu uzduotis, iSsprendzia
gauna tada suzino, Kur vaziuot, j vieta atvykus kazkokia vél gauna uzduotj arba ieSsko kodo, jveikia
lygj ir gauna nauja, ir taip iki finiso keliauja.

Potencialig rinkg matai, ta kg jvardinai — studentus? Ar kazka daugiau, placiau?

Nebdtinai studentai, ta prasme, potenciali rinka yra nuo 18-ikos mety iki iki kad ir 60-80, nes
vyresnio amziaus zmones, i$ savo praktikos zinau, tingi lauke lakstyt, bégiot fiziSkai, bet tuo paciu
meégsta galvosiikius, mégsta uzduotis, 0 pas mus zaidimuose labai svarbus vadinamas stabas -
zmonés kurie sédi name, namie, sprendzia uzduotis ir padeda komandoms greiciau jveikt uzduotis i§
namy bunant, kad jie zinoty, kur vaziuot. Tokios komandos, kurios turi vadinamus Stabus daug
daugiau Sansy turi laimét. Tai i$ savo praktikos zinau, kad vyresni zmonés, keturiasdeSimt ir daugiau
mety, jiem bégiot nepatinka, bet namie sprest galvostkius visus, tai tikrai domina. Tai kaip ir plati

labai amziaus rinka.
O kokie Zmonés, nu savybés, kokios, jy turéty bat, kaip tu manai, kad.. nu kokie vat?

Ta prasme Encounterj Zaist gali visi, nes Encounteris gali pasiskirstyt veiklomis, j lauko, netgi to
pacio lauko ekipazo, gali but vairuotojas, kuris mégsta greit vairuot ekstremaliai (kai kur reikia
ekstremaliai, zvyru greiciau, zvirkeliais, slidzia danga), gali biit Sturmanas, kuris gerai pazjsta
zemélapius, gerai naviguoja, zmonés, kurie mégsta visur laipiot labiau.

Tai visokie, ane?

Jo.

Visiskai tas komandinis pasiskirstymas labai aiSkus. Kai kuri zaidimus, kuo Zzaidimai, kokie
zaidimai tavo nuomone yra geri, kg jie turi savy, kokias savybes sutalpina? Ir kaip tu pasakytum,
kad ,,sitas zaidimas yra nekokybiskas, zaidimas kurj nefaina zaist“?

Visy pirma turi nusprest, pasirinkt, kaip autorius tema, butent Kiekvieno atskiro zaidimo ir ja kuo
puikiau ispildyt pagal tema. Pats Zaidimas turi bat, turi paskirstyt lygius, tai, kad biity nei per sunku,
nei per lengva, atsizvelgiama, aiSku, ar tu kuri tg zaidimg butent labiau akcentuoji naujokam ar
senbuviams. Jeigu naujokams, tai tada daug lengvesnes uzduotis skiri, jis buna greitesnis, biina
mazesnio kilometrazo, ir svarbiausia stengtis vengt klaidy. Labai zaidimo kokybé nukrenta, jeigu
vélgi lygiuose buina kodai uzrasyti - kodai biina klaidingi, biina kartais nesusiveda, pamirstama j
sistemg jraSyt, ant sienos yra uzraSyta, sistemoje néra, tada komandos pyksta, tai vengt tokiy klaidy.
O Kkuriant uzduotis, irgi uzduotyse biina dviprasmybiy, tai vengt dviprasmybiy. Kuo zaidimas

maziau klaidy turi, tuo labiau mégiamas. Ir kuo labiau ispildoma tema zaidimo.
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Kokie pavyzdziui scenarijai tokie tavo atzvilgiu mégiami, tematikos kokios zaidimy?

Tematikos?

Nu jo.

Bina jvairiai, buina populiaru, anks¢iau truputj, ir dabar dar vis populiaru bidavo filmy tematikos,
buvo labai pries metus padare labai stipriis autoriai pagal filma ,,Now you see me* apie magijos
triukus, tai, i8 tikryjy, iSpildé nuo pat pradziy iki pat galo, nes zaidimas buvo grynai pagal filma, kad
ir filme ten pradzia prasidéjo nuo triuko, kuris buvo septynetas, biigny septynetas ant pastato stogo
apsisvieté, tai lygiai taip pat zaidimg sugebéjo padaryt, kad starto metu pirmas kodas bty ofise ant
lango - jziebé septyneta. Ir taip visas zaidimas pagal filma.

Klausiau, kas patinka labiausiai Encounterj zaidZiant, tau. Ten sakei skirtingai Zmoném, vieni tg
meégsta, 0 tau kas?

Man asmeniskai patinka but lauko komandoje, bat butent bat pirmam, kuris isbéga i§ i§ masinos,
ieSkot ty kody visy, surast kodus, labiausiai pasléptus ir varzytis tarp kity, skatint komanda judét,
nepasiduot, ypac¢ kai kazkas nesiseka kazkur kazkuriam lygy, motyvuot kitus, tai vat turbat tas.
Aisku $iaip patinka viskas, esu ir vairaves, bt vairuotoju, sprest uzduotis kazkiek irgi, gal Siek tiek
sunkiau sekasi, bet galima. Turbat sunkiausia biina, kai esu aktyvus, tai sunkiausia bty Stabe sédét,

nieko nedaryt.

Tokio aktyvaus norisi?
Jo.

Mh.

Gal tau klausimy kokiy kyla - irgi gali klaust.Taip taip taip, tiek visko prisirasius ir.. Ai, nu va ar tai

tau realiai yra kaip hobis, ar ne Sitas visas zaidimas tas? Ar kaip tu tai apibudintum?

Siuo metu taip. Tai yra kaip hobis, kaip laisvalaikis, laisvalaikio uzsiémimas, bet tuo padiu a$ kaip ir
jame irgi tobuléju kaip asmenybé, nes vis tiek loginés visokios uzduotys lavina mastyma, fiziskai,
fiziskai irgi reikia, tenka ir pabégiot lauko komandoj, tai ir fiziskai sustipréji, palaipiot visur.

Ai tai labai tas faina, kad tu matai savy tobuléjima.

Ir hobj ir savy tobuléji, taip.

O, ir dar plius matai kaip po darbing tokig perspektyva? Kazkokia profesinés srities?

Taip, taip. Su galimybe kazkiek uzsidirbt.

Su galimybe uzsidirbt. Kodél norétum, kad kaip sakai, ne tik Vilniuj tai vykty? Ne tik Vilniuj plétot

tai? Ir kituose miestuose Lietuvos?
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Nes ta prasme, tai yra smagus dalykas ir tai nevyksta visur tik dél to, kad truksta organizatoriy ir

triksta zinot, tos visos informacijos truksta, nes dauguma tiesiog kodél nedalyvauja, tiesiog nezino

apie tai. As as, tai man tiesiog svarbu, kad visi turéty galimybes patirt ta malonuma ir suzinoti, kas

tai yra.

Tu manai, kad tai zmoném labai, ta prasme, patraukty ir biitu daugiau dalyvaujanciy?

Taip taip.

Ar pats su nuotykiais sieji Sitg veiklg? Ta prasme, pavadintum ta veikla, kuri apibidina, kad ten

Encounteris, tarkim, tai jeina tokios sgvokos, kaip ieskojimas, tobuléjimas, rizika, adrenalinas - kaip,

kokiom sagvokom tu apibidintum? Kg pasakytum? Kokiais zodzZiais?

Encounteris - tai aktyvi pramoga.

Aktyvi pramoga?

Aktyvi pramoga, laisvalaikio praleidimas, pabtivimas su draugais, tai uzsiémimas, jo.

Turistiniai elementai tau tarkim riipi? Pamatyt kazkokias vietas? AS zinau, kad dazniausiai zaidimas

naktj, ar ne? Ar kazkag pamatai ar tai vis délto daugiau lieka tas zaidimo formoj, kad ten po apleistas

vietas ir tas, kad kazka ten daugiau pamatyt nelabai tau svarbu? Ar svarbu?

Ta prasme, kazka pamatai, kazkg daugiau pamatai galbtt kuriant Zaidimus, nes kuriant zaidimus, tai

tu kuri dieng vis tiek labiau, vaziuoji po objektus, matai tuos dazniausiai, kadangi Encountery

apleisti objektai, tai matai tuos dar islikusius i$ sovietiniy laiky ir pamatai, kaip anksé¢iau viskas

buvo. Ypa¢ dar jei kazka randi geresnés buklés, tai pamatai, tuos senesnius laikus ir kaip viskas

atrodé anksciau, negu dabar vat, kol dar nemodernizuota viskas buvo.

Tai realiai, kuriant - daug daugiau?

Taip, kuriant daug daugiau pamatai.

O Zaisdamas?

O Zzaidziant tai vis tiek - prazaist, azartas, ypa¢ jeigu tu kovoji, dél priziniy viety, nu ta prasme,

trejetuke esi kur nors.

Ne tai esmé?

Tai tik ieskai, susikoncentruoji ties tikslu surast, ta ka reikia surast ir dazniausiai net neturi laiko

apziurét visa kita.

Realiai pats organizuot tu uzsimanei turbut dél to, kad patiko Zzaist ir tada sumastei, kad

paorganizuot irgi, ta prasme, kaip vat tas peréjo nuo to, kad ne tik zaist, bet ir organizuot?

Turbtt tiesiog jo, kaip ir mingjai, tiesiog patiko zaist, noréjosi isbandyt kazka ir savo jégas ir

organizavime, ypa¢ kad, kaip ir mingjau, triikksta ty organizatoriy, ir noréjosi kazka, buvo idéjy jau
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zaidimo ir noréjosi kazka savo padaryt irgi sukurt. Tai vat pasiseké, sutikau dar drauga, kuris.. tai

taip dviese ir pradéjom organizuot.

Ka dar galétum papasakot apie organizavima, kaip nu tas zaidimo organizavimas mazdaug vyksta?
Trumpai.

Ta prasme, tai yra, jeigu organizuoji ne vienas, bent dviese ar daugiau, va dabar organizuojam isvis
aStuoniese jau antrg zaidima - tai yra labai linksmas laiko praleidimas, nes tikrai organizuojant
susiburi, renkamés sekmadieniais, karta per savaite, tai susitinkam tikrai daug prisijuokiam dar
organizuojant, praleidziam gerai laika, Smagiai, buna visko, aisku, blina jau ten kai, mazai - nemigy
ir pyk¢iy, dazniausiai - gerai praleistas laikas labai biina. Tai dél to smagu organizuot yra. Jeigu su

gera kompanija surandi.

O ka reikia padaryt, ta prasme, batent nu vat tau savaime suprantama, kaip vyksta zaidimo
organizavimas, tarkim, a$ ten visiskai neZinau (nu a§ mazdaug Zinau, bet jsivaizduokim, kad a$
visiSkai nezinau, Kaip tai vyksta) - tai nu kokie etapai ten to zaidimo?

Pirmiausiai turi pazaist bent keleta zaidimy, kad pamatyt, kokie vyksta, kokios biina uzduotys, kaip
uzduotys pateikiamos, kokios tematikos biina, kaip tematikos ispildomos, kaip kodai uzrasomi,
kokie artefaktai buina, ten galvosiikiai tie vietiniai ir tada, kai jau pamatai daug daugiau, pazaidi na
kokius bent penkis zaidimus, tada jau matai, kokios biina standartinés uzduotys ir gali galvot, kazka

savo tada jau. Tokiu biidu - pamacius.

Aisku, paskutinis toks klausimas, zodis encounter (turbat jau gal ir klausiau taves kazkada), i§ angly
kalbos as ten verciausi, yra jvairiy ty prasmiy. Kaip tu jj verstum j lietuviy kalba, kaip tu jj supranti

va dabar, pazaidgs, paorganizaves tai kaip tu manai, kad lietuviskai tai biity jvardijama?

Siaip encounter - tai kazko tyringjimas, ieSkojimas, kiek esu girdéjes, bet pats dabar tai sieju ta
encounter su Encounter, su zaidimais biitent orientaciniais jau man siejamasi jis yra.

O kodél manai, kad toks zaidimas... toks pavadinimas buvo duotas Sitam zaidimui?

Turbit dél jo tikryjy, tikrosios reik§més, nes encounter yra ,,kazko ieSkoti“, 0 Cia, Sitame zaidime,
kaip tik ieskoma kody ir sprendimy, viety.

Viskas.

Puiku.
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Septintojo intervento (17) interviu transkripcija

O tai ant ko ten tie zaidimai, vat nu pagrinde sakai, nuspéjami jie tenai biina lietuviy, oo..
Lietuviy kaip tik nuspéjami yra, a rusy labiau nenusp¢jami, nes ¢ia dvasinis dalykas daugiau,
jie daugiau galvoja kazkokia.. nesiremia kazkokia logika tie vat slavai, o remiasi turbiit tokia
tipo ,,Ah! [nuostabg vaizduoja] Gerai! O &a sugalvot nesamong kazkokig tai“. Zinai ¢ia vat
kazkokiu dvasiSkumu daugiau remiasi, negu logika.

Emociniais dalykais?

Jo jo, emociniais, negu kad ten ta logika. O pas lietuvius kg jie daro, jie ima, nezinau — Cia tas
pats, kad vat paimti knygg ir zaidimg daryti lygiai po citatg ] citata, vat taip pat Zinai, punktais
ar ne?

Taip taip taip.

Aa.. Aa.. nu tie slavy, nu ¢ia a$ sakau, nenoriu jy i$skirt, bet taip yra, a$ pastebé&jau ta dalyka, a
jie knyga paima: ,,a Siidas, Cia vat galima tg pakeist, ¢ia a$ sugalvojau vat kita, tipo, pabaiga
knygos®, nu ant tiek, jie yra grynai nenuspési, biitent vat todél ir sako, kad nu Figasés [mini
draugo vardag] geimai yra tokie ne.. nes nu tu niekada nenuspési, zinai, kas bus — ten tokiy
nesagmoniy, karocia nu, tu gyvenime nesugalvosi tokiy nesgmoniy, ta prasme, zinai. Tai vat.
Todé¢l labai.. ta prasme, a$ Cia tiesiog pastebéjau kaip pats autorius ir matau, kad vat taip yra.
Cia nenoriu i$skirt tauty, bet taip yra. Nu ir viskas.

O tai dabar, kiek zinau, tu esi Vilniaus domeno savininkas, jo..

Jo.

..Jeigu neklystu?

Jo.

Ten tie domenai yra Vilniaus, Kauno, jo? Ar kaip?

Vienu Zodziu, yra tinklas, kuris vadinasi En.cx, nu Encounteris pagrindinis, ir jis turi nu kad
atskirti Salj ar miestg, ar kazka, kaip dukterinj, tipo, nu Zinai. Vat yra Vilniaus domenas. Jis
buvo sukurtas prie§ 8 metus ir jis buvo vienintelis. Jis buvo vienintelis, jis po truput] augo, kai
a$ atéjau dar, a$ nebuvau dar savininku, bet a$ tik suzaides pirma zaidimg — man tai buvo ,,vau*
ir ,,a8 noriu kazka daryt®, a§ pradéjau veikt, zinai, ir paskui tas savininkas, kuris tipo buvo, jis
jau neturéjo laiko, Siaip ] uzsienj iSvaziavo, ta prasme... Jis sako, kad reikia pakeisti, kas
uzsiims tuo véliau, zinai ir a$.. nu surinko visus, sako: ,,sorry, nu bet a$ nieko, - sako, -i$ jusy
nematau, kas kg nors padaryty, - zinai, - apart vieno zmogaus, - sako, - tu®, zinai. Tai a§ tik
pirmas zaidimas suzaidziau ir supratau, kad a$ noriu, zinai, kazka tai daryt, Zinai, nu, ta prasme,

organizuot, rinkt ten viska, nu ir vat - ir taip pasirodziau gerai, zinai, ir vat pradéjau, nu vat. Ir
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paskui... paskui bandé, aisku, daryti domeing, zinai ten En kalnas, zinai, nu, ta prasme, savo,
bet a$ tau pasakysiu taip — nesvarbu, koks domeinas, ar koks ten, Zinai, (einam ten [pasnekovas,
kadangi vaikStome, norodo kryptj]), koks domeinas, dar kazka, ar ten biity jis Vilniaus,
Klaipédos, ar nezinau, nors ir Kaliningrado, ar ne — yra pagrindinis vienas zmogus. Turi biit tas
zmogus, kuris, kaip sakant, varomasis, zZinai, variklis, kuris stengiasi, daro, ir nu kaip lyderis, ta
prasme, kuris, zinai kazkaip klauso ir jis ten galvoja, be jo niekas niekada nevyksta. Rimtai.
Neéra to, galvojau ,,0 Cia tipo vat Cia tie zmonges padarys, tie®. Neiséjo. Buvo jau taip, kad kas
nors kazka kazkada tai sako, mes sakom: ,,Nu davai, tai chebra patys darykit, - Zinai - a$, -
sako, - pus¢ mety dabar net nelendu ir ir...“, nu ir kg — ir viskas, néra kam. Reikéjo vél stot ir
pradét daryt. Bet Cia visur, ta prasme, nesvarbu, ¢ia zaidimuose, projektuose bet kokiuose,
Zinai, jeigu néra to, kuris kazka, Zinai, nu tas idéjinis lyderis — nieko ir nebus. Rimtai, niekada,
¢ia bet kur, ta prasme, yra ta pati situacija. Vat ir viskas.

Tai kaip ir ty noriniy zaist daug, bet kai reikia visg tai suorganizuot realiai, yra vat tu esi tas
zmogus, kuris palaiko visg sistema, kad jie visi galéty tuo naudotis?

Jo. Nu, yra kaip, ta prasme, zaist yra visada daugiau, nes tai yra easy, kur tu neturi nieko daryt.
Kurti zaidimus gali kiekvienas, kas nori, jeigu tu turi tik idéja, nu Zinai, idéjg ten, viskas.. gali..
tu man parasai tipo ,,a$ noriu sukurti zaidima* ir a§ — ,,0ckey“, priziarésiu, padésiu ten, vat. Ta
prasme, kurti yra nu irgi ne daug Zzmoniy, bet yra. Bet nu gerai, nu jis sukurs zaidima, jis sukurs
zaidima ir pamir§, baigsis viskas. Tai tau reikia nu kaip nors pradéti nuo dvasisko ir
emocionalaus dalyko palaikyti Zmones kaip, nesvarbu kaip, a$ ne.. nedarau ten kazkokiy
mitingy, ar ne, a§ mégstu tiesiog, Zinai, pas vieng nuvaZziuot, zinai, pas kita i svecius, Siaip,
zinai, susitikt, ta prasme. Ir taip, Zinai, a$ ateinu ir man kas nors sako: ,,0, noréciau zaidimo,
zina1“, dazniausiai tik baigiasi viskas kalbom ,noré¢ciau zaidimg daryt®, tai a§ Zinau, kad,
tarkim, jis nori Zaidimo, ockey, atvaziuoju, vat kaip ir su tavim einu ir vaik$tau, nu ir va
kazkokiu budu tyliai ir galy gale jis: ,,Ai, ockey, darysiu.” Ta prasme, nu ne taip, kad ,,Nu
davai, daryk Zaidimg, daryk daryk®, na tiesiog, Zinai, kalbamés ir kazkg pasakoja — sakau:
,000, Cla vat taip galima padaryt®, ir tada jam susidélioja visas, Zinai, ir jis pradeda pasitikét
savim ir tipo, ,,0ckey, nu padarysiu“. Nu ir tas. Viskas gera psichologija yra, kaip tu Zmogy,
pavadinkim taip, uZparinsi. Bet reikia ne taip uZparint, kad tiesiogiai ,,daryk daryk®, nu niekada
nedarys - ne, reikia, Zinai, tg sukurt tokig aurg [juokiasi], kurioj jis jauciasi saugiai, ir tipo zinai,
ir galbiit jis, Zinai, kazka sugebés, nu tipo, zinai, kaip mokytojai tipo, kurie pamato potenciala,
jie stengiasi — nu vat tas pats.

Nu o kokie tie zmongs, kuriuose tu vat matai potencialag? Kokie jie buina?
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Oooooh, biina. Kokie jie buina? Jie biina visiskai skirtingi ir.. nu jie, karoc€ia, kaip ir visi Zmonés
skirtingi, zinai. Ta prasme, gali but ir uzsidares, ir atidares, svarbiausia kaip nors jj, zinai,
mokét ten..

Motyvuot?

Supranti, a§ kazkada tai pries daug mety esu dirbes vaiky ir Siaip psichologiniam centre, Zinai,
tai man tas patikdavo, zinai, ir $iaip psichologija ir visa kita, ir gal.. a§ nesimokiau kazkokios
psichologijos, bet tiek su, tiek Zzmoném ir psichologais ir visais ten, zinai, nezinau, kaip tau
pasakyt, ir déstytojus, kurie ten skirtingos yra ten psichologijy kryptys, ir, Zinai, ten tokiem.. as
buvau ten tokiuose seminaruose ir padédinéjau, kur tipo tik auksto rango daktarams, ir tai ten
lietuviy vienetai, ten 10-imt jy maximum, drasiai, zinai, a§ buvau tokiuose seminaruose,
sédéjau ir ,,vaaauu — negi taip jmanoma?!* [iSreiSkia susizavéjimg ir nuostabg], zinai. Nu a$
tikiu visais tais dalykais, tai nu — jmanoma. Tai vat. Nu ir viskas kazkaip. Man tas ir padeda,
Zinai, Siaip. Ir Siaip man labai patinka stebét Zmones ir kalbint juos, ir tipo Zitrét visg laika nu
vat ta procesa, kaip jis elgiasi, zinai. Cia tas pats, kaip pavyzdys, a§ vaziuoju su masina i tu
nujauti — a$ nujauciu visada, kg darys prieSais maSina. a$ visg laikg savo zmonai sakau:
,Ziarek, dabar jisai suks j desine. — op, ir suka j desine, ,,0 dabar jis pasuks j kaire®, Zinai, nu
ta prasme, tas pats.. €ia tas pats kaip zmogaus kiino kalba — tu eini ir tu mazdaug.. gali suprast,
ko jis kaip jis pagal kiino kalba, tai tas pats ir, zinai, identiskai tu gali sédét masinoj ir gali
suprast, kg jisai darys, nu kazkaip yra vat tas toks rySys, zinai, kurj tu gali nuspét, zinai, galima
sakyt, bet tai.. nu irgi pilnai.

Tai tai tau padeda bendraut su.. su tais visais...

Jojojojo.

O tai dar kazkokios funkcijos, kazkokios tai iSsiskiria, atlikdamas ta3 domeno savininko, kaip
pasakyt, e..

Funkcijas?

..pareiga, nu?

Jo. Vienu ZodZiu, pas mumis vis tiek Lietuvoj Encou.. nu kaip, Siaip visur, galima, sakyt, ne tik
Lietuvoj... Zinai Encounteris buvo sugalvotas kaip projektas. Vienas zmogus sugalvojo kaip
projekta tokj, kurj jis noréty.. jis Siaip zmogus prie pinigy, jis kuria skirtingus projektus ir
tiesiog juos finansuoja, nu nes jam tai yra malonu. Ta prasme, tai yra jo hobi, zinai. Irgi, zinai,
a$ buciau irgi, ten koks nors milijonierius - galvo¢iau milijong projekty, juos finansuociau, ir
nereikéty man uz tg pinigy, nes man tiesiog patikty. Ir jis irgi sugalvojo tokj bajerj. Tai ¢ia po
vieno filmo. Siaip pazitirék filma.

Aha, kokj?
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Vadinasi jis ,,The Game*

Aha.

Su... Siaip su Holivudo aktoriais, tu tikrai Zinai — Michaelas Douglasas...

Aha, gird¢jau... gal net buvau macius

Filmas yra 97-ty mety. Labai geras filmas. [pabréztinai] Tai vat po to filmo, a§ net zinau kur a$
buvau tuo momentu, kai tas buvo filmas iSleistas.

Aha?

A$ buvau Cekijoj, Prahoj, ehe, metro [juokiasi]. Sita a$ labai prisimenu, nes.. nes biitent... a§
buvau pankas, Zinai, su tokia rakiezu, Cia tokios grandinés, ir mes dviese su draugeliu metro
buvom naktj uZzeinam, kazkg ten buvo telefono biideléj kazka reikéjo paskambint ir atsisukam...
a tais laikais dar buvo populiaru, Zinai, ten visokie skinheadal, Zinai, ten tie, Zinai, ir atsisukam
— ten gal 20 skinheady Su.. su ofciarkom, su Sunim prieina, tokie ,,aaaa“ zitirim j juos, Zinai,
tipo, kad gausim tuoj | galva — bet kazkaip praé¢jo ramiai. Ir a§ pamenu, kad mes stovim taip, ir
Salia toks didziulis plakatas ,,The Game*, naujas filmas, tipo Siandien pristatymas, tai a§ net
prisimenu tg diena, zinai.

Aha.

Vat po to filmo jam patiko ta idéja ir padaré jis tg zaidima.

Cia buvo ten tas baltarusis, ar ne?

Taip taip taip taip. Tai vat. Siaip tai, aisku, istorija ten ilga, nes i§ pradziy jis daré tai, jis
vadinosi kitaip, ten buvo schvatka (rus. Cxsatka) jis vadinosi.

Skaiciau.

Jo, bet ta CxBartka, jinai buvo, kaip ¢ia pasakyt, tokio 1§ pradziy ant popieriaus, Zinai, Zai.. nu
kaip sakant su popieriném legendom, paskui... paskui tipo a la padaré kaip ir online, Zinai, nes
kaip, nes atsirado dar alternatyvy panaSiy, Zinai, po to filmo, bet jis panoro padaryti, kaip ¢ia
pasakyt, pasaulinj tinklg, nu Zinai, kuom kazkuom i8siskirt fainai ir pasaulinj. Tai labai gerai ir
padaré, reikéjo, zinai brand‘inj pavadinimg, nu zinai, brand‘g — vat ir Encounteris yra
brand ‘as, Zinai. Jisai yra registruotas brand‘as, tadiau vis tiek tie veiksmai, kur tu ten Zaidi
visokiuose pastatuose yra... nu kaip — nelegaliai. Nes.. nes tokios kaip legalios veiklos jeigu tu
uzregistruosi, tu turi daug apkarpyt visko ir pas tave bus nu nesgmoné, su miisy Lietuvos
jstatymais tai vapSe karocia velniai, nieko neliks... Tai va, tai pagrindinis Siaip dalykas — tai
ockey, tu esi organizatorius, bet pagrindinis dalykas yra toksai — mangs savaime aiSku daug
Zmoniy, nu gal daug Zmoniy mangs nemégsta, bet daug Zmoniy mangs nemégsta, visada yra
priesai, kurie bando tave, sakykim, nuverst, zZinai, d¢l tam tikry priezasCiy, paprasta priezastis
yra - Lietuva lietuviams, bet ¢ia tik tarp miisy, Zinai, bet Siaip yra daug skirtingy priezasciy, yra
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milijonas priezasciy, tiek ir Zzmoniy. Tai va. Jie tipo bando tave tai kazkaip tais nuverst ir.. ir.. ir
a$ visg laika, nes jie tipo galvoja, kad jie padarys geriau. Jau ne kartg buvo taip, kad jie
sukurdavo savo domeing, bandydavo kazkag ir Zmones perimdavo i§ mangs tipo, Zinai, ta
prasme, buvo rimtai kazkada Vilniaus domenas buvo tusc€ias, nes.. nes i§ pradziy pazaisdavo
vien rusai, paskui ateidavo lietuviai, tada jau pasidaré labiau lietuviska bendruomené, rusai,
mes visi iSaugom, iSvaziavom ] uzsienj, vat ir tada jie sugalvojo: ,,Davai, kodél ¢ia mes,
padarom Lietuvos domeing, visi peréjo ten, bet [atkreipia démesj] jeigu tai nesi idéjinis Zmogus
ar kazkoks tai tipo suprantantis kitus zmones — nieko tau neiseis. Ir jiems nieko neis¢jo, visi
grizo | Vilniy atgal [turi omeny pirma Vilniaus domena]. Man reikéjo i§ naujo rinkti
bendruomeng, bet per 8 metus a$ surinkau, kiek dabar, 6 000, zinai, ir surinkau, visy pirma,
bendruomeng, visy antra, karocia visas Vilnius Zino, kad yra Encounteris, nes a$ apie tai
pasakoju visur, kur galiu, a§ apvaziaves 100-tg Lietuvos mokykly, karocia, visi Zino, kas yra
Encounteris.

O kaip smagu.

Nu. Ta prasme, ¢ia vat biitent su kiirybiném industrijom, nes a§, mane pakvieté | tai dirbt, nes
mane rado internete, nes paskaiteé, kas yra Encounteris, mane pakvieté grynai kaip va.. nu.. a§
vis dar.. esu tokj dalyka baigges kaip gamification [angl. suzaidybinimas].

Aha, geras.

Nu va. Tai tipo ten vienas i$ ty keliy Zzmoniy lietuviy, kurie turi sertifikata, Zinai, ir ten supranta
apie dalyka. Ir Siaip.

Kai rasiau bakalaura, kaip tik ieskojau specialisty Sitos srities — galvojau, kur rast. [juokiasi]
Nesu as specialistas, tiesiog a$ esu baiggs ir...

Nu vis tiek nusimanymg kazkokj turi. [juokiasi]

Ne, nusimanymag turiu, tiesiog, zinai, reikéty, jeigu tuo labai gerai uZzsiimt, nu jeigu jau
normaliai, tai as.. reikia apie tai daug daug skaityt ir visa kita, bet.. bet esm¢ suprantu, Zinau,
kaip tai veikia, ir man nebuvo taip, kad reikéjo mokytis, tipo — ,,apie kg jis ¢ia Sneka®, a$ jau
Sitg darau, ir tipo jau kai man pasakojo déstytojas, a$ taip ,,a ble zinau Sitg, ir Sitg darau®, o
tiesiog kartais jis pasakydavo galbiit nu psichologiskai, ta prasme ,,Nu - kod¢l tu taip darai?*, ta
prasme, nu vat. Nu ir vsio, ir pagrindinis dalykas su tais nuvertimais ir visa kita — as esu labai
atviras, a$ visg laikg sakau: ,,Chebra, va yra mano.. mano userio [naudotojo] prisijungimai:
P password-as [slaptazodis] toks ir toks, ten, neZinau, banko saskaita tokia ir tokia,
praSom, jeigu tu padarysi geriau, va — daryk®, zinai. Ta prasme. Ir tie, kurie mangs nekencia ir
visa kita ir blah blah blah, jie daZniausiai, Zinai, tipo, visg laikg sako: ,,Oj mes padarysim

geriau, mes tg t3...“, sakau: ,,PraSom, va tau account‘ai [prisijungimai prie sistemos], viskas®,
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jiems ko truksta, tai tiesiog, kad jie pasiimty mano account‘a ir daryty, nes, Zinai, Vilniaus
domenas jau yra uzsuktas gerai — nu tipo, imk ir daryk. Nu va, ir jie.. ir, zinok, niekada, ta
prasme, zZinai, visi ten slepia savo prisijungimus ten visokius, a$§ ne — ,,va“, ir niekada nékart
nieks nebuvo pasiémes mano... Ta prasme, a$ password‘o nekeiciau jau 8 m., zinai, visi Zino —
niekas. A zinai kodél? Nes tai yra baimé. Baimé. Plius jie, kas seniai, tas zino vieng labai
svarby dalyka. Labai labai svarbus dalykas yra, zinai kas? Atsakomybé. Atsakomybé kokia?
Karocia yra taip. Jeigu zaidimo metu, net ne a$ kiiréjas zaidimo, tarkim tu sukiirei zaidimg ir
tavo zaidimo metu kas nors apleistam pastate, tpfu tpfu tpfu, uzsimusé — atspék, kuom baigsis?
Baigsis tuom, kad pasodins ka? Mane. Ne.. ne tave, kad tu esi Zaidimo organizatorius, 0 mane,
kad esu projekto organizatorius. Ta prasme, ta prasme, a$ esu atsakingas uz viskg viska, zinai.
Tai vat. Ir tai yra tokia didziulé atsakomybé, ir jie visi bijo. Aisku, kartais biina taip, kad tipo
nu... jo, ir biina taip, kad zaidimuose, kai a§, mang¢s nebiina, padaro kokj ekstremaly lygj ir net
as girdéjes tokius tipo: ,,ai pofik, uzsimus, tai - [informanto vardas] pasodins®, Zinai.

O, Dieve.

Ta prasme, ¢ia normalu yra. Butent todé¢l sakau, nu, ¢ia mangs ir nemégsta kai kurie ir vat
tokias nesamones daro. Ir vat tu, jeigu.. Karocia kiekvieng dieng turi gyvent su tuom, kad tu
zinai, kad tave bet kokiu momentu, ta prasme, gali pasodint, ir viskas. Vat yra pagrindinis
svarbiausias dalykas. [juokiasi] Visi bijo. Nu...

Bet taves tas svarbiausias dalykas negasdina?

Mangs? Kaip tau pasakyt, Zinai. Jeigu a§ apie tai galvociau — dabar pasakoju ir a$ apie tai
galvoju — aiSku, man baisu, bet — bet a$ negalvoju apie tai. Ta prasme, stengiuosi prizitirét
tiesiog, bet as.. nu, nu stengiuosi nebiit paranojikas, ta prasme, ¢ia jeigu tokiy visokiy galvosi,
geriau tada nieko nedaryk, sédék namie ir, Zinai, ir mirk ten, Zinai.

Aha. Dar noriu grjzt prie to.. prie biitent ty iStaky istoriniy, biitent to pirmojo baltarusio. Sakai -
jisai pazilir¢jes tg filma biitent, buvo jkvéptas padaryt ta projekta, ar ne?

Buvo jkvéptas padaryt Siaip Zai.. nu tokius vat zaidimus, bet ten buvo, nu ten jie darée...

Jo, kokie buvo tie pirmieji?

Nu tai ant, sakau, ant popieriaus dare labiau tokj, Zinai pasi..

Tiesiog orientaciniai ant popieriaus, ar kaip?

Nu jo, su kazkokiom uzduotim ten, zinai, ten kazka. Nu Zzinai, kaip pradmenys. AS tau
pasakysiu, net jeigu jungus Encounterio sistema, jeigu jjungus pirmus Encounterio zaidimus
Vilniuj, ,,-“, — ziiir1 - kas €ia per nesgmoné*, nes tada nebuvo beveik pas niekg interneto, tik

namie, masinos labiau retai pas kg biidavo, tai vos ne su autikais, Zinai, tipo, ir budavo parasyta
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»dabar, ten, vaziuokit i JustiniSkes, ten pamatysit stulpa, ant stulpo bus ten kazkas®, ir tada tu
atvaziuoji, kazkg ten suradai ir tada skambini.. skambini namo kam nors ir tai i§ kokio nors tai
taksofono ir sakai, kad tu radai, ta prasme, ir jisai sako: ,,00, dabar ¢ia v¢l reikia jvest tg t3*. Nu
Zinai, tokios panasiai, kaip ¢ia pasakyt, easy, nes nebuvo nei technikos, nei ko. Dabar jau mes
turim [pauzé] technologijy pasaulj, tada buvo taip.

Aha, taip. Viskas paprasciau.

Nu jo, nes jie dar¢, ten sakau, ant popieriaus, paskui, sakau ten, buvau ten, kad kazkas bandé
irgi, tai jis noréjo kazkuo tai iSsiskirti, padaryt geresnj, padaryt kokybiskesnj ir sugalvojo
pasaulinj tinklg ir pradéjo.. Tiesiog pradéjo jis, turé¢jo daug pinigy ir pradéjo vazinéti.. nu kaip,
surado draugy, zZinai, kurie tg patj, kaip sakant idéjininkai, tai vat ir.. nu viskas, finansavo jiems
visus i§vaziavimus, jie vazingjo per pasaulj ir reklamavosi, ta prasme. Taip Zinai, ta prasme,
padaré afigieng zaidima, nieko nezinodami, tiesiog yra tam tikros, Zinai.. nu ¢ia jau sugebéjimai
reikia, kad tu jau bet kokioj vietoj gali atvaziaves Ciuk Ciuk Ciuk sudéliot, padaryt zaidima,
zinai, nu...

Tai viskas 1§ to iSaugo/ Jisai sukiiré ta pasaulinj tinklg bitent irgi, vis tiek tai buvo ar jau
technologijy tas jos tinklas, ar dar irgi popieriniais dalykais paremtas?

Ne ne, jau pasaulinj, tai aiSku, technologijy. Jis pradéjo.. Vienu Zodziu dabar, dabar yra tik
vienas ofisas, man atrodo, yra tik 2 Zmonés, kurie.. Nu vienu Zodziu, tas pagrindinis yra Ivanas
Masliukovas, jis yra 50% ar 51 akcininkas, o antras akcininkas yra Kostia. Kostia yra
programeris. Tas programeris yra nuo pat pradZiy su juo, ir jis yra ta programuoja sistema, bet
kazkada kaip tai viskas prasid¢jo, jis tur¢jo finans.. jis gal¢jo finansuot leisti daug programeriy,
kad jie visg laikg.. nes supranti ta sistema, ji visg laikg buvo updatin‘ama [atnaujinama],
sakykim, kiekviena, ten, diena, vis naujovés, naujoveés, buvo 15 net Zmoniy pasamdyta kurie
programavo visa, zZinai, daug mety daré, o paskui tiesiog atéjo laikas nu.. ten 10 mety praéjus,
sako: ,,Nu, viskas, man, kaip sakant, Sito projekto uztenka®, - Zinai - ,,Tuo labiau, as§ noriu skirt
finansavimg savo kitiems®, nu ir kaip ir tam vat Kostiai atidavé. Tai vat Kostia, Zinai, neturi
tiek pinigy, samdyti Zmoniy, Zinai, nu nes tai, yra tiesiog Zmogus, Zinai, i§ savo finansavimo,
ten jie 1§ Zzaidimy vis tiek eina kazkokie mokesciai jiems, bet tai jie eina grynai uz serveriy
prieziiirg, ten, uz dar kazka, vis tiek jie | kiSen¢ gauna sau ten kapeikas, Zinai, grynai ¢ia vis
tiek yra id¢jinis dalykas labiau. Tai vat. Nu aisku, po truputj kai kur jis mirsta, dél to, kad,

Zinai, vis tiek, kaip ir sakau, turi biit lyderis. Pas juos nu jau ta vir§tng, ten zinai, ten jau lyderiy

v —
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kiekvienoj Saly jau tu turi savo lyderj, Zinai, jeigu tau domina — tu darai, kada nors, a$ sakiau
kartais, galbiit uzsidarys tasai Encounteris, nu bet kol yra, tol yra, zinai. Nu ir va, vat ir viskas.
Ir Lietuvoj po kiek laiko atsirado nuo.. nuo nuo ten pirmo jsteigimo §ito zaidimo? 2005-tais?
Ziarék. Darbar pagrindinis.. dabar pagrindinis mm.. tas Minsko Baltarusijos, jie §venté man
atrodo 12-ikos mety gimtadienj, o mes, ar tai jau §venté, ar tai.. nu, gerai — 13-ikos mety, o mes
Svesim dabar 10-imt. Nu tai, man atrodo, po 3-ijy-4-iy mety atsirado.

Ir ten, kaip sakei, kazkas iS ten atvaziavo €ia j Lietuva, ar kaip? Tipo tas jvyko..

Ne ne, jie paskui atvaziavo, jau kada a$ jau buvau.

Jie paskui atvaziavo, jau kai ¢ia buvo jsteigta..?

Jau maté vis tiek internete, ir rusy bendruomené didel¢, kazkas i§ jaunimo pamaté — buvo toks
rusaitis vienas, dabar nebezaidzia, [ jo vardas, Zinai, jis sugalvojo: ,,Pabandom!,
zinai,. Nu daZniausiai nuo ko pradeda - nuo draugy. Sukiiré domeng — draugus privli..
privlikaet [rus. pakvie€ia], ir jie pradeda zaist, draugai draugus kviecia ir t.t., a§ kai prad¢jau
Zaist, po.. po 2-iejy mety atrodo atsiradimo, Zinai, suzaidziau vieng Zaidima, galvoju: ,,Nu
jdomiai, nieks negirdéjo apie tg.”, atidarau nuotraukas — ten visy meety, zaidimy seny, zitiriu —
kad ten visi mano draugai, a$§ klausiu: ,,Tai jus zaidziat?* — sakau, ,Jo* — sako, ,,A kodél
nepasakojat?“ — , A tu neklausi, - Zinai. Visi visi mano seni draugai, Zinai. Vat ir viskas, Zinai.
Jie paskui buvo atvaziave kada, vis tiek Encounteris yra padalintas j daug.. mes tai vadinam
daug varikliuky. Vienas yra ,realtis zaidimai®, kitas yra ,,taskai“ — jie.. jie neatsirado i$ karto,
Cia patys zmonés zaisdami, tarkim.. buvo tik realus zaidimas, jie sugalvojo: ,,Klausyk, galima
foto Zaidimg padaryt®, nu ir jie pasitilé ir tada programeris suprogramavo ir tada atsirado ,,foto*
variklis, Zinai, nu ir jie atvaziave ¢ia.. nu ir viskas, vat kada buvo va ,taskai* variklis atsirado,
jie atvaziavo reklamuoti ,,taSky‘ variklj.

Aisku. nu tada toliau tai jau noréciau paklaust — tu pradéjai Zaisti, suzinojes i§ draugy, ar ne..
Jo.

.pa.. pa.. pasi. Ir vat kuo tave tas zaidimas jtraukia? Traukia kokios savybés, kaip tu
apibidintum?

Kokios savybés? Karo¢ia, nu visy pirma, a§ mégstu visada visus apleistus — zinai, kaip
vaikystej tu per stroikes [rus. statybos] eini ten apleistas — Cia tas dalykas irgi pastiméjo, nes
biitent ta diena, kada buvo pirmas mano Zaidimas, a$ Siaip séd¢jau dar savo darbe ir pamaciau,
kad yra parduodami dar bilietai j koncertg kazkokj ar tiisg apleistoj kazkokioj tai bazny¢ioj, nu
tipo tokj, zinai, metal ir galvoju: ,,O apleista, ten — super, ten kazkas jdomaus®, ir sédziu, zZitriu
— visi bilietai iparduoti, galvoju: ,JB8, ka daryt“ ir ¢ia tuo metu skambina man draugelis:
»Klausyk — sako, - kg Siandien veiki?*, ,,Nu nieko, noréjau, ten, j apleista kazkokig baznyc¢ia“,
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sako: ,,Super — tau tiks! — sako, - Atvaryk, zaisim tokj zaidima tipo.*, sakau: ,,Kokj?*, ,,Nu ten
per apleistus, patiks tau.”, zinai, ,,Nu ockey“, atvariau, suzaidziau ir ,,VAAAUUU" [didel¢
nuostabg balse iSreisSkia]. Ta prasme, patiko tas visas aisku, jis geras yra, kad tu yra, zinai, ir
fizinis ir IQ, Zinai, lavinimas, nu ir ten id€jos. A Siaip tai, nu kodél jis labiausiai man patiko —
a$ zaidziu nedaug, pasakysiu taip, a$ zaidziu nedaug, labiau, turbit labiau kuriu, vis tiek visg
jaunyste buvau toks — poemas rasiau, visa kita, visg laikg galvojau, kur man panaudot tg savo,
ta, Zinai, t3.. sugebéjima, ir, zinai, ieSkai ieskai, negali rast, ir tada as atradau Encounterj ir po
pirmo zaidimo a$ supratau, kad Cia tiesiog kuria paprasti zmonés, tai buvo tas, kad ,,Ble, va kur
a$ galiu savo kiirybg panaudot.”, grynai man patinka kurti, ne zaisti — kurti, arba atvaziuoti |
zaidima, pazitréti kaip kiti suktiré. Ta prasme, mane daznai skandalus chebra, Zinai, padaro
komanda, kad tipo ,,davai davai Cia laimim pirma vietg®“, sakau: ,,ne ne, man jdomu paziirét,
kaip jie padaré®, nu ir va.

[Pauzé kol jeiname ir atsisédame kavinéje, po to vél jjungiamas diktofonas]

AS pradéjau zaist Encounterj, a$ vis tiek vazinéjau dar j kazkokius festivalius, ten Be2gether
visa kita, as§ atvaziuodavau ] festivalj, ten pastatai palaping, Zinai, jaunimas geria kg nors, Zinai,
biidavo taip: a$ pasiimu bonke, atsisédu, sakau: ,,Chebra, kg jis veikiat gyvenime?*, ,,Nu va
mes Cia geriam [berods Zodis toks, jraSe prastai girdisi]®, sakau: ,,Jus girdéjot ka nors apie
Encounterj?“, sako: ,,Ne®, ir a$ taip gal¢jau visg dieng jiem pasakot pavyzdziais, ten jie
klausési, jiems jdomu, ir taip a$ vat visur pritraukinéjau Zzmoniy, kad jie Zaisty. Nu ta prasme,
visur, visur visur. Man, man.. Zinai kaip, nu tu ateini, vat, kg dabar jaunimas $neka? Sﬁdq. Apie
nieka. A tu ateini, su Zmoném Sneki...

[pokalbj pertraukia padavéjas, atéjes priimti uzsakymo|]

Tai tu, vienu zodziu, vazinéjai ir visur kalbédavai..?

Visur. Valandy valandom, nes tai yra jdomus dalykas, Zinai.

Ir kaip, realiai, ar paskui pasijauté kazkoks vat pagause¢jimas Zaidéjy?

Jo jo jo. Tai patikék, a§ kada atéjau Zaist, Zaidé, man atrodo, kokios mazdaug maximum 8-i0S
ar 10-imt komandy.

Cia buvo kelinti metai, dar pakartok? Mazdaug?

Dabar 15-ti, ar ne? Kokie 7-ti. Nu jo 7-ti kazkur tai. Nu va, ir a§ po mazu, po mazu visus ten
reklamindavau, nu taip pasakojau: tai traukiny, tai draugams pasakojau, dar kam nors, paskui;
paskui galvoju, kaip ¢ia pritraukt daugiau zmoniy ir, ir dirbau su tom kiirybiném industrijom ir
turé¢jau, tur¢jau tokj dalyka, kad man reikéjo vieng kartg ] ménesj, ta prasme, ne tai, kad turéjau,
bet Siaip direktorius saké: ,,Kas nori? Vat sarasas studenty atstovybiy visy universitety, — Zinai -

iSvezioti zurnalus?* (Zurnalus, su kiirybiném industrijom susije, Zinai.) AS sakau: ,,A8.“, Zinai.
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Ir a§ imdavau masing darbing, zurnalus sukraudavau, vis tiek tu atvaziuoji | studenty atstovybe,
a$ atvaziuodavau j kiekvieng atstovybe: ,,vat zurnalas. Labas®, ,,Labas®...

[vél pertraukia padavéjas]

Tai vat ir, nu ir taip atvaziuodavau ] studenty atstovybe, zinai, ne Siaip zurnalg padédavau, bet
tipo: ,,Labas. Cia kas tokie?, Zinai tipo, nu ir pradéjau, taip, Zinai, susipaZjsti, taip papasakoju,
zinai, kad vat: ,,Klausyk, ir studentai gal norit pazaist?*, zinai ten taip, ir dazniausiai, ir paskui
buvo taip, kad jie visi, Zinai, pasakojau visiems, tai jie visi susidoméjo, tai a8, tai paskui
specialiai sukiiriau, nu su encounteristais tokig naujokams Zzaidimy serijg. Dabar yra daug
zaidimy naujokam, tais laikais nebuvo zaidimy naujokam, tu ateini ir minimum 15 val zaidi ir
dzin, kad tu naujokas, tu turi suvaryti su visais ant vieno lygio. A dabar, dabar kuriami vien
naujokam, tokie lengvi, zinai, ten 2-iejy-3-ijy valandy, nu jiems dabar yra ant tiek paprasta
viskas, Zinai, ta prasme, iSkramtyta, a mums ten buvo sunku. Ir a§ su chebra sukiiriau ten
naujokam zaidimus, padarém plakatus, ir turéjau kontaktus visus, Zinai, as tiesiog visiem
paskambinau, sakau: Chebra, va - kaip Jums, naujokams, Zinai, davai savo visg bendruomeng®,
ir visiems, visiem kartu su zurnalais a$ iSveziodavau plakatus visiem. Ir ten tipo tie visi
universitetai tur¢jo mano kontaktus, mano plakatus, ir paskui pradé¢jau daryti net... Zinai,
kiekvienais metais visg laikg pavasarj biina studentiskos dienos?

Taip, taip.

Tai, tai ten ekonomisty dienos, tai dar kazka, tai as buvau.. as kiekvienoj studenty tai atstovybei
dariau vat... mediky dienos — jiem Zaidimg tg. Transmechanizmas [turbiit pavadinimas toks
turimas omeny] — jiem Zaidimas buvo. Nu a$ buvau tas pirmas, kuris tai padariau. Paskui,
aiSku, jie vis tiek atsirado Zmoniy, kurie pradéjo Zaisti Encounterj, tarkim, i§ ekonomikos
fakulteto, Zinai, tai jie dabar net.. jie patys rengia, a$ jiems jau..

Mh. Jie patys?

Jo, jie jau Encounterj zaidzia, jie patys paskambina, sako: ,,Vat mes.. tuoj bus ekonomikos
dienos‘ nu ir tipo jie patys ten rengia.

Tai pasinaudoja tiesiog sistema, ar ne?

Jo jo jo. Nu jie vis tiek encounteristai, Zinai, tai as leidZiu, jau jo. Tiesiog, Zinai, kad jie jau
patys, nes a$ tai dariau jau kada toms atstovybéms visoms, Zinai, jau asmeniskai, tai a§ dariau
uz pinigus, o ne Siaip for free. Va, tai jie dabar jau patys ten irgi, zinai, taip sakant, i§ savo
studenty atstovybés uzdirba truputj, zinai. [juokiasi] Nu taip minimaliai, bet, nu kaip, tegu. Ir
tokiu biidu jie vis tiek reklamina, ir tada visi studentai zino, kas yra Encounteris, studentai,
policininkai — kas nori, zinai. Visur. Taip pat ir su jmoném, zinai. Daug pasakoju jmoném,

Zinai, nes a$ su daug jmoniy turiu, kaip ¢ia pasakyt, turé¢jau bendro. Jo, vienu zodziu, dirbes as
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daug kur, Zinai, ir matgs, nu vat ir viskas. Taip ir pamazu tu moki susiorganizuot bendruomeng,
ir vat kaip pamazu, kada buvo naujokam tie zaidimai, serija, zinai, tai jsivaizduoji, kaip
dazniausiai zaisdavo nu 20-imt-30-imt komandy, ar ne, tai per naujoky Zaidimus pas mus
atvaziavo $imta plius komandy. Cia buvo didZiausias pasiekimas, Zinai.

Oho.

Ir kada atvaziavo tiek komandy, a§ Minskui, nu tiems pagrindiniams sakau: ,Ziarekit!“, Zinai,
jie visi apako — sako: ,,Vau, pasauly néra jokio domeino, kur tiek Zmoniy zaisty — Zinai, - ir tiek
komandy pas jus...“, nu, tai mus dabar visus visur stato ] pavyzdzius, zinai, ta prasme, mes
esam pagal pasaulinj dabar reitingg, jau pasieckém praeitais metais, du tiikstanciai vat 14-ti, 15-
ty — 2-3 vietg pasauly.

Mh. Tai ta atskaitomybé vyksta, ar ne, tiem, kas ten Minske, ar ne, viskas.. viskas

Yra yra yra atsakomybé, jo. Nu tokia, Zinai, plius minus yra, ten, aiSku, faktoriai skirtingi,
Zinai, bet yra. Tai..

O dar pavardintum, ten kokios vat tos Salys pirminiuose ten sgraSuose, minéjai, Lictuva 2-0j
ten..

Rusija, savaime aiSku. Nes Rusija yra didziulé, ir, zinai, kada tu atidarai, yra zemélapis ten, ta
prasme, Encountery paciam yra geografija, ten paspaudi ir atsidaro ir atsidaro visos pasaulio
Zemynai, nu kad tarkim, ta prasme ai$ku, kada ,,Russian Federation* paspaudi — milijonas
domeiny, zinai, nu ne milijonas, bet daug daug daug daug, nes ten yra regionai, pas mus yra
Lietuva maza, tai... [juokiasi]

Mh, mh.

Tai vat.

O dar girdéjau, kad vat dabar yra darg, ir miestai dar¢ tuos Encounterius, berods 14-tais metais
buvo ,,Atrask BirS§tong*“, paskui pastebéjau, kad technikos — energetikos muziejai irgi daro, vat
kaip ¢ia su Situo vyksta...?

Geral. Yra, yra taip: Encounteris yra pirmas ir pagrindinis dalykas, visi, kurie ten daro, jie visi
yra buve encounteristai, iki Siol net zaidZiantys, tiesiog jie i$ to pradéjo daryti verslus, nes miisy
Encounter politika yra tokia — mes vienintelis domeinas pasauly, kuris j zaidimus nejtraukia
jokius prizus, jokius pinigines vertybes, nieko.

Vienintelis?

Jo, nes visi, tarkim, pati Rusija, dar kg nors, pas juos yra zaidimai ir yra visg laikg prizai, arba
tu renki... mes, aiSku, renkam i§ zaidéjy kazkokj minimaly mokestj, bet tiktai, kad, Zinai,
atmusti benzing, ten visg kita, tai yra dzin — ¢ia nedaug. O jie, tarkim, kokia nors Maskva, jie
atvaziuoja, jie gyvena net i§ zaidimy, jie atvaziuoja, jiems kaip varzybos. Atvaziuoja, kiekviena
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komanda susimeta, tarkim, po 500 $, jsivaizduoji, kada zaidzia kokis 300 Zmoniy, kokios
sumos? Ir viskas, ir jie Zaidzia, ir kas laimi - tas pasiima banka.

Visg?

Jo, ir jie grynai gyvena kai kurie iS to, ir pas juos — jokios draugystés, jokio.

Nu c¢ia visiSkas azartas.

Visiskai. Pas juos niekas su niekuo nebendrauja. Jeigu as i§ vienos komandos, tu — i$ kitos, ir a§
su tavim pasnekéjau, tave iSvarys i§ komandos, ir iSvis biisi, ] Encounterj gali negrjzt, nes tipo
ten konkurencija Zoska, nes tai yra viskg tenai lemia pinigai ir pyktis, Zinai. A mes kai
pradéjom Encounterj kazkaip tais, kad jokiy prizy ir, Sita, taip ir laikomés tos, tos politikos, nes
tik, tik jeina j Zaidima... ta prasme, ir taip po zaidimo biina skandalai, kas ten blogai ten, Zinai,
padaré. Pas mus dabar Encounteris ,,Santa Barbara® didziulé, nu ten irgi skandalai, visa kita.
Nu daug zmoniy, nu.

Jo jo, bet jsivaizduok, jeigu ] tai buty jtraukti pinigai, biity iSvis, ta prasme, bendruomené
neegzistuoty, egzistuoty tik pavieniai Zzmonés, kurie neSnekéty tarpusavy. O dabar
bendruomené nors ir ,,Santa Barbara®, vis tiek tu gali pakviest visus, atvaziuos, sugers ir viskas
bus gerai. Pas mus prizas yra — pasiekti fini$g. Viskas. Pasiekei, pagérei, pasitiisinai, i§vaziuoji
namai. Jokiy prizy. Tai vat. Tai vat, dél to, kad tokia politika, visa kita, savaime aiSku, atsirado
Zmoneés, kurie tipo: ,,0, o davai darykit tai uz pinigus®, tipo zinai. AS sakau: ,,Ne. Jeigu nori, a§
galiu, ten jeigu tu nori, ten kazkokia jmoné praso taves, tu jiem gali padaryt per Encounterio
sistemg‘ bet tu, aiSku, Zinai, nu gali uzdirbti pats, bet tu ; Encounter bankg turi jnest kazkokig
suma, kad tipo mes palaikytume domeing®, nu tipo Zinai savom reikmém. Tai aiSku daug kas...
nu nes Encounter yra duomeny baze, milijoniné¢ duomeny bazé idéjy, supranti, idéjy yra dafiga,
ir vis tiek jos kaip ir, jos yra..

Tai tos id¢jos, tu turi omeny — visi jvykdyti zaidimai?

Taip. Ir, savaime aisku, a$ ateinu: ,,Mmm, jeigu yra milijonas id¢jy, kodél man jos nepasiimt ir
nepadaryt i§ to versla?, ir tie vat alternatyviis projektai, kaip miestai ten, dar kazkas, kur tu
energetikai — jie visi yra i Encounterio iSeiviai, jie visi padaré jmones kazkokias ten savo
pramogy. Nu vat. Ir jie tokie patys, kurie zaidZia zaidimus, mes jiem nedraudziam Zaist, bet jie
pasiima idéjas paskui ir parduoda jmoném. Ta prasme, jie daro tai uz pinigus, bet i§ to tau
nieko [turi omeny Encounter sistemai - nieko].

O ka tu vat kokios nuomonés apie $itg visg reisSkinj? Nelabai teigiamos, kaip matau? Tu sakai,
pasiima id¢jas...

AS ne, a8 ne. Man nepatinka, kada naudoja tavo idé¢jas, zinai, ta prasme, ir nu, naudoja tavo
idéjas, ir ar tu suprantu, supranti, ¢ia yra, nu ¢ia yra zmogiskumo reikalas, ockey - naudokis, bet
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kodél gi tau uz tai, kad tu bliacha pasiémei idé¢jas, ta prasme, zinai, nu darai, nu kodél kitam
nepadaryti to.. nu gerai, tu uzdirbi i§ zaidimo, tarkim 2000 Lt — kg tu negali skirti 100Lt uz tai,
kad naudoji kity idéjas, tiesiog | Encounter tg patj bankg?

Néra né vienas, kuris tai biity padargs?

Ne. Ta prasme, Siaip pats asmeniskai niekas. Visi padaro, sau uzdirba, zinai, turi jmones ir dar
prieStarauja ten, kad.. karocia, as tai jy..

Ir [klausiu apie bendrg pazjstama] taip nedaro draugas? Pas jj juk irgi verslas i§ to?

Jo. Bet.. bet [mini to zmogaus vardg], kaip ir sakant, jis nenaudoja kity i1déjy, pas jj, pats turi
tokj milijong idéjy, nu Cia viskas, ¢ia viskas yra kiryba. Visi kiti, kurie parduoda jmones,
dazniausiai jie turi fantazijos stokos, zinai, neturi fantazijos, jie prazaid¢ 100-tg zaidimy, ir jie
mazdaug: ,,aa, va ¢ia galima tg pasiimt, tg tg ta t3“, ir jie panaudoja, ir jie tau net nepasako. Bet
pas mane, aiSku, visur yra ausys ir akys, zinai, daug daug draugy, daug pazistamy ir jmoniy, ir
as suzinojau, tarkim, praeina pas kazkokig jmong¢ zaidimas, ir man visg laika paskambina: ,,Na,
— sako — Tomka[informanto vardas], karocia, ¢ia buvo tokios tokios tokios uzduotys.*, a$ taip:
,»A, ockey, nuo pirmos iki 10-tos uzduoties yra mano, ten 10-ta - 12-ta ¢ia yra [kito Zmogaus], o
ten vél mano. Ta prasme, a$ Zinau, Zinai, kad jie naudoja mano, ir nu kartais, aiSku as jiem
pasakau, kad nu negrazu, Zinai, bet aiSku, bet aiSku ¢ia yra, kaip ¢ia pasakyt, Lietuva, ir
lietuviai yra tokie tipo, nu sorry..

Ne ne.. nesugaudomi tokie dalykai ir néra laiko tokiem...

Jie, nu kaip, jie néra sugaudomi, bet jie nu tokie to tak, karocia, Zinai. Jie, jeigu tau tai padeda
uzdirbt pinigus ir verslg, kodé... tu nu buk dosnus, ir tipo, Zinai, ta prasme, jeigu.. jeigu man kas
nors padeda, tarkim, zinai, a§ visg laika, ockey, Zinai, nu.. nu kazkaip tai, zinai, turi bat
kazkoks, nu karocia, tai yra paprastas zmogiskumas. A pas mus Lietuvoje: ,,sau sau sau, viskas
sau karoCia“ [taria cituojamus zodZius pasnibZdom, vaizduodamas slepiamg goduma]. Ir
dazniausiai visi vagia. Idéjy vagysté, kas yra intelektiné nuosavybé, Zinai, vagia. Aisku, pas
mus yra jstatymai ant tiek figovi, kad tu ten gali apsiSikdamas teisme, Zinai, nejrodysi, Zinai, nu
nes mes ne esam, nesam koks Strasbiras, kuriam, zinai, intelektiné nuosavybé, tai tode¢l pas
mus tas bus, yra ir bus, ir Zinai, nes tai yra Lietuva, vat ir viskas. Kokiam, bii¢iau a§ kokiam
Strasbiire, pff, ta patj momenta paduociau i teisma, zinai, ta prasme, ir, ir a§ laiméciau, nes tai
yra intelektiné nuosavybé, nes tas yra, tie visos id¢jos, jie vis tiek yra sukurtos Encounter
sistemoj, Encounter sistemoj yra brand‘as registruotas, turi copyright‘a ir tu gali jrodyti.
Realiai, kiekvienas, sukiires zaidima, jisai turi.. yra autorius

Taip..

..Ir jeigu tu suZinai, kad ten kazkas panaudojo..
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.yra copyright‘as, jo. Bet pas yra su tuo, zinai, pati supranti. Todé¢l, todél — taip, as jy
nemeégstu, zinai [juokiasi], nes jie...

O kiek vat tu mazdaug zinai tokiy jmoniy? AS$ kazkur ten suskaiCiavau apic 8-ias, realiai.
Nezinau, kiek realiai ten jsiregistravusios kaip jmonés, kiek atskirai va dirba..

Jie, Zinok, jie registruojasi kas ménesj kokia nors atsiranda, nes tos pacios pramogy, pramogy
kiirimo tos jmonés, nu kur jmonés kuria jmoném, jie, aisku, turéjo vat, tarkim, bernvakarius-
mergvakarius ir kada atsirado ta banga visy ty orientaciniy, jie pamaté, kad iS to galima gyvent,
ten irgi pradéjo Zinai. Zinau tokius, tokius net bajerius, tarkim, aa.. viena yra.. tarkim, -
[mini vardg] yra ir dar kitas Zzmogus, jie tur¢jo vieng jmong, bet paskui i$siskyré, yra dabar dvi
skirtingos, jie nebebendrauja, nu vat. Tai, tarkim, viena jmoné pramogy uzsaké pas vieng
zaidimg — suzaidé, pas - — suzaid¢, ir paskui paémé dviejy 1§ dviejy zaidimy visas
uzduotis ir pardavée Thermofisheriui, karocia didelei didelei kompanijai, karocia, uz dideles
bapkes visas grynai tas uzduotis, bet jie gi nezino. Sakau, Vilnius yra ant tiek maZas, nes miisy
bendruomené yra virs, vir§ 6 000 Zmoniy, kad tikrai kiekvienoj jmonéj atsiras encounteristas.
Ten sédi draugelis, Thermofisherj, kuris irgi, jis pas [ dirba, ir hop jam ateina
penktadienis, sako: ,,0, Siandien zaisim orientacines, tipo ¢ia vadovybé va, zinai, tipo uzsaké —
gerai, sako: ,,Vyksta zaidimas, - sako — visos mano uzduotys, ¢ia visos tavo uzduotys, Zinai“ —
sako. [juokiasi]

Tai tiesiog i$ treCios kompanijos, jmonélés kazkas atéjo, pazaidé i§ dviejy, ta prasme, ar gerai
supratau..

Ne, ta kompanija, kuri uzsake pas vienus, pas kitus, surinko tas uzduotis vienur kitur ir pardave
treciai.

Al, ir tai pardavé tiesiog, ar ne?

Taip. Tiesiog, vat kaip daromas verslas Lietuvoj.

Net pacios kompanijos, kurios realiai tuom...

Neuzsiima, ne.

Joo. Nu tg pasteb¢jimg, aiSku, pasteb¢jau, kad ¢ia kas ménes] steigiasi vieni po kity, vat
paskui..

Patikék manim, tai yra, tai yra banga, zinai. Ta banga buvo labai didziulé, dabar dar vyksta, bet
ji praeis su laiku, Zinai, bet ji yra.

O kada mazdaug prad¢jo kilt ta banga tokia?

Pries, pries kokius nu 2 metus, ¢ia maximum, nes a$ buvau pirmas, kuris pradéjo jmoném tai
sitilyt, bet as, supranti, Siaip tai dazniausiai yra toks prikolas, kad vat, tarkim, -, jis
parduoda visom jmoném, nu..
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Jis kg parduoda?

Nu Siaip reklamuojasi, visa kita. AS.. a$§ nedarau kiekvienai pasitaikiusiai ir a§ niekur
nesiskelbiu, visy pirma, a$ darau tik jmonéms tiems, kurie pagal kazkokias rekomendacijas
man paskambina ir sako: ,,Va, klausyk, vat karoCia mano.. a§ dirbu tokioj tokioj jmoné;j, -
tarkim, mano nepazjstamoj — bet mano zmona zaidzia ten pas tave, ir mes norétume, zinai, nu
tipo, kad tu padarytum uzduotis“. Tik pagal tokias rekomendacijas. Viskas.

Ir tu irgi atskirai vat visa tai darai, organizuoji?

Viska. Taip.

Tiesiog néra kazkokios tai oficialios jsteigtos jmonés, ar ne?

Ne, jo jo jo. Pas mane néra tie zaidimai, kad kas diena, kas antra, ne, a$ darau..

Tu darai tai savo malonumui?

Jo, a§ darau 1-3 j pusmetj, maximum 2 j pusmet, bet tik pagal rekomendacijas ir... Siaip
skambina man daug, bet as.. aS.. a§, kaip Cia pasakyt. Supranti, a$§ atidirbes 6-is metus
logistikoj, ir a$ zinau, kas yra, kada Zzmonés meluoja, arba kada jie nori... Nu, vienu ZodZiu, po..
po pirmo sakinio, a$§ galiu pasakyt, ar a$ jiem darysiu zaidima, ar ne. Ta prasme, a$ negaliu tau
paaiskint, kaip a$ tai Zinau, bet tiesiog yra nuojauta, zinai. Nuojauta. Jis man paskambina, Zinai:
»Laba diena, ¢ia norétumeém zaidima* — ir pasako vat tg sakinj iki galo, ir a§ suprantu, ir a$ net
pagal jo balsa, pagal ta tembra, pagal viska, vat ta tokj psichologinj a$§ galiu pasakyt, kiek jis
nori mokét.

A, matai, net nuojauta yra.

Taip. AS zZinau, kiek jis nori mokét. AS pagal tg balsg girdZiu tokj ,,i%, ir a§ Zinau, kad norés
mokeét nu maximum 300 Lt, kai mano minimumas yra 2000, nu ta prasme, a$ sakau.. nu a$ i8§
karto jsitikinu, sakau: ,,Kiek vat turit pinigy®, ,,Nu vat 300 Lt*“, ,,Gerai, a§ Jum duosiu kolegos
numer], jisai jum padarys®, ir a$ atiduodu [vardas kam] Situos zaidimus tokius va paprastus
paprastus, nes jie néra pagal rekomendacijas, nei ka, nes tie, kurie rekomenduoja, jie Zino, kiek
tai kainuoja ir, ta prasme, skambina Kai...

Kai nori kokybiskai.

Taip. Va biitent. Vat a§ mégstu, a$ nedarau ty... Nes, tarkim, pas [vardas pas ka], dazniausiai jie
yra, nu kaip, jau yra paruosti tie scenarijai, tiesiog jis parduoda uz mazesnius pinigus, nu kaip,
nes jie jau paruoSti, ten jau nieko daryt nereikia. AS, jeigu jmoné uzsaké pagal pagal
rekomendacijg, a§ seédzZiu ir pradedu kurti i§ naujo kiekvienam asmeniskai. Nu zinai, ta prasme,
Sitai jmonei vat asmeniskai tik jiem tas tas tas, sugalvojau ta ir t3. Ta prasme, ir tu vél, Zinai...
todeél tik jiem, ir niekam kitam, Zinai. Nu va. Nu ir va, tai pagal rekomendacijas arba, arba tai a$

sakau pradéjau ¢ia nuo pries kokis 5-is metus, 6-is ir daz.. tai, aiSku, dabar pastaraisiais metais
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mmm jau darau biina Siaip for fun toms jmonéms, kurios jau ne pirmi metai, bet Siaip nuo ko
prasidé¢jo viskas — a$ pradéjau pardavinéti tuos zaidimus ne Siaip kaip zaidimus, o kaip... kaip
¢ia pasakyt tau... mmm, galima sakyt, nu va, tu zinai, kad va eini | darbg ir yra atranka,
atrinkingja, atrankos kompanijos biina, tai as vat, ¢ia buvo galima pasakyt taip toks atrankos
kriterijus. ta prasme, buvo.. nu viskas prasidéjo nuo to, kad viena didziul¢ IT kompanija
Lietuvos paskambino man, mes susitikom, ir sugalvojom tokj bajerj, zinai, kad tipo jie nori
padaryt tokj kaip ¢empionatg ne cempionatg, zinai, bet mano brolis jau dar¢ jiems pries tai, ne
jiems, bet kitoms jmoném prie$ tai, nes mano brolis, ta prasme, jie noréjo special.. ai vat, a$
pradéjau, jie nor¢jo daryt specializuotus zaidimus tik specialistams, t.y. IT kompanija nor¢jo
tokio zaidimo tik IT specialistams aukstos klasés, reiSkia uzduotis, tarkim, jeigu a§ paimsiu tg
uzduotj ir atneSiu rytoj i Encounterj, a$ jg parodysiu visiems — visi atsistos ir taip: ,,Ka Cia
daryt?, Zinai, nu nes ten tik high level, Zinai, ta prasme, kurie ten geriausi, zinai. Bet ten
buvo... ir ten buvo grynai IT, tipo, geriausi, nu vopSim, sys adminai... nu Sys Admin Day yra
toks ten Sventeé grynai tik geriausiems sys adminams Lietuvos, zinai, pagal vos ne, vos ne pagal
specializuotus kvietimus, Zinai, nu ta prasme, tik vat sys adminams i$ i§ visy visy ten jmoniy
geriausiems ten sys adminams, jie susirinko ir jiems buvo zaidimas tik jy specializacija, tik jy...
Ir mano brolis yra nu ble gal jau 10-ti metai iS eilés geriausias Lietuvos sys adminas [juokiasi],
jis yra profy profas, jis dirba, nu vienu zodziu, jis dirba dabar, Lietuvoj jiems negali mokét
tokius pinigus i§ jo profesionalizmo, zinai, pas mus tokios kainos, nu maximum 3000 eury, ¢ia
maximum kur nors, bet tu ten dieng naktj dirbsi, jis dirba, vaaa, jis dirba amerikieciam, kurie
sugeba moketi didziausius pinigus, Zinai, jis dirba ir amerikie¢iy saugumui, nes jis yra vienas 18
ty, nu sakyt, kaip ¢ia pasakyt, sakysim, senas hacker‘is, kuris nulauzgs ¢ia jau puse Lietuvos
serveriy, Zinai, visi jj paZjsta, nu vat, tai jis grynai, jis neturi nei CV, nei ka, jam tiesiog
skambina ir sako: ,,Ateikit, dirbt pas mus, - Zinai - ateikit pas mus®, ta prasme, ten tik pagal
rekomendacijas ir galy gale a$ jam sakau: ,,Kg tu toj Lietuvoj? Rask tu Amerikoj darbo kur
nors, zinai, ta prasme, galima dirbt i§ namy®, i$ karto tik karocia civiakg jdéjom — Facebookas
skambina, Amazonas skambina, ten visi, Zinai. Jis pradéjo dirbt Amerikie¢iy Saugumui ir
Wordpressui, zinai, Wordpressas? Nu vat. Patikék manim, Zinai, kiek jis uzdirba, sédédamas
namie, vat taip vat spaudéliodamas mobiliakg — mes su tavim per 10-imt mety tiek neuzdirbam
uz tai, bet ten, ten tokiom kainom, kad, zinai. [juokiasi] Ir vazin€ja per uzsienius non stop‘u
[angl. be pertraukos], Wordpressas neturi savo ofiso, jie yra grynai per pasauli yra zmongés,
kurie dirba i§ namy, ten Japonija, Amerika ten tiesiog, vazinéja, tlsinasi ten, pasakoja, nu,
karocia dabar. Tai jis buvo geriausias administratorius sistemy, ir tuo labiau, ir man pasitaike,

kad ta jmoné man paskambino, ir sako: ,,vat reikia specializuoto®, ir sugalvojom tokj bajerj,
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tipo sakau: ,,super, mano brolis yra...“, nu ta prasme, a$ jiem nesakiau pavardés, bet jie i§ karto
jau zinojo kas, zinai, ta prasme, Zinai, sakau: ,,no problem, padarysiu®, ir vat pradéjau daryt tik
special for sisteminiy administratoriy, a$ jdéjau, buvo pirmas Zzaidimas, zaidé, aiSku, ir
encounteristai kai kurie noréjo pabandyt. Tai a§ tau pasakysiu buvo taip sunku, nes vienoj
komandoj, kuri laim¢jo, zaidé mano brolio déstytojas. Déstytojas turi Lietuvos domeing, kur
entertain ir It, kur daré BirStone ten...

Aa. Aha.

..vop§im jie ta, jo jo jo. Cia karoGia yra vienas i§ seny Zaidéjy, kuris ten ,,Lietuva lietuviams® ir
kuris prad¢jo sau daryt ten irgi atskirai.

Tai ¢ia Lietuvos tas bendras domenas, ar ne?

Taip, taip taip.

Dar yra pramogos.en?

Cia [ Jis $iaip noréjo jmoném daryt, tipo. Nu vat. Ir tipo Zaidé tas déstytojas, ir buvo taip,
kad paskutiné uzduotis... - galvojo, kad jis geras IT i$nikas, zaidé irgi tg zaidima, -
po antros uzduoties atsisédo gale, karocia sako: ,,Ai a$ tai neturiu ka ¢ia veikt®, Zinai, nu vat
taip zinai [juokiasi], a paskui buvo, tarkim, kaip pavyzdys, buvo paskutiné uzduotis, reikéjo
ten, nu vienu zodziu, iSspresti ten viskg su IT, ten [kazkokj terming neaiSkiai sumurma kaip
pavyzdij], ten visa kitam, tai vienintelis, kas sugebéjo i§ tos kompanijos visos, tai buvo tas
déstytojas, ir taip ten buvo uzduotis i§ 6-iy pakopy, kiekviena sunkesné, sunkesné, nu ta
prasme, inception toks buvo, ir déstytojas sugebéjo pereiti tik dvi pakopas. Ir mano brolis
paZjsta ta déstytoja, ir jis jo nekencia, ir nes mano brolis kai atéjo mokytis kolegijoj, jam
reikéjo tik, nes jmoné pasaké: ,,tu turi turét lapa®, nu Zinai, i§ kolegijy, tai jis grynai po ménesio
pradéjo deéstyt vietoj to déstytojo jisai [juokiasi]. Vat, ir buvo taip, kad tipo, isivaizduoji,
paskutiné uzduotis, jis tik antrg pakopa pra¢jo, lieka ten 2 min iki zaidimo pabaigos, Zinai ir
mano brolis skambina jam, sako: ,,Duok - [pavarde]®, zinai, nu duoda jam, sa.. nu jie
ten negraziai sako: ,,Ka, lochas tu karo¢ia, — sako - nu pabandyk i$sprest™, ka tu, nes tipo jie
labai, Zinai, tas iki Siol yra déstytojas, tik dabar, atrodo, man atrodo, [miesto pavadinimas
neaiskiai girdisi - gal Gdynios] mieste ten désto, ,,Nu kg tu karocia, tu gi nieko nemoki, ko tu
mane, - ten Zinai - Zeminai visg laikg* — Zinai, sako: ,,Pabandyk iSsprest ir jis neiSsprende, tai
mano brolis, liko ten 10 ar 20 sekundziy, sako: ,,A dabar ziiirek, kaip reikia sprest®, ir jis jam
telefonu aiSkindamas, tas bandé..

Tam déstytojui, ar ne?
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Jo, tas déstytojas bandé bandé, galy gale, karoCia, peréjo visas pakopas ant paskutinés
sekundés, Zinai, sako... sako: ,,Jo, -“, zinai [juokiasi]. Ta prasme, vat, a§ pradéjau nuo to,
man patiko ta idéja, kad tik special, ne ne $iaip vat benrvakariai, o

Kazkokiem atskiriem specialistam, kurie savo srityse...

Jo jo jo. Nes tai yra, visy pirma, jJdomu, o visy antra, didziuliai pinigai.

O kokiem dar specialistam buvo daryta ty kazkokiy kity sric¢iy?

Daugiausiai kaip pradéjau su IT, taip ir dariau, nes a$ pats kaip ir [T i$nikas, Zinai, nu aisSku,
nedaug suprantu, bet suprantu, tai vat, tai IT pradéjau daryt, tokiems, sakau, kad ten.. nu kainos
geros, ta prasme, ne 2000 Lt, a ta prasme, a jau deSimtimis tiikstanciais lity, Zinai [juokiasi], uz
tokio zaidimo.

Mh. O vat dar tada paklausiu — zinau, yra tokia turizmo agen.. ne turizmo, bet Vaiduokliai.lt,
jie realiai kazkokius daro, as kaip suprantu, perpardavingja, realiai, tuos produktus.

Taip. Taip taip.

Tai ka vat apie tokius zinai, ka...

Ta pati, kai a$ sakiau, buvo pramogy, pramogy kazkokia kompanija ir pamaté, kad yra, zinai
ant bangos...

Ir perparduoda.

Jojojo.

Bet ¢ia 18 vis jie net neorganizuoja, jie perpardavinéja?

Jie perpardavingja. Jie surado tokj kaip [vardas] ir dar kitas alternatyvas, kurie, Zinai, gali jiems
pasiiilyt tuos pacius jau paruoStus scenarijus, zZinai, uz pigig kaing, tarkim, uz kokius nu 300 Lt,
ar ne, a patys jie sitilo jmonei, parduoda uz 1000-tj, sakykim. Turi savo gaut, zinai. Bet jie
nieko bendro neturi, sakau, nezino, nei ka.

Turizmo agentiiros kazkokios kreipiasi, nesikreipia?

I mane?

Nu jo, ar apskritai, ar tu zinai tokias, ar uzsiima tuo?

Jo, Zinau Zinau. Mano draugé viena yra turizmo agentiiros tam vadové ar kazkas tai tokio,
karocia, tai pas ja ten visas saraSas ty alternatyviy projekty, ji grynai, Zinai, kas nors nori i$
turisty, visiem iSsiuncia pasiiilyma, ir kas pasiiilé pigiausia, ta ima, viskas irgi, nes paruosti
scenarijai, nieko nereikia kurti, zinai, tai vat kainos yra pigios.

Mh. Bet tai, vadinas, yra ty tokiy turizmo agentiiry, kurios, realiai...

Yra yra.

..uzsakingja, ar ne?
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Tai tiems alternatyviem projektams, kurie tipo daro versla Siaip reklamuotis ir ten Facebooke
dar, tai yra tik mazas mazas procentas, kad tu gausi klienty, tai kodél gi nepasire.. taip,
turistams. Jeigu tu jau raSai apie turizmg, pasakysiu taip, kad mano nuomone, va tu sakai, kad
tipo kaip turizmg tas va galima iSvystyt, nu kazka tai tokio...

Nu man jdomu ta galimybé¢, as ja tik nagrinéju...

Jo jo jo, yra. Galimybé yra, bet yra, kaip Cia pasakyt, viskas priklauso nuo nuo zmogaus
sugebéjimy. Vat galima padaryt afigieng projekta su turizmu ir tai vystyt labai labai gerai,
galima padaryt, labai negraziai pasakysiu, S$iiding variantg. Pas mus yra kol kas Siidinas
variantas, jie tiesiog, Stdinas variantas..

Kas tie Stdini variantai?

Stidinas variantas yra vat tie patys paruo§ti vat scenarijukai, jie paskambina ,,va, tau toks
scenarijus®, ta prasme, a$... rimtai, jeigu a§ imciau, a$§ padary¢iau daug karty kokybiskiau,
[vardas] turi vieng id¢ja, kuri vap$¢ pagerinty kokybe, Zinai, ta prasme, ten nieko nereikéty
daryt, kad galima buty... Siaip dabar jau galima tg padaryt, tik, aiSku, nieks to nesugalvojo. Ta
prasme, viskas, viskas lemia kokybése, zinai. A§ kada darau geimus [angl. game — Zaidimas],
a§ darau kokybiskus, ir jie visi zino, tas yra kokybiska, ir jie moka uz kokybe, kiti tiesiog nori
nu pasiidmaliaut, pazaist, pabégiot, Zinai jie, jiems ta kokybé nereikalinga, Zinai, tai vat. A ka
turistams? Jie ateina ¢ia, paziiiri, senamiestj praeina — jiems gerai.

Bet gal ne visy? Mano dar ta tokia sritis dar, a§ domiuos tais tokiu.. turistai, kurie dométys
nuotykiy turizmu, nes Encounteris nu turi daug, sakykim, mano nuomone, kiek klausinéjau,
nuotykiy elementy. Tai vat..

Galima.

..ar biity vat tokia potenciali grupé, ir kg jiem biity galima pasitilyt, kaip tau atrodo?

Biity potenciali grupé — taip, ta€iau tai biity, sakykim taip, siauras profilis, nes nes.. nes viskas
remiasi ] ka — remtysi viskas ] pinigus. Nes nes.. nes jeigu nori padaryt kokybiSka, savaime
aiSku, bet kg tu paimkim, ar tu stikling paimkim, nori kokybiska — turi mokét gerus pinigus,
jeigu tu ten geri vandenj i§ paprasto stiklo [paima stiklinj arbatos puodelj pavaizduot] ar 1§
chrustalinio, zinai — kokyb¢ yra, ar ne, tas pats su zaidimais — jo, turizmas galima, bet miisy kol
kas tie verslininkai, Zinai, kurie daro tuos, nu zinai, nu.. nu Lietuva, visi taupo, visi bando
sutaupyt, tiesiog, nes jie, nu tos nisos, jie eina ant paprasty zmoniy, zinai, nu vat paprasty ty
tokiy turisty.

Ant ty, kurie sumokés garantuotg suma, ar ne?

Jo jo jo. Bet jeigu tu uzsiimtum kokybiskai, ¢ia kaip kokiuose filmuose, Zinai, yra slaptos
organizacijos...
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Ka tu nori vat, ar tu gali kazkiek atskleist, kas yra tie vat kokybiski elementai, kas tai biity, kuo
tai pasizyméty? Ta prasme, man nereikia tikslaus produkto, nes ¢ia yra irgi intelektiné
nuosavybé [juokiasi], bet nu kaip tu jsivaizduoji tg kokybiska...

Nori a$ tau pasa.. nu jo, pavyzdziy nesakysiu. Jo, as tau pasakysiu paprastg dalyka — paziiirék
filma [turi omeny anksciau apkalbeta filmg ,,The Game*].

AS jj maciau, bet a§ neatsimenu. [juokiasi]

Tai vat. Ne, tai dar kartg pazitrek filmg ir prisimink, pazitirédama filma, kaip atrodé tos visos
uzduotys, ir tu pamatysi, ant kiek tai buvo kokybiska, kad Zzmogus tam filme jis pagalvojo, kad
tai yra realybé — tai yra kokybé, o ne ten suvaidintas, kada tu pradedi zaist, ir tai yra, ta prasme,
aisku, ¢ia nu, tai yra, aisku, ir daiktuose kokybé ten, zinai, tu gali tokig sukurt. Jeigu as turéciau
pinigus, a$ ten su sraigtasparniais padary¢iau, zinai ta prasme, nu bent tokj, kad nu biity fun, nu
kad, Zinai, kaip Saudo Arabijoj mégsta jie su dZipais vazinét jie per dykuma, ten Saudyt, dar ka
nors — ¢ia kaip zaidimo elementas, tai vat, ar ne. Tai va, a tas suzaidybinimas, kur mokiausi,
kas yra suzaidybinimas — suzaidybinimas yra zaidimy elementy panaudojimas versle, ji daug
naudoja, tik aisku, mes ne visi pastebim, jj visur naudoja, aiSku, Amerika labiausiai, pas mus
dar mazai, bet bet pradeda, zinai, va, tai tas pats ir ten galima panaudot, kad sakau, a$ tau
nesakysiu pavyzdziais, tiesiog pazitrek ,,Geima* [filmg ,,The Game*], prisimink mano ZodZius,
ir tada taip pazitirési, ir tu suprasi: ,,-, vat ¢ia kokybé*.

Nu a$ supratau, realiai, viskas, ar ne, atsiremia, kaip tu sakai, | pinigus, tie turistai, turi patys
bit, norét tuos pinigus mokét, norét gaut... Nes as$ tg ir skaiciau, kad nuotykiy turistai yra biitent
tie, kurie neskiipi pinigy, nes jie iesko...

Taip, taip.

.. kokybiskos pramogos, kurioj jie iSgyventy biitent tg azartg..

taip taip

tg visg flow...

AS taip padaryc€iau, Zinok jeigu, nu jeigu bii¢iau ten pasiturintis Zmogus, a§ tada uZsiimciau tuo
vat bitent tokiu kokybisku, man biity jdomu, nu nes tai yra naujas level, Zinai, kur tu gali save
tobulint, ane, ir a$ tikrai tg daryciau, ir a$, savaime.. aiSku, pirmu reikalu nuo ko pradéciau —
nuo... a§ manau, kad pagrindiné tokia viena i§ pirmyjy Saliy, tai biity Saudo Arabija, a,
Emyratai, nes ten labai, visy pirma, ieSko tokiy nuotykiy.

O Lietuvoj ne? Ne ne ne.. vien d¢l ty visokiy dalyky pamineéty, kad tai brangu, ir praktiskai
nelabai jmanoma, ar ne?

Lietuvoj? [su pasibodéjimo gaida balse ir mimikoje] Ne. Lietuvoj ne, tikrai. Tikrai ne, labai
labai, ¢ia biity nu ant tiek siaura, ant pirSty paskaiciuosi, kiek ¢ia kas sugebéty, ten vat sakau,
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ten kitas lygis visiskai, mes Snekam apie.. neSneku apie 100 000 Lt - ten kitas dalykas — tu net
investuodamas | tai turétum investuot gal 100 000, tu padarysi ten tokia, kad tipo ,,VAU*, a tie
Saudo Arabijoj, jie tik ir.. jie, ta prasme, nes a$ pazjstu zmones, kurie ten kuria, zinai, ir ten, tas
Encounteris yra, ta prasme, visur, per visg pasaulj, Emyratuose, ir jie, nu jie mato ant kiek
jiems ko reikia kokiooo kokybés, Zinai, ta prasme, na taip — tai jie buty, dar viena i$ tokiy nisy,
savaime aiSku - tie visi nauji rusai, tai vat, kurie pinigy, ta prasme, nes jiems visiskai jau tie
paprasti dalykai nusibodg ir jie iesko... sakau, kaip ir filme tam Zmogui kodél ten taip jvyko,
nes jam nusibodo visi jau visos kitos pramogos, Zinai, tai vat, mes apie tg Snekam, apie kokybe,
apie jdomig pramoga, ne Siaip | klubiecg nueit. Bet Lietuvoj ne, ne tas lygis, toks Zemas Zemas
lygis, ta prasme, nu bet.. nu ir ant to gerai, nu, supranti, nu ¢ia Lietuva [taria zodzius itin tyliai
ir atsargiai, pabrézdamas smulkumg Salies ir rinkos. Po to juokiasi].

Dar a$ tada.. nu a$ jau prie pabaigos, du paskutiniai klausimai. Sakai, kad ten Encounteris,
nenustebtum, kad galéty numirt Lietuvoj, ar ne? Man daug kas mingjo, nu ne daug kas — [bet]
i$ to, ka as klausiau, kad irgi vat, kad mazéja nu ty zaidéjy paciy, kad kodél vat taip...

Zinai ka, a§ tau pasakysiu — per visus tuos 8-erius metus kiekviena kiekvienais metais atsiranda
kas ka, kazkas pradeda sakyt: ,,Nu va Encounteris mirSta®...

Nu bet ir tu pats taip uzsiminei, ar taip nebuvo?

Ne ne, a$ uzsiminiau tuom, kad tipo Siaip Encounter kaip ta sistema gali numirt, nes nieks jos
jau kaip ir neprizitires.

Aa, jis apie tai?

Jo jo jo. Bet ta prasme, kiekvienais metais atsiranda, tas pats [ tavo irgi man: ,,0j,
viskas — Encounter mirsta®, jis Zaidzia tik vienus metus ir jam jau mir$ta viskas. Tai a§ per per
8-is metus maciau tokius karocia, zinai, kaip sakant, upadok, zinai, ir pavarSenije, kad biidavo,
vapSe ten, 3 ménesiai Zzmogaus online nepamatysi, bet galy, bet paskui ,,chop* ir 1§ karto
iSaugo, ta prasme tai lemia ne ne $iaip Zaidimo, kad tipo o yra zaidimai, o zaidimy néra, ne — tai
lemia daug ka, aS pastebéjau, kad vasarg Zaidimy vap$¢ néra, nes visi atostogauja, nors
anks€iau vasarg biidavo Zaidimy, tarkim Ziemag — milijonas Zaidimy, Ziema, kur minus 30, visi
zaidzia, visiem noris, zinai, ta prasme, a$ pasteb¢jau tokj, kad reikia zitirét dar ménesius, Zinai,
meénuo, ménulis, oras, egzai — ¢ia viska tai lemia. Tuo labiau dar pacios Zmongs, gerai, jie
pradeda zaist, tarkim, kaip mes pradéjom, a§ pradéjau mazdaug 20-ties zaist, ane, dabar mano
tie seniai bendraamziai 20 % jy nezaidZia, nes pas visus vaikai karocia ir neturi jie laiko, bet jie
visi, aiSku, nostalgija, Zinai, nu ta prasme, naujy zmoniy ir Zaidimy, e, ta prasme, a$ vadinu
nauja banga, as$ pergyvenau kokias 5-ias bangas, a$ buvau, kada jis buvo mirgs — atsirado nauja

banga, tada jaunimas iSaugo, i$¢jo, tada v¢l jis mir¢, tada antra banga, trecia, ta prasme, tai visa
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laika vyksta, Zinai ta prasme ir, ir man kiekvieng karta kiekvienais metais: ,,A, Encounter
mirsta®, kada man pasako, a$ taip: ,,Ehhh“ [neva vaizduoja, kad nesamones $neka], karocia as
nieko nesakau, as taip tipo: ,,Jo%, ,,Fuck you*, nu nes ta prasme, ir visg laika, ta prasme, a$ tau..
visur ir visada atsiranda pesimistas, kuris pradeda visus parint, nu visur ir visada, ir visuose
filmuose holivudiniuose visg laikg yra koks nors lochas, kuris sugadina viska, zinai, taip pat ir
gyvenime, a$ paste... Rimtai. Darau, kiek a$§ dargs imonéms geimy [Zaidimy], visiems viskas
yra gerai, bet ne — visada yra vienas zmogus, kuriam viskas buvo $adas, a Stdas buvo dél to,
nes mes vadinam tai ,,nes Siandien lijo* — vat lijo, arba jis vaziavo, ir jis, nezZinau karoc€ia, nu
jam Zmona nedave, tiesiog viskas yra stidas, gyvenimas yra Studas, zaidimas yra Stdas, zinai, ta
prasme, nes nesvarbu, ta prasme, ir kada man ateina dazniausiai vat po jmonés zaidimy ar $iaip
kokie, man ateina, Zinai, visg laikg visus mokau, ateina ir ir daZzniausiai tg vat surandu tg locha,
kuris visiems: ,,yra $udas®, sakau: ,,Gerai. Kas yra blogai?“ , ,,Ai vat tas ir tas, ir tas yra
blogai*, sakau: ,,Cia zaidimo elementas, ar ne?*, ,,Nu ne, bet tas vat ir buvo blogai®, ,,Ockey —
tai ¢ia ne zaidimo, - sakau - Siandien nepasimyléjai, ¢ia ne mano reikalas, atmetam tg. Gerai,
kas dar blogai?*, ,,O vat tas ir tas, nu ten, karocia ten buvo Slapia, kad bégiot®, sakau: ,, Mano
kalte? Zaidimo kalte?“, ,Nu ne, bet tipo..., ,,Atmetam®, ir taip sédédamas i§ to jo 5 %
malonumo a$ ten padarau 70, nes grynai viskg atmeti, viska, kg jis pasaké ir sakau: ,,Gerai. A
dabar tu pagalvok apie patj zaidima, ar buvo gerai?“, tai galy gale: ,,Nu jo, tas buvo gerai, bet
tas oras...“, ,,Man nesvarbu, a§ tau padariau kokybiSkg zaidima?*, ,,Nu jo*, ,,Viskas.“ Arba
atvaziavo nepatenkinta, nes tipo buvo zaidé zaidé pirmi, ir tipo gale nusirideno iki 5-tos vietos,
ir tipo jo : ,,Nu vat Stdas karocia®, sakau: ,,Kod¢l Sudas? Nes jis nelaim¢jot pirmos vietos?*,
¢ia psichologija Zmoniy, nes jie tipo nelaiméjo pirmos vietos, todél zaidimas buvo Sudas, nors
visg zaidimg visi Sypsojosi, zaideé, ,,super”, bet paskutinéj uzduoty — bac — ir sédo j 5-tg vieta, ir
zaidimas S$iidas, arba tipo: ,,va, mes nuvaziavom ten uz 50 km, va, ten uzduotis buvo tokia
Sudina®, sakau: ,,Kaip?“, vat tarkim, uzduotis buvo nuotraukos: atidarai pirmg nuotrauka,
antra, tre€ig, ir ten pagal nuotraukas buvo Zenklai, kur vaziuot ir sakau: ,,Nu tai kodél tu ten
vaziavai®, ir sako: ,,Nu vat, a$ atidariau ten pirma, antra, trecig, 4-ta, 5-t3 nuotrauka, ir vat ten
buvo parasyta, - nu nezinau — Ries$¢®, jo, nu nezinau, sakau: ,,A tu atidarei 6-tg nuotrauka? 7-ta,
8-ta, 9-ta, 10-tg, 20-ta?*, ,Ne.”, , Tai gal atidaryk.”, tada atidaro, ,,Nu, ir kur, iki kur tu
davaziuoji? Iki Cia, o ne 50 kilometry.*, ,,Jo, bet...“, ir jie, supranti, tai yra zmoniy [pabarbena ]
stalg tris kartus], nu jie, jie nenori pripazinti, kad jie yra buki ir jie nepagalvojo, nepamasté. Jie
kaltins, savaime aiku, visus kitus. Zinai, pas mus Lietuvoj nedaroma, jeigu kaZkas atsirado
valstyb¢j, nieks ne, nieks neee nepadaro, kitose valstybése, taip — kazkas blogo atsitiko, tai 18

karto sprendzia, kaip tai galima padaryti, kad daugiau to neatsitikty, a Lietuvoj kas, kas vyksta
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—,,0 kitas kaltas® . Taip. Pas mus nedaro i$ karto, kad reikia pakeist, kad daugiau to neatsirasty,
pas mus i§ karto — ockey, tada visur tenai Seime, telikuose, Ziniose: ,,Kas kaltas?* ir ieSko, kas
kaltas, tai tas mentalitetas yra miisy lietuviy, jie visur iesko, kas kaltas, kaip pasakyt nu, jis
neprisipazins, kad jis kaltas, jis ieSkos atpirkimo 07j, kas kaltas, o ne taip, kad: ,,Ble, kitg karta
Zinosiu, pagalvosiu®, ta prasme: ,,a$ kaltas pats, kad nepaziiiréjau, nedaskaiciau®, ta prasme,
dazniausiai visa visy zaid¢jy problema yra viena ir ta pati — ,neskaitot, parasai i§ karto:
,,Chebra, nedarykit to ir to*, jie dazniausiai — fit — nepastebi, padaro, ir paskui: ,,0, ten buvo ten
taip blogai®, sakau: ,,O parasSyta kas?*, ,,Ai paraSyta to nedaryt“, ,,Tai kodél darei?*, ,,Nuuuu..
nu nes buvo lietus®, nu bet jis neprisipazins, kad jis nepaskaité, nors jis zino, kad jis nepaskaite.
Tai sakau, taip, nu ta prasme...

Ir paskutinis klausimas, ,,encounter” — a$ ten tg zodj i$siverciau, ten angliskai labai daug ten ty
vertimy, bet vat kaip jisai, kaip ty ji ivardinj?

Nu rusiskai yra schvatka.

O 18 rusy kalbos  lietuviy kaip tai i§siversty?

Susirémimas labiau, bet ¢ia toksai lietuviskas zodis.

Nu a8 radau ,,netikétas susidarimas*

Jo, nu nes ¢ia labiau, ¢ia kaip varZybos, yra a la toks susirémimas per varzybas, tai yra labai
daug fizinés ir protinés veiklos, ¢ia ne Siaip vazingjimas.

Tai, realiai, tas susidirimas tarp ty komandy, taip, jisai toks, ar ne?

Taip.

[paprasome saskaitos atsiskaityti]

Dar klausk, klausk, dar turim laiko, kokias 5 min.

Nu kaip, a$ realiai, taves visiSkai neklausiau ty dalyky, ko klausiau kity, nes tu man
papasakojai daug daugiau, nu Siaip, i$ kitos pusés, ir tas yra labai gerai.

AS tau galéciau pasakot ir pasakot.

Tai a$ pastebéjau, tai ¢ia dar gali biit, kad ateity dar papraSysiu susitikimy kada, ne artimu metu
gal...

[atsikaitome uZ kavinés paslaugas]

Man daug kas jvardijo, kiek as klausinéjus, kad tai kazkoks ieSkojimas, kazkas tai dar, vat taip,
nezinau kodél, bet kai a$ biitent rasiau, kg bitent reiSkia zodis ,,encounter, kaip jie ji
supranta...

Ne, tai tu, supranti, tu klausei, dabar daug zaidzia, sakykim, ty, pavadinkim, naujoky, jiem,
jiems tai yra labiau dabar kai vat tas vat ieSkojimas tas Zaidimas, seniam tai yra filosofija, Zinai.
Tie naujokai, kada jie iSaugs galbiit ir supras, jiems tai irgi taps jau filosofija, o ne Siaip
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pasibégiojimas penktadienio vakara, tai ta prasme, taip, a$ tau, a$ tau pasakysiu tokj dalyka —
encounteristai, geri encounteristai, visi seniai, visa kita visur, jmonése dirbdami, pasizymi, kaip
Cia pasakyt, savo sugebéjimais ir protu darbe, nes Encounteris tiek juos iSugdé mastyt
nestandartiS$kai ir Siaip walk around‘us galvot visglaik, a§, taip sakant, mano pagrindinis
dalykas - visg laika, kai a$ kuriu zaidima, ne Siaip uzduotys — uzduotys yra viena, a sugalvot
tokias taisykles, taip padaryt, kad né i§ kokios pusés kad tu neprisiknisi, nes dazniausiai
encounteristai visi yra geri teisininkai, visi jie Zino savo teises ir jiem — vee - jeigu tu
neparasysi nors kazkokio menkniekio, jei taip iSvartys, kad jie laimés tg bylg. Ir a§ sédédamas,
kurdamas net paprasciausig dalyka (Vat - [vardas] dabar: ,,O noriu padaryt cempionatg®,
sakau: ,,AS Sitg idéjg jau, - sakau — seniai®, zinai, sakau: ,,AS§ atvaziuosiu — tu papasakosi“. Nu
papasakojo, sakau ,,Stidas, ka tu man papasakojai, vat dabar Zitirék — mano idéja, kuri, sukurta
jau pries§ 5-is metus — a$ jam daviau, jis ten su ToSiu buvo, su savo draugeliu, ir daviau visa
ten su visom reitingais, visom lentelém, sakau: ,,Va“, [ toks stovi: ,,Nu gal ir neblogai. Ka
tu galvoji, - ?¢, sako: ,,-, ¢ia 100-kart geriau negu misy®, ,,Nu va, - sakau — imkit,
darykit, a$ tiesiog neturiu laiko.“, Zinai, jie ten panar$¢: ,,vo metam® — jmete, ,,Nu gerai,
_, o koks pagrindiné tavo klaida? Taisykles sugalvojai?“, ,,Nu vat, sugalvojau.” —
parasé 5-ias taisykles, sakau: ,,O dabar.. o dabar ziturék, dabar i§ tavo taisykliy, ziiirék, kaip as
tave dabar apstatysiu kiekvienam tavo punktelj.“, zinai. Ir kada a§ jam papasakojau kiekvieng
niuansg zodziy, zinai, kur gali prisipist, kad kaip reikia Zinai, ir tada: ,,0 tai ka daryt?*, nu ir a§
sugalvojau dar 100-tg taisykliy. Ta prasme, tu turi ant tiek Zinot ta, viska, ta prasme, i§ visy,
kad nebuty nieko, pri¢jimy, kad tu zinai, kad kazkas net atsitikdamas Zaidime kazkokiu
momentu ¢empionato metu — nieks nepasakyty: ,,0 - — a Sito vat nebuvo paraSyta.”, Zinai.
Tu ant tiek [pabréZia § Zodj] turi sugalvot, kad a$ biitent, kodél man patinka projektai ir visa
kita, nes dazniausiai, Zinai, projektuose yra koks nors zmogus, kurie atsakingi uz tam tikra
dalyka: jis tipo graferis — jis atsakingas uz ta, ane, a$ kadangi dirbu su kiirybiném industrijom —
a$ nemoku nei programuot, a§ nemoku nei paiSyt, nemoku nei, nezinau, net raSyt ten ty
projekty nemoku, Zinai. Bet mane imdavo grynai, Zinai, uZ tai, kad as tipo...

Ta bendrg vaizda matai?

... a8 net ne tg vaizda matau, o TA vaizda, Zinai, nu ta prasme, as darbe taip sédédavau, zinai,
taip sédziu, ir taip, nu ockey, mes turim 18-ika jmoniy, 3-is univerus, ten tarkim, jie visi jie
klasteryje ir jie visi daro kazka — taip, zinai, sédziu, uzdarau akis, ir taip ta, zinai, tokj tinklg
paiSau sau toksai, nupieSiau, aha — tas tipo turi t3 padaryt, tas tipo teising t3, Zinai, ir tokig tu
turi vat bendrg 3D, 5D vaizda sukurti, kad niekada niekur neislistu niekas, zinai. Ta prasme, vat

man patinka tokia kiiryba, Zinai. Tai vat ir tas pats, Cempionatas, ockey, dabar reikia sugalvot
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ten nu ten taip ir, ta prasme, vat kas man patinka, ta prasme, vat. Tai a§ grynai darbuose tik ir
sédé... tu matytum mano ofisg kiirybiniy industrijy, kur a§ sédziu, stalas, daugiau nieko ir.. va
taip, ir dar biidavo, biidavo didelis lapas, vienintelis mano dalykas, direktorius, ta prasme: ,,Nu
tiesiog nupaiSyk, nu kad as zinoc¢iau®, tokj man, ten tokie vatmanai per visg, nu rimtai, ten per
visg visg kambarj vieng tokj, sakau: ,,Va“, sako: ,,Gal gali su kokiu nors Microsoft visual
nupaisyt, nu kad as kompe turéciau?, ,,Ne.*.

Supratau. Aisku. Acii labai.

[iSeiname ] lauka, pasnekovas dar sustoja pariikyt, ir pasisiiilo dar papasakot]

Vienu zodziu, amzius yra skirtingas, zaidZia visi nuo.. nuo net kartais nuo vaiky va tokiy [rodo
maza 1igj], ima tévai su savim iki tévy iki 60 mety, net mano tévai zaidzia, karoCia va, nes
kame suzaidybinimas yra, kurie sako ,,0j, zaisti nejdomu‘ — nifiga — kiekvienas Zzmogus yra
zaidéjas, reikia tiktai Zinot, kaip ji sudominti — tai va apie suzaidybinimg ir tau tai tikrai i tavo
magistrinj bus gerai, pasidomék, ehh — yra (nepamenu to mokslininko), yra pagrindinis toks
dalykas — 4 Zaidéjy tipai, zmo.., ne, nu gerai, zaidéjy tipai, karocia, kiekvienas Zzmogus yra
zaidéjas ir yra 4 zaidéjy tipai.

Mh.

Eeeeehhh... [Pauzé] Killer, Achiever, Explorer ir Socializer.

Mh.

Cia 4 zaidéjy tipai. Kiekvienas, néra vienos.. vienos tik pakopos, tarkim a§ baciau tik
Explorer‘is — nifiga, dazniausiai zmogus susideda i§ dviejy koks nors, a$ tarkim labiau esu
explorer‘is ir socializer‘is — tai reiskia, jeigu mano draugam ir komandai svarbu yra laiméti,
taip vadinami killer‘iai, Zinai, ta prasme, jiems svarbu yra laiméti, pasiekti pirma vieta, tai man
yra svarbu ne laiméti, o paexplorinti, reiSkia, pamatyti kazkokig, nu, tarkim, kaip padaryta, o
antra, socializer‘is — a$ ateinu j lygius, visi bégioja, a$ ateinu, pasisveikinu, pasnekét. Tai vat,
tai yra Zzmones dalina j Situos keturis, tai tu Zinosi. Tai a$ naudoju, vat butent kuom skirtumas
tarp Sity visy zaidimo alter... naujy projekty, ir tarkim, ka a§ darau — a§ zinau, kas yra
gamification [angl. suZaidybinimas], kaip tai panaudot, kad kiekvienam biity jdomu, ta prasme.
Jie sugalvoja tiesiog uzduotis, padaro, gal patiks, kazkam nepatiks, bet tu mazdaug galvoji apie
kiekviena, kaip tu gali, Zinai... jeigu nors, nors nekiekvienam, ta prasme, vieng uzduotj padaryt
tik tiem, zinai, kita uzduotj — tik tiems, galbiit vieniems nepavyks, bet zinau, kad vat tiems
patiks — vat ¢ia yra pagrindiniai 4 tipai. A antras toksai, pazitrék, parasysi internete, vadinasi
,Four keys for fun, 4 raktai, nu tipo, for fun, jo, nu ir ten, aiSku, labai sunkiai suprantamas
dalykas, ten bus, karocia rasi nuotrauka, ji atrodo nu kaip géelé, bus grynai meélynas fonas ir

tokia vat gélé, kurioje ten daug visokiy dar, zinai, ir ten yra tie 4 keys to fun — kaip sudomint
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zmogy iki kokio lygio, ten tarkim, bus ten tokie neaisSkiis Zodziai, jie ten sugalvoti fantastiniai,
kokioj vietoj tu turi zmogy taip skatint, nuo ko pradét, kaip skatint, kur... ta prasme, kaip banga,
kokioj vietoj nustot, kad jam bity jdomu, ta prasme, ir grynai tokiom bangom viskas eina,
zinai, ir va, vat kiekvienam pakopoj ten mokslo, ta prasme, ¢ia yra tokie 2 pagrindiniai plius
minus sudaro gamification, jeigu tau buty jdomu, tiesiog gali jdét, ta prasme, pieSinukus, Zinai
ten. Ir ten butent yra ir tos kategorijos, irgi nupaiSyta lentel¢ graziai, ten pasakyta, kas uz ka
atsakingas, bla bla bla, nu vopsim, Cia vat tokie dalykai. Labai faini dalykai.

Nu ¢ia, man atrodo, jau j doktorantiiros darbg eis.

Nu jo jo jo.

Sitie jau &ia gilesnius...

Nu ten yra, ten daug daug gilesnius, ¢ia a$ tik pasakiau tai, kg prisiminiau, nes, Zinai, nes yra
labai jdomis tokie dalykai, a$, supranti, a§ esu daug bendraves su Silicio slénio chebra, su
Verslo angelais, su visais ten, karocia, jie, su Holivudo visais tais rezisieriais a§ dabar filmus
ziiriu — man nejdomu, nes visada mazdaug zinau, kas bus filmuose, a zinai kodél — as
suzinojau paslaptj! — filmai yra kuriami pagal vieng knyga, kuri vadinasi... Ne, yra dvi knygos,
viena yra pagrindiné, kita yra papildoma, nepamenu pagrindinés, bet ji vadinasi ,,36 bum bum
bum kazkas* [po 36 pavadinimo ZodZiy neatsimena]

Vienu zodziu, ,,36 kazkas*?

36 galimi scenarijai.

Yra 36 galimi scenarijai. Kas jvyksta. Ten kazkokia meilé, taram taram, po meilés tam taram,
yra pirmas, antras, yra 36 scenarijai. Filmai kuriami yra taip, imamas pirmas punktas, po to 5-
tas, 7-tas, 8-tas, 10-tas — sujungiami - yra filmas. Plius prie $ito yra papildoma knyga, vadinasi
»Path...”, | ,Path of the hero* (Herojaus kelias). Visg laikg visuose, paziiirek, tuose, kur yra koks
hero, yra identiskai, yra taip — jis buvo hero (ta prasme, ten yra parasyta taip, kaip turi bat
viskas - ,,Path of the Hero®), tai yra hero, jis ten nustojo kazka daryt savo tuos reikalus, paskui
tipo kazkas atstiko, jis turi, Zinai, bet jis nesiryZta, o tada atsiranda nastavnik, nu kaip ¢ia, toks
zmogus, tipo Zzmogus s3ziné jo, kuri jis priverte, tada jis turi, aiSku, savaime aisku, apsidegint,
vel jam neiSeit, tados jj paskatint, tada nu... ir taip nu, ¢ia rimtai pagal tokig knyga [yra] visa
televizija.

Tai labai jdomu biity surast paskaityt.

Aisku, a8 neSneku apie kazkokias papildomas, kg ten sugalvojo nesamoniy, bet mazdaug atseki
Vvisus scenarijus grynai pagal tai. Tai vat.

Jo turéjus pop-kultiros studijas, tai kazkiek jau praeita tas, kad yra tam tikra linija, kaip tai

daroma.
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- Taip, taip. Vat ir vat.
- Aisku. Acii.
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