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IVADAS

Tyrimo aktualumas. Sporto organizacijy vadovy ir jy valdomojo personalo kompetencija
iSlieka viena aktualiausiy Siy dieny temy. Keiciantis laikmeciui, keiCiasi ir zmoniy mastymas, kultiira,
technologijos, Zmoniy gebéjimai bei poreikis juos realizuoti savo veikloje. Sporto organizacijos Siais
laikais susiduria su begale i8stkiy, kurie vercia sukti galvas jy vykdomajai valdziai. Mazéjancios
vyriausybés subsidijos, demografiniai poky¢iai, vis didéjantis konkurencingumas rinkoje yra tik dalis
vadovams, direktoriams ir administratoriams batina islikti karybiskiems, originaliems, Zingeidiems,
lankstiems bei inovatyviems. Norint i$likti sekmingais, stabiliais bei pasiekti didesnj produktyvuma,
reikalinga imtis inovacijy, kurias gali jdiegti ir patvirtinti tik pacios sporto organizacijos valdzia.
Lyderystés savoka neatsiejama nuo inovatyviy minciy diktavimo ir veiksmy émimosi, taip pat nuo
valdymo ir vadovo rolés, susidorojant su i$stikiais ir sprendziant ikilusias problemas (Seun, 2017).

Visgi, sékminga organizacija neapsieina be komandos, kurig ir formuoja jos vadovas.
Literatiiroje teigiama, kad organizacijy vadovai, turintys stiprig personalo lyderiy komanda, uztikrina
didesnj kiirybinj ir id¢jinj organizacijos potenciala, galimybes plésti veikla, rySius, dalyvauti jvairiuose
projektuose (National Comprehensive Center for Teacher Quality, 2007). Sporto administratoriai arba
direktoriai yra tarp jtakingiausiy organizacijos vykdomosios valdzios asmeny. Dazniausiai jie yra
atsakingi uZ kur kas daugiau jsipareigojimy organizacijos valdyme nei pats vadovas ar jo jsteigejas.
Vadovo kompetencija apibrézia gebéjima atlikti uzduotis, lavinti esamus ir norimus jgyti jgudZius,
demonstruoti tinkamg poziiir] bei teikti rlpestingumg ir jvertinimg savo organizacijos darbuotojams,
kuriy paskatinimas ir palaikymas uZztikrina veiklos sékme. Kompetencijos indikatoriai yra matuojami
pagal mastymo jgudzius, konceptualumg, lankstumg, originalumg ir jgidzius (Katili, Ilmi, Amalia,
2021).

Tyrimo problema. Nors S.R.Khanas, C.S. Longas ir S.M.J.Igbalas (2014) teigia, kad lyderystés
tema organizacines elgsenos plotméje jau diskutuota jvairiais aspektais, taCiau truksta tyrimy,
paaiskinanciy sporto organizacijos vadovo ar administratoriaus kompetencijos jtaka valdomos
organizacijos sékmei. Literatiros S$altiniy analizé rodo ir tai, jog autoriai savo darbuose, sporto
organizacijy valdymo ir valdzios turimos kompetencijos tematika, analizavo atskirus filosofinius,
psichologinius, pedagoginius arba tik vadybinius veiklos veiksnius. Todél §io darbo iskeltas tikslas ir
problema yra itin aktualiis moksliniame kontekste.

Lietuvoje gausu sporto organizacijy ir jiems vadovaujanciy asmeny, taciau retas j sporto
industrija jsitraukusiy vadovy ir administratoriy pasizymi tinkama kompetencija ir lyderyste, siekiant
islaikyti organizacija stabiliai sékminga, pelningg ir struktiiriskai brandzig visose srityse. Siuolaikiné
sporto organizacija, siekdama sékmingai vykdyti savo veiklg privalo biiti lanksti ir inovatyvi, todél
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reikalingas lyderis, kuris uztikrinty gero valdymo koncepcija. Jg apima susitelkimas ties vieSosios
institucijos tikslais bei pilieciy ir paslaugy vartotojy poreikiy tenkinimas, tinkamy funkcijy bei pareigy
atlikimas (Petrauskiené, Predkelyté, 2014). Europinéms tendencijoms ryskéjant ir skverbiantis j Lietuva
kinta ir sudétingg¢ja sporto administratoriy veikla, o priitmami sprendimai turi didele reikSme ne tik paciai
sporto organizacijai, jos nariams, bet ir aplinkai. Taip atitinkamai kinta ir kompetencijy reikalavimai,
dirbantiems sporto vadybininko pareigose. Sio specialisto darbas néra tik funkcijy atlikimo procesas, bet
akcentuojamos ir zmogaus, kaip asmenybeés, apsisprendimas pasirinkti, kokiais metodais veikti, kaip ir
kokius sprendimus priimti, kokius pokyc¢ius jgyvendinti, siekiant galutinio veiklos rezultato
(Valantiniené, Eidukaitiené, 2007).

Tinkamas organizacijos valdymas ilgalaikéje perspektyvoje atneSa teigiamy rezultaty ne tik
paciai organizacijai, bet ir atitinkamai sudaro palankias salygas siekti aukStesniy rezultaty sporto sakoje.
Vadovo ir sporto administratoriaus kompetencija analizavo nemazai autoriy: L. Crust (2014), M.
Mcllroy (2010), A. R. Katily, A. Z. llmi, S. Amalia (2021), G. Muehlheusser, S. Schneemann, D. Sliwka
and N. Wallmeie (2016), S.R.Khan, C.S. Long ir S.M.J.Igbal (2014).

Lietuvoje sporto organizacijy administratoriy ir vadybininky rolés ir jtakos jy valdomoms
organizacijoms tematika dar tik formuojasi. Ryskiausiai $ig sritj tyrin¢jo Sie Lietuvos autoriai: V.
Cingiené, I. Valantinien¢, L., Eidukaitiené¢ (2007).

Tyrimo objektas: Siuolaikinés sporto organizacijos administratoriy kompetencijos vertinimas.

Darbo tikslas: pagrjsti Siuolaikinés sporto organizacijos administratoriy kompetencijos raiska jy
atstovaujamai organizacijai, siekiant asmeninio profesinio meistriSkumo ir organizacijos veiklos
veiksmingumo.

Darbo uzdaviniai:
Aptarti Siuolaikinés sporto organizacijos ypatumus ir jos valdymo tendencijas.
ISnagrinéti kompetencijos savoka ir iSskirti jos svarbg organizacijos valdyme.

Pateikti Siuolaikinés sporto organizacijos administratoriaus pareigas ir funkcijas.

M W

Istirti Siuolaikinés sporto organizacijos administratoriy (techniniy direktoriy) kompetencijos

raiskg atstovaujamos organizacijos veiklai.

Tyrimo strategija: issiaiskinti, kokios Lietuvos futbolo organizacijos turi kompleksiska vidaus
struktirg ir dirba pagal profesionalig futbolininky rengimo programa, kurios jgyvendinimu uzsiima
futbolo Kklubo ar akademijos techninis direktorius arba Kitaip sporto administratorius. Paruosus
internetine apklausg, pritaikyta bitent organizacijy sporto administratoriams, susisiekti su kiekvienu
asmeniSkai ir papraSyti prisidéti prie Lietuvos sporto administratoriy kompetencijos vertinimo tyrimo.
Gavus apklausos tyrimo rezultatus, juos iSanalizuoti ir iSskirti 2-3 funkcijas, kurias administratoriai
(techniniai direktoriai) vertina blankiausiai. Remiantis gautais rezultatais ir informacija, pateikta
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Europos profesiniame standarte (2018), struktiiruoto interviu biidu i§samiau iSnagrinéti prasCiausiai
jvertintg funkcija. Susisiekus su savo nuoziira atrinktais 4 sporto organizacijy administratoriais aptarti
interviu jgyvendinimo salygas. Gavus interviu atlikimo sutikima, parengti pusiau struktiiruotg interviu
su techniniais direktoriais. Viska transkribuoti ir atlikti turinio analiz¢. Gautus rezultatus palyginti su
kity mokslininky tyrimy rezultatais ir pateikti Lietuvos futbolo organizacijoms bei Lietuvos futbolo
federacijai sitilymus kaip Sias kompetencijas buty galima tobulinti.

Darbo metodai: moksliné literatiiros Saltiniy analizé, dokumenty analizé, kiekybinis tyrimas —
internetiné apklausa, kokybinis tyrimas — pusiau strukttruotas interviu, lyginamoji analizé, kokybinio
turinio (content) analizé.

Darbo struktiira: magistro baigiamajj darbg sudaro trys dalys: pirmoji dalis yra teorinio
pobiidZzio, joje analizuojamas Siuolaikinés sporto organizacijos charakteristika, jos valdymo ypatumai,
sporto administratoriy kompetencija bei jos jtaka jy valdomai organizacijai. Antrojoje darbo dalyje yra
pateikiamas tyrimo organizavimo procesas: pristatomas tyrimo tikslas, uzdaviniai, aptariami tyrimo
metodai bei eiga. TreCioje dalyje yra pateikiami susisteminti atlikto tyrimo rezultatai. | darbo sudétj taip
pat jeina santrauka lietuviy bei angly kalbomis, jvadas, i$vados, sitilymai ir literatiira, 2 priedai. Darbe

pateikiamos 9 lentelés ir 17 paveiksléliy.



1. SIUOLAIKINES SPORTO ORGANIZACIJOS
ADMINISTRATORIU KOMPETENCIJOS IR JOS TAIKYMO
VALDOMOJE ORGANIZACIJOJE PAGRINDIMAS: TEORINES
IZVALGOS

1.1.Siuolaikinés sporto organizacijos ypatumai ir jos valdymas

Gerai zZinoma, jog modernios organizacijos, savo rinkose diktuojancios lyderés vaidmen;j yra
neatsiejamos nuo vieno faktoriaus, atneSancio sékme, tai inovatyvumo (Janinovic et al., 2020).
Inovacijos pabrézia organizacijos pavidalg, kultiirg ir taip suzadina norg pazinti ir jsitraukti (Robbins
and Judge, 2013). Kartais poky¢iai siekiant iSlaikyti organizacija yra nei§vengiami, todél, zvelgiant j
aplinkos veiksnius, tenka priimti drastiskus sprendimus vardan progreso. Kiekviena inovacija reikalauja
ir rizikg. Taciau tai neatsiejama lemtis ir sporto pasaulyje. Sékmingiausioms sporto organizacijoms ir
klubams tai turéty buti ilgameté tradicija. Siekiant pokyc¢iy iSlikti konkurencingais, perspektyviais ir
patraukliais sporto rinkoje. Sis nuolatinis inovacijy sickimas sporto pasaulyje sukiiré klimata, kuriame
kiekvienas 1§ sporto organizacijos valdymo ir vykdymo segmenty yra paliestas inovacijos sagvokos. Be
naujoviy neapsieina ir $ios sritys: technika, stadionai, arenos, transliuotojy kanalai, IT jranga, internetiné
komunikacija (tinklapiai, socialinés platformos), reklaminé jranga, finansinés paslaugos (narystés ar
abonementy kortelés), treniruo¢iy vykdymo technologijy metodai, prietaisai ir t.t. (Popovic et al., 2021).

Sporto industrijos dominavimg pasaulyje uztikrina tai, jog Siame sektoriuje inovatyvumas
atsiskleidzia ir yra matomas labiausiai. Technologinés naujovés, jy pateikimas, produkty kiirimas ir
paslaugy taikymas Siandienos visuomenei palieka didziausig zavesj, kuris konvertuojasi j Ziirimuma, o
Sis ir | pelningumg (Windt et al, 2020). Taciau Sis faktas yra suprantamas dél to, jog tai pats
dinamiSkiausias sektorius, reikalaujantis nuolatinio progreso, o su juo ir sistemingy analiziy, duomeny
kaupimo.

Sporto rinka svarbi ir kaip ekonominis faktorius, kadangi Europos Sajungoje ji sudaro nuo 1,76%
iki 3% bendrojo vidaus produkto (BVP). Lietuvoje sporto industrija taip pat sparéiai pleciasi ir su
kiekvienais metais atneSa vis didesnj pajaminguma valstybei (zr. 1 pav.). 2019 m. statistikos
departamento buvo uzfiksuotas nominalus sporto sektoriaus augimas, kurio pelnas isaugo 15,8%.
Konvertavus §j sporto sektoriaus produkcijos procenta i tikslius skai¢ius jis apima 740,21 mlin. eury.
Pridéting verte, sukurta sporto sektoriuje augo 16% ir sudaré 452,3 min. eury. Anot statistiniy rodikliy,
didziausia verté buvo iSauginta Svietime (Lietuvos statistika, 2021). Augantys skaiciai liudija, jog Salies
ekonomika stipréja, o tai jgyvendinama stambiyjy ir smulkiyjy versly déka, kurie orientuojasi |

produkcijos arba paslaugy sektoriy plétojima ir vystyma.



Min. EUR

800
740,21

639,29
600 559,26
468,72 463,04
426,79 2,27
395,29 400,87 398,92 Bes.43
400 358,28 41,77
55,30 &’ 044 89,39
) 140,32
111,57 34,29@929,59
20 I I I I
0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

(=]

o

@ sporto sektoriaus produkcija @ sporto sektoriaus pridétiné verté
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Sportas ne tik kuria pridéting vertg valstybei, bet ir uZtikrina papildomas darbo vietas. Europos
Sajungoje, sporto industrijoje, dirba apie 0,7% gyventojy, kas sudaro apie 1,3 milijono europieciy. Tuo
tarpu Lietuvoje Sis rodiklis siekia 0,4% gyventojy. Tiesa, rodiklis 2015 m. buvo 0,5%. Statistikoje
matoma, jog beveik visose Europos Salyse po penkmecio sporto industrija augo ir Zmoniy jsidarbinimo
mastai buvo kur kas didesni. Visgi, Lietuvoje, Danijoje, Portugalijoje, Estijoje ir Slovénijoje uzfiksuotas
sporto sektoriaus darbingumo nuosmukis (Eurostat, 2021) (zr. 2 pav.).
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Galimai jtakos Sio Europos tyrimo rezultatui turé¢jo 2019 m. prasidéjusi pasauline COVID-19
pandemija, privertusi sporto organizacijas, stambiuosius ir smulkiuosius verslus susiverzti dirzus bei
ieskoti biidy kaip iSlikti. Didzioji dalis organizacijy, asociacijy, grupiy buvo priversti atleisti
darbuotojus, atsisakyti tam tikros produkcijos gamybos ir tiekimo bei priverstinai stabdyti vykdomas
paslaugas. Pandemija apribojo visy galimybes veikti, todél atitinkamai kontaktinés veiklos, paslaugos ir
ju tiekimas strigo ir ne$é nuostolius.

Remiantis Europos ir Lietuvos statistikos departamenty skai¢iavimais galima teigti, jog sportas
turi didele reikSme¢ bendram Salies jvaizdziui. Tod¢l Siuolaikinés sporto organizacijos turi jsidiegti
inovatyvumo siekimo bitinybe ir taip prisidéti ne tik prie savo organizacijos pazangos kiirimo, bet ir
prie bendrojo Salies augimo.

Ne paslaptis, jog nuolatinj sporto industrijos ekonominj augimg garantuoja ia taikomos
inovacijos. Literatiiroje autoriai konstatuoja, jog i pajaminguma orientuotos sporto Sakos, pavyzdziui,
futbolas, puikiai iSnaudoja kity komerciniy rinky informacijg: verslo modelius, jvaizdzio kiirimo
strategija ir jos taikyma. Pasiskolintos ir tinkamai adaptuotos idéjos ne tik pagerina organizacijos jvaizdj,
bet papildomai padidina ir pelningumag. Tokiu biidu organizacija tampa dar inovatyvesné ir i§laiko savo
konkurencinguma rinkoje (Rohde ir Breuer, 2016). Svarbiausias démuo, norint islaikyti sporto
organizacija sékmingg — tai pergalés ir demonstruojami palankiis rezultatai. Tik su iSkovotais
laim¢jimais galima iSlaikyti savo suinteresuotyjy Saliy ratg: partneriy, draugy, organizacijy, partijy,
asociacijy bei federacijy, kurie teikia ne tik finansing parama, bet ir sudaro palankias salygas pleciant
savo pasekéjy minig.

Prie sporto organizacijy tobul¢jimo Zenkliai prisideda ¢ia vyraujanti konkurencija. Jos déka,
organizacijos priverstos nuolatos gerinti savo tikslo siekimo strategija ir taip siekti norimo rezultato.
Todél konkurencijos keliama norma ir turimas faktorius yra vienas i§ démeny, siekiant rinkoje iSlikti
geriausiais. Visgi, anot autoriaus D. Genio (2014), konkurencija yra neatsiejama nuo tam tikro
konteksto, pavyzdziui, nustatant lyderj, bet galvojant apie strateging sporto raidg, konkurenciné nauda
ne visuomet yra esminé asis. Strateginiu poziiiriu neretai efektyviau pasitarnauja bendradarbiavimas,
solidarumas arba parama, zZvelgiant j ateities perspektyvas ir siekiant naudos tiek trumpuoju, tiek ilguoju
laikotarpiais.

Inovatyvumo jtakg sporto organizacijoje nagrin€jantys autoriai vieningai sutaria, jog pokyciai ir
netradiciniai sprendimai organizacijos struktiiroje efektyviai atsiliepia jos sékmingumo iSlaikymui.
Naujai diegiamos strategijos, paremtos aplinkos veiksniy, bendradarbiaujant su vietos institucijomis bei
atsizvelgiant | esamg politika, plecia organizacijos veikimo galimybes. Kaip pavyzdj, mokslininkai
i§skiria komunikacijos sistemy steigima, kuris jtraukty klienty srautg j vykdomg procesg ir kartu su

nevyriausybinémis organizacijomis prisidéty prie sporto organizacijos pajégumo didinimo (Svensson ir
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Mahoney, 2020; Tjenndal ir Nilssen, 2019). Inovacijos organizacijos sistemoje gali palengvinti veiklos
tobulinimg ir i§sprgsti problemas, kurios trukdo jgyvendinti potencialiai reikSmingus projektus. Todél
valdomos jstaigos veiklg ir jos jtakinguma.

Norvegy mokslininké Tjenndal (2017) savo darbe nagrinéjo daugybe literatiirinés medziagos,
paremtos inovacijomis sporte tema ir iSskyré pagrindines penkias sritis. Jomis autoré parodo
inovatyvumo sgvokos kompleksiskumg ir jvairove, apimancig operacijy valdymo, rysiy palaikymo su
suinteresuotomis Salimis, projekty vykdymo ir sporto, kaip biitinybés kiekvieno gyvenime, idéjos
platinimo. Stai §ios penkios sritys:

1) socialiné — organizacijos arba jos personalo nariy jsitraukimas j socialines iniciatyvas, siekiant
itraukti bendruomeng bei iSreiksti sporto keliama dziaugsma ir pozityvuma per sporting veikla.

2) technologiné — naujausiy technologijy atradimas ir pritaikymas savo organizacijos veikloje.

3) komerciné — organizacijos produkty ar paslaugy pardavimo procesai.

4) visuomeniné — SPOrto organizacijos vietinés bendruomenés telkimas, siekiant bendryjy tiksly
igyvendinimo.

5) organizaciné — sporto organizacijos ir valdZios institucijy bendrai vykdomi projektai, siekiant

teigiamy poky¢iy.

Siuolaikinés sporto organizacijos siekdamos jgyti pripazinima rinkoje turi remtis suinteresuotyjy
Saliy atsiliepimais. Tai lyg pagalba i§ Salies, pagal kurios teikiama informacija galima sudaryti
atitinkamg veiksmy plang ir griebtis inovatyviy poky¢iy. Anot, autorés V. Ratten (2019), toks veiksmas
nebity vienkartinis, kadangi sporto inovacijos diegimas reikalauja ilgesnio laikotarpio, paremto
kolektyvine patirtimi ir ind¢liu. Bendradarbiavimas su aplinka palengvina organizacijos darbg tokioje
dinamiskoje $iy laiky sporto industrijoje. Zinios ir informacija, paremta i§ didesnio kiekio Zaltiniy,
leidzia paprasciau atsirinkti reikiama turinj ir taip taikyti inovatyvuma savo jstaigoje.

Ypatingg reikSme¢ inovatyvumo terminas jgavo pandemijos laikotarpiu, uzklupusio ir dar
neapleidziandio pasaulio nuo 2019-yjy. Siame sudétingame COVID-19 laikmetyje su padariniais
susidiiré visi. Nuo pandemijos nepasislépé ir sporto industrija. Visgi, §is laikas priverté imtis veiksmuy,
siekiant i$likti: keisti strateginj plang, remtis technologinémis naujovémis, plésti tiesioginiy transliacijy
skaiiy ir atrasti budy virtualiai jtraukti bendruomene j veikla. Taip sportas ne tik isliko, bet ir iSplété
savo srautg, susikoncentraves  virtualig erdve ir suteikgs Zzmonéms $iuo sunkiuoju periodu pramoga,
kurios visiems reik¢jo (Ratten, 2021). Sportas iSaugo globaliai ir dabar jungia dar daugiau kity pasaulio
valstybiy.

Apibendrinant Siuolaikinés sporto organizacijos bruozus, galima i$skirti pagrinding ypatybe, kuri

leidzia organizacijoms ne tik islikti, bet ir buti konkurencingoms savo rinkoje, tai - inovatyvumas.
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Poky¢iai, vardan geresnés ateities ir progreso yra kiekvienos Siuolaikinés organizacijos biitinybé. Sporto
industrija yra viena dinamiskiausiy pasaulyje, todél Cia nuolat atlickami tyrimai, analizés, Siekiant
iSlaikyti pazanga, jsitraukima ir pelninguma. Sportas svarbus ekonominis démuo, generuojantis pajamas
ir kuriantis darbo vietas visame pasaulyje. Sporto veiklos organizacijos priverstos semtis idéjy i$ kity
rinky ir taikyti jas savo aplinkoje, kas leidzia ne tik iSlaikyti savus iSteklius, bet juos ir iSplésti. Todél
Siuolaikiniame pasaulyje svarbu ieskoti, tyrinéti, o svarbiausia imtis ir jgyvendinti uzsibréztus tikslus.

Siuolaikinés sporto organizacijos valdymas apima daug sri¢iy ir suinteresuotyjy $aliy su kuriomis
tenka bendradarbiauti ir palaikyti rysj: jmonés, valstybinés jstaigos, biudZetinés organizacijos, verslo
projektai, visuomeninés organizacijos, politinés partijos ir kitos grupés (Kryshtanovych etl al., 2021).
Autoriai savo moksliniame tyrime nagrin¢jo Italijos ir Ispanijos valstybiy kompetencijg ugdyti ir ruosti
sporto vadybininkus kaip profesionalius specialistus. ISnagrinéje aukstojo mokslo vieSyjy ir privaciy
istaigy sporto vadybos mokslo programas nustaté, kad ugdymo metodai yra skirtingi, bet pazangis.
Mokymasis yra paremtas Siandieninémis tendencijomis ir aktualijomis. Aukstojo mokslo jstaigos ruosia
biisimuosius specialistus, kurie pasizymi profesionalumu ir sékmingais valdymo geb¢jimais, taikomais
versle, strategijos ir struktiiros kiirime, iStekliy valdyme, informacijos analizavime ir pateikime. Sie
igiidziai, anot kokybiSkai Europoje vertinamy auks$tojo mokslo jstaigy, biisimiesiems specialistams
pravers daugelyje sporto organizacijos valdymo sri¢iy. Pagrindines sritis vieSosios ir privacios
institucijos jvardina: profesionaliy sporto varzZyby organizavimas ir planavimas, valdymo kompetencija
sporto federacijose ir asociacijose, operacijy ir procesy valdymas, organizuojant cempionatus, vieSojo
sporto renginiy planavimas su savivaldybiy ir fondy pagalba, konsultavimas sportiniais klausimais,
sporto Zurnalistika, marketingas ir klienty aptarnavimas privaciose ir vieSose jstaigose.

Tinkamas sporto organizacijos valdymo modelis uztikrina efektyvy valdomos jstaigos iSlaikyma
ir tvaruma, turi jtakos inovatyviems sprendimams, motyvacijai ir konkurencijos bei sveiky santykiy
kiirimui, o tai padidina darbuotojy pasitenkinimg darbu ir produktyvuma (Nazzari, 2018). Todél norint
atrasti tinkamiausig valdymo model; savo organizacijoje, reikalinga taikyti inovatyvius sprendimus,
nuolat ieSkoti tobulumo ir taip gerinti savo jstaigos jvaizdj. Taciau pasisekimui reikalinga kompetencija,
Zinios ir supratimas, diegiant tam tikras naujoves ir priimant drastiSkus sprendimus savo valdomoje
aplinkoje. D¢l Sios priezasties daugelis mokslininky vieningai sutaria, jog nuolatinis mokymasis, patir¢iy
dalinimasis ir gerojo valdymo principy taikymas savo organizacijoje turi reikSmés sékmingesniam
vystymuisi ir i$likimui konkurencingam tokioje dinamiSkoje sporto rinkoje (Kryshtanovych etl al.,
2021., Abidovna, Asatillaevich, 2021., Nazzari, 2018).

Vadyba — tai lyderystés ir valdymo procesas, kuriuo gali apsiimti darbdavys, dirbanciyjy grupé,
komanda, organizacija ar organizacijos, kuruojancios rinkos ekonomikg. Sporto vadyba tai specifiné ir
profesionali veikla, kuri orientuota j sistemingg organizacijos tiksly siekimg ir uZduoc¢iy jgyvendinimg.

Efektyvus organizacijos valdymas ir lyderysté sporto rinkoje reikalauja ir teorijos, ir praktikos Ziniy,
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geb¢jimy ir jgiidziy. Dél augancios ekonomikos ir didéjanciy reikalavimy organizacijoms, vadovai buvo
priversti arba ugdyti savo kompetencijy bagaza, arba ieskoti profesionaly, kurie specializuojasi sporto
industrijoje (Abidovna, Asatillaevich, 2021).

ISanalizavus literatura, galima teigti, kad organizacijos valdzia susiduria su daugybe funkcijy,
kurias reikalinga vykdyti, siekiant lyderystés ir pajamingumo rinkoje. Nepaisant kompleksinio valdymo
niuansy, organizacija turi uztikrinti gerus santykius su suinteresuotomis Salimis ir taikyti inovatyvius
metodus ir sprendimus. Darbo efektyvumas ir sékmingumas S$iuolaikingje sporto organizacijoje

priklauso nuo profesionalumo ir darbuotojy bei vadovy kompetencijos vykdant savo pareigas.

1.2. Kompetencijos samprata ir svarba organizacijos valdyme

Mokslingje literatiiroje daug kur randama informacijos apie kompetencija, joS apibrézti ir
iSsiskaidyma ir tam tikras kategorijas. Didzioji dalis mokslininky kompetencijos savoka priskiria
apibudinti zmogaus sugebéjimams, susijusiems su darbo patirtimi: laiko planavimu, problemy
sprendimu, darbo specializacijos meistriSkumu. Vienas pirmyjy autoriy, susiejusiy kompetencijos
terming su vadyba ir buvo D. C. McClelland (1973). Mokslininkas i$skyré asmenines zmogaus
charakteristikas, kurios daro jtaka veiklos nasumui. Jos susideda i§ gabumy (asmens talentas ir imlumas
poky¢iams), ziniy (specifiné informacija uzduociai atlikti) ir gebéjimy (praktinio talento pritaikymo).

Anot autoriy Petkeviciiités ir Kaminskytés (2003), vadybiné kompetencija padeda jgyti
efektyvuma, del kurios pasiekiami organizacijos strateginiai tikslai. ] tai jeina darbo uZdaviniai,
funkcijos, susidedancios i§ Ziniy, geb¢jimy, jgidziy ir meistriSkumo.

Kiti mokslininkai taip pat pagrindzia, jog esminis kompetencijos apibrézimas laikomas kaip
zmogaus gebéjimas ar jglidziai jgyvendinti norimus tikslus, i$skiriami ir socialiniai santykiai bei elgesys
(Hopkins ir Bilimoria, 2008., Vazirani, 2010., International Project Management Association, 2016).

Anot autoriy Hopkins ir Bilimoria (2008) kompetencijos sgvoka apima Zmogaus motyvus,
bruozus, saves samprata, socialinius vaidmenis ir zinias. Tal ir Zzmogaus elgesio pozitiris | emocinj,
socialinj ir pazintinj intelektg (International Project Management Association, 2016).

Vazirani (2010) savo darbe kompetencija apibiidina kaip gebéjima, sudarytg i§ alternatyvaus
elgseny rinkinio. Todeél joms atsiskleisti reikalingi ir veiksmai, ir Zmogaus ketinimai. Autorius iSskiria
tris kompetencijy grupes:

e kognityvinés kompetencijos (sistemingas mastymas, modelio/pavyzdzio atpazinimas);

e emocinio intelekto kompetencijos (savimoné ir emociné savikontrole);

e socialinés intelekto kompetencijos (socialinis sgmoningumas ir santykiy valdymas).
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Siam terminui apibadinti mokslininké Jucevi¢iené (2007) pagrindZia Lietuvos teisés akta, isleista
Valstybés ziniy (2007), kuriame aprasoma kompetencijos sgvoka. Dokumentuose teigiama, jog
kompetencijos terminas atskleidzia ir zmogaus vertybine sampratg, turint omenyje, jog visos vertybés
esancios zmogaus viduje turi reikSmés ir jtakoja darbo rezultatus konkrecCioje srityje, kur taikomi tam
tikri Zzmogaus geb¢jimai, jgtidziai ir pozitiris.

I$samiau kompetencija apibréziama Lietuvos teisés aktuose, kur i$skirstoma j tokius terminus

(Valstybés zinios, 2007):

e Bendrosios kompetencijos — Zinios, jgiidziai, gebéjimai, vertybinés nuostatos, pozitiriai, kitos
asmeningés savybés, reikalingos vadovo veiklai ir galimos perkelti i§ vienos rasies veiklos |
kita.

e Bendrakultirinés kompetencijos - Zinios, igudziai, geb¢jimai, vertybinés nuostatos ir kitos
asmenings savybés, sglygojancios sékmingg zmogaus veiklg konkrecioje(-se) kulttiroje(-se).

e Specialiosios kompetencijos — Zinios, jgidziai, gebéjimai, vertybinés nuostatos, pozitriai ir
kitos asmeninés savybés, sglygojancios sékmingg vadovo veiklg konkrecioje veikloje ar
srityje.

e Profesinés kompetencijos - apima bendrakultiiring, profesines, bendrasias ir specialigsias
kompetencijas.

e Vadybinés kompetencijos - funkcinés analitinés ir asmeniniy charakteristiky blokai. Taigi,
kompetencija gali biiti suprantamas geb¢jimas naudoti jgytas Zinias jvairiomis sudétingomis
ir neprognozuojamomis situacijomis, siekiant atlikti organizacijai svarbias uzduotis,

igyvendinti tiksla.

Dalis autoriy kompetencijos terminologijoje iSskiria kvalifikacijos ir efektyvaus darbo ar
uzduodiy atlikimo ypatumus (Boyatzis, 1982., Juneviciené, 2004., Bagdoniené ir kt. 2004., Lauzackas,
2000).

Juneviciené (2004) nusako, kad tai sugebéjimai, kuriy reikia tam tikroms veikloms atlikti. Ji
taikoma apibréZtoje srityje, kai gebama Zinoti, buti ir veikti. Tai sudedamoji kvalifikacijos dalis,
zmogaus funkcinis gebéjimas tinkamai atlikti tam tikrg dalj profesinés veiklos. Ja sudaro poziiiriai,
Zinios, patirtis, asmeninés savybes, butent tokios struktiiros kompetencija padeda atlikti uzduotis
pritaikant Zinias ir tenkinti iSkeltus iSorinius lukescius (Bagdonien¢ ir kt. 2004). Kvalifikacijos sgvoka
prie kompetencijos gretino R. Lauzackas ir K. Pukelis (2000), iSreiksdami, kad tai zmogaus profesiniy
ziniy praktinéje veikloje apibtidinimas, reikalaujantis kompetentingai veikti savo srityje ar profesijoje.

Tam reikalingos Zinios, jgiidZiai ir patirtis. Organizacijos daZniausiai yra kompleksiskos, kuriose
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reikalingi skirtingas funkcijas atliekantys darbuotojai, o su skirtingomis funkcijomis sgveikauja ir
atitinkama kompetencija. Darbuotojy kvalifikacija parodo Zmogaus tinkamuma vienam ar kitam darbui.

Kompetencijos savoka iSsamiai nagriné¢jo JAV mokslininkas R. E. Boyatzis (1982), savo darbe
teiges, kad kompetencija susideda i§ darbuotojo savybiy, kurios turi reik§més ir daro jtakg geresniam ir
efektyvesniam darbo atlikimui. Tirdamas vadybine kompetencija nustaté, kad iskelti reikalavimai
darbuotojams ir individualioms jy savybéms parodo zmogaus jgimtas ir iSugdytas jy savybes. Siekiant
auksciausios darbo kokybés ir rezultaty savo organizacijose svarbu kontroliuoti ir jvertinti savo
darbuotojus. Todél kompetencijy tyrimai yra itin veiksmingi, kai norima pazvelgti j Zmogaus gabumus
1§ giluminés pusés. Gauti rezultatai leidzia Zinoti savo privalumus ir trikumus bei kiekvienam siekti
tobulumo (Skarzauskiené, 2008).

Lyg Siol kompetencijos terminas neturi bendro ir vienintelio apibrézimo dél kurio sutarty visi
mokslininkai. Taip yra dél to, kad $i sgvoka daznai analizuojama atskirais aspektais arba jy grupémis.
Taciau dauguma apibrézimy nepriesStarauja vienas kitam, o papildo. ISnagringjus literattirg ir atlikus
teoring analizg, galima iSskirti pagrindines kompetencijos sritis: funkcinj analitinj ir asmeniniy
charakteristiky. Funkciné analitiné nusakoma per veiklos rezultatus, darbo atlikimo standartus ir jo
rezultatus, o asmeninése charakteristikose iSskiriamos asmenybés Zinios, motyvai, vertybés ir jgudziai.
Bendrai, galima teigti, kad kompetencija apima tam tikrus individo gebéjimus, kuriuos jtakoja asmeninés
charakteristikos, bei jgimti gabumai. Taip pat kvalifikacija, kuriai jgyti reikalingos tam tikros zinios,
patirtis, mokeéjimai, jgiidZiai, o tai savo ruoztu leidZia individui atlikti tam tikrg profesing veikla

kvalifikuotai.

1.3.Siuolaikinés sporto organizacijos administratoriaus charakteristika ir jo

funkcijos

Siais laikais vadovo lyderysté nebiitinai gali turéti lemiamos jtakos organizacijos valdyme. Anot
A. Skarbalienés (2015), pastaruoju metu daugéja irodymy, jog darbuotojy lyderysté yra ne maziau
svarbi, o kai kuriais aspektais netgi reikSmingesné organizacijos veiklai ir pasiekimams nei paties
vadovo lyderysté. Savo personale turint lyderiy savybémis pasiZzymin¢ig komanda uztikrinamas didesnis
kirybinis ir idéjinis organizacijos potencialas, didesnés galimybeés plésti veikla, rySius bei dalyvauti
projektuose.

Pastarosios autorés mintis paliudija ir dar vieni tyrinétojai L. Crust ir . Lawrence (2006) savo
darbe pazymintys, jog valdymas reikalauja lyderystes, bet lyderio vaidmenj nebiitinai turi uZimti pats
organizacijos vadovas. Organizacijos valdytojo rolé pagrinde turéty apimti maksimaliy rezultaty siekimag
organizuojant, planuojant, samdant darbuotojus, valdant ir kontroliuojant patj procesa. Lyderysté Siuo
atveju atsispindi tik viename démenyje, valdymo ir nurodinéjimo funkcijoje.
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Sporto organizacijose vis didesne galig jgyja sporto administratoriaus arba sporto vadybininko
pareigybé. Sis atlieka organizacijos vadovui artimas funkcijas ir yra pagrindinis pagalbininkas savo
darbdaviui jvairiais valdymo klausimais. Daugelis autoriy savo darbuose panasiai apibiuidina sporto
vadybininko, sporto administratoriaus arba techninio direktoriaus funkcijas. Beveik visi autoriai nurodo,
jog Sios pareigybés asmenys atlieka daug funkcijy kaip strateginio planavimo, zmoniy valdymo, iStekliy
valdymo, procesy ir veikly organizavimo, planavimo ir vykdymo (Abidovna ir Asatillaevich, 2021;
Chelladurai, 2001; M. Mrkonjic).

D¢l nuolatinai augancios ekonomikos ir noro iSlikti konkurencingais rinkoje iSkilo sporto
vadybininky bitinybé ir pareigybé. Pagrindiniai sporto vadybos specialisty jgudziai (Abidovna,
Asatillaevich, 2021):

¢ gebé¢jimas naudotis moderniomis kompiuterinémis technologijomis ir programomis;
¢ uzsienio kalbos (angly) mokéjimas;

e gebg¢jimas formuoti informacing organizacijos politika;

e organizacijos vidaus darbo organizavimas;

e pagrindiniy rinkodaros ir valdymo strategijy iSmanymas;

e Sporto varzyby ir renginiy taisykliy bei nuostaty iSmanymas.

Sporto vadybos darbuotojai privalo i§siugdyti tam tikrus gebé&jimus, leidZiancius jiems tinkamai
ir kompetentingai atlikti uzduotis bei efektyviai spresti iSkilusius probleminius klausimus, priimti
sprendimus (Leon-Quismondo et al., 2020). Anot Chelladurai (2001), sporto vadybiniais klausimais
uzsiimantys specialistai turéty gebéti greitai reaguoti ir lanksciai prisitaikyti prie iStikusiy netikétumy
dél nuolat kintanc¢iy aplinkos sglygy. Taip pat turi gebéti planuoti ir organizuoti, efektyviai paskirstyti
iSteklius, uzduotis ir jtraukti visus organizacijos Zzmones j bendrg projekta, sudarant atitinkamas salygas
veiksmy vertinimui ir kontrolei. Todél strateginio planavimo funkcija yra nepakeiiamas jrankis
kiekvienai sporto organizacijai, priimant sprendimus, telkiantis jvairiose srityse dél veiksmy plano,
vykdomo aiskiai ir koordinuotai, siekiant uZsibrézto rezultato.

Tuo tarpu M. Mrkonjic (2021) savo skyriuje pazymi, kad tokios sporto administratoriaus
funkcijos kaip planavimas, organizavimas, finansy ir iStekliy valdymas, personalo komplektavimas,
kontroliavimas ir vertinimas néra tokios svarbios kaip anks¢iau. Siai dienai ir atei¢iai autorius jvardija
uzsienio kalbos mokéjima ir gebéjima naudotis turima informacija bei duomenimis kaip esmines sporto
organizacijos vadybos darbuotojo kompetencijas.

Smulkiau sporto vadybininko funkcijas tyrinéjo ir aprasé Abidovna ir Asatillaevich (2021):

1) Sprendimy priéemimo funkcija. Tai viena pagrindiniy sporto vadybininko pareigy. Su $ia

funkcija susiduriama nuolat, vykdydami kasdienes veiklas, planuodami ir organizuodami renginius,
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valdydami iSteklius ir spresdami vidinius klausimus. Sprendimai turi biiti priimti, taciau uz pasekmes
atsako tas pats Zzmogus, kas ir sprendzia.

2) Informaciné funkcija. Sporto administratorius renka informacija apie iSoring ir viding savo
sporto organizacijos aplinkg. Surinktg ir susistemintg informacijg pateikia savo personalui ir nurodo
kryptis, kurias reikia tobulinti ar taisyti, remiantis organizacijos tikslais.

3) Lyderio funkcija. Sporto administratorius turi uzimti vadovo pozicijg ir formuoti sveikus ir
palankius santykius su organizacijos viduje dirbanciais ir iSoriSkai kontaktuojanciais fiziniais ar
juridiniais asmenimis. Vadovas turéty skatinti ir motyvuoti savo personala siekti uzsibrézty tiksly,
koordinuoti jy veiklg ir reprezentuoti savo organizacijg tarpininkaudamas su kitomis jstaigomis.

Galima teigti, jog sporto administratorius atliecka daugybe vadovui prilygstanciy funkcijy, atsako
uz organizacijos jvaizdj savo skleidziamu iSmanymu ir priimdamas svarius sprendimus.

Kryshtanovych et al. (2021) analizuodami uzsienio auk$tyjy mokslo institucijy sporto
vadybininko programos aprasus ir kity autoriy literattirg nurodé, jog analitinis mastymas, kiirybiskumas,
inovacijy diegimas ir racionalus problemy bei uzdaviniy sprendimas yra sporto administratoriaus
kompetencija sudarancios ypatybés. Taip pat autoriai i$skyré Siuos papildomus gebéjimus: lyderyste,
organizuotumg ir atsakinguma, efektyvios komunikacijos metody taikyma, verbalinés ir rasytinés
komunikacijos iSmanymg, dinamika, doméjimasi naujomis technologijomis, aplinka ir rySiais bei
gebéjimg isklausyti ir gerbti socialines mazumas.

Sporto vadybos specialisto pakraipa yra jvairialypée, ta paliudija ir jo funkcijy Zemélapis, kokj
pastarieji autoriai savo leidinyje ir apibrézia:

e gebéti charakterizuoti socialing - ekonoming ir teising sporto jmonés strateginio valdymo
bazg;

e valdyti finansinius iSteklius, kurie yra prieinami darniam sporto subjekto valdymui;

¢ nustatyti rodiklius, kurie padés plétoti sporto jmonés Zmoniy potencialg;

o cfektyviai valdyti infrastruktiirg ir sporto objektus;

e planuoti, organizuoti ir vykdyti sportinius renginius;

e plétoti komercinj sporto prekiy ir paslaugy valdyma pasitelkiant strategijas ir rinkodaros
planus;

e gcbéti panaudoti jgytas zinias, jguidZius ir patirtj sporto vadybos profesinéje srityje;

e rengti verslo planus ar projektus, susijusius su sporto vadyba.

Vieng i§samiausiy tyrimy apie sporto administratoriaus profesijg ir jo funkcijy ypatumus pateike
Europos sporto ir uzimtumo observatorija (European Observatoire for Sport and Emoloyment, EOSE,

2018), nagrinédama jvairiy Saliy sporto administratoriaus kompetencijas jvairiose organizacijose. Sis
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didelio masto projektas pristaté inovatyvy ir viso gyvenimo mokymasi grindziancig strategijg skirta
sportui, kuri buvo pavadinta ,,7 zingsniy modeliu“. Jame pateikiamas strateginio pozilirio i sporta
pagrindas, siekiant uztikrinti, kad mokymas ir kvalifikacijos kélimas biitinas tobulinant darbo jéga.
Modelis, atitinkantis pagrindines ES politikos kryptis ir priemones sporto srityse, buvo sukurtas kaip
suburti $vietimo ir uzimtumo suinteresuotgsias Salis. Taip norima bendradarbiauti, stebint, jog biity
uztikrintas Svietimas ir mokymas, atitinkantis tikslg ir darbo jégos poreikj. Pirmasis modelio zingsnis
prasideda nuo darbo rinkos zZvalgybos duomeny rinkimo. Antrasis nurodo sudaryti profesijos zemélapj,
kuriame biity iSpleciamos pagrindinés darbo jégos charakteristikos. Treciajame - apibtudinti pagrindines
darbo vietas sektoriuje ir taip i§samiai nustatyti profesijy kuriama standarta, apibiidinant] jgudzius ir
zinias, reikalingus kompetentingai atlikti darba. ISsamiai iSnagrinéjus visus darbo jégos ir jgudziy
reikalavimy aspektus, modelis galiausiai suteikia informacijos ir patarimy del kvalifikacijy, mokymosi
rezultaty ir kokybés uztikrinimo, siekiant padéti Svietimo teikéjams kurti ir teikti rezultatus, rengti
kursus, atitinkancius darbo rinkos poreikius. Ketvirtasis zingsnis apima funkcijy zemélapj, kuriame
aprasomos funkcijos ir nurodomos darbo veiklos, reikalingos tam tikroje profesijoje. Penktajame
zingsnyje apraSomas profesinis standartas, apimantis visas reikalingas kompetencijas sporto sektoriuje.
Sestajame apibréziamas kvalifikacijos ir mokymosi rezultaty vadovas, o septintajame — kokybés
uztikrinimo procesas (EOSE, 2018). Profesiniame standarte buvo isskirtos pagrindinés penkios sritys
organizacijos procesams koordinuoti ir vykdyti. Pagrindinés sritys yra dalinamos j subkategorijas, o $ios

dar isskleidziamos j sporto administratoriaus vykdomas funkcijas (Zr. lentelg nr. 1).

1 lentelé. Sporto administratoriaus funkcijy zemélapis.

PAGRINDINES SUB SRITYS PAGRINDINES FUNKCIJOS
SRITYS
A. A.1. VIZIJA IR KRYPTIS A. 1.1. Strateginio valdymo rémimas
STRATEGINIS A. 1.2. Bendradarbiavimas su organizacijos taryba
VASIR LIS A, 2. VALDYMAS A. 2. 1. Gero valdymo principy diegimas ir jgyvendinimas

A. 2.2. Taisykliy ir reikalavimy laikymosi uztikrinimas

74 (e IV B. 1. ZMOGISKIEJI ISTEKLIAI  B. 1.1. Prisidéjimas prie savo organizacijos zmogiskyjy istekliy
VALDYMAS planavimo

B. 2. KOMANDOS B. 2.1. Zmogiskyjy i$tekliy valdymas taikant gerojo valdymo principus

B. 2.2. Savanoriy jsitraukimo j sportg palaikymas
B. 2.3. Lyderystés raiska savo komandoje
B. 3. INDIVIDAI B. 3.1. Saves ir savo profesinio tobuléjimo valdymas
B. 3.2. Savo komandos profesinio tobuléjimo palaikymas
C. ISTEKLIY C. 1. FINANSINIAI ISTEKLIAI C. 1.1. Finansy tvarkymas savo atsakomybés ribose
VALDYMAS C. 1.2. Kreipimasis dél iSorinio finansavimo savo organizacijai
C. 2. FIZINIAI IR TECHNINIAI  C. 2.1. Fiziniy istekliy valdymas
ISTEKLIAI C.2.2. Jrangos ir statiniy priezitiros uztikrinimas
D D. 1. VEIKLOS PROCESAI D. 1.1. Veiklos plany rengimas, jgyvendinimas ir priezitira

OPERACIIOS

D. 1.2. Projekto rengimas ir jgyvendinimas
D. 1.3. Susirinkimy ir konferencijy planavimas ir organizavimas
D. 1.4. Efektyvaus klubo valdymo jgyvendinimas
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D. 1.5. Sporto kluby vystymosi palaikymas

D. 2. MARKETINGAS, D. 2.1. Marketingo veikly planavimas

KLIENTY APTARNAVIMAS IR D. 2.2. Klienty aptarnavimo tobulinimas savo organizacijoje

KOMUNIKACUA D. 2.3. Bendravimas su suinteresuotosiomis grupémis ir klientais
E. SPORTO E. 1. SPORTO POLITIKA IR E. 1.1. Jtraukties j sportg politikos plétojimas, palaikymas ir

PROCESAI IR NEIZAWA igyvendinimas
VEIKLOS . 1.2. Etikos taisykliy vystymo ir jgyvendinimo, jstaty, politikos ir
reikalavimy sporte rémimas

. 1.3. Sporto politikos ir sprendimy jtakojimas

. 2.1. Sporto renginiy kdrimas, organizavimas ir vertinimas

. 2.2. Sporto varzyby kdrimas, organizavimas ir vertinimas

. 2.3. Savo sporto organizacijos narystés plétojimas ir palaikymas

. 2.4. Aktyvesnio dalyvavimo sporte galimybiy suteikimas

m

E. 2. SPORTO VYSTYMAS

m m m m m

Saltinis: EOSE (2018)

Tarptautiniame Europos saliy tyrime (lentelé nr. 1) buvo nustatyta, jog pagrindinés sporto
administratoriaus veiklos apima strateginio vystymo, zmoniy valdymo, istekliy valdymo, operacijy bei
sporto procesy ir veiklos sritis. Sporto administratorius turéty vykdyti 29 pagrindines funkcijas, su
kuriomis susiduriama kasdieninéje darbo veikloje. Sios funkcijos apima vizijos ir krypties vykdyma,
valdymo procesy prieziiirg, bendradarbiaujant su valdzia ir kitais personalo nariais. Organizacijos sporto
administratorius turi puikiai valdyti zmogiskuosius isteklius, o papildomai uZztikrinti sklandy komandinj
darba bei skirti démesio asmeniniam saves ir kolegy tobulinimui. Zinoma, organizacijos egzistavimo
palaikymui reikalingi iStekliy valdymo gebéjimai, suristi su finansiniais, fiziniais ir techniniais iStekliais,
reikalingais organizacijos procesams ir paslaugoms jgyvendinti. Sporto administratorius turi uZtikrinti
kasdieniy veiklos procesy vykdyma, planavima, organizavima, komandos nariy telkima. Be Siy funkcijy
reikalinga ripintis ir organizacijos veidu, telkiantis j marketingo, klienty aptarnavimo ir komunikacijos
srit], kas uztikrinty didesnj auditorijos jtraukimga, pasitenkinimg teikiamomis paslaugomis. Taip pat
kiekviena sporto organizacija neturéty apsistoti ties esama padétimi, o nuolatinai skatinti jtraukimo }
sporta idéja: naujy projekty ir renginiy vystyma, varzyby organizavima, sporto narysciy plétojima.

Profesiniame standarte kiekviena funkcija pateikiama itin i$samiai: jy apraSymuose nurodyta
santrauka, veiklos kriterijai, apibréZiantys, ka reikalinga daryti, ir Zinios bei supratimas, kg biitina Zinoti
ir suvokti (Zr. pav. 3). Toks pateikimas leidzia dar giliau jsisamoninti nurodytos funkcijos svarbg ir jos

pritaikyma profesinéje veikloje.

IE] '

funkc

3 pav. Funkcijos pateiktis profesiniame standarte.
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Sporto administratoriaus atsakomybeéje patikéta ne tik valdyti, remti, organizuoti ir planuoti, bet
ir kuruoti organizacijos veiklos vykdymo procesus, pavyzdziui, atsakyti uz treniravimo proceso kokybe,
jaunyjy talenty paieska ir jtraukima, sportininky ugdyma, ateities perspektyvy projektavimg ir
jgyvendinimg. Be Siy pareigybiy, sporto administracijos darbuotojai turéty neapsiriboti trumpalaikiais
savo komandy laiméjimais, bet Zvelgti ] ateit] ir kurti visuomening naudg bei tenkinti ir plésti jy interesus.
(Genys, 2014).

Apibendrinus ir iSnagrinéjus daugelio autoriy atliktus mokslinius tyrimus ir dokumentus galima
teigti, jog sporto administratoriaus ar sporto vadybininko pareigybé reikalauja kasdien atlikti begale
funkcijy. Visgi, randamas sarySis tarp vykdomy veikly, Kuris apjungia jas j bendrgsias pareigybiy
jgyvendinimo sritis: strateginio vystymo, zmoniy valdymo, iStekliy valdymo, procesy ir veikly
organizavimo, planavimo ir vykdymo, komunikavimo. Maksimaliai i$naudojus turimas zinias,
gebéjimus ir jgidzius, sporto organizacijoje galima pasiekti auksty veiklos rezultaty, pagristy placiu

auditorijos jtraukimu, pelningumu, darbuotojy veikly vykdymo efektyvumu.

1.4.Siuolaikinés sporto organizacijos administratoriaus kompetencijos jtaka ju

valdomai organizacijai

Inovatyviy idéjy kiirimg ir pritaikyma sporto organizacijose turi uztikrinti kiekvienas toje
organizacijoje dirbantis personalo narys, o ypatingai tuo turéty apsiimti sporto administratorius,
bendradarbiaudamas su valdZzia bei kity sri¢iy darbuotojais. Sporto administratorius turi atlikti begale
funkcijy, kurioms reikalingas plataus profilio kompetencijy bagazas.

Vieng pagrindiniy funkcijy, kurig turi atlikti sporto administratorius yra valdymo funkcija. Pessl
(2017) savo darbe identifikavo keturias pagrindines kompetencijy kategorijas, artimas valdymo funkcija
atliekan¢iam specialistui:

o Techniné kompetencija: moderniausios Zinios, proceso supratimas, techniniai jgiidZiai.

e Metodologiné kompetencija: kirybiSkumas, verslumo mastymas, problemy sprendimas,
konflikty sprendimas, sprendimy priémimas, analitika, tyrin¢jimas ir efektyvus
orientavimasis.

e Socialiné kompetencija. tarpkultiiriniai jgtidziai, kalby mokeéjimas, kalbos valdymas, rySiy
uzmezgimo jgiidziai, geb¢jimas dirbti komandoje, geb¢jimas leistis 1 kompromisus ir
bendradarbiauti, geb¢jimas perduoti ir dalintis ziniomis, vadovauti.

o Asmeniné kompetencija: lankstumas, tolerancija, motyvacija mokytis, gebéjimas dirbti esant

spaudimui, tvarus mastymas.
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Auks¢iau minétg funkcijg nagringjo ir Shahvari et al. (2021), savo tyrime iSskirdami tris valdymo
kompetencijy risis: asmeniné (poziiiris ir elgesys), socialing (samoningumas ir socialiniai gebéjimas) ir
profesionalig (valdymas, planavimas, zinios). Autoriai nustaté ir tai, jog efektyvi komunikacija,
lyderysté, komandos formavimas ir darbas komandoje, mokymasis ir vieno kito ugdymas, sprendimy
priémimas bei problemy sprendimas, prisitaikymas ir lankstumas, pasitikéjimas ir kiirybiSkumas sudaro
didziausig svarbumo koeficienta kiekvieno valdytojo pareigybése. PanaSiy rezultaty iSanalizaves
literatirg pasieké ir Cakmakci (2019), patvirtings, jog kompetencijos sgvoka apima Siuos pozymius:
itikinéjimas, efektyvi komunikacija, valdymas, kognityviniai geb¢jimai, profesionalizmas, Zinios ir
patirtis, asmeniniai jgiidZiai ir poZymiai.

Sklandus valdymas neapsieina be lyderio savybiy turinio asmens, todél bet kokios srities
specialistui, vykdan¢iam valdomojo pobiidzio pareigas, reikalinga puoseléti ir tinkamai demonstruoti
lyderyste. Sia savoka ir jos sasaja su valdymu nagrinéjo nemazai autoriy (Storey, 2016; Megheirkouni,
2017).

Storey (2016) lyderystés kompetencijg iSskirsté | tris grupes (zr. 4 pav.):

e susitelkimas j platesnj vaizda;
e pokyciy diegima;

e tarp organizacinj atstovavima.

Susitelkimas j

Tarp organizacinis

Pokyciy diegimas

visuma atstovavimas
* Visakeriopas e Pokyciy pristatymas ir e Bendrosios valdymo
suprantingumas vykdymas kompetencijos
¢ Kognityviné kompetencija ¢ Emociné intelegencija
e Strateginis mgstymas e Komunikacija

Saltinis: adaptuota pagal Storey (2016).
4 pav. Lyderystés kompetencijos.

Susitelkimas ] visumag jvardijamas kaip geb¢jimas suprasti viding ir iSorin¢ aplinkas bei
galimybes, o Zinant jas, laviruoti tarp jy. Tai padeda lyderiams atskleisti savo savimong ir Zinias,
kuriomis jie jgyja sekéjy pagarba. | Sig grupe jeina ir kognityviné kompetencija ir jos taikymas, tai
gebéjimas priimti sprendimus, spresti problemas, mokymasis ir adaptavimasis. Visumai apibrézti
reikalingas ir strateginis mastymas, j kurj jeina kritiska ir kiirybiska mastysena bei gebéjimas analizuoti.
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Pokyc¢iy diegimas labiausiai apibiidinamas kiirybiSkumo, valdymo, ieskojimo ir skatinimo
procesais, kuriuos turéty jgyvendinti kiekvienas lyderis. Be Siy uzduociy lyderiai turi pasizyméti
emocine inteligencija, turint omenyje, savikontrole bei savivoka. Taip pat labai svarbus tinkamas
komunikacijos demonstravimas, apimantis kontroliuojamg emocing biiseng, iSreiSkiantis aktyvy
klausymasi, turtingg Zodyna ir atitinkamg kiino kalba.

Tarp organizaciniame atstovavime daugiausiai iSreiSkiamos bendrojo valdymo kompetencijos,
orientuotos j socialinj supratinguma, empatija, komandiskuma, pasitikéjima, geb¢jima jkvépti, mokyti,
tarnauti ir suvaldyti konfliktines situacijas (Megheirkouni, 2017).

Anot autoriaus Majd Megheirkouni tyrimo rezultaty (2017) iSrySkéjo keturios kompetencijy
grupés labiausiai artimos lyderystés tematikai:

e visumos supratimas;
e komunikacija;
e bendrasis santykiy valdymas;

e noras laikytis tendencijy bei diegti poky¢ius.

Visumos supratimas apima daug detaliy, susijusiy su visa valdoma organizacija. Smulkmeny
zinojimas leidzia priimti kokybiskesnius sprendimus ir sékmingiau tvarkytis su iStikusiomis
problemomis. Tokiu biidu gerinamas bendrasis organizacijos efektyvumas ir zadinamas kiirybiSkumas.

Komunikacija reikalinga kiekvienam lyderio rol¢ uZimanciam individui. Pagrindiné kalbos galia
pabréziama kaip geb¢jimas paveikti klausytoja.

Pokyc¢iy diegimas ir inovacijos Siais laikais yra lemiama asSis kiekvienos organizacijos iSlikime.
Norint i8likti konkurencingam ir jtakingam rinkoje, biitina adaptuotis prie tendencijy ir pozityviai priimti
ir prisijaukinti pokycius savo organizacijos viduje ir iSor¢je.

Bendrasis santykiy valdymas yra vienas svarbiausiy lyderystés temos atSaky. Jis aprépia santykiy
ir rySiy kirimg su personalu, geb¢jima mokytis vieni i§ kity ir tokiu biidu kurti dar tvirtesnj rysj.
Supratingumas reikalingas nuoSirdZiam ir atviram bendravimui bei bendradarbiavimui. Tokiu biidu
mokymasis ir ugdymasis bus dar efektyvesnis, o svarbiausia tai pozityviai atlieps ir paciai organizacijai.

Anot autoriaus Kryshtanovych ir kity jo bendra kiiréjy (2021) sporto vadybininkai privalo turéti
kritiSkg pozitr] ir autonomiskuma, kurj galéty taikyti sporto versle ir veiklose. Specialistai turi gebéti
naudotis SiuolaikiSkais jrankiais ir metodologijomis, kiirybiskai ir inovatyviai zvelgti | kasdienius darbus
ir situacijas. Negana to, biitina turéti kompetencija bendrauti ir bendradarbiauti komandoje bei drasiai
imtis lyderystés jos valdyme. Vadybininkas turi gebéti i§sakyti savo id¢jas ir kovoti del savo pozicijos
tarp kity verslo plétros organizacijy. Jis turi atpazinti skirtingus pozitirius, suprasti tarptautiSkumo ir
tarpkultiirinio lygmens skirtumus ir dalintis savo nuomone, neuZgaunant kity. Autoriai taip pat paZymi,
jog sporto vadybininko kompetencijos leidzia suprasti ir jgyvendinti strateginj, i§samy ir objektyvy
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sporto industrijos vaizdg verslo pozitriu. Pagrindiniai sporto organizacijos vadybininko ir
administratoriaus jgiidziai ir geb¢jimai jvardinami Sie:
e sukurti naujas rinkos galimybes pasitelkiant versluma ir inovacijas, kurios atitikty sporto
organizacijy kultiira;
e naudoti inovatyviausias sporto rinkodaros praktikas;
e Dbuti aktyviam ir veiksmingam, kuriant prekés zenklg ir telkiantis j rémima,;
e diegti naujoviskus profesionaliy komandy valdymo metodus, kurie leisty pasiekti geriausiy
rezultaty;
e vesti sporto organizacijos finansines ataskaitas ir kurti naujy projekty bei renginiy finansavimo
strategijas;

e optimizuoti sporto objekty ir sporto renginiy valdyma.

Pana$iai apie sporto administratoriy kompetencijas atsiliepia Wohlfart ir Adam (2019),
i1§skirdami, jog i§ plataus kompetencijy rinkinio, sporto organizacijos vadybininko ar administratoriaus
pareigg uzimanciam asmeniui butiniausi jgtidziai yra Sie: planavimo, organizavimo, komandinio darbo
telkimo, verbalinés komunikacijos ir noréjimo siekti s€ékmés.

Visgi, sporto administratoriaus tampa i$Stkis gebéti atlikti tiek daug funkcijy, siekiant
efektyviausio rezultato savo organizacijoje. Todél, viena svarbiausiy uzduociy, siekiant pasilengvinti
sau dalig yra kompetentingo personalo paieSka ir jdarbinimas. Kai Siais laikais sportas yra stipriai
komercializuotas, butina skirti papildomai démesio ir istekliy iSaugioms technologijy, komunikacijos ir
susisiekimo sritims. Autorius M. Mrkonjic (2021) savo darbe iSskiria sporto administratoriaus lyderystés
ir kritinio mastymo kompetencijas, kurios labiausiai reikalingos penkioms sporto organizacijos valdymo
ir vystymo veikloms: rinkodaros ir pardavimy, vieSojo kalb¢jimo, rySio palaikymo su personalu ir
bendruomene, korespondencijos ir duomeny saugojimo. Autorius bitent ir iSskiria sporto vadybininko
lyderio vaidmenj ir gebéjimg naudotis aStriu protu, siekiant aukS¢iausios darbo kokybés sporto
organizacijos veiklos vykdyme. Todé¢l kvalifikuoty darbuotojy paieska, jy darbo vertinimas ir priimami
tolimesni sprendimai turi didele reik§me efektyviam organizacijos darbui.

Sporto organizacijos valdzia ir jos personalas turi uztikrinti gerojo valdymo principus, siekiant
pripazinimo ir sékmés rinkoje. Todél itin svarbu visiems darbuotojams remtis organizacijos strategijos
modeliu ir taip demonstruoti gerojo valdymo biitinybe ir naudinguma organizacijoje. Nagrinédamas
gerojo valdymo pavyzdzius didziosiose sporto organizacijose kaip UEFA — tarptautinéje futbolo
organizacijoje, FIFA — pasaulingje futbolo organizacijoje ir FIH — tarptautinéje ledo ritulio

organizacijoje nustaté pagrindines sporto valdymo kompetencijas (zr. lentelé nr. 2).
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2 lentelé. Pagrindinés sporto valdymo kompetencijos, paremtos gerojo valdymo principais.

Struktiiros Nuolatiné Laikina Nuolatiné Valdymo Valdymo Valdymo
strateginé strateginé patariamoji struktiira su substruktiira su funkcijos su
ir stebéjimo valdymo valdymo valdymo
vaidmenimis vaidmenimis vaidmenimis
Pagrindinés Lyderysté [vertinimas Gebéjimas Strateginis Bendradarbiavimas  Organizavimas
sporto  valdymo dirbti  pagal mastymas su kitomis
kompetencijos nustatytas substruktiiromis
nuostatas
Sprendimy Jtikinéjimas Gebéjimas Procesy Komunikacija Analizavimas
priémimas spresti steb¢jimas
problemas
Strateginis Nepriklausomybé  Kokybés Komunikacija  Etinis Etinis
mastymas tobulinimas jsipareigojimas jsipareigojimas
Gebéjimas

susidoroti  su
suinteresuotyjy
Saliy keliamais
lukesciais

Saltinis: M. Mrkonjic (2021)

Lenteléje pateikta informacija tik patvirtina, jog sporto administratoriui ir kitiems personalo
nariams keliami papildomi i$Stikiai ir reikalavimai, siekiant gerojo valdymo principy. Tarp nuolatinai
naudojamy struktiiros kompetencijy iSrySkéja lyderystés, sprendimy priémimo, strateginio mgstymo ir
gebéjimo susidoroti su suinteresuotyjy Saliy likesciais. Tarp laikinosios strategijos pabréZiama
jvertinimo ir vertinimo kompetencija, jtikinéjimo ir nepriklausomybés siekimo, su Kkuo sporto
organizacijy nariai susiduria spresdami biitinuosius klausimus tarp savo personalo ir kity suinteresuotyjy
Saliy. Organizacijos vyriausieji specialistai, atsakingi uz patarin€jimg ir procesy stebéjima turéty gebéti
dirbti pagal specifines veiklos nuostatas ir papildomai skirti démesio darbo kokybés gerinimui, kuris
biity orientuotas i vidaus problemy sprendimus. Informacija paliudija auks¢iau minéty autoriy mintis,
jog sporto administratoriai ir vadybininkai atliecka daug funkcijy suriSty su bendravimu ir
bendradarbiavimu, komunikacija, steb¢jimu, analizavimu, nuostaty laikymusi, etikos taisykliy
nustatymu, rémimu ir skatinimu.

Apibendrinus sporto administratoriaus kompetencijy jtaka jy valdomoms organizacijoms galima
teigti, jog sporto organizacijy efektyvumui ir sékmei uztikrinti butini kompetentingi specialistai.
Valdymo, veikly ir procesy vykdymo, organizavimo, planavimo, isStekliy valdymo, komunikavimo
funkcijas atliekantys specialistai turi gebéti tinkamai planuoti, kritiSkai mastyti ir vertinti, imtis
lyderystés ir telkti komandg bendriems strateginiams tikslams jgyvendinti. Dinamiskoje sporto rinkoje
bitina iSlikti inovatyviu, kiirybingu, entuziastingu ir s€¢kmés ieSkotoju, siekiant aukSc¢iausiy rezultaty

24



savo organizacijos labui. Literatiros autoriy nuomonés gan panaSiai vertina sporto vadybininko ar
administratoriaus ind¢lj ir biitinybe sklandziai organizacijos veiklai uztikrinti. Todé¢l svarbu nuolatinai
ieSkoti geriausiy sprendimy, telktis j saves tobulinimasi, burti apie save aplinka, kuri padéty siekti iSkelty

tiksly ir taip siekti valdomos organizacijos pasisekimo.
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2. SIUOLAIKINES SPORTO ORGANIZACIJOS
ADMINISTRATORIU KOMPETENCIJOS VERTINIMO TYRIMO
ORGANIZAVIMAS IR METODIKA

2.1. Tyrimo metodologija

Lietuvoje stokojama tyrimy, kurie nagrinéty sporto administratoriy kompetencija ir jy funkcijas,
ypatingai, futbolo srityje. Tyrimui atlikti buvo pasitelktas Europos sporto administratoriaus standartas

(EOSE, 2018), iSsamiai apibréziantys sporto administratoriy funkcijy Zemélapj ir profesinj standarta.

Tyrimo objektas: sporto organizacijos administratoriy (techniniy direktoriy) kompetencijos

vertinimas.

Tiriamyjy kontingentas: nors Lietuvos futbolo federacijos (LFF) 2020 m. gruodZzio mén.
duomenimis Lietuvoje veikia 365 futbolo klubai, taciau tik labai maza dalis jy turi kompleksine struktiirg
tiek personalo, tiek treniruojamy futbolo grupiy pagal skirtingg amziy ir lygmenj atzvilgiu. [ §j skaiciy
jeina Lietuvos mégéjy, merginy, iki mokyklinio amziaus grupiy, dukterinés (dublerinés) komandos,
priklausancios pagrindinéms ir didziausiems miesty klubams. Todél tyrimui buvo pasirinktos
akademijos, dirbancios pagal oficialiai LFF patvirtintas futbolo rengimo programas: Belgijos RSC
,YAnderlecht” ir Danijos Auri-Dohm. Tiek belgisko, tiek danisko futbolininky rengimo ir organizacijos
valdymo modelyje isrySkinama techninio direktoriaus buitinybé ir pareigybé. Lietuvoje §ios programos
veikia apie penkmetj: ,,Anderlecht” jdiegta ir patvirtinta 2019 m., o Auri-Dohm programos veikla
uzfiksuota 2018 m. Aktyviai dirbanc¢iy akademijy Lietuvoje pagal $ias programas yra 25, i$ jy tyrime
savo atsakymais pasidalino 21 respondentas. Sj oficialiai dirbanéiy ir brandzia akademine struktiira
turinciy futbolo organizacijy skai¢iy paliudijo Lietuvos futbolo federacijos techninis skyrius, atsakingas
uz naujai jsteigty ir remiamy akademijy ir kluby techniniy direktoriy edukacija, rémimga, taip pat
Lietuvos nacionaliniy rinktiniy darbo kontrolg ir profesionalizmo skatinima.

Sporto administratoriaus pareigybé futbolo klube ar akademijoje labiausiai atspindi techninio
direktoriaus pozicija, todél kompetencijos ir atlieckamy funkcijy jvertinimui buvo pasirinkti batent Sios
pareigybés asmenys.

Lietuvos futbolui dirbantys ir techning direktoriaus pareigybe uZimantys asmenys darbo autorei
yra zinomi, todél susisiekti ir paprasyti sudalyvauti tyrime nebuvo sudétinga. Ypatingai savo
susidomejimg i8sake daugelis techniniy direktoriy, uzsiminusiy, jog noriai prisidéty ir prie iSsamesnés
tyrimo dalies — interviu.

Darbe taikyti metodai:

1. Literatiiros Saltiniy analizé
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[Sanalizuoti jvairiy autoriy mokslinés publikacijos, mokslo darbai ir kita su darbo tema susijusi
moksliné, metodiné literatiira, atskleidzianti sporto administratoriaus funkcijas, pareigybes ir

kompetencijas jy valdomose organizacijose.
2. Apklausa

Atliktas Kkiekybinis tyrimas, taikant anketinés apklausos metodg ir atsakant j klausimus
internetinéje platformoje apklausa.lt. Klausimai buvo sudaryti remiantis mokslinés literatiros
rekomendacijomis, praktiniais pavyzdziais ir remiantis Europos sporto administratoriaus standartu
(EOSE, 2018) (zr. lentelé 1). Anketa Sporto organizacijos administratoriaus kompetencijos tyrimas (1
priedas) sudaro 12 klausimy, i§ kuriy 3 skirti socio-demografinei informacijai apie tiriamuosius
i$siaiSkinti, o 5 18 jy sudaro atliekamy funkcijy vertinimg. Respondentai septyniy lygmeny skal¢je turéjo
jvertinti savo kaip sporto administratoriaus, t.y. futbolo akademijos techninio direktoriaus atliekamas
funkcijas. Vertinimas buvo atlickamas naudojant 7 baly Likerto skale, kur 1 reiskia ,,visiskai nesutinku®,
2 — ,nesutinku®, 3 - ,,dalinai nesutinku®, 4 — ,,nei sutinku, nei nesutinku®, 5 — ,,dalinai sutinku®, 6 —
Hsutinku®, o 7 — ,,visiSkai sutinku®. Sudarant anketa buvo siekiama suzinoti kokias funkcijas atlieka
techniniai direktoriai savo futbolo organizacijoje ir kiek jdeda savo asmeninio indélio j tai, jog
atlickamos funkcijos tikrai buty jgyvendinamos. Apklausoje savo atsakymus pateiké 21 asmuo, kas
sudaro 84 % maksimalios imties Lietuvos futbolo techniniy direktoriy atzvilgiu. Viso tyrimo metu

uztikrinamas apklausos anonimiskumas. Klausimai pateikti uzdaro pobiuidzio.
3. Pusiau struktiiruotas interviu

Atliktas kokybinis tyrimas, taikant struktiiruoto interviu metoda. Remiantis gautais rezultatais
apklausos buidu, siekiama giliau iSnagrinéti Zemiausiais balais jvertintg respondenty atlickamg funkcija.
Buvo pasirinkti 4 techniniai direktoriai (2 vykdantys Belgijos RSC Anderlecht programg ir 2 — Danijos
Auri-Dohm), kurie interviu bidu atsakingjo j pagal apklausos rezultatus parengtus klausimus.
Apklausiant skirtingy akademijy ir skirtingas programas vykdancius sporto administratorius buvo
svarbu jsigilinti } jy diegiamg futbolo filosofija, suZinoti vykdomas veiklas ir 1§ ar¢iau pazvelgti  daroma
jtaka ju organizacijai, suinteresuotoms grupéms ir visuomenei. Zemiausiai — auk§Giausiai jvertinta
profesine sritj imtasi tirti giliau, siekiant i$siaiskinti atliekamy sporto administratoriy funkcijy spragas
ju valdomose organizacijose. Pusiau struktiiruoto interviu biidas pasizymi lankstumu: tiriamieji
neapibréziami j rémus, atsakinéja laisviau, suteikiama galimybé iSsisakyti placiau, kas leidzia iSgauti
daugiau papildomos informacijos 1§ asmeniniy jzvalgy (Markauskaité, 2001). Interviu klausimyng (2
priedas) sudaré¢ 10 atviry klausimy, kurie apémeé tris klausimy grupes pagal prasciausiai futbolo techniniy

direktoriy jvertintas funkcijas:
1) bendravimas su suinteresuotosiomis grupémis;
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2) sporto renginiy kiirimas, organizavimas ir vykdymas;
3) Jaunimo jtraukimas j futbolo programas.
4. Turinio analizé (Content analysis)

Kokybinio tyrimo duomeny analizei taikytas Content analizés metodas, padedantis identifikuoti
ir temines kategorijas. Tokiu budu gauti rezultatai sistemingai apzvelgia tiriamojo turinio vertinima.
Pusiau struktiiruoto interviu jrasai buvo transkribuoti | Word formato aplankalg. Interviu tyrimo dalyviai
buvo koduojami, laikant juos ,.tiriamaisiais®, todé¢l pasirinktas Sifras ,,T“. Papildomai prie Sifro buvo
priskirtas ir numeris, atskiriantis apklaustyjy atsakymus, pavyzdziui, T1, T2, T3 ir T4.. Transkribuotas
tekstas buvo nuosekliai iSnagrinétas ir indukciniu biidu i$skirtas j prasminius vienetus, kurie iSsiskaidé j
subkategorijas. Esminés mintys, paremtos samprotavimu (subkategorijos) dedukciniu biidu buvo
jungiamos ] kategorijas. Taip bendro turinio ir teksto prasme turin¢ios subkategorijos (trumpi teiginiai)

aprémé teiginius — kategorijas (Zydziynaité, Sabaliauskas, 2017).

2.2. Tyrimo organizavimas ir tiriamoji imtis

IS pradziy buvo atlickama anketiné¢ apklausa, kur tiriamojo buvo prasoma pateikti savo
demografinés informacijos duomenis bei atsakyti i klausimus, susijusius su kasdieninémis techninio
direktoriaus funkcijomis. Apklausa buvo atlikta 2022 metais, vasario ménesj. Interneting apklausg atliko
21 respondentas, uzimantis techninio direktoriaus pareigybe savo futbolo organizacijoje. Gauti rezultatai
parod¢, jog Lietuvos futbolo techning direktoriaus pareigg uZima beveik tik vyrai: 20 vyry ir 1 moteris,
kuriy dauguma dirba Vilniaus mieste (zr. 5 pav.). Remiantis respondenty veiklos vykdymo vietos
rezultatais, galima teigti, jog futbolininky rengimo sistema yra placiai paplitusi po visg Lietuvg ir yra
vystoma didziuosiuose Salies miestuose bei jy akademijose. Vilniaus ir Kauno miestuose yra jsisteige
didZiausia dalis Lietuvos futbolo organizacijy, i§ kuriy net 9 dirba pagal oficialiai patvirtintas

futbolininky rengimo programas.
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Respondenty skaicius

5 pav. Respondenty futbolininky rengimo veiklos vykdymo vietoveés skirstinys.
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Remiantis gautais tyrimo duomenimis galima teigti, kad visi tiriamieji nuo pat futbolininky
rengimo programos jdiegimo pradzios bent pusmetj uzima esama akademijos ar klubo techninio
direktoriaus pareigybe. Beveik pusé visy atsakiusiyjy techniniy direktoriy dirba apie tris metus (Zr. 6
pav.). Sj rezultata galima susieti su Belgijos RSC Anderlecht futbolininky programos atsiradimo ir
jdiegimo Lietuvoje 2019 metais. Bitent tuo metu Lietuvos futbolo organizacijos remiantis LFF ir
Belgijos akademijos rekomendacijomis jsteigé savo klubuose ir akademijose techninio direktoriaus
pareigybe, kas iki tol nebuvo akcentuojama ir vystoma Lietuvos futbolo kluby struktirose. Kiek
ankscCiau pradéjo veikti Danijos Auri-Dohm futbolininky rengimo programa, kurig Lietuvoje pradéjo

diegti buves profesionalus futbolininkas Aurelijus Skarbalius bei jo kolega Carsten Dohm i$ Danijos.

Penki metai ir daugiau
Iki ketveriy mety

Iki trijy mety

Iki dviejy mety

Iki vieneriy mety
Iki pusmecio
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

O Respodenty skaicius
6 pav. Respondenty darbo stazo skirstinys.

Nors Lietuvos futbolo techniniy direktoriy darbo stazas siekia nuo pusmecio iki penkeriy mety,
palyginus, tai yra ganétinai trumpas laikotarpis. Naujos pareigos ir atsakomybés organizacijoje iSmusé
1§ komforto zonos, taCiau atvére platesnj spektrg galimybiy ne tik saves realizavimui ir tobulinimuisi,
bet ir siekiant savo organizacijos sekmés. Trumpas darbo stazas uZimamose pareigose nurodo, jog sporto
administratoriai arba techniniai direktoriai veikia lydimi motyvacijos ir noro prisidéti prie Savos
organizacijos lyderystés rinkoje (Viningieng, 2014).

Tyrimo grupé buvo formuojama remiantis LFF pateiktais duomenimis, nurodant Lietuvos
futbolo klubus ir akademijas dirbant pagal Belgijos RSC Anderlecht arba Danijos Auri-Dohm
futbolininky rengimo programas ir turint techninio direktoriaus pareigybes savo organizacijose.
Duomenys atskleidé, jog beveik visos akademijos dirba pagal auk§c¢iau paminétas programas, bet viena
ju pateiké, jog savo organizacijoje taiko miSry rengima, paremtg Auri-Dohm ir Barcelonos filosofijomis
(zr. 7 pav.).

29



Belgijos RSC
Anderlecht
81%

7 pav. Respondenty taikomy futbolininky rengimo programy organizacijoje skirstinys.

Lietuvoje futbolo organizacijy techninio direktoriaus pareigybe uzima iSsilaving zmones, savo
kompetencijas ugde ne tik aukStojo mokslo jstaigose, bet ir specialiuose Lietuvos futbolo treneriy
rengimo asociacijos rengiamuose futbolo treneriy kursuose, kur treneriai siekia jgyti tarptauting futbolo
trenerio licencija kaip UEFA C, UEFA B, UEFA A ir UEFA PRO (zr. 8 pav.). Kuo aukstesng licencija
turi treneriai ar futbolo klubo personalo nariai, tuo aukStesnes pareigas jie gali uzimti ir buti atsakingi uz
auksto meistriSkumo ir lygmens komandas. Auks¢iausig licencija, UEFA PRO, turintys treneriai ar kitas
pareigas futbolo sporto Sakos struktiiroje uzimantys asmenys pasizymi profesionalumu ne tik aikstéje,
diriguojant komandos veiklai rungtyniy metu. Sie specialistai turi pakankamai ziniy ir jgadziy
prisidédami prie klubo vystymo klausimy, susijusiy su klubo ar akademijos filosofijos karimu,

komplektavimu, valdymu, operacijy vykdymu, komunikavimu su suinteresuotosiomis grupémis (UEFA,
2020).

Licencija

1$silavinimas

0 5 10 15 20 25
m Aukstasis ' Aukstasis neuniversitetinis Profesinis ~ Vidurinis B UEFA PRO m UEFA A UEFA B UEFA C Neturi

8 pav. Respondenty issilavinimo ir turimos specialiosios kvalifikacijos skirstinys.

Aukstasis iSsilavinimas ir aukS¢iausios tarptautinés licencijos tur¢jimas liudija ir tai, jog Lietuvos

futbole dirba kompetentingi asmenys, siekiantys auksc¢iausiy rezultaty savo asmeniniame gyvenime ir
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profesinéje Karjeroje. Lietuvos institucijos, rengiancios sporto vadybininkus, telkiasi j universalaus
administratoriaus parengima, kuris galéty specializuotis organizuodamas sporting veiklg arba versla. Bet
dazniausiais atvejais, sporto administratoriaus kéde uzima ne visada sporto administravimo specialistal
(Valantiniené, Eidukaitiené, 2007). Iki RSC Anderlecht ir Auri-Dohm futbolininky rengimo programy
atsiradimo Lietuvoje, futbolo organizacijos dirbo pasiremdamos uzsienio pavyzdziais ir asmenine
patirtimi bei vykdé funkcijas kaip iSmanydami. Pradéjus diegti RSC Anderlecht metodologija Lietuvos
akademijos, LFF techninio departamento padalinys pirma karta nuotoliniais ir kontaktiniais seminarais
bei konferencijomis subiré Lietuvos futbolo treneriy ir administratoriy bendruomeng. 2020-yjy m.
vasario 12-13 dienomis buvo surengta jaunimo akademijy techniniy direktoriy mokymai, kuriy metu
dalyvavo 22 techniniai direktoriai ir jgijo LFF pirmo lygio jaunimo akademijy techniniy direktoriy
sertifikatg (,,Surengti mokymai techniniams direktoriams*, 2020). Taciau tai vienintelis kelias Lietuvoje,
keliant kvalifikacija butent futbolo techninio direktoriaus pareigybéje. Tokiy specifiniy ir retai vykdomy
mokymy organizatoriais tampa LFF, siekianti praplésti futbolo sporto Sakos administratoriy
kompetencijas.

Remiantis gautais apklausos rezultatais ir i$siaiskinus pras¢iausiai vertinamas Lietuvos futbolo
techniniy direktoriy atlickamas funkcijas buvo sudarytas klausimynas, paremtas Europos sporto
administratoriaus profesinio standarto tyrimo duomenimis (EOSE, 2018). Atrinkti 4 futbolo organizacijy
techniniai direktoriai, noriai sutike prisidéti prie iSpléstinio sporto administratoriy funkcijy vertinimo,
atsakydami ] pusiau struktiiruoto interviu klausimus. Gavus, susisteminus ir iSanalizavus interviu
atsakymus nustatytos esminés futbolo sporto Sakos sporto administratoriy atliekamy funkcijy spragos ir
galimos jy neveiksmingumo prieZastys, trukdancios efektyviai vykdyti kasdienius veiklos procesus,

siekiant savo organizacijos s€kmes.
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3. SIUOLAIKINES SPORTO ORGANIZACIJOS
ADMINISTRATORIY KOMPETENCIJOS VERTINIMO
REZULTATAI

3.1. Siuolaikinés sporto organizacijos administratoriaus funkciju vertinimas

Sporto administratorius yra svarbi organizacijos dalis, kadangi yra atsakingas uz jvairiy procesy
ir veikly planavima, vykdyma, vertinimg ne tik savo lokalioje erdvéje, bet ir gali veikti regioniniu,
nacionaliniu bei tarptautiniu lygmeniu. Tokig pareigybg turintis zmogus apima jgudzius ir
kompetencijas, leidzian¢ias koordinuoti, valdyti, parduoti, organizuoti ir plétoti sportg pagal
organizacijos valdymg ir kryptj (EOSE, 2018). Su i$vardintomis funkcijomis nuolatos susiduria ir
futbolo sporto Sakos atstovai, uzimantys techninio direktoriaus pareigybg savo organizacijose.
Apklausos metu buvo prasoma respondenty kritiskai jvertinti atlickamas funkcijas savo darbovietése, 0
esmines ir Zemiausiais balais jvertintas profesinio standarto sritis, su skirtingy futbolininky rengimo
programy dalyviais, t.y. techniniais direktoriais, panagrinéti giliau.

Pirmasis sporto administratoriaus atlickamy funkcijy blokas susijes su strateginio vystymu,
apimancio dvi subkategorijas: vizijos ir krypties bei valdymo. Respondentai septyniy lygmeny skaléje
turéjo jvertinti kaip yra realizuojamos savos futbolo organizacijos strateginio vystymo funkcijos (zr. 9
pav.). Kiek daugiau nei pusé apklaustyjy patikino, jog visiskai sutinka, prisidedantys prie strateginio
vystymo funkcijy jas remdami, bendradarbiaudami su organizacijos taryba bei diegdami gerojo valdymo
principus ir uztikrindami jy jgyvendinimg. AuksSciausio vertinimo sulauké bendradarbiavimas su
organizacijos taryba, 1§ kuriy 57,1 % visiskai sutiko, o 38,1 % tik sutiko dél savo funkcijy Siuo klausimu.
Didesné abejoné dé¢l strateginio vystymo uZtikrinimo nustatyta taisykliy ir reikalavimy laikymosi
uztikrinimo funkcijoje. Cia tik 38,1 % respondenty visiskai sutiko su pateikta funkcija, o likusi dalis

pasiskirste tarp ,,dalinai sutinku® ir ,,sutinku‘ vertinimo skaliy.

1.1. Strateginio valdymo rémimas 6 _

1.2. Bendradarbiavimas su organizacijos taryba 1 | 8 _

2.1. Gero valdymo principy diegimas ir jgyvendinimas ﬂ 3 _
2.2. Taisykliy ir reikalavimy laikymosi uZztikrinimas ﬂ 2 "7 - 10‘_

0 5 10 15 20 25

MW visiskai nesutinku W nesutinku [ Dalinai nesutinku [ nei sutinku, nei nesutinku [ Dalinai sutinku Esutinku W visiskai sutinku

9 pav. Techniniy direktoriy strategijos vystymo vertinimas pasiskirstymas.
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Apibendrinus strategijos vystymo vertinimo rezultatus, galima teigti, jog futbolo organizacijy
techniniai direktoriai ganétinai aukstai vertina savo indé¢lj organizacijos strateginiame valdyme bei
vystyme. Tik 4,8 % respondenty patikino, jog nei nesutinka, nei sutinka, diegiantys gerojo valdymo
principus ir juos jgyvendinantys, tuo paciu taip pat atsiliepia ir apie taisykliy ir reikalavimy laikymosi
uztikrinime.

Antrasis sporto administratoriaus standarto modelio blokas susijes su Zmoniy valdymu ir trimis
subkategorijomis: zmogiskaisiais i$tekliais, komandomis ir individais (zr. 10 pav.). Sioje kategorijoje
didzioji dalis futbolo techniniy direktoriy savo atlickamas funkcijas vertina maksimaliai aukstai,
ypatingai individy subkategorijoje, kur net trys ketvirtadaliai apklaustyjy visiSkai sutinka dél savo
komandos profesinio tobuléjimo skatinimo ir palaikymo. Auksto jvertinimo susilauké ir prisidéjimas
prie savo organizacijos zmogiskyjy iStekliy planavimo, kurioje visiskai sutiko 57,1 % apklaustyjy, o dar
auks$ciau jvertinamas ir saves bei savo profesinio tobuléjimo valdymas, ¢ia visiSkai sutiko 61,9 %
respondenty. Daugiausiai abejoniy sulauké savanoriy jsitraukimo j sporta palaikymo funkcija, kurioje
kiek maziau nei pusé apklaustyjy pripazino, jog visiskai prisideda prie Sios funkcijos jgyvendinimo, o
4,8 % apklaustyjy patikino nesutinkantys su funkcijos jgyvendinimo uztikrinimu. Taip pat dar

penktadalis respondenty suabejojo savo veiksnumu ir pazyméjo nei nesutinkantys, nei sutinkantys.

1.1. Prisidéjimas prie savo organizacijos Zmogiskyjy istekliy 3 6

planavimo

2.1. Zmogiskyjy istekliy valdymas taikant gerojo valdymo 1 | 5 i
principus

2.2. Savanoriy jsitraukimo jsportg palaikymas I

2.3. Lyderystés raiska savo komandoje 1 2 1

3.1. Saves ir savo profesinio tobuléjimo valdymas 1 7 _

3.2. Savo komandos profesinio tobuléjimo palaikymas :—
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M visiSkai nesutinku B nesutinku [ Dalinai nesutinku [ nei sutinku, nei nesutinku [1Dalinai sutinku Esutinku M visiSkai sutinku

10 pav. Techniniy direktoriy Zzmoniy valdymo vertinimo pasiskirstymas.
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Apklausos rezultatai atskleide, jog techniniai direktoriai riipinasi savo personalu, komandos
nariais ir noriai prisideda prie asmeninio bei kolegy tobuléjimo. Sporto administratoriai taip pat
patvirtino, jog prisideda prie organizacijos zmogiskyjy istekliy valdymo ir siekia taikyti gerojo valdymo
principus. Visgi, savanoriy jsitraukimo ] sportg palaikymo funkcija sulauké didziausios abejonés.
Techniniai direktoriai pripazino, jog kiek maziau skiria arba visai neskiria démesio savanoriy veikloms
ir jy jtraukimui j futbolo organizacijos veikla.

Treciojoje kategorijoje pateikiama istekliy valdymo tema, apimanti finansiniy istekliy bei fiziniy
ir techniniy istekliy subkategorijas. Sioje dalyje, respondentai turéjo jsivertinti kaip prisideda prie
finansy tvarkymo savo atsakomybeés ribose, ar kreipiasi dél iSorinio finansavimo, ar prisideda prie fiziniy
iStekliy valdymo ir ar yra atsakingi uz jrangos ir statiniy priezitiros uztikrinima (zr. 11 pav.). Gauti
rezultatai atskleid¢, jog iStekliy tema ir joje atliekamos funkcijos vertinamos kur kas blankiau nei prie$
tai buvusiy strategijos vystymo ir zmoniy valdymo funkcijy. Auks¢iausio jvertinimo susilauké finansy
tvarkymo savo atsakomybeés ribose funkcija, kurioje visiskai sutiko tik trecdalis respondenty. Panasiis
rezultatai seké ir Zemiau iSvardintose funkcijose, kur pusé apklaustyjy daugmaz pasiskirsté tarp
Lsutinku® ir ,,visiskai sutinku® jvertinimo, teigdami, jog skiria pakankamai démesio kreipdamiesi dél
direktoriy 9,5 % dalis pripazino, jog visiskai neprisideda prie finansy tvarkymo savo atsakomybés ribose
bei jrangos ir statiniy priezitiros uztikrinime. 23,8 % apklaustyjy teigia, kad nesikreipia dél iSorinio

finansavimo savo organizacijai.

1.1. Finansy tvarkymas savo atsakomybés ribose 1‘ 1 ’ 5 ﬁ

2.1. Fiziniy istekliy valdymas 2 7 9

1.2. Kreipimasis dél iSorinio finansavimo savo organizacijai 5 1 5 6 -

2.2. Jrangos ir statiniy priezidros uztikrinimas F 2 6

0 5 10 15 20 25
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11 pav. Techniniy direktoriy istekliy valdymo vertinimo pasiskirstymas.
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Gauti rezultatai iStekliy valdymo kategorijoje atskleidé, jog Lietuvos futbolo techniniai
direktoriai kiek pras¢iau vertina savo prisidéjima prie finansinio iStekliy valdymo bei fiziniy ir techniniy
iStekliy priezitros. Galimai tokie funkcijy vertinimai gauti dél to, jog futbolo organizacijy sporto
administratoriai neatsakingi uz finansy ir jrangos prieziiiros klausimus, kadangi tag daznai, Lietuvos
praktikoje, atlicka patys organizacijy direktoriai ir savininkai. Kita priezastis — savos infrastrukttiros
neturéjimas, kas leidzia iSvengti atsakomybiy dél jrangos ir statiniy priezidros. Visgi, infrastruktiiros
stoka, ypatingai Lietuvos didmies¢iuose, yra opi problema ir neleidzia organizacijoms Vystytis
pilnavertiSkai. Europos futbolo federacijy asociacijos (UEFA) prezidentas Aleksander Ceferin taip pat
konstatuoja fakta, jog Lietuvoje futbolo iSsivystymas labai atsilieka nuo kity Saliy: ,,infrastruktiira
Lietuvoje yra viena silpniausiy visoje UEFA* (,,UEFA vadovas: futbolo infrastruktiira Lietuvoje®,
2018). Ne tik nacionalinio stadiono neturé¢jimas, bet ir pakankamo kiekio futbolo aikStyny trikumas
varzo futbolo organizacijy veiklas ir trikdo profesionalizmo siekima. Mokslinéje literatiiroje paZymima,
jog iSvystyta infrastruktiira, pazangi jranga, SiuolaikiSka ugdymo metodika kelia sportuojanciyjy
motyvacijg, entuziazmg, didina veiklos efektyvuma ir produktyvumg. Tokioje terpéje pazanga
pasiekiama kur kas grei¢iau (Rosete et al., 2022; Zhou, 2022).

Ketvirta kategorija apima vykdomas operacijas, kurios susietos su veiklos procesy ir marketingo,
klienty aptarnavimo ir komunikacijos subkategorijomis. Si kategorija aprépia veiklos plany, projekty
rengimo, susirinkimy planavimo, efektyvaus klubo valdymo, sporto kluby vystymo palaikymo,
marketingo veikly planavimo, klienty aptarnavimo tobulinimo bei bendravimo su suinteresuotosiomis
grupémis funkcijas (zr. 12 pav.). Gauti apklausos rezultatai parodé, kad futbolo techniniai direktoriai
geriausiai vertina savo ind¢lj atlikdami veiklos plany rengimo, jgyvendinimo ir prieZitiros funkcija, kur
,,visiSkai sutinku‘ ir ,,sutinku‘ vertinimg sudaro 81 % apklaustyjy. Aukstai jvertinta ir efektyvaus klubo
valdymo jgyvendinimo funkcija. Sporto administratoriai prisipazjsta pakankamai démesio skiriantys
susirinkimy ir konferencijy planavimui bei organizavimui, ¢ia teigiamai pasisako apie 76,2 %
respondenty. PrasCiausiai jvertinta marketingo veikly planavimo funkcija, vos trecdalis sutinka
prisidedantys prie marketingo ir komunikacijos vykdymo. Kiek zemiau jvertina ir projekty rengimo bei

1gyvendinimo funkcija, 6 apklaustieji teige, jog reciau susiduria su Sia uzduotimi.
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1.1. Veiklos plany rengimas, jgyvendinimas ir prieZilira 4 | 9 _

1.2. Projekto rengimas ir jgyvendinimas -_1] 3 [ 3 | 8 _

1.3. Susirinkimy ir konferencijy planavimas ir organizavimas . 4 | 8 _

1.4. Efektyvaus klubo valdymo jgyvendinimas 1| 3 | 11 6

1.5. Sporto kluby vystymosi palaikymas . 2 | 5 ﬁ

2.1. Marketingo veikly planavimas .T]ﬁ 8 |_3—_

2.2. Klienty aptarnavimo tobulinimas savo organizacijoje 3 | 8 | 5 _

2.3. Bendravimas su suinteresuotosiomis grupémis ir klientais 1] 1| 8 | 6 _
0 5 10 15 20 25

MW visiskai nesutinku  Enesutinku [ Dalinai nesutinku  [1nei sutinku, nei nesutinku 1 Dalinai sutinku @ sutinku W visiSkai sutinku

12 pav. Techniniy direktoriy vykdomy operacijy vertinimo pasiskirstymas.

Apibendrinus operacijy vykdymo rezultatus, galima teigti, jog techniniai direktoriai aktyviai
prisideda prie savo organizacijy veiklos plano rengimo, jgyvendinimo bei prieziiiros. Taip pat Lietuvos
futbolo techniniai direktoriai siekia efektyviai valdyti klubg, organizuoti vidinius susirinkimus ir
konferencijas tarp kolegy bei taip siekti sklandesnio darbo ir aukstesniy rezultaty norimose srityse. Visgi,
respondenty apklausos rezultatai demonstruoja, jog kuruojant akademijos ar klubo veikla,
nepakankamai skiriama démesio marketingo planavimo veikloms. Marketingas ir komunikacija
reikalauja papildomy Ziniy, jgiidziy ir laiko, todél nenuostabu, jog gauti vertinimai yra zemesni lyginant
su kitomis funkcijomis. Dalis organizacijy komunikuoja apie save sistemingai ir daZnai, taciau didZioji
dalis tai atlieka retai, o dazniausiai $i komunikacija susijusi su naujy zaidéjy paieska, ypatingai, prie$
prasidedant sezonui. Kiek Zemiau jvertinta projekty rengimo ir jgyvendinimo funkcija liudija tai, jog
techniniai direktoriai neapsikrauna projekty raSymo ir jy sékmingo gyvavimo atsakomybémis. Galimai
tai susije su tuo, jog ir taip apstu techniniam direktoriui pavesty uzduociy, ypatingai, jei $i funkcija yra
tik papildoma. Didzioji dalis techniniy direktoriy apklausoje pripazino, jog be Sios pareigybés vykdo dar

ir komandos vyriausiojo trenerio arba asistento pareigomis (zr. pav. 13).
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Vyr. treneris
48%

Asistentas
38%

13 pav. Lietuvos futbolo techniniy direktoriy uzimamy pareigy pasiskirstymas.

Paskutinioji, penktoji kategorija, apima sporto procesy ir veiklos valdymo tema, kuri issiskiria j
sporto politikos ir jstaty bei sporto vystymo subkategorijas. | Sig kategorijg jeina jtraukties i sporta
politikos plétojimas, etikos taisykliy vystymas, sporto politikos sprendimy jtakojimas, sporto varzyby,
renginiy kirimas ir organizavimas, savo sporto organizacijos narystés plétojimas bei aktyvesnio
dalyvavimo sporte galimybiy suteikimas (Zr. 14 pav.). Gauti rezultatai rodo, jog auks¢iausias balais
jvertinta sporto varzyby kiirimo, organizavimo ir vertinimo funkcija, uz kurios jgyvendinimg pasisaké
85,7 % apklaustyjy. Gan teigiamai jvertinta ir savo sporto organizacijos narystés plétojimo ir palaikymo
funkcija, ,,visiskai sutinku* ir ,,sutinku* issaké 71,5 % respondenty. Zemiausiai vertinta sporto politikos
ir sprendimy jtakojimo funkcija - 38,1 % apklaustyjy paminéjo savo atsakymuose bent i§ dalies

nesutinkantys su teiginiu.

1.1. Jtraukties j sportg politikos plétojimas, palaikymas ir . e
igyvendinimas

1.2. Etikos taisykliy vystymo ir jgyvendinimo, jstaty, politikos ir E
reikalavimy sporte rémimas

1.3. Sporto politikos ir sprendimy jtakojimas - 4 | 2| 3 | 7

[ee]

2.1. Sporto renginiy kiirimas, organizavimas ir vertinimas l 2 | 4 |

2.2. Sporto varzyby kdrimas, organizavimas ir vertinimas lll 1| 8 _

2.3. Savo sporto organizacijos narystés plétojimas ir palaikymas .TI 4 | 6
2.4. Aktyvesnio dalyvavimo sporte galimybiy suteikimas . 4 | 5 | 6 -
0 5 10 15 20 25

W visiSkai nesutinku W nesutinku [ Dalinai nesutinku 1 nei sutinku, nei nesutinku 1 Dalinai sutinku msutinku M visiSkai sutinku

14 pav. Techniniy direktoriy sporty procesy ir veiklos funkcijy vertinimo pasiskirstymas.
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Gauti rezultatai parodo, jog didZiausig démesj futbolo techniniai direktoriai skiria tiesioginiam
savo darbui: sporto varzyby kirimui, organizavimui ir vertinimui. Jie yra atsakingi uz varzyby
igyvendinima: rungtyniy aik$tés nuoma, jos jrenginiy ir jrangos stovj bei veikimo uztikrinimg, namy ir
sveCiy komandy persirengimo sglygy sudaryma ir higieniniy sglygy uztikrinimg, rungtyniy teiséjy,
medicinos personalo paskyrima, zitirovy ir sveciy pasitikimg ir nukreipima, rungtyniy, kaip renginio,
pristatyma, transliavimg ir jo baigties paskelbimg. Lietuvoje nuolatos vyksta jvairaus amziaus ir
lygmeny varzybos, renginiai bei ¢empionatai, todél sporto administratoriai Cia atlieka didziausia
vaidmenj, jog jy futbolo akademijy ir mokykly komandos tinkamai reprezentuoty save vykdomoje
veikloje. ISkovoti laiméjimai iSplecia auditorijg ir teigiamai atsiliepia bendram akademijos ar klubo
jvaizdziui. Todél dazniausiai savo organizacijos narystés plétojimo funkcija paremta biitent per Sig
laimejimy prizme ir s€kmingy istorijy komunikavima. Lietuvos futbolo techniniy direktoriy Zemesnis
sporto politikos ir sprendimy jtakojimo funkcijos pasisakymas rodo tai, kad dalis sporto administratoriy
linke ,,plaukti® pasroviui ir taikstytis su iSorinés aplinkos skelbiamais reglamentais ir nuostatomis,
neieskant biidy iSaukstinti sporto idéja, vertybes ir tikrajg paskirtj bei tai efektyviai taikyti ir jgyvendinti
savo organizacijoje.

Apibendrinus anketinés apklausos rezultatus galima teigti, jog Lietuvos futbolo techniniai
direktoriai auksc¢iausiai jsivertino strateginio vystymo pateiktas funkcijas kaip strategijos valdymo
rémimo, bendradarbiavimo su organizacijos taryba, gerojo valdymo principy diegimo ir jgyvendinimo,
taisykliy ir reikalavimy laikymosi uztikrinimo. Zmoniy valdymo kategorijoje auk$¢iausiais balais
jvertinta savo komandos profesinio tobuléjimo palaikymo funkcija, kuri apskritai nustatyta kaip viena
labiausiai vykdomy techniniy direktoriy funkcijy. Pasak M. Matic (2022), organizacija bei jos nariai,
kurie nuolat mokosi, tobulina savo gebéjimus, prisideda prie organizacijos augimo, vysto pozityvig
darbo aplinkg ir taip sukuria efektyvesnius rezultatus. Personalo nariai atsakingai jvertina rizika,
paprasciau suranda skirtingy problemy sprendimus ir dazniau inicijuoja veiklas. Mokymosi kulttira
zadina nuolatinj tobulé¢jimo jausma, kuris skatina jgyti naujy Ziniy ir iSplésti kompetencijos galimybes.

Antroje vietoje pagal aukSciausius ,,visiSkai sutinku® ir ,,sutinku® procentus patenka taip pat
zmoniy valdymo kategorijoje esanti saves ir savo profesinio tobuléjimo valdymo funkcija. Individy
valdymo subkategorijos funkcijy sékmé tik primena apie fakta, jog Lietuvos specialistams riipi auksta
kokybe¢, todél Sie pasizymi dideliu darbingumu ir darb$tumu atliekant jvairias uzduotis ir funkcijas
nepriklausomai nuo jsitikinimy, darbo specifikos ir besikei¢ianéiy karty nuostaty (Alonderiené, et al.,
2017). Tarp zemiausiai visoje apklausoje pateikty funkcijy jvertinta sporto procesy ir veiklos
kategorijoje esanti sporto politikos ir sprendimy jtakojimo funkcija.

Tuo tarpu kategorijose Zemiausiu surinkty baly, pagal Likerto skalg, vidurkiu iSsiskyre istekliy

valdymo kategorija, apimanti finansy tvarkymo savo atsakomybés ribose, kreipimosi dél iSorinio
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finansavimo, fiziniy iStekliy valdymo bei jrangos ir statiniy prieziiiros uztikrinimo funkcijas (zr. pav.
15).

ISTEKLIY

VALDYMAS |
STRATEGINIS
VYSTYMAS ZMONIY |

SPORTO
PROCESVY IR
VEIKLOS

%) VALDYMAS

VALDYMAS
116

OPERACIY
VALDYMAS

15 pav. Techniniy direktoriy profesinio standarto pagal pagrindines sritis vertinimo pasiskirstymas.

Remiantis gautais rezultatais, galima teigti, jog Zzmoniy valdymo ir strateginio vystymo
pagrindinés sritys vertinamos auksCiausiais balais, kuriy jgyvendinimui Lietuvos futbolo sporto
administratoriai skiria daugiausiai savo indélio.

Lietuvos futbolo techniniai direktoriai atliko savijvertinima pagrindinése profesinio standarto
srityse, kurias sudaro 29 funkcijos. Gauti rezultatai buvo susumuojami j bendrajj balg, pagal kurio dydj
buvo galima spresti j kokig ribing skale patenka techniniy direktoriy atlickamos funkcijos (Zr. lentelé nr.
3).

3 lentelé. Techniniy direktoriy pagal funkcijas vertinimo pasiskirstymas.

PAGRINDINES
e FUNKCIJOS 1 2 3 45 6 7 BALAI

10 130

1.1. Strateginio valdymo rémimas 6 5

STRATEGINIS
VYSTYMAS
2.2. Taisykliy ir reikalavimy laikymosi uztikrinimas 1 2 10 8 130
vidurkis 132,25
] 3;5?8%%33 u1:tek11u, valdymas taikant gerojo C = B g 129
7ZMONIU eIt
VALDYMAS 2.2. Savanori

vidurkis

39



ISTEKLIU

VALDYMAS
2.1. Fiziniy iStekliy valdymas
vidurkis 107
1.1. Veiklos plany rengimas, jgyvendinimas ir priezitira
1.3. S}lsm_nklmq ir konferencijy planavimas ir 1 4 8 8 126
organizavimas
OPERACIY | L4 Efektyvaus Klubo valdymo jgyvendinimas 1 3 11 6 2
VALDYMAS 1.5. Sporto kluby vystymosi palaikymas
2.2. Klienty aptarnavimo tobulinimas savo 3 8 117
organizacijoje
21_3 Be_ndrav1mas su suinteresuotosiomis grupémis ir 118 6 5 118
klientais
vidurkis 118,87
11 Itrauk.tle's 1 sporta politikos plétojimas, palaikymas 1 4 3 8 5 115
ir jgyvendinimas
SPORTU PR .. .
PROCESU IR 2.1. Sporto renginiy kiirimas, organizavimas ir 1 > 4 8 6 119
VEIKLOS vertinimas
VALDYMAS 2.2. _Sporto varzyby kiirimas, organizavimas ir 1 11 8 10 128
vertinimas
2.3. _Savo sporto organizacijos narystés plétojimas ir 1 14 6 9 124
palaikymas
2.4. _A_ktyvesmo dalyvavimo sporte galimybiy 1 45 6 5 113
suteikimas
vidurkis 115,71

Lenteléje pateikti duomenys vaizduoja anketinés apklausos metu gautus tyrimo rezultatus. Cia

iSrySkéjo techniniy direktoriy atliekamy 29 funkcijy jsivertinimas penkiose pagrindinése srityse.

Gautiems duomenims jprasminti buvo pasirinkta keturios funkcijy vertinimo ribos. [vertinimas

patenkantis tarp 101-110 laikomas zemu vertinimu (ryskiai oranziné), 111-120 — vidutinisku (geltona),

121-130 — aukstu (zalsva), 131-141 —

labai aukstu (Zalia). Tokiu btidu siekiama atskleisti zemiausiai ir

auksciausiai vertinamas funkcijas, nepamirstant pateikti vidutini$kai ir gerai jvertinty veikly. Tarp

Zemiausiai vertinty pateko 7 sporto administratoriy funkcijy, i§ kuriy trys — istekliy valdymo srityje.

Remiantis 3 lentelés duomenimis, ,,labai aukstg“ jvertinimg surinko 6 funkcijos, i§ kuriy keturios -

zmoniy valdymo srityje.



3.2. Siuolaikinés sporto organizacijos administratoriaus kompetencijos jtakos

vertinimas

Atlikdama sporto administratoriy funkcinio standarto tyrimg Europos sporto uzimtumo
observatorija (EOSE) sieké iSsiaiSkinti Sios srities specialisty turimus jgudzius ir gebéjimus,
koordinuojant organizacijos veiklg. Pagrindinis S2A projekto tikslas — sumazinti skirtuma tarp esamy
bei turimy sporto administratoriaus kompetencijy ir kompetencijy, kuriy reikés Siy dieny ir ateities
uzduociy bei tiksly jgyvendinimui (EOSE, 2018). Jgyvendinant 3 m. projektg aStuoniy Europos Saliy
ekspertai aktyviai dalyvavo sisteminant, analizuojant ir pateikiant duomenis placiajai auditorijai. Buvo
prieita prie konkreciy i§vady ir fakty, apibrézianéiy sporto administratoriaus vaidmenis, funkcijas ir
kompetencijas konkre¢ioms funkcijoms atlikti. Ekspertai pateikdami funkcijos sgvoka pabrézé, jog
ivardinta funkcija laitkoma Zmogaus veikla, kurig jis turéty atlikti uZimdamas tam tikras pareigas, ko ir
reikalauja darbdavys. Funkcijos turi turéti aiSky tiksla ir siekiamg rezultata, kurie bity vertingi
darbdaviui ir visai organizacijai. Zinant savo personalo nariy funkcijas, tampa lengviau nustatyti
standartg, kurj jie turéty pasiekti. Naudojant funkcing analize galima paimti bet kurig darbo sritj ir ja
skaidyti tol, kol bus aisku, kokias funkcijas atlicka asmenys bei kokiy Ziniy ir jgiidziy jiems reikia, norint
atlikti viska kokybiskai. Pagrindinis tokios analizés klausimas: kq reikia atlikti, kad pasiekti pagrindinj
tikslg? (EOSE, 2018). Apskritai, siekiant pazangos butina uzduoti kokybiskus klausimus, kurie
reikalauty tokiy pat kokybiSky atsakymy. Tokiu budu bus ieSkoma gilesnés prasmeés vykdomoje
veikloje, o su jos suradimu, atitinkamai bus pasiekiami ir norimi rezultatai (Cumhur ir Guven, 2022).

Sporto administratoriaus profesinio standarto tyrime i§samiai pateiktas sporto administratoriaus
atlickamy funkcijy sarasas, kriterijai konkreciai funkcijai atlikti bei kompetencijos, siekiant jgyvendinti
funkcijas auks¢iausiame lygmenyje (EOSE, 2018).

I[$samiausiai ir tiksliausiai futbolo techninio direktoriaus atsakomybés ir funkcijos pateikiamos
futbolininky rengimo programy techniniy direktoriy pareigybés aprasuose. Siuos dokumentus yra
paruoSusios ir Lietuvos techniniams direktoriams perdavusios tiek Belgijos RSC Anderlecht, tiek
Danijos Auri-Dohm programy savininkai. Dokumentuose pateikiama informacija apie futbolo
akademijos techninio direktoriaus pagrindines atsakomybes, kurias jie turi uztikrinti darbo metu bel
kokius reikalavimus turi atitikti, uzimant tokig pareigybe.

Remiantis Belgijos RSC Anderlecht ir Auri-Dohm futbolo techninio direktoriaus pareigybés

aprasais, galima iSskirti $ias pagrindines sritis ir funkcijas (zr. lentelé nr. 4).

4 lentelé. Techniniy direktoriy pareigybiy aprasy pagal skirtingas programas pagrindinés sritys ir
kompetencijos.
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PAGRINDINES SRITYS

Bendrasis valdymas

Masinis, jaunimo ir

motery futbolas

Trenerio edukacija

Elitinis futbolas

Nacionalinés

rinktinés

Tyrimai ir

dokumentacija

FUNKCIJOS

Isitraukimas ] strateginio vystymo valdyma.

Nacionalinés futbolininky rengimo programos
ir futbolo filosofijos apibrézimas ir pritaikymas
savo vykdomai veiklai.

Naujy personalo nariy paieska ir jdarbinimas.

Futbolo veiklos skatinimas ir plétra jvairiuose
lygmenyse.

Futbolo programy kirimas ir taikymas
mokyklose.

Jaunimo varzytuviy skatinimas ir jtraukimas.
Treneriy supazindinimas, nukreipimas ir
prieziiira, susij¢ su licencijavimo programomis
(nacionalinémis ir tarptautinémis).

Seminary  organizavimas licencijuotiems
treneriams.

Treneriy edukacijos ripinimasis, nukreipiant
pas mokytojus/instruktorius.

Reguliarus susirinkimy vykdymas ir kontakto
palaikymas  su

akademijos  personalu

(treneriais, valdzia).

Isitraukimas ] talenty paieskg ir atradimo
sistemos programa.

Talenty jtraukimo | akademijos veikla
ripinimasis ir kontrolé.

Artimo rysio palaikymas su vyresniyjy zaidéjy
rinktinés treneriu ir talenty paieskos bei jaunyjy
zaidéjy integracija j auksStesnj lygmenj.
Mokymosi  medziagos  dalinimasis  ir
pateikimas apie treniravima.

Dirbtuviy ir diskusijy organizavimas po
nacionaliniy ir tarptautiniy varzyby.

Seminary

organizavimas ir  vykdymas

specifinémis temomis.

Kasdienis akademijos veiklos planavimas ir jo
igyvendinimo uztikrinimas.
Zaidimo stiliaus ir metodologijos integravimas

ir pritaikymas akademijos veikloje.

Jauny ir potencialiy treneriy paieska ir juy
duomeny rinkimas.
Dalyvavimas

akademijos ir  socialiniy

kampanijy veiklose.

Treneriy veiklos vykdymo kontrolé: jvertinimy
rengimas, pasitlymy teikimas.

Metodiniy susirinkimy ir seminary
organizavimas akademijos viduje.

Treneriy ir eksperty koordinavimas bei
integravimas prie jaunimo futbolo vystymo.
koordinavimas  ir

Reguliarus  treneriy

susirinkimy vykdymas.

Papildomas metodinis démesys personalui,
dirbanc¢iam su U19 jaunimu, jsitraukianciu }
pirmaja komanda.

Isitraukimas ] visos akademijos talenty paieska
ir metodiniai talenty paieskos departamento
susirinkimai.

Zaideéjy (talenty) profiliy kiirimai.

Rysio palaikymas su nacionaliniy jaunimo
rinktiniy treneriais, kai akademijos zaidéjai

gauna kvietimg atstovauti Lietuvos rinktinéms.

Papildomy  susirinkimy  rengimas su
akademijos personalu po rinktiniy stovykly.
Seminary

organizavimas ir  vykdymas

specifinémis temomis.
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Susirinkimy su tévais, bent vieng kartg | metus,

vykdymas.

Lentel¢je pateiktos 6 pagrindinés sritys, kurios pristatomos techninio direktoriaus pareigybés
aprasuose. Belgijos ir Danijos futbolininky rengimo programose akcentuojamas darbas akademijoje,
apimantis bendrqjj valdymg: strateginj vystyma, futbolo filosofijos taikymg savo akademijos veikloje,
naujy ir gabiy personalo nariy paieska. Taip pat skiriamas démesys masiniam, jaunimo ir motery
futbolui, taciau kur kas labiau tai akcentuojama Belgijos RSC Anderlecht programoje. Abiejose
futbolininky rengimo programose isryskéja trenerio edukacijos sritis: rengiami reguliaris seminarai,
metodiniai mokymai, vykdoma treneriy veiklos kontrolé, raSomi jvertinimai. Taip pat techniniy
direktoriy pareigybés aprasuose pateikiama elitinio futbolo sritis: rengiami susirinkimai su treneriy
departamentu, vykdoma talenty paieSka bei sisteminami duomenys apie individualius Zzaidéjus.
Aprasuose iSskiriama nacionaliniy rinktiniy sritis, kurioje akcentuojama komunikacija ir rysio
palaikymas su jaunimo nacionaliniy rinktiniy treneriais. Tiek Anderlecht, tieck Auri-Dohm programose
techniniai direktoriai turi organizuoti susirinkimus ir diskusijas po nacionaliniy rinktiniy stovykly, taip
pat rengti edukacinius seminarus savo kolektyvui specifinémis temomis, siekiant pagerinti savo veiklos
procesa. Taciau tyrimy ir dokumentacijos srityje matomas skirtumas tarp Belgijos ir Danijos programy.
Anderlecht programoje techniniai direktoriai turi papildomai ruosti ir dalintis mokomaja medziaga apie
treneriy rengima, kurig galéty pritaikyti savo profesingje veikloje. Tuo tarpu Auri-Dohm pareigybés
aprase paminimi reguliarlis metiniai tévy susirinkimai.

Apibendrinus Belgijos RSC Anderlecht ir Danijos Auri-Dohm techniniy direktoriy pareigybés
apraSus, galima teigti, jog abi programos didZiausig démes] skiria panaSioms pagrindinéms sritims:
efektyvaus akademijos veiklos valdymo uztikrinimui, savo personalo nariy nuolatinei edukacijai, talenty
paieskoms ir integravimui ] elitinj futbola, rySio palaikymui su nacionaliniy rinktiniy kolektyvais ir
reguliariais susirinkimais ir metodinémis diskusijomis. Visgi, Belgijos RSC Anderlecht techninio
direktoriaus pareigybé issiskiria démesiu masiniam, jaunimo ir motery futbolo vystymui: renginiy ir
varzyby organizavimui, aktyvaus dalyvavimo skatinimui ir programos integravimui bendrojo lavinimo
mokyklose. Taip pat Belgijos programoje akcentuojama savo personalo nariy edukacija, ruoSiant ir
dalinantis specifine mokomaja medziaga. Tuo tarpu Danijos Auri-Dohm pareigybés aprase techniniai
direktoriai turéty papildomai skirti démesio jaunimo U19 grupei, jsitraukianciai prie pirmosios
komandos veiklos. Be Sios kompetencijos, futbolo techniniai direktoriai turi uZtikrinti metiniy tévy
susirinkimy jgyvendinima.

Lietuvos futbolo techniniai direktoriai pateiké savo atliekamy funkcijy vertinimg pagal sporto
administratoriaus profesinj standartg (EOSE, 2018), kurio pagrindu buvo svarbu iSanalizuoti profesinio

standarto ir pareigybiy aprasy pagrindiniy veiklos vykdymo sriciy ir funkcijy atitiktj (zr. lentelé nr. 5).
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5 lentelé. Sporto administratoriaus ir futbolo techninio direktoriaus funkcijy atitikties vertinimas.

PAGRINDINES TECHNINIO DIREKTORIAUS
SRITYS SPORTO ADMINISTRATORIAUS FUNKCIJOS BALAI FUNKCIJOS
1.1. Strateginio vald émi 130 Isitraukimas j strateginj vystyma.

STRATEGINIS
VYSTYMAS

2.2. Taisykliy ir reikalavimy laikymosi uztikrinimas. Treneriy darbo veiklos kontrole.

2.1. Zmogiskyjy istekliy valdymas taikant gerojo Naujy treneriy paieska, duomeny
ZMONIU valdymo principus. rinkimas ir sisteminimas.
VALDYMAS
1.1. Veiklos plany rengimas, jgyvendinimas ir 130 Veiklos plany rengimas,
priezitira. igyvendinimas ir priezidra.
1.3. Susirinkimy ir konferencijy planavimas ir 126 Susirinkimy ir konferencijy
OPERACIIY organizavimas. planavimas ir organizavimas.
VALDYMAS 1.4. Efektyvaus klubo valdymo jgyvendinimas. 127 Zaidimo filosofijos taikymas savo
akademijos veikloje.
2.3. Bendravimas su suinteresuotosiomis grupémis ir 118 Bendravimas su nacionaliniy
klientais. rinktiniy treneriais, tévais.
SPORTU 2.1. Sporto renginiy kiirimas, organizavimas ir 119 Socialiniy renginiy organizavimas
PROCESU IR | vertinimas. ir vykdymas.
VEIKLOS 2.4. Aktyvesnio dalyvavimo sporte galimybiy 113 Jaunimo jtraukimas j futbolo
VALDYMAS | suteikimas. programas.

Remiantis lentelés nr. 3 ir lentelés nr. 4 duomenimis, nustatytos sutampancios sporto
administratorius ir futbolo techninio direktoriaus atliekamos funkcijos. Gauti tyrimo duomenys
atskleide, jog tiek sporto administratoriai, tiek futbolo techniniai direktoriai yra atsakingi uz strateginio
vystymo sritj: prisidedant prie strateginio valdymo rémimo, bendradarbiaudami su organizacijos valdzia,
diegdami gerojo valdymo principus bei skatindami laikytis taisykliy bei reikalavimy. Taip pat Sie
specialistai turi turéti kompetencijos zmoniy valdymo srityje: prisidedant prie zmogiskyjy iStekliy
planavimo bei valdymo taikant gerojo valdymo principus, rengiant metodinius susirinkimus ir
diskusijas, palaikant savo komandos nariy profesinj tobuléjima. Techninio direktoriaus pareigybés
zmongés yra atsakingi ir uz operacijy valdyma: veiklos plany rengimg, jgyvendinimg ir prieziiira,
susirinkimy ir konferencijy planavimg, efektyvaus klubo valdymo jgyvendinima bei bendravimag su
suinteresuotosiomis grupémis: nacionaliniy rinktiniy treneriais, tévais. Be organizacijos vidaus valdymo
reikaly, sporto administratoriais ir futbolo techniniai direktoriai turi uztikrinti sporto procesy ir veiklos
valdyma: kurdami ir organizuodami sporto renginius ir skatindami aktyvesnio dalyvavimo sporte, ypaé

jtraukiant jaunima.
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Apibendrinant gautus tyrimo rezultatus, galima teigti, jog beveik puse sporto administratoriaus
profesiniame standarte pateikty funkcijy, pagal savo pareigybés aprasa, turi atlikti ir Lietuvos futbolo
techniniai direktoriai. Ribinése skalése (zemai, vidutiniskai, aukstai ir labai auksStai) sugrupuoti
vertinimai i8rySkino ir futbolo techninio direktoriaus silpniausiai atlickamas funkcijas. Gauti rezultatai
demonstruoja, jog bendravimas su suinteresuotosiomis grupémis: nacionaliniy rinktiniy treneriais,
tévais, taip pat sporto renginiy organizavimas, planavimas, jgyvendinimas bei aktyvesnio dalyvavimo

sporte, jtraukiant jaunima, id€jy igyvendinimas yra jvertinti Zemiausiais balais.

3.3. Futbolo akademijy techniniy direktoriy funkcijy vertinimas

Auksciau gauti rezultatai ir apibendrinimai sudaré pagrinda kokybinio tyrimo atlikimui. Batent
pagal silpniausiai jvertintas futbolo techniniy direktoriy funkcijas buvo sudarytas klausimynas, kurio
pagalba buvo siekiama i$siaiskinti, kg futbolo techniniai direktoriai atlieka savo organizacijose, dirbdami
pagal RSC Anderlecht ir Auri-Dohm futbolininky programas.

Pirmajame klausimy bloke buvo siekiama jsigilinti i futbolo akademijy komunikacija su
suinteresuotosiomis grupémis. Akademijy techniniai direktoriai iSskyré pagrindines dvi aplinkas:
artimajg ir oficialigja, su kuriomis bendraujama skirtingais biidais (zr. 16 pav.). | artimajg aplinka, anot
techniniy direktoriy, jeina auklétiniai, tévai, treneriai, o oficialigja — savivaldybé, partneriai, agentai,
skautali, Lietuvos futbolo federacija. Tiek su Belgijos RSC Anderlecht sistema dirbantys direktoriai, tiek
su Danijos Auri-Dohm, vienareik§miskai sutiko, jog auklétiniai ir tévai yra svarbiausios akademijos
suinteresuotosios grupés, todel artimo rysio palaikymas su jais yra itin svarbus, norint i§laikyti sklandy
darbg ir bendradarbiavimg. T2 interviu i$sake, jog ,, Siais laikais labai svarbu, kad ne tik vaikas gerai
Jjaustysi treniruotéje, bet ir tévai, jog matyty, kad vaikas sportuoja saugioje aplinkoje ir kad su juo
mandagiai, graziai elgiasi treneriai”. T1 uzsiminé, jog artimg kontakta palaiko renginiuose:
., Stengiameés kurti bendruomene, todél dazniausiai ta komunikacija vyksta jvairiu renginiy metu. Taip
geriausia. Gyva ir artimg bendravimg i$skyré ir T4: yra visokie renginiai, kuriuose susitinkame gyvai,
turnyry metu, susirinkimai irgi vykdomi gyvai “. Bendraudami su oficialigja aplinka futbolo techniniai
direktoriai iSskiria komunikacija elektroniniais laiSkais, tiesioginj rySio palaikymga ir per partneriy
komunikacinius kanalus. T4 pamini, jog su oficialiais asmenimis bendraujama elektroniniu pastu:
,Jeigu tai yra federacija, tai vél gi yra bendravimas su tam tikrais asmenimis iS federacijos
departamento elektroniniu pastu per bendrg adresq kazkokj. “ Ta patj susisiekimo biidg i$skiria ir T3:
kas liecia réméjus ir kitus dalykus, mes dazniausiai komunikuojame elektroniniais laiskais, per jy
asmening prizme.* Tas pats pasSnekovas uzsimena ir apie oficialiyjy partneriy kanalus: ,,su futbolo

federacijos darbuotojais yra oficialits kanalai: per comet.Iff.It, per Prosoccerdata.com programas, jie
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turi miisy kontaktus ir kreipiasi tiesiogiai . T4 iSskiria ir tiesiogin] démes;: ,,jeigu mes kvieciame tam
tikrus atstovus is ty suinteresuoty grupiy, tai mes asmeniskai susikomunikuojame, kad norime matyti
renginyje. Su mokyklomis lygiai taip pat bendraujame, ir jos lygiai taip pat pasidalina savo mokykly
platformose, per ,,Tamo*, mokytojai pasidalina vél gi ta pacia informacija, kad pasiekiamumas

auditorijos biity didesnis “.

\
-
o ARTIMOIJI
c e Tiesioginis bendravimas
=
& ‘ e Socialiniai tinklai
P8 ¢

OFICIALIOJI

¢ Partneriy komunikacinés sistemos

e Elektroniniai laiskai
e Tiesioginis bendravimas

16 pav. Suinteresuotyjy grupiy aplinkos ir komunikaciniai kanalai.

Futbolo akademijos, dirbanc¢ios su Danijos Auri-Dohm programomis savo organizacijos veikloje
akcentuoja bendruomenés kiirimg ir gero rysio palaikyma tiek su artimaja, tiek su oficialigja aplinkomis.
Visgi, techniniams direktoriams komunikuojant su Siomis suinteresuotosiomis grupémis Kyla ir
sunkumy. Apdorojant medziagg iSryskéjo dvi sunkumy kategorijos, tai asmeniniy poreikiy tenkinimo ir
kylan¢ius i§ bendruomenés kirimo, jtraukimo ir rySio su jais palaikymo klausimais. Techniniai
direktoriai iSsaké, jog visuomenés supratingumo tritkumas ir suinteresuotyjy grupiy naudos ieskojimas
trikdo akademijos veiklg. Tuo tarpu RSC Anderlecht atstovai pagrinde i$saké administraciniy klausimy

bédas, kylancias dél negaléjimo susisiekti ir laiko stokos.

6 lentele. Techniniams direktoriams kylantys sunkumai komunikuojant su suinteresuotosiomis

grupémis.

Kategorija Subkategorija Patvirtinantis teiginys

Asmeniniy poreikiy | Supratingumo trikumas | ,, <...> nelabai supranta to bendruomeniskumo, kad visi turime vieni
tenkinimas kitiems padéti ir kartu kazkq kurti. “ (T1)

,,»Daznai zmonés laukia, kada jiems viskas bus pateikta ir suruosta.
Turint omeny visas suinteresuotqgsias grupes: tiek savivaldybe, tiek
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Seimas, tiek visi kiti. Sunku kol kas. Reikalinga Zzmonéms keisti
poziury. “ (T1)

Naudos ieskojimas ., Pagrindinis sunkumas, kad kiekvienas Ziiri labiausiai per savo
prizme — federacija per federacijos, klubai per kluby, téveliai per
teveliy. Ir bendry tasky suradimas, kad suinteresuotos pusés poreikiai
buty patenkinti ir likesciai patenkinti. *“ (T4)

,,Dazniausiai susiduriame su tuo, kad jie iesko naudos uz tq
dalyvavimg, <...>“ (T1).

Administraciniai Susisiekimas ., Sunkumai vyresniems Zmonéms, kurie nelabai tomis technologijomis
klausimai naujausiomis naudojasi, <...>“ (T2)

,, <...> problematiskiausi dalykai biina tada, kai reikia isspresti

komunikacijos ar jos nebuvimo . (T3)

Laiko stoka ., Kartais bina sunku, kai bina ty skambuciy daug ir laisky daug,
todél ne viskq spéji atsakyti ir normaliai sureaguoti “ (T3).

., <...> kazkas kencia, ar tai sutartys nesudaromos laiku <...>* (T3)

., <...> viskq reikia suorganizuoti, viskq padaryti, o darby nemazéja.
(T4)

Apibendrinant pirmgjg Zzemesniais balais jvertintg funkcija, galima teigti, jog futbolo akademijos
bendrauja ir bendradarbiauja su dvejomis aplinkomis, kurig sudaro artimoji - auklétiniai, tévai, treneriai
bei oficialioji — Lietuvos futbolo federacijos atstovai, savivaldybés nariai, partneriai, réméjai, agentai,
skautai. Tac¢iau palaikydami rySj su Siomis grupémis susiduria su sunkumais, kurie trikdo sistemingg
akademijos veikla. Futbolo techniniai direktoriai i§skyré asmeniniy poreikiy tenkinimo problema, dél
administraciniy klausimy, kurie apima naudojimasi Siuolaikinémis programomis ir laiko stoka dél
bendravimo su suinteresuotosiomis grupémis jvairiais klausimais.

Dar viena zemais balais jvertinta grandis yra sporto ir socialiniy renginiy kiirimas, organizavimas
ir vykdymas. Pokalbio metu su skirtingomis programomis dirbanciais techniniais direktoriais iSrySkéjo
du pozitriai. Auri-Dohm programoje akcentuotinas bendruomenés kirimas ir jtraukimas, o RSC
Anderlecht — individualus démesys auklétiniams ir jy meistriSkumo puoseléjimas. Todél futbolo
techniniai direktoriai i§skyré skirtingo pobtidZio renginius: su Danijos programa dirbantys — renginius
visuomenei, 0 su Belgijos — dalyvavimg futbolo varzybose, prisijungiant prie pagrindinés komandos
rungtyniy ir administracinius susirinkimus (zr. lentelé nr. 7). Kalbédami apie renginius, visi techniniai
direktoriai paminéjo futbolo uzsiémimy vykdyma darzeliuose ir mokyklose, taip siekdami masiskumo

ir talenty identifikavimo bei jtraukimo j savo akademijos veikla.

7 lentelé. Su Auri-Dohm ir RSC Anderlecht programomis dirbanciy akademijy vykdomi renginiai.

Kategorija Subkategorija Kaip dazZnai organizuojate renginius ir kokie daZniausiai pobudzio
jie biina?

Renginiai Socialiniai renginiai ,,] ménesj bina bent vienas koks nors renginys visuomenei. *“ (T1)

visuomenei ., <...> bandome daugiau daryti per motery futbolg, su socialinés
atskirties vaikais ir jy Seimomis. “ (T1)
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,, <...> turime kertinius renginius, kurie apima vaiky jtraukimg,
renginius bendruomeneli, renginius téveliams, Seimoms. “ (T4)

,, <...> darysime ir tokj jmoniy renginj — futbolg turnyrq réméjams ir
aplamai jmonéms Kauno rajono, ir savivaldybe Kauno jtrauksime. “
(T4)

Sventés ., <...> vykdavo ,, Utenio “ fiestos. “ (T1)

., Bitna kartais kazkokie paminéjimai, kazkokios oficialios Sventés kaip
kovo 11 ir panasis, <...>“ (T3)

Futbolo Futbolo turnyrai ., <...> bent jau j ménesj 1-2 turnyrus organizuojame visq laikg,
Rungtynés pakankamai didelius ir jvairiy amziaus grupiy. “ (T2)

,» <...> vaikams turnyrai dazniau. “ (T4)

Futbolo varzybos ,, <...> didieji renginiai yra rungtynés kiekvieng savaitgalj, <...>“ (T3)
., <...> per pagrindinés komandos rungtynes kvieciame akademijos
aukleétinius padavinéti kamuolius, tuo paciu juos atlydi tévai, Ziari tas
rungtynes. “ (T2)

Uzsiémimai Darzeliai ., Kartais sudalyvaujame projektuose darzelivose,<...> (T3)

mokymo jstaigose ., <...> miisy veikla apima ir darzelius, kur futboliuko veiklas
vykdome. “ (T4)

., <...> j darzelius einame, skaitome vaikams pasakas pries miegq ir
taip save pateikiame “ (T1)

., <...> bandome bendradarbiauti su rajono darzeliais. (T2)

Mokyklos ., <...> buina rugséjo ménesj renginys mokinukams, kur galéty jie
pasirinkti futbolo Sakq.  (T4)

., <...> mokyklose ir panasiuose renginiuose, <...>* (T3)

., <...> bandome bendradarbiauti su rajono darzeliais, su mokyklomis
rajono, su direktoriais. ““ (T2)

Administraciniai Susirinkimai su ,,Mes kaip administracija dalyvaujame vaiky susirinkimuose tarp
renginiai personalu treneriy ir komandos, tévy ir tiek. *“ (T3)
,, <...> priziuréti ir padéti treneriy darbe, susirinkimai kas savaite.
(T1)

,, <...> visas metodologijos apmokinimas treneriy. “ (T4)

., <...> ziurime kaip dirba treneriai. Techninis direktorius Ziiri is Sono,
stengiasi komunikuoti. Stebi treniruotes, pasakai, kas tau atrodo is
sono, kaip galima buty pagerinti ar kazkaip patobulinti pacig
metodikg. “ (T2)

Susitikimai su tévais ,»Mes kaip administracija dalyvaujame vaiky susirinkimuose tarp
treneriy ir komandos, tévy ir tiek. ** (T3)

,, Geriausia komunikacija, be abejo, yra akis j akj. Kiekvienoje
treniruotéje biinu arba as, arba akademijos direktorius. “ (T2)

Nors anketinés apklausos rezultatai parode¢, jog socialiniy renginiy organizavimo ir vykdymo
vertinimas yra gan zemas, taciau interviu metu techniniai direktoriai i§saké, kad nauda gaunama renginiy
metu yra matoma ir reikalinga (zr. 17 pav.). Beveik visy akademijy direktoriai i§skyré masiskumo
didéjimo nauda, kuri labiausiai regima jgyvendinant renginius visuomenei. Batent per masiskuma didéja
auklétiniy kiekis akademijoje, didéja atranka ir tokiu biidu lengviau identifikuojami talentingiausi
7aidéjai, kuriems sudaromos papildomos salygos ju tobuléjimui. Sj teiginj patvirtina T2 mintis: ,, miisy
akademija yra jauna ir bandome uzsiauginti sau Zaidéjus. Tikimés, kad galbiit uz kokiy 6 mety vienas
kitas futbolininkas sugebés papildyti pirmg komandg. Tai tikslas biity pasiektas. Cia pagrindiné nauda. **

Naujy Zmoniy jtraukimg ir jy pozitrio keitimg akcentavo ir T4: , misijos atlikimas, misy veiklos
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vystymas apimti kuo didesnj ir platesnj ratq bendruomeneés, jtraukti j sveikg gyvenimg, j fizinj judéjimq
ir tq daryti, jeigu pavyksta per futbolg. Nuo to miisy bendruomeneé tik sveikesné ir bendruomené, kuri
risasi aplink Garliavos futbolo klubgq, tai yra pridétiné verté klubui, nes kiekvienas naujas narys klubui
yra pridétiné verté.“ Tuo tarpu vidiniy (administraciniy) renginiy svarbg akcentave RSC Anderlecht
programos Salininkai telkiasi j asmeninj tobul¢jima. T3 minéjo: ,,administracinis susirinkimas “, kai mes
aptariame savaités einamuosius klausimus, kas buvo gerai ir blogai rungtynése ir kq reikia padaryti,
kad si savaite buty tvarkinga organizavimo procesu, kad biity visi pasiruose, tai ¢ia yra pirmadienj, visi
treneriai dalyvauja. Kito pobidis yra penktadieniais, kai yra pasiruoSusiy zZmoniy, darome vidinius
seminarus, kuriy tikslas yra, kad treneriai moko vieni kitus ir pateikia informacijq apie tai, kq jie randa
interneto platybése, knygose, straipsniuose ir kazkur kitur ir pristato, kad kiti treneriai taip pat
suzinoty. “ T1 taip pat i$saké, jog renginiai yra itin naudingi ir reikalingi: ,, padeda pritraukti daugiau
vaiky, ateina daugiau sportuoti j akademijq. Keiciasi miesto poziiiris j futbolg. Faktas, ateina didesni
finansai, kadangi esame matomi is teigiamos pusés. Ir réméjai negaili pinigy. Nauda ir paciai

«

bendruomenei, kadangi jvairiy grupiy socialiniai sluoksniai yra uzimami veiklomis. *

17 pav. Gaunama nauda i§ akademijos organizuojamy renginiy.

Apibendrinant antrajg Zemesniais balais jvertinta funkcija sporto renginiy kiirime, organizavime
ir vykdyme, galima teigti, kad su skirtingomis futbolininky rengimo programomis dirbancios akademijos
siekia skirtingy tiksly. Cia iSryskéjo ir skirtingo pobiidzio renginiai: su Danijos programa dirbantys —
renginiai visuomenei, siekiant jtraukti j futbolo veikla kuo jvairesnio amziaus zmones. Belgiskoje
programoje akcentuojamas prisijungimas prie pagrindinés komandos rungtyniy ir uZsiémimai
darZeliuose, siekiant ugdyti talentingiausius nuo pat mazumeés ir ateityje priskirti juos prie aukS¢iausio
akademijos laiptelio, zaidimo uz pagrinding komanda. Futbolo techniniai direktoriai i§skyré ir gaunama
nauda i§ renginiy, tai masiSkumo padidéjimas, augantis finansavimas dél teigiamo akademijos jvaizdzio,
visuomenés pozitrio keitimasis, kuriuo pereinama prie aktyvesnés gyvensenos bei asmeninis

tobuléjimas, pagristas treneriy saviugda. Nors organizuojamy ir vykdomy renginiy nauda akademijai yra
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ryski, taCiau ne visos akademijos maksimaliai telkiasi j socialiniy rySiy plétojima, siekiant gerovés ir

bendruomenés jtraukimo padidéjimo. Labiau akcentuotinas vaiky jtraukimas j sporto Saka ir

dalyvavimas sporto varzybose.

Dar viena Zemesniais balais jvertinta sporto administratoriy arba futbolo techniniy direktoriy

funkcija yra aktyvesnio dalyvavimo sporte galimybiy suteikimo ir jaunimo jtraukimo j futbolo

programas. Futbolo techniniai direktoriai interviu metu i$skyré pagrindinius ypatumus, siekdami jtraukti

jaunima ] $ig sporto Saka. IS keturiy pokalbiy iSryskéjo dvi pagrindinés kategorijos: bendruomenés

kiurimo ir talenty atrankos. Vélgi, Auri-Dohm futbolininky rengimo programos atstovai akcentavo

bendruomenés plétima, teigiamo mikroklimato sudarymg ir visos visuomengés sveikatinimg. Tuo tarpu

RSC Anderlecht programos atstovai désté per masiskumo ir talenty paieskos principa, siekdami

uzauginti individualiai stiprius zaidéjus, galinius ateityje papildyti pagrindiniy komandy sudétis (zr.

lentelé nr. 8).

8 lentelé. Jaunimo jtraukimo j futbolo programas nauda akademijoms.

Kategorija Subkategorija Patvirtinantis teiginys
Bendruomenés Nariy jtraukimas ,, Vel gi, misy filosofija yra kurti bendruomene, kad bendruomenei
kiirimas bty jdomu, gera.* (T1)

,» <...> bendruomené auga, jsitraukia zmonés j futbolq ir taip
populiarinama sporto Saka.* (T2)

Sudominimas

., Miisy misija yra ugdyti fiziskai aktyvig ir sveikq bendruomeneg,
vaikus. “ (T4) ,,<...> norime sukurti tokia aplinkq, kad visiems biity
jdomu sportuoti, <..>* (T4)

., Iki 10 mety vaikams svarbiausia, kad biity jdomu, viskas zaisminga
(T1)

Talenty atranka

Masiskumo grupés

., <...> siekiame kuo didesnio masiSkumo, nes is to masiskumo
daugiau Sansy ir auksto meistriskumo sportininkg kazkokj paruosti.
Didesné tikimybé paruosti is Simto vaiky, negu is desimties kazkokj tai
talentingesnj issirinkti. “ (T2)

., Pirmiausia mes siekiame masiskumo klausimgq isspresti, <...>* (T4)

Zaidéjy paieska

. <...> tikslas yra surasti tuos vaikus, kurie pasizymi atletiniais
gebéjimais, kurie turi jgimtus geny rinkinius ir greicio, ir jégos, ir
trenerio klausimo, demesio. “ (T3)

MeistriSkumo grupés

., <...> jsitraukti pacius talentingiausius vaikus, kurie noréty tapti
Zalgirio Seimos dalimi ir Zaisty aikstéje uz Zalig baltg. “ (T3)

., Virs 12 mety tikslas yra vienas, tai yra profesionalumas ir
maksimalus atsidavimas ir pastangos tam, kad pasiekti vieng tikslg —
Zaisti Zalgiryje sulaukus 18 mety ar 19 mety. “ (T3)

., Kas turi galimybiy, turime jiems suteikti geriausias sqlygas siekti
meistriskumo ir dalyvauti oficialiose Lietuvos futbolo federacijos
varzybose, dalyvauti rinktinése ir pagrindinéje komandoje pirmoje ir
antroje lygose ar, kad j uzsienj isvaziuoti. “ (T4)

,,Po to jau mes labiau zitirime j futbolg: vien treniruotés, rungtynés,
drausme, <..>"(T1)

,» Norime isauginti individualiai stipry Zaidéjq ir kreipiame demesj j
individualiq technikq . (T2)
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., <...>kad jie gauty patj kokybiskiausig procesq ir geresnes
paslaugas, arba daugiau paslaugy negu visi kiti akademijos
aukleétiniai. “ (T3)

Siekiant jtraukti visuomeng ir jaunaja kartg j futbolo sporto Sakg techniniai direktoriai susiduria

su sunkumais, kurie trukdo islaikyti talentingiausius vaikus ir jgyvendinti numatytus projektus (zr.

lentelé nr. 9). Siame klausimy bloke isryskéjo trys kategorijos: zmogiskieji istekliai, prisitaikymas prie

tévy ir prastas Lietuvos futbolo jvaizdis. Kiekviena jy apima subkategorijas, kurios nurodo esminius

is8ukius, kylanc¢ius futbolo akademijos veikla prizitirintiems techniniams direktoriams. Nors interviu

dalyvave tiriamieji yra i§ skirtingy regiony ir dirbantys su skirtingomis futbolininky rengimo

programomis, problemos, su kuriomis susiduria, yra panasios. Ypatingai, tai atsiskleidé kategorijoje dél

Lietuvos futbolo jvaizdzio, sudominimo temoje. Su Auri-Dohm dirbancios futbolo akademijos

akcentuoja bendruomenés kiirimg ir jtraukimag j veiklas, todél pagrindiniai jiems kylantys sunkumai

susije su zmogiSkyjy iStekliy paieska. Tuo tarpu RSC Anderlecht atstovams daugiausia bédy kyla dél

tévy pozitrio j profesionaliy sportininky ruo§img ir islaidas.

9 lentelé. Futbolo akademijoms kylantys sunkumai d¢l jaunimo jtraukimo j futbolo programas.

Kategorija Subkategorija Patvirtinantis teiginys
Zmogiskieji Finansai ., <...> cia darbas néra labai gerai apmokamas, néra dideliy pinigy,
iStekliai todél yra labai sunku surasti zmoniy. *“ (T2)

., Dazniausiai susiduriame su tuo, kad jie iesko naudos uz tq
dalyvavimgq. Ir faktas, dazniausia tai finansiné nauda. “ (T1)

Patirties stoka

., Reikia daug patirties ir ziniy renginiy arba Siaip organizavime. Ir
reikia rasti Zmogy, kuris jsitraukty, yra pakankamai sudétinga. ““ (T4)

,, Yra tokie, kurie gali ateiti, padéti, bet tokiy, kur viskq atlikty nuo A iki
Z, tai tikrai yra mazai.* (T4)

Prisitaikymas prie
tevy

Islaidos

,, <...> jiems reikia vezti vaikus, paskui pasiimti po treniruociy. “ (T2)
., <...> treniruotés kainuoja brangiai, todél akademijoje turime mazai
vaiky, kurie yra ,,is gatvés “, kurie negali sau leisti susimokéti uz
dalyvavimgq treniruotése “ (T3)

Poziuris

., Ir tévai labai daznai nesupranta, kad galima suderinti ir mokslg, ir
fizine veiklq, ir tai netrukdo vienas kitam.* (T3)

,, Bet toks yra poziiris Lietuvoje, jog is sporto nepragyvensi ir tapti
futbolininku tikimybé yra labai maza, o knygos ir mokslai suteikia
daugiau galimybiy gyvenime. “ (T3)

,,»Daznai zmonés laukia, kada jiems viskas bus pateikta ir suruosta.
Turint omeny visas suinteresuotqgsias grupes. tiek savivaldybe, tiek
Seimas, <...> (T1)

Prastas Lietuvos
futbolo jvaizdis

Rezultatai

., <...> Lietuvos futbolo jvaizdis ir kokybé néra tokia gera, <...> (T3)
,» <...> kazkokios finansinés naudos Lietuvos futbole, tai sunku
pasiekti.“ (T2)

Sudominimas

,» <...> vaikai Siais laikais mazai sportuoja, daugiau sédi prie
kompiuterio, telefonuose — technologijy amzZius. “ (T2)

., <...> kas virs 10 pasirenka kitus burelius, kitas veiklas. Manau, kad
Siek tiek tritksta jvairiapusiskumo. “ (T1)

., <...> ir su kuriais mes labiausiai norétume dirbti ateityje, jie turi ir
visas galimybes rinktis kitas sporto Sakas, kitas veiklas. Ir tie patys
gabiausi nueina j kitas sporto Sakas arba eina mokytis.

“(T3)

., <...> jie pabiina ir po kokiy mety, kity iSvyksta, nes nori karjerq daryti
kazkur kitur.* (T4)
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Salygos ., <...> infrastruktiros tritkumas. Jeigu biity daugiau ty aikstyny,
maniezy, galétume kitaip organizuoti veiklg, galbut sukurtume dar
geresnes treniruociy sqlygas. “ (T2)

., Mes kazkokiy labai super sqlygy pasiulyti negalime. “ (T4)

Reziumuojant tre¢igja funkcijg, apimancig aktyvesnio dalyvavimo sporte galimybiy suteikima ir
jaunimo jtraukima j futbolo programas, galima teigti, jog futbolo organizacijy sporto administratoriai
daug démesio skiria masiSkumo didinimui ir taip siekia kurti bendruomene bei ieSkoti ir ugdyti
talentingiausius vaikus. Visgi, auklétiniy islaikymui akademijoje trukdo prastas Lietuvos futbolo
jvaizdis, dél kurio gabiausi vaikai atranda save ir kitose veiklose. Taip pat zmogiskyjy istekliy trikumas,
del kurio krenta organizuojamy renginiy kokybé¢ ir bendruomenés jtraukimas. Prisitaikymas prie tévy
nory ir interesy irgi neleidzia iSlaikyti visy vaiky treniruojamose grupése, todél vaikai, pilnai

pasikliaudami tévais, nesikoncentruoja i futbolo sporto Saka.

3.4. Tyrimo rezultaty aptarimas

Nuolatinai futbolg zaidzia daugybé vaiky ir jaunuoliy, siekiantys ne tik smagiai praleisti laika,
bet ir realizuoti save bei siekti auksCiausiy rezultaty populiariausiame pasaulio sporte. Futbolininky
rengimg ir ugdyma uztikrina akademijos, kuriy strukttra itin kompleksiska. Akademijose darbuojasi ne
tik treneriai, bet ir administratoriai, psichologai, kineziterapeutai, marketingo atstovai, vadybininkai,
sporto ir techniniai direktoriai. Visi turi savo funkcijas ir dirba dél vieno tikslo. I§vystyta organizacijos
struktiira ir joje puoseléjama kultiira turi jtakos tiek akademijoje dirbanCiam personalui, tiek joje
augantiems futbolininkams. Uz aplinkos kiirima, veikly ir procesy vykdyma atsakingas futbolo
akademijos techninis direktorius. Siekiant efektyvios sportininky ugdymo aplinkos Curran et al. (2021)
1§skiria Siuos principus: 1) plétoti ilgalaikius tikslus ir metodus; 2) teikti plataus masto nuoseklias zinutes
ir paramg; 3) akcentuoti tinkamg tobul€jima, o ne rezultatus ir sékme; 4) teikti individualizuoty ir
nuolatinj tobuléjima; 5) teikti integruota, holistinj ir sistemingg tobuléjima. Bendras ir nuoseklus $iy
principy supratimas tarp suinteresuotyjy grupiy bei ugdyme dalyvaujanéiy jaunyjy sportininky yra
gyvybiskai svarbus siekiant maksimaliai padidinti sportininko progresg ir integracija | elitinio lygmens
futbolg. Analizuojant futbolo techniniy direktoriy pareigybés aprasus paaiSkéjo informacija apie
efektyvios akademijos veiklos uztikrinimg ir kuriamg profesionalig ugdymosi aplinkg. Dokumentuose
buvo nurodyta, kad akademijos turi diegti strateginj vystyma, paremtg diskusijomis ir bendradarbiavimu;
atsakyti uz zmoniy valdymo klausimus, vykdant treneriy darbo veiklos kontrole, taip pat ieSkant naujy
treneriy, organizuojant jiems susirinkimus; vykdyti jvairias operacijas ir procesus, kurie susieti su sporto

renginiais, varzybomis ir suinteresuotyjy grupiy jtraukimu. Tiek RSC Anderlecht, tiek Auri-Dohm
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programy apraSuose iSskiriamas individualizuotas sportininky ugdymas, siekiant sudaryti geriausias
salygas talentingiausiems futbolininkams.

Belgijos akademija, KRC Genk, analizavg Ryom et al. (2020) atskleidé, jog dabar futbolininky
ruoSimas jgavo visai kitg lygmenj, todé¢l Siuo metu svarbiausia talenty identifikacijos ir profesionaliy
sportininky ruo§imo procesai. Autoriai taip pat tikina, jog profesionalios aplinkos kiirimas ir sportininky
ugdymas, paremtas ilgalaike strategija, yra raktas j sékme. Nagrinédami KRC Genk akademijos veikla
autoriai pazyméjo ir tai, kad tarpusavio ziniy dalijimasis tarp personalo nariy, eksperty ar aplinkos,
atvirumas ir noras keistis bei priimti naujas idéjas kuria inovatyvig aplinka, kurioje rezultatai pasiekiami
grei¢iau. Siy autoriy i§vados tik patvirtina, jog futbolo akademijoje kuriama aplinka ir diegiamas
poziiiris auklétiniams, tévams bei kitoms suinteresuotosioms grupéms atsiliepia bendram organizacijos
jvaizdziui ir siekiamiems rezultatams. Todél sporto administratoriams svarbu laikytis strategijos plany,
kurie buity orientuoti j ateitj, o ne j trumpalaike sékme¢ dabartiniu metu. Tik su tokiu pozitriu bus
uzauginama pamaina pagrindinéms futbolo organizacijy komandoms. Taip pat reikalinga islikti
lankstiems ir atviriems, diegiant pokyc¢ius ir pritaikant naujas idéjas. Tuomet bus iSlaikytas organizacijos
inovatyvumas, dél kurio bendruomené tik plésis, o esami nariai i§liks patenkinti.

Siekiant iSugdyti talentus reikalingi kompetentingi personalo nariai, turintys artimiausig rysj su
auklétiniais ir darantys daugiausia jtakos jaunyjy futbolininky tobulé¢jime. Uz talenty identifikavimo ir

jy mokymo procesg atsakingi treneriai, turintys asmeninés patirties toje darbo aplinkoje (Lund ir

SV —

vt —

nuolatos atnaujinamas. Belgijos ir Danijos futbolininky rengimo apraSuose taip pat akcentuotinas
personalo nariy tobuléjimas, vykdant vidinius mokomuosius susirinkimus, organizuojant diskusijas,
keliant ir atnaujinant kompetencijos lygj jvairiuose seminaruose ir kursuose.

Svedijos jaunimo elitinj futbola tyringje Curran et al. (2021) gilinosi j sékminga futbolininky
ugdymo modelj ir i8skyré suinteresuotyjy grupiy savitarpio rysj ir suvokimo suderinamumo svarba.
Jauno sportininko sékmé priklauso nuo to, kaip kiekviena suinteresuotoji grupé naudoja savo specifinius
jgtdzius ir turi bendry Ziniy apie sportinj ugdyma bei talento vystymo procesa. Taip pat svarbus ir
kokybiskas tarpusavio rySys ir komunikacija tarp suinteresuotyjy grupiy. Atliekant tyrimg ir iSanalizavus
rezultatus, buvo nustatyta, jog Lietuvos futbolo akademijy techniniai direktoriai palaiko rysj su
suinteresuotosiomis grupémis, tac¢iau nepakankamai. Interviu metu sporto administratoriai i$skyre, jog
kas savaitiniai treneriy ir kasmetiniai tévy susirinkimai yra jprasta futbolo organizacijy veikla, tobulinant
darbo procesg. Taip pat daugumoje futbolo organizacijy yra vykdomi renginiai, jtraukiantys
bendruomenés narius, ypatingai artimaja aplinkg. Taciau susiduriama ir su problemomis, pavyzdZziui,
jog artimiausia auklétiniy aplinka — tévai, nevertina futbolo kaip busimos profesinés karjeros, todél

neprioretizuoja futbolo veiklos. Taip yra ir dél to, jog Lietuvos futbolo jvaizdis néra pavyzdinis: Lietuvos

53



nacionaliniy rinktiniy rezultatai tarptautinéje arenoje néra auksSto lygio, taip pat uzsienio Salyse
isitvirtinusiy ir aukStame lygyje zaidzianc¢iy Lietuvos futbolininky yra tik vienetai. Prie prasto jvaizdzio
prisideda ir tai, jog Lietuva vis dar neturi visus kriterijus ir reikalavimus atitinkancio nacionalinio futbolo
stadiono, kuriame galéty organizuoti ir vykdyti auksc¢iausio lygio futbolo renginius.

Suinteresuotyjy grupiy rysys tarp zaidéjy, tévy ir personalo nariy iSskirtas ir Mills et al. (2014)
darbe, nagrinéjusiy Didziosios Britanijos profesionaliai futbolininkus ruosiancias akademijas. Autoriai
atskleidzia, jog glaudus bendradarbiavimas, atvira komunikacija bei bendro tikslo siekimas atneSa
rezultatus ilguoju laikotarpiu. Lietuvos futbolo akademijy techniniai direktoriai iSsakeé, jog tévai yra itin
svarbiis akademijos egzistavime ir yra atviri jvairiems jy uzduodamiems klausimams. Visgi,
komunikuojant su Siomis grupémis kyla papildomy i8siikiy futbolo akademijy techniniams direktoriams.
Sporto administratoriai iSskiria, jog ne visada pavyksta sklandziai bendradarbiauti, nes kiekviena
suinteresuotoji grupé atstovauja savo interesus, siekiant patenkinti asmeninius poreikius. Taip pat
kompleksiskesnéms futbolo organizacijoms, turinioms iSvystyta struktiirg ir dideli kiekj personalo
nariy, kyla i88ukis uztikrinant efektyvig tarpusavio komunikacijg. Todél vykdomaja veikla prizitiriniam
personalui, S$iuo atveju techniniam direktoriui, reikalinga jdiegti tvarka uZztikrinancias procediras,
kuriomis vadovautysi suinteresuotosios grupés. Ypatingai svarbu, jog uz savo treniruojamos grupés
veiklg atsakyty pats treneris. Esant sklandziai komunikacijai ir bendradarbiavimui, administraciniy
klausimy kiekis techniniam direktoriui sumazéty. Todél vidinius ir iSorinius futbolo organizacijos
darba, pritaikant gerojo valdymo principus. Efektyvaus valdymo uZztikrinimas ir veiklos vykdymo
kontrolé turéty leisti pasiekti auk$tesniy rezultaty, dél kuriy talenty ugdymas ir rySys tarp suinteresuotyjy

grupiy bus tik pazangesnis ir tvirtesnis.
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ISVADOS

Siuolaikinés sporto organizacijos pagrindiné ypatybé — inovatyvumas. Sporto industrija— viena
dinamiskiausiy pasaulyje, todél siekiant i§likti matomais, sékmingais ir pelningais, reikalingi
nuolatiniai tyrimai, analizés ir pokyciai, diegiantys pazanga. Tinkamy santykiy uztikrinimas su
suinteresuotosiomis grupémis, profesionaliis ir kompetentingi personalo nariai yra varomoji
darbo jéga, kurianti efektyvig organizacijos veikla.

Kompetencijos sgvokos apibréztis jvairuoja, sgvoka analizuojama atskirais aspektais arba jy
grupémis. Kompetencijos terminas apibréztinas Siose srityse: funkcinéje analitingje ir
asmeniniy charakteristiky. Funkciné analitiné kompetencija apima veiklos rezultatus, darbo
standartus, o asmeninése charakteristikose i§skiriamos asmenybés zinios, motyvai, vertybés ir
jgtdziai. Kompetencijos sgvoka apima tam tikrus individo geb¢jimus, kuriuos jtakoja
asmenings savybés bei jgimti gabumai. Svarbi ir kvalifikacija, kuriai jgyti reikalingos tam tikros
zinios, patirtis, mokéjimai, jgiidziai, o tai leidzia profesing veikla vykdyti kvalifikuotai. VValdant
sporto organizacija kompetencija pasireiSkia zmogaus sugebéjimais, susijusiais su darbo
patirtimi: laiko planavimu, problemy sprendimu, darbo specializacijos meistriSkumu. Visa tai
daro jtaka veiklos nasumui.

Sporto administratoriaus pareigybé apima daug sriciy: strateginio vystymo, zmoniy valdymo,
iStekliy valdymo, procesy ir veikly organizavimo, planavimo ir vykdymo, komunikavimo.
Turint reikiamas Zzinias, gebéjimus ir jguidzius, Sporto organizacijoje galima pasiekti auksty
veiklos rezultaty, pagristy placiu auditorijos jtraukimu, pelningumu, darbuotojy veikly
vykdymo efektyvumu.

Sporto organizacijy administratoriai yra atsakingi uZ savo organizacijos veiklos efektyvuma.
Remiantis tyrimo rezultatais, galima teigti, jog techniniai direktoriai palankiai vertina savo
prisidéjimg prie strateginio vystymo, Zmoniy valdymo ir operacijy valdymo srityse, taciau
Zemiausiai vertinama sporto procesy ir veiklos valdymo sritis. Biitent bendravimas su
suinteresuotosiomis grupémis, sporto renginiy kiirimas ir organizavimas bei jaunimo
jtraukimas j futbolo programas futbolo akademijoms kelia daugiausiai i§Stkiy, prie kuriy

realizavimo turi prisidéti ir techniniai direktoriai.
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SIULYMALI

Futbolo akademijy sporto administratoriams ir techniniams direktoriams:

1. Siekiant pagerinti futbolo akademijos vystymo veikla, plétoti bendradarbiavima su artimajg ir
oficialigjg aplinkomis, organizuoti renginius, jteikti paskatinamuosius prizus ir taip ieSkoti budy
jtraukti visuomenés narius j organizacijos veikla. Tikslinga plésti suinteresuotyjy ratg ir suteikti
pridétinés vertés savo partneriams.

2. Siekiant islaikyti savo turimg personalg, papildomai ieSkoti finansiniy iStekliy, kuriais personalo
nariai buty skatinami ir toliau vykdyti veiklg. Taip pat rasti biidy kompensuoti jvairiy mokymy
iSlaidas ir taip nuolatos pildyti turimg kompetencijy krait;.

3. Siekiant tinkamai iSugdyti ir paruosti futbolininkus elitiniam lygmeniui, ne tik sudaryti palankias
treniruoCiy sglygas savo organizacijos viduje, bet ir bendradarbiauti su Lietuvos futbolo
federacija, organizuoti bendras talentingiausiy regiono Zaidéjy treniruotes, taip sudarant terpe
sportuoti tarp gabiausiy atlety. Taip pat reikalinga sisteminti zaidéjy pasiekimus rungtyniy metu

ir teikti nuolatinj griZztamaji rysj.

Lietuvos futbolo federacijai:

1. Siekiant gerinti Lietuvos futbolo jvaizdj, ieskoti galimybiy atnaujinti ir didinti futbolo aikStyny
projekty skaiCiy, kurie atitikty Siuolaikinius standartus ir biity prieinami jvairaus lygmens
komandoms bei klubams.

2. Siekiant padidinti profesionaliai veikianciy futbolo akademijy skaiciy, kurios ruosty gabiausius
sportininkus, sukurti vieningg futbolininky rengimo sistemg ir nubrézti gaires, kuriomis
vadovautysi kiekviena Salies komanda. Pristacius ir jtvirtinus naujaja Lietuvos futbolininky
rengimo filosofija, jgyvendinti veiklos vykdymo kontrole ir atlikti futbolo akademijy ar mokykly
vertinimg. Geriausiai veikla vykdancias futbolo organizacijas paskatinti ir finansiskai remti.

3. Siekiant didinti talentingy futbolininky skaiciy, kurie reprezentuoty Lietuva nacionalinése
rinktinése, skirti papildoma finansinj paskatinima, iSmokant stipendijas ar suteikiant tam tikras
futbolininko ruosimuisi reikalingas paslaugas nemokamai. Taip pat apie talentingiausiy zaidéjy
istorijas ir pasiekimus komunikuoti placiajai auditorijai, pasinaudojant Lietuvos futbolo

socialinés medijos kanalais.
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ANOTACIJA

Magistro baigiamajame darbe iSanalizuota Siuolaikinés sporto organizacijos administratoriy
kompetencija ir jos raiSka atstovaujamai organizacijai. Pirmame skyriuje nagrinéjama moksliné
literatiira, pagrjsta Siuolaikiskos sporto organizacijos sampratos, kompetencijos ypatumy, sporto
administratoriy funkcijy bei sporto administratoriy kompetencijos raiSkos jy atstovaujamoms
organizacijoms. Antrame darbo skyriuje pristatoma tyrimo metodologija. Treciame skyriuje pateikiami
sporto organizacijos administratoriaus kompetencijos vertinimo tyrimo rezultatai bei palyginimai su kity
literatliros autoriy mintimis. Darbo pabaigoje pateikiamos iSvados bei sitlymai Lietuvos futbolo
akademijy techniniams direktoriams ir Lietuvos futbolo federacijai, siekiant efektyviai vykdyti veikla
sporto industrijoje.

Raktiniai ZodZiai: sporto administratorius, kompetencija, profesinis standartas.

Gricitite A. (2022). Assessment of the sports administrator's competence of modern sports

organizations (master thesis). Vilnius: Mykolas Romeris University

ANNOTATION

In the master thesis sports administrator’s competence of modern sports organizations IS
analysed. In the first part of this thesis, topics such as the peculiarities of the modern sports organization,
the importance of competence in the management of the organization, the duties and functions of the
sports administrator and the expression of the competence of the modern sports organization
administrator on the activities of the organization they represent are analyzed. In the second part, the
process of research planning is provided: its aim, tasks, methods and progress of the research are
discussed. In the third part, the analyzed data and results of the research are provided. In the end of the
thesis conclusions and suggestions to Lithuanian football academies technical directors and Lithuania’s
football federation were added.

Key words: sports administrator, competence, occupational standard.
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SANTRAUKA

Aiste Gricitte
Siuolaikinés sporto organizacijos administratoriy kompetencijos vertinimas

Magistro baigiamasis darbas

VW —

subsidijos, demografiniai pokyciai, vis didéjantis konkurencingumas rinkoje yra tik dalis Siy problemy.
Keiciantis laikmeciui, keiciasi ir Zzmoniy mastymas, kultira, technologijos, zmoniy geb¢jimai bei
poreikis juos realizuoti savo veikloje. Nuolat besikeicianti aplinka kelia papildomus i$stkius ir sporto
organizacijoms. Todél jy vadovams, direktoriams ir administratoriams taikant gero valdymo koncepcija,
bitina i8likti kiirybiskiems, originaliems, Zingeidiems, lankstiems bei inovatyviems.

Magistro baigiamojo darbo objektas — sporto organizacijos administratoriy kompetencijos
vertinimas. Darbo tikslas — pagrjsti Siuolaikinés sporto organizacijos administratoriy kompetencijos
raiska jy atstovaujamai organizacijai, siekiant asmeninio profesinio meistriSkumo ir organizacijos

veiklos veiksmingumo.

Pirmoje dalyje analizuojami Siuolaikinés sporto organizacijos ypatumai, kompetencijos svarba
organizacijos valdyme, sporto administratoriaus pareigos ir funkcijos bei S$iuolaikinés sporto
organizacijos administratoriaus kompetencijos raiska jy atstovaujamos organizacijos veiklai. Antroje
darbo dalyje pateikiamas tyrimo organizavimo procesas: iSdéstomas tyrimo tikslas, uzdaviniai,
apzvelgiami tyrimo metodai ir eiga. Trecioje dalyje pateikiami susisteminti atlikto tyrimo rezultatai.

Tyrimo charakteristika. Siekiant istirti Lietuvos sporto administratoriy kompetencijas ir jy
itaka valdomai organizacijai, atlikti kiekybinis ir kokybinis tyrimai, paremti mokslinés literatiiros
analize, anketine apklausa, pusiau struktiiruoto interviu ir kokybinio turinio analize.

Tyrimo rezultatai leido padaryti tokias pagrindines iSvadas: sickiant iSlikti matomais,
sékmingais ir pelningais, reikalingos nuolatinés inovacijos, tyrimai, analizés ir poky¢iai, diegiantys
pazanga. Tinkamy santykiy uZztikrinimas su suinteresuotosiomis grupémis, profesionaliis ir
kompetentingi personalo nariai yra varomoji darbo jéga, kurianti efektyvig organizacijos veiklg.
Kompetencijos sgvokos apibréztis jvairuoja, bet galima apibrézti Siose srityse: funkcingje analitinéje ir
asmeniniy charakteristiky. Valdant sporto organizacijg kompetencija pasireiskia zmogaus sugebéjimais,
susijusiais su darbo patirtimi: laiko planavimu, problemy sprendimu, darbo specializacijos
meistriSkumu. Sporto administratoriaus pareigybé apima daug sri¢iy: strateginio vystymo, Zmoniy
valdymo, istekliy valdymo, procesy ir veikly organizavimo, planavimo ir vykdymo, komunikavimo.
Techniniai direktoriai palankiai vertina savo prisid¢jima prie strateginio vystymo, Zmoniy valdymo ir
operacijy valdymo srityse, ta¢iau Zemiausiai vertinama sporto procesy ir veiklos valdymo sritis. Bitent
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bendravimas su suinteresuotosiomis grupémis, sporto renginiy kiirimas ir organizavimas bei jaunimo
jitraukimas ] futbolo programas futbolo akademijoms kelia daugiausiai i$siikiy, prie kuriy realizavimo
turi prisidéti ir techniniai direktoriai.

Raktiniai ZodZiai: sporto administratorius, kompetencija, profesinis standartas.
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SUMMARY

Aisté Griciute
Assessment of the sports administrator‘s competence of modern sports organizations

Master‘s thesis

These days sports organizations are facing many challenges: declining government subsidies,
demographic change and increasing market competitiveness are just some of the challenges. Not only
the time is changing, but also people‘s thinking, culture, technology, people‘s abilities and their needs
to implement it to their‘s occupation. Constantly changing environment poses additional challenges for
sports organizations as well. Therefore, in applying the concept of good governance to their managers,
directors and administrators, it is essential to remain creative, original, curious, flexible and innovative.

The object of the research — assessment of the competence of sports organization
administrators.

The aim of the research — to substantiate the expression of the competence of the modern sports
organization administrators, which they are representing.

In the first part of this thesis, topics such as the peculiarities of the modern sports organization,
the importance of competence in the management of the organization, the duties and functions of the
sports administrator and the expression of the competence of the modern sports organization
administrator on the activities of the organization they represent are analyzed. In the second part, the
process of research planning is provided: its aim, tasks, methods and progress of the research are
discussed. In the third part, the analyzed data and results of the research are provided.

Characteristics of the research. In order to execute the investigation of the expression of the
competence of the modern sports administrators, a quantitative and a qualitative research methods were
applied, which was based on the scientific literature analysis, a questionnaire, a semi-structured
interview and a qualitative content analysis.

The results of the research allowed to make the following conclusions: in order to remain visible,
successful and profitable, continuous innovation, research, analysis and change are needed to bring
progress. Ensuring proper relationships with stakeholders, professional and competent staff members
are the propulsion behind the effective operation of an organization. The definition of competence is
miscellaneous but can be defined in the following areas: functional analytical and personal
characteristics. Competence in managing a sports organization is manifested in a person's abilities
related to work experience: time planning, problem solving, mastery of work specialization. The position
of sports administrator covers many areas: strategic development, people management, resource

management, organization and planning of processes and activities, communication. Technical directors
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affirmatively assesses their contribution to strategic development, people management and operations
management, but the areas of sports process and performance management are rated the lowest.
Communication with stakeholders, the design and organization of sporting events and the involvement
of young people in football programs for football academies poses the biggest challenges, to which
technical directors must contribute.

Key words: sports administrator, competence, occupational standard.
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Jasy, kaip techninio direktoriaus, atliekamos strateginio vystymo funkcijos savo organizacijoje. Kaip daznai susiduriate su
vizijos ir Krypties karimu ir jgyvendinimu? Ar uZtikrinate jy valdymag?

VisiSkai  Nesutinku Dalinai Nei Dalinai Sutinku VisiSkai
nesutinku nesutinku nesutinku, sutinku sutinku
nei sutinku
1.1. Strateginio valdymo . . . e~ ~ ~ ~
rémimas
1.2. Bendradarbiavimas . . 'S e~ o~ o~ ~
Su organizacijos taryba
2. 1. Gero valdymo r C {'“ . ~ ~ ~
principy diegimas ir
jgyvendinimas
2.2. Taisykliy ir 'S 'S s e ~ r =
reikalavimy laikymosi
uztikrinimas

B - ZMONES. 1. Zmogiskieji i$tekliai. 2. Komandos. 3. Individai.©

Jiisy, kaip techninio direktoriaus, atliekamos funkcijos Zmogaus ir jy valdymo istekliy tematika savo organizacijoje. Kaip daznai su jomis
susiduriate ir atliekate?
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VisiSkai  Nesutinku Dalinai Nei nesutinku, Dalinai  Sutinku  Visiskai

nesutinku nesutinku nei sutinku sutinku sutinku
1.1. Prisidéjimas prie savo - - - . - " .
organizacijos zmogiskyjy
iStekliy planavimo
2.1. Zmogiskyjy istekliy ' ' ' 'S ' 'S 'S
valdymas taikant gerojo
valdymo principus
2.2. Savanoriy jsitraukimo j ¢ " ¢ ' ¢ . '
sportg palaikymas
2.3. Lyderystés raiska savo - - - ' - . '
komandoje
3.1. Saves ir savo profesinio - - - . - " .
tobuléjimo valdymas
3.2. Savo komandos . . . . . . .
profesinio tobuléjimo
palaikymas

C - ISTEKLIAL 1. Finansiniai i§tekliai. 2. Fiziniai ir techniniai i$tekliai©®
Jisy, kaip techninio direktoriaus, atliekamos funkcijos savo organizacijoje istekliy tema. Ar turite prieiga prie finansinio valdymo? Ar
kontroliuojate istekliy gavimo ir prieZiiros procesus?

Visiskai Nesutinku Dalinai Nei nesutinku,  Dalinai  Sutinku  VisiSkai

nesutinku nesutinku nei sutinku sutinku sutinku
1.1. Finansy tvarkymas . 'S 'S ~ . - ~
savo atsakomybés ribose
1.2. Kreipimasis dél - . ~ 'S e (n ~
iSorinio finansavimo savo
organizacijai
2.1. Fiziniy iStekliy . 'S . 'S e ~ ~
valdymas
2.2. Jrangos ir statiniy 'S 'S . S . (‘ =

priezitiros uztikrinimas

D - OPERACIJOS. 1. Veiklos procesai. 2. Marketingas, klienty aptarnavimas ir komunikacijaﬂ
Jitsy, kaip techninio direktoriaus, atliekamos operacijos savo organizacijoje. Ar susiduriate su verslo projektais? Ar uztikrinate savo
personalo nariy bendradarbiavimgq ir taip gerinate tarpusavio darbq? Ar skiriate papildomo démesio savo klientams: partneriams,
draugams, tévams?

Visiskai  Nesutinku Dalinai Nei Dalinai  Sutinku  Visiskai
nesutinku nesutinku  nesutinku, nei  sutinku sutinku
sutinku
1.1. Veiklos plany rengimas, . - - - - . -
jgyvendinimas ir priezitira
1.2. Projekto rengimas ir . . - - - . -

jgyvendinimas

69



Visiskai  Nesutinku Dalinai Nei Dalinai Sutinku  Visiskai

nesutinku nesutinku  nesutinku, nei  sutinku sutinku
sutinku

1.3. Susirinkimy ir (" C s o o c o
konferencijy planavimas ir
organizavimas
1.4. Efektyvaus klubo c C s e o c o
valdymo jgyvendinimas
1.5. Sporto kluby vystymosi C C ' s o c o
palaikymas
2.1. Marketingo veikly O 'S s o o c e
planavimas
2.2. Klienty aptarnavimo O C ' s o c o
tobulinimas savo
organizacijoje
2.3. Bendravimas su C s s o o c o
suinteresuotosiomis grupémis
ir klientais

E - SPORTO PROCESAI IR VEIKLOS. 1. Sporto politika ir jstatai. 2. Sporto vystymas@
Jasy, kaip techninio direktoriaus, atliekami procesai ir veiklos. Ar prisidedate prie taisykliy kiirimo, plétojimo ir palaikymo? Ar
planuojate ir organizuojate futbolo renginius? Kaip labai platinate savo naryste Lietuvos sporto rinkoje?

Visi8kai  Nesutinku  Dalinai Nei Dalinai  Sutinku Visi8kai
nesutinku nesutinku  nesutinku,  sutinku sutinku
nei sutinku
1.1. Jtraukties j sportg ' s ' s s ' s
politikos plétojimas,
palaikymas ir jgyvendinimas
1.2. Etikos taisykliy vystymo s ' s ' ' s '
ir jgyvendinimo, jstaty,
politikos ir reikalavimy
sporte rémimas
1.3. Sporto politikos ir ' s ' s s ' s
sprendimy jtakojimas
2.1. Sporto renginiy s ('* (‘ ('* ('* s ('*
kdrimas, organizavimas ir
vertinimas
2.2. Sporto varzyby kdrimas, ' ' s ' ' ' '
organizavimas ir vertinimas
2.3. Savo sporto ' ' ' ' ' ' '
organizacijos narystés
plétojimas ir palaikymas
2.4. Aktyvesnio dalyvavimo s ' s ' ' s '

sporte galimybiy suteikimas
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2 PRIEDAS

Interviu klausimynas

INTRO KLAUSIMAL:

Ar sutinkate, jog $is pokalbis bus jraSomas ir medziaga biity panaudota magistro darbui?

1.

Trumpai prisistatykite ir atskleiskite kokig futbolo organizacija atstovaujate bei kiek laiko uzimate

tam tikras pareigas?

2.

Kokig futbolininky rengimo programa taikote savo veikloje ir kodél butent ja pasirinkote?

PAGRINDINIAI KLAUSIMAL:

1.
2.
3.

Su kokiomis suinteresuotosiomis grupémis susiduriate vykdydami akademijos veiklg?
Kokiu biidu komunikuojate su suinteresuotosiomis grupémis?

Su kokiais sunkumais susiduriate, komunikuodami su suinteresuotosiomis grupémis?

. Kaip daZnai organizuojate renginius, kokio jie pobtidzio?
. Kokiais budais jtraukiate suinteresuotas grupes j savo renginius?

. Kokia naudag pasiekiate i§ organizuojamy renginiy?

. Kaip savo akademijoje jtraukiate jaunimg j sportg?
. Ko siekiate jtraukdami jaunimg j savo akademijos veikla?

. Su kokiais sunkumais susiduriate, jtraukdami jaunimg j savo veiklg?

10. Kokias jvardintumeéte svarbiausias futbolo akademijos techninio direktoriaus funkcijas/pareigas?
Ivardinkite 3 funkcijas nuo svarbiausios iki maZiau svarbios.
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