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IVADAS

Besikeicianti visuomenés ekonominé ir socialiné¢ aplinka, globalizacija, pasaulj
iStinkancios krizés privercia ieSkoti racionaliy bei efektyviy socialiniy paslaugy teikimo biidy.
Kasmet stebimas socialiniy darbuotojy trikumas vercia susimastyti kaip laiku uztikrinti
socialines paslaugas labiausiai pazeidziamiems visuomenés nariams, o ypac krizés metu Sie
specialistai yra ir turi biiti ar¢iausiai asmens, kuriam reikalinga pagalba.

Temos aktualumas. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy
jstatymu (2006), socialinés paslaugos yra teikiamos visy savivaldybiy teritorijose. Teikdamos
socialines paslaugas bei uztikrindamos jy kokybe¢ savivaldybés motyvuoja darbuotojus, taiko
informacines technologijas, stengiasi racionaliai paskirstyti isteklius bei vykdo
bendradarbiavimg su Kkitomis vieSosiomis institucijomis bei privaciu sektoriumi. Teikiant
savivaldybéje socialines paslaugas siekiama sumazinti socialing atskirt]j bei i§spresti socialinés
rizikos asmeny problemas. Teikiant socialines paslaugas labai svarbus vaidmuo tenka ir
bendruomeninéms organizacijoms.

Bendruomeninés organizacijos sparciai émé kurtis nuo pat Lietuvos jstojimo j Europos
Sajunga, joms buvo suteikta galimybé gauti finansing paramg uztikrinanéig jy veiklg beli
pagalbos teikimg (Naujokaité, 2010, p. 41). Lietuvoje bendruomeniniy organizacijy veikla
siejasi su bendruomeniskumo kirimu, pilietiSkumo ugdymu, bendruomeniy problemy
sprendimu bei bendruomenés poreikiy tenkinimu. Pasak Voreviienés (2016, p. 55),
,bendruomen¢ traktuojama kaip vienas veiksniy, formuojanciy,,gyvenimo biidg, tautiSkuma ir
etnokultiirg bei valstybingumo sankloda®, o kintant gerovés valstybés vaidmeniui, ji,,vis labiau
aktualizuojama (...) kaip visavertis socialinis partneris, dalyvaujantis sprendziant Salies
ekonomines, socialines, politines, kultiirines ir aplinkosaugines problemas*.

Kaip nurodoma Nevyriausybiniy organizacijy informacijos ir paramos centro
ataskaitoje (2019) 2019 metais Lietuvoje veiké 32 504 bendruomeniniy organizacijy, o 2018
metais — 31 693 bendruomeniniy organizacijy, tai rodo jy didé¢jimg. Analizuojant Lietuvos
Pilietinés visuomenés organizacijy tvarumo indeksg (PVO) (2019), pastebéta, kad bendras PVO
tvarumas 2019 m. kiek pageréjo — jvyko teigiamy teisinés aplinkos, finansinio tvarumo ir
paslaugy teikimo poky¢iy. ReikSmingiausias jvykis buvo Nevyriausybiniy organizacijy plétros
jstatymo (2014) priémimas. Tai rodo, kad vis daugiau bendruomeniniy organizacijy pavesta
teikti socialines paslaugas, kuriy poreikis Lietuvos savivaldybése didéja (Statistikos
departamentas, 2020). Dél Siy priezaséiy yra svarbu numatyti kaip galima padidinti socialiniy

paslaugy teikimo efektyvuma bei sumazinti socialing atskirtj. Ypa¢ aktualios, moderniam



pasauliui tinkancios, naujos socialiniy paslaugy formos: bendruomeniniy organizacijy
teikiamos socialinés paslaugos (Bitinas, Guogis, Migun ir Vazgyté, 2010).

Siame darbe analizuojama Sirvinty rajono bendruomeniniy organizacijy vykdoma
socialiné veikla, kadangi socialiniy paslaugy poreikis bei jvairové Sirvinty rajone, kaip ir visoje
Salyje, vis didé¢ja, todél vis sunkiau uztikrinti, kad socialinés paslaugos bty suteiktos rajono
gyventojams laiku ir atliepty jy poreikj. Aktyviai ieSkant Sios problemos sprendimo biidy,
bitina jvertinti galimybe labiau jgalinti rajone veikianc¢ias bendruomenines organizacijas teikti
socialines paslaugas.

Temos iStirtumas ir naujumas. Temos naujumg atliepia tai, kad Lietuvos mokslo
darbuose pastebéta moksliniy tyrimy trilkkumas, kurie analizuoty bendruomeniniy organizacijy
veiklg teikiant socialines paslaugas. Bendruomeniniy organizacijy veiklos principus savo
darbuose analizavo: Eriksson (2011), Tonniesas (2016), Eivind ir Josef (2018) , Astrauskas
(2019) ir kt. Bendruomeniniy organizacijy tipus i§skiria: Slapkauskas (2000), Castell (2006)
ir kt. Bendruomeniniy organizacijy socialiniy paslaugy teikimo teisinis reguliavimas
pagrindziamas remiantis tokiais teisés aktais kaip Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy
jstatymas, Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymas, Lietuvos Respublikos
administraciniy nusizengimy kodeksas ir kt. Nacionalines priemones skatinancias
bendruomenes teikti jvairias socialines paslaugas nagrinéja Uzdilaité (2018), Jurgilaite, (2020)
ir kt. Socialiniy paslaugy teikimo galimybés ir priemonés joms skatinti savivaldybés lygiu savo
darbuose pateikia Adomaitien¢ ir BalCitiniené, (2017), Paliukiené, (2021) ir kt. Kaimo
bendruomeniy teorinius aspektus analizuoja tokie autoriai kaip Overs, (2016). F. Police
(2018), Voreviciene, (2018), Visockait¢ (2018) Astrauskas (2019), Jankuviené, (2019),
Ramanauskas (2019), Séerbinskaité, (2020), Kisielien¢ (2020), Noreikiené, (2021) ir kt.

Nagrinéjant Sig temg iSkyla probleminiai klausimai: kokios socialinés veiklos
vykdomos bendruomeninése organizacijose? Kokie veiksniai skatinty bendruomenines
organizacijas teikti socialines paslaugas savo bendruomenés nariams? Kokio teisinio
reguliavimo valstybés ir savivaldybés mastu triikksta, kad bendruomenes jgalinti teikti daugiau
socialiniy paslaugy?

Moksliné problema — nepakankamai i$naudota Sirvinty rajone veikiandiy
bendruomeniniy organizacijy socialiné veikla bei nenumatytos jy veiklos perspektyvos teikiant
socialines paslaugas.

Tyrimo objektas — bendruomeniniy organizacijy socialiné veikla Sirvinty rajono

savivaldybéje.



Darbo tikslas — i$nagrinéti Sirvinty rajone veikiané¢iy bendruomeniniy organizacijy
socialing veiklg bei numatyti jos veiklos perspektyvas.

1. Pateikti bendruomeniniy organizacijy socialinés veiklos principy teoring analize;

2. ISnagrinéti kaimo bendruomeniy teorinius aspektus;

3. I&tirti Sirvinty rajone veikiangiy bendruomeniniy organizacijy socialing veikla bei
numatyti jos veiklos perspektyvas.

Darbo metodai. Teorinés dalies rengimui atlickama mokslinés literatiiros, anks¢iau
atlikty tyrimy, bendruomeniniy organizacijy veiklos socialingje srityje tematika apzvalga ir
apibendrinimas. Taip pat atlickama jstatymy, teisiniy dokumenty, reglamentuojanciy
bendruomeniy socialing veiklg analizé tiek valstybés, tiek savivaldybiy kompetencijos ribose.
Praktinéje dalyje atlickamas kokybinis tyrimas — pusiau struktiruotas interviu bei atvejo

analizé.



1. BENDRUOMENINIU ORGANIZACIJU SOCIALINES
VEIKLOS PRINCIPU TEORINE ANALIZE

Siekiant i§nagrinéti Sirvinty rajone veikian¢iy bendruomeniniy organizacijy socialing
veikla bei numatyti jos veiklos perspektyvas, visy pirma yra tikslinga teoriskai pagristi
bendruomeniniy organizacijy veikla, nes visas darbas siejasi SU bendruomeniniy organizacijy
vykdomy veikly nagrinéjimu. Pirmoje darbo dalyje pateikiant bendruomeniniy organizacijy
veiklos teorine analize pateikiami bendruomeniniy organizacijy veiklos principai, pateikiamas
socialiniy paslaugy reglamentavimas bendruomeniniame lygyje, analizuojamos nacionalinés

priemonés taikomos socialiniy paslaugy teikimui bendruomenése bei savivaldybiy lygiu.
1.1. Bendruomeniniy organizacijy veiklos principai

Siekiant identifikuoti bendruomeniniy organizacijy veikimo principus pirmiausia
deréty aptarti bendruomenés sampratg. Analizuojant moksling literatiira pastebéta, kad
bendruomenés apibrézimas yra gan sudétingas, todél kad mokslinéje literatiiroje jis pateikiamas
labai skirtingais aspektais. ,,Bendruomenés* samprata apibréziama labai skirtingai. Taip pat
analizuojant moksling literatiira pastebéta, kad bendruomenés sgvoka taip pat Kartais
naudojama kaip ,,bendrija“. Lietuvoje Siuos reiskinius (bendruomené, bendruomenés centrai,
bendruomeniné veikla) iSsamiau analizavo mokslininkai Grigas (2000, p. 10) ir Badvytis (1994,
p. 25). Pastarasis nurodo, jog amerikieciy sociologas Hileris jvairiuose Saltiniuose aptiko per
90 skirtingy bendruomenés apibrézimy. Pasak Budvyc¢io (1994), bendrija laikoma teritorija su
joje gyvenanciais zmonémis ir jy tarpusavio rysiais, o bendruomené susiformuoja, skatinama
aiSkaus konkretaus intereso. Anot Kvieskienés (2003, p. 63), bendruomengje svarbiausias
elementas yra zmonés, turintys ta patj interesa. Taciau kaip nurodo analizuota mokslininké
bendrija apibiidinama kaip ,,kaip specifinis socialinés organizacijos tipas‘, kuris ne kaip kitos
organizacijos teikiancios socialines paslaugas neturi aiskiai numatyty tiksly.

Bruce ir Yerley (2016, p. 69) analizuodami bendruomeniniy organizacijy veikla,
patvirtina kad bendruomené yra fundamentalus socialinis konstruktas, ta¢iau jos samprata
sociologijos pozitriu vis dar neturi vieningos apibrézties. Minéti mokslininkai nurodo, kad
bendruomenés sampratg XIX a. pabaigoje pirmasis pateiké Tonniesas (1885-1936), kuris
bendruomeng apibrézia kaip ,,visa, kas yra ,,natiiralu arba spontaniska®, ir organizacijg — Vvisa,
kas yra sukurta (socialinés technikos prasme) (...). Bruce ir Yerley (2016) teigimu, Tonniesas

pazymi, kad bendruomenés pagrindas — prigimtis ir ,,esmin¢ valia®, nukreiptaj pac¢ius Zmones



ir gaivinama solidarumo nusiteikimu®. Remiantis §ia samprata galima teigti, kad bendruomene
yra organizacija, kurios tikslas padéti visuomenei spresti jos problemas.

Remiantis Eriksson (2011 p. 405), ,,bendruomené apima skirtingus §io visuomenés
darinio tipus, kurie varijuoja nuo teritorinio apibréZtumo vienety, kur nariai priklauso
bendruomenei, nes yra suskirstyti pagal tam tikrus geografinius pozymius, iki sudétingy ir
sunkiai tradiciniu poziiiriu bendruomenéms priskiriamy grupiy, pavyzdziui: asociacijy, jkurty
tam tikry interesy pagrindu (profesings, religinés, kulttirinés ir kt.), bendruomeniy, taip pat ir
etniniy, virtualiy, kuriy nariai — socialiniy tinkly kontaktai*. Minétas autorius taip pat iSskiria
bendruomenes, kurios susikiiré dél tam tikry aplinkybiy ar jvykusiy jvykiy tokiy kaip
ugnikalnio jsiverzimas, cunamis. Siy bendruomeniniy organizacijy tikslas suteikti pagalba
nukentéjusiems NuUO gamtos stichijy asmenims. Sis mokslininko pateiktas apibrézimas
atskleidZia, kad bendruomeninés organizacijos yra kuriamos, siekiant padéti iSspresti
visuomenés problemas, susijusias su biisto netekimu, skurdu ir pan. Eriksson (2011)
bendruomen¢ supranta ir kaip vertybiy sistema, kuri siejama su solidarumu,
bendruomeniSkumu ir pasitikéjimu, ir kaip priklausymo grupei jausma, ir jausma, kad ir nors
priklausai grupei, taciau esi individualus. Taip pat Eriksson (2011) bendruomeng apibadina ir
kaip tam tikra kintamyjy rinkinj, i§ kuriy vienas yra geografiskai nulemtas — teritorija.

Panas$iai kaip prie§ tai minéti autoriai Astrauskas (2019, p. 99), bendruomenés
organizacijg apibiidina, kaip organizacijg sukurta Zmoniy su tomis paciomis vertybémis,
siekianc¢ig bendry tiksly sprendziant visuomenines problemas.

Lelitigiené ir Sadauskas (2011) remdamiesi klasikiniu etnology ir antropology vietos
bendruomeniy apibrézimu, vietos bendruomeng apibudina kaip geografing vietove, kurioje
vietos gyventojai jaucia subjektyvy ir objektyvy bendrumg (angl. ,,a feeling of belonging
together®). Mokslininkai taip pat pazymi, kad vietos bendruomené apima kelias esmines
charakteristikas: socialine nariy sgveika; patiriamg priklausymo grupei jausmg ir bendrus
interesus (Lelitigiené ir Sadauskas, 2011, p. 1289).

Eivind ir Josef (2018) pazymi, kad peréjimas i§ tradicinés bendruomenés j modernig
visuomeng reiSké judéjimg nuo natiiralaus ir vietinio kasdieninio gyvenimo iki racionalios
sgveikos, reguliuojamos formalizuotomis konvencijomis. Autoriai tradicing bendruomene
apibtdina kaip vienetg pagrjsta mechaniniu solidarumu, kai maZzos grupés turi bendras normas
ir vertybes. Tokiu btidu, pasak $iy tyréjy, bendruomené atspindi,,bendruma‘ ir bendrg tapatybe
geografiniams subjektams ir Seimos rySiams, o Siuolaikinéje visuomeneéje vietoj to yra organinis
solidarumas pagrjstas specializuotais vaidmenimis ir vienas kitg papildanciais santykiais (t.y.

gamintojas ir klientas, darbdavys-darbuotojas) (Eivind ir Josef, 2018, p. 56).



Visus prie§ tai minéty mokslininky apibréZzimus apibendrina Naujokaités (2010)
pateikiama bendruomenés sgvoka. Autoré nurodo, kad ,,bendriausia prasme bendruomené — tai
zmoniy, gyvenanciy apibréztoje teritorijoje ir turin€iy bendry interesy, bruozy ar ypatybiy,
sutarimas bendrai veiklai, kuri grindziama savivaldos, savarankiSkumo ir savitarpio pagalbos
principais® (p. 64). Taip pat minéta autoré nurodo, kad bendruomenés veiklai vykdyti teisiskai
Jteisinama bendruomening organizacija vieSiems reikalams veikti.

Lietuvos Respublikos Vietos savivaldos jstatyme (1994) bendruomeniné organizacija
apibréziama kaip asociacija, kurios steigéjai ir nariai yra gyvenamosios vietovés bendruomenés
(jos dalies arba keliy gyvenamuyjy vietoviy) gyventojai (jy atstovai) ir kurios paskirtis — per
iniciatyvas jgyvendinti vieSuosius interesus, susijusius su gyvenimu kaimynystéje.
Bendruomeniniy organizacijy ir bendruomeniy centry veiklos ir galimybiy plétojimo tyrime
(2011) taip pat nurodyta, kad ,bendruomeniniy organizacijy paskirtis yra jgyvendinti
vieSuosius interesus susijusius su gyvenimu kaimynystéje, o jy specifika lemia biitinybe
bendradarbiauti su vietos valdzios institucijomis (p. 6).

Analizuojant bendruomenines organizacijas bei jy veiklos principus pastebéta, kad
bendruomeninés organizacijos daznai vaidinamos bendruomeniniais centrais. Pasak tyréjy
(Husteddes ir Ganowiczo, 2002, cit. i§ Vorevicien¢, 2018, p. 36) bendruomeniné organizacija,
budama ,,viena i§ nevyriausybinio sektoriaus organizacijy, gali buti lyderiu, kuris padrasina ir
moko savo bendruomenés narius ugdytis naujus jgiidZius ir kaupti zinias*. Atlikti mokslininky
tyrimai bei praktinés veiklos (Overs, 2016; Phillips, 2017, p. 30) rodo, kad siekiant, kad
bendruomené galéty plétoti savo veikla, labai svarbus bendruomenés gyventojy jsitraukimas j
vykdomas bendruomenés veiklos bei plétros vystymasi. Be to bendruomenés nariy jsitraukimas
] bendruomenine veikla suteikia galimybe gerinti bendruomenés jvaizdj, padeda iSspresti
socialines bei ekonomine bendruomenés problemas, padidina galimybes bendruomenés aplinka
paversti patrauklia jvairaus amziaus zmonéms gyventi. Be to mokslininkai nurodo, kad
bendruomeninés organizacijos veikloje labai svarbu uztikrinti veiklos tgstinuma, kai paslaugos
teikiamos ne tik tam kartui, kol jos reikalingos, o buty vykdomos pastoviai jtraukus kitus
bendruomenés narius bei partnerius i$ kity sektoriy. Overs (2016), nurodo, kad ,,vystantis
bendruomenei, svarbu ne tai, ko nori organizacija, kokius siektinus tikslus mato, kur kas
svarbiau tai, ko nori vietos gyventojai, kad jiems bendruomenéje biity patrauklu ir saugu
gyventi (p. 107).

Kaip ir kiekviena kita organizacija, bendruomeniné organizacija turi savo veiklos
principus, kuriais vadovaujasi siekdama uzsibrézty tiksly. Bendruomeninés organizacijos
veiklos principus galima nusakyti naudojantis Spierts (2003) sociokultiirinio darbo analize.

Jgyvendindamos savo veiklag bendruomeninés organizacijos vadovaujasi S$iais veiklos
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principais, kurie apima ir bendruomeninés organizacijos valdymo struktiirg, ir bendruomenés
vystymosi etapus:

e Siekiamauzmegzti kontaktus bei formuoti bendradarbiavimo pagrindus;

e Bisimy veiklos rezultaty prognozavimas ir numatyty tiksly projektavimas;

e Bendruomeninés, grupinés bei individualios veiklos organizavimas ir valdymas;

e Bendruomeninés organizacijos administravimas, veiklos organizavimas bei jos

steigimas.

e Kaimo plétros perspektyvy numatymas bei bendruomeninés politikos strategijos

planavimas (Pilipavicius, 2006, p. 68).

Apibendrinant bendruomeninés organizacijos sampratg bei jos veikimo pricipus,
galima teigti, kad bendruomeninés organizacijos kuriasi dél bendruomeniniy tiksly
igyvendinimo, kuriais siekiama spresti tam tikras bendruomeng veikiancias socialines
problemas. Bendruomeniniy organizacijy nariai daZzniausiai turi vieng ir tg patj tiksla, juos sieja

tos pacios vertybés ir jie siekia to paties rezultato.

1.2. Bendruomeniniy organizacijuy tipai

Analizuojant bendruomeniniy organizacijy tipus, atsiskleidzia, kad bendruomenés gali
biti jvairiy tipy ir laibai skirtingos, nuo labai mazy, homogenisky, socialiniy ar kulttiriniy
organizacijy iki didziuliy bendrijy tokiy kaip Europos Sajunga. Todél, kalbant apie
bendruomeng, daznai vartojamas pazyminys, nusakantis bendruomenés tipa, pvz.: kaimo
bendruomené, miesto bendruomeng, jsivaizduojama bendruomené, geografiné bendruomen¢ ir
t. t.

Krogh‘as (2003) pazymi, kad bendruomenes galima skirstyti pagal jy vaidmenj
dalijantis Ziniomis. Siuo poziuriu skirtinos: kaimo, profesinés, virtualios, interesy ir veiklos
bendruomenés (Krogh, 2003, p. 36).

Interesy bendruomenés, pasak tyréjy (Pahl ir Spencer, 2004; Streeter, 2008),
dazniausiai remiasi bendrais interesais ar bendromis charakteristikomis, kurios jungia jy narius
ir leidzia jiems save identifikuoti. Kadangi Sios bendruomenés yra grindziamos identitetu ir
interesu, santykiais, fokusavimusi j bendrag mokymasi, bendruomené néra prirista prie fizinés
vietos (Streeter, 2008, p. 99). Piersonas (2008) pazymi, kad bet koks bendras jsipareigojimas

ar motyvacija gali susieti Zmones su kitais ir tapti interesy bendruomenés pagrindu.

Mokslingje literatiiroje itin didelis démesys yra skiriamas virtualioms y

bendruomeninéms organizacijos. Virtualiy bendruomeniy kirimgsi lémé informaciniy
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technologijy vystymasis. Memmi (2006, p. 289) teigimu, kadangi Sios bendruomenés yra
palyginti nesenas fenomenas, sunku pasakyti, ar jos yra dar vienas klasikiniy bendruomeniy
pratgsimas, ar i§ esmés naujas zmoniy sambiiris. Krogh, (2003, p. 39) pazymi, kad S$ios
bendruomenés remiasi internetu ir susiformuojadél bendry interesy. Virtualioje bendruomengje
nariy santykiai néra tiesioginiai ir tokiai bendruomenei nereikia turéti patalpy. Virtualios
bendruomenés veiklg lemia informaciniy technologijy turéjimas. Virtualios bendruomenés
mokslinéje literatiiroje dar iSskiriamos kaip kompiuteriy tarpininkaujamos bendruomenés.

Veiklos bendruomenes tyrinéja Wengeris (2002), Wengeris ir Snyderis (2000, p. 139).
Autoriai $io tipo bendruomenéms priskiria mokymosi tinklus, temines grupes ar techninius
Klubus. Pasak Wenderio (2002), veiklos bendruomenés biina vietinés, tac¢iau kai kurios tampa
pasaulinémis.

Bendruomenés tipg nulemia ir jy dydis, tai priklauso nuo nariy skaiciaus,
bendruomenés teritorijos (miestas, miestelis, didmiestis ar kaimas). Taip pat bendruomenés tipa
lemia veikla dél kurios sgveikaujama su kitais bendruomenés nariais bei socialiniai—kultariniai
aspektai, kurie apima bendruomenés funkcijy atlikima, stiprigsias bei silpngsias bendruomenés
puses, sprendimy priémimo budus. (BarSauskiené ir Lelitigiené, 2001, p. 66).

Socialiniy paslaugy aspektu, skiriamos nattiralios zmoniy ar artimos bendruomenés,
kurios nariai yra viena seima, kaimyny bendruomené ar giminé. Roivainen (2009) nurodo, kad
Sios bendruomenés yra laikomos natiiraliomis, jos ne visuomet sugeba laiduoti asmeniui
tinkamga paramga ir sauguma, tada asmuo iesko pagalbos institucinése bendruomenése. Tokios
bendruomenés dazniausiai inicijuojamoskaip vietos bendruomenés.

Bendruomenes galima skirstyti pagal jy funkcionalumg: funkcionalios ir
nefunkcionalios (Johnson, 2001; Nefas, 2007). Tokios bendruomenés dazniausiai siekia
darnaus vystymo tiksly.

Mazeikis (2007, p. 76) nurodo, kad ,,bendruomenés tipg lemia santykiai bendruomenés
viduje ir bendruomenés santykiai su iSore*. Minétas mokslininkais tokias bendruomenes skirsto
j atviras ir uzdaras bei stipriasir silpnas.

Taip pat mokslin¢je literatiiroje sutinkama, kad bendruomeninés organizacijos tipa
lemia bendruomeniskumo branduolys, tai gali buti pazinimas, tikéjimas, tam tikra ideologija.
Taip pat bendruomeninés organizacijos tipa lemia funkcija dél kurios bendruomenés kuriasi,
tai gali buti Svietimas, religija, partija ir pan. Bendruomeninés organizacijos tipas priklauso ir
nuo organizacijos institucinés formos (profesiné gildija, BaZznyc¢ia, valstybé) (Pilipavicius,
2007, p. 57). Pilipavicius (2007) i§skyré $iuos bendruomeniniy organizacijy tipus: ,,konfesing,

profesiné, moksling, politing, teritoriné ir vietos bendruomené*.
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Castell (2006) bendruomenes skirsto pagal jy kuriamg asmens tapatuma ir formuojama
tam tikrg asmens gyvenimo prasme¢. Tuo remiantis minétas mokslininkas bendruomenines
organizacijas skirsto j vietos bendruomenes, gynybines organizacijas, socialiniy klasiy
bendruomenes, kultarines bendruomenes, teritorines bendruomenes, nacionalines
bendruomenes, pasipriesinimo organizacijas bei tarptautines bendruomenes. Fellinis (1995)
bendruomenes klasifikuoja pagal asmens santykj su bendruomene: vietos (angl. local),
tapatumo (angl. identity) ir asmenines (angl. personal).

Slapkauskas (2000) bendruomenés tipologizacijai pasitelkia sociologinius bruoZus ir
nurodo klasiking, modernig ir Siuolaiking bendruomenes. Kaip nurodo minétas autorius
»klasikin¢ bendruomené pasizymi uzdarumu, moraline vienove ir bendravimo intymumu®,
Tokiose bendruomenése santykiai pagristi giminystés rySiais, bendro tikslo siekimu,
materialiniy bei kultiriniy vertybiy tapatumu. Slapkauskas (2000) analizuodamas
bendruomeniy tipus nurodo, kad ,,socialiniai rySiai modernioje bendruomenéje grindZiami
priesaika, teisiy ir laisviy chartija, 0 tokiai bendruomenei buidingas atvirumas, savitarpio
pagalba ir gynyba, religinis jausmas“. Siy laiky bendruomenése santykiai pagrijsti savanorisku
dalyvavimu, nesavanaudiS$ku bendravimu bei solidarumu, vyrauja atsakomybés jausmas ir
moralé. Sio tipo bendruomenéje formuojama socialiné tapatybé ir vyksta kryptingas

bendradarbiavimas (Slapkauskas, 2000).

Rysiy bendruomenéje Sociologiniai bruozai Tikslai
stiprumas
Vaidmuo, dalijantis
' Ziniomis
Kuriamas asmens BENDRUOMENIU
tapatumas SKIRSTYMO
KRITERIJAI Dydis
Bendruomenés socialinés S T
paramos kontekstas Funkcionalumas Socialiniai-kultiriniai
ypatumai

1 pav. Bendruomeniy skirstymo kriterijai

Saltinis: sudarytadarbo autorés

Apibendrinant bendruomeniy tipus galimateigti, kad bendruomenés skirstomos pagal
socialinius — kultorinius ypatumus, jy funkcionaluma, socialinés paramos konteksta, rySiy

stipruma, tiksly jgyvendinimg, kuriamg asmens tapatuma, dydj, sociologinius bruoZzus bei
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vaidmenj dalijantis Ziniomis. Teikian¢ios socialines paslaugas bendruomenés koncentruojasi
socialing paramg bei pagalbg socialinés rizikos grupéms. Kaip rodo bendruomeniy skirstymas
pagal tipus, vienas i§ bendruomeniy tipy, analizuojamy ir Siame darbe — bendruomenés

teikiancios socialines paslaugas.

1.3. Bendruomeniniy organizacijy socialiniy paslaugy teikimo teisinis

reguliavimas

Lietuvoje socialiniy paslaugy sistemos funkcijos yra reglamentuotos Lietuvos
Respublikos socialiniy paslaugy jstatyme (2006). Uz socialiniy paslaugy teikima yra atsakinga
Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, kuri organizuoja socialines paslaugas, priima
sprendimy dél socialiniy paslaugy plétros politikos, strategijos ir standartizacijos. Savivaldybés
yra atsakingos uz socialiniy paslaugy teikimg. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos Socialiniy
paslaugy jstatymu (2006), socialinés paslaugos yra teikiamos visy savivaldybiy teritorijose.
Savivaldybés teikdamos socialines paslauga savo regione uztikrina, kad gyventojams biity
suteiktos socialinés paslaugos, organizuoja ir planuoja socialines paslaugas bei kontroliuoja
bendrasias paslaugas ir socialinés priezitros kokybe.

Savivaldybés teikdamos socialines paslaugas vykdo Sias funkcijas: nustato kokiems
asmenims (Seimoms) reikalingos socialinés paslaugos, kad patenkinti jy poreikius; nustacius
kokios socialinés paslaugos reikalingos asmeniui ar Seimai skiria jas, jvertina asmeny
finansines galimybes mokéti uz jiems teikiamas socialines paslaugas ir numato kiek asmuo
(Seima) turi sumokéti uz jam suteiktas paslaugas, reglamentuojanciy teisés akty tvarka vykdo
vieSuosius pirkimus, kad jsigyti socialiniy paslaugy savo rajono gyventojams i$ kity jstaigy,
steigia, perorganizuoja bei likviduoja socialiniy paslaugy jstaigas, uztikring, kad jos atlikty
reikiamas funkcijas bei vykdo ir jgyvendina socialiniy paslaugy projektus bei programas.

Lietuvos jstatymuose bei jstatyminiuose teises aktuose pateikiama socialiniy paslaugy
samprata, matyti, kad Lietuvos socialinés apsaugos sistema apima dvi posistemes:

1. Socialinj draudima, kuris suteikia garantijas, asmenims kurie moka socialinio
draudimo jnasus;

2. Socialing paramg, kuri apima garantijas, j kurias teis¢ turi visi gyventojai
priklausomai ne nuo to kiek jie laiko moka socialinj draudima, o nuo jiems
reikalingos pagalbos. Kai nurodo Jankuviené¢ (2019 p. 44) ,,8i posistemé
garantuoja pagalbg tuo atveju, kai pirmoji neuztikrina tam tikry gyvenimo

salygy arba asmuo neturij jas teisiy*.
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Socialiniy paslaugy samprata papildomi skiriami socialiniy paslaugy tikslai. Pats
svarbiausias socialiniy paslaugy tikslas — uztikrinti, kad bty patenkinti asmeny gyvybiniai
poreikiai ir sudarytos sglygos Zzmogaus orumui palaikyti, kai jie patys to negali padaryti
savarankiskai. Socialines paslaugos yra teikiamos, siekiant patenkinti minimalius asmeny
poreikius.

Dar vienas svarbus socialiniy paslaugy tikslas — uztikrinti kad Zmogus galéty
funkcionuoti visuomenéja, j jg integruotis ir pats savarankiskai savimi ripintis. Kaip jau minéta
socialines paslaugos orientuotos j minimaly asmeny poreikiy tenkinimg, todél yra labai
reikalinga jas tinkamai vykdyti kaimo bendruomeninése organizacijose.

Pereinant prie konkreciy socialiniy paslaugy administravimareglamentuojanciy teisés
akty, pazymétina (ISoraité, 2007), kad Lietuvoje socialiniy paslaugy administravimg

reglamentuojancius teisés aktus galima skirstytij 10 sri¢iy (2 pav.)

Socialines paslaugos, juy klasifikavimas,
organizavimas. teikimas

Socialinés paslaugos uzimtumui didinti
Socialing parama Seimai
Socialiniy paslaugy infrastruktiira

Socialinés paslaugos sveikatingumui

SOCIALINIU PASLAUGU | utikrinti
ADMINISTRA 4
REGLAMENTUOJANCIOS
SRITYS . Vaiky teisiy apsaugos administravimas

Asmenu, i#&jusiy i jkalnimo wvietu,
socialing integracija

Nejgaliyju socialiné integracija
Socialiné politika
Socialine apsauga

2 pav. Socialiniy paslaugy administravimg reglamentuojancios sritys

Saltinis: I$oraite, 2007, p. 45
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Pirmaja ir svarbiausig srit] sudaro socialinés paslaugos, jy klasifikavima,
organizavima, teikimg reglamentuojantis Lietuvos Respublikos Socialiniy paslaugy jstatymas
(2006), kurio priemimas tapo socialiniy paslaugy teisinés bazes kiirimo pradzia, nes ilgg laika
socialinés paslaugos buvo ta socialinés paramos sritis, kuriai buvo skiriama maziau démesio
(ISoraité, 2007, p. 45). Todél galima teigti, kad socialiniy paslaugy plétros teisinj pagrinda, vis
délto, sudaro Lietuvos Respublikos Socialiniy paslaugy jstatymas (2006) ir drauge nemazai kity
jstatymuy ir pojstatyminiy teisés akty.

Siame darbe aktualus socialiniy paslaugy teikimas bendruomeninése organizacijose,
todél toliau analizuojami teisés aktai, kuriais remiantis reglamentuojamas socialiniy paslaugy
teikimas bendruomeninése organizacijose. Bendruomeniniy organizacijy socialiniy paslaugy
teikimas reglamentuojamas Siuose dokumentuose: Lietuvos Respublikos bendruomeniniy
organizacijy plétros jstatyme (2018), Lietuvos Respublikos Socialiniy paslaugy jstatyme
(2006), Lietuvos Respublikos nevyriausybiniy organizacijy plétros jstatyme (2014).

Lietuvos Respublikos Socialiniy paslaugy jstatyme (2006) bendruomené nurodoma
kaip socialiniy paslaugy jstaiga. Minétame jstatyme nurodoma, kad teikiamos socialinés
paslaugos padeda i$spresti visuomenés socialines problemas ir neleidzia joms Kilti bei uztikrina
socialinj sauguma.

Lietuvos Respublikos bendruomeniniy organizacijy plétros jstatymas (2018),
reglamentuoja bendruomeniniy organizacijy plétros politika, kuri jgyvendinama deSimtyje
sri¢ly, tarp jy ir socialinéje srityje. Istatymu siekiama reglamentuoti palankia aplinka
bendruomeninéms organizacijoms, uztikrinti tinkamas jy, kaip pilietinés visuomenés ir vietos
savivaldos svarbios dalies, veiklos ir plétros saglygas (Lietuvos Respublikos bendruomeniniy
organizacijyplétros jstatymas, 2018).

Lietuvos Respublikos nevyriausybiniy organizacijy plétros jstatyme (2014)
reglamentuojamas bendruomeniniy organizacijy finansavimas. Atsizvelgiant j nevyriausybiniy
organizacijy plétros valstybés politikg ir nustatytus nacionalinius prioritetus bei jvertintus
vietos bendruomenés poreikius, planavimo dokumentuose nustatyti ilgalaikiai nevyriausybiniy
organizacijy plétros tikslai, savivaldybés biudzeto 1éSomis finansuotin0S nevyriausybiniy
organizacijy veiklos sritys, kuriy pagrindu veikia bendruomenés.

Apibendrinant bendruomeniniy organizacijy socialiniy paslaugy teikimo teisinj
reguliavima, galima teigti, kad socialiniy paslaugy teikimas reglamentuojamas Lietuvos
Respublikos Socialiniy paslaugy jstatyme (2006), kuriame bendruomeniné organizacija
jvardijama kaip socialiniy paslaugy teikéja. ISnagrinéjus bendruomeniniy organizacijy
socialiniy paslaugy teikimo teisinj reguliavimg pastebéta, kad teikiant socialines paslaugas

svarbus vaidmuo tenka savivaldybéms, todél galima teigti, kad uz bendruomeniniy organizacijy
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socialiniy paslaugy teikima atsakingos savivaldybés. Labai svarbus aspektas teikiant socialines
paslaugas bendruomeninése organizacijose yra veikly finansavimas. Todé¢l sekanciame
poskyryje analizuojama kokios nacionalinés priemonés skatina bendruomenes teikti socialinés

paslaugas.

1.4. Nacionalinés priemonés skatinancios bendruomenes teikti jvairias

socialines paslaugas

Anot Bitino ir kt., (2010), dabartinés viesojo administravimo tendencijos rodo, kad
gerai valdomos socialinés paslaugos yra tada, kai placiau dalyvauja pilieciai, kai vyrauja
subsidiarumas, skaidrumas, atsiskaitomumas, nesalisSkumas, prieinamumas, bendradarbiavimas
bei efektyvumas. Kaip nurodo Jurgilaité (2020), ,,socialinés paslaugos, ypac¢ nestacionariosios,
tampa svarbiausia Siuolaikinés socialinés apsaugos ir socialinés paramos dalimi, jskaitant ir
Lietuva“. Minéta autoré nurodo, kad ,socialiniy paslaugy organizatoriai Lietuvoje yra
ministerijos, apskritys (iki 2010 mety liepos 1 dienos) ir savivaldybés“. Teikiant socialines
paslaugas $ios institucijos uztikrina, kad biity sudarytas efektyvus bei racionalus socialiniy
paslaugy tinklas, kuris garantuoty klienty poreikiy tenkinimg pagal numatytas gaires. Ypac
svarby vaidmenj Lietuvoje organizuojant ir teikiant socialines paslaugas vaidina savivaldybés
bei kaimo bendruomenés (Jurgilaite, 2020). Tac¢iau vykdant bendruomening veikla bei siekiat
teikti kokybiSkas socialines paslaugas yra labai svarbu gauti finansavima.

Jurgilaité (2020) taip pat nurodo, kad ,,valstybé skiria 1éSy savivaldybés socialinés
infrastruktiiros gerinimui, naujoviy jdiegimui, tai daroma per parengtas programas, o jy
vykdymas skatina savivaldybes planuoti savo busimas 1éSas, kurios bus skirtos socialiniy
paslaugy gerinimui, todél dazniausiai nemokamos paslaugos yra skiriamos tik tiems asmenims,
kurie uz jas nesugeba susimokéti. Tai rodo, kad socialiniy paslaugy teikimas ir organizavimas
priklauso nuo savivaldybés bei valstybés teikiamy finansiniy iStekliy. Numatant klienty
dalyvavimg apmokant paslaugy iSlaidas, yra numatytos socialiniy paslaugy apmokéjimo
organizavimo savivaldybése gaires (Jurgilaite, 2020).

Socialiniy paslaugy teikimg kaimo bendruomenése uztikrina jy dalyvavimas
projektinéje veikloje, kuri vykdoma remiantis nacionalinémis priemonémis. Viena i§ tokiy
priemoniy Nacionaliné parama kaimo bendruomeniy veiklai (2022). Si parama teikiama:

»  kaimo bendruomenés materialinés bazés suktirimui ir (arba) stiprinimui;
»  kaimo vietoveés vieSyjy erdviy sutvarkymui, pritaikant jas kaimo gyventojy poreikiams

(pvz., poilsio arba laisvalaikio vietos jrengimas);
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mokomuyjy vizity arba tradiciniy renginiy, renginiy, skirty Lietuvos mazyjy kultiiros
sostiniy veikloms jgyvendinti, taip pat renginiy Lietuvos Respublikos Seimo ir (ar)
savivaldybés, kurioje veikia organizacija, paskelbtoms mety temoms garsinti, minéti,
organizavimui.

Taip pat viena i$ tokiy priemoniy — Bendruomeninés veiklos stiprinimas savivaldybeése

i§ valstybés biudzeto 1ésy (2022). Sia priemone finansuojamos $ios veiklos, kurios apima

socialiniy paslaugy teikima:

socialinés paslaugos skirtos socialiai pazeidziamiems asmenis ir (ar) jy grupéms
(sulaukusiy senatvés pensijos amziaus, kuris nustatytas Lietuvos Respublikos socialinio
draudimo pensijy jstatyme, vieniSiems ir nejgaliems asmenims, kuriems reikalinga
socialiné pagalba bei lankymas, pagalba grupiy organizavimas, skirty priklausomybiy bei
socialiniy problemy turintiems asmenims bei jy artimiesiems, veiklos, kurios skirtos
socialing atskirtj patiriantiems asmenims bei jy grupéms jtraukti j visuomenés
bendruomeninj gyvenima, teikiama pagalba visuomenei COVID — 19 pandemijos metu
ir siekiant kovoti su pandemijos pasekmémis.
veiklos, kurios skirtos grjztantiems ar atvykstantiems i$ emigracijos asmenims, siekiant
migrantus jtraukti j bendruomenés veiklas (teikiama pagalba migrantams, kurie atvyko ar
grizo i§ emigracijos, pagalbos jy artimiesiems teikimas, jy integravimas j visuomeng bei
jtraukimas j bendruomeninj gyvenima vykdant jvairias veiklas).
veikla, skirta organizacijos nariy gebéjimy stiprinimui, bendradarbiavimui su vietos
valdzios institucijomis, advokacijai ir bendruomenés interesy atstovavimui jsitraukiant j
vietos lygmens sprendimy priémimo procesa;
veikla, skirta 2022 metams Lietuvos Respublikos Seimo 2021 m. geguzés 13 d. nutarimu
Nr. XIV-314 ,,D¢l 2022 mety paskelbimo Savanorystés metais®, paskelbtais Savanorystés
metais paminéti, savanoriSskos veiklos skatinimui ir sklaidai (savanoriSkos veiklos
programy rengimas, savanoriy kompetencijy ir gebéjimy ugdymas, akcijy ir kity
priemoniy, skirty bendruomenés jtraukimui j savanoriska veiklg skatinti organizavimas,
gerosios patirties sklaida);
veikla, susijusi su socialinio verslo plétra, pasirengimu jj kurti, pasirengimu teikti
vie$asias paslaugas ar susijusi su vieSyjy paslaugy teikimu;
veikla, skirta nariy (gyventojy) sutelktumui ir tarpusavio pasitikéjimui stiprinti, — vaiky
ir jaunimo laisvalaikio uzimtumo organizavimas (renginiy, stovykly ir kity prasmingo
vaiky bei jaunimo laisvalaikio uzimtumo veikly organizavimas, skatinantis jy asmeniniy
ir socialiniy geb¢jimy ugdyma), bendruomenés nariy kultiriné ir Svietéjiska veikla
(priemoniy, skatinan¢iy vietos gyventojy kirybiSkumg, saviraiS8ka ir iSprusima,
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organizavimas, gyvenamosios vietos bendruomenei telkti ir jos tapatybei skleistis
reikSmingy leidiniy leidyba, kitos panaSios veiklos), sporto ir sveikatinimo veikla
(sportuojanc¢iy gyvenamosios vietovés bendruomenés nariy telkimas, sporto varzyby ir
treniruoCiy organizavimas, sveikai gyvensenai propaguoti skirty renginiy, teminiy
uzsiémimy ir mokymy organizavimas) (Aprasas ,,D¢él nevyriausybiniy organizacijy ir
bendruomeninés veiklos stiprinimo 2022 mety veiksmy plano 1.1.7 priemongs ,,stiprinti
bendruomening veiklg savivaldybése* jgyvendinimo, jgyvendinant bandomajj modelj“,
2022).

Analizuojant buvusias nacionalines priemones skatinancias bendruomenes teikti
lvairias socialines paslaugas pastebéta, kad bendruomeninei kaimo plétrai didziausia poveikj
padaré organizacijy jsitraukimas | LEADER programa. Lietuva turéjo galimybe dalyvauti tik
tre¢iojoje programoje, po Lietuvos jstojimoj ES. Si politika yra priemoné kaimo vietovése,
stiprinanti pilieting visuomeng, skatinanti vietos nevyriausybines organizacijas, verslo ir
vieSojo sektoriy bendradarbiavima, stiprinanti jy partneryste. 2014 — 2020 m. laikotarpiu
LEADER metodo pavadinimas keiciasi ] Bendruomenés inicijuotg vietos plétra (BIVP), kuri
yra igyvendinama per vietos veiklos grupes, o pagrindinés tinkamumo salygos pasinaudoti Sia
programa, kad vietos veiklos aktyvumas biity gristas trijy sektoriy, tai yra pilietinés
visuomengs, verslo ir vietos valdzios — partnerystés principu, kartu jtraukiant fizinius ir
juridinius asmenis (D¢l nevyriausybiniy organizacijy ir bendruomeninés veiklos stiprinimo
2022 mety veiksmy plano 1.1.7 priemonés ,,Stiprinti bendruomening veikla savivaldybése*
igyvendinimo, igyvendinant bandomaji modelj, apraso patvirtinimo, 2022).

Apibendrinant, nacionalinés priemonés, skatinan¢ios bendruomenes teikti jvairias
socialines paslaugas yra: Nacionaliné parama kaimo bendruomeniy veiklai, Bendruomeninés
veiklos stiprinimas savivaldybése bei naujasis metodas Bendruomenés inicijuota vietos plétra.
Sios priemonés suteikia finansavima bendruomeninéms organizacijoms ir garantuoja galimybe

teikti kokybiskas paslaugas bei atliepti visuomenés poreikius.

1.5. Socialiniy paslaugy teikimo galimybés ir priemonés joms skatinti

savivaldybés lygiu

Nuolat didé¢jan¢iam paslaugy gavéjy skaiciui, mazéja valstybés galimybés patenkinti
visy poreikius, todél visuomené¢je vis labiau vyrauja neliberalios tendencijos (Adomaityté-
Subaciene, 2015). Kaip nurodo Paliukiené¢ (2021), ,,valdzios institucijos vis dar yra pagrindinis
vadovaujantysis elementas socialiniy paslaugy sektoriuje, taciau, keiCiantis aplinkos

veiksniams, yra pereinama prie sinergijos su kitais sektoriais, skatinant partneryste bei darba
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jvairiose platformose*. D¢l $iy prieZasCiy, socialiniy paslaugy organizavimas ir kokybé tampa
vis svarbesni pasauliniu kontekstu (Paliukiené, 2021).

Kaip nurodo Shanks (2016) jvairiose Salyse vieSasis sektorius yra kritikuojamas,
kadangi socialiniy paslaugy niSoje veikla biity organizuojama ir vykdoma daug naSiau, jeigu
sektorius tapty verslesnis. Lee, Majer, ir Kim (2019) nurodo, kad organizavimas yra biitinas
s¢kmingai socialiniy paslaugy teikimo sistemai. Organizuojant socialines paslaugas ir jy
teikimg, neatsiejamais elementais tampa tiksly siekimas, optimalus iStekliy panaudojimas,
i§laidy minimizavimas, iSlikimas, augimas, politikos formavimas ir jgyvendinimas, tinkly
kirimas ir atskaitomybé (Lee, ir kt. 2019).

Be to augantys viesSyjy institucijy klienty bei visuomenés poreikiai, likesciai bei
veiklg siekiant didziausios kokybés. Lietuvoje pagrindinis standartas, apibréziantis socialiniy
paslaugy teikima, yra Socialinés globos normos (2007). Organizacijy teikianciy socialing globg
pagrindinis tikslas yra kokybiskai teikti globos paslaugas. Adomaityté-Subaciené (2015) teigia,
kad kokyb¢ yra pamatiné tema, teikiant socialines paslaugas dél keleto aspekty. Minéta autoré
nurodo, kad ,,visy pirma socialiniy paslaugy vartotojai dazniausiai yra pazeidziamos grupés
nariai, kuriy galimybé pasirGpinti savimi ir priimti sprendimus daZnai yra ribota, todél
atsizvelgiant j ES pamatines vertybes ir Lietuvoje ratifikuotas jvairias tarptautines konvencijas,
biitina stebéti paslaugy teikima, siekiant uztikrinti paZeidZziamy grupiy teises, ir ji nuolat
tobulinti““. Adomaityté-Subaciené (2015) taip pat nurodo, kad ,socialinés paslaugos yra
finansuojamos valstybés arba savivaldybés biudzeto 1éSomis, tod¢l, did¢jant poreikiui ir
mazeéjant valstybés galimybéms finansuoti socialines paslaugas, tampa ypac svarbu, kad 1¢Sos
bty naudojamos efektyviai, taip pat svarbu vidinis organizacijy valdymas, personalo politikos
formavimas®. Adomaitiené ir Bal¢itiniené (2017) nurodo, kad ,,norint pritraukti j socialinio
darbo laukg kiirybingy, versliy, gebanciy kritiSkai mastyti ir ieSkoti sprendimy darbuotojy,
butina didinti socialiniy paslaugy sektoriaus patraukluma, nes efektyvus kokybés valdymas gali
prisidéti prie $iy tiksly (p. 62).

Pagrindiniai socialiniy paslaugy teikimo elementai yra bendruomeniy i$skirtinumas ir
skirtingi poZidiriai. Zmonés priklauso skirtingoms bendruomenéms ir atspindi socialiniy
paslaugy organizavimo interesy ir poreikiy jvairove (Vaznoniené ir Kiausien¢, 2018). Kaip
nurodo Vaznoniené ir Kiausiené (2018), ,,organizuojant socialines paslaugas yra reikalingos
itin didelés pastangos bei bendradarbiavimas, siekiant socialiniy paslaugy kokybés, reikalingos
visuomenés poreikiams patenkinti, todél per pastaruosius du desimtmecius visame pasaulyje
priimty nacionaliniy socialinés apsaugos strategijy banga paskatino jgyvendinti integruotas
sistemas daugelyje Saliy*. Strategijose pateikiamos i§samiy ir integruoty modeliy koncepcijos,
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sukuriancios jvairiy sektoriy sinergija, stiprinancios poveikj ir ekonomine naudg (OECD,
2019).

Socialiniame prane§ime pazymima, kad ,,iki 2010 mety prie socialiniy paslaugy
organizatoriy buvo priskiriamos taip pat ir apskritys, 0 apskrities vir§ininkui buvo priskiriamos
valstybés socialiniy paslaugy politikos apskrityje igyvendinimo kompetencijos“. Apskrities
virSininkai buvo atsakingi uz savo regiono socialiniy paslaugy jstaigy steigimg, jy
reorganizavima, funkcijy atlikimo uztikrinima, jy likvidavimg ir vertinima. Apskri¢iy reforma
tai pakeité ir socialiniy paslaugy organizavimo funkcijos apskritims buvo panaikintos. Siuo
sprendimu Socialinés apsaugos ir darbo ministerija perémé 28 senyvo amziaus asmeny bei
suaugusiy asmeny su negalia globos jstaigas, 3 vaiky ir jaunimo su negalia socialines jstaigas
bei 7 vaiky globos jstaigas (Socialinis pranesimas, 2011).

Analizuojant socialiniy paslaugy organizavimga labai svarbu atsizvelgti kaip vykdomas
paslaugy teikimas teritoriniame vienete. 3 paveiksle matyti, kad asmenims/Seimoms
savivaldybés teritoriniame vienete, teikiant socialines paslaugas organizuojamas
asmens/Seimos poreikiy nustatymas, vertinama asmens/Seimos finansines galybes, skiriamos

socialinés paslaugos savo teritorijoje, kurios jei reikalinga yra perkamos i§ atitinkamy paslaugy

teikéjy.

| “1\“ |

{ > Organizuoja asmens/$eimos soc. paslaugy poreikio nustatyma
=y
e |

y 2 Vertina $eimos/asmens finansines galimybes atsiskaityti uz soc.
B ) Paslaugas bei nustato mokéjimo dydi.

3 1 Pagal nustatyta asmensfﬁelmosl soc. Paslaugy poreiki skiria soc.

L N paslaugas
i |

r 4 _\ Perka socialines paslaugas savo teritorijos gyventojams
L
- yra

ool N Perduoda savivaldybei priklausanéias patalpas socialiniy paslaugy

]ﬁ J 1staigos panaudos pagrindais laikinai neatlygintinai naudotis ir valdyti

3 pav. Socialiniy paslaugy organizavimas asmenims/Seimoms savivaldybés
teritoriniame vienete

Saltinis: Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymas, 2006
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Bitinas ir kt., (2010) pazymi, jog savivaldybiy tikslas yra kuo efektyviau organizuoti
socialines paslaugas, tod¢l yra siekiama dirbti pritaikant naujas technologijas, motyvuoti
darbuotojus, racionaliai skirtyti iSteklius bei bendradarbiauti su priva¢iomis strukttiromis ir
vieSosiomis jstaigomis. Tuo remiantis galima daryti prielaidas, kad socialinés paslaugos yra
vienos i§ komplikuociausiy vieSyjy institucijy teikiamy paslaugy, kurias teikia savivaldybés,
nepaisant to savivaldybés siekdamos uzsibrézto tikslo teikia kokybiSkas socialines paslaugas,
teikiant pagalbg ar paramg visuomenei.

Apibendrinant, socialiniy paslaugy galimybes ir priemones joms skatinti savivaldybés
lygiu, galima teigti, kad socialiniy paslaugy organizavimas apima daugybe sudétingy procesy
ir elementy, o uz socialiniy paslaugy organizavimg savo teritoriniy vienety gyventojams
atsakingos yra savivaldybés. Teikiant socialines paslaugas savivaldybés lygiu,
bendruomeninéms organizacijoms suteikiama galimybé vystyti socialines paslaugas tiek

socialing rizika patirian¢ioms §eimoms, tiek senyvo amziaus asmenims.
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2. KAIMO BENDRUOMENIU TEORINIAI ASPEKTAI

Pateikiant kaimo bendruomeniy teorinius aspektus, analizuojami kaimo
bendruomeniniy organizacijy veiklos ypatumai bei pateikiama kaimo bendruomeniniy

organizacijy teikiamy paslaugy apzvalga.

2.1. Kaimo bendruomeniniy organizacijy veiklos ypatumai

Analizuojant kaimo bendruomeniy veiklos ypatumus pirmiausiai dera aptarti kaimo
bendruomenés samprata.

Lietuvos Respublikos zemés tikio, maisto Gikio ir kaimo plétros jstatyme (2008) kaimo
bendruomené apibréziama kaip ,kaimo teritorijoje gyvenantys Zmonés, susieti bendrais

Misitiniené ir Sadauskas (2015, p. 99) papildydami Sig sampratg teigia, kad
»gyvenamosios vietovés bendruomené tai savivaldybés gyvenamosios vietovés gyventojai,
susieti bendrais gyvenimo kaimynystéje poreikiais ir interesais ir tenkindami §iuos poreikius ir
interesus veikiantys jvairiomis tiesioginio dalyvavimo formomis (susirinkimas, vieSas
svarstymas, apklausa, veikla per savo atstovus, bendruomeninés organizacijos ir kt.)“.

Taip pat kaimo bendruomenés sgvoka pateikiama ir kitose mokslo publikacijose.
Aleksandraviéius ir Zukovskis (2011) kaimo bendruomeneg apibiidina kaip ,, vietovés gyventojy
grupe, turin¢ig bendry tikiniy, socialiniy bei humanitariniy tiksly ir siekianti juos jgyvendinti
savivaldziomis koordinuotomis priemonémis, atskirais atvejais ir kooperuotais iStekliais“ (p.
9). Minéti autoriai papildydami Sig sgvokg taip pat nurodo, kad ,,.kaimo bendruomené kartuyra
neprievartinis susibiirimas; struktiira, parodanti pilietinés visuomenés brandos laipsnj®.
Misitiniené ir Sadauskas (2015) kaimo bendruomeng apibiidina kaip gana darnig socialing
grupe, islaikancig tradicijas, nusistovéjusias normas ir vertybes® (104). Taip pat Sie
mokslininkai nurodo, kad pagal funkcijas kaimo bendruomené — tai socialinés sgveikos
procesas, kuris iSplétoja tarpusavio bendruomenés nariy priklausomybe. Pasak Misitinienés ir
Sadausko ,kaimo bendruomenei reikia tik jsteigti jai atstovaujancig institucijg, kaimo
bendruomening organizacija“ (p.99).

Séerbinskaité (2020) analizuodama kaimo bendruomenés savoka teigia, kad pats
kaimo bendruomenés terminas semantiSkai neatsiejamas nuo aiSkiai apibréztos geografinés
erdvés, vis délto ji savaime nenurodo bendruomenés formavimosi pagrindo. Kitas autorius
(Pollice, 2018) teigia, kad gyvenamoji ar veikimo teritorija individy yra suvokiama kaip

geografinés erdveés dalis, kuri atspindi konkrecig bendruomen¢ ir reprezentuoja jos
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individualius ir kolektyvinius veiksmus. Konkrecios teritorijos specifika kyla i§ saveikos tarp
individo(-y) ir aplinkos, o vertés suteikimas jai — teritorinés tapatybés apraiska (Pollice, 2018).
Vis délto erdvé bendruomenés kaip socialinio instituto formavimuisi yra svarbi tiek, kiek ja
jprasmina jos nariai — pati savaime erdve yra bereikSme, todél Zodis ,,kaimo* abstrak¢iame
kaimo bendruomenés apibréZzime téra atributas, ypatybé ir niekaip nepakeifia pacios
bendruomenés instituto sampratos (S&erbinskaité, 2020).

Misitinienés ir Sadausko (2015) teigimu apibréziant bendruomenines organizacijas
teritoriskai terminas ,,kaimiSkosios bendruomeninés organizacijos* i dalies yra tikslesnis, nes
paaiskina kaimo bendruomenés apibrézimg ir $iy organizacijy esminius skirtumus. |
kaimiskasias bendruomenines organizacijas buriasi tik dalis aktyviy ir veikliy kaimo
bendruomenés zmoniy, turédami bendry tiksly ir vedami bendry vertybiy. Siekiant tenkinti
visos kaimo bendruomenés poreikius, bendruomeninés organizacijos steigia ir nevyriausybines
organizacijas. Remiantis tuo kaimo bendruomenines organizacijas tikslinga pateikti kaip dalies
kaimo bendruomenés nariy jsteigtas savarankiskas nevyriausybines organizacijas, kurios
igyvendindamos savo tikslus siekia:

= kaimo bendruomenése pagerinti gyvenimo salygas;

= gocialinés atskirties mazinimo;

» kaimo gyventojy aktyvinimo ir jsitraukimo j visuomening veikla;
* vietos gyventojy interesy atstovavimo senitinijose, savivaldybése.

Pagrindinis $iy organizacijy tikslas vykdant bendras veiklas ir kartu sprendziat vietines
kaimo problemas, sukurti glaudy santykj tarp kaimo gyventojy (Misitinienés ir Sadausko,
2014).

Kaip nurodo Misitiniené ir Sadauskas (2014), ,.kaimiskoji organizacija veikia
visuomeningés organizacijos principais; jos veikloje gali dalyvauti kaimo vietovés gyventojai,
kuriuos jungia/ sieja bendri poreikiai ir interesai (senifinijos, jos dalies, kaimo gyvenvietés ar
keliy kaimy)“. Dél vykdomos bendruomeninés veiklos, kuria siekiama kaimo gyventojy
aktyvumo, jtraukti pilieting visuomen¢ kartu mazinti socialing atskirtj bendruomeniniy
organizacijy vaidmuo tampa svarbus kaimo gyventojams (Misitinien¢ ir Sadauskas, 2015,
p.108).

Vienas i§ svarbiausiy bendruomenés egzistavimg lemianciy veiksniy — gyventojy
aktyvumas, 0 jos narius siejantis aspektas — geografiné teritorija. Kaip teigia Astrauskas (2019),
kuo mazesné Zzmoniy grupé, tuo daugiau galimybiy tiesiogiai visiems jsitrauktij sprendimy
priémimg ir jy jgyvendinimg. Tai svarbus aspektas siekiant didinti seniiinijos gyventojy

bendruomeniSkuma ir jsitraukimg. Didesnis bendruomeniSkumas pasiekiamas per senitinaitijas,
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todel jas formuoti reikia labai atsakingai. Kaip pazymi Noreikiené (2021), todél svarbu rasti
tinkamg gyvenamosios vietoves dydj, tipa, optimaly gyventojy skaiciy.

Bendruomeninés organizacijos tiek uzsienyje, tiek ir Lietuvoje kur kas aktyviau,
s¢kmingiau kuriasi rajonuose, kaimiskosiose teritorijose nei miestuose. Tokiy tendencijy
priezastys yra anonimiSkumo ir emocinio, socialinio atstumo tarp gyventojy lygis: miesto
teritorijose jis auksStesnis, o uz miesto, mazuose miesteliuose, kaimuose kur kas mazesnis
anonimiSkumas, glaudesni socialiniairysiai, didesnis pasitikéjimas (Overs, 2016, p. 45). Miesto
ir kaimo bendruomenés centry specifika skiriasi ne tik organizacijy kiirimosi aspektais ar
i$Sukiais, bet ir veiklos bruozais: kaimo bendruomeniy organizacijoms i$§sukiu tampa skurdas,
nedarbas, migracija, bendruomenés vangumas, pasitikéjimo savimi ir kitais trukumas
(Voreviciene, 2018, p. 110).

Vykdydamos kryptingg veiklag kaimo bendruomenés kartu siekia ir numatyty tiksly
jgyvendinimo. Kareckienés (2017) teigimu, Sios bendruomenés atlicka svarby vaidmenj
jveikiant kaimo socialing atskirtj. Kaimo bendruomeniniy organizacijy sudét] jtakoja tam tikri

aplinkos veiksniai, kurie pateikiami 4 paveiksle.

Politiné visuomene

Ekonominé T
geografiné situacija Gamybiné - technologiné
- h 4 {
.-/
“
Socialiné VEIKSNIAI
demografiné situacija Regiono ir socialinés
h 4 sferos infrastruktiira
. 4 A v
| N
- | ™ N
Kultariné — dvasiné ' - .
aplinka Administraciné Socialine — ekologiné
valdymo struktiira aplinka

4 pav. Kaimo bendruomeneés struktiira veikiantys iSorés veiksniai

Saltinis: Bagdanavigius, 2005

Bagdanaviciaus (2005) teigimu, kaimo bendruomenés veiklg lemia tokie iSoriniai
veiksniai kaip ekonominé geografiné situacija, socialiné demografiné, socialiné — ekologing,
kultiiriné — dvasiné bei gamybiné — technologiné aplinkos, administraciné valdymo struktiira,
regiono ir socialinés sferos infrastruktiira bei politiné visuomené. Kaip nurodo minétas autorius
,kaimo bendruomenés struktiirg salygojancios jvairios aplinkos, tiesiogiai arba netiesiogiai

veikia bendruomenés struktiira, o drauge ir jos veiklg. Todé¢l, kaimo bendruomenéms,
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siekiancioms konkreciy tiksly per kryptinga veikla, ypatingai svarbus susijusiy aplinkos
veiksniy pasiskirstymas®.

Pasak, Atkocitinienés (2008, p. 50) ,,BendruomeniSkumas kaimuose yra istoriSkai
susiformaves reiskinys, kurj pastaruosius kelis deSimtmecius ardo ekonominiai, socialiniai,
politiniai ir kultiiriniai poky¢iai.“ PaZymétina, kad vietovés gyvenimo kokybé vis labiau
suinteresuoja asmenis, gyvenanc¢ius kaime burtis j bendruomenines ir organizacijas. Tuo paciu,
bendruomeniy plétra yra susijusi su jy nariy veiksnumu ir iniciatyvumu, tvirtumu, bei priklauso
nuo ekonominiy, socialiniy — kultliriniy, teisiniy — administraciniy, psichologiniy ir kity
veiksniy gyvavimo aplinkos (Kisieliené, 2020).

Atkocitiniené (2009) tai pat teigia, kad kaimo socialinés infrastruktiiros vystymas tai
stipriy bendruomeniy formavimas, stiprinant vietos veikéjy ir bendruomeniniy organizacijy
kompetencijas, paskirstant iSteklius ir kuriant pasitikéjimg tarp suinteresuotyjy veikéjuy.
Mokslininkai Jasaitis ir Ratkeviciené (2012, p. 80) teigia, kad kaimo socialinés infrastruktiiros
vystymosi tempas priklauso nuo visuomenés issivystymo lygio - jos techninio, gamybinio ir
socialinio potencialo.

Mokslinés literatiiros analiz¢ atskleidZia, kad kaimo bendruomeninés organizacijos
priklauso treciajam nevyriausybiniam sektoriui. Kadangi Sios organizacijos siekia ne
ekonominio pelno, o teikia socialing nauda jos priskiriamos nevyriausybinéms organizacijoms.

Bendruomenése teritoriSkumo principu veikla vykdancios nevyriausybinés
organizacijos vaidina svarby vaidmenj konkrecios teritorijos socialinés ir ekonominés
transformacijos procese. Vakary Salyse $is vaidmuo labiausiai susijgs su jsitraukimu j
sprendimy priémima, derybas su valstybiniu sektoriumi, siekiant atstovauti bendruomenés
interesams ir skatinant bendruomenés jgalinimg. Bendruomenés centras atlieka ir
bendruomenés nariy solidarumo skatintojo vaidmeni, ,,pakelia dvasia, skatina vienybe, padeda
jveikti bejégiskumo jausma, nulemtg skurdo* (Opare, 2007, p. 252). Vietos bendruomeniy,
teritorijy gyventojams, kurie buriasi | bendruomenés centro veikla, toks uZimtumas naudingas
dél atsirandancio priklausymo grupei jausmo, socialinio kapitalo sutelkimo. Be to, vietos
bendruomene gali veikti kaip jéga, ribojanti teritorijoje galios siekiancio elito dominavima
(Opare, 2007). Vis délto pats faktas, kokio vaidmens bendruomenés vystymosi procese imasi
nevyriausybiné organizacija, priklauso tiek nuo socialinius poreikius reflektuojancios visos
visuomengs, tiek ir nuo konkrecios bendruomenés (Donnelly-Cox, ir kt., 2001). Todél,
analizuojant ir tiriant bendruomenines organizacijas, stebimas jy jgyvendinamos veiklos bei
tiksly heterogeniSkumas, atskleidziantis konkrecios vietos bendruomenés problemas ir
poreikius. Galima teigti, kad kaimo bendruomenés pasiZymi nevyriausybiniy organizacijy
bruozais (Kareckiené, 2017):
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1. savanoriSkaveikla;

2. pagrindiniu veiklos tikslu laikomas socialiniy tiksly jgyvendinimas;

3. yra nepriklausoma nuo valdzios institucijy ir joms vadovauja nepriklausomy
Zmoniy grupe;

4. gautg pelng investuoja i teikiamy paslaugy kokybe ar organizacijos veiklos
gerinima, t. y kaimo bendruomenés plétra.

Taigi, kaimo bendruomeniy veikla pagal bruozus yra itin artima nevyriausybinéms

organizacijoms. Pagrindinis kaimo bendruomeniy veiklos tikslas yra bendruomenés plétra.

Vykstant peréjimui nuo valstybés kaip apriipintojo (iSmokos ir socialinés paslaugos)
link bendruomenés ir nevyriausybinio sektoriaus kaip pagrindinio socialiniy paslaugy teikéjo,
ekspertai vis dazniau kelia klausimus dél salygy, kurios turi biiti iSpildytos siekiant uztikrinti
Sio perdavimo proceso veiksminguma, jvertinant ir NVO potencialg, ir savivaldybiy
pasirengima (Stasiukynas ir Visockaité, 2018). Autoriai nustaté, kad Lietuvoje pagalbos triiksta
Sioms asmeny grupéms: pagyvenusio ir senyvo amziaus vieniSiems asmenims, kurie
kasdieniame gyvenime negali iSsiversti be kity pagalbos, nejgaliems asmenims (vaikai,
jaunimas, suauge), turintiems fizing, proto ar psichikos negalig bei jy Seimoms, likusiems be
tévy vaikams (jskaitant kuadikius), asmenims patiriantiems rizika bei jy Seimoms,
besilaukiancioms kiidikio probleminiy Seimy merginoms, Seimoms, susidurian¢ioms su vaiky
paauglystés problemomis, pilnametystés sulaukusiems be tévy globos augusiems asmenims,
jaunuoliams, linkusiems ] nusikalstamg veikla, nelankantiems mokyklos ir pan. bei Seimoms
patekusioms j krizines situacijas (skyrybos, darbo praradimas, artimojo netektis ir kt.).

Apibendrinat kaimo bendruomenines organizacijas galima teigti, kad kaimo
bendruomeniy veikla priklauso nuo geografinés bendruomenés padéties bei nuo vietovés
gyventojy aktyvumo, siekiant bendro tikslo. Kaimo bendruomenés veiklg lemia tokie iSoriniai
veiksniai kaip ekonominé geografine situacija, socialiné demografiné, socialiné — ekologiné,
kultoriné — dvasiné bei gamybiné — technologiné aplinkos, administraciné valdymo struktiira,
regiono ir socialinés sferos infrastruktiira bei politiné visuomené. Atlikta mokslinés literatiiros
analiz¢ leidzia teigti, kad kaimo bendruomené¢ atsizvelgdama j aplinkos veiksnius teikdama

socialines paslaugas, siekia sumazinti socialing atskirti bei uztikrinti socialing gerove.
2.2. Kaimo bendruomeniniy organizacijy teikiamy paslaugy apzvalga
Teikiamos socialinés paslaugos priklauso ne tik vieSajam sektoriui. Socialiniy

paslaugy teikimg apimg ir Kiti paslaugy teikéjai tokie kaip savipagalbos grupés,
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nevyriausybinés organizacijos, privatiis paslaugy teikéjai, religinés bendruomenés ir kitos
bendruomeninés organizacijos. Jankuviené (2019) nurodo, kad ,,socialinés paslaugos apima
platy spektra jvairiy tipy ir riSiy paslaugy — jos teikiamos jvairioje aplinkoje: klienty namuose,
dienos centruose, stacionariose globos jstaigose ir kitose institucijose®. Svarbiausi dalyviai
teikiant socialines paslaugas yra paslaugy teikéjas bei paslaugy gavéjas. Jankuviené (2019) taip
pat jvardija pagrindinj socialiniy paslaugy tiksla ,,siekti poky¢iy tiek zmoniy santykiy srityje,
tiek visoje socialingje aplinkoje®. Socialinés paslaugos yra teikiamos individualiai, grupémis,
bendruomenei (Jankuviené, 2019, p. 14).

Pagal Joumard (2013) socialinés paslaugos teikiamos atsizvelgiant j pagrindinius
bendruomeniy poreikius, | gyvenimo kokybe, teisinguma, stabilumg ir socialing gerove - ji
veikia kaip zmogiskojo ir socialinio kapitalo stiprinimo blokas. Ramanauskas (2019) teigia, kad
tvarus vystymasis teikiant socialines paslaugas yra laipsniskas jud¢jimas j priekj, tai paslaugy
natiiralumo, aukStos kokybés uztikrinimo balansas.

Bitinas ir kt. (2010) teigia, kad pagrindinis socialiniy paslaugy tikslas — grazinti
zmogaus gebéjima pasiriipinti savimi ir integruotis visuomengje, kai pats Zzmogus nepajégia to
padaryti. Minétas autorius nurodo, kad ,,socialinés paslaugos skirtos jvairaus amziaus bei
jvairiy socialiniy grupiy Zzmonéms ir yra teikiamos senatvés, nejgalumo, ligos, bedarbystés ir
Kitais atvejais“. Tai rodo, kad socialinés paslaugos yra labai skirtingos, jy yra daug rasiy
priklausomai nuo paslaugy gavéjo norimos iSspresti socialinés problemos. Socialiniy paslaugy
klasifikavimas pateikiamas Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatyme (2006) ir
Socialiniy paslaugy kataloge (2006), kuriuose socialinés paslaugos skirstomos i bendrasias

socialines paslaugas ir specialigsias socialines paslaugas (5 pav.).

SOCIALINES PASLAUGOS

BENDROSIOS SPECIALIOSIOS

; ¥ Socialiné prieZiara Socialiné globa
Informavimas |
Konsultavimas
Tarpininkavimas ir atstovavimas
Sociokultirinés paslaugos A4
Transporto organizavimas Paslaugos j namus Dienos socialiné globa
Wltm_‘ﬂ_lo SOOI Socialiniy jgdziy Trumpalaiké socialiné globa
Aprapinimasbatiniausiais ugdymas ir palaikymas Tlgalaiké socialiné globa
drabuZiais ir avalyné Apgyvendinimas
Kitos paslaugos savarankisko gyvenimo

namuose

Laikinas apnakvindinimas
Intensyvi kriziy jveikimo
pagalba

5 pav. Socialiniy paslaugy pasiskirstymas

Saltinis: Socialiniy paslaugy jstatymas, 2006.
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Klokmanienés (2009) nuomone, dazniausiai socialiniy paslaugy istaigos teikia
paslaugas kuriai nors vienai klienty grupei, pagal tai, kokie yra tos klienty grupés poreikiai.
Socialinés paslaugos pagal skirtingas klienty grupes teikiamos probleminiy vaiky dienos
centruose, kriziy centruose patyrusioms smurtg moterims ir jy vaikams, seneliy globos namai,
darbo terapijos centrai ar centrai negalig turintiems asmenims. Kai kuriais atvejais socialines
paslaugas teikiancios jstaigos gali apimti ir kelias klienty grupes. Socialiniy paslaugy jstaigy
klientai yra tam tikry socialiniy grupiy atstovai, turintys jvairiy problemy dél senatvés,
nejgalumo, priklausomybés, probleminio elgesio ir kt. Pazymétina, kad socialiniy paslaugy
istaigy klientais jie tampa tik atlikus jy paslaugy poreikio vertinima (Saveljeva, 2007).

Lietuvos Respublikos Vietos savivaldos jstatymas (2010) nustato savivaldybiy
funkcijas, | kurias jeina ir socialiniy paslaugy planavimas, teikimas, jstaigy steigimas,
iSlaikymas, bendradarbiavimas su nevyriausybinémis organizacijomis. Lietuvos Respublikos
Socialiniy paslaugy jstatyme (2006), be to, iSvardijamos tokios savivaldybés funkcijos, kaip
atsakomybé uz socialiniy paslaugy teikima, socialiniy paslaugy planavimas, organizavimas,
kokybés kontroliavimas, informavimas ir kt. Vykstant decentralizacijos procesams,
savivaldybés laikomos pagrindiniais socialiniy paslaugy organizatoriais Lietuvoje. Taciau
Stasiukyno ir Visockaités (2018) nuomone, i§ savivaldybiy jauciamas pasiprieSinimas ir
nenoras bendradarbiauti su bendruomeninémis organizacijomis.

Kaip jau buvo pastebéta ankstesniuose poskyriuose kaimo bendruomeniy veikla
siejama su socialinés atskirties mazinimu. 2016 m. Lietuvos Respublikos Vyriausybés
programa numato (16 str.) bendruomeniniy organizacijg teikiama pagalba, siekiant sumazinti
socialing atskirt] Seimoms patirian¢ioms sunkumus; (17 str.) nevyriausybinéms organizacijoms,
kurios teikia paslaugas Seimoms teikti finansing paramg (18 str.) remti bendruomenines
organizacijas, joms suteikiant galimybe teikti savanorystés principu grista pagalba bei
palaikymo tinklus. Siuo procesu siekiama sukurti bendruomeniniy paslaugy sistema ir plésti
paslaugy infrastruktiirg vaikams, nejgaliesiems, jy Seimoms, apjungiant Nevyriausybines
organizacijas (NVO), savivaldybiy, sveikatos priezitiros, §vietimo, socialiniy paslaugy jstaigas,
verslo jmoniy, ministerijy, mokslo bei studijy jstaigas ir jy ekspertus bei konsultantus
(Stasiukynas, Visockaité¢, 2018). Anot Dunajevo (2011, p. 10) ,tai svarbu efektyviai
sprendziant asmeny, turin¢iy specifinius poreikius, gerovés problemas.

Siame kontekste tai pat labai reik§minga privaéiy ir bendruomenés jstaigy veikla. Kaip
rodo tyrimai, bendruomenés jstaigose dazniausiai dirbama netradiciniais metodais, todél tokios
veiklos paklausa nuolat auga (Petroniené ir Taljinaite, 2011, p. 455). Bendruomeniy jstaigos
ypac yra svarbios kaimy ir mazy miesteliy vaikams, kadangi didéja jy pasirinkimo galimybés
uzsiimti patrauklia ir prasminga veikla. Tokios jstaigos svarbios dar ir tuo, kad padeda vaikams
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susieti akademing veiklg ir konkrety bendravima bei bendradarbiavima su vietos bendruomene.
Vietos bendruomené organizuoja savo bendruomenése Sventes bei renginius. (Petroniené ir
Taljtinaite, 2011, p. 455).

Kaip nurodo Kalpokien¢ (2019), ,,Lietuvos kaimy bendruomeniy veikla taip pat
susijusi ir su kaimo bendruomenés §venciy, talky, labdaros ir paramos bendruomenés nariams
organizavimu‘. Aktyvios bendruomenés uzsiima plétros strategijy rengimu bei jgyvendinimu,
kaimo infrastruktiiros projekty rengimu bei jgyvendinimu, kity kaimo bendruomeniy
informavimu ir konsultavimu (Kalpokiené, 2015, p. 19).

Analizuojant kaimo bendruomeniniy organizacijy dalyvavimg teikiant socialines
paslaugas, taip pat labai svarbus aspektas — kaimo bendruomenés partnerysté. Nagrinéjant
partneryst¢ kaimo bendruomenés lygmenyje, be socialinio dalyvavimo taip pat labai svarbus ir
kultiirinis dalyvavimas. Dalyvavimas kulttiroje ir jos teikiamos paslaugos vartojimo vaidmuo
yra negin¢ijamas asmenybés tobul¢jimas. Kuomet gyventojai laimingi, pilietiSkai aktyviis,
pasitikintys aplinka — jy dalyvavimas kultiiroje tampa socialiniy veiksniy pasekmé, kuri gali
bati ir prieSinga (Kisielien¢, 2020).

Apibendrinant kaimo bendruomeniniy organizacijy dalyvavima, teikiant socialines
paslaugas pastebéta, kad kaimo bendruomenés vykdydamos savo veiklg siekia sumazinti
socialing atskirtj, uztikrina socialing rizika patirian¢iy asmeny (ypa¢ vaiky) uzimtuma,
organizuoja kaimo bendruomenés Sventes, bendradarbiauja su kitomis socialines paslaugas
teikianCiomis organizacijomis. Teikiant socialines paslaugas kaimo bendruomenése svarbiu
aspektu tampa partnerysté su vieSosiomis jstaigomis bei privaciu sektoriumi bei dalyvavimas

projektinéje veikloje.

2.3.  Teorinés dalies dalinés iSvados

Apibendrinus teorines jzZvalgas apie bendruomenines organizacijos ir jy veikimo
principus galima daryti Sias iSvadas:
e Bendruomeninés organizacijos kuriasi dél bendruomeniniy tiksly igyvendinimo, kuriais
siekiama spresti tam tikras bendruomeneg veikiancias socialines problemas.
e Bendruomeniy tipologizacija lemia: vaidmuo dalijantis Ziniomis, socialinés paramos
kontekstas, kuriamas asmens tapatumas, tikslai, funkcionalumas, socialiniai santykiai ir
ju struktiiros, organizacijos tipai ir sociologiniai bruozai. Viena i§ bendruomeniniy

organizacijytipy — bendruomeningés organizacijos teikiancios socialines paslaugas.
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Bendruomeniniy organizacijy socialiniy paslaugy teikimas reglamentuojamas Lietuvos
Respublikos Socialiniy paslaugy jstatyme (2006), kuriame bendruomening organizacija
jvardijama kaip socialiniy paslaugy teikéja.

Teikiant socialines paslaugas svarbus vaidmuo tenka savivaldybéms, todél galima teigti,
kad uz bendruomeniniy organizacijy socialiniy paslaugy teikimg atsakingos
savivaldybés. Teikiant socialines paslaugas savivaldybés lygiu, bendruomeninéms
organizacijoms suteikiama galimyb¢ vystyti socialines paslaugas tiek socialinés rizika
patirianCioms Seimomes, tiek senyvo amziaus zmonéms, tiek paslaugas uztikrinancias
vaiky gerove.

Labai svarbus aspektas teikiant socialines paslaugas bendruomeninése organizacijose
yra veikly finansavimas.

Nacionalinés priemonés, skatinanc¢ios bendruomenes teikti jvairias socialines paslaugas
yra: Nacionaliné parama kaimo bendruomeniy veiklai, Bendruomeninés veiklos
stiprinimas savivaldybése bei naujasis metodas Bendruomenés inicijuota vietos plétra.
Kaimo bendruomeniy veikla priklauso nuo geografinés bendruomenés padéties bei nuo
vietovés gyventojy aktyvumo, siekiant bendro tikslo.

Kaimo bendruomenés veiklg lemia tokie iSoriniai veiksniai kaip ekonominé geografiné
situacija, socialin¢ demografiné, socialiné — ekologin¢, kultiriné — dvasiné bei
gamybiné — technologiné aplinkos, administraciné¢ valdymo struktiira, regiono ir
socialinés sferos infrastruktiirabei politiné visuomene.

Kaimo bendruomené¢ atsizvelgdama j aplinkos veiksnius teikdama socialines paslaugas,

siekia sumazinti socialing atskirti bei uztikrinti socialing gerove.
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3. SIRVINTU RAJONE VEIKIANCIU BENDRUOMENINIU
ORGANIZACIJU VYKDOMOS SOCIALINES VEIKLOS TYRIMAS

3.1.  Tyrimo metodologija

Siekiant i$nagrinéti Sirvinty rajone veikian&iy bendruomeniniy organizacijy socialing
veiklg bei numatyti jy veiklos perspektyvas, darbe atlieckamas kokybinis tyrimas, pasitelkiant
duomeny rinkimo metodg — pusiau struktiiruotg interviu.

Tyrimo metodo pasirinkimo pagrindimas. Kokybinis tyrimas — tai toks empirinis
tyrimas, kurio duomenys pateikiami Zodine, vaizdine ar kita, iSskyrus skaitine, iSraiska
(Gaizauskaité ir Valavi¢iené, 2016). Atliekant kokybinj tyrimg, siekiama atskleisti tiriamojo
reiSkinio visumg jo iprastame kontekste; todél kokybinio tyrimo erdvé daznai yra kasdienis,
iprastas gyvenimas su jame vykstanCiomis jvairiomis veiklos rasimis ir socialinémis
sgveikomis (Flick, 2014). Kokybiniame tyrime yra jvertinama tai, kad pozitriai ir praktikos
skiriasi, nes nesutampa subjektyvios perspektyvos ir su jomis susij¢ socialiniai, biografiniai
kontekstai (Gaizauskaité ir Valavi¢ien¢, 2016). Siuo tyrimu siekiama atskleisti kaip skirtingose
bendruomeninése organizacijose vykdoma socialiné veikla bei kokios yra problemos, kylancios
vykdant jas.

Kokybinio interviu pagrindas — atviri klausimai, j juos tikimasi gauti kiek jmanoma
platesnius, i§samesnius ir atviresnius atsakymus, suformuluotus ir pateiktus paties tyrimo
dalyvio, bei atspindincius jo perspektyva (Gaizauskaité ir Valaviciené, 2016).

Kokybinio interviu metodas pasirinktas del:

» nedideliykasty;
= trumpos duomeny rinkimo trukmés

Tyrimoinstrumentas. Tyrimui vykdyti pasirinktas interviu metodas, kai naudojamas
pusiau struktiiruotos klausimy gairés, kurios apima atvirus klausimus atliekamo tyrimo
tematika. Remiantis Gaizauskaite ir Valaviéiene (2016), ,,pusiau struktaruotas Klausimynas,
taikomas, kai i§ anksto apsvarstomos pagrindinés tokio klausimyno pokalbio temos, kurias
reikiaaptarti, ir svarbiausi kiekvienos temos klausimai, tac¢iau klausimyno struktira yra lanksti,
jireaguoja j realaus interviu eiga*. Pasirinkus pusiau strukttruotg interviu galima uzduodamus
klausimus sukeisti vietomis, leidziama uzduoti papildomus klausimus bei galima klausimy
formuluotes keisti ir pan. (Gaizauskaité ir Valavic¢iené, 2016). Pusiau struktiiruotas interviu
taikomas tuomet, kai tyrimu siekiama palyginti tam tikrus atvejus ar socialines kategorijas

(Gaizauskaité ir Valaviciené, 2016). Pusiau struktiiruotas interviu pasirinktas $io tyrimo atveju,
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kadangi tyrime analizuojama skirtingy bendruomeniniy organizacijy socialiné veikla. Be to
pasirinkus pusiau struktiiruotg interviu galima apklaustajam uzduoti papildomus klausimus.

Atliekant interviu pirmiausiai buvo parengtos klausimy gairés ir numatytas interviu
scenarijus (Zr. 1 priedg). Sudarant interviu scenarijy numatyta, kad tyréjas prie§ atlikdamas
interviu pirmiausia prisistato, tada nurodo kokiu tikslu atliekamas tyrimas, tyrimo dalyviams
nurodo, kad interviu su juo jraSomas, tatiau perspéja, kad jo atsakymai analizuojant tyrimo
duomenis bus konfidencialas.

Pusiau struktiiruoto interviu gaires sudaro keturi klausimy blokai (1 priedas):

= | gairé apimaklausimus, skirtus identifikuoti socialinius —demografinius duomenisapie
tiriamagjj. Klausimai atskleidzia tokias tyrimo dalyvio socialines — demografines
charakteristikas: i§silavinimas, uzimamos pareigos, amzius.

= I gairé skirta i$siaiskinti, bendruomeniniy organizacijy charakteristika (2 klausimai).

= 111 gairéje pateikiami klausimai susije su socialiniy paslaugy poreikiu Sirvinty rajone (9
klausimai).

= |V gaire siekiama atskleisti bendruomeniniy organizacijy vaidmenj teikiant socialines
paslaugas (6 klausimai).

Tyrimo imtis ir duomeny rinkimas. Kokybiniame tyrime dalyviai gali buti
pasirenkami, taikant vieng i§ metody: tipiniy atvejy atranka, ekstremaliy atvejy atranka,
intensyviy atvejy atranka, atvejy atranka remiantis neapibréztais reikalavimais (Gaizauskaité ir
Valaviéiené, 2016). Siame tyrime atrenkant dalyvius, pasirinktas atvejy atrankos metodas,
kuomet atranka atliekama pagal i§ anksto apibréztus kriterijus. Apibréziami tam tikri kriterijai,
kuriuos turi atitikti pasirenkami atvejai (Gaizauskaité ir Valavi¢iené, 2016). Siame tyrime
pasirinkti tokie atrankos kriterijai:

= tyrimo dalyviai yra Sirvinty rajono savivaldybés bendruomeniniy organizacijy nariai ar
steigéjai;

= tyrimo dalyviy narystés bendruomeninése organizacijose laikas ne trumpesnis nei 5
metai;

= tyrimo dalyviai turi aukstajj iSsilavinimg, bei yra bendruomeninés organizacijos
aktyviausi nariai, teikiantys ar organizuojantys socialines paslaugas.

Vadovaujantis atrankos kriterijais, numatyta apklausti 15 bendruomeniniy
organizacijy nariy ar steigéjy. Tyrimo duomenys baigti rinkti, apsistojantties septintuoju tyrimo
dalyviu, remiantis teorinio prisotinimo principu — pradéjo kartotis tiriamyjy atsakymai.

Tyrimo atlikimo eiga. Tyrimas atliktas, remiantis GaiZauskaités ir Valaviienés
(2016) pateikta principine tyrimo eigos schema:

= interviuklausimyno konstravimas;
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= Kkokybinio tyrimo vykdymas;
= tyrimometu gauty duomeny analiz¢;
= tyrimodarbo galutinis uzbaigimas.

Pusiau struktiiruoti interviu atlikti 2022 m. kovo ménesj. Interviu vyko tyrimo dalyviy
darbo vietoje. Kiekvienas interviu buvo atliekamas keturiais etapais:

1. Susitikimas su tyrimo dalyviu ir pokalbis ir (ar) apsikeitimas informacija pries
pradedant interviu (salygiskai — pries jjungiant diktofong).

2. Interviu pokalbio pradzia, kuri leidzia tyrimo dalyviui apsiprasti ir jsijausti j interviu
situacija.

3. Esming, ilgiausia interviu dalis, svarbiausi klausimai.

4. Interviu pokalbio apibendrinimas, nuoseklus baigiamyjy klausimy uzdavimas.

Atliekant pusiau struktiiruotg interviu su bendruomeniniy organizacijy nariais, su
kiekvienu atskirai telefonu ar apsilankius pas apklaustuosius tiesiogiai buvo derinamas
susitikimo laikas. Tiriamieji buvo apklausiami jy darbo metu arba iskart po darbo, jy darbo
vietose laikantis visy saugumo reikalavimy, dél Covid-19 pandemijos. Interviu apklaustieji
daugiausiai skyré 35 minutes.

Interviu metu pokalbis buvo jraSomas j diktofong, prie$ tai gavus tyrimo dalyvio
sutikimg tokiam pokalbio fiksavimui. Véliau Sie jraSai buvo transkribuojami. Apytikslis
transkribavimo greitis: 30 minuciy jraso = 2 valandos transkribavimo. Taip buvo sudarytas
transkribuoty jrasy tekstas, kuris toliau buvo analizuojamas, taikant turinio analizés metoda.

Remiantis tyrimo duomenimis, suformuotos empirinio tyrimo i§vados, kurios leidZia
jvertinti esamg padét] ir pateikti rekomendacijas situacijai bei identifikuotoms problemoms
gerinti.

Tyrimo duomeny apdorojimas ir analizavimas. Remiantis Zydzitinaite (2012),
surinkty kokybinio interviu duomeny apdorojima sudaré Sios dalys:

= teksto surinkimasir jo turinio analiz¢;

= tyrimo rezultaty pateikimas;

= mokslinés literatiiros siejimas su tyrimo rezultatais;
= gauty rezultaty interpretacija.

Duomeny analizé atlikta, panaudojant kontenting (turinio) analize. Kontentinés
(turinio) analizés metodas yra socialinés informacijos turinio analizés technika, sudaranti
galimybes objektyviai ir sistemiskai iSnagrin¢jus teksto ypatybes, daryti patikimas iSvadas
(Morkevicius, 2012). Bendriausia prasme, analiz¢ yra objektyvi, jei jvairls tyréjai, nagrinédami
tuos pacius dokumentus, prieina prie ty paciy iSvady. SistemiSkumas gelbsti nuo pagundos
analizéje apsiriboti tik ta medZiaga, kuri buvo gauta empiriniu biidu. Atitinkamai, $io empirinio
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tyrimo rezultatai sugretinami su teorin¢je dalyje analizuotuose Saltiniuose rastais panasiy
tyrimy rezultatais, ir interpretuojami $iy rezultaty kontekste.

Tyrimo etika. Kaip nurodo Gaizauskaité ir Mikéné (2014), tyrimuose, kuriuose
duomenys renkami apklausos metodu, galioja visi bendriausi etikos principai. Autores iSskiria
keleta svarbiausiy tiriamyjy gerove nusakanciy principy: informuotas ir savanoriskas sutikimas
dalyvauti tyrime; anonimiSkumo ir gautos informacijos konfidencialumo uztikrinimas;
lygiavertiSkumas bei naudingumas (Gaizauskaité ir Mikén¢, 2014).

Pries atliekant tyrimg, apklausti bendruomeniniy organizacijy nariai buvo informuoti,
kokiu tikslu atliekamas tyrimas bei uztikrinti, kad jy atsakymai bus konfidencialiis ir panaudoti
tik magistrinio darbo tikslams. Taip jgyvendintas konfidencialumo principas.

Tyrimas buvo atlickamas remiantis laisvanoriSkumo principu. Tyrimo dalyviai,
suzinoj¢ apie tyrima, turéjo laisvg galimybeg apsispresti dél dalyvavimo (jiems nebuvo daromas
tiesioginis ar netiesioginis spaudimas). Buvo gautas visy tyrimo dalyviy Zodinis sutikimas
dalyvauti tyrime ir sutikimas, kad interviu buity jrasomas (Gaizauskaité ir Mikéné, 2014).

Tyrimas buvo atliekamas remiantis lygiavertiSkumo principu, t. y. stengtasi iSlaikyti
lygiavertj santykj, tarp tyrimo dalyviy ir tyrimo vykdytojo. Interviu metu klausimai formuluoti,
taip kad atskleisty tiriamyjy pozitirj, i tyrimo objekta, o ne primesty vykdytojo poziiirj, ar jj
klaidinty (Gaizauskaité ir Mikéné, 2014).

Tyrimo dalyviams buvo naudinga (naudingumo principas) pasidalinti savo patirtimi,
ir daugeliui buvo jdomu gauti apibendrintus tyrimo rezultatus, pamatyti platesnj Sirvinty rajone
veikian¢iy bendruomeniniy organizacijy socialinés veiklos vaizda. Taip pat duomenis bus
galima panaudoti ateityje bendradarbiaujant su kitomis organizacijomis, teikiant kuo platesn;j
socialiniy paslaugy spektrg bendruomenése.

Tyrimo duomeny rinkimui buvo naudojamas jraS§ymo jrenginys (diktofonas), pries tai
atsiklausus tyrimo dalyvio, ar galima jrasyti pokalbj. Tyrimo dalyvis buvo informuotas, jog
jraSo eigoje bei duomeny analizés bei pristatymo metu nebus minima tokia jo/jos asmeniné
informacija kaip vardas, pavardé¢ ar darbo vieta. Taip jgyvendinti anonimiskumo principai
(Gaizauskaité ir Mikéne, 2014).

Tyrimo ribotumai. Darbe aptariamos tik konkretaus tyrimo kontekste iskilusios
problemos, palyginimui nejtraukiama daugiau pavyzdziy bei analizuojami tik su pristatomu

tyrimu susije¢ aspektai. Toks pozitris neleidzia daryti bendrinio pobtudZzio apibendrinimy.
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3.2. Tyrimo rezultaty analizé

Siekiant i§nagrinéti Sirvinty rajone veikian¢iy bendruomeniniy organizacijy socialing
veikla buvo apklausti septyni skirtingose Sirvinty rajono senifinijose veikianéiy
bendruomeniniy organizacijy pirmininkai ar jy nariai. Jy demografiniai duomenys pateikiami

1 lenteléje.

1 lentelé. Demografinés tyrimo dalyviy charakteristikos

UZimamos pareigos kaimo

AmZius ISsilavinimas .
bendruomenéje
43 metai — 1
51 metai — 1 S
. Aukstasis neuniversitetinis - 5 Bendruomenés narés - 4
53 metai — 1 )
] Moteris — 7 Aukstasis universitetinis- 2 = Bendruomenés pirmininkés - 3
58 metai — 2
70 mety — 1
74 metai — 1

Saltinis: Sudaryta darbo autorés pagal atlikto kokybinio interviu duomenis, 2022 m.

Tyrimo dalyviai analizéje yra uzkoduoti : 1 dalyvis — D1, 2 dalyvis — D2, 3 dalyvis —
D3, ..., 7 dalyvis — D7.

I§ demografiniy tiriamyjy duomeny, matyti, kad apklausoje dalyvavo visos moterys,
kuriy amzius nuo 43 iki 74 mety. Apklausoje dalyvavusios dvi moterys turi aukstajj
universitetinj i$silavinimg, o Kitos dvi — auks$tgjj neuniversitetinj iSsilavinimg. Analizuojat
apklaustyjy uzimamas pareigas kaimo bendruomenéje matyti, kad apklausoje dalyvavo 4

bendruomenés narés bei trys kaimo bendruomeniy organizacijy pirmininkés.

3.2.1. Bendruomeniniy organizacijy charakteristika

Tyrime dométasi kokias veiklas vykdo kaimo bendruomenés bei kokias socialines
paslaugas jos teikia, su kokiomis institucijomisbendradarbiauja. Tyrimo metu visy pirma buvo
siekiama iSsiaidkinti, kokig veikla vykdo Sirvinty rajono bendruomeninés organizacijos.
Analizuojant tyrimo duomenis isskirta kategorija ,,Sirvinty rajono bendruomeniniy
organizacijy vykdoma veikla®, kurig papildo 6 subkategorijos: bendruomeniskumo skatinimas,

kultiiriné-edukaciné veikla, projekty rengimas, aplinkos prieziiira, (6 pav.)
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Bendruomeniskumo
skatinimas

i Kultariné-edukaciné veikla

Projekty rengimas

VEIKLA

Aplinkos prieZitra

Bendruomenés interesy
| uztikrinimas

Pilietinio aktyvumo
skatinimas

6 pav. Sirvinty rajono bendruomeniniy organizacijy vykdoma veikla

Saltinis: Sudaryta darbo autorés pagal atlikto kokybinio interviu duomenis, 2022 m.

Tyrimu atskleista kad viena i§ pagrindiniy Sirvinty rajono bendruomeniniy
organizacijy veikly — vienyti gyventojus ir skatinti bendruomeniskuma:

,,...bendruomenés pagrindiniai veiklos tikslai yra vienyti kaimo gyventojus ir ugdyti jy
bendruomeniskumq “ (DS5),

,,..bendruomenés pagrindinis uzdavinys — telkti Zzmones *“ (D7).

Skatindamos bendruomeniskumg organizacijos telkia bendruomenés Zzmones j
susibirimus;

., Esmé tokia, kad kiekvienos bendruomenés tikslas yra telkti Zmones, kad jie turéty,
sueity, pabity, kad ne tik duodi Zmoném darbo, bet kad biity ta vieta ir atsipalaidavimo vieta.
<..> Kad viskas jvykty turi biiti geras kolektyvas, darnus kolektyvas, bendry tiksly siekiantis,
nesavanaudiSkas, kad tas darbas turéty kazkokig prasme. (D2).

Pazymétina, kad bendruomeninés organizacijos, siekdamos kurti bendruomeninius
santykius ir veiksmingas vietos bendruomenes stengiasi jtraukti kuo daugiau gyventojy:

., Gelvony krasto bendruomené vienija visus Sio krasto Zmones* (D6).

Kita, tyrimu atskleista bendruomeniniy organizacijy veikla — kultiiriniy ir edukaciniy
veikly organizavimas.Pasak tyrimo dalyviy:

., Siekiama vykdyti kultiiring ir svietéjiskq veikig, \. “ (D7)

., Veiklos yra jvairios, daugiau gal kultirinés, edukacinés . (D3),
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., plétoti kultaring ir sportini gyvenimg *“ (D5)

., Kad biity patenkinti kultiriniai poreikiai, ““ (D2)

Bendruomenés vykdydamos kulttirines bei edukacines veiklas organizuojama bendras
iSvykas:

., Kiekvienais metais bendruomené organizuoja isvykq j kitus rajonus, j Zymias,
istorines vietas “. (D35)

,,» Kasmet isvykstame j edukacines isvykas po Lietuvg“ (D6) “

,,O Siaip daugiausiai tas bendravimas ne tik darbais paremtas, bet ir neformali
aplinka, kultiriné isvyka“ (D2)

Organizuodamos kulttiring edukacing veiklag bendruomenés taip pat rengia Sventes:

,Bendruomenés namuose yra patalpos, kur kiekvienas Zzmogus gali Svesti Seimos
Sventes (linksmas ar liiidnas) . (D6)

,,O Siaip daugiausiai tas bendravimas ne tik darbais paremtas, bet ir neformali
aplinka, Sventé. Kq mes ir darome, jtraukiant kitus Zmones “(D2)

Tyrimo duomenys atskleidé, kad bendruomenés vykdydamos savo veikla, dalyvauja
jvairioje projektingje veikloje, kuri suteikia galimybe pagerinti aplinka ar iSspresti
bendruomenei aktualias problemas. Tyrimo dalyviy teigimu:

., Bendruomené raso jvairius projektus, kurie yra aktualiis bendruomenei, tai
materialinés bazés stiprinimas, viesyjy erdviy tvarkymas, renginiy organizavimas. *“ (D4)

., Bendruomené vykdo jvairiausius projektus “ (D5)

,, Kasmet jgyvendiname po 1-2 projektus. " (D6)

Siekiant prizitiréti bendruomenés aplinka, vykdoma aplinkos priezitiros veikla, kuri
apima bendruomenés nariy jtraukima vykdant talkas, kaimo infrastruktiiros plétojima bei
projekting veiklg. Tyrimo dalyviai pazymi, kad:

., I tos talkos visos yra ant miisy peciy “(D3)

., ...palaikytiir plétoti kaimo infrastruktiirq “ (D5)

, Esame jgyvending NMA finansuojamus projektus aplinkos puoseléjimui, sporto
aikstyno jrengimui. 2021 metais — jrengéme (testinis) bendruomenés namus, kuriuos pagal
panaudg valdome. " (D6)

,,...padeéti puoseléti aplinkq. “ (D7)

Bendruomenés vykdydamos savo veiklg atstovauja bei gina visuomenés interesus
atstovaudama bendruomenés narius rajono savivaldybéje bei ripinasi savo nariy gerove:

., Atstovauti ir ginti visuomenéje bendruomenés interesus, bendradarbiauti su rajono
savivaldybe “. (D4)

., ...ripintis jy gerove“. (D3)
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Taip pat bendruomeniy veiklg apima pilietinio aktyvumo skatinima:

,,...Skatinti nariy pilietinj aktyvumqg . (D4)

Tyrimo duomenys atskleidé, kokios socialinés paslaugos teikiamos kaimo
bendruomeninése organizacijose. Analizuojant tyrimo duomenis i$skirta kategorija ,,Sirvinty
rajono bendruomeniniy organizacijy teikiamos socialinés paslaugos . Sig kategorija patikslina
i8skirtos subkategorijos, apibtidinancios teikiamas bendruomeniniy organizacijy socialines
paslaugas: psichologinés paslaugas, transportavimo paslaugos, tarpininkavimo su kitomis
institucijomis paslaugos, finansiné parama, pagalba socialing rizikg patiriantiems asmenims,

pagalba socialine rizika patiriantiems vaikams ir senyvy asmeny priezitira (Zr. 7 pav.).

Psichologinés paslaugos

Transportavo paslaugos

TEIKIAMOS SOCIALINES

Tarpininkavimo su kitomis
institucijomis paslaugos

Finansiné parama

PASLAUGOS

Pagalba socialine rizika
patiriantiems asmenims

Pagalba socialine rizika
ptiriantiems vaikams

Senyvy asmeny prieiidra

7 pav. Sirvinty rajono bendruomeniniy organizacijy teikiamos socialinés paslaugos

Saltinis: Sudaryta darbo autorés pagal atlikto kokybinio interviu duomenis, 2022 m.

Atlikto tyrimo rezultatai rodo, kad Sirvinty rajono bendruomeninés organizacijos
suteikia galimybe gauti psichologing pagalbg. Tai pagalba suteikiant galimybe pabendrauti, bati
iSklausytam:

., Daugiausiai tai bendravimo, isklausimo, nu jis neapciuopiamas kaip paslauga, bet
Jjis vienas pats pagrindiniy. Tu psichologiniy, issikalba ir paveza, ir padéjo karantino metu toms

Seimoms. . (D1)

ir bet kuriuo metu gauti konsultacijg ripimu klausimu:
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, Turim Zmogy, kuris ir naktj kelsis, nuves, padés, pakonsultuos, parves, ji
bendruomenés narys. Teikiama ir konsultacija, kad Zzmogus Zinoty kur kreiptis““ (D3)

Teikiant socialines paslaugas Sirvinty rajono bendruomeninése organizacijose taip pat
teikiama ir transportavimo paslauga, kai bendruomenés nariams suteikiama pavézéjimo
paslauga. Tyrimo dalyviai pazyméjo, kad tai ypac tai aktualu buvo COVID — 19 pandemijos
metu, kai bendruomenés nariai buvo vezami vakcinuotis ar darytis testus. Tyrimo dalyviy
teigimu, bendruomeninés organizacijos:

,, Vezé vakcinuotiir patys su savo transportu veziojo bendruomenés nariai . “(DI)
gvdytojus, tai padaroma. “ (D3)

Taip pat teikiant socialines paslaugas kaimo bendruomenés tarpininkauja ir
bendradarbiauja su kitomis institucijomis, kad bendruomenés nariui biity suteikta parama ar
partipintas maisto davinys. Dazniausiai tokia pagalba suteikiamasocialing rizikg patiriantiems
asmenims. Tyrimo dalyviai pasakoja, kad:

., Buvo visiskai prasigere ir ieSkojo produkty ir maisto banko pagalbos, jie tokie kaip
miisy tarpininkai kq mums tarkim dirbant jstaigoje, tu negali perzengti kazko, tai bendruomené
daugiau yra jgali ir jie is savo pusés, jie paraso .... " (D1)

Kaimo bendruomenés teikdamos socialinés paslaugas itin didelj démesj skiria senyvo
amziaus asmenims. Tyrimo dalyviai pazyméjo, kad senyvo amziaus asmenys yra lankomi,
jiems nuvezama maisto produkty, suteikiamos galimybés laisvalaikio praleidimui. Informantai
teigia, kad:

,Siaip daugiausia pati bendruomené orientuojasi j tokio amziaus Zmonés, biitent
senyvo amzZiaus zZmonés, pazeidZiamus tuos Zmones. Mes juos lankome, bet buvome
suorganizave, buvo miesto eglutés jziebimo sventé, tai pasamdeéme autobusq, surinkome tuos
senolius, ir juos atvezéme j tq vietq, nes buvo kai kurie nemate, nes neturi galimybiy atvaziuoti.
Biina kasmetinis lankymas pries Sventes, gruodzio ménesj. Turime kaime Zmoniy, kurie augina
bites, tai jie duoda medaus. Yra motery kurios mezga kojines, tai niekas nekainuoja. Esmé tokia,
kad reikia mokéti susirinkti ir mokéti jas isdalinti. “ (D2).

., Yra ir negausiai bet ir socialiniy paslaugy, bendradarbiavimas su pagyvenusiais
zmonémis. " (D3)

., Mes padedame Svenciy mety aplankyti seniiinijos teritorijoje gyvenancius vienisus
senus zmones. Sudedame jiems lauknesélius. “ (D7)

Kaimo bendruomenés teikdamos socialines paslaugas taip pat riipinasi ir socialing
rizikg patirian¢iomis Seimomis bei juose auganciais vaikais. Taip patvirtina ir tyrimo dalyviy
pasisakymai:
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., Ripintis socialinés rizikos ir socialine atskirtj patirianciais asmenimis, jtraukti juos
| aktyvy bendruomenés gyvenimgq, padéti jsidarbintiir kt. <> (D3).

Teikdamos socialines paslaugas Sioms bendruomenés padeda Seimoms ugdyti
socialinius jgidzius, integruotis | visuomeng,

Taip pat bendruomenés nariai lankosi socialinés rizikos Seimose, kur norime jas
integruoti j bendruomenés gyvenimgq. Turime dvi Seimas, kurios neturi socialiniy jgidziy. Siose
Seimose yra zmonés su proto negalia. Viena Seima vaiky neturi, giminés atsiribojo nuo jy. Kitos
Seimos vaikas gyvena pas globéjus. Tai yra Seimos, kuriy gyvenimo tikslas yra alkoholis. “ (D4).

Taip pat teikiant socialines paslaugas uztikrinamas vaiky uzimtumas:

, Anksciau turéjom daugiau, tokiy seimy, vaiky, net 15 vaiky, kuriuos reikéjo globoti.
O ta miisy veikla tokia yra, jau kaip 20 mety viena kryptimi judam ir nepabyréjome. uZsiimate
soc. kultirine veikla, kuria teikiama socialiné paslauga, tai edukacija. Anksciau buvo cia
dienos centro veikla, nes ateidavo j dramos ar Sokiy burelius, tie vaikuciai, kuriose Seimose
buvo geriama.“ (D3)

Tyrimo dalyviy teigimu, bendruomeninés organizacijos taip pat uztikrina finansing
parama Seimoms, kurias i$tinka nelaimeé. Sios socialinés paslaugos apima finansine pagalbg
bei pagalba maistu:

,,...taip pat pagalba maistu, <>ir yra reiskia pinigy, jei atsitiko kokia nelaimé, pvz.

I3

miré, tai bendruomené renka paramgq, kad ir nedidelé, bet piniginé parama tam Zmogui yra.
(D3)

Tyrimo metu paaiskéjo, kad Sirvinty rajono bendruomeninés organizacijos
vykdydamos savo veiklg bendradarbiauja su kitomis institucijomis, tod¢l iSskirta kategorija
LSirvinty rajono bendruomeniniy organizacijy bendradarbiavimas teikiant socialines
paslaugas®. Subkategorijos: bendradarbiavimas su socialiniais darbuotojais ir tarpinstitucinis
bendradarbiavimas patikslina, koks bendradarbiavimas vykdomas teikiant socialines paslaugas

(8 pav.).

Bendradarbiavimas su socialiniais darbuotojais

Tarpinstitucinis bendradarbiavimas

BENDRADARBIAVIMAS
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8 pav. Sirvinty rajono bendruomeniniy organizacijy bendradarbiavimas teikiantsocialines
paslaugas

Saltinis: Sudaryta darbo autorés pagal atlikto kokybinio interviu duomenis, 2022 m.

Teikdamos socialines paslaugas Sirvinty rajono bendruomeninés organizacijos
bendradarbiauja su socialiniaisdarbuotojais:

, Vienu Zodziu, bendruomené bendradarbiauja tiek su socialiniais darbuotojais,
.. (DI)

Taip pat bendruomeninés organizacijos teikdamos pagalbg bendradarbiauja su kitomis
institucijomis, tokiomis kaip kultiiros centras, senitinija, biblioteka, savivaldybe ir kt. Tyrimo
dalyviai jvardija:

,,.tiek su kultiros skyriumi. Labai glaudZiai bendradarbiauja, tokia zmogiska ne
aukstom materijom, tokia neformali, o tikrai veikiantiir interaktyvi.. “(DI)

... bendruomené glaudziai bendradarbiauja su Sirvinty kultiros cento Anciiiny

filialu, Anciiiny biblioteka, Zibaly seniunija.*“ (D5)

3.2.2. Socialiniy paslaugy poreikis Sirvinty rajone

Laikantis loginio nuoseklumo, antroji iSskirta prasminé gairé atspindi, kokiy socialiniy
paslaugy reikia Sirvinty rajone. Analizuojant socialiniy paslaugy poreikj Sirvinty rajone,
analizuojama kokiy socialiniy paslaugy triiksta. ISskirta kategorija,,Socialinés paslaugos, kuriy
triiksta Sirvinty rajone®. Sia kategorija patikslina subkategorijos, kuriose i§skiriamas socialinés
paslaugos, kuriy triksta Sirvinty rajone: paslaugy namai pagyvenusiems asmenims, psichologo

konsultacijos, transporto paslaugos (9 pav.).

Paslauguy namai
pagyvenusiems asmenims

Psichologo konsultacijos

PASLAUGOS

Transporto paslaugos

9 pav. Socialinés paslaugos, kuriy triiksta Sirvinty rajone
Saltinis: Sudaryta darbo autorés pagal atlikto kokybinio interviu duomenis, 2022 m.
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Atliktas tyrimas atskleidzia, kad pagrindiné problema Sirvinty rajone tai gyventojy
sen¢jimas, kas lemia, kad Siame rajone labiausiai triikksta paslaugy namy pagyvenusiems
asmenims. Tai yra tokiy namy, kuriuose jie galéty pernakvoti, bendrauti su kitais pagyvenusiais
asmenimis, i§siskalbti drabuzius. Tyrimo dalyviai pazymi:

., Gal butent ir apgyvendinimo laikinai porai dieny, galbiit, nors ir papriestarausiu
sau, bet Siaip ilgesnio, tarkim seneliams vienisi, ateina ta ir lankomoji ta pagalba, bet jiems
reikia iStisa parq bendrauti, ir mes netgi kazkada juokavom su pirmininke, kad paémus, kad
kaimas toks Zalias ir fainas, kad tuos senelius suburti kritvon, kad nereikty vaikscioti, jie turéty
laisve ir kiemg, bet tai tik pasvajojimas. . . “ (D1)

., Galéty biiti soc. paslaugy namai: riby skalbimas, apgyvendinimas. (D6)

Taip pat atliktas tyrimas atskleidzia, kad Sirvinty rajone triiksta psichologo teikiamy
paslaugy:
., Manome, kad reikéty psichologo paslaugy. “(D4)

Tyrimo duomenys atskleidé, kad kai kurios kaimo bendruomenés susiduria su
susisiekimo problemomis, nes autobusai Sias kaimo vietoves aplanko retai. Todél
bendruomeninése organizacijos triiksta transportavimo paslaugy, kurioms triiksta finansavimo:

., Visy [paslaugy], kuriomis naudojasi miesty Zzmonés. Norisi, kad nejausty atskirties.
Juk ir autobusai retai vaziuoja. Bet ir mazai naudojasi. Pateisinu, nes viskas — finansinis
atsiperkamumas. “* (D6)

I$skirta kategorija ,,Veiksniai lemiantys, kad bendruomeninés organizacijos teikty
socialines paslaugas Sirvinty rajone®, kurios subkategorijos atskleidzia, kokie veiksniai lemia,
kad bendruomenés nariai dalyvauja bendruomeninéje veikloje ir prisideda prie socialiniy

paslaugy teikimo (10 pav.).
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Noras bendrauti

Zmogiskumas

VEIKSNIAI

Démesys socialinéms
grupems

10 pav. Veiksniai lemiantys, kad bendruomeninés organizacijos teikty socialines
paslaugas Sirvinty rajone

Saltinis: Sudaryta darbo autorés pagal atlikto kokybinio interviu duomenis, 2022 m.

Tyrimo dalyvés atskleidé, kad Sirvinty rajone, norg spresti socialines problemas ar
mazinti jau esamas, lemia tokie veiksniai kaip Zmoniy noras bendrauti tarpusavyje. Ypac tai
pasireiskia tarp vyresniy amziaus asmeny, kurie nenori uzsidaryti namuose ir kuriems reikia
uzimtumo, tarpe:

., Ji pati iséjusi j pensija ir ty nariy vyresniy, yra labai daug, ir jie kazkada buvo toj
rutinoj toj veikloj, ir jie patys nori tos veiklos ir nenori uzsidaryti, biitent tas veiklumas. Jie kaip
tik labai bendraujantys. Eina i$ vidaus poreikis. Ne prievolé, paskambini gali ar negali,
renkamés. Yra branduolys. Viskas ne dél atlygio ir jo néra to atlygio. " (DI)

Labai didele jtaka, kad bendruomeniné organizacija teikty socialines paslaugas turi
bendruomenés nariy Zmogiskumas, kai Zmonés aktyviai nori padéti kitiems bendruomenés
nariams, turintiems socialiniy problemy. Bendruomenés nariy zmogiskumas apima jy teikiama
pagalba, supratinguma, uzuojauta, démesj kitam zmogui, geranoriSkumas. Tai patvirtina ir
tyrimo dalyviy atsakymai:

., Pagrindinai gyventojy aktyvumas, tiek sakysim to kaimo gyventojy bendruomene.
Bendruomené yra paslaugy tiekéjas, o paslaugy gavéjas kaimynas kaimynui, pazjstamas
pazjstamai, vieni per kitus. Jei iskilo problema ji yra spendziama, ir kaip ta bendruomené gali
padeéti. Ji gali padéti ne finansiskai, ji gali padéti darbu. Tokiu yra mazZiau, jei Zzmogus visiskai

negali, tai yra tam tikros institucijos, jei zmogus negali, tai yra vaikai, kurie ripinasi jais ““ (D2)
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, AS galvoju Zmogaus supratingumas, vis tiek jeigu néra Zmogaus, arba matai kad
biitent Siuo metu ir reikia. UZuojauta, tokia ta prieZiiira, vadinamas tas ripestis. Turéjome mes
senjory klubg ir tada jis isryskédavo. Bet pandemija viskq sustabdeé, ta poreikj. Kada jie
susirinkdavo, viskas matydavosi. PavyzdzZiui smulkmena, pvz. gimtadienis ir tu turi bitinai ji
pasveikinti. Todél, kad yra ant taip svarbu tas déemesys tam zmogui, kad nesvarbu, koksai. Pro
langq ziiri stebi, kada masina privazZiuos ir pagauni tq momentq. Tai démesys, pamatymas. Ir
gauni Zinute is jos vaiky padékq, kad neuzmirsome jy mamos... “(D3)

,,» Noras padeéti Zzmonéms. “ (D4)

., Geranoriskumas, ir asmeninis Zzmoniy indélis. “ (D6)

Taip pat, kad bendruomeniné organizacija teikty socialines paslaugas, lemia noras
teikti démesj tokioms socialinéms grupéms kaip pagyveng asmenys ir vaikai, juos pasveikinant
jvairiomis progomis, reguliariai aplankant:

, Kaip ir buvo aptarta socialinés paslaugos teikiamos jautriausiems, vieniSiems,
vaikams, senjorams. Jei matome kad artéja jubiliejus ar dar kazkas, nuvazZiuosim aplankysim,
kad nebiity piktumy, nes jie seka va pas tave buvo, o pas mane ne. Turim sqrasq ir sekam jj.
Zod?iu, kad nepamirstam. Parodome bendruomenés draugiskumgq, kai nei vienas néra
pamirstas. Kad jei zmogus néra bendruomenés narys, bet ir jam suteikiamas démesys.. (D3)

Taip pat bendruomenines organizacijas paskatina teikti socialines paslaugas,
bendruomenéje jvykusi kritiné situacija — artimo Zmogaus mirtis, gaisras, nelaimés atveju. Tais
atvejais renkama skubi finansiné parama asmenims, kurie patyré nelaime. Tyrimo dalyviai
nurodo, kad:

, Yra atvejy — gaisro atvejy, tai praeina bendruomenés pirmininkas per kaimg,
surinkti pinigélius, tai yra kiek duodi, ar neduoti. Susitelkimas labiau nelaimés atveju. “ (D2)

»Socialiniai veiksniai, kurie lemia socialiniy paslaugy teikimg, tai susidarius
nepaprastos aplinkybéems — liga, gaisras ir t.t.“ (D7).

Tyrimo duomenys atskleidé, kokioms socialinéms grupéms Sirvinty rajone reikalingos
socialinés paslaugos (zr. 11 pav.). Isskirta kategorija ,,Socialinés grupés, kurioms reikalingos
socialinés paslaugos®. Sia kategorija tikslina tokios subkategorijos, kurios atliepia socialines
grupes, kurioms reikalingos socialinés paslaugos: psiching negalig turintys asmenys, senyvo

amziaus asmenys, vaikai.
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Psichine negalig
turintys asmenys

Ll

SOCIALINES GRUPES

Senyvo amziaus
asmenys

Vaikai

11 pav. Socialinés grupés, kurioms reikalingos socialinés paslaugos

Saltinis: Sudaryta darbo autorés pagal atlikto kokybinio interviu duomenis, 2022 m.

Informanty teigimu, Sirvinty rajone reikalingos socialinés paslaugos turintiems
psiching negalig asmenims, kurie nesupranta, kad reikia tvarkytis ir nesusitvarko savo aplinkos:

., Ivairioms, labiau orientuojasi kur neseka socialinis darbuotojas, biitent su negalia
Zmoném, kad ir jie nepripazista kadjie turi psiching negaliq, nei ten lankomoyji, nei darbuotojas
su Seimom eina. Kadangi viskas vykta toj pacioje teritorijoje, ir vieni kitus pazjsta ir nu daugiau
sakau su tomis grupém, kurios negali, ne tai, kad nepripazjsta bet, kad negali. Kad jie turéty
kitaip gyventi, turéty kitaip tvarkytis. Tai erdveés, tai kiemas uzzéles, tai ateina parodo. Reikia
pirsty pabaksnoti, nes vaziuojant negraziai matosi. Zemiskom tokiom.“ (DI)

Apklausti tyrimo dalyviai taip pat nurodo, kad socialinés paslaugos reikalingos
seniems ir pagyvenusiems Zzmonéms, kurie yra vienisi ir pazeidziami:

,Socialinés  paslaugos teikiamos senyvo amZiaus Zmonéms, vieniSiems,
pazeidziamiausiems. “ (D2)

Bendruomeninése organizacijose taip pat reikalingos socialinés paslaugos vaikams, 0
ypac i§ socialing rizikg patirian¢iy Seimy. Tyrimo dalyviai nurodo, kad vaikus stengiamasi
jitraukti projekting veikla, jiems duodama dovany:

., Vaikams irgi yra, stengiamés juos jtraukti, yra organizuojamas projektas is
savivaldybés lésy, kurios skiriamos nevyriausybiniam organizacijos rémimui. Miisy seniinija:

raso viena bendruomené, jtraukdama ir kitas bendruomenes kaip partnerius. Yra 2 metai is
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eilés, kai perkami saldainiai. Ir juos iSdalinam bendruomenei. Ir paliekame spresti jiems, kaip
Jjiejuos isdalins. Ar jie isdalins, néra apsiribojama ar Kalédoms. Sausio I d. buvo organizuotas
renginys, kuriame sukvietéem vaikus ir buvo padalinti saldainiai. Buvo socialinis partneris
biblioteka, kuri skyré knyguciy, tai juos ir padalinome vaikams kartu su saldainiais. “ (D2)

Atliktas tyrimas atskleidzia, kad pagalbos nejgaliems asmenims daznai triksta
buityje, Svarinant aplinkg. Seniems bei pagyvenusiems asmenims yra reikalingas bendravimas,
vaikams yra labai svarbus jy laisvalaikio uzimtumas.

Analizuojant socialiniy paslaugy poreikj Sirvinty rajone, labai svarbiu aspektu tampa
ju teikimo uztikrinimo veiksniai, lemiantys bendruomeniniy organizacijy veiklag. Tyrimo
duomeny pagrindu iskirta kategorija ,,Socialiniy paslaugy teikima uztikrinantys veiksniai*. Sie

veiksniai tai: bendruomenés informavimas, paslaugy priecinamumas ir finansavimas (12 pav.)..

Bendruomeneés
informavimas

Paslaugy prieinamumas

VEIKSNIAI

Finansavimas

12 pav. Socialiniy paslaugy teikima uztikrinantys veiksniai

Saltinis: Sudaryta darbo autorés pagal atlikto kokybinio interviu duomenis, 2022 m.

Aktualizuojant atlikto tyrimo rezultatus, atsiskleista, kad Sirvinty rajone socialiniy
paslaugy vykdyma kaimo bendruomeninése organizacijose lemia gaunamas finansavimas,
kuris dazniausiai apima 1,2 proc. bendruomenés gyventojy skiriamg parama, i§ projektinés
veiklos gaunamas 1é$as bei surinktg paramg i§ bendruomenés nario mokescio ir geranoriskos
nariy paramos pinigais ar nereikalingais daiktais:

., Siaip yra pajamos is to procento, kur skiria 1,2 proc. paramag, nario mokestis, jei ne
réeméjai biity sunku. Stengiamés pvz. savivaldybé davé naudotis bendruomenés pastatu, tai mes

stengeémés aplinkq susitvarkyti, tai irgi buvo kreiptasi ne pinigine prasme, bet kreipéemes, davé
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mums Zemés ir tiesiog mes jau patys susitvarkéme. Jei vyksta kokios Sventés irgi padeda
kooperatyvas, kurie skiria pinigy. DidZiausi réméjai yra kaimo Zmonés, kurie visko susinesa ir
net stalai liizta. Sito tai dar neismoko. Bet Siaip yra pagrinde ta vadinama is Sono. Jeigu labai
turétume daug, tai biity didelé parama, vykstant j renginius, pirmais metais kai susikiiréme,
gavome labai daug 1,2 proc. tai netgi mes pvz. vaziuojam j kazkokia keliong, surenkame savo
bendruomenés nariy skaiciy, mes jiems kompensuojame. Jei turime laisvos vietos galime paimti
pasalinj asmenj, bet jam reikia mokéti jau visq kaing. “ (D2)

., Gyvename is nario mokescio ir projekto. Per 20 mety nei is vieno neisgirdau, kad
nereikia. AS nezinau kas vyksta jy galveléje, bet kada suséde aptariame, kad reikia, tai reikia.
Viskq veZame is savo pinigéliy, is 2 proc., valstybés poziiiris yra rySkiai per mazas, kalbu ne
vien apie bendruomeng bet visumoje “(D3)

., Kaip sakiau, kad bendruomené gyvena is nario mokescio, tai socialinéms
paslaugoms finansy néra. Mes dirbame daugiausia pokalbiais. “ (D5)

., Paslaugos teikiamos is surinkty lésy, is paaukoty produkty ir daikty “ (D7)

Priklausomai nuo surinkty kaimo bendruomeninés organizacijos 1ésy priklauso ir
teikiamos paslaugos ar parama tiems, kam jos labiausiai reikia.

Sirvinty rajone socialiniy paslaugy vykdyma bendruomeninése kaimo organizacijose
lemia ir bendruomenés informavimas apie bendruomenés problemas, reikalingg pagalbg ar
renginiy organizavimg. Bendruomenés nariai informuoti apie reikalingg paramg ar
organizuojama renginj lengviau pritraukiami j dalyvavima bendruomeninése veiklose. Siuo
atvejuypac svarbu tinkamas zmogus bei jo uzsidegimas. Tai patvirtina viena i§ tyrimo dalyviy:

., Buvo miestelio Sventé organizuojama 2021 m rugpjiicio ménesj. Tai pati pirmininke,
tiesiog visiems laiSkais iSsiuntinéjo ir buvo renkama, irgi bendruomenés pirmininké inicijavo
ir baznycios renovacijai. Jinai neprievoliskai, <> kiek turi, kiek patys vaziuoja. Yra ir kelios
jmoneés jsikirusios. Vaziuoja ir genaroniskai, kad ir keliais eurais bet prisideda, pirmininké
ilgameté ir jg visi paZjsta, ir visi pinigai bus panaudoti tam kam renkami. Sventés yra
organizuojamos gerai. “ (D1)

Bendruomeniné organizacija teikdama paslaugas uztikrina jy prieinamuma visiems
bendruomenés nariams, nes tada bendruomenés nariai jauciasi patys atsakingi:

., Prieinama kiekvienam. Susimoka uz el. ir vandens tiekimo paslaugas. Patalpas

issivalo patys. Dziaugiasi, kad gali pasinaudoti““ (D6).
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3.2.3. Bendruomeniniy organizacijuy vaidmuo teikiant socialines paslaugas
Analizuojant bendruomeniniy organizacijy vaidmen;] teikiant socialines paslaugas,
svarbu buvo iSsiaiskinti, kokiy paslaugy triksta Sirvinty rajono bendruomeninése
organizacijose, kurias jos galéty teikti. I§skirta kategorija ,,Paslaugos, kuriy triiksta Sirvinty

rajono bendruomeninése organizacijose®, kurig atskleidzia Sios subkategorijos: transportas,

psichologo konsultacijos, specialisty teikiamos paslaugos, sociokultiirinés paslaugos (13 pav.).

Transportas

Psichologo konsultacijos

Specialisty teikiamos paslaugos

PASLAUGOS

Paslaugy centrai

Sociokultirines paslaugos

13 pav. Paslaugos, kuriy triiksta Sirvinty rajono bendruomeninése organizacijose

Saltinis: Sudaryta darbo autorés pagal atlikto kokybinio interviu duomenis, 2022 m.

Analizuojant paslaugas, kuriy triksta Sirvinty rajono bendruomeninése
organizacijose, matyti kad Sirvinty rajono bendruomeninés organizacijose labai triiksta
atitinkamy specialisty teikiamy paslaugy, tokiy kaip gydytojo ar socialinio darbuotojo
teikiamos paslaugos:

, Kiek esam susidiire, kad ir seniuinija pavyzdzZiui jei matom, tai automatiskai
kreipiameés | socialines paslaugas teikiancias organizacija, kurios ten yra specialistai tam

tikrai.* (D2)
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., Pavyzdziui, kaime nebéra ambulatorijos, nei pasto, nu pastas vazinéja, o tas zmogus
ateidavo j vietq, o kai budavo ambulatorija biidavo erdvé, kai Zzmogui skauda ir nuéjes gali
viskq issakyti, vat tokiy daugiau triiksta kas susije su Zmogaus sveikata, tai tritksta. Zinoma
tritksta ir socialiniy, nes ne viskq turim ¢ia. Zmonés dirba sunky socialinj darbq. Biity labai
gerai, kad atvaziuoty mobilus med. punktas, nes turim atvaziuojancig mobilig bibliotekq. “ (D3)

Analizuojant kokiy specialisty teikiamy paslaugy bendruomeninése organizacijos
truksta, paaiskéjo, kad stokojama psichologinés pagalbos:

., gal daugiau savanorisky psichology, tai néra atlygintinas darbas. Kartais kad eini
ir netgi gali neigiamy emocijy pasikrauti, kad ne tik kad dziaugsis kad padéjai zmogui.. “(D1)

Taip pat atliktas tyrimas rodo, kad Sirvinty bendruomeninése organizacijose triiksta
paslaugy centry, kuriuose bty suteikiamos visos socialinés paslaugos ar¢iau gyvenamosios
vietos pagyvenusiems asmenims:

,,bendruomenés gyvenime turéty veikti paslaugy centrai, tam turi biiti numatytos
lésos, paslaugos ir Zmogiskieji istekliai “(D6)

Kai kurie tyrimo dalyviy atsakymai atskleidzia, kad bendruomeninéms
organizacijoms taip pat triiksta galimybiy teikti transporto paslaugas:

,AS net nezinau zinokit, gal savo transporto kazkiek tai reikia, aisku glaudZiai
bendruomené bendradarbiauja su seniunija. Tai vélgi, net neZinau ty paslaugy kokiy. ““ (D1)

Sirvinty rajono bendruomeninés organizacijose taip pat pasigendama sociokultiiriniy
paslaugy bei renginiy. Taciau kaip jy trikkumas jvardijamas buvusi COVID -19 pandemija. Tai
patvirtinair vienos i$ tyrimo dalyviy pasisakymas:

,,O cia kaip bendruomenei, gal daugiau sociokultirinés paslaugos, renginiai. Per
daug darai atsibosta zmonéms, j isvykas noriai susirenka, bet vélgi Ziuri j tq kategorijg, jei
Zmogus turi sveikatos problemy, tai jis nevaziuos, galbiit jis ateis j pavienj renginj. Dabar
pagrindinis stabdis buvo pandemija.. “ (D2).

Taigi, galimateigti, kad bendruomeninés organizacijos teikdamos socialines paslaugas
i$ kitos pusés, galéty tapti tam tikru paslaugy centru, kuriame bendruomenés nariams biity
suteikiama tiek socialinés, tiek sociokulttirinés tiek ir sveikatos priezitiros paslaugos.

Tyrimo duomenys atskleidé ir bendruomenés nariy poziiirj} ] bendruomeniniy
organizacijy vykdoma veiklg. ISskirta kategorija ,.Bendruomenés nariy pozilris |
bendruomeninés organizacijos teikiamas socialines paslaugas®, kurig patikslina dvi
subkategorijos, atskleidZiancios teigiama ir neigiamg bendruomenés nariy poziiirj j teikiamas

paslaugas (14 pav.).
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Teigiamas

PASLAUGAS

POZIURIS ) TEIKIAMAS

Neigiamas

o

14 pav. Bendruomenés nariy pozitiris j bendruomeninés organizacijos teikiamas
socialines paslaugas

Saltinis: Sudaryta darbo autorés pagal atlikto kokybinio interviu duomenis, 2022 m.

Kaip rodo atlikty interviu duomenys, pasak informanty, kaimo bendruomeniy nariai
teigiamai zitiri j bendruomeniniy organizacijy vykdoma veiklg. Tai pagrindzia ir tyrimo dalyviy
i§sakytos mintys:

,,...Labai gerai priima tas paslaugas, niekada nepasakeé neikit pas mane, nelandziokit
ar kazkq.“ (DI)

., Kad priima, tikrai priima*“ (D2)

,, Priima noriai, ir buina taip, kad pavyzdziui pravaziuoji, kad pamatyti, kad Zzmogui
reikia ir gali paklausti, néra nei vieno kuris biity isvije. Néra pasipriesinimo ““ (D3)

Tyrimo dalyviai nurodo, kad bendruomenés nariai noriai dalyvauja bendroje veikloje,
organizuojamuose renginiuose, talkose, projektingje veikloje:

Jeigu tik kazkg gali ten veikla buvo veikla velti ten ir kamuoliukus ir Zaisliukus tai
labai noriai. Nebiitinai bendruomenés nariai kvieciami, buvo advento vainikai pinami, buvo
kvieciami visi visuomenés gyventojai. Tikrai eina ir priima tas paslaugas, netgi kai cia ir
karantinas, viskq suspendavo, netgi buvo pasigede, ar bendruomené isiro ar kaip tai. Labai
pasigedo <> jie noriai dalyvauja organizuojamose renginiuose, talkose, dalyvauja
organizacijy rengiamuose projektuose, padeda kitiems bendruomenés nariams, bendrauja

tarpusavyje “ (D1)
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., kitaip nedalyvauty, nebiity tu visy renginiy, akcijyPrisideda prie jvairiy tvarkymo
akcijy, nes kai kas reikalauja ir ranky darbo, fizinio darbo, nes ne kiekvienas gali tq dirbti.
Jeigu bendruomené egzistuoja ir priima visa tai, tik proto ribose “ (D2)

,,Buvo organizuojamos senjorams kelionés, dabar sustabdé daug kq pandemija.
Senjorai ypatingai vaziuodavo. “ (D3)

, Miisy organizacija — visi Zzmonés. Renginiai kartu su kultiros namai. Projektiné
veikla, isvykos. Pagalba bédos atveju... " (D6)

Bendruomenés nariams taip pat svarbu organizuojamos Sventeés:

, Buvo klausiama ar néra nei koncerto ar nieko nedaro bendruomene, ar kazkq
planuoja bendruomene. *“ (DI)

., Paprastai tai biina kasmetinés nuolatinés, tai eglutés papuosimas, tai Velyky medzio
papuoSimas su tais kiausSiniais, kiek darome patys, kiek prisiprasome partneriy. Biitent su
socialiniy paslaugy centru, Zmonés piese, daré ir patys atvaziave uzkabino tuos kiausinius irgi
yra tas jtraukimas. Jie irgi Zzmonés yra pazeidziami ir negalintis patys padaryti. “ (D2).

Be to, informantai pazyméjo, kas bendruomenés nariai noriai bendrauja tarpusavyje:

,Biuna kad ir po baznycios Zmonés aikstéje susirenka prie Mykolo paminklo
pabendrauti. Savaitgalis senitinijos salé uzrakinta, nu tai jie ten jei Siltas oras, tai lauke jie
bendrauja.* (D1)

Taip pat aktyvus bendruomenés nariy dalyvavimas pritraukia ir naujy nariy jtraukima,
0 ypac jaunima:

<>Turi ji idéjy yra paklausi ir uzkrecia bendruomenés narius, ir tq pakalbins ir tq.
Tokia bendraujanti psichologiskai raminanti. Labai gera atmosfera ir jaunimq pritraukia ir
turiidéjy.. “ (DI)

Tyrimo rezultatai taip pat rodo, kad kai kuriy bendruomeniniy organizacijy veikla
vertinama neigiamai. Pasak informanty, kai kurie bendruomenés nariai sunkiai priima teikiama
pagalba. Be to, bendruomeninéms organizacijoms daznai sunku pritraukti § bendruomenines
veiklas ir jaunus Zzmones:

,» ey SUNku kai socialinés rizikos Zmonés nenoriai priima bendruomenés narius, nes tai
ne jisy reikalas. “(D4)

,, Biity idealu, kad j bendruomeng burtysi bendry interesy zmoneés, ir noréty burtis j
bendruomeng. Dabartiniu atveju— sudétinga prisikviestijaunus Zzmones j narius. Sunku surinkti
nario mokestj. Labai tritksta iniciatyviy, jauny zmoniy. O finansavimo galima prasimanyti, biity
tik kam jgyvendinti idéjas.“ (D3)

Analizuojant bendruomeninés organizacijos vaidmen]j teikiant socialines paslaugas,

labai svarbiu aspektu tampa jos rysiai ir bendradarbiavimas su savivaldybe ir jai pavaldZziomis
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jstaigomis. Tyrimo duomeny analizé jgalino i$skirti dar vieng kategorija - ,,Bendruomeninés
organizacijos santykis su savivaldybe“. Sia kategorija patikslina keturios i3skirtos
subkategorijos, paaiSkinan¢ios kokius rySius su savivaldybe palaiko arba nepalaiko

analizuojamos bendruomeninés organizacijos (15 pav.).

Vyksta bendradarbiavimas

Dalyvavimas bendroje
projektinéje veikloje

Bendras aplinkos tvarkymas

SANTYKIS SU SAVIVALDYBE

Bendradarbiavimo trakumas

15 pav. Bendruomeninés organizacijos santykis su savivaldybe

Saltinis: Sudaryta darbo autorés pagal atlikto kokybinio interviu duomenis, 2022 m.

Sirvinty rajono bendruomeninés organizacijos vykdydamos savo veiklg
bendradarbiauja su Sirvinty rajono savivaldybe bei jos jsteigtomis jstaigomis ir
organizacijomis. Sis bendradarbiavimas pasireiskia tuo, kad kartu yra organizuojami jvairiis
renginiai, vykdoma projektiné veikla. Tyrimo dalyviy teigimu:

,,Bendradarbiavimas pakankamai glaudzia.. yra jsiklausymas ir savivaldybéje,
pirmininké labai bendradarbiauja su mere* (D1)

., Su savivaldybe bendradarbiavimas yra normalus *“ (D4)

L Sirvinty  Igno  Seiniaus vieSosios bibliotekos Anciiiny  filialas  glaudziai

bendradarbiauja su Anciiiny organizacija“ (D2)
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,»Maloniai bendradarbiaujame reikalui esant su veikianciomis rajono savivaldybés
jstaigomis. “ (D6)

., Manau, kad bendradarbiavimas su Savivaldybe vyksta. Bendruomenei veikia
visuomeniniais pagrindais — tai tuo viskas ir pasakoma.“ (D7)

Vykdydamos bendrg veikla su savivaldybémis bendruomeninés organizacijos kartu
organizuoja jvairius renginius bei skatina bendruomenés nariy laisvalaikio uzimtumg:

., Kartu organizuoja renginius, vaiky Sventes visai Seimai, iSvykas, popietes, parodas,
kartu jgyvendina Anciuny bendruomenés projektus dalyvauja visuose organizuojamose
talkose, bendruomeneés, rajono ir respublikiniuose renginiuose. “ (D3)

Atliktas tyrimas atskleidzia, kad bendruomeninés organizacijos bendraudamos su
kitomis savivaldybéje esanciomis jstaigomis ir organizacijomis vykdo bendrus projektus, kurie
suteikia galimybes bendruomeninéms organizacijoms gauti finansavimg savo veikloms
vykdyti. Tyrimo dalyviai pazymi, kad:

., Buvo projektas, kad bendruomenei reikéjo kazkokia patiems sumq surinkti, o daugiau
seniinija prisidéjo. Pirmininké yra labai veikli. “ (D1)

., Daugiau kazkokiu tokiu, kiek su Savivaldybe tie projektai, kuriuos Savivaldybé, galim
prie Sity projekty prisideéti, nes yra finansavimas ir galime padaryti kazkq tokio. Mes rasome
projektus, o Savivaldybé skiria projektams finansavimq. Paskutinis buvo, su veterinarijos
tarnyba susitikimas kuomet yra aktuali tema gyviiny Zenklinimas. Jie supazindino, konsultacija
padaré. Ta bendruomené ji gali biti toksai — kas nori ir gali atvykti, ir gali paskleisti
bendruomenés zmonéms Zinias. .. “(D2)

., Gal biit kazkoks bendras projektas “ (D3)

. Vienais$ tyrimo dalyviy nurodé, kad savivaldybé suteikia jrangg kaimo bendruomenés
aplinkos tvarkymui:

., Viesyjy erdviy patvarkymas labiau bendruomenei, jie patys susitvarko, nusipirko is
projekto traktoriukq ir seniiinijai dave naudotis. Ty paslaugy niekada nebiina per daug* (D1)

Tyrimo duomenys atskleidzia ir tai, kad su Savivaldybe bendradarbiauja ne visos
organizacijos. Pazymétina, kad kartais tyrimo dalyviai jaucia trikumg glaudaus
bendradarbiavimo:

,,Labai daug ko nereikia, bet reikia ¢ia tokio pasidalijimo, kas uz kq atsakingas. Reikia
bendrystés miisy didesnés, bendradarbiavimo ir narystés didesnés. “(D3)

Teikiant socialines paslaugas bendruomeninése organizacijose labai svarbus
finansavimo aspektas — kaip bendruomeninés organizacijose paskirstomi finansiniai iStekliai
teikiant paslaugas bendruomenés nariams. I$skirta kategorija ,,Bendruomeninés organizacijy
finansiniy istekliy paskirstymas®. Sia kategorija paaigkina iskirtos Se$ios subkategorijos
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apimancios bendruomeniniy organizacijy veiklas, kurioms paskirstomas finansavimas (16

pav.).

Statyby bei remonto
darbai

Vaiky uzimtumo
didinimas

Aplinkos tvarkymas

Transportas

FINANSINIY ISTEKLIY
PASKIRSTYMAS

Specialisty darbo
uzmokestis

Tiksliné pagalba

16 pav. Bendruomeniniy organizacijy finansiniy iStekliy paskirstymas

Saltinis: Sudaryta darbo autorés pagal atlikto kokybinio interviu duomenis, 2022 m.

Tyrimo duomeny analizé atskleidé, kad kiekvienoje kaimo bendruomeninéje
organizacijoje finansiniai iStekliai paskirstomi labai skirtingai. Informanty iSsisakymai
atskleidZia, kad finansiné parama skiriama padéti susitvarkyti tikio buities darbus ar statyby —
remonto darbus bendruomenés nariams. Vienas 1§ tyrimo dalyviy pateikia tokj pavyzd;:

. Siaip apsiripinusi tq bendruomené pakankamai. Yra tokiy darby, kur is bendro
iSprusimo mokam ir darom. Tarkim viena Seima jie nejgaliis, jie gauna pinigélius, kadangi ne
socialines gauna tai negalime kontroliuoti jy. Norim padéti, tarkim krosnis isbyréjo vidurj
Ziemos. Nu vienas paaukojo plytom, kiti cementu, nu bendruomene rado pinigy, o meistras...
taip kad reikia specialisto. Meistrai neis uz dykq, jam tai darbas verslas, valgyti jiems reikia.
Jam reikia ¢ia ir dabar. Bet sildytis reikia dabar. Tai galima sakyti reikia daugiau finansavimo,

kai reikia specialisto. “(D1)
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Taip pat bendruomeniniy organizacijy finansiniai iStekliai yra skiriami vaiky
uzimtumo didinimui:

,,»Mes esame priemiescio bendruomené, tai miisy bendruomenés, sakysim daugiau yra
Salia miesto, tai mes toks nei miestas nei kaimas ir sakysim, kaip vaiky dienos centrai, jie yra
labiau reikalingi atokiuose kaimo vietovése. Kaip ir gera idéja, bet kadangi miestas sone yra,
mes nesurinksime, nes mieste pilna uzsiemimy ir vaiky centry. “(D2)

Bendruomeninés organizacijos savo iSteklius skiria bendruomenés teritorinés aplinkos
tvarkymui:

., Viesyjy erdviy patvarkymas labiau bendruomenei, jie patys susitvarko, nusipirko is
projekto traktoriukq ir seniiinijai davé naudotis. Ty paslaugy niekada nebiina per daug* (D1),

., Daugiausiai tie pinigéliai, tam paciam kurui, transportui, tas kas yra svarbu. “ (D3)

Atliktas tyrimas taip pat atskleidzia, kam bendruomeninés organizacijos paskirstyty
savo finansinius isteklius jei jie buti didesni. Viena i$ tyrimo dalyviy pazymi, kad finansiniai
iStekliai reikalingi jdarbinamy specialisty darbo uzmokesciui, ypa¢ pastoviam socialiniam
darbuotojui:

,,Zmogiikieji istekliai savo noru, bent jau 10 turim . Socialinio darbuotojo reikty, ir
specialisto atvaziuojancio ne tik j apmokymus bet j susitikimq, pabendravimg, biity poreikis.*
(D3).

Tai pat bendruomeninéms organizacijoms reikalingas finansavimas, kuris sudaryty
salygas teikti pagalbg tikslinéms socialinéms grupéms:

., Finansavimas - tikslinis. Juk senitinijose yra soc. darbuotojai. Jie zZino tikrgjq padét.
Tai ir finansai turéty eiti Salia teikiamos pagalbos. “ (D6)

Tyrimo dalyviy pasisakymai leido iSskirti kategorijg, apibtidinancig problemas
Sirvinty rajono kaimo bendruomeninése organizacijose. Kategorija atskleidzia keturios
subkategorijos: finansavimo trikumas, bendruomenés nariy kaita, specialisty trikumas ir

zmogiskyjy istekliy trikumas (17 pav.).
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Finansavimo
trukumas

'Bendruomenés nariy
kaita

- Specialisty trakumas

PROBLEMOS

/mogiskujy istekliy
trakumas

17 pav. Problemos kylangios Sirvinty rajone veikian¢ioms bendruomeninéms
organizacijoms

Saltinis: Sudaryta darbo autorés pagal atlikto kokybinio interviu duomenis, 2022 m.

Tyrimo metu iSsiaiskinta, kad bendruomeninés organizacijos teikdamos socialines
paslaugas dazniausiai susiduria su finansavimo trukumo problemomis, nes i§ gaunamy pajamuy,
kur bendruomenés nariai skiria 1,2 proc. surenkamos labai mazas pajamos. Taip pat
bendruomeniniy organizacijy finansiniy galimybiy neuZztikrina gaunamos pajamos ir
projektinés veiklos:

,,Daugiau su finansine problema, vis tiek turim kaip ta pati bendruomené is ty nariy
mokescio, is deklaracijos kiek paaukoja, tarkim, bet vaziuoja ir veza savais pinigais. “ (D1)

,Siaip miisy atvejy tai yra biitent daugiau jtraukti gyventojus, kad paslaugy biity
daugiau, bet yra nepakankamas finansavimas rasant projektus. Nes misy atveju,
bendruomenés atveju, bendruomenés namai yra kilnojamas pastas, mes negalime rasyti
projekty kur yra turtas. Stengiamés rasyti per renginiy organizavimgq, bet vél gi, anais metai
raséme, per nacionalinj NMA mokéjimo agentiira. Ir mums atrasé, kad miisy projektui
neteikiamas finansavimas ““ (D2)

., Kartais susiduriama su finansinémis problemomis. Bendruomené gyvena is nario
mokescio ir 1.2 proc.” (D4)

Bendruomeninéms organizacijoms finansavimo triiksta, norit suteikti parama kitiems

Zmonéms:
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Nu kita kartq tikrai ir j maisto bankq kreipiesi, parasai, kol suvaiksto bet reikia valgyti
dabar, ir drabuziy, tai sédi ir vaziuoji“ (D1)

Taip pat tyrimo dalyviai nurodo, kad bendruomeninéms organizacijoms finansavimo
triiksta jsigyti ar renovuoti nekilnojamajj turta:

., Susiduriama su tuo. Bet didziausia kas liecia nusipirkti kazkokiy, kas yra turtas, nes
turtas gaunasi 500 Eur ilgalaikis turtas ir mes atsiremiame j tai.* (D2)

,,Pergalvojau, ir senai galvota, kad buvo galima renovuoti patalpas ir padaryti
socialiniam veiksmui. Skalbimo masinas, dusq, kas neturi nusiprausti, ar issilyginti. Taciau jis
yra nuvaziaves, nes néra finansavimo. Turim patalpas, taciau reikia daug investicijy juos
jrengti. Cia buvo neapgalvotas dalykas savu laiku. “ (D3)

L Atrodo turétum pinigy, gal galétum kazkq daugiau padaryti. Turime buvusios
ambulatorijos dalj, kur norime jrengti vieSbutukq, bet Siuo metu projekty néra, o savy prieigy
neturime. *“ (D4)

Finansavimo problemos apima mazas finansines galimybes teikti parama bei
socialines paslaugas bendruomenés nariams.

Taip pat bendruomeninés organizacijos susiduria su zmogiskyjy istekliy trikumo
problemomis. Zmogiskyjy istekliy trikumas atsiranda dél bendruomenés nariy pasyvumo, jy
nenoro dalyvauti bendruomenés vykdomose veiklose, nenoru priimti teikiama pagalba:

,» Daugiau kaZkaip vyresnio amZiaus Zmogus, pvz. jei mes ji lankom, tai jie nenori, kad
artimieji nenori, kad tas senas zmogus biity aplankytas, teko susidurti man asmeniskai, per
Kalédas lankém, nei ten gulintis zmogus nei kq. Paprasciausiai atéjome aplankyti, nu tai nenori
nejsileis, bet jsileido. Mes ten pasnekéjome, pajuokavome, galbiit nelabai suprato tas Zmogus,
bet po to gavau tokj, ko mes cialendam, kam to reikia. Susiduriame su tuo, kad tai yra artimyjy
nenoras. “(D2)

,AS visada sakiau, zmoniy pasyvumas, tai yra problema ir ji didelé. Reiskia jei
bendruomenéje yra 20 zmoniy, ir jie viskq turi padaryti. Pagrindinis branduolys, kuris viskg
turi padaryti. Galvojau pasyvumas buvo pries 20 mety didelis, bet pasirodo nesikeicia. Visada:
Jiis turit tai ir padaryti, turit, talka, eiti Siuksles surinkti. Cia yra jiisy darbas. O bendruomené
remia, pats kaimas. Su Zmoniy pasyvumu, po Siai dienai susiduriama ir kasdien. IS viso turim

15 Zmoniy, kurie viskq gali padaryti, padéti, jie yra aktyvus.* (D3)
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., Paslaugy netritksta, bet ty Zmoniy nenoras suprasti kas jiems sitiloma. Gauna
nejgalumo pensijas ir gana nemazas, bet kas is to, galima sakyti, jie tuos pinigélius prageria.*
(D5).

., Priklausomai nuo asmens biido savybiy — taip nevienodai ir priimamos socialinés
paslaugos. Vieni dékingi, kiti nenori ir pan.* (D7)

., Pagauni kitgkart kitokiq nuomone, kad padedate ne tiems kas kabinasi, o padeda
tiems kurie nurasyti. Yra jauny Seimy, kurioms reikia padéti, 0 ne tiems kurie geria, lai jie
geriau nusigeria. Va tokiy nuomoniy pagauni. Yra ir su priekaistais, nu tu nepadarai stebukly,
tai kaip tu dirbi, lygiai taip pat yra ir bendruomenéje. Kiek teko girdéti kai reikia piniginés
paramos, atsisakymo neminéjo, kad biity pasitaikiusiy atvejy.

Tyrimu atskleistas, kad kaimo bendruomenése teikiant socialines paslaugas vyrauja
tokios problemos kaip dazna bendruomenés nariy kaita:

,,Berods 6 metai bendruomenei ir mes matome kaip keiciasi, realiai branduolys
didesné dalis lieka tas pats, yra ir naujai ateinanciy ir iSeinanciy. Yra procentas kaitos. Galbiit
Zmonés pakeicia darbus, daugiau uzimti, nebelieka visuomeniniai veiklai laiko. Pandemija
pakoregavo. .. “(D2)

Taip pat atliktas tyrimas rodo, kad viena i§ bendruomeniniy organizacijy problemy
yra atitinkamy specialisty trakumas. Tai patvirtinair tyrimo dalyviai:

,,...specialisty trukumas. “ (D2)

., Veikliis nariai yra dirbantys ir negali skirti uZtektinai laiko socialinéms paslaugoms
vykdyti. Didzioji dalis bendruomenés nariy yra vyresnio amziaus. “(D7)

I$skirta dar viena kategorija ,,Bendruomeniniy organizacijy veiklos tobulinimo
galimybés®, kurig detalizuoja penkios subkategorijos: pareigybés steigimas, skiriama didesnis
finansavimas, bendradarbiavimo didinimas, jstatyminés bazés tobulinimas, socialiniy paslaugy
plétra. Subkategorijos atskleidzia, kaip baty galima patobulinti Sirvinty rajono

bendruomeniniy organizacijy veikla.
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Pareigybes steigimas
specialisto jdarbinimui

Skiriamas didesnis
finansavimas

GALIMYBES

Bendradarbiavimo
didinimas

|statymines bazes
tobulinimas

VEIKLOS TOBULINIMO

Socialiniy paslaugy
plétra

18 pav. Bendruomeniniy organizacijy veiklos tobulinimo galimybés

Saltinis: Sudaryta darbo autorés pagal atlikto kokybinio interviu duomenis, 2022 m.

Tyrime dalyvavusiy bendruomeniniy organizacijy atstovés pateiké labai skirtingus
pasitlymus bendruomeniniy organizacijy tobulinimui. ISanalizavus atliktus interviu paaiskéjo,
kad, siekiant tobulinti bendruomeniniy organizacijy veikla teikiant socialines paslaugas btinas
finansavimo didinimas, o ypa¢ - transporto paslaugoms:

,, <> transporto ar islaikymo... “(DI1)

., Bent jau misy Savivaldybéje, ar dar cia kazkq reikia, tai aisku finansine prasme
reikia, bet Siaip viskas yra pasiekiama Zmonéms ir prieinama. " (D2)

., Finansavimq turéty didinti Siai sriciai. Bitinai, nes Zzmonéms ir vaziuoti reikia. Ir
Zmonés atlyginimus turéty gauti didesnius ir tai sriciai pinigai turéty biiti didesni “(D3)

., Tuo paciu ir finansavimas *“ (D6)

Taip pat tyrimo dalyviai nurodo, kad bendruomeninése organizacijose valstybé turéty

isteigti etatus bendruomeninése organizacijose dirbantiems specialistams.
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,Manau reikty etaty skyrimq bendruomenéje is valstybés finansuojama o ne is
bendruomenei kiek skiriama. Galéty valstybé prisidéti prie ty biitent specialisty. “ (DI)

Atliktas tyrimas taip pat rodo, kad bendruomeninése organizacijose reikty didinti
bendradarbiavimg su kitais socialiniy paslaugy teikéjais bei savivaldybe:

,AS galvoju, kad tame kaime veikianti bendruomené turi labiau palaikyti rysius su
kitomis specializuotomis paslaugomis, kad ir su pacia Savivaldybe, nu tai yra vélgi
informacijos kiekis.*“ (D2)

Socialiniy paslaugy teikimg bendruomeninése organizacijose taip pat padéty uztikrinti
jstatyminés bazés tobulinimas Pazymima, kad:

., Reikty pakeisti jstatymus, nes Savivaldybé tarsi, mes stovime pries maliing
besisukanti, Savivaldybe tiek galiu neturi, bet tai viskas turéty prasidéti nuo virsaus, kai eina
nuo virsaus kitaip ir viskas pas mus biity kitaip. Tik jstatymo keitimas. Visi darbai yra sunkiis,
bet sitas darbas tikrai yra sunkus. Tai darbas yra su Zzmonémis. Tai yra visas gyvenimas, tu turi,
ant to Zzmogus gyvena. Turéty nuo jstatymy pakeitimy, tiek darbuotojams ir Zmonéms biity
lengviau* (D3)

Bendruomeniniy organizacijy tobulinimo galimybés siejamos ir socialiniy paslaugy
plétra teikiant paslaugas seniems ir pagyvenusiems asmenims:

,Socialiniy paslaugy centry plétra. Jose numatytos visos oriam Zmoniy gyvenimui
biitinos paslaugos. “(D6)

., Bendruomenés gali pasavanoriauti, pagalvoti, reikalui esant, bet socialines
paslaugas turéty uztikrinti Valstybinés institucijos. “ (D7)

Taigi, galima teigti, kad Sirvinty rajono bendruomeninés organizacijos vykdydamos
savo veiklg skatina bendruomeniSkuma, vykdo kulttiring, edukacing veikla, vykdo projekting
aktyvumg. Sirvinty rajono bendruomeninés organizacijos teikia galimybe gauti psichologine
pagalba, tokig kaip suteikta galimybé pabendrauti, biiti iSklausytam, gauti konsultacijg ripimu
klausimu, teikia transportavimo paslauga, ripinasi socialing rizikg patirian¢iomis Seimomis bei
jose auganciais vaikais, senais ir pagyvenusiais asmenimis bei padeda gauti finansing parama,
parama produktais ir daiktais.

Atliktas tyrimas atskleidzia, kad pagrindiné problema Sirvinty rajone tai gyventojy
senéjimas, todél matyti, kad Siame rajone labiausiai truksta centro, esancio ar¢iau namuy,

kuriame biity teikiamos paslaugo pagyvenusiems asmenims, kuriuose jie galéty pernakvoti,
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bendrauti su kitais pagyvenusiais asmenimis, i§siskalbti drabuzius, nusiprausti. Sirvinty rajone
reikalingos socialinés paslaugos nejgaliems asmenims, seniems ir pagyvenusiems Zmoneéms bei
vaikams. Pazymétina, kad kaimo bendruomeniniy organizacijy veiklos sékme lemia zmoniy
noras bendrauti, zmogiskasis faktorius, noras padéti, skirti démesj socialiai pazeidZiamoms
grupéms bei kritinés situacijos (gaisrai, avarijos). Aktualizuojant atlikto tyrimo rezultatus,
paaiskéjo, kad Sirvinty rajone socialiniy paslaugy vykdyma kaimo bendruomeninése
organizacijose uztikrina gaunamas finansavimas, aukojamos, surenkamos I¢Sos, bendruomeneés
nariy informavimas ir tarpusavio komunikacija bei paslaugy priecinamumas.

Sirvinty rajono bendruomeninés organizacijose labai triiksta atitinkamy specialisty
teikiamy paslaugy, tokiy kaip gydytojo ar socialinio darbuotojo, bei paslaugy centry, kuriuose
buty suteikiamos visos biitiniausios socialinés paslaugos. Tyrimas taip pat atskleidzia, kad
bendruomeninéms organizacijoms taip pat tritksta galimybiy teikti transporto paslaugas bei
sociokulttirines paslaugas. Nors kaimo bendruomeniy nariai teigiamai zitirj j bendruomeniniy
organizacijy vykdomg veikla, jie noriai dalyvauja bendruomeniniy organizacijy
organizuojamose renginiuose, talkose, dalyvauja organizacijy rengiamuose projektuose,
padeda kitiems bendruomenés nariams, bendrauja tarpusavyje bei bendruomeninés
organizacijos palaiko puikius santykius su savivaldybe, taciau jos patiria ir problemy.
Bendruomeninés organizacijos teikdamos socialines paslaugas dazniausiai susiduria su
finansavimo bei zmogiskojo faktoriaus problemomis. Taip pat kaimo bendruomenése teikiant
socialines paslaugas vyrauja tokios problemos kaip dazna bendruomenés nariy kaita bei
atitinkamy specialisty trikumas. ISanalizavus atliktus interviu paaiskéjo, kad, siekiant plésti
bendruomeniniy organizacijy veiklg teikiant socialines paslaugas yra reikalingas finansavimo
didinimas, jstatyminés bazés gerinimas, infrastruktiirinés bazés plétra teikiant paslaugas
seniems ir pagyvenusiems asmenims, bendradarbiavimo didinimas su kitomis institucijomis,

pareigybiy steigimas naujy specialisty jdarbinimui.

3.3.  Empirinio tyrimo dalinés iSvados

Apibendrinus Sirvinty rajone veikianéiy bendruomeniniy organizacijy socialinés
veiklos tyrimo rezultatus, galimateigti, kad
e Sirvinty rajono bendruomeninés organizacijos vykdydamos savo veikla skatina

bendruomeniskuma, vykdo kultiiring, edukacing veikla, vykdo projekting veikla,
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prizituri teritoring aplinka, uZztikrina bendruomenés interesus bei skatina pilietinj
aktyvuma.

e Sirvinty rajono bendruomeninés organizacijos teikia galimybe gauti psichologing
pagalba, tokig kaip suteikta galimybé pabendrauti, biiti iSklausytam, gauti konsultacijg
ripimu klausimu, teikia transportavimo paslauga, riipinasi socialing rizika
patirian¢iomis Seimomis bei jose auganciais vaikais, senais ir pagyvenusiais asmenimis
bei padeda gauti finansing paramg, parama produktais ir daiktais.

e Pagrindiné problema Sirvinty rajone tai gyventojy sen¢jimas, tod¢l matyti, kad §iame
rajone labiausiai triikksta centro, esancio ar¢iau namy, kuriame biity teikiamos paslaugo
pagyvenusiems asmenims, kuriuose jie galéty pernakvoti, bendrauti su Kkitais
pagyvenusiais asmenimis, i$siskalbti drabuzius, nusiprausti. Taip pat kaimo
bendruomenése teikiant socialines paslaugas vyrauja tokios problemos kaip dazna
bendruomenés nariy kaita bei atitinkamy specialisty trilkumas.

e Sirvinty rajone reikalingos socialinés paslaugos nejgaliems asmenims, seniems ir
pagyvenusiems zmonéms bei vaikams.

e Sirvinty rajone socialiniy paslaugy vykdyma kaimo bendruomeninése organizacijose
uztikrina gaunamas finansavimas, aukojamos, surenkamos 1éSos, bendruomenés nariy
informavimas ir tarpusavio komunikacija bei paslaugy priecinamumas

e Sirvinty rajono bendruomeninés organizacijose labai triiksta atitinkamy specialisty
teikiamy paslaugy, tokiy kaip gydytojo ar socialinio darbuotojo, bei paslaugy centry,
kuriuose biity suteikiamos visos biitiniausios socialinés paslaugos. Bendruomeninéms
organizacijoms taip pat trikksta galimybiy teikti transporto paslaugas bei sociokultiirines
paslaugas.

e Siekiant plésti bendruomeniniy organizacijy veikla teikiant socialines paslaugas yra
reikalingas finansavimo didinimas, jstatyminés bazés gerinimas, infrastruktiirinés bazés
plétra teikiant paslaugas seniems ir pagyvenusiems asmenims, bendradarbiavimo

didinimas su kitomis institucijomis, pareigybiy steigimas naujy specialisty jdarbinimui.

4. Diskusija

Analizuojant atlikto tyrimo rezultatus bei moksline literatira, pastebéta, kad

bendruomeninés organizacijos vykdydamos savo veiklg uzsiima projektine veikla, organizuoja
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jvairius kultiirinius bei edukacinius renginius, stengiasi padéti ir teikti parama socialing rizika
patiriantiems asmenims. Tai savo darbuose patvirtina ir Petroniené ir Taljunaité, (2011),
Kalpokieng, (2015) bei Kisielien¢, (2020). Patvirtindamas tyrimo rezultatus Aleksandravicius
ir Zukovskis (2011) nurodo, kad ,.kaimigkyjy bendruomeniy organizacijy vykdoma veikla
apima platy spektra bendruomenés poreikiy, jos uZzsiima kultliros ir sporto renginiy
organizavimu, aplinkos tvarkymo talky rengimu, rtpinasi vaiky ir jaunimo laisvalaikio
uzimtumu, kaimo infrastruktiiros gerinimu, gyventojy Svietimu, kaimo socialiniy problemy
sprendimu, atstovauja gyventojus valdzios institucijose ir kt“. Ta¢iau mokslingje literatiiroje
truksta pateikiamos medziagos, kokias socialines paslaugas teikia kaimo bendruomenés.
Tyrimo metu tyrimo dalyviai jvardijo, kad bendruomeninés organizacijos teikia tokias
paslaugas, kaip transportavimas, psichologiné pagalba, tarpininkavimas su kitomis
institucijomis, finansiné parama, pagalba socialing rizika patirian¢ioms Seimoms bei senyvy
zmoniy priezitira. Taciau Sias paslaugas, jvardytomis kaip socialinémis, bendruomeniy nariai
teikia vieni kitiems kaip pagalba, kurios nespéja suteikti Sirvinty rajono savivaldybeé.

Atliktas tyrimas taip pat atskleidZia, kad Sirvinty rajono savivaldybéje vyksta §ioks
toks institucinis bendradarbiavimas. Kad yra skatinamas institucinis bendradarbiavimas
socialiniy paslaugy sektoriuje patvirtina ir Paliukiené (2021). Kiseliené (2020) teigia, kad
kaimo bendruomenése bendradarbiavimas vyksta rengiant kartu projektus, organizuojant
bendruomenei Sventes.

Voreviciené¢ (2018) iSskiria, tokius bendruomeniy kiirimosi veiksnius kaip vietos
gyventojy iniciatyva ir vietos, nacionalinés valdzios ir / arba ES institucijy teikiama
bendruomeniy aktyvumo skatinimo, bendruomeninés veiklos jose plétros parama. Siame darbe
atlikto tyrimo metu paaiskéjo, kad Sirvinty rajone bendruomeniniy organizacijy kiirimasi lemia
zmoniy noras bendrauti, zmogiskumas bei noras padéti socialing rizikg patiriantiems zmonéms.

Pagrindinés tyrimo metu i$skirtos Sirvinty bendruomeniniy organizacijy problemos:
finansavimo trikumas, bendruomenés nariy kaita, atitinkamy specialisty trilkumas bei
zmogiSkasis faktorius. Kad kaimo bendruomenése triiksta atitinkamy specialisty patvirtina ir
Adunlin, Murphy ir Manis, (2020), teigdamas, kad kaimo bendruomenés daznai yra atskirtos
nuo dideliy sveikatos centry, galin¢iy suvaldyti protrikj, pvz., COVID-19. Kaimo pacientai taip
pat susiduria su unikaliais i$Sukiais, tokiais kaip ilgesnis kelionés j iminés prieziiiros jstaiga
laikas, pavojingas reljefas ir patikimo ar vie§ojo transporto trikumas. Séerbinskaité (2020)

nurodo, kad ,,ZmogiSkieji resursai yra veiklios ir funkcionalios kaimo bendruomeninés
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organizacijos pagrindas — kuo daugiau kaimo bendruomenés veiklos teritorijoje gyventojy, kuo
jvairesné jy demografiné ir socialiné struktiira, tuo daugiau jungiamyjy, o ne siejamyjyrysiyir
stipresnis socialinis kapitalas, o organizacijos veikla nasesné¢ (lokaliu ar / ir regioniniu
lygmeniu). MaZz¢jant kaimo gyventojy, maze¢ja ir kaimo bendruomenés nariy skaicius®.
L. Kisieliené (2020) atliktame savo tyrime patvirtina, kad bendruomeninés organizacijos
susiduria su finansavimo trukumu.

Atliktas tyrimas atskleidé, kad Sirvinty rajono bendruomeninéms organizacijos
labiausiai triikksta paslaugy namy pagyvenusiems asmenims, transportavimo paslaugy bei
psichologo konsultacijy. Ablingienés, Vareikytés, Vaicionio ir Veikucéio (2013) atliktame
kaimo bendruomeniy socialiniy paslaugy vertinimo tyrime nurodoma, kad iSrySkéjo viena
aStriausiy specifiniy problemy teikiant socialines paslaugas kaimo vietovése — socialiniy
paslaugy neprieinamumas d¢l per dideliy atstumy, transporto stygiaus ir su tuo susijes tiek
klienty pasiekiamumas i$ socialiniy paslaugy teikéjy pusés, tiek paslaugos pasiekiamumas i$
klienty pusés. Tai rodo, kad socialiniy paslaugy teikimas kaimo bendruomenése nei kiek
nepakito, ir kaimo bendruomenése reikty suteikti daugiau galimybiy bendruomeninéms
organizacijoms teikti socialines paslaugas.

Tyrimas atskleidé, kad kaimo bendruomeniniy organizacijy teikiamos socialinés
paslaugos ir jy galimybés néra placiai tyrinétos. Ateityje galimi tyrimai, skirti iSnagrinéti ir
palyginti visy Lietuvos kaimo bendruomeniniy organizacijy vaidmen;j teikiant socialines

paslaugas ir identifikuoti jy naudg socialiniy paslaugy teikime.
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ISVADOS

1. Bendruomeninés organizacijos kuriasi dé¢l bendruomeniniy tiksly jgyvendinimo,
kuriais siekiama spresti tam tikras bendruomene veikiancias socialines problemas. Labai
svarbus aspektas teikiant socialines paslaugas bendruomeninése organizacijose yra veikly
finansavimas, kurj lemia bendruomeniniy organizacijy dalyvavimas projektingje veikloje,
teikiat paraiskas pagal Nacionalines priemones skatinancias bendruomening veikla. Teikiant
socialines paslaugas savivaldybés lygiu, bendruomeninéms organizacijoms suteikiama
galimybé vystyti socialines paslaugas tiek socialing rizikg patirian¢ioms Seimoms, tiek senyvo
amziaus zmonéms, tiek paslaugas uztikrinancias vaiky gerove, integracijg j visuomeng,
atskirties mazinima.

2. Kaimo bendruomeniy veikla priklauso nuo geografinés bendruomeneés padéties bei
nuo vietovés gyventojy aktyvumo, siekiant bendro tikslo. Kaimo bendruomenés veikla lemia
tokie iSoriniai veiksniai kaip ekonominé, geografiné situacija, socialiné, demografiné, socialiné
— ekologiné, kultiiriné — dvasiné aplinkos, administracin¢ valdymo struktiira, regiono ir
socialinés sferos infrastruktiira bei politiné visuomené. Kaimo bendruomen¢ atsizvelgdama j
aplinkos veiksnius teikdama socialines paslaugas, siekia sumazinti socialing atskirti bei
uztikrinti socialine gerovg.

3. Empiriniu tyrimu atskleista, kad Sirvinty rajono bendruomeninés organizacijos
vykdydamos savo veikla skatina bendruomeniskuma, vykdo kultiiring, edukacing veikla, vykdo
aktyvumg. Sirvinty rajono bendruomeninés organizacijos teikia galimybe gauti psichologine
pagalba, transportavimo paslaugas, riipinasi socialinés rizikos veiksnius patirian¢iomis
Seimomis bei jose auganéiais vaikais, senais ir pagyvenusiais asmenimis bei padeda gauti
finansine paramg, parama produktais ir daiktais.

Pagrindinés problemos Sirvinty rajone sietinos su bendruomeniniy organizacijy
finansiniu nepajégumu, bendruomenés nariy kaita bei atitinkamy specialisty trikumu. Tai lemia
teikiamy paslaugy prieinamumo, aprépties ir jvairoves stoka nejgaliems asmenims, seniems ir

pagyvenusiems zmonéms bei vaikams.



REKOMEDACIJOS

Siekiant plésti Sirvintyrajono bendruomeniniy organizacijy veikla teikiant socialines
paslaugas sitiloma savivaldybei:

e Skirti tikslinj finansavimg vykdyti bendruomeniniy organizacijy veiklos vykdymuli,
teikiant socialines paslaugas.

e Tobulinti jstatymine baze¢, sudarant sglygas bendruomeninéms organizacijoms teikti
savo teritorijoje socialines paslaugas (tvarkyti socialinés paramos dokumentus, jsteigti
bendruomeninése organizacijose socialinio darbuotojo etatg ir pan.).

e Vykdyti socialiniy paslaugy plétra, bendruomenes organizacijas performuojant j
socialiniy paslaugy centrus, kuriuose biity jrengtos patalpos apsigyventi (laikinai ar

pastoviai) seniems ir pagyvenusiems asmenims bei patalpos vaiky uzimtumui.
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SANTRAUKA

BENDRUOMENINIU ORGANIZACIJU SOCIALINE VEIKLA SIRVINTU RAJONO
SAVIVALDYBREJE

Darbo tikslas — i$nagrinéti Sirvinty rajone veikian¢iy bendruomeniniy organizacijy
socialing veiklg bei numatyti jos veiklos perspektyvas.

Darbo metodai. Teorinés dalies rengimui atlickama mokslinés literattiros, anksc¢iau
atlikty tyrimy, bendruomeniniy organizacijy veiklos socialingje srityje tematika apzvalga ir
apibendrinimas. Taip pat atliekama jstatymy, teisiniy dokumenty, reglamentuojanciy
bendruomeniy socialing veiklg analize tiek valstybes, tiek savivaldybiy kompetencijos ribose.
Praktinéje dalyje atlieckamas kokybinis tyrimas — pusiau struktiiruotas interviu bei atvejo
analize.

Tyrimo imtis ir duomenu rinkimas. Kokybiniame tyrime dalyviai gali bati
pasirenkami, taikant vieng 1§ metody: tipiniy atvejy atranka, ekstremaliy atvejy atranka,
intensyviy atvejy atranka, atvejy atranka remiantis neapibréztais reikalavimais (Gaizauskaité ir
Valaviéien¢, 2016). Siame tyrime atrenkant dalyvius, pasirinktas atvejy atrankos metodas,
kuomet atranka atliekama pagal i§ anksto apibréztus kriterijus. Apibréziami tam tikri kriterijai,
kuriuos turi atitikti pasirenkami atvejai (Gaizauskaité ir Valavi¢iene, 2016). Siame tyrime
pasirinkti tokie atrankos kriterijai:

= tyrimo dalyviai yra Sirvinty rajono savivaldybés bendruomeniniy organizacijy nariai ar
steigéjai;

= tyrimo dalyviy narystés bendruomeninése organizacijose laikas ne trumpesnis nei 5
metai;

= tyrimo dalyviai turi aukstajj iSsilavinima, bei yra bendruomeninés organizacijos
aktyviausi nariai, teikiantys ar organizuojantys socialines paslaugas.

Vadovaujantis atrankos kriterijais, numatyta apklausti 15 bendruomeniniy
organizacijy nariy ar steigéjy. Tyrimo duomenys baigti rinkti, apsistojantties septintuoju tyrimo
dalyviu, remiantis teorinio prisotinimo principu — pradéjo kartotis tiriamyjy atsakymai.

Tyrimo metodo pasirinkimo pagrindimas. Kokybinis tyrimas — tai toks empirinis
tyrimas, kurio duomenys pateikiami zodine, vaizdine ar kita, iSskyrus skaitine, iSraiska
(Gaizauskaité ir Valaviciene, 2016). Atliekant kokybinj tyrima, siekiama atskleisti tiriamojo
reiskinio visybe¢ jo jprastame kontekste; todél kokybinio tyrimo erdvé daznai yra kasdienis,

Jprastas gyvenimas su jame vykstan¢iomis jvairiomis veiklos ra§imis ir socialinémis



sgveikomis (Flick, 2014). Kokybiniame tyrime yra jvertinama tai, kad pozitriai ir praktikos
skiriasi, nes nesutampa subjektyvios perspektyvos ir su jomis susij¢ socialiniai, biografiniai
kontekstai (Gaizauskaité ir Valavi¢iené, 2016). Siuo tyrimu siekiama atskleisti kaip skirtingose
bendruomeninése organizacijose vykdoma socialiné veikla bei kokios yra problemos, kylancios
vykdant jas.

Kokybinio interviu pagrindas — atviri klausimai, j juos tikimasi gauti kiek jmanoma
platesnius, i§samesnius ir atviresnius atsakymus, suformuluotus ir pateiktus paties tyrimo
dalyvio, bei atspindincius jo perspektyva (Gaizauskaité ir Valaviciené, 2016).

Tyrimo metodo pasirinkima ir jtaka daré:

= nedideli kastai;
» trumpas duomeny rinkimo laikotarpis.

Tyrimo rezultatai: Pateikus bendruomeniniy organizacijy socialinés veiklos principy
teoring analizg, galima teigti, kad bendruomeninés organizacijos kuriasi d¢l bendruomeniniy
tiksly jgyvendinimo, kuriais siekiama spresti tam tikras bendruomeng veikiancias socialines
problemas. Bendruomeniy tipologija lemia: vaidmuo dalijantis Ziniomis, socialinés paramos
kontekstas, kuriamas asmens tapatumas, tikslai, funkcionalumas, socialiniai santykiai ir jy
struktiiros organizacijos tipai ir sociologiniai bruozai. ISnagrinéjus bendruomeniniy
organizacijy socialiniy paslaugy teikimo teisinj reguliavimg pastebéta, kad teikiant socialines
paslaugas svarbus vaidmuo tenka savivaldybéms, todél galima teigti, kad uz bendruomeniniy
organizacijy socialiniy paslaugy teikima yra atsakingos savivaldybés. Labai svarbus aspektas
teikiant socialines paslaugas bendruomeninése organizacijose yra veikly finansavimas, kurj
lemia bendruomeniniy organizacijy dalyvavimas projektin¢je veikloje, teikiat paraiskas pagal
Nacionalines priemones skatinan¢ias bendruomenine veiklg. Teikiant socialines paslaugas
savivaldybés lygiu, bendruomeninéms organizacijoms suteikiama galimybé vystyti socialines
paslaugas tiek socialine rizikg patirian¢ioms Seimoms, tiek senyvo amziaus zmonéms, tiek
paslaugas uZtikrinancias vaiky gerove, integracija i visuomeng, atskirties mazinima.

ISnagrinéjus kaimo bendruomeniy teorinius aspektus, galima teigti, kad kaimo
bendruomeniy veikla priklauso nuo geografinés bendruomenés padéties bei nuo vietovés
gyventojy aktyvumo, siekiant bendro tikslo. Kaimo bendruomenés veiklg lemia tokie iSoriniai
veiksniai kaip ekonominé, geografiné situacija, socialiné, demografing, socialiné — ekologiné,
kulturiné — dvasiné aplinkos, administraciné valdymo struktiira, regiono ir socialinés sferos
infrastruktiira bei politiné visuomené. Kaimo bendruomeng atsizvelgdamaj aplinkos veiksnius
teikdama socialines paslaugas, siekia sumazinti socialing atskirti bei uztikrinti socialing gerove.

Didesnj démes; kaimo bendruomenése reikty skirti savivaldybiy bei bendruomeniniy
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organizacijy bendradarbiavimui, siekiant i§spresti pagyvenusiy asmeny, nejgaliyjy asmeny,
krize patirianciy Seimy ir kity socialiniy paslaugy gavéjy problemas.

Iityrus Sirvinty rajone veikian¢iy bendruomeniniy organizacijy socialine veiklg
galima teigti, kad Sirvinty rajono bendruomeninés organizacijos vykdydamos savo veiklg
skatina bendruomeniSskuma, vykdo kultiiring, edukacine veikla, vykdo projektine veikla,
priziari aplinka, uZtikrina bendruomenés interesus bei skatina pilietinj aktyvuma. Sirvinty
rajono bendruomeninés organizacijos teikia galimybe gauti psichologing pagalba, tokig kaip
suteikta galimybé pabendrauti, biiti iSklausytam, gauti konsultacija ripimu klausimu, teikia
transportavimo paslauga, riipinasi socialinés rizikos veiksnius patirian¢iomis Seimomis bei jose
auganciais vaikais, senais ir pagyvenusiais asmenimis bei padeda gauti finansine parama,
paramga produktais ir daiktais. Aktualizuojant atlikto tyrimo rezultatus, atsiskleidé, kad Sirvinty
rajone socialiniy paslaugy vykdymg kaimo bendruomeninése organizacijose uZztikrina
gaunamas finansavimas, bendruomenés nariy informavimas, komunikacija bei paslaugy
prieinamumas. Sirvinty rajono bendruomeninés organizacijose labai triiksta atitinkamy
specialisty teikiamy paslaugy, tokiy kaip gydytojo ar socialinio darbuotojo teikiamy paslaugy,
bei ,,paslaugy centry®, kuriuose biity suteikiamos visos reikalingos socialinés paslaugos.
Tyrimas taip pat atskleidzia, kad bendruomeninéms organizacijoms taip pat tritksta galimybiy
teikti transporto paslaugas bei sociokultiirines paslaugas. Bendruomeninés organizacijos
teikdamos socialines paslaugas dazniausiai susiduria su finansavimo bei Zmogiskojo faktoriaus
problemomis. Taip pat kaimo bendruomenése teikiant socialines paslaugas vyrauja tokios
problemos kaip dazna bendruomenés nariy kaita bei atitinkamy specialisty trikumas.

Numadius Sirvinty rajono bendruomeniniy organizacijy veiklos perspektyvas, galima
teigti, kad, sickiant plésti bendruomeniniy organizacijy veikla teikiant socialines paslaugas yra
reikalingas finansavimo didinimas, jstatyminés bazés gerinimas, socialiniy paslaugy plétra
teikiant paslaugas seniems ir pagyvenusiems asmenims aréiau jy gyvenamosios vietos,
bendradarbiavimo didinimas su kitomis institucijomis, pareigybés steigimas skyrimas naujy
specialisty jdarbinimui.

Raktiniai Zodziai: bendruomeniné organizacija, organizacijos socialiné veikla,

veiklos perspektyvos.
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SUMMARY

SOCIAL ACTIVITIES OF COMMUNITY ORGANIZATIONS IN SIRVINTIA
DISTRICT MUNICIPALITY

The aim of the work is to examine the social activities of community organizations
operating in Sirvintos district and to predict the perspectives of its activities.

Work methods. The theoretical part is prepared by reviewing and summarizing the
scientific literature, previous research, and the activities of community organizations in the
social field. The analysis of laws and legal documents regulating the social activities of
communities within the competence of both the state and municipalities is also performed. In
the practical part, a qualitative study is carried out - a semi-structured interview and case study.

Survey sample and data collection. In a qualitative study, participants can be selected
using one of the following methods: selection of typical cases, selection of extreme cases,
selection of intensive cases, selection of cases based on undefined requirements (Gaizauskaité
and Valavicieng¢, 2016). In the selection of participants in this study, a case selection method
was chosen, where the selection is performed according to pre-defined criteria. Certain criteria
are defined that the selected cases must meet (Gaizauskaité and Valavicien¢, 2016). The
following selection criteria were selected for this study:

] the participants of the research are members or founders of community organizations of
Sirvintos district municipality;

71 the membership period of the research participants in community organizations is at
least 5 years;

1 the participants of the research have higher education and are the most active members
of the community organization providing or organizing social services.

According to the selection criteria, it is planned to interview 15 members or founders
of community organizations. The data of the study were completed by staying with the seventh
participant of the study, based on the principle of theoretical saturation - the answers of the
subjects started to be repeated.

Justification for the choice of research method. Qualitative research is an empirical
research, the data of which are presented in oral, visual or other than numerical expression
(Gaizauskaité and Valaviciené, 2016). Qualitative research aims to reveal the totality of the
research phenomenon in its usual context; therefore, the space of qualitative research is often a

daily, normal life with the various activities and social interactions that take place in it (Flick,
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2014). Qualitative research evaluates the fact that attitudes and practices differ because the
subjective perspectives and the related social and biographical contexts do not coincide
(Gaizauskaité and Valavicien¢, 2016). The aim of this study is to reveal how social activities
are carried out in different community organizations and what are the problems that arise in
carrying them out.

The basis of the qualitative interview is open-ended questions, which are expected to
be as broad, comprehensive and open as possible, formulated and presented by the research
participant himself/ herself, and reflecting his / her perspective (Gaizauskaité and Valaviciené,
2016).

The choice and influence of the research method was influenced by:

[l low costs;
[ short data collection period.

Results of the research: After presenting the theoretical analysis of the principles of
social activities of community organizations, it can be stated that community organizations are
formed due to the implementation of community goals aimed at solving certain social problems
affecting the community. The typology of communities is determined by: the role of knowledge
sharing, the context of social support, the development of personal identity, goals, functionality,
social relationships and their structure, organizational types and sociological features. After
analyzing the legal regulation of the provision of social services by community organizations,
it was noticed that municipalities play an important role in the provision of social services,
therefore it can be stated that municipalities are responsible for the provision of social services
by community organizations. A very important aspect in the provision of social services in
community organizations is the funding of activities resulting from the participation of
community organizations in project activities by submitting applications under the National
Measures to promote community activities. By providing social services at the municipal level,
community organizations are given the opportunity to develop social services for families at
social risk and the elderly, as well as services that ensure the well-being of children, integration
into society and reduction of exclusion.

After analyzing the theoretical aspects of rural communities, it can be stated that the
activities of rural communities depend on the geographical location of the community and the
activity of the local population to achieve a common goal. The activities of the rural community
are determined by such external factors as the economic, geographical situation, social,
demographic, socio-ecological, cultural-spiritual structure of the environment, administrative
governance, regional and social infrastructure and political society. The rural community,

taking into account environmental factors in the provision of social services, seeks to reduce
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social exclusion and ensure social well-being. Greater attention should be paid to cooperation
between municipalities and community organizations in rural communities in order to solve the
problems of the elderly, the disabled, families in crisisand other recipients of social services.

After examining the social activities of community organizations operating in
Sirvintos district, it can be stated that community organizations in Sirvintos district promote
community spirit, carry out cultural and educational activities, carry out project activities,
supervise the environment, ensure community interests and promote civic activity. Sirvintos
district community organizations provide access to psychological assistance, such as the
opportunity to communicate, be heard, receive counseling on issues of concern, provide
transportation services, take care of families at risk and children growing up inthem, the elderly
and the elderly, and provide financial support and assistance. products and objects. Updating
the results of the research revealed that the implementation of social services in rural
community organizations in Sirvintos district is ensured by the received funding, information
of community members, communication and availability of services. In the community
organizations of Sirvintos district, there is a great lack of services provided by relevant
specialists, such as services provided by a doctor or a social worker, and “service centers”,
which would provide all the necessary social services. The study also reveals that community
organizations also lack access to transport and socio-cultural services. Community
organizations often face funding and human resource issues in providing social services.
Problems such as the frequent turnover of community members and the lack of relevant
specialistsalso prevail in the provision of social services in rural communities.

Considering the perspectives of Sirvintos district community organizations, it can be
stated that in order to expand the activities of community organizations in providing social
services, it is necessary to increase funding, improve the legal framework, develop social
services by providing services to the elderly and elderly, and increase cooperation with other
institutions. establishment of a post for the recruitment of new specialists.

Keywords: community organization, social activities of the organization, activity

perspectives.
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PRIEDAI

1 priedas

Interviu su bendruomeniniy organizacijy jkaréjais GAIRES

Prisistatymas: Sveiki, esu Mykolo Romerio universiteto Socialinio darbo magistrantiiros

studenté Neringa Lubyté. Rasau magistro baigiamajj darbg ,,Bendruomeniniy organizacijy

socialiné veikla Sirvinty rajono savivaldybéje“. Mano tyrimo tikslas — i¥nagrinéti Sirvinty

rajone veikian¢iy bendruomeniniy organizacijy socialing veikla bei numatyti jos veiklos

perspektyvas.

Jusy darbiné ir praktiné patirtis atsakant ; esamus klausimus padéty surinkti reikalingus

tyrimui duomenis.

Interviu bus jraSomas, tac¢iau Jusy, kaip tyrimo dalyvio, konfidencialumas bus garantuotas,

duomenis uzsifruojant, o tyrimo rezultatus pateikiant tik apibendrintus.

Interviu gairés

Detalizuojantys klausimai

I gairé: 1. Koks jiisy i$silavinimas?
Demografiniai duomenys 2. Jisy uzimamos pareigos?
3. Jusy amzius?
II gairé: 1. Papasakokite apie savo bendruomening organizacijg. Jos
Bendruomeninés veikla, teikiamas paslaugas, vykdomas veiklas.
organizacijos 2. Kokias socialinés paslaugas teikia Jisy bendruomenine
charakteristika organizacija?
I1I gairé: 1. Su kokiomis problemomis susiduriama Jusy bendruomenéje,
Socialiniy paslaugy kurioje veikia Jisy organizacija?
poreikis 2. Kaip manote, kokiy socialiniy paslaugy triksta Jusy
bendruomengje, kurias galéty teikti Jisy organizacija?
3. Papasakokite apie vienos dienos vykdomus darbus
(dienotvarke) Jiisy organizacijoje.
4. Kokie veiksniai arba kas lemia Jusy bendruomeninés
organizacijos socialiniy paslaugy teikima?
5. Kokioms socialinéms grupéms yra teikiamos socialinés

paslaugos Jiisy organizacijoje?




Kaip uztikrinamas socialiniy paslaugy teikimas (zmongés,
finansai ir kt.) Jiisy organizacijoje?

Kaip manote, kokiy paslaugy triikksta jiisy klientams?

Kaip Jiisy bendruomenés nariai priima teikiamas socialines

paslaugas?

IV gairé:
Bendruomeniniy
organizacijy vaidmuo
teikiant socialines

paslaugas

Jisy nuomone, kaip turéty funkcionuoti bendruomenings
organizacijos idealiu atveju, t.y. pakankamas finansavimas,
pakankamas kiekis zmogiskyjy istekliy.

Jisy nuomone, kaip, kokiais budais galéty vykti
bendradarbiavimas su savivaldybe teikiant socialines
paslaugas Jisy bendruomenés teritorijoje? Kokios bty
kiekvienos organizacijos kompetencijos ribos, teikiant Sias
paslaugas?

Koks ir kam galéty biti skirtas finansavimas, teikiant Jusy
organizacijos socialines paslaugas?

Papasakokite apie Jiisy bendruomeninés organizacijos rysius
su bendruomene.

Kokius sunkumus patiria Jisy bendruomeniné organizacija
teikdamasocialines paslaugas?

Ka sitlytuméte tobulinti valstybés socialingje politikoje arba
socialinés apsaugos sistemoje, siekiant uztikrinti socialiniy

paslaugy teikimg bendruomeninése organizacijose?
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2 priedas

Interviu su bendruomeniy Kkiréjais GAIRES

Prisistatymas: Sveiki, esu XXXXXXXX. Rasau magistro baigiamajj darbg ,,Bendruomeniniy organizacijy socialiné¢ veikla Sirvinty rajono
savivaldybéje®. Mano tyrimo tikslas — i$nagrinéti Sirvinty rajone veikianéiy bendruomeniniy organizacijy socialine veiklg bei numatyti jos veiklos
perspektyvas.

Jusy darbiné ir praktiné patirtis atsakant j esamus klausimus padéty atlikti tyrimo analize.

Interviu bus jrasomas, taciau Jusy, kaip tyrimo dalyvio, konfidencialumas bus garantuotas, duomenis uzsifruojant, o tyrimo rezultatus pate ikiant tik

apibendrintus.

Interviu gairés Detalizuojantys klausimai
Igaire: 4. Koks jusy issilavinimas? 1. Aukstasis neuniversitetinis
5)5 cr)nn? egrr]?/]: mal 5. Jusyuzimamos pareigos? 2. Socialiné darbuotoja dirbanti su Seimomis
6. Jasyamzius? 3. 51 metai
7. Jusylytis? 4. Moterys
8. Kokia Jusy patirtis 5. Bendruomene, gal arciau Zmoniy, ji tiesiog iStikrujy ir pati bendruomenes pirmininké, pakankamai
bendruomeninés organizacijos glaudziai visadaklausia, ar kokios problemos, ar galéty jtraukti j kazkokia veikla. Bendruomené uzsiima
veikloje? ir véliavy siuvimu, ir tokia patriotiSkai jinai. Bet eina ir tvarko, ir turim nemazai §eimy, kurioms reikia

paciy jgudziy ir ziniy. Savanoriskais pagrindais savanoriauja, padeda ir mums padeda kaip socialiniams
darbuotojams. Mato terpe, kur galima biity pasitempti. Turim $eima, kuri visiskai jokiy jgiidZiy neturi.
Tai ir jie prakontroliuoja. Ji man nepriklauso nes as dirbu su vaikais, taciau visada pasitariama, nes
gyvena kaimynystéje. Ir tvarkome, ir bandoma sukontroliuoti ta alkoholio vartojima. Kokia ten kontrolé,
jei ta Seima mato, kad stebima yra, tai susilaiko. Teikia konsultacija ir priezitra, bendruomené yra

pakankamai jau vyresnio amziaus moterys ir jos turi daugiau motinisko patariama zodj, kaip globéjos.




II gairé:
Bendruomeninés

organizacijos
charakteristika

Kokiais veiklos principais
vadovaujasi Jisy
bendruomeniné organizacija?
Kokio tipo Jusy
bendruomeniné organizacija?
(kaimo, profesing, virtuali,
interesy ir veiklos
bendruomené).

Kokig veikla vykdo Jusy
bendruomeniné organizacija?
Kokias socialinés paslaugas
teikia Jiisy bendruomeniné

organizacija?

Kokias socialines paslaugas teikia jisy bendruomeniné organizacija, jums realiai yra lengviau vertinti,
nes jus esate socialiné darbuotoja, tai Zinote kokios tos socialinés paslaugos, nes kiti nariai nelabai
suvokia , jie suvokia, kad eiti pas senelius, kad tokios, tafiau yra daugiau tu socialiniy paslaugy?
Daugiausiai tai bendravimo, isklausimo, nu jis neapciuopiamas kaip paslauga, betjis vienas pats pagrindiniy.
Tu psichologiniy, i§sikalbair paveza, ir padéjo karantino metu toms Seimoms. Vezé vakcinuoti ir patys su
savo transportu veziojo bendruomenés nariai. Buvo visiskai prasigéré ir ieSkojo produkty ir maisto banko
pagalbos, jie tokie kaip miisy tarpininkai ka mums tarkim dirbant jstaigoje, tu negali perzengti kazko, tai
bendruomené daugiauyrajgaliirjiei§ savo pusés jie paraSosutompaslaugoms. Tai jie teikia reiskias teikia
tas paslaugas, taciau jie niekur realiai nesiskelbia, savanoriSkais pagrindais teikia tas paslaugas. Taip,
niekur néra aprasyta, vabiitent dél ty keliu Seimy, ir Siaip jie ir prie senitinijos prisideda ir prie talkos. Visada
mes galime bendruomene pasitelkti. Ji jvairialypé, ir renginiai, papraso miisy pagalbos, ko jie nelabai gali, ka
mes galime savo prieigose padaryti. Vienu ZodzZiu bendruomene bendradarbiauja tiek su socialiniais
darbuotojais, tiek su kultiiros skyriumi. Labai glaudziai bendradarbiauja, tokia zmogiska ne aukstom
materijom tokia neformali o tikrai veikianti ir interaktyvi.

Su kokiomis problemomis susiduria bendruomene?. Daugiau su finansine problema, vis tiek turim kaip
ta pati bendruomene i$ tu nariy mokescio, i§ deklaracijos kiek paukoja, tarkim, bet vaziuoja ir veza savais
pinigais. Nu kita karta tikrai ir j maisto bankg kreipies, parasai, kol suvaiksto bet reikia valgyti dabar, ir

drabuziy, tai sédiir vaziuoji.
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III gairé:
Socialiniy paslaugy

poreikis Sirvinty

rajone

Kokios socialinés problemos
vyrauja Sirvinty rajone?

Kaip manote, kokiy socialiniy
paslaugy triksta  Sirvinty
rajone?

Kokie ir kaip jvairiis veiksniai
lemia, socialiniy paslaugy
teikimg Sirvinty rajone?

Kaip  visuomené  priima
teikiamas socialines paslaugas?
Kaip manote, ar teikiamos
socialiniy darbuoty paslaugos
Jusy savivaldybéje uztikrina

visuomenés socialing gerove?

Kaip manote kokiu socialiniu paslaugy truksta bendruomenei, kurias galéty teikti biitent
bendruomeniné organizacija, ar visy paslaugu uZtenka &ia? Zinokit, jiem, aiSku nukreipia ir pas
specialistus, ir vis kita, bet jie kaip mes formaliai kreipiesi kaip socialinis darbuotojas ir taves jie labiau kaip
bendruomene ir kaip savanoriai, jiems daugiau uzdéta daugiau filtry, gal jie ribojasi kazkiek. Nes i juos zitiri
kitaip, vélgi kaip specialistas matai vienaip, o kai $alia gyvenantys ta pertekliné informacija, ji kartais
sutrukdo. Siaip a8 neZzinau, niekada nebiina per daug tu paslaugy ir pasiiily. Mes turim tuos bendruomeniniu
namus, mes vél jleidom kai vaiky dienos centras remontavosi, jleidom vaikus, negaila tu patalpy, ir leidom
naudotis tom patalpom. Yra ir apgyvendinimo jei labai reikty. Gal baitent ir apgyvendinimo laikinai porai
dienai, galbiit, nors ir papriestarausiu sau, bet Siaip ilgesnio, tarkim seneliams vienisi, ateina ta ir lankomoji
ta pagalba, bet jiems reikia iStisa parabendrauti, ir mes netgi kazkada juokavom su pirmininke, kad paémus
kad kaimas toks zalias ir fainas, kad tuos senelius suburti kriivon, kad nereikty vaikscioti, jie turéty laisve ir

kiema, bet tai tik pasvajojimas.

Papasakokite apie vienos dienos vykdomus darbus, dienotvarke jasy, pagrindine diena, ai§ku jis
nedirbate nuo 8-17h., bet susirenkate, kaip visastas darbas vyksta?

Nu kaip tas darbas vyksta, pvz. Ukrainai ta palaikyma, kazkaip ta prasidéjusi invazija sureagavo visi, gan
jautriai, tiesiog pirmininke perskambino visus ir sukviete pabendravimui, kad nestresuotu bendruomenés
nariai. Pasikvieté jaunima, kaip biity galima padéti, aiSku 1éSy rinkimas, nieko, drabuziu rinkimo uztenka ir
be misy renka. Tiesiog psichologiSkai pabuvo pora valandy ir mus pakviete ir jie kaip savanoriai, gal net gi
jie pasisiiilo tokia paslauga, gal Zinot kas labai stresuoja gal nueiti pas kazka pabendrauti, nueiti nuraminti,
kad néra vieni tie zmonés yra praktiskai kurie vieni gyvena ir nelanko jy lankomoji pagalba, taciau turi
artimyjy. Daugiau psichologisko palaikymo dienotvarké. Vél gi pasokinésiu, buvo ¢ia dél kovo 11 d. dél
véliavos kabinti, biitent reikia sukabinti, o kaip kas kada i§nes, sukaiSios ir kaip atrodys, nu tokius. o dabar

globalios problemos sprendziamos.
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Bet tai vat vélgi gaunasi socialiné paslauga, jeigu jie tariasi, kuriem Zmoném nueiti pasnekéti,
pabendrauti palaikymas, bet tai ¢ia gaunasi psichosocialiné pagalba. Vélgi kaip as§ sakau, jie néra
specialistai bet nu i§gyvenimo. Zmoném reikia kartais tik pagnekéti, kad jie yra ne vieni, nuraminimo, kad
niekas neuzsidare ir kad niekas neuzdarytas, ir bendrauti ir gali kreiptis ir ta informacija labai gerai.

Kokie veiksniai lemia, kad bendruomeniné organizacija nori ir gali teikti tas socialines paslaugas?
Vélgi, kaip as sakau iniciatoré yra Jadvyga, veiksniai yra kokie ji pati yra veiklus Zmogus. Ji pati i§€jusi |
pensija ir tu nariu vyresniu, yra labai daug, ir jie kazkada buvo toj rutinoj toj veikloj, ir jie patys nori tos
veiklos ir nenori uzsidaryti, bitent tas veiklumas. Jie kaip tik labai bendraujantis. Eina i§ vidaus poreikis.
Neprievolé, paskambini gali ar negali, renkamés. Yra branduolys. Viskas ne dél atlygio ir jo néra to atlygio.
Kokioms socialinéms grupéms yra teikiamos socialinés paslaugos bendruomenés?

Ivairiom, labiau orientuojasi kur neseka socialinis darbuotojas, biitent su negalia Zzmoném, kad ir jie
nepripazjsta kad jie turi psichiné negalia, nei ten lankomoji, nei darbuotojas su Seimom eina. Kadangi viskas
vykta toj pacioje teritorijoje, ir vieni kitus pazjsta ir nu daugiau sakau su tom grupém, kurios negali, ne tai,
kad nepripazjsta bet kad negali. Kad jie turéty kitaip gyventi, turéty kitaip tvarkytis. Tai erdvés tai kiemas
uzzéles, tai ateina parodo. Reikia pir§ty pabaksnoti, nes vaZiuojant negraziai matosi. Zemiskom tokiom.
Kitaip tariant daugiausiai siekia tu kur socialinés paslaugyjstaigos neteikia, kai jstaigos teikia vieniem,
tai jus teikiat pagalba kitiem, kur jstaigos neteikia ane? Taip

Kaip uZtikrinamas socialiniy paslaugy teikimas? Zmonés, finansai ir Kita. AiSku mes §iek tiek
kalbéjom, kad tai savanori§ka veikla, kiek ten parama, bet gal turit kokiu réméju? . Buvo miestelio

Sventé organizuojama 202 1 m rugpjii¢io ménesi. Tai pati pirmininké, tiesiog visiems laiskais iSsiuntingjo ir
buvo renkama, irgi bendruomenes pirmininké inicijavo ir bazny¢ios renovacijai. Jinai neprievoliskai kiek
elektronines kiek turi, kiek patys vaziuojayra ir kelios jmonés jsikfirusios. Vaziuoja ir genaroniskai kad ir
keliais eurais bet prisideda, pirmininké ilgamete ir ja visi pazjsta, ir visi pinigai bus panaudoti tam kam

renkami. Sventés yra organizuojamos gerai.
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IV gairé:
Bendruomeniniy
organizacijy
vaidmuo teikiant

socialines paslaugas

10.

11.

12.

13.

Kaip manote, kiek Jisy

organizacijoje teikiamos
socialinés  paslaugos gali
patenkinti visuomenes
socialinius poreikius?

Kaip manote, kokiy paslaugy
triksta jlisy klientams?

Su kokiais sunkumais susiduria
Jusy bendruomeniné
organizacija teikdama
socialines paslaugas?
[svardinkite kokie
bendruomeninés organizacijos
privalumus, teikiant socialines
paslaugas?

Kaip vykstabendradarbiavimas
su kitomis organizacijomis ar
savivaldybg?

Kas trukdo uztikrinti socialing
gerove Jusy senitinijoje?

Ka reikty keisti, kad bity
skiriama daugiau démesio
bendruomeniniy organizacijy
veiklai

bei jos gerinimui,

teikiant socialines paslaugas?

Kaip manote kokiu paslaugy triiksta bendruomenés nariams, kadir tiem kurie nejeina j bendruomene,
bet biitent to miestelio gyventojams, kur veikia bendruomené. As net nezinau zinokit, gal savo transporto
kazkiek tai reikia, aiSku glaudziai bendruomené bendradarbiauja su seniifinija. Tai vélgi, net nezinau ty
paslaugy kokiy. Viesyjy erdviy patvarkymas labiau bendruomenei, jie patys susitvarko, nusipirko is projekto
traktoriuka ir senitinijai davé naudotis. Ty paslaugy niekada nebiina per daug, gal daugiau savanorisky
psichology, tai néra atlygintinas darbas. Kartais kad eini ir netgi gali neigiamy emocijy pasikrauti, kad ne tik
kad dZiaugsis kad padéjai Zmogui.

Psichology paslaugy ar bendruomenés patiems nariams, ar ir visiems kitiems gyventojams? Zinokit ir
tam ir tam reikia psichology paslaugy. Zmonés juk sensta, juk jy energija vis tiek ne ta. Mo¢iuté sédedama ir
ta ir ana gali padaryti. Kitakart susiduria su fizine sveikatos problema.

Kaip jiisy bendruomenés nariai priima teikiamas socialines paslaugas? Labai gerai priimatas paslaugas,
niekada nepasakéneikit pas mane, nelandziokit ar kazka. jeigu tik kazka gali ten veikla buvo veikla velti ten
ir kamuoliukus ir Zaisliukus tai labai noriai. Nebiitinai bendruomenes nariai kvie¢iami, buvo advento vainikai
pinami, buvo kvieciami visi visuomenés gyventojai. Tikrai eina ir priima tas paslaugas, netgi kai Cia ir
karantinas, viskg sustangavo, netgi buvo pasigede, ar bendruomene iSiro ar kaip tai. Labai pasigedo. Buvo
klausiama ar néra nei koncerto ar nieko nedaro bendruomene, ar kazka planuojabendruomene. Buina kad ir
po baznycios zmonés aiks$téje susirenka prie Mykolo paminklo pabendrauti. Savaitgalis senitinijos salé
uzrakinta, nu tai jie tenjei Siltas oras, tai lauke jie bendrauja.

Turi ji idéjy yra paklausi ir uzkrecia bendruomenés narius, ir ta pakalbins ir ta. Tokia bendraujanti
psichologiSkai raminanti. Labai gera atmosfera ir jaunimg pritraukia ir turi idéjy.

Jiisy nuomoné, kaip turéty funkcionuoti bendruomeninés organizacijos idealiu atveju, kai uZtenka ir
pinigy ir Zmogiskuju iStekliy, kaip jus galvoja, kaip galéty ta bendruomeniné organizacija turéty
veikti?

Zmoniy turim pakankamai, turim lyg 50 nariy (jauny ir vyresniy). Be to jeigu jaunimas identifikuotu, kad

jiems reikia, tai bty jsiklausomaj jy norus ir poreikius. Svarbiausia jsiklausimas. Bet ¢ia riboja finansiniai

85




14. Ka

15.

siilytuméte  tobulinti
valstybés socialinéje politikoje
arba  socialinés  apsaugos
sistemoje, siekiant uztikrinti
socialiniy paslaugy teikima
bendruomeninése
organizacijose?

Ka sitlytuméte tobulinti savo
ar  kity  bendruomeniniy

organizacijy veikloje?

reikalai. AS esu uzimtas zmogus, a8 po darbo ar savaitgaliais jie labiau orientuojasi, nes dauguma dirbanciy.
Bet jie pakankamai veikli. Triiksta tik pinigy, paraSo projektus, kad ir medziagom ar priemoném ir jie gauna.
Bet tai ¢ia zmogiskasis kriterijus.

Jiisy nuomoné, kaip, kokiais biidais galéty vykti bendradarbiavimas su savivaldybe, teikiant socialines
paslaugas jiisy bendruomenés teritorijoje, kokios buity kiekvienos organizacijos kompetencijos ribos
teikiancios paslaugas.

Vélgi kaip as sakau, tos pacios patalpos. Bendruomené turi labai dideles patalpas. AS matau poreikj kelioms
Seimoms padéti, kad ir laikina apgyvenima, bet tairibojasi, ir nesinori pyktis. Nu stovi patalpos, nu padedam,
nutaikgjielaikinai, betjie nelaikinai,jeilaikinai iSsprgsim savaités problema, bet po savaités vél grizta atgal.
Socialiniy biisty be galo ilga. Bendruomenés vos ne patys kiekviena kampeli tvarké. Gali reikalauti jei ne toj
pacioj bendruomenéje. Bendradarbiavimas pakankamai glaudziai, yra jsiklausimas ir savivaldybéje,
pirmininke labai bendradarbiauja su mere. Buvo projektas kad bendruomeneireikéjo kazkokia patiems suma
surinkti, o daugiau senitinija prisidéjo. Pirmininké yra labai veikli. Irkvie€ia ir Saukia ir netgi barasi, kad biity
tvarka. Kaip tik gali ir kalba apie Velykas kalba eina, tai judesys jau vyksta. Minimos ir §ventés visos. Ir
Ukrainos palaikymas. Ir ta veikla, kad ir vainiko pynimas, ir kavos pasidarymas ir i$éjus | kitg erdve
pakalbama.

Koks ir kam galéty biiti skirtas finansavimas teikiant jiisy organizacijos socialines paslaugas? Siaip
apsirtipinusi tag bendruomené pakankamai. Yra tokiydarbu, kuri$ bendro iSprusimo mokam ir darom. Tarkim
vienai§eimajie nejgalus jie gaunapinigélius, kadangi ne socialines gauna tai negalime kontroliuoti jy. Norim
padéti, tarkim krosnis i§byréjo vidurjziemos. Nu vienas paaukojo plytom, kiti cementui, nu bendruomene
rado pinigu, o meistras... taip kad reikia specialisto. Meistrai neis uz dyka, jam tai darbas verslas, valgyti
jiems reikia. Jamreikia ¢ia ir dabar. Bet $ildytis reikia dabar. Tai galima sakyti reikia daugiau finansavimo,
kai reikia specialisto.

Papasakokite jiisy bendruomeninés rySius su visa bendruomene. Kaip jiis apibudintuméte tuos rysius

pladiau? Kaip jie priima jiisy ta veikla? Ar gausiai renkasi, ar yra i§skirtiniai kokie atvejai?
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Vélgi, toj bendruomenéj yra jvairiy sri¢iy ir dirbantis jvairiuose srityse, ir galvoja ka gali i§ savo darbo kokj
indélj duoti, tarpusavyje nebuvo konflikto.

Kokius sunkumus patyria jiisy bendruomeniné organizacija, teikdama socialines paslaugas?

Pagauni kitgkart kitokia nuomone, kad padedate ne tiemkas kabinasi, o padeda tiemkurienurasyti. Yra jauny
Seimy, kurioms reikia padéti, o ne tiems kurie geria, lai jie geriau nusigeria. Va tokiy nuomoniy pagauni. Yra
ir su priekaistais, nu tu nepadarai stebukly, tai kaip tu dirbi, lygiai taip pat yra ir bendruomengje. Kiek teko
girdéti kai reikia piniginés paramos, atsisakymo neminéjo, kad bty pasitaikiusiu atveju.

Ka sialytuméte tobulinti valstybés socialinéje politikoje arba socialinés apsaugos sistemoje, siekiant
uztikrintisocialiniy paslaugy teikima bendruomeninése organizacijose? Kq reikty politikoje keisti, kad
bendruomenéje pagelbéti.?

Manau reikty etaty skirimg bendruomenéje i$ valstybés finansuojama o ne i§ bendruomenei kiek skiriama.
Galéty valstybé prisidéti prie tu biitent specialistu, ar transporto ar i§laikymo. Pakankamai siauriai matau, nes
misy bendruomené;j iSsiver¢iama. Norétysi daugiau psichologo, meistro pasamdyty, ar transporto, kad
surinktu Zmonésis gilesniy kaimeliy. Galima noréti daug. Zmogiska ta bendruomené, nesiekia tu aukstuny.
Bendruomené labai bendradarbiauja su jaunimo centru, kur mainai vyksta. Ir vasara buvo darbas su jaunimu.
Pagrindinés veiklos, dienos centras, mobilus darbas su jaunimu, erdviy sutvarkymuirasé ir gavo finansavima.

Talkos, ir savanoriskai tvarkomasi. Kulttiriniai renginiai ir miestelio parama organizavomes.
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3 priedas

Interviu su bendruomeniy Kkiréjais GAIRES

Prisistatymas: Sveiki, esu XXXXXXXX. Rasau magistro baigiamajj darbg ,,Bendruomeniniy organizacijy socialiné¢ veikla Sirvinty rajono
savivaldybéje®. Mano tyrimo tikslas — i$nagrinéti Sirvinty rajone veikianéiy bendruomeniniy organizacijy socialine veiklg bei numatyti jos veiklos
perspektyvas.

Jusy darbiné ir praktiné patirtis atsakant j esamus klausimus padéty atlikti tyrimo analize.

Interviu bus jrasomas, taciau Jusy, kaip tyrimo dalyvio, konfidencialumas bus garantuotas, duomenis uzsifruojant, o tyrimo rezultatus pate ikiant tik

apibendrintus.

Interviu gairés Detalizuojantys klausimai
I gairé: 9. Koksjusy issilavinimas? 6. Aukstasis universitetinis
Eemograﬁniai 10. Jusy uzimamos pareigos? 7. Sirvinty senifinijos senifiné, naré
uomenys
11. Jasy amzius? 8. 43 metai
12. Jusy lytis? 9. Moterys
13. Kokia Jusy patirtis
bendruomeninés organizacijos
veikloje?
II gairé: 7. Kokiais  veiklos principais Idéja susikurti bendruomene, gimé i§ mangs, nes tuo mety kai bendruomené kiirési, buvau senitinaité. Kai
Bendruomeninés vadovaujasi Jiisy bendruomeniné iSrinko mane | tas pareigas, mano tikslas ir buvo, kad vienas zmogus jveikti negali, turi biiti komanda, ir
organizacljos organizacija? nuo ko pradéjo, o nuo tos bendruomenés kiirimo. Buvo pirmas toks kvietimas, susieiti kaimo Zmonéms ir
charakteristika 8. Kokio tipo Jiisy bendruomeniné ta prasme ar mums reikia kazko ar nereikia. Daug susirinko j ta pirma, nes tikrai Zmonés, nes kaip tokios
organizacija? (kaimo, profesineg, veiklios kaime burian¢io daug zmoniy, nebuvo bendruomenés. Buvo, bet ten buvo daugiau savorate. O
virtuali, interesy ir veiklos ¢ia vat suéjo tie Zmonés ir mes padiskutavome tuo klausima ar mums reikalinga ta bendruomené, ko
bendruomeng). norime i$ tos bendruomenés, koks jos tikslas. Tai vat ir mes bendrai svarstém, kad reikia jkurti. Buvo 5




9.

Kokia

bendruomeniné organizacija?

veikla  vykdo Jisy

10. Kokias socialinés paslaugas teikia

Jusy bendruomeningé organizacija?

zmonés, kurie buvo inicytiviausi, kurie sukiiré tg bendruomené, pradziai buvo pluostas dokumentu, o po
to jau prasidéjo ta veikla. Niekas nesako, kad iSkarto puolé ir pradéjo daryti. Esmé tokia, kad kiekvienos
bendruomenéstikslas yra telkti Zzmonés, kad jie turéty, sueitu, pabttu, kad ne tik duodi Zmoném darbo,
bet kad biity ta vieta ir atsipalaidavimo vieta. Kad biity patenkinti kultiiriniai poreikiai, tiek socialiniai,
arba kazkoks bendruomenés geras darbas padéjimas. Kad viskas jvykty turi biiti geras kolektyvas, damus
kolektyvas, bendru tiksly siekiantis, nesavanaudiSkas, kad tas darbas turéty kazkokig prasme. O Siaip
daugiausiai tas bendravimas ne tik darbais paremtais, bet ir neformali aplinka, kulttriné iSvyka, Svente.
Ka mes ir darome, jtraukiant kitus zmonés.

Kokias socialines paslaugas teikia jisy bendruomeniné organizacija?

Siaip daugiausia pati bendruomené orientuojasi j tokio amziaus zmonés, biitent j senyvo amziaus Zmonés,
pazeidziamus tuos zmones. Mes juos lankome, bet buvome suorganizave, buvo miesta eglutés jziebimo
Svente, tai pasamdéme autobusa, surinkome tuos senolius, ir juos atvezéme | ta vieta, nes buvo kai kurie
nematé, nes neturi galimybiy atvaziuoti. Biina kasmetinis lankymas prie$ Sventes, gruodzio ménes;.
Turime kaime Zmoniy, kurie augina bites, tai jie duoda medaus. Yra motery kurios mezga kojines, tai

niekas nekainuoja. Esmé tokia, kad reikia mokéti susirinkti ir mokéti jas iSdalinti.

IIT gairé:
Socialiniy paslaugy

poreikis Sirvinty

rajone

Kokios socialinés problemos
vyrauja Sirvinty rajone?

Kaip manote, kokiy socialiniy
paslaugy triiksta Sirvinty rajone?
Kokie ir kaip jvairlis veiksniai
lemia, socialiniy paslaugy teikimg
Sirvinty rajone?

Kaip visuomené priima teikiamas

socialines paslaugas?

Visu pirma nereikia tikétis, kad bendruomene susikuria, ir kad sueina visas kaimas, taip néra, visur taip
yra, kaip teko susidurti su kitais kaimais, realiai yra branduolys kuris viska, daro. Berods 6 metai
bendruomene ir mes matome kaip keiciasi, realiai branduolys didesne dalis licka tas pats, yra ir naujai
ateinanCiy ir iSeinanciy. Yra procentas kaitos. Galbiit zmonés pakeicia darbus, daugiau uzimti, nebelicka
visuomeniniai veiklai laiko. Pandemija pakoregavo. Daugiau kazkaip vyresnio amziaus Zmogus, pvz. jei
mes ji lankom, tai jie nenori, kad artimieji nenori, kad tas senas Zmogus biity aplankytas, teko susidurti
man asmeniskai, per Kalédas lankém, nei ten gulintis zmogus neikg. Papras¢iausiai atéjome aplankyti, nu
tai nenori nejsileis, bet jsileido. Mes ten pasnekéjome, pajuokavome, galbiit nelabai suprato tas zmogus,

bet po to gavau toki, ko mes ¢ia lendam, kam to reikia. Susiduriame su tuo, kad tai yra artimyjy nenoras.
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10.

Kaip manote, ar teikiamos
socialiniy darbuoty paslaugos Jtsy
savivaldybéje uztikrina

visuomenés socialing gerove?

Siaip su pa¢ia bendruomene kity, biity pasyvumas zmoniy, ai gerai buvo ne, bet nebus visu patenkintu.

Yra bendruomene daro gerai, daro irgi gal blogai. Kas nori tas jsiliejaj ta kolektyva.

IV gairé:
Bendruomeniniy
organizacijy
vaidmuo teikiant

socialines paslaugas

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Kaip  manote, kiek Jasy
organizacijoje teikiamos socialinés
paslaugos gali patenkinti
visuomenes socialinius poreikius?
Kaip manote, kokiy paslaugy
triksta jlsy klientams?

Su kokiais sunkumais susiduria
Jusy bendruomeniné organizacija
teikdamasocialines paslaugas?
I8vardinkite kokie
bendruomeninés organizacijos
privalumus, teikiant socialines
paslaugas?

Kaip vyksta bendradarbiavimas su
kitomis  organizacijomis  ar
savivaldybe?

Kas trukdo uztikrinti socialing
gerove Jusy senitnijoje?

Ka reikty keisti, kad buty skiriama
daugiau démesio bendruomeniniy

organizacijy veiklai bei jos

Kaip manote, kokiy paslaugy triiksta jusy klientams? Kiek esam susidiire, kad ir senitinija pavyzdziui
jei matom, tai automati$kai kreipiamés j socialines paslaugas teikiancias organizacija, kurios ten yra
specialistai tam tikrai. O ¢ia kaip bendruomenei, gal daugiau socialkulturinés paslaugos, renginiai. Per
daug darai atsibosta Zmonéms, j i§vykas noriai susirenka, bet vélgi ziliri j ta kategorija, jei Zmogus turi
sveikatos problemuy, tai jis nevaziuos, galbiit jis ateis j pavienj renginj. Dabar pagrindinis stabdys buvo
pandemija.

Papasakokite apie vienos dienos dienotvarke jiisy organizacijose, aiSku tai néra tokia organizacija,
kuridirbtu nuo 8 iki 17h. Kaip viskas vyksta. Pasikartosiu, kad orientuota ne j kasdiening veikla, bet
bendruomene veikia labiau renginiy -§ven¢iy mety. Prasideda nuo to, kad susirenka visas kolektyvas, ir
mes realiai pasiskirstome darbus. Taip néra, kad mes turime didesni branduolj, dél to kad néra
neuzkraunamas vienas zmogus. Kiekvienas Zmogus turi savo pareigas. Tie patys Zmonés visada tuo
uzsiima, tai néra, kiekviena §venté kitokio turinio ir krypties. Visad akcentuoja, kad bendruomene neturi
biiti nasta pirmininkui, turi baiti paskirstyta, yra zmoniy kurie nenori tuose darbuose, betjie ateina padéda
paruosti stalus, iSplauti indus. Paskutinj karta buvo talka. Tai tiesiog paraSomo pirmininko kvietimas j
socialinius tinklus ir viskas, jei parasoma, kad reikia susis$nekti ir susieinama. Yra daromabendrai. Talkos,
Sventésir iSvykos.

Kokie veiksniai,arba kas lemia jiisybendruomenes organizacijos socialiniy paslaugy teikima. Kaip
nusprendZiate kam reikia socialiniy paslaugy? Kokie veiksniai ta lemia?

Pagrindine gyventojy aktyvumas, tiek sakysim to kaimo gyventojy bendruomene. Bendruomené yra
paslaugytiekéjas, o paslaugy gavéjaskaimynaskaimynui, pazjstamas pazjstamai, vieni perkitus. Jei iskilo

problemaji yraspendziama, ir kaip ta bendruomene gali padéti. Ji gali padéti ne finansiskai, ji gali padéti
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23.

24,

gerinimui, teikiant socialines
paslaugas?

Ka sitlytuméte tobulinti valstybés

socialinéje politikoje arba
socialinés apsaugos sistemoje,
siekiant  uztikrinti  socialiniy
paslaugy teikimag

bendruomeninése organizacijose?
Ka sitlytuméte tobulinti savo ar
kity bendruomeniniy organizacijy

veikloje?

darbu. Tokiu yramaziau, jei Zmogus visiskai negali, tai yra tam tikros institucijos, jei zmogus negali, tai
yra vaikai, kurie riipinasijais. Yra atveju gaisro atveju, tai praeina bendruomenes pirmininkas per kaima.
surinkti pinigélius, tai yrakiek duodi, ar neduoti. Susitelkimas labiau nelaimés atveju.

Socialines paslaugos teikiamos senyvo amziaus zmonés, vieniSiems, pazeidziamiausiems. Vaikams irgi
yra, stengiame juos jtraukti, yra organizuojamas projektas i§ savivaldybés 1é8y, kurios skiriamos
nevyriausybiniam organizacijos rémimui. Misy senitinija raSo viena bendruomene jtraukdama ir kitas
bendruomenes kaip partnerius. Yra 2metai i§ eilés, kai perkami saldainiai. Ir juos iSdalinam
bendruomenei. Ir paliekame spresti jiems, kaip jie juos iSdalins. Ar jie iSdalins, néra apsiribojama ar
Kalédoms. Sausio 1 d.buvoorganizuotas renginys, kuriamesukvietém vaikus irbuvopadalinti saldainiai.
Buvo socialinis partneris biblioteka, kuri skyré knyguciu, tai juos ir padalinome vaikams kartu su
saldainiams.

Kaip uZtikrinamas socialinis paslaugy teikimas? Zmonés, finansai ir kiti iStekliai? Kaip juos
uztikrinate? Siaip yrapajamos i§ to procento, kurskiria 1,2 proc. parama, nario mokestis, jei ne réméjai
buty sunku. Stengiamés pvz. savivaldybé davé naudotis bendruomenes pastaty, tai mes stengémeés aplinka
susitvarkyti, tai irgi buvo kreiptasi ne pinigine prasme, bet kreipémés, davé mums Zemes ir tiesiog mes
jaupatyssusitvarkéme. Jei vyksta kokios §ventés irgi padeda kooperatyvas, kurie skiria pinigy. DidZiausi
réméjai yra kaimo zmonés, kurie visko susinesa ir net stalai lazta. Sito tai dar neidmoko. Bet $iaip yra
pagrinde ta vadinama i§ Sono. Jeigu labai turétume daug, tai buity didelé parama. Vykstant j renginius,
pirmais metais kai susikifiréme, gavome labai daug 1,2 proc. tai netgi mes pvz. vaziuojam j kazkokia
kelione, surenkame savo bendruomenes nariy skaiciy, mes jiems kompensuojama. Jei turime laisvos
vietos galime paimti pasalini asmenj, bet jam reikia mokeéti jau visa kaina.

Kaip manote, kokiy paslaugy triiksta jiisy klientams? Sunku ¢ia pasakyti, galiu pasikartoti, kas per
daugirgi negerai. Stengiamés vykti j kazkokius galbit teatro kazkokiu sockilturinio jvairesniy renginiy.
Daugiau kulttrinis, tai spektaklis. Bet vél gi susiduriame, kad nesurenkame didesnio kiekio, nes tai

kainuoja, va ¢ia kartais turi rinktis, nei§vaziuoji kazkur.
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Kaip jusy bendruomenés nariai priima teikiamas socialines paslaugas. Kaip vertina, kaip j tai
ziarima? Kad priima, tikrai priima, kitaip nedalyvauty, nebity tu visy renginiy, akcijy. Paprastai tai
biina kasmetines nuolatines, tai eglutés papuosimas, tai Velyky medzio papuosimas su tais kiauSiniais,
kiek darome patys, kiek prisipraSome partneriy. Biitent su socialiniy paslaugy centry, Zmongés piesé,
daré ir patys atvaziave uzkabino tuos kiauSinius irgi yra tas jtraukimas. Jie irgi zmonés yra pazeidziami
ir negalintis patys padaryti. Prisideda prie jvairiy tvarkymo akcijy, nes kai kas reikalauja ir ranky darbo,
fizinio darbo, nes ne kiekvienas gali tg dirbti. Jeigu bendruomené egzistuoja ir priima visatai tik proto
ribose.

Jiisy nuomoné, kaip turétu funkcionuoti bendruomeninés organizacijos idealiu atveju. Idealiu
atveju, tai kai pakanka finansavimo, pakanka Zmogi§kujy iStekliy ? Siaip miisy atvejy tai yrabiitent
daugiau jtraukti gyventojus, kad paslaugy biity daugiau, bet yra nepakankamas finansavimas rasant
projektus. Nes miisy atveju bendruomenés atveju, bendruomenes namai yra kilnojamas pastas, mes
negalime raSyti projekty kur yra turtas. Stengiamés rasyti per renginiy organizavima, bet vél gi, anais
metai raSéme, per nacionalinji NMA mokéjimo agentiira. Ir mums atrase, kad miisy projektas
nepakankamas finansavimas. Susiduriama su tuo. Bet didZiausia kas lie¢ia nusipirkti kazkokiy kas yra
turtas, nes turtas gaunasi 500 ilgalaikis turtas ir mes atsiremiame ] tai.

Isivaizduokite kad tokio kliuvinio néra, kaip jus tada jsivaizduojate, kg jus tada veiktuméte, ka
bendruomené galéty daryti? Pinigy uZtenka. Ar jkurtuméte jstaiga kuri dirbtu nuo 8-17h? Ar
dirbty visg para. Kaip tas viskas vykty? Kai tai negalvoji, sunku pasakyti. Bet priimkit tai, kad yra
dirbanciy zmoniy, tai jau automatiskai kazkas, yra dalis motery, kurios Soka, ir jos renkasi dukart
savaite. Jeigu imti blitent Sita projekta, tai labainorétume, kad jsivystyty, nesiSeinama j didziaja scena,
bet susiduriame su finansavimu. Jeigu biity finansavimas, biity ir mano noras, nes kitos bendruomenes
turi kazkokias kapelas, o mes to neturime. Misy i$skirtinumas tai, kad Sokame. Tos kurios Soka jdeda

nemaza indeli. Misy atveju biity noras iSpopuliarinti §itg ir parodyti kitiems.
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Jisy nuomoné, kaip, kokiais buidais galéty vykti bendradarbiavimas su savivaldybe, teikiant
socialines paslaugas jusy bendruomenés teritorijoje, kokios biity kiekvienos organizacijos
kompetencijos ribos teikiancios paslaugas. Ka jus galétuméte teikti? Aisku paciy tokiu specialistu
bendruomené néra, bet mes kartai bendradarbiaujame ir priimame tokius specialistus, kurie atvaziuoja,
priimame akiy patikrinimo paslauga. Bendruomenes namai yra funkcionuojama kaip vieta j kuria gali
ateiti zmonés, nes atvaziavo specialistai. Daugiau kazkokiu tokiu, kiek su savivaldybe tie projektai,
kuriuos savivaldybe, galim prieS§ity projekty prisidéti,nes yra finansavimas ir galime padaryti kazkatokio.
Mes raSome projektus, o savivaldybe skiria projektams finansavimg. Paskutinis buvo, su veterinarijos
tarnyba susitikimas kuomet yra aktuali tema gyviiny zenklinimas. Jie supazindino, konsultacija, ta
bendruomé ji gali biiti toksai kas nori ir gali atvykti ir gali paskleisti bendruomene Zzmonéms Zinias.
Koks ir kam galéty biti skirtas finansavimas teikiant jiisy organizacijos socialines paslaugas. Ar
tai specialistu samdymas, ar tai kuras, ar darbo uZmokestis. Mes esame priemiesCio bendruomené,
tai miisy bendruomenes, sakysim daugiau yra Salia miesto, tai mes toks nei miestas nei kaimas ir sakysim,
kaip vaiky dienos centrai, jie yra labiau reikalingi atokiuose kaimo vietovése. Kaip ir gera idéja, bet
kadangi mietas Sone, yra mes nesurinksime, nes mieste pilna uzsémimy ir vaiky centry.

Papasakokite jiisy bendruomeninés rySius su visa bendruomene. Kaip jiis apibudintuméte tuos
rySius placiau? Kaip jie priima jusy ta veikla? Ar gausiai renkasi, ar yra i§skirtiniai kokie atvejai?
Kad renkasi tikrai, nes Sventés yra paviesintos ir zmoniy tikrai ateina, susirenka ne tik bendruomenés
nariai bet ir kiti zmonés, nes informacijabiinai§platinama. Labai dziaugiamés kad miisy bendruomené
sudaro ne tiktos gyvenamosios vietos gyventojai bet ir i§ miesto. Daugiaubendravimasjauciasi su kitomis
bendruomenés. Vaziavimas sveciuotis pas kitas bendruomenes | sveCius. Bendravimas vyksta,
neapsiribojame vien tik tos gyvenamosios vietos, bet bendraujame ir su kitomis.

Kokius sunkumus patyria jiisy bendruomeniné organizacija, teikdama socialines paslaugas? Na
tai aiSku, kad kazkokia paslauga teikti, vien kojom nepateiksi, reikia nuvykti, biitent Siy dieny aktualijos

rodo, kuro kainos, tai vat daugiau finansiniai iStekliai eina, taip pat ir zmogiskieji iStekliai eina laikas.
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Visi esame 1ékime, pandemija buvo pristabdzius, bet dabar dar karas priver¢ia susimastyti. Taip pat ir

specialistu trukumas.

Ka sitlytuméte tobulinti valstybés socialinéje politikoje arba socialinés apsaugos sistemoje, siekiant
uZztikrinti socialiniy paslaugy teikima bendruomeninése organizacijose? Gal sililytuméte keisti
kazkokius jstatymus, o gal nereikia? O gal kaip tik manote kad uZtenka organizaciju? As galvoju,
kad tame kaime veikianti bendruomene turi labiau palaikyti ry$ius su kitomis specializuotomis
paslaugomis, kad ir su paciasavivaldybe, nu tai yravélgi informacijos kiekis. Bent jaumisysavivaldybéje,
ar dar Cia kazkg reikia, tai aiSku finansine prasme reikia, bet Siaip viskas yra pasiekiama zmonéms ir

prieinama.
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4 priedas

Interviu su bendruomeniy kiiréjais GAIRES

Prisistatymas: Sveiki, esu XXXXXXXX. Ragau magistro baigiamajj darba ,, Bendruomeniniy organizacijy socialiné veikla Sirvinty rajono

savivaldybéje®. Mano tyrimo tikslas — i$nagrinéti Sirvinty rajone veikianéiy bendruomeniniy organizacijy socialine veikla bei numatyti jos veiklos

perspektyvas.

Jusy darbiné ir praktiné patirtis atsakant j esamus klausimus padéty atlikti tyrimo analize.

Interviu bus jrasomas, taciau Jusy, kaip tyrimo dalyvio, konfidencialumas bus garantuotas, duomenis uz$ifruojant, o tyrimo rezultatus pate ikiant tik

apibendrintus.

Interviu gairés Detalizuojantys klausimai
I gairé: 14. Koks jusy issilavinimas? 10. Aukstasis neuniversitetinis
Demografiniai . . N .. _ ..
duomenys 15. Jiisy uzimamos pareigos? 11. Bendruomenés pirmininké, ne bendruomenéje esu kultiiros centro vedéja
16. Jiisy amzius? 12. 53 metai
17. Jasy lytis? 13. Moterys
18. Kokia Jusy patirtis
bendruomeninés
organizacijos veikloje?
II gairé: 11. Kokiais veiklos principais Siemet kaip tik jubiliejus 20 metu, kai bendruomen¢ egzistuoja, dirba ir veikia. Veiklos yra jvairios, daugiau
Bendruomeninés

organizacijos

charakteristika

12.

vadovaujasi Jusy
bendruomeniné organizacija?
Kokio tipo Jasy

bendruomeningé organizacija?

gal kulttirinés, edukacinés. Ir tos talkos visos yra ant miisy pec¢iy. Yra ir negausiai bet ir socialiniy paslaugy,
bendradarbiavimas su pagyvenusiais zmonémis. Anksciau turéjom daugiau, tokiy Seimy, vaiky, net 15 vaiky,

kuriuos reikéjo globoti. O ta miisy veikla tokiayra, jau kaip 20 mety viena kryptimi judam ir nepabyréjome.

uzsiimate soc. kultiiriné veikla, kuria teikiama socialine paslauga, tai edukacija. Anks¢iau buvo ¢ia dienos




13.

14.

(kaimo, profesing, virtuali,
interesy ir veiklos
bendruomené).

Kokiag veikla vykdo Jusy
bendruomeniné organizacija?
Kokias socialinés paslaugas
teikia Jisy bendruomeniné

organizacija?

centro veikla, nes ateidavo j dramos ar Sokiy birelius, tie vaikudiai, kuriuose Seimose buvo geriama.
Orientuojamasi j jautrias sritis, tai pagyveng, vienisi ir vaikai.
Teikiama sockultiirinés, talkos ir kult@irinés, taip pat pagalba maistu, ir pagalba pavézéjimo ir yra reiskias

pinigu, jei atsitiko kokia nelaiméje, pvz. miré¢, tai bendruomené renka parama, kad ir nedidele, bet piniginé

..........

Teikiama ir konsultacija, kad Zmogus zinoty kur kreiptis. Turim Zmogy, kuris ir naktj kelsis, nuves, padés,

pakonsultuos, parves, ji bendruomenés narys.

IIT gairé:
Socialiniy paslaugy

poreikis Sirvinty

rajone

11.

12.

13.

14.

15.

Kokios socialinés problemos

vyrauja Sirvinty rajone?

Kaip manote, kokiy
socialiniy paslaugy triksta
Sirvinty rajone?

Kokie ir kaip jvairls

veiksniai lemia, socialiniy

paslaugy teikimg Sirvinty

rajone?

Kaip visuomené priima
teikiamas socialines
paslaugas?

Kaip manote, ar teikiamos
socialiniy darbuoty paslaugos
Jusy savivaldybéje uztikrina

visuomeneés socialing gerove?

AS visadasakiau, zmoniy pasyvumas, tai yra problema ir ji didelé. Reiskias jei bendruomenéje yra 20 Zmoniy,
ir jie viska turi padaryti. Pagrindinis branduolis, kuris viska turi padaryti. Galvojau pasy vumas buvo pries 20
mety didelis, bet pasirodo nesikei¢ia. Visadajus, turit tai ir padaryti, turit talka eiti §iuksles surinkti. Cia yra
jusy darbas. O bendruomene remia, pats kaimas. Su Zzmoniy pasyvumu, po $iai diena susiduriama ir kasdien. I§
viso turim 15 zmoniy, kurie viska gali padaryti, padéti, jie yra aktyvus. O Siaip bendruomenéje yra 30 Zzmoniy,
taciau 15 bendruomenés nariy yra aktyvus.

Pergalvojau ir senai galvota, kad buvo galima renovuoti patalpas ir padaryti socialiniam veiksmui. Skalbimo
masinas, dusa, kas neturi nusiprausti, ar i$silyginti. Tac¢iau jis yra nuvaziavgs, nes néra finansavimo. Turim
patalpas, tadiau reikia daug investicijy juos jrengti. Cia buvo neapgalvotas dalykas savu laiku.

O sakysim, psichologo paslaugu nepastebite, ar psihocosialiniu, kai Zmogus noréty ateiti pasi$nekéti,
anksc¢iau buvodaugiau, bet dabar Zzmonés uzdaresni, tam jtakos turéjo pandemija. Bidavo ir vaikai kaiateidavo.
Taciau nesenai buvo, ne prie§ pilnus metus, kai tévas iSvaré nepilnameté mergaité i§ namy. Ir mums reikéjo
visas pastangas déti, globoti mergaite kelias paras, kol atvaziavo artimieji ir vaiky teisés ir policijaisSkviesta, ir
pas psichologa ji vaiks¢iojo, bet dabar jau viskas susitvarke.

Papasakokite apie vienos dienos vykdomus darbus, dienotvarke jiisy, ai§ku jis nedirbate nuo 8-17h., bet
susirenkate, ka jus veikiate, kokie jiisy planai, ka veikiate kaip dalinatés darbais. Zinokite jvairiai. Jei

reikia kokj projekta raSyti, susikvieCiame visus, su visais kalbéti, gauti pritarimai, tada susirinkimas ir
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pasiskirstome. Prie§ metus laiméjom, zZydinti projekta, ir Siemet turim jgyvendinti. Tikrai negaliu skusti,
pasiskirstome darbais, tu padarysita,as ana. Ir pas mus néra, kad nepadarome. Visi susiSnekame ir aptare viska
pasidarome. Ir visus tikslus pasiekiame. Prie§ pora mety pyléme aléja akmenukais, buvo negrazi aléja, tai

susirink¢ aukojome savo laisva laika.

Kokie veiksniai arba kas lemia, socialiniy paslaugy teikima? AS galvoju Zzmogaus supratingumas, vis tiek
jeigu néra zmogaus, arba matai kad bitent Siuo metu ir reikia. UZuojauta, tokia ta prieziiira, vadinamas tas
ripestis. Turéjome mes senjory kluba ir tada jis iSrySkédavo. Bet pandemija viska sustabdé, ta poreikj. Kada
jie susirinkdavo, viskas matydavos. Pavyzdziui smulkmena, pvz. Gimtadienis ir tu turi biitinai ji pasveikinti.
Todél, kad yraanttaip svarbutas démesys tam zmogui, kad nesvarbu, koksai. Pro langg zifiri stebi, kada masina
privaziuos ir pagauni tg momentg. Tai démesys, pamatymas. Ir gauni zinute i§ jos vaiky padéka, kad
neuzmirSome jy mamos.

Kaip ir buvo aptarta socialinés paslaugos teikiamos jautriausiems, vieniSiems, vaikams, senjorams. Jei matome
kad artéjajubiliejus ar dar kazkas, nuvaziuosim aplankysim, kad nebuty piktumu, nes jie seka va pas tave buvo,
o pas mane ne. Turim sgrasg ir sekam ji. Zodziu, kad nepamiritam. Parodome bendruomenes draugiskuma, kai

nei vienas néra pamirstas. Kad jei zZmogus néra bendruomenés narys, bet ir jam suteikiamas démesys.

IV gairé:
Bendruomeniniy
organizacijy
vaidmuo teikiant
socialines paslaugas

25.

26.

27.

Kaip manote, kiek Jusy

organizacijoje teikiamos
socialinés paslaugos gali
patenkinti visuomenes
socialinius poreikius?

Kaip manote, kokiy paslaugy

triksta jlsy klientams?
Su kokiais  sunkumais
susiduria Jasy

bendruomeniné organizacija

Kaip uztikrinamas socialiniy paslaugy teikimas Zmonéms, finansai ir Kkiti dalykai, iStekliai juisu
organizacijai, i§ kur ta imate. AS manau viskas priklauso nuo Zzmogaus, aiSku nebus zmogaus, nebus finansy.
Daugiau viskas susideda i§ Zzmogaus noro padéti. Visame reikale svarbus Zmogus. Gyvename i$ nario mokescio
ir projekto. Per 20 metu nei i§ vieno neisgirdau, kad nereikia. AS nezinau kas vyksta jy galveléje, bet kada
suséde aptariame, kad reikia, taireikia. Viska vezame i$ savo pinigéliy, i$ 2 proc. valstybés poziiiris yraryskiai
per mazas, kalbune vien apie bendruomene bet visumoje, labai stebiuosi Siom dienom Ukrainieciy palaikymu,
kita karta iSlenda tokia mintis, kad va tai | savo zmogy, vyriausybé, seimas, visa valdzia kad zitiréty savo
zmoniy, prioritetas, kad blitume. Jie labai susigriebe ir padaré, bet va dél savo zmoniy jie nesusigriebia ir
nepadaro. Tokia mano nuomoné bet taip yra. Vyriausybé, turétu daugiau démesio skirti, kuo tolyn tuo daugyn

labiau randasi vieniSy Zzmoniy, piniginés atzvilgiy, nuskriausty zmoniy.
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28.

29.

30.

31.

32.

teikdama socialines
paslaugas?

ISvardinkite kokie
bendruomeninés
organizacijos  privalumus,

teikiant socialines paslaugas?
Kaip vyksta
bendradarbiavimas su
kitomis organizacijomis ar
savivaldybe?
Kas trukdo uztikrinti
socialing gerove  Jusy
senitinijoje?

Ka reikty keisti, kad biity
skiriama daugiau démesio
bendruomeniniy organizacijy
veiklai bei jos gerinimui,
teikiant socialines paslaugas?

Ka sitlytuméte tobulinti
valstybés socialinéje
politikoje arba socialinés

apsaugos sistemoje, siekiant
uztikrinti socialiniy paslaugy
teikimg  bendruomeninése

organizacijose?

Kaip manote, kokiy paslaugy triiksta jusu klientams?

Pavyzdziui, kaime nebéra ambulatorijos, nei pasto, nu pastas vazinéja, o tas zmogus ateidavo | vietg, o kai
budavo ambulatorija bidavo erdve, Kai zmogui skauda ir nuéjes gali viska i§sakyti, vat tokiy daugiau triiksta
kas susije su zmogaus sveikata, tai triiksta. Zinoma triiksta ir socialiniu, nes ne viska turim &ia. Zmonés dirba
sunku socialinj darba. Bty labai gerai, kad atvaziuotu mobilus med punktas, nes turim atvaziuojanc¢ia mobilia
biblioteks.

Kaip Jisy bendruomenés nariai, priima teikiamas socialines paslaugas? Priima noriai, ir biina taip, kad
pavyzdziui pravaziuoji kad pamatyti kad Zmogui reikia ir gali paklausti, néra nei vieno kuris bty i§vije. Néra
pasiprieSinimo. Buvo organizuojamos senjorams kelionés, dabar sustabdé daug kg pandemija. Senjorai
ypatingai vaziuodavo.

Jiisy nuomoné, kaip turétu funkcionuoti bendruomeninés organizacijos idealiu atveju. Idealiu atveju,
tai reiSkias pakankamai finansy, pinigu reikia tiek kiek yra, Zmogiskyj y istekliy tiek kiek yra, laiko tiek
kiek yra. Ka veikty jisy bendruomené tada? Zinokit buvo kazkada tokia mintis, kad mokyklai panaudai
paéméme, dienos centra, tas kad Zzmogus galéty ateiti, pavalgyti pabendrauti ir vakare iSeity namo. Jei biity
pinigy, tai mes nuo tos minties nepasitrauktume, darytume dienos centra. Kad ryte atéjo, o vakare i§éjo. Poreikis
tikrai buity. Bet tam reikia finansy.

Jiisy nuomoné, kaip, kokiais badais galéty vykti bendradarbiavimas su savivaldybe, teikiant socialines
paslaugas jiisy bendruomenés teritorijoje, kokios biity kiekvienos organizacijos kompetencijos.

Labai daug ko nereikia, bet reikia ¢ia tokio pasidalijimo, kas uz ka atsakingas. Gal biit kazkoks bendras
projektas. Reikia bendrystés miisy didesnés, bendradarbiavimo ir narystés didesnés.

Koks ir kam galéty biiti skirtas finansavimas teikiant jusu organizacijos socialines paslaugas.
Daugiausiai tie pinigéliai, tam padiam kurui, transportui, tas kas yra svarbu. Zmogiskieji istekliai savo noru,
bentjau 10 turim.

O pvz. socialinio srities specialisto, socialinio darbuotojo nereikty? Socialinio darbuotojo taip reikty, ir

specialisto atvaziuojancio ne tik j apmokymus bet ] susitikima, pabendravima, biity poreikis.
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33. Ka sitilytuméte tobulinti savo
ar kity bendruomeniniy

organizacijy veikloje?

Kokie rysiai, jiisu bendruomeninés ryS$ius su visa bendruomene. Kaip jiis apibudintuméte tuos rySius
plac¢iau? Kokie jie su visa bendruomené? Miisy bendruomené didelé, bet draugiska. Paslaugi, draugiska ir
nesvarbu, kad jei jau zinome, kad ir bendruomenes narys ar ne bendruomenes narys, tikrai nuvaziuojam
aplankom j ligoning, ir namuose ligonius aplankom. Jau 20 mety bet tikrai draugiski zmonés. Nes vieni apie
kitus viska zinome. Daug kg reiskia zmoniy draugiskumas. Kadangi esam bendruomenes nariai jauc¢iame
pareiga, atsakomybe. Kitaip biitume uZsidare.

Kokius sunkumus patyria jusy bendruomeniné organizacija, teikdama socialines paslaugas. Tai Zmoniy
pasyvumas yra didelé béda. Pasakymas Kodél a$ turiu eiti svetimas Siuksles rinkti, kazkieno numestas, duoda
suprasti dideli pasyvuma, nenora, bet ¢ia... Atsakomybés uzmetimas kitiems, jie turi viska padaryti, nes jie tam
ir susikuria. Kad eity Siuksles rinkti, tarnauti, o kg jie daugiau ¢ia veikia. Jie taip jsivaizduoja, nu ne visi galime
praeiti kai guli Siukslé. Nepraeis, neSiukslinsi, raSysi projektus ir grazinsi. Prie§ Kalédas nepapuosi ko nors, bet

taitik jusyreikalas,bettaip yra. Jus ir mes esame atskiros Respublikos. Bandome keisti, kad ir konkurso budai.

Ka siilytuméte tobulinti valstybés socialinéje politikoje arba socialinés apsaugos sistemoje, siekiant
uztikrinti socialiniy paslaugy teikima bendruomeninése organizacijose?
Reikty pakeisti jstatymus, nes savivaldybé tarsi, mes stovime prie$ maliing besisukanti, savivaldybe tiek galiu
neturi, bet tai viskas turéty prasidéti nuo virsaus, kai eina nuo virsaus kitaip ir viskas pas mus bty kitaip. Tik
istatymo keitimas. Visi darbai yra sunkus, bet Sitas darbas tikrai yra sunkus. Tai darbas yra su zmonémis. Tai
yra visas gyvenimas, tu turi, ant to zmogus gyvena. Turétu nuo jstatymy pakeitimu, tiek darbuotojam ir
zmonéms biity lengviau. Finansavimg turéty didinti Siai sriciai. Biitinai, nes Zmonéms ir vaziuoti reikia. Ir

zmonés atlyginimus turéty gauti didesnius ir tai sri¢iai pinigai turéty biiti didesni.
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5 priedas

Interviu su bendruomeniniy organizacijy jkaréjais GAIRES

Prisistatymas: Sveiki, esu Mykolo Romerio universiteto Socialinio darbo magistranttiros
studenté Neringa Lubyté. Rasau magistro baigiamaji darba ,,Bendruomeniniy organizacijy
socialiné veikla Sirvinty rajono savivaldybéje. Mano tyrimo tikslas — i§nagrinéti Sirvinty
rajone veikianciy bendruomeniniy organizacijy socialing veiklg bei numatyti jos veiklos
perspektyvas.

Jusy darbiné ir praktiné patirtis atsakant j esamus klausimus padéty surinkti reikalingus
tyrimui duomenis.

Interviu bus jraSomas, tac¢iau Jusy, kaip tyrimo dalyvio, konfidencialumas bus garantuotas,

duomenis uzsifruojant, o tyrimo rezultatus pateikiant tik apibendrintus.

Interviu gairés Detalizuojantys klausimai

I gairé: 1. Koks jiisy i$silavinimas?
Demografiniai duomenys Aukitesnysis
2. Jisy uzimamos pareigos?

Bendruomenés pirmininke
3. Jusy amzius?

70 mety

II gairé: 4. Papasakokite apie savo bendruomening organizacija.

Bendruomenines Jos veikla, teikiamas paslaugas, vykdomas veiklas.

organizacljos Bendruomené jsikiiré 2003 m. Siuo metu yra 48

charakteristika bendruomenés nariai. Veikla: skatinti pilietinj
aktyvuma, skatinti nariy pilietinj aktyvuma. Atstovauti
ir ginti visuomengje bendruomenés interesus,
bendradarbiauti su rajono savivaldybe. Ripintis
socialinés rizikos ir socialing atskirt] patirianciais
asmenimis, jtraukti juos 1 aktyvy bendruomenés
gyvenima, padéti jsidarbinti ir kt.

5. Kokias socialinés paslaugas teikia Jiisy bendruomeniné
organizacija?
Bendruomené raso jvairius projektus, kurie yra aktualis

bendruomenei, tai materialinés bazés stiprinimas,




vieSyjy erdviy tvarkymas, renginiy organizavimas. Taip
pat bendruomenés nariai lankosi socialinés rizikos
Seimose, kur norime jas integruoti i bendruomeneés
gyvenimg. Turime dvi Seimas, kurios neturi socialiniy
jigidziy. Siose §eimose yra zmonés su proto negalia.
Viena Seima vaiky neturi, giminés atsiribojo nuo jy.
Kitos Seimos vaikas gyvena pas glob¢jus. Tai yra

Seimos, kuriy gyvenimo tikslas yra alkoholis.

I1I gairé:
Socialiniy paslaugy

poreikis

10.

11.

12.

13.

14.

Su  kokiomis problemomis susiduriama Jiisy
bendruomengje, kurioje veikia Jtsy organizacija?

Kartais susiduriama su finansinémis problemomis.
Atrodo turétum pinigy, gal galétum kazka daugiau
padaryti. Turime buvusios ambulatorijos dalj, kur
norime jrengti vieSbutuka, bet §iuo metu projekty néra,
0 savy prieigy neturime. Bendruomené gyvena i§ nario

mokescio ir 1.2 proc.

Kaip manote, kokiy socialiniy paslaugy tritksta Jisy
bendruomengje, kurias galéty teikti Jusy organizacija?
Manome, kad reikéty psichologo paslaugy.
Papasakokite apie vienos dienos vykdomus darbus
(dienotvarke) Jiisy organizacijoje.

Mes nedirbame pagal dienotvarke. Renkameés tada, kai
yra reikaly.

Kokie veiksniai arba kas lemia Jusy bendruomeninés
organizacijos socialiniy paslaugy teikima?

Noras padéti Zmonéms.

Kokioms socialinéms grupéms yra teikiamos socialinés
paslaugos Jiisy organizacijoje?

Néra tokio didelio poreikio socialinéms paslaugoms, nes
misy nuomoneé, kad daugiau tai yra socialiniy
darbuotojy darbas.

Kaip wuztikrinamas socialiniy paslaugy teikimas

(zmonés, finansai ir kt.) Jiisy organizacijoje?
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15.

16.

Kaip sakiau, kad bendruomené¢ gyvena i§ nario
mokesc€io, tai socialinéms paslaugoms finansy néra.
Mes dirbame daugiausia pokalbiais.

Kaip manote, kokiy paslaugy truksta jiusy klientams?
Paslaugy netriiksta, bet ty Zmoniy nenoras suprasti kas
jiems siiloma. Gauna nejgalumo pensijas ir gana
nemazas, bet kas 18 to, galima sakyti, jie tuos pinigélius

prageria.

Kaip Jasy bendruomenés nariai priima teikiamas
socialines paslaugas?
Nenoriai, atseit ne jiisy reikalas, mes gyvename taip kaip

mes norime. Miisy pinigai ir galim su jais elgtis kaip

mums reikia.
IV gairé: 34.Jisy  nuomone, kaip  turéty  funkcionuoti
Bendruomeniniy bendruomeninés organizacijos idealiu atveju, t. vy.
organizacijy vaidmuo pakankamas  finansavimas, pakankamas Kkiekis

teikiant socialines

paslaugas

35.

36.

37.

zmogiskyjy istekliy.

Jeigu kalbant apie miisy bendruomeng socialinéms
paslaugoms mums finansy kaip ir nereikty.

Jisy nuomone, kaip, kokiais budais galéty vykti
bendradarbiavimas su savivaldybe teikiant socialines
paslaugas Jiisy bendruomenés teritorijoje? Kokios biity
kiekvienos organizacijos kompetencijos ribos, teikiant
Sias paslaugas?

Su savivaldybe bendradarbiavimas yra normalus.

Koks ir kam galéty buti skirtas finansavimas, teikiant
Jiisy organizacijos socialines paslaugas?

Socialinéms paslaugoms finansy nereikia.

Papasakokite apie Jisy bendruomeninés organizacijos
rySius su bendruomene.

Sunku kai socialinés rizikos zmonés nenoriai priima

bendruomengs narius, nes tai ne jiisy reikalas.
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38. Kokius sunkumus patiria Jasy bendruomeniné
organizacijateikdama socialines paslaugas?

39. Ka sitlytuméte tobulinti valstybés socialinéje politikoje
arba socialinés apsaugos sistemoje, siekiant uztikrinti
socialiniy  paslaugy  teikimg bendruomeninése
organizacijose?
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6 priedas

Interviu su bendruomeniniy organizacijy jkiiréjais GAIRES

Prisistatymas: Sveiki, esu Mykolo Romerio universiteto Socialinio darbo magistranttiros
studenté Neringa Lubyté. Rasau magistro baigiamaji darba ,,Bendruomeniniy organizacijy
socialiné veikla Sirvinty rajono savivaldybéje®. Mano tyrimo tikslas — i§nagrinéti Sirvinty
rajone veikian¢iy bendruomeniniy organizacijy socialing veikla bei numatyti jos veiklos
perspektyvas.

Jusy darbiné ir praktiné patirtis atsakant j esamus klausimus padéty surinkti reikalingus
tyrimui duomenis.

Interviu bus jrasomas, taciau Jusy, kaip tyrimo dalyvio, konfidencialumas bus garantuotas,

duomenis uzsifruojant, o tyrimo rezultatus pateikiant tik apibendrintus.

Interviu gairés Detalizuojantys klausimai
I gairé: 1. Koks jiisy i$silavinimas?
Demografiniali y .

duomenys Aukstesnysis

2. Jusy uZimamos pareigos?
Sirvinty r. savivaldybés Igno Seiniaus vieSosios bibliotekos
Ancitiny filialo vyr. bibliotekininke

3. Jusy amzius?

58 metai

II gairé: 4. Papasakokite apie savo bendruomening organizacija. Jos

Bendruomeninés veikla, teikiamas paslaugas, vykdomas veiklas.

organizacijos . e o -
g ] 5. Kokias socialinés paslaugas teikia Jisy bendruomeniné

charakteristika organizacija?
Visuomening¢ organizacija Ancitiny bendruomenés pagrindiniai
veiklos tikslai yra vienyti kaimo gyventojus ir ugdyti jy
bendruomeniSkuma, riipintis jy gerove, plétoti kultlirinj ir
sportinj gyvenimg, palaikyti ir plétoti kaimo infrastruktiira.
Siuo metu Anciiing bendruomene sudaro 40 nariy.
Bendruomené vykdo jvairiausius projektus.

Anciiiny bendruomené yra sudariusi panaudos sutart] su

Sirvinty rajono savivaldybés kultdros centru ir disponuoja

patalpas, esancias Didziojoje g. 46, Anciliny kaime, Zibaly




senitinijoje. Jvykdytas projektas ,,Ancitiny kultliros namy
pritaikymas bendruomenés poreikiams*®.

Anciiiy bendruomené glaudiai bendradarbiauja su Sirvinty
kultiros cento Ancitny filialu, Ancitiny biblioteka, Zibaly
senitinija. Muzikalios ancitiniskiy Seimos, norédamos linksmiau
ir prasmingiau gyventi 1997 metais subtré kaimo kapela.
Smagu Ancitny kaimo bendruomenei, kai muzikantai griezia
juy Sventése. Garsina savo kaimg rajone, respublikoje ir uz jos
riby. Bendruomené aktyvi, kiekvienais metais pastato spektaklj.
Kiekvienais metais Anciiiny bendruomené organizuojaisvyka j

kitus rajonus, j Zymias, istorines vietas.

6. Su kokiomis problemomis susiduriama Jisy bendruomengje,

Socialiniy paslaugy kurioje veikia Jiisy organizacija?
poreikis . . e _ _
7. Kaip manote, kokiy socialiniy paslaugy troksta Jisy
bendruomengje, kurias galéty teikti Jisy organizacija?
8. Papasakokite apie vienos dienos vykdomus darbus
(dienotvarke) Jusy organizacijoje.
9. Kokie veiksniai arba kas lemia Jusy bendruomeninés
organizacijos socialiniy paslaugy teikimg?
10. Kokioms socialinéms grupéms yra teikiamos socialinés
paslaugos Jiisy organizacijoje?
11. Kaip wuztikrinamas socialiniy paslaugy teikimas (Zmongs,
finansai ir kt.) Jiisy organizacijoje?
12. Kaip manote, kokiy paslaugy truksta jiisy klientams?
Kaip Jusy bendruomenés nariai priima teikiamas socialines
paslaugas?
Man atrodo, kad visos socialinés paslaugos yra skiriamos visiems
asmenims arba Seimoms, kuriems yra jos reikalingos.
IV gairé: 13. Jisy nuomone, kaip turéty funkcionuoti bendruomeninés
Bendruomeniniy organizacijos idealiu atveju, t.y. pakankamas finansavimas,
organizacijy vaidmuo pakankamas kiekis zmogiskyjy istekliy.

teikiant socialines

paslaugas

14. Jusy nuomone, kaip, kokiais budais galéty vykti
bendradarbiavimas su savivaldybe teikiant socialines paslaugas
Jusy bendruomenés teritorijoje? Kokios biity kiekvienos

organizacijos kompetencijos ribos, teikiant $ias paslaugas?
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15.

16.

17.

18.

Koks ir kam galéty biiti skirtas finansavimas, teikiant Jisy
organizacijos socialines paslaugas?

Papasakokite apie Jisy bendruomeninés organizacijos rysSius su
bendruomene.

Kokius sunkumus patiria Jisy bendruomeniné organizacija
teikdama socialines paslaugas?

Ka sitlytuméte tobulinti valstybés socialingje politikoje arba
socialinés apsaugos sistemoje, siekiant uztikrinti socialiniy
paslaugy teikimg bendruomeninése organizacijose?

Sirvinty Igno Seiniaus vieSosios bibliotekos Anciany filialas
glaudziai bendradarbiauja su Anciliny organizacija. Kartu
organizuoja renginius, vaiky Sventes visai Seimai, iSvykas,
popietes, parodas, kartu jgyvendina Ancitiny bendruomenés
projektus dalyvauja visuose organizuojamose  talkose,

bendruomeneés, rajono ir respublikiniuose renginiuose.
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7 priedas

Interviu su bendruomeniniy organizacijy jkaréjais GAIRES

Prisistatymas: Sveiki, esu Mykolo Romerio universiteto Socialinio darbo
magistrantiiros studenté Neringa Lubyte. Rasau magistro baigiamajj darba ,,.Bendruomeniniy
organizacijy socialiné veikla Sirvinty rajono savivaldybéje®. Mano tyrimo tikslas — i§nagrinéti
Sirvinty rajone veikian¢iy bendruomeniniy organizacijy socialine veikla bei numatyti jos
veiklos perspektyvas.

Jusy darbiné ir praktiné patirtis atsakant j esamus klausimus padéty surinktireikalingus
tyrimui duomenis.

Interviu bus jraSomas, taciau Jusy, kaip tyrimo dalyvio, konfidencialumas bus

garantuotas, duomenis uz§ifruojant, o tyrimo rezultatus pateikiant tik apibendrintus.

1. | 1.1. AukStasis

1.1. Pensininké

13.74

2. | 2.1.Gelvony krasto bendruomené vienija visus Sio krasto zmones . Oficialiai dokumentuose 57.

Kasmet jgyvendiname po 1-2 projektus. Esame jgyvending NMA finansuojamus projektus aplinkos

puoseléjimui, , sporto aikstyno jrengimui. 2021 metais — jrengéme (testinis) Bendruomenés namus,

kuriuos pagal panaudg valdome.. Labai daug prisidéjo bendruomenés Zzmonés: talkomis, finansiskai.

Ivestas vandentiekis, kondicionierius Oras-oras ir Kt.

Kasmet iSvykstame j edukacines iSvykas po Lietuva.

a. Bendruomenés namuose yra patalpos, kur kiekvienas Zzmogus gali Svesti Seimos §ventes(linksmas ar
litidnas)

3 |3.1. Miestelis. Gyvena daugiau pagy venusiy Zzmoniy. Medicininés paslaugos, vaistiné tik rajono
centre.(25km.)

3.2. Galéty biiti soc. Paslaugy namai: riiby skalbimas, ...

3.3. Pastovios darbotvarkés néra. Tai — visuomeniné organizacija, o ne kasdieniné veikla.

3.4. Geranori§kumas, ir asmeninis zmoniy indélis.

3.5. Bendruomenés namuose gyventojai pasisarvoja savo artimuosius. Tai paslauga, kuri ne visiems bty
finansiSkai lengvai prieinama.

3.6. Prieinam kiekvienam. Susimokauz el. ir vandens tiekimo paslaugas. PatalpasiSsivalo patys.

3.7. Visy, kuriomis naudojasi miesty zmonés. Norjsi, kad nejausty atskirties. Juk ir autobusai retai
vaziuoja. Bet ir mazai naudojasi. Pateisinu, nes viskas — finasinis atsiperkamumas.

3.8. Dziaugiasi, kad gali pasinaudoti.

4 | 4.1.bendruomenés gyvenime turéty veikti paslaugy centrai, numatytos 1éSos, pslaugos ir zmogiskieji

iStekliai.

4.2 Maloniai bendradarbiaujame reikalui esant su veikian¢iomis rajono savivaldybés jstaigomis.

4.3.Finansavimas - tikslinis. Juk senitinijose yra soc. Darbuotojai. Jie Zino tikraja padétj. Tai ir finansai

turéty eiti Salia teikiamos pagalbos.

4.4. Miisy organizacija — visi zmonés. Renginiai kartus su kultiros namai. Projektiné veikla, iSvykos.

Pagalba bédos atveju.

4.5.Jei dejuosi, sunkumy bus daug. Viska galima jveikti bendravimu, susitarimu. Juk ne karas.

4.6. Socialiniy paslaugy centry plétra. Jose numatytos visos oriam zmoniy gy venimui biitinos

paslaugos.Tuo paciuir finasavimas




8 priedas

343@1@ <) Tiss bossaswnis ~ Quebiatesenysrs
&gww.rmfm' D) %f&w'@od’ - &Wﬁofa /LQ,OEQ E'{/Q/

o
f g@‘réf B
gwww@mwu&j ! MO Crobiflo Bouwdmonny Srﬁﬂ/g{f&.
Owguuiaaeifer | AODCw Geguls adu leuclidupus
poGpaot il BT UYD ~ TEll 1y Gy
Chotabteris ned MW @ﬁfﬁ@% :":J‘J SWF‘&O‘;E;%&/C?
gl | padt B puci CT gptiflng
@) pocatiay pastaceqs pralitislo
pelie Went 7w W,gy;ﬁdm ol sl
g,}wwf WWW/W'- Mt MW
Speu brey et Qﬁmég% _Mm}f%f
foudon foye GIEH recesvess
Qeceets  Sepeo i) [ Auleototil /3‘@&1}
Lo ber $obeies ). Jeor e awnt
Wtj’@/ WWQJ%".W%—&- me
é@&(;g?g W-&}W&’ et foirs
JeLd e 1ecertetd Suelet leviaecee jm.k [//ig,g
r@ﬂm‘*mf @wamg W@fzmu' L{;za & %
Souiatiasy v witkiosforh [ MY Tl onans,
porlatc ' PY - .
! , - f'mﬂ M?OW%, ;
1 Lo par s .
apeiis s tgtte ) # Fybewe O
5W 4 Larsrodos 'O Mfé@ﬁ
o wily Hetlad b Wk olgetiis

108




bevolmuonuiy . ?}v&wﬁ@ spor 1o flegy
i eozglesye.

?Eaﬂp Mmﬁ@fm/ pele lbose 1o _
balios driboudtys beadlmomuns g Yre

%/@_’ AN 7 eeetecey.
Q Sow rotectowe. P letlligr e wngy.
weeg At,:'f&’%!’ gﬂ/ﬁ(%?é?
pu bt stQurieny  dhieipiy’ no s, pre
- @erM"'E’/f/ WWJ At 7l et Chpdey %,w
Glawwa'nlifo! Ha2liylio wertlo F gugrly,
1IFIAL I (e lio freperinete . ol
M ey /&OM“’ Loty Yo ﬁgimo/;”mo”
ta ote 2ty
@ Viewo Qibro buiduonne' fo. ;
Sleutt oLt o (o . b atOlL ke
bt peeet/ce’ a;’;m@ wr Sesfr'ncd
fDLW/Z(W !N e eug /LW&OL/%'W'WV? .
Do’ teeo AYTO wt Ke Yuoics ne By fo
brundlaiw ceeey 4@ 152 %\/@/W-%
(',4_0[_ {4[/&9_// A /@W/O “R_ P10 lr
gw/wws . Demiace QM’MW“W(”
WJ,\ Dol nq e 4’//2@,5}*@ - &M@
btvebocete. Mgt M MCPD nosie
o) O Lncsbws AOsHery (D,
@ Aoeolipiars e lppecai, lee 2
Lwie  socco lives parlacegs Yeites,
QP Wy Ceote) — Lyoo , Qa's7ows Iy

109



W € '
/ fe':

/fa,,few/ Metu'heteef 2ucons s,
szwg&// fa{(dlw// /y/f({/‘/ﬂ«éfg
%5 /f{’/La/Q‘,eel;o/‘&g Procte bitey i1

olarhtg . |
@ Wewaunor ool W25 %"&db/aw,
Tazddy Qocaliney poslauges K
/*“’{mw oliabOr Jewes wyo iy 9ocials-
lar* dagbevlofQs: Beno/ponu we
e iy potollu'e el

p ?@(C&W(WW o e s

6o oo bies — Y, W resew oloc /1
Kﬁ%%%ug J-zﬂ&/’@f’uy faslaeges.
/fﬁ’@m) O Geiugn’s el weeln’ ff pou .

{

WMM@W;? bor e 3 ﬁéwffu;g "&%W Ceeeties , S

Oeg@eur20.¢4

WGM‘@W
T bogud
F0CAQA! 1A

Poraugon:

b e boze 2 s berdaco. .
Dbt soeer QIrepes - W%’mgfg /9143:7-1
éw-w&‘/@wm&f Qe@u ¢ parhs
KU WU O Mﬁ,{;;é‘,
lorbpee” D07 Uile. Courer liniies, forerin
@w@ O ﬁ&wm’w Gadieno
WW’/ é’gy’&; Gl lecreee

S‘WM 75/ ymym.

L) onace, lod Beco! woctanbt 0o

MmO 8y QOIVIodoky /ﬁyms“@,

Ppdlmpeeeeies  eedice APt s 1t -
Uil WW@?.— Jirs T eeo .{f‘?‘y’éﬁq

7 pcraapio el

110



@u{w«!&g brundwornews nelecdie  goese _
lrusy pesionsss
Jelluone frongivadwnry olotysasn
e R e T f2) Qe
%%g&“ lews Toar lua/{w»a—rg‘?‘ g-zm%i
oy g@wﬂzj et Qo p7’ccestd’ |
@ Merlibi s «fwvz/rw‘bgma dinbaniloyy fr
ooty At al B Iina, bae'teo
M@ﬁrﬂnw Wm,ﬁ?@,-Mj Ayé@@’z’;ﬂ
Dicliiof; Aoty beuwolred iticed
@) fonttrtnioneusy gle pararaio o,
bl | av'lali: Lot ; Betd Aoua -
Jiwes partacglns ety WEL Godnz,-
Al e ety Vnd Tow es5 s .

111



