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SANTRAUKA

Kamilé Seskuté. Atsargy valdymo problemy sprendimas ,,Ugnelis* jmonéje. Profesinio baka-
lauro baigiamasis darbas, 41 puslapis, 23 paveikslai, 6 lentelés, 25 literattiros $altiniai, 1 priedas,
lietuviy kalba. Darbo vadovée lekt. Indra Miigiené, Kaunas 2022.

Darbo apibiidinimas. Atsargos yra labai svarbios kiekvienoje gamybos procesus vykdancioje
jmongje. Netinkamai atsargas valdant ar laiku atsargomis nepasipildzius gamybos procesai sustoja,
neretai atsargas pildant paskuting minutg zaliava kainuoja daugiau, tokiu atveju brangsta jmonés ga-
minamo galutinio produkto kaina, lieka neiSpildyti klientu norai. Pasitaiko ir tokiy atvejy, kai jmonés
atsargy kaupia per daug, taip jSaldydami jmonés 1éSas. Tod¢l norint jas tinkamai valdyti yra svarbu
mokeéti iSsirinkti Kiekvienai jmonei tinkama atsargy valdymo model;j ir nusibrézti savo galimybiy
ribas pagal vykdomos veiklos specifika.

Darbo problema. Kaip galima isspresti atsargy valdymo problemas ,,Ugnelis* imonéje?

Darbo tikslas. I8analizavus atsargy valdymo teorinius aspektus, pateikti atsargy valdymo spren-
dimus ,,Ugnelis®.

Darbo metodai. Mokslinés literaturos analizé, PEST, SSGG analizés, interviu.

Darbo struktiira. Baigiamaji darbg sudaro trys dalys. Pirmojoje dalyje pateikiama mokslinés
literatiiros analizé, nagriné¢jami pagrindiniai atsargy valdymo aspektai, jy reikSmé tiekimo grandinéje,
aptariami pagrindiniai atsargy valdymo modeliai ir sistemos. Antroje dalyje atliekamas tyrimo dizai-
nas bei jo eiga jmonéje ,,Ugnelis”. Trecioje darbo dalyje aptariami tyrimo rezultatai bei pasitilymai
tyrimo metu iskilusioms jmonés ,,Ugnelis* problemoms valdant atsargas spresti.

Darbo rezultatai. Atlikus atsargy valdymo tyrima jmongéje ,,Ugnelis“ nustatytas netinkamas jy
valdymas, ko pasé¢koje dél to vienaip ar kitaip neretai nukencia jmonés klientai. Norint $ig problema
1Sspresti jmonés atsargas reikia skirstyti ; A, B ir C kategorijas. Brangiausiomis A kategorijos Zalia-
vomis jdiegiant JIT atsargy valdymo modelj tokiu atveju tiekiant tiek zaliavy, kiek jy reikia sklan-
dZiam gamybos procesy vykdymui, tik tada, kai yra poreikis, jas pristatant tiksliai nustatytu laiku, j
nustatytas vietas. Maziau brangioms atsargoms, priskiriamoms B ir C kategorijai taikyti EOQ atsargy
valdymo modelj, tokiu atveju nelieka rizikos prisipirkti per daug maziau svarbiy atsargy, taip jSaldant

Jmonés lésas.
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SUMMARY

Kamilé Seskuté. Professional BA thesis. Solving stocks management problems at ,,Ugnelis®. Pro-
fessional BA thesis. The work consists of 41 pages, 23 pictures, 6 tables, 25 references and sources
of information, 1 appendice in Lithuanian. Supervisor Dr./Lecturer Indra Mugiené. Kaunas 2022.

The professional BA thesis description. Stocks are significant in every company that carries
out production processes. Improper management of stocks or failure to replenish stocks on time
means that production processes come to a standstill, often at the last minute. As a result, the raw
material costs more, in which case the price of the company's end product becomes more expensive,
and customer needs remain unfulfilled. On the other hand, there are also cases where companies
accumulate stocks too much, thus freezing the company's funds. Therefore, to manage them properly,
it is important to be able to choose the right inventory management model for each company and set
the limits of its capabilities according to the specifics of the performed activity.

The main problem of the professional BA thesis. How is it possible to solve stock management
problems in ,,Ugnelis“?

The aim of the professional BA thesis. After analyzing the theoretical aspects of inventory ma-
nagement, to present stocks management solutions at ,,Ugnelis*.

Professional BA thesis methods. Analysis of scientific literature, PEST, SWOT analyses, inter-
view.

The structure. BA thesis consists of three parts. The first part analyzes the scientific literature,
examines the main aspects of stock management and their role in the supply chain, and discusses the
main stock management models and systems. In the second part, the research design and course in
the company ,,Ugnelis“ were performed. Finally, the third part of the work discusses the research
results and suggestions for solving the stock management problems of the company ,,Ugnelis®.

The results/conclusions. The stock management investigation in ,,Ugnelis* revealed improper
management, resulting in the company's customers often suffering. To solve this problem, the com-
pany's inventories should be divided into categories A, B, and C. By introducing the JIT inventory
management model for the most expensive type A raw material, supplying as much raw material as
is needed for the smooth running of production processes, only when there is a need, by delivering
them to specified locations on time. Applying the EOQ inventory management model to less expen-
sive inventories in categories B and C doesn't risk buying up much less important stocks, thus freezing

the company's funds.



IVADAS

Atsargos yra labai svarbios kiekvienoje jmonéje, nes biitent $is procesas leidzia suderinti paklausos
svyravimg ir tolygy gamybos ritma. Tai pagrindinis motyvas, kodél jmonése, kurios uzsiima gamyba,
atsargy valdymui yra skiriamas ypatingai didelis démesys.

Logistikoje atsargos yra didelé investicija, o jy planavimas, organizavimas bei i§laikymas daZznai
reikalauja dar daugiau papildomy kasty. Siuolaikiniame pasaulyje sunkéjant Salies ekonomikai, kartu
sunkéja ir jmonés padétis rinkoje ir saglygos tolesniam verslo plétojimui, tad jmonéms nenorin¢ioms
turéti neplanuoty papildomy islaidy, efektyvus atsargy valdymas yra biitinas, nes tai yra vienas is$
veiksniy uztikrinan¢iy jmonés pelningumo ir konkurencingumo augima.

Sunkéjant verslo saglygoms, daznai valdyti atsargas néra lengva. Neretai jmonés susiduria su jvai-
riausiomis dilemomis. Tai gali biiti pasenusiy atsargy valdymo, atsargy uzsakymo kiekio, atsargy
sandéliavimo ir panasios problemos. Kalbant apie gamybiniy jmoniy atsargy valdyma kartais nutinka,
jog problema gali atsirasti ir tada, kai zaliavy ar produkcijos pritriiksta, o gamybos procesas dél to
netikétai sustoja. Sias iskilusias problemas reikia spresti nedelsiant, kuo grei¢iau ir efektyviau. Auto-
rius Pontius (2018) pabrézia, kad ,,sandélio optimizavimas yra raktas j efektyvy bet kokio dydzio
sandélio valdyma.” Kad uztikrinty maksimaly produktyvuma, jmonei yra privalomas greitas prob-
lemy sprendimo buidas. Tai reikSty nuolatinj savy klienty, bei jy nory ir poreikiy analizavima. ISana-
lizavus $iuos klienty norus ir poreikius bus galima lengviau issiaiskinti ir reikiamg atsargy kiek.

Labai svarbu yra jsivertinti jmonés galimybes ir pasirinkti tinkamg atsargy valdymo strategija,
priklausancig nuo jmonés veiklos vykdymo specifikos, investicijy j atsargas dydzio, bei jmonés no-
rimy pasiekti tiksly valdant atsargas. Tinkamai pasirinktas atsargy valdymo modelis galéty pagerinti
bendrg jmonés politika, bei pagerinty kokybe kliento atzvilgiu. Svarbus zingsnis Siame etape yra ne-
persistengti su perteklinémis atsargomis ir nejSaldyti jmonés 1€8y, nes bitent toks atsargy valdymas
néra efektyvus, mazinantis apyvartines 1éSas, nuostolingas. Dél nesuoptimizuoto atsargy valdymo
kencia visos jmonés veiklos sritys. Dél pasenusiy ar laiku nepristatomy medziagy yra rizika prarasti
klientus, ar nevisiskai patenkinti jy norus. Pasak autoriaus Porras, Dekker (2008) atsargos - yra labai
svarbios jmonés veiklos rezultatams bei yra svarbi turto dalis. Tad tinkamai pasirinktas ir gerai sus-
tyguotas atsargy valdymo modelis yra raktas j efektyvia, pelningesng ir labiau suorganizuotg tiekimo
granding, po kurios yra Zymiai lengviau koordinuoti kitas veiklos sritis bei biiti labiau pelningiems ir
konkurencingiems.

Problema: Kaip galima isspresti atsargy valdymo problemas ,,Ugnelis“ imongje?

Tyrimo objektas: Atsargy valdymas gamybinéje jmonéje.
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Darbo tikslas: Isanalizavus atsargy valdymo teorinius aspektus, pateikti atsargy valdymo spren-
dimus ,,Ugnelis* jmongéje.

Tyrimo uZdaviniai:

1. ISanalizuoti atsargy valdymo teorinius aspektus.

2. I8nagrinéti ,,Ugnelis* jmonés atsargy valdymo ypatumus.

3. Pateikti atsargy valdymo sprendimus ,,Ugnelis* jmonéje.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé, PEST, SSGG analizés, interviu.



1. ATSARGU VALDYMO TEORINIAI ASPEKTAI

Terminas ,,logistika* buvo suformuotas dar antikiniais laikais, paciuose karo jkar$ciuose, aprép-
damas kariniy operacijy apriipinimo, transportavimo ir panasius procesus. Autoriai Harrison ir Van
Hoek (2002) savo knygoje patvirtina, jog logistikos esmé yra kariné, tatiau kaip teigia autoriai —
bégant laikui logistikos esmé pasikeité ir tapo viena i§ pagrindiniy $iy dieny verslo klausimy. Pats
zodis ,,logistika“ yra kilgs i§ senovés Graikijos ir remiantis Zanjirani, Rezapour, Kardar (2011) reiskia
»skai¢iavimo mokslg“. Naujausiais laikais iki $io néra nustatyto griezto logistikos apibrézimo, tad

literatiiroje jy galima rasti jvairiy, bet labai panas$iy: (zr. 1 lent.)

1 lentelé. Logistikos savokos apibuidinimai

Autorius Metai Logistikos savokos apibiidinimas

,Logistika — tai ,,mokslas apie transportavimo, sandéliavimo ir kity
Saproniené, 2014 materialiniy bei nematerialiniy operacijy valdyma nuo zaliavy ir me-
Paskel dziagy jsigijimo iki pristatymo gamybos jmonei, vidinés gamybinés
zaliavos ir medziagy bei pusfabrikaciy perdirbimo, gatavos produkci-
jos, atitinkancios jo interesus ir reikalavimus, pristatymo vartotojui,

taip pat reikiamos informacijos perdavimas, saugojimas ir apdoroji-

mas*
Sostko, Jakuba- ,Logistika, tai jmoniy apriipinimas medZiagomis ir jranga, medZiagy
viCius 2018 valdymas ir paskirstymas*
,Logistika gali biiti suprantama kaip produkty ir informacijos srauty
Lenort 2012 valdymo samprata, planavimo, organizavimo, jgyvendinimo ir kont-
rolés metody ir funkcijy prasme, remiantis integruota ir sistemine $iy
srauty samprata‘“
Palumickaite, »Logistika - tai racionaliai tarpusavyje saveikaujan¢iy didesnés ar
Skuncikiené 2003 mazesnes sistemos elementy, t. y. supirkimo, sandéliavimo, atsargy,
transportavimo, personalo ir realizavimo visuma
,Logistika — tai bendras procesas, kuris padeda valdyti iSteklius, juos
Kenton 2018 |saugoti ir transportuoja ] galuting paskirties vietg*

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis Saproniené, Paskel (2014), Sostko, Jakubavi¢ius (2018), Lenort (2012) ir
Palumickaité, Skuncikiené (2003), Kenton (2018)
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Mena, Christopher, Johnson ir Jia (2007) teigia, kad logistikos pramoné valdo produkty, paslaugy
ir informacijos srautus tarp klienty ir tiekéjy . Nuo zaliavy ir medziagy jsigijimo iki paskirstymo
gamybos jmonei, jy perdirbimo, ar apdirbimo iki galutinio rezultato, bei pristatymo galutiniam var-

totojui. Paprastg ir aiSky apibrézima savo darbe pateikia Zinkeviciaté ir Vasiliauskas:

Logistika = apripinimas (tiekimas) + medZiagy valdymas (gamyba) + paskirstymas (platini-

mas)

Kitaip tariant logistika - tai viena i§ veiklos sri¢iy, kur darbas nesustoja niekada, o jmonéms,
vystan¢ioms santykius su klientais, geras prekiy ar paslaugy judéjimas yra ypatingai svarbus logisti-
nis veiksmas, be kurios jmonés tiesiog negaléty egzistuoti.

Viena svarbiausiy logistikos paslaugy yra sgnaudy mazinimas, bei atsargy valdymas. Pasak
Simkanaités (2016) atsargos yra biitinas gamybos ir prekybos isteklius. Kiekvienos jmonés tikslas
yra gauti kuo didesnj pelna. O Siais laikais kiekviename zingsnyje susiduriant su didele konkurencija
tai padaryti néra lengva. Butent todél jmonés yra ypatingai susikoncentravusios teikti greitas, koky-
biskas paslaugas, ar prekes kuo mazesnémis sgnaudomis. Norint visa tai jgyvendinti, yra svarbu ap-
siplanuoti paklausg ir susiplanuoti gamybos procesg, kaupti atsargas. O kas svarbiausia pateikti uz-
sakymus tinkamu metu, kad norimos prekés klientui nereikéty laukti ilgai, tokiu atveju jo nepraran-
dant. Visa §i sistema galioja visoms, tiek prekyba, tieck gamyba uzsiiman¢iomis jmonémis. Atsargos
anot Bikienés ir Puckienés (2012) tai per vieng ataskaitinj laikotarpj (vienerius finansinius metus arba
per vieng jmong¢s veiklos ciklg) pajamoms uzdirbti sunaudojamas turtas, kitaip vadinamas trumpalai-

kis turtas, neatsizZvelgiant i jo kaina.

» Pinigai J
Ekonominiy
iStekliy, reikalingy

jmonés veiklai,
isigijimas

] Gamyba 4—’

1 pav. Ukinés veiklos ciklas

Produkcijos ir
paslaugy pardavimas

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis Meskelien¢, Vaitiekiené (2018)



Autorés Budriené, Meskeliené, Vaitiekiené (2018) atsargas apibiidina kaip turtg, kuris nuolatos
juda keisdamas savo turinj (i$ piniginés formos pereina j zaliavy, paskui jgauna nebaigtos gamybos
ir gatavos produkcijos pavidala, o realizavus produkcija vél jgauna pinigy pavidala) ir vietg (zr. 1
pav.)

Daznai jmonéms atsargy valdymas patampa dideliu galvosiikiu. Pavyzdziui atsiradus periodi-
niam prekiy tiekimui yra ypatingai sunku nustatyti tiksly zaliavy poreikio kiekj, dél paklausos poky-
¢iy. Todél atsargos stipriai veikdamos kiekvienos jmonés finansinius rezultatus ir veiklos efektyvuma
turi biiti ypatingai gerai sustyguotos. Kaip teigia Meiduté (2012) planuojant atsargas yra biitina atsiz-
velgti ir j klienty poreikius. Butent dél tokiy situacijy reikia turéti atsargy. Tik tokiu atveju bus galima
iSvengti nepageidaujamy problemy, susijusiy su tiekimo jsipareigojimy nejvykdymu, neplanuotos
gamybos stabdymu klienty praradimu ir t.t. Pagal Daskevicius, Chmeliauskaité (2010) Atsargos vei-
kia kaip ,,buferis®, kuris Svelnina konfliktus tarp paskirstymo kanalo subjekty:

o tickéjy ir zaliavy pirkéjy;

e zaliavy pirkéjy ir gamintojy;

e gamybos ir rinkodaros;

e rinkodaros ir paskirstymo;

e paskirstymo ir tarpininky;

e tarpininky ir vartotojy.

Svarbu paminéti, jog atsargos yra didelés ir brangios investicijos, galincios turéti savy pliusy ir
minusy. Imonés norincios sutaupyti ir daznai pirkdamos didelj kiekj atsargy, neretai sulaukia kainy
nukainavimo, ar nemazy nuolaidy. PavyzdZziui uzsisakius didelj kiekj atsargy galima sutaupyti trans-
portavimo i$laidas, sumazinti rizika, kad jmonei pritruks atsargy gamybos srityje. Taciau kartais visi
Sie pliusai patampa minusais, o per didelis Kiekis uzsakyty atsargy daznai yra linkes nusidévéti, tai
pat iSauga paciy atsargy sandéliavimo kasStai, kartais atsiranda rizika, kad sandéliuojama prekée pataps
nebepaklausi, ar nebenaudojama, anot Sapronienés ir Paskel (2014):

e délislaidy aptarnavimui, draudimui, mokesc¢iams, sandéliavimui ir pan. gali sumazéti grynasis
pelnas;

e atsargy verté yra jskaiCiuojama j turtg, todél sumazéja turto apyvarta, taip pat yra jSaldomos
1éSos.

Tad apibendrinant galime teigti, jog, pries planuojant atsargas yra labai svarbu, kad jmoné tinka-

mai organizuoty atsargy apskaita, bei jsivertinty koks atsargy valdymo modelis joms yra tinka-

miausias. O galiausiai biitent nuo Sio proceso ir priklausys galutinis jmonés finansinis rezultatas.
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1.1. Tiekimo grandinés samprata

Tiekimo grandiné — tai tiesiogiai ar netiesiogiai su uzsakovo iSsakyto poreikio jgyvendinimu Su-
sijusiy subjekty visuma Kaip teigia Vasiliauskas (2013). Kitaip sakant tai vienas i§ svarbiausiy jmo-
nés procesy, kuris apima informacijos, iStekliy ar tiesiog zmoniy dalyvavimg produkto kelionéje nuo
tiek¢jo iki galutinio kliento. Pasak Zinkeviciutés (2013) tiekimo grandiné turéty biti traktuojama kaip
tinklas. Norint klientui suteikti kokybiska, geros kainos produktg, ar paslaugg visada laiku, tinkamas
tiekimo grandinés sustygavimas yra ypac svarbus. Gamybinés jmonés logistikos sistema apima
tokias veiklas kaip: zaliavy apsirtipinimas, uzsakymy valdymas, tam tikro produkto gamyba, jo san-
déliavimas ir galutinio produkto pristatymas klientui (zr. pav. 2.). Apimdama visas gamybinés vers-
lininkystés sritis — nuo zaliavy jsigijimo iki pagamintos produkcijos pardavimo, bendroji logistikos
sistema funkcine prasme skirstoma j:

« apripinimo (pirkimy) logistika;

» gamybos logistika;

» paskirstymo (marketingo) logistika (Minalga R. 2008).

> > > - > > >

Tiekéjas Apripinimas Zaliavy Gamyba Produkty Paskirstymas Vartotojas
sandéliavimas sandeliavimas

2 pav. Tiekimo grandinés schema

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis analizuotais $altiniais

Pirmoji tiekimo grandinés dalis — aprtpinimo logistika. Nepaisant to, kad proceso valdymas j-
mong¢je prasideda uzsakovui pareiSkus poreikj, jy patenkinimui yra labai svarbus Zaliavy tiekimo ir
apripinimo planavimas. Imong¢je, kuri gamina tam tikra produkta, ar teikia paslaugas yra biitina turéti
tam tikrg kiekj komplektuojamy gaminiy, ar tiesiog Zaliavy. Jeigu prasidéty $iy produkty trikumas,
automatiskai pradéty strigti, arba visiSkai sustoty gamybos procesas. Kita vertus kaip ir minéjome
anksciau, per didelis atsargy kiekis gali turéti ir savy minusy. Taciau turéti tam tikry atsargy, atsiz-
velgiant j jy funkcijas gali turéti ir naudingy faktoriy, tokiy kaip : apsisaugojimas nuo kainy kilimo,
iStekliy pasibaigimo, atsiranda spekuliacijos galimybe, nei$sibalansuoja normalus darbo apriipinimo
procesas. Svarbiausias zingsnis aprupinimo logistikos procese yra pasitelkti nuolatinius tiekéjus, ar
tarpininkus tiek vietinéje, tiek globalioje rinkoje Zzaliavoms bei medziagoms gauti, kad bty galima
vykdyti tolimesn¢ gamyba.

vt —

faktoriy (iStekliy) sujungimas i atitinkama jy kombinacija, kuri leidzia sukurti tam tikrg produkcija
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(paslauga), siekiant jg parduoti. Kitaip tariant, tai procesas, kurio metu zaliavos, bei medziagos pra-

deda judéti link galutinio produkto pagaminimo. (Zr. pav. 3).

Tiekéjas Vartotojas

GAMYBOS
LOGISTIKA

Apsirlipinimas Gamyba Tiekimas
(paskirstymas)

Atsargy valdymas, sandéliavimas, transportavimas

3 pav. Gamybos logistika

v

Sioje grandinéje, kiekvienos jmonés svarbiausias uzdavinys yra apriipinti informacijos srauto ju-
déjima, kad kiekviena darbo vieta, masinos, bei jrenginiai buty pilnaverti§kai aprapinti. Remiantis
Saltiniy autoriais galima teigti, jog tinkamas gamybos proceso pasirinkimas tai pat yra labai svarbus,
nes bitent gamybos logistika yra atsakinga uz visy gamybos padaliniy darbo susinchronizavima. Kaip
teigia Zizyte, Tamulevit¢iené (2018) $iuolaikinés rinkos ekonomikos salygomis, norint atsilaikyti
konkurencinéje kovoje ir siekiant uzdirbti kuo didesnj pelna, kiekvienai jmonei svarbu mazinti i§laidy
dyd;j. Tad viskg gerai sustygavus bus galima iSvengti broko, tai pat bus naudojamos ir kuo mazesnés
produkcijos atsargos.

Trecioji ir paskutinioji tiekimo grandinés dalis — paskirstymo logistika (tiekimas) procesas, kuris
yra tiesiogiai susijes su galutiniu produkto, ar paslaugos vartotoju. Jis apima prekiy paruosima, bei jy
pirkima rinkoje.

Darant i§vadas, galime teigti, kad kiekviena jmoné siekianti uztikrinti gerai veikiancia tiekimo
granding, privalo atkreipti démes;j j kiekvieng atskirg funkcine logistikos sritj ir skirti jai maksimaly
démesj, nes tiekimo grandiné yra traktuojama kaip veikly visuma, kuri vienaip, ar kitaip apjungia

absoliuciai visas jmonés veiklas.

1.2. Atsargos tiekimo grandinéje

Mackevicius ir Valkauskas (2012) savo darbe mini, kad atsargos dazniausiai sudaro didZiausig

lyginamaja dalj visame jmonés trumpalaikiame turte. Jy sudétimi, struktira, technine bukle domisi
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ne tik jmonés vadovybé ir darbuotojai, bet ir daugelis iSorés informacijos vartotojy. Atsizvelgiant }
atsargy reikSme, labai svarbu atlikti nuodugnig jy analize. Logistikos literatiiroje atsargy skirstymas
yra jvairus, taciau kad ir kokios atsargos bebiity, visos jos gali biiti klasifikuojamos, pagal jy atlieka-
mas funkcijas, vietg ir laikg. Be abejo, kokie atsargy straipsniai bus jmonei svarbiausi, kaip teigia
Bikieng¢, Puckiené¢ (2012) priklausys nuo jos vykdomos veiklos. Prekybinés jmonés didZigja atsargy
dalj sudarys prekés skirtos perparduoti, gamybinéje jmon¢je pagrindinés atsargos bus Zaliavos, me-
dziagos, pagaminta produkcija. Nors ne visi autoriai ir naudoja vienodus terminus skirtus atsargoms
klasifikuoti, visy jy esmé yra panasi. Remiantis jais atsargos yra klasifikuojamos j (zr. pav. 4):

e 7aliavos

e nebaigta gamyba

eGatava produkcija

e perpardavimui jsigytos prekés

ZALIAVOS NEBAIGTA GAMYBA
! ™ y
"/ ’: f
N N
ATSARGOS
// //‘
ps //' S \\\/
= -l
PERPARDAVIMUI PAGAMINTA PRODUKCUA

ISIGYTOS PREKES

4 pav. Atsargy klasifikacija

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis Mackevicius, Valkauskas (2012)

Zaliavos - tai vienokia, ar kitokia i tiekéjo perkama produkcija, kuri jmonéje issilaiko iki perdir-
bimo, bei nuo kurios gamybinéje jmonéje prasideda kelias galutinio/gatavo produkto link. Norint
iSvengti tam tikro produkto netikéto stygiaus, ar netikétai greito kainy pakilimo, kaupiant ir gerai
planuojant Zaliavas bus galima to i§vengti.

Nebaigta gamyba - vis dar neapdirbti/neapdoroti iki galo produktai, ar medziagos, esantys ga-
mybos procese.

Pagaminta produkcija — gaunamas produktas, uzbaigus visas gamybos proceso stadijas, kai yra

paruostas pardavimui, ar sunaudojimui vidiniams jmonés poreikiams.
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Perpardavimui jsigytos prekés — tai medziagos, ar gaminiai, kuriuos jmonés jsigyja i§ treciyjy
Saliy su tikslu jas perparduoti. Svarbu pabrézti, jog tai buina prekeés, kuriy pati gamykliné jmoné ne-
gamina. Sios atsargos priskiriamos prie apyvartiniy 18y ir yra rodomos balanse.

Autoriai Shenoy ir Rosas (2018) gamyboje i$skiria ir tokias naudojamas atsargas:

e Neapdirbtos zaliavos — pagrindiné materija naudojama norimam jmonés produktui pagaminti.
Biitent Sias neapdirbtas zaliavas gamintojy imonés superka, specialiame gamybos procese jas pavers-
dami gatava produkcija.

e Nepilnai apdirbtos medziagos — medziagy atsargos, kurios yra apdorotos tik i§ dalies, o jy
gamybos procesas néra pabaigtas.

Autoriai Shenoy, Rosas (2018) tai pat pabrézia, jog biitent gamyba uzsiimancios jmonés, vado-
vaujasi trimis jy i$skiriamais atsargy tipais:

e Priezitiros,

e Remonto,

e Eksploatavimo reikmenys.

Dauguma Lietuvos autoriy (Minalga 2008 Saproniené, Paskel 2014) atsargas tai pat skirsto pagal

ju atlieckamg funkcijg ir kaupimo priezastis j SeSias pagrindines grupes (zr. pav. 5):
=1

AN

Tranzitinés Sezoninés
atsargos atsargos

ATSARGU ROSYS

Rezervinés
atsargos

Pasenusios/nenaudo-
jamos atsargos

5 pav. Atsargy skirstymas, pagal juy atliekama funkcija
Saltinis: sudaryta autorés remiantis Minalga (2008) ir Sapronien¢, Paskel (2014)

Ciklo atsargos — anot Saproniené, Paskel (2014) tai atsargos, kurios yra apyvartoje — jos, mazéja
yra papildomos, vél mazéja ir t.t. Sios atsargos yra kaupiamos, Zinant pastovy paklausos, gamybos ir
pardavimy plang, turint patikimus, nuolatinius tiekéjus. Kiekvienai jmonei vykdanciai nuolating
veikla, néra naujiena, kad atsargos susinaudoja, tokiu atveju jos turi bti vél pildomos j priekj. Cik-

liskas aprupinimas yra pastovus ir nesudétingas.
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Tranzitinés atsargos — tai atsargos tarp dviejy logistinés sistemos tasky - zaliavy tiekéjo, gamy-
binés jmonés, ar pardavéjo. Kaip teigia Minalga (2008) ,.tai atsargos, kurios apskaitos metu yra ga-
benamos. Iprastai su Sio tipo atsargomis yra susiduriama, kai zaliavy tiekimas uztrunka ilgai. Tad
kaupiant $io tipo atsargas yra bitina jSivertinti laikotarpj nuo uzsakymo pridavimo, iki tol, kol krovi-
nys pasiekia jmong, jog Zaliavos visiskai neiSsekty ir jmonei nereikty stabdyti gaminimo proceso.

Rezervinés atsargos — kaupiamos, norint apsisaugoti nuo netikéty paklausos pokyciy, ar tieké-
jams susidirus su tam tikrais sunkumais, ar negaléjimas jvykdyti susitarimus. Sios atsargos yra biiti-
nos, kai kinta pasiiila, arba pristatymo laikas.

Rizikos (spekuliacinés) atsargos — tai prekiy atsargos, kurios yra perkamos dideliais kiekiais,
prognozuojant kainy kilimg, ar norint pasinaudoti tam tikromis nuolaidomis, ar dél medziagy sty-
giaus.

Sezoninés atsargos — atsargos, kurios yra sandéliuojamos, kaupiamos vieno sezono metu, ruo-
Siantis sezonui ,kai iSauga paklausa. Kaupiant Sias atsargas yra siekiama iSvengti zaliavy kasty au-
gimo, ar Zaliavos trilkumo.

Pasenusios, ar nenaudojamos atsargos— atsargos, neturin¢ios paklausos, arba nebetenkinancios
kliento poreikio. Daznai nutinka, kad ta pati preké viename regione gali biiti paklausi, o kitame ne,
Siuo atveju jmonés gali prekes pervezti.

Zinkeviciite ir Vasiliauskas biitent gamybinése jmonése tai pat i$skiria paruoSiamasias atsargas.
Tokios atsargos jmonése atsiranda tik tuo atveju, kai prie§ vykdant gamybinj procesa, zaliava turi
biti apdorojama, pvz. iSdziovinama, susmulkinama ir panasiai.

Apibendrinant galime teigti, ,kad atsargos, jei néra galimybés jy iSvengti tiekimo grandinéje u-
Zima svarbig rolg, svarbiausia yra gerai nusistatyti paklausa atsizvelgiant | veiklos jmonés veiklos
specifika, bei pasirinkti tinkamiausig jy valdymo modelj. Pasak Bikiené, Puckiené (2012) jmoné turi
nuspresti, kiek jai reikia atsargy. Svarbu jvertinti, kad dél jy trikumo nenustoty vykdoma veikla, o jy

perteklius nepareikalauty papildomy iSlaidy joms iSlaikyti.
1.3. Atsargy valdymo modeliai

Atsargos jmon¢je sudaro pagrinda, joms pasibaigus — sustoty visas jmonés gamybos procesas.
Taciau atlikus tam tikras rodikliy analizes ir pasirinkus konkrety atsargy modelj, galima to iSvengti,
bei sutaupyti daug 1é8y, laikant mazesnius kiekius atsargy. Visy atsargy modeliy tikslas yra vienas ir
tas pats - minimalizuoti bendrasias su atsargy saugojimu ir jy uzsakymu susijusias islaidas, i§saugant
pacia geriausig produkto ar paslaugos kokybe, uztikrinant, kad niekada nepritrikty atsargy, kurios
leisty neprarasti klienty ir gelbéty nuo pajamy sumazéjimo. Prie§ pasirinkdama tinkamiausig atsargy

valdymo modelj, jmoné turi tiksliai jsivertinti, kuris modelis jai yra tinkamiausias. Atsargoms valdyti
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yra iSskiriami Sie pagrindiniai modeliai: Ekonomisko uzsakymo dydzio sistema, ABC analizg, ,,kaip
tik laiku* atsargy valdymo sistema, Q atsargy valdymo modelis atsargy valdymo sistema P. Jsigilinus
1 apie $ias atsargy valdymo sistemas rasiusiy autoriy darbus, lenteléje yra pateikiamos jy analizuoti-

nos atsargy valdymo sistemos, kurias toliau darbe ir nagrinésime.

2 lentelé. Atsargy valdymo modeliai pagal autoriy darbus

. s o
23 § 8| w3=3g |§x
0 = o 7| = a5} =
£ s _| g Te|leg 582l |E 3
R=! - M| o - . = o '<CE ‘D = c I
N > 9|6 = < |8 5% a2 T >
> < 9| o b 6 | S 3|S5 T <
Ekonomisko uzsakymo X
dydzio sistema
ABC analizé X X
Kaip tik laiku” atsargy X X
valdymo sistema
Atsargy valdymo Q mo- X
delis X
P atsargy valdymo sis-
tema X

Saltinis: sudaryta autorés remiantis analizuotais $altiniais

Ekonomisko uzsakymo dydzio sistema (EOQ). Ekonomisko uzsakymo dydzio modelis - (taip
pat zinomas kaip Wilson EOQ modelis ar tiesiog EOQ modelis) apibréZia optimaly uzsakoma kieki,
kurio tikslas yra sumazinti veiklos ir uzsakymy i§laidas. Sj modelj naudojanti jmoné privalo regist-
ruoti kiekvieng su atsargomis susijusj pakitimg, papildyma ar sumazéjima, kad biity aiSku kada reikia
atlikti uzsakymus, kas pasakoja pareikalauja dideliy laiko sgnaudy. Kaip teigia Zinkeviciateé ir Vasi-
liauskas (2013) EOQ pagrijstas keliomis prielaidomis:

— paklausa ir pristatymo laikas yra zZinomi ir nekintami dydziai;

— kaina yra pastovi ir nepriklauso nuo uzsakymo dydzio;

— néra pasibaigusiy ir gabenamy atsargy;

— atsargas sudaro tik vieno tipo produktas.

Biitent dél Siam modeliui iSkelty prielaidy yra biitina nustatyti ekonomiska uzsakymo dydj, nus-

tatyti uzsakymo ribg, kuri parodyty minimaly atsargy dydj, pastoviai kontroliuoti atsargy lygj, tai pat
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nustatyti ribg, kuri parodyty kada yra reikalinga atlikti atsargy papildymo uzsakyma. D¢l Siy priezas-
¢iy panaudoti EOQ modelj jmonéms néra lengva, nes ne visos jmonés gali iSpildyti visas EOQ mo-
deliui keliamas prielaidas. Grafiskai EOQ modelj galima pavaizduoti kaip balansg tarp atsargy san-
deliavimo islaidy ir uzsakymo iSlaidy kreiviy susikirtimo taska, kuris atitinka bendryjy i$laidy mini-
malig vertg (zr. pav. 6). Nuo uzsakomo kiekio, atsargy sandéliavimo ir uzsakymo pateikimo islaidos

kinta prieSingomis kryptimis — vienoms i§laidoms mazé¢jant, kitos did¢ja ir atvirksciai.

Bendrosios
Vidutinés 4 islaidos
metines islaidos

Atsargy
sandeliavimo
islaidos

MazZiausios
bendros i$laidos

e | UiZsakymo islaidos

Mazas Optimalus Didelis

6 pav. Ekonomisko uzsakymo Kiekio modelis (EOQ)

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis Zinkevigiate, Vasiliauskas (2013)

ABC analizé

ABC analizé (angl. Always Better Control) yra pladiausiai pasaulyje paplites modelis, apibré-
Ziantis atsargy suskirstymg pagal svarbg, kontrolés lygj, paklausg ar Kitus Kriterijus j kategorijas A,
B ir C. Hatefi ir Torabi savo straipsnyje tai pat pastebi, jog ABC atsargy klasifikavimo modelis, yra
tinkamas, norint veiksmingai kontroliuoti didziulj atsargy kieki, o kaip teigia Chand ,,8is modelis taip
pat yra zinomas kaip atsargy kontrolé pagal vertés metoda™ arba kaip ,,selektyvus vertés metodas®.
A Kkategorijai yra priskiriamos brangiausios ir svarbiausios atsargos, kurios jprastai sudaro maziausig,
bet brangiausig prekiy procentg ir turi buti kontroliuojamos kiekvieng dieng, yra priskiriamos A ka-
tegorijai, nes yra pacios pelningiausios. Laipteliu Zemiau rikiuojasi B kategorija tarpinés atsargos,
kurios tai pat yra pelningos, bet turi mazesne reikSme negu A kategorijos atsargos jmonés pelningumo

kitimui, ir gali baiti kontroliuojamos kiekvieng ménesj. C kategorijos atsargos, tai atsargos neturincios
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didelés vertés, kurios nedaro didelés jtakos jmonés pelningumo kitimui. Kiekvienoje jmongje $iy pre-
kiy iSdéstymas priklauso nuo jmonés veiklos risies ir kity veiksniy. ABC analizés grafikas pateiktas
7 pav.

I autoriaus sudaryto grafiko ir analizuotiny saltiniy galime teigti:

e A kategorijos prekeés sudaro 10-20% visy prekiy, kuriy verté yra 50 % visy bendry atsargy.

e B kategorijos prekés sudaro 20-30% visy prekiy, kuriy verté yra 30 % visy bendry atsargy.

e C kategorijos prekés sudaro 70-80% visy prekiy, kuriy verté yra 20 % visy bendry atsargy.

w (.
___________ [
' [
&0 I —— | I
I ‘ I
I ' I
| ' I
Pajamos | : I
proc. | |
I . I
| \ I
| I | Aszortimentas
| | | proc.
I ' I

20 50 100
7 pav. ABC grafikas
Saltinis: Chand

Svarbu paminéti, kad tinkamas ir atsargus Sio metodo pritaikymas jmon¢je leidZia Zymiai suma-
zinti sandéliavimo i$laidas, be to tai labai gera prevencija brangiy daikty kontrolei. ABC metodikoje
taikomos panasios proporcijos kaip ir italy ekonomisto ir sociologo Pareto désnyje (20 / 80), vienin-
telis skirtumas, kad biitent $iame modelyje yra trys grupés. Taikomas Pareto désnis Sioje analizéje
reiksty, kad 20 % klienty jmonés biudzeta papildo 80 % pajamomis. Anks¢iau minétas autorius Chand
savo straipsnyje ,,ABC metodo privalumai ir trilkumai“ pateikia Sio modelio privalumas ir trakumus:

Privalumai:

e ABC modelis uztikrina brangiy atsargy kontrolg, i kuriuos yra investuojama didelé kapitalo
suma

e ABC modelis padeda tobulinti mokslinj atsargy kontrolés metodg, Zenkliai sumazinant kan-
celiarines iSlaidas, kontroliuojant atsargas

e ABC modelis sumazina atsargy iSlaidy saugojimo islaidas
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Trukumai:

« Sj modelj galima sékmingai pritaikyti tik tuomet, jei jimonéje yra tinkamai sustandartizuotos
medziagos.

o Kad §i analizé biity sekminga, imonéje turéty veikti gera medziagy kodifikavimo sistema.

o Kadangi ABC analiz¢é grindZiama naudojamy daikty pinigine verte, yra ignoruojami kiti svar-
biis veiksniai.

Nepaisant auksciau i§vardinty trikumy ABC analizé vis tiek iSlieka labai populiarus atsargy kont-
rolés metodas ypatingai jmonése, kurios turi platy ir didelj prekiy asortimenta, nes biitent ABC me-
todas imonéms leidzia susikoncentruoti j svarbiausias ir daugiausiai démesio reikalaujancias atsargas,

jomis apsirtipinti bei diferencijuoti darbus pagal efektyvumo ar paklausos lygj.

»Kaip tik laiku” (JIT) modelis

,,Kaip tik laiku* (ang. Just-In-Time, JIT) yra Japony valdymo filosofija, kuri nuo astuntojo de-
Simtmecio vidurio buvo sékmingai taikoma daugelyje Japonijos surinkimo jmoniy, o véliau paplito
po visg pasaulj. Tai SiuolaikiSkas, pla¢iai uzsieniy mokslininky analizuojamas metodas, kuris yra pa-
remtas principu, jog yra tieckiama tik tiek zaliavy, kiek jy reikia sklandziam gamybos procesy vykdy-
mui, tik tada, kai yra poreikis, jas pristatant tiksliai nustatytu laiku, j nustatytas vietas. Pasak autoriy
Mugwe, Moronge, (2018) Kai JIT modelis yra tinkamai sustyguotas, jis sustiprina jmonés intensy-
vumg komerciniame centre bei zymiai sumazina bereikalingas iSlaidas, (netiesiogines islaidas) broko
rizika, ir padidina gaminiy kokybe, bei generavimo efektyvuma naudojant maZiausius atsargy kie-
Kius, tokiu budu padidindamas jmonés konkurencingumg ir pelninguma (zr. pav. 8).

Kitas svarbus $io modelio aspektas yra brangi sistema, reikalaujanti kvalifikuoty darbuotojy, ku-
rie ateidami ] jmon¢ mazina darbo jéga, gebédami padaryti daugiau. Tokiy darbuotojy darbo uzmo-
kestis yra didesnis, tai pat jiems reikalingi specialtis apmokymai, kurie jmonéms yra brangi investi-
cija, bet ilgainiui atsiperkanti, bei prisidedanti prie galutinio produkto savikainos mazinimo. Tac¢iau
kaip teigia Abedi ir Seidgar (2016) $is modelis turi ne tik privalumy, bet ir trikumy, nes kaip zinoma
,Kaip tik laiku* modelis turi garantuoti greitg atsargy pristatyma, o laiku atsargy nepristacius - uz-
sakovui tai gali kainuoti vélavimo islaidas. O dél vélavimo pasikeitusios datos, gali patapti nepriim-
tinomis uzsakovui, ar priversti jj Zeminti kainas/taikyti nuolaidas saviems klientams.

Taigi kompromisas tarp trumpy ir galimy terminy Siame modelyje yra labai svarbus aspektas.
Minalga (2008), Mugwe, Moronge, (2018) tai pat pastebi, jog praktikoje norint naudoti sistemag
“Kaip tik laiku®, santykiai tarp pardavejo ir pirkéjo turi biiti grindZiami ilgalaikiais Gikiniais rysiais ir

tokiomis pat sutartimis. Tik tokiu atveju bus galima pasiekti norima su §iuo atsargy modeliu susijusj
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bendradarbiavima, nes biitent tiekéjai sudaro 80% visy su laiku susijusiy problemy. JIT privalumai ir
trukumai :

Privalumai:

e Galima dirbti turint mazus atsargy kiekius.

e Sumaze¢ja sandéeliy darbuotojy paklausa.

e Dirbant su mazais kiekiais atsargy sumazgéja rizikos grésmé dél pasenusiy / nenaudojamy at-

e Pagerinamas produktyvumas ir gaminiy kokybé.

e Sutrumpinamas pristatymo laikas.

KAIP TIK LAIKU MODELIS

, : '

MazZoi kiekiai ir greiti Kvalifikuota darbo jéga Kokybés kontrolé
pristatymo laikai

L] L Darbuotojy 4 ’
Atsargy lygio Ma#éjantios maZéjimas Daug maZesné Ma#esnis Zaliavy
sumaZéjimas netiesioginés broko galimybe $vaistymas

iglaidos

y

Aukifiausios kokybés
produktai

Gaminamo produkto
savikainos maZéjimas

y

Didesnis jmonés konkurencingumas

!

Didesnis jmonés pelningumas

8 pav. ,,Kaip tik laiku*“ nauda jmonei

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis analizuotais $altiniais

Trikumai :

e Dirbant su JIT modeliu yra biitini kvalifikuoti darbuotojai.
e Yrabitinos ilgalaikés sutartys.

o JIT modelis reikalauja palankesniy tikiniy rysiy su tiekéjai.

e Sunkiau prognozuojamas ir ne toks lankstus pristatymo laikas.
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Nepaisant tritkumy ,,Kaip tik laiku® modelis islieka itin populiarus Siuolaikinése jmonése, kuris
nepaisant. savy trakumy yra vienas geriausiy modeliy atsargoms valdyti, remdamasis koncepcija:
gamybos atidéjimas, kol klientas jvykdys uzsakyma. Svarbus faktas, kurj reikia paminéti, jog $i sis-
tema reikalauja didelio lankstumo, kad ji veikty produktyviai. Tai reiskia, kad jmonés prie§ diegiant
Sig sistemg turi jsitikinti, ar tikrai atitinka ,,Kaip tik laiku® modeliui taikomas prielaidas, ir yra eko-

nomiskai stabilios Sios sistemos pradiniam jdiegimui jmonéje, kuris reikalauja dideliy i$laidy.
Atsargy valdymo Q modelis
Q atsargy valdymo modelis, kitaip zinomas kaip fiksuoto dydzio uzsakymy sistema (angl. fixed—

order—quantity system). Sis modelis yra paremtas principu, jog uzsakymai yra atlieckami tada, Kai

atsargos sumazgja iki tam tikro slenkscio (zr. pav. 9).

Atsargu
dydis Maksimalus atsargy lygis

Atsargy lygio slenkstis

Garantineés atsargos

Laikas

9 pav. Q atsargy valdymo modelio grafikas

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis. Minalga (2008) ir Harrison Hoek (2002)

M — momentas, kai pasiekus atitinkamg atsargy lygj ruoSiamas kitas uzsakymas

T1— pristatymo trukmé

T, - pristatymo uzdelsimo trukmé

Svarbiausias §io modelio bruozas yra tas, kad jam budinga nenuspéjamas paklausos dydis, tad
Jmonéms taikan¢ioms §j atsargy valdymo modelj, nuolatiné atsargy kontrolé yra biitina.

Biitina paminéti, jog fiksuoto dydzio uzsakymy sistema, kad kaip ir bet koks kitas atsargy val-

dymo modelis turi savy privalumy ir trukumy :
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Privalumai:
e Uzsakymo dydziai yra vienodi;
e D¢l vienody uzsakymo dydziy sumazéja pristatymo kastai ir atsargy sagnaudos;

e Sis atsargy modelis leidZia nustatyti maZiausia uzsakymo vidurki.

Trukumai:

e Padidéja atsargy laikymo kastai;

o Nestabili paklausa;

e Didelé nuostoliy rizika;

¢ Privaloma nuolatin¢ atsargy kontrolé.

P atsargy valdymo sistema

P atsargy valdymo sistema - fiksuoto laiko uzsakymo sistema, remiasi principu, jog joje yra kau-
piama daugiau atsargy, nei jprastuose atsargy valdymo modeliuose, nes $iy atsargy turi uztekti iki

kito uzsakymo atlikimo, kurio laikas yra nustatytas i§ anksto (Zr. pav. 10).

Atsargy

dydis Maksimalus atsargy

fe——> < 2 >, lygis

Garantinés atsargos

Laikas

10 pav. P modelio taikymas atsargoms valdyti

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis Minalga (2008)

P modelis taikomas tokiais atvejais (Minalga, 2009):
* nedidel¢ verte turin¢ioms medziagoms;

* esant nedideléms sandéliavimo sgnaudoms;

» kai pasibaigus atsargoms sgnaudos yra neZymios;

» kai pas vieng tiekeéja uzsakomos vienos riiSies medziagos;
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» kai nuolaidos turi didziausig jtakg uzsakomos partijos dydziui;

* esant rinkoje palyginti pastoviai paklausai.

Kalbant apie §io modelio privalumus - pritaikius P modelj jmong¢je, yra patogu, tai, kad nereikia
nuolatos skai¢iuoti atsargy likuciy, kurios yra tikrinamos tik pasibaigus nustatytam tam tikram kont-
roliniam laikui. Be to ijmonéms, bei jy darbuotojams nereikia sukti galvos dél uzsakymy pateikimy,
kurie jau yra pateikti i§ anksto tiksliai nustatytais, vienodais laiko tarpais. Trukumai yra iSskiriami
tokie, kad uzsakymai turi biiti atliekami vienodais laiko intervalais, nepriklausomai nuo paklausos
dydzio, tai pat Siame atsargy valdymo modelyje yra didelé atsargy deficito rizikos grésmé, kurios
norint iSvengti jmoné yra priversta pirkti didesnj kiekj atsargy.

I$analizavus autoriy darbus apie visus atsargy valdymo modelius galime teigti, kad naujausiais
laikais yra daugybé buidy padedanciy jmonés atsargas valdyti efektyviau. Vienintelis svarbus aspektas
yra mokeéti i$sirinkti biitent tavo jmonei tinkamg atsargy valdymo modelj ir nusibrézti savo galimybiy
ribas pagal vykdomos veiklos specifika. Tai leisty iSvengti neplanuoty, ar papildomy islaidy uz bran-
giai kainuojanciy atsargy laikyma, ,,iSaldyty* pinigy, atsargy stygiaus, ar net gamybos proceso sus-
tojimo, o pati tiekimo grandiné patapty daug efektyvesné konkurencingesné bei pelningesné, po ku-

rios biity Zymiai lengviau koordinuoti ir kitas jmonés veiklos sritis.
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2. TYRIMO DIZAINAS

2.1. Tyrimo eigos pristatymas

1.Tyrimas — dokumenty analizé

Tyrimo biidas — kokybinis

Tyrimo metodai — grupavimas, palyginimas .

Tyrimo imtis ir atrankos biidai —-imonés duomeny analize, kuri padéty nustatyti tikslesnj at-
sargy valdyma, kaip daznai yra tiekiamos zaliavos.

Tyrimo procesas — dokumenty atranka, analizé, grupavimas, palyginimas, apibendrinimas.

Tyrimo etika — tyrimo duomeny rezultatai buvo panaudoti tik Sio darbo rengimo tikslu.

Tyrimo apribojimai — jmoné nesuteikia leidimo naudoti jmonés pavadinimo vie$ajame darbe
ir atskleisti apklausos klienty duomenis.

2.Tyrimas — jmonés darbuotojy, dirbanc¢iy su atsargomis apklausa.

Tyrimo biidas — kokybinis.

Tyrimo metodai — pusiau struktarinis interviu.

Tyrimo instrumentai — klausimynas.

Tiriamoji visuma — jmongje 5 metus ar ilgesn;j laikg dirbantys ir vadovaujancias pareigas uzi-
mantys darbuotojai susije¢ su atsargomis.

Imties bazé — sandé¢lio darbuotojai.

Atrankos procediira — netikimybineé.

Tyrimo procesas — interviu metu pateiktas klausimynas jmonés darbuotojams, aptarti gauti re-
zultatai ir pateiktos rekomendacijos jmonés paslaugy tobulinimui.

Tyrimo etika — §io darbo metu buvo laikomasi visy reikiamy etikos principy, nepazeidziant j-
monés duomeny ir teisiy.

Tyrimo apribojimai ir tolimesni tyrimai — jmoné nesuteikia leidimo naudoti jmonés pavadi-

nimo vieSajame darbe ir atskleisti apklausos klienty duomenis.
2.2. Imonés ,,Ugnelis“ veiklos pristatymas

,,Ugnelis“ yra viena seniausiy i§ dabar Lietuvoje veikian¢iy medzio apdirbimo jmoniy, kuri buvo
ikurta 2001 metais Lietuvoje, Prieny rajone, kur ir yra jsikiirgs pagrindinis ir vienintelis jmonés filia-
las. Imong valdo vienas akcininkas, o pagrindiné jos veikla yra medzio apdirbimas bei ekologisSko
biokuro t. y. medzio pjuveny granuliy ir brikety gamyba, jy pardavinéjimas didmenine ir mazmenine

prekyba Lietuvoje bei jy eksportavimas marSrutais pateiktais 11 pav.
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11 pav. ,,Ugnelis* eksportuojamy gaminiy kryptys

Saltinis: sudarytas darbo autorés analizuojant jmonés ,,Ugnelis* dokumentus

Imoné savo pagrindiniame jmongs filiale yra jkiirusi prekybos skyriy, kuriame prekiauja $iy pag-
rindiniy kategorijy prekémis:

1. Medienos granulés;

2. MedZio pjuveny briketai;

3. Statybiné mediena.

2016 metais jmon¢ tai pat jsteigé elektroning/interneting platforma, tad nuo to laiko jmonés ga-
miniai yra pasiekiami bei eksportuojami klientams esantiems bet kurioje Europos Salyje. Bendrovés
gaminiai yra labai gerai zinomi visoje Italijoje, Ispanijoje, VVokietijoje ir t.t kaip gaminiai skirti namy

statyby reikmeémis, ar jy Sildymui.
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3. ,,UGNELIS“ IMONES TYRIMO REZULTATAI

Sioje darbo dalyje pristatoma ,,Ugnelis* statybinés medienos ir ekologisko biokuro gamybiné
imoné ir jos veiklos. Analizuojami jmonés ,,Ugnelis* atsargy valdymo procesai, bei sandélio veikla,
pateikiama trumpa jmongs istorija, demonstruojamas gaminamy prekiy asortimentas, bei jmonés vi-
duje naudojama informaciné verslo programa, detalizuojama tiekimo grandiné. Darbo cigoje tai pat
buvo atlikta PEST analiz¢, kuri tuo paciu padéjo issiaiskinti ,,Ugnelis* jmonés galimybes ir grésmes
atlickant SSGG analiz¢. Paskutinéje darbo dalyje aprasomas ,,Ugnelis* sandélio atsargy valdymo ty-
rimas (kokybinis, giluminis interviu) bei aptariami gauti rezultatai, bei pateikiami atsargy valdymo

gerinimui skirti sprendimo budai.
3.1.,,Ugnelis* jmonés rinkos analizé

PEST analizé yra sudaryta i$ keturiy makro aplinkos veiksniy, kurioje nagrinéjami politiniai, e-
konominiai, socialiniai/kulttriniai, ir technologiniai elementai. Imonés susiduriant su $iais elementais
negali jy keisti ir modifikuoti, tad vienintelis jy galimas ¢jimas yra prisitaikymas.

Politiniai veiksniai — politiné aplinka Lietuvoje yra kryptingai ir stabiliai iSvystyta, kas leidzia
Lietuvos jmonéms kelti sparnus j kitas ES Salis, bei praplésti savo klienty rata, bei rinkg. Kadangi
Lietuva yra Europos Sajungos naré, jmoné ,,Ugnelis* gali gauti triSalius sertifikatus savo gamina-
miems produktams, kurie parodo, jog jy gaminiai atitinka europinius standartus ir reikalavimus, ku-

riuos jvertina akredituotos organizacijos.

12 pav. EuropietiSkas standartas ir sertifikatas medienos biokurui
Saltinis: https://www.enama.it

Sis sertifikatas (Zr. pav.12) yra jrodymas, kad produktas procesas, ar paslauga atitinka specifinius

europinius reikalavimus, kas apsaugo klientus nuo varginan¢ios uzduoties, tikrinti visas produkty
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charakteristikas pagal jy taikomus standartus, kitaip tariant ,,ENplus* susistemina ir sutrumpina tik-
rinimo procesg vartotojui, kas leidzia jmonei ,,Ugnelis* jgyti didesnj klienty pasitikéjima ir garantuoja
visada garantuoja gaminio kokybg.

Ekonominiai veiksniai — atsizvelgiant § 2018-2021 mety pelno ataskaita COVID -19 pandemija

turéjo didele ekonoming reik§me¢ mano analizuojamoje jmongje (zr. pav. 13)

@Pardavimo pajamos
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13 pav. ,,Ugnelis“ pardavimy pajamos 2018 - 2021 laikotarpiu

Saltinis: sudaryta darbo autorés naudojantis rekvizitai.lt duomenimis

Ko pasakoje jmonei teko susidurti su jvairiaiS, nenumatytais issiikiais, kurie per pastaruosius me-
tus tur¢jo didelg jtaka ir stipriai sumazino pardavimy pajamas. Ta¢iau nuo 2022 kovo ménesio, dél
karo Ukrainoje taikomy sankcijy Rusijai, jmonés ,,Ugnelis* situacija pradeda judéti j geraja puse.
Visos Europos Sajungos priimtas verdiktas, draudZiantis Europos Sajungos Salims importuoti medie-
nos gaminius i$ Rusijos Federacijos ir Baltarusijos atvéré dideles ekonomines galimybes, bei stipriai
iSaugusig produkty paklausa, tuo geresni ir pelningesni, nei buvo COVID 19 pandemijos metu.

Svarbu paminéti, jog 2018-2021 m. laikotarpiu, vél gi dél tos pacios COVID 19 pandemijos, jos
padariniy ir susiklos¢iusios situacijos, jmonéje ,,Ugnelis“: gan stipriai kito darbuotojy skaic¢ius, kuris
butent pandemijos laikotarpiu buvo zenkliai sumazéjes. Pries pandemijos bangg augti jmonei ,,Ugne-
lis* sekési puikiai. 2019 m. laikotarpiu ,,Ugnelis* turéjo 61 apdraustg darbuotoja, kurie deja, bet dél
pandemijos priezasciy 2020-2021 metai sumazéjo iki 45 apdraustyjy.
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Darbuotojy skaitius
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14 pav. ,,Ugnelis“ darbuotoju kaita 2018 - 2022 metais

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal rekvizitai.lt duomenis

Socialiniai / kultiiriniai veiksniai — bendrus socialinius bei kultiirinius veiksnius galime aptarti
apzvelge Lietuvoje vis dar tebetvyrantj, bei pastaraisiais metai vél tebeaugantj didelj nedarbingumo
lygj (zr. pav. 15). Sis socialinis elementas stipriai jtakoja kiekvienos jmongs, §iuo atveju ir ,,Ugnelis*
pelninguma todél, jog nedirbantys asmenys jprastai neteikia pirmenybés tokiomis prekémis, kurias
gamina mano analizuojama jmoné: pvz. ,,Ugnelis* gaminamam ekologiskam biokurui, kuris jprastai

yra brangesnis uz pavyzdziui namy $ildyma paprastomis malkomis
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15 pav. Nedarbo lygis Lietuvoje

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal https://osp.stat.gov.It
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Technologiniai elementai — Sie elementai mano analizuojamai jmonei daro ypatingai gera jtaka,
kadangi biokura, lentas ir Kitus produktus gaminanti ,,Ugnelis* savo jmon¢je sparc¢iai diegia naujau-
sias technologijas, kurios leidzia ypa¢ pagreitinti gaminimo procesa. Tai pat kai kurios jau jdiegtos
naujovés pvz. krautuvai pjuvenoms, automatinis granuliy/brikety presas bei jpakavimo jrenginiai yra
nustatyti, jog veikty automatiskai. Tai reiskia, kad Sios jdiegtos naujovés veikia automatiskal, be jo-
kios darbuotojy pagalbos, tad jmoné¢ $iuo klausimu neturi samdyti papildomo Zmogaus, turin¢io kont-
roliuoti visg Siy jrenginiy atlickamg procesg.

Apzvelgiant ,,Ugnelis* makro aplinkg galima teigti, jog pastaraisiais metais ypa¢ COVID -19
pandemijos metu jmoné susidiiré su jvairiausiais sunkumais, ko pasakoje buvo zenkliai sumazéjusi
Jmonés gaminamy produkty paklausa. Biitent §i priezastis tuo pat COVID-19 laikotarpiu turéjo didele
itakg jmonés pelnui, o maz¢jant pelnui, neiSstengdama iSlaikyti visy jmon¢je dirbusiy darbuotojy,
kad iSsilaikyty, jmoné buvo priversta mazinti kolektyvo gretas. Kalbant apie pozityvius dalykus, i-
moné¢ jvykdé puikig investicija j technologinius elementus, kurie leido moderniais, automatiskai vei-
kian¢iais mechanizmais ir jrenginiais pakeisti kai kuriuos darbuotojus, taip sutaupant anksciau ta patj
darbg atlikusiy darbdaviy darbo uzmokestj. Tai pat svarbu pabrézti, jog nuo 2022m. kovo ménesio
Europos Sajungos taikomy sankcijy Rusijos Federacijai ir Baltarusijai medienos sektoriuje jmoné
prarado didZigja dalj savo konkurenty. Tai turéjo didelés jtakos jmonei ,,Ugnelis* kurios gaminamy
produkty paklausa iSaugo dvigubai. Tad galime teigti, jog pastaruoju metu visa makro aplinka jmonei

,Ugnelis* yra palanki.

Imonés ,,Ugnelis* mezo aplinkos analizé

Vartotojai — pagrindiniai ,,Ugnelis* gaminiy pirkéjai yra ,,UAB ,,Kesko. Senukai Lithuania®,
po jy rikiuojasi klientai i§ kity Europos Sgjungos $aliy ir privatiis Lietuvos gyventojai uzsukantys
tiesiogiai j ,,Ugnelis* gamykloje esancig parduotuvéle. Visiems jiems kartu parduodama apie 95 proc.
Visos mano analizuojamos jmonés pagaminamy produkty, biitent klientams, kurie ieSko medZio me-
dziagy/biokuro pagaminty taikant visus Europietiskus standartus geru kainos o kas svarbiausia ir ko-
kybés atzvilgiu.

Konkurentai — tiek Lietuvoje, tiek uzsienio rinkose tvyro didelé konkurencija medienos me-
dziagy/ biokuro srityje. Pries jvykstant karui Sioje rinkoje jskaitant visg Europa tvyrojo visiskas Ru-
sijos ir Ukrainos dominavimas, kurie galéjo pasiiilyti Zymiai maZesnes kainas. Dauguma Lietuvos
perpardavinétojy jmoniy importuodavo Rusijos Federacijoje ir Ukrainoje pagamintus produktus, vé-
liau juos perpardavingjat tiek Lietuvoje, tiek visoje Europos Sajungoje zemesne kaina dél stipriai

nuvertéjusio rublio, tokiu budu sukeldami jmonei ,,Ugnelis* didele konkurencija. Taciau nuo
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2022 m. kovo mén. situacija émeé kisti. D¢l vykstancio karo Ukrainoje ir taikomy Rusijos Federacijai
taikomy sankcijy konkurencija mano analizuojamai jmonei sumazéjo. Taciau dél susiklos¢iusios si-

tuacijos, Europos Sgjungoje pradéjo formuotis konkurentai i$ kity ES $aliy (pav. 16):

UAB “Ugnelis™ konkurentai

1, |

Rusijos Federacijos ir
Ukrainos gamintojai

Lictuvos medZio
gaminiy/biokuro gamintojai
ir perpardavinétojai

v

Kitos Europos Sajungos $aliy
medZio gaminiy/biokuro
gamintojos

16 pav. Pagrindiniai ,,Ugnelis“ konkurentai

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis interviu

Analizuojama jmoné puikiai atsilaiko prie§ konkurentus ir kaip jie patys raso savo elektroniniame
puslapyje:

,,Miisy sekmingos veiklos prieZastys — tai maksimali atsakomybé uz savo darbus, garantuota pro-
dukcijos kokybé ir i$skirtinis pozitris j kiekvieng partnerj ir klientg™.

Pagrindiniai tiekéjai — jmonéje ,,Ugnelis medzio pjuvenos, medienos plokstés ir medienos
drozlés yra pagrindiné Zaliava vykdant gamybos procesus. Sias medZiagas mano analizuojamai jmo-
nei teikia kelios smulkios Lietuvos jmonés, tac¢iau didZiausias zaliavy kiekis yra tickiamas jmonés
UAB Pollywood, kuri sékmingai dirba medienos sektoriuje jau 21- erius metus ir yra pagrindinis
,Ugnelis* zaliavy tiekéjas.

Trumpai apibendrinant galime teigti, jog sekant $iy dieny aktualijas, mezo aplinka pastaraisiais
ménesiais jmonei ,,Ugnelis* yra ypatingai palanki, nes dél pastaruoju metu vykstanciy karo jvykiy
Ukrainoje ir sankcijy taikomy Rusijos Federacijai, mazéja konkurencija, tuo paciu did¢ja paklausa ir

18 kity Europos Sajungos Saliy.

3.2. ,,Ugnelis" jmonés vidinés aplinkos analizé
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,,Ugnelis* atsirado 1994 m. rugpjtcio ménesj, ant nedidelio, keliy Simty ary sklypo Strieléiy
kaime, Prieny rajone buvo pastatytas ,,Ugnelis* medzio apdirbimo fabrikas. I§ pradZiy jmoné startavo
su vienu medienos brikety presu, plaktukiniu maliinu, daugiapjiikle, obliavimo staklémis bei paka-
vimo masina ir vykdé savo veiklg tik Lietuvos teritorijoje, bet 2007m. ,,Ugnelis* iSaugo per kelis
kartus, praplésdama ne tik savo jmonés teritorijg ir asortimentg (zr. pav. 17), bet ir gaminiy ekspor-

tavimo rinka bei i$vysté tarptautinj bendradarbiavima su klientais i§ jvairiy Europos $aliy.

—  ——— —

17 pav. ,,Ugnelis* prekiy asortimentas

Saltinis: sudaryta darbo autorés

1994 — 2007 m. 100 proc. ,,Ugnelis* pagaminty produkty buvo realizuojami Lietuvoje jmonés
filiale jsiktrusiame prekybos skyriuje ir tai sudaré 100proc. visy jmonés pajamy. 2007 m. buvo pasi-
raSytas ilgalaikis tiekimo kontraktas su viena didziausiy Lietuvoje veikianciu statybiniy medziagy,
remonto ir buities prekiy parduotuviy tinklu UAB ,,Kesko. Senukai Lithuania“ kuris galioja iki $iol.
Nuo ty paciy mety ,,Ugnelis* pradéjo ir savo gaminiy eksportavimg | kitas Europos Salis, realizuo-
dami savo produkcijg ne tik Lietuvoje, bet ir uzsienio rinkose. Nuo veiklos pradzios iki dabar bend-
roves gaminiy asortimentas nuolat plétési Nuo to laiko tai pat augo jmonés pelnas, o kartu su juo
didéjo ir produkcijos kiekis, bei pats jmonés kolektyvas.

Imonéje Siuo metu dirba 48 apdraustieji darbuotojai : jmonés direktorius, pardavimy vadybinin-
kai, kurie yra atsakingi uz ,,Ugnelis* gaminamy produkty platinimg Lietuvoje ir uzsienio rinkose bei

visy uzsakymy surinkima, bei visy uzsakymy sisteminga suvedimg j jmonéje naudojamg CRM verslo
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sistemg, jmones parduotuvés darbuotojos, kurios pasiriipina j jmonés parduotuve uzsukanciais klien-
tais, dvi buhalterés, kurios tvarko jmonés buhalterijg, saskaitos faktiras ir t.t, sandélininkai, prizit-
rintys sklandzig sandélio tvarka, bei specialiai apmokyti darbuotojai / mechanikai, kurie dirba su tam
tikrais jrenginiais bei gaminimo masinomis.

Tiekimo grandiné (Zr. pav. 18) ,,Ugnelis* prasideda Zaliavy apripinimu —70 proc. pastoviy
zaliavy mano analizuojamai jmonei tiekia UAB ,,Pollywood*, kurie yra pagrindiniai ir ilgalaikiai
jmonés medzio pjuveny, medienos drozliy ar tiesiog medienos rasty tiekéjai. Kitg 30 proc. tiekéjy
sudaro mazosios Lietuvos medienos jmonés, kurios deja, bet ne visada gali garantuoti pastovius tie-

kimo kiekius, todél yra traktuojamos labiau kaip ,,atsarginiai variantai‘.

TIEKE]AI Zaliavy Zaliavy Gamybos Gaminiy
UAB ,Pollywood® »| paruoiimas/ »| sandéliavimas [—,| procesas »| paskirtymas/
ir kt. apdorojimas sandéliavimas

18 pav. ,,Ugnelis* tiekimo grandiné

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis interviu

Kadangi dauguma ,,Ugnelis“ jmonés gaminamy produkty (pvz. jmonés gaminamas ekologiskas
biokuras) yra sezoninés paskirties, nes yra sunaudojamas butent $altuoju sezonu, jmoné pagrindines
zaliavas Siems produktams gaminti (medienos pjuvenas) pradeda kaupti Siltuoju sezonu, kai rinkos
kaina yra ypatingai Zema, o paklausa rySkiai sumaZzéjusi, taip ruoSdamasi Saltajam sezonui. Tokiy
zaliavy kaip medienos pjuvenos paruoSimas gamybai bei sandéliavimas yra ypac paprastas. Tereikia
gerai jas isdziovinti §iltuoju sezonu, véliau pjuvenas perkeliant ir sandéliuojant tiesiog po stogu (Zr.
pav. 19). Papildomas atsargas ekologiskam biokurui gaminti jmoné uzsakinéja tik tada, kai iSauga jy
gaminamy produkty paklausa, kadangi jmonés sand¢lis yra gan mazas, o jame pjuvenoms vietg tenka
dalintis ir su mediniais rastais, 1§ kuriy pagal specialius uzsakymus yra gaminama jvairi statybin¢
mediena.

Netaikydama jokio modelio atsargoms valdyti neretai atsargy valdymo sektoriuje jmoné ,,Ugne-
lis* dél tiekéjy vélavimy, ar per vélai uzsakyty zaliavy susiduria su nemazai problemy: yra priversti
sulétinti gamybos procesus, zaliavos daznai yra perkamos brangiau dél netikétai padidéjusiy kainy, 0
del to automatiskai didéja ir galutinio produkto kaina. Kartais jmoné véluoja ir laiku neiSpildo klienty

uzsakymuy, o tai smarkiai jtakoja kliento pasitikéjimg imone, konkurencinguma bei pelninguma.
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Saltinis: ,,Ugnelis* internetinis puslapis

Sekantis zingsnis mano analizuojamoje jmong¢je yra gamybos procesas. Gamybos procesas jmo-
néje ,,Ugnelis* prasideda gamykloje, kur medzio pjuvenos yra perkeliamos j specialias savarankiskai
dirbancias, automatizuotas gamyklines masinas. Sios specialiai automatizuotos gamyklinés masinos
apdoroja ir presuoja zaliavas, iSgaudamos galutinj produkta (ekologiskajj biokura) kartu jj pakuoda-
mas ] specialius maiSus po 15kg. bei paruosdamas juos galutiniam vartotojui ar sandéliavimui, taip

mazindamos laiko ir darbo jégos sgnaudas. (Zr. pav. 20)

20 pav. Gamybos prdcesas jmonéje ,,ﬁgnelis“

Saltinis: ,,Ugnelis* internetinis puslapis
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Dar vélesniame zingsnyje jmonéje ,,Ugnelis* vyksta paskirstymo procesas. Paskirstymo pro-
cese pagrindinj veiksma, savo pareigas atlicka pardavimy vadybininkai. Priimdami uzsakymus i$ uz-
sakovy 18 Lietuvos ir uzsienio rinky, 0 priimtus uzsakymus sisteminant jmonés ,,Ugnelis* naudoja-

moje CRM sistemoje. (Zr. pav. 21)

UAB “Ugnelis™

Pardavirn planse [ $%m

: . B | R : | o . - | n
o - s, W 0 - -

21 pav. Imonéje ,,Ugnelis“ naudojama CRM verslo sistema

Saltinis: sudaryta darbo autorés naudojantis ,,Ugnelis“ suteikta informacija

Si klienty valdymo sistema padeda puoseléti rysius su esamais bei galimais, potencialiais klien-
tais, uzregistruoti jy jmonés kontaktus, kroviniy iSkrovimo adresus, taip palengvinant vadybininky
darbg, tam paciam klientui atliekant uzsakyma pavyzdziui antrg kartg. Trumpai tariant §1 mano ana-
lizuojamoje jmong¢je naudojama sistema veikia kaip administratore, pardavimy vadybininkas, verslo
analitikas ir skyriaus vadovas kartu sudéjus, nes gali atlikti daugybe funkcijy, kurios i§ esmés yra
pasikartojancios.

Vélesniame etape jmonei ,,Ugnelis* susisteminus visus klienty uzsakymus, pagal uzsakovo rek-
vizitus yra iSraSomos sgskaitos fakttiros skirtos mokéjimui vykdyti.

UZsakovui atlikus apmokeéjima vyksta transporto , galin€io pristatyti krovinj uZsakovui paieskos,
kadangi jmoné neturi savo nuosavo transporto. Dazniausiai Siame transporto uzsakymo procese j-
moné ,,Ugnelis“ naudojasi UAB ,,Girteka Logistics® , UAB ,,Hoptrans Logistic* arba UAB ,,Baltic
transline* kroviniy gabenimo kompanijy paslaugomis.

Susitarus su kroviniy pergabenimo kompanija, galin¢ia nugabenti krovinj j tam tikra, susitartg
vieta, vyksta jmonés ,,Ugnelis* gaminiy pakrovimo procesas. Kartu israsomi CMR krovinio, Kitaip
vadinamo vaztarascio dokumentai, jame uzpildant uzsakovo rekvizitus, bei tiksly iskrovimo adress.

Pakrovus krovinj ir iSrasius reikalingus dokumentus, krovinys pradeda judéti galutinio kliento link,
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kuris atkeliauja sutartu laiku, sutartoje, kliento pateiktoje vietoje. Visas $is procesas pavaizduotas 22

paveikslélyje.

UAB “Ugnelis™ paskirstymo procesas
!

Uzsakymy surinkimas ir jy sisteminimas CRM sistemoje

v
Saskaity faktiiny 15raSymas

Ivykdytas apmokéjimas
'

leSkomas ir uzsakomas krovinj galintis pristatyti transportas

{

Pakraunamas krovinys, 15raiomas CMR dokumentas

)
Krovinio pristatymas galutiniam klientui

22 pav. Paskirstymo procesas imon¢je ,,Ugnelis*

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Imonés ,,Ugnelis* SSGG analizé. SSGG - tai placiai su verslu susijusiy jmoniy naudojama a-
nalize, kuri geba nustatyti ar aptikti jmonei grgsiancias problemas bei nustatyti jy sprendimo buidus.
Imoneés ,,Ugnelis* SSGG analizé pavaizduota 3-ioje lenteléje.

Stebint $iy dieny aktualijas bei remiantis Lietuvos Respublikos muitine bei consilium.europa.eu
visos Europos Sagjungos Salys priémé sprendimg taikyti sankcijas Baltarusijai ir Rusijos Federacijai,
kurios draudZia importuoti tokius gaminius kaip mediena, cementas, trasos, ir t.t. | Europos Sajungos
Salis. Analizuojant §ig situacija, tai reiSkia, kad visos medienos perpardavinétojy jmones, kurios ko-
laboravo su Rusijos ir Baltarusijos rinkos tiekéjais nebegalés importuoti jy gaminiy j ES Salis, ko
pasakoje $iy jmoniy klientai turés ieskotis naujy tiekéjy esanéiy Europos Sajungos ribose, ko pasekoje
mano analizuojamai jmonei ,,Ugnelis* mazéja konkurencijos dydis, bet automatiskai atsiranda
gréesmes del zaliavy stygiaus, ar jy kainy kaitos. Tai pat atsiranda grésmé, kad jmoné nesugebés su-
sitvarkyti su stipriai iSaugusia paklausa, nes jmonés turimas sandéli s yra gana mazas, o atsargos néra

valdomos gerai.

3 lentelé jmonés ,,Ugnelis* SSGG analizé
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Stiprybés

Silpnybés

e Nuosavos patalpos;

e D¢l sankcijy Rusijos Federacijai ir Bal-
tarusijai iSaugusi paklausa;

e D¢l sankcijy Rusijos Federacijai ir Bal-
tarusijai sumazejusi konkurencija

e Auksta gaminiy kokybé;

e ISvystyta gamybiné baze;

e llgalaikiai kontraktai su tickéjai ir verslo
klientais;

e Gamybos prastovy nebuvimas;

Prastas atsargy valdymas;

Mazos jmonés patalpos;

Nepakankamai geras klienty aptarnavimo
lygis;

Nenaudojamas joks atsargy valdymo mo-

delis;

Galimybés

Grésmes

e RysSiy plétra | naujas uzsienio rinkas;

e ES struktiiriniy fondy parama verslo pro-
duktyvumo didinimui;

e Nauji rinkos segmentai

e Galimybe¢ pasinaudoti technologinés ap-

linkos paZzanga

Nesugeb¢jimas susitvarkyti su stipriai iSau-
gusia paklausa;

Ekonominé krizé;

Tarptautiniy kompanijy atéjimas;

Zaliavy kainos augimas;

Galimas Zaliavy stygius;

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Neskaitant prie$ tai minéty jmonés silpnybiy - $iuo metu jmonei ,,Ugnelis* yra atsiradusiy dau-

gybé galimybiy, tokiy kaip :

ry$iy plétimas j uZsienio rinkas, galimybé pasinaudoti technologinés aplinkos paZzanga, nauji rin-

kos segmentai ar galimybé pasinaudoti technologinés aplinkos pazanga, tokiu atveju dar labiau mo-
dernizuojant gamybos jrenginius jmongéje ,,Ugnelis*. Taciau norint §iomis galimybémis pasinaudoti,
mano analizuojamai jmonei reikéty perzitaréti jmonés silpnybes. Prastas atsargy valdymas, ar tai, kad
jmoné nenaudoja jokio modelio atsargoms valdyti, jai daro didel¢ neigiama jtaka. Nesusitvarkius Siy
imonés ,,Ugnelis* silpnybiy kelia daug grésmiy. Pavyzdziui atsargas valdant nesklandziai, galimas jy

netikétas kainy augimas, arba dél Europos Sgjungos jstatymo draudziancio importuoti medienos ga-
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minius i§ Baltarusijos ir Rusijos Federacijos, dél iSaugusios paklausos visoje Europoje galimas za-
liavy stygius, nesugebéjimas susitvarkyti su stipriai iSaugusia paklausa, ar tarptautiniy kompanijy

atéjimu j rinka.
3.3. Tyrimo rezultatai ir juy aptarimas (empirinis tyrimas)

Sio darbo tikslas yra isanalizuoti atsargy valdyma ,,Ugnelis“ jmonéje. Siam tikslui jgyvendinti
buvo panaudotas kokybinis metodas, pusiau struktarinis interviu, kurj vykdéme 2022 m. balandzio
12 d. Interviu apklausoje dalyvavo 4 jmonés darbuotojai, jmonéje dirbantys 5 metus, ar ilgiau, kurie
yra susije su tiriama problema (jmonés direktorius (R. Nr. 1), du jmonés pirkimy ir pardavimy vady-
bininkai (R. Nr. 2 ir R. Nr. 3), bei pirkimy ir pardavimy direktorius (R. Nr. 4) ). Visiems interviu
dalyvavusiems jmonés darbuotojams buvo uzduota 12 tokiy paciy, vienody, i§ anksto parengty klau-
simy (1 priedas), apimanciy jmonés tiekimo, vidinés logistikos ir paskirstymo sritis. Pasinaudojus
apklausty darbuotojy pateiktais atsakymais buvo siekta i$siaiskinti ,,Ugnelis* atsargy valdymo prob-
lemas, priezastis dél ko jos nutinka, ir kaip blity galimas Sias problemas panaikinti ar sumazinti jy
padariniy reikSme.

Teiraujantis jmonés respondenty ,,ar uztenka zaliavy padidéjus produkcijos paklausai?* kadangi
jmoneés ,,Ugnelis“ gaminamas biokuras yra sezoninés paskirties, visi respondentai atsaké neigiamai.
R.Nr. 2ir R. Nr. 3 tai pat argumentavo, jog dél nenuspéjamo Saltojo sezono darbuotojai negali nuspéti
biisimos produkty paklausos. Pasiteiravus jy ,,ar jmonéje yra pritaikytas vienoks ar kitoks atsargy
valdymo modelis?“ R. Nr. 1, R. Nr. 2, R. Nr. 4 respondentai atsaké neigiamai, teigdami, kad jmonéje
,Ugnelis* néra pritaikytas nei vienas atsargy valdymo modelis, R. Nr. 3 argumentavo, jog ,,atsakymo
1 81 klausimg neZino, ta¢iau jo manymu jmone¢ jo nenaudoja.

I klausima ,,ar jlisy jmongje atsitinka tokiy atvejy, kai pritriiksta Zaliavy gamybos metu?* vél gi
didzioji dalis respondenty argumentavo, jog imonéje ,,Ugnelis“ pasitaiko situacijy kai dél tiekéjy,
laiku nepristatytos gamybinés zaliavos tenka pristabdyti gamybos procesus dirbant nepilnu pajé-
gumu, bitent, kai pritriiksta zaliavy sandélyje. Tikslesni respondenty atsakymai pateikti 4 -oje lente-

l¢je.

4 lentelé, Atsarguy valdymo problemos imonéje ,,Ugnelis“

Kategorija | Subkategorija Patvirtinantis teiginys

,Ne... dél atsargy trukumo atsitinka tokiy atvejy, kai tenka
pristabdyti gamybos procesus ir dirbti nepilnu pajégumu.....

(R. Nr. 1).
Atsargy pakanka- | ,,...ne....esu gird¢jes, kad Saltuoju sezonu pritrikstame zaliavy
mumas dél nenuspéjamos paklausos ...Saltuoju sezonu.

(R. Nr. 2).




37

»--.esame susidiire su atsargy stygiumi ypac Saltuoju
sezonu,,....

(R. Nr. 3)

,..Ne...esu pastebéjes, kad kartais visgi susiduriame su zaliavy

nepakankamumu...*
Atsargy val- (R. Nr. 4)

dymas ,»-Ne....deja, su atsargy valdymo modeliais néra tek¢ susi-

durti..*

Atsargy valdymo | (R. Nr. 1).

modeliy taikymas | ,,...ne....miisy jmon¢ netaiko jokio atsargy valdymo modelio..*
(R. Nr. 2)

»-.. atsargy valdymo modeliai néra pritaikyti....*

(R. Nr. 3)

»-eZinau.. mano manymu ne....*

...ne....su atsargy valdymo modeliais nesame susidiire*
(R. Nr. 4)

»-..taip, kartais gamybos procesg tenka pristabdyti ir dirbti ne-
pilnu pajégumu... tai lemia iSaugusi paklausa ir nelaiku i$ tie-
Gamybos proceso | kéjy gaunamos zaliavos...

stabdymo pro- (R.Nr. 1)
cesai ,...yra buve, kad atsargy pritriksta ir gamybos procesus tenka
pristabdyti...«
(R. Nr. 2)
,,...nezinau... su tuo nesusiduriau..
(R. Nr. 3)

»laip.....esu nekarta susidiires... kartais atsitinka, kad dél ne-
laiku gaunamos gamybinés zaliavos pristabdome gamybos
procesus....

(R. Nr. 4)

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis interviu

Toliau, apklausus respondentus apie atsargy valdymo problemas jmon¢je ir sureagavus ] jy atsa-
kymus pasiteiravome jy ,,ar jmonéje iskyla sandéliavimo problemy?“. | §j klausimag visi respondentai
atsake labai panaSiai, teigiantys, jog jmonés sandélis galéty buti didesnis tokiu atveju ,,biity daugiau
naudos..” argumentavo R. Nr. 1. ,,pvz. didesnis Zaliavy sandélis leisty, kad kliento uZsakytas pro-
duktas atkeliauty laiku dél nestojanciy gamybos procesy‘ teigé R. Nr. 4. Pasiteiravus respondenty ,,ar
imong¢je yra uztektinai sandéliavimo patalpy zaliavoms?* visy jy nuomoné vél gi buvo panasi, kad
zaliavy sandélis galéty buti ir didesnis, nes ne visada visoms zaliavoms uztenka ten vietos, ko pase-
koje imon¢ yra priversta dalj jy laikyti tiesiog lauke, kur jmonés Zaliavos (pjuvenos skirtos biokurui
gaminti) yra linke susidévéti. ISsamesni jmonés darbuotojy argumentavimai j klausimus pateikti 5-

toje lenteléje .
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5 lentelé. Zaliavy sandéliavimo problemos jmonéje ,,Ugnelis“

Kategorija Subkategorija | Patvirtinantis teiginys
,»-.. manau sand¢lis galéty biti didesnis buty daugiau nau-
dos....
Sandeliavimas Sandéliavimo | (R. Nr. 1)
patalpy pakan- | ,,...galbut sandélis galéty buti didesnis...*
kamumas (R. Nr. 2)
,--.kai néra paklausos sandélyje triikksta vietos pagamintai
produkcijai..
(R. Nr. 3)
,,...SU didesniu zaliavy sandéliu turétumém daugiau
atsargy... nebiitumém priversti stabdyti gamybos
procesy...klientui uzsakytas produktas atkeliauty laiku..*
(R. Nr. 4)
,,Ne visada uztenka vietos...zaliavos kartais sandéliuojamos
lauke...
Zaliavy atsargy | (R. Nr. 1)
sandéliavimas | ,,... Zaliavos sandéliuojamos lauke...daznai sugenda...”

(R. Nr. 2)

,-..vietos tikrai pritiksta...“

(R. Nr. 3)

,--.. NOriNt i§vengti nuostoliy del netinkamai sandéliuojamy
zaliavy reikty sandélj plésti..*

(R. Nr. 4)

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis interviu

Kita problema, paaiskéjusi interviu metu, tai jmonés ,,Ugnelis* klienty uzsakymo nejvykdymas

laiku. Atsizvelgiant j tai interviu metu uzdavéme jmonés darbuotojams klausimg ,,ar kyla problemy

dél gaminiy transportavimo?*

6. lentelé. Paskirstymo

roblemos jmonéje ,,Ugnelis*

Kategorija

Subkategorija

Patvirtinantis teiginys

Paskirstymas

Gaminiy trans-
portavimas

,»Vis d¢l to neturédami savo nuosavo transporto su-
siduriame su §ia problema..*

(R.Nr. 1)

,»--taip, §1 problema yra misy jmongje.. logistikos j-
mongs ne visada misy produktus gali pristatyti
tada, kada mums reikia“

(R. Nr. 4)

laiku

Produkcijos
paskirstymas

,»-ne..bendraujant su klientais tenka girdéti nusis-
kundimy*

(R. Nr. 2)

»-..ne...uzsakyta produkcija ne visada atkeliauja
klientui laiku.. dél to daZznai yra netinkamai
valdomos atsagos*

(R. Nr 3)

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis interviu




39

Imonés direktorius (R.Nr.1) argumentavo, jog jmoné ,,Ugnelis* ,,neturédama savo nuosavo
transporto susiduria su §ia problema“. Jam pritar¢ ir pirkimy ir pardavimy direktorius (R. Nr. 4)
teigdamas, jog §i problema tvyro jy imonéje, kadangi jmoné gaminius pervezti samdo logistikos
pervezimy paslaugas teikiancias jmones, kurios ne visada produktag gali nugabenti reikiamu metu.

Tesdami interviu teiravomés darbuotojy ,,ar jmoné visada laiku pristato pagaminta produkcija
klientui?*. Siuo atveju pardavimy vadybininkai R. Nr. 2 ir R. Nr. 3 atsaké, kad daug bendraujantys
tiesiogiai su ,,Ugnelis* klientais neretai iSgirsta nusiskundimy biitent dé¢l Sios priezasties, anot jy
klienty uzsakyti produktai ne visada atkeliauja jiems suplanuotu laiku, o daznai tai nutinka biitent
dél netinkamai valdomy atsargy. (zr. 6 lent.)

Atlikus kokybinj, pusiau struktiirinj interviu jmonéje ,,Ugnelis* ir perzvelgus gautus rezultatus,
galime teigti, jog jmoné nenaudoja ir néra pritaikiusi jokio atsargoms valdyti skirto modelio ir biitent
dél sios priezasties neretai susiduria su daugybe problemy, prasidedanciy tiekéjais, kurie daznai ne-
sugeba patenkinti ,,Ugnelis* pateikiamy staigiy uzsakymy, kurie atsiranda dél labai iSaugusios pak-
lausos Saltuoju sezonu, arba pateikia juos didesnémis kainomis. Besitgsian¢iy sandéliavimo proble-
momis, kartais netgi produkto nusidévéjimu ir pasibaigian¢iy jmonés klientais, kurie dél $iy i§ anksto
nenumatyty problemy yra priversti laukti savo uzsakyty gaminiy ilgiau, o neretai pasikeicia ir jy
kaina. Be to laiku nepateikus uzsakymy tiekéjams ir negaunant zaliavy, jmoné ,,Ugnelis* yra pri-
versta prilétinti gamybos procesus, nes zaliavos esancios sandélyje, kadangi sandélis néra didelis Su-

sinaudoja labai greitai.
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ISVADOS

1. Gamybos jmonéje atsargos uzima svarby vaidmenj. Visas jas iSnaudojus ar laiku atsargomis
nepasipildZius sustoja visas gamybos procesas, o tokiu atveju daznai nebiina iSpildomi klienty uzsa-
kymuy norai, nuo to nukencia jmonés vardas bei jgyjamas klienty nepasitikéjimas. Neretai atsargy yra
perkama per daug, taip ,,jSaldant” jmonés 1€sas, kas irgi néra efektyvu ir rezultato sumazinti bendra-
sias atsargy valdymo iSlaidas - nesuteikia. Nors valdyti atsargas ir yra sudétingas procesas, bet tin-
kamas zaliavy klasifikavimas ir pagal jmonés specifika pasirinktas atsargy valdymo modelis ar sis-
tema, Siomis dienomis yra raktas  pelningesnés ir konkurencingesnés jmonés s¢kmg.

2. Atlikus ,,Ugnelis“ imonés atsargy valdymo analize¢, galime daryti i§vadas, jog imoné netinka-
mai valdo atsargas, ko pasakoje klienta uzsakymai pasiekia ne visada laiku. Daznai nutinka ir taip,
kad kliento uzsakyti gaminiai jmonéje ,,Ugnelis* dél netinkamai valdomy atsargy netikétai pab-
rangsta. Siuo atveju yra ypaé svarbu laiku nustatyti kiek ir kada atsargy turi biiti uzsakyta, kad visy
klienty norai biity patenkinti, panaudojus maziausias atsargy valdymo islaidas.

3. Auksciau aptartas problemas jmonéje ,,Ugnelis* padéty iSspresti atsargy suskirstymas pagal
svarbg | ABC kategorijas. Brangiausiomis A kategorijos zaliavomis diegiant JIT modelj, (Just-In-
Time) kai yra tiekiama tik tiek zaliavy, kiek jy reikia sklandziam gamybos procesy vykdymui, tik
tada, kai yra poreikis, jas pristatant tiksliai nustatytu laiku, j nustatytas vietas. Kadangi analizuojamos
jmonés sandélis yra gana mazas, pritaikius JIT atsargy valdymo modelj jmoné ,,Ugnelis* nebiity pri-
versta jo plésti ir galéty sau leisti ir toliau dirbti su mazesniu sandéliu. Nors pvz. $iai sistemai yra
reikalingos ilgalaikés sutartys su tiekéjais, o jos jdiegimas jmonéje yra brangi investicija, reikalaujanti
kvalifikuoty darbuotojy, ateidami i jmong jie mazina darbo jéga, tad laikui bégant biity galima sutau-
pyti ant to. B ir C kategorijos prekéms taikyti EOQ (Ekonomisko uzsakymo kiekio modelj) atsargy
valdymo model; tode¢l, kad tai yra ekonomisko uzsakymo kiekio modelis, kurj; naudojant jmon¢je

néra rizikos prisipirkti per daug atsargy, taip jSaldant jmongs 1éSas.
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REKOMENDACIJOS

Norint iSspresti anksciau darbe aptartas jmonéje ,,Ugnelis* iskylancias atsargy valdymo proble-
mas, suskirs¢ius atsargas pagal svarbg | ABC kategorijas ir brangiausiomis A kategorijos zaliavomis
idiegus JIT (Just-In-Time) lietuviskai vadinamajj ,,Kaip tik laiku* atsargy valdymo modelj, o0 maziau
svarbioms B ir C kategorijos zaliavomis jdiegus EOQ (EkonomiSko uzsakymo kiekio modelis) biity
galima optimizuoti daugelj veiklos procesy ir i§vengti 1¢8y ,,jSaldymo* atsargose. Siuo atveju mano
analizuojama jmoné nebiity priversta plésti imonés sandélio ir galéty toliau dirbti su mazesniu kiekiu
atsargy, taip nerizikuodami jog per didelis kiekis atsargy susidévés, o tuo paciu iSvengs ir be reika-
lingo pinigy ,,iSaldymo* skirto dideliam kiekiui Zaliavy. Pritaikius Siuos du atsargy valdymo mode-
lius, Zaliavos pasiekty jmone ,,Ugnelis* laiku, nereikéty létinti gamybos procesy, o lojalius, ilgame-
¢ius klientus, turinti jimoné, klienty uzsakyta produkcija pateikty laiku, i§ anksto sutarta kaina. Trum-
pai tariant jdiegtos sitilomos atsargy valdymo sistemos suteikty didelés naudos, padidinty klienty pa-
sitikéjima jmone ,,Ugnelis“, didinty pelningumo ir konkurencingumo lygj. Ypatingai sekant $iy dieny
aktualijas, kai nuo 2022 m. kovo ménesio buvo uzdraustas medienos gaminiy importavimas j Europos
Sajungos $alis i§ Baltarusijos ir Rusijos Federacijos, kuriy jmonés buvo didziausios ,,Ugnelis* kon-
kurentés. Tad butent mano sitlomi atsargy valdymo modeliai padéty atsilaikyti prie§ tikétinai dar

labiau iSaugsiancia Siy mety Saltojo sezono paklausa.

Imonés “Ugnelis™ atsargos

v L

A kategorijos B kategorijos C kategorijos
atsargos atsargos atsargos
L ¥ L
I 1T atsargy +E0Q" atsargy valdymo
valdymo modelio modelio taikymas
tatkymas

23. pav. Rekomendacijos

Saltinis: sudaryta darbo autorés
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PRIEDAI

KLAUSIMYNAS

1. Kokios Zaliavos yra tiekiamos jiisy jmonei?
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11. Ar kyla problemy dél gaminiy transportavimo?

Dékojame uz, atsakymus, Jiisy nuomoné mums svarbi.



