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ANOTACIJA

Motery ir vyry savybiy skirtumai, jy reik§mé karjerai, organizacijy veiksmingumui ir toliau iSlicka moksliniy diskusijy objektu.
Straipsnyje nagrinéjamos sociokultiirinés, psichologinés ir organizacinés $iy savybiy skirtingo suvokimo priezastys. Skiriami esmi-
niai psichologiniai efektai, ly¢iy savybiy specifikos vertinimo stereotipai ir kiti galimi jtakos turintys veiksniai. Empiriniame tyrime
analizuojamos savybés, priskiriamos vyrams ir moterims, vertinamos darbo aplinkos, elgesio bei vadovy preferencijos lyties aspek-
tu. Tyrimas atliktas taikant kiekybinj metoda ir faktoring analizg.
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Ivadas

XXI a. efektyvus organizacijy funkcionavimas yra neatsiejamas nuo zmogiskyjy istekliy optimizavi-
mo, tinkamo funkcijy ir atsakomybiy paskirstymo, darbuotojy gebéjimo atlikti uzduotis sudétingomis ir
stresg sukelianCiomis sglygomis, vidinés ir iSorinés komunikacijos veiksmingumo jvertinant neverbalinés
komunikacijos svarbg, kiirybiniy sprendimy pri¢émimo metody taikymo, konkurencinés ir bendradarbiavimo
aplinkos derinimo, motyvacijos, analitinio mgstymo, emocinio intelekto, sprendimo priémimo budy. Sie-
kiant organizacijy augimo ir konkurencingumo, minéty procesy efektyvumo, didziausias démesys skiriamas
darbuotojy atrankai, specifiniy kompetencijy, savybiy ugdymui(si) ir nuolatiniam darbuotojy mokymui(si).

Visgi biitina pripazinti, kad jvairiy organizaciniy procesy veiksmingumg ir efektyvuma lemia darbuotojy
savybés, neatsiejamos nuo lyéiy skirtumy. Sie klausimai nagrinéjami jvairiuose organizaciniuose konteks-
tuose (Sebastian, Moon, 2017; Schuh ir kt., 2014; Sheppard, 2018; Kennedy, Kray, 2014; Doyle, Thompson,
2020; Ellemers, 2014; Hamama, Hamama-Raz, 2019). Moksliniame diskurse galima aptikti jvairiy nuomo-
niy Siuo klausimu, kai kurie autoriai laikosi pozicijos, kad $iy specifiniy asmens savybiy sgsajos su lytimi
yra labiau stereotipinio pobiuidzio, kiti mano, kad patys stereotipai gali turéti jtakos specifiniy savybiy raiskai
(Doyle, Thompson, 2020). M. Ciolac (2013), remdamasi V. K. Gupta ir bendraautoriy jzvalgomis, teigia, kad
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bendros moterims priskiriamos savybés — ekspresyvumas, gebéjimas uzmegzti rysj su kitais, riipestingumas,
gebéjimas padéti kitiems, emocionalumas. Vyrai apibiidinami kaip orientuoti j pasiekimus, nepriklausomi,
konkurencingi, ryztingi, drasts, vertinantys autonomijg.

Vis délto yra jvairiy empiriniy jrodymy, vercianciy stereotipiniu ly¢iy vertinimu abejoti. K. S. Groves’as
(2005) laikosi nuomonés, kad moterys demonstruoja geresnius socialinius ir emocinius geb¢jimus nei vyrai.
Savo klasikingje studijoje R. E. Riggio ir H. S. Friedman’as nustaté, kad vertinant Zmoniy gebéjimg komu-
nikuoti neverbaliniais kanalais, moterys pasizymi geresniais gebéjimais koduoti ir atkoduoti neverbalines
zinutes nei vyrai (Groves, 2005). Naujausi vyry ir motery savybiy tyrimai atskleidé, kad ly¢iy skirtumai gali
biti svarbiis kalbant apie tokias savybes kaip savikontrolé, kuri ypa¢ reikSminga dirbant nuolatinio streso
salygomis verslo organizacijose (Hamama, Hamama-Raz, 2019). Siuolaikiniame ly&iy tyrimy diskurse vis
didesnis démesys skiriamas vyry ir motery emocinio intelekto skirtumy analizei, jo svarbai, siekiant suvokti
ly¢€iy stereotipus, organizaciniams sprendimams (Doyle, Thompson, 2020).

Tiesa, Sie klasikiniai ir naujausi tyrimai labiau atskleidzia esamus skirtumus, bet nebitinai pagrindzia
stereotipus su jiems biidingais paaiskinimais. Ly¢iy skirtumai ir asmeny kompetencijos gali biiti siejamos su
socialinémis-kulttirinémis patirtimis. Kaip §j procesa aiskina Ch. De la Rey (2005), remdamasi S. Helgesen
tyrimais, tam tikros su moterimis sietinos savybés, kaip komunikacijos, tarpasmeniniai ir konflikty valdy-
mo jgidziai, veiksmingesnis prioritety iSskyrimas, sietinos su moteriSkomis patirtimis, auginant vaikus bei
ripinantis Seima. Tai reiskia, kad Siy savybiy veiksminguma organizacijy veikloje lemia ne tik biologinés
charakteristikos, bet ir sociokultiiriniai veiksniai. Kita vertus, organizacijy praktika suteikia jrodymy, kad
méginimas mesti i§8tk] stereotipams, socialiniams-kultiiriniams konstruktams, gali lemti neigiamas pase-
kmes, ypa¢ motery karjerai (Sheppard, 2018). Kiti mokslininkai laikosi nuomonés, kad ly¢iy proporcingu-
mas organizacijoje lemia veiksmingy savybiy visumg, ypa¢ vadovaujanciu lygmeniu, §i visuma gali sukurti
didziausig vertg (Ellemers, 2014). Visgi naujausi tyrimai, pvz., J. T. Addison’o ir kt. (2019), klasikinj ly¢iy
skirtumy supratima organizaciniuose kontekstuose praplecia. Autoriy teigimu, motery dalyvavimas darbo
rinkoje gerokai iSaugo, istoriskai vien vyry dominuojamose pozicijose jy daugéja. Analizuojant vyry ir mo-
tery motyvacijos ypatumus ir jiems priskiriamas savybes atskleidziama, kad esami skirtumai — neryskds, da-
liniai (Fjendbo, 2020). Pastebima, kad Siuolaikinés organizacijos lyCiy savybiy skirtumy pusiausvyra mégina
spresti ir taikydamos organizacines kvotas vadovaujanc¢ioms pozicijoms (Comi ir kt., 2020).

Tyrimo objektas — ly¢iy asmeniniy savybiy skirtumai darbinéje aplinkoje.

Tyrimo tikslas — nustatyti ly¢iy asmeniniy savybiy skirtumus darbinéje aplinkoje.

Tyrimo uzdaviniai:

* Jvertinti vyry ir motery savybiy specifikg ir prieZastinguma.

* Nustatyti savybes, priskiriamas vyrams ir moterims.

¢ Jvertinti vyry ir motery elgesio skirtumus darbinéje aplinkoje.

* Nustatyti preferencijas vadovo lyties aspektu.

Taigi mokslinio tyrimo problema: kokie, respondenty nuomone, yra ly¢iy asmeniniy savybiy skir-
tumai. Kaip Sie skirtumai veikia darbine¢ aplinke tiek darbuotojy, tiek vadovo atzvilgiu?

Tyrimas grindziamas simbolinio interakcionizmo, kurio pradininkas — H. Blumer’is (1969), metodo-
loginémis nuostatomis. Teorija remiasi keliomis prielaidomis: zmoniy santykj su daiktais ar reiskiniais
apibiidina reikSmés, sicjamos su $iais reiskiniais ar daiktais; ty daikty ar reiskiniy atsiradimg lemia socialiné
saveika; Sios reikSmés stebimos ir valdomos interpretuojant jas tuo momentu, kai asmuo tyrinéja reiskinius
ar daiktus (Blumer, 1969).

Tyrimas grindziamas ir socialiniy santykiy teorija. Socialiniy santykiy koncepcija parengé Plétros moks-
ly institutas (DidZioji Britanija). Ji grindZziama socialiniy santykiy analize. Sioje teorijoje analizuojant ly¢iy
santykius akcentuojami vaidmeny ir atsakomybés skirtumai, pabréziami ly¢iy skirtumai skirstant bei kontro-
liuojant isteklius. Teorijos esmé ta, kad nelygiateisiskas iStekliy ir atsakomybés sri¢iy pasiskirstymas, kaip
ir sociokultiirings taisyklés, kurios jtvirtina nelygybe, reiskia, kad vyrai, kaip socialiné grupé, turi daugiau
jgaliojimy ir galimybiy kontroliuoti iSteklius. Tad siekiant panaikinti pavaldzig nelygiateis¢ motery padétj,
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reikia perskirstyti valdzig ir pareigas (ne iSteklius). Socialiniy santykiy koncepcija analizuoja gamybinius
santykius valstybéje ir savivaldybése, rinkos institutuose, namy tikyje (Rakauskiené ir kt., 2014).

1. Vyry ir motery skirtumy suvokimas, jy atsiradimo priezas¢iy analizé

Siekiant apibrézti vyry ir motery savybiy skirtumus, biitina suprasti Siy stereotipy — klasifikavimo formy
egzistavimo prieZastis. Pirmiausia atkreiptinas démesys j sociokultirinius veiksnius. Tyréjai, siekdami apibréz-
ti su lyderyste sietinas savybes, dazniausia mini konkurencinguma, ryztinguma, tvirtuma, t. y. charakteristikas,
kurios tradiciskai sietinos su vyrams bidingomis savybémis (Schuh ir kt., 2014). Sias jzvalgas linke patvir-
tinti ir kiti autoriai. J. Sebastian’as, J. Moon’as (2017), apibendring ir susistemine jvairius tyrimus, teigia, kad
lyderés moterys dazniausia apibiidinamos kaip demokratiskesnés, orientuotos j santykius. Joms priskiriamos
tokios savybés, kaip riipestingumas, bendradarbiavimas, o vyrai lyderiai paprastai apibiidinami kaip autokratai,
orientuoti j uzduotis, link¢ dominuoti. Kita vertus, moksliniame diskurse galima aptikti nuomoniy, kad §ie api-
biuidinimai neparemti jokiais patikimais moksliniais jrodymais (Ellemers, 2014). Galima aptikti nuomoniy, kad
dél su lytimi susijusiy savybiy darbuotojai linke rinktis kito pobiidzio ir sudétingumo uzduotis (Fjendbo, 2020).
Visgi svarbu panagrinéti, kaip Sie stereotipiniai vaidmenys susiformavo ir kodél vienos savybés priskiriamos
vyrams, o kitos — moterims? Kultiiry tyrinétojai G. Hofstede su bendraautoriais (2010) §j procesa aiskina teig-
dami, kad $iuo pozidiriu ypa¢ svarbi visuomeniné kultiira, istoriniai ir biologiniai veiksniai. Zvelgiant retros-
pektyviai, vyrai tur¢jo pasizymeti konkurencingumu, saugoti savo Seimg, o moterys riipinosi namais, vaikais.
Siuos vaidmenis nulémé biologiniai skirtumai ir ly&iy funkcinis pasiskirstymas. Visgi modernioje visuomenéje
funkcijos keiciasi, uzimamos aukstos pareigos suteikia galimybe daugelj tradiciniy motery funkcijy perduoti
iSoriniams subjektams ir labiau susitelkti ties organizacine veikla, prisiimti daugiau atsakomybés, kita vertus,
vis dar egzistuoja jvairlis sociokultiiriniai barjerai motery karjeros atzvilgiu (Sheppard, 2018). Paprastai prie
$iy motery karjeros siekimo i$§tikiy priskiriami tokie reiskiniai kaip: ,,stiklinés lubos®, Seimos ir darbo derini-
mo poreikis, vidinés vadovy nuostatos, ,,bités motinélés* (angl. gueen bee) efektas, uzkertantis kelig moterims
lyderéms tapti pavyzdziu kitoms karjeros siekianc¢ioms moterims (Ellemers, 2014). Atkreiptinas démesys ir j
,.stiklinio skardzio* fenomeng. Analizuojant kultiirinius kontekstus ir ly¢iy problematika, svarbu kreipti déme-
si 1 vykstancias diskusijas apie biologinés ir socialinés lyties sgvokas, jy skirtumus. Biologinés Iyties sagvoka
(angl. sex) sietina su fiziologiniais vyry ir motery skirtumais, o postmodernistiniame diskurse, analizuojant vyry
ir motery savybiy, mastymo, elgsenos ir kitus skirtumus, daznai pasitelkiama socialinés lyties (angl. gender)
sgvoka (Hamama, Hamama-Raz, 2019).

Visgi pazymétina, kad aiskinant $iy stereotipy, kaip sociokultiiriniy konstrukty, atsiradimo priezastis, biitina
jvertinti ir psichologine Sio reiskinio dimensija. A. Popescu Rumunijoje atliko tyrima, kodél vadovaujancias
pozicijas dazniau uzima vyrai nei moterys, ir atskleidé Siuos galimai jtakos turincius veiksnius: 1) esami tam
tikri motery jsitikinimai dél lyderystés: moterys turi biiti kuklesnés — santliresnés; ii) asmeninio pasitikéjimo
trikumas, tenkinimasis ,,antrgja vieta“ gali lemti maZesnj asmeninj pasitikéjima, kartu ir kity asmeny vertinima,
kad moteris, kaip lyderé, nepajégi atlikti jai skirty uzduoc€iy; iii) ribotos profesinés patirties galimybés, kurios
bitinos organizacijose siekiant uzimti vadovaujancias pozicijas; iv) esamos neigiamos organizacinés jtakos
sietinos su vyriskomis vertybémis — dominavimu, ryZtingumu, jéga, orientacija j uzduotis (Ciolac, 2013).

Ribotos patirties galimybiy aspekta patvirtina ir kiti mokslininkai. Anot K. S. Lyness, Ch. A. Schrader
(2006), kad moterys islikty konkurencingos ir galéty siekti karjeros, svarbu joms kelti naujus i$stikius ir su-
daryti galimybes organizacijose uzimti naujas pozicijas, kuriose jos galéty ugdyti savo gebéjimus ir kaupti
patirtj, kaip tai daro vyrai.

Prie psichologiniy veiksniy, paaiskinanciy vyry ir motery savybiy skirtumus, jy uzimamas vadovaujancias
pozicijas, galima priskirti galios motyvacijos veiksnj. S. C. Schuh’o ir kt. (2014) atlikti empiriniai tyrimai
patvirtino, kad vyrams biidingas didesnis galios motyvacijos lygmuo nei moterims. Vyry dominavimas auks-
tesnése vadovy pozicijose gali biiti paaiSkinamas ir motery etiniais pasirinkamais. J. A. Kennedy ir L. J. Kray
(2014) savo tyrime atskleide, kad moterims priimti verslo sprendimus, siekiant finansinés naudos, kur batini
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nei vyrams. Kita vertus, naujausiuose tyrimuose galima pastebéti vykstant socialines transformacijas. XXI a.
vadovaujanciose organizacijy pozicijose daugeja motery, Sie pokyciai gali biiti skatinami moderniyjy technolo-
gijy teikiamy galimybiy, edukaciniy sistemy efektyvumo ir priecinamumo augimo (Addison ir kt., 2019).

Apzvelgus sociokultiirines ir psichologines priezastis, galima atkreipti démes;j ir ] organizacinés struktiiros
veiksnius. D. L. Hoff, S. N. Mitchell atlikti tyrimai mokyklose jrod¢, kad mokykly direktoriai ir adminis-
tratoriai, vyrai ir moterys, lyderystei sgmoningai pritaiké vyriskas charakteristikas — savybes. Sie atradimai
aiSkinami struktiiriniais organizacijos veiksniais, netirtos mokyklos, kurios skatina labiau vyrisko pobiidzio
lyderystés savybes (Sebastian, Moon, 2017). Pritariant autoriams galima pripazinti, kad mokyklos — tradicinés
biurokratinés organizacijos pavyzdys, kuriose dominuoja aiskiai iSreiskia hierarchija, funkcinis pasiskirstymas,
procediiring orientacija ir kontrolé. Nagringjant organizacinius-struktiirinius veiksnius biitina paminéti karjeros
pokyc¢iy galimybes ir gebéjimag priimti sprendimus dél karjeros. Viena vertus, karjeros galimybes sudaro orga-
nizacijy vadovai, remiantis organizacine struktiira, darbuotojy kompetencija ir kitais veiksniais. Kita vertus,
ly¢iy skirtumai gali turéti jtakos tam, kad moterys labiau vertins karjeros stabilumg ir nesiry$ priimti sprendimo
dél karjeros pokyciy, pereinant j naujg ir menkai pazjstamga verslo sritj, prieSingai nei vyrai (Lyness, Schrader,
2006). Pazymétinas ir paciy organizacijy vadovy iSankstinis nusistatymas motery atzvilgiu, o formali antidis-
kriminaciné organizacin¢ politika ne visada gali biti veiksminga (Ellemers, 2014).

Siuolaikiniuose ly¢iy tyrimuose jvairiy organizacijy kontekste galima jzvelgti ir kontraversiska tenden-
cijg, susijusig su organizacinémis kvotomis vadovaujanciose pozicijose atsizvelgiant j lytj. LyCiy nelygybés
klausimus méginama spresti organizaciniais sprendimais (Comi ir kt., 2020). Galima daryti prielaida, kad
taip bandoma instrumentiskai pakeisti natiiralius socialinius ly¢iy pasirinkimus dél karjeros.

Apibendrinant galima teigti, kad vyry ir motery savybiy skirtumai moksliniame diskurse gali biiti anali-
zuojami skiriant socialines-kulttirines, psichologines ir organizacines dimensijas. Taciau savybiy skirtumy
analizei atlikti buitinas kompleksinis poziiiris ir tolesnis empirinis pagrindimas.

2. Tyrimo metodologija

Siekiant atsakyti j tyrimo klausimus, pasirinktas kiekybinis tyrimo metodas. Be to, atlikta faktorin¢ analizé.

Tyrimo eiga. Tyrimas vykdytas 2018 m. vasario 27 — kovo 21 d. internetinés apklausos btidu, naudojantis
tinklalapiu manoapklausa.lt. Vykdytas dviem kalbomis — lietuviy ir angly. Taikytas netikimybinés atrankos btidas,
t. y. ne iki galo islaikant atsitiktinumo principa. Suprantama, jis ne visiskai atskleidzia visa populiacija, bet, remian-
tis K. Kardeliu (2017), tokiy tyrimy rezultatai gali buti gana patikimi, turint mintyje tai, kad jie nebus taikomi visai
populiacijai, t. y. perkeliami uz grupés riby. Atliekant tyrima taikytas atsitiktinis grupiy parinkimo biidas, $iuo atve-
ju pasirinkti fiziniai asmenys, sutike uzpildyti klausimyna (Kardelis, 2017). Kadangi populiacija nezinoma, tiksliau,
ji ,,begaliné”, imties tiris apskai¢iuotas, remiantis V. Gaidzio (1999) pateikta lentele (1 lentelé).

1 lentelé. Imties tiris ir jj atitinkanti paklaida, esant 95 proc. patikimumui ir ,,begalinei* populiacijai

Imties taris Paklaida (+/-)

100 10
200 7,1
300 5,8
500 4,5
1000 3,2
1250 2,8
1500 2,6
2000 2

5000 1,4

Saltinis: Gaidys, 1999
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Tiriamuoju atveju siekta ne didesnés nei 5 proc. paklaidos, tad imtis — 498 respondentai.

Klausimyno sudarymas. Apklausg sudaré Sesi uzdarieji ir vienas atvirasis klausimas. Pirmuoju klau-
simu siekta surinkti respondenty demografing informacija. Antruoju ir tre¢iuoju — issiaiskinti ly¢iy elgesio,
bruozy ir savybiy, pasireiskianciy darbingje aplinkoje, vertinimus. Atsakymy variantai parengti, remiantis li-
teratlira apie kognityvinius ly¢iy skirtumus (Tannen, 1995; Gurian, Annis, 2008; Ivy, 2011; Mohindra, Azkar,
2012). Vertinimy iSraiskai pasirinkta penkiy vertinimo reik§miy Likerto skalé, patogi tuo, kad atliekant analize
galima susieti skalés reikSmes, pavyzdziui, sutinka (sutinku + visiskai sutinku), nesutinka (nesutinku + visiskai
nesutinku) (Gaizauskaité, Mikéné, 2014). Tokie klausimai atskleidzia respondenty nuomones. Atsakymai j uz-
daruosius klausimus ne tokie subjektyvis, respondentg kreipia j daugumai priimtinus variantus, tad vertingesni
ir leidzia tiksliau interpretuoti atsakymus (Tidikis, 2003). Ketvirtasis klausimas suformuotas, remiantis vyry ir
motery skirtumus tyrusiy autoriy (Shambaugh, 2012; 2013; Ivy, 2011; Annis, 2013) jzvalgomis. Juo siekta nu-
statyti, kurie teiginiai kuriai ly¢iai priskiriami. Penktuoju klausimu siekta iSsiaiskinti konkre¢ig nuomong apie
vadovo lytj, Sestuoju — surinkti faktine informacija apie nelygybés pajauta. Paskutinis klausimas buvo atvirojo
tipo. Pasak 1. Gaizauskaités ir S. Mikénés (2014), didziausi tokio tipo klausimo privalumai — respondentams
neprimetami i$ anksto apibrézti atsakymai, tad yra galimybé gauti tokius atsakymus, apie kuriuos tyréjas net
nebuvo pamastes. Be to, i§saugomas atsakymo spontaniskumas ir originalumas. Sioje apklausoje tokiu klausi-
mu siekta suzinoti respondenty patirtis ir praplésti jzvalgas apie esamus ly¢iy skirtumus.

Taigi klausimyng sudaro: 22 pozymiai-aspektai apie bendro pobiidzio preferencijas darbui; 11 — savybiy,
priskiriamy vyrams arba moterims; 15 — savybiy, vertinanciy vadova; vienas klausimas — apie vadovo lyties
preferencija; vienas klausimas — apie asmening patirtj dél diskriminacijos lyties aspektu; trys sociodemogra-
finiai klausimai (lytis, amzius, kilmés Salis).

Skirstant klausimus j faktorius i§ 19 teiginiy sudaryti 7 faktoriai (teiginiai Likerto penkiy baly skaléje
nuo visiskai nesutinku iki visiskai sutinku bei labai neigiamai iki labai teigiamai), apibiidinantys skirtingus
»greito sprendimy priémimo* ir ,,humoro pasitelkimo, siekiant iSvengti nepatogiy situacijy* preferencijos).

Tyrimas atliktas laikantis tyrimo etikos reikalavimy.

3. Moterims ir vyrams priskiriamy savybiy ypatumy tyrimas

Kaip minéta, apklausa vykdyta dviem kalbomis — lietuviy ir angly. Joje dalyvavo 498 respondentai:
384 kile i§ Lietuvos, 114 — i§ uZsienio Saliy. Didesné dalis respondenty — 60 proc. — moterys, daugiausia
respondenty — 18-25 m. amziaus, jie sudaro 67 proc. apklaustyjy. Kilusieji i§ Lietuvos sudaro 77 proc., i§
uzsienio — 23 proc. Sociodemografiniai pozymiai pateikti 1 paveiksle.

0 20 40 60 80 100
Lytis
Moteris I (0 %,
Vyras I 40 %

Amzius
18-25m. I 67 %
26-35m. I )8 %,
3645 m. 18 %
46 m. ir daugiau I ]7 %

Kilmés Salis
Lietuva e 77 %,
UzZsienis m— 23 %,

1 pav. Sociodemografiniai poZymiai
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Analizuojant tyrimo duomenis ir, konkreciai, savybes, kurias respondentai priskiria vyrams bei mote-
rims, galima skirti: savybes, kurios, respondenty nuomone, bidingesnés vyrams (2 pav.), ir savybes, kurios,
respondenty nuomone, biidingesnés moterims (3 pav.). Taigi tiek respondenty vyry, tiek motery nuomone,
vyrams biidingesnis analitinis mastymas, jie lengviau jveikia stresg. Be to, jie labiau linke (nors skirtumai
nelabai ryskiis) varzytis, orientuotis j uzduotis, gali geriau susikoncentruoti (2 pav.).

analitiniu

Vyry nuomone

Motery nuomone

Lengviau| Pasizymi

jasu

stresu  |mgstymu

Vyry nuomone

Motery nuomone

Labiau |susidoro- didesniu

meégsta

is

~

var:

Vyry nuomone

Motery nuomone

masis |

Vyry nuomone

Motery nuomone

Gali

geriau Orientavi-

susikon-

centruoti| uzduotj

Vyry nuomone

Motery nuomone

B Vyrai = Moterys

2 pav. Savybés, priskirtos vyrams ir moterims respondento lyties aspektu (vyraujancios vyry savybés)
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Yot
g &8 2 Motery nuomone
1
o & 2 Vyry nuomone
. — = %
CRCIER R
N o— L
—~— 8.8 Motery nuomone

mVyrai = Moterys

3 pav. Savybés, priskirtos vyrams ir moterims respondenty lyties aspektu (vyraujancios motery savybés)

Pasak respondenty, moterys geriau atlieka kelias uzduotis vienu metu, geba geriau kitus suprasti, save
iSreiksti, jas sunkiau suprasti (bendraujant). Taciau i$siskiria vyry ir motery atsakymai, kai kalbama apie tai,
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kurie labiau linke bendradarbiauti. Pasak motery, moterys labiau linkusios bendradarbiauti, pasak vyry, —
vyrai. Nuomonés iSsiskiria ir klausiant, kas dalijasi / pasitilo daugiau idéjy: vyry teigimu, — vyrai, motery —
moterys (3 pav.).

Teiginiy apie elgesj darbo aplinkoje vertinimas. I§ 19 teiginiy, vertinanciy darbo aplinkos, elge-
sio darbe preferencijas, vyry ir motery nuomonés issiskyré dél Sesiy teiginiy. Vyrai labiau nei moterys buvo
linke pritarti, kad jiems ,,svarbiau faktai®, ,rezultatas®, , kad geba atlikti kelias uzduotis vienu metu*, mégsta
»konkurencinga aplinka®, ,.tiesmuka bendravima* (skirtumas tarp vyry ir motery statistiSkai reik§mingas).
Moterys labiau nei vyrai pritaré teiginiui, kad ,,neverbaliné komunikacija yra svarbi“ (2 lentel¢).

2 lentelé. Teiginiy apie elgesj darbo aplinkoje vertinimo vidurkis

Vyras | Moteris

Man faktai (skaiiai, rezultatai) yra svarbesni uz detales (pvz., priezastis, kodél nepavyko kazko 319 292
atlikti) ’ ’

Neverbaliné komunikacija (kiino kalba) yra labai svarbi 3,90 4,15
Rezultatas yra svarbesnis uz patj procesa 3,20 2,88
Lengvai gebu atlikti kelias uzduotis vienu metu 3,37 2,82
Vertinu konkurencingg aplinka (kur kolegos turi Siek tiek varzytis) 3,35 3,05
Vertinu bendravimo atviruma, tiesmukumg (nevyniojant zodziy j vatg) 3,82 3,71

Kaip minéta, rezultatai apibendrinti taikant faktoring analize. Vienas i$ rodikliy, parodes, kiek matrica
tinka faktorinei analizei, buvo Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) koeficientas. Jo verté yra 0,681. Tad 68,1 proc.
dispersijos kintamuosiuose gali paaiskinti paskirti faktoriai.

I8 19 teiginiy sudaryti 7 faktoriai (teiginiai pagal Likerto penkiy baly skale nuo visiskai nesutinku iki
visiskai sutinku bei nuo labai neigiamai iki labai teigiamai), apibiidinantys skirtingus elgesio darbo aplin-
»humoro pasitelkimo, siekiant iSvengti nepatogiy situacijy‘ preferencijos).

Zemiau pateiktuose paveiksluose pateiktas grafinis vaizdas respondento lyties ir amziaus aspektais.

,20000 N
----- - £
- . __mta:ris @ 40000
2 ,10000] =
‘:::' B —\yras
% ,00000— S 20000 Moteris
g =
£ - 10000 &
2 ]
S | & 00000 RN
g -20000 5 R .
EE g 't \\ .-
— = + Y-
¥ -,30000 £ -,20000 s
&
-,40000—
1 1 1 1 T 1 1 |
18-25m. 26-35m. 36-45m. 46 m. ir 18-25m. 26-35m. 36—45m. 46 m. ir
daugiau daugiau

4 pav. Faktorius ,,orientacija j santykius* lyties ir amziaus 5 pav. Faktorius ,,orientacija j rezultatg ir esme¢* lyties ir
aspektais amziaus aspektais

,Orientacijos j santykius® lyties ir amziaus aspektais faktorius pateiktas 4 paveiksle. Jj sudaro §ie teigi-
niai: ,,mégstu siekti tikslo(-y) kartu su savo kolegomis*; ,,neverbaliné komunikacija (kiino kalba) yra labai
svarbi®; ,,svarbu su kitais kurti santykius (ne tik bendrauti)“; ,,gebu suprasti (skaityti) kiino kalbg (siuncia-
mus zenklus)“. IS minéto paveikslo matyti, kad moterys santykinai labiau nei vyrai darbe linkusios orientuo-
tis 1 santykiy puosel¢jima. Tiesa, su amziumi §is elgesio bruozas linkes silpti.
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»Orientacijos j rezultata ir esme™ lyties ir amziaus aspektais faktorius pateiktas 5 paveiksle. Jj sudaro du
teiginiai: ,,man faktai (skaiciai, rezultatai) yra svarbesni uz detales (pvz., priezastis, kodél nepavyko kazko
atlikti)“; ,,rezultatas yra svarbiau uz patj procesg™. Taigi i§ minéto paveikslo matyti, kad vyrai labiau nei
moterys yra linke susikoncentruoti ties rezultatu ir esminiais dalykais. Be to, su amziumi vyrai labiau linke
darbe susikoncentruoti j esme.

= ,30000—
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*» 20000 e S~ = ~Moteris 2
8 e N T 20000
@ ‘ A =
8 | , o= 10000~
é ,00000 ' 1 E“
g x P
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£ -,20000 ©,
% 2 -10000 . ;
8 Seo —\Vyras
= Y = =Moteris
-,40000— -,200007]
T T T T T T T 1
18-25m. 26-35m. 36-45m. 46 m.ir 18-25 m. 26-35 m. 36-45m. 46 m. ir
daugiau daugiau

6 pav. Faktorius ,,orientacija j detales* lyties ir amziaus 7 pav. Faktorius ,,susitelkimas j save, individualus atliki-
aspektais mas‘ lyties ir amziaus aspektais

»Orientacijos j detales* faktoriaus teiginiai: ,,lengvai gebu atlikti kelias uzduotis vienu metu®; ,,lengvai
prisimenu jvairias detales i§ praeities (susitikimy, pokalbiy ir pan.)*. 6 paveiksle matyti, kad moterims labiau
nei vyrams biidingas ,,orientavimosi j detales* elgesys.

»Susitelkimo j save, individualaus atlikimo* lyties ir amziaus aspektais faktorius pateiktas 7 paveiksle.
Ji sudaro du teiginiai: ,,man reikia turéti daugiau informacijos apie bendrg konteksta (uzduociai atlikti man
reikia zinoti visas detales)®; ,,labiau mégstu dirbti individualiai“. Paveiksle matyti, kad vyresnio amziaus
vyrai ir moterys labiau linke apsvarstyti visg situacijg ir dirbti individualiai.

,,Pokalbiy nedarbo temomis* faktoriy sudaro Sie trys teiginiai: ,,dalijimasis asmeninio gyvenimo detalé-
mis su kitais*; ,,jvairiy klausimy uzdavingjimas®; ,,plep¢jimas ir dalijimasis informacija, nesusijusia su dar-
bu®. 8 paveiksle matyti, kad su amziumi darbuotojai maziau linke¢ darbe kalbétis ,,nedarbo temomis*. Labiau
,hedarbo pokalbius® linke palaikyti jaunesnio amziaus darbuotojai (tick vyrai, tieck moterys).

»Emocinio rysio darbe siekis® faktoriy sudaro du teiginiai: ,,emocijy rodymas ir dalijimasis jomis bei
tarpasmeninio artumo siekis (tarpusavio ry$io mezgimas, pasitikéjimo kiirimas, supratimo skatinimas)®.
9 paveiksle matyti, kad su amziumi darbuotojai maziau linke darbe siekti ,,emocinio ry$io“ ir supratimo.
Santykinai labiau | emocinius rySius darbe yra linkusios moterys nei vyrai.

,» L1k verslas“ faktoriy sudaro du teiginiai: ,.konkurencinga aplinka (kur kolegos turi Siek tiek varzytis);
,bendravimo atvirumas, tiesmukumas (ZodZiy nevyniojimas j vatg)“. 10 paveiksle matyti, kad vyrai labiau
nei moterys linke darbe palaikyti ,.tik verslo® santykius, t. y. nebijoti konkurencingumo ir tiesmukumo. Su
amziumi $i tendencija silpsta tiek kalbant apie vyrus, tiek apie moteris.
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8 pav. Faktorius ,,pokalbiai nedarbo temomis* amziaus ir 9 pav. Faktorius ,,emocinio ry$io darbe siekis* lyties ir
lyties aspektais amziaus aspektais
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10 pav. Faktorius ,.tik verslas lyties ir amziaus aspektais

Kiti du teiginiai j faktorius nesusieti ir i§liko kaip paskiri kintamieji. Taigi ,,greito sprendimy priémimo*
kintamasis, pateiktas 10 paveiksle, atskleidzia, kad santykinai jauno amziaus moterys ir vyresnio amziaus
vyrai linkg¢ palaikyti ,,greita sprendimy priémima" darbe.

Na, o kintamasis ,,humoro pasitelkimas, siekiant i§vengti nepatogiy ir nemaloniy situacijy* , pateiktas
12 paveiksle, atskleidzia, kad su amziumi tiek vyrai, tiek moterys labiau linke teigiamai vertinti humora
darbo aplinkoje. Maziau humorui pritaria jauno amziaus vyrai ir moterys.

Analizuojant preferencijas dél vadovo lyties matyti (13 pav.), kad didesnei daliai respondenty vadovo
lytis nesvarbi, tiesa, jddomus pastebéjimas, kad 22 proc. vyry labiau noréty vadovo vyro, tiek pat — 22 proc. —
motery nenoréty vadoveés moters.

Paskutiniuoju, vieninteliu atviruoju, klausimyno klausimu siekta i$siaiskinti respondenty patirtj apie pro-
fesingje aplinkoje pastebétus vyry ir motery skirtumus, susijusius su elgsena, bendravimu susirinkimuose
ir tarpusavyje, sprendimy priémimu ir pan. Visi pateikti atsakymai sugrupuoti j tam tikras atsakymy kate-
gorijas, tada atskirai iSanalizuoti. Pastebéta, kad daugelis respondenty atsakymy dubliuojasi su iSnagrinéta
teorine medziaga, vis délto biita ir naujy, konkretesniy jzvalgy, kurios ypac¢ naudingos siekiant platesnio
konteksto, tyrinéjant ly¢iy skirtumus.
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mTaip ®mNe M Néra skirtumo

N 5%
Bendras vertinimas | 2 14%
I 71 %

Bl 0%
Moterys NN 22 %
I 68 %

I 22 %
Vyrai 1 2%
I 76 %

13 pav. Preferencijos dél vadovo lyties

Tyrimo ribotumas

Kaip vieng pagrindiniy tyrimo ribotumy galima jvardyti tai, kad taikytas netikimybinés atrankos meto-
das, tad iSvados negali buti generalizuotos. Tyrime didesné dalis respondenty — 60 proc. — moterys, be to,
daugiausia respondenty — 18-25 m. amziaus, jie sudaro 67 proc. apklaustyjy. Kilusieji i§ Lietuvos sudaro
77 proc., i§ uzsienio — 23 proc. Tad tokio pobiidzio respondenty santykis gal¢jo paveikti rezultatus. Bty
prasminga tolesniuose tyrimuose respondentus atrinkti tikimybinés atrankos btdu.

ISvados

Vyry ir motery savybiy skirtumai moksliniame diskurse gali biiti analizuojami i$skiriant socialines-kul-
tiirines, fiziologines, psichologines ir organizacines dimensijas. Verta paminéti, kad siekiant atlikti savybiy
skirtumy analize, biitinas kompleksinis poZiiiris.

Analizuojant savybes, kurias respondentai priskiria vyrams ir moterims, jas galima skirti j dvi grupes:
savybes, kurios, respondenty nuomone, bidingesnés vyrams, ir tos, kurios biidingesnés moterims. Taigi tiek
respondenty vyry, tiek motery nuomone, vyrams labiau biidingas analitinis mastymas, jie lengviau jveikia

33



Bn{grr. ALEKSANDRAVICIUTE, JUSTINA VYDMANTAITE, KEsTuTis LiEkis, Apomas VINCAS RAKSNYS
LYCIU ASMENINIU SAVYBIU SKIRTUMAI DARBINEJE APLINKOJE

stresa, be to, labiau linke (nors skirtumai neryskiis) varzytis, orientuotis j uzduotis, gali geriau susikoncen-
truoti.

Vertinant darbo aplinkos, elgesio darbe preferencijas, vyry ir motery nuomonés issiskyré 32 proc. teigi-
niy. Vyrai labiau nei moterys buvo linke pritarti, kad jiems ,,svarbiau faktai®, ,rezultatas, jie ,,geba atlikti
kelias uzduotis vienu metu‘, mégsta ,.konkurencingg aplinkg®, ,tiesmuka bendravima“ (skirtumas tarp vyry
ir motery statistiSkai reikSmingas). Moterys dazniau nei vyrai pritaré teiginiui, kad ,,neverbaliné komunika-
cija yra svarbi®.

Nustatant preferencijas dél vadovo lyties, tyrimas atskleidé, kad didesnei daliai respondenty vadovo lytis
nesvarbi, jJdomus pastebéjimas, kad 22 proc. vyry labiau noréty vadovo vyro, tiek pat — 22 proc. — motery
nenoréty vadovés moters.
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PERSONAL GENDER DIFFERENCES
IN THE WORK ENVIRONMENT

BIRUTE ALEKSANDRAVICTOTE, JUSTINA VYDMANTAITE, KESTUTIS LIEKIS, ADOMAS VINCAS RAKSNYS
Mykolas Romeris University, MB Occresco (Lithuania), KLQ Ltd (Great Britain), Kazimieras Simonavicius
University (Lithuania)

Summary

Differences in the characteristics of women and men, their significance to individuals’ careers, and the
efficiency of organisations, continue to be the subject of scientific debate. The article examines socio-cultural,
psychological and organisational reasons for the different perceptions and formation of these characteristics.
Significant psychological effects, stereotypes of assessment of gender specificity, and other possible influencing
factors, are distinguished. The study analyses characteristics that are attributed to men and women, evaluates
preferences for the work environment and behaviour, and preferences for managers according to gender.

The object of the research is the perception of differences in personal gender characteristics. The aim of
the study is to determine the perception of gender differences in personal characteristics in the work envi-
ronment. Research tasks: 1) to assess the specificity and causality of male and female characteristics; 2) to
identify characteristics attributed to men and women; 3) to assess differences in the behaviour of men and
women in the work environment; 4) to set preferences for the gender of a manager.

Research problem: what, according to the respondents, are the differences in the personal characteristics of
genders. Do these differences affect the work environment, both for employees and the manager, and if so, how?

The study is based on the methodological provisions of symbolic interactionism of the pioneer of sym-
bolic interactionism Blumer (1961). The theory is based on several assumptions that people with objects or
phenomena describe meanings associated with these phenomena or objects; another assumption is that such
objects or phenomena arise from social interaction; and another assumption is that these meanings are super-
vised and controlled by the interpretation of phenomena or objects of the moment (Blumer, 1961).

The results were obtained by the quantitative method.

The study was conducted between 27 February and 21 March 2018 by online survey, using the platform
manoapklausa.lt. It was conducted in two languages: Lithuanian and English. A non-probabilistic sampling
method was used, i.y. not fully maintaining the principle of randomness. In the stude, the target was no more
than a 5. bias, of a sample of 498 respondents. The survey consisted of si6 closed and onl open question.
The first question was to find out the demographic composition of the respondents. The second and third
questions sought to find out the respondents’ assessments of gender behaviour, traits and characteristics in
the work environment. The fourth question sought to determine whah statements apply to a particular gender.
The fifth question sought to determine a specific view of the gender of a manager, the sixth question sought
to obtain factual information about feelings of inequality.
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Bn{grr. ALEKSANDRAVICIUTE, JUSTINA VYDMANTAITE, KEsTuTis LiEkis, Apomas VINCAS RAKSNYS
LYCIU ASMENINIU SAVYBIU SKIRTUMAI DARBINEJE APLINKOJE

Limitations of the research. One of the main limitations of the studyiwas that a non-probabilistic sam-
pling method was used, so the conclusions cannot be generalized. In the survey, most respondents — 60%,
were women, and most were aged 18-25, accounting for 67%. Those from Lithuania make up 77%, and fo-
reigners — made up 23%. Thus, this type of respondent ratio may have influenced the results. It would make
sense to select respondents in further studies by probabilistic sampling.

The following main conclusions were reached: In analyzing the characteristics that respondents attribute
to men and women, two parts can be distinguished: characteristics that respondents believe are more com-
mon in men, and characteristics that respondents believe are more common among women. According to
both male and female respondents, men are characterized more by greater analytical thinking, and copg with
stress more easily. They are also characterized by a greater tendency to compete,ea greater focus on tasks,
and better concentration (though the differences are not very pronounced).

When evaluating preferences for the work environment and behaviour at work, opinions differed between
men and women by 32%. Men were more likely than women to agree about “more important”, “the result”,
“able to do multiple tasks at once”, that they liked a “competitive environment”, that they liked “straight-
forward communication” (the difference between men and women is statistically significant).mMore women
than men agreed with the statement that “non-verbal communication is important. In determining preferen-
ces for the gender of the manager, the survey showed that for the majority of respondents, the gender of the
manager is not important,aAn interesting observation is that 22% of men would prefer a man as a managen,
and the same, 22% — of women would not want a woman manager.
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